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 �������!��
��"����!����������������"��������#��������$����������������������$�������#��

�#�������!������$��������%���"�����%�������&!!�����

����#	��� ��	$/���,�$�� ��

'"����$���������������"���"$���#���
��'�%��(�����������"�"$#)���������"��������"��"�"���!���
����
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1����#�

����"����"����
�����&���9������#�"������:

http://openview.hp.com/

.
������$������!��������������!�������������������"��#�$���
������$��"��"������"������"$������

�
������&���9�����!!��"��

;�$�����	���������������
�����&���9����"$��������#�"������:

http://support.openview.hp.com/

.
��"$������"��������$��":

< ���������#������$���������

< .��$#��"
�����	���!��������

< ����
�"�����$�����"

< ���#������������	

< .������	���!��������

< %$���������	������!��������
�

http://openview.hp.com
http://openview.hp.com
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 �����������-����"������
��6�������!��

���.
�"������"���!�(�������$"������"�"$������������
��

,,�
�����,,�,,������"�"��!����'8�

���� .
�������4��"$��6���� 	����!���'378�
�"�#����������������
����&���9����

���!�������� 	����*&9����!�������� 	�������&9� +�!���'378��
��$	
�$��

�
�"����$����������������
�������""�����"�����"�!���������������"�

���������������������4��"$��6���� 	����*46 +�

-�!���������
�����$��="�-����"��3���"�!���"�"��������
���>$�������"��.
��-����"��3���"�

���$����"��������/opt/perf/ReleaseNotes/��.
����!�������"����:

< (�������$"�-����"��3���":�Glance�
< ���&���9�������!�������� 	����-����"��3���":�Mwa

-�!���������
�����$��="����$����������!�����!����������#�$���
��!$�������������!����
�����$����

���� .
�"������"���"�����!���$"�����,,��?�@���!!����������"���"��!��
�"�����$�������

#$����"����!�������!���7�/A7 BC�

.
�"����$������������"�������������!����������
����"���������$���������
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��1��

���!����������"������"��"����
��-����"��3���"�!������
�����$���

���/opt/perf/ReleaseNotes/�

5��
���#�&��%��
� �-�#�
#��� �

.
��!�������	���>$�"�"�����������������
�"������"���-�!�������
��D����
�"�����/�?�"����.
�"�

9��"���E�"��������!��
�"����$�����!�����!����������#�$����>$�"�"��
���
����#����!�?������

�����""������
�����
�"�

.��"����
��"���$"��!��������>$�"�"��"���D&���������$��������������%$�����E�����
��D%�!������

9��"����7�!�������������/������������������E "��������!��
�"��-����"��3���"�
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��%�
�	&	�	�.�7�"�#%
�	���
� �7���
��
�	�����6�	#�%����

< 7���
��
�	�����6�	#�%����

F�!������"������	�(�������$"������#��"$����
�����$��"�"��������"��
�"�������$��

��>$�������"�

1.���%���6�	#�%�����

@ ���7���	�����"�����"���������"������"�

@ ���2


�%����"�1

����G

�

@ ���4F�- 4��BC4F�����$����������

+	���
.���6�	#�%����

.
��!�������	��"���>$�����!����$����	��
��(�������$"�4���!������!����*	��+:

@ ���8�������������8�����"���������"�����������$���!�,�G
�?�,
�C���"��$���������

G������������"

.
��!�������	��"���>$�����!����$����	��
��(�������$"��
������������������!����*	�����+:�

@ .�������":������2� �����1

ACC�����1

A2������1

A2C��9.,

������������#���

�����������$�����"��"$�
��"�?�����������������
�������$������
��8�6������"�"���

+	�����6�	#�%�����@�.������!�,

�4F

@ 0
�4F�����
��/opt/perf/�����������!���!��"���������"���������"��!�(�������$"�����&9�
���!�������� 	���

@ 0
�4F�����
��/var/opt/perf/�����������!���&9����!��������%������ 	���

1�"�

#����6�	#�%����

@ ���'8�,,�
�����#���������
�8�6�����"���#�����"�8,,-B�����4���!���#�����"���,�

< 7���
��
�	��

7�"������������>$�������"��"�������"���"��$�����"�!�����"�����������������$�����������
��

����	�����
��

������������
�������������������
��6�#���:

http://ovweb.external.hp.com/lpe/doc_serv/

%������glanceplus pak���
�������"�����"�����c.03.72��installation guide������������
���
����������
�����$�������������������������
���������������
��!���������$������$����
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��������������������������������������������	����	�	���
< ���
�� �+���%���
�	��

@ -�!�������
��!�������	����$����"�!����������������!����������#�$��
������$"��

(�������$"����:

 ���""��
��!�������	�������	�"�#�������	�man <man_page>��"$�
��"�man midaemon:

arm��midaemon��perfstat��ttd��ttd.conf 

@ /�����!����������������""��	��
�����$��������������
����#��"���D&������

���$��������������%$�����E�����
��D%�!������9��"����7�!�������������/����

��������������E�"�����������
�"��-����"��3���"�

@ .����������� %�77�!���������:

lp -d<printer_name> filename

/����?�����:

lp -dros1234 metrics.txt
�
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� �8	9���	��0/	����#�	��

.
��!�������	���)�����>$�"�"������!�?�������
�"������"��

��6�����7+� +���#	��	��

3����� �

1�"�

#��2:
	�
&	�	�.�	���
�	:��,
�$�
$��

(�������$"�����&9����!�������� 	��������������H��������I�����"��*)�JI��%I7%+��-�!������

���
�����$��K"�-����"��3���"����/opt/perf/ReleaseNotes/ !����������!���������
�
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"���
��	��	���������������������� ��	�����	�	�������
1�"�

#����#�	���7�"�#%
�	���
� �8	�����
��%������
�

��#�	���7�"�#%
�	��

/�����"$�������!����"����"����	"�!�����"����������!������������"���������
���������:�

/opt/perf/bin/perfstat -v

8	�����
��%������
�

.
��!�������	��"�����"���!�������������������"�!�������$���!���"��

/�������"���!�����!���"�����
������$�����������
���������:

/usr/sbin/swlist -l file <bundle_name>

<bundle_name> L�(�������$"�����#$���������������$��"�"���

����
��������'�

/opt/perf/ReleaseNotes/Glancepak

;9����
&����	���� 	�$��7��#�$#
%�<� 
�%���<�
� ���#	���'�

/opt/perf/bin/
/opt/OV/bin/OpC/
/var/opt/OV/bin/OpC/GlancePak/
/var/opt/OV/conf/OpC/GlancePak/

!
���
$��'�

/opt/perf/man/man1/

+�"
�������"	$�#
�	���
� ���%��
���"	���'�

/opt/perf/newconfig/
��
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"���
��	��	���������������������� ��	�����	�	�������
���	���+���%���
�	���
� �1����#�

(������
�����&���9������������#�"�����������""����������������
������"$����������"��.
��"����

��!�����������������"�$"���#�����&���9�����
����"$�������?����"���������������#�����:

�http://support.openview.hp.com/

< �.��������
��"���$"��!��$"��������>$�"�":

,� ������technical knowledge base�$������
��#�$��troubleshooting���#����

�� ;�$�����"����
�!������$����"�����������#���"��������
�"���������!��������":

�� %����
�#����������#��"�������	��
��keyword search���#�*"��������#����!�$��+��
!�����	�����
����������������$�����!���������*performance agent�����"��������
&%+���
�����	����������������$���������"�������������	�search�

&-

#� %����
�#�����$�����7���$�#����#��"�������	��
��document id lookup���#��
�������	��
�����$�����7���$�#��������������	�view document�

< �.��������
�"��������
�����-����"��3���"�������
������$���������:

,� ������using hp software�����
�����$����$�������
����!��"�����!��
����	������"������
product manuals��.
�"���"����"��
��HP OpenView manuals ��#�"���:�

http://ovweb.external.hp.com/lpe/doc_serv/

�� %������glanceplus pak�����
��product���"��#�?������
�����"�����"$�
��"���
��1��!���
�
�"������"���;�$������"����
��&%��""�����������
��
�������"�����"��������
��os���"��#�?�

�� %�������
�����$�������$������������������������Open����������
�����$����������������
������Download�����������
��!���������$������$����
��
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