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Willkommen beim Business Process
Testing-Lernprogramm

Willkommen beim HP Business Process Testing-Lernprogramm.

Business Process Testing mit HP Quality Center ermoglicht es Benutzern
ohne technisches Fachwissen, Business Components in einer skriptlosen
Umgebung zu erstellen und damit zu arbeiten. Ein Business Process Test ist
ein Szenario, das aus einer Reihe von Business Components oder Flows von
Komponenten besteht, mit denen ein bestimmter Geschaftsprozess einer
Anwendung getestet werden kann.

Dieses Lernprogramm ist ein Handbuch zum Selbststudium, das die
Grundlagen des Business Process Testing vermittelt. Business Process Testing
kann aus dem Quality Center aufgerufen werden. Das Lernprogramm macht
Sie mit den Vorgingen rund um die Erstellung, Implementierung und
Austiihrung schliisselwortgesteuerter Business Components in Business
Process Tests und Flows vertraut.

Es konzentriert sich auf die manuelle Erstellung von Komponenten-
Schritten, die anschlief3end als Grundlage fiir die Erstellung automatisierter
Schritte in schliisselwortgesteuerten Komponenten dienen. Manuelle
Schritte kdnnen auch zur manuellen Ausfiihrung manueller und
automatisierter Komponenten mithilfe des manuellen Ausfithrungs-
programms verwendet werden. Weitere Informationen finden Sie im

HP Business Process Testing User Guide.



Zu diesem Handbuch

Hinweis: Die Arbeit mit WinRunner-Komponenten ist nicht Gegenstand
dieses Lernprogramms. Weitere Informationen tiber WinRunner-
Komponenten finden Sie im HP Business Process Testing User Guide und im
HP WinRunner User’s Guide.

Dieses Kapitel enthilt folgende Abschnitte:
» Erste Schritte auf Seite 8

» Verwendung dieses Lernprogramms auf Seite 10

Erste Schritte

Dieses Lernprogramm vermittelt, wie Sie Business Process Tests mit
schliisselwortgesteuerten Komponenten erstellen.

Zur Ausfiihrung des Lernprogramms bendtigen Sie Zugriff auf folgende
Komponenten:

Quality Center 10.00. Die HP webbasierte Losung fiir das Lebenszyklus-
Management von Anwendungen. Sie miissen iiber Lizenzen fiir

Quality Center und Business Process Testing verfiigen und auf folgende
Module zugreifen konnen: Business Components, Testplan und Testlabor.

QuickTest Professional 10.00. Das Testtool, das zur Ausfithrung der in
diesem Lernprogramm verwendeten automatisierten Business Process Tests
genutzt wird. Folgende Voraussetzungen missen erfiillt sein:

» Auf Ihrem Computer ist die korrekte Version von
QuickTest Professional installiert.

» Die Option Ausfithrung von Tests und Komponenten durch andere
HP-Produkte zulassen in QuickTest (Zugriff tiber Extras > Optionen >
Ausfithren) muss aktiviert sein. Weitere Informationen finden Sie im
HP QuickTest Professional User Guide.



Zu diesem Handbuch

» Installieren Sie das QuickTest Professional-Add-In und das
Quality Center Konnektivitdts-Add-In von der Quality Center
Add-Ins-Seite. Weitere Informationen finden Sie im
HP Quality Center-Installationshandbuch.

QualityCenter_Demo. Ein Demonstrationsprojekt, das Sie bei der
Einfiihrung von Quality Center unterstiitzt.

» Die Lektionen dieses Lernprogramms basieren auf dem
QualityCenter-Demoprojekt. Lassen Sie sich von Ihrem Administrator
bestdtigen, dass Sie mit der richtigen Version des QualityCenter-
Demoprojekts arbeiten. Diese Version ist im Quality Center Patch 2
(oder hoher) enthalten und wird durch Importieren der Datei
QualityCenter_Demo.qcp mit der Site-Administration verfiigbar.
Weitere Informationen finden Sie im
HP Quality Center-Installationshandbuch.

» Ist das Quality Center-Demoprojekt nicht auf Ihrem Server installiert
oder wurde es von anderen Benutzern verdndert, wenden Sie sich an
Ihren Quality Center-Administrator, um eine neue (saubere) Kopie des
Demoprojekts auf Ihrem Server zu erhalten.

Mercury Flight Reservations. Eine Beispielanwendung, die eine Flug-
reservierungsanwendung simuliert. Diese Anwendung wird standardmaflig
mit QuickTest Professional installiert. Sollte es noch nicht installiert sein,
miissen Sie die QuickTest-Installation dndern, indem Sie die Option
QuickTest Professional > Samples der benutzerdefinierten Installation
(Custom Setup) auswahlen.



Zu diesem Handbuch

Verwendung dieses Lernprogramms
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Das Lernprogramm ist in Lektionen unterteilt, in denen Sie Business
Components der Beispielanwendung Mercury Flight Reservations erstellen
und ausfiihren. Nachdem Sie das Lernprogramm durchgearbeitet haben,
konnen Sie die erworbenen Kenntnisse auf Ihre eigene Anwendung
ubertragen.

Lektion 1, "Einfiihrung in Business Process Testing", bietet eine Einfiihrung
in und eine Ubersicht iiber die Benutzerschnittstelle von Business Process
Testing und stellt die Beispielanwendung Mercury Flight Reservations vor.

Lektion 2, "Erstellen von Business Components", beschreibt die Erstellung
nichtautomatisierter Komponenten und die Definition der Komponenten-
details.

Lektion 3, "Erstellen von Business Process Tests", zeigt, wie Sie Business
Process Tests erstellen.

Lektion 4, "Automatisieren der Komponenten", zeigt, wie Sie Ihre
nichtautomatisierten Komponenten in schliisselwortgesteuerte
Komponenten konvertieren und die einzelnen Business Components mit
einem Anwendungsbereich verkniipfen.

Lektion 5, "Hinzufiigen schliisselwortgesteuerter Komponentenschritte",
demonstriert, wie Sie Ihren Business Components schliisselwortgesteuerte
Schritte hinzuftigen.

Lektion 6, "Debuggen von Business Process Tests", zeigt, wie Sie einen
Business Process Tests ausfiihren und eventuelle Probleme erkennen.

Lektion 7, "Arbeiten mit Parametern", zeigt, wie Sie Eingabe- und
Ausgabekomponentenparameter definieren und Flows und Gruppen
erstellen.

Lektion 8, "Ausfithren von Business Process Tests", dreht sich um die
Ausfithrung von Business Process Tests und die Anzeige der Ergebnisse.

Lektion 9, "Wie geht es weiter?", erlautert, wie Sie Ihre eigenen
Anwendungen testen und wo Sie weitere Informationen tiber Business
Process Testing finden.
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Dokumentationsaktualisierungen

HP Software aktualisiert die Produktdokumentation stetig mit neuen
Informationen.

Um nach Aktualisierungen zu suchen, oder um zu iiberpriifen, ob Sie die
aktuellste Version eines Dokuments verwenden, wechseln Sie zur HP
Software-Website fiir Produkthandbiicher (http://h20230.www2.hp.com/
selfsolve/manuals).

11


http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/manuals
http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/manuals

Zu diesem Handbuch

12



1

Einfithrung in Business Process Testing

Dieses Lernprogramm stellt Ihnen — dem Sachverstandigen - eine
Schritt-fiir-Schritt-Anleitung fiir die Erstellung und Ausfiihrung schliissel-
wortgesteuerter Business Components, Flows und Business Process Tests
mithilfe der Quality Center-Module Business Components, Testplan und
Testlabor zur Verfiigung.

Voraussetzung fiir die Teilnahme ist, dass Sie mit Quality Center-Verfahren
vertraut sind oder zumindest das Quality Center-Lernprogramm
abgeschlossen haben. Weitere Informationen finden Sie im HP Quality
Center-Benutzerhandbuch und im HP Quality Center-Lernprogramm.

Hinweis: Bei der Bearbeitung von Projekten mit aktivierter Versionskontrolle
in Quality Center konnen Sie Quality Center-Entitidten erstellen und
verwalten, wobei vorherige Versionen dieser Entititen erhalten bleiben. Bei
aktivierter Versionskontrolle kénnen Symbolleisten und Meniis zusatzliche
Schaltflichen und Befehle enthalten, die in diesem Lernprogramm nicht
behandelt werden. Weitere Informationen iiber die Versionskontrolle finden
Sie im HP Quality Center-Benutzerhandbuch.

In dieser Lektion erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:
» Informationen iiber Business Process Testing auf Seite 14

» Informationen tiber Rollen und Workflow beim Business Process Testing
auf Seite 18

» Starten der Anwendung Business Process Testing auf Seite 21

» Das Business Components-Modulfenster auf Seite 23
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Lektion 1 e Einfiihrung in Business Process Testing

» Das Testplan-Modulfenster auf Seite 26

» Die Anwendung Mercury Flight Reservations auf Seite 29

Informationen iiber Business Process Testing

14

Business Process Testing ermoglicht es Sachverstdndigen, Qualitats-
sicherungstests zu einem frithen Zeitpunkt im Entwicklungszyklus und in
einer skriptlosen Umgebung zu entwerfen.

Business Process Testing basiert auf der Erstellung, Implementierung und
Ausfiihrung von Business Components und Flows in Business Process Tests
mit den Quality Center-Modulen Business Components, Testplan und
Testlabor.

» Mit dem Modul Business Components konnen Sie wiederverwendbare
Business Components erstellen, verwalten und automatisieren, die
bestimmte Aufgaben in einem Geschéftsprozess wahrnehmen.

» Mit dem Modul Testplan kénnen Sie Komponenten zu Flows und
Business Process Tests oder Flows zu Business Process Tests hinzufiigen
und die Komponenten anschlieRend debuggen.

» Mit dem Modul Testlabor kénnen Sie Flows und Business Process Tests in
Testreihen durchfiithren und anschliefend die detaillierten Ergebnisse
anzeigen.

Als Teil des Business Process Testing-Prozesses erstellen
Automatisierungsentwickler Anwendungsbereiche, in denen die Ressourcen
und Einstellungen enthalten sind, die fiir die Business Components einer
bestimmten Anwendung oder eines Anwendungsteilbereichs erforderlich
sind. Sachverstindige verkniipfen die Anwendungsbereiche mit schliissel-
wortgesteuerten Komponenten, damit diese auf alle erforderlichen
Ressourcen und Einstellungen zugreifen konnen. Ein Automatisierungs-
entwickler kann je nach Bedarf mehrere Anwendungsbereiche fiir
verschiedene Zwecke erstellen.

Fiir dieses Lernprogramm wird ein Musteranwendungsbereich zur
Verfiigung gestellt, damit Sie — der Sachverstdndige - sich auf das eigentliche
Lerngebiet, die Erstellung von Komponenten und Business Process Tests,
konzentrieren kénnen.
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Einfiihrung in die Business Process Testing-Terminologie

In diesem Lernprogramm werden die folgenden auf Business Process Testing
bezogenen Fachbegriffe verwendet:

Anwendungsbereich. Anwendungsbereiche enthalten alle Einstellungen
und Ressourcen, die zur Erstellung des Inhalts schliisselwortgesteuerter
Business Components fiir eine bestimmte Anwendung oder einen Teil-
bereich einer Anwendung erforderlich sind. Dazu gehoren Reprédsentationen
der Objekte Ihrer Anwendung, die im gemeinsam genutzten Objekt-
repository enthalten sind, benutzerdefinierte Operationen, die in Funktions-
bibliotheken enthalten sind, Wiederherstellungsszenarien und so weiter.

Automatisierungsentwickler. Ein Experte fiir automatisierte Testprodukte
wie QuickTest Professional oder WinRunner. Der Automatisierungs-
entwickler erstellt mithilfe solcher Testtools Anwendungsbereiche und mit
diesen Anwendungsbereichen verkniipfte Objektrepositorys, Bibliotheks-
dateien und Wiederherstellungsszenarien. Der Automatisierungsentwickler
unterstiitzt mitunter auch den Debuggingprozess, nachdem der
Sachverstdndige automatisierte Business Process Tests erstellt hat.

Business Component (oder Komponente). Eine einfach zu wartende,
wiederverwendbare Einheit aus mehreren Einzelschritten, die eine
bestimmte Aufgabe erfiillen. Sie konnen Business Components in mehreren
Tests und Flows verwenden. Eine Business Component kann als manuelle
oder automatisierte Komponente definiert werden. Business Components
erfordern unter Umstdnden Eingabewerte aus einer externen Quelle oder
anderen Komponenten und kénnen Ausgabewerte an andere Komponenten
zurtickgeben.

Business Process Test. Ein Szenario, das aus einer Abfolge von Business
Components oder Flows besteht, die zum Testen eines bestimmten Business
Process einer Anwendung bestimmt sind.

Business Process Test-Status (oder Flow-Status). Ein Statuswert, der auf der
Grundlage samtlicher Statuswerte aller Business Components in einem
Business Process Test oder Flow automatisch erzeugt wird.
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Laufzeitparameter fiir Business Process Tests. Variablenwerte, die ein
Business Process Test oder Flow erhalten und als Eingabewerte an Business
Components oder Flows iibergeben werden kénnen.

Eingabeparameter fiir Business Components. Variablenwerte, die eine
Business Component erhalten und als Werte fiir spezifische, parametrisierte
Schritte innerhalb der Komponente verwendet werden konnen.

Ausgabeparameter fiir Business Components. Werte, die eine Business
Component zurlickgeben kann. Diese Werte konnen in den Ergebnissen des
Business Process Tests angezeigt und als Eingabewerte fiir spdter getestete
Komponenten oder Flows verwendet werden.

Komponentenanfragen. Eine Anfrage zur Erstellung einer neuen Business
Component, wenn keine der vorhandenen Komponenten die
Anforderungen eines Business Process Tests oder Flows erfiillt.

Komponentenstatus. Siehe Status (Komponente).

Flow. Eine wiederverwendbare Sammlung von Business Components in
festgelegter Reihenfolge, die eine bestimmte Aufgabe erfiillt. Sie kdnnen
Flows in mehreren Business Protests Tests verwenden. Flows erfordern unter
Umstdnden Eingabewerte aus einer externen Quelle oder anderer
Komponenten oder Flows und kénnen Ausgabewerte an andere
Komponenten oder Flows zuriickgeben.

Eingabeparameter fiir Flows. Variablenwerte, mit denen Sie die aus einer
externen Quelle stammenden Daten eines Flows definieren konnen.

Ausgabeparameter fiir Flows. Werte, mit denen Sie die Daten definieren, die
von einem Flow zuriickgegeben und gespeichert werden und in nach-
folgenden Komponenten eines Flows verwendet werden kénnen.

Implementierungsanforderungen. Von dem Sachverstdndigen, der eine
Business Component erstellt, zusammengestellte Details und
Informationen, die einen allgemeinen Uberblick tiber Verwendungszweck
und Zielsetzungen der betreffenden Business Component geben und den
Zustand der Anwendung vor und nach der Ausfithrung der Komponente
beschreiben (Vor- und Nachbedingungen).
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Iterationen. Die Ausfiihrungshaufigkeit einer einzelnen Business
Component, einer Komponentengruppe oder eines Flows innerhalb eines
Testlaufs oder die Ausfithrungshdufigkeit eines gesamten Business Process
Tests innerhalb einer Testreihe.

Vorbedingung und Nachbedingung. Der Zustand einer Anwendung vor
dem ersten Schritt einer Business Component und der Zustand der
Anwendung nach dem letzten Schritt einer Business Component. Die
Vorbedingung einer Komponente kann z. B. vorgeben, dass alle
Anwendungen geschlossen sein sollten oder eine bestimmte Anwendung
mit einem bestimmten Bildschirm oder Dialogfeld gedffnet sein sollte. Mit
einer Nachbedingung kann angegeben werden, dass eine Anwendung mit
einer bestimmten Anzeige gedffnet oder dass sie geschlossen sein sollte.

Sollen Iterationen bei der Business Component zuldssig sein, miissen Sie in
den Nachbedingungen angeben, dass der Endzustand der Anwendung
ihrem Zustand vor dem Start der Komponente entsprechen muss. Die Vor-
und Nachbedingungen geben Hinweise fiir die Implementierung der
Schritte der Business Component.

Rollen. Die einzelnen Benutzertypen, die am Business Process Testing
beteiligt sind.

Ausfiihrungsbedingung. Eine bedingte Anweisung, die Sie in einen Flow
einfiigen kdnnen, um den aktuellen Wert eines Parameters vor der
Ausfithrung einer Komponente im Flow zu tiberpriifen. Die Ausfithrungs-
bedingung bestimmt, ob die Komponente ausgefiihrt oder iibersprungen
wird bzw. bei gleichzeitiger Statusdnderung in fehlgeschlagen iibersprungen
wird.

Status (Komponente). Ein Statuswert, der angibt, ob eine Business
Component vollstindig implementiert, debuggt und fiir einen Business
Process Test oder Flow einsatzbereit ist. Die Komponente mit dem
schwerwiegendsten Status bestimmt den Status des gesamten Tests oder
Flows. Der Status kann vom Sachverstindigen in Quality Center und vom
Automatisierungsentwickler QuickTest oder WinRunner gedndert werden.

Status (Business Process Test oder Flow). Ein Statuswert, der auf der
Grundlage samtlicher Statuswerte aller Business Components in einem
Business Process Test oder Flow automatisch erzeugt wird.
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Schritte. Einzeloperationen in einer Komponente. Dabei kann es sich um
manuelle Schritte oder detaillierte automatisierte Testschritte handeln, die
Business Component entwickelt und implementiert werden, um die
Funktionsweise einer bestimmten Aufgabe in einer Anwendung zu testen.

Sachverstindiger. Der Experte, der in Quality Center Business Components,
Flows und Business Process Tests erstellt. Der Sachverstindige ist mit der
Anwendung, die entwickelt und getestet wird, vertraut. Der Sachverstindige
erstellt Business Components und kombiniert sie in Business Process Tests
und Flows, indem er die vom Automatisierungsentwickler definierten
Ressourcen verwendet, um Objekt- und Funktionsschritte in der Schliissel-
wortansicht hinzuzufiigen. Der Sachverstandige kann die Komponenten mit
Business Process Tests {iberpriifen, indem er sie ausfithrt und debuggt, und er
kann sie in Testreihen einfiigen, um die Anwendung zu testen.

Informationen iiber Rollen und Workflow beim Business
Process Testing

18

Das Business Process Testing-Modell ist rollenbasiert und ermdoglicht es
Sachverstindigen ohne technisches Hintergrundwissen und
Automatisierungsentwicklern, gemeinsam oder parallel an den Tests zu
arbeiten. Diese Rollen sind flexibel und hidngen von den Fahigkeiten und
Zeitreserven der Benutzer von Business Process Testing ab. Es gibt keinerlei
Einschrankungen oder produktspezifische Regeln, die vorgeben, welche
Rollen in einer bestimmten Organisation definiert werden miissen oder
welche Benutzertypen welche Aufgaben beim Business Process Testing
ausfiihren diirfen (vorausgesetzt, die betreffenden Benutzer verfiigen iiber
die erforderlichen Berechtigungen).

Das Business Process Testing-Modell folgt zudem einem Workflow, der von
der Benutzerschnittstelle unterstiitzt wird. Indem Sie die von Business
Process Testing bereitgestellten Rollen verwenden und dem vorgegebenen
Workflow folgen, konnen Sie die Qualitdt und Effizienz der Testprozesse in
IThrem Unternehmen optimieren.
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Der Business Process Testing-Workflow besteht aus den folgenden
Hauptphasen:

Business Components

|

{ Erstellung manueller
[ Erstellung von Komponentenflows

|

[Hinzufijgen der Flows und Komponenten

zu einem Business Process Test

Automatisieren der Komponente }

Hinzufiigen schliisselwortgesteuerter

[ Schritte zu den Komponenten

l

Debuggen der Komponenten
Definition der Komponentenparameter

!

Ausfithren der Tests und

Anzeigen der Ergebnisse

1 Erstellung manueller Business Components
Erstellung manueller Business Components im Modul Business
Components durch Definition der Details und manuellen Schritte.

2 Erstellung von Komponentenflows
Einfiigen der Business Components in Flows im Modul Testplan mit Drag
and Drop.

3 Hinzufiigen der Flows und Komponenten zu einem Business Process Test

Einfiigen der Flows und Business Components in einen Business Process
Test im Modul Testplan mit Drag and Drop.

19
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4 Automatisieren der Komponenten
Konvertieren der Business Components in automatisierte schliisselwort-
gesteuerte Komponenten und Auswahl der Anwendungsbereiche.

5 Hinzufiigen schliisselwortgesteuerter Schritte zu den Komponenten
Definieren der automatisierten Schritte, die bestimmte Aufgaben in
Business Components erfiillen.

6 Debuggen der Komponenten

Ausfiihren der Business Components im Testlauf, um sicherzustellen, dass
sie erfolgreich und stérungsfrei ausgefiihrt werden. Diese Phase sollte
nach jeder signifikanten Erweiterung wiederholt werden.

7 Definition der Komponentenparameter

Erweiterung des Umfangs der Business Components, Flows und Business
Process Tests, indem Sie die festgelegten Werte mit Komponenten-
parametern ersetzen.

8 Ausfiihren der Tests und Anzeigen der Ergebnisse

Austiihren Thres Business Process Tests und Anzeigen der Ergebnisse, um
Fehler in Ihrer Anwendung zu lokalisieren.

Bevor Sie mit der Erstellung der Business Components beginnen, sollten Sie
sich mit den in Business Process Testing enthaltenen Modulfenstern und der
Beispielanwendung Mercury Flight Reservations vertraut machen. Diese
Themen werden in den nédchsten Abschnitten beschrieben:
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Starten der Anwendung Business Process Testing

Starten Sie die Arbeit mit Business Process Testing, indem Sie sich bei
Quality Center anmelden und das Modul Business Components offnen.

So starten Sie die Arbeit mit Business Process Testing:
1 Offnen Sie das Quality Center-Optionenfenster.

Geben Sie im Webbrowser Ihre Quality Center-URL ein:

http://<Quality Center-Servername>[:<Anschlussnummer>]/qcbin.

Wenden Sie sich an Ihren Systemadministrator, falls [hnen der korrekte
Pfad nicht bekannt ist.

Das Quality Center-Optionenfenster wird geoffnet.

[

Quality Center

*  Quality Center

Site-Administrator
*  Add-Ins-Seite

Eeadme

2 Offnen Sie Quality Center.
Klicken Sie auf den Link Quality Center.

Wenn Sie Quality Center zum ersten Mal ausfithren, wird die Anwendung
auf Ihren Computer heruntergeladen. Bei allen zukiinftigen Starts fiihrt
Quality Center automatisch eine Versionspriifung durch. Steht eine
neuere Version von Quality Center zur Verfiigung, wird die aktuelle
Version auf Ihren Computer geladen.
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Das Anmeldefenster von Quality Center wird geoffnet.

Quality Center

Anmeldename: ‘ |

Passwort | |

I™ Automatisch biei letater Domne und letztem
Prajekt auf diezem Computer anmelden

Passwort vergessen
Doméne: | I-]
Projekt: ‘ I:l

3 Melden Sie sich bei lhrem Business Process
Testing-Lernprogrammprojekt an.

Geben Sie im Feld Anmeldename den folgenden Benutzernamen ein:
alex_qc.

Lassen Sie das Feld Passwort leer. Diesem Benutzernamen ist kein
Passwort zugeordnet.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Authentifizieren. Die Felder Doméane und
Projekt werden aktiviert.

Wihlen Sie in der Liste Domane die Standarddomane DEFAULT aus.
Wihlen Sie in der Liste Projekt das Projekt QualityCenter_Demo aus.
Klicken Sie auf die Schaltfliche Anmelden.
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Moglicherweise wird das Begriiffungsfenster von Quality Center gedffnet.
In diesem Fenster konnen Sie auf die Quality Center-Dokumentation
zugreifen, die auch tiber den Befehl Hilfe > Dokumentationsbibliothek im
Hauptfenster von Quality Center aufgerufen werden kann. Klicken Sie auf
Nicht mehr anzeigen und dann auf SchlieRRen.

Das Hauptfenster von Quality Center wird gedffnet. In der Titelleiste
werden die angegebenen Namen — Domédnenname, Projektname und
Benutzername - angezeigt.

Hinweis: Nach der Anmeldung wird das Modul angezeigt, in dem Sie
(oder der zuletzt mit diesem Namen angemeldete Benutzer) zuletzt
gearbeitet haben.

Das Business Components-Modulfenster

Business Components werden im Quality Center-Modul Business
Components erstellt. In diesem Abschnitt lernen Sie die Hauptelemente
dieses Moduls kennen.

1 Offnen Sie das Modul "Business Components".

Falls das Modul Business Components in Quality Center derzeit nicht
angezeigt wird, klicken Sie auf die Schaltfliche Business Components in
der Seitenleiste. Das Modul Business Components wird gedffnet.

Das Quality Center-Demoprojekt enthilt den Ordner Completed BPT
Tutorial, der alle in diesem Lernprogramm erstellten Komponenten
aufnimmt. Der Ordner Flight Application enthilt zusitzliche
Beispielkomponenten.

Wihlen Sie eine beliebige Komponente in der Komponentenstruktur aus.
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2 Erforschen Sie die Elemente des Moduls "Business Components".

Das Fenster des Moduls Business Components ist unten mit der
Registerkarte Details fiir eine schliisselwortgesteuerte Komponente

abgebildet.

Cluality Center
gemeinsarme
Symbolleiste

Registerkarten des
Moduls

B Godlity Cenber

o e CEFAULT Pruek. O

Ly b Do o, S isloee, a i

Meniileiste <D vallers  Bdrss v H'E v
des Moduls - Kranporeren |eatinten &
\Za t
Symballeiste | 1ol eCiE | | | | |
T T T T T T
¥ T Cemozrent: Dobiv  Zeahu, | Pwsw ke Silbearbehile  swdesdsisuw | Ak eis | 1]
des Moduls ‘& FF-- orponal Reguasls
M 1 Cowpino: EM Tiotn
1:m- E-- i Apaizstion ST on 3N [ AT Crebad £ (2w ou -
il e Gl wa[ATTE05 1] I N B
Evrsil v T 11 by o Tealiol a4 Sz,
Clu ality Cente | a = orde dzels Bemol b v Cizar =iz ereisl. Konme:dan 1n
f R T e npud = bl
Seitenleiste = | a0 Summery I
“eropln H b s kerkn | e o ro b Mgt Teseralizrs n
. ol da ophcatior denake se. e it es bl e order bas I
ﬂl H edn amenim e are o rUAs b e il
L IR TT I
==t e oz crec Pr-Candting A
T Lol Jovsle 14r Hl gt 47 b a1 el nth A
&. B T A Tt e i -
Teallazer Doegi-Candirlon v
o mpo henten- Tac oalz o b cacciz ordor ans Japlened ator
struktur o 3 "€ Oh |2 Creatas
Farl
Tl buad
it
o T PR RE I

Das Modulfenster enthélt die folgenden, in diesem Lernprogramm

verwendeten Hauptelemente:

> Meniileiste des Moduls "Business Components". Sie enthilt Mentis mit
den fiir das Modul Business Components verfiigbaren Befehlen; mit
diesen Befehlen konnen Sie zum Beispiel neue Komponenten und Ordner
in der Komponentenstruktur erstellen, kopieren und einfiigen oder zu

einer anderen Ansicht wechseln.

(Das Menii Analyse wird mit Patch 2 von Quality Center Version 10.00

verfiigbar.)
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> Symbolleiste des Moduls "Business Components". Die Symbolleiste
enthdlt Schaltflachen fiir hdufig genutzte Befehle im Modul Business
Components.
Fiters

Meuer Sotierung Fer
Ordner Lschen gipgtalan E-Mail senden

Lexlet vah

MNeue Alle  Komponente
Komponente aetualisieren  prifen

Mit diesen Befehlen kénnen Sie Ordner und Komponenten erstellen und
loschen, die in der Struktur angezeigten Komponenten filtern und sortieren,
Komponenten tiberpriifen und Informationen iiber Komponenten per
E-Mail an andere Benutzer versenden.

Tipp: Viele dieser Menii- und Symbolleistenbefehle kdnnen Sie auch tiber
Kontextmeniis aufrufen, die angezeigt werden, wenn Sie mit der rechten
Maustaste in Ausschnitte oder auf Elemente in der Komponentenstruktur
Kklicken. Fiir einige Menitibefehle stehen auch Tastenkombinationen zur
Verfiigung. Weitere Informationen finden Sie im HP Business Process Testing
User Guide.

» Komponentenstruktur. Hier konnen Sie die Hierarchie Ihrer Business
Component-Ordner und Finzelkomponenten festlegen und sie
entsprechend einordnen.

» Komponentenregisterkarten. Wenn Sie eine Business Component in der
Komponentenstruktur auswéhlen, wird eine Reihe von Registerkarten
angezeigt, die einen kompletten Uberblick iiber den Inhalt einer
Komponente geben, deren Ein- und Ausgabeparameter auflisten, die
Komponentenschritte beschreiben und die Business Process Tests oder
Flows auflisten, in der sie verwendet wird.

> Seitenleiste. In der Seitenleiste konnen Sie das gewtinschte
Quality Center-Modul auswéahlen.
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Das Testplan-Modulfenster

26

Business Components werden in Business Process Tests und Flows im
Quality Center-Modul Testplan zusammengefasst. In diesem Abschnitt
lernen Sie die Business Process Testing-Elemente des Moduls Testplan

kennen.
1 Offnen Sie das Modul "Testplan".
—1 Klicken Sie in der Seitenleiste auf die Schaltfliche Testplan. Das Modul
=1|‘” Testplan wird geotffnet.
Das Quality Center-Demoprojekt enthilt den Ordner Completed BPT
Tutorial, der alle in diesem Lernprogramm erstellten Business
Components-Tests aufnimmt. Der Ordner Flight Application (BPT Demo)
enthélt weitere Beispiele fiir Business Process Tests.
Wihlen Sie einen beliebigen Test in der Testplanstruktur aus.
2 Erforschen Sie die Business Process Testing-Elemente des Moduls
"Testplan".
Das Testplan-Modulfenster ist mit der Registerkarte Testskript des
ausgewdhlten Business Process Tests im Vordergrund unten abgebildet.
IR AEERE |
Testplan- & Subject L Details |Testskript # | Anhénge nf -Abdeckun erknilpfte Fehler Engiketen storie:
Registerkarten -3 Micht Zugeardnet bt |T e | B | ETEENY) || e | FTEEE ‘ fet |
-] BRT_Lermprogramm ‘ offf omponents auswahlen = | 8 Neus Komponentenanfordsrung... ‘ 1 7| omponenten | Flows | E
[#-_] Completed BPT Tutorial
- View Reservations Componert/Flow Status Eingiabe: = ‘ =R T T l:lm ‘
RGBS P1  Anmelden FReady Agenihiame: Bemard EEMRTCoreorerds
Komponenten/Flows- |- Fight Reservation P N —— | 93
Ausschnitt [ tinerary — F-78 Companent Resuests
[=~ % Flight &pplication (BFT Dema) _| BPT_Lernprogratnm
il Auftrag skiualisieren [ Completed BT Tutarial
@ Auttrag erstellen 2 HRready [~ Flight Application
ﬁ uftrag erstellen und loschen
Testplanstruktur b= :ugrag ‘ﬁxs‘en“ digsch)
-l Auttrag loschen
i 4$r 3 Auftrag offnen HReady Orderiumber: 7
[ BPT Resources = U Passengerhlame: =SHIP>
. (-] Compiled Modules | = uﬂ FlightDiate: <SHIP>
Testausschnitt o Profiig =
Beschreibung Snapshiot | ¥
Summary E
Checks whether the Flight Reservation window or the Login disloy box is
Kompon entendetails- currently displayed. If not, it invokes an instance of the application and logs
Ausschnitt N =l || a1 i ol
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Wenn die Testplanstruktur angezeigt wird, enthalt das Testplan-
Modulfenster die folgenden Hauptelemente:

» Testplan-Meniileiste. Sie enthdlt die Meniis Tests, Bearbeiten, Ansicht
und Analyse; mit den Mentibefehlen des Moduls Testplan kénnen Sie
zum Beispiel neue Business Process Tests erstellen, die Ansicht wechseln
und Berichte erstellen.

» Testplan-Symbolleiste. Sie enthalt Schaltflachen fiir beim Erstellen und
Andern der Testplanstruktur hiufig genutzte Befehle, zum Beispiel
Erstellen und Loschen von Business Process Tests, Aktualisieren der Daten
und Filtern der Struktur. Weitere Informationen iiber diese Befehle finden
Sie im HP Quality Center-Benutzerhandbuch.

Meuer Filter Crdner  Test
Ordner L955N®N ginstellen sortieren senden

Textsuche

C AN Y X‘*‘.—‘r ¥~ -E'!\!%P'—\' &

| |In Zur
Meuer AUS‘_"”?h' Komponente  Machverfolgung
Test aktualisieren  korvertisren rriatkieren

Tipp: Viele dieser Menii- und Symbolleistenbefehle kdnnen Sie auch tiber
Kontextmeniis aufrufen, die angezeigt werden, wenn Sie mit der rechten
Maustaste in Ausschnitte oder auf Elemente in der Testplanstruktur klicken.
Fiir einige Meniibefehle stehen auch Tastenkombinationen zur Verfiigung.
Weitere Informationen finden Sie im HP Business Process Testing User Guide.
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» Testplanstruktur. Die Testplanstruktur ist eine grafische Darstellung Ihres
Testplans mit Subjektordnern, Business Process Tests und Flows, die
entsprechend ihrer Funktion im Business Process in der Hierarchie-
struktur angeordnet sind.

Hinweis: Sie konnen Business Process Tests, Flows und andere Testtypen
auch in der Testtabellenansicht anzeigen. In dieser Ansicht konnen Sie alle
Tests gleichzeitig sehen, Tests nach Bedarf sortieren und filtern und andere
Verwaltungsoptionen fiir Tests auswdhlen. Im Rahmen dieses Lern-
programms werden Sie nur in der Testplanstrukturansicht arbeiten. Weitere
Informationen tiiber die Testtabellenansicht finden Sie im HP Quality
Center-Benutzerhandbuch.

> Testplan-Registerkarten. Bei Auswahl eines Business Process Tests oder
Flows in der Testplanstruktur wird eine Reihe von Registerkarten
angezeigt, anhand derer Sie sich einen kompletten Uberblick iiber den
Test oder Flow und dessen Status verschaffen kdnnen.

3 Klicken Sie auf die Registerkarte "Testskript".

» Test-Ausschnitt. Im Test-Ausschnitt der Registerkarte Testskript werden fiir
jede Business Component oder jeden Flow Name, Status, Eingabe- und
Ausgabeparameter angezeigt; zudem ist angegeben, ob der Test oder Flow
fortgesetzt wird, falls die Ausfithrung der Komponente fehlschligt.

» Komponenten/Flows-Ausschnitt. Der Komponenten/Flows-Ausschnitt
kann auf der rechten Seite der Registerkarte Testskript angezeigt werden,
indem Sie auf die Schaltfliche Komponente auswahlen in der
Symbolleiste klicken. Die Registerkarten Komponenten und Flows im
Komponenten/Flows-Ausschnitt enthalten die Business Components und
Flows, die in Business Process Tests eingefiigt werden kénnen.

Nun, da Sie die Hauptmodule von Quality Center kennengelernt haben, die
fiir Business Process Testing verwendet werden, nehmen Sie sich ein paar
Minuten Zeit, um deren wichtigste Elemente kennenzulernen.

Im nédchsten Abschnitt machen Sie sich mit der Beispielanwendung Mercury
Flight Reservations vertraut.
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Die Anwendung Mercury Flight Reservations

Mercury Flight Reservations ist die in diesem Lernprogramm verwendete
Beispielanwendung. Sie simuliert einen Windows-basierten Flug-
reservierungsdienst. Bevor Sie anfangen, mit dem Lernprogramm zu
arbeiten, sollten Sie sich mit dieser Anwendung vertraut machen.

Anmelden bei der Anwendung Mercury Flight
Reservations

Bevor Sie einen Flug in Mercury Flight Reservations buchen, aktualisieren
oder 16schen konnen, miissen Sie sich als Benutzer anmelden.

So melden Sie sich bei Mercury Flight Reservations an:

1 Klicken Sie im Startmenii auf Programme > QuickTest Professional >
Sample Applications > Flight. Das Dialogfeld Login wird getffnet.

Agent Mame:

p——

Password:

I—
Ok I Cancell Help |

2 Geben Sie einen Namen mit mindestens vier Zeichen im Feld Agent
Name ein. In diesem Lernprogramm verwenden Sie mercury als
Agentennamen.

3 Geben Sie mercury im Feld Password ein. Grof3-/Kleinschreibung wird
beim Passwort nicht berticksichtigt.

Hinweis: Die Zeichen, die Sie hier eingeben, werden als Sternchen angezeigt.
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4 Klicken Sie auf OK. Wihrend die Anwendung geladen wird, wird der
Begriilungsbildschirm von Mercury Flight Reservations angezeigt. Das
Laden der Anwendung kann einige Sekunden dauern.

5 Das Flight Reservation-Fenster wird geoffnet.

#=' Flight Reservation

EIEIE MENE

&

Elights:..

Erkunden Sie die Optionen und Meniibefehle dieser Anwendung und
experimentieren Sie, indem Sie einen Auftrag einfiigen, einen
vorhandenen Auftrag 6ffnen und einen vorhandenen Auftrag
aktualisieren. Diese Geschéftsprozesse werden Sie im Lauf dieses
Lernprogramms testen.

6 Konfigurieren Sie die Standardeinstellungen fiir den im Lernprogramm
verwendeten Auftrag Nummer 3.

Im Lernprogramm werden die Standardeinstellungen fiir Auftrag
Nummer 3 in der Flight Reservations-Datenbank verwendet. Fiihren Sie
folgende Schritte aus, bevor Sie mit den anderen Lektionen fortfahren:
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» Klicken Sie auf File > Open Order im Flight Reservation-Fenster, um
das Dialogfeld Open Order zu 6ffnen, klicken Sie dann auf Order No.
und geben Sie 3 im Textfeld ein.

» Klicken Sie auf OK, um den Auftrag zu 6ffnen und vergewissern Sie
sich, dass im Bereich Class des Dialogfelds Flight Reservation der
Eintrag Economy ausgewahlt ist. Ist dies nicht der Fall, wihlen Sie
Economy aus und klicken Sie dann auf Update Order.

Klicken Sie zum Beenden Ihrer Experimentierphase auf File > Exit, um die
Anwendung zu schliefRen.

Nun da Sie sich mit den Konzepten von Business Process Testing, den
Modulen Business Components und Testplan und der Beispielanwendung
Mercury Flight Reservations vertraut gemacht haben, kdnnen Sie mit
Lektion 2, "Erstellen von Business Components", fortfahren. In dieser
Lektion lernen Sie, wie Sie Business Components im Quality Center-Modul
Business Components erstellen.
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Erstellen von Business Components

Business Components sind wiederverwendbare Einheiten, die eine
bestimmte Aufgabe in einem Geschéftsprozess erfiillen. Dabei kann es sich
um manuelle oder automatisierte Komponenten handeln. Automatisierte
Komponenten werden entweder tiber Schliisselworter oder tiber Skripte
gesteuert.

Die Erstellung einer schliisselwortgesteuerten automatisierten Komponente
spielt sich in mehreren Phasen ab. Sie erstellen zundchst eine manuelle
Business Component im Quality Center-Modul Business Components,
definieren auf der Registerkarte Details die Angaben, die das Gertist einer
Komponente ausmachen, und fiigen manuelle Schritte hinzu. Ab diesem
Punkt kdnnen Sie Komponenten zu Business Process Tests und Flows
hinzufiigen, auch wenn die Anwendung noch nicht testreif ist.

Sobald die Anwendung so weit gediehen ist, dass sie getestet werden kann,
konvertieren Sie Ihre Komponente in eine automatisierte Komponente,
verkniipfen sie mit einem Anwendungsbereich und fiigen
schliisselwortgesteuerte Schritte hinzu.

In dieser Lektion erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:

» Erstellen von Komponenten auf Seite 34

» Definition der Komponentendetails auf Seite 37

» Hinzufiigen manueller Schritte auf Seite 38

In spéteren Lektionen werden Sie den Komponentenentwurfsprozess
abschliefien, indem Sie Ihre Komponenten in automatisierte Komponenten

konvertieren, sie mit Anwendungsbereichen verkniipfen und schliisselwort-
gesteuerte Schritte hinzuftigen.
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Erstellen von Komponenten

34

In diesem Abschnitt erstellen Sie Business Components zum Testen der
Anwendung Mercury Flight Reservations.

1 Offnen Sie das Modul "Business Components".

Falls Quality Center noch nicht gedffnet ist, 6ffnen Sie es und melden Sie
sich am Quality Center-Demoprojekt an wie im Abschnitt "Starten der
Anwendung Business Process Testing" auf Seite 21 beschrieben.

Klicken Sie in der Seitenleiste auf die Schaltflache Business Components.
Das Modul Business Components wird gedffnet.

2 Erstellen Sie einen Ordner, in dem lhre Business Components gespeichert
werden.

Wihlen Sie in der Komponentenstruktur den Stammordner Components
aus.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Neuer Ordner in der Struktursymbolleiste.
Das Dialogfeld Neuer Ordner wird gedffnet.

Neuer Drdner E3

Croinerriatme:

[ ox || apbrechen |

Geben Sie BPT_Lernprogramm im Feld Ordnername ein und klicken Sie
auf OK. Der neue Ordner wird zur Komponentenstruktur hinzugefiigt.
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3 Fiigen Sie dem Ordner die erste Business Component hinzu.

Vergewissern Sie sich, dass der Ordner BPT_Lernprogramm in der
Komponentenstruktur ausgewdhlt ist, und klicken Sie auf die Schaltflache
Neue Komponente in der Struktursymbolleiste. Das Dialogfeld Neue
Komponente wird geoffnet.

Meue Komponenten E

Homponentennanme:

[ ox || apbrechen |

Geben Sie Anmelden im Feld Komponentenname ein und klicken Sie auf
OK. Die neue Business Component wird unter dem Ordner
BPT_Lernprogramm in der Komponentenstruktur angezeigt.

Hinweis: Falls der Projektadministrator in der Projektanpassung von
Quality Center erforderliche Felder definiert hat, wird das Dialogfeld
Erforderliche Komponentenfelder angezeigt. Wéahlen Sie beliebige Werte fiir
die angezeigten Felder aus.

Das M in der oberen linken Ecke des Komponentensymbols weist darauf
hin, dass es sich derzeit um eine manuelle Komponente handelt, die nur
manuell ausgefiihrt werden kann.
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Die Registerkarten fiir die neue Komponente Anmelden werden im
rechten Ausschnitt des Quality Center-Fensters angezeigt.

|_;-r! X|gT-¥=-

51 Componerts Details ‘ Snepshet | Parameter | Ertwurfsschrite | Automstisierung | EIE
-8 Component Reguests

-] BPT_Lernprogramm
ey T——— Automation engine: | MANUAL Created . n
Creation date: 20,05 2003 [~] Status: | Under Developmen [~ |
Beschreibung: Diskus=zionzhereich: Kommertar hin
Summany

Pre-Condition

Post-Condition

4 Wiederholen Sie Schritt 3, um die folgenden Business Components im
Ordner "BPT_Lernprogramm" zu erstellen:

> Auftrag erstellen
> Auftrag aktualisieren

» Abmelden

Die Komponenten werden in der Komponentenstruktur in alphabetischer
Reihenfolge angezeigt:

" Abmelden

" Anmelden

Y5 Auttrag aktuslisieren
L Y Aftrag erstellen
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Definition der Komponentendetails

In diesem Abschnitt definieren Sie die spezifischen Details der soeben
erstellten Business Components.

1 Zeigen Sie die Registerkarte "Details" der Komponente an.

Wihlen Sie die Komponente Anmelden in der Komponentenstruktur aus
und klicken Sie auf die Registerkarte Details, falls diese noch nicht
angezeigt wird.

2 Geben Sie die allgemeinen Details der Komponente an.

Verwenden Sie im Bereich Beschreibung die Standardabschnitts-
uiberschriften, um den Verwendungszweck der Komponente Anmelden zu
erlautern und die Vor- und Nachbedingungen der Anwendung vor und
nach Ausfiithrung der Komponente anzugeben.

» Zusammenfassung. Geben Sie eine allgemeine Beschreibung des
Verwendungszwecks oder Inhalts der Komponente ein. Beispiel:
Starten der Anwendung Mercury Flight Reservations, Eingabe Name und
Passwort und Offnen des Dialogfelds "Flight Reservation".

» Vorbedingung. Beschreiben Sie die Position im Ablauf der
Anwendung, an der die aktuelle Komponente beginnt. Beispiel:
Die Anwendung Flight Reservations muss geschlossen sein.

» Nachbedingung. Beschreiben Sie die Position im Ablauf der
Anwendung, an der die aktuelle Komponente endet. Beispiel:
Das Dialogfeld "Flight Reservation" wird angezeigt.

Tipp: Bei der Eingabe der Komponentenbeschreibung kénnen Sie auf die
umfassende Palette von Bearbeitungs- und Formatierungsbefehlen der
Registerkarte Details zuriickgreifen. Klicken Sie mit der rechten Maustaste
in den Bereich Beschreibung, um das Kontextmenii mit seinen Befehlen
zu 6ffnen. Klicken Sie im Kontextmenii auf Sichtbare Symbolleiste, um
die gebrduchlichsten Befehle in der Symbolleiste ein- oder auszublenden.
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3 Wiederholen Sie die Schritte 1 und 2, um die Details der anderen

Business Components zu definieren.

Verwenden Sie hierfiir die in der folgenden Tabelle zusammengestellten

Angaben.

Komponente | Zusammenfassung

Vorbedingung

Nachbedingung

Auftrag Eingabe der Flugdaten
erstellen und Auftragserteilung.

Das Flight
Reservation-
Fenster ist aktiv.

Das Flight
Reservation-
Fenster ist aktiv.

Auftrag Offnen eines
aktualisieren | vorhandenen Auftrags,
Andern der Flugdaten
und Aktualisieren des
Auftrags.

Das Flight
Reservation-
Fenster ist aktiv.

Das Flight
Reservation-
Fenster ist aktiv.

Beenden der
Anwendung Mercury
Flight Reservations.

Abmelden

Das Flight
Reservation-
Fenster ist aktiv.

Die Anwendung
ist geschlossen.

Hinzufiigen manueller Schritte
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Nachdem Sie die Business Components erstellt haben, kénnen Sie nun

manuelle Schritte hinzufiigen. Manuelle Schritte dienen als Anweisungen
fiir den manuellen Test der Anwendung und kénnen als Richtlinien bei der
spdteren Erstellung automatisierter Schritte verwendet werden.

Im Rahmen dieses Lernprogramms konnen Sie die manuellen Schritte so
ausfiihrlich beschreiben, wie Sie méchten. In einer echten Testumgebung
sollten manuelle Schritte jeden einzelnen Vorgang enthalten, der bei

Ausfiihrung der Komponente innerhalb der Anwendung durchgefiihrt
wird, sowie zusdtzliche Testroutinen, die zum Beispiel {iberpriifen, ob eine
Schaltflache aktiviert ist, sicherstellen, dass ein Bild an einer bestimmten
Position angezeigt wird, priifen, wie die Anwendung auf ungiiltige Daten

reagiert, und so weiter.
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Hinweis: Sie miissen nicht alle der in diesem Abschnitt beschriebenen
manuellen Schritte hinzufiigen oder alle Details eingeben, sollten aber
zumindest jede Komponente mit einigen manuellen Schritten ergdanzen,
weil einzelne Anweisungen in folgenden Lektionen dieses Lernprogramms
das Vorhandensein manueller Schritte voraussetzen.

Manuelle Schritte werden auf der Registerkarte Entwurfsschritte des Moduls
Business Components eingegeben.

1 Zeigen Sie die Registerkarte "Entwurfsschritte" der Komponente an.

Wihlen Sie die Komponente Anmelden in der Komponentenstruktur aus
und klicken Sie auf die Registerkarte Entwurfsschritte.

2 Fiihren Sie den ersten manuellen Schritt in der Anwendung Flight
Reservations durch, damit Sie ihn anschlieRend beschreiben konnen.

Der erste Schritt in der Komponente Anmelden ist der Aufruf der
Anwendung Flight Reservations direkt im Dateisystem. Vollziehen Sie
diesen Schritt, indem Sie auf die ausfiihrbare Datei doppelklicken:
<QuickTest Professional Installationsordner>\samples\flight\app\
flight4a.exe

(Der Standardpfad lautet:

C:\Programme\HP\ QuickTestProfessional\samples\flight\app\
flight4a.exe.) Das Dialogfeld Login wird geoffnet.
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1
Ly

3 Geben Sie den ersten manuellen Schritt ein.

Klicken Sie auf der Registerkarte Entwurfsschritte auf die Schaltfliche
Schritte einfiigen in der Symbolleiste. Der Komponentenschritt-Editor
wird gedffnet.

& Komponentenschritt-Editor E
(A X|e-a[a]veld @]
* Shep Mame: =chritt 1 |
Description
Erwartetes Ergebnis:
Abbrechen

Geben Sie im Feld Schrittname einen aussagefihigen Namen ein, zum
Beispiel, Starten der Fluganwendung.

Geben Sie im Ausschnitt Beschreibung eine Beschreibung des ersten
Schritts der Komponente ein. Beispiel:

Offnen der Anwendung Mercury Flight Reservation im Pfad
C:\Programme\HP\QuickTest Professional\samples\flight\app\flight4a.exe

Geben Sie im Ausschnitt Erwartetes Ergebnis das durch Ausfiihrung des
beschriebenen Schritts erwartete Ergebnis ein. Beispiel:
Das Dialogfeld "Anmelden" wird gedffnet.

Fiihrt der Schritt bei Ausfithrung der Komponente nicht zu dem
erwarteten Ergebnis, schldgt die Komponente fehl.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Neuer Schritt im Komponenten-
schritt-Editor, um den zweiten Schritt einzugeben.
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4 Fiigen Sie die restlichen manuellen Schritte zur Anmeldekomponente
hinzu.

Fiihren Sie alle weiteren Schritte der Anwendung Flight Reservations wie
im Abschnitt "Die Anwendung Mercury Flight Reservations" auf Seite 29
erlautert selbst aus (Benutzername und Passwort eingeben, auf OK
klicken, um das Anmeldedialogfeld zu schliefien), damit Sie sie
anschlief3end beschreiben kénnen.

Geben Sie dann die Beschreibung der durchgefiihrten Operationen im
Komponentenschritt-Editor ein, indem Sie einen Namen, eine
Beschreibung und das erwartete Ergebnis eintragen und anschlieflend auf
die Schaltfliche Neuer Schritt klicken.

5 SchlieBen und speichern Sie die Komponente.

Klicken Sie im Komponentenschritt-Editor auf OK, nachdem Sie den
letzten Schritt der Komponente fertiggestellt haben. Wenn Sie
aufgefordert werden, IThre Anderungen zu speichern, klicken Sie auf Ja.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Speichern in der Symbolleiste, um die
Schritte zu speichern.

Tipp: Speichern Sie alle auf der Registerkarte Entwurfsschritte
vorgenommenen Anderungen, indem Sie auf die Schaltfliche Speichern in
der Symbolleiste klicken. Da auf der Registerkarte vorgenommene
Anderungen nicht automatisch gespeichert werden, sollten Sie dies in
regelmaifiigen Abstdnden selbst tun.

6 Geben Sie die manuellen Schritte fiir die Komponenten "Auftrag
erstellen", "Auftrag aktualisieren" und "Abmelden" ein.

Wiederholen Sie die Schritte 1 bis 5 zur Eingabe der manuellen Schritte
fiir die verbleibenden Komponenten.

» Die manuellen Schritte fiir Auftrag erstellen sollten folgende Aktionen
enthalten: Anzeige des Flight Reservation-Fensters, Eingabe der
Reisedaten, Flugauswahl, Eingabe der Auftragsdaten und Einfiigen des
Auftrags.
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» Die manuellen Schritte fiir Auftrag aktualisieren sollten folgende
Aktionen enthalten: Anzeige des Flight Reservation-Fensters, Offnen
eines Auftrags (anhand der Auftragsnummer, nicht durch Suchen nach
einem Namen oder Datum), Andern der Flugklasse in Erste Klasse und
Aktualisieren des Auftrags.

» Die manuellen Schritte fiir die Komponente Abmelden sollten die
Anzeige des Flight Reservation-Fensters und das Schliefien der
Anwendung umfassen.

Denken Sie bei der Eingabe manueller Schritte daran, dass der erste und
letzte Schritt die beim Erstellen der Komponente angegebenen Vor- und
Nachbedingungen beriicksichtigen miissen.

Nachdem Sie sich mit der Erstellung von Komponenten und der Definition
der zugehorigen Details vertraut gemacht haben, kdnnen Sie mit Lektion 3,
"Erstellen von Business Process Tests", fortfahren. In dieser Lektion lernen
Sie, die erstellten Komponenten in einem Business Process Test zu
kombinieren.



3

Erstellen von Business Process Tests

Business Process Tests sind Testszenarien, die aus einer Abfolge von Business
Components bestehen. In dieser Lektion erstellen Sie im Quality Center-
Modul Testplan mit den im Modul Business Components erstellten
Komponenten einen Business Process Test.

Business Process Tests konnen auch wiederverwendbare Flows von
Komponenten enthalten. Weitere Informationen finden Sie unter "Arbeiten
mit Flows" auf Seite 119.

Hinweis: Weitere Informationen tiber die Arbeit mit dem Testplanmodul von
Quality Center finden Sie im HP Quality Center-Benutzerhandbuch.

In dieser Lektion erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:
» Erstellen von Business Process Tests auf Seite 43

» Hinzufiigen der Komponenten zu einem Business Process Test auf Seite 46

Erstellen von Business Process Tests

In diesem Abschnitt erstellen Sie einen neuen Business Process Test in der
Testplanstruktur des Moduls Testplan.

1 Offnen Sie das Modul "Testplan".

Klicken Sie in der Seitenleiste von Quality Center auf die Schaltflache
Testplan. Das Modul Testplan wird geoffnet.

L4
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2 Erstellen Sie einen Ordner, in dem lhre Business Process Tests gespeichert
werden.

Wihlen Sie in der Testplanstruktur den Stammordner Subject aus.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Neuer Ordner in der Symbolleiste
oberhalb der Testplanstruktur. Das Dialogfeld Neuer Ordner wird
geoffnet.

MNeuer Ordner Eq

Ordnernarme:

[ ow || abbrechen || Hire |

Geben Sie BPT_Lernprogramm im Feld Ordnername ein und klicken Sie
auf OK.

Der neue Ordner wird als Unterordner des Stammordners Subject in der
Testplanstruktur angezeigt.
3 Fiigen Sie einen neuen Business Process Test zu diesem Ordner hinzu.

Vergewissern Sie sich, dass der neue Ordner in der Testplanstruktur
ausgewahlt ist. Klicken Sie auf die Schaltfliche Neuer Test in der
Symbolleiste oberhalb der Struktur. Das Dialogfeld Neuen Test erstellen
wird geoffnet.

Wihlen Sie in der Liste Testtyp den Eintrag BUSINESS-PROCESS aus.

Meuen Test erstellen [ x| |

55

Testart: |EILISINESS-PROCESS | - ‘

Testrame: | |

sorlage: |<Keine=- | |
| or || awbrechen || hire |

Geben Sie im Feld Testname den Namen Reservierung_Test ein.

Klicken Sie auf OK.
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Hinweis: Falls der Projektadministrator in der Projektanpassung von
Quality Center erforderliche Felder definiert hat, wird das Dialogfeld
Erforderliche Komponentenfelder angezeigt. Wahlen Sie beliebige Werte fiir
die angezeigten Felder aus. Weitere Informationen finden Sie im HP Quality

Center Administrator Guide.

Der neue Business Process Test wird zum Ordner BPT_Lernprogramm in
der Testplanstruktur hinzugefiigt. Die Business Process-Registerkarten
werden im rechten Ausschnitt des Quality Center-Fensters angezeigt.

2L|E|v

_4'.1X|€y- T - Qg |

- Subject Detais | Testskript * | anhénge | anf-sbdeckung | Werkniipts Fhler | [T
78 Micht Zugeordnet

L BPT
= e * Test Mame: |Reservierung_Test Creation Date: | 25.05.2009 n
ovsrer o]

Descrigtion | Comments

4 Fiigen Sie eine Testbeschreibung hinzu.

Auf der Registerkarte Details sind ebenso wie auf den Registerkarten
Beschreibung und Kommentare erforderliche Felder und optionale Felder

enthalten.
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Geben Sie auf der Registerkarte Beschreibung eine Beschreibung des
Business Process Tests ein. Beispiel: Dieser Test liberpriift die Funktionalitat der
Anwendung Flight Reservation.

Hinzufiigen der Komponenten zu einem Business
Process Test

46

In diesem Abschnitt erstellen Sie die Struktur Ihres Business Process Tests,
indem Sie die zuvor erstellten Business Components auswahlen und dem
Test hinzuftigen. Anschliefend konfigurieren Sie deren Ausfiihrungs-
einstellungen und legen fest, was geschieht, wenn eine (oder mehrere)
Komponente fehlschlagt.

1 Zeigen Sie die verfiigbaren Komponenten auf der Registerkarte
"Testskript" an.

Im Testplanmodul stehen die Business Components zur Verfiigung, die
Sie im Modul Business Components erstellt haben.

Wihlen Sie Reservierung_Test in der Testplanstruktur aus. Die Test-
registerkarten werden angezeigt.

Klicken Sie auf die Registerkarte Testskript. Vergewissern Sie sich, dass der
Komponenten/Flows-Ausschnitt angezeigt wird. Sollte dies nicht der Fall
sein, klicken Sie auf die Schaltfliche Komponente auswahlen in der
Symbolleiste des Testausschnitts.

Diese Registerkarte besteht aus zwei Ausschnitten: dem Testausschnitt auf
der linken und dem Komponenten/Flows-Ausschnitt auf der rechten
Seite. (Ein Business Process Test kann auch Flows enthalten, worauf wir
im Lauf des Lernprogramms noch zuriickkommen.) Auf der Registerkarte
Komponenten im Komponenten/Flows-Ausschnitt werden die
verfligbaren Komponenten in einer hierarchischen Struktur angezeigt.
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Hinweis: Alle Business Components, die Sie oder andere Benutzer im Modul
Business Components erstellt haben, stehen fiir Tests zur Verfiigung. Das
bedeutet, dass Komponenten in mehreren Business Process Tests verwendet
werden konnen. So kann beispielsweise die von Ihnen erstellte Komponente
Anmelden in jedem Test eingesetzt werden, der die Anwendung Mercury
Flight Reservation offnet.

Erweitern Sie in der Komponentenstruktur den Ordner
BPT_Lernprogramm, der die von Thnen erstellten Komponenten enthdlt.

Testskript *

‘ -ﬂ Komponente auswahlen -

»

Komponerten Flowys | Iz
[ s |
Test- I+ Components

ausschnitt [+-74 Componert Requests
E| ERREFT | ernprogramm
] Abmelden
] Anmelden
] Auttrag aktualisieren

o Neve Komponentenanforderung... | + 1 x

Component/Flow | Status Eingyabe Auzgabe ‘ <::I - 4_} / -

Registerkarten

Komponenten E Auftrag erstellen

und Flows im ] Auttrag 19schen
Kamponenten- H Auftrag dffnen

und Flows- ] Gedtfneten Auftrag aktu

Ausschnitt [#-_| Completed BPT Tutorial
[#-_| Flight Application

=
=

Beschreibung Snapshot

Tipp: Zum Erweitern eines Ordners klicken Sie auf das Symbol Erweitern
links neben dem Ordnernamen oder Sie doppelklicken auf den betreffenden
Ordner.

2 Fiigen Sie dem Test Komponenten hinzu.

Gehen Sie wie folgt vor, um Business Process Tests Komponenten
hinzuzufiigen.
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Ziehen Sie die Komponente Anmelden aus der Komponentenstruktur und
legen Sie sie im Testausschnitt ab.

Doppelklicken Sie auf die Komponente Auftrag aktualisieren in der
Komponentenstruktur, um sie am Ende des Tests einzufiigen.

Ziehen Sie die Komponente Auftrag erstellen aus der Komponenten-
struktur und legen Sie sie iiber der Komponente Anmelden im Test-
ausschnitt ab. Die Komponente wird direkt unter der Komponente
Anmelden eingefiigt.

Vergewissern Sie sich, dass die Komponente Auftrag erstellen im
Testausschnitt ausgewdhlt ist. Wiahlen Sie dann Abmelden in der
Komponentenstruktur und klicken Sie auf die Schaltfliche Komponente
zu Test hinzufiigen in der Symbolleiste. Die Komponente wird direkt
unter der Komponente Auftrag erstellen eingefiigt.

SchlieRRen Sie den Komponenten/Flows-Ausschnitt.

Sie haben nun alle erforderlichen Komponenten zu Ihrem Test
hinzugefiigt.

Klicken Sie auf die Schaltflache SchlieBen in der Symbolleiste des
Komponenten/Flows-Ausschnitts.

Ordnen Sie die ausgewahlten Komponenten in einer logischen
Testabfolge an.

Benotigen Sie Hilfestellung beim Anordnen der Komponenten, kénnen
Sie die Implementierungsanweisungen und die Vor- und Nach-
bedingungen der einzelnen Komponenten am unteren Rand des Test-
ausschnitts anzeigen. Wihlen Sie eine Komponente im Testausschnitt aus
und klicken Sie auf die Schaltfliche Anzeigen rechts unten. Auf der
Registerkarte Beschreibung werden die Informationen angezeigt, die Sie
auf der Registerkarte Details der Komponente im Modul Business
Components eingegeben haben.

Auftrag aktualisieren ist derzeit die letzte Komponente im Test. Beim
Ausfiihren des Tests muss Abmelden die letzte Komponente sein.
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Wihlen Sie im Testausschnitt Auftrag aktualisieren aus und klicken Sie
einmal auf die Schaltfliche Nach oben in der Symbolleiste. Die
Komponente Auftrag aktualisieren wird tiber der Komponente Abmelden
eingeordnet.

Testskript *

| oyl Komponente auswahlen ~

o Neue Homponentenanforderung... | T 4 X|

CEX R ®

ComponentFlow | Status Eingabe Ausgabe Bei Michtbest

1 Anmelden “Hunder Forttahren
Developmert

2 Auftrag Sunder Forttahren
erstellen Developmert

P3  Auftrag “ElUnder Fortiahren
aktualisieren Development

4 Abmelden “Euncer Farttahren
Drevelopmert

Beschreibung Snapshot | B

Summary Starten der Anwencdung Mercury Flight Reservations, Eingabe Mame und Passwort und Gffnen des Dislogfelds "Flight Reservation” .

Pre-Condition Die Anvvendung Flight Reservations muss geschlossen sein.

Post-Condition Das Dialogfeld "Flight Reservation” wird angezeigt

5 Speichern Sie den Business Process Test.

Klicken Sie auf die Schaltflaiche Speichern in der Symbolleiste der
Registerkarte, um den neuen Business Process Test zu speichern.

Definition der Fehlerbedingungen

Wirkt sich ein Fehler in einer bestimmten Komponente moglicherweise auf
die Ausfithrung folgender Komponenten aus oder erscheint es Ihnen
schlicht sinnlos, den Testlauf nach einem Fehler fortzusetzen, konnen Sie
festlegen, dass der Business Process Test an diesem Punkt beendet wird.

In diesem Abschnitt definieren Sie die Bedingung, die die Testausfiihrung
beendet, falls die Komponente Anmelden in der Anwendung Flight
Reservations nicht geoffnet wird.

1 Klicken Sie im Testausschnitt der Registerkarte Testskript auf die Spalte Bei
Nichtbest. der Komponente Anmelden. Ein Abwartspfeil wird angezeigt.
(Moglicherweise miissen Sie einen Bildlauf nach rechts durchfiihren oder
die Spaltengrofie verdndern, damit die Spalte sichtbar wird.)
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2 Klicken Sie auf den Abwadrtspfeil und wéhlen Sie Beenden in der Liste aus.
Sie haben damit festgelegt, dass der Business Process Test beendet wird,
falls die Komponente Anmelden fehlschlagt.

ComponentFlove | Status Eingake ALEgake Bei Michtbest.
| 2B Anmelden ﬂ Under Development Beenden IZ|

Beencden

Fortfahi
2 Auftrag “HlUnder Development Fortfahren
erstellen
3 Auftrag “HlUnder Development Fortfatren

aktualisieren

4 Abmelden " Under Development Forttahren

Hinweis: Standardmafig ist die Einstellung Fortfahren vorgegeben, wenn
eine Komponente zum Business Process Test hinzugefiigt wird. Bei dieser
Einstellung wird der Test mit der ndchsten Komponente selbst dann
fortgesetzt, wenn die Ausfithrung der aktuellen Komponente misslungen ist.

3 Speichern Sie den Business Process Test.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Speichern in der Symbolleiste der
Registerkarte, um den neuen Business Process Test zu speichern.

Damit ist die erste Phase des Business Process Testing abgeschlossen. Sie
haben Business Components mit manuellen Schritten erstellt und diese
Komponenten in einem Business Process Test kombiniert. An diesem Punkt
konnen Sie bereits manuelle Tests mit Ihrer Anwendung durchfiihren.

Sie kénnen nun die ndchste Phase des Business Process Testing in Angriff
nehmen: die Automatisierung Ihrer Komponenten. In den nachsten beiden
Lektionen erfahren Sie, wie Sie die manuellen Komponenten in
automatisierte Komponenten konvertieren und schliisselwortgesteuerte
Schritte hinzuftigen.

Manuelle Testldufe fiir Business Processes sind nicht Gegenstand dieses
Lernprogramms. Weitere Informationen finden Sie im HP Business Process
Testing User Guide.
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Automatisieren der Komponenten

Bevor Sie automatisierte Schritte zu einer schliisselwortgesteuerten Business
Component hinzufiigen kdnnen, miissen Sie die Komponente in eine
automatisierte Komponente konvertieren. AnschlieRend verkniipfen Sie die
Komponente mit einem Anwendungsbereich, der alle relevanten Objekte
der Anwendung sowie eventuelle Sonderfunktionen oder Wieder-
herstellungsszenarien enthilt, auf die Sie vielleicht zugreifen miissen.

Beim Erstellen der Schritte einer Business Component werden die in der
Anwendung gespeicherten Objekte in einer Objektrepositorystruktur zur
Auswahl angeboten; diese Struktur ist eine Darstellung aller in der
Anwendung verfiigbaren Objekte. Eine Objektrepositorystruktur in einer
Flugreservierungs-Business Component konnte beispielsweise folgende
Objekte enthalten:

» Dialogfelder Z=
>» Textfelder [eec
» Schaltflichen =
» Listenfelder BE
» Optionsfelder &

Berticksichtigen Sie, dass bei der Ausfiihrung einer Business Component der
Kontext eines Schritts von einem oder mehreren vorhergehenden
Schritt(en) festgelegt werden muss. Damit eine auf ein Objekt angewendete
Operation erfolgreich ausgefiihrt werden kann, muss das Objekt in der
getesteten Anwendung aktuell angezeigt werden.
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In dieser Lektion erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:

» Konvertieren von Komponenten in automatisierte Komponenten
auf Seite 52

» Auswahl der Anwendungsbereiche auf Seite 54

Konvertieren von Komponenten in automatisierte
Komponenten

In diesem Abschnitt werden Sie auf der Registerkarte Entwurfsschritte im
Modul Business Components simtliche in Lektion 2, "Erstellen von Business
Components", erstellten manuellen Business Components in automatisierte
Komponenten konvertieren.

Hinweis: Nach der Konvertierung konnen die manuellen Schritte in den
Komponenten nicht mehr gedindert werden.

1 Zeigen Sie die Registerkarte "Entwurfsschritte" der Komponente
"Anmelden" an.

Wihlen Sie im Business Components-Modul die Komponente Anmelden
in der Komponentenstruktur aus und klicken Sie auf die Registerkarte
Entwurfsschritte. Die Registerkarte Entwurfsschritte wird gedftnet.

Ertwurfzzchrite

ER R LI
| Description | Expected Result

Gffnen der Anwendung Mercury Flight Das Dislogfeld "Anmelden” wird gedffnet.
Reservation im Pfad
C\ProgrammeHPGuickTest Professionalis:

Eingeben des Geben Sie "mercury” im Feld "Agert
Benutzernamens Mame" ein.

Eingeben des Gehen Sie "mercury” im Feld "Passward”
Passworts ein.

Schiiefien des Kiicken Sie auf die Schattflache OK. Das Dialogfeld "Anmelden” wird geschlossen. Das Dialogfeld "Flight Reservation
Anmeldedialogtelds
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2 Automatisieren Sie die Komponente.

Klicken Sie auf die Symbolleistenschaltfliche Komponente
automatisieren.

Wihlen Sie QuickTest Keyword-Driven in der Liste aus und klicken Sie in
der Warnmeldung auf Ja. Die Komponente wird in eine automatisierte
QuickTest-Komponente konvertiert.

Klicken Sie in der Informationsmeldung auf OK und klicken Sie
anschliefend auf die Registerkarte Automatisierung.

Hinweis: Wenn Sie in einem neuen Projekt zum ersten Mal auf diese
Registerkarte klicken und das Add-In QuickTest Professional fiir Business
Process Testing installiert ist, werden vordefinierte Projektressourcen erstellt.
Diese Ressourcen werden im Ordner BPT Resources im Modul
Testressourcen angezeigt. Wahrend des Erstellprozesses wird die Fortschritts-
anzeige Vordefinierte Business Process Testing-Ressourcen werden erstellt
angezeigt. Die Erstellung kann ein paar Sekunden in Anspruch nehmen.

Auf der Registerkarte Automatisierung erscheinen die Schritte als
manuelle Schrittoperationen. (Sie stellen Implementierungsanweisungen
und allgemeine Informationen zur Verfiigung. In Lektion 5, "Hinzufligen
schliisselwortgesteuerter Komponentenschritte", lernen Sie, diese
manuellen Operationsschritte durch automatisierte schliisselwort-
gesteuerte Schritte zu ersetzen.)

Automatisierung

M anualStep "Starten der Flugarwendung'"Offnen der An...

Cl Dperatlon EManuaIStep ingeben des Benutzernamens', Geben Sie .. | EPerform the manual step: Elngeben des Benutz
Q Operation EManuaIStep Eingeben des Passworts”,"Geben Sie "'merc. EPerform the manual step: "Eingeben des Pazswol
@1 Operation ‘ManualStep  "Schliefen des Anmeldedialoghelds™,"Klicken .. - Pesform the manual step: "Schiieben des Anmeld
- i i i i | =
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Tipp: Sie konnen die Spalten auswéhlen, die auf der Registerkarte
Automatisierung angezeigt werden, die Spaltenreihenfolge und die Anzahl
der fixierten Spalten bei horizontalen Bildldufen festlegen. Weitere
Informationen iiber die Schliisselwortansichtsoptionen finden Sie im

HP Business Process Testing User Guide.

3 Automatisieren Sie die verbleibenden Komponenten.

Wiederholen Sie die Schritte 1 und 2, um die Komponenten Auftrag
erstellen, Auftrag aktualisieren und Abmelden zu automatisieren.

Auswahl der Anwendungsbereiche

54

Jede schliisselwortgesteuerte Komponente muss mit einem Anwendungs-
bereich verkniipft werden. Der Anwendungsbereich legt fest, welche
Objekte und Operationen fiir Ihre Komponente verfiigbar sind, und
bestimmt andere Standardeinstellungen wie verkniipfte Add-Ins, Wieder-
herstellungsszenarien, die Windows-Anwendungen, in denen Ihre
Komponente ausgefiihrt werden kann, und andere mehr.

Der Anwendungsbereich wird in der Regel vom Automatisierungsentwickler
in Kooperation mit dem Sachverstandigen, der ihn nutzt, erstellt. In diesem
Lernprogramm verwenden Sie einen fiir Sie vorbereiteten fertigen
Anwendungsbereich.

1 Wihlen Sie den Anwendungsbereich fiir die Anmelde-Komponente aus.

Wihlen Sie im Modul Business Components die Komponente Anmelden
aus und klicken Sie auf die Registerkarte Automatisierung, falls sie noch
nicht angezeigt wird.
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Klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte Automatisierung auf die
Schaltfliche Anwendungsbereich auswahlen. Das Dialogfeld
Anwendungsbereich auswahlen wird geoffnet.

Select Application Area

Current application area: Flight_spplication_aArea

Select application area: Dezcription:

Thiz application area holds all the aszets required for
testing the Flight Feservations application.

i i B

The application area specifies the available iterns, operations, and other gettings for your component.

ak. I Cancel |

Vergewissern Sie sich, dass Flight_Application_Area der aktuell
ausgewahlte Anwendungsbereich fiir die Business Component ist.

Klicken Sie auf OK. Das Dialogfeld Anwendungsbereich auswiahlen wird
geschlossen. Der Name des verkniipften Anwendungsbereichs
(Flight_Application_Area) wird in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung angezeigt.

E Application Area; Flight_application_srea
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Cl

2 Speichern Sie die Komponente.

Klicken Sie auf die Schaltfldche Speichern in der Symbolleiste der
Registerkarte Automatisierung, um die Komponente Anmelden zu
speichern.

Tipp: Anderungen, die Sie auf dieser Registerkarte vornehmen, werden nur
dann automatisch gespeichert, wenn Sie eine andere Registerkarte in der
Komponente, einen anderen Speicherort in der Komponentenstruktur oder
ein anderes Modul auswihlen. Sie sollten Thre Anderungen regelmifig
wiahrend der Arbeit speichern, indem Sie auf die Schaltfliche Speichern
klicken.

3 Wiabhlen Sie fiir die anderen Komponenten ebenfalls den
Anwendungsbereich "Flight_Application_Area" aus.

Einzelne Komponenten konnen mit unterschiedlichen
Anwendungsbereichen verkniipft werden, auch wenn sie Teil desselben
Business Process Tests sind. In diesem Lernprogramm werden die
Komponenten Auftrag erstellen, Auftrag aktualisieren und Abmelden
jedoch alle mit dem Anwendungsbereich Flight_Application_Area
verkniipft.

Wiederholen Sie die Schritte 1 und 2 zur Auswahl des Anwendungs-
bereichs Flight_Application_Area fiir die Komponenten Auftrag erstellen,
Auftrag aktualisieren und Abmelden.

Sie haben in dieser Lektion die Automatisierung von Komponenten und die
Verkniipfung von Business Components mit Anwendungsbereichen
kennengelernt und kdnnen nun mit Lektion 5, "Hinzuftigen
schliisselwortgesteuerter Komponentenschritte", fortfahren. In dieser
Lektion erfahren Sie, wie Sie die sequenziellen schliisselwortgesteuerten
Schritte fiir Ihre Business Components erstellen.
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Hinzufiigen schliisselwortgesteuerter
Komponentenschritte

In Lektion 2, "Erstellen von Business Components", haben Sie manuelle
Schritte zur Beschreibung der Operationen erstellt, die von den einzelnen
Komponenten durchgefiihrt werden. In Lektion 4, "Automatisieren der
Komponenten", haben Sie diese manuellen Schritte in manuelle Schritt-
operationen konvertiert. In dieser Lektion verwenden Sie die manuellen
Schrittoperationen als Leitfaden beim Hinzufiigen automatisierter schliissel-
wortgesteuerter Schritte zu Ihren Business Components.

Jeder in einer Business Component erstellte Schritt wird als Zeile auf der
Registerkarte Automatisierung im Modul Business Components angezeigt.
Sie fligen automatisierte schliisselwortgesteuerte Schritte hinzu, indem Sie
bestimmte Objekte aus dem Objektrepository auswéhlen, das Teil des
Anwendungsbereichs ist. Anschlieend wahlen Sie das Objekt (soweit
anwendbar) und die Operation aus, die durchgefiihrt werden soll, und
definieren eventuell erforderliche Operationswerte.

Quality Center dokumentiert die Schritte auf der Registerkarte
Automatisierung und erstellt automatisch eine einfache Beschreibung
dessen, was ein Schritt tut.

Damit sequenzielle Business Components in einem Business Process Test
erfolgreich ausgefiihrt werden konnen, muss der Zustand der Anwendung
am Ende einer Komponente (ihre Nachbedingungen) mit dem von der
nidchsten Komponente vorausgesetzten Anwendungszustand (die
Vorbedingungen der Folgekomponente) iibereinstimmen.
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Soll eine Business Component wahrend des Tests mehrere Iterationen
durchlaufen, muss der Endzustand der Anwendung dem Zustand vor dem
Start der Komponente entsprechen. Daraus folgt, dass der erste Schritt der
Komponente unmittelbar nach dem letzten Schritt der vorhergehenden
Komponenteniteration wiederholt werden kann.

In dieser Lektion erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:

» Erstellen von automatisierten Schritten fiir die Anmeldekomponente
auf Seite 59

» Erstellen von automatisierten Schritten fir die Komponente "Auftrag
erstellen" auf Seite 68

» Erstellen von automatisierten Schritten fiir die Komponente "Auftrag
aktualisieren" auf Seite 77

» Erstellen von automatisierten Schritten fiir die Abmeldekomponente
auf Seite 83
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Erstellen von automatisierten Schritten fiir die
Anmeldekomponente

In diesem Abschnitt identifizieren und erstellen Sie automatisierte schliissel-
wortgesteuerte Schritte in der Business Component Anmelden. Mit dieser
Komponente melden sich Benutzer bei der Anwendung Flight Reservations
an.

Agent Mame:

p——

Password:

I—
Ok I Cancell Help |

Aus den Informationen, die Sie auf den Registerkarten Details und
Entwurfsschritte in einer vorhergehenden Lektion eingegeben haben, geht
hervor, dass die Anmeldung aus den folgenden Einzelaktionen besteht:

» Offnen der Anwendung Flight Reservations
» Eingabe des Benutzernamens und Passworts im Anmeldedialogfeld

» Schlielen des Dialogfelds

Die Vorbedingung fiir diese Business Component ist, dass die Anwendung
derzeit auf Ihrem Computer nicht ausgefiihrt wird.
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@

1 Offnen Sie die Komponente "Anmelden" im Modul "Business
Components".

Wihlen Sie die Komponente Anmelden in der Komponentenstruktur aus
und klicken Sie auf die Registerkarte Automatisierung, falls diese noch
nicht angezeigt wird.

2 Figen Sie den Schritt hinzu, der die Anwendung "Flight Reservations"
startet und das Anmeldedialogfeld 6ffnet.

Dieser Schritt in der Komponente stellt den Pfad zur Anwendung Flight
Reservations bereit und aktiviert das Anmeldedialogfeld.

Hinweis: MoOglicherweise haben Sie bei der Erstellung Ihrer Komponenten
nicht alle manuellen Schritte hinzugefiigt. Denken Sie in dem Fall daran,
dass jeder automatisierte Schritt, den Sie hinzufiigen, hinter dem
ausgewdhlten Schritt eingefiigt wird.

Markieren Sie die manuelle Operation fiir das Offnen der Anwendung
Mercury Flight Reservations und klicken Sie auf die Schaltfliche Schritt
hinzufiigen in der Symbolleiste der Registerkarte Automatisierung. Ein
neuer Schritt wird unter dem manuellen Operationsschritt eingefiigt und
das Ment Objekt auswahlen wird angezeigt.

:Select an item:

] Flight Reservation Dialog
" Help Dialog

E2] Login Dialag

7 Report [Matepad)

@k Select anather object...

(&% Operation
= Comnrment -

Wihlen Sie Operation in der Liste aus. Das Objekt Operation wird in den
Schritt eingefiigt.

Klicken Sie auf die Spalte Operation des neuen Schritts Operation. Ein
Abwartspfeil wird angezeigt.
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Klicken Sie auf den Pfeil und wéhlen Sie OpenApp in der Liste aus.

Klicken Sie auf die Spalte Value und geben Sie den Speicherort der
Anwendung Flight Reservations ein:
<QuickTest Professional Installationsordner>\samples\flight\app\flight4a.exe

(Der Standardpfad lautet:
C:\Program Files\HP\QuickTest Professional\samples\flight\app\flight4a.exe)

Zeigen Sie die Objekte des Anmeldedialogfelds an.

Wihlen Sie auf der Registerkarte Automatisierung den Schritt aus, der die
manuelle Operation fiir die Eingabe des Benutzernamens enthdlt, und
klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte auf die Schaltfliche
Schritt hinzufiigen. Ein neuer Schritt wird unter dem manuellen
Operationsschritt eingefiigt und das Menii Objekt auswahlen wird
angezeigt.

Wihlen Sie Login Dialog. Das Objekt Login Dialog wird als Objekt in den
Schritt eingefligt und die Standardoperation fiir das Objekt Activate wird
automatisch in die Zelle Operation dieses Schritts eingetragen. Dieser
Schritt stellt sicher, dass das tibergeordnete Anmeldedialogfeldobjekt aktiv
ist und dass die untergeordneten Objekte im Dialogfeld im Menii Objekt
auswahlen angezeigt und ausgewdhlt werden kdnnen. Anschliefiend
konnen Folgeschritte erstellt werden, die Operationen mit den
untergeordneten Objekten durchfiihren.

Fiigen Sie die anderen Anmeldeschritte zur Komponente hinzu.

Sie konnen jetzt die Textfeldobjekte Agent Name und Password als
Schritte in die Komponente einfiigen.
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Wihlen Sie den Schritt Login Dialog auf der Registerkarte
Automatisierung und Kklicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung auf die Schaltfliche Schritt hinzufiigen. Ein neuer
Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii Objekt
auswahlen wird geotffnet.

<Select an item:
[REE Agent Manne:
=] Cancel

=l 0K —
REE Fazzword:
By Select another object . =]

Hinweis: Im Menii Objekt auswahlen werden Objekte im Objektrepository
angezeigt, die dem Objekt im ausgewdhlten Schritt entweder untergeordnet
oder gleichrangig sind.

Wihlen Sie Agent Name aus. Das Textfeldobjekt Agent Name wird als
Obijekt dieses Schritts eingefiigt. Die Standardoperation fiir das Objekt,
Set, wird automatisch in der Spalte Operation eingetragen.

Geben Sie in der Spalte Value den Namen mercury ein.

Wihlen Sie den Schritt aus, der die manuelle Operation fiir die Eingabe
des Passworts enthdlt, und klicken Sie in der Symbolleiste der Register-
karte Automatisierung auf die Schaltfliche Schritt hinzufiigen. Ein neuer
Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii Objekt
auswahlen wird geotffnet.

Wiahlen Sie Password aus. Das Textfeldobjekt Password wird als Objekt
dieses Schritts eingeftigt. Die Standardoperation fiir das Objekt, Set, wird
automatisch in der Zelle Operation eingetragen.

Geben Sie in der Spalte Value das Passwort mercury ein.
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Hinweis: Die Liste Operation enthdlt auch die Operation SetSecure. Mit
dieser Operation kénnen Sie verschliisselte Passwortwerte eingeben. Den
verschliisselten Wert konnen Sie mit dem in QuickTest enthaltenen Tool
Password Encoder erzeugen. Da in diesem Lernprogramm das Passwort
unverschliisselt bleibt, konnen Sie die Operation Set verwenden.

Wihlen Sie den Schritt aus, der die manuelle Operation fiir den Klick auf
die Schaltflaiche OK enthilt, und klicken Sie in der Symbolleiste der
Registerkarte Automatisierung auf die Schaltflache Schritt hinzufiigen.
Ein neuer Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii
Objekt auswahlen wird geotffnet.

Klicken Sie auf OK. Das Objekt OK Button wird zu dem Schritt
hinzugefiigt.

Die Standardoperation fiir das Objekt, Click, wird automatisch in der
Spalte Operation eingetragen.

Dieser letzte Schritt 6ffnet das Dialogfeld Flight Reservation. Er ist die
Vorbedingung fiir die Ausfithrung der ndchsten Komponente, Auftrag
erstellen.
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5 Uberpriifen Sie Ihre Komponente

Sehen Sie sich die Spalte Documentation auf der Registerkarte
Automatisierung an. (Moglicherweise miissen Sie einen Bildlauf nach
rechts durchfiihren, um die gesamte Spalte im Blick zu haben.)
Uberpriifen Sie die fiir jeden eingegebenen Schritt automatisch erstellte
Dokumentation, um sicherzustellen, dass die Schritte einen Sinn ergeben
und in logischer Reihenfolge aufeinanderfolgen.

Die Registerkarte Automatisierung fiir die Komponente Anmelden sollte
in etwa mit folgender Abbildung identisch sein.

Autormatisierung

E.. Application &rea; Flight_spplication_frea
Item Operation Yalue Output | Documentation

@"l Operation b atiualStep "Starten der Fluganwendung',"'Offnen der An... Perfarm the matiual ster
@l Operation Opentpp "D:\ProgrammesHP4Quick T est Profeszsionalts. .. Open the "D:%Programr
@’l Operation M anualStep "Eingeben des Benutzernamens",'Geben Sie .. Perfarm the manual ster
a Login Dialog Activate take the "Login Dialog
Rt Agent Mame; Set "mercun! Enter "mercury' in the "
@’1 Operation ManualStep "Eingeben des Pazsworts”,"Geben Sie "merc.. Perform the manual step
[REE Fazzword: Set rnercuny Enter "mercury in the "
@“ Operation MatualStep "Schliefen dez Anmeldedialogfelds”, "Flicken ... Perfarm the matiual step

Click the "OK" buttan,

Klicken Sie auf die Registerkarte Entwurfsschritte.
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Auf jeden der urspriinglichen manuellen Schritte folgt der entsprechende

automatisierte Schritt.

Ertwurfzzchritte

SN EICIES

%l | x| m [

| Description

|Expected Result

Gffren der Arvvendung Mercury Flight
Reservation im Pfad D:Programme HPCLick Test
Professionalhsamples\flightappifliohtda exe

2 |Step2 (automated)

Cpen the "Cx\ProgrammeHPGuick Test
Professionalhsamplesiighttappiflightda exe"
application.

3 |Eingeben des
Berutzernamens

Gehen Sie "AgentMame" in das Bearbeitungsfeld
"Sgent Mame" in.

il

Stepd (automated) | Make the "Login Dislog" dislog box active.

o

Stepd (automated) | Enter "mercury” in the "Sgent Name:" edit box.

m

Eingeben des
Pazzworts

Geben Sie "mercury" in das Bearbeitungsfeld
"Pazsword" &in.

il

StepT (automated) | Enter "mercury™ in the "Password: " edit boc.

o

Schlielzen des
Anmeldedislogfelds

Klicken Sie auf die Schaltflache "OK"

w

Stepd (automated) | Click the "OK" button.

D= Dialogfeld "Anmelden” wird gedfinet.

Dias Dialogfeld "Anmelden” wird geschlozzen. Das Dislogfeld
"Flight Reservations" wird gedffnet.

6 Speichern Sie die Komponente.

Offnen Sie die Registerkarte Automatisierung erneut und klicken Sie in

der Symbolleiste auf die Schaltfliche Save, um die Komponente

Anmelden zu speichern.
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Loschen manueller Schrittoperationen

Die manuellen Schritte, die Sie auf der Registerkarte Entwurfsschritte erstellt
haben, stellen allgemeine Informationen oder Implementierungs-
anweisungen fiir die Komponente dar und sind fiir den automatisierten
Testlauf ohne Bedeutung. Da die manuellen Schritte in erster Linie als
Richtlinien fiir die in den automatisierten Schritten zu implementierenden
Operationen dienten, werden sie nicht langer benotigt.

Zur besseren Lesbarkeit konnen Sie die manuellen Schrittbeschreibungen
(jetzt manuelle Schrittoperationen) ganz oder teilweise 16schen, nachdem
Sie die automatisierten Schritte in Ihrer Komponente implementiert haben.

1 Loschen Sie die manuellen Schritte.

Markieren Sie auf der Registerkarte Automatisierung die erste manuelle
Schrittoperation der Komponente Anmelden und klicken Sie auf die
Schaltfliche Delete Step. Klicken Sie zur Bestdtigung der Warnmeldung
auf Yes. Wiederholen Sie die Aktion fiir jede manuelle Operation, die Sie
l6schen mochten.

2 Speichern Sie die Komponente.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Save in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung, um die Komponente Anmelden zu speichern.
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3 Uberpriifen Sie die automatisierten schliisselwortgesteuerten Schritte auf
der Registerkarte "Automatisierung".

Automatisierung
Application &rea: Flight_Application_Area

Documentation
Opendpp "D:AProgrammetHPCuick Open the "D:\ProgrammeiHP4Y uic

Make the ""Login Dialog” dialog box active.

Activate

JREE Agent Name: Set "mercurny'' Enter "mercuny' in the "Agent Mame:" edit bay
JREE Fazsword: Set "mercuny’’ Enter “mercury' in the "'Password:" edit box.
= 0K Click Click the "OK" buttan.

4 Uberpriifen Sie die automatisierten Schritte auf der Registerkarte
"Entwurfsschritte".

Die Schritte auf dieser Registerkarte sind schreibgeschiitzt und kénnen
nur durch Andern (oder Hinzufiigen) der Schritte auf der Registerkarte
Automatisierung gedndert werden.

Entwurfsschritte
Sl x|mi|le-a|almeal -

Descrigtion |Expected Result

Open the "D:ProgrammeHPWGuick Test
Professionalzamplesiflightiappiflightd s exe”
application.

Step2 (automated) | pake the "Login Dislog" dialog box active.
Stepl (automated) | Erter "mercury® in the "Agent Mame:" edit box.
Stepd (automated) | Enter "mercury” in the "Password: " edit box.

Steps (automated) | Click the "OK" button.
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Erstellen von automatisierten Schritten fiir die
Komponente "Auftrag erstellen”

68

In diesem Abschnitt identifizieren und erstellen Sie automatisierte
schliisselwortgesteuerte Schritte in der Business Component Auftrag
erstellen. Diese Komponente reserviert einen bestimmten Flug fiir einen
Fluggast und erstellt eine Auftragsnummer im System.

Die Schritte dieser Komponente verwenden das Dialogfeld Flight
Reservation.

2 Flight Rezervation

EEEDOED

=
D Flights..

Die Auftragserstellung umfasst die folgenden Einzelaktionen:

» Anzeigen der Flight Reservation-Objekte
» Eingeben der erforderlichen Flugplandaten
» Auswadhlen eines verfiigbaren Flugs

» Eingeben der Auftragsdaten
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> Erstellen des Auftrags im System

» Abrufen der generierten Auftragsnummer und Speichern der Nummer fiir
die spdtere Verwendung

Die Vorbedingung fiir diese Business Component ist die Anzeige des Flight
Reservation-Fensters. Diese Bedingung wird durch die Komponente
Anmelden erfiillt, die im Test vor der Komponente Auftrag erstellen
ausgefiihrt wird und die Anwendung 6ffnet.

1 Offnen Sie die Komponente "Auftrag erstellen" im Modul "Business
Components".

Wihlen Sie die Komponente Auftrag erstellen in der Komponenten-
struktur aus und klicken Sie auf die Registerkarte Automatisierung, falls
diese noch nicht angezeigt wird.

2 Fiigen Sie die Schritte zum Anzeigen der Flight Reservation-Objekte
hinzu und 16schen Sie alle Werte in Dialogfeldern.

Der erste Schritt in der Komponente stellt sicher, dass das Dialogfeld
Flight Reservation aktiv ist. Der ndchste Schritt 10scht Daten, die Sie
vielleicht bei einer vorhergehenden Iteration dieser oder einer anderen
Komponente eingegeben haben, die moéglicherweise Operationen auf
dieses Dialogfeld zu einem fritheren Zeitpunkt im Testablauf anwendet.

Wihlen Sie die erste manuelle Operation der Komponente aus und
klicken Sie auf die Schaltflaiche Schritt hinzufiigen in der Symbolleiste der
Registerkarte Automatisierung. Ein neuer Schritt wird auf der Register-
karte eingefiigt und das Menii Objekt auswahlen wird geoffnet.

Wihlen Sie Flight Reservation Dialog in der Liste aus. Das Objekt Flight
Reservation Dialog wird als Objekt in den Schritt eingefiigt und die
Standardoperation fiir das Objekt, Activate, wird automatisch in die Zelle
Operation dieses Schritts eingetragen.
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Wihlen Sie die nidchste manuelle Operation oder den gerade eingefiigten
Schritt aus und klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung auf die Schaltfliche Schritt hinzufiigen. Ein neuer
Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii Objekt
auswahlen wird geotffnet.

<Select an item:
2] Delete Flight Reservations
=% Flight Schedule.Date OF Flight

==l Flight Schedule. Flights

Flight 5 chedule.Fly From

Flight S chedule.Fly To

2] Flights Table Dialog :I

Fiihren Sie in der Liste (die alphabetisch sortiert ist) einen Bildlauf nach
unten durch und wihlen Sie Toolbar.New Order Button aus. Ubernehmen
Sie die Standardoperation Click. Dieser Schritt fiihrt den Klick auf die
Schaltfliche Neuer Auftrag aus und 16scht vorhandene Daten im Fenster
Flight Reservations, damit die neuen Auftragsdetails eingegeben werden
konnen. Dieser Schritt ist sehr wichtig, da er die Voraussetzung fiir
[terationen dieser Komponente darstellt.

3 Figen Sie die Schritte zur Eingabe der erforderlichen Flugdaten hinzu.

Jetzt erstellen Sie die Komponentenschritte, die zur Auswahl eines

bestimmten Flugs erforderlich sind: gewiinschtes Flugdatum, Abflugort
und Zielflughafen.

Wihlen Sie die nidchste manuelle Operation oder den gerade eingefiigten
Schritt aus und klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung auf die Schaltfliche Schritt hinzufiigen. Ein neuer
Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii Objekt
auswahlen wird geotffnet.

Wiahlen Sie Orderinformation.Date of Flight aus. Dieses Objekt sorgt
dafiir, dass das gewiinschte Flugdatum im Textfeld Date of Flight
eingefiigt werden kann. Ubernehmen Sie die Standardoperation Set.
Geben Sie in der Spalte Value ein Datum im Format mm/tt/jj ein, das auf
das aktuelle Datum folgt.
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Wiederholen Sie die Schritte dieser Abfolge und fiigen Sie die Folgeschritte
nach dem soeben eingefiigten Schritt hinzu.

Objekt Operation Wert
Flight Schedule.Fly From Select San Francisco
Flight Schedule.Fly To Select Zurich

4 Fiigen Sie den Schritt zur Anzeige des Flugplans hinzu.

Nun fiigen Sie den Komponentenschritt hinzu, der die Tabelle Flights mit
den zu Ihren Anforderungen passenden Fliigen 6ffnet.

Wihlen Sie die ndchste manuelle Operation oder den gerade eingefiigten
Schritt aus und klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung auf die Schaltflache Schritt hinzufiigen. Ein neuer
Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii Objekt
auswahlen wird geoffnet.

Wihlen Sie Flight Schedule.Flights aus. Ubernehmen Sie die
Standardoperation Click.

Fiigen Sie die Schritte zur Auswahl eines verfiigbaren Flugs hinzu.

Die nichsten Schritte 6ffnen das Dialogfeld Flights Table und wihlen
einen verfligbaren Flug aus.

Wihlen Sie die ndchste manuelle Operation oder den gerade eingefiigten
Schritt aus und klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung auf die Schaltflache Schritt hinzufiigen. Ein neuer
Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii Objekt
auswahlen wird geoffnet.

Wihlen Sie Flights Table Dialog in der Liste aus. Ubernehmen Sie die
Standardoperation Activate.
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Klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte Automatisierung auf die
Schaltfliche Schritt hinzufiigen. Ein neuer Schritt wird auf der
Registerkarte eingefiigt und das Mentii Objekt auswahlen wird geoffnet.

Klicken Sie auf OK. Ubernehmen Sie die Standardoperation Click. Dieser
Schritt fithrt den Klick auf die Schaltfliche OK aus und wihlt damit den
ersten verfiigbaren Flug aus, der im Dialogfeld Flights Table eingetragen
ist.

Fiigen Sie die Schritte zum Anzeigen des Dialogfelds "Flight Reservation"
hinzu.

Die fiir die folgenden Schritte erforderlichen Objekte befinden sich im
Dialogteld Flight Reservation. Dieser Schritt aktiviert das Dialogfeld Flight
Reservation erneut.

Wihlen Sie die ndchste manuelle Operation oder den zuletzt
hinzugeftigten Schritt aus und klicken Sie in der Symbolleiste der
Registerkarte Automatisierung auf die Schaltflache Schritt hinzufiigen.
Ein neuer Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Meni
Objekt auswahlen wird geotffnet.

Flight Reservation Dialog ist kein gleichrangiges oder untergeordnetes
Objekt des Objekts OK Button und wird deshalb nicht in der Liste Objekt
auswahlen angezeigt.
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Wihlen Sie Select another object in der Liste aus. Das Dialogfeld Select
Obiject for Step wird angezeigt.

i~ Select Object for Step

Name:l Tupe: | <alls j ﬂl

Select an object in the tree or uze the options above ta locate it

E Login Dialog

j Flight Reservation Dialog
j Help Dialog

-] Repart (Notepad)

)8 | Cancel |
FA

Wihlen Sie Flight Reservation Dialog in der Objektrepositorystruktur aus
und klicken Sie auf OK. Das Dialogfeld Select Object for Step wird
geschlossen und der Schritt Flight Reservation-Dialogfeld wird mit der
Standardoperation Activate hinzugeftigt.

7 Fiigen Sie den Schritt zum Eingeben der Auftragsdaten hinzu.

Dieser Schritt ermoglicht die Eingabe des Fluggastnamens und der Klasse
fiir den ausgewdhlten Flug.

Wihlen Sie die nidchste manuelle Operation oder den gerade eingefiigten
Schritt aus und klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung auf die Schaltfliche Schritt hinzufiigen. Ein neuer
Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii Objekt
auswahlen wird geoffnet.
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[rec

Wihlen Sie Order Information Name aus. Dieses Objekt ermoglicht die
Eingabe des Fluggastnamens im Textfeld Name. Ubernehmen Sie die
Standardoperation Set und geben Sie J. Jones in der Spalte Value ein.

Fiigen Sie den Schritt zum Einfligen des Auftrags im System hinzu.

Dieser Schritt reserviert den Flug laut den angegebenen Daten und erstellt
eine Auftragsnummer im System.

Wihlen Sie die ndchste manuelle Operation oder den gerade eingefiigten
Schritt aus und klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung auf die Schaltfliche Schritt hinzufiigen. Ein neuer
Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii Objekt
auswahlen wird geotffnet.

Wihlen Sie Order Information.Insert Order Button aus. Ubernehmen Sie
die Standardoperation Click.

Fiigen Sie den Schritt zum Abrufen und Speichern der erzeugten
Auftragsnummer hinzu.

Wird ein neuer Auftrag im Dialogfeld Flight Reserveration eingefiigt, wird
eine Auftragsnummer generiert. Diese Auftragsnummer kann fiir andere
Testaufgaben in anderen Komponenten moglicherweise von Nutzen sein.
Deshalb erscheint es sinnvoll, den Wert abzurufen und zu speichern.

In diesem Schritt speichern sie den abgerufenen Wert in einer lokalen
Variablen. In Lektion 7, "Arbeiten mit Parametern", lernen Sie, wie Sie
diesen Wert in einem Komponentenparameter speichern, damit andere
Komponenten auf den abgerufenen Wert zugreifen kénnen.
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Wihlen Sie die nidchste manuelle Operation oder den gerade eingefiigten
Schritt aus und klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung auf die Schaltfliche Schritt hinzufiigen. Ein neuer
Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii Objekt
auswahlen wird geoffnet.

<Select an item:
2] Delete Flight Reservations
=% Flight Schedule.Date OF Flight

==l Flight Schedule. Flights

Flight 5 chedule.Fly From

Flight S chedule.Fly To

2] Flights Table Dialog :I

10

11

Wihlen Sie das Textfeld Order No aus. Die Standardoperation fiir das
Obijekt, Set, wird automatisch in der Spalte Operation eingetragen.

Andern Sie die Operation, indem Sie GetValue in der Liste Operation
auswahlen.

Klicken Sie auf die Zelle Output in diesem Schritt und dann auf die
Schaltfliche Specify parameter for output.

Ubernehmen Sie im Dialogfeld Output Options den Ausgabetyp Local
Parameter. Geben Sie den Parameternamen, Temp_OrderNo_Out und als
Beschreibung Temporarer Ausgabeparameter zum Speichern der
abgerufenen Auftragsnummer ein.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Output Options zu schliefien.

Loschen Sie alle unnotigen manuellen Schritte.
Wenn Sie mochten, konnen Sie die manuellen Schritte wie im Abschnitt

"Loschen manueller Schrittoperationen" auf Seite 66 beschrieben 16schen.

Uberpriifen Sie die automatisch erstellte Dokumentation fiir die
Komponente.

Lesen Sie die Anweisungen in der Spalte Documentation, um sich zu
vergewissern, dass die Schritte sinnvoll sind und logisch
aufeinanderfolgen.
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12 Speichern Sie die Komponente.
Klicken Sie auf die Schaltfliche Save in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung, um die Komponente Auftrag erstellen zu speichern.

Die Schritte auf der Registerkarte Automatisierung fiir die Komponente
Auftrag erstellen sollten in etwa der folgenden Abbildung entsprechen.

Dacumentation

t Reservation Dialog e .2 the "Flight Res
221 Toolbar.Mew Order Buttan: Click Click the "Toolbar.Mew On
e Order Infarmation.Date ... (Set "07A07 2009 Enter "'07/07/2005" in the "Order Infarmat
Flight Schedule. Fly From  :Select "San Francizco" Select the 'S an Francizca® item from the
Flight Schedule Fly To Select "Zurich' Select the 'Zurich item from the “Flight 54
=1 Flight Schedule.Flights Click. Click the "Flight Schedule Flights"" button.
E| Flightz Table Dialog Activate Make the "Flights T able Dialog" dialog bo
=1 0K Button Click. Click the "0F. Button" button.
] Flight Reservation Dialog :ctivate b ak e the "Flight Reservation Dialog" wind
W€ Order Information.Mame i Set “Llones" Enter "J.Janes" in the "Order [nfarmation.
(==l Order Information.Insert ... Click Click the "Order Infarmation. Inzert Order B
e Order Mo Getvalue LocalParameter ' Temp ... : Return the "Order No'' edit box walue. Stor

Hinweis: Die Ausfiihrung der Business Component Auftrag erstellen wird
fehlschlagen, weil sie einen beabsichtigten Fehler enthalt. QuickTest kann
keine Nummer fiir den Parameter Temp_OrderNo_Out (der letzte Schritt in
der Komponente) abrufen, weil es versucht, den Schritt GetValue sofort
nach dem Klick auf die Schaltflache Insert Order im vorhergehenden Schritt
auszufiihren, noch bevor die Anwendung Mercury Flight Reservations
geniigend Zeit hatte, den Auftrag einzufligen. Wie dieses Problem erkannt
und geldst wird, ist im Abschnitt "Debuggen des parametrisierten Tests" auf
Seite 112 beschrieben.
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Erstellen von automatisierten Schritten fiir die
Komponente "Auftrag aktualisieren"

Der in der Komponente Auftrag erstellen erstellte Auftrag reserviert fiir den
Fluggast J. Jones einen Sitz in der Economyclass. In diesem Abschnitt
identifizieren und erstellen Sie die automatisierten schliisselwortgesteuerten
Schritte in der Komponente Auftrag aktualisieren. Diese Komponente 6ffnet
den Auftrag erneut und dndert die Reservierung in Erste Klasse.

Die Auftragsaktualisierung umfasst die folgenden Einzelaktionen:
» Lokalisieren des zu aktualisierenden Auftrags

» Offnen des Auftrags

» Durchfiihren der Anderungen

» Aktualisieren des Auftrags

Die Vorbedingung fiir diese Business Component ist die Anzeige des Flight
Reservation-Fensters.

1 Offnen Sie die Komponente "Auftrag aktualisieren" im Modul "Business
Components".

Wihlen Sie die Komponente Auftrag aktualisieren in der Komponenten-
struktur aus und klicken Sie auf die Registerkarte Automatisierung, falls
diese noch nicht angezeigt wird.

2 Fiigen Sie die Schritte zum Anzeigen des Dialogfelds "Open Order" hinzu.

Diese Schritte erfassen die Auftragsnummer des Auftrags, den Sie in der
Komponente Auftrag erstellen erstellt haben.

Wihlen Sie die erste manuelle Operation der Komponente aus und
klicken Sie auf die Schaltflidche Schritt hinzufiigen in der Symbolleiste der
Registerkarte Automatisierung.
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Ein neuer Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii
Objekt auswahlen wird getffnet.

<5elect an item:

™ Flight Rezersation Dialog
™ Help Dialog

E| Login Dialog

™ Report (Matepad)

fff* Select another object...

@1 Operation
= Camment -

Wihlen Sie Flight Reservation Dialog in der Liste aus und tibernehmen Sie
die Standardoperation Activate. Dieser Schritt stellt sicher, dass das
Dialogteld Flight Reservation aktiv ist.

Der folgende Schritt wahlt das Menii File im Dialogfeld Flight Reservation
und den Befehl Open Order aus.

Wihlen Sie die ndchste manuelle Operation oder den gerade eingefiigten
Schritt aus und klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung auf die Schaltflache Schritt hinzufiigen. Ein neuer
Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii Objekt
auswahlen wird geotffnet.

Wihlen Sie Menu aus. Ubernehmen Sie die Standardoperation Select.
Geben Sie in der Spalte Value die Angabe exakt wie im Folgenden gezeigt
ein: File;Open Order...

Achten Sie auf die korrekte Grof3-/Kleinschreibung.

3 Fiigen Sie die Schritte zum Offnen des zu aktualisierenden Auftrags

hinzu.

Sie konnen die Wiederverwertbarkeit der Komponente Auftrag
aktualisieren verbessern, indem Sie die Auftragsnummer als Parameter
vergeben. So kann jeder Test, der diese Komponente nutzt, einen anderen
Wert zuweisen.

In diesen Schritten verwenden Sie einen lokalen Parameterwert
(Variablenwert). In Lektion 7, "Arbeiten mit Parametern", werden Sie den
lokalen Parameter in einen Komponentenparameter dndern, damit Sie die
Auftragsnummer aus einer anderen Komponente abrufen konnen.
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Wihlen Sie die nidchste manuelle Operation oder den gerade eingefiigten
Schritt aus und klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung auf die Schaltfliche Schritt hinzufiigen. Ein neuer
Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii Objekt
auswahlen wird geoffnet.

Wihlen Sie Open Order Dialog. Ubernehmen Sie die Standardoperation
Activate. Dieser Schritt stellt sicher, dass das Dialogfeld Open Order aktiv
ist.

Wihlen Sie die ndchste manuelle Operation oder den gerade eingefiigten
Schritt aus und klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung auf die Schaltflache Schritt hinzufiigen. Ein neuer
Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii Objekt
auswahlen wird geoffnet.

Wihlen Sie das Kontrollkidstchen Order No aus. Ubernehmen Sie die
Standardoperation Set. Geben Sie in der Spalte Value den Wert ON ein.
Dieser Schritt aktiviert das Kontrollkdstchen Order No im Dialogfeld
Open Order, sodass die Nummer des gesuchten Auftrags eingetragen
werden kann.

Wihlen Sie die nidchste manuelle Operation oder den gerade eingefiigten
Schritt aus und klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung auf die Schaltfliche Schritt hinzufiigen. Ein neuer
Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii Objekt
auswahlen wird geoffnet.

Wihlen Sie Order Number Edit aus. Ubernehmen Sie die
Standardoperation Set.

Klicken Sie in die Zelle Value fiir diesen Schritt und dann auf die
Schaltfliche Configure the value. Wihlen Sie im Dialogfeld Value
Configuration Options das Optionsfeld Parameter aus. Im zugehorigen
Textfeld wird Local Parameter angezeigt. Geben Sie im Feld Name
Temp_OrderNo_In ein. Geben Sie im Feld Value den Wert 3 ein. Geben Sie
im Feld Description folgenden Text ein: Temporarer Eingabeparameter, der
die abgerufene Auftragsnummer reprasentiert.

In Lektion 7, "Arbeiten mit Parametern", werden Sie diesen lokalen
Parameter in einen Komponenteneingabeparameter dndern, der den Wert
aus dem Ausgabewert-Schritt der Komponente Auftrag erstellen abruft.
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Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Value Configuration Options zu
schliefien.

Fiigen Sie den Schritt zum SchlieBen des Dialogfelds "Open Order" hinzu.

Dieser Schritt schlief3t das Dialogfeld Open Order und zeigt die
Auftragsdetails im Dialogfeld Flight Reservation an.

Wihlen Sie die ndchste manuelle Operation oder den gerade eingefiigten
Schritt aus und klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung auf die Schaltfliche Schritt hinzufiigen. Ein neuer
Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii Objekt
auswahlen wird geotffnet.

Klicken Sie auf OK. Ubernehmen Sie die Standardoperation Click.
In den folgenden Schritten dndern Sie Ihre urspriingliche Reservierung.

Fiigen Sie den Schritt zum Anzeigen des Dialogfelds "Flight Reservation"
hinzu.

Die fiir die folgenden Schritte erforderlichen Objekte befinden sich im
Dialogteld Flight Reservation. Dieser Schritt stellt sicher, dass das
Dialogfeld Flight Reservation aktiv ist.

Wihlen Sie die ndchste manuelle Operation oder den gerade eingefiigten
Schritt aus und klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung auf die Schaltfliche Schritt hinzufiigen. Ein neuer
Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii Objekt
auswahlen wird geotffnet.

Flight Reservation Dialog ist kein gleichrangiges oder untergeordnetes
Objekt des Objekts Open Order Dialog und wird deshalb nicht in der Liste
Objekt auswahlen angezeigt.
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Wihlen Sie Select another object in der Liste aus. Das Dialogfeld Select
Obiject for Step wird angezeigt.

i~ Select Object for Step

Name:l Tupe: | <alls j ﬂl

Select an object in the tree or uze the options above ta locate it

E3| Login Dislog

#- 7] Flight Reservation Dislog
-] Help Dialog

-] Repart (Motepad)

)8 | Cancel |
FA

Wihlen Sie Flight Reservation Dialog in der Objektrepositorystruktur aus
und klicken Sie auf OK. Das Dialogfeld Select Object for Step wird
geschlossen.

Ubernehmen Sie die Standardoperation Activate.

6 Fiigen Sie die Schritte zum Aktualisieren des Auftrags hinzu.
Diese Schritte aktualisieren den Auftrag durch das Andern der Reiseklasse.

Wihlen Sie die nidchste manuelle Operation oder den gerade eingefiigten
Schritt aus und klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung auf die Schaltfliche Schritt hinzufiigen. Ein neuer
Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii Objekt
auswahlen wird geoffnet.
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@

Wihlen Sie Order Information.Class.First aus. Ubernehmen Sie die
Standardoperation Set. Dieser Schritt wihlt die Option First Class aus.

Wihlen Sie die ndchste manuelle Operation oder den gerade eingefiigten
Schritt aus und klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung auf die Schaltflache Schritt hinzufiigen. Ein neuer
Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii Objekt
auswahlen wird geotffnet.

Wihlen Sie Order Information.Update Order Button aus. Ubernehmen
Sie die Standardoperation Click. Dieser Schritt fiihrt den Klick auf die
Schaltfliche Update Order aus und iibernimmt damit die gednderten
Daten in den Auftrag.

7 Loschen Sie alle unnétigen manuellen Schritte.

Wenn Sie mochten, konnen Sie die manuellen Schritte wie im Abschnitt
"Loschen manueller Schrittoperationen" auf Seite 66 beschrieben 16schen.

8 Speichern Sie die Komponente.

Klicken Sie auf die Schaltflache Save in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung, um die Komponente Auftrag aktualisieren zu
speichern.

Die Schritte auf der Registerkarte Automatisierung fiir die Komponente
Auftrag aktualisieren sollten in etwa der folgenden Abbildung entsprechen.

Itern Operatioh | Walue Dacumentation

™ Flight R eservation Dialag Aclivate Make the "Flight Rezervation Dialog" window
g Menu Select "File;0pen Order.." Select item "File:0pen Order..." from the "Mer
E3) Open Order Dialog Activate take the "0Open Order Dialog” dialog box act
[# Order Mo. Set "OM" Set the state of the "Order No." check box ta
[REE Order Mumber Edit Set LocalParameter"Temp_OrderMa_In"] Enter <the value of the 'Temp_OrderMa_In' l;
z=1 0K Button Click Click the "0k Button" button.

™ Flight Feservation Dialog Activate take the "Flight Reservation Dialog" window
@ Order nfarmation. Class. First Set Select the "Order Information. Class. First” radic
B Order Information. Update Order “lick the "0rder Information. U pdate O
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Erstellen von automatisierten Schritten fiir die
Abmeldekomponente

In diesem Abschnitt identifizieren und erstellen Sie automatisierte
schliisselwortgesteuerte Schritte in der Business Component Abmelden.
Diese Komponente beendet die Anwendung Flight Reservation.

Sie beenden die Anwendung iiber das Menii File im Dialogfeld Flight
Reservation. Das Beenden der Anwendung Flight Reservations umfasst die
folgenden Einzelaktionen:

» Anzeigen des Dialogtelds Flight Reservation
» Auswihlen der Option Exit

Die Vorbedingung fiir diese Business Component ist die Anzeige des Flight
Reservation-Fensters.

1 Offnen Sie die Komponente "Abmelden" im Modul "Business
Components".

Wihlen Sie die Komponente Abmelden in der Komponentenstruktur aus
und klicken Sie auf die Registerkarte Automatisierung, falls diese noch
nicht angezeigt wird.

2 Fiigen Sie den Schritt zum Anzeigen des Dialogfelds "Flight Reservation"
hinzu.

Durch diesen Schritt wird sichergestellt, dass die Objekte im Dialogfeld
Flight Reservation im Menii Objekt auswahlen angezeigt werden.
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Wihlen Sie die erste manuelle Operation aus und klicken Sie auf die
Schaltflache Schritt hinzufiigen in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung. Ein neuer Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt
und das Menii Objekt auswahlen wird gedffnet.

ct an iterns

™ Flight Reservation Dialog
™ Help Dialog

E Login Dialog

™ Report (Matepad)

G} Select another object...

@1 Operation
= Camment -
i Wihlen Sie Flight Reservation Dialog in der Liste aus. Ubernehmen Sie die

Standardoperation Activate.

3 Fiigen Sie den Schritt zur Auswahl des Befehls "Beenden" im Dateimenii
hinzu.

Wihlen Sie die ndchste manuelle Operation oder den gerade eingefiigten
Schritt aus und klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung auf die Schaltfliche Schritt hinzufiigen. Ein neuer
Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii Objekt
auswahlen wird geotffnet.

£Select an item>

2] Delete Flight Reservations
=% Flight Schedule.Date OF Flight

==l Flight Schedule. Flights

Flight 5 chedule.Fly From

Flight S chedule.Fly To

2] Flights Table Dialog :I

Wihlen Sie Menu aus. Ubernehmen Sie die Standardoperation Select.
Klicken Sie in die Zelle Value fiir diesen Schritt und geben Sie folgende
Angabe zeichengenau ein: File;Exit

Achten Sie auf die korrekte Grof3-/Kleinschreibung.
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4 Loschen Sie alle unndtigen manuellen Schritte.

Wenn Sie mochten, konnen Sie die manuellen Schritte wie im Abschnitt
"Loschen manueller Schrittoperationen" auf Seite 66 beschrieben 16schen.

5 Speichern Sie die Komponente.

Klicken Sie auf die Schaltflache Save in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung, um die Komponente Abmelden zu speichern.

Die Schritte auf der Registerkarte Automatisierung fiir die Komponente
Abmelden sollten in etwa der folgenden Abbildung entsprechen.

Item Operation | Yalue Documentation
™ Flight Fiezervation Dialog Activate Make the 'Flight Reservation Dialog" window active.
'E" Menué h "File;E =it Sel itern “FileExit' fram the “Menu® menu.

Ihre Business Components konnen nun ausgefiihrt werden. In der nidchsten
Lektion werden Sie [hren Business Process Test debuggen, um
sicherzustellen, dass alle Komponenten erfolgreich ausgefiihrt werden
konnen.
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Debuggen von Business Process Tests

Probleme, die aus dem Inhalt automatisierter Business Components oder
deren Kombination in einem Business Process Test herriihren, konnen Sie
durch Ausfiihren des Tests im Debugmodus ermitteln. Beim Debuggen
tberpriifen Sie, ob Ihr Business Process Test ordnungsgemaf} ausgefiihrt
wird, und ermitteln Fehler, die sich moglicherweise bei der Testerstellung
eingeschlichen haben. Sie kdnnen beispielsweise priifen, ob die Business
Components im Test in logischer Reihenfolge aufeinanderfolgen und ob die
Vor- und Nachbedingungen der Komponenten richtig angewendet werden.

Beim Starten des Debugvorgangs wird QuickTest Professional direkt aus dem
Testplan-Modul von Quality Center getffnet. Falls die erste Komponente im
Test mit Add-Ins verkniipft ist, werden diese Add-Ins beim Offnen von
QuickTest geladen. Fiir die Komponenten dieses Lernprogramms sind keine
Add-Ins erforderlich.

Beim Debuglauf fithrt QuickTest alle automatisierten Schritte durch, die Sie
in Ihren Business Components erstellt haben. Nach Abschluss des Tests wird
eine Zusammenfassung erstellt, die aufzeigt, welche Business Components
den Test bestanden und welche ihn nicht bestanden haben.

In "Debuggen Thres Business Process Tests" auf Seite 89 testen Sie, ob die von
Ihnen erstellten und im Business Process Test kombinierten Business
Components korrekt ausgefiihrt werden.
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Wichtig:

» Damit Sie einen Business Process Test im Testplan-Modul ausfithren
konnen, muss QuickTest Professional, Version 10.00 auf [hrem Computer
installiert sein. Vor der Ausfithrung eines Business Process Tests auf einem
Hostcomputer miissen Sie zudem sicherstellen, dass
QuickTest Professional auf dem Host die Testausfiihrung in
Quality Center erlaubt. Offnen Sie QuickTest auf dem Host, wihlen Sie
Extras>Optionen, klicken Sie auf Ausfiihren und aktivieren Sie
Ausfiihrung von Tests und Komponenten anderer HP-Produkte zulassen.

» Vor der Ausfithrung eines Business Process Tests miissen Sie sicherstellen,
dass die Konfiguration aller fiir den Test erforderlichen Anwendungen die
Vorbedingungen der ersten Business Component erfiillt. In diesem Fall
offnet die Komponente Anmelden die Anwendung Flight Reservations;
demnach miissen Sie eventuell gedffnete Instanzen der Anwendung
vorher schlieffen. Dariiber hinaus darf QuickTest auf Ihrem Computer
nicht mit ungespeicherten Tests oder Komponenten geodffnet sein.
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Debuggen lhres Business Process Tests

Nachdem Sie mittlerweile einen Business Process Test erstellt (Lektion 3,
"Erstellen von Business Process Tests"), die Komponenten durch
Konvertieren der manuellen Schritte in manuelle Schrittoperationen
automatisiert (Lektion 4, "Automatisieren der Komponenten") und den
Komponenten automatisierte schliisselwortgesteuerte Schritte hinzugefiigt
haben (Lektion 5, "Hinzufiigen schliisselwortgesteuerter
Komponentenschritte") konnen Sie Ihren Test nun auf Fehler iiberpriifen.

Hinweis: Der hier beschriebene Debuglauf aktualisiert die Reiseklasse von
Auftrag Nummer 3 in der Beispieldatenbank der Anwendung Mercury Flight
Reservations. Wurde dieser Test schon einmal ausgefiihrt, miissen Sie
sicherstellen, dass die Daten von Auftrag Nummer 3 zurtickgesetzt wurden.
Offnen Sie die Anwendung Mercury Flight Reservations und 6ffnen Sie mit
dem Befehl File> Open Order das Dialogfeld Open Order. Klicken Sie auf
Order No und geben Sie 3 im Textfeld ein. Klicken Sie auf OK, um Auftrag
Nummer 3 zu 6ffnen, wihlen Sie unter Class im Dialogfeld Flight
Reservation die Reiseklasse Economy aus und klicken Sie auf Update Order.

1 Offnen Sie das Modul "Testplan".
Klicken Sie in der Seitenleiste von Quality Center auf die Schaltflache
Testplan. Das Modul Testplan wird gedffnet.

2 Zeigen Sie die im Test enthaltenen Komponenten an.

Vergewissern Sie sich, dass der Business Process Test Reservierung_Test in
der Testplanstruktur ausgewdhlt ist und dass die Registerkarte Testskript
angezeigt wird.
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Il Test ausfiihren oder debuggen H=] E3

3 Setzen Sie alle Komponenten auf "Beenden bei Nichtbestehen".

Es ist ratsam, beim Bearbeiten und Debuggen eines Tests festzulegen, dass
der Testlauf beendet wird, wenn eine Komponente fehlschligt. In diesem
Fall miissen Sie nicht die Ausfiihrung aller ibrigen Komponenten
abwarten, bevor Sie sich der Losung des Problems widmen kénnen.
Nachdem der Test finalisiert und bereit fiir den Testlauf ist, konnen Sie die
Beendigungsbedingungen auf ihre vorhergehenden Einstellungen
zurlicksetzen.

Wihlen Sie in der Spalte Bei Nichtbestehen jeder Komponente Beenden
aus.

4 Speichern Sie die Komponente.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Speichern in der Symbolleiste, um die
Schritte zu speichern.

5 Fihren Sie den Test aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Test ausfiihren oder debuggen in der
Testskript-Symbolleiste.

Im daraufhin angezeigten Dialogfeld Test ausfiihren oder debuggen sind
alle Komponenten aufgelistet, aus denen sich der ausgewdhlte Business
Process Test zusammensetzt.

Klicken Sie in die Zelle Austlhrungsmodus der einzelnen Komponenten, um den
Debug- ader den normalen Austfihrungsmodus auszuvahlen. Ansonsten kinnen
Sie auch auf "Debuggen” ader "Marmal” Klicken, um alle Komponenten im Debug-
hzwy. Mormalmodus auszufihren.

Alle Tests einstellen auf:

Debuggen || Mormal
Komponente Austlihrungsmac
Anmelden Marmal
Auftrag erstellen Mormal
Auftrag aktualizieren Mormal
Abmelden Marmal
ok || awbrechen || Hire
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Ist der Modus Normal fiir eine Komponente eingestellt, wird sie von
Anfang bis Ende ohne Unterbrechung ausgefiihrt; daran schlief3t sich
sofort die nachste Komponente im Test an. Fiihren Sie eine Komponente
dagegen im Modus Debug aus, wird ein Haltepunkt eingefiigt und der
Business Process Test wird vor der Ausfithrung des ersten Schritts der
ausgewdhlten Komponente angehalten. Weitere Informationen iiber den
Debug- und Normalmodus im Dialogfeld Test ausfiihren oder debuggen
finden Sie im HP Business Process Testing User Guide.

Im Rahmen dieser Lektion wird der gesamte Test ohne Unterbrechung
durchgefiihrt. Behalten Sie also den Modus Normal fiir alle Komponenten
bei.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Test ausfiihren oder debuggen zu
schlieen. Auf ihrem Computer startet QuickTest Professional und fiihrt
die erste Komponente im Business Process Test aus.

Hinweis: Sollte QuickTest bei Ausfithrungsbeginn eine Meldung beziiglich
fehlender Berechtigungen anzeigen, vergewissern Sie sich, dass die
QuickTest Professional-Konfiguration Quality Center die Ausfithrung von
Tests erlaubt; die betreffende Einstellung konnen Sie dem Hinweis auf
Seite 88 entnehmen.

6 Zeigen Sie den Testfortschritt an.

Zeigen Sie abwechselnd das Testplan-Modul, QuickTest und die
Anwendung Flight Reservations an, indem Sie auf die entsprechenden
Schaltflichen in der Taskleiste klicken.

» Im Testplan-Modul werden auf der Registerkarte Testskript der Status
des Business Process Tests und der Name der aktuell ausgefiihrten
Komponente unterhalb der Symbolleiste angezeigt, zum Beispiel
(Anmelden) wird ausgefihrt.

> In QuickTest Professional wird der Status des ausgefiihrten Business
Process Tests, zum Beispiel Wird ausgefiihrt oder Bereit in der
Statusleiste rechts unten im QuickTest-Fenster angezeigt.
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Sobald die Ausfiihrung einer Komponente beendet ist, wird sie
geschlossen und die ndchste Komponente im Business Process Test wird
in QuickTest geoffnet.

7 Warten Sie das Ende der Ausfiihrung ab.

Nach Abschluss des Debuglaufs importiert Quality Center die Ergebnisse
aus QuickTest und zeigt im Dialogfeld Debugausfithrungsinformationen
des Testplan-Moduls eine Zusammenfassung an.

Il Debugausfiihrungsinformationen H=] E3

Test =Reservierung_Test=:

Bestanden

Anmelden: Business Component, Lauf bestanden.

Auftrag erstellen; Business Component, Lauf bestanden.
Auftrag aktualizieren: Business Component, Lauf bestanden.
Abmelden: Business Component, Lauf bestanden.

| Schlisken |

Sie konnen sehen, dass alle Komponenten erfolgreich ausgefithrt wurden.
Klicken Sie auf SchlieRen, um den Testlauf zu beenden.

Hinweis: Der Debuglauf hat die Reiseklasse von Auftrag Nummer 3 in der
Beispieldatenbank der Anwendung Mercury Flight Reservations aktualisiert.
Mochten Sie den Test erneut ausfithren oder die Daten fiir den néachsten
Benutzer vorbereiten, wechseln Sie zur Anwendung Mercury Flight
Reservations und 6ffnen mit den Befehlen File > Open Order das Dialogfeld
Open Order. Klicken Sie auf Order No und geben Sie 3 im Textfeld ein.
Klicken Sie auf OK, um Auftrag Nummer 3 zu 6ffnen, wahlen Sie unter Class
im Dialogteld Flight Reservation die Reiseklasse Economy aus und klicken
Sie auf Update Order.
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7

Arbeiten mit Parametern

In dieser Lektion lernen Sie, wie Sie Eingabe- und Ausgabe-
Komponentenparameter definieren. Mit Eingabekomponentenparametern
konnen Sie Daten aus einer aufderhalb der Schritte eines Flows oder einer
Komponente liegenden Quelle abrufen. Die Werte werden entweder von
dem Test bereitgestellt, der den Flow oder die Komponente enthalt, oder der
Testreihe, die einen bestimmten Test enthilt, oder sie stammen von Daten,
die aus einem anderen Flow oder einer anderen Komponente im Test
abgerufen werden. Ausgabekomponentenparameter sind Datenwerte, die
von einem Komponentenschritt in einer Business Component (der Quelle)
abgerufen werden und als Eingabeparameter an eine(n) nachfolgende(n)
Flow oder Komponente (das Ziel) im Business Process Test tibergeben
werden konnen.

Die Parametrisierung erhoht die Leistungsfihigkeit und Flexibilitdt einer
Komponente, eines Flows oder eines Business Process Tests, weil Sie priifen
konnen, wie Ihre Anwendung dieselben Operationen mit unterschiedlichen
Datenreihen ausfiihrt.

In dieser Lektion wird dariiber hinaus erldutert, wie Sie Flows und Gruppen
erstellen und Parameter in mehrfach ausgefithrten Flows und Gruppen
verwenden, um die Testausfithrung zu steuern.

In dieser Lektion erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:

» Definieren eines Ausgabekomponentenparameters fiir die Komponente
"Auftrag erstellen" auf Seite 94

» Definieren von Eingabeparametern fiir die Komponenten "Auftrag
erstellen" und "Auftrag aktualisieren" auf Seite 97

» Erstellen der Komponente "Auftrag 160schen" und Hinzufiigen der
Komponente zum Test auf Seite 101
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» Komponenteniterationen auf Seite 106
» Debuggen des parametrisierten Tests auf Seite 112
» Arbeiten mit Flows auf Seite 119

» Gruppieren von Komponenten auf Seite 133

Definieren eines Ausgabekomponentenparameters fiir die
Komponente "Auftrag erstellen"

94

In diesem Abschnitt definieren Sie Name, Wertetyp und Beschreibung eines
neuen Ausgabeparameters fiir die Business Component Auftrag erstellen.
Anschlieend dndern Sie den Schritt GetValue der Komponente so ab, dass
die aktuelle Auftragsnummer an den neuen Parameter zuriickgegeben und
gespeichert wird. Der Wert dieses Parameters ist die Nummer des Auftrags,
der von der Komponente Auftrag aktualisieren im Testlauf aktualisiert wird.

1 Offnen Sie die Komponente "Auftrag erstellen" im Modul "Business
Components".

Klicken Sie in der Seitenleiste auf die Schaltflache Business Components.
Das Modul Business Components wird gedffnet.

Wihlen Sie die Komponente Auftrag erstellen in der Komponenten-
struktur aus und klicken Sie auf die Registerkarte Parameter.

2 Erstellen Sie einen neuen Ausgabeparameter fiir die Komponente
"Auftrag erstellen".

Klicken Sie in der Symbolleiste des Ausschnitts Output auf die Schalt-
fliche New Output Parameter. Das Dialogfeld Neuer Parameter wird
geoffnet.

Neuer Parameter E

Parametername :

ok || ablrechen
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Geben Sie Order_No_Out im Feld Parameter Name ein und klicken Sie auf
OK.

Die Ausgabeparameterliste wird mit einer neuen Zeile fiir den neuen
Ausgabeparameter erganzt.

Ausgabe

| P Meu By Loschen| T 4 |

Parametername Wertetyp Beschreibung
Order_Mo_Out

In der Zelle Wertetyp wird automatisch String eingetragen.

3 Definieren Sie die Parameterdetails.

Wihlen Sie die Zelle Wertetyp des Komponentenparameters aus und
klicken Sie in der Liste auf Number.

Geben Sie in der Zelle Beschreibung die folgende Beschreibung fiir den
Komponentenparameter ein:
Die abgerufene Reservierungsauftragsnummer.

4 Speichern Sie die Reservierungsauftragsnummer im
Komponentenparameter Order_No_Out.
Klicken Sie auf die Registerkarte Automatisierung.

Klicken Sie auf die Spalte Output des Schritts Order No/GetValue. Rechts
neben dem Parameternamen werden zwei Schaltflichen angezeigt.
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ﬂ Klicken Sie auf die Schaltfliche Specify parameter for output, um das
Dialogfeld Output Options zu 6ffnen.
COutput Types:
ILDCEI| Farameter j
Details
Mame: ITemp_DrderNo_Dut j

Descriphior: |T emporarer Ausgabeparamet

ak. I Cancel |

Wihlen Sie Component parameter im Feld Output Types. Da nur ein
Komponentenparameter definiert wurde, wird im Feld Parameter
automatisch Order_No_Out angezeigt.

E Klicken Sie auf den Abwirtspfeil, um die in Schritt 3 eingegebene
Beschreibung im Format Nur lesen anzuzeigen.

Klicken Sie auf OK. Das Dialogfeld Output Options wird geschlossen.

5 Speichern Sie die an der Komponente vorgenommenen Anderungen.

@ Klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte Automatisierung auf die
Schaltflache Save.
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Definieren von Eingabeparametern fiir die Komponenten
"Auftrag erstellen" und "Auftrag aktualisieren"

In diesem Abschnitt fiigen Sie zwei Eingabekomponentenparameter ein. Der
erste Parameter akzeptiert auf Testebene bereitgestellte Daten, sodass jeder
Test mit dieser Komponente andere Daten verwenden kann. Der zweite
Parameter ruft seine Daten aus dem Ausgabewert einer vorhergehenden
Komponente ab.

Verwenden von Testdaten als Eingabedaten

In diesem Abschnitt erstellen Sie einen neuen Eingabeparameter, fiir den Sie
verschiedene Zielorte in der Komponente Auftrag erstellen definieren.
Dieser Komponentenparameter ersetzt den frither definierten festen Wert
Zurich.

1 Zeigen Sie die Registerkarte "Parameter" an.

Klicken Sie in der Seitenleiste auf die Schaltfliche Business Components.
Das Modul Business Components wird gedftnet.

Wihlen Sie die Komponente Auftrag erstellen in der Komponenten-
struktur aus und klicken Sie auf die Registerkarte Parameter.

2 Erstellen Sie einen neuen Eingabeparameter fiir die Komponente
"Auftrag erstellen".

Klicken Sie in der Symbolleiste des Ausschnitts Input auf die Schaltflache
New Input Parameter. Das Dialogfeld Neuer Parameter wird geoffnet.

Neuer Parameter
Parametername :

ok || Abbrechen
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Geben Sie Zielort im Feld Parametername ein und klicken Sie auf OK. Die
Parameterliste Input wird mit einer neuen Zeile fiir den neuen Eingabe-
parameter erganzt. In der Zelle Wertetyp wird automatisch String
eingetragen.

Parameter

Irput

| Prheu <y Lo'schen| T 4

Patameternsme Wertetyp Standardwert Beschreibung

Geben Sie in der Spalte Standardwert den Wert Zurich ein. Dieser Wert
wird verwendet, wenn der Test keinen Wert bereitstellt.

Geben Sie in der Zelle Beschreibung den Verwendungszweck des
Komponentenparameters oder andere Informationen ein, zum Beispiel
die giiltigen Werte. Beispiel: Zielorte. Mdgliche Werte: Denver, Frankfurt,
London, Los Angeles, Paris, Portland, San Francisco, Seattle, Sydney, Zurich.

3 Ersetzen Sie den festen Wert des Zielorts mit einem

Komponentenparameter.
Klicken Sie auf die Registerkarte Automatisierung.

Klicken Sie beim Schritt Flight Schedule.Fly To in die Zelle Value. Die
Schaltfliche Configure the value wird angezeigt. Klicken Sie auf die
Schaltfliche. Das Dialogfeld Value Configuration Options wird gedffnet.

Klicken Sie auf die Option Parameter und vergewissern Sie sich, dass
Component parameter ausgewdhlt ist. Klicken Sie auf den Abwartspfeil
neben dem Parameternamen Zielort, um die Beschreibung des in Schritt 2
erstellten Parameters anzuzeigen.

Klicken Sie auf OK. Das Dialogfeld Value Configuration Options wird
geschlossen.



(=]

191

5]

Lektion 7 ¢ Arbeiten mit Parametern

Hinweis: Wenn Sie auf der Registerkarte Automatisierung in die Zelle Value
klicken, wird das Komponentenparametersymbol . angezeigt.

4 Speichern Sie die an der Komponente vorgenommenen Anderungen.

Klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte Automatisierung auf die
Schaltfliche Save.

Klicken Sie in der Seitenleiste auf die Schaltfliche Testplan, um das Modul
Testplan anzuzeigen. Wihlen Sie die Komponente Reservierung_Test in
der Testplanstruktur aus und klicken Sie auf die Registerkarte Testskript,
falls diese noch nicht angezeigt wird. In der Spalte Eingabe werden der
erstellte Eingabeparameter und ein Link angezeigt.

Ist der neue Parameter nicht sichtbar, klicken Sie auf die Schaltfliche
Aktualisieren in der Symbolleiste des Testausschnitts.

CompanentFlow | Status Eingakbe Alsgabe Bei Michtbest.
1 Anmelden “HlUnder Development Beenden
B2 Auftrag ““lunder Development  Tielort: Zurich Order_Ma_Cut Beenden
Eingahg. erstellen |
parameter 3 Auftrag “ElUnder Development Beenden

aktualisieren

4 Abmelden “HUnder Development Beenden

Wenn Sie den Cursor auf den Link bewegen, nimmt er die Form einer
Hand an. Im Lauf dieser Lektion werden Sie auf diesen Link klicken, um
andere Parameterwerte zu konfigurieren.
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Verwenden von Ausgabeparametern als Eingabewerte

Zu Beginn der Lektion haben Sie einen Schritt erstellt, der die erzeugte
Auftragsnummer der Komponente Auftrag erstellen in einem Ausgabe-
parameter speichert. Jetzt werden Sie diesen Schritt in der Komponente
Auftrag aktualisieren dndern, die einen Auftrag 6ffnet, sodass die Auftrags-
nummer aus dem Ausgabeparameter der Komponente Auftrag erstellen
abgerufen werden kann.

1 Offnen Sie die Komponente "Auftrag aktualisieren" im Modul "Business
Components".

Klicken Sie in der Seitenleiste auf die Schaltflache Business Components.
Das Modul Business Components wird gedftnet.

Wihlen Sie die Komponente Auftrag aktualisieren in der Komponenten-
struktur aus und klicken Sie auf die Registerkarte Parameter.

2 Erstellen Sie einen neuen Eingabeparameter fiir die Komponente
"Auftrag aktualisieren".

Klicken Sie in der Symbolleiste des Ausschnitts Input auf die Schaltflache
New Input Parameter. Das Dialogfeld New Parameter wird getffnet.
Geben Sie Order_No_In im Feld Parameter Name ein und klicken Sie auf
OK. Die Parameterliste Input wird mit einer neuen Zeile fiir den neuen
Eingabeparameter ergdnzt.

In der Zelle Wertetyp wird automatisch String eingetragen. Andern Sie
den Wertetyp, indem Sie Number in der Liste auswdhlen.

Geben Sie in der Spalte Standardwert den Wert 3 ein. Dieser Wert wird
verwendet, wenn der Test keinen Wert bereitstellt. Geben Sie in der Spalte
Beschreibung folgendes ein: Der zu 6ffnende Flugreservierungsauftrag.

3 Parametrisieren Sie den Schritt der Auftragsnummerbearbeitung.

Klicken Sie auf die Registerkarte Automatisierung und suchen Sie den
Schritt Order Number Edit.

Klicken Sie in die Zelle Value und dann auf die Schaltfliche Configure the
value. Das Dialogfeld Value Configuration Options wird mit dem lokalen
Parameter gedffnet, den Sie in Lektion 5, "Hinzufiigen
schliisselwortgesteuerter Komponentenschritte," definiert haben.
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E| Wihlen Sie in der Liste Parameter den Eintrag Component parameter
aus. Klicken Sie auf den Abwiértspfeil neben dem Parameternamen, um
die Beschreibung des in Schritt 2 erstellten Parameters anzuzeigen.

. Klicken Sie auf OK. Das Dialogfeld Value Configuration Options wird
geschlossen und in der Wertzelle wird ein Komponentenparametersymbol
angezeigt.

Diesen Parameter werden Sie spdter konfigurieren, um den von der

Komponente Auftrag erstellen erzeugten Ausgabewert zu verwenden.

4 Speichern Sie die an der Komponente vorgenommenen Anderungen.

Klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte Automatisierung auf die
@ Schaltfliche Save.

Erstellen der Komponente "Auftrag loschen" und
Hinzufiigen der Komponente zum Test
In diesem Abschnitt erstellen Sie eine neue Business Component, deren
Eigenschaften und Schritte auf einer vorhandenen Komponente aufbauen.

Diese Komponente 16scht den im Verlauf des Business Process Tests
erstellten und aktualisierten Auftrag.

Das Loschen eines Auftrags umfasst die folgenden Einzelaktionen:

» Lokalisieren des zu l6schenden Auftrags
» Offnen des Auftrags

» Loschen des Auftrags

Diese Schritte dhneln denen der Business Component Auftrag aktualisieren.
In Quality Center kdnnen Sie rasch eine neue Komponente erstellen, indem
Sie eine vorhandene Komponente kopieren. Anschlieffend konnen Sie die
Einstellungen und Schritte der urspriinglichen Komponente als Basis fiir die
neue Komponente verwenden.

Sie erstellen die neue Komponente Auftrag 16schen auf der Grundlage der
vorhandenen Komponente Auftrag aktualisieren und dndern dann die
Schritte der neuen Komponente nach Bedarf.
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1 Erstellen Sie eine Kopie der Komponente "Auftrag aktualisieren".

Wihlen Sie Auftrag aktualisieren in der Komponentenstruktur, klicken Sie
mit der rechten Maustaste und wéhlen Sie Kopieren.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Ordner
BPT_Lernprogramm in der Komponentenstruktur und wéhlen Sie
Einfligen. Eine Warnmeldung macht Sie auf den doppelten
Komponentennamen aufmerksam. Klicken Sie auf OK. Eine Kopie der
Komponente Auftrag aktualisieren mit der Bezeichnung Auftrag
aktualisieren_Kopie_1 wird in die Komponentenstruktur eingefiigt.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die neue Komponente und
wihlen Sie Umbenennen. Geben Sie Auftrag I6schen als Name der
Komponente ein und klicken Sie auf eine andere Stelle, um den neuen
Namen zu speichern.

Klicken Sie auf die Registerkarte Automatisierung der Komponente
Auftrag loschen, falls sie nicht bereits angezeigt wird. Sie sehen, dass diese
Komponente dieselben Eingabeparameter verwendet wie die
Komponente Auftrag aktualisieren, um die Auftragsnummer zu offnen,
die urspriinglich in der Komponente Auftrag erstellen erzeugt wurde. Sie
miissen nur die Schritte dndern, die sich auf die Auftragsaktualisierung
beziehen.

Loschen Sie den Schritt, der in der Komponente "Auftrag l6schen" nicht
bendotigt wird.

Der Schritt zur Auswahl der Option Order Information.Class First ist in
der Komponente Auftrag lI6schen tiberfliissig.

Wihlen Sie den Schritt Order Information.Class.First aus und klicken Sie
auf die Schaltfliche Delete Step in der Symbolleiste. Eine Warnmeldung
wird angezeigt. Klicken Sie auf Yes.
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3 Andern Sie den Schritt zum Aktualisieren der Auftragsnummer in einen

Schritt zum Loschen des Auftrags.

In dieser Komponente muss die Schaltfliche Delete Order anstelle der
Schaltfliche Update Order angeklickt werden. Wahlen Sie Order
Information.Update Order Button in der Spalte Item aus. Ein Abwaértspfeil
wird angezeigt. Klicken Sie auf den Pfeil und wéhlen Sie Order
Information.Delete Order Button in der Liste aus, um die Schaltflache zu
andern, die in diesem Schritt aktiviert wird. Ubernehmen Sie die
Standardoperation Click.

Fiigen Sie weitere Schritte hinzu.

Das Loschen eines Auftrags in der Anwendung Flight Reservations offnet
ein Bestdtigungsmeldungsfeld. Sie miissen folgende zusétzliche Schritte
zur Komponente Auftrag 16schen hinzufiigen, um auf die Meldung zu
reagieren und das Meldungsfeld zu schlieflen.

Klicken Sie auf die leere Zeile hinter dem letzten Schritt. Das Menti Objekt
auswahlen wird geoffnet.

Wihlen Sie Delete Flight Reservations in der Liste aus. Dieser Schritt stellt
sicher, dass das Flight Reservation-Warndialogfeld aktiv ist. Das Objekt
Delete Flight Reservations wird auf der Registerkarte Automatisierung in
den Schritt eingefiigt und die Standardoperation fiir das Objekt, Activate,
wird automatisch in die Zelle Operation dieses Schritts eingetragen.

Klicken Sie in der Symbolleiste auf die Schaltflache Schritt hinzufiigen.
Ein neuer Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Menii
Objekt auswahlen wird geoffnet.

Klicken Sie auf Yes Button. Ubernehmen Sie die Standardoperation Click.
Dieser Schritt fithrt den Klick auf die Schaltflache Yes aus, mit dem das
Loschen der Reservierung bestatigt wird.

Speichern Sie die Komponente "Auftrag 16schen".

Klicken Sie auf die Schaltflache Save in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung, um die Komponente Auftrag l6schen zu speichern.

103



Lektion 7 ¢ Arbeiten mit Parametern

104

Die Registerkarte Automatisierung fiir die fertiggestellte Komponente
Auftrag 16schen sollte in etwa der folgenden Abbildung entsprechen.

Itern Operation | Yalue Documentation
" Flight Feservation Dislog Activate Make the "Flight Reservation Dialog" window &
=E bderu Select "File;0pen Order..." Select itern “File;0pen Order..." from the “ten
E3) Open Order Dialag Activate Make the "0pen Order Dialog' dialog box activ
[# Order Ma. Set “OM Set the state of the "Order Ma." check bos to '
IREE Order Murnber Edit Set Parameter"Order_Ma_In") Enter <the walue of the 'Order_No_In' componeg|
=1 OF. Buttan Click Click the "0K Button'' button.
™ Flight Reservation Dislog Activate bdake the "Flight Fezervation Dialog" window &
=1 Order Information. Delete Order Button Click Click the "Order Information. Delete Order Butho
E Delete Flight Rezervations Activate bake the "Delete Flight Reservations" dialog b
Athan' buttan,

6 Offnen Sie den Test im Modul "Testplan".

Klicken Sie in der Seitenleiste auf die Schaltflache Testplan, um das Modul
Testplan anzuzeigen.

Falls der Business Process Test Reservierung_Test aktuell nicht angezeigt
wird, wdhlen Sie ihn in der Testplanstruktur aus und klicken dann auf die
Registerkarte Testskript.

7 Zeigen Sie die Registerkarte "Komponenten" auf der Registerkarte

"Testskript" an.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Komponente auswahlen in der Symbol-
leiste des Testausschnitts. Die Registerkarte Komponenten wird im
Komponenten/Flows-Ausschnitt angezeigt.

Erweitern Sie in der Komponentenstruktur den Ordner
BPT_Lernprogramm, in dem Ihre Komponenten gespeichert sind.

8 Fiigen Sie die Komponente "Auftrag 16schen" zum Test hinzu.

Wihlen Sie die Komponente Auftrag aktualisieren im Testausschnitt aus.
Fiigen Sie die Komponente Auftrag l6schen per Doppelklick zum Test
hinzu oder ziehen Sie die Komponente aus der Komponentenstruktur und
legen Sie sie zwischen den Komponenten Auftrag aktualisieren und
Abmelden ab.

Das Dialogfeld Parameter hoherstufen wird gedffnet. Dieser Dialog wird
angezeigt, weil zumindest ein Parameter fiir diesen Test definiert ist.
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Klicken Sie auf die Option Promote all parameters to the test level und
anschliefend auf OK.

Andern Sie in der Spalte Bei Nichtbest. im Testausschnitt die Fehler-
bedingung fiir die Komponente Auftrag lI6schen in Beenden.
9 Speichern Sie die Komponente.
@ Klicken Sie auf die Schaltfliche Speichern in der Symbolleiste, um die
Anderungen zu speichern.
10 SchlieBen Sie den Komponenten/Flows-Ausschnitt.
= Klicken Sie auf die Schaltfliche SchlieBen in der Symbolleiste des

Komponenten/Flows-Ausschnitts.

Nachdem Sie die Schritte in Ihrem Test parametrisiert haben, konnen Sie
anschlieflend die Werte fiir diese Parameter festlegen und die Iterationen fiir
den Test definieren.
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Komponenteniterationen

106

Als Iterationen bezeichnet man die wiederholte Ausfiihrung einer einzelnen
Business Component, einer Komponentengruppe oder eines Flows
innerhalb eines Testlaufs oder die wiederholte Ausfithrung eines gesamten
Business Process Tests innerhalb einer Testreihe.

In diesem Abschnitt legen Sie fiir die Komponenten Auftrag erstellen,
Auftrag aktualisieren und Auftrag 16schen drei Iterationen fest.

Der Ablauf der Business Components und Iterationen ldsst sich wie folgt
beschreiben:

Anmelden |Auftrag grstellen . Auftrag ak_tuallsmren - Auftrag !Dschen
[teration 1 [teration 1 [teration 1
Auftrag erstellen Auftrag aktualisieren Auftrag |6schen
[teration 2 [teration 2 [teration 2
Auftrag erstellen Auftrag aktualisieren Auftrag lGschen
. | | -
lteratian 3 lteration 3 [teration 3 AdMECE]

Nach dem Offnen der Anwendung Flight Reservations und der Anmeldung
fiihrt der Business Process Test die Komponente Auftrag erstellen dreimal
hintereinander aus und erstellt jedes Mal einen Auftrag mit einem anderen
Zielort. Anschlieflend wird die Komponente Auftrag aktualisieren dreimal
ausgefiihrt, die jeden der erstellten Auftrage aktualisiert. Danach werden die
Auftrage von den Iterationen der Komponente Auftrag l6schen wieder
geloscht. Schlieflich wird die Anwendung Mercury Flight Reservations
beendet.
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Iterationen mit Testdaten

Sie haben in dieser Lektion bereits den Schritt Fly To der Komponente
Auftrag erstellen parametrisiert. Nun werden Sie den Test so konfigurieren,
dass der Schritt mit Daten ausgefiihrt wird, die der Test fiir jede Iteration
festlegt.

1 Zeigen Sie den Test im Modul "Testplan" an.

Vergewissern Sie sich, dass der Business Process Test Reservierung_Test in
der Struktur des Moduls Testplan ausgewdhlt ist, und klicken Sie auf die
Registerkarte Testskript.

2 Konfigurieren Sie verschiedene Zielorte.

Klicken Sie auf den Eingabeparameterlink Zielort in der Spalte Eingabe
der Komponente Auftrag erstellen.

Das Dialogfeld Iterationen der Komponente wird gedffnet.

Il Iterationen der Komponente <Auftrag erstellenz

Geben Sie die Parameterwerte an, die die Business Component fr jede teration wahrend der Ausfihrung des Business
Process-Tests werwendet. Atternativ dazu kinnen Sie das Kontrollkastchen 'Ausgabeparameter’ aktivieren und einen Ausgabewert
einer vorherigen Business Component alz Eingabe fir diese Komponente verwenden.

‘%},neraﬁon hinzufiigen 3¢ teration l6zchen | ﬂ fterationen auswahlen B;jlmportienen... EExpoﬁieren...

Fielort (=tring)
[ Ausgabe der hisherigen Komponente

Parameterwert  Zurich

Beschreibung von Parameter =Zielart=:

Tielorte: Mégliche Werte: Denver, Frankfurt, London, Loz Angeles, Pariz, Portland, San Francisco, Seattle, Sydney, Zurich.

ok || Akbrechen [ Hite
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Wihlen Sie die Spalte Zielort aus. Zurich wird in der Zelle Parameterwert
angezeigt.

Hinweis: Der fiir den Komponentenparameter definierte Wertetyp wie String
oder Number wird oben in der Spalte angezeigt. Sie konnen nur solche
Werte definieren, die mit dem Wertetyp des Komponentenparameters
iibereinstimmen.

Klicken Sie zweimal auf die Schaltfldche Iteration hinzufiigen in der
Symbolleiste. Zwei zusétzliche Iterationszeilen werden im Dialogfeld
Iterationen der Komponente eingefiigt. Der Parameterwert Zurich der
vorhergehenden Zeile wird automatisch in die neuen Zeilen iibertragen.

Uberschreiben Sie den Wert Zurich in den Zellen Iteration #1 und
Iteration #2 mit den Werten Paris und Seattle.

Tipp: Sie konnen mit TAB oder den Pfeiltasten nach oben oder unten von
einer Iterationszeile zur ndchsten navigieren.

Klicken Sie auf OK. Die Zahl der definierten Iterationen fiir die
Komponente Auftrag erstellen wird in der Spalte Eingabe der
Registerkarte Testskript angezeigt.

o komponerte auswahlen ~ | 48 Meue Komponentenanforderuna. . | t 3 X | | H & ~ | . » @
Component,Floww Status Eingabe Ausgabe Bei Michthest.

1 Anmelden “Elunder Beenden
Development

2 Auftrag erstellen ““lunder 3 Component terations Crreler_Mo_Out Beenden
Development Tielort

3 Auftrag aktualisieren  “ElUnder Crder_Mo_In: 3 Beenden
Development

P4 Auftrag loschen “Elunder Crder_Mo_In: 3 Beenden
Developmert

5  Abmelden “Elunder Beenden
Developmert
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Iterationen mit Ausgabewerten vorheriger Komponenten

Sie haben in dieser Lektion bereits den Schritt Order Number Edit der
Komponente Auftrag aktualisieren parametrisiert. Nun werden Sie den Test
so konfigurieren, das dieser Schritt die von einer vorhergehenden
Komponente erzeugten Daten verwendet.

1 Zeigen Sie den Test im Modul "Testplan" an.

Vergewissern Sie sich, dass der Business Process Test Reservierung_Test in
der Struktur des Moduls Testplan ausgewdhlt ist, und klicken Sie auf die
Registerkarte Testskript.

2 Konfigurieren Sie den Eingabewert der Auftragsnummer.

Klicken Sie auf den Eingabeparameterlink Order_Number_In in der Spalte
Eingabe der Komponente Auftrag aktualisieren.

Das Dialogfeld Iterationen der Komponente wird getffnet.

3 Verwenden Sie Daten einer vorhergehenden Komponente als
Eingabewert dieses Parameters.

Aktivieren Sie das Kontrollkédstchen Ausgabe der bisherigen
Komponente. Das Dialogfeld Ausgabeparameter auswahlen wird
geoffnet. Da nur ein Ausgabeparameter in vorhergehenden Komponenten
definiert wurde, wird dieser automatisch ausgewdhlt.

Klicken Sie auf OK. Sie erhalten eine Meldung iiber inkongruente
Iterationen. Sie weist darauf hin, dass die Zahl der aktuell definierten
Iterationen fur die Komponente Auftrag aktualisieren (1 Iteration) nicht
mit der Zahl der aktuell definierten Iterationen fiir die Komponente
Auftrag erstellen (3 Iterationen) tibereinstimmt, von der Sie die Daten
beziehen.

Klicken Sie auf Ja, um das Meldungsfeld zu schlief3en.
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Im Dialogteld Iterationen der Komponente ist angegeben, dass der
Parameter den Wert verwendet, der von der ersten Iteration des
Parameters Order_No_Out in der Komponente Auftrag erstellen erzeugt
wird. Der Eingabeparameter erscheint in Rot, was auf einen
Iterationsfehler hinweist.

M Iterationen der Komponente <Auftrag aktualisieren =

Geben Sie die Parameterwerte an, die die Business Componernt {lr jede terstion wahrend der Ausfibrung des Business
Process-Tests verwendet. Atternativ dazu kénnen Sie das Hontrollk&stchen 'Ausgabeparameter’ aktivieren und einen Ausgabewert
einer vorherigen Business Component als Eingabe fir diese Komponente verwenden.

a},neraﬂon hinzuflgen 3¢ fteration Gschen | % terationen auswahlen E‘jlmponieren... EExpor‘tieren...

Crreder_Mo_In frumber)

Ausnabe det bisherigen Komponente

Parameterwert

Beschreibung von Parameter =Order_MNo_in=:

Der zu &ffnends Flugreservierungsautteag.

T

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld zu schliefen. Der Iterationsfehler
wird auch auf der Registerkarte in Rot angezeigt.

2 Auftrag erstellen “Elunder 3 Component terstions Order_Mo_Out  Beenden
Development Lielart

B3 Auftrag aktualisieren Hunder Oreder_Mo_In: [Aufirag erstellen Beenden
Development Order Mo Out
terationsfehler

4 Fiigen Sie Iterationen zur Komponente "Auftrag aktualisieren" hinzu.

Um eine Ubereinstimmung der Iterationen zwischen den Komponenten
Auftrag aktualisieren und Auftrag erstellen zu erzielen, miissen Sie zwei
weitere Iterationen hinzufiigen.

Klicken Sie auf den Iterationslink der Komponente Auftrag aktualisieren,
um das Dialogfeld Iterationen der Komponente zu offnen.
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Klicken Sie zweimal auf die Schaltfliche Iteration hinzufiigen in der
Symbolleiste. Zwei zusdtzliche Iterationszeilen werden im Dialogfeld
Iterationen der Komponente eingefiigt.

Die Parameterwerte zeigen, dass jede Iteration der Komponente Auftrag
aktualisieren den Wert des Parameters Order_No_Out der zugehdrigen
Komponente Auftrag erstellen verwendet.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld zu schlief3en.

Anschlieend ist der Iterationsfehler auf der Registerkarte Testskript nicht
mehr zu sehen.

Fiigen Sie Iterationen zur Komponente "Auftrag 16schen" hinzu.

Die Komponente Auftrag l6schen verwendet denselben Eingabeparameter
wie die Komponente Auftrag aktualisieren. Wiederholen Sie die Schritte
2 bis 4 und fiigen Sie drei Iterationen zur Komponente Auftrag 16schen
hinzu, die alle den Parameter Order_No_Out der zugehdrigen
Komponente Auftrag erstellen verwenden.

Component/Flow: Status Eingahe Auzgabe Bei Michthest.

Anmelden “Elunder Beenden
Development

Auftrag erstellen “ElUncer 3 Componert iterations Orcer_ho_Out  Beenden
Development Lilart

Auftrag aktualisieren ““duncer 3 Componert terations Beenden
Development Order_Mo_In

Auftrag loschen “Elunder 3 Componert terations Beenden
Development Order_Mo_In

Abmelden “Eduncer Beenden
Development
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Debuggen des parametrisierten Tests

112

[»]

Sie haben verschiedene Anderungen an Ihrem Test vorgenommen. Bevor Sie
weitermachen, sollten Sie sich durch einen erneuten Testlauf vergewissern,
dass er erfolgreich ausgefiihrt wird.

1 Fiihren Sie den Test aus.

Klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte Testskript auf die
Schaltfliche Test ausfiihren oder debuggen. Das Dialogfeld Test
ausfithren oder debuggen wird getffnet.

Il Test ausfiihren oder debuggen H[=]

Klicken Sie in die Zelle AustOhrungsmodus der einzelnen Komponenten, um den
Debug- ader den normalen Ausfibrungsmodus auszuvwahlen. Ansonsten kénnen
Sie auch auf "Debuggen” oder "Marmal” klicken, um alle Komponerten im Debug-
bzwy. Mormalmodus auszufihren.

Alle Tests einstellen auf:

Debugoen || Mormal
Komponerte Austihrungsmao
Animelden Marmal
Auftrag erstellen Mormal
Auftrag aktualizieren Mormal
Auftrag lbzchen Mormal
Abmelden Marmal

ok || ambrechen || Hire |

Sie mochten sich davon tiberzeugen, dass der gesamte Test nach Ihren

Anderungen reibungslos lduft. Behalten Sie also den Modus Normal fiir
alle Komponenten bei.
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Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Test ausfiihren oder debuggen zu
schliefen. Auf ihrem Computer startet QuickTest Professional und
beginnt mit der Ausfiihrung des Tests. Am Ende der Komponente Auftrag
erstellen wird jedoch eine QuickTest-Fehlermeldung angezeigt.

@ Tupinkonsistenz
Zeile[12):"Parameter" Order_Mo_0ut'] = Window(" Flight Rezervation Dialog"].WinEdit" Qrder

MHao'"] Getvalue".
Beenden | ]

Uberspringen | Diebuggen |

Die QuickTest-Fehlermeldung besagt, dass keine Nummer fiir den
Parameter Order_No_Out abgerufen werden konnte.

2 Halten Sie die Komponente und den Testlauf an.

Klicken Sie im Fehler-Dialogfeld auf die Schaltfliche Beenden. QuickTest
stoppt die Ausfithrung der Komponente; der Testlauf wird aufgrund der
Einstellung "Beenden bei Nichtbestehen" ebenfalls beendet.

Nachdem der Testlauf beendet wurde, bleibt die Komponente in
QuickTest getffnet. Klicken Sie auf das Symbol von Microsoft Internet
Explorer, um Quality Center anzuzeigen.

Das Dialogfeld Debugausfiihrungsinformationen gibt an, dass der Testlauf
fehlgeschlagen ist.

Il Debugausfiihrungsinformationen H=] E3

Test =Reservierung_Test=:

Micht abgeschlossen

Anmelden: Business Component, Lauf bestanden.

Auftrag erstellen (feration 1) Business Component, Lauf nicht bestanden.
Komponente =Auftrag erstellen: keration 1= fehlgeschlagen. Da dieser Test
darauf eingestellt ist, die Ausfihrung bei einem Yersagen der Komponente
7w heenden, wurde die Testausflhrung beendet.

| Schlisken |
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Klicken Sie im Dialogfeld Debugausfiihrungsinformationen auf
SchlieRen.

Klicken Sie im Dialogfeld Flight Reservation auf Datei > Beenden.

3 Analysieren Sie das Problem.

Die QuickTest-Fehlermeldung besagt, dass keine Nummer fiir den
Parameter Order_No_Out abgerufen werden konnte. QuickTest versucht,
den Schritt GetValue sofort nach dem Klick auf die Schaltflache Insert
Order im vorherigen Schritt auszufiihren.

Der Test versucht also, den Wert abzurufen, noch bevor die Anwendung
Mercury Flight Reservations den Auftrag eingefiigt hat, und zu diesem
Zeitpunkt ist das Textfeld Order No leer.

Wenn Mercury Flight Reservations den Auftrag einfiigt, ist das Dialogfeld
nicht aktiv. Um sicherzustellen, dass die Operation Insert Order
abgeschlossen ist, bevor der Schritt GetValue ausgefiihrt wird, konnen Sie
einen Schritt hinzufiigen, der das Dialogteld Flight Reservations aktiviert.
Dies fiihrt dazu, dass QuickTest wartet, bis es das Dialogfeld identifizieren
kann (eine Identifizierung ist nur bei aktiven Dialogfeldern moglich) und
der Anwendung Mercury Flight Reservations die notige Zeit gibt, die
Auftragstransaktion fertigzustellen.

4 Andern Sie die Komponente, um das Problem zu Iésen.

Klicken Sie in der Seitenleiste auf die Schaltfliche Business Components
und wéhlen Sie die Komponente Auftrag erstellen aus. Klicken Sie auf die
Registerkarte Automatisierung, falls sie noch nicht angezeigt wird.

Wihlen Sie den Schritt Order Information.Insert Order Button aus und
klicken Sie auf die Schaltfldche Schritt hinzufiigen in der Symbolleiste.
Ein neuer Schritt wird auf der Registerkarte eingefiigt und das Meni
Objekt auswahlen wird getffnet.

Flight Reservation Dialog ist kein gleichrangiges oder untergeordnetes
Objekt des Objekts Order Information.Insert Order Button und wird
deshalb nicht in der Liste Objekt auswahlen angezeigt.
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Wihlen Sie Select another object in der Liste aus. Das Dialogfeld Select
Obiject for Step wird angezeigt. Wahlen Sie Flight Reservation Dialog in
der Objektrepositorystruktur aus und klicken Sie auf OK. Das Dialogfeld
Select Object for Step wird geschlossen.

Ubernehmen Sie die Standardoperation Activate.

Speichern Sie die Komponente.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Save in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung, um die Komponente Auftrag aktualisieren zu
speichern.

Wihlen Sie die Einstellung "Debugmodus" fiir die Testausfiihrung.

Klicken Sie in der Seitenleiste auf die Schaltflache Testplan. Vergewissern
Sie sich, dass der Business Process Test Reservierung_Test in der Testplan-
struktur ausgewadhlt ist, und klicken Sie auf die Registerkarte Testskript.

Klicken Sie auf die Schaltfldche Test ausfiihren oder debuggen in der
Symbolleiste. Das Dialogfeld Test ausfithren oder debuggen wird
geoffnet.
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Der Fehler im Testlauf ist zwischen den Komponenten Auftrag erstellen
und Auftrag aktualisieren aufgetreten. Wihlen Sie in der Spalte
Ausfiihrungsmodus der Komponenten Auftrag erstellen und Auftrag
aktualisieren die Einstellung Debuggen aus.

M Test ausfiihren oder debuggen H[=]

Klicken Sie in die Zelle AustOhrungsmodus der einzelnen Komponenten, um den
Debug- ader den normalen Ausfibrungsmodus auszuvwahlen. Ansonsten kénnen
Sie auch auf "Debuggen” oder "Marmal” klicken, um alle Komponerten im Debug-
bzwy. Mormalmodus auszufihren.

Alle Tests einstellen auf:

Debugoen || Mormal
Komponerte Ausfﬂhrungsmot|
Animelden Marmal

Auftrag erstellen

Auftrag aktualizieren Mormal
Auftrag lbzchen Mormal
Abmelden Marmal

ok || awbrechen || Hire

7 Starten Sie den Debuglauf.

Klicken Sie im Dialogfeld Test ausfiihren oder debuggen auf OK, um den
Debuglauf zu starten. QuickTest fiihrt die Schritte der Komponente
Anmelden aus und offnet die Komponente Auftrag erstellen. Dann hilt
das Programm beim ersten Schritt der Komponente kurz an. Links neben
dem ersten Schritt wird ein Haltepunktsymbol @ angezeigt.

Vergewissern Sie sich, dass QuickTest und die Anwendung Mercury Flight
Reservations so auf dem Bildschirm angeordnet sind, dass Sie beide
Anwendungen gleichzeitig im Blick haben.

Klicken Sie in der QuickTest-Testsymbolleiste auf die Schaltfliche Run.
QuickTest fiithrt die Schritte in der Komponente aus.

Der Pfeil in QuickTest verharrt nun einige Sekunden lang neben dem
Schritt Flight Reservation Dialog.Activate, wahrend QuickTest darauf
wartet, dass das Dialogfeld verfiigbar wird. QuickTest kann nun die
Operation Activate ausfithren und mit dem Schritt Order No.GetValue
erst dann fortfahren, wenn die Operation Insert Order abgeschlossen ist.
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Da Sie die Ausfiihrung der Komponenten mehrmals wiederholen, wird die
Komponente Auftrag erstellen noch zweimal gedffnet, wobei am Halte-
punkt am Anfang der Komponente jedes Mal pausiert wird. Klicken Sie
noch zweimal auf Run, um die Iterationen der Komponente Auftrag
erstellen fertigzustellen.

Achten Sie bei jeder Iteration der Komponente Auftrag erstellen auf die
Auftragsnummern, die im Feld Order No des Dialogfelds Flight
Reservation angezeigt werden. Es sind die Nummern, die die Komponente
fiir den Ausgabeparameter Order_No_Out abruft.

Die Komponente Auftrag aktualisieren wird gedffnet und hilt am
Haltepunkt des ersten Schritts an. Anscheinend wurde das Problem durch
den neuen Schritt in der Komponente Auftrag erstellen gelost, aber um
ganz sicherzugehen, klicken Sie in den Randbereich neben dem Schritt
OK Button, um einen Haltepunkt einzufiigen. Dadurch wird die
Komponentenausfithrung angehalten, unmittelbar nachdem die von der
vorherigen Komponente abgerufene Auftragsnummer eingefiigt wurde.

Klicken Sie in der QuickTest-Testsymbolleiste auf die Schaltfliche Run.
Wihrend die Komponente anhélt, kdnnen Sie sich davon tiberzeugen,
dass die im Dialogfeld Open Order number der Anwendung Flight
Reservations eingefiigte Nummer mit der iibereinstimmt, die Sie im
Textfeld Order No am Schluss der vorherigen Komponente gesehen
haben.

Klicken Sie zur Fortsetzung des Tests erneut auf Run. Am Ende der
Komponente wird die Ausfithrung am Haltepunkt im ersten Schritt der
Komponente Auftrag aktualisieren erneut angehalten. Bei der zweiten
und dritten Iteration dieser Komponente kénnen Sie auf Run klicken, um
die Komponente bis zum Ende ablaufen zu lassen.

Die Komponenten Auftrag 16schen und Abmelden werden im Modus
Normal ausgefiihrt. Nach den drei Iterationen der Komponente Auftrag
aktualisieren wird die Komponente Auftrag l6schen dreimal ausgefiihrt.
Unmittelbar darauf lduft die Komponente Abmelden einmal ab und
schliefst das Dialogfeld Flight Reservation.
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8 Zeigen Sie das Testergebnis an.

Nachdem der Testlauf beendet wurde, bleibt die letzte Komponente
(Abmelden) in QuickTest getffnet. Klicken Sie auf das Symbol von
Microsoft Internet Explorer, um Quality Center anzuzeigen.

Uberpriifen Sie die Zusammenfassung des Tests und die Komponenten-
iterationen im Dialogfeld Debugausfiihrungsinformationen.

l Debugausfiihrungsinformationen H[=]

Test =Reservierung_Test=:

Bestanden

Anmelden: Business Component, Lauf bestanden.

Auftrag erstellen (teration 1) Buziness Component, Lauf bestanden.
Auftrag erstellen (teration 23 Buziness Component, Lauf bestanden.
Auftrag erstellen (teration 3): Buziness Component, Lauf bestanden.
Auftrag aktualizieren (teration 17 Business Component, Lauf bestanden.
Auftrag aktualizieren (teration 21 Business Component, Lauf bestanden.
Auftrag aktualizieren (teration 31 Business Component, Lauf bestanden.
Auftrag l6zchen (teration 17 Business Component, Lauf bestanden.
Auftrag lbzchen (teration 21 Business Componernt, Lauf bestanden.
Auftrag lbzchen (teration 31 Business Component, Lauf bestanden.
Abmelden: Business Componernt, Lauf bestanden.

- Schliefen |

Sehen Sie sich die Reihenfolge der Iterationen fiir die Komponenten
Auftrag erstellen, Auftrag aktualisieren und Auftrag I6schen an: 1-2-3,

1-2-3, 1-2-3.

Klicken Sie auf SchlieRen, um den Testlauf zu beenden.
9 Speichern Sie "Reservierung_Test".

Sie werden neue Tests mit Reservierung_Test in den folgenden

Abschnitten und Lektionen durchfiihren.

Nachdem Sie sich von der fehlerfreien Ausfiihrung tiberzeugt haben,
konnen Sie IThrem Test nun den letzten Schliff verpassen und Komponenten
zu einem Flow hinzufiigen, den Flow in den Test integrieren und Iterationen

zur Ausfithrung auswihlen.
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Arbeiten mit Flows

Ein Flow besteht aus einer Sammlung von Business Components in
festgelegter Reihenfolge. Sie konnen einen Flow in mehreren Business
Process Tests verwenden. Wenn Sie einen Flow oder seine Komponenten
andern, scheint diese Anderung in allen Business Process Tests auf, die
diesen Flow enthalten.

Hinweis: (Optional) Quality Center erlaubt auch die Kombination zweier
oder mehrerer Komponenten in einem Test und deren Iteration als Gruppe.
Eine Beschreibung der Vorgehensweise finden Sie unter "Gruppieren von
Komponenten" auf Seite 133.

Die von Quality Center bereitgestellten Funktionen fiir die Arbeit mit Flows
entspricht weitgehend der fiir Business Process Tests verfligbaren
Funktionalitdt. Fiir Flows stehen jedoch einige zusdtzliche Funktionen wie
Ausfiihrungsbedingungen zur Verfiigung.

Eine Ausfihrungsbedingung tiberpriift den aktuellen Wert eines Parameters
vor der Ausfiihrung einer Komponente im Flow.

Parameterwert und Ausfiihrungsbedingung werden der Entscheidung
zugrunde gelegt, ob die Komponente ausgefiihrt oder iibersprungen wird
bzw. ob der Komponententestlauf kombiniert mit einer Statusdnderung in
"Fehlgeschlagen" beendet wird. Weitere Informationen iiber die Arbeit mit
Ausfithrungsbedingungen finden Sie im HP Business Process Testing User
Guide.
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Ein sinnvoller Flow in der Flugreservierungsanwendung ware beispielsweise
das Offnen und Aktualisieren eines ausgewahlten Auftrags. Oder Sie
erstellen einen Flow, der einen Auftrag 6ffnet und aus der Datenbank
entfernt. Damit verfiigen Sie tiber Bausteine, die Sie in mehreren Tests
verwenden kdnnen, aber nur an einer Stelle pflegen miissen.

In diesem Abschnitt erstellen Sie einen Flow, der einen ausgewdhlten
Auftrag 6ffnet und aktualisiert. Anschlieflend integrieren Sie den Flow in
einen Business Process Test. Indem Sie die Operationen fiir das Offnen von
denen fiir das Aktualisieren eines Auftrags trennen, erhalten Sie einen
wiederverwendbaren Baustein, den Sie auch in anderen Tests und Flows
einsetzen konnen.

Dieser Abschnitt fasst die folgenden Schritte zusammen:

"Schritt 1: Erstellen Sie einen neuen Business Process Test" auf Seite 120,
indem Sie den gespeicherten Test Reservierung_Test kopieren und
umbenennen.

"Schritt 2: Erstellen Sie zwei neue Komponenten" auf Seite 121, die
Komponenten Auftrag 6ffnen und Geoffneten Auftrag aktualisieren.

"Schritt 3: Erstellen Sie einen neuen Flow" auf Seite 123, indem Sie die neue
Komponente zum Flow hinzufiigen.

"Schritt 4: Erstellen Sie Ihren Business Process Test" auf Seite 127 unter
Verwendung der neuen Komponenten und des neuen Flows.

Schritt 1: Erstellen Sie einen neuen Business Process Test

In diesem Schritt erstellen Sie einen neuen Business Process Test. Sie konnen
den neuen Test auf der Grundlage des gespeicherten Tests Reservierung_Test
erstellen.

1 Kopieren Sie "Reservierung_Test" und fiigen Sie ihn in die
Testplanstruktur ein.

Klicken Sie in der Seitenleiste auf die Schaltfliche Testplan, um das Modul
Testplan anzuzeigen. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf
Reservierung_Test in der Testplanstruktur und klicken Sie dann auf
Kopieren.
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Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Ordner
BPT_Lernprogramm in der Struktur und wéhlen Sie Einfligen. Eine
Warnmeldung macht Sie auf den doppelten Testnamen aufmerksam.
Klicken Sie auf OK. Eine Kopie von Reservierung_Test wird mit der
Bezeichnung Reservierung_Test_Kopie_1 in die Testplanstruktur
eingefligt.

2 Benennen Sie den neuen Test um.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den neuen Test und wihlen Sie
Umbenennen. Geben Sie Reservierung_Test_mit_Flow als Name ein und
klicken Sie auf eine andere Stelle, um den Namen zu speichern.

Schritt 2: Erstellen Sie zwei neue Komponenten

In diesem Schritt erstellen Sie zwei neue Komponenten zum Offnen und
Aktualisieren eines ausgewdhlten Auftrags. Die beiden neuen Komponenten
basieren auf der vorhandenen Business Component Auftrag aktualisieren.

1 Kopieren Sie "Auftrag aktualisieren" und fiigen Sie die Komponente
zweimal in die Komponentenstruktur ein.

Klicken Sie in der Seitenleiste auf die Schaltfliche Business Components.
Das Modul Business Components wird gedftnet.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Auftrag aktualisieren in der
Komponentenstruktur und klicken Sie dann auf Kopieren.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Ordner
BPT_Lernprogramm in der Struktur und wéhlen Sie Einfiigen. Eine
Warnmeldung macht Sie auf den doppelten Namen aufmerksam. Klicken
Sie auf OK. Eine Kopie der Komponente Auftrag aktualisieren mit der
Bezeichnung Auftrag aktualisieren_Kopie_1 wird in die Komponenten-
struktur eingefiigt.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Ordner
BPT_Lernprogramm und wéhlen Sie wieder Einfiigen. Eine Warnmeldung
macht Sie auf den doppelten Namen aufmerksam. Klicken Sie auf OK.
Eine weitere Kopie der Komponente Auftrag aktualisieren mit der
Bezeichnung Auftrag aktualisieren_Kopie_2 wird in die
Komponentenstruktur eingefiigt.
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2 Benennen Sie die neuen Komponenten um.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die erste neue Komponente und
widhlen Sie Umbenennen. Geben Sie Auftrag 6ffnen als Name der
Komponente ein und klicken Sie auf eine andere Stelle, um den neuen
Namen zu speichern.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die zweite neue Komponente
und widhlen Sie Umbenennen. Geben Sie Geodffneten Auftrag aktualisieren
als Name der Komponente ein und klicken Sie auf eine andere Stelle, um
den neuen Namen zu speichern.

Loschen Sie die Schritte, die in der Komponente "Auftrag 6ffnen" nicht
gebraucht werden.

Offnen Sie die Registerkarte Automatisierung der Komponente Auftrag
offnen. Die letzten drei Schritte sind in dieser Komponente nicht
erforderlich.

Wihlen Sie die letzten drei Schritte aus und klicken Sie in der
Symbolleiste auf die Schaltfliche Delete Step. Eine Warnmeldung wird
angezeigt. Klicken Sie auf Yes.

Klicken Sie auf die Schaltflache Save in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung, um die Komponente Auftrag 6ffnen zu speichern.

Loschen Sie die Schritte, die in der Komponente "Gedffneten Auftrag
aktualisieren" nicht gebraucht werden.

Offnen Sie die Registerkarte Automatisierung der Komponente
Geoffneten Auftrag aktualisieren. Nur die letzten drei Schritte bleiben in
dieser Komponente erhalten.

Markieren Sie alle Schritte aus vor dem Schritt Flight Reservation
Dialog.Activate und klicken Sie in der Symbolleiste auf die Schaltflache
Delete Step. Eine Warnmeldung wird angezeigt. Klicken Sie auf Yes.

Klicken Sie auf die Schaltflache Save in der Symbolleiste der Registerkarte
Automatisierung, um die Komponente Geodffneten Auftrag aktualisieren
zu speichern.
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Schritt 3: Erstellen Sie einen neuen Flow

Durch Auswahl der erstellten Business Components und Hinzufligen zum
Flow definieren Sie die Struktur Ihres Flows. Anschlieflend konfigurieren Sie
deren Ausfiihrungseinstellungen und legen fest, was geschieht, wenn eine
(oder mehrere) Komponente fehlschligt.

In diesem Schritt erstellen Sie einen neuen Flow in der Testplanstruktur des
Moduls Testplan.

1 Offnen Sie das Modul "Testplan".

Klicken Sie in der Seitenleiste von Quality Center auf die Schaltfldche
Testplan. Das Modul Testplan wird geoffnet.

2 Figen Sie im Ordner "BPT_Lernprogramm" einen neuen Ordner ein.

Vergewissern Sie sich, dass BPT_Lernprogramm in der Testplanstruktur
ausgewdhlt ist. Klicken Sie auf die Schaltfliche Neuer Test in der
Symbolleiste oberhalb der Struktur. Das Dialogfeld Neuen Test erstellen
wird geodffnet.

Wihlen Sie in der Liste Testtyp den Eintrag FLOW aus. (Quality Center
behandelt Flows als Testtyp.)

Testart: |FLOW | - |

Testnatme: | |

“orlage: |<I~(eine> | |
[ or || antrechen || wire |

Geben Sie im Feld Testname FLOW_Aktualisieren_Auftrag ein.
Klicken Sie auf OK.
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Hinweis: Falls der Projektadministrator in der Projektanpassung von
Quality Center erforderliche Felder definiert hat, wird das Dialogfeld
Erforderliche Komponentenfelder angezeigt. Wahlen Sie beliebige Werte fiir
die angezeigten Felder aus.

Der neue Flow wird zum Ordner BPT_Lernprogramm in der Testplan-
struktur hinzugefiigt. Die Flow-Registerkarten werden wie bei den Tests im
rechten Ausschnitt des Fensters Quality Center-Fensters angezeigt.

3 Fiigen Sie eine Beschreibung hinzu.

Auf der Registerkarte Details sind ebenso wie auf den Registerkarten
Beschreibung und Kommentare erforderliche Felder und optionale Felder
enthalten.

Geben Sie auf der Registerkarte Beschreibung eine Beschreibung fiir den
Flow ein. Beispiel: Dieser Flow 6ffnet einen vorhandenen Auftrag in der
Anwendung Flight Reservations und aktualisiert einige Details.

4 Zeigen Sie die verfiigbaren Komponenten auf der Registerkarte

"Testskript" an.

Wihlen Sie in der Testplanstruktur FLOW_Aktualisieren_Auftrag aus. Die
Flow-Registerkarten werden angezeigt.

Klicken Sie auf die Registerkarte Testskript. Diese Registerkarte besteht aus
zwei Ausschnitten: dem Testausschnitt auf der linken und der
Komponenten-Registerkarte auf der rechten Seite. Die Registerkarte
Komponenten enthilt die verfiigbaren Business Components in einer
hierarchischen Struktur.

Vergewissern Sie sich, dass die Registerkarte Komponenten angezeigt
wird. Sollte dies nicht der Fall sein, klicken Sie auf die Schaltfliche
Komponente auswahlen in der Symbolleiste des Testausschnitts.
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Erweitern Sie in der Komponentenstruktur den Ordner
BPT_Lernprogramm, der die von Ihnen erstellten Komponenten enthdlt.

Homponenten Flowys E
@-5 7 ]#

[=F_ | Components

---?_1 Component Reguests
|_:_|_| BRT_Lernprogramm
----- «# Abmelden
-] Anmelden
o] Auttrag aktualizieren
o] Auftrag erstellen
o] Auftrag ldzchen
o Auttrag Gffnen

ol Gedffneten Auftrag ak

- Completed BPT Tutorial
t- | Flight Application

frul
I

T+

1 ] B

Tipp: Zum Erweitern eines Ordners klicken Sie auf das Symbol Erweitern
links neben dem Ordnernamen oder Sie doppelklicken auf den betreffenden
Ordner.

5 Figen Sie dem Flow Komponenten hinzu.

Ziehen Sie die Komponente Auftrag 6ffnen aus der Komponentenstruktur
und legen Sie sie im Testausschnitt ab. Das Dialogfeld Parameter
hoéherstufen wird geoffnet. Klicken Sie auf die Option Promote all
parameters to the flow level und anschliefend auf OK.

Ziehen Sie die Komponente Geodffneten Auftrag aktualisieren aus der
Komponentenstruktur und legen Sie sie unterhalb der Komponente
Auftrag 6ffnen ab. Das Dialogfeld Parameter hoherstufen wird geoffnet.
Vergewissern Sie sich, dass die Option Promote all parameters to the flow
level ausgewdhlt ist und klicken Sie auf OK.
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6 SchlieRen Sie den Komponenten/Flows-Ausschnitt.

Sie haben nun alle erforderlichen Komponenten zu Ihrem Flow
hinzugefiigt.

=l Klicken Sie auf die Schaltflache SchlieBen in der Symbolleiste des
Komponenten/Flows-Ausschnitts.

7 Definieren Sie Fehlerbedingungen.

Definieren Sie fiir beide Komponenten die Bedingung, dass bei Fehl-
schlagen der Komponente die Ausfithrung des Flows beendet wird.

E| Klicken Sie im Testausschnitt der Registerkarte Testskript auf die Spalte Bei
Nichtbest. beider Komponenten. Ein Abwartspfeil wird angezeigt.
(Moglicherweise miissen Sie einen Bildlauf nach rechts durchfithren oder
die Spaltengrofie verdndern, damit die Spalte sichtbar wird.) Klicken Sie
auf den Abwirtspfeil und wahlen Sie Beenden in der Liste aus. Damit
haben Sie festgelegt, dass der Flow beendet wird, wenn die Komponente
fehlschldgt.

Hinweis: Standardmafig ist die Einstellung Fortfahren vorgegeben, wenn
eine Komponente zu einem Flow hinzugefiigt wird. Bei dieser Einstellung
wird der Flow mit der nidchsten Komponente selbst dann fortgesetzt, wenn
die Ausfithrung der aktuellen Komponente fehlgeschlagen ist.

8 Speichern Sie den Flow.

Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern in der Symbolleiste der
Registerkarte, um den neuen Flow zu speichern.
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Schritt 4: Erstellen Sie lhren Business Process Test

Die Struktur Ihres Business Process Tests legen Sie mit der Auswahl
verfligbarer Flows und Business Components und deren Integration in den
Test fest.

1 Zeigen Sie die verfiigbaren Flows und Komponenten auf der Register-
karte "Testskript" an.

Die von Ihnen erstellten Flows und Komponenten stehen im Modul
Testplan zur Verfiigung.

Alle Flows und alle Business Components, die Sie oder andere Benutzer in
den entsprechenden Modulen erstellt haben, stehen fiir Tests zur
Verfiigung. Das bedeutet, dass Flows und Komponenten in mehreren
Business Process Tests verwendet werden konnen. So kann beispielsweise
die von Ihnen erstellte Komponente Anmelden in jedem Test oder Flow
eingesetzt werden, der die Anwendung Mercury Flight Reservations
offnet.

Wihlen Sie Reservierung_Test in der Testplanstruktur aus. Die Test-
registerkarten werden angezeigt.

Klicken Sie auf die Registerkarte Testskript.

Vergewissern Sie sich, dass der Komponenten- und Flows-Ausschnitt
angezeigt wird. Sollte das nicht der Fall sein, klicken Sie auf die
Schaltfliche Komponente auswahlen in der Symbolleiste des Test-
ausschnitts, um den Ausschnitt mit der Registerkarte Komponenten im
Vordergrund zu 6ffnen. Sie konnen auch auf den Abwartspfeil neben der
Schaltfliche Komponente auswahlen und dann auf Flow auswihlen
klicken, um die Registerkarte Flow zu 6ffnen.

Die Registerkarte Komponenten und Flows besteht aus zwei Ausschnitten:
dem Testausschnitt auf der linken und dem Komponenten/Flows-
Ausschnitt auf der rechten Seite.

» Der Testausschnitt enthilt derzeit dieselben Komponenten, die in
Reservierung_Test enthalten sind.

» Der Komponenten/Flows-Ausschnitt listet die verfligbaren Komponenten
und Flows in getrennten Strukturen auf.
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Test-
aussch nitt

Registerkarten
Kamponenten
und Flows im
Kamponenten-
urd Flows-
Ausschnitt

In diesem Abschnitt ersetzen Sie die Komponente Auftrag aktualisieren
mit dem Flow, der die neuen Komponenten Auftrag 6ffnen und

Geoffneten Auftrag aktualisieren enthalt.

Erweitern Sie in der Komponentenstruktur den Ordner
BPT_Lernprogramm, der die von Ihnen erstellten Komponenten enthdlt.

Testskript *

‘ -ﬂ Komponente auswahlen -

o Neve Komponentenanforderung... | + 1 x

»

Komponerten Flowys | Iz

Component/Flow | Status

Eingyabe

Auzgabe

&5 7-

(s |

I+ Campanents

[+-74 Componert Requests
E| ERREFT | ernprogramm
i ] Abmelden

] Anmelden

] Auttrag aktualisieren
] Auttrag erstellen

] Auttrag laschen

Beschreibung Snapshot

D

] Auttrag dffnen

] Gedtineten Auftrag aktu
[#-__| Completed BPT Tutorial
[#-_| Flight &pplicstion

Tipp: Zum Erweitern eines Ordners klicken Sie auf das Symbol Erweitern
links neben dem Ordnernamen oder Sie doppelklicken auf den betreffenden

Ordner.

2 Loschen Sie die Komponente, die in diesem Test nicht benotigt wird.

Die Komponente Auftrag aktualisieren wird im Test

Reservierung_Test_mit_Flow nicht gebraucht.

Wihlen Sie die Komponente Auftrag aktualisieren aus und klicken Sie in
der Symbolleiste auf die Schaltflaiche Ausgewahlte Komponenten aus Test
entfernen. Eine Warnmeldung wird angezeigt. Klicken Sie auf Ja.
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3 Fiigen Sie den neuen Flow zum Test hinzu.
Offnen Sie die Registerkarte Flows.

Erweitern Sie in der Struktur der Registerkarte den Ordner
BPT_Lernprogramm, der den von Ihnen erstellten Flow enthilt.

Homponeriten Flovwys IZ'

ct
[#-29 Micht fugeardnet
=1+ BPT_Lernprogramm
e D FLOWY_Aktualisieren_suftrag

Ziehen Sie den Flow FLOW_Aktualisieren_Auftrag aus der Struktur und
legen Sie ihn im Testausschnitt unterhalb der Komponente Abmelden ab.
Das Dialogfeld Parameter hoherstufen wird gedffnet. Vergewissern Sie
sich, dass die Option Promote all parameters to the test level ausgewdhlt
ist und klicken Sie auf OK.

=l 4 SchlielRen Sie den Komponenten/Flows-Ausschnitt.

Klicken Sie auf die Schaltfldche SchlieBen in der Symbolleiste des
Komponenten/Flows-Ausschnitts.
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5 Ordnen Sie den Flow und die Komponenten in einer logischen
Testabfolge an.

Verwenden Sie die Schaltflichen Nach oben und Nach unten in der
Symbolleiste, um den Flow und die Komponenten im Test neu
anzuordnen. Der Testausschnitt sollte folgendermafien aussehen:

Componert/Flow Status Eingiake Ausgakbe E
M Anmelden “Elunder
Developtnent
2  Auftrag erstellen ““lunder 3 Component terations Crcher _Mo_Cut
Development Fielort
3 FLOW Aktualisieren_Auftrag .. Maintenance =+l Auftrag dffnen
2 Heration 1

Crder_Mo_|n: {Srder Mo Ing
¢ Geiffneten Auftrag aktualisieren
2 Heration 1
Crdder_Mo_In_1: {Order Mo In 1%

4 Auftrag loschen Hunder 3 Component iterations
Development Croer_Ma_In

5 Abmelden “Elunder

Development mlz‘

6 Definieren Sie Iterationen fiir beide Komponenten im Flow.

Klicken Sie im Testausschnitt mit der rechten Maustaste auf den Flow und
wihlen Sie Iterationen aus. Das Dialogfeld Iterationen des Flows wird
geoffnet.

Klicken Sie zweimal auf die Schaltflache Iteration hinzufiigen in der
Symbolleiste. Zwei zusdtzliche Iterationszeilen werden im Dialogfeld
Iterationen des Flows eingefiigt. Der Parameterwert der vorhergehenden
Zeile wird automatisch in die neuen Zeilen iibertragen.

7 Verwenden Sie Daten einer vorhergehenden Komponente als
Eingabewert dieses Parameters.

Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Ausgabe der bisherigen
Komponente. Das Dialogfeld Ausgabeparameter auswéahlen wird
geoffnet. Da nur ein Ausgabeparameter in vorhergehenden Komponenten
definiert wurde, wird dieser automatisch ausgewdhlt.
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Klicken Sie in den Dialogfeldern Ausgabeparameter auswahlen und

Iterationen des Flows auf OK.

Der Testausschnitt sollte folgendermafen aussehen:

Componert/Flow Status
1 Anmelden “Eunder
Development
2 Auftrag erstellen Hlunder
Dervelopimernt

B3 FLOW Aktualisieren_Auftrag .. Maintenance

4 Auftrag loschen “Funder
Development

5 Abmelden “Edunder
Developnent

Eingake

3 Componert terations
Zielort

3 Component terstions
¢ Auftrag dffnen
2 Heration 1
Crdder_Mo_In
¢ Gedffneten Auftrag aktualisieren
2 Heration 1
Crdder_Mo_In_1

3 Component iterations
order_Mo_in

8 Speichern Sie den Business Process Test.

Ausgabe E

Croer_Mo_ Ot

Klicken Sie auf die Schaltflaiche Speichern in der Symbolleiste der
Registerkarte, um den neuen Business Process Test zu speichern.

9 Fiihren Sie den Test aus, um sich zu vergewissern, dass die Komponenten

fehlerfrei ausgefiihrt werden.

Klicken Sie auf die Schaltflache Test ausfiihren oder debuggen in der

Symbolleiste.

Das Dialogfeld Test ausfiihren oder debuggen wird gedffnet. Klicken Sie
auf die Schaltfliche Normal unter Alle Tests einstellen auf: damit alle
Komponenten, einschlieflich der Komponenten im Flow, im Modus
Normal ausgefiihrt werden. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Test
ausfithren oder debuggen zu schliefien und den Business Process Test

auszufiihren.
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10 Zeigen Sie das Testergebnis an.

Nachdem der Testlauf beendet wurde, bleibt die letzte Komponente
(Abmelden) in QuickTest geoffnet. Klicken Sie auf das Symbol von
Microsoft Internet Explorer, um Quality Center anzuzeigen.

Uberpriifen Sie die Zusammenfassung des Tests und die Komponenten-
iterationen im Dialogfeld Debugausfiihrungsinformationen.

Il Debugauskiihrungsinformationen [_ (O]
Test =Reservierung_Test_mit_Flow:
Bestanden

Anmelden: Business Component, Lauf bestanden.

Auftrag erstellen (feration 1) Business Componert, Lauf bestanden.
Auftrag erstellen (keration 20 Business Componert, Lauf bestanden.
Auftrag erstellen (feration 33 Business Componert, Lauf bestanden.

FLCWY Aktuglisieren_Auftrag -= Auftrag offnen: Business Component, Lauf
hestanden.

FLCW  aktualisieren_Aufirag -= Gedifneten Auftrag akiualizieren: Business
Component, Lauf bestanden.

FLOWY Altualisieren_Auftrag -= SAuftrag 6ffnen: Business Componert, Lauf
hestanden.

FLOWY Aktualisieren_Auftrag -= Gedffneten Auftrag akiualizieren: Business
Component, Lauf bestanden.

FLCWY Aktualisieren_Auftrag -= Auftrag offnen: Business Component, Lauf
hestanden.

FLCWY Abktualisieren_Auftrag -= Gedfineten &uftray aktualisieren: Business
Component, Lauf bestanden.

Auftrag 1&schen (Reration 1) Business Component, Lauf bestanden.
Auftrag 1dschen (keration 23 Business Component, Lauf bestanden.
Auftrag 1dschen (keration 33 Business Component, Lauf bestanden.
Abmelden: Business Componert, Lauf bestanden.

| Schlisfen |

Klicken Sie auf SchlieBRen, um den Testlauf zu beenden.

Nachdem Sie einen Business Process Test erstellt und fehlerbereinigt haben,
konnen Sie mit Lektion 8, "Ausfiihren von Business Process Tests,"
fortfahren. In dieser Lektion erfahren Sie mehr iiber folgende Themen:
Auswahl der auszufiihrenden Iterationen, Erstellen von Laufzeit-
Eingabeparameterwerten, Festlegen von Testiterationen, Ausfiihren von
Business Process Tests in Testreihen und Anzeigen der Testergebnisse im
Quality Center-Modul Testlabor.
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Sie konnen sich aber auch mit dem niachsten Abschnitt befassen, in dem Sie
erfahren, wie Sie Komponenten in Gruppen innerhalb eines Business
Process Tests zusammenfassen. Gruppen stellen eine weitere Ebene im
Business Process Testing dar und konnen ebenfalls innerhalb eines Testlaufs
mehrfach ausgefiihrt werden. Sie konnen allerdings nicht in anderen
Business Process Tests eingesetzt werden und sind in der Teststruktur des
Testplanmoduls nicht sichtbar.

Gruppieren von Komponenten

Quality Center ermdoglicht die Kombination zweier oder mehrerer
Komponenten in einem Test und deren Iteration als Gruppe.

In diesem Abschnitt gruppieren Sie die Komponenten Auftrag erstellen und
Auftrag aktualisieren in einem neuen Test, der auf dem Test
Reservierung_Test basiert. Nach dem Offnen der Anwendung Flight
Reservations und der Anmeldung erstellt die Komponente Auftrag erstellen
einen Auftrag mit dem ersten Zielort und die Komponente Auftrag
aktualisieren dndert die Reiseklasse. Neue Auftrige werden dann fiir den
zweiten und dritten Zielort erstellt. AnschliefRend 16scht der Business Process
Test diese Auftrdge (um die Flugreservierungsdatenbank in den
urspriinglichen Zustand zuriickzuversetzen) und schlief3t die Anwendung.
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Der Prozess ldsst sich wie folgt beschreiben:

| Auftrag erstellen

TELIDm lteration 1
N
Auftrag aktualisieren
lteration 1
k.
Auftrag erstellen
lteration 2
3
Auﬂra}tg al?ual;sneren . Auftrag ldschen
Eration [teration 1
N
Auflttragtgrsteallen Auftrag ldschen
Eration [teration 2
¥ ¥
Auftrag aktualisieren .
. m Auftrag ldschen
lteration 3 haEion 9 4’{ Abmelden

Sie kénnen den neuen Test auf der Grundlage des gespeicherten Tests

Reservierung_Test erstellen.

1 Kopieren Sie "Reservierung_Test" und fiigen Sie ihn in die

Testplanstruktur ein.

Klicken Sie in der Seitenleiste auf die Schaltfliche Testplan, um das Modul

Testplan anzuzeigen. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf

Reservierung_Test in der Testplanstruktur und klicken Sie auf Kopieren.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Ordner

BPT_Lernprogramm in der Struktur und wihlen Sie Einfiigen. Eine
Warnmeldung macht Sie auf den doppelten Testnamen aufmerksam.

Klicken Sie auf OK. Eine Kopie von Reservierung_Test mit der

Bezeichnung Reservierung_Test_Kopie_1 wird in die Testplanstruktur

eingefligt.
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2 Benennen Sie den neuen Test um.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den neuen Test und wihlen Sie
Umbenennen. Geben Sie Reservierung_Test_mit_Gruppe als Name ein und
klicken Sie auf eine andere Stelle, um den Namen zu speichern.

3 Zeigen Sie die im Test enthaltenen Komponenten an.

Vergewissern Sie sich, dass der Business Process Test
Reservierung_Test_mit_Gruppe in der Testplanstruktur ausgewdhlt ist
und dass die Registerkarte Testskript angezeigt wird.

4 Gruppieren Sie die ausgewahlten Komponenten.

Wihlen Sie auf der Registerkarte Testskript die beiden Komponenten
Auftrag erstellen und Auftrag aktualisieren aus.

Sie kdnnen mehrere Komponenten mit den Standardauswahlverfahren
von Windows auswéhlen (linke Maustaste bei gedriickter
UMSCHALT-Taste).

Klicken Sie links neben die Zeile mit der Komponente Auftrag erstellen.
Vergewissern Sie sich, dass die ganze Zeile ausgewdhlt ist (die Zeile muss
marKiert sein). Driicken Sie die UMSCHALT-Taste und klicken Sie auf die
Komponente Auftrag aktualisieren. Beide Komponentenzeilen sind
markiert.
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Klicken Sie mit der rechten Maustaste und klicken Sie im Kontextment
auf Komponentengruppierung > Group Components/Flows. Die Gruppe
wird durch einen Rahmen um die ausgewédhlten Komponenten
gekennzeichnet.

-ﬁ Komponerte auswahlen -

o heve Komponerﬁenanforderung...| T 1 X

e

Compaonent Flow Status Eingake Ausgabe Biei Michthest.
1 Anmelden “Elunder Beenden
Development
Gruppe starten 3 Group iterations
P2  Auftrag erstellen “Funder Ziglart Cirder_ha_Out Beenden
Development
3 Auftrag aktualisieren Hlunder Crder_Mo_ln Beenden
Development
Enclorupnpe
4 Auftrag loschen Hlunder 3 Componert iterations Beenden
Development Crder_Mo_ln
5 Abmelden “ElUncler Beenden
Development

5 Zeigen Sie die Iterationseinstellungen an.

Klicken Sie auf den Gruppeniterationslink, um das Dialogfeld Iterationen
gruppieren zu 6ffnen und die Iterationseinstellungen zu priifen. Die
Parameter Zielort und Order_Number_In werden im selben Dialogfeld mit
den Einstellungen angezeigt, die Sie in vorhergehenden Abschnitten
dieser Lektion zugewiesen haben. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld
zu schliefRen.

6 Speichern Sie die Anderungen.

Klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte auf die Schaltflache
Speichern.

7 Fiihren Sie den Test aus, um sich zu vergewissern, dass die Komponenten

fehlerfrei ausgefiihrt werden.

Klicken Sie auf die Schaltflache Test ausfiihren oder debuggen in der
Symbolleiste.
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Das Dialogfeld Test ausfiihren oder debuggen wird gedffnet. Klicken Sie
auf die Schaltfliche Normal unter Alle Tests einstellen auf: damit alle
Komponenten im Modus Normal ausgefiihrt werden. Klicken Sie auf OK,
um das Dialogfeld Test ausfiihren oder debuggen zu schliefen und den
Business Process Test auszufiihren.

8 Zeigen Sie das Testergebnis an.

Nachdem der Testlauf beendet wurde, bleibt die letzte Komponente
(Abmelden) in QuickTest geoffnet. Klicken Sie auf das Symbol von
Microsoft Internet Explorer, um Quality Center anzuzeigen.

Uberpriifen Sie die Zusammenfassung des Tests und die Komponenten-
iterationen im Dialogfeld Debugausfiihrungsinformationen.

l Debugausfiihrungsinformationen H[=]

Test =Reservierung_Test=:

Bestanden

Anmelden: Business Component, Lauf bestanden.

Auftrag erstellen (teration 1) Buziness Component, Lauf bestanden.
Auftrag aktualizieren (teration 17 Business Component, Lauf bestanden.
Auftrag erstellen (teration 23 Buziness Component, Lauf bestanden.
Auftrag aktualizieren (teration 21 Business Component, Lauf bestanden.
Auftrag erstellen (teration 3): Buziness Component, Lauf bestanden.
Auftrag aktualizieren (teration 31 Business Component, Lauf bestanden.
Auftrag l6zchen (teration 17 Business Component, Lauf bestanden.
Auftrag lbzchen (teration 21 Business Componernt, Lauf bestanden.
Auftrag lbzchen (teration 31 Business Component, Lauf bestanden.
Abmelden: Business Component, Lauf bestanden.

- Schliefen |

Beachten Sie, dass die Reihenfolge der Iterationen fiir die Komponenten
Auftrag erstellen, Auftrag aktualisieren und Auftrag l6schen sich von der
vorherigen Anordnung ohne Gruppierung unterscheidet: 1-1, 2-2, 3-3,
1-2-3.

Klicken Sie auf SchlieRen, um den Testlauf zu beenden.

Sie kbnnen nun mit Lektion 8, "Ausfithren von Business Process Tests,"
fortfahren. In dieser Lektion erfahren Sie mehr tiber folgende Themen:
Auswahl der auszufiihrenden Iterationen, Erstellen von Laufzeit-
Eingabeparameterwerten, Festlegen von Testiterationen, Ausfithren von
Business Process Tests in Testreihen und Anzeigen der Testergebnisse im
Quality Center-Modul Testlabor.
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Ausfiihren von Business Process Tests

In dieser Lektion lernen Sie, wie Sie die auszufiihrenden Komponenten-
iterationen auswdhlen, Laufzeit-Eingabeparameterwerte definieren und
Testiterationen einstellen.

Mit Laufzeitparametern stellen Sie wihrend der Ausfithrung des Business
Process Tests Werte fiir Business Components bereit. Durch die Verwendung
variabler Eingabewerte konnen Sie komplette Tests mehrfach ausfiihren, die
zu unterschiedlichen Ergebnissen fithren kénnen.

Dariiber hinaus erfahren Sie, wie Sie nach Abschluss des Testlaufs detaillierte
Berichte mit den Ergebnissen des Business Process Tests anzeigen konnen.
Im Gegensatz zur Ergebnisanalyse bei Debugldufen, die auf ein schlichtes
"Bestanden" oder "Nicht bestanden" beschrankt ist, enthalten diese
Ergebnisse Angaben zur Konfiguration der Business Components, die
tatsdchlichen Werte aller im Test verwendeten Komponentenparameter und
die Ergebnisse einzelner Schritte. So kdnnen Sie problemlos fehlgeschlagene
Schritte identifizieren oder feststellen, ob das Testergebnis Ihren
Erwartungen entspricht.

In dieser Lektion erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:

» Auswahl der auszufithrenden Iterationen auf Seite 140

» Erstellen eines Laufzeitparameters auf Seite 144

» Einrichten eines Business Process Tests im Modul "Testlabor" auf Seite 148
» Ausfiihren des Business Process Tests im Modul "Testlabor" auf Seite 151

> Anzeigen der Testlaufergebnisse auf Seite 155
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Der Schwerpunkt dieser Lektion liegt auf der Einrichtung und Ausfiihrung
von Business Process Tests in Testliufen mit dem Modul Testlabor.
Allgemeine Informationen tiber die Arbeit mit dem Testlabor-Modul finden
Sie im HP Quality Center-Benutzerhandbuch.

Auswahl der auszufiihrenden Iterationen

140

191

Nachdem Sie die Parameterwerte fiir eine Komponente, einen
Komponentenflow oder eine Komponentengruppe konfiguriert haben,
konnen Sie festlegen, dass nur eine Iteration oder ein bestimmter Bereich
von Iterationen ausgefiihrt werden soll. In diesem Abschnitt werden Sie nur
zwei der drei definierten Zielortparameter als Eingabewerte wiahrend der
Laufzeit verwenden (mit dem Ergebnis, dass nur zwei Auftragsnummern in
den nachfolgenden Komponenten abgerufen werden).

1 Offnen Sie das Modul "Testplan", falls es noch nicht gesffnet ist.

Klicken Sie in der Seitenleiste von Quality Center auf die Schaltflache
Testplan. Das Modul Testplan wird geoffnet.

2 Wabhlen Sie die Iterationen aus, die ausgefiihrt werden sollen.

Wihlen Sie Reservierung_Test in der Testplanstruktur aus. Die
Testregisterkarten werden angezeigt.

Klicken Sie auf der Registerkarte Testskript auf den Iterationslink des
Flows FLOW_Aktualisieren_Auftrag in der Spalte Eingabe. Das Dialogfeld
Iterationen des Flows wird geoffnet. Klicken Sie in der Symbolleiste auf
die Schaltflache Iterationen auswahlen. Das Dialogfeld Iterationen
auswahlen wird geotffnet.

® Alle terationen ausfihren
1 Ausfihren von |1 - | his |1 . |
0K ] | spbrechen | | Hife
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Wihlen Sie die Option Ausfiihren von aus. Die Drehfelder von und bis
werden aktiviert.

Klicken Sie auf den Aufwairtspfeil im Feld bis, um den Iterationswert in 2
zu dndern. Damit haben Sie festgelegt, dass nur die Iterationen 1 und 2 im
Business Process Test ausgefiihrt werden.

Klicken Sie auf OK.

Die in diesem Bereich nicht enthaltene Iteration (Iteration 3) wird in der
Iterationsliste abgeblendet dargestellt.

Il Flow <FLOW _Aktualisieren_aAuftrag> Iterations

Zehen Sie die Parameterywerte an, die die Business Component fir jede terstion wahrend der Ausfihrung des Business
Process-Tests vervendet, Aternativ dazu kinnen Sie das Kontrolkistochen 'Ausgabeparameter’ aktivieren und einen Susgabeywert
einer vorherigen Business Component alz Eingabe fir diese Komponente verwenden.

a},ﬂeration hinzufiigen ¢ teration lizchen | ﬂ terationen auswahlan ijlmpor‘tieren... ::Exportieren...

Zum Austihrer | Order_Mumber_In Crmber) Order_Mumber_In_1 (numker])

Ausgabe der bisherigen Komponerte Ausgabe der bisherinen Komponerte
lteration #1 [Auftrag erstellen] Order_Mo_Out (fteration 1) [Auftrag erstellen] Order_Mo_Out (fteration 1)
lteration #2 [Auftrag erstellen] Order_No_Out (feration 2 [Auftray erstellen] Order_Mo_Out (feration 2
tteration &3 [Auftrag erstellen] Order _Mo_Cut [Auftrag erstellen] Order _Mo_Cut

Parameterbeschreibung:

ok || swbrechen || Hire
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2]

Klicken Sie im Dialogfeld Iterationen des Flows auf OK. Der ausgewdhlte
Bereich wird auf der Registerkarte Testskript zusammen mit dem
Iterationslink des Flows angezeigt.

Component/Flow Status Eingabe Ausabe Biei Michtibest.
Anmelden 'rJReady Beenden
Auftrag erstellen Hready 3 Component iterations Order_ha_cut  Beenden
Ziglart
FLOW _Aktualisieren_Auftrag £ Maintenance 3 Component terstions (Fum Ausfihren von 1 - 2 ausgewahit) Cortinue
terationsieler  +£]Auftrag bffnen
2 Heration 1
Orider_Mo_n
"‘l offnet Muﬂrag isieren
P heration 1
Orider_Mo_ln_1
Auftrag loschen “Hlmairtenance 3 Component terations Beenden
Drider_Mo_n
Abmelden Hready Beenden

Beheben Sie den Iterationsfehler.

Mit der Auswahl der auszufithrenden Flow-Iterationen haben Sie
festgelegt, dass lediglich zwei Auftrage aktualisiert werden. Die
momentane Testkonfiguration geht jedoch davon aus, dass drei Auftrage
erstellt und spéter wieder geloscht werden. Sie miissen die Iterations-
einstellungen von Auftrag erstellen und Auftrag I6schen dndern, damit
sie mit den Iterationseinstellungen des Flows iibereinstimmen.

Klicken Sie auf den Iterationslink fiir Auftrag l6schen. Das Dialogfeld
Iterationen der Komponente wird getffnet.

Klicken Sie in der Symbolleiste auf die Schaltfliche Iterationen
auswahlen. Das Dialogfeld Iterationen auswahlen wird getffnet.

Andern Sie die Iterationseinstellungen. Die Gesamtzahl der Iterationen
muss mit der Zahl der Iterationen derjenigen Komponenten
iibereinstimmen, deren Parameter sich auf vorhergehende Komponenten
beziehen, wobei individuelle Iterationen jedoch differieren konnen.
Wihlen Sie die Option Ausfiihren von aus. Klicken Sie auf den Aufwiérts-
pfeil im Feld von, um den Iterationswert in 2 zu dndern. Klicken Sie auf
den Aufwirtspfeil im Feld bis, um den Iterationswert in 3 zu dndern.
Damit haben Sie festgelegt, dass nur die Iterationen 2 und 3 im Business
Process Test ausgefiihrt werden.
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Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Iterationen auswahlen zu
schliefen. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Iterationen von
Komponente zu schlief3en.

» Andern Sie die Iterationseinstellungen fiir die Komponente Auftrag
erstellen genauso wie die Einstellungen fiir Auftrag léschen. Die
ausgewdhlten Bereiche werden zusammen mit den Iterationslinks auf der
Registerkarte Testskript angezeigt.

4 Speichern Sie die Anderungen.

Klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte Testskript auf die
Schaltfliche Speichern.

5 Fihren Sie die Komponenten aus.

Klicken Sie auf die Schaltflaiche Test ausfiihren oder debuggen in der
Symbolleiste.

Das Dialogfeld Test ausfiihren oder debuggen wird geoffnet.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Test ausfiihren oder debuggen zu
schliefSen und den Business Process Test auszufiihren.

6 Uberpriifen Sie das Ergebnis.
Zeigen Sie nach Abschluss des Testlaufs Quality Center an.

Uberpriifen Sie die Zusammenfassung des Tests und die Komponenten-
iterationen im Dialogfeld Debugausfiihrungsinformationen.

Il Debugauskiihrungsinformationen [_ (O]

Test =Reservierung_Test_mit_Flow:=:

Bestanden

Anmelden: Business Component, Lauf bestanden.

Auftrag erstellen (feration 20 Business Componert, Lauf bestanden.
Auftrag erstellen (keration 30 Business Componert, Lauf bestanden.
FLOW Alktuslisieren_ASuftrag -= Auftrag offnen: Business Componert, Lauf
hestancen.

FLOW Aktuslisieren_Suftrag -= Gedffneten Auftrag aktuslizieren: Business
Component, Lauf bestanden.

Auftrag 1&schen (teration 17 Business Componert, Laut bestanden.
Auftrag ldschen (teration 21 Business Componert, Lauf bestanden.
Abmelden: Business Cotnponent, Lauf bestancen.

| Schlisfen |
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Klicken Sie auf SchlieRen, um den Testlauf zu beenden.

Erstellen eines Laufzeitparameters

144

In diesem Abschnitt definieren Sie einen Laufzeitparameter fiir den Schritt
Agent Name der Komponente Anmelden. Spiter stellen Sie dann zwei
Eingabewerte fiir diesen Laufzeitparameter bereit, um zwei aufeinander-
folgende Iterationen Ihres Business Process Tests mit zwei unterschiedlichen
Agentennamen auszufiihren.

1 Erstellen Sie einen neuen Parameter fiir die Anmeldekomponente.

Klicken Sie in der Seitenleiste auf die Schaltflache Business Components.
Das Modul Business Components wird gedffnet.

Wihlen Sie die Komponente Anmelden in der Komponentenstruktur aus
und klicken Sie auf die Registerkarte Parameter.

Klicken Sie in der Symbolleiste des Ausschnitts Eingabe auf die Schalt-
fliche Neuer Eingabeparameter. Das Dialogfeld Neuer Parameter wird
geoffnet.

Neuer Parameter E

Parametername :

[ ok || apbrechen |

Geben Sie AgentName im Feld Parametername ein und klicken Sie auf
OK.

Die Liste der Eingabeparameter auf der Registerkarte Parameter wird mit
einer neuen Zeile fiir den neuen Eingabeparameter ergdnzt. In der Zelle
Wertetyp wird automatisch String eingetragen.
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Lassen Sie die Zelle Standardwert leer. Geben Sie in der Zelle
Beschreibung den Zweck oder andere Informationen iiber den
Komponentenparameter ein. Beispiel:

Benutzernamen fir die Anmeldung. Muss aus mindestens 4 Zeichen
bestehen.

PrMeu < Lﬁschen| Tt 1

Parametername | Wisrtetyp Standarchwert Beschreibung

Agenthlame String Benutzernamen flr die Anmeldung. Muss aus mindestens 4 Zeichen bestehen.

2 Ersetzen Sie den festen Wert des Agentennamens mit einem

Komponentenparameter.
Klicken Sie auf die Registerkarte Automatisierung.

Klicken Sie beim Schritt AgentName in die Zelle Value. Die Schaltfliche
Configure the value wird angezeigt. Klicken Sie auf die Schaltfliche. Das
Dialogteld Value Configuration Options wird getffnet.

Klicken Sie auf die Option Parameter und vergewissern Sie sich, dass
Component parameter ausgewdhlt ist. Klicken Sie auf den Abwaértspfeil
neben dem Parameternamen, um die Beschreibung des im vorherigen
Schritt erstellten Parameters anzuzeigen.

Klicken Sie auf OK. Das Dialogfeld Value Configuration Options wird
geschlossen.

3 Speichern Sie die an der Komponente vorgenommenen Anderungen.

Klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte Automatisierung auf die
Schaltfldche Save.

4 Definieren Sie den Parameter als Laufzeitparameter.

Klicken Sie in der Seitenleiste auf die Schaltfliche Testplan, um das Modul
Testplan anzuzeigen.
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Klicken Sie auf die Registerkarte Testskript des Business Process Tests
Reservierung_Test_mit_Flow. In der Spalte Eingabe der Komponente
Anmelden werden der neu erstellte Eingabeparameter und ein Link
angezeigt. (Sollte der Link nicht sichtbar sein, miissen Sie auf die
Schaltflache Aktualisieren klicken.)

Companent/Flow Statuz Eingakbe Ausgabe Biei Michthest.

Anmelden -H Readdy Agerthame: _ Beenden

Der Eingabeparameterlink ist leer, weil noch kein Wert definiert wurde.
Klicken Sie auf den Eingabeparameterlink in der Spalte Eingabe. Das
Dialogteld Iterationen der Komponente wird getffnet.

Klicken Sie in die Zelle rechts neben der Zelle Parameterwert und dann
auf |E| . Das Dialogfeld Zeichenkettenwert einstellen wird geoffnet.

Wihlen Sie die Option Laufzeitparameter aus. Klicken Sie dann auf die
Schaltfliche Laufzeitparameter hinzufiigen. Das Dialogfeld Neuer
Laufzeitparameter wird geoffnet.

Geben Sie einen aussagefihigen Namen fiir den Laufzeitparameter,
beispielsweise Agentenname ein, und klicken Sie auf OK. Der eingegebene
Laufzeitparametername wird im Dialogfeld Zeichenkettenwert einstellen
in geschweifte Klammern { } gesetzt. Klicken Sie auf OK.
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Der eingegebene Laufzeitparametername wird im Dialogfeld Iterationen
der Komponente in geschweifte Klammern { } gesetzt.

Ml Iterationen der Komponente <Anmelden

Zehen Sie die Parameterywerte an, die die Business Component fir jede terstion wahrend der Ausfihrung des Business
Process-Tests vervendet, Aternativ dazu kinnen Sie das Kontrolkistochen 'Ausgabeparameter’ aktivieren und einen Susgabeywert
einer vorherigen Business Component alz Eingabe fir diese Komponente verwenden.

a},ﬂeration hinzufligen 3¢ tteration ldzchen | ﬂ terationen auswahlen ijlmpor‘tieren... ::Exportieren...

Agerthame (strincg
[ Ausgake der bisherigen Komponerte

Parameterawert

Beschreibung von Parameter =Agenthame:s:

Benutzernamen fir die Anmeldung. Muss aus mindestens 4 Zeichen bestehen.

o || swbrechen || Hite |

Vergewissern Sie sich, dass die { }-Klammern nicht geldéscht werden, da sie
Quality Center anweisen, den Komponentenparameter als Laufzeit-
parameter zu behandeln und nicht als festen Wert.

5 SchlieRen Sie das Dialogfeld "lIterationen der Komponente".

Klicken Sie auf OK. Der neue Laufzeitparameter fiir die Komponente
Anmelden wird auch auf der Registerkarte Testskript in geschweiften
Klammern { } angezeigt.
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Einrichten eines Business Process Tests im Modul
"Testlabor"

Im Testlabor-Modul erstellen Sie Testreihen und wahlen die Business Process
Tests aus, die in den Testreihen enthalten sein sollen. In dieser Lektion
erstellen Sie eine Testreihe, die ausschlief}lich den im Modul Testplan
erstellten Business Process Test umfasst. Anschlieffend definieren Sie die
Iterationen fiir diesen Test.

Die Einrichtung eines Business Process Tests besteht aus den folgenden
Schritten:

» Erstellen einer Testreihe in einem Ordner
» Hinzufiigen eines Tests zur Testreihe

» Definieren der Iterationen fir den Business Process Test

Erstellen einer Testreihe in einem Ordner

In diesem Abschnitt erstellen Sie einen neuen Ordner fiur die Testreihe.

1 Offnen Sie das Modul "Testlabor" und zeigen Sie die Testreihenstruktur
an.

0 Klicken Sie in der Seitenleiste auf die Schaltfliche Testlabor, um das
-L* Modul Testlabor zu 6ffnen.

Falls die Testlaborstruktur nicht bereits angezeigt wird, klicken Sie auf
Ansicht > Testreihenstruktur.

2 Erstellen Sie einen neuen Testordner.
Wihlen Sie in der Testreihenstruktur den Ordner Root aus.

Klicken Sie auf die Schaltflaiche Neuer Ordner in der Symbolleiste. Das
Dialogtfeld Neuer Ordner wird geotffnet.

Neuer Ordner E3

Oradnername:

[ ox || Abbrechen || Hite |
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Geben Sie BPT_Lernprogramm ein und klicken Sie auf OK. Der neue
Ordner erscheint unterhalb des Ordners Root in der Testreihenstruktur.

3 Fiigen Sie eine Testreihe zu lhrem Ordner hinzu.

Vergewissern Sie sich, dass der neue Ordner in der Testreihenstruktur
markiert ist und klicken Sie auf die Schaltfliche Neue Testreihe in der
Symbolleiste. Das Dialogfeld Neue Testreihe wird geotffnet.

Geben Sie im Feld Testreihenname den Namen Reservierung_Testreihe
ein.

Geben Sie im Feld Beschreibung Informationen tiber die Testreihe ein,
zum Beispiel: Diese Testreihe enthalt lediglich den Business Process Test
Reservierung_Test.

Neue Testreihe B
Testreihenordnet: | BPT_Lernprogramm |
Testreihenname; |Reservierung_Testreihe |
Description:
Dieze Testreihe erthétt ledigich den Business Process i
Test Reservierung_Test. B
o
Fi
A
1 ¥
[ ox || swerechen || Hire

Klicken Sie auf OK.

Reservierung_Testreihe wird zum Testreihenordner BPT_Lernprogramm
in der Testreihenstruktur hinzugefiigt.

. Root
: 74 Micht Funeardnet
_| BPT tests (Flight)
_L BPT_Lernprogramim
: pwigrung_Testreibe
_| Completed BPT Tutorial
_| Mercury Tours Web Site
_ | Releaze 105
_| Releaze 11
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Hinzufiigen eines Tests zur Testreihe

Nachdem Sie die Testreihe definiert haben, konnen Sie Ihren Business
Process Test hinzufiigen.

1 Zeigen Sie die Testplanstruktur an.
Wihlen Sie Reservierung_Testreihe in der Testreihenstruktur aus.

Falls die Registerkarte derzeit nicht angezeigt wird (rechts im Fenster),
klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte Ausfithrungstabelle auf
die Schaltfliche Tests auswahlen. Auf der Registerkarte Testplanstruktur
im rechten Ausschnitt wird die Struktur aus dem Testplan-Modul
angezeigt.

2 Fiigen Sie lhren Test zur Testreihe hinzu.

Erweitern Sie in der Testplanstruktur den Ordner BPT_Lernprogramm und
wihlen Sie Reservierung_Test_mit_Flow.

Doppelklicken Sie auf den Test oder ziehen Sie ihn in die Ausfithrungs-
tabelle.

Klicken Sie auf die Schaltfliche SchlieBen, um den Ausschnitt mit der
Testplanstruktur zu schliefen.

Definieren der Iterationen fiir den Business Process Test

In diesem Abschnitt legen Sie die Iterationen fiir den Business Process Test
entsprechend den definierten Laufzeitparameterwerten fest.

1 Wihlen Sie in der Testreihenstruktur die Testreihe Reservierung_Test aus.
Der Business Process Test, aus dem die Testreihe besteht, wird auf der
Registerkarte Ausfiihrungstabelle angezeigt.

Details Ausfihrungstabells | Ausfihrungs-Flow Anhénge Automatizierung “erknipfte Fehler

Il Planen: Test Mame Planen: Type Status fterations Rezponsible Tester | Exec Date

| 3
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2 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Reservierung_Test_mit_Flow
und klicken Sie auf Iterationen. Das Dialogfeld Testiterationen wird
geoffnet.

Il Test <[1]Reservierung_Test_mit_Flow> Iterations

| 'Zﬂ,lteration hinzufiigen 3¢ tteration lizchen | ﬂ terationen auswahlen B;jlm;:uor‘tieren... ::Exportieren... ‘

| | Agenthlame (string) |
fterstion #1

Parameterbeschrebung:

[ ox ][ awbrechen || Hite |

Klicken Sie im Dialogfeld Testiterationen auf die Schaltflache Iteration
hinzufiigen. Eine zusitzliche Iterationszeile wird eingefiigt.

Geben Sie in den Iterationszellen AgentName fiir jeden Agenten einen
Namen ein, zum Beispiel AgentEins und AgentZwei. Damit erteilen Sie
dem Business Process Test die Anweisung, sich zweimal bei der
Anwendung Flight Reservations anzumelden und bei jeder Iteration einen
anderen Namen zu verwenden.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Testiterationen zu schliefen.

Ausfiihren des Business Process Tests im Modul "Testlabor"
Nun konnen Sie den Business Process Test ausfiihren.

1 Setzen Sie die Beenden-Bedingungen fiir alle Komponenten zuriick.

In Lektion 7, "Arbeiten mit Parametern", haben Sie zum Debuggen des
Tests alle Komponenten auf die tempordre Einstellung "Beenden bei
Nichtbestehen" gesetzt. Da der Test erwiesenermaflen fehlerfrei lauft,
konnen Sie nun neue Builds Ihrer Anwendung damit testen. Sie konnen
die Beenden-Bedingungen zurtlicksetzen, sodass der Testlauf nur dann
beendet wird, wenn die Fortsetzung nach einem Fehlschlag sinnlos ware.
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[:}Automatisches Ausfiihrungsprogramm <RootBPT_Lernprogramm‘Res ... [Hj=]

Lauf  Einstellungen

Klicken Sie in der Seitenleiste auf die Modulschaltflache Testplan, um das
Testplan-Modul zu 6ffnen, und klicken Sie dann auf die Registerkarte
Testskript (falls sie nicht ohnehin angezeigt wird). Wihlen Sie Fortfahren
fiir den Flow Auftrag aktualisieren und die Komponenten Auftrag lI6schen
und Abmelden. Da der Flow Auftrag aktualisieren sowie die
Komponenten Auftrag l6schen und Abmelden von der erfolgreichen
Ausfiihrung der Komponenten Anmelden und Auftrag erstellen abhéingig
sind, behalten Sie die Bedingung Beenden fiir diese Komponenten bei.

Speichern Sie die Anderungen.
Klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte auf die Schaltfliche
Speichern.

Definieren Sie die Testausfiihrungsdetails.

Klicken Sie in der Seitenleiste auf die Schaltfliche Testlabor, um das
Modul Testlabor zu 6ffnen.

Wihlen Sie den Business Process Test in der Ausfithrungstabelle aus und
klicken Sie auf die Schaltfliche Ausfiihren in der Symbolleiste der
Registerkarte.

Das Dialogfeld Automatisches Ausfithrungsprogramm wird getffnet.

iAlle Tests lokal ausfilhren; Protokall aktivieren
Testname Auf Host ausfihren [Status
) RED
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Vergewissern Sie sich, dass das Kontrollkdstchen Alle Tests lokal ausfiihren
aktiviert ist. Die Ausfiihrung des Business Process Tests erfolgt mit
QuickTest Professional auf Ihrem lokalen Computer. (M6chten Sie den
Test auf einem anderen Hostcomputer ausfiihren, miissen Sie das
Kontrollkédstchen Alle Tests lokal ausfiihren deaktivieren und in der Zelle
Auf Host ausfiihren einen giiltigen Hostnamen eingeben, auf dem
QuickTest Professional 10.00 installiert ist.)

Vergewissern Sie sich, dass das Kontrollkdstchen Protokoll aktivieren
aktiviert ist. Die Einstellung bewirkt, dass QuickTest ein Ausfithrungs-
protokoll des Testlaufs aufzeichnet.

Fiihren Sie den Test aus.

Wiahlen Sie den Business Process Test Reservierung_Test_mit_Flow im
Dialogfeld aus und klicken Sie in der Symbolleiste auf die Schaltflache
Ausfiihren.

QuickTest Professional o6ffnet den Business Process Test in der Testreihe
und fuhrt ihn aus.

Uber die Taskleistensymbole konnen Sie zwischen dem Testlabor-Modul,
QuickTest und der Anwendung Flight Reservations hin- und herschalten.

» Den Status des Testlaufs, zum Beispiel Verbindung wird hergestellt oder
Wird ausgefiihrt, konnen Sie in der Spalte Status des Dialogfelds
Automatisches Ausfiihrungsprogramm ablesen.

» In QuickTest Professional wird der Status des Testlaufs in der
Statuszeile am unteren Rand des QuickTest-Fensters angezeigt.

Nachdem die Komponente Abmelden die Anwendung Mercury Flight
Reservations geschlossen hat und der Testlauf damit beendet ist, zeigen
Sie wieder das Testlabor-Modul in Quality Center an.
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Das Gesamtergebnis des Laufs ist in der Spalte Status des Dialogfelds
Automatisches Ausfiihrungsprogramm angegeben.

Dnutomatisches Ausfiihrungsprogramm <Root,BPT_Lernprogramm’,Res ... [Hl[=] [E3

Alle Tests lokal ausfikren Protokoll aktivieren
Testname AT Host austihren Status
(1] RED W Passed

Nach der Ausfithrung eines Business Process Tests aus dem Modul
Testlabor heraus konnen Sie das in Einzelheiten aufgeschliisselte Ergebnis
anzeigen; die entsprechende Vorgehensweise ist im nachsten Abschnitt
beschrieben.
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Anzeigen der Testlaufergebnisse

Sie konnen das Ergebnis Ihres Business Process Tests in verschiedenen
Formaten anzeigen. In diesem Abschnitt werden folgende Themen
behandelt:

> Anzeigen des Ausfiihrungsprotokolls
» Anzeigen des letzten Laufergebnisses im Testlabor-Modul

» Anzeigen des QuickTest-Berichts

Anzeigen des Ausfiihrungsprotokolls

Das Austiihrungsprotokoll enthilt Aufzeichnungen tiber den oder die
innerhalb einer Testreihe ausgefiihrten Business Process Tests. Es enthdlt
Datum und Uhrzeit der Ausfithrung, den Namen des Hosts, auf dem der Test
ausgefiihrt wurde, und das Testergebnis.

1 Offnen Sie das Ausfiihrungsprotokoll.

Am Ende des Testlaufs wird im Dialogfeld Automatisches
Ausfiihrungsprogramm angezeigt, ob die getestete Anwendung den
Testlauf bestanden oder nicht bestanden hat

D:Automatisches Ausfiihrungsprogramm <Rooth BPT_LernprogrammRes ... =]

Lauf  Einstellungen

Alle Tests lokal ausfihren Protokoll aktivieren
Testname ALt Host ausfihren Status
(1] RED W Pazsed

Doppelklicken Sie auf das Dialogfeld.
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Das Fenster Ausfiihrungsprotokoll wird mit dem Ergebnis des Testlaufs
geoffnet.

Ausfiithrungsprotokoll

Protokall  Anzeigen

Datenbank: BTP_Demo
Benutzername:  alex_gc

Testreihe: Reservierung_Testreihe
Fitter
Test: |[1]Reservierung_Test_m|v| Huost; |<Alle= |V| QAktualisieren

Testname | DatumiZeit | Hostname

o [1Reservierung_Test_mit_Flows  14.12.2009 - 14:09:00 RED

2a[1|Reservierung_Test_mit_Flow 14122009 - 14:09:00 RED

o [1IReservierung_Test_mit_Flow  14.12.2009 - 14:0%:00 RED
. y ¥ mit_Flowe 141 - 14:09:00

[Testiterstion 2] Bestanden

Anmelden: Business Component, Lauf bestanden.

Auftrag erstellen (terstion 1) Business Component, Lauf bestanden.
Auftrag sktuslizieren (terstion 1) Business Component, Lauf bestanden.
Auftrag erstellen (terstion 2): Business Component, Lauf bestanden.
Auftrag sktuslizieren (terstion 2 Business Component, Lauf bestanden.
Auftrag 1dschen (teration 23 Business Componert, Lauf bestanden.
Auftrag 1dschen (teration 33 Business Componert, Lauf bestanden.
Abmelden: Business Component, Lauf bestanden.

Das Feld in der Mitte listet die einzelnen Operationen im Business Process
Test auf, zum Beispiel die Verbindung zum Host oder die Ergebnisse der
Testiterationen.

Wihlen Sie eine Zeile nach der anderen aus. Das jeweilige Ergebnis ist im
unteren Feld des Ausfiihrungsprotokollfensters angegeben.

SchlieRen Sie das Dialogfeld Automatisches Ausfiihrungsprogramm.

Wihlen Sie im Dialogfeld Ausfiihrungsprotokoll den Befehl Protokoll >
Beenden oder klicken Sie auf die Schaltflache SchlieRen, um zum
Dialogteld Automatisches Ausfithrungsprogramm zurtickzukehren.

Wihlen Sie im Dialogfeld Automatisches Ausfiihrungsprogramm den
Befehl Ausfiihren > Beenden oder klicken Sie auf die Schaltflache
SchlieRen, um zum Testlaborfenster zurtickzukehren.
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Anzeigen des letzten Laufergebnisses im Testlabor-Modul

Das Ergebnis des letzten Testlaufs wird im Testlabor-Modul im Ausschnitt
Letztes Laufergebnis unten in der Ausfiihrungstabelle angezeigt. Der
Ausschnitt stellt die im Business Process Test enthaltenen Business
Components und Schritte sowie das Testergebnis eines Schritts — Bestanden
oder Nicht bestanden - in einer hierarchischen Struktur dar. Datum und
Uhrzeit des Testlaufs sind ebenfalls angegeben.

Lautet das Ergebnis fiir einen oder mehrere Schritte einer Komponente Nicht
bestanden, erhilt die Komponente ebenfalls den Status Nicht bestanden.

1 Zeigen Sie das Ergebnis des letzten Testlaufs an.

Vergewissern Sie sich, dass der Ausschnitt Letztes Laufergebnis unten in
der Ausfiihrungstabelle angezeigt wird. Falls der Ausschnitt Letztes
Laufergebnis nicht angezeigt wird, klicken Sie rechts unten in der
Ausfiihrungstabelle auf die Schaltfliche Anzeigen.

Beim ersten Zugriff auf den Ausschnitt Letztes Laufergebnis sind nur die
Iterationen im Business Process Test sichtbar.

2 Uberpriifen Sie das Testlaufergebnis.

Klicken Sie auf das Symbol Erweitern links neben einer Iteration, um das
Ergebnis einer Komponente anzuzeigen.

Letztes Laufergebnis

£«

Mame | Status | Exec Date Description:
D Test teration 1 W Pazzed 05.07.2009
F & Test teration 2 + Passed 08.07.2009 Expected:
-H Anmelden W Pazzed 05.07.2009
o Auttrag erstellenlien (teration 1) + Pazzed 08.07.2009 Actual:
[#] Aufh ktualisi lteration 1
[+ .H uftrag aktualisieren (teration 1) W Pazzed 05.07.2008 Parameters:
Auftrag erstellen (teration 2) 03.07.2008 Input
o Auftrag aktualisieren (teration 2) + Pazszed 03.07.2009 Ziel = Seattls
o] Suttrag IBschen (ferstion 2) o Passed 08,07 2009 OQuiput
. N Order_Ho_Out = 42
of] Auftrag lGschen (ferstion 3) ' Pazsed 05.07.2009
7 | »

Erweitern Sie anschlieffend die Komponenten, um deren Hauptereignisse
einzublenden.

Wihlen Sie nacheinander alle Objekte im Ausschnitt aus und sehen Sie
sich die zugehorigen Informationen im Bereich Beschreibung an.
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Anzeigen des QuickTest-Berichts

Im Testlabor-Modul kénnen Sie aulerdem einen vollstindigen QuickTest-
Bericht tiber einen aus dem Testlabor gestarteten Business Process Test
anzeigen. Dieser hierarchische Bericht enthilt Einzelheiten zu allen
Schritten sdmtlicher Iterationen und Business Components des Testlaufs.

1 Offnen Sie das Testergebnisfenster.

Offnen Sie den Ausschnitt Letztes Laufergebnis am unteren Rand der
Ausfiihrungstabelle wie im Abschnitt "Anzeigen des letzten
Laufergebnisses im Testlabor-Modul" auf Seite 157 beschrieben.

Klicken Sie auf den Link Bestanden in der Spalte Status neben
Testiteration 1.

Das Testergebnisfenster von QuickTest wird geoffnet.

ﬁ'Reservierung_Test_mit Flow - Testergebnisse

! Datei  Ansicht  Extras  Hife
IDEYQR Q0S| |-=

o Business Component Auftrag erstellen (#1) Zusam.. ReseNlerUﬁg_TE‘St El’gebnls-

o Business Component Auftrag aktualisieren {#1) Zus. Zusammenfassung
] Business Component Auftrag erstellen (#2) Zusam..
o] Business Component Auftrag aktualisieren {#2) Zus.
o] Business Component Auftrag lGschen (#2) Zusam. ..
] Business Component Auftrag lschen (#3) Zusam...
o EBusiness Component Abmelden Zusammenfassung

Business Process: Reservierung_Test_mit_Flow
Ergebnisname: Fun_12-25_18-47-18

Zeitzone: Standeardzeit

Lauf gestartet: 25.02.2009 - 18:47:32

Lauf beendet: 26 02 2009 - 154325

Testreihe
FootBPFT_Lemprogramm_Testreihe

Testinstanz: 1

Ergebnis: Fertig

Status Male
Bestanden 0
Fehlgeschlagen 0
0
Driicken Sie F1, umn die Hilfe aufzurufen Eereit H ” ” | &

Das Testergebnisfenster enthalt eine grafische Darstellung des Ergebnisses
fiir jeden Schritt im Business Process Test.
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2 Zeigen Sie die Ergebnisse fiir ausgewdhlte Schritte an.

Wihlen Sie im Testergebnisfenster den Befehl Ansicht > Erweitern Alle aus
und wihlen Sie dann einzelne Knoten in der Struktur aus, um Einzel-
heiten zum Testergebnis eines Schritts zu tiberpriifen.

3 Zeigen Sie das Ergebnis fiir die Testiteration 2 an.

Schliefen Sie das QuickTest-Testergebnisfenster fiir die Testiteration 1.
Klicken Sie im Ausschnitt Letztes Laufergebnis auf den Link Bestanden
der Spalte Status neben Testiteration 2. Das QuickTest-Testergebnisfenster
fiir die Testiteration 2 wird geoffnet.

Erweitern Sie die Knoten in der Struktur, um sich Einzelheiten zum

Testergebnis der Schritte anzusehen.

Weitere Informationen iiber die Anzeige und Analyse von Testergebnissen
finden Sie in der Hilfe zum Testergebnisfenster oder im HP QuickTest
Professional User Guide.
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9

Wie geht es weiter?

Nachdem Sie die Lektionen in diesem Lernprogramm durchgearbeitet
haben, sollten Sie in der Lage sein, die Business Process Testing-Konzepte
und die erworbenen Kenntnisse auf Ihre Anwendungen zu iibertragen.
In dieser Lektion erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:

» Erste Schritte auf Seite 162

» Dokumentationsbibliothek auf Seite 163

» Zusatzliche Online-Ressourcen auf Seite 166

161



Lektion 9 ¢ Wie geht es weiter?

Erste Schritte

162

In diesem Lernprogramm haben Sie den grundlegenden Workflow beim
Erstellen automatisierter schliisselwortgesteuerter Komponenten und
Business Process Tests in Quality Center als Sachverstindige kennengelernt.

Einrichten von Anwendungsbereichen

Im Lernprogramm haben Sie mit einem vorgefertigten Anwendungsbereich
gearbeitet, der ein Objektrepository und andere erforderliche Ressourcen
enthalt.

Gute Anwendungsbereiche sind ein ganz wesentlicher Erfolgsfaktor beim
schliisselwortgesteuerten Business Process Testing. Beim Testen eigener
Anwendungen sollten Sie eng mit einem Automatisierungsentwickler
zusammenarbeiten und einen oder mehrere Anwendungsbereich(e)
einrichten, der Ihren anwendungs- und testbezogenen Anforderungen
entspricht. Beraten Sie sich mit dem Automatisierungsentwickler, um
sicherzustellen, dass die Objektnamen im Objektrepository und die
Funktionsnamen in den Bibliotheksdateien bei der Auswahl der Objekte
und Operationen in der Schliisselwortansicht von Quality Center leicht zu
identifizieren sind.

Hinweise zu anderen Funktionen

Im Rahmen des Lernprogramms sind viele der Hauptfunktionen von
Business Process Testing angesprochen worden, aber bevor Sie darangehen,
Tests fiir eigene Anwendungen zu erstellen, sollten Sie sich noch mit ein
paar zusdtzlichen Funktionen vertraut machen:

» Manuelles Ausfithren von Business Process Tests

» Hinzufiigen von Snapshots zu Komponenten

» Anzeigen komponentenbezogener Verwendet-von-Listen
» Verstehen von Komponenten- und Teststatusaussagen

» Uberpriifen von Business Process Tests

» Verwenden des Dokumentengenerators zum Erstellen von Informationen
iiber Ihre Komponenten und Business Process Tests
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» Arbeiten mit WinRunner-Komponenten

» Und so weiter ...

HP stellt viele Ressourcen und Hilfsmittel zur Verfiigung, um sich
Kenntnisse iiber diese und andere Funktionen von Quality Center und
Business Process Testing anzueignen; eine Beschreibung dieser Ressourcen
finden Sie in den folgenden Abschnitten.

Dokumentationsbibliothek

Die Dokumentationsbibliothek ist ein Online-Hilfesystem fiir die
Verwendung mit Quality Center. Folgende Schritte ermdéglichen den Zugriff
auf die Dokumentationsbibliothek:

» Klicken Sie im Quality Center-Ment Hilfe auf Dokumentationsbibliothek,
um die Startseite der Dokumentationsbibliothek zu 6ffnen. Die Startseite
enthdilt Links zu den zentralen Themen der Hilfe.

» Klicken Sie im Quality Center-Meni Hilfe auf Hilfe zu dieser Seite um das
Thema der Dokumentationsbibliothek mit einer Beschreibung der aktuell
angezeigten Seite zu o6ffnen.

Handbiicher der Dokumentationsbibliothek

Die Dokumentationsbibliothek umfasst die folgenden Hand- und Referenz-
handbiicher, die online, im PDF-Format oder in beiden Formaten gleich-
zeitig verfiigbar sind. Zum Offnen und Drucken der PDF-Dateien kénnen Sie
Adobe Reader verwenden, den Sie von der Adobe-Website
(http://www.adobe.com) herunterladen konnen.

Der Abschnitt Erste Schritte erldutert den Aufbau und die Verwendung der
Dokumentationsbibliothek. (Online verfiigbar)

Das Kapitel Neuigkeiten beschreibt die neuen Funktionen der aktuellen
Quality Center-Version. (Online und im PDF-Format verftigbar)
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Sie kénnen ebenfalls tiber die Option Neuigkeiten des Quality Center-
Mendiis Hilfe auf das Thema "Neuigkeiten" der Hilfe zugreifen. Zusdtzlich
dazu stehen tiber den Befehl Hilfe > Filme zu den Produktfunktionen kurze
Filme zur Verfiigung, die die wichtigsten Funktionen des Produkts
vorstellen.

Die Datei Readme beinhaltet die neuesten Informationen tiber
Quality Center.

Quality Center-Handbiicher

Das HP Quality Center-Benutzerhandbuch beschreibt den Einsatz von
Quality Center zum Organisieren und Verwalten aller Phasen eines
Anwendungslebenszyklus. Es enthdlt Beschreibungen zum Angeben von
Releases, zum Definieren der Anforderungen, zum Planen und Ausfiihren
von Tests sowie zum Verfolgen der Fehler. (Online und im PDF-Format
verfligbar)

Der HP Quality Center Administrator Guide beschreibt, wie Sie Projekte
unter Verwendung der Site-Administration erstellen und verwalten und
Projekte mit der Funktion zur Projektanpassung anpassen. (Online und im
PDEF-Format verfiigbar)

Das HP Quality Center-Lernprogramm ist ein Handbuch zum Selbststudium,
das den Einsatz von Quality Center zum Verwalten des Anwendungs-
lebenszyklus beschreibt. (Im PDF-Format verfiigbar)

Das HP Quality Center-Installationshandbuch erldutert die Quality Center-
Installation auf einem Server, in einer Cluster-Umgebung und als
eigenstindige Anwendung. (Im PDF-Format verfiigbar)

Das HP Quality Center-Handbuch zum Vorbereiten von Aktualisierungen
beschreibt, wie Sie vor einer Projektaktualisierung Probleme erkennen und
beheben. (Im PDF-Format verfiigbar)

Der HP Quality Center Database Best Practices Guide bietet Informationen
uber die Bereitstellung von Quality Center auf Datenbankservern.
(Im PDF-Format verfiigbar)

Business Process Testing-Handbiicher

Das Handbuch HP Business Process Testing User Guide beschreibt den
Einsatz des Business Process Testing zum Erstellen von Business
Process-Tests. (Online und im PDF-Format verfiigbar)
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Das HP Business Process Testing-Lernprogramm ist ein Handbuch zum
Selbststudium, das Ihnen die Grundlagen des Business Process Testing in
Quality Center vermittelt. (Im PDF-Format verfiigbar)

APIl-Referenzhandbiicher

Die HP Quality Center Database Reference ist eine vollstindige
Online-Referenz zu den Projektdatenbanktabellen und -feldern.
(Online verfiigbar)

Die HP Quality Center Open Test Architecture APl Reference ist eine voll-
stindige Online-Referenz zu der COM-basierten API von Quality Center. Sie
konnen die offene Testarchitektur von Quality Center zur Integration einer
eigenen Konfigurationsverwaltung und Fehlerverfolgung sowie von
selbstentwickelten Testwerkzeugen in ein Quality Center-Projekt
verwenden. (Online verfiigbar)

Die HP Quality Center Site Administration APl Reference ist eine voll-
stindige Online-Referenz zur COM-basierten API fiir die Site-
Administration. Uber die Site-Administration-API kénnen Sie Ihrer
Anwendung Funktionen zum Organisieren, Verwalten und Pflegen von
Quality Center-Benutzern, -Projekten, -Doménen, -Verbindungen und
-Parametern zur Standortkonfiguration hinzufiigen. (Online verfiigbar)

Die HP Quality Center Entity Dependencies APl Reference ist eine
Online-Referenz zum Verwalten von Beziehungen zwischen

Quality Center-Entitdten. Die Referenz enthilt einen Teil der COM-basierten
Quality Center-API und einen Teil der Datentabellen, die bei der Verwaltung
von Beziehungen zum Einsatz kommen. Sie bietet Unterstiitzung bei der
Integration von Testtools in Quality Center. (Online verfiigbar)

Der HP Quality Center Custom Test Type Guide bietet eine vollstandige
Online-Anleitung zum Erstellen eigener Testtools und zur Integration dieser
Tools in die Quality Center-Umgebung. (Online verfiigbar)
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Die folgenden zusidtzlichen Online-Ressourcen sind iiber das Quality Center-
Menti Hilfe verfiigbar:

Fehlerbehebung und Wissensdatenbank. Offnet die Seite "Troubleshooting"
auf der HP-Website zur Software-Unterstiitzung, auf der Sie die Wissens-
datenbank nach Losungen zu Ihrem Problem durchsuchen kénnen. Wéahlen
Sie Hilfe > Fehlerbehebung und Wissensdatenbank. Die URL fiir diese
Website lautet http://h20230.wwwz2.hp.com/troubleshooting.jsp.

HP Software-Unterstiitzung. Offnet die HP-Website zur Software-
Unterstiitzung. Auf dieser Website finden Sie die Wissensdatenbank, die Sie
nach Losungen zu Ihrem Problem durchsuchen konnen. Sie konnen zudem
eigene Beitrdge in das Forum einstellen und die Beitrdage des Forums
durchsuchen, Support-Anfragen stellen sowie Patches, aktuelle
Dokumentation usw. herunterladen. Wahlen Sie Hilfe > HP
Software-Unterstiitzung. Die URL lautet www.hp.com/go/hpsoftwaresupport.

Bei den meisten Support-Bereichen ist die Registrierung und Anmeldung als
HP-Passport-Benutzer erforderlich. Einige Angebote setzen den Abschluss
eines Supportvertrags voraus.

Weitere Informationen tiber die fiir den Zugriff erforderlichen
Voraussetzungen erhalten Sie unter:
http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp

Um sich fiir eine HP Passport-Benutzer-ID zu registrieren, wechseln Sie zu:
http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html

HP Software-Website. Offnet die HP-Software-Website. Hier finden Sie aktu-
ellste Informationen iiber HP-Softwareprodukte, neue Software-Releases,
Seminare und Verkaufsvorfiihrungen, Kundenunterstiitzung usw. Wihlen
Sie Hilfe > HP Software-Website. Die URL lautet www.hp.com/go/software.


http://h20230.www2.hp.com/troubleshooting.jsp
http://www.hp.com/go/hpsoftwaresupport
http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp
http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html
http://www.hp.com/go/software
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Add-Ins-Seite. Offnet die HP-Quality Center-Add-Ins-Seite mit Produkten fiir
die Integration und Synchronisation mit HP- und Fremdanbieter-
losungen. Weitere Informationen finden Sie im

HP Quality Center-Installationshandbuch.
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