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Introduction

A quoi sert Connect-lt

Connect-It est une plateforme d'intégration permettant le transfert de données
entre différentes applications.

A qui s'adresse Connect-lt

Connect-It s'adresse aux techniciens informatiques chargés de l'intégration des
différentes applications de leur entreprise.

A qui s'adresse ce manuel

Ce manuel s'adresse a toute personne cherchant a connaitre les fonctionnalités
principales de l'application et 1a maniére de les mettre en place.
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/ Note :

Ce manuel ne présente pas la configuration approfondie de chacun des éléments
présentés.

Pour chacun des éléments présentés, un renvoi vers le manuel de référence est
proposeé.

Comment utiliser ce manuel

Ce manuel est un guide rapide de mise en route, permettant de visualiser les
principales étapes de mise en place d'un scénario jusqu'a son exécution.
Chapitre Apercu graphique

Ce chapitre présente les principaux éléments graphiques de 1'application.

Chapitre Définir les éléments de son scénario

Ce chapitre présente les éléments composant un scénario et la maniére de les
mettre en place.

Chapitre Paramétrer les éléments de son scénario

Ce chapitre présente le paramétrage des éléments principaux d'un scénario.

Chapitre Lancer son scénario

Ce chapitre présente les différentes approches pour lancer la production de
documents d'un scénario.

Conventions utilisées dans ce manuel

Les conventions de notation suivantes sont utilisées tout au long de ce manuel :

Convention Description

Code Java Script Exemple de code ou de commande.
Portion de code ou de commande omise.
Note : Note a valeur informative.

Informations complémentaires...

Information importante pour l'utilisateur.

Soyez vigilants...
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Convention Description

\/ Action Glisser-Déposer.

Objet Objet de l'interface graphique de Connect-It :
un menu, une entrée de menu, un onglet ou
un bouton.

Les conventions suivantes sont également appliquées :

= Les étapes que vous étes invités a suivre dans un ordre défini sont présentées
sous la forme d'une liste a puce numérotée. Par exemple :
1 Premiere étape
2 Seconde étape
3 Troisiéme et derniére étape

= Toutes les figures et les tables sont numérotés en fonction du chapitre dans
lequel ils se trouvent et de leur ordre d'apparition a l'intérieur du dit
chapitre. Par exemple, le titre du quatrieme tableau du chapitre deux sera
préfixé par la mention Tableau 2-4.
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1 Apercu graphique

Les principaux éléments composant I'application Connect-It sont les suivants :
= L'éditeur de scénario

» Connect-It - Utilisation, Ergonomie, L'éditeur de scénario.
= Les connecteurs

» Connect-It - Utilisation, Principes généraux.
= Les moniteurs

» Connect-It - Utilisation, Mise en place d'un scénario d'intégration, Définir
les moniteurs de surveillance.
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L'éditeur de scénario

L'éditeur de scénario est 1'espace de travail sur lequel sont disposés les
connecteurs.

G\obalag Exception

®  Dat= generator [cleanup) ®  Command line [cleanup]

|QP Data generator (cleanup) I E Command line (eleanup)

=
E. .
Fichier - XML

Mapping (queue updste)

@ weteur Basic

e ert

LY ACDemoD" I l i

®  happing [deletions ]

& Moteur Basic

2 Moteur Bazic

#®  Data generstor (S0 i mport ) ®  Command line (S0 import)

[P Dats ganerator (5D import) fr B command line (30 impar)

4 | LH Al

Les connecteurs

Les connecteurs sont des composants permettant de se connecter a une base
de données applicative ou a tout autre format de données (fichiers .xml,
protocoles , etc.).

- Hewlett-Packard
‘8" BizDoc
@ Business Service Management Dashboard
+[E Connecteurs Asset Managemert
Connecteurs Configuration b anagement
+ g Connecteurs Desktop Inventory
+ gk Connecteurs Enterprise Discaovery
E,E Connecteurs Inventory M anager
EE Connecteurs Management Portal
Cannecteurs Service Events
1l1; Connecteurs Usage Manager
ha Metwark Discovery
Connecteurs Operations
= [=- Connecteurs Service Management
% Connecteurs Service Center/S ervice b anager

o+

Connecteurs Service Desk
DecisionCenter
Universal CMDE
" Connectewrs inventairs
" Connectews applicatifs
¥ Connecteurs ERP
" Connectews de type protocole
& Outils intermes

A

R IR
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» Connect-It - Connecteurs

Les moniteurs

Les moniteurs sont les outils de surveillance associés a un scénario. Ils
permettent de suivre les données traitées et apporter 1'aide nécessaire a
I'amélioration du traitement de ces données (statistiques, journal des erreurs,

etc.).
_ ol x]
@ Affichage des session Sauvegarde de sessions Compte rendu de session
[ Activer e monitewr Journal des Documents
Sauvegarder les documents @ Awertiszement j
[v Nomhbie de lignes de suivi |2DD ﬁ
A — G ELL
|v Dccupation mémoire maximale : =
Enreqistrer la configuration par défaut Rétablir la configuration par d&faut |

» Connect-It - Utilisation, Mise en place d'un scénario d'intégration, Définir les
moniteurs de surveillance

Les options

Les options disponibles dans le menu Edition/ Option sont relatives :
= aux composants Connect-It
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= al'application

=1

Nom aleur
+

+ @ Confirmation

- @ Connecteur

& Afficher les requétes dans les lignes de suivi MNon
@ Calculer le nombre de documents & traiter Qui
& Compenser les dates par rapport au décalage avec le 5. Non
7 Fichier des favoris

@ Forcer I'swéoution des jeux de clés de réconciliation Non
@ LDaP

Pi Mombre de documents & produire lors dun test de prod... [ 20
Pi Normbre maximurn de documents dans le cache de réc... 1oo0a
@ SewiceCenter

& Walider par défaut I'option dutilization d'un cache dela... Man
+ @ XML et Texte défimité

@ Documents

@ Java

@ Jounaux

@ LD4P

@ Listes

¥

+

B AR e 3

Le paramétrage de ces options influe directement sur le traitement des données.

» Connect-It - Utilisation, Mise en place d'un scénario d'intégration, Editer les
options d'un scénario.
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2 Définir les éléments de son scénario

Chacun des éléments qui composent le scénario doit étre configuré.
Un scénario est généralement composé de :

= un connecteur source

= une boite de mapping

= un connecteur destination
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Connecteur source

= ewlett-Packard
25 8D Globake

Exception

Buziness Service Management D ashboard
Connecteurs Agset Management

‘l Azget Center

g Eunnecleurs Configuration Management

Connecteurs Operations

| ||;n-'r:| nager pour Unix
Connecteurs Service Management \_d
DecisionCenter

Universal CMDE

lif Connecteurs inventaie
" Connecteurs applicatifs
#91 Connecteurs ERP
" Connecteurs de type protocole
& Ouils internes

B e RE e 3

& Jowmnal de Conhect-lt ‘ @ Journal des documents

Meszage

B N
LB Favoris ‘

EE Cornecteurs

1 Effectuez un glisser-déposer comme illustré
L'assistant de configuration du connecteur est automatiquement lancé.

Configuration du connecteur

Chaque connecteur doit étre configuré en fonction de votre environnement de
production.

» Connect-It - Connecteurs, Configuration des connecteurs.
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Connecteur destination

ils E
8 Hewlett-Packard
" e BaDoe Globale
& Business Service tanagement D ashboard
= [ Connecteurs Asset Management
J‘\ enter
Connecteurs Confighyation b anagement
Connhecteurs Operatid

+
+
+ %Ennnacteurs Service b amagement

Exception

DrecisionCenter
Universal CMOB
" Connecteurs inventairs
{F Connecteurs applicatifs
#1 Connecteurs ERP
I Connectewrs de type protocole
¢ Dutils intemes

E o I E e

(AUCUNE

& Journal de Connect-t ‘ m Journal des documents

Meszage

>
S Favoris

EE Connecteurs

1 Effectuez un glisser-déposer comme illustré
L'assistant de configuration du connecteur est automatiquement lancé.

Configuration du connecteur
Chaque connecteur doit étre configuré en fonction de votre environnement de
production.
» Connect-It - Connecteurs, Configuration des connecteurs.
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Mapping

OVO po ®  OpenView Asset Center
£) > ‘.,; test

Hom : OO pour Unix

Description : dBASE Files

1 Sélectionnez le connecteur source comme illustré
2 Effectuez un glisser-déposer sur le second connecteur
La boite de mapping est créée automatiquement.

Configuration de la boite de mapping

La boite de mapping est un connecteur a part entiére et configurable comme
tel.

» Connect-It - Utilisation, Définir les mapping des types de document / Boite
de mapping.
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3 Paramétrer les éléments de son scénario

Le comportement de chacun des éléments composant le scénario doit étre défini.
Vous devez définir :

= les types de document produits

= les types de document consommés

= le mapping pour chacun des types de documents

Définir les types de document produits

Un type de document produit est un document interprétant généralement un
schéma de base de données.

Un type de document contient un certain nombre de champs organisés de facon
hiérarchique : racine, champs, structure (de champs), collection (de structures
et de champs).

Créer un type de document produit ou consommeé par un connecteur revient a :
= choisir un type de document parmi ceux publiés par le connecteur

= sélectionner des champs parmi ceux du type de document

Pour créer un type de document produit :

1 Effectuez un glissez-déposer des champs du document comme illustré
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Veillez a ne sélectionner que les champs pertinents a votre problématique
métier.

~1ol x|

ype de document
e

Tuvpe de document :

FE @
Acces rapide aus menus o| Sélectionnez un menu -

Elément | Type |

>

Proprigté ‘ Waleur
Description Mode
[=] Table OPC_MODES

K1 E— i

2 Dans la colonne de droite apparaissent les éléments sélectionnés pour le
type de document a produire

Type de document
Type de document ; |Activeld eszage

9P 2| i
Accis rapide aus menus ;| Sélectionnez un menu -

Elgment

_GROUP  Texte
MESSAGE_NUMBER Texte
MSG_KEY Texte

+ % Mods

3 Validez la création du type de document, celui-ci apparait dans l'onglet
Types de document du connecteur sélectionné

» Connect-It - Utilisation, Mise en place d'un scénario d'intégration, Définir les
types de documents produits ou consommés.

Définir les types de document consommés

Un type de document consommé est un document consommé par le connecteur
destination. Le document contient un certain nombre de champs organisés de
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facon hiérarchique : racine, champs, structure (de champs), collection (de
structures et de champs).

Pour créer un type de document consommé :
1 Effectuez un glissez-déposer des champs du document comme illustré

Types de document

Elément Type o

- [&] ActiveMessage

B ACKN_AFTER_..
ACKN_FLAG
ACKN_TIME
ACKN_USER
APPLICATION
ASSIGN_FLAG
AUTO_SCKN_F.
AUTO_SMNO_
AUTO_CALL
AUTO_NODE_ID
AUTO_STATUS
BUFFER_FLAG
Cha_FLAG
CONDITION_ID
CREATION_TI...
DUPL_COUNT
ESCALATE FL..

DHEEEDEDEEDEEDEEEEEDE

Marnbre entier 16 bits
Marnbre entier 16 bits

| 3|

Accis rapide aux menus

Type de document

Type de document

:| Sélectionnez un menu >

Marnbre en double ..
Teste
Teste
Norbie entier 16 hits
Mombie entier 16 bits
Mombie entier 16 bits
Texte

Jente

bie entier 16 bits
Hombre_gntier 16 bil
Hombre entier TE bits

Teste
Marnbre en double ..
Marnbre en double ..

Elément

|Type

&

v

Mornbre ertier 16 bits w |

Veillez a ne sélectionner que les champs pertinents a votre problématique

métier.

2 Dans la colonne de droite apparaissent les éléments sélectionnés pour le

ActiveMessage

B |NSTRUCTION_TYPE
MESSAGE_GROUP
MESSAGE_NUMBER
MSG_KEY

NODE_ID

%W Mode

IP_4DDRESS
IP_FLAGS
IPVYE_ADDRESS
METwWORK_TYPE
NODE_ID
NODE_MAME

0E@EA

HEEDEBD

Maombre entier 16
Tente

Tente
Tente

Tente

Mombre en double..
Mombre entier 32 ...
Teste

Mombre entier 32
Texte

Teste

type de document a produire
3 Validez la création du type de document, celui-ci apparait dans l'onglet
Types de document du connecteur sélectionné

» Connect-It - Utilisation, Mise en place d'un scénario d'intégration, Définir les

types de documents produits ou consommés.

Définir le mapping des types de documents

Le mapping est :

1 la mise en relation d'un connecteur source et d'un connecteur destination
2 la mise en relation d'un type de document produit par le connecteur source

a un type de document consommé par le connecteur destination.

. VO for Unix
q system sur openyiew

CJ Mapping
&l Moteur Basic

®  DpenView AssetCenter
" & . AcDemas0EN
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Pour créer un mapping :
1 Sélectionnez la boite de mapping

2 Cliquez dans l'onglet Mappings
3 Cliquez Nouveau mapping

- OVO for Unix ®  OpenView AssetCenter
£ syctom suropenview  f T "7~ """ I B * & AcDemos0EN I
. Mapping
&h Moteur Basic I

Types de document E;E Mappings

[w|ah ModeSre-amComputer st amComputer [amComputerD ]

4 Sélectionnez le type de document qui sera mappé au document source

¥ sélectionner la source et la destination -0l x|

La boite de mapping que vous avez sélectionnee peut utiliser
différents tppes de document pour |a source et la destination,
Weuilez choisir les composants et les types de document que vous
s0ouhaitez Ltiliser

S o

Composant : ‘ EDVD far Unix [system sur openview)] j

Type de document :| |

Made [ModeSre)
Activelessage [ActiveM essage)

Compaszant :

’—D estination

Annuler

5 Validez
Une fenétre d'édition de mapping apparait.

» Connect-It - Utilisation, Définir les mapping des types de document, Editer
des mappings.

Editer le mapping

Le mapping en lui méme est la mise en relation exhaustive des éléments d'un
document source a ceux d'un document destination.
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Ces éléments sont visibles dans la fenétre d'édition du mapping.

Mapping

i3
N X = amD own T imePeriod
B ACKN AFTER_TT FLAG Nar Accés rapide: aux menus o éleciennezamme Bk Code Teste
B ACKN_FLAG MNomk Elgment |Mapping || = Description Champ terte long
B ACKN_TIME MNomk amDownT imePeriad B dtend Date et heure
B ACKN_UISER Code [MESSAGE_NUMBER] B ot asthodit Drate et heure
B sPPLICATION = Description [INSTFH_IET_\DN TYPE] B dtStart Drate et heure
B AS5IGN_FLAG = w8 Asset - B pavail Mombre en doubl...
B AUTO_ACKM_FLAG AssElTag [NODE_ID] B seStatus Mombre entier 16 ...
B AUTO_ANNO_FLAG Mot - FomR Asset
B aUTO_CaLL Texte + % CRSystem
B AUTO_NODE_ID Texte £ %8 Ticket
B aUTO_5TATUS Momt + % wWorkorder
4 | | LI_‘ 1 | | j + & Document
Proprigté Valeur Mom du mapping : ‘ActivaMessage-amDownTin Propriété Waleur
Champs exclus OPC_MODES,OPC_HIST_ME Type de document source © ’W = Champs exclus SysBlab.amBelE mplGrp,amBelPort
?:;C;HDEIDH gggj::]'sf;g:SSAGES Type de document destination ’m bl aircpimefsicd

La mise en relation peut s'effectuer par un glisser-déposer de 1'élément source
sur 1'élément destination.

Le mapping alors créé définit la relation entre un élément de la table source a
un élément de la table destination sous la forme d'un script visible dans le
champ Script de mapping.

Le mapping est sauvegardé lorsque vous validez ce dernier (bouton OK).

Clés de réconciliation

Afin d'identifier de maniére unique un enregistrement, et de pouvoir insérer
ou mettre a jour les données de maniére cohérente, une clé de réconciliation
est apposée sur 1'élément identifiant. La clé est de couleur rouge.

IEment ‘ I apping | D%
B amDownTimePeriod

W Asset
AssEITag [MODE_ID]
B Field1 [APPLICATION]

;. 4 Note :

Les clés de réconciliation ne sont pas disponibles pour I'ensemble des connecteurs.
Elles dépendent du type de connecteur utilisé.
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» Connect-It - Utilisation, Définir les mapping des types de document, Clés de
réconciliation.

Définir les moniteurs de surveillance

Les moniteurs activent et gerent la remontée d'informations en provenance des
connecteurs.

L'activation des outils de surveillance s'effectue lors de la création d'un scénario
et est relative a un scénario donné.

Les moniteurs permettent :

d'afficher les résultats de traitement d'une session
d'enregistrer le déroulement d'une session

d'obtenir les informations de traitement d'une session
définir ce qu'il faut sauvegarder du traitement d'un scénario

définir ou enregistrer le résultat du traitement d'un scénario et pendant
combien de temps

définir ou envoyer le résultat du traitement d'un scénario

» Connect-It - Utilisation, Mise en place d'un scénario d'intégration, Définir les
moniteurs de surveillance
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4 lancer son scénario

Une fois définis et paramétrés les différents composants d'un scénario, vous
pouvez exécuter votre scénario, c'est-a-dire faire transiter des données entre
I'application source et I'application destination.

Démarrer un scénario

Pour démarrer un scénario, c'est-a-dire lancer la production et la consommation
de documents en mode graphique, les actions suivantes doivent étre effectuées :
1 Sélectionnez le connecteur source

2 (Cliquez sur ¥

Démarrer un scénario en lignes de commande

Il est beaucoup plus courant de démarrer un scénario par l'intermédiaire de
lignes de commande que via l'interface graphique. Cette méthode est moins
couteuse en terme de performances, et beaucoup plus rapide. Elle s'effectue
principalement en phase d'exploitation, l'interface graphique restant 1'outil
privilégié pour la création et la mise en place des scénarios, ainsi que leur
débogage.
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Lancer une programmation

Une programmation peut étre associée a un scénario, plus précisément aux
types de documents produits qui la composent.

» Connect-It - Utilisation, Mise en place d'un scénario d'intégration, Créer une
programmation.

Pour démarrer un scénario, en mode graphique, auquel est associée une
programmation, les actions suivantes doivent étre effectuées :

1 Sélectionnez le connecteur source

2 Cliquez sur ¥

Lancer son scénario en tant que service Windows

Un service Windows peut étre associé a un scénario.

Ce service permet a votre serveur Connect-It de lancer le traitement des données

en tache de fond en fonction de la programmation associée a votre scénario.

L'ensemble des services est géré par la console des services.

Pour lancer un service Connect-It :

1 Choisissez Console des services dans le groupe de programmes HP\
Connect-It

» Connect-It - Utilisation, Mise en place d'un scénario d'intégration, Définir un
service Connect-It (environnement Windows).

Lancer un scénario via la console Web

La console Web permet de gérer de fagon centralisée un ensemble de services
Connect-It.

I1 convient d'installer la console Web apres avoir installé Connect-It afin de
pouvoir l'utiliser.

Pour accéder a l'interface web :
1 Ouvrez votre explorateur et entrez 1'adresse suivante :

|http://<adresse du serveurs:<port du serveurs/<nom du .war> |

Par exemple :

|http://localhost:8080/cit

Pour démarrer un service :
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1 Sélectionnez le service a 1'aide des cases a cocher

2 Cliquez Démarrer ou Arréter
» Connect-It - Utilisation, Gestion d'un scénario d'intégration, Utiliser Connect-It

web.
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5 Svuivi de son scénario

L'ensemble des données traitées par les connecteurs, et les informations relatives
a leur traitement peuvent faire 1'objet d'un enregistrement dans les différents
journaux de Connect-It (journal de I'application, journal des documents), ainsi
que dans la base de données de 1'application.

Utiliser les journaux

Utiliser le journal des documents vous permet de prendre connaissance des
problémes survenus lors du traitement des documents produits par un
connecteur source.

L'éditeur de scénario vous permet de consulter deux journaux :

= Le journal de Connect-It

= Le journal des documents

Pour activer 1'utilisation des journaux :

1 Sélectionnez Moniteurs/ Configurer les moniteurs

2 Sélectionnez les options de votre choix dans I'onglet Affichage des sessions

Les options permettent de configurer I'affichage des éléments dans le journal
de l'application.

3 Sélectionnez les options de votre choix dans 1'onglet Sauvegarde des
sessions
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Les options disponibles dans cet onglet permettent de filtrer les informations
qui seront enregistrées ainsi que de spécifier le format de la sauvegarde
(fichiers, base de données).

Il est conseillé de ne sauvegarder que les éléments ayant générés des erreurs
de traitement, sous peine de ralentir les performances de l'application.

» Connect-It - Utilisation, Mettre en place un scénario d'intégration, Définir
les moniteurs de surveillance.

Déboguer un scénario

Plusieurs approches sont possibles afin d'améliorer un scénario avant de le
mettre en production :

= Activer le mode Test

= Visualisation et interprétation des journaux de Connect-It

= Sessions sauvegardées

= Analyse des statistiques

s Produire en déboguant

= Boucle de rétroaction

Activer le mode Test

Ce comportement permet de ne pas insérer de données ou d'effectuer un retour
a l'état précédent (rollback) en cas d'erreur de traitement, si votre destination
supporte les transactions. Le comportement du mode Test est fonction du
connecteur utilisé. Par exemple, dans le cas d'un connecteur de type XML, le
mode Test s'arrétera au moment d'écrire les données.

Pour tester un scénario, cliquez sur 2.

» Connect-It - Utilisation, Gestion d'un scénario d'intégration, Test et débogage
d'un scénario d'intégration.

Visualiser et interpréter les journaux Connectlt

Les journaux permettent d'accéder aux informations exhaustives de traitement
des documents par chacun des composants d'un scénario.

» Connect-It - Utilisation, Gestion d'un scénario d'intégration, Test et débogage
d'un scénario d'intégration.
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Sessions sauvegardées
Une session est un ensemble d'informations relatives au traitement d'un
scénario. Elle comprend :
= les journaux de l'application

= les documents filtrés selon leur état et enregistrés dans un support voulu
(fichiers ou base de données)

= les statistiques de traitement

» Connect-It - Utilisation, Mettre en place un scénario d'intégration, Définir
les moniteurs de surveillance.

Statistiques
Les statistiques produites sont les suivantes :
= Statistiques des documents : documents produits et documents consommés.

= Statistiques temporelles : durée de la session, durée de traitement par
connecteur

Ces statistiques permettent de mettre en évidence les traitements des éléments
clés d'un scénario (insertion, effacement ou mise a jour de documents).

» Connect-It - Utilisation, Mettre en place un scénario d'intégration, Définir
les moniteurs de surveillance, Options de session.

Produire en déboguant

Il est possible, a la maniére d'un débogueur dans un environnement de
développement, de spécifier pour chaque script de mapping s'il fera 1'objet d'une
analyse par le débogueur lors du lancement du test de production.

L'option de débogage est accessible pour chaque script de mapping.

Script de mapping : Dghonuer le scrpt v
‘ [MES34GE_NUMEER] Y
Source pour le mapping de la collection :
[ Eréer un document ou ur membre de collestion méme sils
Drescription

Al
| \@] M apping | &. Réconciliation | & J ¥
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Boucle de rétroaction

Chaque connecteur est capable de produire un bilan de traitement des
documents qu'il a consommé.

Un assistant vous permet de créer une boucle de rétroaction, c'est-a-dire de
mettre en place un suivi du traitement des documents et une politique pro-active
de gestion de l'erreur.

» Connect-It - Utilisation, Mettre en place un scénario d'intégration, Test et
débogage d'un scénario d'intégration, Bilans de traitement.
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