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技术支持 

请从以下网站选择“Support & Services”： 

<http://www.hp.com/managementsoftware/services> 
 

在那里，您可找到联系信息以及有关 HP OpenView 所提供的产品、服务和支持的详细信息。 
 

支持站点的内容包括： 

•  可下载的文档 

•  疑难解答信息 

•  补丁程序和更新程序 

•  问题报告 

•  培训信息 

•  支持程序信息 
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前言 

 

关于本指南 

本指南读者对象 
针对 2.0 版本 Radia Management Portal 的指南是介绍 Radia Management Portal 区域和提供给需要

多个 Radia Management Portal 站点的大企业的相关功能的第一个版本。通过此版本的 Radia 
Management Portal，可访问企业中包括 Radia Configuration Server 上的 Radia Database、外部策

略存储和企业网络在内的现已存在的目录结构。 
使用 Radia Management Portal 2.0，Radia 管理员可以做到以下几点： 
■ 使用其中一个自主管理、Cross References 组在所有具有相同硬件、操作系统级别、托管服务或 Radia 

基础结构的设备上执行某一操作。例如，管理员可以通知所有 Windows XP Server 进行升级。 
■ 集中调度和管理单个主门户的任何 Radia Management Portal 区域上的作业。 
■ 定义或连接企业中的非 Radia Management Portal 目录，例如 Microsoft Active Directory 和网络

目录（如 Microsoft Windows Network）。 
■ 连接到 Radia Configuration Server 上的 Radia Database 及在企业分发模型上执行实例级任务。 
■ 连接到由 Radia Policy Manager 使用的 LDAP 目录服务（如 Active Directory），及使用 Radia 

Management Portal 中的策略任务来管理 Radia 服务的策略。 
要使用与 Radia Database、RCS 管理和策略管理相关的功能，应对 Radia Configuration Server、
Radia Database 管理、策略服务器和分配策略有一个全面的了解。 

前言 
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本指南目的 
《Radia Management Portal 2.0 New Features Guide》介绍以下内容： 
■ 新的基于区域的体系结构和 Radia Management Portal 目录结构。 
■ 如何安装 Radia Management Portal 2.0 for Windows。在安装第一个 RMP 区域之后，可以使用

安装 RMP 任务远程安装附加的 Radia Management Portal 区域。 
■ 用户界面和导航更改。 
■ 添加到本版本中的新任务和任务组，其中包括： 

z 技术支持通知 
z 设备管理、分组和导入任务 
z Radia Management Portal 区配置任务 
z RCS 管理任务 
z 软件和服务管理任务 
z 策略管理任务 

■ 如何创建和使用区域访问点来连接和浏览网络中现有的 LDAP 目录服务。 
■ 添加设备到 RMP 区域，将设备置于 RMP 下管理以及建立设备组的各种方法。 
■ 在 Radia Management Portal 中可以用来在体系结构中的 Radia Management Portal 区间调度和

列队作业的任务。 
■ 如何添加和使用安装客户端任务的多个配置文件。 
■ 如何添加和使用修改的 rps.cfg 文件来在企业中安装预配置的 Radia Proxy Server。 
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更改摘要 
RMP 2.0 的功能和文档同 1.x 版本相比有很大的更改。 

新主题 

 表 P.1 列出了 Radia Management Portal 2.0 中的新主题。 

表 P.1 ~ RMP 2.0 的新主题 
  

章节 页数和主题 

1. 简介 第 23 页，什么是“区域”？ 
第 24 页，区域目录结构 
第 24 页，关于区域中的对象名称 

2. 安装 Radia 
Management Portal 

第 30 页，Radia 先决条件 
第 31 页，单一区域的目录大小 

3. 使用 Radia 
Management Portal 

第 68 页，导航模式：历史记录和位置 
第 70 页，导航会话示例：查看网络对象 
第 73 页，访问和返回桌面 
第 77 页，从桌面移除快捷方式 
第 79 页，导航 Portal 目录和 Zone 容器 
第 87 页，基础结构任务组 
第 94 页，策略（高级）任务组 
第 95 页，RCS 管理任务组 
第 96 页，工具栏任务 
第 99 页，Radia 目录和区域对象 
第 100 页，关于 Zone 容器 
第 104 页，使用 RCS 管理任务 
第 114 页，使用 RMP 分配 LDAP 目录中的策略 

4. 管理功能 第 135 页，配置目录服务 
第 149 页，为外部 LDAP 验证进行配置 
第 153 页，对定制 LDAP 策略扩展前缀进行配置 
第 153 页，建立设备和设备组 
第 154 页，修改组的基本步骤 
第 171 页，添加单个设备 
第 177 页，添加组 
第 180 页，将设备添加到新组 
第 184 页，将设备移动到组 
第 189 页，移除设备组 
第 191 页，导入设备 

2.0 
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5. 操作 第 272 页，管理 Radia Management Portal 区域中的计算机 
第 277 页，选择一个起始区域位置 
第 288 页，使用技术支持通知 
第 299 页，为 Radia 管理代理程序选择动态或静态端口分配 
第 309 页，使用多个配置文件支持远程安装 
第 309 页，添加、修改和删除安装配置文件 
第 332 页，添加任务模板 
第 336 页，移除任务模板 
第 337 页，安装附加 RMP 区域（从属区域） 
第 342 页，安排区域操作 
第 349 页，打开从属区域 
第 351 页，指定作业序列 

6.  故障诊断 第 380 页，管理 Portal 区域目录 (ZONE.MK) 文件  

移除的主题 
■ 移除了 Novadigm 服务一章。 

任务更改 

 第 85 页的任务栏和任务摘要：标识了所有的新任务组及此版本带有 2.0 条目的任务。 

■ 第 87 页的模型管理任务组：下列任务已从模型管理任务组中移除：添加容器、添加组织、添加

设备组和移动设备。 
以前的库存管理任务组和通过库存通知任务已经移除。请参阅《Radia Reporting Guide》了解

从库存报告通知设备组的备用方法。 

修改的操作步骤 

 为了显示执行任务所需的新的启动点和导航路径，所有的操作步骤都进行了修改。 
第 85 页的任务栏和任务摘要：使用任务描述中的超链接快速定位该任务的操作步骤。 

 

2.0 

2.0 
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约定 
请注意本书中使用的下列约定。 
 

表 P.1 ~ 样式 
 

元素 样式 示例 

引用 斜体 请参见本书中的发布应用程序和内容一章。 

对话框和窗口 粗体 此时将显示 Radia System Explorer 安全信息对话框。 

代码 Andale Mono radia_am.exe 

选项 粗体 打开安装 CD-ROM 上的 \Admin 目录。 

 

表 P.2 ~ 用法  
 

元素 样式 示例 

驱动器 
（系统驱动器、映射的驱

动器和 CD） 

斜体占位符 SystemDrive:\Program Files\Novadigm 可能指的是计算机上的 
C:\Program Files\Novadigm。CDDrive:\client\radia_am.exe 可能

指的是计算机上的 D:\client\radia_am.exe。 

文件 
（位于 Radia 数据库） 

全部大写 PRIMARY 

域 
（位于 Radia 数据库） 

全部大写 PRIMARY.SOFTWARE. 也称为 PRIMARY 文件中的 SOFTWARE 域。 

类 
（位于 Radia Database） 

全部大写 PRIMARY.SOFTWARE.ZSERVICE 也称为 PRIMARY 文件中 
SOFTWARE 域的 ZSERVICE 类。 
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下表介绍本书中可能替换使用的术语。 
 

表 P.3 ~ 术语* 

* 取决于上下文。可能不可以一直替换使用。

术语 也可称作 

应用程序 软件、服务 

客户端 Radia Application Manager 和／或 Radia Inventory Manager 

计算机 工作站、服务器 

NOVADIGM 域 PRDMAINT 域 
注意：对于 4.0 版本的数据库，NOVADIGM 域被重命名为 PRDMAINT 域。

因此，如果您使用的是早期版本，则您会在数据库中看到 NOVADIGM 域。 

Radia Configuration Server 管理器、活动组件服务器 

Radia Database Radia Configuration Server 
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第 1 章 

 

简介 

阅读完本章后，您将： 
■ 了解 Management Portal 2.0 的优点及核心功能。 
■ 了解所有 Radia Management Portal 区域的体系结构和目录结构。 
■ 熟悉该发行版的新术语。 
■ 了解向 Radia Management Portal 区域中添加设备，以及为方便操作将设备分组的流程。几乎 

RMP 2.0 中的所有操作都是针对设备组进行的。 

1 
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简介 
Radia Management Portal (RMP) 是一个界面友好并基于网络的产品，无论公司大小，都可以使用它

来管理整个 Radia 的基础结构。无论是否已经使用了 Radia 还是刚刚开始使用，都可以使用 Radia 
Management Portal 查看和管理现有的基础结构并远程安装新的 Radia 基础结构产品和应用程序。 
Radia Management Portal 具有下列优点： 

■ 一致性 
简单、一致的用户体验降低了管理员学习的难度。使用 Radia Management Portal 时，管理员可以

选择任务来管理基础结构。每个任务都遵循相同的常规步骤。这样，即使管理员的角色有所变化，整

个操作步骤仍可保持不变。 

■ 基于网络的管理 
使用浏览器可随时随地管理 Radia 基础结构。 

■ 以单一视图查看复杂的环境 
使用单一的管理环境来查看并管理 Radia 基础结构、应用程序和策略。 

■ 基于角色的授权 
管理员仅能查看和管理基础结构中那些由其负责的对象。 

■ 安全性 
Radia Management Portal 目录会对管理员进行验证。 

■ 可扩展性 
在 Radia Management Portal 的界面内，可访问企业内任何 Radia Configuration Server、Radia 
Database、Active Directory 和其它 LDAP 目录。可以直接从 Portal 的友好界面中管理策略、服

务、用户及计算机。 

■ 企业范围解决方案 
如果需要，可创建多个 Radia Management Portal 区域，在企业内不同的站点上管理基础结构。

可从任何 Radia Management Portal 中访问企业内的任意区域并跨多个区域执行操作。 
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关于核心功能 
安装 Radia Management Portal 后，就可以在 Radia 的任何基础结构中执行管理性和操作性的任务

了。Radia Management Portal 的核心功能是： 
■ 网络发现 

Radia Management Portal 可以自动发现网络中的对象。 
■ 验证 

使用 Radia Management Portal 目录，可以验证管理员。 
■ 委托管理 

在 Radia Management Portal 中创建角色，以使管理员仅能访问与他们及其角色相关的任务。 
■ Radia 基础结构组件及 RMP 区域的远程安装 

使用 Radia Management Portal，可以为运行 Windows NT、2000、XP、Server 2003 及 HP-UX 和 
Solaris 的远程设备安装 Radia 基础结构产品。这包括企业内其它站点上附加 Radia Management 
Portal 区域的远程安装。每个区域都可管理给定站点的基础结构，而使用单一 Radia Management 
Portal 可以访问、打开并运行企业中任何区域的作业。 

■ 远程基础结构管理 
使用 Radia Management Portal，可以管理 Radia Management 基础结构产品。例如，可以在中

心位置启动或停止远程设备上的服务或浏览客户端日志。 
■ 远程 Radia Configuration Server 和策略管理 

使用 Radia Management Portal，可以访问企业中任意 Radia Configuration Server 上的 
RadiaDatabase，执行实例级别的任务以及在 Active Directory 中分配和管理策略。 

■ Cross References 设备组 
Radia Management Portal 可获得有关设备硬件、操作系统、Radia 基础结构和被管服务的详细信

息，并将该信息存储于自我管理的 Cross References 组中的 Radia Management Portal 目录中。

这将简化所有在单个步骤中给定类别的设备的通知。 
■ 通知 

使用“通知”任务，可以在所选择的目标设备上执行操作。在企业的一个或所有区域中通知所有已给

定类型的设备。 
■ 安排 

使用安排功能，可以执行和跟踪任意任务的进度。 
■ 查询 

使用查询功能，可以从 Radia Management Portal 目录中提取信息。 
■ 审核／日志记录 

使用审核和日志记录功能，可以查看关于管理员及其在 Radia Management Portal 中执行的活动

信息。所有的审核事件都将存储在由 Radia Management Portal 生成的日志中。 
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关于产品体系结构 
虽然马上就要开始以 Web 浏览器的方式使用 Radia Management Portal 了，但可能仍需要熟悉一下该

产品的基本体系结构。 
Radia Management Portal 由以下组件构成： 
■ Portal 运行时是一项集成 Radia 基础结构服务的运行时技术。这由 Radia Integration Server (RIS) 

和 RMP.TKD（位于 Radia Integration Server 的 \modules 目录中）构成。 
■ Portal 区域目录，即 zone.mk（位于 Radia Integration Server 的 \etc 目录中），是 LDAP 目录

服务。该目录服务启动时将加载表示 Radia Management Portal 给定实例的对象集或区域。在启

动时加载的存储于 \etc\zone 目录中的这些对象包括管理给定位置中给定基础结构集所需的所有

信息： 
z 被管设备 (device.mk) 
z 设备组成员 (group.mk) 
z Cross References 设备组 (xref.mk) 
z 作业状态及作业历史记录（job.ckpt 和 history.mk） 
z 用户 (user.mk) 
z 授权、任务及服务（entitlement.mk、task.mk 和 msg.mk）的配置 
z 网络（dns.mk 和 lanmanredirector.mk） 
不管在企业中有一个或多个 Radia Management Portal 区域，所有的区域在启动时都加载相同命

名的目录集。 
■ 安装于远程设备上的 Radia 管理代理程序 (RMA) 代表 Radia Management Portal 执行任务。有关

详细信息，请参阅第 299 页的安装 Radia 管理代理程序。 
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Radia Management Portal 区域概述 
大型企业通常有必要使用多个 Radia Management Portal 以有效地查看和管理其现有的基础结构。 通
过使用多个门户站点，能够在一个中心位置跨所有站点执行操作。通过为企业中每个 Radia Management 
Portal 定义区域和特定的区域目录结构，该发行版可以扩展 Radia Management Portal 的可扩展性。 

什么是“区域”？ 
区域是指一组设备、基础结构和软件的逻辑集合。区域是在目录服务中表示和管理的，并由 Radia 
Management Portal 进行管理。 
只要安装 Radia Management Portal，就会创建出一个区域，其中的所有对象都将包括区域名称的高级

限定符。首先安装的区域称为“主区域”，其它区域称为“从属区域”。“区域”对象本身的属性包含

访问该区域所需的 URL 信息。 
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区域目录结构 
每个 Radia Management Portal 区域的最顶层的目录结构和容器的命名都相同。 
图 1.1 说明了“区域目录结构”和“容器”。有关每个容器及其使用方法的描述信息，请参阅关于 Zone 容器
（第 100 页）。 
 

 

图 1.1 ~ Radia Management Portal 的区域目录 

 

关于区域中的对象名称 
Radia Management Portal 本身是一种目录服务，它包含各种对象类的对象。每个对象都分配了一个公

用名称（cn=名称）。分配给对象的公用名称在该类的所有对象中必须是唯一的。例如，企业中所有区域

的名称必须是唯一的。在给定的区域中，所有相同类的对象的公用名称都必须是唯一的。Zone 容器的公

用名称在企业内的所有区域中预先分配并且相同。 
区域中的每个条目可以由其位置来标识。例如，图 1.1 中 Devices 容器条目的位置是 
cn=device,cn=Mahwah，RCS 中 PRIMARY 文件的位置是 cn=Primary,cn=Mahwah。 
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图 1.2 ~ Radia Management Portal 的多个区域。 

 

这种命名约定能够确保不同的名称可以存在于企业所有区域的设备和其它对象中。例如，在图 1.2 中，

“Mahwah 区域”中的 Devices 容器的位置是：cn=device,cn=Mahwah,cn=radia；“Chicago 区域”

中 Devices 容器的位置是：cn=device,cn=Chicago,cn=radia。 
 

注意 

将鼠标悬停在 Radia Management Portal 中对象的图标上或标签上，可以查看任何对象的公

用名称。 

 

目录结构和命名环境允许在企业所有区域的所有对象中存在名称差异。这样 Radia 管理员可以在单一的

中心站点上安排整个企业跨设备的操作。 
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新术语 
以下是该发行版的新术语。它们通常在整个指南中使用。在使用该指南前先熟悉这些术语会对您有所帮助。 
有关完整的术语表，请参阅本指南中附录的“术语”。 

安排区域操作 
用于附加日程表并在所选的区域或一组区域中启动设备组上预定义任务的 Portal 任务。该作业将发

现当前处于所有区域（已被选择作为操作订户）的已命名组中的所有设备。 

被管设备 
它指的是网络上的计算机或其它硬件设备，例如已添加到 Radia Management Portal 区域 Devices 
容器中的 PDA 或打印机。 

从属区域 
指企业中安装的从属 Radia Management Portal 区域，通常从起始 Radia Management Portal 主
区域进行安装。企业中的所有区域都必须具有唯一的名称，以使其中的所有对象也具有唯一可辨识的

名称。 

挂载点 
它指的是目录结构中已进行了连接的位置。该挂载点变为挂载目录的根节点，这样就只能导航到该挂

载点上的节点或该挂载点下方的节点。 

目录服务 
本指南中的目录服务指的是任何可从 Radia Management Portal 中访问的目录服务类型。它们包括

所有的 Lightweight Directory Access Protocol (LDAP) 目录、Radia Configuration Server、DSML
（允许访问另一个 Radia Management Portal 区域）以及 metakit (*.MK) 文件。Metakit 文件允

许访问定制的 Radia Management Portal 容器。 
Radia Management Portal 的用户可以连接到已在 Directory Services 容器中定义的其它 LDAP 目
录服务（假如有适当权限）。 

区域 
区域指一组设备、基础结构和软件的逻辑集合，它出现并组织在目录服务中，并由 Radia 
Management Portal 进行管理。 
只要安装了 Radia Management Portal，就会创建出一个区域，其中的所有对象都将包括区域名称

的高级限定符。首先安装的区域称为“主区域”，其它区域称为“从属区域”。“区域”对象属性指

定访问该区域所需的 URL。 
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区域访问点 
指定义企业中所有 Radia Management Portal 区域的容器。进入区域访问点容器，可以打开另一

个区域的 Radia Management Portal 以及存在于企业中任何区域设备上的安排区域操作。请参阅

区域作业。 

区域作业 
指在一个或多个 Radia Management Portal 区域上为已命名组中的设备安排的作业组。安排区域

作业要求可定义作业（例如特定通知命令）及组名称的每个目标区域中的预定义“任务模板”是相

同的。 

主区域 
指在企业中最初安装的 Radia Management Portal 区域。其他 Radia Management Portal 作为从

属区域安装到 Radia Management Portal 主区域中。主区域也称为“主门户”。 
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小结 
■ Radia Management Portal 是一种基于 Web 的界面，它用来管理整个企业中的 Radia 基础结构。 
■ 您可以在基础结构的对象上执行管理性和操作性的任务，管理 RCS 数据库中的实例，还可以使用 

Active Directory 来分配策略。 
■ Radia Management Portal 包括 Portal 运行时、Radia Management Portal 区域目录和 Radia 管

理代理程序 (RMA)。区域目录中的容器对象集在启动时加载。 
■ 区域是指一组设备、基础结构和软件的逻辑集合，它出现并组织在目录服务中，并由 Radia 

Management Portal 进行管理。每个区域目录都包括相同的容器集。 
■ “多个区域”允许在不同的设备位置上管理无限个设备。区域名称必须是唯一的。区域中相同类的对

象名称必须是唯一的。 
■ 通过 Radia 服务可以获得附加功能。 
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第 2 章 

 

安装 Radia Management Portal 

阅读完本章后，您将： 
■ 学会安装 Radia Management Portal。 
■ 修改 \media 文件夹，为客户端安装添加一个 \default 目录。 
■ 学会登录 Radia Management Portal。 
■ 学会更改密码。 

2 
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准备安装 
1. 安装 Radia Management Portal 之前，请先找到 Hewlett-Packard 许可证文件。  

如果需要帮助，请与 HP 技术支持部门联系（请参阅第 4 页）。 
2. 准备好下列一套 Radia CD-ROM，在进行 Radia Management Portal 完全安装时需要使用这些 

CD-ROM： 
z 管理基础结构 CD-ROM 
z 管理应用程序 CD-ROM 
z 出版物 CD-ROM 

3. 复查与产品一起提供的 README 文件以获得最新的信息。 

安装 Radia Management Portal 
可以使用 Radia Management Portal 查看和管理现有的 Windows 基础结构以及添加新的 Radia 基础

结构产品和应用程序，还可以在需要时使用 Active Directory 在 Radia Database 上管理服务和策略。 
该发行版因使用新的区域体系结构和功能而支持具有多个 Radia Management Portal (RMP) 站点的环

境。每个由主门户站点管理的 Radia Management Portal 站点都需要安装 2.0 版本。 

Radia 先决条件 
Radia Management Portal 2.0 已经优化，可以与 REXX 方法 ZTASKEND 1.8 版本一起使用，而后者

可在升级到 Radia Configuration Server 4.5.4 SP3 时自动安装。 
为了改善 Radia Configuration Server 和 Radia Management Portal 之间的信息处理流，建议将使用

该 ZSTASKEND（1.8 或更高版本）的 Radia Management Portal 与 Radia Messaging Server 2.0 一
起使用。 
有关将 Radia Configuration Server 升级到 4.5.4 SV3 的详细信息，请参阅位于 Radia 4 RCS 介质位置

的 migrate_RCS 文件夹中的 Radia_RCS_Migrate.PDF。 
有关安装 Radia Messaging Server 的详细信息，请参阅《Radia Messaging Server Guide》。 
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系统要求 
■ 服务器 

z Windows 2000 w/SP3、NT、XP、Server 2003。 
z 安装 Radia Management Portal 需要管理员权限。 

■ 客户端 
z 任何支持 Web 浏览器的平台。 
z Microsoft Internet Explorer 4.0 或更高版本，或者 Netscape 4.0 或更高版本，并且这些浏览

器需要启用 Cookie。 

单一区域的目录大小 
Portal Directory，即 zone.mk（位于 Radia Integration Server 的 \etc 目录中），加载了 Radia 
Management Portal 所有的配置和授权信息，以及设备、组、被管基础结构、作业状态、网络和挂载服

务信息。 
单一 Radia Mangement Portal 区域中的设备数目最多只能为 10,000。建议按照以下条件限制单一区域

所管理的设备数目： 
■ 建议：设备数目为 1,000 到 2,000。 
■ 最大数目：5000 
可安装多个 Radia Management Portal 区域以满足各类规模企业的需求。要在企业中创建其它区域，请

参阅安装附加 RMP 区域（从属区域）（第 337 页）。 

安装步骤 
 

重要说明 

必须将该版本的 Radia Mangement Portal 安装到一个干净的（空）目录中。请不要在运行以前

版本的 Radia Management Portal 的计算机中安装该版本的 Radia Management Portal。 

 

使用以下步骤在企业中安装首个 Radia Management Portal 区域。 
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安装 Radia Management Portal 2.x  
 

注意 

如果在一台计算机中安装 Radia Management Portal 时，同时也在安装和运行 Radia 
Integration Server (httpd)，那么应该终止后者的服务。 

 

■ 使用以下步骤在企业中安装首个 Radia Management Portal 区域。这些步骤是从命令行中安装 
Radia Management Portal 主区域的。 

■ 要在企业中安装其它 Radia Management Portal 区域，请使用“操作”任务组中的安装 RMP 任
务。有关详细信息，请参阅安装附加 RMP 区域（从属区域）（第 337 页）。 

1. 在管理基础结构 CD-ROM 中，进入 extended_infrastructure\management_portal\win32 并双击 
setup.exe。 
此时将显示 Radia Management Portal 安装窗口。 

 

 

图 2.1 ~ Radia Management Portal 安装窗口。 
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2. 单击下一步。 
此时将显示最终用户许可协议窗口，您可阅读该产品的许可条款。安装 Radia Proxy Server 之前，

必须接受这些条款。 
 

 

图 2.2 ~ 最终用户许可协议。 
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3. 单击接受同意该软件许可证的条款，然后继续进行安装。 
此时将显示 Radia Management Portal 位置窗口。 

 

 

图 2.3 ~ Radia Management Portal 位置窗口。 

 

4. 使用该窗口选择要安装 Radia Management Portal 的文件夹。 
 

注意 

如果在计算机上已经安装了 Radia Inventory Manager，则在相同目录中将安装 Radia 
Management Portal，并且跳过有关安装位置的提示。 
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5. 单击下一步接受在窗口中指定的默认安装文件夹，或单击浏览导航到其它文件夹并选择该文件夹，然

后单击下一步。 
此时将显示许可证文件窗口。 

 

 

图 2.4 ~ 许可证文件窗口。 
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6. 单击浏览导航到许可证文件所在的位置。如果需要，该安装会将该许可证文件重命名为 license.nvd。
然后，还会将该许可证文件复制到 Radia Integration Server 的 \modules 目录中。 
此时将显示启用网络发现窗口。 

 

 

图 2.5 ~启用网络发现窗口。 

 

7. 单击是启用网络发现功能（建议）。该选项可使 Radia Management Portal 自动发现 Windows 环
境下所有可管理的设备。 
或者 
单击否禁用网络发现功能。如果正在测试 Radia Management Portal 并且想要防止自动发现系统环

境中所有的设备，则最好选择该选项。 
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8. 单击下一步。 
此时将显示网络发现时间间隔窗口。 

 

 

图 2.6 ~ 网络发现时间间隔窗口。 

 

9. 在发现时间间隔文本框中，键入所希望的运行网络发现作业的频率（以小时单位）。有效的输入为 1 
至 24 小时。默认值为 24 小时。 
安装完成后要修改该“网络发现时间间隔”，请对配置文件的 NETSCAN_POLL 参数进行编辑。有

关详细信息，请参阅配置网络发现（第 132 页）。 
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10. 单击下一步。 
此时将显示发现启动延迟窗口。 

 

 

图 2.7 ~ 发现启动延迟窗口。 

 

11. 在发现启动延迟文本框中，键入在 Radia Management Portal 已启动但尚未启动网络发现之前希望

等待的时间（以小时为单位）。每次 Radia Management Portal 启动之后都会有延迟。有效的输入

为 0 至 24 小时。默认情况下，当启动 Radia Management Portal 时就会启动网络发现。 
安装完成后要修改发现启动延迟，请对配置文件中的 NETSCAN_START_DELAY 参数进行修改。

有关详细信息，请参阅配置网络发现（第 132 页）。 
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12. 单击下一步。 
此时将显示第一个区域信息窗口。 

   

 

图 2.8 ~ Management Portal 区域名称信息窗口。 

 

13. 在 Management Portal 区域名称文本框中，键入代表 Radia Management Portal 中该实例的区域

名称。企业中 Radia Management Portal 的每个实例都必须具有唯一的区域名称。 
使用最多 64 个字母数字字符来输入一个名称。可以输入空格。不要使用特殊的符号，例如逗号、句

号或星号。 
通常，第一个区域名称（例如 ACMECorp）可以识别整个被管的基础结构。以后安装的从属区域的

命名（例如 NorthAmerica 或 Chicago）是为了表示由该区域管理的基础结构的划分或位置。 
有关区域的详细信息，请参阅什么是“区域”？（第 23 页）。 
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14. 单击下一步。 
此时将显示第二个区域信息窗口。 

   

 

图 2.9 ~ 区域友好名称信息窗口。 

 

15. 在 Management Portal 区域友好名称文本框中，键入该 Radia Management Portal 区域的友好名

称。此为可选操作。如果忽略该项，则该名称默认为区域名称。 
友好名称是指区域在 Radia Management Portal 的用户界面中显示的名称。 
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16. 单击下一步。 
此时将显示安装信息摘要。 

 

 

图 2.10 ~ 安装设置窗口。 
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17. 单击安装开始安装过程。 
出现一个消息框，提示您复制用于执行 Radia 基础结构组件远程安装的模块。 

 

 

图 2.11 ~ 提示您复制用于基础结构组件的模块。 
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18. 单击是。 
此时将显示可远程安装的组件位置窗口。 

 

 

图 2.12 ~ 可远程安装的组件位置窗口。 

 

如果需要，单击浏览导航到管理基础结构 CD-ROM 的位置。 
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19. 单击下一步。将模块复制到 Radia Integration Server 的 \media 目录中。 
出现一个消息框，提示您复制将用于远程安装的 Radia Client 模块。 

 

 

图 2.13 ~ 提示您复制用于远程安装的 Radia Client 模块。 
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20. 单击是。 
此时将显示客户端模块位置窗口。 

 

 

图 2.14 ~ 客户端模块位置窗口。 

 

如果需要，移除管理基础结构 CD-ROM 并插入管理应用程序 CD-ROM。 
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21. 单击浏览导航到 Radia Client 模块的管理应用程序 CD-ROM 的位置上。 
22. 单击下一步。 

将 Radia Client 模块复制到 Radia Integration Server 的 \media 目录中。然后，会出现一个消息

框，提示您安装文档（Radia 出版物库）。 
 

 

图 2.15 ~ 提示您安装 Radia 出版物库。 
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23. 单击是。 
此时将显示出版物位置窗口。 

 

 

图 2.16 ~ 出版物位置窗口。 

 

 

如果需要，移除管理应用程序 CD-ROM 并插入出版物 CD-ROM。 
24. 在出版物位置窗口中，选择文档源存储的位置。 
25. 单击下一步。 

Radia 出版物库已安装在 Radia Management Portal 中。 
26. 当安装结束时单击完成。 

将打开 Radia Management Portal。 
27. 以 Admin（密码为 secret）登录。 
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更新门户任务 
 

注意 

该任务在第一次安装 Radia Management Portal 2.x 时不是必需的。 

 

接收 Radia Management Portal 新的内部版本时，可使用更新门户任务更新可用的任务。 
 

提示 

在任何 Radia Management Portal 发行版中，在运行“更新门户任务”时要添加或更新的任务

的列表会自动显示哪个是新的任务。 

 

1. 如果需要，可重新启动 Radia Management Portal（Radia Integration Server [httpd] 服务）。 
2. 以 Admin（密码为 secret）登录并运行更新门户任务。以下是运行“更新门户任务”的详细信息。 
3. 使用导航帮助依次选择 Directory，Zone，Configuration，Tasks。 
4. 在目录管理任务组中，单击更新门户任务。 
5. 此时将显示提交更新对话框。 
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6. 单击全选接受所有可用的更新，然后单击提交。 
 

 

图 2.17 ~ 运行更新任务提交 RMP 2.x 的新任务。 

 

即可得到最近发行版的所有新的和修订过的任务。 

退出 Radia Management Portal 

■ 在标志区域中，单击注销。 
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指定远程 Radia Management Portal 的 IP 地址。 
如果在一台未安装有 Radia Configuration Server 的计算机中安装 Radia Management Portal，则必

须确认 ZTASKEND 包含 Radia Management Portal 所需的行，也必须修改位于 Radia 
Configuration Server 上的 EDMPROF.DAT 文件，指定 Radia Management Portal 的 IP 地址和

端口。 
完成以下任务来确认 ZTASKEND 的内容并配置 EDMPROF.DAT 文件。 

确认 ZTASKEND 的内容 
 

重要说明 

1. 仅在使用 ZTASKEND（能够执行对 RADISH 的调用）时需要该确认步骤。已实施了 Radia 
Messaging Service 的客户不必执行该任务。与 Radia Messaging Service 一起使用的 
ZTASKEND 可以调用 QMSG 但不能调用 RADISH。 

2. 如果 ZTASKEND 调用了 radish.exe，则此修改还需要 Radia Configuration Server 上 
radish.exe 的 Build 37 或更高版本。要检查 radish 程序的 build 号，请参阅收集 RADISH.EXE 
的版本信息（第 379 页）。 
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确认 ZTASKEND 包含 Radia Management Portal 所需要的行 

1. 在运行 Radia Configuration Server 的计算机上，找到位于安装有 Radia Configuration Server 的 
\rexx\Novadigm 文件夹中的 ZTASKEND。 
默认情况下，ZTASKEND 位于：SystemDrive:\Novadigm\ConfigurationServer 
\rexx\Novadigm\ 
该目录存储了 Radia REXX 的所有脚本。 

 

 

图 2.18 ~ ZTASKEND，位于 Radia Configuration Server 上的 /rexx/Novadigm 文件夹中。 

 

2. 复制 ZTASKEND 并将其粘贴到 \rexx 目录中。 
 

警告 

如果不将 ZTASKEND REXX 脚本复制到该目录中，则更新 Radia Database 时该脚本将被覆盖。 
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3. 使用文本编辑器（例如写字板）打开 ZTASKEND（在 \rexx 目录中）。 
4. 当管理器中已安装了 Radia Management Portal 时，见下方的图 2.19 ~ 当管理器中已安装了 

Radia Management Portal 时在 ZTASKEND 中添加的行中显示的行将添加到 ZTASKEND 中： 
 

/* Object post to Radia Management Portal */ 
IF  ZCVT.RMP = "ENABLED" THEN DO; 
    SAY "**<>** RADIA MANAGEMENT PORTAL ENABLED CALLING RADISH POST: ROUTINE " 
    SESSION.REASON = SUBWORD(MYPARM,2,1); 
    ADDRESS EDMLINK "radish post: -section MGR_RMP /proc/rcs SESSION ZCONFIG  
        ZMASTER APPEVENT ZSTATUS"; 
END; 

图 2.19 ~ 当管理器中已安装了 Radia Management Portal 时在 ZTASKEND 中添加的行。 

 

5. 请确认图 2.19 中的行存在于 ZTASKEND 中。 
6. 如果需要，请修改 ADDRESS EDMLINK 行以使参数的顺序与图 2.19 中及下图中显示的参数的顺

序相匹配。 
ADDRESS EDMLINK "radish post: -section MGR_RMP /proc/rcs SESSION ZCONFIG  

ZMASTER APPEVENT ZSTATUS"; 

7. 关闭该文件并保存任何所做的更改。 
 

注意 

不要将 ZTASKEND 保存为文本文件。请确保保存该文件时不加扩展名。 
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配置 EDMPROF.DAT 
EDMPROF.DAT 文件的 [MGR_RMP] 部分可以为 Radia Management Portal 指定 HTTP HOST。
HP 提供的 EDMPROF.DAT 文件将 Radia Management Portal 和 Radia Configuration Server 设置

在同一台计算机上运行。 
如果 Radia Management Portal 与 Radia Configuration Server 分别运行在不同的计算机上，则必须

编辑 EDMPROF.DAT 文件的 [MGR_RMP] 部分以使 HOST 和 PORT 指向正确的 URL。 
默认的设置为： 

HTTP_HOST = Localhost  
HTTP_PORT = 3466  

该编辑的格式为： 
HTTP_HOST= 主机名 
HTTP_PORT= 3466  
或 
HTTP_HOST= IP 地址 
HTTP_PORT= 3466 

要编辑 EDMPROF.DAT 文件，请使用以下步骤。 

编辑 EDMPROF.DAT 文件 

1. 找到位于 Radia Configuration Server 的 bin 文件夹中的 edmprof.dat 文件。默认位置为：

SystemDrive:\Novadigm\ConfigurationServer\bin。 
2. 常规的防范措施是，在编辑 edmprof.dat 之前对其进行备份。 
3. 选择使用任何一种文本编辑器，打开 edmprof.dat 文件，并找到图 2.20 ~ edmprof.dat 文件的 

[MGR_RMP] 部分中显示的 [MGR_RMP] 部分（见下方）。 
 

*------------------------------------------------------------------------------* 
* Manager Radia Management Portal Section                                      * 
*  HTTP_HOST      = Host name of Radia Management Portal (RMO)                 * 
*          Multiple hosts may be specified (space or comma separated)          * 
*          for fail over                                                       * 
*  HTTP_PORT      = IP Port number of RMP                                      * 
*                   NO restart required                                        * 
*------------------------------------------------------------------------------* 
[MGR_RMP] 
HTTP_HOST = localhost 
HTTP_PORT = 3466 

图 2.20 ~ edmprof.dat 文件的 [MGR_RMP] 部分。 
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4. 用 Radia Management Portal 主机的主机名称或 IP 地址代替 HTTP_HOST 中输入的 localhost 
条目。 
例如，图 2.21（见下方） 以 IP 地址 11.11.11.11 指定 Radia Management Portal 的主机。端口号 
3466 是 Radia Management Portal 的默认端口号。 

 

[MGR_RMP] 
HTTP_HOST = 11.11.11.11 
HTTP_PORT = 3466 

图 2.21 ~ 将 Radia Management Portal 的 IP 地址或主机名称作为 [MGR_RMP] 部分中 
HTTP_Host 条目的内容。 

 

5. 保存所做的更改并退出该文本编辑器。 
目前已按 edmprof.dat 中所指定的方法配置 Radia Configuration Server，从而可使用远程安装的 
Radia Management Portal。 
 

注意 

要确认 Radia Configuration Server 是否正在使用指定的 Radia Management Portal，可以监视 
RCS 日志中张贴的内容，也可以检查 Radia Management Portal 的客户端（因为每个客户端都

可显示 Radia Subscriber 部分中部署的服务。） 

 

启动和停止 Radia Management Portal 
启动 Radia Management Portal 

1. 如果需要，可进入 Windows Services。例如，在 Windows 2000 桌面的我的电脑图标上单击鼠标

右键。然后，选择管理。展开服务和应用程序，然后单击服务。 
2. 在 Radia Integration Server 上单击鼠标右键，然后选择启动。 

停止 Radia Management Portal 

1. 如果需要，可进入 Windows Services。例如，在 Windows 2000 桌面的我的电脑图标上单击鼠标

右键。然后，选择管理。展开服务和应用程序，然后单击服务。 
2. 在 Radia Integration Server 上单击鼠标右键，然后选择停止。 
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访问 Radia Management Portal 
访问 Radia Management Portal 

1. 打开 Web 浏览器。 
2. 在地址栏中，键入 http://<IP_Address or host name>:3466。 

z IP_Address 是指在其上安装了门户区域目录的计算机的 IP 地址。 
z Host name 是指在其上安装了门户区域目录的计算机的主机名称。 

 

 

图 2.22 ~ Radia Management Portal 登录页。 

 

注意 

如果 Radia Inventory Manager、Radia Policy Manager 或 Publications Library 与 Radia 
Management Portal 安装在同一台计算机上，则在“主页”链接旁边的标志区域右上角上的链

接可用。 

例如，如果 INVENTORY 显示于 Radia Management Portal 的标志区域中，则单击该链接以访

问 Radia Inventory Manager。 
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登录 
登录到 Radia Management Portal 

1. 在用户名文本框中，键入用户名。 
z Admin 

键入 Admin 以完全权限登录 Radia Management Portal。建议不要修改该标识。 
密码为 secret。 

警告 

请确保将 Radia Management Portal 移入生产环境之前更改该密码。有关详细信息，请参阅

更改密码（第 58 页）。 

 

z Guest 
键入 Guest 以未经授权用户的身份登录，该用户不具备对任务的访问权限。 
不需要密码。 

z Operator 
键入 Operator，以对基本操作拥有访问权限的用户的身份登录。 
不需要密码。 

z Test 
键入 Test 以拥有非常有限访问权限的测试用户的身份登录。可以以 Portal Administrator 的身

份登录并修改测试用户的授权选项。然后，以测试用户的身份登录并查看更改的结果。 
不需要密码。 
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图 2.23 ~ Radia Management Portal 的登录页。 

 

2. 如果需要，在密码文本框中，键入密码。密码是区分大小写的。 
Admin 标识的密码是 secret。其它用户 ID 不需要密码。 

3. 单击登录。 
或 
按 ENTER 键。 
用户标识显示在标志区域（界面的左上区域）中，Radia 区域目录的表示显示在工作区中。有关详细

信息，请参阅在 Radia Management Portal 中执行所有任务（第 64 页）。 

退出 Radia Management Portal 

■ 在标志区域中，单击注销。 
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更改密码 
更改密码需要熟悉用户界面及执行任务的基本操作。对于特定用户，密码是在修改人员对话框中进行更

改的。 
有关 Radia Management Portal 用户界面的信息，请参阅第 65 页。 
■ 有关执行任务的信息，请参阅在 Radia Management Portal 中执行所有任务（第 64 页）。 

更改密码 

1. 可使用导航帮助，依次进入目录，区域位置。在桌面最初的登录位置上，单击工作区中的目录，然后

单击 Zone。 
2. 在工作区中，单击 Administrators & Operators。 
3. 在工作区中，选择要更改其密码的人员，例如 Portal Administrator。 

工作区中显示出该人员的“Desktop”和“Sessions”容器。 
 

注意 

用户密码字段不会显示在属性对话框中，而可以在修改属性对话框中更改该用户的密码。 
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4. 在模型管理任务组中，单击修改。 
此时将显示修改人员对话框。 

 

 

图 2.24 ~ 修改人员对话框。 

 

5. 在用户密码文本框中，选中所有以星号显示的旧密码，然后键入新密码。 
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6. 单击修改。 
此时将关闭“修改人员”对话框，工作区中显示 Portal Administrator 的“Desktop”和“Session”
容器。 

 

图 2.25 ~ 更改 Portal Administrator 密码后的导航位置。 

  

密码已更改，但为了安全起见未显示出来。 
 

注意 

要显示任何用户的属性，请导航到“区域”的 Administrators & Operators 容器中的用户对

象，然后单击查看属性工具栏图标 。 
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小结 
■ 安装初始 Radia Management Portal 2.0，并为它建立一个区域名称。该安装将成为企业的“主

区域”。 
■ 要安装附加 Radia Management Portal 区域，可使用“操作”任务组中的安装 RMP 任务。该任务

可远程安装从属区域。企业中所有的区域都必须是唯一的。 
■ 在标志区域上单击注销退出 Radia Management Portal。 
■ 更改 Zone、Administrators & Operators 容器的密码。选择用户并在“模型管理”任务组中单击

修改。 
■ 获得 Radia Management Portal 新的内部版本后，可运行更新门户任务更新可用的任务。 
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第 3 章 

 

使用 Radia Management Portal 

阅读完本章后，您将： 
■ 熟悉 Radia Management Portal 2.x 的用户界面，其中包括如何通过位置模式和历史记录模式使用

导航帮助、如何使用桌面和快捷方式以及如何使用工具栏图标。 
■ 熟悉 Radia Management Portal 2.0 中可用的任务组和任务。 
■ 熟悉表示基础结构中对象的新图标。 
■ 熟悉位于目录最高层的 Zone 容器。 
■ 了解如何导航到 Radia Management Portal 区域中的任何位置。 
■ 了解如何导航到已在 Radia Management Portal 中配置为可访问的位置，包括 Networks、Radia 

Configuration Server 中的 Radia Database 以及 Active Directory 或企业中的其它 LDAP 目录。 
■ 能够利用 RCS 管理任务对 Radia Database 中的实例进行操作。 
■ 能够利用策略和策略（高级）任务在 LDAP 目录（包括 Active Directory）中对策略进行分配和管理。 

3 
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在 Radia Management Portal 中执行所有任务 
使用 Radia Management Portal 的优点之一是它的一致性。因为具有一致性，所以无论是通知基础结

构中的设备或在远程计算机上安装 Radia Proxy Server，都可以使用相同的基本步骤。 

在 Radia Management Portal 中执行所有任务 

1. 通过使用导航帮助，可选择希望在基础结构中执行任务的位置。您所选择的位置也被称作机构。 
可参阅本指南中的所有步骤以到达适当的起始位置。有关所有任务的列表，请参阅任务栏和任务摘要
（第 85 页）。 

2. 从任务组任务栏中，选择一项任务。 
3. 在工作区中，输入完成该任务所需的信息，比如要在哪些设备成员上执行任务或者作业要在何时执行。

有关完成任务的详细信息，请参阅关于任务生命周期（第 276 页）。 
 

  world/novadigm/eastcoast

选择机构 选择任务 键入必要信息

 Modify 容器  

    
描述

修改

显示名称

删除重试

 

图 3.1 ~ 在 Radia Management Portal 中执行任务。 

 

注意 

有关 Radia Management Portal 用户界面的详细信息，请参阅关于 Radia Management 
Portal 2.x 界面（第 65 页）。 

有关特定任务的详细信息，请参阅管理功能 和操作功能 章。 

有关使用 RCS 和策略任务的详细信息，请参阅以使用 RCS 管理任务开始的主题（第 104 页）。 



 第 3 章 

65 

关于 Radia Management Portal 2.x 界面 
Radia Management Portal 用户界面包含几个不同的区域。 
 

 

 

 

图 3.2 ~ Radia Management Portal 2.x 用户界面。 

 

■ 标题区。有关该区域的介绍位于第 66 页。 
■ 导航帮助（历史记录模式或位置模式）。以前的机构导航帮助被重命名为导航帮助。新的导航帮助具

有以下两种模式：历史记录（默认）模式和位置模式（该模式在所有的 RMP 1.x 发行版中使用）。

使用导航标题栏右上方的图标可以快速地从一种模式切换到另一种模式。有关详细信息，请参阅导航
模式：历史记录和位置（第 68 页）。 

■ 新桌面位置。登录到 Radia Management Portal 中时，在导航（历史记录）模式下，开始时您处于

桌面级。该起始位置可使您快速访问 Radia Management Portal 目录以及当前 Radia Management 
Portal 区域中的容器和对象。使用该版本 Portal 时，可以在您的桌面上添加（或移除）其它位置或

设备的快捷方式。从该目录级中，您可以访问由 Portal 管理员对访问权限进行了配置的外部 Active 
Directory。有关详细信息，请参阅访问和返回桌面（第 73 页）。 

■ 新导航指示器。 
z 在导航帮助中前后加了星号 (*) 的条目就是您当前的位置。该位置的对象显示在工作区中。 
z 括号 [ ] 表示一个对象含有子对象。 

■ 新任务组。有关任务组的完整列表以及 Portal 中所有可用任务的摘要，请参阅任务栏和任务摘要
（第 85 页）。 

标题

工作区 任务栏 导航帮助 

工具栏 

链接 
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■ 新工具栏图标按钮。有关详细信息，请参阅工具栏（第 96 页）。  
■ Radia 区域中的新容器对象。请参阅 Radia 目录和区域对象（第 99 页）。 

标题 
标题区中包含有关当前所在 Radia 目录中的位置和几个链接的描述性信息，并显示该产品的版本信息。 
■ 单击注销退出 Radia Management Portal (RMP)。 
■ 单击主页返回到 RMP 主页中。这是以导航（位置）模式显示的目录位置。 

■ 将鼠标指针停留在  按钮上可显示 Radia Management Portal 的版本号。例如，显示  
RMP V2.0 表示的是 Radia Management Portal 2.0 版本。 

■ 登录后，单击  按钮查看 Radia Management Portal 组件模块的详细版本信息和 build 级信息。

当您与 HP 技术支持部门联系时，该信息是很有帮助的。有关详细信息，请参阅查看版本信息窗口 
（第 377 页）。 

 

 

图 3.3 ~ Radia Management Portal 版本信息窗口示例。 

 

注意 

如果 Radia Inventory Manager 或 Radia Policy Manager 安装在同一台计算机中，则要访问它们，

可在 Radia Management Portal 的标题中单击适当的链接（INVENTORY 或 POLICY）。 

如果 Radia Publications Library 也安装在这台计算机中，则在 Radia Management Portal 的标

题中单击 PUBS 链接以访问该库。 
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使用导航帮助 
使用导航帮助在 Radia Management Portal 目录中浏览，然后选择要执行任务的位置。了解以下这一

点很重要：在 Radia Management Portal 中选择的每项任务都是在已选择的机构中执行的。 
登录到 Radia Management Portal 中时，在导航（历史记录）模式下，开始时您处于桌面级。 
 

 

图 3.4 ~ 导航（历史记录）模式下的初始桌面位置。 

 

该起始桌面位置可使您快速访问 Radia Management Portal 目录以及当前 Radia Management Portal
区域中的容器和对象。 
可以在桌面上添加快捷方式以快速转至您经常使用的对象。有关详细信息，请参阅添加快捷方式至桌面
（第 74 页）。 

历史记录模式 
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导航模式：历史记录和位置 
存在两种导航模式：导航（历史记录）  和导航（位置） 。任何时候都可单击图标进行两种模式的

切换。 

■ 导航（历史记录）  
这是登录到 Radia Management Portal 时的默认导航模式。要切换到导航（位置）模式，请单

击 。 
导航（历史记录）帮助为您提供导航路径的记录。要快速返回到以前访问过的位置，只要单击导航（历

史记录）中记录的任意条目即可。 
z 在导航帮助中前后加了星号 (*) 的条目就是您当前的位置。该位置中的对象显示在工作区中。 
z 括号 [ ] 表示一个对象含有子对象。 
图 3.5（下图）显示的用户当前位置是 Zone: radiadomain1  级，而该用户以前访问的是 Zone 
Networks 容器中的 Microsoft Windows Network。 
使用历史记录模式可在访问过的位置中来回跳转。 

 

 

图 3.5 ~ 导航（历史记录）可记录访问过的位置示例。星号表示当前的位置。 

 

  *当前位置*
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■ 导航（位置）  
这种模式允许您使用目录结构来选择希望执行任务目录中的位置。要切换到导航（历史记录）模式，请

单击 。 
图 3.6 显示了以导航（位置）模式查看的桌面位置。该桌面位于区域 Administrators & Operators 容
器中的当前人员的条目下。 

  

 

图 3.6 ~ 导航（位置）模式中的桌面位置示例。 
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导航会话示例：查看网络对象 
使用以下过程中的步骤熟悉如何导航 Radia Management Portal Zone 容器以及查看在网络中自动发现

的对象。 

访问 Portal 目录和 Microsoft Windows Network 

1. 首次登录时，Desktop 将显示在导航帮助中。如果您不是位于该位置，请在标题区中单击主页，然后

在导航区域中单击 Desktop 条目。 
Radia Management Portal 目录对象出现在工作区中。 

2. 在工作区中，单击 Zone。 
 

图 3.7 ~ 从桌面中访问的机构 Zone 容器。 

 

区域中的最高级对象出现在工作区中。有关详细信息，请参阅关于 Zone 容器（第 100 页）。 
 

注意 

该发行版中位于区域级的新容器对象包括 Configuration 容器、Cross References 容器、

Devices 容器、Groups 容器和 Zone Access Points 容器。 
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3. 在工作区中，单击 Networks。 
 

 

图 3.8 ~ Authority–Zone Networks 容器。 

 

请注意，导航帮助现在列出了 Desktop、Zone 和 Networks。这就是您所选择的机构。 
在所发现的对象中除了 Microsoft Windows Network 以外，还有 DNS、Microsoft Terminal 
Services、Netware 和 Web Client Networks 等的条目。根据企业网及作为挂载点配置的网络的变

化，该列表也会随之变化。请参阅配置目录服务（第 135 页）。 
4. 在工作区中，单击 Microsoft Windows Network。 
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5. 在大型网络中，通过使用过滤选项和分页选项以这些对象的公用名称查找这些对象： 

z 例如，在过滤器文本框中输入 *nt* 并单击  来查看对象名称中仅仅包括“nt”的那些对象。

要移除过滤器，可删除该输入并单击 。 
z 或者，在每页中设置最大项目数，然后通过使用浏览按钮或页下拉列表框来翻阅选项以选择一个

特定的页面。 
 

注意 

由于有关环境的信息是自动发现的，因此您的 Microsoft Windows Network 中的对象将不同于

本示例中的对象。 

 

 

图 3.9 ~ 浏览 Microsoft Windows Network 中的对象选项。 

 

6. 要返回桌面，请单击导航帮助中的 [Desktop]。 

按名称过滤                 浏览或选择一页  
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访问和返回桌面 
桌面是您登录时访问的默认位置。如果要从会话中的任意一点返回到桌面，可以按以下步骤执行： 
1. 单击主页。“主页”位于标题的右上角。 

“主页”可帮助您返回到导航（历史记录）模式的目录级中。 
 

 

图 3.10 ~ 使用“主页”返回到目录或桌面。 

 

2. 在导航帮助中单击 Desktop 条目。 
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添加快捷方式至桌面 
该版本 Radia Management Portal 引入了向新桌面位置添加快捷方式的功能。桌面的位置对于每个用户

来说都是唯一的。 

向桌面添加快捷方式 

1. 进入导航（历史记录）模式。 
2. 要在基础结构内创建一个特定设备组或位置的快捷方式，可以导航到该设备或位置。例如，下图中显

示了导航到设备 Default Group 的示例，导航方法是依次选择 Zone，Groups，Default Group。 
 

图 3.11 ~ 作为快捷方式添加到桌面的对象。 

 

单击工具栏上的 ，为当前位置添加桌面快捷方式 
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3. 导航到要创建快捷方式的位置之后，在工具栏上单击添加桌面快捷方式图标 。 
此时将显示添加（所选位置）的快捷方式窗口。 

 

 

图 3.12 ~ 添加 Default Group 的快捷方式确认窗口。 
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4. 单击  确认您希望添加快捷方式。 
或者 
单击  表示您不希望添加快捷方式。 
如果单击 ，则快捷方式被添加到桌面上。 
在会话中，如果不移除快捷方式，则快捷方式一直保留在桌面上。 

 

 

图 3.13 ~ 现在桌面上包括 Default Group 的快捷方式。 
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从桌面移除快捷方式 
通过使用模型管理任务组中的从桌面移除快捷方式的任务，可以移除已在桌面添加的任何快捷方式。 

从桌面移除快捷方式 

1. 返回到桌面位置。如果需要帮助，请参阅访问和返回桌面（第 73 页）。 
 

 

图 3.14 ~ 在模型管理组中选择从桌面移除快捷方式任务。 

 

从桌面移除快捷方式 
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2. 在模型管理任务组中，单击从桌面移除快捷方式。 
此时将显示移除对象窗口，而所有的桌面快捷方式对象都放置在窗口的可用列中。 

 

图 3.15 ~ 移除对象窗口用于选择要从桌面移除的快捷方式。 

 

3. 将所有希望从桌面移除的快捷方式移动到选定列中。要在两列之间移动快捷方式，可以使用箭头图标

按钮或者在条目上双击。 
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4. 将所有要删除的快捷方式移动到选定列之后，单击下一步。 
此时将显示移除对象摘要对话框。“所选订户”区中将列出每个要从桌面中移除的快捷方式。 

 

 

图 3.16 ~ 从桌面中移除快捷方式的摘要页。 

 

5. 单击提交从桌面中移除在“所选订户”中列出的那些快捷方式。 
现在返回到了桌面位置。其中将只显示未移除的快捷方式。 

导航 Portal 目录和 Zone 容器 
 

注意 

术语“机构导航帮助”已经更改为“导航帮助”。 

 

使用导航帮助浏览基础结构并选择希望执行任务的位置。了解以下这一点很重要：您在 Radia 
Management Portal 中选择的每项任务都是在已选择的机构级中执行的。 
下面是一个如何在 Microsoft Windows Network 中选择机构的示例。 
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导航 Zone 容器 

1. 要在导航（历史记录）模式中访问 Portal 目录 Zone 容器，可在 Desktop 上单击。 
桌面对象出现在工作区中。 

 

注意 

在导航（位置）模式中，“桌面”通常是导航帮助中的顶层条目。 

 

2. 在工作区中，单击 Zone 图标。 
 

图 3.17 ~ 从桌面中访问的机构 Zone 容器。 

 

区域目录中的最高级对象出现在工作区中。这些对象就是 Zone 容器。 
 

注意 

该发行版中区域目录级上的新对象包括 Configuration、Cross References、Devices、
Groups 以及 Zone Access Points 容器。 
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3. 在工作区中，单击 Devices。 
 

 

图 3.18 ~ 机构 Zone Devices 容器。 

 

请注意，导航帮助现在列出了 Desktop、Zone 和 Devices。这就是您所选择的机构。 
由该 Radia Management Portal 区域管理的每个设备都必须在 Devices 容器中拥有条目。有许多管

理设备的方法。这些方法将在建立设备和设备组（第 153 页）中讨论。 
通常情况下，Devices 容器大部分是自我管理的。这意味着在执行其它任务时，Radia Management 
Portal 会自动为您创建或更新 Devices 容器的条目。 
有关 Devices 容器和其它 Zone 容器的详细信息，请参阅关于 Zone 容器（第 100 页）。 

4. 现在请返回到 Zone 级容器。您可以： 

z 单击工具栏图标  进入导航路径的上一级中。 
或者 
z 单击导航帮助中的 [ Zone ] 条目。 
在工作区中将再次显示 Zone 容器。但是，导航路径中表示的是所有已访问的位置。 

 

 

图 3.19 ~ 导航历史记录如何反映对 Devices 容器的访问的示例。 
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5. 现在单击工作区中的 Groups 容器。 
Groups 容器在工作区中显示出所有当前的设备组。如果您刚刚安装了 Radia Management 
Portal，则仅显示 Default Group 对象。如果 Radia Management Portal 不是最近安装的，那

么您将在该容器中看到许多由用户创建的组。 
 

图 3.20 ~ 含 3 组设备的 Zone Groups 容器示例。 

 

Groups 容器是 Radia Management Portal 中用于执行操作的最重要的容器之一。几乎所有的任务

都在设备组中执行。 
Devices 容器中的设备在这些组中具有成员资格；但设备对象不存在于 Groups 容器中。组成员资格

可随意添加或移除。 
有关如何创建组及将设备添加或导入到组中的详细信息，请参阅配置区域基础结构（第 170 页）。 
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6. 在工作区中单击 Default Group 对象，然后在工具栏上单击查看属性图标： 。 
此时将显示 Default Group 对象的组属性页。 

 

 

图 3.21 ~ 带有成员链接的 Default Group 属性页。 

 

请注意，组中的每个设备都以链接的方式在属性区域的成员条目下列出。 
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7. 在 Default Group 属性页中单击任意成员的链接。 
该链接可带您进入该设备的属性页。 

 

 

图 3.22 ~ 带有成员链接的 Default Group 属性页。 

 

注意 

如果切换到导航（位置）模式，您将看到该属性页实际上位于 Devices 容器中。 

 

请注意，在设备的属性页中可列出组成员资格。在图 3.22 中显示的示例设备就是属于两个组的成员：

一个是 Default Group，另一个是名为 doc_dept_machines 的由用户创建的组。 
8. 单击标题区右上角的主页链接快速返回到桌面。 
9. 请注意，使用“主页”将清除导航（历史记录）区域中所有的条目。 
至此，完成了有关如何访问并导航 Zone 容器的介绍。下一个要介绍的主题是任务栏、任务和功能强大的

工具栏条目。 
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任务栏和任务摘要 
使用导航帮助访问基础结构时，将出现任务栏。任务栏中包含任务的逻辑组（称为任务组）。任务是指由

人员执行以开始一项作业的活动。根据所选择的导航位置和您的角色，可用的任务会有所不同。 
标准的任务组包括以下内容： 
■ 目录管理 
■ 基础结构 
■ 库存管理 
■ 模型管理 
■ 操作 
■ 策略管理 
■ 策略（高级） 
■ RCS 管理 
有关可从工具栏的图标中直接启动的任务的信息，请参阅工具栏任务（第 96 页）。 
有关添加、修改或移除任务组的信息，请参阅配置任务组（第 201 页）。 

单击  使任务组最大化或单击  使任务组最小化。 
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目录管理任务组 
使用目录管理任务组管理 Radia Management Portal 目录。 
 

  

图 3.23 ~ 目录管理任务组示例。 

 

▪ 备份目录  
单击备份目录备份完整的 Radia Management Portal 区域目录。有关详细信息，请参阅创建 
Portal 区域目录的备份（第 235 页）。 

▪ 导出  
单击导出将 Radia Management Portal 区域目录的子集导出到 LDIF（LDAP 数据交换格式）文

件中。有关详细信息，请参阅从 Portal 目录导出数据（第 244 页）。 

▪ 导入  
单击导入将 LDIF（LDAP 数据交换格式）文件导入到 Radia Management Portal 区域目录中。

有关详细信息，请参阅将数据导入到 Portal 目录中（第 246 页）。 

▪ 恢复  
单击恢复恢复整个 Portal 区域目录的备份。有关详细信息，请参阅恢复 Portal 目录 
（第 239 页）。 

▪ 更新门户任务  
当接收到 Radia Management Portal 的新 build 时，单击更新门户任务更新可用的任务。该任务

在 Zone 容器、Configuration 容器和 Tasks 容器中可用。有关详细信息，请参阅更新门户任务
（第 251 页）。 
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基础结构任务组 
使用基础结构任务组启动或停止外部服务（如 Radia Configuration Server 中的 Radia Database 或 
Active Directory 服务）。可配置服务，以便从 Zone、Configuration、Directory Services 容器中进行

访问。  
 

 连接到目录服务   
单击连接到目录服务连接到 Radia Configuration Server 中的 Primary Database，或连接到其

它目录服务中（如 Active Directory）。有关详细信息，请参阅启动目录服务（第 145 页）。 

 从目录服务中断开连接  
单击从目录服务中断开连接断开连接外部服务（如 Radia Configuration Server 中的 Primary 
Database）或另一个目录服务（如 Active Directory）。有关详细信息，请参阅停止目录服务
（第 148 页）。 

模型管理任务组 
使用模型管理任务组管理 Radia Management Portal 目录及区域。 
 

 

图 3.24 ~ 模型管理任务组示例（针对设备组）。 

 

2.0 

2.0 
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下面是 Radia Management Portal 中所有潜在可用的模型管理任务的列表。请注意，根据您所选择的导航位置的不同，可

用的任务也会随之变化，因此 图 3.24 中不包括这里描述的所有任务。 
 

▪ 添加对象类型  
单击添加任务在选中的机构中创建对象，例如设备、设备组、服务器、人员、用户组、委托管理、

任务组或目录服务。下面说明了该发行版的新对象类型： 

 添加设备  
单击添加设备定义区域的新设备，并赋予该设备在 Default Group 或 Zone Groups 容器的其它组

中的成员资格。该任务会在区域设备容器中自动创建设备的条目。有关详细信息，请参阅将设备
添加到 RMP 区域（第 153 页）。 

 添加目录服务  
单击新的添加目录服务任务在 Radia Management Portal 区域和另一个目录服务（包括  Radia 
Configuration Server ZTOPTASK 服务）之间配置连接。该任务在 Zone 容器、Configuration 容
器和 Directory Services 容器中是可用的。有关详细信息，请参阅添加目录服务（第 135 页）。

 添加组（设备）  
在 Devices 容器中单击添加组创建新的设备组，以便于为操作组织设备。有关详细信息，请参阅

添加组（第 177 页）。要在同一任务中将成员移动或添加到组，或要在以后将设备导入到组中，

请参阅导入设备任务。 

 添加安装配置文件  
在安装客户端任务中，单击添加安装配置文件定义选择的定制配置文件。在浏览配置文件、Radia 
产品和客户端安装时，“添加安装配置文件”在 Zone 容器和 Configuration 容器中是可用的。

有关详细信息，请参阅添加、修改和删除安装配置文件（第 309 页）。 

▪ 禁用  
单击禁用防止对作业或作业组进行处理。有关详细信息，请参阅禁用作业或作业组（第 262 页）。

▪ 启用  
单击启用在安排好的下一时间上重新启动作业或作业组。有关详细信息，请参阅启用作业或作
业组（第 263 页）。 

 导入设备  
单击导入设备任务将具有完全正确的 DNS 名称的设备列表添加到区域设备容器中。这些设备将

成为 Zone Groups 容器组的成员，从该组中您可以启动这项任务。有关详细信息，请参阅导入
设备（第 191 页）。 

▪ 修改  
单击修改更改对象。例如，您可能想更改管理员能够访问的 Radia Management Portal 的区域，

或者更改作业组的安排。有关详细信息，请参阅修改对象（第 198 页）或者修改作业组（第 256 页）。
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 移动设备  
单击移动设备任务将作为其它组成员的设备移动到您从 Zone Groups 容器中选中的组中。有关详

细信息，请参阅将设备移动到组（第 184 页）。 

▪ 查询  
单击查询（也可在工具栏上找到）从目录树中提取信息或缩小作业的范围。例如，您可能想搜索

一个要为其安排任务的特定订户。有关详细信息，请参阅执行查询（第 278 页）。 

▪ 查询作业  
单击查询作业找到现有的作业，复查其状态并对作业进行更改。有关详细信息，请参阅查询作业
或作业组（第 258 页）。 

▪ 查询用户的委托管理  
单击查询用户的委托管理显示有关用户角色的信息。有关详细信息，请参阅查询用户的委托管理
（第 221 页）。 

▪ 移除  
单击移除从 Radia Management Portal 目录中移除对象及其所有子对象。有关详细信息，请参

阅移除对象（第 199 页）或者移除作业或作业组（第 264 页）。 

 从桌面移除快捷方式  
单击从桌面移除快捷方式从桌面位置中移除任何以前已添加的快捷方式。有关详细信息，请参阅

从桌面移除快捷方式（第 77 页）。 

▪ 重启失败作业  
单击重启失败作业重启在当前作业组中显示的失败作业。有关详细信息，请参阅重启作业组中的
失败作业（第 260 页）。 

▪ 停止  
单击停止停止正在运行的活动作业组。请参阅停止作业组（第 261 页）。 

▪ 查看属性  
从模型管理任务组中单击查看属性或从工具栏中单击  显示对象的属性。有关详细信息，请参

阅查看属性（第 266 页）。 
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操作任务组 
使用操作任务组在 Radia 基础结构中执行操作。该发行版引入了下列新任务。 
 

 

图 3.25 ~ 操作任务组示例。 

 

下面描述了在 Radia Management Portal 中所有可用的操作。 请注意，对于您来说可用的任务会根据

所选择的机构而变化：因此，上面的图 3.25 不会包括这里描述的所有任务。 
 

 添加作业序列  
使用添加作业序列定义作业序列。从 Jobs 容器中访问任务。为作业定序是管理跨多区域的多设

备共有作业的有效工具。有关详细信息，请参阅指定作业序列（第 351 页）。 

 
添加任务模板  
在 Zone 容器和 Configuration 容器中的 Task Template 容器中，添加任务模板是可用的。使用

添加任务模板预设任务类型的选项（例如通知或安装 RPS）并保存为任务模板。在安排区域操作

任务期间，可选择并应用任务模板。有关详细信息，请参阅添加任务模板（第 332 页）。 

■  技术支持通知   
单击工具栏上的技术支持通知图标快速通知单个计算机（已知道其名称）。有关详细信息，请参

阅使用技术支持通知（第 288 页）。 
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■  安装客户端  
单击安装客户端在远程计算机上安装 Radia Client。有关详细信息，请参阅安装 Radia Client
（第 306 页）。支持多个客户端安装配置文件。有关详细信息，请参阅使用多个配置文件支持远
程安装（第 309 页）。 

■  安装管理代理程序  
单击安装管理代理程序在远程计算机上安装 Radia 管理代理程序。有关详细信息，请参阅安装 
Radia 管理代理程序（第 299 页）。 

■  安装 Proxy Server  
单击安装 Proxy Server 在远程计算机上安装 Radia Proxy Server。有关详细信息，请参阅安装 
Radia Proxy Server（第 322 页）。 

 安装 Radia Management Portal  
单击安装 RMP 在基础结构中远程安装另一个 Radia Management Portal 区域。有关详细信息，

请参阅安装附加 RMP 区域（从属区域）（第 337 页）。也可参阅打开从属模型任务和安排区域

操作任务。 

 打开从属区域   
单击打开从属区域从 Zone Access Points 容器中快速访问企业另一个区域的 Radia 
Management Portal。有关详细信息，请参阅打开从属区域（第 349 页）。 

■  清理动态缓存  
单击清理动态缓存清理 Radia Proxy Server 的动态缓存。有关详细信息，请参阅清理 Radia 
Proxy Server 的动态缓存（第 329 页）。 

■  通知  
使用通知任务在选择的订户上执行操作。有关详细信息，请参阅使用通知任务（第 284 页）。 

■  清理动态缓存  
单击清理动态缓存清理 Radia Proxy Server 的动态缓存。有关详细信息，请参阅清理 Radia 
Proxy Server 的动态缓存（第 329 页）。 

■  
刷新管理代理程序  
单击刷新管理代理程序使所选的管理代理程序立即更新其在 Radia Management Portal 上注册

的 Radia 服务。有关详细信息，请参阅刷新 Radia 管理代理程序（第 305 页）。 

■  重启  
单击重启，停止某项服务，然后再次将其启动。有关详细信息，请参阅管理服务（第 331 页）。

■  继续进行  
单击继续进行继续执行已暂停的服务。有关详细信息，请参阅管理服务（第 331 页）。 
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■  
设置密码  
在第一次使用远程控制访问 Radia Client 上的 VNC 服务器之前，单击设置密码设置 VNC 验证

密码。有关详细信息，请参阅使用远程控制（第 356 页）。 

 
安排区域操作  
在 Zone Access Points 容器中单击安排区域操作，在企业中每个所选中区域的所有设备上运行通

知或者安装 RPS 作业。这些作业选项必须作为一个任务模板预先定义。有关详细信息，请参阅

安排区域操作（第 342 页）。 

■  启动  
单击启动运行一项服务。有关详细信息，请参阅管理服务（第 331 页）。 

■  
启动查看器  
单击启动查看器在远程 Radia Client 上启动 VNC 会话。有关详细信息，请参阅使用远程控制
（第 356 页）。 

■  停止  
单击停止停止一项服务。有关详细信息，请参阅管理服务（第 331 页）。 

■  同步 Proxy Server  
单击同步 Proxy Server 强制 Radia Proxy Server 连接到 Radia Configuration Server，以便将

文件预加载到 Radia Proxy Server 上的静态缓存中。有关详细信息，请参阅同步 Radia Proxy 
Server（第 327 页）。 
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策略任务组 
使用策略任务组通过 LDAP 目录（如 Active Directory）来分配策略。 
 

 

图 3.26 ~ 策略任务组。 

 

下列是可用的策略任务的列表。请注意，根据选定的机构的不同，可用的任务也不同。 
 

 添加策略对象  
单击添加策略对象在 LDAP 目录中创建新组或组织单元。有关详细信息，请参阅添加策略对象
（第 116 页）。 

 修改策略  
单击修改策略将服务指定给选定的策略对象。有关详细信息，请参阅修改策略（第 119 页）。 

 修改策略目标  
单击修改策略目标根据策略分配指定要设为目标的组成员。有关详细信息，请参阅修改目标
（第 120 页）。 

 移除策略对象  
单击移除策略对象在 LDAP 目录中移除组或组织单元。有关详细信息，请参阅移除策略对象
（第 118 页）。 
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策略（高级）任务组 
使用策略（高级）任务组修改 Radia 策略属性（如《Policy Server Guide》中所述）。这些属性用来管

理策略范围、关系和分配。 
 

注意 

使用这些任务之前，请确保您已充分了解 Policy Server 和 Radia 策略属性。 

 

可用的任务有： 

 修改默认值   
单击“修改默认值”为服务中的属性设置默认值。使用该任务修改 edmPolicyDefault。有关详

细信息，请参阅《Policy Server Guide》。有关详细信息，请参阅修改默认值（第 126 页）。 

 修改策略相关性   
单击修改相关服务修改策略链接。使用该任务修改 edmLink 属性。有关详细信息，请参阅

《Policy Server Guide》。有关详细信息，请参阅修改策略相关性（第 122 页）。 

 修改策略标志  
单击修改策略标志限制特定对象策略解析的范围。使用该任务来修改 edmFlags 属性。有关详

细信息，请参阅《Policy Server Guide》。有关详细信息，请参阅修改策略标志（第 125 页）。

 修改策略覆盖  
单击修改策略覆盖可避免使用服务的一个或多个属性的预设值，并指定替代值。 使用该任务修

改 edmPolicyOverride 属性。有关详细信息，请参阅《Policy Server Guide》。有关详细信息，

请参阅修改策略覆盖（第 127 页）。 
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RCS 管理任务组 
使用 RCS Administration 任务组可管理 Radia Database 中的实例。 
 

 

图 3.27 ~ RCS 管理任务组。 

 

下面是 RCS 管理任务的列表。请注意，可用任务基于您在导航帮助中所选择的内容而变化。 

 添加组件到实例  
单击添加组件到实例将连接添加到选定的实例中。有关详细信息，请参阅添加组件到实例
（第 107 页）。 

 复制实例  
单击复制实例创建选定实例的副本。有关详细信息，请参阅复制实例（第 110 页）。 

 创建  
单击创建将新实例添加到当前类。添加新实例后，请使用“修改”和“添加组件到实例”任务

来设置属性以及建立实例连接。有关详细信息，请参阅创建实例（第 105 页）。 

 删除实例  
单击删除实例将选定的实例从 Radia Database 中移除。有关详细信息，请参阅删除实例 
（第 111 页）。 

 修改实例  
单击修改实例，来修改选定的实例。 使用修改窗口中的“高级查询”修改您可在 System Explorer 
中进行修改的所有属性。有关详细信息，请参阅修改实例（第 112 页）。 

 从实例移除组件  
单击从实例移除组件从选定的实例中移除连接。有关详细信息，请参阅从实例移除组件 
（第 113 页）。 
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工具栏任务 

 添加快捷方式至桌面  
单击添加快捷方式至桌面，将快捷方式的图标添加到 Radia Management Portal 中的桌面位

置，以便于访问经常访问的位置。该桌面位置对于您的用户名是唯一的，并且是您初次登录的

位置。有关详细信息，请参阅添加快捷方式至桌面（第 74 页）。 

 技术支持通知  
该发行版引入了一种最新型的利用新“技术支持通知”图标来通知计算机的任务。使用工具栏

上的技术支持通知图标快速通知单个计算机。通常，技术支持人员使用该通知图标来解决问题。

该通知图标在桌面或区域的任何位置上都是可用的。必须输入计算机 DNS 的名称，而且该名

称不能从列表中选取。有关详细信息，请参阅使用技术支持通知（第 288 页）。 

 查看属性  
在工具栏上单击查看属性显示对象的属性。有关详细信息，请参阅查看属性（第 266 页）。 

 

工具栏 
当您在 Radia 目录中查看对象，如网络中所有计算机的列表时，工具栏会出现在工作区的顶部。当浏览

基础结构或者查看查询的结果时，会出现此工具栏。 
 

图 3.28 ~ Radia Management Portal 工具栏示例。 

 

注意 

本书中某些图显示的是此工具栏的早期版本。 请忽略这些早期版本的图，并参考本主题以获取

与工具栏使用有关的信息。 
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导航图标 

■ 单击  后退一页。 

■ 单击  前进一页。 

■ 单击  回到 Radia Management Portal 的上一级目录中。 

■ 单击  刷新工作区中显示的信息。 

任务图标 
关于这些任务的详细信息，请参阅工具栏任务（第 96 页）。 

■ 单击  查看导航帮助中 *当前* 对象的属性。 

■ 单击  将 *当前* 导航位置的快捷方式添加至桌面中。 

■ 单击  在当前或下级级别中查询对象的目录。 

■ 单击  打开“技术支持通知”对话框，通知已知道其名称的单个计算机。 

打印和状态图标 

■ 在 Jobs 容器中单击  以获得作业列表的可打印视图。 
查看大多数对象时有几种可用格式。 
使用状态下拉列表框查看仅符合所选中状态的作业。作业状态选项包括： 
■ 全部 
■ 正在等待启动 
■ 成功 
■ 失败 
■ 活动 
■ 禁用 
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视图图标 

■ 单击  以大图标显示可能的对象。 

■ 单击  以列表视图（小图标）显示可能的对象。 

■ 单击  以详细视图显示可能的对象。 

分页图标和过滤图标 
下列图标有助于在大量项目中进行浏览并选择。 
■ 使用下拉列表框为给定的页面设置项目的最大数量： 

  
■ 在过滤器文本框中，键入过滤值并单击  根据项目的显示名称、公用名称和“cn=值”来过滤当前

页面中的项目。 

 
有效的过滤条目中包括文本、星号 (*)、问号 (?) 通配符、“cn=值”以及 LDAP 属性值（属性=值）。 

■ 要移除过滤器，请清除文本框并单击 。使用下拉列表框或下拉箭头在多页对象中翻页。 
z 从下拉列表框中打开并选择一页特定页： 

 

 
z 单击  转至对象列表的首页。 

z 单击  转至对象列表的上一页。 

z 单击  转至对象列表的下一页。 

z 单击  转至对象列表的末页。 
■ 使用滚动条滚动到当前不在视图中显示的项目。 

工作区 
工作区是主要的工作区域，它将随着您的操作而发生变化。 
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Radia 目录和区域对象 
如果要熟悉 Radia Management Portal 用户界面，您需要了解如何访问要管理的基础结构的主要区

域。但是，必须首先熟悉 Radia Management Portal 的 Radia 目录和区域中所表示的对象。 
用树视图组织这些对象。树视图由下列图标组成，这些图标代表区域目录对象。 

■ 区域  
区域目录包含在该位置中由 Radia Management Portal 管理的所有设备、基础结构和软件。可以

从 Zone Access Points 容器中的可用连接访问其它 Radia Management Portal 区域。 

■ Active Directory  
由 Radia Management Portal 管理员对访问权限进行了配置的 Active Directory 显示在工作区的目

录级别中。 

■ 主文件  
主文件是 Radia Configuration Server 中的 Radia Database 上的主文件。使用 Radia 
Management Portal 中的 RCS 管理任务执行 Radia Database 上的实例级别任务。要配置主文件，

请参阅添加目录服务（第 135 页）。 

■ 容器  
容器是对象的分组，用于选择特定对象类型，或限制管理员在整个基础结构中的影响范围。关于 Zone 
容器（第 100 页）中介绍了 Radia 区域的最高级别的容器。所有区域均包含相同的容器和容器名称。

整个指南中的操作步骤都指定了在执行任何任务时要启动何容器。 

■ 计算机、服务器和设备  
服务器是正在运行要通过 Radia Management Portal 来管理的基础结构（服务）的物理设备。必须

可通过 IP 地址对服务器进行寻址。服务器的实例可以是运行 Radia Configuration Server 的 NT 
服务器。 
计算机是存在于基础结构中的物理设备。如果希望由 Radia Management Portal 区域管理它，则必

须指定管理计算机将其添加到区域的 Devices 容器中。 
设备是一种物理设备，它位于区域的 Devices 容器中，由此区域管理。设备也具有 Groups 容器和

Cross References 容器中的组内的成员资格。 

■ 网络   
网络（如 Microsoft Windows Network）代表由 Radia Management Portal 发现的外部网络目录。

可以选择将网络中的对象由 Radia Management Portal 区域来管理。 

■ 目录服务  
针对 Radia Management Portal 区域定义外部服务，可从 Radia Management Portal 内部启用与

此服务的连接。Active Directory、Radia Configuration Server 上的 Radia Database 以及其它 
LDAP 目录可通过 Directory Services 容器对访问权限进行配置。 

■ 服务  
服务是运行在服务器（如 Radia Configuration Server 或 Radia Proxy Server）上的应用程序。 
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关于 Zone 容器 
本主题说明了直接位于区域节点之下的 Radia Management Portal Zone 容器。指定为自主管理的容器

是不执行任何管理操作的目录区域。 
 

图 3.29 ~ Zone 容器。 

 

注意 

此发行版的多数容器和对象都是新增的，可以使用户进行下列操作： 

� 对由 Radia Management Portal 自动创建和管理的组执行操作（基于设备的已知硬件、软

件和被管服务信息） 

� 在企业内建立多个区域，它们具有访问远程区域和对远程区域设备组执行操作的功能。 

� 以实例级别访问 Radia Configuration Server 以及管理服务和策略。使用 LDAP 目录（如 
Active Directory）应用策略。 

� 连接到外部 LDAP 目录（如 Active Directory）中的条目并浏览这些条目。 

� 连接到现有的网络目录并浏览这些目录。 

 

■ Administrators & Operators 容器 (cn=USER) 
 Administrators & Operators 容器是默认的内置源，用于验证 Radia Management Portal 的用户

以及指定这些用户有权执行的任务。对于 Radia Management Portal、帐户、基础结构、网络、程

序包、策略、服务和 Radia Configuration Server 的操作员、审计员以及管理员，存在有单独的用

户组。 
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■ Configuration 容器 (cn=config) 
Configuration 容器保留 Radia Management Portal 区域用于内部和外部对象与挂载点的启动配

置。启动区域时，将先前容器内的所有对象“挂载”为目录。 
由 Configuration 容器定义和挂载的目录对象包括： 
z 委托管理员的授权 
z Radia Management Portal 任务组和任务 
z Radia 产品、客户端和配置文件 
z 目录服务 

■ Directory Services 容器 (cn=ds, cn=config) 
Directory Services 容器是 Configuration 容器中的一个容器。 它定义了启动时区域自动与之相连接

或在操作期间使连接可用的外部目录服务和挂载点。使用此容器定义到企业内其它 LDAP 目录服务

（如 Active Directory）的访问，以及定义到 Radia Configuration Server 上的主 Radia Database 
的访问。也可以使用此容器定义定义其它 Radia Database 的访问。 
提供的区域模板自动为下列挂载点定义配置： 
z 域名系统 (DNS) 
z Windows 网络 
z Radia Messaging 

■ Cross References (cn=xref) 自主管理 
Cross References 容器是自动生成设备组的自主管理容器。只要在 Devices 容器的计算机上安装 
Radia 管理代理程序，即可创建组。对于所有受某一区域管理的设备，Cross References 容器都使

用从 Radia 管理代理程序传递到 Radia Management Portal 的信息，按照下列类别来创建和维护所

有设备的成员资格。 
z 设备制造商 - 例如 Hewlett-Packard、Dell 和 Gateway 设备组。 
z 基础结构服务 - 例如，Radia Proxy Server、Radia 管理代理程序和 Radia Configuration 

Server 设备组。 
z 被管服务 - 例如，Radia Application Manager 或 Radia Software Manager 中设备上的每个被

管服务组。 
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z Operating Systems - 例如 Windows XP。服务包级别的子组位于特定 Operating Systems 组
内，如下图所示： 

 

 

图 3.30 ~ Cross References 容器中的 Windows XP 和 SP1 设备组的位置示例。 

 

■ Devices 容器 (cn=device) 自主管理 
Devices 容器保留由此 Radia Management Portal 区域管理的所有设备的对象属性。执行其它操作

（如将设备添加到 Groups 容器内的组中或在网络内的计算机对象中选择“管理计算机”）时，自动

在此容器内创建条目。 
此容器中的设备具有其它容器中的成员资格。例如，每个设备必须至少具有 Groups 容器中的一个组

内的成员资格，以便于操作。另外，设备均具有在各种 Cross References 容器条目中的自动成员资格
（基于它们所包含的硬件、软件、被管服务和 Radia 基础结构的种类）。 

■ Groups 容器 (cn=group) 
大多数 Radia Management Portal 操作都是针对设备组而不是针对各个设备来执行的。Groups 容
器保留提供的 Default Group 以及所创建的任何组。设备至少在一个（但可以选择任意多个）组内

保留成员资格。运行作业时，对指定目标组所安排的操作包括对此组的成员所安排的操作。可以以分

层结构定义组，比如，组 A 包括一组设备以及作为组 AA 的成员的所有设备。 
要在多个区域安排组的作业，您可以在每个区域的 Groups 容器内建立相同名称的组，然后为操作选

择组。 
■ Jobs 容器 (cn=jobs) 

保留由 Radia Management Portal 安排或最近运行的作业或作业组的对象。History 容器位于 
Jobs 容器内，保留已完成的作业的每日记录。 

■ RCS – Primary 容器 (cn=PRIMARY) 
只要主容器由 Radia Management Portal 管理员对访问权限进行了配置，就可从主容器访问 Radia 
Configuration Server 和 Radia Database。 
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■ Networks 容器 (cn=network)  
用于访问企业网络的容器，已将这些网络（包括 DNS 和 Microsoft Windows Network）从 
Directory Services 容器配置为挂载点。网络经常用于访问需要由 Radia Management Portal 区
域管理的计算机。 

■ Zone Access Points 容器 (cn=zone-sap) 
为企业内对访问权限进行了配置的当前区域和任何远程区域保留条目。可以在此容器中使用操作任务

打开从属区域的 Radia Management Portal，或安排区域操作，以立刻启动企业内跨多个区域的

作业。 

使用详细视图获取描述 
无论何时遇到新建对象，熟悉门户对象最容易的方法之一是切换到详细视图。详细视图为每个对象都提

供了一行描述。 
例如，图 3.31（见下方）显示了最高级别目录中对象的可用描述。 
 

 

图 3.31 ~ *目录* 的详细视图包括描述。 

 

如果熟悉了 Radia Management Portal 用户界面以及 Radia 区域内的主要容器，则可以开始管理基础

结构。 
■ 要配置 Radia Management Portal 区域，并管理设备，请参阅第 4 章：管理功能。 
■ 要在 Radia Management Portal 区域内的设备上执行操作，请参阅第 5 章：操作功能。 
■ 要执行 Radia Database 内实例上的 RCS 管理任务，请参阅使用 RCS 管理任务（第 104 页）。 
■ 要使用 LDAP 目录执行策略，请参阅使用 RMP 分配 LDAP 目录中的策略（第 114 页）。 
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使用 RCS 管理任务 
Radia Management Portal 包含几种任务，它们存储在 RCS 管理任务组中，使用这些任务可以操作 
Radia Database 中的实例。 

先决条件 
■ 必须在要进行更改的计算机上启动 Radia Configuration Server 服务。 
■ 必须对 Radia Configuration Server 目录服务进行定义，并将 RMP 连接到此目录服务。有关详

细信息，请参阅下列主题：管理功能：添加目录服务 （第 135 页）和启动目录服务（第 145 页）。 

关于 RCS 管理任务 
使用 RCS 管理任务组可管理 Radia Database 中的实例。 
 

 

图 3.32 ~ RCS 管理任务组。 

 

下面是 RCS 管理任务的列表。请注意，可用任务基于在导航帮助中所选择的内容而变化。 
■ 添加组件到实例 

单击添加组件到实例将连接添加到选定的实例中。 
■ 创建实例 

单击创建实例将新建实例添加到当前类。添加新建实例后，请使用“修改实例”任务和“添加组件到

实例”任务设置属性以及建立实例连接。 
■ 复制实例 

单击复制实例创建选定实例的副本。 
■ 删除实例 

单击删除实例将选定的实例从 Radia Database 中移除。 
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■ 修改实例 
单击修改实例修改选定的实例。使用“修改”窗口中的“高级视图”修改可以从 System Explorer 中
进行修改的任何属性。 

■ 移除连接 
单击移除连接从选定的实例中移除连接。 

创建实例 
使用 RCS 管理任务组中的创建实例任务，将新建实例添加到选定的类中。 

添加实例 

1. 使用导航帮助，转至要向其中添加新建实例的类。例如，转至帐户类。 
2. 在 RCS 管理任务组中单击创建实例。 

此时将显示创建窗口。 
 

 

图 3.33 ~“创建”窗口。 

 

3. 在 Instance 文本框中，键入新建实例的名称。 
4. 在 Friendly Name 文本框中，键入实例的显示名称。 
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5. 单击创建。 
此时将显示新建实例的属性窗口。 

 

图 3.34 ~“属性”窗口。 
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添加组件到实例 
使用添加组件到实例任务将连接添加到选定的实例中 

添加组件到实例 

1. 使用导航帮助，转至要为其创建连接的实例。 
2. 在 RCS 管理任务组中，单击添加组件到实例。 

此时将显示添加连接 - 选择窗口。在导航帮助中所选择的对象不同，窗口中的字段也会有所不同。 
 

图 3.35 ~“添加连接”窗口。 
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3. 如果必要，使用类型下拉列表选择要建立的连接类型。所选择的连接类型决定了可以在下一个下拉列

表中选择哪些类。 
 

图 3.36 ~“添加连接”窗口 - 类区域。 

 



 第 3 章 

109 

4. 在类下拉列表中，选择要连接到其中的类。 
此时将显示连接区域。 

 

图 3.37 ~“添加连接”窗口 - 连接区域。 

 

5. 在可用列表中选择一个或多个实例。 

6. 单击  将选定的实例添加到选定列表中。 
7. 单击下一步。 

此时将显示添加连接 - 摘要窗口。 
8. 单击提交。 

此时将显示属性窗口，窗口中显示新建连接。 
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复制实例 
使用复制任务创建选定实例的副本。 

复制实例 

1. 使用导航帮助，转至要复制的实例。 
2. 在 RCS 管理任务组中，单击复制实例。 

此时将显示复制窗口。 
 

 

图 3.38 ~“复制”窗口。 

 

3. 在 Instance 文本框中，键入新建实例的名称。 
4. 在 Friendly Name 文本框中，键入实例的显示名称。 
5. 单击复制。 

此时将显示新建实例的属性窗口。 
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删除实例 
使用删除任务将选定的任务从 Radia Database 中移除。 

删除实例 

1. 使用导航帮助，转至要删除的实例。 
2. 在 RCS 管理任务组中，单击删除实例。 

此时将显示删除窗口。 
 

 

图 3.39 ~“删除”窗口。 

 

3. 单击  确认确实要将选定的实例移除。 
或 
单击  表示不将选定的实例移除。 
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修改实例 
使用修改任务修改选定的实例。  

修改实例 

1. 使用导航帮助，转至要修改的实例。 
2. 在 RCS 管理任务组中，单击修改实例。 

此时将显示修改窗口。 
 

图 3.40 ~“修改”窗口。 

 

3. 进行必要的更改。 
4. 单击修改。 

此时将显示属性窗口。 
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从实例移除组件 
使用从实例移除组件任务从选定的实例中移除连接。 

移除连接 

1. 使用导航帮助，转至要移除其连接的实例。 
2. 在 RCS 管理任务组中，单击从实例移除组件。 

此时将显示移除连接窗口。 
 

图 3.41 ~“移除连接”窗口。 

 

3. 在可用列表中选择一个或多个实例。 

4. 单击  将实例移动到选定列表中。 
5. 单击下一步。 

此时将显示摘要窗口。 
6. 单击提交。 

此时将显示属性窗口，并且已移除连接。 
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使用 RMP 分配 LDAP 目录中的策略 
Radia Management Portal 包含几种任务，这些任务用于分配和管理 LDAP 目录中的策略。LDAP 目
录实例包括 Active Directory 和 Radia Management Portal 本身。 

先决条件 
■ 全面理解 Policy Server 和分配策略。 
■ 由于连接到主 Radia Configuration Server 服务，因此可以对服务进行访问。 
■ 至 LDAP 目录服务的连接。有关详细信息，请参阅启动目录服务（第 145 页）。 
■ 必须将目录服务中的用于策略字段设置为 True。必须修改目录服务，才能完成此操作。请参阅修改

目录服务属性（第 143 页）。 
■ 如果通过 Radia Policy Manager 以非 edm 的前缀定义 LDAP Policy Extension，则也必须定义 

Radia Management Portal 的定制策略前缀。这是使用 rmp.cfg 文件中的 PREFIX 参数来完成的。

有关详细信息，请参阅对定制 LDAP 策略扩展前缀进行配置（第 151 页）。 
 

注意 

请自行判断何时执行您有权执行的策略任务。将策略分配到目录中的对象，并不能保证一定应

用此策略。例如，如果包含策略信息的对象在策略搜索的范围之外（即搜索将不遍历此对象），

则将不选取此策略。有关其它信息，请参阅《Radia Policy Server Guide》。 
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关于策略任务 
使用策略任务组分配使用 LDAP 目录（如 Active Directory 或其它 LDAP 目录）的策略。 
 

 

图 3.42 ~ 策略任务组。 

 

以下是可用策略任务的列表。请注意，根据选定的机构的不同，可用的任务也有所不同。 
■ 添加策略对象 

单击添加策略对象在 LDAP 目录中创建新的组或组织单元。 
■ 修改策略 

单击修改策略将服务分配给选定的策略对象。 
■ 修改策略目标 

单击修改策略目标指定要基于策略分配将其设置为目标的组成员。 
■ 移除策略对象 

单击移除策略对象从 LDAP 目录中移除组或组织单元。 
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添加策略对象 
使用添加策略对象任务添加组或组织单元。 

添加策略对象 

1. 使用导航帮助，转至目录服务（要在其中添加策略对象的目录服务）中相应的容器。 
 

 

图 3.43 ~ 导航至策略对象。 
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2. 在策略任务组中，单击添加策略对象。 
此时将显示添加策略对象窗口。 

 

 

图 3.44 ~“添加策略对象”窗口。 

 

3. 在类型下拉菜单中选择组或组织单元。 
此时将显示添加组窗口。 

 

 

图 3.45 ~“添加组”窗口。 

 

4. 在公用名称文本框中，键入策略对象的唯一名称。 
5. 在显示名称文本框中，键入将要显示在 RMP 中的策略对象的名称。 
6. 在描述文本框中，键入将要显示在“详细资料”视图中的描述。 
7. 单击添加。 

此时将显示策略对象的属性窗口。 
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移除策略对象 
使用移除策略对象任务删除组或组织单元。 

移除策略对象 

1. 使用导航帮助，转至要删除的策略对象。 
2. 在策略任务组中，单击移除策略对象。 

此时将显示移除组窗口。 
 

 

图 3.46 ~“移除组”窗口。 

 

3. 单击  确认确实要将此对象移除。 
或 
单击  表示不移除此对象。 
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修改策略 
使用修改策略任务将服务分配给选定的策略对象。 

修改策略 

1. 使用导航帮助，转至要修改的策略对象。 
2. 在策略任务组中，单击修改策略。 

此时将显示修改策略窗口。 
 

 

图 3.47 ~“修改策略”窗口。 

 

3. 使用修改策略窗口，修改现有的策略或选择要分配到策略对象的其它服务。有关如何使用此窗口的信

息，请参阅修改组的基本步骤（第 154 页）。有关如何修改服务属性的信息，请参阅使用属性编辑器
（第 161 页）；有关如何使用表达式编辑器修改服务约束条件的信息，请参阅使用表达式编辑器 
（第 165 页）。 

4. 更改完成时，请单击提交。 
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修改目标 
使用修改目标指定要基于策略分配将其设置为目标的组成员。 

修改目标 

1. 使用导航帮助，转至相应的策略对象。 
2. 在策略任务组中，单击修改策略目标。 

此时将显示修改策略目标窗口。 
 

 

图 3.48 ~“修改策略目标”窗口。 
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3. 使用修改策略目标窗口选择相应的目标。 有关如何使用此窗口的信息，请参阅修改组的基本步骤
（第 154 页）。 

4. 更改完成时，请单击提交。 

刷新被管服务缓存 
使用“刷新被管服务缓存”任务定期刷新显示在 Radia Management Portal 中的服务列表。此列表是

根据 Radia Database 中的信息创建的。 

刷新被管服务缓存 

1. 使用导航帮助，转至 Configuration 容器。 
2. 在策略任务组中，单击刷新被管服务缓存。 
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关于策略（高级）任务 
使用策略（高级）任务组修改 Radia 策略属性（如《Policy Server Guide》所述）。这些属性用于管理

策略范围、关系和分配。 
 

警告 

使用这些任务之前，请确保您已充分了解 Policy Server 和 Radia 策略属性。 

 

可用的任务有： 
■ 修改默认策略 

单击“修改默认值”为服务中的属性设置默认值。使用此任务修改 edmPolicyDefault。有关详细信

息，请参阅《Policy Server Guide》。 
■ 修改策略相关性 

单击修改策略相关性修改策略链接。使用此任务修改 edmLink 属性。有关详细信息，请参阅《Policy 
Server Guide》。 

■ 修改策略标志 
单击修改策略标志限制特定对象的策略解析范围。使用此任务修改 edmFlags 属性。有关详细信息，

请参阅《Policy Server Guide》。 
■ 修改策略覆盖 

单击修改策略覆盖绕过服务的一个或多个属性的预设置值，并指定备用值。使用此任务修改 
edmPolicyOverride 属性。有关详细信息，请参阅《Policy Server Guide》。 

修改策略相关性 
使用修改策略相关性任务修改策略链接。使用此任务修改 edmLink 属性。有关详细信息，请参阅《Policy 
Server Guide》。 
 

注意 

使用此任务，还可以创建除上级关系和组关系之外的关系。建议您保守地使用此任务。 

 

示例 

Jennifer Blake 是市场组的一部分，属于销售组织。Jennifer 和市场组的其它部分使用与公司其它组不

同的计算机。因此，市场组必须接收几种专门适用于 HP Compaq Notebook nc6000 计算机的服务。下

列实例介绍了创建市场组和 HP Compaq Notebook nc6000 组之间的相关性（也称之为链接）的方法。 
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修改策略相关性 

1. 使用导航帮助，转至要修改策略链接的组，如市场。 
2. 在策略（高级）任务组中，单击修改策略相关性。 

此时将显示修改策略相关性窗口。 
 

 

图 3.49 ~“修改策略相关性”窗口。 
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3. 使用此窗口选择策略链接。有关如何使用此窗口的信息，请参阅修改组的基本步骤（第 154 页）。 
 

 

图 3.50 ~“修改策略相关性”窗口。 

 

4. 如果要添加任何其它约束条件，请使用“表达式编辑器”。有关如何使用此窗口的详细信息，请参阅

使用表达式编辑器（第 165 页）；有关表达式的详细信息，请参阅《Policy Server Guide》。 
5. 单击提交保存对策略相关性的更改。 
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修改策略标志 
使用修改策略标志任务限制特定对象的策略解析范围。使用此任务可修改 edmFlags 属性。有关详细信

息，请参阅《Policy Server Guide》。 

示例 

在组织中，市场组通常是“销售”的成员。这样，市场组应接收与“销售”相同的软件应用程序。因此，

您可能想要设置标志，用于限制市场组的策略解析范围。 

修改策略标志 

1. 使用导航帮助，转至要限制其策略解析范围的策略对象。 
2. 在“策略（高级）”任务组中，单击修改策略标志。 
 

 

图 3.51 ~“修改策略标志”窗口。 

 

3. 选中相应的复选框。 
z 分离 

指示 Policy Server 不要在结果中包含任何上级对象。 
z 继续 

指示 Policy Server 忽略此对象中的所有其它属性。除非选中了“分离”，否则仍要对上级对象

进行处理。 
z 中断 

指示 Policy Server 中止解析进程，并将状态返回到客户端。客户端设备不应该应用策略。 
z 严格 

指示 Policy Server 忽略“memberOf”属性，仅处理 edmFlags、edmPolicy 和 edmLink。 
4. 单击  接受更改。 
5. 单击提交。 
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修改默认值 
使用修改默认值任务设置服务中属性（如版本）的默认值。使用此任务修改 edmPolicyDefault。请参阅

《Policy Server Guide》。 

示例 

如果“销售”应用程序不具有指定的版本，请使用此任务指定要部署到目标计算机的默认版本。 

修改默认策略 

1. 使用导航帮助，转至相应的策略对象。 
2. 在策略（高级）任务组中，单击修改默认策略。 

此时将显示修改默认策略窗口。 
 

 

图 3.52 ~“修改默认策略”窗口。 

 

3. 使用此窗口选择要定义其属性的服务。有关如何使用此窗口的信息，请参阅修改组的基本步骤。 
4. 一旦选择了服务，则请使用“属性编辑器”指定默认值。有关如何使用此编辑器的信息，请参阅使用

属性编辑器（第 161 页）；有关属性方面的详细信息，请参阅《Policy Server Guide》。 
5. 使用“表达式编辑器”指定任何其它约束条件。有关如何使用此编辑器的信息，请参阅使用表达式编

辑器（第 165 页）；有关表达式的详细信息，请参阅《Policy Server Guide》。 
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修改策略覆盖 
使用修改策略覆盖任务绕过服务的一个或多个属性的预设置值，并指定备用值。使用此任务修改 
edmPolicyOverride 属性。有关详细信息，请参阅《Policy Server Guide》。 

示例 

Bob Smith 有权使用“销售”应用程序（版本 1）。您可以使用此任务只覆盖 Bob 的版本信息，并将版

本 2 的使用权利授予他。 

修改策略覆盖 

1. 使用导航帮助，转至相应的策略对象。 
2. 在策略（高级）任务组中，单击修改策略覆盖。 

此时将显示修改策略覆盖窗口。 
 

 

图 3.53 ~“修改策略覆盖”窗口。 

 

3. 使用此窗口选择要定义其覆盖的服务。有关如何使用此窗口的信息，请参阅修改组的基本步骤。 
4. 一旦选择了服务，则请使用“属性编辑器”指定覆盖值。有关如何使用此编辑器的信息，请参阅使用

属性编辑器（第 161 页）；有关属性的详细信息，请参阅《Policy Server Guide》。 
5. 使用“表达式编辑器”指定任何其它约束条件。有关如何使用此编辑器的信息，请参阅使用表达式编

辑器（第 165 页）；有关表达式方面的详细信息，请参阅《Policy Server Guide》。 
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小结 
■ Radia Management Portal 具有一致的用户界面，这意味着可以按照相同的基本操作步骤完成任何

任务。 
■ Radia Management Portal 用户界面具有标题区、导航帮助、任务栏、工具栏和工作区。 
■ 先前的“机构”区现已重命名为“导航”区。共有两种导航模式：导航（历史记录） - 在会话期间对

门户导航路径进行跟踪；导航（位置）- 显示当前位置的目录路径。可以使用位于导航标题栏中的图

标在两种导航模式之间进行切换。 
■ 默认情况下，初始登录机构是桌面区域，其中包含至门户目录和 Radia 区域的链接。可以向桌面添

加或从桌面删除链接至经常使用的导航位置的快捷方式。 
■ Radia Management Portal 任务在反映其功能的任务组中进行维护。 根据所分配的角色和当前的

导航位置的不同，随时可用的任务组和任务也会有所不同。 
■ Radia Management Portal 区域由容器组成。导航至相应的容器和位置，以执行与存储在每个容器

中的对象相关的任务。 
■ Radia Management Portal 包含几种任务，它们存储在 RCS 管理任务组中，使用这些任务可以操

作 Radia Database 中的实例。 
■ Radia Management Portal 包含几种任务，这些任务用于分配和管理 LDAP 目录中的策略。可以

在“策略”任务组和“策略（高级）”任务组中获得这些任务。 
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管理功能 

阅读完本章后，您将： 
■ 能够为网络发现和目录服务配置 Radia Management Portal 区域。 
■ 能够连接到目录服务、RCS 主数据库或在“Directory Service”容器中定义的其它对象，还能与

它们断开连接。 
■ 了解通过 Radia Management Portal 区域对设备进行管理的各种方法。 
■ 能够为执行操作创建设备组，以及了解如何将设备添加、移动、复制或导入到组。 
■ 能够创建和配置委托管理角色，以及将 Administrators & Operators 添加到 Radia Management 

Portal 目录。 
■ 能够使用备份、恢复、导入和导出任务管理 Radia Management Portal 区域目录。 
■ 能够查看和管理活动的作业，以及从“Job History”容器中查看已执行作业。 
■ 能够查看 Radia Management Portal 中任何对象的属性。 

4 
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有几项管理功能可用于从 Radia Management Portal 配置和管理您组织的基础结构。通过管理功能，

可以准备 Radia Management Portal 供组织中的管理员和操作员使用，以及处理常规的管理功能（如创

建 Radia Management Portal 目录的备份）。 
此发行版中新增了配置目录服务功能，以便用户可以访问 RCS 主文件和现有的 LDAP 目录（如用于策

略管理的 Active Directory）。有关详细信息，请参阅配置目录服务（第 135 页）。 
此外，此发行版中新增了一些容器和任务，用于通过 Radia Management Portal 区域对设备进行管理。

有关详细信息，请参阅建立设备和设备组（第 153 页）。 

配置 Radia Management Portal 区域 
在安装之后，为了使用各种新功能，需要将下列对象添加到区域的基础结构中。 
■ 目录服务 

为希望 Radia Management Portal 能够与其连接的每个外部目录添加目录服务对象。 
■ 网络发现和挂载点 

将 Radia Management Portal 配置为通过挂载点连接到企业中的一组网络目录。定义也可在“目录

服务”容器（如果需要，可以将启动从“自动”更改为“手动”）中找到。 
■ 组（设备组） 

在此发行版中，几乎所有操作都是使用设备组执行的。导入或添加到特定 Radia Management Portal 
区域的设备可以进一步聚集成组以加快常见操作。 

■ 从属区域 
从初始的 Radia Management Portal 运行安装区域任务以便在企业中远程安装从属区域（每个从属

区域都具有唯一的名称）。所有区域都在“Zone Access Points”容器中保留一个条目，可以使用该

条目安排对贵企业所有区域中设备的区域操作。 
■ 任务模板 

在为区域操作安排作业之前，需要添加任务模板。还可以为预设选项添加任务模板，以便与“通知”

任务或“安装 Radia Proxy Server”任务一起使用。 
■ “Cross References”容器 

“Cross References”容器中的组是自我管理的。在“Device”容器中的设备上安装 Radia 管理代

理程序之后，将自动创建并动态维护这些组。 
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了解网络发现 
Radia Management Portal 在启动时运行网络发现作业 NETSCAN 并按固定时间间隔运行该作业，以

便自动发现网络上的资源。发现的对象放置在区域的网络位置中的相应 Networks 容器中，可以在该位

置选择这些对象以便由 Radia Management Portal 区域管理。 
要在 Radia Management Portal 中查看已发现对象的 Networks 容器，请使用导航位置助手依次转到 
Desktop、Zone、Networks。 
 

 

图 4.1 ~“Networks”容器中包括了发现的网络示例。 

 

要查看在特定网络中发现的对象，请导航到 Networks 容器，然后单击工作区中的网络。例如： 
■ 单击 Microsoft Windows Network (cn=lanmanredirector) 查看您可以管理的 Windows 设备。 
■ 单击 Netware or Compatible Networks (cn=nrnwk) 查看您可以管理的 Netware 设备。 
 

 

图 4.2 ~ 在 Microsoft Windows Network 的域中发现的对象。 

 

在 Microsoft Windows Network 的该域

中发现的对象 
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配置网络发现 
在一些环境中，您可能希望配置网络发现以便对网络发现进行更多的控制（尤其是在具有大型网络的环

境中）。 
每次运行网络发现作业时，都会将新发现的对象添加到“Networks”容器。其它网络发现作业仅将对象

添加到以前发现的“Networks”容器中，而不会移除这些对象。 

配置网络发现 

1. 停止 Radia Integration Server 服务。 
2. 使用文本编辑器打开 Radia Management Portal 配置文件 rmp.cfg，默认情况下该文件位于 

SystemDrive:\Novadigm\IntegrationServer\etc 中。 
 

# 
# Copyright (C) 1997-2001 HP.All Rights Reserved. 
# 
# $Header: /cvs/nvd/rmp/default.rc,v 1.6 2002/02/01 17:56:24 Exp $ 
# 
# 
# RMP Module (Radia Management Portal) 
# 
 
# This section provides the core configuration for the 
# RMP Sub-system.Please take care when hand-editing this. 
# 
rmp::init { 
    URL  / 
 
    } 
# 
# END OF CONFIG 
# 

图 4.3 ~ 默认 rmp.cfg 文件示例。 

 

3. 可以将表 4.1 ~ 用于配置网络发现的参数（第 133 页）中的任一参数插入到此文件中的右大括号 ( } ) 之
前，如图 4.3 ~ 默认 rmp.cfg 文件示例（见上方）所示。 

4. 使用空格分隔参数及其值。 
 

在此处插入网络发现配置参数。 
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表 4.1 ~ 用于配置网络发现的参数 
  

参数 说明 

NETSCAN 启用或禁用网络发现功能。默认情况下启用该功能。 

• 键入 NETSCAN 0 可禁用网络发现功能。 
• 键入 NETSCAN 1 可启用网络发现功能。 

NETSCAN_START_DELAY 在 Radia Management Portal 启动后启动网络发现之前要等待的时间（秒）。默认

值为 15 分钟即 900 秒。 
可以按以下方式指定此值： 

NETSCAN_START_DELAY 900 
指定此值的另一种方法是使用 Tcl 表达式，如下所示： 

NETSCAN_START_DELAY {15*60} 
其中 15 是分钟数。在乘以 60 秒后，值就变成了 900 秒。 

NETSCAN_POLL 网络发现时间间隔（秒）。默认设置是 86400 秒即 24 小时。 
（可选）使用大括号中的 Tcl 表达式指定此值。例如，要指定 12 小时，请输入： 

NETSCAN_POLL {12*60*60} 
其中 12 是小时数，乘以 60 分钟，再乘以 60 秒。 

NETSCAN_INCLUDE 对于指定的每个对象类，将网络发现限制为在包括列表中指定的那些对象。默认情

况下包括网络内所有类中的所有发现对象。 
请使用以下语法： 
NETSCAN_INCLUDE { object_class {object_list} object_classn 
{object_list} } 
其中： 
object_class 是其发现对象被限制为在以下对象列表中指定的成员的类。有效的对

象类包括但不限于：网络、树、域、计算机。您的网络可能包括其它类。提示：将

鼠标指针悬停在任何对象的图标上时，将列出该对象的类。 
object_list 是大括号内用空格分隔的公用名称的列表。只有这些对象才包括在给定

对象类的网络发现中。指定类中的未命名对象将被排除。 
所有名称都不区分大小写。 
示例：下面示例将发现限制为在 Microsoft Windows Network 中列出的两个域中找

到的所有对象。不发现其它网络。 

NETSCAN_INCLUDE { network {lanmanredirector}     ↲ 
 domain {domain1 domain2} } 
有关其它示例，请参阅使用 NETSCAN_INCLUDE 限制网络发现（第 134 页）。 

 

5. 保存并关闭文件。 
6. 重新启动 Radia Integration Server，并打开 Radia Management Portal。 



管理功能 

134 

使用 NETSCAN_INCLUDE 限制网络发现 
使用 NETSCAN_INCLUDE { } 参数可以限制网络中对象和对象类的网络发现。它是非常强大的，而且

其限制性可以是极强的。 
有关一般语法，请参阅表 4.1 ~ 用于配置网络发现的参数中的 NETSCAN_INCLUDE 条目。 
在使用 NETSCAN_INCLUDE 时，请注意下列隐含的规则： 
1. 类是分层次的，而且在处理较低级别类的包括列表之前先处理较高级别类的包括列表。例如，在处理

域的包括列表之前先处理网络类的包括列表。 
 

 

图 4.4 ~ Microsoft Windows Network 对象类层次结构示例。 

 

2. 对于给定的类，如果在 NETWORK_INCLUDE 列表中没有命名类，则将包括所有对象。（这受制

于已经用于较高级别类的对象处理的限制，将在下面的步骤 3 中讨论。） 
3. 一旦在 NETWORK_INCLUDE 列表中限制了给定类的对象，便也排除了同一类的未命名对象。此

外，还将排除在排除分支中包含的所有较低级别类的对象。 
例如，根据定义，包括域列表将排除网络中未列出的所有域。已排除的域中包含的所有计算机也将被

排除。 

示例： 

在编码自己的 NETSCAN_INCLUDE 列表时，请使用下列示例作为参考。 
1. NETSCAN_INCLUDE {} 

发现网络中的所有对象。默认值。 
2. NETSCAN_INCLUDE { network {lanmanredirector}} 

将发现限制为 lanmanredirector 网络。（Lanmanredirector 是 Microsoft Windows Network 的公

用名称。）不发现其它网络。将发现 lanmanredirector 下的所有对象。 
3. NETSCAN_INCLUDE { computer {gta02 vhr01 kwo04 jra06} } 

将计算机对象的发现限制为列表中的四台计算机：gta02、vhr01、kwo04 和 jra06。发现非计算机

的所有网络对象。 
4. NETSCAN_INCLUDE { domain {Novad} computer {gta02 vhr01 kwo04 jra06} } 

发现非域对象或非计算机对象的所有网络对象。将发现列出的任何计算机（如果它们存在于域 
Novad 中）。不发现其它计算机。 
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配置目录服务 
“Zone Configuration”容器包括“Directory Services”容器。管理员可在此处定义、配置、连接或断

接另一个目录服务，其中的目录服务包括企业中的 Radia Configuration Server 主数据库和 Active 
Directory 服务。有关详细信息，请参阅以下主题：添加目录服务。 
 

 

图 4.5 ~“Directory Services”容器的位置示例。 

 

添加目录服务 
使用“Directory Services”容器中的添加目录服务任务，可以定义从 Radia Management Portal 的区

域目录服务到另一个目录服务的连接。可以将下列目录服务类型之一添加到您的 RMP 区域： 
■ LDAP 

使用此类型可连接到另一个 LDAP 目录，如 Microsoft Active Directory、DNS 或 Netscape 
Iplanet。 

■ RCS 
使用此类型可连接 Radia Configuration Server 以及访问 Radia Database 中的主文件。 

■ DSML 
使用此类型可连接到企业中的另一个 Radia Management Portal 区域或 Radia Information Base 
(RIB) 服务。（注意：如果使用安装 RMP 任务，则将自动创建此条目。） 

■ MK 
已为区域目录服务创建定制 metakit 容器的高级用户可以使用此类型扩展 Radia Management 
Portal 的功能。 
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在定义目录服务连接的属性时，需要指定： 
■ 挂载点。这是您将连接到的最高级别的目录结构。您可以浏览到较低的级别，而不能浏览到更高的级

别。例如，可以定义到最高级别的 Active Directory  或者结构内特定组织单位的连接。 
■ 用于访问的登录凭据。每当建立连接时，都将传递这些凭据。 
■ 连接类型是“自动”、“手动”，还是“禁用”，要取决于将来 Radia Management Portal 的启动

方式。 
z 手动连接要求用户每次要访问已定义目录时都进行连接。有关详细信息，请参阅启动预先定义的

目录服务（第 146 页）。 
z 被禁用的连接要求管理员先将连接设置为“手动”或“自动”，以便任何人都可以访问已定义的

目录。有关详细信息，请参阅修改目录服务属性（第 143 页）。 

添加目录服务 

1. 导航到“Directory Services”容器。它位于“Zone Configuration”容器内，如下图所示。 
 

 

图 4.6  ~ 用于添加目录服务的位置。 

 

2. 单击“模型管理”任务组中的添加目录服务。 
此时将显示添加目录服务页，可以在该页中指定属性。 

浏览至“Directory Services” 

单击“添加目录服务” 
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3. 首先，从类型下拉列表中选择目录服务的类型。 
 

表 4.2 ~ 按类型添加目录服务 
  

选择类型 添加的目录服务 

ds-dsml DSML：外部目录服务，如 RIB 或其它 RMP 区域。 

ds-ldap LDAP：LDAP 目录服务，包括 Active Directory。 

ds-mk MK：定制的区域 Metakit 容器（仅适用于高级用户）。 

ds-rcs RCS：驻留 Radia Database 的 Radia Configuration Service。 

 

在选择类型后，“目录服务属性”页就会显示一组属性和特定于该类型的所有默认值。有关指定属性

的详细信息，请参阅下列主题： 
z 指定 LDAP 目录服务属性 
z 指定 RCS 目录服务属性 
z 指定 DSML 目录服务属性 
z 指定 Metakit 目录服务属性 

4. 输入所有属性后，单击提交。 
目录服务定义即会添加到“Directory Services”容器中。要连接到服务，请参阅以下主题： 
启动目录服务。 
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指定 LDAP 目录服务属性 
要填写 ds-ldap 类型（LDAP 和 AD）的目录服务属性，请使用下表： 
 

表 4.3 ~ 类型为 ds-ldap 的目录服务属性 
  

字段 描述 

公用名称 目录服务的公用名称。在目录服务对象中必须是唯一的，并遵循 X500 标准。 
示例：eng.novadigm.com 被分配给称为 ds=eng,ds=novadigm,ds=com 的 LDAP 目录

服务。 

显示名称 “Directory Services”容器中对象的显示名称。 

描述 此目录服务的描述。 

启动 选择“自动”、“手动”或“禁用”。 
自动 
指定在 RMP 区域启动时与此目录服务的连接将是自动的。 
手动 
指定与此目录服务的连接需要管理员或用户使用“启动目录服务”任务在 RMP 会话期

间进行连接。 
禁用 
禁止与此目录服务的任何连接。要允许用户在会话期间连接到此目录服务，必须先将启

动更改为“自动”或“手动”。 

类型 ds-ldap 
LDAP 目录服务所需的类型。 

URL 
（网页地址） 

格式： 

ldap://<IP 地址或限定的计算机名称>:389/ <限定的用户名> 
示例： 

ldap://10.10.10.1:389/administrator@eng.novadigm.com 
ldap://usa.mycompany.com:389/admin@usa.mycompany.com 

密码 在 URL 中输入的用户名的密码 

用于策略 默认值：false 
False 
指示此 LDAP 目录服务不用于策略任务。 
True 
允许将此目录服务用于所有策略任务。要设置此字段，请使用修改任务。 

使用 如果输入了内容，则将覆盖此目录服务的公用名称。 

 

单击提交输入此目录服务定义。 
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下图显示一组用于访问 LDAP 目录服务的目录服务属性示例。 
 

图 4.7 ~ 用于添加 LDAP 目录服务的目录服务属性示例。 

 
 

注意： 

1. 要指定用于策略的 LDAP 目录服务，请参阅修改目录服务属性（第 143 页）。 

2. 要指定用于策略但具有除 edm 之外的 LDAP 策略扩展前缀的 LDAP 目录服务，另请参阅

对定制 LDAP 策略扩展前缀进行配置（第 151 页）。 
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指定 RCS 目录服务属性 
请参阅下表填写 RCS 目录服务连接的目录服务属性。 
 

表 4.4 ~ 类型为 ds-rcs 的目录服务属性 
  

字段 描述 

公用名称 默认值：主名称 

如果存在主名称，则默认值为 RCSn。 
必需。在目录服务对象中必须是唯一的，并遵循 X500 命名标准。 

显示名称 对象的显示名称 

描述 此目录服务的描述 

启动 选择“自动”、“手动”或“禁用”。 
自动 
指定在 RMP 区域启动时与此目录服务的连接将是自动的。 
手动 
指定与此目录服务的连接需要管理员或用户使用“启动目录服务”任务在 RMP 会
话期间进行连接。 
禁用 
禁止与此目录服务的任何连接。要允许用户在会话期间连接到此目录服务，必须先

将启动更改为“自动”或“手动”。 

类型 ds-rcs 
连接到 Radia Configuration Server 目录服务所需的类型。 

URL 
（网页地址） 

默认条目： 

rcs://localhost:3464/RAD_MAST 
格式： 

rcs://<主机名或 IP 地址>:<端口号>/<用户名> 
示例： 
rcs://myserver600:3464/RAD_MAST 
更改 <主机名> 指定您的 Radia Configuration Server 的限定主机名或 IP 地址，并

在必要时将“用户名”从 RAD_MAST 默认值更改为安装时使用的用户名。端口号

通常为 3464。 

密码 在 URL 中输入的用户名的密码。 

路径 
（请参阅“修改”任务） 

可选条目，用于加快与 RCS 主文件的连接。 
指定 RCS 上 ZTOPTASK.EXE 的完全限定路径。例如： 
C:/Novadigm/ConfigurationServer/bin/ztoptask.exe 

DS 前缀 默认值：cn=config,cn=<区域名称>,cn=radia    
指示 Radia Management Portal 要在其中安装 RCS 主文件的位置。如果此 RCS 是
此区域的主数据库且用于 AD 中的策略分配，请保留此字段的值。 

超时 默认值：0 
保留 0 可使 RCS 连接从不超时。要在特定的不活动时间段后让 RCS 连接超时，请

在此字段中输入超时时间（秒）。 
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单击提交输入此目录服务定义。 
下图显示一组用于访问 Radia Configuration Server 上 Radia Database 主文件的目录服务属性的示例。 
 

 

图 4.8 ~ RCS 目录服务属性示例。 

 

指定 DSML 目录服务属性 
DSML 连接的目录服务属性的指定与 LDAP 的相同。唯一的不同是 URL 条目的格式，它以 dsml: 而不

是 ldap: 开头。可以将 DSML 连接定义为连接到其它 RMP 区域或 Radia Information Base (RIB) 目录

服务。 
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指定 Metakit 目录服务属性 
高级用户可以通过将另一个 Directory Services 容器添加到其 Radia Management Portal 区域来扩展该

区域的功能。在区域启动时，会使用模板 (*.tmpl) 文件、LDAP 数据交换文件 (*.ldif) 文件和 metakit 
(*.mk) 文件将区域中的每个容器作为目录服务进行加载。 
如果具有定制的目录服务，则添加 *.mk 文件的目录服务定义。有关指定目录服务属性的指导，请参阅

下表。 
 

注意 

ds-mk 目录服务的示例包括 Radia Management Portal 自己的目录服务挂载点。有关示例，请

参阅位于区域，配置，Management Portal 容器中的“任务”、“作业”和“用户”目录服务

挂载点。 

 

表 4.5 ~ 类型为 ds-mk 的目录服务属性 
  

字段 描述 

公用名称 目录服务的公用名称。在目录服务对象中必须是唯一的，并遵循 X500 标准。 

示例：zone/config/tasks 

显示名称 目录服务对象的显示名称。 
示例：挂载点：任务 

描述 此目录服务或挂载点的描述。 

启动 选择“自动”、“手动”或“禁用”。 
自动 
指定在 RMP 区域启动时连接到或挂载此目录服务将是自动的。 
手动 
指定连接到或挂载此目录服务需要管理员或用户使用“启动目录服务”任务在 RMP 会话期

间进行连接。 
禁用 
禁止连接到或挂载此目录服务。要允许用户在会话期间连接到此目录服务，必须先将启动更

改为“自动”或“手动”。 

类型 ds-mk 
连接到定制 metakit 目录服务所需的类型。 

使用 覆盖公用名称。 

模板 指定目录服务所需的模板文件。 

示例：<<module.curpath>>/etc/task.ldif 

 

单击提交输入此目录服务定义。 
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修改目录服务属性 
使用模型管理任务组中的修改任务，可更改在区域的“Directory Services”容器中定义的目录服务连接

的属性，如启动模式或指示 LDAP 连接是否用于策略的标志。 

修改目录服务属性 

1. 显示要修改的服务的目录服务属性。 
要导航到“目录服务属性”页，请依次单击 Zone 容器，Configuration 容器，Directory Services 容
器，然后选择目录服务对象。 

2. 单击“模型管理”任务组中的修改。 
此时将显示特定对象类型的“修改”页。图 4.9 显示“修改 LDAP”页示例。 

 

 

图 4.9 ~“修改 LDAP”页示例。 

 

3. 更改任何条目反映已修改的属性。有关这些字段的详细信息，请参阅主题添加目录服务中的相应表。 
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4. 如果此目录服务用于策略管理，请打开用于策略字段旁边的下拉列表，然后单击 true。此设置允许

使用此目录服务的所有策略任务。 
 

注意 

如果 LDAP 目录服务用于策略，但该策略具有定制的策略前缀，即前缀不是 edm（如在 
edmPolicy 中），则必须在 rmp.cfg 文件中使用 PREFIX 参数指定定制的前缀。有关详细信息，

请参阅对定制 LDAP 策略扩展前缀进行配置（第 151 页）。 

 

5. 要保存属性更改，请单击修改。此时将显示“目录服务属性”页，它显示修改后的属性。 
或者，要取消对属性进行的任何更改，请单击重置。要退出“修改”页，请单击取消。 

移除目录服务 
使用模型管理任务组中的移除任务 ，可以移除已定义的与目录服务的连接。 
 

提示 

作为移除目录服务条目的替代方法，您可能希望禁用它。为此，请使用“修改”任务并将“启

动”字段设置为禁用。 

 

移除目录服务对象 
 

警告 

如果移除其他用户正使用的目录服务，则该用户将被重定向到父对象，并收到一条错误消息。 

 

按照与从 Radia Management Portal 移除任何对象相同的步骤进行操作： 
1. 通过依次导航到区域，配置，Directory Services 容器，显示对象属性，然后单击要移除的目录服务。 
2. 单击“模型管理”任务组中的移除。 

“移除目录服务”对话框将要求您确认此删除。 
3. 单击绿色的复选标记确认删除，或者单击红色的 X 取消删除。 
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启动目录服务 
使用基础结构任务组中的启动目录服务任务，可连接到外部目录服务或网络挂载点。 
■ 要连接到已在“Zone Configuration”容器中定义的目录服务，请使用下面开始的步骤。当目录服务

是新定义的，或者是使用“手动”或“禁用”启动模式定义的，则这是必需的。 
■ 要从“Devices”容器中目录服务的条目启动该目录服务，请使用从第 147 页启动为设备定义的服务

中的步骤。此访问将提示您将服务添加到“Directory Services”容器（如果该服务当前不存在）。 
有关定义或修改目录服务挂载点的详细信息，请参阅添加目录服务（第 135 页）或修改目录服务属性
（第 143 页）。 
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启动预先定义的目录服务 

1. 显示要启动的服务的目录服务属性。 
要导航到“目录服务属性”页，请转到 Zone Configuration 容器，然后单击目录服务。在工作区中，

单击目录服务对象。 
2. 单击基础结构任务组中的启动目录服务任务。 

将立即启动连接。工作区显示由连接挂载点定义的最高级别目录上的对象。 
当在结构中导航时，您的导航位置将更改为访问该类型目录服务的位置，还显示可用于处理对象的任

务。请参阅下表，获取访问该目录中目录服务的位置列表。 
 

表 4.6 ~ 用于访问目录和挂载点的位置 
  

对象 目录位置 

Active Directory、其它 LDAP 目录 目录级别 - 与 Zone 的级别相同 

RCS 的主文件 “Zone”、“Configuration”、“Primary”容器 

网络挂载点 “Zone”、“Networks”容器 

DSML（从属区域或 RIB） “Zone”、“Zone Access Points”容器 

Metakit 目录服务（高级用户） 由模板定义 

 

图 4.10 显示了到 RCS 数据库的连接示例。 
 

 

图 4.10 ~ 从 RMP 区域访问 RCS 数据库主文件。 
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启动为设备定义的服务 

1. 使用导航助手转到 Zone Devices 容器。 
2. 选择包含要启动的服务的 Device。 
3. 在工作区中，选择要启动的服务。 

此时将显示“服务属性”页。 
4. 单击基础结构任务组中的启动目录服务。 
5. 如果要连接到尚未将其服务作为目录服务添加到“Zone Configuration”容器的 RCS，则将显示以

下对话框，让您选择如何继续。 
 

图 4.11 ~ 提示您将 RCS 作为目录服务添加。 

 

z 单击添加首先将 RCS 作为 Directory Service 添加到“Zone Configuration”容器，然后连接到

该服务。 
添加目录服务条目后，每当 Radia Management Portal 区域启动时，都会自动连接到此 RCS 
目录。如果这是要添加到区域的第一个 RCS，则公用名称将默认为 primary。如果在此区域中

已存在主 RCS，则公用名称将默认为 rcs1。有关将 RCS 作为目录服务添加的详细信息，请参阅

指定 RCS 目录服务属性（第 140 页）。 
z 单击连接仅从此位置连接到 RCS。 

图 4.10（第 146 页）显示到 RCS 数据库的示例连接。 
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停止目录服务 
使用基础结构任务组中的停止目录服务任务，可以移除到外部目录服务或设备服务的当前连接。停止后，

该目录服务中的对象将不能再执行 Radia Management Portal 操作，直到建立了另一个连接为止。 
■ 要停止定义为目录服务的服务，请使用以下操作步骤停止目录服务。 
■ 要从“Device”容器内的 RCS 服务断开连接（从该服务的“服务属性”页），请使用操作步骤停止

为设备定义的服务（第 148 页）。 

停止目录服务 

1. 显示要从中断开连接的目录服务属性页。 
导航到“目录服务属性”页： 
a. 使用导航助手依次转到 Zone，Configuration，Directory Services 容器。 
b. 在工作区中，单击“目录服务”对象。 

c. 如有必要，请单击工具栏上的查看属性图标 。 
2. 单击基础结构任务组中的停止目录服务任务。 

连接将立即终止。 

停止为设备定义的服务 

1. 使用导航助手转到 Zone Devices 容器。 
2. 选择包含要停止的服务的设备。 
3. 在工作区中，选择要停止的服务。 

此时将显示“服务属性”页。 
4. 单击基础结构任务组中的停止目录服务任务。 

连接将立即终止。 
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为外部 LDAP 验证进行配置 
使用本主题中列出的过程和 rmp.cfg 配置参数，可以对 Radia Management Portal 用户实施外部 
LDAP 验证。这些条目将打开对所有 Radia Management Portal 用户（包括 Portal Administrator 
(Admin)）的 LDAP 验证。 
表 4.7 列出了启用外部 LDAP 验证所需的最少条目。LDAP 验证在启用后，可以对特定用户标识进行禁

用。有关详细信息，请参阅对特定用户禁用 LDAP 验证（第 150 页）。 
有关如何在启用 LDAP 验证时指定供用户使用的外部用户标识的详细信息，请参阅添加用户（第 222 页）。 
 

注意 

默认情况下，Admin 用户标识仅绑定到本地 RMP 目录。 

 

为外部 LDAP 验证启用 Radia Management Portal： 

1. 停止 Radia Integration Server 服务。 
2. 使用文本编辑器打开 Radia Management Portal 配置文件 rmp.cfg，默认情况下该文件位于 

SystemDrive:\Novadigm\IntegrationServer\etc 中。 
 

 
# RMP Module (Radia Management Portal) 
# 
 
# This section provides the core configuration for the 
# RMP Sub-system.Please take care when hand-editing this. 
# 
rmp::init { 
URL  / 
 
    LDAP_AUTH      1 
    LDAP_AUTH_DN   <<user>>@mydomain.com 
    LDAP_AUTH_HOST myldaphostname:389 
 
 
    } 
# 
# END OF CONFIG 
# 

图 4.12 ~ 定义外部 LDAP 验证的 rmp.cfg 文件示例。 

 
3. 将下列参数（必须使用大写字母输入）插入到此文件中右大括号 ( } ) 之前，如上面的图 4.12 ~ 定义

外部 LDAP 验证的 rmp.cfg 文件示例 所示。 

启用 LDAP 验证所用的示例参数。 
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4. 使用一个或多个空格分隔参数及其值。 
 

表 4.7 ~ 用于外部 LDAP 验证的 rmp.cfg 参数 
  

参数和值 定义和示例 

LDAP_AUTH   1 如果设置为 1，则启用外部 LDAP 验证。 
如果设置为 0，则禁用验证。默认值为 0。 
LDAP_AUTH  1 

LDAP_AUTH_DN 
<<user>>@<mydomain.com> 

定义用户将绑定到的域。将 <mydomain.com> 替换为用户将绑定

到的域。<<user>> 部分将被替换为在登录页上输入的值。 

LDAP_AUTH_DN <<user>>@mydomain.com 

LDAP_AUTH_DN <<user>>@domainA.com 

LDAP_AUTH_HOST 主机名:389 LDAP 服务器的主机名和端口。 
其中“myldaphostname”是 LDAP 服务器的主机名。 

 
5. 保存并关闭文件。 
6. 重新启动 Radia Integration Server，并打开 Radia Management Portal。 

对特定用户禁用 LDAP 验证 
要对特定用户禁用 LDAP 验证，请使用“修改人员”任务并将该人员的“外部验证”值设置为数字 0。
（这相当于在“添加人员”对话框中为“外部验证”选择否单选按钮。） 
有关详细信息，请参阅添加用户（第 222 页）和修改用户（第 227 页）。 
 

        

图 4.13 ~ 将“外部验证”设置为 0（零）以便对用户禁用 LDAP 验证。 

 

默认情况下，当通过 Radia Management Portal 创建新目录时，任何 Portal Administrator (Admin) 
都将其外部验证设置为“否”（或者，在“修改人员”对话框上设置为 0）。 
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对定制 LDAP 策略扩展前缀进行配置 
许多 Radia Policy Server 实现都使用默认的 LDAP 策略扩展前缀 edm - 例如在 edmPolicy 中。如果已

经为策略任务定义 LDAP 目录服务，但是该服务使用不同于 edm .的策略扩展前缀，请使用以下步骤向 
Radia Management Portal 定义其 LDAP 策略扩展前缀值。此步骤将 PREFIX 参数添加到 rmp.cfg 文
件，可以在该文件中指定除 edm 之外的策略前缀值。 
有关如何配置 Radia Policy Server 和 LDAP 策略扩展的详细信息，请参阅《Radia Policy Server 
Guide》。 

为不同于 edm 的定制 LDAP 策略前缀配置 Radia Management Portal 

1. 停止 Radia Integration Server 服务。 
2. 使用文本编辑器打开 Radia Management Portal 配置文件 rmp.cfg，默认情况下该文件位于 

SystemDrive:\Novadigm\IntegrationServer\etc 中。 
 

# 
# Copyright (C) 1997-2001 HP.All Rights Reserved. 
# 
# $Header: /cvs/nvd/rmp/default.rc,v 1.6 2002/02/01 17:56:24 Exp $ 
# 
# 
# RMP Module (Radia Management Portal) 
# 
 
# This section provides the core configuration for the 
# RMP Sub-system.Please take care when hand-editing this. 
# 
rmp::init { 
URL  / 
 
    PREFIX    rad 
 
    } 
# 
# END OF CONFIG 
# 

图 4.14 ~ 定义除 edm 之外的 LDAP 策略前缀的 rmp.cfg 文件示例。 

 

3. 将 PREFIX 参数（必须为大写字母）插入到此文件中右大括号 ( ) ) 之前，如图 4.14 ~ 定义除 edm 之
外的 LDAP 策略前缀的 rmp.cfg 文件示例（见上方）所示。 

插入的 PREFIX 参数可定义定制 LDAP 策略前缀。 
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4. 使用一个或多个空格分隔 PREFIX 参数及其值。使用与输入的 LDAP 策略扩展前缀（在 Radia 
Policy Server 中定义）相同的大小写指定值。 

 

表 4.8 ~ 用于配置定制策略前缀的参数 
  

参数 说明 

PREFIX 定义除默认值 edm 之外的 LDAP 策略扩展前缀。输入一个或多个空格分隔 
PREFIX 参数及其值。值必须与在 Radia Policy Manager 中定义的 LDAP 策略扩

展前缀匹配。 
例如： 

PREFIX  rad    
将策略前缀定义为 rad 而不是 edm。 

 

5. 保存并关闭文件。 
6. 重新启动 Radia Integration Server，并打开 Radia Management Portal。 

配置区域访问点 
每当使用安装 RMP 任务安装多个门户区域时，都会自动配置到企业中其它 Radia Management Portal 
区域的访问点。 
要访问 Radia Infrastructure 中的其它区域，请转到“Zone Access Points”容器，然后单击要查看

的区域的图标。 
 

 

图 4.15 ~ 从“Zone Access Points”容器访问 Chicago 区域。 
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建立设备和设备组 
有许多方法可将设备置于 Radia Management Portal 区域进行管理。 
■ 第一步是将计算机添加到区域的“Devices”容器。作为此步骤的一部分，设备也将成为“Group”

容器的“Default Group”的成员。有关详细信息，请参阅后面的将设备添加到 RMP 区域。 
■ 下一步是创建组以便于对组成员执行操作。与添加设备组有关的主题从第 177 页开始。 
■ 第三步是在设备上安装 Radia 管理代理程序。通过在设备上安装 Radia 管理代理程序，这些设备将

自动成为相应“Cross References”容器组的成员，这在您需要通知具有特定操作、软件或硬件配置

的所有设备时是很便利的。有关详细信息，请参阅安装 Radia 管理代理程序（第 299 页）。 

将设备添加到 RMP 区域 
有各种方法可以将设备添加到 RMP Zone。表 4.9（见下方）说明这些方法。选择对您的企业来说最便利

的方法。所有计算机都将作为设备添加到“Devices”容器。除非另有指定，否则设备也将添加为“Default 
Group”容器的成员。 
  

表 4.9 ~ 将计算机添加到“Zone Devices”容器的方法 
  

方法 描述与参考 

网络选择 浏览到在网络中发现的计算机，然后使用“操作”任务组中的管理计算机。

有关详细信息，请参阅“操作”一章中的管理计算机。 

Active Directory 选择 从已挂载的 Active Directory 位置浏览到计算机，然后使用“操作”任务组中

的管理计算机任务。有关详细信息，请参阅“操作”一章中的管理计算机。 

主机名列表 准备主机名的列表，并使用导入设备任务。有关详细信息，请参阅导入设备
（第 191 页）。 

单个条目 浏览到“Groups”容器中的组，并使用“模型管理”任务组中的添加设备。

有关详细信息，请参阅添加单个设备（第 171 页）。 

安装 Radia 管理代理程序 当装有此发行版中 Radia 管理代理程序的任何计算机与 Radia Management 
Portal 联系时，都会将它自动添加到“Devices”容器。 

 

在执行将设备置于 Radia Management Portal 进行管理的任务之前，您应该知道如何使用 Radia 
Management Portal 的标准浏览并选择窗口。有关详细信息，请参阅修改组的基本步骤（第 154 页）。 
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修改组的基本步骤 
Radia Management Portal 中的许多任务使用一组类似的窗口浏览和修改组中的项目。本主题描述如何

使用这些窗口。不管您执行具体哪个任务，都将采用相同的步骤。 
使用此窗口的任务涉及 3 个或 4 个步骤。对于可以立即应用的修改任务，需要三个步骤；对于需要在应

用之进行复查以便更改的任务，需要四个步骤。 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
步骤 1：导航到组， 
然后单击任务。 

 
步骤 2：更改组中的项目。 

 
步骤 3：修改／提交／

复查更改。 

 
步骤 4：复查后， 
单击“修改”。 

 

图 4.16 ~ 修改一组项目的任务概述。 
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使用“浏览和修改”窗口 
图 4.17 显示了一个浏览和修改窗口示例。当您从“模型管理”任务组中选择移动设备时，将显示“移动

设备”窗口。 
此窗口有三个区域：组列表区域、浏览区域和修改按钮。请复查每个区域的使用情况。如果处理的是服务

或策略对象，则组列表区域还将包含用于服务属性和表达式的编辑器。 
请复查每个区域的使用情况，如下所述。 
 

           
 
                      

图 4.17 ~“移动设备”任务的“浏览和修改”窗口示例。 

 

提示 

要继续操作和确认修改，必须先单击复查。 

 

浏览区。  
选择要添加、移动至组

列表的项目。 

 

组列表。 
 
使用图标进行删除或

更改 Æ 

按钮：单击“复查”

继续操作。 
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■ 组列表 
顶部区域列出组中要修改的项目。例如，图 4.17 列出 New Group 中的项目，该组是 Zone Groups 容
器中的设备组。 
要修改或移除组区域中列出的项目，请参阅主题使用组列表区域（第 157 页）。 
在处理 Radia 服务对象时，可以选择“组列表”区域中的服务，然后使用属性编辑器为其属性指定

值。有关详细信息，请参阅使用属性编辑器（第 161 页）。 
在处理 Radia 服务对象时，也可以选择“组列表”区域中的服务，然后使用表达式编辑器指定其它

约束条件。有关详细信息，请参阅使用表达式编辑器（第 165 页）。 
■ 浏览区域 

通过底部区域，可以浏览 Radia Management Portal 区域，以便选择项目，然后将项目添加、移动

到组列表中。有关使用此区域的详细信息，请参阅使用浏览区域（第 169 页）。 
■ 按钮 

准确的按钮名称将是变化的，但是第一个按钮是用于接受更改的按钮。 
z 单击修改或提交可对组列表进行更改和保存所做更改。 
z 如果复查是可用的，则必须先复查更改，再保存更改。单击复查查看汇总更改的窗口。接下来，

单击修改进行更改并完成任务。 
z 单击重置可放弃自开始任务以来对组项目进行的所有更改。 
z 单击取消可退出任务。 
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使用组列表区域 
使用浏览和修改窗口的组列表区域，可以从组中删除项目以及手动修改或添加项目。要手动修改或添加

项目，必须指定其 X500 可分辨名称。 
 

提示 

 X500 可分辨名称在项目“属性”页的“对象信息”区域中列出。将鼠标指针悬停在工作

区或导航区域中的对象名称上时，也会显示该名称。 

 

删除列表中的一个或多个项目 

1. 单击组列表区域中要移除的每个项目右侧的复选框。 
 

 

图 4.18 ~ 选择要从列表中移除的项目。 

 

2. 单击  从列表中删除项目。 
3. 单击“浏览组”区域下的修改或提交按钮保存已修改的列表。 
 

注意 

一些任务包括复查按钮而不是修改按钮。在这种情况下，请单击复查，然后在复查更改后单击

修改。 
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修改列表上的一个或多个项目 

1. 单击组列表区域中要修改的每个项目右侧的复选框。 

2. 单击  修改选中的项目。 
 

请复查每个区域的使用情况，如下所述。 

图 4.19 ~ 列表中可以修改的项目。 

 

3. 在文本框区域中，修改项目的 X500 可分辨名称。 
4. 单击  接受更改。 
5. 单击页面底部的修改按钮保存已修改的列表。 
 

注意 

一些任务包括复查按钮而不是修改按钮。在这种情况下，请单击复查，然后在复查更改后单击

修改。 

 

进行编辑，然后

单击     
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将项目手动添加到列表 

1. 单击  将项目手动添加到列表。 
列表区域显示文本框输入区域，可在其中指定对象的 X500 可分辨名称。 

 

 

图 4.20 ~ 用于将项目添加到组的文本框输入区域。 

 

提示 

X500 可分辨名称在项目“属性”页的“对象信息”区域中列出。将鼠标指针悬停在工作区

或导航区域中的对象名称上时，也会显示该名称。 

 

2. 在文本框区域中，键入要添加的对象的 X500 可分辨名称。例如，设备 Default Group 的 X500 可
分辨名称是： 

cn=default,cn=group,cn=myzone,cn=radia 
3. 单击  接受更改。 

添加项目，然后

单击  
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4. 单击浏览区域下面的修改或提交按钮保存已修改的列表。 
 

注意 

一些任务包括复查按钮。在这种情况下，请单击复查，然后在复查更改后单击修改。 

 

图 4.21 ~ 用于将项目添加到组的文本框输入区域。 

 

5. 在文本框区域中，键入项目的 X500 可分辨名称条目。 
6. 单击  接受更改。 
7. 单击浏览区域下面的修改或提交按钮保存已修改的列表。 
 

注意 

一些任务包括复查按钮而不是修改或提交按钮。在这种情况下，请单击复查，然后在复查更改

后单击修改。 

 

添加项目，然后

单击  
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使用属性编辑器 
在浏览和修改窗口中选择服务后，使用属性编辑器可指定 Radia 服务的属性值。您指定的值用于策略 
（请参阅第 119 页上的修改策略）、默认值（请参阅第 126 页上的修改默认值）或覆盖值（请参阅第 127 页
上的修改策略覆盖）。 
以下步骤演示如何使用属性编辑器将 Amortize 应用程序的默认版本设置为 1.0 版。 

使用属性编辑器 

1. 从策略（高级）任务组中选择相应的任务后，使用浏览窗口选择相应的服务，如 Amortize。 
 

 

图 4.22 ~“修改默认策略”窗口 - 已选定 Amortize 服务。 
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2. 单击属性文本框左侧的 。 
此时将显示属性编辑器区域。 

 

图 4.23 ~ 属性编辑器。 
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3. 在属性编辑器区域中，单击  以添加新属性。 
 

 

图 4.24 ~ 添加属性。 

 

4. 在左侧的文本框中，键入要添加的属性的名称，如版本。可以指定可用于服务的任何属性。 
5. 在右侧的文本框中，键入属性的值，如 1.0。 
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6. 单击  接受对属性进行的更改。 
 

 

图 4.25 ~ 已添加的属性。 

 

属性的正确语法和您指定的值将出现在窗口的“默认策略”区域的“属性”文本框中。 
7. 完成更改后，单击提交。 
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使用表达式编辑器 
在浏览和修改窗口中选择服务后，使用表达式编辑器可以为选定服务指定其它约束条件。您指定的表达

式用于策略（请参阅第 119 页上的修改策略）、默认值（请参阅第 126 页上的修改默认值）或覆盖值

（请参阅第 127 页上的修改策略覆盖）。 
以下步骤演示如何使用表达式编辑器对 Amortize 服务设置约束条件，以便除了部署 1.0 版（如主题使用

属性编辑器中所述）外，此服务将仅部署到具有 Windows NT 操作系统的计算机。 

使用表达式编辑器 

1. 从策略（高级）任务组选择相应的任务后，使用浏览窗口选择相应的服务，如 Amortize。 
 

注意 

在此步骤所示的示例中，版本属性也设置为 1.0。 

 

2. 单击表达式文本框左侧的 。 
此时将显示表达式编辑器区域。 

 

 

图 4.26 ~ 表达式编辑器。 

 



管理功能 

166 

3. 在表达式编辑器区域中，单击  添加新表达式。 
 

 

图 4.27 ~ 添加新表达式。 

 

4. 在添加下拉列表中，选择以下预定义操作数之一： 
 

注意 

如果要使用除添加下拉列表中预定义的操作数之外的操作数，可以在文本字段中键入任何操

作数。 

 
z <<in.os>> 

引用操作系统 
z <<in.uid>> 

引用用户标识 
z <<in.host>> 

引用主机 
z <<in.zcontext>> 

引用 ZCONTEXT 属性。有关此属性的详细信息，请参阅《Radia Application Manager 指南》。 
其中的每个选项都表示在策略解析期间作为输入而提供的属性的替代项。有关详细信息，请参阅

《Policy Server Guide》。 
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5. 如有必要，请从运算符下拉列表中选择一个运算符，如 ==。 
 

表 4.10 ~ 运算符 
  

表达式 含义 

|| 逻辑“或” 

&& 逻辑“与” 

== 测试是否相等（区分大小写） 

!=  测试是否不相等 

<= 小于或等于的词典比较 

>= 大于或等于的词典比较（C 语言环境） 

< 小于的数值比较 

> 大于的数值比较 

! 逻辑“非” 

Contains 是否包含在字符串内的某一位置。这是不区分大小写的。 

Begins with 字符串的开头与之匹配。这是不区分大小写的。 

Ends with 字符串的结尾与之匹配。这是不区分大小写的。 

Matches 完全匹配。这是不区分大小写的。 

 

6. 在操作数 2 文本框中，键入相应的值，如 NT。 
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7. 单击  接受对表达式所做的更改。 
 

图 4.28 ~ 表达式。 

 

8. 完成更改后，单击提交。 
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使用浏览区域 
浏览区域图标提供了一个工具栏，可用于选择要添加、移动到顶部组列表中的项目。 
■ 使用本主题来熟悉浏览区域工具栏图标以及如何使用浏览区域。 
■ 要熟悉如何浏览并选择浏览区域中的项目以及将它们添加到组列表区域，建议您按照将设备移动到组

（第 184 页）中的分步步骤进行操作。 
 

注意 

使用浏览区域选择项目并将其添加到组列表区域后，必须通过单击页面底部的按钮之一来完成

任务。例如，修改、提交或复查。如果按钮是复查，则还必须单击下一个窗口上的修改。 

 

当前导航位置 
浏览区域标签标识当前的导航位置。例如，下图显示浏览位置是“Radia Zone Groups”容器内的“Default 
Group”。 
 

 

图 4.29 ~ 浏览区域标签标识当前的导航位置。 

 

导航图标 

■ 单击  可在区域目录中向上一级。 

■ 单击  可刷新视图。 

■ 单击  可使主页返回到开始任务时的浏览位置。 

■ 单击 （组或容器图标）可浏览该组中的项目。 
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操作图标 

■ 单击  可将选定对象添加到顶部区域。 

■ 单击  可将选定对象移动到顶部区域。 

■ 单击  可将选定对象复制到顶部区域。 

查看图标 

■ 单击  可以大图标显示潜在目标。 

■ 单击  可以列表视图显示潜在目标。 

■ 单击  可以详细视图显示潜在目标。 

分页和过滤图标 
下列图标有助于浏览大量的项目并从中进行选择。 
■ 使用下拉列表框可设置当前页的最大项目数： 

  
■ 使用滚动条可滚动到当前看不到的项目。 

■ 在文本框中，键入一个过滤器值，然后单击  可过滤当前页上的项目。有效的过滤器字符包括星号 
( * ) 和问号 ( ? )。 

■ 使用下拉列表框和箭头可在多个页之间进行切换。 

选择图标 

■ 单击  可选择列出的所有目标。图标将变成 。 
■ 单击各个复选框可从列表中选择特定目标。 

■ 单击  可查看目标的属性。 
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配置区域基础结构 
使用本主题中的任务可配置由 Radia Management Portal 区域管理的区域设备和设备组。 
在继续之前，您应熟悉如何使用浏览并选择窗口。这一点在修改组的基本步骤（第 154 页）中讨论。 

添加单个设备 
使用模型管理任务组中的添加设备任务，可将单个设备添加到“Zone Devices”容器。该设备将成为

“Groups”容器（开始执行任务的地方）的组成员，同时还会成为“Default Group”的成员。 
如果要将此设备添加到新组，请首先使用步骤添加设备组（第 177 页）创建组，然后使用下面的添加

设备任务。 

添加单个设备 

1. 如有必要，请将导航助手设置为位置模式。 
 

 

 

 

图 4.30 ~ 单击标题栏上的图标从“导航位置”切换到“历史记录”模式。 

 

2. 依次导航到 Zone，Groups 容器。 
 

 

图 4.31 ~“Zone Groups”容器示例。 
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3. 在工作区中，选择希望新设备成为其成员的组。如果选择除“Default Group”之外的组，则新设备

还将成为“Default Group”的成员。 
4. 在模型管理任务组中，单击添加设备。 

此时将显示添加设备对话框。 
 

图 4.32 ~“添加设备”对话框。 

 

5. 为新设备输入下列“添加设备”属性。 
z 在显示名称文本框中，输入设备的显示名称。此名称将作为基础结构表示中对象的标签进行显示。

如果省略，则将使用有效的 DNS 主机名称条目。如果已省略且未提供有效的 DNS 主机名称，

则 Radia Management Portal 将生成唯一的字母数字公用名称，该公用名称也被用作显示名称。 
z 在 DNS 主机名称文本框中，键入计算机的完全限定 DNS 主机名称（如其在网络中已知的那样）。

例如：test900.usa.mydomain.com。 
z 在 IP 地址文本框中，输入计算机的 IP 地址（如果已知）。 
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6. 单击提交。 
Radia Management Portal 即会将设备添加到“Devices”容器。 
z 如果设备具有唯一属性（DNS 主机名称和／或 IP 地址），则将它添加到开始执行任务时所选

择的组。在从其开始任务的组的工作区中，将看到该设备的新条目。设备按显示名称的字母顺

序列出。 
 

 

图 4.33 ~“A Test 900”设备已成功添加到“Default Group”容器。 

 

z 如果设备属性与现有设备条目的属性匹配，则不添加新设备。 
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为设备生成的公用名称 
在给定“Zone Devices”容器内，分配给设备条目的所有公用名称必须是唯一的。有时，Radia 
Management Portal 必须为设备生成唯一的公用名称。生成的公用名称如下所示： 
 

图 4.34 ~ 为设备生成的公用名称示例。 

 

生成的公用名称 
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查看设备属性 

 单击工作区上面工具栏上的查看属性图标可查看设备的属性。 
在导航到“Group”容器中的设备条目或从“Devices”容器中的设备条目导航之后，可以执行此操作。 
 

图 4.35 ~ 查看新添加的设备（未安装 RMA）的设备属性。 

 

在设备上安装 Radia 管理代理程序后，已知的设备属性将大大增加，如图 4.36 所示。Radia Management 
Portal 使用此信息在相应的“Cross References”容器组中创建设备的成员。 
■ 在“设备属性”页中，单击任何带下划线的条目可转到所链接的位置。 

■ 要返回，请使用工具栏上的后退箭头。  
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图 4.36 ~ 安装 Radia 管理代理程序后的设备属性。 
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添加组 
使用模型管理任务组中的添加组任务，可以将新设备组添加到“Groups”容器。添加组任务还允许将设

备从“Groups”容器中的其它组复制或移动到新组。 
■ 有关添加组而不将设备添加或移动到其中的步骤，请参阅下文中的步骤添加设备组。 
■ 有关将设备添加到新组的步骤，请参阅将设备添加到新组（第 180 页）。 
■ 将设备导入到自身组的步骤是：首先使用添加组创建一个新设备组；选择该组，然后使用导入设备任

务。有关详细信息，请参阅导入设备（第 191 页）。 

添加设备组 

使用此步骤创建新的设备组，但这一次不将任何设备移动到该组中。 
1. 如有必要，请将导航助手设置为位置模式。 
 

 

 

 

图 4.37 ~ 单击标题栏上的图标从“导航位置”切换到“历史记录”模式。 

 

2. 依次导航到 Zone，Groups 容器。 
 

 

图 4.38 ~“Zone Groups”容器示例。 
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3. 在模型管理任务组中，单击添加组。 
此时将显示添加组对话框。 

4. 为新组输入下列属性。 
z 在“公用名称”文本框中，键入唯一的组名称。对象类的公用名称必须是唯一的。 

 

警告 

对象的公用名称必须是唯一的。如果试图使用已经使用的名称创建对象，则在工作区中将出现

一个错误，指出该对象已存在。 

 

z 在“显示名称”文本框中，键入组的显示名称。此名称将作为基础结构表示中对象的标签进行

显示。 
z 在“描述”文本框中，键入反映组的预期成员的描述。描述在详细资料视图中显示。 
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5. 单击添加。 
此时将显示“修改组”对话框。该对话框显示： 
z 以前输入的属性。 
z 组列表中未定义设备。 
z 包含区域中当前组的浏览区域。 

 

 

图 4.39 ~ 为“修改 Test Group of Devices”打开的初始窗口。 

 

6. 要保存组，请单击修改。 
任务将结束，导航助手指示“Groups”容器中新组的位置。在向组中移动或导入设备之前，该组中

没有任何成员。请参阅导入设备或移动设备任务。 
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将设备添加到新组 
使用模型管理任务组中的添加组任务创建一个新组，然后将设备从“Zone Groups”容器中的其它组移动

到该组。 
下面的步骤将名为“Test Group”的组添加到“Groups”容器，然后使用“修改组”页将两个设备从“Default 
Group”复制到“Test Group”。 
 

注意 

使用此示例过程来熟悉如何使用浏览区域。 

 

将设备添加到新组 

1. 如有必要，请将导航助手设置为位置模式。 
 

 

 

 

图 4.40  ~ 单击标题栏上的图标从“导航位置”切换到“历史记录”模式。 

 

2. 依次导航到 Zone，Groups 容器。 
 

 

图 4.41 ~“Zone Groups”容器示例。 
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3. 在模型管理任务组中，单击添加组。 
此时将显示添加组对话框。 

4. 为新组输入下列属性。 
z 在“公用名称”文本框中，键入 Test Group。 
z 在“显示名称”文本框中，键入 Test Group。此名称将作为基础结构表示中对象的标签进行

显示。 
z 在“描述”文本框中，键入 Test Group of Devices。描述在详细资料视图中显示。 

 

警告 

对象的公用名称必须是唯一的。如果试图使用已经使用的名称创建对象，则在工作区中将出现

一个错误，指出该对象已存在。 
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5. 单击添加。 
此时将显示“修改组”对话框。该对话框显示： 
z 以前输入的属性。 
z 组列表中未定义设备。 
z 包含区域中当前组的浏览区域。 

 

 

图 4.42 ~ 为“修改 Test Group of Devices”打开的初始窗口。 

 

注意 

在浏览区域中列出的组会有所不同，但是它们将始终包括“Default Group”和新创建的“Test 
Group”。 

 

6. 在浏览区域中，单击“Default Group”图标。  
7. 浏览区域将刷新，以显示“Default Group”的所有成员设备。 

通常，“Default Group”中将有大量的设备，原因是：除非您另有指定，否则会将所有设备自动

添加到此组。 
“Default Group”至少包括驻留 Radia Management Portal 的设备。 
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8. 单击浏览区域中设备旁边的复选框，至少要选中一个。 
 

 

图 4.43 ~ 选定了两个设备的浏览区域。 

 

9. 单击浏览区域工具栏上的  将选定设备添加到组列表。 
 

 

图 4.44 ~ 浏览区域中的选定项目已添加到设备列表。 
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10. 单击浏览区域下面的修改按钮完成任务。 
设备将添加到 Test Group，且修改组对话框将关闭。Radia Management Portal 指示“Test 
Group”在“Groups”容器内的新位置，工作区列出组中的当前设备。 

 

 

图 4.45 ~ 所添加的“Test Group”的位置和内容视图。 

 

将设备移动到组 
每当需要切换现有设备组的成员时，都可以使用“模型管理”任务组中的移动设备任务。该任务非常灵

活，允许您切换设备组成员，复制其它组的成员设备，或者从组成员中移除设备。 
 

提示 

要为设备创建新组，请参阅添加用户组（第 229 页）。 

要将设备从“Network”容器移动到区域中，请参阅管理 Radia Management Portal 区域中的
计算机（第 272 页）。 

 

要从组中移除设备，请参阅步骤从组中移除设备（第 188 页）。 
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将设备移动到组 

1. 使用导航助手在 Zone Groups 容器中选择要更改其成员的组。 
2. 在模型管理任务组中，单击移动设备。 
 

此时将显示移动设备至 <<选定组>> 窗口。使用此窗口可对此组的设备成员进行任何更改。 
 

 

图 4.46 ~“移动设备”任务的初始页。 

 

有关如何导航和使用此窗口的一般说明，请参阅主题修改组的基本步骤（第 154 页）。 
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3. 使用浏览设备区域浏览到相应的设备目标。 
可以为组成员选择下列设备或设备组： 
z Devices 容器中的设备。 
z Groups 容器中的设备或组。 
z Cross References 容器中的设备或组。 

 

注意 

只有将设备添加到区域的“Devices”和“Groups”容器之后，才可将它们移动到组。例如，

无法复制或移动从“Network”容器访问的设备 - 必须首先使用管理计算机任务、导入设备任

务或添加设备任务将它们添加到您的区域。 

 

4. 从浏览区域中选择设备或设备组，并将它们复制或移动到“设备”区域。 

z 单击  复制设备并使选定设备仍然是源组中的成员。 

z 单击  将设备从一个组移入另一个组。选定设备将作为源组的成员进行移除。 
5. 如有必要，请重复浏览和移动步骤，直到设备区域中列出所有设备和组。 
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6. 单击页面底部的复查按钮。 
此时将显示一个页面，列出添加到当前组或从中移除的设备的摘要。下图说明将设备 DAC_W2KS 从 
South Wing 组移动到 Test Group。正将设备 Pubs 2 添加到“Test Group”。 

 

 

图 4.47 ~ 复查“移动设备”摘要。 

 

7. 要接受更改，请单击修改。要修订更改，请单击重置。 
如果单击修改，则复查页上所示的更改将应用于组。“移动设备”任务结束，工作区将显示当前组

成员。 
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从组中移除设备 

1. 使用导航助手在 Zone Groups 容器中选择要更改其成员的组。 
2. 在模型管理任务组中，单击移动设备。 

此时将显示移动设备至 <<选定组>> 窗口。 
3. 在“设备”区域的右侧，使用复选框选中要删除的组成员。 
 

 

图 4.48 ~ 选择要移除的设备。 

 

4. 选择要删除的设备后，单击  删除选中的项目。 
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5. 单击复查，复查所做的更改。 
此时将显示一个窗口，其中列出要从组中移除的设备。 

 

 

图 4.49 ~ 复查要从组中移除的设备。单击“修改”完成移除操作。 

 

6. 单击修改完成设备的移除。 
任务将结束，工作区将显示组中剩余的设备。 

移除设备组 
使用模型管理任务组中的移除任务，可以从“Groups”容器中移除操作目的不再需要的设备组。无法移

除设备的 Default Group。 
移除某一个组将移除该组中的所有设备成员，但是不会从门户区域中移除设备本身。组将不再可用于选择，

也无法再对其执行设备组相关操作。 
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移除设备组 

1. 使用导航助手转到“Groups”容器中的相应组。 
2. 在模型管理任务组中，单击移除。 

在工作区中将显示一条确认消息。 
 

 

图 4.50 ~ “移除组”消息。 

 

3. 单击  确认您要从 Radia Management Portal 目录中移除组。 
或者 
单击  表明您不希望删除组。 

4. 如果该组不再有任何成员组，则完成了移除。 
如果您要移除的组具有作为其成员（下级）的组，则在工作区中将显示通知和确认消息。 

 

 

图 4.51 ~ 移除具有下级组时显示的消息。 

 

5. 单击  确认您要从 Radia Management Portal 目录中删除组以及作为其成员的任何其它组。 
或者 
单击  表明您不希望删除组及其组成员。移除将被取消；不移除任何组或成员。 
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导入设备 
使用“模型管理”任务组中的导入设备任务，可以将具有完全限定 DNS 名称的设备的列表添加到“Zone 
Devices”容器。这些设备将变成“Zone Groups”容器组（从其开始此任务）以及设备 Default Group 的
成员。 
如果要将设备导入到单独的组，请首先使用添加组在 Zone、Groups 容器内创建该组。然后使用下面的

步骤导入设备。 

从文本文件或列表导入设备 

1. 在 Radia Management Portal 之外，为要添加到组的设备准备一个基于文本的列表或文本文件。

列表需要为每个计算机指定完全限定的 DNS 名称。 
 

注意 

可以稍后修改组成员。但是，只能对整个组（而不是子集）执行门户操作。因此，请相应地规

划您的组。 

 

可以从准备的列表中剪切条目并将其粘贴到此过程步骤 6（第 192 页）可用的文本框中，也可以导入

文本文件列表。 
要在此任务期间自动输入整个文件，请将 *.txt 文件放在 Radia Integration Server 位置的 
\etc\group 文件夹中。默认情况下，此位置是： 

<SystemDrive>:\Novadigm\IntegrationServer\etc\group 
2. 从 Radia Management Portal 的“Zone Groups”容器中定位到某个组或创建一个组，导入的设备

将成为该组的成员。有关添加新设备组的详细信息，请参阅添加组（第 177 页）。 
 

注意 

所有导入的设备都将自动成为 Default Group 的成员。如果将设备导入到除“Default Group”
之外的组，则这些设备将成为这两个组的成员。 

 

3. 导航到 Zone Groups 容器，然后选择“Group”以容纳导入的设备。 
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4. 在模型管理任务组中，单击导入设备。 
此时将显示导入设备对话框，提示您选择一种输入方法。 

 

图 4.52 ~ 从“导入设备”对话框选择输入方法。  

 

5. 使用下列方法之一，选择希望如何输入组成员： 
z 选择文本将组成员键入（或剪切并粘贴）到下一个对话框的文本框中。此时将显示以下对话框。 

 

图 4.53 ~“从文本导入设备”窗口。 

 

使用输入文本框键入（或剪切并粘贴）组的成员。输入设备的 DNS 主机名称，用一个或多个空

格分隔它们。在下一步中，可以从此源输入列表中移除成员。 
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z 单击文件选择已经准备好并放在 Radia Management Portal 安装目录的 \etc\group 文件夹中

的 *.txt 文件。此时将显示以下对话框。 
 

 

图 4.54 ~“从文件导入设备”窗口。 

 

使用文件名列表框选择要用作组成员的源的文本文件。在下一步中，可以从此源列表中移除成员。 
 

警告 

单击提交后，即会添加输入列表或文本文件中的所有新设备，作为基础结构区域中选定设备组

的成员。 

 

6. 单击提交将设备作为选定组的成员添加到区域。 
在添加组后，便可以选择所添加的组，并对其执行一定的操作。将对选定组的所有成员执行该操作。 
要将设备拆分到不同的组中，请参阅将设备移动到组（第 184 页）。 
要将一些设备移动到新组中，请参阅将设备添加到新组（第 180 页）。 
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针对设备组的动态作业安排 
在针对设备组执行下列操作任务时，这些任务的作业安排是动态的： 
■ 安装客户端 
■ 安装 管理代理程序 
■ 安装 Proxy Server 
■ 通知 
■ 同步 Proxy Server 
■ 清理 (Proxy Server) 动态缓存 
这意味着每次启动作业时都将针对组重新计算目标列表，与安排作业时相反。 
例如，可以使用此动态功能非常轻松地通知一系列设备。可以创建设备组并针对组安排每日通知。通过在

执行之间更改设备组中的成员，作业将继续每天通知新的组成员。 
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添加服务 
使用添加服务任务可以将服务手动添加到区域内的设备。此操作可在将 Radia 管理代理程序安装到设备

之前完成，以便手动启用与服务的连接，或者启用可用于特定服务的 Radia Management Portal 任务。 
例如，如果将 Radia Proxy Server 的服务手动添加到设备，则在导航到该服务时，“同步 Proxy Server”
和“清理动态缓存”任务将在“操作”任务组中变为可用。有关如何将 Radia Proxy Server 的服务添加

到设备的示例，请参阅图 4.57（第 197 页）。 
 

注意 

在设备上安装 Radia 管理代理程序后，将自动检测其服务。 

 

添加服务 

1. 使用导航助手转到要为其添加服务的设备条目。可以从 Zone Devices 容器或 Zone Groups 容器之一

访问设备。 
如果设备已经包括发现的或输入的服务，则工作区将显示服务列表。 
如果此时设备没有任何服务，则将显示设备的“属性”页。 

 

 

图 4.55 ~ 机构 - Zone Devices 实例。 
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2. 在模型管理任务组中，单击添加服务。 
此时将显示添加服务对话框。 

 

图 4.56 ~“添加服务”对话框。 

 

3. 在“服务类型”区域中，使用下拉列表选择要添加的服务类型： 
z 选择通用可添加通用服务。 
z 选择 RCS 可添加 Radia Configuration Server 上的 ZTOPTASK.EXE 服务。 
z 选择 HTTPD 可添加在 Radia Integration Service {httpd} 下运行的服务，如 Radia Proxy 

Server 或 Radia Inventory Manager Server 的服务。 
在您进行选择后，页面将刷新，以显示选定服务类型的相应字段。 

4. 在公用名称文本框中，键入对象的名称。 
z 要标识 Radia Proxy Server 的服务，请键入 rps。 

 

警告 

对象的公用名称在设备中必须是唯一。如果试图使用已经使用的名称创建对象，则在工作区中

将出现一个错误，指出该对象已存在。 

 

5. 在显示名称文本框中，键入服务器的名称（将出现在基础结构表示中）。 
6. 在描述文本框中，键入描述（将出现在基础结构表示的详细资料视图中）。 
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7. 在端口号文本框中，键入用于连接到服务的端口号。 
z 3466 是 Radia httpd 服务（如 Radia Proxy Server 的服务）的默认端口号。有关示例，请参阅

下面的图 4.57 ~ 添加 Radia Proxy Server 的服务。 
 

 

图 4.57 ~ 添加 Radia Proxy Server 的服务。 

 

注意 

下列字段仅适用于 RCS 服务类型。对于其它类型，请跳到步骤 12。 

 

8. 在路径文本框中，键入 ztoptask.exe 在 RCS 计算机上的准确路径。例如：

C:/Novadigm/ConfigurationServer/bin/ztoptask.exe。 
9. 在用户文本框中，键入连接到 RCS 需要使用的用户名。 
10. 在用户密码文本框中，键入用户的密码。 
11. 在超时文本框中，保留默认值 0，以便从不让 RCS 连接超时。要使 RCS 连接在特定的不活动时间段

超时，请在超时文本框中键入超时时间（秒）。 
12. 单击添加将服务添加到设备。 

新服务即添加到设备的属性。此时新服务的“服务属性”页将显示在工作区中。 
要连接到刚才定义的服务，请使用“基础结构”任务组中的启动目录服务任务。有关详细信息，请

参阅启动目录服务（第 145 页）。 
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修改对象 
使用模型管理任务组中的修改任务，可以对基础结构表示中的任何对象进行更改。如果要修改组对象，

另请参阅主题修改组的基本步骤（第 154 页）。 

修改对象 

1. 使用导航助手转到要修改的对象。 
2. 在模型管理任务组中，单击修改。 

此时将显示修改<<对象类型>>对话框。 
 

图 4.58 ~“修改设备”对话框。 

 

3. 进行必要的更改。 
4. 单击修改保存所做的更改。 

或者 
单击重置撤消所做的更改。 
或者 
单击取消以取消修改任务。 
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移除对象 
使用模型管理任务组中的移除任务，可以从区域中移除对象。如果对象具有下级，则也可以选择先复查再

移除所有下级。例如，如果移除其成员包括其它设备组的设备组，则会提示您是否要移除对象的下级。 
 

警告 

在移除具有下级的对象之前，您可能希望全面浏览下级对象以确信要移除所有下级对象。 

 

移除对象及其下级 

1. 使用导航助手转到相应的对象。 
2. 在模型管理任务组中，单击移除。 

在工作区中将显示一条确认消息。 
 

 

图 4.59 ~“移除组”消息。 

 

3. 单击  确认要从 Radia Management Portal 目录中移除对象。 
或者 
单击  表明您不希望移除对象。 
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4. 如果对象没有下级，则完成了移除。 
如果要移除的对象具有下级，则在工作区中将显示一个通知和确认消息。 

 

 

图 4.60 ~ 移除具有下级的域的消息。 

 

5. 要首先复查下级对象，请单击选择性删除下级对象。 
6. 单击  确认要从 Radia Management Portal 目录中移除对象及其所有下级。 

或者 
单击  表明您不希望移除对象及其下级。移除被取消；不移除任何对象。 
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配置任务组 
任务栏包含任务的逻辑组（称为任务组）。任务是用户为启动作业而执行的活动。可用的任务随选定机构

及您的角色的不同而不同。除了标准任务组（有关详细信息，请参阅第 85 页上的任务栏和任务摘要）外，

还可以创建自己的任务组。 

添加任务组 

添加任务组 

1. 使用导航助手依次转到 Directory、Zone、Configuration、Tasks。 
工作区显示当前的一组任务和任务组。任务组由黄色文件夹图标表示，任务由蓝色页面图标表示。 

 

 

图 4.61 ~“Zone Configuration”容器中的“Authority - Tasks”。 
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2. 在模型管理任务组中，单击添加任务组。 
此时将显示添加任务组对话框。 

 

 

图 4.62 ~“添加任务组”对话框。 

 

3. 在公用名称文本框中，键入任务组对象的名称。 
 

警告 

对象的公用名称必须是唯一的。如果试图使用已经使用的名称创建对象，则在工作区中将出现

一个错误，指出该对象已存在。 

 

4. 在描述文本框中，键入描述（将出现在详细资料视图中）。 
5. 在显示名称文本框中，键入任务组的名称。如果省略，则将使用公用名称。 
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6. 单击添加。 
此时将显示修改任务组对话框。 

 

 

图 4.63 ~“修改任务组”对话框。 

 

7. 在可用列表中，选择要添加到任务组的一个或多个任务。 

8. 单击  将选定的组添加到选定列表。 
9. 单击修改。 

工作区将显示新 Notify Operations 任务组的内容。 
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10. 在工作区上面的工具栏中，单击“查看属性”图标： 。 
此时将显示 Notify Operations 的任务组属性。 

 

图 4.64 ~“查看属性任务组”对话框。 
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11. 要查看此新任务组，请使用导航助手依次转到 Directory，Zone，Groups，Default Group。 
在任务栏中，新任务组（如 Notify Operations）将是可用的。任务组按字母顺序列出。 

 

 

图 4.65 ~ 新任务组。 

 

如果要配置 Radia Management Portal 以便只有一些管理员可以访问此任务组，请参阅配置委托管理
（第 208 页）以获取详细信息。 

新任务组 
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修改任务组 

修改任务组 

1. 使用导航助手依次转到 Directory，Zone，Configuration，Tasks。 
2. 在工作区中，选择要修改的任务组。 
3. 在模型管理任务组中，单击修改。 

此时将显示修改任务组对话框。 
 

图 4.66 ~“修改任务组”对话框。 

 

4. 进行任何必要的更改。有关配置任务组的详细信息，请参阅添加任务组（第 201 页）。 
5. 单击修改保存所做的更改。 

或者 
单击重置撤消对此角色所做的更改。 
或者 
单击取消关闭此对话框而不保存所做的更改。 
工作区将显示选定任务组中的对象，而且您可以看到所做的更改。 
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移除任务组 

移除任务组 

1. 使用导航助手依次转到 Directory，Zone，Configuration，Tasks。 
2. 在工作区中，选择要移除的任务组。 
3. 在模型管理任务组中，单击移除。 

此时将显示移除任务组对话框。 
 

 

图 4.67 ~“移除任务组”对话框。 

 

4. 单击  确认您要从 Radia Management Portal 目录中移除任务组。 
或者 
单击  表明您不希望移除任务组。 
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配置委托管理 
使用 Radia Management Portal 配置委托管理信息，以便您的管理员只能访问与他们及其角色有关的任
务。任务是对选定目标订户执行的单个运行功能或操作。角色是定义管理功能的逻辑任务组。换句话说，

您将配置谁可以做什么，并指定他们可以在基础结构中的哪些区域这样做。 
Radia Management Portal 包含几个标准角色。要查看现有角色，请在导航助手中依次单击 Directory，
Zone，Configuration。然后在工作区中，单击委托管理。 
下列角色用于执行 Radia Management Portal 核心操作： 
■ Global Default Policy 

允许 Radia Management Portal 管理员访问下列操作范围中的“模型管理”和“操作”任务：

Zone、Administrators & Operators、Tasks 以及 Job History。 
■ Operations Policy 

允许操作人员访问下列操作范围中的“操作”任务：Zone、Administrators & Operators 以及 Tasks。 
■ System-Wide Access 

允许 Radia Management Portal 管理员访问所有操作范围中的所有任务。 
 

注意 

为了防止将您锁定在 Radia Management Portal 之外，此角色不可修改。 

 

■ Test Global Policy 
允许您对授权选项进行测试。 

下列角色用于管理 RCS 数据库和策略： 
■ Account Administration 
■ Advanced Policy Administration 
■ Auditing Administration 
■ Infrastructure Administration 
■ Package Administration 
■ Policy Administration 
■ RCS Administration 
■ Service Administration 
 
在工作区中，单击其中的任一委托管理角色可查看该角色的属性。 
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添加委托管理角色 
为管理员添加新的委托管理信息是一个分为三个步骤的过程。首先，为 Administrators & Operators 分
配角色。接下来，指定管理员或操作员将能够执行哪些任务。最后，选择管理员或操作员可以在基础结构

中的哪些区域执行这些任务。 

添加委托管理角色 
 

注意 

此过程中的图没有反映对 Radia Management Portal 进行的最新更改。 

 

1. 使用导航助手依次转到 Directory，Zone，Configuration。 
2. 在工作区中，单击委托管理。 
3. 在模型管理任务组中，单击添加委托管理。 

此时将显示添加委托管理对话框。 
 

 

图 4.68 ~“添加委托管理”对话框。 

 

4. 在显示名称文本框中，键入角色的名称。 
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5. 单击添加。 
此时将显示修改委托管理对话框。首先，选择要为其分配此角色的 Administrators & Operators。 

 

图 4.69 ~“修改委托管理”对话框 - Administrators & Operators。 

 

6. 在对话框的浏览并选择区域中，确保选定了 Administrators & Operators。选定的文本以粗体显示。 
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7. 单击要添加的每个管理员和操作员旁边的 。 
请注意，在选择管理员和操作员时，他们将出现在对话框的选定区域中，且在 Admin/Operators 列
的下面。 

 

 

图 4.70 ~“修改委托管理”对话框 - 选择“Administrators & Operators”。 

 

如果要从选定项目列表中移除管理员或操作员，请单击 。 
接下来，选择要包括在此角色中的任务。 
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8. 在对话框的浏览并选择区域中，单击 Tasks。 
浏览并选择区域将更新，以允许您选择要在此角色中包括哪些任务组。 

 

 

图 4.71 ~“修改委托管理”对话框 - 选择“Tasks”。 

 

9. 如果看不到要选择的容器，请单击列表下面的 。如果有五个或更多的任务组可供选择，则可以单

击列表上面的相应字母范围以缩小列表。 
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10. 单击要添加的每个任务组旁边的 。 
请注意，在选择任务组时，它们将出现在对话框的选定区域中，且在任务组列的下面。 

 

 

图 4.72 ~“修改委托管理”对话框 - 选择“任务组”。 

 

如果要从选定项目列表中移除任务组，请单击 。 
接下来，选择为其分配此角色的管理员和操作员有权管理的基础结构中的区域。 
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11. 在对话框的浏览并选择区域中，单击 Authority。 
浏览并选择区域将更新，以允许您选择为其分配此角色的管理员和操作员有权管理的基础结构中的

区域。 
 

 

图 4.73 ~“修改委托管理”对话框 - 选择“Authority”。 

 

12. 如果看不到要选择的容器，请单击列表下面的 。如果有五个或更多的任务组可供选择，则可以单

击列表上面的相应字母范围以缩小列表。 
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13. 如有必要，可以浏览右侧的容器以进一步限制机构。为此，请单击要浏览的容器的名称（如 Zone），

然后单击 Networks。 
 

 

图 4.74 ~“修改委托管理”对话框 - 浏览容器中的机构。 
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请注意，随着您进一步浏览到特定的容器，可以添加到委托管理角色的项目列表将缩小。例如，单击 
Microsoft Windows Network。 

 

 

图 4.75 ~“修改委托管理”对话框 - 浏览域中的机构。 

 

现在，可以选择特定域，如 BETADOMAIN。这样，您就可以将管理员的访问限制为网络的特定

区域。 
可以随时单击左侧的项目（如“整个网络”）返回到范围更广的机构。 
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14. 单击要添加的项目旁边的 。 
请注意，在您选择某个机构时，该机构将出现在对话框的选定区域中，且在导航 (位置) 列的下面。 

 

 

图 4.76 ~“修改委托管理”对话框 - 选择“Authority”。 

 

如果要从选定项目列表中移除机构，请单击 。 



管理功能 

218 

15. 单击修改。 
此时将显示委托管理属性对话框。 

 

 

图 4.77 ~“委托管理属性”对话框。 

修改委托管理角色 

修改委托管理角色 

1. 使用导航助手依次转到 Directory，Zone，Configuration，Delegated Administration。 
2. 在工作区中，选择要修改的委托管理角色。 
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3. 在模型管理任务组中，单击修改。 
此时将显示修改委托管理对话框。 

 

 

图 4.78 ~“修改委托管理”对话框。 

 

4. 进行任何必要的更改。有关配置委托管理角色的详细信息，请参阅添加委托管理角色（第 209 页）。 
5. 单击修改保存所做的更改。 

或者 
单击重置撤消对此角色所做的更改。 
或者 
单击取消关闭对话框而不保存所做的更改。 
此时将显示委托管理属性对话框，您可以复查所做的更改。 
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移除委托管理角色 

移除委托管理角色 

1. 使用导航助手依次转到 Directory，Zone，Configuration，Delegated Administration。 
2. 在工作区中，选择要移除的委托管理角色。 
3. 在模型管理任务组中，单击移除。 

此时将显示移除委托管理消息。 
 

 

图 4.79 ~“移除委托管理”消息。 

 

4. 单击  确认要从 Radia Management Portal 目录中移除委托管理角色。 
或者 
单击  表明您不希望移除委托管理角色。 
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查询用户的委托管理 
使用模型管理任务组中的查询用户的委托管理任务，可以显示选定用户的角色的有关信息。 

查询用户的委托管理 

1. 使用导航助手依次转到 Directory，Zone，Administrators & Operators。 
2. 在工作区中，选择相应的用户。 
3. 在操作任务组中，单击查询用户的委托管理。 

此时将显示类似如下的表。 
 

 

图 4.80 ~ 用户的“委托管理属性”对话框。 

 

4. 单击表中的任一链接查看该对象的属性。 



管理功能 

222 

配置 Administrators & Operators 
Radia Management Portal 区域目录中的 Administrators & Operators 容器存储验证信息。每个管理

员必须在此容器的顶级上进行添加。添加管理员并将他们分配给组后，可以将他们分配给相应的委托管理

策略。有关详细信息，请参阅修改委托管理角色（第 218 页）。 

添加用户 
添加用户时，为相应的人员分配唯一的用户标识和密码。也可以将用户分配给组。如果已经对所有用户启

用 LDAP 验证，则可以为此用户分配外部用户标识或禁用 LDAP 验证。 
 

注意 

默认情况下，对所有用户禁用外部 LDAP 验证。要启用该验证，请参阅为外部 LDAP 验证进行
配置（第 149 页）以获取详细信息。 

 

添加用户 

1. 使用导航助手依次转到 Directory，Zone。 
2. 在工作区中，单击 Administrators & Operators。 
 

 

图 4.81 ~ 机构是“Zone”下的“Administrators & Operators”。 
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3. 在模型管理任务组中，单击添加人员。 
此时将显示添加人员对话框。 

 

 

图 4.82 ~“添加人员”对话框。 

 

4. 在用户标识文本框中，键入用户名。 
 

警告 

对象的用户标识必须是唯一的。如果试图使用已经使用的用户标识创建对象，则在工作区中将

出现一个错误，指出该对象已存在。 

 

5. 在描述文本框中，键入描述（将出现在详细资料视图中）。 
6. 在显示名称文本框中，键入用户的名称（将出现在 Radia Management Portal 中）。 
7. 在用户密码文本框中，键入用户的密码。 
8. 在外部用户标识文本框中，键入外部服务（如 AD 或其它 LDAP 服务）在验证时应该接受的外部用

户标识。 
 

注意 

对 Radia Management Portal 启用 LDAP 验证时，“添加人员”和“修改人员”对话框上的

“外部用户标识”和“外部验证？”字段将适用。默认情况下，禁用外部 LDAP 验证。要启用

该验证，请参阅为外部 LDAP 验证进行配置（第 149 页）。 
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9. 使用外部验证？单选按钮，选择对 Radia Management Poral 启用 LDAP 验证时是否允许此人员的

外部验证。选择关对此用户禁用外部验证。选择开对此用户启用外部验证。 
10. 单击添加。 

此时将显示修改人员对话框。 
 

注意 

在“修改人员”对话框上查看或输入“外部验证？”值时，使用数字 1（表示是）和 0（表示否），

而不是单选按钮。 

 

11. 在可用列表中，选择要向其添加用户的一个或多个组。 
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12. 单击  将选定组添加到选定列表。 
或者 

如果要选择列表中的所有组，则不必从可用列表中选择任何内容。只需单击  即可将所有组添加

到选定列表。有关如何使用此对话框的详细信息，请参阅选择订户（第 280 页）。 
 

 

图 4.83 ~“修改人员”对话框。 
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13. 单击修改。 
此时将显示人员属性对话框。 

 

图 4.84 ~“人员属性”对话框。 
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修改用户 

修改用户 

1. 使用导航助手依次转到 Directory，Zone。 
2. 在工作区中，单击 Administrators & Operators。 
3. 选择要修改的用户。 
4. 在模型管理任务组中，单击修改。 

此时将显示修改人员对话框。 
 

 

图 4.85 ~“修改人员”对话框。 
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5. 进行任何必要的更改。有关配置用户的详细信息，请参阅添加用户（第 222 页）。 
 

注意 

“修改人员”对话框上的“外部验证？”字段显示一个文本框，而不是单选按钮。有效值是数

字 1 和 0，分别表示是（允许对此用户进行外部验证）和否（对此用户禁用外部验证）。 

 

6. 单击修改保存所做的更改。 
或者 
单击重置撤消对此角色所做的更改。 
或者 
单击取消关闭此对话框且不保存所做的更改。 
此时将显示查看属性对话框，您可以复查所做的更改。 

移除用户 

移除用户 

1. 使用导航助手依次转到 Directory，Zone。 
2. 在工作区中，单击 Administrators & Operators。 
3. 选择要移除的用户。 
4. 在模型管理任务组中，单击移除。 

此时将显示移除人员消息。 
 

 

图 4.86 ~“移除人员”消息。 

 

5. 单击  确认您要从 Radia Management Portal 目录中移除用户。 
或者 
单击  表明您不希望移除用户。 
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添加用户组 

添加组 

1. 使用导航助手转到 Directory。 
2. 在工作区中，单击 Administrators & Operators。 
 

 

图 4.87 ~ 机构是“Zone”下的“Administrators & Operators”。 
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3. 在模型管理任务组中，单击添加组。 
此时将显示添加组对话框。 

 

图 4.88 ~“添加组”对话框。 

 

4. 在公用名称文本框中，键入容器对象的名称。 
 

警告 

对象的公用名称必须是唯一的。如果试图使用已经使用的名称创建对象，则在工作区中将出现

一个错误，指出该对象已存在。 

 

5. 在显示名称文本框中，键入组的名称（将出现在 Radia Management Portal 中）。 
6. 在描述文本框中，键入描述（将出现在详细资料视图中）。 
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7. 单击添加。 
此时将显示修改管理员及操作员组对话框。 

 

 

图 4.89 ~“修改管理员及操作员组”对话框。 

 

8. 在可用列表中，选择要分配给此组的用户和组。 

9. 单击  将选定用户添加到选定列表。 
或者 

如果要选择列表中的所有用户，则不必从可用列表中选择任何内容。只需单击  即可将所有用户

添加到选定列表。有关如何使用此对话框的详细信息，请参阅选择订户（第 280 页）。 
10. 单击修改。 

新组即被添加到“Administrators & Operators”容器。 
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11. 要显示属性，请单击工具栏中的“查看属性”图标： 。 
此时将显示管理员及操作员组属性对话框，您可以复查所做的更改。 

 

图 4.90 ~ 已添加组的“管理员及操作员组属性”对话框。 

 

修改组 
修改组 

1. 使用导航助手依次转到 Directory，Zone。 
2. 在工作区中，单击 Administrators & Operators。 
3. 选择要修改的组。 
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4. 在模型管理任务组中，单击修改。 
此时将显示修改管理员及操作员组对话框。 

 

 

图 4.91 ~“修改管理员及操作员组”对话框。 

 

5. 进行任何必要的更改。有关配置用户的详细信息，请参阅添加用户组（第 229 页）。 
6. 单击修改保存所做的更改。 

或者 
单击重置撤消对此角色所做的更改。 
或者 
单击取消关闭此对话框且不保存所做的更改。 

使用工具栏中的查看属性图标复查所做的更改： 。 
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移除组 

移除组 

1. 使用导航助手依次转到 Directory，Zone。 
2. 在工作区中，单击 Administrators & Operators。 
3. 选择要移除的组。 
4. 在模型管理任务组中，单击移除。 

此时将显示移除管理员及操作员组消息。 
 

 

图 4.92 ~“移除管理员及操作员组”消息。 

 

5. 单击  确认您要从 Radia Management Portal 目录中移除组。 
或者 
单击  表明您不希望移除组。 
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管理 Portal 区域目录 
Radia Management Portal 区域目录 zone.mk 以及它以服务形式加载的一组 metakit (*.mk) 文件包含 
Radia Management Portal 区域的所有配置和授权信息，以及基础结构和作业状态及历史记录信息。本

节描述如何备份、恢复或查询 Radia Management Portal 目录，以及如何导入和导出 Radia 
Management Portal 目录的子集。 

创建 Portal 区域目录的备份 
使用备份目录任务可创建整个 Radia Management Portal 区域目录的备份副本。如果您有权创建备份，

则在导航到 Zone 的机构时，此任务是可用的。 
■ 运行备份之前，建议您阅读主题备份目录的命名、内容和维护（第 235 页）。 
■ 过程备份 Radia Management Portal 目录从第 237 页开始。 
■ 如果要导出 Radia Management Portal 目录的一部分，请参阅从 Portal 目录导出数据（第 244 页）

以获取详细信息。 
 

注意 

在发行版 2.0 之前，“备份目录”任务创建单个目录文件 rmp.mk。自发行版 2.0 起，rmp.mk 
目录文件不再存在。而 Radia Management Portal 目录由 zone.mk 目录文件与区域以服务形式

加载的一组 *.mk 文件一起表示。 

 

备份目录的命名、内容和维护 
本主题说明备份的位置、命名方法及其内容，以及如何能轻松使用命名约定让 Radia Management Portal 
为您自动维护备份。 
每个备份都将在安装有 Radia Management Portal 的 \etc\backup 目录中创建一个新的子目录。默认

情况下，此位置是： 
<SystemDrive>:\Novadigm\IntegrationServer\etc\backup\ 
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备份的子目录名称 

备份的子目录名称由用户分配的名称以及附加的备份创建日期和时间组成。前缀是在“备份目录”任务期

间分配的名称。通过附加的创建日期和时间，可以轻松地标识相应的备份目录，以便于恢复。 
因此，每个备份目录的完整名称采用以下格式： 
<名称>.YYYYMMDD-HHMM 

其中： 
z <名称> 是用户为备份目录输入的名称。 
z YYYYMMDD 是备份日期，格式为年、月和日。 
z HHMM 是备份时间（以小时和分钟表示）。 

图 4.93 显示了在运行“备份目录”任务后创建的备份子目录示例。目录前缀 chicagodaily 反映在备份

任务期间给定的名称。日期和时间附加到给定的名称之后。此备份是在 2004 年 4 月 30 日下午 3:07 分
创建的。 
 

图 4.93 ~ 备份子目录及其内容。 

备份子目录的内容 

备份子目录包括 zone.mk 文件以及包含区域的配置和已加载服务的 *.mk 文件的其它目录。表 4.11 概述

典型区域备份子目录中其它 *.mk 文件的位置。 
 

表 4.11 ~ 备份子目录内容示例 
  

位置 内容（*.mk 文件） 

<<备份子目录>>\zone 设备、组、用户、Cross References 

<<备份子目录>>\zone\config 授权、消息、任务 

<<备份子目录>>\zone\jobs 历史记录 

<<备份子目录>>\zone\network dns、lanmanredirector 

以日期和时间为后缀的分配名称 
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备份目录的维护 

Radia Management Portal 使用所分配名称的前缀自动管理备份目录。它最多保存七组具有相同分配名

称的备份。此后，它在保存新备份时会删除最早的备份。如果为每日备份分配相同的名称，则可以保留七

天的备份。如果为每周一次所做的备份分配其它名称，这意味着可以保留七周的备份。 
 

提示 

创建定期运行的 Radia Management Portal 备份作业可确保数据得到备份。如果创建具有相同

分配名称的每日备份，则附加的日期和时间将保证备份目录的唯一性。Radia Management 
Portal 最多保留七个具有相同初始名称的备份目录，然后在保存新备份时自动删除最早的备份。 

 

备份 Radia Management Portal 目录 

1. 使用导航助手转到 Zone 级别。 
2. 在目录管理任务组中，单击备份目录。 

此时将显示提交备份 - 备份选项对话框。 
 

 

图 4.94 ~“提交备份 - 备份选项”对话框。 

 

3. 在文件名文本框中，为此备份键入备份目录内子目录的名称。备份的创建日期和时间将附加到此分配

名称之后。这样，此备份的目录名称将是： 
<分配的名称>.YYYYMMDD-HHMM 

有关详细信息，请参阅备份目录的命名、内容和维护（第 235 页）。 
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4. 单击下一步。 
此时将显示安排对话框。 

5. 在安排对话框中，指定希望此作业运行的时间。可以将备份安排为进行一次或定期进行。有关详细信

息，请参阅安排作业（第 282 页）。 
6. 单击下一步。 

此时将显示提交备份 - 摘要对话框。 
 

图 4.95 ~“提交备份 - 摘要”对话框。 

 

7. 单击提交。 
此时将显示作业列表。现在，可以使用查看属性任务查看详细信息，如作业的状态。有关详细信息，

请参阅查看属性（第 266 页）。 
8. 转到 <SystemDrive:>\Novadigm\IntegrationServer\etc\backup 访问 Radia Management 

Portal 的备份目录。 
Radia Management Portal 最多维护七个具有相同分配名称的备份目录；如果创建第八个备份目

录，则将自动清除最早的目录。这样，您就可以保留七个同名的每日备份，以及保留七个具有相同

分配名称的每周备份。 
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恢复 Portal 目录 
使用恢复任务可恢复整个 Radia Management Portal 目录的备份。 
 

注意 

“恢复”任务只能恢复从 Radia Management Portal 2.x 版或更高版本创建的备份。 

恢复 Radia Management Portal 目录 

1. 使用导航助手导航到 Zone 级别。 
2. 在目录管理任务组中，单击恢复。 

此时将显示提交恢复 - 文件对话框。 
 

 

图 4.96 ~“提交恢复 - 文件”对话框。 

 

3. 在文件名列表中，选择要恢复的备份。 
使用备份的附加日期时间戳，根据其创建日期选择备份目录。所用的日期时间戳的格式为：

YYYYMMDD-HHSS，表示年月日 - 小时分钟。例如，名称 chicagodaily.20030515-1641 表示创

建于 2003 年 5 月 15 日 16:41 分（或下午 4:41 分）的备份。 
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4. 单击下一步。 
此时将为这一示例显示一个确认对话框。 

 

 

图 4.97 ~“提交恢复 - 确认”对话框。 

 

5. 单击  确认您要恢复 Radia Management Portal 目录。 
或者 
单击  表明您不希望恢复 Radia Management Portal 目录。 

6. 在确认恢复后，恢复完成时将显示完成对话框。单击完成继续操作。 
 

 

图 4.98 ~“提交恢复 - 完成”对话框。 

 

选定备份的恢复已完成。 
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查询 Portal 目录 
使用工具栏上的查询任务图标可以在 Radia Management Portal 目录中定位对象。可使用查询结果查看

信息，或者为作业选择机构。 

执行查询 

1. 使用导航助手转到基础结构中要执行查询的位置。 

2. 单击工具栏上的查询图标 。 
此时将显示查询目录对话框。 

 

 

图 4.99 ~“查询目录”对话框。 

 

3. 在查询类型区域中，选择查询深度。 
z 一个级别 

查询选定机构的下一个级别。 
z 当前级别 & 全部为下级 

查询当前级别和选定机构下的所有级别。 
4. 在查询过滤器下拉列表中，选择要查找的对象类型。 

例如，如果选定机构是 Administrators & Operators，则可能从此下拉列表中选择用户，以便查询

结果仅包含与您的条件匹配的用户。 
查询约束条件区域中的字段随此选择的不同而不同。 
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5. 如果要约束您的查询，请在查询约束条件区域中列出的文本框中键入相应的信息。 
 

注意 

可以在这些文本框中使用通配符。例如，如果要搜索以字母“a”开头的所有 Administrators & 
Operators、用户以及组： 

1. 在查询深度区域中选择当前级别 & 全部为下级。 

2. 从查询过滤器下拉列表中选择 Administrators & Operators。 

3. 在公用名称文本框中，键入 a*。 

将返回以字母“a”开头的所有 Administrators & Operators、用户以及组的列表。 

通过在每个模式之间直接键入以下字符（不要使用空格）：)(cn=   
还可以在公用名称文本框中搜索多个模式。例如，如果要搜索以字母 a 或字母 o 开头的所有

用户和组，请执行下列操作： 

1. 重复上面的步骤 1 和 2。 

2. 在公用名称文本框中，键入 a*)(cn=o*。 

将返回以字母 a 或 o 开头的所有 Administrators & Operators、用户以及组的列表。 

 

6. 如果希望查询结果与在查询约束条件区域中键入的所有规范都匹配，请选择匹配所有约束条件？。 
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7. 单击下一步启动查询。 
查询结果此时将显示在工作区中。 

 

警告 

查询结果包含的信息仅用于查看目的。 

如果要对查询结果中的对象执行任务，请单击该对象以设置机构。然后，从任务组中选择相应

的任务。 

 

例如，如果在当前级别及其下级中搜索公用名称为 nova* 的计算机，则结果可能如图 4.100（见下方）

所示。 
 

 

图 4.100 ~ 查询结果。 

 

提醒 

如果要对查询结果中的对象执行任务，则必须单击该对象以设置机构。 
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从 Portal 目录导出数据 
使用导出任务可将 Radia Management Portal 目录的子集导出到 LDIF（LDAP 数据交换格式）文件。

LDIF 是一种标准格式，允许您以 ASCII 格式在符合 LDAP 的目录服务之间传输数据。 
默认的导出位置是 Radia Integration Server 的 \etc\export 目录。 

导出 Radia Management Portal 目录 

1. 使用导航助手选择基础结构中要导出到的位置。 
2. 在目录管理任务组中，单击导出。 

此时将显示查询对话框。 
3. 指定条件以缩小作业的范围。有关详细信息，请参阅执行查询（第 278 页）。 
4. 单击下一步。 

此时将显示选择对话框。 

5. 从可用列表中选择订户，然后单击  将它添加到选定列表。有关详细信息，请参阅选择订户 
（第 280 页）。 

6. 单击下一步。 
此时将显示提交导出 – 导出选项对话框。 

 

 

图 4.101 ~“提交导出 - 导出选项”对话框。 

 

7. 在文件名文本框中，键入将保存在目录中的 LDIF 文件的名称。 
8. 单击下一步。 

此时将显示安排对话框。 
9. 在安排对话框中，指定希望此作业运行的时间。有关详细信息，请参阅安排作业（第 282 页）。 
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10. 单击下一步。 
此时将显示提交导出 - 摘要对话框。 

 

 

图 4.102 ~“提交导出 - 摘要”对话框。 

 

11. 单击提交。 
此时将显示一个窗口，它列出了作业组。单击“显示名称”条目查看作业属性。要返回到上一个作业

窗口，请单击作业窗口工具栏上的 。有关详细信息，请参阅查看属性（第 266 页）。 
 

 

图 4.103  ~ 作业状态窗口指出导出成功。 

 
12. 转到 SystemDrive:\Novadigm\IntegrationServer\etc\export 访问从 Portal 目录导出的 LDIF 

文件。 
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将数据导入到 Portal 目录中 
使用导入任务可将 LDIF 文件导入到 Radia Management Portal 目录中。例如，如果希望在文本文件

中手动修改 Radia Management Portal Directory 目录，而不是通过 Radia Management Portal 用户

界面来修改，则可以导出目录，进行修改，然后将文件导入到 Radia Management Portal 目录中。 
 

警告 

务必在导入任何数据之前备份 Radia Management Portal 目录。有关详细信息，请参阅创建 
Portal 区域目录的备份（第 235 页）。 

 

导入 Radia Management Portal 目录 

1. 使用导航助手选择基础结构中要放置导入数据的位置。 
2. 在目录管理任务组中，单击导入。 

此时将显示提交导入 - 选择文件对话框，其中包含存储在默认导出位置（Radia Integration Server 
的 \etc\export\ 目录）中的文件的列表。 

 

 

图 4.104 ~“提交导入 - 选择文件”对话框。 

 

3. 单击要导入的文件。 
4. 单击下一步。 
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5. 此时将显示提交导入 - 选择根对话框。使用此对话框选择将已导入 LDIF 文件的哪些部分（或根域

名称）与现有的 Portal 目录进行比较。例如，如果导出了整个目录，然后仅对该目录的一个区域（如

“Administrators & Operators”）进行了更改，则在导入期间可能选择“Administrators & 
Operators”作为“根”。LDIF 文件的其余部分将被忽略。 

 

 

图 4.105 ~“提交导入 - 选择根”对话框。 
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6. 单击下一步。 
此时将显示提交导入 - 导入选择对话框。此对话框显示要导入的 LDIF 文件和 Portal 目录之间的

差异。 
 

图 4.106 ~“提交导入 - 导入选择”对话框。 

 

7. 如有必要，请使用要显示的节点下拉列表限制在“区别”区域中出现的信息。 
z 选择全部可同时复查已更改到 LDIF 文件的所有项目。 
z 选择添加仅复查已经添加到 LDIF 文件的那些项目。 
z 选择删除仅复查已经从 LDIF 文件中移除的那些项目。 
z 选择修改仅复查已经在 LDIF 文件中修改的那些项目。 
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8. 在区别区域中，单击要接受其更改的项目。例如，如果要将 Test User 添加到 Portal 目录，请单击 。 
或者 
如果要接受所有更改，请单击全选。 
您选择的项目将添加到下面的相应列表中。如果要从列表中移除项目，请单击其名称。 

 

 

图 4.107 ~“提交导入 - 导入选择”对话框。 
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9. 单击提交。 
项目将添加到 Portal 目录。 

 

图 4.108 ~ 导入到 Portal 目录的结果。 

 

添加至 Portal 目录的新项目 
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更新门户任务 
使用更新门户任务可在收到 Radia Management Portal 的新内部版本时更新可供您使用的任务。 

更新门户任务 

1. 停止 Radia Management Portal。有关详细信息，请参阅启动和停止 Radia Management Portal
（第 54 页）。 

2. 将新的 rmp.tkd 复制到 Radia Integration Server 目录的 \modules 文件夹（默认情况下为 
SystemDrive:\Novadigm\IntegrationServer\modules）。 

3. 启动 Radia Management Portal。有关详细信息，请参阅启动和停止 Radia Management Portal
（第 54 页）。 

4. 使用导航助手转到 Zone Configuration Tasks 容器。 
5. 在目录管理任务组中，单击更新门户任务。 
 

 

图 4.109 ~ 导航到“Zone Configuration Tasks”容器以便更新门户任务。 
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6. 此时将显示更新任务 - 选择对话框。 
 

 

图 4.110 ~“更新任务 - 选择”对话框。 

 

7. 如有必要，请使用要显示的节点下拉列表限制在“区别”区域中出现的信息。 
z 选择全部可同时复查所有任务更改。 
z 选择添加仅复查可以添加到 Radia Management Portal 的那些任务。 
z 选择删除仅复查可以从 Radia Management Portal 移除的那些任务。 
z 选择修改仅复查在 Radia Management Portal 中可以更改的那些任务。 
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8. 在区别区域中，单击要接受其更改的项目。 
或者 
如果要接受所有更改，请单击全选。 
您选择的任务将添加到相应的“添加”、“删除”或“修改”列表。如果要从列表中移除任务，请单

击其名称。 
 

 

图 4.111 ~“提交更新 - 更新任务选择”对话框。 

 

9. 单击提交。 
选定的任务（如“添加”、“删除”和“修改”区域中所示）将在 Radia Management Portal
“Tasks”容器中得到更新。 
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管理作业 
Radia Management Portal 区域目录中的“Jobs”容器存储表示系统中所有当前作业的对象和过去四天

内完成的作业。 
 

注意 

在执行作业后，可以立即在历史记录容器中查看它们。请参阅查看作业历史记录（第 265 页）。 

 

按状态过滤作业组或作业 
使用“机构”工具栏上的“状态”列表框，可以按作业状态快速过滤“Jobs”容器的显示内容。例如，

如果正在查看所有作业（即，所有作业组的列表），则可以选择状态“失败”，以便仅查看具有一个或多

个失败作业的作业组。或者，如果正在查看特定的作业组，则可以选择状态“正在等待启动”，以便查看

组中还有多少必须运行的作业。 
 

注意 

使用“查询作业”任务可进一步查找满足其它条件（如安排的开始时间或时间段、目标订

户以及提交作业或作业组的人员）的一组作业。有关详细信息，请参阅查询作业或作业组
（第 258 页）。 
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按状态过滤作业 

1. 使用导航助手依次转到 Directory，Zone 容器。 
2. 在工作区中，单击 Jobs。 
3. 在工具栏上，打开状态下拉列表，然后单击某个作业状态。 
 

 

图 4.112 ~ 查看处于选定状态的作业。 

 

工作区仅显示处于选定状态的作业。 
4. 要返回到容器中所有作业的视图，请打开状态下拉列表，然后选择全部。 



管理功能 

256 

修改作业组 
使用修改任务可更改当前不在进行的作业组。 

修改作业组 

1. 使用导航助手依次转到目录，Zone 容器。 
2. 在工作区中，单击作业。 
3. 选择要修改的作业组。 
4. 在模型管理任务组中，单击修改。 

此时将显示修改作业组对话框。 
 

 

图 4.113 ~“修改作业组”对话框。 
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5. 根据需要修改作业。 
z 在名称文本框中，更改作业组的名称。 
z 在描述文本框中，更改作业组的描述。 
z 在启用跟踪？字段中，选择开选项，以便将有关执行作业组的其它消息写入到日志。除非 HP 技

术支持另有指导，否则建议您将此选项仍设置为关。 
z 在任何时刻允许运行的最大作业数文本框中，键入此作业内可以随时处于活动状态的作业总数。

如果输入 0，则意味着没有限制。默认值为 30。 
z 在成批启动文本框中，键入可以在指定时间段内启动的作业数（如下面的每秒字段所定义）。如

果输入 0（零），则意味着没有限制。 
z 在每秒文本框中，指定在启动下一批作业之前要等待的时间（以秒为单位）。如果输入 0（零），

则意味着没有限制。默认值是每分钟（或每 60 秒）一批。 
z 在运行下拉列表框中，更改作业组运行的频率。 
z 在起始日期下拉列表框中，更改作业组应该启动的日期和时间。 

6. 完成更改后，单击修改。 
更改将保存，且“作业组”是选定的机构。 
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查询作业或作业组 
使用模型管理任务组中的查询作业任务可查找现有的作业或作业组，复查其状态，以及对作业组进行更

改。您可以专门对作业或作业组或这两者进行查询，并将查询限制为安排的开始时间或时间段、特定作业

状态（如“失败”）、目标订户以及提交作业或作业组的人员。例如，您可以查询在最近 12 或 24 小时

内失败的所有作业。 

对作业或作业组执行查询 

1. 使用导航助手依次转到 Directory，Zone 容器。 
2. 在工作区中，单击 Jobs。 
3. 在模型管理任务组中，单击查询作业。 

此时将显示查询作业对话框。 
 

图 4.114 ~“查询作业”对话框。 

 

使用时间窗口区域将查询限制为安排为在所选日期和时间之间启动的那些作业或作业组。 
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4. 在计划开始时间下拉列表中，选择安排作业或作业组启动的最早日期和时间。 
5. 在计划结束时间下拉列表中，选择安排作业或作业组启动的最晚日期和时间。 

使用显示选择区域指定是否要将查询限制为作业、作业组或这两者。 
6. 在显示下拉列表中，选择 Jobs 或 JobGroups。 
 

注意 

如果要重启失败的作业，则对作业组进行查询。重启失败作业任务仅在作业组级别上可用。 

 

使用作业特征区域可进一步限制查询。 
7. 如果希望查询结果与将在下面的字段中设置的所有规范都匹配，请选择匹配所有约束条件？。 
8. 在作业状态下拉列表中，（可选）选择特定的作业状态以便将查询限制为处于该状态的作业或作业组。

特定的作业状态包括正在等待启动、成功、失败、活动和禁用。 
9. 在目标订户文本框中，（可选）键入要在其上执行作业或作业组的计算机的名称。可以在输入中将星

号 (*) 用作通配符。 
10. 在创建者文本框中，（可选）键入安排作业或作业组的用户的登录标识。可以在输入中将星号 (*) 用

作通配符。 
11. 单击下一步。 

此时将显示与条件匹配的作业或作业组的列表。 
 

 
 

图 4.115 ~ 查询失败的作业组得到的结果。 
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重启作业组中的失败作业 
1. 转到 Jobs 容器，并显示包含一个或多个失败作业的作业组。 
 

注意 

如果作业由于用户登录或密码不正确而失败，则重启和／或修改作业不会解决问题。必须使用

正确的、管理员授权的用户和密码条目创建新作业。 

 

2. 单击模型管理任务组中的重启失败作业可重启此作业组中的失败作业。 
这些作业将立即重启，如活动作业页（请参阅见下方上的图 4.116 ~ 安装管理代理程序的失败作业经
重启后显示为活动状态）所示。 

 

 

图 4.116 ~ 安装管理代理程序的失败作业经重启后显示为活动状态。 

 

3. 在已重启作业完成时，关闭作业状态页。 
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停止作业组 
使用停止任务可以使活动的作业组停止运行。如果将作业组设置为重复运行，则它会像安排的那样在将

来运行。 
 

注意 

此任务仅适用于作业组，它对于单个作业是不可用的。 

 

停止作业组 

1. 使用导航助手依次转到 Directory，Zone 容器。 
2. 在工作区中，单击 Jobs。 
3. 单击要停止的作业组。 
4. 在模型管理任务组中，单击停止。 

在工作区中将显示一条确认消息。 
 

 

图 4.117 ~“停止作业组”消息。 

 

5. 单击  确认您要停止作业组。 
或者 
单击  表明您不希望停止作业组。 
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禁用作业或作业组 
使用禁用任务可防止对作业或作业组进行处理。要恢复对已禁用的作业或作业组的处理，必须使用“启

用”任务。 

禁用作业或作业组 
1. 使用导航助手依次转到 Directory，Zone 机构。 
2. 在工作区中，单击 Jobs。 
3. 单击要禁用的作业或作业组。 
4. 在模型管理任务组中，单击禁用。 

在工作区中将显示一条确认消息。 
 

 

图 4.118 ~“禁用作业组”消息。 

 

5. 单击  确认您要禁用作业或作业组。 
或者 
单击  表明您不希望禁用作业或作业组。 
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启用作业或作业组 
使用启用任务可在已禁用的作业或作业组下次安排为运行时重启该作业。 

启用作业或作业组 

1. 使用导航助手依次转到 Directory，Zone 容器。 
2. 在工作区中，单击 Jobs。 
3. 单击要启用的作业或作业组。 
4. 在模型管理任务组中，单击启用。 

在工作区中将显示一条确认消息。 
 

 

图 4.119 ~“启用作业组”消息。 

 

5. 单击  确认您要启用作业或作业组。 
或者 
单击  表明您不希望启用作业或作业组。 
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移除作业或作业组 
使用移除任务可彻底禁用作业或作业组并将其从作业列表中移除。 

移除作业或作业组 

1. 使用导航助手依次转到 Directory，Zone 机构。 
2. 在工作区中，单击 Jobs。 
3. 单击要移除的作业或作业组。 
4. 在模型管理任务组中，单击移除。 

在工作区中将显示一条确认消息。 
 

 

图 4.120 ~“移除作业组”消息。 

 

5. 单击  确认您要移除作业或作业组。 
或者 
单击  表明您不希望移除作业或作业组。 
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查看作业历史记录 
历史记录容器存储所有已执行作业的每日历史记录，按日期和时间先后逆序显示。执行停止（出现错误或

没有错误）后，作业会立即写入当天的历史记录文件。 

查看作业历史记录 

1. 使用导航助手依次转到 Directory，Zone 容器。 
2. 在工作区中，单击 Jobs。 
3. 在工作区中，单击历史记录。 

作业历史记录将按日期和时间逆序列出。历史记录文件包括以下格式的日期：YYYYMMDD。 
4. 单击要复查的作业所在日期的历史记录文件。 
 

注意 

单击“详细信息”可查看该天的作业组的简明摘要。 

 

 

图 4.121 ~ 2005 年 7 月 25 日的作业历史记录文件。 

 

5. 单击工作区中所显示的作业组中的特定作业组。 
工作区将列出在该作业组中运行的作业。 

6. 单击工作区中的某作业。 
作业属性对话框将显示该作业的详细信息。 
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查看属性 
单击工具栏上的查看属性图标  显示对象或作业的属性。显示的属性随选定对象的不同而不同。 
 

 

图 4.122 ~“组属性”对话框。 

 

大多数“属性”页将显示如图 4.122 所示的组区域：“属性”和“对象信息”。轻松导航“属性”页： 
■ 单击顶部标签之一可跳转到该组区域。一些对象包含高级标签，允许您访问该对象的高级属性。 
■ 单击返回页首标签可返回到页首。 
“属性”页上带下划线的任何项目都表示指向该对象的活动链接。例如，在上图中，“属性”区域中列出

的所有成员和“对象信息”区域中的上级对象都带有下划线。 
■ 单击任何带下划线的对象可跳转至该对象的属性。 
■ 使用 Web 浏览器上的后退按钮可返回。 
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小结 
■ 在收到 Radia Management Portal 的新内部版本时，运行更新门户任务可以更新可供您使用的

任务。 
■ 可以添加、修改和移除任务组。 
■ 添加委托管理角色的过程分为以下三步： 

z 将管理员和操作员分配给角色。 
z 指定角色中的管理员和操作员将有权访问的任务。 
z 选择管理员和操作员可以在基础结构中的哪些区域执行任务。 

■ 使用备份目录任务可备份整个 Radia Management Portal 区域目录。创建日期和时间会附加到给定

的备份目录名称之后，这样便可轻松选择相应的备份目录，以便于恢复。 
■ 使用恢复任务可恢复整个 Radia Management Portal 区域目录的备份。 
■ 使用导出任务可将 Radia Management Portal 目录的子集导出到 LDIF 文件。 
■ 使用导入任务可以将 LDIF 文件导入到 Radia Management Portal 目录中。 
■ 使用移动设备任务可以在“Groups”容器中定义的组之间移动设备。 
■ 使用查询作业任务，可以按安排的开始时间、状态、提交者或目标订户查找现有的作业、作业组或这

两者。在查询结果中，可以查看作业属性，甚至对作业或作业组进行更改。 
■ 使用修改、禁用、启用、移除和停止任务可管理作业或作业组。 
■ 使用重启失败作业任务可重启作业组中的所有失败作业。 
■ 使用历史记录容器可复查已经执行的作业。 
■ 使用查看属性任务可显示任何对象的属性。在任何“属性”页中，都可以使用成员或上级对象列表中

可用的链接，从该对象跳转到属性页。 
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第 5 章 

 

操作功能 

阅读完本章后，您将： 
■ 熟悉每个任务的生命周期。 
■ 熟悉执行每个操作任务要遵循的基本步骤。 
■ 能够选择计算机，以便通过 Portal 区域管理。 
■ 能够使用“技术支持通知”按名称快速通知某个计算机。 
■ 能够使用默认或定制配置文件安装 Radia Client。 
■ 能够添加、修改或删除客户端安装配置文件。 
■ 能够使用动态或静态端口分配安装 Radia 管理代理程序。 
■ 能够安装 Radia Proxy Server。 
■ 能够同步 Radia Proxy Server。 
■ 能够安装并打开远程 Radia Management Portal 区域。 
■ 能够添加用于安排作业的任务模板。 
■ 能够安排在多个 Radia Management Portal 区域中运行的作业。 
■ 能够在单个任务中运行一系列作业。 
■ 能够使用远程控制管理 Radia Client。 

5 
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Radia Management Portal 提供了若干核心任务。任务是由人工执行以启动一项作业的活动。作业是通

过人工（通过任务）或已安排操作启动的计算机执行的工作单元。 
 

注意 

本章介绍如何使用 Radia Management Portal 执行以上任务的操作详细信息，并假设您已经了

解如何使用 Radia 产品套件。 

如果您不熟悉这些操作，请查阅 HP OpenView 网站获取详细信息。 

 

Radia Management Portal 中的核心任务有： 
■ 管理计算机 

单击管理计算机将一台或多台计算机归入 Radia Management Portal 区域。这是通过 Radia 
Management Portal 在计算机上执行其它任何操作的先决条件。有关详细信息，请参阅管理 Radia 
Management Portal 区域中的计算机（第 272 页）。 

■ 添加任务模板 

使用添加任务模板将针对任务类型（例如通知或安装 RPS）的选项预设为保存的任务模板。这样，

在安排区域操作任务期间可以选择和应用任务模板。可以通过 Zone，Configuration 容器中的任务

模板容器访问添加任务模板。 
■ 安装客户端 

单击安装客户端在远程计算机上安装 Radia Client。有关详细信息，请参阅安装 Radia Client 
（第 306 页）。支持多个客户端安装配置文件。有关详细信息，请参阅使用多个配置文件支持远程
安装（第 309 页）。 

■ 安装管理代理程序 
单击安装管理代理程序在远程计算机上安装 Radia 管理代理程序。有关详细信息，请参阅安装 Radia 
管理代理程序（第 299 页）。 

■ 安装 Proxy Server 
单击安装 Proxy Server 在远程计算机上安装 Radia Proxy Server。有关详细信息，请参阅安装 
Radia Proxy Server（第 322 页）。 

■ 同步 Proxy Server 
单击同步 Proxy Server 强制 Radia Proxy Server 连接到 Radia Configuration Server，以便将文

件预加载到 Radia Proxy Server 上的静态缓存。有关详细信息，请参阅同步 Radia Proxy Server
（第 327 页）。 

■ 清理动态缓存 
单击清理动态缓存清理 Radia Proxy Server 的动态缓存。有关详细信息，请参阅清理 Radia Proxy 
Server 的动态缓存（第 329 页）。 

■ 通知 
使用通知任务对所选订户执行操作。有关详细信息，请参阅使用通知任务（第 284 页）。 
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■ 技术支持通知  
单击工具栏上的技术支持通知图标快速通知计算机（已知道其名称）。有关详细信息，请参阅使用技
术支持通知（第 288 页）。 

■ 序列任务 
使用序列任务从主门户一步打开一系列作业并提交。从 Jobs 容器访问任务。指定作业顺序是管理众

多区域间众多设备所共有的作业的有效工具。未来计划包括选择在执行序列中的下一个作业前必须满

足的条件的功能。 
■ 安装 Radia Management Portal 

单击安装 RMP 在基础结构中远程安装另一个 Radia Management Portal 区域。有关详细信息，请

参阅安装附加 RMP 区域（从属区域）（第 337 页）。另外，请参阅打开从属区域和安排区域操作

的任务。 
■ 打开从属区域 

单击打开从属区域可从 Zone Access Points 容器快速访问企业中另一个区域的 Radia Management 
Portal。有关详细信息，请参阅打开从属区域（第 349 页）。 

■ 安排区域操作 
从 Zone Access Points 容器中单击安排区域操作可在企业每个所选区域中的所有设备上运行一个

通知或安装 RPS 作业。这些作业选项必须作为一个任务模板预先定义。有关详细信息，请参阅安排
区域操作（第 342 页）。 
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管理 Radia Management Portal 区域中的计算机 
在计算机上执行其它任何操作前，请使用管理计算机任务将您的网络或外部目录下的计算机置入 Radia 
Management Portal 区域控制之下。 
 

重要提示 

还有其它将设备添加到 RMP 区域的方法。有关详细信息，请参阅将设备添加到 RMP 区域
（第 153 页）。 

 

管理计算机任务： 
■ 将选定的计算机放入 Zone Devices 容器中，这样将会在区域目录中将其创建为一个唯一的设备。 
■ 将 Zone Groups 容器的设备成员设置为 Default Group。 
一旦某个设备处于 Radia Management Portal 区域管理下，就可以选中进行某种操作。 
通过下列步骤来管理网络中的计算机。如果管理员已配置了对 Active Directory 的访问权限，则还可以

将相同的步骤应用于位于 Active Directory 中的被管计算机。 
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管理网络中的一台计算机 

1. 使用导航帮助转到 Zone Networks 容器。 
2. 在工作区中，选择包含要管理的计算机的网络。例如，Microsoft Windows Network。 
3. 在工作区中，浏览网络分层结构，导航到该计算机对象。例如，选择该域，然后选择该计算机。 
 

 

图 5.1 ~ 在 Microsoft Windows Network 的域中选择的计算机。 

 

导航至计算机 

  选择“管理计算机” 
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4. 单击操作任务组中的管理计算机。 
此时，Radia Management Portal 在 Zone Devices 容器中为该计算机创建一个唯一的设备条目。

导航位置将切换到 Devices 容器中的该设备对象。 
 

图 5.2 ~ 选择管理计算机任务后的 Radia Management Portal。 

 

请注意，此时操作任务组显示许多当前被管的设备可执行的任务。要充分利用 Radia Management 
Portal，则在添加一个设备后，还应该： 
z 将其移动到在该设备上进行操作所需的所有相应的设备组中。有关详细信息，请参阅将设备移动

到组（第 184 页）。 
z 在设备上安装 Radia 管理代理程序以使用 Cross References 组。有关添加 Radia 管理代理程序

的更多优点，请参阅安装 Radia 管理代理程序（第 299 页）。 
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管理网络中的一组计算机 

在选择一组计算机前，应该熟悉要浏览的对话框，然后选择要组成一组的计算机，详见修改组的基本步骤
（第 154 页）中的介绍。 
1. 导航到 Zone，Networks 容器。 
2. 导航到包含希望通过 Radia Management Portal 管理的计算机组的网络级。 
3. 单击操作任务组中的管理计算机。 
4. 选择好要置于管理之下的计算机。 
5. 单击修改。 

所选的所有计算机都被添加到 Zone、Devices 容器和 Zone Groups 容器的 Default Group。  
要将这些设备移动到不同的组中，请参阅将设备移动到组（第 184 页）。 

管理 Active Directory 中的一台或多台计算机 

Active Directory 可配置为通过 Radia Administrator 可以访问。在这种情况下，在与区域同级的 
Radia Management Portal 中，它将显示为一个对象。 
可以使用管理计算机任务将连接的 Active Directory 中的一台或多台计算机添加到区域设备容器中。 
有关配置或连接到 Active Directory 的详细信息，请参阅添加目录服务（第 135 页）。 
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关于任务生命周期 
在 Radia Management Portal 区域管理的设备和设备组上执行各种操作任务。这些设备和组成员位于下

面三个位置： 
■ Devices 容器（单独） 
■ Groups 容器（Default Group 和已创建的组） 
■ Cross References 容器组（从已安装了 Radia 管理代理程序的设备生成的组） 
要执行任何操作任务，请选择一个设备或设备组，然后从操作任务组中选择要执行的任务。各个操作任

务都具有相似的生命周期，如图 5.3（见下方）中所示。 
 

 

             

                                                    

选择一个区域位置 指定作业选项 安排作业 选择任务 

现在执行... 

以后执行...

图 5.3 ~ 任务生命周期。 

 

1. 选择一个区域位置。 
首先导航到包括要执行某些操作的成员对象的区域位置。这些成员也称为任务的订户。 
通常，起始位置可以是该 Zone's Device、组或 Cross References 容器，这取决于是在单独的设备上

还是在一组设备上执行任务。 
如果选择具有广泛设备订户的起始位置，则将显示查询对话框，以缩小作业范围。例如，如果从区域

导航位置开始一项任务，则可以在 Radia Management Portal 目录中查询一个组列表的目录。 
 

重要提示 

由于在执行查询和运行作业的过程中环境可能发生变化，所以查询并不检查状态信息。 

 

2. 选择任务。 
根据所选的起始位置来过滤可以执行的任务。例如，当起始位置为所有 Radia Proxy Server 的某个

设备对象或 Cross References 容器下的 Radia Proxy Service 对象时，即可执行同步 Radia 
Proxy Server 任务。 

3. 指定作业选项。 
根据所选的任务，选项会有所不同。例如，如果要执行一个通知任务，请指定希望在目标设备上要运

行的命令行。 
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4. 指定安排选项。 
指定希望作业运行的时间。 

5. 复查摘要。 
指定完作业信息后，将会打开一个选择摘要。查看完摘要后，提交作业。 

操作任务的基本步骤 
由于每个任务的任务生命周期都是相同的，所以每次要执行一些操作时，都要执行若干基本步骤。选择

一个任务后，这些基本步骤会在 Radia Management Portal 的工作区中作为一系列对话框显示。输入完

必需的信息后，将创建一个作业。 
下一节将详细讲述这些基本步骤。 

选择一个起始区域位置 
开始某项操作时，选择一个执行该任务的区域位置，其中包括要对其执行任务的所有对象。熟悉 Zone 容
器，详见关于 Zone 容器在第 100 页中的介绍。不同的 Zone 容器包含不同的对象类。 
■ 大多数操作任务都是从 Zone's Device、Groups 或 Cross References 容器开始 - 这取决于是在单独

的设备上还是在一组设备上执行任务。有关创建和修改设备组的详细信息，请参阅建立设备和设备组
（第 153 页）。 

■ 与企业中其它区域相关的操作从 Zone Access Points 容器开始。 
■ 有关如何导航到不同 Zone 容器的详细信息，请参阅导航 Portal 目录和 Zone 容器（第 79 页）。 
 

 

图 5.4 ~ 常见启动位置示例：Zone、Groups 容器中的一个组。 
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执行查询 
使用查询对话框缩小作业范围。例如，如果要导出所有首字母为“N”的计算机的相关信息，请使用查询

对话框搜索在 Microsoft Windows Network 中发现的所有首字母为“N”的计算机的列表。 
 

注意 

如果选择了单个机构（如某台特定的计算机），然后选择一个任务，则不显示查询对话框。 

 

 

图 5.5 ~“查询”对话框。 
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执行查询 

1. 在查询类型区域，选择查询深度。 
z 一个级别 

查询所选机构下的一个级别。 
z 当前级别 & 全部为下级 

查询当前级别和所选机构下的所有级别。 
2. 从查询过滤器下拉列表中，选择要查找的对象的类型。 

例如，如果所选机构是 Administrators & Operators，则可以从这个下拉列表中选择用户，以便查

询结果只包含匹配搜索条件的用户。 
查询约束条件区域中的字段会根据该选择发生变化。 

3. 如果要约束查询，请在查询约束条件区域列出的文本框内键入适当的信息。 
 

注意 

在这些文本框中可以使用通配符。例如，如果要搜索首字母为 a 的所有管理员和操作员、用户

以及组，请执行以下操作： 

1. 在查询深度区域选择当前级别&全部为下级。 

2. 从查询过滤器下拉列表中选择 Administrators & Operators。 

3. 在公用名称文本框中，键入 a*。 

将返回首字母为 a 的所有管理员和操作员、用户以及组的列表。 

在公用名称文本框中也可以搜索多个模式，方法是直接在每个模式之间键入下列字符 

（不用空格）：)(cn= 
例如，如果要搜索首字母为 a 或 o 的所有用户和组，请执行以下操作： 

1. 重复上面的步骤 1 和 2。 

2. 在公用名称文本框中，键入 a*}(cn=o*。 

将返回首字母为 a 或 o 的所有管理员和操作员、用户以及组的列表。 

 

4. 如果希望搜索结果匹配在查询约束条件区域中键入的所有条件，请选择匹配所有约束条件？  
5. 单击下一步启动查询并继续执行任务中的下一步骤。 
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选择订户 
使用选择对话可框缩小订户范围。订户就是要对其执行一些操作的一组设备或对象。 
 

注意 

如果按以下方式操作，将不显示选择对话框： 
� 选择任务时，起始区域位置是单个对象。 
� 查询结果是单个对象。 

 

 

图 5.6 ~“选择”对话框。 

 

根据选择任务时的起始导航位置，该窗口将显示潜在订户。因此，如果从区域级别启动任务，则潜在订

户将大大多于起始位置为 Zone、Administrators & Operators、Account Administrators Group 时的

情况。 
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选择订户 

1. 从可用列表中，选择一个或多个设备。 

2. 单击  将选定设备添加到选定列表中。 
或者 

如果要选择列表中的所有设备，则无需从可用列表中进行选择。只需单击  将所有设备添加到选

定列表。 

3. 如果要从订户列表中移除设备，请从选定列表中选择相应的设备，然后单击 。 
或者 

如果要移除该列表中的所有设备，只需单击  即可从选定列表中移除所有设备。 
4. 单击下一步继续执行任务中的下一步骤。 
 

注意 

任务中的下一步骤是指定作业选项。根据具体任务的不同，需要在窗口中输入的信息也会有所

不同。有关详细信息，请参阅要执行的任务的操作说明。 
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安排作业 
使用安排对话框可为作业设置安排选项。默认情况下，作业将立即开始且只运行一次。不过，可以修改

这些设置。 
作业以树视图的方式组织。位于最高级别的是安排程序，用于安排和调度各个作业。下一级别包含作业

组，它包含了作业的分组情况。例如，可能有一个用于通知 10 台计算机的作业组。在这个作业组下列出

了 10 个作业 - 一个作业代表一台要通知的计算机。 
各个作业组定于在指定的时间范围内运行。作业组必须从安排程序获得权限才能运行。同样，作业也必

须从它的作业组获得运行权限。因此，所有作业都要从各自的上级对象（无论是作业组还是安排程序）

接收运行权限。 
安排程序根据优先级对作业排序。所以，如果将两个作业设置为同时运行，则具有最高优先级的作业将

首先接收到运行权限。如果时间到期而安排程序未能运行作业，则将取消该作业。 
 

 

图 5.7 ~“提交通知 - 安排”对话框（窗口）。 
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在窗口中安排作业 

1. 完成安排程序信息组项目。 
z 对于通知作业，在作业名称文本框中，为该作业组键入名称。作业名称显示在作业摘要的别名列

中、显示名称旁边。 
z 在描述文本框中，键入已安排作业的描述。描述显示在该作业的查看属性对话框中。 
z 在优先级下拉列表中，为该作业选择优先级。安排程序对所有安排要在指定时间运行的作业按照

优先级进行排序。 
2. 完成时间窗口组项目。 

z 在运行下拉列表中，指定每隔多长时间要运行一次该作业。 
其它时间窗口选项会根据所选的安排类型发生变化。 
z 在日期下拉列表中，选择该作业应在每周的哪一天运行。（只适用于设置为在每周运行的作业） 
z 在起始日期下拉列表中，选择： 

♦ 希望作业运行的日期。 
♦ 希望作业运行的时间（单位为小时和分钟）。 
♦ 希望该作业每隔多长时间运行一次（单位为天或小时）。（只适用于设置为每 n 天或每 n 小

时运行一次的作业） 
z 在持续时间下拉列表中，指定希望该作业运行多长时间（单位为小时和分钟）。经过该持续时间

后，作业将被取消。 
3. 完成作业限制组项目可限制并发运行的作业的数量，以及该作业组中每分钟启动的作业的数量。当安

排包含大量作业的作业组时，作业限制设置尤为有用。 
z 包含可随时运行的 n 最大作业数。 

接受或更改任何时间从该作业组中激活的最大作业数量。默认值将随作业类型变化。输入 0 表示

没有任何限制。 
z 并且，每分钟以批量作业的形式 n 启动它们。 

如果这个数字非零，则该作业组中的作业将批量启动，每分钟启动一批。键入每批要包含的作业

数量。输入 0 表示没有任何批处理大小限制。 
4. 单击下一步查看该作业的摘要对话框。 

摘要对话框包含该作业的摘要。复查摘要，然后单击提交保存该作业。 
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核心任务 
Radia Management Portal 包含一组核心任务。阅读下一节了解如何使用每个核心任务。 

使用通知任务 
可以使用几个通知任务来帮助您快速识别目标订户。 
■ 通知 

允许执行没有限制的查询来创建要通知的目标订户。 

■ 技术支持通知  
单击工具栏上的技术支持通知图标快速通知计算机（已知道其名称）。有关详细信息，请参阅使用技
术支持通知（第 288 页）。 

有关通知 Radia Client 的详细信息，请参阅《Radia Application Manager 指南》或《Radia Software 
Manager 指南》。 
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通知订户 
使用通知任务可对所选的目标设备执行操作。 
可以选择一组设备作为通知任务的订户。 
 

注意 

Radia Management Portal 已经嵌入了对局域网唤醒 (WOL) 的支持。如果尝试通知尚未“唤醒”

的计算机，并且该计算机支持局域网唤醒功能，通知作业将发送 WOL 消息来唤醒该计算机，

随后还要尝试两次（相隔 120 秒）通知该计算机。只有在计算机属性中可得到目标计算机的 MAC 
地址时，才发送 WOL 消息。 

 

通知订户 

1. 使用导航帮助选择机构。 
2. 在操作任务组中，单击通知。 
 

注意 

如果选择了单个机构（如某台特定的计算机），然后选择任务，则不显示选择对话框。转到

步骤 5。 

 

此时将显示查询对话框。 
3. 指定缩小作业范围的条件。有关详细信息，请参阅执行查询（第 278 页）。 
 

注意 

要将一组或多组设备作为通知目标，由于要在下一步骤中从可用组对象中选择，所以不要选择

计算机作为查询过滤器。 

 

4. 单击下一步。 
此时将显示选择对话框。 

5. 从可用列表中选择该订户，然后单击   将其添加到选定列表。有关详细信息，请参阅选择订户 
（第 280 页）。 
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6. 单击下一步。 
此时将显示提交通知 - 通知选项对话框。 

 

 

图 5.8 ~“提交通知 - 通知选项”对话框。 

 

7. 在通知类型下拉列表中，选择要执行的通知的类型。命令文本框会随选择发生变化。 
在命令文本框中，根据需要修改命令行。例如，如果在通知类型下拉列表中选择 Refresh Catalog，
则命令文本框将用下列命令行预先填充： 

radskman.exe req="Refresh Catalog",mname=|mgrname|,dname=SOFTWARE, 
ip=|mgr_ip|,port=|mgr_port|,cat=y 

必须用执行通知必需的信息替换管道 (|) 之间的信息。例如，可以修改以上命令行，显示如下： 
radskman.exe req="Refresh Catalog",mname=EastCoast,dname=SOFTWARE, 
ip=10.10.10.1,port=3464,cat=y 

 

注意 

如果您经常重复某个 Notify Operations，可能需要修改相应的通知任务，以便该任务具有适合

贵组织的默认选项。有关详细信息，请参阅设置通知命令的默认选项（第 289 页）。 

 

8. 在端口号文本框中，键入通知守护程序将监听的端口号。默认情况下，这个端口号为 3465。 
9. 如果需要，请在用户文本框中，键入目标设备的用户名。 
10. 如果需要，请在用户密码文本框中，键入目标设备的密码。 

根据需要修改命令行。 
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11. 单击下一步。 
此时将显示安排对话框。 

12. 在安排对话框中，指定希望该作业运行的时间。有关详细信息，请参阅安排作业（第 282 页）。 
13. 单击下一步。 

此时将显示摘要对话框。 
14. 单击提交。 

此时将显示作业状态窗口，其中显示作业列表。该对话框每 60 秒自动刷新一次。 
 

 

图 5.9 ~ 作业状态窗口。 

 

z 单击  可进入作业树或目录树中的上一级别。例如，查看作业详细信息后，单击该图标可返回

到作业组摘要。 

z 如果要刷新该窗口来显示最新状态，请单击 。 

z 单击  可查看该作业或作业组的详细属性。这样您就可以了解该作业状态的详细信息。 

z 单击  可将作业的快捷方式添加到桌面。 

z 单击  可获得作业状态页的可打印视图。 

15. 查看完作业状态后，单击  关闭作业状态对话框，然后返回到 Radia Management Portal。 
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使用技术支持通知 
使用可将当前、一次性的通知任务快速提交给已知其 DNS 名称的指定计算机。通常，技术支持工作人员

使用该通知解决问题，此外该通知还包括一个可加速一次性通知的窗口。 
通过技术支持通知提交的通知任务的选项和命令语法需要预先设置或定制。有关详细信息，请参阅下列

章节： 
■ 设置通知命令的默认选项（第 289 页）。 
■ 创建定制通知命令（第 295 页）。 

从技术支持任务组通知单个计算机 

1. 在目录区域中的任何位置，单击技术支持通知的工具栏图标  
此时将显示提交技术支持通知窗口。 

 

图 5.10 ~ 从技术支持任务组通知。 

 

2. 在 DNS 主机名称字段中，键入要通知的客户机的 DNS 主机名称。 
3. 在通知类型字段中，打开下拉列表，选择要执行的通知的类型。每种通知类型的选项必须预先设置，

详见设置通知命令的默认选项（第 289 页）中的介绍。 
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4. 单击提交。 
所选的通知会立即运行，并且将显示“作业状态”窗口。 

 

 

图 5.11 ~ 技术支持通知作业状态窗口示例。 

 

5. 按 F5 刷新该状态窗口。要查看作业状态信息，请单击作业的显示名称。 

设置通知命令的默认选项 
如果您经常重复某个通知操作，可能需要修改相应的通知任务，以便该任务具有适合贵组织的默认选项。

为此，请导航到某个特定的通知任务，然后修改相应的通知类型的属性，如 Radia 完全连接。 
在使用技术支持通知任务前，必须先执行这些步骤来预设可用的技术支持通知任务操作的默认选项和命

令语法。 
可以为下列任务引发的 Notify Operations 设置默认选项： 
■ 技术支持通知（在 H 条目下列出） 
■ 通知 
■ 通过库存通知（如果已加载了 Radia Inventory Manager） 
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设置通知命令的默认选项 

1. 在导航区域，转到 Directory，Zone，Configuration。 
2. 在工作区中，单击 Tasks。 
3. 在工作区中，单击要修改的通知任务，如通知。 
 

提示 

使用工具栏上的字母数字标签和分页箭头翻到其名称首字母为这些字母的对象所在的页面。例

如，单击 [K-O] 可快速翻到通知任务页面。单击“下一页”  

 

图 5.12 ~ 通知的位置任务。 
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4. 在工作区中，单击要为其设置默认值的通知操作的类型，如 Refresh Catalog。 
此时将显示选项属性对话框。 

 

 

图 5.13 ~“选项属性”对话框。 
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5. 在模型管理任务组中，单击修改。 
此时将显示修改选项对话框。 

 

图 5.14 ~“修改选项”对话框。 

 

6. 根据需要修改这些字段。 
z 在显示名称文本框中，更改该任务的显示名称。 
z 在命令文本框中，更改要执行的通知的默认命令行。 
z 在端口号文本框中，更改通知守护程序将监听的默认端口号。 
z 如果需要，请在用户文本框中，键入目标设备的默认用户名。 
z 如果需要，请在用户密码文本框中，键入目标设备的默认密码。 
z 在完成时间下拉列表中，指定确认完成通知的时间。有关 Radia Client 和应用程序事件 

(APPEVENT) 对象的详细信息，请查阅 HP OpenView 网站。如果不能确定要选择哪个选项，

请选择联系的客户端。 
完成时间选择：   完成时间作业属性： 
联系的客户端   adhoc 
客户端连接到 RCS  Radia／目录 
客户端发送应用程序事件  Radia／服务 
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7. 单击修改。 
此时将显示选项属性对话框，可以复查所做的更改。 

注意 

图 5.15 ~ 修改后的选项属性中的命令行仅用于演示。 

 

 

图 5.15 ~ 修改后的选项属性 
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下次启动通知并选择已修改的通知类型（如 Refresh Catalog）时，新的默认设置将显示在提交通知 - 通
知选项对话框中。例如，请注意在图 5.15 ~ 修改后的选项属性（第 293 页）中指定的属性匹配图 5.16
（见下方）中字段的默认设置。 
 

图 5.16 ~“提交通知 - 通知选项”对话框示例。 

 

有关选项对话框的详细信息，请参阅通知订户（第 285 页）。 
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创建定制通知命令 
如果要创建自己的通知命令，可以使用模型管理任务组中的添加任务选项任务。 

添加新的通知命令 

1. 在导航区域，转到 Directory，Zone，Configuration。 
2. 在工作区中，单击 Tasks。 
3. 在工作区中，单击要为其指定命令的通知任务对象。例如，单击技术支持通知或通知。 
 

提示 

使用机构工具栏上的字母数字标签翻到其名称首字母为这些字母的对象所在的页面。例如，单

击 [K-O] 可快速翻到通知任务页面。 

 

 

图 5.17 ~ 机构 - Notify。 
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4. 在模型管理任务组中，单击添加任务选项。 
 

图 5.18 ~“添加选项”对话框。 

 

5. 在公用名称文本框中，为定制通知任务键入名称。 
 

警告 

对象的公用名称必须是唯一的。如果试图创建采用已经被使用的名称的对象，工作区中会显示

错误，指出该对象已经存在。 

 

6. 在显示名称文本框中，为将显示在基础结构图形中的通知任务键入名称。 
7. 在命令文本框中，键入要在选定目标设备上运行的 Radia 命令行。 
8. 在端口号文本框中，键入通知守护程序正在监听的端口。 
9. 在用户文本框中，键入管理员标识可获得对目标设备的域的管理权。 
10. 在用户密码文本框中，键入管理员密码可获得对目标设备的域的管理权。 

如果没有输入密码，但需要管理权，则该作业可能失败。有关具体信息，请检查作业状态。 
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11. 在完成时间下拉列表中，选择用于指示该通知任务已完成的客户端操作。下表显示如何在任务属性或

作业属性对话框中报告选择。 
 

表 5.1 ~ 通知作业完成选项 
  

“完成时间”选择 选项属性和作业报告上的“完成时间”条目 

联系的客户端 Adhoc 

客户端连接到 RCS Radia／目录 

客户端发送 APP 事件 Radia／服务 

 

12. 单击添加。 
此时将显示选项属性对话框。 

 

 

图 5.19 ~“选项属性”对话框。 

 

下次启动通知时，新的命令将显示在相应的通知对话框上的通知类型下拉列表中。 
■ 有关提交通知 - 通知选项对话框的详细信息，请参阅通知订户（第 285 页）。 
■ 有关提交技术支持通知对话框的详细信息，请参阅使用技术支持通知（第 288 页）。 
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部署 Radia Management Infrastructure 产品和应用程序 
使用 Radia Management Portal 可将 Radia 基础结构产品和应用程序安装到远程设备上。 

远程安装的要求 
要安装 Radia 基础结构产品，必须了解下列要求。 
■ 对于 Windows，远程计算机必须运行 Windows NT、2000、XP 或 Server 2003。 
 

注意 

在有些情况下，Windows XP 可能需要经过配置才能支持远程安装。有关详细信息，请查阅 HP 
OpenView 网站。 

 

■ 对于 HP-UX，远程计算机必须运行 HP-UX 操作系统 10.20 或更高版本，使用 PA Risc CPU。 
■ 对于 Solaris，远程计算机必须运行 Solaris 操作系统 2.5.1 或更高版本，使用 SPARC CPU。 
■ Radia 产品的安装文件必须存储在 Radia Integration Server 的 \media 目录中。Radia 

Management Portal 安装程序将自动复制这些文件。有关详细信息，请参阅安装步骤 
（第 31 页）。 
如果不使用安装程序复制这些文件，则必须手动将这些文件从相应的 CD-ROM 复制到 Radia 
Integration Server 的 \media 目录中。media 目录的目录结构应反映 CD-ROM 布局。 

 

 

图 5.20 ~ media 下 extended_infrastructure 的目录结构。 

 

■ 包含要在网络上传输的文件列表的包装列表，必须位于安装文件所在的目录。Radia Management 
Portal 在启动远程安装时创建包装列表。 

下面是关于如何使用 Radia Management Portal 执行每个远程安装的具体说明。 
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安装 Radia 管理代理程序 
可以使用 Radia Management Portal 执行 Radia 基础结构上的操作和管理任务；但是，Radia 
Management Portal 并不能始终以远程方式执行这些任务。因此，由安装在远程设备上的瘦代理程序 
Radia 管理代理程序代表 Radia Management Portal 执行这些任务。它不能独立执行任何任务。 
使用 Radia Management Portal 安装 Radia 管理服务或应用程序时，Radia 管理代理程序会自动安装

到同一设备上。使用 Install Management Agent 任务将 Radia 管理代理程序安装（也可以重新安装）

到远程设备上。在 Radia Management Portal 中注册后，Radia 管理代理程序将执行由 Radia 
Management Portal 启动的任务，如远程安装。 
Radia 管理代理程序可作为一种 Windows 服务安装在 Windows NT、2000、XP 和 Server 2003 系统

上，经过配置以后可每隔一定时间联系 Radia Management Portal 以显示其存在性。当发生正常操作

（如系统关机或重新启动）时，Radia 管理代理程序将通知 Radia Management Portal。 
下面是 Radia 管理代理程序可以代表 Radia Management Portal 在 Windows NT、2000、XP 和 
Server 2003 系统上处理的部分（非全部）任务 的列表。 
■ 启动或停止各种服务。 
■ 执行远程安装。 
■ 发现当前运行在设备上的所有 Radia 服务，如通知守护程序、Radia Client 安排程序、Radia 

Configuration Service 以及 Radia Integration Service 和各种子服务。 
■ 发现设备上的 Radia 被管服务。 
■ 发现设备的硬件和操作系统详细信息，包括 Service Pack 级别。 

查看 Radia 管理代理程序发现的设备信息 

对于 Radia 管理代理程序收集的信息示例，显示 Radia Configuration Server 所在的计算机的设备

属性。此外，观察在该区域的 Cross References 容器中自动生成和维护的组。这些组是根据 Radia 管
理代理程序收集的信息创建的。 

为 Radia 管理代理程序选择动态或静态端口分配 
对于所有安装 Radia 管理代理程序的任务，可以指定 Radia Management Portal 应使用动态分配的 IP 
地址和端口，还是使用静态端口与 Radia 管理代理程序通信。 
■ 对 Radia 管理代理程序使用动态端口分配可降低对众所周知的端口进行安全攻击的风险。 
■ 对 Radia 管理代理程序使用静态端口分配可与防火墙后面的代理通信。 
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修改 Radia 管理代理程序重新安装选项 

为方便部署更新的版本，Install Management Agent 任务包括了一个强制重新安装 Radia 管理代理程

序的选项。该选项默认为启用。要复查或禁用该选项，请访问修改安装管理代理选项对话框。 

设置安装 Radia 管理代理任务选项 

1. 转到 Directory，Zone，Configuration，Tasks 的机构。 

2. 在工作区中，单击  跳至下一页，然后选择 Install Management Agent。 
3. 选择 Install Management Agent 选项。 
4. 在模型管理任务组中，单击修改。 

此时将显示修改安装管理代理选项对话框。 
 

 

图 5.21 ~ 修改任务选项以强制重新安装 Radia 管理代理程序。 

 

5. 单击强制重新安装 RMA 属性的所需选项。如果设置为打开，则可以将版本更新的 RMA.TKD 拖动

到某台已有 RMA.TKD 的计算机上。如果设置为关闭，现已安装 RMA.TKD 的计算机将不使用 
Install Management Agent 任务更新 Radia 管理代理程序。 
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安装 Radia 管理代理程序的步骤 

安装 Radia 管理代理程序 
 

警告 

执行以下步骤前，请务必先阅读第 298 页的远程安装的要求。 

 

1. 使用导航帮助在基础结构中选择要安装 Radia 管理代理程序的位置。 
 

注意 

可以选择一组设备作为安装管理代理程序任务的订户（目标）。如果选择一组设备，则不显示

查询对话框。 

 

2. 在操作任务组中，单击 Install Management Agent。 
此时将显示查询对话框。 

3. 指定缩小作业范围的条件。 
4. 单击下一步。 

此时将显示选择对话框。 

5. 从可用列表中选择订户，然后单击  将其添加到选定列表。 
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6. 单击下一步。 
此时将显示安装管理代理程序 - 安装选项对话框。 

 

图 5.22 ~“安装 Radia 管理代理程序 – 安装选项”对话框。 

 

要在远程设备上安装 Windows 服务，可能需要获得目标设备域上的管理权限。在该对话框中键入获

得访问权限所需的用户名和密码。 
 

注意 

如果要在安装了 Radia Management Portal 的同一计算机上安装 Radia 管理代理程序，请删除

用户文本框中的管理员。 

 

7. 使用选择客户端端口单选按钮指定 Radia Management Portal 应使用动态分配的端口号还是静态

端口号与 Radia 管理代理程序通信。 
z 使用动态端口分配可降低对众所周知的端口进行安全攻击的风险。 
z 使用静态端口分配可与防火墙后面的代理通信。 

8. 如果选择客户端端口为静态类型，请在端口号文本框中键入端口号。 
9. 在用户文本框中，键入管理员标识可获得对目标设备的域的管理权。 
10. 在用户密码文本框中，键入管理员密码可获得对目标设备的域的管理权。 

如果没有输入密码，但需要管理权，则该作业可能失败。有关具体信息，请检查作业状态。 
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11. 单击下一步。 
此时将显示安排对话框。 

12. 在安排对话框中，指定希望该作业运行的时间。 
13. 单击下一步。 

此时将显示安装管理代理程序 - 摘要对话框。 
 

 

图 5.23 ~“安装管理代理程序 - 摘要”对话框。 
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14. 单击提交。 
此时将显示作业状态页，其中显示作业列表。该窗口每 60 秒自动刷新一次。 

z 单击  可进入作业树或目录树中的上一级别。例如，查看作业详细信息后，单击该图标可返回

到作业组摘要。 

z 如果要刷新该窗口来显示最新状态，请单击 。 

z 单击  可查看该作业或作业组的详细属性。这样您就可以了解该作业状态的详细信息。 

z 单击  可将作业的快捷方式添加到桌面。 

z 单击  可获得作业状态页面的可打印视图。 

15. 查看完作业状态后，单击  关闭作业状态页，然后返回到 Radia Management Portal。 
下面是安装在远程计算机上的 Radia 管理代理程序 (RMA) 服务的示例。还可以查看 RMA 发现和注

册安装在远程计算机上的 Radia Integration Server (RIS) 子服务。 
Radia Management Portal 使用 Radia 管理代理程序发现的信息将设备添加到该区域的 Cross 
References 容器中的相应组中。 

 

图 5.24 ~ Radia 管理代理程序已安装。 

 

将 Radia 管理代理程序 安装到远程设备上并启动服务后，在安装 RMA 的目录中将创建一个日志 
(rma.log)。RMA 安装在 SystemDrive:\Novadigm\ManagementAgent。 
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刷新 Radia 管理代理程序 
已安装的 Radia 管理代理程序会发现和注册安装在远程计算机上的 Radia Integration Server (RIS) 子
服务。如果在 Radia 管理代理程序上次发现后，又在远程计算机上安装了其它 RIS 子服务，请使用操作

任务组中的刷新管理代理程序任务立即更新 Radia Management Portal 上已注册的子服务。 
刷新管理代理程序任务还将移除自上次注册以来已卸载的服务的注册。例如，如果自上次注册以来已从

某台计算机中移除了 Radia Client，则运行刷新管理代理程序将从 Radia Management Portal 的注册表

中移除该计算机上与客户端有关的服务，如 Radia 通知守护程序和 Radia 安排程序守护程序。 

刷新 Radia 管理代理程序的子服务发现结果 

1. 在导航区域，导航到需要刷新其管理代理程序服务发现结果的适当设备对象。 
 

注意 

无需导航到管理代理程序，只需导航到设备对象。 

 

2. 在操作任务组中，单击刷新管理代理程序。 
 

单击  刷新 Radia Management Portal 的工作区。此时将显示该对象最近注册的最新 Radia 服务和

子服务。 
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安装 Radia Client 
使用安装 Radia Client 任务可将 Radia Client 安装到远程设备上。Radia Client 安装程序使用 Windows 
Installer 的 Microsoft MSI 格式。程序包含一个 MSI 程序包，具有五个功能集，分别对应每个客户端 - 
Radia Application Manager、Radia Software Manager、Radia Inventory Manager、Radia OS Manager 
和 Radia Patch Manager。 
 

注意 

如果要从预先分配的 Radia Proxy Server 而不是直接从 Radia Management Portal 部署一组 
Radia Client，请在执行安装 Radia Client 任务前使用分配代理分配任务。该选项允许使用基

础结构中现有的 Radia Proxy Server 处理部分或全部客户端部署工作负荷而不是要求 Radia 
Management Portal 完成所有工作。有关详细信息，请参阅分配 Proxy Server（第 313 页）。 

Radia Management Portal 支持多个客户端配置文件。有关详细信息，请参阅使用多个配置文
件支持远程安装（第 309 页）。 

 

使用 Radia Management Portal 安装 Radia 4.x Client 
 

警告 

执行以下步骤前，请务必先阅读远程安装的要求（第 298 页）。 

有关详细信息，如安装的系统要求和定制选项，请参阅 HP OpenView 网站上的《Radia 
Application Manager Guide for Windows》或《Radia Software Manager Guide for Windows》。 

 

1. 使用导航帮助选择要在其上安装 Radia Client 的设备或设备组。 
 

注意 

可以选择一组设备作为安装客户端任务的订户（目标）。如果选择一组设备，则不显示查询对

话框。 

 

2. 在操作任务组中，单击安装 Radia Client。 
此时将显示查询对话框。 

3. 指定缩小作业范围的条件。有关详细信息，请参阅执行查询（第 278 页）。 
4. 单击下一步。 

此时将显示选择对话框。 

5. 从可用列表中选择该订户，然后单击  将其添加到选定列表。有关更多信息，请参阅选择订户 
（第 280 页）。 
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6. 单击下一步。 
此时将显示安装客户端 - 客户端选项对话框。 

 

 

图 5.25 ~“安装客户端 - 选项”对话框。 

 

2. 选择要安装的 Radia
Client。 

3. 指定 Radia 
Configuration 
Server 参数。 

4. 指定目标设备的登录

凭据。 

1. 选择客户端安装配置

文件。 
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7. 从配置文件下拉列表中，选择要用于安装的客户端配置文件。有关创建客户端配置文件的详细信息，

请参阅添加、修改和删除安装配置文件（第 309 页）。 
8. 在初始化文件区域，从下拉列表中选择相应的安装 INI 文件。该文件包含运行 Radia Client 必需的

参数，如 Radia Configuration Server 的 IP 地址。 
当安装客户端时，Radia Management Portal 将执行定制的 *.INI 文件中的设置。 

9. 在产品区域，选择要安装在目标设备上的客户端。 
 

警告 

确定只能安装您拥有许可的客户端。如果安装了没有许可的客户端，则将无法通过 Radia 
Configuration Server 的验证。 

 

10. 在 RCS 主机名称文本框中，键入 Radia Client 访问 Radia Configuration Server 时使用的 IP 地址

或主机名称。 
11. 在 RCS 端口号文本框中，键入 Radia Client 访问 Radia Configuration Server 时使用的端口号。 
12. 如果希望不使用任何用户界面安装客户端，请选中执行静默安装？复选框。 
13. 如果希望安装后将客户机连接到 Radia Configuration Server，请选中安装后执行连接？复选框。

这将允许客户机在 Radia Configuration Server 中注册。有关详细信息，请参阅《Radia 
Application Manager 指南》。 
当客户机连接到 Radia Configuration Server 时，Radia Management Portal 还将收集有关订户的

信息并将其存储在 Radia Management Portal 目录中。有关详细信息，请参阅发现 Radia 订户信息
（第 316 页）。 

14. 使用选择客户端端口单选按钮，选择使用动态端口号还是静态端口号与客户端上的 Radia 管理代理

程序通信。 
z 使用动态端口分配可降低对众所周知的端口进行安全攻击的风险。 
z 使用静态端口分配可与防火墙后面的代理通信。 

15. 如果选择客户端端口为静态类型，请在端口号文本框中键入端口号。 
16. 在用户文本框中，键入管理员标识可获得对目标设备的域的管理权。 
17. 在用户密码文本框中，键入管理员密码可获得对目标设备的域的管理权。 

如果没有输入密码，但需要管理权，则该作业可能失败。有关具体信息，请检查作业状态。 
18. 单击下一步。 

此时将显示安排对话框。 
19. 在安排对话框中，指定希望该作业运行的时间。有关详细信息，请参阅安排作业（第 282 页）。 
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20. 单击下一步。 
此时将显示安装客户端 - 摘要对话框。 

21. 单击提交。 
此时将显示作业状态页，其中显示作业列表。该页面每 60 秒自动刷新一次。 

使用多个配置文件支持远程安装 
本版本产品支持从 Radia Management Portal 远程安装 Radia Client 的多个版本。例如，可能要在一

些计算机上安装 Radia 4.x 客户端，而在另外一些计算机上安装 Radia 3.x 客户端。或者，可能要将正在

安装的客户端程序包的大小降至最小程度，并创建清除所需的 Microsoft .NET 代码的客户端代码集（适

用于那些已知已安装了所需 .NET 的计算机）。 

添加、修改和删除安装配置文件 
使用“模型管理”任务组中的添加安装配置文件任务可为客户端安装添加新的配置文件。该配置文件指

向与 Radia Management Portal 提供的默认代码源不同的产品的代码源。 
本节中的主题确定放置客户端安装配置文件源代码的位置，以及确定添加、修改和删除它们的步骤。 

客户端安装配置文件 - 源代码所需位置 
需要将代码源放置在下列位置： 
■ 客户端安装：<RIS>\media\client\<profile>\<OS> 

其中： 
<RIS> 是 Radia Integration Server 位置 
<profile> 是安装配置文件的文件夹名称 
<OS> 是操作系统文件夹名称。对于 Windows，<OS> 是 Win32。 

产品的代码源需要放置在 <OS> 文件夹中。它可能包含多个 *.ini 文件。 
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添加客户端安装配置文件 

1. 在 Radia Management Portal 中导航到下列位置。 
 

 

图 5.26 ~ 添加客户端安装配置文件的位置。 

 

2. 从模型管理任务组中单击添加安装配置文件。 
此时将显示添加客户端安装配置文件窗口。 

 

 

图 5.27 ~ 客户端安装配置文件条目示例。 
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3. 完成添加客户端安装配置文件的属性，如下所述： 
公用名称： 客户端安装配置文件对象在 RMP 中的唯一名称。 
显示名称： 该客户端安装配置文件在 RMP 中的显示名称。 
描述： 该配置文件安装的源代码的详细描述。 
产品位置： 在 RMP 的 /media/client 根目录中包含代码源的目录。使用斜线。 

例如：/client/nodotnet 
在产品位置中指定的文件夹下面必须是所支持的每个操作系统的子目录，如 win32。
客户端源代码位于这些操作系统级别的文件夹中。 

4. 单击添加。 
此时将显示客户端安装配置文件的属性页。导航区域包括该客户端安装配置文件的新条目。 

 

 

图 5.28 ~ 客户端安装配置文件属性示例。 

 

现在，Radia Management Portal 用户就可以在使用安装客户端任务时从“选项”页中选择该配置

文件。 
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修改客户端安装配置文件 

1. 导航到客户端安装配置文件所在的位置，如下图所示。 
 

 

图 5.29 ~ 客户端安装配置文件的位置。 

 

2. 单击要修改的安装配置文件对象。默认的客户端安装对象无法修改。 
3. 在“模型管理”任务组中，单击修改。此时将显示修改安装配置文件页。 
4. 修改任何字段，然后单击修改。 
 

图 5.30 ~“修改安装配置文件”对话框。 

 

5. 此时将显示“属性”页，其中显示所做的修改。 
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删除客户端安装配置文件 

删除安装配置文件后，RMP 用户将无法在安装客户端任务过程中选择该配置文件。该操作不会从产品位

置删除源代码。 
1. 导航到 [Client Installs] 容器，然后单击要删除的配置文件。 

此时将显示“安装配置文件”的“属性”页。 
2. 单击“模型管理”任务组中的删除。 

此时将显示提示，请您确认删除。 
3. 单击绿色复选标记确认删除。 

配置文件对象即从 [Client Installs] 容器中删除。 

分配 Proxy Server 
使用分配 Proxy Server 任务可在基础结构中指定 Radia Proxy Server，以便处理指定设备的客户端安

装脚本的部署。 
要将一组设备分配到 Radia Proxy Server，首先在 Groups 容器中为要分配到指定 Radia Proxy Server 
的所有设备创建组。为不同 Radia Proxy Server 管理的设备创建单独的组。有关如何创建设备组的详细

信息，请参阅将设备添加到新组（第 180 页）。然后使用分配 Proxy Server 任务将 Radia Proxy Server 
分配到该组的所有成员。对每个接收节点分配的 Radia Proxy Server 重复分配 Proxy Server 任务。 
完成所有 Radia Proxy Server 分配后，使用安装 Radia Client 任务安排客户端的安装。如果将安排安

装客户端的设备分配给了 Radia Proxy Server，那么 Radia Management Portal 将首先与该 Radia 
Proxy Server 同步，然后该 Radia Proxy Server 将在该设备上完成客户端安装。 
要更改或移除代理分配，首先请更改组成员，然后重复与将节点分配到 Radia Proxy Server 同样的“分

配 Proxy Server”步骤。 
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对分配 Proxy Server 的要求 

■ 一个或多个以前安装的 Radia Proxy Server。 
■ 对于每个 Radia Proxy Server，一个已经安装并成功发现 Radia Proxy Server 服务的 Radia 管理

代理程序。 
如果满足以上要求，则当导航到包含 RMA 发现的 Radia Proxy Server 的设备时，Radia Proxy Server 
图标将显示在 Radia Management Portal 的工作区中。 
例如，图 5.31 ~ 管理代理程序在 DOCTEST 上发现的 Radia Proxy Server（见下方）显示 Radia 管理

代理程序在计算机 DOCTEST 上安装和发现的 Radia Proxy Server。如果在含有 Radia Proxy Server 
的 RMP 区域中有多个设备，则所有的设备将在 Zone Cross References 容器中列出。转到 
Infrastructure Services 组并单击 Radia Proxy Server。所有安装了 Radia 管理代理程序和 Radia 
Proxy Server 的设备都会自动添加到这个“Cross References”组。 
 

图 5.31 ~ 管理代理程序在 DOCTEST 上发现的 Radia Proxy Server。 
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将设备分配到 Radia Proxy Server 

1. 在“Groups”容器中创建一个设备组。将要分配到单个 Radia Proxy Server 的所有设备移动到这个

新组中。有关详细信息，请参阅将设备添加到新组（第 180 页）。 
2. 使用导航帮助选择要进行代理分配的新组。 
3. 在操作任务组中，单击分配 Proxy Server。 

此时将显示分配 Proxy Server - 选择代理对话框。 
4. 从列表中选择代理服务器来处理属于所选组成员的一组设备的客户端部署。 
5. 单击下一步。 

此时将显示管理代理分配 - 摘要对话框。 
6. 单击“提交”保存节点到选定服务器的代理分配。 
7. 完成所有代理分配后，请从 Radia Management Portal 操作任务组中运行安装 Radia Client 任务，

详见安装 Radia Client（第 306 页）中的介绍。如果为客户端安装选择了代理分配的节点，则 Radia 
Proxy Server 将执行客户端脚本部署，这一点与 Radia Management Portal 不同。 
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发现 Radia 订户信息 
Radia Management Portal 收集有关订户的信息并将其存储在 Radia Management Portal 目录中。在

Cross References 容器中，有一个名为 Managed Services 的组。使用有关订户的信息为您的订户的 
Radia 管理的每个服务创建自动组。 
当 Radia 客户机连接到 Radia Configuration Server 时，Radia Management Portal 将收集在下列对

象（ZCONFIG、ZMASTER、APPEVENT 和 ZSTATUS）中的 Radia Database 中存储的信息。有关

每种对象的详细信息，请查阅 HP OpenView 网站。 
使用导航帮助访问客户端设备。所收集的信息被存储在该对象下面的容器中。 
在以下示例中，Radia Client 安装在一台名为 DOCTEST 的远程客户机上。然后，示例应用程序将安装

在使用 Radia 的客户机上。 

查看 Radia 订户信息 

1. 导航到 Zone Cross References 容器。 
2. 选择 Managed Services。 

Managed Services 容器包括 Radia Configuration Server 对其报告 Radia 被管应用程序的设备组。 
 

图 5.32 ~ Zone Cross References 容器中的 Managed Services 容器。 
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3. 在工作区中，单击 Radia Subscribers。此时将显示几个容器，每个容器代表一个从所选计算机连接

到 Radia Configuration Server 的订户。 
 

 

图 5.33 ~ 已连接到 Radia Configuration Server 的订户列表。 
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4. 在工作区中，单击要查看其信息的订户如 Administrator 的名称。如果订户没有安装任何应用程

序，则工作区中会打开一个窗口，显示有关该客户端与 Radia Configuration Server 连接的常规

信息。 
 

 

图 5.34 ~ 查看属性容器窗口。 
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如果订户（如 lsmith）已经用 Radia 安装了一个或多个应用程序，则工作区中会显示一个容器。 
 

 

图 5.35 ~ Software 容器。 
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5. 在工作区中，单击 software。 
此时将显示已安装服务的列表。 

 

图 5.36 ~ Radia 被管服务列表。 
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6. 在工作区中，单击服务可查看详细信息。在下面的示例中，可以看到订户 lsmith 在 DOCTEST 计算

机上成功安装了应用程序 Drag & View。 
 

 

图 5.37 ~ 查看属性服务窗口。 
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安装 Radia Proxy Server 
使用安装 Proxy Server 任务可将 Radia Proxy Server 安装到远程设备上。在安装过程中，将收到状态

信息，并且如果安装失败，还可以设定重新安装时间。如果有多个 CFG 文件，安装 Proxy Server 任务

将提示您选择特定的 CFG 文件。 
有关详细信息，请参阅《Radia Proxy Server Guide》。 
有关为该任务准备和查找定制 CFG 文件的详细信息，请参阅准备和查找 Proxy Server 安装的配置文件
（第 326 页）。 

安装 Radia Proxy Server 
 

警告 

执行以下步骤前，请务必先阅读远程安装的要求（第 298 页）。 

有关本主题的最新信息，可能需要查看 HP OpenView 网站。 

 

1. 使用导航帮助在基础结构中选择要安装 Radia Proxy Server 的位置。 
 

注意 

可以选择一组设备作为安装 Proxy Server 任务的订户（目标）。如果选择一组设备，则不显示

查询对话框。 

 

2. 在操作任务组中，单击安装 Proxy Server。 
此时将显示查询对话框。 

3. 指定缩小作业范围的条件。有关详细信息，请参阅执行查询（第 278 页）。 
4. 单击下一步。 

此时将显示选择对话框。 

5. 从可用列表中选择该订户，然后单击  将其添加到选定列表。有关详细信息，请参阅选择订户 
（第 280 页）。 
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6. 单击下一步。 
此时将显示安装 Proxy Server - RPS 选项对话框。 

 

 

图 5.38 ~“安装 Proxy Server - 安装选项”对话框。 

 

7. 在 RCS 主机名称文本框中，键入 Radia Configuration Server 的名称或 IP 地址。 
8. 在 RCS 端口号文本框中，键入 Radia Configuration Server 的端口号。  
9. 在“安装选项”的 RCS 用户名文本框中，键入连接 Radia Configuration Server 所用的用户标识。 
10. 如果可用，从 RPS 配置文件下拉列表中选择要在安装过程中使用的 RPS 配置文件。只有将定制的

配置文件添加到 Radia Management Portal 后，该字段才显示。 
 

注意 

要使定制的 Radia Proxy Server 配置文件在执行该任务时可用于选择，请参阅准备和查找 
Proxy Server 安装的配置文件（第 326 页）。 
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11. 在远程客户端凭据的用户文本框中，键入管理员标识可获得对目标设备域的管理权限。 
 

提示 

要使用“安装 Radia Proxy Server”任务，请考虑在网络中创建一个跨域的标准管理员标识。 

 

12. 在用户密码文本框中，键入管理员密码可获得对目标设备的域的管理权。 
如果没有输入密码，但需要管理权，则该作业可能失败。有关具体信息，请检查作业状态。 

13. 单击下一步。 
此时将显示安排对话框。 

14. 在安排对话框中，指定希望该作业运行的时间。有关详细信息，请参阅安排作业（第 282 页）。 
15. 单击下一步。 

此时将显示安装 Proxy Server - 摘要对话框。 
 

 

图 5.39 ~“安装 Proxy Server - 摘要”对话框。 
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16. 单击提交。 
此时将显示作业状态页，其中显示作业列表。该页面每 60 秒自动刷新一次。按 F5 可手动刷新该

页面。 
 

 

图 5.40 ~ 作业状态页。 

 

z 单击  可进入作业树或目录树中的上一级别。例如，查看作业详细信息后，单击该图标可返回

到作业组摘要。 

z 如果要刷新安装状态，请单击 。 

z 单击  可查看该作业或作业组的详细属性。这样您就可以了解该作业状态的详细信息。 

z 单击  可将作业的快捷方式添加到桌面。 

z 单击  可获得作业状态页面的可打印视图。 

17. 查看完作业状态后，单击  关闭作业状态页，然后返回到 Radia Management Portal。 
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准备和查找 Proxy Server 安装的配置文件 
通过以下步骤为安装 Proxy Server 任务准备一个或多个完全配置的 PRS.CFG 文件。必须将 CFG 文件

放在特定介质位置上，以便 Radia Management Portal 使用。如果有多个 CFG 文件，则在从 Radia 
Management Portal 运行安装 Proxy Server 任务时，该任务将提示您选择特定的 CFG 文件。选择您预

先配置的 CFG 文件，已安装的 Radia Proxy Server 将完全配置安装，安装完成即可运行。 

准备用于安装 Proxy Server 任务的预先配置的 RPS.CFG 文件 

1. 准备完全配置的 RPS.CFG 文件。 
在与打算使用的 Radia Proxy Server 平台相同平台的测试计算机上，执行 Radia Proxy Server 的
本地安装。请按照《Radia Proxy Server Guide》中配置 Radia Proxy Server 一节的说明，编辑得

到的 rps.cfg 文件。 
2. 将配置后的 rps.cfg 文件放入特定的 Radia Management Portal 介质目录中。 

对于以下不同的 Radia Proxy Server 安装平台，配置的 rps.cfg 文件的相应位置也会有所不同：

win32、hpux 或 solaris。例如，Windows Radia Proxy Server 安装的位置类似于： 
C:\Novadigm\IntegrationServer\media\extended_infrastructure\proxy_server\win32\
media\etc 

a. 转到安装 Radia Management Portal 的目录。 
默认位置为 
<SystemDrive>:\Novadigm\Radia Integration Server 

或 
<SystemDrive>:\Novadigm\IntegrationServer 

（取决于安装时间）。 
b. 在 Radia Management Portal 目录中转到下列文件夹位置： 

\media\extended_infrastructure\proxy_server\<platform>\media 
其中 <platform> 是 win32、hpux 或 solaris（与安装 Radia Proxy Server 的平台相对应）。 

c. 在 \media 目录中添加 \etc 文件夹。 
d. 将 rps.cfg 文件复制到此特定平台的 \media\etc 文件夹。例如，如果 Radia Management 

Portal 安装在 C:\Novadigm\IntegrationServer，并且 Radia Proxy Server 将被安装在 
Windows 平台，请将 rps.cfg 文件放入下列位置：

C:\Novadigm\IntegrationServer\media\extended_infrastructure 
\proxy_server\win32\media\etc 

3. 照常从 Radia Management Portal 运行安装 Proxy Server 任务。安装任务还将传输完全配置的 
rps.cfg 文件。 
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同步 Radia Proxy Server 
使用同步 Proxy Server 任务可强制 Radia Proxy Server 连接到 Radia Configuration Server，以便将

文件预加载到 Radia Proxy Server 上的静态缓存中。该任务可用于属性中含有 Radia Proxy Server 
(cn=rps) 服务的设备。 
■ 对于已经安装了 Radia 管理代理程序的设备，会自动发现 rps 服务。 
■ 对于没有安装 Radia 管理代理程序的设备，可以手动为 Radia Proxy Server 添加服务以启用该任

务。有关详细信息，请参阅添加服务（第 195 页）和图 4.57 ~ 添加 Radia Proxy Server 的服务 
（第 197 页）。 

有关 Radia Proxy Server 的详细信息，请参阅《Radia Proxy Server Guide》。 

同步一个或多个 Radia Proxy Server 

1. 使用导航帮助选择要同步的 Radia Proxy Server。 
z 要同步单个 Radia Proxy Server，请从某个 Groups 容器或 Devices 容器导航到该设备的属性，

然后为 Radia Proxy Server 选择该服务。 
z 要同时同步某个区域中 Radia 管理代理程序标识的所有 Radia Proxy Server，请导航到 Zone、

Cross References、Infrastructure Services 容器中的 Radia Proxy Server 组。 
2. 在操作任务组中，单击同步 Proxy Server。 

此时将显示安排对话框。 
3. 在安排对话框中，指定希望该作业运行的时间。有关详细信息，请参阅安排作业（第 282 页）。 
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4. 单击下一步。 
此时将显示提交同步 - 摘要对话框。 

 

图 5.41 ~“提交同步 - 摘要”对话框。 

 

5. 单击提交。 

此时将显示作业的列表。现在，可以使用查看属性  工具栏图标来查看详细信息，如作业状态。 
同步代理作业的状态将报告下列事件： 
z 将作业请求提交给 Radia Proxy Server。 
z 启动 Radia Proxy Server 和 Radia Configuration Server 之间的会话（以便将这些文件预加载

到 Radia Proxy Server 上的静态缓存中）。 
z 作业成功。 
 

有关详细信息，请参阅查看属性（第 266 页）。 
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清理 Radia Proxy Server 的动态缓存 
使用清理动态缓存任务可清理 Radia Proxy Server 的动态缓存。该任务可用于属性中含有 Radia Proxy 
Server (cn=rps) 服务的设备。 
■ 对于已经安装了 Radia 管理代理程序的设备，会自动发现 Radia Proxy Server 服务。这些设备会

自动在 Radia Proxy Server 的基础结构服务组中的 Zone Cross References 容器中列出。 
■ 对于没有安装 Radia 管理代理程序的设备，可以手动为 Radia Proxy Server 添加服务以启用该任

务。有关详细信息，请参阅添加服务（第 195 页）和图 4.57 ~ 添加 Radia Proxy Server 的服务 
（第 197 页）。 

有关详细信息，请参阅《Radia Proxy Server Guide》。 

清理 Radia Proxy Server 的动态缓存 

1. 使用导航帮助在要清理缓存的设备上选择 Radia Proxy Server 服务。 
z 要清理单个 Radia Proxy Server 的动态缓存，请从某个 Groups 容器或 Devices 容器导航到该

设备的属性，然后为 Radia Proxy Server 选择该服务。 
z 要同时清理某个区域中 Radia 管理代理程序标识的所有 Radia Proxy Server，请导航到 Zone，

Cross References，Infrastructure Services 容器中的 Radia Proxy Server 组。 
 

 

图 5.42 ~ 设备的 Radia Proxy Server 的位置示例。 

 

2. 在操作任务组中，单击清理动态缓存。 
此时将显示安排对话框。 

3. 在安排对话框中，指定希望该作业运行的时间。有关详细信息，请参阅安排作业（第 282 页）。 
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4. 单击下一步。 
此时将显示提交清理 - 摘要对话框。 

 

图 5.43 ~“提交清理 - 摘要”对话框。 

 

5. 单击提交。 

此时将显示作业列表。要查看某个作业的详细信息和作业状态，请单击工具栏上的  或单击查看属性任

务。有关详细信息，请参阅查看属性（第 266 页）。 
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管理服务 
使用 Radia Management Portal 可管理各种服务。例如，可以在远程设备上启动或停止服务。 

管理服务 

1. 在导航区域中，选择要管理的服务。 
可以通过位于 Zone Device 容器、Groups 容器或 Cross-References Infrastructure Services 容器

中的设备条目访问服务。选择了设备后，选择服务。 
2. 在操作任务组中，单击相应的操作。 

z 单击暂停可临时挂起服务的执行。服务会继续运行，但不执行任何操作。 
z 单击重启，可先停止然后再启动某一项服务。 
z 单击继续执行可继续执行暂停的服务。 
z 单击启动可运行服务。 
z 单击停止可停止服务。 

 

注意 

不能停止 Radia 管理代理程序服务。 

 

3. 此时将显示作业状态页。该页面每 60 秒自动刷新一次。 

z 单击  刷新该页来显示最新状态。 

z 单击  查看详细信息，如安装的状态。 

4. 查看完作业状态后，单击  关闭作业状态页，然后返回 Radia Management Portal。 
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添加任务模板 
使用操作任务组中的添加任务模板任务预设安排区域操作时所需的每种任务类型的选项。 

添加任务模板 
添加供通知或安装 RPS 任务使用的任务模板。 

添加任务模板 

1. 使用导航帮助转到 Zone，Configuration，Task Templates 容器。 
现有的任务模板（如果有）将显示在工作区中。 

 

_ 

图 5.44 ~ Zone Configuration 容器中的 Task Templates 示例。 
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2. 在操作任务组中，单击添加任务模板。 
此时将显示添加任务模板选项页。 

 

 

图 5.45 ~ 添加任务模板页。 

 

3. 使用任务类型下拉菜单选择要为其添加模板的任务的类型。 
 

注意 

选定任务类型后，用于定义该任务的其它字段将显示在该页中。 

 

4. 在列表框中为该模板键入任务名称。 
输入清楚标识该作业将要运行的任务名称。这样就可以从 Task Templates 容器的其它模板中轻松选中

该模板。 
 

注意 

当输入任务名称时无需重复任务类型，任务类型会自动包括在该模板的显示名称中。例如，通

知任务对象标有“通知 <任务名称>”。 

 

5. 完成所选任务的选项。有关详细信息，请参阅相关主题： 
z 要完成通知任务，请参阅使用通知任务（第 284 页）。 
z 要完成安装代理服务器任务，请参阅安装 Radia Proxy Server（第 322 页）。 
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6. 单击下一步。 
此时将显示添加任务模板摘要页。 

 

图 5.46 ~ 通知任务模板摘要示例。 

 

7. 复查所选选项。要进行更改，请单击后退，然后修改选项。要保存修改，请单击提交。 
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8. 该任务模板即被添加到 Task Templates 容器，从而可以在安排区域操作任务过程中选择。 
请注意，任务模板的各个选项作为该任务模板本身的子集存在。 

 

 

图 5.47 ~ Task Templates 容器显示最近添加的通知任务。 
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移除任务模板 

移除任务模板 

1. 在目录中导航到 Zones，Configuration，Task Templates 容器。 
2. 单击要删除的任务模板。 

工作区中显示所选任务模板的对象。 
3. 在模型管理任务组中，单击移除。 

此时显示一条消息，请您确认是否移除该模板。 
4. 单击绿色复选标记  确认移除。 
 

 

图 5.48 ~ 确认移除任务模板子集（选项）。 

 

由于该任务的选项被视为该任务模板的子集，因此会显示另一个提示，请您确认是否移除该子对象。 
5. 单击绿色复选标记确认移除该任务模板及其子对象。 

该任务模板及其选项即从 Portal 目录中移除。 
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安装附加 RMP 区域（从属区域） 
安装了初始的 Radia Management Portal 区域后，就可以使用 Radia Management Portal 在企业远程

安装其它 Radia Management Portal 区域。这些区域称为“从属区域”。 

安装 RMP 任务的先决条件 
运行安装 RMP 任务所需的介质必须存储在 Radia Integration Server \media 目录，其结构必须与原始 
Radia Management Portal 安装介质完全相同。 
出现以下提示时，选择是，Radia Management Portal 安装程序 setup.exe 会自动将所需的文件复制到

适当位置： 
 

 

图 5.49 ~ 提示复制基础结构组件的模块。 

 

■ 要验证 Radia Management Portal 是否包含所需的安装介质，可以检查是否存在下列目录结构： 
<<RMP_install_directory>>\media\extended_infrastructure\management_portal\<platform>\ 

■ 在每个 <platform> 目录下都应有一个存放 \media\modules 的子目录。在 
<platform>\media\modules 目录中必须有 license.nvd 文件的一个副本。 

如果缺少所需的目录结构和文件，只需重新运行 setup.exe 程序并选择更新可安装组件。提示复制可远程

安装的基础结构组件时，请选择是。有关详细信息，请参阅安装步骤（第 31 页）。 
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从主区域安装 RMP 区域 

1. 以管理员身份登录到主区域 Radia Management Portal。 
2. 要安装 RMP 区域的设备需要在主门户区域中有个设备条目。 

z 如果当前已有设备条目，请浏览到该条目并显示 Zone Groups 容器或 Zone Devices 容器条目中

的设备属性。 
z 如果当前没有该设备条目，请为该设备添加一个条目。有关详细信息，请参阅添加单个设备 

（第 171 页）。添加设备后，导航到该条目并显示设备属性。 
 

 

图 5.50 ~ 要安装另一个 RMP 区域，请显示远程计算机的设备属性并选择安装 RMP。 
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3. 在操作任务组中单击安装 Management Portal 将从属区域安装到所选设备上。 
此时将显示安装 RMP 页的 Rmp 选项面板（步骤 3，共 5 步）。使用下列信息完成区域选项和远程

客户端凭据。 
 

表 5.2 ~ 安装 RMP 的区域选项 
  

字段 示例 描述 

区域名称 Chicago 区域名称成为该 RMP 目录中所有节点的高级限定符。

企业中的所有区域名称都必须是唯一的。 

区域显示名称 Chicago_RMP 区域显示名称是 RMP 中区域的标签。 

RIS 端口 3466 Radia Management Portal RIS 服务的端口号。默认值

为 3466。 

RIS 安装目录 C:/Novadigm/IntegrationServer Radia Management Portal 在远程设备上的根目录。 
重要：在 Windows 和 UNIX 路径语法中使用正斜线。 

RIS 服务名称后缀 ChicagoRMP 可选条目。如果使用这个字段，则这个后缀将被追加

到 Radia Integration Service 名称 httpd 上，以支持

来自可能在同一服务器上运行的其它 RIS 条目的不同

条目。 
如果输入后缀，RMP 安装将检查是否存在使用该后缀

的现有服务，以判断是否刷新 RMP 服务。否则，只有

在上述 RIS 目录为空时，才能继续 RMP 安装。 
注意：如果您输入后缀，则从命令行启动 Portal 时，

该后缀将被追加到 <httpd> 条目。例如： 
nvdkit start httpdChicagoRMP.tkd 
 

 

表 5.3 ~ 安装 RMP 的远程客户端凭据 
  

字段 示例 描述 

选择客户端端口 选择“动态” 

或 
选择“静态” 

“动态”是默认值。要使用静态端口号（一般情况下，防火墙需要），

请选择“静态”。同时输入静态端口号。 

端口号  如果客户端端口设置为“静态”，则可以使用端口号字段来指定要使

用的客户端端口号。 

用户 管理员 RMP 安装需要对远程计算机进行访问的管理员权限。输入对远程计算

机有管理员权限的用户标识。 

用户密码 ●●●●●●●●●●●●● 输入用户登录所使用的密码以获得对远程计算机的访问权限。条目都

进行加密处理。 

确认密码 ●●●●●●●●●●●●● 重复用户密码条目。如果确认密码和用户密码条目不匹配，则将提示

您更正密码。 
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4. 完成所有条目后，单击下一步。 
 

图 5.51 ~ 安装 RMP 的条目示例。 

 

此时将显示安装 RMP 页的安排面板（步骤 4，共 5 步）。默认安排是立即运行安装 RMP 任务。 
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5. 要立即安排安装，请单击下一步。要在以后（如在活动较少的时候）安排，请更改时间或日期，然后

单击下一步。 
此时将显示安装 RMP 页的摘要面板，如下图所示。 

 

 

图 5.52 ~ 安装 RMP 摘要。 

 

6. 复查所有条目是否符合要求，然后单击提交。 
此时将显示作业摘要窗口，用于执行安装 RMP 作业。 
要查看作业属性，请单击显示名称条目。 

要返回到作业摘要页，请单击 。 

要刷新状态，请单击 。 
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7. 完成安装作业后，Radia Managzement Portal 区域将被安装到远程设备上，同时在主区域创建下列

新条目。通过这些条目可访问这一新区域： 
z 区域、配置、Directory Services 容器将包括 ds-dsml 定义。如果启动模式设置为自动，则该新

区域会在启动时自动连接到主区域。如果启动模式设置为手动，请在该会话期间使用启动目录服

务任务手动连接。 
z 区域访问点容器将为该新区域显示一个条目。 

安排区域操作 
安排区域操作要求在区域目录中包含下列对象： 
■ Zone Access Points 容器中的区域。使用“安装 RMP”在企业中安装附加的区域时，会在区域访问

点容器中自动创建指向这些区域的访问点。有关详细信息，请参阅关于 Zone 容器（第 100 页）。 
■ 正在安排的作业的任务模板。有关详细信息，请参阅添加任务模板（第 332 页）。 
■ 包含每个区域中的成员设备的组，代表要由安排区域操作使用的设备。有关创建设备并将其添加到组

的详细信息，请参阅第 4 章中的主题：管理功能（第 129 页）。 
可以从 Groups 容器或 Cross References 容器中选择组。如果使用来自 Groups 容器的设备组，请

为每个区域中的组指定相同的名称。要使用在 Cross References 容器中自动生成的组，请确保已在

区域中的设备上安装了 Radia 管理代理程序。 

安排区域操作 

1. 导航到 Directory，Zone，Zone Access Points 容器以安排一个或多个区域的区域操作。 
 

 

图 5.53 ~ 指向区域访问点的导航路径示例。 

 

提示 

可能需要将 Zone Access Points 容器添加到桌面上。为此，请导航到 Zone Access Points 容器，

然后单击工作区上方工具栏中的添加快捷方式至桌面图标。 
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2. 在操作任务组中，选择安排区域操作任务。 
此时将显示安排区域操作 - 查询窗口，可用于查询和选择要包括在该安排中的区域。 

 

 

图 5.54 ~ 限制／选择安排操作的区域的查询窗口。 

 

3. 如果有大量区域，请使用该查询窗口中的字段来限制从中选择操作区域的区域列表。例如，可以输入

公用名称 B* 将区域列表限制为首字母为 B 的区域列表。输入任何过滤器或查询约束条件后，单击下

一步。 
或者 
要先查看，然后从所有可用区域中进行选择，请单击下一步。 
如果有多个符合查询约束条件的区域，则此时将显示提交安排区域操作 - 选择窗口。符合查询约束

条件的区域在可用列中列出。 
如果只有一个区域符合查询约束条件，请跳到步骤 6。 
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4. 使用箭头图标或双击条目将要安排的作业的区域移动到选定列。 
 

 

图 5.55 ~ 选择安排区域操作的区域。 
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5. 单击下一步根据选定列中列出的区域安排作业。 
此时将显示提交安排区域操作 - 区域作业选项窗口。 

 

 

图 5.56 ~ 提交安排区域操作（区域作业选项）。 
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6. 使用区域作业名称组字段为已安排的区域作业选择任务模板和设备组。任务模板定义要安排的作业类

型和选项（内容）。组代表将应用该作业的设备组（所选区域中的哪些对象）。 
z 从下拉列表中选择任务模板。该列表显示已经在位于 Radia Management Portal 的目录级的 

Task Templates 容器中输入的任务模板。 
z 单击组下拉列表选择一个设备组。该列表显示 Cross References 容器中自我管理的组和在 Zone 

Groups 容器中创建的组。 
Cross References 组会自动根据安装在任何区域内的设备上的硬件、软件、被管服务以及已知基

础结构服务进行创建。 
该 Groups 容器中的设备组应存在于要进行操作的每个区域中。 

图 5.57（见下方）中的选择说明已经为 Latitude 组选择了Notify Dell Latitudes 任务模板。在 Cross 
References 组中会自动生成 Latitude 组。 

 

 

图 5.57 ~ 已安排区域操作的任务模板和查询（区域作业选项）。 
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7. 单击下一步将安排添加到区域操作。 
此时将显示提交安排区域操作 - 安排窗口。 

 

 

图 5.58 ~ 提交安排区域操作摘要窗口。 

 

8. 在安排程序信息区域中，输入作业名称，如 Notify Latitudes of Upgrades。如果需要，请修改描述

和优先级。 
9. 在时间窗口中，使用运行下拉框为该区域操作作业选择频率。完全参照其它作业设置完各种安排选项。 
 

注意 

可以选择不安排保存该作业，然后选择要在序列任务操作中使用的作业。 

 

10. 在作业限制区域中，输入在任何时候运行的最大作业数和每分钟可以运行的作业数。这些限制选项适

用于将运行作业的每个区域。 
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11. 单击下一步复查摘要并提交作业。 
此时将显示提交安排区域操作 - 摘要窗口。 

12. 单击提交提交所选区域的作业。 
此时将显示作业窗口，并为每个区域列出一组作业。请注意，标题区中的描述列出了该区域操作作业

描述。 
 

图 5.59 ~ 由安排区域操作创建的区域作业。 

 

13. 要查看任何区域作业的作业属性，请单击作业列表，然后单击“查看属性”工具栏图标： 。 

从远程区域操作安排的作业会怎样？ 
使用区域操作安排的作业会在安排的时间启动远程区域作业组和作业。可以在远程区域的作业目录中看

到这些作业。 
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打开从属区域 
使用操作任务组中的打开从属区域可从另一个区域打开任何区域。在 Zone Access Points 容器中选择了

区域后，即可使用该任务。可以使用该任务查看用安排区域操作任务从另一个区域启动的作业。 
要查看在每个区域启动的作业组和作业，请在 Zone Access Points 容器中导航到被管区域对象，然后单

击操作任务组中的打开从属区域。 
 

 

图 5.60 ~ 打开从属区域：Chicago。 

 

打开从属区域任务将打开一个新的浏览器窗口，访问远程 Portal 区域，并用与当前登录的同样凭据登录。 
导航到 Zone、Jobs 容器查看从另一个 Portal 启动的作业。 
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在下列示例图中，为区域操作安排的作业名称为：Notify Dell Latitudes。该区域订户包括 Zone: 
Chicago。 
 

图 5.61 ~ 查看在 Chicago 区域中启动的作业：Notify Dell Latitudes 作业组。 

 

选择 Notify Dell Latitudes 作业组查看作业详细信息。 
 

 

图 5.62 ~ 在远程区域 Portal 上查看单个作业。 

 

要退出区域，请单击导航帮助上方标题区中的“注销”，然后关闭浏览器窗口。 
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指定作业序列（正在开发） 
使用操作任务组中的序列作业可安排一组任务在一个或多个门户站点运行。要启动该任务，请转到 Jobs 
容器，然后单击操作任务组中的序列作业。 
 

 

图 5.63 ~为一组任务指定作业序列。 

 

该功能当前仍处于研发阶段。序列任务将支持选择任务模板和条件。例如，将能够从一系列选择菜单建

立并运行下列这组任务和条件： 
运行：DMA {如果成功} 代理预加载 {如果成功} 客户端通知 
优点在于，您只需要在主门户创建并运行一次这个作业序列，它就能在每个单独的站点（在站点组中

命名）上启动一系列作业来实现您的条件。 
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远程控制（仅 Windows 客户端） 
使用 Radia 的远程控制可管理运行在所支持的具有 TightVNC 的 Windows 平台上的 Radia Client：通

过 Radia Management Portal 的增强的 VNC 分发。TightVNC：增强的 VNC 分发是可不受限制地重

新分发的解决方案，它支持从远程位置控制 Radia Client。从 http://www.tightvnc.org 可下载 
TightVNC 的源代码。 
 

注意 

HP 不为 TightVNC 产品提供技术支持。 

系统要求 
■ 远程设备必须运行 Windows NT、2000 或 XP。 
■ 远程设备上必须安装 Radia 管理代理程序。 
■ Web 浏览器要支持 Java 小程序。 

先决条件 
■ 使用 Radia System Explorer 的能力。 
■ 分发应用程序（使用 Radia Client 或使用通知操作）的能力。 
■ 在 Radia Database 的 ZSERVICE 类中，必须将服务安装方法（如 ZCREATE 和 ZDELETE）的

长度设置为至少要有 57 个字符，以防止在导入过程中截断数值。 
■ 将远程控制服务连接到相应用户的能力。有关详细信息，请参阅将远程控制服务连接到用户 

（第 353 页）。 
■ 将远程控制服务分发给将通过 Radia 管理的设备。有些实现方法示例要在 Radia Management 

Portal 中使用 Radia Client 或通知任务。 
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将远程控制服务连接到用户 
在 Radia Administrator 的工作站上使用 Radia System Explorer 可将远程控制服务连接到相应的用

户、服务器或组，即表示这些设备将由 Radia 管理。在 Application (ZSERVICE).Remote Control 服
务和 PRIMARY.POLICY 域中的相应类实例（如 USER、DEPT 或 WORKGRP 类实例）之间建立服

务连接。 

将远程控制服务连接到用户 

1. 使用 Radia System Explorer 并转到 PRIMARY.POLICY 域。 
2. 导航到要连接远程控制服务的适当 DEPT、USER 或 WORKGRP 类实例。图 5.64 ~ SOFTWARE 

域的 POLICY.DEPT.Sales 实例和显示连接对话框（见下方） 使用 Sales Department 实例作为

示例。 
3. 右键单击所选的实例（在树视图中）并选择显示连接。此时将显示显示连接对话框。该对话框将显示

可以连接所选实例的类的列表。 
 

 

图 5.64 ~ SOFTWARE 域的 POLICY.DEPT.Sales 实例和显示连接对话框。 
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4. 从显示域中可连接的类下拉列表中，选择 SOFTWARE，然后选择 Application (ZSERVICE)，再选

择 Remote Control。 
5. 将 Remote Control 实例拖动到相应的 POLICY 实例（在本示例中为 DEPT.Sales）。当光标变为

曲别针形状时，释放鼠标按钮。 
 

 

图 5.65 ~ 将 Remote Control 服务连接（拖动）到 Sales 实例。 

 

6. 单击复制创建从 Department Sales 到 Application.Remote Control 的连接。 
7. 单击是确认连接。 
8. 当收到确认消息“Sales 已经连接到 Remote Control”时，单击确定。 



 第 5 章 

355 

9. 请注意 Remote Control 在 Sales 部门实例下列出，这表示现在整个部门都已获得接收 Remote 
Control 应用程序的授权。 

 

 

图 5.66 ~ 授权给 Sales 部门的 Remote Control 服务。 

 

现在可以使用 Radia Client 或通知任务将 Remote Control 服务分发到被管设备。 
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使用远程控制（仅 Windows 客户端） 
使用 Radia Client 或通知任务将 Remote Control 服务分发到远程设备后，就可以使用 Remote Control 
来管理使用 TightVNC 的 Radia Client。 

使用远程管理功能 

1. 在导航区域中，选择安装了 VNC Server 的设备。 
2. 单击 VNC Server。 

此时将显示 VNC Server 的服务属性页。 
 

 

图 5.67 ~ VNC Server 属性。 
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3. 如果这是第一次使用 VNC Server，请转到操作任务列表并单击设置密码。（如果不是第一次使用，

请转到步骤 8。） 
此时将显示设置密码对话框。 

 

 

图 5.68 ~“设置密码”对话框。 

 

4. 在用户密码文本框中，键入 VNC 会话的密码。 
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5. 单击提交。 
此时将显示查看服务属性对话框。 

 

 

图 5.69 ~ VNC Server 属性。 

 

6. 在操作任务列表中，单击启动启动 VNC Server。 
此时将显示作业状态页，其中显示作业列表。该页面每 60 秒自动刷新一次。 

z 如果要刷新该页来显示最新状态，请单击 。 

z 单击  查看详细信息，如安装的状态。 

查看完作业状态后，单击  关闭作业状态页，然后返回到 Radia Management Portal。 
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7. 在工作区中，单击  刷新该视图并查看服务是否启动。 
 

 

图 5.70 ~ VNC Server 已经启动。 

 

此服务已启动。
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8. 在操作任务列表中，单击启动查看器启动 VNC 会话。 
此时将显示要求 VNC 验证的提示。 

 

注意 

如果您的 Web 浏览器不支持 Java 小程序，则会出现消息“刷新此页以显示远程验证”提示。确

保安装了 Java 组件。 

 

 

图 5.71 ~ VNC 验证页。 

 

9. 在密码文本框中，键入 VNC 会话的密码。 
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10. 单击确定。 
现在，您就可以从远程位置控制 Radia Client 了。 

 

注意 

您可以定制启动查看器任务，使 VNC 会话打开一个新窗口，或在 Radia Management Portal 的工

作区中显示 VNC 会话。有关详细信息，请参阅主题定制启动查看器任务属性（第 362 页）。 

 

 

图 5.72 ~ 控制远程客户端。 

 

注意 

初始请求临时使用 5800 端口。连接使用 5900 端口。 

 

断开 VNC 会话的连接 

1. 在工作区的顶部，单击断开连接断开会话的连接。如果浏览 RMP 中的其它页，该会话将自动断开

连接。 

2. 单击操作任务组中的停止停止 VNC Server。可能需要单击  刷新该视图并查看服务是否启动。 
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定制启动查看器任务属性 
可以将 Radia Management Portal 的启动查看器任务定制为在新窗口中显示远程会话，而不是在 
Radia Management Portal 工作区显示远程会话（默认设置）。为此，需要在启动 VNC 会话前在 Radia 
Management Portal 中修改启动查看器任务。 

在 Radia Management Portal 中定制启动查看器任务 

1. 导航到区域 Configuration 容器。 
2. 在工作区中，单击 Tasks。 
3. 浏览并选择启动查看器任务。 
4. 选择定制查看器。 

此时将显示选项属性对话框。 
 

 

图 5.73 ~ 定制查看器选项属性对话框和设置。 

 

打开新窗口属性可以设置为 No（默认设置）或 Yes。选择 No 表示 VNC Remote Control 会话将在 
Radia Management Portal 的工作区中显示。选择 Yes 表示远程会话将在一个单独的新窗口中显示。 

5. 要修改打开新窗口属性，请单击模型管理任务组中的修改。 

新窗口设置为“否” 
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6. 此时将显示修改选项对话框。使用该对话框可更改打开新窗口属性的值。 
 

 

图 5.74 ~ 用于设置 Open new window（打开新窗口）属性的修改选项对话框。 

 

7. 从打开新窗口下拉选择列表中选择 Yes 或 No。选择 No 表示 VNC Remote Control 会话将在 Radia 
Management Portal 的工作区中显示。选择 Yes 表示远程会话将在一个单独的新窗口中显示。 

8. 单击修改保存选择。 
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配置远程控制 
可以在远程控制服务中配置多个参数来控制服务器的行为。为此，需要在 Radia System Explorer 中使

用注册表编辑器。 

配置远程控制参数 

1. 转到开始、程序、Radia Administrator、Radia System Explorer。 
2. 在 Radia System Explorer 安全信息对话框中，键入您的用户标识和密码，然后单击确定。 
3. 转到 PRIMARY、SOFTWARE、Application (ZSERVICE)、Remote Control。 
4. 双击 TightVNC，再双击 TightVNC 的注册表资源（最后一个）。 
 

 

图 5.75 ~ 远程控制的注册表资源。 

 

5. 右键单击 TightVNC:TVNCLM.EDR，然后选择编辑注册表资源。 
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6. 导航到 WinVNC3 查看本机特有的设置。 
 

 

图 5.76 ~ 注册表文件编辑器。 
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表 5.4 ~ 本机特有的 TightVNC 服务设置 
  

属性 
 

描述 

AuthRequired 将 AuthRequired 设置为 1（默认值）可确保在启动服务时设置密码。 

将 AuthRequired 设置为 0 可禁用 WinVNC 进行空密码检查。 
使用 DWORD 格式。 

AllowLoopback 将 AllowLoopback 设置为 0 可禁用远程控制本机的功能。 

将 AllowLoopback 设置为 1 可允许使用远程控制本机的功能。 
使用 DWORD 格式。 

AuthHosts 指定一组传入的连接必须与其匹配才能被接受的 IP 地址模板。默认情况下，该模板为空，可

以接受来自所有主机的连接。有三种设置可用： 

- IP 地址 - 指定不给予连接授权的 IP 地址范围 

? IP 地址 - 指定要提示的 IP 地址的范围 

+ IP 地址 - 指定给予连接授权的 IP 地址的范围 

示例：+192.10,-192.10.12 
该参数与 QuerySettings 参数配合使用。 
使用 STRING 格式。 

ConnectPriority 默认情况下，当非共享连接验证时，TightVNC 服务器会断开现有连接。 

将该值设置为下列值可更改该行为： 
设置为 0 可断开所有现有连接。 
设置为 1 可继续所有现有连接。 
设置为 2 可拒绝任何新连接。 

使用 DWORD 格式。 
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7. 单击 Default 可查看可以设置的本地默认用户属性。 
 

 

图 5.77 ~ 注册表文件编辑器。 
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表 5.5 ~ TightVNC 服务的本地默认用户属性 
  

属性 描述 

AllowProperties 将 AllowProperties 设置为 0 可禁止用户访问“属性”对话框修改设置。 

将 AllowProperties 设置为 1 可允许用户访问“属性”对话框并修改设置。 
使用 DWORD 格式。 

AllowShutdown 将 AllowShutdown 设置为 0 可禁止用户关闭 TightVNC 服务器。 

将 AllowShutdown 设置为可允许用户关闭 TightVNC 服务器。 
使用 DWORD 格式。 

QuerySetting 设置是否向用户提示传入的连接。该设置必须与 AuthHosts 配合使用。 
将该值设置为： 
0 或 1 - 不提示传入的连接。 
2 - 提示传入的连接（默认值）。 

使用 DWORD 格式。 

QueryTimeout 指定启动远程控制会话时，向用户显示提示面板的时间（以秒为单位）。该面板将提示用户

接受会话。 

使用 DWORD 格式。 

IdleTimeout 规定在断开连接前 VNC 客户端保持空闲的时间（以秒为单位）。如果该属性为空或设置为 0，
将不强制超时。 

使用 DWORD 格式。 

InputsEnabled 允许传入的连接发送输入。 

如果 InputsEnabled = 1，则可以与远程计算机交互。 
如果 InputsEnabled = 0，则可以查看远程计算机，但不能与其交互。 
使用 DWORD 格式。 
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小结 
■ 使用“管理计算机”任务可将网络中的计算机纳入 Radia Management Portal 的管理之下。这是

从 Portal 执行其它任何操作的必要条件。 
■ Radia Management Portal 中的每个任务都具有相似的生命周期。 
■ 任务的起始位置决定任务的订户。典型的起始位置是 Groups 容器和 Cross References 容器中的组。 
■ 在创建作业的过程中，必须完成与一系列对话框的交互。这些对话框用于缩小作业范围、选择可用对

象、指定作业选项、指定安排信息和复查作业摘要。 
■ 使用“通知”任务对一组目标设备执行操作。 
■ 添加任务模板来提高通知任务、代理服务器安装和在多个区域运行安排作业的效率。 
■ 在执行远程安装前，必须将适当的文件复制到 Radia Management Portal 的介质目录中。 
■ 使用安装管理代理程序任务将 Radia 管理代理程序部署到远程设备上。 
■ 使用安装 Radia Client 任务将 Radia Client 部署到远程设备上。 
■ 使用安装 Proxy Server 任务将 Radia Proxy Server 部署到远程设备上。 
■ 使用同步 Proxy Server 任务将文件从 Radia Configuration Server 预加载到 Radia Proxy Server 

上的静态缓存中。 
■ 使用清理动态缓存任务可清理 Radia Proxy Server 的动态缓存。 
■ 可以使用启动、停止、暂停、重启和继续执行任务管理远程基础结构产品。 
■ 使用安装 RMP 任务可在企业中创建附加区域。可以使用“打开从属区域”从 Zone Access Points 容

器访问远程安装的区域。 
■ 使用同名组或 Cross References 组可安排在企业中多个区域上运行的作业。 
■ 可以使用远程控制从远程位置管理具有 TightVNC 的 Radia Client。 
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第 6 章 

 

疑难解答 

阅读完本章后，您将： 
■ 熟悉 Radia Management Portal 的日志文件。 
■ 熟悉公用消息类型。 
■ 熟悉为进行 HP 技术支持需要收集的信息。 
■ 熟悉门户区域目录 (ZONE.MK) 文件压缩和备份工具。 

6 
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关于日志文件 
Radia Management Portal 中写有几个日志，利用这些日志可以跟踪进度和诊断问题。默认情况下，对

于 Windows，Radia Management Portal 的日志文件存储于 SystemDrive:\Novadigm\ 
IntegrationServer\logs 中。 
这些日志文件包括： 
■ httpd-port.log 

这是 Radia Management Portal 的主要日志文件。其中包含了有关在 Radia Management Portal 
中所执行的操作的信息，运行统计信息，以及 Radia Management Portal 的版本和 build 号的信息。 
用端口号来替换 port，例如，httpd-3466.log。 
每次启动 Web 服务器时，都会写入一个新的日志。旧的日志会另存为 httpd-port.nn.log。 

■ httpd-port.YY.MM.DD.log 
该日志包含 Web 服务器每天的活动。如果该日志为空，则代表那一天服务器没有活动。 

■ httpd-3466.error.txt 
该日志包含写入每个日志中的前缀为 ERROR 的消息。这使得可以在一个单独的位置中查看所有的

错误。 
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设置跟踪级别 
默认情况下，跟踪级别设置为 3，这是信息的跟踪级别。该跟踪级别可显示 INFO、WARNING 以及 
ERROR 消息。有关详细信息，请参阅公用消息类型（第 375 页）。 

更改日志的跟踪级别 

1. 在 Windows 环境下，打开正在运行 Radia Management Portal 的计算机上的 
SystemDrive:\Novadigm\IntegrationServer\etc\httpd.rc 文件。下面是该文件中的一段摘录。 

 

# Config Array 
# Element Default 
# ======= ======= 
# HOST  [info hostname] 
# PORT  3466 
# HTTPS_HOST [info hostname] 
# HTTPS_PORT 443 
# DEBUG  0 
# DOCROOT [file join $home htdocs] 
# IPADDR {} 
# HTTPS_IPADDR {} 
# WEBMASTER support@novadigm.com 
# UID  50 
# GID  100 
# NAME  $tcl_service 
# LOG_LEVEL 3 
# LOG_LIMIT 7 
# 
Overrides Config { 
    PORT 3466 
    HTTPS_PORT 443 
    LOG_LEVEL 4 
} 
# 
# (Re)Initialize Logging 
# 
Log_Init 

图 6.1 ~ 将 LOG_LIMIT 增加为级别 4 的 httpd.rc 中的摘录。 
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2. 在 Overrides Config 的起始括号和结束括号 {   } 内以空格相间隔键入 LOG_LEVEL 及适当的跟踪

级别。按下表选择适当的跟踪级别。 
 

表 6.1 ~ 跟踪级别 
Tr  

跟踪级别 描述 

0 不记录。 

1 仅记录错误。 

2 记录警告和错误。 

3 记录信息消息、警告和错误。 

建议客户使用该跟踪级别设置。 

4 记录所有的调试信息。 

仅建议富有经验的客户使用该级别设置。 

5 - 9 完全跟踪 
不建议客户使用该级别设置。 

 

3. 保存对文件所做的更改并重新启动 Radia Integration Server 服务。 
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公用消息类型 
下列消息类型用于 Radia Management Portal 的主要日志 (httpd-port.log) 中。 
 

表 6.2 ~ 公用消息类型 
 

消息类型 描述／示例 

信息  提供常规信息。例如： 

• 20010913 12:37:55 Info: LdifImport/4: BEGIN 
表示导入 LDIF 的作业已经开始。 

• 20010913 12:37:55 Info: RMP: Starting Scheduler... 
表示 RMP 安排程序服务已经启动。 

• 20010913 12:37:55 Info: RMP: Radia Management Portal 
ready 
表示 Radia Management Portal 已准备就绪并正在运行。 

审核／成功 表示 Radia Management Portal 目录中对象已成功更改。 
例如： 

• 20010913 12:46:43 Audit/success: RMP: (who/admin) 
add: uid=jbanks, cn=opsys,ou=who 

表示已添加了一个新用户。 

审核／失败 表示 Radia Management Portal 目录中对象未成功更改。 
例如： 

• 20010913 16:26:31 Audit/failure: RMP: (who/admin) 
add: uid=Guest, ou=who, object "uid=guest,ou=who" 
already exists 

表示无法在组织单位“who”中添加标识为 Guest 的用户，原因是该用户已经存在。 

错误 表示严重问题。 

警告 表示非严重问题。 

z 20010913 16:20:42 Warning: to: output to 1 
job-create-reply 2 resume: no gate 

 



疑难解答 

376 

为进行 HP 技术支持收集信息 
如果需要联系 HP 技术支持以获得帮助，请确保收集以下信息： 
1. 默认情况下存储于下列位置的日志目录： 

对于 Windows，SystemDrive:\Novadigm\IntegrationServer\logs 
2. nvdkit.exe 的版本信息。请参阅下面的查看版本信息窗口。 
3. 默认情况下存储于下列位置的 zone.mk 文件和  zone.ldif 文件： 

对于 Windows，SystemDrive:\Novadigm\IntegrationServer\etc 

有关这些文件的信息，请参阅创建 Portal 区域目录的备份（第 235 页） 
4. 默认情况下存储于下列位置的 etc 目录文件和全部 etc/zone 子目录内容： 

/opt/Novadigm/IntegrationServer/etc 

etc/zone 子目录保存 *.mk、*.ldif 和 *.chkp 文件，用于加载 Radia Management Portal 区域中的

所有对象。 
z 设备 
z （设备）组 
z 作业 
z 用户 
z xref 
z config 文件夹中存放的是授权文件、msg 文件和任务文件。 
z  jobs 文件夹中存放的是历史文件。 
z network 文件夹中存放的是 dns 文件和 lanmanredirector 文件。 
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查看版本信息窗口 

登录到 Radia Management Portal 之后，在标题区单击信息按钮  可打开版本信息窗口，如下图

所示。 
 

 

图 6.2 ~ Radia Management Portal 版本信息窗口。 

 

此窗口显示了 Radia Management Portal 所安装的模块、版本和 Build 级别，这些模块有 
NVDKIT.EXE、HTTPD.TKD 和 RMP.TKD。 
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收集 NVDKIT.EXE 的版本信息 
以使用命令行获得 NVDKIT.EXE 的版本信息的方式代替从活动的 Radia Management Portal 会话的

版本信息窗口中查看 NVDKIT.EXE 的版本信息的方法。 

收集 NVDKIT.EXE 的版本信息 

1. 打开命令提示。 
2. 导航到 nvdkit.exe 的位置（默认情况下为 SystemDrive:\Novadigm\IntegrationServer） 
3. 键入 nvdkit version，然后按 Enter 键。 

下图是版本信息的示例。 
 

图 6.3 ~ nvdkit.exe 的版本信息的示例。 

 

注意 

httpd-port.log 中也包含版本信息和 build 信息。 
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收集 RADISH.EXE 的版本信息 
Radish.exe 在 Radia Configuration Server 上运行。使用此方法可得到该程序的 build（版本）信息。 

收集 RADISH.EXE 的版本信息 

1. 在运行 Radia Configuration Server 的计算机上，定位到 radish.exe 的目录。对于 Windows，默

认目录为 SystemDrive:\Novadigm\ConfigurationServer\bin。 
2. 打开命令提示，然后更改到 radish 的目录。 
3. 键入 radish version，然后按“ENTER”键。 

下图是版本信息的一个示例。 
 

 

图 6.4 ~ radish.exe 的版本信息的示例（由模块 nvdmtcl 的 build 号给出)。 

 

4. radish.exe 的 build 号实际上已由命令行中模块 nvdmtcl（radish.exe 前一版本的名称）的 build 号
给出： 
module nvdmtcl, build xx <date> <time> 

例如，图 6.4 ~ radish.exe 的版本信息的示例说明了正在运行 radish 的 Build 44 的 Configuration 
Server（radish 的 Build 44 在输出中显示为模块 nvdmtcl, build 44）。 

 

注意 

Radish.exe 代替了先前名为 nvdmtcl 的程序。 
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管理 Portal 区域目录 (ZONE.MK) 文件 
Portal 目录，即 zone.mk（位于 Radia Integration Server 的 \etc 目录中），加载了 Radia Management 
Portal 所有的配置和授权信息，以及设备、组、被管基础结构、作业状态、网络和挂载服务信息。单一区域

所拥有的设备数目上限是 10,000。 
建议按照以下条件限制由单一区域管理的设备数目： 
■ 建议：设备数目为 1,000 到 2,000。 
■ 最大数目：5000  
要在企业中创建附加区域，请参阅安装附加 RMP 区域（从属区域）（第 337 页）。 
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小结 
■ httpd-port.log 是 Radia Management Portal 的主要日志文件。 
■ 默认的跟踪级别设置为 3，此级别可跟踪信息消息、警告和错误。 
■ 请求 HP 的技术支持时，需要收集日志和版本信息。 

■ 登录 Radia Management Portal 之后，通过在其标题区上单击  可以获得版本信息和 build 信息。

另一种方法是，从命令提示，可以在客户端上运行“nvdkit version”，在管理器 (Configuration 
Server) 端上运行“radish version”。 
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