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Capitulo 1. Introduccion

Este manual describe en detalle lainstalacion y el funcionamiento de AssetCenter Web.
AssetCenter Web esta destinado a las empresas que desean posibilitar € acceso ala base de datos AssetCenter a
los usuarios que disponen de un explorador Internet para efectuar operaciones predefinidas.

Estaversion de AssetCenter Web fue disefiada para AssetCenter 3.60 (e InfraCenter for Workgroups 3.0x). Sin
embargo, todas las weblications, excepto la de Bienes inventariados, podrian funcionar con AssetCenter 3.5x.

Presentacion general

AssetCenter Web abre el acceso alos datos administrados en AssetCenter paratodos |os usuarios de la
empresa que disponen de un explorador Internet.

Segun los derechos que se le otorguen, €l usuario podra efectuar diversas operaciones relacionadas con la
base de datos de AssetCenter (lectura, creacion, modificacion, supresion). Por motivos de seguridad, se
trata en general de operaciones simples: consulta de bienes, etc.

El interés de AssetCenter Web radica en tres aspectos fundamental es:

* A diferenciade lamayor parte de sitios | ntranet/I nternet que suministran informacion estética,
AssetCenter Web proporcionainformacion dinamica. Las paginas que aparecen en la pantalla del
usuario en un momento dado corresponden exactamente alos datos registrados en |a base de datos
AssetCenter en ese momento. AssetCenter Web genera cada nueva péginaen tiempo real paraque esté
completamente actualizada.

e AssetCenter Web proporciona un acceso interactivo alabase de datos AssetCenter. De manera que €l
usuario puede en tiempo real:

« Consultar latotalidad o parte de los datos de |a base AssetCenter, en funcién de determinados
criterios (consultas de la base de datos, identidad del usuario).

e Buscar datos: por jemplo, el usuario puede seguir las intervenciones que se le han asignado.
¢ Maodificar o suprimir datos: ciertos usuarios podran, por € emplo, modificar algunos elementos de
un bien del parque.

* AssetCenter Web controlatodos |os accesos de sus usuarios a la base de datos AssetCenter.

Capitulo 1. Introduccion 1



Principio de funcionamiento

AssetCenter Web consiste en un conjunto de weblications que utilizan latecnologia Get.It!. Laarquitectura
de Get.It! (y la de AssetCenter Web |6gicamente) han sido disefiadas con estos fines:

*  Proponer un abanico de servicios atodos |os miembros de una organizacion.
e Ofrecer un acceso adichos servicios en el lugar en donde |o requieran los usuarios.
» Ayudar alos empleados de una empresa a cumplir rapidamente | as tareas predefinidas.

Figura 1.1. Principio de funcionamiento

Cliente \
—  Servidor Gortor
I Consultas de
la base de datos
Cliente N

Cliente

Parainstalar la solucion AssetCenter Web, primero tiene que instalar y configurar varios componentes:

* Unservidor Web (11S) con € sistema Windows NT o Windows 2000
» Un JRE (Java Run-time environment)
* JRun, servidor Java

2 AssetCenter 3.60 sp2 - Manual de utilizacién de AssetCenter Web



¢ AssetCenter
e Get.It! en unaversion especialmente configurada para utilizar las weblications AssetCenter Web

Figura 1.2. Arquitectura en detalle

AssetCenter Web Servidor Wel (—b@‘—) 15p) «—>» | Java

InfraCenter Online 1S

> AC | € i
Adapter 0S5
enter

NOTA

L as weblications de AssetCenter Web contienen de serie las funcionalidades més usadas. Sin embargo,
usted podra desarrollar otras weblications o bien personalizar las existentes por medio de Get.It! Studio.
Para aprender autilizar Get.It! Studio, le invitamos a consultar |os manuales de este software, disponibles
solo eninglés por el momento.
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Acerca de este manual

Este manual esti destinado alos administradores que se encargan de lainstalacion, configuraciony
mantenimiento de AssetCenter Web asi como a los usuarios de este software.

Si esusted administrador, le invitamos aleer el presente manual integramente y 1os manuales de Get. !
Si esusted usuario, le invitamos a leer los siguientes capitul os:

e Capitulo 1 - Introduccién

e Capitulo 3 - Uso de AssetCenter Web

NOTA
Lalectura de los demés capitul os es facultativa.

Convenciones usadas en este manual
L as siguientes convenciones de notacidn se emplean en todo el manual:

Convencion Descripcion

[Codi go | Ejemplo de cddigo o de comando.

Fuente fija Comando DOS, parametro de funcién o formato de datos.
Parte del codigo o del comando omitida.

NOTA Nota de caracter informativo.

Informacion complementaria...

IMPORTANTE Informacién importante para el usuario.

Cuidado...

SUGERENCIA Astucia.

Astucia de uso...

AVISO Informacién sumamente importante para el usuario.
Atencién

Objeto Objeto de lainterfaz gréfica: un mend, una entrada de

menU, una pestafia o un boton.
También se aplican |as siguientes convenciones:

» Lasetapas que hade seguir en un orden definido se presentan en forma de una lista numerada. Por
gemplo:
1. Primeraetapa
2. Segunda etapa
3. Terceray Ultimaetapa

4 AssetCenter 3.60 sp2 - Manual de utilizacién de AssetCenter Web



» Todaslasfigurasy cuadros estan numerados en funcion del capitulo y del orden en que aparecen. Por
gjemplo, € titulo del cuarto cuadro del capitulo dos tendré laindicacion Cuadro 2-4.
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Capitulo 2. Instalacion y configuracion
de AssetCenter Web

Este capitulo le guia paso apaso en lainstalacion y la configuracion de AssetCenter Web. Aprenderaainstalar y
configurar de manera Optima los siguientes elementos:

AssetCenter

o Get.lt!

* Weblications AssetCenter Web

* Y eventuamente a configurar AssetCenter

IMPORTANTE

Lalecturade este capitulo es esencial para el administrador. En cambio, no presenta un interés particular paralos
demas usuarios de A ssetCenter Web, quienes acceden alas funcionalidades de este software viauna URL (direccién
Web), por medio de un simple explorador Internet.

AVISO

Si antes utilizaba usted AssetCenter Web 3.60 spl, tiene que proceder ala desinstalacion de dicha version antes de
instalar AssetCenter Web 3.60 sp2. Si instal 6 anteriormente Get-Resources 2.0.1., lainstalacion de AssetCenter
Web 3.60 sp2 detectara la presencia del software, procedera a su actualizacién completando las weblications de
Get-Resources 2.0.1. con las de AssetCenter Web 3.60 sp2.

| nstalacion de AssetCenter

Paralainstalacion de AssetCenter, leinvitamos a consultar el manual titulado Manual deinstalaciény de
actualizacion, entregado con AssetCenter. Encontrard alli todas las informaciones necesarias parala
instalacién y la configuracién de este software.

| nstalacion y configuracion de Get. I t!

Esta seccidn explicaen detalle lainstalacion y la configuracion de Get.It! y de sus distintos componentes.
Deberainstalar 1os siguientes elementos:

~
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* JavaRun-time Environment (JRE)
e JRun 3.1, servidor de aplicaciones Java
e Get.lt! y su software de personalizacion, Get.It! Studio

L os distintos procedi mientos explicados en esta seccidn serefieren alainstalacién y la configuracion del
servidor Java predeterminado (JRun) y del servidor Web (11S) suministrados con Get.It!. Si usted decide
utilizar servidores Web o Java distintos, las instrucciones del presente documento no se aplican asu
instal acion.

Configuracion requerida

Este apartado incluye informacién sobre las configuraciones de hardware y de software necesarias para
lainstalacion de Get.It! bajo Windows. Controle cada uno de los puntos detallados a continuaci én antes
de proceder alainstalacion del software.

Configuracion de hardware

e Pentium I, 400 MHz o més, con 256 MB de memoria viva como minimo.
* Alrededor de 150 MB disponibles en su disco duro.

Configuracion de software

¢ Microsoft Windows NT 4.0 Server o Workstation o Windows 2000.

» Microsoft Internet Information Server (11S) 4.0 (si es necesario, este componente puede descargarse
del sitio Web de Microsoft).

NOTA

WindowsNT Workstation utilizalaaplicacién Personal Web Server (PWS) enlugar de Internet Information
Server (que funcionaunicamente con WindowsNT Server). Si usted trabajacon Windows NT, su licencia
Microsoft le obliga a utilizar la version Server en este entorno de produccion.

Prefacio
Antes de proceder alainstalacion de Get.It!, debe tomar en cuenta los siguientes puntos:

1. ¢Tieneinstalado un JRE en su servidor? Allaire Java 2 Run-time Environment 1.3 se suministraen el
CD-ROM deingtaacién de Get.It! Si utilizaunaversién de JRE anterior ala 1.3, tieneque desinstalarla
antesdeinstalar Get.It!

2. ¢Tieneinstalado un servidor Web en su servidor? JRun 3.1 se suministraen e CD-ROM deinstalacion
de Get.It! Si utiliza JRun como servidor Web 'y su version es anterior ala 3.1, tiene que desinstalarla
antesdeinstalar Get.It!

3. ¢Cudl eslarutacompletade su directorio de scripts 11S? El valor predeterminado suele ser:

[c:\inet pub\scripts
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Busque estainformacion y andtela. Le serd Gtil para configurar JRun.

AVISO

Debido a algunas restricciones relacionadas con el sistema operativo, las rutas de instalacion del JRE, de
JRuny de Get.It! no deben superar ocho caracteres. De esta manera, todas las bibliotecas dinamicas Java
y Peregrine Systems son cargadas correctamente por el servidor Java. El JRE, JRun 'y Get.It! deben estar
instalados imperativamente en laraiz de su disco duro. Si utiliza rutas largas paralainstalacion de estos
productos, es probable que no se visualicen correctamente las paginas de |as weblications o que no se
visualicen en absoluto.

Instalacion de AssetCenter Web
Lainstalacion completade AssetCenter Web comprende tres etapas, que deben reali zarse secuencialmente:
1. Instalacion de Java 2 Run-time Environnement (JRE)

2. Instaacion y configuracion de JRun 3.1 con su servidor Web
3. Instalacion de Get.lt!

NOTA

Durante lainstal acién, se crea automéaticamente en su servidor Web (11S o PW'S Uinicamente) un directorio
virtual: getit.

Primera etapa - Instalacién del JRE

1. Inserteel CD de AssetCenter Web en €l lector de CD-ROM. El programade instal acién debeiniciarse
automaticamente. Si no, explore el contenido del CD: encontraraun archivo autor un.exe. Hagadoble
cliceneste parainiciar el programadeinstalacion, con lo quelainterfaz de exploracion del CD aparece
en lapantala

Capitulo 2. Instalacion y configuracién de AssetCenter Web 9



Figura 2.1. Interfaz de exploracion del CD-ROM

. 9 Peregrine

SYSTEMS:
Frictionless Business

1. Install Java{TM) 2 Runtime Engine

2. Install JRun 3.1
3. Install AssetCenter Web 3.6 SP2

Peregrine on the Web

2. Hagaclicen € boton I nstall Java 2 Runtime Engine (Instalar Java 2 Runtime Engine). Aparecerala
pantalla de inicio de Java, seguida de lalicencia de usuario.

3. Leaatentamentelalicencia, después hagaclic en Y es(Si) paraaceptar las condiciones. El asistente le
invitara entonces a elegir el directorio de instalacién del JRE.

Figura 2.2. Eleccion del directorio deinstalacién

Choose Destination Location 1[

Setup will install Java Runtime Enviranment in the following
falder.

Ta install ta this folder, click Mext.

To install ta a different folder, click Browse and select another
falder.

fou can chooze not to install Java Runtime Environment by
clicking Cancel ta exit Setup.

" Destination Folder

< Back MNest > | Cancel |
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4. Hagaclic en Browse (Examinar) para editar laruta predeterminaday elijaun directorio situado en la
raiz de su disco duro parainstaar este componente. Haga clic en Next (Siguiente).

NOTA
Es preferible que el JRE esté instalado en laraiz de su disco duro, por giemplo:

c:\jre |
El asistente procedera entonces a lainstalacion del JRE. L os mensajes que aparecen dan cuentade las
operaciones efectuadas. Una vez finalizada con éxito lainstalacion, lainterfaz de exploracion del
CD-ROM aparece de nuevo.

Segunda etapa - Instalalacién de JRun 3.1

1. Hagaclicené botén Install JRun 3.1 (Instalar JRun 3.0). Apareceralapantalla deinicio de JRun.

2. Hagaclic en Next (Siguiente). Lalicencia de usuario apareceraen la pantalla.

3. Leaatentamentelalicencia, despuéshagaclic en Yes (Si) paraaceptar las condiciones. €l asistente le
invitaraentonces aintroducir un nimero de serie. Puede dgjar € campo vacio. El programadeinstalacion
de Get.It! instalard automédticamente su licencia JRun.

4. Hagaclic en Next (Siguiente). El asistente le invitard entonces aelegir el directorio de instalacion de
JRun.

Figura 2.3. Eleccion del directorio deinstalacion

betup x|

JRun Installation Folder . allaire
Select folder where Setup will install JRun. | III H“ N
Setup will install JRun 3.1 in the fallowing folder.

To install to this folder, click Next. To install to a different folder, click Browse and select
anather folder.

C:%Program FilegiAllairebJRun Browse. .. |

IrstallShield

" Destination Faolder

< Back | Mext » I Cancel |

5. Hagaclic en Browse (Examinar) para editar laruta predeterminaday elija un directorio situado en la
raiz de su disco duro parainstaar este componente. Haga clic en Next (Siguiente).
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AVISO
JRun debe instal arse imperativamente en laraiz de su disco duro, por g emplo:

[c:\jrun

6. El asistenteleinvitardaelegir € tipo de instalacion deseado para JRun.

Figura 2.4. Eleccion del tipo deinstalacion
setup ]

Setup Type ' allaire
Select the Setup Type to install | III H“ N

The enterprize features in the JRun Enterprize and Developer editions require a J ava runtime
vergion 1.2 or later. The JRun Advanced and Professional editions requires a Java runtime
wersion 1.1.8 or later.

i Full JRun will be installed with 2l the vailable options. Recommended far most
JRun developers.

" Minimal JRun will be installed with minimum required options. Recommended for
ingtaling deployment servers.

" Custom “oumay choose the optiohs pou want ta install. Becommended for advanced
JRun developers.

| mztallShield

< Back | Mext » I Cancel I

7. Asegurese de que esté seleccionadalaopcion Full (Completa), después haga clic en Next (Siguiente).
El asistente leinvitaaelegir e grupo de programas en el cual deseainstalar JRun.
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Figura 2.5. Eleccion del grupo de programas
setup x|
Select Program Folder - allaire
Fleaze select a program folder. | ‘l H“ N
Setup will add program icong to the Program Folder listed below. You may type a new folder

name, or gelect one from the existing folders list. Click Mext to continue.

Pragram Faolders:

Existing Folders:

Administrative Tools
Canon PhotoR ecand

Canon Utilities

Cornect.It

InfraT ools Remate Contral

Jasc Software

Java 2 Runtime Enviranment

JRun 30 jd

IrstallShield

< Back | MNexst » I Cancel |

8. Hagaclic en Next (Siguiente). El asistente procedera entonces a lainstalacién de JRun. Unavez
terminada lainstalacién, aparece la pantalla de instalacién de servicios JRun.

Figura 2.6. Instalacion de los servicios JRun
E x]
Install JRun Services - allaire
Start JRun automatically onwindows 2000/MT./98/95 during
boatup.
On 'wWindows 2000/M T, pou must have administrator rights to install JRun as a service. |f pou
do not zelect this option, you have to manually start JRun, Alzo, the JRun spstem tray icon will

not be displayed when JRun iz inzstalled az a service. For this reason, it is recommended ta
inztall JRun &g a gervice for deplopment, but not during development.

¥ InstallJRun Services?

Irztall higld

< Back | Mext » I Cancel |

9. Aseglrese de que esté marcadala casilla Install JRun Services (Instalar 1os servicios JRun) y haga
clic en Next (Siguiente). El asistente le invitara a elegir el JRE que utilizard junto con JRun.
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Figura 2.7. Eleccion del JRE
e —— x

Select a Java runtime ‘g li|ﬁre

Select aJava runtime 1.1.8 or higher. Java mntime 1.2 is required for EJB support.

e
C:IRE _ _ To select aJava runtime, select
Specify Java runtime Location... one from the ligt and click Mext'.
|mstallShield

< Back | Mext > I Cancel |

10. Procure seleccionar €l JRE previamente instalado, a continuacién haga clic en Next (Siguiente). Un
cuadro de didlogo titulado JVM Advisor muestra las informaciones sobre |os parametros requeridos
parala configuracion de lamaguinavirtual Java (JVM).

11. Hagaclic en Next (Siguiente). Aparecerala consola de gestion de JRun. Entonces podra definir los
puertosdel servidor que utilizar paraacceder alaconsolade gestién de JRun. El puerto predeterminado
es 8000.

Figura 2.8. Eleccion del puerto
e —— ]

JRun Management Console p li|ﬁre

Please specify the netwark part to use for the JRun Management Console [JMC). This is the
network. port you will use to access the JMC.

JRun Admin Server Part Number

E000)

| mztallShield

< Back | Mext > I Cancel
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12. Hagaclic en Next (Siguiente) para aceptar € puerto predeterminado.

Aparecera un cuadro de didlogo que le permitira determinar la contrasefia para JRun Management
Console.

Figura 2.9. Eleccion de la contrasefia

T — x|

JRun Management Console ‘g li|ﬁre

The JMC admin account is uged to administer JRun. Please specify the pazsword for thiz admin
accouk.

JRun Admin Password [Admin usemame is "admin']

Irstalls higld

< Back | MNexst » I Cancel |

13. Rellene el campo JRun Admin Password y confirme su contrasefia. Haga clic en Next (Siguiente).

Anote la contraseia, |e servird més adelante en el proceso de instalacion.
Apareceran varios mensaj es, seguidos de una pantalla de informacién sobre el producto.

14. Si no desearecibir la actualizacion por Allaire, cancele la seleccion de las casillas correspondientes,

gue estan marcadas de manera predeterminada. Haga clic en Next (Siguiente).

Un cuadro de didlogo le preguntard si desea configurar JRun ahora para conectarse a su servidor Web

o configurar la conexion mas tarde.
15. Seleccione laopcidn Configure Now (Configurar ahora).
Unos mensagjes |e sefialaran que se han iniciado JRun Admin y Default Servers.

Su explorador Web seiniciaa su vez y aparece la ventana de inicio de sesién de JRun Management

Console.

Capitulo 2. Instalacion y configuracién de AssetCenter Web
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Figura 2.10. Ventana deinicio de sesion

& e 4
Pase a |la etapa siguiente para continuar la instalacion de AssetCenter Web.

Terceraetapa - Configuracion de JRun
L as etapas siguientes |e permiten configurar la conexion JRun a su servidor Web.

1. InicielasesiénenlaManagement Console empleando "admin" como nombre de usuario y lacontrasefia
gue introdujo durante lainstalacién de JRun. Seleccione Login (Inicio de sesién).
2. Hagaclic enlapagina Connection Wizard (Asistente para conexion).

3. Etapal del asistente de configuracion: seleccione JRun Default Server. En lalista desplegable del
campo Web Server Type, seleccione su servidor Web (Personal Web Server para Windows NT
Workstation, I1S paraWindows NT Server).

Figura2.11. Etapa 1

Gomacr s

g tey U Genr i
Fun Gerer Hame
Confiure comections ot JRm 0 T
-

Ths i s fres ot 3 e 3o [ Thind gay Wab Sar e
Dk b PG e e 43 6 comiting
FaUF RN SENVET 0 T DA wEtIEar. wian Gerver Ty [T =
i thi s 3t aad e ety e
sarsar s el ke 12 carnEt Vb Senver Version: [0 3]

wion Senver Flartm: [ielwan 8]

<vack | nets | camal |

Alirw, i, S iege, anethe Alurs s
Portons of thir ssfware aee copryrighia by Wersnd nc., 159012000

12973000 Absirn Corporatoe. Al righiz reseresd.

Si seleccionallS, seleccione también laversion.
4. Hagaclic en Next (Siguiente).
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Un mensgje e indicard que detenga €l servidor Web antes de continuar. Haga clic en OK (Aceptar) y
proceda de la siguiente manera:

¢  VayaaStart\ Settings\ Control Panel\ Administrative Tools (Inicio\ Configuracion\ Panel de
control\ Herramientas administrativas) y haga doble clic en el icono de Servicios.

« Detengaé servicio IS Admin. Cuando aparece unaventana preguntando si deseadetener €l servicio
WWW Publishing y los demas servicios |1S, haga clic en OK (Aceptar).

5. Etapa?2 del asistente de configuracion: en el campo JRun Server Connector Port, escriba 8083 (o €l

nimero de un puerto no utilizado). Los puertos utilizados por JRun que no se deben seleccionar son:

e 8000: Admin Server

e 8100: Default Server

Figura 2.12. Etapa 2

Connector Wizard

Stapd o 4

6. Hagaclic en Next (Siguiente).

7. Etapa3 del asistente de configuracién: en el campo PWS o |1S Scripts, indique laruta de acceso al
directorio en el que seinstalara el JRun Connection Module, o haga clic en Browse (Examinar) para
seleccionar un directorio. El directorio predeterminado es:

IC:\ I net pub\ scri pt s\ |
Verifique que esté activada la opcion I nstall as a Global Filter.
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Figura 2.13. Etapa 3

Cannector Wizard
Step Jof 4

Esler ha pah whend theJRun Connecios
Module wil be Instalied

8. Hagaclic en Next (Siguiente).

9. Etapa4 del asistente de configuracién: un mensaje leindicaque el adaptador para el servidor Web ha

curemieten E1E B

Diractony

FANE: sompls Dirscsa 1y

ST

Lir o |
Irestall s Gobal Filer. @3
<back | netr | canenl |

Eirg 1

Vikard Bummary

Rl Bievar Maia
e Banar Typa:
Wish Server Version
Wi Servee Flafform

Step I

IRiai Dot Gpss
Peesanal Wos Bosar
40

imial-win

JFun Sarer P Addrass
JRun Bemar Corno s Port

137009
EIBE

sido instalado correctamente. Haga clic en Finish (Finalizar).
Aparecerdlapantalla principal de JRun Management Console.

Figura 2.14. Etapa 4

Cardming

walcome | connechar wizard | passward chanpe

managa JMC users | serial number Iogout

‘A TEsTIL
& ‘—a JRun Admin Server
H:ES JRun Default Server

¥Welcome to JRun

Denadoper Edition

JRun 3.0 Benice Pack 2a
varsion 302311614

Documentation
Release Notles
Producd Bocumentation
ik Star Tour
Example Applications

Online Resources
Produel Registation
Suppar Forums
Knowiedge Base
Davalopar Caritar
Check for Updates

Aboul JRUn Management Cansole

Thig consale senms as an HTML kol Bat enables vouto
configure various aspacts of JRun

Thig winidl v conkains b panes, This lell pane praovdes a
“wea” view of the JAun Managemant Consale, starng from
ha roat evel. Tha night pana displsys Me corents of the
Tobder of abject cumenty selectzd in tha trae. An chiect may
b afunction (8.0, logouty or & group of propenies (2.0,
MIME Filers),

T preview the contents of a folder in h le pane, click he
+ slgn preceding Be folder. To close an open folder in the
Ve paan, click Wi - Sign, To Sebecl an objec), click i
ohject. The right pane Men displays Me appropriate data.
To edit data displayed, either clickthe Edit button or chck a
Propery, then miakia sour changee in the Sosor window that
appears. In most cases, you will need 1o restan JRun aner
iy Ehangis

10. Cierre &l Quick Start Product Tour y haga clic en logout. Cierre el explorador Web.
Aparecrala pantalla de exploracion del CD.

Para completar lainstalacién, debe instalar AssetCenter Web 'y copiar las weblications apropiadas.
AssetCenter Web creara automati camente un nuevo proyecto para su intalacién con las weblications
seleccionadas.

18

AssetCenter 3.60 sp2 - Manual de utilizacién de AssetCenter Web



Cuarta etapa - Instalacion de AssetCenter Web
1. Enlainterfaz de exploracion, hagaclic en Install AssetCenter Web 3.6.

Figura 2.15. Asistente deinstalacion
x|

Welcome to the Install5 hield Wizard for Get 1t

The InstallShield® Wizard will install Get I on your
computer. To continue, click Mext.

< Back | Mext > I Cancel |

2. Hagaclic en Next (Siguiente).
Aparecerd el cuadro de didlogo Destination Folder. El directorio predeterminado es

IC:\ geti t
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19



Figura 2.16. Eleccion del directorio de destino

Choose Destination Location

Select folder where Setup will install files.

S etup will install Get It in the fallowing folder.

Toinstall ta this folder, click Mest. Ta install to a different folder, click Browse and select
another folder.

Destination Folder
’7 C:hgetit Browse... |

| rrstallShield

< Back | Mext > I Cancel |

3. Hagaclic en Next (Siguiente) paraaceptar €l directorio predeterminado o en Browse (Examinar) para
seleccionar otro directorio y después en Next (Siguiente).

AVISO
AssetCenter Web debe estar instalado en laraiz.
Ejemplo:

[C:\getit |
Un mensgje le indica que JRun'y el WWW Publishing Service estan detenidos. Seguidamente, se
instala AssetCenter Web.

Un mensgjeleindicara que los archivos estan instalados correctamente. Otro mensagje le preguntarasi
desea configurar JRun.

4. HagaclicenYes(Si).
JRun esta configurado para utilizar Get.It! por lo que su licencia JRun se instala autométicamente.

Un mensgje leindicard que € programade instalacion vaainiciar un asistente parainstalar las
weblications.

5. Hagaclic en OK (Aceptar).
Aparecerdlaventanade Get.It! Weblication Installer.
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Figura 2.17. Instalacion de weblications

=T
Get.It! web application installer

This wizard will help you install web applications for the Get.Itl
environment,

Click Next to continue.

After clicking Next, please wait a minute while the available web
applications are copied from your CO,

< Back | Mext = | Finish | TCancel |

6. Hagaclic en Next (Siguiente). Las weblications disponibles en su CD se copian.
A continuacion, aparecera el cuadro de didlogo Choose Weblications.

La listade weblications disponibles incluye una de demostracion. Instélelasi desea personalizarla
usando €l manual Get.It! Tailoring Guide.

Capitulo 2. Instalacion y configuracién de AssetCenter Web
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Figura 2.18. Eleccion de weblications

li" Express Install ;IEIEI

Choose the web applications .
Choose the packages that you want to include in your Get, It project:

Available packages |

demo
Infracenter for Workgroups Online 3.0.1

= Back I Mext = I Finish Cancel

NOTA
Si usted posee Get-Resources 2.0.1., €l asistente de instalacion de las Weblications le presentaraen la

listalas weblications disponibles, que usted puede decidir instalar.
7. Verifique que estén marcadas las weblications que deseainstalar y haga clic en Next (Siguiente).
Un cuadro de didlogo le indicara que € proyecto estalisto para ser generado.

22

AssetCenter 3.60 sp2 - Manual de utilizacién de AssetCenter Web



Figura 2.19. Generacién del proyecto

li" Express Install ;IEIEI

Building project

Press Finish to build your project and generate its weh
applications.

Message Date

= Back | Mest = I Finish I Cancel |

8. Hagaclic en Finish (Finalizar).
Un cuadro de didlogo le presentard unos mensajes de confirmacién a medida que avanza €l proceso.

Esto puede tomar varios minutos.
Cuando termina el proceso, un mensgje le informa que la compilacién se ha realizado con éxito.
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Figura 2.20. Generacion del proyecto
o x|

Building project .

Press Finish to build your project and generate its wehb
applications.

Message |Date -
@ Building 'C:\getit\presentationyimagesy... 10/5/2001
@ Building 'C:\getit\presentationyimagesy,... 10/5/2001
@ Building 'C:\getit\presentationyimagesy,... 10/5/2001
@ Building 'C:\getit\presentationyimagesy,... 10/5/2001
@ Building 'C:\getit\presentationyimagesy,... 10/5/2001
@ Building 'C:\getit\presentationyimagesy,... 10/5/2001
@ Building 'C:\getit\presentationyimagesy,... 10/5/2001
@ Building 'C:\getit\presentationyimagesy,... 10/5/2001
@ Building 'C:\getit\presentationyimagesy,... 10/5/2001
@ Building 'C:\getit\presentationyimagesy,... 10/5/2001
@ Building 'C:\get
! Building *

|

= Back | et = Cancel |

9. Hagaclic en Finish (Finalizar).
Otro cuadro de didlogo leindicaraquelainstalacién hafinalizado. El sistemainiciae explorador Web
y presentalapéginade Get.It! Administration paraverificar quelainstalacion seacorrecta. Estapégina
le permite también verificar la configuracion de Administrador de su sistema AssetCenter Web y
modificarlasi es necesario.

Si no desea acceder al médulo de administracion, cancele la seleccion de la opcién.

AssetCenter 3.60 sp2 - Manual de utilizacién de AssetCenter Web



Figura 2.21. Instalacion finalizada

The Get.It! installation iz now complete.

We now recommend that you log inta the Get It Administration
weblication g0 pou can verify the execution of your server and
modify any settings as needed.

¥ Loginto the Get.IH Administration.

< Back | Firish I Cancel |

10. Hagaclic en Finish (Finaizar).
Su explorador Web seiniciaray aparecerala pagina de administracién (admin.jsp).
Laintalacion de AssetCenter Web ha terminado.

Configuracion de AssetCenter

AssetCenter Web 3.60 sp2 puede utilizarse con todas las versiones 3.60x de AssetCenter. Sin embargo,
algunas informaciones necesarias para su funcionamiento sélo se han instalado en €l kit de datos a partir
delaversion 3.60 spl de AssetCenter, por lo que usted tiene que asegurarse de que estos datos figuren en
su base de datos. Hay dos casos posibles:

1. Si usted posee unaversion de AssetCenter superior o igual alaversion 3.60 spl:
e Siusted cred su base de datos sel eccionando laopcién Utilizar un escenario deimportacion bajo

AssetCenter Database Administrator, no tiene ninguna otra manipulacién que realizar.

e Si no cred su base de datos con esta opcion, tiene que proceder alaimportacién de estos datos
siguiendo el procedimiento descrito en la seccién Importar un script de datos.

2. Usted posee una version de AssetCenter anterior alaversion 3.60 spl: tiene que proceder ala
importacion de estos datos segun el procedimiento descrito en la seccidn Importar un script de datos.
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Importacion de un script de datos

Siga las etapas indicadas a continuacion paraimportar a su base de datos AssetCenter |as informaciones
requeridas por AssetCenter Web:

1. Escribalarutacompletadel eecutable amimpl32.exe, situado en €l directorio bin32 de su directorio
de instalacion de AssetCenter. Por g emplo:

[c: \ Program Fi | es\ Per egri ne\ Asset Cent er\ bi n32\ ani npl 32. exe |
2. Abraun cuadro de comando DOSy definalavariable de entorno AMIMPL 32_EXE, como sigue:

lset AM MPL32_EXE=<Ruta conpl eta del ejecutabl e ani npl 32. exe> |
3. Bago DOS, coléquese en €l directorio de instalacion de AssetCenter Web. Por gjemplo :

lc: \ acwa6 |

Este directorio contiene un subdirectorio config que contiene, a su vez, los subdirectorios en donde
estén almacenadas |as versiones | ocalizadas de |as weblications; dichos directorios estan identificados
por el codigo deidioma (fr parael francés, es parael espafiol, etc.).

4. Siempre bajo DOS, coldgquese en el directorio correspondiente asu idiomade instalacién y escriba el
siguiente comando:

[ mpal I . bat |

NOTA

Verifique que se encuentraen el directorio correcto. Si utiliza un AssetCenter espafiol einiciael
comando anterior en €l directorio correspondiente alaversién localizadaa emana, seimportaran datos
en alemén a su base de datos.

5. Losscripts de datos se importan a su base AssetCenter.
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Capitulo 3. Administracion de
AssetCenter Web

Este capitulo expone lainformacion necesaria para administrar AssetCenter Web.

La parte administrativa de AssetCenter Web le permite sobre todo declarar 1a conexion con la base de datos
AssetCenter que va a exponer através de las weblications AssetCenter Web. Todos |os pardmetrosrelativos al uso
de AssetCenter Web pueden configurarse en el médulo de administracion, descrito a continuacion.

Uso del médulo de administracion

El médulo de administracion de AssetCenter Web le permite;

* Supervisar las conexiones entre Get.It! y los sistemas de fondo (AssetCenter en el presente caso).
* Verd registro del servidor, que conserva una huellade laactividad en el servidor Get.It!.

* Very modificar los pardmetros del archivo de configuracion de Archway (ar chway.ini).

e Iniciar y detener los scripts ECMA.

* Ver las colas de esperas de mensgjes.

Acceso al modulo de administracion
Para acceder al médul o de administracion, conéctese en calidad de administrador:

1. Introduzcalasiguiente URL en su explorador:

Ihtt p: // <l ocal host >/ getit/adnin.jsp

NOTA
<localhost> es el nombre de su servidor Get.lt!

2. Valide su entrada.
3. Lapéginadel modulo de administracion aparecerd en su explorador.
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Figura 3.1. Pagina principal del médulo de administracion

=0ix|
J File Edit ‘iew Favortes Tools  Help ﬁ
J SaBack v = - @ £t | @Search (] Favarites @H\story | %' =N [ E

JF\ddress I@ http:jflocalhost: 8012/ getit/admin.jsp j @

)  AssetCenter Web Inicio de sesion de administradar Q (DR

Indigque su nombre y contrasefia de administrador

Nombre: |
Contrasefia:

Inicio de sesién como administrador

|@ Done ’7 ’7 Local intranet v

Las funcionalidades disponibles en el panel de exploracion son las siguientes:

» Panel de control: permite controlar el estado de las conexiones con los sistemas de fondo.
* Registro del servidor: permite ver la actividad del servidor Get.It!.
» Configuracion: permite configurar las opciones de la aplicacién.

e Mostrar estado del script: permite ver el nombrey el estado de los scripts que seinician. Hagaclic en
el nombre de un script para activarlo o desactivarlo.

» Mostrar colas de mensajes. permite ver las colas de espera que contienen datos por trasferir.
» Mostrar estado de la cola: permite verificar o cambiar e estado de las colas de espera.

IMPORTANTE

Laadministracion completadel servidor Get.It! rebasael marco del presente manual. Paramasinformacién,
le invitamos a consultar los manuales de Get.|t!

Par ametr os esenciales

Ciertos parametros esencialesle permiten configurar AssetCenter Web paralos usuari os. Estos parametros
pueden configurarse en la seccién Configuracion del ment del médulo de administracion.

Definicion del nombre de la base de datos usada por AssetCenter Web

Para definir el nombre de la base de datos usada por AssetCenter Web, vaya ala seccion Configuracion
del adaptador AssetCenter y configure las opciones listadas alli. Seleccione, en particular, labase de
datos en el campo Base de datos.

28 AssetCenter 3.60 sp2 - Manual de utilizacién de AssetCenter Web



Definicion de la configuracion local
En la seccion Opciones gener ales de € ecucién, defina una valor paralaopcién Configuracion local.

Esta opcion contiene lalista de configuraciones local es (usando como separador la coma) que definen los
idiomasdisponiblesy los parametros| ocal es especificos basados en € pais del usuario. Es posible configurar
€l explorador del usuario con un idioma especifico y dar alas fechasy divisas un formato basado en las
convenciones de un pais determinado. La primera configuracion local define los valores predeterminados
usados. Una configuracién local se especifica combinando el codigo de idiomalSO 639 y opcionalmente
€l codigo de pais 1SO 3166 separado por un espacio subrayado. Por giemplo, se puede especificar "en" o
"es' paradesignar € inglés o € espafiol, en tanto que "en_US" y "en_GB" pueden precisar mésla
configuracién local de manera que € formato de fecha sea Mes/DialAfio en los Estados Unidos y
Dia/lMes/Afio en Gran Bretafia. Los valores en, fr, dey es especifican que en unainstalacion dada, se
admiten € inglés, el francés, el demany e espafiol.

Definicién de los derechos de acceso a las paginas de AssetCenter Web
En la seccién Opciones gener ales de ) ecucién, defina un valor parala opcién Capacidades.

Esta opcion contiene la lista de |os derechos de acceso que deben tener todos |os usuarios
independientemente de su perfil, el separador usado esel puntoy coma. Paraquetodos|os usuarios puedan
acceder alos distintos madulos Web, seleccione el vaor indicado a continuacion:

portal DB(getit.portal); ac(acw. asset;acw. assetscan; acw. i mac;
acw. wor kor der ; acw. budget ; acw. enpl oyee; acw. contract)

NOTA

Para hacer accesible un solo médulo atodos |os usuarios, por jemplo €l médulo Per sonas, escriba
unicamente el derecho acw.employee. Para una gestién individualizada de | os accesos, agregue estos
derechos en €l perfil de los usuarios correspondientes.

Validacion de la configuracién
Una vez definidos estos parametros:

1. Hagaclicen el botén Guardar de lapagina Configuracién del médulo de administracion.
2. Hagaclic en el menl Panel de control y luego en €l botén Reiniciar servidor de esta pagina.
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Capitulo 4. Uso de AssetCenter Web

Este capitul o tiene como objetivos:

» Presentar las bases ergondmicas de utilizacién de estas weblications.

e Presentar someramente las funcionalidades de |as weblications suministradas de manera predeterminada con
AssetCenter Web.

Ergonomia general

Conexion con AssetCenter Web
Para conectarse a AssetCenter Web:

1. Introduzcalasiguiente URL en su explorador:

|http://<| ocal host>/getit/login.jsp

NOTA
<localhost> es el nombre de su servidor Get.t!

2. Valide su entrada.
3. Lapaginaprincipal de AssetCenter Web aparecerd en su explorador.
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Figura 4.1. Pagina principal de AssetCenter Web

=0ix|
J File Edit ‘iew Favortes Tools  Help ﬁ
J SaBack v = - @ £t | @Search (] Favarites @H\story | %' =N [ E

JF\ddress I@ http:jflocalhost: 8012/ getit/login. jsp j @

) AssetCenter Web Bienvenido(a)

Escriba su nombre de usuario y contrasefia para acceder al sitio de
Get-It

Sino tiene un nombre de usuario, puede registrarse en linea
haciendo clic en el botdn ‘Registrar’

Nombre de usuario: I @
Contrasefia: I

Idioma: espafiol 'I
Memorizar: I Activar inicio de sesidgn automético

Inicio de sesidn Registrar

’_ ’_ Local intranet 4

Menu principal

En laparteizquierdade AssetCenter Web se propone unalista de todas |as weblications disponibles. Haga
clic en laentrada del ment para acceder alaweblication seleccionada.

Ventana de consulta

El margen derecho de la pagina de AssetCenter Web es la ventana de consulta de lainformacion. Alli se
muestran los resultados de sus busquedas y las modificaciones efectuadas en los registros.

Barrade herramientas
El cuadro que sigue presenta los iconos de la barra de herramientas y |as funcionalidades asociadas:

Esteicono lo llevaala pagina principal de AssetCenter Web.

'll Este icono cierra su sesion de trabajo en AssetCenter Web.

Este icono le permite personalizar su pagina principal. Esta disponible
Unicamente en la pagina principal de AssetCenter Web.

Este icono €jecuta una accién dependiendo del contexto: registro de sus
modificaciones, inicio de la busqueda, conexion, etc.

@
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I conos disponibles en las paginas de AssetCenter Web
Encontrard | os siguientes iconos en las paginas de las weblications:

I cono Funcién

“a Muestra el detalle de un vinculo.
i Muestra una ventana de seleccién de fecha

Cierrede sesion

Para desconectarse, haga clic en €l icono ‘, en labarra de herramientas de AssetCenter Web.

Weblications predeter minadas

AssetCenter Web se suministra de serie con algunas funciones simples. Para acceder a una de estas:

e Conéctese con la base de datos por medio de AssetCenter Web.
» Hagaclic en laentrada del menu correspondiente alafuncién.
Segun lafuncion seleccionada, la ventana que aparece:

* Presentadatos de la base AssetCenter.
» Contiene listas de seleccidn, que permiten seleccionar datos de la base AssetCenter.
» Contiene zonas de introduccién libre de texto.

NOTA

L os parrafos siguientes precisan cuales son las funcionalidades suministradas de serie con AssetCenter
Web. Lafuncionalidad de consultadelos bienes, descritamas adelante en €l manual, presentaunaergonomia
y un modo de operacion similares al resto de funcionalidades.

Funcionesrelativasalos equiposy a los departamentosy personas
L as siguientes weblications se suministran de serie:

» Bienes: estaweblication permite buscar (y ver el detalle) de los bienes en su parque.
* IMAC: estaweblication permite modificar los siguientes campos del detalle de un bien:

e Cddigodebarras
e Cddigointerno

e Numerodeserie
e Asignacion

e Estado
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* Fechadeinstalacion

e Usuario

« Existencias

e Bien principal

e Localizacién

e Comentarios

Personas: esta weblication |e permite buscar a una persona, ver el detalley lalistade los bienes que
esta utilizay actualizar determinados datos (nimero de teléfono y comentarios).

Ordenadores: esta weblication le permite ver las informaciones materiales de un bien y modificar los
siguientes campos del detalle del bien:

¢ Cddigodebarras
e Cddigointerno

* NUmerodeserie
e Asignacion

e Estado
* Fechadeinstalaciéon
e Usuario

e Existencias

e Bien principal
e Localizacién

e Comentarios

Estaweblication también permite encontrar |alista de los ordenadoresinventariados durante el Ultimo
inventario, asi como lalista de los ordenadores Jamas inventariados.

Funcionesrelativas a la gestion de contratos, costes e intervenciones
L as siguientes weblications se suministran de serie;

Contratos: esta weblication le permite buscar un contrato y ver su detalle. Ademas, puede consultar
las cuotas, bienesy gastos asociados al contrato.

Presupuestos: esta weblication le permite buscar un presupuesto y ver su detalle. Ademés, puede
consultar |os gastos asignados a presupuesto.

Intervenciones: estaweblication |e permite buscar lasintervencionesinternas que le han sido asignadas
y actualizarlas, cerrarlas o reabrirlas.

Ejemplo de funcionalidad

Esta seccion detalla la funcién de consulta de bienes con AssetCenter Web.
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1. Paraacceder aestafuncionalidad, hagaclic en laentrada Bienes en el menu principal de AssetCenter
Web.

Figura4.2. Ventana de consulta de bienes

3 AssetCenter Web - Microsoft Internet Explorer = |EI|£|
J File Edit Wiew Favorites Tools Help ﬁ

J dBak + = - (D 7 ‘ Phsearch (G Favorites £ HAHistory ||%v =3 BRE|

JAddress I@ http:fflocalhost 501 2jgetitflogin.jsp j &

) AssetCenter Web Busqueda de bienes

USER : Admin

v Inicio Para realizar la bisgueda, rellene uno o varios de los siguientes

Bienes Campos.
Marca: [ - |
Modelo: I
Categoria: | j

Localizacion existencias: I—;I
Cadigo interno: l—
Estado: Iﬁ

Apellido del usuario: I—
Nimero de serie: l—

Buscayj m

|@ Done ’_ ’_ (BF Local inkranet 4
2. Estafuncionalidad le permite buscar un bien en funcion de ciertos criterios:

e Marca
* Modelo
e Categoria

¢ Localizacién de existencias
e Cddigointerno

e Estado

* Nombrede usuario

e NUmerodeserie

3. Seleccione, por gemplo, €l valor IBM parael campo Marca e inicie lablsqueda haciendo clic en
Buscar.
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Figura 4.3. Busqueda de un bien en funcion de su marca

3 AssetCenter Web - Microsoft Internet Explorer - |E||£|
J File Edit ‘Wiew Favorites Tools  Help ﬁ

J Bak + = - (D at | Qzearch  [GFavorkes  §AHistory ‘ B-Sw- =

Jnddress I@ http:fflocahost: 8012/ getitflogin, jsp j @GD

) AssetCenter Web Busqueda de bienes Q (DR &

USER : Admin

¥ Inicio Para realizar la bisqueda, rellene uno o varios de los
~ Bienes siguientes campos

Marca: |Eil 7
Modelo:
Categoria: | j

Localizacidn existencias: lﬁ
Cadigo interno: l—
Estado: lﬁ

Apellido del usuario: l—
Nimero de serie: l—

,7’7 Local intranet v

4. AssetCenter Web muestralalista de bienes que corresponden ala consulta, es decir, todos |os bienes
cuyamarcaes|BM.

‘@ Dane
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Figura4.4. Lista delos bienes correspondientes a la consulta

3 AssetCenter Web - Microsoft Internet Explorer
J Fle Edit Wiew Favorites Tools Help ﬁ

J Bk - = - (D 7 ‘ Dhsearch  [GFavorkes  § BHistory ||%- =2 BRE|

JAddress I@ http: fflocalhost ;8012 fgetitflogin, jsp

‘) AssetCenter Web

ER : Admin

Bienes

Marca Modelo

Categoria

Estos son los resultados de su consulta. Seleccione uno de los hienes
para ver la informacion mas detallada

Cadigo interno Estado

IEM Model 9577KNG Desktop computer DKTO0000G
IBM Madel 9577KNG  Desktop computer DKTO00004
IEM Model 9577KkKNG Desktop computer DKTO00005
IBM Madel 9577KNG  Desktop computer GENASSET-12
IEM Model 9577KNG Desktop computer DKTO00003
IBM Madel 9577KNG  Desktop computer DKTO00002
1B G42 Monitor rMONODa010
IBM G42 Monitor M ONO00011
1B G42 Monitor MONODO012
1B G42 Monitor 1 ONODO003
[
]
|@ ’_ ’_ Local intranet 4

5. Ahora puede hacer clic en €l bien de su eleccion paraver € detale.
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Figura 4.5. Detalle de un bien

3 AssetCenter Web - Microsoft Internet Explorer =10 ﬂ
J File Edit ‘iew Favorites Tools  Help ﬁ

J daBack -+ = - (3 7at | ‘Qisearch  [GFavorkes  {HHistory ||%- S - =

JAddrEss I@ httpfflocalhost:3012/getit login.jsp j @G
) AssetCenter Web Detalle de DKT000003 o B
Marca: {151}
Modelo: Model 9577 KNG
Cadigo interno: DIKTO00003
N* serie:

Codigo barras:
Vinculado a:

en el pargue

Usuario: Fisher

Localizacion: fSan Mateo site/Building 024arehouse 003 - Hall/
Fecha de instalacidn: 24,0901

Campo1:

Comentarios:

Caracteristicas registradas:

Bus type 154
Tatal capacity of all hard drives 540 MB
Parallel port address #1 a

CPU type 4802
CPU speed 66 MHz
Tatal rremory g MB
Serial port1 a
TCP/IP address 1]

-
|@ Done ’_ ’_ Local intranet 4

Datos mostrados

A continuacion, damos algunas informaciones sobre €l procesamiento y visualizacién de datos con
AssetCenter Web.

Datos actualizados
L os datos que se muestran son idénticos a los contenidos en la base de datos AssetCenter: AssetCenter
Web genera dindmicamente | as paginas HTML, a medida que se muestran, de manera que integren las
informaci ones actualizadas de |a base de datos.
Para el usuario, todo ocurre como si accediera ala base de datos AssetCenter por medio de un programa
AssetCenter Windows.
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NOTA

Al cabo de cierto tiempo de visualizacion, los datos mostrados pueden ser obsoletos: para actualizarlos,
haga clic en €l botén de actualizacion del explorador que utiliza.

Datos seguros

Los usuarios solo ven los datos a los cual es pueden acceder en funcion de los derechos otorgados por €
administrador.
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