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Chapitre 1. Introduction

Ce manuel décrit en détail |'installation et |e fonctionnement d'AssetCenter Web.

AssetCenter Web sadresse aux entreprises qui souhaitent permettre aux utilisateurs disposant d'un navigateur
Internet d'accéder ala base de données AssetCenter pour y effectuer des opérations pré-définies.

Cette version d'AssetCenter Web a été congue pour AssetCenter 3.60 (et InfraCenter for Workgroups 3.0x). A
I'exception delaWeblication Biens scannés, toutes|es Weblications devrai ent cependant fonctionner avec AssetCenter
3.5x.

Présentation générale

AssetCenter Web ouvre |'accés aux données gérées dans AssetCenter atout utilisateur de I'entreprise
disposant d'un navigateur Internet.

Selon les droits qui lui sont octroyés, I'utilisateur peut effectuer diverses opérations portant sur la base de
données d'AssetCenter (lecture, création, modification, suppression). Pour des raisons de sécurité, ces
opérations sont en général des opérations simples : consultation de biens,...

L'intérét d'AssetCenter Web provient de trois aspects fondamentaux :

* A ladifférence delagrande majorité dessites I ntranet/Internet qui fournissent desinformations statiques,
AssetCenter Web fournit desinformations dynamiques. Les pages qui saffichent al'écran del'utilisateur
aun instant donné correspondent exactement aux données enregistrées dans la base de données
AssetCenter a cet instant. AssetCenter Web compose chague nouvelle page en temps réel pour qu'elle
soit entiérement & jour.

o AssetCenter Web fournit un accés interactif ala base de données AssetCenter. Ainsi, un utilisateur
peut, en tempsréel :

e Consulter tout ou partie des données de |a base de données AssetCenter, en fonction de certains
critéres (requétes ala base de données, identité de I'utilisateur).

e Rechercher desdonnées: par exemple, I'utilisateur peut suivrelesinterventionsqui lui sont affectées.

« Modifier ou supprimer des données : certains utilisateurs pourront par exemple modifier certains
éléments d'un bien du parc.

» AssetCenter Web contréle tous les acceés des utilisateurs d'AssetCenter Web ala base de données
AssetCenter.

Chapitre 1. Introduction 1



Principe de fonctionnement

AssetCenter Web est un ensemble de Weblications qui utilisent latechnologie Get.It!. L'architecture de
Get.It! (et logiquement, celle d'AssetCenter Web) ont été congues afin :

» deproposer un éventail de services atous les membres d'une organisation.

» d'offrir un accés a ces services partout ol des utilisateurs en ont besoin.

» daider les employés d'une entreprise a accomplir rapidement des taches prédéfinies.

Figure 1.1. Principe de fonctionnement
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Pour installer la solution AssetCenter Web, vous devez installer et configurer plusieurs composants :

* Unserveur Web (11S) fourni avec Windows NT ou Windows 2000

* Un JRE (Java Run-time environment)

* JRun, un serveur Java

*  AssetCenter

e Get.It! dans une version spécialement configurée pour utiliser les Weblications AssetCenter Web.

Figure 1.2. Architecture détaillée

Note

Les Weblications d'AssetCenter Web contiennent en standard les fonctionnalités les plus utilisées. Vous
pouvez toutefois développer d'autres Weblications ou bien personnaliser les Weblications existantes au
moyen de Get.It! Studio. Pour apprendreautiliser Get.It! Studio, nousvousinvitons aconsulter lesmanuels
de celogiciel. Ces manuels ne sont pour le moment disponibles gu'en langue anglaise.
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A propos de ce manuel

Ce manuel sadresse alafois aux administrateurs qui sont amenés ainstaller, configurer et maintenir
AssetCenter Web, et aux utilisateurs d'AssetCenter Web.

Si vous étes administrateur, nous vousinvitons alire l'intégralité du présent manuel, ainsi que tousles
manuels de Get.It!

Si vous étes utilisateur, nous vous invitons alire les chapitres suivants :
e Chapitre 1 - Introduction
e Chapitre 3 - Utiliser AssetCenter Web

Note
La lecture des autres chapitres est optionnelle.

Conventions utilisées dans ce manuel
L es conventions de notation suivantes sont utilisées tout au long de ce manuel :

[Code | Exemple de code ou de commande.

Pol i ce fixe Commande DOS, paramétre de fonction ou formatage de
données.

Portion de code ou de commande omise.

Note Note avaleur informative.

I nformations complémentaires...

IMPORTANT Information importante pour |'utilisateur.

Soyez vigilants...

Astuce Astuce

Astuce d'utilisation....

Avertissement I nformation extrémement importante pour |'utilisateur.

Attention

Objet Objet de I'interface graphique : un menu, une entrée de

menu, un onglet ou un bouton.
Les conventions suivantes sont également appliquées:

» Lesétapesque vous étesinvités a suivre dans un ordre défini sont présentées sous laforme d'une liste
apuce numérotée. Par exemple:

1. Premiére éape

Chapitre 1. Introduction 3



2. Seconde étape
3. Troisiéme et derniére étape

» Touteslesfigures et les tableaux sont numérotés en fonction du chapitre danslequel ils se trouvent et
de leur ordre d'apparition al'intérieur du dit chapitre. Par exemple, le titre du quatriéme tableau du
chapitre deux sera préfixé par lamention Tableau 2-4.

AssetCenter 3.60 sp2 - Guide d'utilisation d'AssetCenter Web



Chapitre 2. Installer et configurer
AssetCenter Web

Ce chapitre vous guide pas a pas dans|'installation et la configuration d'AssetCenter Web. Au cours de ce chapitre,
vous apprendrez ainstaller et & configurer de fagon optimale les éléments suivants :

AssetCenter

o Get.lt!

* Weblications AssetCenter Web

» Eventuellement AssetCenter

IMPORTANT

Lalecture de ce chapitre est essentielle pour un administrateur. Elle ne présente pas d'intérét particulier pour
I'utilisateur typique de AssetCenter Web. Ce dernier accéde aux fonctionnalités de AssetCenter Web par le biais
d'une URL (adresse Web), au travers d'un simple navigateur |nternet.

Avertissement

Si vous utilisiez précédemment AssetCenter Web 3.60 spl, vous devez impérativement procéder aladésinstallation
de cette version avant d'installer AssetCenter Web 3.60 sp2. Si vous avez précédemment installé Get-Resources
2.0.1, l'installation de AssetCenter Web 3.60 sp2 détecte la présence du logiciel, procéde a samise ajour en
complétant les Weblications de Get-Resources 2.0.1 par celles de AssetCenter Web 3.60 sp2.

| nstaller AssetCenter

Pour I'installation d'AssetCenter, nous vous invitons a consulter le manuel intitulé Manuel d'installation
et demiseajour, livré avec AssetCenter. Vousy trouverez toutes|esinformations nécessaires al'install ation
et alaconfiguration de ce logicidl.

Installer et configurer Get.It!

Cette section détaille I'installation et la configuration de Get.It! et de ses différents composants. Au cours
del'installation, vous serez amenés ainstaller les éléments suivants :

Chapitre 2. Installer et configurer AssetCenter Web
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* JavaRun-time Environment (JRE).
e JRun 3.1, un serveur applicatif Java.
* Get.It! et sonlogiciel de personnalisation, Get.It! Studio.

Les différentes procédures détaill ées dans cette section concernent I'installation et la configuration du
serveur Java par défaut (JRun) et du serveur Web (11S) fournis avec Get.It!. Si vous décidez d'utiliser des
serveurs Web et/ou Java différents, les instructions données par ce document ne sappliquent pas a votre
installation.

Configuration requise

Cette partie contient des informations sur les configurations matérielles et logicielles nécessaires a
I'installation de Get.It! sous Windows. Contrélez chacun des points détaill és ci-dessous avant de procéder
al'instalation du logiciel.

Configuration matérielle

e Pentium |1, 400 Mhz ou plus, avec au minimum 256 Mo de mémoire vive.
» Environ 150 Mo disponibles sur votre disque dur.

Configuration logicielle

¢ Microsoft Windows NT 4.0 Server ou Workstation, ou Windows 2000.

* Microsoft Internet Information Server (11S) 4.0 (si nécessaire, ce composant peut étre tél échargé sur
le site Web de Microsoft).

Note

Windows NT Workstation utilise I'application Personal Web Server (PWS) en lieu et place de Internet
Information Server (lequel ne tourne que sur Windows NT Server). Si vous utilisez Windows NT, votre
licence Microsoft vous oblige a utiliser la version Server dans cet environnement de production.

Préambule
Avant de procéder al'installation de Get.It!, vous devez tenir compte des points suivants :

1. Avez-vousun JRE installé sur votre serveur ? Allaire Java 2 Run-time Environment 1.3 est fourni sur
le CD d'installation de Get.It! Si vous utilisez une version du JRE antérieure alaversion 1.3, vous
devez impérativement la désinstaller avant d'installer Get.It!

2. Avez-vous un serveur Web installé sur votre serveur ? JRun 3.1 est fourni sur le CD d'installation de
Get.It! Si vous utilisez JRun comme serveur Web et que votre version est antérieure alaversion 3.1,
vous devez impérativement la désinstaller avant d'installer Get.It!

3. Quel est le chemin complet de votre répertoire de scripts 11S ? Lavaleur par défaut est généralement

[c:\inet pub\scripts |

6 AssetCenter 3.60 sp2 - Guide d'utilisation d'AssetCenter Web



Retrouvez cette information et notez-la. Elle sera nécessaire pour la configuration de JRun.

Avertissement

Des contraintes liées au systéme d'exploitation font que les chemins d'installation du JRE, de JRun et de
Get.It! ne doivent pas dépasser huit caractéres. De cette fagon, toutes | es librairies dynamiques Java et
Peregrine Systems sont correctement chargées par le serveur Java. Le JRE, JRun et Get.It! doivent
impérativement étre installés a la racine de votre disque dur. Si vous utilisez des chemins longs pour
I'installation de I'un de ces produits, il est possible que |es pages des Weblications ne saffichent pas
correctement ou pas du tout.

Installer AssetCenter Web

L'installation compléte de AssetCenter Web comporte trois étapes. Celles-ci doivent étre réalisées
séquentiellement :

1. Ingtalation du Java 2 Run-time Environment (JRE).
2. Installation et configuration de JRun 3.1 avec votre serveur Web.
3. Instalation de Get.It!

Note
Au coursdel'installation, un répertoire virtuel, getit, est automatiquement créeé sur votre serveur Web (11S
ou PWS uniquement).

Premiére étape - Installation du JRE

1. Insérezle CD de AssetCenter Web dansvotre lecteur de CD-ROM. Le programme d'installation devrait
selancer automatiquement. Si ce n'est pas le cas, explorez le contenu du CD : vous devriez trouver un
fichier autorun.exe. Double-cliquez sur cefichier pour lancer le programme d'installation et I'interface
de navigation du CD saffiche al'écran.

Chapitre 2. Installer et configurer AssetCenter Web 7



Figure 2.1. Interface de navigation du CD

W Peregrine

SYS T EMSe

Frictionless Business
1. Install Java{TM) 2 Runtime Engine

2. Install JRun 3.1
3. Install AssetCenter Web 3.6 SP2

Peregrine on the Web

2. Cliquez sur le bouton I nstall Java 2 Runtime Engine (Installer Java 2 Runtime Engine). L'écran de
démarrage de Java saffiche, suivi de lalicence utilisateur.

3. Lisez attentivement lalicence, puiscliquez sur Y es (Oui) pour en accepter lestermes. L 'assistant vous
invite alors a choisir le répertoire d'installation du JRE.

Figure 2.2. Choix du répertoired'installation

Choose Destination Location 1[

Setup will install Java Runtime Enviranment in the following
falder.

Ta install ta this folder, click Mext.

To install ta a different folder, click Browse and select another
falder.

fou can chooze not to install Java Runtime Environment by
clicking Cancel ta exit Setup.

" Destination Folder

< Back MNest > | Cancel |
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4. Cliquez sur Browse (Parcourir) pour éditer le chemin par défaut et choisissez un répertoire situé ala
racine de votre disgue dur pour I'installation de ce composant. Cliquez sur Next (Suivant).

Note
Il est préférable que le JRE soit installé alaracine de votre disque dur, par exemple:

c:\jre |

L'assistant procéde alors al'installation du JRE. Les messages qui sont affichés rendent compte des
opérations effectuées. Une fois'installation terminée avec succes, I'interface de navigation du CD est
anouveau affichée.

Deuxiéme étape - Installation de JRun 3.1

1. Cliguez sur le bouton Install JRun 3.1 (Installer JRun 3.1). L'écran de démarrage de JRun saffiche.
2. Cliquez sur Next (Suivant). Lalicence utilisateur saffiche al'écran.

3. Lisez attentivement lalicence, puis cliquez sur Y es (Oui) pour en accepter lestermes. L'assistant vous
inviteaorsasaisir un numéro de série. Vous pouvez laisser ce champ vide. Le programmed'installation
de Get.It! installera automatiquement votre licence JRun.

4. Cliquez sur Next (Suivant). L'assistant vous invite alors a choisir le répertoire d'installation de JRun.

Figure 2.3. Choix du répertoire d'installation
setup x|

JRun Installation Folder . allaire
Select folder where Setup will install JRun. | III H“ N
Setup will install JRun 3.1 in the fallowing folder.

To install to this folder, click Next. To install to a different folder, click Browse and select
anather folder.

" Destination Faolder

C:%Program FilegiAllairebJRun Browse. .. |

IrstallShield

< Back | Mext » I Cancel |

5. Cliguez sur Browse (Parcourir) pour éditer le chemin par défaut et choisissez un répertoire situé ala
racine de votre disque dur pour I'installation de ce composant. Cliquez sur Next (Suivant).

Avertissement
JRun doit impérativement étre installé alaracine de votre disque dur, par exemple :
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[c:\jrun

6. L'assistant vousinvite achoisir le type d'installation désiré pour JRun.

Figure 2.4. Choix du typed'installation
Setup x|

Setup Type . allaire
Select the Setup Type to install | ll H“ N

The enterprize features in the JRun Enterprize and Developer editions require a J ava runtime

version 1.2 or later. The JRun Advanced and Professional editions requires a Java runtime
werzion 1.1.8 ar later.

i Ful JRun will be installed with all the available options. Recommended for most
JRun developers.

 Minimal JRun will be installed with minimurm required options. Recommended for
inztaliing deplayment servers.

i Custam *f'ou may choose the options you want to install. Recommended far advanced
JRun developers.

| mstalls hield

< Back | Mext » I Cancel |

7. Vérifiez quel'option Full (Compléte) est sélectionnée, puis cliquez sur Next (Suivant). L'assistant
vous invite a choisir le groupe de programmes dans lequel vous souhaitez installer JRun.

Figure 2.5. Choix du groupe de programmes
setwp x|

Select Program Folder . allaire
Please select a program folder. | ‘l H“ N

Setup will add program icons to the Program Folder listed below. Y'ou may type a new folder
name, or select one from the existing folders list. Click Mext to continue.

Program Folders:

Administrative Tools

Canon PhotoRecard

Canon Utilities

Connect.It

InfraT ooz Remate Contral

Jaszc Software

Java 2 Runtime Ervironment

JRun 3.0 hd

| ztallShield

< Back | MNext > I Cancel |
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8. Cliquez sur Next (Suivant). L'assistant procede alors al'installation de JRun. Une fois I'installation
terminée, I'écran d'installation des services JRun saffiche.

Figure 2.6. Installation des services JRun

e x|

Install JRun Services . allaire
Start JRun automatically onwindows 2000/NT./38/95 during
boatup.
On Windows 2000/MT , vou must have administrator rights to install JRun as a service. |f pou
do not zelect this option, you have to manually start JRun. Alzo, the JRun spstem tray icon will

not be displayed when JRun iz installed as a service. For this reason, it is recommended to
inztall JRun az a service for deplopment, but not during development.

¥ Install JRun Services?

IristallShield

< Back | Mext > I Cancel |

9. VérifiezquelacaseInstall JRun Services (Installer les services JRun) est cochée et cliquez sur Next
(Suivant). L'assistant vous invite a choisir la JRE que vous souhaitez utiliser conjointement a JRun.

Figure2.7. Choix dela JRE
e x|

Select a Java runtime ‘g lilﬁre

Select aJava runtime 1.1.8 or higher. Jawva runtime 1.2 iz required for EJB support.

— Description

C:JRE
CAJRE ) . To gelect a Java runtime, select
Specify Java runtime Location. . one from the list and click Mest'.

Irstalls higld

< Back | Mest » I Cancel
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10. Veillez a sélectionner la JRE précédemment installée, puis cliquez sur Suivant (Next). Une boite de
dialogueintitulée JVM Advisor affiche desinformations sur des parameétresrequis pour laconfiguration
de lamachine virtuelle Java (JVM).

11. Cliquez sur Next (Suivant). La console de gestion de JRun saffiche. V ous pouvez définir les ports de
votre serveur au travers desquel s vous accedez ala consol e de gestion de JRun. Le port par défaut est

8000.

Figure 2.8. Choix du port

e x|

JRun Management Console p li|ﬁre

Please gpecify the network port bo uze for the JBun Management Conzole [JMC). Thig iz the
network port you will use to access the JMC.

JRun &dmin Server Port Mumber

[EEm

| ritallS hield

< Back | MNexst » I Cancel |

12. Cliquez sur Next (Suivant) pour accepter le port par défaut.
Une hoite de dialogue apparait afin de déterminer le mot de passe pour JRun Management Console.
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Figure 2.9. Choix du mot de passe

e x|

JRun Management Conzole p ‘i|ﬁre

The JMC admin account is uged to administer JRun, Please specify the passward for this admin
account.

JRun Admin Password [Admin usermame iz "admin']

IrstallShield

< Back | Nexst » I Cancel |

13. Renseignez le champ JRun Admin Password et confirmez votre mot de passe. Cliquez sur Next
(Suivant). Mémorisez |le mot de passe, il vous serviraplus loin dans e processus d'installation.

Plusieurs messages saffichent, suivis d'un écran information produit.

14. Si vous ne souhaitez pas recevoir de mise ajour par Allaire, décochez les options correspondantes.
Celles-ci sont cochées par défaut. Cliquez sur Next (Suivant).

Une boite de dialogue vous demande si vous souhaitez configurer JRun mai ntenant pour vous connecter
avotre serveur Web ou configurer la connexion plus tard.

15. Séectionnez la proposition Configure Now (Configurer maintenant).
Des messages vous indiquent que JRun Admin et Default Servers sont lancés.
Votre navigateur Web est lancé a son tour et la fenétre login de JRun Management Consol e apparait.
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Figure 2.10. Fenétre delogin

& - £
Allez ala procédure suivante pour continuer votre installation de AssetCenter Web

Troisieme étape - Configuration de JRun
L es étapes suivantes permettent de configurer votre connexion JRun a votre serveur Web.

1. Connectez-vous ala Management Console en utilisant "admin" comme nom utilisateur et le mot de
passe que vous avez saisi durant I'installation de JRun. Cliquez sur L ogin.

2. Cliguez sur lapage Connection Wizard.

3. Etape 1 del'assistant de configuration : sélectionnez JRun Default Server. Danslaliste déroulante
du champ Web Server Type, sélectionnez votre serveur Web (Personal Web Server pour Windows
NT Workstation, I1S pour Windows NT Server).

Figure2.11. Etape 1l

Gomacr s

Sing {004 JFun Berer Imarmaton

JFun Berr Hama = Server
Configure cormections betwtes JFm B
R ——

This = e et o s fou D m Thund sy Web Sar lifiem
Quide U Broegh T proceRs of cormting
20 JFOIN SErSET I 11T G WEh ST, wian Gerver Ty [T =
CRishid e JFus S e Lhrcpiry A
e o wosh ke 50 cannect et Berver varsion: [40 %]
o Servee Plarom: [rietwan 8]
<vack | nets | camal |

Alirw, i, S iege, anethe Alurs uza
Portons of thir ssfware aee copryrighia by Wersnd nc., 159012000

12973000 Absirn Corporatoe. Al righiz reseresd.

Si vous sélectionnez I1S, vous devez aussi choisir laversion.
4. Cliquez Next (Suivant).
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Un message apparait indiquant que vous devez arréter le serveur Web avant de continuer. Cliquez sur
OK et procédez comme suit :

e Allez dans Start\ Settings\ Control Panel\ Administrative Tools et double-cliquez sur I'icone
des Services.

e Arrétez le service IS Admin. Cliquez OK quand une fenétre apparait vous demandant si vous
voulez arréter le service WWW Publishing ainsi que tous les autres servicesI1S.

5. Etape 2 del'assistant de configuration : Dans le champ JRun Server Connector Port, tapez 8083 (ou
le numéro de n'importe quel port inutilisé). Les ports utilisés par JRun et qui ne doivent pas étre utilisés
ici sont :

e 8000: Admin Server
e 8100: Default Server

Figure2.12. Etape 2

Connector Wizard

Stapd o 4

6. Cliguez Next (Suivant).

7. Etape 3del'assistant de configuration : Dansle champ PWSou IS Scripts, indiquez le chemin d'accés
au répertoire ou serainstallé le JRun Connection Module, ou cliquez sur Browse pour choisir un
répertoire. Le répertoire par défaut est :

IC:\ I net pub\ scri pt s\ |
Vérifiez que l'option Install as a Global Filter est cochée.
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Figure 2.13. Etape 3
Connactor Wizard

— Diractony

FWE sorpls DIty [ putisonta
Enter o0 pah whena thie JRun Conne i SNeTBu s
Mosule wil ke Installed _Emen |

Irvstall s 3 Global Filer. |2

<tack | net> | ramel |
Eteg 1

Rl Beevar Mama: JRien Detill Sarer
o Bonar Typa: Pessanal Wos Sosar
Wish Server Version: 4.0
"Wish Servee Flafform: indalwin

Step I

JFun Sarer P ABdrass: 137008
JRun Besar Cornochr Poet BIBE

8. Cliguez Next (Suivant).

9. Etape 4 del'assistant de configuration : Un message vous indigque gque le connecteur pour le serveur
Web a été correctement installé. Cliquez sur Finish (Terminé).

L'écran principal de JRun Management Console est affiché.

Figure 2.14. Etape 4

Cardming walcome | connector wizard | passward change | managa JMC users | serial numbaer Iogout

‘A TEsTIL
& ‘—a JRun Admin Server
H:ES JRun Default Server

Welcome to JRun AbeutJR LN Management Consala

Thig consale senms as an HTML kol Bat enables vouto
configure various aspacts of JRun

Denadoper Edition

JRun 3.0 Benice Pack 2a

arsion 302311614

Documentation
Release Notles
Producd Bocumentation
ik Star Tour
Example Applications

Online Resources
Produel Registation
Suppar Forums
Knowiedge Base
Davalopar Caritar
Check for Updates

Thig winidl v conkains b panes, This lell pane praovdes a
“wea” view of the JAun Managemant Consale, starng from
ha roat evel. Tha night pana displsys Me corents of the
Tobder of abject cumenty selectzd in tha trae. An chiect may
b afunction (8.0, logouty or & group of propenies (2.0,
MIME Filers),

T preview the contents of a folder in h le pane, click he
+ slgn preceding Be folder. To close an open folder in the
Ve paan, click Wi - Sign, To Sebecl an objec), click i
ohject. The right pane Men displays Me appropriate data.
To edit data displayed, either clickthe Edit button or chck a
Propery, then miakia sour changee in the Sosor window that
appears. In most cases, you will need 1o restan JRun aner
iy Ehangis

10. Fermez le Quick Start Product Tour et cliquez sur logout. Fermez le navigateur Web.
L'écran de navigation du CD est affiché.

Pour compl éter I'install ation, vous devez installer AssetCenter Web et copier |es Weblications appropriées.
AssetCenter Web créera automati quement un nouveau projet pour votreinstallation avec lesWeblications
choisies.
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Quatriéme étape - I nstallation de AssetCenter Web
1. Dansl'interface de navigation, cliquez sur Install AssetCenter Web 3.6

Figure 2.15. Assistant d'installation
x|

Welcome to the Install5 hield Wizard for Get 1t

The InstallShield® Wizard will install Get I on your
computer. To continue, click Mext.

< Back | Mext > I Cancel |

2. Cliguez sur Next (Suivant).
Laboite de dialogue Destination Folder apparait. Le répertoire par défaut est

IC:\ geti t

Chapitre 2. Installer et configurer AssetCenter Web
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Figure 2.16. Choix du répertoire de destination

Choose Destination Location

Select folder where Setup will install files.

S etup will install Get It in the fallowing folder.

Toinstall ta this folder, click Mest. Ta install to a different folder, click Browse and select
another folder.

" Destination Folder

C:hgetit Browse... |

| rrstallShield

< Back | Mext > I Cancel |

3. Cliguez Next (Suivant) si vous acceptez le répertoire par défaut, ou cliquez Browse (Parcourir) et
choisissez un autre répertoire, puis cliquez sur Next (Suivant).

Avertissement
AssetCenter Web doit étre installé alaracine.
Exemple:

[C:\getit |
Un message vousindique que JRun et laWWW Publishing Service sont arrétés. AssetCenter Web est
ensuiteinstallé.

Un message vousindique quelesfichiersont été correctement install és. Un autre message vous demande
si vous souhaitez configurer JRun.

4. Cliquez Yes (Oui).
JRun est configuré afin d'utiliser Get.It! et votre licence JRun est install ée automatiquement.

Un message vous indique que le programme d'installation va lancer un assistant afin d'installer les
Weblications.

5. Cliquez OK.
Lafenétre de Get.It! Weblication Installer saffiche.
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Figure 2.17. Installation des Weblications

=T
Get.It! web application installer

This wizard will help you install web applications for the Get.Itl
environment,

Click Next to continue.

After clicking Next, please wait a minute while the available web
applications are copied from your CO,

< Back | Mext = | Finish | TCancel |

6. Cliguez Next (Suivant). Les Weblications disponibles sur votre CD sont copiées.
Quand les Weblications ont été copiées, la boite de dialogue Choose Weblications apparait.

Une Weblication de demo est inclue danslaliste des Weblications disponibles. Installez laWeblication

de démo si vous souhaitez |a personnaliser en utilisant Get.It! Tailoring Guide.

Chapitre 2. Installer et configurer AssetCenter Web
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Figure 2.18. Choix des Weblications

li" Express Install ;IEIEI

Choose the web applications .
Choose the packages that you want to include in your Get, It project:

Available packages |

demo
Infracenter for Workgroups Online 3.0.1

= Back I Mext = I Finish Cancel

Note
Si vous possedez Get-Resources 2.0.1, |'assistant d'installation des Weblications |e présente dans la

liste des Weblications disponibles que vous pouvez choisir dinstaller.
7. Véifiez queles Weblications que vous voulez installer sont cochées et cliquez Next (Suivant).
Une boite de dialogue est affichée indiquant que le projet est prét a étre construit.
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Figure 2.19. Construction du projet

li" Express Install ;IEIEI

Building project

Press Finish to build your project and generate its weh
applications.

Message Date

= Back | Mest = I Finish I Cancel |

8. Cliquez Finish (Terminer).
Des messages de confirmation sont affichés dans la boite de dialogue au fur et a mesure de la
progression. Ce processus peut prendre plusieurs minutes.
Quand le processus est achevé, un message vous informe que la compilation est réussie.
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Figure 2.20. Construction du projet
=loix]

Building project .

Press Finish to build your project and generate its wehb
applications.

Message |Date -
@ Building 'C:\getit\presentationyimagesy... 10/5/2001
@ Building 'C:\getit\presentationyimagesy,... 10/5/2001
@ Building 'C:\getit\presentationyimagesy,... 10/5/2001
@ Building 'C:\getit\presentationyimagesy,... 10/5/2001
@ Building 'C:\getit\presentationyimagesy,... 10/5/2001
@ Building 'C:\getit\presentationyimagesy,... 10/5/2001
@ Building 'C:\getit\presentationyimagesy,... 10/5/2001
@ Building 'C:\getit\presentationyimagesy,... 10/5/2001
@ Building 'C:\getit\presentationyimagesy,... 10/5/2001
@ Building 'C:\getit\presentationyimagesy,... 10/5/2001
@ Building 'C:\get
! Building *

|

= Back | et = Cancel |

9. Cliquez Finish (Terminer).
Une boite de dial ogue apparait indiquant que I'install ation est terminée. L e systéme lance le navigateur
Web et affiche la page de Get.It! Administration pour vérifier que votre installation est réussie. Cette
page vous permet aussi de vérifier les parameétres Administrateur de votre systeme AssetCenter Web
et deles modifier si nécessaire.

Si vous ne voulez pas accéder au module administration, décochez I'option.
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Figure 2.21. Installation ter minée

The Get.It! installation iz now complete.

We now recommend that you log inta the Get It Administration
weblication g0 pou can verify the execution of your server and
modify any settings as needed.

¥ Loginto the Get.IH Administration.

< Back | Firish I Cancel |

10. Cliquez Finish (Terminer).
Votre navigateur Web est lancé et |a page administration (admin.jsp) saffiche.
L'installation de AssetCenter Web est terminée.

Configurer AssetCenter

AssetCenter Web 3.60 sp2 peut étre utilisé avec toutes les versions 3.60x d'AssetCenter. Cependant,
certaines informations nécessaires a son fonctionnement n'ont été gjoutées dans e kit de données qu'a
partir delaversion 3.60 spl d'AssetCenter. Vous devez donc vous assurer que ces données figurent bien
dans votre base. Deux cas de figure se présentent :

1. Vous possédez une version d'AssetCenter supérieure ou égale alaversion 3.60 spl :

* Sivous avez créé votre base de données en sélectionnant I'option Utiliser un scénario d'import
sous AssetCenter Database Administrator, vous n‘avez aucune manipulation suplémentaire a
effectuer.

e Sivousn'avez pascréé votre base avec cette option, vous devez procéder al'import de ces données
en suivant la procédure décrite dans la section Importer un script de donneées.

2. Vous possédez une version d'AssetCenter antérieure alaversion 3.60 spl: vous devez procéder a
I'import de ces données suivant la procédure décrite dans la section Importer un script de données.
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Importer un script de données

Suivez | es étapes suivantes pour importer dans votre base de données AssetCenter desinformations requises
par AssetCenter Web :

1. Notezlechemin complet del'exécutable amimpl 32.exe, situé danslerépertoire bin32 de votrerépertoire
d'installation d'AssetCenter. Par exemple :

[c: \ Program Fi | es\ Per egri ne\ Asset Cent er\ bi n32\ ani npl 32. exe |

2. Ouvrez une boite de commande DOS et définissez la variable d'environnement AMIMPL 32_EXE,
comme suit :

lset AM MPL32_EXE=<Chenin conpl et de |'exécutabl e ani npl 32. exe> |
3. Sous DOS, placez vous dans le répertoire d'installation d'AssetCenter Web. Par exemple :

lc: \ acwa6 |

Ce répertoire contient un sous-répertoire config, qui contient lui méme des sous-répertoires ou sont
stockées les versions localisées des Weblications; ces répertoires sont identifiés par le code de langue
(fr pour lefrangais, it pour l'italien, ...).

4. Toujourssous DOS, placez-vous dans le répertoire correspondant avotre langue d'installation et tapez
la commande suivante :

[ mpal I . bat |

Note

Veillez avoustrouver danslebon répertoire. Si vous utilisez un AssetCenter italien et que vouslancez
lacommande précédente dans| e répertoire correspondant alaversion localisée allemande, des données
en allemand seront importées dans votre base de données.

5. Les scripts de données sont importés dans votre base AssetCenter.
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Chapitre 3. Administration de
AssetCenter Web

Ce chapitre expose les informations dont vous avez besoin pour administrer AssetCenter Web.

Lapartie administrative de AssetCenter Web vous permet notamment de déclarer la connexion alabase de données
AssetCenter que vous souhaitez exposer au travers des Weblications AssetCenter Web. Tous les paramétresliésa
I'utilisation d'AssetCenter Web sont configurables dans le module d'administration, décrit ci-dessous.

Utilisation du module d'administration

Le module d'administration de AssetCenter Web permet :

» de monitorer les connexions entre Get.lt! et les systémes back-end (AssetCenter dans le cas présent).
» devisualiser le journal du serveur, qui garde une trace de I'activité sur le serveur Get.It!.

» devisualiser et modifier les paramétres du fichier de configuration d'Archway (ar chway.ini).

e dedémarrer et d'arréter les scripts ECMA.

» déafficher lesfiles d'attentes de messages.

Accés au module d'administration
Pour accéder au modul e d'administration, vous devez vous connecter en tant qu'administrateur :

1. Saisissez I'URL suivante dans votre navigateur :

Ihtt p: // <l ocal host >/ getit/adnin.jsp

Note
<localhost> est |e nom de votre serveur Get.It!

2. Validez votre saisie.
3. Lapage d'accueil du module d'administration saffiche dans votre navigateur.
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Figure 3.1. Page d'accueil du module d'administration

Microsoft Internet Explorer

J File Edit View Favarites Tools  Help |

J HBack - = - @ ot | @Search 3] Favorites @History | I%- = -

JP.ddress I@ http: }ftestiS1 1, apsydewv.com/getit/admin.jsp j )

__'.ttr Web Login Administrateur

Indiguez votre nom d'administrateur et votre mot de passe.

Nom: |

Mot de passe: |

Connexion administrateur

@] Done |_|_|Q Inkernet v

Les fonctionnalités disponibles dans le panneau de navigation sont les suivantes :

Panneau de configuration : permet de contréler I'état des connexions aux systémes back-end.
Journal du serveur : permet de visualiser |'activité du serveur Get.It!.
Paramétres : permet de configurer les options de I'application.

Afficher I'état des scripts : permet de visualiser le nom et I'état des scripts qui sont lancés. Cliquez sur
le nom d'un script pour le rendre actif ou inactif.

Afficher lesfiles d'attente de messages : permet de visualiser les files d'attente qui contiennent des
données a transférer.

Afficher I'état de lafile d'attente : permet de vérifier ou changer I'état des files d'attente.

IMPORTANT

L 'administration compl éte du serveur Get.It! dépassele cadre de ce manuel. Pour plusd'informations, nous
vous invitons & consulter les manuels de Get.|t!
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Par amétr es essentiels

Certains parameétres essentiels vous permettent de configurer AssetCenter Web pour les utilisateurs. Ces
parameétres sont configurables dans la section Par amétr es du menu du module d'administration.

Définir le nom de la base de données utilisée par AssetCenter Web

Pour définir le nom de la base de données utilisée par AssetCenter Web, allez dans la section Par amétres
du connecteur AssetCenter et configurez les options listées dans cette section. Choisissez en particulier
labase de données dans le champ Base de données.

Définir les paramétres r égionaux
Danslasection Optionsgénéralesd' exécution, définissez une valeur pour |'option Par amétr esr égionaux.

Cette option contient laliste des paramétres régionaux (séparés par desvirgules) qui définissent leslangues
disponibleset les paramétres propres au paysde'utilisateur. Le navigateur del'utilisateur peut étre configuré
pour afficher unelangue spécifique. Delaméme maniére, e formatage des dates et des devises serapropre
au pays. La premiére valeur définit le paramétre régional par défaut. Un paramétre régional est composé
du code de langue 1SO-639 et éventuellement du code de pays | SO-3166, séparé par un trait souligné.
Ainsi, "en" et "fr" peuvent désigner respectivement lalangue anglaise et lalangue frangaise, tandis que
"en _US'" et "en_GB" permettent de préciser les paramétres régionaux, afin que les dates figurent sous la
forme Mois/Jour/Année aux Etats-Unis et Jour/Mois/Année en Grande-Bretagne. Les valeurs en, fr, de,
it précisent quel'anglais, lefrancais, I'allemand et I'italien sont tous disponibles sur uneinstallation donnée.

Définir lesdroits d'accés aux pages d'AssetCenter Web

Dans la section Options générales d'exécution, définissez une valeur pour I'option Droits d'acces par
défaut.

Cette option contient laliste des droits d'acces (séparés par des points-virgules) que tous les utlisateurs
doivent avoir quel que soit leur profil. Avec lavaleur suivante de cette option, tous | es utilisateurs pourront
accéder aux différents modules Web :

portal DB(getit.portal); ac(acw asset;acw. assetscan; acw.i nmac;
acw. wor kor der ; acw. budget ; acw. enpl oyee; acw. contract)

Note

Pour rendre seulement un module accessible atout le monde, par exemple le module Employés, ne
mentionnez que le droit acw.employee. Pour une gestion individualisée des acces, vous devez ajouter ces
droits dans le profil des utilisateurs concernés.

Valider la configuration
Une fois les parametres précédents définis :
1. Cliquez sur le bouton Enregistrer de la page Par amétr es du module d'administration,

2. Cliquez sur le menu Panneau de configuration et cliquez sur le bouton Réinitialiser le serveur de
cette page.

Chapitre 3. Administration de AssetCenter Web 27






Chapitre 4. Utilisation d'AssetCenter
Web

Ce chapitre a pour objectifs:

» devous présenter les bases ergonomiques d'utilisation de ces Weblications.
» devous présenter rapidement les fonctionnalités des Weblications fournies par défaut avec AssetCenter Web.

Ergonomie générale

Connexion a AssetCenter Web
Pour vous connecter a AssetCenter Web :

1. Saisissez I'URL suivante dans votre navigateur :

|http://<| ocal host>/getit/login.jsp

Note
<locahost> est |e nom de votre serveur Get.It!

2. Vadlidez votre saisie.
3. Lapage d'accueil d'AssetCenter Web saffiche dans votre navigateur.
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Figure 4.1. Page d'accueil d'AssetCenter Web

Microsoft Internet Explorer

J ABack - = - @ at | @Search (3] Favarites @History | I%- = -

J.ﬂ.ddress I@ http:fftestisi 1, apsydey.com/getitflogin.jsp j @Go

e Edit View Favarites Tools  Help

) AssetCenter Web Bienvenue

Saisissez votre nom d'utilisateur et votre mot de passe pour
acceder 4 Get.lt!

Sivous n'avez pas de nom dutilisateur, vous pouvez vous
enregistrer en ligne, en cliqguant sur le bouton Mouvel

Modifier le mot de

utilisateur'

Nom d'utilisateur: I e

Mot de passe: I

Langue : IFrench vl

Mémoriser: [ Activer la connexion automatique

& l_ ’_ | Tnternet v

Menu principal

Levolet de gauche de la page d'AssetCenter Web propose une liste de toutes les Weblications qui vous
sont accessibles. Cliquez sur une entrée de menu pour accéder ala Weblication choisie.

Fenétre de consultation

Levolet droit de la page d'AssetCenter Web est |a fenétre de consultation des informations. Les résultats
de vos recherches, les modifications effectuées sur des enregistrements, sont affichés dans cette fenétre.

Barred'outils
L e tableau ci-dessous répertorie les différents icdnes de la barre d'outils et 1a fonctionnalité qui leur est
associée:
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|cone Fonction

@ Cet icone vous ramene ala page d'accueil d'AssetCenter Web.
(} Cet icone met fin avotre session de travail AssetCenter Web.

Cet iconevous permet de personnaliser votre page d'accuell. |1 n'est disponible
gue sur la page d'accueil d'AssetCenter Web.

@ Cet icOne exécute une action en fonction du contexte : sauvegarde de vos
modifications, lancement de la recherche, connexion, ...

| cones disponibles dans les pages d' AssetCenter Web
Vous rencontrerez les icdnes suivants dans les pages des Weblications :

|cone Fonction

“a Affiche le détail d'un lien.
T Affiche une fenétre de sélection de date.

Déconnexion

Pour vous déconnecter, cliquez simplement sur I'icdne ‘l dans labarre d'outils d'AssetCenter Web.

Weblications par défaut

AssetCenter Web est fourni en standard avec des fonctions simples. Pour accéder al'une de ces fonctions

e Connectez-vous ala base de données via AssetCenter Web.
» Cliquez sur I'entrée de menu correspondant alafonction dans le menu principal.
Selon lafonction sélectionnée, lafenétre qui saffiche :

* Présente des données de la base de données AssetCenter.
» Comportedeslistesde choix, permettant de sél ectionner des données de la base de données AssetCenter.
e Comporte des zones de saisie libre de texte.

Note

Les paragraphes suivants préecisent quelles sont les fonctionnalités fournies en standard avec AssetCenter
Web. Lafonctionnalité de consultation des biens, décrite plusloin dans|e manuel, présente une ergonomie
et un mode d'opération similaire a toutes |es autres fonctionnalités.
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Fonctions serapportant aux équipements et aux services et per sonnes
L es Weblications suivantes sont fournies en standard :

Biens: cette Weblication permet de rechercher (et de visualiser le détail) des biens dans votre parc.
IMAC : cette Weblication permet de modifier les champs suivants du détail d'un bien :

Code-barres
Codeinterne
Numéro de série
Affectation

Etat

Date de mise en service
Utilisateur
Stock

Bien parent
Localisation
Commentaires

Personnes : cette Weblication vous permet de rechercher une personne, d'en visualiser le détail et la
liste des biens utilisés par la personne, de mettre a jour certaines informations (numéro de réléphone
et commentaires).

Ordinateurs: cette Weblication permet de visualiser lesinformations matérielles d'un bien et de modifier
les champs suivants du détail d'un bien :

Code-barres
Codeinterne
Numéro de série
Affectation

Etat

Date de mise en service
Utilisateur
Stock

Bien parent

L ocalisation
Commentaires

Cette weblication permet également de retrouver laliste des ordinateurs scannés lors du Der nier
inventaire, ainsi que laliste des ordinateurs Jamais inventoriés.

Fonctions serapportant a la gestion des contrats, des colts et desinterventions
L es Weblications suivantes sont fournies en standard :
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» Contrats : cette Weblication vous permet de rechercher un contrat et d'en visualiser le détail. Vous
pouvez également consulter les loyers, biens et dépenses associés au contrat.

e Budgets: cette Weblication vous permet de rechercher un budget et d'en visualiser le détail. Vous
pouvez également consulter les dépenses affectées au budget.

* Interventions: cette Weblication vous permet de rechercher les interventions internes qui vous sont
affectées et deles mettre ajour, les clore ou les ouvrir a nouveau.

Exemple defonctionnalité

Cette section détaille la fonction de consultation de biens sous AssetCenter Web.

1. Pour accéder a cette fonctionnalité, cliquez sur I'entrée Biens dans le menu principal d'AssetCenter
Web.

Figure 4.2. Fenétre de consultation des biens

) ° (HFavorites (BHstory | By S i 5]
| aderess [&) e EL

) AssetCenter Web Recherche De Biens Q (DR =

SER : Admin

il Pour faire une recherche, renseignez un ou plusieurs de
ces champs

Hargus: ]
Modale: 1
Catégorie: =&
Localisation dustock: [ =]

Code inteme: 1

Etat: ,ﬁ

Nom de Futilisateur:

Numéro de série:

[@ore

2. Cettefonctionnalité vous permet de rechercher un bien en fonction de certains critéres ;

[ Localintranet 7

* Marque
* Modée
e Catégorie

e Localisation du stock
¢ Codeinterne

* Etat

*« Nom del'utilisateur
e Numé&odesérie
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3. Sélectionnez par exemplelavaleur IBM pour le champ M ar que et lancez larecherche en cliquant sur

le bouton Recher cher.

Figure 4.3. Recherched'un bien en fonction de sa marque

2 GeL.IH - Microsoft Internek Explorer M=K

| Fle Edt vew Favortes Tods Hep |
| epack - 5 - @ [ A | Qsearch GlFavaries (Pristory | Y- S5 i H

| adciess [&] hetpfffctransotjacifiogin.ip =] @so |Juinks ”)

) AssetCenter Web Recherche De Biens Lol o8

Pour faire une recherche, renseignez un ou plusieurs de
ces charmps

Marque: E
Modéle:
Catégorie: = |
Localisation dustock: [ =]

Code interne:
Etat: l—;[

Nom de I'utifisateur:

Numéro de série:

| Local intranet 7

[@oere

4. AssetCenter Web affiche laliste de biens qui correspondent alarequéte, c'est-a-dire tous les biens

dont lamarque est IBM.

Figure 4.4. Liste des biens correspondant alarequéte

2} Get soft Internet Explorer [l
| Fil w  Favortes Toos  Help
| bk - 5 - D [ & | Qsearch GlFavorkes (BHistory |EY- Sp i - [H

hnddvess@htlv Hidtransoi ecwfiogin.sp =] dco [Junks >

") AssetCenter Web Biens

Vaici les résultats de votre requéte. Sélectionnez un bisn |
pour afcher les inormations déallges.
X sooric €O "
Marque Modéle Catégorie Etat
interne
1BM Model Ordinateur de GENASSET-
9577KNG  bureau 12
Model Ordinateur de
BM 857G bureau Ea Tl
Model  Ordinateur de
BM - s577kNG  bureau DrDONO0
Model  Ordinateur de
. 9577KNG  bureau Ll
Model Ordinateur de
Il 9577KNG  bureau DI
Model  Ordinateur de
M G57TnNG  bureau DKIDO0003
BM 612 Moniteur  MONDOODIO
BM 642 Moniteur  MONDIOD11
IBM G42 Moniteur MONOO0D12
IBM G42 Moniteur MONOO0D07
-
I
[l Localintranet Y

5. Vous pouvez aprésent cliquer sur le bien de votre choix pour en afficher le détail.
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Figure 4.5. Détail d'un bien

Fle  Edt Fa To
| epack - 5 - Q[ 4| Qoeach [Favaries (FHstory |- 5w - H
| aderess [&] hetp ftransotjacwlogin.jsp -] Pw

) AssetCenter Web Détail Du Bien DKT000006 (R =

Marque: 15M

Modele: Model 9577KNG

Code intere: DKTO00006

Numéro de série:

Code-barres:

Composant de:

Affectation: inuse

Utilisateur: Fisher

Localisation: /Site Talbiac/Batiment
02/Entrepatiios - Hall/

Date diinstallation: /2601

Champ1:

Commentaire:

Caractéristiques enre gistrées:

Description valeur

Type de bus =

Capacité totale de lensemble des disques durs 540 Mo

Adresse du port paralléle N°1 a L

Type du processeur 48602

Vitesse du processeur 66 itz

Mémaoire totale 8 Mo

Port Sériel o

Adresse TCRIR n I
[ [ [ ocalirtranet 7

Données affichées

Voici quelques informations sur les données traitées et affichées par AssetCenter Web.

Desdonnéesajour

Lesdonnées qui saffichent sont identiques acelles qui sont contenues dans la base de données AssetCenter
: AssetCenter Web compose dynamiquement les pages HTML, au fur et amesure de leur affichage, pour
gu'elles intégrent les informations actuelles de la base de données.

Pour I'utilisateur, tout se passe comme Sil accédait ala base de données AssetCenter via un programme
AssetCenter Windows.

Note

Aprés un certain temps d'affichage, les données affichées peuvent étre obsolétes : pour les mettre ajour,
il suffit de cliquer sur le bouton de rafraichissement du navigateur que vous utilisez.

Des données sécur isées

Les utilisateurs ne visualisent que les données auxquellesils ont le droit d'accéder, selon les droits qui leur
ont été octroyés par I'administrateur.
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