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Prefacio

El presente manual tiene por objeto familiarizarle con AssetCenter. Detalla las
operaciones basicas que debe conocer al utilizar el software.

Sirve asimismo de referencia ergonémica.

Los capitulos siguientes presentan las funcionalidades ergonémicas del software.
Se dirige sobre todo:

= a los usuarios principiantes

= alos usuarios de esta nueva versién de AssetCenter, a la que se han
incorporado nuevas adiciones ergonémicas.
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1 Bienvenido a AssetCenter

AssetCenter es un sistema completo de gestién de tecnologias de la informacién,
constituido por varios médulos, totalmente integrados y basados en una serie
de tablas de referencia comunes. Con AssetCenter, podrda administrar su parque
y todas las operaciones relacionadas con el ciclo de vida de cada uno de los
elementos que lo componen: adquisiciéon de un bien, gestién de los costes
generados (impuestos, TCO, contratos de mantenimiento, intervenciones, etc.).
Gracias a su dimension "integrada", AssetCenter le ofrece la posibilidad de
acceder a todas las funciones desde la misma interfaz y de utilizar una sola
base de datos, de forma que no es necesario duplicar la informacién. Por otra
parte, su dimensién "funcional" le permite simplificar la interfaz y adaptarla
a sus necesidades, seleccionando inicamente las funcionalidades que desee
utilizar.

G,.-/

La lista de funciones accesibles depende de los derechos de licencia que
haya adquirido con HP.

El usuario puede acceder a la base de datos de AssetCenter de varias formas:
= Mediante el cliente Windows
= Mediante el cliente Web

Como la ergonomia y las funcionalidades admitidas son diferentes, este manual
diferencia entre cliente Windows y cliente Web.
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Este manual presenta una introduccion al software y a determinadas nociones
fundamentales que le permitiran familiarizarse rapida y eficazmente con la
interfaz grafica de AssetCenter.

Convenciones usadas en este manual

A lo largo del manual se usaran las siguientes convenciones de notacion:

Convencién Descripcién

Cédigo Java Script Ejemplo de c6digo o de comando

Fuente fija Comando DOS, pardmetro de funcién o formato
de datos

Fragmento de cédigo o de comando omitido

NOTA: Nota informativa

Informaciéon complementaria...

Informacién importante para el usuario

Atencion...

Sugerencia

Sugerencia de uso...

Informacién muy importante para el usuario

Atencion

Objeto Objeto de la interfaz grafica de AssetCenter:
un mendy, una opcién de ment, una pestana o
un botén

Asi mismo se aplican las siguientes convenciones:

= Las etapas que le invitamos a seguir en un orden determinado se presentan
en forma de lista con vifietas numeradas. Por ejemplo:
1 Primera etapa
2 Segunda etapa
3 Tercera y ultima etapa

= Todas las figuras y tablas aparecen numeradas en funcion del capitulo donde
se encuentren y del orden de apariciéon dentro del capitulo correspondiente.
Por ejemplo, el titulo de la cuarta tabla del segundo capitulo se presentara
con la mencién Tabla 2-4.
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Sistemas de ayuda en pantalla

La ayuda en pantalla es la asistencia que puede obtener mientras esté utilizando
AssetCenter.

Para facilitarle la busqueda de informacién, el software pone a su disposicion
varios sistemas de ayuda en pantalla.

Ayuda general en pantalla

Cliente Windows

El contenido de la ayuda general en pantalla es practicamente equivalente al
contenido de los manuales de referencia impresos.

Para verlo, pulse la tecla F'1, sea cual sea el lugar donde se encuentre en
AssetCenter.

7 NOTA:

En el contexto particular de una ventana de edicion de un archivo de
comandos Basic (programa sencillo que permite personalizar o
sistematizar el comportamiento de ciertas partes del software), si se
pulsa la tecla F1, aparece la referencia de programacién de AssetCenter.
Se trata de una ayuda contextual en pantalla. Por ejemplo, si al crear
un archivo de comandos ha olvidado la sintaxis exacta de una funcién
Basic, seleccione el nombre de la funcién en su archivo de comandos y
pulse la tecla F'1. La referencia de programacion se abrira en la seccion
relativa a esta funcion.

Cliente Web
Esta funcionalidad no esta disponible.

Ayuda contextual sobre los campos y vinculos

Cliente Windows
La ayuda contextual sobre un campo o un vinculo presenta:
s  El nombre SQL del campo o del vinculo.
= Su tipo y su formato de entrada.
= Una descripcién del contenido del campo o vinculo.
= Ejemplos de introduccién de texto.
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= Los puntos que es importante conocer: precauciones de introduccion,
automatismos, etc.

= Valores de enumeraciones del sistema.
= Elidentificador de enumeraciones personalizables.
s Tablas vinculadas.

Puede acceder a la ayuda contextual de varias maneras:

= Sittese en el campo o el vinculo. Pulse simultaneamente las teclas Mayis
y F1.

= Sitdese en el campo o el vinculo. Pulse el botén derecho del ratén. En el
menu contextual que aparece, seleccione la entrada Ayuda sobre este
campo.

= Situdese en el campo o vinculo y seleccione el ment Ayuda/Ayuda sobre
este campo.

7 NOTA:

El contenido de la ayuda contextual sobre los campos y los vinculos no
figura en los manuales impresos. Puede personalizar libremente el
contenido de esta ayuda contextual.

Cliente Web

Esta funcionalidad no esta disponible.

Sugerencias del dia

Cliente Windows

Esta guia de ayuda en pantalla presenta una serie de sugerencias para el uso
de AssetCenter cada vez que inicie el software.

Puede desactivar esta funcionalidad desactivando la casilla Mostrar al inicio.
Pulse en el botén Siguiente para ver otra sugerencia.

Si desea ver las sugerencias del dia, basta seleccionar el menu
Ayuda/Sugerencia del dia.

Si desea reactivar la visualizacion de las sugerencias del dia al inicio, seleccione
el menu Ayuda/Sugerencia del dia y marque la casilla Mostrar al inicio.

Cliente Web
Esta funcionalidad no esta disponible.

16 | AssetCenter 5.0 - Ergonomia



Introduccién a las bases de datos

El uso de AssetCenter no se puede disociar del de una base de datos. Aunque
en el espacio de trabajo de AssetCenter, en particular, las funcionalidades de
consulta han sido especialmente disefiadas para simplificar al méximo el modelo
de datos subyacente, conviene poseer unos conocimientos minimos de las bases
de datos para familiarizarse con determinados conceptos que apareceran con
frecuencia en todos los manuales de AssetCenter.

Definicién de base de datos

Una base de datos es una entidad que permite almacenar datos de forma
estructurada y en la medida de lo posible sin redundancia. Estos datos seran
utilizados por determinados programas (en este caso concreto, por AssetCenter)
o por usuarios (como por ejemplo usted). La nocién de base de datos se asocia
con frecuencia a la nocién de red, que permite poner a disposiciéon de todos los
usuarios la informacién contenida en la base. En este caso se habla de base de
datos repartida (la informacién se encuentra almacenada en ordenadores
remotos y accesible para un grupo de usuarios definido a través de una red),
para distinguirla de la base datos local (es decir, instalada en un ordenador
concreto y disponible iinicamente para el usuario de dicho ordenador). Una de
las principales ventajas de una base de datos compartida es la de posibilitar el
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acceso simultaneo (también se emplea el término concurrente) de varios usuarios
a la informacién.

Base de datos

Servidor

.
]

)

—
_

| J

O-|—=

Clientes

Sistema de Gestién de Bases de Datos

Para controlar los datos y los usuarios que pueden acceder a ellos, se utiliza un
Sistema de Gestion de Bases de Datos (SGBD). Un SGBD permite:
= Almacenar los datos.

= Acceder a los datos.
s Controlar el acceso de los usuarios a dichos datos.
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= Efectuar operaciones béasicas con estos datos:

insercién: inclusion de datos.
eliminacién: supresién de datos
modificacién de datos.
busqueda de datos.

AssetCenter es compatible con los principales SGBD del mercado.

Modelos de bases de datos

Para representar la organizacién de la informacion, se suelen utilizar dos
modelos de base de datos:

Modelo jerdrquico

En este modelo, los datos estan organizados jerarquicamente, siguiendo una
arborescencia descendente, tal y como lo muestra el siguiente grafico:

/ N

\
=
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Modelo relacional

En este modelo, los datos estan organizados en cuadros (o tablas)
bidimensionales (lineas y columnas), tal y como se ilustra en el grafico siguiente:

Columna

Linea

Por extensién, definimos:

= Un registro como el conjunto de datos que figuran en una linea de la tabla.
= Un campo como el titulo de una columna de la tabla.

= Elvalor de un campo como el valor de una celda de la tabla.

AssetCenter introduce dos nociones complementarias:

= Una lista, que constituye el conjunto de registros de una tabla.
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s Un detalle, que retine en una ficha la informacién contenida en un registro
dado, siguiendo una clasificacién logica.

Campo

) Lista
Registro 5

Tenga presente los conceptos que acabamos de explicar a la hora de utilizar
AssetCenter, pues le seran muy utiles.
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2 Primeros pasos con AssetCenter

Este capitulo tiene por objeto familiarizarle con el entorno de trabajo de

AssetCenter. En particular, se describen en detalle las operaciones basicas que

deber4 efectuar desde la primera vez que inicie el software.

Concretamente, se explica:

= Coémo conectarse a una base de datos utilizando el cliente Windows o el
cliente Web.

= Coémo trabajar en el entorno de AssetCenter.

s Como utilizar y posteriormente configurar los diferentes modos de

visualizacion de datos (lista, detalle, etc.) que se proponen de forma
predeterminada.

s Co6mo introducir nuevos datos en la base y manipular registros.

Iniciar AssetCenter

Cliente Windows

Existen dos posibilidades para iniciar AssetCenter:
=  Mediante el mend Inicio del sistema operativo
= Mediante una linea de comando
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Inicio a partir del mend Inicio de Windows

El inicio desde el ment Inicio depende del grupo de programas seleccionado
durante la instalacién.

Si ha efectuado una instalacién utilizando los valores predeterminados, inicie
AssetCenter, seleccionando Programas/ HP OpenView/ AssetCenter 5.00/
HP OpenView AssetCenter.

Inicio de varias instancias de AssetCenter

Puede iniciar varias instancias del programa.

Inicio con una linea de comando

Para iniciar AssetCenter desde un indicador de comandos DOS:
1 Abra un indicador de comandos DOS, por ejemplo seleccionando el menu

Inicio/Programas/Accesorios/Simbolo del sistema.

2 Coléquese en el subdirectorio bin de la carpeta de instalacién de

AssetCenter. Por ejemplo, si instalé AssetCenter en el directorio propuesto
de forma predeterminada, ejecute el comando siguiente:

ch C:\Program Files\HP OpenView\AssetCenter 5.00 xx\bin

3 Introduzca la linea de comando que desee y pulse la tecla Intro para

confirmar. La sintaxis siguiente permite iniciar AssetCenter:

am [-?|h|H] [-cnx:<conexién>] [-login:<login>] [-password:<contrasefia>] [-
[view:<vista>] [-config:<configuracidns>]
Parametros

-2, h o H: presenta este mensaje de ayuda

-cnx: nombre de la conexién a la base de datos (campo Nombre de la pestafia
Conexion del detalle de las conexiones, visualizado por medio del menu
Archivo/ Edicion de conexiones)

-login: nombre de login de la persona que se conecta a la base (campo Login
(UserLogin) de la pestafia Perfil del detalle de la persona, visualizado por
medio del meni Parque/Departamentos y personas).

-password: contrasefia correspondiente al login (campo Contrasena
(LoginPassword) de la pestaiia Perfil del detalle de la persona, visualizado
por medio del mentu Parque/Departamentos y personas).

-view: nombre SQL de la vista que aparece en el momento de iniciar (vistas
propuestas por el menti Herramientas/Vistas).

-config: moédulos que activar:

= Itam: Parque

= Contract: Contratos

= SAM: Licencias de software
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SWD: Distribucion de software

Finance: Finanzas

Chargeback: Refacturacion
Procurement: Compras

Cable: Cableado

Barcode: Inventario por cédigo de barras
Admin: Administracién

Reconc: Conciliaciéon

Para activar varios médulos, separelos con comas.

Ejemplo:

am -cnx:Base -login:util -password:Contrasefla -view:BienesPentium -config:
Itam, Procurement

!

= No es posible utilizar espacios en blanco en los valores de los
parametros.

= Cuando active los médulos en linea de comando, el ment
Archivo/Activacion de médulos deja de estar disponible.

Cliente Web

1 Inicie uno de los exploradores Internet que figuran en el registro de
compatibilidad de AssetCenter.

2 Conéctese a AssetCenter Web Tier por medio de una direccién URL facilitada
por un administrador de AssetCenter de su empresa.

La direccion URL tiene la forma siguiente:

http://<Nombre del servidor AssetCenter Web Tier>:<Puerto utilizado por
IAssetCenter Web Tiers>/AssetCenter

Conexidén a una base de datos

Existen dos maneras de conectarse a una base de datos, segun se utilice o no
la seguridad integrada NT.
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7 NOTA:

Sélo puede abrir una base de datos a la vez en la misma sesién
AssetCenter. Sin embargo puede lanzar varias instancias de AssetCenter
(Windows o Web) y conectarse a una base diferente en cada instancia.

Conexién sin usar la seguridad integrada NT

Cliente Windows

Para conectarse sin usar la seguridad integrada NT:

1 Use el menu Archivo/Conexién a una base.

2 Enlalista desplegable del campo Conexién, seleccione una de las conexiones
definidas previamente.

3 Indique su nombre de Login (nombre SQL: UserLogin) definido por el
administrador en la tabla Personas (nombre SQL: amEmplDept).
También puede conectarse a la base de datos que quiera a partir del mend

Archivo/Edicién de conexiones. Basta seleccionar la conexién y pulsar
Abrir.

7 NOTA:

Si desea conectarse como administrador, introduzca Admin.

4 Introduzca su contrasefia en el campo Contrasena.

Utilice la contrasena asignada por el administrador la primera vez que abra
una base de datos. Una vez abierta, puede personalizar su contrasena a
través del ment Herramientas/ Cambiar contrasena.

5 Pulse Abrir.

Cliente Web
Para conectarse sin usar la seguridad integrada NT:
1 Introduzca su nombre de Login (UserLogin) definido por el administrador
en la tabla Personas (amEmplDept).

7 NOTA:

Si desea conectarse como administrador, introduzca Admin.

2 Introduzca su contrasefia en el campo Contrasena.
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3

Utilice la contrasena asignada por el administrador la primera vez que abra
una base de datos. Una vez abierta, puede personalizar la contrasena
seleccionando el vinculo Gestién del parque/ Operaciones/ Cambiar
la contraseina en el navegador.

Pulse Abrir.

7 NOTA:

La direccién URL que ha utilizado para mostrar la pagina de conexién
(y que apunta a AssetCenter Web Tier) permite determinar
automaticamente a qué base de datos se va a conectar.

Al contrario que el cliente Windows, la ventana de conexién no permite
seleccionar la base de datos a la que se va a conectar ni editar las
conexiones a las bases de datos.

Conexién utilizando la seguridad integrada NT

Este modo de funcionamiento presenta las siguientes caracteristicas:

Q

Requiere que el administrador de AssetCenter haya iniciado al menos una
vez la aplicacién AssetCenter Server.

Es accesible para las estaciones cliente Windows 2000, XP o Server 2003.
No es accesible para las estaciones cliente Windows 95, 98 y ME.

Implica la necesidad de conectarse a la base AssetCenter con el mismo login
que utiliza para la conexién Windows.

Gracias a este modo de funcionamiento, no necesita introducir ningtn
valor en los campos Login y Contrasefa, puesto que AssetCenter utiliza
su login y contrasefia de Windows.

Cliente Windows
Para conectarse utilizando la seguridad integrada NT:

1
2

Utilice el ment Archivo/Conexién a una base.

En la lista desplegable del campo Conexién, seleccione una de las conexiones
definidas previamente.

Seleccione la casilla Usar la seguridad integrada NT.
Pulse Abrir.
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Desconexién de una base de datos

Cliente Windows
Seleccione el ment Archivo/Desconexién de la base cuando quiera cerrar
la sesion.

AssetCenter le preguntara en su caso si desea guardar las modificaciones que
acaba de efectuar.

Espacio de trabajo de AssetCenter

En el parrafo siguiente se describe el espacio de trabajo de AssetCenter, que
esta abierto de forma permanente y abarca las demads ventanas y paneles de
la aplicacion.

MenUs

Barra de menis

Cliente Windows

Todas las funciones de AssetCenter son accesibles mediante la barra de ments.

Sin ratén, la barra de ments se activa pulsando la tecla Alt.

7 NOTA:

La activacion de los menus depende de su contrato de licencia de HP.

Cliente Web

Funcionalidad no disponible.
Mend contextual

Cliente Windows

Los menis contextuales permiten acceder a un menu en el que cada entrada
se aplica a la zona activa de la pantalla. Para utilizarlos, pulse el botén derecho
del raton y, a continuacién, seleccione la opcion que desee aplicar.
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Sin ratén, el menu contextual se muestra pulsando la combinacién de teclas
MayUs + F10, o pulsando la tecla Mend.

Cliente Web
No hay ningin ment contextual.

Algunos de ellos se reemplazan por las listas desplegables que presentan las
acciones, filtros y estadisticas validos en el contexto de una tabla determinada.

Barra de herramientas

Cliente Windows

La barra de herramientas sélo es accesible pulsando en uno de los iconos. Cada
icono permite activar las funciones de AssetCenter sin recurrir a la barra de
mendus.

Para configurar la barra de herramientas, utilice el ment
Herramientas/Personalizar barra de herramientas, o bien el menu
contextual que se abre al pulsar en la zona sin iconos de la barra de
herramientas.

Cliente Web

La barra de herramientas se encuentra en la parte superior derecha del espacio
de trabajo de AssetCenter.

Si desea saber para qué sirve un icono, coloque encima el puntero del ratén. Se
mostrara un texto de ayuda.

Esta barra de herramientas no se puede personalizar.

Barra de informacién

Cliente Windows

La barra de informacién situada en la parte inferior del espacio de trabajo de
AssetCenter presenta de izquierda a derecha las siguientes informaciones:

s  Una descripcion de la zona seleccionada (campos activos, entrada de menu
resaltada).

= El nombre de la base de datos abierta es el del login usado para acceder a
la base.

= El modo de trabajo en curso (consulta, creacion, modificacion).
= Lahora
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Cliente Web

Funcién no disponible.

Navegador del cliente Windows y del cliente Web
El navegador muestra automaticamente los componentes de la base de datos
de AssetCenter asociados a un dominio funcional.
Estéa estructurado por dominio funcional.
Sus componentes son los siguientes:
= Acciones
= Formularios
= Informes
= Vistas
= Pantallas de tablas
Para anadir, retirar o modificar la posicién de un componente de la pestana
Funciones/navegador:
= Acciones, formularios, consultas, informes y vistas:
1 Inicie el cliente Windows.
2 Conéctese a la base de datos.
3 Muestre el detalle de 1a accién, del formulario, de la consulta, del informe
o de la vista.
4 Modifique el vinculo Dominio (Domain).
= Pantallas de tablas:
1 Inicie AssetCenter Database Administrator.
Conéctese a la base de datos.
Muestre la tabla que contiene la pantalla.
Muestre las pantallas de la tabla (ment Mostrar/Pantallas).

Ot &~ W N

Rellene el campo Dominio con el nombre SQL del dominio funcional que
se va a asociar a la pantalla.

Cliente Windows

Para mostrar u ocultar el navegador, utilice el ment Ventanas/Mostrar el
navegador.

Cliente Web

Para mostrar u ocultar el navegador, pulse el icono @ de la barra de
herramientas.

Al contrario de lo que pasa con el cliente Windows, los siguientes componentes
no figuran en el navegador, porque estos dltimos no se admiten:
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Favoritos

Acciones de tipo Ejecutable, DDE, Mensajeria, Impresion, Distribucion de
software, Accion y Panel de control

Formularios
Informes
Vistas

Cliente Windows

Puede activar o desactivar la visualizacién del navegador mediante del mend
Ventanas/Mostrar el navegador.

La pestaiia Favoritos le permite guardar sus favoritos. De esta forma podra
acceder directamente, desde esta pestafia, a las pantallas, vistas y demas
elementos que suele utilizar. Para crear un favorito:

1 En la pestana Funciones, seleccione el vinculo que desee como favorito.
2 Pulse el botén derecho del ratén.
3 Seleccione Ahadir a favoritos en el ment contextual que aparece.
4 Se crea el vinculo en la pestaiia Favoritos.
Cliente Web
Para crear un favorito en el explorador Internet:
1 Muestre la pantalla que desee memorizar.
2 Pulse el icono H en la parte superior derecha del espacio de trabajo del cliente

Web.

Se crea un vinculo a la pagina y se agrega a los favoritos del explorador
Internet.

Prioridad de visualizacién

Cliente Windows
La visualizaciéon de una pantalla esta sujeta a las prioridades siguientes:

1
2
3
4

Asistente de consulta, precedencia sobre

Vista, precedencia sobre

Pantalla personalizada, que tiene precedencia sobre
Pantalla del sistema.

Por ejemplo: cuando muestra la pantalla de Articulos de parque, ésta se prefiltra
por un asistente de consultas. Si precisa un criterio de filtro en el asistente, la
pantalla mostrada tendra en cuenta su filtro. Para mostrar la ventana del
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sistema de origen, debe cerrar la pantalla prefiltrada y abrirla de nuevo sin
especificar ningun criterio de busqueda.

Cliente Web
Funcionalidad no disponible.

Textos de ayuda

Cuando el cursor del raton se inmoviliza en determinadas zonas, en particular
en los iconos de la barra de herramientas, aparece un texto de ayuda que
muestra informacién complementaria.

Cliente Windows

La visualizacién de los textos de ayuda se controla por medio del menu
Edicion/Opciones/Visualizacion.

Ejemplo

En las listas, si una columna es demasiado estrecha y no presenta el texto
completo de una informacién, aparece un texto de ayuda con el texto integral.

Cliente Web

Ninguna opcidén sirve para configurar la visualizacion de los textos de ayuda.

Informacién del sistema, componentes instalados y reconocidos

Cliente Windows

El cuadro Acerca de AssetCenter retine toda la informacién del sistema
relativa a AssetCenter.
Para abrir este cuadro, utilice el menti Ayuda/ Acerca de AssetCenter.

Si esta instalado un explorador Internet en su estacién de trabajo, es posible
consultar el sitio web de HP pulsando en el enlace hipertexto
http://h20229. www2.hp.com/index.html.

Al pulsar el botén Mads, accede a la pantalla de los componentes instalados y
reconocidos por AssetCenter.

Esta pantalla contiene informaci6n sobre:
= Elsoftware instalado (ntimero de version, descripcién, nombre del software,
etc.) agrupada bajo la designacién Software.

= Laestacién cliente agrupada bajo la designacién Informacién del sistema.
= La base de datos abierta.
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= Informacion sobre las bibliotecas dinamicas o los ejecutables requeridos por

los motores de base de datos compatibles con AssetCenter:

= Sise ha instalado una biblioteca dinamica, AssetCenter la detecta
automéaticamente y presenta su ruta de acceso completa en la segunda
columna, asi como informacién complementaria sobre esta biblioteca en
la tercera columna de la pantalla de detalle de los componentes instalados
y reconocidos.

= Sino se detecta ninguna biblioteca dinamica, en la segunda columna
aparece la mencién Archivo no encontrado.

= Si se detecta una biblioteca dinamica pero AssetCenter no tiene
informacién complementaria sobre ella, en la segunda columna aparece
la mencién Informacién no disponible.

Puede copiar la informacion de esta ventana en el portapapeles de Windows

pulsando Copiar. Para cerrar la ventana de los componentes instalados y
reconocidos, pulse Aceptar.

Cliente Web

Pulse dos veces en la banda grafica situada en la parte superior del espacio de
trabajo.

Solo esta disponible una parte de las informaciones disponibles en el cliente
Windows.

Listas de registros

Principio de funcionamiento de las listas

La base de datos de AssetCenter contiene numerosa informacién, que se agrupa
en forma de tablas (Bienes, Contratos, etc.). Cada tabla consta de los registros
correspondientes a cada elemento encontrado (un bien, un modelo, un contrato,
ete.).

Para acceder a estos registros, el software se basa en listas que permiten
consultar rapidamente los registros contenidos en las tablas. Puede acceder a
la informacién detallada de un registro en particular mediante estas listas.

Uso de las listas

Una ventana de lista permite visualizar el conjunto de registros de un tipo
determinado, buscar algunos, actuar en ellos y ver la informacién de detalle
sobre uno de ellos.
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Cliente Windows

Para acceder a una ventana de lista, use el botén de la barra de herramientas
o el comando del ment o la entrada del navegador que corresponda a la tabla
con la que quiere trabajar.

7 NOTA:

Asimismo, los administradores pueden visualizar las listas de
AssetCenter a través del menti Administraciéon/Lista de pantallas.

Cliente Web

Para acceder a una ventana de lista, use la entrada del navegador que
corresponda a la tabla con la que quiere trabajar.

Este tipo de entrada comienza por el icono E.

Desplazamiento en las listas

Cliente Windows

Para obtener mas informacion sobre coémo navegar por las listas de registros:
» manual Opciones de accesibilidad, capitulo Navegacion sin raton, seccion
Ventanas de lista y detalle de los registros/ Listas de registros

Botén de carga en las listas

AssetCenter le permite especificar el nimero maximo de registros que se van
a cargar de forma predeterminada en una lista. Basta con completar la opcion
de las listas No cargar mas de accesible a través del ment
Edicion/Opciones/Listas/Listas principales o
Edicion/Opciones/Listas/Otras listas.

En ndmero equivalente a la opcién especificada y hasta el total de los registros,
los botones =1 superior e H inferior presentan respectivamente los registros
anteriores y siguientes.

Los menus contextuales Siguiente carga/Hacia arriba y Siguiente
carga/Hacia abajo

Para cargar todos los registros anteriores o posteriores, mantenga pulsada la
tecla Mayus y pulse el boton El.

Indicacién de la carga en las listas

El bot6én 22z 1 indica el nimero de registros cargados en memoria respecto
al numero total de registros seleccionados en la base después de aplicar todos
los filtros.
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Si aparece un signo "?" en lugar del nimero de la derecha, pulse el botén para
indicar el total.

Cliente Web
Para desplazarse por una lista, use los iconos siguientes:

Icono Registros mostrados

=] Primeros registros de la lista
== Registros anteriores

= Ultimos registros de la lista
== Registros siguientes

Para calcular el nimero total de registros de una tabla, pulse el vinculo
Actualizar en la parte superior derecha de las listas de registros (inicamente
listas principales).

Botones de accién en los registros de listas

Resultado deseado

Accién que se va a efectuar con
el cliente Windows

Accién que se va a efectuar con
el cliente Web

Crear un nuevo registro (mos-

trar una ventana de detalle

nueva para poder describir un

nuevo registro)

Pulse el botén Nuevo.

Sélo se creara el registro
cuando pulse el botén Crear.

Pulse el botén Nuevo.

Sélo se creara el registro
cuando pulse el botén Guar-
dar.

Duplicar el registro selecciona-
do (copiar cierta informacién

del registro seleccionado en

una nueva ventana de detalle)

Pulse el botén Duplicar.

Sélo se creara el registro
cuando pulse el botén Crear.

No disponible en las listas.

Primero debe mostrar el deta-
lle del registro.

Suprimir definitivamente los

registros seleccionados

Pulse el botén Eliminar.

Active la accién contextual
Eliminar

Presentar el detalle de un re-

Seleccione el registro y pulse

Pulse en el texto de una de las

gistro el botén Detalle columnas a nivel de la linea
correspondiente al registro

Calcular las sumas de valores Pulse el icono & No disponible

numéricos para cada columna

de la lista principal

Cerrar la ventana de lista Pulse el botén Cerrar. No disponible

Organizacién jerdrquica

Algunas tablas de AssetCenter estan organizadas de modo jerarquico: cada
registro puede tener subregistros. Los registros de estas tablas se organizan
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por tanto segin una arborescencia en la que AssetCenter no limita el namero

de niveles.

Ejemplos:

= En la tabla de localizaciones, una localizacién A puede ser una
Sublocalizacion de (nombre SQL: Parent) una localizacién B.

= En la tabla de bienes, un bien puede figurar en el campo Componente de
(nombre SQL: Parent) que describe otro bien.

= En la tabla de departamentos y personas, el departamento "Direccién
Comercial" puede tener un subdepartamento "Ventas". En este caso,

"Direccién Comercial" es el "departamento principal" de "Ventas", lo cual
crea la siguiente arborescencia:

Cliente Windows

Tipo de vista

Los registros de las tablas organizados de modo jerarquico (por ejemplo, modelos,
localizaciones, departamentos y personas) pueden visualizarse en lista (simple)
o en vista arborescente.

Figura 2.1. Tabla de personas y departamentos - Vista

Fg Lista de personas H=

< DondD... | £ Apel. /Depta, | # Teléfano | 4 Faw ‘ i‘ Nuewa

+ 3 Admin 923730000 92 8539039 - =
- Duplicar

e ] Taltek 923730000 +5712345801 _
+ 9% Dieccidn Adm. ¥ Financiera  +67 12349800 +57 12349301 Eliminar
-8 Dieccion Comercial +57 12349809 +5712349801

* Agencia Barcelona 933015501 937740011

encia Madrid

=

Direccidn Informatica 92 3730000 928539093
Dirgccion Técnica 928539000 928539093
Irvestigacion + Desarrallo 928539005 928539099

Servicios Generalss 928539000 928539099 —|| =&
= 1177 Cerar

La seleccion del modo de visualizacion se efectia:

= Por medio de los menis Ventanas/Vista arborescente y Ventanas/Lista,
para las listas principales.

s Por medio del ment contextual (obtenido pulsando el botén derecho del
ratén sobre la zona de lista), opciones Vista arborescente y Vista en lista
para las listas principales o las listas de pestana.

o

Cuando se encuentra en modo arborescente, puede desplegar una rama con el
botén = o reducirla con el botén =.
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En modo arborescente, pulsar el boton derecho del ratén sobre la lista da acceso
a la opcion Desplegar del menu contextual. Esta opcién permite elegir el
numero de niveles de la arborescencia: uno, dos, tres o bien todos los niveles.
No obstante, al cerrar la ventana de lista se pierde la configuracion.

Los botones y aceleradores siguientes gobiernan cada vista:
" Lista: k=] Ctrl+L

Vista arborescente: Ctrl+T

Puede modificarse el modo de navegacién en una lista de 4rbol seleccionando
la opcién Listas/Flechas utilizadas para abrir y volver a cerrar los nodos

de arborescencia (ment Edicion/Opciones).

Entonces obtiene el funcionamiento siguiente:

Accién deseada

Manipulaciones correspondientes

Desplegar un nodo de arborescencia

Teclado:
= Flecha derecha

s+ del teclado numérico

Cerrar un nodo de arborescencia

Teclado:
= Flecha izquierda

s - del teclado numérico

Seleccionar el principal

Teclado: Flecha izquierda

Seleccionar el registro visible siguiente

Teclado: Flecha abajo

Seleccionar el registro visible anterior

Teclado: Flecha arriba

Seleccionar la columna siguiente

Teclado: MayUs + Flecha derecha

Seleccionar la columna anterior

Teclado: Mayus + Flecha izquierda

Grj

Para tener acceso a la vista arborescente de una tabla, el usuario debe

tener los derechos de lectura sobre los campos Nombre completo
(nombre SQL: FullName) y Nivel jerarquico (nombre SQL: sLvl).

Modificacién de la organizacién jerdrquica de una tabla

1 Abra una tabla jerarquica.

2 Visualice la lista en modo arborescente por medio del ment Ventanas/Vista
arborescente.

3 Abra tnicamente la lista por medio del ment Ventanas/Sélo lista, si le
resulta mas legible.
4 Si es necesario, despliegue la arborescencia hasta el registro deseado:
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4

s Mediante una pulsacion en los nodos de la arborescencia.

= Mediante la entrada Desplegar del menu contextual.

Pulse sin soltar en la rama del registro que desee desplazar.

Arrastre la rama y coléquela en otra rama de la arborescencia.

Todos los subelementos desplazados han conservado su estructura jerarquica.

Abra la lista en modo "Lista y detalle" (Menu Ventanas/ Lista y detalle).
Seleccione simultaneamente los registros de un mismo nivel.

Modifique el campo que permite especificar el registro principal: seleccione
el nuevo registro principal.

Pulse Modificar.

Cliente Web

Funcionalidad no disponible.

Agrupacién de registros: jerarquia virtual

La vista jerarquica que sélo esta disponible para las tablas jerarquicas, tiene
la posibilidad para las tablas no jerarquicas de agrupar sus registros segiin un
criterio de campo. Esta agrupacion crea una jerarquia virtual.

7 NOTA:

La agrupacion funciona simultaneamente en las tablas jerarquicas y no
jerarquicas.

Esta funcionalidad es particularmente interesante porque facilita la lectura y
permite también una busqueda mas facil.

Por ejemplo, la tabla de bienes (amAsset) no permite mas que una visualizacién
simple. Crear una jerarquia virtual permite seleccionar mas rapidamente un
bien y los subbienes durante su seleccién para una demanda de intervencién.

Cliente Windows

Crear una jerarquia virtual

Tiene la posibilidad de agrupar los registros de una tabla en funcién del campo
o del vinculo, creando también una jerarquia virtual.

Agrupacién a partir del detalle de un registro

Para agrupar los registros segin un campo o un vinculo:

1

Abra la pantalla que desee.
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Compruebe que la pantalla presenta la lista y los detalles.

Pulse con el botén derecho del ratén sobre el campo o el vinculo y seleccione
Agrupar en este campo en el meni contextual.

La lista se reorganiza en funcién de los elementos contenidos en el campo

v
elegido y los botones E=| y [57] estan activos. Los elementos que sirven a la
definicién de la jerarquia aparecen en gris.

Por ejemplo:

1
2

Muestre la lista de naturalezas (ment Parque/Naturalezas).

Pulse con el botén derecho del ratén en el campo Creado de la pestafa
General de 1a pantalla,

Seleccione Agrupar en este campo.

La lista sencilla se convierte en arbol.

Agrupamiento a partir de la configuracién de la lista

7 NOTA:

Este método es particularmente 1util cuando el campo o el vinculo
utilizado para la agrupacion no esta presente en la pantalla de detalle.

Para agrupar los registros desde la configuracion de una lista:

1
2

Abra la pantalla que desee.
Pulse con el botén derecho en la lista y seleccione Usuarios/Configurar
la lista en el ment contextual.

Seleccione, en el campo Agrupamiento, el campo o vinculo que servira de
criterio de agrupacion.

Por ejemplo, para visualizar en la pantalla de bienes y lotes, los bienes o un
lote en funcién de su modelo:

1
2

Abra la pantalla de Bienes y lotes.
Pulse con el bot6én derecho en la lista y seleccione Usuarios/Configurar
la lista en el ment contextual.

Seleccione, en el campo Agrupamiento, el vinculo de los modelos
(Portfolioltem.Model)

Cancelar una jerarquia virtual

Para cancelar la presentacion de las listas en jerarquia virtual:

1

2

Pulse con el botén derecho en la lista que haya sido objeto de una jerarquia
virtual,

En el menu contextual, seleccione Anular todos los agrupamientos.
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Agrupacién en una tabla jerdrquica

La relacién particular que existe entre ciertas tablas, como por ejemplo entre
la tabla de bienes y lotes y la de articulos de parque, permite que una tabla
jerarquica se beneficie de la jerarquia de la otra.

Por ejemplo, para beneficiarse de la jerarquia intrinseca de los articulos de
parque en la tabla de bienes y lotes, basta con efectuar una agrupacion en el
vinculo Porifolio.Parent. La lista de bienes y lotes presenta para cada bien el
conjunto de bienes que la componen.

Z NOTA:

En este caso, la lista no presenta ningin elemento que sirva de jerarquia
en gris.

Cliente Web
Funcionalidad no disponible.

Pardmetros de visualizacién de listas

Cliente Windows

AssetCenter dispone de varios parametros para visualizar una lista de registros:
= Tipo de visualizacién: "arborescencia" o "lista".
n.n

= Modo de visualizacion: "s6lo detalle", "sélo lista" o "lista y detalle"

s Ordenacion de la lista por medio de los botones que figuran en la cabecera
de las columnas

= Configuracién de la lista por medio del mend contextual
Usuarios/Configurar la lista:
= Seleccién de los campos que visualizar por columna
s Ordenacion
= Filtro
= Agrupamiento
= Aplicacién de filtros
= Tamarfio de la ventana
Estos criterios se registran al cerrar la ventana. Para configurar de nuevo el
parametro de visualizacién predeterminado, basta con pulsar la tecla Mayus

cuando muestra una lista, o en el icono correspondiente de la barra de
herramientas.
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Cliente Web

AssetCenter dispone de varios parametros para visualizar una lista de registros:
s Ordenacion de la lista
= Aplicacién de filtros

Sélo tiene acceso a filtros simples (en un campo o vinculo).

Los filtros se pueden seleccionar en la lista desplegable Filtro que figura en
la parte superior de las listas.

Esta lista desplegable contiene todos los campos y vinculos presentes en los
indices de la tabla.

Si el administrador afiade un campo o vinculo en un indice de la tabla con
AssetCenter Database Administrator, este nuevo campo o vinculo aparece
en la lista de filtros.

Cuando se cierra cada ventana, se pierde la configuracién.

Disposicién de listas
Ordenacién rdpida de una lista

Cliente Windows

El botén que figura en la cabecera de cada columna de la lista principal con el
nombre de un campo permite ordenar alfabéticamente los valores de este campo
para cada registro de la tabla correspondiente. La lista principal se ordena por
tanto en funcion del tipo de valores que contiene.

Figura 2.2. Tabla Personas - Herramientas de ordenacién

de las listas
Fa Lista de personas |_ (O] =]
< Don & Apell J‘Depto_h < Nombre ‘/ Cargo i‘ Nuevo
3 Dofa Sevilano Matalia Comercial * Bl
2 Don  SivaBlanco Micalas Chafer/Repartidar _
0 Taltek Eliminar
3 Dofa Twijilo Pizano Micaela Fiesponsable de Compras
Ei] Unidad Barcelona
0 Unidad M adrid
¥ Don Walencia Marales  Miguel Téchico de Soparte
0 Wentas
3 Don WeraTones Luis Técnico de Soporte
3 Dofa WemerHeinze  Pilar Irvestigador =
Detalle
2l | Ol ———
A =, E3/7 Cerrar

Pulse E__1 para ordenar de forma ascendente los valores de una columna. Si
desea ordenarlos en sentido inverso, es decir descendente, pulse de nuevo [E___1.
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Para ordenar directamente en orden descendente, pulse la tecla "Mayus."
simultaneamente.

Pulse este botén para alternar entre la ordenacién ascendente = y descendente

'-

La raya roja = indica que el campo esta indexado y por tanto se ordenara mas
rapidamente.

Cliente Web

La ordenacion de las listas esta disponible en las listas principales pero no en
las secundarias (listas en las pestafias).

Para que una columna se pueda ordenar, es preciso que el campo o vinculo
correspondiente a la columna:

s forme parte directamente de la tabla a la que pertenece la pantalla,

= sea el inico campo o vinculo de un indice de la tabla a la que pertenece la
pantalla.

Para ordenar una lista por una columna determinada, pulse el encabezado de
la columna.

En cada pulsacion, se modifica el orden de clasificacién:
Sin ordenacién
Creciente
Decreciente

1

2

3

4 Creciente
5 Decreciente
A

diferencia del cliente Windows, no es posible volver al estado Sin ordenacioén.

Inclusién rapida de una columna en una lista

Cliente Windows

Puede anadir rapidamente una columna a una lista a partir de una pantalla
de detalle. Pulse el botén derecho sobre el objeto (campo o vinculo) y seleccione
la entrada Ahadir esta columna a la lista del menu contextual. Los valores
del objeto aparecen ahora en columna.

Cliente Web
Funcionalidad no disponible.

0

Las columnas mostradas en la lista correspondiente a los campos y
vinculos definidos para la pantalla de ayuda de AssetCenter Database
Administrator (campo Columnas de la lista).
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Retirar répidamente una columna de la lista

Cliente Windows

Puede retirar rapidamente una columna de una lista desde una pantalla de
lista. Pulse con el boton derecho del ratén en uno de los valores de la columna

(campo o vinculo) y seleccione la entrada Usuarios/Suprimir esta columna
del menu contextual.

Cliente Web

Funcionalidad no disponible.

Ajuste del tamafio de las columnas de una lista

Uso de

Cliente Windows

Cuando la lista est4 activa, la tecla F9 permite agrandar al maximo el espacio
visible de las columnas.

La combinacién de teclas Ctrl+F9 permite optimizar el tamaino de las columnas
para que los valores aparezcan completos. Si pulsa dos veces en el delimitador
situado a la derecha de una cabecera de columna, AssetCenter ajusta
Unicamente el tamarfio de dicha columna.

Cliente Web
Funcionalidad no disponible.

la opcién Usuarios/Configurar la lista del mend contextual.
!

Esta funcionalidad sélo esta disponible en el cliente Windows.

Lista que figura a la izquierda

La pestafia Columnas y ordenacion contiene una lista arborescente con todos
los elementos de la tabla actual que puede visualizar u ordenar en la lista
principal. Para identificar los diferentes elementos de una tabla, se usan los
siguientes iconos:

= = designa un campo.

. designa un campo indexado.

= % designa un valor monetario.

8 y == designan un vinculo.

. designa una caracteristica.

= = designa un campo calculado.
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= % designa una clave.

= = designa un vinculo a un comentario.

= 4 designa un vinculo a una imagen.

Alternativamente al uso de las flechas, puede pulsar dos veces en un elemento
de la ventana de la izquierda para trasladarlo a la ventana de la derecha. Las
columnas correspondientes se afiadiran a la lista principal tras pulsar en
Aceptar. Proceda de la misma forma en la ventana de la derecha si desea
retirar un elemento.

El campo situado sobre la lista permite acceder a un elemento del diccionario
de datos tecleando su nombre SQL. AssetCenter completa automaticamente la
entrada a partir de los caracteres tecleados.

Lista que figura a la derecha
Lista de elementos seleccionados para la ordenacién o la visualizacion.

Columna Orden

Pulse en la casilla de una columna si desea activar la ordenacién de los valores
que contiene. Para aplicar un orden ascendente, pulse en la flecha roja orientada
hacia arriba; para aplicar un orden descendente, pulse en la flecha verde
orientada hacia abajo. Si desea desactivar el orden en un campo, pulse de nuevo
para que aparezca el trazo horizontal inicial. Las claves de ordenacién se aplican
en funcion del orden en que haya seleccionado cada casilla.

7 NOTA:

La ordenacion puede aplicarse directamente desde la lista mediante una
pulsacién en la cabecera de la columna. La combinaciéon Mayus. +
Pulsacion en una cabecera permite pasar directamente a una ordenacién
descendente.

Columna Visibilidad

Anule la seleccion de la casilla para ocultar la columna correspondiente en la
lista.

Por ejemplo, puede efectuar una ordenacion por el cédigo interno de un bien,
sin visualizar necesariamente dicho cédigo en la pantalla o en un documento
impreso.

Columna Don/Dofa

Esta columna le permite reemplazar el titulo que figura de forma
predeterminada en la cabecera de las columnas de la lista por la forma de
tratamiento que quiera.
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Columna Color

Gracias a esta columna, puede seleccionar el campo que define el color en que
aparecer4 el texto de las lineas de la lista.

Este campo puede ser un campo de la tabla, un campo calculado, una
caracteristica, etc.

Los colores se expresan en formato RGB. Si no conoce los valores RGB de los
colores, puede utilizar la funciéon BASIC AmRgbColor(), que le dari el valor
adecuado.

Ejemplo:

Desea visualizar en rojo los contratos que vencen dentro de menos de 3 meses.
Para ello:

1 Cree un campo calculado (ment Administracion/Campos calculados)
con los siguientes parametros:

Cuadro 2.1. Campo calculado - Color de columna

Campo Valor

Tabla (TableName) Contratos (nombre SQL: amContract)
Tipo de campo (seType)  Archivo de comandos Basic

Tipo de resultado (seDa- Numérico

taType)
Archivo de comundos de If AmDateDiff ( [dEnd] ,AmDate()) < 7776000. Then
célculo (memScript) RetVal = AmRgbColor( "RED" )

Else

RetVal = AmRgbColor ( "BLACK" )

End If

2 Abra la lista de contratos con el ment Contratos/Contratos.

3 Configure la lista por medio del ment contextual Usuarios/Configurar
la lista.

4 Anada a la lista de columnas visualizadas el campo calculado que acaba de
crear.

5 Marque la columna Color para este campo.
Pulse Aceptar para aprobar esta configuracion.

7 Pruebe esta configuracién comparando contratos cuyo campo Fin (dEnd)

tenga valores superiores o inferiores a 3 meses contados a partir de la fecha
del dia.
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Columna Tipo

Esta columna sélo se utiliza a titulo informativo e indica el tipo del campo:
texto, namero, fecha, etc.

Campo Por indice

El campo Por indice le permite seleccionar un indice como clave de ordenacién,
en lugar de seleccionar las claves marcando las casillas de la columna Orden
en la lista superior.

Si selecciona una ordenacién por indice, el programa afnadira las columnas
necesarias y el indice reemplazara las claves de de ordenacién seleccionadas
en la tabla. Algunos indices se aplican a varias columnas.

La seleccién de un indice para ordenar una lista tiene la ventaja de acelerar
las operaciones de ordenacion.

Opciones que se encuentran en la parte inferior

Opcién Forzar los indices

Seleccione esta opcién para que las consultas dirigidas al motor de la base de
datos indican que indice utilizar.

Esta indicacién aumenta la probabilidad de que el motor de la base de datos
utilizara bien el indice, sin embargo no lo puede garantizar.

Opcién Ver los valores NULL.

Cuando selecciona esta opcién y ordena una lista sobre un campo no numérico,
se muestran los registros cuyo campo tenga el valor NULL.

Cuando esta opcién no se selecciona, se enmascaran los registros cuyo campo
de ordenacion tiene el valor NULL.

Disposicién de listas desplegables

Cliente Windows
Las listas desplegables aparecen en un detalle de una de las formas siguientes:
= Pulsando en [J a la derecha de un campo
= Pulsando la combinacién de teclas Alt + Flecha abajo

Si desea ver la lista desplegable de una lista jerarquica en modo arborescente,
responda Si a la opcién Arboles en las listas desplegables accesible a través
del menu Edicion/Opciones/Navegacion.

46 | AssetCenter 5.0 - Ergonomia



Cuando se visualiza en lista, su ordenacién depende de lo especificado para
la tabla a la que se apunta la lista desplegable. Esta configuracion es
efectuada por AssetCenter Database Administrator, campo Cadena.
Cuando se visualiza en modo arborescente, se ordenan los registros
alfabéticamente por el Nombre completo (FullName).

Cliente Web

Las listas desplegables se muestran en un detalla pulsando [ situado a la
derecha de un campo.

Visualizacién de estadisticas

AssetCenter le ofrece la posibilidad de visualizar graficamente las estadisticas
de una columna o de un campo.

Cliente Windows

Para visualizar las estadisticas:

1 Situese en una columna de la lista, o en un campo o un vinculo en el detalle.

2 Pulse el botén derecho del raton.

3 Seleccione el meni contextual correspondiente: Usuarios/Estadisticas de
esta columna si ha pulsado en una columna, Estadisticas relativas a
este campo, Estadisticas relativas a este vinculo, si ha pulsado en un
campo o vinculo.

4 AssetCenter presenta las estadisticas en una nueva ventana.

5 Si pulsa dos veces en una de las columnas del grafico que aparece en la
pantalla, AssetCenter le presenta los registros filtrados correspondientes.

# NOTA:

Las estadisticas se limitan a los diez primeros valores que encuentre
AssetCenter. Los demads valores figuran en la categoria Otros.

Aspecto de las estadisticas

Si lo desea, puede modificar entre varios tipos de representacion graficas.

Para modificarlo, pulse el botén derecho del ratén sobre dicho grafico y elija:

Entre los graficos propuestos:
= Barras verticales

= Barras horizontales

s Curvas

= Sectores

AssetCenter 5.0 - Ergonomia | 47



= Entre las vistas propuestas:
= Vista 3D
= Vista apilada

También tiene la posibilidad de visualizar la leyenda del grafico o un fondo
jaspeado.

Cliente Web
1 Muestre la lista.
2 Seleccione la estadistica en la lista Est..
La lista muestra una entrada por:
= indice de la tabla, excepto si el indice se aplica a la clave primaria
= estadistica, cuyo contexto se aplica a la tabla

BUsqueda de un registro en una lista

Cliente Windows

Una vez ha ordenado el campo cuyo valor esta buscando y pulsado en la columna

correspondiente, puede iniciar la busqueda del registro:

1 Pulse el botén derecho del raton sobre cualquier parte de la columna para
desplegar el ment contextual.

2 Pulse en la opcién Ir a y escriba las primeras letras del valor buscado.
AssetCenter completa automéaticamente la entrada presentando el valor
mads cercano que existe en la base.

3 Una vez visualizado el valor correcto, pulse el botén Ir a. AssetCenter se

sitda entonces en el primer registro cuyo valor es superior o igual al valor
tecleado.

7 NOTA:

El acelerador equivalente al comando Ir a es "Ctrl G".

Otros procedimientos de busqueda de registros

= Filtros: permiten ver un subconjunto de una lista en funcién de criterios
que se determinen.

= Vistas: asocian filtros a los parametros de presentacién de la lista.

Cliente Web

Seleccione un filtro en la lista desplegable Filtro que figura en la parte superior
de las listas.
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Manipulacién de registros de una lista

Seleccién de uno o varios registros en la lista

Cliente Windows

Seleccionar un registro consiste en hacerlo resaltar en la lista. De forma
predeterminada, queda seleccionado el primer registro de la lista. Puede cambiar
la seleccion desplazando el cursor por medio de las teclas de flechas, pulsando
con el ratén en los botones de desplazamiento del ascensor o en el elemento
mismo. Es posible seleccionar varios registros a la vez utilizando
simultdneamente las teclas "Ctrl" o "Mayus" y el raton.

Cliente Web

Marque la casilla que se encuentra a la derecha de los registros que se van a
seleccionar.

Seleccién de todos los registros de una lista

Cliente Windows

Para cualquier lista principal abierta, use el menu Edicién/Seleccionar todo
para seleccionar todos los registros (acelerador: Ctrl + A).

Cliente Web

Seleccione la casilla que se encuentra a la izquierda de los encabezados de
columna.

Desplazamiento de un registro en una lista arborescente

Cliente Windows

En una lista arborescente, es posible desplazar un registro de un punto a otro
de la arborescencia con sélo arrastrarlo y colocarlo por medio del ratén: pulse
en el elemento manteniendo pulsado el bot6n del ratén, mueva el cursor al lugar
deseado y suelte el botén.

Esta operacién equivale por ejemplo a modificar el campo Sublocalizacién de
(Parent) de una localizaciéon o Componente de (Parent) de un bien.

Cliente Web
Funcionalidad no disponible.
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Inclusién de objetos en un plano

Cliente Windows
Al definir un plano (ment Parque/ Planos), puede afiadir registros (bienes,
personas, etc.) procedentes de otras listas con el método de arrastrar y colocar.

Puede arrastrar y colocar cualquier elemento directamente en la lista o el icono
asociado, situado en su caso en la pantalla de detalle.

Desplace los elementos en el plano por medio del ratén.

Para mas informacién sobre la creacién de un plano, consulte el capitulo Planos
del manual Tablas transversales.

Cliente Web
Funcionalidad no disponible.

Exportacién de una lista

Cliente Windows

Una vez aplicados los filtros eventuales, AssetCenter exporta la lista que ha
seleccionado, tal y como aparece en la pantalla.
Identifique y seleccione previamente la lista que desee exportar: la lista principal
o una lista presente en la pantalla de detalle (por ejemplo, la lista de contratos
asociados a un bien, visible en la pestafia Contratos del detalle del bien). La
lista utilizada para la exportacién es la que esta activa en el momento cuando
se inicia la operacion.
Para exportar una lista principal o una lista integrada al detalla, use menu
contextual Usuarios/Exportar la lista.
1 Seleccione ahora el formato de exportacién de los datos: Archiveo (de tipo
texto) o Microsoft Excel.
= Siopta por exportar los datos a un archivo de texto, seleccione la opcién
Archivo y pulse el botén E para seleccionar la localizacién, el nombre y
la extension del archivo de texto resultante de la exportacion.
= Si decide exportar los datos en una tabla Microsoft Excel, seleccione la
opcién Microsoft Excel. Durante la exportacién, AssetCenter inicia
automaticamente Microsoft Excel y presenta los datos exportados en una
nueva tabla.
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&

Microsoft Excel debe estar obligatoriamente instalado en el
sistema. AssetCenter no exporta directamente los datos en un
archivo .x1s (archivos Microsoft Excel).

2 Seleccione las opciones de exportacion de datos:
= Seleccione la opcién Exportar el titulo de la tabla para que el titulo
de la tabla exportada figure en la cabecera del archivo de texto de
exportacion o en la primera linea de la tabla Microsoft Excel.

7 NOTA:

Si destina la lista a Microsoft Access, le recomendamos que no
exporte el titulo de la tabla.

= Seleccione la opcién Exportar las cabeceras de columnas para que
los nombres de las columnas exportadas figuren en la cabecera del archivo
de texto de exportacién o en el titulo de las columnas de la tabla Microsoft
Excel.

= Seleccione la opcion Exportar los nGmeros de identificacién para
exportar asi mismo los niimeros de identificacién de los registros
exportados, es decir, el campo Id de la tabla (por ejemplo, el campo |Astld
en el caso de la tabla de bienes y lotes).

=  En el caso de una exportacién hacia un Archivo de texto tinicamente,
seleccione en la lista desplegable Separador el caracter de separacién
de cada campo en la lista principal exportada.

3 Pulse el botén Exportar.
!

El mendt contextual Exportar la lista estd destinado a cualquier usuario
de AssetCenter y permite exportar la lista activa. El programa
AssetCenter permite efectuar exportaciones mas complejas, pero sélo
puede usarlo un administrador de AssetCenter. Para mas informacién
consulte el manual de administracion.

Cliente Web
Puede copiar el contenido visible de la lista en el portapapeles.
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Detalle de un registro

Este parrafo explica como acceder al detalle de un registro de AssetCenter y
ver la informacion que contiene.

El detalle de un registro contiene el conjunto de las informaciones relativas a
este registro. Se reparten en las pestafias tematicas.

En el interior de las pestanas, la informacién aparece en forma de campos o
listas. En el caso de una lista, es posible anadir tantos registros como se desee.
Asi ocurre para las caracteristicas de un bien.

Acceso al detalle de un registro

Cliente Windows

Para mostrar el detalle de un registro:
1 Muestre la lista de registros de la tabla a la que pertenece.
2 Efectie una de las siguientes operaciones:

= Pulse dos veces en el registro.

= Seleccione el registro en la lista y pulse el botén Detalle.

Cliente Web

Para mostrar el detalle de un registro:
1 Muestre la lista de registros de la tabla a la que pertenece.

2 Asegurese de que el registro aparece en la lista (buscandolo mediante un
filtro, por ejemplo).

3 Pulse una de las informaciones que describe el registro.

Visualizacién combinada de una lista y de un detalle

Cliente Windows

AssetCenter le ofrece la posibilidad de visualizar s6lo una lista, sélo un detalle,
o una lista y el detalle del elemento seleccionado al mismo tiempo.

La seleccién del modo de visualizacién se efectiia por medio de los ments
Ventanas/Sélo lista, Ventanas/Sélo detalle y Ventanas/Lista y detalle.
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Figura 2.3. Visualizacién combinada de la lista de bienes

y de un detalle

%) Bienes: Detalle del bien (o lote) ‘Compaq EVO D500 UP (DKT001062)’ EEX
Modelo £ Céd. interno | < C.. Sl Mugvo
BB Fast Etheriink 3 104100 PCI T, NICODT068 1 =
. Druplicar
33 Multispnc A500 MONOM 053 1
MNorton Antiviruz Corporate Edition 7.6 UTLOOMOBO 1 Suprimir
Dreskpro EM - DT - PIIl 933 DETO00E1 1
00 LIP :DETO00E2 1
Zip Drive: STROOMOEZ 1
51 Fast Etherlink 2410100 PCI T NICOOT064 1 Usuzrios ‘
D Mullisync A500 MONDO1 085 1 Resto de la carga 4
=B Acciones 3
CH Modelo | EVO DEIOUP & E - 1 v Sin filro
General  Pagque | Puertos | Adguis. | Inmov. | Conbratos | Manten. | Costes | Propectos Fitro simple
Filtro por consulta
General | Comporentes | Ajustes Creaciones al vuelo
1 Bienes o lotes
Asighacion:| En el parque + Responsable: Pasar al modo vertical
Usuario:| Laredo Malina, Carlos 4B~ Wal unitario:| 622 638 5élo lista
Puesta en serv.:| 4/20/2005 i Cat. analitica: Ordenadores Sdlo detalle
Fecha invent.: i Centro de costes:| Informética v Listay detalle
Localizacidn:| /Centro Barcelona/ler pis % B~ Navegar hada 3
Companente: B~
Categaria
Mambre completo: /Equipo informatico/E stacidn de trabajo/0rdenadar de oficinas
Maturaleza: Ordenador
Riestriccion de gestidn: Cddigo interno Unico
Comentario: -
C
bﬂ 1 Compag EVO D500 UP (DKTO01062 :001104] Cenar

A estos diferentes modos de visualizacion estan asignados los siguientes
aceleradores:

s Sélo lista: F6

= Solo detalle: F7

= Lista y detalle: F'8

7 NOTA:

En modo "Lista y detalle", tiene la posibilidad de ver la lista en modo
horizontal (se visualiza sobre la pantalla de detalle) o vertical (se
visualiza a la izquierda de la pantalla de detalle). Para pasar de un modo
a otro, pulse el botén derecho en la pantalla (debajo de la lista y del
detalle) y seleccione el meni contextual alternativo Pasar al modo
vertical o Pasar al modo horizontal o pulse dos veces en la barra de
separacion de la lista y del detalle.
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Cliente Web
Funcionalidad no disponible.

Ajuste del tamafio de las ventanas

Cliente Windows

AssetCenter le permite modificar el tamano de las ventanas hasta un limite.

Para ello, ponga el cursor del ratén en un borde o una esquina de la ventana
hasta que cambie de aspecto; pulse y desplace el borde o la esquina hasta obtener

el tamarfio deseado.

Para modificar la posicién de la linea de separacion entre la zona de lista y la

zona de detalle:

1 Situe el cursor del ratén sobre ella (debe cambiar de aspecto).
2 Pulse entonces el ratén y, manteniendo pulsado el botén del ratén, desplace

el cursor hasta el lugar deseado.
3 Suelte el botén del raton.

Sin ratén, puede mostrar el menu de ajuste del tamaifio pulsando y soltando
sucesivamente las teclas Alt, Flecha izquierda y Flecha abajo después de
haber seleccionado cualquier componente de la ventana.

Cliente Web

Funcionalidad no disponible.

Botones del detalle de un registro

Resultado deseado Accién que se va a efectuar con
el cliente Windows

Accién que se va a efectuar con
el cliente Web

Guardar las modificaciones Modificar Guardar
introducidas en la ventana de

detalle

Guardar la informacién de la  Crear Guardar

ventana de detalle en un nue-
vo registro
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Resultado deseado

Accién que se va a efectuar con
el cliente Windows

Accién que se va a efectuar con
el cliente Web

Guardar la informacién de la  gear @ No disponible
ventana de detalle en un nue- . .

. NS El nuevo registro sélo se crea
vo registro e inicializar la

>, . realmente cuando pulsa de

creacién de un nuevo registro
a partir de algunos datos ac- nuevoen (e 2o Crear para
tuales. terminar este proceso de adi-
Esta accién es ttil cuando crea %™ € cadena.
un conjunto de registros que
contienen informaciones simi-
lares
Duplicar el registro Duplicar Duplicar
En el marco de la creacién de Cancelar Cancelar
un registro, anula la creaciéon
de este registro.
En el marco de la modificacion Cancelar Cancelar
de un registro, restablece los
valores originales de este regis-
tro.
Eliminar el registro No disponible Eliminar
Presentar el detalle de un re- Pulse la descripcion del ele-
gistro vinculado mento vinculado
Mostrar un vinculo al seleccio- E]

nar un registro en una venta-
na de seleccién

La visualizacién de este botén
depende de la opcién de nave-
gacién Ventanas de selec-
€ién, a la que se puede acceder
mediante el ment Edi-
ciéon/Opciones. La lista
mostrada es la lista estandar
de los registros vinculados. El
titulo de la lista mostrada de-
pende del contexto de visuali-
zacion. Por ejemplo, si lo selec-
ciona el usuario de un bien
'bbb', se muestra la lista de
departamentos y personas y
la ventana llamada "Usuario
del articulo de parque 'bbb"
(que es més precisa en este
contexto) y no "Lista de perso-
nas".
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Resultado deseado Accién que se va a efectuar con  Accién que se va a efectuar con

el cliente Windows el cliente Web
Mostrar un vinculo al seleccio- [ No disponible
nar un registro en una lista Aunque permite seleccionar
desplegable un registro vinculado, la lista
despliega en una tnica colum-
na los valores disponibles para
este mismo tipo, a diferencia
del botén [El que muestra la
lista estdandar principal.
Mostrar un campo al seleccio- [ H
nar su valor en una enumera-
cién
Separar un registro vinculado Eliminar el contenido de la 7l
zona de edicién del vinculo
Mostrar las pestafias de la iz- [« No disponible
quierda.
Mostrar las pestafias de la de- [ No disponible
recha
Anadir un registro a una lista Anadir
integrada al detalle.
Ejemplo: la lista de contratos
asignados a un bien.
Esta lista se encuentra en la
pestaiia Contratos del detalle
de los bienes.
Eliminar un registro de una  [= Eliminar
lista integrada al detalle.
Asociar una alarma al campo @ No disponible
que figura a la izquierda del
botén
Pestanas

AssetCenter presenta la descripcién de los registros de la base de datos en una
"ventana de detalle".

Ciertas pestanas presentan una lista de registros vinculados. Por ejemplo, la
pestaiia Bienes del detalle del contrato contiene los bienes cubiertos por el
contrato (vinculo Bienes bajo contrato (AstCntrDescs)).

Cliente Windows

Los registros de estas pestanas se pueden presentar en varias formas:
=  En forma de pestana
s  En forma de lista
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Para modificar la forma de la pestafia:

Accién deseada (seguimiento del contexto) Manipulaciones correspondientes

Mostrar la lista en forma de pestarias (desacon- Ment contextual: Mostrar en forma de
sejado para trabajar fdcilmente sin ratén) pestaias

(Zona de lista)

Mostrar la lista en forma de lista (aconsejado Ment contextual: Mostrar en forma de lista
para trabajar fdcilmente sin ratén)

(Zona de lista)

Para manipular los registros de la pestafia cuando se presentan en forma de
lista, utilice los botones situados a la derecha de la lista, el ment contextual o
el mendu general.

Para manipular los registros de la pestafia cuando se presentan en forma de
pestanas, comience seleccionando el identificador de la pestafia, y después
utilice el menu contextual o el menu general.

SR g
Periadicidad: | En una sola vez

Inicio:
Fago:|Por anlicipada
Exigibilidad: |0 dia

]

Estas son las manipulaciones que puede realizar:

Accién deseada (seguimiento del ~ Manipulaciones correspondientes  Disponible Disponible

contexto) en forma  en forma
de lista de pesta-

Aas

Afadir un vinculo Ment contextual: Ahadir un Si Si

(Zona de lista) vinculo

Duplicar un vinculo Ment contextual: Duplicar el No St

(Zona de lista) vinculo

Eliminar un vinculo Mend contextual: Eliminar el Si Si

(Zona de lista) vinculo

Ver el detalle de un vinculo Ment contextual: Ver el detalle St No

(Zona de lista) del vinculo

Copiar los vinculos Tecla Ctrl + € Si No

(Zona de lista) Menu Edicién/Copiar Si No
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Accién deseada (seguimiento del ~ Manipulaciones correspondientes  Disponible  Disponible
contexto) en forma  en forma
de lista de pesta-
fas

Cortar los vinculos Teclado: Si No
(Zona de lista) 1 Tecla: Ctrl + X

2 Botén Modificar

Ment general: Si No

1 Meni Edicién/Cortar

2 Botén Modificar
Pegar los vinculos Teclado: Si No
(Zona de lista) 1 Tecla Cirl + V

2 Botén Modificar

Ment general: Si No

1 Mend Edicién/Pegar

2 Botén Modificar
Eliminar los vinculos Teclado: Si No
(Zona de lista) 1 Teclado: Supr

2 Botén Modificar

Menu general: Si No

1 Mend Ediciéon/Eliminar
2 Botén Modificar

El nombre de la pestana que describe el registro vinculado esta definido por
uno de los campos de la pestana.

La pestaia se vuelve gris cuando no se ha creado ninguno de estos vinculos

multiples.

La inclusién de un primer vinculo activa automaticamente la pestana. Para

anadir este primer vinculo:

1 Seleccione la pestana sin titulo.

FIFIEIEEmr
Periodicidad:| En una sala vez

Iriicia:
Pago:| Par anticipada
Exigbilidad:|0 dia

_-uJ

2 Pulse el botén derecho del ratén.

3 Seleccione Ahadir un vinculo en el ment contextual.

4 Introduzca los valores de este vinculo.
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5 Pulse Modificar.

Cliente Web
Los registros de las pestafnas se presentan en forma de lista.

Para manipular los registros en la lista de la pestaiia, utilice los botones Ahadir
y Eliminar sobre la lista (no hay que confundirlos con los botones que actian
sobre el registro principal).

Navegacién en el detalle de los registros

Para obtener mas informacién sobre cémo navegar por el detalle de los registros:
» manual Opciones de accesibilidad, capitulo Navegacion sin ratén, seccién
Ventanas de lista y detalle de los registros/Detalle de un registro

Operaciones con los registros

Este parrafo explica como crear y modificar registros de AssetCenter.

Opciones generales

Cliente Windows

Puede definir un plazo al final del cual aparece una ventana que permite la
anulacion de la operacion en curso. Este plazo, expresado en milisegundos, se
precisa en la opcién Mensaje de espera al cabo de de las opciones de
aplicacion (ment Edicion/Opciones/Edicion).

Cliente Web
No hay ninguna opcién general.

Creacién de un registro desde el comienzo

Cliente Windows

Para crear un nuevo registro, muestre primero la tabla relacionada (por ejemplo,
la tabla de departamentos y personas, utilizando el menu
Parque/Departamentos y personas).

AssetCenter le ofrece la posibilidad de crear un registro pulsando el botén
Nuevo (acelerador: tecla Insertar).
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7 NOTA:

Cuando pulsa Nuevo para crear un nuevo registro, el detalle que se
muestra esta en blanco a excepcion de los campos o vinculos para los
cuales se define un valor predeterminado.

Rellene o complete la informacién sobre el elemento en curso de creacion.

= Cuando el valor por especificar debe elegirse en una lista y escribe las
primeras letras, AssetCenter completa automaticamente la entrada. Si el
valor que especifica en la lista no existe atin, AssetCenter le propone crear
un nuevo registro en la tabla vinculada. Existen entonces dos posibilidades:

= Creacién al vuelo: AssetCenter crea un nuevo registro en la tabla
vinculada, pero no presenta su detalle; podra completar posteriormente
la informacién que lo describe.

Esta opcién se puede desactivar (menu Opciones/Ediciéon/Autorizar
las creaciones al vuelo).

=  Creacion detallada: AssetCenter presenta una ventana de detalle para
este nuevo registro; rellene inmediatamente la informacién
correspondiente.

= Durante la creacién de un registro, AssetCenter asigna un valor
predeterminado a los campos que se han definido en consecuencia. Si este
valor hace referencia a otros campos (por ejemplo, modelo de un bien) del
detalle del elemento en curso de creacion, el software espera a que se rellenen
estos campos antes de presentar la parte correspondiente del valor
predeterminado. Las férmulas que definen el valor predeterminado de los
campos s6lo se aplican durante la creacién, pero no cuando se modifica un
registro.

7 NOTA:

La ventana de AssetCenter presenta cierto nimero de campos. Sélo
deben rellenarse los campos obligatorios senalados en rojo. Los demas
son facultativos. El administrador puede definir facilmente qué campos
son obligatorios a partir del menu contextual Configurar el objeto o
a partir de AssetCenter Database Administrator.
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Figura 2.4. Creacién de un registro

Escriba el valor directamente
o abra la lista de elementos
vinculados y seleccione el
elemento deseado.

Escriba el valor directamente.

@ Mode\o:‘Eslac\én de trabajo ¥ =1k Cant. tatak|1 J? Para ver el

Categoria: /Equipo infarmética/ detalle del

elemento

General ] Parque 1 Puertos 1 Adquis. I Inmav. | Contratos ] Manten. 1 Costes I Proyectos I Foto j;_ vinculado

Yer. | Todos j
+#

Para aiiadir un
elemento
vinculado

i
o ala lista
Para retirar
i Crear
-
Ciear T

b

un elemento
vinculado de
la lista

Cancelar

Para aprobar la creacién del elemento

Creacion en rafaga: para aprobar la creacid
del elemento y duplicarlo inmediatamente.
Este botén es Gtil si desea crear varios
elementos similares.

Creacion de un registro

Cliente Web

Para crear un nuevo registro:
1 Muestre la lista de registros de la tabla implicada.

Ejemplo: pulse el vinculo Organizacién/Personas del navegador.
2 Pulse el botén Nuevo.

Z NOTA:

Cuando pulsa Nuevo para crear un nuevo registro, el detalle que se
muestra estd en blanco a excepcion de los campos o vinculos para los
cuales se define un valor predeterminado.

3 Complete el detalle del registro.
4  Guarde (botén Guardar).

AssetCenter 5.0 - Ergonomia [ 61



7 NOTA:

Durante la creacién de un registro, AssetCenter asigna un valor
predeterminado a los campos que se han definido en consecuencia. Si
este valor hace referencia a otros campos (por ejemplo, modelo de un
bien) del detalle del elemento en curso de creacién, el software espera
a que se rellenen estos campos antes de presentar la parte
correspondiente del valor predeterminado. Las formulas que definen el
valor predeterminado de los campos s6lo se aplican durante la creacién,
pero no cuando se modifica un registro.

7 NOTA:

El detalle de un registro contiene campos y vinculos.

Sélo se deben introducir los campos y vinculos obligatorios, sefialados
en rojo. Los otros campos son opcionales.

El administrador debe utilizar el cliente Windows (menu contextual
Configurar el objeto) o AssetCenter Database Administrator para
definir los capitulos obligatorios.

Modificacién de un registro

Las modificaciones de las informaciones relativas a un registro de la base se
realizan en el detalle (no es posible realizarlas directamente en una lista).

7 NOTA:

Algunos datos que figuran en el detalle de un registro proceden de
registros de otras tablas; asi se crean vinculos entre los registros de las
diferentes tablas. Se dice que los registros de estas tablas estan
"vinculados". Cuando se modifica la informacién de un registro, de hecho
se modifican todos los registros vinculados a este registro. La base de
datos que funciona segun este principio se denomina "relacional". La
ventaja de tal principio radica en el hecho de que la informacién se
duplica poco en la base de datos, lo cual permite ganar tiempo en caso
de modificacién, y espacio en el disco duro.

Cliente Windows
En un detalle, encontrara dos tipos de informacion:
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= Informacion directa, que puede modificar con sélo teclear en el campo.
= Informacién vinculada, que puede modificar:
= Eligiendo otro valor en la lista que aparece, por medio del icono [ (lista
desplegable), o bien por medio del icono [El (ventana de seleccion). Estos
iconos figuran a la derecha del campo.
Tecleando otro valor en el campo.
= Visualizando el detalle del elemento vinculado por medio del botén [,
que figura a la derecha del campo, para modificar una informacién sobre
el elemento vinculado (por ejemplo, el cambio del nimero de teléfono de
un proveedor).
Cuando modifica un valor en un campo, el nuevo valor aparece de otro color;
AssetCenter presenta un botén Modificar para validar los nuevos valores y
un botén Cancelar para cancelar las modificaciones.

Cliente Web
En el detalle, puede encontrar dos tipos de informacion:
= Informacion directa, que puede modificar con sélo teclear en el campo.
= Informacién vinculada, que puede modificar:

= Seleccionando un registro de otra tabla por medio del icono = a la derecha
del vinculo.

= Visualizando el detalle del elemento vinculado al pulsar en la descripcién,
para la modificacién de una informacion sobre el elemento vinculado (por
ejemplo, el cambio de nimero de teléfono de un proveedor).

El bot6n Guardar sirve para validar los nuevos valores y el botén Cancelar
sirve para abandonar las modificaciones.

Modificacién de una seleccién de registros

Cliente Windows

Es posible modificar un valor para una selecciéon de varios registros a la vez.
Saélo puede modificar los valores idénticos para todos los registros seleccionados.

Abra la lista en modo Lista y detalle y seleccione simultdneamente los registros
por modificar en la lista.

AssetCenter presenta entonces en la ventana de detalle:

= Todos los campos que contienen los mismos valores: fondo blanco.
= Los campos que contienen diferentes valores: fondo atenuado.

El detalle le permite modificar los campos con fondo blanco.
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7 NOTA:

Otra solucién, mas compleja pero mas potente, consiste en exportar los
registros para poder modificarlos fuera de AssetCenter y en importarlos
una vez efectuadas las modificaciones. Para mas informacién, consulte
el parrafo Exportacion de una lista [pag. 50] en la seccion Listas de
registros [pag. 33].

Cliente Web

Funcionalidad no disponible.

Actualizacién de modificaciones efectuadas por varios usuarios

Como varios usuarios pueden acceder a la vez a la misma base de datos
AssetCenter, es importante comprender lo que ocurre cuando dos usuarios
editan y modifican el mismo registro al mismo tiempo.

Mientras un usuario trabaja con AssetCenter, es posible que otros usuarios

realicen modificaciones en la informacion de detalle, afiadan o eliminen registros.
Las modificaciones aparecen automaticamente al abrir una pantalla.
En cambio, si visualiza una ventana de lista o de detalle modificada por otros
usuarios, para actualizar la informacion pulse la tecla "F5" (cliente Windows)
o seleccione el ment Ventanas/Actualizar (cliente Windows) o pulse el icono
@ (cliente Web).
La aplicacién de un filtro o una ordenacion, el paso de la visualizacién
arborescente a la visualizacién en lista o a la inversa provocan automaticamente
la actualizacién de la ventana. Asi que al abrir el detalle de un registro se
actualiza necesariamente la informacion.
AssetCenter aplica las siguientes reglas:
= Varios usuarios pueden editar el mismo registro sin que se les envie ningtin
mensaje.
= En el momento en que un usuario pulsa el botén Modificar (cliente Windows)
o Guardar (cliente Web), el software compara el valor de cada campo en la
pantalla con la informacién almacenada en la base de datos.
= Siel valor que aparece en la pantalla coincide con el de la base, no cambia
nada.

= Siel valor de la base es diferente del de la pantalla, se almacena en la
base el valor de la pantalla.

= Si dos usuarios modifican el mismo campo de un mismo registro, aparece
un mensaje de advertencia en la estacién del altimo usuario que valida la
modificacién.
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¢ Cliente Windows: el tltimo que pulsa el botén Modificar el que prevalece.

Desde el punto de vista técnico, cuando pulsa el botén Modificar, ocurre lo
siguiente: el registro queda bloqueado durante una fraccién de segundo
dando tiempo al software para que inscriba la informacién en la base.
Mientras el registro esta bloqueado, ningiin usuario puede acceder a él en
escritura. En cambio, el acceso en lectura sigue siendo posible.

Si un usuario edita un registro y, entretanto, otro usuario lo suprime, el
usuario que edita recibird un mensaje de error en el momento de pulsar el
botén Modificar.

Los contadores se incrementan cada vez que un usuario pulsa el botén
Nuevo o Duplicar. Si el usuario anula la entrada sin confirmar la creacién
y nadie més ha pulsado el botén Nuevo, el contador vuelve a su posicién
inicial. Si otro usuario ha pulsado el botén Nuevo después, el contador no
disminuye en el momento de la cancelacién (por consiguiente, habra
discontinuidad).

Cliente Windows

Para algunas tablas, la actualizacion debe recibir un trato particular.

Ciertas opciones le permiten definir cachés que se actualizaran cuando se
conecte posteriormente a la base de datos o bien si selecciona el ment
Herramientas/Actualizar los cachés (acelerador Ctri+F5). Estos cachés
difieren de los cachés de conexién de la pantalla de edicion de conexiones.

Cliente Web

Sin ninguna opcién particular.

Duplicacién de un registro

Cliente Windows
Existen dos maneras de duplicar un registro:

Duplicar un registro mediante el botén Duplicar

Para duplicar un registro:

1
2

Selecciénelo en la lista.

Pulse el botén Duplicar: AssetCenter crea un nuevo registro y copia una
parte de la informacion.

Puede modificar y completar el detalle del registro duplicado antes de validar
la creacién con el botén Crear o &= = . La activacién del botén &ea =
equivale a activar sucesivamente el botéon Crear y el boton Duplicar.
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Duplicar un registro mediante el mend Edicion/Duplicar

Para duplicar un registro:

1 Selecciénelo en la lista.

2 Seleccione el menu Edicién/ Duplicar.

3 Enlaventana que aparece, indique el nimero de copias que desee efectuar.
4 Pulse Duplicar para anadir las copias de registros a la base de datos.
Usar el menu Edicién/Duplicar equivale pues a pulsar el botén Duplicar y
luego el boton Crear tantas veces cuantas copias se deseen.

GJ/

Antes de aplicar el ment Edicion/Duplicar, es necesario definir valores
predeterminados para los campos obligatorios y valores predeterminados
Gnicos para los indices de tipo "no duplicable". AssetCenter le avisara
de que es imposible duplicar un registro si algunos de sus valores deben
ser dnicos. Sobre todo, es importante aplicar de nuevo el valor
predeterminado de un campo si utiliza un contador.

En la pagina de la pestafia Archivo de comandos de AssetCenter Database

Administrator, la opcién Aplicar el valor predeterminado en caso de

duplicacion determina para cada campo lo que hara AssetCenter en caso de

duplicacién de un registro:

= Casilla sin seleccionar: copia el valor inicial

s Casilla seleccionada: aplica el valor predeterminado (RetVal= "valor
predeterminado”) en cada zona de introduccién de datos Predeterminado.

Cliente Web
Para duplicar un registro existente:
1 Muestre la lista de registros de la tabla implicada.
Ejemplo: pulse el vinculo Organizaciéon/Personas del navegador.
Muestre el detalle del registro que desea duplicar.
Pulse el botén Duplicar.
Complete el detalle del registro.
Guarde (boton Guardar).

[N GV N}

66 | AssetCenter 5.0 - Ergonomia



Supresidn de registros

!

Antes de eliminar un registro, conviene examinar las razones de dicha
eliminacién, pues la operacién no es reversible: /se trata de un elemento
creado en la base por error, de un elemento retirado del parque o de un
elemento almacenado? Puede que le convenga mas modificar el estado
de dicho elemento o desplazarlo en la base, en lugar de eliminarlo.

Cliente Windows

Una vez seleccionados los registros que va a eliminar, pulse el botén Eliminar
(acelerador: tecla Supr) para retirarlos de la lista. Si no estdn vinculados a
ningun registro de otra lista, AssetCenter podra eliminarlos. De no ser asi, un
mensaje de error se lo advertira.

7 NOTA:

Puede eliminar los registros vinculados activando la opcién Autorizar
las supresiones extendidas (menu Ediciones/Opciones).

Cliente Web

Para eliminar los registros, siga uno de los procedimientos siguientes:

1
2

]
W N = &~ W

4

Abra la lista de registros que desee eliminar.
Seleccione los registros que se van a eliminar.
Puede seleccionarlos en varias paginas.
Seleccione la accion contextual Eliminar.
Confirme la eliminacién (botén Si).

Abra la lista de registros que desee eliminar.
Muestre el detalle del registro que desea eliminar.
Pulse el botén Eliminar.

Confirme la eliminacién (botén Si).

Si los registros que se van a eliminar no estan vinculados a ningtn registro de
otra lista que impide la eliminacién, AssetCenter podra eliminarlos. En caso
contrario, aparecerd un mensaje de error.
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Editar los datos

Asignacién de valores predeterminados

Cliente Windows

AssetCenter le permite asignar automaticamente valores predeterminados a
algunos campos, tnicamente durante la creacién de un registro.
El administrador de AssetCenter selecciona los campos donde desea aplicar
esta asignacién automatica:
= Mediante AssetCenter Database Administrator.
= Situdndose en el campo que va a configurar y utilizando el menu contextual
Configurar el objeto (acelerador: Alt + Intro). De todas formas, debera
guardar en la base de datos la aplicacion de los automatismos:
= Respondiendo afirmativamente al mensaje de confirmaciéon que aparece
en la pantalla al desconectarse de la base de datos.
= Seleccionando el menti Administracién/Guardar la configuracion
de la base.

El valor predeterminado puede ser una formula que hace referencia a campos,
variables, valores fijos, etc.

Z NOTA:

Para mas informacién sobre los valores predeterminados, consulte la
seccién Personalizar un campo, un vinculo o un indice del manual
Personalizacion.

Caso particular de los campos calculados

Los campos calculados s6lo pueden utilizarse en el cdlculo del valor
predeterminado de un campo estdndar cuando son de tipo Cadena calculada
o Archivo de comandos Basic.

Caso particular de los vinculos a la tabla Comentarios

No es posible asignar un valor predeterminado a los vinculos a la tabla
Comentario (nombre SQL: amComment).

Caso particular de los registros vinculados

Cuando crea un nuevo registro en una tabla, a veces tiene que seleccionar un
registro en una tabla vinculada para rellenar algunos campos del nuevo registro.
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Si modifica los valores de los campos del registro vinculado después de
crear el nuevo registro, los valores de los campos del nuevo registro no
se modifican.

Si selecciona un registro vinculado en el detalle del nuevo registro tras

pulsar el bot6n Crear, no se recalculan las formulas de los campos a los
que se aplica un valor predeterminado.

El administrador puede asignar valores predeterminados a los campos que
forman parte de una tabla, calculados partir de la informacién procedente de
registros vinculados.

El calculo automatico de estos valores predeterminados se efectiia cuando se
rellena el campo vinculado usado en una férmula y se sale de él.

7 NOTA:

AssetCenter Server efectiia automaticamente numerosas tareas. Dichos
automatismos se imponen a veces sobre los valores predeterminados.

Cliente Web
No se pueden definir los valores predeterminados mediante el cliente Web.

Por el contrario, los valores predeterminados definidos mediante el cliente
Windows o AssetCenter Database Administrator se aplican al cliente Web.

Cortar texto
Cliente Windows

Cortar texto

Para cortar un texto y colocarlo en el portapapeles de Windows, selecciénelo y
use el ment Edicion/Cortar después de haber seleccionado el texto que desea
cortar.

7 NOTA:

El acelerador "Ctrl+X" esta asignado a este comando.
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Cortar texto de una lista de pestafia

Las listas de pestafa son aquellas que aparecen en algunas pestafias de las
ventanas de detalle (por ejemplo, la lista de bienes de un contrato, la lista de
bienes de una localizacién, etc.).

Para cortar registros de una lista de pestana y colocarlos en el "portapapeles":
1 Seleccione los registros que desea cortar.

2 Use el ment Edicién/ Cortar.
3 Pulse Modificar para registrar la operacion.

!

A veces sélo se elimina el vinculo a un registro de destino y se conserva
este dltimo (por ejemplo los contratos que figuran en la pestafia
Contratos del detalle de los bienes). A veces se elimina el propio registro
(por ejemplo: las lineas de gastos de la pestafia Costes del detalle de los
bienes).

Los registros cortados pueden recuperarse desde el portapapeles con el menu
Edicion/ Pegar.

7 NOTA:

El ment Edicion/Cortar no se aplica a los registros de una lista
principal ni a las imagenes.

Cliente Web
Utilice los comandos de corte del sistema operativo y del explorador Internet.

Copiar texto
Cliente Windows

Copiar texto

Para copiar un texto en el "portapapeles" de Windows, selecciénelo y use el
mendt Edicién/ Copiar.

Z NOTA:

El acelerador "Ctrl+C" esta asignado a este comando.
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Copiar registros de una lista

Para copiar registros de una lista principal o una lista de pestaria, basta
seleccionarlos y usar el menu Edicion/ Copiar.

Durante la copia se respeta el orden de las columnas de la lista AssetCenter.

7 NOTA:

El menu Ediciéon/ Copiar no se aplica a las imagenes.

Cliente Web
Utilice los comandos de copia del sistema operativo y del explorador Internet.

Pegar texto

Cliente Windows

7 NOTA:

El menu Edicién/ Pegar no se aplica a los registros de una lista
principal ni a las imagenes.

Pegar texto

Para pegar el texto que figura en el "portapapeles" de Windows, coloque el texto
en el portapapeles y use el menu Edicién/ Pegar. El texto se pega en el punto
de inserci6én indicado por el cursor.

7 NOTA:

A este comando est4 asignado el acelerador "Ctrl+V".

Pegar texto en una lista de pestaiia

Las listas de pestafia son aquellas que aparecen en algunas pestainas de las
ventanas de detalle (por ejemplo, la lista de bienes, la lista de bienes de una
localizacién, etc.).

Para pegar el contenido del portapapeles en una lista de pestaria, basta con
usar el menu Edicién/ Pegar y pulsar Modificar para registrar la operacién.

Precauciones necesarias antes de pegar texto en una lista de pestafia

= El usuario no puede elegir las asociaciones entre los campos que desea pegar
y las columnas de la lista de pestana. Conviene pues preparar los datos que
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se van a pegar para que correspondan a la estructura de las columnas de la
lista de pestana. Por ejemplo, si se sitia en la primera columna de la lista
de pestana, los datos de la primera columna se trasladaran a la primera
columna de la lista de pestana; los de la segunda columna, a la segunda
columna de la lista de pestana, y asi sucesivamente.

= Debe situarse en la columna de la lista de pestana a partir de la cual desea
pegar datos y comprobar que el nimero de columnas sea idéntico al nimero
de columnas a la derecha de la columna A (columna A incluida).

= Si hay registros seleccionados en la lista de pestaiia, seran reemplazados
por los registros pegados. No olvide cancelar la seleccién predeterminada
del registro de la lista de pestafia (pulsando la tecla CTRL y el botén
izquierdo del ratén), para no eliminarlo de la lista de pestaiia cuando se
peguen los datos.

s Puede pegar datos en una lista de pestaina si existe un vinculo directo entre
cada campo de esta tabla y la tabla de la lista principal. En cambio, no podra
hacerlo si no hay vinculo directo entre la tabla de la lista de pestana y la
tabla principal. Por ejemplo, puede pegar datos en la pestaiia Documentos
de un bien, ya que la tabla de bienes y la de documentos estan vinculadas.
Pero no puede pegar datos en la pestafia Bienes de un contrato.
Efectivamente, existe una tabla intermedia entre la tabla de contratos y la
de bienes: se trata de la tabla de bienes bajo contrato.

Cliente Web
Utilice los comandos de pegado del sistema operativo y del explorador Internet.

Suprimir texto

Cliente Windows

Para eliminar un texto sin colocarlo en el portapapeles de Windows, selecciénelo
y use las teclas usuales o el menu Ediciéon/Eliminar (acelerador: tecla Supr).

Z NOTA:

El menu Edicién/Eliminar no se aplica a los registros de una lista ni a
las imagenes.

Cliente Web

Utilice los comandos de eliminacién del sistema operativo y del explorador
Internet.
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Fecha - Reglas de introduccién

Cliente Windows

Defina el orden de introduccién y visualizaciéon del mes, del dia y del afio
por medio del panel de control de Windows. Respete este orden para
introducir las fechas.

Introduzca sistematicamente un dia, un mes y un ano.

Para separar el dia del mes y del afio, use como separadores los caracteres
/,- ;. 0 un espacio en blanco.

La cifra "0" no tiene que preceder necesariamente al afo, al mes o al dia
compuesto por una sola cifra.

El afio puede escribirse con 2 o 4 cifras (p. €j.: "1995" 0 "95"). Los ntimeros
de 00 a 49 dan como resultado 2000 a 2049. Los ntimeros de 50 a 99 dan
como resultado 1950 a 1999.

La combinacién de teclas Ctrl y ; muestra la fecha del dia.

Hora - Reglas de introduccién

Cliente Windows
Estan autorizadas las horas, los minutos y los segundos.

Separe las unidades con dos puntos (:). Por ejemplo:

[to:08:54

Fecha + Hora - Reglas de introduccién

Cliente Windows
Estos campos se administran de manera diferente de los campos Fecha.

El formato de entrada aceptado para el campo Fecha + Hora es:

|Fecha[<Separador>[Hora]]

Los posibles separadores son: ./ ; , : -

Fecha es una cadena que representa la fecha. Su sintaxis es la siguiente:

kx<Separador>yy<Separador>zz

donde xx, yy y zz son cadenas que representan nimeros enteros.

Hora es una cadena que representa la hora. Su sintaxis es la siguiente:

hora [<Separador> [minuto [<Separador>[segundo [<Separador>[milisegundo [<Separ
ador>]111111]
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donde hora, minuto, segundo y milisegundo son cadenas que representan
numeros enteros.

Se aplican las siguientes reglas:

Imdagenes

Defina el orden de introduccion del mes, del dia y del afio por medio del
panel de control de Windows. Respete este orden para introducir las fechas.

Introduzca sistematicamente un dia, un mes y un ano.

La cifra "0" no tiene que preceder necesariamente al aio, al mes o al dia
compuesto por una sola cifra.

El afio puede escribirse con 2 o 4 cifras (p. ej.: "1995" 0 "95"). Los ntimeros
de 00 a 49 dan como resultado 2000 a 2049. Los nimeros de 50 a 99 dan
como resultado 1950 a 1999.

La combinacion de teclas "Ctrl" y ";" muestra la fecha del dia.

Cliente Windows
AssetCenter le permite adjuntar tres tipos de imagenes:

Los archivos de formato Bitmap (archivo de extension .bmp) de 16 o 256
colores. Presentan la ventaja de visualizarse rapidamente.

Los metarchivos Windows. Son imagenes vectoriales que tardan més en
visualizarse, pero que pueden redimensionarse sin alterar su calidad
(archivos de extension .wmf).

Los iconos (archivos de extensién .ico).

Consejos

En las pestanas Foto, puede utilizar los tres formatos propuestos.

Las pequenias imagenes, que sirven para ilustrar los registros (pequeno
cuadrado en la parte superior izquierda del detalle de los registros), tienen
un tamario limitado a 16*16 pixeles. Para estas imagenes, le recomendamos
que utilice el formato . bmp.

Para ocupar menos espacio en el disco, le recomendamos que emplee
imagenes de 16 colores.

Asociacién de una imagen a un registro

La imagen asociada a un registro se muestra en la parte superior izquierda del
detalle del registro. Para adjuntar una imagen:

Pulse dos veces en la zona destinada a recibirla. AssetCenter presenta una
pantalla que le permite seleccionar una imagen almacenada en la base o
crear una nueva.
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= Pulse con el botén derecho del ratén en la misma zona y seleccione la opcién
Seleccionar una imagen o Seleccionar una nueva imagen del menu
contextual. En este ultimo caso, AssetCenter le invita a seleccionar el archivo
de la imagen.

Para quitar una imagen, pulse con el botén derecho del ratén sobre la imagen

y seleccione la opcién Eliminar la imagen del ment contextual.

Almacenamiento de imégenes

Las imdgenes se almacenan en la tabla Imagenes (amImage) de la base de
datos AssetCenter.

Se convierten en un formato propio de AssetCenter y se comprimen en forma
de objeto binario.

7 NOTA:

No es necesario conservar el archivo de imagen externo en el disco,
excepto si quiere modificarlo posteriormente.

Cliente Web

Funcionalidad no disponible.
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3 Busqueda en una tabla

Este capitulo explica como buscar registros en las tablas de AssetCenter por
medio de los filtros.

Encontrara informacién sobre estos temas:

s Como utilizar un asistente de consulta.

= Los diferentes tipos de filtro que tiene a su disposicién.

s Como utilizar los filtros mas frecuentes.

s Co6mo aplicar varios filtros en cascada para afinar la busqueda.

Asistente de consulta (QBE)

Cliente Windows

La visualizacion de una pantalla mediante un menu puede estar sujeta a una

consulta preliminar, es decir, a un prefiltrado de los datos de la tabla, realizado
por un asistente.

Este asistente:

= expone los principales campos utilizados en una tabla e invita al usuario a
introducir un valor para estos campos,

» efecttia una consulta rapida utilizando los valores introducidos por el usuario
como criterio de filtro y muestra los datos correspondientes.

AssetCenter 5.0 - Ergonomia | 77



El administrador de la base de AssetCenter es el que define las pantallas que
llaman a un asistente de consulta.

Prefiltrado de los datos con un asistente de consulta

Una vez efectuada la consulta, la tabla mostrada se filtra en funcién de los
criterios especificados en el asistente.

Para visualizar el conjunto de datos de una tabla determinada, sin ningin
prefiltrado, debe:

o Durante la apertura del asistente:
= Pulsar Cancelar
)

= Pulsar Aceptar sin especificar qué hay en los campos

Desactivacion de los asistentes de consulta
Para desactivar los asistentes de consulta:
s Modifique el valor de la opcién Activacién de los asistentes de consulta
(menu Edicion/Opciones/Navegacion).

e’.-/

Esta opcién activa o desactiva los asistentes de consulta para todas las
tablas.

Cliente Web

Para filtrar los registros de una lista mediante el asistente de consulta definido
por AssetCenter Database Administrator al nivel de la pantalla que forma parte
de la lista, seleccione el filtro @BE en la lista desplegable situada sobre la lista
de registros.

Filtros posibles para la bisqueda

Cuando visualiza una lista de registros (las personas, por ejemplo), AssetCenter
puede presentar la totalidad de los registros de la lista o s6lo una seleccion, que
se realiza por medio de un filtro.
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Cliente Windows

Puede aplicar varios filtros simultdneamente a las listas estén o no modo
arborescente.

Tipos de filtros disponibles

Existen varias clases de filtros:

® Filtro estdndar: es un filtro que AssetCenter ha preparado. Por ejemplo,
la lista de personas y departamentos presenta un filtro que permite visualizar
sélo las personas, sélo los departamentos o ambos a la vez.

Filtro simple: este filtro utiliza un tnico criterio de seleccién. Este criterio
se refiere a una informacién presente directamente en la tabla o a una
informacion procedente de un registro vinculado (para la lista de personas,
por ejemplo, el criterio podra basarse en el nombre de la persona o en el
nombre de su localizacién).

® Filtro por consulta: este filtro se basa en la ejecuciéon de una consulta,
que le permite combinar varios criterios de seleccion referentes a la
informacién de la propia lista o a la informacién de las tablas vinculadas.
Filtro especifico: algunas pestanas de las pantallas de detalle presentan una
lista de registros vinculados (por ejemplo, caracteristicas, lineas de gastos).
En estos casos, AssetCenter puede proponer una lista desplegable de filtros
en la pestana para visualizar una seleccion de los registros de la lista en
funcién de ciertos criterios.

Figura 3.1. Filtro especifico para los contratos validos
relativos a un bien

Fa Detalle del bien {o lote} ' Toma mural 4 Puertos {000008)" Hi=] E3
’E Mndeln:‘Toma mural 4 Puertos 4| B - Cant. tatal: |1 J%I Nuewo
Categoria: Dispositivo de cableado/Toma de zona de trabajos Duplicar

General l Parque l Puertos l Adauis. I Inmay, Contratos I Manten. I Costes I Proyectos I Fato j)_

£ |nicia [Con,

4 Empresal... 4 Fecha inclusion

+ Naturaleza [Contratal
o o1 0

Hai ]

e 141 Cemar
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Superposicién de filtros

Es posible aplicar simultdneamente varios filtros diferentes a una lista, con

distintos indicadores:

= Filtros aplicados automaticamente segin el contexto en el que se encuentre
el usuario: una combinacion de valores configurados para los campos de un
detalle define un contexto de visualizacién. Dicho contexto restringe
automaticamente los valores de registros vinculados que presenta por ejemplo
la lista desplegable de un vinculo (campo vinculado). El usuario no ve
claramente que se aplica tal filtro.

= Filtros aplicados segun las "Restricciones de acceso" procedentes del perfil
de usuario: debido a estas restricciones, el usuario sélo ve los registros
correspondientes a los criterios definidos por consulta en su perfil de usuario,
pero no ve directamente que se aplica tal filtro durante la visualizacion.

= Filtros aplicados a las listas en "primer plano": filtros simples, por consulta,
estandar, especificos. Estos filtros, que se describen més adelante, aparecen
en el ment especifico de la lista visualizada. El usuario ve claramente los
filtros aplicados en la zona de filtro a la izquierda.

= Filtros aplicados a las listas en "segundo plano": estos filtros son aquellos
que se utilizan por medio de la pestafia Filtro (clausula WHERE) del menu
contextual Configurar la lista. El usuario ve que se aplica tal filtro porque
el icono ¥, situado debajo de la lista, aparece en color (también puede ver
la pestana Filtro pulsando directamente en este icono).

Cliente Web

Los filtros se pueden seleccionar en la lista desplegable Filtro que se encuentra

en la parte superior de las listas.

Esta lista desplegable contiene:

= Un filtro por indice de la tabla, si el indice no se aplica a la clave primaria,
y a condicién de que al menos uno de los campos y vinculos formen parte de
la pantalla.
Si un administrador agrega un indice que respeta estas reglas en una tabla
con AssetCenter Database Administrator, este nuevo indice aparecera en
la lista de filtros.

= Un filtro por bisqueda cuyo contexto es la tabla en la que la lista muestra
los registros.
Si el usuario agrega una consulta, esta aparecera en la lista de filtros.

= Un filtro si se ha definido un prefiltrado para la pantalla (campo Campos
QBE del detalle de la pantalla en AssetCenter Database Administrator).
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Funcionamiento de los filtros del cliente Windows

Esta seccién no se aplica al cliente Web.

Un filtro tiene un efecto de reducir las lineas de una lista y no de las
columnas.

Algunas tablas son jerarquicas y permiten ver los registros en arborescencia
de componentes y subcomponentes. Los registros que cumplen los criterios
de los filtros definidos aparecen en claro; los demas, atenuados.

La dnica manera de guardar un filtro aplicado a una lista principal es
integrarlo en una vista (cf. menti Herramientas) que puede abrir
posteriormente.

En ciertos casos, para aplicar un filtro o un conjunto de filtros, tendra que
pulsar en uno de los iconos Bl que aparecen en las zonas de filtro. Si no
aparece ningun icono de este tipo, el filtro se aplica automaticamente. Si el
icono aparece atenuado &I, ya se efectud el filtrado. El icono aparece de
nuevo, si se modifica o se afiade una condicién de filtrado.

Para tomar en cuenta las evoluciones de la base de datos, pulse la tecla F5
o use el menu Ventanas/ Actualizar.

Cuando aplica varios filtros simultaneamente, AssetCenter aplica una
condicién "Y" entre los filtros (y no "O"). Para que un registro se visualice
durante la aplicacion del filtro, debe cumplir todas las condiciones definidas
por los filtros.

Para determinar las condiciones légicas que definen un filtro dispone de
operadores de comparacion.

Cuadro 3.1. Operadores de comparacién

Operador Descripcién

todos Sin restriccién en la condicién (sélo se propone este operador
cuando es necesario)

= Igual a

> Mayor que

< Menor que

>= Mayor o igual que

<= Menor o igual que

<> Diferente de
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Operador Descripcién

LIKE Funciona como el operador = y permite ademas insertar caracteres

NOT LIKE "comodin" ("%" para cualquier cadena de caracteres, "_" para un
caracter tnico). Por ejemplo, para obtener todas las sublocalizacio-
nes de la "Torre Salvador Dali" a partir de la tabla de localizacio-

nes, se utiliza LIKE '/ Torre Salvador Dali/%'.

Uso de los filtros del cliente Windows

!
Esta seccion no se aplica al cliente Web.

Existen dos maneras de filtrar los registros de una lista:

= Aplicando uno o varios filtros en primer plano a la lista principal. El detalle
de estos filtros aparece a la izquierda en la ventana que contiene la lista.

= Aplicando un filtro por consulta en segundo plano por composicién de
consultas. La definicion de este filtro no es visible en la ventana que contiene
la lista, pero el icono ¥ en color recuerda la existencia del filtro.

7 NOTA:

Estos dos métodos no son exclusivos. Puede aplicar a la misma lista uno
o varios filtros en primer plano y un filtro en segundo plano.

A continuacién, se describen los métodos de supresion de filtros:

= Para eliminar la aplicacién de todos los filtros, use la opcién Sin filtro del
mentu contextual o del menu especifico.

= Para eliminar la aplicacién de uno de los filtros:
1 Sitie el ratén en la zona de definicién del filtro que desea desactivar.
2 Pulse el boton derecho del ratén para ver el ment contextual.
3 Seleccione el ment Eliminar este filtro.

= Para eliminar la aplicacién de un filtro de segundo plano, seleccione la opcién
del ment contextual Usuarios/Configurar la lista y, a continuacién,

pestana Filtro (clausula WHERE). Pulse el botén para borrar la
condiciéon AQL del filtro de segundo plano.
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7 NOTA:

AssetCenter muestra el resultado de las consultas lo antes posible: si
puede optimizar el tratamiento de datos, los resultados aparecen casi
inmediatamente, aunque la base de datos contenga mucha informacion.
En caso contrario, la rapidez con que aparecen los resultados depende
del motor de base de datos utilizado, de la carga de la red (local o
cliente-servidor) y del tamano de la base de datos.

Aplicacién de uno o varios filtros simples con el cliente Windows

!
Esta seccién no se aplica al cliente Web.

Esta posibilidad s6lo puede aplicarse a las listas principales, es decir las que

figuran en primer plano.

1 Abra la lista de registros que desee filtrar.

2 Seleccione el comando Filtro simple del ment especifico (situado a la derecha
del ment Edicién).

En la parte superior izquierda de la lista aparece una zona de definicion.

# NOTA:

Para ver todos los registros cuyo valor indicado en un mismo campo
o vinculo es igual al valor seleccionado en la ventana de detalle,

seleccione el ment contextual propuesto: Filtrar por este campo o
Filtrar por este vinculo. Finalmente pulse en Bl para visualizar los
registros correspondientes en la lista.

3 Seleccione el objeto de la tabla al que se refiere el filtro, en la lista
desplegable situada a la derecha de R

4 Seleccione un operador de comparacion en la lista desplegable.

5 Indique el valor con el que ha de compararse el objeto seleccionado.
Si la tabla vinculada es de tipo jerarquico, la opcién Arboles en las listas
desplegables de la opciéon Navegacion, en el ment Edicién, Opciones,
presenta una casilla debajo de la zona de lista; seleccionela para filtrar asi
mismo los subcomponentes del objeto seleccionado.
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6 Pulse en [l para ver los registros filtrados.

7 Para aplicar otro filtro, seleccione la opcién Y/Filtro simple del ment
especifico o pulse con el botén derecho en la lista y seleccione la opcién
Y/Filtro simple del ment contextual.

Aplicacién de un filtro por consulta con el cliente Windows

!
Esta seccién no se aplica al cliente Web.

1 Visualice y seleccione una lista.

2 Acceda a la zona de definicién de filtro por medio de la opcién Filtro por
consulta en el ment especifico o el ment contextual de una lista principal.

3 El primer campo de la zona que aparece presenta la lista desplegable de las
consultas preexistentes; seleccione una.
Para definir los criterios de seleccién, introduzca directamente la expresion
AQL de su consulta en la zona destinada al texto.
Si desea especificar su consulta con ayuda de AssetCenter, pulse dos veces
en la lista y seleccione la opciéon Usuarios/Configurar la lista en el menud

contextual; para las listas principales, pulse [, situado en la zona de
definicion del filtro.

Figura 3.2. Pantalla de composicién de consulta

. Consulta de la tabla ‘Bienes (amAsset)” H=]

%' Columnas p ordenacid

Campo 1:‘ B Campo j ‘AssetTag

Operador: =

Campo 2:‘ K Constante j ‘

¥ | v ] s

=
[KIE I = R

[v Forzar los indices [ ierlos valores MIUILL. Cancelar

1 Defina los criterios de filtrado en la pestafia Filtro mediante los campos
1y 2y sus valores asociados, que definen el criterio de seleccién. Un
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operador determinara la comparacién légica que se efectuara entre ambos

campos.

Use la flecha roja para insertar cada criterio en la consulta. Si desea

eliminar la consulta, utilice ; para confirmar, pulse el botén Aceptar.
2 La lista de bienes a la que se aplica un filtro puede presentarse como

sigue:

/ Modelo / Cantidad # Unidad utiizada (Modela] | ﬂ
Fast Etherlink > 104100 PCI T =
|

‘winzip 8.1

Mortan Antivins Corporate Edition 7.6
Morton Antivinus Corporate Edition 7 B
FWN NRAN IR

4% BERY

5,
El \cunu cambia de color %2 si\—/

se usa un filtro en segundo plano
(filtros definidos en el mend

contextual Configurar la lista). g

en memoria respecto del

namero total de registros
conservados después de

aplicar todos los filtros,

Si aparece un signo ? en vez del
numero de la derecha, pulse el botdn
para efectuar el cilculo,

4 Finalmente, pulse en [El.
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4 Presentacién de los asistentes

Definicién de asistente

Los asistentes de AssetCenter le ayudan a efectuar tareas sencillas y

sistematicas. Le orientan paso a paso, de modo grafico e intuitivo, a través de

las distintas etapas necesarias para la realizacion de una tarea. AssetCenter
se suministra con asistentes predefinidos, que le permiten por ejemplo:

» Trasladar usuarios y bienes de una localizacién a otra. El usuario elige a
una persona, los bienes de este empleado que se van a trasladar y la nueva
localizacion. Una vez facilitada toda la informacion al asistente, se actualiza
la localizacion para la persona y sus bienes.

= Administrar de forma sencilla las existencias. El usuario elige bienes en
existencias, un empleado y una localizacion. El asistente asigna los bienes
al empleado y a la localizacién seleccionados.

= Recopilar informacién de modo sencillo con vistas a la ejecucién de alguna
accion.

= Facilitar la introduccién de un registro.

7 NOTA:

Ademas de los asistentes suministrados de forma predeterminada,
AssetCenter permite crear nuevos asistentes mediante el cliente
Windows.
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5A quién estdn destinados los asistentes?

Los asistentes son tutiles tanto para un usuario principiante como para un

usuario avanzado:

= El usuario principiante puede realizar mas facilmente tareas complejas sin
tener amplios conocimientos de AssetCenter ni de sus mecanismos.

= El usuario avanzado puede crear sus propios asistentes o configurar los
asistentes existentes, y adaptar asi esta funcionalidad a los procesos internos
de la empresa. La creacion de estos asistentes especiales requiere el
conocimiento de un lenguaje de archivo de comandos flexible y potente.

Tipologia de los asistentes

Los asistentes se reparten en dos grandes grupos:
= Asistentes que intercambian datos con la base AssetCenter
= Asistentes independientes de la base de datos

Asistentes que intercambian datos con la base AssetCenter

Se clasifican en dos grupos:

Asistentes de ayuda para la introduccién de datos

Facilitan la introduccién de informacién y la creacién de registros a partir de
esta informacién. Estos asistentes completan las pantallas en su lugar. Por
ejemplo, el asistente Creacién de una persona guia al usuario en la creacion de
un registro de la tabla de departamentos y personas. Recopila la informacién
relativa al empleado y genera el correspondiente registro. El usuario no
introduce ninguna informacién directamente en la pantalla de detalle, sino que
el asistente se encarga de hacerlo.

Asistentes de recopilacién de informacién previa a la ejecucién de una accién

Algunas acciones requieren el valor de un campo de la base de datos AssetCenter
o el valor de una variable. En estos casos, los asistentes le ayudan a recopilar
la informacién necesaria antes de transmitirla a la accién. Por ejemplo, el
asistente de traslado suministrado con AssetCenter recopila informacién sobre
los bienes que se van a trasladar, el usuario de estos bienes y su nueva
localizacién, y modifica consecuentemente los registros de la base de datos
AssetCenter.
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Asistentes independientes

Los asistentes independientes son en su mayoria asistentes de célculo y
visualizacién. Por ejemplo, puede crear un asistente "Suma" que presente la
suma de dos ntimeros introducidos por el usuario.

Creacién de asistentes

La creaciéon de un asistente es una tarea reservada a los usuarios avanzados.

» La creacién de asistentes se describe en el manual Utilizacion avanzada,
capitulos Acciones y Asistentes.

Utilizacién de los asistentes

Desactivacién de un asistente no contextual

Cliente Windows
Se puede activar un asistente no contextual desde:
= El meni Herramientas/Acciones

= De la pestafia Funciones del navegador del cliente Windows y del cliente
Web, si la accién estd asociada a un dominio funcional

Cliente Web

Se puede activar un asistente no contextual a partir del panel de navegacién
arborescente si la accién se asocia a un dominio funcional.

Activacién de un asistente contextual

Cliente Windows

Se puede asociar un asistente contextual a un botén presente en el detalle de
una pantalla, para poder activarlo pulsando el botén.

Ejemplo: en el detalle de una persona, la creacién de un departamento se realiza
pulsando el botén + Departamento.
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Cliente Web

Un asistente contextual se activa seleccionando la accién en la lista desplegable
Acciones contextuales en la parte superior de las pantallas de la lista.

Ejemplo: en la lista de pedidos, la recepcién de un pedido se realiza activando
la accién Recibir a partir de la lista Acciones contextuales.

Navegar en un asistente

Los asistentes se componen de una serie de paginas. Cada una de estas paginas
presenta datos o requiere informacién de parte del usuario: puede tratarse de
una seleccién que efectuar o de una informacién que introducir.

La navegacion entre las diferentes paginas de un asistente es simple:

=  Una vez completada una pagina, puede pasar a la pagina siguiente
(determinada por una transicién) mediante el botén Siguiente. Si ha
alcanzado la dltima p4gina del asistente, este botén ya no esta disponible.

= Siempre tiene la posibilidad de volver atras mediante el bot6n Anterior
para efectuar correcciones.

= En cualquier momento puede ejecutar la accion final de un asistente
mediante el botén Terminar. Si el asistente no tiene suficiente informacién
para realizar la tarea asignada, el usuario vuelve automaticamente a la
pagina apropiada.

Puede anular totalmente la ejecucién de un asistente (y por consiguiente de la

accién asociada) mediante el botén Cancelar.

Actualizar la visualizacién de una pdgina de asistente cuyo contenido depende
del valor de un campo de la misma pdgina

Cliente Windows
La actualizacién es automatica.

Cliente Web
La actualizacién no es automatica.

Debe mostrar la pagina anterior o siguiente del asistente y, después, volver a
la pagina que necesita actualizarse.

Esto no siempre es posible.

Limitaciones en la utilizacién de los asistentes

» Acciones (incluidos asistentes) [pag. 122].
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5 Visualizacién grdfica de las
planificaciones (cliente Windows)

!

Este capitulo no se aplica al cliente Web.

Principios generales

En qué consiste la visualizacién grafica de las planificaciones

La visualizaciéon grafica de las planificaciones sirve para representar los eventos
que tienen un comienzo, un fin y eventualmente unos vencimientos.

Estos eventos se asocian a un registro aislado o a una seleccion de registros.
Ejemplos:

= Ausencia de empleados

= Periodos cubiertos por los contratos

Las paginas de visualizacién grafica de las planificaciones sélo representan
datos simples (inicio, fin y eventualmente los vencimientos).

No ofrecen ninguna funcién de planificacién compleja (programacion, por
ejemplo).
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Dénde la visualizacion grafica de las planificaciones se propone de
forma predeterminada

De forma predeterminada, esta disponible una pagina de visualizacién grafica
de las planificaciones en el detalle de las tablas siguientes:

= Personas (amEmplDept): la pestafia Ausencias, subpestana Vista previa,
sirve para visualizar las ausencias.

= Intervenciones (amWorkOrder): la pestafia Vista previa sirve para
visualizar las intervenciones planificadas.

= Contratos (amContract): la pestaiia Vista previa sirve para visualizar las
intervenciones planificadas bajo contratos.

= Proyectos (amProject): la pestafia Vista previa sirve para visualizar los
proyectos.

Dénde se puede anadir una pagina de visualizacion grafica de las
planificaciones

Se puede afiadir una pagina de visualizacién grafica de las planificaciones:

= en el detalle de una tabla, gracias a AssetCenter Database Administrator
= en un asistente, gracias a AssetCenter Database Administrator

Debe disponer, como minimo, de la siguiente informacién:

= Un campo que almacena un inicio (fecha sola o fecha y hora)

=  Un campo que almacena un fin (fecha sola o fecha y hora)

Utilizacién de la pdgina de visualizacién grdfica de las planificaciones

Figura 5.1. Visualizacién gréfica de las planificaciones -
Ergonomia
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© Comience por seleccionar simultdneamente los registros cuya planificaciéon
desea visualizar.

@ Seleccione 1a primera fecha que aparece en el cuadro ¢ (extremo izquierdo
del eje temporal).

& Para modificar la escala del eje temporal: desplace la barra, o pulse a su
derecha o a su izquierda, o active el cuadro © y después pulse la tecla Ctrl
haciendo girar la rueda del ratén.

& Para desplazar el gje temporal a la izquierda (retroceder en el tiempo): pulse

en 4l o active el cuadro & y después haga girar la rueda del ratén hacia arriba.

& Para desplazar el eje temporal a la derecha (avanzar en el tiempo): pulse en
o active el cuadro ® y después haga girar la rueda del ratén hacia arriba.

© Marque la opcién Dias trabajados para ocultar los dias libres. Los dias
libres aparecen en gris oscuro en el eje temporal. S6lo se puede seleccionar la

opcion Dias trabajados si la escala O lo permite.

& Marque la opcién Horas trabajadas para ocultar las horas libres. Sélo se

puede seleccionar la opcién Horas trabajadas si la escala dlo permite.

8, .. . . .
© Representacion grafica de los eventos que se asocian a los registros

. . 1,
seleccionados en la lista @ :
= Una barra _1representa el periodo entre el inicio y el fin de un evento.

Los campos que sirven para definir el inicio y el fin de los eventos dependen
de lo que se ha definido para la pagina de visualizacién grafica de las
planificaciones.

Cuando sitda el puntero sobre la barra 1, un texto de ayuda le aporta
informaciones clave sobre el evento.

Para desplazar la barra T, seleccidnela con el botén izquierdo del ratén
y desplacela hacia la izquierda o la derecha. Constatara que el inicio y el
fin del evento se modifican para mantener la duracién del evento.

Para modificar inicamente la fecha de inicio, desplace el puntero sobre el
borde izquierdo de la barra 1 hasta que el puntero cambie de aspecto.
Después, pulse con el botén izquierdo del ratén y ajuste el tamarfio de la
barra. Constatara que la fecha de fin permanece sin cambiar.

Para modificar anicamente la fecha de fin, desplace el puntero sobre el bordo
derecho de la barra T hasta que el puntero cambie de aspecto. Después,
pulse con el botén izquierdo del ratén y ajuste el tamano de la barra.
Constatara que el inicio y el fin del evento se modifican para mantener la
duracion del evento.
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Debe confirmar las modificaciones mediante el botén Modificar para que
se registren en la base de datos.

Para mostrar el detalle del evento en una nueva ventana, pulse dos veces
en la barra .

Cuando lo permite la estructura de tabla, puede deslizar/desplazar un evento
de una linea a otra. En el ejemplo del esquema Visualizacion grafica de las
planificaciones - Ergonomia [pag. 92], esto consiste en asignar una
intervencién a otro técnico.

= Los circulos rojos ¢ y verdes e representan los vencimientos, cuando tales
vencimientos estdn definidos para la pagina de visualizacién grafica de las
planificaciones. Este es el caso, por ejemplo, para las intervenciones (campo
Fecha limite (dtResolLimit)). Este no es el caso, por ejemplo, para las
ausencias de personas.
El circulo es rojo cuando no se ha respetado el vencimiento que representa.
Es verde en el caso contrario.

= Los cuadrados rojos « y verdes = sefialan la existencia de un vencimiento.
Cada cuadrado esta asociado a uno circular del mismo color.
El cuadrado esta a la izquierda de la barra T si el vencimiento se define
en relacién al inicio del evento.
El cuadrado esta a la derecha de la barra T 1si el vencimiento se define
en relacion al fin del evento.
El cuadrado es rojo cuando no se ha respetado el vencimiento al que esta
asociado.
Es verde en el caso contrario.

s Los tridngulos verdes » y « senialan la presencia de un evento que no aparece

8 . , . .

en el cuadro @ teniendo en cuenta los parametros de visualizacion.

= Un cuadrorojol  |delimita la zona de recuperacion de dos eventos.

=  Unabarraverde

!

representa el porcentaje de progresion de un evento.

El indicador de progresion s6lo se muestra si la barra ™ 1esta
completa en la ventana.

Caso prdctico

El caso practico que sigue le ayudara a descubrir el funcionamiento de la
visualizacion grafica de las planificaciones.
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Desarrollo del caso practico

El caso practico consiste en realizar las operaciones siguientes:
Crear 1 grupo.

Crear 2 técnicos.

Crear 2 intervenciones.

Visualizar las fechas clave de estas intervenciones.

Ot & W N =~

Modificar graficamente algunas de estas fechas clave.

Etapa 1 - Creacion del grupo

1 Inicie AssetCenter.

2 Conéctese a la base de demostracion.

3 Muestre la lista de grupos (ment Parque/Grupos).

4 Cree un grupo completando tnicamente los campos siguientes:

Titulo del campo Nombre SQL del campo Valor
Nombre Name CP - Grupo

5 Cierre la ventana (botén Cerrar).

Etapa 2 - Creacion de técnicos

1 Muestre lalista de personas (ment Parque/Departamentos y personas).
2 Cree 2 personas completando dnicamente los campos y vinculos siguientes:

Pestafia Titulo del cam-  Nombre SQL  Valor para la intervencién 1 Valor para la
po o vinculo del campo o infervencién 2
vinculo
Nombre Name CP - Técnico 1 CP - Técnico 2
Grupos Miembrodelos EmplGroups  CP - Grupo CP - Grupo
grupos

3 Cierre la ventana (botén Cerrar).

Etapa 3 - Creacion de intervenciones

1 Muestre la lista de intervenciones (menu Parque/Intervenciones).
2 Cree 2 intervenciones completando inicamente los campos siguientes:
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Pestafia Titulo del cam-  Nombre SQL  Valor para la intervencién 1 Valor para la
po del campo intervencién 2
N°deinterven- WONo CP1 CP2
cién
Notificado el ~ dtNotif 19/08/2002 11:00:00 19/08/2002
11:00:00
Fecha limite dtResolLimit  20/08/2002 17:00:00 23/08/2002
17:00:00
General Tipo seType Soporte interno Soporte inter-
no
General Titulo Title Analisis del problema Reparacion
Seguimien- Técnico int. Contact CP - Técnico 1 CP - Técnico 2
to/Técnico
Seguimien- Inicio efect. dtSchedFixS-  20/08/2002 14:00:00 21/08/2002
to/Calendario tart 14:00:00
Seguimien- Fin previsto dtSchedFixed 21/08/2002 12:00:00 22/08/2002
to/Calendario 17:00:00

Etapa 4 - Visualizacion de una planificacion de 2 intervenciones

1 Seleccione simultaneamente las intervenciones CP1 y CP2.
2 Seleccione la pestana Vista previa.

Figura 5.2. Visualizacién grdfica de las planificaciones -
Eiemplo con intervenciones

Fs Intervenciones: Detalle de la intervencion ' () (seleccién muiltiple) =101 x|
4N’ deinterve... |/ Titulo < Estado < N* llamada 1 HNuevo
£ Duplicar
Suprimir
. N* de intervencién:_ Priolidad:‘ j
Notificada st 19/08/2002 11:00:00 = Estardo] Notificada
Fecha Iirmta:_zl [ Pendiente de ur bien
General 1 Seguimiento I Adquis.  Wista previa l Caonsumo l Coste l Digpogitivos de cableada 1 Cables 1 Ce J)_
Primer dia wsib\e:’m ﬂﬂ Escala: 'T'IOT
[}as trabajados: 2002, semana 34 2002, semans 25
Heras trabajadas™ 2008 |21.fn£ ‘22»03 |2:ws 2&”
Analisis del problema (CF1) ‘ oot o, Gerald
| I— o
Cerrar
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3

Utilice la barra de desplazamiento Escala asi como los botones |y *| para
visualizar todo el periodo cubierto por las 2 intervenciones.

Puede activar igualmente el cuadro ) y después pulsar en la tecla Cirl
haciendo girar la rueda del ratén en lugar de utilizar el cursor Escala.

De igual forma, puede hacer girar la rueda del raton en lugar de utilizar los
botones 4|y ..

Como interpretar la pagina:

Las barras I representan el periodo entre el inicio previsto
(dtSchedFixStart) y el fin previsto (dtSchedFixed) de la intervencion.

Su color depende del técnico que haya seleccionado.

Los circulos rojos # y verdes o representan vencimientos (campo Fecha limite
(dtResolLimit), aqui).

Los cuadrados rojos = y verdes = sefialan la existencia de un vencimiento.

El circulo ¢ y el cuadrado = de la intervencién CP1 son rojos porque la fecha
de fin previsto (dtSchedFixed) para la intervencion es posterior a la fecha
limite (dtResolLimit).

El circulo e y el cuadrado = de la intervencion CP2 son verdes porque la fecha

de fin previsto (dtSchedFixed) para la intervencién es anterior a la fecha
limite (dtResolLimit).

Etapa 5 - Modificacién grafica de las fechas

1

2
3
4

Muestre la lista de intervenciones (mentu Parque/Intervenciones).
Seleccione simultaneamente CP1 y CP2.

Seleccione la pestana Vista previa.

Seleccione la barra T de CP1I con el botén izquierdo del ratén y desplace
la barra entera.

Debe confirmar esta modificacion mediante el botén Modificar.

Se dara cuenta de que los campos Inicio efect. y Fin efect. se han
modificado.

Desplace el puntero sobre el borde izquierdo de la barra —_—1de CP2 hasta
que el puntero cambie de aspecto. Después, pulse con el botén izquierdo del
raton y ajuste el tamario de la barra.

Se dara cuenta de que el campo Inicio efect. se ha modificado, pero que el
campo Fin efect. permanece sin cambiar.

Pulse dos veces en la barra —_1: muestra una nueva ventana con el detalle
de la intervencion.
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Personalizar el funcionamiento de las péginas de visualizacién gréfica
de las planificaciones

Las opciones que rigen el funcionamiento de todas las paginas de visualizacién
grafica de las planificaciones se definen en el ment Edicién/Opciones, grupo
de opciones Visualizacién/Visualizacién grafica de las planificaciones.

Z NOTA:

No se puede modificar el hecho de que el sabado y el domingo son los
unicos dias que se pueden declarar como dias libres.
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6 Impresién de datos

Este capitulo explica c6mo imprimir datos con AssetCenter.

Presentacién general

Cliente Windows

Mediante el menu Archivo/Ilmprimir o el acelerador "Ctrl+P", puede imprimir

una lista principal o seleccionar algunos de los registros que contiene, filtrados

0 no, con la configuracién de columnas que desee:

AssetCenter propone dos formatos de impresion:

= Los formularios internos, modelo lista o detalle, que figuran en la tabla de
formularios.
Para crear, modificar o eliminar formularios (cf. capitulo relativo a los
Formularios en el manual de utilizacién avanzada), abra esta tabla mediante
el ment Herramientas/Reporting/Formularios.

= Los informes Crystal Reports cuyos modelos de lista, de detalle, de grafico
o de ejemplo figuran en la tabla de informes.
Para acceder a esta tabla y consultar los informes disponibles, use el mend
Herramientas/ Reporting/ Informes. El programa Crystal Reports es
el inico que le permite afiadir nuevos informes, ofreciendo mas flexibilidad
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y posibilidades de configuracion que los formularios internos (cf. capitulo
relativo a Crystal Reports en el manual de utilizacién avanzada).

Cliente Web

En Microsoft Internet Explorer:
1 Muestre la pantalla que desee imprimir.

2 Pulse el icono & en la parte superior derecha del espacio de trabajo del cliente
Web.

Se muestra una ventana del explorador Internet.

3 Imprima la ventana de ayuda de las funciones de impresion del explorador
Internet.

Impresién de la informacién de una lista

Cliente Windows

1 Abra una lista principal.
2 Seleccione el menu Archivo/Imprimir (acelerador: Ctrl + P).
3 Seleccione un formulario entre los cuatro valores de la lista desplegable
Tipo:
= Formulario de detalle (interno): para imprimir la informacién de detalle
de la lista principal o de los registros seleccionados.

En el campo Formulario, AssetCenter presenta los formularios de tipo
detalle correspondientes a la lista principal desde donde ha lanzado la
impresion. Estos formularios definen el contenido y la forma de la
impresion.

= Formulario de lista (interno): para imprimir segin un modelo de lista la
informacién de la lista principal o de los registros seleccionados.

En el campo Formulario, AssetCenter presenta los formularios de tipo
lista correspondientes a la lista principal desde donde ha iniciado la
impresion. Estos formularios definen el contenido y la forma de la
impresion.

= Informe de detalle (Crystal): para imprimir un modelo detallado de un
registro de la lista principal.
Para imprimir el detalle de varios registros, debera repetir el
procedimiento de impresion para cada registro. En la ventana de
impresion, AssetCenter presenta los informes que poseen una tabla de
referencia, en el campo Formulario. En consecuencia, la Tabla (nombre
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SQL: TableName) del detalle de un informe (en la tabla de informes)
debe completarse para ver los informes relacionados con una lista
principal desde donde ha iniciado el proceso de impresion. Estos informes
definen el contenido y la forma de la impresion.

= Informe no contextual (Crystal): permite elegir un modelo de informe
para la impresién.
La impresion se aplica independientemente del contexto definido por
una lista principal que haya seleccionado. En la ventana de impresion,
a diferencia del informe de detalle, AssetCenter presenta, en el campo
Formulario, los informes que no tienen tabla de referencia. Por ejemplo,
la Tabla (nombre SQL: TableNfame) del detalle de un informe debe
estar vacia para presentar los informes que no guardan relaciéon con una
lista principal correspondiente a una tabla. Estos informes definen el
contenido y la forma de la impresion.

4 Seleccione un formulario en la lista desplegable del campo Formulario.
5 Pulse Imprimir.

Cliente Web

1 Muestre la lista que desee imprimir.

2 Pulse el icono & en la parte superior derecha del espacio de trabajo del cliente
Web.
Se muestra una ventana del explorador Internet.

3 Imprima la ventana de ayuda de las funciones de impresién del explorador
Internet.

Impresién de la informacién detallada de los registros

Cliente Windows

Antes de imprimir varios registros seleccionados en una lista principal (el valor
del campo Tipo (nombre SQL: Type) debe ser Formulario de detalle
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(interno)), el programa le invita a elegir entre tres pardmetros de impresién
mediante los botones de opcién:

£ Tipo |Furmu|aric| de detalle (interna) j

[SIEN O etalle de un bien

- Pardmetr
() Salto de pAgina entre los registos

O Impresidn continua

%liquatas

Nomero de etiquetas en lo ako:| 1 -

Separacion vertical (mm]:| 0 j.

Mamero de etiguetas a lo ancha:| 1

Separacidn horizontal [mm]:| 0 :I.
Configurar... | @ Wista pravia‘ &b Impriric | Cerrar |

.]

v]L

4

= Salto de pagina entre los registros: imprime el detalle de cada registro en
una nueva pagina.

= Impresion continua: imprime el detalle de cada registro uno tras otro.
= Etiquetas: reserva un formato de etiqueta en la pagina para imprimir el
detalle de cada registro, con los siguientes parametros:
= Numero de etiquetas a lo alto
= Separacion vertical: espacio, en mm, entre dos lineas de etiquetas.
= Numero de etiquetas a lo ancho
= Separacion horizontal: espacio, en mm, entre dos columnas de etiquetas

Z NOTA:

Obviamente, si s6lo selecciona un registro, estos parametros de
disposicién no estan disponibles, puesto que no los necesita.

Cliente Web

1 Muestre el detalle que desee imprimir.

2 Pulse el icono & en la parte superior derecha del espacio de trabajo del cliente
Web.

Se muestra una ventana del explorador Internet.

3 Imprima la ventana de ayuda de las funciones de impresion del explorador
Internet.

102 | AssetCenter 5.0 - Ergonomia



Vista previa antes de la impresién

Cliente Windows
Para obtener una vista previa antes de la impresién, pulse el botén Vista
previa.
En la pantalla que aparece, podra:
= Cambiar la impresora de destino (botén Configurar).
= Cambiar los margenes y el factor de zoom del formulario (botén Preparar
pagina).
= Imprimir sus datos (botén Imprimir).
= Ver las demds paginas del formulario (botones Siguiente y Anterior).

Cliente Web

En Microsoft Internet Explorer:

1 Muestre el detalle que desee imprimir.

2 Pulse el icono & en la parte superior derecha del espacio de trabajo del cliente
Web.
Se muestra una ventana del explorador Internet.

3 Utilice las funciones de vista previa antes de imprimir del explorador
Internet.
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7 Diferencias entre el cliente Web vy el
cliente Windows

El usuario puede acceder a la base de datos de AssetCenter de varias formas:
= Mediante el cliente Windows

s Mediante el cliente Web

Este capitulo describe las principales diferencias entre estos dos clientes.

Generalidades

Para un usuario estandar, trabajar con AssetCenter consiste sobre todo en
gestionar la informacién almacenada en la base de datos de AssetCenter.

En la mayor parte de los casos, la base de datos se encuentra en un servidor,
al que acceden numerosos usuarios.

El cliente Windows y el cliente Web son componentes que permiten a los usuarios
acceder a la base de datos de AssetCenter.

Las principales diferencias se presentan detalladas en la tabla siguiente.

Cliente Windows Cliente Web
Plataformas admitidas Windows Las plataformas que figuran

en el registro de compatibili-
dad de AssetCenter.
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Cliente Windows

Cliente Web

Instalacion

Se debe instalar el cliente
Windows en el puesto de traba-
jo del usuario.

Es suficiente con que la esta-
cién de trabajo del usuario
disponga de uno de los explora-
dores Internet que figuren en
el registro de compatibilidad
de AssetCenter.

Funciones disponibles

Todas las funciones estan dis-
ponibles.

Algunas funciones no estan
disponibles.

Las versiones futuras del
cliente Web cada vez seran
maés completas.

Interfaz

Interfaz tradicional

Interfaz mas préxima a las in-
terfaces de los sitios Web.

Instalacién y configuracién minima de los clientes

Cliente Windows

En la estacién de trabajo de cada usuario:
1 Instale el cliente Windows.

2 Inicie el cliente Windows (ment Windows Inicio/Programas/HP
OpenView/AssetCenter 5.00/ HP OpenView AssetCenter).

3 Cree la conexién a la base de datos (ment Archivo/Edicién de

conexiones).

Cliente Web

En la estacién de trabajo de cada usuario:
1 Compruebe que la estacién del usuario dispone de uno de los exploradores
Internet que figuran en el registro de compatibilidad de AssetCenter.

2 Cree un acceso directo o un favorito que haga referencia a la direccion URL
de AssetCenter Web Tier en el idioma deseado.

Conexién a la base AssetCenter

Cliente Windows

Para conectarse a la base AssetCenter:
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1 TInicie el cliente Windows (ment Windows Inicio/Programas/HP
OpenView/AssetCenter 5.00/\nHP OpenView AssetCenter).

Se muestra la ventana Conexién a una base.

2 Rellene los campos de la ventana en funcién de la informacién comunicada
por un administrador de AssetCenter de la empresa.

Cliente Web

Para conectarse a la base AssetCenter:

1 Inicie uno de los exploradores Internet que figuran en el registro de
compatibilidad de AssetCenter.

2 Conéctese a AssetCenter Web Tier por medio de una direccién URL facilitada
por un administrador de AssetCenter de su empresa.

Diferencias entre los clientes

Esta seccién describe las diferencias entre el cliente Web y el cliente Windows.
Esta lista va a desarrollarse con las préximas versiones de AssetCenter.
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Ergonomia general

Accién que desea realizar

Cémo actuar con el cliente

Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Seleccionar el idioma de visua-
lizacion de los objetos multilin-
giies de la base de datos y de
la interfaz (por oposiciéon a los
datos de la base).

Ejemplos: entradas de mend,
etiquetas de campos y vincu-
los, mensajes de error

1 Anfada los parametros del
idioma deseado en la base
AssetCenter con AssetCen-
ter Database Administra-
tor.

2 Instale el cliente AssetCen-
ter en el idioma deseado.

3 Inicie el cliente Windows
del idioma deseado.

1 Anfada los parametros del
idioma deseado en la base
AssetCenter con AssetCen-
ter Database Administra-
tor.

2 Instale AssetCenter Web
Tier y AssetCenter Web
Service en el idioma desea-
do.

3 Inicie un explorador de In-
ternet admitido.

4 Conéctese al servidor de
aplicacién AssetCenter
Web Tier del idioma desea-
do.

NOTA:

Debe instalar los dos
(AssetCenter Web Tier,
AssetCenter Web Servi-
ce) en cada uno de los
idiomas deseados.

Utilizar los menus contextua-
les

Cuando pulsa el botén derecho
del ratén, un menu contextual
le indica las posibilidades que
dependen del lugar donde se
encuentre el cursor.

Por egjemplo, en una lista, hay
un mendu contextual Vista ar-
borescente.

No hay ningtin menu contex-
tual.

Algunos de estos menus se
reemplazan por listas desple-
gables que presentan las accio-
nes, filtros y estadisticas vali-
das en el contexto de una tabla
determinada.

Mostrar varias ventanas en el
espacio de trabajo de AssetCen-
ter

Puede mostrar varias venta-
nas en el espacio de trabajo de
AssetCenter.

Sélo puede mostrar una venta-
na a la vez en el espacio de

trabajo de AssetCenter mostra-
do por el explorador Internet.

Definir las opciones de la inter-
faz

El menu Edicién/Opciones
permite configurar el compor-
tamiento de la interfaz del
cliente Windows.

No hay ninguna opcién para
definir el comportamiento de
la interfaz del cliente Web.
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Accién que desea realizar

Cémo actuar con el cliente
Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Mostrar una ventana

Ejemplo: mostrar la lista y/o
el detalle de las localizaciones

Las ventanas se muestran

utilizando las entradas:

s De la barra de menus
Ejemplo: mentu Par-
que/Localizaciones

s De la barra de iconos
Ejemplo: icono Localiza-
ciones

= La pestafia Funciones del
navegador
Ejemplo: Organiza-
cién/Localizaciones

Las ventanas se muestran
pulsando en los vinculos del
panel de navegacion de la iz-
quierda.

Ejemplo: Organizacién/Lo-
calizaciones

Utilizar los botones de navega-
cién del explorador Internet
Ejemplo con Microsoft Inter-
net Explorer: botones Adelan-
te y Atras

No disponible

Supongamos que acaba de
modificar el valor del campo o
del vinculo CampoVinculoX.

Si pulsa en uno de los botones
de navegacion del explorador
Internet antes de haber pulsa-
do el botén Guardar o antes
de haber seleccionado otro
campo o vinculo, las modifica-
ciones de CampoVinculoX no
se tomaran en cuenta durante
el registro de las modificacio-
nes (botén Guardar).

Lista y detalle de los registros:
tipos de visualizacién disponi-

bles

Estéan disponibles los modos
de visualizacién siguientes:
s Solo lista

s Solo detalle

s Lista y detalle

Estan disponibles los modos
de visualizacién siguientes:
s Solo lista

s Solo detalle

Lista y detalle de los registros:
paso de un tipo de visualiza-
cién a otro

Dispone de las siguientes posi-

bilidades:

= Menis Ventanas/Sélo
lista, Ventanas/Lista y
detalle y Ventanas/Sélo
detalle

s lconos correspondientes en
la barra de herramientas

= Botén Detalle

s Para pasar de la lista al
detalle:
pulse el vinculo del regis-
tro que se va a mostrar en
la lista.

s Para pasar del detalle a la
lista:

pulse el vinculo Volver a
la lista en el detalle.
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Accién que desea realizar

Cémo actuar con el cliente

Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Mostrar los nuevos mensajes
internos de forma automaética

Visualizacién de un cuadro de

didlogo que comunica la llega-

da de nuevos mensajes y le in-

vitar a leerlos:

s Almomento de la conexion
a la base de datos

s Durante la conexiéon

Si pulsa el botén Si, un asisten-
te le permite leer los mensajes.

Visualizacién de un vinculo
que comunica la llegada de un
nuevo mensaje inicamente en
el momento de la conexién a
la base de datos.

Si pulsa el vinculo, un asisten-
te le permite leer los mensajes.

Activar/desactivar los médulos

Mentu Archivo/Activacién
de médulos

No disponible

Mostrar los iconos y graficos
asociados a los registros en las
ventanas de lista y de detalle
Ejemplos: icono en la parte
superior izquierda del detalle
de registros, pestaiia General
del detalle de los planos

Disponible

No disponible

Mostrar las noticias

Ment Ventana/Mostrar las
noticias

No disponible

Utilizar las vistas

Las vistas pueden crearse,
modificarse, eliminarse y vi-
sualizarse (meni Herramien-
tas/Vistas).

Las vistas no pueden crearse,
modificarse, eliminarse ni vi-
sualizarse.

Activar las opciones de accesi-
bilidad (para los usuarios que
muestran dificultades de visua-
lizacién)

Disponible

Utilice las opciones de accesi-
bilidad del explorador Inter-
net.

Crear un favorito

1 En la pestana Funciones
del navegador, seleccione
el vinculo que desee agre-
gar a los favoritos.

2 Pulse el boton derecho del
raton.

3 Seleccione Ahadir a favo-
ritos en el menu contex-
tual que aparece.

En Microsoft Internet Explo-

rer:

1 DMuestre la pantalla que
desee memorizar.

2 Pulse el icono A situado en
la parte superior derecha
del espacio de trabajo del
cliente Web.

Se crea un vinculo a la pa-
gina y se agrega a los favo-
ritos de Internet Explorer.
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Accién que desea realizar Cémo actuar con el cliente

Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Imprimir el contenido de la No disponible
ventana activa (lista, detalle,
pagina del asistente, etc.)

En Microsoft Internet Explo-

rer:

1 DMuestre la pantalla que
desee imprimir.

2 Pulseelicono & situado en
la parte superior derecha
del espacio de trabajo del
cliente Web.

Se muestra una ventana
del explorador Internet.

3 Imprima la ventana de
ayuda de las funciones de
impresién del explorador
Internet.

Listas de registros

Accién que desea efectuar Cémo actuar con el cliente Cémo actuar con el cliente Web
Windows

Filtrar los registros de una Dispone de las siguientes posi-

lista bilidades:

s  Menis <Nombre de la
tabla>/Sin filtro o
<Nombre de la ta-
bla> /Filtro simple y
<Nombre de la ta-
bla> /Filtro por consulta

= Ments contextuales Filtrar
por este campo y Filtrar
por este vinculo

= Icono ¥ situado en la par-
te inferior de las listas

s Filtro registrado en las
vistas
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Accién que desea efectuar Cémo actuar con el cliente Cémo actuar con el cliente Web
Windows

Los filtros se pueden seleccio-
nar en la lista desplegable Fil-
tro que figura en la parte supe-
rior de las listas.

Esta lista desplegable contie-

ne:

s Un filtro por indice de la
tabla, si el indice no se
aplica a la clave primaria,
y a condicién de que al
menos uno de los campos
y vinculos formen parte de
la pantalla.

Si el administrador afnade
un indice que respeta estas
reglas en una tabla con
AssetCenter Database Ad-
ministrator, este nuevo in-
dice aparece en la lista de
filtros.

s Un filtro por consulta cuyo
contexto es la tabla en la
que la lista muestra los
registros.

Si el usuario anade una
consulta, ésta aparecera
en la lista de filtros.

s Un filtro si se ha definido
un prefiltrado para la
pantalla (campo Campos
QBE del detalle de la pan-
talla en AssetCenter Data-
base Administrator).
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Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente

Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Ordenar una lista por una co-
lumna determinada

La ordenacion de las listas es-
ta disponible en las listas
principales y en las secunda-
rias (listas en las pestafas).
Para ordenar una lista por
una columna determinada,
pulse el encabezado de la co-
lumna.

En cada pulsacién, se modifica
el orden de clasificacién:

Sin ordenacién

Creciente
Decreciente
Sin ordenacion

Creciente

Y U W N -

Decreciente

La ordenacién de las listas es-
ta disponible en las listas
principales pero no en las se-
cundarias (listas en las pesta-
nas).

Para que una columna se pue-
da ordenar, es preciso que el
campo o vinculo correspondien-
te a la columna:

s forme parte directamente
de la tabla a la que perte-
nece la pantalla,

s sea el Gnico campo o
vinculo de un indice de la
tabla a la que pertenece la
pantalla.

Para ordenar una lista por
una columna determinada,
pulse el encabezado de la co-
lumna.

En cada pulsacién, se modifica
el orden de clasificacién:

Sin ordenacién

Creciente

Decreciente

AN

Creciente
5 Decreciente

A diferencia del cliente Win-
dows, no es posible volver al
estado Sin ordenacion.

Configurar el nimero de regis-
tros mostrados en las listas y
la forma de mostrarlos

El ntimero de registros en las
listas, y la forma de mostrarlos
se configura mediante los me-
nus del cliente Windows Edi-
ciéon/Opciones/Listas/Lis-
tas principales o Edi-
cién/Opciones/Lis-
tas/Otras listas

De forma predeterminada, las
listas muestran 20 registros
por pagina.

Las opciones de los mentus del
cliente Windows Edicién/Op-
ciones/Listas/Listas princi-
pales o Ediciéon/Opcio-
nes/Listas/ Otras listas

Calcular el nimero total de
registros en una tabla

Este calculo se realiza pulsan-
do el botén del tipo x / ? en
la parte inferior derecha de las
listas de registros (listas prin-
cipales y secundarias).

Este calculo se realiza pulsan-
do el vinculo Actualizar en la
parte superior derecha de las
listas de registros (sélo listas

principales).
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Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente

Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Seleccion de todos los registros
de una lista

Es posible seleccionar todos
los registros en las listas prin-
cipales, como en las listas se-
cundarias (lista de pestafnas):
mend Edicién/Seleccionar
todo.

Es posible seleccionar todos
los registros en las listas prin-
cipales, pero no en las listas
secundarias (lista de pesta-
fias): casilla de verificacién si-
tuada a la izquierda de los
nombres de columna.

Sélo se seleccionan los regis-
tros visibles.

Mostrar una lista en modo ar-
borescente

La lista de registros de una
tabla jerarquica se puede
mostrar en modo arborescente
(menti Ventanas/Vista arbo-
rescente).

La lista de registros de una
tabla jerarquica no se puede
mostrar en modo arborescente.

Llegar de manera rapida a un
registro en una lista

Para acceder de manera rapi-
da a un registro en una lista,

ordene la lista por la columna
que desee y, después, utilice el
mendu contextual Ir a.

No hay forma de acceder de
manera rapida a un registro
en una lista.

Exportar el contenido de una
lista

Ment contextual: Usua-
rios/Exportar la lista

Puede copiar el contenido visi-
ble de la lista en el portapape-
les.

Reagrupar los registros de una
lista

Menu contextual Agrupar en
este campo

No disponible

Seleccionar las columnas que
se van a mostrar en una lista

De forma predeterminada, las
columnas mostradas en la lis-
ta correspondiente a los cam-
pos y vinculos definidos para
la pantalla de ayuda de Asset-
Center Database Administra-
tor (campo Columnas de la
lista).

El mend contextual Usua-
rios/Configurar la lista
permite modificar la seleccion
predeterminada de columnas.

Las columnas mostradas en la
lista correspondiente a los
campos y vinculos definidos
para la pantalla de ayuda de
AssetCenter Database Admi-
nistrator (campo Columnas
de la lista).
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Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente

Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Mostrar las estadisticas en
una lista

1 Muestre la lista.

2 Ordene por la columna so-
bre la que desea mostrar
las estadisticas.

3 Mend contextual Usua-
rios/Estadisticas de esta
columna

1 Muestre la lista.

2 Seleccione la estadistica en
la lista Est.

La lista muestra una entrada

por:

s indice de la tabla, excepto
si el indice se aplica a la
clave primaria

s estadistica cuyo contexto
se aplica a la tabla

Agregar los nombres de una
columna en una lista

Pulse el icono de céalculo en la
parte inferior izquierda de la
lista.

No disponible

Eliminar los registros

Seleccione los registros y pulse
el boton Eliminar.

Seleccione los registros y selec-
cione la accién contextual Eli-
minar.

Mostrar una ventana de filtra- Disponible No disponible
do previo de los registros
Cortar, copiar, pegar los regis- En determinadas condiciones, No disponible

tros de una lista integrada

puede utilizar el ment Edi-
€ién o los aceleradores equiva-
lentes.

Detalle de los registros

Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente

Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Organizar los campos y vincu-
los en las pestafias, cuando
estos campos forman parte de
la tabla principal o cuando es-
tos vinculos son de tipo 1

Ejemplo: detalle de un articulo
de parque, pestafia Adquis.

Estas pestanas contienen sub-
pestanas.

Ejemplo: 1a pestana Adquis.
del detalle de un articulo de
parque contiene las subpesta-
fias Precio y condiciones y
Abastecimiento.

Estas pestafias contienen
marcos que se corresponden a
las subpestanas del cliente
Windows.

Ejemplo: 1a pestaiia Adquis.
del detalle de un articulo de
parque contiene los marcos
Precio y condiciones y
Abastecimiento.
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Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente

Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Crear un registro al vuelo du-
rante la edicién de un vinculo
en el detalle de un registro

1 Enla zona de edicién del
vinculo, escriba un valor
en lugar de seleccionar un
registro en la lista.

2 Ponga el cursor fuera de la
zona de edicion del vinculo.
El cliente Windows le pro-
pone crear un registro en
la tabla de destino del
vinculo.

No disponible

Organizar los vinculos en las
pestaifias, cuando estos vincu-
los son de tipo n

Ejemplo: detalle de un bien o
lote, pestafia Parque

Los registros vinculados se
pueden mostrar en forma de
lista o de una sucesién de pes-
tanas.

Los registros vinculados se
muestran en forma de lista.

Mostrar los campos moneta-
rios

Los campos monetarios mues-
tran el importe y el simbolo de
divisa.

La posicion del simbolo se defi-
ne en el detalle de la divisa.

El simbolo se puede editar
manualmente.

Si se pulsa un icono situado a
la derecha del campo moneta-
rio, es posible mostrar los con-
travalores en las divisas de
referencia.

Los campos monetarios mues-
tran el importe sin el simbolo
de divisa.

El simbolo de la divisa aparece
a la derecha del importe, en
una lista desplegable.

La posicion del simbolo que se
define en el detalle de la divisa
no se tiene en cuenta.

No se pueden mostrar los con-
travalores en las divisas de
referencia.

Utilizar las enumeraciones
personalizables

Los campos completados me-
diante una enumeracion perso-
nalizable tienen un icono a su
derecha.

Pulse este icono para mostrar
la lista de valores.

Puede seleccionar un valor en
la lista o introducir un valor
que todavia no existe.

Este valor se afiade si la enu-
meracion es abierta (lista de
valores modificable por los
usuarios).

Los campos completados me-

diante una enumeracion perso-
nalizable no tienen un icono a
su derecha.

Si pone el cursor en la zona de
edicion del campo, se muestra
la lista de valores.

Puede seleccionar un valor en
la lista o introducir un valor
que todavia no existe.

Este valor se afiade si la enu-
meracion es abierta (lista de
valores modificable por los
usuarios).

Configurar la lista de pestanas
que se van a mostrar en una
pantalla de detalle

Mend contextual Configurar
las pestaias

No disponible
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Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente

Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Mostrar las paginas de visuali-
zacién grafica de las planifica-
ciones

Ejemplo: detalle de las inter-
venciones, pestafia Vista pre-
via

Disponible

No disponible

Mostrar la pestafa Segui-
miento de peticiones, pedidos,
recepciones y facturas

Disponible

No disponible

Definir una alarma en un
campo de tipo Fecha

Icono @ situado a la derecha
del campo de tipo Fecha

No disponible

Utilizar el editor de archivos
de comandos Basic

Pulse el icono situado a la de-
recha de los campos de tipo
Script Basic.

No disponible

Mostrar la pestaiia Flujo de
trabajo del detalle de los re-
gistros

Disponible

Parte grafica no disponible

Rellenar los campos que desig-
nan una tabla de la base Asset-
Center.

Ejemplo: en el detalle del
campo calculado, el campo Ta-
bla (TableName)

Seleccione la tabla en una lis-
ta.

Sélo puede ver el nombre SQL
de la tabla.

Configurar los campos y
vinculos

Ment contextual Configurar
el objeto

No disponible

Guardar la informacién de la
ventana de detalle en un nue-
vo registro e inicializar la
creacién de un nuevo registro
a partir de algunos datos ac-
tuales

Bot6n L= =

No disponible

Eliminar un registro

No disponible cuando no se
muestra la lista

Botén Eliminar

Mostrar un vinculo al seleccio-
nar un registro en una lista
desplegable

Botén

No disponible

Cortar, copiar, pegar, eliminar
del texto en los campos

Utilice el ment Edicién o los
aceleradores equivalentes.

Utilice los comandos del siste-
ma operativo y del explorador
Internet.
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Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente

Cémo actuar con el cliente Web

Modificar un documento alma-

cenado en la base de datos

Windows

1 Muestre el detalle del regis-
tro al que est4d vinculado
el documento.

2 Muestre la pestafia Docu-
mentos.

3 Muestre el detalle del docu-
mento que desea modifi-
car.

4 Pulse el boton Ejecutar.

5 Si se muestra el mensaje
¢Desea reintegrar en la
base las modificaciones
realizadas en el docu-
mento ?, pulse el botén
Si.

6 Modifique el documento.

7 Guarde las modificaciones
realizadas en el documen-
to.

8 Cierre el documento.

9 Vuelva a la pestana Docu-

mentos del registro al que
estd vinculado el documen-
to.

10 Pulse el botén Modificar.

1 Muestre el detalle del regis-
tro al que est4d vinculado
el documento.

2 Muestre la pestafia Docu-
mentos.

3 Muestre el detalle del docu-
mento que desea modifi-
car.

4 Pulse el botén Exportar.

5 Guarde el documento fuera
de la base de datos Asset-
Center.

6 Edite y modifique el docu-
mento ya guardado.

7 Guarde las modificaciones
realizadas en el documen-
to.

8 Cierre el documento.
9 Vuelva a la pestana Docu-
mentos del registro al que

estd vinculado el documen-
to.

10 Pulse el botén Separar.

11 Seleccione el documento
modificado (bot6n a la dere-
cha del campo Descarga).

12 Pulse el botén Aceptar.
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Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente
Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Introducir una duracién

s Silo desea, puede dejar
espacios entre una canti-
dad y su unidad.

s Los separadores de decima-
les reconocidos durante la
introduccién de texto son:
[ |

u )

s Siintroduce un nimero
sin unidad, AssetCenter
aplica la unidad predeter-
minada del campo.

s Cuando la parte entera es
un cero, puede introducir
por ejemplo:

= 01
= 01
s 1
s .1

s No debe insertar ningin
separador entre las cifras
(punto, coma o espacio).

Debe dejar al menos un
espacio entre una cantidad
y su unidad.

El separador de decimales
reconocido es el que se de-
fine en los parametros re-
gionales del servidor de
aplicaciones.

No puede introducir un
numero sin unidad.
Puede introducir las unida-
des en el orden que desee.

Acciones con los registros

Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente
Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Crear un registro compuesto
de subregistros de otra tabla

Ejemplo:
Crear un pedido compuesto de
lineas de pedidos.
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Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente

Windows

Cémo actuar con el cliente Web

1 Muestre lalista de pedidos
(menti Compras/Pedidos
y estimaciones).

2 Muestre el detalle de un
nuevo pedido (botén Nue-
vo).

En esta etapa, no se ha
creado el pedido. Puede
cancelar la creacion en

curso (botén Cancelar).

3 Cree el pedido (botén
Crear).

Se requiere para poder
anadir las lineas de pedi-
do.

Este proceso crea el regis-
tro; no puede cancelar la
creacién en curso, pero
puede eliminar el registro
(botén Eliminar).

4 Muestre la pestaiia Com-
posicion.

5 Anada unalinea de pedido
(botén +).
En esta etapa, no se ha
creado la linea de pedido.
Puede cancelar la creacion
en curso (botén Cancelar).

6 Anada la linea de pedido
al pedido (botén ARadir).
Se crea la linea de pedido
y se aniade al pedido. No
puede cancelar la creacién,
pero puede eliminar el re-
gistro (botén Eliminar).

1

Muestre la lista de pedidos
(vinculo Compras/Pedi-
dos y estimaciones en el
panel de navegacion de la
izquierda).

Muestre el detalle de un
nuevo pedido (botén Nue-
vo).

En esta etapa, no se ha
creado el pedido. Puede
cancelar la creacion en
curso (botén Cancelar).

Muestre la pestaiia Com-
posicion.

Afada una linea de pedido
(botén Ahadir).

En esta etapa, no se ha
creado ni el pedido ni la li-
nea de pedido. Puede can-
celar la creacién en curso
(botén Cancelar).

Afada la linea de pedido
al pedido (botén Aceptar).

Se crea el pedido, se crea
la linea de pedido y se
anade al pedido. No puede
cancelar la creacién, pero
puede eliminar el pedido y
sus lineas de pedido (botén
Eliminar).
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Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente

Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Eliminar de manera extendida Para configurar esta posibili- No disponible
los registros dad:
Ejemplo: cuando elimina una 1 Seleccione el menu Edi-
localizacion, AssetCenter le cion/Opciones.
propone una de las siguientes 9 D¢ ¢] valor Si a la opcién
posibilidades: Ediciéon/Autorizar las
s Eliminarlas personas Yin- supresiones extendi-
culadas a la localizacién das.
s Eliminar el vinculo a la lo-
calizacién
s Asociar las personas a otra
localizacién
Modificar una seleccién de re- Es posible modificar un valor No disponible

gistros

para una seleccién de varios
registros a la vez.

Varios usuarios para modificar
el mismo registro

Cuando se pulsa el bot6n Mo-
dificar por tdltima vez, se
muestra un aviso para sobres-
cribir las modificaciones reali-
zadas por otro usuario o bien
abandonar las modificaciones.

Cuando se pulsa el bot6n Mo-
dificar por dltima vez, se
muestra un aviso; no se pue-
den guardar las modificacio-
nes.

Duplicar un registro n veces

Menu Edicién/Duplicar

No disponible

Ayuda

Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente

Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Mostrar la ayuda contextual
sobre los campos y vinculos

Ment Ayuda/Ayuda sobre
este campo

No disponible

Mostrar la ayuda en pantalla
general

Ment Ayuda/indice

No disponible

Mostrar las sugerencias del
dia

Menu Ayuda/Sugerencia
del dia

No disponible

Mostrar el archivo read-
me.txt

Menu Ayuda/Léame

No disponible
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Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente

Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Mostrar la informacién concer-
niente a AssetCenter y su en-
torno

Menu Ayuda/Acerca de
AssetCenter

Pulse dos veces en la banda
grafica situada en la parte su-
perior del espacio de trabajo.

Sélo esta disponible una parte
de las informaciones disponi-
bles en el cliente Windows.

Accién que desea efectuar

Acciones (incluidos asistentes)

Cémo actuar con el cliente

Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Tipos de acci6n admitidas

Todos los tipos de accién

Sélo las acciones de tipo Archi-
vo de comandos y Asistente

Desactivar una accién no con-
textual

Se puede activar una accién

no contextual a partir de:

= Del ment Herramien-
tas/Acciones

= De la pestafia Funciones
del navegador, si la accién
estd asociada a un dominio
funcional

Se puede activar una accién
no contextual a partir del pa-
nel de navegacion arborescen-
te si la accidon se asocia a un
dominio funcional.

Activar una accién contextual

Se puede activar una accién

contextual a partir de:

= El ment Herramien-
tas/Acciones

s Elmenu contextual asocia-
do a una tabla, submenu
Acciones

Estas acciones se activan selec-
cionando la accién en la lista
Acciones contextuales en la
parte superior de las pantallas
de la lista.

Ejemplo: en la lista de pedidos,
la recepcion de un pedido se
realiza seleccionando la accién
Recepcion a partir de la lista
Acciones contextuales.

Utilizar el parametro IMode
de la API AmMsgBox(str-
Message As String, IMode
As Long) As Long en un

asistente

Se admiten todos los tipos de

cuadro de didlogo mostrados:

s 0: cuadro simple con un
botén Aceptar.

s I: cuadro con los botones
Aceptar y Cancelar.

s 2: cuadro con el dnico bo-
tén Cancelar.

Los botones Aceptar y Cance-
lar no se tienen en cuenta
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Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente

Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Utilizar la AP AmWiz-
Chain(strWizSqIName As
String) en un asistente

Se admiten todos los tipos de
asistentes referenciados por el
pardametro strWizSqlName.

Sélo se eliminan los asistentes
cuyo nodo "Raiz" tenga una
propiedad MODAL=FALSE
(asistente referenciado por el
pardmetro strWizSqlName).

Los asistentes cuyo nodo
"Raiz" tienen una propiedad
MODAL=TRUE se consideran
que tienen una propiedad
MODAL=FALSE.

Actualizar la visualizacién de
una pagina de asistente cuyo
contenido depende del valor de
un campo de la misma pagina

La actualizacién es automati-
ca.

La actualizacién no es automa-
tica.

Debe mostrar la pagina ante-
rior o siguiente del asistente
y, después, volver a la pagina
que necesita actualizarse.

Esto no siempre es posible.

Utilizar las variables globales
en los asistentes

Las variables globales se pue-
den definir al nivel de los no-
dos:

s Raiz

s Long

s String
s Double
s Date

Las variables globales se pue-
den definir al nivel de los no-
dos:

s Long

s String
s Double
s Date

Definir las propiedades TA-
BLE=y FIELD= de un control
DBEDIT utilizado por un
asistente

Puede utilizar un archivo de
comandos para definir estas
propiedades.

No puede utilizar un archivo
de comandos para definir estas
propiedades.

Admitir las funciones BASIC
de manipulacién de archivos

Se admiten todas las funcio-
nes.

Soélo se admite el almacena-
miento de un archivo en la ba-
se AssetCenter.
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Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente

Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Durante la ejecucién de un
asistente, muestre una venta-
na AssetCenter sin vinculo di-
recto con el asistente

Esto es posible con ciertos
asistentes

Esto nunca es posible.

Si desea hacerlo, AssetCenter
le propone interrumpir la eje-
cucion del asistente y le solici-
ta confirmacion.

Reporting

Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente

Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Mostrar las estadisticas Crys- Ment Herramientas/Repor- No disponible

tal Reports ting/Estadisticas Crystal
Reports

Editar los informes Ment Herramientas/Repor- No disponible
ting/Informes

Editar los formularios Ment Herramientas/Repor- No disponible
ting/Formularios

Imprimir un formulario de de- Menu Archivo/Imprimir No disponible

talle o de lista, o un informe

de detalle o de lista

Mostrar el panel de control de Menu Software/Panel de  No disponible

software

control

Contratos

Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente

Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Gestionar los contratos de
servicios de aplicaciones

Ment Contratos/Servicios
de aplicaciones

No disponible

Mostrar sélo los contratos de  Menu Contratos/Pedidos  No disponible
tipo Pedido abierto abiertos

Mostrar sélo los contratos de  Ment Contratos/Contratos No disponible
tipo Contratos marco marco

Mostrar sélo los contratos de  Ment Contratos/Contratos No disponible

tipo Arrendamiento o leasing

de arrendamiento o lea-
sing

Aceptar los bienes bajo contra-
to de arrendamiento o leasing

Detalle del contrato, botén
Acept.

No disponible
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Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente
Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Renovar los bienes bajo contra-
to de arrendamiento o leasing

Detalle del contrato, boton
Renov.

No disponible

Comprar los bienes bajo contra-
to de arrendamiento o leasing

Detalle del contrato, botén
Compra

No disponible

Devolver los bienes bajo contra-
to de arrendamiento o leasing

Detalle del contrato, boton
Devolucién

No disponible
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Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente
Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Anadir los bienes a un contra-
to de arrendamiento o leasing

Detalle del contrato, pestana
Bienes (en leasing), adicién
de un vinculo

No disponible

Compras

Accién que desea realizar

Cémo actuar con el cliente
Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Mostrar la informacién sobre
el seguimiento de las compras

Detalle de una peticién, de un
presupuesto, de un pedido, de
una ficha de recepcién o de
una factura, pestafia Segui-
miento

No disponible

Cédigo de barras

Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente

Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Imprimir un catalogo

Menu Parque/Inventario
por cédigo de barras

No disponible

Finanzas

Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente
Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Mostrar una vista previa de
los impuestos aplicables a una
jurisdiccién fiscal en una fecha
determinada

Meni Finanzas/Jurisdiccio-
nes fiscales y tipos, pestafia
Vista previa

No disponible

Funciones avanzadas

Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente
Windows

Cémo actuar con el cliente Web

Gestionar los husos horarios
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Accién que desea efectuar

Cémo actuar con el cliente

Windows

Cémo actuar con el cliente Web

El servidor de la base de datos
de AssetCenter y los clientes
Windows pueden instalarse en
ordenadores con distintos hu-
sos horarios.

El servidor de la base de datos
de AssetCenter, el servidor de
AssetCenter Web Tier y el
servidor de AssetCenter Web
Service deben instalarse en un
ordenador que tenga el mismo
huso horario.

El huso horario de las estacio-
nes de trabajo clientes puede
ser diferente.

Conectarse a la base de datos
mediante la seguridad integra-
da de Windows 2000, XP o
Server 2003

Disponible

No disponible

Editar las consultas

Meni Herramientas/Consul-
tas

No disponible

Editar los calendarios

Ment Herramientas/Calen-
darios

No disponible

Editar las noticias

Menti Herramientas/Noti-
cias

No disponible

Gestionar las tareas de flujo Mentd Herramientas/Mis  No disponible

de trabajo tareas de flujo de trabajo

Mostrar la lista de pantallas  Mend Administracién/Lista No disponible

de la base de pantallas

Mostrar la pestana Vista Esta pestafia muestra el resul- No disponible

previa del detalle de los perfi- tado de la combinacién de de-

les de usuario rechos de uso asociados al
perfil de usuario.

Editar los derechos de usuario Ment Administracién/Dere- No disponible
chos de usuario

Editar los derechos funciona- Ment Administracién/Dere- No disponible

les chos funcionales

Editar las opciones de la base Menu Administraciéon/Op- No disponible
ciones de la base

Editar los esquemas de fluyjo  Menu Herramientas/Flujo  No disponible

de trabajo de trabajo

Editar las conexiones Ment Archivo/Edicién de  No disponible

conexiones

Importar los datos

Menu Archivo/Importacién

No disponible

Modificar la contrasefia de un
usuario de AssetCenter

Menu Herramientas/Cam-
biar contrasena

No disponible
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Accién que desea efectuar Cémo actuar con el cliente Cémo actuar con el cliente Web
Windows
Forzar el cambio de contrase- 1 Muestre el detalle del No disponible

fia de un usuario de AssetCen-
ter

usuario (menu Par-
que/Departamentos y
personas).

2 Modifique el campo Con-
trasena (LoginPassword).

3 Seleccione la opcién For-
zar el cambio (bRe-
setPwd).

Durante la siguiente conexién
a la base de datos, al usuario

se le mostrara una ventana de
modificacién de su contrasefa.
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8 Informacidn de referencia

Conexiones

Creacién de una conexidn a una base de datos
1 Inicie el cliente Windows.

!
Esta funcionalidad no esta disponible en el cliente Web.

2 Seleccione el ment Archivo/ Edicién de conexiones.
3 Pulse Nuevo.
4 Rellene la pestafia Conexion:

1 Rellene el campo Nombre de la conexién que aparece en el cuadro de
dialogo Editar conexiones.

El campo Descripcion afiade una breve descripcion textual a la conexién.
3 Seleccione el motor de base de datos en la lista desplegable del campo
Motor.
5 Introduzca la informacion especifica del motor seleccionado.

= Fuente de datos ODBC que permite acceder a la base de datos (IBM
Database Universal Server o Microsoft SQL Server).
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Z NOTA:
Para una base MSDE, seleccione Microsoft SQL Server.

= Servidor es el nombre del servidor Oracle o Sybase SQL Server donde
estd almacenada la base.

= Base de datos es el nombre de la conexién ODBC (IBM Database
Universal Server o Microsoft SQL Server) o el nombre de la base (Sybase
SQL Server).

= Usuario es un nombre de login que sirve para identificarle cuando acceda
a la base de datos (IBM Database Universal Server o Microsoft SQL
Server).

= Cuenta Oracle es el nombre utilizado para la conexién: sirve de login.
= Cuenta Sybase (Sybase SQL Server) es el nombre utilizado para la
conexion: sirve de login.
= Contraseia.
= Propietario de la base utilizada: prefija las 6rdenes SQL transmitidas
a la base de datos.
6 Pulse Crear.
Puede crear varias conexiones para una misma base de datos siempre y cuando
defina nombres diferentes. Para crear otras conexiones, utilice los botones
Nuevo o Duplicar.
El botén Probar permite:
= Probar la conexién a la base de datos.
= Controlar la compatibilidad de la base de datos con la version actual de
AssetCenter.
El botén Abrir permite conectarse a la base de datos seleccionada. Equivale a
seleccionar el ment Archivo/Conexién a una base.

GJ/

El campo Propietario permite autorizar los logins (campo Usuario)
que no son propietarios de las tablas. En este caso, se prefijan todas las
instrucciones SQL enviadas a la base. Por ejemplo, si el propietario de
la base es "Rovira", la instrucciéon SQL "SELECT a FROM b" se convierte
en:

[SELECT Rovira.a FROM Rovira.b |
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7 NOTA:

El menu Archivo/ Edicion de conexiones no permite crear una base
de datos. Para ello, use AssetCenter Database Administrator.

Supresién de una conexién a una base de datos

Esta accién no suprime en ninguin caso la base de datos.
1 Inicie el cliente Windows.

!
Esta funcionalidad no esta disponible en el cliente Web.

2 Seleccione el mentd Archivo/ Edicién de conexiones.
3 Seleccione la conexién que desee eliminar.
4 Pulse Eliminar.

Prestaciones de AssetCenter
Si utiliza AssetCenter en una red lenta o de baja velocidad, puede tardar en
visualizar algunos elementos (como las imédgenes).

Para mejorar las prestaciones del software, le ofrecemos la posibilidad de copiar
estos elementos, que ocupan mucho espacio, en una carpeta local de las
estaciones cliente designadas. Esta copia se llama "caché".

Modo de funcionamiento

= La creacién de un caché consiste en crear un conjunto de archivos en una
carpeta local.

= El software copia los elementos a medida que se le pide su visualizacion.

= Cuando se visualiza un elemento que ocupa mucho espacio (imagenes,
formularios, descripcion de la base, etc.), el software comprueba si ha sido
modificado. Si es el caso, actualiza el elemento del caché y muestra el valor
correcto. En caso contrario, muestra el elemento del caché tal cual.

Creacién de un caché

Cliente Windows

1 Abra la lista de conexiones por medio del ment Archivo/Ediciéon de
conexiones.
2 Seleccione una conexion ya existente o cree una nueva conexion.
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3 En la pestaia Caché, marque la casilla Activar el caché.
4 Seleccione Directorio local del caché pulsando el botén .

!

El tamarfio del caché debe estar comprendido entre 1 MB y 20 MB.
Cuando el caché alcanza el tamafio maximo indicado, AssetCenter
suprime los elementos mas antiguos del caché para anadir los nuevos
en funcion de las necesidades.

Acciones

Una accién es una operacion que recurre a un programa ejecutable directamente
desde AssetCenter.

Creacién de una accién
La creaciéon de una accion es una tarea reservada a los usuarios avanzados.

» La creacion de acciones se describe en el manual Utilizacion avanzada, capitulo
Acciones.

Ejecucién de una accién

Cliente Windows

Puede ejecutar una accién de varias maneras:

® Pulse el boton E| de la barra de herramientas.

La lista desplegable presenta el numero de acciones disponibles. Mediante

una segunda pulsacién en % se ejecuta la accién. Cuando existe, el icono

asociado a la ultima accién ejecutada en la estacién reemplaza el botén % .
= Seleccione una accién en el menti Herramientas/ Acciones.

= Seleccione el nombre de una accién en el navegador, si la accién se asocia a
un dominio funcional y si no es contextual.

= Se puede asociar una accién contextual a un botén presente en el detalle de
una pantalla, para poder activarla pulsando el botén.

Ejemplo: en el detalle de una persona, la creacion de un departamento se
realiza pulsando el botén + Departamento.

= A partir de la vista previa de una accién:
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1 Seleccione la opcién Herramientas/ Acciones/ Editar para visualizar
la lista de acciones.

2 Si el campo Contexto (nombre SQL: ContextTable) de una accién
indica la tabla de referencia, pulse Vista previa, tal y como se explica
a continuacion.

s Detalle de la accién ‘Declarar una ausencia® [_[O]=]

Mueva

A& Nombre £ Mombre SOL # Dorminio
CareEmpld !Gestidn del parque/

Declarar una ausencia el Bupltees
Desconectar haces sysCableDisCraBu... /Cableado! v
Desconectar puertos sysCableDisCrsPart /Cableado. + Eliminar

+ =, 150/150 -

|— Nombre: |Dal:laral una ausencia
Contexto:| Perzonas (amEmplDept] j
Tipo: |Asistente j “Wista previa..

Q} Descripcidn } B3 Asistents l Caracteristicas l Histori. j)
MNambre SEL: | sysCoreEmpldbscence

Dominio: |.-/Gasliu'n del parque/ 4|3~
Natura\eza:l j
Autnr:lAdmin. 4B~

| Mo compartida
[ Wisible en el meni

Descripoion: ;I

LI LCeirar

3 Enlaventana que aparece en la pantalla, seleccione el Contexto de
aplicacion de esta accion en la lista desplegable que contiene los registros

de esta tabla.
4 Pulse Ejecutar.
= Seleccione una de las acciones propuestas por la opcion Acciones del menu
contextual.

Puede seleccionar varios registros en una lista y aplicarles una accién.

Ejemplo
Es posible seleccionar varios bienes y enviar el mismo mensaje a los
usuarios de estos bienes.

Cliente Web
Se puede activar una accién no contextual a partir del panel de navegacién
arborescente si la accién se asocia a un dominio funcional.
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Una accién contextual se activa seleccionando la accién en la lista desplegable
Acciones contextuales en la parte superior de las pantallas de la lista.

Ejemplo: en la lista de pedidos, la recepciéon de un pedido se realiza activando
la accién Recibir a partir de la lista Acciones contextuales.

Limitaciones en la utilizacién de los acciones

» Acciones (incluidos asistentes) [pag. 122].

Mensajes

Los diferentes usuarios de AssetCenter pueden intercambiar mensajes.

Leer los nuevos mensajes

Cliente Windows

Acceda a los mensajes que le envien en la lista de mensajes disponible mediante
el menu Herramientas/ Mensajes.

Cliente Web

Acceda a los mensajes que le envien en la lista de mensajes disponible
seleccionando Administracion/Sistema/Mis mensajes.

Objeto referenciado

Cliente Windows

El botén Objeto referenciado permite tener acceso directo al registro a que
se refiere el mensaje. Por ejemplo, si el mensaje indica que ha recibido una
nueva peticién de compra por aprobar, puede acceder directamente al detalle
de la peticion pulsando en este boton.

Cliente Web
Funcionalidad no disponible.
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Prueba de nuevos mensajes

Cliente Windows

En la opcién Mensajes del ment Edicién/Opciones puede definir el periodo
de prueba para recibir aviso de recepcién de nuevos mensajes.

Si existen mensajes que no se han leido, por ejemplo si los ha recibido antes de
conectarse, al abrir la base de datos aparece un cuadro de didlogo que le invita
a leerlos.

Si recibe nuevos mensajes durante una sesién, aparece un cuadro de didlogo
para invitarle a leerlos.

Cliente Web

Cuando se abre la base, si existen mensajes que no se han leido, por ejemplo si
los ha recibido antes de conectarse, aparece un vinculo que le invita a leerlos.

Si pulsa el vinculo, un asistente le permite leer los mensajes.

Historial

Es posible guardar el historial de las modificaciones introducidas en los campos
y vinculos de una tabla de AssetCenter.

Configuracién del historial de las modificaciones

Cliente Windows

1 Conéctese a la base de datos.
2 Muestre el detalle de un registro de la tabla que contiene el campo o vinculo
del historial de la modificacion.
3 Seleccione el mentu contextual Configurar el objeto.
4 Seleccione el campo Historial.
5 Seleccione el valor Si o Archivo de comandos.
6 Guarde las modificaciones (botén Aceptar).
Cliente Web

Funcionalidad no disponible.

AssetCenter Database Administrator

1

Conéctese a la base de datos.
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2 Muestre el detalle de la tabla que contiene el campo o vinculo del historial
de la modificacion.

Seleccione la pestafia Archivos de comandos.

Seleccione el campo Historial.

Seleccione el valor Si o Archivo de comandos.

Guarde las modificaciones al nivel de la tabla (botén Modificar).

< O Ot B~ W

Guarde las modificaciones al nivel de la base (ment Archivo/Guardar la
estructura de la base de datos...).

Eliminar, visualizar o anadir lineas de historial
Las lineas del historial aparecen en la pestafia Historial del detalle de los
registros.
Puede aniadir manualmente lineas de historiales por medio del botén & (cliente
Windows) o del botén Ahadir (cliente Web), aunque no es el modo de
funcionamiento mas corriente.
Use los botones =l (cliente Windows) o Eliminar (cliente Web) para eliminar las
lineas del historial.

Use el botén Bl (cliente Windows) o pulse la linea del historial (cliente Web)
para visualizar o modificar una linea del historial.

Alarmas

Cliente Windows

Se pueden programar alarmas en los campos seguidos de un icono @&. Las

alarmas inician acciones de la tabla de acciones de AssetCenter.

Las alarmas se disparan cuando se acercan ciertos vencimientos. AssetCenter

propone alarmas para numerosas operaciones.

Generalmente, las acciones iniciadas por las alarmas son envios de mensajes

para avisar a los usuarios de AssetCenter de que un vencimiento es inminente

(por ejemplo, fin del contrato).

El usuario de AssetCenter puede crear alarmas de 1 o 2 niveles. Cada nivel de

alarma define un vencimiento y una accién que se desencadena en esta fecha.

En el caso de las alarmas de 2 niveles, el desencadenamiento de la accién de

segundo nivel depende de la naturaleza de la accién realizada al primer nivel.

= Sila alarma de primer nivel desencadena una accién distinta de un envio
de mensaje por la mensajeria interna de AssetCenter (como por ejemplo, el
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envio de un mensaje por una mensajeria externa), la alarma de segundo
nivel siempre se disparara en el momento acordado.

= Sila alarma de primer nivel envia un mensaje a un grupo de usuarios por
el sistema de mensajeria de AssetCenter, la accion definida al segundo nivel
no se realizara si al menos uno de los destinatarios ha leido el mensaje.

Cliente Web

Funcionalidad no disponible.

Navegacién sin ratén

Cliente Windows

» Manual Opciones de accesibilidad, capitulo Navegacion sin ratén.

Cliente Web

Para obtener méas informacion sobre cémo navegar sin raton con el cliente Web,
consulte la documentacién del explorador Internet que utilice.

Mensajes de error

Cuando no es posible realizar una operacién o cuando surge un problema,
AssetCenter presenta un mensaje de error. Los mensajes son suficientemente
explicitos como para permitirle entender el origen del problema, por eso no se
abordan en la documentacién.

Cliente Windows

La ventana que presenta el mensaje de error contiene un botén Guardar para
registrar el mensaje de error en forma de archivo.

También puede copiar el texto del mensaje de error en el portapapeles de
Windows pulsando el botén Copiar.
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Cliente Web

Puede copiar el mensaje de error como texto de una pagina Web.
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Bases de datos multiples, 26
Conexiones estandar, 26
Creacién, 129
Desconexién, 28
Eliminacién, 131
Seguridad NT, 27
Configurar el objeto (menu), 135, 60
Configurar la lista (menu), 84, 82, 43,
40
Configurar lista (menu), 80
Consultas (Ver Filtros)
Copia, 70
Corte, 69
Creacion al vuelo (bot6én), 60
Creacion detallada (bot6én), 60
Crear (botén), 54, 35
Crystal Reports (Ver Imprimir)

D

Datos
Copia, 70
Corte, 69

Edicién, 68
Eliminacién, 72
Introduccion de datos, 88
Pegado, 71
Precauciones, 71
Recopilacién, 88
Valores predeterminados, 68
Desconexién, 28
Desconexion de la base (menu), 28
Desplegar (menu), 37
Detalle, 20
(Ver También Imprimir)
Detalle (botén), 35
Dias libres, 98
Diferencias entre el cliente Web y el cliente
Windows, 105
Acciones (incluidos asistentes), 122
Acciones con los registros, 119
Ayuda, 121
Codigo de barras, 126
Compras, 126



Conexién, 106
Configuracién, 106
Contratos, 124
Detalle, 115
Ergonomia general, 108
Finanzas, 126
Funciones avanzadas, 126
Generalidades, 105
Instalacién, 106
Listas, 111
Reporting, 124
Duplicar (botén), 66, 65, 59, 35
Duplicar (menu), 66

E
Ediciéon de conexiones (menu), 129, 26, 24
Eliminar (botén), 35
Eliminar este filtro (menu), 82
Errores, 137
Espacio de trabajo, 28
Estadisticas
Representaciones graficas, 47
Visualizacion, 47
Estadisticas relacionadas con este campo
(menu), 47
Estadisticas relacionadas con este vinculo
(menu), 47
Estadisticas sobre esta columna (menu), 47
Exportacion
Listas de registros, 50
Modificacion de registros multiples, 64
Precauciones, 51
Exportar de la lista (menu), 51
Exportar la lista (menua), 50

F
F5 (tecla), 64
Favoritos, 31
Fechas, 73
Fechas + horas, 73
Filtrar por este campo (ment), 83
Filtrar por este vinculo (menu), 83
Filtros, 78

Filtro por consulta, 84

Filtros simples, 83
Funcionamiento, 81
Operadores de comparacién, 81
Superposicién, 80
Tipos, 79
Utilizacion, 82
Formularios
(Ver También Imprimir)
Funciones, 30

G

Guardar (botén), 61, 35

Guardar la configuracion de la base (ment),
68

H

Historiales, 135
Configuracién, 135
Eliminacién, 136
Inclusién, 136
Visualizacién, 136

Horas, 73

|
ico (archivos), 74
Imagenes, 74
Impresion
Imprimir
Detalle, 101
Listas, 100
Presentacion general, 99
Vista previa, 103
Informes
(Ver También Imprimir)
Inicio, 23 (Ver Inicio)
Linea de comando, 24
Espacios, 25
Menu Windows, 24
Ir a (menu), 48

J

Jerarquia
Modificacién, 37
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Lineas, 20
Lista de pantallas (menu), 34
Lista de registros
Columnas
Retirada, 43
Lista en una pestana
Vinculo
Copia, 57
Corte, 58
Detalle, 57
Duplicacién, 57
Eliminacién, 58, 57
Inclusién, 57
Pegado, 58
Visualizacion en forma de lista, 57
Visualizacion en forma de pestanas, 57
Listas, 20
Cancelar una jerarquia virtual, 39
Crear una jerarquia virtual, 38
Listas de registros, 33
(Ver También Busquedas)
(Ver También Imprimir)
Arborescencias, 35
Botones, 35, 34
Busquedas, 48
Carga, 34
Indicador, 34
Columnas
Ancho, 43
Inclusién, 42
Configuracion, 43, 40
Detalle - visualizacién, 52
Disposicién, 41
Exportacién, 50
Funcionamiento, 33
Jerarquia, 35
Navegacion, 34
Ordenacion, 41
Seleccién, 49
Utilizacién, 33
Vistas, 36
Visualizacién - configuraciéon, 40
Listas desplegables, 46
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Lista y detalle (menu), 52, 38

M
Mensajes, 134
Errores, 137
Llegada de mensajes, 135
Nuevos mensajes, 134
Objetos referenciados, 134
Mendus, 28
Barra de menus, 28
Licencias, 28
Menus contextuales, 28
Modificar (botén), 63, 54

N
Navegacion
Sin ratén, 137
Navegador, 30
Nuevo (botén), 61, 59, 35

o

Objeto referenciado (botén), 134
Opciones, 59

Ordenacion, 41

P
Pegado, 71
Personalizaciéon
Barra de herramientas, 29
Personalizar la barra de herramientas
(menu), 29
Pestanas, 56
Planificaciones
Caso practico, 94
Dias libres, 98
Funcionamiento, 91
Inclusién, 92
Personalizacion, 98
Visualizacion, 92
Planos - inclusién de objetos, 50
Prioridad de visualizacién, 31

Q
QBE, 77



R U

Ratoén (Ver Navegacion) Utilizar la seguridad integrada NT (opcién),
Registros, 20 27, 26
(Ver También Busquedas)
Agrupamiento, 38 \'}
Bisqueda, 48 Valor predeterminado, 68
Creacién, 59 Versién de AssetCenter, 32
Detalle, 52 Vinculos, 68
Acceso, 52 Ayuda en pantalla, 15
Botones, 54 Vista arborescente (ment), 36
Lista - visualizacién, 52 Vista en lista (meni), 36
Navegacion, 59 Vistas (menu), 24
Pestanas, 56 Visualizacién
Ventanas - dimension, 54 Prioridades, 31
Duplicacion, 65
Eliminacién, 67 w

Precauciones, 67
Listas (Ver Listas de registros)
Modificacién, 62
Otros usuarios - por, 64
Registros multiples, 63
Operaciones, 59
Seleccién, 49
Valor predeterminado, 62, 60
Rendimiento
(Ver También Cachés)

wmf (archivos), 74

S

SGBD, 18

Sin filtro (menu), 82

Sistema - informaciones, 32

Sistemas de Gestion de Bases de Datos (Ver
SGBD)

Solo lista (menu), 52, 37

Sugerencia del dia (menu), 16

Sugerencias del dia, 16

Suprimir esta columna (menu), 43

T
Tablas
(Ver También Busquedas)
Texto (Ver Datos)
Textos de ayuda, 32
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