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Bienvenido a esta guia

Esta guia explica como configurar y trabajar con un modelo de TI que le
permita construir una topologia de su sistema. Puede llenar el modelo con
elementos de configuracion y sus relaciones y, a continuacion, utilizar el
modelo para medir y gestionar procesos empresariales criticos.

Como esta organizada esta guia

Parte |

Parte Il

Parte Il

Esta guia contiene los siguientes capitulos:

Introduccion a HP Universal CMDB

Presenta CMDB y proporciona informacién general acerca del Lenguaje de
consulta de topologia, el Selector de CI y el Mapa de topologia.

Modelado

Describe como modelar el entorno empresarial definiendo vistas y
construyendo consultas TQL que recuperen la informacioén necesaria de
CMDB; describe como crear informes de topologia y personalizados para
una vista especifica y como visualizar y modificar las definiciones de tipos

de elementos de configuracion (CIT) definidos en CMDB vy las relaciones que

definen las conexiones entre ellas.

Modelo de datos de HP Universal CMDB

Incluye documentos que explican y cuantifican el Modelo de datos BTO
(BDM) version 1.1.1 y el modelo de datos CMS.
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Bienvenido a esta guia

Parte IV Informacion de referencia

Contiene informacién de referencia general.

Quién deberia leer esta guia

Esta guia esta destinada a los siguientes tipos de usuarios:

» Administradores de HP Universal CMDB

» Administradores de plataformas de HP Universal CMDB

» Administradores de aplicaciones de HP Universal CMDB

» Administradores de recopiladores de datos de HP Universal CMDB

El lector de esta guia debe dominar la administracion de sistemas
empresariales, asi como estar familiarizado con los conceptos relacionados
con la biblioteca ITIL y dominar HP Universal CMDB.

HP Universal CMDB Documentacion en linea

14

HP Universal CMDB incluye la siguiente documentacion en linea:

Readme. Contiene una lista de limitaciones de la versién y actualizaciones
de altima hora. Haga doble clic en el archivo readme.html en el directorio
raiz del DVD de HP Universal CMDB. También puede acceder al archivo
Readme mas reciente a través del sitio web de HP Software Support.

Novedades Proporciona una lista de funciones nuevas y aspectos destacados
de esta version. En HP Universal CMDB, seleccione Ayuda > Novedades.

Version de la documentacién para imprimir. Seleccione Ayuda > Ayuda de
UCMDB. Las guias siguientes s6lo estan disponibles en formato PDF:

» HP Universal CMDB - Guia de implementacion (PDF). Explica los
requisitos de hardware y software que es necesario satisfacer para
instalar HP Universal CMDB, cémo instalar o actualizar HP Universal
CMDB, cémo proteger el sistema y como iniciar sesion en la
aplicacion.


http://www.hp.com/go/hpsoftwaresupport

Bienvenido a esta guia

» HP Universal CMDB - Guia de bases de datos (PDF). Explica cobmo
configurar la base de datos (MS SQL Server u Oracle) que HP Universal
CMDB necesita.

» HP Universal CMDB Discovery and Integration Content Guide (PDF).
Explica como ejecutar la deteccion para detectar aplicaciones, sistemas
operativos y componentes de red que se ejecutan en su sistema.
También explica como detectar datos en otros repositorios de datos
mediante la integracion.

La Ayuda en linea de HP Universal CMDB incluye:

» modelar. Permite administrar el contenido del modelo de Universo de
TI.

» Administraciéon de Data Flow . Explica como integrar HP Universal
CMDB con otros repositorios de datos y como configurar HP Universal
CMDB para detectar componentes de red.

» Administracion de UCMDB . Explica como trabajar con HP Universal
CMDB.

» Referencia para el desarrollador. Para usuarios con conocimientos
avanzados de HP Universal CMDB. Explica como definir y utilizar
adaptadores y como utilizar las API para acceder a los datos.

La Ayuda en linea también estd disponible para ventanas concretas de
HP Universal CMDB; para acceder a ella, haga clic en la ventanay, a
continuacién, en el botén Ayuda.

Los libros en linea se pueden ver e imprimir empleando la aplicacién
Adobe Reader, disponible para su descarga desde el sitio web de Adobe
(www.adobe.com).
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Bienvenido a esta guia

Tipos de temas

En esta guia, cada area tematica estd organizada por temas. Un tema
contiene un moédulo de informacién independiente acerca de una tematica.
Los temas se encuentran clasificados, en general, de acuerdo con el tipo de
informacién que contienen.

Esta estructura se ha disefiado con el fin de facilitar el acceso a informacion
especifica; asi, la documentacion se divide en los diferentes tipos de
informacién que podrian resultar necesarios en cada momento.

Por su parte, los temas se dividen en tres grupos principales: Conceptos,
Tareas y Referencia. Los tipos de temas se distinguen visualmente por medio
del uso de iconos.

Tipo de tema Descripcion Uso

Conceptos Informacién de fondo, Obtener informacién
descriptiva o conceptual. general sobre lo que hace

C% una funcioén.

Tareas Tareas de instrucciones. Guia » Conozca el flujo de
paso a paso para ayudarle a trabajo general de una

dﬁ"& trabajar con la aplicacion y tarea.
alcanzar sus objetivos. Algunos | » Siga los pasos indicados
pasos de tareas incluyen en una tarea numerada
ejemplos que utilizan datos de para completar una
ejemplo. tarea.
Los pasos de las tareas pueden | » Realice operaciones
tener numeracién o no: independientes

completando pasos en
una tarea no numerada.

» Pasos numerados. Tareas
realizadas siguiendo cada
paso por orden consecutivo.

» Pasos no numerados.
Una lista de operaciones
autocontenidas que puede
realizar en cualquier orden.

Tareas de un escenario de caso | Conozca coémo puede

de uso. Ejemplos de como realizarse una tarea en un
llevar a cabo una tarea para escenario realista.

una situacion especifica.
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Bienvenido a esta guia

Tipo de tema

Descripcion

Uso

Referencia

®

Referencia general. Listas y
explicaciones detalladas de
material orientado a la
referencia.

Busque una informacién de
referencia concreta que sea
relevante para un contexto
determinado.

Referencia de la interfaz de
usuario. Temas de referencia
especializados que describen
una interfaz de usuario
concreta de forma detallada.
Al seleccionar Ayuda en esta
pagina del ment Ayuda del
producto generalmente se
abren los temas de la interfaz
de usuario.

Busque informacién
especifica acerca de qué
debe introducir o cémo
utilizar uno o mas
elementos concretos de la
interfaz de usuario como,
por ejemplo, una ventana,
cuadro de didlogo o
asistente.

Solucion de
problemas y
limitaciones

Q

Solucion de problemas y
limitaciones. Temas de
referencia especializados que
describen problemas que se
encuentran cominmente y sus
soluciones, asi como una lista
de limitaciones de una funcién
o un area de producto.

Aumente sus
conocimientos acerca de
cuestiones importantes
antes de trabajar con una
funcioén, o si encuentra
problemas de usabilidad en
el software.
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Recursos en linea adicionales
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El vinculo Resolucion de problemas y base de conocimientos permite acceder
a la pagina de Resolucién de problemas del sitio web de HP Software Support,
que facilita la basqueda en la base de conocimientos de resolucién
automatica. Elija Ayuda > Resolucion de problemas y base de conocimientos.
La URL de este sitio web es http://h20230.www2.hp.com/troubleshooting.jsp.

HP Software Support accede al sitio web de HP Software Support. Este sitio
permite examinar la base de conocimientos de resolucién automatica.
También puede publicar informacién y buscar foros de debates de usuarios,
enviar peticiones de soporte, descargar parches y documentacién
actualizada, entre otros. Elija Ayuda > HP Software Support.

La URL de este sitio Web es www.hp.com/go/hpsoftwaresupport.

Para acceder a la mayor parte de las areas de soporte es necesario que se
registre como usuario de HP Passport. En muchos casos también sera
necesario disponer de un contrato de soporte.

Para obtener mas informacién sobre los niveles de acceso, visite:

http://h20230.www2.hp.com/new_access levels.jsp

Para registrarse y obtener un ID de usuario de HP Passport, visite:

http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html

Sitio web de HP Software accede al sitio web de HP Software. Este sitio
permite consultar la informacién més-reciente en relacién con los productos
de HP Software. La informacién incluye nuevas versiones de software,
seminarios y ferias, asistencia al cliente, entre otros. Elija Ayuda >

Sitio web de HP Software. La URL de este sitio Web es
www.hp.com/go/software.



http://www.hp.com/go/software
http://h20230.www2.hp.com/troubleshooting.jsp
http://www.hp.com/go/hpsoftwaresupport
http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp
http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html

Bienvenido a esta guia

Actualizaciones de la documentacion

HP Software estd siempre actualizando la documentacién de su producto
con nueva informacion.

Para buscar actualizaciones recientes o verificar que esta utilizando la
edicion mas reciente de un documento, vaya al sitio web HP Software
Product Manuals (http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/manuals).
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Topology Query Language

Este capitulo incluye:
Conceptos
» Descripcion general de Topology Query Language (TQL) en la pagina 25

» Creacién de consultas de TQL en Administradores de UCMDB en
la pagina 26

» Visualizacion de resultados de la consulta de TQL en la pagina 27
» Relacion compuesta en la pagina 28

» Relacion de union en la pagina 29

» Definicion de subgrafico en la pagina 30

» El calificador ALLOW_VOLATILITY en la pagina 31

Tareas

» Definir una consulta de TQL en la pagina 32

» Agregar nodos de consulta y relaciones a una consulta de TQL en
la padgina 34

» Definir una relacién compuesta — Escenario en la pagina 35
» Definir una relacién de unién - Escenario en la pagina 38

» Crear una definicion de subgrafico — Escenario en la pagina 40
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Referencia

» Opciones de menu contextual en la pagina 42

» Definiciones de operador de atributo en la pagina 48

> Registros de TQL en la pagina 51

» Interfaz de usuario de Topology Query Language en la pagina 56

Resolucion de problemas y limitaciones en la pagina 119
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Conceptos

& Descripcion general de Topology Query Language (TQL)

Topology Query Language (TQL) es un lenguaje y una herramienta para
descubrir, organizar y gestionar datos de infraestructura de TI. Le permite
crear consultas TQL que recuperen datos del servicio de negocio de CMDB.
Las consultas de TQL también ayudan a mostrar los datos en una
representacion visual que facilite la supervision y administracién de datos.

Esta seccion incluye los siguientes temas:

» "Topology Query Language" en la pagina 25

» "Las funciones de TQL" en la pagina 26

Topology Query Language

TQL amplia el lenguaje SQL estdndar al agregar dos prestaciones
importantes:

» TQL le permite trazar relaciones conceptuales entre elementos de
configuracion (CI), que representan sus interdependencias reales.
Mediante operadores predefinidos, pueden establecerse los distintos
tipos de interconexiones (relaciones) que existen entre los Cl y,
por consiguiente, el disefio de la infraestructura y el rendimiento se
representan de forma mas precisa. Esta representacion sirve como base y
modelo para la deteccién, disposicion, consulta y administracion de
infraestructuras complejas.

» TQL incluye un aspecto grafico, que consiste en sintaxis y simbolos
visuales, que representa los recursos y sus interconexiones.
Esta visualizacién de una infraestructura de TI simplifica la descripcion,
supervision y administracién de las operaciones de negocios de TI.
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Las funciones de TQL

TQL realiza varias funciones:

» Construye un modelo de servicio de negocio que define y delinea la
interconexién entre activos de TI que funcionan conjuntamente como
servicios de negocio. El modelo de servicio de negocio guia la deteccién
y la identificacion de estos servicios de negocio, a partir del creciente
namero y complejidad de los recursos de infraestructura. Una vez
descubiertos los recursos que abarcan los servicios de negocio, el modelo
de servicio de negocio estructura la manera como estan organizados y
administrados en CMDB.

» Busca constantemente en CMDB los cambios que se producen en el
estado de los recursos gestionados. Cuando se detectan estos cambios,
se informan y actualizan los subsistemas pertinentes.

» Crea consultas que recuperan datos de servicios de negocio de CMDB y
muestra los datos en una representacion visual que facilita la supervisién
y administracion de los datos.

& Creacion de consultas de TQL en Administradores de UCMDB

Los siguientes administradores le permiten crear consultas de TQL que
recuperan datos especificos de CMDB y para mostrar esos datos:

» Administrador de analisis de impacto. Una Regla de impacto simula cémo
los cambios en la infraestructura pueden influir en su sistema y le permite
determinar el verdadero origen de un problema y su impacto en el negocio.
Durante la creacion de la regla se define el tipo de consulta de TQL base,
que puede ser una consulta nueva o una existente. Para obtener mas
informacién, consulte "Administrador de andlisis de impacto" en la
pagina 523.

» Administrador de enriquecimiento. Una Regla de enriquecimiento
permite ampliar CMDB, eliminar instancias de CI de CMDB o actualizar
los atributos de un CI que ya exista en CMDB. Durante la creacion de la
regla se define el tipo de consulta de TQL base, que puede ser una consulta
nueva o una existente. Para obtener mas informacién, consulte
"Administrador de enriquecimiento" en la pagina 599.
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» Modeling Studio. Puede construir una nueva consulta de TQL utilizando
el Editor de consultas de TQL, o puede construir una nueva consulta al
definir una nueva vista, plantilla o perspectiva mediante el Editor de
vista de patrén. También puede definir la configuracién del informe de
topologia para cualquier vista en el Editor de vista de patrén. Para obtener
mas informacion, consulte "Modeling Studio" en la pagina 315.

& Visualizacion de resultados de la consulta de TQL

Vera los datos de resultado en una representacion visual en el Administrador
de Universo de TI. Las consultas definen la estructura del mapa de topologia
resultante. La vista solo muestra los CI y las relaciones que cumplen la
definiciéon de consulta. También puede ver los resultados de una consulta
haciendo clic en el botén Vista previa de la barra de herramientas para abrir
una pantalla de vista previa idéntica al Administrador de Universo de TI.
Para obtener mas informacién sobre el Administrador de Universo de TI,
consulte "Administrador de Universo de TI" en la pagina 239.

Tipos y prioridades de consulta de TQL

Al definir una consulta de TQL, se define el tipo de la consulta de TQL en el
campo Tipo del cuadro de didlogo Propiedades de definicién de consulta.
Los siguientes tipos de consulta estan disponibles:

» Vista. Consultas de TQL utilizadas como base para las vistas de patron.

» Integracion. Consulta de TQL utilizadas para integraciones.

» Deteccion. Consultas de TQL utilizadas como base para los patrones DFM.
» Plantilla. Consultas de TQL utilizadas como base para las plantillas.

> Perspectiva. Consultas de TQL utilizadas como base para las perspectivas.

» Analisis de impacto. Consultas de TQL utilizadas como base para las
Reglas de impacto. Este es el tipo predeterminado para consultas creadas
en el Administrador de andlisis de impacto.

» Enriquecimiento. Consultas de TQL utilizadas como base para las Reglas
de enriquecimiento. Este es el tipo predeterminado para consultas creadas
en el Administrador de enriquecimiento.
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No puede cambiar el tipo de una consulta de TQK existente.

Sino se asigna un tipo a una consulta importada a través de una integracion,
se considera una consulta oculta y no aparece en la lista de consultas de
Modeling Studio. Para mostrar consultas ocultas en la lista de consultas,
cambie la configuracién de consultas ocultas en el cuadro de didlogo
Preferencias de usuario, bajo General. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Preferencias de usuario" en la pagina 118.

También puede establecer el nivel de prioridad de una consulta de TQL, que
determina con qué frecuencia se vuelve a realizar la consulta
automaticamente para incluir informacién actualizada. Las siguientes
prioridades estan disponibles:

> Bajo

> Medio

> Alto

» Répido

» Inactivo

Si establece la prioridad de una consulta de TQL a Inactivo, la consulta pasa a

estar inactiva y no se ejecuta automaticamente; no obstante, puede utilizarse
para construir una vista manualmente.

& Relacién compuesta

28

Una relacién compuesta representa una ruta en el grafico topolégico. Utilice
una relaciéon compuesta para definir los pasos permitidos en la ruta entre los
CI de origen y de destino.

Cada fila representa uno de los pasos permitidos en la ruta que conduce del
CI de origen al CI de destino en el mapa de topologia.

Origen | Relacion | Destino |
Ip Subnet Membership % MNode
% MNode Containmernt @ Ipfddress
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Para ver un ejemplo de una definicién compuesta, consulte "Definir una
relacién compuesta — Escenario" en la pagina 35. Para obtener mas
informacioén sobre la definicién de relaciones compuestas, consulte "Cuadro
de dialogo Agregar/Editar relacién compuesta" en la pagina 60.

& Relaciéon de unién

Una relacién de union es una conexion logica que representa la relacion
entre dos CI (y que solo aparece en el mapa de topologia que contiene los
resultados de la consulta de TQL). No existe en CMDB. Una relacién de
unién se crea definiendo un atributo para cada nodo de consulta, cuyos
valores sirven para realizar la comparacion.

Los resultados de TQL recuperan todos los CI cuyos valores de atributos
cumplen las condiciones definidas en la definicién de unién.

Por ejemplo, puede crear una definicién de unién que enlaza todos los CI de
nodo conectados a los CI Direccién IP cuyos valores del atributo Creado por
son iguales (vea el ejemplo incluido a continuacion).

Node | Operador |
Created By Igual & Created By

Cada definicion de unién representa una condicién definida para la relacion
de union.

Nota: Puede definir varias condiciones.

Para ver un ejemplo de una definicién de unién, consulte "Definir una
relaciéon de unién - Escenario" en la pagina 38. Para obtener mas informacion
sobre la definicién de relaciones de unién, consulte "Cuadro de didlogo
Agregar/Editar relacion de unién" en la pagina 65.
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& Definicién de subgrafico

30

Una definicion de subgrafico le permite crear un grafico que represente
datos de consulta de TQL adicionales relativos a un CI especifico. El trabajo
DFM busca los resultados de la consulta de TQL y las definiciones de
subgrafico. La consulta recupera repetidamente todos los CI relacionados
para una profundidad definida que coincida con la definicion del
subgréfico. Para obtener mas informacioén sobre las definiciones de
subgréfico, consulte "Cuadro de didlogo Definicién de subgrafico" en la
pagina 115.

En el grafico, puede definir la relacion que estd conectada a un nodo de
consulta especifico. Por ejemplo, si uno de los nodos de consulta es un nodo
de tipo, puede especificar relaciones diferentes para Windows, un enrutador
y la direccién IP. También puede definir condiciones de atributo para nodos
de consulta. Para obtener mas informacion, consulte "Cuadro de didlogo
Definicion de condicion de subgréafico" en la pagina 113.

Los trabajos DFM recuperan los datos que cumplen los criterios definidos en
el subgréfico.

Para ver un ejemplo de una definicién de subgréfico, consulte "Crear una
definicién de subgrafico — Escenario" en la pagina 40.
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& El calificador ALLOW VOLATILITY

Este calificador se utiliza para marcar atributos que permiten desviaciones
poco importantes respecto a su valor. Por ejemplo, probablemente no es
necesario indicar un cambio de tamafio de disco pequefio (de 8,00008 a
8,00009 GB).

Al actualizar un atributo marcado con este calificador, HP Universal CMDB
compara el nuevo valor con el antiguo. Esta comprobacién se realiza en el
servidor como parte de la actualizacién de registros. Si la diferencia entre
los dos valores es inferior a la desviacion permitida, no se realiza una
actualizacién (la accién se considera como una actualizacién falsa).

Este calificador debe contener uno de los elementos de datos siguientes que
contienen la desviacidon permitida:

> ALLOWED_DEVIATION_FIX. El tipo de desviacién es el mismo que el tipo
de atributo para atributos numéricos y el tipo de entero para atributos de
fecha. La desviacion se mide segan un valor fijo, de la misma unidad que
el valor de atributo. (Para los atributos de fecha, la desviacién se mide en
segundos.)

> ALLOWED_DEVIATION_PERCENT. La desviacioén se mide por porcentaje.
Para los valores de fecha, el porcentaje se compara con la representacion
de fecha en milisegundos. Este tipo de elemento de datos siempre es un
entero y el rango de valores es de 0 a 100.

Para desactivar el calificador:

Acceda al Administrador de configuracién de infraestructura (Administradores >
Administracion > Administrador de configuracion de infraestructura).
Localice la opcién Permitir volatilidad. Cambie el valor a Falso.
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Tareas

 Definir una consulta de TQL

32

Esta tarea describe como crear una consulta de TQL en Modeling Studio.

Nota: También puede crear una consulta de TQL durante el procedimiento
para crear reglas de impacto, reglas de enriquecimiento, vistas, plantillas y
perspectivas.

Esta tarea incluye los siguientes pasos:

» "Crear una consulta de TQL" en la pagina 32

» "Agregar nodos de consulta y relaciones a la consulta" en la pagina 32

1 Crear una consulta de TQL

En Modeling Studio, seleccione Nuevo > Consulta para abrir el Editor de
consultas de TQL. Para obtener mas informacion, consulte "Editor de
consultas TQL" en la pagina 429.

2 Agregar nodos de consulta y relaciones a la consulta

Agregue los nodos de consulta de TQL y las relaciones que definen la
consulta. Los nodos de consulta de TQL representan los tipos de CI,
como esta definido en el Administrador de tipos de CI, y las relaciones
representan las conexiones entre ellos. Las relaciones se definen de una
en una para cada par de nodos de consulta de TQL en la consulta.

Para obtener mas informacién, consulte "Agregar nodos de consulta y
relaciones a una consulta de TQL" en la pagina 34.
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Nota: También puede definir una autorrelacién de un nodo de consulta

consigo mismo.

Ejemplo de una definicion de consulta de TQL:

La direccién de la relacion indica qué nodo de consulta depende del otro.
El ejemplo siguiente muestra dos nodos, un punto de servicio IP y un
puerto de cliente, que estan enlazados entre si a través de una conexion
de cliente/servidor. Los resultados de la consulta de TQL deben atenerse al

sentido de las flechas.

————

Caompasition_1 m

IpAddress

ClientServer

0]«

b

i
|
¥

A

IpSerniceEndpoint

=
tJnix

Composition

IpAddress_1

L5
5

-

Client Port

Nota: Una consulta de TQL estd sujeta a determinadas restricciones de
validacion. Para obtener mas informacion, consulte "Resolucién de
problemas y limitaciones" en la pagina 119.
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T Agregar nodos de consulta y relaciones a una consulta de

TQL

34

Esta seccion explica como agregar nodos de consulta y relaciones a una
consulta de TQL. Es relevante para el Administrador de andlisis de impacto,
el Administrador de enriquecimiento y Modeling Studio.

Nota: Para que las consultas de TQL sean validas, deben cumplir
determinadas restricciones. Para obtener mas informacién, consulte
"Resolucion de problemas y limitaciones" en la pagina 119.

Para agregar nodos de consulta y relaciones a una consulta de TQL

1

En el Administrador de andlisis de impacto o el Administrador de
enriquecimiento, seleccione la consulta necesaria del arbol del panel
izquierdo, o haga clic en el botén Nuevo para crear una.

En Modeling Studio, seleccione la ficha Recursos en el panel izquierdo,
seleccione Consultas como Tipo de recurso y seleccione la consulta
necesaria del arbol, o haga clic en Nuevo > Consulta para crear una nueva.

En el Administrador de analisis de impacto o el Administrador de
enriquecimiento, haga clic y arrastre al panel de edicién uno o varios
nodos de consulta de TQL necesarios del arbol que se muestra en el
Selector de tipo de CI. En Modeling Studio, seleccione la ficha Tipos de CI
en el panel izquierdo y arrastre los nodos de consulta de TQL necesarios
desde el arbol al panel de edicion. Estos son los nodos de consulta de TQL
que estan incluidos en la consulta.

Para agregar una relacion entre dos nodos de consulta:

» Para seleccionar los nodos de consulta de TQL necesarios, mantenga
pulsada la tecla CTRL y haga clic en los nodos de consulta de TQL,
haga clic con el botén derecho y seleccione Agregar relacion. Se abre el
cuadro de didlogo Agregar relacion. Seleccione la relacion necesaria.
Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro de didlogo
Agregar/Editar relacién" en la pagina 69.

o bien
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i » Haga clic en el icono Crear relacion y trace una linea entre los nodos
de consulta necesarios. Se abre el cuadro de didlogo Seleccionar tipo
de relacion. Seleccione el tipo de relacién necesario. Para obtener mas
informacién, consulte "Cuadro de didlogo Seleccionar tipo de relacién"
en la pagina 112.

4 Haga clic en Aceptar. Los nodos de consulta seleccionados estan
enlazados por la relacién que ha seleccionado.

® Definir una relacién compuesta — Escenario

Esta seccion describe como definir los pasos permitidos que forman una
relaciéon compuesta entre un CI de IP Subnet y un CI de IP Address.

Nota: Para alcanzar el resultado necesario, debe implementar cada uno de
los pasos siguientes.

Para definir una relacién compuesta entre un Cl de IP Subnet y un Cl de
IP Address:

1 Cree una consulta de TQL de tipo vista y arrastre los nodos de consulta
siguientes al panel de edicion:

» IP Subnet
» IP Address

2 Haga clic con el boton derecho en los nodos de consulta IP Subnet e
IP Address y seleccione Agregar relacion compuesta para abrir el cuadro
de dialogo Agregar relacién compuesta.
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36

ar

3 Haga clic en el boton Agregar. En el Administrador de enriquecimiento

y el Administrador de andlisis de impacto, se abre el cuadro de dialogo
Agregar terceto. En Modeling Studio, se agrega una fila a la tabla.
Realice las selecciones siguientes:

> En la lista Origen, seleccione IP Subnet.

» En la lista Destino, seleccione Node.

» En la lista Relacion, seleccione Membership (Pertenencia).

» Seleccione la direcciéon de Relacion necesaria.

En el Administrador de enriquecimiento y el Administrador de anélisis de
impacto, haga clic en Aceptar para guardar los cambios.

Haga clic en el boton Agregar de nuevo y realice las selecciones
siguientes:

» En la lista Origen, seleccione Node.

» En la lista Destino, seleccione IP Address.

» En la lista Relacion, seleccione Containment (Contencion).

» Seleccione la direccién de Relacion necesaria.

En el Administrador de enriquecimiento y el Administrador de anélisis de
impacto, haga clic en Aceptar para guardar los cambios.

A continuacién se muestra un ejemplo de definiciones compuestas tras
los cambios:

Origen Relacion Destino
IpSubnet Membership % Mode
% Mode Containment @ IpAddress

5 Haga clic en Aceptar para guardar los cambios.

Ahora la consulta de TQL del panel de edicion tiene el siguiente aspecto:

m 1‘Jirtua| - Compound e@

IpAddress IpSubnet
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6 Cree una vista basada en la consulta de TQL y guérdela.

7 Vaya a la vista necesaria en el Administrador de Universo de TI para ver

los resultados. Si no selecciond la opcién Mostrar ruta completa entre Cls
de origen y destino, los resultados muestran los nombres de las relaciones
que enlazan los CI como Virtual-Compound en lugar de los nombres
reales de las relaciones. Vea la siguiente ilustracion:

Wirtual - Campa
und
Wirtuals Compao

bl
BB.183 192.168.168.1

Puede hacer doble clic en la relacion Virtual - Compound en el
Administrador de Universo de TI para abrir el mapa de enlaces, que
muestra los CI y las relaciones que abarcan los pasos permitidos que se
utilizan para enlazar los CI de IP Subnet e IP Address.

192168.168.0

lembership

L
%

lakbim i coml 5

Containment

L

i

18246801
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En el ejemplo anterior, el CI 192.168.168.0 (Subred IP) estd enlazado al CI

192.168.0.1 (Direccién IP) a través del CI labm1ccm15 (Nodo).

Si ha seleccionado la opcién Mostrar ruta completa entre Cls de origen y
destino, los resultados del Administrador de Universo de TI muestran los
nombres reales de las relaciones que enlazan los CI y la ruta completa
entre los CI de origen y de destino. Vea la siguiente ilustracion:

192.168.168.0

Membership

Cantainment

W W
1681681 16.59.658.183 1892168.01

192

* Definir una relacién de unién - Escenario

Esta seccion explica como definir una relacion de unién que enlaza los CI de
Node a los CI de IP Address cuyos valores de atributo Created by son
iguales.

Nota: Para alcanzar el resultado necesario, debe implementar cada uno de
los pasos siguientes.
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Para definir una relaciéon de union que vincule todos los Cl de IP Address y
Node cuyos valores de atributo Created by sean iguales:

1 Cree una consulta de TQL y arrastre los nodos de consulta siguientes del
Selector de tipo de CI al panel de edicion:

» Node
» IP Address

2 Seleccione los nodos de consulta Node e IP Address y haga clic con el
botén derecho para abrir el cuadro de didlogo Agregar relacion de union.

3 Haga clic en el botén Agregar para agregar una fila a la tabla y realice lo
siguiente:

> En el cuadro Atributo de nodo, seleccione Created by.

> En el cuadro Operador, seleccione Igual a.

» En el cuadro Atributo de direccion IP, seleccione Created by.

En el Administrador de enriquecimiento y el Administrador de analisis de

impacto, realice estas selecciones en el cuadro de didlogo Condicién de
relacion de union.

Ahora el area de definicion de unioén tiene este aspecto.

Node | Operador
Created By Igual & Created By

4 Haga clic en Aceptar para guardar los cambios.

Ahora la consulta de TQL del panel de edicion tiene el siguiente aspecto:

=

Mode

Wirtual - Join

il

IpAddress
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o [ 4

P Crear una definicién de subgrafico - Escenario

40

Esta seccion describe como crear una definicion de subgrafico. En este
ejemplo, los resultados de la consulta de TQL recuperan todos los CI que
estan conectados a un CI de servicio de negocio por una relacion de
Containment hasta una profundidad de 3.

Nota: Para alcanzar el resultado necesario, debe implementar cada uno de
los pasos siguientes.

Para crear esta definicion de subgrafico de ejemplo:

1 Cree una consulta de TQL y arrastre un nodo de consulta del tipo
Business Service al panel de edicién.

2 Haga clic con el boton derecho del ratén en el nodo de consulta Business
Service y seleccione Definicion de subgrafico para abrir el cuadro de
didlogo Definicién de subgrafico.

3 Haga clic en el botoén Agregar. En el Administrador de enriquecimiento y
el Administrador de analisis de impacto, se abre el cuadro de didlogo
Agregar terceto. En Modeling Studio, se agrega una fila a la tabla.

Realice las selecciones siguientes:

> En la lista desplegable Origen, seleccione Managed Object.

» En la lista desplegable Destino, seleccione Managed Object.

» En la lista desplegable Relacién, seleccione Containment.

» Establezca la direccion de la relacion como de izquierda a derecha.

En el Administrador de enriquecimiento y el Administrador de andlisis de
impacto, haga clic en Aceptar para guardar los cambios.

Ahora el cuadro de didlogo Definicion de subgréfico tiene este aspecto.

Origen Relacion Destino Direccitn de relaciéon
Managed Object Containmert Managed Object =

4 Establezca la configuraciéon de Profundidad en 3.
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5 Haga clic en Aceptar en el cuadro de didlogo Definicién de subgrafico.

Vaya a la vista necesaria en el Administrador de universo de TI para ver los

resultados.

®
an I
-

a

Containment

Cantainment

Cantainynent

(A2 | (A |
13444881120 qgc-smelesh
efaultDomain

Los resultados muestran el CI del Servicio de negocio aaa y todos los CI
enlazados al mismo en sucesién por relaciones de contencion hasta tres
niveles.
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Referencia

@ Opciones de menil contextual

Esta seccion incluye una lista de opciones de ment contextual de la consulta

de TQL:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Agregar relacién
calculada

Le permite crear una relaciéon calculada.

» Para obtener més informacién sobre como crear una
relacion calculada, consulte "Pagina Tercetos" en la
pagina 584.

» Para obtener detalles sobre el modelado de impacto,
consulte "Uso de relaciones calculadas" en la
pagina 125

Agregar relacion
compuesta

Le permite definir la conexién entre dos nodos de
consulta utilizando una relacién compuesta.

Para obtener mas informacioén, consulte "Cuadro de
dialogo Agregar/Editar relacién compuesta" en la
pagina 60.

Agregar relacién de
union

Le permite definir relaciones de unién. Debe crearlas
definiendo un atributo para cada nodo de consulta.
Estos valores de nodo de consulta se utilizan para
realizar comparaciones durante la federacion.

Para obtener mas informacioén, consulte "Cuadro de
didlogo Agregar/Editar relaciéon de unién" en la pagina 65.

Agregar asistente
para nodo de
consulta relacionado

Muestra el Asistente para Agregar nodo de consulta
relacionado, que le permite construir una consulta de
TQL. Para obtener mas informacién, consulte "Agregar
asistente para nodo de consulta relacionado" en la
pagina 72.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Agregar relacion

Le permite crear una relacion para sus nodos de consulta
selecciondndola de una lista predefinida. Muestra el
cuadro de didlogo Agregar relacion.

Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro de
didlogo Agregar/Editar relaciéon" en la pagina 69.

Nota: En el Administrador de enriquecimiento, esta
opcién agrega una relaciéon de enriquecimiento a la regla
cuando se trabaja en el modo de Enriquecimiento.

Se puede aplicar a nodos de consulta normales y de
enriquecimiento. Para obtener més informacién, consulte
"Administrador de enriquecimiento" en la pagina 599.
Las relaciones agregadas se indican con un indicador de
agregado |T|

Agregar a jerarquia

Agrega el nodo de consulta seleccionado a la jerarquia
como un nodo de consulta independiente.

Nota: Solo es valido para Modeling Studio.

Agregar a Resultado
del modelo

Designa el nodo de consulta seleccionado como resultado
del modelo basado en un patrén.

Nota: Solo es valido para modelos basados en un patrén
en Modeling Studio.

Cambiar nodo de
consulta/tipo de
relacion

Muestra el cuadro de didlogo Cambiar tipo de nodo de
consulta. Le permite cambiar el tipo de CI del nodo de
consulta después de haberlo creado. Para obtener mas
informacién, consulte "Cuadro de didlogo Cambiar tipo
de nodo de consulta/relacién" en la pagina 360.

Nota: Solo es valido para Modeling Studio.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Borrar

Disponible si hace clic con el botén derecho del ratén en
un nodo de consulta o relacion al trabajar en el modo de
Enriquecimiento en el Administrador de enriquecimiento.
Borra la definicion de regla de enriquecimiento del nodo
de consulta/relacién. Para obtener mas informacion,
consulte "Administrador de enriquecimiento" en la
pagina 599.

Solo aparece si ha actualizado o eliminado un nodo de
consulta/relaciéon mediante una regla de
enriquecimiento.

Nota: Solo es vélido para el Administrador de
enriquecimiento.

Copiar/Pegar

Copie/pegue un nodo de consulta/relacién de TQL
existente en la misma consulta o en otra consulta de TQL.

El nodo de consulta/relacién de TQL copiado incluye
todas las definiciones de TQL.

Puede copiar y pegar relaciones siempre y cuando
también se seleccionen los nodos de consulta de TQL a los
que se conectan las relaciones. Una relacion, por si sola,
no puede copiarse sin sus nodos de consulta de TQL de
conexion.

También puede seleccionar varios nodos de
consulta/relaciones de TQL.

Nota: La opcién Pegar solo esta disponible después de
utilizar la opcién Copiar para copiar un nodo de
consulta/relaciéon de TQL ya existente.

Definir elementos
impactados

Defina qué nodo de consulta en la consulta de TQL es el
nodo de consulta Analisis de impacto activador y qué
nodos de consulta estan afectados por los cambios que se
producen en el sistema. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Nodos de consulta afectados
en la pagina 541.

"

Nota: Solo es valido para el Administrador de anélisis de
impacto.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Eliminar Elimina el nodo de consulta/relacién/CI seleccionado.
Nota: Esta opcion no estd disponible para relaciones
calculadas.

Eliminar Disponible si hace clic con el botén derecho del ratén en

relacion/nodo de
consulta

un nodo de consulta o relacién al trabajar en el modo de
Enriquecimiento.

Crea una regla de enriquecimiento especifica que se

ha disefiado para eliminar los Cl/relaciones de CMDB.
Solo aplicable a nodos de consulta y relaciones regulares.
Puede utilizar esta opcién, por ejemplo, para eliminar
datos innecesarios de CMDB. Para obtener mas
informacién, consulte "Administrador de
enriquecimiento" en la pagina 599.

Los nodos de consulta y relaciones eliminados por un
indicador de eliminado E|

Nota: Solo es valido para el Administrador de
enriquecimiento.

Editar relacion

Muestra el cuadro de dialogo Refinar tipo de relacion.
Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro de
didlogo Refinar tipo de nodo de consulta" en la
pagina 110.

Nota: No es valido para Modeling Studio.

Nota: Esta opcién solo aparece cuando la relacién
seleccionada tiene descendientes.

Propiedades de nodo
de consulta/relacion

Muestra el cuadro de didlogo Nodo de consulta/Relacion,
que le permite definir las condiciones de atributos para el
nodo de consulta/relacién de TQL seleccionado.

Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro de
dialogo Propiedades de nodo de consulta/relacién" en la
pagina 96.

Nota: Esta opcién no esta disponible para relaciones
calculadas.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Refinar tipo de nodo
de consulta

Muestra el cuadro de didlogo Refinar tipo de nodo de
consulta. Le permite cambiar el tipo de CI del nodo de
consulta después de haberlo creado. Para obtener mas
informacion, consulte "Cuadro de didlogo Refinar tipo de
nodo de consulta" en la pagina 110.

Nota: Esta opcion solo aparece si hay un tipo secundario
del tipo de CI. Solo es vélido para el Administrador de
analisis de impacto y el Administrador de
enriquecimiento.

Eliminar subgrafico

Solo aparece si ha definido una definicién de subgréfico.
Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro de
didlogo Definicion de subgrafico" en la pagina 115.

Restablecer
elementos
impactados

Elimina la definicién de Definir elementos impactados
aplicada a ese nodo de consulta. Para més informacion
acerca de la definicion de Definir elementos impactados,
consulte "Cuadro de didlogo Nodos de consulta afectados"
en la pagina 541.

Nota: Solo es valido para el Administrador de anélisis de
impacto.

Restaurar relacion
interna

Redibuja una relacién autorreferencial en el mapa de
Topologia como un cuadrado para facilitar la
visualizacion.

Nota: Solo es valido para relaciones autorreferenciales que
no son cuadradas.

Establecer como
nodo de consulta de
contacto

Designa el nodo de consulta seleccionado como nodo de
consulta de contacto para esa perspectiva.

Nota: Solo es valido para perspectivas de Modeling
Studio.

Establecer origenes
de datos

Abre el cuadro de dialogo Establecer origenes de datos,
lo que le permite seleccionar los origenes de datos
necesarios para un nodo de consulta de TQL.

Nota: Solo es valido para Modeling Studio.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Establecer elemento
invisible

Cuando se selecciona esta opcion, aparece un indicador
de invisible @ a la derecha del nodo de consulta de TQL
en el panel de edicion.

Cualquier resultado de consulta que pertenezca a ese
nodo de consulta de TQL no se mostrard en el mapa de
topologia. Esto puede resultar til cuando se necesitan
determinadas relaciones o nodos de consulta de TQL
para construir la consulta pero no se necesitan en los
resultados. Al menos un nodo de consulta debe ser visible
para que la vista sea valida.

Nota: Solo es valido para Modeling Studio.

Establecer elemento
visible

Cuando se selecciona esta opcién, los resultados
pertenecientes al nodo de consulta de TQL se muestran
en el mapa de topologia.

Nota: Solo es valido para Modeling Studio.

Mostrar instancias de
elemento

Muestra el cuadro de didlogo Instancias de elemento, que
muestra todas las instancias que se han encontrado para
cada nodo de consulta en una tabla. Para obtener mas
informacién, consulte "Cuadro de didlogo Instancias de
elemento" en la pagina 87.

Mostrar parametros
de nodo

Abre el cuadro de didlogo Valores de parametro de
plantilla, que le permite establecer los valores de los
parametros del nodo de consulta.

Nota: Solo es valido para vistas basadas en plantilla en
Modeling Studio.

Definicion de
subgrafico

Muestra el cuadro de didlogo Definicion de subgréfico,
donde puede crear un grafico que represente datos de
consulta de TQL adicionales relacionados con un nodo
de consulta especifico. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Definicion de subgréfico" en
la pagina 115.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Actualizar
relacion/nodo de
consulta

Utilice una regla de enriquecimiento para actualizar el
valor de atributos de CI en CMDB, o para agregar datos

a atributos que no tengan valores actualmente. Abre el
cuadro de didlogo Definicién de nodo de consulta -
Atributos. Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro
de didlogo Definicion de nodo de consulta/relacién" en la
pagina 628. Esto es aplicable para nodos de consulta
regulares y de enriquecimiento.

Los nodos de consulta actualizados se indican con un
indicador de actualizado .

Nota: Solo es vélido para el Administrador de
enriquecimiento.

@ Definiciones de operador de atributo

48

Esta seccion contiene una lista de operadores que se utiliza para definir
condiciones de atributo en diversos cuadros de didlogo como, por ejemplo,
los cuadros de didlogo Condicién de subgréafico, Definicion de reglas de
impacto o Propiedades de nodo de consulta/relacion.

Operador

Descripcion

Cambiado durante

(Solo se muestra cuando se selecciona un atributo
del tipo Fecha.) Solo muestra las instancias que han
cambiado durante el periodo especificado en el
cuadro Valor.

Igual a

Comprueba si el valor del atributo es igual al valor
especificado en el cuadro Valor.

Igual a (ignorar
mayusculas)

Comprueba si el valor del atributo es igual al valor
especificado en el cuadro Valor sin considerar
mayusculas y minasculas.

Es mayor o igual que

Comprueba si el valor del atributo es mayor o igual
al valor especificado en el cuadro Valor.
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Operador Descripcion

Mayor que Comprueba si el valor del atributo es mayor que el
valor especificado en el cuadro Valor.

Dentro Solo muestra las instancias donde este valor de
atributo es igual a uno de los valores seleccionados.
Por ejemplo, para los CI que tienen un estado de
cambio igual a Plan y Nuevo, seleccione el operador
Dentro de la lista Operador y seleccione Plan y
Nuevo del cuadro Valor.

Es nulo Comprueba si el valor del atributo es nulo.

Menos Comprueba si el valor del atributo es menor que el
valor especificado en el cuadro Valor.

Es menor o igual que Comprueba si el valor del atributo es menor o igual
al valor especificado en el cuadro Valor.

Es como Se define empleando un comodin (%).
Utilice Es como cuando no esté seguro del nombre
completo que estd buscando.

Es como (ignorar Se define empleando un comodin (%). Utilice Es

mayusculas) como (ignorar mayusculas) cuando no esté seguro
del nombre completo que esta buscando. El uso de
mayusculas y mindasculas en la cadena se ignorara.

No igual a Comprueba si el valor del atributo no es igual al
valor especificado en el cuadro Valor.

No cambiado durante (Se muestra al seleccionar un atributo de tipo de
fecha.) Solo muestra las instancias que no han
cambiado durante el periodo especificado en el
cuadro Valor.
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Nota:

» Para el operador No igual a, los resultados de la consulta no incluyen

datos de las instancias de CI a las que no se asigna un valor. Por ejemplo,
un sistema contiene tres nodos: A Nodel se asigna el valor A, a Node2 se
asigna el valor B y a Node3 no se asigna ningun valor. Si crea una
consulta para recuperar todos los nodos que sean No igual a A, los
resultados de la consulta solo incluyen Node2, porque a Node3 no

se asigna ningun valor.

HP Universal CMDB admite bases de datos de Microsoft SQL Server
y Oracle Server. De forma predeterminada, Microsoft SQL Server no
distingue entre mayusculas y mintsculas (a diferencia de una base
de datos de Oracle, que distingue entre mayuasculas y minuasculas).
En consecuencia, si utiliza Microsoft SQL Server, el operador Igual a
recupera los mismos resultados de consulta que el operador Igual a
(ignorar mayusculas). Por ejemplo, si selecciona el atributo Ciudad,
el operador Igual a y escribe NUEVA YORK en el cuadro Comparacion
de valor, se omiten las diferencias de mayusculas y mintsculas y los
resultados de la consulta incluyen NUEVA YORK, Nueva York y nueva
york.
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Esta seccion contiene definiciones para archivos de registro de parametros

de TQL.

Esta seccion incluye los siguientes temas:

> "Registro de patrones" en la pagina 51

> "Registro de estadisticas de patrones" en la pagina 52

» "Registro de auditoria breve/detallado (Perspectiva de TQL)" en la

pagina 53

> "Registro de estadisticas incrementales" en la pagina 54

> "Registro de divisor incremental" en la pagina 54

> "Registro detallado incremental" en la pagina 55

Registro de patrones

El nombre de registro es cmdb.pattern.log.

Archivo de
registro

Descripcion

Finalidad

Informacién acerca del ciclo de vida de una consulta de TQL
que se maneja y calcula en CMDB.

Solo se incluyen las consultas de TQL almacenadas en CMDB.
No se incluye informacién acerca de consultas de TQL ad hoc.

Nivel de
informacién

No disponible.

Nivel de error

No disponible.

Nivel de
depuraciéon

Las posibles acciones realizadas en cada consulta de TQL
incluyen:

» cambios de estado

» cambios de modelo

» cambios de consulta

» calculos completados
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Archivo de
registro

Descripcion

Resolucién de
problemas
basica

Compruebe si una consulta de TQL tiene el mismo estado

durante mucho tiempo:

» nuevo - la consulta se carga lentamente

» inactivo

» calculo - el calculo puede haber fallado pero no se ha
informado al programador

También puede ver el namero de notificaciones que ha

recibido una consulta de TQL.

Registro de estadisticas de patrones

El nombre de registro es cmdb.pattern.statistics.log.

Archivo de oz
q Descripcion
registro
Finalidad Datos generales de calculo para cada consulta de TQL,
actualizados a intervalos predefinidos.
Nivel de Se proporciona la siguiente informacion para cada consulta de
informacién TQL:

» name

» tiempos de célculo medio, minimo y maximo
» numero de calculos

» ultimo tiempo de célculo

» tamario de resultado

Nivel de error

No disponible.

Nivel de
depuracion

No disponible.

Resolucién de
problemas
basica

» Compruebe que se ha actualizado una consulta de TQL
especifica.

» Evalae el tiempo de calculo de una consulta de TQL.

» Evalte el tamano de resultado de una consulta de TQL.
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Registro de auditoria breve/detallado (Perspectiva de TQL)

El nombre de registro es cmdb.audit.short.log.

Archivo de R
o Descripcion

registro

Finalidad Cambios de estado de CMDB, cambios de tipo de Cl'y
resultados de consulta de TQL.
Puede utilizar este registro para seguir los resultados de las
consultas de TQL.

Nivel de No disponible.

informacion

Nivel de error

No disponible.

Nivel de
depuracién

>
>

>

Se registra el calculo final para consultas de TQL.

Si el calculo de consulta de TQL final no se modifica
respecto al célculo anterior, esto se indica.

Si el calculo de consulta de TQL final cambia respecto al
calculo anterior, los resultados de los Cl y las relaciones se
registran en el registro detallado. El namero de los Cl y las
relaciones se registran en el registro breve.

Resolucién de
problemas
basica

Utilice este registro para comprobar qué notificaciones
publica el subsistema de consulta de TQL.

Compruebe la seccién que aparece al final de cada resultado.
Esta seccion incluye los CI y las relaciones que se han
agregado, eliminado y actualizado.

Realice un seguimiento de los cambios de CIT y ver si
también cambian los resultados de la consulta. Por tanto,
puede correlacionar los cambios de CIT con los resultados
de los calculos de consulta.
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Registro de estadisticas incrementales

El nombre de registro es cmdb.incremental.statistics.log.

Archivo de Ny
q Descripcion
registro
Finalidad Rastrea el procedimiento de calculo, completo o incremental,
de cada consulta.
Nivel de No disponible.
informacién

Nivel de error

No disponible.

Nivel de
depuracion

» Proporciona la fecha, hora, nombre de consulta y si se ha
realizado un calculo estadistico incremental (si/no).

» Si no se ha realizado un calculo estadistico incremental,
indica la razén, el namero de subcalculos (solo es valido
para calculos incrementales) y el tiempo de célculo
completo.

Resolucién de
problemas
basica

Supervisa el proceso de célculo.

Si un célculo de consulta especifico tarda mucho tiempo,
compruebe si es un célculo completo o incremental:

» Si es completo, compruebe si es necesario un célculo
completo.

» Si es incremental, compruebe cuantos subcalculos se han
realizado.

Registro de divisor incremental

El nombre de registro es cmdb.incremental.splitter.log.

Archivo de Ny
. Descripcion
registro
Finalidad Supervisa el resultado del divisor incremental obtenido
durante un célculo incremental.
Nivel de No disponible.
informacion
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Archivo de
registro

Descripcion

Nivel de error

No disponible.

Nivel de
depuracién

Proporciona el conjunto de nameros de nodo de consulta de
cada gréfico de consulta creado por el divisor incremental.

Resoluciéon de
problemas
basica

Si el resultado de TQL calculado por la calculadora incremental
es erroneo, compruebe que el resultado del divisor es correcto.

Registro detallado incremental

El nombre de registro es cmdb.incremental.detailed.log.

Archivo de 3
o Descripcion
registro
Finalidad Supervisa el proceso de calculo incremental.
Nivel de No disponible.
informacién

Nivel de error

No disponible.

Nivel de
depuraciéon

Cada entrada de subcélculo incremental incluye lo siguiente:

» el nodo de consulta de activaciéon

» el numero de elementos clasificados para el nodo de
consulta de activacion

» si el paso de subcélculo esta impulsado por nuevos
elementos agregados al modelo o por elementos existentes

» el grafico de consulta calculado

Resolucién de
problemas
basica

Siga los pasos basicos de un célculo incremental.
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@, Interfaz de usuario de Topology Query Language
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Esta seccion incluye:

» Cuadro de didlogo Agregar/Editar relacion calculada en la pagina 57
» Cuadro de didlogo Agregar/Editar relacion compuesta en la pagina 60
» Cuadro de didlogo Agregar/Editar relacion de unién en la pagina 65
» Cuadro de didlogo Agregar/Editar relacion en la pagina 69

» Agregar asistente para nodo de consulta relacionado en la pagina 72
» Cuadro de didlogo Agregar terceto en la pagina 83

» Cuadro de didlogo Instancias de elemento en la pagina 87

» Cuadro de didlogo Filtrar instancias de CI en la pagina 91

» Cuadro de diadlogo Condicién de relacién de unién en la pagina 93
» Cuadro de didlogo Configuracion de disefio en la pagina 95

» Cuadro de didlogo Propiedades de nodo de consulta/relacion en
la pagina 96

» Cuadro de didlogo Refinar tipo de nodo de consulta en la pagina 110

» Cuadro de didlogo Seleccionar tipo de relacion en la pagina 112

» Cuadro de didlogo Definicién de condicién de subgrafico en la pagina 113
» Cuadro de didlogo Definicion de subgréfico en la pagina 115

» Cuadro de didlogo Preferencias de usuario en la pagina 118
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@ Cuadro de dialogo Agregar/Editar relaciéon calculada

Este cuadro de didlogo le permite definir la conexién entre dos nodos de
consulta utilizando una relacién calculada del modelo de Tipo de CI.

Para acceder Para acceder al Administrador de enriquecimiento, al
Administrador de analisis de impacto y a Modeling Studio:
Haga clic con el botén derecho del ratén en el nodo de
consulta necesario en el panel de edicién del Administrador
de enriquecimiento, el Administrador de analisis de
impacto y Modeling Studio y seleccione Agregar relacién
calculada.

Nota: Si esta utilizando el Administrador de enriquecimiento,
seleccione el modo Consulta en la parte superior del panel de
edicion para que aparezca la opcion Agregar relacion
calculada.

Para acceder a la Administracién de adaptador en

Administraciéon de Data Flow (DFM):

1 Seleccione un adaptador en el panel Recursos.

2 En la ficha Definicion de adaptador, haga clic en el
botén # Editar consulta de entrada que se encuentra
a la derecha del cuadro Consulta de entrada para abrir
el Editor de consulta de entrada.

3 Haga clic con el bot6n derecho del ratén en el nodo de

consulta necesario y seleccione Agregar relacion
calculada.

Tareas relevantes » "Definicién de una regla de andlisis de impacto: flujo
de trabajo" en la pagina 526

» "Escenario de definicién de una regla de
enriquecimiento" en la pagina 603

» "Definir una consulta de TQL" en la pagina 32

» "Implementacion de un adaptador de deteccién" en
HP Universal CMDB - Guia de referencia para el
desarrollador

» "Crear una vista de patron" en la pagina 338
» "Crear una plantilla" en la pagina 340
» "Crear una perspectiva" en la pagina 343
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Consulte también

» "Uso de relaciones calculadas" en la pagina 125
» "Relaciones de tipo de CI" en la pagina 554

A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiquetar se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

B Haga clic en Expandir todo para expandir todas las
carpetas del arbol.

B Haga clic en Contraer todo para contraer todas las
carpetas del arbol.

@ Vista de arbol Haga clic en Vista de arbol para seleccionar el formato de

presentacion del arbol de relaciones calculadas.
Las siguientes opciones estan disponibles:

» Etiqueta de presentacion

» Nombre de clase

» Nombre de clase antigua

<arbol de relaciones
calculadas>

Seleccione la relacién calculada que define la conexion
entre dos nodos de consulta.

Direccion de relacion

La direccion de la relacién que indica qué nodo de
consulta depende del otro.

Nombre de la
relacion

El nombre de la relacién calculada.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Restricciones de
relacion

Seleccione una opcion para definir como manejar
relaciones entre nodos de consulta idénticos o
autorrelaciones en los resultados de la consulta.

Una autorrelacion es una relacion que conduce desde un
nodo de consulta a si mismo.

Nota: Esta lista solo aparece cuando se selecciona un nodo
de consulta o dos nodos de consulta idénticos.

» Permitir todas las relaciones. Todas las relaciones
aparecen en los resultados de la consulta.

» Permitir sdlo autorrelaciones. Solo apareceran
autorrelaciones (una relacién que conduce a si misma)
en los resultados de la consulta.

» Permitir sdlo relaciones que no sean autorrelaciones.
Las autorrelaciones no apareceran en los resultados de
la consulta.
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@ Cuadro de didlogo Agregar/Editar relacion compuesta

60

Este cuadro de didlogo le permite definir la conexién entre dos nodos de
consulta utilizando una relacién compuesta.

Para acceder

Para acceder al Administrador de enriquecimiento,
al Administrador de analisis de impacto y a Modeling Studio:

Haga clic con el botén derecho del ratén en los nodos de

consulta necesarios en el panel de edicién del Administrador
de enriquecimiento, el Administrador de analisis de impacto
y Modeling Studio y seleccione Agregar relacion compuesta.

Nota: Si esta utilizando el Administrador de enriquecimiento,
seleccione el modo Consulta en la parte superior del panel de
edicién para que aparezca la opcién Agregar relacién
compuesta.

Para acceder a la Administracién de adaptadores de DFM:

1 Seleccione un adaptador en el panel Recursos.

2 En la ficha Definicion de adaptador, haga clic en el
botén £# Editar consulta de entrada que se encuentra
a la derecha del cuadro Consulta de entrada para abrir
el Editor de consulta de entrada.

3 Haga clic con el bot6én derecho del ratén en el nodo de
consulta necesario y seleccione Agregar relacion
compuesta.

Informacion
importante

Puede crear tantas definiciones compuestas como sea
necesario.

Tareas relevantes

» "Definicién de una regla de anélisis de impacto: flujo
de trabajo" en la pagina 526

» "Escenario de definicién de una regla de
enriquecimiento" en la pagina 603

» "Definir una consulta de TQL" en la pagina 32

» "Implementacion de un adaptador de deteccién" en
HP Universal CMDB - Guia de referencia para el
desarrollador

» "Crear una vista de patrén" en la pagina 338
» "Crear una plantilla" en la pagina 340
» "Crear una perspectiva" en la pagina 343
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Consulte también

> "Relaciébn compuesta" en la pagina 28

» "Definir una relacién compuesta — Escenario" en la
pagina 35

A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Agregue una definicion compuesta.

En el Administrador de enriquecimiento y el Administrador
de andlisis de impacto, se abre el cuadro de didlogo Agregar
terceto. En Modeling Studio, introduce una definicién
compuesta predeterminada en la tabla. Haga clic en los
botones Editar para editar los componentes de la
definicién.

Elimine la definicién compuesta seleccionada.

Edite la definiciébn compuesta seleccionada.

En el Administrador de enriquecimiento y el Administrador
de andlisis de impacto, se abre el cuadro de didlogo Agregar
terceto. En Modeling Studio, se abre el cuadro de didlogo
Definicién de condicion de relacién compuesta.

Pasos maximos

La ruta mas larga permitida entre los dos CI en CMDB que
se incluird en el proceso de deteccion.

El valor predeterminado es: 5

Pasos minimos

La ruta mds corta permitida entre los dos CI en CMDB
que se incluird en el proceso de deteccion.

El valor predeterminado es: 1

Relacién

La relacion que conecta los dos nodos de consulta.

Direccion de relacion

La direccién de la relacion que indica qué nodo de
consulta depende del otro.

Nombre de la
relacion

El nombre de la relacion compuesta.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Restricciones de
relacion

Seleccione una opcién para definir como manejar relaciones
entre nodos de consulta idénticos o autorrelaciones en los
resultados de la consulta. Una autorrelacion es una relaciéon
que conduce desde un nodo de consulta a si mismo.

Nota: Esta lista solo aparece cuando se selecciona un nodo
de consulta o dos nodos de consulta idénticos.

» Permitir todas las relaciones. Todas las relaciones
aparecen en los resultados de la consulta.

» Permitir s6lo autorrelaciones. Solo apareceran
autorrelaciones (una relacién que conduce a si misma)
en los resultados de la consulta.

» Permitir sélo relaciones que no sean autorrelaciones.
Las autorrelaciones no apareceran en los resultados de
la consulta.

Mostrar ruta
completa entre Cls
de origen y destino

Si selecciona esta opcioén, los resultados de la consulta
mostraran los nombres reales de las relaciones que
enlazan los Cl y la ruta completa entre los CI de origen y
destino.

Origen

El nodo de consulta de origen necesario.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Detener en el primer
nivel compuesto

Seleccione esta opcion si desea que el sistema deje de
buscar resultados de la consulta de TQL una vez que haya
alcanzado el primer destino de la ruta.

En la siguiente definicién de vinculo compuesto de
ejemplo, Profundidad se ha definido como 10y
Detener en el primer nivel compuesto esta seleccionada.

I-"' Destine |
. v Destino
= 2

/ Y |"' Destino ""l
\ o4

| Crigen | kN d

\ J

\, / e,

\\_ - r. ’
— |-" Destino"-l
3 )

Los resultados de la consulta de TQL incluyen Destino 1,
Destino 3 y Destino 4 porque todos estan en el nivel 1

(el primer CI encontrado en la ruta). Destino 2 no esta
incluido en los resultados de TQL porque esté en el nivel 2
(el segundo CI encontrado en la ruta).

Destino

El nodo de consulta de destino necesario.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Visible

Seleccione Visible para incluir resultados de consulta
relativos a una relacion de unién o compuesta. Visible
esta seleccionado de forma predeterminada. Cuando se
elimina la seleccién de Visible, aparece un cuadro B

a la izquierda del nombre de la relacion en el panel de
edicion, indicando que no se mostrard ningin resultado
de consulta perteneciente a la relaciéon en el mapa de
topologia.

(

Mode

Yirtual - Join

1———£El———i

=

IpAddress
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@ Cuadro de dialogo Agregar/Editar relacion de unién

Este cuadro de didlogo le permite definir relaciones de union.

Para acceder

Para acceder al Administrador de enriquecimiento,
al Administrador de analisis de impacto y a Modeling
Studio:

Haga clic con el botén derecho del raton en los nodos
de consulta necesarios en el panel de edicién del
Administrador de enriquecimiento, el Administrador
de analisis de impacto y Modeling Studio y seleccione
Agregar relacién de unién.

Nota: Si esta utilizando el Administrador de enriquecimiento,

seleccione el modo Consulta en la parte superior del panel de

edicién para que aparezca la opciéon Agregar relacion de

unioén.

Para acceder a la Administracion de adaptadores de DFM:

1 Seleccione un adaptador en el panel Recursos.

2 En la ficha Definicion de adaptador, haga clic en el
botén # Editar consulta de entrada que se encuentra
a la derecha del cuadro Consulta de entrada para abrir
el Editor de consulta de entrada.

3 Haga clic con el botén derecho del ratén en el nodo de

consulta necesario y seleccione Agregar relacion de
unién.

Informacion
importante

Cuando acceda al cuadro de didlogo desde Modeling
Studio, seleccione los atributos y el operador en el mismo
cuadro de didlogo. Cuando acceda al cuadro de didlogo
desde el Administrador de analisis de impacto o el
Administrador de enriquecimiento, seleccione los
atributos y el operador en el cuadro de dialogo
Condicién de relaciéon de union.
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Tareas relevantes

» "Definicién de una regla de analisis de impacto: flujo
de trabajo" en la pagina 526

» "Escenario de definicién de una regla de
enriquecimiento" en la pagina 603

» "Definir una consulta de TQL" en la pagina 32

» "Implementacion de un adaptador de deteccién" en
HP Universal CMDB - Guia de referencia para el
desarrollador

» "Crear una vista de patrén" en la pagina 338
» "Crear una plantilla" en la pagina 340
» "Crear una perspectiva" en la pagina 343

Consulte también

"Relacién de unién" en la pagina 29

"Definir una relacién de unién — Escenario" en la
pagina 38

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiquetar se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Defina una definicion de unién. En el Administrador

=
de enriquecimiento y el Administrador de analisis de
impacto, se abre el cuadro de didlogo Condicién de
relacién de unién. En Modeling Studio, agrega los
atributos y operador seleccionados a la lista.

3¢ Elimine la definicién de unién seleccionada.

& Edite la definicién de unién. Abre el cuadro de didlogo

Condicién de relacién de union.

Nota: Esta opcion no es valida para Modeling Studio.

Cuadro <Atributo de
nodo de consulta 1>

Seleccione un atributo para el nodo de consulta <end_1>.

Nota: Esta opcidén solo esta disponible en Modeling
Studio.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Cuadro <Atributo de
nodo de consulta 2>

Seleccione un atributo para el nodo de consulta <end_2>.

Nota: Esta opcion solo esta disponible en Modeling
Studio.

Columna <Nodo
de consulta 1
seleccionado>

Un nodo de consulta seleccionado. El primer atributo se
aplica a <end_1>.

Columna <Nodo
de consulta 2
seleccionado>

Un nodo de consulta seleccionado. El segundo atributo se
aplica a <end_1>.

Y

Todas las definiciones de unién estan enlazadas por el
operador Y.

Nota:Esta opcién no es valida en Modeling Studio.

Cuadro Operador

Seleccione un operador. Para obtener mas informacion
sobre los operadores disponibles, consulte "Cuadro de
didlogo Condicién de relacion de union" en la pagina 93.

Nota: Esta opcion solo esta disponible en Modeling
Studio.

Columna Operador

El operador seleccionado en el cuadro de didlogo
Condicién de relaciéon de unién. Para obtener detalles
sobre definiciones de operador, consulte "Definiciones de
operador de atributo" en la pagina 48.

Direccion de relacion

La direccién de la relacion que indica qué nodo de
consulta depende del otro.

Nombre de la
relacion

El nombre de la relacién de unién.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Restricciones de
relacion

Seleccione una opcién para definir como manejar
relaciones entre nodos de consulta idénticos o
autorrelaciones en los resultados de la consulta.

Una autorrelacion es una relacion que conduce desde un
nodo de consulta a si mismo.

Nota: Esta lista solo aparece cuando se selecciona un
nodo de consulta o dos nodos de consulta idénticos.

» Permitir todas las relaciones. Todas las relaciones
aparecen en los resultados de la consulta.

» Permitir s6lo autorrelaciones. Solo apareceran
autorrelaciones (una relacién que conduce a si misma)
en los resultados de la consulta.

» Permitir sélo relaciones que no sean autorrelaciones.
Las autorrelaciones no apareceran en los resultados de
la consulta.

Visible

Seleccione Visible para incluir resultados de consulta
relativos a una relacién de unién o compuesta. Visible
esta seleccionado de forma predeterminada. Cuando se
elimina la seleccién de Visible, aparece un cuadro
invisible @ ala izquierda del nombre de la relacién en el
panel de edicién. Cualquier resultado de consulta que
pertenezca a la relacion no se mostrard en el mapa de
topologia.

(@

Mode

Wirtual - Jain

-O—E—P

E

IpAddress
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@ Cuadro de dialogo Agregar/Editar relacion

Este cuadro de didlogo le permite definir la conexién entre dos nodos de
consulta utilizando una consulta de TQL.

Para acceder

Para acceder al Administrador de enriquecimiento,

al Administrador de analisis de impacto y a Modeling

Studio:

» Haga clic con el bot6én derecho del ratén en el nodo
de consulta necesario en el panel de ediciéon del
Administrador de enriquecimiento, el Administrador
de analisis de impacto o Modeling Studio y seleccione
Agregar relacion.

o bien

» Haga clic en el icono Crear relacién [+ y trace una
linea entre los nodos de consulta necesarios. Se abre el
cuadro de didlogo Seleccionar tipo de relacion.
Seleccione Relacién normal.

Nota: Si esta utilizando el Administrador de
enriquecimiento, seleccione el modo Consulta en la parte
superior del panel de edicién para que aparezca la opcién
Agregar relacion.

Para acceder a la Administracién de adaptadores de DFM:

1 Seleccione un adaptador en el panel Recursos.

2 En la ficha Definicion de adaptador, haga clic en el
botén # Editar consulta de entrada que se encuentra
a la derecha del cuadro Consulta de entrada para abrir
el Editor de consulta de entrada.

3 Haga clic con el botén derecho del ratén en el nodo de
consulta necesario y seleccione Agregar relacion.
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Tareas relevantes

» "Definicién de una regla de analisis de impacto: flujo
de trabajo" en la pagina 526

» "Escenario de definicién de una regla de
enriquecimiento" en la pagina 603

» "Definir una consulta de TQL" en la pagina 32

» "Implementacion de un adaptador de deteccién" en
HP Universal CMDB - Guia de referencia para el
desarrollador

» "Crear una vista de patrén" en la pagina 338
» "Crear una plantilla" en la pagina 340
» "Crear una perspectiva" en la pagina 343

Consulte también

Esta opcion no aparece cuando dos nodos de consulta
seleccionados (o un solo nodo de consulta seleccionado)
no tienen una relacién valida entre ellos.

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiquetar se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

B Haga clic en Expandir todo para expandir todas las
carpetas del arbol de relaciones.

B Haga clic en Contraer todo para contraer todas las
carpetas del arbol de relaciones.

@ Vista de arbol Haga clic en Vista de arbol para seleccionar el formato de

presentacion del arbol de relaciones. Las siguientes
opciones estan disponibles:

» Etiqueta de presentacion

» Nombre de clase

» Nombre de clase antigua

<arbol de relaciones>

Seleccione la relacion que define la conexién entre dos
nodos de consulta.

Direccion de relacion

La direccion de la relacién que indica qué nodo de
consulta depende del otro.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Nombre de la
relacion

El nombre de la relacién.

Restricciones de
relacion

Seleccione una opcién para definir como manejar
relaciones entre nodos de consulta idénticos o
autorrelaciones en los resultados de la consulta.

Una autorrelacién es una relacién que conduce desde un
nodo de consulta a si mismo.

Nota: Esta lista solo aparece cuando se selecciona un nodo
de consulta o dos nodos de consulta idénticos.

» Permitir todas las relaciones. Todas las relaciones
aparecen en los resultados de la consulta.

» Permitir sdlo autorrelaciones. Solo apareceran
autorrelaciones (una relacién que conduce a si misma)
en los resultados de la consulta.

» Permitir sélo relaciones que no sean autorrelaciones.
Las autorrelaciones no apareceran en los resultados de
la consulta.
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¥ Agregar asistente para nodo de consulta relacionado
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Este asistente le permite construir una consulta de TQL.

Para acceder

Para acceder al Administrador de enriquecimiento, al
Administrador de analisis de impacto y a Modeling Studio:
En el panel de edicion, haga clic con el botén derecho en el
nodo de consulta necesario y seleccione Agregar nodo de
consulta relacionado.

Nota: Si esta utilizando el Administrador de
enriquecimiento, seleccione el modo Consulta en la parte
superior del panel de edicién para que aparezca la opcion
Agregar nodo de consulta relacionado.

Para acceder al Panel de control de deteccién en DFM:
1 Seleccione un trabajo en el panel Médulos de deteccion.

2 Seleccione una consulta de activacion en la ficha
Propiedades. Haga clic en el botén Abrir el editor de
consultas # para abrir el Editor de consultas de
activacion.

3 Haga clic con el botén derecho del ratén en el nodo de
consulta necesario y seleccione Agregar asistente para
nodo de consulta relacionado.

Para acceder a la Administracion de adaptadores de DFM:
1 Seleccione un adaptador en el panel Recursos.

2 En la ficha Definicion de adaptador, haga clic en el botén
&* Editar consulta de entrada que se encuentra a la
derecha del cuadro Consulta de entrada para abrir el
Editor de consulta de entrada.

3 Haga clic con el botén derecho del ratén en el nodo de
consulta necesario y seleccione Agregar asistente para
nodo de consulta relacionado.

Informacion
importante

Si la consulta de TQL esta vacia, arrastre los nodos de
consulta de TQL necesarios al panel de edicién desde el
arbol que se muestra en el Selector de tipo de CI o la ficha
Tipos de CI del panel izquierdo.
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Tareas relevantes

» "Definicién de una regla de anélisis de impacto: flujo de
trabajo" en la pagina 526

» "Escenario de definicion de una regla de
enriquecimiento" en la padgina 603

» "Definir una consulta de TQL" en la pagina 32

» "Implementacion de un adaptador de detecciéon" en
HP Universal CMDB - Guia de referencia para el desarrollador

» "Crear una vista de patréon" en la pagina 338
» "Crear una plantilla" en la pagina 340
» "Crear una perspectiva" en la pagina 343

Mapa del asistente

El Asistente para Agregar nodo de consulta relacionado
contiene:

Pagina Tipo de nodo de consulta relacionado > Pagina Tipo
de relacién > Pagina Propiedades de nodo de consulta
relacionado > Pagina Instancias de nodo de consulta
relacionado

Consulte también

"Descripcion general de Topology Query Language (TQL)"
en la pagina 25
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® Pagina Tipo de nodo de consulta relacionado

Esta pagina del asistente le permite agregar un nodo de consulta a la
consulta de TQL.

Informacion Si la consulta de TQL esta vacia, arrastre el nodo de
importante consulta de TQL necesario al panel de edicion desde el
arbol que se muestra en el panel Tipos de elemento de
configuracion.

Para obtener informacién general sobre el Asistente para
Agregar nodo de consulta relacionado, consulte "Agregar
asistente para nodo de consulta relacionado" en la
pagina 72.

Mapa del asistente El Agregar asistente para nodo de consulta relacionado
contiene:

Pagina Tipo de nodo de consulta relacionado > Pagina
Tipo de relacién > Pagina Propiedades de nodo de
consulta relacionado > Pagina Instancias de nodo de
consulta relacionado

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiquetar se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

B Haga clic en Expandir todo para expandir todas las
carpetas del arbol.

B Haga clic en Contraer todo para contraer todas las
carpetas del arbol.

@ Vista de arbol Haga clic en Vista de arbol para seleccionar el formato de
presentacion del arbol de tipos de CI. Las siguientes
opciones estan disponibles:

» Etiqueta de presentacion

» Nombre de clase

» Nombre de clase antigua

Nota: Esta caracteristica solo esta disponible en Modeling
Studio.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

<nodo de consulta>
es necesario

Defina la cardinalidad de la relaciéon. Para obtener mas
informacién, consulte "Ficha Cardinalidad" en la
pagina 101.

» Seleccione la casilla <nodo de consulta> es necesario
para que cada nodo de consulta incluya un minimo de
una instancia del nodo de consulta en el otro extremo
de la relacién en los resultados de la consulta.

Al seleccionar la casilla, la relacién recibira el valor de
cardinalidad 1..*.
» Elimine la seleccién de la casilla <nodo de consulta> es

necesario para dar a la relacion el valor de cardinalidad
0..*.

<arbol de jerarquia
de nodos de consulta
de TQL>

Seleccione el nodo de consulta necesario. El nodo de
consulta que seleccione aparecera en el cuadro
Nombre de elemento.

Esta lista solo incluye los nodos de consulta del tipo de CI
que tienen relaciones véalidas con el nodo de consulta
(origen) seleccionado.

A la derecha de cada nodo de consulta, se muestra el
numero de instancias de CI que hay en CMDB para ese
tipo de CI. El namero de instancias solo se actualiza
después de cerrar el Asistente para Agregar nodo de
consulta relacionado y volver a abrirlo.

Nota: De forma predeterminada, el primer nodo de
consulta del arbol de jerarquia esta seleccionado.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Nombre de elemento

(Opcional) Contiene el nombre del nodo de consulta
seleccionado. De forma predeterminada, se asigna el tipo
de CI como nombre del elemento.

Puede renombrar un nodo de consulta de TQL en el
cuadro Nombre de elemento para proporcionarle una
etiqueta exclusiva. Esto puede resultar util cuando hay
mas de un nodo de consulta del mismo tipo de Cl en la
consulta de TQL.

Mostrar s6lo CITs con
instancias

Seleccione esta casilla para mostrar solo los CIT de los
que haya instancias en CMDB. Si esta casilla no esta
seleccionada, el arbol incluye todos los CIT que tienen un
vinculo valido al nodo de consulta de origen.

Nota: La casilla Mostrar sélo CITs con instancias esta
seleccionada de forma predeterminada.

® Pagina Tipo de relacion

Esta pagina del asistente le permite agregar una relaciéon a una consulta de

TQL.

Mapa del asistente

El Agregar asistente para nodo de consulta relacionado
contiene:

Péagina Tipo de nodo de consulta relacionado > Pagina
Tipo de relacién > Pagina Propiedades de nodo de
consulta relacionado > Pagina Instancias de nodo de
consulta relacionado
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A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiquetar se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

@ Vista de arbol

Haga clic en Vista de arbol para seleccionar el formato de
presentacion del arbol de relaciones. Las siguientes
opciones estan disponibles:

» Etiqueta de presentacion

» Nombre de clase

» Nombre de clase antigua

Nota: Esta caracteristica solo estd disponible en Modeling
Studio.

<arbol de jerarquia
de relaciones de
consulta de TQL>

Seleccione la relacién necesaria.

Direccion de relacion

Seleccione la direccién de relacién necesaria. La direccién
indica qué nodo de consulta depende del otro.

Nombre de la
relacion

El nombre de la relacién.

Nota: Esta caracteristica solo esta disponible en Modeling
Studio.

Restricciones de
relacion

Seleccione una opcién para definir como manejar
relaciones entre nodos de consulta idénticos o
autorrelaciones en los resultados de la consulta.

Una autorrelacién es una relacién que conduce desde un
nodo de consulta a si mismo.

Nota: Esta caracteristica solo estd disponible en Modeling
Studio.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Tipo de relacion

Una relacién vélida que define la conexion entre los
nodos de consulta seleccionados. El cuadro presenta la
relacién que ha seleccionado en el arbol de jerarquia de
relaciones.

Nota: Esta caracteristica solo estd disponible en el
Administrador de enriquecimiento y el Administrador de
analisis de impacto.

Mostrar sélo
relaciones con
instancias

Presenta solo las relaciones de las que hay instancias
en CMDB. Si esta casilla no esta seleccionada, el arbol
incluye todas las relaciones validas entre los nodos de
consulta seleccionados.

® Pagina Propiedades de nodo de consulta relacionado

Esta pagina del asistente le permite crear una expresion que restrinja el
namero de nodos de consulta que apareceran en la consulta al agregar una
condicién de atributo a un nodo de consulta o una relacion.

Informacion
importante

Cuando se accede al asistente desde Modeling Studio,
esta pagina del asistente tiene dos fichas: Atributo y
Calificador. La ficha Atributo incluye los elementos
descritos a continuaciéon. Para mds informacion sobre
la ficha Calificador, consulte "Ficha Calificador" en la
péagina 106.

Mapa del asistente

El Agregar asistente para nodo de consulta relacionado
contiene:

Péagina Tipo de nodo de consulta relacionado > Pagina
Tipo de relacién > Pagina Propiedades de nodo de
consulta relacionado > Pagina Instancias de nodo de
consulta relacionado
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A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Agregue una condicién de atributo.

4

3¢ Elimine una condicién de atributo.

Y Mueva una fila seleccionada hacia arriba.
Y Mueva una fila seleccionada hacia abajo.

a

Vea la definicién de condicion.

Configuracién de
disefno avanzada

Abre el cuadro de didlogo Configuracion de disefio, que
permite determinar qué atributos se utilizan en el calculo
de la consulta de TQL al consultar CMDB utilizando
herramientas personalizadas o de terceros.

Nota: Esta opcion solo es valida cuando se accede al
asistente desde Modeling Studio.

Y/O

Haga clic dentro del campo Y/O y seleccione Y o bien O
para enlazar varias condiciones.

Nombre de atributo

Elija un atributo de Ia lista.

() Corchetes

Haga clic dentro del cuadro Corchetes para presentar una
lista de corchetes que puede utilizar para construir
sentencias 16gicas més complejas.

Criterios

Contiene la definicién de condicién de atributo tal como
esta definida en el cuadro de didlogo Instancias de
elemento.

Incluir subtipos

Presenta tanto el CI seleccionado como los secundarios en
el mapa de topologia.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

NO

Seleccione NO si desea que la sentencia de condicion
haga lo contrario de lo que define.

Nota: Si selecciona NO, los resultados de la consulta no
incluyen datos de las instancias de CI a las que no se
asignoé un valor. Por ejemplo, el sistema contiene tres
nodos: A Nodel se asigna el valor A, a Node2 se asigna el
valor B y a Node3 no se asigna ningan valor. Si crea una
consulta para recuperar todos los nodos que sean iguales
a Ay selecciona NO, los resultados de la consulta solo
incluyen Node2, porque a Node3 no se asigna ningan
valor.

Operador

Seleccione el operador requerido. Para obtener mas
informacién, consulte "Definiciones de operador de
atributo" en la pagina 48.

Valor

Introduzca o seleccione el valor del atributo. Las opciones
de Valor varian segtn el tipo de atributo que se
seleccione.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Visible

Seleccione Visible para mostrar el nodo de consulta de
TQL seleccionado en el panel de edicién. Cuando se
elimina la seleccion de Visible, aparece un cuadro
invisible @ a la derecha del nodo de consulta de TQL
seleccionado en el panel de edicion.

m

IpAddres,
antainment

(A | mMembership @
D)
Wiindows o
[pEunnet

Cualquier resultado de consulta que pertenezca a ese
nodo de consulta de TQL no se mostraréa en el mapa de
topologia. Esto puede resultar ttil cuando se necesitan
determinadas relaciones o nodos de consulta de TQL
para construir la consulta pero no se necesitan en los
resultados. Por ejemplo, Windows se conecta a la red

al definir direcciones IP especificas, pero en cualquier
resultado de consulta quiza quiera ver solo los elementos
de direccién IP y no los elementos Windows.
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® Pagina Instancias de nodo de consulta relacionado

Esta pagina del asistente muestra todas las instancias encontradas en el nodo
de consulta de TQL seleccionado en una tabla.

Informacion Las columnas que se muestran en el informe varian segin
importante el tipo de CI seleccionado.

De forma predeterminada, solo las columnas que
corresponden a atributos que se hayan definido con los
calificadores de atributos Datos de activo, Cambiar
monitorizado y Comparable en el Administrador de
tipos de CI se muestran como columnas en el cuadro de
didlogo. Para obtener mas informacién, consulte "Pagina
Atributos" en la pagina 578.

Si es necesario, puede hacer clic en el boton Mostrar
columnas ocultas para mostrar los atributos definidos
como Visibles pero no Estaticos. Para obtener mas
informacién sobre los atributos Estaticos, consulte
"Pagina Atributos" en la pagina 578.

Nota: Para obtener informacién sobre los elementos
incluidos en la pagina Instancias de nodo de consulta
relacionado, consulte "Cuadro de didlogo Instancias de
elemento" en la pagina 87.

Mapa del asistente El Agregar asistente para nodo de consulta relacionado
contiene:

Pagina Tipo de nodo de consulta relacionado > Pagina
Tipo de relacién > Pagina Propiedades de nodo de
consulta relacionado > Pagina Instancias de nodo de
consulta relacionado
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@ Cuadro de dialogo Agregar terceto

Este cuadro de didlogo le permite definir los pasos permitidos en una ruta de
acceso del grafico de topologia que conduce del CI de origen al CI de destino
al crear una definicién de subgrafico, una relacién compuesta o una relacién

calculada.

Para acceder

» En el cuadro didlogo Agregar relacion compuesta,
haga clic en el boton Agregar = . Para obtener mas
informacioén, consulte "Cuadro de dialogo
Agregar/Editar relacion compuesta" en la pagina 60.

» En el cuadro de didlogo Definicién de subgrafico, haga
clicen # Agregar. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Definicién de subgrafico"
en la pagina 115.

» En el Administrador de tipos de CI, seleccione
Relaciones calculadas en la lista desplegable del panel
Tipos de CI. En el panel de edicién, seleccione la
pagina Tercetos y, a continuacion, haga clicen =
Agregar.

Informacion
importante

Seleccione los nodos de consulta y las relaciones que
deben incluirse en el grafico de topologia.

Importante: Los campos de Condicién solo se muestran
cuando se accede al cuadro de didlogo Agregar terceto en
el cuadro de didlogo Definicién de subgrafico.
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Tareas relevantes » "Definicién de una regla de anélisis de impacto: flujo
de trabajo" en la pagina 526

» "Escenario de definicién de una regla de
enriquecimiento" en la pagina 603

» "Definir una consulta de TQL" en la pagina 32

» "Implementacién de un adaptador de deteccién" en
HP Universal CMDB - Guia de referencia para el
desarrollador

"Crear una vista de patron" en la pagina 338
"Crear una plantilla" en la pagina 340
"Crear una perspectiva" en la pagina 343

Consulte también "Relacién compuesta" en la pagina 28

YY|YYVYYy

"Definir una relacion compuesta — Escenario" en la
pagina 35
» "Definicién de subgréfico" en la pagina 30

A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

& Defina condiciones de atributo para los nodos de consulta
de origen y destino que ha seleccionado. Cuando se abre
el cuadro de didlogo Agregar terceto desde el cuadro de
didlogo Definicion de subgrafico, se abre el cuadro de
didlogo Definicion de condicion de subgrafico. Cuando se
abre el cuadro de didlogo Agregar terceto desde el cuadro
de didlogo Agregar relaciéon compuesta, se abre el cuadro
de didlogo Definicién de condicion de relaciéon
compuesta.

El bot6én Condicidn solo se habilita después de seleccionar
un nodo de consulta en las listas Origen o Destino.

Nota: No puede definir condiciones de atributo para los
nodos de consulta de origen y destino en el
Administrador de tipos de CI.

Relacién Seleccione una relacién disponible que conecte los dos
nodos de consulta. La lista de relaciones disponibles solo
aparece después de definir ambos nodos de consulta.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Direccion de relacion

Seleccione la direccién necesaria. Al establecer direcciones
de relacion diferente se pueden conseguir distintos
resultados de consulta. Para ver un ejemplo, consulte
"Establecimiento de distintas direcciones de relacién para
definiciones compuestas" en la pagina 85.

Nota: La lista de relaciones permanece vacia hasta que
haya seleccionado un origen y un destino.

Origen

Seleccione el nodo de consulta de origen necesario.

Destino

Seleccione el nodo de consulta de destino necesario.

Establecimiento de distintas direcciones de relacion para
definiciones compuestas

Puede conseguir distintos resultados de TQL si establece direcciones de
relacion diferentes. Por ejemplo, en el mundo empresarial, como se muestra
mas abajo, quiere crear una relacién compuesta que conecte un nodo de
consulta de CIT a y un nodo de consulta de CIT b. La profundidad se define
en 5 (para mas informacion, consulte "Profundidad" en la pagina 117).

O © ©

al

O
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En el cuadro de didlogo Agregar terceto, puede crear definiciones
compuestas para enlazar nodos de consulta a y b utilizando direcciones de
relacion diferentes.

Definicion . . .. Direccion de
Origen Destino Relacion oz

compuesta relacion

#1 nodo de nodo de <relaciéon> origen -->
consulta a consulta ¢ destino

#2 nodo de nodo de <relaciéon> origen -->
consulta ¢ consulta b destino

#3 nodo de nodo de <relacion> origen <--
consulta ¢ consulta b destino

» Las definiciones compuestas 1 y 2 producen la consulta siguiente:

Las definiciones compuestas 1y 2
al = bl

» Las definiciones compuestas 1 y 3 producen la consulta siguiente:

Las definiciones compuestas 1y 2
al -

» Las definiciones compuestas 1, 2 y 3 producen la consulta siguiente:
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@ Cuadro de didlogo Instancias de elemento

Este cuadro de didlogo muestra todas las instancias de CI encontradas en el
nodo de consulta de TQL seleccionado en una tabla.

Para acceder

Para acceder al Administrador de enriquecimiento,

al Administrador de analisis de impacto y a Modeling
Studio:

En el panel de edicion, haga clic con el botén derecho en
el nodo de consulta necesario y seleccione Mostrar
instancias de elemento.

Nota: Si esta utilizando el Administrador de
enriquecimiento, seleccione el modo Consulta en la parte
superior del panel de edicién para que aparezca la opcién
Mostrar instancias de elemento.

Para acceder a la Administracién de adaptadores de DFM:

1 Seleccione un adaptador en el panel Recursos.

2 En la ficha Definicion de adaptador, haga clic en el
botén £# Editar consulta de entrada que se encuentra
a la derecha del cuadro Consulta de entrada para abrir
el Editor de consulta de entrada.

3 Haga clic con el bot6én derecho del ratéon en el nodo de
consulta necesario y seleccione Mostrar instancias de
elemento.

Para acceder en Estudio de integracion:

Cree un punto de integracién basado en un adaptador
Jython de deteccién. En el ment Instancia de CI de
activacion, elija Seleccionar Cl existente.
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Informacién Las columnas de la tabla muestran los atributos del tipo
importante de CI seleccionado. Los atributos mostrados varian segin
el tipo de CI seleccionado.

De forma predeterminada, solo las columnas que
corresponden a atributos que se hayan definido con los
calificadores de atributos Datos de activo, Cambiar
monitorizado y Comparable en el Administrador de CIT
se muestran como columnas en el cuadro de didlogo.
Para obtener mas informacién, consulte "Pagina
Atributos" en la pagina 578.

Tareas relevantes » "Definicién de una regla de anélisis de impacto: flujo
de trabajo" en la pagina 526

» "Escenario de definicién de una regla de
enriquecimiento" en la pagina 603

"Definir una consulta de TQL" en la pagina 32
"Crear una vista de patrén" en la pagina 338
"Crear una plantilla" en la pagina 340

"Crear una perspectiva" en la pagina 343

YYVYYY

"Trabajar con trabajos de rellenado" en HP Universal
CMDB - Guia de Administracion de Data Flow

» "Trabajar con trabajos de insercion de datos" en

HP Universal CMDB - Guia de Administracion de Data
Flow
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A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiquetar se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

Especifique el CIT que desea que se muestre en la tabla.
Wostarinstncias e C1de La tabla también incluye los tipos secundarios del CIT
seleccionado.

Haga clic para eliminar el CI seleccionado.

X

Haga clic en Mostrar propiedades de Cl para abrir el
= cuadro de didlogo Propiedades de elemento de
configuracién para el CI seleccionado.

§1| Haga clic para actualizar la lista de instancias de CI.

T Filtra las instancias de CI que desea visualizar para el
nodo de consulta seleccionado. Abre el cuadro de didlogo
Filtrar instancias de CI.

EI Borre las definiciones de filtro que cre6 en el cuadro de
dialogo Filtrar instancias de CI.

|@| LF? per'mite seleccionar las ,c:o.lumnas qt}e se van a
visualizar. Para obtener mas informacién, consulte
"Cuadro de didlogo Seleccionar columnas" en la
pagina 654.

24 Le permite establecer el orden de clasificacién de las
instancias de CI. Para obtener mas informacién, consulte
"Cuadro de dialogo Ordenar contenido de columna" en la
pagina 655.

= Haga clic en Buscar para mostrar la barra de herramientas
Buscar.

Haga clic en Enviar correo para enviar los datos de tabla
en un correo electrénico.
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Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

8 Elija el formato de exportacion para los datos de tabla.
Las opciones disponibles son:

» Excel. Los datos de la tabla se exportan en formato .xls
(Excel) para su presentacion en una hoja de calculo.

» PDF. Los datos de la tabla se exportan en formato PDE.

» CSV. Los datos de la tabla se exportan a un archivo de
texto compuesto por valores separados por comas
(CSV) que se puede mostrar en una hoja de célculo.

Nota: Para que los datos de tabla formateados como
CSV se muestren correctamente, debe definirse la coma
(,) como separador de la lista. En Windows, para
comprobar o modificar el valor de separador de lista,
abra Opciones regionales del Panel de control y, en la
ficha Numeros, asegurese de que se defina la coma
como valor de Separador de lista. En Linux, puede
especificar el separador de lista en la aplicaciéon que
abre el archivo CSV.

» XML. Los datos de la tabla se formatean como un
archivo XML que puede abrirse en un editor de texto o
XML.

Sugerencia: Para extraer codigo HTML del informe:
» Guarde el archivo como HTML

» Abra el archivo en un editor HTML

» Copie la tabla relevante en el archivo de destino

Filas por Seleccione el nimero de filas que deben mostrarse en
pagina cada pagina.
Haga clic para navegar por los resultados pagina a pagina
o para saltar a la primera o Gltima pagina.
<instancias de Las instancias de CI encontradas para el nodo de consulta
elemento> de TQL seleccionado.

Puede hacer doble clic en una instancia para abrir el
cuadro de didlogo Propiedades de elemento de
configuracién para ese CI.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

<menu contextual
Instancias de
elemento>

Para obtener mas informacién, consulte "Ment
contextual del Administrador de Universo de TI" en la
pagina 291.

Etiqueta de
presentacion

El nombre de la instancia de CI tal como aparece en el
mapa de topologia.

@ Cuadro de dialogo Filtrar instancias de CI

Este cuadro de didlogo le permite reducir el ntmero de instancias de CI que
se muestran en una lista seleccionando una condicién y un valor para un CI

especifico.

Para acceder

Haga clic en el botén Filtrar 7 en el cuadro de didlogo
Instancias de elemento.

Informacion
importante

Una descripcién de la condicion de filtro definida aparece
encima de las columnas de tabla en el cuadro de didlogo
Instancias de elemento. Por ejemplo, la ilustracién
siguiente muestra que se cre6 una condicién de filtro para
mostrar solo instancias de CI cuyo tipo de CI es Windows.

Filtro: Cl Type Igual a [t];

Display Label Cl1
VMCNCGQAID nt
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Tareas relevantes » "Definicién de una regla de analisis de impacto: flujo
de trabajo" en la pagina 526

» "Escenario de definicién de una regla de
enriquecimiento" en la pagina 603

» "Definir una consulta de TQL" en la pagina 32

» "Implementacion de un adaptador de deteccién" en
HP Universal CMDB - Guia de referencia para el
desarrollador

» "Crear una vista de patrén" en la pagina 338
» "Crear una plantilla" en la pagina 340

» "Crear una perspectiva" en la pagina 343

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

Attribute Muestra todos los atributos del tipo de CI al que pertenece
el CL
Condicion Seleccione el operador requerido. Para obtener mas

informacién, consulte "Definiciones de operador de
atributo" en la pagina 48.

NO Seleccione filtrar los resultados por la negacién de una
condicién y valor.

Valor Seleccione o introduzca el valor requerido.
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@ Cuadro de didlogo Condicién de relacién de unién

Este cuadro de didlogo le permite definir la conexién entre dos nodos de
consulta utilizando una relacién de unién.

Para acceder

En el Administrador de enriquecimiento o el
Administrador de analisis de impacto, haga clic en el
botén Agregar <= en el cuadro de didlogo Agregar
relacién de unioén.

Tareas relevantes

» "Definicién de una regla de andlisis de impacto: flujo
de trabajo" en la pagina 526

» "Escenario de definicion de una regla de
enriquecimiento" en la pagina 603

» "Definir una consulta de TQL" en la pagina 32

» "Implementaciéon de un adaptador de detecciéon" en
HP Universal CMDB - Guia de referencia para el
desarrollador.

A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiquetar se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

<nodo de consulta 1
seleccionado>

Un nodo de consulta seleccionado. El primer atributo se
aplica a <end_1>.

<nodo de consulta 2
seleccionado>

Un nodo de consulta seleccionado. El segundo atributo se
aplica a <end_1>.
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Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

Operador Seleccione uno de los siguientes operadores:

» Igual. El sistema comprueba si dos atributos
seleccionados son iguales.

» No igual. El sistema comprueba si dos atributos
seleccionados no son iguales.

» Subcadena. El sistema comprueba si el valor del primer
atributo es una subcadena del valor del segundo
atributo.

» Subcadena (ignorar mayusculas). El sistema
comprueba si el valor del primer atributo es una
subcadena del valor del segundo atributo
independientemente del uso de mayusculas y
mintsculas de la cadena.

Importante: Cuando utilice el operador No igual,

asegurese de que ambos lados de la relacion de unién

tienen un tamarfio de resultado limitado.

Es recomendable que defina condiciones mas especificas

para no sobrecargar el sistema con grandes resultados.
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@ Cuadro de didlogo Configuracién de disefio

Este cuadro de didlogo le permite determinar qué atributos se utilizan en el
calculo de la consulta de TQL al utilizar 1a API de UCMDB. Para obtener mas
informacién, consulte "HP Universal CMDB API del servicio web" en

HP Universal CMDB - Guia de referencia para el desarrollador.

Para acceder

Haga clic en Configuracion de disefio avanzada en el
cuadro de didlogo Propiedades de nodo de
consulta/relacion.

Informacion
importante

Dado que esta opcidn solo es relevante al consultar la API
de CMDB, los resultados de la consulta en la interfaz de
usuario no estan afectados por los atributos que
seleccione en este cuadro de didlogo.

Tareas relevantes

» "Definicién de una regla de anélisis de impacto: flujo
de trabajo" en la pagina 526

» "Escenario de definicién de una regla de
enriquecimiento" en la pagina 603

» "Definir una consulta de TQL" en la pagina 32

» "Implementacién de un adaptador de deteccién" en
HP Universal CMDB - Guia de referencia para el
desarrollador

» "Crear una vista de patrén" en la pagina 338
» "Crear una plantilla" en la pagina 340
» "Crear una perspectiva" en la pagina 343

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Nombre de atributo

El nombre del atributo.

Calcular

Seleccione esta casilla para incluir el atributo en el calculo
de la consulta.
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@, Cuadro de dialogo Propiedades de nodo de consulta/relacién

Este cuadro de didlogo le permite definir las condiciones de atributo para el
nodo de consulta/relacion de TQL seleccionado.

Para acceder Para acceder al Administrador de enriquecimiento,

al Administrador de analisis de impacto y a Modeling
Studio:

En el panel de edicién, haga clic con el botén derecho en
el nodo de consulta necesario y seleccione Propiedades
de nodo de consulta/relacion.

Nota: Si estd utilizando el Administrador de
enriquecimiento, seleccione el modo Consulta en la parte
superior del panel de edicién para que aparezca la opcién
Propiedades de nodo de consulta.

Para acceder a DFM:

1 Para acceder desde la ficha Definicién de adaptador,
seleccione un adaptador. Haga clic en el botén &#
Editar consulta de entrada que se encuentra a la
derecha del cuadro Consulta de entrada para abrir el
Editor de consulta de entrada.

2 Haga clic con el botén derecho del ratén en el nodo de
consulta/relacién requerido y seleccione Propiedades
de nodo de consulta o Propiedades de relacion.

Tareas relevantes » "Definicién de una regla de andlisis de impacto: flujo
de trabajo" en la pagina 526

» "Escenario de definicion de una regla de
enriquecimiento" en la pagina 603

» "Definir una consulta de TQL" en la pagina 32

» "Implementacion de un adaptador de deteccion" en
HP Universal CMDB - Guia de referencia para el
desarrollador

» "Crear una vista de patron" en la pagina 338
» "Crear una plantilla" en la pagina 340
» "Crear una perspectiva" en la pagina 343
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A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Nombre de elemento

(Opcional) El cuadro Nombre de elemento contiene el
nombre del nodo de consulta/relacién seleccionado.

De forma predeterminada, se asigna el tipo de CI como
nombre del elemento. Puede renombrar un nodo de
consulta de TQL en el cuadro Nombre de elemento para
proporcionarle una etiqueta exclusiva. Esto puede resultar
atil cuando hay mas de un nodo de consulta del mismo
tipo de CI en la consulta de TQL.

Incluir subtipos

Seleccione que se presente tanto el CI seleccionado como
los secundarios en el mapa de topologia.

Nidmero de
resultados de la
consulta

Haga clic en Nimero de resultados de la consulta para
mostrar un mapa de topologia de la consulta de TQL que
muestre el namero de instancias de cada nodo de
consulta/relacion.

Nota: Esta caracteristica solo esta disponible en Modeling
Studio.

97




Capitulo 1 ¢ Topology Query Language

98

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Visible

Seleccione Visible para mostrar el nodo de consulta de
TQL seleccionado en el panel de edicién. Cuando se
selecciona esta opcidn, aparece un cuadro invisible E ala
derecha del nodo de consulta de TQL en el panel de
edicion.

m

IpAdires,
antainment

(A% | Membership ™
)
Wind ows B
[pEinnet

Cualquier resultado de consulta que pertenezca a ese
nodo de consulta de TQL no se mostrard en el mapa de
topologia. Esto puede resultar til cuando se necesitan
determinadas relaciones o nodos de consulta de TQL
para construir la consulta pero no se necesitan en los
resultados. Por ejemplo, Windows se conecta a la Subred
IP al definir direcciones IP especificas, pero en cualquier
resultado de consulta quiza quiera ver solo los elementos
de direccion IP y no los elementos Windows.
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Ficha Atributo

Esta area permite crear una expresion que defina condiciones que limiten el
ntmero de nodos de consulta que aparecen en la consulta. Puede agregar
una condicién de atributo a un nodo de consulta o relacion vy filtre los
resultados de la consulta.

Para acceder Haga clic en la ficha Atributo en el cuadro de didlogo
Propiedades de nodo de consulta/relacion.

Tareas relevantes » "Definicién de una regla de andlisis de impacto: flujo
de trabajo" en la pagina 526

» "Escenario de definicién de una regla de
enriquecimiento" en la pagina 603

» "Definir una consulta de TQL" en la pagina 32

» "Implementacion de un adaptador de deteccion" en
HP Universal CMDB - Guia de referencia para el
desarrollador

» "Crear una vista de patrén" en la pagina 338
» "Crear una plantilla" en la pagina 340
» "Crear una perspectiva" en la pagina 343

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

4 Agregue la condicién de atributo que ha definido.

32 Elimine una definicién de atributo.

Mueva una fila seleccionada hacia arriba.

Mueva una fila seleccionada hacia abajo.

=l Muestre los criterios en un cuadro de didlogo emergente.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Configuracion de
disefio avanzada

Abre el cuadro de didlogo Configuracion de disefio, que
permite determinar qué atributos se utilizan en el calculo
de la consulta de TQL al consultar CMDB utilizando
herramientas personalizadas o de terceros.

Y/O

Haga clic dentro del campo Y/O y seleccione Y o bien O
para enlazar varias condiciones.

Nombre de atributo

Seleccione un atributo en la lista desplegable.

) Corchetes

Haga clic dentro del cuadro Corchetes para presentar una
lista de corchetes que puede utilizar para construir
sentencias 16gicas més complejas.

predeterminado

Criterios Contiene la definiciéon de condicién de atributo tal como
esta definida en el cuadro de didlogo Instancias de
elemento.

Valor Para los atributos parametrizados, introduzca un valor

predeterminado para el pardmetro.

No

Seleccione NO si desea que la sentencia de condicion
haga lo contrario de lo que define.

Nota: Si selecciona NO, los resultados de la consulta no
incluyen datos de las instancias de CI a las que no se
asignoé un valor. Por ejemplo, el sistema contiene tres
nodos: A Nodel se asigna el valor A, a Node2 se asigna el
valor B y a Node3 no se asigna ningan valor. Si crea una
consulta para recuperar todos los nodos que sean iguales
a A y selecciona NO, los resultados de la consulta solo
incluyen Node2, porque a Node3 no se asigna ningan
valor.

Operador

Seleccione el operador requerido. Para obtener mas
informacién, consulte "Definiciones de operador de
atributo" en la pagina 48.

100




Capitulo 1 ¢ Topology Query Language

Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

Parametrizado Seleccione Si para definir un valor parametrizado para el
atributo. Seleccione No para definir un valor fijo para el
atributo.

Nota: Esta caracteristica solo estd disponible en Modeling
Studio.

Nombre de Si define un valor parametrizado para el atributo, debe
parametro introducir el nombre de pardmetro.

Nota: Esta caracteristica solo esta disponible en Modeling
Studio.

Valor Introduzca o seleccione el valor del atributo. Las opciones
de Valor varian segtn el tipo de atributo que se
seleccione.

Ficha Cardinalidad

En esta area, puede definir una cardinalidad de relacion, que le permite
definir cuantas instancias de CI espera tener al final de una relacioén en el
resultado de la consulta.

Para acceder Haga clic en la ficha Cardinalidad en el cuadro de didlogo
Propiedades de nodo de consulta.

Informacion Seleccione la relacién necesaria a la que esta conectado el
importante nodo de consulta seleccionado. A continuacién, defina
los limites inferior y superior para incluir el nodo de
consulta en el otro extremo de la relacién en los
resultados de la consulta.

Puede definir condiciones de relacién que permitan

el nodo de consulta de conexién de la relacion que se
incluiran en los resultados de la consulta de TQL al crear
una expresion que defina esa condicion. Para ver un
ejemplo, consulte "Ejemplo de una condicién de
relacién" en la pagina 105.

Nota: Esta ficha solo aparece cuando se selecciona un
nodo de consulta.
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Tareas relevantes » "Definicién de una regla de anélisis de impacto: flujo
de trabajo" en la pagina 526

» "Escenario de definicién de una regla de
enriquecimiento" en la pagina 603

» "Definir una consulta de TQL" en la pagina 32

» "Implementacién de un adaptador de deteccién" en
HP Universal CMDB - Guia de referencia para el
desarrollador

» "Crear una vista de patron" en la pagina 338
» "Crear una plantilla" en la pagina 340
» "Crear una perspectiva" en la pagina 343

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

Agregue la definicion de cardinalidad que ha definido.

Elimine una definicién de cardinalidad del area
Cardinalidad.

Mueva una fila seleccionada hacia arriba.

Mueva una fila seleccionada hacia abajo.

Muestre los criterios en un cuadro de didlogo emergente.

Inserta 1 en el cuadro Min. y * en el cuadro Max.

Nota: Solo es valido para Modeling Studio.

ar

=

1t

W

=%

—
Inserta O en el cuadro Min. y * en el cuadro Max.

Nota: Solo es valido para Modeling Studio.

Y/O Haga clic dentro del campo Y/O y seleccione Y o bien O
para enlazar varias condiciones.

¢ j Corchetes Haga clic dentro del cuadro Corchetes para presentar una
lista de corchetes que puede utilizar para construir
sentencias 16gicas més complejas.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Criterios

Contiene la definicién de condiciéon de cardinalidad tal
como esta definida en el cuadro de didlogo Instancias de
elemento.

Introduzca el valor que define los limites inferior y
superior para incluir el nodo de consulta en el otro
extremo de la relacién en los resultados de la consulta.

Nota: Puede utilizar un asterisco (*) en el cuadro Max.
para representar un valor infinito.

Introduzca el valor que define el limite inferior para
incluir el nodo de consulta en el otro extremo de la
relacion en los resultados de la consulta.

Por ejemplo, si <end_1> es IP y <end_2> es Windows,
al introducir 1 en el cuadro Min. y un asterisco (*) en el
cuadro Max. se indica al sistema que se recuperen solo
aquellas direcciones IP que estdn conectadas como
minimo a un sistema operativo Windows. (El asterisco
indica un valor infinito.) Al introducir 3 en el cuadro
Min. y un asterisco (*) en el cuadro Max. se indica al
sistema que se recuperen solo aquellos sistemas
operativos Windows que estén conectados como
minimo a tres direcciones IP.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Nodo de consulta

Seleccione la relacion necesaria a la que esta conectado el
nodo de consulta seleccionado. La lista contiene todas las
relaciones que estan enlazadas al nodo de consulta
seleccionado.

No

Seleccione NO si desea que la sentencia de condicién
haga lo contrario de lo que define.

Nota: Si selecciona NO, los resultados de la consulta no
incluyen datos de las instancias de CI a las que no se
asignoé un valor. Por ejemplo, el sistema contiene tres
nodos: A Nodel se asigna el valor A, a Node2 se asigna el
valor B y a Node3 no se asigna ningan valor. Si crea una
consulta para recuperar todos los nodos que sean iguales
a Ay selecciona NO, los resultados de la consulta solo
incluyen Node2, porque a Node3 no se asigna ningan
valor.
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Ejemplo de una condicion de relacion
El ejemplo de condiciones de relacion se basa en la consulta de TQL siguiente:

i

IpAddres,
antainrnent

[L_| Membership @
= =)

Mode B
IpSubnet

En el cuadro de didlogo Cardinalidad de relacion, se han definido las
condiciones de relacion siguientes para la consulta:

» Containment — Min.: 2, Max.: 4
» Membership — Min.: 1, Max.: *

Utilizando el operador O, las definiciones aparecen en la seccion
Cardinalidad, de la forma siguiente:

( | Criterios | ) | vio |
Containment (Mode, lpAddress) (2.4 OR
Membership (IpSubnet, Mode) @ 1.*

» [contenido (Nodo, Direccion IP)] O [miembro (Subred IP, Nodo)] significa que
el nodo debe tener entre dos y cuatro direcciones IP o ser miembro de la
subred IP.

Utilizando el operador Y, las definiciones aparecen en la seccién
Cardinalidad, de la forma siguiente:

( | Criterios | ) | vio
Containment (Moce, lpAddress) (2.4 AND | ¥
Membership (IpSubnet, Node) - 1.*

» [contenido (Nodo, Direccion IP)] Y [miembro (Subred IP, Nodo)] significa que
el nodo debe tener entre dos y cuatro direcciones IP Y ser miembro de la
subred IP.
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Ficha Calificador

Esta area le permite definir condiciones de calificador para el nodo de
consulta o relacién que ha seleccionado. Por ejemplo, puede utilizar un
calificador para definir un CIT como abstracto, lo que significa que no
puede crear instancias desde el mismo.

Para acceder

Haga clic en la ficha Calificador en el cuadro de didlogo
Propiedades de nodo de consulta/relacion.

Informacion
importante

De forma predeterminada, la seleccion multiple enlaza las
condiciones con el operador O.

Tareas relevantes

>

>

>

"Definicién de una regla de analisis de impacto: flujo
de trabajo" en la pagina 526

"Escenario de definicién de una regla de
enriquecimiento" en la pagina 603

"Definir una consulta de TQL" en la pagina 32

"Implementacién de un adaptador de deteccién" en
HP Universal CMDB - Guia de referencia para el
desarrollador

"Crear una vista de patrén" en la pagina 338
"Crear una plantilla" en la pagina 340
"Crear una perspectiva" en la pagina 343

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la interfaz
de usuario

Descripcion

ABSTRACT_CLASS

No puede crear instancias de este CIT.

ALLOW_VOLATILITY

Se utiliza para marcar atributos que permiten
desviaciones poco importantes respecto a su valor.
Por ejemplo, probablemente no es necesario indicar
un cambio de tamarfio de disco pequefio (de 8,00008
a 8,00009 GB).




Capitulo 1 ¢ Topology Query Language

Elementos de la interfaz
de usuario

Descripcion

De forma predeterminada, ALLOW_VOLATILITY solo
esta habilitada para los siguientes atributos numeéricos
o de fecha:
» CIT: Node
» MemorySize
» SwapMemorySize
Estos atributos también incluyen calificadores
comparables y estaticos.
» CIT: Host
» HostLastBootTime
» CIT: CPU
» CpuClockSpeed
» CIT: Filesystem
» Disk_size
Para obtener detalles de los atributos de este
calificador y el procedimiento para activar y desactivar

esta caracteristica, consulte "El calificador
ALLOW_VOLATILITY" en la pagina 31.

BDM_SCOPE

Indica que el tipo de CI forma parte del ambito de
BDM del modelo de clase.

BLE_LINK_CLASS

Relevante solo para HP Business Service Management.

CALCULATED_LINK

Este calificador se asigna a relaciones calculadas

CONTAINER

Este calificador se asigna a relaciones que signifiquen
una relacién de contencién, como Miembro, vinculo
de Contenedor, Contiene o Contenido.

HIDDEN_CLASS

Las instancias de este CIT no aparecen en ningtn
lugar de la aplicacién.

ID_CLASS_NAME_OVER
RIDE

Indica que el ID de clase se calcula en funcién de otra
clase.

ITU_HIDDEN_CLASS

Las instancias de este CIT no aparecen en la aplicacion
de mapa de topologia.
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Elementos de la interfaz
de usuario

Descripcion

MAJOR_APP

Los tipos de CI a los que se asigna este calificador
aparecen en el informe general Desglose de
aplicaciones. Para obtener més informacion,
consulte "Informe de desglose por aplicaciones" en la
pagina 450.

MODELING_ENABLED

Habilita un CIT para que actie como modelo en
Modeling Studio. Para obtener mas informacion,
consulte "Modelos de CI empresarial" en la
pagina 326.

NETWORK_DEVICES

Un calificador comin para todos los tipos de CI que
representan un dispositivo de red. Puede utilizarse para
las consultas de TQL relacionadas con dispositivos de
red y sirve como sustituto de tipos de CI en una
consulta.

Calificadores de

Si esta casilla esta seleccionada, el elemento solo se

negacion incluye en los resultados de la bisqueda si no tiene
ningan calificador en la lista de calificadores
seleccionados.

PM_SUSPECT Solo para HP Business Service Management.

RANDOM_GENERATED_

ID_CLASS

Indica que el ID de CMDB de los CI se genera
aleatoriamente en vez de basarse en los atributos
clave de la clase.

READ_ONLY_CLASS

Este CIT no se puede editar.

RECURSIVE_DELETE

Valido para relaciones. Cuando se elimina el CI en un
otro extremo de una relacion, el sistema comprueba el
CI que se encuentra en el otro extremo de la relacién.
Si no esta relacionado con ningan otro CI, también se
elimina.

TRACK_LINK_CHANGES

Los cambios que se producen en la relacién
especificada aparecen en informes de cambios.

Para mas informacién, consulte "Informe de cambios
de CI" en la pagina 460.
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Esta area le permite filtrar los resultados de la consulta de TQL segtn el ID de
elemento de las instancias encontradas para el nodo de consulta de TQL

seleccionado.

Para acceder

Haga clic en la ficha Identidad en el cuadro de didlogo
Propiedades de nodo de consulta.

Informacion
importante

Mueva el elemento requerido del panel Identidades
opcionales situado a la izquierda del panel Identidades
seleccionadas situado a la derecha para definir qué es lo
que desea incluir en los resultados de la consulta de TQL
utilizando las flechas a la izquierda y a la derecha.

Nota: Esta ficha solo aparece cuando se selecciona un
nodo de consulta.

Tareas relevantes

» "Definicién de una regla de andlisis de impacto: flujo
de trabajo" en la pagina 526

» "Escenario de definicion de una regla de
enriquecimiento" en la pagina 603

» "Definir una consulta de TQL" en la pagina 32

» "Implementaciéon de un adaptador de deteccion" en
HP Universal CMDB - Guia de referencia para el
desarrollador

» "Crear una vista de patrén" en la pagina 338
» "Crear una plantilla" en la pagina 340
» "Crear una perspectiva" en la pagina 343
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Se incluyen los siguientes elementos (los elementos de la interfaz de usuario
sin etiquetar se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

<barra de
herramientas>

Para ver descripciones de los botones de la barra de
herramientas, consulte "Cuadro de didlogo Instancias de
elemento" en la pagina 87.

Panel Identidades
opcionales

Muestra todas las instancias encontradas para el nodo de
consulta de TQL seleccionado.

Panel Identidades
seleccionadas

Muestra los elementos que se utilizan para definir lo que
debe incluirse en los resultados de la consulta de TQL.

@ Cuadro de didlogo Refinar tipo de nodo de consulta

Este cuadro de didlogo le permite cambiar el tipo de CI de un nodo de
consulta de TQL después de haber creado una consulta de TQL.

Para acceder

En el Administrador de analisis de impacto o el
Administrador de enriquecimiento, haga clic con el botén
derecho del ratén en el nodo de consulta requerido y
seleccione Refinar tipo de nodo de consulta.

Nota: Si estd utilizando el Administrador de
enriquecimiento, seleccione el modo Consulta en la parte
superior del panel de edicién para que aparezca la opcién
Refinar tipo de nodo de consulta.

Informacion
importante

Puede cambiar el tipo de CI a un tipo de uno de los tipos
secundarios de CI, si hay alguno. Si no existe ninguno de
esos tipos de CI, esta opcion no aparecera.
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Tareas relevantes

>
>

"Definicién de una regla de analisis de impacto: flujo de
trabajo" en la pagina 526

"Escenario de definicion de una regla de
enriquecimiento" en la padgina 603

"Definir una consulta de TQL" en la pagina 32

"Implementacién de un adaptador de deteccion" en
HP Universal CMDB - Guia de referencia para el desarrollador

"Crear una vista de patron" en la pagina 338
"Crear una plantilla" en la pagina 340
"Crear una perspectiva" en la pagina 343

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiquetar se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

<lista de tipos de Cl
entre los que elegir>

Permite seleccionar el tipo de CI requerido.
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@ Cuadro de dialogo Seleccionar tipo de relacién

Este cuadro de didlogo le permite seleccionar el tipo de relacién de TQL que
se va a crear.

Para acceder En el panel de edicion del Administrador de andlisis de
impacto, el Administrador de enriquecimiento y Modeling
Studio, haga clic en el bot6én Crear relacion {» de la barra de
herramientas y trace una linea entre dos nodos de consulta.
El cuadro de didlogo Seleccionar tipo de relacién se abre
automaticamente.

Informacion Seleccione uno de los siguientes tipos de operador:

iImportante > Relacién normal. Para obtener mas informacién, consulte

"Cuadro de didlogo Agregar/Editar relaciéon" en la
pagina 69.

» Relacion de union. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Agregar/Editar relacion de
unién" en la pagina 65.

> Relacion de compuesta. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Agregar/Editar relacion
compuesta" en la pagina 60.

» Relacion calculada. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Agregar/Editar relacion
calculada" en la pagina 57.

Tareas relevantes » "Definicién de una regla de anélisis de impacto: flujo de
trabajo" en la pagina 526

» "Escenario de definicion de una regla de
enriquecimiento" en la pagina 603

» "Definir una consulta de TQL" en la pagina 32

» "Implementacion de un adaptador de deteccién" en
HP Universal CMDB - Guia de referencia para el desarrollador

» "Crear una vista de patrén" en la pagina 338
» "Crear una plantilla" en la pagina 340
» "Crear una perspectiva" en la pagina 343
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@ Cuadro de didlogo Definicion de condiciéon de subgrafico

Este cuadro de didlogo permite crear condiciones que limiten el niimero de
nodos de consulta que aparecen en la consulta.

Para acceder

En el Administrador de anélisis de impacto y el
Administrador de enriquecimiento, haga clic en
Condicién &% en el cuadro de didlogo Agregar terceto.

En Modeling Studio, haga clic en Condicién & enel
cuadro de didlogo Definicién de subgréfico.

Informaciéon
importante

Contiene las siguientes fichas:

» Atributo. Permite definir condiciones de atributo
para nodos de consulta y relaciones. Consulte una
descripcion de los elementos de la ficha Atributo en la
tabla que se encuentra a continuacion.

» Calificadores. Le permite definir condiciones de
calificador para el nodo de consulta o relacién que ha
seleccionado. Para obtener mas informacién, consulte
"Ficha Calificador" en la pagina 106.

Tareas relevantes

» "Definicién de una regla de analisis de impacto: flujo
de trabajo" en la pagina 526

» "Escenario de definicion de una regla de
enriquecimiento" en la padgina 603

» "Definir una consulta de TQL" en la pagina 32

» "Implementacion de un adaptador de detecciéon" en
HP Universal CMDB - Guia de referencia para el
desarrollador

» "Crear una vista de patrén" en la pagina 338
» "Crear una plantilla" en la pagina 340

» "Microsoft Internet Information Services (IIS)" en
HP Universal CMDB Discovery and Integration Content
Guide (PDF)

» "Crear una perspectiva" en la pagina 343
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A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Agregue la definicién de condicién de subgréfico.

=
32 Elimine la definicién de condicién de subgrafico.
Mueva una fila seleccionada hacia arriba.
Y Mueva una fila seleccionada hacia abajo.
R Vea la definicién de condicién de subgrafico.
Y/O Haga clic dentro del campo Y/O y seleccione Y o bien O

para enlazar varias condiciones.

Nombre de atributo

Elija un atributo de la lista.

¢ j Corchetes Haga clic dentro del cuadro Corchetes para presentar una
lista de corchetes que puede utilizar para construir
sentencias 16gicas més complejas.
Criterios Contiene la definicién de condicién de atributo tal como

esta definida en el cuadro de didlogo Instancias de
elemento.

Nombre de elemento

Contiene el CIT seleccionado de las listas Origen y
Destino.

No

Seleccione NO si desea que la sentencia de condicion
haga lo contrario de lo que define.

Nota: Si selecciona NO, los resultados de la consulta no
incluyen datos de las instancias de CI a las que no se
asign6 un valor. Por ejemplo, supongamos que el sistema
contiene tres nodos. A Nodel se asigna el valor A, a
Node?2 se asigna el valor B y a Node3 no se asigna ningan
valor. Si crea una consulta en la que desea recuperar
todos los nodos que sean iguales a A y selecciona NO, los
resultados de la consulta solo incluyen Node2, porque a
Node3 no se asigna ningtn valor.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Operador Seleccione el operador requerido. Para obtener mas
informacién, consulte "Definiciones de operador de
atributo" en la pagina 48.

Valor Introduzca o seleccione el valor del atributo. Las opciones

de Valor varian segtn el tipo de atributo que se
seleccione.

@ Cuadro de dialogo Definicion de subgrafico

Este cuadro de didlogo le permite crear un grafico que represente datos de
consulta de TQL adicionales relativos a un CI especifico.

Para acceder

Para acceder al Administrador de enriquecimiento,

al Administrador de analisis de impacto y a Modeling
Studio:

En el panel de edicién, haga clic con el botén derecho en
el nodo de consulta necesario y seleccione Definicion de
subgrafico.

Nota: Si estd utilizando el Administrador de
enriquecimiento, seleccione el modo Consulta en la parte
superior del panel de ediciébn para que aparezca la opcién
Definicion de subgrafico.

Para acceder a la Administracion de adaptadores de DFM:

1 Seleccione un adaptador en el panel Recursos.

2 En la ficha Definicion de adaptador, haga clic en el
botén # Editar consulta de entrada que se encuentra
a la derecha del cuadro Consulta de entrada para abrir
el Editor de consulta de entrada.

3 Haga clic con el botén derecho del ratén en el nodo de
consulta necesario y seleccione Definicion de
subgrafico.

115




Capitulo 1 ¢ Topology Query Language

116

Informacion
importante

El icono siguiente se muestra junto al nodo de consulta
para el que define un subgrafico:

)}

Tareas relevantes

» "Definicién de una regla de anélisis de impacto: flujo
de trabajo" en la pagina 526

» "Escenario de definicién de una regla de
enriquecimiento" en la pagina 603

» "Definir una consulta de TQL" en la pagina 32

» "Implementacién de un adaptador de deteccién" en
HP Universal CMDB - Guia de referencia para el
desarrollador

» "Crear una vista de patron" en la pagina 338
» "Crear una plantilla" en la pagina 340
» "Crear una perspectiva" en la pagina 343

Consulte también

"Definicion de subgrafico" en la pagina 30

"Crear una definicién de subgrafico — Escenario" en la
pagina 40
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A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

R Agregue una definicion de subgréfico. En el Administrador
de enriquecimiento y el Administrador de analisis de

impacto, haga clic para abrir el cuadro de didlogo Agregar
terceto. En Modeling Studio, haga clic para agregar una fila

a la tabla.
5 Elimine una definicién de subgrafico.
g Edite una definicién de subgréafico. En el Administrador

de enriquecimiento y el Administrador de anélisis de
impacto, haga clic para abrir el cuadro de didlogo Editar
terceto. En Modeling Studio, haga clic para abrir el cuadro
de didlogo Definicién de condicién de subgréfico.

Profundidad Un ntimero que representa la ruta de acceso mas larga
(es decir, el namero maximo de nodos de consulta de
conexion) permitida entre dos CI en CMDB que debe
incluirse en el proceso de DFM.

Valor predeterminado: 5

Existe la condicién Un asterisco verde aparece junto al origen, relacién o

del elemento destino de la definicién de subgrafico si una condicion de
atributo se ha definido para uno de ellos en el cuadro de
didlogo Definicion de condicidon de subgrafico. Para
obtener més informacion, consulte "Cuadro de dialogo
Definicion de condicion de subgrafico" en la padgina 113.

Relacién La relacién seleccionada que conecta el nodo de consulta
de origen al de destino.

Direccién de relacién | La direccién de la relacién seleccionada, que indica qué
nodo de consulta depende del otro.

Origen El nodo de consulta de origen seleccionado.

Destino El nodo de consulta de destino necesario seleccionado.
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@ Cuadro de didlogo Preferencias de usuario

118

Este cuadro de didlogo le permite restablecer preferencias de sistema.

Para acceder

Seleccione Editar > preferencias de usuario o haga clic en
el bot6n Configurar preferencias de usuario [4! en la
barra de estado.

Informacion
importante

Todas las preferencias que seleccione (como, por ejemplo,
si se muestran determinadas paginas de asistente o
preferencias de mensajes de advertencia) se almacenaran
en el sistema. Este cuadro de didlogo le permite
restablecer dichas preferencias.

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiquetar se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

<panel izquierdo>

Seleccione la pagina de preferencias que va a editar.
Las siguientes opciones estan disponibles:

» Preferencias de asistente

» Preferencias de mensajes opcionales

» Preferencias de deteccién

» General

» Informes

<lista de
preferencias>

La lista de mensajes de advertencia y sus preferencias
seleccionadas por el usuario.

Filtrar por

Introduzca una palabra de busqueda para filtrar la lista de
opciones.

Pagina Restablecer

Haga clic para restablecer la preferencia seleccionada a su
valor predeterminado.

Restablecer todo

Haga clic para restablecer todas las preferencias a sus
valores predeterminados.
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Q, Resolucién de problemas y limitaciones

Esta seccion describe la resolucion de problemas y las limitaciones de
Topology Query Language.

Para que las consultas de TQL sean vdlidas, deben cumplir determinadas
restricciones.

Esta seccion incluye los siguientes temas:

» "Descripcion de las restricciones de validacion" en la pagina 119
» "Validacion de consulta de TQL de analisis de impacto" en la pagina 121

» "Validacion de consulta de TQL de enriquecimiento" en la pagina 123

Descripcion de las restricciones de validacion

Para que los tipos de consulta de TQL de analisis de impacto, deteccién y
enriquecimiento sean vdalidos, deben cumplir las restricciones siguientes:

» Nombres exclusivos. Los elementos de consulta de TQL deben tener
nombres exclusivos.

» Autorrelaciones. Una consulta de TQL no debe contener autorrelaciones,
es decir, una relacién no debe conducir desde un nodo de consulta a si
mismo, como muestra el ejemplo siguiente:

Foute

_ Containment ﬁj

IpAddress

(0

=
o
=3
o
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» Griéfico ciclico. La estructura de consulta de TQL no puede ser un circulo
cerrado, como se muestra en el ejemplo siguiente:

ode

mMaraged Relationship

Caontainment
i G
InAddress Conﬂgurationltem
Mermbership
oute
IpAddress_1

> Separar nodos de consulta y grupos. Todos los nodos de consulta de TQL
deben estar enlazados entre si, es decir, la consulta de TQL no puede
contener nodos de consulta ni grupos separados, como muestra el
ejemplo siguiente:

= =

Mode ﬂqnde
Containment Comp!:.smon
i
¥
4.';_33 \_
ATM Port Bridge
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Validacion de consulta de TQL de analisis de impacto

Las consultas de TQL de anélisis de impacto también deben cumplir las
restricciones siguientes:

» Nimero de nodos de consulta. Una consulta de TQL de analisis de
impacto debe consistir en dos nodos de consulta como minimo.

» Los nodos de consulta afectados y de activacion deben estar conectados.
Debe haber una ruta de acceso de las relaciones desde el nodo de consulta
activado a los nodos de consulta afectados.

» Seleccion de nodos de consulta para funcionar como activadores de
analisis de impacto. Al seleccionar nodos de consulta para funcionar
como activadores de analisis de impacto, los nodos de consulta deben
cumplir las restricciones siguientes:

» Puede seleccionar més de un nodo de consulta como activador.
No obstante, no puede definir un nodo de consulta como afectado
y como activador.

> Siun nodo de consulta tiene una relaciéon cuyo limite minimo es 0
(lo que significa que uno de sus extremos no tiene necesariamente un
nodo de consulta enlazado al mismo), el nodo de consulta que se
enlaza a su otro extremo no puede ser un nodo de consulta de causa
raiz (porque podria existir en la consulta de TQL o no). Para obtener
detalles acerca de los limites minimos, consulte "Ficha Cardinalidad"
en la pagina 101. Por ejemplo, Elemento de configuracién no puede
ser un nodo de consulta de causa raiz o afectado porque esta conectado
al nodo de consulta con el limite de Min. igual a 0.
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Cardinalidad:Cortainmert (Mode, IpAddress) : 1.* AND
[ | Composition (Mode, Configurationftem) - 0..*

)
o7 Mo
-/-
J/-

tainment

e
Comipogition I
G i
IpAddress
Cardinalidad: Containment (Mode, lpbddress): 1.*

Configurationltem
Cardinalidad: Composition (Node, Configurationttem) : 1..*

Nota: Un nodo de consulta que no es visible no puede ser un nodo de
consulta de causa raiz o afectado.

» La conexion entre nodos de consulta de activacion y afectado. El nodo de
consulta de activaciéon y afectado que defina deben estar conectados por
una ruta de acceso de relaciones desde el nodo de consulta activado a los
nodos de consulta afectados.
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Validacion de consulta de TQL de enriquecimiento

Las consultas de TQL de enriquecimiento deben cumplir la restriccion
siguiente:

> Elementos requeridos. No puede realizar el enriquecimiento en un nodo
de consulta no requerido, es decir, un nodo de consulta que no aparece
necesariamente en los resultados de la consulta de TQL.

Ejemplo 1. En este ejemplo, los resultados de la consulta de TQL pueden
ser Ay Bo Ay C. Por consiguiente, no puede agregar un nodo de consulta
de enriquecimiento a nodos de consulta B o C porque no son elementos
requeridos. Puede agregar un nodo de consulta de enriquecimiento al
nodo de consulta A porque aparece siempre en los resultados de la
consulta de TQL. Para obtener detalles sobre como agregar nodos de
consulta y relaciones de enriquecimiento, consulte "Agregar nodos de
consulta y relaciones de enriquecimiento a una consulta TQL de
enriquecimiento" en la pagina 609.
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Ejemplo 2. En este ejemplo, tanto A como B son elementos requeridos que
aparecen siempre en los resultados de la consulta de TQL. Solo C no es un
elemento requerido porque tiene la cardinalidad 0. Por consiguiente, no
puede agregar al mismo un nodo de consulta de enriquecimiento.

@,

s
Relacidn de enrgueimiento
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Uso de relaciones calculadas

Este capitulo incluye:

Conceptos

» Descripcion general de las relaciones calculadas en la pagina 126
» Relaciones calculadas en la pagina 127

» Tipos de relaciones calculadas en la pagina 127
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Conceptos

& Descripcion general de las relaciones calculadas

126

Una relacién calculada representa la conexion entre dos CI, y su ruta
cumple las condiciones definidas para los tercetos en los que se basa en
el Administrador de tipos de CI. Para obtener mas informacién sobre la
definicion de tercetos, consulte "Pagina Tercetos" en la pagina 584.

Puede usar relaciones calculadas para crear consultas TQL de la misma
manera que crearia cualquier otra relacion en el modelo de tipos de CI.
Esto permite basar las reglas de enriquecimiento, las reglas de anélisis de
impacto y las vistas en relaciones calculadas.

El sentido de la relacién calculada no siempre es el mismo que el de la
relacion fisica obtenida del modelo de tipos de CI. Puede haber una o varias
relaciones entre dos CI, en funcién de cobmo estén definidos los tercetos en
los que se basa la relacion calculada.
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& Relaciones calculadas

Las relaciones calculadas se definen mediante un terceto (o varios tercetos).
Cada terceto consta de los siguientes componentes:

» Un tipo de CI de origen
» Un tipo de CI de destino

» Un tipo de relacion fisica (por ejemplo, Contencién) que vincula los dos
tipos de CI

» El sentido requerido. El sentido puede ser idéntico u opuesto al de la
relacion fisica entre los CI de origen y de destino.

Como las relaciones calculadas se definen mediante relaciones fisicas desde
el modelo de clase, su duracion se determina a partir de la duracion de las
relaciones fisicas. Si se elimina la relacién fisica del modelo de clase, también
se eliminar4 la relacién calculada correspondiente de todos los resultados de
vista.

Nota: Si crea un nuevo tipo de CI o relacién en el Administrador de tipos de
CI, debe definir los tercetos requeridos

Ejemplo de definicion de terceto:

@;a Web Service Link: \Z::? Running Software =

& Tipos de relaciones calculadas

Existe una relacion calculada de serie denominada Impacted By. Impacted
By contiene dos subtipos que representan distintos tipos de relaciéon de
dependencia (dependencia completa frente a dependencia potencial).

> Impacted by (Directly)
> Impacted by (Potentially)
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Creacion de una direccion URL para un
vinculo directo

Este capitulo incluye:
Conceptos

» Descripcion general de la generacion de un vinculo directo en
la pagina 130

Tareas
» Escenario de generacién de un vinculo directo en la pagina 132

» Creacion de un vinculo directo a una plantilla con valores de pardmetros
en la pagina 133

Referencia

» Generacion de una interfaz de usuario de vinculo directo en la pagina 135
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Conceptos

& Descripciéon general de la generacion de un vinculo directo

Los vinculos directos permiten crear una direcciéon URL que dirija a otro
usuario a una vista o un CI de destino especificos en HP Universal CMDB.

Puede crear una direccién URL que:

» Abra directamente una vista o un CI de HP Universal CMDB
especificos en HP Universal CMDB. Esto permite a los usuarios
recuperar informacién de HP Universal CMDB sin estar en el
contexto de HP Universal CMDB.

Nota: Para abrir directamente una vista o un CI especificos en

HP Universal CMDB, use la opcién Abrir en vinculos de contexto.
Para obtener mas informacién, consulte "Pagina Seleccionar comando"
en la pagina 137.

» Habilite la integracion con HP Universal CMDB:

» Si crea una direccion URL con la opcién Vinculos incrustados,
la URL le llevara primero a la pdgina de inicio de sesién de
HP Universal CMDB. Cuando haya introducido su nombre y su
contrasefia de inicio de sesidn, se abrira la pagina de destino en el
navegador.

Nota: Para abrir la pagina de destino en el navegador, use la opcién
Vinculos integrados. Para obtener mas informacién, consulte
"Pagina Seleccionar comando" en la pagina 137.
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Al crear una direccion URL, puede:

» Enviar la direccién URL a un destinatario de correo electrénico
» Copiar la direccion URL al portapapeles

» Probar la direccion URL para asegurarse de que se encuentra la pagina de
la aplicacion de destino

El usuario al que va a enviar la direccion URL debe tener una cuenta con
privilegios suficientes para abrir la pagina de destino. Debe aplicar los
permisos apropiados para ver y editar a los usuarios y grupos de usuarios
que desean tener acceso a la vista de destino. Los permisos se establecen
en Administradores > Administracion > Administrador de seguridad.
Para obtener mas informacién, consulte "Pagina Administrador de
seguridad" en HP Universal CMDB - Guia de administracion.
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Tareas

P Escenario de generacién de un vinculo directo

132

Este escenario describe la manera de generar un vinculo directo para enviar
por correo electronico la direccion URL de un CI especifico a otra persona.

Luisa GOmez es ingeniera jefe en la empresa ABC Software. Ha detectado un
CI problematico en una vista que ha creado, y desea comunicarselo a Jorge
Martinez, quien trabaja con la misma vista a través de HP ServiceCenter.
Como la vista creada por Luisa contiene cientos de CI, decide enviar a Jorge
la direccién URL del CI por correo electronico, para que no tenga que perder
el tiempo buscando ese CI especifico.

En Administrador de Universo de TI, Luisa selecciona Generar vinculo
directo en el ment Editar. En la padgina Seleccionar comando, selecciona
Abrir en vinculos de contexto y, a continuacioén, selecciona la opcién
Mostrar vista y hace clic en Siguiente.

En la pagina Parametros de vinculo directo — Mostrar vista, selecciona la
vista que ha creado, el CI problematico y Topologia de vista como el modo
en el que Jorge debe abrir el CI. Una vez creada la direcciéon URL, Luisa envia
el CI problematico a Jorge por correo electrénico.

Para obtener mas informacion, consulte "Asistente para Generar vinculo
directo" en la pagina 137.
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T Creacion de un vinculo directo a una plantilla con valores
de parametros

Esta tarea describe la manera de crear un vinculo directo a una plantilla
mediante la inclusioén de los valores de pardmetros en la direccién URL.

Esta tarea incluye los siguientes pasos:

» "Crear un vinculo directo a una plantilla" en la pagina 133
» "Editar la direccién URL" en la pagina 133

» "Pegar la direccion URL en un navegador" en la pagina 134

1 Crear un vinculo directo a una plantilla

En Administrador de Universo de TI, seleccione Editar > Generar vinculo
directo para ejecutar el asistente de generacion de vinculo directo. En la
pagina Seleccionar comando, seleccione Vinculos incrustados. Seleccione
Mostrar topologia de vista en la lista de opciones. En la pagina Pardmetros
de vinculo directo, seleccione la plantilla requerida en la lista desplegable.

2 Editar la direccion URL

Cuando el asistente haya finalizado, haga clic en Copiar URL y pegue la
direcciéon URL en un editor de texto, como el Bloc de notas.

Anexe el texto siguiente al final de la direccién URL:

&params=[parametro1=valor1,parametro2=valor2]

donde parametro1 y parametro2 son los nombres de los pardmetros para la
plantilla seleccionada, y valor1 y valor2 son los valores que desea
especificar para los parametros.
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Nota: Los caracteres especiales (si los hubiera) deben introducirse
mediante codificacién URL. En el ejemplo anterior, la codificacién URL
del carécter [ es %5B, la del caracter ] es %5D, y la de la coma es %2C.
Asi, el texto que hay que anexar es:

&params=%5Bparametroi1=valor19%2Cparametro2=valor2%5D

Pegar la direccion URL en un navegador

Pegue la direccion URL en un navegador. Se abrird HP Universal CMDB
con la plantilla seleccionada y se asignaran a los parametros los valores
especificados.
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Referencia

® Generacion de una interfaz de usuario de vinculo directo

Esta seccién incluye:
» Cuadro de didlogo Generar vinculo directo en la pagina 135

» Asistente para Generar vinculo directo en la pagina 137

@ Cuadro de dialogo Generar vinculo directo

Este cuadro de didlogo permite crear una direccion URL para envidrsela a
usuarios, a fin de proporcionarles acceso a HP Universal CMDB.

Para acceder En el menu principal Modelado, seleccione Editar >
Generar vinculo directo. Cuando haya configurado los
parametros de vinculo directo en el "Asistente para
Generar vinculo directo" en la pagina 137, haga clic
en Finalizar en la pagina Finalizar.

Como alternativa, puede hacer clic en el boton
Generar vinculo directo a vista &= de la barra de
herramientas Selector de CI del Administrador de
Universo de TI.

Tareas relevantes "Escenario de generacién de un vinculo directo" en la
péagina 132
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A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Avanzadas

Permite generar un vinculo directo y elegir elementos
especificos, como vistas o CI, a los que el usuario final
podréa acceder. Para obtener més informacion, consulte
"Asistente para Generar vinculo directo" en la pagina 137.

Nota: Esta caracteristica sélo es relevante cuando se
accede al cuadro de didlogo Generar vinculo directo
desde la barra de herramientas Selector de CI del
Administrador de Universo de TI.

Copiar URL

Copia la direccién URL al portapapeles.

Descripcion

Describe los parametros incluidos en la direcciéon URL.
Para obtener mas informacion sobre la seleccion de
parametros, consulte "Pagina Seleccionar comando" en la
pagina 137.

URL de vinculo

La direcciéon URL creada que permite acceder a la funcién
de HP Universal CMDB especificada.

Enviar URL por
correo

Crea un mensaje de correo electrénico que contiene la
direccion URL del vinculo.

Probar URL

Comprueba la direccién URL para asegurarse de que se
encuentra la pagina de aplicacion especificada.
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@ Asistente para Generar vinculo directo

Este asistente permite crear una direccion URL que dirija a otro usuario a
una vista o un CI de destino especificos en HP Universal CMDB.

Para acceder

En el menu principal Modelado, seleccione Editar >
Generar vinculo directo.

Informacion
importante

Este asistente esta configurado de manera predeterminada
para mostrar una pagina de bienvenida. Puede activar la
casilla No mostrar esta pagina de nuevo si prefiere que
no se muestre la pagina de bienvenida.

Tareas relevantes

"Escenario de generaciéon de un vinculo directo" en la
pagina 132

Mapa del asistente

El asistente para Generar vinculo directo contiene:

Pagina Seleccionar comando (<opciones de Abrir en
vinculos de contexto> y <opciones de Vinculos
incrustados>) > Pagina Finalizar

® Pagina Seleccionar comando

Esta pagina del asistente permite seleccionar los pardmetros requeridos que
hay que agregar a la direccion URL.

Puede crear dos tipos de vinculos:

» Abrir en vinculos de contexto. Crea una direccion URL que se abre
directamente en una vista o un CI especificos en HP Universal CMDB sin
tener que estar en el contexto de HP Universal CMDB:

» Vinculos incrustados. Crea una direccién URL que permite incrustar un
applet de HP Universal CMDB en aplicaciones externas.
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Informacion
importante

Este asistente estd configurado de manera predeterminada
para mostrar una pagina de bienvenida. Puede activar la
casilla No mostrar esta pagina de nuevo si prefiere que no
se muestre la pdgina de bienvenida.

Mapa del asistente

El asistente para Generar vinculo directo contiene:

Pagina Seleccionar comando (<opciones de Abrir en
vinculos de contexto> y <opciones de Vinculos
incrustados>) > Pagina Finalizar

Consulte también

"Asistente para Generar vinculo directo" en la pagina 137

A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiquetar se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

<panel izquierdo>

Una ilustracion grafica del comando seleccionado.

Cuadricula de ClI

Crea una direccion URL que muestra todas las instancias
de CI que se encuentran en CMDB para un tipo de CI
seleccionado, asi como sus elementos secundarios. Para
obtener mas informacién, consulte "Pagina Parametros de
vinculo directo — Cuadricula de CII" en la pagina 145.

Nota: Esta disponible cuando se selecciona la opcién
Vinculos incrustados.

Selector de CI

Crea una direccion URL que incrusta en aplicaciones
externas el Selector de CI y muestra los CI de una vista
seleccionada. Para obtener mas informacién, consulte
"Pagina Pardmetros de vinculo directo - Selector de CI" en
la pagina 142.

Nota: Esta disponible cuando se selecciona la opcién
Vinculos incrustados.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Selector de tipo de CI

Crea una direccion URL que incrusta el selector de tipo
de CI en aplicaciones externas. Para obtener mas
informacién, consulte "Padgina Parametros de vinculo
directo — Selector de tipo de CI" en la pagina 143.

Nota: Esta disponible cuando se selecciona la opcién
Vinculos incrustados.

Descripcion

Una descripcion del comando seleccionado.

Mapa de impacto

Crea una direcciéon URL que incrusta un mapa de
impacto en una aplicacién externa. Para obtener mas
informacién, consulte "Pdgina Parametros de vinculo
directo — Mapa de impacto" en la pagina 146.

Nota: Esta disponible cuando se selecciona la opcién
Vinculos incrustados.

Editor de modelos

Crea una direccion URL que incrusta el Editor de modelos
en una aplicacién externa y resalta los CI seleccionados
en el Selector de CI del Editor de modelos. Para obtener
mas informacién, consulte "Pagina Pardmetros de vinculo
directo — Editor de modelos" en la pagina 148.

Nota: Esta disponible cuando se selecciona la opcién
Vinculos incrustados.

Editor de consultas

Crea una direccion URL que incrusta el Editor de modelos
en una aplicacién externa y muestra la consulta TQL
seleccionada. Para obtener mas informacién, consulte
"Pagina Parametros de vinculo directo — Editor de
consultas" en la pagina 149.

Nota: Esta disponible cuando se selecciona la opcién
Vinculos incrustados.

Cls relacionados

Crea una direcciéon URL que abre un mapa de topologia
que muestra el CI seleccionado y sus vecinos inmediatos
dentro de la vista seleccionada. Para obtener mas
informacién, consulte "Pagina Parametros de vinculo
directo - ClIs relacionados" en la pagina 150.

Nota: Esta disponible cuando se selecciona la opcién
Vinculos incrustados.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Visor de informes

Crea una direccion URL que abre un informe especifico.
Para obtener mds informacion, consulte "Pagina
Parametros de vinculo directo — Visor de informes" en la
pagina 151.

Nota: Esta disponible cuando se selecciona la opcién
Vinculos incrustados.

Visor de informes -
Informe guardado

Crea una direcciéon URL que abre una topologia o un
informe personalizado guardados. Para obtener mas
informacién, consulte "Pagina Parametros de vinculo
directo — Informe guardado" en la pagina 152.

Nota: Esta disponible cuando se selecciona la opcién
Vinculos incrustados.

Mostrar informe de
cambios

Crea una direcciéon URL que incrusta en una aplicacion
externa un informe que muestra los cambios realizados
en un CI especifico. Para obtener mds informacion,
consulte "Pagina Pardmetros de vinculo directo — Mostrar
informe de cambios" en la pagina 155.

Nota: Esta disponible cuando se selecciona la opcién
Vinculos incrustados.

Mostrar el informe
de cambios en la
vista

Crea una direccién URL que incrusta en una aplicacion
externa un informe que muestra los cambios realizados
en una vista especifica. Para obtener mas informacion,
consulte "Pagina Pardmetros de vinculo directo — Mostrar
el informe de cambios en la vista" en la pagina 156.

Nota: Esta disponible cuando se selecciona la opcién
Vinculos incrustados.

Mostrar propiedades
de Cl

Crea una direcciéon URL que muestra las propiedades de
un CI. Para obtener mas informacion, consulte "Pagina
Pardmetros de vinculo directo - Mostrar propiedades de
CI" en la pagina 153.

Nota: Esta disponible cuando se selecciona la opcién
Vinculos incrustados.
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Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

Mostrar informe de Crea una direcciéon URL que incrusta un informe de
topologia topologia en una aplicacion externa. Para obtener mas
informacién, consulte "Padgina Parametros de vinculo
directo — Mostrar informe de topologia" en la pagina 154.

Nota: Esta disponible cuando se selecciona la opcién
Vinculos incrustados.

Mostrar vista Crea una direccion URL que muestra la vista seleccionada
y, opcionalmente, preselecciona un nodo de consulta.
Para obtener mas informacién, consulte "Pagina
Parametros de vinculo directo — Mostrar vista" en la
pagina 159.

Nota: Esta disponible cuando se selecciona la opcién
Abrir en vinculos de contexto.

Mostrar topologiade | Crea una direccién URL que muestra el mapa de

vista topologia de la vista seleccionada y lo incrusta en una
aplicacion externa. Para obtener mas informacion,
consulte "Pagina Pardmetros de vinculo directo — Mostrar
topologia de vista" en la pagina 157.

Nota: Esta disponible cuando se selecciona la opcién
Vinculos incrustados.

Iniciar en modo Crea una direccién URL que abre HP Universal CMDB en
la pagina seleccionada. Para obtener més informacion,
consulte "Pagina Parametros de vinculo directo — Iniciar
en modo" en la pagina 161.

Nota: Esta disponible cuando se selecciona la opcién
Abrir en vinculos de contexto.

Paso El paso actual del procedimiento.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Editor de vistas

Crea una direcciéon URL que abre una vista especifica en
el Editor de vistas de patrén de Modeling Studio.

Para obtener mas informacion, consulte "Pagina
Parametros de vinculo directo — Editor de vistas" en la
pagina 158.

Nota: Esta disponible cuando se selecciona la opcién
Vinculos incrustados.

Selector de vistas

Crea una direccion URL que incrusta el Selector de vistas
en una aplicaciéon externa, lo que permite seleccionar y
mostrar una vista en dicha aplicacion. Para obtener mas
informacién, consulte "Padgina Parametros de vinculo
directo — Selector de vistas" en la pagina 159.

Nota: Esta disponible cuando se selecciona la opcién
Vinculos incrustados.

® Pagina Parametros de vinculo directo - Selector de Cl

Esta pagina de asistente permite crear una direcciéon URL que incrusta en
aplicaciones externas el Selector de CI y muestra los CI de una vista

seleccionada.

Mapa del asistente

Pagina Seleccionar comando (Vinculos incrustados >
Selector de CI) > Pagina Finalizar

Informacion
importante

» Para obtener informacién general acerca del asistente
para Generar vinculo directo, consulte "Asistente para
Generar vinculo directo" en la pagina 137.

» Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente y crear
una direccion URL. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Generar vinculo directo"
en la pagina 135.
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A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Permitir seleccion
multiple

Permita seleccionar CI individuales o multiples CI.

Vista seleccionada

Seleccione la vista requerida, de la que desea seleccionar
los CI requeridos.

» Haga clic en || para abrir el cuadro de didlogo
Selector de vista. Seleccione la vista que desea que
aparezca en el Selector de CI.

> Haga clicen §{ para eliminar la vista seleccionada.

® Pagina Parametros de vinculo directo - Selector de

tipo de Ci

Esta pagina del asistente permite crear una direccion URL que abre un arbol
o una lista jerarquicos de tipos de CI seleccionados, y que se puede incrustar
en una aplicacion externa.

Informacion
importante

» Para obtener informacion general acerca del asistente
para Generar vinculo directo, consulte "Asistente para
Generar vinculo directo" en la pagina 137.

» Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente y crear
una direccion URL. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Generar vinculo directo"
en la pagina 135.

Mapa del asistente

Pagina Seleccionar comando (Vinculos incrustados >
Selector de tipo de CI) > Pagina Finalizar
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A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Modo de selector de
tipo de CI

Permite ver los tipos de CI seleccionados en un arbol o
una lista jerarquicos.

CITs invisibles
(s6lo arbol)

Seleccione los tipos de CI que no desea que aparezcan en

el arbol.

» Haga clic en & para abrir el cuadro de didlogo
Selector de tipo de CI. Seleccione los tipos de CI que
desea que aparezcan en el arbol.

> Haga clicen #{ para eliminar los tipos de CI
seleccionados.

Tipo de Cl raiz
(s6lo arbol)

Seleccione el tipo de CI que desea usar como tipo de CI
raiz en un arbol jerarquico.

» Haga clic en & para abrir el cuadro de didlogo
Selector de tipo de CI. Seleccione el tipo de CI que
desea usar como tipo de CI raiz en el arbol.

» Haga clicen §£ para eliminar el tipo de CI
seleccionado. El valor predeterminado es Universo de
TI.

Modo de seleccién

Permita seleccionar tipos de CI individuales o multiples
tipos de CI.

CITs no
seleccionables
(solo arbol)

Seleccione los tipos de CI que no se pueden seleccionar
en el arbol.

» Haga clic en & para abrir el cuadro de didlogo
Selector de tipo de CI. Seleccione los tipos de CI que no
se pueden seleccionar en el arbol.

» Haga clicen § para eliminar los tipos de CI
seleccionados.
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Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

CITs visibles Seleccione los tipos de CI que desea que aparezcan en la
(solo lista) lista de tipos de CI.

» Haga clic en & para abrir el cuadro de didlogo
Selector de tipo de CI. Seleccione los tipos de CI que
desea que aparezcan en la lista de tipos de CI.

» Haga clicen £ para eliminar los tipos de CI
seleccionados.

Nota: Si elige ver los CITs en una lista, debe seleccionar al
menos un tipo de CI.

® Pagina Parametros de vinculo directo - Cuadricula de ClI

Esta pagina del asistente permite mostrar todas las instancias de CI que se
encuentran en la CMDB para el tipo de CI seleccionado, asi como sus
elementos secundarios.

Informacion » Para obtener informacion general acerca del asistente

importante para Generar vinculo directo, consulte "Asistente para
Generar vinculo directo" en la pagina 137.

» Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente y crear
una direccién URL. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de dialogo Generar vinculo directo"
en la pagina 135.

Mapa del asistente Pagina Seleccionar comando (Vinculos incrustados >
Cuadricula de CII) > Pagina Finalizar

Consulte también "Cuadro de dialogo Instancias de elemento" en la
pagina 87

145



Capitulo 3 e Creacion de una direccién URL para un vinculo directo

A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Tipo de clase

Seleccione el tipo de CI requerido.

» Haga clic en | --=| para seleccionar el tipo de CI
requerido.

» Haga clicen #{ para desactivar la casilla.

® Pagina Parametros de vinculo directo - Mapa de impacto

Esta pagina de asistente permite ejecutar una regla de analisis de impacto en
el Administrador de analisis de impacto. La direccién URL creada permite
incrustar un mapa de topologia que muestre una simulacién de todos los CI
que se ven afectados por el CI de activacion seleccionado para la gravedad y
el estado seleccionados. Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro de
didlogo Ejecutar analisis de impacto" en la pagina 30S5.

Informacion
importante

» Para obtener informacién general acerca del asistente
para Generar vinculo directo, consulte "Asistente para
Generar vinculo directo" en la pagina 137.

» Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente y crear
una direccion URL. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Generar vinculo directo"
en la pagina 135.

Mapa del asistente

Pagina Seleccionar comando (Vinculos incrustados >
Mapa de impacto) > Pagina Finalizar

Consulte también

"Administrador de Universo de TI" en la pagina 239
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A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Filtrar por tipos de CI

Seleccione los tipos de CI que no desea que aparezcan en
los resultados del anélisis de impacto.

» Haga clic en |==| para seleccionar los tipos de CI
requeridos.

» Haga clicen £ para eliminar los tipos de CI
seleccionados.

Paquete de reglas

Permite definir dénde se pueden ejecutar las reglas de
analisis de impacto.

Gravedad

Seleccione la gravedad requerida en la lista desplegable.

Nota: La lista de gravedades se definio para el estado en el
Administrador de tipo de sistema. Para obtener mas
informacién, consulte "Administrador de tipo de sistema"
en la pagina 556.

Por ejemplo, puede crear una regla de impacto en el
Administrador de analisis de impacto (consulte "Cuadro
de didlogo Definicién de reglas de impacto" en la

pagina 542), que define la gravedad del nodo de consulta
de activacién como distinta de Sin cambios. Si selecciona
una gravedad distinta de Sin cambios, como por ejemplo
Plan, se cumplira la condicién y se activardn los cambios
simulados en el sistema.

Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro de
dialogo Ejecutar andlisis de impacto" en la pagina 305.

Cls de activacion

» Haga clic en |=:| para seleccionar los CI que se usaran
como activadores en un mapa de impacto. Estos CI
representan los cambios simulados que se van a aplicar
en el sistema. Se abrira el cuadro de didlogo Selector de
CI. Para obtener mas informacién sobre el uso del
panel Selector de CI, consulte "Selector de CI" en la
pagina 184.

» Haga clicen £ para eliminar los CI seleccionados.
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® Pagina Parametros de vinculo directo - Editor de modelos

Esta pagina del asistente permite incrustar el Editor de modelos en una
aplicacion externa y resalta los CI seleccionados en el Selector de CI del
Editor de modelos.

Informacion » Para obtener informacién general acerca del asistente
importante para Generar vinculo directo, consulte "Asistente para
Generar vinculo directo" en la pagina 137.

» Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente y crear
una direcciéon URL. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Generar vinculo directo"
en la pagina 135.

Mapa del asistente Pagina Seleccionar comando (Vinculos incrustados >
Editor de modelos) > Pagina Finalizar

Consulte también "Modelos de CI empresarial" en la pagina 326

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

Nombre de modelo Seleccione el modelo que desea mostrar en el Editor de
modelos.

» Haga clic en |=:| para abrir el cuadro de didlogo de
selecciéon de modelo. Seleccione el modelo que desea
mostrar en el Editor de modelos.

» Hagaclicen 3£ para eliminar el modelo seleccionado.

Cl seleccionado en la | Seleccione los CI que desea que aparezcan resaltados en el
biasqueda Selector de CI del Editor de modelos.

» Haga clic en |:=:| para abrir el Selector de CI.

» Haga clicen #£ para eliminar los CI seleccionados.
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® Pagina Parametros de vinculo directo - Editor de consultas

Esta pagina del asistente permite incrustar el Editor de modelos en una
aplicacion externa y hacer que muestre la consulta TQL seleccionada.

Informacion
importante

» Para obtener informacion general acerca del asistente
para Generar vinculo directo, consulte "Asistente para
Generar vinculo directo" en la pagina 137.

» Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente y crear
una direccién URL. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Generar vinculo directo"
en la pagina 135.

Mapa del asistente

Pagina Seleccionar comando (Vinculos incrustados >
Editor de consultas) > Pagina Finalizar

Consulte también

"Modelos de CI empresarial" en la pagina 326

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Nombre de la
consulta

Seleccione el modelo que desea mostrar en el Editor de

modelos.

» Haga clic en || para abrir el cuadro de didlogo de
seleccion de consulta. Seleccione la consulta que desea
que aparezca en el Editor de modelos.

» Haga clicen £ para eliminar la consulta
seleccionada.
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® Pagina Parametros de vinculo directo - Cls relacionados

Esta pagina del asistente permite incrustar en una aplicaciéon externa un
mapa de topologia que muestre un CI especifico, y todos los CI vinculados a
éste que estén a una distancia maxima de una relacion.

Informacion » Para obtener informacién general acerca del asistente
importante para Generar vinculo directo, consulte "Asistente para
Generar vinculo directo" en la pagina 137.

» Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente y crear
una direccion URL. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Generar vinculo directo"
en la pagina 135.

Mapa del asistente Pagina Seleccionar comando (Vinculos incrustados >
ClIs relacionados) > Pagina Finalizar

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiquetar se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

Cls Seleccione el tipo de CI que desea mostrar en el mapa de

topologia.

» Haga clic en | =] para seleccionar los tipos de CI
requeridos. Se abrird el cuadro de didlogo Selector de CI.

» Haga clicen §£ para eliminar el valor del cuadro Cls.

Filtrar por tipos de Cl | Limita los resultados del mapa de topologia a CI
relacionados de uno o varios tipos de CI.

» Haga clic en |==| para seleccionar los tipos de CI
requeridos.

» Haga clicen £ para eliminar el valor del cuadro
Filtrar por tipos de ClI.
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Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

Restringir la vista Restringe los resultados del mapa de topologia a CI de
una vista especifica.

» Haga clic en |==| para seleccionar la vista requerida.
Se abrird el cuadro de dialogo Selector de vista.

» Haga clicen #£ para eliminar la vista seleccionada en
el cuadro Restringir resultados para ver.

® Pagina Parametros de vinculo directo - Visor de informes

Esta pagina del asistente permite crear una direcciéon URL que abre un
informe especifico.

Informacion » Para obtener informacion general acerca del asistente

importante para Generar vinculo directo, consulte "Asistente para
Generar vinculo directo" en la pagina 137.

» Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente y crear
una direcciéon URL. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de dialogo Generar vinculo directo"
en la pagina 135.

Mapa del asistente Pagina Seleccionar comando (Vinculos incrustados >
Visor de informes) > Pagina Finalizar

A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

Tipo de informe Seleccione el tipo de informe requerido. Para obtener mas
informacién acerca de los distintos tipos de informe,
consulte "Informes" en la pagina 439.
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® Pagina Parametros de vinculo directo - Informe guardado

Esta pagina del asistente permite crear una direccion URL que abre una
topologia o un informe personalizado guardados.

Informacion » Para obtener informacién general acerca del asistente

importante para Generar vinculo directo, consulte "Asistente para
Generar vinculo directo" en la pagina 137.

» Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente y crear
una direccién URL. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Generar vinculo directo"
en la pagina 135.

Mapa del asistente Pagina Seleccionar comando (Vinculos incrustados >
Visor de informes - Informe guardado) > Pagina Finalizar

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

Informe Seleccione el informe guardado requerido.

» Haga clic en || para abrir el cuadro de dialogo
Seleccionar informe. Seleccione la topologia o el
informe personalizado requeridos.

> Haga clicen £ para eliminar el informe
seleccionado.

Para obtener més informacién sobre los informes
guardados, consulte "Informes" en la pagina 439.
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® Pagina Parametros de vinculo directo - Mostrar
propiedades de CI

Esta pagina del asistente permite ver informacién basica sobre un CI existente.

Informacion
importante

» Para obtener informacion general acerca del asistente
para Generar vinculo directo, consulte "Asistente para
Generar vinculo directo" en la pagina 137.

» Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente y crear
una direccion URL. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Generar vinculo directo"
en la pagina 135.

Mapa del asistente

Pagina Seleccionar comando (Vinculos incrustados >
Mostrar propiedades de CI) > Pagina Finalizar

Consulte también

"Cuadro de didlogo Propiedades de elemento de
configuraciéon" en la pagina 275

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Id. de objeto de CI
fuente

Seleccione el CI requerido.

» Haga clic en & para seleccionar el CI de origen y
recuperar su Id. de objeto. Se abrird el cuadro de
diadlogo Seleccionar CI fuente. Para obtener mas
informacién, consulte "Selector de CI" en la
pagina 184.

» Haga clicen £ para eliminar el valor del cuadro
Id. de objeto de CI fuente.
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® Pagina Parametros de vinculo directo - Mostrar
informe de topologia

Esta pagina del asistente permite crear una direccion URL que abre un
informe de topologia especifico.

Informacion
importante

» Para obtener informacién general acerca del asistente
para Generar vinculo directo, consulte "Asistente para
Generar vinculo directo" en la pagina 137.

» Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente y crear
una direccion URL. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Generar vinculo directo"
en la pagina 135.

Mapa del asistente

Pagina Seleccionar comando (Vinculos incrustados >
Mostrar informe de topologia) > Pagina Finalizar

Consulte también

"Descripcion general de los informes de topologia" en la
pagina 440

A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Nombre del informe

Seleccione el informe de topologia requerido.

» Haga clicen &” para seleccionar el informe de
topologia requerido. Se abrird el cuadro de didlogo
Arbol de informes.

» Haga clicen £ para eliminar el valor del cuadro
Nombre del informe.
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® Pagina Parametros de vinculo directo - Mostrar
informe de cambios

Esta pagina del asistente permite crear una direcciéon URL que abre un
informe de cambios especifico y muestra los cambios realizados en un CI
especifico y en sus elementos secundarios.

Informaciéon
importante

» Para obtener informacion general acerca del asistente
para Generar vinculo directo, consulte "Asistente para
Generar vinculo directo" en la pagina 137.

» Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente y crear
una direccion URL. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Generar vinculo directo"
en la pagina 135.

Mapa del asistente

Pagina Seleccionar comando (Vinculos incrustados >
Mostrar informe de cambios) > Pagina Finalizar

A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Desde la fecha

Configure una fecha y una hora de inicio para el informe.

Hasta la fecha

Configure una fecha y una hora de fin para el informe.

Id. de objeto de CI
fuente

Permite crear una direccién URL que abre un informe de
cambios especifico y muestra los cambios realizados en
un CI especifico y en sus elementos secundarios.

» Haga clicen & para seleccionar el CI de origen y
recuperar su Id. de objeto. Se abriré el cuadro de
didlogo Seleccionar CI fuente. Para obtener més
informacién, consulte "Selector de CI" en la
péagina 184.

» Haga clicen £ para eliminar el valor del cuadro
Id. de objeto de Cl fuente.

Intervalo de tiempo

Seleccione el intervalo de tiempo del que desea ver el
informe.
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® Pagina Parametros de vinculo directo - Mostrar el
informe de cambios en la vista

Esta pagina del asistente permite crear una direccion URL que abre un
informe de cambios especifico y muestra los cambios realizados en una vista

concreta.
Informacién » Para obtener informacién general acerca del asistente
importante para Generar vinculo directo, consulte "Asistente para
Generar vinculo directo" en la pagina 137.

» Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente y crear
una direccion URL. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Generar vinculo directo"
en la pagina 135.

Mapa del asistente Pagina Seleccionar comando (Vinculos incrustados >

Mostrar el informe de cambios en la vista) >

Pagina Finalizar

Consulte también "Informe de vistas cambiadas" en la pagina 458

A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

Desde la fecha Configure una fecha y una hora de inicio para el informe.
Hasta la fecha Configure una fecha y una hora de fin para el informe.
Vista seleccionada » Haga clicen & para seleccionar la vista requerida. Se

abriré el cuadro de didlogo Seleccionar vista.

» Haga clicen £ para eliminar el valor del cuadro
Vista seleccionada.

Intervalo de tiempo Seleccione el intervalo de tiempo del que desea ver el
informe.
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® Pagina Parametros de vinculo directo - Mostrar
topologia de vista

Esta pagina del asistente permite mostrar el mapa de topologia de la vista
seleccionada e incrustarlo en una aplicacion externa.

Informacion » Para obtener informacion general acerca del asistente
importante para Generar vinculo directo, consulte "Asistente para
Generar vinculo directo" en la padgina 137.

» Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente y crear
una direccion URL. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Generar vinculo directo"
en la pagina 135.

Mapa del asistente Pagina Seleccionar comando (Vinculos incrustados >
Mostrar topologia de vista) > Pagina Finalizar

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

Mostrar topologiade | » Haga clic en | -« | para seleccionar la vista que la
vista direccién URL debe abrir. Se abrira el cuadro de diadlogo
Selector de vista.

» Haga clicen #£ para eliminar la vista seleccionada en
el cuadro Mostrar topologia de vista.
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® Pagina Parametros de vinculo directo - Editor de vistas

Esta pagina del asistente permite crear una direccion URL que abre una vista
especifica en el Editor de vistas de patréon de Modeling Studio.

Informacion » Para obtener informacién general acerca del asistente

importante para Generar vinculo directo, consulte "Asistente para
Generar vinculo directo" en la pagina 137.

» Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente y crear
una direccién URL. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Generar vinculo directo"
en la pagina 135.

Mapa del asistente Pagina Seleccionar comando (Vinculos incrustados >
Editor de vistas) > Pagina Finalizar

Consulte también "Creacion de una vista empresarial" en la pagina 319

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

Nombre de la vista » Haga clic en |==| para seleccionar la vista que la
direccién URL debe abrir. Se abrira el cuadro de didlogo
Selector de vista.

» Haga clicen #£ para eliminar la vista seleccionada en
el cuadro Nombre de la vista.
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® Pagina Parametros de vinculo directo - Selector de vistas

Esta pagina del asistente permite incrustar en una aplicacién externa el Selector
de vistas, con el que se puede seleccionar y mostrar una vista en dicha

aplicacion.

Informacion
importante

» Para obtener informacion general acerca del asistente
para Generar vinculo directo, consulte "Asistente para
Generar vinculo directo" en la padgina 137.

» Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente y crear
una direccion URL. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Generar vinculo directo"
en la pagina 135.

Mapa del asistente

Pagina Seleccionar comando (Vinculos incrustados >
Selector de vistas) > Pagina Finalizar

Consulte también

"Creacion de una vista empresarial" en la pagina 319

® Pagina Parametros de vinculo directo - Mostrar vista

Esta pagina del asistente permite crear una direccion URL que abre una vista
especifica y, opcionalmente, seleccionar un nodo de consulta especifico en
la vista. Cuando se abra la vista, el CI elegido estara seleccionado. La vista se
abre en el Administrador de Universo de TI.

Informaciéon
importante

» Para obtener informacion general acerca del asistente
para Generar vinculo directo, consulte "Asistente para
Generar vinculo directo" en la pagina 137.

» Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente y crear
una direccion URL. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Generar vinculo directo"
en la pagina 135.

Mapa del asistente

Pagina Seleccionar comando (Abrir en vinculos de
contexto > Mostrar vista) > Pagina Finalizar
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A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

<panel izquierdo>

Una ilustracién gréfica de la opcion seleccionada.

Panel de opciones
avanzadas
(visibilidad)

Oculta o muestra el Panel de opciones avanzadas en el
Administrador de Universo de TI.

Seleccione un Cl en
el resultado de la
vista

(Opcional) Haga clic para seleccionar un CI y recuperar su
Id. de objeto. Cuando se abra la vista, el CI elegido estara
seleccionado.

» Haga clic en & para elegir el CI que desea que
aparezca seleccionado en la vista de destino y cuyo Id.
de objeto desea que se recupere. Se abrira el cuadro de
didlogo Seleccionar CI. Para obtener mas informacion,
consulte "Selector de CI" en la pagina 184.

» Haga clicen £ para eliminar el Id. de objeto para el
ClI seleccionado en el cuadro Seleccione un Cl en el
resultado de la vista.

Vista seleccionada

La vista de destino que la direccion URL abrira.

» Haga clicen &” para seleccionar la vista de destino
que la direcciéon URL debe abrir. Se abrira el cuadro de
dialogo Seleccionar vista.

» Haga clicen #£ para eliminar la vista seleccionada en
el cuadro Vista seleccionada.

Modo de vista

Las opciones de vista son:

» Topologia de vista. Muestra una capa completa dentro
de una vista.

» Relacionado en vista. Muestra el CI seleccionado y sus
vecinos inmediatos en la vista actual.

» Relacionado en CMDB. Muestra el CI seleccionado y
sus vecinos inmediatos en la vista CMDB.
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® Pagina Parametros de vinculo directo - Iniciar en modo

Esta pagina del asistente permite iniciar la aplicacion UCMDB en la pagina
seleccionada (por ejemplo, en la pagina Modeling Studio).

Informacion
importante

» Para obtener informacion general acerca del asistente
para Generar vinculo directo, consulte "Asistente para
Generar vinculo directo" en la pagina 137.

» Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente y crear
una direccién URL. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de dialogo Generar vinculo directo"
en la pagina 135.

Mapa del asistente

Pagina Seleccionar comando (Abrir en vinculos de
contexto > Iniciar en modo) > Pagina Finalizar

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiquetar se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

<panel izquierdo>

Una ilustracién grafica del modo seleccionado.

Modo inicial

Inicia la aplicacién UCMDB en el modo seleccionado.

® Pagina Finalizar

Esta es la tltima pégina del asistente para Generar vinculo directo. Haga clic
en Finalizar para cerrar el asistente y crear una direccién URL. Se abrira el
cuadro de didlogo Generar vinculo directo.

Informacion
importante

Para obtener informacion general acerca del asistente
para Generar vinculo directo, consulte "Asistente para
Generar vinculo directo" en la pagina 137.

Mapa del asistente

Péagina Seleccionar comando (<opciones de Abrir en
vinculos de contexto> y <opciones de Vinculos
incrustados>) > Pagina Finalizar
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4

Incrustacion de applets de UCMDB
mediante vinculos directos

Este capitulo incluye:
Conceptos

» Uso de la funcionalidad de vinculo directo para incrustar applets de
UCMDB en la pagina 164

» Etiqueta de applet de UCMDB: descripcién general en la pagina 165
Referencia

» Flujo de operaciones de vinculo directo en la pagina 167

Nota: Este capitulo sélo es relevante para desarrolladores de programas de
integracion.
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Conceptos

& Uso de la funcionalidad de vinculo directo para incrustar
applets de UCMDB

164

Puede incrustar applets de UCMDB directamente en aplicaciones externas
mediante un vinculo directo. Un vinculo directo es una direccién URL que
se crea mediante el asistente de creacion de vinculos directos. Para obtener
mas informacién, consulte "Asistente para Generar vinculo directo" en la
péagina 137.

Para incrustar applets de UCMDB tiene las siguientes opciones:

» Puede usar la misma direccién URL para mostrar contenido de CMDB en

una aplicacién externa. Por ejemplo, puede crear una direccién URL en el
asistente de creacion de vinculos directos para mostrar las propiedades de
un CI especifico. Se abre la pagina de inicio de sesion si atn no ha
iniciado sesién en HP Universal CMDB.

Nota: El uso de la direccion URL para habilitar la integracion requiere
abrir el vinculo en un IFrame o en una ventana nueva. El applet de
UCMDB resultante no se podra administrar mediante codigo JavaScript a
causa de problemas de ejecucién de secuencias de comandos entre sitios.
Por ejemplo, si usa una direccién URL que muestra las propiedades de un
CI especifico basandose en el ID de objeto, no podré usar la misma
direccion URL para mostrar las propiedades de otro CI.

Puede usar la etiqueta de applet de UCMDB para incrustar el applet de
UCMDB en una aplicacion externa. Esto permite a los desarrolladores de
programas de integracion mostrar una parte de la interfaz de usuario de
HP Universal CMDB como parte de su propia aplicacién. Ademas, permite
la interaccion con la interfaz de usuario de HP Universal CMDB
incrustada mediante JavaScript.
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& Etiqueta de applet de UCMDB: descripcion general

La etiqueta de applet de UCMDB crea el entorno necesario para la ejecucion
del applet de UCMDB (HTML, JavaScript y pardmetros de sesién de servidor).
El cédigo de la etiqueta puede iniciar sesi6n en el servidor de HP Universal
CMDB en uno de los casos siguientes:

» Se han especificado los parametros de inicio de sesién y el usuario aiin no
ha iniciado sesion.

» El valor del parametro clear session es true.

Una vez establecida una sesion de usuario, la etiqueta escribe el entorno
requerido para el applet (codigo HTML y JavaScript) en el resultado del
procesador de JSP. La pagina HTML generada incluye el codigo JavaScript
necesario para cargar el applet de UCMDB desde el servidor especificado.
En caso de error, se imprime en la pagina la cadena de error especificada.
Esta cadena se puede personalizar con el pardmetro userErrorMessage y
puede incluir elementos HTML y cédigo JavaScript incrustado en HTML
para iniciar los escenarios de control de errores.

Ejemplo de uso de una etiqueta de applet de UCMDB

<ucmdb:ucmdb_applet
serverConnectionString="http://labm3mam17.devlab.ad:8080"
serverType="UCMDB"
directLinkParameters="initViewName=NetworkTopology"
userName="nombre_usuario"

userPassword="contrasefa"

customerld="1"

encoded="false"

printDebuglLogs="true"

userErrorMessage="Error general especificado por el usuario"
navigation="false"

clearSessionCookies="false"

command="ShowCISelector"/>
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166

Precaucion: Los pardmetros directLinkParameters se obtienen de la direccién
URL creada en el asistente de creacién de vinculos directos. Inserte los valores
de cada parametro en la etiqueta. Si la direccién URL contiene valores de
pardmetros que no se muestran en el ejemplo anterior, copielos en la linea
directLinkParameters de la etiqueta. Para obtener mas informacién sobre la
manera de crear un vinculo directo, consulte "Asistente para Generar vinculo
directo" en la pagina 137.

La etiqueta de applet de UCMDB se encuentra en la <carpeta raiz de
HP Universal CMDB >\deploy\ucmdb-ui\WEB-INF\tags\ucmdb_applet.tag.

Puede copiar la etiqueta de applet de UCMDB a un servidor de aplicaciones
externas. La etiqueta de applet de UCMDB solicita los datos de inicio de
sesion del servidor de HP Universal CMDB siempre que:

» El servidor de aplicaciones externas pueda comunicarse con etiquetas
de JSP.

» El servidor de HP Universal CMDB sea accesible para el servidor de
aplicaciones externas y el navegador.
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Referencia

® Flujo de operaciones de vinculo directo

En esta seccion se describen diversos escenarios en los que se usan vinculos
directos para incrustar applets de UCMDB en equipos externos.

La seccién incluye las descripciones de los flujos correspondientes:

> "Inicio de sesién normal" en la pagina 168

> "Applet de UCMDB incrustado que usa una direccién URL de vinculo
directo" en la pagina 170

> "Applet de UCMDB incrustado que usa una etiqueta de applet de
UCMDB" en la pagina 172
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Inicio de sesion normal
Este flujo describe un inicio de sesién normal en el servidor de HP Universal
CMDB. Sirve como referencia basica para los flujos de vinculo directo.

HP Business
Service
Management/HP
Explorador Universal CMDB
servidor
|
1
v
2 >
3

-— n—

(=2}
Y

A

JUM

1 El usuario escribe la direcciéon URL de vinculo directo (en el navegador)
para iniciar sesién en el servidor de HP Universal CMDB.

2 Fl navegador envia la solicitud de inicio de sesion al servidor de

HP Universal CMDB.
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3 El servidor comprueba las credenciales del usuario y crea una sesién de
usuario si es necesario.

4 El servidor devuelve la primera pagina solicitada de HP Universal CMDB.

5 El navegador carga la maquina virtual Java (JVM) con el pardmetro de
ubicacién code base (que indica a la JVM la ubicacion desde la que se
deben cargar los archivos del applet de UCMDB) establecido como el
servidor de HP Universal CMDB.

6 Los archivos (jar) y los datos del applet de UCMDB se transfieren entre el
servidor de HP Universal CMDB y la JVM cargada en el navegador.

En este punto, el applet de UCMDB esta cargado y tiene establecido
HP Universal CMDB como el servidor con el que debe comunicarse.
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Applet de UCMDB incrustado que usa una direccion URL
de vinculo directo

Este flujo muestra la manera de usar el vinculo directo para abrir un applet
de UCMDB (abierto en un contexto especificado) en otro marco de

navegador.
HP Business
Service
Management/HP
Aplicaciones Universal CMDB
Explorador externas servidor
I
1
]
- 2
I
3
v
IFrame/Nueva
ventana de
explorador
4 >
- >
b o 6
\j
- 7
I
8
Y
JVM - 9 -

1 La aplicacion externa tiene una pagina que debe mostrar el applet de
UCMDB.

2 La péagina devuelta incluye una directiva para abrir el vinculo directo en
un [Frame o una nueva ventana de navegador.

3 El navegador abre un nuevo marco (IFrame o ventana nueva) con el
vinculo directo como direccién URL del marco.
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4 El nuevo marco envia el vinculo directo al servidor de HP Universal
CMDB.

5 Si el usuario atiin no ha iniciado sesiéon en HP Universal CMDB,
HP Universal CMDB muestra la pagina de inicio de sesién y espera a que
el usuario introduzca sus credenciales y haga clic en el boton de inicio de
sesion.

6 Se crea la sesién de usuario, si es necesario.

7 Elservidor de HP Universal CMDB devuelve una pagina que incluye la
directiva para cargar el applet de UCMDB.

8 El navegador procesa la pagina. Cuando el navegador encuentra la
directiva para cargar el applet de UCMDB, inicia la JVM. A continuacion,
el navegador pasa los parametros necesarios a la JVM, incluida la
ubicacion del servidor de HP Universal CMDB, especificada en el
parametro "code base".

9 Los archivos (jar) y los datos del applet de UCMDB se transfieren entre el
servidor de HP Universal CMDB y la JVM cargada en el navegador.

Precaucion: El servidor HP Universal CMDB debe ser accesible desde el
equipo del navegador.
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Applet de UCMDB incrustado que usa una etiqueta de
applet de UCMDB

Este flujo muestra la manera de usar la etiqueta de applet de UCMDB junto
con vinculos directos para incrustar el applet de UCMDB (abierto en un
contexto especificado) en una pagina de aplicacion externa.

HP Business
Service
Management/HP
L Universal CMDB
Aplicaciones
Explorador %xterrl-.as servidor
11
2 -
|
3
Y
- 5 - 4
6
JVM - 7 -

La etiqueta de applet de UCMDB se incluye en la pagina JSP procesada en
la aplicacion externa.

La etiqueta de applet de UCMDB usa los parametros suministrados para
crear una conexion HTTP/HTTPS con el servidor HP Universal CMDB y
solicita el fragmento de codigo HTML del applet.
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3 Si el usuario ain no ha iniciado sesién, se usan los parametros de la
etiqueta de applet de UCMDB (vea la etiqueta para obtener informacién
de referencia sobre este paso). Si se produce un error de inicio de sesion, la
etiqueta de applet de UCMDB devuelve un mensaje de error (puede ser el
preestablecido o el especificado como uno de los parametros de la etiqueta
de applet de UCMDB).

4 El servidor de HP Universal CMDB devuelve el fragmento de codigo
HTML (con c6digo JavaScript incrustado) que carga el applet de UCMDB.
Ahora la aplicacién externa puede incorporar este fragmento de cédigo en
la pagina y enviarsela al navegador.

5 La aplicacion externa envia al navegador la pagina completa (que incluye
el fragmento de codigo HTML).

6 El navegador procesa la pdgina. Cuando el navegador encuentra el
fragmento de codigo HTML que carga el applet de UCMDB, se inicia la
JVM. A continuacioén, el navegador pasa los pardmetros necesarios a la
JVM, incluida la ubicacién del servidor de HP Universal CMDB,
especificada en el parametro "code base".

7 Los archivos (jar) y los datos del applet de UCMDB se transfieren entre el
servidor de HP Universal CMDB y la JVM cargada en el navegador.

Precaucion: El servidor de HP Universal CMDB debe ser accesible desde el
equipo del navegador, asi como desde el equipo de la aplicacion externa.
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Como trabajar con el Selector de Ci

Este capitulo incluye:

Conceptos

» Vista general del Selector de CI en la pdgina 176

Tareas

» Mostrar una vista en el modo de Examinar en la pagina 177

» Buscar CI en el modo de bisqueda en la pagina 178

» Modificar las opciones de visualizacién de Selector de CI en la pagina 180
Referencia

» Interfaz de usuario del Selector de CI en la pagina 182

Solucion de problemas y limitaciones en la pagina 198
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Conceptos

& Vista general del Selector de Cl

176

Nota: El Selector de CI era conocido como Explorador de vistas en versiones
anteriores de HP Universal CMDB.

El Selector de CI presenta los elementos del modelo de universo de TI
en HP Universal CMDB mediante vistas. HP Universal CMDB muestra el
Selector de CI en el panel izquierdo del Administrador de Universo de TI
y Modeling Studio.

Al seleccionar una vista en el Selector de CI, los elementos de configuracién
(CI) contenidos en la vista se muestran en un formato de arbol jerarquico
segln las relaciones definidas entre los CI. Una vista puede estar vacia si no
se encontré ningan CI que coincidiese con la consulta de TQL. Para mas
informacién acerca de las vistas, consulte "Formatos de vista" en la

pagina 318.

Puede utilizar el Selector de CI para seleccionar vistas y localizar los CI.
Puede seleccionar una vista y examinar la lista de CI, o puede buscar un CI
concreto segin su nombre o tipo de CI. También puede guardar los criterios
de busqueda para su uso en el futuro.

Para obtener informaci6n sobre los componentes del Selector de CI,
consulte "Interfaz de usuario del Selector de CI" en la pagina 182.
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Tareas

* Mostrar una vista en el modo de Examinar

Cuando el Selector de CI se establece en el modo de Examinar, puede mostrar
el contenido de una vista seleccionada. Para obtener mas informacién sobre
la interfaz de usuario del Selector de CI en la modalidad de Examinar,
consulte "Modo de Examinar vistas" en la pagina 184.

Esta tarea incluye los siguientes pasos:
» "Requisitos previos" en la pagina 177

» "Seleccionar una vista para mostrar" en la pagina 177

1 Requisitos previos

En el panel Selector de CI, seleccione el modo Examinar vistas.

2 Seleccionar una vista para mostrar

Haga clic en el botén de puntos suspensivos para abrir el cuadro de
didlogo Selector de vista y seleccione la vista que desea mostrar. El nombre
de la vista seleccionada se muestra en el cuadro Ver. Los CI de la vista
aparecen en el arbol de CI en la parte inferior del panel Selector de CI.

La vista sigue seleccionada si pasa a otras aplicaciones en HP Universal
CMDB.
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P Buscar Cl en el modo de busqueda

178

La herramienta de basqueda del Selector de CI le permite localizar un CI
concreto. La busqueda se ejecuta en la totalidad de CMDB. Para obtener mas
informacién sobre la interfaz de usuario de la herramienta de basqueda del
Selector de CI, consulte "Modo de Buscar CIs" en la pagina 190.

Esta tarea incluye los siguientes pasos:

"Requisitos previos" en la pagina 178

"Buscar por nombre de CI" en la pagina 178

"Buscar por tipo de elemento de configuracién" en la pagina 179

"Ejecutar la bisqueda y ordenar los resultados" en la pagina 179

Y Y Y Y Y

"Ejecutar una busqueda avanzada" en la pagina 179

Requisitos previos

En el panel Selector de CI, seleccione el modo Buscar Cls y seleccione la
ficha Sencilla.

Buscar por nombre de Ci

Para buscar CI por su nombre, introduzca una cadena en el cuadro
Nombre de Cl que represente el nombre del CI o parte de este nombre.

La basqueda devuelve todos los CI que contienen la cadena introducida en
alguna posiciéon del nombre (dentro de los limites de los demas criterios de
busqueda que haya definido).

Nota: La opcién de buscar por nombre de CI no distingue entre mayusculas
y minusculas.
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Buscar por tipo de elemento de configuracion

Puede buscar los CI mediante el cuadro Tipo de Cl. Esta busqueda devuelve
los CI del tipo especificado en el cuadro Tipo de Cl.

Haga clic en el botén de puntos suspensivos y seleccione el tipo de CI
requerido. No puede introducir manualmente un CIT en el cuadro
Tipo de CI.

Tras definir un CI en el cuadro Tipo de Cl, HP Universal CMDB recuerda su
seleccion hasta que pasa a una aplicacion diferente, o hasta que defina un
valor distinto.

Ejecutar la basqueda y ordenar los resultados

Ejecute la busqueda. Los resultados aparecen en la parte inferior del panel
Selector de CI, que muestra el nombre y el tipo de CI para cada entrada.
Puede ordenar los resultados de la busqueda haciendo clic en el encabezado
adecuado.

Cuando se selecciona un CI en los resultados de la basqueda, el CI aparece
en el mapa de topologia con sus CI relacionados en CMDB.

De forma opcional, para guardar los criterios de busqueda haga clic en el
botén Guardar e introduzca un nombre para la busqueda. Para obtener mas
informacién, consulte "Cuadro de didlogo Guardar criterio de busqueda" en
la pagina 197.

Ejecutar una busqueda avanzada

Puede seleccionar la ficha Avanzadas para ver otras opciones de biisqueda.
Para obtener mas informacién sobre la blsqueda condicional de CI,
consulte "Cuadro de didlogo Buisqueda condicional de CI" en la pagina 182.
Para obtener mas informacion sobre la bisqueda de software en ejecucion,
consulte "Cuadro de didlogo Busqueda de software en ejecucion" en la
péagina 196.
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Puede modificar las opciones de visualizacion para el Selector de CI.
Estas opciones se configuran en el Administrador de configuracién de
infraestructura.

Precaucion: La modificaciéon de determinados ajustes en el Administrador
de configuracion de infraestructura puede tener un efecto negativo en el
rendimiento de HP Universal CMDB. No modifique la configuracion sin
consultar antes al HP Software Support o al representante de HP Professional
Services.

Esta tarea incluye los siguientes pasos:
> "Requisitos previos" en la pagina 180

» "Modificar configuracion seleccionada" en la pagina 180

1 Requisitos previos

Para acceder al Administrador de configuracién de infraestructura,
seleccione Administradores > Administracion > Administrador de
configuracion de infraestructura.

2 Modificar configuracion seleccionada
Pueden modificarse las opciones siguientes:

» Nidmero de secundarios inmediatos. Numero de secundarios que
se muestran inmediatamente al expandir el nodo de consulta del
principal en el Selector de CI.

» Nudmero maximo de secundarios. Nimero maximo de secundarios que
se muestran bajo el nodo de consulta del principal en el Selector de CI.
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» Tamaiio maximo de resultados de buisqueda. Nimero maximo de
instancias de CMDB que pueden devolverse en una sola operacién
de busqueda.

» Tamaiio de lista de vistas utilizadas recientemente. Nimero méaximo
de vistas utilizadas recientemente a almacenar por usuario.
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Referencia

®. Interfaz de usuario del Selector de Cl

Esta seccion incluye:

» Cuadro de didlogo Buasqueda condicional de CI en la pagina 182

» Selector de CI en la pagina 184

» Cuadro de didlogo Organizar buisquedas en la pagina 195

» Cuadro de didlogo Basqueda de software en ejecucion en la pagina 196

» Cuadro de didlogo Guardar criterio de busqueda en la pagina 197

@ Cuadro de didlogo Bisqueda condicional de CI

Este cuadro de didlogo le permite buscar los CI por condiciones de atributo,
por CI relacionados y por condiciones de atributo de los CI relacionados.

Para acceder En el Selector de CI, seleccione la ficha Avanzadas en el
modo de Basqueda y haga clic en el botén de puntos
suspensivos junto a Bisqueda condicional de CI.

A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la Descripcién
interfaz de usuario

& Haga clic para agregar una condicién de atributo.

% Haga clic para eliminar una fila seleccionada.

£ Haga clic para mover una fila seleccionada hacia arriba.
I Haga clic para mover una fila seleccionada hacia abajo.

182



Capitulo 5 ¢ Cémo trabajar con el Selector de Cl

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Haga clic para mostrar una vista previa de la lista de
condiciones de atributo.

Nombre de atributo

Seleccione un atributo en la lista desplegable.

Nombre de ClI Introduzca un nombre de CI que va a buscar.

Tipo de Cl Introduzca el tipo de CI que va a buscar.

Operador Seleccione un operador en la lista desplegable.
Nombre del CI Introduzca el nombre de un CI relacionado para la

relacionado

buasqueda.

Tipo del CI
relacionado

Haga clic en el boton de puntos suspensivos = para
seleccionar un tipo de CI del arbol para realizar una
basqueda por CI relacionado.

Tipo de relacion

Haga clic en el bot6én de puntos suspensivos = | para
seleccionar una relacién del arbol para realizar una
busqueda por CI relacionado.

Buscar por
condiciones de Cl

Seleccione esta opcién para ejecutar una busqueda de CI
con las condiciones especificadas.

Buscar por
condiciones de Cl
relacionados

Seleccione esta opcién para ejecutar una busqueda de CI
relacionados con CI con las condiciones especificadas.

Buscar por criterios
de Cl relacionados

Seleccione esta opcién para ejecutar una busqueda de CI
relacionados con los CI o tipos de CI especificados.

Valor

Introduzca un valor para la condicién de atributo.
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% selector de CI

Esta caracteristica le permite seleccionar vistas y localizar los CI.

Para acceder

Aparece en el panel izquierdo de la pagina del
Administrador de Universo de TI y Modeling Studio.

Informacion
importante

El Selector de CI consta de dos formatos funcionales:
el modo de Examinar vistas y el modo de Buscar ClIs.

» En el modo de Examinar vistas, puede buscar y
mostrar una vista y examinarla para localizar un CI
concreto. También puede realizar operaciones para el
CI desde un ment contextual.

» En el modo de Buscar Cls puede buscar uno o varios
CI en CMDB por nombre o por tipo de CI.

Tareas relevantes

"Mostrar una vista en el modo de Examinar" en la
pagina 177

"Buscar CI en el modo de busqueda" en la pagina 178

Modo de Examinar vistas

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiquetar se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

2

Haga clic para Actualizar el contenido de datos de la
estructura de arbol jerarquico que otros usuarios pueden
haber modificado.

&

Haga clic en Mostrar parametros de plantilla para abrir
el cuadro de didlogo Valores de parametro de plantilla,
que le permite editar los pardmetros de la plantilla
seleccionada.

Nota: este botén sélo esta activo cuando se selecciona
una plantilla.
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Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario P

Haga clic en Agregar Cls seleccionados al modelo/vista
para agregar los CI seleccionados al modelo o vista
actual.

E )

Nota: Este botén s6lo aparece en Modeling Studio.

Haga clic en Agregar a modelo como Cls relacionados
para agregar el CI seleccionado al modelo como un CI
relacionado.

Nota: este boton soélo esta activo en el Editor de modelos
de Modeling Studio.

& Haga clic en Abrir modelo seleccionado en una ficha
para abrir el modelo seleccionado en el Editor de
modelos.

Nota: Este botén sélo se encuentra activo al seleccionar
un modelo en Modeling Studio.

Haga clic en Mostrar modelos que contengan el Ci
seleccionado para mostrar una lista de modelos que
contienen el CI seleccionado.

&

Nota: Este bot6n s6lo aparece en Modeling Studio.

Ll En el Administrador de Universo de TI, esto representa
Mostrar definicién de vista, que le conduce directamente
a la definicion de vista en Modeling Studio para la vista
actual.

En Modeling Studio, esto representa Abrir vista
seleccionada, que abre la vista seleccionada en el panel
Editor.

L@ Haga clic en Mostrar vistas que contengan el ClI/modelo
- seleccionado para mostrar una lista de vistas que
contienen el CI o modelo seleccionado.

Nota: Este botén s6lo aparece en Modeling Studio.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

hd

Haga clic en Generar vista para el modelo seleccionado
para abrir el cuadro de didlogo Creacion de nueva vista,
que le permite generar una vista basada en el modelo
seleccionado.

Nota: Este boton sélo se encuentra activo al seleccionar
un modelo en Modeling Studio.

W=

Haga clic en Mostrar resumen de detecciones y cambios
para volver a detectar todos los CI en una vista
seleccionada iniciando manualmente los trabajos de
DFM que los detectaron originalmente. Para obtener
mas informacién, consulte "Cuadro de didlogo Mostrar
estado de deteccién y cambios" en la pagina 310.

Nota: este botén s6lo aparece en el Administrador de
Universo de TI.

Haga clic en Generar vinculo directo a vista para crear
un vinculo directo a la vista mediante el asistente de
Vinculos directos.

Nota: este botén s6lo aparece en el Administrador de
Universo de TI.




Capitulo 5 ¢ Cémo trabajar con el Selector de Cl

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

8

Elija el formato de exportacion para los datos de tabla.
Las opciones disponibles son:

» Excel. Los datos de la tabla se exportan en formato
xIs (Excel) para su presentacion en una hoja de
calculo.

» PDF. Los datos de la tabla se exportan en formato PDFE.

» RTF. Los datos de la tabla se exportan en formato RTF
(Rich Text Format).

» CSV. Los datos de la tabla se exportan a un archivo de
texto compuesto por valores separados por comas
(CSV) que se puede mostrar en una hoja de calculo.

Nota: Para que los datos de tabla formateados como
CSV se muestren correctamente, debe definirse la
coma (,) como separador de la lista. En Windows, para
comprobar o modificar el valor de separador de lista,
abra Opciones regionales del Panel de control y, en la
ficha Numeros, asegurese de que se defina la coma
como valor de Separador de lista. En Linux, puede
especificar el separador de lista en la aplicacién que
abre el archivo CSV.

» XML. Los datos de la tabla se formatean como un
archivo XML que puede abrirse en un editor de texto
o XML.

Sugerencia: Para extraer codigo HTML del informe:
» Guarde el archivo como HTML

» Abra el archivo en un editor HTML

» Copie la tabla relevante en el archivo de destino
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

[

Haga clic en el bot6n Instantdnea para trabajar con
instantaneas. Las siguientes opciones estan disponibles:

» Guardar instantanea. Seleccione esta opcién para
abrir el cuadro de didlogo Guardar instantanea, que
le permite guardar una instantanea de la vista.

Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro de
didlogo Guardar instantanea" en la pagina 309.

» Comparacion de instantaneas. Seleccione esta opciéon
para ejecutar el Informe de comparacion de
instantaneas. Para obtener mas informacién, consulte
"Informe de comparacién de instantaneas" en la
pagina 473.

» Programar instantanea. Seleccione esta opcién para
abrir el cuadro de didlogo Programar instantanea.
Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro de
didlogo Programar informe/instantdnea" en la
pagina 509.

» Mostrar trabajos de instantanea programados.
Seleccione esta opcion para abrir el cuadro de dialogo
Lista de trabajos. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Lista de trabajos" en la
pagina 495.

Nota: este boton solo aparece en el Administrador de

Universo de TI.

Haga clic en Ver informe basado para mostrar el informe
de topologia para la vista seleccionada.

Nota: este botén solo aparece en el Administrador de
Universo de TI.

Haga clic en Informe de activos para abrir el informe de
activos para la vista seleccionada. Para obtener mas
informacién, consulte "Informe de activos" en la
péagina 453.

Nota: este boton solo aparece en el Administrador de
Universo de TI.
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Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario P

Haga clic en el boton de puntos suspensivos que se
encuentra a la derecha del cuadro Ver para abrir el
cuadro de didlogo Selector de vista. Puede examinar
el arbol de carpetas para localizar la lista que desea
visualizar.

© ® Le permite ir al resultado siguiente o anterior de la
busqueda correspondiente a la cadena introducida en el
cuadro Buscar.

<Cls> Los CI contenidos en la vista seleccionada actualmente.

<Tooltip> Mantenga el cursor sobre un CI para mostrar
informacién sobre la herramienta con el tipo de CI
pertinente.

Buscar Introduzca un nombre de CI o una parte de un nombre
de ClI en el cuadro Buscar para localizar un CI en el 4rbol
de CI.

Vista El cuadro Vista muestra la vista seleccionada

actualmente. Para seleccionar una vista a fin de
mostrarla, haga clic en la flecha hacia abajo en el lado
derecho del cuadro Vista; aparecera una lista resumida
de vistas que contiene las vistas a las que se ha accedido
en fecha mas reciente. Haga clic en la flecha que se
encuentra al final de la lista para desplazarse por toda la
lista. Las vistas a las que se ha accedido recientemente
apareceran al principio del desplegable, por encima de la
linea divisoria. La lista completa de vistas aparece debajo
de la linea.

Como método alternativo, coloque el cursor en la lista

y empiece a escribir el nombre de la vista. HP Universal
CMDB completara el nombre de la vista si las primeras
letras que escriba coinciden con una entrada ya existente.
Si hay nombres de varias vistas que empiezan por estas
letras, todas las vistas coincidentes aparecerdn en la lista.
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Modo de Buscar Cls

A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiquetar se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

¢35 Haga clic en Mostrar resultados de busqueda en tabla
== para abrir un panel distinto con una tabla de los CI en
los resultados de la busqueda.

Nota: este boton solo aparece en el Administrador de
Universo de TI.

Haga clic en Agregar Cls seleccionados al modelo/vista
para agregar los CI seleccionados al modelo o vista
actual.

Nota: Este botén s6lo aparece en Modeling Studio.

Haga clic en Agregar a modelo como Cls relacionados
para agregar el CI seleccionado al modelo como un CI
relacionado.

Nota: este boton solo estd activo en el Editor de modelos
de Modeling Studio.

& Haga clic en Abrir modelo seleccionado en una ficha
para abrir el modelo seleccionado en el Editor de
modelos.

Nota: Este botén sélo se encuentra activo al seleccionar
un modelo en Modeling Studio.

Haga clic en Mostrar modelos que contengan el Ci
seleccionado para mostrar una lista de modelos que
contienen el CI seleccionado.

&

Nota: Este boton s6lo aparece en Modeling Studio.

If Haga clic en Mostrar vistas que contengan el ClI/modelo
= seleccionado para mostrar una lista de las vistas que
contienen el CI o modelo seleccionado.

Nota: Este botén s6lo aparece en Modeling Studio.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

hd

Haga clic en Generar vista para el modelo seleccionado
para abrir el cuadro de didlogo Creacion de nueva vista,
que le permite generar una vista basada en el modelo
seleccionado.

Nota: Este boton sélo se encuentra activo al seleccionar
un modelo en Modeling Studio.

Elija el formato de exportacion para los datos de tabla.
Las opciones disponibles son:

» Excel. Los datos de la tabla se exportan en formato
.xls (Excel) para su presentacién en una hoja de
calculo.

» PDF. Los datos de la tabla se exportan en formato PDFE.

» RTF. Los datos de la tabla se exportan en formato RTF
(Rich Text Format).

» CSV. Los datos de la tabla se exportan a un archivo de
texto compuesto por valores separados por comas
(CSV) que se puede mostrar en una hoja de célculo.

Nota: Para que los datos de tabla formateados como
CSV se muestren correctamente, debe definirse la
coma (,) como separador de la lista. En Windows, para
comprobar o modificar el valor de separador de lista,
abra Opciones regionales del Panel de control y, en la
ficha Numeros, asegurese de que se defina la coma
como valor de Separador de lista. En Linux, puede
especificar el separador de lista en la aplicacién que
abre el archivo CSV.

» XML. Los datos de la tabla se formatean como un
archivo XML que puede abrirse en un editor de texto
o XML.

Sugerencia: Para extraer codigo HTML del informe:
» Guarde el archivo como HTML

» Abra el archivo en un editor HTML

» Copie la tabla relevante en el archivo de destino

Nota: Este bot6n s6lo aparece en Modeling Studio.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

=

Haga clic para abrir el cuadro de didlogo Organizar
basquedas, en el que puede editar o eliminar bisquedas
de la lista de busquedas guardadas.

»

Haga clic para contraer o expandir el 4rea de criterios de
busqueda.

Haga clic para ejecutar la bisqueda. Los resultados de la

“ busqueda se muestran en la parte inferior del panel
Selector de CI.
= Haga clic para guardar los criterios de busqueda actuales

para su uso en el futuro.

@)

Le permite ir al resultado siguiente o anterior de la
basqueda correspondiente a la cadena introducida en el
campo Buscar.

<resultados de la
biasqueda>

Después de ejecutar la busqueda, los resultados se
muestran en la parte inferior del panel Selector de CI.
Los resultados se muestran en dos columnas:

» Nombre: contiene el nombre del CI.
» Tipo de Cl: contiene el tipo de CI del CI.

Si se abrevia el nombre del CI o de la vista, mantenga el
puntero sobre la entrada para ver el nombre completo.
Puede ordenar los resultados de la busqueda haciendo
clic en el encabezado adecuado.
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Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario P

Ficha Avanzadas Las siguientes opciones de busqueda detallada estan
disponibles:

> Busqueda condicional de Cl. Le permite buscar los CI
por condiciones de atributo, por CI relacionados y
por condiciones de atributo de los CI relacionados.

> Busqueda de software en ejecucion Le permite buscar
hosts segtin las aplicaciones que se ejecutan en ellos y
aplicaciones segun el host en el que se ejecutan.

Para cada una de las busquedas, haga clic en el botén de
puntos suspensivos | ... para abrir el cuadro de didlogo
de buisqueda. Después de ejecutar una busqueda, haga
clic en el botén Guardar para guardar la busqueda
para su uso en el futuro.

Nombre de CI Para buscar un CI por su nombre, introduzca el nombre
del CI que desea buscar.

Tipo de Cl Para buscar los CI por tipo de CI, haga clic en el bot6n
de puntos suspensivos para seleccionar un CI en el
cuadro de didlogo Seleccionar tipo de elemento de
configuracion.

Buscar Introduzca un nombre de CI o una parte de un nombre
de CI en el cuadro Buscar para localizar un CI en los
resultados de la bisqueda.

Busquedas Seleccione una buiisqueda en la lista desplegable de
busquedas guardadas.

Recuento de El recuento de resultados de la basqueda que aparece
resultados de debajo del cuadro Buscar muestra el niamero total de CI
basqueda encontrados en la bisqueda.

Sencilla, ficha La ficha Sencilla incluye la funcionalidad estandar de

basqueda. Haga clic en la ficha Avanzadas para ver
opciones de busqueda mas detalladas.
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Opciones de meniu contextual

Elemento de menu

Descripcion

<opciones del menu
contextual
Administrador de
Universo de TI>

El ment contextual normal para el mapa de topologia
en el Administrador de Universo de TI también esta
disponible en el Selector de CI. Para obtener mas
informacién sobre las opciones de mend, consulte
"Ment contextual del Administrador de Universo de TI"
en la pagina 291.

Agregar

Agrega el CI seleccionado al modelo o vista actual.

Nota: Esta caracteristica s6lo aparece en Modeling
Studio.

Agregar a modelo
como Cls
relacionados

Agrega el CI seleccionado como un CI relacionado al
modelo actual.

Nota: Esta caracteristica s6lo aparece en Modeling
Studio.

Generar vista para el
modelo seleccionado

Seleccione esta opcién para crear una vista basada en el
modelo actual. Se abre el cuadro de dialogo Creacién de
nueva vista que le permite seleccionar una perspectiva
para aplicarla.

Nota: Esta caracteristica so6lo aparece en Modeling
Studio.

Abrir el modelo
seleccionado en una
ficha

Abre el modelo seleccionado en una ficha nueva del
Editor de modelos.

Nota: Esta caracteristica so6lo aparece en Modeling
Studio.

Mostrar modelos
contenedores

Seleccione Mostrar modelos que contengan el Cl
seleccionado para mostrar una lista de modelos que
contienen el CI seleccionado.

Nota: Esta opcion sélo aparece en Modeling Studio.

Mostrar vistas
contenedoras

Seleccione Mostrar vistas que contengan el Cl/modelo
seleccionado para mostrar una lista de las vistas que
contienen el CI o modelo seleccionado.

Nota: Esta opcién sélo aparece en Modeling Studio.
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@ Cuadro de dialogo Organizar basquedas

Este cuadro de didlogo le permite editar o eliminar busquedas de la lista de

busquedas guardadas.

Para acceder

Haga clic en el boton Gestionar la lista de buasquedas
guardadasen el 5 Selector de CI.

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Haga clic para editar la basqueda seleccionada. Para

g realizar busquedas sencillas, se abre el cuadro de didlogo
Buisqueda sencilla de CI, que le permite editar el nombre
y tipo del CI. Para bisquedas condicionales de CI, se abre
el cuadro de didlogo Biisqueda condicional.

3% Haga clic para eliminar la busqueda seleccionada.

o Haga clic para expandir el arbol de basquedas.

B Haga clic para contraer el arbol de busquedas.

<arbol de basquedas>

Muestra todas las busquedas guardadas en formato de
arbol.

Buscar

Introduzca un nombre de bisqueda o una parte de un
nombre de bisqueda en el cuadro Buscar para localizarla
en la lista.

Buscar siguiente

Haga clic para ir a la siguiente repeticién de la expresion
de buasqueda seleccionada de la lista.

Buscar anterior

Haga clic para ir a la repeticion anterior de la expresion
de buisqueda seleccionada de la lista.
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@ Cuadro de didlogo Biisqueda de software en ejecucion

Este cuadro de didlogo le permite buscar hosts segin las aplicaciones que se
ejecutan en ellos y aplicaciones segiin el host en el que se ejecutan.

Para acceder En el Selector de CI, seleccione la ficha Avanzadas en el
modo de Bisqueda y haga clic en el botén de puntos
suspensivos junto a Busqueda de software en ejecucion.

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

Nombre de host Introduzca el nombre del nodo que esta buscando.
Software en Seleccione un CI de software en ejecucién en la lista
ejecucion desplegable.

Nota: Es posible que la lista desplegable no muestra una
lista exacta de los tipos de CI de software en ejecuciéon
disponibles (s6lo aparece la opcién Cualquiera). En este
caso, realice una biisqueda sélo del nombre de host.

Buscar Seleccione Software en ejecucién o Nodo.

Nota: Para buscar un CI de software en ejecucién que se

ejecuta en un nodo especifico, introduzca un nombre de
nodo, seleccione el CI de software en ejecucion requerido
y basquelo.
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@ Cuadro de didlogo Guardar criterio de bisqueda

Este cuadro de didlogo le permite guardar el criterio de basqueda actual para
su uso en el futuro.

Para acceder Haga clic en el botén Guardar del modo de Basqueda
en el Selector de CI.

A continuacién, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

Consultas existentes Muestra una lista de bisquedas existentes en formato de
arbol.

Nombre Introduzca un nombre para la bisqueda actual.

Buscar Introduzca un nombre de bisqueda o una parte de un
nombre de busqueda en el cuadro Buscar para localizarla
en la lista.

Buscar siguiente Haga clic para ir a la siguiente repeticion de la expresion

de buisqueda seleccionada de la lista.

Buscar anterior Haga clic para ir a la repeticion anterior de la expresion
de basqueda seleccionada de la lista.
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Q, solucion de problemas y limitaciones
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Esta seccion describe la resolucion de problemas y las limitaciones del
Selector de CIL.

Esta seccion incluye los siguientes temas:

Vistas no disponibles y Cl

Es posible que la lista de vistas del Selector de CI no muestre todas las vistas
en CMDB, o es posible que no muestre el contenido de una vista por
cualquiera de las razones siguientes:

> La lista de vistas s6lo incluye las vistas para las que tiene los permisos
necesarios. De forma similar, el modo de Baisqueda sélo esta disponible
si tiene el permiso Buscar Cls. Para establecer permisos, seleccione
Administradores > Administracion > Administrador de seguridad.
Para obtener mas informacion, consulte "Administrador de seguridad"
en la publicacién HP Universal CMDB - Guia de administracion.

» Las vistas que estdn actualmente inactivas aparecen en rojo en la lista de
vistas, pero no pueden seleccionarse. En el Administrador de Universo de
TI, las vistas inactivas aparecen en texto atenuado.

> Es posible que las vistas listas para su uso para las que no tenga una
licencia no aparezcan en la lista de vistas, pero estas vistas no contienen
ningun CI. Para obtener informacion sobre las vistas listas para su uso,
consulte "Carpetas y vistas predefinidas" en la pagina 324.

Nota: Después de eliminar uno o varios nodos de consulta de una consulta
de TQL, puede tardar algin tiempo en que se actualicen los cambios para la
vista; mientras tanto, los CI eliminados apareceran en la vista. Si selecciona
uno de estos CI antes de actualizarlo, se muestra un mensaje de error.

Haga clic en el botén Actualizar para actualizar la vista.




6

Como trabajar con el Mapa de topologia

Este capitulo incluye:

Conceptos

» Descripcion general del Mapa de topologia en la pagina 200
> Gestion de grandes vistas en la pagina 201

Referencia

» Interfaz del usuario del Mapa de topologia en la pagina 202
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Conceptos

& Descripcion general del Mapa de topologia

200

a

16.35.191.4

El Mapa de topologia proporciona una presentacion grafica de una vista.
Todos los CI de una capa determinada de la vista se representan mediante
iconos y las lineas que los conectan representan relaciones.

Puede seleccionar un CI en el Mapa de topologia o en el Selector de CI en el
panel izquierdo. También puede desglosar el Selector de CI para mostrar
distintas capas de la vista en el Mapa de topologia.

La etiqueta de un CI aparece debajo del icono. Puede establecer el niimero
maximo de caracteres por linea y el nimero maximo de lineas de una
etiqueta de CI en el cuadro de didlogo Preferencias de usuario, bajo General.
Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro de didlogo Preferencias de
usuario” en la pagina 118.

Si aparece un icono de CI con un icono con una flecha hacia abajo en el
Mapa de topologia, hay una capa de CI adicional debajo, creada por la
jerarquia establecida para la vista. Puede hacer clic en la flecha para mostrar
los CI que contiene la subcapa.

El mapa de topologia se actualiza automaticamente de manera dindmica con
cambios en los datos de Universo de TI como, por ejemplo, los CI nuevos
descubiertos por el proceso de Administracién de Data Flow.

La barra de herramientas y el menu principal situados encima del Mapa
de topologia le permiten acercar el Mapa de topologia, cambiar su disefio
e imprimirlo. La funcionalidad adicional esta disponible en el menu
contextual haciendo clic con el boton derecho del ratén en un CI del
Mapa de topologia o del Selector de CI.
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& Gestion de grandes vistas

El Mapa de topologia no puede mostrar una vista con mds de 900 CI en una
sola capa. Cuando se selecciona una vista que contiene una capa con un
ntmero de CI superior a este, el Mapa de topologia aparece vacio. Una capa
con mas de 900 CI se puede mostrar en una tabla en el modo de Texto.

Para mostrar grandes vistas en el Mapa de topologia, utilice uno de los
métodos siguientes:

» Para reducir la cantidad de resultados de la consulta de TQL, redefina
la vista en Modeling Studio. Para obtener mas informacién, consulte
"Cuadro de didlogo Cambiar tipo de nodo de consulta/relaciéon" en la
pagina 360.

» Defina una jerarquia diferente de la vista para redistribuir los CI entre
las capas de la vista. Para mas informacién acerca de la definicion de
jerarquias, consulte "Establecimiento de la jerarquia de vista" en la
pagina 320.

> Restablezca el nimero maximo de CI permitidos en los pardmetros de
configuracion. Seleccione el pardmetro Cuenta maxima de objetos de GUI
para TS en Configuracion de vista del Administrador de configuracién de
infraestructura. Sin embargo, tenga en cuenta que aumentar el namero
maéximo de los CI por capa puede ralentizar de manera significativa el
proceso de redibujar el Mapa de topologia.

Para obtener més informacion sobre el Administrador de configuracién
de infraestructura, consulte "Interfaz de usuario del Administrador de
configuracion de infraestructura" en la publicacion HP Universal CMDB -
Guia de administracion.
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Referencia

@ Interfaz del usuario del Mapa de topologia

202

Esta seccion incluye:

» Cuadro de didlogo Exportar mapa a imagen en la pagina 203
» Cuadro de didlogo Propiedades de disefio en la pagina 204

» Mendu principal en la pagina 220

» Cuadro de didlogo Imprimir en la pdgina 222

» Cuadro de didlogo Vista previa de impresion en la pagina 223
» Cuadro de didlogo Configurar impresion en la pagina 224

» Opciones de barra de herramientas en la pagina 226

> Barra lateral del Mapa de topologia en la pagina 235
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@ Cuadro de dialogo Exportar mapa a imagen

Este cuadro de didlogo le permite guardar un mapa de topologia en un

archivo.

Para acceder

En un mapa de topologia, seleccione Operaciones >
Exportar mapa a imagen.

Tareas relevantes

"Imprimir y guardar un mapa de topologia en un archivo"
en la pagina 268

A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Tamano real

Guarde la vista para que el tamano de los nodos de
gréaficos sea el maximo.

Nivel de zoom actual

Guarde la vista tal como la ve en el mapa de topologia.
Por ejemplo, si ha utilizado el modo Zoom interactivo
para disminuir la ampliacion de la vista, el aspecto de los
nodos de graficos también serd mas pequerio en la vista
guardada. Para obtener mas informacién, consulte "Zoom
interactivo" en la pagina 229.

Personalizar

Especifique el tamarfio de la vista que desea guardar en las
casillas Ancho y Altura.

Nombre de campo

Especifique el nombre y la ubicacién del archivo
requerido (o haga clic en Examinar para buscar el archivo
y la ubicacion).

Ajustar a lienzo

Expanda o encoja la vista para que se ajuste al panel.

Calidad de imagen

La calidad del mapa impreso. Seleccione Alta, Mediana o
Baja.

Sélo objetos
seleccionados

Sélo se guardan los nodos de graficos/Cl y sus relaciones
que haya seleccionado en el mapa.

Tipo

Seleccione el formato de archivo requerido.

Sélo ventana visible

Sélo se guarda la parte del grafico que aparece en el panel.
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@ Cuadro de didlogo Propiedades de diseio

Este cuadro de didlogo le permite personalizar el disefio de una capa
especifica de una vista para conseguir la presentacién mas clara posible y
entender y supervisar mejor los datos administrados.

Para acceder

Seleccione Disefio > Propiedades de disefio.

Informacion
importante

Para definir el disefio de las capas de una vista, asigne
posiciones l6gicas para los nodos y relaciones del grafico
que aparecen en una capa. Para personalizar los disefios
de capa, modifique los valores predeterminados.

Establezca las definiciones de disefio slo para una capa
especifica. No es posible guardar las definiciones para una
capa distinta o una vista diferente.

Los valores de parametros son en pixeles.

Ficha Global

Esta area le permite definir parametros de disefio globales.

Para acceder

Haga clic en la ficha Global en el cuadro de didlogo
Propiedades de disefo.

Informacion
importante

La ficha Global le permite definir una configuracién
global para el disefio.
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A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Ajuste de plano

Seleccione una de las opciones siguientes para ajustar el

disefio:

» Ajustar a lienzo. Ajusta el disefio al lienzo de la
pantalla.

» Ajustar para imprimir. Ajusta el diseflo a una pagina
para su impresion.

> Sin ajuste. No cambia el disefio.

Etiquetado Seleccione Etiquetar para asegurar que las etiquetas
aparezcan cuando se redibuje el disefio. Si este campo no
se ha seleccionado, las etiquetas no aparecen en el disefio
redibujado.

Estilo Seleccione Aplicar estilo con profundidad para aplicar el

diseno seleccionado a todas las capas anidadas del mapa
de topologia.
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Ficha Todos los estilos

Para acceder

Haga clic en la ficha Todos los estilos en el cuadro de
didlogo Propiedades de disefio.

Informacion
importante

La ficha Todos los estilos le permite definir parametros de
disefio generales para nodos de graficos desconectados y
componentes conectados.

» Un nodo de gréfico desconectado es un nodo que no
estd conectado con ningn otro nodo de grafico.

» Un componente desconectado es un componente que
no esta conectado con ningan otro componente.
Contiene un conjunto de nodos de graficos que
pueden conectarse entre si.

Esto muestra un componente conectado con cinco nodos
de graficos:

Esto muestra un componente conectado con dos nodos
de gréaficos:

00

Esto muestra cuatro componentes desconectados, cada
uno de ellos compuesto de un solo nodo de gréfico
desconectado:

OO

O O
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A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Componentes

El espaciado entre los componentes de un grafico
desconectado consiste en un valor constante y un valor
proporcional basado en los tamarfios de los componentes.

Seleccione Detectar componentes para ver los
componentes desconectados. Puede especificar que todos
los componentes se disefien conjuntamente o de forma
individual, independientemente de los demads
componentes. Si se selecciona la agrupacién para los
componentes, se disefia cada componente y los
componentes resultantes se empaquetan juntos.

Cuando se seleccione Detectar componentes, introduzca
valores para la configuracion siguiente:

» Espaciado constante. Establezca el espaciado
constante (horizontal y vertical) alrededor de cada
componente desconectado.

Valor predeterminado: 20

» Espaciado proporcional. Establezca un espaciado
(horizontal y vertical) que sea proporcional al tamafio
del componente alrededor de cada componente
desconectado.

Valor predeterminado: 0.05
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Nodos de graficos
desconectados

El espaciado entre los nodos de graficos de un grafico
desconectado consiste en un valor constante y un valor
proporcional basado en los tamafios de los nodos de
gréficos.

Seleccione Detectar nodos desconectados para ver los
nodos de graficos desconectados. Puede especificar que
los nodos de graficos desconectados se agrupen en un
tnico componente o se disefien de forma individual.

Cuando se seleccione Detectar nodos de graficos
desconectados, introduzca valores para la configuracion
siguiente:

» Espaciado constante. Establezca el espaciado
constante (horizontal y vertical) alrededor de cada
nodo de grafico desconectado.

Valor predeterminado: 20

» Espaciado proporcional. Establezca un espaciado
(horizontal y vertical) que sea proporcional al tamafio
del componente alrededor de cada nodo de gréfico
desconectado.

Valor predeterminado: 0.05

Espaciado de
margenes

Introduzca los valores para el espaciado de margenes
derecho, izquierdo, superior e inferior para el disefio.

Ficha Circular

Para acceder

Para acceder: Haga clic en la ficha Circular en el cuadro
de didlogo Propiedades de disefio.

Informacion
importante

La ficha Circular le permite agrupar los nodos de un
grafico en grupos o clusteres basados en las opciones de
agrupacién que seleccione. Es particularmente adecuado
para visualizar topologias de red en anillo y en estrella y
para el analisis de vinculos.
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A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

Agrupacion en Establezca los valores para la configuracion siguiente:

clisteres » Factor de tamaiio de cluster. Especifica la proporcién

entre el tamafio medio de cluster y el nimero de
clasteres. El tamafio de un claster se define como la
suma de los pesos de todos los nodos de graficos en el
claster. Puede asignar un valor de peso a cada nodo de
grafico.

» Numero minimode clasteres. El nimero minimo de
clasteres de una capa.

» Numero maximo de clisteres. El nimero maximo de
clasteres de una capa.

Estilo de diseiio de Muestra los clasteres en un estilo de disefio simétrico o
claster circular.

Seleccione una de las siguientes opciones:

» Simétrico. Muestra los clisteres en un estilo de disefio
simétrico.

uta) \

Rl s

» Circular. Muestra los clasteres en un estilo de disefio
circular.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Calidad de disefio

Ajusta la calidad del disefio producido para ajustarse a las
necesidades de su aplicacion. La calidad refleja el nimero
de pasos o el método utilizado para producir el disefio.
Por ejemplo, la alta calidad es mas acentuada pero tarda
mas tiempo en establecer el disefio.

Seleccione una de las siguientes opciones:
» Borrador. Establece el disefio en la calidad de borrador.

» Mediana. Establece el disefio en la calidad mediana.

» Comprobacidn. Establece el disefio en la calidad de
comprobacion.

Espaciado

Establece el espaciado alrededor de cada nodo de gréfico
en el mismo clister y entre clasteres.

Introduzca los valores para la configuracion siguiente:

» Entre nodos. Establece el espaciado alrededor de cada
nodo de gréfico en el mismo claster. Cuanto mayor sea
el espaciado, mas nodos de gréaficos hay en el limite del
claster.

Valor predeterminado: 50

Esta ilustracién muestra un espaciado de nodos de
graficos mas pequefio.

Esta ilustraciéon muestra un espaciado de nodos de
graficos mas grande.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

> Entre clisteres. Establece el espaciado entre clisteres.
Valor predeterminado: 50

Esta ilustracion muestra un espaciado de clasteres mas
pequeiio.

TP

Esta ilustracién muestra un espaciado de clisteres mas
grande.

o

Ficha Jerarquico

Para acceder

Haga clic en la ficha Jerarquico en el cuadro de dialogo
Propiedades de disefio.

Informaciéon
importante

La ficha Jerdrquico muestra las relaciones de precedencia
que pueden representar dependencias organizativas o del
sistema de administracién de la informacion, asi como
modelos de proceso, graficos de llamada de software y
flujos de trabajo. El disefio jerarquico enfatiza las
dependencias colocando los nodos de gréficos a niveles
diferentes.
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A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Contornos
posteriores

Especifica como se muestran las relaciones posteriores en
el disefio jerdrquico.

Seleccione una de las siguientes opciones:

» Minimizar contornos posteriores. Establece el nimero
de relaciones posteriores presentadas en una capa
como minimo.

» Optimizar para flujo de retroalimentacion. Establece el
numero de relaciones posteriores presentadas en una
capa como méaximo. Este modo es mds apropiado para
los gréficos de flujo.

Espaciado horizontal

Le permite establecer la distancia horizontal minima
entre dos nodos de graficos adyacentes en cada nivel.

Introduzca los valores para la configuracion siguiente:

» Entre nodos. Establezca un espacio alrededor de cada
nodo de grafico en sentido horizontal en la capa.
Valor predeterminado: 28

» Entre contornos. Esta configuracién sélo esta
disponible si selecciona Enrutamiento > Ortogonal.
Establece un espacio horizontal entre los contornos
del grafico.

Valor predeterminado: 12

Calidad de disefio

Ajusta la calidad del disefio producido para ajustarse a las
necesidades de su aplicacion. La calidad refleja el niimero
de pasos o el método utilizado para producir el disefio.
Por ejemplo, la alta calidad es mas acentuada pero tarda
mas tiempo en establecer el disefio.

Seleccione una de las siguientes opciones:
» Borrador. Establece el disenlo en la calidad de borrador.

» Mediana. Establece el disefio en la calidad mediana.

» Comprobacidn. Establece el disefio en la calidad de
comprobacion.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Alineacion de nivel

Le permite establecer la manera como estdn alineados los
nodos de graficos en sentido vertical.

Seleccione una de las siguientes opciones:

» Arriba. Esta ilustracién muestra que se alinea la parte
superior de los nodos de graficos en el mismo nivel de
la jerarquia.

» Centro. Esta ilustracién muestra que se alinea el centro
de los nodos de gréficos en el mismo nivel de la
jerarquia.

» Abajo. Esta ilustracién muestra que se alinea la parte
inferior de los nodos de graficos en el mismo nivel de
la jerarquia.
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Orientacion

Le permite establecer la orientacion de la jerarquia.

Seleccione una de las siguientes opciones:

» De arriba hacia abajo. Los elementos secundarios se
encuentran encima del primario.

» De izquierda a derecha. Los elementos secundarios se
encuentran a la izquierda del primario.

» De abajo hacia arriba. Los elementos secundarios se
encuentran debajo del primario.

» De derecha a izquierda. Los elementos secundarios se
encuentran a la derecha del primario.

Ruta ortogonal - Fijar
tamaios de nodo

Esta configuracion s6lo esta disponible si selecciona
Enrutamiento > Ortogonal. Mantiene el tamario de un
nodo de gréfico. Borre esta opcion si desea que el disefio
aumente el tamafio de un nodo de gréfico si es necesario
para mantener el espaciado de relaciones especificado
cuando mas de una relacién esta conectada al mismo
lado del nodo de gréfico.

Ruta de polilinea -
Espaciado entre
curvas

Esta configuracion sélo estd disponible si selecciona
Enrutamiento > Polilinea. La ruta de polilinea enruta los
contornos (lineas de conexién) como uno o varios
segmentos de lineas rectas con angulos arbitrarios.

Los nodos de ruta se agregan automaticamente para
prevenir que los contornos (lineas de conexion) se
solapen.

Valor predeterminado: 12
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Enrutamiento

Seleccione el tipo de enrutamiento para el disefio.
Las opciones disponibles son:

» Ortogonal
> Polilinea

Disefo sin direccion

La direccién de contorno no se utiliza para generar los
niveles del plano jerarquico.

Espaciado de nivel
variable

El espaciado de nivel variable ajusta el espaciado entre
pares de niveles adyacentes segin la densidad de
contornos entre los niveles.

Silos contornos del plano se enrutan de forma ortogonal,
esto asegura que el espaciado vertical deseado entre
contornos horizontales (en un disefio de arriba abajo o de
abajo arriba) enrutado entre niveles.

Si el enrutamiento es de polilinea, el espaciado de nivel
variable hace que sea mas facil distinguir entre contornos
en planos muy densos.

Espaciado vertical

Le permite establecer la distancia vertical minima entre
dos nodos de graficos adyacentes en cada nivel.

Introduzca los valores para la configuracién siguiente:

» Entre nodos. Establezca un espacio alrededor de cada
nodo de grafico en sentido vertical en la capa.
Valor predeterminado: 28

» Entre contornos. Esta configuracién sélo esta
disponible si selecciona Enrutamiento > Ortogonal.
Establece un espacio vertical entre los contornos del
grafico.

Valor predeterminado: 12
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Ficha Ortogonal

Para acceder

Para acceder: Haga clic en la ficha Ortogonal en el cuadro
de dialogo Propiedades de disefio.

Informacion
importante

La ficha Ortogonal le permite establecer relaciones de
ruta de disefio ortogonal en sentido horizontal y vertical.
Esto produce curvas de relaciones s6lo de angulos de
90-grados.

A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Fijar tamafios de
nodo

Mantiene el tamafio de un nodo de grafico. Borre esta
opciodn si desea que el disefio aumente el tamafio de
un nodo de gréfico si es necesario para mantener el
espaciado de relaciones especificado cuando maés de
una relacion esta conectada al mismo lado del nodo de
gréfico.

Espaciado horizontal

Le permite establecer la distancia horizontal minima
entre nodos de graficos.

Seleccione una de las siguientes opciones:

» Entre nodos. Establezca un espacio horizontal
alrededor de cada nodo de grafico en la capa.
Valor predeterminado: 20

» Entre contornos. Establece un espacio horizontal entre
los elementos de la capa.
Valor predeterminado: 12
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Calidad de disefio

Ajusta la calidad del disefio producido para ajustarse a las
necesidades de su aplicacion. La calidad refleja el niimero
de pasos o el método utilizado para producir el disefio.
Por ejemplo, la alta calidad es mas acentuada pero tarda
mas tiempo en establecer el disefio.

Seleccione una de las siguientes opciones:
» Borrador: Establece el disefio en la calidad de borrador.

» Mediana. Establece el disefio en la calidad mediana.

» Comprobacion. Establece el disefio en la calidad de
comprobacion.

Espaciado vertical

Le permite establecer la distancia vertical minima entre
nodos de gréficos.

Seleccione una de las siguientes opciones:

» Entre nodos. Establezca un espacio vertical alrededor
de cada nodo de gréfico en la capa.
Valor predeterminado: 100

» Entre contornos. Establece un espacio vertical entre los
elementos de la capa.
Valor predeterminado: 20

Ficha Simétrico

Para acceder

Haga clic en la ficha Simétrico en el cuadro de didlogo
Propiedades de disefio.

Informacion
importante

La ficha Simétrico muestra una representacion clara de
redes complejas. El disefio simétrico enfatiza las simetrias
que pueden producirse en un grafico.
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A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Calidad de disefio

Ajusta la calidad del disefio producido para ajustarse a las
necesidades de su aplicacion. La calidad refleja el nimero
de pasos o el método utilizado para producir el disefio.
Por ejemplo, la alta calidad es mas acentuada pero tarda
mas tiempo en establecer el disefio.

Seleccione una de las siguientes opciones:
» Borrador. Establece el disefio en la calidad de borrador.

» Mediana. Establece el disefio en la calidad mediana.

» Comprobacidn. Establece el disefio en la calidad de
comprobacion.

Espaciado

Le permite establecer el espacio constante horizontal

y vertical alrededor de cada nodo de gréfico en la capa.
El valor que especifique es una directriz para el disefo,
por lo que es posible que el espaciado para un par
concreto de nodos de gréficos sea diferente del que
especific6. Cuanto mayor sea el espaciado de nodos de
graficos, mayor es el espaciado de los nodos de graficos
en el disefio final.

Valor predeterminado: 50

La figura siguiente muestra un espacio mas pequerio y
mas grande.

TN

\

Espaciado de nodos=75

Espaciado de nodos=150
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Ficha Enrutamiento

Para acceder

Haga clic en la ficha Enrutamiento en el cuadro de
didlogo Propiedades de disefio.

Informacion
importante

La ficha Enrutamiento le permite producir planos que
dejan los nodos de gréficos esencialmente donde estan
y vuelven a enrutar las lineas de forma ortogonal.

A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Fijar posiciones de
nodo

Mantiene la posicién de todos los nodos de gréficos en la
pantalla. Borre esta opcion para que el disefio mueva los
nodos de graficos si es necesario para mejorarlo.

El movimiento es minimo, evita solapamientos y
minimiza los puntos de curva.

Fijar tamafios de
nodo

Mantiene el tamafio de un nodo de grafico. Borre esta
opciodn si desea que el disefio aumente el tamafio de
un nodo de gréfico si es necesario para mantener el
espaciado de relaciones especificado cuando maés de
una relacion estd conectada al mismo lado del nodo
de gréfico.

Espaciado horizontal

Le permite establecer la distancia horizontal minima
entre nodos de gréficos.

Seleccione una de las siguientes opciones:

» Entre nodos. Establezca un espacio horizontal
alrededor de cada nodo de grafico en la capa.
Valor predeterminado: 20

» Entre contornos. Establece un espacio horizontal entre
los elementos de la capa.

Valor predeterminado: 12
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Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Espaciado vertical

Le permite establecer la distancia vertical minima entre
nodos de gréficos.

Seleccione una de las siguientes opciones:

» Entre nodos. Establezca un espacio vertical alrededor
de cada nodo de gréfico en la capa.
Valor predeterminado: 20

» Entre contornos. Establece un espacio vertical entre los
elementos de la capa.
Valor predeterminado: 12

© Meni principal
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Esta caracteristica contiene las opciones para trabajar con el mapa de topologia.

Para acceder

Se encuentra en la parte superior izquierda de la pantalla.

Informacion
importante

Las opciones especificas contenidas en los ments
desplegables del Menu principal se detallan en "Opciones
de barra de herramientas" en la pagina 226.
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A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la
interfaz de usuario

Descripcion

Editar

Contiene opciones de seleccion para el mapa de
topologia.

Elemento de editor

Contiene las opciones del menu contextual del mapa de
topologia para el administrador actual.

Nota: Este ment desplegable no aparece en el
Administrador de tipos de CI.

Diseno

Contiene opciones para cambiar el disefio del mapa de
topologia.

Nota: Este ment desplegable no aparece en Informes.

Administradores

Contiene vinculos a los distintos médulos de UCMDB.

Operaciones

Contiene opciones para imprimir o exportar el mapa de
topologia.

Recursos

Contiene las opciones del ment contextual del panel
izquierdo para el administrador actual.

Nota: Este ment desplegable no aparece en Universo de
TI Administrador o Informes y en el Administrador de
tipos de CI se denomina Tipos de Cl.

Herramientas

Contiene las herramientas de Preferencias de usuario,
Configuracion del registro y Captura de pantalla.

Ver

Le permite ocultar o mostrar los distintos paneles del
modulo.

221




Capitulo 6 ® Cémo trabajar con el Mapa de topologia

@ Cuadro de dialogo Imprimir

Este cuadro de didlogo le permite imprimir el contenido del mapa de
topologia.

Para acceder Seleccione Operaciones > Imprimir.

Informacion Los resultados de imprimir un mapa de topologia es
importante similar a una captura de pantalla. Por consiguiente, antes
de imprimir, es recomendable:

» Definir la configuracién de impresion y ordenar el
contenido del mapa de topologia segn sus requisitos.
Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro de
didlogo Configurar impresién" en la pagina 224.

» Ordene el contenido del mapa de topologia para la
impresion. Puede utilizar la opcién Disefio y
Propiedades de diseio. Para obtener mas informacién
sobre las opciones de disefio, consulte "Disefio" en la
péagina 230. Para obtener mas informacién sobre las
propiedades de disefio, consulte "Cuadro de didlogo
Propiedades de disefio" en la pagina 204.

Tareas relevantes "Imprimir y guardar un mapa de topologia en un archivo"
en la pagina 268

A continuacion, se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la

. . Descripcion
interfaz de usuario p

Numero de copias Introduzca el namero de copias que des