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1 Erste Schritte mit HP Deployment
Management

Eintihrung in HP Deployment Management

HP Deployment Management ist ein Produkt von HP Project and Portfolio
Management Center (PPM Center), das die Migration und Bereitstellung von
Softwarecode, Konfigurationen und Inhalt automatisiert. HP Deployment
Management fasst diese Objekte in Paketen zusammen und leitet die Pakete
den in HPs konfigurierbarem Workflow modellierten Geschéftsprozessen
entsprechend weiter. Anhand des definierten Workflows durchlaufen die
Pakete automatisch die erforderlichen Schritte, die iiblicherweise aus
Systemaufbau, Tests, Qualitétssicherung, Staging und endgiiltiger
Bereitstellung bestehen.

HP Deployment Management stellt die fiir die Pakete erforderlichen
Anwendungskomponenten (wie XML-Inhalte, HTML-Dateien, Java™-
Programme und Oracle®-Anwendungskonfigurationen) automatisch bereit.
HP Deployment Management stellt beispielsweise die Verbindung zur
Entwicklungsumgebung her, kopiert Java-Dateien aus dem Versionskontroll-
Repository und iibertrigt die Dateien an die Qualitédtssicherungsumgebung.
AnschlieBend werden sdmtliche Dateien mit dem Java-Compiler kompiliert
und in ein einziges Java-Programm gepackt. Der Kunde kann mit der
integrierten Planungsfunktion Bereitstellungen planen. HP Deployment
Management fiihrt ein Anderungsprotokoll fiir alle Aktivititen wie
Paketinformationen, geinderte Anwendungskomponenten, erteilte
Genehmigungen und durchgefiihrte Bereitstellungen.



Uberblick iber einen HP Deployment Management-Prozess
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HP Deployment Management ist eine Unternehmensanwendung fiir die
Bereitstellung und Uberwachung von Softwareiinderungen an geschifts-
kritischen Anwendungen. Thre Aufgabe ist das Sammeln und Zusammenfassen
aller fiir eine erfolgreiche Bereitstellung erforderlichen Informationen (z. B.
Informationen iiber die zu migrierenden Umgebungen und Objekte) in einer
einzigen logischen Einheit, die als Paket bezeichnet wird.

Paket ist die grundlegende Arbeitseinheit in HP Deployment Management.
Ein Paket besteht aus den Objekten, die durch einen Geschifts-Workflow
geschleust werden. Das Ergebnis ist eine erfolgreiche, leicht nachvollziehbare
Softwarednderung.

Abbildung 1-1. Uberblick tber HP Deployment Management

-
PPM
Center
Umgebung Umgebung Umgebung
{Entw.) [Tes] [Frod.)

Server
|: Ji ent

Datenbank Datenbank

| —

Ein Paket besteht aus einer Gruppe von Objekten, die wiederum einem
bestimmten Objekttyp angehoren. Jeder Objekttyp ist mit einer Reihe von
Parametern verbunden, mit denen die fiir das Paket erforderlichen und die
weiteren akzeptierten Informationen definiert werden.

Weitere Informationen iiber Pakete finden Sie in Kapitel 2, Informationen zu
Paketen, auf Seite 23.

Kapitel 7



Angenommen das Objekt Dateimigration ist ein Standardobjekttyp,
der Dateien (Objekte) aus einer Umgebung in eine andere kopiert.

Abbildung 1-2. Ein Paket

 Paket )

Pakeiposition Paketpasition

Objekttyp

. S

Obwohl jede Paketposition einzeln bearbeitet werden kann, stellt die Gruppe

der Paketpositionen und Objekte eine logische Einheit dar, die als Einheit

transportiert und iiberwacht wird. Wie ein Paket genau verarbeitet wird, hingt

von dem jeweiligen Workflow ab. Abbildung 1-3 zeigt ein Beispielpaket im
Paketfenster der Paket-Workbench.

Abbildung 1-3. Beispielpaket im Paketfenster

) Paket 20019 &

Tal-

rPaketinformationen

Paketnr.: | 30019 Pakatgruppe: E Erstellt von:
Beschreibung:| | Erstellt am: ISD. September 2011
winrklow: [Entw. -» Test-» Prad. B F 1 |In Arbeit
Pugewlssener Benutzer [vaska Steiner (81 Frioritat: |Miedrig v| Ubergeordnetes Elerrent [ |
Zugewiesene Gruppe: EH Pakettyp: |Anpassung '| Priotitdtssequenz:
Fertigstellungsgrad in %: I:l
Paketpositionen | Status I |=| Motizen | |=| Referenzen I Benuzerdaten I
Sequenz Ohjekityp Anwendungscode 1 2
1 RS Server File (Keine) File Wame: File1 RCE Dir R
2 File Clignt-=Client (Keing) Client File Mame: Cliente Sub Path: Fi
3 File Client-=Client (Keineg) Client File Mame: Cliente Suh Path: Fi
4 RCS File hiigration (Keing) File Location: Server Sub Path: Fi

»

Meue Position || Fosition bearbeiten || Position kopieren || Position entfernen ‘ |§|z\

| Senden | |E|| Speichern || Abbrechen |
|Bereil
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Ein Workflow reprisentiert den mit dem Paket verkniipften Geschiftsprozess.
Workflows bestehen aus einer logischen Reihe von Schritten, die den Pfad
definieren, dem die Objekte in einem Paket folgen. Einige dieser Workflow-
Schritte stellen Entscheidungsfindungsprozesse dar, z. B. Code-Uberprii-
fungen und Genehmigungen durch das Management. Ublicherweise
reprasentiert mindestens ein Workflow-Schritt die Migration der Objekte aus
einer Umgebung in eine andere (bzw. fiihrt sie durch).

In Abbildung -4 reprasentiert der Workflow-Schritt Migrieren zu Test die
Migration der Paketobjekte aus einer Umgebung in eine andere. Die
Workflow-Schritte Entwurf-Uberpriifung und Bewerten reprisentieren
Entscheidungen, die sich auf das Geschiftspaket beziehen.

Abbildung 1-4. Paket-Workflow

. ‘Warkflow | (REFEREMCE) Entw. -= Test-= Prod.

Anfarderungstypen l Besitz l l
Wiarkflow Layout Schrittzequenz l Deplayment Management-Einstellungen l Faket-Waorkflows
I I
Mkt gemehmigt Rewonts Reguied
| |
Gerehiigt —p— Ready for Mgmabion —e- % Fehlgeschlag
1. Erdwend-liberpiung 2. Bewerten 3. Mgremen u Test
| ¥
Erfolgreich
| 'z’l
l 7. Schbefen (Fehler) - 100%
I

— Successtul Test - % — Erolgrich— '7' |

4. Q4-Test 5. Mygieren zu Prod. 8. Sohlelen (Ealg) - 100%

Failed Test Fehigeschiager

Skalierung: |1DD% '|| Bild expartieren |

| Uberpriifen | |E| Abbrechen

|Elereit (schreihgeschitz, Startdaten)
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HP Deployment Management Begriffe und Konzepte

Standardschnittstelle, PPM-Workbench und HP Deployment Management

HP Deployment Management bietet fiir die Arbeit mit Paketen zwei
verschiedene Schnittstellen. In der Standardschnittstelle stellt HP Deployment
Management die Detailseite zum Paket bereit. In der PPM-Workbench stellt
HP Deployment Management die Paket-Workbench bereit. Diese beiden
Schnittstellen weisen zwar gemeinsame Funktionen auf, die Detailseite eines
Pakets bietet aber nicht alle Funktionen der Paket-Workbench.

Der wesentliche Unterschied zwischen der Paket-Workbench und der
Detailseite eines Pakets ist jedoch darin zu sehen, dass Sie nur in der Paket-
Workbench Paketpositionen hinzufiigen und ein Paket senden konnen. Auf
einer Detailseite ist es nicht moglich, Paketpositionen hinzuzufiigen und das
Paket zu senden.

Die Paket-Workbench ist im Wesentlichen fiir Techniker und Entwickler
vorgesehen, die Pakete erstellen und senden. Das Erstellen und Senden von
Paketen erfordert Fachwissen. In einigen Féllen sind auch Kennworter fiir
Produktionsserver erforderlich. Einige dieser Informationen sind Ressourcen,
die Entscheidungen iiber ein Paket treffen, nicht zugédnglich. Zudem braucht
nicht jeder, der Entscheidungen iiber ein Paket trifft, Zugang zur PPM-
Workbench.

Informationen Uber das Erstellen und Senden von Paketen zur Bereitstellung von
Software- und Anwendungsénderungen finden Sie in Kapitel 3, Erstellen von
Paketen, auf Seite 47.

Von der Paketdetailseite ausgehend konnen Sie, wenn Sie die erforderlichen
Berechtigungen besitzen, ein Paket durch den Workflow schleusen. Sie
konnen Notizen und Referenzen zum Paket hinzufiigen und Entscheidungen
beziiglich des Paketstatus treffen. Sie konnen ein Paket auf der Detailseite aber
weder dndern noch 16schen.

Informationen Uber die Lizenzen und Zugriffserteilungen, die fir die Arbeit mit
Paketen in HP Deployment Management erforderlich sind, finden Sie im Security
Model Guide and Reference. Informationen lber die Weiterleitung der Pakete in ihren
jeweiligen Workflows finden Sie in Kapitel 4, Verarbeiten von Paketen, auf Seite 89.
Informationen Uber die Arbeit mit Paketen (kopieren, stornieren, zusammenfiihren
usw.) finden Sie in Kapitel 5, Verwalten von Paketen, auf Seite 125.

Erste Schritte mit HP Deployment Management 13
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Pakete und Objekitypen

Pakete sind die grundlegende Arbeitseinheit von HP Deployment
Management. Ein Paket besteht aus den Objekten, die durch einen Geschifts-

Workflow geschleust werden.

Obwohl jede Paketposition einzeln bearbeitet werden kann, stellt die Gruppe

der Paketpositionen und Objekte eine logische

Einheit dar, die als Einheit

transportiert und iiberwacht wird. Da sich die Verarbeitung von Paketen und
ihrer Paketpositionen nach dem zugeordneten Workflow richtet, kann es hier
zu groflen Unterschieden kommen. Abbildung 1-5 zeigt ein Beispielpaket im

Paketfenster.

Abbildung 1-5. Beispielpaket im Paketfenster

[ Paket 30019

Tal-

rPaketinformationen

Paketnr.: | 20018 Paketgruppe: EE)

Beschreibung: | |

winrklow: [Entw. -» Test-» Prad. B
Zugewiesenar Benutzer: |Veaka Steiner [ Prioritat: |Niedrig v|
Zugewiesene Gruppe: E Pakettyp: |Anpassung '|

Fertigstellungsgrad in %: I:l

Paketpositionen ] Status ]

Erstelltvon:
Erstelltam:I30.September2011

P 150 |In Arbeit
Ubsrgeoranstes Elemant [ ]

Priotitdtssequenz:

Notizen I Referenzen ] ]
Sequenz Ohjekityp Anwendungscode 1 2

1 RS Server File (Keine) File Wame: File1 RCE Dir R
2 File Clignt-=Client (Keing) Client File Mame: Cliente Sub Path: Fi
3 File Client-=Client (Keineg) Client File Mame: Cliente Suh Path: Fi
4 RCS File hiigration (Keing) File Location: Server Sub Path: Fi

[»

MNeue Position Lok

|E|| Speichern || Abbrechen |

|Bereil

Alle Objekte gehoren zu einem Objekttyp. Ein Objekttyp kann mit Befehlen
verbunden sein, die sein Verhalten bei der Ubertragung von einer Umgebung
in eine andere bestimmen. Befehle werden verwendet, um festzulegen, was

eine Migration fiir einen bestimmten Objekttyp

bedeutet. Ein Dateiobjekttyp

kann beispielsweise bedeuten, dass eine Datei kopiert werden muss, ein
Datenbankskript-Objekttyp, dass eine Datei nicht nur kopiert, sondern auch

mit der Zieldatenbank ausgefiihrt werden muss.

Kapitel 7



Objekttypen konnen von Benutzern konfiguriert werden. HP Deployment
Management und Erweiterungen fiir HP Deployment Management stellen
Bibliotheken mit vordefinierten Objekttypen bereit, die unter eine der
folgenden Kategorien fallen:

<" Standardobjekte. Standardobjekte sind vordefinierte Objekttypen,
die in HP Deployment Management oder einer der HP Deployment
Management-Erweiterungen enthalten sind. Diese Objekttypen fassen
die grundlegenden Funktionen zusammen, die wichtige Aktionen steuern,
zum Beispiel Migration und Ausfiihrung von Dateisystemobjekten und
Betriebssystembefehlen oder die Ubernahme von Patches in eine Oracle-
Anwendungsinstanz. Ein Standardobjekttyp ist das Dateimigrationsobjekt,
das eine Datei von einer Umgebung in eine andere kopiert.
Ein komplexerer Standardobjekttyp ist das SQL-Skript, das nicht nur die
Datei kopiert, sondern auch das Skript fiir die Zieldatenbank ausfiihrt.

<" Benutzerdefinierte Objekte. Kunden miissen Standardobjekttypen hdufig
anpassen oder ginzlich neue Objekttypen erstellen, um die Anforderungen
ihrer Softwareumgebung und ihrer Bereitstellungsprozesse zu erfiillen.
Eine benutzerdefinierte Objektkategorie sorgt dafiir, dass diese
angepassten Objekttypen von den in HP Deployment Management oder
Erweiterungen von HP Deployment Management integrierten Objekttypen
unterschieden werden konnen. Vom Kunden oder Beratern erstellte
Objekttypen werden héufig fiir die Integration von Eigenentwicklungen
oder Produkten von Drittanbietern verwendet.

<" PPM Center Migratorobjekte. PPM Center-Migratorobjekte sind
Objekttypen, die Funktionen fiir den Ex- und Import von Konfigurations-
informationen enthalten. Sie konnen unter anderem fiir folgende Zwecke
verwendet werden:

o Zum Ubertragen der Konfigurationsinformationen zwischen PPM
Center-Instanzen

o Zum Extrahieren von Informationen aus einem PPM Center-
Datenbankschema in eine XML-Datei

o Zum Laden von Informationen aus einer XML-Datei in ein
Datenbankschema

Erste Schritte mit HP Deployment Management 15
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Das bedeutet, dass Sie Konfigurationsinformationen mit Standardtest-
verfahren von Deployment Management migrieren kdnnen, indem Sie ein
Paket in einem Workflow verarbeiten.

Workflows und Workflow-Schritte

Workflows bestehen aus einer logischen Reihe von Schritten, die den Pfad
definieren, dem die Objekte in einem Paket folgen. Workflow-Konfiguration
und -Routen konnen angepasst werden und die Workflow-Engine kann
praktisch jedes betriebliche Verfahren umsetzen. So kénnen Workflows auf
Abteilungsebene erstellt werden, um vorhandene Prozesse zu automatisieren,
statt Benutzern zur Erfiillung ihrer Aufgaben neue Prozesse aufzuzwingen.

Die Bandbreite von Workflow-Schritten kann von funktionalen
Genehmigungen bis zu tatsichlichen Migrationen reichen. Migrationsschritte
tibertragen zum Beispiel bestimmte Objekte aus der Quellumgebung in die
Zielumgebung.

Workflow-Schritte sind Ereignisse, die zu einem vollstindigen Workflow
verbunden werden. HP Deployment Management verwendet die folgenden
vier Typen von Workflow-Schritten:

<" Entscheidungs-Workflow-Schritte In Entscheidungs-Workflow-
Schritten miissen Benutzer ein Ergebnis angeben, zum Beispiel eine Arbeit
ist genehmigt oder eine Uberpriifung ist durchgefiihrt worden.

S
>

Ausfiihrungs-Workflow-Schritte. In Ausfiihrungs-Workflow-Schritten
wird eine Systemaktion ausgefiihrt und der Schritt wird mit dem Ergebnis
aktualisiert. Bei dieser Aktion kann es sich um eine simple Berechnung des
Werts eines Tokens oder um komplexere Dinge wie Dateien kopieren,
Programme ausfiihren oder Webseiten aktualisieren handeln.

<" Bedingungs-Workflow-Schritte Bedingungs-Workflow-Schritte sind
logische Schritte, die fiir komplexe Workflow-Verarbeitung verwendet
werden; sie sorgen beispielsweise dafiir, dass ein Workflow nur dann
fortgesetzt wird, wenn alle zuvor erforderlichen Schritte durchlaufen
wurden.

<" Unterworkflow-Schritte. Unterworkflow-Schritte sind komplette
Workflows, die als Unterworkflows verwendet werden konnen. Sie sparen
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Zeit beim Modellieren von Geschiftsprozessen, die vordefinierte
Prozeduren enthalten.

Abbildung 1-6 zeigt einen Beispiel-Paket-Workflow.
Abbildung 1-6. Paket-Workflow

Wiorkflow : (REFEREMCE) Entw. -= Test-= Prod.
Anforderungstypen l Besitz l l
Workflowe Layout Schrittzequenz Deployment Management-Einstellungen l FPaket-¥arkflows
[ T
it gee gt Rewartr Required
| |
Gerehigt —n-— Ready for Mgration —m=— % Fetigeschiag
1. Ertwend-Ubempriifing 2. Bawerer 3. Mgreen o Test
L
Erfolpreich
| !zﬂl
7. Sohbiefer (Fehler] - 100%
4
_ Successtl Test - % — Erlgmih— '7' |
4. QA-Test 3. Migrieren zu Pmd. 8. Soklelen (Erfolg) - 100%
|
Faiked Test Fehlgeschlager

| |
Skalierung: |1DD% '|| Bild exportieren |
| Uberpriifen | | OK| Abbrechen
|Elereit (zchreibgeschite, Startdaten)

Releases

In HP Deployment Management konnen Sie Releases so konfigurieren, dass

Pakete und zugehorige Anforderungen, die zusammen bereitgestellt werden
miissen, gruppiert werden. Angenommen das Softwareunternehmen XYZ
plant eine Produktaktualisierung, die in fiinf Monaten durchgefiihrt werden
soll. Sie entscheiden sich fiir HP Deployment Management, um die recht-
zeitige Auslieferung sicherzustellen und ein Release zu erstellen, in dem sie

simtliche Anderungen bis zum urspriinglichen Code zuriickverfolgen kinnen.

Wenn Entwickler ihre Pakete fertig gestellt haben, werden diese in das
Release integriert und gemeinsam weiterverarbeitet. Da alle erforderlichen
Anderungen im Release gruppiert werden, konnen Produktstatus und

Erste Schritte mit HP Deployment Management



Entwicklungsfortschritt im Hinblick auf den Liefertermin schnell und ohne
groBen Aufwand beurteilt werden.

Weitere Informationen iiber Releases, insbesondere deren Erstellung und
Konfiguration finden Sie im HP Deployment Management Configuration
Guide.

HP Deployment Management -Umgebungen

Eine HP Deployment Management-Umgebungskomponente besteht aus einer
eindeutigen Kombination aus Server, Client, Datenbank und Dateisystem-
daten, die eine logische Gruppe bilden.

Abbildung 1-7. HP Deployment Management-Umgebung

¢ !
Umgebung

-
Client ) ( Searver

{ Ben u-chq——p ——

.

| Ecnl..hu::)-{——h .— Datenbank

—
I:Eclll..lﬂ:rj ‘ L\Da'u's','zik:rrldulcuj i

o A o S

b vy

Der Umgebungsserver ist der hauptsidchliche Hostcomputer der Umgebung.
Auf diesem System kann ein beliebiges Betriebssystem wie UNIX® oder
Windows® ausgefiihrt werden. Normalerweise ist der Server ein UNIX-
System, auf dem auch die Datenbank dieser Umgebung gehostet wird.

Der Umgebungsclient ist ein Remote-Clientcomputer, der auch dazu dient,
die angegebene Umgebung zu identifizieren. Der Client wird in der Regel
definiert, wenn Benutzer fiir mehrere Plattformen in einer Client/Server-
Umgebung entwickeln, das heif}t, einige Entwicklungen unter UNIX, andere
unter Windows Server stattfinden. Der Client kann ein Dateiserver sein,

auf dem der Clientcode gespeichert ist, auf den Benutzer zugreifen. Viele
Programme wie Transaktionsformulare weisen Clientkomponenten, zum
Beispiel den Code der Benutzeroberfliache, und Serverkomponenten, zum
Beispiel die Datenbankobjekte, auf. Abbildung 1-8 auf Seite 19 zeigt ein
Beispiel der Informationen, die im Fenster Umgebung angezeigt werden.
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Abbildung 1-8. Beispielumgebung

B Umgebung : Ohne Titel3 }
Urmgebungsname: [test_beta | Beschreibung: [ |
Standort: | | Akdiviert: (=) Ja () Nein
Host | Anwendungen | Erveitzringedaien | Besite | Benutzersugrit | Benvizerdaten |
Server Server aktivieren:
Mame:| ] Typ: |UNBX (Generic) -
Benutzernarme: l:| Kenmwart: | |C|
WT-Domane: l:| Easispad: | |
Verbindungsprotakoll: | Telnet - | Ubertragungspratokoll: |FTR -|
Stream-Kodierung: \UTF-S v|
Client Client aktivieren
Mame:| | Typ: |UNIE (Generic) -
Benutzername: l:| Kennwart: | |C|
WT-Dorane: | | Basisprad: | |
Verbindungsprotokoll: \Telrretiv\ Uhertragungsprotakoll: |FTF’ '|
Stream-Kodierung ‘UTF-S v|
Datenbank Datenbank aktivieren:
Semvertyp: |Oracle-Sener | a
Hostname: I:l Werhindungszeichenfolye I:l
Benutzername: I:l Kenmaort I:la
Oracle-SI0: I:l Portnummer. I:l
Datenbankverknipfung: I:l Version |:|
JDBC_URL | |
[Pruen_ | | ok | spaicham || pbrechen:
|Elere\t

Integrieren von HP Deployment Management

Integration mit Versionskontrolle

HP Deployment Management bietet eine vollstindige Integration aller
Standardsysteme zur Versionskontrolle einschlieBlich RCS, SCCS, PVCS,
ClearCase, CCC/Harvest und Visual SourceSafe. Die ausgehende API in HP
Deployment Management stellt alle Funktionen zum Einchecken, Auschecken
und Heraufstufen wihrend der Bereitstellung zur Verfiigung.

Dateisystemobjekte konnen fiir Neuinstallationen bereitgestellt und
gleichzeitig in der Versionskontrolle aktualisiert werden. Damit werden das
Versionskontroll-Repository, die vorhandenen Installationen und die HP
Deployment Management-Workflows synchronisiert.

Erste Schritte mit HP Deployment Management 19



Integration mit HP Demand Management

HP Deployment Management iibernimmt die physische Bereitstellung von
Anderungen fiir die Anwendungsumgebung und, ebenso wichtig, sammelt
und analysiert Probleme (Anforderungen), die die Systemstabilitét betreffen.
Damit diese Anforderungen erfasst werden konnen, arbeitet HP Deployment
Management mit HP Demand Management zusammen.

Ahnlich wie HP Deployment Management stellt auch HP Demand
Management ein workflowbasiertes System dar, das mit Anderungs-
protokollen eine liickenlose Uberwachung der Anforderungen vom Versand
bis zum SchlieBen garantiert. Die enge Kooperation zwischen HP Demand
Management und HP Deployment Management ermdglicht die automatische
Erstellung von Paketen aus Anforderungen.

Die Anforderungen werden nach Fertigstellung des Pakets automatisch
aktualisiert. Dieser geschlossene Kreislauf stellt eine schliissige und
konsistente Ansicht des Problemstatus sicher und beseitigt die Notwendigkeit,
redundante Daten in mehreren Anwendungen vorzuhalten.

Integration mit Anwendungen von Drittanbietern iiber HP Deployment Management-Erweiterungen

HP Deployment Management-Erweiterungen sind anwendungsspezifische
Module, die Schritte wihrend und nach der Bereitstellung von Objekten,
Schritten und Patches automatisieren. Erweiterungen sind vollstindig in HP
Deployment Management integriert, sodass sich eine Gesamtlosung fiir die
Verwaltung verschiedener Unternehmensanwendungen ergibt. Die folgenden
Erweiterungen sind verfiigbar:

<" HP Deployment Management Extension for Oracle E-Business Suite
<" HP Deployment Management Extension for Oracle Technology

<" HP Deployment Management Extension for SAP Solutions
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Weiterfihrende Literatur

Zugehorige Informationen finden Sie in den folgenden Dokumenten:

<" HP Deployment Management Configuration Guide

< Commands, Tokens, and Validations Guide and Reference
<" Reports Guide and Reference

< Security Model Guide and Reference

<" HP-Supplied Entities Guide

Erste Schritte mit HP Deployment Management
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2 Informationen zu Paketen

Info Gber Pakete

HP Deployment Management automatisiert die Migration und Bereitstellung
von Softwarecode, Konfigurationen und Inhalten. Diese Objekte werden in
Paketen zusammengefasst und den Geschiftsprozessen (Workflows) folgend
unter Verwendung der PPM-Workbench und der Standardschnittstelle weiter-
geleitet. Workflows automatisieren den Transport der Pakete von einem Schritt
zum néchsten.

Angenommen Sie mOchten einen Betriebssystempatch aus der Entwicklungs-
umgebung Entw. in die Testumgebung Test kopieren. Nachdem der Betriebs-
systempatch griindlich getestet wurde, konnen Sie ihn in die Produktions-
umgebung Prod. kopieren.

23
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Abbildung 2-1. Paketverarbeitung in HP Deployment Management

p
PPM
Center
Umgebung Umgebung Umgebung
{Entw.) (Test] (Prod.)

Servar
Client

Dratenbank

R—

Paket ist die grundlegende Arbeitseinheit in HP Deployment Management.
Alle Pakete folgen einem Workflow (Geschiftsprozess). Wie bei jedem
Geschiftsprozess werden Entscheidungen getroffen und MaB3nahmen
durchgefiihrt, die sich auf das Paket auswirken. Jede Entscheidung und jede
Aktion wird zu einem Workflow-Schritt.

Falls eine Entscheidung bei einem Paket erforderlich ist, miissen Sie einen
Workflow-Schritt manuell aktualisieren, damit diese Entscheidung reflektiert
wird. Sie konnen jedoch einige Aktionen (z. B. die Migration einer Datei aus
einer Umgebung in eine andere) so konfigurieren, dass sie automatisch
erfolgen. Zur Konfiguration eines Workflow-Schritts, der eine Datei aus
einer Umgebung automatisch in eine andere migriert, sind die folgenden
grundlegenden Komponenten erforderlich:

<" Ein Paket, das den Dateinamen, Standort und Typ der Datei sowie den
anzuwendenden Workflow definiert.

<" Ein Workflow, der die Bedingungen festlegt, die die Dateimigration
(Workflow-Schritt) auslosen, sowie die Quell- und Zielumgebung fiir die
Migration.
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Wenn Sie ein Paket erstellen, weisen Sie ihm einen einzelnen Workflow zu,
der die Schritte enthilt, die das Paket durchlaufen muss. Abbildung 2-2 zeigt
einen Beispielworkflow mit den folgenden Schritten:

< Paket genehmigen

<" Entw. zu Test (Migration)
<" Paket testen

<" Test zu Prod. (Migration)
<" Beenden

Abbildung 2-2. Paket-Workflow und Workflow-Schritte

 Gemermigt —— % Erfoigraich — !7‘

1. Paner gmNmrm\ X To— /‘ T 2 Prad 5. Schieden (Srforg) - 100%

\. é_l e
x

6. SchiieBerr [Fehier) - (00%

Erfoigraich — = —Erfagraicher Tezt e %

Sie miissen die Schritte Paket genehmigen und Paket testen im Verlauf des
Workflows manuell ausfiihren. Fiir die Workflow-Schritte Entw. zu Test und
Test zu Prod. konfigurieren Sie die automatische Ausfiihrung.

Um einem Paket einen Workflow zuweisen, benétigen Sie keine Kenntnisse Uber die
Konfiguration eines Workflow-Schritts oder gar des gesamten Workflows. Sie miissen
jedoch wissen, wie Sie auf die Informationen in einem Workflow, einem Workflow-
Schritt und einer Umgebung zugreifen.

In Abbildung 2-3 auf Seite 26 ist das in der Paket-Workbench angezeigte Paket
mit einem Workflow in der Workflow-Workbench verbunden. Die Workflow-
Schritte fiir die Migration sind mit Quell- und Zielumgebungen konfiguriert.
Umgebungen werden in der Umgebungs-Workbench angezeigt und
konfiguriert.

Fiir das Paket in Abbildung 2-3 auf Seite 26 ist eine einzige Paketposition

und fiir diese ein Objekttyp angegeben. Eine Paketposition kann nur einen
Objekttyp enthalten. Der Objekttyp enthélt die zur Migration einer Datei (eines
Objekts) erforderlichen Informationen wie Dateiname, Speicherort und Typ
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(ASCII oder Binér). Je nach Objekttypdefinition sind unter Umstidnden weitere

Informationen erforderlich.

Abbildung 2-3. Zusammenstellung eines Pakets

: Worlflow-Workbench

-,

. Woarldflone
. Waorkflow-Schrittdefinition )

Umgebungsname

~

I"-d-l._lmgln.=:|;7l,|ngs,-"n"'."i:-rlc|:|e|'u:|'| )

Umi e bun q
[Guelle)

[Guelle)

U "'-g-:bur'-;_q SNAme

|._|rr|[__'||:-h..lrlf._]
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[£ied)
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- Paket-Whrkbench

s Poket

(| Workflow-Mame )

Pakespesition

Objektyp

Dateiname

Client
Datenbank

Ir Ohjekttyp-Warkbench )

Obijekttypdafinition

Dateishandart

Dorteibyp

{Sondarbefehla)

\

' 5nnderhefeh'-WDrlthench
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Hp.....
telnet ......
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Objekttypen werden in der Objekttyp-Workbench definiert. In der Objekttyp-

Workbench konnen Sie die Befehlssequenz, die zum Migrieren der Objekte in
andere Umgebungen dient, 6ffnen und bearbeiten. Diese Befehlsfolgen konnen
in der Sonderbefehls-Workbench definierte Sonderbefehle enthalten.

Zur Paketerstellung miissen Sie folgende Informationen besitzen:
<" Workflow. Definiert in der Workflow-Workbench.

< Umgebungen. Im Workflow-Schritt angegeben und in der Umgebungs-
Workbench definiert.

<" Objekttyp. Definiert in der Objekttyp-Workbench.

Informationen iiber die Lizenzen und Zugriffserteilungen, die fiir die Arbeit
mit Paketen in HP Deployment Management erforderlich sind, finden Sie im
Security Model Guide and Reference.

Pakete in der Standardschnittstelle

Sie konnen die Detailseite des Pakets in der Standardschnittstelle verwenden,
um Informationen zu einem Paket anzuzeigen, Notizen und Referenzen zu
einem Paket hinzuzufiigen und das Paket durch den Workflow zu schleusen.
Wenn Sie ein neues Paket als Referenz zu einer Anforderung hinzufiigen,
verwenden Sie nicht das Paketfenster in der PPM-Workbench. In diesem Fall
offnen Sie die Seite fiir die Erstellung neuer Pakete in der
Standardschnittstelle.

Wenn Sie ein neues Paket auf der Seite fiir die Erstellung neuer Pakete
erstellen, wird kein komplettes Paket erstellt, das Sie versenden kénnen.
Stattdessen wird die Seite fiir die Erstellung neuer Pakete gedffnet und das
Paket wird in der Standardschnittstelle gespeichert. Bevor Sie das Paket
senden konnen, miissen Sie im Paketfenster der PPM-Workbench
Paketpositionen hinzufiigen. Abbildung 2-4 auf Seite 28 zeigt die Seite fiir
Paketdetails eines Pakets, das in der Standardschnittstelle als Referenz zu einer
Anforderung erstellt wurde und noch keine Positionen enthilt.
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Abbildung 2-4. Seite fir Paketdetails

Paket 30009
Speichern Zuriieksetzen
Kopf
*Paketnr.: | — Paketgruppe: | | E  Erstelitvem: Acinin User
Beschreibung: [ Erstellt am 19, September 2011
“Workflow: [t Bl Status: Heu

ZugewiesenerBenutzer: | | @ Priortat: [Foma =] Ubergeordnetss Element:
Zugewiesene Gruppe: [ & Paketse: [Everten =1 Prioritatssequenz: =

Fertigstellungsgrad in %: 0
Status
Positionen anzeigen: & niur ausstehende Postionen Schritte anzeigen:  © von mir auszufiihrende Schritte
Al Posiionen Al Sehitie
Anzeigen Alle Positionen Verfiighare Schritte anzeigen fur Wrkfl1
Sequenz  Objektname Objekttyp s s s s

Zu diesen Paket kinnen keine Postionen angezeigt werden.

Notizen

Hotizen, die beim Speichern hinzugefiigt werden:

Referenzen

Referenz hinzufugen

Heue Referenz: | Anhang v| Minzufigen

Refe

Speichern Zuriicksetzen

Seite "Paketdetails", Kopfbereich

Im Kopfbereich der Seite fiir Paketdetails werden allgemeine Informationen
wie der Name des Erstellers, das Erstelldatum und der zugeordnete Workflow
angezeigt. Abbildung 2-5 zeigt einen typischen Kopfbereich.

Abbildung 2-5. Kopfbereich der Seite fir Paketdetails

Kopf
“Paketnr.: pooos Paketgruppe: | [i5] Ersteitvom: Adin User
Beschreibung: | Erstellt am 19, Septemser 2011
“Worlflow: it = Status: heu

Zugewiesener Benutzer: &  Prioritat: Hormal ¥ iibergeordnetes Element:
Zugewiesene Gruppe: iE|  Pakettyp: Einrichten ¥ Priorititssequenz: 50

Fertigstellungsgrad in %: [
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Statusbereich der Seite fur Paketdetails

Im Bereich Status der Seite fiir Paketdetails wird der aktuelle Paketstatus
angezeigt. Nach der Erstellung eines Pakets in der Standardschnittstelle ist der
Bereich Status noch nicht vorhanden. Erst nachdem das Paket gesendet wurde,
werden im Bereich Status die Paketpositionen und samtliche Schritte im
zugeordneten Workflow angezeigt. Abbildung 2-6 zeigt den Bereich Status auf
der Seite fiir Paketdetails.

Abbildung 2-6. Statusbereich der Seite fir Paketdetails

Status
Positionen anzeigen: " Nur ausstehende Postionen Sehritte anzeigen: ' von mir auszufilhrends Schrite
& Al Postionen & Al Schritte

Anzeigen Alle Positionen Anzeigen Alle Schritte fur Wrkfl1

Sequenz Objektname  Objekttyp 1:Entwurt.Uberprisfung | 2:Bewerten 3tMigrierenzuTest | 4: QS-Test
TestFie RCS Sarver File Vertiighar

1
3 KeyConosptspdf  PVCS File Migration Vertiighar
.

oog

File Cliert->Clent vertigbar

Notizbereich der Seite fir Paketdetails

Der Bereich Notizen auf der Seite fiir Paketdetails enthilt Felder, in denen Sie
paketbezogene Informationen eingeben konnen, die Sie speichern mochten.
Der Bereich Notizen wird in den Paketerstellprozess einbezogen und mit dem
Paket fortgefiihrt, bis es geschlossen wird.

Abbildung 2-7 zeigt einen typischen Notizenbereich. Alle Notizenbereiche
weisen den Unterbereich Notizen hinzufiigen auf. Der Bereich Vorhandene
Notizen wird erstellt, nachdem die erste Notiz fiir die Anforderung eingegeben
wurde.

Abbildung 2-7. Notizbereich der Seite fir Paketdetails

Hotizen

Notizen hinzufiigen

Hotizen, die beim Speichern hinzugefiigt werden:

Vorhandene Notizen

Admin User (admin} Senden an P1
18. September 2011 14:03:36 CEST
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Referenzbereich der Seite fir Paketdetails

Der Bereich Referenzen der Seite fiir Paketdetails enthilt zusétzliche
Informationen zu einem Paket. Sie konnen beispielsweise einen URL zu einem
Paket hinzufiigen oder ein veraltetes Dokument aus einem Paket 16schen. Der
Bereich Referenzen wird in den Paketerstellprozess einbezogen und mit dem
Paket fortgefiihrt, bis es geschlossen wird. Sie konnen Referenzen zu einem
Paket hinzufiigen oder vorhandene Referenzen 16schen.

Verwenden Sie den Bereich Referenz hinzufiigen, um das Paket mit einer
Referenz zu ergénzen. Gespeicherte Referenzen werden nach Referenztyp
geordnet; so werden zum Beispiel alle Referenzpakete im Bereich Pakete
gespeichert. Bei einigen Referenzen kann eine funktionale Abhingigkeit
zwischen Paket und referenzierter Entitit erstellt werden.

Weitere Informationen iiber Referenzen und ihre funktionalen Abhéngigkeiten
finden Sie unter Referenzbeziehungen auf Seite 41.

Abbildung 2-8 zeigt den Bereich Referenzen der Seite fiir Paketdetails.
Abbildung 2-8. Referenzbereich der Seite fir Paketdetails

= Referenzen

Referenz hinzufiigen

Heue Referenz: IAnhang ;I Hinzufiigen

Referenzen, die beim Speichern hinzugefiigt werden:
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Pakete in der PPM-Workbench

Sie konnen vorhandene Pakete in der Paket-Workbench anzeigen.
Im Paketfenster konnen Sie das Paket mit Notizen und Referenzen erginzen
und durch den Workflow schleusen. Das Paketfenster ist der Ausgangspunkt,
in dem Sie Pakete erstellen und senden, durch den Workflow schleusen,
abbrechen oder 16schen. Abbildung 2-9 zeigt die Detailseite eines Pakets.

Informationen zv Pakefen

Abbildung 2-9. Paketfenster

[ Paket 30019

A B

rPaketinformationen

Paketnr.: | 30019 Pakatgruppe: E Erstellt von:
Beschreibung:| | Erstellt am: ISD. September 2011
winrklow: [Entw. -» Test-» Prad. B F 1 |In Arbeit
Pugewlssener Benutzer [vaska Steiner (81 Frioritat: |Miedrig v| Ubergeordnetes Elerrent [ |
Zugewiesene Gruppe: EH Pakettyp: |Anpassung '| Priotitdtssequenz:
Fertigstellungsgrad in %: I:l
Paketpositionen | Status I |=| Motizen | |=| Referenzen I Benuzerdaten I
Sequenz Ohjekityp Anwendungscode 1 2
1 RS Server File (Keine) File Wame: File1 RCE Dir R
2 File Clignt-=Client (Keing) Client File Mame: Cliente Sub Path: Fi
3 File Client-=Client (Keineg) Client File Mame: Cliente Suh Path: Fi
4 RCS File hiigration (Keing) File Location: Server Sub Path: Fi
|»

Meue Position || Fosition bearbeiten || Position kopieren || Position entfernen ‘ |§|z\

|Senden|

|E|| Speichern || Abbrechen |

|Bereil
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Bereich "Paketinformationen" im Paketfenster

Der Bereich Paketinformationen des Paketfensters enthélt allgemeine
Informationen zu dem Paket wie den Namen des Paketerstellers, das Erstell-
datum und den zugeordneten Workflow. Der Bereich Paketinformationen wird
in den Paketerstellprozess einbezogen und verbleibt bei dem Paket. Beim
Erstellen eines Pakets miissen Sie in der Regel einige Felder in diesem Bereich
ausfiillen. Abbildung 2-10 zeigt einen typischen Informationsbereich mit
allgemeinen Informationen. Die Informationen, die im Kopfbereich der Seite
fiir Paketdetails angezeigt werden, finden sich im Paketfenster im Bereich

Paketinformationen wieder.

Abbildung 2-10. Bereich Paketinformationen im Paketfenster

[ Paket 30019

i B
rPaketinformationen
Paketnr.: Paketgruppe: EE) Erstellt van:
Beschreibung: | | Erstellt am:
winrklow: [Entw. -» Test-» Prad. EE 7 s namet |
Pugewlssener Benutzer [vaska Steiner (81 Prioritat: | Miedrig v| Ubergeordnetes Elsment [ |
Zugewiesene Gruppe: EH Pakettyp: |Anpassung '| Priotitdtssequenz:
Fertigstellungsgrad in %: I:l
Paketpositionen | Status I |=| Motizen | |=| Referenzen I Benuzerdaten I
Sequenz Ohjekityp Anwendungscode 1 2
1 RS Server File (Keine) File Wame: File1 RCE Dir R
2 File Clignt-=Client (Keing) Client File Mame: Cliente Sub Path: Fi
3 File Client-=Client (Keineg) Client File Mame: Cliente Suh Path: Fi
4 RCS File hiigration (Keing) File Location: Server Sub Path: Fi
|»
Meue Position || Fosition bearbeiten || Position kopieren || Position entfernen ‘ |§|z\
| Senden | |W|| Speichern || Abbrechen |
|Bereil
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Registerkarte "Paketpositionen" im Paketfenster

Informationen zv Pakefen

Auf der Registerkarte Paketpositionen werden die im Paket enthaltenen
Paketpositionen aufgelistet. Paketpositionen definieren die Objektmigration
aus einer Umgebung in eine andere. Jede Paketposition definiert ein Objekt
(Datei). Objekte (Dateien) werden in der Regel durch ihren Objekttyp definiert
(z. B. Dateiclient > Client oder Dateimigration), Dateiname, Speicherort und
Dateityp. Sie konnen nur ein Objekt in einer Paketposition definieren.
Abbildung 2-11 zeigt die Registerkarte Paketposition mit mehreren

Paketpositionen.

Abbildung 2-11. Registerkarte Paketpositionen im Paketfenster

) Paket 20019 &

e B
rPaketinformationen
Paketnr.: Paketgruppe: EE) Erstellt van:
Beschreibung: | | Erstellt am:
winrklow: [Entw. -» Test-» Prad. EE 7 s namet |
Pugewlssener Benutzer [vaska Steiner (81 Prioritat: | Miedrig v| Ubergeordnetes Elsment [ |
Zugewiesene Gruppe: EH Pakettyp: |Anpassung '| Priotitdtssequenz:
Fertigstellungsgrad in %: I:l
Paketpositionen | Status I |=| Motizen | |=| Referenzen I Benuzerdaten I
Sequenz Ohjekityp Anwendungscode 1 2
1 RS Server File (Keine) File Wame: File1 RCE Dir R
2 File Clignt-=Client (Keing) Client File Mame: Cliente Sub Path: Fi
3 File Client-=Client (Keineg) Client File Mame: Cliente Suh Path: Fi
4 RCS File hiigration (Keing) File Location: Server Sub Path: Fi
|»
Meue Position || Fosition bearbeiten || Position kopieren || Position entfernen ‘ |§|z\
| Senden | |W|| Speichern || Abbrechen |
|Bereil
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Registerkarte "Status" im Paketfenster

Auf der Registerkarte Status des Paketfensters ist der aktuelle Paketstatus
angegeben. Nachdem ein Paket erstmals erstellt wurde, werden auf der
Registerkarte Status die Paketpositionen angezeigt. Nachdem das Paket
gespeichert oder gesendet wurde, werden auf der Registerkarte Status die
Paketpositionen und alle im zugeordneten Workflow enthaltenen Workflow-
Schritte angezeigt.

Nutzen Sie die Registerkarte Status, um Folgendes einzusehen:
<" Alle Aktionen, die mit dem Paket durchgefiihrt werden konnen
<" Alle bis dato durchgefiihrten Aktionen

<" Ausstehende Aktionen, die durchgefiihrt werden miissen, um ein Paket
aufzulGésen

Nachdem ein Paket gesendet wurde, konnen Sie die Registerkarte Status
verwenden, um es durch den Workflow zu schleusen. Bei jeder Paketposition
sind alle Schritte im Workflow angegeben. Wenn fiir einen Workflow-Schritt
eine Aktion moglich ist, ist im Feld mit den Daten zur ersten Uberpriifung fiir
diesen Schritt der Wert Verfugbar (Abbildung 2-12) angegeben.
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Abbildung 2-12. Registerkarte Status im Pakeffenster

[ Faket: 2001

rPaketinfarmationen
Faketnr.: Faketaruppe: =l Erstelltvon:
Beschralbung; | ] Erstellt am-
wiorkdlow: [Entw, -= Test-= Prod. EE] Paketstatus:
ZugewiesenerEenuEer:lm Prioritat|Niedrig '| Ubergeordnetes E\ement:l:l
Zugewiesene Gruppe: E Pakettyp: |Anpa35ung '| Prioritdtssequenz:
Fettigstelungsgradin%:[0 |
Paketpositionen ~ Status | 11 Matizen | 1= Referenzen | Benuzerdaten |
SEEPERS ||| e ORI DEM- Zuweisen DEM - Entwickeln DEM- Genshmiy
1 File RCS Server File Verlighar
2 Cliente File Client-=Client Yerfilghar

| Aktualisieren || Alle auswahlen | ‘ Anzeigen --= ||Pus.-Ausf.-Pr0tukoII (Letres) '|
Paketausfilhrungshistarie |E|| Abbrechen |

|Bereil Grafische Darstellung
Fositionsherechtigungen
Pos.-Transaktionshistarie
Entscheidungsdetail

Infarmations-URL

Nachdem ein Paket gesendet wurde, konnen Sie eine Paketposition erweitern,
um die im Workflow definierten Unterworkflow-Schritte anzuzeigen. Um die

Unterworkflow-Schritte anzuzeigen, klicken Sie oberhalb des Unterworkflow-
Schritts auf Erweitern.

Um alle Unterworkflows auf der Registerkarte Status anzuzeigen, klicken Sie
auf Alle erweitern. Um die Unterworkflow-Schritte auszublenden, klicken Sie
oberhalb des Unterworkflow-Schritts auf Reduzieren. Um alle Unterworkflow-
Schritte auszublenden, klicken Sie auf Alle reduzieren. Wenn Sie auf Erweitern
klicken, wird die Paketposition in der Horizontalen erweitert, um alle im
Unterworkflow enthaltenen Schritte sichtbar zu machen.

Der Kopftext fiir Unterworkflow-Schritte wird in einer anderen Farbe
angezeigt als der Kopftext fiir Workflow-Schritte. Die Schritthummerierung
enthilt Dezimalstellen, um die Workflow-Ebene zu verdeutlichen.
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Wenn beispielsweise Schritt 3 eines Workflows ein Unterworkflow ist, werden
dessen Schritte mit 3.1, 3.2, 3.3 usw. bezeichnet. Wenn der zweite Schritt in
diesem Unterworkflow ein weiterer Unterworkflow-Schritt ist, werden diese
Schritte nach dem Schema 3.2.1, 3.2.2, 3.2.3 usw. nummeriert.

Von der Registerkarte Status aus konnen Sie auf verschiedene
Protokolldateien, eine grafische Darstellung des Workflows, die
Transaktionshistorie und mit dem Paket verbundene Dateien zugreifen.
Sie konnen diese Dateien, Ansichten und Historien bei der Verarbeitung
des Pakets als Hilfsmittel nutzen.

Zugriff auf das Positionsausfihrungsprotokoll

Sie konnen eine Paketposition auswihlen und die Details der Ausfiihrung
dieser Position einsehen, indem Sie das Positionsausfiithrungsprotokoll
anzeigen. Die angezeigte Position ist eine Untermenge des gesamten
Ausfiihrungs-Batch-Protokolls.

Falls die Paketposition iiber eine Umgebungsgruppe fiir eine Migration in
mehrere Umgebungen konfiguriert wurde, gibt das Ausfiihrungsprotokoll eine
Ausfiihrungsiibersicht und einen Link zu jeder Zielumgebung zuriick. Um
Austiihrungsdetails zu einer Umgebung anzuzeigen, klicken Sie auf den
zugehorigen Link.

Zugriff auf die Paketausfihrungshistorie

Die Paketausfiihrungshistorie enthilt die Ausfiihrungshistorie fiir jede
Paketposition. Angezeigt werden der Workflow-Schritt-Name, das
Ausfiihrungsdatum und das Ergebnis (Erfolgreich oder Fehlgeschlagen) jedes
Ausfiihrungsschritts.

Falls die Paketposition iiber eine Umgebungsgruppe fiir eine Migration in
mehrere Umgebungen konfiguriert wurde, gibt das Ausfiihrungsprotokoll eine
Ausfiihrungsiibersicht und einen Link zu jeder Zielumgebung zuriick. Klicken
Sie auf den Link, um die detaillierten Ausfiihrungsprotokolle fiir jede
Umgebung anzuzeigen.
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Grafische Darstellung

Um den Workflow anzuzeigen, wihlen Sie das Fenster Grafische Darstellung
aus (Abbildung 2-13 auf Seite 37). Verwenden Sie die Legende oben im

Fenster, um festzustellen, welche Workflow-Schritte besucht wurden und
welche Schritte aktiv sind. Diese Darstellung zeigt alle in der Workflow-

Definition enthaltenen Workflow-Schritte und Unterworkflow-Schritte.

Um die grafische Darstellung eines bestimmten Unterworkflows abzurufen,
wihlen Sie dessen Namen in der Liste Unterworkflow-Schritt anzeigen unten
im Fenster aus. Daraufhin wird ein neues Fenster mit der grafischen
Darstellung dieses Unterworkflows geoffnet.

Informationen zv Pakefen

Abbildung 2-13. Fenster Grafische Darstellung eines Pakets

(D Paketnr.30019- Positionsnr.1- Grafische Darstellung

rLegende:

Sthritte: besucht Il Sk IUbergénge: durchlaufen  Anzeige:  Aktueller Transaktionsstatus

l T
Aokt genehmigt e rarbedung erforderioh
I I
Dﬁ Genefmigt —--— ——— Bereit fir Mgabton —ee— %
1. Entwent-Ge g 2. Bewerter 3. Migrierer gu Test
¥
Eralgreich
| !7|||
7. Schifelien {Fekler) - $00%
4
— Eulgreicher Test W % — Eolgreich —— !7I |
¢ QA4-Test 3. Mgreren zu Fod. B, Sohielen (E70ig) - 100%
Fehigesohlagerer Test Fehipesohlagen

Unterworki ow-Schritt anzewgen:\Keine b

Skalierung: [100% - Anzeigen.|Ak1ueHerTransakiiunsstalus v| | Bild exportieren | Schlielien |

Eereit
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Anzeigen der Positionsberechtigungen

Workflow-Berechtigungen werden bei der Erstkonfiguration des Workflows
eingerichtet. In der Ansicht Positionsberechtigungen werden alle Benutzer in
Sicherheitsgruppen, die fiir den betreffenden Workflow-Schritt aktiviert
wurden, aufgelistet. Wenn Sie Fragen zu den Berechtigungen eines
bestimmten Workflow-Schritts haben, wenden Sie sich an Ihren
Anwendungsadministrator.

Anzeigen der Positionstransaktionshistorie

Sie konnen die Transaktionshistorie jeder Paketposition anzeigen. Sie enthilt
detaillierte Informationen iiber die Verarbeitung einer Paketposition in einem
HP Deployment Management-Workflow. Zu diesen Informationen gehoren
das Datum der Transaktion, der mit dem Workflow-Schritt verbundene
Benutzer, Name und Nummer des Workflow-Schritts, Status und Ergebnis.

Um Informationen zu den Unterworkflow-Schritten anzuzeigen, die in einer
einzigen Paketposition mehrmals durchlaufen wurden, wéhlen Sie Vollstéandige
Transaktionshistorie aus.

Bei Auswahl der Option Aktueller Transaktionsstatus werden nur
Informationen zur letzten Transaktion dieses Schritts angezeigt.

Anzeigen des Entscheidungsdetails

Das Entscheidungsdetail zeigt die Entscheidungshistorie zu jedem Workflow-
Schritt. Dazu gehdren das Datum, die Ressource und die Entscheidung des
Entscheidungs-Workflow-Schritts.

Anzeigen des Workflow-Schritt-Informations-URL

Workflow-Schritte konnen mit einem URL erginzt werden, der auf weitere
Informationen zu diesem Workflow-Schritt verweist. Wenn Ihr Administrator
einen Informations-URL mit einem Workflow-Schritt verkniipft hat, konnen
Sie den URL im Fenster Workflow-Schritt-Informations-URL anzeigen.
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Registerkarte "Notizen" im Paketfenster

Die Registerkarte Notizen im Paketfenster (Abbildung 2-14) enthilt Felder, in
denen Sie Notizen und Informationen zu dem Paket eingeben und speichern
konnen. Der Bereich Notizen wird in den Paketerstellprozess einbezogen und
mit dem Paket fortgefiihrt, bis es geschlossen wird. In Allgemeinen miissen Sie
beim Erstellen des Pakets keine Notiz hinzufiigen.

Abbildung 2-14. Registerkarte Notizen im Paketfenster

[ Paket 2001

i B

rPaketinformationen

Faketnr.: 30019 Paketgruppe:

= Erstelltvan:

Beschreibung:\

| Erstellt am: ISeptemberS, 2011

Workilow: |

Zugewiesener Benutzer: &

Zugewiesene Gruppe: EH

Fertigstellungsgrad in %: l:l

Prioritat: |Mormal
Pakettyp: |Setup

= P 157 [Meu
+] Ubergeornetes Element [}
'| Priotitdtssequenz:

Paketpositionen I Statug  Motizen | =1 Referenzen I Benutzerdaten |
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waorhandene Motizen : el Rotizen
“ergrifiern
| Senden | | Ok || Speichern || Abbrechen
|Bereil
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Registerkarte "Referenzen" im Paketfenster

Die Registerkarte Referenzen des Paketfensters (Abbildung 2-15) enthilt
zusitzliche Informationen zu einem Paket. Sie konnen beispielsweise einen
URL zu einem Paket hinzufiigen oder ein veraltetes Dokument aus einem
Paket 16schen. Die Registerkarte Referenzen wird in den Paketerstellprozess
einbezogen und mit dem Paket fortgefiihrt, bis es geschlossen wird. Sie konnen
Referenzen zu einem Paket hinzufiigen oder aus einem Paket 16schen.

Verwenden Sie den Bereich Referenz hinzufiigen, um das Paket mit einer
Referenz zu ergénzen. Gespeicherte Referenzen werden nach Referenztyp
geordnet; so werden zum Beispiel alle Referenzpakete im Bereich Pakete
gespeichert. Bei einigen Referenzen kann eine funktionale Abhingigkeit
zwischen Paket und referenzierter Entitit erstellt werden.

Weitere Informationen iiber Referenzen und ihre funktionalen Abhéngigkeiten

finden Sie unter Referenzbeziehungen.

Abbildung 2-15. Registerkarte Referenzen im Paketfenster

) Paket 20019 & ¢ &
rPaketinformationen
Paketnr.: Paketgruppe: EE} Etstelltvon:
Beschreibung:\ | Erstellt am:
ynrifo [ EE P ees
Zugewiesenser Benutzer: I—EE Prioritat: |Norma| v| Ubergeordnetes Elemnent: |:|
Zugewiesene Gruppe: = Pakettyp: |Setup v| Friofitatssequenz:
Fertigstellungsgrad in %: l:l
Paketpositionen ] Status ] Naotizen I Referenzen ] ]
Typ MName Details Status Ferigstellungsgrad in % Beschreibung Beziehung Beziehu
Anforderung (30153 Bug E 0% Bug neu erstellen. |mit diesern Pa...|Info; Anforde
Anfarderung |30126 Bug Meu 0% test Wit diesem Pa...[Info: Anforde

Eintrage in fett dienen der aktiven Kontralle von Paket

Meue Referenz |Anforderung vorhanden) v|| Hinzufligen

|EH Speichem H Abbrechen

Eereit
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Referenzbeziehungen

Bei einigen Referenzen konnen Sie eine funktionale Abhédngigkeit zwischen
Paket und referenzierter Entitit erstellen. Sie konnen zum Beispiel angeben,
dass eine Anforderung ein Vorgénger eines Pakets ist. Das bedeutet, dass die
Paketverarbeitung erst fortgesetzt werden kann, wenn die Anforderung
geschlossen wurde.

<" Vorgingerbeziehungen. Vorgingerbeziehungen schreiben vor, dass
keinerlei Aktion mit einer Entitét ausgefiihrt werden darf, solange die
referenzierte Entitét nicht geschlossen ist. Fiir ein Paket kann also solange
keine Workflow-Aktion durchgefiihrt werden, bis die referenzierte Task
geschlossen ist (Abgeschlossen, Umgangen oder Abgebrochen). Der
Paketstatus lautet Ausstehende Task. Nach der SchlieBung der Task kann
das Paket weiterverarbeitet werden. Andere Anforderungsfelder konnen
weiterhin bearbeitet werden.

<" Nachfolgerbeziehungen. Nachfolgerbeziehungen schreiben vor, dass
keinerlei Aktion mit einer referenzierten Entitit ausgefiihrt werden darf,
solange sie nicht geschlossen ist. So kann zum Beispiel der Status einer
referenzierten Task nicht gedndert werden, bis das urspriingliche Paket
geschlossen wird. Der Taskstatus lautet Ausstehende Anforderung.
Nachdem das Paket geschlossen wurde, kann die Task wieder gedndert
werden. Andere Taskfelder konnen weiterhin bearbeitet werden.

In Tabelle 2-1 auf Seite 42 sind die Referenzen mit ihren Definitionen und
moglichen Abhingigkeitsbeziehungen aufgelistet.
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Tabelle 2-1. Referenzen und Beziehungen (Seite 1 von 4)

Referenz Mégliche Beziehun
Referenz Beschreibung Bez?ehungen Beschreibgung
Anhéangen einer Datei
gl;/fstet;rrfr;nlzzaslzituelle Standard- (Info) Der Anhang ist
Anhang P ! ) interaktion fur | mit diesem Paket
aket. Die angehangte Anha
T nhénge verbunden.
Datei wird auf den
Server kopiert.
(Info) Das referen-
ggigte ltes zierte Paket ist ein
Duplikat des Pakets.
In einem (Info.)_ Das aus-
Release vor gewahlte Paket muss
diesem Paket m einem Release vor
ausfiihren diesem Paket
ausgefuhrt werden.
In einem (Info_)_ Das aus-
Release nach geV\{ahIte Paket muss
diesem Paket in emem Release
Pakete Referenzieren eines ausflihren gﬁgheifﬁrfr:v;zgt
(vorhanden) vorhandenen Pakets 9 '
(Gesperrt) Es ist
keinerlei Aktion mit
Vorganger diesem Paket
mdglich, bis das
referenzierte Paket
geschlossen wird.
(Gesperrt) Es ist
keinerlei Aktion mit
Nachfolger dem referenzierten

Paket moglich, bis
das Paket
geschlossen wird.
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Tabelle 2-1. Referenzen und Beziehungen (Seite 2 von 4)

Referenz

Referenz
Beschreibung

Mégliche

Beziehungen

Beziehung
Beschreibung

Neue Pakete kénnen
auch aus einem
vorhandenen Paket
erstellt werden.

Wenn es als Teil des

(Info) Das aus-

ge(leg;zz vor gewéhlte Paket muss
diesem Paket in einem Release vor
ausfiihren diesem Paket

ausgefuhrt werden.
In einem (Info) Das aus-

Release nach
diesem Paket

gewahlte Paket muss
in einem Release
nach diesem Paket

Workflows konfiguriert ausfuhren fahrt d
ist, kbnnen Sie ein Paket ausgetunrt werden.
Pakete (neu) aus ?inem WOfkﬂOW' (Gesperrt) Es ist
Schritt generieren. In keinerlei Aktion mit
diesem Fall wird . diesem Paket
automatisch eine Vorganger méglich, bis das
Referenz zu diesem referenzierte Paket
Paket erSte”t, als gesch|ossen wird.
wechselseitige .
Verbindung zwischen (Gesperrt) Es ist
den Paketen. keinerlei Aktion mit
Nachfolger dem referenzierten
9 Paket méglich, bis
das Paket
geschlossen wird.
Referenzieren eines Mit diesem (Info_)_ Das aus-
: gewahlte Programm
Programme Programms in HP Programm ] o
ist mit diesem Paket
Program Management. verbunden
verbunden.
Referenzieren eines Mit diesem (IQ\]:S;hEIJt?ParLcJ)'S(;kt ist
Projekte Projekts in HP Project Paket gewa )
mit diesem Paket
Management. verbunden
verbunden.
Referenzieren eines .
Release in HP Enthalt dieses (Info) Das I?aket Ist
Releases im ausgewéhlten
Deployment Paket
Release enthalten.
Management.
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Tabelle 2-1. Referenzen und Beziehungen (Seite 3 von 4)

Referenz Mégliche Beziehun
Referenz Beschreibung Bez?ehungen Beschreibgung
Ubergeordnete (Info) Die referen- -
Einheit dieses zierte Anforderung ist
Pakets Ejem Paket
Ubergeordnet.
- (Info) Die referen-
';,A;kgf sem zigrtg Anforderung ist
verbunden mit diesem Paket
verbunden.
, , (Gesperrt) Es ist
Anforderung Referenzieren einer keinerlei Aktion mit
(vorhanden) vorhandenen diesem Paket
Anforderung Vorganger moglich, bis die
referenzierte
Anforderung
geschlossen wird.
(Gesperrt) Es ist
keinerlei Aktion mit
Nachfolger der referenzierten

Anforderung méglich,
bis das Paket
geschlossen wird.
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Tabelle 2-1. Referenzen und Beziehungen (Seite 4 von 4)

Referenz Mégliche Beziehung
Referenz Beschreibung Bez?ehungen Beschreibung
Ubergeordnete (Info) Die referen-
Einheit dieses zierte Anforderung ist
Pakets dem Paket
Ubergeordnet.
Neue Pakete konnen . (Info) Die referen-
aus vorhandenen l;/l;kcéltesem zierte Anforderung ist
Paketen erstellt werden. verbunden mit diesem Paket
Wenn es als Teil des verbunden.
Workflows konfiguriert -
ist, kdnnen Sie ein Paket (Gesperrt) Es ist
Anforderungen | auch aus einem Paket keinerlei Aktion mit
(neu) generieren. In diesem i diesem Paket
Fall wird automatisch Vorgéanger moghch,_ bis die
eine Referenz zu diesem referenzierte
Paket erstellt, als Anforderung
wechselseitige geschlossen wird.
:j/erbllpndkur;g zwischen (Gesperrt) Es ist
en Faketen. keinerlei Aktion mit
Nachfolger der referenzierten
9 Anforderung moglich,
bis das Paket
geschlossen wird.
Referenzieren einer Mit diesem (Zlir;fr?é ?.;esLe:;r?nr;t-
Tasks Task in HP Project Paket diesem Paket
Management verbunden
verbunden.
Referenzieren einer
Webadresse. (Info) Der URL ist mit
URL Dokumente der Standard-URL diesem Paket

Webadresse muissen im
MIME-Format vorliegen.

Interaktion

verbunden.
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Vorgéngerbeziehungen

Vorgingerbeziehungen schreiben vor, dass keinerlei Aktion mit einer Entitéit
ausgefiihrt werden darf, solange die referenzierte Entitét nicht geschlossen ist.
Ein Paket kann also keine Workflow-Aktion durchfiihren, bis die referenzierte
Task geschlossen ist (Abgeschlossen, Umgangen oder Abgebrochen). Der
Paketstatus lautet Ausstehende Task. Nach der SchlieBung der referenzierten
Task kann das Paket weiterverarbeitet werden. Andere Anforderungsfelder
konnen weiterhin bearbeitet werden.

Nachfolgerbeziehungen

Nachfolgerbeziehungen schreiben vor, dass keinerlei Aktion mit einer
referenzierten Entitét ausgefiihrt werden darf, solange sie nicht geschlossen ist.
So kann zum Beispiel der Status einer referenzierten Task nicht gedndert
werden, bis das urspriingliche Paket geschlossen wird. Der Taskstatus lautet
Ausstehende Anforderung. Nachdem das Paket geschlossen wurde, konnen
wieder Aktionen mit der Task ausgefiihrt werden. Andere Taskfelder konnen
weiterhin bearbeitet werden.
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3 Erstellen von Paketen

Uberblick Gber das Erstellen von Paketen

In diesem Kapitel erfahren Sie, wie Sie Pakete zur Bereitstellung von
Software- und Anwendungsidnderungen erstellen und senden. In der Regel
werden Pakete in der PPM-Workbench erstellt, Sie konnen aber auch ein
vorhandenes Paket kopieren oder Pakete als referenzierte Entitéiten erstellen.

Nachdem Sie ein Paket erstellt haben, miissen Sie es versenden, um den
Workflow (Geschiftsprozess) zu starten. Informationen iiber das Senden von
Paketen finden Sie unter Senden von Paketen auf Seite 88.

Voraussetzungen fir die Paketerstellung

Machen Sie sich mit den folgenden Konzepten vertraut, bevor Sie ein Paket
erstellen:

e Workflow. Definiert in der Workflow-Workbench.

e Umgebungen. Im Workflow-Schritt angegeben und in der Umgebungs-
Workbench definiert.

e Objekttyp. Definiert in der Objekttyp-Workbench.
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Auswdhlen von Workflows

Alle Pakete werden in einem vordefinierten Workflow verarbeitet. Sie miissen
den Workflow auswihlen, den Sie auf das neue Paket anwenden mochten.
Wichtig ist, dass Sie Thre Pakete durch Workflows schleusen, die den
betreffenden Geschiftsprozess exakt abbilden.

So zeigen Sie das grafische Layout eines HP Deployment Management-
Workflows an:

1. Melden Sie sich bei PPM Center an.

2. Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench éffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.
3. Wiihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Konfiguration > Workflows aus.
Das Fenster Workflow-Workbench wird geoffnet.

4. Um alle Workflows anzuzeigen, klicken Sie in der Workflow-Workbench
auf Liste.

Sie kénnen einen oder mehrere Abfrageparameter angeben, um die Suche
einzuschréanken.

Auf der Registerkarte Ergebnisse werden alle Workflow-Datensitze
aufgelistet.

Kapitel 3



5. Wiihlen Sie einen Workflow aus, bei dem Pakete in der Spalte Workflow-
Umfang angezeigt wird, und klicken Sie auf Offnen.

Das Fenster Workflow <Workflow-Name> wird mit der Registerkarte
Layout im Vordergrund geoffnet, auf der eine grafische Darstellung der
Workflow-Schritte zu sehen ist.

‘Workflow : (REFEREMNCE) Entw. -= Test-= Prod
Anforderungstypen l Eesiz l l
ok owe Layout Schrittseguenz I Deployrnent Management-Einstellungen l Paket-Workflows
f I
Mickt genshiigh Rewarks Required
\ \
Genehiiigt — e Ready for iigration —pe— % Fehrigeschlagen
1. Entwe-{ibeqiteg 2 Baweden 3 Mygfemn zu Test
\ y
Exfolgreich
| !)"’l
7. SchieBen (Fekiar] - 100%
4
_ Succersful Test-pee % ook — !?I |
4 Qa-Test 5. Migrieren zu Prod. 6. Sohliefen (Efolg) - 100%
|
Failed! Test Fehigeschiagen

I |
Skalierung: |WDD% 'H Bild exportieren |
‘ Uherprifen | ‘ OK| ‘ Abbrechen |
|Elere\t (schreiboeschitt, Startdaten)

Uberpriifen Sie, ob der Workflow dem richtigen Geschiiftsprozess fiir
dieses Paket folgt. Sollte dies nicht der Fall sein, 6ffnen Sie einen anderen
Workflow.

6. Doppelklicken Sie auf einen Migrations-Workflow-Schritt, zum Beispiel
Migrieren zu Test oder Migrieren zu Prod.

Das Workflow-Schritt-Fenster fiir diesen Schritt wird mit der Registerkarte
Eigenschaften geoffnet.
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7. Vergewissern Sie sich, dass die Registerkarte die richtigen Angaben fiir
Quell- und Zielumgebung enthilt.

(.9 Workflow-Schritt [ <]
Zeitiberschreitung | Eenutzerdaten | Ergabnisse | Einstellungen anzeigen. ..
Eigenschaten Sicherheit | Trennung von Pllichten | Benachrichtigungen

Schrithurmmer: |3

|
Schrittname: |M\grieren ZU Test |
Alﬁionsuberbhck:| |
|
|
|

Beschreibung: |

Guelltyp: |Ausfuhrung

Cluellennarne: |(R) DLY Execution (Manual)

Aktiviert: (=) 15 ) Mein
Anzeigen |Immer '|
WWorkfow-Parameter: |1EINE ~|
(®) Quellumgebung: |
) Guellumgebungsaruppe |
® Zielumgehung: |
() Fielumgebungsgruppe: |
Durchschn. Yorlaufzeit: | |
Projektstatus: | E
Altueller Ferigstellungsgrad in %:| |
Diem dbergeardneten Element zugewiesener Benutzer: | [&f
Dem ibergeordneten Element zugewiesene Gruppe: | E
Wiarkflow- Schritt-Infarmationen | |U|
Authentifizierung erforderlich |Kein '|

| Anwenden ” Abhrechen |

[Mur anzeigen

8. Um zusitzliche Informationen im Workflow-Schritt-Fenster anzuzeigen,
klicken Sie auf die folgenden Registerkarten:

<" Sicherheit. Definieren Sie hier die Sicherheitsgruppen, die Aktionen
mit dem ausgewihlten Schritt durchfiihren diirfen. Alle aktivierten
Sicherheitsgruppen werden entweder im Feld Verfiigbare
Sicherheitsgruppen oder im Feld Verkniipfte Sicherheitsgruppen
angezeigt. Jeder Benutzer, der zu einer verkniipften Sicherheitsgruppe
gehort, kann die fiir diesen Workflow-Schritt definierten Aktionen
ausfiihren.
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Trennung von Pflichten. Geben Sie hier Workflow-Schritte an, die von
dem ausgewdhlten Schritt im Workflow getrennt werden sollen. Diese
Trennung verhindert, dass ein Benutzer mit beiden Schritten im
Workflow arbeiten kann. Sie konnen damit zum Beispiel verhindern,
dass die Person, die eine Anderung anfordert, diese Anderung ohne
Genehmigung Dritter gleich im Produktionssystem bereitstellt.

Zudem konnen Sie auf dieser Registerkarte angeben, dass der
Paketersteller nicht mit dem ausgewihlten Workflow-Schritt arbeiten
kann.

Benachrichtigungen. Auf dieser Registerkarte konnen Sie E-Mail-
Benachrichtigungen an den Workflow-Schritt anhdngen. E-Mail-
Nachrichten konnen immer dann versendet werden, wenn ein
bestimmtes Ereignis bei diesem Schritt stattfindet (z. B. der Schritt mit
einem bestimmten Ergebnis beendet wird).

Zeitliberschreitung. Hier werden die fiir den Workflow-Schritt
definierten Zeitiiberschreitungsintervalle angezeigt.

Benutzerdaten. Auf dieser Registerkarte werden benutzerdefinierte
Felder der Workflow-Schritte angezeigt.

Ergebnisse. Auf dieser Registerkarte werden alle méglichen giiltigen
Ergebnisse fiir den Schritt aufgelistet.

9. SchlieBen Sie das Workflow-Schritt-Fenster.
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Uberprifen der Umgebungen

Fiir einige Workflow-Schritte miissen Quell- und Zielumgebungen angegeben
werden. Wenn Sie sich nicht sicher sind, dass die angegebenen Umgebungen
korrekt sind, konnen Sie sie in der Umgebungs-Workbench 6ffnen.

So greifen Sie auf eine Umgebung zu:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.

2. Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench 6ffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.
3. Wihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Umgebungen > Umgebungen aus.
Die Umgebungs-Workbench wird gedffnet.

4. Um alle Umgebungen anzuzeigen, klicken Sie auf Liste.

Geben Sie einen oder mehrere Abfrageparameter an, um die Suche
einzugrenzen.

Auf der Registerkarte Ergebnisse werden die Umgebungsdatensitze
aufgelistet.

5. Wihlen Sie eine oder mehrere der aufgelisteten Umgebungen aus und
klicken Sie dann auf Offnen.

Das Umgebungsfenster <Umgebungsname> wird geoffnet.
6. Uberpriifen Sie die Einstellungen fiir Server, Client und Datenbank.

7. Schliefen Sie das Umgebungsfenster.
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Uberprifen der Objekitypen

Erstellen von Paketen

Wenn Sie ein Paket erstellen, werden die verfiigbaren Objekttypen in einer
Auto-Complete-Liste angezeigt. Wenn Sie sich die verfiigbaren Objekttypen
ansehen mochten, bevor Sie mit dem Erstellen des Pakets beginnen, 6ffnen Sie
einen Objekttyp in der Objekttyp-Workbench. In Tabelle 3-1 sind die von HP
bereitgestellten Objekttypen aufgelistet.

Die HP Deployment Management-Erweiterungen enthalten zusétzliche Objekttypen.

Tabelle 3-1. Objekttypen (Seite 1 von 2)

Obijekityp

Beschreibung

Dateiclient>Client

Kopiert Dateien von Client zu Client

Dateimigration

Kopiert Dateien von Umgebung zu Umgebung

PPM-Datenquellenmigrator

Migriert einen PPM Center-Datenquellenmigrator

PPM-Modulmigrator

Migriert ein PPM Center-Modul aus einer PPM
Center-Umgebung in eine andere PPM Center-
Umgebung

PPM-Objekttypmigrator

Migriert einen PPM Center-Objekttyp aus einer PPM
Center-Umgebung in eine andere PPM Center-
Umgebung

PPM-
Ubersichtsbereichsmigrator

Migriert einen PPM Center-Ubersichtsbereich aus
einer PPM Center-Umgebung in eine andere PPM
Center-Umgebung

PPM-Portlet-
Definitionsmigrator

Migriert eine PPM Center-Portletdefinition aus einer
PPM Center-Umgebung in eine andere PPM Center-
Umgebung

PPM-
Projektvorlagenmigrator

Migriert eine PPM Center-Projektvorlage aus einer
PPM Center-Umgebung in eine andere PPM Center-
Umgebung

PPM-Berichtstypmigrator

Migriert einen PPM Center-Berichtstyp aus einer PPM
Center-Umgebung in eine andere PPM Center-
Umgebung
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Tabelle 3-1. Objekttypen (Seite 2 von 2)

Obijekityp

Beschreibung

PPM-Anforderungskopftyp-
migrator

Migriert einen PPM Center-Anforderungskopftyp aus
einer PPM Center-Umgebung in eine andere PPM
Center-Umgebung

PPM-
Anforderungstypmigrator

Migriert einen PPM Center-Anforderungstyp aus einer
PPM Center-Umgebung in eine andere PPM Center-
Umgebung

PPM-
Sonderbefehlsmigrator

Migriert einen PPM Center-Sonderbefehl aus einer
PPM Center-Umgebung in eine andere PPM Center-
Umgebung

PPM-Kontextmigrator fir
Benutzerdaten

Migriert einen PPM Center-Benutzerdatenkontext aus
einer PPM Center-Umgebung in eine andere PPM
Center-Umgebung

PPM-Validierungsmigrator

Migriert eine PPM Center-Validierung aus einer PPM
Center-Umgebung in eine andere PPM Center-
Umgebung

PPM-Workflow-Migrator

Migriert einen PPM Center-Workflow aus einer PPM
Center-Umgebung in eine andere PPM Center-
Umgebung

0S/390 JCL-Migration

Migriert 0S/390 JCL aus einer Quellumgebung in die
Zielumgebung

PVCS Dateimigration

Migriert ein Objekt aus dem PVCS-Archiv in die
Zielumgebung

RCS Dateimigration

Mit diesem Objekt wird das Auschecken und Verteilen
von Code in RCS verwaltet.

RCS Serverdatei

Die alte Datei wird in der Zielumgebung eingecheckt.
Die neue Datei wird eingecheckt und als
schreibgeschitzte Datei in der Zielumgebung
ausgecheckt.

SourceSafe-Dateimigration

Verwaltet das Auschecken und Hochstufen von
Dateien aus dem SourceSafe-Versionskontrollarchiv
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Offnen eines Objekttyps
So offnen Sie einen Objekttyp:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.

2. Wihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench &ffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.

3. Wihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Objekttypen
aus.

Das Workbench-Fenster des Objekttyps wird mit der Registerkarte Abfrage
geoffnet.

4. Um alle Objekttypen anzuzeigen, klicken Sie auf Liste.

Geben Sie einen oder mehrere Abfrageparameter an, um die Suche
einzugrenzen.

5. Wiihlen Sie einen oder mehrere der aufgelisteten Objekttypen aus und
klicken Sie dann auf Offnen.

Das Objekttypfenster <Objekttypname> wird gedffnet.
6. Klicken Sie auf die Registerkarte Befehle.
7. Uberpriifen Sie die Befehle, die von dem Objekttyp aufgerufen werden.
8. SchlieBen Sie das Objekttypfenster <Objekttypname>.
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Erstellen von Paketen

In der Regel werden Pakete in der PPM-Workbench erstellt, Sie konnen aber
auch ein vorhandenes Paket kopieren oder neue Pakete als referenzierte
Entitédten erstellen. In diesem Abschnitt werden alle drei Methoden erlédutert.

Erstellen von Paketen in der PPM-Workbench

Pakete werden verwendet, um Software- und Anwendungsdnderungen
bereitzustellen. In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie den Inhalt eines
Pakets definieren, indem Sie Paketpositionen hinzufiigen und den passenden
Bereitstellungs-Workflow angeben. Fiir jede Instanz einer
Softwaremigrationssendung muss ein neues Paket erstellt werden.

So erstellen Sie ein Paket in der PPM-Workbench:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.

2. Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench éffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.
3. Wihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.

Die Paket-Workbench wird geoffnet.
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Erstellen von Paketen

4. Klicken Sie auf Neues Paket.

Das Fenster Paket wird geoffnet.

Paket 30019

rPaketinfarmationen

Paketnr.: 30019 Pakatgruppe: E Erstellt von:
Eeschreibung: | | Erstallt am: [30_September 2011
Warkflow: |Entw -= Test-> Prod. E Paketstatus: |In Arbeit
Zugewiesener Benutzer: IVeska Steiner 84 Prioritat: |Niedrig v| Ubergeordnetes Element: I:l
Zugewiesene Gruppe: EH Fakettyp: |Anpasaung v| Friofitits sequenz:
Fetigstelungsgradin%:[0 |
Faketpositionezn | Status | (=i Notizen | (= Referenzen | Benuzerdaten |
Sequenz Cibjekityp Anwendungscode 1 2
1 RCE Server File (Keine) File Name: File1 RCE Dir: R
2 File Client-=Client (Keine) Client File Mame: Cliente Suh Path: Fi
3 File Client-=Cliert (Keine) Client File Marne: Cliente Sub Path: Fi
4 RCS File Migration (Keine) File Location: Server Sub Path: Fi
[ »

Neue Posttian] | Position bearheiten | [ Posttion kopieren | | Posttion entrernen | [4]4]

[ senden | |E|| Speichem || Abbrechen |
|Berei1

5. Fiillen Sie die Felder im Bereich Paketinformationen aus.

Informationen zum Ausfiillen der Felder in diesem Bereich finden Sie
unter Eingeben allgemeiner Informationen fiir Pakete auf Seite 66.

Fiigen Sie auf der Registerkarte Paketpositionen die Paketpositionen zum
Paket hinzu.

Paketpositionen erfassen die spezifischen Informationen fiir jedes Objekt,
das Sie aus einer Umgebung in eine andere migrieren. Informationen iiber
das Hinzufiigen von Paketpositionen finden Sie unter Hinzufiigen von
Positionen zu Paketen auf Seite 67.

Fiigen Sie auf der Registerkarte Notizen gegebenenfalls Notizen zu dem
Paket hinzu.

Weitere Informationen iiber das Hinzufiigen von Notizen finden Sie unter
Hinzufiigen von Notizen zu Paketen auf Seite 70.
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8. Fiigen Sie auf der Registerkarte Referenzen gegebenenfalls Referenzen zu
dem Paket hinzu.

Weitere Informationen iiber das Hinzufiigen von Referenzen finden Sie
unter Hinzufiigen von Referenzen zu Paketen in der Workbench
auf Seite 71.

9. Klicken Sie auf OK, um das Paket zu speichern und das Paketfenster zu
schlieBen. Klicken Sie auf Speichern, um das Paket zu speichern, wihrend
das Paketfenster gedffnet bleibt.

Erstellen von Paketen durch Kopieren vorhandener Pakete

Sie konnen ein Paket erstellen, indem Sie ein vorhandenes (neues oder
gespeichertes) Paket kopieren. Dabei konnen Sie angeben, welche Bereiche
des vorhandenen Pakets in das neue Paket iibernommen werden sollen.

So erstellen Sie ein Paket aus einem vorhandenen Paket:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.

2. Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench éffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.

3. Wiihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.
Die Paket-Workbench wird geoffnet.

4. Klicken Sie auf der Registerkarte Abfrage auf Liste.

Auf der Registerkarte Ergebnisse der Paket-Workbench werden alle
vorhandenen Pakete aufgelistet.
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Erstellen von Paketen

5. Wiihlen Sie auf der Registerkarte Ergebnisse ein Paket aus und klicken Sie
dann auf Kopieren.

Das Fenster Paket kopieren wird mit der Registerkarte Optionen im
Vordergrund gedffnet. In Tabelle 3-2 sind die verfiigbaren Optionen dieser

Registerkarte aufgelistet.

Pakelworkhenoh /i i i i i B D
§ Paketnr Beschreibung Workflow Faketgruppe Faketstatus Prioritat
£
5 (D Paket kopieren [ x]
ﬁ Kopierte Paketinformationen:
é Kapf kopieran aus: \SDDDQ " Meue Pakethr: \30011 |
E Beschreibung: \Kume won 30009 J
okl [irk1 E
optionen | Details |
Faketpositionen kopieren? Ja () Nein Motizen des Kopfs kopieren? — Ja (I Nein
Geschlossene Positionen kopieren® (3) Ja () Mein Benutzerdaten des Kopfs kopieren? (5) Ja () Mein
Abgebrochene Positionen kopieren? () Ja () Mein Meues Paket senden? (s Cikein
| Abbrechen
|Lauevurgang abgeschlossen.

6. Wihlen Sie die Bereiche aus, die Sie in das neue Paket iibernehmen
mochten, und klicken Sie dann auf die Registerkarte Details.

(P paket kopieren
Kopierte Paketinformationen
Kopfkopieren aus: (30008 =| Meus Paketnr: 30011 |
EBeschreibung: |Kopie von 30003 ]

orkflow: |erﬂ1

Optionen ~ Details |
Zu kopierende Paketpositionen
Paketnr. | Sequenz | Eingeschlossen? | Objekityn | Objekiname | Objektrevision | Status |Anwendungscnde

30007 - 1 Ja RCS Ser... [TestFile Gedfl..  [(Kein)
30007 -2 Ja File Clie . |MercuryHe . Abgeb_.|(Kein)
30007 - 3 Ja PYCS FIl_|KeyGoncep Gt (Kein)

Einschlieken || Ausschlielen ‘ ["] Parameter anzeigen?

[ok][ avbrechen

Ladevorgang abgeschlossen.

59



Auf der Registerkarte Details werden alle Paketpositionen aufgelistet, die
aus dem urspriinglichen Paket kopiert wurden. Standardmifig werden alle
diese Positionen in das neue Paket iibernommen.

7. So schlieBen Sie eine aufgelistete Paketposition aus dem neuen Paket aus:

a. Wihlen Sie in der Tabelle Zu kopierende Paketpositionen die
betreffende Paketposition aus.

b. Klicken Sie am unteren Rand der Registerkarte auf AusschlieBen.

Das Paketfenster wird geodffnet; es enthélt die Informationen des
kopierten Pakets, die Sie ausgewihlt haben.

8. So zeigen Sie die Parameter an, die eine gelistete Paketposition
beschreiben:

a. Wihlen Sie in der Tabelle Zu kopierende Paketpositionen die
betreffende Paketposition aus.

b. Aktivieren Sie unten auf der Registerkarte das Kontrollkdstchen
Parameter anzeigen.

Die Tabelle Zu kopierende Paketpositionen wird mit zusitzlichen
Spalten fiir die Paketpositionsparameter ergédnzt.

c. Verwenden Sie die horizontale Bildlaufleiste, um alle Parameter zu
sehen.

9. Klicken Sie auf OK.

60 Kapitel 3



Tabelle 3-2. Optionen fir Paket kopieren

Option

Beschreibung

Paketpositionen
kopieren

Kopiert alle Paketpositionen (mit Ausnahme
geschlossener oder abgebrochener
Positionen) im vorhandenen Paket in das neue
Paket. Die Standardeinstellung ist Ja.

Geschlossene
Positionen kopieren

Kopiert alle geschlossenen Paketpositionen im
vorhandenen Paket in das neue Paket. Die
Standardeinstellung ist Ja.

Abgebrochene
Positionen kopieren

Kopiert alle abgebrochenen Paketpositionen im
vorhandenen Paket in das neue Paket.
Die Standardeinstellung ist Nein.

Notizen des Kopfs
kopieren

Kopiert alle an das vorhandene Paket
angehangten Notizen in das neue Paket.
Die Standardeinstellung ist Nein.

Benutzerdaten des
Kopfs kopieren

Wenn mdglich, werden die Benutzerdaten aus
dem vorhandenen Paket in das neue Paket
kopiert.

Neues Paket senden

Nachdem das Paket kopiert wurde, wird es
gesendet. Die Standardeinstellung ist Nein.
Wenn Sie es bei Nein belassen, wird das
Paket nicht gesendet. Um das kopierte Paket
zu senden, mussen es Sie 6ffnen und dann auf
Senden klicken.

Erstellen von Paketen
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Erstellen von Paketen als Referenzen von Paketen

Sie konnen ein neues Paket erstellen, indem Sie ein neues Paket auf eine
Entitidt wie eine Anforderung oder ein anderes Paket referenzieren.

So erstellen Sie ein neues Paket als Referenz auf ein vorhandenes Paket:

1.
2.

62

Melden Sie sich bei PPM Center an.

Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench 6ffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.
Wihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.
Das Fenster Paket-Workbench wird mit der Registerkarte Abfrage geoffnet.

Geben Sie Thre Suchkriterien in den entsprechenden Feldern ein und
klicken Sie dann auf Listen.

Auf der Registerkarte Ergebnisse werden die Pakete aufgelistet, die Ihren
Suchkriterien entsprechen.

Doppelklicken Sie auf die Zeile der Position, die Sie 6ffnen mochten.
Das Fenster Paket wird gedffnet.
Klicken Sie auf die Registerkarte Referenzen.

Wiihlen Sie in der Liste Neue Referenz unten auf der Registerkarte
Paket (neu) und klicken Sie dann auf Hinzufligen.

Das Fenster Neue Referenz - Paket (neu) wird gedffnet.

Kapitel 3



Erstellen von Paketen

8.

10.

{D Meue Referenz - Paket {neu)

Wiahlen Sie die Beziehung 2wischen detder ausgewahlten Paket und Paket 20011 aus:

(@) |n|1it diesem Paketverbunden - {Info) - Ausgewdhltes Paket ist mit Paket 30011 verbunden|

(_Ineinem Release nach diesem Paket ausfihren - {Info) - Das ausgewihlte Paket solite nach Paket 30011 au
(! Ineinem Release vor diesem Paket ausfihren - (Info) - Das ausgewihite Paket sollte var Paket 30011 ausgef
() Worganger - (Gesperr) - Aktion erst fiir Paket 20011 zuldssig, wenn das ausgewihite Paket abgeschlossen is

() Machfalger - (Gesperr) - Aktion fiir ausgewsdhltes Paket nicht zulassig bis Paket 30011 abgeschlossen ist.

| »

| Abhrechen

[Bereit

Wihlen Sie unter Wahlen Sie die Beziehung zwischen der/dem
ausgewahlten Paket und Paket <Paketnummer aus> die Option aus,

die die Beziehung zwischen dem neuen Paket und dem vorhandenen Paket
beschreibt, und klicken Sie auf Erstellen.

Ein neues Paketfenster wird gedffnet.

Beschreibungen der moglichen Beziehungen zwischen referenzierten
Entitdten finden Sie in Tabelle 2-1 auf Seite 42.

Geben Sie alle erforderlichen Informationen ein, ergidnzen Sie sie mit den
optionalen Informationen, die Sie mit den neuen Paket verbinden mochten,
und klicken Sie dann auf OK oder Speichern.

Klicken Sie in dem Paketfenster, in dem das urspriingliche Paket angezeigt
wird, auf OK.
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Erstellen von Paketen als Referenzen von Anforderungen

Sie konnen ein Paket als Referenz aus einer Anforderung erstellen. Wenn Sie
ein Paket aus einer Anforderung erstellen, miissen Sie die PPM-Workbench
nicht 6ffnen, selbst wenn Sie die entsprechenden Berechtigungen besitzen. In
diesem Fall arbeiten Sie in der Standardschnittstelle und verwenden die Seiten
Neues Paket erstellen und Neues Paket. Wird ein Paket als Referenz aus einer
Anforderung erstellt, konnen Sie keine Paketpositionen hinzufiigen, das heif3t
Sie konnen das Paket nicht fertig stellen und senden. Das Hinzufiigen von
Paketpositionen und Senden eines Pakets setzt die Verwendung der Paket-
Workbench voraus.

So erstellen Sie ein Paket als Referenz aus einer Anforderung:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.

2. Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Demand Management >
Anforderungen suchen aus.

3. Suchen Sie die betreffende Anforderung heraus und 6ffnen Sie sie.

Sie konnen eine vorhandene Anforderung 6ffnen oder iiber die Meniileiste
eine neue Anforderung erstellen. Informationen dariiber, wie Sie eine
vorhandene Anforderung 6ffnen oder eine Anforderung erstellen, finden
sie im HP Demand Management-Benutzerhandbuch.

Die Detailseite der Anforderung wird gedffnet.
4. Scrollen Sie auf der Detailseite zum Bereich Referenzen.

5. Wihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option Paket (neu) aus und
klicken Sie auf Hinzufiigen.

Die Seite Neues Paket erstellen wird gedffnet.
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Neues Paket erstellen

*Beziehung:

& Urntergeordnetes Element dieser Anforderung - (Info) - Das ausgewahite Paket ist ein untergeordnetes Element von Anforderung 30153
Mt dieser Anforderung verbunden - (Info) - Das ausgewahite Paket ist mit Anforderung 30153 verbunden
& “organger - (Gesperrt) - Aktion erst fOr Anforderung 30153 zuldssig, wenn das ausgewahite Paket shogeschlossen ist

& Machfolger - (Gesperrt) - Die Aktion ist fir das ausgewahite Paket erst zuldssig, wenn Anforderung 30153 abgeschlossen ist.

Erstellen | Abbrechen |

. Wihlen Sie die Beziehung aus, und klicken Sie dann auf Erstellen.

Das neue Paketfenster wird gedffnet.

. Wihlen Sie den Workflow in der Liste aus.

Geben Sie die optionalen Informationen, die zusammen mit dem Paket
gespeichert werden sollen, auf der Registerkarte Notizen ein und klicken
Sie dann auf Speichern.

Klicken Sie auf der Detailseite der Anforderung auf Speichern.
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Eingeben allgemeiner Informationen tir Pakete

So fiillen Sie den Bereich mit allgemeinen Informationen fiir Pakete aus:

1.
2.
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Melden Sie sich bei PPM Center an.

Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench éffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.

Wiihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.
Die Paket-Workbench wird geoffnet.

Klicken Sie auf der Registerkarte Abfrage auf Neues Paket.

Das Fenster Paket wird geoffnet. Im Paketfenster definieren Sie den Inhalt
eines Pakets. Die Paketnummer wird automatisch zugewiesen.

Fiillen Sie die erforderlichen Felder aus.
Wihlen Sie den Workflow in der Auto-Complete-Liste aus.
Klicken Sie im Paketfenster auf OK oder Speichern.

Die Paketposition wird zu dem Paket hinzufiigt.
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Hinzufigen von Positionen zu Paketen

Paketpositionen definieren die Objektmigration aus einer Umgebung in eine
andere. Jede Paketposition definiert jeweils ein Objekt (hdufig eine Datei).
Objekte werden in der Regel durch ihren Objekttyp (z. B. Dateiclient > Client
oder Dateimigration), Name, Speicherort und bei Dateien durch den Dateityp
definiert.

So fiigen Sie eine Position zum Paket hinzu:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.

2. Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench éffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.

3. Wiihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.
Die Paket-Workbench wird geoffnet.

4. Offnen Sie ein Paket oder erstellen Sie ein neues Paket.
Das Fenster Paket wird geoffnet.

5. Klicken Sie auf Neue Position.

Das Fenster Position hinzufiigen wird geoffnet.
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6. Wihlen Sie im Feld Objekttyp iiber das Auto-Complete-Symbol einen
Objekttyp fiir das Objekt (die Datei) aus, die migriert werden soll.

Nachdem Sie einen Objekttyp ausgewihlt haben, werden die Felder im
Fenster Position hinzufligen automatisch aktualisiert.

Paket 30019
-Paketinformationen {} Position hinzufiigen
Paketnr.: (30018 Paketgru | rObjekt rr mrer—"— |:
Beschre\bung:| Chje El
wiorkflow: |Entw. -= Test-= Prod. Seq ‘ Objektyp beginnt mit: | |H Suchen | -|
Zugewiesener Benutzer: IIda Tarras [&f Fric
il Seite: |T| 1 |T\ 1-21von 21 werden angezeigt
Zugewiesene Gruppe: E Pake L2 - gezeld
Fertigstellungsgrad in %: I:l - -
Cibjekityp Enweiterungsname
i = = PPW Overview Page Secl...
Paketpositionen Stat = Mot = Refi
l S || & Motizen | = Referenzen PP Porilet Deiinition higr.. Eia
Seguenz Ohjekityn Anwendungscode FFM Project Type Migrator Sita)
’ RC rFile (Keine) PPM Report Type Migrator Stal
2 File Client-=Clignt (Keingy PPM Request Header Typ... St
PPM Request Type Migrator Sital
PPM Special Command M. Sial
FPM User Data Context Mi. Stal
PPM Yalidation Migrator Staf
PPM Warkflow Migrator
PPM Workplan Template ...
File Client-=Client 5ta
File Migration Sty
L —— FVCS File Migratian T
| Neue Position || Position bearbe RCS File Migration Sl
RCS Server File
| cenden | SourceSafe File Migration
[Bereit "
| Abbrechan |
| Lisch |21 Auswahlmidglichkeiten zurlickoegehen. echen |
[senen sie einen Objekttyp ein

7. Fiillen Sie die iibrigen Felder im Fenster Position hinzufiigen aus und
klicken Sie dann auf OK.

In einigen Fillen konnen Sie mehrere Paketpositionen mit einem einzigen
Fenster Position hinzufiigen hinzufiigen. Dies trifft dann zu, wenn Sie
mehrere Objekte (Dateien) am selben Speicherort migrieren mochten.

Damit Sie mehrere Positionen mit einem Fenster Position hinzufiigen
hinzufiigen kdonnen, miissen die folgenden Voraussetzungen erfiillt sein:

<" Alle Paketpositionen folgen demselben Workflow und gehoren
demselben Objekttyp an.

<" Die Objekttypparameter enthalten mindestens ein Auto-Complete-
Listenfeld mit aktivierter Multi-Schaltfliche.
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Erstellen von Paketen

Paket 30019

Indem Sie mehrere Dateien auswihlen, fiigen Sie mehrere Paketpositionen
zum Paket hinzu. Wie bereits erwédhnt konnen Sie nicht mehrere Objekte in
einer Paketposition definieren.

(.D Position hinzufiigen

r Objekttypinformationen
Chjekttyp: |RCS File Migration Ei
Sequenz: Anmwendungscode: |Keine '|
Farameter | Benuzerdaten |
File Location: |Senrer '|
Sub Path: =
File Marme: | |
Wersion Label: |[PKG.NUMBER] |
File Type: |AsCll |
| Laschen | ]| Hinzutagen | abrechen |

|'RCS File Migration Parameter geladen.

Der Inhalt des Fensters Position hinzufiigen wird als Paketposition in das
Paketfenster tibernommen. Das Fenster Position hinzufligen wird
geschlossen. Wenn Sie im Fenster Position hinzufiigen auf Hinzufiigen
klicken, wird die Paketposition in das Paketfenster iibernommen und das
Fenster Position hinzufiigen bleibt getffnet.

Faketinformationen

Paketnr.: 30019 Pakatgruppe: E Erstellt von:
Eeschreibung: | | Erstallt am: [30_September 2011
Warkflow: |Entw -= Test-> Prod. E Paketstatus: |In Arbeit
Zugewiesener Benutzer: IVeska Steiner 84 Prioritat: |Niedrig v| Ubergeordnetes Element: I:l
Zugewiesene Gruppe: EH Fakettyp: |Anpasaung v| Friofitits sequenz:
Fetigstelungsgradin%:[0 |
Paketpositionen | status | (= Notizen | = Referenzen | Denzeriaien |
Sequenz Cibjekityp Anwendungscode 1 2
1 RCE Server File (Keine) File Name: File1 RCE Dir: R
2 File Client-=Client (Keine) Client File Mame: Cliente Suh Path: Fi
3 File Client-=Cliert (Keine) Client File Marne: Cliente Sub Path: Fi
4 RCS File Migration (Keine) File Location: Server Sub Path: Fi

| »

Neue Posttian] | Position bearheiten | [ Posttion kopieren | | Posttion entrernen | [4]4]

[ senden |

|E|| Speichem || Abbrechen |

|Berei1
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8. Klicken Sie im Paketfenster auf OK oder Speichern.

Die Paketposition wird zu dem Paket hinzufiigt. Um das Paket an den
zugeordneten Workflow zu iibergeben, klicken Sie auf Senden. Bei
Ubergabe des Pakets an den Workflow werden Eintriige unter der
Registerkarte Status fiir jeden der definierten Workflow-Schritte im
Workflow erstellt. Wenn ein Schritt im Workflow verarbeitet werden kann,
wird der Status Verfugbar fiir diesen Schritt angezeigt. Um die Fortschritte
bei der Verarbeitung einer Paketposition zu iiberpriifen, klicken Sie auf die
Registerkarte Status. Informationen iiber das Senden von Paketen finden
Sie unter Senden von Paketen auf Seite 88.

Hinzufigen von Notizen zu Paketen

Auf der Registerkarte Notizen des Paketfensters (Abbildung 3-1) werden
zusitzliche Paketinformationen angezeigt. Notizen werden an das Paket, nicht
an einzelne Paketpositionen angehéngt. Bei Notizen, die sich nur auf eine
Paketposition beziehen, miissen Sie die Paketpositionsreferenz in den
Notiztext einschlieen.

Abbildung 3-1. Registerkarte Notizen im Paketfenster

rPaketinformationen
Paketnr 30019 Faketoruppe E Erstelltvon
Eeschraibung: | ] Erstelnam:|September8,2m1
wiiorkfawr: | E Paketstatus: |Meu
Fugewigsener Benutzer: [&f Friaritat: ‘Nnrmal " Ubergeordnetes Element: l:|
Zugewiesene Gruppe: Ed Paketyp: | Setup - Prioritatssequenz:
Fertigstellungsarad in %:I:l
Paketpositionen } Status ~ Motizen 1 Referenzen ] ]
vorhandene MNotizen : Meus Maotizen
VergraRetn
| ok || speichem || apbrechen
Bereit
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Sie konnen Notizen zu vorhandenen Paketen, Paketen, die Sie gerade erstellen,
und gesendeten Paketen, die noch nicht geschlossen wurden, hinzufiigen.
Zu geschlossenen Paketen konnen Sie keine Notizen hinzufiigen.

Um eine Notiz anzufiigen, 6ffnen Sie ein Paket und klicken auf die
Registerkarte Notizen. Geben Sie im Feld Neue Notizen den Text der Notiz ein
und klicken Sie dann auf Speichern. Die Notiz wird zum Feld Vorhandene
Notizen hinzugefiigt.

Hinzufigen von Referenzen zu Paketen in der Workbench

Erstellen von Paketen

Sie konnen im Bereich Referenzen auf der Detailseite des Pakets Referenzen
verschiedener Typen zu einem Paket hinzufiigen. Dabei kann es sich zum
Beispiel um ein Dokument oder einen URL handeln. Sie kdnnen die folgenden
Arten von Referenzen zu einem Paket hinzufiigen:

e Anhinge

e Pakete (neue und vorhandene)

e Projekte

e Releases

e Anforderungen (neue und vorhandene)
e Tasks

e URLs

Fiir einige Referenzen (wie Anforderungen und andere Pakete) konnen Sie
eine funktionale Abhédngigkeit zum urspriinglichen Paket erstellen. Sie konnen
zum Beispiel angeben, dass eine Anforderung ein Vorginger eines Pakets ist.
Das bedeutet, dass die Paketverarbeitung erst fortgesetzt werden kann, wenn
die Anforderung geschlossen wurde. Eine Liste der Referenzen und ihrer
moglichen Abhingigkeitsbeziehungen finden Sie unter Referenzbeziehungen
auf Seite 41.
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In diesem Abschnitt wird erldutert, wie Sie in der Paket-Workbench
verschiedene Entitdtstypen als Paketreferenzen hinzufiigen. Informationen
dariiber, wie Sie Paketreferenzen in der Standardschnittstelle hinzufiigen,
finden Sie unter Hinzufiigen von Referenzen zu Paketen in der
Standardschnittstelle auf Seite 97.

Hinzufiigen von Anhéngen als Paketreferenzen

Im Folgenden sind die Schritte aufgelistet, mit denen Sie einen Anhang als
Paketreferenz hinzufiigen.

So fiigen Sie einen Anhang als Paketreferenz hinzu:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.

2. Wihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench &ffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.

3. Wihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.
Die Paket-Workbench wird geoffnet.

4. Offnen Sie ein Paket.

5. Klicken Sie im Paketfenster auf die Registerkarte Referenzen.
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Paket: 30019

rPaketinformationen

El Erstelltvon:

| Erstelit am: |September8, 2011

Faketnr.: Paketoruppe:
Beschreibung: |
‘ol o |
Zugewiesener Benutzer. I—EE Prioritat: |N0rmal

El Pakatstatus: |Meu
v| Ubergeordnetes Element: I:l

Zugewiesene Gruppe: EH Fakettyp: |Setup v| Prigrititssequenz:
Fertigstellungsgrad in %: l:l
FPaketpositionen | Status | Notizen  Z) Referenzen | Benutzerdaten |
Tup Marme Details Status Ferigstellungsgrad in % Beschreibung Beziehung Beziehu
Anfarderung |30153 Bug Meu 0% Bug neu erstellen. [Mit diesem Pa...|Info: Anforde
Anforderung  |30126 Eug ey 0% test it diesem Fa...|Info; Anforde!

4 i g
Eintrage in fFett dienen der aktiven Kontralle von Paket

Meue Referenz Anforderung vorhanden) v|| Hinzufiigen ‘ | Entfatnen

|

| Referenz dffnen |

[ senden |

[ ok speichem || apbracnen |

|Berei1

6. Wihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option Anhang aus und klicken

Sie auf Hinzufligen.

Das Fenster Dokument hinzufiigen wird geoffnet.

(P Dokument hinzufiigen

Datei:

|Durchsuchen

Autar:| Admin User

Beschreibung:

| Hinzufilgen || Ahbrechen |

7. Héngen Sie die Datei an, fiillen Sie die Felder aus und klicken Sie dann auf

Hinzufiigen.

Der Anhang wird auf der Registerkarte Referenzen aufgelistet.

Erstellen von Paketen
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8. Klicken Sie auf OK oder Speichern.

Hinzufiigen vorhandener Pakete als Paketreferenzen

So fiigen Sie ein vorhandenes Paket als Referenz zu einem Paket hinzu:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.

2. Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench éffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.

3. Wiihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.
Die Paket-Workbench wird geoffnet.

4. Offnen Sie ein Paket.

5. Klicken Sie im Paketfenster auf die Registerkarte Referenzen.

6. Wihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option Paket (vorhanden) aus
und klicken Sie auf Hinzufiigen.

Das Fenster Neue Referenz - Paket (vorhanden) wird geoffnet.

(.9 Neue Referenz - Paket (vorhanden) E
Paketnr.: ||

Wiahlen Sie die Beziehung Zwischen denderm ausgewshliten Pakst und Paket 30011 aus:

() Wit diesem Paketverbunden - (Info) - Ausgewihltes Paket ist mit Paket 30011 verbunden

() In einem Release nach diesem Paket ausfilhren - (Info) - Das ausgewiahite Paket sollte nach Paket 30011 au
() In ginem Release vor diesem Paket ausfihren - {Info) - Das ausgewsahlte Paket solite vor Paket 30011 ausge
() Warganger - (Gesper) - Aktion erst fir Paket 30011 zuldssig, wenn das ausgewahlte Paket abgeschlossen is
(") Machfolger - (Gesperrt) - Aktion fiir ausgewihltes Paket nichtzuldssig bis Paket 30011 abgeschiossen ist

E [»
| Suchen | | Abbrechen |

|Elereit
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7.

8.

9.

Wihlen Sie unter Wahlen Sie die Beziehung zwischen der/dem
ausgewahlten Paket und Paket <Paketnummer> die Option aus, die die
Beziehung zwischen den Paketen und dem offenen Paket beschreibt.

Wiihlen Sie die vorhandenen Pakete in der Auto-Complete-Liste Paketnr.
aus.

Im Feld Paketnr. wird die Nummer des ausgewihlten Pakets angezeigt.

Wihlen Sie unter Wahlen Sie die Beziehung zwischen dem ausgewahlten
Paket und dem Paket <Paketnummer> aus die Option aus, die die
Beziehung zwischen den Paketen und dem offenen Paket beschreibt, und
klicken Sie dann auf OK.

Die ausgewihlten Pakete werden auf der Registerkarte Referenzen
aufgelistet.

10. Klicken Sie auf OK oder Speichern.

Hinzufiigen neuer Pakete als Paketreferenzen

Erstellen von Paketen

Sie konnen ein neues Paket als Referenz zu einem Paket hinzuftigen.

So erstellen Sie ein Paket, das Sie als Paketreferenz hinzufiigen mochten:

1.
2.

Melden Sie sich bei PPM Center an.

Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench 6ffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.

Wihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.
Die Paket-Workbench wird geoffnet.

Offnen Sie das Paket, zu dem Sie eine Referenz hinzufiigen mochten.
Klicken Sie im Paketfenster auf die Registerkarte Referenzen.

Wihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option Paket (neu) aus und
klicken Sie auf Hinzufiigen.
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10.

Das Fenster Neue Referenz - Paket (neu) wird gedffnet.

(D Neue Referenz - Paket (neu) [ x]

Wiahlen Sie die Beziehung zwischen derderm ausgewshlten Paket und Paket 30011 aus:

(3)|Miit diesem Paketverbundan - (Infa) - Ausgewshites Paket ist mit Paket 30011 verbunden|

() In ginem Release nach diesem Paket ausfithren - {Infa) - Das ausgewihite Paket sollte nach Paket 20011 au
() In ginem Release vor diesem Paket ausfihren - {Info) - Das ausgewsahlte Paket solite vor Paket 30011 ausge
() Worganger - (Gesperrt) - Aktion erst fiir Paket 30011 zuldssio, wenn das ausgewihite Paket ahgeschlossen is
() Machfalger - (Gesperr) - Aktion fir ausgewahites Paket nichtzul4ssig bis Paket 30011 abgeschlossen ist

|

| Abbrechen |

|Elereit

Wihlen Sie unter Wahlen Sie die Beziehung zwischen der/dem
ausgewahlten Paket und Paket <Paketnummer> aus die Option aus,

die die Beziehung zwischen dem neuen Paket und dem gedffneten Paket
beschreibt, und klicken Sie auf Erstellen.

Ein neues Paketfenster wird gedffnet.

Geben Sie im Feld Workflow den Namen des Workflows ein, den Sie auf
das neue Paket anwenden mochten.

Geben Sie andere Informationen ein, die Sie auf der Registerkarte Notizen
aufzeichnen mochten, dndern Sie die Werte, die Sie dndern moéchten, und
klicken Sie dann auf Speichern oder OK.

Die neue Paketreferenz wird auf der Registerkarte Referenzen aufgelistet.

Klicken Sie auf Speichern, um das Paket zu speichern.
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Anhéngen von Programmen als Paketreferenzen

Erstellen von Paketen

Sie konnen einem Programm vorhandene Pakete als Referenz hinzufiigen.

So referenzieren Sie ein vorhandenes Programm:

1.
2.

Melden Sie sich bei PPM Center an.

Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench 6ffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.

Wihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.
Die Paket-Workbench wird geoffnet.

Offnen Sie das Paket, zu dem Sie eine Referenz hinzufiigen mochten.
Klicken Sie im Paketfenster auf die Registerkarte Referenzen.

Wiihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option Programm aus und
klicken Sie auf Hinzufiigen.

Das Fenster Neue Referenz - Programm wird geoffnet.

69 Neue Referenz - Programm E
Programmname| E

Wwahlen Sie die Beziehung zwischen derdem ausgewahlten Programm und Paket 30011 aus:

(@) Mit diesem Paket verbunden - (Info) - Ausgewihltes Programm ist mit Paket 30011 verbunden

| o] Aptrechen

Eereit
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7.

8.

9.

Wiihlen Sie im Feld Programmname das Programm {iiber die Auto-
Complete-Liste aus.

Im Feld Programmname wird das ausgewihlte Programm angezeigt.

Wihlen Sie unter Wahlen Sie die Beziehung zwischen der/dem
ausgewahlten Paket und Paket <Paketnummer> aus die Option aus,

die die Beziehung zwischen dem Programm und dem Paket beschreibt,
und klicken Sie dann auf OK.

Der Programmname wird auf der Registerkarte Referenzen aufgelistet.

Klicken Sie auf Speichern, um das Paket zu speichern.

Anhéngen von Projekten als Paketreferenzen

So hédngen Sie ein Projekt als Paketreferenz an:

1.
2.

Melden Sie sich bei PPM Center an.

Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench éffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.

Wiihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.
Die Paket-Workbench wird geoffnet.

Offnen Sie das Paket, zu dem Sie eine Referenz hinzufiigen mochten.

Klicken Sie im Paketfenster auf die Registerkarte Referenzen.
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Erstellen von Paketen

6. Wihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option Projekt aus und klicken
Sie auf Hinzufiigen.

Das Fenster Neue Referenz - Projekt wird geodffnet.

{D Neue Referenz - Projekt [ x]
Prnjektname‘| El

Wiahlen Sie die Beziehung zwischen derfdem ausgewahlten Projekt und Paket 20011 aus:

() Wit diesem Paketverbunden - (Info) - Ausgewihltes Projekt ist mit Paket 30011 verbunden

@| Abbrechen |

|Elereit

7. Wiihlen Sie im Feld Projektname den Projektnamen iiber die Auto-
Complete-Liste aus.

8. Wihlen Sie unter Wahlen Sie die Beziehung zwischen der/dem
ausgewahlten Paket und Paket <Paketnummer> aus die Option aus,
die die Beziehung zwischen dem Projekt und dem Paket beschreibt, und
klicken Sie dann auf OK.

Das ausgewihlte Projekt wird auf der Registerkarte Referenzen aufgelistet.

9. Klicken Sie auf Speichern, um das Paket zu speichern.

79



Hinzufiigen von Releases als Referenzen

Sie konnen vorhandene Releases als Referenz zu Anforderungen hinzufiigen.

So referenzieren Sie ein Release:

1.
2.

7.

80

Melden Sie sich bei PPM Center an.

Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench 6ffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.

Wihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.
Die Paket-Workbench wird geoffnet.

Offnen Sie das Paket, zu dem Sie eine Referenz hinzufiigen mochten.
Klicken Sie im Paketfenster auf die Registerkarte Referenzen.

Wihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option Release aus und klicken
Sie auf Hinzufligen.

Im Bereich Status wird das Fenster Neue Referenz - Release gedffnet.

(D Neue Referenz - Release [ x]
Release-Name ] E
Wahlen Sie die Beziehung zwischen derfderm ausgewshlten Release und Paket 30011 aus:
() Enthalt dieses Paket- (Info) - Paket 30011 ist im ausgewiahlten Release enthalten
|.oK]| Abbrachen |
|Elereit

Wihlen Sie im Feld Release-Name iiber die Auto-Complete-Liste einen
Release-Namen aus.
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8. Wiihlen Sie unter Wahlen Sie die Beziehung zwischen der/dem
ausgewéhlten Paket und Paket <Paketnummer> aus die Option aus, die die
Beziehung zwischen dem Release und dem Paket beschreibt, und klicken
Sie dann auf OK.

Das Release wird auf der Registerkarte Referenzen aufgelistet.

9. Klicken Sie auf Speichern, um das Paket zu speichern.

Hinzufiigen vorhandener Anforderungen als Paketreferenzen

Sie konnen vorhandene Anforderungen als Referenz zu Anforderungen
hinzufiigen.

So referenzieren Sie eine vorhandene Anforderung:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.

2. Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench éffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.

3. Wiihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.
Die Paket-Workbench wird geoffnet.

4. Offnen Sie das Paket, zu dem Sie eine Referenz hinzufiigen mochten.

5. Klicken Sie im Paketfenster auf die Registerkarte Referenzen.
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6. Wihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option Anforderung
(vorhanden) aus und klicken Sie auf Hinzufiigen.

Das Fenster Neue Referenz - Anforderung (vorhanden) wird geoffnet.

() Neue Referenz - Anforderung {vorhanden) [ X|
Anforderungsnr.: | E

‘Wiahlen Sie die Beziehung zwischen derfdem ausgesshiten Anforderung und Paket 20011 aus:

() Ubergeardnete Einheit dieses Pakets - fInfo) - Die ausgewahlte Anforderung ist das (bergeordnete Elementy
(o) Mit diesem Paket verbunden - Info) - Ausgewshite Anforderung ist mit Paket 30011 verbunden
() Yorganger - (Gespert) - Aktion erst fiir Paket 30011 zulissin, wenn die ausgewihlte Anforderuny abgeschlos

() Machfolger - (Gesperrt) - Aktion erst fiir ausgewihlte Anforderung zuldssig, wenn Paket 30011 abgeschlosse

| Suchen | | oK | Aubrechen |

Bereit

7. Wiihlen Sie im Feld Anforderungsname iiber die Auto-Complete-Liste
einen Anforderungsnamen aus.

8. Wiihlen Sie unter Wahlen Sie die Beziehung zwischen der/dem
ausgewahlten Paket und Paket <Paketnummer> aus die Option aus,
die die Beziehung zwischen der Anforderung und dem Paket beschreibt,
und klicken Sie dann auf OK.

Die Anforderung wird auf der Registerkarte Referenzen aufgelistet.

9. Klicken Sie auf Speichern, um das Paket zu speichern.

Kapitel 3



Hinzufiigen neuer Anforderungen als Paketreferenzen

Erstellen von Paketen

Sie konnen neue Anforderungen erstellen und sie als Paketreferenzen
hinzufiigen.

So referenzieren Sie eine neue Anforderung:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.

2. Wihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench &ffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.
3. Wihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.
Die Paket-Workbench wird geoffnet.
4. Offnen Sie das Paket, zu dem Sie eine Referenz hinzufiigen mochten.
5. Klicken Sie im Paketfenster auf die Registerkarte Referenzen.

6. Wihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option Anforderung (neu) aus
und klicken Sie auf Hinzufiigen.

Das Fenster Neue Referenz - Anforderung (neu) wird gedffnet.

(D) Neue Referenz - Anforderung (neu)

Anforderungstyp:| El

Widhlen Sie die Beziehung zwischen derfdem ausgewahlten Anforderung und Paket 30011 aus:
() Ubergeardnete Einheit dieses Pakets - (Info) - Die ausgewahlte Anforderung ist das dbergeordnete Element v

(2) Mit diesem Paketverbunden - {Info) - Ausgewihlte Anfarderung ist mit Paket 20011 verbunden
(I Margénger - (Gespert) - Aktion erst filr Paket 30011 zulissig, wenn die ausgewahlte Anfarderung abgeschlos

() Nachfalger - (Gesperr) - Aktion erst filr ausgewahite Anforderung zulassig, wenn Paket 30011 abgeschlosse

| Abbrechen |

Bereit
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10.

1.

12.

. Wihlen Sie im Feld Anforderungstyp iiber die Auto-Complete-Liste einen

Anforderungstyp aus.

Wihlen Sie unter Wahlen Sie die Beziehung zwischen der/dem
ausgewahlten Paket und Paket <Paketnummer> aus die Option aus,
die die Beziehung zwischen der neuen Anforderung und dem Paket
beschreibt, und klicken Sie dann auf OK.

Die Seite Neue Anforderung erstellen wird in einem neuen Browserfenster
geoffnet.

. Fiillen Sie alle erforderlichen (mit rotem Sternchen gekennzeichneten)

Felder aus.

Geben Sie ggf. weitere Informationen zu der Anforderung, die Sie
Benutzern zur Verfiigung stellen mochten, in die optionalen Felder der
Registerkarte Notizen ein.

Klicken Sie auf Senden.

Auf der Registerkarte Referenzen des Paketfensters wird die neue
Anforderung aufgelistet.

Klicken Sie auf Speichern, um das Paket zu speichern.
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Hinzufiigen von Tasks als Paketreferenzen

Sie konnen vorhandene Tasks als Referenzen zu Paketen hinzufiigen.

So referenzieren Sie eine vorhandene Task:

1. Melden Sie sich bei PPM Center an.

2. Wihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench &ffnen

aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.

3. Wihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.

Die Paket-Workbench wird geoffnet.

4. Offnen Sie das Paket, zu dem Sie eine Referenz hinzufiigen mochten.

5. Wiihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option Task
auf Hinzufiigen.

Das Fenster Neue Referenz - Task wird geoffnet.

aus und klicken Sie

€D Neue Referenz - Task [ x]
Taskname:l E
Wahlen Sie die Beziehung zwischen derfderm ausgewahlten Task und Paket 30011 aus:
() Mit diesem Paket verbunden - {Info) - Die ausgewahlte Task ist mit Paket 30011 verbunden
| Abbrechen
|Elereit

6. Wihlen Sie im Feld Taskname liber die Auto-Complete-Liste einen

Tasknamen aus.

Erstellen von Paketen
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7. Wihlen Sie unter Wahlen Sie die Beziehung zwischen der/dem
ausgewahlten Paket und Paket <Paketnummer> aus die Option aus,
die die Beziehung zwischen der Task und dem Paket beschreibt, und
klicken Sie dann auf OK.

Auf der Registerkarte Referenzen des Paketfensters wird die Task
aufgelistet.

8. Klicken Sie auf Speichern, um das Paket zu speichern.
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Hinzufiigen von URLs als Paketreferenzen

Sie konnen einen URL als Referenz zu einem Paket hinzufiigen.

So referenzieren Sie einen URL:

1.
2.

7.
8.

Erstellen von Paketen

Melden Sie sich bei PPM Center an.

Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench 6ffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.

Wihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.
Die Paket-Workbench wird geoffnet.

Offnen Sie das Paket, zu dem Sie eine Referenz hinzufiigen mochten.
Klicken Sie im Paketfenster auf die Registerkarte Referenzen.

Wiihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option URL aus und klicken Sie
auf Hinzufiigen.

Das Fenster Neue Referenz - URL wird gedffnet.

URL| M

Beschreibung:| |

LOKI Abbrechen

|Elereit

Geben Sie im Feld URL die URL-Adresse ein.

Klicken Sie zum Testen des angegebenen URL rechts neben dem Feld URL
auf U.
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9. Sie konnen im Feld Beschreibung eine Beschreibung oder eine Erlduterung
eingeben, wie der URL mit dem Paket zusammenhingt. Klicken Sie
anschlieend auf OK.

Der URL wird auf der Registerkarte Referenzen des Paketfensters
aufgelistet.

10. Klicken Sie auf Speichern, um das Paket zu speichern.

Senden von Paketen

Nachdem Sie ein Paket fertig gestellt haben, konnen Sie es versenden.
Ein vollstindiges Paket besteht aus folgenden Komponenten:

e Paketnummer
e Zugeordneter Workflow
e Mindestens eine Paketposition

Wenn ein Paket vollstindig und bereit zum Versenden ist, wird im
Paketfenster die Schaltfliche Senden in der unteren linken Ecke aktiviert.

Klicken Sie auf Senden, um ein fertiges Paket zu versenden.
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4 Verarbeiten von Paketen

Uberblick Gber das Verarbeiten von Paketen

Nachdem Sie ein Paket gesendet haben, konnen Sie es in HP Deployment
Management verarbeiten und verwalten. Als Verarbeiten von Paketen sind die
Eingriffe und Aktionen zu verstehen, die beim Durchlaufen des Workflows am
Paket vorgenommen werden.

Sie konnen Pakete, bei denen Handlungsbedarf besteht, mit einer der
folgenden Methoden ausfindig machen:

e Nutzen Sie die Paket-Workbench. Geben Sie auf der Registerkarte
Abfrage in der Paket-Workbench Suchkriterien ein, um ein bestimmtes
Paket zu finden. Wiahlen Sie das Paket im Suchergebnis aus und klicken
Sie auf Offnen. Das ausgewihlte Paket wird im Paketfenster getffnet.

e Nutzen Sie Portlets in der Standardschnittstelle. Die
Standardschnittstelle bietet den schnellsten Zugriff auf gesuchte Pakete.
Wenn das Portlet Eigene Pakete in eine PPM-Dashboard-Seite
aufgenommen wurde, werden in diesem Portlet alle Pakete angezeigt, die
Sie erstellt haben oder die Ihnen zugewiesen wurden. Klicken Sie auf eine
Paketnummer, um das Paket in der Standardschnittstelle zu 6ffnen.
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e Nutzen Sie Suchen in der Standardschnittstelle. Die Suchfunktion in der
Standardschnittstelle ist eine weitere Methode, Pakete zu finden. Wihlen
Sie in der Meniileiste der Standardschnittstelle Suchen > Pakete aus.

Die Seite Pakete suchen wird gedffnet. Geben Sie Ihre Suchkriterien auf
der Seite Pakete suchen ein und klicken Sie dann auf Suchen. Die Seite
Paketsuchergebnisse wird getffnet. Klicken Sie auf der Seite
Paketsuchergebnisse auf eine Paketnummer, um das betreffende Paket in
der Standardschnittstelle zu 6ffnen.

e Nutzen Sie Benachrichtigungen. Wihrend ein Paket seinen Workflow
durchléduft, konnen E-Mail-Benachrichtigungen versendet werden, die Sie
iber ausstehende Aktionen informieren. Die Benachrichtigung kann einen
Link zu dem Paket enthalten. Klicken Sie auf den Link, um das
referenzierte Paket in der PPM-Workbench zu 6ffnen. Wenn Sie derzeit
nicht am PPM Center angemeldet sind, wird die Seite Anmelden gedffnet.

e Erstellen Sie einen Bericht iiber offene Pakete (Standardschnittstelle).
HP Deployment Management enthélt eine Reihe vordefinierter Berichte,
die als HTML-Text ausgegeben werden und in einem Webbrowser
angezeigt werden konnen. Zu diesen Berichten gehort der Bericht
Ausstehende Pakete, der offene Pakete mit ausstehenden Aktionen ausgibt.

Informationen zum Erstellen und Anzeigen von HP Deployment
Management-Berichten finden Sie im Reports Guide and Reference.

Informationen iiber die Verarbeitung von Paketen in der Standardschnittstelle
finden Sie unter Verwenden der Standardschnittstelle zum Verarbeiten von
Paketen.
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Verwenden der Standardschnittstelle zum Verarbeiten von
Paketen

Sie konnen die Detailseite des Pakets in der Standardschnittstelle verwenden,
um ein Paket durch den gesamten Workflow zu schleusen. Sie konnen Notizen
und Referenzen zum Paket hinzufiigen und Entscheidungen beziiglich des
Paketstatus treffen. Informationen zum Verarbeiten von Paketen in der PPM-
Workbench finden Sie unter Erstellen von Paketen in der PPM-Workbench
auf Seite 110.

Offnen von Paketen in der Standardschnittstelle

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie Pakete in der Standardschnittstelle
offnen, indem Sie die Seite Pakete suchen, Portlets oder die Paket-Links in
E-Mail-Benachrichtigungen verwenden.

Offnen von Paketen iber die Seite "Pakete suchen"
So offnen Sie ein Paket mithilfe der Seite Pakete suchen:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.

2. Wihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Demand Management >
Pakete suchen aus.

Die Seite Pakete suchen wird geoffnet.
3. Geben Sie Ihre Suchkriterien ein und klicken Sie dann auf Suchen.

Auf der Seite Paketsuchergebnisse werden die Pakete aufgelistet, die den
angegebenen Suchkriterien entsprechen.

4. Klicken Sie in der Spalte Paketnr. auf die Nummer des Pakets, das Sie
offnen mochten.

Die Detailseite dieses Pakets wird gedffnet.
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Offnen von Paketen Gber das Portlet "Eigene Pakete"

Falls das Portlet Eigene Pakete auf keiner IThrer PPM-Dashboard-Seiten
angezeigt wird, konnen Sie es hinzufiigen. Informationen zum Hinzufiigen von
Portlets zu PPM-Dashboard-Seiten finden Sie im Handbuch Erstellen von
Portlets und Modulen.

So 6ffnen Sie ein von Thnen erstelltes oder Thnen zugewiesenes Paket liber das
Portlet Eigene Pakete:

1. Melden Sie sich bei PPM Center an.

2. Wihlen Sie in der Meniileiste Dashboard und dann den Namen einer PPM-
Dashboard-Seite aus, auf der das Portlet Eigene Pakete angezeigt wird.

Das Portlet Eigene Pakete listet alle Pakete auf, die Sie erstellt haben.

3. Wiihlen Sie im Portlet Eigene Pakete in der Spalte Paketnr. die Nummer
des Pakets aus, das Sie 6ffnen mochten.

Die Detailseite dieses Pakets wird gedffnet.

Offnen von Paketen mit Benachrichtigungs-Links

Waihrend ein Paket die Schritte in seinem Workflow durchliduft, erhalten Sie
eventuell E-Mail-Benachrichtigungen, die Sie {iber ausstehende Aktionen fiir
das Paket informieren. Wenn die Benachrichtigung einen Link zu dem Paket
enthilt, klicken Sie darauf, um das referenzierte Paket in der PPM-Workbench
zu 6ffnen. Wenn Sie derzeit nicht am PPM Center angemeldet sind, wird die
Seite Anmelden geoffnet.
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Genehmigen von Paketen in der Standardschnittstelle

So genehmigen Sie ein Paket in der Standardschnittstelle:

Verarbeiten von Paketen

1. Melden Sie sich bei PPM Center an.

2. Offnen Sie das Paket, das Sie genehmigen mochten.

Informationen zum Offnen der Detailseite finden Sie unter Offnen von
Paketen in der Standardschnittstelle auf Seite 91.

Paket 30009
Speichern Zuriieksetzen
Kopf
*Paketnr: anng Paketgruppe: EE  Erstelitvon: Adimin User
Beschreibung: [ Erstellt am 19, September 2011
“Workflow: [t Bl Status: Heu
@ prioritat: Normel = iibergearanetes Element:
B Pakettyp: ErvicHen [~ Prioritatesequenz: =
Fertigstellungsgrad in %: 0
Status
Positionen anzeigen: & niur susstehende Postionen Schritte anzeigen:  © von mir auszufiihrende Schritte
Al Posiionen Al Sehitie
Anzeigen Alle Positionen Verfiighare Schritte anzeigen fur Wrkfl1
Sequenz  Objektname Objekttyp s s s s
Zudiesem Paket kinnen keine Postionen angezeigt werden
Notizen
Hotizen, die beim Speichern hinzugefiigt werden:

Referenzen

Referenz hinzufugen
Heue Referenz: [Arhang

<] vinzufigen

Refe

Speichern Zuriicksetzen

Im Bereich Status werden die Paketpositionen fiir den Workflow

angezeigt.
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3. Im Bereich Status konnen Sie eine der Optionen fiir Positionen anzeigen
auswihlen:

< Um nur die Paketpositionen anzuzeigen, die fiir Aktionen verfligbar
sind, klicken Sie auf Nur ausstehende Positionen und dann auf
Aktualisieren.

< Um alle Paketpositionen fiir den Workflow anzuzeigen, klicken Sie auf
Alle Positionen und dann auf Aktualisieren.

4. Im Bereich Status konnen Sie eine der Optionen fiir Schritte anzeigen
auswihlen:

< Um nur die Workflow-Schritte anzuzeigen, die auf eine Aktion warten,
klicken Sie auf Von mir auszufiihrende Schritte und dann auf
Aktualisieren.

<" Um alle Workflow-Schritte anzuzeigen klicken Sie auf Alle Schritte
und dann auf Aktualisieren.

Status
Positionen anzeigen:  (*  Nur ausstehende Postionen Schritte anzeigen: ' von mir suszufilhrende Schritte
@ Al Posttionen @ Alle Schritte
Anzeigen Alle Positionen Anzeigen Alle Schritte fiir Wrkill
Sequenz Objektname Objekttyp 1: Entwurf-Uberpriifung 2:Bewerten 3: Migrieren zu Test 4 0S-Test
TestFie RCS Server Flle vertighar

1
3 KeyConceptspef  PVCS File Migration Vertighar
.

ooog

Fie Cliert-=Clent Vertiigbar

L = ]

Unter dem Workflow-Namen sind die nummerierten Schritte aufgelistet,
die durchgefiihrt werden miissen. AnschlieBend miissen sie genehmigt
werden, damit sie den Workflow weiter durchlaufen konnen. Mit den
Doppelpfeilen konnen Sie in den Workflow-Schritten vor- und
zuriicknavigieren.

5. Wiihlen Sie im Bereich Verfiigbare Schritte anzeigen fiir <Workflow-Name>
die Optionsschaltfldache aus, die mit dem nummerierten Workflow-Schritt,
den Sie genehmigen (oder nicht genehmigen) mochten, iibereinstimmt, und
aktivieren Sie dann das Kontrollkistchen Verfiigbar fiir die Position, die
Sie genehmigen (oder nicht genehmigen) mochten.

Um alle Schritte auszuwéhlen, klicken Sie auf Alle auswéhlen.
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Um die Auswabhl aller verfiigbaren Kontrollkéstchen fiir den Workflow-
Schritt aufzuheben, klicken Sie auf Auswahl aufheben.

6. Wenn eine oder mehrere Paketpositionen fiir eine Aktion ausgewéhlt sind,
klicken Sie auf Workflow-Aktion.

Die Seite Paket: Workflow-Aktion wird gedffnet.
7. Wiihlen Sie im Bereich Aktion erforderlich das Ergebnis des Schritts aus.

Da das Ergebnis konfigurierbar ist, kann es abhingig von der
Konfiguration an Threm Standort bei jedem Workflow-Schritt anders
aussehen. In obigem Beispiel sind folgende Aktionen moglich:

<" Wenn der Workflow-Schritt bereit fiir die Genehmigung ist, wihlen Sie
Genehmigt aus.

<" Wenn der Workflow-Schritt nicht bereit fiir die Genehmigung ist,
wihlen Sie Nicht genehmigt aus.

8. Klicken Sie auf OK.

Die Seite Paketdetails wird gedffnet. Da Sie die ausgewéhlten Workflow-
Schritte genehmigt (oder nicht genehmigt haben), hat sich der Workflow
zum néchsten Schritt weiterbewegt. Dieser Prozess setzt sich so lange fort,
bis das Paket alle Schritte bis zu seiner Auflosung durchlaufen hat.
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Hinzufiigen von Notizen in der Standardschnittstelle

Der Bereich Notizen enthilt Felder, in denen Sie zuséatzliche Informationen zu
einem Paket eingeben konnen. Geben Sie den Text der Notiz im Unterbereich
Notizen hinzufiigen ein. Um die Notiz zu speichern, speichern Sie das Paket.

Sehen Sie sich vorhandene Notizen im Bereich Vorhandene Notizen an.
Vorhandene Notizen werden in chronologischer Reihenfolge — die aktuellste
Notiz zuerst — aufgelistet. Sie konnen vorhandene Notizen mit den Feldern
Nur Benutzernotizen anzeigen, Autor der Notiz und Geénderte Felder filtern.

Vorhandene Notizen kdnnen nicht geloscht werden.

Abbildung 4-1. Notizbereich

Notizen

Notizen hinzufiigen

Hotizen, die beim Speichern hinzugefiigt werden:

Vorhandene Notizen

Admin User (admin} Senden an P1.
19. September 2011 14:03:36 CEST
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Hinzufiigen von Referenzen zu Paketen in der Standardschnittstelle

In einigen Fillen kann es hilfreich sein, eine Referenz auf eine Datei im
Internet, ein Dokument oder eine auf einem lokalen System gespeicherte Datei
an das Paket anzuhéngen. Sie konnen solche Referenzen in der
Standardschnittstelle zu einem Paket hinzufiigen.

Sie konnen die folgenden Entitédten als Paketreferenzen hinzufiigen:
e Anhinge

e Pakete (neue und vorhandene)

e Projekte

e Releases

e Anforderungen (neue und vorhandene)

e Tasks

e URLs

Fiir einige Referenztypen (wie Anforderungen und andere Pakete) konnen Sie
eine funktionale Abhingigkeit zur Referenz erstellen. Sie konnen zum Beispiel
angeben, dass eine Anforderung ein Vorgénger eines Pakets ist. Das bedeutet,
dass das Paket so lange nicht im Workflow weiterverarbeitet werden kann, bis
die referenzierte Anforderung geschlossen ist. Weitere Informationen iiber
giiltige Paketreferenzen und die Beziehungen zu Paketen, die sie eingehen
konnen, finden Sie unter Referenzbeziehungen auf Seite 41.

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie verschiedene Typen von Referenzen
in der Standardschnittstelle zu einem Paket hinzufiigen. Informationen
dariiber, wie Sie Paketreferenzen in der PPM-Workbench hinzufiigen, finden
Sie unter Hinzufiigen von Referenzen zu Paketen in der Workbench

auf Seite 71.
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Hinzufigen von Anhéngen als Referenzen

So fiigen Sie einen Anhang als Paketreferenz hinzu:

1.
2.

98

Melden Sie sich bei PPM Center an.

Offnen oder erstellen Sie ein Paket.

Informationen Uber das Offnen von Paketen finden Sie unter Offnen von Paketen
in der Standardschnittstelle auf Seite 91.

. Fihren Sie einen Bildlauf zum Bereich Referenzen durch.

. Wiihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option Anhang aus und klicken

Sie auf Hinzufligen.

Das Fenster Dokument hinzufiigen wird geoffnet.

€D Dokument hinzufiigen E3
Datei:

| | Durchsuchen

Autar:| Adrmin User
Beschreibung:

| Hinzufiigen || Ahbrechen |

Klicken Sie neben dem Feld Datei auf Durchsuchen und wihlen Sie die
Dokumentdatei aus, die Sie als Referenz anhidngen mochten.

Im Feld Autor konnen Sie den Standardwert durch den Autor des Anhangs
ersetzen.

. Geben Sie im Feld Beschreibung eine Beschreibung des Anhangs ein.
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8. Klicken Sie auf Hinzufligen.

Im Feld Referenzen, die beim Speichern hinzugefiigt werden der Paketseite
wird der referenzierte Anhang aufgelistet.

9. Klicken Sie auf Speichern.

Der Anhang wird als Anforderungsreferenz hinzugefiigt.

Hinzufigen vorhandener Pakete als Paketreferenzen
Sie konnen vorhandene Pakete als Referenz zu einem Paket hinzufiigen.
So geben Sie ein vorhandenes Projekt als Paketreferenz an:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.
2. Offnen oder erstellen Sie ein Paket.

Informationen iiber das Offnen von Paketen finden Sie unter Offien von
Paketen in der Standardschnittstelle auf Seite 91.

3. Fiihren Sie einen Bildlauf zum Bereich Referenzen durch.

4. Wihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option Paket (vorhanden) aus
und klicken Sie auf Hinzufiigen.

Das Fenster Referenz hinzufiigen: Paket wird gedffnet.

Referenz hinzufiigen: Paket

“Wihlen Sie die i i deridem Pakete und Paket Nr. 30009 aus:

% Wit ciesem Paket verbunden - (Info) - Ausgevwdhites Paket ist mit Paket 30009 verbunden

" In einem Relesse nach diesem Paket ausfihren - (Intia) - Das ausgewshite Paket solte nach Paket 30009 ausgefihnt werden, wenn sich beide in ginem Release hefinden
" In einem Release vor diesem Paket ausfibhren - (It - Das ausgevwshite Paket solte wor Paket 30009 ausgetihet werden, wenn sich beide in einem Release befinden

o “Yorganger - (Fesperrt) - Aktion erst fir Paket 30009 zulassig, wenn das susgewahite Paket abgeschiossen ist

" Machfalger - (Gesperrt) - Aktion fiir ausgewihites Paket nicht zuléssig bis Paket 30009 abgeschiossen ist

Paketsuchergebnisse 1 - 2 von 2 werden angezeigt

Paketnr. 7 Workflow Status Prioritat Zugewiesen zu Paketpositionen Beschreibung

Il 30011 ek fI Meu Marmal Kopie von 30009

[ =000 kA1 Meu Mormal

Alle auswihlen|

1 - 2 wion 2 wwerden angezeiot

Hinzufiigen Suche andern| Abbrechen
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5. Geben Sie Ihre Suchkriterien ein und klicken Sie dann auf Suchen.

Auf der Registerkarte Paketsuchergebnisse werden die Pakete aufgelistet,
die Thren Suchkriterien entsprechen.

6. Aktivieren Sie das Kontrollkidstchen des Pakets, das Sie als Referenz
hinzufiigen mochten, und klicken Sie dann auf Hinzufiigen.

Im Feld Referenzen, die beim Speichern hinzugefiigt werden der Paketseite
wird das referenzierte Paket aufgelistet.

7. Klicken Sie auf Speichern.

Hinzufigen neuer Pakete als Paketreferenzen
Sie konnen ein neues Paket als Referenz zu einem Paket hinzufiigen.
So fiigen Sie ein Paket als Paketreferenz hinzu:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.
2. Offnen Sie ein Paket.

Informationen iiber das Offnen von Paketen finden Sie unter Offien von
Paketen in der Standardschnittstelle auf Seite 91.

3. Fiihren Sie einen Bildlauf zum Bereich Referenzen durch.

4. Wihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option Paket (neu) aus und
klicken Sie auf Hinzufiigen.

Das Fenster Neues Paket erstellen wird geoffnet.

5. Wiihlen Sie unter Beziehung die Option aus, die die Beziehung des neuen
Pakets zum offenen Paket beschreibt.
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10.

Verarbeiten von Paketen

. Wiihlen Sie unter Wéahlen Sie die Beziehung zwischen dem neuen Paket

und dem Paket Nr. aus die Option aus, die die Beziehung des neuen Pakets
zum offenen Paket beschreibt.

Informationen iiber die verschiedenen Typen von Referenzbeziehungen
finden Sie unter Referenzbeziehungen auf Seite 41.

Klicken Sie auf Erstellen.

Ein Fenster wird gedffnet, in dem Sie das neue Paket erstellen konnen.

MNeues Paket erstellen

*Beziehung:

% Mt diesem Paket verbunden - (Info) - Ausgewshites Paket ist mit Paket 30003 verbundesn

" In ginem Release nach dissem Paket ausfilhren - (Info) - Das ausgewdahite Paket solte nach Paket 30009 ausgetihrt werden, wenn sich beide in sinem Release befinden
I einem Release vor diesem Paket susfilhren - (Inf) - Das ausgevwahite Paket solte wor Paket 30009 ausgetihrt werden, wenn sich beide in einem Release befindsn

e Worganger - (Gesperrt) - Aktion erst fir Paket 30009 zuldssiy, wenn das ausgevedhite Paket abgeschlozsen ist

s Machfolger - (Gesperd) - Aktion flr ausasswahites Paket nicht zulissia bis Paket 30009 abgeschlossen ist.

Erstellen | Abbrechen |

Geben Sie im Feld Workflow den Namen des Workflows ein, den Sie auf
das neue Paket anwenden mochten.

Geben Sie gegebenenfalls weitere Informationen ein, die Sie speichern
mochten, dndern Sie die Werte, die Sie dndern mochten, und klicken Sie
dann auf Speichern.

Im Feld Referenzen, die beim Speichern hinzugefiigt werden der Paketseite
wird das neue referenzierte Paket aufgelistet.

Klicken Sie auf Speichern.
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Anhdngen von Programmen als Paketreferenzen
Sie konnen einem Programm vorhandene Pakete als Referenz hinzufiigen.
So hingen Sie ein Programm als Paketreferenz an:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.
2. Offnen oder erstellen Sie ein Paket.

Informationen iiber das Offnen von Paketen finden Sie unter Offinen von
Paketen in der Standardschnittstelle auf Seite 91.

3. Fiihren Sie einen Bildlauf zum Bereich Referenzen durch.

4. Wihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option Programm aus und
klicken Sie auf Hinzufiigen.

Das Fenster Referenzprogramm wird geoffnet.

Referenzprogramm

*Programm: I j

*Beziehung:

& Mit diesem Paket verbunden - (Info) - Ausgewvarites Programm ist mit Paket 30009 verbunden

Hinzufiigen | Abbrechen |

5. Wihlen Sie den Namen des referenzierten Programms in der Auto-
Complete-Liste aus und klicken Sie auf Hinzufiigen, um ihn in das Feld
Programm zu iibernehmen.

Im Feld Referenzen, die beim Speichern hinzugefiigt werden der Paketseite
wird das ausgewdhlte Programm aufgelistet.

6. Klicken Sie auf Speichern.
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Anhdngen von Projekten als Paketreferenzen

So hingen Sie ein Projekt als Paketreferenz an:

Verarbeiten von Paketen

1. Melden Sie sich bei PPM Center an.

2. Offnen oder erstellen Sie ein Paket.

. Fihren Sie einen Bildlauf zum Bereich Referenzen durch.

Das Fenster Referenz hinzufiigen: Projekt wird geoffnet.

Referenz hinzufligen: Projekt

Nach Projekten suchen

Projektname erthalt: I Projekt-Manager: ﬂ
Projekttyp: | EE] Detaillierte Suche

Geplantes Anfangsdatum von: | Ebis: | =

Geplantes Enddatum von: I Bis: I g

Fertig gestellte Projekte einschlieBen: & J5 & pgin

Zustand: [ W
- Zugehdirige Programme: I ﬂ
ra Region: I ﬂ
[ Keinde

Sortieren nach: IPTUJ'EHWI’HE ‘I ' sutsteigend *Ergebnisse pro Seite: F

 spsteigend

Suchen

. Geben Sie die Suchkriterien in einem oder mehreren Feldern ein und
klicken Sie dann auf Suchen.

. Aktivieren Sie im Bereich Projekt auswahlen das Kontrollkistchen des
Projekts, das Sie als Paketreferenz hinzufiigen mochten.

Informationen iiber das Offnen von Paketen finden Sie unter Offinen von
Paketen in der Standardschnittstelle auf Seite 91.

. Wihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option Projekt aus und klicken
Sie auf Hinzufligen.

Im Fenster Referenz hinzufiigen: Projekt werden die Projekte aufgelistet,
die Thren Suchkriterien entsprechen.
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7. Klicken Sie auf Hinzufligen.

Im Feld Referenzen, die beim Speichern hinzugefiigt werden der Paketseite
wird das referenzierte Projekt aufgelistet.

8. Klicken Sie auf Speichern.

Hinzufigen von Releases als Paketreferenzen
Sie konnen vorhandene Releases als Paketreferenzen hinzufiigen.
So fiigen Sie ein vorhandenes Release als Paketreferenz hinzu:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.
2. Offnen oder erstellen Sie ein Paket.

Informationen iiber das Offnen von Paketen finden Sie unter Offinen von
Paketen in der Standardschnittstelle auf Seite 91.

3. Fiihren Sie einen Bildlauf zum Bereich Referenzen durch.

4. Wihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option Release aus und klicken
Sie auf Hinzufligen.

Das Fenster Referenz-Release wird geoffnet.

Referenz-Release

‘Release: | i
*Beziehung:

% Erthilt dieses Paket - {Info) - Paket 30009 izt im susgewahiten Releaze enthalten

Hinzufiigen | Abbrechen |

5. Wihlen Sie den Namen des Release in der Auto-Complete-Liste aus und
klicken Sie auf Hinzufiigen, um ihn in das Feld Release zu iibernehmen.

Im Feld Referenzen, die beim Speichern hinzugefiigt werden der Paketseite
wird das referenzierte Release aufgelistet.

6. Klicken Sie auf Speichern.
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Hinzufigen vorhandener Anforderungen als Paketreferenzen

Sie konnen vorhandene Anforderungen als Paketreferenzen hinzufiigen.

So referenzieren Sie eine vorhandene Anforderung:

Verarbeiten von Paketen

1.
2.

Melden Sie sich bei PPM Center an.

Offnen oder erstellen Sie ein Paket.

Informationen iiber das Offnen von Paketen finden Sie unter Offinen von
Paketen in der Standardschnittstelle auf Seite 91.

Fiihren Sie einen Bildlauf zum Bereich Referenzen durch.

. Wihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option Anforderung

(vorhanden) aus und klicken Sie auf Hinzufiigen.

Das Fenster Referenz hinzufiigen: Anforderung wird geoffnet.

Geben Sie die Suchkriterien fiir die Anforderung ein und klicken Sie dann

auf Suchen.

Referenz hinzufiigen: Anforderung

“Wihlen Sie die

deridem

Anforderungen und Paket Hr. 30009 aus:

& Ukergeordnete Einheit dieses Pakets - (Info) - Die susgewahite Anforderung ist das Gbergecrdnete Element von Paket 30009
% Mit diesem Paket verbunden - {Infa) - Ausgesvwdhite Anforderung ist mit Paket 30009 verbunden

o Sorg&nosr - (Gespert) - Aktion erst fir Paket 30009 zulbssiy, wenn dis ausgewahite Anforderung abgeschlossen ist

o Machfalger - (Gesperrt) - Aklion erst fir ausgewahite Anforderung zuldssig, wenn Paket 30009 abgeschlozsen ist

Anforderungssuchergebnisse

Anforderungsnr ¥
|
|
- amsz2
|
|
Alle auswihlen

Anforderungstyp

FFM - Projektantrag

PFM - Projektanlage

Projektproblem

Bug

By

Beschreibung

Frojektproblem

Test

1 - & vion 5 werden angezeiot

Status Zugewiesen zu | Prioritat | Erstellt von
Meu Admin User
Arvwvendungsdaten Addmin User
eingeken

V=] Nartmal Admin User
Meu Admin User
Meu Admin User

1 - Svon 5 werden angezeigt

Hinzufiigen Suche dndern Abbrechen
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6. Wihlen Sie unter Wahlen Sie die Beziehung zwischen den ausgewahiten
Anforderungen und dem Paket Nr. aus die Option aus, die die Beziehung
der neuen Anforderung zum offenen Paket beschreibt.

Informationen iiber die verschiedenen Typen von Referenzbeziehungen
finden Sie unter Referenzbeziehungen auf Seite 41.

7. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen der Anforderung, die Sie als
Paketreferenz hinzufiigen mochten, und klicken Sie dann auf Hinzufiigen.

Im Feld Referenzen, die beim Speichern hinzugefiigt werden der Paketseite
wird die referenzierte Anforderung aufgelistet.

8. Klicken Sie auf Speichern.

Hinzufigen neuer Anforderungen als Paketreferenzen
So referenzieren Sie eine neue Anforderung:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.
2. Offnen oder erstellen Sie ein Paket.

Informationen iiber das Offnen von Paketen finden Sie unter Offien von
Paketen in der Standardschnittstelle auf Seite 91.

3. Fiihren Sie einen Bildlauf zum Bereich Referenzen durch.

4. Wihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option Anforderung (neu) aus
und klicken Sie auf Hinzufiigen.

Das Fenster Neue Anforderung erstellen wird gedffnet.

Neue Anforderung erstellen

“Anforderungstyp: I -

“Beziehung:

[ Ubergeordnete Einheit dieses Pakets - (Info) - Die ausgewshite Anforderung ist das Gbergeordnete Element von Paket 30009
" it diesem Paket verbunden - (Info) - Ausgewshtte Anforderung ist mit Paket 30008 verbunden

(= NorgEnger - (Gesperrt) - Aktion erst fir Paket 30003 zulassia, wenn die ausgevwahite Anforderuny sbgeschiossen ist

€ Machfolger - (Gesperrt) - Aktion erst fiir susgewshite Anforderung zuléssis, ‘wenn Paket 30009 sbeschlossen ist

Erstellen Abbrechen
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10.

Verarbeiten von Paketen

. Wiihlen Sie in der Liste Anforderungstyp den Typ der Anforderung aus,

die Sie als Referenz zu dem offenen Paket erstellen mochten.

Wiihlen Sie unter Beziehung die Option aus, die die Beziehung der neuen
Anforderung zum offenen Paket beschreibt.

Eine Liste der Referenztypen und ihrer méglichen
Abhingigkeitsbeziehungen finden Sie unter Referenzbeziehungen
auf Seite 41.

Klicken Sie auf Erstellen.
Das Fenster Neue <Anforderung> erstellen wird gedffnet.

Fiillen Sie alle erforderlichen (mit rotem Sternchen gekennzeichneten)
Felder aus und geben Sie die zusitzlichen Informationen zu der neuen
Anforderung ein, die Sie speichern mochten.

Klicken Sie auf Senden.

Im Feld Referenzen, die beim Speichern hinzugefiigt werden der Paketseite
wird die neue Anforderung aufgelistet.

Klicken Sie auf Speichern.
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Hinzufigen von Tasks als Paketreferenzen
Sie konnen vorhandene Tasks als Paketreferenzen hinzufiigen.
So referenzieren Sie eine vorhandene Task:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.
2. Offnen oder erstellen Sie ein Paket.

Informationen iiber das Offnen von Paketen finden Sie unter Offinen von
Paketen in der Standardschnittstelle auf Seite 91.

3. Fiihren Sie einen Bildlauf zum Bereich Referenzen durch.

4. Wihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option Task aus und klicken Sie
auf Hinzufligen.

Das Fenster Referenz hinzufiigen: Task wird geoffnet.

5. Geben Sie die Suchkriterien in einem oder mehreren Feldern ein und
klicken Sie dann auf Suchen.

Im Fenster Referenz hinzufiigen: Task werden die Tasks aufgelistet,
die Thren Suchkriterien entsprechen.

Referenz hinzufilgen: Task

Hach Tasks suchen

*Taskname beginrt mit:
‘Ressource: M Taskstatus: =l

Fertig gestelite Tasks einschliefen? 5 & pein
Hur Tasks mit Ausnahmen anzeigen? " 5 & pein

Hur Meilensteine anzeigen? © Ja & Nein

Anfangsdatum geplant von: | & sis: | =
Enddatum geplant von: | Bis: | =

In Projekten suchen, die den folgenden Kriterien entsprechen

*Projektname: ]
*Projekt-Manager: de\n ]

"meist daraut hin, dass in mindestens einem Feld 2ngaben gemacht werden missen

Sortieren nach: | Taskname | & sufsteigend *Ergebrisse pro Seite: |50

© nbsteigend

Suchen
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6. Aktivieren Sie im Bereich Task auswahlen das Kontrollkédstchen der Task,
die Sie als Referenz zu dem offenen Paket hinzufiigen mochten,
und klicken Sie dann auf Hinzufligen.

Im Feld Referenzen, die beim Speichern hinzugefiigt werden der Paketseite
wird die ausgewdhlte Task aufgelistet.

7. Klicken Sie auf Speichern.

Hinzufigen von URLs als Paketreferenzen
Sie konnen einen vorhandenen URL zu einem Paket hinzufiigen.
So geben Sie einen URL als Paketreferenz an:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.
2. Offnen oder erstellen Sie ein Paket.

Informationen iiber das Offnen von Paketen finden Sie unter Offien von
Paketen in der Standardschnittstelle auf Seite 91.

3. Fiihren Sie einen Bildlauf zum Bereich Referenzen durch.

4. Wihlen Sie in der Liste Neue Referenz die Option URL aus und klicken Sie
auf Hinzufiigen.

Das Fenster Referenz-URL wird geoffnet.

Referenz-URL

*URL: I URL anzeigen|

Beschreibung: I

OK Abbrechen

5. Geben Sie im Feld URL die URL-Adresse ein.

6. Klicken Sie zum Testen des angegebenen URL in Ihrem Standardbrowser
rechts neben dem Feld URL auf U.
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7. Geben Sie im Feld Beschreibung eine Beschreibung oder Erlduterung ein,
die den Zusammenhang zwischen URL und Paket verdeutlicht.

8. Klicken Sie auf OK.

Im Feld Referenzen, die beim Speichern hinzugefiigt werden der Paketseite
wird der angegebene URL aufgelistet.

9. Klicken Sie auf Speichern.

Erstellen von Paketen in der PPM-Workbench

Sie konnen gesendete Pakete in der PPM-Workbench mithilfe des
Paketfensters verarbeiten. Verwenden Sie das Paketfenster, um ein gesendetes
Paket durch den Workflow zu schleusen. Sie konnen Notizen und Referenzen
zum Paket hinzufiigen, Entscheidungen beziiglich des Paketstatus treffen und
Aktionen fiir das Paket ausfiihren. Im Paketfenster konnen Sie ein Paket auch
dndern oder 16schen.

Offnen von Paketen in der PPM-Workbench

So offnen Sie ein Paket in der PPM-Workbench:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.

2. Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench éffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.

3. Wiihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.
Die Paket-Workbench wird geoffnet.

4. Um alle vorhandenen Pakete anzuzeigen, klicken Sie auf Liste.
Um die Suche einzugrenzen, fiillen Sie ein oder mehrere Suchfelder aus.

5. Wihlen Sie ein aufgelistetes Paket aus und klicken Sie dann auf Offnen.
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Uberprifen des Paketstatus

Jede Paketposition muss dem Geschiftsprozess folgen, der durch den
zugewiesenen Workflow definiert wird. Sie konnen alle Workflow- und
Unterworkflow-Schritte jeder Position auf der Registerkarte Status im
Paketfenster anzeigen.

So zeigen Sie den Status eines gesendeten Pakets an:
1. Offnen Sie ein gesendetes Paket.

Informationen iiber das Offnen von Paketen finden Sie unter Offinen von
Paketen in der PPM-Workbench auf Seite 110.

Das Fenster Paket wird gedffnet.
2. Klicken Sie auf die Registerkarte Status.
3. Uberpriifen Sie den Status des Pakets.

Sie konnen jetzt den Status jeder Paketposition liberpriifen. Das Ergebnis
jedes Workflow-Schritts wird in der Paketpositionszeile angezeigt, sodass
Sie sich schnell einen Uberblick verschaffen konnen, welche Positionen
mit Erfolg oder Fehlschlag geschlossen wurden.

Obwohl alle Workflow-Schritte aufgelistet werden, durchlduft nicht jede
Paketposition zwangsldufig jeden der Schritte, bis sie aufgelost wird.
Vielleicht haben Sie einen Uberarbeitungsschritt eingefiigt, der nur dann
verwendet wird, wenn eine Uberarbeitung erforderlich ist. Weitere
Informationen iiber das Paket erhalten Sie, indem Sie zum Paket gehorende
Protokolle, Ansichten oder Berichte auswihlen. Weitere Informationen
tiber die Registerkarte Status finden Sie unter Registerkarte "Status" im
Paketfenster auf Seite 34.
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Ausfihren von Aktionen fir vertiigbare Schritte

Nachdem ein Paket gesendet wurde, sind bei jeder Paketposition Workflow-
Schritte mit dem Status Verfligbar gelistet, wie Abbildung 4-2 auf Seite 112
zeigt. Das bedeutet, dass die Ausfiihrungs- oder Entscheidungsschritte zuerst
im Auflosungsprozess des Pakets durchgefiihrt werden miissen. Wenn Sie die
Berechtigung haben, Aktionen fiir den verfiigbaren Schritt auszufiihren, ist der
Text in der Spalte Status fett dargestellt.

Falls der verfiigbare Schritt ein
® Ausfiihrungs-Workflow-Schritt ist, miissen Sie eine Aktion ausfiihren,

e Entscheidungs-Workflow-Schritt ist, miissen Sie eine Entscheidung
angeben.

Nachdem Sie die Aktion ausgefiihrt oder die Entscheidung getroffen haben,
zeigt HP Deployment Management das Ergebnis an.

Abbildung 4-2. Verfigbare Schritte auf der Registerkarte Status

Faket: 30019

rPaketinformationen

o' E

Paketnr: (30019 Paketgruppe: E Erstellt van:
Beschrewbung:| | Erstellt am: |30. September 2011
Workow: [Entw. == Test-> Prod. EH P 157 |In Arbeit
Zugewiesener Benutzer: |Ida Totres [ Priaritat: |Miedrig ~| Ubergeordnetes Element: |:|
Zugewiesene Gruppe: E Pakettyp: |Anpassung v| Prioritétssequenz:
Fertinstellungsarad in %: I:l
Paketpositionen  Status | |=| Notizen I |=| Referenzen I Benuzerdaten I
. 1 2 3
Sequenz | Objekiname Objekttyp DEM- Zuweisen DEM - Entwicksin DEM- Genshmig
1 File1 RCES Server File Verflghar
2 Cliente File Client-=Client Verflghar
3 Clicnte File Client-=Cliznt Werlghar
4 F RCS File Migration Warlgbar
| »
| aktualisieren | | lle auswahlen | |-|- Aug| |— Ane| | Anzeigen —= | [Pos -Aust-Protokoll (Letztes) | | Sehlieken terfolareich) |
| Senden | | QK || Speichern H Abbrechen |
[Bereit
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Verarbeiten eines Workflow-Schritts
So verarbeiten Sie einen Workflow-Schritt:
1. Offnen Sie ein gesendetes Paket.

Informationen iiber das Offnen von Paketen finden Sie unter Offinen von
Paketen in der PPM-Workbench auf Seite 110.

Das Fenster Paket wird geoffnet.
2. Klicken Sie auf die Registerkarte Status.
3. Wihlen Sie eine oder mehrere Paketpositionen aus.

Sie konnen einen einzelnen Schritt einer Paketposition oder mehrere
Schritte mehrerer Positionen auswéhlen. Um alle verfiigbaren Schritte aller
offenen Paketpositionen auszuwihlen, klicken Sie auf Alle auswahlen.

Sie konnen keine Aktion fiir mehrere Workflow-Schritte gleichzeitig
ausfiihren. Wenn Sie Zellen mehrerer Workflow-Schritte auswihlen,
bleibt die Schaltflache Aktion inaktiv. Wenn Sie iiber die erforderlichen
Berechtigungen verfiigen, um den Workflow-Schritt auszufiihren, wird die
Schaltfldache verfiigbar.

Nachdem Sie einen Workflow-Schritt ausgewihlt haben, fiir den Sie
die erforderliche Berechtigung besitzen, wird die Beschriftung der
Schaltfldache rechts unten auf der Registerkarte Status von Aktion in den
Namen des Workflow-Schritts gedndert.

4. Um eine Aktion oder eine Entscheidung fiir den ausgewihlten Schritt
durchzufiihren, klicken Sie auf Aktion.

Ein Entscheidungsfenster oder ein Ausfiihrungsfenster wird gedffnet.

Jeder Schritt ist mit einer Auswahl von giiltigen Ergebnissen konfiguriert.
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5. Wenn ein Entscheidungsfenster gedtfnet ist, wihlen Sie in der Liste
Ergebnis ein Entscheidungsergebnis aus. Wenn ein Ausfiihrungsfenster
geoffnet ist, wihlen Sie in der Liste Jetzt ausfiihren, Ausfiihrung planen
oder Ausfiihrung umgehen aus.

6. Im Feld Notizen konnen Sie Kommentare eingeben, die Sie speichern
mochten.

Informationen zum Entscheidungsfenster finden Sie unter Verarbeiten von
Entscheidungs-Workflow-Schritten auf Seite 115. Informationen zum
Ausfiihrungsfenster finden Sie unter Verarbeiten von Ausfiihrungs-
Workflow-Schritten auf Seite 117.

7. Klicken Sie auf OK.

Das Ergebnis des Schritts, egal ob Entscheidungs- oder Ausfiihrungsschritt,
wird von der Workflow-Engine verarbeitet, und kann eine Reihe von
Anderungen zur Folge haben. Auf Basis der Workflow-Definition (die
mehrere Workflow-Schritte und Unterworkflows enthalten kann) kann das
betreffende Workflow-Schritt-Ergebnis dazu fiihren, dass weitere Workflow-
Schritte fiir weitere Aktionen im Paketauflosungsprozess verfiigbar werden.

Wenn nachfolgende Schritte verfiigbar werden, werden diese Schritte
nacheinander abgearbeitet und die ndchsten Workflow-Schritte in der Position
werden verfiigbar. Dieser Prozess wird so lange fortgesetzt, bis das Paket
seinen Endzustand erreicht hat und aufgelost wird, was normalerweise mit
einem Abschlussschritt erfolgt.
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Verarbeiten von Entscheidungs-Workflow-Schritten

Verarbeiten von Paketen

Entscheidungs-Workflow-Schritte sind Schritte, fiir die Sie (oder eine Gruppe)
das Ergebnis bestimmt. Migration genehmigen ist ein Beispiel fiir einen
Entscheidungs-Workflow-Schritt. Sie konnen den Entscheidungsschritt selbst
ausfiihren oder die Entscheidung delegieren.

So fiihren Sie einen Entscheidungs-Workflow-Schritt aus:

1. Klicken Sie im Paketfenster auf die Registerkarte Status.

rPaketinformationen
Paketnr.: 30026 Paketgruppe:l Erstelltwan;
Beschreibung: (Migrationstest | Erstellt am: | 30. September 2011
Wurkﬂuw.|EnhN.-=Teat-=FrUd. P In Arbeit

Zugewiesener Benutzer: |'Veska Steiner = Prioritat ‘N\edrlg 'l Uhergeordnetes Element l:l
Zugewiesene Gruppe: ['PM-Administrator B Pakettyp: \Anpassung '| Priotititssequenz
Fertigstellungsgarad in %: I:l

Paketpositionen  Status | 151 Matizen | |=| Referenzen | Benuizerdater |

1 2 5 3
SEUIEAE ||| GRIELEn OEHiEs DEM - Zuweisen DEM - Entwickzln 03-Test DEM - Genshmigu

1 [TestDatei RCS Server File ||Verfighar

2 File Client=Cl... | |VerfUghar

g e e
|Amuahsweren“ Alle auswéhlen ‘ ‘+ A\Ie‘ |— Al\e| | Anzeigen —= ‘ |Pas.—Ausf7ProtokoH (Lettes) '\ ‘ Altion |

|Senden|

‘EH Speichern ” Abbrechen ‘

r'AmuaI\s|eren“Erfnlgremh

2. Wihlen Sie einen verfiigbaren Entscheidungs-Workflow-Schritt aus.

Informationen dariiber, wie Sie auf die Registerkarte Status zugreifen und
einen verfiigbaren Entscheidungs-Workflow-Schritt auswihlen, finden Sie
unter Ausfiihren von Aktionen fiir verfiigbare Schritte auf Seite 112.

Die Beschriftung der Schaltfliche Aktion dndert sich, abhéngig vom
ausgewihlten Schritt. Wenn Sie zum Beispiel auf Verfiigbar fiir QS-Test
klicken, wird die Beschriftung der Schaltflidche in QS-Test geidndert.

Wenn Sie die Schaltflache Aktion auf der Registerkarte Status nicht sehen,
wurde dem Workflow-Schritt keine Sicherheitsgruppe zugewiesen.
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3. Klicken Sie auf die Schaltfldache Aktion. Klicken Sie fiir das in Schritt 2
erwihnte Beispiel auf QS-Test.

Das Entscheidungsfenster fiir den QS-Test wird geoffnet.

4. Wihlen Sie in der Liste die gewiinschte verfiigbare Aktion (Jetzt
entscheiden oder Entscheidung delegieren) aus.

Wenn Sie Jetzt entscheiden auswihlen, miissen Sie eine Entscheidung,
zum Beispiel Genehmigen, fiir diesen Entscheidungs-Workflow-Schritt
treffen. So treffen Sie eine Entscheidung beziiglich des Entscheidungs-
Workflow-Schritts:

. Wiihlen Sie in der Liste Ergebnis das Ergebnis aus.

. Geben Sie im Feld Notizen Erlduterungen zu der getroffenen

Entscheidung ein und klicken Sie dann auf OK.

Das Entscheidungsfenster wird geschlossen. Die Entscheidungser-
gebnisse werden zu der Registerkarte Status hinzugefiigt.

Wenn Sie Entscheidung delegieren auswihlen, miissen Sie die
Entscheidung jemand anderem zuweisen. So delegieren Sie eine
Entscheidung:

Verwenden Sie die Auto-Complete-Liste Delegieren an, um eine
Ressource auszuwihlen.

. Geben Sie im Feld Notizen Erlduterungen zu der anstehenden

Entscheidung ein und klicken Sie dann auf OK.

Das Entscheidungsfenster wird geschlossen und das Ergebnis wird auf
der Registerkarte Status angezeigt.

5. Klicken Sie auf OK.
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Die Entscheidung wird in das System eingetragen. Wenn der Workflow-Schritt
so konfiguriert wurde, dass mehrere Personen iiber das Ergebnis entscheiden
miissen, kann die Paketposition so lange nicht zum néchsten Schritt vorriicken,
bis alle erforderlichen Entscheidungen getroffen wurden.

Wenn der Entscheidungs-Workflow-Schritt so konfiguriert wurde, dass
mehrere Personen iiber das Ergebnis entscheiden miissen, konnen Sie die
aktuellen Entscheidungsergebnisse fiir den Workflow-Schritt in der
Entscheidungsdetailansicht anzeigen.

Verarbeiten von Ausfihrungs-Workflow-Schritten

In Ausfiihrungs-Workflow-Schritten fiihrt das HP Deployment Management-
System eine Aktion aus und aktualisiert den Schritt mit dem Ergebnis. Bei
dieser Aktion kann es sich um eine simple Berechnung des Werts eines Tokens
oder um komplexere Dinge wie Dateien kopieren, Programme ausfiihren oder
Webseiten aktualisieren handeln.

So fiihren Sie einen Ausfiihrungs-Workflow-Schritt aus:

1. Wihlen Sie auf der Registerkarte Status im Paketfenster einen verfiigbaren
Austiihrungs-Workflow-Schritt aus.

Informationen dariiber, wie Sie auf die Registerkarte Status zugreifen und
einen verfiigbaren Ausfiihrungs-Workflow-Schritt auswihlen, finden Sie
unter Ausfiihren von Aktionen fiir verfiigbare Schritte auf Seite 112.

Die Schaltfldache Aktion ist aktiviert. Achten Sie darauf, wie sich die
Beschriftung der Schaltfliche nach Auswahl des Schritts dndert.

Bei dem folgenden Beispiel dndert sich die Schaltflichenbeschriftung in
SAP_Export.
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Paket 3001

rPaketinformationen

Paketnr.: [30018 Paketgruppe: = Erstellt von:
EBeschirelbung: | Erstellt am: [30. Septamber 2011
Wiorkflows: | Entw, -= Test-> Frod E B 157 |In Arbeit
Zugewiesener Benutzar |\da Torres (28 Priaritat: [Niedrig v| Obergeordnetes Elerent| |
Zugewiesene Gruppe El Pakettyp: |Anpassung '| Priorittssequenz:
Fertinstellungsgrad in % I:l
Paketpositionen  Status | I£1 Motizen | |51 Refererzen | Benutzerdater |
1 Z |
Sequenz | Dbjektname Objekttyp SAP_EXPORT DEM - Entwickeln DEM- Genehmigung (zin)
1 File1 RCS Semer File Verfiighar
2 Cliente File Client-=Client
3 Cliente File Client-=Client Verfiighar
4 F RCE File Migration Verfilghar |

| Aktualisieren | | Alle auswihlen | |+ Alle‘ |— Alle| | Anzeigen --= | |Pos.-sust-Protokoll (Letztes) ~ | ‘ SAP_EXPORT |

| Senden | |EH Speichern || Abbrechen |

faktualisieren’Erolgreich.

2. Klicken Sie auf der Registerkarte Status auf die Schaltfliche Aktion die bei
diesem Beispiel SAP_Export heif3t.

Das Fenster SAP_Export Ausfiihrung wird gedffnet.

3. Wihlen Sie in der Liste Jetzt ausfiihren, Ausfiihrung planen oder
Ausfiihrung umgehen aus.

<" Wenn Sie Jetzt ausfilhren auswihlen und auf OK klicken, wird
der Workflow-Schritt ausgefiihrt. Das Ausfiihrungsfenster wird
geschlossen. Das Ergebnis des Workflow-Schritts wird bei der
Paketposition des Workflow-Schritts angezeigt. Bei diesem Prozess
kann es sich um eine Softwaremigration, die Ausfiihrung einer PL/
SQL-Funktion, dem Schlieen der Paketposition oder eine andere

Aktion handeln. Die Ausfiihrungs-Engine fiihrt den Schritt aus und
aktualisiert das Ergebnis.
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Wenn Sie Ausfiihrung planen auswihlen, werden die Felder
Ausfiihrungsdatum und Ausfiihrungszeit sichtbar. Wihlen Sie ein
Datum und eine Uhrzeit aus und klicken Sie auf OK. Das Ausfiihrungs-
fenster wird geschlossen. Der Ausfiihrungsplan wird bei der Paket-
position des Workflow-Schritts angezeigt. Bei diesem Prozess kann es
sich um eine Softwaremigration, die Ausfithrung einer PL/SQL-
Funktion, dem Schlieen der Paketposition oder eine andere Aktion
handeln. Die Ausfiihrungs-Engine fiihrt den Schritt aus und aktualisiert
das Ergebnis.

Wenn Sie Ausfithrung umgehen auswihlen, wird das Feld
Ausfiihrungsergebnis sichtbar. Wihlen Sie das Ergebnis aus und
klicken Sie dann auf OK. Das Ausfiihrungsfenster wird geschlossen
und das ausgewihlte Ergebnis wird bei der Paketposition des
Workflow-Schritts angezeigt.

4. Klicken Sie auf OK.
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Hinzufiigen von Notizen

Auf der Registerkarte Notizen des Paketfensters (Abbildung 4-3) werden
zusitzliche Paketinformationen angezeigt.

Abbildung 4-3. Registerkarte Notizen im Paketfenster

) Paket 20019 &

Tl

rPaketinformationen

Paketnr.: Paketgruppe: E Erstellt van:
Beschreibung:\ | Erstellt am:
yaridow [ El E svew ]
Zugewiesener Benutzer: I—EH Prioritat: |Mormal *| Ubergeordnetes Element: |:|
Zugewiesene Gruppe: E) Pakettypn: |Setup '| Priotitdtssequenz:
Fertigstellungsgrad in %: l:l

Paketpositionen I Statug  Motizen | =1 Referenzen I Benutzerdaten |

Warhandene Motizen

: heue Kotizen

“ergrifiern

|Senden|

|E|| Speichern || Abbrechen |

|Bereil

Um eine Notiz hinzuzufiigen, geben Sie den Text im Feld Neue Notiz ein und
klicken dann auf Speichern. Die Notiz wird zum Feld Vorhandene Notizen

hinzugefiigt.
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Hinzufigen, Aktualisieren und Léschen von Referenzen

Sie konnen Paketreferenzen auf der Registerkarte Referenzen im Paketfenster
in der PPM-Workbench hinzufiigen und aktualisieren. In den folgenden
Abschnitten erfahren Sie, wie Sie Referenzen hinzufiigen, aktualisieren und
16schen.

Hinzufigen von Referenzen

Der Bereich Referenzen des Paketfensters enthélt zusitzliche
Paketinformationen. Sie konnen zum Beispiel ein Dokument oder einen URL
als Referenz zu einem Paket hinzufiigen. Sie konnen die folgenden Entitéten
als Paketreferenzen hinzufiigen:

e Anhinge

e Pakete (neue und vorhandene)

e Projekte

e Releases

e Anforderungen (neue und vorhandene)
e Tasks

e URLs

Fiir einige Referenzen (wie Anforderungen und andere Pakete) konnen Sie
eine funktionale Abhédngigkeit zum urspriinglichen Paket erstellen. Sie konnen
zum Beispiel angeben, dass eine Anforderung ein Vorginger eines Pakets ist.
Das bedeutet, dass die Paketverarbeitung erst fortgesetzt werden kann, wenn
die Anforderung geschlossen wurde. Eine Liste der Referenzen und ihrer
moglichen Abhingigkeitsbeziehungen finden Sie unter Referenzbeziehungen
auf Seite 41.

Wie Sie eine Referenz hinzufiigen, erfahren Sie unter Hinzufiigen von
Referenzen zu Paketen in der Workbench auf Seite 71 oder Hinzufiigen von
Referenzen zu Paketen in der Standardschnittstelle auf Seite 97.
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Aktualisieren von Referenzbeziehungen

So aktualisieren Sie eine vorhandene Referenzbeziehung in der PPM-

Workbench:
1. Offnen Sie ein Paket.

Informationen iiber das Offnen von Paketen finden Sie unter Offien von

Paketen in der PPM-Workbench auf Seite 110.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Referenzen.

3. Klicken Sie auf das Feld Beziehung der referenzierten Entitit und wéhlen

Sie ein Element in der Liste aus.

Paket 30023

e E

rPaketinformationen

1
Eintrége in fett dienen der aktiven Kontrolle von Paket

Meue Referenz |Anfurderung {varhanden) '\ ‘ Hinzufigen || Entfernen ‘

=TT CIET M Mit rdirspr Paket verhinden v I

Paketnr. | 30023 Paketgruppe: | E Erstelitvon: [Admin User |

Beschreibung | J Erstellt am.

winrkdow: | E Pakststatus:

Zugewwesenerﬂenumer'l—iﬂ Frioritat |an7'| Ubergeordnetes E\ement'l:l

Zugewiesens Gruppe: ] Pakettyp |Wl Prior 1z IEEI—‘

Fertigstellungsgrad in % I:l
Paketpositionen I Status | Motizen 151 Referenzen | Benuzerdaten: |
‘ Typ | MName | Details ‘ Status ‘ Fertigstellungsgrad in % | Beschreibung ‘ Beziehung | E“

Mit dieserm Paket verbunden

Uhergeordnete Einheit dieses Pa

Yorganger
Machfalger

»

| Referenz dffnen |

‘Senden‘

|EH Speichern ” Abbrechen ‘

|Bere|1

4. Klicken Sie auf OK oder Speichern.

Die Anderung am Paket wird gespeichert.
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Léschen von Referenzen
So 16schen Sie eine Referenz in der PPM-Workbench:
1. Offnen Sie ein Paket.

Informationen iiber das Offnen von Paketen finden Sie unter Offinen von
Paketen in der PPM-Workbench auf Seite 110.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Referenzen.
3. Waibhlen Sie die Referenz aus, und klicken Sie auf Léschen.
Die Referenz wird geloscht.

4. Klicken Sie zur Bestitigung, dass die Referenz(en) geloscht werden
soll(en), auf Speichern.

5. Klicken Sie auf Abbrechen, wenn Sie die Referenz(en) nicht 16schen
mochten, um die Aktion zu widerrufen.

Hinzufiigen einer Paketposition zu einem in Arbeit befindlichen Paket

Sie konnen eine Paketposition auch zu einem Paket hinzufiigen, das bereits
gesendet wurde. Sie konnen Paketpositionen zu einem Paket mit dem Status
In Arbeit hinzufiigen. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
Hinzufiigen von Positionen zu Paketen auf Seite 67.

Eine neue Paketposition wird erst dann gesendet, wenn Sie das Paket
speichern. Nachdem Sie das Paket gespeichert haben, wird die neue Paket-
position an den ersten Schritt im Workflow iibergeben und der Benutzer
kann sie separat verarbeiten, bis sie auf demselben Stand ist wie die anderen
Positionen im Paket. Beim Senden wird der neuen Paketposition nicht
automatisch der Status der anderen Positionen zugewiesen.
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5 Verwalten von Paketen

Verwalten von Paketen in HP Deployment Management

Nachdem ein Paket in HP Deployment Management gesendet wurde, kann es
verarbeitet und verwaltet werden. Zur Paketverwaltung gehoren die folgenden
Tatigkeiten: Kopieren, Zusammenfiihren, Gruppieren und Loschen von
Paketen, Andern von Paketgruppen und Abbrechen von Paketpositionen.

In den folgenden Abschnitten werden diese Tasks — mit Ausnahme der Aktion
"Pakete kopieren" — erldutert. Die Vorgehensweise beim Kopieren von
Paketen ist unter Erstellen von Paketen durch Kopieren vorhandener Pakete
auf Seite 58 beschrieben.

Zusammenfihren von Paketen

Sie konnen ein neues Paket erstellen, indem Sie zwei oder mehr vorhandene
Pakete zusammenfiihren. Diese Methode bietet sich an, wenn Sie aus
bestimmten Paketpositionen, die iiber mehrere Pakete verteilt sind, ein
einzelnes Paket schniiren mochten.

So fiithren Sie zwei Pakete zusammen:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.

2. Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench éffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.
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3. Wiihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.
Die Paket-Workbench wird geoffnet.
4. Klicken Sie auf der Registerkarte Abfrage auf Liste.

Auf der Registerkarte Ergebnisse werden alle vorhandenen Pakete
aufgelistet.

5. Wihlen Sie die Pakete aus, die Sie zusammenfiihren mochten.

Um nicht aneinandergrenzende Zeilen auszuwihlen, verwenden Sie die
Taste strg. Um aneinandergrenzende Zeilen auszuwihlen, verwenden Sie
die Taste Hochstellen.

. Paket-WWaorkhench

Prioritat

Paketstatus

§ Paketnr. Beschreibuny Wkl o Paketgruppe

= oooa Marmal
5 30015 300114 ka1 Meu MNaormal
o (30014 anoid vkl Meu Marmal
& |30009 irkAl1 Neu Narmal
£

@

2

™)

‘E‘l@ﬁnen” Kopieren || Lischen || Aktualisieren || Zusammenfihren |

r'Kopieren"Errolgre\ch.

6. Klicken Sie auf der Registerkarte Ergebnisse auf Zusammenfiihren.

Das Fenster Paket zusammenfithren wird mit der Registerkarte Optionen
geoffnet.
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10.

1.

() Paket zusammenfiihren

Zusammengefilhrte Paketinformationen:

Kopf kopieren aus: (30011 ~| Neue Paketnr.: | SEIREY
Beschreibung |Knpie won 30011,30015
WOk o: |erﬂ1

3 [

optionen | Details |

Paketpositionen kopieren? G 2 ) pein Motizen des Kopfs kopieren? = 12 ) pjaip

Geschiossene Posilionen kopieren? (3) Ja () Nein  Benulzerdalen des Kopfs kopiersn? ) Ja () Mein

Abgehrochene Positionen kopieren? () ga () Mein Meues Paket senden?

@l Abbrechen

\Ladevnrgang abgeschlossen

Behalten Sie im Feld Neue Paketnr. die generierte Paketnummer bei oder
geben Sie eine andere eindeutige Paketnummer ein.

Behalten Sie im Feld Workflow den Standard-Workflow-Namen bei oder
wihlen Sie in der Auto-Complete-Liste einen anderen Namen aus.

Wiihlen Sie auf der Registerkarte Optionen eine der Einstellungen Ja oder
Nein neben den aufgelisteten Optionen aus.

Klicken Sie auf OK.

Anschliefend werden Sie gefragt, ob Sie das neue (zusammengefiihrte)
Paket bearbeiten mochten.

Wenn Sie das Paket bearbeiten mochten, klicken Sie auf Ja. Wenn Sie das
Paket nur speichern und schlieBen mochten, klicken Sie auf Nein.
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Erstellen neuer Paketgruppen

Um Pakete besser verfolgen und Paketdaten in Berichten ausgeben zu konnen,
ist es sinnvoll, neue Pakete mit einer Paketgruppe zu verbinden. Nachdem Sie
Pakete in Paketgruppen organisiert haben, konnen Sie die Paketgruppe zum
Suchen nach Paketen oder zum Erstellen benutzerdefinierter Portlets
verwenden. Neue Paketgruppen werden in der Paket-Workbench erstellt.

So erstellen Sie eine Paketgruppe:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.

2. Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench éffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.
3. Wiihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.
Die Paket-Workbench wird geoffnet.

4. Wihlen Sie im Menii Paket den Eintrag Neue Paketgruppe aus.

(D HP Project and Portfolio Management Workbench: Admin User (admin) auf HPPPM (rmi://PPM2102:1099/Kinta

Datei Bearbeiten Tools MNavigieren Fenster | Baket | FProduktinformationen

ML Paket 30023
Deployment Mamt |

|

__Depseiilio_
| Time Marmt |
| Dashboard |
T

raketinformationen

Beschreioung: | |
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Das Fenster Validierung: PPM - Paket- und Anforderungsgruppen wird
gedffnet. Hier werden die vorhandenen Gruppen fiir Pakete und

Anforderungen aufgelistet.

69 ¥alidierung : PPM - Paket- und Anforderungsgruppen x|
Referenzcode; [KAGE_AND_REQUEST_GROUPS|

Mame | Paket und Anforderungsgruppen|

Eeschreibung |Gruppierungen filr Pakete und Anforderungen
Aktiviert [~ In Workilow verwenden? [ |

Komponententyp |Drupduwnliste

~|

7

Validiert von: | Liste

Validierungswerte:
Segue... Cods Bedeutung | Beschreibung | Aktiviert | Standard
TCUSTOMIZAT... |Customization [Customization ) M
2[SETUP Setup Setup Al [
3UPGRADE Upgrade Upgrade Al [

|E|| Eearbeiten || Lischan || Kaopieren van ||§|§|

|E|| Speichern || Abhrechen

‘ Venwendet von || Besiiz|
|Elerewt (Schreibgeschitzt, kann nur in Englisch-Sizung bearbeitet werden)

5. Klicken Sie auf Neu.
Das Fenster Validierungswert hinzufiigen wird mit der Registerkarte

Wertinformationen gedffnet.

(D Yalidierungswert hinzufiigen

Wertinformationen | Benuzerdaten

Codeﬂ
Eedeutun: |

Beschr: |
Altivieran?

Standard: [ |

| Hirzutuigen || Abkrechen |

|Berei1

6. Geben Sie im Feld Code den Token-Namen fiir das neue Paketgruppe-

Listenelement ein.

129

Verwalten von Paketen



7. Geben Sie im Feld Bedeutung den Anzeigenamen fiir dieses Element in der
Liste Paketgruppe ein.

8. Geben Sie im Feld Beschr eine kurze Beschreibung der Paketgruppe ein.

9. Um den neuen Listenwert zu deaktivieren, deaktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Aktivieren?.

10. Um diesen Wert als Standardeinstellung in der Liste Paketgruppe
vorzugeben, aktivieren Sie das Kontrollkédstchen Standard.

11. Klicken Sie auf OK.

Bearbeiten von Paketgruppen

Sie konnen vorhandene Paketgruppen in der PPM-Workbench bearbeiten. Sie
konnen die Validierungsliste der Paket- und Anforderungsgruppen nur dann
dndern, wenn Sie die erforderlichen Zugriffserteilungen und Berechtigungen
besitzen. Informationen iiber die Lizenzen und Zugriffserteilungen, die fiir die
Arbeit mit Paketen in HP Deployment Management erforderlich sind, finden
Sie im Security Model Guide and Reference.

Bevor Sie Paketgruppen bearbeiten oder hinzufiigen, sollten Sie sich mit Ihrem
Anwendungsadministrator beraten. Paketgruppen unterliegen in der Regel
bestimmten Geschéftsanwendungsstandards.

So bearbeiten Sie eine Paketgruppe:
1. Melden Sie sich bei PPM Center an.

2. Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench éffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.
3. Wiihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.

Die Paket-Workbench wird geoffnet.
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Das Fenster Validierung: PPM - Paket- und Anforderungsgruppen wird
geoffnet. Hier werden die vorhandenen Paketgruppen aufgelistet.

dann auf Bearbeiten.

. Wihlen Sie Paket > Neue Paketgruppe aus.

Das Fenster Validierungswert hinzufiigen wird getffnet.

(D validierungswert bearbeiten [x]

Wertinformationen | Benuzerdaten |

Code: [SETUP

Eedeutung: [SETUP

Beschr: |

Altivieran?

Standard: [ |

|.oK] | #nwencen || anbrechen |

|Berei1

. Wiihlen Sie die Paketgruppe aus, die Sie dndern mochten, und klicken Sie

. Andern Sie die Feldwerte wie erforderlich und klicken Sie dann auf OK.

Die neuen Validierungen werden zum Fenster Validierung: PPM - Paket-

und Anforderungsgruppen hinzugefiigt.

. Klicken Sie auf OK.
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Léschen von Paketen

Sie konnen Pakete in der Paket-Workbench 16schen.

So 16schen Sie ein Paket:

1.
2.

132

Melden Sie sich bei PPM Center an.

Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench 6ffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.
Wihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.
Die Paket-Workbench wird geoffnet.

Um eine Liste mit allen Paketen anzuzeigen, klicken Sie auf der
Registerkarte Abfrage auf Liste.

Auf der Registerkarte Ergebnisse wird die Paketliste angezeigt.

Wihlen Sie die Pakete aus, die Sie 10schen mochten, und klicken Sie dann
auf Léschen.

Um nicht aneinandergrenzende Zeilen auszuwahlen, verwenden Sie die Taste
strg. Um aneinandergrenzende Zeilen auszuwahlen, driicken und halten Sie die
Taste Hochstellen.

Sie werden aufgefordert, das Loschen des Pakets zu bestitigen.

. Klicken Sie auf Ja.
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Widerruten von Paketpositionen

Gelegentlich mochten Sie Paketpositionen vielleicht widerrufen,
beispielsweise weil die Dateien veraltet oder nicht mehr erforderlich sind. Sie
konnen Paketpositionen in der Paket-Workbench widerrufen (abbrechen).

So brechen Sie eine Paketposition ab:

1.
2.

Verwalten von Paketen

Melden Sie sich bei PPM Center an.

Wiihlen Sie in der Meniileiste Offnen > Verwaltung > Workbench 6ffnen
aus.

Die PPM-Workbench wird geoffnet.
Wihlen Sie in der Verkniipfungsleiste Deployment Mgmt > Pakete aus.
Die Paket-Workbench wird geoffnet.

Um eine Liste mit allen Paketen anzuzeigen, klicken Sie auf der
Registerkarte Abfrage auf Liste.

Auf der Registerkarte Ergebnisse wird die Paketliste angezeigt.

Waihlen Sie das Paket aus, das die betreffenden Positionen enthélt, und
klicken Sie dann auf Offnen.

Das Paketfenster wird geoffnet.

. Wiihlen Sie auf der Registerkarte Paketposition die Paketposition aus, die

Sie abbrechen mdochten.

. Wihlen Sie in der Meniileiste Paket > Paketposition abbrechen aus.

G,D HP Project and Portfolio Management Workbench: Admin User (admin) auf HPPPM (rmi://PPM2102:1099/Kinta

Datei Bearbeiten Tools Mavigieren Fenster | Paket  Produktinformationen

__DemandMam__| ) e sonas
Deployment Mgmt |

Tirne Mgt |

Dashboard |
. . 1

Faketnr 300273 FERETOTIRE: EEl
Eleschreihung'| |

Faketinformationen
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