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Actualizaciones de documentacién
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¢éPor qué el nomero de versién 9.10?
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Asistencia técnica
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hp.com/go/hpsoftwaresupport
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® Revisar informacién sobre los servicios disponibles

® Acceder a debates con otros clientes de software

® Buscar cursos de formacién en software y registrarse

La mayoria de las dreas de asistencia requieren que se registre como un usuario de HP Passport y que inicie sesion.
Muchas de aquellas, requieren, ademas, un contrato de asistencia.

Para encontrar mas informacidn sobre los niveles de acceso, vaya a:
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1 Introduccién

Informacién general de HP Project and Portfolio Management
Center

Bienvenido a HP Project and Portfolio Management Center!

En esta guia se proporciona informacion béasica sobre cémo desplazarse por
PPM Center. También se describe como realizar tareas comunes y como
personalizar las paginas para optimizar su funcionamiento.

La mayoria de los usuarios de PPM Center trabajan en la interfaz de usuario
estdndar, que aparece como una coleccion de paginas web especializadas.
Estas pédginas se abren en un explorador web y ofrecen una vista personalizada
de PPM Center. Desde dichas pdginas se pueden ejecutar informes, enviar
solicitudes y crear proyectos. Desde ahi también se puede ver y usar el Cuadro
de mandos PPM. El Cuadro de mandos PPM es una vista de la pagina web en
tiempo real del sistema de PPM Center. Utilizando portlets, puede ver
informacién importante sobre su entorno laboral, desde el estado de las
solicitudes que se le hayan asignado a comparaciones entre los proyectos
actuales y los perfiles de asignacion de personal.

Ademas de la interfaz de usuario estdndar, algunos usuarios requieren que el

PPM Workbench realice ciertas tareas. A diferencia de las paginas web, que se
abren en un explorador web, el PPM Workbench se abre en su propia ventana.
El PPM Workbench se ha disefiado para usuarios avanzados y es el lugar en el
que se configura una gran parte de PPM Center. Los configuradores pueden

usar el PPM Workbench para definir flujos de trabajo, crear tipos de solicitud,
configurar notificaciones automaticas, asi como otras tareas y procedimientos.



Su vista de PPM Center queda determinada por su nivel de acceso a las
caracteristicas y datos, y dicho nivel de acceso lo determina el administrador del
sistema. El conjunto de paginas, portlets y campos que ver puede ser distinto del de
otro usuario, ya que depende del nivel de acceso que se le haya proporcionado.

Paginas web de PPM

La interfaz de usuario estdndar de PPM Center aparece como un conjunto de
paginas web especializadas que se abren en un explorador web y le ofrecen una
vista personalizada de PPM Center. Desde estas piginas puede ejecutar
informes, crear solicitudes, buscar paquetes y realizar otras tareas.

La Figura I-1 muestra una pagina tipica.

Figura 1-1. Paginas web de PPM Center

[ Project and Porffolio Management Center

Usuario: Admin User | Cerrar sesion

Cuadro de mando * Abrir * Buscar * Crear » Mis vinculos + Historial » W [Suscar mends o entidades...

Cuadro de mande: Gestor de programa > Cuadro de mando: BRI

EE

- JBEe e

Uitima - 002011 18:21:37
== Grifica circular de situacion del proyecto ==
Solic. | Tipode | Descripcion Estado Asignadoia | Prioridad | Creadoia
n°v | solicitud (s)a (s) por
30180 PFM Nuevo/a(s) Admin
Fropuesta User
30179 Detalies En Admin
de planificacién User
proyecto
30178 DEM Enespera  AdminUser Crlicola  Admin
lejora de (s User
la
apicacion
30177 DEM Espec. AdminUser  Bajoiais)  Admin
lisiora de funcionales User
Ia completas
aplicacién
30175 DEM ligjora de Ia aplicacion Enespera  AdminUser  Normal  Admin
lisiora de User
8 ‘ 785% Verde 25% Rojo
apacién L L Kl
[ Exportar a Excel Mostrando 1 &n § de 27 Ant. Siguiente | Maximizar Total: 4 Proyectos
= 5 o Fl=r1a
solicitudes abiertas por prioridad = =
Pricridad Preferencias: No se han aplicado fitros Agrupado por: Bedarf
Bajoa(s) +
m A—
worma (D 2 Acumuladalats)
aneros [T 2 ° ’
Total de solicitudes
citcoracs (D °
0>

<En blane:
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Componentes de PPM Center
PPM Center tiene los siguientes componentes:

e (Cuadro de mandos PPM. El Cuadro de mandos PPM es el nicleo de la
interfaz de usuario estandar. Desde el Cuadro de mandos PPM puede ver
con total precision y de forma totalmente actualizada el estado de sus
proyectos y productos para entregar. Con el Cuadro de mandos PPM,
los equipos de proyectos siempre conocen el estado en el que éstos se
encuentran. Los gestores ven en tiempo real el progreso y los problemas de
los proyectos que gestionan. Los ejecutivos pueden ver todas las iniciativas
desde una perspectiva de valor de IT a un nivel alto, lo que ayuda a
garantizar que se sigue la direccion estratégica global de la empresa.

e Ruta de navegacion. La ruta de navegacion estd encima del Cuadro de
mandos PPM. La ruta de navegacion muestra las paginas que se han abierto
durante la sesion actual de Cuadro de mandos PPM. Mediante la seleccion
de entradas en la ruta de navegacion, los usuarios pueden acceder a las
paginas que han visitado con anterioridad.

e Barra de meniis. La barra de menus presenta una organizacién jerarquica
de los menus, submenus y opciones de mend. Los menus y subments
organizan las opciones de menu. Las opciones de menud abren paginas
orientadas a tareas, como informes y bisquedas. Algunas opciones de
menu, como Abrir > Administracién > Procesos de programa > 0
Gestionar proceso de problemas, abren ventanas en el PPM Workbench.

Si tiene un bloqueador de elementos emergentes o un bloqueador de descargas
activo en el explorador web, es posible que tenga dificultades para usar las paginas
web.

Introduccion 77
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Cuadro de mandos PPM Pdaginas

Las péginas del Cuadro de mandos PPM son una forma de organizar los datos
de la aplicacion. Puede elegir dedicar una pdgina del Cuadro de mandos PPM a
la informacién del proyecto y designar otra como reservada para un producto
de PPM Center, como HP Demand Management o HP Portfolio Management.
La forma en que organice los datos es una eleccion exclusivamente suya.

En la parte superior de las paginas de Cuadro de mandos PPM hay una
etiqueta que se usa para identificar una pagina de Cuadro de mandos PPM.
La Figura 1-2 muestra una pagina de Cuadro de mandos PPM.

Figura 1-2. Pagina tipica de Cuadro de mandos PPM

() Pagina nueva [ [Cambiara

Uttima actualizazién d= pagina: 08-0ct2011 18:01:44

e

Mis solicitudes

Solic. | Tipo solic, Descripeion
wa

30122 Detalles de proyecto

30123 Detalles de provecto

30124 Detalles de proyects

30125 Error Error de programa

a0z Eror Etror de programa
g Exportada a Excel

Estado Asignado/a(s) a

Activoia(s)
En planificacion
En planificacion
Nuevoia(s)
NuevDia(s)
e esth mostrando entre 1y 5 de 25

BEEE

Creado/afs) por

Admin User
Admin User
Admin User
Admin User
Admin User

Siguianta fzzimizar

Analizar conjuntos de recursos =
Preferencias: Mostranda capscidad de los coniuntos de recursos: COR &, COR I, Global. Estados del peril de ...
FTE
5000 | o— — —
7.000
5.000
.
5.000
4000
3.000
2000
1.000 | j
a
04-sep-2011 18-sep-2011 30-oct2011 1Z-new2011 27-noew2011
CRN Proyesto |
= Capacidad tetal del recurse n nombre
Var tabla da datos
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Tipos de paginas del Cuadro de mando de PPM

Portlets

Introduccion

Las pédginas de Cuadro de mandos PPM pueden tener distintos origenes.

La mayoria de las veces podra elegir la la pdgina de Cuadro de mandos PPM y
su contenido, pero no siempre. La siguiente es una lista de los distintos tipos de
paginas de Cuadro de mandos PPM.

Pagina predeterminada de Cuadro de mandos PPM. La pagina
predeterminada de Cuadro de mandos PPM es la primera pagina de
Cuadro de mandos PPM que se ve al iniciar sesion en PPM Center. Para los
usuarios que hayan personalizado su Cuadro de mandos PPM, es la primera
pagina privada de la lista; para los usuarios nuevos, es la primera pagina
compartida de la lista.

Paginas privadas de Cuadro de mandos PPM. Es usted mismo quien
crea y configura las paginas privadas de Cuadro de mandos PPM. A una
pagina privada se le pueden agregar portlets, es posible subirla o bajarla en
la lista de paginas o se puede eliminar.

Paginas compartidas de Cuadro de mandos PPM. Las paginas
compartidas de Cuadro de mandos PPM las configura el administrador de
aplicaciones se publican para uno o muchos usuarios. Ademads, este tipo de
paginas no se pueden editar. Las padginas compartidas de Cuadro de
mandos PPM se crean como mdédulos. Para obtener mas informacién sobre
la creacion de médulos consulte Creating Portlets and Modules.

Paginas en blanco. Las paginas en blanco son aquellas paginas de Cuadro
de mandos PPM que no tienen portlets. Una vez que agrega una pagina en
blanco a su Cuadro de mandos PPM, puede configurarla segin sus
especificaciones.

Los portlets se encuentran en las paginas de Cuadro de mandos PPM y
muestran datos en tiempo real. Los portlets son muy configurables, lo que le
permite filtrar todos los datos del sistema para encontrar la informacién que
necesita. Hay dos tipos de portlets bésicos:

Portlets de lista. Los portlets de lista presentan los datos en forma de tabla
con filas y columnas. La Figura 1-3 muestra el portlet Lista de solicitudes.

13



e Portlets de grafico. Los portlets presentan los datos en forma de gréfico,
como gréficos de barras, graficos circulares y gréaficos de burbujas.
La Figura I-3 muestra el portlet de grafico Solicitudes abiertas por

prioridad.

Figura 1-3. Portlets tipicos

. | Tipo selic. Deseripeién Estado Asignado/a(s) a Creado/a(s) por
Detalles de proyecto Activafa(s) Admin User
Detalles de proyecto En planificacién Admin User
Detalles de proyecto En planificacién Addmin User
Ervor Error de programa Muevafa(s) Admin User
N Erar Error de programa Muevola(s) Aimin User
[8] g, Exportado a Excel Se esta mostrando ertre 1y 5 de 25 Siquienta bz ximizar
Analizar conjuntos de recursos [~ |
Preferencias: Mostranda capacidad de los conjuntos de recursos: CDR A, COR I, Global Estados del perfil de
FTE
£.000 — — — —
7.000
6.000
5000
4000
2.000
2000
1.000 | j
04sep2011 1852p-2011 02-06t2011 1B-act2011 20-0ct2011 13-now2011 27-nov2011
Semana fiscal
CRN PEP Proyecto |
— Capacidad total dal recursa — Capacidad total ds rscurso con nombre
¥er tabla de datos

Los portlets se pueden personalizar para cumplir requisitos especificos, para lo
que se usa la pagina de edicion del portlet. La pdgina de edicion de todos los
portlets tiene una seccion Preferencias. La seccion Preferencias permite
configurar el filtrado y la clasificacion de datos, y seleccionar como se
muestran los datos. Los portlets de lista muestran la seccion Elegir columnas
de visualizacion. La seccion Elegir columnas de visualizacién permite elegir las
columnas que aparecerdn en el portlet.

14
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PPM Workbench

Introduccion

En el caso de la mayoria de los usuarios de PPM Center, las tareas se inician y
finalizan en las paginas web; sin embargo, algunos usuarios necesitan el PPM
Workbench para su trabajo. E1 PPM Workbench se ha disefiado para ayudar a
los administradores, configuradores y usuarios avanzados de aplicaciones a
configurar PPM Center.

El PPM Workbench se abre en su propia ventana, no en la del explorador web.
El PPM Workbench se puede abrir a través de la opciéon de ment Abrir >
Administracién > Abrir Workbench de la interfaz estindar o desde los accesos
directos que se crean en el escritorio.

El PPM Workbench tiene los siguientes componentes:

e Ventana de PPM Workbench. Las ventanas de PPM Workbench se usan
para encontrar y actuar en entidades de configuracion, como tipos de
solicitud, tipos de objeto y flujos de trabajo. Cada entidad de configuracién
tiene su propia ventana de PPM Workbench exclusiva. Puede acceder a la
ventana de Workbench de la entidad de configuracion a través de la barra
de accesos directos.

e Barra de accesos directos. La barra de accesos directos se usa para
organizar las ventana del Workbench de la entidad de configuracién. Cada
ventana del Workbench de una entidad de configuracion pertenece a un
grupo de pantallas, como Gestién de demanda, Gestion de horas o Gestion
de configuracién. Cuando se selecciona un grupo de pantallas, las ventanas
de PPM Workbench asociadas se muestran como iconos en la barra de
accesos directos.

e Meni de PPM Workbench. El meni de PPM Workbench proporciona la
funcionalidad de configuracién al PPM Workbench. Aqui se incluyen tanto
la configuracion del perfil de usuario como la configuracion regional.
Ademas, algunas de las ventanas de PPM Workbench, como paquetes,
incorporan un menu adicional cuando estdn seleccionados.
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Visualizacién de la informacién del producto y de la
documentacién en linea

Para acceder a la Biblioteca de documentacion de PPM Center, seleccione
Abrir > Informacién del producto > Biblioteca en la barra de menus de PPM
Center. El menu Informacién del producto proporciona acceso a la Biblioteca
de documentacién y a la pagina Acerca de HP Project and Portfolio
Management Center.

Acceso a la documentacién

Para buscar la informacién disponible:
1. Inicie sesién en PPM Center.

2. En la barra de mends, seleccione Abrir > Informacién del
producto > Biblioteca.

Se abre la Biblioteca de documentacion.

Figura 1-4. Pagina Biblioteca de documentacion

Documentation Library

Click alink to view a document.

General Interest System Administration Guides

Suggested General Interest Guides [ poF Suggested System Administration Guides [& poF
User Guides Configuration Guides

Suggested User Guides D_L,‘- PDF Suggested Configuration Guides D_L,‘- PDF
Supplemental Information General Guides and Reference Manuals

Additional Project and Portfolio Management Center Products Suggested Reference Manuals [ PoF
Custom Documentation

La Figura 1-4 muestra la pdgina Biblioteca de documentacion disponible
cuando se instala PPM Center. Todos los documentos que se muestran
incluyen una lista de las guias sugeridas que contienen informacion
pertinente del drea tematica seleccionado. El administrador del sistema
puede personalizar esta pigina para que muestre s6lo los documentos
relevantes para su organizacion. Para obtener mds informacién acerca de
como personalizar la pagina Biblioteca de la documentacion, consulte
Customizing the Standard Interface.
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También puede ver la documentacion disponible desde el PPM Workbench.
Seleccione Abrir > Informacion del producto > Biblioteca en el PPM
Workbench.

Visualizacién de la versién y de la informacién de acceso del usuario

Introduccion

Para ver la version actual de PPM Center y la informacion de acceso del
usuario:

1. Inicie sesion en PPM Center.

2. En la barra de menus, seleccione Abrir > Informacién del producto >
Acerca de HP Project and Portfolio Management Center.

Se abre la pagina Acerca de HP Project and Portfolio Management Center.

Acerca de HP Project and Portfolio Management Center

Wersién 9.10.0000

LPWersion 44

© Copyright 1997-2010 Hewlett-Packard Development Company, L.P. 9,10,0000,4982 08/03/2010 01:11 AN
Reservados todos los derechos.

Este programa estd protegido por leyes de propiedad intelectual y tratados internacionales

La repreduccién o distribucitn sin autorizacion de este programa,

0 cualquier parte de éste, podria resultar en acciones civiles y penales graves

¥ sera perseguida hasta el nivel maximo posible gue la ley permita.

Informacion de acceso de usuario

Administracion de usuarios
Configuracién

Gestion de demanda

Gestion de implementaciones
Gestion de proyectos

La version actual de PPM Center y la informacion de acceso del usuario también
se puede ver desde el PPM Workbench. Seleccione Abrir > Informacion del
producto > Acerca de HP Project and Portfolio Management Center en el
PPM Workbench.
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2 Uso de las paginas web

Inicio y cierre de sesién de PPM Center

La interfaz estandar es un conjunto de paginas web de PPM Center a las que se
puede acceder a través de un explorador web sobre una red. Antes de iniciar
sesion, debe tener los siguientes elementos:

e Direccion web (URL) de PPM Center
e Nombre de usuario
e Contrasefa

e Al menos una licencia de producto de PPM Center

Para obtener informacion sobre la personalizacion de la visualizacion de las
paginas web de PPM Center, consulte Customizing the Standard Interface.
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Inicio de sesién en PPM Center

Para iniciar sesiéon en PPM Center:

1. En el explorador web, escriba la direcciéon web de PPM Center.

Se abre la pagina Iniciar sesiéon de PPM Center.

Project and Portfolio
Management Center

Mombre de Lusuario

Contrasefia

Idioma:

@ Copyright 1997-2010 Hewlett-Packard Development Company, LP.

2. Escriba el nombre de usuario, la contrasefia y el idioma de sesién en los
campos pertinentes.

Si desea que el servidor conserve una contraseila, activa la casilla
Recordar mi inicio de sesion. Una vez que esta casilla esté activada,
no tendrd que escribir la contrasefia cada vez que inicie sesion.

Para obtener mas informacion acerca de los idiomas de las sesiones,
consulte la guia Multilingual User Interface Guide.

20 Capitulo 2



Uso de las pdginas web

3. En la pagina Iniciar sesion de PPM Center, haga clic en Enviar.

Se abren las paginas web. La primera vez es posible que a los usuarios se

les solicite una contrasefia nueva.

Cuadro de mando v Abrir ¥ Buscar v Crear v

Usuario: Admin User | Cerrar

nando: BRM

1 e [ ][ cambiar ate pagine.. > [+ ]

Uitima sctuslizacié 5ct:2011 18:21:37

[
Tipode | Descripcion Estado Asignadola | Prioridad | Creadola
solicitud (s) por
PFIL: Nusvoia(s) Admin
Fropussta User
En Admin
planificacion User
proyecto
30178  DEM: En espera Admin User Critico/a Admin
Mejora de (s User
la
aplicacion
30177 DEM Espec. Admin User  Bajo/a(s)  Admin
leiora de funcionales User
[ completas
aplicacion
30175 DEM Mejora de la aplicacion Enespera  AdminUser  Mormal Admin
Nejora de User

Ia
aplicacion

[2 g Exvortar a Excel Hostrande 1 en 5 de 27 Ant.

Siguiente | Maximizar

BEEE

Solicitudes abiertas por prioridad

Frioridad

sajoracs) (D 4

ot (D) 2
anoracs) (D 2
citicosas) (D *

[ 2 4 ] 8 10 12 14

Ndmera de solicitudes

i il e

Grifica circular de situacion del proyecto

[ 795 verae Wl 5% Foio

Tetal: 4 Proyectos

Preferencias: No se han aplicado filtros Agrupado por: Bedarf.

Acumulado/ats) [T—

0 1

Tetal de solicitudes
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Cierre de sesiéon de PPM Center

Para cerrar sesion en PPM Center, en la esquina superior derecha de la pagina,
haga clic en Cerrar sesion (consulte Figura 2-1).

Figura 2-1. Cierre de sesién de PPM Center

Cuadro de mando

Usuario: Admin Use

Cuadro de mando;

estor de proarama > Cuadro de mando: BRM

13 gane [ ][ cambiar 2 pigia.. ¥ |

slizs, 0

T-0ct2011 18:21:27

Solic. | Tipode | Descripcion Estado Asignadola
n°7 | solicitud
30180 Nuzvola(s)
30179
planificacion
proyecto
30178 DEM: Enespera  Admin User
lieiora de
a
aplicacion
30177 DEM: Espec. Admin User
lsjora de funcionales
Ia completas

aplicacion

30175 DEM
Mejora de
Ia
aplicacion

[® s Exportar a Excel

Mejora de la aplicacion Enespera  Admin User

Mostrando 1 £n 5 de 27 Ant.

Prioridad

Crico/a

Bajplals)

Normal

Creadoia
(sypor

Admin
User
Admin
User

Admin
User

Admin
User

Admin
User

Siguienta | Haximizar

Sulicitudes abiertas por prioridad

Friaridad

ssjoracs; (D *
MNommal - 2
anoracs (D 2
citicoracs (D 2
<ensianco> (Y

[ 2 4 B ] 10 12 14

Nimera de selisitudes

Grafica circular de situacion del prayecto

W 5% Roie

‘ W 5% veude

Tetal: 4 Proyectos

Preferencias: No s& han aplicado fitros Agrupado por: Bedarf...

Acumuiadoras) (T

[ 1

Tetal de salisitudes
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Barra de menUs de PPM Center

La barra de ments presenta una organizacion jerarquica de los ments,
submenus y opciones de menu. Las opciones de menu son vinculos a paginas
orientadas a tareas, como informes y busquedas. Algunas opciones de mendu,
como Abrir > Administraciéon > Procesos de programa > o Gestionar proceso
de problemas, abren ventanas en el PPM Workbench.

[ Project and Portfolio Management Center

Cuadro de mando * Abrir *+ Buscar v Crear * Mis vinculos v Historial » W

Para obtener mas informacion sobre el PPM Workbench, consulte Uso del
PPM Workbench en la pagina 77.

Creacién de solicitudes, paquetes y otras entidades

Las entidades son las solicitudes, los paquetes, los proyectos y otros objetos
con los que trabaja en PPM Center. Las entidades que puede crear dependen de
los privilegios de acceso que le haya asignado el administrador de
aplicaciones.

Para crear una entidad:
1. Inicie sesion en PPM Center.

2. En la barra de menus, seleccione el drea de producto pertinente en la que
desea trabajar.

Por ejemplo, para crear una solicitud, seleccione Abrir > Gestion de
demanda > Crear solicitud. Para crear un proyecto, seleccione
Abrir > Gestion de proyectos > Proyectos y tareas > Crear proyecto.

Se abre la pagina de creacion especifica del tipo de entidad seleccionada.
La pédgina de creacion incluye los campos asociados con el tipo de entidad.
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No todas las entidades son iguales. Algunas de ellas tienen un tipo de
entidad individual, como las habilidades.

Crear proyecto

‘lombre de proyecto:
“Tipe de proyecto:

Gestor de proyecto: 3 Gamez

‘Periodo de inicio planificado: aya 2010 i
‘Periodo de finalizacién planificado: Priwbre 2011
‘Regién: BDA g

Crear

Algunas entidades tienen varios tipos de entidad, como las solicitudes.
En dichas entidades, es preciso seleccionar el tipo de entidad antes de
que se abra la pagina de creacion.

Crear solicitud

“Tipo de solicitud: | =l Crear

Crear segiin accion deseada
Creadas mas recientes

Solicitar una mejara de a apicaciin

Wotiticar un errar e I aRicaciin

Registrar problems de programa

Registrar problems del proyecto

Enviar salicitudl de cambin de dmbito de provecto
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Uso de las pdginas web

Crear programa

“Nombre de programa: [

Gestores de programa: &

Prioridad relativa:

Estado de programa:

Situacion del global del programa:

Nugvoiais -

=

Puntuacion:
Descripeion: | =
Beneficio: | =
lotas de estado: =
Objetivos de negocio Adiadir objetivo de negocio
Nombre Estado Propietario Prioridad Descripcion
Notas
Hueva nota:
Referencias
Referencias afiadidas
Hueva referencia: [Archivo adunto  »| [ ARadis
Referencias que se van a ahadir al quardar:
Abierto/a(s)| _ Eliminar
suprinir] e exportar o exc-1 [JGUerear)| |Lisia)] [iesncsiany|

Algunas entidades, como los programas, requieren que se siga un proceso
para crear cualquier entidad. En dichas entidades, para crear la entidad es
preciso finalizar todo el proceso.
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Busqueda de solicitudes, paquetes y otras entidades

26

Puede usar una busqueda para buscar entidades existentes en PPM Center.
La busqueda de entidades no utiliza las capacidades de gestion de documentos
de PPM Center.

Realizacién de nuevas busquedas

Para realizar una bisqueda nueva:
1. Inicie sesion en PPM Center.

2. En la barra de menus, seleccione el drea de producto pertinente en la que
desea trabajar.

Por ejemplo, para buscar solicitudes, seleccione Abrir > Gestién de
demanda > Buscar solicitudes. Se abre la pagina Buscar solicitudes.

Para buscar un proyecto, seleccione Abrir > Gestién de proyectos >
Proyectos y tareas > Buscar proyectos. Se abre la pagina Buscar proyectos.

La pagina de busqueda incluye los campos asociados con el tipo de
busqueda.

3. En la pagina de busqueda, rellene todos los pardmetros obligatorios y
algunos de los parametros opcionales, y haga clic en Buscar.

La pdgina Resultados de busqueda muestra los resultados de la biisqueda.

Definicién de bisquedas personalizadas

La pagina Buscar solicitudes incluye el generador de consultas, que se puede
usar para definir una consulta de biisqueda detallada en un tipo de solicitud
mediante el uso de operadores booleanos.

Por ejemplo, puede buscar todas las solicitudes de mejora que contengan las
palabras Notas de version en Descripcion y que en Prioridad se haya marcado
la opcidn Critica.
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Para que el generador de consultas esté disponible, debe especificar un tnico
valor en el campo Tipo de solicitud.

Para definir una consulta nueva con el generador de consultas:
1. Inicie sesion en PPM Center.

2. En la barra de menus, seleccione Abrir > Gestiéon de demanda >
Buscar solicitudes.

Se abre la pagina Buscar solicitudes.

> Management Center

Usuario: Admin User | Cerrar sesitn

Cuadro de mando v Abrir *

+ Mis vinculos + Historial + W jBuscar meniis o entidades

Cuadro de mando: N

a pagina > Buscar solictudes

Buscar solicitudes

Ver detalles de la solicitud n®

H

Buscar Solicitudes que desea ver

Buscar Cancelar

Tipo de solicituc: el I
| —

| —

Ga [ =
Bla: | =)

Palabras clave de solicitud: Buscar en el conienide de las notas y descripciones de las soliiudes

Prioridad:
Asignadora(s) = Asignadoals) 2 grupo:
Creadoiais) por:
Departamento:

Aplicacion:

Flujo de trabajo: Grupo de solicitudes:

Contacto: Hombre de la compafiia;

Proyecto vinculado:

Feoha de creacisn de: I

Fecha de Ultima actualizacion de: [

Se esti impidiendo una accion sobre: [~ Spictudes

Csi @ o

Aptos(as) para mi accion?

™ Faquetes Seincluyen cerrados(as)? Csi e

Filtros adicionales: =

Clasificar por:  [Solc. n® -] € Ascendente

Nimero maximo de resultados por pagina: 0

Limitar filas devueltas a: 1000

Elegir columnas

Uso de las pdginas web

Columnas disponibles

Columnas seleccionadas

[Apicacin =
asignadoiats) a grupe

Contacto

Departamento

Fecha de creacion

Flujo de trabajo

Grupo de soictutes

Nombre de Ia compaiia

Porc. finalizacién |

Guardar esta busqueda como:

EEGH
Tioo de solcitud
Descripcion

signadoras) a
Frioridad
Creagorais) por

|

Hota: Las columnas sequidas ge asterisco ) no 3¢ pusden
eliminar ge i visualizacion.

Gestionar biisquedas guardadas

Buscar Cancelar
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3. Especifique un valor en el campo Tipo de solicitud. También puede hacer
clic en el botén Mostrar lista de la derecha del campo, que abre una ventana
que muestra los tipos de solicitudes entre los que se puede elegir.

|

Tipo de solicitud comisnza por: I

X - ) Buscar
Mostrar todos los tipos de solicitud s T oNg

Pagina: 4| 1 | ®| Mostrando 1-16de 18

Disponible: Haga clic en un valer para seleccionarle Seleccionado: Cambiaulded

Tipo de solicitud = Tipo de solicitud —
DEM: Actualizacién de base de datos
DEM: Error de aplicacion

DEM: Iniciativa

DEM: Mejera de la aplicacion

Detalles de proyecto

Error

Mejora

PFM: Activo

PFM: Propuesta LI LI

Aceptar | Cancelar |

Cerrar ventana 3]

Tras indicar un tipo de solicitud, se habilita el botén
Generador de consultas.

4. Haga clic en Generador de consultas.
Se abre la ventana Términos de buisqueda del generador de consultas.

[Af] [Cerrar ventana X

Términos de bisqueda

Actualmente ne hay ningln término de consulta que moatrar

Seleccionar todo Borrar todo Adiadir Editar| |Eliminar Grupo| |Desagrupar

ﬂ Cancelar
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5. Haga clic en Anadir.

Se abre la ventana Términos de buisqueda del generador de consultas -
Nueva entrada.

ra [Gomarvertana ¥

Términos de buasqueda del generador de consultas: Nueva entrada
“Campo: =
Operador de comparacion: = -

Cancelar

6. Especifique un campo, un operador de comparacion booleano y el valor
deseado.

La lista de opciones disponibles para el campo Operador de comparacion
depende del valor especificado en Campo.

El campo Valor no aparece hasta que se haya especificado un valor en Campo.
7. Haga clic en Listo.

El término se afiade a la ventana Términos de busqueda del generador de
consultas. Haga clic en Afadir anterior o en Aiadir siguiente para afiadir
mas términos de busqueda a la consulta. También puede agrupar términos
de busqueda activando la casilla que hay delante de cada término y
haciendo clic en Agrupar o Desagrupar.

8. Haga clic en Listo.

La consulta se afiade a la seccidn Filtros adicionales de la pidgina Buscar
solicitudes.

9. Haga clic en Buscar para realizar la busqueda usando la consulta recién
definida.
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Guardar busquedas

Puede guardar y volver a ejecutar las busquedas de solicitudes que se realicen
con regularidad.

Para guardar una busqueda:
1. Inicie sesion en PPM Center.
2. Ejecute una busqueda.

Para obtener instrucciones sobre cémo ejecutar una busqueda, consulte
Realizacion de nuevas biisquedas en la pagina 26. Se carga la pagina
Resultados de busqueda, que muestra los resultados de 1a busqueda.

[l Exportar a Excel Modificar busqueda
Guardar esta blisqueda como: Guardar

de b da de solici

Gestionar biisquedas guardadas

Solic. n® Tipo de solicitud
30188
30122
30155 Detalles
30182
30175
30181
30169
30170
30123

GFS

URGENTE
Mejora de la aplicacin

annoonoonann

;

o Wostrando 1 - 9 de 39 Siguiente

[ Exportar a Excel

Modificar biisqueda

3. En el campo Guardar esta busqueda como, especifique el nombre de la
bisqueda y, a continuacion, haga clic en Guardar.

Se abre una ventana que muestra los resultados de la operacion de
guardado.

e Haga clic en Gestionar busquedas guardadas para desplazarse a la
pagina Gestionar busquedas guardadas. Para obtener més informacion
sobre esta pagina, consulte Gestion de biisquedas guardadas.

e Haga clic en Volver a resultados de la busqueda para volver a los
resultados de la busqueda.

30 Capitulo 2



Ejecucién de busquedas guardadas

Para ejecutar una busqueda guardada:

1. Inicie sesion en PPM Center.

2. En la barra de menus, en Abrir > Gestion de demanda > Buisquedas

guardadas > Gestionar busquedas guardadas, haga clic en una busqueda
guardada.

Se ejecuta la busqueda guardada. La pagina Resultados de busqueda
muestra los resultados de la bisqueda.

Gestién de busquedas guardadas
Para gestionar las bisquedas guardadas, puede moverse entre las categorias de
buisqueda guardadas. Las busquedas guardadas también se pueden eliminar.
Para gestionar o suprimir una bisqueda guardada:

1. Inicie sesion en PPM Center.

2. En la barra de mends, seleccione Abrir > Gestion de demanda >
Busquedas guardadas > Gestionar busquedas guardadas.

Se abre la pagina Gestionar busquedas guardadas.

Gestionar basquedas guardadas

Aiadir nueva mhagm'ﬁ Guardar ‘Cancelar
Sin categoria
v
N .
Hombre de categoria: [Elementos del proyect
x|
v
‘Guardar Cancelar
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3. Mueva o suprima una busqueda guardada.

e Para mover una busqueda guardada:

Seleccione una bisqueda guardada.

Se habilitan los iconos Mover flecha y Suprimir de la bisqueda
guardada seleccionada.

i. Haga clic en un icono Mover flecha habilitado para mover la

busqueda guardada.

Las busquedas guardadas se pueden mover de una categoria a otra o
a distintas busquedas guardadas dentro de una categoria.

En la pagina Gestionar busquedas guardadas, haga clic en Guardar.

Se guardan los cambios que se realizan en la pagina Gestionar
busquedas guardadas y la barra de mendus se actualiza.

e Para suprimir una bisqueda guardada:

Seleccione una busqueda guardada.

Se habilitan los iconos Mover flecha y Suprimir de la busqueda
guardada seleccionada.

i. Haga clic en el icono Suprimir habilitado para suprimir la busqueda

guardada.
Se suprimiré la busqueda guardada seleccionada.
En la pagina Gestionar busquedas guardadas, haga clic en Guardar.

Se guardan los cambios que se realizan en la pagina Gestionar
busquedas guardadas y la barra de mendus se actualiza.
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Gestién de categorias de busquedas guardadas

Uso de las pdginas web

Las categorias de busquedas guardadas se pueden crear, mover o suprimir.

Para gestionar una categoria de busquedas guardadas:

1. Inicie sesion en PPM Center.

2. En la barra de mends, seleccione Abrir > Gestién de demanda >
Busquedas guardadas > Gestionar busquedas guardadas.

Se abre la pagina Gestionar busquedas guardadas.

Gestionar busquedas guardadas

Afiadir nueva categorfal Guardar Cancelar
5 tegori
L
A ;
Nombre de categoria: [Eementos del proyecio
]
L
Guardar Cancelar

3. Cree, mueva o suprima una categoria de bisquedas guardadas.

e Para crear una categoria de busquedas guardadas:

En la pagina Gestionar busquedas guardadas, haga clic en
Anadir nueva categoria.

Se abre una seccion de categoria nueva.

. En el campo Nombre de categoria de la seccion de la categoria

nueva, escriba el nombre de la categoria nueva y haga clic en
Guardar.

La nueva categoria se crea y se guarda. Si la categoria incluye una
busqueda guardada, aparece en la barra de menus.
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e Para mover una categoria de biisquedas guardadas:

En la seccion Categoria que desea mover, haga clic en un icono
Mover flecha para mover la categoria.

Los iconos Mover flecha disponibles en una categoria estidn siempre
habilitados.

. En la pagina Gestionar busquedas guardadas, haga clic en Guardar.

Se guardan los cambios que se realizan en la pagina Gestionar
buisquedas guardadas y la barra de mends se actualiza.

e Para suprimir una categoria de busquedas guardadas:

En la seccion Categoria que desea suprimir, haga clic en el icono
Suprimir para suprimir la categoria.

Si se habilita un icono Suprimir, la categoria se puede suprimir.
Si el icono Suprimir no esté habilitado, no puede suprimir la
categoria.

. En la pagina Gestionar bisquedas guardadas, haga clic en Guardar.

Se guardan los cambios que se realizan en la padgina Gestionar
busquedas guardadas y la barra de mendus se actualiza.
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Busqueda de solicitudes por tipo

El explorador de solicitudes se puede usar para buscar solicitudes de un tipo
concreto. El explorador de solicitudes le permite ver conjuntos de solicitudes
que estén agrupados jerarquicamente por los campos que especifique. Puede
expandir todos los grupos para ver su lista de solicitudes haciendo clic en el
total numérico de un grupo. La Figura 2-2 muestra un ejemplo de resultados

tipicos de un explorador de solicitudes.

Figura 2-2. Resultados de explorador de solicitudes

Examinar Detalles de proyecto solicitudes

Estado de proyecto > Objetivo de negocio
Total
S Activoia(s
& <En blanco>
= January 2012
S October 2011
Verde
S November 2012
S october 2011
Rojo
= En planificacion

® <En blanco>

Volver a cargar

Total

[E%

Resultados de busq de

Solic.n*¥ | Tipo de solicitud Descripcion Estado Asignadoia(s) a Prioridad
a7 Detalles de proyecto En planificacion
[eBELLE DEMN: Mejora de la apicacion En espera Admin User Critico/as
O i DEM: Mejora de la apiicacion Espec. funcionales completas Admin User Bajo/ars)
o 017 DEM: Error de aplicacin Accibn de solictante pendiente Admin User Altola(s
M a7 DEM: Mejora de la apiicacion liejora de la aplicacion En espera Admin User Normal
M a7 DEMN: Mejora de la apicacion En espera Admin User Alto/a(s

Mostrando 1 - 6 de 3

Creadola(s) por

Admin User
Admin User
Admin User
Admin User
Admin User
Admin User

Mostrando 1 - & de

32

M Excortara Excel

Acceda al explorador de solicitudes, para lo que debe seleccionar Abrir >
Gestién de demanda > Explorador de solicitudes > Examinar solicitudes en la
barra de mends.

Uso de las pdginas web
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Figura 2-3.

Examinar solicitudes

Busqueda del explorador de solicitudes

iinar conjunte de preferencias|

Examinar Cancelar

Canfi de lista de lorad:

“Tipo de solicitud:

Asignado/a(s) a:

Creadola(s) por:

Departamento:

Flujo de trabajo:

Contacto:

Proyecto vinculado:

Bomar campos,

Bisqueda avanzada

Prioridad:

Asignado/a(s) a grupo:

Aplicac

Grupo de solicitudes:

Hombre de la compaiiia:

Fecha de creacion de: [

Bla: |

=)

Fecha de (itima actualizacion de: [

Ela: |

2]

Palabras clave de solicitud: Buscar en el conterico de las notss v descripeiones de las soficitudes.

ndo una accién sobre:

™ solictudes

[ Paquetes

Filtros adicionales:

i

Clasificar por: Solic. n® " Ascenderte

@ Descenderte
‘Himero méximo de resultados por pagina: 0

“Himero méaximo de filas en cada nivel del arbol: 25

Elegir columnas para lista de solicitudes

Cg @

£Aptos(as) para mi accidn?

&5e incluyen cerrados(as)? O N

Generador de consultas

o

“Limitar filas devueftas a: 1000

Calumnas Calumnas
Aplicacian - Solic. n® * Mot Las columnas seguidas de
Asignaciojats)  orupo Tipa o solictud asteriscn () no se pusden eliminar de
Contacto Descripcidn a visualizacién
Departamento o [Estee a
Fecha de creacion Bsignadalats) 2
Fluijo de trabajo 1 |prioridad L]
Grupo de salictudes Creadara(s) por
Hombre de I compfifa
Porc. finalizacién
Confi idn de arbol de | dor de solicitud

Elegir una columna adicional para mostrar en el arbol de explorador de solicitudes

Columna adicional:

—

Elegir campos para agrupar en el arhol de explorador de soli

Campos

Apiicacian
Asignadofats) a
Asipnadofa(s) a grupo
Contactn

“Campos seleccionados

» A
Creadoia(s) por H Al
Departamento = L}
Estado

Fecha de creacian
Fluio de trasajo

Guardar este conjunto de preferencias como:

—

36

tudes

Neta: Debe seleceionar al menos un
campo (se pueds seleccionar un
méima de 5 campos).

Guardar
Examinar Cancelar
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Especifique los criterios de busqueda en el explorador de solicitudes.

En el explorador de solicitudes sélo se puede especificar un tipo de solicitud.

Las siguientes caracteristicas del explorador de solicitudes le ayudan a
organizar los resultados:

e Elegir columnas para lista de solicitudes. Al hacer clic en los totales
numéricos de los grupos de jerarquias del explorador de solicitudes,
el explorador de solicitudes muestra dichas solicitudes debajo de los
resultados de la busqueda. Use esta seccidn para especificar campos
de solicitud adicionales que se muestran como columnas debajo de los
resultados.

e Elegir una columna adicional para mostrar en el arbol de explorador
de solicitudes. Esta seccion se usa para determinar las columnas
adicionales que se muestran en el explorador de solicitudes.

e Elegir campos para agrupar en el arbol de explorador de solicitudes.
Esta seccion se usa para especificar los campos de solicitud especificos que
determinarén la jerarquia en la que se organizan los resultados de las
buisquedas. Esta lista se puede reorganizar.

e Guardar este conjunto de preferencias como. Los criterios de buisqueda
y conjuntos de preferencias introducidos se pueden guardar, tal como se
pueden guardar busquedas en la pagina Buscar solicitudes. Estas busquedas
se pueden volver a ejecutar més tarde.
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Ejecucién de informes

PPM Center incluye varios informes preparados para ejecutarse. Muchos de
estos informes también se pueden personalizar para que cumplan determinados

requisitos especificos.

Para obtener informacién acerca de informes concretos, consulte Reports

Guide and Reference.

Ejecucién de informes nuevos

Para realizar un informe nuevo:

1. Inicie sesion en PPM Center.

2. En la barra de menus, seleccione Abrir > Informes > Crear informe.

Se abre la pagina Enviar nuevo informe.

3. Seleccione un informe.

Hay dos formas de seleccionar un informe:

e En la seccion Informes enviados recientemente, seleccione un informe.

Se abre la pagina de envio del informe.

e En el campo Categoria del informe, seleccione una categoria de
informes. La pdgina Enviar nuevo informe se actualiza con los
informes disponibles. Seleccione un informe. Se abre la pagina de

envio del informe.

Enviar nuevo informe

Informes enviados recientemente

Defalles o asignacién de trabajp  Muesira informacisn sobre asignaciones de trabajo n &l médulo Gestisn de horas

Informe Detalk

seleccionada.

& solicitud Audtar los detalles d& una o varias solictudes. Incluye informacién sobre detalles v &l encabezade, notas v &l £stado de cada solictud

Desglose de coste de proyects Este informe muesira los costes para &l proyecls y las actividades con las que se asocian los costes. En los fotales se incluyen los costes de

mano de obra y de no mano de obra

Seleccionar informe por categoria

Categoria delinforme: | Gestion de proyectos -

de proyecto Este informe muesira los
mano de obra y de no m

ra

cto Ver detalles de coste de un proyecte

stes para el proyecto y las actividages con las que se asocian los costes. En los fotak

aracion de lneasde  Comparar programacion actual con una inea de base o comparar ineas de bass

le= s¢ incluyen los costes de
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4. En la pagina de envio del informe, rellene todos los campos de filtro

requeridos y cualesquiera de los campos de filtro opcionales, y haga clic en
Enviar.

Se abre la pagina Informe enviado antes del informe.

Abrir informes existentes

Después de que usted, u otro usuario, ejecute un informe, PPM Center lo
guarda, lo que permite que cualquiera pueda verlo posteriormente.

Para abrir un informe existente:

1.
2.

Uso de las pdginas web

Inicie sesién en PPM Center.
En la barra de menus, seleccione Abrir > Informes > Ver informes.

Se abre la pagina Ver informes. La pdgina Ver informes incluye los
campos asociados con la busqueda de un informe existente. Para ver los
informes guardados, seleccione Abrir > Informes > Mis informes.

En la pagina Ver informes, rellene todos los campos de filtro requeridos y
cualesquiera de los campos de filtro opcionales, y haga clic en Buscar.

Se abre la pagina Resultados de la bisqueda de informes. Se muestran
todos los informes que cumplen los criterios de bisqueda de informes.

. En la pagina Resultados de la busqueda de informes, seleccione el informe.

Se abre el informe ejecutado con anterioridad.
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Cambiar la configuracién

40

Desde el menu Abrir > Administracion puede ajustar varios valores de la
interfaz para ajustarlos a sus preferencias. También puede cambiar la
contrasefa.

Cambiar la contrasefia

Para cambiar la contrasefia:
1. Inicie sesién en PPM Center.
2. En la barra de menus, seleccione Abrir > Administracion > Editar mi perfil.
Cambie la contrasefia en la seccién Cambiar contrasefia.

Editar mi perfil Guardar | Listo| Cancelar

Genersl Configuracién regional

Configuracion general de la aplicacion

Cambiar contraseiia

Contrasefia antigua:
Hueva contraseiia:
Repetir nueva contrasefia:

Cuadres de didloge de mensajes descartables
Los Mmenssies de advertencia que decidd no mostrar te rueid S8 pueen walver & sctivar soul.

™ wolver a mostrar todos los menssjes de advertencia

Preferencias de plan de trabajo de proyecto
Agqui 5@ pusde configurar el nimer de tarsas mastradas por pagina en el plan de frakao del proyecto
& 20 tareas por péging

 100tareas por pagina.
T por péging (méx. permitido = 500)

Presentacion de costes en el Cuadro de mando
Algunos portlets se configuran de modo que puedan presertar los datos relativos los costes en la moneda base del sistema o en la moneds Iocal de los datos del porllet, segrin la preferencia que se especifigue agu
Prefiero ver los costes mostrados en:
' Monesia base: Délar estadounidense (LISD)

 Moneda local

3. En la seccién Cambiar contraseiia, cumplimente sus campos.
4. Haga clic en Listo.

Se acepta la contrasefia nueva.
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Configurar la visualizacién de mensajes de advertencia

Al utilizar PPM Center, es posible que aparezcan mensajes de advertencia que
puede elegir no volver a ver. Sin embargo, dichos mensajes se pueden volver a
activar en cualquier momento.

Para reactivar mensajes de advertencia:
1. Inicie sesién en PPM Center.
2. En la barra de menus, seleccione Abrir > Administracion > Editar mi perfil.

Cambie la configuracion de los mensajes de advertencia en la seccion
Cuadros de dialogo de mensajes descartables.

Editar mi perfil Guardar | Listo| Cancelar

General | Canfiguracion regional

Configuracion general de la aplicacion

Camb

iar contraseiia

Contraseiia antigua:
Nueva contraseiia:
Repetir nueva contraseiia:

Cuadros de dialogo de mensajes descartables
Los menssjes de advertencia que decidid no mostrar de nueve se pueden volver 3 activar aqu

I olver & mostrar todos los mensaies de advertencia

Preferencias de plan de trabajo de proyecto
Aol e puede confiurar 8l nimere de tarsas mostradas por paging en el plan de traka del proyecto
@ 20 tareas por péging,

100 tereas por pégina.
(el por péging (méox. permitida = 500).

Presentacion de costes en el Cuadro de mando
Agunas portlets se configuran de modo que puesdan preserar los datos relativos los costes en |a moneda base del sistema o en la moneda local de (o5 datos del porllet, segin ba preferencia que se especifiqus a0
Prefiero ver los costes mostrados en:
% Maneda base: Déar estadounidense (USD)

 Maneda local

3. En la seccién Cuadros de didlogo de mensajes descartables, active la
casilla Volver a mostrar todos los mensajes de advertencia.

4. Haga clic en Listo.

Los mensajes de advertencia volveran a aparecer.
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Configurar vistas maximizadas de portlets

Las vistas maximizadas de portlets muestran mas datos de los obtenidos del
sistema que en la vista normal. El nimero de filas que se muestran en la vista
maximizada se puede configurar para que sea mayor que en la vista normal.

En la vista maximizada se pueden mostrar un maximo de 200 filas.

Para configuracion de la vista maximizada de un portlet:

1.
2.

Inicie sesion en PPM Center.
En la barra de ments, seleccione Abrir > Administracién > Editar mi perfil.

Cambie la vista maximizada del portlet en la seccién
Preferencias de Seccidn de la pagina de informacién general.

Editar mi perfil

Guardar | Listo| Cancelar

Gereral | Configuracién regional

Configuracién general de la aplicacidn

Cambiar contraseiia
Contraseiia antigua: [
Nueva contraseiia: |
Repetir nueva contrasefia; [

Cuadros de didlogo de mensajes descartables
Los mensajes e adverencia fue decitid no mostrar de NUEVO Se pusden volver & activar o

I Valver a mostrar todos los mensajes de advertencia

Preferencias de plan de trabajo de proyecto

Al se puede configurar el nimero detaress mostradas por pégina en el plan de trabsjo del provecto
 Mtareas por paging
© 100 tareas por pagina

(ol =) ot péging (més. permitidn = S00)

Presentacion de costes en el Cuadro de mando

Algunes porlets se configuran e modo que pusdan presentar los datos relativos los costes en la moneda bass del sistema o en la moneda local de los dstos del portlet, segtinla preferencia gue s especifigue ag
Prefiero ver los costes mostrados en:
 Moneda base: Délar estadounidense (USD)

© Monedalocal
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3. En el campo Resultados en secciones de informacion general
maximizadas, especifique el nimero de entradas que desea ver en las vistas
maximizadas.

4. Haga clic en Listo.

Se acepta la nueva configuracion de la vista maximizada del portlet.

Establecimiento de las preferencias de la vista de las péaginas de los planes de
trabajo

HP Project Management le permite controlar el nimero de tareas de su plan de
trabajo que se pueden mostrar simultineamente, lo que le permite gestionar
eficazmente su plan de trabajo, independientemente de que trabaje en una LAN
local rdpida o en una red distribuida. Esta configuracion se puede cambiar en la
pagina Editar mi perfil. Para obtener informacién més detallada acerca de esta
configuracién especifica, consulte la Guia del usuario de Gestion de proyectos
de HP.

Configuracién de presentaciones de costes

HP Financial Management permite al sistema mostrar los datos de los costes
en distintas monedas. La configuracion personal de presentacion de costes se
puede cambiar en la pagina Editar mi perfil. Para obtener informacién mas
detallada acerca de esta configuracion especifica, consulte la Guia del usuario
de Gestion financiera de HP.
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Establecer la configuracién regional

Para cambiar el formato de visualizacion de fechas, horas, nimeros y moneda,
debe editar la configuracion regional en la ficha Configuracion regional de la
pagina Editar mi perfil. Esta configuracién también determinan la visualizacion
de estos elementos en las notificaciones de correo electronico del sistema. Para
obtener més informacion sobre la configuracion regional y la visualizacion de

la moneda local, consulte Configuracion de presentaciones de costes en
la pagina 43.

(Sdélo Windows) Para exportar datos a Microsoft Excel o sincronizar datos con
Microsoft Project, sus preferencias de la configuracion regional de PPM Center
deben coincidir con las del entorno de Windows en los que va a realizar la
exportacién o sincronizacion de datos. Esta coincidencia garantiza que Microsoft
Excel o Microsoft Project pueden interpretar correctamente los nimeros y las

fechas.
Para establecer la configuracion regional:
1. Inicie sesion en PPM Center.

2. En la barra de menus, seleccione Abrir > Administracion > Editar mi perfil.

Cambie la configuracion regional en la ficha Configuracién regional.

Editar mi perfil

|
General | Configuracion regional

Configuracion regional: formatos de fecha, hora y nimero

Opciones de formato

el formato de lag fechas, horas, nimeros y moneda se ajustard a |a configuracidn regional que =& especifica a continuacion
Utilizar las cpcicnes predeterminadas para: | €2pafiol (Ezpafia) ;I

Ejemplos

Fecha corta: 1010011

Fecha mediana:  10-oct-2011

Fecha larga: 10 de ectubre de 2011

Haora: 16:51:27 CEST

Mimere negative:
Moneda negativa:
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3. En la lista Utilizar las opciones predeterminadas para, seleccione la
configuracién regional: (nombre de idioma/geografia) que desea usar para
mostrar los valores de fecha, hora y moneda.

4. Haga clic en Listo.

Se acepta la nueva configuracion regional.

Si el sistema tiene varios idiomas instalados, consulte la guia Multilingual User
Interface Guide para obtener mas informacion.

Uso de Cuadro de mandos PPM

Cuadro de mandos PPM recopila datos de PPM Center y muestra los datos en
tiempo real. Los datos del sistema se organizan usando las paginas y portlets de
Cuadro de mandos PPM. Todos los Cuadro de mandos PPM tienen al menos
una pagina de Cuadro de mandos PPM.

Apertura de pdaginas de Cuadro de mandos PPM

Todos los Cuadro de mandos PPM pueden tener una o varias paginas de
Cuadro de mandos PPM. Una etiqueta en la parte superior de cada pagina de
Cuadro de mandos PPM identifica la pagina. Para desplazarse de una pagina de
Cuadro de mandos PPM a otra, haga clic en Cambiar a pagina y seleccione la
pagina deseada (consulte Figura 2-4). Puede hacer clic en los iconos de flecha
del otro lado de Cambiar a pagina para moverse por las paginas de Cuadro de
mandos PPM secuencialmente.

Figura 2-4. Botones para conmutar entre pdginas de Cuadro de mandos PPM

L] Pagina nueva | 4 ” Cambiar a la pigina. = “Il

(ltima actualizacién de pagina: 13-0ck2014 0:45:32

También puede seleccionar Cuadro de mando y, a continuacion, seleccione la
pagina deseada en la barra de menus.
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Configuracién de vistas de portlet

Los portlets se pueden definir en una de las siguientes vistas:

e Minimizar vista. Solo se ve la barra de titulos del portlet. Un portlet
permanece en vista minimizada entre las sesiones de PPM Center. Para
minimizar un portlet, en la vista normal del portlet, haga clic en el icono
Minimizar de la izquierda del nombre del portlet en la barra de titulos
(consulte Figura 2-5).

Figura 2-5. Icono para minimizar portlet

@v‘lis solicitudes =i
Solic. | Tipo solie. Descripeion Estado
n"A
Activoiats)

3022 Detalles de proyecto
323 Detalles de proyecto
3024 Detalles de proyecto
3025 Error
3026 Error

Error de programa
Error de programa

En planificacian
En planificacian
Muewoiats)
Muewoiats)

[28] 5 Exnortaco a Excel Se estd mostrando entre 1y 5 de 26 Siquiente haximizar

Vista Normal. La vista predeterminada del portlet. En los portlets de lista,
las filas y columnas predeterminadas se ven en el portlet. En los portlets de
grafico, se ve el grafico. Un portlet permanece en vista normal entre las
sesiones de PPM Center. Para devolver un portlet minimizado a la vista
normal, en la vista minimizada del portlet, haga clic en el icono Normal
(consulte Figura 2-6).

Figura 2-6. Vistas normal y minimizada de portlets

n° ¥

Lista de demanda ==

Solic. | Tipo de solicitud Deseripeion Estado

30169 Detalles de proyecto En planificacion

30168 Problema del programa Problema del programa en agosto Nuevo/as)

30167 Problema del programa Proklema del programa en julio Nuevo/a(s)

30166 Problema del proyecto Problema del proyecto Nuevo/a(s)

30165 Solichud e camio de Smktode  CHe NuevD/a(s)

proyects

[&] 5, Exportar a Excel Siguiente Maximizar

==

Analizar conjuntos de recursos
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e Vista maximizada Una vista maximizada de un portlet se abre en una
pagina nueva. Una vista maximizada de un portlet contiene més filas y
columnas que un portlet en una vista normal. Las vistas maximizadas de
portlets no se mantienen entre las sesiones de PPM Center. Para ver la vista
maximizada de un portlet, en la vista normal del portlet, haga clic en el
icono Maximizar (consulte Figura 2-7). Para devolver un portlet en vista
maximizada a la vista normal, en la vista maximizada del portlet, haga clic
en Atras (consulte Figura 2-8).

Figura 2-7. lconos para maximizar portlet

Mis solicitudes
Solic. | Tipo solic. Deseripeion Estado Asignado/ais)a | Creado/ais) por
n A
30122 Detalles de proyecto Activaia(s) Admin User
30123 Detalles de proyecto En planificacian Admin User
30124 Detalles de proyecto En planificacidn Admin User
30125 Error Error de pragrama Huevoia(s) Admin User
30126 Ervor Errar te programa Hugvaia(s) clmin Usg
[%8] 5 Exportaco & Excel Se esté mostranda entre 1 v 5 de 25
Analizar conjuntos de recursos E@
Preferencias: Mustranto capacidad e los conjuntos de recursos: COR A, COR I, Global. Estados del pertil de
FTE

8.000 — — — —

7.000

B.000

_—

5.000

4.000

3.000

2.000

1.000 | j

o
O4-sep-2011 18-sep-2011 02-0ct2011 16-0ct2011 30-00t2011 13-now-2011 27-nov-2011
Semana fiscal
CRN PEP Proyesto |
== Capacidad total del recurso == Capacidad total de recurso con nombre
¥er tabla de datos
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Figura 2-8. Vista maximizada de portlet

Vista maximizada =

Mis solicitudes
Se estd mostrando ertre 1y 15 de 25 Siguiente

Solic. | Tipo solic. Descripcion Estado Asignado/a(s) a Creado/a(s) por

n' &

30122 Detalles de Activoials) Admin User
proyecto

30123 Detalles de En planificacion Admin User
proyecta

30124 Detales de En planificacisn Admin User
proyecto

30125 Error Error ce programa Muevoials) Admin User

30126 Error Error che programa Mugvoials) Admin User

30152 PFM: Propuesta Muevoials) Admin User

30153 Riesgo de proyecto MNuevoials) Admin User

30154 PRM: Activa Intraciucir datos de Acdmin User

la aplicacion

30155 Detalles de Activoials) Admin User
proyecto

30156 Proklema del Programmproblem Muevoials) Admin User
programs

30157 Proklema del Problema del provecto Muevoials) Admin User
proyecta

30158 Proklema del Programimproblem Mugvoials) Admin User
programa

30159 Riesgo de proyecto Muevoials) Admin User

30160 Rigsgo de proyecta Mugwvolars) Actnin User

30181 Problema del Nuevolals) Admin User
programa

[28]  Exportacio a Excel Se estd mostrando ertre 1 y 15 de 25 Siguiente

Organizar datos en portlets de lista

En los portlets de lista se puede personalizar la forma en que se organizan y
presentan los datos recopilados. Para ello se usa la configuracién de la pagina
de edicion del portlet. También es posible cambiar temporalmente la forma en
que se presentan los datos. Para ello, es preciso usar el icono Clasificar del
portlet (consulte Figura 2-9).

e Para mover el icono Clasificar de una columna a otra, haga clic en el
encabezado de una columna. El icono Clasificar se movera a dicha
columna. De esa forma los datos que se muestren en el portlet se
clasificaran por dicha columna.
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Una vez que haya seleccionado la columna de ordenacion, puede seleccionar el
orden en que se realizard la clasificacién. Cuando el icono Clasificar apunta
hacia arriba, los datos se clasifican en orden alfanumérico de menor (0 o A),
al principio, a mayor (9 o Z), al final. Cuando el icono Clasificar apunta hacia
abajo, los datos se clasifican en orden alfanumérico de mayor (0 0 A),

al principio, a menor (9 o Z), al final.

e Para cambiar el orden de la clasificacion, haga clic en un encabezado de
columna que contenga el icono Clasificar. El icono Clasificar cambia de
apuntar hacia arriba a apuntar hacia abajo, o viceversa.

El uso del icono Clasificar del portlet para cambiar la presentacion de los datos sélo
es valido en la sesion actual de PPM Center.

Figura 2-9. Icono Clasificar

Mis solicitudes =~
Solic. Deseripeion Estado
n*
3M7E DEM: Error de aplicacidn Accidn de solictante pendierte
30189 DEM: Mejora de la eplicacion GFS Nuevosa(s)
30184 DEM: Melora de la aplicacidn Ghs Nuevoia(s)
30175 DEM: Melora de Ia aplicacidn Mejora de la aplicacion En espera
30477 DEM: Melora de la aplicacién Mejora d |a aplicacion En espera
@ Exportaco s Excel Se estd mostrando entre 1y 5 de 42 Siguiente Max\m\zsr
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Profundizar desde portlets

Las paginas de profundizacion contienen informacion general, adicional o
detallada relativa a una entrada vinculada. Algunas paginas de profundizacién
contienen portlets, que tienen sus propias entradas vinculadas y paginas de
profundizacion.

e Para profundizar desde un portlet de lista, haga clic en una entrada
vinculada.

Figura 2-10. Profundizacién desde un portlet de lista

Mis solicitudes =k
Solic. Tipe solic. & Descripcion Estado
n®
30176 DEM: Error de aplicaciin Accion de solictante pendiznte
20138 DEM: Mejora de la aplicacidn GFS Muevosals)
50154 DEM: Mejora de la aplicacion GhAs Muevolals)
0175 DEM: Mejora de la aplicacidn Mejora de la aplicacidn En espera
e DEM: Mejora de la aplicacidn Mejora de la aplicacidn En espera
@ Exportado & Excel I Se estd mostrando entre 1y 5 de 42 Siguiente jytaxirizar

[ Resutados 3 de 35 [

Descripeién:

Estado de solicitud: Espec. funcionales completas (¥er estado completo debaio

® Acciones disponibles
Hacer una copia Suprimir
Expandir todd| Contraer todo| Guardar

&l Encabezado

=l Resumen
1 solicitud: 77 Solicitadoia(s) antes de: Admin User

Tipo de solicitud: DEM: Mejora de la apicacion |EammBiat Creado el: 7 de octubre de 2011

Estado de solicitud: Espec. funcionales completas

Flujo de trabajo: DEM: Proceso de solckud de mejora
Asignadoals) a: e Gomez =

Grupo asignado: =

Departamento del solicitante: [inrocucetn oe peoos =]

Descripsion: [i1eiera 02 apicacien

Detalles

Notas Mo existen notas

)
)
# Estado
)

Referencias

Hacer una copia Suprimir
Guardar
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e Para profundizar desde un portlet de gréfico, haga clic en un segmento del

grafico o de la leyenda.

Figura 2-11. Profundizacién desde un portlet de gréfico

Grafico circular de situacion del proyecto

| B =0% verde ] 20% Amarillo
Total: 5 Proyectos
Desglosar desde Grafico circular de situacion del proyecto H¥alie] @
Lista de proyectos
Mostrando 1 en 3 de 3 Ant Siguiente
Hombre I de proyecto Pore. finalizacion del Estado Inicio ifi Gestor de proyecto
plan de trabajo

O Erp 30181 En planificacion MNowiembre 2011 Enero 2013 Admin User

a Proyecto | 30169 46% En planificacidn Agosto 2011 Septiembre 2012 Martin hller

O cust 30155 | Activolals) Octubre 2071 Movigmbre 2012 Admin Userlsa

[, Exportar aExcel

Mostrando 1 en 3 de 3

Gomez;artin Miler;Karl
Eriillow; Nadeem

Muhammad
Ant.

Siguiente
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Mantenimiento de una lista Mis vinculos

Si ha creado muchas paginas de Cuadro de mandos PPM personalizadas y
accede a algunas de ellas mas que a otras, puede crear una lista Mis vinculos.
Como si fuera la lista Favoritos de un explorador web, puede crear una lista de
los vinculos a las paginas de Cuadro de mandos PPM a las que més acceda.

Figura 2-12. Lista de paginas Mis vinculos

t and Portfolio Ma

Cuadro de mando + Abrir + Buscar * Crear v Mis vinculos » Historial + W

Cuadro de mando: Nueva pagina Afiadir esta pagina a Mis vinculos
Gestionar Mis vinculos
] Hueva pagina lI“ Cambiar a |a pagina... ¥ HI'

(ltima actualizacién de pigina: 13-0ct2011 9.45:32

Para gestionar su lista Mis vinculos, haga clic en Mis vinculos >

Gestionar Mis vinculos. Al hacer clic en el icono de Mis vinculos (tiene forma
de estrella), puede elegir afiadir la pagina de Cuadro de mandos PPM actual a
su lista Mis vinculos.

De forma predeterminada, el nimero maximo de vinculos que puede afhadir a su lista
Mis vinculos es 100. Si necesita vinculos adicionales, puede cambiar el maximo
permitido. Para ello, debe modificar el parametro de server.conf llamado MY_LINKS_
MAX_COUNT.

Afadir paginas a la lista Mis vinculos

A la lista Mis vinculos se pueden afadir paginas de Cuadro de mandos PPM o
direcciones URL. Para anadir la pagina de Cuadro de mandos PPM que se esta
visualizando, realice cualquiera de estas acciones:

e Haga clic en el icono Mis vinculos (con forma de estrella).
La pédgina actual se incorpora a la lista Mis vinculos

e Haga clic en Mis vinculos > Ahadir esta pagina a Mis vinculos.
La pédgina actual se incorpora a la lista Mis vinculos

52 Capitulo 2



Eliminacion de péginas de la lista Mis vinculos

De la lista Mis vinculos se pueden eliminar paginas de Cuadro de mandos PPM
o direcciones URL. Para eliminar paginas de Cuadro de mandos PPM, haga
clic en Mis vinculos > Gestionar Mis vinculos y seleccione la pdgina que desea
eliminar. Haga clic en Eliminar para eliminar la p4gina seleccionada.

Exportar datos a hojas de célculo de Excel

Los datos de la pagina maximizada de un portlet de lista se pueden exportar a
una hoja de calculo de Excel. Para ver los datos, Microsoft® Excel debe estar
instalado en el sistema.

Para exportar datos a una hoja de datos de Excel, haga clic en el icono Exportar
datos a Excel. Se abre una pagina del explorador y los datos se muestran en una
hoja de datos de Microsoft Excel. Una vez que los datos se importen en
Microsoft Excel, estardn disponibles todas las funciones estandar de Excel,
incluyendo guardar el archivo.

Figura 2-13. Exportacién de datos a Excel

Vista maximizada H¥eliEF [
Mis solicitudes
Se esté mostrando entre 1 v 15 de 25 Siguiente
Solic. | Tipo solic. Descripeion Estado Asignado/a(s) a Creado/a(s) por
nA
30122 Detalles de Activoials) Admin User
proyecto
30123 Detalles de En planificacion Admin Uset
proyecto
30124 Detalles de En planificacion Admin User
proyecta
30125 Error Error de programa Mugvoials) Admin User
30126 Error Error de programa Mugvoials) Admin User
30152 PFM: Propuests Mugvoials) Admin User
30153 Riesgo de proyecto Mugvoials) Admin User
30154 PFM: Activo Introducir datos de Admin User
la aplicacion
30155 Detalles de Activoials) Admin User
proyecto
30156 Problema del Programimproblem Muevoials) Admin Uset
programs
30157 Problema del Problema del proyecto Mugsvaials) Admin User
proyecta
30158 Problema del Programmproblem Mugvoials) Admin User
programa
30159 Riesgo de proyecto Mugvoials) Admin Uset
30160 Riesgo de proyecto Mugvoials) Admin Uset
30161 Problema del Mugvoials) Admin Uset
[2€]  Exportado a Excel Se esté mostrando entre 1 y 15 de 25 Siguiente
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Para maximizar el rendimiento de la hoja de célculo, puede configurar las opciones
de Internet del explorador web. Para obtener mas informacién, consulte la
Guia del usuario de Gestion de proyectos de HP.

Conversién de datos exportados

Cuando un portlet estd en su estado maximizado, puede exportar sus datos a
una hoja de célculo de Excel. Excel convierte los datos exportados a los
distintos formatos, con algunas excepciones. Esta es una lista de dichas
excepciones:

Los indicadores rojo, amarillo y verde se convierten en una celda
sombreada con una letra R, Y o G blanca.

Los indicadores de excepcidn de tarea se convierten en signos de
admiracion rojos.

Los indicadores de hitos se convierten en un cardcter de diamante negro.

Las barras de estado se exportan con el nimero porcentual més el caricter
de porcentaje (%).

Los valores de moneda se exportan con el simbolo de moneda, comas y
puntos.

Los vinculos a direcciones URL se exportan, pero se modifican para
abrirse en una pdgina nueva del explorador web (en lugar de en la pigina
actual).
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Configuracién de las opciones de Internet de Microsoft Internet Explorer

Si usa la version 7 de Microsoft Internet Explorer, debe configurar las opciones
de Internet del explorador para exportar correctamente los datos a un archivo
de Microsoft Excel.

1.

10.

1.
12.
13.
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En el explorador, seleccione Herramientas > Opciones de Internet.

Se abre la ventana Opciones de Internet.

. Seleccione la ficha Seguridad.
. Seleccione la zona de contenido web Sitios de confianza.

. Haga clic en Sitios.

Se abre la ventana Sitios de confianza.

Incluya el servidor PPM como sitio web en esta zona.

Haga clic en Agregar.

Haga clic en Aceptar.

En la ventana Opciones de Internet, haga clic en Nivel personalizado.

Se abre la ventana Configuracion de seguridad.

En la configuracion personal, seleccione Medio-bajo, o un valor inferior.

Haga clic en Restablecer.

Se abre un cuadro de didlogo en el que se solicita confirmacién de los
cambios realizados en la seguridad.

En el cuadro de didlogo, haga clic en Si.
En la ventana Configuracion de seguridad, haga clic en Aceptar.

En la ventana Opciones de Internet, haga clic en Aceptar.
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Recorrer las paginas de Cuadro de mandos PPM automdticamente

Puede configurar que el Cuadro de mandos PPM muestre automdticamente
todas las paginas de la lista del Cuadro de mando una a una en un ciclo
temporizado. También puede configurar si las paginas se muestran como
paginas web estandar u ocupan toda la pantalla.

Para configurar Cuadro de mandos PPM para que recorra todas sus paginas de
forma ciclica:

1. Inicie sesion en PPM Center.

2. En la esquina superior derecha de la pagina, haga clic en el icono
Ciclo de paginas.

Se abre el cuadro de didlogo Ciclo de paginas.
3. Seleccione los siguientes valores:

e Intervalo de tiempo

e Si se muestran a pantalla completa
4. Haga clic en Inicio.

Cuadro de mandos PPM empezara a mostrar sus paginas secuencialmente
segun el ciclo temporizado especificado.

Exportacién de paginas de Cuadro de mandos PPM a archivos PDF
Si el sistema tiene varios idiomas instalados, consulte la guia Multilingual User
Interface Guide, donde encontrara informacién acerca de los requisitos de
fuente especificos al exportar paginas en varios idiomas a PDF.

Las pdginas de Cuadro de mandos PPM se pueden exportar como archivos
PDF para usarlos en presentaciones.

Para exportar una pagina de Cuadro de mandos PPM a un archivo PDF:

1. Abra la pigina de Cuadro de mandos PPM para exportarla.
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2. En la esquina superior derecha de la pagina, haga clic en el icono
Exportar pagina Cuadro de mando a PDF.

Se abre la ventana Configuracion de PDF.

3. Seleccione las opciones deseadas de la siguiente configuracion:

Presentacion de la pagina de Cuadro de mandos PPM
Portlets que se exportan

Comentarios (aparecen en la parte superior de la pdgina)
Tamafio del papel

Si el archivo PDF se abre en una ventana del explorador

Si la ventana Configuracion de PDF se queda abierta

4. Haga clic en Exportar.

La pégina de Cuadro de mandos PPM se exporta a un archivo PDF que se
puede ver y guardar por separado.

También es posible exportar una vista maximizada de un portlet a un archivo PDF.

Visualizacién de comentarios de médulos

Si se comparte una pigina de Cuadro de mandos PPM (el administrador del
modulo ha configurado el acceso para todos los usuarios), puede ver los
comentarios del administrador acerca del moédulo.

Para ver los comentarios, en la pagina compartida, haga clic en el icono
Ver comentarios de médulo. Se muestra una lista de todos los comentarios
escritos por el administrador del médulo.

Uso de las pdginas web

57



Personalizacién de Cuadro de mandos PPM

58

Personalizar Cuadro de mandos PPM significa realizar cambios en Cuadro de
mandos PPM y en las piginas de Cuadro de mandos PPM. Para personalizar
Cuadro de mandos PPM, puede realizar las siguientes acciones:

Aifadir paginas de Cuadro de mandos PPM
Mover, cambiar el nombre y suprimir paginas de Cuadro de mandos PPM

Definir la frecuencia de actualizacion de las paginas de Cuadro de mandos
PPM

Aifadir portlets a paginas de Cuadro de mandos PPM
Copiar y mover portlets en paginas de Cuadro de mandos PPM
Obtener una vista previa de paginas de Cuadro de mandos PPM

Anadir grupos de paginas de Cuadro de mandos PPM
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Para personalizar Cuadro de mandos PPM, utilice la pagina Personalizar
Cuadro de mando.

El 4rea a la derecha de la barra de menus muestra las paginas de Cuadro de

Figura 2-14. Personalizar pagina de Cuadro de mandos PPM

'6' uce 3 R S 5
EHL Péginas privadas
-H_]Gestor de demanda
BB cosior o= comanad
FH0 Gestor de cartara
+H_1 Gestor de programas
H_] Gestor de equipo
+H_1] Gestidn de horas

Editar pagina

[EHCj paginas compartidas
+H_} Cuadre de mando estindar d

Nota: Todos los cambios de la pagina se guardan autométicamente Vista preliminar
Cabecera
“Nombre de pagina: |Gestor de demanda
T Actualizar esta pagina automaticamente cada minutos
Portlets
Adiadir portlets
Demanda consolidada Eee =X
7 =] X
Demanda por departamento [EEsgs| [E5] (8| | D°Menda por iniciativa —a =
empresarial
Excepciones de SLA por E=s (== X | | Iniciativas pendientes de ey = X
departamento aprobacion

mandos PPM que se estdn usando, divididas en las siguientes categorias
principales:

e P4aginas privadas. Son las paginas de Cuadro de mandos PPM que ha

Uso de las pdginas web

creado.

Paginas compartidas. Son las paginas de Cuadro de mandos PPM que ha
creado el administrador de aplicaciones y que estdn a disposicion de usted

para que las use.

59



Afadir pdginas de Cuadro de mandos PPM

Se pueden afiadir los siguientes tipos de paginas de Cuadro de mandos PPM:
e Péginas de Cuadro de mandos PPM en blanco
e Piginas de Cuadro de mandos PPM preconfiguradas
Para anadir una pagina de Cuadro de mandos PPM:
1. Inicie sesion en PPM Center.

2. En la barra de menus, seleccione Cuadro de mando >
Personalizar Cuadro de mando.

Se abre la pagina Personalizar Cuadro de mando.
3. Afiada una pagina de Cuadro de mandos PPM.
e Para afiadir una pagina de Cuadro de mandos PPM en blanco:

i. Seleccione Paginas privadas.

Cuadro de mando * Abrir + Buscar * Crear * Mis vinculos * Historial + 7

Cuadro de mando: Gestor de demanda > Configurar Cuadro de mando

ELE ‘

[l F3ginas privada

] P2gina nueva

Eﬂpéginas compartidas
E‘E_.-'.ICuadrc de mando estandar de PEM

i. Haga clic en el icono Afadir nuevo/a(s).
iii. Seleccione Pagina nueva.

Se afiade una pédgina de Cuadro de mandos PPM en blanco a Cuadro de
mandos PPM.
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e Para afiadir una pagina de Cuadro de mandos PPM preconfigurada:

i. Seleccione Paginas privadas.

Cuadro de mando * Abrir + Buscar * Crear * Mis vinculos * Historial + 7

Cuadro de mando: Gestor de demanda > Configurar Cuadro de mando

ELE ‘

] P2gina nueva

E"Iz_-"ulpéginas compartidas
Cuadrc de mando estandar de PEM

i. Haga clic en el icono Afadir nuevo/a(s).
ii. Seleccione Anadir paginas preconfiguradas.

Se muestra una lista de las paginas de Cuadro de mandos PPM
preconfiguradas disponibles.

Seleccionar madulos:

- E;’:uGeztv:r de demanda (Contiene un conjunto pr
[ E_’|‘|Geztv:r de cartera (Contiene el conjunts prede
- C_'|‘|Gezl:c:r de programas (Contiene unz lists de ¢
- C_'|‘|Gezl:c:r de equipo (Contiene el conjunto prede
[l C_'“lGEEI:ic':n de horas (Contiene portlets para un r
4 b

Aceptar | Cancelar |

iv. Seleccione una pagina de Cuadro de mandos PPM preconfigurada
(o varias) y haga clic en Aceptar. Las pdginas que haya
seleccionado se afiaden a Cuadro de mandos PPM.

Los cambios realizados en Cuadro de mandos PPM se guardan
automadticamente.
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Copiar, mover y suprimir pédginas de Cuadro de mandos PPM

Para copiar, mover o suprimir una pagina de Cuadro de mandos PPM:
1. Inicie sesién en PPM Center.

2. En la barra de menus, seleccione Cuadro de mando >
Personalizar Cuadro de mando.

Se abre la pagina Personalizar Cuadro de mando.

3. Seleccione la pagina de Cuadro de mandos PPM que desea copiar, mover o
suprimir.

4. Copie, mueva o suprima la pidgina de Cuadro de mandos PPM.

e Para copiar la pagina de Cuadro de mandos PPM, haga clic en el icono
Copiar. La pagina de Cuadro de mandos PPM se copia.

e Para mover la pdgina de Cuadro de mandos PPM hacia arriba o hacia
abajo en la lista, haga clic en uno de los iconos Mover flecha
habilitados. La pagina de Cuadro de mandos PPM se mueve.

e Para suprimir la p4dgina de Cuadro de mandos PPM, haga clic en el
icono Suprimir. La pagina de Cuadro de mandos PPM se elimina.

Los cambios realizados en Cuadro de mandos PPM se guardan
autométicamente.
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Cambio de nombre de péginas de Cuadro de mandos PPM

Para cambiar el nombre de una pagina de Cuadro de mandos PPM:
1. Inicie sesién en PPM Center.

2. En la barra de menus, seleccione Cuadro de mando >
Personalizar Cuadro de mando.

3. Seleccione la pagina de Cuadro de mandos PPM cuyo nombre desea
cambiar.

La pagina de Cuadro de mandos PPM seleccionada se muestra en la pagina
Editar pagina.

4. En la pagina Editar pagina, en el campo Nombre de pagina,
escriba el nombre nuevo de la pagina de Cuadro de mandos PPM.

Editar pagina
Mota: Todos los cambios de la pégina se guardan automaticaments. Vista preliminar

Cabecera

“Nombre de pagina: Ipésiﬂﬂ nueva

[T Actualizar esta pagina automaticamente cacda I minutos
Portlets
Aiadir portlets
Implementacion pendients E——= [==| [®l| Listadeconjuntode recursos (B [=| =
Comparacion de resumen financiero con datos financieros = =] (=
Indicadores de coste actual del proyecto Bae = ®
Asignacion de cartera actual o =[x
Referencias de paguete = ==l ]
Presupuesto por objetivo de [E== = ¥ Presupuesto por clase de [S==c| = ¥
negocio activo
Lista de riesgos de programa = =1

Los cambios realizados en Cuadro de mandos PPM se guardan
automadticamente.
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Configuracién de las frecuencias de actualizacién de las paginas de Cuadro

de mandos PPM

Para configurar la frecuencia de actualizacién de una péagina de Cuadro de

mandos PPM:

1. Inicie sesion en PPM Center.

2. En la barra de menus, seleccione Cuadro de mando >

Personalizar Cuadro de mando.

3. Seleccione la pagina de Cuadro de mandos PPM que desea configurar.

La pagina de Cuadro de mandos PPM seleccionada se muestra en la pagina

Editar pagina.

4. En el campo Actualizar esta pagina automaticamente cada minutos,
active la casilla y especifique el nimero de minutos.

En el campo se debe especificar un nimero entero.

Editar pagina

Mota: Tedos los cambios de la pagina s€ guardan automaticamente Vista preliminar
Cabecera
“Nombre de pagina: |F‘é§"‘ﬂ nuEva
:_Lﬂ_ —
I Actualizar esta pagina automaticamente cada minutoa
Portlets
Aiiadir portlets
Implementacién pendiente g (=2 ®|| Listade conjuntode recursos By |[=o| X
Comparacion de resumen financiero con datos financieros = | =)
Indicadores de coste actual del proyecto Eae =X
Asignacion de cartera actual [ | =1
Referencias de paguete e =X
Presupuesto por objetivo de s =] X Presupuesto por clase de | = X
negocio activo
Lista de riesgos de programa | = X
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Los cambios realizados en Cuadro de mandos PPM se guardan
automadticamente.

Afiadir portlets a paginas de Cuadro de mandos PPM

Hay dos formas de afiadir portlets a paginas de Cuadro de mandos PPM:
e Mediante la pigina Personalizar Cuadro de mando

e Mediante el icono Anadir portlets de una pagina de Cuadro de mandos
PPM concreta

Para anadir portlets:
1. Inicie sesién en PPM Center.
2. Seleccione el método para afadir el portlet.

e Para usar la pigina Personalizar Cuadro de mando para afiadir un
portlet:

i. En la barra de menus, seleccione Cuadro de mando >
Personalizar Cuadro de mando.

i. Seleccione la pagina de Cuadro de mandos PPM que desea
configurar.

La pagina de Cuadro de mandos PPM seleccionada se muestra en la
pagina Editar pagina.

i. En lapagina Editar pdgina, haga clic en Ahadir portlets.
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Editar pagina
Mota: Todos los cambios de la pagina =& guardan automaticamente. Vista preliminar

Cabecera

‘Nombre de pagina:  |Pégina nusva

[T Actualizar esta pagina automaticamente cada I minutos

Portlets
Adadir portlats

Implementacion pendiente ===t =] x| Lista de conjunto de recursos [ = =
Comparacion de resumen financiero con datos financieros B = ¥
Indicadores de coste actual del proyecto === = =
Asignacion de cartera actual Sy =l =
Referencias de paguete === = =
Presupuesto por objetivo de == = ® Presupuesto por clase de ===t = =
negocio activo

Lista de riesgos de programa === = =

Se abre la pagina Afiadir portlets a la pdgina Cuadro de mando.

e Para afiadir portlets directamente desde una pagina de Cuadro de
mandos PPM:

i. En la barra de mentus, seleccione Cuadro de mando >
<P4agina Cuadro de mando>.

i. Haga clic en el icono Afnadir portlets (que se encuentra en la
esquina superior derecha de la pagina de Cuadro de mandos PPM).

Ll 5

Se abre la pagina Afiadir portlets a la pdgina Cuadro de mando.
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3. Busque los portlets que se van a afiadir.

e Para ver una lista de todos los portlets, haga clic en Buscar portlets.
La seccion Seleccione portlets para anadir se anade a Afiadir portlets a
la p4dgina Cuadro de mando:. La seccion Seleccione portlets para anadir
enumera todos los portlets.

e Para enumerar portlets concretos:
i. En Categoria, seleccione la categoria del Portlet en la lista.

i. En Nombre de portlet, escriba todo el nombre del portlet o una parte
del mismo.

i. Haga clic en Buscar portlets.

La seccidn Seleccione portlets para afadir se afiade a Afiadir portlets a la
pagina Cuadro de mando. La seccién Seleccione portlets para afadir
enumera todos los portlets que coinciden con los criterios de busqueda.

4. En la seccion Seleccione los portlets para anadir, seleccione uno o varios

portlets, y haga clic en Ahadir.

Los portlets seleccionados se afiaden a la pidgina de Cuadro de mandos
PPM. Los cambios realizados en Cuadro de mandos PPM se guardan
autométicamente.
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Mover portlets en paginas de Cuadro de mandos PPM

Para mover portlets en una pagina de Cuadro de mandos PPM, utilice las
operaciones de arrastrar y soltar, o copiar y pegar.

Para mover portlets:

1.
2.

Inicie sesion en PPM Center.

En la barra de menus, seleccione Cuadro de mando >
Personalizar Cuadro de mando.

. Seleccione la pagina de Cuadro de mandos PPM que desea configurar.

La pagina de Cuadro de mandos PPM seleccionada se muestra en la pagina
Personalizar Cuadro de mando.

Seleccione el portlet que desea mover.
Se resalta el portlet.
Mueva el portlet.

e Arrastre y suelte el portlet para desplazarlo por la misma pagina de
Cuadro de mandos PPM. Mantenga fijo el cursor en el portlet y mueva
éste a su nueva ubicacion.

e Copie y pegue el portlet para moverlo a otra pagina de Cuadro de
mandos PPM. Seleccione el portlet en el drea de la derecha de la barra
de ments y haga clic en el icono Copiar. A continuacion, seleccione la
pagina de destino en el area de la derecha de la barra de menus y haga
clic en el icono Pegar.

Los cambios realizados en Cuadro de mandos PPM se guardan
automadticamente.
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Obtener una vista previa de pdginas de Cuadro de mandos PPM

Durante el proceso de personalizacion se puede obtener una vista previa de una
pagina de Cuadro de mandos PPM, lo que le permite ver la pagina de Cuadro
de mandos PPM vy sus portlets tal como aparecerian durante el uso normal con
sus filtros funcionando como los configurd. Para obtener una vista previa de
Cuadro de mandos PPM, haga clic en Vista previa en la pagina Editar. Se abre
una ventana nueva que muestra la disposicion actual de los portlets.

Trabajar con grupos

Las pdginas de Cuadro de mandos PPM se pueden disponer en grupos para
facilitar su categorizacion. Estos grupos se pueden expandir y contraer en la
barra de mendus.

Para afiadir un grupo nuevo a la lista de paginas de Cuadro de mandos PPM:

1.
2.

Uso de las pdginas web

Inicie sesion en PPM Center.

En la barra de menus, seleccione Cuadro de mando >
Personalizar Cuadro de mando.

Seleccione Paginas privadas.

. Haga clic en el icono Afadir nuevo/a(s).

. Seleccione Grupo nuevo.

Se afiade una nueva pagina de grupos a la lista de paginas de Cuadro de
mandos PPM y se abre la pdgina Editar grupo.

En el campo Nombre de grupo, especifique el nombre del grupo nuevo.

El nombre del grupo se actualizard automdticamente en la lista de paginas
de Cuadro de mandos PPM al hacer clic fuera del campo.

Afada péginas nuevas al grupo como se describe en
Afadir pdginas de Cuadro de mandos PPM en la pagina 60.
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En los grupos es posible reordenar las paginas de Cuadro de mandos PPM y también
se puede copiar una pagina de Cuadro de mandos PPM y pegarla en otro grupo. Sin
embargo, no es posible arrastrar y soltar una pagina de Cuadro de mandos PPM de

un grupo a otro.

Personalizacién de portlets
La personalizacion de portlets es la realizacion de cambios en los portlets e
incluye las siguientes acciones:
e Suprimir portlets
e (Cambiar el tamafio de los portlets

e Establecer el contenido y la presentacion de portlets

Eliminacién portlets

Hay dos formas de suprimir portlets de paginas de Cuadro de mandos PPM:
e Mediante la pagina Personalizar Cuadro de mando

e Mediante la seleccién de Suprimir en la barra de ments de una pagina de
Cuadro de mandos PPM concreta

Para suprimir portlets mediante la pagina Personalizar Cuadro de mando:
1. Inicie sesion en PPM Center.

2. En la barra de menus, seleccione Cuadro de mando >
Personalizar Cuadro de mando.

3. Seleccione la padgina de Cuadro de mandos PPM que desea configurar y
haga clic en el icono Editar.

La pagina de Cuadro de mandos PPM seleccionada se muestra en la pagina
Personalizar Cuadro de mando.
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4. En el portlet que desea suprimir, haga clic en el icono Suprimir.

Mis tareas ey |[={x

El portlet se suprime.

Los cambios realizados en Cuadro de mandos PPM se guardan
automadticamente.

Para suprimir un portlet directamente desde una pagina de Cuadro de mandos
PPM:

1. Inicie sesion en PPM Center.

2. En la barra de menus, seleccione Cuadro de mando >
<Pdgina Cuadro de mando>.

3. En el portlet que desea suprimir, haga clic en el icono Desplegable y,
a continuacion, en la opcién de ment Suprimir.

Iniciativas pendientes de aprobacion @
£F Editar
No se ha encontrado ningiin resultado. B Editar titulo del portlet
(X Eliminar )

El portlet se suprime.

Los cambios realizados en Cuadro de mandos PPM se guardan
automadticamente.
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Cambio de tamaiio de portlets

Los portlets tienen dos tamafios:

e Ancho. Un portlet por fila.

e [Estrecho. Dos portlets por fila.

Para cambiar la anchura de los portlets:
1. Inicie sesion en PPM Center.

2. En la barra de menus, seleccione Cuadro de mando >
Personalizar Cuadro de mando.

3. Seleccione la pagina de Cuadro de mandos PPM que desea configurar y
haga clic en el icono Editar.

La pagina de Cuadro de mandos PPM seleccionada se muestra en la pagina
Personalizar Cuadro de mando.

4. Cambiar el tamafio del portlet.

e En portlets estrechos, haga clic en el icono Portlet ancho.

Mis tareas o | =] [

e En portlets anchos, haga clic en el icono Portlet estrecho.

Mis tareas | =

Los cambios realizados en Cuadro de mandos PPM se guardan
automadticamente.
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Configuracién de portlets

Es posible configurar tanto el contenido de los datos de los portlets como la
manera en que se presentan dichos datos. Para personalizar portlets para
adecuarlos a las necesidades de su empresa debe usar la pagina de edicién del
portlet en cuestion.

Para configurar un portlet:
1. Inicie sesi6n en PPM Center.
2. En el portlet, haga clic en el icono Editar.

Se muestra la pagina de edicion del portlet.

Editar preferencias: Grafico circular de situacion del proyecto
(Gréafico circular de situacién del proyecto)

Vista preliminar | Cambiar titulo |

Guardar

Preferencias

¥ Proyectos especificos: I ﬂ
8 Proyectos que coinciden con criterios:

—

“Situacion de proyecto: ~ [m}
~2
F Il

[T sin situacion

Guardar
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3. Personalice el portlet.

Cada portlet es unico. Todos los portlets tienen una pagina de edicion, pero
no todos los portlets muestran todas las secciones que apareceb en la lista.
Por ejemplo, los portlets de grafico no tienen la seccion Elegir columnas de
visualizacién. A continuacion se muestran las distintas formas en que se
pueden personalizar portlets:

Titulo. Puede cambiar el nombre del portlet. Haga clic en Cambiar
titulo para abrir la pdgina Cambiar titulo. También se puede seleccionar
la opcién de menu Editar titulo del portlet directamente en la pagina de
Cuadro de mandos PPM.

Preferencias. Puede configurar los filtros que se usan para capturar y
mostrar los datos que desee. Seleccione los filtros que mejor cubran los
requisitos de su empresa.

Elegir columnas de visualizacion. Puede configurar cémo se
muestran los datos del portlet. El campo Columnas disponibles muestra
todas las columnas que se pueden mostrar. El campo Columnas visibles
muestra todas las columnas que ya estdn seleccionadas para que
aparezcan en la vista normal del portlet. El campo Columnas
adicionales visualizadas en la vista maximizada muestra las columnas
adicionales que se muestran en la vista maximizada del portlet. Para
mover entradas entre campos, seleccione una entrada y haga clic en uno
de los iconos Mover flecha habilitados.

Opciones de visualizacion. Puede configurar como se muestran los
datos. Seleccione las opciones que mejor cubran los requisitos de su
empresa.

Organizar datos. Puede configurar como se muestran los datos.
Seleccione las opciones que mejor cubran los requisitos de su empresa.

En la pdgina de edicidn del portlet, haga clic en Listo.

Se guardan los cambios realizados en el portlet.
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Uso del generador de consultas en portlets

Los portlets relacionados con solicitudes incluyen el generador de consultas,
que permite crear una consulta de biisqueda detallada en un tipo de solicitud
utilizando operadores booleanos.

Por ejemplo, puede buscar todas las solicitudes de mejora que contengan las
palabras "Notas de version" en Descripcion y con valor Critica asignado en
Prioridad.

Para obtener mds informacion sobre el uso del generador de consultas,
consulte Definicion de biisquedas personalizadas en la pagina 26.
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3 Uso del PPM Workbench

Abrir y cerrar el PPM Workbench

Al PPM Workbench se puede acceder desde PPM Center utilizando la barra de
mends, o bien desde el escritorio después de crear un acceso directo en el
escritorio.

Si tiene un blogueador de elementos emergentes o un bloqueador de descargas
activo en el explorador web, es posible que tenga dificultades para abrir el PPM
Workbench.

Abrir PPM Workbench desde PPM Center

Para abrir el PPM Workbench desde PPM Center:
1. Inicie sesion en PPM Center.
2. En la barra de mendus, pulse Abrir > Administracion > Abrir Workbench.

Se abre una ventana de PPM Workbench (si se abre una ventana de
advertencia de seguridad, haga clic en Si).

Se abre el PPM Workbench.
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Abrir PPM Workbench desde el escritorio (instalacién inicial)

Para abrir el PPM Workbench desde el escritorio (por primera vez):
1. Cree accesos directos en el escritorio y en el menu Inicio:
a. Inicie sesion en PPM Center.

b. En la barra de mendas, seleccione Abrir > Administracién >
Abrir Workbench.

c. Pulse Si cuando se le solicite que cree accesos directos al PPM
Workbench. Si ya ha creado los accesos directos, dirijase al paso 2.

PPM Workbench se puede eliminar del escritorio con la utilidad Agregar o
quitar programas estandar del sistema.

2. Escriba el nombre de usuario y la contrasefia en los campos pertinentes.
3. Haga clic en Iniciar sesion.

Se abre el PPM Workbench.

Abrir PPM Workbench desde el escritorio

Para abrir el PPM Workbench desde el escritorio:

1. Haga doble clic en el icono HP Project and Portfolio Management
del escritorio, o bien seleccione Inicio > Todos los programas > HP >
HP Project and Portfolio Management.

Se abre el PPM Workbench.

Cerrar PPM Workbench

Para cerrar el PPM Workbench:
1. En el menu del PPM Workbench, seleccione Archivo > Salir.

Se cierra el PPM Workbench.
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Busqueda de entidades

El PPM Workbench abre la ventana Workbench de entidad de configuracion
predeterminada. Una ventana de Workbench de entidad de configuracion le
proporciona una interfaz en la que buscar una entidad concreta, como un tipo
de solicitud de mejora. Para buscar una entidad, especifique los criterios de
bisqueda en cualquier combinacién de campos de la ficha Consulta y haga clic
en Mostrar lista. Todas las entidades que se ajusten a los criterios de busqueda
se muestran en la ficha Resultados. Puede elegir ignorar los campos de filtro y
simplemente pulse Mostrar lista, que devuelve una lista de todas las entidades y
las muestra en la ventana de PPM Workbench.

Consultas guardadas

Con la funcionalidad de consultas guardadas puede guardar y volver a ejecutar
las consultas que realice con frecuencia. Cuando se guarda una consulta, la
consulta guardada sélo esta disponible en la ventana Workbench de entidad de
configuracién en la que se cred la consulta guardada. Por ejemplo, una
consulta guardada en la ventana Workbench de tipos de solicitud no esté
disponible en la ventana Workbench de datos de usuario.

Creacién de consultas guardadas
Para crear una consulta guardada:
1. Abra el PPM Workbench.
2. Seleccione la ventana Workbench de entidad de configuracion.

La ventana Workbench de entidad de configuracion se abre en la ficha
Consulta.

3. En la ficha Consulta, especifique los criterios de busqueda y haga clic en
Guardar consulta.

Se abre la ventana Guardar consulta.
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4.

En la ventana Guardar consulta, en Nombre de consulta, especifique un
nombre de consulta Unico para la consulta y haga clic en Guardar.

La consulta se guarda.

Uso de consultas guardadas

Para usar una consulta guardada:

1.
2.

Abra el PPM Workbench.
Seleccione la ventana Workbench de entidad de configuracion.

La ventana Workbench de entidad de configuracion se abre en la ficha
Consulta.

En la ficha Consulta, en el campo Consulta, seleccione una consulta
guardada y haga clic en Mostrar lista.

La consulta se ejecuta con los pardmetros de la consulta de busqueda
guardada.

Eliminacién de consultas guardadas

Para suprimir una consulta guardada:

1.
2.

Abra el PPM Workbench.
Seleccione la ventana Workbench de entidad de configuracion.

La ventana Workbench de entidad de configuracion se abre en la ficha
Consulta.

En la ficha Consulta, en el campo Consulta, seleccione el nombre de una
consulta guardada.

Se resaltard la consulta guardada seleccionada.

. En el meni PPM Workbench, seleccione Archivo > Suprimir <Consulta>

donde <Consulta> es el nombre de la consulta que se va a eliminar.

Se abre un cuadro de didlogo de pregunta.
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5. En el cuadro de didlogo de pregunta, haga clic en Si.

La consulta guardada se elimina.

Distincién entre mayusculas y minusculas, y uso de comodines

Los campos de filtro no distinguen entre mayudsculas y mindsculas Por
ejemplo, si se escribe la palabra prueba en un campo de filtro, devolveria
prueba, PRUEBA y Prueba. Los campos de filtro también devuelven
coincidencias parciales. Por ejemplo, si se escribe la palabra prueba en un
campo de filtro, podria devolver Proyecto de prueba y Prueba de proyecto.

Los campos de filtro también aceptar el cardcter comodin %, que usara para
reemplazar a cualquier caracter. Por ejemplo, si se especifica %uestra en un
campo de filtro incluiria Muestra y Nuestra. En cambio, si no usa el caracter
comodin y en su lugar especifica la cadena de bisqueda uestra en un campo de
filtro, las palabras Muestra y Nuestra se excluyen de los resultados de la
busqueda.

Consultas avanzadas

La ficha Consulta de la ventana Workbench de paquetes incluye la ficha
Opciones avanzadas, en la que se pueden introducir criterios de busqueda
complejos para paquetes (consulte Figura 3-1).

Figura 3-1. ventana Workbench de paquetes

Paguete Workbench

% Paguete | Opeiones avanzadas I
% Medepaguetes| | Grupo de paguetes: E Consulta: [Minguno -
[x]
" Fluja detrabajo:l Estadao de paquete:|TOD0 "
§ Usuario asignado: & creadorais por &4 Priaridad: [TODO -
E Grupo asignado: El Tipa de ohjeta: EA Tipo de pagquets: |TOD0 "
2 | nombre de objeta: | E

FPropiedad Fechas

[ Sélo accin apta | O Fecha de creacién ) ¢ | Ol

() Fecha de maodificacidn
[ ] Sdlo enviado ) Fecha de envio Oenlos fllt\mDS

| Nusvoiafs) Paguete | e i de Tilas [200 | I Guardar consulta ” Eorrar || Mostrar lista |

[Preparado
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Para introducir criterios de consulta avanzados:
1. Abra el PPM Workbench.
2. Seleccione la ventana Workbench de paquetes.

La ventana Workbench de paquetes se abre en la ficha Consulta.
Se muestra la ficha Paquete de la ficha Consulta.

3. En la ficha Paquete, complete los criterios de bisqueda y haga clic en la
ficha Opciones avanzadas.

Se abre la ficha Opciones avanzadas.

Paguete Workbench

é: Paguete  Opciones avanzadas |

= . o
E Buscar Pagustes gue coincidan con estos criterios: P |Ningunu v|
" Operacion Campo | Condicidn Walor Habilitadorags)

.g

i)

=

=

w

&

[ nuevoragsy | Editar | [ suprimir | | Hasiitar | | Deshailitar |

| Muevoials) Paguete ‘ re max. de filas [200 \ | Guardar consulta || Borrar ||Mostrar Iistal

[Preparado

4. En la ficha Opciones avanzadas, haga clic en Nuevo.

Se abre la ventana Consulta avanzada

rDeﬂnirméa criterios
Campo Condicidn ‘Walar
ﬂ |comu 'H

Tipo de campu:|

Nombre de validacidn: |
Tuken:|
Habilitadosags): (=) &1 O Mo

|Aceptar|\ Afiadir || Cancelar|

\Preparado

5. En la ventana Consulta avanzada, complete los campos de filtro y haga clic
en Ahiadir.
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Para ver una lista de las condiciones, consulte Tabla 3-2. La l6gica de
consulta avanzada se afiade a la consulta.

Figura 3-2. Operadores booleanos

Condicién Descripcién

Like Busca las coincidencias mas proximas del valor del contenido del
campo seleccionado.

Not like Busca contenidos en el campo seleccionado que no es una
coincidencia préxima con el campo del valor.

Equal to Busca una coincidencia exacta del valor del contenido del campo

q seleccionado.

Devuelve todos los resultados que no sean una coincidencia

Not equal to . .
exacta del valor del contenido del campo seleccionado.

Is null Devuelve todas las instancias en las que el campo seleccionado
esté en blanco.

Is not null Devuelve todas las instancias en las que el campo seleccionado

no esté en blanco.

Greater than

Busca un valor numérico mayor que el valor especificado en el
campo Valor.

Busca un valor numérico menor que el valor especificado en el

Less than

campo Valor.
Greater than | Busca un valor numérico mayor o igual que el valor especificado
equal to en el campo Valor.
Less than Busca un valor numérico menor o igual que el valor especificado
equal to en el campo Valor.
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Paruete Workbench

Paguete

Buscar Pagu estos criferios:

Consulta

Consulta: ‘Ningunu "

Operacidn | Carpo ‘ Caondicidn | Walar | Hahilitado/als)
|Afiadir a version: Jcoma |pricridad s

Resultados

‘ MNuevolals) | ‘ Editar | | Suprimir || Habilitar ‘ | Deshahilitar |

‘ Muevoials) Paguete ‘ MN®max. de filas | 200 | Guardar consulta H Borrar ||Mustrarlista|

[Preparado

6. En la ficha Opciones avanzadas, haga clic en Mostrar lista.

La bisqueda comienza. Al realizar la bisqueda, PPM Center usa los
criterios de busqueda especificados en la ficha Paquete. A continuacion,
todas las coincidencias se filtran utilizando los criterios de busqueda
especificados en la ficha Opciones avanzadas. En la ficha Resultados sélo
se muestran los paquetes que coinciden con los restantes campos de filtro.
Si no se devuelven elementos coincidentes, puede hacer que la busqueda
sea menos restrictiva mediante la deshabiitacion o eliminacién de algunos
de los criterios de busqueda.

Seleccién de entidades de configuracion

La ficha Resultados muestra todas las entidades de configuracién que se
ajustan a los criterios de biisqueda. Para clasificar los resultados por cualquiera
de los campos disponibles, haga clic en el encabezado de columna. En la ficha
Resultados, seleccione cualquiera de las entidades de configuracién devuelta
(o un intervalo de entidades de configuracidn) que se va a ver, copiar o
modificar (véase la Figura 3-3).
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Figura 3-3. Ficha Resultados

Paguete Workbench

b M de paguete Descripeion Flujo de trabajo Grupo de paguetes
E .= Prugha 4-= .
e 30011 -+ Prugha d4-= .

30010 Desarr.-= Prueha 4 -= .. Muevo/als)
é 30008 Desart.-= Prugha 4 -5 . MuBvo/a(s)
& 30008 Cesatr.-= Prueba 4 -= .. Muevolais)
F
&

| Muevosals) || Copiar || Suprimir || Actualizar H Caombinar

|5 regisiros cargados

Para seleccionar un grupo contiguo de entidades de configuracion:
1. Abra el PPM Workbench.
2. Seleccione la ventana Workbench de entidad de configuracion.

3. En la ficha Consulta, especifique los criterios de busqueda y haga clic en
Mostrar lista.

Los resultados se muestran en la ficha Resultados.
4. En la ficha Resultados, seleccione una entidad.
Se resalta la entrada.
5. Mantenga pulsada la tecla Mayds y seleccione otra entrada.

Se resaltan todas las entidades existentes entre las dos entidades
seleccionadas.

6. Haga clic en Abrir o Suprimir.

Todas las entidades resaltadas se abren o se suprimen.
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Para seleccionar varias entidades separadas:
1. Abra el PPM Workbench.
2. Seleccione la ventana Workbench de entidad de configuracion.

3. En la ficha Consulta, especifique los criterios de bisqueda y haga clic en
Mostrar lista.

Los resultados se muestran en la ficha Resultados.
4. En la ficha Resultados, seleccione una entidad.
Se resalta la entrada.
5. Mantenga pulsada la tecla ctrl y seleccione otra entrada.
Se resaltan las dos entidades seleccionadas.
6. Haga clic en Abrir 0 Suprimir.
Las dos entidades resaltadas se abren o se suprimen.

La ficha Resultados también incluye botones para realizar otras tareas
comunes. Puede crear entidades, con el boton Nuevo; con los botones Abrir,
Copiar o Suprimir puede abrir, copiar o suprimir las entidades existentes,
mientras que pulsando en Actualizar puede volver a ejecutar una consulta.

Capitvlo 3



Abrir, suprimir y copiar entidades

Para abrir, suprimir o copiar una entidad:
1. Abra el PPM Workbench.
2. Seleccione la ventana Workbench de entidad de configuracion.

3. En la ficha Consulta, especifique los criterios de bisqueda y haga clic en
Mostrar lista.

Los resultados se muestran en la ficha Resultados.
4. En la ficha Resultados, seleccione una entidad.
Se resalta la entrada.
5. Abra, suprima o copie la entidad.
e Para abrir la entidad, haga clic en Abrir en la ficha Resultados.

e Para suprimir la entidad, haga clic en Suprimir en la ficha Resultados.
Se abre un cuadro de didlogo en el que se le pregunta si desea suprimir
la entidad.

e Para copiar la entidad, haga clic en Copiar en la ficha Resultados.
Si abre una ventana con un cuadro de didlogo de copia en la que se pide
el nombre para la nueva entidad (copiada).

Uso del PPM Workbench 87



Creacién de entidades

Para crear una entidad:
1. Abra el PPM Workbench.
2. Seleccione la ventana Workbench de entidad de configuracion.

3. En la ficha Consulta, haga clic en Nuevo <Tipo_Entidad>,
donde <Tipo_Entidad> es el tipo de entidad, como Paquete nuevo.

Se abre la ventana de detalle de la entidad.

4. En la ventana de detalle, complete los campos necesarios y haga clic en
Aceptar.

Se crea la entidad.

Desplazamiento por las ventanas del PPM Workbench

88

En el PPM Workbench, la barra de accesos directos se suele usar para
desplazarse a una ventana Workbench de entidad de configuracion. Para
desplazarse por el PPM Workbench también puede usar el menu Explorar del
menu PPM Workbench.

Todas las ventanas de PPM Workbench tienen una ficha Consulta, que se usa
para buscar en PPM Center entidades asociadas con la ventana de PPM
Workbench. Los resultados de la busqueda de la ficha Consulta se muestran en
la ficha Resultados de la ventana del PPM Workbench.

Cuando estan abiertas varias ventanas de detalle, puede acceder a cada una de
ella utilizando los botones de la parte inferior del PPM Workbench. Si
minimiza una ventana de detalle, o incluso una ventana del PPM Workbench,
puede verla haciendo clic en el boton apropiada de la parte inferior del PPM
Workbench.
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4  ¢Qué sigue?

Después de este documento
Este documento ofrece informacion general de las paginas web de PPM Center
y del PPM Workbench.

Para acceder a la Biblioteca de documentacion de PPM Center, seleccione
Abrir > Informacion del producto > Biblioteca en la barra de menus de PPM
Center. La Biblioteca de documentacion que se incluye la primera vez que se
instala PPM Center contiene listas de documentacién en formato PDF
organizada por las siguientes categorias:

e Interés general

e Guias de administracién del sistema

e Guias de usuario

e (uias de configuracion

e Informacion complementaria

e (uias generales y manuales de referencia

Hay un Master Index de todos los temas de la documentacion de PPM Center.
Para obtener mdas informacion, pulse PDF en las Guias de interés general
sugeridas en la pagina Biblioteca de documentacion.

El administrador del sistema puede personalizar la Biblioteca de documentacion para
que muestre sdlo los documentos importantes para la organizacion.
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