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Bem-vindo a este Guia

Bem-vindo ao HP Business Process Testing. O Business Process Testing com o
HP HP Application Lifecycle Management (ALM) permite que profissionais
especialistas ndo técnicos desenvolvam e trabalhem com componentes de
negocios em um ambiente que ndo requer scripts e criem testes de processos
de negocios voltados para a qualidade de seus aplicativos.

Este capitulo inclui:

® Como este guia esta organizado, na pagina 10

® Biblioteca de Documentacgdo, na pagina 12

® Recursos online adicionais, na pagina 17



Bem-vindo a este Guia

Como este guia esta organizado

Capitulo 1

Capitulo 2

Capitulo 3

Capitulo 4
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O Guia do Usuério do HP Business Process Testing descreve como usar o
Business Process Testing para criar testes de processos de negocios. Ele
fornece instrugdes passo a passo para ajudar vocé a criar e depurar
componentes de negocios, criar fluxos, desenvolver e executar testes de
processos de negodcios e registrar defeitos detectados durante o processo de
teste.

Este guia contém os seguintes capitulos:

Introducao ao Business Process Testing

Fornece uma introducdo ao mdédulo do Business Process Testing e sua
integracdo com o HP QuickTest Professional e outras ferramenta de testes.

Introducao a Componentes de Negocios

Fornece uma visdo geral do médulo Componentes de Negocios no ALM e
descreve a exibicdo da arvore de componentes. Esse capitulo também
descreve os principais elementos da interface do médulo, incluindo os
varios formatos das guias ao se trabalhar com componentes manuais,
componentes de exibicdo de palavras-chave e componentes com script.

Trabalhando com componentes de negécios

Descreve como criar, definir e modificar os componentes de negocios que
sdo incorporados em fluxos e testes de processos de negdcios. Esse capitulo
também descreve como solicitar novos componentes, inserir etapas manuais
em um componente solicitado e gerar relatorios, graficos e outros
documentos de projeto que incluem informacgées de componentes.

Projetando etapas de componentes manuais

Descreve como criar conteado de componente de neg6cios no formato de
etapas manuais, juntamente com os resultados esperados, e como criar e
inserir parametros nessas etapas diretamente da guia Etapas de
Componentes.



Capitulo 5

Capitulo 6

Capitulo 7

Capitulo 8

Capitulo 9

Capitulo 10

Bem-vindo a este Guia

Trabalhando com etapas de componente automatizadas

Descreve como trabalhar com etapas de componente automatizadas, como
converter componentes manuais em componentes orientados por palavras-
chave e como adicionar ou modificar o conteddo de um componente no
formato de etapas orientadas por palavras-chave, operacdes, parametros e
comentarios. Esse capitulo também descreve a exibicdo de componentes
com script que sdo criados no QuickTest Professional e em outras ferramenta
de testes.

Introducao ao Business Process Testing no médulo Plano de Testes

Fornece uma visdo geral do modulo Plano de Testes no ALM e descreve os
componentes exclusivos na interface do médulo quando um teste de
processo de negbcios ou um fluxo € selecionado.

Gerenciando testes de processos de negocios

Descreve como criar e gerenciar testes de processos de negocios e fluxos no
modulo Plano de Testes do ALM.

Trabalhando com fluxos

Descreve como criar e desenvolver fluxos e como usar fluxos para criar testes
de processos de negocios.

Trabalhando com parametros e iteracdes

Descreve como expandir a flexibilidade e a capacidade de reutilizacdo de
componentes de negdcios, fluxos e testes de processos de negocios,
substituindo valores fixos por parametros para iteracdes.

Trabalhando com configuracdes de testes

Descreve como expandir a flexibilidade e a capacidade de reutilizacdo de
componentes de negocios, fluxos e testes de processos de negocios, criando
configuractes de teste que representam diferentes cendarios de uso e fazendo
com que cada configuracdo acesse dados distintos.
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Capitulo 11

Capitulo 12

Definindo condicoes de execucao

Descreve como adicionar condi¢cdes de execucao aos seus fluxos,
possibilitando a execugdo seletiva de componentes de negocios,
dependendo dos valores de parametros dos componentes anteriores em um
fluxo.

Executando testes de processos de negdcios e fluxos

Descreve como executar e depurar componentes de negdcios em fluxos e
testes de processos de negdcios manuais e automatizados, além de como
exibir os resultados.

Biblioteca de Documentacao

12

A Biblioteca de Documentacdo é um sistema de ajuda online que descreve
como usar o ALM. E possivel acessar a Biblioteca de Documentacao das
seguintes maneiras:

® Clique em Biblioteca de Documentacao no menu Ajuda do ALM para
abrir a pagina inicial da Biblioteca de Documentacdo. Essa pagina inicial
fornece links rdpidos para os principais topicos da ajuda.

® Clique em Ajuda sobre esta pagina, no menu Ajuda do ALM, para abrir a
Biblioteca de Documentagdo no topico que descreve a pagina atual.
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Guias da Biblioteca de Documentacao

A Biblioteca de Documentacdo consiste nos seguintes guias e referéncias,
que estdo disponiveis online e/ou no formato PDF. Arquivos PDF podem ser
lidos e impressos com o Adobe Reader, disponivel para download no site da
Adobe (http://www.adobe.com).

Referéncia

Descricao

Usando esta

Explica como usar a Biblioteca de Documentacdo e como

Biblioteca de ela estd organizada.
Documentacao
Novidades Descreve os recursos mais atuais na versao mais recente

do ALM.

Para acessar esse comando, selecione Ajuda > Novidades.

Filmes sobre
Recursos do Produto

Filmes curtos que demonstram os principais recursos do
produto.

Para acessar esse comando, selecione Ajuda > Filmes
sobre Recursos do Produto.

Leiame

Fornece noticias e informagdes de tltima hora sobre o
ALM.

Guias do Application Lifecycle Management

Guia

Descricao

Guia do Usuario do
HP ALM

Explica como usar o ALM para organizar e executar todas
as fases do processo de gerenciamento do ciclo de vida de
aplicativos. Ele descreve como especificar versoes, definir
requisitos, planejar testes, executar esses testes e rastrear
defeitos.

Guia do
Administrador do HP
ALM

Explica como desempenhar o processo de criacao e
manutencdo de projetos usando o recurso Administracdo
do Site e como personalizar projetos usando o recurso
Personalizacdo de Projetos.

Tutorial do HP ALM

Um guia individualizado que o ensina a usar o ALM para
administrar o processo de gerenciamento do ciclo de vida
dos seus aplicativos.

13
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Guia

Descricao

Guia de Instalacao do
HP ALM

Descreve os processos de instalacdo e configuracdo para o
ALM Platform.

Guia do Usuario do
HP Business Process
Testing

Explica como usar o Business Process Testing para criar
testes de processos de negocios.

Guias do ALM Performance Center

Guia

Descricao

Guia de Inicio Rapido
do HP ALM
Performance Center

Um guia individualizado que proporciona ao usuario do
Performance Center uma visdo geral de alto nivel sobre a
criacao e a execucao de testes de desempenho.

Guia do HP ALM
Performance Center

Explica ao usudrio do Performance Center como criar,
agendar, executar e monitorar testes de desempenho.
Explica ao administrador do Performance Center como
usar o recurso de Gerenciamento de Laboratoério para o
gerenciamento geral de recursos e configuracdes de
laboratorio e também para a configuracdo do sistema.

Guia de Instalacao do
HP ALM Performance
Center

Descreve 0s processos de instalacdo para configurar
Servidores do Performance Center, Hosts do Performance
Center e outros componentes do Performance Center.

Praticas
Recomendadas para
Monitoramento de
Desempenho da HP

Fornece as préaticas recomendadas para o monitoramento
do desempenho.
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Praticas recomendadas do ALM

Guia

Descricao

Guia de Praticas
Recomendadas para
Bancos de Dados do
HP ALM

Fornece préticas recomendadas para implantar o ALM em
servidores de banco de dados.

Guia de Praticas
Recomendadas para
Upgrade do HP ALM

Fornece metodologias para preparar e planejar seu
upgrade do ALM.

Guia de Praticas
Recomendadas para
o Médulo Modelos
de Negdcios do HP
ALM

Fornece praticas recomendadas para o trabalho com o
modulo Modelos de Negocios.

Referéncias de API do ALM

Guia

Descricao

Referéncia para
Bancos de Dados de
Projetos do HP ALM

Fornece uma referéncia online completa para as tabelas e
os campos de banco de dados de projetos.

Referéncia de API
para Open Test
Architecture do HP
ALM

Fornece uma referéncia online completa para a API
baseada em COM do ALM. Vocé pode usar a arquitetura
aberta de testes do ALM para integrar as suas proprias
ferramentas de teste internas, de gerenciamento de
configuracdo e de rastreamento de defeitos a um projeto
do ALM.

Referéncia de API
para Administracdo
do Site do HP ALM

Fornece uma referéncia online completa para a API
baseada em COM do recurso Administracao do Site. Vocé
pode usar a API de Administracdo do Site para permitir
que o seu aplicativo organize, gerencie e mantenha
usudrios, projetos, dominios, conexdes e parametros de
configuracdo de site do ALM.
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Guia

Descricao

Referéncia para API
REST do HP ALM

Fornece uma referéncia online para a API baseada em
REST do ALM. A API baseada em REST pode ser usada
para acessar e trabalhar com dados do ALM.

Guia de Tipos de
Teste Personalizados
do HP ALM

Fornece um guia online completo para vocé criar a sua
propria ferramenta de teste e integra-la ao ambiente do
ALM.
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Recursos online adicionais

Os seguintes recursos online adicionais estdo disponiveis no menu Ajuda do

ALM:
Parte Descricao
Solucdo de Abre a pagina de informagoes para solucdo de problemas
Problemas e Base de | no site de suporte da HP Software, onde vocé pode
Dados de pesquisar a base de dados de autoatendimento. Escolha

Conhecimento

Ajuda > Solugao de Problemas e Base de Dados de
Conhecimento. A URL para esse site da Web é
http://h20230.www2.hp.com/troubleshooting.jsp.

Suporte da HP
Software

Abre o site de Suporte da HP Software. Esse site permite
que vocé navegue pela base de dados de
autoatendimento. Também € possivel postar e pesquisar
em foruns de discussdo de usudrios, enviar solicitacdes de
suporte, fazer download de patches e documentos
atualizados e muito mais. Escolha Ajuda > Suporte da HP
Software. A URL para esse site da Web &
www.hp.com/go/hpsoftwaresupport.

A maioria das areas de suporte exige registro como
usuario do HP Passport e acesso a esse sistema. Muitas
delas também exigem um contrato de suporte.

Para encontrar mais informagdes sobre niveis de acesso,
visite:
http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp

Para se registrar e obter uma ID de usuario do HP
Passport, visite:

http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html
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Parte

Descricao

Site da HP Software

Abre o site da HP Software. Esse site fornece as
informacdes mais atualizadas sobre os produtos da HP
Software. Essas informacdes incluem novas versodes de
software, seminarios e feiras de amostras, suporte ao
cliente e muito mais. Escolha

Ajuda > Site da HP Software. A URL para esse site da Web
é www.hp.com/go/software.

Pagina de
Suplementos

Abre a pagina de suplementos do HP Application
Lifecycle Management, que oferece solucoes de
integracdo e sincroniza¢do com ferramentas da HP e de
terceiros.



http://www.hp.com/go/software
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Introducdo ao Business Process Testing

O HP Business Process Testing permite que especialistas criem testes de
processos de negdcios através de componentes de negocios e fluxos
reutilizaveis.

Este capitulo apresenta o Business Process Testing e o aplicativo
HP Application Lifecycle Management (ALM), além de descrever fluxos de
trabalho para operacdo com o Business Process Testing.

Observacgao: para obter informac¢des sobre como configurar permissdes de
usudrios, consulte o documento Guia do Administrador do HP Application
Lifecycle Management.

Este capitulo inclui:

® Sobre o Business Process Testing, na pagina 20

® Identificando fungdes, na pagina 22

® Uma metodologia de cima para baixo, na pagina 25

® Automatizando componentes do Business Process Testing, na pagina 36

® Automacdo com scripts e integracdo com ferramentas de testes,
na pagina 43
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Sobre o Business Process Testing
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Muitos aplicativos sdo vitais para empresas modernas. Um processo efetivo
de testes funcionais € essencial para avaliar a qualidade dos seus aplicativos e
para garantir que eles sejam estaveis e ndo apresentem erros prejudiciais que
possam acabar custando bastante caro.

O Business Process Testing permite que os especialistas:

® Projetem testes de garantia de qualidade para um aplicativo
antecipadamente no ciclo de desenvolvimento e em um ambiente sem
scripts.

® Projetem testes de garantia de qualidade em varios niveis, sem precisarem
ter experiéncia com scripts, desde o design de uma estrutura de teste
genérica até o design de etapas efetivas.

O Business Process Testing utiliza uma nova metodologia para testes e, em
conjunto com ferramentas de testes, como o HP QuickTest Professional,
proporciona varios beneficios em um ambiente de testes automatizado.

Edicoes do ALM: o Business Process Testing nédo esta disponivel com o
Performance Center Edition. Para obter mais informacoes, consulte o
documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Beneficios do Business Process Testing

O Business Process Testing e sua integracdo com varias ferramentas de testes
proporciona varios beneficios em termos de eficacia e reducao de custos,
entre eles:

® Testes de processos de neg6cios podem ser criados em um ambiente sem
scripts por especialistas que compreendem bem melhor os processos de
negdcios que precisam ser testados, sem a necessidade de ter
conhecimentos de programacao.

® O Business Process Testing possibilita a execucdo de testes estruturados de
um aplicativo, combinando automacao de testes e documentacao de
testes em linguagem simples automaticamente gerada e de fécil
compreensao.
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® Durante a criacdo de testes manuais, o Business Process Testing reduz
drasticamente a necessidade de se repetir etapas, além de facilitar bastante
a reutilizacdo de textos.

® O Business Process Testing oferece suporte a uma abordagem orientada
por palavras-chave para a construgdo de scripts automatizados.

® O Business Process Testing ndo depende da conclusdo de scripts de testes
detalhados. Ap6s o design do teste e o estabelecimento de diretrizes de
automacdo, os aplicativos podem ser testados manualmente por usuarios
ndo técnicos antes de os testes automatizados ficarem prontos. Dessa
forma, testes de processos de negdcios podem ser criados e
implementados de maneira mais rapida do que qualquer outro teste
automatizado, possibilitando que possiveis problemas de desempenho
sejam detectados antecipadamente no processo de desenvolvimento e
antes que um tempo de inatividade venha a ocorrer.

® O uso de ativos de automacao (criados pelo engenheiro de automacado) no
design ou na implementacao de etapas de teste ndo requer experiéncia de
codificagdo.

® A criacdo de testes de processos de negocios € ainda mais acelerada pela
capacidade de utilizar unidades de componentes de negdécios e fluxos
modulares e reutilizaveis em varios testes.

® O controle de versao permite acompanhar as alteracoes feitas em
entidades de um projeto, entre elas testes de processos de negocios, fluxos
e componentes.

® O tempo e os custos de manuten¢do continua de testes sao reduzidos e, ao
mesmo tempo, a eficacia da equipe aumenta consideravelmente.

® Os especialistas em garantia da qualidade podem tirar proveito dos
sofisticados recursos de testes automatizados no QuickTest Professional e
em outras ferramentas de testes para prepararem hierarquias de objetos e
funcdes especificas de aplicativos que podem ser distribuidas em pacote
como elementos basicos para uso em testes de processos de negdcios por
especialistas. Estes altimos podem trabalhar eficientemente com os
especialistas em garantia da qualidade para testar a funcionalidade dos
aplicativos.

® E facil gerar documentos que contenham informagdes sobre testes, fluxos
e componentes em um projeto.
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Identificando fung¢odes
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O modelo do Business Process Testing se baseia em funcdes, permitindo que
especialistas ndo técnicos trabalhem em testes com engenheiros de
automacdo, em conjunto e paralelamente. Duas fungdes de usudrio basicas
sdo identificadas no modelo do Business Process Testing e discutidas neste
guia:

® Especialista

® Engenheiro de automacao

Observacgdo: o engenheiro de automacado apenas serd necessario se a
estrutura do Business Process Testing for incluir testes automatizados.

Essas duas funcgdes sao os principais protagonistas para o design e a
implementacdo de testes de processo de negocios. Além delas, os testadores
de controle de qualidade utilizam e executam os testes de processos de
negocios, enquanto os administradores do ALM definem e configuram o
Business Process Testing.

Essas funcdes sdo flexiveis e dependem das capacidades e dos recursos de
tempo dos usudrios que trabalham com o Business Process Testing. Nao ha
regras ou limitacdes especificas do produto que controlem as fungdes que
precisam ser definidas em uma organizacdo em particular ou quais tipos de
usuarios podem desempenhar determinadas tarefas do Business Process
Testing (desde que esses usudrios tenham as permissdes corretas). Por
exemplo, em algumas organizacdes, as tarefas do especialista podem ser
desempenhadas por varios membros da equipe.

Observacgao: para controlar o acesso a varios modulos e tarefas, o ALM
permite que vocé configure permissdes de acesso para usudrios. Para obter
mais informacdes, consulte o documento Guia do Administrador do

HP Application Lifecycle Management.
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Especialista

O especialista tem conhecimentos especificos sobre a ldgica do aplicativo,
além de uma ampla noc¢do do sistema como um todo e uma compreensao
detalhada dos elementos e tarefas individuais que sdo fundamentais para o
aplicativo que esta sendo testado. Esse conhecimento permite que o
especialista:

® Determine os cenarios operacionais operacionais ou processos de
negdcios que precisam ser testados.

Por exemplo, o especialista tem o conhecimento necessario para projetar
o processo de negocios em alto nivel, criando um teste de processo de
negocios e solicitando componentes para esse teste.

® Identifique as principais atividades de neg6cios que sdo comuns para
varios processos de negocios.

Por exemplo, a maioria dos aplicativos requer que os usuarios facam
logon antes de poderem acessar qualquer uma das funcionalidades do
aplicativo. O especialista poderia criar um componente de negdocios que
representasse esse procedimento de logon. Esse procedimento de
componente poderia ser usado em varios testes de processos de negocios
ou fluxos, resultando em uma rotina mais simples e econ6mica de
manutencdo, atualizacdo e gerenciamento de testes.

® Participe de outros aspectos da criacdo de testes de processo de negocios,
dependendo da sua disponibilidade e qualificacdes. Esses aspectos podem
incluir:

® Criagdo de componentes de negocios e etapas manuais para cada
componente de negdcios.

® Definicdo de etapas como componentes orientados por palavras-chave
e implementacdo dessas etapas como etapas automatizadas, em
cooperacdo com o engenheiro de automacao.

® Criacdo de um teste de processo de negdcios a partir de componentes
existentes e definicdo de dados para iteracdes de testes.

® Criagdo de fluxos para o teste de processo de negocios.

® Configuracdo de valores de parametros para configuracdes de teste,
componentes e fluxos.
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® Execucgdo dos testes para verificar se eles foram projetados
apropriadamente e processados conforme as expectativas.

® Revisdo dos resultados dos testes para verificar se eles correspondem as
expectativas.

® Manutencao de etapas de teste para cada um dos componentes de
negocios.

Engenheiro de automacao

O engenheiro de automacdo € perito em testes automatizados do
QuickTest Professional (ou de outra ferramenta de testes).

Ele prepara os recursos e as fun¢des automatizadas necessarias para testar as
caracteristicas associadas a cada componente especifico. Por exemplo:

® O engenheiro de automacdo pode criar e fazer a manutencdo de areas de
aplicativo tanto no ALM quanto em outras ferramentas de testes.

® O engenheiro de automacdo pode criar bibliotecas de func¢des com scripts
genéricos encapsulados em palavras-chave de operactes genéricas.

® O engenheiro de automacdo pode preencher o repositdrio de objetos
compartilhado com objetos que representam os diferentes objetos no
aplicativo que esta sendo testado. O engenheiro de automacdo pode
renomear o repositério de objetos, criar palavras-chave mais apropriadas e
remover os objetos que nao sao relevantes. Por sua vez, o especialista pode
utilizar esses objetos para criar etapas em componentes de negocios
orientados por palavras-chave.

Dependendo da organizacao e dos recursos da sua empresa, os engenheiros
de automacdo também podem ser responsaveis por algumas das tarefas
listadas acima designadas ao especialista.

Engenheiros de automacado também podem criar, depurar e modificar
componentes de negocios no QuickTest Professional (ou na ferramenta de
testes relevante), se necessario. Para obter mais informacoes, consulte o
documento Guia do Usudrio do HP QuickTest Professional for Business Process
Testing.
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Uma metodologia de cima para baixo

O Business Process Testing é flexivel e nao impde nenhum modelo especifico
para incorporar processos de negocios no seu ambiente de teste. O fluxo de
trabalho efetivo em uma organizacao pode diferir para projetos diferentes ou
em diferentes estagios do ciclo de vida de desenvolvimento de aplicativos.

Uma metodologia que define inicialmente componentes de nivel inferior e,
em seguida, projeta testes de processos de neg6cios com base nesses
componentes definidos é uma estratégia legitima que pode atender as suas
necessidades. No entanto, esta se¢do apresenta uma metodologia de cima
para baixo como alternativa preferencial, sob a perspectiva de um
especialista que possui alto nivel de compreensao do sistema como um todo.

A metodologia de cima para baixo aqui apresentada para se trabalhar com o
Business Process Testing se baseia no seguinte:

® O processo de alto nivel de design e criagdo de uma estrutura para testes
de processos de negdcios.

® O design de nivel intermedidrio, incluindo o seguinte:

® Criagdo de fluxos (conjuntos de componentes de negdcios em uma
ordem que possa ser executada)

® Criacdo de componentes de negocios (unidades reutilizaveis que
executam tarefas especificas em um processo de negocios)

® Especificacdo de critérios para uma cobertura de teste (requisitos) mais
granular, conforme necessario.

® Especificacdo de diferentes configuracdes de teste para casos de uso
distintos, para uma cobertura de teste (requisitos) mais fiel a realidade.

® A implementacdo de baixo nivel do contetido de componentes de
negdcios, por meio de procedimentos de criacdo de etapas de
componentes, configuracdo de iteracoes (para testes de processos de
negocios, fluxos e componentes), parametrizacdo e, quando necessario,
automacao.

® A execucdo dos fluxos e testes de processos de negocios.

Portanto, a metodologia de cima para baixo favorece a criacdo de entidades
de teste de processo de negocios de acordo com a seguinte hierarquia:
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® Testes de processos de negdcios, que contém fluxos e/ou componentes de
negocios.

® Fluxos, que contém componentes de negdcios.
® Componentes de neg6cios (manuais ou automéaticos), que contém etapas.
Testes de processos de negdcios, componentes de negdcios e fluxos sao

criados com o uso dos médulos Componentes de Negocios e Plano de Testes
do ALM.

Observacao: o moédulo Componentes de Negdcios apenas estara disponivel
se a sua licenca do ALM incluir o Business Process Testing. Para obter mais
informacgoes, consulte "Licenciamento", na pagina 44.

O modelo do Business Process Testing esta descrito nas seguintes secoes:

® Projetando uma estrutura de alto nivel
® Projetando a estrutura de nivel intermediario
® Adicionando contetdo aos testes e fluxos

® Executando testes de processos de negocios e visualizando resultados

Projetando uma estrutura de alto nivel

O Business Process Testing fornece uma interface intuitiva que permite aos
especialistas criar e implementar uma estrutura de Business Process Testing
eficaz, sem precisarem usar procedimentos complexos de script ou
programacao.

O componente de alto nivel de uma estrutura de Business Process Testing é o
teste de processo de negocios.

O processo de criacdo da estrutura de alto nivel esta descrito nas seguintes
secoes:

® Criando um design voltado para a automacdo

® Criando testes de processos de negdcios
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Criando um design voltado para a automacao

Considere a possibilidade de automatizar seus testes de processo de negocios
no futuro. A reutilizacdo € um fator essencial na automacao de testes.
Considere o seguinte:

® Modularidade e capacidade de reutilizacdo facilitam a automacao. Projete
seus testes de forma a usar componentes menores e reutilizaveis que os
testes automatizados possam chamar varias vezes.

® Capacidade de reutilizacdo e manutencdo de testes. Com componentes
reutilizaveis, é mais facil fazer a manutencao de testes.

® Os engenheiros de automacdo podem usar o design como uma estrutura
para a criacdo de métodos que facilitem a automacdo, em vez de criarem
componentes com script.

Essa parte da fase de design é geralmente desempenhada tanto pelo
especialista quanto pelo engenheiro de automacao.

Ap6s o design do teste voltado para a automacdo, vocé pode utilizar o
recurso Converter em Componente para criar componentes a partir de um
teste de maneira sistematica e eficaz. Para obter detalhes, consulte
"Convertendo testes manuais em componentes", na pagina 259.

Criando testes de processos de negdcios

O modulo Plano de Testes permite que os especialistas desenvolvam e
configurem testes de processos de negocios (e fluxos) que representam as
principais tarefas de um processo de negocios.

Um teste de processo de negdcios € um cendario que engloba uma sequéncia
de componentes de negdcios ou fluxos, projetada para testar um processo de
negocios especifico de um aplicativo. Para obter detalhes sobre testes de
processos de negocios, consulte o Capitulo 6, "Introducdo ao Business
Process Testing no moédulo Plano de Testes".
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Observacao: fluxos sdo conjuntos executaveis de componentes de negdcios.
Como tais, eles estdo disponiveis no moédulo Plano de Testes e, portanto,
compartilham a mesma funcionalidade disponivel para testes de processos
de negocios (iteracdes, parametros, cobertura e resultados). No entanto, na
hora de projetar fluxos, convém considera-los “componentes compostos” e
planejar seu design durante o planejamento da estrutura de nivel
intermediario (conforme descrito em "Projetando a estrutura de nivel
intermediario.")

Nesse ponto, para que nao haja interferéncia no processo de design de alto
nivel, componentes de negdcios para cada teste podem ser criados
posteriormente no moédulo Componentes de Negdcios, enquanto fluxos
para cada teste podem ser criados posteriormente no médulo Plano de
Testes.

Dica: a medida que o especialista cria o teste ou o fluxo, ele pode solicitar a
criacdo de novos componentes de negdocios. A solicitacdo de componente
pode ser bastante detalhada (com um nome, uma descricdo, um status e
requisitos de implementacdo) ou pode ser uma estrutura basica do
componente (por exemplo, especificamente apenas um nome). Essas
solicitagOes de componente permitem que os especialistas desenvolvam
testes de processos de negdcios antes mesmo que o aplicativo esteja pronto
para ser testado e garantam que nenhum componente de negdocios
duplicado seja criado.

Ap6s a conclusao de um teste de processo de negocios, vocé pode trabalhar
com ele nos moédulos Requisitos, Laboratério de Testes, Andlise e Defeitos,
como faria com qualquer outro tipo de teste.

Condi¢des de execugdo podem ser utilizadas para possibilitar a execucao
seletiva de componentes, com base em estagios anteriores do teste ou do
fluxo. Isso aumenta a flexibilidade geral de um teste ou fluxo. Para obter
mais informacdes, consulte o Capitulo 11, "Definindo condi¢des de
execucao".

Essa parte da fase de design ¢é geralmente desempenhada pelo especialista.
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Projetando a estrutura de nivel intermediario

Em geral, a etapa seguinte do processo de criacdo da estrutura de um teste de
processo de negdcios compreende projetar componentes de negocios e
fluxos e definir como eles serdo parametrizados.

Criando fluxos

O modulo Plano de Testes permite que os especialistas desenvolvam e
configurem fluxos que representam conjuntos logicos de componentes de
negocios executaveis como uma unidade (“componentes compostos”).

Um fluxo é um tipo de teste que compreende uma colecdo de componentes
de negbcios em sequéncia fixa que realiza uma tarefa especifica. Vocé pode
usar um fluxo em varios testes de processos de negécios. Quando um fluxo
ou qualquer um de seus componentes ¢ modificado, todos os testes de
processos de negocios que contém esse fluxo refletem tal modificacdo. Para
obter detalhes sobre fluxos, consulte o Capitulo 8, "Trabalhando com
fluxos".

Essa parte da fase de design é geralmente desempenhada pelo especialista.

Criando componentes de negocios

Um componente de negécios é uma unidade reutilizdvel que desempenha
uma tarefa especifica em um processo de negocios e que descreve a condicdo
ou o estado do aplicativo antes e depois dessa tarefa. O especialista define as
etapas individuais para cada componente de negdcios que faz parte do
processo de negdcios, no formato de etapas manuais ou ndo automatizadas.

E possivel usar um componente em varios testes de processos de negécios e
fluxos. Quando vocé modifica um componente ou suas etapas, todos os
testes de processos de negdcios ou fluxos que contém esse componente
refletem a modificagdo.
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O moédulo Componentes de Negdcios permite criar e gerenciar componentes
de negocios reutilizaveis que executam tarefas especificas em um processo de
negocios. A guia Dependéncias do moédulo lista todas as entidades que
dependem de cada componente de negbcios, o que indica a necessidade por
esses componentes.

Essa parte da fase de design é geralmente desempenhada pelo especialista,
mas também pode ser concluida com a cooperacdo do engenheiro de
automacdo, dependendo das qualifica¢des e dos recursos disponiveis.

Estabelecendo vinculos com outras entidades do ALM

E possivel vincular testes de processos de negécios e fluxos a outras
entidades do ALM, como requisitos e defeitos. Isso facilita a integracao de
testes de processo de negdcios no ALM, proporcionando recursos
abrangentes de rastreamento e relatérios para esses testes.

Essa fase é geralmente executada pelo especialista.

Adicionando componentes de negocios a testes de processos de
negocios e fluxos

Para concluir a estrutura, adicione componentes de negdcios aos testes de
processos de negocios e fluxos relevantes no médulo Plano de Testes,
arrastando componentes de negocios a partir da arvore de componentes e
soltando-os no teste ou fluxo. Para obter mais informacdes, consulte o
Capitulo 8, "Trabalhando com fluxos" e o Capitulo 7, "Gerenciando testes de
processos de negocios".

Essa fase é geralmente executada pelo especialista.
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Adicionando conteudo aos testes e fluxos

Ap6s o design da estrutura geral do teste de processo de negocios, 0s
detalhes de nivel inferior sdo implementados. Esses detalhes formam o
contetido dos testes e fluxos.

Adicionando etapas de componente

Os componentes de negdcios propriamente ditos compreendem véarias
etapas de aplicativos. Por exemplo, em um aplicativo Web, a primeira etapa
de um componente de logon poderia ser abrir o aplicativo. A segunda etapa
poderia ser inserir um nome de usudrio. Por sua vez, a terceira etapa poderia
ser inserir uma senha, e a Gltima, clicar no botdo Enviar da pagina da Web.
Esse componente também poderia ser aprimorado com outra légica para
testar importantes detalhes da tarefa de logon.

® Durante o design de um teste manual (ou, antes que recursos de testes
automatizados estejam disponiveis para um teste automatizado), é
possivel adicionar etapas manuais na guia Etapas de Componentes de
cada componente e depois executar essas etapas usando o Executor
Manual. Para obter informacdes, consulte o Capitulo 4, "Projetando
etapas de componentes manuais".

® Durante o design de um teste automatizado, apos a finalizacao de recursos
de testes automatizados, € possivel converter componentes manuais em
componentes automatizados e iniciar a implementacdo das etapas
automatizadas para cada um desses componentes, atribuindo palavras-
chave a cada etapa. Para obter informacdes, consulte o Capitulo 5,
"Trabalhando com etapas de componente automatizadas".

Essa parte da fase de design pode ser desempenhada pelo especialista, pelo
engenheiro de automacado ou por ambos em cooperagao.
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Parametrizando e criando iteracdes

O ALM permite expandir o escopo dos componentes de negdcios (tanto
manuais quanto automatizados), fluxos e testes de processos de negocios,
substituindo valores fixos por pardmetros de entrada e de saida. A
parametrizacdo permite reiterar componentes especificos em um teste de
processo de negodcios, componentes especificos em um fluxo, configuragcoes
ou testes de processos de negocios inteiros, criando com isso testes
orientados a dados. Esse processo aumenta significativamente a poténcia e a
flexibilidade do seu componente, fluxo ou teste. Para obter informacdes
sobre a parametrizacdo de componentes e fluxos, consulte o Capitulo 9,
"Trabalhando com parametros e iteracoes".

A parametrizacdo e a criacdo de parametros podem ser desempenhadas pelo
especialista ou pelo engenheiro de automacao, dependendo das
qualificacdes e dos recursos disponiveis.

Para ver um exemplo de parametrizacdo de componentes, consulte o
Exemplo de parametrizacdo, a seguir.

Exemplo de parametrizacao

Se vocé quisesse criar um teste de processo de negdcios que testa a reserva de
um voo em um aplicativo de reservas online, poderia estrutura-lo a partir de
componentes de negdcios que: fazem logon no aplicativo, selecionam um
itinerario, inserem detalhes de cartdo de crédito, inserem detalhes de entrega
e fazem logoff.
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Se vocé estivesse planejando um teste como esse sem o Business Process
Testing, poderia utilizar o seguinte diagrama como parte do seu documento
mestre de plano de testes:

\

- ™\
Fazer Logon no Site
S . J
’ l _
Selecionar um Itinerario de Voo
A S
; l 1

Inserir Detalhes de Cartao de Crédito

J

-

v Y

Inserir Detalhes de Remessa

|

M Y

Fazer Logoff do Site

Usando o Business Process Testing, seria possivel criar diretamente um teste
de processo de negocios contendo componentes de negdcios, conforme
ilustrado a seguir:

‘ Il

Observegtes | Etapas Manuais # | Fotografiz # | Parémetros # | Comentdrios

gy Seleciona Componentes | i Solicitacdo de Movo Components.. | ¥ X *ug ﬁ & | @
Nome Status Pard Iteragd digdode... Se Rep
4 Login to Flight [1] Ready Continuar
47 Select Flight lterrary [1] Ready Sair
g Enter Credit Card Details [1] Under Developm.. Sair
g Enter Shipng Defails [1] [zintenance Continuar
8% Log out from Flight [1] Under Developm... Continuar

Descrigdo: Comentarios:

Adicionar Cos

Resumo:
In this component you access the “light Reservation application, enter
LSEr name and password, and open the Heservation page.

Pré-condigio:
The Flight Reszrvation application must be closed.

Pés-condigio:

The Flight Reszrvation page is open.
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As etapas em cada um desses componentes de neg6cios podem ser
configuradas para receber elementos de dados especificos do teste que as
executa (por exemplo, o nome de logon e a senha, o namero de passageiros
e os detalhes do cartdo de crédito). E possivel parametrizar cada um desses
elementos de dados, que apresentam valores diferentes toda vez que o
componente de negdcios é executado. Cada execucdo de componente de
negocios é chamada de iteracao.

Usando iteragdes e a parametrizacdo, o mesmo processo de negocios pode
ser usado para atender a vdrias necessidades de testes, por exemplo:

® Testar o processo de reserva de voos para usuarios com diferentes
permissdes de logon, como novos usudrios, clientes preferenciais e assim
por diante.

® Testar o processo de reserva de voos para um ou varios itinerarios.
® Testar o processo de reserva de voos para um ou varios passageiros.

Além disso, devido a estrutura modular desses componentes de negbcios e a
capacidade de controlar componentes com dados externos, vocé pode usar
0s mesmos componentes em outros testes de processos de negocios e fluxos.

Os componentes de logon e logoff poderiam ser usados na maioria dos
outros testes ou fluxos no mesmo aplicativo. Por exemplo, o componente
poderia ser usado para inserir detalhes de entrega em outros testes que
verificam o processo de negdcios para pedidos de mercadorias online no
aplicativo ou em um teste de inscricdo em um programa de milhagem.

Agrupando componentes

Em determinados testes de processos de negdcios ou fluxos, talvez vocé
queira executar varios componentes de negdcios como um grupo,
possivelmente como iteracdes. Essa forma de parametrizacdo e iteracdo é
realizada dentro de um teste ou fluxo, e ndo em um teste ou fluxo como um
todo. Para obter detalhes, consulte "Agrupando componentes", na

pagina 241.

Essa parte da fase de design é geralmente desempenhada pelo especialista.
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Automatizando componentes

Se desejado, as etapas de teste podem ser automatizadas (decisdo feita
durante o processo de design voltado para a automacdo, conforme descrito
em "Criando um design voltado para a automacdo", na pagina 27). Para
obter detalhes, consulte o Capitulo 5, "Trabalhando com etapas de
componente automatizadas". A automacado de etapas de teste no ALM ¢
geralmente desempenhada pelo especialista em cooperacdo com o
engenheiro de automacao.

A automacdo de etapas de componente envolve a criacao de areas de
aplicativo, que fornecem acesso aos recursos e as configuracdes necessarios
para criar o conteado de componentes de negdcios orientados por palavras-
chave para um aplicativo especifico ou parte de um aplicativo.

E possivel criar areas de aplicativo bésicas de acordo com um modelo padrio
no moédulo Recursos de Teste do ALM. O modelo padrao de area de
aplicativo é armazenado na subpasta Areas de Aplicativo do Sistema e nao
pode ser movido nem modificado. Para obter detalhes, consulte o
documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management. Use o
QuickTest para editar e aprimorar as areas de aplicativo criadas no ALM.

Os engenheiros de automacao podem criar areas de aplicativo abrangentes
no QuickTest. Para obter detalhes, consulte "Automatizando componentes
do Business Process Testing", na pagina 36.

Executando testes de processos de negodcios e
visualizando resultados

Quando os testes manuais estiverem prontos (ou antes que partes
automatizadas do teste estejam prontas), vocé podera realizar uma execucdo
manual do seu teste de processo de negocios ou fluxo.

Quando componentes de negocios estdo sendo automatizados, existe a
opcao de verificar se ha problemas decorrentes da combinagdo e da ordem
dos componentes em um teste de processo de negocios ou fluxo, executando
o teste em modo de Depuracao no moédulo Plano de Testes. Componentes
automatizados do QuickTest Professional (e de outras ferramentas de testes)
podem ser usados no mesmo teste de processo de negocios. O aplicativo
apropriado € iniciado para executar os componentes.
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Vocé também pode verificar se ha erros logicos ou de sintaxe em
componentes de negocios especificos, executando-os individualmente no
QuickTest Professional ou em outra ferramenta de testes.

Em seguida, quando estiver pronto para executar um teste de processo de
negocios ou fluxo completo, ou para executd-lo como parte de um conjunto
de testes mais amplo, vocé podera executd-lo no médulo Laboratério de
Testes.

No moédulo Laboratério de Testes, é possivel visualizar os resultados da
execucdo do teste. Esses resultados incluem as etapas em cada componente
de negdcios, o valor real de cada parametro de componente usado no teste e
os resultados de etapas individuais.

Para obter detalhes, consulte o Capitulo 11, "Definindo condigées de
execucdo" e o Capitulo 12, "Executando testes de processos de negocios e
fluxos".

Automatizando componentes do Business Process Testing

36

Testes de processos de negdcios e fluxos sdo formados por componentes de

negocios. As informacdes na camada externa, ou estrutura, do componente
(por exemplo: descricdo, status e requisitos de implementacdo), juntamente
com as etapas que formam esse componente, sdo definidas pelo especialista
no ALM.

Esta secdo descreve os seguintes topicos:

® "Automacdo orientada por palavras-chave e integracdo com o
QuickTest Professional”, na pagina 37

® "Automacdo com scripts e integracdo com ferramentas de testes", na
pagina 43
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Automacao orientada por palavras-chave e integracao
com o QuickTest Professional

Quando o QuickTest Professional esta conectado a um projeto do ALM com
Business Process Testing, o engenheiro de automacdo pode definir objetos
no repositorio de objetos e salvi-los no ALM. Esses objetos ficam entao
disponiveis no ALM para insercdo em etapas de componente pelo
especialista. Além disso, todas as informac¢des de componentes de negdcios
ficam visiveis no QuickTest Professional.

A integracdo entre o ALM e o QuickTest Professional permite que o
especialista implemente as etapas de testes para os componentes de negdcios
em uma exibicdo de palavras-chave, além de possibilitar que o engenheiro
de automacao faca a manutencdo efetiva do conjunto de objetos no
repositério de objetos e das operacdes nas bibliotecas de funcdes.

O QuickTest Professional oferece dois tipos de componentes automatizados:
componentes orientados por palavras-chave e componentes com script. As
etapas automatizadas de componentes orientados por palavras-chave podem
ser criadas e editadas no ALM. Etapas de componentes com script podem ser
criadas e mantidas apenas no QuickTest Professional ou em outra ferramenta
de testes pelo engenheiro de automacdo.

Cada etapa de teste € composta de um item (um objeto no aplicativo ou uma
operacdo) e uma operagdo. Os itens e opera¢des disponiveis sdo definidos
pelo engenheiro de automacao.

O engenheiro de automacgdo compila um repositorio de objetos contendo
objetos que representam todos os objetos no aplicativo ou um segmento de
aplicativo que vocé precisa testar.
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Por exemplo, os objetos em uma janela de logon podem ser capturados no
repositorio de objetos do QuickTest Professional da seguinte maneira:

@ Repositdrio de Objetos - Todos os Repositorios de Objetos il

Arguivo Editar Ohjeto Exibir  Ferramentas Ajuda

(Bl ol % By X34 ey o w B | My "ZFren @ Todososo -

AcEo Iﬁ-‘-.ction1 j Propriedades do Obijeto
E-id ObiectRepositoy Mome: | Sign-ln
E--ﬁ Welcome: Me.rc:ur_l,l Towrs Classe: windou
e Mercun Tours
. Repositdrio: |Local
Io5E d
passwor :
zm e amme Detalhes do objeta de teste +| x| 0
Marme Y alar

=1 Description properties

image type Image Button
htrol tag IMPUT
alt Sigrrln
(=1 Orditial identifier
Type . Value None

=l &dditional details
Enable Smart [dentification i True
Camment

O engenheiro de automacdo encapsula todas as atividades e etapas que
exigem programacdo em um conjunto de bibliotecas de funcdes. Essas
bibliotecas de funcdes definem as operacdes (ou palavras-chave) que o seu
teste precisa executar. Com componentes orientados por palavras-chave, o
especialista pode criar as etapas de componente no modulo Componentes
de Negocios do ALM.

A localizacdo do repositério de objetos e as bibliotecas de func¢des associadas
para cada parte do aplicativo que esta sendo testado sdo especificadas em
uma area de aplicativo. A area de aplicativo fornece todos os recursos e
configuracdes necessarios para criar o contetido de seus componentes de
negocios orientados por palavras-chave associados. Esses componentes
incluem representacoes dos objetos do seu aplicativo (contidos no
repositorio de objetos compartilhado) e operacoes definidas pelo usuério
(contidas em bibliotecas de fun¢des).
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Observacdo: é possivel criar areas de aplicativo basicas de acordo com um
modelo padrdo no moédulo Recursos de Teste do ALM. (Para obter detalhes,
consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.) Porém, a maioria da funcionalidade de areas de aplicativo é
fornecida pelo especialista no QuickTest.

Todas as configuracdes de area de aplicativo sdo automaticamente herdadas
pelos componentes de neg6cios que se baseiam nessa area de aplicativo.
Cada area de aplicativo foi designada para uso com uma parte diferente do
aplicativo que esta sendo testado. Cada componente de negdcios é associado
a uma area de aplicativo especifica. Areas de aplicativo incluem os recursos e
as configuracoes descritos em Recursos e configuracdes de componentes de
negocios, a seguir.

Recursos e configuracoes de componentes de negocios

Usando o QuickTest Professional, o engenheiro de automacdo define um
importante conjunto de recursos e configuracdes que englobam a area de
aplicativo ou que afetam o componente de negocios. Esses aspectos podem
incluir:

® Repositorios de objetos (consulte a pagina 40)

® Bibliotecas de fun¢des (consulte a pagina 40)

® Suplementos associados (consulte a pagina 40)

® Lista de Aplicativos (consulte a pagina 41)

® Cenarios de recuperagdo (consulte a pagina 41)

Os recursos e as configuracdes fornecidos na area de aplicativo se aplicam a
todos os componentes que estdo associados a ela. Vocé pode criar varias
areas de aplicativo para diferentes necessidades. Cada componente de
negocios do QuickTest Professional deve estar associado a uma area de

aplicativo. Vocé nao pode excluir uma area de aplicativo associada a um
componente de negdcios.
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Esta secdo contém apenas uma breve descri¢cdo desses recursos e
configuragoes. Para obter mais informagdes sobre recursos e configuracoes
do QuickTest Professional e a area de aplicativo, consulte o documento Guia
do Usudrio do HP QuickTest Professional for Business Process Testing.

Repositorios de objetos

O repositorio de objetos armazena todas as informacoes sobre os objetos de
teste que estdo sendo usados em cada componente de negécios. Depois que
vocé associar um repositério de objeto compartilhado com uma érea de
aplicativo, ele podera ser acessado por qualquer componente que esteja
associado a essa area de aplicativo.

Usando o mesmo repositério de objetos compartilhado para vérios
componentes, 0s mesmos objetos podem ser usados em varios
componentes, fluxos e testes de processos de negdcios no ALM, e as
alteracOes de objetos no aplicativo podem ser atualizadas em uma
localizagdo central.

Bibliotecas de funcoes

Bibliotecas de fun¢des contém func¢des e sub-rotinas VBScript, entre outros
itens, que podem ser utilizadas como operagdes em um componente de
negocios.

Suplementos associados

O conjunto especificado de Suplementos do QuickTest Professional
associado ao componente de negocios determina os tipos de objetos que o
QuickTest Professional reconhece e que podem ser testados usando esse
componente de negbcios. Cada suplemento é associado a um ambiente de
desenvolvimento. Por exemplo, o QuickTest Professional inclui suplementos
integrados para testes em ambientes Web, ActiveX e Visual Basic.
Suplementos adicionais do QuickTest Professional estdo disponiveis para
ambientes de testes. Alguns exemplos incluem os Suplementos de Solucoes
SAP, Java, Oracle, Siebel e emuladores de terminal, entre varios outros.



Capitulo 1 ¢ Introducdo ao Business Process Testing

Quando vocé converte componentes manuais em componentes
automatizados, os suplementos associados ao primeiro componente
orientado por palavras-chave ou com script de um teste de processo de
negocios (herdado da area de aplicativo usada pelo componente) sdo
automaticamente carregados no QuickTest Professional quando o ALM
executa o teste. Os suplementos associados a outros componentes no teste
de processo de negdcios nao sdo carregados.

Observacao: o ALM parte do principio de que os suplementos associados ao
primeiro componente de um teste de processo de negdcios sejam necessarios
para todos os componentes no mesmo teste. Portanto, ¢ importante garantir
que todos os Suplementos necessarios do QuickTest Professional estejam
associados ao primeiro componente de negocios do teste. Se esse nado for o
caso, peca ao engenheiro de automacdo que os adicione a area de aplicativo
utilizada pelo primeiro componente do teste. Em seguida, atualize sua cépia
da area de aplicativo. Para obter mais informacdes sobre como atualizar a
area de aplicativo, consulte "Trabalhando com éreas de aplicativo", na
pagina 150.

Lista de Aplicativos

O QuickTest Professional executa componentes apenas no conjunto de
aplicativos do Windows especificados para esses componentes. Essa
execucdo também pode ocorrer em aplicativos de qualquer outro ambiente
para o qual o Suplemento apropriado do QuickTest Professional esteja
carregado.

Cenarios de recuperaciao

Cenarios de recuperacdo sdo ativados durante a execucdo de um
componente de negdcios quando ocorre um evento inesperado, como o
travamento de um aplicativo, e a execugdo € suspensa. Eles definem as
operacdes necessarias para recuperacao apos esse evento e para a
continuidade da execucdo.
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Fluxo de trabalho do Business Process Testing usando o
QuickTest Professional

O exemplo a seguir representa um fluxo de trabalho comum do Business
Process Testing usando o QuickTest Professional. O fluxo de trabalho real em

uma organizacdo pode diferir dependendo do projeto, ou em estagios
distintos do ciclo de vida do desenvolvimento do projeto.

Especialista no
Assunte

Especialista no
Assunto

Engenheiro de
Automagao

Engenheiro de
Automagéo

Especialista no
Assunto

Especialista no
Assunto

Engenheiro de
Automagio

Especialista no
Assunto ou
Engenheiro de
Automagao

Especialista no
Assunto

Criar componentes manuais no Quality Center
com o Business Process Testing

As etapas a sequir podem ser executadas simultaneamente e
em qualguer ordem, conforme necessario
Adicionar etapas manuais a componentes e
converter em componentes automatizados do
QuickTest
¥
Configurar a drea de aplicativo e criar repositorios
de objetos

¥

Adicionar funcionalidade de teste programatica em
bibliotecas de fungdes e médulos compilados

¥

Arrastar componentes para criar testes de
processos de negocios ou fluxos

¥

Inserir etapas na Exibigao de Palavras-chave com
base em etapas manuais definidas

¥

Depurar componentes no QuickTest

¥

Depurar testes de processos de negocios ou fluxos
executande-os a partir do Quality Center

Adicionar testes de processos de negocios ou
fluxos a conjuntos de testes do Quality Center e
executar testes (execugdes manuais e automaticas)
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Automacao com scripts e integracao com ferramentas de
testes

Tanto componentes de negbcios orientados por palavras-chave quanto
componentes com script fazem parte do Business Process Testing. Ambos
esses tipos de componentes sao moédulos reutilizaveis e passiveis de
manutencdo que desempenham uma tarefa especifica ao testar seu
aplicativo.

Etapas de componentes com script podem conter l6gica de programacdo e
somente podem ser editadas nos aplicativos em que foram criadas, como o
QuickTest Professional. Elas ndo podem ser modificadas pelo especialista no
ALM, mas voce pode incluir componentes com script em qualquer teste de
processo de negocios.

Na subguia Automacdo, € possivel iniciar o componente na ferramenta de
testes em que ele foi automatizado.

Componentes com script sdo criados no QuickTest Professional. Para obter
mais informag¢des sobre como criar e editar componentes com script no
QuickTest Professional, consulte o documento Guia do Usudrio do

HP QuickTest Professional for Business Process Testing.

Observacao: a maioria das informacoes, exemplos e imagens neste guia
enfatiza especificamente o trabalho com componentes de negdcios
orientados por palavras-chave. No entanto, grade parte delas também se
aplica a componentes com script.

Configurando o Business Process Testing

Esta secdo descreve o licenciamento e os pré-requisitos para o Business
Process Testing no HP Application Lifecycle Management (ALM).

® "Licenciamento", na pagina 44
® "Pré-requisitos", na pagina 44

® "Acessando o Business Process Testing", na pagina 45
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Licenciamento

Uma licenca para o Business Process Testing permite acessar o médulo
Componentes de Negocios e editar testes de processos de negocios e fluxos
no modulo Plano de Testes.

Edi¢des do ALM: o Business Process Testing ndo esta disponivel para o
Performance Center Edition.

Cada usudrio com a permissao apropriada que faz logon em um servidor do
ALM Platform com uma licenca do Business Process Testing utiliza uma
licenca do Business Process Testing e outra licenca do ALM.

Observacao: € possivel executar conjuntos de testes que contém testes de
processos de negocios no moédulo Laboratério de Testes e também editar
componentes automatizados no QuickTest Professional, mesmo que
nenhuma licenga do Business Process Testing esteja disponivel no ALM.

Para obter mais informacdes sobre licenciamento, consulte o documento
Guia do Administrador do HP Application Lifecycle Management.

Pré-requisitos

Para trabalhar com o Business Process Testing, certifique-se de que os
seguintes pré-requisitos sejam atendidos:

® Para depurar ou executar componentes de negocios automatizados
orientados por palavras-chave, ou visualizar resultados de testes,
certifique-se de que o QuickTest Professional versdao 10.00 ou posterior
esteja instalado.

® Para criar e/ou modificar componentes orientados por palavras-chave e
suas etapas, ou para trabalhar com tabelas de dados externas para
configuracdes de teste, instale o Suplemento do QuickTest Professional
para Business Process Testing no computador cliente. O Suplemento do
QuickTest Professional para Business Process Testing é instalado a partir da
pagina de Suplementos do HP Application Lifecycle Management.
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Acessando o Business Process Testing

Para trabalhar com o Business Process Testing: Na barra lateral do ALM, em
Testes, selecione Componentes de Negdcios. Se o médulo Componentes de
Negécios nao estiver visivel na barra lateral, a causa pode ser uma das
seguintes:

® Nenhuma licenca do Business Process Testing est4 atualmente disponivel
no servidor do ALM Platform. Contate o Administrador do Site do ALM
ou consulte o documento Guia do Administrador do HP Application Lifecycle
Management.

® Voceé pertence a um grupo de usudrios do ALM que nao tem acesso ao
modulo Componentes de Negocios. Contate o Administrador de Projetos
do ALM ou consulte o documento Guia do Administrador do HP Application
Lifecycle Management.
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Introducdao a Componentes de Negocios

O moédulo Componentes de Negocios permite criar e gerenciar componentes
de negbcios no HP Application Lifecycle Management (ALM). Esses
componentes estabelecem a base para o Business Process Testing.

Este capitulo apresenta o médulo Componentes de Negocios. O Capitulo 3,
"Trabalhando com componentes de negocios", descreve como trabalhar com
0s recursos e as outras opgoes disponiveis nesse modulo.

Este capitulo inclui:

® Introdugdo a janela do médulo Componentes de Negbcios, na pagina 48
® Compreendendo as subguias Etapas Manuais e Automacao, na pagina 82
® Introducdo a caixa de didlogo Novo Componente, na pagina 93

® Introducdo a a caixa de didlogo Detalhes da Etapa de Componente,
na pagina 97
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Introducéao a janela do médulo Componentes de Negocios

A janela do m6dulo Componentes de Negocios esta ilustrada a seguir,
exibindo a guia Detalhes para o componente selecionado na arvore de
componentes.
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Quando um componente de negdcios esta selecionado na arvore de
componentes, o médulo Componentes de Negocios contém os seguintes
elementos-chave:

® Barra de menus. Contém menus com comandos do médulo
Componentes de Negocios. Para obter mais informacdes, consulte
"Comandos da barra de ferramentas e da barra de menus do moédulo
Componentes de Negocios", na pagina 52.
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® Barra de ferramentas. Contém botdes para comandos usados com
frequéncia no moédulo Componentes de Negocios. Esses comandos
permitem criar e excluir pastas e componentes de negocios, atualizar
dados na arvore, além de filtrar e classificar os componentes exibidos na
arvore. Para obter mais informagodes, consulte "Comandos da barra de
ferramentas e da barra de menus do médulo Componentes de Negocios",
na pagina 52.

® Arvore de componentes. Permite construir e organizar a hierarquia das
suas pastas de componentes de negbcios e de componentes de negdcios
individuais.
Para obter mais informacoes sobre a arvore de componentes, consulte
"Arvore de componentes", na pagina 50.

Para obter informacoes sobre as pastas especiais Obsoletos e Solicitacoes
de Componentes, consulte "Criando uma arvore de componentes", na
pagina 101.

® Guias do médulo Componentes de Negdcios

As guias no modulo Componentes de Negocios permitem mostrar uma
visdo geral completa do contetido do componente.

® Guia Detalhes. Permite fornecer ou visualizar os detalhes gerais do
componente de negbcios, bem como uma descri¢cdo resumida e os
requisitos de implementacdo. Para obter detalhes gerais, consulte
"Compreendendo a guia Detalhes", na pagina 70.

® Guia Fotografia. Permite capturar uma imagem fotografica do
aplicativo que ajuda a descrever o componente de negocios
selecionado, anexando essa imagem a esse componente de negocios.
Para obter detalhes gerais, consulte "Compreendendo a guia
Fotografia", na pagina 73.
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® Guia Etapas de Componentes. Permite que vocé crie ou exiba as etapas

manuais do seu componente de negéocios e também automatize essa
etapa, se necessario. Para obter detalhes gerais, consulte
"Compreendendo a guia Etapas de Componentes", na pagina 77. Para
obter detalhes sobre tarefas relacionadas a como criar componentes
manuais, consulte "Como projetar etapas de componentes manuais",
na pagina 133. Para obter detalhes sobre tarefas relacionadas a como
automatizar componentes, consulte o Capitulo 5, "Trabalhando com
etapas de componente automatizadas".

Guia Parametros. Permite definir parametros de componente de
entrada e saida e valores de pardmetros padrdo para o componente de
negocios. Isso permite que o componente receba dados de uma fonte
externa e transmita esses dados para outros componentes ou fluxos.
Para obter detalhes gerais, consulte "Compreendendo a guia
Parametros", na pagina 74.

Guia Dependéncias. Exibe as relacoes de dependéncia entre
componentes, testes, fluxos e recursos (incluindo areas de aplicativo).
Para obter detalhes, consulte o documento Guia do Usudrio do

HP Application Lifecycle Management.

Guia Histérico. Exibe um log de alteracdes feitas no componente. Para
obter detalhes, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Guia Analise Dinamica. Quando uma pasta esta selecionada, essa guia
fica disponivel para a criacdo de uma representacdo grafica de dados
relacionados a componentes de negdcios.

Arvore de componentes

Componentes de negocios sao exibidos graficamente em uma arvore
hierarquica. Isso inclui componentes criados nos seguintes locais:

® moédulo Componentes de Negocios
® ferramenta de testes automatizados, como o QuickTest
® modulo Plano de Testes, como solicitacdes de componente

Vocé pode organizar componentes em pastas, além de filtra-los e classifica-
los de acordo com as suas exigéncias.
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A selecdo de uma pasta (diferente de Obsoletos e Solicitacoes de
Componentes) na arvore de componentes exibe as guias Detalhes e Andlise
Dinamica, que permitem especificar uma visdo geral descritiva do contetido
da pasta e criar uma representacao grafica dos dados relacionados a
componentes de negdcios. Para obter informacdes conceituais sobre analise
dinamica, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Em um projeto com controle de versdo, um componente colocado em
estado de check-out pelo usudrio atual é exibido com um icone de cadeado
verde aberto ao lado do icone de componente. Um componente colocado
em estado de check-out por outro usudrio € exibido com um icone de
cadeado vermelho , juntamente com o nome do usudrio. Para obter
informagdes sobre como trabalhar com o controle de versao no ALM,
consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Icones da arvore de componentes

Componentes de negocios e pastas sdo identificados por icones especificos
na arvore de componentes.

® Pasta. Pastas organizam os componentes de neg6cios na arvore em grupos
légicos. A selecdo de uma pasta na arvore de componentes exibe uma area
Descricdo que permite inserir uma descricao textual do contetdo dessa
pasta. Uma pasta pode estar recolhida ou expandida, conforme indicado
por seu respectivo icone.

® Componente de negdcios. Componentes de negdcios sdo unidades de
teste que executam tarefas especificas em um processo de negocios.
Componentes de negécios manuais séo indicados por um simbolo M no
icone de componente, por exemplo, &i'.

Para obter mais informacgdes sobre os icones usados para representar status

de componente de negdcios, consulte "fcones de status de componentes de
negocios", na pagina 67.
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Comandos da barra de ferramentas e da barra de menus
do médulo Componentes de Negadcios

Esta secdo descreve os comandos disponiveis no médulo componentes de
negocios. Esses comandos estdo disponiveis na barra de menus, na barra de
ferramentas e no menu de contexto do médulo Componentes de Negdcios.

Barra de menus do médulo Componentes de Negdcios

A barra de menus do mo6dulo Componentes de Negocios contém os
seguintes menus:

® Componentes. Contém comandos que permitem criar componentes de
negocios e pastas, acessar um componente de negdcios especifico,
restaurar um componente de negocios e enviar emails.

® Editar. Contém comandos que permitem trabalhar com componentes de
negdcios e pastas e exclui-los.

® Exibir. Contém comandos que permitem expandir e recolher pastas,
trabalhar com filtros.

® Favoritos. Contém comandos para listar componentes de negocios de
acordo com configuragoes favoritas.

® Andlise. O menu Analise contém comandos que permitem gerar relatérios
e graficos de planejamento. Para obter mais informacdes, consulte
"Gerando relatorios e graficos", na pagina 127.

® Vers6es. Em um projeto com controle de versdo, a barra de menus
Componentes também exibe o menu Versdes, que contém comandos para
fazer o check-in e o check-out de componentes. Para obter informacoes
sobre como trabalhar com o controle de versio no ALM, consulte o
documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
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Comandos do médulo Componentes de Negocios

Os comandos do médulo Componentes de Negdcios estdo descritos a seguir
(elementos sem rétulo aparecem entre sinais de maior e menor que):

Elementos da interface

25 Disponivel em Descricdo
do usuario

<lista de exibicoes ® Menu Mostra as quatro exibicdes
favoritas recém- Favoritos favoritas utilizadas mais
usadas> recentemente no médulo
Componentes de Negocios.

Vocé pode especificar o nimero de
exibi¢cdes que aparecem no menu
definindo o parametro
FAVORITES_DEPTH na guia
Configuracdo do Site, em
Administracdo do Site. Para obter
detalhes, consulte o documento
Guia do Administrador do

HP Application Lifecycle
Management.

Adicionar a Favoritos ® Menu Abre a caixa de didlogo Adicionar
Favoritos Favorito, com a qual vocé pode
adicionar uma exibicao favorita a
sua pasta particular ou publica.
Para obter informacdes sobre como
trabalhar com favoritos no ALM,
consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Status da Alteracao ® menu de Altera o status de um componente
contexto sem mudar para a guia Detalhes.
Para obter informagdes sobre status
de componentes de negocios,
consulte "Ciclo de vida e status de
componentes de negocios", na
pagina 66.
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Elementos da interface
do usuario

Disponivel em

Descricao

Fazer Check-in

® Menu Versoes

® Barra de
ferramentas

Abre a caixa de didlogo Fazer
Check-in, permitindo fazer check-
in dos componentes selecionados.
Para obter informacdes sobre como
trabalhar com o controle de versao
no ALM, consulte o documento
Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Disponivel em: Projetos habilitados
para Controle de Versdao

Fazer Check-out

® Menu Versoes

® Barra de
ferramentas

Abre a caixa de didlogo Fazer
Check-out, permitindo fazer check-
out dos componentes selecionados.
Para obter informacdes sobre como
trabalhar com o controle de versao
no ALM, consulte o documento
Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Disponivel em: Projetos habilitados
para Controle de Versdo

Recolher

® Menu Exibir

® menu de
contexto

Recolhe todas as ramificacdes da
arvore de componentes. Para obter
informacdes sobre como expandir e
recolher pastas, consulte
"Visualizando e modificando
componentes de negocios", na
pagina 112.
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Elementos da interface

2 Disponivel em Descricdo
do usuario

Detalhes do ® menu de Exibe a caixa de dialogo Detalhes

Componente contexto do Componente, que permite

® Barra de exibir e modificar os detalhes do
ferramentas componente selecionado.

Para obter informacdes sobre como
visualizar os detalhes de
componentes de negocios, consulte
"Visualizando e modificando
componentes de negocios", na
pagina 112.

Copiar URL/Colar ® Menu Editar Copia um componente selecionado
® menu de e cola sua URL como um link. O
contexto componente propriamente dito
nao € copiado. Em vez disso, vocé
pode colar o endereco em outro
local, como um email ou um
documento. Clique no link para
abrir o ALM e acessar o
componente. Se vocé ainda nado
estiver conectado, primeiro o ALM
solicitard detalhes de logon.
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Elementos da interface
do usuario

Disponivel em

Descricao

Copiar/Colar

® Menu Editar

® menu de
contexto

Copia os componentes
selecionados no mesmo projeto ou
entre projetos.

Para obter informacdes sobre como
copiar pastas e componentes de
negocios, consulte "Copiando
pastas e componentes de negocios",
na pagina 113.

Observacgoes:

® Dados de vinculacao de defeitos
do componente ndo sdo
copiados.

® A pasta raiz ndo pode ser
copiada no mesmo projeto.

® Se vocé colar um componente
com 0 mesmo nome de um
componente existente, o sufixo
_Copia, seguido de um ntimero
sequencial, serd
automaticamente adicionado ao
final do nome desse
componente colado.
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Elementos da interface
do usuario

Disponivel em

Descricao

Recortar/Colar

® Menu Editar

® menu de
contexto

Move os componentes ou pastas
selecionados para uma localizacdo
diferente na arvore de
componentes.

A pasta raiz ndo pode ser movida.

Para obter informacdes sobre como
recortar e colar pastas e
componentes de negocios, consulte
"Visualizando e modificando
componentes de negbcios", na
pagina 112.

Dica: também é possivel mover um
componente arrastando-o até uma
nova localizagdo na arvore de
componentes.
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Elementos da interface
do usuario

Disponivel em

Descricao

Excluir

&
o,

® Menu Editar
® menu de
contexto

® Barra de
ferramentas

Remove da arvore de componentes
as pastas ou os componentes de
negocios selecionados. O contetudo
de uma pasta removida também ¢
removido.

Nao € possivel excluir a pasta raiz.

Qualquer componente removido
que estiver sendo usado por um ou
mais testes de processos de
negocios ou fluxos serd movido
para a pasta Obsoletos na arvore.
Componentes nao utilizados sao
permanentemente excluidos. Para
obter mais informacdes sobre como
trabalhar com a pasta Obsoletos,
consulte "Removendo
componentes de negdcios", na
pagina 119.

Dica: componentes de negdcios
poderao ser facilmente recuperados
na pasta Obsoletos se forem
excluidos por acidente. Para obter
mais informacgdes, consulte
"Restaurando componentes de
negdcios obsoletos", na pagina 122.

Controle de Versao: a exclusdo de
um componente de negocios exclui
todas as versOes anteriores desse
componente.

Expandir Tudo

® Menu Exibir

® menu de
contexto

Expande todas as ramificacdes da
arvore de componentes. Para obter
informacdes sobre como expandir e
recolher pastas, consulte
"Visualizando e modificando
componentes de negdcios", na
pagina 112.
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Elementos da interface
do usuario

Disponivel em

Descricao

Barra Favoritos

Favorite: (private) ReadyComponents;

® Menu Exibir

Exibe a barra Favoritos, que
permite recarregar uma exibicao a
partir de uma lista suspensa de
exibicdes favoritas existentes. Para
obter mais detalhes, consulte "How
to Use Favorite Views" on page 112.

Barra de filtro

Filtro: Status[R ead

® Menu Exibir

Exibe o filtro atual.

Filtro/
Classificagao

o

® Menu Exibir

® Barra de
ferramentas

Permite filtrar e classificar os
componentes de negdcios na
arvore de componentes. Para obter
detalhes sobre a interface do
usuario, consulte o documento
Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management. Para obter
uma lista de campos disponiveis
para filtragem e classificacao,
consulte "Compreendendo a guia
Detalhes", na pagina 70.

Localizar

® Menu Editar

Procura um componente no
moédulo Componentes de
Negocios. Para obter detalhes,
consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Localizar Préximo

® Menu Editar

Procura o préximo item que atende
aos critérios de pesquisa
previamente definidos.
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Elementos da interface
do usuario

Disponivel em

Descricao

Ir para o Componente

® Menu
Componentes

Abre a caixa de didlogo Ir para o
Componente, que permite localizar
um componente especifico por ID.
Vocé pode abrir a caixa de didlogo
de detalhes do componente ou
pode ir até esse componente na
arvore.

Observacgao: apenas ¢é possivel
acessar componentes que se
encontram no filtro atual.

Graficos

® Menu Andlise

Lista os graficos que vocé pode
gerar para dados de componentes.
Selecione um grafico predefinido
ou inicie o assistente de grafico.

Para obter detalhes sobre os tipos
de relatério, consulte "Graficos
padrdo predefinidos", na

pagina 129.

Analise Dinamica

® Menu Anélise

Fornece uma visao geral descritiva
do contetido da pasta e cria uma
representacao grafica dos dados
relacionados a componentes de
negocios. Para obter mais
informacdes sobre analise
dindamica, consulte o documento
Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Mais Recentemente
Usado

® Menu Anélise

Exibe os relatérios visualizados
mais recentemente no moédulo
Componentes de Negocios.
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Elementos da interface
do usuario

Disponivel em

Descricao

: Novo ® Menu Abre a caixa de didlogo Novo
ek, Componente Componentes | Componente, que permite
® menu de adicionar um componente abaixo
contexto do componente selecionado, na
® Barra de pasta desse componente. Para obter
ferramentas mais detalhes, consulte "Criando
uma arvore de componentes", na
pagina 101.
Nova Pasta de ® Menu Abre a caixa de didlogo Criar Nova
£ Componentes Componentes | Pasta de Componentes, que
® menu de permite adicionar uma pasta
contexto abaixo de uma pasta selecionada.
® Barra de Para obter mais detalhes, consulte
ferramentas "Criando uma arvore de
componentes", na pagina 101.
Organizar Favoritos ® Menu Abre a caixa de didlogo Organizar
Favoritos Favoritos, que permite organizar a

lista de exibi¢oes favoritos através
da alteracao de propriedades ou da
exclusdo de exibi¢coes. Para obter
informagdes sobre como trabalhar
com favoritos no ALM, consulte o
documento Guia do Usudrio do

HP Application Lifecycle
Management.

Check-in Pendente

® Menu Versoes

Abre a caixa de didlogo Check-in
Pendente, que permite visualizar
uma lista de todas as entidades no
moédulo atual que vocé colocou em
estado de check-out. Para obter
informacdes sobre como trabalhar
com o controle de versdao no ALM,
consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Disponivel em: projetos habilitados
para Controle de Versdo
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Elementos da interface
do usuario

Disponivel em

Descricao

Particular

® Menu
Favoritos

Lista as exibicoes favoritas que
podem ser acessadas apenas pelo
usudrio que as criou. Para obter
informagdes sobre como trabalhar
com favoritos no ALM, consulte o
documento Guia do Usudrio do

HP Application Lifecycle
Management.

Publica

® Menu
Favoritos

Lista as exibi¢des favoritas que
podem ser acessadas por todos os
usuarios. Para obter informacoes
sobre como trabalhar com favoritos
no ALM, consulte o documento
Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

@ Atualizar Tudo

® Menu Exibir

® Barra de
ferramentas

Atualiza a arvore de componentes,
para que ela exiba os componentes
de neg6cios mais atuais.

Renomear

® Menu Editar

® menu de
contexto

Renomeia pastas e componentes de
negocios na arvore de
componentes. Para obter
informacgdes sobre como renomear
pastas e componentes de negocios,
consulte "Visualizando e
modificando componentes de
negocios", na pagina 112.

Nao € possivel renomear a pasta
raiz, Obsoletos ou Solicitacdes de
Componentes.

Excecdes de sintaxe: um nome de
componente ndo pode incluir os
seguintes caracteres: \ " *
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Elementos da interface
do usuario

Disponivel em

Descricao

Substituir

® Menu Editar

Substitui um valor de campo na
arvore. Para obter detalhes,
consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Registrar Selecionados | ® menu de Exibe um relatério dos
contexto componentes selecionados.
Relatérios ® Menu Analise | Lista os relatérios predefinidos que
vocé pode gerar sobre dados de
componentes. Para obter detalhes
sobre os tipos de relatério, consulte
"Relatorios padrdo predefinidos”,
na pagina 128.
Restaurar ® Menu Restaura os componentes
Componentes | selecionados da pasta Obsoletos.
® menu de
contexto
@I Enviar por ® Menu Abre a caixa de didlogo Enviar
Email Componentes | Email, que permite enviar emails
® menu de sobre componentes aos
contexto destinatérios selecionados de uma
® Barra de lista ou ao autor do componente
ferramentas em questdo. Para obter mais

informacgoes, consulte o
documento Guia do Usudrio do
HP Application Lifecycle
Management.
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Elementos da interface
do usuario

Disponivel em

Descricao

@ | Pesquisa de
%1 Texto

® Menu Editar

® Barra de
ferramentas

Abre o painel de pesquisa de texto
na parte inferior da janela do
modulo Componentes de
Negocios, permitindo que vocé
procure registros em campos
predefinidos. Para obter mais
informacgoes, consulte o
documento Guia do Usudrio do

HP Application Lifecycle
Management.

Desfazer Check-out

® Menu Versoes

® menu de
contexto

Cancela o check-out dos
componentes selecionados e
descarta as alteracgoes.

Para obter informacdes sobre como
trabalhar com o controle de versao
no ALM, consulte o documento
Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Disponivel para: projetos com
controle de versdo

Atualizar Selecionados

® Menu Editar

Abre a caixa de dialogo Atualizar
Selecionados, que permite atualizar
um valor de campo para varios
componentes selecionados. Para
obter mais informacoes, consulte o
documento Guia do Usudrio do

HP Application Lifecycle
Management.
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Elementos da interface
do usuario

Disponivel em

Descricao

Versoes

® menu de
contexto

Abre um submenu com opg¢oes de
controle de versao. Para obter
informagdes sobre como trabalhar
com o controle de versio no ALM,
consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Disponivel para: projetos com
controle de versao

Avisar antes de Fazer
Check-out

® Menu Versoes

Instrui o ALM a exibir uma
mensagem de confirmacao antes de
fazer o check-out de uma entidade
automaticamente. Para obter
informacgdes sobre como trabalhar
com o controle de versio no ALM,
consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Disponivel em: projetos com
controle de versdo
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Ciclo de vida e status de componentes de negocios

A cor dos icones de componentes de negdcios na arvore de componentes e
os simbolos indicados nesses icones variam de acordo com o status do
componente. Por exemplo, vocé pode usar o status para indicar que um
componente de negdcios estd pronto para ser executado em um teste de
processo de negocios ou fluxo ou para indicar que existem erros que
requerem atencao especial antes que o componente de negocios possa ser
usado com éxito em um teste ou fluxo. Quanto mais pronto um
componente estiver para ser incluido com éxito em um teste de processo de
negbcios ou em um fluxo, menos grave sera o seu status.

Conhecer o status de um componente de negocios € muito importante, pois
afeta o status de qualquer teste de processos de negocios ou fluxo do qual ele
faca parte. Em geral, o componente com o status mais grave determina o
status do teste ou fluxo.

Por exemplo, um componente de negbcios com um status de Erro faz com
que qualquer teste de processos de negocios ou fluxo do qual ele faca parte
também tenha um status de Erro.

Status adicionais podem ser definidos através da atualizacdo da lista de
status de componentes de negocios de um projeto. Para obter detalhes,
consulte o documento Guia do Administrador do HP Application Lifecycle
Management.
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icones de status de componentes de negécios

Os status de testes de componentes de negdcios, juntamente com seus
icones correspondentes, estdo descritos na tabela a seguir, listados de acordo
com o nivel de gravidade, do status menos grave até o mais grave:

Status icone | Cor/Simbolo Descricao
Pronto i Bandeira O componente de negdcios esta
' verde totalmente implementado e pronto

para execucao. Ele atende aos
requisitos determinados e foi
testado de acordo com os critérios
definidos para o seu sistema
especifico.
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Status

Cor/Simbolo

Descricao

Manutencéao

Ferramenta
cinza

O componente de negdbcios foi
implementado anteriormente e
agora esta sendo modificado para se
adaptar a alteragdes que foram
feitas no aplicativo.

Nao
Implementado

Asterisco
amarelo

Uma solicitacao de componente de
negocios foi iniciada no médulo
Plano de Testes. O status dessa
solicitacdo muda de Nao
Implementado para Em
Desenvolvimento quando vocé a
retira da pasta Solicitacdes de
Componentes na arvore de
componentes do médulo
Componentes de Negocios.

Observacao: esse status ndo esta
disponivel no médulo
Componentes de Negocios.

Em
Desenvolvimento

Triangulo
amarelo

O componente de negdcios estd em
desenvolvimento. Esse status é
inicialmente atribuido a:

® Novos componentes criados no
moédulo Componentes de
Negocios.

® Solicitacdes de componente
arrastadas ou movidas da pasta
Solicitacdes de Componentes até
uma pasta de componentes na
arvore de componentes.

Erro

Vermelho

O componente de negocios contém
erros que precisam ser corrigidos,
por exemplo, devido a uma
alteracdo no aplicativo. Quando
um teste de processo de negdcios
ou um fluxo contém um
componente com esse status, o
status do teste de processo de
negocios ou fluxo inteiro também &
definido como Erro.
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® Os icones acima representam componentes que foram automatizados
com o uso de uma ferramenta de testes como o QuickTest.

® Um componente manual é indicado por um simbolo M no icone
apropriado. Por exemplo, um componente com o status Em
Desenvolvimento que ainda ndo tenha sido automatizado pode ser
indicado pelo icone &% .

Ciclo de vida do status de componentes de negécios
O status de um componente de negocios indicado na arvore de

componentes pode mudar varias vezes durante o seu ciclo de vida, conforme
ilustrado no exemplo a seguir:

O componente é criado no
Em Desenvolvimento moédulo Componentes de
Negocios

v

Todas as etapas foram implementadas,
Erro mas o componente nio é executado com
éxito e precisa ser depurado

v

O componente esta completo e pronto para
Pronto uso em um teste de processo de negécios
ou fluxo

v

Uma alteragdo no aplicative impede a
execucdo bem-sucedida do componente

¥

O componente esta sendo
Manutengao modificado para adaptar-se a |«
alteragdes feitas no aplicativo

O componente esta completo e
Pronto pronto para uso em um teste de
processo de negocios ou fluxo
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Detalhes

Compreendendo a guia Detalhes

A guia Detalhes permite definir atributos de componente, uma descricdo
geral do componente de negdcios e requisitos de implementacao
detalhados. Ela também possibilita a comunica¢do com o engenheiro de
automacdo e com outros usudrios e desenvolvedores de componentes.

*Momedo ¢ |Updale Open Order

Criado por: alex_alm

IDdo Compen... |20

MNimero daVe... |4

Observagies

Atfribuido a: shelly_alm @n
Data de crizgdo: @
Mecanismod... QT-KW

Jescricio:

Comentarios:

Resumo:
Jpen an exisling order, modify flight details, and
Jpdate the order.

Pré-condigao:

The Flighl Reservalivn window is aclive.

Pos-condigio:

The Flight Reservation window is active.

Alex Smith <alex_alm>, 1312/201(:
Assigned fo Shelly Rivers for review

TaEs

Shelly Rivers <shelly_alm>, 13/1122010:
Done
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Vocé pode alterar o status do componente de negbcios e outros detalhes
exibidos nessa guia de acordo com as suas necessidades, escolhendo selecoes
alternativas nas listas suspensas.

Observacao:

® E possivel adicionar campos definidos pelo usudrio e alterar o rétulo de
qualquer um dos campos no médulo Componentes de Negocios.
Também € possivel personalizar listas de projetos. Para obter mais
detalhes, consulte o documento Guia do Administrador do HP Application
Lifecycle Management.

® E possivel usar o Editor de Script para restringir e alterar dinamicamente
0s campos e os valores no médulo Componentes. Para obter mais
detalhes, consulte o documento Guia do Administrador do HP Application
Lifecycle Management.

A guia Detalhes também contém as seguintes informacdes:

® Nome do Componente. O nome do componente selecionado.

® Atribuido a. O usudrio ao qual a implementacdo do componente de
negocios estd atribuida.

® Mecanismo de automacdo. Como o componente foi convertido em
componente automatizado; Orientado por Palavras-chave do QuickTest
(abreviado como QT-KW) para um componente orientado por palavras-
chave do QuickTest e Com Script do QuickTest (abreviado como QT-
SCRIPTED) para um componente com script do QuickTest. A indicacdo
MANUAL ¢ exibida para um componente que nado foi automatizado.

® ID do Componente. ID atribuida ao componente na ocasido em que ele
foi criado. Esses dados sdo automaticamente inseridos pelo ALM e ndo
podem ser modificados.

® Criado por. O usudrio que criou o componente de negdcios. Esses dados
sdo automaticamente inseridos pelo ALM e ndo podem ser modificados.

71



Capitulo 2 ¢ Introducédo a Componentes de Negdcios

72

©® Data de criacdo. A data na qual o componente de negdcios foi criado.

Esses dados sdo automaticamente inseridos pelo ALM e ndo podem ser
modificados.

Status. O status do componente de negdcios. Para obter informacgoes
sobre status de componentes de negdcios, consulte "Ciclo de vida e status
de componentes de negdcios", na pagina 66.

Excluido em (apenas para componentes contidos na pasta Obsoletos). A
data na qual o componente de negdcios foi excluido. Esses dados sdo
automaticamente inseridos pelo ALM.

Local Original (apenas para componentes contidos na pasta Obsoletos). A
pasta na qual o componente de negdcios estava localizado quando foi
excluido. Esses dados sdo automaticamente inseridos pelo ALM.

Guia Observacodes. Essa guia contém duas areas para adicionar
observacdes ao componente:

® Descricao. A drea Descricao permite mostrar um resumo textual da
finalidade ou do contetdo do componente de negdbcios, incluindo a
pré-condicdo e a pés-condicdo planejadas do aplicativo no inicio e no
final da execu¢do do componente.

® Comentarios. A area Comentarios permite que vocé se comunique com
o engenheiro de automacao e com outros usudrios ou desenvolvedores
de componentes adicionando comentério e observagdes, como
solicita¢des de novas operacdes para o engenheiro de automagéo ou
indicando a necessidade de atualizar uma etapa no componente.

Para obter mais informacdes sobre a guia Detalhes de um componente de
negocios, consulte "Fornecendo detalhes de componentes e requisitos de
implementacdo”, na pagina 104.
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Compreendendo a guia Fotografia

A guia Fotografia permite anexar uma imagem associada ao componente de
negocios.

Fotografia #

@ Fotografia... g Carregar do Arguivo... 3§ Excluir

£ Flight Reservation BE
File Edit Analysis Help
EERIOE
— Flight Schedule:
D
D ate of Flight: Fly From: Fly Ta: ‘#{.
| | = | Flinhtsn.
 Order Information:
Flight Ma: Departure Time: Arrival Tirne: Airline:
Mame:
I Tickets: I
Class: Price: I
= First = Busi CE
’7 irg! LsinEss CORomy Tt I—
Wpdate Order Delete Order
‘ [ Order Ne: I ‘

A barra de ferramentas da guia Fotografia contém os seguintes botdes:

® Fotografia. Abre a caixa de dialogo Fotografia. Para obter informacdes
sobre como anexar uma fotografia, consulte "Anexando uma imagem a
um componente de negbcios", na pagina 110.

® Carregar do Arquivo. Permite carregar um arquivo .png, .jpg, .gif ou .bmp
anteriormente salvo que contém a fotografia. Para obter informacoes

sobre como carregar arquivos de fotografia, consulte "Carregando uma
imagem", na pagina 111.

Fotografia...

% ® Excluir. Exclui a fotografia atualmente anexada.
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Um icone de asterisco verde # ao lado do nome da guia Fotografia indica
que o componente selecionado possui uma ou mais fotografias.

Para obter mais informacoes sobre a guia Fotografia, consulte "Anexando
imagens", na pagina 109.

Compreendendo a guia Parametros

A guia Parametros permite definir parametros de componente com os quais
um componente de neg6cios pode receber dados de uma fonte externa e/ou
retornar dados para uso em outros componentes ou fluxos.

Parametros de componente de entrada tornam os componentes de negocios
mais flexiveis e facilitam a reutilizacdo do mesmo componente em varios
testes de processos de negdcios e fluxos. Ao fornecer diferentes valores de
entrada, vocé pode alterar o desempenho do componente de acordo com
esses valores. Parametros de componente de entrada também possibilitam a
transferéncia de varios valores de dados ao componente, de forma a executar
0 mesmo componente varias vezes (iteracdes) em um teste de processo de
negocios ou em um fluxo.

Parametros de componente de saida permitem que valores de dados
recuperados de uma etapa de componente em um componente sejam
transmitidos a um componente subsequente no teste de processo de
negdcios ou no fluxo.

Dica: a guia Parametros para fluxos ¢ muito semelhante a guia Pardmetros
para componentes de negocios.
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Detalhes | Fotografia | Etapas de Component.. *® || Pardmetros # | Dependéncias * | Histdrico

Parametios de Entrada # | Parametros de Saida

 Movo Pardmetro  3€ ‘@ T~ E
Us...  Home: Valor Padrio | Descrigio

Drestination Londan Destination cities. Possible values: Denver, Frankfurt, London, Los Angeles, Paris,.
4 [l »

@

Descrigao | Yalor Padrio

4r  Definir Data "% Definir Data Dindmica [ Cripkografado

London

A guia Parametros para componentes (e fluxos) contém as seguintes
subguias:

® Parametros de Entrada. Permite definir nomes de parametros de
componente, valores padrao e descri¢cdes dos dados de entrada que o
componente de negbdcios pode receber de um teste de processo de
negocios ou de um fluxo.

O valor padrdo sera usado quando o componente de negdcios for
executado se nenhum outro valor for fornecido pelo fluxo ou teste de
processo de negocios.

® Parametros de Saida. Permite definir nomes de parametros de
componente e descricdes dos dados de saida que o componente de
negocios pode retornar a um teste de processo de negdcios ou a um fluxo.
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Um icone de asterisco verde # ao lado do nome da subguia Parametros de
Entrada ou Parametros de Saida indica que o componente selecionado
possui um ou mais parametros.

As subguias Parametros de Entrada e Pardmetros de Saida contém cada uma
os seguintes botdes:

® Novo Parametro. Permite criar novos parametros de componente.
® Excluir. Permite excluir parametros de componente existentes.
® Atualizar. Permite atualizar a lista de parametros.

® Definir Filtro. Permite filtrar ou classificar os parametros na lista usando a
caixa de dialogo Filtro. Para obter uma lista de campos de parametros
disponiveis para filtragem e classificagdo, consulte "Compreendendo a
guia Parametros", na pagina 74.

® Selecionar Colunas. Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que
permite especificar quais colunas serdo exibidas, bem como a ordem dessa
exibicdo. Também ¢é possivel definir o ntimero de colunas que
permanecem estaticas quando vocé move a barra de rolagem horizontal.

® Detalhes do Parametro. Permite visualizar os detalhes de um parametro.

Para obter mais informacdes sobre a guia Parametros, consulte o Capitulo 9,
"Trabalhando com parametros e iteracdes".

Compreendendo a guia Dependéncias

A guia Dependéncias exibe as relacdes de dependéncia existentes entre
entidades, como componentes, testes, fluxos e recursos de teste (como areas
de aplicativo). Para obter detalhes, consulte o documento Guia do Usudrio do
HP Application Lifecycle Management.

Para exibir a guia Dependéncias, selecione um componente na arvore de
componentes e clique nessa guia.

Um icone de asterisco verde * ao lado do nome da guia Dependéncias
indica que o componente selecionado possui uma ou mais dependéncias.

Dependéncias s6 podem ser criadas fora do ALM, como no QuickTest.
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Compreendendo a guia Histérico

A guia Histoérico exibe as alteracdes feitas em campos especificados de uma
entidade. Para cada alteracdo, a guia exibe a data e a hora da alteracao, bem
como o nome do usuario que a efetuou. Além disso, essa guia também exibe
um historico de referéncias nas quais a entidade aparece.

Para obter detalhes, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Compreendendo a guia Etapas de Componentes

A guia Etapas de Componentes fornece uma tabela editavel na qual vocé
pode criar etapas manuais para o seu componente. E possivel descrever cada
etapa a ser desempenhada, criar e inserir parametros conforme necessério e
descrever o resultado esperado da etapa.

Vocé pode incluir esse componente manual em um teste de processo de
negocios ou fluxo e depois executar manualmente as etapas que criou.
Como alternativa, existe a op¢do de converter um componente manual em
um componente com script ou orientado por palavras-chave automatizado
para uma ferramenta de testes especifica, como o QuickTest.
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Introducao a guia Etapas de Componentes

Veja a seguir uma amostra da guia Etapas de Componentes antes da
automacao.

Detahes | Fotografia | Etapas de Compaonent.. # Parémetros  * Dependéncias * | Histdrico

» £ 4|x|>E|F-|s]ampaBley

%

Step 1 Open the "File™ menu and select the "Fax The "Fax Order No. # dialog box =hould appear.
Order_" menu item
|| step2 Enter the 10 digit fax number (test paramter) The fax number field should be filed with digits.
] Step 3 Click the "Send” button. A titleless window should appear for a few

seconds in the middle of the screen with the text
“"Dialing...". The "Fax Order No. #" dialog box
should close and the status message arsa in the
main window should contain the text "Fax Sent
Successfully...”

! Il »

Um icone de asterisco verde * ao lado do nome da guia Etapas de
Componentes indica que o componente selecionado possui uma ou mais
etapas de componente.

Cada etapa no componente de negocios é criada como uma linha na guia
Etapas de Componentes. Uma etapa € uma operacdo a ser executada em um
aplicativo. Para cada uma delas, vocé descreve o procedimento a ser seguido
e define um resultado esperado. Quando um teste de processo de negdcios
ou um fluxo é executado no ALM, as etapas definidas nos componentes de
negocios associados sdo executadas.

As linhas na guia Etapas de Componentes estdo divididas nas seguintes
colunas:

® Coluna Nome da Etapa. A coluna Nome da Etapa exibe um nimero
crescente para cada etapa criada, por exemplo, Etapa 1, Etapa 2 e assim
por diante. Se necessario, € possivel alterar esse padrdo para um nome
mais descritivo.

® Coluna Descricdo. Na coluna Descri¢ao, vocé descreve o procedimento de
etapas que precisa ser executado no aplicativo.
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® Coluna Resultado Esperado. Na coluna Resultado Esperado, vocé descreve
o resultado esperado da execucdo do procedimento descrito na coluna
Descricao.

Comandos do menu de contexto e da barra de ferramentas da
guia Etapas de Componentes

A guia Etapas de Componentes contém os seguintes comandos, disponiveis
em sua barra de ferramentas e em seu menu de contexto:

® Nova Etapa. Abre a caixa de didlogo Novo Componente, que permite
adicionar uma etapa abaixo da etapa selecionada. Para obter mais
informacgoes, consulte "Introducdo a caixa de didlogo Novo
Componente", na pagina 93.

® Editar Etapa. (ou clique duas vezes em uma etapa) Abre a caixa de didlogo
Detalhes da Etapa de Componente, permitindo a edi¢do da etapa manual
selecionada. Para obter mais informacgdes, consulte "Introducdo a a caixa
de didlogo Detalhes da Etapa de Componente", na pagina 97.

® Renumerar Etapas. Renumera as etapas para reorganiza-las em uma
ordem diferente.

® Excluir Selecionados. (ou pressione a tecla DELETE) Exclui as etapas de
componente selecionadas.

® Copiar etapas. Copia as etapas de componente selecionadas na area de
transferéncia. Use esse botdo junto com o botdo Colar etapas.

® Colar etapas. Cola em uma nova localiza¢do as etapas de componente
copiadas.

® Gerar Script. Converte o componente manual em um componente
automatizado orientado por palavras-chave do QuickTest ou em um
componente com script do QuickTest. Para obter informagdes sobre como
automatizar componentes, consulte "Gerando um script para automatizar
componentes", na pagina 154.

Quando um componente é automatizado, subguias adicionais sdo abertas:

® Subguia Etapas Manuais. Exibe ou fornece acesso as etapas manuais
originais do componente. Para obter mais informacdes, consulte
"Compreendendo as subguias Etapas Manuais e Automacado", na
pagina 82.
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® Subguia Automacao. Exibe ou fornece acesso a componentes
automatizados. Para componentes orientados por palavra-chave,
permite criar e modificar as etapas de um componente de negdcios
automatizado em um formato de tabela orientado por palavras-chave,
além de fornecer uma descri¢do textual em linguagem simples de cada
etapa do componente implementado. Para obter mais informacgoes,
consulte "Compreendendo as subguias Etapas Manuais e Automacdo",
na pagina 82.

Para obter mais informacgdes, consulte "Compreendendo as subguias
Etapas Manuais e Automacdo", na pagina 82.

® Inserir Parametro. Insere um parametro na etapa. Esse comando apenas
fica habilitado quando o foco se encontra nas células Descri¢cdo ou
Resultado Esperado. Para obter mais informacdes sobre como inserir
parametros, consulte "Definindo parametros de componente de entrada e
saida para um componente de negdcios", na pagina 111.

® Localizar Texto. Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé
realize na guia uma pesquisa em busca de etapas que contenham um valor
de texto especificado. Selecione a coluna desejada para a pesquisa e insira
o valor que vocé deseja localizar. Para obter mais informacdes, consulte
"Usando a caixa de didlogo Localizar na guia Etapas de Componentes", na
pagina 81.

® Selecionar Colunas. Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que
permite especificar quais colunas serdo exibidas, bem como a ordem dessa
exibi¢do. Também é possivel definir o namero de colunas que
permanecem estaticas quando vocé move a barra de rolagem horizontal.

® Ajustar alturas das linhas. Altera a altura de linha da etapa, para que uma
area maior ou menor do texto fique visivel.

® Salvar etapas. Salva as etapas de componente que vocé criou ou
modificou. Etapas novas ou alteradas ndo serdo salvas até que vocé clique
nesse botdo ou saia da guia Etapas de Componentes. Para obter mais
informacdes, consulte "Salvando etapas de componentes", na pagina 167.

® Mover para Cima. Move a etapa selecionada para cima ou para baixo na
lista.

® Mover para Baixo. Move a etapa selecionada para cima ou para baixo na
lista.
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® Exportar. Esse comando de menu de contexto exporta as informacdes na
guia para varios formatos. Para obter mais informacoes, consulte
"Exportando dados de etapas de componente para um arquivo", na
pagina 82.

Para obter mais informacdes sobre a guia Etapas de Componentes, consulte
o Capitulo 4, "Como projetar etapas de componentes manuais".

Usando a caixa de dialogo Localizar na guia Etapas de
Componentes

Vocé pode procurar valores na guia Etapas de Componentes usando a caixa
de didlogo Localizar.

x

Localizar no Campo: | Mome da Etapa | = |

Walor para Localizar: | Step 2 |

- Critérioz de Comespondéncia

[ Comrespondéncia Exata [ Usar Curinga

Lhterenciar Maisculas de
Mirzculas

Para localizar um valor:
1 Clique no botdo Localizar Texto, localizado na barra de ferramentas.

2 Na caixa Localizar no Campo, selecione a coluna na qual vocé deseja
procurar um valor especifico.

3 Na caixa Valor para Localizar, insira o valor a ser localizado.

4 Para localizar somente correspondéncias exatas, marque a caixa
Correspondéncia Exata.

5 Para diferenciar entre caracteres em maidsculas e mindsculas, marque a
caixa de selecdo Diferenciar Maitsculas de Minusculas.

6 Para usar caracteres curinga de correspondéncia de padrdes na pesquisa,
marque a caixa de selecdo Usar Curinga.
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7 Clique no botao Localizar Préximo. O ALM tenta localizar etapas com o
valor especificado. Se a pesquisa for bem-sucedida, a etapa sera realcada.
Se a pesquisa ndo for bem-sucedida, uma caixa de informacdes sera aberta.

Exportando dados de etapas de componente para um arquivo

Vocé pode exportar as informacdes na guia Etapas de Componentes em
varios formatos, entre eles: arquivo de texto, documento do Microsoft Word,
planilha do Microsoft Excel ou documento HTML.

Para exportar dados para um arquivo:

1 Clique com o botdo direito do mouse na guia Etapas de Componentes e
selecione Exportar para. A caixa de didlogo Exportar Todos os Dados de
Grade ¢€ aberta.

Navegue até o local do arquivo exportado.
Na caixa Nome do arquivo, insira um nome para o arquivo.

Na caixa Salvar como tipo, selecione um tipo de arquivo.

wi, & W N

Clique em Salvar.

Compreendendo as subguias Etapas Manuais e Automacao

I Durante a automacdo de um componente de negocios, as duas subguias a
seguir sdo exibidas depois que vocé clica no botdo Gerar Script, localizado
na barra de ferramentas da guia Etapas de Componentes.

® Etapas Manuais. Mostra as etapas manuais que estavam originalmente
exibidas na guia Etapas de Componentes. Essas sdo as etapas que vocé
pode automatizar através da subguia Automacdo, adicionando etapas
automatizadas que podem ser executadas por uma ferramenta de testes
especifica, como o QuickTest.

Para obter informacdes adicionais sobre como trabalhar com a subguia
Etapas Manuais para criar etapas manuais, consulte o Capitulo 4,
"Projetando etapas de componentes manuais".

® Automacgdo. Permite automatizar o componente como um componente
orientado por palavras-chave ou um componente com script.
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A aparéncia e a funcionalidade da subguia Automacdo dependem do
desenvolvimento e do uso do componente selecionado na arvore de
componentes.

® Ao automatizar um componente de negdcios como um componente
orientado por palavras-chave no ALM, vocé pode adicionar e modificar
as etapas desse componente em um formato de tabela orientado por
palavras-chave. Esse formato é chamado de Exibicdo de Palavras-chave.

Também existe a op¢do de automatizar um componente como um
componente orientado por palavras-chave em uma ferramenta de
testes, como o QuickTest, e de salva-lo no projeto atual. Quando esse
tipo de componente automatizado é acessado no ALM, as etapas
automatizadas aparecem na Exibicdo de Palavras-chave.

Para obter mais informacoes, consulte o Capitulo 2, "Compreendendo
a subguia Automacdo - exibi¢cdo de palavras-chave".

® Quando vocé automatiza um componente com script, € exibido um
botdo Iniciar que permite iniciar uma ferramenta de testes, como o
QuickTest.

Para obter mais informagdes, consulte o Capitulo 2, "Compreendendoa
subguiaAutomacao - exibicdo com script".

Para obter informacoes sobre como trabalhar com a subguia Automacao de
forma a automatizar componentes, consulte o Capitulo 5, "Trabalhando
com etapas de componente automatizadas".

Compreendendoa subguiaAutomacao - exibicao com
script

Funcionalidades complexas, como loops ou instru¢des condicionais, sdo
adicionadas a um componente orientado por palavra-chave usando
opera¢des de uma biblioteca de func¢des que foi criada de acordo com as suas
necessidades pelo engenheiro de automacdo. Componentes com script
podem conter esse tipo de funcionalidade de programacdo diretamente nas
etapas. Eles podem ser criados no ALM, no QuickTest Professional ou em
outra ferramenta de testes.
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[ Iniciar

No entanto, as etapas individuais no componente com script ndo aparecem
na subguia Automacdo e apenas podem ser editadas na ferramenta de testes
apropriada. Clique no botao Iniciar, localizado na subguia Automacao, para
abrir a ferramenta de testes aplicavel e editar o componente.

Vocé pode incluir combinacdes de tipos de componentes com script,
manuais e orientados por palavra-chave em testes de processos de negocios e
fluxos.

Para obter mais informacdes sobre como criar e editar componentes com
script no QuickTest, consulte o documento Guia do Usudrio do HP QuickTest
Professional for Business Process Testing.

Botodes da exibicdo com script da subguia Automacao

A exibi¢do com script da subguia Automacdo contém o seguinte botdo:

® Iniciar. Inicia a ferramenta de testes aplicavel, como o QuickTest, e
permite a edicdo do componente diretamente nessa ferramenta.

Compreendendo a subguia Automacao - exibicao de
palavras-chave

O formato de Exibicdo de Palavras-chave da subguia Automacdo fica ativo
quando um componente é criado no ALM e depois automatizado como um
componente orientado por palavras-chave do QuickTest, ou quando ele é
criado como um componente de negdcios no QuickTest ou em outra
ferramenta de testes.

A subguia Automacdo de um componente de negocios orientado por
palavras-chave permite criar novas etapas e modificar as etapas existentes do
seu componente de negdcios em um formato de tabela orientado por
palavras-chave. £ possivel fornecer informacoes adicionais no formato de
comentarios.
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Cada etapa ou comentario no componente é criado como uma linha na
tabela. Colunas separam as etapas em partes individuais, que podem ser
modificadas conforme necessario. Cada etapa de um componente orientado
por palavras-chave ¢ automaticamente documentada assim que vocé a
conclui, proporcionando uma descricdo textual em linguagem simples desse
componente. Essas informacdes facilitam a andlise das operacdes de um
componente implementado (ou em desenvolvimento).

Vocé pode selecionar quais colunas deseja exibir na subguia Automacao,
além de especificar a ordem dessas colunas na guia. Se uma ou mais das
colunas necessarias nao estiverem visiveis na guia, utilize a caixa de didlogo
Opcgoes da Exibicdo de Palavras-chave para mostra-las. Vocé pode exibir
apenas a coluna Documentagdo, por exemplo, se quiser usar as etapas como
instrucOes para testes manuais. Para obter mais informacoes, consulte
"Definindo opg¢des de exibicdo de palavras-chave", na pagina 159.

Observacao: para ver conteddo da subguia Automacao, o Suplemento do
QuickTest Professional para Business Process Testing deve estar instalado.
Para obter mais informacdes, consulte "Pré-requisitos", na pagina 44.

Este topico também contém as seguintes informacdoes:

® "Exemplo da subguia Automacédo", na pagina 86

® "Comandos da exibicdo de palavras-chave da subguia Automacao", na
pagina 87

® "Colunas da exibicdo de palavras-chave da subguia Automacdo", na
pagina 89
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Exemplo da subguia Automacao

As etapas do seguinte componente foram criadas no ALM. Em seguida, esse
componente foi automatizado como um componente orientado por
palavras-chave do QuickTest. E possivel visualizar a conversio automatica
das etapas manuais que foram criadas na guia Etapas de Componentes antes

da automacdo do componente:

Detalhes || Fotograhia # Etapas ce Componente #

Ztopas Manuais ¥ || Astomagdo
Escolha umz drea de aplizative clicando no satSo ‘Selecionar frea de Aplicativo’.

HParémetros #

Uependencias # || Histonco

B! : Manual Step
@i COperagdo Manual Step
@1 Operagdo ManualStep
@‘E Operayao Mar wal Slep
(3, Operagin ManualStep

"Btapa 1","Cpen the "C:

"Etapa Z","Ma<e the "Login Dialeg” digk...
"Btapa 3","Enter <<<agentname>>inth...

"Elapa 4","Enler <<sagenlpassword:=:2i..

"Btapa &","Click the "OK" button....",""

ogram Files'H...

Documentacio
Realizar a etapa manual: "

Realizar a etapa manual: "l
Realizar a etapa mawal: "l
Redlica a elagpa mawal. "l

Realizar a etapa mawal: "l

Observacao: na ilustracdo de amostra anterior da subguia Automacdo, uma

area de aplicativo ainda nao foi escolhida.
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O componente a seguir foi criado como um componente de negdcios no
QuickTest Professional. Ele ja contém etapas automatizadas.

Automagdo

E frea de Aplicativo: Resources"BPT ResourcesApplication Areas'\Fight_Application_Area

ltem Cperagao Valor Szida Documentagzo

Aotivate
IAg: Agent Name: 5zt "mecury” Inserir ‘mercLry’’ no "Agent Name:" edit box.
JRE Agent Mame: : Szt "metcuny” Inserir ‘mercLry’’ ne "Agett Name:" edit box.
== 0K Cicke Qlicar no "OK" button.

Comandos da exibicdao de palavras-chave da subguia
Automacao

A exibicdo de palavras-chave da subguia Automacdo contém os seguintes
botdes de barra de ferramentas e comandos de menu de contexto:

Comandos de botoes da barra de ferramentas

® Salvar. Salva as etapas e os comentarios do componente de negdcios. As
etapas e os comentarios que vocé criar ou modificar apenas serdo salvos
quando voce clicar nesse botdo ou sair da subguia Automacdo. Para obter
mais informacodes, consulte "Salvando etapas de componentes", na
pagina 167.

® Adicionar Etapa. Permite adicionar uma etapa ou um comentdrio abaixo
da etapa selecionada. Para obter mais informacdes, consulte "Criando
etapas na exibicdo de palavras-chave", na pagina 164.

® Excluir Etapa. Exclui as etapas ou os comentérios selecionados.
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©® Opcoes de Exibicao. Abre a caixa de didlogo Opg¢oes da Exibicdo de
Palavras-chave, que permite especificar as colunas a serem exibidas na
subguia Automacdo e também a sua ordem de exibicdo. Para obter mais
informacoes, consulte "Definindo op¢oes de exibicdo de palavras-chave",
na pagina 159.

® Selecionar Area de Aplicativo. Permite selecionar uma area de aplicativo
na qual basear o componente de negdcios ou selecionar uma area de
aplicativo diferente. Para obter mais informacdes, consulte "Escolhendo a
area de aplicativo", na pagina 153.

® Informacoes Gerais. Mostra informacdes sobre o componente de negdcios
e seu caminho.

® Informacgoes. Mostra a versdo do Suplemento do QuickTest Professional
para Business Process Testing instalada no cliente do ALM.
Comandos do menu de contexto a partir de células de tabela

® Inserir Nova Etapa. Permite inserir uma nova etapa abaixo da linha
selecionada.

® Inserir Operacao. Permite inserir uma linha de operacao abaixo da linha
selecionada.

® Inserir Comentario. Permite inserir uma linha de comentario abaixo da
linha selecionada.

® Propriedades do Ponto de Verificagdo. Permite comparar o valor atual de
uma propriedade especificada com o valor esperado para essa propriedade.
Para obter mais informacgdes, consulte "Acrescentando funcionalidade
adicional do QuickTest ao componente automatizado", na pagina 92.

® Recortar. Exclui as linhas selecionadas e as armazena na Area de
Transferéncia.

® Copiar. Copia as linhas selecionadas na Area de Transferéncia.

® Colar. Cola linhas recortadas ou copiadas abaixo da linha selecionada na
guia.

® Excluir. Exclui as etapas ou os comentarios selecionados na guia.
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Comandos do menu de contexto a partir de titulos de tabela

® Item. Ativa/desativa alternadamente a exibicdo da coluna Item.

® Operagao. Ativa/desativa alternadamente a exibicdo da coluna Operacao.
® Valor. Ativa/desativa alternadamente a exibicdo da coluna Valor.

® Saida. Ativa/desativa alternadamente a exibi¢do da coluna Saida.

® Documentacao. Ativa/desativa alternadamente a exibicdo da coluna
Documentacao.

©® Somente documentacdo. Mostra apenas a coluna Documentacao,
ocultando todas as outras colunas.

® Copiar Documentacao para Area de Transferéncia. Copia o conteado da
coluna Documentacdo: na area de transferéncia.

Opc¢oes de Exibicao. Abre a caixa de didlogo Opg¢des da Exibicdo de Palavras-
chave, que permite especificar as colunas a serem exibidas na subguia
Automacdo e também a sua ordem de exibicdo. Para obter mais informacdes,
consulte "Definindo opg¢oes de exibi¢do de palavras-chave", na pagina 159.

Colunas da exibicido de palavras-chave da subguia Automacao

A subguia Automacdo no formato de exibi¢do de palavras-chave pode conter
as seguintes colunas:

® Coluna Item
® Coluna Operagdo
® Coluna Valor
® Coluna Saida

® Coluna Documentacdo

Coluna Item

A coluna Item exibe os objetos do seu aplicativo no qual vocé realiza
operacdes. Esses objetos sdo definidos no repositério de objetos que foi
preparado para vocé pelo engenheiro de automacdo e associado a area de
aplicativo na qual o seu componente de negocios se baseia.
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Vocé seleciona o item em uma lista baseada em icones, que o exibe
juntamente com todos os objetos de mesmo nivel e secundarios da etapa
anterior.

Por exemplo, se a etapa anterior especificar o objeto Login Window, os
objetos User name e Password poderdo ser exibidos na etapa seguinte.

Essa coluna também pode exibir o item Operacao, que permite a selecdo de
operacgdes definidas nas bibliotecas de fungdes associadas a area de aplicativo
do seu componente. Por exemplo, operacdes que abrem um aplicativo no
inicio de um componente de negécios ou que verificam o valor de uma
propriedade especifica.

Para obter mais informacdes sobre como selecionar objetos e operagoes,
consulte "Selecionando um item para uma etapa", na pagina 167.

Se vocé quiser adicionar um comentario ao seu componente de negdcios,
selecione Comentario na lista. Comentarios sdo exibidos em uma célula de
texto livre que se estende por toda a largura da linha.

Para obter mais informacdes sobre como adicionar comentarios, consulte
"Inserindo comentarios na exibicdo de palavras-chave", na pagina 177.

Coluna Operacao

A coluna Operacao exibe a operacao a ser realizada no item selecionado na
etapa de componente de negoécios. Essa coluna fornece uma lista de todas as
operagdes disponiveis que podem ser executadas no objeto selecionado da
coluna Item, por exemplo, Click ou Select.

As operacdes disponiveis mudam dinamicamente de acordo com o item
selecionado na coluna Item. Por padrdo, é exibida a operacdo mais comum
utilizada para o objeto.

Para obter mais informag¢des sobre como selecionar operacdes, consulte
"Selecionando uma operacdo para uma etapa", na pagina 172.
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Coluna Valor

A coluna Valor exibe os valores para a operacdo selecionada. A célula Valor é
dividida de acordo com o nimero de valores que deve ou pode ser fornecido
para a operacdo selecionada.

Esse valor pode ser fixo (uma constante), um parametro local ou um
parametro de componente.

® Parametro local. Um parametro local é especifico para o componente de
negocios. Seu valor é definido no componente e pode ser acessado
somente por esse componente. Esse parametro esta destinado para uso em
uma Gnica etapa ou entre etapas de componentes, por exemplo, como
pardmetro de saida para uma etapa e como parametro de entrada para
uma etapa posterior. Para obter mais informacdes, consulte
"Parametrizando na Exibi¢do de Palavras-chave", na pagina 179.

® Parametro de componente. Um parametro de componente é atribuido
com um valor a partir de uma fonte externa, como o designer do teste de
processo de negdcios ou o o executor do teste, ou a partir de um valor
recuperado de outro componente ou fluxo. Para obter mais informacdes,
consulte o Capitulo 9, "Trabalhando com parametros e iteracdes".

Coluna Saida

A coluna Saida exibe o pardmetro no qual os valores de saida da etapa sdo
armazenados. Vocé pode usar o valor armazenado em um parametro de
saida posteriormente no componente de negdcios ou como parametro de
entrada em outros componente de negbcios ou fluxos.

De maneira semelhante a coluna Valor, é possivel usar dois tipos de
parametros ao especificar um parametro de saida: um parametro local ou um
parametro de componente.

Para obter mais informacodes sobre como definir o tipo e as configuracdes de
saida para valores de saida, consulte "Definindo valores de saida para
etapas", na pagina 174.
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Coluna Documentacéo

A coluna Documentacao exibe uma autodocumentacdo somente leitura e
em linguagem textual simples da descricdo da etapa.

Vocé pode copiar o contetido da coluna Documentacdo na area de
transferéncia. Clique com o botdo direito do mouse na linha do cabecalho
de coluna e selecione Copiar Documentacéo para Area de Transferéncia no
menu exibido. Clique com o botdo direito do mouse no local em que vocé
deseja colar o texto e selecione Colar.

Acrescentando funcionalidade adicional do QuickTest ao
componente automatizado

Ao criarem etapas em um componente, os engenheiros de automacao que
trabalham em uma ferramenta de testes, como o QuickTest, também podem
adicionar etapas padrdo de valor de saida e ponto de verificacdo:

® Etapas de ponto de verificagdo comparam o valor atual de uma
propriedade especificada com o valor esperado dessa propriedade.

® Etapas de valor de saida capturam um ou mais valores em um ponto
especifico do seu componente e os armazenam durante a sessdo de
execucdo. Posteriormente, esses valores podem ser usados como entrada
em um ponto diferente da execucao.

Etapas de ponto de verificacdo e valor de saida sdo visiveis e editdveis no
ALM. Para obter mais informacdes, consulte "Adicionando pontos de
verificacdo e valores de saida a etapas", na pagina 190.
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Introducao a caixa de dialogo Novo Componente

A caixa de didlogo Novo Componente permite adicionar etapas manuais a
um componente. E possivel abri-la na guia Etapas de Componentes clicando
no botdo Adicionar Etapa, localizado na barra de ferramentas.

~loix|

X| 9 B B

*Mome do componente: |

[ | | Detalhes

Atribuido & | | - | Criado por: | alice_slm |E | - |
Drata ce criagio: | | - | Excluido em: | |
Local Criginal: | | Mecanismo de auto... | P& LLAL |
Mumero da Yersdo: | | Status: | | - |
9
P ooooo
Observagdes
Descrigho: Comentarios:
Resumo: =
Pré_condigéo: o
-
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Para obter informacdes sobre como trabalhar com os detalhes dos seus
componentes, consulte "Como projetar etapas de componentes manuais",
na pagina 133.

Observacao:

® E possivel adicionar campos definidos pelo usudrio e alterar o rétulo de
qualquer um dos campos no médulo Componentes de Negdcios.
Também € possivel personalizar listas de projetos. Para obter mais
detalhes, consulte o documento Guia do Administrador do HP Application
Lifecycle Management.

® E possivel usar o Editor de Script para restringir e alterar dinamicamente
0s campos e os valores no médulo Componentes. Para obter mais
detalhes, consulte o documento Guia do Administrador do HP Application
Lifecycle Management.

A barra de ferramentas da caixa de didlogo Novo Componente contém os
seguintes botdes:

® Limpar Todos os Campos. Limpa todos os dados da caixa de dialogo.

® Verificacdo Ortografica. Faz a verificagdo ortogréfica da palavra
selecionada ou de todas as palavras do componente.

® Dicionario de Sindnimos. Exibe um sindénimo, um anténimo ou uma
palavra relacionada para a palavra selecionada.

® Op¢oes de Ortografia. Configura a maneira como o ALM faz a verificacao
ortografica.

Para obter uma lista de campos disponiveis, consulte "Compreendendo a
guia Detalhes", na pagina 70.
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Introducéo a caixa de dialogo Detalhes do Componente

A caixa de didlogo Detalhes do Componente permite atualizar os detalhes de
um componente de negocios.

@Detalhes de Componente ] 33
koo ola-e s
* Nome do componente: | MyComponent| |
[ Detalnes Defakhes |
@ Fotografia
¢ Etapas de Comp... e @n
<> Pardmetros Data de cringio. | 441172010 [+] Mecanismo de .. | MANLAL
#: Dependéncias WL AT Status Under Development |~ |
(Z» Histdrico
Observagies
1 . -
||| Descrigéo: Comentérios: Adicionar Comentario
-
Summary: —

Pre Condition:

Post Condition:

Observacao:

® E possivel adicionar campos definidos pelo usudrio e alterar o rétulo de
qualquer um dos campos no moédulo Componentes de Negdcios.
Também € possivel personalizar listas de projetos. Para obter mais
detalhes, consulte o documento Guia do Administrador do HP Application
Lifecycle Management.

® E possivel usar o Editor de Script para restringir e alterar dinamicamente
0s campos e os valores no modulo Componentes. Para obter mais
detalhes, consulte o documento Guia do Administrador do HP Application
Lifecycle Management.
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A barra de ferramentas da caixa de didlogo Detalhes do Componente
contém os seguintes botdes:

® Primeira Entidade. Acessa o primeiro componente do moédulo
Componentes de Negdcios.

® Entidade Anterior. Acessa o componente anterior do médulo
Componentes de Negocios.

® Préoxima Entidade. Acessa o componente seguinte do modulo
Componentes de Negocios.

® Ultima Entidade. Acessa o tltimo componente do médulo Componentes
de Negocios.

® Enviar por Email. Envia um email com os detalhes do componente. Para
obter mais informacoes, consulte o documento Guia do Usudrio do
HP Application Lifecycle Management.

® Verificacao Ortografica. Faz a verificacdo ortografica da palavra
selecionada ou de todas as palavras do componente.

® Dicionario de Sindnimos. Exibe um sindénimo, um anténimo ou uma
palavra relacionada para a palavra selecionada.

® Opcoes de Ortografia. Configura a maneira como o ALM faz a verificacao
ortografica.

A caixa de didlogo Detalhes do Componente contém entradas na barra
lateral que fornecem informacdes adicionais sobre o componente. Para obter
detalhes sobre essas entradas (guias) na barra lateral, consulte "Guias do
méddulo Componentes de Negdcios", na pagina 49.

Para obter uma lista de campos disponiveis, consulte "Compreendendo a
guia Detalhes", na pagina 70.
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Introducéo a a caixa de dialogo Detalhes da Etapa de
Componente

<

B

A caixa de didlogo Detalhes da Etapa de Componente permite editar uma
etapa selecionada.

Para abri-la, clique em um componente na arvore de componentes e escolha
o botdo Adicionar Etapa ou Editar etapa, localizado na barra de ferramentas.

@Ba}al}eCorrponede—Deldhes =] B
Booed»ean|vr s
* Mome da Etapa: | Etapa 1 |

[ | [ Detaines |

Descrigao:

Resultade Esperado:

o=

Auda

Para obter informacdes sobre como trabalhar com os detalhes dos seus
componentes, consulte "Como projetar etapas de componentes manuais",
na pagina 133.

A barra de ferramentas da caixa de didlogo Detalhes da Etapa de
Componente contém os seguintes botdes:

® Primeira Etapa. Acessa a primeira etapa manual do componente.

©® Etapa Anterior. Acessa a etapa manual anterior.
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® Proxima Etapa. Acessa a etapa manual seguinte.
® Ultima Etapa. Acessa a tltima etapa manual do componente.
® Nova Etapa. Adiciona uma etapa abaixo da etapa selecionada.

® Inserir Parametro. Insere um parametro na etapa. Esse comando apenas

fica habilitado quando o foco se encontra nas células Descricdo ou
Resultado Esperado. Para obter mais informacdes sobre como inserir
pardmetros, consulte "Definindo parametros de componente de entrada e
saida para um componente de negdcios", na pagina 111.

Localizar Texto. Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé
realize na guia uma pesquisa em busca de etapas que contenham um valor
de texto especificado. Selecione a coluna desejada para a pesquisa e insira
o valor que vocé deseja localizar. Para obter mais informacdes, consulte
"Usando a caixa de didlogo Localizar na guia Etapas de Componentes", na
pagina 81.

Salvar etapas. Salva as etapas de componente que vocé criou ou
modificou. Etapas novas ou alteradas ndo serdo salvas até que vocé clique
nesse botdo ou saia da guia Etapas de Componentes. Para obter mais
informacoes, consulte "Salvando etapas de componentes", na pagina 167.

Verificacdo Ortografica. Faz a verificacdo ortografica da palavra
selecionada ou de todas as palavras do componente.

Dicionario de Siné6nimos. Exibe um sinénimo, um anténimo ou uma
palavra relacionada para a palavra selecionada.

Opcoes de Ortografia. Configura a maneira como o ALM faz a verificacao
ortogréfica.
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Trabalhando com componentes de
negocios

E possivel criar componentes de negécios e definir seus detalhes no médulo
Componentes de Negocios. Em seguida, esses componentes podem ser
combinados em testes de processos de negdcios e fluxos no médulo Plano de
Testes, conforme descrito no Capitulo 6, "Introducdo ao Business Process
Testing no moédulo Plano de Testes".

Este capitulo descreve as operagdes basicas de gerenciamento necessarias
para criar e definir componentes de negdcios.

Este capitulo inclui:

® Como trabalhar com componentes de negdocios, na pagina 100

® Criando uma arvore de componentes, na pagina 101

® Definindo componentes de negocios, na pagina 104

® Visualizando e modificando componentes de negbcios, na pagina 112
® Enviando emails sobre componentes, na pagina 123

® Lidando com solicitagdes de componentes, na pagina 123

® Analisando seu projeto, na pagina 127

Observacao: para controlar o acesso a varios moédulos e tarefas, o

HP Application Lifecycle Management (ALM) permite que vocé configure
permissdes de acesso para usuarios. Os procedimentos descritos neste
capitulo dependem de o usudrio ou o grupo ao qual ele pertence possuir ou
ndo as permissdes apropriadas. Para obter mais informacdes, consulte o
documento Guia do Administrador do HP Application Lifecycle Management.
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Como trabalhar com componentes de negodcios

100

Antes de criar componentes de negdcios, € necessario criar uma arvore de
componentes na qual os armazenar. Para obter detalhes, consulte "Criando
uma arvore de componentes", na pagina 101.

E possivel criar componentes de negécios no médulo Componentes de
Negocios definindo os detalhes da estrutura desses componentes (que
englobam uma visdo geral das informacées necessdarias no nivel de criacdo
do teste), como descricdo, status e requisitos de implementacdo, entre
outros, e armazenando-os na arvore de componentes. Em seguida, esses
componentes podem ser incorporados em testes de processos de negdcios e
fluxos nas guias do moédulo Plano de Testes.

Os componentes criados por meio da conversao de testes manuais, ou com o
uso de outras ferramentas de testes, como o QuickTest Professional, também
sdo armazenados na arvore de componentes e podem ser incluidos em testes
de processos de negocios e fluxos.

Defini¢cdes de componentes de negbcios incluem uma descricdo da
finalidade do componente, as condicdes do aplicativo que esta sendo
testado, antes e depois da execucdo das etapas de componentes, e as etapas
reais que englobam o componente. E possivel definir as etapas no
componente de negdcios como etapas manuais ou as automatizar com o uso
de uma ferramenta de testes, como o QuickTest.

Vocé também pode definir etapas manuais para o componente e depois
decidir se deseja converté-lo em um componente automatizado orientado
por palavras-chave do QuickTest ou em um componente com script do
QuickTest. Para componentes orientados por palavras-chave, é possivel
iniciar a implementacdo das etapas automatizadas na Exibicdo de Palavras-
chave. Componentes podem ser criados e utilizados para criar testes de
processos de negocios e fluxos mesmo nos casos em que a implementacdo
do aplicativo ainda ndo comecou.

Também é possivel definir os parametros de componente de entrada que sdo
necessarios para o componente de negocios e os valores de parametros de
componente de saida retornados a outros componentes ou fluxos.
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Varias das configuragdes de estrutura de componentes definidas no modulo
Componentes de Negocios (por exemplo, a fotografia e os parametros de
componente) podem ser visualizadas e modificadas na caixa de didlogo
Configura¢cdes de Componente de Negocios do QuickTest.

Observacao: para obter mais informacgdes sobre a caixa de didlogo
Configura¢des de Componente de Negécios, consulte o documento Guia do
Usudrio do HP QuickTest Professional for Business Process Testing.

Uma vez definido o componente de negocios, o especialista e o engenheiro
de automacdo podem trabalhar independentemente um do outro, em
paralelo ou sequencialmente, dependendo do status do aplicativo que esta
sendo testado.

Criando uma arvore de componentes

A arvore de componentes exibe componentes de negdcios em uma
hierarquia grafica. Icones identificam o status do componente e definem se
ele € manual ou automatizado.

No nivel superior da arvore de componentes, encontra-se a pasta raiz
Componentes, que contém as seguintes pastas:

&) ® Pasta Obsoletos: contém componentes que foram removidos das pastas
de componentes, mas que ainda sdo utilizados por um ou mais testes de
processos de negocios ou fluxos.

ES ® Pasta Solicitacdes de Componentes: contém solicitacdes de novos
componentes.

® Pastas de componentes de negocios: contém componentes de negocios.
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A pasta raiz Componentes, a pasta Solicitacoes de Componentes e a pasta
Obsoletos ndo podem ser renomeadas nem excluidas. Para obter
informacodes sobre as pastas especiais Obsoletos e Solicitacoes de
Componentes, consulte "Compreendendo a pasta Obsoletos", na pagina 121
e "Solicitando novos componentes para testes de processos de negdcios ou
fluxos", na pagina 251.

Componentes ndo podem ser criados diretamente na pasta raiz. Crie pastas
de componentes nas quais os seus componentes serdo salvos.

Em um projeto com controle de versdo, os novos componentes que vocé
criar serdo colocados automaticamente em estado de check-out.

Para criar uma pasta de componentes na arvore de componentes:

1 Faca logon no seu projeto do ALM, conforme descrito no documento Guia
do Usudrio do HP Application Lifecycle Management. A janela do ALM é
aberta.

2 Para acessar o modulo Componentes de Negocios: Na barra lateral do
ALM, em Testes, selecione Componentes de Negdcios. O moddulo
Componentes de Negocios é aberto.

Se Componentes de Negocios nao estiver visivel na barra lateral, consulte
"Acessando o Business Process Testing", na pagina 45.

3 Na arvore de componentes, selecione a pasta raiz Componentes ou outra
pasta da arvore.

4 Clique no botdo Nova Pasta de Componentes, localizado na barra de
ferramentas da arvore, ou clique com o botdo direito do mouse e selecione
Nova Pasta de Componentes. A caixa de didlogo Nova Pasta de
Componentes € aberta.
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5 Insira um nome descritivo na caixa Nome da Pasta de Componentes e
clique em OK.

Observacao: nomes de pastas de componentes ndo devem conter dois
caracteres de ponto-e-virgula consecutivos (;;), nem incluir qualquer um
dos caracteres a seguir: \ * *

A nova pasta aparece sob a pasta que vocé selecionou na etapa 3.

Para adicionar um novo componente de negécios a uma pasta:

1 Selecione a pasta e clique no botdo Novo Componente, localizado na
barra de ferramentas, ou clique com o botao direito do mouse na pasta e
selecione Novo Componente. A caixa de didlogo Novo Componente é
aberta. Para obter detalhes sobre a interface do usudario, consulte
"Introducao a caixa de didlogo Novo Componente", na pagina 93.

2 Insira um nome descritivo na caixa Nome do Componente e clique em
OK. O novo componente de negdcios é exibido abaixo da pasta na arvore
de componentes. Os componentes em uma pasta sdo exibidos em ordem
alfabética. Novos componentes recebem automaticamente o status Em
Desenvolvimento.

Observacao: nomes de componentes ndo podem exceder 255 caracteres,
conter dois caracteres de ponto-e-virgula consecutivos (;;), nem incluir
qualquer um dos caracteres a seguir: % *{}\|':“/<>?

Espacos no inicio ou no final de nomes de componentes de negécios sao
ignorados.

Depois de criar os componente de negocios, defina sua estrutura e contetido,
conforme descrito em "Definindo componentes de negbcios", a seguir.
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Definindo componentes de negdcios
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Depois que um componente de negdcios € criado e selecionado na arvore de
componentes, suas respectivas guias sio exibidas. E possivel definir esse
componente inserindo os detalhes relevantes nas varias guias de
componente disponiveis.

Esta secdo contém os seguintes topicos:

® "Fornecendo detalhes de componentes e requisitos de implementacdo", na
pagina 104

® "Anexando imagens", na pagina 109

® "Definindo parametros de componente de entrada e saida para um
componente de negocios", na pagina 111

Fornecendo detalhes de componentes e requisitos de
implementacao

E possivel fornecer ou visualizar os detalhes gerais e os atributos de um
componente de negdcios na area superior da guia Detalhes. Vocé pode
inserir informacoes descritivas adicionais na guia Observacoes, localizada na
area inferior da janela.

Também € possivel editar componentes de negdcios na caixa de dialogo
Detalhes do Componente.
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Veja a seguir um exemplo da guia Detalhes de um componente.

Detalhes

*Nome do ... Afribuido a: shelly_alm (=]~ ]
Criade por: alex_alm E Data de crizcéio: @
IDdo Compon... |20 Mecanismod... QT-KW

Status: Ready :

II

Mimero da Ve...

Observagies
Resumo: .
Open an exisiing order, modify flight details, and Alex Smith <alex_alm>, 13/12/2010:
Jpdate the order. Assigned fo Shely Rivers for review

Pré-condigho:

The Flighl Reservalivn window is aclive.
Shelly Rivers <shelly_alm>, 13/122010:
Done

Pés-condigho:

The Flight Reservation window is active.
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Veja a seguir um exemplo da caixa de didlogo Detalhes do Componente.

[B! petalhes de Componente

B < & 8 =% Bk F

* Nome do componsribe: | |

= Detalhes
=]
7 Atrituicdo s |pm1 |E | ~ | Criado par: |pm1 |E | -2 |
e Data de criag... |9lr11|r7_|31g |v| Mecanismo d ... |MANUAL |
8 Mumero da .. |2 |
@

4

4

T

Obzervacdes

Descrigam Comentarios:

nar Comentano

Resumo:

Pré-condicéo:

Pos-condigéo:

Para obter uma lista dos campos disponiveis na guia Detalhes e na caixa de
didlogo Detalhes do Componente, consulte "Introducdo a caixa de dialogo
Detalhes do Componente", na pagina 95.

Os campos a seguir sdo inseridos automaticamente na guia Detalhes:

® Nome do componente

® Mecanismo de automacgao
® ID do Componente

® Criado por.

® Data de criacao.
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Especificando detalhes gerais de componentes

E possivel fornecer ou visualizar os detalhes gerais e os atributos de um
componente de negbcios na area superior da guia Detalhes.

Para especificar detalhes gerais de componentes:

Na caixa Atribuido a, insira ou selecione o nome do usudrio responsavel por
elaborar e manter as etapas de testes deste componente de negocios. Vocé
pode clicar na seta para procurar um usuario especifico na lista de usuérios
ou visualizar usuarios por grupo.

Na caixa Status, € possivel modificar o status do componente de negdcios, se
necessario. Para fazer isso, selecione um status diferente na lista. O icone na
arvore de componentes muda dinamicamente de acordo com a sua selecao.

Status de componentes de negdcios e seus icones correspondentes estdo
descritos em "Ciclo de vida e status de componentes de negécios", na
pagina 66.

O status também pode ser modificado pelo engenheiro de automacdo na
caixa de didlogo Configuracdes de Componente de Negocios do QuickTest.

Especificando requisitos de implementacao

Vocé pode inserir informacdes descritivas adicionais e requisitos de
implementacdo na guia Observacoes, localizada na area inferior da janela.

Para especificar requisitos de implementacao:

Na 4rea Descricdo, insira uma descri¢do da finalidade ou do contetido do
componente de negocios, além dos seus requisitos de implementacdo, como
as pré-condicoes e pos-condicdes do aplicativo antes e depois de executar
esse componente.

Para componentes orientados por palavras-chave, vocé também pode usar
essa area para especificar a funcionalidade adicional que precisa ser
fornecida pelo engenheiro de automacao, no formato de novas operacoes
registradas.

107



Capitulo 3 ¢ Trabalhando com componentes de negécios

Observagdo: as areas Descricdo e Comentarios fornecem uma selecao
abrangente de comandos de edi¢do e formatacao de texto.

As informacdes inseridas na area Descricdo do médulo Componentes de
Negocios podem ser visualizadas na caixa de didlogo Configuracdes de
Componente de Negocios do QuickTest.

Essas informacdes também podem ser visualizadas no painel Detalhes do
Componente, localizado na guia Script de Teste do modulo Script de Teste,
conforme descrito em "Painel Detalhes do Componente e Fluxo", na
pagina 221.

Exemplo: Especificando requisitos de implementacao

Talvez vocé queira utilizar os seguintes titulos de se¢do para descrever seu
componente de negdcios:

® Resumo. Insira uma descricdo textual geral da finalidade ou do contetido
do componente de negocios.

® Pré-condicdo. Descreva em que ponto no aplicativo o componente de
negocios atual comeca. Isso geralmente inclui informacdes sobre quais
aplicativos devem estar abertos ou fechados, se o componente deve iniciar
um aplicativo e/ou o estado do aplicativo antes da primeira etapa do
componente.

® Pés-condicdo. Descreva em que ponto no aplicativo o componente de
negocios atual termina. Isso geralmente inclui informacdes sobre se as
etapas de componentes devem fechar aplicativos e/ou informacdes sobre
o estado do aplicativo ap6s a tltima etapa do componente. Por exemplo,
se vocé quiser que o componente permita iteragdes, as pos-condicdes
deverdo especificar que o estado final do aplicativo precisa corresponder
ao seu estado no inicio do componente.

Adicionando comentarios ao componente de negdcios

A Area Comentarios na guia Detalhes fornece um canal de comunicagao
entre diferentes usuarios do componente.
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Para incluir comentarios na Area Comentarios:

Clique no botao Adicionar Comentario para inserir automaticamente na
Area Comentarios seu nome de usudrio e a data atual do servidor como
introducdo aos seus comentarios.

Insira qualquer comentério ou informacdes adicionais que vocé queira
comunicar ao engenheiro de automacgédo ou a outros usuarios, como
solicitacOes de novas operacdes, alteracoes futuras planejadas para o
componente ou testes ou fluxos alternativos nos quais o componente pode
ser usado.

Dessa forma, o engenheiro de automacao, outros usudrios do componente
ou desenvolvedores podem visualizar as informagdes que vocé inserir. Esses
usuarios também podem lhe fornecer feedback ou instrug¢des nessa area. Para
obter mais informacoes, consulte "Painel Componentes e Fluxos", na
pagina 218.

Anexando imagens

Uma fotografia de uma parte especifica do aplicativo fornece uma dica visual
do contetido e da finalidade do componente de negécios. E possivel ver a
imagem de cada componente de um teste de processo de negdcios ou fluxo
na guia Script de Teste do médulo Plano de Testes, clicando na imagem de
miniatura relevante. A visualizacdo da sequéncia dessas imagens pode
auxiliar na compreensdo do teste de processo de negocios ou fluxo.

Vocé pode capturar e anexar uma imagem associada ao componente de
negocios usando a caixa de didlogo Fotografia ou pode carregar uma imagem
.png, .jpg, .gif ou .bmp previamente salva na sua unidade local.

Apenas uma imagem pode ser anexada a um componente de negocios.

Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte o documento Guia
do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

® O processo de anexacdo de uma imagem ¢é descrito em "Anexando uma
imagem a um componente de negbcios", na pagina 110.

® O processo de carregamento de uma imagem salva é descrito em
"Carregando uma imagem", na pagina 111.
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Anexando uma imagem a um componente de negdcios

E possivel capturar e anexar uma imagem associada a um componente de
negocios na guia Fotografia.

Para anexar uma imagem a um componente de negdcios:

1 No moédulo Componentes de Negocios, selecione o componente de
negocios relevante na arvore de componentes e clique na guia Fotografia.

— 2 Clique no botdo Fotografia, localizado na barra de ferramentas.

A caixa de didlogo Fotografia é aberta.

Fotografia |Z|@@

e Arraste e solte o icone de camera até
- urma das janelas do seu desktop para
capturar essa janela

Menos Znum” Maiz Zoom || Hormal

Menhurma imagern foi capturada ainda

|;,~ 4 Anexar“ Cancelar i| Ajuda |

3 Exiba na area de trabalho o objeto que vocé deseja capturar. A caixa de
dialogo Fotografia permanece visivel.

- 4 Arraste e solte o icone de camera da caixa de didlogo Fotografia até o
: objeto que vocé deseja usar para a imagem fotografica. A imagem é
capturada e exibida na caixa de didlogo Fotografia.

5 Clique no botao Anexar. A imagem ¢€ salva e exibida na guia Fotografia do
componente.
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Carregando uma imagem

E possivel carregar uma imagem para um componente a partir de uma
unidade local.

Para carregar uma imagem para um componente de negécios:

1 Selecione o componente de negdcios relevante na drvore de componentes
e clique na guia Fotografia.

Egcamesaransrauive.. 2 1NA barra de ferramentas, clique no botdo Carregar do Arquivo. A caixa de
didlogo Selecionar Fotografia é aberta.

3 Navegue até o local da fotografia que vocé deseja anexar e clique em Abrir.

Observacao: a imagem que vocé anexar ou carregar na guia Fotografia do
modulo Componentes de Negocios pode ser vista na guia Script de Teste
do modulo Plano de Testes, conforme descrito em "Guia Script de Teste",
na pagina 214.

Essa imagem também pode ser visualizada ou substituida na caixa de
didlogo Configuracdes de Componente de Negocios do QuickTest.

Definindo parametros de componente de entrada e saida
para um componente de negdcios

Na guia Pardmetros, é possivel definir os parametros de componente de
entrada que o componente de negbcios pode receber, além dos parametros
de componente de saida que esse componente pode transmitir a outros
componentes e fluxos. Parametros de componente de entrada permitem que
os componentes utilizem dados fornecidos por uma fonte externa. Valores
de saida permitem que dados provenientes de um componente sejam
transmitidos como valor de entrada para um componente ou fluxo
subsequente no teste.
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Nomes de parametros de componente, bem como os respectivos valores
padrdo (no caso de parametros de componente de entrada) e descri¢cdes, sdo
inicialmente definidos no médulo Componentes de Negocios. Valores reais
de parametros de componente de entrada sdo atribuidos no médulo Plano
de Testes.

Para obter detalhes sobre tarefas relacionadas a como trabalhar com
parametros, consulte o Capitulo 9, "Trabalhando com parametros e
iteracoes".

Visualizando e modificando componentes de negoécios
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Vocé pode visualizar e modificar componentes de negdcios e pastas de
componentes na arvore de componentes.

Visualizando e modificando componentes de negoécios na
arvore de componentes

Quando o mé6dulo Componentes de Negocios € acessado pela primeira vez, a
arvore de componentes exibe apenas a pasta ou o componente de negocios
no nivel mais alto da hierarquia. Expanda as pastas conforme necessario.

Para modificar um componente, selecione-o na arvore e edite os dados nas
guias exibidas. Como alternativa, clique duas vezes no componente e dite os
dados na caixa de didlogo Detalhes do Componente. Para obter mais
informacoes, consulte "Definindo componentes de negocios", na

pagina 104.

Para atualizar uma pasta ou um componente de negdcios na arvore,
selecione o item desejado e, na barra de ferramentas, clique no botdo
Atualizar Tudo.

Para filtrar ou classificar os componentes de negdcios na arvore, clique no
botéo Filtro/Classificacdo, localizado na barra de ferramentas, para abrir a
caixa de dialogo Filtrar componentes. Todos os filtros ou ordens de
classificacdo atualmente aplicados sdo exibidos sob a barra de ferramentas da
arvore de componentes.
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Ao definir um filtro, vocé também pode incluir um filtro cruzado, que esta
disponivel na guia Filtro cruzado da caixa de didlogo Filtrar componentes.
Trata-se de um segundo filtro avancado em campos do médulo Plano de
Testes. Por exemplo, vocé pode definir o filtro cruzado de forma a exibir os
componentes na arvore que existem em um teste de processo de negocios
especifico.

Para obter mais informag¢oes sobre como filtrar e classificar uma arvore e
sobre como usar um filtro cruzado, consulte o documento Guia do Usudrio do
HP Application Lifecycle Management.

Copiando pastas e componentes de negocios

Vocé pode copiar um componente de negdcios ou uma pasta existente e
cola-lo em outro local na arvore de componentes ou ainda em outro projeto
ou servidor. Também pode compartilhar todos os componentes de um
projeto entre varios projetos.

Esta secdao descreve:

® "Copiando componentes ou pastas em outros projetos", na pagina 113

® "Copiando componentes ou pastas de componentes no projeto atual", na
pagina 116

® "Copiando componentes ou pastas de componentes entre projetos", na
pagina 117

® "Compartilhando componentes e recursos de componentes", na
pagina 119

Copiando componentes ou pastas em outros projetos

Ao copiar um pasta de componentes ou uma pasta de componentes em
outro projeto ou servidor, considere o seguinte:

® Ambos os servidores precisam executar a mesma versao do ALM.

® Os projetos de origem e de destino devem estar abertos em navegadores
separados.
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® Em um projeto com controle de versdo, é possivel copiar e colar qualquer
entidade em estado de check-in, bem como qualquer entidade que tenha
sido colocada em estado de check-out por outro usudrio - nesse caso, a
entidade copiada contera os dados do altimo check-in. Entretanto, ndo é
possivel copiar e colar uma entidade que vocé mesmo esteja mantendo
em estado de check-out. Antes de copia-la e cola-la, € necessério fazer o
check-in dessa entidade e de todas as suas dependéncias em estado
de check-out.

Por exemplo, considere um teste de processo de negbcios que contenha
um fluxo, que, por sua vez, contenha um componente de negocios e um
componente com script. Antes de copiar e colar o teste, ¢ necessario fazer
o check-in dos componentes no médulo Componentes de Negocios, dos
recursos associados a esses componentes no modulo Recursos de Teste e
do fluxo no moédulo Plano de Testes.

® Antes de copiar componentes que foram criados em uma versao anterior
do Quality Center, é necessario fazer o upgrade para a versado atual. Para
obter mais informacgoes, consulte o documento Guia do Administrador do
HP Application Lifecycle Management.

Copiando componentes de negdcios

® Se o caminho do componente no projeto de destino ja existir, e um
componente de negocios em um teste ou fluxo corresponder ao nome e a
assinatura de um componente existente (em termos do namero de
parametros e dos tipos de parametros, entre outros), o componente
existente serd vinculado aos testes de processos de negocios ou fluxos que
o incluem, e o componente original ndo sera copiado.

® Se as assinaturas ndo corresponderem, o componente serd copiado, e um
sufixo, como Cépia_1, serd automaticamente adicionado ao nome do
componente para criar um nome exclusivo.
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Copiando pastas

® Se uma pasta copiada tiver o mesmo nome de uma pasta existente na
pasta de destino, uma mensagem de aviso de nome duplicado sera
exibida. Clique em OK. A pasta é copiada para a nova posi¢do na arvore de
componentes, e um sufixo, como _Coépia_1, é automaticamente
adicionado ao nome da pasta.

® Os componentes nas pastas que sdo copiadas também sdo copiados. Todas
as consideracdes para a copia de componentes individuais em outros
projetos ou servidores, anteriormente descritas, também se aplicam a
todos os componentes copiados quando vocé copia uma pasta. Dessa
forma, é possivel usar as configuragoes e as etapas dos componentes
copiados como base para os novos componentes.

Copiando areas de aplicativo

® Quando um componente de negdcios é copiado, sua area de aplicativo
associada também é automaticamente copiada, a ndo ser que uma area de
aplicativo com o mesmo nome ja exista no local em que vocé esta
copiando o componente.

Cuidado: se uma area de aplicativo com o mesmo nome ja existir no local
de destino, ela ndo serd copiada, e 0 nome componente sera vinculado a
area de aplicativo existente. Certifique-se de que a area de aplicativo no
novo local tenha as configuracoes e os arquivos de recurso corretos para o
componente que voceé esta copiando.
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Copiando componentes ou pastas de componentes no projeto
atual

Vocé pode copiar componentes ou pastas de componentes no mesmo
projeto. Para obter mais informacdes, consulte "Copiando componentes ou
pastas em outros projetos", na pagina 113

Para copiar uma pasta ou componente de negdcios existente:

1

Selecione o componente ou a pasta de componentes que vocé deseja
copiar na arvore de componentes. Para selecionar mais de um
componente, use a tecla CTRL.

Clique com o botdo direito do mouse e selecione Copiar. Como
alternativa, selecione Editar > Copiar.

Na arvore de componentes, clique com o botado direito do mouse na pasta
onde deseja colar a nova pasta ou o componente de negocios e selecione
Colar. A pasta ou o componente é copiado para a nova posi¢do na arvore
de componentes.

Se quiser alterar o nome da pasta ou componente de negocios copiado,
clique com o botdo direito do mouse nessa pasta ou componente da
arvore, selecione Renomear no menu de contexto e insira um novo nome.

Se necessario, selecione o componente de negdcios copiado na arvore e
modifique as configuracoes nas guias, conforme descrito em "Definindo
componentes de negocios", na pagina 104.
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Copiando componentes ou pastas de componentes entre
projetos

Vocé pode copiar componentes ou pastas de componentes de um projeto
para outro. Para obter mais informacdes, consulte "Copiando componentes
ou pastas em outros projetos", na pagina 113.

Se os componentes ou as pastas de componentes tiverem entidades
relacionadas, sera possivel instruir o ALM a copié-las usando um dos
métodos a seguir:

® Copiar componentes ou pastas de componentes e suas entidades
relacionadas para o projeto de destino. As entidades no projeto de destino
com nomes duplicados sdo renomeadas.

® Copiar componentes ou pastas de componentes para o projeto de destino
e os associar a entidades existentes com o mesmo nome.

® Copiar componentes ou pastas de componentes para o projeto de destino,
sem copiar as entidades relacionadas. As associacdes com essas entidades
sdo removidas.

Para copiar um componente ou uma pasta de componentes entre projetos:

1 Se estiver copiando para outro projeto ou servidor, abra os projetos de
origem e de destino em navegadores separados.

2 Selecione o componente ou a pasta de componentes que vocé deseja
copiar na arvore de componentes. Para selecionar mais de um
componente ou pasta de componentes, use a tecla CTRL.

3 Clique com o botao direito do mouse e selecione Copiar. Como
alternativa, selecione Editar > Copiar.

4 Abra outra instancia do ALM e faca logon no projeto onde vocé deseja
colar os componentes.

5 Selecione a pasta para a qual deseja copiar os componentes ou as pastas de
componentes.
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6 Clique com o botdo direito do mouse e selecione Colar. Como alternativa,
selecione Editar > Colar. A caixa de dialogo Colar Componentes/Pastas de
Componentes no Projeto de Destino é aberta.

(Cnler Prstaz De Componentes. Mo Pmjetn De Nest i

S Fedlay d= Cormunenles cunl verem enldetes 12 ctionadds, sad possivel,

1) Copiar Pagtaa de Componzies ¢ vineular a crtidadza reboerzcza existzres
Cnla Paztas de Coronnenias no projeta de desting & o8 v nnila 7 atidades
ra Arinnadas Sisiemes nnm nmasmn e

) Copian Paslas de Conpo iz ies e endidadss rebcon cues

Cela Pastas de Corooncnica ¢ as entidades relacionados no projeto oo
desting. As enfidades relacionadas s8c rencmeadas no projeto de desting
para resclver nomes duplcades.

{nla Pastas de Comoonenias no projeta de destinn sem os vinc iqr 2
i._* Copiar Pastaa do Componicves acm capiar erticzoca rclacionadas

7 Selecione uma das seguintes opg¢does:

® Copiar componentes/pastas de componentes e link para entidades

associadas. O ALM copia os componentes ou pastas de componentes e
os cola no projeto de destino. Os componentes ou pastas de
componentes copiados sdo vinculados a entidades relacionadas com o
mesmo nome e caminho. Se uma entidade ndo existir no projeto de
destino, o ALM a copiara para o projeto de destino e a vinculara ao
componente.

Copiar componentes/pastas de componentes e entidades associadas.
O ALM copia os componentes ou pastas de componentes, juntamente
com entidades relacionadas, e os cola no projeto de destino. Se uma
entidade relacionada ja existir no projeto de destino, a entidade
copiada sera renomeada para resolver o conflito de nome duplicado.

Copiar componentes/pastas de componentes sem copiar entidades
associadas. O ALM copia os componentes/pastas de componentes, sem
copiar entidades relacionadas, e os cola no projeto de destino. Os itens
copiados ndo sdo vinculados a nenhuma entidade.

8 Clique em OK.
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Compartilhando componentes e recursos de componentes

Além de copiar componentes, vocé também pode compartilhar todos os
componentes de um projeto entre varios projetos. O ALM permite criar
bibliotecas de referéncias de componentes, testes e outras entidades,
juntamente com seus respectivos recursos. Essas entidades podem entdo ser
reutilizadas em outros projetos. Para obter mais informacdes, consulte o
documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Removendo componentes de negodcios

Vocé pode excluir uma pasta ou remover um componente de negdcios que
nao seja necessario.

Os componentes de negdcios que ndo estiverem em uso por nenhum teste
de processo de negdcios ou fluxo serdo permanentemente excluidos. Os
componentes que estiverem em uso por um ou mais testes de processos de
negocios ou fluxos serdo automaticamente transferidos para a pasta
Obsoletos. Componentes de neg6cios obsoletos ndo podem ser copiados,
modificados ou adicionados a outros testes e fluxos. Para obter mais
informacgoes sobre a pasta Obsoletos, consulte "Compreendendo a pasta
Obsoletos", na pagina 121.

A data da exclusdo e a localizacao original de um componente de negdcios
removido na pasta Obsoletos sdo exibidas na guia Detalhes do componente.

Além disso, o status do componente ¢ indicado com o icone Obsoleto na
guia Script de Teste do modulo Plano de Testes, para indicar que esse
componente nao deve ser usado em testes de processos de negécios ou
fluxos.

Se vocé excluir uma pasta de componentes na arvore de componentes, suas
subpastas e todos os componentes de negdcios que elas contém serdo
removidos. Os componentes contidos nas pastas que estiverem em uso por
um ou mais testes de processos de negocios ou fluxos serdo transferidos para
a pasta Obsoletos.
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Observacao: os testes de processos de negdcios ou fluxos contendo um ou
mais componentes obsoletos sao atribuidos com o status Desatualizado,
indicando que um componente mais atualizado pode ser necessario no teste
ou fluxo.

Antes de optar por remover um componente de negdcios, vocé pode
verificar se testes de processos de negdcios ou fluxos estdo utilizando esse
componente. Para fazer isso, selecione-o na arvore e clique na guia
Dependéncias.

Para remover uma pasta ou um componente de negocios:

1 Selecione a pasta ou o componente de negdcios na arvore de
componentes e clique no botdo Excluir, localizado na barra de
ferramentas, ou clique com o botdo direito do mouse na pasta ou
componente e selecione Excluir. Uma mensagem de aviso é exibida.

2 Clique em OK. A pasta ou o componente de neg6cios é removido. Os
componentes que estiverem em uso por um teste de processo de negocios
ou fluxo serdo transferidos para a pasta Obsoletos.

Dica: para visualizar um componente de negbcios removido na pasta
Obsoletos da arvore de componentes, primeiro € necessario atualizar essa
pasta. Selecione a pasta Obsoletos e, na barra de ferramentas, clique no
botdo Atualizar Tudo.
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Compreendendo a pasta Obsoletos

Quando vocé exclui componentes de negbcios que estdo em uso por um ou
mais testes de processos de negécios ou fluxos, eles sdo automaticamente
transferidos para a pasta Obsoletos.

Componentes de negdcios na pasta Obsoletos sdo somente leitura e ndo
podem ser modificados nem adicionados a outros testes e fluxos.

Os componentes de negocios na pasta Obsoletos podem ser restaurados para
suas localizagOes originais com a op¢do Restaurar, conforme descrito em
"Restaurando componentes de negbcios obsoletos", na pagina 122. Também
é possivel transferi-los para qualquer posicdo na arvore de componentes,
arrastando-os da pasta Obsoletos até a posicdo desejada.

Observacao: os componentes de negdcios cujas pastas originais tiverem sido
excluidas (e que existirem na pasta Obsoletos), bem como as solicitacdes de
componentes que ndo estavam localizadas na arvore de componentes,
podem ser transferidos para a arvore de componentes apenas com o uso do
método de arrastar e soltar.

Sera possivel excluir componentes de neg6ocios da pasta Obsoletos se eles
ndo estiverem mais sendo utilizados por nenhum teste de processo de
negocios ou fluxo.

Durante a importacao de bibliotecas, os componentes na pasta Obsoletos
nao sdo incluidos no processo.

Em um projeto com controle de versdo, os componentes na pasta Obsoletos
nao podem ser colocados em estado de check-in ou check-out. Para obter
informacgoes sobre como trabalhar com o controle de versdo no ALM,
consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.
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Restaurando componentes de negodcios obsoletos

Os componentes de negocios na pasta Obsoletos podem ser restaurados para
suas posicdes originais na arvore de componentes quando as suas respectivas
pastas ainda existem nessa arvore.

No campo Local Original da guia Detalhes do Componente, € possivel
visualizar a pasta na qual um componente de negocios estava localizado
antes de ter sido excluido. A data na qual o componente foi excluido
também aparece no campo Excluido em.

* componente | Fax order | nivel [ Advanced |
Atribuido [ alex_aim |[E2|  Mecanismode..  [mMANUAL |
Mavegadar ¥... | Irternet Explorer; Metzcape | e} clo Componerte: | 9 |
Criadn par: [ alex_aim |[E|  Datade Crisgge: 1222000 |
Excluido erm; |7i172010 | Original Locati... | ComponertsWFlight Applica ||
Revizado! | Reviewed | Revisor: | shelly_alm |@ |
Status; | Ready |

Para restaurar um componente de negocios, clique nele com o botdo direito
do mouse na pasta Obsoletos e selecione Restaurar. O componente é
restaurado para o seu local original na arvore de componentes.

Observacao: vocé também pode selecionar o componente na pasta
Obsoletos e arrasta-lo até a pasta apropriada na arvore de componentes. Esse
método deve ser usado para componentes de negocios cujas pastas originais
foram excluidas na arvore de componentes.




Capitulo 3 ¢ Trabalhando com componentes de negécios

Enviando emails sobre componentes

Vocé pode enviar um email sobre um componente para outro usudrio. A
mensagem de email inclui um link com o qual o destinatario pode acessar
diretamente o componente no médulo Componentes de Negocios.

Para enviar um email sobre um componente de negbcios na arvore,

selecione esse componente e, na barra de ferramentas, clique no botdo
Enviar por Email.

Para obter mais informacdes, consulte o documento Guia do Usudrio do
HP Application Lifecycle Management.

Lidando com solicitacdoes de componentes

E possivel que nenhum dos componentes de negdcios existentes na arvore
de componentes atenda as necessidades de um teste de processo de negocios
ou fluxo. Se um componente necessario nao tiver sido definido, uma
solicitagcdo de novo componente poderd ser iniciada, criada, editada e
enviada diretamente do moédulo Plano de Testes. Esse recurso é
especialmente util quando as fungdes de criar componentes no médulo
Componentes de Negocios e desenvolver testes de processos de negécios ou
fluxos no moédulo Plano de Testes sdo desempenhadas por diferentes
membros da equipe.
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Depois que uma solicitacdo de componente tiver sido enviada do médulo
Plano de Testes, ela sera automaticamente exibida na pasta Solicitaces de
Componentes, localizada na arvore de componentes do moédulo
Componentes de Negocios. Solicitacdes de componentes ndao podem ser
copiadas na pasta Solicitacdes de Componentes, mas podem ser editadas,
além de incluirem suporte para controle de versdo. Solicitacdes de
componentes também podem ser editadas no modulo Plano de Testes.

HE Compuieails
1B Ussoietas _
BLES Lol de Compunreles

i w22 laticn
FE

17
Fligr_spplication
-39 Componcnt 1
48 Component ?
3P Componentd
&N Dtete order
. 3" Tax order
&7 Fill Crder Detaile
&, Fligls,
-"3';' {5et ords- updste dsts
E’.‘ Iriliglize Applicalion
31 Inacr: order
& | ogin
e Login_Copy_1
=y | ngin_taileh

-3 Undate Open Orcer
-8 Undate Order

Vocé pode selecionar a guia Dependéncias para ver detalhes dos testes de
processos de negdcios ou fluxos que ja estdo usando o componente de
negocios solicitado.

Para transformar solicitacdes de componente em componentes de negocios
oficiais do projeto, vocé pode arrasta-las da pasta Solicitacoes de
Componentes e soltd-las na pasta apropriada da drvore de componentes, ou
recorta-las e cold-las em uma pasta de componentes. Quando essas
solicitacdes sdo removidas da pasta Solicitacoes de Componentes, seu status
muda de Nao Implementado para em Em Desenvolvimento.

Também existe a opcdo de excluir essa solicitacdo caso um componente
existente ja atenda as mesmas necessidades ou se vocé chegar a conclusdo de
que o componente solicitado é desnecessario.
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Durante a importacao de bibliotecas, os componentes na pasta Solicitacoes
de Componentes ndo sdo incluidos no processo.

Em um projeto com controle de versdo, solicitagdes de componentes ndo
podem ser colocadas em estado de check-in ou check-out. Para obter
informacdes sobre como trabalhar com o controle de versao no ALM,
consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Para obter mais informacdes sobre como solicitar componentes de negocios
para testes de processos de negocios ou fluxos, consulte "Solicitando novos
componentes para testes de processos de negoécios ou fluxos", na pagina 251.

Adicionando solicitacoes de componente a arvore de
componentes como componentes de negoécios

Se nenhum componente de negbcios existente atender as necessidades
definidas na solicitacdo de componente, crie um componente de negocios e
o adicione a arvore de componentes.

Para adicionar uma solicitacdo de componente a arvore de componentes:

1 Clique no botdo Atualizar Tudo, acima da arvore de componentes, para
garantir que as solicitacdes de componente mais recentes sejam exibidas
nessa arvore.

2 Selecione a solicitacdo de componente desejada e arraste-a até a pasta
apropriada na arvore de componentes.

A solicitacdo aparece na nova posi¢cao na arvore, e suas guias de
componentes ficam visiveis. O status da solicitacdo muda de Nao
Implementado para Em Desenvolvimento.

3 Para renomear a solicitacdo, selecione-a na arvore e clique nela. Como
alternativa, clique com o botao direito do mouse na solicitacdo e selecione
Renomear. Edite 0 nome da solicitacdo e pressione ENTER.

4 Edite o componente nas guias Detalhes, Fotografia e Parametros e crie
etapas de componentes na guia Etapas de Componentes, conforme
descrito em "Definindo componentes de negocios", na pagina 104.
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Excluindo solicitacoes de componente

Se um componente de negdcios solicitado ndo for necessario, vocé podera
remover a solicitacdo da pasta Solicitacdes de Componentes.

Observacao: os testes de processos de negdcios ou fluxos contendo uma ou
mais solicitacdes de componente obsoletas sdo atribuidos com o status
Desatualizado.

Antes de optar por remover uma solicitacdo componente, vocé pode
verificar se hé testes de processos de neg6cios ou fluxos que utilizam essa
solicitacdo. Para fazer isso, selecione-a na pasta Solicitacdes de Componentes
e clique na guia Dependéncias.

Solicita¢des de componentes na pasta Obsoletos sdo somente leitura e ndo
podem ser modificadas, mas podem ser transferidas para qualquer posicdo
na arvore de componentes ao serem arrastadas dessa pasta até a posicdo
necessaria.

Sera possivel excluir solicitacdes de componente da pasta Obsoletos apenas
se elas ndo estiverem mais sendo utilizadas por nenhum teste de processo de
negocios ou fluxo.

Para excluir uma solicitacdo de componente da pasta Solicitacdes de
Componentes:

1 Selecione a solicitacdo de componente nas pasta Solicitacoes de
Componentes e clique no botao Excluir, localizado na barra de
ferramentas. Uma mensagem de aviso ¢ exibida.

2 Clique em OK. A solicita¢do é removida da pasta. As solicita¢des de
componentes que estiverem em uso por um ou mais testes de processos de
negocios ou fluxos serdo transferidas para a pasta Obsoletos. As
solicitacdes de componente que nao estiverem em uso por um teste de
processo de negocios ou fluxo serdo permanentemente excluidas do
projeto.
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Para excluir permanentemente uma solicitacao de componente:

1 Selecione a solicitacdo de componente na pasta Solicitacoes de
Componentes e clique no botdo Dependéncias para verificar se essa
solicitacdo ndo estd sendo usada por um teste de processo de negocios ou
fluxo.

% 2 Selecione a solicitagdo de componente na pasta Obsoletos e clique no
botao Excluir, localizado na barra de ferramentas da arvore de
componentes, ou clique com o botdo direito do mouse na solicitagdo e
selecione Excluir. Uma mensagem de aviso € exibida.

3 Clique em OK. A solicitacdo de componente é permanentemente excluida
do projeto.

Analisando seu projeto

O ALM fornece varios recursos que permitem analisar os dados de teste de
processo de negdcios no seu projeto.

Esta secdo contém os seguintes topicos:

® "Gerando relatorios e graficos", na pagina 127

® "Gerando documentos de projeto", na pagina 130

Gerando relatoérios e graficos

E possivel criar relatérios e graficos padrao do Business Process Testing que
podem ser personalizados no moédulo Painel do ALM.

Também ¢ possivel criar relatorios padrdo do Business Process Testing
(relatérios rapidos) e graficos no menu Analise do médulo Componentes de
Negocios (e do modulo Plano de Testes). Esses relatorios rapidos podem ser
usados para referéncia tinica ou podem ser salvos no moédulo Painel, onde
vocé pode continuar a configurar seus dados e sua aparéncia. O médulo
Painel permite definir os dados que o relatério ou gréafico inclui e também
adicionar camadas extras de dados relacionados em sub-relatorios.

127



Capitulo 3 ¢ Trabalhando com componentes de negécios

128

Para obter uma lista de relatérios e graficos predefinidos disponiveis para o
Business Process Testing, consulte "Relatérios padrao predefinidos", na
péagina 128 e "Graficos padrdo predefinidos", na pagina 129.

Para criar relatérios predefinidos padrao (rapidos) no modulo Componentes
de Negocios, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Para definir quais dados aparecem em um grafico e como esses dados sao
organizados, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Para obter mais informacdes sobre o médulo Painel, consulte o documento
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Além disso, existe a op¢ao de usar o Assistente de Grafico no modulo
Componentes de Negdcios ou Painel para criar graficos de dados de
componentes (selecione Analise > Graficos > Assistente de Grafico). Use o
Assistente de Grafico para criar graficos de dados de componentes da mesma
maneira que voceé cria graficos nos outros médulos do ALM. Para obter
detalhes sobre tarefas do assistente, consulte o documento Guia do Usudrio
do HP Application Lifecycle Management.

Esta secdo contém os seguintes topicos:

® "Relatorios padrdo predefinidos", na pagina 128

® "Graficos padrdo predefinidos", na pagina 129

Relatorios padrao predefinidos

Para criar relatérios de testes de processo de negdcios, escolha um item na
lista de relatérios rapidos predefinidos disponiveis no submenu Analise >
Relatérios dos modulos Componentes de Negocios e Plano de Testes.

Os relatorios rapidos a seguir estdo disponiveis no moédulo Componentes de
Negocios:

® Relatério Padrdao de Componentes. Mostra todos os componentes que
fazem parte do projeto do ALM, incluindo todos os campos de detalhes, as
descri¢cdes de componentes, o historico e se eles incluem uma fotografia.
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® Relatério de Hierarquia de Componentes. Mostra os componentes que
fazem parte do projeto do ALM, incluindo todos os campos de detalhes e
as descricoes de componentes. Componentes obsoletos e solicitacoes de
componentes ndo aparecem nesse relatorio.

©® Componentes com Etapas de Design. Mostra todos os componentes que
fazem parte do projeto do ALM, incluindo alguns campos de detalhes, as
descricoes de componentes e as etapas de cada componente.

® Componentes Usados por. Mostra todos os componentes que fazem parte
do projeto do ALM, incluindo alguns campos de detalhes, as descri¢cdes de
componentes e os testes de processos de negdcios e fluxos que utilizam
cada componente.

® Componentes com Area de Aplicativo. Mostra todos os componentes que
fazem parte do projeto do ALM, incluindo alguns campos de detalhes, as
descricdes de componentes e a area de aplicativo (se houver) usada por
cada componente.

® Registrar Selecionados. Lista os componentes atualmente selecionados na
arvore.

O seguinte relatorio de teste de processo de negocios esta disponivel no
modulo Plano de Testes:

® Testes de Processos de Neg6cios com Script. Mostra todos os testes de
processos de negocios e fluxos que fazem parte do projeto do ALM,
incluindo alguns campos de detalhes, as descri¢des de testes ou fluxos e os
componentes inclusos em cada teste ou fluxo. Esse relatério também
inclui informacdes sobre grupos, iteracoes, status Se Reprovado e
contetudos de fluxos em testes de processos de negdcios.

Graficos padrao predefinidos

Para criar graficos de testes de processo de negocios, escolha um item na lista
de relatérios rapidos predefinidos disponivel no submenu Analise > Graficos
do médulo Componentes de Negocios.

Os seguintes graficos rapidos estdo disponiveis:
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©® Resumo de Componentes - Agrupar por ‘Status’. Mostra quantos
componentes existem atualmente no projeto do ALM. O namero de
componentes é exibido de acordo com os critérios que vocé especifica. £
possivel especificar o tipo de dados exibido ao longo do eixo x e as
informacgdes de planos de testes com base nas quais o ALM agrupa esses
dados. Por padrao, o gréfico é exibido em formato de barras.

® Progresso de Componentes - Agrupar por ‘Status’. Mostra quantos
componentes existiam em um projeto do ALM em cada ponto durante
um periodo de tempo. O ntiimero de componentes é exibido de acordo
com os critérios que vocé especifica. E possivel especificar o intervalo de
tempo exibido ao longo do eixo x e as informacdes de planos de testes
com base nas quais o ALM agrupa os dados. Também ¢ possivel especificar
se vocé deseja visualizar o historico do campo de dados selecionado e se
deseja ver o nmero de testes ou a alteracao nesse nimero. O grafico pode
ser visualizado somente em formato de linhas.

©® Tendéncia de Componentes - Agrupar por ‘Status’. Mostra o histérico de
alteracdes em campos de componentes especificos em um projeto do
ALM, em cada ponto durante um periodo de tempo. Vocé especifica o
campo para o qual deseja ver o nimero de alteracdes e o periodo de
tempo para a exibicdo de dados. O grafico pode ser visualizado somente
em formato de barras.

Gerando documentos de projeto

O Gerador de Documentos do ALM permite criar um documento do
Microsoft Word que inclui informacdes sobre os componentes de negdcios
do seu projeto.

A documentacao do componente de negdcios pode incluir os seguintes
detalhes para cada componente do projeto: Descricao, Detalhes, Fotografia,
Etapas e Em Uso por.

Para obter informacdes gerais sobre como gerar documentos de projeto,
consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Para obter informacdes de interface do usudrio especificas para o
Business Process Testing, consulte "Pagina Componentes de Negocios", na
pagina 131.
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Pagina Componentes de Negocios

Essa pagina permite especificar as informacdes de componentes do médulo
Componentes de Negocios que devem aparecer na secdo Componentes do
documento do projeto.

Document Generator
“ Documento Inteiro || Visualizagio | Favorito: | <Nenhum= [+] [adicionar a Favoritos] | Favoros.. | ‘
= [*%| Documento - 1
[ Requisitos
X @ Todos 0s componentes
&[] Planc de Testes O Selecionados — Chapter Business Components:
=[] Laboratorio de Testes — -
- ["] Defettos
Layout de pagina inteira
Used By.
Sieps.
Testes que usam o componente ‘Snapehat
.
Fotografia
[ Quebra de pagina depois de cada componente
4 »
Para acessar Selecione Ferramentas > Gerador de Documentos. Em
seguida, na arvore do Gerador de Documentos, selecione
o link Componentes de Negécios.
Informacodes Marque a caixa de selecdo ao lado do link Componentes
importantes de Negédcios para incluir os dados no documento do
projeto.
Tarefas relevantes “Como gerar um documento de projeto”, no documento
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management
Consulte também “Janela Gerador de Documentos”, no documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management
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Os elementos da interface do usudrio estdo descritos a seguir:

Elementos da
interface do usuario

Descricao

Componentes

Selecione uma das seguintes opcdes:

® Todos os componentes. Inclui todos os componentes
de negocios da arvore de componentes.

® Selecionados. Inclui apenas os componentes de
negocios selecionados.

Clique no botao Filtro e Classificacao para especificar os
critérios de selecdo de requisitos. Para obter detalhes
sobre como usar a caixa de dialogo Filtro, consulte o
documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Layout de pagina
inteira

Use para personalizar o layout de pagina. Clique no
botdo Personalizar para escolher as informacdes que vocé
deseja mostrar no documento, como status do
componente, descricdo e se iteragdes desse componente
sdo permitidas.

Quebra de pagina
depois de cada

Insere quebras de pagina no documento do projeto
depois de cada componente.

componente
Fotografia Inclui fotografias de componentes no documento.
Etapas Inclui todas as etapas dos componentes selecionados.

Clique no botao Personalizar para configurar o layout
tabular e as informacdes de etapas que vocé deseja
mostrar no documento, como o nome da etapa, sua
descricdo e o resultado esperado.

Testes que usam o
componente

Inclui uma lista de testes de processos de negdcios ou
fluxos que utilizam o componente.
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Projetando etapas de componentes
manuais

Use a guia Etapas de Componentes no m6édulo Componentes de Negdcios
para criar ou modificar o contetido de componentes de neg6cios manuais no
formato de etapas e resultados esperados. Combine seus componentes
manuais em testes de processos de negdcios e fluxos e siga as etapas para
testar seu aplicativo manualmente.

Este capitulo inclui:
® Como projetar etapas de componentes manuais, na pagina 133

® Como projetar etapas manuais na caixa de dialogo Detalhes da Etapa de
Componente, na pagina 136

® Trabalhando com pardmetros em etapas manuais, na pagina 141

® Exemplo do uso de etapas manuais para testar um aplicativo
manualmente, na pagina 143

Como projetar etapas de componentes manuais
E possivel projetar etapas de componentes manuais fazendo o seguinte:

® Criando e modificando etapas na guia Etapas de Componentes,
na pagina 134

® Parametrizando as etapas, na pagina 135

® Automatizando as etapas — Opcional, na pagina 135
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Quando vocé terminar de projetar suas etapas manuais, serd possivel
executar manualmente testes que contém componentes usando o médulo
Laboratoério de Testes. Vocé pode conferir os resultados reais no aplicativo e
compara-los aos resultados esperados e depois indicar se as etapas
individuais dos componentes foram aprovadas ou reprovadas.

Observacao: € possivel usar etapas manuais como diretrizes para criar etapas
automatizadas posteriormente, usando uma ferramenta de testes aplicavel.
Etapas manuais podem ser utilizadas antes mesmo de o aplicativo estar
pronto para ser testado automaticamente ou antes da conclusdo de testes
automatizados. Para obter mais informacdes, consulte o Capitulo 5,
"Trabalhando com etapas de componente automatizadas".

Criando e modificando etapas na guia Etapas de
Componentes

A guia Etapas de Componentes fornece um formato tabular no qual vocé
pode criar e modificar etapas manuais nos seus componentes de negocios.
Essas etapas representam operagdes que devem ser manualmente realizadas
no aplicativo quando o componente ¢ executado em um teste de processo
de negdcios ou em fluxo. Vocé também pode fornecer informacoes
adicionais no formato de resultados esperados e comentarios.

Na guia Etapas de Componentes para componentes manuais, € possivel criar
cada etapa no componente usando a caixa de didlogo Detalhes do
Componente. Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte
"Introducdo a caixa de dialogo Detalhes do Componente", na pagina 95.

Cada etapa é formada por um nome de etapa, uma descri¢do textual do
procedimento a ser realizado no aplicativo, bem como o resultado esperado
(se houver) da execucao dessa etapa.
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Parametrizando as etapas

E possivel expandir o escopo dos seus testes, fluxos e componentes de
negocios usando valores de parametros de entrada e saida variaveis em
etapas manuais. O uso desses valores variaveis em componentes pode afetar
os resultados dos testes. Quando vocé executar seu componente
manualmente, o parametro serd substituido por um valor atribuido.

O HP Application Lifecycle Management (ALM) permite criar parametros
diretamente na guia Etapas de Componentes e inseri-los nas suas etapas de
componentes.

Se necessario, vocé pode inserir parametros de entrada e saida nas suas
etapas. Ao inserir parametros, coloque seus nomes entre trés conjuntos de
sinais de maior e menor <<< >>>. (Os parametros inseridos em etapas
usando o recurso Selecionar Parametros sdo automaticamente exibidos entre
sinais de maior e menor <<< >>>.)

Observacao: o ALM reconhece o texto entre os sinais de maior e menor
<<< >>> como nomes de parametros e exibe os parametros, ou seus valores
definidos, para que vocé possa usa-los ao executar o componente
manualmente. Portanto, convém evitar o uso dos simbolos < ou > em nomes
de parametros ou textos de etapas.

Automatizando as etapas — Opcional

Mais tarde, se vocé desejar, existe a opcdo de converter o componente
manual em um componente automatizado. Depois que um componente for
automatizado, ainda sera possivel visualizar suas etapas na subguia Etapas
Manuais da guia Etapas de Componentes, além de executar manualmente os
testes nos quais ele estd contido, usando as descricdes documentadas das
etapas automatizadas.
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Apos a automacdo de um componente, as etapas manuais sdo exibidas em
formato somente leitura na subguia Etapas Manuais. Vocé pode editar o
conteado das etapas manuais originais na Exibicdo de Palavras-chave da
subguia Automacao (para componentes orientados por palavras-chave) ou
na ferramenta de testes (para componentes com script). Isso significa que
vocé pode atualizar componentes automatizados no ALM ou em uma
ferramenta de testes e continuar a executd-los manualmente conforme
necessario.

Para obter mais informacdes sobre como trabalhar com etapas
automatizadas, consulte o Capitulo 5, "Trabalhando com etapas de
componente automatizadas".

Como projetar etapas manuais na caixa de dialogo Detalhes
da Etapa de Componente
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Vocé pode usar a caixa de didlogo Detalhes da Etapa de Componente para as
seguintes tarefas:

® "Criando etapas manuais", na pagina 136
® "Modificando etapas manuais", na pagina 139
® "Copiando etapas manuais", na pagina 140

® "Excluindo etapas manuais", na pagina 140

Criando etapas manuais
Para projetar etapas de componentes manuais:
1 Depois de criar e definir um novo componente de neg6cios, conforme

descrito no Capitulo 3, "Definindo componentes de negocios",, selecione-
o na arvore de componentes e clique na guia Etapas de Componentes.

Dica: componentes manuais na arvore de componentes sdo indicados por
um simbolo M no icone de componente, por exemplo, &' .




=
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A guia Etapas de Componentes de um componente manual é aberta.

Etapaz de Component.. # |
» s & x|nO|s-

Home da Etapa  Descrigio

<Ry
o

almalale e

Resultado Esperado

2 Na barra de ferramentas da guia Etapas de Componentes, clique no botdo
Nova Etapa.

A caixa de didlogo Detalhes da Etapa de Componente é aberta.

EBa}aDeCorrponede—Deldh&s

B a e &
*Mome da Etapa: |

|
Detalhes

Descrigdo:

= B3

2 % QA% E s

g

Resultado Esperado:

W

3 Na caixa Nome da Etapa, insira um nome descritivo para a etapa.
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4 Na caixa Descri¢do da guia Detalhes, insira uma descricdo completa de

como executar a primeira etapa manual.

Na caixa Resultado Esperado, insira a resposta esperada do aplicativo a
execucdo dessa etapa.

Se quiser incluir parametros nas descri¢des ou resultados esperados da sua
etapa manual, insira o nome do parametro no ponto apropriado do texto,
entre trés conjuntos de sinais de <> (ou seja, <<< nome_pardametro >>>). O
nome do parametro € automaticamente validado quando vocé muda para
outra etapa.

Observacao: se vocé aplicar formatacdo de texto ao nome do parametro,
deverd aplicar a mesma formatacdo aos sinais de maior e menor <<<>>>.
Se isso ndo for feito, uma mensagem de erro de validacdo serd aberta
quando vocé fechar a etapa.

Como alternativa, clique no botdo Inserir Parametro, no ponto do texto
em que € necessario inserir um parametro. Use a caixa de didlogo
Parametros para criar um novo parametro ou selecionar um parametro
existente em uma lista.

Observacao: para obter mais informacdes sobre parametros, consulte o
Capitulo 9, "Trabalhando com parametros e iteragoes".

7 Na barra de ferramentas da caixa de didlogo Detalhes da Etapa de

Componente, vocé pode clicar no botdo Salvar Etapa enquanto trabalha
para garantir que nado haja perda de dados.

8 Na barra de ferramentas da caixa de didlogo Detalhes da Etapa de

Componente, clique no botdo Nova Etapa para criar outra nova etapa.
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9 Depois de salvar suas etapas, clique em OK na caixa de didlogo Detalhes
da Etapa de Componente. As etapas manuais sdo exibidas na guia Etapas
de Componentes.

10 Na barra de ferramentas da guia Etapas de Componentes, clique no botao

Ei
<&

Ei
Ei

Salvar Etapas.

Modificando etapas manuais

Em um componente manual, é possivel modificar qualquer etapa manual na
caixa de didlogo Detalhes da Etapa de Componente ou diretamente na guia
Etapas de Componentes.

® Para modificar uma etapa de componente manual na caixa de didlogo
Detalhes da Etapa de Componente, clique no botdo Editar Etapa,
localizado na barra de ferramentas da guia Etapas de Componentes.
Quando terminar, clique no botdo Salvar etapas.

® Para modificar uma etapa de componente manual na guia Etapas de
Componentes, selecione qualquer célula, clique novamente nessa célula e
modifique a etapa. Quando terminar, clique no botdo Salvar etapas,
localizado na barra de ferramentas.

E possivel pressionar CTRL+Z para desfazer a alteracdo mais recente ou
pressionar ESC para desfazer todas as alteracoes efetuadas.
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Copiando etapas manuais

Ao trabalhar na guia Etapas de Componentes, vocé pode usar os comandos
de edicdo padrdo Copiar e Colar no menu de contexto para facilitar a criacao
e a modificacdo das suas etapas.

Para copiar uma etapa de componente manual:

1 Na guia Etapas de Componentes, clique com o botdo direito do mouse na
etapa e selecione Copiar.

2 Clique com o botao direito do mouse em uma pasta e selecione Colar.

Dica: vocé também pode pressionar CTRL+C e CTRL+V para copiar e colar sua
selecdo.

Excluindo etapas manuais

E possivel excluir etapas manuais conforme necessério.

Para excluir etapas de componentes manuais:

1 Na guia Etapas de Componentes, selecione uma ou mais etapas que vocé
deseja excluir.

2 Clique no botdo Excluir Selecionadas, localizado na barra de ferramentas.
Uma mensagem de aviso é exibida.

3 Clique em Sim para excluir os itens selecionados.
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Trabalhando com parametros em etapas manuais

Vocé pode usar parametros para parametrizar valores de entrada e saida em
etapas.

® Parametros de entrada transmitem valores ao seu componente de
negocios

® Parametros de saida transmitem valores do seu componente a
componentes posteriores no teste de processo de negocios ou no fluxo, ou
de uma etapa para outra etapa posterior no mesmo componente de
negocios.

Em geral, pardmetros de componente sdo definidos na guia Parametros do
modulo Componentes de Negocios. Essa definicdo é discutida no
Capitulo 9, "Trabalhando com parametros e iteracdes".

Também é possivel criar parametros e inseri-los diretamente da guia Etapas
de Componentes, conforme descrito nesta secao.

Inserindo parametros em etapas manuais

Vocé pode inserir parametros em etapas manuais novas ou existentes nas
colunas Descri¢do ou Resultado Esperado da guia Etapas de Componentes ou
da caixa de didlogo Detalhes da Etapa de Componente.

Os parametros inseridos devem ser delimitados por trés conjuntos de sinais
de maior e menor aninhados; por exemplo, <<<user_name>>>.

Quando vocé executar seu componente manualmente, o parametro inserido
serd substituido pelo valor desse parametro. Por exemplo, se Tom fosse
definido como valor para o parametro user_name, quando o teste manual
fosse executado, a etapa “Insira <<<user_name>>> na caixa Agent Name”
seria exibida como “Insira Tom na caixa Agent Name”.

Para inserir parametros em etapas manuais digitando:

Se vocé conhecer o nome exato do parametro, no ponto do texto em que
precisa inserir um parametro na area Descri¢do ou Resultado Esperado, insira
esse nome entre sinais de maior e menor <<<>>>.
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Para inserir parametros em etapas manuais selecionando em uma lista:

1 Na guia Etapas de Componentes ou na caixa de dialogo Detalhes da Etapa
de Componente, insira o texto apropriado para a sua etapa na area
Descricdo ou Resultado Esperado.

<P 2 No ponto de texto em que € necessario inserir um parametro, clique no
botao Inserir Parametro, localizado na barra de ferramentas.

L

A caixa de didlogo Parametros € aberta. Essa caixa de didlogo contém uma
lista de todos os parametros de entrada e saida existentes no componente.

4 Parametros

& Movo Pardmetro T -| [V [

Usado Home Valor Padréo Descrigdo

Observacao: se o parametro desejado ndo estive na lista, serd possivel cria-
lo clicando no botdo Novo Parametro, localizado na barra de ferramentas.
Para obter mais informacoes, consulte "Inserindo pardmetros em etapas
manuais", na pagina 141.

Para obter detalhes sobre a caixa de didlogo Parametros, consulte "As
guias/caixas de didlogo Novo Parametro e Detalhes do Parametro", na
pagina 313.

3 Selecione na lista o parametro desejado e clique em OK. O parametro é
inserido no texto entre sinais de maior e menor <<<>>>.
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Exemplo do uso de etapas manuais para

testar um aplicativo manualmente
Cada etapa de componente manual criada compreende uma linha na guia
Etapas de Componentes. Por exemplo, vocé pode criar o componente
manual descrito a seguir. Suas linhas contém as etapas que sdo executadas
para fazer logon no aplicativo de amostra Mercury Flight Reservations.
Usando as etapas manuais como guia, faca o seguinte manualmente:
® Acesse o aplicativo e abra a pagina de Logon.

® Insira o valor do parametro <<<UserName>>> na caixa de edicdo Agent
Name.

® Insira o valor do parametro <<<Password>>> na caixa de edicao
Password.

® Clique no botdo OK e abra a pagina Flight Reservation.

A guia Etapas de Componentes para o componente é exibida da seguinte
maneira:

Detalhes | Fotografia | Etapaz de Component.. Parametros  + Dependénciaz + | Higtdnco
2 &8 x|pE|B|%|alma|Bae e
Home da Etapa Descrigio Resultado Ezperado
Launch Flight Open the Mercury Flight Application from The Login dialog box opens.
& pplication C:\Program Files\Mercury Interactive\QuickTest

Professionalzamples
Enter User Mame  Enter <=<UserName=== in the Agent Name box.
Enter Password Enter <<<Pagsword==> in the Password box.
Cloze Login Click the OK button. The Login dialog box closes. The Flight
Reszervation page opens.

Para obter mais detalhes sobre como executar componentes manuais,
consulte Executando um teste de processo de negdcios ou um fluxo
manualmente, na pagina 415.
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Trabalhando com etapas de componente
automatizadas

E possivel criar componentes automatizados convertendo componentes
manuais. Use a subguia Automacdo da guia Etapas de Componentes no
modulo Componentes de Negocios para adicionar ou modificar o conteddo
do componente de negdcios na forma de etapas automatizadas, operagdes e
comentarios.

Este capitulo inclui:

® Como automatizar componentes, na pagina 146

® Trabalhando com areas de aplicativo, na pagina 150

® Gerando um script para automatizar componentes, na pagina 154

® Automatizando com o uso do tipo de automacao com script,
na pagina 156

® Automatizando com o uso do tipo de automacao orientado por palavras-
chave, na pagina 158

® Criando etapas na exibicdo de palavras-chave, na pagina 164
® Inserindo comentdrios na exibicao de palavras-chave, na pagina 177
® Parametrizando na Exibi¢do de Palavras-chave, na pagina 179

® Modificando etapas de componente na exibi¢dao de palavras-chave,
na pagina 188

® Adicionando pontos de verificacdo e valores de saida a etapas,
na pagina 190
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Como automatizar componentes
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Vocé pode automatizar etapas de componente manuais anteriormente
criadas usando a ferramenta de testes aplicavel, além de usar as operagdes de
etapas manuais como diretrizes para as suas etapas automatizadas. Para
automatizar, utilize a subguia Automacao da guia Etapas de Componentes,
que fornece o seguinte:

® Para componentes automatizados orientados por palavras-chave: um
formato grafico no qual é possivel criar e modificar etapas de componente
de negobcios automatizadas orientadas por palavras-chave. Esse formato é
chamado de Exibicdo de Palavras-chave. As etapas na Exibicao de
Palavras-chave representam as operacdes que sdo desempenhadas
automaticamente no seu aplicativo quando vocé executa o componente
usando uma ferramenta de testes.

® Para componentes automatizados com script: uma maneira de iniciar a
ferramenta de testes relevante. Durante o trabalho em componentes com
script, as etapas de componente podem ser visualizadas ou modificadas
apenas na ferramenta de testes relevante.

Observacao: a subguia Automacdo para etapas orientadas por palavras-chave
proporciona uma funcionalidade semelhante a Exibi¢do de Palavras-chave
de Componentes de Negocios no QuickTest. Para obter uma descricdo
completa da funcionalidade fornecida no QuickTest, consulte o documento
Guia do Usudrio do HP QuickTest Professional for Business Process Testing.

O fluxo de trabalho para automacdo de etapas de componente engloba o
seguinte:

® Preparando recursos de automacdo, na pagina 147

® Gerando um script, na pagina 148

® Adicionando opera¢des e comentdarios as etapas, na pagina 149
® Parametrizando as etapas — Opcional, na pagina 149

® Adicionando pontos de verificacdo e valores de saida — Opcional,
na pagina 149
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Preparando recursos de automacao

Os recursos de componente de negécios do projeto sdo criados
automaticamente no moédulo Recursos de Teste pelo Suplemento do
QuickTest Professional para Business Process Testing. Isso ocorre quando
voceé clica pela primeira vez na subguia Automacdo de um novo projeto,
quando cria um componente automatizado do QuickTest ou quando o
QuickTest se conecta pela primeira vez a um projeto do HP Application
Lifecycle Management (ALM). Esses recursos sao armazenados na pasta
RecursosBPT.

Para que testes de processos de negdcios ou fluxos sejam executados
apropriadamente, essa pasta e suas subpastas ndo devem ser renomeadas ou
excluidas.

Observacao: em versdes anteriores do Quality Center, a pasta Recursos BPT
era criada no modulo Plano de Testes. Durante o upgrade para o

Quality Center versao9.2, uma pasta Recursos BPT ja existente no médulo
Plano de Testes deve ser movida ao moédulo Recursos de Teste com o uso da
Ferramenta de Upgrade de Ativos do QuickTest para Quality Center.

A pasta Recursos BPT contém todos os recursos do QuickTest disponiveis
para componentes de negdcios no projeto e inclui as seguintes subpastas:

® Areas de Aplicativo. Fornece todos os recursos e configuracdes necessérios
para criar o conteado de componentes de neg6cios orientados por
palavras-chave para um aplicativo especifico ou parte de um aplicativo.
Em geral, a area de aplicativo contém todos os itens existentes nas pastas
listadas a seguir.

® Bibliotecas. Contém todas as bibliotecas de func¢des disponiveis para
componentes de neg6cios no projeto do QuickTest. Bibliotecas de funcdes
fornecem operac¢des personalizadas para componentes de negocios.

A pasta Bibliotecas contém a biblioteca de func¢des padrao que inclui
operagdes que podem ser usadas ao se criar etapas de componentes de
negocios. O engenheiro de automacao pode armazenar bibliotecas de
funcdes adicionais nessa pasta.
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® Repositorios de Objetos. Contém todos os arquivos de repositério de
objetos compartilhado disponiveis para componentes de negdcios no
projeto do QuickTest. Arquivos de repositorio de objetos definem os
objetos de teste que podem ser usados nas etapas de um componente de
negocios.

® Cenarios de Recuperacao. Contém todos os arquivos de cenario de
recuperacdo disponiveis para componentes de negdcios no projeto do
QuickTest. Cenarios de recuperacdo definem operagdes especiais para
recuperacdo apos erros e eventos inesperados durante a execucdo de
componentes. Por padrdo, a pasta Cenarios de Recuperacdo contém
DefaultWeb.qrs, um arquivo de cendario de recuperacdo que pode ser
usado no ambiente da Web.

Para obter informagdes conceituais sobre areas de aplicativo, consulte
"Trabalhando com éreas de aplicativo", na pagina 150.

Gerando um script

Vocé pode criar componentes manuais na Etapas de Componentes. Para
obter mais informacdes sobre componentes e etapas manuais, consulte o
Capitulo 4, "Projetando etapas de componentes manuais".

Em seguida, € possivel automatizar os componentes manuais usando a
ferramenta de testes aplicdvel e depois usar as etapas manuais existentes
como diretrizes para criar etapas automatizadas.

Para obter detalhes conceituais sobre como gerar o script para automacao,
consulte "Gerando um script para automatizar componentes", na
péagina 154.

Para obter detalhes sobre tarefas relacionadas a como gerar o script para
automacdo, consulte "Como comecar a automatizar etapas de componentes
manuais gerando um script", na pagina 155.
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Adicionando operacdes e comentarios as etapas

E possivel fornecer informacoes adicionais no formato de comentarios em
texto livre. Vocé pode combinar e corresponder entradas em um
componente incluindo etapas, operacdes e comentarios padrdo, o que
garante que todos os aspectos do aplicativo a ser testado sejam abordados,
antes mesmo que esse aplicativo esteja pronto para ser testado.

Para obter detalhes sobre como adicionar operacdes e etapas, consulte
"Criando etapas na exibicao de palavras-chave", na pagina 164.

Para obter detalhes sobre como adicionar comentarios, consulte "Inserindo
comentarios na exibi¢do de palavras-chave", na pagina 177.

Parametrizando as etapas — Opcional

Vocé também pode expandir o escopo dos seus testes, fluxos e componentes
de negdcios usando valores de parametros de entrada e saida varidveis em
um teste de processo de negocios ou fluxo. O uso desses valores varidveis em
componentes pode afetar os resultados dos testes.

Para obter mais informacdes, consulte "Parametrizando na Exibicdo de
Palavras-chave", na pagina 179.

Adicionando pontos de verificacdo e valores de saida —
Opcional

Ao criarem um componente, os engenheiros de automacado que trabalham
no QuickTest podem adicionar pontos de verificacdo padrao. Um ponto de
verificacdo compara o valor atual de uma propriedade especificada com o
valor esperado dessa propriedade e pode ajudar a identificar se o seu
aplicativo esta funcionando corretamente.

Esse ponto de verificacdo fica visivel e editavel na caixa de didlogo
Propriedades do Ponto de Verificacdo do ALM, permitindo que vocé
visualize quais propriedades estdo definidas para serem verificadas durante a
execucao.

Para obter mais informacoes, consulte "Adicionando pontos de verificacao e
valores de saida a etapas", na pagina 190.
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Trabalhando com areas de aplicativo
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Uma érea de aplicativo fornece todos os recursos e configuracdes necessarios
para criar o conteado de componentes de neg6cios orientados por palavras-
chave para um aplicativo especifico ou parte de um aplicativo. Essas op¢des
incluem:

® Representa¢des dos objetos do seu aplicativo, contidas no repositério de
objetos compartilhado.

Observacao: o engenheiro de automacdo pode alterar o comportamento
desses objetos no aplicativo usando a instrugdo utilitaria RegisterUserFunc
no QuickTest. Para obter mais informacdes, consulte o documento
Referéncia ao Modelo de Objetos do QuickTest Professional.

® Operacgdes definidas pelo usudrio, contidas em bibliotecas de funcdes.

Todas as configuracdes de area de aplicativo sdo automaticamente herdadas
pelos componentes de neg6cios que se baseiam nessa area de aplicativo.

Dependendo das suas exigéncias especificas, vocé pode criar varias areas de
aplicativo, cada uma representando uma area ou aspecto diferente do seu
aplicativo. E importante selecionar a area de aplicativo correta na qual
basear o seu componente de negocios. Cada drea de aplicativo deve ter uma
descricdo detalhada para ajudar vocé a fazer a escolha certa.
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Quando vocé cria um componente de negocios e escolhe uma area de
aplicativo associada, as configuracdes e os recursos definidos na area de
aplicativo atual sdo incorporados no componente. Portanto, todas as
alteracoes feitas posteriormente na area de aplicativo no

QuickTest Professional serdo aplicadas diretamente ao componente.

Observacao: o repositério de objetos compartilhado, as bibliotecas de
funcgdes e os arquivos de cenario que formam uma area de aplicativo sdo
links para o repositorio real e os arquivos armazenados no ALM. As
alteracdes feitas no repositério compartilhado e nos arquivos afetam todos
os componentes que fazem referéncia a eles, e ndo é necessario atualizar a
area de aplicativo para essas alteracoes.

Um componente orientado por palavras-chave deve ser associado a uma
area de aplicativo para criar etapas para ela, mas vocé também pode alterar a
area de aplicativo associada a um componente de negbcios quando
necessario.

Criando a area de aplicativo

Ao criar uma nova éarea de aplicativo, vocé define as configuracdes e recursos
necessarios para criar um novo componente de negdocios.

Os usuadrios a seguir podem criar dreas de aplicativo:

® O engenheiro de automacdo, no QuickTest Professional. Para obter mais
informacodes sobre como trabalhar com areas de aplicativo e crid-las no
QuickTest, consulte o documento Guia do Usudrio do HP QuickTest
Professional for Business Process Testing.
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® O especialista ou o engenheiro de automag¢do no modulo Recursos de

Teste do ALM. A entidade de area de aplicativo criada no ALM fornece a
estrutura para automacdo com o uso de recursos padrao.

Observacdo: vocé pode comecar a criar um componente automatizado
mesmo que sua area de aplicativo ainda nédo tenha sido criada ou ndo esteja
totalmente definida pelo engenheiro de automacdo. Crie esse componente
automatizado adicionando comentérios que descrevam as etapas que
precisarao ser criadas quando a area de aplicativo estiver disponivel. No
entanto, se a area de aplicativo ainda ndo tiver sido criada, ndo sera possivel
adicionar etapas orientadas por palavras-chave ao seu componente.

Para criar uma nova area de aplicativo no ALM:

1

Se ainda ndo estiver conectado, estabeleca uma conexdo com o projeto do
ALM (para o qual vocé deseja criar a area de aplicativo) a partir do
QuickTest Professional.

Para obter mais informacdes, consulte “Estabelecendo uma conexdo com
o seu projeto do ALM”, no documento Guia do Usudrio do HP QuickTest
Professional for Business Process Testing.

Crie o recurso de area de aplicativo no médulo Recursos de Teste do ALM.
Vocé também pode criar outros recursos com os quais a area de aplicativo
esteja associada, como bibliotecas, repositorios de objetos e cenarios de
recuperacdo no ALM (e os associar a area de aplicativo no

QuickTest Professional). Para obter detalhes, consulte o documento Guia
do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

No QuickTest Professional, defina as configuracdes e os arquivos de
recursos a serem utilizados pelos componentes de negdcios associados a
area do aplicativo. Associando um componente a uma area de aplicativo,
o componente ¢ automaticamente vinculado a essas configuracoes e
arquivos de recursos.

No QuickTest Professional, defina dependéncias entre entidades. Para
obter mais informacoes, consulte o documento Guia do Usudrio do
HP QuickTest Professional for Business Process Testing.
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Vocé pode visualizar as associagdes entre a area de aplicativo e os outros
recursos da guia Dependéncias no modulo Recursos de Teste do ALM.

Escolhendo a area de aplicativo

Ap6és a criacdo de uma area de aplicativo, o proximo estagio para a inclusdo
de contetido em um componente de neg6cios automatizado orientado por
palavras-chave é escolher a area de aplicativo associada.

Um componente de negdcios que ndo possui uma area de aplicativo
associada exibe a seguinte mensagem na parte superior da subguia
Automacao:

“Para criar etapas, primeiro € necessario selecionar uma area de aplicativo
clicando no botéo Selecionar Area de Aplicativo.”

Para escolher ou alterar a area de aplicativo:

1 Na subguia Automacdo da guia Etapas de Componentes, clique no botdo
Selecionar Area de Aplicativo, localizado na barra de ferramentas. A caixa
de didlogo Selecionar Area de Aplicativo é aberta.

Selecionar Area de Aplicative E2

Menhuma area de aplicativo esta selecionada no momento

Selecionar rea de aplicativo: Descrigdo:

Resources\BPT Resources'y This application area holds all the assets required for
Resources\BPT Resources‘\Applicatior testing the Flight Reservations application.
Resources BPT Resources'test2\Fligh

A drea de aplicativo especfica tens disponiveis, operagies e outras corfiguragdes para seu
companente.

oK I Cancelar

153



Capitulo 5 ¢ Trabalhando com etapas de componente automatizadas

Observacao: talvez seja solicitado que voceé se conecte ao projeto a partir
do QuickTest Professional quando tentar selecionar uma area de
aplicativo pela primeira vez. Para obter instrucdes, consulte o documento
Guia do Usudrio do HP QuickTest Professional.

2 Selecione a area de aplicativo desejada.

3 Clique em OK para associar o componente de negocios a area de

aplicativo selecionada.

Todos os objetos de aplicativo no repositorio de objetos associado e
qualquer operagado definida em bibliotecas de func¢des associadas passam a
ficar disponiveis para selecdo enquanto vocé automatiza suas etapas de
componente.

Observacao: alterar uma area de aplicativo pode afetar o componente de
negocios e impedir que ele seja executado corretamente. Por exemplo, se
uma etapa de componente utilizar um objeto que ndo esteja contido no
repositorio de objetos da nova area de aplicativo, essa etapa sera reprovada.

Gerando um script para automatizar componentes
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Quando o seu aplicativo estiver pronto para ser testado, e todos os recursos
de automacdo necessarios tiverem sido preparados, vocé podera criar as
etapas automatizadas de componentes de negdcios orientados por palavras-
chave ou com script que sdo necessarias para testar esse aplicativo.

O processo de conversdo de componentes manuais para automatizados é
irreversivel. No entanto, vocé ainda pode usar as etapas na subguia Etapas
Manuais da guia Etapas de Componentes para executar o componente
manualmente, conforme descrito em "Executando um teste de processo de
negocios ou um fluxo manualmente", na pagina 390.
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Apos a geracdo de um script para automatizar componentes, as etapas
manuais na guia Etapas Manuais se tornam somente leitura. Vocé pode
atualizar as etapas:

® Para componentes orientados por palavras-chave: apenas modificando o
componente automatizado na subguia Automacdo da guia Etapas de
Componentes.

® Para componentes com SCI‘iptZ diretamente em uma ferramenta de testes.

Como comecar a automatizar etapas de componentes
manuais gerando um script

Esta secdo descreve como automatizar componentes manuais.

Para automatizar componentes manuais:

1 Selecione o componente manual na arvore de componentes e clique na
guia Etapas de Componentes.

Dica: componentes manuais na arvore de componentes sdo indicados por
um simbolo M no icone de componente, por exemplo, &i'.

2 Na barra de ferramentas, clique no botdo Gerar Script. Os tipos de

componentes automatizados disponiveis sdo exibidos em uma lista.

Observacao: um item na lista de componentes automatizados apenas sera
exibido se o suplemento da ferramenta de testes apropriado estiver
instalado.
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[/“a Iniciar

3 Selecione o tipo de componente aplicavel na lista para automatizar seu
componente manual. A subguia Automacdo ¢ exibida, e seu formato ¢é
alterado para uma das exibi¢des a seguir, de acordo com a sua selecdo.

® Selecionar a op¢ao Orientado por Palavras-chave do QuickTest
converte o componente em um componente de negocios
automatizado do QuickTest. A subguia Automacao exibe as etapas de
componentes manuais existentes como operacoes de Etapa Manual em
um formato de exibi¢do de palavras-chave. Para obter mais
informacoes, consulte "Automatizando com o uso do tipo de
automacdo orientado por palavras-chave", na pagina 158.

® Selecionar a opcao Com Script do QuickTest converte o componente
em um componente com script automatizado do QuickTest. A subguia
Automacdo fornece um botdo Iniciar que permite exibir ou editar as
etapas no QuickTest. Para obter mais informacdes, consulte
"Visualizando componentes com script", na pagina 157.

Automatizando com o uso do tipo de automacao com script
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Componentes com script sdo médulos reutilizaveis e passiveis de
manutengdo que desempenham uma tarefa especifica ao testarem seu
aplicativo.

Etapas de componentes com script podem conter l6gica de programacao e
somente podem ser editadas nas ferramentas de testes em que foram criadas,
como o QuickTest Professional. Elas ndo podem ser modificadas pelo
especialista no ALM, mas vocé pode incluir esses componentes com script
em testes de processos de negocios.



[ Iniciar

Capitulo 5 ¢ Trabalhando com etapas de componente automatizadas

Visualizando componentes com script

ApO6s a selecdo de um componente de negocios que tenha sido automatizado
como um componente com script na arvore de componentes, vocé pode
clicar no botao Iniciar, localizado na subguia Automacao, para abrir a
ferramenta de testes aplicdvel e editar esse componente com script.

Observacao: as etapas manuais de um componente com script criado no
ALM podem ser modificadas na subguia Etapas Manuais e usadas em testes
manuais, se necessario.

Quando um componente manual é convertido em um componente com
script no QuickTest (usando o botdo Gerar Script na guia Etapas de
Componentes), as etapas manuais sdo convertidas em operagdes
ManualStep no script do QuickTest. O nome da etapa, sua descricdo e os
resultados esperados aparecem na Exibicdo de Palavras-chave e na Exibicao
Especialista do QuickTest.
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Automatizando com o uso do tipo de automacao orientado
por palavras-chave

158

Componentes de negbcios orientados por palavras-chave sdo médulos
reutilizdveis e passiveis de manutencdo que desempenham uma tarefa
especifica ao testarem seu aplicativo.

As etapas automatizadas de componentes orientados por palavras-chave
podem ser criadas e editadas no ALM.

Introducéo a Exibicdo de Palavras-chave

Vocé pode criar cada item no componente de negocios, englobando uma
etapa ou um comentério, como uma linha no formato de exibicdo de
palavras-chave da subguia Automacado da guia Etapas de Componentes.

Uma etapa € uma operacao a ser desempenhada em um componente de
negocios. Depois de criar uma etapa, especifique seu contetido. Por exemplo,
vocé pode escolher o objeto no qual a etapa é executada, especificar a
operacdo a ser executada nessa etapa e definir qualquer parametros de
entrada ou saida relevante. Quando um teste de processo de negbcios é
executado no ALM, as etapas definidas nos componentes de negocios
associados sdo executadas automaticamente no aplicativo que esta sendo
testado.

Na exibicdo de palavras-chave, colunas dividem os itens em células
individuais. Vocé pode escolher as colunas a serem exibidas e pode
modificar o contetdo das células, se necessario. As etapas sdo
automaticamente documentadas na coluna Documentacgdo da subguia
Automacdo, proporcionando uma descricdo textual em linguagem simples
da funcdo de cada uma no componente. Para obter informagdes sobre como
selecionar as colunas a serem exibidas na subguia Automacdo, consulte
"Definindo op¢des de exibicdo de palavras-chave", na pagina 159.

A criacdo de etapas de componentes de negdcios na subguia Automacao
requer pouco ou nenhum conhecimento de programacado ou criacdo de
scripts. A programacdo necessaria para realizar cada etapa do componente é
feita em segundo plano no Business Process Testing.

Cada etapa de componente criada compreende uma linha na subguia
Automacao.
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Exemplo de Exibicao de Palavras-chave

A subguia Automacdo pode conter linhas que mostram as etapas que sdo
executadas no aplicativo de amostra Mercury Flight Reservations. Por
exemplo:

® A caixa de didlogo Login é aberta.

® O valor mercury € inserido na caixa de edicdo Agent Name.

® O valor mercury € inserido na caixa de edicdo Password.

® O botdo OK é clicado.

A coluna Documentacdo converte automaticamente cada uma das etapas
em frases compreensiveis.
Jolames | Smegrafin | Empms deComzenstkz || Sodmetrss | Dependéecics | Hizwires

P Mmie | Ao =;.|
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Definindo opcdes de exibicao de palavras-chave

Voceé pode selecionar as colunas para exibi¢do na subguia Automacao,
especificar sua ordem e definir o niimero de colunas que permanecem
estaticas quando vocé move a barra de rolagem horizontal. Também pode
definir a fonte e a cor de varios elementos na subguia Automacao.

Os seguintes topicos estdo descritos nesta secao:

® "Para selecionar colunas a serem exibidas ou ocultas na caixa de didlogo
Opcoes da Exibicdo de Palavras-chave:", na pagina 160

® "Para exibir ou ocultar colunas especificas usando o menu de contexto:",
na pagina 161
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® "Para reorganizar colunas na subguia Automacao:", na pagina 162

® "Para definir op¢des de fonte e cor para a subguia Automacéo:", na
pagina 162

Para selecionar colunas a serem exibidas ou ocultas na caixa de dialogo

Opc¢oes da Exibicao de Palavras-chave:

1 Na subguia Automacdo, clique no botdo Opg¢des de Exibicao, localizado
IEI na barra de ferramentas. A caixa de didlogo Op¢des da Exibicdo de
Palavras-chave ¢ aberta.

Keyword Yiew Options

Colurng | Fonts and Colors

Awailable colurm: Yizible calurmns:

Ikem

Operation
Walue

Cutput
Documentation

Na guia Colunas, a caixa Colunas disponiveis lista colunas que no
momento ndo estdo visiveis na subguia Automacéo. A caixa Colunas
visiveis lista colunas que no momento estdo visiveis na subguia
Automacao.

2 Clique duas vezes nos nomes das colunas, ou selecione nomes de colunas
e clique nos botdes de seta (> e <), para moveé-las entre as caixas Colunas
disponiveis e Colunas visiveis.
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3 Na caixa Colunas visiveis, defina a ordem de exibicao das colunas na
subguia Automacdo, selecionando uma ou mais colunas e depois usando
0s botoes de seta para cima e para baixo.

Observacao: a ordem das colunas na subguia Automacao nao afeta a
ordem em que as células precisam ser concluidas para cada etapa. Por
exemplo, se vocé optar por exibir a coluna Operacao a esquerda da coluna
Item, selecione o item primeiro, e a lista da coluna Operagao sera
atualizada para corresponder a selecdo feita na coluna Iltem.

4 Clique em OK para fechar a caixa de didlogo e aplicar a nova disposicdo de
colunas.

Para exibir ou ocultar colunas especificas usando o menu de contexto:

® Mostre uma coluna oculta clicando com o botdo direito do mouse na
linha do titulo dessa coluna e depois selecionando o nome desejado no
menu exibido.

® Oculte uma coluna exibida clicando com o botdo direito do mouse na
linha do titulo dessa coluna e depois selecionando o nome no menu
exibido.

w Ikem

v Operacdo

v alor

w Atribuicio

W Comentario

v Documentagdo

Apenas Documentacdo
Copiar Documentacdo para Area de TransFeréncia
Exibir Opgdes...

161



Capitulo 5 ¢ Trabalhando com etapas de componente automatizadas
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Dica: existe a opcdo de exibir apenas a coluna Documentacao, por
exemplo, se vocé quiser usar as etapas como instrugdes para testes
manuais. Isso pode ser feito selecionando a opcdo Apenas Documentacao.
A coluna Documentacao e todos os comentarios definidos no
componente de negocios sao exibidos.

Para reorganizar colunas na subguia Automacao:

Arraste um titulo de coluna e solte-o em um novo local. Linhas vermelhas
sdo exibidas quando o cabecalho de coluna ¢ arrastado até um local

disponivel.

Iermn |Valchperag§ol Toeragio | Saida | DocumentagZo
=) Mercury - QuickT est Profeskonar —
™| Flight R eservation éhctivate Tornar o "Flight Reservation' window ativo.

Para definir op¢oes de fonte e cor para a subguia Automacao:

1 Na subguia Automacdo, clique no botdo Opc¢oes de Exibicdo, localizado
na barra de ferramentas. A caixa de didlogo Opc¢des da Exibicdo de
Palavras-chave € aberta.
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2 Clique na guia Fontes e Cores.

Opgdes da Exibicdo de Palavras-chave

Fants and Colors

Elemento: | Default hd

Marme da fonte: Tamanho:  Estilo:
|'-&‘ Microsoft Sang Seif - | |8 vl |F|egular vl

Primeiro plano: Plano de funda: Primeiro plano para somente leturs:

|- Black v| ||:| Custom v| |- Girey v|

Redefinir tuda

.~

3 Defina as opg¢odes de exibicdo de acordo com as suas preferéncias.

® Elemento. Selecione as linhas as quais as suas selecdes de fonte e cor se
aplicam.

® Padrao. Aplica suas selecdes a todas as linhas.

® Linha Selecionada. Aplica sua selecdo de cor de texto e plano de
fundo apenas a linha selecionada.

® Linhas Alternadas. Aplica sua selecao de cor de plano de fundo a
linhas alternadas.

©® Comentario. Aplica suas selecOes a linhas de comentérios.
® Nome da fonte. Selecione a fonte para exibicao do texto.
® Tamanho. Selecione o tamanho da fonte em que o texto é exibido.

® Estilo. Selecione o estilo da fonte; Regular, Negrito, Italico ou
Sublinhado.

® Primeiro Plano. Selecione a cor na qual o texto é exibido.

® Plano de Fundo. Selecione a cor de plano de fundo das linhas.
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® Primeiro plano para somente leitura. Selecione a cor na qual o texto
somente leitura € exibido.

Dica: clique em Redefinir tudo para retornar todas as selecoes aos valores
padrao.

4 Clique em OK para salvar suas configuracoes.

Criando etapas na exibicao de palavras-chave

Vocé pode criar as etapas sequenciais que compreendem o conteddo de um
componente de negbdcios automatizado selecionando objetos especificos no
repositorio de objetos (criado no QuickTest Professional pelo engenheiro de
automacdo). Em seguida, basta selecionar a operacdo a ser executada em
cada objeto e definir todos os valores necessarios.

E importante observar que, quando o componente de negdcios é executado,
o contexto de cada uma de suas etapas deve ser definido por uma ou mais
etapas anteriores. Isso significa que, para que uma operag¢do em um objeto
seja realizada com éxito, é necessario que esse objeto esteja visivel no
momento.

Por exemplo, considere um componente de negdcios que abre um pedido
existente em um aplicativo de reserva de voos. Para que a caixa de selecao
Customer Name possa ser marcada em uma etapa de componente, primeiro
é necessario realizar ambas as etapas a seguir:

® O aplicativo deve ser aberto.

® A caixa de didlogo Open Order deve ser aberta.
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Criando uma nova etapa

Depois de selecionar uma area de aplicativo associada para o seu

componente, vocé pode criar novas etapas automatizadas na subguia
Automacao.

Para criar uma nova etapa em um componente de negécios:

1 Na subguia Automacdo, selecione a linha ap6s a qual vocé deseja
adicionar a nova etapa e, na barra de ferramentas, clique no botao
Adicionar Etapa ou clique com o botdo direito do mouse e selecione
Inserir Nova Etapa. A lista Selecione um Item ¢ aberta.

= [ 5501 il fica de Mplicative RsasurccatEPT Reoacucca'ipplication |
=] =) I
ttem Operacio Valor Szida
@‘ Operagio ArdTo Tee Reeute "C:%Program Filee"H...
<5elect an tem’
= ogn :
Bk Selecorar sutro objgto .. et “mecLry’
ik
(Tg, Dp=recio
(2 Comentério
4| »

2 Defina a etapa clicando na célula referente a parte da etapa a qual vocé
deseja adicionar contetido, conforme descrito a seguir. Cada célula da
etapa agora representa uma parte diferente da etapa.
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Para cada etapa, é possivel definir o seguinte:

® Item. Um objeto no qual uma etapa é executada ou uma funcédo
definida pelo usuario (Operagéo). E necessario selecionar uma opgio
na coluna Item antes que vocé possa incluir contetdo adicional em
uma etapa. Para obter mais informacoes, consulte "Selecionando um
item para uma etapa", na pagina 167.

Como alternativa, vocé pode optar por adicionar um Comentario, que
permite adicionar uma etapa manual ou outras informacdes de texto
entre etapas. Para obter mais informacoes, consulte "Inserindo
comentarios na exibicdo de palavras-chave", na pagina 177.

® Operacao. A operacdo a ser executada no item. Para obter mais
informacgdes, consulte "Selecionando uma operacao para uma etapa",
na pagina 172.

® Valor (se relevante). Os valores de argumentos para a operacao
selecionada. Para obter mais informacodes, consulte "Definindo valores
para operacdes", na pagina 173.

® Saida (se relevante). O parametro no qual os valores de saida da etapa
sdo armazenados. Para obter mais informacdes, consulte "Definindo
valores de saida para etapas", na pagina 174.

3 Salve as etapas conforme descrito em "Salvando etapas de componentes",
na pagina 167.

Observacao: a célula Documentacao é somente leitura. Ela exibe uma
explicacdo da funcdo da etapa com uma descricdo textual de linguagem
simples, por exemplo, Clique na imagem “Sign-in” ou Selecione “San
Francisco” na lista “toPort”. A frase da documentacdo somente sera exibida
depois que vocé tiver inserido o item, a operacao e qualquer valor necessario
para a operacao selecionada.

Essas descricdes em Documentacdo podem ser usadas para executar
componentes automatizados manualmente. Para obter mais informacdes,
consulte "Executando um teste ou fluxo manualmente", na pagina 392.
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Salvando etapas de componentes

E necessario salvar na subguia Automacio etapas de componente e qualquer
outra alteracdo que tenha sido efetuada. Como as alteracdes feitas na
subguia Automagdo nao sdo salvas automaticamente, convém que voceé as
salve periodicamente.

Para salvar etapas de componente:
Clique no botdo Salvar, localizado na barra de ferramentas da subguia
Automacao.

ou

Selecione outra guia no componente, outro local na arvore de componentes
ou outro modulo.

Selecionando um item para uma etapa

Um item pode ser um objeto no repositério de objetos compartilhado, pode
ser um comentario ou pode incluir uma funcdo de uma biblioteca de
funcgdes. (O item Operacao apenas estara disponivel se func¢des tiverem sido
adicionadas pelo engenheiro de automacdo a uma biblioteca de funcdes
associada a area de aplicativo na qual um componente de negdcios se
baseia.)

Depois de selecionar um item, especifique uma operacdo para ele. Para obter
mais informacgodes, consulte "Selecionando uma operacdo para uma etapa",
na pagina 172.

Esta secdo descreve:

® "Selecionando um objeto na lista Item", na pagina 168

® "Selecionando um objeto no repositdrio de objetos compartilhado", na
pagina 169

® "Selecionando um item Operacdo na lista [tem", na pagina 171
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Além de selecionar um item ou uma operacdo na célula Item, vocé também
pode optar por incluir um Comentario. Use a opcdo Comentario para
adicionar observagdes sobre o seu componente ou fornecer informacoes
sobre etapas adjacentes. Para obter mais informac¢des sobre comentarios,
consulte "Inserindo comentdrios na exibicdo de palavras-chave", na

péagina 177.

Selecionando um objeto na lista Item

Os objetos disponiveis na lista Selecione um item sdo os objetos de mesmo
nivel e secundarios do objeto da etapa anterior. Esses objetos, por exemplo, a
caixa de didlogo Login ou a caixa de texto User Name, estdo contidos no
repositorio de objetos compartilhado associado a area de aplicativo na qual
o seu componente de negocios se baseia.

Se quiser selecionar um item diferente de um objeto de mesmo nivel ou
secundario do objeto da etapa anterior, escolha o item Selecionar outro
objeto. O exemplo a seguir mostra os objetos disponiveis para a etapa
seguinte a um objeto de caixa de edi¢do userName.
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<Sclect an tem> -
El Mercuy Tours -
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Observacoes:

® Se nenhuma area de aplicativo estiver associada ao componente e/ou
nenhum obijeto estiver disponivel, apenas os itens Operagéao e
Comentario serdo incluidos na lista Selecione um item. Algumas func¢des
de operacdo, como OpenApp, estao disponiveis sem uma area de
aplicativo associada.

® Se um objeto incluido em uma etapa for posteriormente removido do
repositorio de objetos compartilhado pelo engenheiro de automacao, a
execucdo do componente ird falhar. Os objetos ausentes no repositério de
objetos compartilhado sdo indicados na subguia Automacéo pelo icone
.

Para selecionar um objeto na lista Item exibida:

1 Na subguia Automacao, clique na célula Item e depois clique no botdo de
seta para exibir a lista Selecione um item. Se vocé tiver acabado de criar
uma nova etapa, a lista serd aberta automaticamente assim que essa nova
etapa for criada.

2 Na lista Selecione um item, selecione o objeto no qual vocé deseja
executar a etapa. O item selecionado sera exibido na célula Item.

Agora, € necessario especificar uma operacdo para a etapa. Para obter mais
informacoes, consulte "Selecionando uma operacdo para uma etapa", na
pagina 172.

Selecionando um objeto no repositorio de objetos compartilhado

O repositorio de objetos compartilhado inclui todos os objetos que foram
definidos para a 4rea de aplicativo na qual o seu componente se baseia. Se o
objeto para o qual vocé deseja adicionar uma etapa nao estiver na lista de
itens, sera possivel selecionar qualquer objeto do repositério usando a caixa
de dialogo Selecionar Objeto para Etapa.

Para obter mais informacdes sobre o repositério de objetos compartilhado,
consulte o documento Guia do Usudrio do HP QuickTest Professional for
Business Process Testing.
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Para selecionar um objeto no repositério de objetos compartilhado:

1 Clique na célula Item e depois clique no botado de seta para exibir a lista
Selecione um item. Se vocé tiver acabado de criar uma nova etapa, a lista
serd aberta automaticamente assim que essa nova etapa for criada.

2 Na lista Selecione um item, escolha Selecionar outro objeto.

A caixa de didlogo Selecionar Objeto para Etapa é aberta.

elecionar Objeto de Teste x|

Nome:l Tipo: |<alls j ﬁl

E zcolha um objeto na arvore ou use as opgies acima e localize-o.

{z=1 Cancel Button

{z=1 Help Button

{E=1 OF Button

e Agent Mame

“--JWBE Password

-7 Flight Reseryation Dialog
+]- "] Help Dialog

-7 Report (Motepad)

ak I Cancelar

4

Dica: vocé pode procurar o objeto desejado inserindo seu nome (ou as
letras iniciais do nome) na caixa Nome e clicando no botdo Localizar
Préximo. Também pode limitar o nimero de objetos exibidos na lista,

selecionando para isso o tipo de objeto desejado na lista Tipo (por
exemplo, Caixa de Selegéo ou Bot&o).

Selecione um objeto na arvore do repositério de objetos e clique em OK. O

objeto selecionado é exibido na célula Item e também é adicionado a lista
Selecione um item.
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Agora, € necessario especificar uma operacdo para a etapa. Para obter mais
informacoes, consulte "Selecionando uma operacdo para uma etapa", na
pagina 172.

Selecionando um item Operacéio na lista Item

Operacdes, ou palavras-chave, sdo funcdes personalizadas que podem
agrupar varias etapas, além de uma logica de programacado capaz de executar
uma tarefa especifica no seu aplicativo. Por exemplo, vocé pode usar uma
operacdo para abrir um aplicativo no inicio de um componente de negbcios
ou para verificar o valor de uma propriedade especifica de um objeto no seu
aplicativo.

O Business Process Testing oferece um conjunto de palavras-chave basicas
para voceé usar. O engenheiro de automacdo pode adicionar ou aprimorar
palavras-chave no QuickTest Professional. Essas palavras-chave sdo derivadas
de métodos e propriedades integrados, além de func¢des definidas pelo
usudrio associadas a area de aplicativo. O engenheiro de automacao gerencia
as palavras-chave e seleciona quais delas devem estar disponiveis na lista
Item durante a criacdo de componentes automatizados.

Observacgdo: se uma operagdo incluida em uma etapa for posteriormente
removida pelo engenheiro de automacdo, a execucdo do componente ira
falhar. As operagOes ausentes na area de aplicativo sdo indicadas na subguia
Automacdo pelo icone 71 .

Para obter mais informacoes sobre como gerenciar palavras-chave, consulte
o documento Guia do Usudrio do HP QuickTest Professional for Business Process
Testing.

Para selecionar um item Operacao:

1 Clique na célula Item e depois clique no botdo de seta para exibir a lista
Selecione um item. Se vocé tiver acabado de inserir uma nova etapa, a
lista sera aberta automaticamente assim que essa nova etapa for criada.

2 Na lista Selecione um item, selecione Operacao. O item Operacao
selecionado sera exibido na célula Item.

Agora, € necessario especificar uma operacdo para a etapa. Para obter mais
informacgoes, consulte "Selecionando uma operacdo para uma etapa", a
seguir.
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Selecionando uma operacao para uma etapa

Na célula Operacao, especifique a operacdo a ser executada no item
selecionado da coluna Item. As operacdes disponiveis podem variar de
acordo com o item selecionado. A operagdo padrdo (aquela que é utilizada
com mais frequéncia) do item é automaticamente exibida na coluna
Operacao.

Se vocé selecionar um objeto de aplicativo na lista Selecione um item, a lista
Operacao desse objeto incluird operacdes internas e qualquer operacao que
tenha sido criada para esse tipo de objeto especifico nas bibliotecas de
funcdes da area de aplicativo. Por exemplo, se vocé tiver selecionado um
objeto de botdo, a lista conterd os métodos utilizados com mais frequéncia
que estiverem disponiveis para esse objeto, como Click.

Se vocé selecionar Opera¢ao na coluna ltem, a lista contera as operacdes
definidas em uma ou mais bibliotecas de funcdes associadas a area de
aplicativo do componente. Para obter informacdes sobre bibliotecas de
fungoes, consulte o documento Guia do Usudrio do HP QuickTest Professional
for Business Process Testing.

Para selecionar uma operacao para uma etapa:

Na subguia Automagdo, clique na célula Operacao, clique no botdo de seta e
depois selecione a operacdo a ser executada no item. A operacdo pode ser
interna ou de uma biblioteca de fun¢des, dependendo do item selecionado.

Dica: quando vocé posiciona o cursor sobre uma operacdo na lista, uma dica
de ferramenta descreve essa operagao.
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Definindo valores para operacodes

A célula Valor lista os valores para os argumentos de operagdes. Um
argumento de operacdo fornece as informacdes especificas que uma
operacgdo utiliza para atingir uma determinada meta. Por exemplo, o
argumento da operacdo Set de uma caixa de edic¢do indica o valor especifico
a ser inserido na caixa de edi¢do. Os nameros de argumentos para uma
operacdo Click podem indicar opcionalmente as coordenadas especificas do
clique. Uma operacado em particular pode ter argumentos obrigatdrios ou
nenhum argumento.

A célula Valor ¢ dividida de acordo com o ntimero de argumentos possiveis
para a operagdo selecionada. Cada parti¢cdo contém diferentes opgoes,
dependendo do tipo de argumento que pode ser inserido na particao,
conforme listado a seguir:

Particdo do Tipo de ~
argumento argumento InstrugGes
Cadeia Permite inserir qualquer cadeia alfanumérica
entre aspas. Se vocé ndo inserir as aspas, O
Business Process Testing as adicionara
automaticamente. Se vocé modificar uma
célula que contém uma cadeia delimitada por
aspas removendo essas aspas, o Business
Process Testing nao iré restaura-las, e o valor
serd tratado como um nome de variavel.
Nimero Permite inserir qualquer nimero ou usar as
Inteiro setas para cima e para baixo para selecionar um
nuamero.
- | Booliano Permite que vocé selecione um valor True ou
False na lista.
MEREEE = [¢8 | Constante Permite selecionar um valor da lista.
predefinida
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&l

Para definir ou modificar um valor:

Clique em cada parti¢do da cé€lula Valor e insira os valores de argumentos
para a operacao selecionada, ou clique no botdo de parametrizacdo para
parametrizar o valor. Quando vocé clica na célula Valor, uma dica de
ferramenta exibe informacdes para cada argumento. Na dica de ferramentas,
o argumento referente a particdo que esta realcada é exibido em negrito, e
todos os argumentos opcionais ficam entre colchetes.

=] |
[x] b [BUTTOM]

Vocé pode parametrizar o valor de um argumento usando um parametro
local ou de componente. Para obter mais informacdes, consulte
"Parametrizando na Exibicdo de Palavras-chave", na pagina 179.

Definindo valores de saida para etapas

Para etapas de componente que retornam um valor de saida, é possivel
definir as configuragdes na célula Saida. Isso determina onde o valor de
saida é armazenado e como ele é usado durante a sessdo de execucdo do
componente. Quando a etapa do valor de saida é alcangada, cada valor
definido para a saida € recuperado e armazenado no local especificado para
uso posterior na sessdo de execucdo.

O parametro de saida pode ser modificado conforme necessario. Se vocé
selecionar um parametro local, sera possivel modificar seu nome e sua
descricdo diretamente na caixa de didlogo Opg¢oes de Saida. Se selecionar um
parametro de componente, seu nome e sua descricdo serdo somente leitura.
E possivel modificar os detalhes do pardmetro na guia Parametros do
modulo Componentes de Negdcios. Para obter mais informacoes sobre
parametros locais e de componente, consulte "Parametrizando na Exibicdo
de Palavras-chave", na pagina 179.

Depois de especificar um valor de saida, se vocé optar por ndo salva-lo, sera
possivel cancela-lo. Para obter mais informacdes, consulte "Cancelando a
saida de um parametro", na pagina 176.
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Para configurar a saida de um parametro:

o] 1 Clique na célula Saida de uma etapa de componente que retorne um valor
de saida. Clique no botéao Especificar parametro para saida ou pressione
CtrL+F11. A caixa de didlogo Opcdes de Saida é aberta.

Opgdes de Saida

Local Parameter v

p_AddTaoTestResults w

; Cancelar
—

Observacao: o tipo de saida padrdo sera Parametro de componente se
pelo menos um parametro de saida estiver definido na guia Pardmetros do
componente de negbcios. Se vocé selecionar Parametro local, a caixa de
dialogo mudara para a caixa de didlogo Opcdes de Saida referente a um
parametro local.
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2 Na caixa Tipos de Saida, selecione Parametro de componente ou
Parametro local.

® Se voce selecionar Parametro de componente, a caixa Parametro
exibira os parametros de componente disponiveis. As informacdes
exibidas sdo somente leitura.

® Se vocé selecionar Parametro local, a caixa de didlogo mudaré para a
caixa de didlogo Opcgoes de Saida referente a um pardmetro local. A
area Detalhes exibe o nome e a descri¢do dos parametros locais
disponiveis. E possivel selecionar um parametro local e especificar os
detalhes dele, ou criar um novo parametro local, se necessario.

Para obter mais informacgdes, consulte "Parametrizando valores de saida",
na pagina 185.

Dica: se vocé clicar na célula Saida depois de especificar um pardmetro de
saida para um item, o icone P serd exibido na célula para um parametro
local, enquanto o icone . serad exibido na célula para um pardmetro de
componente.

Cancelando a saida de um parametro

Se vocé ndo deseja armazenar o valor de saida de uma etapa de componente
de negdcios, € possivel cancela-lo.

Para cancelar a saida de um parametro:

& Clique na célula Saida. Em seguida, clique no botdo Cancelar ou pressione
EXCLUIR no teclado para cancelar a saida do parametro.
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Inserindo comentarios na exibicdo de palavras-chave

Um comentdrio é uma entrada de texto livre que vocé pode inserir em uma
nova linha, abaixo da etapa atualmente selecionada de um componente de
negocios. Comentarios se expandem por toda uma linha na subguia
Automacao.

O icone & indica um comentario na subguia Automacéo. E possivel usar
comentarios para varias finalidades. Por exemplo, vocé pode usar
comentarios para planejar etapas a serem incluidas em um componente de
negodcios antes que o seu aplicativo esteja pronto para ser testado.

Em seguida, quando o aplicativo estiver pronto, basta utilizar seu plano
(comentarios) para verificar se cada item que precisa ser testado est4 incluido
nas etapas de componente.

Existe a opgdo de adicionar comentarios a um componente de negbcios para
aumentar sua legibilidade e facilitar o processo de atualizacdo. Por exemplo,
vocé pode adicionar um comentdrio antes de cada secdo de um componente
para especificar o que essa secdo inclui.

Depois que um comentério for adicionado, ele sempre ficara visivel no seu
componente, desde que uma ou mais colunas estejam exibidas. Além disso,
a medida que voceé utilizar a barra de rolagem para ir de um lado para outro
na guia, esse comentario sempre pode ser visto. Comentarios ndo sdo
processados quando componentes de negdcios sdo executados.

Observacgao: ap0s a insercao de um comentario, nao € possivel transforma-lo
em uma etapa.
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Para adicionar um comentario a um componente de negdcios:

1 Selecione uma linha ap6s a qual vocé deseja adicionar um comentario,
clique na célula Item e escolha Comentario na lista. Outra alternativa é
clicar com o botdo direito do mouse em uma etapa de componente e
selecionar Inserir Comentario.

s Observacgao: vocé também pode clicar no botdao Adicionar Etapa,
localizado na barra de ferramentas, e selecionar Comentario na lista.

Uma linha de comentario é adicionada abaixo da etapa selecionada.
2 Insira texto na linha de comentario.

Para modificar um comentario existente:

Clique duas vezes no comentario. A caixa de texto se transforma em um
campo de texto livre. Como alternativa, é possivel clicar no icone &.

Para excluir um comentario:

Selecione o comentario e clique no botdo Excluir Etapa, localizado na barra
de ferramentas, pressione a tecla DELETE no teclado ou clique com o botdo
direito do mouse e selecione Recortar ou Excluir no menu sensivel ao
contexto. O comentério é permanentemente removido do componente de
negocios.
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Parametrizando na Exibicao de Palavras-chave

Vocé pode definir pardmetros de entrada que transmitem valores ao seu
componente de negbcios e parametros de saida que transmitem valores do
seu componente a fontes externas ou de uma etapa para outra. Também
pode definir parametros locais para uso apenas no componente. Em seguida,
esses parametros podem ser utilizados para parametrizar valores de entrada e
saida em etapas.

E possivel definir dois tipos de pardimetros — parametros locais e
parametros de componente.

Parametro local. Um parametro local é definido para um componente de
negocios especifico. Ele ndo pode ser acessado por outros componentes de
negocios. E possivel definir pardmetros locais na subguia Automacio usando
a caixa de didlogo Opcgoes de Configuracdo de Valor para pardmetros de
entrada e a caixa de didlogo OpgoOes de Saida para parametros de saida.
Parametros locais ndo podem ser excluidos, mas vocé pode cancelar sua
entrada ou saida.

Parametro de componente. Um parametro de componente cujo valor esteja
definido pode ser retornado para ou recuperado de um local fora do
componente. Os valores desses parametros podem ser transmitidos de um
componente em um teste de processo de negocios ou fluxo para outro
posterior durante uma execucdo de teste. Parametros de componente sdo
definidos na guia Parametros do médulo Componentes de Negocios.

Esta secdo descreve como configurar parametros locais e parametrizar
valores de entrada e saida usando parametros locais e de componente. Para
obter mais informacdes sobre parametros, consulte o Capitulo 9,
"Trabalhando com parametros e iteragoes".

Ap6s a defini¢do de um parametro, é possivel usa-lo para parametrizar um

valor. Também ¢ possivel modificar o valor parametrizado de volta para um
valor constante, inserindo-o diretamente na célula Valor.
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Parametrizando valores de entrada

Na célula Valor, vocé pode parametrizar valores de entrada para uma etapa
usando parametros locais ou de componente.

Para parametrizar um valor de entrada usando um parametro local:

<l>| 1 Na célula Valor, clique no botao Configurar o valor ou pressione
CtrL+F11. A caixa de didlogo Opc¢des de Configuracdo de Valor é aberta.

Opgoes de Configuracso de Valor

¢~ Constante Imercury

&+ Parametro: IPalT:l‘metn:n do componente j

Pardmetro:

IAgerrtPassword j

DK I Cancelar |

Se pelo menos um parametro de componente de entrada estiver definido
no componente, o tipo de entrada padrdo serd Parametro de
componente.

2 Selecione o botdo de opcao Parametro e escolha Parametro Local na lista.
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Os detalhes do tipo de parametro local sdo exibidos.

Opgoes de Configuracso de Valor

" Constante I

I Local Parameter j
Detalhes
Nome: Ip_Text ﬂ
Valor I
Descrigo: |

DK I Cancelar |

3 Especifique os detalhes de propriedades do parametro local:

® Nome. Insira um nome significativo para um novo existente ou
selecione um nome de parametro existente na lista.

® Valor. Insira um valor de entrada para o parametro.

® Descricdo. Insira uma descri¢do resumida do parametro.
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4 Clique em OK. O parametro local é exibido na célula Valor da sua etapa.
Quando o componente de negdcios for executado, ele usara o valor
especificado nesse parametro para a etapa.

Dicas:

® E possivel cancelar a parametrizacao de um valor selecionando o botio
de op¢do Constante na caixa de didlogo Opg¢oes de Configuracdo de
Valor e inserindo um valor constante.

® Se vocé clicar em uma particdo na célula Valor de uma etapa depois de
definir um parametro local para ela, o icone F sera exibido nessa
particdo da célula.
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Para parametrizar um valor de entrada usando um parametro de
componente:

1 Na célula Valor, clique no botdo Configurar o valor ou pressione
CtrL+F11. A caixa de didlogo Opcdes de Configuracdo de Valor € aberta.

Opgoes de Configuragao de Valor E2

= Constante Imercur_l,l

+ Parametroj IF‘am‘metro do componente j

Parametro:

I;’-‘«.gerrtPassword j

OK I Cancelar |

Se pelo menos um parametro de componente de entrada estiver definido
no componente de negdcios, o tipo de entrada padrado serd Parametro de
componente, e 0 nome da entrada padrdo serd o primeiro parametro de
entrada da guia Componentes de Negocios, no moédulo Componentes de
Negocios.

Observacao: se ndo houver um parametro de componente definido, vocé
precisara definir um para poder usa-lo com o objetivo de parametrizar um
valor de entrada. Para obter mais informacdes, consulte o Capitulo 9,
"Trabalhando com parametros e iteracoes".
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2 Selecione o botdo de opcao Parametro e escolha Parametro de
Componente na lista. Clique na seta de listagem para ver os parametros
de componente disponiveis e suas descri¢des. Selecione o parametro de
componente que vocé deseja usar para o valor parametrizado.

3 Clique em OK. O parametro de componente é exibido na célula Valor da
sua etapa. Quando o componente de negdcios for executado, ele usara o
valor especificado nesse parametro para a etapa.

Dicas:

® E possivel cancelar a parametrizacao de um valor selecionando o botio
de opc¢do Constante na caixa de didlogo Op¢oes de Configuracdo de
Valor e inserindo um valor constante.

® Se voce clicar em uma particdo na célula Valor depois de definir um
parametro de componente para ela, o icone . serd exibido nessa
particao da célula.
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Parametrizando valores de saida

Vocé pode parametrizar valores de saida para uma etapa usando parametros
locais ou de componente na célula Saida de uma etapa. Em seguida, esse
valor de parametro de saida pode ser usado como valor de entrada em uma
etapa posterior do componente ou em um componente ou fluxo posterior
do teste.

Para parametrizar um valor de saida usando um parametro local:

1 Na célula Saida, clique no botao Especificar parametro para saida ou
pressione CTRL+F11. A caixa de didlogo Opcdes de Saida é aberta.

Opgdes de Saida

Pardmetro de Componente  »

D do registro de logon  w

Se pelo menos um parametro de componente de saida estiver definido no
componente de negbcios, o tipo de saida padrao serd Parametro de
componente, e 0 nome da saida padrdo sera o primeiro parametro de
saida da guia Parametros, no modulo Componentes de Negdcios.
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2 Na caixa Tipos de Saida, selecione Parametro local. Os detalhes do tipo de
parametro local sdo exibidos.

Opgbes de Saida

—— e

3 Especifique os detalhes de propriedades do parametro local:

® Nome. Insira um nome significativo para um novo existente ou
escolha um nome de pardmetro existente na lista.

® Descricdo. Insira uma descri¢do resumida do pardmetro.

4 Clique em OK. O parametro local serd exibido na célula Saida da sua
etapa. Quando o componente de negdcios for executado, ele gerara o
valor para o parametro de saida especificado para a etapa.

Dica: se vocé clicar na célula Saida depois de definir um parametro local
para ela, o icone [ sera exibido nessa parti¢do da célula.
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Para parametrizar um valor de saida usando um parametro de componente:

1 Na célula Saida, clique no botao Especificar parametro para saida ou

pressione CTRL+F11. A caixa de didlogo Opcdes de Saida é aberta.

Opgbes de Saida

Parametro de Componente s

D do registro de logon

Se pelo menos um parametro de componente de saida estiver definido no
componente de negbcios, o tipo de saida padrdo serd Parametro de
componente, e 0 nome da saida padrado sera o primeiro parametro de
saida da guia Parametros, no m6dulo Componentes de Negocios.

Observacgao: se ndo houver um parametro de componente definido, vocé
precisara definir um para poder usa-lo com o objetivo de parametrizar um
valor de saida. Para obter mais informacdes, consulte o Capitulo 9,
"Trabalhando com parametros e iteracoes".

Na caixa Parametro, clique na seta de listagem para ver os parametros de
componente disponiveis e suas descrigdes. Os detalhes do parametro de
componente sdo exibidos em formato somente leitura. Selecione o
parametro de componente que vocé deseja usar para armazenar o valor de
saida.
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3 Clique em OK. O parametro de componente é exibido na célula Saida da
sua etapa. Quando o componente de negocios for executado, ele gerard o
valor para o parametro de saida especificado para a etapa.

Dica: se vocé clicar em uma particdo na célula Saida depois de definir um
parametro de componente para ela, o icone . serd exibido nessa particdo
da célula.

Modificando etapas de componente na exibicao de
palavras-chave

188

E possivel modificar qualquer parte de uma etapa na subguia Automacgao.
Por exemplo, vocé pode alterar o objeto no qual a etapa é executada ou pode
alterar a operacdo a ser executada nessa etapa.

Observacao: os componentes de negocios que estiverem abertos em outra
sessdo do ALM ou no QuickTest estardo bloqueados e abertos no modo
somente leitura.

Ao trabalhar na subguia Automacao, vocé pode usar os comandos de edicdo
padrdo (Recortar, Copiar, Colar e Excluir) no menu sensivel ao contexto para
facilitar a modificagdo de etapas, operagdes ou comentérios. Também pode
arrastar e soltar esses itens para moveé-los até um local diferente em um
componente de negdcios.

Para obter mais informacodes, consulte:

® Movendo uma etapa de componente

® Excluindo uma etapa de componente
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Movendo uma etapa de componente

E possivel mover uma etapa (ou outro item) para um local diferente em um
componente de negocios.

Para mover uma etapa no componente, siga um destes procedimentos:

® Na coluna Item, arraste a etapa para cima ou para baixo e solte-a no local
desejado. A etapa é posicionada abaixo do item sobre o qual ela foi solta.

® Clique com o botdo direito do mouse na etapa e selecione Recortar para
recorté-la na Area de Transferéncia. Clique com o botéo direito do mouse
em um item e selecione Colar para colar a etapa da Area de Transferéncia.
A etapa é posicionada abaixo do item selecionado. Vocé também pode
usar CTRL+X para recortar a etapa e CTRL+V para colé-la.

® Para duplicar uma etapa, clique nela com o botdo direito do mouse e
selecione Copiar. Em seguida, clique com o botdo direito do mouse em
um item e selecione Colar. A etapa é posicionada abaixo do item
selecionado. Vocé também pode usar CTRL+C e CTRL+V para copiar e colar
a etapa.

Excluindo uma etapa de componente

E possivel excluir uma etapa de componente de negécios (ou outro item)
conforme necessario. Antes de excluir uma etapa, verifique se a sua remocédo
nao impedira a execucdo correta do componente.

Observacao: ndo sera possivel excluir uma etapa se uma de suas células
estiver no modo de edigdo.

Para excluir uma etapa na subguia Automacgao:

1 Selecione a etapa que vocé deseja excluir.
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2 Clique no botdo Excluir Etapa, localizado na barra de ferramentas,
pressione a tecla DELETE no teclado ou clique com o botdo direito do
mouse e selecione Recortar ou Excluir. Uma mensagem de aviso é exibida.

Observacao: uma mensagem de aviso ndo é exibida quando um
comentario é excluido.

3 Clique em Sim para excluir o item selecionado.

Adicionando pontos de verificacdo e valores de saida a

etapas
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Ao criarem etapas em um componente, os engenheiros de automacao que
trabalham no QuickTest podem adicionar etapas de valor de saida e ponto
de verificacdo. No ALM, vocé pode ver detalhes dessas etapas e, as vezes,
edita-las.

Esta secdo contém os seguintes topicos:

® "Pontos de verificacdo", na pagina 190
® "A caixa de didlogo Propriedades do Ponto de Verificacdo", na pagina 192
® "Etapas de valor de saida", na pagina 195

® "A caixa de didlogo Propriedades de Valor de Saida", na pagina 196

Pontos de verificacdao

Ao criarem um componente, os engenheiros de automacdo que trabalham
no QuickTest podem adicionar pontos de verificacdo padrao. Um ponto de
verificacdo compara o valor atual de uma propriedade especificada com o
valor esperado dessa propriedade e pode ajudar a identificar se o seu
aplicativo estd funcionando corretamente.
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Esse ponto de verificacdo fica visivel e editavel na caixa de didlogo
Propriedades do Ponto de Verificacdo do ALM, permitindo que vocé
visualize quais propriedades estdo definidas para serem verificadas durante a
execucdo. As propriedades do objeto sdo listadas no painel Propriedades da
caixa de didlogo. Esse painel inclui as propriedades, seus valores esperados e
seus tipos de valores. Para obter mais informacdes, consulte "A caixa de
didlogo Propriedades do Ponto de Verificacdo", na pagina 192.

Quando um componente que contém um ou mais pontos de verificacao é
executado, o QuickTest compara o valor esperado do ponto de verificacdo
com o valor real. Se o valor ndo corresponder, o ponto de verificacdo ira
falhar. Os resultados desse ponto de verificacdo ficam visiveis no Run Results
Viewer. Para obter mais informacdes, consulte "Visualizando resultados de
execucdes de testes de processos de negbcios ou fluxos", na pagina 425.
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A caixa de dialogo Propriedades do Ponto de Verificacdo

Descricao Permite aceitar ou modificar os valores de
propriedades do ponto de verificacdo.

Como acessar Selecione um componente automatizado no
moédulo Componentes de Neg6cios, abra a subguia
Automacdo e clique no botao Propriedades do
Ponto de Verificacao ﬂ , localizado na coluna
Valor de uma etapa de ponto de verificagao.

Saiba mais Visao geral conceitual: "Pontos de verificacdao", na

pégina 190

Tarefas relacionadas:

® "Editando o valor esperado de uma propriedade
de objeto", na pagina 194

® "Visualizando resultados de execugdes de testes

de processos de negocios ou fluxos", na
pagina 425

Veja a seguir uma imagem da caixa de didlogo Propriedades do Ponto de
Verificacao.

: Prupriedades do Ponto de Yerificacdo de Tabela

Mame: ISysList\n‘iew32 ﬂ

Clasze:  WinLiztyiew

Conteddo da Tabela  Propriedades

| [ Marcar Propriedades

Tipo Propriedade Yalor ;I
[ EA focused True
~— M i l-ialb fAT B |
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A caixa de didlogo exibe as seguintes informacdes sobre o ponto de

verificacdo:

Informacdes | Descricao

Nome O nome atribuido ao ponto de verificacdo.
Tipo de O tipo de valor esperado da propriedade.
Valor

® O icone [EY indica que o valor da propriedade é uma constante.
® O icone f&} indica que o valor da propriedade é um parametro.

® O icone . indica que o valor da propriedade é um parametro
de componente.

Op¢oes da caixa de dialogo Propriedades do Ponto de

Verificacao

Opgao

Descricao

Caixa de selecao

Vocé pode aceitar as verificacOes selecionadas ou
modificéa-las de acordo.

® DPara verificar uma propriedade, marque a caixa
de selecdo correspondente.

® Para excluir uma verificacdo de propriedade,
desmarque a caixa de selecdo correspondente.

Procurar |_|

Quando vocé clica no botdo Procurar de uma
propriedade na caixa de didlogo Propriedades do
Ponto de Verificacdo, a caixa de didlogo
Parametrizacdo / Propriedades € aberta, permitindo
definir o valor da propriedade como uma
Constante ou um Parametro.

Consulte "Editando o valor esperado de uma
propriedade de objeto", na pagina 194.

Referéncias adicionais

Conceitos relacionados

"Etapas de valor de saida", na pagina 195
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Editando o valor esperado de uma propriedade de objeto

Quando vocé clica no botdo Procurar de uma propriedade |E| na caixa de
didlogo Propriedades do Ponto de Verificacdo, a caixa de dialogo
Parametrizacdo / Propriedades é aberta. Nessa caixa de didlogo, é possivel
definir o valor de propriedade esperado como Constante ou Parametro.

Parametrizacdo/Propriedades

o

o< | _cancelar | auda |

® Constante. Um valor definido diretamente na etapa que permanece
inalterado durante a execucdo do componente.

Se vocé selecionar Constante, podera editar o valor diretamente na caixa
Constante.

® Parametro. Um valor definido ou gerado separadamente a etapa e
recuperado quando uma etapa especifica é executada.

Se vocé selecionar Parametro para um valor que jé estiver parametrizado,
a caixa Parametro exibird a atual configuracdo de parametro para o valor.
Se vocé selecionar Parametro para um valor ainda ndo parametrizado,
serd possivel clicar no botao Op¢des do Parametro para abrir a caixa de
didlogo Opc¢des do Parametro.

Especifique os detalhes de propriedades do pardmetro. Para obter mais
informagdes sobre como usar parametros em componentes, consulte
"Trabalhando com parametros e iteracdes", na pagina 269.
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Etapas de valor de saida

Ao criarem etapas em um componente, os engenheiros de automacao que
trabalham no QuickTest podem adicionar etapas de valor de saida. Uma
etapa de valor de saida é uma etapa na qual um ou mais valores sdo
capturados em um ponto especifico no seu componente e armazenados
durante a sessdo de execugdo. Posteriormente, esses valores podem ser
usados como entrada em um ponto diferente da sessdo de execugdo. No
entanto, valores de saida apenas sdo armazenados durante a sessdo de
execucdo. Quando a sessdo de execugdo se repete, os valores de saida sdo
recapturados.

E possivel usar etapas de valores de saida padrdo para gerar valores de
propriedade da maioria dos objetos. Por exemplo, vocé pode usar uma etapa
de valor de saida para gerar cadeias de texto especificando a saida da
propriedade de texto de um objeto.

As etapas de valor de saida determinam onde os valores sdo armazenados
durante a sessdo de execuc¢do e como eles podem ser usados. Quando vocé
executa um componente que contém uma ou mais etapas de valor de saida,
o QuickTest recupera cada valor no ponto especificado e 0 armazena em um
local determinado. Se o valor for necessario posteriormente na sessdo de
execucdo, o QuickTest ird recupera-lo desse local e usa-lo conforme
necessario.

ApO6s a sessdo de execugdo, é possivel ver os valores recuperados durante a
sessdo como parte dos resultados dessa sessdo. Para obter mais informacdes,
consulte "Visualizando resultados de execucdes de testes de processos de
negocios ou fluxos", na pagina 4235.

A etapa de valor de saida é visivel e editdvel no ALM, na caixa de didlogo
Propriedades de Valor de Saida. As propriedades sdo listadas no painel
Propriedades da caixa de didlogo. Esse painel inclui as propriedades, os
valores de propriedade atualmente armazenados com o objeto no
repositorio de objetos e seus tipos de valor. A caixa de didlogo Propriedades
de Valor de Saida permite escolher quais valores de propriedade devem ser
gerados e definir as configuracdes para cada valor que vocé selecionar.
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E possivel selecionar vérias propriedades a serem geradas para o mesmo
objeto, além de definir as configuracdes de saida para cada valor de
propriedade. Quando a etapa de valor de saida for alcangada durante a

sessdo de execugdo, o QuickTest recuperara todos os valores de propriedade

especificados.

A caixa de dialogo Propriedades de Valor de Saida

Descricao

Permite escolher quais valores de propriedade
devem ser gerados e definir as configuracdes para
cada valor que vocé selecionar.

Como acessar

Selecione um componente no médulo
Componentes de Negocios, abra a subguia
Automacdo e clique no botdo Propriedades de Valor
de Saida E , localizado na coluna Valor de uma
operacao de valor de saida.

Saiba mais

Visao geral conceitual: "Etapas de valor de saida", na

pagina 195

Tarefas relacionadas:

® "Definindo valores de saida para etapas", na
pagina 174

® "Parametrizando valores de saida", na pagina 185

® "Especificando as configura¢des de saida para um
valor de propriedade", na pagina 198

Topico relacionado adicional: "Referéncias

adicionais", na pagina 197

Veja a seguir uma imagem da caixa de didlogo Propriedades de Valor de

Saida.

enabled

o)

w8 Propriedades do Valor de Saida

<{p_parameter_1>

[ height

451

tet

<p_parameter_2»
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A caixa de didlogo exibe as seguintes informacdes sobre o ponto de

verificacdo:
Item Descricao
Nome O nome atribuido ao valor de saida.
Tipo de Valor O tipo de valor esperado da propriedade.

O icone E& indica que o valor da propriedade é uma
constante.

O icone f&} indica que o valor da propriedade ¢ um
parametro.

it indi ue o v i éu
O icone ndica que o valor da propriedade é um
parametro de componente.

Opcoes da caixa de dialogo Propriedades de Valor de Saida

Opcao

Descricao

Caixa de selecao

Para especificar uma propriedade a ser gerada,
marque a caixa de selecdo correspondente. £
possivel selecionar mais de uma propriedade para o
objeto e especificar as opcoes de saida para cada
valor de propriedade que vocé selecionar.

Procurar ||

Quando vocé clica no botdao Procurar de uma
propriedade na caixa de didlogo Propriedades de
Valor de Saida, a caixa de dialogo

Parametrizacdo / Propriedades é aberta, permitindo
modificar o valor da propriedade.

Consulte "Especificando as configuracoes de saida
para um valor de propriedade", na pagina 198

Referéncias adicionais

Tarefas relacionadas

"Visualizando resultados de execucdes de testes de
processos de negocios ou fluxos", na pagina 425

Conceitos relacionados

"Pontos de verificacao", na pagina 190
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Especificando as configuracdes de saida para um valor de
propriedade
Quando vocé clica no botdo Procurar de uma propriedade selecionada |_|

na caixa de dialogo Propriedades de Valor de Saida, a caixa de didlogo
Parametrizacdo / Propriedades é aberta.

Essa caixa de didlogo exibe a defini¢do de saida para o valor de propriedade
selecionado.

Parametrizagdo/Propriedades

Ao selecionar um valor de propriedade a ser gerado, vocé pode:

® Alterar o tipo de saida e/ou as configuragées do valor selecionado clicando
no botdo Modificar. A caixa de didlogo Opg¢oes de Saida ¢ aberta e exibe o
tipo e as configuracdes de saida atuais para o valor. Para obter mais
informacoes, consulte "Definindo valores de saida para etapas", na
pagina 174.

® Aceite a definicdo de saida exibida clicando em OK.
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Introducao ao
Business Process Testing no médulo Plano
de Testes

Use o modulo Plano de Testes para criar e configurar testes de processos de
negocios e fluxos combinando componentes de neg6cios em uma estrutura
de testes bastante efetiva.

Este capitulo apresenta os elementos do moédulo Plano de Testes que estdao
disponiveis para testes de processos de negocios e fluxos. O Capitulo 7,
"Gerenciando testes de processos de negécios" descreve como trabalhar com
0s recursos e as outras opc¢des disponiveis no moédulo Plano de Testes.

Este capitulo inclui:

® Nocoes basicas sobre o Business Process Testing no médulo Plano de
Testes, na pagina 200

® Introdugdo a janela do moédulo Plano de Testes para Business Process
Testing, na pagina 202

® Guias do moédulo Plano de Testes para Business Process Testing,
na pagina 206
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Noc¢oes basicas sobre o Business Process Testing
no modulo Plano de Testes

200

E possivel criar e gerenciar testes de processos de negocios e fluxos no
modulo Plano de Testes.

® Testes de processos de negdcios sdo cendrios de teste que englobam
componentes de negocios e fluxos.

® Fluxos sdo um tipo de teste que englobam uma sequéncia de
componentes de negocios.

Para obter informagdes sobre como criar componentes no médulo
Componentes de Negocios, consulte o Capitulo 3, "Trabalhando com
componentes de negdcios". Para obter informacdes sobre como criar fluxos
no moédulo Plano de Testes, consulte o Capitulo 8, "Trabalhando com
fluxos".

Testes de processos de negdcios e fluxos sdo usados para desafiar a logica de
um aplicativo, testando os processos nos quais esse aplicativo se baseia
integralmente.

Observacao: o moédulo Plano de Testes pode ser usado para projetar testes
manuais, testes automatizados e testes de processos de negdcios e fluxos
automatizados utilizando outros produtos, como o

HP QuickTest Professional. As informacdes e os procedimentos descritos
neste capitulo apenas sdo relevantes para o Business Process Testing e estdo
visiveis na exibi¢do Arvore do Plano de Testes do médulo Plano de Testes.

Toda a funcionalidade padrdo no moédulo Plano de Testes também se aplica
ao Business Process Testing. Para obter mais informacdes sobre como usar o
modulo Plano de Testes, consulte o documento Guia do Usudrio do

HP Application Lifecycle Management.
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Para acessar um teste de processo de negdcios ou um fluxo no médulo
Plano de Testes:

1 Se ainda ndo estiver conectado, faca logon no seu projeto do
HP Application Lifecycle Management (ALM), conforme descrito no
documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management. A
janela principal do ALM ¢ aberta.

Observacao: ap0s o logon, o ALM exibe o médulo no qual vocé trabalhou
pela ultima vez.

2 Na barra lateral do ALM, em Testes, selecione Plano de Testes.

3 Se o mddulo Plano de Testes abrir na Grade de Testes, selecione Exibir >
Arvore do Plano de Testes para trabalhar com testes de processos de
negdcios ou fluxos conforme descrito neste capitulo.

4 Selecione um teste de processo de negdciosou um fluxo na arvore do
Plano de Testes.

Observacao:

Os dados no médulo Plano de Testes sdo somente leitura nas seguintes
circunstancias:

® Os dados nas guias do médulo Plano de Teste, quando um teste de
processo de negocios ou um fluxo esta selecionado, serdo somente
leitura se ndo houver uma licenca do Business Process Testing
disponivel.

® Os testes de processos de negocios que estiverem abertos em outra
sessdo do ALM ficarao bloqueados e s6 poderdo ser abertos no modo
somente leitura.
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Introducéao a janela do médulo Plano de Testes para
Business Process Testing

Barra de
Ferramentas
do Madulo
Plano de
Testes

Arvore do
Plano de
Testes

Painel Detalhes do
Compaonente e Fluxo
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Esta secdo apresenta a janela do modulo Plano de Testes para Business
Process Testing. O modulo Plano de Testes para Business Process Testing é
diferente do modulo Plano de Testes para outros tipos de teste do ALM.

A janela do moédulo Plano de Testes estd ilustrada a seguir, com um teste de
processo de negocios selecionado e a guia Script de Teste visivel. Diferentes
guias ficam visiveis quando uma pasta, um fluxo ou outros tipos de teste
estdo selecionados.

Barra de

Menus do Guias do Painel
Médulo Plano Madulo Plana Componentes e

de Testes de Testes Fluxos

Tests Edit View Favorites Analysis

Ed X YT-OH B Qe M+=-]

08 ™ Name | [ Deils || TestScript | Perameters | Attachments | Test Configurations | Req Coverage | Linked Defects | Dependencids | Busine « b
=IE3 Subject wa pn | oo »
B3 Unattached E) & NewComponentRequest.. | & 3¢ 45 I Ui B & Components | Flows | %

[ BPT Resources
+[E3] Compiled Modules

= »
Name Status Parameters  Iterations  Run Condition Fail Condition | <3 £ Q T -

- Login 1 Ready 2o 1 iterations Continue
%[ Completed BFT Lot ll : =& Components
3 Cri @ & Initialize Application [1] Ready Continue # [ Component Re
*D H’”';‘i‘ st @1, Create Order Flow[1] Ready ¥ 3In10ut 1lterations Continue # [ Completed BPT
S PR e Rca 0n & Logout[1] Ready Continue = |5 Flight Applicati
ol Create order = = arPio
Y} Wl Delete Order P i » &2 Delete
g L. Login and.. — & Deleteo
@ Open order Notes | Snapshot * | Parameters * = ComponentSteps *  Comments 47 Fax ord
» Fill Ord
g : gpda:e D'd:' Description: Comments: | g_ Geterd
reate and.. ]
» Initialize
[} W Fax order Summary “| | <Demo creator>, 11/22/2005: & g_ Insert o
1. Create Order. Checks whether the Flight Reservation window or the check for child windows/dialogs may be i_ L
+[ Flight Reservation Login dialog box is currently displayed. If not, & invokes an added together wih a capabity to close i Lg:m
3 | instance of the applcation and logs in and return to an intial state (main window
+E3 inerary only) & Open 0
# B3 Mercury Tours Site Pre-Condition &ir Update
[ Profiling 1. The Flight Reservation window is dispiayed OR
2.The Login dislog box is displayed OR <alex_qc>, 11/25/2008: Reviewed
3. Neither is displayed (the application is not running). -
The main condition is that if the application is running, then i
should be in a state where the Flight Reservation window
is displayed and no child dialog exists (that is, the & 7 .

Dependendo de um teste de processo de negocios, um fluxo ou uma pasta
estar selecionado na arvore do Plano de Testes, a interface pode conter os
seguintes elementos-chave:

® "Barra de menus do médulo Plano de Testes", na pagina 203
® "Barra de ferramentas do modulo Plano de Testes", na pagina 203

® "Arvore do Plano de Testes", na pagina 204
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® "Guias do médulo Plano de Testes para Business Process Testing", na
pagina 206

® "Painel Componentes e Fluxos do médulo Plano de Testes", na pagina 229

Barra de menus do modulo Plano de Testes

A barra de menus do Plano de Testes contém os menus Testes, Editar, Exibir,
Favoritos e Analise, a partir dos quais vocé pode criar e modificar testes
(incluindo testes de processos de negocios e fluxos), remover testes, alterar a
exibicdo visivel e gerar relatorios.

Para obter mais informacdes sobre a barra de menus do Plano de Testes,
consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Barra de ferramentas do médulo Plano de Testes

A barra de ferramentas do Plano de Testes contém botdes para comandos
que sdo frequentemente usados durante a criagdo e a modificacdo da arvore
do plano de testes, como criar ou excluir testes de processos de negdcios e
fluxos, atualizar os dados e filtrar a arvore. Para obter mais informacdes
sobre esses comandos, consulte o documento Guia do Usudrio do

HP Application Lifecycle Management.

Quando vocé trabalha com o Business Process Testing, a barra de
ferramentas do Plano de Testes também contém o seguinte botdo:

Converter em Componente. Abre a caixa de dialogo Selecionar Pasta de
Destino, que permite converter testes manuais existentes em componentes
manuais. Para obter mais informacdes, consulte "Convertendo testes
manuais em componentes", na pagina 259.

203



Capitulo 6 ¢ Introduc@o ao Business Process Testing no médulo Plano de Testes

204

Arvore do Plano de Testes

A Arvore do Plano de Testes é uma representacio gréfica do seu plano de
testes, exibindo pastas de objetos, testes de processos de negdcios e fluxos de
acordo com a relagdo hierdrquica de suas fun¢des no processo de negdocios.

08 "™ Home:
—F3] Subject
] Unattached
3 BPT Resources
+E3 Compiled Modules
+E3 Completed BPT..
+E3 Cruises
=3 Flight Application..
@ Create order
] @ Delete Order
[L] 1. Login and..
@ Open order
@ Update order
] @ Create and.
[L] @ Fax order
1. Create Order...
+E3 Flight Reservation
+ [T ltinerary
+ B3 Mercury Tours Site
+E3 Profiling

As entidades que englobam a arvore do Plano de Testes estdo descritas em:

® "Pastas da arvore do Plano de Testes", na pagina 205

® "Status e icones", na pagina 206

Depois de construir a estrutura basica do seu plano na arvore do plano de
testes, vocé podera criar testes de processos de negocios e fluxos, atribuindo-
os em seguida aos objetos apropriados nessa arvore. Para criar o contetido de
um fluxo, arraste componentes de negocios a partir da arvore de
componentes e solte-os no fluxo ou teste de processo de negocios. Para obter
mais informacdes, consulte o Capitulo 8, "Trabalhando com fluxos", e o
Capitulo 7, "Gerenciando testes de processos de negocios".
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Pastas da arvore do Plano de Testes

A arvore do Plano de Testes contém as seguintes pastas:

® No nivel superior dessa arvore, encontra-se a pasta-raiz Objeto, que
contém a pasta Desassociados e as pastas de testes.

A pasta Objeto ndo pode ser renomeada. Vocé pode clicar no botdo Definir
Filtro/Classificacado, localizado na barra de ferramentas, para classificar as
outras pastas na arvore de acordo com as suas proprias exigéncias.

A selecdo de uma pasta de objetos exibe as guias Descri¢do, Anexos e
Andlise Dinamica, que permitem especificar uma visdo geral descritiva do
conteudo da pasta, além de anexar arquivos, URLs ou outras informacoes
apropriadas e criar uma representacdo grafica dos dados relacionados a
planos de testes e conjuntos de testes. Para obter mais informacées sobre
essas guias, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

® A pasta Desassociados contém testes cujas pastas foram removidas da
arvore e que ndo foram atribuidos a nenhuma outra pasta.

Essa pasta ndo pode ser renomeada nem excluida. Vocé pode clicar no
botao Definir Filtro/Classificacdo, localizado na barra de ferramentas, para
classificar as outras pastas na arvore de acordo com as suas proprias
exigéncias.

® Pastas de testes contém testes e fluxos. E possivel renomear e excluir essas
pastas. Vocé pode clicar no botdo Definir Filtro/Classificacao, localizado
na barra de ferramentas, para classificar as outras pastas na arvore de
acordo com as suas proprias exigéncias.

A selecdo de uma pasta de testes na arvore do Plano de Testes exibe as
guias Descri¢do, Anexos e Andlise Dindmica, que permitem especificar
uma visdo geral descritiva do conteddo da pasta, além de anexar arquivos,
URLs ou outras informacgoes apropriadas e criar uma representacdo gréafica
dos dados relacionados a planos de testes e conjuntos de testes. Para obter
mais informacdes sobre essas guias, consulte o documento Guia do Usudrio
do HP Application Lifecycle Management.

® Em versdes anteriores do Quality Center: a pasta Recursos BPT era criada
no moédulo Plano de Testes. Para que testes de processos de negdcios ou
fluxos sejam executados apropriadamente no ALM, essa pasta e suas
subpastas ndo devem ser renomeadas nem excluidas.
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No ALM, a pasta Recursos BPT ndo existe mais no médulo Plano de Testes.
Essa pasta, que contém os recursos de componente de negocios do
projeto, € criada automaticamente no modulo Recursos de Teste quando
voce clica pela primeira na subguia Automacdo de um novo projeto,
quando vocé cria seu primeiro componente automatizado do QuickTest
ou quando o QuickTest se conecta pela primeira vez ao ALM.

Status e icones

Observe os seguintes icones e indicadores de status na arvore do Plano de
Testes:

® O status de testes de processos de negocios e fluxos na arvore do Plano de
Testes € indicado pelas cores de seus icones. Para obter mais informacoes,
consulte "Compreendendo o status de testes de processos de negdcios e
fluxo", na pagina 211.

® Testes e fluxos na arvore do Plano de Testes para os quais um alerta foi
enviado sio indicados por um icone de ponto de exclamacio vermelho !
a esquerda do nome do teste ou fluxo. Clique nesse ponto de exclamacao
vermelho para abrir o alerta.

® Em um projeto com controle de versdo, os testes e fluxos colocados em
estado de check-out pelo usudario atual sdo exibidos com um icone de
cadeado verde aberto 2 . Testes e fluxos colocados em estado de check-out
por outro usudrio sdo exibidos com um icone de cadeado vermelho &,
juntamente com o nome do usudrio. A auséncia de um icone de cadeado
indica que o teste ou fluxo estd em estado de check-in.

Guias do médulo Plano de Testes para Business Process

Testing
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A selecdo de um teste de processo de negécios ou de um fluxo na arvore do
Plano de Testes exibe guias que fornecem uma visao geral do teste de
processo de negocios ou do fluxo, juntamente com seu status.

Essas guias estdo descritas nesta secdo.

® "Guia Detalhes", na pagina 208
® "Guia Script de Teste", na pagina 214



®

®
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"Guia Parametros", na pagina 222

"Guia Configuracoes do Teste", na pagina 224 (somente para testes de
processos de negocios)

"Guia Anexos", na pagina 225

"Guia Cobertura de Requisitos", na pagina 226

"Guia Defeitos Vinculados", na pagina 227

"Guia Dependéncias", na pagina 227

"Guia Vinculacdo de Modelos de Negdcios", na pagina 227

"Guia Critérios", na pagina 228 (somente para testes de processos de
negocios)

"Guia Histoérico", na pagina 229
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Guia Detalhes

A guia Detalhes permite inserir detalhes e uma descricdo geral do teste de
processo de negbcios ou do fluxo.

Detathes
Dt tle Criagéo: 4112010 =] Designer. prm =183
Mimero da Versdo: Status: n

Descrigso || Comentarioz

Observacao:

® E possivel adicionar campos definidos pelo usudrio e alterar o rétulo de
qualquer um dos campos no moédulo Plano de Testes. Também ¢é possivel
personalizar listas de projetos. Para obter mais detalhes, consulte o
documento Guia do Administrador do HP Application Lifecycle Management.

® E possivel usar o Editor de Script para restringir e alterar dinamicamente
0s campos e os valores no modulo Plano de Testes. Para obter mais
detalhes, consulte o documento Guia do Administrador do HP Application
Lifecycle Management.
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As informacdes a seguir sao geralmente exibidas na guia Detalhes:

Campo/Guia

Descricao

Nome do Teste

O nome atual do teste de processo de negocios
ou do fluxo.

Dica: esse campo é somente leitura na guia
Detalhes, mas vocé pode renomear um processo
de negécios ou um fluxo na Arvore do Plano de
Testes. Selecione o nome na arvore e clique nele
novamente para ativar o rétulo do nome para
edicao. Como alternativa, clique com o botdo
direito do mouse na arvore e selecione
Renomear. Em seguida, edite o nome e pressione
ENTER.

Data de Criacao

A data na qual o teste de processo de negd6cios ou
o fluxo foi criado.

Designer

O usuadrio responsavel por projetar o teste de
processo de negdcios ou o fluxo. Por padrédo, o
usuario que criou o teste ou fluxo é exibido nessa
caixa. Se necessario, € possivel selecionar outro
usuario na lista. Clicar no botdo de email

=7 permite que vocé envie uma mensagem de
email sobre esse teste ou fluxo ao designer
especificado.

Status

O status do teste de processo de negdcios ou do
fluxo. Essa caixa é somente leitura porque o
status do teste ou fluxo é determinado pelo
status de seus componentes de negocios. O
componente com o status mais grave determina
o status do teste ou do fluxo.

Para obter mais informagdes sobre status de
componentes, consulte "Arvore de
componentes", na pagina 50. Para obter mais
informacodes sobre status de testes ou fluxos,
consulte "Compreendendo o status de testes de
processos de negocios e fluxo", na pagina 211.

209



Capitulo 6 ¢ Introduc@o ao Business Process Testing no médulo Plano de Testes

210

Campo/Guia

Descricao

ID do Teste

Uma ID numérica exclusiva automaticamente
atribuida pelo ALM ao teste de processo de
negocios ou fluxo. Este campo é somente leitura.

Guia Descricao

Uma area de edi¢do de Rich Text que permite
inserir um resumo textual genérico da finalidade
do teste de processo de negocios ou do fluxo, ou
ainda qualquer outro texto relevante.

Guia Comentarios

Uma area de edicdo de Rich Text que permite
inserir comentarios ou informacdes adicionais
que vocé deseja comunicar aos outros usuarios,
como alteracdes futuras planejadas para o teste
ou fluxo ou testes ou fluxos alternativos nos
quais os componentes podem ser usados. Voce
pode clicar no botao Adicionar Comentario dessa
guia para inserir automaticamente seu nome de
usudrio e a data atual do servidor como
introducdo para os seus comentarios.

Observacao: as areas Descricdo e Comentarios da guia Detalhes fornecem
uma selecdo abrangente de comandos de edicado e formatacao de texto.
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Compreendendo o status de testes de processos de negécios e
fluxo

O status de um teste de processo de negdécios e um fluxo é identificado na
arvore do modulo Plano de Testes por icones especificos, bem como na caixa
Status da guia Detalhes desse teste ou fluxo. Esses icones sdo coloridos, e os
simbolos que eles exibem variam de acordo com o status do teste de
processo de negocios ou do fluxo. Por exemplo, um icone verde Pronto
indica que todos os componentes de negdcios no teste ou fluxo estdo
prontos para execuc¢do, enquanto um icone vermelho Erro indica que pelo
menos um componente apresenta um ou mais erros que requerem atencao.

O status de um teste de processo de negocios ou de um fluxo é definido
como Design quando esse elemento ¢é criado, passando para Manutengéo
assim que ele é modificado. Posteriormente, o status é determinado de
acordo com o componente de negocios no teste ou fluxo que apresenta o
status mais grave. Por exemplo, suponha que vocé possua um teste de
processo de negdcios contendo o seguinte:

® 2 componentes Prontos

® 1 componente em Manutencao

® 1 componente Em Desenvolvimento

® 1 componente com Erro

® 1 componente Em Desenvolvimento (solicitado)

Neste exemplo, o status do teste € Erro, pois Erro é o status mais grave de um
componente de negdcios no teste.

Se um dos componentes de negocios fosse excluido e movido para a pasta
Obsoletos na arvore de componentes, o status do teste ou do fluxo mudaria
para Desatualizado, ja que um componente Obsoleto é mais grave que o
status Erro.
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Os status de testes de processos de negdcios e fluxos, junto com seus icones
correspondentes, estdo descritos na tabela a seguir, do status menos grave
até o mais grave:

Status icone | Cor Descricao

Pronto [ Verde Todos os componentes de negocios
incluidos no teste de processo de
negocios ou no fluxo possuem o status
Pronto, indicando que eles estdo

1. totalmente implementados e prontos
para serem executados.
Manutencao T Amarelo O teste de processo de negocios ou fluxo
foi modificado desde a sua criagdo, ou
pH um ou mais componentes de negocios

nele inclusos estdo sendo modificados ou
ainda ndo estdo completos, apresentando
o status Em Desenvolvimento ou
Manutencao (nenhum componente no
teste ou fluxo possui um status mais
grave).

O status de componente Em
Desenvolvimento é inicialmente
atribuido a:

® Novos componentes criados no
moédulo Componentes de Negocios.

® Solicitacdes de componentes
arrastadas até uma pasta de
componentes na arvore de
componentes.
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Status icone Cor Descricao

Erro %] Vermelho | Um ou mais dos componentes de
negoécios incluidos no teste de processo

L de negdcios ou no fluxo possuem o

status Erro, indicando que eles
apresentam erros que podem resultar na
falha de uma execucao de teste.

Desatualizado 0] Cinza Um ou mais dos componentes de

70

a

negoécios incluidos no teste de processo
de negdcios ou no fluxo sdo Obsoletos,
indicando que estao desatualizados ou
incluidos na pasta Obsoletos da arvore
de componentes do médulo
Componentes de Negocios.

Observacao: testes criados em outras ferramentas de testes também podem
estar incluidos na drvore do médulo Plano de Testes e sdo identificados por

outros icones.

Campos Definidos pelo Usuario

Se campos de teste relevantes tiverem sido definidos na janela
Personalizacdo de Projetos do ALM, a caixa de didlogo Campos de Teste
Obrigatorios sera aberta quando um novo teste ou fluxo for criado. Esses
campos sdo exibidos na guia Detalhes.

Para obter mais informacdes sobre campos definidos pelo usudrio, consulte
o documento Guia do Administrador do HP Application Lifecycle Management.
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Guia Script de Teste

A guia Script de Teste permite desenvolver a estrutura do teste de processo de
negocios ou do fluxo, adicionando componentes de negécios (e, no caso de
testes, adicionando fluxos).

Use essa guia para:

® Adicionar componentes de negécios (criados no médulo Componentes de
Negocios ou em uma ferramenta de testes, como o QuickTest Professional)
a um teste de processo de negocios ou fluxo.

® Agrupar componentes em um teste de processo de negdcios ou fluxo.
® Adicionar fluxos a um teste de processo de negocios.

® Visualizar e definir valores para parametros de componente de entrada e
saida.

® Definir parametros de fluxo e seus valores padrdo.

® Definir condicdes de reprovacdo.

® Adicionar condicdes de execucdo a um fluxo.

® Criar iteracdes de componentes, grupos e fluxos.

® Validar testes e fluxos.

® Executar testes ou fluxos no modo de Depuracao.

® Gerar solicitacdes de componentes de negocios adicionais que vocé

precisa usar em testes ou fluxos.

Um icone de asterisco verde + ao lado do nome da guia Script de Teste
indica que o teste de processo de negdcios selecionado contém um ou mais
componentes de negdcios ou fluxos ou que o fluxo selecionado contém um
ou mais componentes de negocios.

Além da funcionalidade padrdo disponivel para testes de processos de
negocios, a guia Script de Teste inclui uma funcionalidade adicional para
trabalho com fluxos. Para obter mais informacdes sobre como usar essa guia
ao trabalhar com fluxos, consulte "Compreendendo a guia Script de Teste
para fluxos", na pagina 282.
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Para obter informacdes sobre tarefas, consulte "Criando testes de processos
de negocios", na pagina 233.

A guia Script de Teste engloba os seguintes painéis:

® Painel Script de Teste
® Painel Componentes e Fluxos

® Painel Detalhes do Componente e Fluxo

Painel Script de Teste

Para cada componente de negdcios no teste de processo de negdcios ou no
fluxo, o painel Script exibe 0 nome, o status, parametros de componente de
entrada e saida, iteracdes, condi¢cOes de execucdo e comentarios, além de
indicar se o teste ou fluxo continuara caso esse componente seja reprovado
durante a execucao.

Script de Teste | b
g2 SelecionarComponentes | &k Solizitaclio ceMovo Component. | % 4+ 3 »uE :: @ | ﬁ 2; E?‘-‘
Noma Stafus Parimetros Iteracies Condicin de. . Se Reprovarlo
4% Legin [1] Ready o+ 2 Cntradn, 1 Snidn 1 lt=rogdes Continuar
0] 4: Initislize Application [ ] Ready Continua
@1, Ceate Order Flow [1]  Ready 3 Entads 1 Saide 1 lteracbes Continua
&% Logout |1] Ready Contirua

Links do painel Script de Teste

O painel Script de Teste contém os seguintes links para cada componente de
negocios:

Parametros. Exibe os pardmetros de entrada e saida definidos para o
componente de negbcios na caixa de didlogo Parametros de Componentes.
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Iteracdes. Permite gerenciar as iteracdes para o componente de negdcios, o
fluxo ou o grupo, incluindo definir valores de parametros para cada uma
dessas iteracdes na caixa de didlogo Itera¢des. Para obter detalhes sobre
tarefas, consulte "Como definir iteracdes para execucdo com valores
diferentes", na pagina 359.

Barra de ferramentas do painel Script de Teste

A barra de ferramentas do painel Script de Teste contém os seguintes botdes:

® Selecionar Componentes. Abre o painel Componentes e Fluxos no lado
direito do painel Script. O painel exibe uma arvore dos componentes de
negocios definidos para o projeto na guia Componentes. Se o item
selecionado no painel Script for um teste de processo de negocios, ele
também exibird uma arvore dos fluxos definidos para o projeto na guia
Fluxos. Para obter mais informacdes sobre como criar um teste de
processo de negocios usando esses componentes, consulte "Adicionando
componentes e fluxos a um teste de processo de negdcios", na pagina 236.
Para obter mais informagodes sobre como criar um teste de processo de
negocios usando esses fluxos, consulte "Adicionando fluxos a testes de
processos de negdcios", na pagina 286.

® Solicitacao de Novo Componente. Permite solicitar um novo componente

216

de negobcios. Para obter mais informacdes sobre como gerar uma
solicitacdo de novo componente, consulte "Solicitando novos
componentes para testes de processos de negocios ou fluxos", na
pagina 251.

® Mover para Cima/Mover para Baixo.Permite alterar a ordem de teste no
teste de processo de negocios, movendo um componente ou fluxo
selecionado para cima ou para baixo nessa ordem. Se vocé selecionar um
no de grupo, poderd mover esse grupo dentro do componente de negdcios
ou fluxo.

® Remover do Teste. Remove o seguinte:

® Componente de negocios selecionado do teste de processo de negdcios
ou do fluxo.

® Grupo selecionado do teste de processo de negocios ou do fluxo.

® Fluxo selecionado do teste de processo de negdcios.
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Se houver critérios especificados para um componente que estd prestes a
ser removido, uma mensagem de aviso serd exibida. O componente ainda
fica disponivel para uso futuro, se necessario, no painel da arvore de
componentes.

5 ® Ir para o Componente/Fluxo. Acessa e abre o componente de negdcios ou
o fluxo selecionado.

® Grupo. Cria um novo grupo que inclui os componentes de negdcios e
fluxos selecionados. Para obter mais informacdes, consulte "Agrupando

componentes", na pagina 241.

P ® Desagrupar. Remove o grupo selecionado ou o agrupamento do qual o
componente de negbcios ou o fluxo selecionado ¢ membro. Para obter

mais informacoes, consulte "Agrupando componentes", na pagina 241.

] ® Mostrar Status de Promog¢ao dos Parametros de Teste. Permite visualizar
uma lista de parametros de teste e fluxo que foram promovidos e onde

eles foram originalmente definidos. Para obter detalhes sobre tarefas,
consulte "Como visualizar o status de promoc¢ao para parametros de teste
e de fluxo", na pagina 348

I_‘ ® Atualizar. Atualiza os dados, como fotografias e dados de parametros de
= componentes, para cada componente de negdcios no teste de processo de
negocios. O teste propriamente dito ndo € atualizado.

® Validar Teste. Verifica se hé erros no teste de processo de negdcios ou no

& fluxo e em todas as instancias de testes do conjunto de testes. Para obter
mais informagdes, consulte "Validando testes de processos de negdcios e
fluxos", na pagina 258.

S ® Executar ou Depurar Teste. Permite executar e depurar um teste de

processo de negocios. Para obter mais informacdes, consulte "Depurando
testes no moédulo Plano de Testes", na pagina 438.

Quando um fluxo esta selecionado na arvore do plano de testes, a guia Script
de Teste inclui os seguintes botdes de barra de ferramentas:

® Adicionar/Editar Condicdo de Execugdo. Permite adicionar condi¢des de

A
St

execucdo ao seu fluxo. Para obter mais informagdes, consulte
"Adicionando condic¢des de execucdo", na pagina 405.
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® Remover Condicdao de Execugao. Permite remover uma condicdo de
execucgdo existente de um fluxo. Para obter mais informagcdes, consulte
"Gerenciando condi¢des de execucdo", na pagina 409.

Menu de contexto do painel Script de Teste

O menu de contexto ativado com o botao direito do mouse no painel Script
de Teste inclui muitas das op¢des anteriores, além dos comandos a seguir,
que proporcionam funcionalidade adicional e outras informacdes sobre o
teste de processo de negdcios ou o fluxo:

® Ir para o Componente. Acessa o componente no modulo Componentes
de Negocios.

® lteracdes. Abre a caixa de didlogo Iteracdes para o componente de
negdcios ou fluxo selecionado.

® Agrupamento. Abre um submenu com as op¢des Grupo e Desagrupar.

® Expandir tudo abaixo deste né. Expande os componentes de negdcios na
arvore para o grupo ou fluxo selecionado.

® Recolher. Recolhe os componentes de negdcios na arvore para o grupo ou
fluxo selecionado.

® Detalhes. Abre a caixa de didlogo Detalhes do componente ou fluxo, para
que voce possa exibir seus detalhes. Se vocé selecionar uma solicitacdo de
componente, a caixa de didlogo Detalhes da solicitacdo de componente
serd aberta, possibilitando a edi¢do dessa solicitagdo.

Painel Componentes e Fluxos

O painel Componentes e Fluxos pode ser opcionalmente exibido no lado
direito da guia Script de Teste. Ele é formado por duas guias, Componentes e
Fluxos, que exibem a estrutura hierdrquica de todos os componentes de
negocios e fluxos do projeto. A ramificacdo Solicitacdes de Componentes na
guia Componentes mostra componentes adicionais que possam ter sido
solicitados no moédulo Plano de Testes.

Se o painel Componentes e Fluxos ndo estiver visivel, clique no botdo
Selecionar Componentes, localizado na barra de ferramentas da guia Script
de Teste.
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Veja a seguir um exemplo do painel Componentes e Fluxos:

Componentes Flxos

a-lg av-»

®

EI-E] Components
F_I Component Requests
- Completed BPT Tutorial
EE Flight &pplication
[ERE=| Fligh i

Fill Order Details
(et order update da
Initialize Application
Inzert arder

Login

Lagaut

Open Order

Update Order

BB L

14 Il 4
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Use o painel Componentes e Fluxos para criar um teste de processo de
negocios arrastando e soltando um ou mais componentes de negocios,
fluxos ou solicitacdes de componente a partir das guias relevantes até o
painel Script (ou clicando no botao Adicao Rapida, localizado na barra de
ferramentas da guia em questdo).

As guias Componentes e Fluxos contém, cada uma, os seguintes botdes de
barra de ferramentas:

® Adicdo Rapida. Adiciona o componente de negbcios ou fluxo selecionado
ap6s o componente, grupo ou fluxo selecionado no painel Script de Teste
(ou no final do teste se nenhum componente ou fluxo estiver
selecionado). Vocé também pode clicar na seta para baixo e escolher se
deseja abrir a caixa de didlogo Promover Parametros. Para obter detalhes
sobre tarefas relacionadas a como promover parametros, consulte "Como
promover parametros e visualizar seu status", na pagina 339.

® Atualizar Selecionados. Atualiza os dados na guia Componentes ou
Fluxos.

® Localizar. Permite procurar uma pasta na arvore usando a caixa de didlogo
Localizar. Para obter informacgdes sobre a funcionalidade de localizar e
substituir, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

® Definir Filtro/Classificacao. Permite filtrar e classificar os componentes de
negdcios ou fluxos na arvore. Para obter mais informacdes sobre como
filtrar e classificar uma arvore, consulte o documento Guia do Usudrio do
HP Application Lifecycle Management.

® Ir para o Componente/Teste por ID. Exibe a realca o componente, fluxo ou
teste selecionado na arvore.
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Painel Detalhes do Componente e Fluxo

O painel Detalhes do Componente e Fluxo pode ser opcionalmente exibido
na parte inferior da guia Script de Teste. Esse painel contém diferentes guias
dependendo de um fluxo, um grupo ou um componente de negocios estar
selecionado na guia Script de Teste.

Obsetvages | Etapas Manuais * | Fotografia # | Parametros # | Comentarios

Descrigho Comertarios Adicionar Comertério
Resumn ~1 | <Demo creators, 11/22/2005: & check for child windowsidislogs
Checks whether the Flight may be added together with a capshilty to close and return to an initial
Resetvation window o the state (main wincdosy only).

Login dislog box is currently

dizplayed. If not, it imvokes an <alex_qc>, 11/2572008: Reviewed

instance of the applicstion and -

logs in.

Pre-Condition
1. The Flight Re=servation v

As guias a seguir podem ser exibidas, dependendo da entidade selecionada
na arvore de componentes:

® A guia Observacdes exibe a descri¢do e os comentarios do componente de
negocios, fluxo ou grupo em formato somente leitura. Para obter mais
informagdes sobre como editar ou inserir requisitos de implementacado
para um componente de negdocios, consulte "Fornecendo detalhes de
componentes e requisitos de implementacao", na pagina 104.

® A guia Etapas Manuais mostra as etapas de componentes manuais
definidas para o componente. Essa guia nao ¢ exibida para fluxos. Para
obter mais informagoes, consulte o Capitulo 4, "Projetando etapas de
componentes manuais".

® A guia Fotografia exibe a imagem em tamanho natural da fotografia
anexada ao componente de negocios. Essa guia ndo é exibida para fluxos.
Para obter mais informagdes sobre como adicionar uma imagem, consulte
"Anexando imagens", na pagina 109.

® A guia Parametros lista os parametros definidos para o componente ou

fluxo. Para obter mais informacdes, consulte o Capitulo 9, "Trabalhando
com parametros e iteracoes".

221



Capitulo 6 ¢ Introduc@o ao Business Process Testing no médulo Plano de Testes

® A guia Comentarios exibe comentérios adicionais para a instancia do
componente que podem ser utilizados para comunicacdo entre varios
usudarios. Para obter mais informacdes, consulte "Fornecendo detalhes de
componentes e requisitos de implementacdo", na pagina 104.

Para obter mais informacdes sobre outros tipos de testes, consulte o
documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Guia Parametros
Permite definir o seguinte:
® Parametros de entrada e saida no nivel de fluxo.

® Parametros de entrada no nivel de teste.

Veja a seguir um exemplo da guia Pardmetros no nivel de teste.

Parametros +

‘% Novo Pardmetro 3¢ | £ T v| [} [E |Recurso de Dados: | Flight Schedules |v| ¥ [Q Ao
| Classificar por: Ordem[Ascending] |
Nome do Parimetro Valor Padrio Descrigio

¢ Ailing SkyHigh Airlines
FlightHo 1 - Do ot change flight [ignore), or select the Nth flight from the available flight:
1 [l 4

Degcrigdo || Walor Padido ¥

4 Definir Data E% Definir Data Dindmica Criptografado

SkyHigh Ailines

Um icone de asterisco verde # ao lado do nome da guia Pardmetros indica
que o teste ou fluxo selecionado possui um ou mais pardmetros.
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As seguintes guias sdo exibidas:
® A guia Descricao exibe a descricdo e os comentarios do parametro.

® A guia Valor Padrao exibe o valor padrdo do parametro de entrada.

Para obter detalhes gerais, consulte o Capitulo 9, "Trabalhando com
parametros e iteracdes".

Para obter informacdes sobre tarefas, consulte:

® "Como definir parametros de fluxo e seus valores padrdo", na pagina 331

® "Como definir parametros de teste e seus valores padrdo", na pagina 335
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Guia Configuracdes do Teste

A guia Configuractes do Teste permite definir e atualizar configuractes de
teste.

Uma configuracao de teste ¢ um conjunto de defini¢cdes que descrevem um
caso de uso especifico de um teste. Por exemplo, uma configuracdo de teste
pode especificar um subconjunto de dados ou um ambiente de tempo de
execucgdo que o teste deve usar. Associar configuracdes de teste a requisitos
proporciona maior granularidade para a cobertura de requisitos, pois
permite que essa cobertura seja feita com base em diferentes casos de uso de
um teste.

Detalhes | Script de Teste | Pardmetroz * || ConfiguragBies do Teste | Anexos | Cobertura de Requisitos »
P HRESE JMDT-

(L] mome: Criado por Data de criagido Status da Execugio
1) buzi test peter_alm 7A742010 & NoRun H

<«

Descrigio | Dados | Anexos * | Histdrico

Observacao: ndo é possivel definir configuracdes para fluxos.
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As seguintes guias sdo exibidas:

® A guia Descricao exibe a descricdo e os comentarios da configuracdo de
teste.

® A guia Dados exibe os dados associados a essa configuracdo de teste. Para
obter mais informagoes, consulte "Como definir configuragoes de teste
para execucdo com valores diferentes", na pagina 385.

® A guia Anexos. Para obter mais informacdes, consulte "Guia Anexos", na
pagina 225.

® A guia Histérico. Para obter mais informacoes, consulte "Guia Histérico",
na pagina 229.

Para obter informacodes sobre tarefas relacionadas a como trabalhar com
configuracdes de teste basicas para testes manuais no ALM, consulte o Guia
do Usudrio do HP Application Lifecycle Management..

Para obter detalhes conceituais sobre configuracdes de teste para testes de
processos de negocios, consulte "Visdo geral de configuracdes de teste", na
pagina 304.

Para obter detalhes sobre tarefas relacionadas a como trabalhar com
configuracdes de teste para testes de processos de negdcios, consulte "Como
definir configuracdes de teste para execuc¢do com valores diferentes", na
pagina 385.

Guia Anexos

A guia Anexos permite associar um anexo a um teste de processo de
negocios ou fluxo. Um anexo pode ser um arquivo, uma URL, uma
fotografia ou informacdes sobre o sistema, sendo identificado por seu nome,
pelo icone do aplicativo associado, pelo tamanho e pela data e hora da
altima modificagdo. Essa guia também contém uma area Descricao que
permite inserir uma descri¢do do anexo selecionado.

Um icone de asterisco verde # ao lado do nome da guia Anexos indica que
o teste ou fluxo selecionado possui um ou mais anexos.
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Vocé pode selecionar um anexo para visualizar sua descri¢do na area
Descricdo ou pode clicar nele duas vezes para inicia-lo no aplicativo
apropriado.

A guia Anexos para testes de processos de negocios e fluxos tem a mesma
funcionalidade da guia Anexos para outros tipos de testes. Para obter mais
informagodes sobre como adicionar anexos, consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Guia Cobertura de Requisitos

A guia Cobertura de Requisitos permite definir a cobertura de requisitos
vinculando testes de processos de negocios e fluxos a requisitos. Requisitos
especificam os objetivos de testes no ALM, descrevendo o que precisa ser
testado no aplicativo a fim de avaliar sua operacdo ou utilidade. Requisitos
de testes sdo criados no moédulo Requisitos do ALM.

Essa guia fornece uma lista de todos os requisitos de testes definidos no
modulo Requisitos, além de possibilitar o mapeamento de requisitos
especificos para o teste de processo de negdcios ou o fluxo atualmente
selecionado. Isso permite a criacdo metddica de testes de processos de
negocios e fluxos de acordo com requisitos pré-planejados e também
favorece a andlise da extensao até a qual os testes e os fluxos devem cobrir
esses requisitos.

Um icone de asterisco verde * ao lado do nome da guia Cobertura de
Requisitos indica que o teste ou fluxo selecionado inclui cobertura
requisitos.

A guia Cobertura de Requisitos para testes de processos de negbcios tem a
mesma funcionalidade da guia Cobertura de Requisitos para outros tipos de
testes. Para obter mais informacgdes sobre como vincular requisitos a um
teste, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.
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Guia Defeitos Vinculados
A guia Defeitos Vinculados permite adicionar e vincular defeitos a testes de
processos de negocios.

Um icone de asterisco verde # aolado do nome da guia Defeitos Vinculados
indica que o teste selecionado possui um ou mais defeitos.

A guia Defeitos Vinculados para testes de processos de negdcios tem a
mesma funcionalidade da guia Defeitos Vinculados para outros tipos de
testes.

Para obter mais informagdes sobre como vincular defeitos a um teste,
consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Guia Dependéncias

A guia Dependéncias exibe as relacdes de dependéncia existentes entre:

® O componente de negdcios selecionado e entidades, como fluxos e testes.

® O fluxo selecionado e entidades, como testes.

Um icone de asterisco verde # ao lado do nome da guia Dependéncias
indica que o teste ou fluxo selecionado possui uma ou mais dependéncias.

Para obter detalhes, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Guia Vinculacido de Modelos de Negocios

A guia Vinculacdo de Modelos de Negocios permite vincular requisitos e
testes a uma entidade-modelo. Para obter detalhes sobre a interface do
usuario, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Um icone de asterisco verde # ao lado do nome da guia Vinculagdo de
Modelos de Negocios indica que o teste ou fluxo selecionado est4 vinculado
a um ou mais modelos de negdcios.

Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte o documento Guia
do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

227



Capitulo 6 ¢ Introduc@o ao Business Process Testing no médulo Plano de Testes

228

Guia Critérios
A guia Critérios permite visualizar as entidades, como fluxos e componentes

de negdcios, que compreendem um teste. Essas entidades sdo definidas
como critérios e sdo utilizadas com a finalidade de analisar a cobertura de

requisitos em um nivel mais granular.

Critérios

o

U ¥

Home: Status da... Criado por Data de criagio
login No Run alex_gc 1112312008
initizlize application Mo Run alex_agc 1112372008
logout Mo Run alex_gc 1112372008
create order flow Mo Run alex_gc 11/23/2008

snoan

<

Dezcrigin

Nao é possivel definir critérios para fluxos. No entanto, fluxos podem ser
definidos como critérios em testes de processos de negdcios.

Na guia Critérios, é possivel modificar o nome e a descri¢do de um critério.

Um icone de asterisco verde # ao lado do nome da guia Critérios indica que
o teste de processo de negdcios selecionado possui uma ou mais critérios.

Para obter mais informacdes, consulte "Trabalhando com critérios para a
cobertura de requisitos", na pagina 265.
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Guia Histoérico
A guia Histérico no médulo Plano de Testes engloba as seguintes subguias.

® A guia Referéncias (ou, quando o controle de versdo estd habilitado no
site, a guia Versoes e Referéncias) exibe as referéncias do item selecionado
na arvore do Plano de Testes. Para obter informagdes sobre como
trabalhar com o controle de versdao no ALM, consulte o documento Guia
do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

® A guia Log de Auditoria exibe as alteracdes feitas em campos especificados

de um teste ou fluxo.

Para obter detalhes, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Painel Componentes e Fluxos do médulo Plano de Testes

Ao trabalhar na guia Script de Teste a partir do médulo Plano de Testes, vocé
pode alternar a exibicdo dos painéis Componentes e Fluxos clicando no
botdo Selecionar Componentes, localizado na barra de ferramentas do
painel Script.

Esse painel permite adicionar:

® Componentes de negocios a fluxos
® Componentes de negocios e fluxos a testes de processos de negocios

Para obter informacdes sobre tarefas relacionadas a como utilizar os painéis
Componentes e Fluxos, consulte "Adicionando componentes e fluxos a um
teste de processo de negbcios", na pagina 236.

Durante a inclusdao de componentes e fluxo, vocé também pode promover
parametros ao nivel seguinte. Para obter informacdes sobre tarefas
relacionadas a como promover parametros, consulte "Como promover
parametros e visualizar seu status", na pagina 339.
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7

Gerenciando testes de processos de
negocios

Este capitulo descreve como criar e gerenciar testes de processos de negdcios
no modulo Plano de Testes do HP Application Lifecycle Management (ALM).
O moédulo Plano de Testes também permite converter testes manuais
existentes em componentes manuais.

Este capitulo inclui:

® Como gerenciar testes de processos de negocios, na pagina 232

® Criando testes de processos de negdcios, na pagina 233

® Adicionando componentes e fluxos a um teste de processo de negdocios,
na pagina 236

® Definindo parametros, configuragoes de teste e iteracdes, na pagina 239
® Definindo condicdes de reprovacao, na pagina 241
® Agrupando componentes, na pagina 241

® Solicitando novos componentes para testes de processos de negdcios ou
fluxos, na pagina 251

® Copiando testes de processos de negocios e fluxos, na pagina 254
® Excluindo testes de processos de negocios e fluxos, na pagina 256

® Enviando email sobre testes de processos de negocios e fluxos,
na pagina 257

® Validando testes de processos de negocios e fluxos, na pagina 258
® Convertendo testes manuais em componentes, na pagina 259
® Trabalhando com critérios para a cobertura de requisitos, na pagina 265

® Gerando documentos para testes de processos de negocios e fluxos,
na pagina 276
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Como gerenciar testes de processos de negocios
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E possivel criar e gerenciar testes de processos de negécios no médulo Plano
de Testes do ALM.

Vocé define os detalhes e a descricdo do teste e depois desenvolve sua
estrutura usando uma sequéncia de componentes de negdcios e fluxos em
um processo de negdcios especifico. Para obter mais informacdes, consulte
"Criando testes de processos de negocios", na pagina 233.

Vocé também pode definir se um teste de processo de negdocios continua ou
termina quando um de seus componentes especificos é reprovado. Para
obter mais informacoes, consulte "Definindo condi¢des de reprovacdo", na
pagina 241.

E possivel definir pardmetros que permitem que componentes de negocios e
fluxos transmitam valores variaveis entre si e o teste de processo de
negocios. Para obter mais informagoées, consulte "Definindo parametros,
configuragdes de teste e iteracdes", na pagina 239.

E possivel anexar os arquivos, as fotografias e as URLs apropriados para
fornecer informacdes adicionais sobre o teste de processo de negocios e
vincular esse teste a requisitos de projeto pré-planejados.

Se um componente de negdcios necessario para um teste de processo de
negocios ainda ndo tiver sido definido no modulo Componentes de
Negocios, sera possivel criar uma solicitacdo de componente. O componente
solicitado pode ser usado no teste que vocé estad desenvolvendo e também
atua como um sinal para adicionar um novo componente de negdcios ao
projeto. Para obter mais informagdes, consulte "Solicitando novos
componentes para testes de processos de negoécios ou fluxos", na pagina 251.
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O ALM permite gerar um documento sobre o projeto e o teste de processo de
negocios, incluindo informagdes detalhadas sobre os requisitos, o
planejamento, a lista de testes, as pastas de conjuntos de testes e os dados de
rastreamento de defeitos desse projeto. Para obter mais informacoes,
consulte "Gerando documentos para testes de processos de negocios e
fluxos", na pagina 276.

Observacao: grande parte da funcionalidade disponivel durante o trabalho
com testes também estd disponivel durante o trabalho com fluxos. Para
obter mais informagdes sobre fluxos, consulte o Capitulo 8, "Trabalhando
com fluxos".

Criando testes de processos de negocios

E possivel criar testes de processos de negdcios fornecendo os detalhes gerais
desses testes e desenvolvendo uma sequéncia de componentes de negdcios e
fluxos. Também é possivel anexar os arquivos apropriados e vincular o teste
a requisitos de projeto.

Crie o teste de processo de negdcios no moédulo Plano de Testes.

Para criar um teste de processo de negécios:

1 Acesse o médulo Plano de Testes, conforme descrito em "Noc¢des basicas
sobre o Business Process Testing no médulo Plano de Testes", na
pagina 200.

Observacao: cada teste de processo de negocios deve ser criado em uma
pasta ou subpasta na arvore do plano de testes. As etapas de 2 a 4 a seguir
descrevem a criacdo de uma pasta para conter o teste. Se nao for
necessario criar uma nova pasta, selecione a pasta existente na qual vocé
deseja armazenar o teste de processo de negdcios e continue na etapa 5.
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2 Na arvore do plano de testes, selecione a pasta raiz Objeto ou outra pasta
ou subpasta na qual vocé queira criar uma nova pasta.

B3 3 Clique no botdo Nova pasta, localizado na barra de ferramentas acima da
arvore. A caixa de didlogo Novo Teste é aberta.

Mova Pasta De Testes E2

Pasta De Testes - Nome:

4 Na caixa Nome da Pasta de Testes, insira um nome descritivo para a pasta
e clique em OK.

Observacgdao: os nomes de pastas de testes de processos de negdcios ndo
devem conter dois caracteres de ponto-e-virgula consecutivos (;;), nem

incluir qualquer um dos caracteres a seguir:
\*A

A nova pasta é exibida como uma subpasta da pasta raiz na arvore.
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5 Selecione a pasta na qual vocé deseja criar o teste de processo de negocios
e clique no botdao Novo Teste, localizado na barra de ferramentas, ou
clique com o botdao direito do mouse nessa pasta e selecione Novo Teste. A
caixa de didlogo Novo Teste é aberta.

fifk, Nowo Teste

®| % B B

*MNome do Teste: | |" Tipa: |E MANUAL | = |

5 Detalhes Detalhes |

] Anexos
Data de... I:E Designer: P @n
wineo e [ s [ o)

sases

ey

Descrigdon Comentarios

6 Na caixa Nome do Teste, insira um nome descritivo para o teste de
processo de negdbcios.

Observacdo: nomes de testes de processos de negocios ndo devem conter
dois caracteres de ponto-e-virgula consecutivos (;;), nem incluir qualquer
um dos caracteres a seguir: \/:"'?‘<>|*%
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7 Na lista Tipo, selecione PROCESSO DE NEGOCIOS.

8 Clique em OK. O novo teste de processo de negocios € adicionado a pasta
selecionada na arvore do plano de testes.

Adicionando componentes e fluxos a um teste de processo
de negocios

S_LE_; Selecionar Componertes

236

A primeira etapa ao se desenvolver um teste de processo de negocios €
selecionar os componentes de negocios e os fluxos (ou solicitacdes de
componentes) e os adicionar a esse teste.

Observacdo: se o teste de processo de negocios precisar de um componente
que ainda ndo existe, serd possivel criar uma solicitacdo de novo
componente e inclui-la no teste da mesma maneira que um componente
regular. Para obter mais informacoes, consulte "Solicitando novos
componentes para testes de processos de negoécios ou fluxos", na pagina 251.

Para selecionar componentes de negécios e fluxos:

1 Na Arvore do Plano de Testes, selecione o teste de processo de negocios
relevante.

2 Clique na guia Script de Teste e verifique se o painel Componentes e
Fluxos esta visivel a direita. Se nao estiver, clique no botdo Selecionar
Componentes, localizado na barra de ferramentas do painel Script.



O painel Componentes e Fluxos inclui uma guia Componentes e uma

guia Fluxos.

Lll] G ! P nome:
= [ Subject
[ Unattached

[ Cruises

OEHKE

@ Create order
U] @ Delete Order

@ Open oider
@ Update order

1] 0 Fax order

& % Werfy Order
EZIFlight Reservati
[ Itinerary
I Mercun Tours
[ Profiing
2 Temp

HEHBKE

I Compiled Modul...
[ Completed BPT..

[ Flight Applicatio...
1, Create Orde..

1. Login and In...

] § @ Create and.. |*
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Detalhes | Script de Teste | Parametroz + | Configuragdes do Teste | Anexos Coberp « p

ic]

Nome

1 [

Descrigio:

Observagdes | Pardmetros

L

Status

Comentarios

Parimetros

23

Comentarios:

The flowe of ai
creation. t sh
be used only
cotnponent ar
which opens
Application’ o
For example &

~

v

Componentes Fluzos
a-lgav-u
= Subject

EIE Unattached

+-7] Compiled Modules

EIE Completed BPT Tutorial
{3 Cruises

—H Flight &pplication [EPT FI
.. @l Create order

%4 Create Order Flow
@l Delete Order

%, Login and Initialize Ap
@l Open order

@l Update order

@l Create and delete ord
-0 Fax order

T Verify Order

=+ Flight Reservation
-5 Book Flight

H-E2] Flight Confimnation
1. Flight Cost

#-5 Flight Finder

H-E3] Select Flight

- Cg Flight Reservation

- % Flight_Reservation_5
_ @ Flight_Reservation

1 Il 4

F-F- -

b4

-

Na guia relevante, expanda a pasta que contém o componente de
negocios ou fluxo necessario para o teste de processo de negdocios.

Para adicionar o componente ou fluxo desejado ao painel Script, use uma
destas opcdes: Para obter mais informacdes, consulte "Como promover
parametros e visualizar seu status", na pagina 339.

Opcoes para adicionar componentes e fluxos ao painel Script

® Para adicionar o componente ou fluxo enquanto vocé define opcdes de
promocao, clique no botdo Adigdo Rapida, localizado na barra de

ferramentas, e selecione Adicionar ao Definir Op¢cdes de Promocao.

Se o componente ou fluxo tiver parametros, a caixa de dialogo
Promover Parametros sera aberta. Essa caixa de didlogo permite que

vocé escolha se deseja promover os parametros de componentes ou

fluxos ao nivel seguinte. Selecione os parametros que vocé deseja

promover. Para obter mais informacdes, consulte "Como promover

parametros e visualizar seu status", na pagina 339.

237



Capitulo 7 ¢ Gerenciando testes de processos de negdcios

® Para adicionar o componente ou fluxo durante o processo de
promocgdo automadtica de todos os parametros (e sem abrir a caixa de
dialogo Promover Pardmetros), clique no botao Adicdo Rapida,
localizado na barra de ferramentas, e selecione Adicionar e Promover
Automaticamente Todos os Parametros.

Os parametros de componentes ou fluxos sao promovidos ao nivel
seguinte. Para obter mais informacdes, consulte "Como promover
parametros e visualizar seu status", na pagina 339.

® Para adicionar o componente ou fluxo sem promover todos os
parametros (e sem abrir a caixa de didlogo Promover Parametros),
clique no botdo Adicao Rapida, localizado na barra de ferramentas, e
selecione Adicionar sem Promover Parametros.

Os parametros de componente ou fluxo ndo sdo promovidos ao nivel
seguinte. Para obter mais informacdes, consulte "Como promover
parametros e visualizar seu status", na pagina 339.

® Para adicionar o componente ou o fluxo através do tltimo método
utilizado para a promogado de parametros, execute um dos
procedimentos a seguir:

® Clique duas vezes no componente ou fluxo.
® Arraste o componente ou fluxo até o painel Script.
&l ® Clique no botao Adicdo Rapida, localizado na barra de ferramentas.

® Clique no botdo Adicao Rapida, localizado na barra de ferramentas,
e selecione a op¢do de menu Adicao Rapida.

Quando o componente ou fluxo possui parametros definidos, a caixa
de didlogo Promover Parametros serd exibida se Adicionar ao Definir
Opc¢odes de Promocao tiver sido a Gltima opcdo de menu escolhida
durante a inclusdo de componentes ou fluxos no painel Script.

5 Se necessario, clique em OK para fechar a caixa de didlogo Promover
Parametros.

~ |6 Para dispor os componentes de negocios e os fluxos em uma ordem de
teste logica, selecione-os no painel Script de Teste e utilize os bot&es de
seta , na barra de ferramentas, ou as op¢des Mover para cima e Mover
para baixo, disponiveis no menu de contexto ativado ao se clicar com o
botao direito do mouse.

\:}.
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Definindo parametros, configuracdes de teste e iteracoes
Vocé pode configurar quantas vezes e com quais valores:

® Um componente de negocios € executado em um teste.
® Um fluxo é executado em um teste.
® Uma instancia de teste é executada com o uso de configuracdes

especificas.

Um componente de negbcios pode usar diferentes valores de parametros
para cada iteracao de cada configuracdo de teste que é utilizada por seu teste
de processo de negdcios. Por exemplo, esses valores podem ser:

® Valores padrdo definidos para o componente de negocios.
® Valores definidos para o fluxo em geral.
® Valores inseridos para o teste em geral.

® Valores retornados por um componente de negdcios previamente
executado.

® Valores de dados estaticos fornecidos diretamente do ALM para cada
iteracdo das configuracoes (casos de uso) de um teste manual ou
automatizado.

® Valores de dados dinamicos fornecidos em um recurso de dados externos
para cada iteracao das configuracoes (casos de uso) de um teste manual ou
automatizado.

Um fluxo pode usar diferentes valores de parametros para cada iteracao de
cada configuracdo de teste que € utilizada por seu teste de processo de
negocios. Por exemplo, esses valores podem ser:

® Valores padrao definidos para o fluxo
® Valores inseridos para o teste em geral

® Valores retornados por um fluxo previamente executado
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Um teste de processo de negdcios pode usar diferentes valores de pardmetros
para cada iteracdo de cada uma de suas configuracoes de teste associadas. Por
exemplo, esses valores podem ser:

® Valores inseridos para o teste em geral

® Valores de dados estaticos fornecidos diretamente do ALM para cada
iteracdo das configuracoes (casos de uso) de um teste manual ou
automatizado.

® Valores de dados dinamicos fornecidos em um recurso de dados externos
para cada iteracdo das configuragdes (casos de uso) de um teste manual ou
automatizado.

Nomes de parametros de componente, bem como os respectivos tipos de
valores e descri¢des, sdo inicialmente definidos no médulo Componentes de
Negocios. Para obter mais informacdes, consulte o Capitulo 3, "Trabalhando
com componentes de negocios".

Valores de entrada e saida para componentes individuais, bem como o
numero de iteracdes de cada componente, sdo configurados no médulo
Plano de Testes. Para obter mais informacdes, consulte "Definindo
parametros de componente de entrada e saida para um componente de
negocios", na pagina 111.

Valores de parametros de teste e de parametros de fluxo sdo definidos no
modulo Plano de Testes. Para obter mais informacdes, consulte "Como
definir parametros de teste e seus valores padrdo", na pagina 335 e "Como
definir parametros de fluxo e seus valores padrdo", na pagina 331,
respectivamente.

O nuimero de iteracoes de teste é definido no médulo Plano de Testes. Para
obter mais informacoes, consulte "Como definir iteracdes para execucdo
com valores diferentes", na pagina 359.

Para obter detalhes, consulte o Capitulo 9, "Trabalhando com parametros e
iteracoes".
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Definindo condicdes de reprovacao

Vocé pode definir se um teste de processo de negdcios continua ou termina
quando um de seus componentes de negocios especificos € reprovado.

Para definir a condi¢do de reprovacao de um componente:

1 No painel Script da guia Script de Teste, clique na coluna Se Reprovado
para o componente de negocios. Uma seta para baixo € exibida.

Script de Testz

& Selecionar Componentss | % Solicitagio de Novo Components.. | A 4 ¥ - I ) i)
Mome Statue Parameatros Itaragoes Condigio da... Se Reprovade Come
4" Login [1] Feady = 2 cnirzds 3 lteragoes Continuar
B4 Grows 1 1 lteragies Continuar
&7 Initialz_. Feady Continuar
&7 Cpen0_. Feady T 3 Sntreds, 1 Saida 1 lteracies Sair
4% Delete . Feady Continuar

Continuar

4" Logout [1]  Feady

‘ [

2 Clique na seta para baixo e selecione uma das seguintes op¢oes na lista:

® Sair. A execucao do teste de processo de negdcios serd finalizada se o
componente de negdcios selecionado for reprovado.

® Continuar. O teste de processo de negdcios executard o proximo
componente de negocios se o componente selecionado for reprovado.
Por padrdo, essa condicdo de reprovacgdo ¢ definida para cada
componente quando este é adicionado a um teste.

Agrupando componentes

Em alguns casos, pode ser util reiterar varios componentes de negocios
como um grupo em determinados testes de processos de negocios ou fluxos.

Esta secdo contém os seguintes topicos:

® "Visdo geral do processo de agrupamento”
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"Criando grupos de componentes"
"Como definir iteracdes de grupo para execucdo com valores diferentes"

"Modificando um grupo de componentes"

@ ©® @ ©

"Desagrupando um grupo de componentes"

Visao geral do processo de agrupamento

Considere um teste de processo de negocios que contém quatro
componentes de negdcios: C1, C2, C3 e C4. O teste requer que 0s
componentes sejam reiterados da seguinte maneira:

® Componente C1 - Duas iteracoes
® Componente C2 - Trés iteracdes
® Componente C3 - Trés iteracoes
® Componente C4 - Uma iteracdo

Sem um agrupamento, o teste de processo de negdcios executaria cada
componente de negbdcios em sequéncia: C1 e suas iteracdes, C2 e suas
iteracoes, C3 e suas iteracdes e depois C4.
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A sequéncia € ilustrada da seguinte maneira:

Em vez de executar todas as iteracdes do componente C2, seguidas de todas
as itera¢des do componente C3, vocé poderia agrupar esses dois
componentes, possibilitando que o teste de processo de negbcios executasse
o seguinte:

® A primeira iteracdo de C1 e depois a segunda iteracdo de C1, seguida de
® A primeira iteracdo de C2 e depois a primeira iteracdo de C3, seguida de
® A segunda iteracao de C2 e depois a segunda iteracao de C3, seguida de

® A terceira iteracdo de C2 e depois a terceira iteracdo de C3, seguida de

® C4.
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A sequéncia € ilustrada da seguinte maneira:

Componente:
2 lteragies
Grupo:
3 lterages
lteragao 1
lteragao 2
= Iteragao 3

Grupos de componentes na guia Script de Teste sdo identificados por um n6
de grupo listado acima de seus componentes membros. Esse n6 contém o
icone do grupo e exibe o ntimero de iteracdes desse grupo. E possivel
expandir e recolher o né do grupo para mostrar ou ocultar seus
componentes membros.

® O numero de iteracdes indica o nimero total de conjuntos de valores
definidos para o grupo.

® O intervalo de iteracdo indica o subconjunto de iteracdes atualmente
definido para uso quando o teste é executado.
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Criando grupos de componentes

E possivel criar grupos de componentes de negécios na guia Script de Teste
do médulo Plano de Testes. Vocé pode combinar qualquer nimero de
componentes no teste de processo de negdcios em um grupo, desde que eles
atendam as seguintes exigéncias:

® Um componente pode pertencer a somente um grupo.

® Os componentes devem ser adjacentes para serem incluidos no mesmo
grupo.

® Os componentes no grupo com parametros de entrada devem ter o
mesmo namero de iteracdes. Durante o agrupamento desses
componentes, se intervalos de iteracdes forem definidos por componente,
0 ALM solicitard uma confirmagdo de que o intervalo de iteragdo atual
deve ser definido de maneira idéntica ao intervalo de iteracdo do primeiro
componente. Por exemplo, se o primeiro componente do grupo estiver
definido para executar as interacdes 2 e 3, o grupo inteiro serd definido
para executar essas mesmas interacdes 2 e 3.

® Para que as iteracdes de um grupo de componentes sejam bem-sucedidas,
o aplicativo no final do altimo componente do grupo deve corresponder
ao seu estado antes do primeiro componente desse grupo. Por exemplo, se
o primeiro componente do grupo detectar que a caixa de didlogo de logon
em um aplicativo esta aberta, entdo, no ponto em que o altimo
componente desse grupo for finalizado, a caixa de didlogo de logon
também deverd estar aberta para que a proxima iteracdo possa ser
iniciada.

Para criar um grupo de componentes:

1 Selecione o teste de processo de negdcios no qual vocé deseja criar um ou
mais grupos de componentes e clique na guia Script de Teste.

2 No painel Script, selecione um ou mais componentes adjacentes. Os
componentes de negocios selecionados sdo realcados.
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3 Clique com o botdo direito do mouse e selecione Agrupamento > Grupo.

O grupo ¢ criado conforme acima dos componentes.

Home Status Pardmetros Iteragies Condigdode... Se Reprovado
& Login 1] Heady - £ Entrada 3 lberacoes Continuar
=5 Group 1 1 lberagles Cunlitrum
i Inifialize &pplicainn 1] Reardy Continuar
#1, Create Jrder Flow [1] Ready & 3 Entrads, 1Szida 1 lteraches Confinimr
& Logout [1] Ready Continuar

Por padréo, o grupo é nomeado como Grupo, seguido de um namero
exclusivo. Para renomed-lo, clique com o botdo direito do mouse em seu

nome e selecione Renomear.

Todos os componentes de negdcios a serem incluidos no grupo devem ter
0 mesmo numero de iteragdes e o mesmo intervalo de itera¢do. Caso

contrario, uma mensagem de aviso sera exibida.

4 Clique no link de itera¢des do grupo para visualizar as iteracdes de cada
um dos componentes membros na caixa de didlogo Iteracdes do Grupo.

L) Iteragoes [Componente <components1 [1]>]

5 Exibigio de Vérias Inter  » | <3 |N® iteragSol n o Ua Ln | D Selecioner teragtes

Q

¥

9=1E

e

Parametro F weiteragiot

= components] [1]

COMPOnNe...
output_p... 2010-11-04

Descricdo [Pardmetro; output_parameter no Componente: componentz1 [1])

“@

Para obter informacdes sobre como trabalhar com a caixa de dialogo
Iteracdes do Grupo, consulte "Como definir iteracdes de grupo para

execucdo com valores diferentes.".
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Como definir iteracdes de grupo para execucao com
valores diferentes

A caixa de dialogo Iteracdes do Grupo permite adicionar e excluir iteracdes
de um grupo de componentes, além de selecionar um intervalo parcial de
iteracOes para execucao.

® Para acessar a caixa de didlogo Iteragdes do Grupo, clique no link de
iteragdes do grupo na guia Script de Teste do médulo Plano de Testes.

® Na barra de ferramentas, selecione Exibi¢do de Varias Intera¢des ou
Exibicao de Iteracao Unica.

® E possivel adicionar e configurar uma iteracdo para o grupo como um
todo clicando no botao Adicionar Iteracao, localizado na barra de
ferramentas.

O processo de adicionar e configurar iteracdes de grupos é semelhante ao
processo de configurar iteracdes de componentes, conforme descrito em
"Diretrizes de trabalho com iteracdes", na pagina 360.

oy ® E possivel excluir iteracdes para o grupo como um todo, selecionando
— uma ou mais colunas de iteragdo e clicando no botdo Excluir Iteracao,
localizado na barra de ferramentas.

e ® E possivel selecionar um intervalo parcial de iteracdes para o grupo como
um todo clicando no botdo Selecionar Itera¢des, localizado na barra de
ferramentas. O intervalo de iteracdo para um grupo ¢é definido da mesma
maneira do que para um teste de processo de negocios. Para obter mais
informacoes, consulte "Como selecionar intervalos parciais de iteracdo",
na pagina 367.

- ® Localizar. Permite localizar um componente ou fluxo no grupo através de
uma pesquisa em busca de um nome de componente, nome de parametro
ou valor de parametro especifico. Para obter informacgoées sobre a
funcionalidade de localizar e substituir, consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management

® Importar. Permite importar valores de parametros de componente para
iteragdes a partir de um arquivo .csv (valores separados por virgulas).

® Exportar. Permite salvar valores de parametros de componente em um
arquivo .csv.
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Para obter mais informacgodes sobre como importar e exportar valores de
parametros, consulte "Como importar e salvar valores de parametros", na
pagina 371.

I Observacao: os botdes Adicionar Iteracao, Excluir Iteracao e Selecionar
- Iteracdes, localizados na caixa de dialogo Iteragées do Componente,
I:ﬁi& | ficam desabilitados para um componente em um grupo. Essas fungdes sao
comuns para todos os membros do grupo, e vocé pode acessa-las clicando
. no link localizado desse grupo para abrir a caixa de didlogo Iteracdes do
s Grupo. Todas as outras fungdes na caixa de didlogo Iteracdo do

Componente permanecem habilitadas.

Modificando um grupo de componentes

E possivel adicionar e remover componentes de negécios de grupos de
componentes conforme necessario, alterar a ordem de grupos em um teste
de processo de negocios ou fluxo e alterar a ordem de componentes dentro
de um grupo. Além disso, vocé pode adicionar ou excluir iteracdes para
todos os componentes do grupo e selecionar um intervalo de iteracao parcial
para todos os componentes do grupo.

Observagao: mover um grupo de componentes ou um componente desse
grupo pode causar um conflito de referéncia de parametros, por exemplo,
quando um grupo é movido para uma posicdo anterior a do componente
que fornece um parametro de componente de entrada necessario para um
parametro desse grupo.

Se a mensagem de aviso resultante for ignorada, o link conflitante com o
parametro de origem seré excluido. O valor do parametro de origem ficara
vazio. Vocé pode fornecer um valor para esse parametro ou reintegrar o link
na caixa de didlogo Iteracdes do Grupo.
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Para modificar um grupo de componentes:

A tabela a seguir descreve os procedimentos que vocé pode desempenhar ao
trabalhar com grupos:

Para...

Faca o seguinte:

Adicionar um
componente de
negocios a um
grupo

Arraste o componente do painel Arvore de Componentes
até a posicdo relevante no grupo.

Selecione o componente. Arraste o componente para cima
ou para baixo no grupo e solte-o no local desejado.

Remover um
componente de
negocios de um

grupo

Selecione o componente. Arraste o componente para cima
ou para baixo fora do grupo e solte-o no local desejado.

Mover um grupo
para cima ou para
baixo no teste

Selecione o né do grupo, clique com o botdo direito do
mouse e selecione Agrupamento > Mover para cima ou
Agrupamento > Mover para baixo.

Selecione o né do grupo e pressione CTRL+U para mover
esse grupo para cima ou CTRL+D para mové-lo para baixo.

Adicionar
iteracOes de grupo

Clique com o botdo direito do mouse no grupo e clique
em Iteracées para abrir a caixa de didlogo Iteracoes do
Grupo. Clique no botdo Adicionar Iteragéo )
localizado na barra de ferramentas, para adicionar uma
nova iteracdo para todos os componentes do grupo. O
processo de adicionar e configurar iteracées de grupos é
semelhante ao processo de configurar iteracoes de
componentes, conforme descrito em "Diretrizes de
trabalho com itera¢des", na pagina 360.
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Para...

Faca o seguinte:

Excluir iteracdes
de grupos

Clique com o botdo direito do mouse no grupo e clique
em Iteragbes para abrir a caixa de didlogo Iteracdes do
Grupo. Selecione uma ou mais colunas de iteracdo e clique
no botao Excluir Itera;éo@, localizado na barra de
ferramentas.

Selecionar um
intervalo de
iteracao parcial

Clique no link de itera¢cdes do grupo para abrir a caixa de
dialogo Iteracdes do Grupo. Clique no botdo Selecionar
Iteragﬁes, localizado na barra de ferramentas. O
processo de selecionar um intervalo de iteragcdo parcial
para os componentes de um grupo ¢ semelhante ao
processo de selecdo de um intervalo de iteracdo parcial
para um Gnico componente, conforme descrito em "Como
selecionar intervalos parciais de iteracdo", na pagina 367.

Desagrupando um grupo de componentes

Se necessario, é possivel desagrupar componentes.

A tabela a seguir descreve varios procedimentos que vocé pode desempenhar

para desagrupar componentes:

Para... Faca o seguinte:

Remover um agrupamento de Selecione o né do grupo e clique no botao

componentes /i, |, localizado na barra de
ferramentas.

Remover completamente um Selecione o né do grupo e clique no botdo

grupo de componentes, incluindo | Remover do Teste , localizado na barra de

seus componentes ferramentas.
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Solicitando novos componentes para testes de processos de
negocios ou fluxos

Ao criar um teste de processo de negocios ou fluxo no moédulo Plano de
Testes, se vocé perceber que um componente de negdcios necessario ndo foi
definido, serd possivel criar e enviar uma solicitacdo de componente. A
solicitacdo de componente é um sinal para adicionar o novo componente ao
projeto.

Vocé pode visualizar e editar solicitacdes de componente geradas no méodulo
Plano de Testes utilizando o painel Arvore de Componentes, a direita da guia
Script de Teste. Solicitacdes de componente também sdo exibidas na pasta
Solicitacdes de Componentes da arvore de componentes, no moédulo
Componentes de Negocios.

Depois de confirmar que um componente solicitado e seus parametros sdo
necessarios para testes de processos de negocios, vocé pode arrastar a
solicitacdo de componente da pasta Solicitacdes de Componentes até a pasta
apropriada na arvore de componentes do médulo Componentes de
Negocios.

Para obter mais informagdes sobre como adicionar solicitacdes de
componentes a arvore de componentes, consulte "Lidando com solicita¢des
de componentes", na pagina 123.

Esse recurso € especialmente atil quando as funcdes de criar componentes
no modulo Componentes de Negocios e desenvolver testes de processos de
negocios ou fluxos no médulo Plano de Testes sdo desempenhadas por
diferentes membros da equipe.

Criando uma solicitacao de componente

Se um componente de negdcios necessario ainda nao tiver sido definido no
modulo Componentes de Negocios, serd possivel criar e enviar uma
solicitacdo de componente a partir do modulo Plano de Testes.

Para criar uma solicitacdo de componente:

1 Clique em Plano de Testes, na barra lateral do ALM, para abrir o médulo
Plano de Testes.
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2 Na arvore do Plano de Testes, selecione o teste de processo de negdcios ou
fluxo para o qual vocé deseja criar uma solicitacdo de componente e
clique na guia Script de Teste.

3 Clique no botdo Solicitacdo de Novo Componente, localizado na barra de
ferramentas da guia Script de Teste.

A caixa de didlogo Detalhes do Componente ¢é aberta.

@Corrponede—[)ddf‘m [_ O] =]
=- B B B
* Nome do componente: | Mew Component Request |
5 Detalhes Detalhes|
@ Fotografia
#¢ Etapas de Compo... P alex_alm @n
s Parimetros Data de cria... | g@M2/2010 Mecanismo... | pMANUAL
A« Dependéncias
@+ Historico
4
3
Observagies
Descrigio: Comentarios:

4 Na caixa Nome do componente, insira um nome exclusivo para a
solicitacdo ou aceite o nome fornecido pelo ALM.

5 Na lista Atribuido a, selecione o especialista ao qual a solicitagdo foi
atribuida.

6 Se necessario, clique no botdo Enviar Email na barra de ferramentas para
enviar uma notificacdo sobre a nova solicitacdo. Para obter mais
informacdes, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.
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7 Se necessario, € possivel clicar na entrada Fotografia da barra lateral para
capturar e anexar uma imagem associada a solicitacdo de componente.
Para obter informacdes sobre tarefas relacionadas a como anexar uma
imagem, consulte "Anexando imagens", na pagina 109.

8 Defina qualquer outra propriedade adicional para a solicitacdo de

componente (por exemplo, detalhes de descricdo), bem como pardmetros
de componente de entrada ou de saida.

9 Insira as etapas que devem formar o componente. Para obter informacoes

sobre como inserir etapas, consulte "Como projetar etapas de
componentes manuais", na pagina 133.

10 Clique em OK. A solicitacdo de novo componente ¢ exibida na guia Script

de Teste do teste de processo de negdcios ou fluxo e no painel Arvore de
Componentes, sob a pasta Solicitacdes de Componentes.

A nova solicitagdo é automaticamente atribuida com o status Nao
Implementado.

Observacao: o status da solicitacdo de componente muda de Nao
Implementado para Em Desenvolvimento quando vocé a retira da pasta
Solicitacdes de Componentes e a coloca em uma pasta de componentes no
modulo Componentes de Negdcios.

Para obter mais informacodes, consulte "Lidando com solicitacdes de
componentes", na pagina 123.

Modificando uma solicitacao de componente

E possivel editar as propriedades de uma solicitacio de componente, desde
que essa solicitacdo ainda esteja listada na pasta Solicitacoes de
Componentes da arvore de componentes.

Para editar uma solicitacdo de componente:

1 Clique com o botdo direito do mouse na solicitacdo de componente nos
seguintes locais:

® Painel Script da guia Script de Teste, no médulo Plano de Testes

® Arvore de componentes no médulo Componentes de Neg6cios
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2 Selecione Detalhes. A caixa de didlogo Detalhes do Componente € aberta.

Observacao: se a solicitacdo de componente tiver sido movida para uma
pasta de componentes a partir da pasta Solicitacdes de Componentes no
modulo Componentes de Negocios, ou se ela tiver sido movida para a
pasta Obsoletos, as propriedades na caixa de didlogo Detalhes do
Componente serdo exibidas em formato somente leitura.

3 Edite as propriedades nas guias, conforme necessario, e clique em OK.

Excluindo uma solicitacdo de componente

Apenas € possivel excluir uma solicitacdo de componente no moédulo
Componentes de Negocios. Para obter mais informacdes, consulte
"Excluindo solicitacdes de componente", na pagina 126.

Copiando testes de processos de negocios e fluxos
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Vocé pode duplicar um teste de processo de negdcios ou fluxo existente
como base para um novo teste ou fluxo no projeto atual, ou em outro
projeto, e depois posicionar o novo teste ou fluxo em qualquer ponto da
arvore do plano de testes desse projeto.

Para esta discussdo, as referéncias feitas atestes de processos de negocios
também incluem fluxos.

Observacao: vocé pode copiar um teste de processo de negdcios para outro
projeto no mesmo servidor ou em outro servidor.

Quando um teste de processo de negdcios é copiado no projeto atual, os
componentes de negdcios existentes nesse teste sdo vinculados ao teste
copiado, e os componentes originais ndo sao copiados.
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Quando um teste de processo de negdcios é copiado para outro projeto, o
teste e seus componentes de negocios relacionados sao copiados na mesma
estrutura de arvore de componentes que o projeto de origem (incluindo os
componentes na pasta Obsoletos).

Quando componentes sdo copiados para outro projeto ou servidor como
resultado da copia de um teste de processo de negdcios, todas as
consideragdes para a copia de componentes sdo aplicaveis, conforme
descrito em "Copiando componentes de negocios", na pagina 114.

Para copiar um teste de processo de negdcios ou fluxo existente:

1 Se estiver copiando para outro projeto ou servidor, abra os projetos de
origem e de destino em navegadores separados.

2 Na arvore do Plano de Testes, clique com o botdo direito do mouse no
teste de processo de negocios ou fluxo que vocé deseja copiar e selecione
Copiar.

3 Clique com o botdo direito do mouse na pasta onde deseja colar o novo
teste de processo de negdcios ou fluxo (no projeto atual ou em outro
projeto do mesmo servidor) e selecione Colar. O teste ou fluxo é copiado
na nova posicdo da arvore do plano de testes.

Observacao: se um teste de processo de negocios ou fluxo copiado tiver o
mesmo nome de um teste existente na pasta de destino, uma mensagem
de aviso de nome duplicado sera exibida. Clique em OK. O teste de
processo de negocios ou fluxo é copiado para a nova posicdo na arvore do
plano de testes, e um sufixo, como Cépia_1, é automaticamente
adicionado ao nome do teste ou fluxo para criar um nome de teste
exclusivo na pasta.

4 Se quiser modificar o nome, selecione o teste ou fluxo na arvore e clique
novamente para ativar o rotulo do teste para edicdo. Como alternativa,
clique com o botdo direito do mouse no novo teste ou fluxo e selecione
Renomear. Em seguida, insira um novo nome.
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5 Se necessario, selecione o novo teste de processo de negdcios ou fluxo na
arvore e modifique suas configuracdes nas guias. Para obter mais
informacdes sobre configura¢des de testes de processos de negdcios,
consulte "Guias do médulo Plano de Testes para Business Process Testing",
na pagina 206.

Excluindo testes de processos de negadcios e fluxos
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E possivel excluir um teste de processo de negdcios ou um fluxo, ou uma
pasta de testes, na drvore do plano de testes.

® Se voceé excluir um teste de processo de negdcios ou fluxo, o ALM excluira
permanentemente esse item do projeto. O teste ou fluxo serd removido de
todos os conjuntos de testes, e o historico de execucao sera apagado.

® Se vocé excluir uma pasta de testes, por padrdao, o ALM movera todos os
testes ou fluxos dessa pasta para a pasta Desassociados na arvore.

Observacdo: convém nao executar um teste de processo de negocios ou
fluxo na pasta Desassociados. Mova o teste ou fluxo para uma pasta valida
na arvore do plano de testes antes de executa-lo.

Para excluir um teste de processo de negécios ou fluxo:

1 Na arvore do Plano de Testes, selecione o teste de processo de negdcios ou
fluxo e clique no botao Excluir, localizado na barra de ferramentas da
arvore, ou clique com o botdo direito do mouse no teste e selecione
Excluir. Uma mensagem de aviso é exibida.

2 Clique em Sim. O teste de processo de negocios ou fluxo é
permanentemente excluido.
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Para excluir uma pasta de testes:

1 Na arvore do plano de testes, selecione a pasta de testes e clique no botédo
Excluir, localizado na barra de ferramentas da arvore, ou clique com o
botdo direito do mouse na pasta e selecione Excluir. A caixa de dialogo
Confirmar Exclusdo de Pasta é aberta.

n {*) Excluir somente pastas
@

O aplicativo move todos oz testes para a pasta "Desaszociados".
) Excluir pastas & testes

O aplicativa exclui permanentemente todos os testes na pasta
zelecionada e em todas az subpastas. O aplicativo tambem
excluitodos os scripts de teste do sistema de arquivos.

Tem certeza de que deseja excluir = Test Plan =7

[ sm ] Mo

2 Selecione:

® Excluir somente pastas, para mover todos os testes ou fluxos da pasta
até a pasta Desassociados.

® Excluir pastas e testes, para excluir permanentemente todos os testes,
fluxos e subpastas da pasta.

3 Clique em Sim. A(s) pasta(s) e os testes ou fluxos sdo excluidos de acordo
com a sua selecao.

Enviando email sobre testes de processos de negdcios e

fluxos

Vocé pode enviar um email sobre um ou mais testes de processos de
negocios ou fluxos para outro usuario. Por exemplo, o email de um teste de
processo de negdcios poderia incluir um fluxo, os componentes que esse
fluxo contém e suas etapas de componente, seguidos de um componente e
suas etapas de componente correspondentes.

A mensagem de email inclui um link com o qual o destinatario pode acessar
a entidade diretamente no moédulo Plano de Testes.
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Para obter mais informacdes, consulte o documento Guia do Usudrio do
HP Application Lifecycle Management.

Validando testes de processos de negocios e fluxos

Vocé pode conferir testes de processos de negocios e fluxos para localizar
erros de componentes que possam impedir a execucdo bem-sucedida desses
itens.

A validacdo de um teste de processo de negoécios ou fluxo no médulo Plano
de Testes verifica todas as instancias do teste ou fluxo em todos os conjuntos
de testes.

Para validar um teste de processo de negdcios ou fluxo:

1 Na arvore do Plano de Testes, selecione o teste de processo de negdcios ou
o fluxo e clique na guia Script de Teste.

5 2 Clique no botdo Validar Teste, localizado na barra de ferramentas.

O Business Process Testing valida todas as instancias do teste de processo
de negdcios ou fluxo e registra os resultados na caixa de didlogo
Resultados de Validacdo do Teste, como mostra o exemplo a seguir.

] Resultados de Validagdio do Teste <fii - O] x|

Entidade Descrigdo
Grupo Grupo 101 Business process test iterations mismatch.
Componente; oo [1 Referenced Parameter does not exist.

3 Se um erro de validacdo for registrado, clique no link da coluna Entidade
para acessar diretamente o componente de negocios que estd causando
esse erro. Os erros sdo indicados na coluna Descricao.
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Observacao: no caso de uma incompatibilidade de intervalos de iteracao,
o erro é indicado no segundo componente.

Abra a caixa de didlogo Iteracdes do Componente do componente que
causou o erro e modifique seu(s) pardmetro(s) conforme necessario. Para
obter mais informacodes sobre como trabalhar com parametros de
componente de negbcios, consulte o Capitulo 9, "Trabalhando com
parametros e iteracdes".

4 Clique em OK para fechar a caixa de didlogo Resultados de Validacdo do
Teste.

5 Quando terminar, repita a verificacdo de validacdo. Se o erro tiver sido
resolvido, uma mensagem sera exibida indicando que a validacéo foi
concluida com éxito.

Convertendo testes manuais em componentes

No mddulo Plano de Testes, vocé pode converter testes manuais existentes
do ALM (mas ndo testes de processos de negdcios) em componentes
manuais usando a caixa de didlogo Selecionar Pasta de Destino.

Para converter testes em componentes, na arvore do Plano de Testes,
selecione um ou mais testes manuais, ou uma pasta de testes, e clique no
botdo Converter em Componente. Também ¢é possivel clicar com o botédo
direito do mouse em um ou mais testes manuais, ou em uma pasta de testes
na arvore do Plano de Testes, e selecionar Converter em Componente.

Iy

Os novos componentes sdo criados em uma pasta que vocé especificar ou
criar na arvore de componentes, no médulo Componentes de Negocios.
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Também é possivel converter de forma recursiva todos os testes de uma pasta
e todas as suas subpastas simultaneamente. Nesse caso, os componentes sdo
criados na mesma estrutura de pastas no médulo Componentes de Negocios
dos testes originais no moédulo Plano de Testes. Se ndo existirem testes
manuais na pasta de origem selecionada, uma estrutura de pastas vazia serd
criada na pasta de destino especificada.

Para obter mais informacodes, consulte:

® "A caixa de dialogo Selecionar Pasta de Destino", na pagina 261
® "Consideracdes ao converter testes manuais em componentes", na

pagina 264

No médulo Componentes de Negodcios, a guia Detalhes do componente
convertido inclui os seguintes elementos:

® Nome do componente. O nome inserido na caixa Nome do Novo
Componente, na caixa de didlogo Pasta de Destino. (O padrdo é o nome
do teste.) Se ja existir um componente com o mesmo nome na pasta de
destino, um sufixo, como _Copia_1 serd automaticamente adicionado a
esse nome para criar um nome exclusivo na pasta.

® Atribuido a. Permanece vazio.

® Mecanismo de automacao. Exibido como MANUAL.
® Criado por. O usudrio que converteu o teste.

® Data de criagao. A data na qual o teste foi convertido.
® Status. Exibido como Em Desenvolvimento.

® Descricao. Copiada da guia Descricdo do teste. O nome do teste de origem
e a ID do teste também sdo exibidos.

® Comentarios. Copiados da guia Comentérios do teste.



Capitulo 7 ¢ Gerenciando testes de processos de negécios

A caixa de dialogo Selecionar Pasta de Destino

Descri¢ao Exibe a arvore de componentes do médulo
Componentes de Negdcios e permite selecionar
uma pasta de destino para os componentes
convertidos na arvore.

Como acessar Na arvore do plano de testes, siga um destes
procedimentos:

® Selecione um ou mais testes manuais, ou uma
pasta de testes, e clique no botao Converter em
Componente.

® Clique com o botdo direito do mouse em um ou
mais testes manuais, ou em uma pasta de testes, e
selecione Converter em Componente.

® Selecione um ou mais testes manuais, ou uma
pasta de testes, e escolha o comando de menu
Testes > Converter em Componente.

Informacdes importantes ® Apenas o0s testes manuais nas pastas selecionadas
sdo convertidos.

® As opgdes disponiveis na caixa de diadlogo
Selecionar Pasta de Destino dependem de vocé
selecionar um inico teste, varios testes ou uma
pasta na Arvore do Plano de Testes. Para obter
mais informacdes, consulte "Opc¢oes da caixa de
didlogo Selecionar Pasta de Destino", na
pagina 263.

Saiba mais Visao geral conceitual: "Convertendo testes
manuais em componentes", na pagina 259.

Topicos adicionais relacionados:

® "Opcoes da caixa de didlogo Selecionar Pasta de
Destino", na pagina 263.

® "Considera¢des ao converter testes manuais em
componentes", na pagina 264.
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Veja a seguir uma imagem da caixa de didlogo Selecionar Pasta de Destino:

Selecionar, Pasta de Destino
= Q Ef| @

+ Componerts

Incluir testes em subpastas

O exemplo a seguir € aberto quando uma pasta é selecionada na arvore do
plano de testes.

® Quando um unico teste é selecionado:

® A caixa Nome do Novo Componente ¢ exibida.

® A caixa de selecdo Incluir testes em subpastas nao ¢ exibida.
® Quando mais de um teste esta selecionado:

® A caixa Nome do Novo Componente nao ¢é exibida.

® A caixa de selecdo Incluir testes em subpastas ndo é exibida.
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Opcoes da caixa de dialogo Selecionar Pasta de Destino

Descricao

Atualiza os dados na arvore de componentes.

Permite procurar uma pasta na arvore de
componentes. Nomes de pasta completos ou
parciais podem ser inseridos na caixa de texto a
esquerda desse botdo.

Para obter informacdes sobre a funcionalidade
de localizar e substituir, consulte o documento
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Ed Nova Pasta

Permite criar uma nova pasta para os seus
componentes convertidos, abaixo da pasta de
destino selecionada na arvore de componentes.

~7 |Ir para a Entidade por ID

Permite realcar uma pasta na arvore inserindo o
numero da ID dessa pasta.

Incluir testes em subpastas

Permite converter de forma recursiva todos os
testes na pasta selecionada e todas as suas
subpastas simultaneamente. Se houver muitos
testes, essa acdo podera ser demorada.

Disponivel: quando uma pasta de testes esta
selecionada na Arvore do Plano de Testes.

Nome do Novo Componente

Permite inserir um novo nome para um
componente convertido. O padrdo é o nome do
teste. Este campo € obrigatorio.

Observagao: se ja existir um componente com o
mesmo nome na pasta de destino, um sufixo
serd automaticamente adicionado a esse nome
para criar um nome exclusivo na pasta (por
exemplo, _Copia_1).

Disponivel: quando um tnico teste esta
selecionado na Arvore do Plano de Testes.
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Consideracoes ao converter testes manuais em
componentes

Parametros

® Nomes de parametros de teste podem conter caracteres especiais que ndo
sdo permitidos em um nome de parametro de componente. Esses
caracteres sdo substituidos por um sublinhado (_) quando o teste é
convertido.

® Se um nome de parametro ndo comegar com uma letra do alfabeto inglés,
a letra p serd adicionada como prefixo ao nome quando o teste for
convertido.

® O valor padrdo do parametro é copiado a partir do parametro de teste.

® A descricdo do parametro é copiada a partir do parametro de teste.

Etapas de Componentes

Na guia Etapas de Componentes do novo componente:

® Nomes de etapas e resultados esperados sdo copiados a partir das etapas de
componente do teste.

® Nomes de parametros podem ser alterados durante o processo de
conversao (consulte "Parametros", acima). Nomes de parametros nas
descri¢des de etapas sdo alterados de acordo.

® Certas etapas de teste podem chamar outro teste. Se uma etapa de
componente for do tipo “chamada para”, ela serd copiada como uma

etapa comum cujo nome ¢ “Chamada”. A descricdo ¢ exibida como
“Chamada para <nome do teste vinculado>".

Outro

Anexos, defeitos vinculados e o histérico de testes ndo sdo copiados no
componente convertido.
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Trabalhando com critérios para a cobertura de requisitos

No ALM, vocé pode garantir que os testes no seu plano de testes atendam
aos requisitos originais. Para fazer isso, adicione links entre esses testes. Esse
processo se chama cobertura de requisitos.

No mddulo Plano de Testes, vocé cria uma cobertura de requisitos
selecionando requisitos para vincula¢cdo a um teste ou a uma configuracao
de teste. Como alternativa, no moédulo Requisitos, é possivel criar uma
cobertura de testes vinculando testes ou configuracdes de teste a um
requisito.

Com o Business Process Testing, também ¢é possivel vincular um requisito a
critérios. Ao criar uma cobertura entre requisitos e testes de processos de
negocios, em vez de cobrir cada requisito apenas no nivel de um teste e
sua(s) configuracao(des), vocé pode definir essa cobertura com base em
critérios, como por fluxo ou por componente de negdcios. Isso permite
determinar em um nivel mais granular se um teste foi aprovado ou
reprovado. Por exemplo, um teste pode ser considerado aprovado mesmo
quando apenas um de seus componentes de negdcios é aprovado, por
exemplo, o componente de negdcios mais critico. Componentes de negocios
menos criticos ndo afetam o status geral desse teste.

Esta secdo discute:

® "Como calcular a cobertura por critérios", na pagina 265
® "Como definir a cobertura por critérios", na pagina 267

® "Como modificar os critérios para a cobertura de requisitos", na
pagina 271

® "Como analisar a cobertura por critérios", na pagina 272

Como calcular a cobertura por critérios

A l6gica usada para o célculo da cobertura por critérios é semelhante a logica
usada para o calculo da cobertura por testes e configuracoes de teste. Para
obter detalhes conceituais sobre analise de cobertura para testes e
configuragdes de teste, consulte o documento Guia do Usudrio do

HP Application Lifecycle Management.
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Entretanto, considere o seguinte ao definir a cobertura para critérios:

® A cobertura apenas ¢ calculada para cada instancia dos critérios

selecionados.

Por exemplo, se um teste de processo de negocios contiver trés
componentes, Componentel, Componente2 e Componente3, e
Componente2 for o Unico critério selecionado para cobertura, cada
instancia de Componente1 e Componente3 nao terd nenhum efeito sobre
a cobertura, independentemente de essas instancias serem aprovadas ou
reprovadas. Quando todas as instancias de Componente2 forem
executadas, o requisito da configuracdo inteira serd considerado coberto.

A cobertura para fluxos € calculada da seguinte maneira:

® A cobertura para fluxos que sdao executados a partir de um teste de
processo de negocios é calculada para o fluxo como um todo, e ndo de
acordo com os critérios individuais desse fluxo.

® A cobertura para fluxos que sdo executados independentemente de um
teste de processo de negocios é calculada de acordo com os critérios
individuais desse fluxo.

Durante o trabalho com mais de uma configuracdo e com varias iteracdes,
a cobertura para um critério € calculada para cada iteracdo de cada
configuracdo. Se um dos critérios para uma iteracdo de uma configuracdo
for reprovado, a cobertura de requisito para o teste associado também sera
reprovada.

Por exemplo, o teste de processo de negécios OrderFlights tem dois
componentes de negdcios, CheckFlights e ReserveFlights. Apenas
ReserveFlights esta definido como critério para cobrir os requisitos de
teste, partindo da suposicdo de que, se o usudrio conseguiu reservar um
voo, significa que ele também conseguiu verificar esse voo. O teste possui
duas configuracdes diferentes, Domestic e International, representando
diferentes tipos de voos. Cada configuracdo € reiterada trés vezes, testando
a reserva de trés voos domeésticos e trés voos internacionais.
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Usando esse exemplo, apenas as seguintes instancias de componente sdo
examinadas durante o cdlculo da cobertura:

® Configuracao Domestic, Iteracao 1, ReserveFlights
® Configuracao Domestic, Iteracao 2, ReserveFlights
® Configuracao Domestic, Iteracdao 3, ReserveFlights
® Configuracao International, Iteracao 1, ReserveFlights
® Configuracao International, Iteracdo 2, ReserveFlights
® Configuracdo International, Iteracdo 3, ReserveFlights

Se apenas um desses seis componentes for reprovado, os testes associados
também serdo reprovados quando a cobertura de requisito for calculada.

Como definir a cobertura por critérios

Com o Business Process Testing, vocé pode criar a cobertura de requisitos
nao s6 para configuracdes de testes como também para fluxos e
componentes de negocios, utilizando para isso os médulos Plano de Testes e
Requisitos.

Observacao: ao definir critérios que o ALM deve utilizar para calcular a
cobertura de uma configuracdo de teste, lembre-se de que 0s mesmos

critérios sdo usados para todas as configuracdes do teste. Ndo € possivel
definir critérios diferentes para configuracoes distintas do mesmo teste.

Para definir a cobertura por critérios a partir do modulo Plano de Testes:
1 Na barra lateral do ALM, em Testes, selecione Plano de Testes.

2 Se a arvore do plano de testes ndo estiver visivel, selecione Exibir > Arvore
do Plano de Testes.

3 Selecione o fluxo ou teste de processo de negdcios para o qual vocé deseja
definir a cobertura de critérios na arvore do plano de teste.

4 Clique na guia Cobertura de Requisitos.
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Selecionar Rey

5 Se a arvore de requisitos ndo estiver visivel no painel a direita, clique no

botao Selecionar Req, localizado na barra de ferramentas. A arvore de
requisitos é aberta.

Na arvore de requisitos, selecione o requisito para o qual adicionar
cobertura.

Clique em Adicionar a Cobertura, na barra de ferramentas da drvore de
requisitos (com ou sem elementos secundarios). A caixa de didlogo
Adicionar Cobertura de Critérios ou Adicionar Cobertura Avancada é
aberta.

Adicionar Cobertura de Critério B3

Selecione critérios para adicionar & cobertura. Se vocé ndo selecionar um critério, o reguisito serd coberto
pelo prépric teste. Também € possivel selecionar critérios na guia Configuragdes de Critérios.

[] Nome: Descrigio
[ | open order

1| logout

1| login

[1 | initialize applicati..

[T N3io mostrar esta caixa de didlogo de nove.

Para obter detalhes sobre a interface do usuario da caixa de dialogo
Adicionar Cobertura de Critérios, consulte o Guia do Usudrio do
HP Application Lifecycle Management.

Selecione os critérios para os quais vocé deseja cobertura e clique em OK.
Os critérios selecionados sdo adicionados a grade.

Se voceé clicar em OK sem selecionar critérios, o requisito sera coberto pelo
teste inteiro.
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Dica: para instruir o ALM a ocultar a caixa de didlogo e adicionar
cobertura somente no nivel do teste, sem solicitar que vocé selecione
critérios de fluxo ou componente de negdcios, marque a caixa de selecao
Nao mostrar esta caixa de didlogo de novo. E possivel revelar essa caixa
de didlogo selecionando Exibir > Cobertura de Requisitos > Mostrar
Cobertura Avancada.

9 Para visualizar os critérios definidos:
a Na arvore do Plano de Testes, selecione o teste de processo de negdcios.

b Clique na guia Critérios. Visualize o nome, o status de execucdo, o
nome do usuario que criou os critérios e a data de criacdo.

Para obter detalhes sobre a interface do usuario na guia Critérios, consulte
o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
Para definir a cobertura por critérios a partir do médulo Requisitos:
1 Na barra lateral do ALM, em Requisitos, selecione Requisitos.

2 Se a arvore de requisitos nao estiver visivel, selecione Exibir > Detalhes do
Requisito.

3 Na arvore de requisitos, selecione o requisito para o qual vocé deseja
definir a cobertura por critérios.

4 Clique na guia Cobertura de Testes.

5 Seaarvore do plano de testes ndo estiver visivel no painel a direita, clique
no botao Selecionar Testes, localizado na barra de ferramentas. A arvore
do Plano de Testes é aberta.

6 Na arvore do Plano de Testes, selecione o teste ou o fluxo para o qual
adicionar cobertura.

® Quando vocé adiciona cobertura com base em um fluxo, esse fluxo é
adicionado a grade.
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Observacgao: o ALM ndo cria critérios para os componentes de negdcios
de um fluxo quando esse fluxo ¢ selecionado na arvore do plano de
testes. Para adicionar componentes de negdcios como critérios,
adicione cobertura selecionando o teste de processo de negdcios
correspondente na arvore do plano de testes.

® Quando vocé adiciona cobertura com base em um teste de processo de
negocios, a caixa de didlogo Adicionar Cobertura de Critérios é aberta.

Adicionar Cobertura de Critério B3

Selecione critérios para adicionar & cobertura. Se vocé ndo selecionar um critério, o reguisito serd coberto
pelo prépric teste. Também € possivel selecionar critérios na guia Configuragdes de Critérios.

[] Nome: Descrigio
[ | open order

1| logout

1| login

[1 | initialize applicati..

[T N3io mostrar esta caixa de didlogo de nove.

Essa caixa de didlogo mostra todos os critérios (fluxos, componentes de
negocios) que ainda nao foram adicionados como critérios para a
cobertura desse requisito. Para obter detalhes sobre a interface do
usudrio da caixa de dialogo Adicionar Cobertura de Critérios, consulte
o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

7 Na caixa de didlogo Adicionar Cobertura de Critérios, selecione os
critérios para os quais vocé deseja cobertura e clique em OK. Os critérios
selecionados sdo adicionados a grade.

Se vocé clicar em OK sem selecionar critérios, a cobertura sera definida
para o teste de processo de negdcios como um todo, e o nome do teste
(ou, durante o trabalho com configurac¢des de teste, o nome de cada
configuracdo de teste) sera adicionado a grade.
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Dica: para instruir o ALM a ocultar a caixa de didlogo Adicionar Cobertura
de Critérios e adicionar cobertura somente no nivel do teste, sem solicitar
que voceé selecione critérios de fluxo ou componente de negbcios, marque
a caixa de selecio Ndo mostrar esta caixa de dialogo de novo. E possivel

revelar essa caixa de dialogo selecionando Exibir > Cobertura de Testes >

Mostrar Adicionar Critério a Cobertura.

Como modificar os critérios para a cobertura de
requisitos

Depois de definir a cobertura de requisitos com base em critérios para um
teste de processo de negocios, vocé pode modificar essa cobertura
adicionando e removendo critérios através da guia Configuracdes de
Critérios.

Observacdo: ao definir critérios que o ALM deve utilizar para calcular a
cobertura de uma configuracdo de teste, lembre-se de que 0s mesmos

critérios sdo usados para todas as configuracdes do teste. Nao € possivel
definir critérios diferentes para configuracoes distintas do mesmo teste.

Para modificar a cobertura por critérios existente:
1 Na barra lateral do ALM, em Testes, selecione Plano de Testes.

2 Se a arvore do plano de testes ndo estiver visivel, selecione Exibir > Arvore
do Plano de Testes.

3 Selecione o fluxo ou teste de processo de negdcios para o qual vocé deseja
definir a cobertura de critérios na arvore do plano de teste.

4 Clique na guia Cobertura de Requisitos.

5 Clique na guia Configuracoes de Critérios, proxima a parte inferior da
janela.
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6 Para remover um critério, selecione-o na grade e clique no botdao Remover
Critérios, localizado na barra de ferramentas.

7 Para adicionar um critério, selecione-o na grade e clique no botdo
Adicionar Critérios, localizado na barra de ferramentas. A caixa de didlogo
Adicionar Cobertura de Critérios € aberta. Para obter detalhes sobre a
interface do usuario da caixa de didlogo Adicionar Cobertura de Critérios,
consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Selecione critérios para adicionar & cobertura. Se vocé ndo selecionar um critério, o reguisito serd coberto
pelo proprio teste. Também € possivel selecionar critérios na guia Configuragbes de Critérios.

[] Nome: Descrigio
[ | open order

1] logout

[ | login

[1] initialize applicati...

™ N&o mostrer esta catxa de didlogo de novo.

8 Na caixa de didlogo Adicionar Cobertura de Critérios, selecione os
critérios para os quais vocé deseja cobertura e clique em OK. Os critérios
selecionados sdo adicionados a grade.

Como analisar a cobertura por critérios

A principal finalidade de se definir critérios para cobertura é poder analisar a
cobertura de requisitos em um nivel detalhado, como por componente de
negocios e fluxo, e ndo apenas em um nivel genérico, como por teste.

Os métodos a seguir permitem analisar a cobertura com base em critérios:

® Usando a Exibicdo de Analise de Cobertura, na pagina 273
® Verificando resultados de critérios, na pagina 273
® Verificando o status de critérios, na pagina 274

® Criando relatorios de critérios de testes, na pagina 274
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Usando a Exibicdo de Analise de Cobertura

A Exibicdo de Analise de Cobertura permite que vocé examine o status de
requisitos apresentando uma decomposicdo desses requisitos de acordo com
a cobertura de testes e a cobertura de configuracdes de teste.

Durante o trabalho com o Business Process Testing, essa exibicdo também
permite examinar o status de requisitos de acordo com a cobertura de
critérios, como por fluxo e por componente de negdcios.

Para acessar a Exibicao de Analise de Cobertura:
1 No moédulo Requisitos, selecione Analise de Cobertura no menu Exibir.

2 Clique no link Status de Cobertura Direta para um requisito na grade. A
caixa de didlogo Anélise de Cobertura é aberta.

® Clique em Mostrar Cobertura de Testes para ver a anédlise como um
grafico de pizza.

® Clique no grafico de pizza para abrir a caixa de didlogo Cobertura de
Testes, a partir da qual é possivel visualizar os critérios de cobertura em
uma grade.

Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte o documento Guia
do Usudrio do HP Application Lifecycle Management e o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Verificando resultados de critérios

A guia Resultados de Critérios exibe os resultados dos critérios da tltima
execucdo de critérios de teste referente ao teste de processo de negocios
selecionado.

Vocé também pode modificar o status da tltima execucdo de critérios de
teste. Por exemplo, se um critério foi reprovado devido a uma condicdo
temporaria que nao afetara a cobertura do requisito, € possivel substituir o
status equivocado modificando-o para Aprovado.

Execute um dos procedimentos a seguir para acessar essa guia.

® Na guia Conjuntos de Testes do modulo Laboratoério de Testes, selecione
um conjunto de testes e clique na guia Grade de Execucdo.

273



Capitulo 7 ¢ Gerenciando testes de processos de negdcios

® Na guia Execucoes de Testes do modulo Laboratério de Testes, selecione
uma execugao.

® Na caixa de didlogo Detalhes da Execu¢cdo do modulo Laboratério de
Testes, clique em Resultados de Critérios, na barra lateral.

Verificando o status de critérios

A caixa de didlogo Status de Critérios exibe o status de cada critério referente
a ultima execugdo de critérios de teste usada para a cobertura do requisito
selecionado.

Para acessar a caixa de dialogo Status de Critérios:

1 No moédulo Requisitos, selecione o requisito cuja cobertura vocé esta
verificando. Certifique-se de que o requisito ja esteja associado a critérios.

2 Clique na guia Cobertura de Testes.

3 Clique na guia Status da Configuracdo de Teste, proxima a parte inferior
da janela.

4 Na coluna Status, clique no link de hipertexto referente ao teste de
processo de negdcios cujos critérios vocé deseja verificar. A caixa de
didlogo Status de Critérios é exibida.

Dica: se ndao houver um link de hipertexto para clicar, significa que
nenhum componente ou fluxo foi adicionado ao teste e que, portanto,
ndo ha critérios para verificar. Adicione componente ao teste no médulo
Plano de Testes e atualize a exibi¢do no moédulo Requisitos.

5 Visualize o status da altima execucdo de cada critério.

6 Clique em OK.

Criando relatodrios de critérios de testes

Vocé pode criar um relatdrio baseado em modelo para testes que inclui a
cobertura de critérios de teste.
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Para obter detalhes completos sobre tarefas relacionadas a como criar
relatérios baseados em modelos, consulte o documento Guia do Usudrio do
HP Application Lifecycle Management.

Para criar um relatdrio que exibe a cobertura de critérios de teste:

1
2

Na barra lateral do ALM, em Painel, selecione Exibicdo de Analise.

Na pasta relevante, clique em Novo Item e selecione Novo Relatério de
Projeto. A caixa de dialogo Novo Relatério de Projeto é aberta.

3 Insira um nome para o relatério e clique em OK.

Na guia Configuracdes, clique com o botdo direito do mouse e escolha
Adicionar Secao de Relatorio.

Selecione Testes no campo Tipo.

6 Insira um nome para a se¢do do relatério no campo Nome e clique em

OK.

Na arvore, clique com o botdo direito do mouse no né de teste que vocé
acabou de criar e escolha Adicionar Se¢do de Relatério.

Selecione Critérios de Teste no campo Tipo.

9 Insira um nome para a se¢do do relatério no campo Nome e clique em

10

OK.

Especifique outros campos conforme necessario e clique em Gerar.
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Gerando documentos para testes de processos de negocios

e fluxos

276

O Gerador de Documentos do ALM permite gerar documentos do Microsoft
Word contendo dados abrangentes sobre um teste de processo de negocios,
um fluxo ou um conjuntos de testes. Esses documentos incluem
informagodes detalhadas sobre os requisitos de um projeto, seu
planejamento, a lista de testes, pastas de conjuntos de testes e dados de
rastreamento de defeitos.

Para obter mais informac¢oes sobre como gerar documentos para testes,
consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Observacgao: para obter mais informacgdes sobre como incluir dados de
componentes em documentos de projeto, consulte "Gerando documentos
de projeto", na pagina 130.




8

Trabalhando com fluxos

Este capitulo descreve como criar, desenvolver e gerenciar fluxos no médulo
Plano de Testes do HP Application Lifecycle Management (ALM). Ele
também descreve como adicionar fluxos a testes de processos de negocios.
Este capitulo inclui:

® Como trabalhar com fluxos, na pagina 278

® Criando fluxos, na pagina 280

® Desenvolvendo fluxos, na pagina 281

® Compreendendo a guia Script de Teste para fluxos, na pagina 282

® Desenvolvendo uma estrutura de fluxo, na pagina 283

® Gerenciando fluxos, na pagina 286
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Como trabalhar com fluxos

Um fluxo compreende uma cole¢do de componentes de negdcios em uma
sequéncia que pode ser usada como uma unidade em varios testes de
processos de negocios. Isso proporciona um elemento basico que pode ser
usado em varios testes, mas que apresenta um Unico ponto de manutencao.
Quando um fluxo ou qualquer um de seus componentes ¢ modificado,
todos os testes de processos de negdcios que contém esse fluxo refletem tal
modificacao.

Para ver um exemplo de como € possivel usar fluxos em mais de um teste de
processo de negocios, consulte "Exemplo de fluxo", na pagina 279.

E possivel trabalhar com fluxos no médulo Plano de Testes. Depois de criar
um fluxo, vocé pode desenvolvé-lo fornecendo detalhes de fluxo,
adicionando componentes, adicionando anexos e criando associacdes entre
o fluxo e outros registros do ALM, como requisitos e defeitos. Essas
associagoes fornecem visibilidade em tempo real de modificacdes referentes
a elementos relacionados de qualidade de aplicativo.

Observacoes:

® Grande parte da funcionalidade disponivel no ALM durante o trabalho
com fluxos é idéntica a funcionalidade durante o trabalho com testes de
processos de negodcios. Para obter mais informagdes, consulte o
Capitulo 7, "Gerenciando testes de processos de negocios".

® As configuracdes de permissdes de um grupo de usudrios para trabalhar
com fluxos sdo idénticas as de um grupo de usudrios para trabalhar com
testes. Para obter mais informacdes sobre como definir configuracdes de
permissdes de grupos de usuarios, consulte o documento Guia do
Administrador do HP Application Lifecycle Management.
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Exemplo de fluxo

Suponha que vocé esteja testando um aplicativo para uma empresa de
producao e suprimento. A empresa fornece as mercadorias que ela produz,
além de fornecer mercadorias por meio de um processamento de pedidos
terceirizado.

Nesse tipo de processamento, a empresa transfere o pedido de venda a um
fornecedor externo. Esse fornecedor entrega as mercadorias diretamente ao
cliente e fatura a empresa filial. O cliente recebe uma fatura do escritério de
vendas da empresa filial.

Para refletir essas opgdes, seu aplicativo possui dois processos de negdcios
separados, um para a Geracao de Pedidos e o outro para o Processamento
de Pedidos Terceirizado. Ambos 0s processos comecam com a transacao
Criar Pedido de Venda. A transacdo Criar Pedido de Venda contém todas as
etapas necessdrias para iniciar o processamento de vendas.

O processo de negdcios de Geracao de Pedidos continua até a entrega e o
faturamento do pedido, além de produzir varios outros documentos e
relatérios. O processo de negocios de Processamento de Pedidos
Terceirizado continua até a criacdo de um pedido de compra, o lancamento
de um recibo de mercadorias, o lancamento de um recibo de fatura e o
faturamento do pedido de venda.

Para testar esses processos de negocios, € possivel criar um fluxo
denominado Criar Pedido de Venda. Esse fluxo contém os componentes que
realizam as operacdes necessarias para concluir a transacdo Criar Pedido de
Venda.

Vocé pode criar um teste de processo de negdcios para o processo de
negocios de Geracao de Pedidos e outro para o processo de negocios de
Processamento de Pedidos Terceirizado. O fluxo de Criar Pedido de Venda
pode ser usado nesses dois testes, pois ambos representam processos de
negocios que contém a mesma transacao.

A qualquer momento no futuro, se a transacdo Criar Pedido de Venda for
alterada no seu aplicativo, vocé podera atualizar o fluxo de Criar Pedido de
Venda. Ambos os testes de processos de negocios refletirdo as alteracdes no
seu aplicativo.
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Criando fluxos

280

Para criar fluxos, utilize a Arvore do Plano de Testes do médulo Plano de
Testes. Para obter informacdes sobre como trabalhar no moédulo Plano de
Testes, consulte "Nog¢des bésicas sobre o Business Process Testing no médulo
Plano de Testes", na pagina 200.

Para criar um fluxo:

1 Se o médulo Plano de Testes ndo estiver aberto, expanda Testes na barra
lateral do ALM e selecione Plano de Testes. O moédulo Plano de Testes é
aberto.

2 Se a Arvore do Plano de Testes nio estiver visivel, selecione Exibir > Arvore
do Plano de Testes.

3 Selecione a pasta na Arvore do Plano de Testes onde vocé deseja criar o
fluxo e clique no botdo Novo Teste. A caixa de dialogo Novo Teste é
aberta.

il
b4 ‘ % B B Modelo: | | |
“tome do Teste: | |x Tipo: |_1 st UL | - |
[ Detalhes Detakhes |

I Anexmos
Data de Cr ... | |v | Designer: | peter_alm |E | - |
Mdmero ... | | Status: |Design |'|
4
3 P

Descricdo | Comentanos
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4 Na lista Tipo, selecione FLUXO.

Em um projeto com controle de versdo, vocé pode escolher se deseja fazer
o check-out do fluxo imediatamente e, em caso positivo, pode adicionar
um comentario a esse check-out.

5 Na caixa Nome do Teste, digite um nome para o fluxo.
6 Adicione outros detalhes e anexos conforme necessario.

7 Clique em OK. O fluxo é adicionado a pasta selecionada na Arvore do
Plano de Testes.

Desenvolvendo fluxos

Depois de criar um fluxo, vocé pode usar as seguintes guias para planeja-lo e
projeta-lo:

® Guia Detalhes. Permite exibir e modificar detalhes do fluxo. Para obter
mais informacgdes, consulte "Guia Detalhes", na pagina 208.

® Guia Script de Teste. Permite construir a estrutura do fluxo, selecionando
um ou mais componentes de negdcios e os adicionando a esse fluxo. Para
obter mais informacdes, consulte "Compreendendo a guia Script de Teste
para fluxos", na pagina 282.

® Guia Parametros. Permite definir parametros de entrada e saida, bem
como seus valores, no nivel de fluxo. Isso permite que o fluxo receba
dados de uma fonte externa e transmita esses dados para componentes ou
fluxos. Para obter detalhes gerais, consulte o Capitulo 9, "Trabalhando
com parametros e iteracoes".

® Guia Anexos. Permite associar o fluxo a um arquivo, URL, fotografia,
informacgoes sobre o sistema ou ao contetido da area de transferéncia. Para
obter mais informacdes sobre como trabalhar com anexos, consulte o
documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

® Guia Cobertura de Requisitos. Permite associar o fluxo a requisitos. A
criagdo da cobertura de requisitos para um fluxo € idéntica para um teste.
Para obter mais informacdes, consulte o documento Guia do Usudrio do
HP Application Lifecycle Management.
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® Guia Defeitos Vinculados. Permite vincular o fluxo a defeitos existentes
ou criar um novo defeito e vincula-lo ao fluxo. Para obter mais
informacodes sobre a vinculacdo de defeitos, consulte o documento Guia
do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

® Guia Dependéncias. Permite ver as relacdes de dependéncia existentes
entre entidades, como componentes, testes, fluxos, recursos de teste e
areas de aplicativo. Para obter mais informacdes sobre dependéncias de
entidades, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

® Vinculacdo de Modelos de Negdcios. Lista as entidades de modelo de
processo de negdcios que sao testadas pelo teste ou fluxo selecionado.
Para obter mais detalhes, consulte o documento Guia do Usudrio do
HP Application Lifecycle Management.

® Guia Historico. Permite ver as alteracdes efetuadas no item selecionado na
arvore do plano de testes, bem como o seu histérico de versées. Para obter
detalhes, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Compreendendo a guia Script de Teste para fluxos
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A maioria da funcionalidade disponivel na guia Script de Teste para fluxos é
idéntica a disponivel para testes de processos de negocios. Para obter mais
informacoes sobre essa funcionalidade, consulte "Guia Script de Teste", na
pagina 214.

Durante o trabalho com fluxos, a guia Script de Teste permite construir a
estrutura de um fluxo, fazendo o seguinte:

® Adicionando um ou mais componentes ao fluxo.

® Gerando solicitacdes para componentes de negdcios adicionais que sdo
necessarios para o fluxo.

Essa guia também pode ser usada para:

® Definir parametros de fluxo e seus valores padrdo.

® Adicionar condicdes de execucdo ao fluxo.
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® Validar o fluxo.
® Executar o fluxo no modo de Depuracéo.
® Visualizar as fotografias anexadas a componentes de negocios no fluxo.

® Visualizar as etapas manuais de cada componente de negécios no fluxo.

Além da funcionalidade padrdo disponivel para testes de processos de
negocios, a guia Script de Teste para fluxos inclui os seguintes botdes de
barra de ferramentas:

® Adicionar Condi¢ao de Execucao. Permite adicionar condi¢ctes de
execucdo ao seu fluxo. Para obter mais informacdes, consulte
"Adicionando condic¢des de execucdo", na pagina 405.

® Remover Condicdo de Execucdo. Permite remover uma condicao de
execucdo existente de um fluxo. Para obter mais informagdes, consulte
"Gerenciando condi¢des de execucdo", na pagina 409.

Desenvolvendo uma estrutura de fluxo

Um fluxo consiste em uma sequéncia de um ou mais componentes de
negocios. Para criar a estrutura de um fluxo, selecione os componentes de
negocios na arvore de componentes e os adicione a esse fluxo.

Para desenvolver um fluxo:

1 Na Arvore do Plano de Testes, selecione o fluxo ao qual voceé deseja
adicionar componentes e clique na guia Script de Teste. A guia Script de
Teste exibe os componentes que estdo atualmente no fluxo.
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2 Clique no botio Selecionar Componentes. A Arvore de Componentes é
D Selecionar Componentes
aberta no painel direito.

Script de Teste«

‘ o} Selecionar Componente

1 Solicitagdo de Novo Componente.. >

Componentes E
e |

E-_1 Cormponentes
----?_1 Component Reguests
E|_| Test
L ety Compt

Componente Status Entrada ‘ P=] 5 T

-2 [Comp2
B Tests

an 5]
Descrigdo Fotagrafia |

¥

3 Na Arvore de Componentes, expanda a pasta que contém o componente
de negocios que vocé deseja adicionar ao fluxo.

Dicas:

Q ® Vocé pode procurar um componente clicando no botdo Localizar, na
= caixa de pesquisa localizada na barra de ferramentas do painel da
arvore de componentes.

® Além de adicionar componentes existentes ao fluxo usando a arvore de
componentes, vocé também pode adicionar solicitacdes de
componente. Uma solicitacdo de componente atua como um sinal
para adicionar um novo componente de negdcios ao modulo
Componentes de Negocios. E possivel adicionar solicitagoes de
componente a um fluxo exatamente como no caso de um teste de
processo de negocios. Para obter mais informacdes sobre solicitacdes de
componente, consulte "Lidando com solicitacoes de componentes", na
pagina 123.
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4 Na arvore de componentes, arraste 0 componente até o painel Script de

Teste. Como alternativa, selecione o componente que vocé deseja
adicionar ao fluxo e clique no botao Adicdo Rapida. Vocé também pode
clicar na seta para baixo e escolher se deseja abrir a caixa de didlogo
Promover Parametros. Essa caixa de didlogo permite que vocé escolha se
deseja promover os parametros de componentes ou fluxos ao nivel
seguinte. Na caixa de didlogo Promover Parametros, selecione os
parametros que vocé deseja promover. Para obter mais informacdes sobre
como promover parametros, consulte "Como promover parametros e
visualizar seu status", na pagina 339.

Use os botdes Mover Componente para Cima ¢ Mover Componente para
Baixo para organizar os componentes do fluxo na ordem correta. Como
alternativa, clique na barra lateral cinza a esquerda de um componente
para realcar sua respectiva linha e arraste-o até a posi¢do correta.

Vocé pode adicionar parametros de fluxo e condi¢oes de execugdo para
aumentar a flexibilidade do seu fluxo. Para obter informacdes sobre
parametros de fluxo, consulte o Capitulo 9, "Trabalhando com parametros
e iteracdes". Para obter informacoes sobre condicdes de execugdo, consulte
o Capitulo 11, "Definindo condi¢des de execucdo".

285



Capitulo 8 ¢ Trabalhando com fluxos

Gerenciando fluxos
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Um teste de processo de negdcios pode compreender componentes de
negocios e/ou fluxos ou uma combinacdo de componentes de negocios e
fluxos.

Vocé pode recortar, copiar, colar, renomear, excluir e validar fluxos. Essas
agoes sdo executadas de maneira idéntica tanto para fluxos quanto para
testes de processos de negocios.

Observacao: em um projeto com controle de versao, € possivel copiar e colar
qualquer fluxo em estado de check-in, bem como qualquer fluxo que tenha
sido colocado em estado de check-out por outro usudrio - nesse caso, o fluxo
copiado contera os dados do ultimo check-in. Entretanto, ndo é possivel
copiar e colar um fluxo que vocé mesmo esteja mantendo em estado de
check-out. E necessario fazer o check-in do fluxo antes de copia-lo e colé-lo.

Vocé pode enviar um email sobre um fluxo para outro usudrio. Isso permite
informar outros membros da sua equipe sobre o status de fluxos novos e
existentes, bem como sobre os componentes que eles contém.

Para obter mais informacdes sobre como executar essas acdes, consulte o
Capitulo 7, "Gerenciando testes de processos de negocios".

Adicionando fluxos a testes de processos de negocios

E possivel adicionar fluxos a testes de processos de negdécios seguindo o
mesmo procedimento valido para adicionar componentes. A tnica diferenca
é que, em vez de utilizar a guia Componentes no painel Componentes e
Fluxos, vocé precisa utilizar a guia Fluxos. Para obter mais informacgodes sobre
como adicionar fluxos e componentes de negdcios a testes de processos de
negocios, consulte "Adicionando componentes e fluxos a um teste de
processo de negocios", na pagina 236.

Depois de adicionar fluxos a um teste, vocé pode gerencia-los e definir suas
iteracdes exatamente como faria para componentes de negdcios em um
teste. Para obter mais informacdes sobre como gerenciar componentes de
nego6cios em um teste de processo de negocios e definir suas iteragdes,
consulte o Capitulo 7, "Gerenciando testes de processos de negocios".
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Trabalhando com parametros e iteracoes

Vocé pode influenciar o comportamento e os resultados de um teste de
processo de negdcios usando parametros e iteracdes para definir os valores
recebidos e retornados por componentes e fluxos. Vocé também pode
configurar um componente ou fluxo para executar um nimero especificado
de iteracdes durante uma Ginica execucdo, usando valores diferentes para
parametros individuais desse componente ou fluxo.

Este capitulo descreve como trabalhar com pardmetros e iteracdes no
Business Process Testing em niveis de componente, fluxo e teste.
Este capitulo inclui:

® Visdo geral de parametros, na pagina 288

® Visdo geral de iteracdes, na pagina 301

® Fluxo de trabalho, na pagina 304

® Introdugdo a caixas de didlogo e guias para definicdo de parametros,
na pagina 306

® Como definir parametros de componente e seus valores padrao,
na pagina 328

® Como definir parametros de fluxo e seus valores padrdo, na pagina 331
® Como definir parametros de teste e seus valores padrdo, na pagina 335
® Como promover parametros e visualizar seu status, na pagina 339

® Como definir valores de pardmetros, na pagina 349

® Como definir iteracdes para execucdo com valores diferentes,
na pagina 359

® Como selecionar intervalos parciais de iteracdo, na pagina 367

® Como gerenciar parametros, na pagina 370
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Visao geral de parametros
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Vocé pode expandir o escopo de testes de processos de negdcios, fluxos e
componentes definindo os pardmetros que um componente ou fluxo pode
receber ou retornar e depois substituindo valores fixos por esses parametros.
Esse processo, conhecido como parametrizacdo, permite executar as mesmas
operagdes no aplicativo que esta sendo testado com vdrios conjuntos de
dados.

Observacao: vocé também pode definir parametros de entrada e saida para
um componente de negécios no QuickTest. Para obter mais informacdes,
consulte o documento Guia do Usudrio do HP QuickTest Professional for
Business Process Testing.

Esta secdo inclui:

® "Parametros de entrada e saida"
® "Parametros locais"

® "Parametros de componente, fluxo e teste"

Parametros de entrada e saida

Ha dois tipos de parametros: parametros de entrada e parametros de saida.

® Parametros de entrada permitem definir os dados usados por um
componente ou fluxo que sdo provenientes de uma fonte externa. Valores
de entrada de componentes e fluxos sdo descritos em "Compreendendo
parametros de entrada", na pagina 289.

® Parametros de saida permitem definir dados que sdo recuperados e
armazenados por um componente ou fluxo e que podem ser usados em
componentes ou fluxos subsequentes. Valores de saida de componentes e
fluxos sdo descritos em "Compreendendo parametros de saida", na
pagina 290.

Para ver uma ilustracdo de como utilizar parametros para entrada e saida,
consulte "Exemplo de parametriza¢do", na pagina 289.
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Exemplo de parametrizacao

Suponha que vocé crie trés fluxos correspondentes a diferentes estagios no
processamento de um pedido do cliente:

® ReceiveOrder. Recebe um pedido do cliente e gera um niimero de pedido
exclusivo quando o cliente autoriza esse pedido.

® SendOrder. Envia ao cliente as mercadorias que ele encomendou.

® BillOrder. Envia ao cliente uma fatura por essas mercadorias.

Neste exemplo, vocé deseja definir um teste de processo de negdcios para
testar todo o fluxo de trabalho de processamento de um pedido, desde o
recebimento desse pedido até a respectiva fatura. Para tanto, é possivel
definir um parametro de saida a partir do fluxo ReceiveOrder chamado
OrderNumber, que armazena o valor do nimero de pedido gerado na ocasido
em que o pedido é feito. Em seguida, esse valor pode ser usado como
parametro de entrada para componentes ou fluxos subsequentes no teste de
processo de negdocios, como SendOrder e BillOrder.

Compreendendo parametros de entrada

Ao criar componentes, testes e fluxos, vocé define como os valores sdo
fornecidos para parametros de entrada.

Um parametro de entrada pode receber:

® Um valor padrao predefinido, quando nenhum outro valor ¢é fornecido
pelo teste ou fluxo.

® Um valor de parametro de saida retornado por um componente ou fluxo
anteriormente no teste.

® Um valor de parametro de saida de um componente anterior no mesmo
fluxo.

® Um valor de parametro fornecido em nivel de teste ou quando o fluxo ¢é
executado em um teste de processo de negocios.
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Defina o nome, a descri¢do e o valor padrao dos parametros de entrada que
os componentes podem receber no médulo Componentes de Negocios,
conforme descrito em "Como definir parametros de componente e seus
valores padrdo", na pagina 328.

A configuracdo de um parametro de entrada de forma que ele receba seu
valor de um parametro de saida é feita no médulo Plano de Testes, conforme
descrito em "Como definir um valor de parametro de entrada como o valor
de um parametro de saida retornado", na pagina 358.

Vocé também pode definir parametros de entrada que sejam parametros de
teste ou fluxo.

Compreendendo parametros de saida

Parametros de saida permitem que valores de dados recuperados de uma
etapa de componente ou fluxo (a origem) sejam transmitidos como
parametros de entrada a um componente ou fluxo subsequente (o destino)
na execuc¢ao de um teste.

E possivel definir nomes e descri¢des de parametros de saida de componente
para o componente de negocios no médulo Componentes de Negocios,
conforme descrito em "Como definir parametros de componente e seus
valores padrao", na pagina 328. Nao é possivel definir um valor padrdo para
um parametro de saida.

Para configurar valores de saida, utilize o mddulo Plano de Testes, conforme
descrito em "Como definir um valor de pardmetro de entrada como o valor
de um parametro de saida retornado", na pagina 358.
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Parametros locais

Um parametro local € especifico para o componente de negdcios. Seu valor é
definido no componente e pode ser acessado somente por esse componente.
Esse parametro estd destinado para uso em uma Unica etapa ou entre etapas
de componentes, por exemplo, como parametro de saida para uma etapa e
como parametro de entrada para uma etapa posterior.

Esse tipo de parametro é geralmente usado no trabalho com componentes
automatizados do QuickTest na exibicdo de palavras-chave. Para obter mais
informacgoes, consulte "Parametrizando na Exibicdo de Palavras-chave", na
péagina 179.

Parametros de componente, fluxo e teste

Vocé pode usar parametros em nivel de componente, de fluxo e de teste.
Esta secdo inclui os seguintes topicos:

® "Compreendendo parametros de componente", na pagina 291
"Compreendendo parametros de fluxo", na pagina 293
"Compreendendo parametros de teste", na pagina 295

"Compreendendo parametros de vinculagdo", na pagina 295

®@ ® @ e

"Compreendendo a promocao de parametros", na pagina 300

Compreendendo parametros de componente

Parametros definidos em um componente sdo chamados de parametros de
componente. Esses pardmetros estdo disponiveis para:

® Todas as etapas subsequentes no mesmo componente.
® Componentes subsequentes em um fluxo ou teste, desde que:

® O parametro de componente esteja definido como parametro de saida
no teste ou fluxo atual e como parametro de entrada no componente
subsequente do teste ou fluxo atual.
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® O parametro de saida do teste ou fluxo atual esteja vinculado ao
parametro de entrada do componente subsequente do teste ou fluxo
atual. Para obter detalhes sobre tarefas de vinculacdo de parametros,
consulte "Como vincular parametros de saida e de entrada em um teste
de processo de negdcios ou fluxo", na pagina 360.

Parametros de componente sdo criados:

® Durante a geragdo de uma etapa de componente no modulo
Componentes de Negdcios.

® Usando a guia Parametros no médulo Componentes de Negdcios.

Para obter informacdes sobre tarefas relacionadas a como definir parametros
de componente, consulte "Como definir parametros de componente e seus
valores padrao", na pagina 328.

Exemplo de valor de parametro de componente

Um teste de processo de negdcios denominado ProcessOrder contém um
fluxo denominado AssignClientPassword. Esse fluxo testa como um cliente
recebe uma senha. O fluxo AssignClientPassword contém dois componentes
de negdcios:

® O componente AssignPassword testa a parte do aplicativo que cria a
senha inicial, exclusiva e criptografada de um cliente. Essa senha ¢ salva
em um parametro de componente de saida denominado ClientPassword.

® O componente UpdatePassword testa a parte do aplicativo que atualiza o
valor do parametro de entrada ClientPassword para uma senha escolhida
pelo cliente.

Como esses componentes se encontram no mesmo fluxo, ambos podem
acessar o parametro de componente ClientPassword, desde que seus valores
sejam mapeados entre si. Esse mapeamento € feito através da selecdo do
parametro de saida no componente AssignPassword que contém o valor
relevante para o parametro de entrada do componente UpdatePassword.
Isso deve ser feito para cada iteracdo do fluxo. Para obter detalhes, consulte
"Como vincular parametros de saida e de entrada em um teste de processo
de negdcios ou fluxo", na pagina 360.
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Como alternativa, o parametro de componente ClientPassword pode ser
promovido para o nivel de fluxo. Para ver um exemplo, consulte "Como
promover parametros e visualizar seu status", na pagina 339.

Compreendendo parametros de fluxo

Parametros definidos para um fluxo sdo chamados de pardmetros de fluxo.
Esses parametros estdo disponiveis para todos os componentes do fluxo.

Como parametros de componente, parametros de fluxo podem ser
parametros de entrada ou de saida.

Parametros de fluxo sdo criados:

® Manualmente, usando um dos métodos a seguir:

® Na guia Parametros referente ao fluxo no médulo Plano de Testes,
clicando no botdo da barra de ferramentas Novo Parametro.

® Na guia Parametros referente a um parametro de componente de
entrada, especificando entre chaves o nome do parametro de fluxo que
vocé deseja criar { }.

® Promovendo parametros de componente ao adicionar o componente a
um fluxo. Esse processo também é conhecido como geracdo, ou definicdo
nao manual, de parametros de entrada de fluxo. Para obter mais
informacgdes sobre como promover parametros, consulte
"Compreendendo a promocdo de parametros", na pagina 300.

Para obter informacdes sobre tarefas relacionadas a como definir parametros

de fluxo, consulte "Como definir parametros de fluxo e seus valores padrdo",
na pagina 331.
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Exemplo de valor de parametro de fluxo

Continuando o "Exemplo de valor de parametro de componente", na
pagina 292, o teste de processo de negocios ProcessOrder contém um fluxo
denominado AssignClientPassword. Uma parte importante do processo de
atribuicdo de senha € confirmar se a senha atende aos padrdes de seguranca
da empresa. Por exemplo, ela pode consistir em um determinado ntimero de
caracteres, conter nameros, conter caracteres em maitsculas ou minusculas
e/ou conter certos sinais de pontuacdo. Um componente de negdcios
denominado VerifyClientPassword poderia testar a parte do aplicativo que
verifica se a senha atende a esses padrdes.

Como agora trés componentes (AssignPassword, UpdatePassword e
VerifyClientPassword) precisam acessar o valor do parametro
ClientPassword (e talvez outros componentes também), convém criar o
parametro ClientPassword como um parametro de fluxo desde o principio.
Isso é feito na guia Parametros referente ao fluxo no moédulo Plano de Testes.
Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como definir parametros de
fluxo na caixa de didlogo Iteracdes do Componente", na pagina 333.

Trabalhando com parametros de entrada de fluxo

Ao projetar testes de processos de negocios usando um design de cima para
baixo, vocé pode criar parametros de entrada de fluxo conforme necessario.
No entanto, na hora da implementacao desse design, esses parametros de
fluxo de entrada precisam ser atribuidos com o valor de um pardmetro de
entrada de componente no fluxo. Caso contrario, eles nado terdo relevancia
no teste de processo de negocios. Para obter mais informacgdes sobre
parametros de componente de entrada, consulte "Compreendendo
parametros de entrada", na pagina 289.

Trabalhando com parametros de saida de fluxo

Quando vocé promove um parametro de saida de fluxo a partir de um
pardmetro de saida de componente especifico, ele é automaticamente
nomeado de forma a corresponder a convengdo de nomenclatura de
parametros de componente e de fluxo. Se necessario, € possivel alterar o
nome do parametro de saida de fluxo para que ele corresponda as suas
necessidades.
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Compreendendo parametros de teste

Parametros definidos para um teste de processo de negdcios sdo chamados
de parametros de teste. Esses parametros estdo disponiveis para todos os
componentes e fluxos do teste.

Parametros de teste sdo criados:

® Na guia Parametros referente ao teste no modulo Plano de Testes.

® Promovendo parametros de componente e de fluxo ao adicionar um
componente ou fluxo a um teste de processo de negdcios. Para obter mais
informacdes sobre como promover parametros, consulte
"Compreendendo a promogado de parametros", na pagina 300.

Para obter informacdes sobre tarefas relacionadas a como definir parametros
de teste, consulte "Como definir parametros de teste e seus valores padrdo",
na pagina 335.

Compreendendo parametros de vinculacido

Parametros de componente de saida definem os dados de saida que um
componente de negocios subsequente em um fluxo ou teste de processo de
negocios pode utilizar como valores de entrada.

De maneira semelhante, parametros de fluxo de saida definem os dados de
saida que um fluxo subsequente em um teste de processo de negdcios pode
pode utilizar como valores de entrada.

O processo de se definir o valor de um parametro de entrada como o valor
de um parametro de saida ¢ chamado de vinculagdo de parametros de saida e
entrada.

A vinculagdo de um ou mais parametros de saida em um componente ou
fluxo de origem com um ou mais parametros de entrada de um componente
ou fluxo de destino somente ocorrerd com éxito nos casos em que uma das
duas condicoes a seguir existirem:

® Condicao 1. O componente ou fluxo de origem possui uma iteracao, e o
componente ou fluxo de destino possui uma ou mais iteracdes (uma
relacdo do tipo 1 para N).
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® Condicao 2. O componente ou fluxo de origem e o componente ou fluxo
de destino possuem o mesmo numero de itera¢des (uma relacdo do tipo N
para N).

Observacoes:

® Quando um componente de origem ou destino ¢ membro de um grupo,
o numero de iteracdes é o do grupo.

® Iteracdes de um componente de origem em um teste de processo de
negocios ou em um fluxo podem resultar em diversos valores de saida de
parametros. Nesses casos, o valor fornecido por cada iteracdo é
transmitido como entrada a iteragdo correspondente do componente ou
fluxo de destino.

Condicao 1: Exemplo

O componente de origem possui uma iteracdo, e o componente de destino
possui uma ou mais iteracdes. Nesse caso, 0 mesmo valor de saida do
componente de origem € usado em cada iteracdo do componente de destino.

Compaonente de Origem Componente de Destino

Valor de Saida c2
Malor de Entrada lteracdo 1

C1

c2
lteragéo 2

Nalor de Entrada

c2
Iteragéo 3

‘alor de Entrada
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Condicao 2: Exemplo

O componente de origem e o componente de destino possuem o mesmo
numero de iteracdes. Nesse caso, os diferentes valores de saida de cada uma
das iteracdes do componente de origem sdo usados nas respectivas iteracoes
do componente de destino.

Componente de Origem Componente de Destino

Valor de Saida

-

“alor de Entrada

Valor de Saida

.

Valor de Enlrada'

Valor de Saida N
Valor de Enfrada |

Se 0os componentes ndo estiverem representados por uma relacdo do tipo 1
para n ou N para N, uma mensagem de aviso sera exibida.

O numero de iteracdes na relacdo entre os componentes pode ser o namero
de iteracdes reais em cada componente ou grupo ou o namero de iteragdes
selecionadas em um intervalo parcial.

Portanto, na Condicdo 2, os trés valores de iteracdo de saida de C1 também
poderiam ter sido usados como valores de entrada nas trés execucdes de
iteracdo de C2 (iteracoes 3, 4 e 5), se esse intervalo estivesse selecionado em
C2. Para obter mais informacdes sobre intervalos de iteracdo parciais,
consulte "Como selecionar intervalos parciais de iteracdo", na pagina 367.
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Cenario de caso de uso

No exemplo anterior, o componente de origem (FindFlight) tem uma relacdo

do tipo N para N (3 para 3) com o componente de destino (CancelFlight).
Para cada iteracdo do parametro de entrada de componente OrderNumber

em CancelFlight, hd uma iteracdo correspondente do pardmetro de saida de

componente OrderNum a partir de FindFlight.

L] Iteragdes [Componente <c3 [1]>]

&5 Exibigio de Vérias Inter  » | <3 |N® iteragSol n & |- U O Selecionar teragies | Q| %1 2]
Parametro EJ N iteragio1
-l c3[1]

Ordertumber [wl  [FindFlight] OrderMum [[teration 1]

Descrigdo [Pardmetro: a no Componente: c3 [1])
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Inversamente, o componente de origem (Login) tem uma relacdo de 1 para N
(1 para 3) com o componente de destino (CancelFlight). Cada iteracdo do
parametro de entrada de componente Name no componente CancelFlight
utiliza 0 mesmo parametro de saida de componente (LogName) do
componente Login.

L&) Iteragoes [Componente <c3 [1]>]

= - s . o e N » bed
) Exibicdo de Vérias Inter v | <D [NeiteracinZ? n | WA v U | D) Selecionar teragies | Q| %

Parametro F | weiteragiot H° iteragio?
=<1
Orderbumber [ {OrdetNumber} 1000283
Mame [1 {Mame} File0000, txt

€«

Descrgao (Fardmetro; a no Componente; o2 [1])

Observacdao: mover um componente de negocios, grupo ou fluxo pode
causar um conflito de referéncia de parametros, por exemplo, quando um
componente de destino € movido para uma posi¢do anterior a do
componente de origem.

Se a mensagem de aviso resultante for ignorada, o link conflitante com o
parametro de origem sera excluido. Isso resultard na falha da iteracdo, e o
link deverd ser restabelecido na caixa de didlogo Iteracdes de destino, se
necessario.

Nos casos em que hd um ndmero incompativel de iteracdes entre
parametros de componente de entrada e de saida, o nome do parametro no
cabecalho de coluna é exibido em texto vermelho na caixa de didlogo
Iteragdes.
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Observacao: erros de iteracao resultardo na reprovacao de um fluxo ou teste
de processo de negocios que contenha os componentes relevantes. Esses
erros sdo indicados na guia Script de Teste do médulo Plano de Testes e sdo
registrados quando um fluxo ou teste é validado. Para obter mais
informacdes, consulte "Validando testes de processos de negocios e fluxos",
na pagina 258.

Compreendendo a promocgao de parametros

O processo de promoc¢do de parametros permite que os componentes em
outros fluxos (e componentes e fluxos em outros testes) acessem um valor de
parametro. Ele amplia o escopo de um parametro de forma que mais
entidades possam usar seu valor quando um teste de processo de negocios €
executado.

E possivel promover pardmetros de componente ao nivel de fluxo ou teste
ao mesmo tempo em que voceé adiciona um componente a um fluxo ou

teste. De maneira semelhante, é possivel promover parametros de fluxo ao
nivel de teste ao mesmo tempo em que vocé adiciona um fluxo a um teste.

Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como promover parametros e
visualizar seu status", na pagina 339.

Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte "A caixa de didlogo
Promover Parametros", na pagina 340.

Exemplo de promocio de parametro

Vejamos mais detalhadamente o "Exemplo de parametrizacao", na

pagina 289. Os trés fluxos, ReceiveOrder, SendOrder e BillOrder processam
o pedido de um cliente usando um parametro denominado OrderNumber.

Criado como um parametro de saida no fluxo ReceiveOrder, o parametro
OrderNumber esta disponivel para qualquer componente subsequente desse
fluxo.
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No entanto, o processo de negdcios também precisa de outros fluxos no
teste de processo de negocios, como SendOrder e BillOrder, para acessar o
namero do pedido. Para que OrderNumber fique acessivel aos outros fluxos,
execute um dos procedimentos a seguir:

® Defina um parametro de entrada de fluxo para cada um desses fluxos,
com o valor em cada fluxo mapeado como o valor do parametro
OrderNumber no fluxo ReceiveOrder. Para obter informacdes sobre
tarefas, consulte "Como definir parametros de fluxo e seus valores
padrdo", na pagina 331.

® Promova o parametro OrderNumber ao nivel de fluxo para cada fluxo.
Para obter informacdes sobre tarefas, consulte "Como promover
parametros e visualizar seu status", na pagina 339.

® Promova o parametro OrderNumber ao nivel de teste. Para obter
informacgdes sobre tarefas, consulte "Como promover parametros e
visualizar seu status", na pagina 339.

Visao geral de iteracoes

A definicdo de iteracdes permite executar automaticamente componentes de
negocios, fluxos e testes varias vezes, sempre usando diferentes valores de
parametros de entrada. Por exemplo, usando diferentes locais de partida
para cada itinerario de voo em um teste de aplicativo para reserva de voos
online.

Quando vocé executa seu componente de negocios, fluxo ou teste, uma
iteracdo ¢ executada para cada valor. Por exemplo, um teste ou fluxo com
dez conjuntos de dados serd executado dez vezes, enquanto um componente
com seis conjuntos de valores de pardmetros de componente serd executado
seis vezes antes de prosseguir para o proximo componente da execucdo.
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Observacgao: a parametrizacao permite executar as mesmas operagoes no
aplicativo que esta sendo testado com diferentes conjuntos de dados. Vocé
também pode definir configuracdes que representam diferentes casos de uso
do teste. Cada uma pode ter diversas iteracdes, pode ser associada a um
conjunto de dados diferente e/ou pode representar um ambiente de tempo
de execucdo diferente. Para obter detalhes conceituais sobre configuracoes
de teste, consulte "Visdo geral de configuracdes de teste", na pagina 380. Para
obter informagdes sobre tarefas relacionadas a como trabalhar com
configuragoes e iteracdes, consulte "Como definir configuracdes de teste
para execucdo com valores diferentes", na pagina 385.

Sobre iteracdes para componentes

O uso de parametros de componente de entrada permite configurar quantas
iteragcdes sdo executadas por um componente de negocios.

Sempre que € executado, o componente de negocios envia valores diferentes
de parametro de componente aos componentes de negdcios subsequentes.

Para definir iteracoes, vocé precisa:

® Definir o nome, a descri¢do e o valor padrdo do parametro de
componente de entrada no médulo Componentes de Negocios, conforme
descrito em "Como definir parametros de componente e seus valores
padrdo.".

® Definir valores entrada para componentes de negocios individuais, bem
como o namero de itera¢des de cada componente, no médulo Plano de
Testes, conforme descrito em "Como definir iteracoes para execucdo com
valores diferentes", na pagina 359.

Sobre iteracoes para fluxos

O uso de parametros de fluxo permite definir como e para quantas iteracoes
um fluxo deve ser executado. Por exemplo, cada iteracao pode ser executada
com o uso de uma taxa de cambio especifica para calculos monetdrios.
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E possivel definir valores de entrada para parametros de fluxo e especificar o
namero de iteracdes para um fluxo no médulo Laboratério de Testes,
conforme descrito em "Como definir itera¢des de fluxo para execug¢do com
valores diferentes", na pagina 364.

Sobre iteracdes para testes

O uso de parametros de teste permite definir como e para quantas iteragdes
cada instancia de teste deve ser executada com o uso de suas configuracdes.
Por exemplo, cada iteracdo pode ser executada com o uso de uma taxa de
cambio especifica para cadlculos monetarios.

E possivel definir valores de entrada para parametros de teste e especificar o
numero de iteracdes para um teste na guia Configuracdes do Teste do
modulo Plano de Testes, conforme descrito em "Como definir configuracdes
de teste para execugdo com valores diferentes", na pagina 385.

Exemplo de iteracao

Considere o seguinte teste de processo de negbcios para um aplicativo de
reserva de voos, englobando trés componentes de negocios: Login, Order
Flight e Logout:

/F Business Process Test \

AU v

G (e

® O teste de processo de negdcios inteiro é reiterado trés vezes.

® Diferentes valores para os pardmetros de teste Nome do Usuario e Senha
sdo utilizados para cada iteracao de teste.
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® Em cada iteracdo de teste, o componente Reservar Voo é reiterado duas
vezes.

® Diferentes valores para os parametros de entrada Partida e Destino sdo
usados para cada iteracdo do componente Reservar Voo.

® O componente Reservar Voo fornece um valor de saida para o parametro
ID do Pedido para cada iteracao.

Visao geral de configuracoes de teste

E possivel executar testes de processos de negocios para diferentes casos de
uso do aplicativo que voceé esta testando. Cada caso de uso de um teste é
representado por uma configuracdo de teste. E possivel associar diferentes
conjuntos de dados para cada configuracdo de teste e suas respectivas
iteragOes. Para obter detalhes conceituais, consulte "Visao geral de
configuracdes de teste", na pagina 380.

Fluxo de trabalho

Este fluxo de trabalho fornece informagoes gerais sobre como trabalhar com
parametros, iteracdes e configuracdes no ALM.

1 Projetar o uso de parametros
Considere o seguinte antes de trabalhar com parametros:

® Valores de parametros podem ser disponibilizados a todos os
componentes de negocios de um determinado fluxo ou teste, através
da vinculagdo de valores de saida de componente ao valor de entrada
de outro componente. Determine quais componentes de negdcios
dependem dos parametros nos outros componentes de negocios, para
poder vincula-los na etapa 2 desse fluxo de trabalho.

® Parametros podem ser disponibilizados em nivel de componente de
negocios, fluxo e teste. Depois de projetar as varias entidades no seu
teste de processo de negocios, determine quais pardmetros devem estar
disponiveis em um determinado nivel e, em seguida, defina esses
parametros de acordo na etapa 2 deste fluxo de trabalho.
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® Testes de processos de negdcios podem ser reiterados para diferentes
cenarios de caso de uso por meio da configuracao de iteracoes e
configuracoes de teste com diferentes valores. Determine quantas vezes
e com quais valores cada componente, fluxo e teste de processo de
negocios deve ser executado. Defina seus parametros, iteracoes e
configuragdes de teste de acordo na etapa 3 deste fluxo de trabalho.

Definir parametros e designar valores padrao
Para componentes:

a Defina parametros de entrada e saida de componente, bem como seus
valores padrdo. Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como
definir parametros de componente e seus valores padrao", na
pagina 328.

b Vincule parametros de saida e entrada entre componentes. Para obter
detalhes sobre tarefas, consulte "Como vincular parametros de saida e
de entrada em um teste de processo de negdcios ou fluxo", na
pagina 360.

Para fluxos:
a Defina parametros de entrada e saida de fluxo, bem como seus valores

padrdo. Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como definir
parametros de fluxo e seus valores padrdo", na pagina 331.

Para testes:

a Definir parametros de teste e seus valores padrao. Para obter detalhes
sobre tarefas, consulte "Como definir parametros de teste e seus valores
padrdo", na pagina 335.

Definir valores de parametro para cada iteracao e
configuracao de teste durante uma execucao

Estabeleca quantas vezes cada componente de negécios ou fluxo deve ser
reiterado quando o teste de processo de negocios for executado, defina
configuracdes (casos de uso) para testar o aplicativo de maneira iterativa
de acordo com diferentes cenérios e designe valores para parametros.

® Para obter detalhes conceituais sobre iteracdes, consulte "Visdo geral de
iteracdes", na pagina 301.
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® Para obter detalhes sobre tarefas de iteracdo de componentes, consulte
"Como definir iteracdes de componente para execucdo com valores
diferentes", na pagina 362.

® Para obter detalhes sobre tarefas de iteracdo de fluxos, consulte "Como
definir iteracoes de fluxo para execug¢do com valores diferentes’, na
pagina 364.

® Para obter detalhes sobre tarefas de iteracdo de configuracdes de testes
de processos de negocios, consulte "Como definir configuracdes de
teste para execucdo com valores diferentes", na pagina 385.

4 Gerenciar parametros
Para gerenciar parametros, é possivel:

® Excluir parametros que ndo sao mais necessarios. Para obter detalhes
sobre tarefas, consulte "Como excluir parametros", na pagina 370.

® Importar e salvar parametros. Para obter detalhes sobre tarefas,
consulte "Como importar e salvar valores de parametros", na
pagina 371.

Introducao a caixas de dialogo e guias para definicao de
parametros

Os seguintes topicos estdo descritos nesta secdo:

® "A guia/caixa de didlogo Parametros", na pagina 307

® "As guias/caixas de didlogo Novo Pardmetro e Detalhes do Parametro", na
pagina 313

® "As caixas de dialogo e guias de Iteracdes", na pagina 319

® "A caixa de didlogo Criar Parametros de Fluxo/Teste", na pagina 326
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A guia/caixa de dialogo Parametros

Essa caixa de didlogo, ou guia, permite visualizar, selecionar e inserir

Capitulo 9 ¢ Trabalhando com parametros e iteracoes

parametros para componentes de negocios, fluxos e testes de processos de

negocios.

A guia Parametros do médulo Componentes de Negocios esta ilustrada a

seguir.

Parémetros  #

Parametros de Entrada #

Parametros de Saida

Descrigio || Yalor Padrao

G MovoParametra 3 | 3 T -| [l E

Us... Home: Valor Padrio Descrigdo
Agentt ame Bernard
AgentPazzword mercLny

@
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Para acessar

Use uma das seguintes opcoes:

® Na arvore de componentes do médulo Componentes
de Negocios, selecione um componente e clique na
guia Parametros.

® Na arvore de componentes do médulo Componentes
de Negocios, selecione um componente e clique na
guia Etapas de Componentes. Clique duas vezes em
uma etapa e posicione o cursor no campo Descri¢do ou
Resultado Esperado. Clique no botao Inserir
Parametro. ‘% A caixa de didlogo Parametros é aberta.

® Na arvore de componentes do médulo Plano de Testes,
selecione um teste de processo de negdcios ou fluxo e
clique na guia Parametros.

® Na arvore de componentes do médulo Plano de Testes,
selecione um teste de processo de negdcios ou fluxo e
clique na guia Script de Teste. Clique na guia
Parametros, localizada na parte inferior da janela.

Informacgoes
importantes

® Vocé pode inserir parametros de componente em
etapas na guia Etapas de Componentes do modulo
Componentes de Negocios. Ap6s a selecdo de um
parametro, este € inserido na localiza¢do do cursor da
etapa de componente, usando a sintaxe <<<nome do
parametro>>>,

® Valores de parametro sdo armazenados, comparados e
processados como cadeias de caracteres (mesmo que 0s
valores sejam especificados como valores numeéricos
ou de data).

® Quando a guia Parametros ¢ selecionada na guia Script
de Teste do modulo Plano de Testes, os parametros sO
podem ser visualizados. Nao é possivel adicionar,
modificar ou excluir parametros nessa guia.

® Observacoes para usuarios do QuickTest:

Parametros para componentes orientados por
palavras-chave podem ser visualizados e modificados
na caixa de didlogo Configuracées de Componente de
Negocios. Além disso, vocé pode inserir parametros de
Tabela de Dados e valores de saida em componentes de
negocios, mas apenas pode armazenar os valores na
primeira linha da Tabela de Dados. Iteracoes de
componentes sao definidas para o teste de processo de
negocios no ALM e ndo sdo afetadas pela Tabela de
Dados.
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Tarefas relevantes

® "Como definir parametros de componente na guia
Parametros", na pagina 328

® "Como definir parametros de fluxo na guia
Parametros", na pagina 332

® "Como definir parametros de teste na guia
Pardmetros", na pagina 336

Consulte também

"Visdo geral de parametros", na pagina 288

Os elementos da interface do usudrio estdo descritos a seguir (elementos sem
rotulo aparecem entre sinais de maior e menor que):

Elementos da
interface do usuario

Descricao

- N
%, Novo Parémetro

Novo Parametro. Abre a caixa de didlogo Novo
Parametro de Componente, permitindo que vocé defina
um novo parametro de componente. Para obter mais
detalhes, consulte "As guias/caixas de didlogo Novo
Pardmetro e Detalhes do Parametro", na pagina 313.

Observacao: essa op¢do ndo esta disponivel quando a
guia Parametros ¢ selecionada na guia Script de Teste do
modulo Plano de Testes.

Excluir. Exclui o parametro atualmente selecionado. Se
vocé excluir um parametro incluso em uma etapa de
design, o parametro nessa etapa sera substituido por
texto comum, usando a seguinte sintaxe: <nome do
parametro>.

Observacgao: essa opcdo nao esta disponivel nas seguintes
situacoes:

® Quando a guia Parametros ¢ selecionada na guia Script
de Teste do modulo Plano de Testes.

® Na caixa de didlogo Parametros.
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Elementos da
interface do usuario

Descricao

o

Atualizar. Atualiza os parametros de componente, para
que eles exibam as informacdes mais atuais.

Observacao: essa opcdo nao estd disponivel nas seguintes

situacoes:

® Quando a guia Parametros é selecionada na guia Script
de Teste do médulo Plano de Testes.

® Na caixa de didlogo Parametros.

H
T

Definir Filtro. Permite filtrar e classificar os parametros de
componente na grade. Todos os filtros ou ordens de
classificacdo atualmente aplicados aparecerdo abaixo da
barra de ferramentas. Para obter detalhes, consulte o
documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Observacdo: essa op¢do nao esta disponivel quando a
guia Parametros ¢ selecionada na guia Script de Teste do
moédulo Plano de Testes.

Selecionar Colunas. Abre a caixa de didlogo Selecionar
Colunas, que permite determinar quais campos serdo
exibidos e em que ordem. Para obter mais detalhes,
consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Observacao: essa op¢do ndo esta disponivel quando a
guia Parametros ¢ selecionada na guia Script de Teste do
modulo Plano de Testes.

Detalhes do Parametro. Abre a caixa de didlogo Detalhes
do Parametro de Componente, exibindo os detalhes do
parametro selecionado. Para obter mais detalhes,
consulte "As guias/caixas de didlogo Novo Parametro e
Detalhes do Parametro", na pagina 313.
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Elementos da
interface do usuario

Descricao

—

|

Mapear Parametros. Para uso com configuracdes que
acessam dados dindmicos. Permite especificar conjuntos
de valores de parametros a partir de um arquivo externo
do Microsoft Excel, mapeando os nomes de parametros
nesse arquivo para os nomes de pardmetros no ALM.

Disponivel em: guia Parametros do médulo Plano de
Testes. Esse campo nao esta disponivel quando a guia
Parametros ¢ selecionada na guia Script de Teste do
modulo Plano de Testes.

Visualizacdo de Recursos. Para uso com configuracoes
que acessam dados dinamicos. Permite visualizar o
recurso especificado em Recurso de Dados, na caixa de
dialogo Visualizacdo de Recursos.

Disponivel em: guia Pardmetros do médulo Plano de
Testes. Esse campo ndo esta disponivel quando a guia
Parametros é selecionada na guia Script de Teste do
modulo Plano de Testes.

B

Ir para o Recurso. Para uso com configuracdes que
acessam dados dinadmicos. Abre o recurso no médulo
Recursos de Teste.

Disponivel em: guia Pardmetros do médulo Plano de
Testes. Esse campo ndo esta disponivel quando a guia
Parametros ¢é selecionada na guia Script de Teste do
modulo Plano de Testes.

<filtros de grade>

Autor
Drarvicd

Exibe uma caixa de filtro de grade abaixo de cada nome
de coluna, permitindo que vocé defina uma condicdo de
filtro para uma coluna.

Digite diretamente na caixa ou clique nela para exibir o
botdo Procurar, que abre a caixa de didlogo Selecionar
Condigdo de Filtro. Para obter detalhes, consulte o
documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.
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Elementos da
interface do usuario

Descricao

Recurso de Dados

Especifica 0 nome de um arquivo externo do Microsoft
Excel que contém conjuntos de valores de parametro
para cada configuracdo do teste. Usado apenas para
configuracdes definidas para acesso a dados dinamicos.
Para obter informacgoes sobre tarefas, consulte "Como
definir configuracdes que acessam dados dindmicos", na
pagina 392.

Disponivel em: guia Pardmetros do médulo Plano de
Testes. Esse campo ndo esta disponivel quando a guia
Parametros ¢ selecionada na guia Script de Teste do
modulo Plano de Testes.

Valor Padrao

O valor padrdo do parametro de entrada. Esse valor serd
usado quando o componente for executado se nenhum
outro valor for fornecido pelo fluxo ou teste de processo
de negocios.

Para obter detalhes sobre como especificar valores padrao
para parametros, consulte "Como definir valores de
parametros", na pagina 349.

Disponivel em: subguias de Parametros de Entrada para
componentes de negocios e testes de processos de
negocios (mas ndo para fluxos)

Descricao Fornece uma descricdo da finalidade do pardmetro de
componente ou outro texto descritivo.
Filtro Descreve os filtros atualmente aplicados a lista de

parametros. Localizado logo acima das caixas de filtro de
grade.

Parametros de
Entrada

Subguia que lista todos os parametros de entrada
definidos.

Disponivel em: guias Parametros
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Elementos da

. e Descri¢cao
interface do usuario €

Nome Um nome descritivo para o pardmetro.

® Nomes de parametros devem comecar com uma letra e
ndo podem incluir espacos ou nenhum dos seguintes
caracteres:
l@#$% "&*()+=\{}|;":",./<>?~"[]-~
Qualquer caractere invdlido € automaticamente
substituido por um sublinhado ().

® Nomes de parametros devem ser exclusivos em um
componente, fluxo ou teste.

® O nome do parametro deve comecar com uma letra. Se
o primeiro caractere do nome do componente nao for
uma letra, serd adicionado um prefixo, como comp_.

Parametros de Saida | Subguia que lista todos os parametros de saida definidos.

Disponivel em: guias Parametros

Usado Quando esse elemento da interface do usuario esta
marcado, significa que o parametro esta incluso em uma
etapa.

As guias/caixas de dialogo Novo Parametro e Detalhes do
Parametro

A caixa de didlogo ou guia Novo Parametro permite criar os seguintes
elementos:

® Parametros de componente de entrada e saida
® Parametros de fluxo de entrada e saida

® Parametros de teste de entrada

A caixa de didlogo Detalhes do Parametro permite visualizar os detalhes de
parametros.
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Veja a seguir um exemplo da guia Novo Parametro para parametros de fluxo.

<& Novo Test Parameter

x| B B

* Hame da Parimetro: |

= Detalhes

Ordem: |

smase

=

Walor Padido | Descrigio

4r  Definir Data 5% Ciefinir Data Dindmica [ | Criptografado
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Veja a seguir um exemplo da caixa de didlogo Detalhes do Parametro para
parametros de componente.

@Paﬁnelm De Componente - Detalhes =] 3
RN N
“Nome:: | AgentName |

E Detalhes

sooae

i

Valor Padréo # | Descrigio

4k Definir Data °:¢ Definir Data Dindmica [] Criptografado

Bernard
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Para acessar

® Para definir um novo parametro, clique no botao

Novo Parémetrow de uma guia

Parametros.

® Para visualizar os detalhes de um parametro, clique
duas vezes nesse parametro a partir de uma caixa de
didlogo ou guia Pardmetros.

Informacgoes
importantes

® Valores de parametro sdo armazenados, comparados e
processados como cadeias de caracteres (mesmo que 0s
valores sejam especificados como valores numéricos
ou de data).

® Observacoes para usuarios do QuickTest:

Parametros para componentes orientados por
palavras-chave podem ser visualizados e modificados
na caixa de didlogo Configuracdes de Componente de
Negocios. Além disso, vocé pode inserir parametros de
Tabela de Dados e valores de saida em componentes de
negocios, mas apenas pode armazenar os valores na
primeira linha da Tabela de Dados. Iteracoes de
componentes sao definidas para o teste de processo de
negdcios no ALM e nido sdo afetadas pela Tabela de
Dados.

Tarefas relevantes

® "Como definir parametros de componente na guia
Parametros", na pagina 328

® "Como definir parametros de fluxo na guia
Pardmetros", na pagina 332

® "Como definir parametros de teste na guia
Parametros", na pagina 336

Consulte também

"Visdo geral de parametros", na pagina 288
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Os elementos da interface do usudrio estdo descritos a seguir (elementos sem
rotulo aparecem entre sinais de maior e menor que):

Elementos da

. .. Descricao
interface do usuario €

o Primeira Entidade. Acessa o primeiro componente no
L moédulo Componentes de Negdcios.

Disponivel em: guias/caixas de didlogo Detalhes do
Parametro

Entidade Anterior. Acessa 0 componente anterior no
modulo Componentes de Negocios.

<

Disponivel em: guias/caixas de didlogo Detalhes do
Parametro

Préxima Entidade. Acessa o componente seguinte no
modulo Componentes de Negocios.

Disponivel em: guias/caixas de didlogo Detalhes do
Parametro

Ultima Entidade. Acessa o tltimo componente no
modulo Componentes de Negocios.

|

Disponivel em: guias/caixas de didlogo Detalhes do
Parametro

Excluir. Exclui o pardmetro atualmente selecionado. Se
o voce excluir um pardmetro incluso em uma etapa de
design, o parametro nessa etapa sera substituido por
texto comum, usando a seguinte sintaxe: <nome do
parametro>.

Disponivel em: caixa de didlogo Novo Pardmetro

aE. Verificacdo Ortografica. Faz a verificacdo ortogréfica da
N palavra selecionada ou de todas as palavras do parametro.

Dicionario de Sindnimos. Exibe um sinénimo, um

= anténimo ou uma palavra relacionada para a palavra
selecionada.
iR Opg¢oes de Ortografia. Configura a maneira como o ALM

faz a verificacdo ortografica.
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Elementos da
interface do usuario

Descricao

Guia Valor Padrao

O valor padrdo do parametro de entrada. Esse valor serd
usado quando o componente for executado se nenhum
outro valor for fornecido pelo fluxo ou teste de processo
de negdcios. O valor padrao pode ser inserido na grade
diretamente, na caixa de didlogo Definir Valor, ou na
guia localizada na parte inferior da janela.

Para obter detalhes sobre como especificar valores padrao
para parametros, consulte "Como definir valores de
parametros", na pagina 349.

Valores padrdo sao salvos e comparados como cadeias,
mas podem ser especificados de acordo com diferentes
tipos de valores. Para obter detalhes, consulte "Tipos de
valor", na pagina 350.

Disponivel em: subguias de Parametros de Entrada

Guia Descrigao

Uma descricdo da finalidade do pardmetro de
componente ou outro texto descritivo. Essa descri¢ao
pode ser inserida na grade ou na guia localizada na parte
inferior da janela.

Guia Detalhes

Permite modificar detalhes do parametro.

Nome

Um nome descritivo para o parametro.

® Nomes de pardmetros devem comecar com uma letra e
nao podem incluir espacos ou nenhum dos seguintes
caracteres:
l@#$%  "&*()+=\{}|;"':",./<>?~"[]-~
Qualquer caractere invalido é automaticamente
substituido por um sublinhado ().

® Nomes de parametros devem ser exclusivos em um
componente, fluxo ou teste.

® O nome do parametro deve comecar com uma letra. Se
o primeiro caractere do nome do componente ndo for
uma letra, serd adicionado um prefixo, como comp_.

Ordem

A posicao do parametro no conjunto de parametros.

Disponivel para: pardmetros de teste e fluxo
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As caixas de dialogo e guias de Iteracoes

As caixas de didlogo e guias de IteracOes a seguir permitem configurar os
valores de parametros de entrada que um componente de negbcios, grupo,
teste ou fluxo utiliza para cada iteracdo durante uma execucdo de teste.

® Iteracdes do Componente, caixa de didlogo
® Iteracdes do Grupo, caixa de didlogo

® Iteracdes do Fluxo, caixa de didlogo

® Iteragdes do Teste, guia

Veja a seguir um exemplo de uma caixa de didlogo de Itera¢des para um
componente:

& Iteragdes [Componente <components1 [1]>]

&5 Exibigio de Vérias Inter  w | < |N® iteragSo2 n & |- U O Selecionar teragies | Q| %1 2] “
Parametro EJ N iteragio1 N° iteragdo2
= components] [1]
componentip.. {component] parameter}
Descriglo [Pardmetro; component]parameter no Componente: components1 [1]] ¥

O titulo da caixa de didlogo acima pode variar de acordo com a entidade
para a qual a caixa de didlogo foi aberta.
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Veja a seguir um exemplo da guia Iteracdes para um teste de processo de

negocios:
B Insténcia De Teste - Detalhes (O] x]
oo aleialr

Home do Teste: | HIBPT1 ‘ Ciclo | | Tipo de Teste: | @y BUSINESS-PROC

E‘j Detalhes lteragies de Teste | Eventos de Execugao
[> Execuctes

<P> Configuractes de.
0 Anexos BPTestParam1  BPTestParam2  BusCompin... BusCompihn.. BusComplnput3
lteration #1  Siamese Red Tabby Baoxer Great Dane Foodle

% Adicionarlteragio 3 Excluir lteragio

i3} Selecionarlteragées | 5 Importar.. £ Exportar..

&= Defeitos Vinculados
I3 Historico

= A

Descrigdo do Pardmetre:
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Como acessar

A caixa de dialogo Iteracées do Componente: No
moédulo Plano de Testes, selecione qualquer teste ou
fluxo ao qual o componente de negocios tenha sido
adicionado. Na guia Script de Teste, selecione o
componente e clique no link de hipertexto Iteracées
correspondente, na coluna Iteracoes.

A caixa de dialogo Iteracées do Grupo: No médulo
Plano de Testes, selecione o fluxo ou teste de processo
de negocios no qual o grupo foi definido. Na guia
Script de Teste, selecione o grupo e clique no link de
hipertexto Iteracbes correspondente, na coluna
Iteracoes.

A caixa de dialogo Iteracdes do Fluxo: No médulo
Plano de Testes, selecione qualquer teste ao qual o
fluxo tenha sido adicionado. Na guia Script de Teste,
selecione o fluxo e clique no link de hipertexto
Iteracdes correspondente, na coluna Iteracoes.

A guia Iteracdes do Teste: No modulo Laboratorio de
Testes, selecione o conjunto de testes que contém o
teste. Na guia Grade de Execugdo, clique com o botao
direito do mouse em uma instancia de teste e escolha
Detalhes da Instancia de Teste. Clique em
Configuracdes de Execucdo na barra lateral e selecione
a guia Iteracoes do Teste.

Informacgoes
importantes

Iteracoes de teste também podem ser visualizadas na
guia Dados, proxima a parte inferior da janela, depois
que voce clica na guia Configuracdes do Teste, no
moédulo Plano de Testes. Para obter detalhes sobre
tarefas, consulte "Como definir configuracoes de teste
para execucdo com valores diferentes", na pagina 385.
Os botdes Adicionar Iteragao, Excluir Iteracado e
Selecionar Iteracdes na caixa de didlogo Iteracdes do
Componente ou Iteracdes do Fluxo ficardo
desabilitados se o componente de negocios for
membro de um grupo de componentes. Essas
operacoes sdo comuns para todos os membros do
grupo, e vocé pode acessé-las clicando no link
localizado na borda desse grupo para abrir a caixa de
didlogo Iteracdes do Grupo. Para obter mais
informacgoes, consulte "Agrupando componentes", na
pagina 241.
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Tarefas relevantes ® "Como definir iteracdes de componente para execu¢do
com valores diferentes", na pagina 362

® "Como definir iteracoes de grupo para execu¢do com
valores diferentes", na pagina 247

® "Como definir itera¢des de fluxo para execu¢cdo com
valores diferentes", na pagina 364

® "Como definir configuracoes de teste para execugao
com valores diferentes", na pagina 385

Consulte também ® "Visao geral do processo de agrupamento”, na
pagina 242

® "Sobre iteracdes para componentes", na pagina 302

® "Sobre iteracoes para fluxos", na pagina 302

® "Sobre iteracdes para testes", na pagina 303

Os elementos da interface do usudrio estdo descritos a seguir (elementos sem
rOtulo aparecem entre sinais de maior e menor que):

Elementos da

interface do usuario | DeSCrisdo
@ Exibicao de Iteragdo Unica/Exibicdo de Varias Interacées.

Permite alternar entre:
® Uma exibicdo que mostra todas as iteracdes em uma
caixa de didlogo.

® Uma exibicdo que mostra apenas uma iteracdo por vez
na caixa de didlogo.

Néo disponivel em: guia Iteracoes do Teste

Iteracdo Anterior/Préxima Iteragao. Exibe a iteracdo
seguinte ou anterior na caixa de didlogo.

Nao disponivel em: guia Iteragoes do Teste

Iteracdo. Exibe a iteracdo atualmente em foco na caixa de
dialogo e permite escolher uma iteracdo diferente para
foco.

Nao disponivel em: guia Iteracoes do Teste
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Elementos da

. e Descri¢cao
interface do usuario €

Adicionar Iteracdo. Adiciona uma iteracdo para a
entidade (componente, grupo, teste ou fluxo).

Para obter mais informagdes sobre como adicionar e
excluir iteragdes de componentes, consulte "Diretrizes de
trabalho com itera¢des", na pagina 360.

o Remover/Excluir Iteracao. Exclui a iteracao selecionada
o= para a entidade (componente, grupo, teste ou fluxo).

Para obter mais informacdes sobre como adicionar e
excluir iteracdes de componentes, consulte "Diretrizes de
trabalho com itera¢des", na pagina 360.

Selecionar Iteracdes. Abre a caixa de didlogo Selecionar
IteracOes, que permite selecionar quais das iteragdes
definidas vocé deseja processar durante a execugdo do
teste. E possivel especificar uma iteracdo, todas as
iteracdes ou um intervalo delas. Para obter detalhes sobre
tarefas, consulte "Como selecionar intervalos parciais de
iteracdo", na pagina 367 e "Como selecionar intervalos
parciais de iteracdo", na pagina 367.

gz ) N
Wl Selecionar teragdes

- Localizar. Permite localizar um componente ou um
parametro. Para obter informacdes sobre a
funcionalidade de localizar e substituir, consulte o
documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Nao disponivel em: guia Iteracdes do Teste

Importar/Exportar. Permite importar valores de

= parametros de componente para iteracdes a partir de um
arquivo .csv (valores separados por virgulas) e salvar esses
valores em um arquivo .csv. Para obter mais informacoes
sobre como importar e exportar valores de parametros,
consulte "Como importar e salvar valores de pardmetros",
na pagina 371.
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Elementos da
interface do usuario

Descricao

<valores>

O valor do parametro de entrada quando a instancia é
executada. Esse valor pode ser inserido na grade
diretamente ou na caixa de didlogo Definir Valor
(acessada ao se clicar na seta da célula relevante).

Para obter detalhes sobre como especificar valores padrdo
para parametros, consulte "Como definir valores de
parametros", na pagina 349.

Se nenhum valor for especificado, o valor padrao do
parametro serd usado. Se nenhum valor padrao for
especificado, nenhum valor serd exibido, e talvez a
entidade ndo seja executada corretamente.

Valores sdo salvos e comparados como cadeias, mas
podem ser especificados de acordo com diferentes tipos
de valores. Para obter uma lista de tipos de valores,
consulte "Tipos de valor", na pagina 350.

Parametros de teste ou fluxo (cujos valores sdo obtidos do
fluxo ou teste de processo de negdcios) aparecem entre
chaves { }. Isso instrui o ALM a tratar o pardmetro como
um parametro e ndo como um valor fixo.

Coluna Parametro

Nomes dos parametros, agrupados por entidade
(componente de negocios, grupo, teste ou fluxo).

Disponivel em: caixas de didlogo de Iteracdes
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Elementos da
interface do usuario

Descricao

+ coluna
15

Link. Clicar em uma caixa de selecdo nessa coluna
permite utilizar um valor de parametro de saida anterior
como o valor de entrada do parametro selecionado,
processo também conhecido como vinculacao.

A caixa de dialogo Selecionar Parametro de Saida € aberta.
Essa caixa de didlogo lista os pardmetros de componente
de saida de cada componente de negdcios no teste de
processo de negdcios ou no fluxo anterior a esse
componente (se houver). Vocé pode usar um desses
parametros de componente de saida como entrada para
esse componente ou fluxo.

Para obter detalhes sobre tarefas de vinculacao de
parametros de saida a pardmetros de entrada, consulte
"Como definir um valor de pardmetro de entrada como o
valor de um parametro de saida retornado", na

pagina 358.

Naéo disponivel em: guia Iteracdes do Teste

Colunas/linhas de
nimero da iteracao

Exibe os valores atuais de cada parametro em cada
iteracao.

Disponivel em: exibi¢ao de Varias Interagdes e guia
Iteracdes do Teste

<colunas de
parametro>

Exibe os nomes para cada parametro da iteracao exibida.

Disponivel em: exibicdo de Iteracdo Unica e guia Iteracdes
do Teste

Colunas de valor

Exibe o valor para cada parametro da iteracdo exibida.

Disponivel em: exibicdo de Iteracdo Unicae guia Iteracoes
do Teste
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Elementos da
interface do usuario

Descricao

Area Descricao

A descricao do pardametro e sua entidade de origem
original (componente de negdcios, teste ou fluxo).

Descri¢des de parametros sdo inicialmente inseridas no
modulo em que foram criadas (Componentes de
Negocios ou Plano de Testes) ou no QuickTest para
componentes automatizados.

Criar Parametros de
Fluxo/Teste

Abre a caixa de dialogo Criar Parametros de Fluxo/Teste,
que permite gerar parametros de fluxo ou teste a partir de
parametros de entrada de componente de negocios ou de
parametros de entrada de fluxo. Para obter detalhes sobre
a interface do usudrio, consulte "A caixa de didlogo Criar
Parametros de Fluxo/Teste", na pagina 326. Para obter
detalhes sobre tarefas, consulte "Como gerar parametros
de fluxo e de teste nas caixas de didlogo de Iteracdes", na
pagina 337.

A caixa de dialogo Criar Parametros de Fluxo/Teste

A caixa de didlogo Criar Parametros de Fluxo/Teste define como os
parametros de fluxo ou de teste gerados sdo criados e nomeados.

B Criar Parametros de Testes

Mome do Pardmetmo

parametro de fluxo

(%) Somente células vazias

() Todas a3 células

Critgrioz de Criagdo do Pardmetio de Teste
(&) Usar o mesmo pardmetro de teste para cada iteragdo

() Usar um parémetro de teste diferente para cada iterago

Inclur norme do componente antes do nome do

Exernplo:  {Pararmetert ame}

Criar parametroz de testes para

() Células vazias e células com valores padido

X
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Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como gerar parametros de fluxo
e de teste nas caixas de didlogo de Iteracdes", na pagina 337.

A caixa de didlogo Criar Pardmetros de Fluxo/Teste contém as seguintes
opcoes:

Opcao Descricao
Critérios de Criagdo do ® Usar o mesmo parametro de fluxo/teste para
Parametro de Fluxo/Teste cada iteragdo. Limpa os valores de parametros

de fluxo ou teste entre iteracoes, de forma que
0s mesmos nomes de parametros sejam
usados para cada iteracdo, mas ndo sejam
transmitidos de uma iteracdo para a seguinte.

® Usar um parametro de fluxo/teste diferente
para cada iteracdo. Cria automaticamente um
novo parametro de fluxo ou teste para cada
iteracdo. Os valores de parametros sdo salvos
com cada iteragdo executada.

Nome do Parametro Incluir nome do componente antes do nome do
parametro de fluxo/teste. Se essa opgdo estiver
marcada, ela adiciona o nome do componente
ou do fluxo como um prefixo que precede o
nome do parametro de fluxo/teste gerado.

Exemplo Fornece um exemplo do nome do parametro
gerado com base nos critérios selecionados.

Criar parametros de Somente células vazias. Cria parametros de
fluxo/teste para fluxo/teste somente para células que ndo contém
nenhum valor (padrao).

Células vazias e células com valores padrao. Cria
parametros de fluxo/teste para todas as células
que ndo contém um valor ou que contém o valor
padrdo definido no parametro de componente
ou de fluxo.

Todas as células. Cria parametros de fluxo/teste
para todas as células na caixa de didlogo
Iteracoes do Componente, Iteracdes do Grupo ou
Iteragdes do Fluxo.
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Como definir parametros de componente e seus valores

padrao

328

Vocé pode definir pardmetros de componente de entrada e saida na guia
Parametros do médulo Componentes de Negocios.

Dica: para acessar a guia Parametros, € possivel clicar no botdo Novo
Parametro em varios locais, como a guia Etapas de Componentes, a caixa de
dialogo Detalhes da Etapa de Componente e a caixa de didlogo Parametros.

Também ¢ possivel definir parametros de componente diretamente de uma
etapa de componente.

Os seguintes topicos estdo descritos nesta secdo:

® "Como definir parametros de componente na guia Parametros", na
pagina 328

® "Como definir parametros de componente em Etapas de Componentes",
na pagina 330

Como definir parametros de componente na guia
Parametros

Esta tarefa descreve como definir parametros de componente na guia
Parametros.

Para definir parametros de componente de entrada e saida na guia
Parametros:

1 No moédulo Componentes de Negdcios, selecione o componente de
negdcios relevante na arvore de componentes e clique na guia
Parametros.

2 Na barra de ferramentas da subguia Parametros de Entrada ou Parametros
de Saida, clique no botao Novo Parametro.
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A caixa de didlogo Novo Pardmetro de Componente é aberta:

4% Novo Parametro de Componente |:||E|[z‘
AB,

X | TG
* Marme:: ‘ |
2 Detalhes Detahes |
U [ Velor Pacr ics
N alor Padrdo | Descrigio
4+ Definir Data E; Definir Data Dindmica Criptografada

maio de 2010
dom seg ber qua qui sen s1éb h.al
2 4 5 68 7 &8

910 11 12 13 14 18
1617 18 19 20 21 22

Am A4 AR An A7 oAn An

Insira um nome descritivo na caixa Nome.

Na guia Descrigdo, localizada na parte inferior da caixa de didlogo, insira
uma descri¢do para o parametro. Essa descricao ajuda os outros usudrios a
compreender cOmo usar esse parametro.

Para pardmetros de entrada, especifique um valor padrdo para o
parametro na guia Valor Padrdo, diretamente na grade ou na caixa de
dialogo Definir Valor (acessada ao se clicar na seta da célula relevante).

6 Clique em OK.

Na guia Parametros, clique no botdo Atualizar, localizado na barra de
ferramentas. Se vocé tiver definido um pardmetro de saida, este sera

movido da subguia Pardmetros de Entrada para a subguia Parametros de
Saida.
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Uma linha para o novo parametro de componente de entrada ou saida é
adicionada a lista de parametros.

Detalhes = Fotografiz Fiapas de Componente # Parametros * | Dependéncizs * | Histdrico

Farémetros de Entrada # | Parametros de Saida

sv-|mB

“% Movo Pardmetro 32

Us... Valor Padrdo Nome: Descrigdo

This is the default value. MyNewComponentParameter!  This is the component parameter's description.

1 i v

Descrigdo | Valor Padrdo k4

<p  Definir Data E% Definir Data Dindmica [] Criptografado

This is the default value

8 Para pardmetros de componente de entrada, também é possivel especificar
valores de data e valores criptografados. Consulte "Como definir valores
de parametros."

9 Saia do componente selecionando outro componente de negdcios na
arvore de componentes. Os dados de parametros sdo salvos quando o
componente de negdcios é fechado.

Se o status do componente era Pronto antes da inclusao de um parametro
de componente, uma caixa de didlogo pop-up permitirad que vocé escolha
se deseja mudar esse status para Manutencao.

Como definir parametros de componente em Etapas de
Componentes

O ALM permite criar parametros de componente de entrada e saida
diretamente na guia Etapas de Componentes a medida que vocé os insere
nas suas etapas de componente.
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Para definir parametros de componente ao criar etapas de componente:

1 No moédulo Componentes de Negocios, selecione um componente de
negocios e clique na guia Etapas de Componentes.

2 Crie uma nova etapa ou modifique uma etapa existente.

3 Na grade, clique no campo Descricdao ou Resultado Esperado, na posicao
em que vocé deseja adicionar e definir um pardmetro de componente.

4 Insira um nome de parametro delimitado entre trés conjuntos de sinais de
maior e menor <<< >>>. (Os parametros inseridos em etapas usando o
recurso Selecionar Parametros sdo automaticamente exibidos entre sinais
de maior e menor <<< >>>.)

5 Clique fora do campo Descri¢dao ou Resultado Esperado.
B 6 Clique no botdo Salvar, localizado na barra de ferramentas.

&, 7 Para ver o parametro recém-definido, clique na subguia Parametros de
: Entrada, na guia Parametros, e depois clique no botdo Atualizar,
localizado na barra de ferramentas.

Como definir parametros de fluxo e seus valores padrao
Vocé pode definir parametros de entrada e saida usando os métodos a seguir:

® Manualmente, no moédulo Plano de Testes, selecionando um fluxo e
clicando na guia Parametros. Para obter detalhes sobre tarefas, consulte
"Como definir pardmetros de fluxo na guia Parametros", na pagina 332.

® Manualmente, no médulo Plano de Testes, selecionando um fluxo e
criando um novo parametro de fluxo através da caixa de didlogo Iteracoes
do Componente. Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como definir
parametros de fluxo na caixa de dialogo Iteragcdes do Componente", na
pagina 333.

® Automaticamente, gerando parametros de fluxo de entrada a partir de
parametros de componente de negocios. Para obter detalhes sobre tarefas,
consulte "Como gerar parametros de fluxo e de teste nas caixas de didlogo
de Iteracdes", na pagina 337
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® Promovendo parametros de componente ao nivel de fluxo. Para obter

detalhes sobre tarefas, consulte "Como promover parametros e visualizar
seu status", na pagina 339.

Como definir parametros de fluxo na guia Parametros

Vocé pode definir manualmente um novo parametro de entrada de fluxo na
caixa de didlogo ou guia Parametros do moédulo Plano de Testes.

Para definir um parametro de fluxo e seus valores padrao na guia
Parametros:

1

No médulo Plano de Testes, selecione o fluxo na arvore do Plano de
Testes.

Clique na guia Parametros.

3 Clique na guia Entrada ou Saida para determinar o tipo de parametro de

fluxo a ser definido.

Clique em Novo Parametro na barra de ferramentas. A caixa de diadlogo
Novo Parametro é aberta. Para obter detalhes sobre a interface do usuario,
consulte "As guias/caixas de dialogo Novo Parametro e Detalhes do
Parametro", na pagina 313.

Insira o nome, a descri¢do, a ordem e, somente para pardmetros de
entrada, o valor padrdo do parametro de fluxo.

Clique em OK. O novo parametro de fluxo € listado na grade.
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Como definir parametros de fluxo na caixa de dialogo
Iteracoes do Componente

Vocé pode definir manualmente um novo parametro de fluxo na caixa de
didlogo Iteracdes do Componente.

Isso é conveniente quando diferentes valores de parametro de componente
sdo definidos para cada iteracdo do teste ou fluxo no qual o componente
existe. Usando a caixa de dialogo Definir Valor, a partir da caixa de dialogo
de iteragOes, ou digitando um valor diretamente na célula relevante, é
possivel atribuir a um pardmetro de componente o valor de:

® Um parametro de fluxo existente

® Um parametro de fluxo recém-definido

® Um parametro de teste existente

® Um parametro de teste recém-definido

® Qualquer outro valor que vocé especificar

Esta secdo descreve como definir o valor de um pardmetro de componente
ao criar um parametro de fluxo recém-definido no processo.

Dica: também ¢é possivel definir parametros de fluxo na caixa de didlogo
Iteragdes do Grupo. Esse processo de defini¢do especifico € idéntico ao que
ocorre na caixa de didlogo Iteracdes do Componente.

Para definir um novo parametro de fluxo a ser usado como valor para um
parametro de componente:

1 No moédulo Plano de Testes, selecione o fluxo relevante na arvore do
Plano de Testes e clique na guia Script de Teste.
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2 No painel Script da guia Script de Teste, clique na coluna Itera¢des, na
linha do componente cujo valor vocé deseja definir.

Nome: Detalhes | Script de Teste | Pardmetros # | Anexos = Cobertura de Reguisitos || Defeitos
B Subject
m Desassociados Q‘E Selecionar Componentss | &b Solicitagﬁo deMovo Components.. © 4 % ,"g
S:ﬂdﬂT " [E MNome Status Pardmetros Iteragoes Con
EE=tles #7BC1(1]  Under Developm. ,5 1Entrads 1Ssida 1 lterscdes

2 QC_Man_Test1
LF

1F2

L

@ BPT2

@ BPT3

@ BPT4

&1 BC2[1] Under Developm.. .+ 1Entrads, 1 Saids 1 lteracfes

1% Iteragdes [Componente<BC1[2]>]

& Exibigho de Varias Interages v | < [Nviteragdol  [v| & |- & & Selecionarlteraqﬁ%| Qa7
Parametro &l Neiteragdol
= BC1[2]
param2in.. [ | | {paramZinput}
= Pardmetros de Saida:
para.. I {paramZoutput} o=
1 i »
Descrigdo (Pardmetro; param2output no Componente: BCT[2]) ¥
Fs
-
oK

3 Selecione Exibicdo de Iteracao Unica ou Exibicao de Varias Interacdes,
com base em suas preferéncias pessoais. Ao trabalhar na Exibicdo de
Iteracdo Unica, vocé pode alternar entre iteracoes selecionando ou
clicando nas setas.

4 Para abrir a caixa de diadlogo Definir Valor, clique na seta para baixo ao
lado da célula que contém o parametro de componente cujo valor vocé
deseja definir como parametro de fluxo.
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Dica: também ¢ possivel digitar um valor de parametro diretamente na
célula da grade.

5 Use um dos métodos a seguir para criar o parametro de fluxo:

® Clique no botdo de opc¢ao Valores Fixo e insira um nome descritivo
para o parametro de fluxo entre chaves {}.

Nao se esqueca de especificar as chaves { }, pois elas instruem o ALM a
tratar o parametro como um parametro de fluxo, e ndo como um valor
fixo.

® Clique no botido de op¢io Parametros de Teste. [ exibida uma lista dos
parametros de fluxo existentes.

Selecione Novo Parametro. A caixa de didlogo Novo Parametro de
Teste € aberta. Para obter detalhes da interface do usuario referentes ao
uso da caixa de didlogo Novo Pardmetro de Teste, consulte "As
guias/caixas de didlogo Novo Parametro e Detalhes do Parametro", na
pagina 313.

Na caixa Nome do Parametro, digite um nome para o parametro de
fluxo que voceé deseja criar, especifique outros detalhes e clique em OK.
A caixa de didlogo Novo Parametro de Teste é fechada.

6 Clique em OK. A caixa de didlogo Iteracdes do Componente é fechada.

Como definir parametros de teste e seus valores padrao

Vocé pode definir tanto parametros de entrada quanto parametros de saida
usando os métodos a seguir:

® Manualmente, no moédulo Plano de Testes, selecionando um teste de
processo de negdcios e clicando na guia Parametros. Para obter detalhes
sobre tarefas, consulte "Como definir parametros de teste na guia
Parametros", na pagina 336.
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® Promovendo parametros de componente ou de fluxo ao nivel de teste, da
mesma maneira como vocé promove parametros de componente ao nivel
de fluxo. Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como promover
parametros e visualizar seu status", na pagina 339.

Observagao: o modulo Laboratério de Testes pode ser usado para outros
testes, como testes do QuickTest. As informacgdes e os procedimentos
descritos neste capitulo apenas sdo relevantes para o Business Process
Testing.

Como definir parametros de teste na guia Parametros

Vocé pode criar parametros de teste manualmente usando a caixa de dialogo
ou guia Parametros no moédulo Plano de Testes.

Observacao: embora seja possivel definir parametros de componente e
parametros de fluxo tanto de entrada quanto de saida, parametros de teste
s6 podem ser de entrada.

Para criar um parametro de teste e definir seu valor padrao na guia
Parametros:

1 No moédulo Plano de Testes, selecione o teste de processo de negdcios na
arvore do plano de testes.

2 Clique na guia Parametros.

3 Clique em Novo Parametro, na barra de ferramentas. A caixa de didlogo
Novo Parametro de Teste é aberta. Para obter instrucées sobre a interface
do usudrio, consulte "As guias/caixas de dialogo Novo Parametro e
Detalhes do Parametro", na pagina 313.

4 Insira o nome, a descri¢cdo, a ordem e o valor padrdo do parametro de
teste.

5 Clique em OK. O novo parametro de teste é listado na grade.
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Como gerar parametros de fluxo e de teste nas caixas de
dialogo de Iteracoes

Enquanto define iteragdes para componentes de negdcios ou fluxos, vocé
pode gerar parametros de teste a serem usados como valores para parametros
de componente ou de fluxo.

Enquanto define iteragdes para componentes de negdcios, vocé também
pode gerar parametros de fluxo a serem usados como valores para
parametros de componente.

E possivel gerar parametros de entrada de fluxo/teste com base em
parametros de entrada existentes para um componente ou fluxo. Quando
esse componente ou fluxo € executado, seus pardmetros adotam os valores
atribuidos aos parametros de teste ou fluxo correspondentes.

Existem varios critérios que vocé pode definir ao gerar parametros de
entrada de fluxo/teste. Por exemplo, € possivel:

® Especificar se vocé deseja usar os mesmos parametros de fluxo/teste, ou
parametros de fluxo/teste exclusivos, para cada iteracao.

® Configurar a convencao de nomenclatura para os seus parametros de
fluxo/teste.

® Gerar parametros de fluxo/teste para todos os parametros de componente.
® Gerar parametros de testes para todos os fluxos.

® Especificar as células na caixa de didlogo Iteracoes do Componente,
Itera¢des do Fluxo ou Iteracdes do Grupo para as quais vocé deseja gerar
parametros de fluxo/teste.

Para gerar parametros de teste automaticamente a partir de uma caixa de
dialogo de Iteracoes:

1 Clique em Plano de Testes, na barra lateral do ALM, para abrir o médulo
Plano de Testes.

2 Clique na guia Script de Teste.

3 Selecione o teste de processo de negdcios que contém o componente de
negocios ou fluxo relevante ou clique no fluxo que contém o componente
de negocios relevante.
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® Para promover parametros de componente de negdcios a pardmetros
de fluxo, selecione um fluxo na arvore e clique no link de iteracdes
referente a um componente de negocios.

® Para promover parametros de componente de negdcios a parametros
de teste, selecione um teste de processo de negdcios na arvore e clique
no link de iteracdes referente a um componente de negocios.

® Para promover parametros de fluxo a parametros de teste, selecione um
teste de processo de negdcios na arvore e clique no link de iteracdes
referente a um fluxo.

A caixa de didlogo Iteracoes do Componente, ou Iteracdes do Fluxo, é
aberta.

Observacgao: o componente de negocios ou fluxo ja deve ter pelo menos
um parametro definido.

Clique no link Iteracdes referente ao componente ou fluxo cujos
parametros de entrada vocé deseja usar como base para gerar parametros
de entrada de teste.

Dica: Também ¢ possivel gerar parametros de fluxo/teste
automaticamente na caixa de dialogo Iteracdes do Grupo, com base em
parametros de entrada para componentes que fazem parte de grupos de
componentes. Esse processo de geracdo € idéntico ao que ocorre na caixa
de didlogo Iteracoes do Componente. Para obter mais informacdes,
consulte "Agrupando componentes", na pagina 241.



Capitulo 9 ¢ Trabalhando com parametros e iteracoes

5 Clique no botdo Criar Parametros de Teste, na extremidade da barra de
ferramentas. A caixa de didlogo Criar Parametros de Fluxo/Teste é aberta.
Defina os critérios para a criacdo e a nomeacao de parametros de teste.
Para obter mais informacoes, consulte "A caixa de didlogo Criar
Parametros de Fluxo/Teste", na pagina 326.

‘% Criar Pargmetros de Testes

6 Clique em OK. A caixa de didlogo Criar Parametros de Fluxo/Teste é
fechada, e os parametros de entrada de fluxo sdo gerados para o fluxo com
base nos critérios que vocé selecionou.

7 Clique em OK para fechar a caixa de dialogo Iteracdes.

Como promover parametros e visualizar seu status

Usando a caixa de didlogo Promover Pardmetros, € possivel promover
pardametros de componente ao nivel de fluxo ou teste a0 mesmo tempo em
que vocé adiciona um componente a um fluxo ou teste. De maneira
semelhante, é possivel promover parametros de fluxo ao nivel de teste ao
mesmo tempo em que vocé adiciona um fluxo a um teste.

Esta secdo inclui os seguintes topicos:

® "A caixa de didlogo Promover Parametros", na pagina 340
® "Como criar parametros usando o processo de promoc¢do", na pagina 342
® "A caixa de didlogo Status de Promocdo dos Pardmetros", na pagina 344

® "Como visualizar o status de promocdo para parametros de teste e de
fluxo", na pagina 348
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A caixa de dialogo Promover Parametros

Veja a seguir uma imagem da caixa de didlogo Promover Parametros para
um fluxo:

% Promover Parametros Q@@

Nome do Parametro de Componente Nome do Parametro de Teste Origem do Parametro
paramZoutput Mo..  paramZoutput BC1[2]
paramZinput Mo.. | paramZinput BC1[2]

1 [ 3

Descricao Permite promover o seguinte:

® Parametros de componente ao nivel de fluxo ou
teste.

® Parametros de fluxo ao nivel de teste.

Como acessar No moédulo Plano de Testes, mostre os painéis
Componentes e/ou Fluxos, a direita da guia Script de
Teste, clicando no botdo Selecionar Componentes
i Selecionar Componerte. Em seguida, selecione um
componente ou fluxo que contenha parametros na
arvore e clique na seta a direita ao lado do botao
Adicado Rapida |4, na barra de ferramentas. Escolha
Adicionar ao Definir Opcdes de Promocao.
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Informacoes
importantes

® O conteudo e o texto da caixa de didlogo Promover
Parametros dependem de vocé estar adicionando
componentes a um fluxo ou teste ou adicionando
fluxos a um teste.

® Clicar em Cancelar ou pressionar a tecla Esc fecha a
caixa de dialogo, mas ainda adiciona o componente
ou fluxo, sem promover parametros.

Saiba mais

"Visdo geral de parametros", na pagina 288

Opcoes da caixa de dialogo Promover Parametros

Os elementos da interface do usudrio estdo descritos a seguir (elementos sem
rOtulo aparecem entre sinais de maior e menor que):

Elementos da interface do
usuario

Descricao

Coluna <Novo?>

Se o parametro estiver sendo criado ao mesmo
tempo em que € promovido pela primeira vez,
Novo aparecerd nessa coluna.

Cancelar

Fecha a caixa de didlogo, mas ainda adiciona o
componente ou fluxo, sem promover parametros.

Coluna Nome do
Parametro de Componente

Exibe os pardmetros do componente ou fluxo.

Coluna Origem do
Parametro

Exibe a origem do parametro (ou seja, em que
componente ou fluxo ele foi originalmente
definido).

Coluna Tipo de Parametro

Exibe o tipo de valor de parametro, Entrada ou
Saida.

Caixa de selecdao Promover
Tudo

Essa caixa de selecdo, localizada a esquerda do
campo Nome do Parametro de Componente,
promove todos os parametros quando vocé
adiciona o componente a um teste ou fluxo ou
quando adiciona o fluxo a um teste. As caixas de
selecao dos parametros individuais abaixo dessa
caixa de selecdo ficam desabilitadas.
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é_\‘g_; Selecionar Componentes

342

Elementos da interface do
usuario

Descricao

Caixas de selecao Promover

Essas caixas de selecdo, localizadas a esquerda de
cada nome de parametro de componente,
permitem selecionar os parametros que serao
promovidos quando vocé adicionar o componente
a um teste ou fluxo ou quando adicionar o fluxo a
um teste.

Coluna Nome do
Teste/Nome do Parametro
de Fluxo

Exibe os nomes atribuidos aos parametros
promovidos no teste de processo de negocios ou
fluxo atual.

Como criar parametros usando o processo de promogao

O processo de promoc¢ao de parametros permite que outros componentes de
negocios no fluxo ou no teste acessem o componente.

A promocdo ocorre com a selecdo dos seguintes elementos:

® Componentes a serem adicionados a um fluxo ou teste

® Componentes e fluxos a serem adicionados a um teste

Para promover ao nivel de fluxo ou teste:

1 No moédulo Plano de Testes, selecione o fluxo ou teste para o qual vocé
deseja promover componentes.

2 Na guia Script de Teste, clique no botdo Selecionar Componentes. O
painel Componentes e/ou Fluxos ¢ aberto.

3 No painel Componentes ou Fluxos, selecione o componente ou fluxo que
contém os parametros que vocé deseja promover.

4 Clique na seta para baixo, no lado direito do botdo Adi¢ao Rapida da barra
de ferramentas do painel e escolha uma das opg¢oes a seguir para adicionar

o0 componente ou fluxo.

Opcoes de promocao para adicionar componentes e fluxos




Capitulo 9 ¢ Trabalhando com parametros e iteracoes

® Para adicionar o componente ou fluxo enquanto define opcdes de
promocgdo, clique na seta para baixo, no lado direito do botdo Adicao
Rapida da barra de ferramentas. Selecione Adicionar ao Definir Op¢oes
de Promocgao.

A caixa de didlogo Promover Parametros € aberta. Essa caixa de didlogo
permite que vocé escolha se deseja promover os parametros de
componentes ou fluxos ao nivel seguinte. Selecione os parametros que
vocé deseja promover. Para obter mais informacoes, consulte "Como
promover parametros e visualizar seu status", na pagina 339.

® Para adicionar o componente ou fluxo durante o processo de
promocado automatica de todos os parametros (e sem abrir a caixa de
didlogo Promover Parametros), clique na seta para baixo, no lado
direito do botdo Adicao Rapida da barra de ferramentas. Selecione
Adicionar e Promover Automaticamente Todos os Parametros.

Os parametros de componentes ou fluxos sdo promovidos ao nivel
seguinte. Para obter mais informacoes, consulte "Como promover
parametros e visualizar seu status", na pagina 339.

® Para adicionar o componente ou o fluxo através do tltimo método
utilizado para a promogdo de parametros, execute um dos
procedimentos a seguir:

® Clique duas vezes no componente ou fluxo.
® Arraste o componente ou fluxo até o painel Script.
® Clique no botdo Adicao Rapida, localizado na barra de ferramentas.

® Clique na seta para baixo, no lado direito do botao Adicao Rapida da
barra de ferramentas e escolha a opcdo de menu Adicdo Rapida.

A caixa de didlogo Promover Parametros serd exibida se Adicionar ao
Definir Op¢des de Promocao tiver sido a Gltima opgdo de menu
escolhida durante a inclusdo de componentes ou fluxos no painel
Script.

5 Se necessario, clique em OK para fechar a caixa de didlogo Promover
Pardmetros.
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A caixa de dialogo Status de Promogao dos Parametros

A caixa de didlogo Status de Promocdo dos Parametros, no moédulo Plano de
Testes, exibe pardmetros de fluxo e de teste e como eles estdo definidos ou
promovidos.

® Caixa de dialogo Status de Promocdo dos Parametros de Teste: lista os
parametros de componente de negdcios e de fluxo que estdao disponiveis
no teste de processo de negocios.

® Caixa de didlogo Status de Promocao dos Parametros de Fluxo: lista os
pardmetros de componente de negocios disponiveis no fluxo.

As informacdes fornecidas por essas caixas de didlogo incluem:

® Parametros de entrada de componente, parametros de entrada de fluxo e
parametros de saida de fluxo que foram promovidos ao nivel de fluxo ou
de teste.

® Parametros de fluxo e teste definidos manualmente no médulo Plano de
Testes, com uma indicacdo de que esses parametros ndo foram
promovidos.

® Os nomes de componentes e fluxos a partir dos quais os parametros de
fluxo e de teste foram promovidos.
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Veja a seguir um exemplo da caixa de dialogo Status de Promocdo dos
Parametros de Fluxo.

Status de Promogdo dos Parametros de Fluxo

Parametros de Saida | Pardmetros de Entrada

Mome do Pardmetro de Fluxo Mome do Pardmetro de Saida de Componente Mome do components
paramZoutput paramZoutput BC1[2]
ManuallyDefinedFlowOutputParam1_. | N/A MiA
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Veja a seguir um exemplo da caixa de didlogo Status de Promocao dos
Pardmetros de Teste.

Status de Promocao dos Parametros de Teste

Parametros de Entrada

Nome do Parametro de Teste
new para [M&o Promovida]

Componentes Usados por
MAA

Descricao

Permite:
® Visualizar os pardmetros disponiveis no teste de processo
de negocios ou no fluxo.

® Visualizar como os parametros se tornaram disponiveis ao
teste de processo de negdcios ou ao fluxo.

Como acessar

No moédulo Plano de Teste, selecione um teste de processo de
negocios ou fluxo. Clique no botao Mostrar Status de
Promocgao dos Parametros de Teste @ , localizado na barra
de ferramentas Script de Teste.

Informacodes A barra de titulo, a estrutura e os campos da caixa de didlogo

importantes mudam dependendo do objeto selecionado no médulo Plano
de Testes: fluxo ou teste de processo de negocios.

Tarefas "Como visualizar o status de promocao para parametros de

relevantes teste e de fluxo", na pagina 348

Consulte "Como criar parametros usando o processo de promo¢ao", na

também pagina 342
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Os elementos da interface do usudrio estdo descritos a seguir (elementos sem
rotulo aparecem entre sinais de maior e menor que):

Elementos da

interface do usuario Descricao
Nome do Nome do componente a partir do qual o parametro de
Componente saida foi promovido.

Se o parametro de fluxo tiver sido criado manualmente
(ou seja, ele ndo foi promovido a partir de um
componente de negdcios), esse valor aparecera como N/A
(nao aplicavel).

Disponivel em: guia Pardmetros de Saida da caixa de
dialogo Status de Promocdo dos Parametros de Fluxo

Nome do Parametro | O nome do parametro de saida correspondente, definido
de Saida de no componente de negdcios.

Componente Se o parametro de fluxo tiver sido criado manualmente

(ou seja, ele ndo foi promovido a partir de um
componente de negdcios), esse valor aparecerd como N/A
(ndo aplicavel).

Disponivel em: guia Pardmetros de Saida da caixa de
didlogo Status de Promoc¢do dos Parametros de Fluxo

Parametros de Exibe os parametros de entrada definidos para o fluxo ou
Entrada o teste de processo de negocios.

Parametros de Saida | Exibe os pardmetros de saida definidos para o fluxo.

Disponivel em: caixa de didlogo Status de Promogédo dos
Parametros de Fluxo

347



Capitulo 9 ¢ Trabalhando com parametros e iteracoes

348

Elementos da
interface do usuario

Descricao

Nome do Parametro
de Fluxo/Teste

O nome do pardmetro definido para o teste de processo
de negocios ou o fluxo.

Componentes
Usados por

5

Nome do componente ou fluxo a partir do qual o
parametro de entrada foi promovido.

Se o parametro de fluxo tiver sido criado manualmente
(ou seja, ele ndo foi promovido), esse valor aparecera
como N/A (ndo aplicavel).

Disponivel em: guia Parametros de Entrada das caixas de
didlogo Status de Promogdo dos Parametros de Fluxo e
Status de Promocdo dos Parametros de Teste.

Como visualizar o status de promocao para parametros
de teste e de fluxo
Usando a caixa de didlogo Status de Promocao dos Pardmetros, € possivel ver

uma lista de parametros de teste e de fluxo e como eles estavam
originalmente definidos.

Para acessar a caixa de dialogo Status de Promoc¢édo dos Parametros no
moédulo Plano de Testes:

1 Clique em Plano de Testes, na barra lateral do ALM, para abrir o médulo

Plano de Testes.

2 Na arvore do Plano de Testes, selecione o teste de processo de negdcios ou
o fluxo relevante e clique na guia Script de Teste.

3 Na barra de ferramentas do painel Script, clique no botdo Mostrar Status
de Promocao dos Parametros de Teste. A caixa de didlogo Status de
Promocdo dos Parametros é aberta.

4 Revise as informacdes e clique em OK para fechar a caixa de didlogo Status
de Promocdo dos Parametros de Fluxo/Teste.
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Como definir valores de parametros

Esta secdo descreve como definir valores de parametros para componentes
de negocios, fluxos e testes.

Os valores de todos os parametros sdo armazenados internamente como
cadeias, independentemente de como eles estejam especificados. Por
exemplo, vocé pode definir um valor como uma data usando um calendario.
Porém, quando for armazenado e comparado com outros valores, ele sera
comparado como uma cadeia.

Valores podem ser inseridos com o uso da caixa de didlogo Definir Valores,
disponivel em vérias caixas de diadlogo e guias de Parametros.

Dica: também ¢é possivel inserir valores digitando um valor de cadeia
diretamente na célula relevante da grade.

Este topico inclui:

®Tipos de valor, na pagina 350

®A caixa de dialogo Definir Valor, na pagina 350
®Como definir valores de cadeia, na pagina 354
®Como definir valores criptografados, na pagina 354
®Como definir valores de data fixa, na pagina 354
®Como definir valores de data dinamica, na pagina 355

®Como definir um valor de pardmetro de entrada como o valor de um
parametro de saida retornado, na pagina 358

®Como selecionar valores de parametros como valores para outros
parametros, na pagina 358
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Tipos de valor

Valores de parametro podem ser especificados como um dos tipos a seguir.

Independentemente de como um valor de pardmetro estd especificado, ele é
salvo no ALM como um valor de cadeia. Apenas comparagdes do tipo cadeia
sdo executadas, mesmo para tipos de valores originalmente especificados
como data ou ntmero.

® Cadeia. Um ou mais caracteres. Quando um valor de parametro € inserido
como valor de cadeia, numérico ou booliano, ele é tratado da mesma
maneira que qualquer outro caractere. Por exemplo, “1” e “1.0” sdo
tratados como cadeias diferentes. Para obter detalhes sobre tarefas
relacionadas a como definir esses tipos de valores, consulte "Como definir
valores de cadeia", na pagina 354.

® Criptografado. Uma cadeia codificada. Os caracteres inseridos para uma
senha sdo criptografados e exibidos como asteriscos. Para obter detalhes
sobre tarefas relacionadas a como definir um parametro do tipo
criptografado, consulte "Como definir valores criptografados", na
pagina 354.

® Data. Valores de data, que podem ser especificados como datas fixas ou
dinamicas (relativas a outra data, como a data atual). Para obter detalhes
sobre tarefas, consulte um destes topicos:

® "Como definir valores de data fixa", na pagina 354.

® "Como definir valores de data dindmica", na pagina 355.

A caixa de dialogo Definir Valor

Descricao Permite executar um dos procedimentos a seguir:
® Inserir um valor fixo.

Inserir um valor criptografado.

Inserir um valor de data.

Inserir um valor de data dinamica.

@ ©® @ @

Usar o valor de um parametro de fluxo/teste como o valor
de um parametro de componente.

@

Usar o valor de um parametro de teste como o valor de um

parametro de fluxo.
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Como acessar

Clique na célula do valor do parametro ou do valor padrdo
em uma das caixas de didlogo ou guias a seguir. Em seguida,
clique no botdo suspenso no lado direito dessa célula.

® Guia Parametros nos médulos Componentes de Negocios e
Plano de Testes

Caixa de dialogo Parametros

Guia Novo Parametro de Teste

Guia Novo Parametro de Componente

Caixa de dialogo Iteracdes do Componente

Caixa de dialogo Iteracoes do Fluxo

®@ © © ®©® @ @

Guia Iteracoes de Teste na caixa de didlogo Detalhes da
Instancia de Teste

Informacodes ® A estrutura e os campos dessa caixa de didlogo mudam
importantes dependendo do seguinte:

® O local de onde a caixa de didlogo foi aberta.

® Os valores selecionados para certos campos nessa caixa

de didlogo.
® Independentemente do tipo de valor inserido, todos eles

sdo salvos como tipos de cadeia.
Tarefas "Como definir valores de cadeia", na pagina 354
relevantes

"Como definir valores criptografados", na pagina 354
"Como definir valores de data fixa", na pagina 354
"Como definir valores de data dindmica", na pagina 355

@ ©® ©® @ @

"Como definir um valor de pardmetro de entrada como o
valor de um parametro de saida retornado", na pagina 358

@

"Como selecionar valores de parametros como valores para
outros parametros", na pagina 358
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Os elementos da interface do usudrio estdo descritos a seguir (elementos sem
rotulo aparecem entre sinais de maior e menor que):

Opcoes da caixa de dialogo Definir Valor da Cadeia

Elementos da interface
do usuario

Descricao

<area de calendario>

Permite selecionar uma data fixa no calendario. Clique
na seta a esquerda ou direta para percorrer o calendario.
Clique em uma data para selecioné-la.

Disponivel quando: a opcdo Selecionar Data esta
marcada.

<area de data
dinamica>

Permite fornecer uma data dinamica como valor fixo
para o parametro.

1 Selecione uma data relativa na lista suspensa <data
relativa>.

2 Selecione + ou na proxima lista suspensa.

3 Insira o nimero na caixa de edi¢do com base no qual
vocé deseja ajustar a data relativa.

4 Selecione um periodo de tempo na lista suspensa que
vocé deseja usar para personalizar a data relativa.

Por exemplo, para especificar uma data 10 dias antes da
data atual, a data dinamica seria: Semana Atras- 3 dias

Disponivel quando: a op¢do Selecionar Data Dinamica
esta marcada.

<data relativa>

Permite fornecer um tempo relativo a data atual (como
Hoje ou Semana Atras) como o valor fixo para o
parametro.

<area de texto>

Exibe o valor atual do parametro e permite inserir e
modificar esse valor.

Fechar Fecha a <érea de calendario> sem selecionar uma data.
Disponivel quando: a opc¢do Selecionar Data ou
Selecionar Data Dinamica estd marcada.

Criptografado Criptografa o valor fixo inserido na <érea de texto>.

Disponivel quando: valores fixos sao inseridos.




Capitulo 9 ¢ Trabalhando com parametros e iteracoes

Elementos da interface
do usuario

Descricao

Valor Fixo

Exibe campos e botdes que permitem inserir um valor
fixo para o parametro.

Observacao: o valor pode ser um cédigo XML, mas use
uma ferramenta externa para validar esse XML.

Disponivel em: caixas de didlogo de Iteracao.

Parametro de Fluxo
(visivel quando o
componente esta
incluido em um fluxo)

Exibe o botdo Adicionar Parametro de Fluxo, que
permite inserir um pardmetro de fluxo para a cadeia
listada na caixa de didlogo.

Definir Define o valor de data do parametro e exibe esse valor
na <area de texto>.
Disponivel quando: a opc¢do Selecionar Data ou
Selecionar Data Dinamica esta marcada.

Definir Data Permite selecionar um valor de data fixa usando um

calendario. Para obter detalhes sobre tarefas, consulte
"Como definir valores de data fixa", na pagina 354.

Definir Data Dinamica

Permite selecionar uma data dindmica relativa a uma
data fixa. Use um dos métodos a seguir para definir a
data dindmica:

® Insira valores nos campos <data relativa> e <area de
data dinamica>.
® Insira valores manualmente na <area de texto>.

Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como
definir valores de data dinamica", na pagina 355.

Parametros de Teste

Exibe a guia/caixa de didlogo Parametros, que permite
selecionar ou criar um parametro de fluxo/teste cujo
valor deve ser usado.

Disponivel em: caixas de didlogo de Iteragao.
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Como definir valores de cadeia
Use a grade de parametros para definir valores de cadeia cujo comprimento é
geralmente menor ou que necessitam de criptografia.

Para componentes de negocios e testes de processos de negdcios (mas ndo
para fluxos), use a guia Valor Padrado ou insira um texto cujo comprimento é
geralmente maior e para o qual convém aplicar uma formatacdo. Para
fluxos, insira o valor padrdo diretamente na grade.

Como definir valores criptografados

Todos os valores fixos podem ser criptografados. Especifique os valores fixos
e depois marque a caixa de selecdo Criptografado, na caixa de didlogo
Definir Valor.

Depois de criptografado, um valor ndo pode ser modificado diretamente na
grade. Para modificé-lo, abra a caixa de didlogo Definir Valor.

Como definir valores de data fixa

Um parametro de data pode ser definido como um valor fixo a partir de um
calendario ou como um valor dinamico. Para obter detalhes sobre como
definir valores de data dinamica, consulte "Como definir valores de data
dindmica", na pagina 35S5.

Para definir um valor de data fixa:

TAcesse a caixa de dialogo Definir Valor usando um dos métodos de acesso
listados em "A caixa de didlogo Definir Valor", na pagina 350.

2Selecione Valor Fixo, se essa opg¢do estiver disponivel na caixa de didlogo
Definir Valor.

3Selecione Data. Um calendario € exibido.
4Clique na seta a esquerda ou direta para percorrer o calendario.
5Clique em uma data para seleciona-la.

6Clique em Definir. O valor de data sera exibido na area de texto localizada
na parte inferior da caixa de didlogo ou da guia.
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Para obter detalhes sobre a interface do usuério da caixa de didlogo Definir
Valor, consulte "A caixa de didlogo Definir Valor", na pagina 350.

Como definir valores de data dinamica

Um valor de data dinamica consiste em uma cadeia de data, que representa
o tempo com relacdo a data atual. Essa cadeia de data pode ser personalizada
com a adi¢do ou subtracdo de um periodo de tempo.

Os topicos a seguir fornecem informacgoes adicionais para se trabalhar com
parametros de data dindmica.

®"Definindo valores para parametros de data dindmica usando a caixa de
didlogo de valor de data dindmica", na pagina 355

®"Definindo valores manualmente para parametros de data dinamica", na
pagina 356

®"Consideragdes para trabalhar com valores de data dinamica", na
pagina 357

Observacao: independentemente de como os valores padrdo estdo
especificados, eles sdo armazenados e processados pelo ALM como cadeias
de caractere.

Definindo valores para parametros de data dinamica usando a caixa
de dialogo de valor de data dinamica
Para especificar valores de data dinamica:

1 Na caixa de dialogo Definir Valor, escolha o botdo de opgdo Data
Dinamica. A caixa de didlogo de valor de data dindmica é aberta.

2 A data atual estd circulada no calendario. Para alterar a data, é possivel
fazer o seguinte:

® Clique em outra data no calendario.

® No lado direito da caixa de didlogo, selecione uma data relativa a hoje,
como amanha ou o ano passado.
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® Na parte inferior da caixa de didlogo, selecione uma data relativa a
hoje com um nimero projetado de dias. Por exemplo, € possivel
selecionar uma data cinco dias depois de amanha ou um meés antes do
ano passado.

Observacao: se vocé selecionar varias das opgoes acima, o ALM inserira a
altima selecdo como valor padrao.

3 Clique em OK.

Para obter detalhes sobre a interface do usuario da caixa de didlogo Definir
Valor, consulte "A caixa de didlogo Definir Valor", na pagina 350.

Definindo valores manualmente para parametros de data dinamica

Também ¢ possivel definir o valor para um parametro de data dinamica
diretamente na caixa de didlogo Pardmetro ou Iteracdes. Parametros de data
dindmica devem ser delimitados por colchetes [ ]. Vocé pode fornecer uma
data relativa como valor de data dinamica do parametro de data ou pode
ajustar essa cadeia de data com base em um valor projetado.

Estas sdo as datas relativas validas que podem ser inseridas manualmente:

[Hoje], [Ontem], [Amanha], [Semana Atras], [SemanaAContardeHoje],
[MésAtras], [MésAContardeHoje], [AnoAtras], [AnoAContardeHoje].

Os valores a seguir podem ser inseridos manualmente para personalizar uma
cadeia de data, adicionando um subtraindo um determinado periodo de
tempo:

Valor Representa Utilizacao

Dia/Dias/D Periodo de [Amanha + 1 dia], [Hoje + 3 dias],
tempo em dias [Ontem - 5 d]

Semana/Semanas/ | Periodo de [Amanha - 1 semana], [Hoje + 2

S tempo em semanas], [MésAContardeHoje + 3 s]
semanas
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Valor Representa Utilizacao

Més/Meses/M Periodo de [AnoAtrés - 1 més], [AnoAContardeHoje
tempo em meses | + 5 meses], [Hoje + 3 m]

Ano/Anos/A Periodo de [Hoje - 1 ano], [Amanha + 2 anos],
tempo em anos [SemanaAContardeHoje + 2 a]

Consideracdes para trabalhar com valores de data dinamica

®Cadeias de data ndo fazem distin¢do entre maitisculas e minusculas. Por
exemplo, [SemanaAtras] e [Semanaatras] sio ambos valores validos.

®0s periodos de tempo usados para modificar cadeias de data ndo fazem
disting¢do entre maitsculas e minasculas. Por exemplo,
[AnoAContardeHoje + 5 Meses] e [AnoAContardeHoje + 5 meses] sdo
ambos validos.

®Espacos ndo sdo necessarios em valores de data dinamica. Por exemplo,
[MésAContardeHoje + 3 s] e [MésAContardeHoje+3s] sdo ambos validos.

®0s seguintes valores maximos aplicam-se aos periodos de tempo usados
para modificar cadeias de data:

Periodo de L.
Valor maximo

tempo

Anos 5000

Meses 60,000

Semanas 240,000

Dias 1,680,000

Por exemplo, [hoje + 5000 anos] é um valor valido. [hoje + 5001 anos]
ndo é um valor valido.

®Quando vocé executa um teste ou fluxo, seja de forma automatica ou
manual, as datas dinamicas sdo convertidas nas datas atuais que elas
representam.

®Quando a execu¢do de um teste ou fluxo termina, os parametros exibidos
em Resultado da Ultima Execucdo mostram a data real usada nessa
execucdo, e ndo o valor de data dinamica.
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oF possivel criar uma condi¢do de execugdo em um pardmetro que
contenha um valor de data dindmica. Essa condi¢do de execucdo deve ser
definida como uma data estética (por exemplo, 12/10/2009), que sera
comparada a data real usada na execugdo.

®Valores de data dindmica usam a data definida no computador servidor e
nao no computador cliente.

Como definir um valor de parametro de entrada como o
valor de um parametro de saida retornado

Vocé pode definir o valor de um parametro de entrada como o valor de um
parametro de saida proveniente de outro componente no mesmo teste de
processo de negocios ou fluxo.

Para obter detalhes conceituais, consulte "Compreendendo parametros de
vinculagdo."

Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como vincular parametros de
saida e de entrada em um teste de processo de negocios ou fluxo."

Como selecionar valores de parametros como valores para
outros parametros

Vocé pode definir o valor de um parametro de componente como o valor de
um parametro de fluxo ou teste. De maneira semelhante, também pode
definir o valor de um parametro de fluxo como o valor de um parametro de
teste.

Para definir um valor de parametro como um valor de parametro de fluxo
ou teste usando a caixa de dialogo Definir Valor:

1 Acesse a caixa de didlogo Definir Valor usando um dos métodos de acesso
listados em A caixa de dialogo Definir Valor, na pagina 350.

2 Selecione Parametro de Teste.

3 Na guia/caixa de didlogo Parametros, selecione ou crie um parametro de
fluxo ou teste cujo valor deve ser usado.
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4 Clique em OK. O nome do parametro € inserido como um valor na grade
delimitado por chaves {}. As chaves { } instruem o ALM a tratar o
parametro como um parametro de fluxo ou teste, e ndo como um valor
fixo.

Como definir iteracdes para execucao com valores
diferentes

Definindo iteracdes e configuracdes de teste, vocé pode instruir um
componente, teste de processo de negocios ou fluxo a ser executado varias
vezes e a usar diferentes valores em cada execucao.

Esta secdo inclui os seguintes topicos:

® Diretrizes de trabalho com iteracdes, na pagina 360

® Como vincular parametros de saida e de entrada em um teste de processo
de negocios ou fluxo, na pagina 360

® Como definir iteracdes de componente para execucdo com valores
diferentes, na pagina 362

® Como definir iteracdes de fluxo para execucdo com valores diferentes,
na pagina 364

Para obter informacdes sobre como definir valores para configuracdes de
teste, consulte "Como definir configuracdes de teste para execug¢do com
valores diferentes", na pagina 385.
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Diretrizes de trabalho com iteracoes

Leve em consideracdo as seguintes diretrizes para trabalhar eficientemente
com iteracoes.

Correspondendo a poés-condi¢cdao de um aplicativo com a pré-
condicao da proxima iteracao

Para que um componente de negdcios possa executar iteracdes com éxito, é
essencial que a p6s-condigdo (ou seja, o estado do aplicativo apés a execucao
da Gltima etapa no componente) corresponda a pré-condig¢do (ou seja, o
estado do aplicativo antes da execuc¢do da primeira etapa no componente).

Vinculando parametros de saida a parametros de entrada

Iteracdes em um teste de processo de negdcios ou em um fluxo podem
resultar em diversos valores de saida. Nesses casos, cada iteracdo pode
transmitir seu valor de saida como entrada para o componente ou fluxo de
destino correspondente. Esse processo se chama vinculacdo de parametros
de saida com parametros de entrada.

Para obter detalhes conceituais, consulte "Compreendendo parametros de
vinculagdo."

Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como vincular parametros de
saida e de entrada em um teste de processo de negocios ou fluxo."

Como vincular parametros de saida e de entrada em um
teste de processo de negocios ou fluxo

E possivel utilizar um valor retornado por um parametro de saida de um
componente de negoécios ou fluxo como valor de pardmetro de entrada para
o componente ou fluxo atual em um teste de processo de negocios. Esse
processo se chama vinculagdo de parametros de saida e entrada.

Para obter detalhes conceituais, consulte "Compreendendo parametros de
vinculagdo."
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Observacgdo: se vocé optar por usar a saida de um componente anterior
como valor para um parametro de componente de entrada, essa opcdo sera
aplicada a todas as iteracdes de componentes referentes a esse parametro de
entrada.

Quando as iteracdes de um componente de origem em um teste de processo
de negocios resultam em varios valores de saida de pardmetros, o valor que é
fornecido por uma determinada iteracdo executada é transmitido como
entrada para a iteracdo correspondente do componente de destino.

Para vincular parametros de saida com parametros de entrada:

1 No moédulo Plano de Teste, selecione o teste de processo de negdcios ou
fluxo relevante.

2 Clique na guia Script de Teste.

3 Clique no link Itera¢6es para abrir a caixa de didlogo Iteracdes para um
componente ou fluxo cujo parametro de entrada vocé deseja vincular a
um parametro de saida. A caixa de didlogo Iteracdes ¢ aberta.

4 Para cada parametro de entrada de componente ou fluxo a ser vinculado:

a Marque a caixa de selecdo na coluna abaixo do icone Vincular. A caixa
de didlogo Selecionar Parametro de Saida é exibida.

A caixa de didlogo Selecionar Parametro de Saida lista pardmetros de
saida de cada componente de negdcios no teste de processo de
negdcios antes do componente atual.

b Selecione o parametro de saida a ser vinculado ao parametro de
entrada e clique em OK.

Quando um parametro de entrada é vinculado a um parametro de saida,
todas as iteracdes de parametros de entrada sdo automaticamente
preenchidas na caixa de didlogo Iteracdes, em formato somente leitura,
com o nome do componente ou do fluxo, com o parametro de
componente ou de fluxo e com o namero relevante de iteracdes,
conforme ilustrado a seguir.

5 Clique em OK para fechar a caixa de didlogo Iteracdes.
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Observacdo: as diferencgas entre o namero de iteragdes de parametros de
componente de entrada e de saida resultardo em um erro, e uma mensagem
de erro sera exibida. Se vocé optar por continuar, o nome do pardmetro de
componente na caixa de didlogo Iteracoes do Componente serd exibido em
texto vermelho, indicando uma incompatibilidade de intervalos de
iteragoes.

Como definir iteracoes de componente para execucao
com valores diferentes
Utilize a caixa de dialogo Iteracdes do Componente para definir os valores

de parametros que um componente usara para cada iteracdo em um teste de
processo de negocios ou fluxo.

Observacao: os botdes Adicionar Iteracao, Excluir Iteracao e Selecionar
Iteracdes, localizados na caixa de didlogo Iteracdes do Componente, ficam
desabilitados para um componente em um grupo. Essas func¢des sdo comuns
para todos os membros do grupo, e vocé pode acessa-las clicando no link
localizado na borda desse grupo para abrir a caixa de didlogo Iteracoes do
Grupo. Todas as outras func¢des na caixa de dialogo Iteracao do Componente
permanecem habilitadas.

Para definir valores de parametros de componente de entrada para cada
iteracao:

1 No moédulo Plano de Testes, selecione o teste de processo de negbcios ou
fluxo relevante na arvore do plano de testes e clique na guia Script de
Teste.

2 No painel Script da guia Script de Teste, clique com o botdo direito do
mouse no componente para o qual vocé deseja definir valores de
parametros de entrada de componente e selecione lteragdes.
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A caixa de didlogo Itera¢cdes do Componente € aberta.

& Iteragoes [Componente <c3/[1]>]

5 Exibicio de Vérias Inter  w | <3 |N® iteragSol n & |- U O Selecionar teragies | Q| %1 2] ]
Parametro ' weiteragion
- c3[1]

Paszword [ {Password}
Ugert ame [1  {UserMame}

Descrigio:

Dica: clique em uma célula de um parametro de componente de entrada
ou clique no cabecalho de coluna para visualizar sua descri¢do na area
Descricao do parametro.

Se vocé quiser que o componente de negdcios seja executado apenas uma
vez no teste de processo de negocios, prossiga para a etapa 5.

Se vocé quiser que o componente de negdcios execute mais de uma
iteracdo, clique no botdo Adicionar Iteracdo. Uma linha de iteracdo
adicional é adicionada a caixa de dialogo Iteracdes do Componente. Os
valores de parametros de componente de entrada da linha anterior sdo
automaticamente duplicados na nova linha.
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4 Repita a etapa 3 para adicionar mais iteracdes para o componente.

Dicas:

® Voceé pode arrastar e soltar iteracoes na lista para alterar a ordem em
que elas sdao usadas no teste de processo de negocios.

® Vocé pode excluir uma iteracdo selecionando-a e clicando no botdo
Excluir Iteragao, localizado na barra de ferramentas.

® Vocé pode selecionar mais de uma iteracdo na lista usando técnicas
padrdo de selecdo do Windows (com as teclas CTRL e SHIFT).

5 Defina o valor de cada parametro de entrada de componente para cada
iteracdo. Para obter detalhes sobre tarefas relacionadas a como definir
valores, consulte "Como definir valores de pardmetros", na pagina 349.

6 Se vocé quiser que o componente de negocios execute apenas uma
iteracdo, ou um intervalo especifico de iteragcdes, clique no botdo
Selecionar Iteracdes e escolha as iteracdes relevantes na caixa de dialogo
Selecionar Itera¢oes. Para obter mais informacoes sobre como especificar
quais iteracoes de componentes executar, consulte "Como selecionar
intervalos parciais de iteracao", na pagina 367.

7 Clique em OK para fechar a caixa de didlogo Iteracdes do Componente.

Como definir iteracoes de fluxo para execucao com
valores diferentes

Antes de executar um fluxo que faz parte de um conjunto de testes, vocé
pode especificar os valores para qualquer parametro de fluxo definido para
esse fluxo. Se nenhum valor for especificado, e nenhum valor padrao valido
tiver sido definido, a execucao do fluxo podera falhar.

Para definir valores de parametros de fluxo:

1 Clique em Laboratério de Testes na barra lateral. Cada linha nessa guia
representa um registro de teste separado na arvore de conjuntos de testes.
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2 Na arvore de conjuntos de testes, selecione o conjunto de testes que
contém o fluxo para o qual vocé deseja definir o pardmetro de teste.

Os testes e os fluxos no conjunto de testes sdo listados na guia Grade de
Execucgao.

Observacao: o icone especifico exibido na guia Grade de Execucdo
depende do status atual do teste ou fluxo. Para obter mais informacoes,
consulte "Compreendendo o status de testes de processos de negdcios e
fluxo", na pagina 211.

3 Na guia Grade de Execucdo, clique no link na coluna Iteracées da guia
referente ao fluxo.

Observacao: por padrdo, a coluna lteragées ndo aparece na guia Grade de
Execucdo. Se vocé desejar, pode adiciona-la usando a caixa de didlogo
Selecionar Colunas. Para obter informacdes sobre como adicionar ou
dispor colunas no ALM, consulte o documento Guia do Usudrio do

HP Application Lifecycle Management.
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A caixa de didlogo Iteragoes para fluxos € aberta.

i Teste <[1]BPT1> lteragiies Hi=]

‘ %Adicinnarlteragéo 2 Excluir lteragéo | =| Selecianar lteragdes | fj Impaortar... & Expaortar... ‘

DestinationCity (string) DepartureCity (string)

tkerstion #1 Loncon Feswy *ork
fteration #2 Paris Il ok
lteration #3 Chicago Meswy ark

Pardmetro =DestinationCity= Degcrigdo:
The destination city

I 604 I | Cancelar | | Ajucda |

Selecione a célula de valor do parametro de teste que vocé deseja definir e
insira o valor a ser usado no teste de processo de negbcios ou no fluxo.
Para obter detalhes sobre tarefas relacionadas a como definir valores,
consulte "Como definir valores de parametros", na pagina 349.

Se vocé quiser executar mais de um fluxo de iteracdo, clique no botdo
Adicionar Iteracao, localizado na barra de ferramentas. Uma linha de
iteracdo adicional € acrescentada a caixa de didlogo. O valor do parametro
de fluxo anterior é automaticamente duplicado.
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6 Modifique o valor do parametro de fluxo para as interacdes de fluxo que
vocé acabou de adicionar.

Dicas:

® Vocé pode arrastar e soltar iteracdes na lista para alterar a ordem em
que elas sdo usadas no teste ou fluxo.

® Vocé pode excluir uma iteracao selecionando-a e clicando no botdo

t® Excluir Iteracao, localizado na barra de ferramentas.
® Vocé pode selecionar mais de uma iteracao na lista usando técnicas
padrao de selecao do Windows (com as teclas CTRL e SHIFT).
7 Repita as etapas S5 a 6 para acrescentar iteracdes de fluxo adicionais.
o 8 Se voceé quiser que o fluxo execute apenas uma iteracdo, ou um intervalo

especifico de iteracdes, clique no botao Selecionar Iteracdes e escolha as
iteragOes relevantes na caixa de didlogo Selecionar Iteracdes.

Para obter detalhes sobre tarefas relacionadas a como especificar quais
iteracdes devem ser executadas, consulte "Como selecionar intervalos
parciais de iteracdo", na pagina 367.

9 Clique em OK para salvar os valores de parametros de fluxo e fechar a
caixa de didlogo Iteracdes do Fluxo.

Como selecionar intervalos parciais de iteracao

Vocé pode especificar uma tnica iteracdo ou um intervalo parcial de
iteracOes para execucdo em um teste de processo de negdcios ou fluxo. Isso
permite executar e verificar uma ou mais iteracdes especificas sem precisar
executar todas as iteracdes definidas para o componente de negécios. Além
disso, vocé pode utilizar a mesma definicdo de teste de processo de negocios
ou fluxo para diferentes cendrios. Diferentes combinacdes de iteracdes
podem ser processadas para diferentes execucdes de testes.
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Intervalos de iteracdo para componentes de negdcios, fluxos e configuracdes
de teste que utilizam dados estaticos sdo especificados com o uso da caixa de
didlogo Selecionar Iteracdes.

Selecionar lteragies

(#) Executar todas as

DEchutardJ 1 :l ate'| 1 ,l

Intervalos de iteracdo para configuracdes de teste que utilizam dados
dinamicos sdo especificados com o uso da caixa de didlogo Configuracdes de
Recursos de Dados.

Configuragdes de Recursos de Dados EJ@EI

Mapeie nomes de parémetros de testes para nomes de pardmetros de recursos correspondentes.
Para considerar apenas os valores de pardmetros selecionados, defina condigdes de filtro.

Mome do Pardmetro de Teste = Mome do Pardmetro de Recurso  Condigéo do Filtro
BPTestParami

Indicjue =& deseja incluir todas &z linhas ou linhas selecionadas da tabela de dados de recursos,

(®) Todas as Linhas (O Linhas (por exemplo, tipo 2, 4, 8-10): |

Para obter informagdes sobre como trabalhar com configuracdes de teste,
consulte o Capitulo 10, "Trabalhando com configuracdes de testes"..
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Para acessar a caixa de dialogo Selecionar lteracdes:

Execute um dos procedimentos a seguir:

® Para componentes de negdcios e fluxos: na barra de ferramentas de
qualquer caixa de didlogo de Iteracdes, clique no botdo Selecionar
Iteracdes. A caixa de dialogo Selecionar Iteracdes € aberta.

® Para testes de processos de negocios que utilizam configuracdes que
acessam dados estaticos:

a No moéddulo Plano de Testes, selecione o teste de processo de negdcios.
b Clique na guia Parametros.

Clique na guia Dados, proxima a parte inferior da janela.

(a]

Q.

Na barra de ferramentas da guia Dados, clique no botdo Selecionar
Iteracdes. A caixa de didlogo Selecionar Iteracdes é aberta.

Para selecionar um intervalo de iteracdo parcial usando a caixa de dialogo
Selecionar Iteracoes:

1 Na caixa de didlogo Selecionar Iteracdes, selecione o segundo botdo de
opcdo. As caixas de rotacdo de e até ficam habilitadas.

2 Especifique ou selecione o inicio ou o término do intervalo de iteracoes
para execucdo no teste de processo de negocios ou no fluxo.

Dica: para executar apenas uma iteracdo especifica, insira ou selecione o
mesmo namero de iteracdo em ambas as caixas de rotacio de e até.

3 Clique em OK. As iteracdes ndo selecionadas para inclusdo na execuc¢do
ficam esmaecidas. Quando o componente ou fluxo for executado, apenas
as iteracOes definidas serdo executadas.
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Para selecionar um intervalo de iteracdo parcial usando a caixa de dialogo
Configuracoes de Recursos de Dados:

a
b

(4]

.

No moédulo Plano de Testes, selecione o teste de processo de negocios.
Clique na guia Parametros.
Clique na guia Dados, proxima a parte inferior da janela.

Clique no botdo Configuracoes de Recursos de Dados. A caixa de
didlogo Configuracoes de Recursos de Dados € aberta.

Especifique as linhas do arquivo de recurso de dados que devem ser
processadas quando o teste for executado. Iteracdes serdo criadas
apenas para as linhas selecionadas.

® Para processar todas as linhas que atenderem a condicao de filtro
especificada (se tal condigdo existir), selecione Todas as Linhas no
arquivo de recursos de dados.

® Para indicar um subconjunto de linhas, selecione Linhas e insira os
numeros das linhas, separados por virgulas. Um intervalo de linhas
pode ser especificado com um hifen (por exemplo, 3-5 significa que
as linhas 3, 4 e 5 serdo processadas).

Clique em OK.

Como gerenciar parametros
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Esta secdo fornece informacdes sobre varias maneiras de gerenciar
parametros e inclui os seguintes topicos:

® Como excluir parametros, na pagina 370

® Como importar e salvar valores de parametros, na pagina 371

Como excluir parametros

Vocé pode excluir parametros de componente de entrada e saida
selecionando-os nas subguias Parametros de Entrada ou Parametros de Saida
e clicando no botao Excluir, localizado na barra de ferramentas relevante.
Uma mensagem de aviso é exibida.
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Se o status do componente era Pronto antes da exclusao de um parametro de
componente, uma caixa de didlogo pop-up permitird que vocé escolha se
deseja mudar esse status para Manutencgéo.

A exclusdo de um parametro de componente pode impedir a execucdo bem-
sucedida de um teste de processo de negbcios que contenha esse
componente. Por conta disso, uma mensagem de aviso especifica serd
exibida se o parametro estiver contido em um componente que é usado por
um ou mais testes de processos de negdcios.

Como importar e salvar valores de parametros

A tarefa de definir listas de valores de parametros de componente ou de
fluxo para itera¢des pode ser facilitada com a importacdo dos valores de um
arquivo externo. Vocé também pode salvar um conjunto de valores de
parametros definidos como um arquivo, por exemplo, e usi-lo com outros
componentes de negocios ou fluxos.

Valores de parametros sdo importados e salvos em arquivos .csv (valores
separados por virgula). Nesse formato de arquivo, cada linha é um registro, e
cada campo de valor de dados em um registro é separado por uma virgula.

O formato de um arquivo .csv tipico € ilustrado a seguir:

Titulo —— Version 1.0

Cabecalhos de — "Destination”, "Departure”, "Date”
"London" . "Hew York",K "6.-9-2004"
"London” ., "Paris". "6-9.-2004"

Valores de ~ "Londen” | "Chicago”. "6-9-2004"

® A primeira linha é reservada como uma linha de titulo. Ela pode conter
qualquer texto.

® A segunda linha contém os cabecalhos de coluna, incluindo o nome do
componente de negbcios de origem.

® As linhas subsequentes contém os valores de parametros que sao usados
em iteracdes do teste de processo de negdcios ou do fluxo.

E possivel mapear os pardmetros para os cabecalhos de coluna no arquivo
.csv usando a caixa de didlogo Mapear Dados Importados. A caixa de didlogo
Mapear Dados Importados é aberta quando vocé importa valores de
parametros a partir de um arquivo.

371



Capitulo 9 ¢ Trabalhando com parametros e iteracoes

372

Existe a opgdo de criar um arquivo .csv manualmente em um editor de texto,
salvar um arquivo de planilha como .csv em um programa como o Microsoft
Excel ou salvar um conjunto de parametros ja definidos em um teste de
processo de negdcios ou em um fluxo como um arquivo .csv.

Dica: insira algumas linhas na caixa de dialogo Itera¢des do Componente ou
Iteracoes do Fluxo e utilize a opcdo Exportar para criar um arquivo .csv

inicial no formato apropriado. Em seguida, edite e salve esse arquivo .csv em
um editor de texto ou em um programa de planilha para inserir dados reais.

O processo de importar e salvar valores de parametros é descrito nas
seguintes secoes:

"A caixa de didlogo Mapear Dados Importados"
"Como importar valores de parametros de um arquivo"

"Como salvar valores de parametros em um arquivo"

®@ ©® @ @

"A caixa de didlogo Criar Parametros de Fluxo/Teste"
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A caixa de dialogo Mapear Dados Importados

A caixa de didlogo Mapear Dados Importados permite associar, ou mapear,
cada parametro de componente ou fluxo a um cabecalho de coluna do
arquivo .csv importado.

Mapear Dados Importados

Fara cada pardmetro, selecione o nome de pardmetro apropriado na lista.
Os pardmetros que so entradas de componentes anteriores ndo podem ser definidos.

Pardmetro Para Parametro ... | Criptografar Valores
- B Login t Flight [1]
Pazswvord <MNones N
Uzert ame <Monesr N

Os valores na coluna correspondente ao cabecalho selecionado passam a ser
os valores de iteracdo utilizados para esse parametro de componente ou
fluxo.

Ao ser aberta, a caixa de didlogo Mapear Dados Importados mapeara
automaticamente qualquer cabecalho de coluna no arquivo .csv para o
parametro correspondente se esses cabecalhos forem idénticos. Se ndo
houver cabecalhos de coluna idénticos, o valor <Nenhum> serd exibido para
esse parametro.

Para obter mais informacgdes sobre como importar valores de parametros,
consulte "Como importar valores de parametros de um arquivo", na
pagina 374.
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Como importar valores de parametros de um arquivo

Vocé pode importar valores de parametros para iteracdes de componentes ou
fluxos a partir de um arquivo .csv. Quando um arquivo € importado, todos
0s seus registros sdo convertidos em iteracoes no teste de processo de
negocios ou no fluxo.

Observacao: os valores de pardmetros importados de um arquivo .csv sdo
aqueles que foram definidos quando o arquivo foi salvo pela tltima vez
antes da importacdo. Os valores no arquivo .csv nao mudam dinamicamente
de acordo com altera¢des de valores que possam ser implementadas no ALM.
De modo oposto, os valores de parametros no ALM ndao mudam
dinamicamente quando vocé faz alteracdes no arquivo .csv.

Antes de importar um arquivo .csv, verifique se ele estd configurado no
formato apropriado, conforme descrito em "Como importar e salvar valores
de pardmetros", na pagina 371.

Para importar valores salvos de parametros de componente ou fluxo:

1 Clique em Plano de Testes, na barra lateral do ALM, para abrir o médulo
Plano de Testes.

2 Na arvore do plano de testes, selecione o teste de processo de negdcios
que contém o componente de negocios relevante e clique na guia Script
de Teste. Certifique-se de que o componente de negocios tenha pelo
menos um parametro de entrada.

3 No painel Script de Teste, clique com o botdo direito do mouse no
componente de negocios ou no fluxo para o qual vocé deseja importar
valores de parametros de componente e selecione Iteracoes.
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A caixa de diadlogo Iteracdes de Componente, ou Iteracdo de Fluxo, é
aberta.

& eragoes [Componente =c3 [1]>] L J -
) Exivigho de Vérias Infer  » | <3 o | 2%~ G | O Selecioner eragfies | & | 51 &) 4
Parametro &' Weiteragion
- c3[l]
Password [0 | {Password}

UserMame [ {UseMame}

<«

Diescripdo;

Observacdo: o titulo e as instrugdes textuais nessa caixa de dialogo podem
ser diferentes entre um componente ou um fluxo.

4 Clique no botdo Importar. A caixa de didlogo Abrir ¢ aberta.
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5 Especifique ou procure o arquivo .csv que contém os dados necessarios e
clique em Abrir. A caixa de didlogo Mapear Dados Importados € aberta.

Mapear Dados Importados

Fara cada pardmetro, selecione o nome de pardmetro apropriado na lista.
Os pardmetros que s3o entradas de componentes anteriores ndo podem ser definidos.

Parametro Para Pardmetro ...  Criptografar Valores
i = Login to Flight [1]
Pazzword <Monex N
UseMame <Mone> O

6 Expanda os componentes para localizar os parametros relevantes para
mapeamento.

7 Se for necessario selecionar ou modificar o mapeamento de um
parametro, clique na célula Para Parametro Importado referente ao
pardmetro em questdo. Uma seta para baixo € exibida.

8 Clique na seta para baixo e selecione o mapeamento na lista.
9 Repita as etapas 7 e 8 para cada mapeamento que vocé precisa definir.
10 Clique em OK. Uma mensagem de confirmacdo ¢ exibida.

11 Clique em Sim. Os valores do arquivo .csv sdo importados e exibidos na
caixa de didlogo Iteracoes.
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Observacao: se a caixa de didlogo Iteracdes do Componente ou Iteracdes
do Fluxo ja tiver valores definidos para uma ou mais iteracdes, esses
valores serdo substituidos pelos valores importados. Se a caixa de didlogo
Iteracdes do Componente ou Iteracdes do Fluxo tiver mais iteracoes
definidas do que o ntimero de registros no arquivo importado, as iteracoes
excedentes nessa caixa de dialogo serdo removidas.

12 Clique em OK para fechar a caixa de dialogo Iteracdes.

Como salvar valores de parametros em um arquivo

E possivel salvar em arquivo .csv os valores de pardmetros que vocé definiu
para um componente de negécios ou fluxo.

Em seguida, os dados salvos podem ser importados para que 0s mesmos
valores sejam aplicados a outras iteracdes de componentes ou de fluxos.
Salvar parametros também ¢ uma maneira muito Gtil de criar um arquivo
.csv inicial que vocé pode editar em um programa de planilha e depois
reimportar para o componente ou fluxo.

Para obter mais informagdes sobre como importar parametros, consulte
"Como importar valores de parametros de um arquivo", na pagina 374.

Observacgao: os valores salvos em um arquivo .csv sdo fixos e ndo mudam
dinamicamente quando vocé faz alteracdes em valores de pardmetros no
ALM. De modo oposto, os valores de pardmetros no ALM ndo mudam
dinamicamente quando vocé faz alteracdes no arquivo .csv. Portanto, é
importante verificar os valores de parametros no ALM antes de salva-los em
um arquivo .csv, para garantir que eles contenham valores atualizados.
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Para salvar valores de parametros de componente ou fluxo:

1

2

Clique em Plano de Testes, na barra lateral do ALM, para abrir o médulo
Plano de Testes.

Na arvore do Plano de Testes, selecione o teste de processo de negocios
que contém o componente de negdcios ou fluxo relevante e clique na
guia Script de Teste.

No painel Script, clique com o botdo direito do mouse no componente de
negocios ou no fluxo para o qual vocé deseja salvar os valores de
parametros de componente e selecione Iteragoes.

A caixa de diadlogo Iteracoes de Componente, ou Iteracdo de Fluxo, é
aberta.

Observacao: o titulo e as instrucdes textuais nessa caixa de didlogo podem
ser diferentes entre um componente ou um fluxo.

Clique no botdo Exportar. A caixa de didlogo Salvar Arquivo CSV
(Delimitado por Virgulas) é aberta.

Insira um nome descritivo na caixa Nome do Arquivo e clique em Salvar.
Os valores de parametros de componente ou fluxo sao salvos em um
arquivo .csv. Esse arquivo .csv € salvo em um formato de tabela delimitado
por virgulas, como mostra o exemplo a seguir.

Version 1.0

"Destinaticn”, "Departure". "Date"
"London" . "Hew York".,"6-9-2004"
"London" , "Pari=s". "6-9-2004"
"London" . "Chicago" . "6-9-2004"

Cada coluna na tabela representa a lista de valores para um tnico
parametro. A primeira linha da tabela € uma linha de titulo. A segunda
linha contém os nomes dos parametros (cabecalhos de coluna). Cada
linha subsequente em uma coluna representa um valor para o parametro
exibido durante uma Gnica iteracdo do teste de processo de negocios ou
fluxo.

6 Clique em OK para fechar a caixa de dialogo Iteracoes.



10

Trabalhando com configurag¢oes de testes

E possivel executar testes de processos de negocios para diferentes casos de
uso do aplicativo que voceé estd testando. Cada caso de uso de um teste €
representado por uma configuracdo de teste. Uma configuracao de teste ¢
um conjunto de defini¢des que descrevem um caso de uso especifico de um
teste. £ possivel associar diferentes conjuntos de dados para cada
configuracdo de teste.

Este capitulo descreve como trabalhar com configura¢des de teste no
Business Process Testing em niveis de componente, fluxo e teste.
Este capitulo inclui:

® Visdo geral de configuracdes de teste, na pagina 380

® Como definir configuracdes de teste para execuc¢do com valores
diferentes, na pagina 385
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Visao geral de configuracoes de teste

380

E possivel executar testes de processos de negocios para diferentes casos de
uso do aplicativo que voceé esta testando. Cada caso de uso de um teste é
representado por uma configuracdo de teste. E possivel associar diferentes
conjuntos de dados para cada configuracdo de teste e suas respectivas
iteracoes.

Trabalhar com configuracoes de teste permite executar o mesmo teste em
diferentes cendrios. Por exemplo, talvez vocé queira verificar o mesmo teste
em um ambiente Windows e mais uma vez em um ambiente UNIX. Nesse
caso, € possivel definir um teste de processo de negocios com duas
configuragdes de teste. Os valores de parametros para a configuracdo do
Windows conteriam valores especificos do Windows (por exemplo, barras
invertidas em um nome de caminho), enquanto a configuracdo do UNIX
conteria valores especificos do UNIX (por exemplo, barras comuns em um
nome de caminho).

Ao usar configuragoes de teste com testes de processos de negbcios, vocé
pode executar um teste varias vezes seguidas com diferentes valores
especificados em um arquivo do Microsoft Excel.

Uma configuragdo de teste pode ser associada a varias itera¢des, com base no
numero de conjuntos de dados fornecidos para essa configuracao.

Esta secdo contém os seguintes topicos:

® A configuracdo padrdo
® Configuracdes de teste associadas a dados estaticos
® Configuracdes de teste associadas a dados dinamicos

® Exemplo de iteracdo com configuracdes

A configuracao padrao

Ao criar um teste de processo de negocios, por padrao, uma configuracao de
teste € criada pelo ALM. Essa configuracdo de teste padrdo ¢ criada com o
mesmo nome do teste. A configuracao de teste padrdo pode ser renomeada.
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Configuracoes de teste associadas a dados estaticos

A configuracdo de teste basica do ALM acessa dados estaticos. Dados
estaticos sdo conjuntos de valores fornecidos para os parametros de cada
iteracdo diretamente a partir do ALM.

® Ao criar configuracdes de teste para testes do ALM, vocé pode criar um
conjunto de dados estaticos para cada caso de uso. Para obter detalhes
sobre tarefas relacionadas a como criar configura¢des para testes manuais
do ALM, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

® Ao criar configuracoes de teste para testes para testes de processos de
negocios manuais e automatizados, vocé também pode criar um conjunto
de dados estaticos para cada caso de uso. No entanto, para cada
configuracdo de teste, existe a opcdo de adicionar iteracdes e definir
diferentes valores de parametros para cada iteracao. Para obter detalhes
sobre tarefas relacionadas a como criar configuracoes de teste que acessam
dados estaticos para testes de processos de negdcios, consulte "Como
definir configuracdes que acessam dados estaticos", na pagina 389.
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Configuracoes de teste associadas a dados dinamicos

Configuracdes de teste de processo de negocios podem acessar dados
dinamicos. Dados dinamicos sao conjuntos de valores fornecidos para os
parametros de cada iteracdo fora do ALM, em uma tabela de dados externa
carregada no moédulo Recursos de Teste. Essa tabela de dados externa ¢ um
arquivo do Microsoft Excel.

Quando a instancia de teste de processo de negdcios é executada com o uso
de uma configuracdo que acessa dados dinamicos, essa instancia de teste
busca os valores de parametros para cada iteracdo da configuracdo a partir da
lista de valores de parametros no arquivo do Microsoft Excel.

Vocé pode fornecer recursos de dados dindmicos ao ALM:

® No nivel de teste. Um arquivo do Microsoft Excel que contém todos os
valores de parametros para cada iteracdo da configuracao é especificada
no nivel do teste. Esse arquivo do Microsoft Excel é carregado como uma
tabela de dados no moédulo Recursos de Teste e associado a configuracao
de teste de processo de negdcios na guia Parametros do médulo Plano de
Testes. Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como definir
configuracdes que acessam dados dindmicos", na pagina 392.

® No nivel de configuracao (substituindo quaisquer recursos de dados em
nivel de teste). Um arquivo do Microsoft Excel alternativo, substituindo o
arquivo de recursos de dados em nivel de teste que estd associado ao teste
de processo de negocios como um todo. Esse arquivo do Microsoft Excel é
carregado como uma tabela de dados no mdédulo Recursos de Teste e
associado a uma configuracdo especifica do teste de processo de negdcios
na guia Configuracoes do Teste do moédulo Plano de Testes. Para obter
detalhes sobre tarefas, consulte "Como definir configura¢des que acessam
dados dinamicos alternativos", na pagina 398.

Observacao: Configuracdes que acessam dados dindmicos nao estao
disponiveis para uso com configuracdes de testes manuais do ALM.
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Exemplo de iteracao com configuracoes

Considere o seguinte teste de processo de negocios e suas trés configuracoes
para um aplicativo de reserva de voos, englobando trés componentes de

negocios: Login, Order Flight e Logout:
Teste de Processo de Negocios
onfiguragao Estatica: UserAccessData

OrderFlight

OrderFllght

*\Lell.rs Apgarses
de Viagam!

100 Linhas, 100 lierapies=s

Substituindo a Configuracdo Dinamica: DaylightSavingsData

Login DrdarFIlght

e Wiaga

® O teste de processo de negdcios como um todo testa os seguintes aspectos
do aplicativo:

® Se os direitos de acesso estdo corretos, com base na identidade do
usuario.

® Se a carga estd sendo manipulada satisfatoriamente, como no caso em
que um agente de viagem processa centenas de voos usando uma lista
externa de dados criados no Microsoft Excel.
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® Se os embarques sdo reagendados corretamente em decorréncia do
horério de verdo, com base nas datas especificadas em uma lista
externa criada no Microsoft Excel. Essa lista contém as datas em que
todos os paises entram no horario de verdo. O teste descarta as datas de
paises que ndo estdo inclusos nos destinos de reservas.

® Para testar direitos de acesso, uma configuracdo denominada

UserAccessData acessa dados estaticos, que fornecem diferentes valores
para os parametros de teste User Name e Password para trés iteracdes de
teste: a primeira iteracdo fornece informacdes de logon para um cliente
comum, a segunda para um agente de viagem e a terceira para um
administrador de sistema do aplicativo. Cada um desses trés usudrios
possui diferentes permissdes e niveis de acesso ao aplicativo. Os valores de
parametros sdo especificados no ALM.

Uma configuracdo denominada FlightData acessa dados dindmicos
referentes a cem diferentes valores para os parametros de entrada
Departure e Destination usados pelo componente OrderFlight. O teste
verifica se, para cada um desses valores, o parametro User Name
corresponde a um agente de viagem. Esses valores sdo fornecidos em um
recurso de teste do Microsoft Excel do tipo tabela de dados. Uma iteracdo
de teste é executada para cada valor no arquivo do Microsoft Excel e,
portanto, a instancia de teste que utiliza essa configuracdo é executada
cem vezes.

Observacao: configuracoes podem fornecer valores de dados para
iteracOes de teste, e ndo para iteracdes de componente.
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® Para testar o reagendamento de horarios de embarque em decorréncia do

horério de verdo, um recurso de dados em nivel de configuracdo pode ser
definido de forma a substituir o recurso de dados em nivel de teste do
teste de processo de negocios. Esse recurso de dados,
DaylightSavingsData, descarta os voos que ndo sdo feitos nos dias em que
o horario de verao é ajustado para um destino especifico. Quando uma
instancia de teste que utiliza a configuracdo vinculada ao recurso
DaylightSavingData é executada, os dados do recurso de dados em nivel
de teste, FlightData, sdo ignorados. Uma iteracdo de teste é executada para
cada valor que corresponde aos critérios de filtragem no arquivo do
Microsoft Excel alternativo em nivel de configuracdo.

Como definir configuracoes de teste para execuciao com
valores diferentes

Vocé pode executar testes de processos de negocios de acordo com diferentes
casos de uso, por exemplo, com um diferente conjunto de dados para cada
iteracdo. Cada caso de uso é chamado de configuracado de teste.

Antes de executar um teste que faz parte de um conjunto de testes, vocé
pode especificar os valores para qualquer parametro de teste definido para
esse teste. Se nenhum valor for especificado, e nenhum valor padrao vélido
tiver sido definido, a execugdo do teste podera falhar.

Esta secao fornece as seguintes instrucdes de definicdo de configuracdes para
testes de processos de negbcios que acessam tanto dados estaticos quanto
dados dinamicos:

®

®

®

"Como modificar a configuracdo padrdo", na pagina 386
"Como definir configuracdes que acessam dados estaticos", na pagina 389

"Como definir configuracdes que acessam dados dinamicos", na
pagina 392

"Como definir configuracdes que acessam dados dindmicos alternativos",
na pagina 398

"Como mapear e filtrar valores de parametros de recurso de dados", na
pagina 400
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Como modificar a configuracao padrao

Quando um parametro de teste é criado, o ALM cria para o teste uma
configuragdo padrdo que acessa dados estaticos. Vocé pode modificar a
configuracdo padrdo para atender as suas necessidades.

Para atualizar a configuracdo padrao:

1 No moédulo Plano de Testes, selecione o teste de processo de negdcios para
o qual vocé deseja definir uma configuracdo de teste que acessa dados
estaticos.

2 Na guia Parametros, crie parametros em nivel de teste que representem os
valores para a primeira iteracdo da configuracao. Para obter detalhes sobre
tarefas de criacdo de pardmetros em nivel de teste, consulte "Como definir
parametros de teste e seus valores padrdo", na pagina 335.
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3 Na guia Configuragdes do Teste, uma configuracdo padrao € listada na
grade de configuracdo com o mesmo nome do teste. Vocé pode renomear
essa configuracao clicando duas vezes em seu nome e digitando um nome
novo.

Configuragdes do Teste
@ XS B 00T
1 Mome: Criado por Data de eriagio  Statusda...
1| Update erder Configuration 1 alex_alm 13122010 o Passed

«“

Descrigio | Dados | Anexos # || Histdrico

This default configuration was renamed.

4 Clique na guia Descricao, proxima a parte inferior da janela, para inserir
uma descricdo para a configuracao.
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5 Clique na guia Dados, proxima a parte inferior da janela.

Descrigio Dados | Anexos # | Histdrico ¥

) Dindmico | 2% Adicionar teragio 3£ Excluir feragio | %3 Selecionar feragfies | 50 Importar..

%) Estético

»

-

componentparameter
[teration #1

Descricio do Pardmetro:

6 Clique em Estatico para visualizar os detalhes dos dados estaticos para
essa configuracdo de teste. Existe uma iteracdo para esse teste, e os valores
padrdo para cada parametro de teste dessa iteracdo sdo exibidos.

b

Para alterar os valores de um parametro, clique em sua respectiva
célula. Digite um valor diretamente na grade ou clique na seta para
baixo para abrir a caixa de didlogo Definir Valor. Para obter detalhes
sobre tarefas relacionadas a como definir valores, consulte "Como
definir valores de parametros", na pagina 349.

Para adicionar iteracdes, clique no botao Adicionar Iteracao e atualize
os valores de parametros de cada iteracdo. Vocé também pode excluir
iteracoes.

Para selecionar os intervalos de iteracdo (parcial ou total) para
execucdo em um teste de processo de negocios ou fluxo, clique no
botdo Selecionar Iteracoes.

Como alternativa, clique em Dinamico para alterar a configuracdo de teste
de forma que ela acesse um arquivo de recursos de dados externo do
Microsoft Excel. Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como definir
configuracdes que acessam dados dinamicos", na pagina 392 e "Como
definir configuracdes que acessam dados dinamicos alternativos", na
pagina 398.

7 Execute o teste para confirmar que a execucgdo esteja ocorrendo de acordo
com as configuracoes, as iteracdes e os valores de parametros esperados.
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Como definir configuracoes que acessam dados estaticos

Dados estaticos permitem especificar conjuntos de valores de parametros
para o teste diretamente no ALM.

Para criar e modificar configuracdes que acessam dados estaticos, utilize o
modulo Plano de Testes. Para modificar configuracdes que acessam dados
estaticos, utilize o médulo Laboratério de Testes.

Para criar uma nova configuracdo a partir do médulo Plano de Testes:

1 No moédulo Plano de Testes, selecione o teste de processo de negocios para
o qual voceé deseja definir uma configuracdo de teste que acessa dados
estaticos.

2 Crie parametros em nivel de teste. Para obter detalhes sobre tarefas de
criacdo de parametros em nivel de teste, consulte "Como definir
parametros de teste e seus valores padrdo", na pagina 335.

3 Na guia Configuragdes do Teste, uma configuracdo de teste padrdo é
listada na grade de configuracdo com o mesmo nome do teste.
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b 4 Clique no botao Nova Configuragao, localizado na barra de ferramentas.
= A caixa de didlogo Nova Configuracdo de Teste € exibida.

§ill Configuracio de Teste - Novo E=E
X|% B
* Mome:: | | |
5 Detalhes Detalhes |
il Anexos
Memeda T... Status da... €4 ho Run

o

Dezcrizda

5 Insira o nome e outros detalhes da configuracdo e clique em OK.
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Clique na guia Dados, proxima a parte inferior da janela.

Descrigdo | Dadoz | Anewoz * Higtarico

£

10

2 Dindmico L% Adicionar teragéo 3§ Excluir keragio | 1) Selecionar keragtes | %) Importer... :’

E ztati
¥ Estético component]parameter

[teration #1

Descricio do Pardmetro:

Clique em Estatico para visualizar os detalhes dos dados estaticos para
essa configuracdo de teste. Existe uma iteracdo para esse teste, e os valores
padrdo para cada parametro de teste dessa iteracdo sdo exibidos.

Para alterar os valores de um parametro, clique em sua respectiva célula.
Digite um valor diretamente na grade ou clique na seta para baixo para
abrir a caixa de didlogo Definir Valor. Para obter detalhes sobre tarefas
relacionadas a como definir valores, consulte "Como definir valores de
parametros", na pagina 349.

Para adicionar iteragdes, clique no botdo Adicionar Iteracao e atualize os
valores de parametros de cada iteracdao. Vocé também pode excluir
iteragcOes e selecionar um intervalo de iteracdes que o teste deve executar.
Para obter detalhes sobre tarefas relacionadas a como selecionar um
intervalo de iteragcoes, consulte "Como selecionar intervalos parciais de
iteracdo", na pagina 367.

Execute o teste para confirmar que a execugdo esteja ocorrendo de acordo
com as configuragdes, as iteracdes e os valores de parametros esperados.
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Para modificar uma configuragédo existente no médulo Laboratério de
Testes:

1 Crie parametros em nivel de teste. Para obter detalhes sobre tarefas de
criacdo de parametros em nivel de teste, consulte "Como definir
parametros de teste e seus valores padrdo", na pagina 335.

2 No moédulo Laboratorio de Testes, selecione o conjunto de testes que
contém o teste de processo de negdocios para o qual vocé deseja definir
uma configuracdo que acessa dados estaticos.

3 Clique na guia Grade de Execugao.

4 Clique com o botdo direito do mouse em uma instancia de teste e
selecione Detalhes da Instancia de Teste. A caixa de didlogo Detalhes da
Instancia de Teste € aberta.

5 Selecione a entrada Configuracoes de Execucao da barra lateral.
6 Clique na guia Iteracoes de Teste.

7 Adicione e exclua interacdes, definindo valores para cada parametro de
teste em cada iteracdo. Também é possivel fazer o seguinte:

® Selecionar um intervalo de itera¢des que o teste deve executar. Para
obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como selecionar intervalos
parciais de iteracdo", na pagina 367.

® Importar e exportar dados para cada parametro de teste. Para obter
detalhes sobre tarefas, consulte "Como importar e salvar valores de
parametros", na pagina 371.

8 Clique em OK para fechar a caixa de didlogo Detalhes da Instancia de
Teste.

Como definir configuracdes que acessam dados dinamicos

Dados dindmicos permitem especificar conjuntos de valores de parametros
para o teste a partir de um arquivo externo do Microsoft Excel.

O mesmo arquivo do Microsoft Excel pode ser usado como recurso de dados
para diferentes testes.
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Observacgao: para trabalhar com dados dinamicos, certifique-se de que o
Suplemento do QuickTest Professional para Business Process Testing esteja
instalado no computador cliente. O Suplemento do QuickTest Professional
para Business Process Testing € instalado a partir da pagina de Suplementos
do HP Application Lifecycle Management.

Para definir uma configuracdao que acessa dados dinamicos:

1 No Microsoft Excel, crie uma planilha que contenha os valores para cada
parametro de teste.

a Selecione a guia Planilha1.

Observacgdo: ndo defina dados nas outras planilhas. O ALM ira ignorar os
dados inseridos nessas outras planilhas.

b Especifique nomes de pardmetros em cada célula da primeira linha. Os
nomes dos parametros nao precisam corresponder aqueles definidos
no teste.

c Especifique valores para cada parametro abaixo dos nomes, cada um
em uma linha diferente. Cada linha representa uma iteracdo.

d Salve o arquivo.

Exemplo
2 Flights.xls
A B &
1 | DepartureDate Destination Tickets
2 [10-Jan-10 New York 2
3 |3-1an-10 Tokyo 1
4 |24-1an-10 Mantreal a
5 |11-Jan-10 London 72
6 |
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& Carregar Arguivo... I
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2 No ALM, crie um recurso de teste e carregue o arquivo do Microsoft Excel
nesse recurso.

Para obter detalhes sobre tarefas relacionadas a como criar recursos de
teste e pastas de recursos de teste, consulte o documento Guia do Usudrio
do HP Application Lifecycle Management.

Selecione o mo6dulo Recursos de Teste.
b Crie ou selecione uma pasta de recursos de teste.

¢ Clique no botdo Novo Recurso para criar um novo recurso de teste. A
caixa de didlogo Novo Recurso é exibida.

d Insira Tabela de Dados como tipo de recurso e clique em OK.
e Clique na guia Visualizador de Recursos.
f Clique no botdo Carregar Arquivo.

g Navegue e selecione o arquivo do Microsoft Excel que vocé criou e
clique em Abrir.

h Clique em OK quando receber um prompt de que o upload foi
concluido com éxito. O Visualizador de Recursos lista as planilhas
padrdo do Microsoft Excel. Os dados ficam disponiveis no ALM.

Exemplo

Detalhes | Visualizador de Recursos | Dependéncias | Histdrico
£+ Carregar Arquivo.. T - Baixar... ‘ &=

Marne da arquiva: | Flights x5

[Quality Center\Resource] Resources\DynConfigs\Flights2
= Sheets

& Sheet! &

& Sheet2 &

& Sheet3 &

Vocé pode clicar duas vezes em Planilhal para ver os dados criados na
guia Visualizador de Recursos.
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Observacao: os dados no arquivo do Microsoft Excel comecam com a
linha de ntimero 2. Parte-se do principio de que a primeira linha desse
arquivo contenha os nomes das colunas de dados, que sao mapeados
como nomes de pardmetros no ALM.

Exemplo

Detalhes Wizualizador de Recursoz | Dependénciaz  Histarico

A+ Carregar Arquivo.. =+ Baixar... ‘ s

Maome do arquivo: | Flights.xls

Global Sheet
JepartureDate Destination Tickets

LI 10-Jan-10 New York 2

2z FJan-10 Tokyo 1
3 24Jan10 Mantreal 4
4 11-Jan-10 Londan

h

3 No ALM, associe o recurso de teste com o teste de processo de negocios.

a No moédulo Plano de Testes, selecione o teste de processo de negbcios
para o qual vocé esta definindo essa configuracdo de teste.

b Clique na guia Parametros.

¢ Clique na seta para baixo ao lado do campo Recurso de Dados, na
barra de ferramentas.

d Navegue e selecione o recurso de dados e clique em OK. O arquivo do
Microsoft Excel passa a ser o arquivo de dados externo padrdo para o
teste.

4 No ALM, mapeie os nomes de parametros de teste para os nomes de
pardmetros de recursos no recurso de dados do Microsoft Excel.
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a Na guia Parametros referente ao teste, clique no botao Mapear
o Parametros, localizado na barra de ferramentas. A caixa de dialogo
Mapear Pardmetros é exibida, listando cada parametro de teste.

Map Parameters =]
Mapeie nomes de sardmetros de testes para nomes de pardmetros de recursos correspondenies.
Mome do Pardmetro de Teste Nome do Parimetro de Recurso

Number of Seats

Ajuda

b Para cada parametro de teste, clique na célula do nome do parametro
de recurso correspondente. Digite o nome do parametro de recurso
correspondente para cada parametro de teste e clique em OK.

Dica: o mapeamento de nomes de parametros de recurso para nomes de
parametros de teste facilita a reutilizacdo do mesmo recurso por diferentes
testes.
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5 Crie a configuracdo de teste.

a Clique no botdo Nova Configuracao, localizado na barra de

ferramentas. A caixa de didlogo Nova Configuracdo de Teste é exibida.

il ConfiguracSo de Teste - Novo W= El
% |9 G B
'N\:'rrc::|| |
B Detalhes Detalhes |
lljJ Anexos

Momedo T... Status da... &3 ho Run

-

Descrigao

b Insira o nome e outros detalhes da configuracao e clique em OK.

¢ Clique na guia Dados, proxima a parte inferior da janela.
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d Clique em Dinamico. Isso instrui o ALM a usar o arquivo de recurso de
teste do Microsoft Excel definido para o teste na guia Pardmetros.

<

Descrigago | Dados | Anexcs || Histérico
{* Dindmico
) Estdtico

6 Dara filtrar os dados de forma que o teste apenas seja executado em um
subconjunto dos valores de parametros, seja por linha ou por valor, clique
em Configuracoes de Recursos de Dados. A caixa de didlogo
Configuracdes de Recursos de Dados é exibida. Para obter detalhes sobre
tarefas, consulte "Como mapear e filtrar valores de parametros de recurso
de dados", na pagina 400.

7 Execute o teste para confirmar que a execugdo esteja ocorrendo de acordo
com as configuracdes, as iteracdes e os valores de pardmetros esperados.

Como definir configuracoes que acessam dados dinamicos
alternativos

Vocé pode criar configuracoes que processam arquivos de recurso de dados
dindmicos alternativos em vez do arquivo de recurso de dados dindmicos
associado ao teste de processo de negocios.

O mesmo arquivo pode ser usado como recurso de dados para diferentes
testes.

Para substituir o recurso de dados em nivel de teste por um recurso de
dados alternativo em nivel de configuracéo:

1 No moédulo Plano de Testes, selecione o teste de processo de negdcios para
o qual voceé esta definindo essa configuracao.

2 Clique na guia Configuracées do Teste.

3 Clique na guia Dados, proxima a parte inferior da janela.
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4 Clique em Dinamico. Isso instrui o ALM a usar o arquivo de recurso de
teste do Microsoft Excel definido para o teste na guia Pardmetros. Iremos
substituir esse recurso de dados na etapa 5.

4@

Descrigdo || Dados || Anexos | Historico

(% Dinamico [ iSubstituir recurso de dados detestes |

{7} Estdtico

5 Selecione Substituir recurso de dados de testes. O campo Recurso de
Dados fica habilitado.

6 Navegue e selecione o recurso de dados alternativo. Clique em OK.

7 Clique em Configuracdes de Recursos de Dados de forma a mapear os
nomes de parametros de teste para os nomes de parametros de recurso na
caixa de didlogo Configuracdes de Recursos de Dados.

Data Resource Settings [Z|[E|f5__<|

Mapeie nomes de pardmetros de testes para nomes de pardmetos de recursos corespondentes.
Para considerar apenas os walores de pardmetios zelecionados, defina condigiies de filto.

Nome do Parametro de Teste Home do Parametro de Recurso  Condigido do Filtro
Parameter2
Parameter1

Indique z& dezeja incluir todas az linhas ou linhaz selecionadas da tabela de dados de recursos.

(*) Todas a3 Linhas thas (por exemplo, tipo 2, 4, 8-10) |
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8 Para cada parametro listado na coluna Nome do Pardmetro de Teste,
clique na célula da coluna Nome do Parametro de Recurso e digite o nome
do parametro de recurso correspondente do arquivo do Microsoft Excel.

9 Para filtrar os dados de forma que o teste apenas seja executado em um
subconjunto dos valores de pardmetros, insira uma condicdo de filtragem
ou numeros de linha na caixa de didlogo Configuracoes de Recursos de
Dados. Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como mapear e filtrar
valores de parametros de recurso de dados", na pagina 400.

10 Clique em OK na caixa de dialogo Configuracoes de Recursos de Dados.

11 Execute o teste para confirmar que a execugdo esteja ocorrendo de acordo
com as configuracoes, as iteracdes e os valores de parametros esperados.

Como mapear e filtrar valores de parametros de recurso
de dados

Ao trabalhar com configuracdes que acessam dados dindmicos, vocé pode
executar um teste em um subconjunto dos valores de parametros do recurso
de dados. Isso é feito instruindo o ALM a descartar certos valores de
parametros na caixa de didlogo Configuracdes de Recursos de Dados.

Observacao: essa caixa de didlogo também é usada para mapear nomes de
parametros de teste para nomes de parametros de recurso de dados
alternativos ao se substituir o recurso de dados padrdo associado ao teste de
processo de negbcios automatizado. Para cada pardmetro listado na coluna
Nome do Pardmetro de Teste, clique na célula da coluna Nome do Parametro
de Recurso e digite o nome do pardmetro de recurso correspondente do
arquivo do Microsoft Excel.
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E possivel filtrar os valores de pardmetros especificando condicoes de
filtragem e definindo linhas. Apenas os valores que corresponderem a
condigdo de filtragem e as linhas especificadas serdo processados.

Data Resource Settings

Filtre oz dado: de recursos para incluir apenas walores de pardmetros selecionados.
0 mapeamento ndo & pozzivel em um recurzo de teste,

Home do Parametro de Teste Home do Parametro de Recurso  Condigdo do Filtro

Parameter? DepartureDate
Parameterl Destination |

Indique z& dezeja incluir todas as linhas ou linhas selecionadas da tabela de dados de recurzos.

(3) Todas az Linhas 1has [por exemplo, tipo 2, 4, 8-10): |

Para filtrar os dados:

1 Para acessar a caixa de dialogo Configuracdes de Recursos de Dados:

a Na guia Configuracdes do Teste do modulo Plano de Testes, selecione a
configuracdo dindmica cujos dados vocé deseja filtrar.

b Clique na guia Dados, proxima a parte inferior da janela.

c Clique em Configuracdes de Recursos de Dados. A caixa de dialogo
Configuracdes de Recursos de Dados é exibida.

2 Para cada parametro com base no qual vocé deseja filtrar, clique em sua

célula na coluna Condigdo do Filtro e especifique um filtro de acordo com
as seguintes diretrizes:

® Apenas cadeias podem ser especificadas.
® Nao especifique aspas ou operadores.

® Apenas um valor pode ser especificado.
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3 Especifique as linhas do arquivo de recurso de dados que devem ser
processadas quando o teste for executado:

® Para processar todas as linhas que atenderem a condigdo de filtro
especificada (se tal condicdo existir), selecione Todas as Linhas no
arquivo de recursos de dados.

® Para indicar um subconjunto de linhas, selecione Linhas e insira os
numeros das linhas, separados por virgulas. Um intervalo de linhas
pode ser especificado com um hifen (por exemplo, 3-5 significa que as
linhas 3, 4 e 5 serdo processadas).

4 Clique em OK.
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Definindo condi¢oes de execucao

Este capitulo descreve como definir e trabalhar com condic¢des de execugdo
para os seus fluxos.

Este capitulo inclui:

® Como definir condi¢des de execucdo, na pagina 403
® Adicionando condi¢des de execucdo, na pagina 405
® Gerenciando condicdes de execucdo, na pagina 409

® Executando testes com condi¢des de execucdo, na pagina 410

Como definir condi¢oes de execucgao

E possivel usar condi¢des de execugdo para inserir instru¢des de condi¢do em
fluxos. Uma condicao de execucao verifica o valor atual de um parametro de
componente antes de executar um componente em um fluxo. Com base no
valor do parametro e na definicao da condigdo de execucgdo, o

HP Application Lifecycle Management (ALM) determina se o0 componente
deve ser executado, se o processo deve pular para o componente seguinte ou
se a execu¢do do componente deve ser finalizada, colocando esse
componente em estado de reprovacgao.

Quando vocé executa testes de processos de negdcios que contém fluxos
com condicdes de execugdo, os resultados da execucdo dos testes mostram
os resultados dessas condi¢des de execucdo no teste e listam os componentes
que ndo foram executados porque uma condi¢do de execucdo ndo foi
atendida.
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Diretrizes para o trabalho com condicdes

® E possivel definir apenas uma condicdo de execugdo por componente de
negocios.

® Para definir condicdes de execucao para um componente, este deve fazer
referéncia a pelo menos um parametro de fluxo, um parametro de
componente de entrada ou um parametro de componente de saida.

® Parametros com valores criptografados ndo podem ser escolhidos na lista
durante a definicdo de condi¢des de execucgdo. Ao definir condicdes de
execucdo, convém ndo usar parametros cujos valores padrdo estejam
criptografados.

® Em alguns casos, pode ser preferivel definir fluxos diferentes em vez de
utilizar muitas condicdes de execug¢do em um fluxo especifico.

® Se vocé definir condicdes de execucdo e mais tarde adicionar ou remover
um componente ou alterar a ordem dos componentes em um fluxo,
talvez os parametros deixem de ser relevantes, e a condi¢do de execucao
pode nao funcionar. Por exemplo, se o Componente B usar um valor de
pardmetro de saida do Componente A, e vocé alterar a ordem dos
componentes de tal forma que o Componente B preceda o Componente A,
o Componente B ndo podera receber o valor de parametro de saida do
Componente A, e a execugdo ira falhar.

Exemplo de condicao de execucao

Suponha que vocé crie um teste denominado Pedido de Venda Padrao, que
contém todas as transagdes necessarias para concluir o processo de negocios
Pedido de Venda Padrao. A primeira transacao desse processo de negocios €
Criar Pedido Padrdo. A transacdo Criar Pedido Padrao contém todas as
etapas necessarias para iniciar o processamento de vendas.

Crie um fluxo denominado Criar Pedido Padrao. Esse fluxo pode conter a
colecdo de componentes que realizam as operacdes necessarias para concluir
a transacdo Criar Pedido Padrao.

Na transacdo Criar Pedido Padrao, dependendo do material que esta sendo
encomendado, algumas telas podem ser abertas ou nao.
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Por exemplo, ao encomendar o item de ntmero 10, com o nimero de
material p-101, a tela Pedido Padrao: Controle de Disponibilidade é exibida.
Ao encomendar um item de ntiimero 10 com o ntmero de material p-103,
essa tela extra ndo é exibida.

Vocé pode incluir o fluxo Criar Pedido Padrao no seu teste Pedido de Venda
Padrao e fazer testes quando o namero de material p-101 ou p-103 é
inserido.

No componente que insere o namero do material, promova o parametro
que contém o ndamero do item e o namero do material a um parametro de
teste. Ao executar o teste, é possivel atribuir a esse parametro um valor de
p-101 ou p-103.

Em seguida, crie uma condicdo de execuc¢do para o componente Pedido
Padrao: Controle de Disponibilidade. A condicdo de execucdo verifica o
status do parametro. Se o valor na célula de nimero de material do
parametro de tabela for p-101, o fluxo executard o componente para a tela
Pedido Padrao: Controle de Disponibilidade. Caso contrario, ele ird pular
para o componente seguinte e continuar.

Adicionando condi¢coes de execucao

Quando uma condicdo de execugdo é adicionada a um fluxo, ela é exibida
na coluna Condicao de Execucao do painel Script, na guia Script de Teste.

Para consultar algumas consideracdes adicionais ao trabalhar com condi¢oes
de execucdo, consulte "Diretrizes para o trabalho com condi¢des", na
pagina 404.

Para adicionar uma condicdo de execucao:

1 Na guia Script de Teste de um fluxo, selecione o componente para o qual
T vocé deseja adicionar a condi¢do de execucdo e clique no botao
b2 Adicionar/Editar Condic¢ao de Execucao.

A caixa de didlogo Condigdo de Execugdo ¢€ aberta.

2 Especifique os critérios para o componente a ser executado. Para obter
mais informacgodes, consulte "Introducdo a caixa de didlogo Condicao de
Execucdo", na pagina 406.

3 Clique em OK. A caixa de didlogo Condicdo de Execucdo ¢é fechada, e a
condicao de execugdo é adicionada ao fluxo.
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Introducéo a caixa de dialogo Condicido de Execuciao

A caixa de didlogo Condicao de Execucdo define que atributos devem
corresponder para que o componente seja executado.

@ Run Condition [Component <Fill Order Details [1]>] &

Executar se |parémetrade ertraca|v | |FlightNo

For |iguala |v| |485 |

|V|

Lo Contraria: |ignorar 0 préximo componente & continusr

resumo
If the FlightMo input parameter iz equal to 465 then the Fill Order Details [1]

component rung. Othenwige the Fill Order Details [1] component is skipped
and the next component rung.

A caixa de didlogo Condic¢do de Execuc¢do contém as seguintes secdes. Os
elementos sem rétulo estdo listados entre sinais de menor que < e maior que

>.
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Secao

Descricao

Executar se

Uma lista suspensa de tipos de parametros definidos
nesse componente. Os seguintes tipos estao
disponiveis:

® Parametro de Entrada. Disponivel apenas quando
um ou mais parametros de entrada estdo definidos
para esse componente.

® Parametro de Saida. Disponivel apenas quando
um ou mais parametros de entrada estdo definidos
para um ou mais dos componentes anteriores no
fluxo.

® Parametro de Fluxo. Disponivel apenas quando
um ou mais parametros de entrada estdo definidos.
Para obter mais informacdes sobre parametros de
entrada de fluxo, consulte "Trabalhando com
parametros de entrada de fluxo", na pagina 294.

<nome do parametro>

Uma lista suspensa de nomes de parametros
disponiveis.

Parametros criptografados ndo sdo listados.

For

Uma lista suspensa de condi¢des que precisam ser

atendidas para que o componente seja executado. As

seguintes condicdes estdo disponiveis:

® igual a

® nao igual a

® menor que (ndo disponivel para parametros de
tabela)

® menor que ou igual a (ndo disponivel para
parametros de tabela)

® maior que (ndo disponivel para parametros de
tabela)

® maior que ou igual a (ndo disponivel para
parametros de tabela)

<valor>

Uma caixa de edicdo na qual é possivel inserir o valor
valido da condicao.
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Secao

Descricao

Do Contrario

Especifica o que fazer se a condi¢do néo for atendida.
As seguintes opgoes estdo disponiveis:

® ignorar até o préximo componente e continuar. Se
a condi¢do nao for atendida, o componente para o
qual a condicdo de execucao estiver definida ndo
sera executado, e a execucdo do teste continuara
com o componente seguinte no fluxo.

® Encerrar execu¢ao do componente e reprovar. Se a
condicdo ndo for atendida, o componente para o
qual a condic¢do de execugdo estiver definida nao
serd executado, e o status dessa execucdo sera
definido como Reprovado. O fluxo continuara no
componente seguinte ou serd finalizado,
dependendo da condi¢do de reprovacdo definida
para esse componente. Para obter mais
informacgdes sobre como definir condi¢cdes de
reprovacdo para componentes, consulte
"Definindo condic¢des de reprovacdo”, na
pagina 241.

Resumo

Uma descricao de texto da condi¢do de execucdo que
vocé definiu para o componente.

Antes de uma execuc¢ao de componente, a condi¢do e o valor sao verificados.
Se ambos forem atendidos, a execucdo do componente continuard. Se
nenhum deles for atendido, o componente nado sera executado, e a sessao de
execucdo continuaréa de acordo com a sua selecdo na caixa Do Contrario.

Dica: sua selecdo na caixa Do Contrario apenas sera aplicavel se a condicdao
de execugdo ndo for atendida. Para especificar se a execucdo inteira ira
continuar ou terminar se uma execucdo de componente for reprovada,
defina a condicao de reprovacdo para esse componente. Isso é feito na guia
Script de Teste do médulo Plano de Testes. Para obter mais informacdes,
consulte "Definindo condi¢des de reprovacdo", na pagina 241.
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Gerenciando condi¢des de execucao

A
St

Ap6s a criacdo de uma condicdo de execugdo, € possivel modificar suas
configuracdes. Também € possivel remover uma condicdo de execucdo de
um fluxo.

Para modificar uma condicao de execucao:

1 Na guia Script de Teste de um fluxo, clique com o botdo direito do mouse
no componente e selecione Adicionar/Editar Condicao de Execugao.
Como alternativa, clique no link relevante da coluna Condigao de
Execucdo. A caixa de didlogo Condicao de Execucdo ¢ aberta.

2 Na caixa de didlogo Condicdo de Execucdo, modifique os atributos e o
comportamento alternativo, conforme necessario. Para obter mais
informacdes sobre as opc¢des disponiveis, consulte "Introducgdo a caixa de
didlogo Condigdo de Execugdo", na pagina 406.

3 Clique em OK. A condicdo de execucdo é modificada.

Para remover uma condicao de execugao:

1 No painel Script da guia Script de Teste, selecione o componente e clique
no botdo Excluir Condicao de Execucao.

2 Clique em Sim na caixa de confirmacdo. A condic¢do de execucgdo é
removida do fluxo.
Para solucionar problemas com condi¢des de execucao:

Se a condigdo de execucgdo nao for valida, seu link ser4 exibido em vermelho.
Isso pode acontecer, por exemplo, se um parametro de referéncia tiver sido

excluido ou se um valor de parametro tiver sido criptografado, entre outros
fatores.

Exclua a condicdo de execugdo e defina uma nova.
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Executando testes com condi¢coes de execucao

410

E possivel executar um teste de processo de negécios contendo fluxos com
condic¢des de execucdo exatamente como voce faria com um teste de
processo de negdcios comum. Para obter mais informacées sobre como
executar testes de processos de negbcios, consulte o Capitulo 12,
"Executando testes de processos de negdcios e fluxos".

Como no caso de testes de processos de negdcios comuns, os resultados do
teste podem ser vistos na guia Relatério da Ultima Execucdo do médulo
Laboratorio de Testes.

® Se vocé selecionar ignorar até o proximo componente e continuar para
uma condi¢do de execucdo, e a condi¢do de execucgdo especificada nao for
atendida, os resultados do teste irdo listar como Ignorado o status de
execucdo do componente com a condigdo de execucdo. O componente
ndo é exibido nos resultados da execucdo.

® Se voce selecionar finalizar execucdo do componente e reprovar para uma
condic¢do de execugdo, e a condi¢do de execucao especificada ndo for
atendida, os resultados do teste irdo listar como Reprovado o status de
execucao do componente com a condi¢do de execucao.

Se uma condicdo de execucdo nao for atendida, os resultados do teste
também fornecerdo detalhes sobre ela, para ajudar vocé a compreender
porque a execucdo do componente foi reprovada ou nao foi executada.
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Executando testes de processos de
negocios e fluxos

Este capitulo descreve como executar testes de processos de negdcios e
fluxos no HP Application Lifecycle Management (ALM) e como visualizar os
resultados.

Este capitulo inclui:

® Como executar testes de processos de negdcios e fluxos, na pagina 412

® Executando um teste de processo de neg6cios ou um fluxo manualmente,
na pagina 415

® Compreendendo a janela Executor Manual, na pagina 425
® Compreendendo a caixa de didlogo Executor Manual, na pagina 429
® Depurando testes no modulo Plano de Testes, na pagina 438

® Executando testes de processos de negdcios ou fluxos automatizados,
na pagina 445

® Visualizando resultados de execugodes de testes de processos de negdcios
ou fluxos, na pagina 450
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Como executar testes de processos de negocios e fluxos

412

Testes de processos de negdcios e fluxos podem conter componentes
manuais e automatizados. E possivel executar testes de processos de
negocios e fluxos e visualizar os resultados da execug¢do nos moédulos Plano
de Testes e Laboratério de Testes do ALM.

Como executar testes manualmente

Ao trabalhar com testes que contém um ou mais componentes manuais, use
o Executor Manual ou o HP Sprinter.

Para obter informacoes, consulte "Executando um teste de processo de
negocios ou um fluxo manualmente", na pagina 415.

Como executar testes automaticamente

Ao trabalhar com um teste automatizado, vocé pode verificar primeiro se os
componentes de negdcios automatizados individuais sdo executados com
éxito em conjunto nesse teste. Essa verificacdo € feita por meio da depuracao
de testes no modulo Plano de Testes. A depuracdo permite verificar, por
exemplo, se a ordem de componentes e fluxos em um teste é logica ou se
componentes comegam em pontos nos quais seus componentes anteriores
no teste terminam. Para obter informacdes, consulte "Depurando testes no
modulo Plano de Testes", na pagina 438.

Quando uma execucdo de depuracdo termina, o modulo Plano de Testes
exibe um relatério resumido mostrando quais dos componentes de negdcios
foram aprovados ou reprovados no teste. Esses resultados sdo fornecidos
apenas para fins de depuracdo e ndo sdo armazenados no ALM.

Quando um teste estiver depurado e pronto para avaliar novas compilagcdes
de um aplicativo, utilize o mo6dulo Laboratério de Testes. Testes podem ser
executados individualmente ou como parte de um conjunto de testes que
contém varios testes de todos os tipos. Para obter mais informacdes, consulte
"Executando testes de processos de negdcios ou fluxos automatizados", na
pagina 445.
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Componentes automatizados podem ser utilizados no mesmo teste. Quando
o teste for executado, a ferramenta de testes abrira cada um dos seus
componentes. Para obter mais informacdes, consulte "Trabalhando com
outros produtos de testes", na pagina 413.

Observacgao: vocé pode continuar a usar o Executor Manual para executar
um teste de processo de negdcios ou fluxo manualmente, mesmo apoés a sua
automacao. No entanto, se pelo menos um dos componentes em um teste
de processo de negoécios for manual, ndo serd possivel executar o teste
automaticamente.

Como visualizar resultados de execucdes

Quando uma execucdo de teste é concluida, o médulo Laboratério de Testes
exibe um relatério detalhado que mostra os resultados de aprovagdo ou
reprovacdo de pontos de verificacdo e outros pontos testados nos
componentes de negbcios incluidos no teste.

Além disso, € possivel consultar um relatério abrangente que exibe muitos
detalhes sobre cada uma das etapas executadas durante o teste.

Trabalhando com outros produtos de testes

Antes de executar em um computador host um teste automatizado
contendo componentes orientados por palavra-chave, vocé precisa garantir
que a ferramenta de testes relevante nesse host permita que o ALM execute
testes.

QuickTest Professional

Para permitir que o ALM acesse um cliente especifico do

QuickTest Professional, abra o QuickTest no computador host, selecione
Ferramentas > Opc¢des, clique no no Execucao e verifique se a opcao
Permitir que outros produtos da HP executem testes e componentes esta
selecionada no painel Execucdo.
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Para executar um componente do QuickTest a partir do ALM, vocé precisa
ter as permissoes necessarias do ALM. Para obter mais informacdes, consulte
o documento Guia do Administrador do HP Application Lifecycle Management.

Observacao: quando um teste de processo de neg6cios do QuickTest é
executado a partir do ALM, essa execugdo pode ser influenciada pelas
configuragdes do Agente Remoto do QuickTest no computador do
QuickTest. Para obter mais informacdes sobre o Agente Remoto do
QuickTest, consulte o documento Guia do Usudrio do HP QuickTest
Professional.
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Executando um teste de processo de negoécios ou um fluxo
manualmente

[9 Executar |~

Se estiver trabalhando com um ou mais componentes manuais no seu teste
de processo de negdcios ou fluxo, vocé podera usar:

® A ferramenta HP Sprinter para funcionalidade aprimorada, incluindo: a
capacidade de criar e fazer anotacdes em capturas de tela, inserir dados
automaticamente em campos do seu aplicativo e incluir automaticamente
a lista das suas etapas ou a¢des de usuario em qualquer defeito que for
enviado

Para executar testes usando o Sprinter, no modulo Laboratério de Testes,
clique no botdo Executar, localizado na barra de ferramentas da guia
Grade de Execucdo, e selecione Executar... (Sprinter)

Para obter mais informacdes, consulte o documento Guia do Usudrio do
HP Sprinter, disponivel na pagina de Suplementos do HP Application
Lifecycle Management.

® O Executor Manual no médulo Laboratério de Testes, para executar o
teste ou fluxo manualmente. Uma etapa manual pode incluir uma
combinac¢do de componentes manuais e orientados por palavras-chave.
Vocé também pode usar o Executor Manual, por exemplo, quando deseja
executar um teste automatizado manualmente ou quando a automacao
de componentes ainda ndo terminou. Esta secdo descreve como trabalhar
com o Executor Manual.

Observacao: ¢ possivel usar tanto o Executor Manual quanto o HP Sprinter
para executar componentes automatizados manualmente.

O processo de trabalhar com o Executor Manual para testes de processos de
negocios ou fluxos esta descrito nas seguintes secdes:

® "Compreendendo execu¢des manuais", na pagina 417
® "Executando um teste ou fluxo manualmente", na pagina 417

® "Compreendendo status de execu¢do", na pagina 424
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Observacao: o Executor Manual para testes de processos de negocios e fluxos
possui recursos adicionais que o Executor Manual, usado para testes manuais
do ALM, ndo possui. Para obter informagdes sobre como executar testes
manuais do ALM, consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.
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Compreendendo execucdes manuais

O ALM permite executar manualmente testes e fluxos manuais e
automatizados, possibilitando que voce siga as etapas de testes e execute
operacdes no aplicativo que esta testando. Use dados da guia Etapas de
Componentes (etapas manuais de componentes manuais ou a
documentacao de etapas de componentes orientados por palavras-chave).

Usando o Executor Manual, vocé pode marcar cada etapa como aprovada ou
reprovada, dependendo de os resultados reais do aplicativo corresponderem
ou ndo aos resultados esperados. Também é possivel marcar um componente
inteiro como aprovado ou reprovado.

Observacao: etapas de componentes criadas em versdes anteriores ao
Quality Center 9.0 nao sdo exibidas no Executor Manual.

Executando um teste ou fluxo manualmente

Ao executar um teste de processo de negdcios ou um fluxo manualmente,
voce segue etapas de teste e realiza operagdes no aplicativo que esta sendo
testado. E possivel executar um teste ou fluxo e registrar os resultados
quantas vezes forem desejadas. Os resultados sdo armazenados
separadamente para cada execucao.

Para executar um teste de processo de negécios ou um fluxo manualmente:

1 No moédulo Laboratério de Testes, selecione o conjunto de testes relevante
na arvore de conjuntos de testes. Os testes que fazem parte desse conjunto
de testes sdo exibidos na guia Grade de Execugao.
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e P e MDeleteCrder on Linux @ DeleteOrcer BUSINCSS-PRO... @ Not Completed | Configuraton Da.
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Esp=rado:
Real
Parimetros:

RunTime
QutParam =

2 Para reiterar qualquer teste do conjunto de testes, selecione o teste

desejado e clique com o botdo direito do mouse. Selecione Instancia de
Conjunto de Testes no menu de contexto. A caixa de didlogo Detalhes da
Instancia de Teste € aberta. Se nao quiser reiterar um teste do conjunto de
testes, prossiga para a etapa 7.

Na caixa de diadlogo Detalhes da Instancia de Teste, clique em
Configuracdes de Execucao.

Na guia Iteracdes de Teste, configure o ntimero de iteracdes necessarias
para o teste selecionado e depois defina os valores para cada parametro
em cada iteracdo. Esses valores de parametros serdo exibidos para
qualquer componente que fizer referéncia a eles durante a execugdo
manual do teste.

Valores de parametros podem ser definidos:

® Manualmente, na guia Iteragées de Teste do mo6dulo Laboratério de
Testes.

® Para cada configuracdo de teste na guia Configuracdes do Teste do
modulo Plano de Testes.

Para obter detalhes sobre como definir valores, consulte "Como definir
iteracOes para execucdo com valores diferentes", na pagina 359.
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5 Repita as etapas 2 a 4 para cada teste no conjunto de testes que vocé
deseja reiterar.

6 Clique em OK para fechar a caixa de dialogo Detalhes da Instancia de
Teste.

7 Clique no botdo Executar, localizado na barra de ferramentas da guia

Grade de Execucao, e selecione Executar Manualmente. A janela Executor
Manual € aberta.

[>Executor Manual '[1biz2' em 'Teet Sal 1"

=1 B
= Iriciar Execacdo B Fnalzar Execuzdo | ® Canceldr Execucio | & » |
Diztnhes do Exccuzio
Nome de Exccuc) UL Fores J=) e Dol de Excoacto 131122010
Taetado~ alx_am - Tempa de Execugi 21 51:2%
Status Irfornacioes do Sigtens Operacolsl

Comertéros | Siaus das heacies |

Datahes do Teets
Mame: bzl

Ths test conans cempotents thet login to the flioht appicafion process ‘light -eservations | and og sut.

Observacao: para obter mais informacoes sobre essa janela, consulte
"Compreendendo a janela Executor Manual", na pagina 425.

8 Clique no botdo Iniciar Execucao para iniciar a execucao.
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A caixa de didlogo Executor Manual é aberta.

[> Manual Runner [11BPT1' in 'BPTTestSet  CIEIR

[» & alelo-a]n]n 0|
Progresso da Execugdo (0de 221 tens o execugdo modificados) &
‘ Nome da Etapa ‘ Status ‘ A

Test BPT! (4 Rerations, rurning 1 - 4) 3 Mo Run

2 Test teration 1 J No Fun

[ D Testiteration 2 Mo Run

o Loginto Fight Mo Run

[ Group Group 1 (4 Rerations, unning...| = flo fun

D Group ferstion 1 J NoRun

D Group feration 2 J NaRun

D Group ferstion 3 J Mo Run

D Group ferstion 4 J Mo Run

o Cance Fight J NoRun
o Log out of Flght J Mo Run 3
Detalnes 3

Descrigh:

Click Launch buttan to open application ‘

Esperatio;
The Login disloi box opens. ‘

Real

Parimetros %

parémelro A ‘\/a\m ‘Ongem
[ Tipo: Entrada
Password

mercury
kevin

Password
Usethlame

Userhame
[ Tipo: Saida
Loghzme ‘ ‘

Dica: vocé pode manter a caixa de didlogo Executor Manual visivel
enquanto trabalha com um aplicativo, clicando no botdao Manter Visivel.
Clique novamente nesse botao se nao quiser manter a caixa de didlogo
Executor Manual visivel enquanto trabalha. Para obter mais informacdes
sobre essa caixa de dialogo, consulte "Compreendendo a caixa de dialogo
Executor Manual", na pagina 429.
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Se necessério, expanda o primeiro componente do teste para ver suas
etapas. Selecione a primeira etapa do componente para ver uma descricdo
detalhada dessa etapa, seus parametros e valores e seu resultado esperado.
Para obter mais informacoes, consulte "Compreendendo a caixa de
didlogo Executor Manual", na pagina 429.

Abra o aplicativo que estad sendo testado e execute a primeira etapa. Se a
etapa selecionada exigir parametros de entrada, use os valores exibidos
nas células Valor, na secdo Tipo: Entrada do painel Parametros. Para obter
mais informacdes, consulte "Trabalhando com o painel Parametros", na
pagina 433.

Indica o resultado da etapa:

® Se o resultado real for idéntico ao esperado quando vocé executar a
etapa, clique no botdo da barra de ferramentas Aprovar Selecionados
ou selecione Aprovado na lista da coluna Status. Uma marca de selecdo
verde é adicionada a etapa, e seu status muda para Aprovado.

Para aprovar a etapa atual e todas as suas subetapas de uma vez, clique
na seta Aprovar SelecionadosE| e escolha Aprovar (Incluindo
Subetapas).

® Se o resultado real for diferente do esperado quando vocé executar a
etapa, digite esse resultado real na caixa Real. Clique no botdo da barra
de ferramentas Reprovar Selecionados ou selecione Reprovados na
lista da coluna Status. Um X vermelho € adicionado a etapa, e seu
status muda para Reprovado.

Para reprovar a etapa atual e todas as suas subetapas de uma vez, clique
na seta Reprovar SeIecionadosE| e selecione Reprovar (Incluindo
Subetapas). Por exemplo, se uma caixa de didlogo ndo for aberta
conforme esperado durante o teste, ndo sera possivel executar
nenhuma das etapas subsequentes que ocorrerem nessa caixa de
dialogo. Nesse caso, selecione o n6 de iteracdo de componente
especifico, clique na seta Reprovar Selecionados E| e selecione
Reprovar (Incluindo Subetapas).

® Se ndo for possivel concluir a etapa, digite o motivo na caixa Real e
selecione Nao Concluido na lista da coluna Status.
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12

!J 13

]

I 14

15

Observacao: para obter uma descri¢ao da interacdo de status de testes,
componentes e etapas, consulte "Compreendendo status de execucdo", na
pagina 424.

Se a descricdo da etapa indicar que vocé deve retornar manualmente um
valor para um parametro de saida, insira o valor resultante na célula Valor
da lista Tipo: Saida. (Valores de saida sdo preenchidos automaticamente
durante execucdes automatizadas, mas ndo durante execu¢des manuais.)
Esse valor pode ser usado como valor de entrada de uma ou mais etapas
ou componentes subsequentes no teste, mas € possivel altera-lo durante a
execucdo do componente.

Se vocé detectar uma falha no aplicativo durante a execugdo do teste,
clique no botdo da barra de ferramentas Adicionar Defeito. A caixa de
didlogo Adicionar Defeito é aberta, permitindo a inclusdo do defeito. O
ALM cria automaticamente uma associagdo entre a execuc¢ao e 0 novo
defeito. Para obter mais informac¢ées sobre como adicionar defeitos,
consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Se quiser anexar uma imagem ou outro arquivo com informacoes
adicionais sobre o que ocorreu quando a etapa foi executada, clique no
botdo da barra de ferramentas Anexar a Etapa. A caixa de didlogo Anexos
¢é aberta, permitindo a adi¢cao de anexos. Um icone a esquerda da etapa
indica um anexo. Clique no botdo da barra de ferramentas para visualizar
qualquer anexo. Para adicionar anexos a execugao inteira, clique em
Anexar a Etapa e selecione Anexar a Execucao. Para obter mais
informacoes sobre como adicionar anexos, consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Repita as etapas de 9 a 14 para cada etapa do componente.
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16 Clique no botdo Finalizar Execucao quando concluir a execucdo.

17 Clique na guia Relatério da Ultima Execugdo, na parte inferior da guia
Grade de Execucdo, e analise os resultados do teste. Para obter mais
informacoes, consulte "Visualizando resultados de testes no médulo
Laboratorio de Testes", na pagina 451.

Detalhes | Grade de Execucio| Fluxo de Execug§0| Anexos | Automag&o | Detetos Winculadaz |

1] ¥ ™ Planc: Mame do Teste | Plana: Tipo Status Data de Execugio teragies

T [1]Reservation_Test BUSIMESS-PROCES! = ha Run Ince finicio

e

£

Resuttado da Ottims Execugin

Mome Status Data de ... |Tempode ... Descrigio:
= P Test teration 1 M Faled 2202008 3:25:14 PM Click OK.
Log into Flight (3 tersti ing 1 - 3 i 25 Esperado:
(= o] Log into Flight (3 ferations, running 1 - 3)| 3€ Failed  2A2/2006 52514 PM The Flight Feservation dislog
=l 9 Loginto Flight (teration 1) M Faled  2A22006 32514 PM box opens.
& Step o Passed 2M2/2006 32523 PM Real o
. Step2 o Passed BH20005  B251apw ||| Fiaht Reservation dislog

box did not open.

0 Step 3 o Paszed 2A202006 32517 PM
& Step 4 F8Failed | 006 3:2514 PM
W Step s o Mo Run 2202006 35:24:44 PM
7 Step B = MoRun 21202008 32444 PM
S Step ¥ S Mo Run 2M22006 52444 PM
D Loginto Flight (teration 2) - NoRun 2H202006  (3:24:44 PM
2 Loy into Flight (teration 3) P MoRun 222006 32444 PM
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Compreendendo status de execucao

Em certos casos, os status de testes, componentes e etapas na coluna Status
da caixa de didlogo Executor Manual mudam automaticamente, de acordo
com o status dos respectivos nds primario e secundarios na hierarquia do
teste.

Em geral, se um item de execucdo for reprovado, todos os itens primarios
desse item também serdo reprovados. De maneira semelhante, se todos os
itens de um tipo em particular forem aprovados, seu elemento primario
imediato também serd aprovado.

Por exemplo:

® Se uma ou mais etapas receberem um status Reprovado ou Nao
Concluido, todos os seus nés primarios (iteracdo de componente,
componente, fluxo e teste) também receberdo um status Reprovado ou
N&o Concluido.

® Se todas as etapas forem aprovadas em uma iteracdo de componente, seu
elemento primario imediato (a iteracdo de componente) receberd um
status Aprovada.

® Se todas as iteracdes de um componente receberem um status Aprovada, o
componente recebera um status Aprovado.

® Se todos os componentes de um teste receberem um status Aprovado, o
teste receberd um status Aprovado.
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Compreendendo a janela Executor Manual

A janela Executor Manual permite visualizar e editar detalhes de execugoes e
testes. Nessa janela, vocé também pode iniciar uma nova execu¢do manual,
0 que abre a caixa de dialogo Executor Manual.

> Executor Manual [1biz2' em "Teet Sal 1" [_ O] =]
= wniciar Execaclio W Fnalzar Execuzdo | % Cancelr Execucio | & |

Detalca da Exccugto

Home do Exceucy sl Ry =y fpes Cala de Excmgﬁo@

Taetado~: alzx_am - Tempo de Execugi 21 51:22

Statug Informagies do Sistems Operacoael

Comertérbs | Slausdas reracies |

Catalee do Teete
Mame: bz Mas. .

Ths test conans cemponents thet login to the flight appicafion precess dight ~eservations | and og sut.

O nome do teste em execuc¢do e o conjunto de testes aparecem na barra de
titulos do Executor Manual.

Barra de Ferramentas

A janela Executor Manual contém os seguintes botdes de barra de
ferramentas:

BniciarBxecudel  |njciar Execugdo. Abre a caixa de didlogo Executor Manual.
Finalizar Execucgao. Finaliza a execucdo atual.

* cancelar Beecugin  Cancelar Execucao. Cancela a execucgdo atual.
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I Anexar a Execucdo. Permite adicionar anexos a execugdo de teste, como um

' arquivo, uma URL, uma fotografia do seu aplicativo, uma imagem da Area
de Transferéncia ou informacdes sobre o sistema. Para obter mais
informagodes sobre como adicionar anexos, consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Adicionar Defeito. (CTRL+B) Permite adicionar um defeito no médulo
Defeitos com relacdo a essa execucdo. O ALM cria automaticamente uma
associacdo entre a execuc¢do e o novo defeito. Para obter mais informacoes
sobre como adicionar defeitos, consulte o documento Guia do Usudrio do
HP Application Lifecycle Management.

7]

Ajuda. (F1) Abre a Ajuda Online da janela Executor Manual.

Para obter mais informacgdes, consulte:

® "Trabalhando com o painel Detalhes da Execucao", na pagina 426

® "Trabalhando com o painel Detalhes do Teste", na pagina 427

Trabalhando com o painel Detalhes da Execucido

O painel Detalhes da Execucdo permite editar as seguintes informacdes de
execucao:

® Nome da Execucao. O nome da execucdo.
® Testador. O nome de usudrio da pessoa que iniciou a execucao.
E possivel visualizar as seguintes informacdes de execucao:

® Status. O status de execucao do teste, por exemplo, Reprovado ou Nao
Concluido.

® Data de Execucdo. A data na qual a execucao foi iniciada.

® Tempo de Execucdo. A hora na qual a execucao foi iniciada.
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Vocé também pode clicar no link Informacées do Sistema Operacional,
localizado no painel Detalhes da Execucdo, para exibir ou editar detalhes
sobre o sistema operacional, o service pack e sua compilagdo.

Informacdes do Sistema Operacional x|

Sizterna Operacional: | windows XP |

Service Pack do 50 | Service Pack 3 |

Niimero da CompilagSo do 50: | Build 2600 |

Para conhecer melhor as informacgdes sobre o sistema operacional, consulte
o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Trabalhando com o painel Detalhes do Teste

O painel Detalhes do Teste fornece a descricdo do teste ou fluxo definido no
modulo Plano de Testes.

Vocé pode clicar no link Mais do painel Detalhes do Teste para abrir a caixa
de didlogo Propriedades do Teste e exibir detalhes e anexos de testes.

i Propriedades do Teste [_ (O] x|
Detalhes | Anexos | Detalhes de Execucdes de Testes |
Mome do Teste: Data de criagio: I@E
Designer: n statuz : |Maintenance :
Descrigso:

irhis test= the login functionality of the Flight application

Campos Definidos pelo Usugrio |

et (e[|
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® A guia Detalhes exibe uma descricdo do teste. Ela contém as mesmas
informacdes da guia Detalhes no mo6dulo Plano de Testes. Para obter mais
informacdes, consulte "Guia Detalhes", na pagina 208.

® A guia Anexos exibe os anexos adicionadas ao teste. Ela contém as
mesmas informacdes da guia Anexos no moédulo Plano de Testes. Para
obter mais informacoes, consulte o documento Guia do Usudrio do
HP Application Lifecycle Management.
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Compreendendo a caixa de didlogo Executor Manual

A caixa de didlogo Executor Manual permite avancar manualmente por cada
etapa do teste de processo de negocios ou do fluxo e indicar um resultado do
tipo Aprovado, Reprovado ou Nao Concluido para essas etapas.

A caixa de didlogo Executor Manual exibe o status da execucdo, parametros,
a descricdo e o resultado esperado de cada etapa.

Dica: os painéis Progresso da Execucdo, Detalhes e Parametros podem estar
ocultos ou visiveis. Se um painel necessario nédo estiver visivel na caixa de
didlogo Executor Manual, clique no botdao Mostrar ¥ a direita do nome
desse painel. Clique no botdo Ocultar # para ocultar o painel, se
necessario.
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[> Manual Runner '[1]BET1" in 'BRPT TestSet’

‘ | > E u*ﬁ|&*ﬂ|-ﬁ|. ®|
Progresso da Execugao (0 de 221 itens de execugio modificados) 3
| Mome da Etapa | Status | .
Test BPT1 (4 kerations, running 1 - 41 &= Mo Run
D Test teration 1 = Mo Run
= 9 Test terstion 2 2= Mo Run
o] Log in to Flight = Mo Run
= Group Group 1 (4 terations, running... | = Mo Run
D Group teration 1 B Mo Run
2 Group teration 2 2= Mo Run
2 Group terstion 3 B Mo Run
D Group terstion 4 2= Mo Run
o] Cancel Flight »= Mo Run
o] Lo out of Flight 2= Mo Run 7
Dietalhes b3
Deszcricio:

Click Launch button to open application.

Esperado:
The Login dialog box opens.

Real:

Pardametros

»

parémetro A |Va|or |Origem
[=] Tipo : Entrada
Pazswword

MErcury Pazswiord

UserMame kewin
[=l Tipo : Saida

Loghame | |

Uzertarme

O nome do teste em execuc¢do e o conjunto de testes aparecem na barra de
titulos da caixa de didlogo Executor Manual.

Barra de Ferramentas

A caixa de didlogo Executor Manual contém os seguintes botdes de barra de
ferramentas:

Etapa Anterior. (CTRL+UP) Salta para a etapa anterior.

Proxima Etapa. (CTRL+DOWN) Salta para a etapa seguinte.
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Aprovar Selecionados. (CTRL+P) Permite indicar se o resultado real da etapa
selecionada, (teste ou iteracdo de componente) € idéntico ao resultado
esperado. Uma marca de selecdo verde é adicionada a etapa, e seu status
muda para Aprovado. (Para aprovar a etapa atual e todas as suas subetapas de
uma vez, clique na seta Aprovar SeIecionadosE| e escolha Aprovar Tudo.)

Reprovar Selecionados. (CTRL+F) Permite indicar se o resultado real da(s)
etapa(s) selecionada(s) é diferente do resultado esperado e inserir esse
resultado real na caixa Real. Um X vermelho ¢ adicionado a etapa, e seu
status muda para Reprovado. (Para reprovar a etapa atual e todas as suas
subetapas de uma vez, clique na seta Reprovar SelecionadosE| e selecione
Reprovar Tudo.)

Retornar ao link anteriormente clicado. (ALT+ESQUERDA) Permite retornar a
etapa que contém o link de parametro de entrada no qual vocé clicou
anteriormente.

Anexar a Etapa. Permite adicionar anexos a etapa. Para adicionar anexos a
execucdo inteira, clique na seta e selecione Anexar a Execucdo. Para obter
mais informagdes sobre como adicionar anexos, consulte o documento Guia
do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Adicionar Defeito. (CTRL+B) Permite adicionar um defeito para a etapa no
modulo Defeitos. Para obter mais informacgées sobre como adicionar
defeitos, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Manter Visivel/Nao Visivel. (F12) Permite manter a caixa de didlogo
Executor Manual visivel ou oculta enquanto vocé trabalha com o aplicativo
que esta sendo testado.

Finalizar Execugao. (CTRL+Q) Finaliza a execucdo atual.

Ajuda. (F1) Abre a Ajuda Online da caixa de didlogo Executor Manual.

Para obter mais informacodes, consulte:

® "Trabalhando com o painel Progresso da Execuc¢do", na pagina 432
® "Trabalhando com o painel Detalhes", na pagina 432

® "Trabalhando com o painel Parametros", na pagina 433
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® "Compreendendo a hierarquia do painel Progresso da Execuc¢do", na
pagina 435

® "Compreendendo status de execuc¢do", na pagina 424

Trabalhando com o painel Progresso da Execucao

O painel Progresso da Execucdo na caixa de dialogo Executor Manual exibe
uma arvore hierarquica de cada iteracdo de teste ou fluxo, componente de
negocios e iteracdo de componente contido no teste de processo de negocios
ou no fluxo.

Selecione um item da arvore para exibir sua descricdo, parametros, valores e
o resultado esperado nos outros painéis. Vocé pode expandir ou recolher os
nos na arvore para exibir ou ocultar o contetido.

Para obter mais informacoes sobre a hierarquia da arvore no painel
Progresso da Execucao, consulte "Compreendendo a hierarquia do painel
Progresso da Execucao", na pagina 435.

E possivel selecionar a célula Status de cada item de execucio na 4rvore para
modificar seu status atual no teste, por exemplo, Aprovado ou Nao
Concluido. Para obter mais informacoes sobre status, consulte
"Compreendendo status de execu¢do", na pagina 424.

O namero de itens de execucdo modificados durante a execu¢do manual
atual, bem como o namero total de itens no teste, aparece ao lado do titulo
do painel Progresso da Execucdo.

Trabalhando com o painel Detalhes

A caixa Descricao no painel Detalhes da caixa de didlogo Executor Manual
fornece a descricdo textual do teste, fluxo, componente ou etapa
selecionado. Esse € o texto originalmente inserido no modulo Componentes
de Negocios ou Plano de Testes.

Na caixa Esperado,é possivel visualizar o resultado esperado da execucao do
componente selecionado. Esse € o texto originalmente inserido na guia
Etapas de Componentes do componente no moédulo Componentes de
Negocios.
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Os parametros de entrada e saida no texto das caixas Descri¢do e Esperado
sdo indicados por conjuntos de sinais de maior e menor:

® Parametros de entrada. Pardmetros de entrada sdo delimitados por um
conjunto de sinais de maior e menor. Se um valor tiver sido atribuido ao
parametro, ele estard entre sinais de maior e menor. Por exemplo,
<mercury>, para o parametro AgentName. Se nenhum valor tiver sido
atribuido ao parametro, um conjunto vazio de sinais de maior e menor
sera exibido. Por exemplo, <>.

® Parametros de saida. Nomes de pardmetros de saida sdo delimitados por
trés conjuntos de sinais de maior e menor. Por exemplo,
<<<Order_Number>>>,

Na caixa Real, é possivel inserir o resultado real da execu¢do da etapa
durante o teste ou fluxo.

Trabalhando com o painel Parametros

O painel Parametros na caixa de didlogo Executor Manual exibe os valores
de parametros de entrada para vocé utilizar ao executar manualmente o
componente selecionado na arvore de execucdo. O painel Parametros
também permite inserir valores gerados pelo aplicativo que vocé pode usar
posteriormente na execucao do teste ou fluxo.

Valores de parametros de entrada

Os valores de parametros de entrada definidos para o componente
selecionado na arvore ficam visiveis nas células Valor da secdo Tipo: Entrada.
Esses valores de parametros de entrada sdo fornecidos por:

® Parametros. Vocé pode definir pardmetros a serem usados durante uma
execucgdo para cada iteracdo usando a guia Iteracdes de Teste, na caixa de
didlogo Detalhes da Instancia de Teste, antes de executar o teste.

Como alternativa, € possivel definir valores para cada configuracdo de
teste. Para obter mais informacodes, consulte "Como definir iteracdes de
fluxo para execucdo com valores diferentes", na pagina 364.
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Nomes de parametros sdo exibidos como links nas células Origem da
secdo Tipo: Entrada. Vocé pode clicar nesse link para acessar o
componente ou a iteracdo que fornece o valor do parametro. Em seguida,
pode clicar no botdo Retornar ao link anteriormente clicado para retornar
a etapa que contém o link.

® Parametros de saida. Vocé pode inserir um valor fornecido por uma etapa
no aplicativo que esta sendo testando na célula Valor da lista Tipo: Saida.
Em seguida, esse valor pode ser usado como valor de entrada em uma
etapa subsequente.

Parametros de entrada derivados do parametro de saida de uma etapa
anterior podem ser exibidos como links nas células Origem da secdo Tipo:
Entrada.

O nome do link indica o nome do componente de origem e o nome do
parametro de saida relevante, como [Component1] Order_Number.

Para recuperar o valor do parametro de saida, vocé pode clicar nesse link
para acessar a etapa que fornece o valor.

Em seguida, pode clicar no botdo Retornar ao link anteriormente clicado
para retornar a etapa que contém o link.

® Valores padrao. Valores padrdo podem ser definidos para parametros de
entrada na guia Parametros do componente, no médulo Componentes de
Negocios. Eles serdo utilizados se nenhum outro valor for fornecido a
partir de um parametro ou de um parametro de saida durante o teste. Para
obter mais informacdes, consulte "Como definir parametros de
componente e seus valores padrdo", na pagina 328.

Os valores de parametros de saida definidos como valores padrdo na guia
Parametros do componente no médulo Componentes de Negdcios ndo
possuem um link associado.

Valores de parametros de saida

Parametros de saida permitem recuperar valores de uma etapa em um
componente de negbcios (0 componente de origem) e inseri-los como
parametros de entrada em um componente subsequente (o componente de
destino) no teste de processo de negbcios ou no fluxo.
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Observacgdo: o parametro de saida ja deve ter sido criado na guia Parametros
do modulo Componentes de Negdcios. Além disso, € necessario que ele
tenha sido vinculado ao parametro de entrada na caixa de didlogo Iteracoes
do Componente. Para obter mais informacdes, consulte "Como definir
parametros de componente e seus valores padrao", na pagina 328.

E possivel inserir o valor relevante fornecido pelo aplicativo que esta sendo
testando na célula Valor da lista Tipo: Saida do pardmetro na ocasido em que
a etapa for executada. Um link para o componente de origem ¢ exibido
quando o componente de destino é executado. Vocé pode clicar nesse link
para recuperar o valor necessario. Esse valor pode ser usado como valor de
entrada de uma ou mais etapas subsequentes no teste.

Compreendendo a hierarquia do painel Progresso da
Execucao

O painel Progresso da Execucao exibe uma hierarquia em arvore de todos os
componentes e etapas no seu teste de processo de negdcios ou fluxo, na
ordem em que as etapas devem ser realizadas no aplicativo. Grupos de
componentes e iteracdes de grupos e componentes também sdo exibidos na
ordem definida na arvore. Isso permite que vocé execute manualmente cada
uma das etapas de componentes individuais na sequéncia de teste correta.

Por exemplo, considere um teste de processo de negocios denominado
Reservation_Test, que contém quatro componentes de negdécios;
Componentel (C1), Componente2 (C2), Componente3 (C3) e
Componente4 (C4). O teste requer que os componentes C2 e C3 estejam
agrupados e que os componentes e 0 grupo sejam executados e reiterados da
seguinte maneira:

® a primeira iteracdo de C1 e depois a segunda iteracdo de C1, seguida de
® a primeira iteracdo do grupo que engloba C2 e C3, seguida de
® a segunda iteracdo do grupo, seguida de

® a terceira iteracao do grupo, seguida do componente C4.
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A sequéncia € ilustrada da seguinte maneira:

Componente:
2 lteractes
Grupo:
3 lteragbes
Iteragao 1
lteragao 2
= teragdo 3

Além disso, o teste inteiro é reiterado duas vezes.
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O teste é exibido no Executor Manual da seguinte maneira:

| Mo da Elapa
Test Rezervation_Test (2 teraticns, running 1 - 2)
= D Test teration
= o] Component? (2 terstions, running 1 - 23
2 Zomponent! (terstion 1)
2 Component! (keration 2
[ Group Zomponent2, Componert3 (3 kzrations, running 1 - 3)
E & 3roup teration 1
] Componert2
] Component
E 2 Zroupterstion 2
4 Component2
] Component
[ 2 Zroup teration 3
] Component2
] -H Componcnt3
o] Componentd
= 2 Test teration 2
o Component1 (2 terations, running 1 - 2)
Group Zomponent2, Componert3 (3 farations, running 1 - 3)
1]« Componcrtd

Observacdo: para fins de clareza, os componentes na arvore nao foram
expandidos para exibir suas etapas individuais.
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Depurando testes no médulo Plano de Testes

438

Vocé pode depurar um teste de processo de negdcios ou um fluxo formado
por um ou mais componentes de negocios automatizados executando os
componentes no modo de Depuracdo do médulo Plano de Testes. A
depuracdo é geralmente feita depois de o engenheiro de automacao ter
garantido que os componentes individuais podem ser executados com
sucesso no QuickTest Professional ou em outras ferramentas de teste e que
todos eles tenham um status Pronto.

Dica: vocé também pode acessar o QuickTest para executar e depurar
componentes de negbcios individuais.

Para obter mais informacdes sobre como executar e depurar componentes
no QuickTest, consulte o documento Guia do Usudrio do HP QuickTest
Professional for Business Process Testing.

A depuracdo garante que o teste seja executado adequadamente, além de
localizar possiveis erros que possam ter ocorrido durante a sua criacdo. Por
exemplo, vocé pode verificar a ordem logica dos componentes de negdcios
no teste, as pré-condicdes e pds-condi¢des necessarias por cada componente
e a adequacdo dos valores de parametros de componente, especialmente nos
casos em que valores de saida sdo utilizados como valores de entrada em
outros componentes.
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Use a caixa de didlogo Executar ou Depurar Teste para escolher se vocé
deseja executar cada um dos componentes de negdcios do teste no modo de
Depuracdao ou no modo Normal.

® Quando um componente automatizado é executado no modo de
Depuracao, ele € aberto e pausado imediatamente, permitindo que vocé
(ou um engenheiro de automacao) utilize as ferramentas de depuragdo
disponiveis no QuickTest para depurar o componente. Quando um
componente for finalizado, o préximo serd automaticamente aberto.

® Quando vocé executa no modo Normal, a ferramenta de testes executa
todas as etapas consecutivamente no componente e depois abre o
préoximo componente. Ndo é possivel acessar op¢des de depuracdo
enquanto um componente é executado no modo Normal.

Observacao: quando vocé executa um teste de processo de negdcios ou um
fluxo no modo de Depuracdo do médulo Plano de Testes, nenhum resultado
ou outros dados de testes sdo salvos no banco de dados do ALM.

Trabalhando com a caixa de dialogo Executar ou Depurar
Teste

Quando vocé opta por executar um teste de processo de negdcios ou um
fluxo a partir do modulo Plano de Testes, a caixa de didlogo Executar ou
Depurar Teste é aberta. Essa caixa de didlogo exibe os componentes de
negocios que fazem parte do teste de processo de negdécios ou do fluxo
selecionado e permite que vocé escolha se deseja executar cada componente
do teste no modo de Depuragdo ou no modo Normal.
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[ Executar ou Depurar Teste |_||E|E|
Clique na célula Modo de Execugao de cada componente para zelecionar 0 modo de execucdo de
Depuracdo ou Homal. Como alternativa, clique em "Depurar’ para executar todos os componentes
nio modo de Depuragdo ou clique em "Marmal” para executar todos oz componentes no mada Mormal.
Diefirir todas oz componentes
Componente Modo de Execugido

3] i Marmal

® O modo de Depuracgao adiciona um ponto de interrup¢do que faz com

que o teste seja pausado antes de executar a primeira etapa no

componente de negocios especificado. A posi¢do do ponto de interrupc¢ao
no teste € indicada por um icone de ponto vermelho na margem
esquerda da Exibicdo de Palavras-chave ou da Exibicdo Especialista no
QuickTest. Isso permite utilizar todas as op¢des de depuragdo do
QuickTest para verificar o desempenho de uma ou mais etapas especificas

no componente. Em seguida, vocé pode continuar a execugao.

Para obter mais informagoes sobre opcdes de depuracdo do QuickTest,
consulte o documento Guia do Usudrio do HP QuickTest Professional for

Business Process Testing.

® O modo Normal executa o componente de negocios selecionado do inicio

ao fim sem pausar.

Clicando na célula relevante da coluna Modo de Execucao, ¢ possivel
selecionar o modo de execuc¢do desejado a partir de uma lista. Também é
possivel clicar no botdo apropriado de forma a definir todos os componentes

para o modo de Depuracao ou o modo Normal simultaneamente.
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Quando vocé inicia um teste para depurar um componente de negdcios ou
um teste completo, o ALM abre o QuickTest diretamente a partir do moédulo
Plano de Testes. O teste solicitado é entdo executado no computador local, e
os resultados sdo exportados de volta ao ALM para visualizacdo.

Observacao: testes podem conter componentes automatizados e manuais. Se
um teste for iniciado para depurar um componente manual ou um teste
contendo um ou mais componentes manuais, uma mensagem de aviso sera
exibida. Para executar testes que contenham componentes manuais, use o
Executor Manual. Para obter informacdes sobre o Executor Manual, consulte
"Executando um teste de processo de neg6cios ou um fluxo manualmente",
na pagina 415.

Para executar um teste ou fluxo usando o modo de Depuracao:

1 Clique em Plano de Testes, na barra lateral, para abrir o médulo Plano de
Testes.

2 Selecione o teste relevante na arvore do plano de testes e clique na guia
Script de Teste.

3 Verifique se todos os aplicativos necessarios para o teste estdo
configurados para atender as pré-condi¢des exigidas pelo primeiro
componente de negbcios. Por exemplo, feche todas as instancias
desnecessarias de aplicativos ou abra o aplicativo na janela necessaria.

4 Verifique se os valores padrdo estdo definidos para os parametros,
conforme descrito em Capitulo 9, "Trabalhando com parametros e
iteracoes".

5 No painel Script da guia Script de Teste, clique no botao Executar ou
Depurar Teste, localizado na barra de ferramentas.
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A caixa de didlogo Executar ou Depurar Teste é aberta, listando todos os
componentes de negocios que formam o teste selecionado.

A=/ES

B> Executar ou Depurar Teste

Clique na célula Modo de Execucio de cada componente para selecionar o modo de execucio de
Depuragdo ou Normal. Como alternativa, clique em "Depurar” para esecutar todos oz componentes
no modo de Depuragdo ou cligue em "Mormal'’ para executar bodos oz componentes no modo Marmal,
Definir todos 03 componentes
Componente Modo de Execugdo

3] i Mormal

6 Para cada componente, clique na coluna Modo de Execugéo e selecione
Depuracao ou Normal.

Dica: clique no botdo Depuracao para definir todos os componentes para
execucao no modo de Depuragdo ou clique no botao Normal para definir
todos os componentes para execucao no modo Normal.
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7 Clique em OK para fechar a caixa de didlogo Executar ou Depurar Teste. O

QuickTest sera aberto no computador e executard o primeiro componente
de negobcios do teste.

Observacao: é necessario fechar todos os navegadores antes de executar
um teste em um navegador da Web. O QuickTest deve carregar o
Suplemento Web (conforme definido na area de aplicativo do QuickTest)
antes de uma etapa do teste abrir o navegador.

Se o teste contiver componentes do QuickTest, ele devera incluir um
componente do QuickTest no inicio antes que o navegador seja aberto.

Na barra de tarefas, € possivel alternar entre o modulo Plano de Testes, o
QuickTest e o aplicativo que vocé esta testando.

® Com o primeiro componente com script ou orientado por palavras-
chave do teste, o ALM abre o QuickTest e carrega os suplementos da
area de aplicativo que esta associada a esse componente. Ele supde que
estes sejam os suplementos necessarios para todos os componentes do
teste.

® No modulo Plano de Testes, o status do teste e 0 nome do componente
que esta sendo executado sao exibidos abaixo da barra de ferramentas,
na guia Script de Teste. Por exemplo: Running(OrderStart). Vocé pode
clicar no botao Parar Execugdo para interromper a execugdo a qualquer
momento.

® No QuickTest, o status do teste que estd sendo executado (por
exemplo, Em Execuc¢ao ou Pronto) é exibido na barra de status,
localizada na parte inferior da janela.

® No QuickTest, todas as funcoes de depuracdo no menu Depurar, por
exemplo, Depuragao Parcial ou Depuracao Total, estao habilitadas para
uso. Para obter mais informacdes sobre op¢des de depuragdo aplicaveis,
consulte o documento Guia do Usudrio do HP QuickTest Professional for
Business Process Testing.
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8 Se voce tiver selecionado um componente de negdocios para execucdo no
modo de Depuragéo, o teste serd pausado depois de abrir o componente
no QuickTest. Use as op¢oes de depuracdo do QuickTest para controlar a
continuidade da execucdo no componente exibido. Quando estiver
pronto para prosseguir com a execugdo, continue-a no QuickTest.

Um componente é fechado assim que a sua execucdo termina, e o
componente seguinte do teste € aberto no QuickTest.

Quando a execuc¢ao de depuracdo estiver concluida, o ALM importara os
resultados do QuickTest e exibira informacdes de resumo na caixa de
didlogo Informagoes da Execugdo de Depuracdo do modulo Plano de
Testes.

Depurar Informagoes de

Esse relatério detalha os resultados da depuragdo para cada componente
de negodcios do teste e inclui todas as mensagens relevantes do QuickTest.

9 Clique em Fechar para concluir a execucdo.
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Executando testes de processos de negocios ou fluxos
automatizados

Quando um teste de processo de negocios ou fluxo tiver sido depurado e os
parametros tiverem sido configurados, vocé poderd executar o teste ou o
fluxo, ou um conjunto de testes contendo varios testes e fluxos, no médulo
Laboratoério de Testes.

Para executar um teste de processo de negé6cios ou um fluxo no médulo
Laboratério de Testes:

1 No médulo Laboratério de Testes, selecione o conjunto de testes relevante
na arvore de conjuntos de testes. Os testes e os fluxos no conjunto de
testes sdao exibidos na guia Grade de Execucdo.

»
L4+ -

Detalhes | Grads de Execugio | Fluxo de Execugdo | Automag3c | Anewos | Defeitos Minculados | | 4

i&] Selecionar Testes [:t:) Executar = JJU Execuar Conjunto de Testes ‘ & ‘ ﬁ T - D:Q ':‘

I @ ! P configurag... Teste:... Tipo Status Iteregéies Nomedo H
[1BFT1 o BPT1 BLSINESS-PRO.. & Mo Run Configuration B..
HBFT2 T EFT2 BUSINESS PRO. O o Run Configuration B..

1 Il »

“

Relatério da Ultima Execu.. | Resultades de Critérios

Menhum resultada enzontado

2 Execute um dos procedimentos a seguir:

® Selecione o teste especifico na guia Grade de Execucdo e clique no
[ Executar I botao Executar, localizado na barra de ferramentas da guia.
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Ou

® Clique no botdo Executar Conjunto de Testes, localizado na barra de
ferramentas da guia Grade de Execucao.

JZL Execitat Conjurto de Testes

Observacao: clicar no botdo Executar permite executar um teste
@ Executar
manualmente no executor manual padrdo ou no HP Sprinter. Para obter

mais informacdes sobre como usar o executor manual padrdo, consulte
"Executando um teste de processo de negocios ou um fluxo
manualmente", na pagina 415.

A caixa de didlogo Executor Automatico € aberta.

[>> Executor Automatico <Root\Test Lab\OnlyAutomated:> [_ (O]

Executar  Configuragies

{Executar [l Parar [l Parar Tudo | @ ‘

‘ = Executar Tudo |

Executar Todos os Testes Localmente Habiltar Log

Nome: do Teste Executar no Host Status
WIN-JTDVWLTHZES

=

A caixa de didlogo Executor Automatico listard os testes especificos
selecionados na Grade de Execucdo, ou todos os testes do conjunto, se
(. Evecter Conirto e Testes |Vocé tiver clicado no botao Executar Conjunto de Testes.
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3 Marque a caixa de selecdo Executar Todos os Testes Localmente se quiser

executar o teste selecionado ou o conjunto de testes usando o QuickTest
no computador local. Se quiser executar o teste ou o conjunto de testes
em um computador host, selecione a célula na coluna Executar no Host e
escolha um host na lista.

Observacoes:

Se vocé selecionar Executar Todos os Testes Localmente, sera necessario
que o QuickTest Professional versdao 10.00 ou posterior esteja instalado no
computador.

Se voceé selecionar um host remoto, certifique-se de que o Suplemento de
Registro de Cliente do HP ALM esteja instalado nesse host remoto antes
de executar o fluxo, o teste ou o conjunto de testes.

Para obter informacoes sobre como escolher um computador host
diferente, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Marque a caixa de selecdo Habilitar Log para permitir que o QuickTest
registre um log da execugdo. Para obter mais informacdes sobre o log de
execucao, consulte "Visualizando o log de execuc¢do", na pagina 454.

Selecione um teste na lista e clique no botao Executar para executar o
teste selecionado.

Ou

Clique no botdo Executar Tudo para executar todos os testes do conjunto.
A ferramenta de testes necessaria para cada componente, como o
QuickTest, € aberta e executa os componentes de negocios aplicaveis no
teste ou no conjunto de testes. Na barra de tarefas, é possivel alternar
entre o moédulo Laboratério de Testes, o QuickTest e o aplicativo que vocé
esta testando.

447



Capitulo 12 ¢ Executando testes de processos de negdcios e fluxos

448

® O status da execucdo de teste, por exemplo, Estabelecendo conex&o ou
Em Execugdo, é indicado na coluna Status da caixa de didlogo
Executor Automatico. Vocé pode clicar no botdo Parar, localizado na
barra de ferramentas, para interromper a execucdo a qualquer
momento. Vocé pode clicar no botao Parar Tudo, localizado na barra
de ferramentas, para interromper todos os testes atualmente em
execucao.

® O status da execucdo é indicado na barra de status, localizada na parte
inferior da janela do QuickTest.

Ap6s o término da execugdo do teste ou do conjunto de testes, o resultado
geral da execugdo € indicado na coluna Status da caixa de didlogo
Executor Automatico.

Feche a caixa de didlogo Executor Automatico para retornar a janela
Laboratoério de Testes.

Dica: é possivel ver um log da execucdo do teste ou conjunto de testes.
Para obter mais informacoes, consulte "Visualizando o log de execucao",
na pagina 454.
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Observacao: para aumentar o desempenho ao executar testes ou fluxos
que contém apenas componentes automatizados do QuickTest, o ALM
cria e executa um teste de wrapper BPT no QuickTest. Esse teste de
wrapper BPT é recriado toda vez que o teste ou o fluxo é executado. Por
padrdo, o teste de conclusdo nédo é salvo com a execucdo.

Para fins de auditoria, vocé pode instruir o ALM a salvar o teste do
wrapper BPT como anexo a execugdo do teste ou do fluxo. Em
Administracdo do Site, adicione o parametro BPT_WRAPPER_TEST_AUDIT
a lista de parametros e defina o valor como Y. Para obter mais informacdoes
sobre como definir pardmetros, consulte o documento Guia do
Administrador do HP Application Lifecycle Management.

Para ver o contetido do teste do wrapper BPT, na guia Execugdes de Testes
do médulo Laboratoério de Testes, clique duas vezes no icone de anexo ao
lado da execucdo de fluxo ou de teste de processo de negbcios na grade.
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Visualizando resultados de execucdes de testes de
processos de negocios ou fluxos

450

Depois de executar um teste de processo de negocios ou fluxo no médulo
Laboratdrio de Testes, vocé pode visualizar os resultados em varios formatos:

® Para testes automatizados e manuais, € possivel visualizar os resultados
detalhados da execugio na guia Relatério da Ultima Execugio. Esse painel
lista cada etapa de todos os componentes de negdcios do teste e, quando
aplicavel, os resultados resumidos dos principais eventos registrados pelo
QuickTest. Para obter mais informacdes, consulte "Visualizando resultados
de testes no modulo Laboratério de Testes", na pagina 451.

® Para testes automatizados, vocé pode visualizar um relatério completo do
QuickTest. Esse relatorio hierdrquico contém detalhes de todas as etapas
referentes a todas as diferentes iteracdes e componentes de negocios da
execucgdo de teste automatizada. Para obter mais informacdes, consulte
"Visualizando relatorios para testes de processos de negécios
automatizados", na pagina 452.

® Para testes automatizados e manuais, € possivel ver um log da execucao
dos testes. Nesse log, vocé pode ver resultados resumidos ou detalhados de
qualquer execucdo de teste ou conjunto de testes. Para obter mais
informacdes, consulte "Visualizando o log de execu¢do", na pagina 454.

Observacao: os resultados sao armazenados no ALM apenas quando o
componente de negocios é executado a partir do médulo Laboratério de
Testes como parte de um teste. Eles ndo sdo armazenados no ALM quando
vocé executa o teste no modo de Depuracdo a partir do médulo Plano de
Testes ou quando executa componentes diretamente do QuickTest.
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Visualizando resultados de testes no médulo Laboratério
de Testes

E possivel visualizar os resultados da tltima execugdo de um teste
automatizado ou manual no modulo Laboratério de Testes, na guia
Relatério da Ultima Execucao localizada na parte inferior da Grade de
Execucdo.

O painel exibe uma arvore hierdrquica de cada componente de negdcios
contido no teste, bem como a data e a hora do teste e o resultado geral
obtido na ocasido em que o componente ou a etapa foi executado, como
Aprovado ou Reprovado. Se uma ou mais etapas em um componente
receberem um resultado Reprovado, o préprio componente exibira um
status Reprovado.

Observacao: os resultados da execucdo de etapas automatizadas em versdes
anteriores do ALM nao sao exibidos na guia Relatério da Ultima Execugio.

Para visualizar os resultados da ultima execucao de teste:

1 Verifique se a guia Relatério da Ultima Execugéo esté visivel na parte
inferior da guia Grade de Execucdo.

£

Feadrio dz Uliima Execu.. | Resultados d= Criténos

Noms Statue Data de Execugio || Mesarigho:
Thes Lesl conlains compo e Lal buin Lo e
fiigh applizetion, pracess flighl rezervafions | and

~

D Test berstion 2 # hoFun 1312010 10 OU.
D Tazt berstion 3 = hoRun 13122010 Eeparado:
& Test berstion 1 & hoRun 13122010 i

Dcal:

4] | M| P Ermednems:

Se a guia Relatério da Ultima Execucéo ndo estiver visivel, clique no botdo
Mostrar, localizado na parte inferior direita da guia Grade de Execucao.
Depois de ser clicado, esse botao se transforma em um botado Ocultar, que
pode ser usado mais tarde para ocultar o painel.
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Expanda e recolha as entidades da arvore na coluna Nome conforme
necessario para ver mais ou menos detalhes.

2 Selecione etapas no painel para ver uma descri¢cdo dos eventos no teste ou
o motivo de evento reprovado.

Visualizando relatorios para testes de processos de
negodcios automatizados

Se vocé tiver o QuickTest Professional, o Suplemento do

QuickTest Professional para ALM instalado no computador, podera ver um
relatério completo de uma execucao de teste de processo de negocios
automatizado no moédulo Laboratoério de Testes.

Para visualizar um relatorio de um teste de processo de negdcios
automatizado:

1 Depois de executar um teste de processo de negdcios no modulo
Laboratério de Testes, abra a guia Relatério da Ultima Execucao, localizada
na parte inferior da guia Grade de Execucdo, conforme descrito em
"Visualizando resultados de testes no moédulo Laboratério de Testes", na
pagina 451.
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2 Clique no link para o relatério sobre cada iteracdo na coluna Status do
painel. O Run Results Viewer € aberto.

HP Run Results Yiewer i =]
Arquive  Exibir Ferramentas Ajuda
HEY B Rble 2270
BPT2 <BPTZ> - Run_7-18_21-1-26 = @ X |Detalhes dos Resultados rax
3 = - -
Procurar: #1 | Resumo Executivo - BPT2 <BPT2> - Run_7-18 21-1-26 Concluido —
L PR ey | Nome do teste: BFTZ <BPT2:> MNome do produto:  Business Process Testing
X Ml Componante de Negdcics BPT2 Restme || yome dos resultados:Run_7-18_21-1-26 Versdo do produto: HP Application Lifecycle Managet
Fuso horario: Jerusalem Standard Time Nome do host: BERMANMADS
Execucao iniciada:  7/19/2010 - 12:02:24 Sistema operacional: Windows XP
Execucao finalizada: 7/19/2010 - 12:02:30 Mome do servidor:  Root\BPT tests (Flight)\OnlyLutc
Tempo total: 00:00:06 Nome do projeto: 1
Estatisticas M Aprovedo [l Falhou [0 Avise [l Concluide
Execucdo Atual
Conduido
Tteraghes Etapas
0 com Falhz 9 com Falha
0 Avisos 0 Avisos
0 Aprovados 0 Aprovados _I
-
4 | |
[ betalnes dos Resuliados | Gravador de Tela| Honitor do Siserms _
Dados Capturados -3 X
N&o ha dados associados a este elemento.
Para saber mais sobre este painel, clique aqui.
‘| | _,I | Dados Capturades | Tabela de Dadusl Rastreamento de Log
Para obter ajuda, pressione F1 | Pronto |1 11z

O Run Results Viewer exibe uma representacdo grafica do resultado de
cada etapa ou evento na iteracdo selecionada do teste.

Selecionando um no na arvore, vocé pode ver os detalhes sobre o
desempenho desse n6 ou da etapa no teste.

Para obter mais informacdes sobre como visualizar e analisar os resultados
de testes no Run Results Viewer, consulte o Guia do Usudrio do HP QuickTest
Professional for Business Process Testing.
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Visualizando o log de execucao

O Log de Execucdo fornece um log da execug¢do de um ou mais testes
automatizados em um conjunto de testes. Esse log inclui a data e a hora em
que cada teste foi executado, o host no qual eles foram executados e
resultados resumidos do teste selecionado.

Observacao: o Log de Execucdo apenas serd criado se a caixa de selecdo
Habilitar Log estiver marcada na caixa de didlogo Executor Automatico antes
da execugdo do teste ou do conjunto de testes. Para obter mais informacdes,
consulte "Depurando testes no médulo Plano de Testes", na pagina 438.

Para ver o Log de Execucgao:

1 Ap6s o término da execucdo do teste ou do conjunto de testes, os
resultados da execucdo sdo indicados na coluna Status da caixa de didlogo
Executor Automatico.

(2 bxecutor Automalico <Hpot\lestLab\lest Set 1>

bxecutar  Uoihguracdes

- Exccutar Tuto ] Executer W Farer [ Farer Tudo | @

Fxe~itar Tndne nz Testas | nralmente Hehiitzr [ ng

MNormre do Taete Executar no Hee: |S'.a1us |
B WIN-TDWW _THZE3 ¥ Fziled

2 Clique duas vezes no nome de um teste na caixa de didlogo Executor
Automatico ou selecione um teste e escolha Exibir Log de Execu¢dao no
menu Execugao.
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A janela Log de Execucao é aberta, exibindo os resultados da execucdo do
teste ou do conjunto de testes.

Log de Execugio
Loeg  Exibir

Bancos de Dados: ALM_Demo
Mome do usuario:  alex_alm
Conjunto de Testes: OnlyAutomated
Filtro

Teste: [[1]8PT2 |v] Host [<Tudos [~] 45 Atualizar
Nome do Teste | Data/Hora | Nome do host

ﬂf [11BPT2 20101213 -21:12:41 WIN-JTDWWLTHZE3

%@ [1]BPFTZ 2001213 - 21:12:43 WIN-JTDWWLTHZE3

Host connected

3 Se necessario, € possivel filtrar a lista para exibir menos entradas, fazendo
o seguinte:

® Selecionando o teste especifico que vocé deseja visualizar na lista Teste
e clicando no botdo Atualizar.

® Selecionando seu computador local ou o host especifico em que esse
teste foi executado, na lista Host, e clicando no botio Atualizar.

4 Na lista de execugdes de testes para o conjunto de testes selecionado,
escolha o teste cujos resultados vocé deseja visualizar. Os resultados da

execucdo sdo exibidos na caixa localizada na parte inferior da janela de
log.
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Glossario do Business Process Testing

Este glossario descreve a terminologia especifica para Business Process
Testing.

Consulte também: Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Area de aplicativo. Areas de aplicativo contém todos os recursos e
configuragdes necessarios para criar o conteido de componentes de
negocios orientados por palavras-chave para um aplicativo especifico ou
parte de um aplicativo. Esses componentes incluem representacoes dos
objetos do seu aplicativo contidos no repositério de objetos compartilhado e
operacoes definidas pelo usuario contidas em bibliotecas de fungdes.

Componente de negdcios (ou Componente). Uma unidade de facil
manutencdo e reutilizdvel, composta de uma ou mais etapas que executam
uma tarefa especifica. Componentes de negdcios podem ser usados em
varios testes e fluxos. Um componente de negbcios pode ser definido como
manual ou automatizado. Componentes de negocios podem exigir valores
de entrada de uma fonte externa ou de outros componentes e podem
retornar valores de saida para outros componentes.

Condicao de execugao. Uma instrucdo condicional que vocé pode inserir em
um fluxo para verificar o valor atual de um determinado parametro antes de
executar um componente em um fluxo. A condicao de execugdo determina
se o componente deve ser executado, se sua execucdo deve ser ignorada ou
se o processo deve ser descartado, colocando esse componente em estado de
reprovacao.
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Dados dinamicos para configuracdes. Valores para uma configuracdo de
teste especificados em um arquivo externo do Microsoft Excel, que, em
seguida, é carregado como um recurso de teste e mapeado para uma
configuracdo de teste no ALM.

Dados estaticos para configura¢des. Valores para uma configuracdo de teste
especificados no ALM.

Engenheiro de automacado. Um especialista em um produto de testes
automatizados, como o QuickTest Professional.

Especialista. O especialista que usa o ALM para criar componentes de
negocios, fluxos e testes de processos de negdcios.

Etapas. Opera¢des individuais em um componente. Podem ser etapas
manuais ou etapas de teste automatizadas detalhadas, projetadas e
implementadas em um componente de negdcios para testar o
funcionamento de uma tarefa especifica em um aplicativo.

Fluxo. Uma colecao reutilizdvel de componentes de negdcios em uma
sequéncia fixa que realiza uma tarefa especifica. Vocé pode usar fluxos em
varios testes de processos de negocios. Fluxos podem exigir valores de
entrada de uma fonte externa ou de outros componentes ou fluxos,
podendo retornar valores de saida para outros componentes ou fluxos.

Funcdes. Os varios tipos de usudarios que estdo envolvidos no Business
Process Testing.

Grupo. Uma combinac¢do de componentes adjacentes que vocé pode reiterar
em um teste de processo de negdcios ou fluxo.

Iteracdes. O numero de vezes que um componente de negdcios individual,
um grupo de componentes ou um fluxo € executado em uma tnica
execucgdo de teste ou o nimero de vezes que um teste de processo de
negocios inteiro € executado em um conjunto de testes.

parametros de componente de saida. Valores que um componente de
negocios pode retornar. Esses valores podem ser visualizados nos resultados
do teste de processo de negoécios e também podem ser usados como entrada
para um componente ou fluxo usado posteriormente no teste.



parametros de entrada de componente. Valores varidveis que um
componente de negdcios pode receber e usar como valores para etapas
especificas e parametrizadas no componente.

Parametros de entrada de fluxo. Valores varidveis que permitem definir os
dados usados por um fluxo e que lhe sao fornecidos a partir de uma fonte
externa.

Parametros de saida de fluxo. Valores que permitem definir dados que sao
recuperados e armazenados por um fluxo e que podem ser usados em
componentes subsequentes desse fluxo.

Parametros de teste de processo de negdcios. Valores varidveis que um teste
de processo de negocios ou um fluxo pode receber e em seguida transmitir
para componentes de negocios ou fluxos, para uso como valores de entrada.

Pré-condicdo e Pés-condicédo. O estado do aplicativo antes da primeira etapa
de um componente de negocios e o seu estado ap0s a tltima etapa desse
componente. Por exemplo, a pré-condi¢cdo de um componente pode
determinar que todos os aplicativos devem estar fechados ou que um
determinado aplicativo deve estar aberto em uma tela especifica ou com
uma caixa de didlogo especifica visivel. Uma pds-condicdo pode determinar
que um aplicativo deve estar aberto em uma tela especifica ou que deve estar
fechado.

Requisitos de implementacao. Detalhes e informacdes, especificados pelo
especialista que cria um componente de negdcios, contendo uma visdo geral
das finalidades ou metas desse componente, bem como a condi¢do do
aplicativo antes e depois de um componente ser executado (suas
pré-condicoes e pods-condicdes).

Se vocé quiser que o componente de negbcios permita iteragdes, as pOs-
condic¢oes deverdo especificar que o estado final do aplicativo precisa
corresponder ao seu estado no inicio do componente. Pré-condigdes e pos-
condic¢des servem como um guia durante a implementacao das etapas do
componente de negdcios.
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Solicitacao de componente. Uma solicitacdo para a criagdo de um novo
componente de negbcios, quando nenhum dos componentes existentes
atende as necessidades de um teste de processo de negdcios ou fluxo.
Solicitacdes de componente sdo iniciadas no moédulo Plano de Testes e
podem ser visualizadas na pasta Solicitagcdes de Componentes do moédulo
Componentes de Negocios.

Status (componente). Um valor de status que indica se um componente de
negocios esta totalmente implementado, depurado e pronto para execugdo
em um teste de processo de negocios ou fluxo. O componente com o status
mais grave determina o status de todo o teste ou fluxo. O status pode ser
modificado pelo especialista no ALM e pelo engenheiro de automacdo no
QuickTest.

Status (teste de processo de negdcios ou fluxo). Um valor de status que é
automaticamente gerado com base nos valores de status de todos os
componentes no teste de processo de negbcios ou fluxo.

Teste de processo de negdcios. Um cendrio que engloba uma sequéncia de
componentes de negocios ou fluxos, projetado para testar um processo de
negocios especifico de um aplicativo.
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