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Prefacio

Presentacién de AssetCenter
AssetCenter es un sistema completo de gestion de los activos tecnologicos
gue consta de cinco funciones totalmente integradas, construidas a partir
de un referencial comun situado en el corazén del sistema de informacion:

Gestion de equipos

Gestion de compras

Gestion de contratos, del leasing y de la financiacion
Gestion de costes

Su dimension "integrada” le permite acceder a todas las funciones a
partir de la misma interfaz y trabajar en una base de datos Unica, sin
duplicacion de informacion.

Su dimension "funcional” le permite adaptar la interfaz a sus necesidades
seleccionando sélo las funcionalidades a las que desea acceder. Asi se
simplifica la interfaz.

Objetivos de los manuales de referencia
En estos manuales se explica en detalle y de manera sistematica el
funcionamiento de AssetCenter.

Ergonomia general y tablas de referencia

Gestion de equipos

Gestion de compras

Gestion de contratos, del leasing y de la financiacion
Gestion de costes

Manual de administracion e implantacion de AssetCenter

También se encuentran disponibles en forma de una ayuda en pantalla
cuyo contenido es practicamente el mismo.

Prefacio



Existe un documento con un indice general y un indice alfabético de la
totalidad de dichos manuales.

Objetivo de este manual
En este manual se describe en detalle como administrar el ciclo de
adquisiciones: peticiones de compra, estimaciones, pedidos, recepciones y
facturas.
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Para ponerse en contacto con Peregrine
Systems

Sede mundial
Peregrine Systems, Inc.
3611 Valley Centre Drive
San Diego, CA 92130
Estados Unidos
Tel.: +1 858 481 5000 u 800 638 5231
Fax: +1 858 481 1751
Web: http://www.peregrine.com

Soporte clientes:

Tel.: +1 858 794 7402 u 800 960 9998

Fax: +1 858 794 6028

E-mail: support@peregrine.com

Web: http://support.peregrine.com

Horarios: de lunes a viernes, de 05.00 a 17.30 (hora PST)

Francia, Espafia, Grecia y Africa (excepto Sudafrica)
Peregrine Systems
Tour Franklin - La Défense 8
92042 Paris - La Défense Cedex
Francia
Tel.: +33 (0)1 47 7311 11
Fax: +33 (0)1 47 73 11 12

Soporte clientes:

Tel.: +33 (0) 800 505 100

Fax: +33 (0)1 47 731161

E-mail: frsupport@peregrine.fr

Horarios: de lunes a viernes, de 08.00 a 18.00 (hora local)
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Alemaniay Europa del Este
Peregrine Systems GmbH
Burohaus ATRICOM
Lyoner Strasse 15
60528 Frankfurt
Alemania
Tel.: +49 (0)(69) 6 77 34-0
Fax: +49 (0)(69) 66 80 26-26

Soporte clientes:

Tel.: 0800 2773823

Fax: +49 (0)(69) 66 80 26-26

E-mail: psc@peregrine.de

Horarios: de lunes a viernes, de 08.00 a 17.00 (hora local)

Reino Unido
Peregrine Systems, Ltd.
Ambassador House
Paradise Road
Richmond
Surrey TW9 1SQ
Reino Unido
Tel.: +44 (0)181 332 9666
Fax: +44 (0)181 332 9533

Soporte clientes:

Tel.: +44 (0)181 334 5844 6 0800 834 7700

Fax: +44 (0)181 334 5890

E-mail: uksupport@peregrine.com

Horarios: de lunes a viernes, de 08.00 a 18.00 (hora local)

Dinamarca, Noruega, Finlandia e Islandia
Peregrine Systems A/S
Naverland 2, 12t fl.
DK-2600 Glostrup
Dinamarca
Tel.: +4543 46 76 76
Fax : +45 43 46 76 77

Soporte clientes:
Tel.: +4577 3177 76
Fax: +45 43 46 76 77

iv AssetCenter 3.5 - Gestion de compras



E-mail: support.nordic@peregrine.com
Horarios: de lunes a viernes, de 08.30 a 04.30 (hora local)

Paises Bajos, Bélgicay Luxemburgo

Singapur

Italia

Peregrine Systems BV
Botnische Golf 9a
Postbus 244

3440 AE Woerden
Paises Bajos

Tel.: +31 (0) 348 43 7070
Fax: +31 (0) 348 43 7080

Soporte clientes:

Tel.: 0800 0230889 (Paises Bajos)

6 0800 74747575 (Bélgica y Luxemburgo)

Fax: +31 (0) 348 43 7080

E-mail: benelux.support@peregrine.com

Horarios: de lunes a viernes, de 08.00 a 18.00 (hora local)

Peregrine Systems Pte.Ltd
#03-16

CINTECH 111

77 Science Park Drive
Singapore Science Park
118256

Singapur

Tel.: +65 778 5505

Fax: +65 777 3033

Peregrine Systems, S.r.l.
Via Monte di Pieta, 21
1-20121 Milano

Italia

Tel.: +39 (02) 86337230
Fax: +39 (02) 86337720
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Japon

Suecia

Soporte clientes:
Tel.: +39 (02) 86337230
Fax: +39 (02) 86337400

Peregrine Systems K.K.

Level 32, Shinjuku Nomura Building
1-26-2 Nishi-shinjuku, Shinjuku-ku
Tokyo 163-0532

Japoén

Tel.: +81 (3) 5322-1350
Fax: +81 (3) 5322-1352

Soporte clientes:

Tel.: +81 (3) 5322-1350

Fax: +81 (3) 5322-1352
E-mail: glipper@Peregrine.com

Peregrine Systems AB
Frésundaviks Allé 15, 4th floor
S-169 70 Solna

Suecia

Tel.: +46 (0)8-655 36 04

Fax : +46 (0)8-655 26 10

Soporte clientes:

Tel.: +4577 3177 76

Fax: +45 43 46 76 77

E-mail: nordic@peregrine.com

Horarios: de lunes a viernes, de 08.30 a 04.30 (hora local)
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Convenciones utilizadas

Los comandos se describen con las siguientes convenciones de notacion:

[ ]

Estos corchetes enmarcan un parametro opcional. No se deben incluir
en el comando.

Excepcidn: en los scripts BASIC, los corchetes que enmarcan el camino
de acceso a datos de la base deben figurar de la siguiente forma:

[ Vi ncul o. Vi ncul 0. Canpo]

Estos corchetes enmarcan un parametro descrito en lenguaje claro. No
se deben incluir en el comando. Asimismo, hay que sustituir el texto
gue enmarcan por la informacién que debe figurar.

Estas llaves enmarcan parametros entre los que se debe elegir uno
solo. Las llaves no se deben incluir en el comando

La barra vertical separa los parametros posibles que figuran entre las
llaves.

El asterisco afiadido a la derecha de corchetes indica que la férmula
gque enmarcan se puede repetir varias veces.

Las siguientes presentaciones tienen significaciones especificas:

Poliza fija Comando DOS.

| E enplo || Ejemplo de cédigo o de comando.

Fragmento de codigo o de comando omitido.

Nombre de Los nombres de campos, pestafias, menus y
objeto

archivos estan impresos en negritas.

Nota

Nota importante.

Comuniguenos sus observaciones

Nuestro objetivo es poner a su disposicion las documentaciones mas
actualizadas y Utiles para usted.

Sus observaciones son bienvenidas.
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No dude en enviarnos sus comentarios a
documentation@peregrine.com.
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Capitulo 1 - Etapas de la gestidn
de compras

Las adquisiciones son administradas por AssetCenter segun un ciclo que
consta de varias etapas: peticiones, estimaciones, pedidos y recepciones.

Puede efectuar la totalidad o parte de estas cuatro etapas, en funcién de
sus propias necesidades.

También puede realizar una etapa mas: la facturacion.
En esta seccién se definen las etapas del ciclo de gestion de adquisiciones:
» Definicion de una peticién
» Definicion de una estimacion
» Definicion de un pedido
» Definicion de una ficha de recepcion
» Definicion de una factura de proveedor

|
Definicion de una peticion

La peticion de compra suele ser la primera etapa del ciclo de adquisicion
de AssetCenter.

Consta de lineas de composicion de peticion. Por lo general, las lineas de
composicion de peticion referencian productos AssetCenter. Usted puede
indicar lo que cada linea de peticion debera crear y especificar cuando se
reciba.
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]
Definicion de una estimacion

Una estimacion es el calculo del coste de la totalidad o parte de una o
varias peticiones.

AssetCenter le ofrece una gran flexibilidad de gestién de estimaciones, ya
gue usted puede asignar cada elemento de la peticién a diferentes
estimaciones. También existe la posibilidad de agrupar varias peticiones o
elementos de peticiones diferentes dentro de la misma estimacion.

De este modo, puede comparar las diversas estimaciones creadas en
AssetCenter y crear un pedido a partir de las estimaciones que haya
seleccionado.

Definicion de un pedido

Un pedido presenta la lista de los elementos que usted decide adquirir al
proveedor y describe las condiciones de compra.

AssetCenter le brinda la posibilidad de crear y completar con antelacién
lo que el pedido debera crear y completar cuando se reciba. Por ejemplo,
usted puede crear bienes en la tabla de bienes, asignarlos a un técnico
para su instalacién, formar a futuros usuarios, etc.

Definicion de una ficha de recepcion

Una ficha de recepcion describe la recepcion de uno o varios elementos
encargados.

Esta recepcion puede responder completa o parcialmente a un pedido.
Varias recepciones pueden ser necesarias para satisfacer totalmente un
pedido.

De igual manera, la recepcion de una linea de pedido puede ser parcial,
por motivo de errores de parte del proveedor, o bien escalonada. Por
ejemplo, usted pide 20 PC. Su proveedor los entrega por lotes de 5.
Entonces tendra que recurrir a recepciones parciales.
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AssetCenter también permite administrar la devolucién de elementos
recibidos.

Definicion de una factura de proveedor

AssetCenter le permite administrar las facturas de proveedores asociadas
a los pedidos.

La facturacion de una linea de pedido puede ser parcial debido, por
ejemplo, a errores de parte del proveedor, o bien completa.
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Capitulo 2 - Primeros pasos con
el ciclo de gestion de
adquisiciones

Mediante el siguiente ejemplo comentado, descubrira las capacidades de
gestion de adquisiciones de AssetCenter.

Le recomendamos que realice este ejemplo conectandose como Admin con
la base de datos de demostracidn suministrada con AssetCenter.

Supongamos que acaba de contratar a un nuevo colaborador y tiene que
comprar un PC y una impresora adicionales, asi como nuevas licencias de
software.

Composicion de la peticion
La primera etapa consiste en la introduccidn de la peticién en
AssetCenter.
% Seleccione el ment Finanzas/ Peticiones de compra.

% Haga clic en el boton __Mueve |

% Complete los principales campos de la peticién en la parte superior
de la pantalla de detalle y en la pestafia General.

% Haga clic en M para validar su introduccion.

Capitulo 2 - Primeros pasos con el ciclo de gestién de adquisiciones 5



Objeto: |Equi|:|amient|:| de directivos y comerciales con portatiles E ztado: |Facturada ﬂ

General | Compogicion | Seguimiento | ‘Walidacion | Financiacian | Reemplazoz i | b
- Imputacian ~ Dezscripcidn
Solicitante: |Chévez Molineros, Felipe Q= Mamero: [DEMO-REQTO
Presupuesto: |Inver$ic-nex generales 1339 Q= Tipo: |Nuevc- EqUipD ﬂ
Centro u:mtes:lTrDr'lCD comun® Q= —
- ~ Seguimisnto
- Destino F'rioridad:lNDrmaI ﬂ
Usuaria: | Taltek, J_IQ = Solicitado para el: |10/06/1338 ﬂ
F'ru:u_l,leu:tn:l 2=
Entrega:l Ol= Eampu‘l:l
Cornentario: ;l

La segunda etapa consiste en detallar en esta peticion los elementos que
se han de adquirir. Estos elementos son productos en el sentido de
AssetCenter.

En este escenario, seleccionamos dos productos para componer la
peticion. Proceda de una de las siguientes maneras:

% Haga clic en el botén a la derecha del detalle de la peticion.

% O bien seleccione el mend Peticién/ Composicion de la
peticion.
Aparece entonces una pantalla de lista que le permite introducir los
productos solicitados. Para afiadir un elemento a la composicion de la
peticion:

% Haga clic en Lt |,

U Seleccione el producto que solicitar en el campo Producto (Nombre
SQL.: Product) de la pestafia General del detalle de la linea de
composicion de peticion.

% Indique en el campo Crea (Nombre SQL: seCreate) de la pestafia
Transferencia lo que el producto crea una vez recibido. En
nuestro caso, los dos productos solicitados crean bienes.

% Haga clic en el boton L_Gea |,

Una vez ha introducido todos los elementos, haga clic en _ Cona| para
cerrar la ventana de composicion de la peticion.
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Validacién de la peticién
Por lo general, las peticiones de compra se someten a validacién. El
estado de validacion de una peticion de compra en AssetCenter se indica
en el campo Estado de validacién (Nombre SQL.: seApprStatus) de la
pestafia Validacion del detalle de la peticion:

* No validar
 Validar
 Validada

* Rechazada

Un usuario AssetCenter so6lo puede crear estimaciones o pedidos a partir
de una peticion de compra si la peticién ha sido validada o el
administrador de AssetCenter le ha concedido el derecho de crear
estimaciones o pedidos a partir de peticiones no validadas (pestafia Perfil
del detalle de una persona).

AssetCenter le permite implantar procedimientos de validacion de las
peticiones de compra similares a los procedimientos vigentes en su
empresa por medio de los esquemas de workflow. Estos esquemas de
workflow se basan en general en el campo Estado de validacion del
detalle de la peticién de compra.

Para simplificar el ejemplo, en calidad de usuario de login Admin,
validamos directamente la peticion seleccionando el valor Validada para
el campo Estado de validacién.

Preparacion de una estimacion
Una vez ha detallado la peticién, puede valorar el coste por medio de una
estimacion.

Para preparar una estimacion, haga clic en el boton [ Ein | de| detalle
de la peticion.

AssetCenter le propone la lista de productos que se incluiran en esta
estimacion.
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FT|Preparacion de estimacion =]
@©

O Afiadit a una gstimacion existente
Ploveedor:lCDMPUTlNFD Ql;l

¥ Fusionar los productos con laz lineas existentes
Seleccione laz lineas que tomar en cuenta en la

# Cantidad # Descripcion * Q

L]
A 15/15 |
Crear I LCerrar I

L Seleccione Crear una nueva estimacion para crear una nueva
estimacion o Afiadir a una estimacion existente si desea afiadir
estas lineas a una estimacion ya creada.

& Si ha seleccionado Crear una nueva estimacion , seleccione un
proveedor en el campo Proveedor. En caso contrario, seleccione la
estimacion a la cual desea afiadir las lineas.

Indique si desea fusionar los productos con las lineas ya existentes
marcando la casilla correspondiente.

Seleccione en la lista los elementos que se tomaran en cuenta en la
estimacion.

Haga clic en _ Gea |

Conteste Si cuando AssetCenter le proponga editar la estimacion.

Puede comprobar el contenido de la estimacidon haciendo clic en el icono
(del mismo modo que para una peticién de compra).

& & &

Realizacion de un pedido a partir de una estimacion
Después de negociar los precios con un proveedor, puede realizar el
pedido de la totalidad o parte de la estimacion. Haga clic en el botén
| Pedido en la pantalla de detalle de la estimacion. AssetCenter le
propone entonces la lista de elementos que alin no han sido encargados.
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FT| Creacion de pedido I[=] E3

Seleccione laz lineas que tomar en cuenta en el pedido:
Ineas existentes
+ Cantidad + Descripcion Q
q | L]
= s 1/1
Crear I LCermar |

% Indique si desea fusionar los productos con las lineas ya existentes
marcando la casilla correspondiente.

& Seleccione los elementos que desea incluir en el pedido.

% Hagaclicen |

Al igual que para las demas etapas, puede editar la composicion del
pedido mediante el botén del pedido.

Apunte el nombre del proveedor y el nUmero del pedido. Los necesitara
para crear una ficha de recepcion.

Recepcién de un pedido

Preparacion de las fichas de recepcion

L Seleccione el ment Finanzas/ Recepciones.

% Haga clicen Mo |

& Especifique los principales datos (Proveedor, N° de albaran,
Fecha de recepcién).

% A continuacion, valide su introduccion mediante el botén

Crear

Busqueda de los pedidos pendientes de entrega

La pestafia Por recibir de la ventana de detalle de las fichas de
recepcion le brinda la posibilidad de buscar los elementos pendientes de
entrega por parte de un proveedor determinado.

& Use el filtro de la pestafia para visualizar las lineas pendientes
del pedido efectuado anteriormente: seleccione en la parte
izquierda del filtro el vinculo Pedido, luego el operador =, e
indique en la parte derecha el namero del pedido.
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% Haga clic en el boton de busqueda [Bl.

U AssetCenter presenta entonces la lista de elementos del pedido
gue se encuentran pendientes de entrega.

Recepcion de los pedidos

Para cada elemento obtenido en la busqueda anterior, AssetCenter puede
efectuar:

[l Una recepcién total, en caso de que no haya problemas (lo que
se recibe corresponde a lo esperado). AssetCenter no hara
preguntas adicionales.

[J Una recepcion parcial. En este caso, AssetCenter pregunta el
numero de elementos recibidos. Usted también puede especificar
los problemas encontrados.

Seleccione los elementos recibidos y, a continuacion, haga clic en el botén
de recepcion de la pestafia Por recibir que corresponde al caso
considerado.

AssetCenter crea los bienes correspondientes a las lineas de recepcion
seleccionadas. Estos pueden visualizarse por medio del ment Parque/
Bienes.

Use la pestafia Seguimiento del detalle de la ficha de recepcién para
obtener la lista y la referencia de los bienes recibidos.

10
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Capitulo 3 - Uso de productos en
la gestion de compras

Para simplificar la gestion de compras, las lineas de composicion de
peticién de compra, de estimacidn y de pedido suelen hacer referencia a
los productos. En esta seccién se explica como utilizar los productos al
nivel del ciclo de adquisicidn:

» Principio de la utilizacién de los productos al nivel de las compras

* Informacién tomada en cuenta en el momento de la recepcién

» Uso de las configuraciones de proveedores en el ciclo de compra

Nota: una linea de composicion de peticién, estimacion o pedido sélo hace
referencia a un producto cuando crea una Utilizacién de licencia o una
Utilizacion de contrato.

Para mas informacién sobre las utilizaciones de licencia y contrato, le
recomendamos que consulte el manual titulado >"Manual de referencia:
Gestion de equipos”, capitulo "Gestién de productos".

Principio de la utilizacion de los productos al
nivel de las compras

Cuando usted crea una linea de composicion de peticion, estimacion o
pedido, indica:

* Lo que ellacreaen el campo Crea (Nombre SQL: seCreate) de la
pestaia Transferencia: Bien, Bien+Contrato, Contrato,
Consumo, Utilizacidn de contrato, etc.
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« El producto al que hace referencia en el campo Producto (Nombre
SQL: Product) de la pestafia General.

« El elemento al que se asocia lo creado en el campo Componente
de (Nombre SQL: Parent) de la pestafia General.

Esta informacién contenida en las lineas de composicion de peticion,
estimacion y pedido es similar a la que figura en las lineas de composicién
de producto. Los automatismos vinculados a esta informacién también
son similares.

Para obtener mas informacion al respecto, consulte el manual titulado
"Manual de referencia: Gestién de equipos”, capitulo "Gestién de
productos”, parrafo "Lo que crea una linea de composicién de producto,
peticion, estimacién o pedido".

Informacidén tomada en cuenta en el momento
de larecepcion

A lo largo del ciclo de compras, puede modificar el detalle de las lineas de
composicion de peticidn, estimacion o pedido para adaptarlo a sus
necesidades.

Por ejemplo, puede crear una linea de composicion de peticiéon que cree un
bien y, a continuacion, decidir la creacidn de un ajuste, a recepcién de
esta linea de peticion.

Si sigue las etapas del ciclo de gestidn de compras (peticién, estimacion,
pedido y recepcion), no se tomaran en cuenta todas las modificaciones que
podria introducir en las lineas de composicion de estimacion o pedido
procedentes de las lineas originales de composicién de peticion. En este
apartado se describe la informacidn de las lineas de peticiones y pedidos
usada en el momento de la recepcidn.

Atencion: si no sigue las etapas del ciclo de gestién de compras (creacion
directa de un pedido...), estas reglas no son validas.

Campo Crea (Nombre SQL: seCreate)
Puede modificar lo que crea una linea de composicion a lo largo del ciclo
de adquisicidn, desde la estimacion hasta la recepcidn, en la medida en
que lo creado sea compatible con el producto referenciado en la linea de
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composicion. Lo que se toma en cuenta es el valor del campo Crea de la
pestafia General de la linea de recepcion.

Informacién recuperada en las lineas de pedidos
Algunos datos contenidos en el detalle de las lineas de pedidos se toman
en cuenta a recepcion de estas lineas.

Se trata de la informacion relativa al proveedor:

* Referencia (Nombre SQL: ProdSupp) del proveedor

» Condiciones comerciales: Precio unitario (Nombre SQL:
mUnitCost), Descuento (Nombre SQL: pDiscount) y Precio total
(Nombre SQL: mCost)

* Impuestos: Impuestos (Nombre SQL: TaxFormula), Tipo

impositivo (Nombre SQL: pTaxRate), Total impuesto (Nombre
SQL: mTaxValue) y Jurisdiccion (Nombre SQL: TaxJuris)

Nota: si desea repercutir la mayor parte de la informacién del proveedor
contenida en las lineas de pedidos en las lineas de peticiones, use el menu
Pedidos/ Actualizar informacién en las peticiones.

Informacion recuperada en las lineas de peticiones
En lo que se refiere a la utilizacién de los elementos recibidos y a la
organizacidn de las lineas de composicidn, se toman en cuenta los valores
definidos al nivel de las lineas de composicion de peticion, exceptuado el
valor del campo Crea:

» Valor de los campos Usuario (Nombre SQL: User)
» Valor de los campos Componente de (Nombre SQL: Parent)
» Valor de los campos Utiliza (Nombre SQL: Used)

» Valor de los campos Configuracion proveedor (Nombre SQL:
bSuppPackage) y Elemento de configuracion proveedor
(Nombre SQL: bPackageltem)

En consecuencia, si modifica el valor de estos campos al nivel de las lineas
de estimaciones o pedidos correspondientes, estas modificaciones no se
tomaran en cuenta a recepcion de las lineas de composicion.

Atencidn: estas reglas s6lo son validas si crea directamente un pedido a
partir del menu Finanzas/ Pedidos y lo recibe. En este caso, en el
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momento de la recepcion se toma en cuenta la informacién contenida al
nivel del pedido.

Uso de las configuraciones de proveedores en
el ciclo de compra

Principio
Puede definir configuraciones de proveedores en la tabla de productos. Se
trata de conjuntos de productos para los que un proveedor propone una
oferta global.

Para indicar que un producto es una configuracidn de proveedor, marque
la opcion Configuracion proveedor (Nombre SQL: bSuppPackage) en

la pestafia Contenido del detalle del producto. Esto tiene consecuencias
en el detalle de las lineas de composicion de producto:

e Laopcion Configuracion proveedor no es editable y vale 0: no es
posible crear una configuracién de proveedor contenida en otra
configuracion de proveedor (al nivel de la tabla de productos)

e Laopcion Elemento de configuracion proveedor (Nombre SQL:
bPackageltem) no es editable y vale 1: los productos contenidos en
un producto que resulta ser una configuracion de proveedor forman
parte necesariamente de la configuracion del proveedor (al nivel de
la tabla de productos)

Para una mayor flexibilidad de gestion de compras, puede modificar estas
opciones en las lineas de peticiones, estimaciones y pedidos.

Asi pues, puede modificar:

« El hecho de que un producto referenciado por una linea de peticion,
estimacion o pedido sea 0 no una configuracion de proveedor,
utilizando la opcion Configuracion proveedor contenida en la
pestafia Compra de esta linea.

En consecuencia, al contrario de las lineas de composicion de
producto, las lineas secundarias de una linea de peticion,
estimacion o pedido que referencia una configuracién de proveedor
también pueden referenciar configuraciones de proveedores.
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» Los elementos contenidos en un producto que sea una configuracion
de proveedor y esté referenciado en una linea de peticion,
estimacion o pedido. Esto se efectia por medio de la opcion
Elemento de configuracion proveedor contenida en la pestafia
Compra de las lineas de composicion de peticion, estimacion o
pedido.

En consecuencia, al contrario de las lineas de composicién de
producto, las lineas secundarias de una linea de peticion,
estimacion o pedido que referencia una configuracion de proveedor
no siempre forman parte de la configuracion del proveedor.

Asi pues, una linea de peticion puede referenciar una configuracion de
proveedor (una estacion de trabajo completa, por ejemplo) a la que se
asocia un producto adicional que no forma parte de esta configuracién de
proveedor (un software de contabilidad, por ejemplo).

Incidencias de las configuraciones de proveedores al nivel de las condiciones de

compra

Cuando una linea de composicién de una peticién de compra, de una
estimacion o de un pedido referencia un producto que resulta ser una
configuracién de proveedor:

» Solo cuenta el precio indicado en el campo Precio (Nombre SQL:
mPrice) de la pestafia General del detalle del producto.

» Al nivel de las lineas de composicion que referencian los productos
contenidos en la configuracion del proveedor (el campo Elemento
de configuracion proveedor vale 1), la pestafia Compra no
contiene informacion relativa al proveedor ni al precio.

En caso contrario, si un producto contiene otros productos pero no es una
configuracién de proveedor:

» El precio indicado en el campo Precio de la pestafia General del
detalle del producto y los precios de los componentes se cuentan
distintamente.

» Los precios de los componentes y las referencias de los proveedores
aparecen en la pestafia Compra de las lineas de composicion que
los referencian.
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Observacion sobre los vinculos Consolidado en (Nombre SQL: MainPackageltem)
El vinculo Consolidado en es util cuando una linea de peticion o de
pedido referencia una configuracion de proveedor que contiene
configuraciones de proveedores.

Permite averiguar, a partir del detalle de una linea secundaria de
peticiéon o de pedido, la linea de peticién o pedido principal, la que
contiene toda la informacién relativa a las condiciones de compra (ya que
el detalle de las lineas de peticiones/ pedidos que son elementos de
configuracidn del proveedor no contiene informacién relativa al proveedor
ni al precio).

El vinculo inverso es el vinculo Consolida las lineas de peticiones o
Consolida las lineas de pedido (Nombre SQL: Secondaryltems).

En el siguiente ejemplo, el vinculo Consolidado en sirve para editar un
pedido.

Linea de pedido 1

Configuracion de proveedor 1 S~
bPackageltem = 0 S NG
» > . N "1 Linea de pedido 4
\ \ —.. bPackageltem = 1
\ \[] Linea de pedido 2 A <
\ ) Configuracion de proveedor 2\, ®
\ \ | Forma parte de la N Linea de pedido 5
\ \ | configuracién de proveedor 1  [—~— bPackageltem =1
\ \| bPackageltem =1 AN
\
\ Linea de pedido 6
\ bPackageltem = 1
\
\
\

\ Linea de pedido 3

\ No forma parte de la

\ | configuracion de proveedor 1
\| bPackageltem =0

““““““ ¥ : vinculo "Consolidado en" (Nombre SQL: MainPackageltem)

Ejemplo de vinculo Consolidado en
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En este caso, la siguiente condicion de busqueda permite editar las lineas
de pedidos 1y 3, que contienen datos del proveedor (precio...):

[ (bPackagel tem = 0) AND (bPrintnPO = 1)

La siguiente condicién de basqueda permite editar, en cambio, todas las
lineas de pedidos incluidas directa o indirectamente en la configuracion
de proveedor 1:

| (Secondaryl t ens. bPackageltem = 1) AND (bPrintOnPO = 1)
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Capitulo 4 - Creacidon de una
peticion, una estimacion o un
pedido

En esta seccidn se explica cdmo crear una peticion, una estimacién o un
pedido:

» Metodologia

» Campos completados automaticamente

» Definicion del modo de financiacién

» Edicion de una estimacion o un pedido

Metodologia

En este apartado se describen los siguientes temas:
» Meétodos de creacion de las peticiones, las estimaciones y los
pedidos

e Creacién de las lineas de composicién de peticién, estimacion y
pedido

Métodos de creacién de las peticiones, las estimaciones y los pedidos

Creacion de las peticiones

Puede crear una peticién de compra mediante el boton M en la
pantalla del mend Finanzas/ Peticiones de compra.
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Creacién de las estimaciones
Existen dos maneras de crear estimaciones:

Haciendo clic en el boton & Ein | o e] detalle de la peticion de
compra para la cual desea editar una o varias estimaciones. La
peticion de compra debe tener por lo menos una linea de
composicion.

Nota: a menos que el administrador de AssetCenter le haya
atribuido el derecho de crear estimaciones a partir de peticiones no
validadas, usted sé6lo puede crear estimaciones a partir de una
peticién si ésta ha sido validada (el campo Estado de validacion
(Nombre SQL.: seApprStatus) de la pestafia Validacion del detalle
de la peticidn indica VValidada).

En este caso, AssetCenter presenta una ventana de preparacion de
estimaciones.

Haciendo clic directamente en el boton __ =% | ge |a lista de
estimaciones (menu Finanzas/ Estimaciones):

% Complete los campos de la pestafia General del detalle de una

Creacién de los pedidos
Existen varias maneras de crear pedidos:

estimacion (en particular, los campos Proveedor y Objeto). A

continuacioén, haga clic en para crear lineas de
composicion.

Haciendo clic en el botén & Peie] e e| detalle de la estimacion
para la cual desea editar el pedido. La estimacidn debe tener por lo
menos una linea de composicion.

Atencion: para poder crear un pedido a partir del detalle de una
estimacion, debe seleccionar previamente un proveedor para la
estimacion.

En este caso, AssetCenter presenta una ventana de preparacion de
pedidos.

Haciendo clic en el boton 2P| o ¢ detalle de la peticion de
compra para la cual desea editar el pedido.
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Nota: a menos que el administrador de AssetCenter le haya
atribuido el derecho de crear pedidos a partir de peticiones no
validadas, usted so6lo puede crear pedidos a partir de una peticion si
ésta ha sido validada (el campo Estado de validacion de la
pestafia Validacion del detalle de la peticion indica Validada).

En este caso, AssetCenter presenta una ventana de preparacion de
pedidos.

« Haciendo clic directamente en el botén M de la lista de
pedidos (mend Finanzas/ Pedidos).

Creacion de las lineas de composicidon de peticion, estimacion y pedido
La composicién de las peticiones de compra, de las estimaciones y
de los pedidos figura en la pestafia Composicion del detalle de las
peticiones de compra, de las estimaciones y de los pedidos.

Puede crear una linea de composicién de peticiéon de compra, de
estimacion o de pedido a partir del detalle de la peticién, de la estimacion
o del pedido:

Por medio del botén Comp. |
Accede entonces a la lista de lineas de composicién.

« Hagaclicen _ Muevo | para crear una nueva linea de composicion.

» Especifique el detalle de la linea de composicion. Indique en
particular:
[l El producto al que se refiere eventualmente la linea en el campo
Producto (Nombre SQL: Product) de la pestafia General.

[ Lo que la linea de composicion crea en el campo Crea (Nombre
SQL.: seCreate) de la pestafia Transferencia.

[l En el campo Componente de (Nombre SQL: Parent) de la
pestaiia General el registro al que debe asociarse lo creado.

[ La cantidad de elementos solicitados en el campo Cantidad
(Nombre SQL.: 1Qty).

Por medio del boton % Fed |
En este caso, usted accede a la tabla de productos. Puede seleccionar un
producto en la lista o crear uno nuevo:
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Sélo visualizara los productos que figuren en la estimacion, la peticion o
el pedido.

e Seleccione un producto en esta lista:
U Seleccione el producto correspondiente y haga clic en .
U Seleccione una cantidad en el cuadro de dialogo que aparece y
haga clic en : se crea automaticamente una linea de
composicion.
e Cree un nuevo producto:
% Haga clic en _ tuew | y cree un producto.

% Una vez completados todos los campos necesarios, haga clic en
[ apad |y| Eleai |

U Seleccione una cantidad en el cuadro de dialogo que aparece y
haga clic en : se crea automaticamente una linea de
composicion.

Para editar el detalle de la linea de composicion creada, haga un clic en el

boton o doble clic en la linea en la pestafia Composicion del
detalle de la estimacién, de la peticion o del pedido.

La linea de composicion creada automaticamente referencia el producto.

Por medio del boton % Pevd |

En este caso, usted accede a la tabla de proveedores de producto (nombre
SQL: amProdSupp).

U Seleccione una referencia de proveedor o cree una.

% Haga clic en [_Eea ],

U Seleccione una cantidad en el cuadro de dialogo que aparece y haga
clic en 2% ] se crea automaticamente una linea de composicion.

U Para editar el detalle de la linea de composicién creada, haga un

clic en el botén o doble clic en la linea en la pestafia
Composicion del detalle de la estimacion, de la peticién o del
pedido.

La linea de composicion creada automaticamente:

« Referencia el producto.

< Indica el proveedor y especifica las condiciones comerciales que éste
practica.
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Otro modo de creacion de las lineas de composicion de estimacion

Si usted crea las estimaciones haciendo clic en el botén & & | n, g
detalle de una peticién de compra, AssetCenter presenta una ventana de
preparacion de estimaciones:

& Seleccione las lineas de peticiones que se tomaran en cuenta en la
estimacion.

% Indique si desea crear una nueva estimacién o completar una
estimacion ya existente.

% Indique si desea agrupar las lineas de estimaciones que referencian
los mismos productos marcando la casilla Fusionar los productos
con las lineas existentes.

% Hagaclicen il para crear la estimacion en funcién de las
opciones que ha seleccionado.

Si ha validado la opcién Fusionar los productos con las lineas
existentes, AssetCenter crea (o modifica) el mismo nimero de lineas de
estimaciones que de productos distintos referenciados por las lineas de
peticiones.

Si no, AssetCenter crea automaticamente una linea de estimacion para
cada linea de peticion seleccionada.

Otro modo de creacién de las lineas de composicién de pedido

Si usted crea los pedidos haciendo clic en el botén ! Pedido| en el detalle de
una peticidon de compra o de una estimacion, AssetCenter presenta una
ventana de preparacion de pedidos cuyo funcionamiento es similar al de
la ventana de preparacion de estimaciones descrita anteriormente.

Segun la opcién que usted seleccione para el campo Fusionar los
productos con las lineas existentes, AssetCenter procede a las
siguientes operaciones:

» Crea automaticamente una linea de pedido para cada linea de
peticion o estimacion seleccionada

* O bien crea (o incluso modifica) el mismo namero de lineas de
pedidos que de productos distintos referenciados por las lineas de
peticiones
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Campos completados automaticamente

En este apartado se describe la manera como algunos campos del detalle
de las peticiones, las estimaciones y los pedidos se completan
automaticamente:

Automatismos de software
Actualizacion de la informacion en las peticiones

Automatismos de software
Hemos implantado numerosos automatismos en el ciclo de adquisiciones.

Agentes

Los valores de algunos campos del detalle de las peticiones, las
estimaciones, los pedidos, las fichas de recepcion, las lineas de peticiones,
estimaciones y pedidos se crean y se actualizan automaticamente.

Ejemplos:

El campo Precio total (Nombre SQL: mCost) en la pestafia
Compra del detalle de una linea de composicién de peticién se
calcula automaticamente en funcion de los valores de los campos
Cantidad (Nombre SQL: 1Qty), Descuento (Nombre SQL:
pDiscount), y Precio unitario (Nombre SQL: mUnitCost).

Los campos Precio unitario y Descuento de la pestafia Compra
del detalle de una linea de peticién se completan automaticamente
de la siguiente manera:

[J Si el proveedor no ha sido seleccionado atn en el campo

Proveedor (Nombre SQL: Supplier) de la pestafia Compra de
la linea de peticion, y el producto no tiene proveedor
predeterminado (o referencia de proveedor), los campos
Proveedor y Descuento permanecen en blanco y el Precio
unitario es igual al precio medio observado del producto (campo
Precio (Nombre SQL: mPrice) mencionado en la pestafia
General del detalle del producto).

Si el proveedor no ha sido seleccionado atn en el campo
Proveedor de la pestafia Compra de la linea de peticion, pero
el producto tiene un proveedor predeterminado, se selecciona
automaticamente a este proveedor; el Precio unitarioy el
Descuento son iguales a aquéllos fijados por el proveedor.
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[ Si un proveedor ya ha sido seleccionado para la linea de peticion,
el Precio unitario y el Descuento seran automaticamente el
Precio (Nombre SQL: mPrice) y el Descuento practicados por
el proveedor para este producto o consumible.

» Los valores visualizados en la pestafia Seguimiento del detalle de
las peticiones, las estimaciones, los pedidos y las facturas se
actualizan automaticamente cuando un elemento pasa por una
etapa del ciclo de compra.

Valores predeterminados
También hemos implantado valores predeterminados:

» Algunos datos contenidos en el detalle de las lineas de peticiones se
heredan de los productos referenciados en estas lineas de
peticiones.

Por ejemplo, el contenido del campo Predeterminado (Nombre
SQL: seCreateDef) del detalle de un producto se copia
automaticamente en el campo Crea (Nombre SQL: seCreate) del
detalle de las lineas de composicion de producto, peticion,
estimacion o pedido que referencian este producto.

» Cuando se crean estimaciones a partir de peticiones de compra,
algunos datos del detalle de las peticiones de compra y de las lineas
de peticiones se copian automaticamente al nivel de las
estimaciones y las lineas de estimaciones correspondientes. Es el
caso, por ejemplo, de los valores de los campos Objeto (Nombre
SQL: RegPurpose), Entrega (Nombre SQL: Stock), Producto
(Nombre SQL: Product) y Cantidad (Nombre SQL: IQty).

» De igual manera, los pedidos y las lineas de pedidos heredan datos
contenidos en el detalle de las peticiones/ estimaciones/ lineas de
peticiones / lineas de estimaciones de las que provienen.

Como estos valores predeterminados son personalizables por un
administrador de AssetCenter, no los describiremos.

Nota sobre la utilidad de los campos Peticién inicial (Nombre SQL.:
Request) del detalle de un pedido y Linea de peticién inicial (Nombre
SQL: InitRegLine) del detalle de una linea de estimacién o pedido: estos
campos referencian la peticion de compra o la linea de peticién que
origina la creacién del pedido, de la linea de estimacién o de la linea de
pedido. Por consiguiente, puede utilizarlos para implantar valores
predeterminados al nivel de los pedidos, las lineas de estimaciones y las
lineas de pedidos que recurren a valores procedentes del detalle de las
peticiones de compra.
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Actualizacién de la informacidn en las peticiones
Cuando usted crea un pedido 0 una estimacion a partir de una peticion,
AssetCenter utiliza de manera predeterminada la informacion comercial
que figura en la peticion:

¢ ldentificacién del proveedor

e Condiciones de compra: Precio unitario (Nombre SQL.:
mUnitCost) y Descuento (Nombre SQL.: pDiscount)
¢ Impuestos

Como los precios practicados por los proveedores estan destinados a
evolucionar, usted puede modificar ulteriormente toda esta informacion
en el pedido o la estimacién. Estas modificaciones no se reflejan
automaticamente en la peticion.

Los menus especificos Pedidos/ Actualizar informacion en las
peticiones y Estimacion/ Actualizar informacidn en las peticiones
permiten reflejar en la peticién las modificaciones referentes a la
informacion mencionada anteriormente.

Puede utilizar este comando:
« Desde el detalle del pedido o de la estimacion: se toman en cuenta
todas las lineas de pedidos o estimaciones.

e Desde el detalle de una linea de pedido o estimacidn: s6lo se toma
en cuenta esta linea.

Solo algunas lineas de pedidos o estimaciones dan efectivamente lugar a
una actualizacidn en las peticiones:
e Las lineas de pedidos o estimaciones generadas a partir de una
peticién son tomadas en cuenta

e Las lineas de pedidos o estimaciones creadas directamente en el
pedido no se afladen a ninguna peticion

e Las lineas de pedidos o estimaciones eliminadas no se suprimen de
la peticién de la que proceden

Definicion del modo de financiaciéon

El modo de financiacién de los elementos solicitados se define en la
pestafia Financiacidn de las peticiones, las estimaciones y los pedidos.
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Si la adquisicion entra en el marco de un pedido abierto
* Marque la casilla En pedido abierto (Nombre SQL:
bUsesBlanketPO).

» Indique el contrato de compra en el campo Contrato de compra
(Nombre SQL: BlanketPOCntr).

Nota: los contratos de tipo Pedido abierto fijan un importe minimo de
pedido al proveedor. Si no se alcanza este importe, el cliente debe pagar
recargos.

En este caso, el pedido aparece en la pestafia Pedidos del detalle del
contrato.

Si hay un contrato de financiacion
Si la adquisicion de los elementos se financia por un contrato de la tabla
de contratos de AssetCenter, toda la informacion financiera y contractual
se administra al nivel del contrato.

* Marque la casilla Financiado por contrato (Nombre SQL:
bUsesAcquCntr).

* Indique el contrato de financiacion.

Atencion: puede financiar una adquisicion sélo por un contrato de tipo
Arrendamiento o leasing (campo Tipo (Nombre SQL.: seType) del
detalle de un contrato).

En este caso, a recepcion de las lineas de composicion que crean un bien
(campo Crea (Nombre SQL.: seCreate) del detalle de las lineas de
composicion), intervienen varios automatismos de software:

» Los bienes creados se vinculan al contrato: aparecen en la pestafia
Bienes del detalle del contrato.

* El campo Modo adquis. (Nombre SQL: seAcquMethod) en la
pestafia Adquis. del detalle de los bienes creados toma el valor del
campo Modo predeterminado de adquisicion de bienes
(Nombre SQL: seAcquMethod) en la pestafia General del detalle
del contrato.

Si no hay contrato de financiacion
Si la adquisicion de los elementos no se financia por contrato, la
informacion financiera se administra al nivel de la pestafia
Financiacion del detalle de las peticiones, las estimaciones y los
pedidos.
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AssetCenter le permite seleccionar para cada peticién de compra, cada
estimacion y cada pedido uno de estos cuatro modos de financiacion:
compra, arrendamiento, leasing o préstamo (Modo adquis. (Nombre
SQL.: seAcquMethod)).

La informacion visualizada en el marco inferior de la pestafia
Financiacién depende del modo de financiacién que usted seleccione.

Edicion de una estimacion o un pedido

Las pestafias Editar pedido y Editar estimacion del detalle de los
pedidos y las estimaciones permiten definir los parametros necesarios
para la impresion de formularios de pedidos o estimaciones. Para
imprimir estos formularios, use el mend Archivo/ Formularios.
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Capitulo 5 - Gestion de
recepciones

En esta seccién se explica cémo administrar las fichas de recepcion con
AssetCenter.

Encontrara informacion sobre los siguientes temas:

» Metodologia
» Busqueda de las lineas de pedidos pendientes de recepcion
» Devolucion de los elementos de una ficha de recepcion

Metodologia

La gestidn de recepciones se efectlia en varias etapas:

& Cree una ficha de recepcion:
[l Sea utilizando el ment Finanzas/ Recepciones.

[ Sea haciendo clic en el boton M del detalle de un pedido.

% Complete la pestafia General del detalle de la ficha de recepcion,
que indica los elementos que se tomaran en cuenta durante las
siguientes etapas.

& Seleccione un proveedor. Si la ficha de recepcion se crea
automaticamente a partir de un pedido, el proveedor del pedido
figura automaticamente.

% Hagaclicen |
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& Busque las lineas de pedidos pendientes de recepcién con las

opciones de la pestafia Por recibir del detalle de la ficha de
recepcion. Si accedid a la ficha de recepcion a partir del detalle de
un pedido, esta pestafia ya presenta la lista de las lineas de pedidos
pendientes de recepcion asociadas a dicho pedido.

U Para cada elemento de la lista asi obtenida, elija entre una

recepcion parcial o una recepcién total.

Realizacion de una recepcion total
Para realizar una recepcidn total de una seleccion de lineas de pedidos
pendientes de recepcion:

& Seleccione las lineas de pedidos pendientes de recepcién que desea

recibir en su totalidad.

% Haga clic en

AssetCenter recibe el conjunto de elementos correspondientes a las lineas
seleccionadas de pedidos pendientes.

Realizacion de una recepcion parcial

Seleccione la linea de pedido pendiente de recepcion que desee
recibir parcialmente.

Haga clic en

Atencion: este botdn esta disponible si usted selecciona una sola
linea de pedido pendiente de recepcion.

Se visualiza el detalle de la linea de recepcién correspondiente. De
este modo, usted puede afiadir mas detalles sobre esta recepcion
parcial:

U Complete, en particular, los campos Cantidad recibida
(Nombre SQL.: IQty) y Cant. rechazada (Nombre SQL.:
IQtyRefused). Estos dos campos le permiten indicar la cantidad
de elementos recibidos (y aceptados) y la cantidad de elementos
rechazados. Esta introduccién afecta a los campos concernidos
por la cantidad de elementos recibidos.
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% El campo Cantidad méxima, no modificable por el usuario,
indica el namero de elementos de la linea de pedido que quedan
por recibir. Disminuye automaticamente a recepcion de un
elemento de la linea de pedido. Se incrementa automaticamente

cuando un elemento recibido se devuelve por medio del boton
3 Devoluc.l

Nota sobre la recepcion parcial de una linea de pedido
Si la cantidad de elementos encargados en una linea de composicién de
pedido es mayor que la cantidad de elementos efectivamente recibidos, y
los elementos encargados son reservados por distintas personas (los
campos Usuario de las lineas de peticiones que han dado lugar a la linea
de pedido indican distintos registros de la tabla de departamentos y
personas), AssetCenter asigna los elementos recibidos de modo aleatorio.
Por ejemplo, si los elementos recibidos son bienes, el valor del campo
Reserv. por del detalle de un bien recibido se selecciona de modo
aleatorio entre los valores de los campos Usuario de las lineas de
peticiones.

El comportamiento de AssetCenter es similar en el caso de las lineas de
composicion de pedido cuando la cantidad de elementos encargados es
mayor que la cantidad de elementos recibidos, y cuando los elementos
encargados deben asociarse a distintos elementos (los campos
Componente de del detalle de las lineas de peticiones indican distintos
elementos).

BlUsqueda de las lineas de pedidos pendientes
de recepciodn

Para facilitarle la gestion de recepciones, AssetCenter puede buscar todas
las lineas de pedidos pendientes de recepcion en funcion de criterios
referentes a campos y vinculos de la tabla de pedidos y de la tabla de
lineas de pedidos.

Esta busqueda se efectla en la pestafia Por recibir del detalle de las
fichas de recepcion.
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Atencion: debe seleccionar un proveedor (en la parte superior de la
ventana de detalle de una ficha de recepcion) antes de lanzar una
busqueda.

Para buscar lineas de pedidos pendientes de recepcion:

U Especifique un filtro de busqueda en la parte superior de la pestafia
Por recibir. Si la ficha de recepcién ha sido creada mediante un

clic en el botén M en el detalle de un pedido, un filtro
predeterminado presenta las lineas de pedidos pendientes de
recepcién para dicho pedido.

% Haga clic en el botén [B] para lanzar la ejecucién de la consulta y
efectuar la busqueda.

Devolucion de los elementos de una ficha de
recepcion

AssetCenter le permite administrar las devoluciones de elementos
recibidos.

Para ello:

U Visualice el detalle de la ficha de recepcion para la que desea
devolver elementos, utilizando, por ejemplo, el mend Finanzas/
Recepciones.

% Haga clic en Ml: se visualiza la pantalla de las lineas de
devoluciones. Todos los campos y pestafias de la pantalla aparecen
atenuados si no hay aun ninguna linea de devolucioén.

% Haga clic en _tuevo | para crear una nueva linea de devolucién.
U Complete los campos de la pestafia General y el campo
Descripcion (Nombre SQL: LineDesc), y haga clic en __H&

U Sitlese en la pestafia Devolver. Esta pestafia presenta la lista de
los elementos recibidos para la ficha de recepcion que ha
seleccionado anteriormente. Funciona como la pestafia Por recibir
del detalle de las fichas de recepcion.

& Defina eventualmente un filtro para buscar las lineas de
recepciones que desea devolver.
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& Seleccione los elementos por devolver y haga clic en Devolver todo
o Devolver parte segun lo que desee: los elementos devueltos se
visualizan en la lista contenida en la pestafia Devueltos del detalle
de la linea de devolucion.
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Capitulo 6 - Funcionalidades
adicionales de las compras

En esta seccién se describen ciertas funcionalidades del ciclo de compras
de AssetCenter.

* Reserva de bienes o de consumos

» Reemplazo de los bienes del parque

» Gestion de peticiones de intervenciones

» Validacion de una peticién de compra

» Creacion de los bienes pendientes de recepcion

» Pedidos abiertos

Reserva de bienes o de consumos

El ciclo de gestion de compras permite reservar:

» Bienes ya en existencias.
« Bienes que se van a encargar.
e Consumos para bienes.

Reserva de bienes en existencias
A partir de las peticiones de compra, puede reservar bienes que ya
forman parte de las existencias.

Para ello:
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& Cree una linea de composicién de peticion. Seleccione un valor en el
campo Producto, luego en el campo Crea (Nombre SQL: seCreate)
de la pestafia Transferencia, seleccione el valor Bien.

U Visualice la pestafia Reservas del detalle de la linea de
composicion de peticion.

Nota: la pestafia Reservas solo se visualiza cuando la linea de
composicion de peticidn crea un bien o un consumo.

% Haga clic en # a la derecha de la lista contenida en la pestafia.
& Seleccione el elemento de las existencias y haga clic en [ Eea ]

La pestafia General del detalle del bien indica que éste esta reservado:
los campos Reserv. por (Nombre SQL: Reserver) y Reserva (Nombre
SQL.: dReservation) se actualizan.

Reserva de bienes en pedido
A partir de las peticiones de compra, puede reservar bienes que se van a
encargar:

U Para cada linea de composicién de peticién que crea un bien,
indique en el campo Usuario (Nombre SQL: User) la persona a la
gue se destina el equipo.

L A recepcion de la linea:
[ El bien creado se pone automaticamente en las existencias.

[l El bien creado se reserva para el registro de la tabla de
departamentos y personas indicado en el campo Usuario del
detalle de la linea de peticion. Este registro completa el campo
Reserv. por del detalle del bien.

Atencion: el campo Usuario sélo aparece en el detalle de las peticiones y
las lineas de peticiones. No aparece en los pedidos/ lineas de pedidos.

Reserva de consumos para bienes
Si desea reservar un consumo para un bien:

U Cree una linea de composicién de peticion, estimacién o pedido que
cree, a su vez, un consumo (campo Crea de la pestafia
Transferencia).

% No marque la casilla Consumo inmediato (Nombre SQL:
bUseConsDirectly).
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% Indique en el campo Componente de (Nombre SQL: Parent) el
bien o la linea de composicién que crea un bien al que se asocia el
consumo.

& A recepcion del producto, indique el lugar de entrega en el campo
Existencias (Nombre SQL.: Stock) de la ficha de recepcién: el
producto que crea el consumo se asigna a estas existencias y se
reserva para el bien indicado en el campo Componente de
(Nombre SQL: Parent).

Reemplazo de los bienes del parque

AssetCenter le permite indicar al nivel de las peticiones de compra si los
elementos solicitados deben reemplazar bienes del parque.

Para indicar los bienes del parque que deben reemplazarse a recepcion de
la peticién:
& Visualice la pestafia Reemplazos del detalle de la peticion.

L Use el botén 4 para seleccionar los bienes del parque que se
reemplazaréan.

Atencion: los bienes que figuran en la pestafia Reemplazos del detalle de
una peticion sélo tienen una funcién informativa. No hay ningun
automatismo vinculado a esta pestafia. Le corresponde a usted efectuar
las operaciones de reemplazo a recepcion de los bienes solicitados.

Gestion de peticiones de intervenciones

El ciclo de gestidn de adquisiciones de AssetCenter permite administrar
las peticiones, las estimaciones, los pedidos y las recepciones de
intervenciones. El funcionamiento de AssetCenter difiere segin la
intervencion requerida.
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Intervenciones de tipo Mantenimiento fuera de contrato y Mantenimiento bajo contrato
Para adquirir una intervencién de tipo Mantenimiento fuera de

contrato o Mantenimiento bajo contrato, cree una linea de peticion,
estimacion o pedido:

* Que referencie un producto de naturaleza Intervencion. El campo
Tipo (Nombre SQL: seWOType) en el detalle del producto indica
Mantenimiento fuera de contrato o Mantenimiento bajo
contrato.

* Que cree una Intervencion.
A continuacion siga las etapas habituales del ciclo de adquisicidn.

Intervenciones de tipo Soporte interno

AssetCenter administra de modo diferente las peticiones de
intervenciones de tipo Soporte interno: las lineas de peticiones que
referencian estos productos no se incluyen en un pedido. Se asocian
directamente a las intervenciones que usted pide:

U Cree una linea de peticién que referencie un producto de
naturaleza Intervencion. El campo Tipo (Nombre SQL:
seWOType) en el detalle del producto indica Soporte interno.

% Indique en el campo Componente de (Nombre SQL: Parent) el
bien (o la intervencion) a la que se asocia la intervencién solicitada:
seleccione un bien (o una intervencién) ya existente en la base de
datos o seleccione una linea de composicion que cree un bien (o una
intervencion).

U En la pestafia Intervenciones de la linea de peticién, seleccione
las intervenciones que desee asociar al elemento indicado en el
campo Componente de.

U Cuando usted crea un pedido a partir de la peticién, la linea de
peticion creada en las etapas anteriores no aparece en la ventana
de seleccion de las lineas de peticiones que se tomaran en cuenta en
el pedido. De igual modo, usted no tiene que recibir esta linea de
peticion.

Las intervenciones seleccionadas en la pestafia Intervenciones de
la linea de peticion se asocian automaticamente al elemento
indicado en el campo Componente de del detalle de la linea de
peticién, una vez creado este elemento en la base de datos.
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Validacion de una peticion de compra

Por lo general, las peticiones de compra se someten a validacion.

El estado de validacion de una peticion de compra se indica en el campo
Estado de validacion (Nombre SQL: seApprStatus) de la pestafia
Validacion del detalle de la peticion de compra. Este campo indica si la
peticion:

* No debe validarse.

* Debe validarse.

+ Esta validada.

* Ha sido rechazada.

Un usuario AssetCenter puede crear estimaciones o pedidos a partir de
una peticion de compra so6lo cuando la peticion ha sido validada o cuando
el administrador de AssetCenter le ha concedido el derecho de crear
estimaciones o pedidos a partir de peticiones no validadas (pestafia Perfil
del detalle de una persona).

AssetCenter le permite establecer procedimientos de validacion de las
peticiones de compra similares a los procedimientos vigentes en su
empresa, por medio de los esquemas de workflow.

Si usted crea esquemas de workflow para administrar la validacion de las
peticiones de compra, puede recurrir a los siguientes campos:

« EIl campo Estado de validacion del detalle de las peticiones de
compra puede servir:

[l Para detectar las peticiones de compra por validar.

[ Para indicar el estado de la peticion de compra una vez acabada
la instancia de workflow.

« EIl campo Coste total (Nombre SQL: mTotalCost): se trata de un
campo de soélo lectura que AssetCenter completa automaticamente
sumando los valores del campo Precio total (Nombre SQL: mCost)
de cada linea de peticién de la pestafia Composicidn, cualquiera
sea el estado de esta linea (encargada o no, recibida o no, reservada
0 Nno).

Nota: si no tiene los derechos de escritura en el campo Estado de

validacién, puede utilizar el botén N P e o para que el campo
Estado de validacion de una peticion tome el valor Validar. Esto
permite a un usuario modificar, por ejemplo, la composicién de una
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peticion de compra rechazada y volver a someter esta peticion al proceso
de validacién.

Creacion de los bienes pendientes de
recepcion

Cuando usted prepara un pedido con AssetCenter, y algunas lineas de
composicion de este pedido crean bienes, puede crear estos bienes en la
base de datos AssetCenter, sin esperar la recepcion del pedido.

De este modo, puede prever las intervenciones para esos bienes o las
formaciones para sus usuarios.

Para ello:

L Seleccione el mend Pedidos/ Crear bienes pendientes de
recepcion.

U AssetCenter consulta la base de datos y crea al vuelo los registros
correspondientes: el campo Asignacion (Nombre SQL:
seAssignment) del detalle de los bienes creados indica Pendiente
de recepcion.

Nota: el menu Pedidos/ Crear bienes pendientes de recepcion
permite crear los bienes que las lineas de composicién de pedido deben
crear. Este menu no crea nada para las lineas de composicion de pedido
gue crean otra cosa.

Pedidos abiertos

En este apartado se explican en detalle los siguientes temas:

e Definicién de un pedido abierto
e Gestion de pedidos abiertos
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Definicion de un pedido abierto

Definicion de un contrato de tipo Pedido abierto
En los contratos de tipo Pedido abierto, el comprador se compromete
con un proveedor por un importe minimo de pedidos durante un espacio
de tiempo determinado. En general, un acuerdo de este tipo permite al
comprador conseguir descuentos en los precios practicados por el
proveedor.

Si al final del periodo no se alcanza el importe minimo de pedidos, el
comprador no puede aprovechar las ventajas financieras del contrato.

Definicion de un pedido abierto
En el marco de un contrato de tipo Pedido abierto, podra:

e Administrar varios pedidos individuales, asociado cada uno al
contrato de tipo Pedido abierto.

» O bien administrar un solo pedido asociado a este contrato. En este
caso, puede afadir elementos a la composicion del pedido en
funcion de sus necesidades. Este tipo de pedido se llama Pedido
abierto (en inglés Blanket PO, General PO o Continuing PO).

Gestién de pedidos abiertos

AssetCenter le permite administrar los contratos de tipo Pedido abierto
y los pedidos abiertos que pueden efectuarse en el marco de estos
contratos.

Creacion de un contrato de tipo pedido abierto
Para crear un contrato de tipo pedido abierto:

& Visualice la tabla de contratos, utilizando, por ejemplo, el menu
Finanzas/ Contratos.

% Haga clic en _tue |

% En el campo Tipo (Nombre SQL: seType), seleccione el valor
Pedido abierto.

% Haga clicen __Gea_ |
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% En el campo Compromiso de pedido (Nombre SQL:
mPOCommitment) de la pestafia Pedidos, indique el importe
minimo de pedidos que debe realizar.

Asociacion de pedidos a un contrato de tipo Pedido abierto
Para indicar que un pedido entra en el marco de un contrato de tipo
Pedido abierto:

% Marque la casilla En pedido abierto (Nombre SQL:
bUsesBlanketPO) en la pestafia Financiacion del detalle del
pedido.

% Indique el contrato en el campo Contrato de compra (Nombre
SQL: BlanketPOCntr).

El pedido aparece en la pestafia Pedidos del detalle del contrato.

También puede asociar una peticion de compra o una estimacién a un
contrato de tipo Pedido abierto.

De este modo puede:

* Administrar varios pedidos individuales, asociado cada uno al
contrato de tipo Pedido abierto.

¢ O bien administrar un solo pedido asociado a este contrato. En este
caso, se trata por lo general de un pedido abierto.

Gestion de un pedido abierto
Una vez ha creado el contrato de tipo Pedido abierto, el ciclo de gestion
de compras de AssetCenter le permite administrar el pedido abierto
asociado eventualmente a este contrato.

Para ello:

U Cree el primer pedido que hace a su proveedor en la tabla de
pedidos AssetCenter. Este pedido inicial es el pedido abierto que
utilizara para todos los futuros pedidos. Asocie el pedido al contrato
de tipo Pedido abierto marcando la casilla En pedido abierto en
la pestafia Financiacion del detalle del pedido y seleccionando el
contrato en el campo Contrato de compra.

U Cuando necesite adquirir nuevos elementos a este proveedor en el
marco del contrato de tipo Pedido abierto:

L Cree la peticién de compra y la estimacién adecuadas.

% En vez de crear un nuevo pedido, asocie los elementos
solicitados al pedido abierto existente:
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Haga clic en el boton [ Pedie| oy ¢ detalle de la peticion o la
estimacion.

En la ventana de preparacion de pedidos, marque la casilla
Afadir a un pedido ya existente y seleccione el pedido
abierto.

No valide la opcion Fusionar los productos con las lineas ya
existentes para conservar lineas de pedidos separadas. Esto le
permitira seguir con mas facilidad las transacciones y las
recepciones.

Asignacion de un valor maximo a un contrato de tipo Pedido abierto
Puede resultar util para el comprador que asocie un importe maximo de
pedidos a un contrato de tipo Pedido abierto.

Esto puede permitirle, por ejemplo, renegociar el descuento concedido por
el vendedor cuando se rebase este importe de pedidos.

Para asignar un valor maximo a un contrato de tipo Pedido abierto, le
recomendamos que cree una caracteristica y le atribuya este valor.

Supervisiéon del importe total de los pedidos que entran en el marco de un contrato de
tipo Pedido abierto
En el marco de los contratos de tipo Pedido abierto, es muy atil para el
comprador que supervise el importe total de los pedidos que hace a su
proveedor. Esto puede permitirle:

» Determinar el nivel de riesgo de incumplimiento del compromiso de
pedido. Por ejemplo, el comprador puede darse cuenta, un mes
antes del vencimiento del contrato, de que esta lejos de cumplir su
compromiso de pedido. Por consiguiente, puede decidir editar mas
pedidos para alcanzar el importe fijado y evitar los recargos. Al
contrario, puede darse cuenta de que ha hecho bastantes pedidos y
decidir limitarlos.

» Renegociar el descuento concedido por el proveedor cuando se
rebase el importe maximo, si se ha definido.

Para efectuar esta supervision y evaluar el compromiso efectivo del
comprador, le recomendamos la utilizacién del workflow AssetCenter.

Por ejemplo, puede crear un esquema de workflow que se active
periddicamente para los contratos de tipo Pedido abierto:
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La instancia de workflow compara el importe del pedido abierto
asociado al contrato con el importe del compromiso de pedido fijado
al nivel del contrato.

Si el importe del pedido no es bastante elevado respecto al plazo
restante antes de la fecha de vencimiento del contrato, se envia un
mensaje al responsable del contrato para indicarle que debe
realizar mas pedidos. Si no, se le puede enviar un mensaje para
sefialarle que se ha cumplido el compromiso de pedido.

Si el importe del pedido rebasa el importe maximo que el
comprador ha fijado eventualmente en el contrato, se puede enviar
un mensaje al responsable del contrato para recordarle que debe
renegociar el descuento concedido por el proveedor.
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Capitulo 7 - Gestion de facturas
de proveedores

En esta seccién se explica cémo administrar las facturas de proveedores
con AssetCenter.

Encontrara informacion sobre los siguientes temas:

» Descripcion de una factura
» Creacién de una factura

|
Descripcidn de una factura

La pestafia Compaosicién
Esta pestafia presenta la lista de las lineas de facturas, es decir los
elementos facturados. Esta lista se actualiza cuando usted efectia una
facturacién completa o parcial en una linea de pedido no facturada
contenida en la pestafia Pedidos no facturados del detalle de una

factura.

La pestafa Pedidos no facturados
Esta pestafia le permite visualizar las lineas de pedidos sin facturar.

Un filtro predefinido le permite buscar los pedidos pendientes de
facturacion. Por ejemplo, usted puede:

« Visualizar todas las lineas de pedidos pendientes de facturacion
eligiendo el operador todos.
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* Visualizar las lineas de pedidos por facturar para un pedido
determinado eligiendo el operador =.

Creacion de una factura

Puede crear una factura:

e Utilizando el ment Finanzas/ Facturas proveedor: en este caso,
accede a la lista completa de las facturas.

« Haciendo clic en el botdn i Jd en el detalle de un pedido: en este
caso, accede a la lista de facturas asociadas al pedido.

En ambos casos, puede:

e O bien crear una nueva factura. En este caso:
% Haga clic en el boton e |
L Complete los campos de la pestafia General.
U Atribuya un nimero a la factura.

% Complete el campo Proveedor (Nombre SQL: Supplier) si atin
esta en blanco.

Y Haga clic en __Gear |,

e O bien afadir lineas de facturas a una factura ya existente. En este
caso, visualice el detalle de la factura que desee modificar.

Para facturar lineas de pedidos :

L Sittiese en la pestafia Pedidos no facturados del detalle de la
factura.

T Sl ha accedido al detalle de la factura haciendo clic en el botén
L en el detalle de un pedido, esta pestafia presenta la lista
de las lineas de pedidos pendientes de facturacién para dicho
pedido.

L Si no, use el filtro en la parte superior de la pantalla para buscar
las lineas de pedidos pendientes de facturacion que desea
facturar.

U Si desea proceder a la facturacién completa de una seleccion de

lineas de pedidos, seleccionelas y haga clic en el boton
@ Afadir todo a la factura

U Si desea crear una facturacién parcial para una linea de pedido:
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U Seleccione esta linea en la lista de la pestafia Pedidos no
facturados.

Q{> Haga clic en N Afiadi una parte ala factura |

U AssetCenter presenta el detalle de la linea de factura

correspondiente. Indique en el campo Cantidad (Nombre SQL:

IQty) de la pestafia General la cantidad de elementos de la
linea de pedido que desea facturar. Se trata entonces de una
facturacion parcial, ya que puede facturar una cantidad menor
que la encargada.

% Haga clic en para validar la facturacion parcial.

Las lineas de facturas creadas se afiaden a la pestafia Composicion del
detalle de la factura, aunque usted efectlie una facturaciéon completa o
parcial.
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Capitulo 8 - Seguimiento del ciclo
de gestion de adquisiciones

El seguimiento del ciclo de gestion de adquisiciones se efectda en la
pestafia Seguimiento del detalle de las peticiones de compra, de las
estimaciones, de los pedidos, de las fichas de recepcion y de las facturas.

Gracias a AssetCenter, usted sigue la evolucién de una peticion a lo largo
del ciclo de adquisicién. Este seguimiento esta organizado de manera
contextual: puede visualizar el ciclo a partir de la etapa que mas le
interese.

Por ejemplo, si usted es un usuario e introduce una peticién, su punto de
vista sobre el ciclo se centrara en torno a la peticién de compra: querra
saber, en lo que respecta al seguimiento, si su peticion ha sido aceptada o
si se ha realizado un pedido correspondiente.

En cambio, si su tarea es la gestion de pedidos, su punto de vista se
centrara en esta etapa, es decir, vera qué estimaciones estan listas para
convertirse en pedidos, qué peticiones corresponden a los elementos que
pide y en qué fechas se recibiran sus pedidos.

Pantalla de seguimiento del ciclo
Las peticiones, las estimaciones, los pedidos, las fichas de recepcion y las
facturas tienen una pestafia denominada Seguimiento. A partir de esta
pestafa, puede controlar el desarrollo del ciclo de una adquisicion, ya sea
gue le interese el tratamiento de su peticién o que busque todos los
pedidos en fase de recepcion.
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General | Composician Seguimiento | Walidacion | Finarciacian | Reemplazos | Hiztarial | Wharkfl 4 [ p

Peticidn satisfecha: I Si ﬂ

Descripcidn IEstado |Validaci6n IFIeservado |Encargad0 IF!ecibido | ﬂ
= Composicion de la petician

+— 1 3Com Modem PCCard 56K a (Ve 1
+- 1 3 Corporation LCD Projection Panel 6750 fa Ve i 1
+— « 1 Connectix Corporation Quickeam 2 Color %Win 2 el 1
+— + 1 Intel Landesk Yirus Protect V5.0 a w1 i 1
+- 1 Microzoft Plus 98 A [VER 1
+- o 1 Microsoft Windows 98 fa Ve i 1
+ 1 Taoshiba Motedock |1l Enhanced Port Replicator a Vel g1
+— + 1 Toshiba Satelite Pro 430CDT a w1 i 1
+— 1 Utilizacidn de licencia fa

+ Estimaciones asociadas
+ Pedidos asociados
+ Recepciones
+ % Facturas

+- g Bienes

+ u Conzumibles reservados
+ Consumos

+ Intervenciones

+- L6 Formacion

+- fL: Contratos

Pestafia Seguimiento del detalle de una peticion de compra

Esta pantalla presenta una arborescencia.

Puede acceder a los valores de los diferentes parametros del ciclo
desarrollando las ramas. Por ejemplo, si desarrolla la rama
Composicioén de la peticiodn, visualiza los elementos que deben
comprarse para satisfacer la peticion.

Paralelamente, si desarrolla la rama Estimaciones asociadas, visualiza
la estimacion o estimaciones creadas a partir de los elementos de la
peticion. Si comienza por seleccionar una estimacion en particular,
visualizara las peticiones, los pedidos y las fichas de recepcién
correspondientes.

De igual manera puede acceder a los elementos de un pedido, una factura
o0 una ficha de recepcién.

Ademas, un doble clic en uno de estos elementos le da acceso al detalle de
la informacion respectiva.

Iconos de seguimiento
Estos iconos le permiten seguir de un solo vistazo la evolucion del
tratamiento de las lineas de peticiones, pedidos, estimaciones y
recepciones.
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Icono Significado

8 La peticion de la que forma parte la linea de composicion ha
sido validada.

? La peticion de la que forma parte la linea de composicion
esta pendiente o en fase de validacion.

e La peticion de la que forma parte la linea de composicion ha
sido rechazada.

CEL] Numero de elementos encargados para esta linea de
peticidon. En nuestro ejemplo: 5.

L NuUmero de elementos recibidos para esta linea de peticion.
En nuestro ejemplo: 5.

B Numero de elementos pendientes de recepciéon. En nuestro
ejemplo: 1.

v La linea de peticidn, estimacion o pedido ha sido recibida

integramente.
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