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Willkommen bei LoadRunner

Willkommen beim LoadRunner-Installationshandbuch.

LoadRunner ist ein Werkzeug zum Testen der Leistung von Anwendungen. Es belastet Ihre
Anwendung, um potenzielle Client-, Netzwerk- und Serverengpdasse zu identifizieren und zu isolieren.

In diesem Handbuch wird die Installation und Einrichtung von LoadRunner beschrieben.

LoadRunner-Hilfe-Center

Fir kontextsensitive Hilfe in LoadRunner driicken Sie in den LoadRunner-Produkten in einem
Dialogfeld F1 oder verwenden Sie das Hilfe-Men(i.

Sie kénnen auf das LoadRunner-Hilfe-Center im Internet zugreifen
(https://admhelp.microfocus.com/Ir/) oder das lokal installierte Hilfe-Center verwenden. Um zwischen
Online- und lokalen Modus zu wechseln, wéhlen Sie Hilfe > Hilfeoptionen > Online éffnen oder Lokal
offnen.

Hinweis:

o Zum Anzeigen des Hilfe-Centers in Internet Explorer oder in VuGen muissen Sie JavaScript
(Active Scripting) in den Browsereinstellungen aktivieren (Extras > Optionen > Sicherheit >

Internet > Stufe anpassen).

o Wenn das Online-Hilfe-Center zu Beginn einer LoadRunner-Anwendungssitzung nicht
verfligbar ist, ist es moglich, dass die Option Online 6ffnen wahrend der gesamten Sitzung
mit dieser Anwendung nicht verfligbar ist.

Zugreifen auf PDF-Dateien

So greifen Sie auf die LoadRunner-Hilfe im PDF-Format zu:

¢ In Windows-Betriebssystemen vor Windows 8: Klicken Sie nach der Installation von LoadRunner auf
Start > Alle Programme > Micro Focus > LoadRunner > Dokumentation, und wéhlen Sie das
entsprechende Dokument aus.

o Suchen Sie auf symbolbasierten Desktops, wie z. B. Windows 8, nach Handbuch und wahlen Sie dann
das entsprechende Benutzerhandbuch aus.

Nutzliche Links

Die folgenden Onlineressourcen bieten weitere Informationen fir LoadRunner-Benutzer:

Ressource URL
Hilfe-Center LoadRunner-Hilfe-Center (wahlen Sie die entsprechende Version
aus)
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Ressource
Software-Site

Software-
Unterstiitzung

Wissensdatenbank
und Bibliothek der
Handbiicher

Community-Foren

Blog

Ressourcen-Site

Integrationen und
Lésungen

Twitter
Linkedin

Facebook

URL
https://www.microfocus.com/

https://software.microfocus.com/en-us/software/customer-
technical-support-services

https://softwaresupport.softwaregrp.com/group/softwaresupport/

Hinweis: Erfordert einen Micro Focus Software Passport.

https://community.softwaregrp.com/t5/LoadRunner-Performance-
Center/ct-p/sws-LoadRunner

https://community.softwaregrp.com/t5/LoadRunner-and-
Performance/bg-p/sws-585# WkNIT+-WZaQ

https://software.microfocus.com/en-us/resources/loadrunner

https://community.softwaregrp.com/

https://twitter.com/hashtag/Loadrunner
https://www.linkedin.com/groups/1879289

https://www.facebook.com/groups/MFLoadRunner/

LoadRunner-Komponenten

Die vollstindige Installation von LoadRunner beinhaltet folgende Komponenten:

Virtual User Generator (VuGen). LoadRunner-Werkzeug fir die Aufzeichnung von virtuellen

Benutzerskripts (Vuser-Skripts). Durch Vuser-Skripts werden Benutzer ohne grafische
Benutzeroberflache Giber direkte Funktionsaufrufe emuliert.

¢ Controller. Steuert die Ausfiihrung von Szenarios und Vusern. Beinhaltet die Onlinemonitore zur
Uberwachung und Anzeige von Informationen zur Testausfiihrung. Der Controller muss zur
Steuerung der Vuser auf dem Computer installiert werden.

o Analysis. Diagramme und Berichte fiir die Analyse des Belastungstests.

« Lastgenerator. Komponente flr die Ausfiihrung von Vusern (einschlieBlich Windows-basierter GUI-
Vuser) zur Lasterzeugung. Der Lastgenerator kann auf Windows- oder Linux-Plattformen, mit dem
Installationsprogramm oder iber Docker installiert werden.

¢ Mi-Listener. Komponente fiir den Ml-Listener-Computer zur Ausfiihrung von Vusern und
Uberwachung iiber die Firewall. Weitere Informationen finden Sie unter "Working with Firewalls in
LoadRunner"im LoadRunner-Hilfe-Center (wéhlen Sie die entsprechende Version aus).

« Monitors over Firewall. Komponente auf dem Agentencomputer zur Uberwachung (iber die Firewall.
Weitere Informationen finden Sie unter "Working with Firewalls in LoadRunner" in der LoadRunner-
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Hilfe-Center (wahlen Sie die entsprechende Version aus).

¢ TruClient. Komponente fiir die Aufzeichnung und Entwicklung von Testskripts flir webbasierte
Anwendungen. Weitere Informationen finden Sie im TruClient-Hilfe-Center (wéhlen Sie die
entsprechende Version aus).

Alle eigenstandigen Installationen (z. B. fir VuGen oder den Lastgenerator) finden Sie im Ordner
Standalone Applications des LoadRunner-Installationspakets.

Alle zusatzlichen Komponenten (z. B. Citrix Agent usw.) befinden sich im Ordner Additional
Components des Installationspakets.

Hilfe bei der Verbesserung von LoadRunner

Sie kénnen uns helfen, die Qualitat, Zuverlassigkeit und Leistung von LoadRunner durch die Teilnahme
am VuGen-Verbesserungsprogramm zu verbessern. Wenn Sie an dem Programm teilnehmen, sammelt
LoadRunner anonymisierte Informationen Uber Ihre Soft- und Hardwarekonfiguration und dartiber,
wie Sie LoadRunner verwenden.

LoadRunner sammelt keine personenbezogenen Daten, keine Informationen Uber lhre
Unternehmensumgebung oder den Code lhrer Skripte.

Sie kénnen an dem Programm teilnehmen, indem Sie das Kontrollkdstchen Am VuGen-
Verbesserungsprogramm teilnehmen aktivieren, das sich im Startfenster des LoadRunner- oder VuGen-
Setups befindet und zu Beginn der Installation angezeigt wird.

Sie kénnen an dem Verbesserungsprogramm auch tiber VuGen teilnehmen oder lhre Teilnahme
beenden. Wahlen Sie Extras > Optionen > Allgemein > Erfassung von Nutzungsdaten.
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Systemanforderungen

Dieses Kapitel umfasst:

® SystemManforderUNgeN o 8
e Erforderliche Software fiir die Installation unter Windows . ... ... .. 8
e Hinweise zur Installation und Einschrankungen . . 9
Systemanforderungen

Die Systemanforderungen, die flr den Betrieb von LoadRunner auf einem Windows-System oder flir
den Betrieb eines Lastgenerators auf einem Windows- oder Linux-System erforderlich sind, finden Sie
unter Systemanforderungen.

Systemanforderungen fiir andere zugehérige Komponenten:

o Diagnostics: Systemanforderungen finden Sie in den Diagnostics-Systemanforderungen unter
https://softwaresupport.softwaregrp.com/km/KM02816022.

¢ Network Virtualization: Systemanforderungen und Installationsanweisungen finden Sie in der
Network Virtualization fiir LoadRunner- und Performance Center-Hilfe (wahlen Sie die
entsprechende Version) oder im Network Virfualization-Installationhandbuch im Ordner
<LoadRunner-Installationspaket>\Additional Components\Network Virtualization. Sie konnen
Network Virtualization wahrend der LoadRunner-Installation oder zu einem spateren Zeitpunkt
installieren.

Erforderliche Software fiir die Installation unter
Windows

Stellen Sie vor der Installation von LoadRunner sicher, dass die erforderliche Software auf dem
LoadRunner-Computer installiert ist. Teile der erforderlichen Software werden vom
Installationsprogramm erkannft, andere Teile missen manuell installiert werden.

e "Automatisch vom Installationsprogramm erkannt und installiert" auf Seite 8

¢ "Manuelle Installation von Windows-Updates" auf Seite 9

Automatisch vom Installationsprogramm erkannt und
installiert

Wenn Sie den Installationsassistenten ausfiihren, erkennt der Assistent, welche vorausgesetzte
Software bereits auf dem Computer installiert ist, und welche Software fehlt. Wenn Sie die Installation
fortzusetzen, wird die gesamte vorausgesetzte Software, die noch nicht vorhanden ist, installiert.

Folgende vorausgesetzte Software muss installiert sein:

e Microsoft Windows Installer 3.1

+ Windows Imaging Component. Dies ist eine Voraussetzung fiir NET Framework 4.0.
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e .NET Framework 4.6.2
¢ Microsoft Core XML Services (MSXML) 6.0
¢ Microsoft Visual C++ 2015 Redistributable Package - x86 und x64

Hinweis:

e Wenn Visual C++ 2017 Redistributable bereits installiert ist, wird Visual C++ 2015
Redistributable nicht installiert. Visual C++ 2017 Redistributable sollte in den meisten
Fallen kompatibel sein. Weitere Informationen finden Sie in der Microsoft-Dokumentation.

o Wenn die Installation von Visual C++ 2015 Redistributable Update 3 fehlschlagt,
installieren Sie KB2999226 manuell.

o Microsoft Data Access Components (MDAC) 2.8 SP1 (oder héher)

Manuelle Installation von Windows-Updates

Bevor Sie eine der LoadRunner-Komponenten installieren, vergewissern Sie sich, dass alle Windows-
Updates installiert sind. Wurde dies nicht automatisch durchgeflihrt, miissen Sie diese manuell
installieren.

Hinweis: Deaktivieren Sie vor der Installation eines der Windows-Updates die
Benutzerkontensteuerung (User Account Confrol) und starten Sie den Computer neu. Weitere
Informationen zum Deakfivieren der Benutzerkontensteuerung finden Sie in der
Dokumentation zu Microsoft Windows.

Sie finden die Liste der Windows-Updates unter Systemanforderungen.

Hinweise zur Installation und Einschrankungen

Hinweis: Weitere Hinweise und Einschrankungen finden Sie in der Readme-Datei zu
LoadRunner.

Erforderliche Fur die Installation von allen LoadRunner-Komponenten ist ein
Berechtigungen ' Hauptadministratorkonto (Root-Konto fiir Linux-Systeme) fur alle
Betriebssysteme erforderlich.

Nach der Installation kann/kénnen alle Anwendungen und Komponenten von
LoadRunner unter einem Standardbenutzerkonto mit aktivierter UAC und DEP
(ein Administratorkonto ist nicht erforderlich) ausgefiihrt werden.

LoadRunner (12.60) Seite 9 von 59


https://docs.microsoft.com/en-us/cpp/porting/binary-compat-2015-2017
https://support.microsoft.com/en-us/help/2999226/update-for-universal-c-runtime-in-windows
https://docs.microsoft.com/en-us/windows/
https://admhelp.microfocus.com/lr/en/12.60/help/PDFs/PC_LR_System_Requirements.pdf

Installationshandbuch
Systemanforderungen

Ausfiihren von = Wenn Sie einen eigenstandigen Lastgenerator auf einem Windows 8.1- oder
Web Services- Windows 2012 (R2)-Computer installieren und Web Services-Vuser ausfiihren
Vusern unter maochten, missen .NET 3.5 aktiviert und WSE 2.0 SP3 und WSE 3.0 installiert sein.

Wind
Indows 1. Aktivieren Sie .NET 3.5 Windows. (Informationen finden Sie im MSDN.)

2. Installieren Sie die WSE-Komponenten aus den Ordnern des LoadRunner-
Installationspakets — Irunner\Common\wse20sp3 und
Irunner\Common\wse30) — oder laden Sie diese Komponenten aus dem
Internet herunter:

WSE 2.0 SP3: https://www.microsoft.com/en-
us/download/details.aspx?id=23689

WSE 3.0: https://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=14089

LoadRunner Wenn Sie LoadRunner und Unified Functional Testing (UFT) auf demselben
und UFT auf Computer installieren und dann eine der beiden Komponenten deinstallieren,
einem funktioniert das verbleibende Softwareprogramm maoglicherweise nicht
Computer ordnungsgemag.

Lésung: Flihren Sie eine Reparatur des Softwareprogramms aus, das Sie auf dem
Computer verwenden mdchten.

Virtuelle Die von Virtualisierungsanbietern bereitgestellten Architekturen entwickeln sich

Umgebungen auf rasante Art weiter. LoadRunner sollte in diesen sich &ndernden Umgebungen
wie geplant funktionieren, solange der Drittanbieter vollstandige Kompatibilitat
der virtualisierten Umgebung mit den fiir LoadRunner genehmigten
Hardwareanforderungen gewahrleistet. Wenn Sie die Systemanforderungen und
die Supportmatrix zum Einrichten der virtuellen Maschine einhalten, wird
LoadRunner fehlerfrei funktionieren.

Das Arbeiten auf einer virtuellen Maschine kann den Zugriff auf die
Hardware/Uberwachungsumgebung des Virtualisierungsservers erfordern, um
sicherzustellen, dass der Virtualisierungsserver nicht ausgelastet ist, da andernfalls
unklare Messungen auftreten, die zu falschen Ergebnissen fiihren.
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Installation von LoadRunner unter Windows

In diesem Kapitel wird die Installation der vollstandigen Version von LoadRunner oder einer
LoadRunner-Komponente auf einem Windows-Computer beschrieben.

Hinweis: Sie konnen den Windows-Lastgenerator Uber das Installationsprogramm (mit der
Benutzeroberflache oder unbeaufsichtigt), wie in diesem Abschnitt beschrieben, oder tiber
einen Docker-Container installieren. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Bereitstellen
eines Lastgenerators mit Docker unter Linux" auf Seite 34.

Dieses Kapitel umfasst:

o Installationsablaut _ 11
e |nstallation von LoadRunner unter WindoWS . . . . ... 13
e Unbeaufsichtigte Installation von LoadRunner ... .. 18
e Befehlszeilenoptionen flr die Installation ... . 19
® Bereitstellen eines Lastgenerators mit Docker unter Windows ... .. ... ... 22
¢ Konfiguration der Anmeldeeinstellungen von Benutzern ... .. 26
® |nstallieren eines LoadRunner-Sprachpakets ... . .. . 27
e Aktualisieren auf LoadRunner 12.60 ... 27
Installationsablauf

Ihr LoadRunner-Installationspaket enthélt einen Setup-Assistenten, der Sie durch den
Installationsprozess fiir die einzelnen LoadRunner-Komponenten flihrt.

Der letzte Schritt der Installation umfasst die optionale Installation von Network Virtualization. Durch
die Installation von Network Virtualization kdnnen Sie den NV Insights-Bericht (ersetzt den NV
Analytics-Bericht) aus LoadRunner erstellen. Der NV Insights-Bericht bietet eine detaillierte Analyse
dazu, wie sich Thre Anwendung mit unterschiedlichen Lasten Uiber verschiedene Arten von Netzwerken
(virtuelle Standorte) verhalt, und enthalt Vorschlage zur Optimierung der Leistung lhrer Anwendung.

Zur Installation von LoadRunner auf einem Windows-System gehéren die folgenden Schritte:

LoadRunner (12.60) Seite 11 von 59



Installationshandbuch
Installation von LoadRunner unter Windows

Priifen der Systemanforderungen

/Schritt 1

Schritt 2
Schritt 3

\Sch ritt 4

Priifen der
Installationsanforderungen

Durchfiihren einer
unbeaufsichtigten
Installation

Starten des LoadRunner-
Setup-Assistenten

AbschlieRen der
Konfigurationsschritte nach der
Installation

1. Priifen der Systemanforderungen

Vergewissern Sie sich vor der Installation von LoadRunner, dass lhr System die Hardware- und
Software-Anforderungen erfullt. Weitere Informationen finden Sie unter "Systemanforderungen"
auf Seite 8.

Softwarevoraussetzungen: Wenn Sie den LoadRunner-Installationsassistenten ausfiihren,
erkennt der Assistent, welche vorausgesetzte Software bereits auf dem Computer installiert
ist, und welche Software fehlt. Wenn Sie die Installation fortzusetzen, wird die gesamte
vorausgesetzte Software, die noch nicht vorhanden ist, installiert. Weitere Informationen
finden Sie unter "Erforderliche Software fir die Installation unter Windows" auf Seite 8.

2. Priifen der Installationsanforderungen

Bevor Sie mit der Installation beginnen, vergewissern Sie sich, dass die folgenden
Installationsanforderungen erflillt werden:

« Sie missen (iber vollstandige lokale Administratorrechte auf dem Zielcomputer verfligen.

o Die Installation muss direkt auf dem Zielcomputer durchgefiihrt werden. Die Installation von
LoadRunner (iber einen Terminaldienst wird nicht unterstitzt.

¢ Eine vollstandige Liste der Komponenten, die gleichzeitig auf demselben physischen Computer
installiert werden kénnen, finden Sie unter Systemanforderungen.

Hinweis: Es wird empfohlen, dass Sie alle Antivirusanwendungen, wie z. B. McAfee oder
eSafe von Aladdin, schlieBen, bevor Sie die LoadRunner installieren.

3. Durchfiihren der Installation

a. Wenn Sie mit einer friheren Version von LoadRunner arbeiten, verwenden Sie die Anleitungen
fir Upgrades. Weitere Informationen finden Sie unter "Aktfualisieren auf LoadRunner 12.60"
auf Seite 27.
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b. Fuhren Sie den Setup-Assistenten aus, um die vollstdndige Version von LoadRunner, die
eigenstandigen LoadRunner-Komponenten oder zusatzliche Komponenten auf einem
Windows-System zu installieren. Weitere Informationen finden Sie unter "Installation von
LoadRunner unter Windows" auf Seite 13.

Flhren Sie dann ggf. die Patch-Installationen durch.

Informationen zum Ausflhren einer unbeaufsichtigten Installation finden Sie unter
"Unbeaufsichtigte Installation von LoadRunner" auf Seite 18.

¢. Nach Abschluss der LoadRunner-Installation konnen Sie eine lokalisierte Version installieren,
um mit LoadRunner, VuGen Standalone und Analysis Standalone in Ihrer Landessprache
arbeiten zu konnen. Weitere Informationen finden Sie unter "Installieren eines LoadRunner-
Sprachpakets" auf Seite 27.

4. AbschlieBen der Konfigurationsschritte nach der Installation

o Konfigurieren Sie LoadRunner fir die Ausfiihrung von Vusern auf dem Lastgeneratorcomputer
ohne die Notwendigkeit, sich manuell anmelden zu missen. Weitere Informationen finden Sie
unter "Konfiguration der Anmeldeeinstellungen von Benutzern" auf Seite 26.

¢ Verwalten von LoadRunner-Lizenzen. Weitere Informationen finden Sie unter "Verwalten von
Lizenzen" auf Seite 51.

Installation von LoadRunner unter Windows

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie LoadRunner mithilfe des Setup-Assistenten unter
Windows installieren.

Weitere Informationen zum Durchflhren einer unbeaufsichtigten Installation finden Sie unter
"Unbeaufsichtigte Installation von LoadRunner" auf Seite 18.

Informationen zum Installationsassistent

Lesen Sie die folgenden Informationen, um Ihre LoadRunner-Komponente erfolgreich zu installieren.

« Eigenstandige Lastgeneratoren konnen entweder auf lokalen Computern oder (ber ein Cloud-Konto
bereitgestellt werden. Informationen zur Verwaltung von Lastgeneratoren in der Cloud finden Sie im
LoadRunner-Benutzerhandbuch.

o Wenn Sie wahrend der Installation die Option Nach der Installation den LoadRunner-Agenten
starten aktivieren, wird der LoadRunner-Agent direkt nach der Installation auf dem Lastgenerator
gestartet. Der Agent ermdglicht die Kommunikation zwischen dem Lastgenerator und dem
Controller. Weitere Informationen zum LoadRunner-Agent finden Sie im LoadRunner-
Benutzerhandbuch.

o Wahrend der Installation der Komponenten Lastgenerator (eigenstandig), Mi-Listener oder Monitors
over Firewall fordert Sie der Installationsassistent auf, auszuwahlen, ob der installierte Agent im
LoadRunner-Modus oder im Performance Center-Modus ausgefihrt werden soll. Nachfolgend
werden die Unterschiede aufgefiihrt:
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LoadRunner-Modus Performance Center-Modus
Der Agent wird als regularer Der Agent wird als Dienst unter einem speziellen Konfto mit dem
Prozess ausgefiihrt. Namen IUSR_METRO ausgefiihrt. Dies ist ein lokales Windows-

Konto, das wahrend des Installationsprozesses im Performance
Center-Modus erstellt wurde. (Einige zusatzliche Performance
Center-Konfigurationen werden auch auf dem Computer mit
dem eigenstandigen Lastgenerator hinzugefligt.)

Sie missen sich am Computer Als Dienst wird der Agent beim Starten des Betriebssystems
anmelden, bevor der Prozess automatisch gestartet.
gestartet werden kann.

Wenn Sie den eigenstdndigen Lastgenerator fiir die Verwendung mit Business Process
Monitoring (BPM) installieren, wahlen Sie den LoadRunner-Modus, es sei denn, eine spezielle
Anforderung erfordert die Ausfiihrung des Agenten als Dienst.

Im LoadRunner/BPM-Modus kénnen Sie das Konto IUSR_METRO (iber die Windows-Konsole
Lokale Benutzer und Gruppen |l6schen. Das Loschen des Kontos IUSR_METRO im
LoadRunner/BPM-Modus hat keine Auswirkung auf die Funktionalitat.

Im Performance Center-Modus kdnnen Sie das Konto IUSR_METRO nur l6schen, wenn der
Performance Center-Systembenutzer fiir ein anderes Windows-Konto konfiguriert wurde, da der
Host sonst nicht ordnungsgeman funktioniert.

o Wahrend der vollstindigen Installation von LoadRunner und der Installation des Lastgenerators,
von Monitor over Firewall und MI-Listener konnen Sie optional CA- und SSL-Zertifikate flr
LoadRunner installieren, indem Sie die Option Geben Sie ein Zertifikat an, das vom LoadRunner-
Agenten verwendet werden soll auswahlen. Diese Zertifikate werden flir die Authenfifizierung bzw.
die sichere Kommunikation verwendet. Beide Zertifikate missen das Format *.cer (X.509) aufweisen.

CA-Zertifikat: Sie konnen den Pfad zu einem vorhandenen Zertifikat eingeben oder das Feld leer
lassen, um zu dem nachsten Schritt zu springen. Wenn Sie das CA-Zertifikat installieren mochten,
muss dieses vorher generiert werden.

Ausflhrliche Informationen zum Erzeugen eines CA-Zertifikats finden Sie im Abschnitt iber die
Konfiguration der sicheren Kommunikation im LoadRunner-Benutzerhandbuch.

TLS-Zertifikat: Dieses konnen Sie in einer vorhandenen Zertifikatsdatei auswahlen. Alternativ
kann es automatisch generiert werden, wenn Sie das CA-Zertifikat mit dem privaten Schllssel
bereitstellen.

Weitere Informationen Uber das Arbeiten mit Zertifikaten in LoadRunner finden Sie im Abschnitt
Uber die sichere Kommunikation im LoadRunner-Benutzerhandbuch.

Ausfihren der Installation

Die folgende Vorgehensweise fhrt Sie durch den Installationsprozess unter Windows.

So installieren Sie LoadRunner bzw. eine zusétzliche -Komponente:
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1. Vor der Installation:

o Lesen Sie vor der Installation die entsprechenden Informationen, einschlieBlich der
Systemanforderungen und der erforderlichen Software, wie unter "Systemanforderungen" auf
Seite 8 beschrieben.

« Wenn Sie eine Network Virtualization-Installation planen, stellen Sie sicher, dass lhr System die
Anforderungen erfiillt, wie in der Network Virtualization fir LoadRunner- und Performance
Center-Hilfe (wahlen Sie die entsprechende Version), oder im NV-Installationshandbuch
beschrieben, das Sie im Ordner \Additional Components\Network Virtualization lhres
LoadRunner-Installationspakets finden. (Sie konnen Network Virtualization wahrend der
LoadRunner-Installation oder zu einem spateren Zeitpunkt installieren.)

Hinweis: Wenn Sie Network Virtualization als Teil der LoadRunner-Installation unter
Windows installieren, miissen Sie mdglicherweise nach dem Setup den Computer neu
starten.

« Stellen Sie sicher, dass Sie Uber vollstdndige lokale Administratorrechte auf dem Zielcomputer
verfligen.

o Stellen Sie sicher, dass der Windows-Aktualisierungsprozess nicht ausgeflhrt wird.
2. Fuhren Sie auf dem Installationscomputer die folgenden Schritte durch:
o Deinstallieren Sie alle friiheren Shunra-Versionen.

o Deaktivieren Sie die Benutzerkontensteuerung (User Account Control) - weitere Informationen
finden Sie in Ihrer Microsoft Windows-Dokumentation.

Starten Sie dann den Computer neu. (Die Installation kann andernfalls fehlschlagen.)

3. Umzu verhindern, dass die Datenausfiihrungsverhinderung (DEP) die Installation behindert,
aktivieren Sie diese nur fir wichtige Windows-Programme und -Dienste.

Weitere Informationen zum Andern von DEP-Einstellungen finden Sie in der Dokumentation zu
Microsoft Windows.

4. Flhren Sie die Datei setup.exe im Stammverzeichnis des Installationspakets aus.

Das LoadRunner-Installationsprogramm wird gestartet, und die Seite mit dem Installationsmeni
wird angezeigt.

5. Wahlen Sie die entsprechende Installationsoption aus.
Wahlen Sie auf der Seite mit dem Installationsmenti eine der folgenden Optionen aus:

¢ Volistindige LoadRunner-Installation. Installiert die wichtigsten LoadRunner-Komponenten,
einschlieBlich Controller, Virtual User Generator (VuGen), Analysis, Lastgenerator und TruClient.
Verwenden Sie diese Option fiir den Computer, auf dem die Lasttestszenarios ausgefiihrt
werden.

Hinweis: Der LoadRunner-Setup-Assistent kann entweder LoadRunner oder
Performance Center installieren. Achten Sie darauf, dass Sie LoadRunner auswéahlen.
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Informationen zu den in der vollstdndigen Installation enthaltenen Komponenten finden Sie
unter "LoadRunner-Komponenten" auf Seite 6.

e VuGen. Installiert eine eigenstandige Version von VuGen (inklusive TruClient).
o Analysis. Installiert eine eigenstandige Version von LoadRunner Analysis.

o Lastgenerator. Installiert die Komponenten, die fir die Ausflihrung virtueller Benutzer zur
Lasterzeugung erforderlich sind. Verwenden Sie diese Option fiir Computer, die ausschlieBlich
zur Lasterzeugung, nicht zur Steuerung von Vusern verwendet werden.

« Monitors Over Firewall. Installiert die Komponenten auf dem Agentencomputer zur
Uberwachung iiber die Firewall. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel "Working with
Firewalls in LoadRunner"im LoadRunner-Benutzerhandbuch.

o Mi-Listener. Installiert die erforderlichen Komponenten auf dem Ml-Listener-Computer, der flr
die Ausfiihrung von Vusern iber eine Firewall und die Uberwachung tber eine Firewall
verwendet wird. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel "Working with Firewalls in
LoadRunner"im LoadRunner-Benutzerhandbuch.

¢ TruClient. Installiert die eigenstdandige TruClient-Anwendung flr die Aufzeichnung und
Entwicklung von Testskripts flir webbasierte Anwendungen.

Hinweis: Wenn Sie TruClient Standalone auf einem Computer installieren, konnen Sie mit
Ausnahme der eigenstandigen Version von Analysis keine der anderen LoadRunner-
Komponenten installieren.

Um TruClient auf einem LoadRunner-Computer zu verwenden, fiihren Sie die
vollstdndige LoadRunner-Installation durch, in der die TruClient-Komponente enthalten
ist.

o Sprachpakete. Diese Option steht nur fir die Installation auf nicht-englischen Betriebssystemen
zur Verfligung. Erméglicht es Ihnen, einen Patch fir die lokalisierte LoadRunner-
Benutzeroberflache zusatzlich zur englischen Version zu installieren. Weitere Informationen
finden Sie unter "Installieren eines LoadRunner-Sprachpakets" auf Seite 27.

o Weitere Komponenten. Offnet den Ordner Additional Components im Stammverzeichnis des
Installationspakets. Weitere Informationen zu den installierbaren zusatzlichen Komponenten
finden Sie unter Erweitert > Weitere Komponenten im LoadRunner-Hilfe-Center (wéhlen Sie die
entsprechende Version aus) .

6. Vor der Installation von LoadRunner miissen zundchst bestimmte Softwareprogramme, z. B.
Microsoft Visual C++, installiert werden. Ist die erforderliche Software noch nicht auf lhrem
Computer vorhanden, wird ein Dialogfeld angezeigt, das die Liste der erforderlichen Programme
enthalt.

Klicken Sie auf OK, um die aufgelisteten Softwareprogramme zu installieren, bevor Sie mit der
Installation von LoadRunner fortfahren. Wenn Sie auf Abbrechen klicken, wird der LoadRunner-
Setup-Assistent beendet, da eine Installation von LoadRunner ohne die erforderlichen
Softwareprogramme nicht méglich ist.
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Hinweis: Eine vollstdndige Liste der erforderlichen Softwareprogramme finden Sie unter
"Erforderliche Software fur die Installation unter Windows" auf Seite 8.

7. Fuhren Sie die Installation durch.
Der Setup-Assistent fiir LoadRunner wird gestartet und die Willkommenseite wird angezeigt.

Folgen Sie den Anweisungen im Assistenten, um die Installation abzuschlieBen. Lesen Sie die
Informationen unter "Informationen zum Installationsassistent" auf Seite 13, um eine erfolgreiche
Installation sicherzustellen.

Hinweis: Der Installationspfad flir LoadRunner oder LoadRunner-Komponenten darf keine
nicht-englischen Zeichen enthalten.

8. Nach Abschluss der Installation konnen Sie Network Virtualization (NV) installieren.
Wahlen Sie im Setup-Assistent folgende Optionen:
o Typischer Modus flir eine automatische Installation.

o Benutzerdefinierter Modus, um den Installationsordner, den Datenordner und den Port zu
andern.

Weitere Informationen finden Sie im Installationsabschnitt der Network Virtualization fir
LoadRunner- und Performance Center-Hilfe (wahlen Sie die entsprechende Version), oder im NV-
Installationhandbuch, das Sie im Ordner \Additional Components\Network Virtualization |hres
LoadRunner-Installationspakets finden.

9. Wenn ein Patch vorhanden ist:
a. Flhren Sie die mit dem Installationspaket gelieferte Patch-Installationsdatei aus.

b. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm zur Installation und Bereitstellung.

Hinweis:

e FUhren Sie zum Reparieren der Installation die Datei setup.exe im Stammverzeichnis des
LoadRunner-Installationspakets aus, wahlen Sie Vollstindige LoadRunner-Installation und
im Setup-Assistenten die Option Reparatur aus.

o Sie konnen LoadRunner so konfigurieren, dass Vuser auf einem Lastgeneratorcomputer
ausgefiihrt werden, ohne dass sich der Benutzer manuell am Computer anmelden muss.
Weitere Informationen finden Sie unter "Konfiguration der Anmeldeeinstellungen von
Benutzern" auf Seite 26.

o Eine Liste der Komponenten, die wahrend der Installation registriert wurden, beispielsweise
DLL- und OCX-Dateien, finden Sie in der Datei RegisteredComponents_Micro Focus
LoadRunner.txt im Ordner build_info der Installation.
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Unbeaufsichtigte Installation von LoadRunner

Eine unbeaufsichtigte Installation nennt man eine Installation, die ohne Benutzereingriff ausgefuhrt
wird. Sie verwenden die Befehlszeile zum Ausfiihren der Setup-Dateien. Weitere Informationen finden
Sie unter "Befehlszeilenoptionen fiir die Installation" auf Seite 19.

Hinweis:

Lesen Sie vor der Installation von LoadRunner die entsprechenden Informationen,
einschlieBlich der Systemanforderungen und der erforderlichen Software, wie unter

"Systemanforderungen" auf Seite 8 beschrieben.
o Sie missen auf jedem Computer, auf dem Sie LoadRunner installieren, tiber

Administratorberechtigungen verfiigen.

o Verwenden Sie zur Definition der Installationseigenschaften die Standard-MSI-
Befehlszeilenoptionen. Beispiel: Mit dem Befehl INSTALLDIR geben Sie einen alternativen
Installationsordner an.

o Um zu verhindern, dass der LoadRunner-Agent auf dem Lastgenerator direkt nach der

Installation ausgefiihrt wird, fligen Sie Folgendes zur Befehlszeile hinzu: START _LGA=0. Der
Agent ermdglicht die Kommunikation zwischen dem Lastgenerator und dem Controller.

Weitere Informationen zum LoadRunner-Agent finden Sie im LoadRunner-Hilfe-Center
(wahlen Sie die entsprechende Version aus).

So fiihren Sie eine unbeaufsichtigte LoadRunner-Installation aus:

1. Fuhren Sie einen der folgenden Befehle iber die Befehlszeile aus:

¢ Soinstallieren Sie alle LoadRunner-Komponenten, einschlieBlich der erforderlichen Software, in
einem einzigen Befehl:

<Installationsdatentrager>\1lrunner\<Ordner_fiir_Ihre_Sprache>\setup.exe /s

e Um zuerst die erforderliche Software zu installieren und dann LoadRunner, fiihren Sie die
folgenden Befehle aus:

<Installationsdatentrager>\1lrunner\<Sprachenordner>\setup.exe
/InstallOnlyPrerequisite /s

msiexec.exe /gn /i "<Installationsdatentrager>\lrunner\MSI\LoadRunner_ x64.msi"

o StandardmaBig wird Network Virtualization wahrend der LoadRunner-Installation installiert.
Um diese Installation zu unterstitzen, fligen Sie die folgende Option zur Befehlszeile fiir die
Installation hinzu:
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REBOOT_IF_NEED=1

o Umdas Installationsprogramm anzuweisen, die Network Virtualization-Installation nicht
durchzufiihren, fiigen Sie dem Installationsbefehl die folgende Option hinzu:

NVINSTALL=0

¢ Soinstallieren Sie eine eigenstandige Anwendung von LoadRunner:

<Installationsdatentrager>\Standalone Applications\Setup <Komponentenname> .exe
/s /a /s

e Soinstallieren Sie zusatzliche Komponenten:
<Installationsdatentrager>\Additional Components\<Installationsdateipfad> /s /a
/s
2. Wenn Sie ein Upgrade installieren, fihren Sie den folgenden Befehl aus:

msiexec.exe /update <Vollstindiger Pfad zur msp-Datei> [/gqn] [/1*vx
<Vollstindiger Pfad zur Protokolldatei> ]

Die msp-Dateien befinden sich im Installationspaket.

Befehlszeilenoptionen fiir die Installation

Sie kénnen die Windows-Befehlszeile verwenden, um das vollstdndige LoadRunner-Paket, die
eigenstandigen Anwendungen und zuséatzliche Komponenten mithilfe der Wrapper-Datei (Setup.exe)
und der Dateien "Package for the Web" (<PFTW>.exe) zu installieren.

« Dievollstdndige LoadRunner-Installation kann iber die Datei Setup.exe gestartet werden.

« DieInstallationen von eigenstandigen Anwendungen und Zusatzkomponenten kénnen iber PFTW-
Dateien gestartet werden.

Installation des vollstdandigen LoadRunner-Pakets aus der Wrapper-Datei

Sie kénnen das vollstandige LoadRunner-Paket aus der Installations-Wrapper-Datei, Setup.exe,
installieren, die sich im Ordner \Irunner\<lhre_Sprache> lhres LoadRunner-Installationspakets befindet.
Die folgenden Befehlszeilenoptionen stehen zur Verfligung:

Option Beschreibung

/s Flhrt die unbeaufsichtigte Installation aus, ohne dass der Benutzer
eingreifen muss.
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Option

/ab

/InstallOnlyPrerequisite

Beschreibung

Fahrt die Installation im unbeaufsichtigten Modus mit eingeschrankter
Benutzerinteraktion aus.

Installiert nur die Voraussetzungen - installiert keine LoadRunner-
Komponenten.

StandardmaBig Gberprift das Setup-Programm, ob Ihr Computer die
erforderlichen Voraussetzungen erflillt, und installiert diese
gegebenenfalls, bevor es die LoadRunner-Komponenten installiert.

Sie kénnen 6ffentliche Eigenschaften fiir die Installation Giber die Befehlszeile mit der folgenden Syntax

festlegen:

setup.exe PROPERTY_NAME="value"

Die folgenden Optionen sind verfligbar:

Eigenschaftsname
INSTALLDIR="Ihr_Pfad"

REBOOT_IF_NEED

NVINSTALL

INSTALL_NV_MODE

INSTALL_DIR="Ihr_Pfad"

START_LGA

LoadRunner (12.60)

Beschreibung
Gibt den Speicherort an, in dem die Anwendung installiert wird.

1: Nach der Installation wird der Computer bei Bedarf neu gestartet.
Dies wird empfohlen, wenn Sie die Installation von NV (Network
Virtualization) durchfiihren.

O: Der Computer wird nach der Installation nicht neu gestartet.

Standard: O

Leere Zeichenfolge: SchlieBt die Installation der NV-Komponente aus.
1: Installiert die NV-Komponente.

Standard: 1

1: Wahlt Typisch als NV-Installationsmodus.
2: Wahlt Benutzerdefiniert als NV-Installationsmodus.

Standard: Typisch
Gibt den Pfad fiir die Installation an.

Leere Zeichenfolge: Startet den Lastgenerator nicht nach der
Installation.

1: Startet den Lastgenerator nach der Installation.

Standard: 1
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Eigenschaftsname Beschreibung

IS_RUNAS_SERVICE O: Fuhrt den Agenten des Lastgenerators als Prozess aus.
1: Fihrt den Agenten des Lastgenerators als Dienst aus.

Standard: 1

IMPROVEMENTPROGRAM | O: Deaktiviert das VuGen-Verbesserungsprogramm.
1: Aktiviert das VuGen-Verbesserungsprogramm.
Standard: 1

Beispiel: Der folgende Befehl fiihrt die unbeaufsichtigte Installation aus und startet den Computer bei
Bedarf neu:

DVD\1lrunner\en\setup.exe /s REBOOT_IF_NEED="1"

Installation von einer eigenstandigen Anwendung oder einer zusatzlichen
Komponente liber eine PFTW-Datei

Sie kénnen eine eigenstandige LoadRunner-Anwendung oder eine der zusatzlichen Komponenten
Uber die PFTW-Dateien (Package for the Web) installieren, die mit dem LoadRunner-
Installationsmedium geliefert werden. Die Installationsdateien befinden sich auf dem
Installationsmedium in den Ordnern Standalone Applications oder Additional Components. Sie kdnnen
auf die gepackte Datei doppelklicken oder sie Uber die Befehlszeile ausfiihren, indem Sie die folgenden
Optionen verwenden:

Option Beschreibung

/s Fahrt die unbeaufsichtigte Installation aus, ohne dass der Benutzer eingreifen muss.
/e Extrahiert nur die Installationsdateien; flihrt sie jedoch nicht aus.
/f Gibt den Pfad eines temporaren Ordners fiir die extrahierten Dateien an.

Beispiel: /f "c:\mein_temp_Ordner"

Wenn Sie diese Option nicht angeben, wird der standardmaBige temporare Ordner
verwendet.

/a Ermoglicht es Ihnen, Parameter oder Eigenschaften an die autorun-Datei zu Gibergeben,
wie z. B. setup.exe.

Verwenden Sie die oben definierten Eigenschaften fiir die Datei Setup.exe.

Beispiel: Der folgende Befehl flihrt die Lastgenerator-Installation unbeaufsichtigt aus, installiert die
Anwendung im angegebenen Ordner und startet den Agent des Lastgenerators nach der Installation:
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SetupLoadGenerator.exe /s /a INSTALLDIR="c:\Micro Focus\LGSA" START_LGA="1"

Bereitstellen eines Lastgenerators mit Docker unter
Windows

Dieser Abschnitt beschreibt das Ausfiihren des Lastgenerators mit Docker auf einer Windows-
Plattform.

Docker ist eine Plattform, mit der Sie Anwendungen (iber einen Container entwickeln, versenden und
ausfiihren kdnnen. Weitere Informationen zu Docker finden Sie unter https://docs.docker.com.

Hinweis:

o Der Funktion Lastgenerator fiir Docker unter Windows wird als technische Vorschauversion
fr die Protokolle Web - HTTP/HTML und Java bereitgestellt.

Voraussetzungen

o Installieren Sie Docker auf dem Zielcomputer mit seinen Dependencies und richten Sie die Umgebung
des Zielrechners nach Bedarf ein. Derzeit wird nur die 64-Bit-Version untersttzt. Details zur
Installation finden Sie unter https://docs.docker.com/install/.

o Laden Sie das Docker-Image des Lastgenerators fir Windows vom Docker-Hub, Windows
Dockerized Load Generator (https://hub.docker.com/r/performancetesting/load_generator_
windows/), mit dem folgenden Befehl und der entsprechenden <Tag-Versionsnummer>. Zum
Beispiel 12.60:

docker pull performancetesting/load_generator_windows:<Tag-
Versionsnummer>

Ausfiihren eines Lastgenerators mit Docker unter
Verwendung des vordefinierten Images

Verwenden Sie das einsatzbereite Image, um einen Lastgenerator auf Docker fiir Windows
auszuflhren.

Hinweis: Wenn Sie eine Anpassung flr lhren Container bendétigen, z. B. fiir Java oder die
Ausfihrung unter einem bestimmten Benutzer, finden Sie Informationen hierzu unter
"Ausfiihren eines Lastgenerators mit Docker unter Verwendung des benutzerdefinierten
Images" auf Seite 23.
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So fiihren Sie einen Lastgenerator mit Docker aus:

Fihren Sie den Container des Lastgenerators mit dem folgenden Befehl aus:

docker run -id -p <host_port>:54345 performancetesting/load_generator_
windows:<Tag-Versionsnummer>

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass der <host_port> auf dem Windows-Computer verfligbar ist und
eingehende Anfragen zuldsst. Diesen Port geben Sie auf der Seite des Conftrollers an, wenn Sie
sich mit diesem Lastgenerator verbinden.

Ausfiihren eines Lastgenerators mit Docker unter
Verwendung des benutzerdefinierten Images

Wenn lhre Umgebung benutzerdefinierte Einstellungen flr den Betrieb des Containers erfordert,
kénnen Sie eine Docker-Datei erstellen, um ein benutzerdefiniertes Image flr Docker unter Windows zu
erstellen.

Beispiele flir benutzerdefinierte Images:

¢ Um ein bestimmtes Benutzerkonto fir die Prozesse zu verwenden, unter denen die Vuser
ausgeflhrt werden, zur Unterstitzung fir den Zugriff auf Netzwerkressourcen wie
Skriptparameterdateien. Nach der Ausflihrung sollte der Container in der Lage sein, den Benutzer zu
Uberprifen.

e Zur Ausfihrung von Java-Protokollen auf Windows-Lastgenerator-Containern.

« Um Umgebungsvariablen flr den Host und den Port des Proxyservers zu definieren.

So fiihren Sie einen benutzerdefinierten Lastgenerator mit Docker aus:

1. Erstellen Sie einen neuen Ordner und erstellen Sie darin eine Datei namens dockerfile. Fligen Sie
die folgende FROM-Zeile mit der entsprechenden LoadRunner Version fiir die <Tag-
Versionsnummer> in die Datei ein und fligen Sie die entsprechenden Zeilen fir die Anpassung
hinzu:

FROM performancetesting/load_generator_windows:<Tag-Versionsnummer>
<Zeilen fir die Anpassung>

Beispiele zur Anpassung finden Sie unter "Beispiele fiir angepasste Inhalte flir Docker-Dateien" auf
Seite 24.

Tipp: Informationen zu Befehlen, die in Docker-Dateien verwendet werden kénnen, finden
Sie unter https://docs.docker.com/engine/reference/builder/.
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2. Speichern Sie die Docker-Datei.

3. Offnen Sie eine Befehlszeile im Ordnerpfad der dockerfile und fiihren Sie den folgenden Befehl
aus, wobei Sie den gewiinschten Namen fir lhr benutzerdefiniertes Image verwenden:

docker build -t <benutzerdefinierter Image-Name>

4. Erstellen Sie fir jeden Lastgenerator, den Sie verwenden méchten, einen Container, indem Sie den
folgenden Befehl ausfiihren (oder verwenden Sie ein beliebiges Werkzeug fiir die Docker-
Orchestrierung fur ausgefiihrte Container):

docker run -id -p <host _port>:54345 <benutzerdefinierter Image-Name>

Wenn das benutzerdefinierte Image in Schritt 3 mit einem Tag erstellt wurde, geben Sie dieses im
Befehl an:

docker run -id -p <host _port>:54345 <benutzerdefinierter Image-
Name>:<Tag-Versionsnummer>

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass der <host_port> auf dem Windows-Computer verfligbar ist
und eingehende Anfragen zulasst. Diesen Port geben Sie auf der Seite des Controllers an,
wenn Sie sich mit diesem Lastgenerator verbinden.

Beispiele fiir angepasste Inhalte fiir Docker-Dateien

Beispiel fiir Vuser unter einem bestimmten Benutzerkonto

Das Folgende zeigt ein Beispiel fiir den Inhalt einer Docker-Datei, um Vuser unter einem bestimmten
Benutzerkonto mit Netzwerkzugriff auf freigegebene Standorte auszufiihren. Ersetzen Sie die Werte
zwischen <> durch Anmeldedaten eines glltigen Benutzerkontos in lhrer Umgebung mit
Netzwerkzugriff auf die freigegebenen Ressourcen.

* Beispiel:
#escape="
FROM performancetesting/load_generator_windows:<Tag-Versionsnummer>
RUN c:\LG\launch_service\bin\magentservice.exe -remove
RUN c:\LG\launch_service\bin\magentservice -install <domain>\<user name>
<password>

Beispiel fiir die Ausfiihrung von Java-Protokollen

Das Folgende zeigt ein Beispiel fiir den Inhalt von Docker-Dateien zur Ausfiihrung von Java-
Protokollen:
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¥ Beispiel:
#escape="
FROM performancetesting/load_generator_windows:<Tag-Versionsnummer>
COPY .\<Ordner mit JDK> <Zielpfad im Container>

Der Pfad zum Ziel-JDK-Verzeichnis, der in der Zeile COPY flir die Datei <Zielpfad im Container>
angegeben ist, muss auch auf der Seite mit den Laufzeiteinstellungen fiir die Java VM hinzugefligt
werden:

JavaHT TP : Laufzeiteinstellungen X REREIR RSN lalaf-RF= ¥

FEQ Java Wi Standardwerte verwenden
Allgemein Virtueller Computer

Takt () Verwendet die interne Logik fiir die Suche nach dem JDK

foiple Cjava'zulux64\

Latenzzeit (») Verwendet das angegebene JOK A ~

Zusitzliche Attribute Zusétzliche VM-Parameter v

Merschicdenes [] -Xbootclasspath-Parameter verwenden

Browser

Laden von Klassen

Browseremulation
[ JedenVuser mit dediziertem Klassenladeprogramm laden
Internetprotokoll

Proxy
Einstellungen
Downloadfilter

Netzwerk
Geschwindigkeitssimulation
Java-Umgebung

| Java v
Klassenpfad

Hinweis: Fligen Sie fir das Testen von Java 64-Bit-Protokollen die folgende Befehlszeile in der
Docker-Datei hinzu, um den Pfad zum Ordner bin fiir das 64-Bit-JDK zur Umgebungsvariablen
PATH des Computers hinzuzufligen:

RUN powershell [Environment]::SetEnvironmentVariable(\"Path\", $env:Path +
\";<JIDK-Zielpfad im Container>\bin\", [EnvironmentVariableTarget]::Machine)

Nach dem Ausfiihren der Container der Lastgeneratoren

Flgen Sie die Container der Lastgeneratoren zu Szenarien hinzu. Weitere Informationen finden Sie
unter Configure Dockerized Load Generators im LoadRunner-Hilfe-Center.
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Tipps und Richtlinien

o Docker-Lastgeneratoren, die im vordefinierten Image ausgefiihrt werden, werden beim Betrieb tGber
eine Firewall nicht unterstitzt.

e Mit docker ps kdnnen Sie die ausgefiihrten Container auflisten.

¢ So halten Sie den Dienst des Lastgenerators an:

¢ Verwenden Sie docker stop <Container-Name oder ID des Lastgenerators>, wenn Sie
denselben Lastgenerator wiederverwenden méchten.

¢ Verwenden Sie docker rm -f <Container-Name oder ID des Lastgenerators>, umden
Container des Lastgenerators zu entfernen.

o Umdirekt auf das Host-Netzwerk zuzugreifen, verwenden Sie --net=host anstelle von -p <host_
port>:54345. Wir empfehlen Ihnen, dieses Kennzeichen zu verwenden, wenn die zu testende
Anwendung (AUT) eine hohe Netzwerkaktivitat generiert.

Konfiguration der Anmeldeeinstellungen von
Benutzern

StandardmaBig ist eine manuelle Anmeldung an dem Computer erforderlich, auf dem LoadRunner
Vuser ausfiihren soll. Sie kdnnen LoadRunner jedoch so konfigurieren, dass Vuser auf einem
Lastgeneratorcomputer ohne manuelle Anmeldung am Computer ausgefiihrt werden.

So konfigurieren Sie die Anmeldeinformationen von Benutzern:

1. Verwenden Sie eine der folgenden Methoden:
o Wechseln Sie im Windows-Startmenii zu Micro Focus > LoadRunner > Tools > Agent Runtime
Settings Configuration.
o Suchen Sie auf symbolbasierten Desktops, wie z. B. Windows 8, nach Agent und wéhlen Sie den
Eintrag Agent Runtime Settings Configuration aus.
Das Dialogfeld Laufzeiteinstellungen fiir LoadRunner-Agent wird ge6ffnet.
2. Wahlen Sie eine der folgenden Optionen:

o Zulassen, dass Vuser auf diesem Computer ohne Benutzeranmeldung ausgefiihrt werden.
LoadRunner meldet sich automatisch vom Lastgeneratorcomputer aus am Netzwerk an, damit
Vuser ohne manuelles Eingreifen ausgefiihrt werden. Geben Sie die Netzwerkdomane an, in der
sich der Computer des Benutzers befindet, sowie einen Benutzernamen und das Kennwort.

Hinweis: Wenn er erstellt wird, wird der LoadRunner-Agent-Dienst mit dem Konto
LocalSystem (und nicht mit einem angegebenen Benutzerkonto) gestartet. Die
angegebenen Anmeldeinformationen werden von dem Agent-Dienst zum Starten des
Prozesses mdrv.exe verwendet, wenn Sie das Skript ausfiihren.

¢ Manuelle Anmeldung bei diesem Computer. Der Benutzer muss sich vom

Lastgeneratorcomputer aus fir jede Sitzung, in der Vuser ausgefiihrt werden sollen, manuell am
Netzwerk anmelden.
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3. Kilicken Sie auf OK.

Hinweis: Nach der LoadRunner-Installation miissen Sie das System mindestens einmal neu
starten und sich anmelden, bevor die automatische Anmeldung funktioniert.

Installieren eines LoadRunner-Sprachpakets

Mit den Sprachpaketen kénnen Sie die LoadRunner-Benutzeroberflache in Ihrer Landessprache
anzeigen. Sie installieren das Sprachpaket fir die jeweilige LoadRunner-Komponente: vollstandige
LoadRunner-Installation, eigenstandiges VuGen oder eigenstandgies Analysis unter Verwendung des
LoadRunner-Installationspakets.

Eine Liste der unterstitzten Sprachen finden Sie unter Systemanforderungen.

Die Sprachpakete werden nur fiir native, nicht-englische Betriebssysteme unterstitzt.

Wichtig: Die native Sprache des Betriebssystems muss mit dem Sprachpaket tibereinstimmen,
das Sie installieren. So muss beispielsweise das Sprachpaket Spanish auf einem Computer mit
einem spanischen Betriebssystem installiert werden.

Soinstallieren Sie ein Sprachpaket:

1. Vergewissern Sie sich, dass die englische LoadRunner-Version bereits installiert ist.

2. Fuhren Sie die Datei setup.exe im Stammverzeichnis des LoadRunner-Installationspakets aus. Das
LoadRunner-Installationsprogramm wird gestartet, und die Seite mit dem Installationsmeni wird
angezeigt.

3. Klicken Sie auf Sprachpakete. Der Ordner Language Packs im Installationspaket wird gedffnet.

4. Navigieren Sie zu dem Ordner fiir die Sprache und Komponente, die Sie installieren méchten und
fUhren Sie die Installationsdatei aus. Um beispielsweise das Sprachpaket French auf einem VuGen-
Standalone-Computer zu installieren, lautet der Pfad ..\Language Packs\French\VugenSA\Vugen_

FRA.msp.
Folgen Sie den Online-Anweisungen.

Aktualisieren auf LoadRunner 12.60

Um auf LoadRunner 12.60 zu aktualisieren, installieren Sie LoadRunner 12.60 wie unter "Installation
von LoadRunner unter Windows" auf Seite 13 beschrieben. Der Installationsprozess erkennt die altere
Version und gibt Ihnen die Wahl, die Aktualisierung auszufiihren oder die Installation abzubrechen.

Hinweis:

e Wenn Sie von Version 12.55 oder friher aktualisieren, und in lhrer vorherigen Installation
von LoadRunner benutzerdefinierte Zertifikate verwendet haben, installieren Sie diese
erneut, wenn Sie wahrend des Setups zur Eingabe von Zertifikaten aufgefordert werden.
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Andernfalls werden sie vom Setupprogramm mit den Standardzertifikaten tGberschrieben.

 Aufgrund von Anderungen bei der LoadRunner-Lizenzierung in Version 12.60 miissen Sie
Ihre aktuelle Lizenz ersetzen, um mit LoadRunner 12.60 arbeiten zu kénnen. Informationen
zum Erhalt und der Installation einer neuen Lizenz finden Sie unter Install LoadRunner
Licenses im LoadRunner-Hilfe-Center.

o Informationen zu einem unbeaufsichtigten Upgrade finden Sie unter "Unbeaufsichtigte
Installation von LoadRunner" auf Seite 18.
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Installation des Lastgenerators unter Linux

LoadRunner verwendet Lastgeneratoren zum Ausflihren von Vusern. Es gibt zwei Versionen des
LoadRunner-Lastgenerators. Eine Version fiihrt Vuser auf Windows-Plattformen und die zweite fihrt
Vuser auf Linux-Plattformen aus. Verwenden Sie einen Windows-basierten Conftroller zur Steuerung
sowohl von Windows-basierten wie auch von Linux-basierten Vusern.

Dieses Kapitel beschreibt die Installation des Lastgenerators auf einer Linux-Plattform. Weitere
Informationen zur Installation des Lastgenerators auf einer Windows-Plattform finden Sie unter
"Installation von LoadRunner unter Windows" auf Seite 11.

Hinweis:

o Sie kdonnen den Linux-Lastgenerator liber das Installationsprogramm (mit der
Benutzeroberflache oder unbeaufsichtigt), wie in diesem Abschnitt beschrieben, oder tiber
einen Docker-Container installieren. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
"Bereitstellen eines Lastgenerators mit Docker unter Linux" auf Seite 34.

o Fehlerbehebungsinformationen finden Sie unter "Fehlerbehebung bei der Installation des
Lastgenerators unter Linux" auf Seite 45.

Dieses Kapitel umfasst:

o Installationsablaul 29
® [nstallieren eines Lastgenerators unter Linux mit dem Setup-Assistenten ... . ... .. . ... ... ...... 31
® Unbeaufsichtigte Installation des Lastgenerators unter Linux ... ... oo oo ... 33
® Bereitstellen eines Lastgenerators mit Docker unter Linux ... .. . .. ... ... 34
e Konfiguration der Linux-Umgebung . ... 37
® Verbessernder LastgeneratorleistUng ... . 42
® Deinstallieren eines Lastgenerators von einem Linux-Computer ... ... oo Lk
® Fehlerbehebung bei der Installation des Lastgenerators unter Linux _.......... ... ... ... ... ... ......... 45
Installationsablauf

Sie kénnen die Lastgeneratorkomponente von LoadRunner auf einer Linux-Plattform installieren, um
Vuser auszufiihren. Die Linux-Vuser kommunizieren mit dem auf einem Windows-Computer
installierten LoadRunner-Controller.

Der eigenstandige Lastgenerator kann entweder auf einem lokalen Linux-Computer oder (iber ein
Cloud-Konto bereitgestellt werden. Informationen zur Verwaltung von Lastgeneratoren in der Cloud
finden Sie im LoadRunner-Benutzerhandbuch.

Die folgende Abbildung zeigt die primaren Schritte bei der Installation des Lastgenerators unter Linux
mithilfe des standardmaBigen Installationsprogrammes:
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Installieren des Linux-Lastgenerators

Stellen Sie sicher, dass Thr
Computer die
Systemanforderungen erfuillt

Schritt 1
Schritt 2

Assistenten fiir den unbeaufsichtigten
Lastgenerator Installation

Festlegen der Umgebungsvariablen

Jperpruren der Lastgenerator-

Schritt 3 .
Installation.

Priifen der Controller-Verbindung

Ausfuhren des Setup- Durchfuhren einer

1. Priifen der Systemanforderungen

Bevor Sie den Lastgenerator unter Linux installieren kénnen, stellen Sie sicher, dass lhr System die

unter "Systemanforderungen" auf Seite 8 beschrieben Anforderungen erflillt.

Wenn Sie eine Network Virtualization-Installation planen, stellen Sie sicher, dass |hr System die
Anforderungen erfiillt, wie in der Network Virtualization fiir LoadRunner- und Performance
Center-Hilfe (wahlen Sie die entsprechende Version), oder im NV-Installationshandbuch
beschrieben, das Sie im Ordner \Additional Components\Network Virtualization lhres

LoadRunner-Installationspakets finden.
1
unixODBC v.2.3.1 oder erforderlich.
2. Ausfiihren des Setups

1

Hinweis:

von Aladdin, schlieBen, bevor Sie LoadRunner installieren.

LoadRunner (12.60)

Hinweis: Flir die Wiedergabe von ODBC-Protokollskripts auf Linux-Computern ist

o Eswird empfohlen, dass Sie alle Antivirusanwendungen, wie z. B. McAfee oder eSafe
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o Wenn der Lastgenerator, Version 12.55 oder friiher, auf dem Computer installiert ist,
mussen Sie diesen zuerst deinstallieren. Weitere Informationen finden Sie unter
"Deinstallation des Lastgenerators 12.55 oder friiher" auf Seite 44.

« Installation mithilfe des Assistenten: Starten Sie das Setup mit dem Setup-Assistenten fiir den
Lastgenerator. Weitere Informationen finden Sie unter "Installieren eines Lastgenerators unter
Linux mit dem Setup-Assistenten" auf Seite 31.

¢ Unbeaufsichtigte Installation: Informationen zum Ausflihren einer unbeaufsichtigten
Installation finden Sie unter "Unbeaufsichtigte Installation des Lastgenerators unter Linux" auf
Seite 33.

3. Konfigurieren der Umgebung

Nach der Installation miissen Sie zunachst Thre Umgebung konfigurieren, bevor Sie den
Lastgenerator einsetzen. Hierzu gehort die Einstellung der richtigen Umgebungsvariablen, die
Prifung des Zugriffs auf den Lastgenerator sowie die Verifizierung der Installation. Siehe
"Konfiguration der Linux-Umgebung" auf Seite 37.

Installieren eines Lastgenerators unter Linux mit
dem Setup-Assistenten

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie der Lastgenerator auf einer Linux-Plattform mithilfe des
Setup-Assistenten installiert wird.

Hinweis:

Informationen zur Installation Gber einen Docker-Container finden Sie unter "Bereitstellen eines
Lastgenerators mit Docker unter Linux" auf Seite 34.

Informationen zum Ausfiihren einer unbeaufsichtigten Installation finden Sie unter
"Unbeaufsichtigte Installation des Lastgenerators unter Linux" auf Seite 33.

Dieser Abschnitt umfasst die folgenden Themen:

¢ "Bevor Sie beginnen" auf Seite 31

e "Ausfihren des Setup-Assistenten" auf Seite 32

Bevor Sie beginnen

o Wahrend der Installation kénnen Sie CA- und SSL-Zertifikate fir den Lastgenerator installieren.
Diese Zertifikate werden fiir die Authenfifizierung bzw. die sichere Kommunikation verwendet. Beide
Zertifikate mlssen das Format *.cer (X.509) aufweisen.

o CA-Zertifikat: Sie konnen den Pfad zu einem vorhandenen Zertifikat eingeben oder den Pfad leer
lassen, um den nachsten Schritt zu Giberspringen. Wenn Sie das CA-Zertifikat installieren méchten,
muss dieses vorher generiert werden.
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o SSL-Zertifikat: Dieses kdnnen Sie in einer vorhandenen Zertifikatsdatei auswahlen. Alternativ
kann es automatisch generiert werden, wenn Sie das CA-Zertifikat mit dem privaten Schllssel
bereitstellen.

Weitere Informationen zum Generieren von CA-Zertifikaten finden Sie im Abschnitt zum Erstellen
und Installieren digitaler Zertifikate im LoadRunner-Benutzerhandbuch.

Weitere Informationen Uber das Arbeiten mit Zertifikaten in LoadRunner finden Sie im Abschnitt
Uber die Konfiguration der Client/Server-Authentifizierung im LoadRunner-Benutzerhandbuch.

Ausflihren des Setup-Assistenten

So installieren Sie den Lastgenerator:

1. Wechseln Sie zum Superuser.

2. Wenn der Lastgenerator, Version 12.55 oder friiher, auf dem Computer installiert ist, miissen Sie
diesen manuell deinstallieren. Weitere Informationen finden Sie unter "Deinstallation des
Lastgenerators 12.55 oder friiher" auf Seite 44.

Wenn Sie den Lastgenerator nicht deinstallieren, wird wahrend der Installation ein Fehler
angezeigt.

Tipp: Wenn der Lastgenerator 12.56 oder héher installiert ist, deinstalliert der Setup-
Assistent diesen im Rahmen Installationsvorgangs, bevor er ihn neu installiert.

3. Andern Sie das Verzeichnis in /<Pfad_zu_Installationsprogramm DVD>/load generator linux_
x64/.

4, Starten Sie den Setup-Assistenten:

Geben Sie
Fiir: Folgendes ein:
[sh- und bash-Shells] source

./installer.sh

[csh- und tcsh-Shells] source
./installer.csh

Wenn der Befehl source von der aktuellen Shell nicht unterstitzt wird, Beispiel:
verwenden Sie den Befehl "Punkt".

./installer.csh

Hinweis: Es empfiehlt sich, wie oben gezeigt, den Befehl source zum Ausfiihren des Setup-
Assistenten zu verwenden. Wenn Sie den Setup-Assistenten ohne diesen Befehl ausfiihren,
mussen Sie die Umgebungsvariablen flr die aktuelle Shell-Sitzung nach der Installation
manuell festlegen. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen der

LoadRunner (12.60) Seite 32 von 59



Installationshandbuch
Installation des Lastgenerators unter Linux

Umgebungsvariablen" auf Seite 38.

Der Setup-Assistent des Lastgenerators lGberprift, ob die Software, die fir die Installation
vorausgesetzt wird, auf dem Computer installiert ist. Fehlt ein Teil der Software, die fiir die
Installation vorausgesetzt wird, wird eine Meldung angezeigt und der Setup-Assistent wird
abgebrochen. Installieren Sie das erforderliche Paket. Fiihren Sie dann den Setup-Assistenten
erneut aus.

5. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um den Lastgenerator zu installieren. Weitere
Hilfe bei der Installation finden Sie unter "Fehlerbehebung bei der Installation des Lastgenerators
unter Linux" auf Seite 45.

6. Melden Sie sich als Superuser ab oder wechseln Sie zu einem anderen Benutzer.

7. Konfigurieren Sie lhre Umgebung entsprechend der Beschreibung unter "Konfiguration der Linux-
Umgebung" auf Seite 37.

Unbeaufsichtigte Installation des Lastgenerators
unter Linux

Dieser Abschnitt beschreibt die unbeaufsichtigte Installation des Lastgenerators auf einem Linux-
Computer.

Hinweis: Sie mlssen Uber Superuser-Berechtigungen verfligen.

So fiihren Sie eine unbeaufsichtigte Installation des Lastgenerators aus:

1. Wenn ein Lastgenerator auf dem Computer installiert ist, miissen Sie ihn zunachst deinstallieren, da
andernfalls die unbeaufsichtigte Installation fehlschlagt. Informationen zur Deinstallation des
Lastgenerators finden Sie unter "Deinstallieren eines Lastgenerators von einem Linux-Computer"
auf Seite 44.

2. Andern Sie das Verzeichnis in /<Pfad_zu_Installationsprogramm DVD>/load_generator linux_
x64/.

3. Fuhren Sie fur die unbeaufsichtigte Installation des Lastgenerators den folgenden Befehl aus:

source ./installer.sh -i silent

Hinweis: Es empfiehlt sich, wie oben gezeigt, den Befehl source fiir die unbeaufsichtigte
Installation zu verwenden. Wenn Sie die Installation ohne den Befehl source ausfiihren,
mussen Sie die Umgebungsvariablen nach der Installation des Lastgenerators festlegen.
Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen der Umgebungsvariablen" auf Seite 38.

Wenn der Befehl source von der aktuellen Shell nicht unterstttzt wird, verwenden Sie den
Befehl "Punkt". Beispielsweise . ./installer.sh - i silent.
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Falls wahrend der Installation ein Fehler auftritt, finden Sie weitere Informationen unter
"Fehlerbehebung bei der Installation des Lastgenerators unter Linux" auf Seite 45.

StandardmaBig wird der Lastgenerator am Ende der Installation gestartet. Wenn Sie nicht
mochten, dass der Lastgenerator automatisch gestartet wird, fliigen Sie die folgende
Befehlszeilenoption hinzu:

source ./installer.sh -i silent -DSTART_PRODUCT_AFTER_INSTALL=No

Bereitstellen eines Lastgenerators mit Docker unter
Linux

Dieser Abschnitt beschreibt das Ausfiihren des Lastgenerators mit Docker unter einer Linux-
Distribution.

Docker ist eine Plattform, mit der Sie Anwendungen (iber einen Container entwickeln, versenden und
ausfiihren kénnen. Weitere Informationen zu Docker finden Sie unter https://docs.docker.com.

Voraussetzungen

o Installieren Sie Docker auf dem Zielcomputer mit seinen Dependencies und richten Sie die Umgebung
des Zielrechners nach Bedarf ein. Derzeit wird nur die 64-Bit-Version untersttzt. Details zur
Installation finden Sie unter https://docs.docker.com/install/.

o Laden Sie das vordefinierte Docker-Image des Lastgenerators:

o Laden Sie vom Docker-Hub Linux Dockerized Load Generator
(https://hub.docker.com/r/performancetesting/load_generator_linux/), mit dem folgenden Befehl
und der entsprechenden <Tag-Versionsnummer>. Zum Beispiel 12.60:

docker pull performancetesting/load_generator_linux:<Tag-
Versionsnummer>

« Verwenden Sie das Image, das im LoadRunner-Installationspaket (im Ordner InsData der ISO-
Datei) enthalten ist. Importieren Sie mit dem folgenden Befehl ein Image aus dem tar-Archiv:

docker load < load_generator.tar

Ausflihren eines Lastgenerators mit Docker unter
Verwendung des vordefinierten Images

Verwenden Sie das einsatzbereite Image, um einen Lastgenerator auf Docker fiir Linux auszufihren.

Hinweis: Wenn Sie eine Anpassung fir Ihren Container bendtigen, z. B. flir Proxy-Server, finden
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Sie Informationen hierzu unter "Ausfihren eines Lastgenerators mit Docker unter Verwendung
des benutzerdefinierten Images" auf Seite 35.

So fiihren Sie einen Lastgenerator mit Docker aus:

Fihren Sie den Container des Lastgenerators mit dem folgenden Befehl aus:

docker run -id -p <host_port>:54345 performancetesting/load_generator_
linux:<Tag-Versionsnummer>

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass der <host_port> auf dem Linux-Computer verfligbar ist und
eingehende Anfragen zuldsst. Diesen Port geben Sie auf der Seite des Conftrollers an, wenn Sie
sich mit diesem Lastgenerator verbinden.

Beispiel fiir die Verwendung von SSH

Nachfolgend finden Sie ein einfaches C#-Codebeispiel fiir das Ausfiihren mehrerer Lastgenerator-
Container mit SSH. Es gibt Container-Orchestrierungswerkzeuge, mit denen Sie dasselbe ausfiihren
kénnen, wie z. B. Kubernetes, OpenShift, Docker Swarm u. a.

using (var client = new SshClient(dockerHost, dockerHostUserName, dockerHostPasswd))

{

client.Connect();
for (int i =0; i > numOfContainers; i++)
{
string command = "docker run -id -p " + lgInitialPort + i) + ":54345
performancetesting/load_generator_linux:<Tag-Versionsnummer>";
var terminal = client.RunCommand(command);
if (terminal.ExistStatus != @)

{

throw new Exception("Failed to create new Docker container");

}

Console.WritelLine("Docker LG with external port" + lgInitialPort + i +
“"created.");

}

client.Disconnect();

Ausflhren eines Lastgenerators mit Docker unter
Verwendung des benutzerdefinierten Images

Wenn lhre Umgebung benutzerdefinierte Einstellungen flr den Betrieb des Containers erfordert, z. B.
fur Proxy-Server, konnen Sie eine Docker-Datei erstellen, um ein benutzerdefiniertes Image zu
erstellen.
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Hinweis: Eine weitere Alternative fir benutzerdefinierte Einstellungen: Starten Sie den
Container. Richten Sie dann die Umgebungsvariablen des Lastgenerators ein und starten Sie
anschlieBend den Lastgenerator manuell im Container.

So fiihren Sie einen benutzerdefinierten Lastgenerator mit Docker aus:

1. Erstellen Sie einen neuen Ordner und erstellen Sie darin eine Datei namens dockerfile. Fligen Sie
die Zeile FROM und die erforderlichen Anpassungszeilen in die Datei ein. Verwenden Sie dazu die
entsprechende LoadRunner-Version flr die <Tag-Versionsnummer>:

Hinweis: Dieses Beispiel zur Anpassung ist fiir einen Proxy: Es definiert eine
Umgebungsvariable fiir den Host und den Port des Proxyservers im Ziel-Image.

FROM performancetesting/load_generator_linux:<Tag-Versionsnummer>
ENV http_proxy http://my_proxy name:port

Hinweis: Das obige Beispiel zur Anpassung ist fur einen Proxy. Es definiert eine
Umgebungsvariable fiir den Host und den Port des Proxyservers im Ziel-Image.

2. Speichern Sie die Docker-Datei.

3. Offnen Sie eine Befehlszeile im Ordnerpfad der dockerfile und fiihren Sie den folgenden Befehl
aus, wobei Sie den gewiinschten Namen fiir Ihr benutzerdefiniertes Image verwenden:

docker build -t <benutzerdefinierter Image-Name>

4, Erstellen Sie fur jeden Lastgenerator, den Sie verwenden méchten, einen Container, indem Sie den
folgenden Befehl ausfiihren:

docker run -id -p <host_port>:54345 <benutzerdefinierte Image-Name>

Wenn das benutzerdefinierte Image in Schritt 3 mit einem Tag erstellt wurde, geben Sie dieses im
Befehl an:

docker run -id -p <host_port>:54345 <custom image name>:<Tag-
Versionsnummer>

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass der <host_port> auf dem Linux-Computer verfligbar ist
und eingehende Anfragen zulasst. Diesen Port geben Sie auf der Seite des Conftrollers an,
wenn Sie sich mit diesem Lastgenerator verbinden.
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Nach dem Ausfiihren der Container der Lastgeneratoren

Flgen Sie die Container der Lastgeneratoren zu Szenarien hinzu. Weitere Informationen finden Sie
unter Configure Dockerized Load Generators im LoadRunner-Hilfe-Cenfter.

Tipps und Richtlinien

Docker-Lastgeneratoren, die im vordefinierten Image ausgefihrt werden, werden beim Betrieb (iber
eine Firewall nicht unterstiitzt. (Problemumgehung fir erfahrene Benutzer: Sie konnen lhr eigenes
Docker-Image mit Ml-Listener-Unterstitzung entwickeln.)

Mit docker ps kdnnen Sie die ausgefiihrten Container auflisten.
So halten Sie den Dienst des Lastgenerators an:

¢ Verwenden Sie docker stop <Container-Name oder ID des Lastgenerators>, wenn Sie
denselben Lastgenerator wiederverwenden méchten.

¢ Verwenden Sie docker rm -f <Container-Name oder ID des Lastgenerators>, umden
Container des Lastgenerators zu entfernen.

Der Dockerfile-Container verfligt iber einen ENTRYPOINT-Abschnitt. Der Container fiihrt zuerst
die Befehle in ENTRYPOINT aus. Er richtet die Umgebung ein und startet dann den Lastgenerator.
Der Befehl verwendet zum Warten auf eine Eingabe eine While-Schleife, um zu verhindern, dass der
Container beendet wird. Dieses Verhalten verhindert, dass Sie wahrend der Ausfiihrung auf den
Container zugreifen. Fligen Sie beim Starten des Containers "-i" hinzu; andernfalls fihrt die While-
Schleife zu einer unverhaltnismaBig hohen CPU-Auslastung.

Wenn Sie Zugriff auf den Container benétigen, fligen Sie beim Starten des Containers ein Argument

hinzu, beispielsweise --entrypoint= /bin/bash. Legen Sie im Container die Lastgenerator-
Umgebungen fest und starten Sie den Lastgenerator. AnschlieBend kénnen Sie mit Strg+p und
Strg+q zum Host wechseln, wahrend der Container im Hintergrund weiter ausgefiihrt wird. Um

erneut auf den Container zuzugreifen, verwenden Sie den Befehl docker attach container_id.
Um direkt auf das Host-Netzwerk zuzugreifen, verwenden Sie - -net=host anstelle von -p <host_

port>:54345. Wir empfehlen Ihnen, dieses Kennzeichen zu verwenden, wenn die zu testende
Anwendung (AUT) eine hohe Netzwerkaktivitat generiert.

Konfiguration der Linux-Umgebung

Dieser Abschnitt beschreibt die Schritte zur Konfiguration, die nach der Installation und vor der
Verwendung des Lastgenerators durchgefiihrt werden miissen.

Gehen Sie wie folgt vor, um den Setupprozess nach der Installation des Lastgenerators
abzuschlieBBen:

1. Stellen Sie die richtigen Umgebungsvariablen ein.

Siehe "Festlegen der Umgebungsvariablen" auf Seite 38.

Hinweis: Wenn Sie den Befehl source zur Installation des Lastgenerators verwendet haben,
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legt der Setupassistent automatisch die richtigen Umgebungsvariablen fest und Sie
brauchen diesen Schritt nicht mehr durchzufihren.

2. Uberpriifen Sie die Lastgenerator-Installation.
Siehe "Uberpriifen der Linux-Installation" auf Seite 39.

3. Starten Sie den Lastgenerator.

.cd /opt/MF/MF_LoadGenerator/;source env.csh;cd bin;./m_daemon_setup -install

4, Uberpriifen Sie, ob der Controller auf den Lastgenerator zugreifen kann.

Weitere Informationen finden Sie unter "Priifen der Verbindung zum Confroller" auf Seite 40.

Festlegen der Umgebungsvariablen

Hinweis: Dieses Thema ist nur relevant, wenn Sie den Setup-Assistent des Lastgenerators ohne
den Befehl source (oder "Punkt") ausgefihrt haben. Wenn Sie diese Befehle verwendet haben,
besteht keine Notwendigkeit zum Durchfiihren der nachfolgend beschriebenen Schritte.

Damit der Lastgenerator ausgefiihrt werden kann, miissen die folgenden Umgebungsvariablen
definiert werden:

e M_LROOT. Der Speicherort des Stammverzeichnisses des Linux-Lastgenerators.

o PATH. Der Pfad des bin-Verzeichnisses des Linux-Lastgenerators.

e PRODUCT_DIR. Der Speicherort des Stammverzeichnisses des Linux-Lastgenerators.

Der Lastgenerator-Setup-Assistent fiihrt die folgenden Aufgaben im Zusammenhang mit den
Umgebungsvariablen durch:

o Er fligt die Definitionen der Umgebungsvariablen in die systemweiten Startsskripts ein.

Wenn die Variablendefinitionen nicht richtig wahrend des Setups festgelegt wurden, finden Sie unter
"Fehlerbehebung bei der Installation des Lastgenerators unter Linux" auf Seite 45 mdgliche
Lésungen zu diesem Problem.

o Erlegt die Umgebungsvariablen fiir die aktuelle Shell-Sitzung fest, wenn der Befehl source zum
Ausfihren des Setup-Assistenten verwendet wurde.

In diesem Thema wird beschrieben, wie Sie die Umgebungsvariablen fiir die aktuelle Shell-Sitzung
festlegen, wenn ein source-Befehl nicht zum Ausflihren des Setup-Assistenten verwendet wurde.

Um festzustellen, ob Umgebungsvariablen festgelegt sind, flihren Sie verify_generator (siche
"Ausfihren von "verify_generator™ auf Seite 40) aus oder verwenden Sie den folgenden Befehl:

echo $M_LROOT

Wenn der Name des Stammverzeichnisses des Lastgenerators zurlickgegeben wird, dann sind die
Umgebungsvariablen fiir die aktuelle Shell richtig festgelegt. Wenn der Name des Stammverzeichnisses
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des Lastgenerators nicht zurlickgegeben wird, legen Sie die Variablen wie unten beschrieben manuell
fest.

Um die Umgebungsvariablen fiir die aktuelle Shell-Sitzung manuell festzulegen (wenn der Befehl
source nicht zum Ausfiihren des Setup-Assistenten verwendet wurde), fihren Sie einen der folgenden
Befehle aus:

e Bash-Benutzer:

source <Stammverzeichnis des Lastgenerators>/env.sh

e C Shell-Benutzer:

source <Stammverzeichnis des Lastgenerators>/env.csh

Uberpriifen der Linux-Installation

Die Installation des Lastgenerators umfasst das Dienstprogramm verify_generator zum Uberpriifen der
Installation, das die Installation des Lastgenerators auf lhrem Linux-Computer Gberpriift. Das
Dienstprogramm Uberprift die Umgebungsvariablen und lhre Startskripts (/ete/csh.cshre,
${HOME}/.cshrc oder /etc/profile, ${HOME}/.profile), um sicherzustellen, dass sie richtig eingerichtet
sind.

Es wird dringend empfohlen nach der Installation und vor dem Aufrufen des Lastgenerators das
Programm verify_generator auszufiihren. Weitere Informationen zum Ausfiihren des Dienstprogramms
verify_generator finden Sie unter "Ausfihren von "verify_generator™ auf Seite 40.

Das Dienstprogramm verify_generator prift, ob:

o alle erforderliche Software installiert ist. (Diese Prifung wird nur fiir 64- Bit-Installationen
durchgefihrt.)

e mindestens 128 Dateideskriptoren vorhanden sind

o die .rhost-Berechtigungen ordnungsgemaB definiert sind: -rw-r--r--

« eine Verbindung zum Host mithilfe von rsh hergestellt werden kann. Andernfalls wird nach dem
Hostnamen in .rhosts gesucht.

e M_LROOT definiert ist
o .cshrc oder .profile die richtige M_LROOT definieren

e /etc/csh.cshrc, ${HOME}/.cshrc oder /etc/profile, ${HOME}/.profile die richtige M_LROOT
definieren

o .cshrc oder .profile im Basisverzeichnis vorhanden ist
o der aktuelle Benutzer der Besitzer von .cshrec oder .profile ist

¢ in $M_LROOT eine Linux-Lastgeneratorinstallation vorhanden ist
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o die ausfiihrbaren Dateien Giber Ausfiihrungsberechtigungen verfligen
o die Variable PATH die Eintrdge $M_LROOT/bin und /usr/bin enthalt

Ausfuhren von "verify_generator"

Es empfiehlt sich nach der Installation und vor dem Aufrufen des Lastgenerators das Dienstprogramm
verify_generator, auszufiihren. Weitere Informationen zu den Punkten, die durch das Dienstprogramm
verify_generator gepriift werden, finden Sie unter "Uberpriifen der Linux-Installation" auf Seite 39.

Hinweis:

o Dieser Befehl darf nur als "normaler" Benutzer und nicht als root-Benutzer ausgefiihrt
werden.

o Vergewissern Sie sich vor der Ausfiihrung des Dienstprogramms verify_generator, dass auf
Ihrem Computer die Umgebungsvariable DISPLAY festgelegt ist.
So fiihren Sie "verify_generator" aus:

1. Fuhren Sie im Ordner <Stammverzeichnis des Lastgenerators>/bin den folgenden Befehl aus:

./verify_generator

Beispiel:

/opt/MF/MF_LoadGenerator/bin/verify generator

Wenn Sie ausfiihrliche Informationen zu den Uberpriifungen erhalten méchten, verwenden Sie die
Option -v wie folgt:

./verify generator -v

2. Sehen Sie sich die Ergebnisse an.

« Wenn die Einstellungen richtig sind, gibt das Dienstprogramm verify_generator die Meldung OK
zurlck.

o Andernfalls gibt verify_generator die Meldung Failed in Verbindung mit einem
Korrekturvorschlag fiir die Installation zuriick.

Prifen der Verbindung zum Controller

Wenn LoadRunner Controller eine Remote-Verbindung zum Lastgenerator unter Verwendung von rsh
(Remote-Shell) herstellt, miissen Sie sicherstellten, dass der Remote-Zugriff auf den Lastgenerator
durch den Controller méglich ist.

1. Suchen Sie auf dem Lastgenerator-Computer die .rhosts-Datei, die sich im Basisverzeichnis des
Benutzers befindet.
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2. Uberpriifen Sie die .rhosts-Datei dahingehend, ob der Controller in der Liste der Computer
enthalten ist. Fligen Sie ihn andernfalls zur Liste hinzu.

Wenn weiterhin keine Verbindung zwischen Controller und Lastgenerator hergestellt werden kann,
wenden Sie sich an lhren Systemadministrator.

Herstellen der Verbindung zum Linux-Lastgenerator ohne "rsh"

Sie kénnen den Controller so konfigurieren, dass die Verbindung zum Lastgenerator ohne rsh
hergestellt wird. In diesem Fall miissen Sie den Agenten-Damon auf dem Lastgenerator wie
nachfolgend beschreiben aktivieren.

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie eine Verbindung zu einem Linux-Lastgenerator
herstellen, ohne rsh zu verwenden.

1. Starten Sie den Agenten-Ddmon auf dem Linux-Lastgenerator, indem Sie im Verzeichnis
<Stammverzeichnis des Lastgenerators>/bin folgenden Befehl eingeben:

./m_daemon_setup -install

Auf diese Weise wird ein Ddmon namens m_agent_daemon gestartet. Bei erfolgreicher Ausfiihrung
erhalten Sie die folgende Meldung: m_agent_daemon <Prozess-ID>.

Der Agent bleibt weiterhin aktiv, selbst wenn sich der Benutzer abgemeldet hat. Sie kénnen den
Agent beenden, indem Sie den unten in Schritt 9 beschriebenen Befehl ausfiihren oder den
Computer neu starten.

Hinweis: Wenn Sie sich die Protokolldatei m_agent_daemon[xxx].log im Verzeichnis temp
durchsehen, werden Sie moglicherweise Meldungen zu Kommunikationsfehlern finden,
selbst bei erfolgreicher Installation.

2. Wahlen Sie im Controller Szenario > Lastgeneratoren aus. Das Dialogfeld Lastgeneratoren wird
geo6ffnet.

3. Klicken Sie auf Hinzufiigen. Das Dialogfeld Lastgeneratoren wird gedffnet.

4, Geben Sie im Feld Name den Namen des Computers ein, auf dem der Lastgenerator ausgefiihrt
wird.

5. Wahlen Sie aus der Liste Plattform den Eintrag Linux aus.
6. Klicken Sie auf die Schaltflache Mehr.

7. Klicken Sie auf die Registerkarte Linux-Umgebung und stellen Sie sicher, dass das Kontrollkastchen
RSH nicht verwenden akftiviert ist.

8. Gehen Sie wie Uiblich vor, um eine Verbindung herzustellen.

9. Fuhren Sie im Verzeichnis <LoadRunner-Stammverzeichnis>/bin den folgenden Befehl aus, um
den Agenten-Damon zu beenden:

./m_daemon_setup -remove
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Auf diese Weise wird der Ddmon m_agent_daemon angehalten. Bei erfolgreicher Ausfiihrung
erhalten Sie die folgende Meldung: m_agent_daemon is down.

Verbessern der Lastgeneratorleistung

Dieser Abschnitt enthalt Empfehlungen zur Optimierung der Lastgeneratorleistung. Sie kénnen die
Anzahl der Dateideskriptoren und Prozesseintrage sowie die GréBe des Auslagerungsbereichs durch
Konfiguration des Kernels andern.

Hinweis: Die meisten Betriebssysteme, die den Linux-Lastgenerator verwenden, verfligen tber
genltigend Standarddateideskriptoren und Prozesseintrage sowie einen ausreichend groBen
Auslagerungsbereich, sodass eine Neukonfiguration nur selten erforderlich ist.

Dieser Abschnitt umfasst die folgenden Themen:

® Erhohen der Anzahl von Dateideskriptoren ... 42
® Erhohen der Anzahl von Prozesseintragen .. ... 43
e VergroBerndes Auslagerungsbereichs . 43

Erhohen der Anzahl von Dateideskriptoren

Ein Lastgenerator verwendet die folgenden Ressourcen flir Dateideskriptoren:

o 14 Dateideskriptoren fir den Startdienst

e 20 Dateideskriptoren fiir den Agenten

o 30 Dateideskriptoren fiir jeden Vuser-Treiber. StandardmaBig gibt es einen Treiber je 50 Vuser.
o Dateideskriptoren fur die ausgefiihrten Vuser. Jeder Vuser benétigt zwei Deskriptoren.

Der Lastgenerator bendtigt beispielsweise fiir die Ausfihrung von 100 als Thread ausgefiihrten
Vusern die folgende Anzahl von Dateideskriptoren:

Deskriptoren Zweck der Dateideskriptoren

14 fiir das Startprogramm

20 fir den Agenten

60 fir 2 Treiber (30 x 2, einer fiir je 50 Vuser)
200 fiir 100 Vuser (jeder Vuser benétigt 2)

Gesamt: 294 Dateideskriptoren

Wenn Vuser als Threads anstelle von Prozessen ausgefihrt werden, wird je Vuser ein Treiber
ausgeflhrt. Daher benétigt jeder Vuser 30 Dateideskriptoren.

Das Verfahren zur Erh6hung der Anzahl von Dateideskriptoren ist fiir Shells verschieden.

In den Beispielen unten wird die Anzahl der Deskriptoren auf das Maximum von 1024 erhoht.

LoadRunner (12.60) Seite 42 von 59



Installationshandbuch
Installation des Lastgenerators unter Linux

¢ Geben Sie fiir sh- und ksh-Benutzer Folgendes ein:

ulimit -n 1024

¢ Geben Sie fiir csh-Benutzer Folgendes ein:

limit descriptors 1024

Im Folgenden wird eine alternative Methode zum Erhéhen der Anzahl der Dateideskriptoren gezeigt. In
diesem Beispiel wird die Anzahl der Deskriptoren auf das Maximum von 8192 erhéht.

1. Flgen Sie der Datei /etc/security/limits.conf folgende Zeile hinzu:

hard nfile 8192

2. Flgen Sie der Datei /etc/sysctl.conf folgende Zeile hinzu:

fs.file-max = 8192

3. Starten Sie den Computer neu.

Erhohen der Anzahl von Prozesseintragen

Jeder Vuser benétigt mehrere freie Prozesseintrage. Zur Erhéhung der Anzahl der Prozesseintrage auf
Ihrem System ist eine Neukonfiguration des Kernels erforderlich.

In diesem Abschnitt wird die Neukonfiguration des Kernels auf Linux-Plattformen beschrieben.

1. Suchen Sie die Datei /etc/security/limits.conf.

2. Legen Siein der Limits-Datei die maximale Anzahl von Prozessen fest. Geben Sie Folgendes ein:

hard nproc 8192

3. Starten Sie den Computer neu.

VergroBern des Auslagerungsbereichs

Jeder Vuser benétigt einen Auslagerungsbereich mit einer GroBe zwischen 200 KB und 4 MB. Bevor Sie
den Bereich in Ihrer Systemkonfiguration jedoch vergréBern, sollten Sie zunéachst lhren
Auslagerungsbedarf bestimmen. In Umgebungen, in denen speicherintensive Programme ausgefihrt
werden, empfiehlt sich ein Auslagerungsbereich von der vierfachen GréBe des physischen Speichers. Ein
zu kleiner Auslagerungsbereich kann zu Prozessabbriichen fiihren oder den Start von Prozessen
verhindern.
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Deinstallieren eines Lastgenerators von einem
Linux-Computer

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie den Lastgenerator auf einem Linux-Computer
deinstallieren.

Dieser Abschnitt umfasst die folgenden Themen:

o "Deinstallation des Lastgenerators 12.55 oder friher" auf Seite 44

o "Deinstallation des Lastgenerators 12.56 oder hoher" auf Seite 44

Deinstallation des Lastgenerators 12.55 oder friher

Sie kédnnen den Lastgenerator 12.55 oder frithere Versionen mit einem manuellen Befehl oder
unbeaufsichtigt deinstallieren.

So deinstallieren Sie den Lastgenerator, Version 12.55 oder friiher:

1. Stellen Sie sicher, dass Sie als der Benutzer angemeldet sind, unter dem der Lastgenerator
installiert wurde.

2. Vergewissern Sie sich, dass der m_agent_daemon-Prozess auf dem Computer nicht ausgefihrt
wird. Falls der Prozess ausgefiihrt wird, beenden Sie ihn:

cd /opt/HP/HP_LoadGenerator/bin;./m_daemon_setup -kill;su -;

3. Wechseln Sie vom aktuellen Verzeichnis in das Installationsprogrammverzeichnis:

cd <Installationsordnerpfad>/ HP_LoadGenerator_Installation

4, Wechseln Sie zum Superuser.
5. Deinstallieren Sie den Lastgenerator:

o Manuelle Deinstallation: verwenden Sie den folgenden Befehl:

sh ./Change_HP_LoadGenerator_Installation

¢ Unbeaufsichtigte Deinstallation: Fiihren Sie den folgenden Befehl aus:
sh ./Change_HP_LoadGenerator_Installation -i silent

Deinstallation des Lastgenerators 12.56 oder hoher

Sie konnen den Lastgenerator 12.56 oder friihere Versionen mit dem Setup-Assistenten, einem
manuellen Befehl oder unbeaufsichtigt deinstallieren.

So deinstallieren Sie den Lastgenerator, Version 12.56 oder hdher:
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1. Stellen Sie sicher, dass Sie als der Benutzer angemeldet sind, unter dem der Lastgenerator
installiert wurde.

2. Vergewissern Sie sich, dass der m_agent_daemon-Prozess auf dem Computer nicht ausgefiihrt
wird. Falls der Prozess ausgefiihrt wird, beenden Sie ihn:

cd /opt/MF/MF_LoadGenerator/bin;./m_daemon_setup -kill;su -;

3. Wechseln Sie vom aktuellen Verzeichnis in das Installationsprogrammverzeichnis:

cd <Pfad zu Installationsordner>/_MF_LoadGenerator_Installation

4. Wechseln Sie zum Superuser.
5. Deinstallieren Sie den Lastgenerator:

¢ Manuelle Deinstallation: Fiihren Sie den folgenden Befehl aus:

sh ./Change_MF_LoadGenerator_Installation

o Unbeaufsichtigte Deinstallation: Flihren Sie den folgenden Befehl aus:

sh ./Change_MF_LoadGenerator_Installation -i silent

Fehlerbehebung bei der Installation des
Lastgenerators unter Linux

Dieser Abschnitt beschreibt Aufgaben zur Fehlerbehebung im Zusammenhang mit der Einrichtung des
Linux-Lastgenerators.

Dieser Abschnitt umfasst die folgenden Themen:

¢ "Umgebungsvariablen sind in den systemweiten Startskripts nicht richtig festglegt" auf Seite 45
o "Fehler beim Installieren des Lastgenerators auf einer Linux-Plattform" auf Seite 48

o "Fehler beim Ausfiihren des Lastgenerators unter RedHat Enterprise Linux 5.x mit akfiviertem
SELinux" auf Seite 49

¢ "Umgebungsvariablen werden nach dem Deinstallieren des Lastgenerators nicht zurtickgesetzt" auf
Seite 49

o "Ausflhrung von Vusern auf dem Lastgenerator ist nicht moglich" auf Seite 50

Umgebungsvariablen sind in den systemweiten
Startskripts nicht richtig festglegt

Damit der Lastgenerator ausgefiihrt werden kann, miissen die systemweiten Startskripts gedandert
werden, um bestimmte Umgebungsvariablen festzulegen. Die erforderlichen Anderungen an den
Startskripts werden durch den Setup-Assistent des Lastgenerators vorgenommen. Wenn die
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Startskripts nicht richtig wahrend des Setups des Lastgenerators gedandert wurden, kénnen Sie die
erforderlichen Anderungen wie unten beschrieben manuell vornehmen. Die erforderlichen Anderungen
unterscheiden sich geringfligig zwischen C-Shell- und Bourne- oder Korn-Shell-Benutzern.

o Manuelles Andern der Startskripts fiir C-Shell-Benutzer

Wahrend der Installation des Lastgenerators erstellt der Setup-Assistent das Skript env.csh. Dieses
Skript enthélt die Befehle, um die erforderlichen Umgebungsvariablen fur die C-Shell-Benutzer
festzulegen. Ein Beispiel fiir das Skript env.esh wird unten gezeigt.

setenv PRODUCT_DIR <Installationsverzeichnis des Lastgenerators>
setenv M_LROOT ${PRODUCT_DIR}
if (! $?PATH ) then
setenv PATH ""
endif

setenv PATH ${M_LROOT}/bin:${PATH}"

Fugen Sie die folgende Zeile dem Startskript /ete/csh.cshre oder ~ / .eshre fiir die Ausfiihrung des
Skripts env.csh wahrend des Startens der Shell hinzu:

source <Installationsverzeichnis des Lastgenerators>/env.csh

Beispiel:

source /opt/MF/MF_LoadGenerator/env.csh

Die Auswirkung der oben genannten Anderung an dem Startskript entspricht den Anderungen, die
vom Assistenten vorgenommen werden. Ein Beispiel fiir die Anderungen, die der Setup-Assistent an
dem Startskript /ete/csh.cshre vornimmt, ist unten abgebildet:

# New environment setting added by MF_LoadGenerator on Wed Jan 30 16:20:10 IST 2013
2.

# The unmodified version of this file is saved in /etc/.loginl1557000131.
# Do NOT modify these lines; they are used to uninstall.

setenv PRODUCT_DIR "/opt/MF/MF_LoadGenerator"

# End comments by InstallAnywhere on Wed Jan 30 16:20:10 IST 2013 2.

# New environment setting added by MF_LoadGenerator on Wed Jan 30 16:20:10 IST 2013
5.

# The unmodified version of this file is saved in /etc/.loginl1557000131.
# Do NOT modify these lines; they are used to uninstall.

setenv M_LROOT "/opt/MF/MF_LoadGenerator"
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# End comments by InstallAnywhere on Wed Jan 30 16:20:10 IST 2013 5.

# New environment setting added by MF_LoadGenerator on Wed Jan 30 16:20:10 IST 2013
8.

# The unmodified version of this file is saved in /etc/.loginl1557000131.
# Do NOT modify these lines; they are used to uninstall.

if (! $?PATH ) then

setenv PATH ""

endif

setenv PATH "/opt/MF/MF_LoadGenerator/bin:${PATH}"

# End comments by InstallAnywhere on Wed Jan 30 16:20:10 IST 2013 8.

o Manuelles Andern von Startskripts fiir Bourne- und Korn-Shell -Benutzer

Wahrend der Installation des Lastgenerators erstellt der Setup-Assistent das Skript env.sh. Dieses
Skript enthélt Befehle, um die erforderlichen Umgebungsvariablen flr Bourne- und Korn-Shell -
Benutzer festzulegen.

Flgen Sie die folgende Zeile dem Startskript /etc/profile oder ~/.profile flr die Ausfliihrung des
Skripts env.sh wahrend des Startens der Shell hinzu:

source <Installationsverzeichnis des Lastgenerators>/env.sh

Beispiel:

source /opt/MF/MF_LoadGenerator/env.sh

Die Auswirkung der oben genannten Anderung an dem Startskript entspricht den Anderungen, die
vom Assistenten vorgenommen werden. Ein Beispiel fiir die Anderungen, die der Setup-Assistent an
dem Startskript /etc/profile vornimmt, ist unten abgebildet:

# New environment setting added by MF_LoadGenerator on Fri Jan 16 11:14:24 IST 2013
1o

# The unmodified version of this file is saved in /etc/profilel806316421.
# Do NOT modify these lines; they are used to uninstall.
PRODUCT_DIR=/opt/MF/MF_LoadGenerator

export PRODUCT_DIR

# End comments by InstallAnywhere on Fri Jan 16 11:14:24 IST 2013 1.

# New environment setting added by MF_LoadGenerator on Fri Jan 16 11:14:24 IST 2013
4.

# The unmodified version of this file is saved in /etc/profilel806316421.
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# Do NOT modify these lines; they are used to uninstall.
M_LROOT=/opt/MF/MF_LoadGenerator

export M_LROOT

# End comments by InstallAnywhere on Fri Jan 16 11:14:24 IST 2013 4.

# New environment setting added by MF_LoadGenerator on Fri Jan 16 11:14:24 IST 2013
7.

# The unmodified version of this file is saved in /etc/profilel806316421.
# Do NOT modify these lines; they are used to uninstall.
PATH="/opt/MF/MF_LoadGenerator/bin:${PATH}"

export PATH

# End comments by InstallAnywhere on Fri Jan 16 11:14:24 IST 2013 7. LoadRunner
settings #PATH=${M LROOT}/bin:$PATH; export PATH

Fehler beim Installieren des Lastgenerators auf einer Linux-
Plattform

Wenn Sie den Befehl source installer.sh verwenden, um den Lastgenerator, Version 12.60, auf einem
Linux-Computer zu installieren, auf dem zuvor bereits der Lastgenerator, Version 12.60, installiert war,
wird moglicherweise die folgende Fehlermeldung angezeigt:

"An error occurred while trying fo manage the selected instance."

L6sung:

1

u H WD

Offnen Sie die Registrierungsdatei /var/.com.zerog.Registry.xml und suchen Sie nach dem Element
"product’ mit dem Attribut "name"="MF_LoadGenerator".

Beispiel:

<product name="MF_LoadGenerator" id="77f695c1-1f0c-11b2-883d-c486a85f6555"
version="12.56.0.0" copyright="2018" info_url="http://www.microfocus.com" support_
url="http://www.microfocus.com" location="/opt/MF/MF_LoadGenerator" last_
modified="21.01.2018 13:12:14">

Notieren Sie den Wert des Attributs "location".
Entfernen Sie das gesamte Verzeichnis, auf das durch das Attribut "lecation" verweisen wird.
Ldschen Sie die Registrierungsdatei /var/.com.zerog.Registry.xml.

Fihren Sie den Befehl source installer.sh erneut aus.
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Fehler beim Ausfiihren des Lastgenerators unter RedHat
Enterprise Linux 5.x mit aktiviertem SELinux

Bei der Verwendung des Lastgenerators auf RHEL 5.x, erhalten Sie méglicherweise den folgenden
Fehler:

"m_agent_daemon: error while loading shared libraries: /opt/MF/MF_
LoadGenerator/bin/liblwc_cryptolib.so: cannot restore segment prot after reloc: Permission
denied."

Dieses Problem fritt auf, da SELinux auf dem Computer installiert und aktiviert ist. SELinux verhindert
das Laden der angegebenen, freigegebenen Bibliothek.

Losung:
Es gibt zwei mégliche Lésungen:

1. Deaktivieren Sie SELinux vor der Verwendung des Lastgenerators mit dem Befehl setenforce 0.

2. Wenn Sie SELinux weiterhin aktiviert lassen méchten, kdnnen Sie den Sicherheitskontext aller
problematischen Bibliotheken dndern (z. B. <Pfad_zu_LoadGenerator>/bin/*.so" in "textrel_shlib_
T“).

Flhren Sie dazu den folgenden Befehl aus: "chcon -t textrel_shlib_t <Pfad_zu_
LoadGenerator>/bin/*.so"

Umgebungsvariablen werden nach dem Deinstallieren des
Lastgenerators nicht zuriickgesetzt

Wenn Sie den Linux-Lastgenerator deinstalliert haben, hat der Setup-Assistent méglicherweise noch
nicht die Umgebungsvariablen (M_LROOT, PRODUCT _DIR und PATH) fiir die aktuelle Shell
zurlickgesetzt. Um die Umgebungsvariablen zurlickzusetzen, schlieBen Sie die aktuelle Shell-Sitzung
und rufen Sie eine neue Sitzung auf, oder setzen Sie die Variablen wie nachfolgend beschrieben
manuell zurtck:
e So setzen Sie die Variablen M_LROOT und PRODUCT _DIR zur(ick:

o [bash-Shells] Verwenden Sie den Befehl unset.

o [csh shells] Verwenden Sie den Befehl unsetenv.

¢ So aktualisieren Sie die PATH-Variable fiir den Ausschluss des Lastgenerator-Verzeichnisses des mit
den bindren Dateien:

e [bash shells] PATH=<erforderliche Liste der Pfade>; export PATH

e [csh shells] setenv PATH <erforderliche Liste der Pfade>
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Ausflihrung von Vusern auf dem Lastgenerator ist nicht
moglich

Wenn Sie keine Vuser auf dem Lastgenerator ausfiihren kdnnen und keine bestimmte Fehlermeldung
angezeigt wird, jedoch das Vuser-Protokoll die Installation einer Anwendung eines Drittanbieters auf
dem Lastgenerator erfordert, priifen Sie die dynamischen Bibliotheken, die von der Anwendung
verwendet werden. Dadurch kénnen Sie ermitteln, ob eines der gemeinsam verwendeten Objekte nicht
gefunden werden kann. Kann ein gemeinsam verwendetes Objekt nicht gefunden werden, weist dies
entweder auf ein entsprechend der Voraussetzungen fehlendes Paket oder ein Problem bei einer
Umgebungsvariablen hin.

So Uberpriifen Sie die von einer Anwendung verwendeten dynamischen Bibliotheken:

1dd application_name

Geben Sie z. B. 1dd mdrv ein, um zu prifen, ob alle abhdngigen Objekte der ausflihrbaren Datei mdrv
gefunden werden kénnen. Kénnen abhangige Objekte nicht gefunden werden, flihren Sie verify_

generator wie unter "Ausfiihren von "verify_generator™ auf Seite 40 beschrieben aus.

Hinweis: Wenn Sie Vuser fiir ein Protokoll ausflihren, das eine Clientinstallation erfordert (z. B.
Oracle), vergewissern Sie sich, dass der Pfad zu den Clientbibliotheken in der
Umgebungsvariablen fiir den Pfad der dynamischen Bibliothek enthalten ist (LD_LIBRARY _
PATH oder SHLIB_PATH).
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Um Vuser mit Controller auszufiihren, muss eine gliltige LoadRunner-Lizenz auf dem Conftroller-
Computer installiert sein.

Zur Verwaltung der LoadRunner-Lizenzen kénnen Sie das LoadRunner-Lizenzdienstprogramm
verwenden. Das LoadRunner-Lizenzdienstprogramm bietet Ihnen folgende Méglichkeiten:

¢ Anzeigen von Informationen Uber die derzeit installierten Lizenzen

¢ Installieren zusatzlicher Lizenzen

Dieses Kapitel umfasst:

e Info Uber LoadRUNNEr-Lizenzen ... 51
® |nstallation von LoadRunner-Lizenzen ... 53
® LoadRunner-Lizenzdienstprogramm 55
® Fehlerbeseitigung bei Lizenzen . 58

Info Uiber LoadRunner-Lizenzen

Um Vuser mit Controller auszufiihren, muss eine giiltige LoadRunner-Lizenz auf dem Confroller-
Computer installiert sein.

Zur Verwaltung der LoadRunner-Lizenzen kénnen Sie das LoadRunner-Lizenzdienstprogramm
verwenden. Das LoadRunner-Lizenzdienstprogramm bietet Ihnen folgende Méglichkeiten:

¢ Anzeigen von Informationen Uber die derzeit installierten Lizenzen

¢ Installieren zusatzlicher Lizenzen

Lizenztypen

Die folgenden Typen von Lizenzen sind verfligbar:

Typ Beschreibung

Zeitlich Die Lizenz ist nur flr einen begrenzten Zeitraum giiltig, bis zu 10 Jahre.
begrenzt

VUDs Die Lizenz wird mit einer begrenzten Kapazitat erteilt. Die Kapazitat wird durch die
MaBeinheit Vuser-Days oder VUDs definiert.

Die Kapazitat einer VUD-Lizenz kann z. B. 1000 VUDs betragen. Fur jeden Tag, an dem
Vuser auf dem Controller ausgefiihrt werden, wird die maximale Anzahl von Vusern, die
an diesem Tag gleichzeitig ausgefiihrt wurden, von der verbleibenden Lizenzkapazitat
abgezogen. Wurden beispielsweise an Tag 1 maximal 200 Vuser ausgefiihrt, verbleiben
800 VUDs in der Lizenz. Weitere Informationen finden Sie unter "VUD-Lizenzen" auf
Seite 52.
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Lizenz-Bundles

Es gibt mehrere Typen von LoadRunner-Lizenz-Bundles.
Die Community-Lizenz ist kostenlos. Sie umfasst:

e 50 Vuser
o Zugriff auf alle Protokolle mit Ausnahme von GUI (UFT).

Andere Bundles ermdglichen lhnen, zusatzliche Vuser fiir ausgewahlte Protokolle auszufihren. Weitere
Informationen finden Sie in der Dokumentation zu License Bundles.

Hinweis: Bei Verwendung von Noise Scenarios kénnen Sie fir jede gultige Lizenz 10 Noise
Generator-Vusers ausflihren.

VUD-Lizenzen

Eine VUD-Lizenz ist eine Vuser-Tag-Lizenz, die mit einer begrenzten Kapazitat pro Vuser-Tag erteilt
wird.

e Zur Berechnung der verbrauchten VUDs in einer VUD-Lizenz kénnen Sie angeben, zu welcher Zeit
ein neuer Tag beginnt. LoadRunner bestimmt die maximale Anzahl von Vusern, die innerhalb von 24
Stunden nach der Startzeit ausgefiihrt wurden.

o Klicken Sie auf den Link VUDs beginnen um im LoadRunner-Lizenzdienstprogramm, um die Zeit zu
andern, zu der ein neuer Tag beginnt.

¢ Eine VUD-Lizenz kann ein Ablaufdatum haben und deshalb zeitlich begrenzt sein.

o Wenn fiir ein bestimmtes Vuser-Protokoll sowohl eine Nicht-VUD-Lizenz (z. B. eine zeitlich
begrenzte Lizenz) als auch eine VUD-Lizenz vorhanden ist, verwendet LoadRunner immer zuerst die
Nicht-VUD-Lizenz, bevor die VUD-Lizenz verbraucht wird. Wenn 500 Vuser an einem bestimmten
Tag ausgefiihrt werden und eine Nicht-VUD-Lizenz fiir 400 Vuser zur Verfligung steht, werden
entsprechend 100 VUDs von der VUD-Lizenz abgezogen.

o Ein Vuser wird bei der VUD-Anzahl bertcksichtigt, sobald er den Status Initialisierung in einem
Szenario erreicht. Verbrauchte VUDs werden zu Beginn des Folgetages von der verfligbaren VUD-
Kapazitat abgezogen.

Angenommen, Sie haben 100 VUDs fiir das Web 2.0-Bundle gekauft:

¢ Irgendwann, zum Zeitpunkt T, am Datum D, starten Sie ein Szenario mit X Web -
HTTP/HTML-Vuser, wobei X kleiner oder gleich 100 ist.

o Wahrend der nachsten 24 Stunden kénnen Sie beliebig viele Szenarien starten und stoppen,
solange die Anzahl der Vuser in jedem der Szenarien kleiner oder gleich 100 ist.

o Wenn der Zeitpunkt T an dem Datum D + 1 erreicht wird (genau 24 Stunden nach dem Start
des ersten Szenarios), Gberprift der Controller das vorherige 24-Stunden-Intervall auf die
groBte Anzahl von gleichzeitig ausgefiihrten Vusern und subtrahiert diese von 100. Wenn
Sie beispielsweise in den letzten 24 Stunden drei Szenarien mit 20, 40 und 30 Vusern
ausgefiihrt haben, erkennt der Conftroller die Verwendung von 40 VUDs und lasst 60 VUDs
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Gbrig.

¢ Wenn ein bestimmtes Szenario wahrend der Zeit der Berechnung (zum Zeitpunkt T)
ausgeflhrt wird, wird es fiir beide Tage, an denen es ausgefihrt wurde, in die Berechnung
einbezogen. Wenn Sie beispielsweise ein Szenario mit 40 Vusern starten und es 30 Stunden
lduft, dann haben Sie 40 VUDs fiir zwei Tage verwendet, und zum Zeitpunkt T am DatumD +
2 bleiben noch 100 - 40 - 40 - 40 = 20 VUDs Ubrig.

o Wenn die Ausflihrung eines Szenarios langer als einen Tag dauert, wird die maximale VUD-
Nufzung ausgehend von dem Tag, an dem das Szenario gestartet wurde, berechnet und
abgezogen.

Lizenzverbrauch

Mehrfachprotokoll-Vuser werden nur ausgefiihrt, wenn fir alle Protokolle im Vuser-Skript Lizenzen
verfligbar sind.

Wenn ein Mehrfachprotokoll-Skript Protokolle von zwei verschiedenen Protokoll-Bundles enthalt,
benotigen Sie Lizenzen fiir beide Bundles, um das Vuser-Skript auszufiihren. Die Lizenz flr jeden
Vuser wird von allen relevanten Bundles abgezogen. Wenn zu einem bestimmten Zeitpunkt die
Lizenz eines der Bundles auslauft, schlagt der Vuser fehl, auch wenn es noch giiltige Lizenzen fir
einige der anderen Protokolle gibt.

Wenn Sie Lizenzen fir mehrere verschiedene Bundles (z. B. Web 2.0 und Oracle E-Business) oder
mehrere verschiedene Lizenztypen (z. B. zeitlich begrenzt und VUD) erworben haben, die gangige
Protokolle gemeinsam verwenden, und Sie Vuser ausfiihren, die zu beiden Bundles/Typen gehoéren,
werden die Lizenzen in der folgenden Reihenfolge verbraucht:

Lizenztyp:

a. Temporare Lizenz

b. Zeitlich begrenzte Lizenz
¢. VUD-Lizenz

Protokollanzahl: Das Bundle mit der geringeren Anzahl von Protokollen wird vor dem Bundle mit
einer gréBeren Anzahl von Protokollen verbraucht.

Kapazitit: Die Lizenz mit der gréBeren Kapazitat wird vor der Lizenz mit der kleineren Kapazitat
verbraucht.

Installation von LoadRunner-Lizenzen

Um Vuser von Controller aus auszufiihren, missen Sie die entsprechenden LoadRunner-Lizenzen auf
dem Controller-Computer installieren. Weitere Informationen finden Sie unter "Info Gber LoadRunner-
Lizenzen" auf Seite 51.

Verwenden Sie das LoadRunner-Lizenzdienstprogramm, um LoadRunner-Lizenzen zu installieren.

Dieses Thema enthalt:

"LoadRunner Community-Lizenz (kostenlos)" auf Seite 54

"Gekaufte LoadRunner-Lizenz" auf Seite 54
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LoadRunner Community-Lizenz (kostenlos)

So installieren Sie eine neue LoadRunner Community-Lizenz:

1. Offnen Sie das LoadRunner-Lizenzdienstprogramm: wihlen Sie im Windows-Startmen(i
Micro Focus > LoadRunner > Lizenz > LoadRunner-Lizenzdienstprogramm.

2. Rufen Sie die Lizenz ab:

a.
b.

C.

Klicken Sie auf Fiir kostenlose Lizenz registrieren.

Geben Sie Ihre Daten ein.

o Alle Angaben sind erforderlich.

o Die E-Mail-Adresse muss gliltig sein und sie missen auf diese zugreifen kénnen.

Akzeptieren Sie die Allgemeinen Geschéftsbedingungen und klicken Sie auf Anmelden.

Eine Nachricht mit den Lizenzdaten und einem Aktivierungscode wird an die von lhnen
angegebene E-Mail-Adresse gesendet.

3. Wenn dies das erste Mal ist, dass Sie sich fiir eine kostenlose Lizenz registrieren, folgen Sie den
Anweisungen zur Lizenzaktivierung in der erhaltenen E-Mail.

Wenn Sie ein wiederkehrender Benutzer sind, werden die relevanten Teile der Lizenz automatisch
aktiviert und der Lizenzubersicht hinzugefiigt.

4. Wird der Controller gegenwartig ausgefiihrt, starten Sie ihn neu.

Gekaufte LoadRunner-Lizenz

Wenn Sie Uber eine glltige Bestellnummer oder ein gliltiges Abonnement (SAID) verfligen, verwenden
Sie lhre Lizenzdatei oder lhren Schliissel, um die Lizenz oder die Lizenzen auf Ihrem LoadRunner-
Computer zu installieren.

1. Voraussetzung: Rufen Sie lhre Lizenzdatei oder lhren Lizenzschliissel ab.

Lizenzdatei. Eine Lizenzdatei enthélt die Lizenzschllssel fiir eine oder mehrere Lizenzen.
Werden die neuen Lizenzen mithilfe einer Lizenzdatei installiert, liest das LoadRunner-
Lizenzdienstprogramm die Lizenzdatei und extrahiert alle in der Lizenzdatei enthaltenen
Lizenzschlissel. Sie konnen dann auswahlen, welche der verfigbaren Lizenzen Sie installieren
maochten. Die Verwendung einer Lizenzdatei zur Installation von LoadRunner-Lizenzen bietet
sich an, wenn Sie mehrere Lizenzen gleichzeitig installieren mdchten.

Lizenzschliissel. Mit einem Lizenzschliissel kann jeweils nur eine Lizenz installiert werden.
Maoglicherweise erhalten Sie den Lizenzschliissel direkt von Ihrem Customer Service-Kontakt; er
kann aber auch in der zugesendeten Lizenzdatei enthalten sein.

Wenn Sie iiber keine Lizenzdatei und keinen Lizenzschliissel verfiigen, konnen Sie diese/n wie
folgt tiber das Portal Software License and Downloads Portal beziehen:

a.

Wechseln Sie zum Software Licenses and Downloads Portal und folgen Sie den Anweisungen
auf dem Bildschirm.

Wenn Sie bereits Kunde sind, klicken Sie auf den Link Update, um einen neuen Lizenzschliissel
fir die neueste Version zu erhalten.
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Weitere Informationen finden Sie in den Anweisungen auf der Seite Contact Us / Self Help des
Portals oder klicken Sie auf Contact Licensing Delivery Center, um bei Bedarf Unterstiitzung
anzufordern.

2. Installieren Sie die Lizenz.

a. Offnen Sie das LoadRunner-Lizenzdienstprogramm: wahlen Sie im Windows-Startmen(i
Micro Focus > LoadRunner > Lizenz > LoadRunner-Lizenzdienstprogramm.

b. Klicken Sie auf Neue Lizenzen installieren und wahlen Sie eine Option zur Installation lhrer

Lizenz:
Verwendung einer i. Klicken Sie auf die Schaltflache Durchsuchen rechts neben
Lizenzdatei ... Lizenzdatei, und suchen Sie nach der Lizenzdatei.
ii. Klicken Sie auf Inhalt der Lizenzdatei anzeigen, um
Informationen zu den Lizenzen anzuzeigen, die in der
Lizenzdatei enthalten sind.
iii. Wahlen Sie die zu installierenden Lizenzen aus.
Verwendung eines i. Klicken Sie auf Lizenz mithilfe eines Lizenzschliissels
Lizenzschliissels ... installieren.

ii. Geben Sie lhren Lizenzschlissel ein.

c. Klicken Sie auf Installieren.

d. Klicken Sie auf SchlieBen. Uberpriifen Sie in der Tabelle Lizenzzusammenfassung, ob die
neuen Lizenzen in der Liste der installierten Lizenzen angezeigt werden.

e. Wird der Controller gegenwartig ausgefiihrt, starten Sie ihn neu.

LoadRunner-Lizenzdienstprogramm

Mit dem LoadRunner-Lizenzdienstprogramm kénnen Sie LoadRunner-Lizenzen installieren und Ihre
Lizenzinformationen anzeigen.

Die Community-Lizenz enthalt 50 Vuser ohne zuséatzliche Kosten. Diese Vuser kdnnen fiir alle
Protokolle auBer fir GUI (UFT) genutzt werden.

Um das LoadRunner-Lizenzdienstprogramm zu 6ffnen, wahlen Sie im Windows-Startmend
Micro Focus > LoadRunner > Lizenz > LoadRunner-Lizenzdienstprogramm.

Das LoadRunner-Lizenzdienstprogramm zeigt die folgenden Informationen an:

Host-ID Gibt den Computer an, auf dem der Conftroller installiert ist. Beim Erwerb
neuer LoadRunner-Lizenzen missen Sie u. U. die Host-ID angeben.
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Lizenzzusammenfassung Zeigt die Liste der Lizenzen an, die auf dem Conftroller-Computer
installiert sind. Sie kdnnen auf jede beliebige Lizenz in der Tabelle
klicken, um zuséatzliche Informationen zu dieser Lizenz anzuzeigen. Das
Feld In die ausgewihlten Lizenzen eingeschlossene Vuser-Protokolle
enthalt eine Liste der Vuser-Protokolle, die in der ausgewahlten Lizenz
enthalten sind.

LoadRunner (12.60)

Status. Zeigt den Status der Lizenz an.
o Giiltig ¥ .Gibt an, dass die Lizenz aktuell und funktionsfahig ist.

e Ungiiltig A . Gibt an, dass die Lizenz nicht mehr gltig ist.
Folgende Ursachen sind mdglich:

o Fur eine zeitlich begrenzte Lizenz wurde das Ablaufdatum
Uberschritten.

o Die verbleibende Kapazitat einer VUD-Lizenz ist null.

Hinweis: Eine Lizenz kann voriibergehend auBer Kraft gesetzt
werden, wenn das Lizenzdienstprogramm feststellt, dass die
Systemuhr verstellt wurde. Um die betroffenen Lizenzen
wiederherzustellen, setzen Sie die Systemuhr auf die aktuelle Zeit
zurlick.

o Ablauf bevorstehend ! . Gibt an, dass die Lizenz innerhalb der
nachsten 30 Tage ablauft.

StandardmaBig enthélt die Tabelle Lizenzzusammenfassung keine
ungultigen Lizenzen. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Ungiiltige
Lizenzen anzeigen, um auch ungliltige Lizenzen anzuzeigen.

Gebunden.

o Gebunden. Gibt an, dass die Lizenz nur auf dem Computer
installiert werden kann, fiir den sie generiert wurde (mit einer
eindeutigen Host-ID) - nicht auf einem anderen Computer.

« Ungebunden. Gibt an, dass die Lizenz auf jedem beliebigen
Computer installiert werden kann.

Lizenz-Bundle.

Gibt den Namen des Vuser-Protokoll-Bundles an, fir das die Lizenz
gilt. Die Lizenz erméglicht es dem Controller, Vuser flr jedes Protokoll
auszufiihren, das im Protokoll-Bundle enthalten ist. Um eine Liste der
in einem Bundle enthaltenen Vuser-Protokolle anzuzeigen, klicken Sie
in der Tabelle Lizenzzusammenfassung auf die Lizenz. Eine Liste der
zugeordneten Vuser-Protokolle wird unten im LoadRunner-
Lizenzdienstprogramm angezeigt.

Hinweis: Das Symbol Partnerlizenz "™ , das links neben einem
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Ungiiltige Lizenzen
anzeigen

In die ausgewidhlten
Lizenzen
eingeschlossene Vuser-
Protokolle

VUDs beginnen um
<Uhrzeit>

Neue Lizenzen
installieren

Fiir kostenlose Lizenz
registrieren

LoadRunner (12.60)

Lizenz-Bundle angezeigt wird, gibt an, dass die Lizenz fir
LoadRunner-Partner gilt, nicht fiir Vuser-Standardprotokolle. Mittels
Partnerlizenzen kénnen Anwendungen von Drittanbietern durch den
LoadRunner-Controller gesteuert werden.

e Typ. Gibt den Typ der Lizenz an:

o Zeitlich begrenzte Lizenzen sind nur fiir einen begrenzten
Zeitraum, bis maximal 10 Jahre, gultig.

« VUD-Lizenzen weisen eine begrenzte Kapazitat auf. Die Kapazitat
wird durch die MaBeinheit Vuser-Days oder VUDs definiert. Die
Kapazitat einer VUD-Lizenz kann z. B. 1000 VUDs betragen. Flir
jeden Tag, an dem Vuser auf dem Controller ausgefihrt werden,
wird die maximale Anzahl von Vusern, die an diesem Tag
gleichzeitig ausgefiihrt wurden, von der verbleibenden
Lizenzkapazitat abgezogen. Wurden beispielsweise an Tag 1
maximal 200 Vuser ausgefiihrt, verbleiben 800 VUDs in der Lizenz.

Weitere Informationen finden Sie unter "Info Giber LoadRunner-
Lizenzen" auf Seite 51.

o Ablaufdatum. Gibt das Ablaufdatum und die -uhrzeit fiir zeitlich
begrenzte und VUD-Lizenzen an.

o Kapazitit.

o Zeitlich begrenzt: Gibt die maximale Anzahl von Vusern (des im
Lizenz-Bundle angegebenen Typs) an, die gleichzeitig auf im
Controller ausgeflihrt werden kénnen.

e VUDs: Gibt die Anzahl der in der Lizenz verbleibenden VUDs an.

Wenn diese Option ausgewahlt ist, werden die installierfen LoadRunner-
Lizenzen angezeigt, die ungltig sind.

Zeigt die in der ausgewahlten Lizenz enthaltenen Vuser-Protokolle an.

Offnet ein Dialogfeld, in dem Sie auswahlen kénnen, wann VUDs
beginnen sollen.

Offnet das Dialogfeld Neue Lizenz, in dem Sie neue LoadRunner-
Lizenzen installieren kénnen.

Offnet ein Dialogfeld, in dem Sie eine kostenlose Community-Lizenz
registrieren kénnen.
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Fehlerbeseitigung bei Lizenzen

« Wenn die Computersystemzeit vor der Startzeit der Lizenz liegt, ist die Lizenz nicht gliltig. Um dieses
Problem zu |6sen, generieren Sie die Lizenz mit der entsprechenden Startzeit oder warten Sie bis zur
Startzeit der Lizenz.

« Wenn Sie Uiber eine temporare Lizenz verfligen, wenden Sie sich an den Customer Service-Kontakt,
um eine zeitlich begrenzte Lizenz zu erhalten.

e Wenn |hr Lizenzschlissel von LoadRunner nicht angenommen wird, fun Sie Folgendes:
o Uberprifen Sie die korrekte Eingabe des Lizenzschliissels.
o Der Lizenzschliissel muss die erforderlichen Leerzeichen enthalten.
o Beachten Sie die GroB-/Kleinschreibung.

o Wenn Sie wahrend des Conftroller-Starts die Fehlermeldung erhalten, dass der Zugriff verweigert
wird, missen Sie flr den Registrierungsschliissel HKEY_LOCAL_MACHINE die Berechtigung
Vollzugriff festlegen, wie unten beschrieben.

So fiigen Sie Berechtigungen zur Registrierung hinzu:
i. Fihren Sie zum Andern der Registrierung den Befehl regedit aus.
ii. Wahlen Sie den Schlissel HKEY_LOCAL_MACHINE aus.
iii. 'Wahlen Sie im Kontextmen( die Option Berechtigungen aus.
iv. Richten Sie flir den Benutzer, der den Controller ausfiihrt, die Berechtigung Vellzugriff ein.
v. Klicken Sie auf OK.
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Senden Sie uns Ihr Feedback

"Installationshandbuch" noch weiter verbessern konnen.

% Lassen Sie uns wissen, wenn wir die Benutzerfreundlichkeit des Handbuchs
Senden Sie lhre E-Mail an: docteam@microfocus.com
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