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Introduccion

Bienvenido a HPE OO.

Este documento describe como instalar y configurar la version 10.x de HPE Operations Orchestration
mediante el asistente para instalacion y configuracion. También incluye instrucciones para las
instalaciones silenciosas.

Este documento tiene importancia para los clientes que estan:

« Realizando una nueva instalacion de OO (en un equipo donde no estaba instalado antes)
« Instalando OO después de haber instalado OO Community Edition.
« Actualizando desde una version anterior de OO 10.x

« Actualizando desde OO 9.x: este documento contiene informacién basica sobre actualizacion
desde OO 9.x, pero para ver informacioén mas detallada, consulte Upgrading to HPE OO 10.x from
00 9.x.

Este documento esté disponible igualmente en formato HTML desde el asistente de instalacién y
configuracién. Haga clic enlos enlaces de las paginas Bienvenido, Actualizacion y Clusteres para
abrir el tema de ayuda correspondiente en un explorador web. Puede mantener la ayuda abierta para su
consulta durante la instalacion.

Notas:

« Siinstala Community Edition, estara limitado en el nimero de flujos que puede ejecutar por
mes.

« Alinstalar o actualizar a HPE OO 10.6x, se instala la versién de prueba. Por lo tanto, debera
instalar la licencia Enterprise Edition en un plazo de 90 dias a partir de la actualizacion. Para
obtener mas informacion, consulte "Configuracion de licencias" en la Guia del usuario de HPE
OO Central.

Antes de iniciar la instalacion:

« Consulte "Requisitos del sistema" en la pagina 6 para verificar que el sistema cumpla los requisitos
de sistema minimos.

« Asegurese de que el usuario que ejecuta la instalacion tenga privilegios de administrador para evitar
errores de control de acceso de usuarios (UAC). Si no tiene clara la configuracion de UAC, también
puede hacer clic en el instalador y optar por ejecutarlo como administrador.
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ilmportante! Si se conectar a una base de datos que incluye un esquema existente, en el que ya
se ha ejecutado Central, asegurese de usar la misma clave de cifrado
(central/var/security/encryption_repository) que en el Central anterior. En caso contrario,
Central no se iniciara y se mostrara un mensaje de excepcion en el archivo wrapper.log ("relleno
erroneo” ). Esto se debe a que ya no hay forma de descifrar los datos ya cifrados con la nueva
clave de cifrado. Si se produce este problema, consulte "Backing Up HPE OO" en HPE OO
Administration Guide.

Para evitar este problema, al instalar Central, seleccione la casilla de verificacion No iniciar el
servidor de Central después de la instalacion en el paso Conectividad del asistente parala
instalacion o utilice la propiedad correspondiente si instala en modo silencioso. Después, realice la
tarea descrita en "Backing Up HPE OO > Recovery" en HPE OO Administration Guide.

Nota: Para obtener mas informacién sobre los conceptos de HPE OO, consulte la Guia de
conceptos de HPE OO.
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Requisitos del sistema

Esta seccidén describe los requisitos del sistema de HPE OO 10.x.

Requisitos de software

Requisitos de software de Central y RAS

La aplicacion de Central requiere un esquema de bases de datos dedicado.

Sistemas operativos compatibles

SO Version

Microsoft Windows Server 2008 64 bits, R2 2008 64 bits
2012 64 bits, R2 2012 64 bits

Oracle Enterprise Linux 6.6

RedHat Enterprise Linux 6.x 64 bits, 7.x 64 bits*
Ubuntu 14.04.x TLS

Nota:

o Puede instalar HPE OO en una instalacion predeterminada de Linux. No son necesarios
paquetes especiales.

* RedHat Enterprise Linux 5.x 64 bits ya no esta admitido.

Bases de datos compatibles

Base de datos Version

Oracle 12cR1RAC, 12c R1 (regular, no CDB), 11g R2, 11g R2 RAC
MySQL 5.5.x, 5.6.x , 5.7x

PostgreSQL 9.1.x, 9.2.x, 9.3.x, 9.4x, 9.5x

Microsoft SQL Server R22008**, 2012**, 2014
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* Enel casode MySQL 5.6.20 y 5.6.21, los requisitos de innodb_log_file_size han aumentado
significativamente. Para MySQL 5.6.1 - 19, se recomienda 256 MB pero para MySQL 5.6.20 - 21,
la recomendacion es 2 GB.

** Todos los paquetes de servicios son compatibles.
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Exploradores compatibles

Explorador Version
Microsoft Internet Explorer* 10.x, 11.x
Mozilla FireFox** 32.x y posteriores

31.x ESR (version compatible admitida) y posteriores

Google Chrome 40.x y posteriores

* Nota: Microsoft Internet Explorer 9.x ya no esta admitido.

** Clausula: Las futuras versiones de Firefox y Chrome se consideran admitidas, sujetas a la
compatibilidad con versiones anteriores de explorador.

Resolucidon de pantalla recomendada para el explorador: 1280 x 1024 0 1920 x 1080

Otros requisitos

Requisito Version

.NET Microsoft .NET Framework 4.5 o posterior, instalacién completa.

Framework . . . .
También requerido para instalaciones de RAS.

Puertos Deben poderse configurar dos puertos para el servidor de Central (uno paraHTTP y
uno para HTTPS). Los valores predeterminados de estos puertos son 8080 y 8443,
pero Ud. podra especificar puertos distintos durante la instalacion.

Nota: También se pueden cambiar los puertos tras instalarse HPE OO. Consulte
"Cambio o cierre de los puertos HTTP/HTTPS" de la Guia de seguridad y
proteccion de HPE OO.
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Requisitos de software para Studio

Sistemas operativos compatibles

SO Version
Microsoft Windows 10, 8 64 bits, 8.1 64 bits, 7 64 bits*

Microsoft Windows Server 2012 64 bits, R2 2012 64 bits, 2008 64 bits, R2 2008 64 bits

*Nota: Ya no se admite Studio en Windows 7 32 bits.

Otros requisitos

Requisito Version

.NET Microsoft .NET Framework 4.5 o posterior, instalacion completa.

Framework . . o . . . .
Se requiere también para la depuracién de flujos con operaciones .NET. Si no dispone

de .NET 4.5, todo flujo u operacién con .NET aparecera marcado como no valido en
Studio.

Paquetes  Microsoft Visual C++ 2010 Redistributable Package (x86).
de servicio . . . . ., .
Esto es necesario para utilizar la funcion de integraciéon de SVN de Studio.

Es necesario descargar e instalar la version para la plataforma x86,
independientemente de la version de Windows (por ejemplo, si es Windows x64).

http://www.microsoft.com/en-us/download/confirmation.aspx?id=5555

Cliente Git | Parausar lafuncién de integracion de Git de Studio, debe descargar e instalar la
version cliente de Git git-1.9.5-preview20150319.
https://github.com/msysgit/msysgit/releases/download/Git-1.9.5-
preview20150319/Git-1.9.5-preview20150319.exe.

Nota: La resolucion minima de pantalla para Studio es 1280 x 1024.

Requisitos de software para servidor de base de datfos

La compatibilidad de sistemas operativos para servidores de bases de datos esta determinada por las
recomendaciones del proveedor de bases de datos.
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Requisitos de hardware

Los requisitos de hardware descritos aqui representan la configuracion minima admitida.

Muchos clientes pueden requerir un hardware mas potente dependiendo de su carga y uso del sistema.
En algunos casos, el escalado horizontal (adicion de nodos) es preferible al vertical (hardware mas

potente).

Requisitos de hardware para HPE OO Central y servidores de bases de datos

Estos requisitos son para instalaciones in-situ en las que los componentes clave (servidores de

Central, RAS) se instalan en el sitio del cliente.

Componente

CPU

Memoria (RAM)

Espacio en disco
duro

Requisito por servidor (minimo)

3 Gigahercios (GHz) para sistemas de un unico procesador o0 2 GHz para
sistemas de varios procesadores

Servidor de base de datos:

« Conforme a las recomendaciones y requisitos del proveedor de base de
datos, pero no menos de 2 nticleos de CPU.

Servidor de Central:

« Minimo: 1 nicleo de CPU

« Recomendado: 4 nuicleos de CPU
Servidor de base de datos:

« Conforme las especificaciones del proveedor, pero no menos de 4 GB

Servidor de Central:

« Minimo: 2 GB

» Recomendado: 4 GB
Servidor de base de datos:

» Base de datos centralizada:

o 50 GB para datos de HPE OO: de los cuales algunos GB son para la
instalacion y el despliegue del paquete de instalacion de HPE OO, y el
resto se utiliza para datos operativos de HPE OO.

Para un uso extenso, se recomienda asignar 100 GB o mas, en funcién
de la directiva de retencioén de datos.

« Servidor de base de datos dedicado:
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o 80 GB de disco duro

Para un uso extenso, se recomienda asignar 140 GB de disco duro o
mas, en funcién de la directiva de retencion de datos.

Servidor de Central:

« 2GB

Para instalaciones externas en las que los componentes clave se instalan en un equipo virtualizado
basado en nube, los requisitos de hardware son:

« Central/RAS: Para sistemas en nube, un equipo muy pequefio

« Base de datos: Conforme a las recomendaciones y requisitos del proveedor de base de datos, pero
NO Menos que un equipo pequefio.

Para obtener mas informacion sobre los requisitos de tamafio de bases de datos, consulte la Guia
de bases de datos de HPE OO.

Requisitos de hardware para el cliente de Central

Los equipos web cliente de Central deben cumplir los requisitos de hardware minimos de su explorador
web.

Requisitos de hardware para instalaciones RAS

Componente Requisito (minimo)
CPU 2 GHz para sistemas de procesador Unico o de procesadores multiples
Minimo: 1 nucleo de CPU

Recomendado: 4 ntcleos de CPU

Memoria (RAM) 1GB
Espacio en disco 2 GB (incluye espacio para los flujos y operaciones incluidos en la
duro instalacién)

Requisitos de hardware de HPE OO Studio instalado en su propio equipo

Los equipos en los que instale Studio deberan cumplir los requisitos de hardware minimos de su
explorador web o los siguientes, los que sean superiores.

HPE Operations Orchestration (10.60) Pagina 11 de 98



Guia de instalacion, actualizacion y configuracion

Componente Requisito (minimo)
CPU 2 GHz para sistemas de procesador Unico o de procesadores multiples

1 nicleo de CPU

Memoria (RAM) 2 GB (ésta es la cantidad de memoria que requiere el proceso de Studio)
Espacio en disco 4 GB (incluye espacio para los flujos y operaciones de la instalacion)
duro

Sistemas virtuales

Se admite la instalacién de los componentes de HPE OO en sistemas de invitado alojados por los
siguientes hipervisores siempre que los sistemas de invitado cumplan los requisitos descritos en este
documento Requisitos del sistema:

o VMware ESX Server, version 3.x o posterior

« Microsoft Hyper-V (para todas las versiones compatibles con Windows)

Despliegues en nube

HPE Operations Orchestration se puede instalar en unidades de computacién en nube. En HPE Cloud
Services, los componentes de servidor (Central, RAS) requieren un equipo pequefo, y la base de datos
debe seguir las recomendaciones y requisitos del proveedor de base de datos, si bien no menos que un
equipo pequefio.
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Instalacion limpia de HPE OO

En esta seccion se describe cdmo realizar una instalacion limpia de HPE OO en una ubicacion donde
nunca antes se habia instalado.

Esta seccion incluye descripciones sobre como instalar HPE OO Central, Studio, RAS o los tres
componentes alavez.

En primer lugar, consulte Requisitos previos y notas de la instalacién. A continuacion, vayaala
seccion de instalacion correspondiente.

Solo Central Solo Studio

Limpiar

instalacion

Todos los
componentes

Estos temas describen como instalar HPE OO utilizando el asistente de instalacion. También es
posible realizar una instalacion silenciosa. Para obtener mas informacion, consulte "Instalacion
silenciosa de HPE OO" en la pagina 87.

Nota: El asistente de instalacion no se puede ejecutar desde la linea de comandos. Solo puede
usar el asistente de instalacion en Linux si esta en la interfaz de usuario graficoo en VNC. Si
trabaja desde la linea de comandos, sera necesario realizar una instalacion silenciosa.

Incluso si esta realizando una instalacion silenciosa, se recomienda consultar los diagramas de flujo de
los temas sobre la instalacion con asistente, porque las decisiones que se deben tomar en cada punto
son las mismas.

Cuando se instala HPE OO 10.6x, se instala la version de prueba. Debera instalar la licencia
Enterprise Edition en un plazo de 90 dias. Para obtener mas informacién, consulte "Configuracion de
licencias" en la Guia del usuario de HPE OO Central.
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Requisitos previos y notas de la instalacion

o Antes de instalar HPE OO 10.60, debe descargar e instalar Microsoft Visual C++ 2010
Redistributable Package (x86). Debe instalar la version para la plataforma x86,
independientemente de la version de Windows.

Puede descargar este paquete desde: http://www.microsoft.com/en-
us/download/confirmation.aspx?id=5555.

« Serecomienda instalar HPE OO en un entorno protegido. Para obtener mas informacion, consulte
la Guia de seguridad y proteccion de HPE (disponible en formato PDF en la carpeta docs).

« Siinstala Central con MySQL, debera proporcionar el controlador JDBC de MySQL. Utilice la
version MySQL Connector 5.1.35.

Puede descargar el controlador desde:
http://mvnrepository.com/artifact/mysql/mysql-connector-java

« Antes de instalar HPE OO, asegurese de realizar una copia de seguridad del sistema. Consulte con
el administrador del sistema.

o Sihadesinstalado una version anterior de HPE OO y esta instalando 10.x en la misma carpeta de
instalacion, asegurese de realizar una copia de seguridad de todos los archivos que estaban en la
carpeta de instalacion y suprimir la carpeta antes de instalar la version nueva.

« Elservidor de Central necesita dos puertos. Asegurese de disponer de dos puertos libres.

Nota: Los puertos predeterminados son 8080 y 8443, pero pueden utilizarse otros dos puertos
disponibles cualquiera.

Scripts SQL para crear objetos de base de datos

Si, por motivos de seguridad, el usuario de la base de datos HPE OO no puede crear objetos como
tablas, indices, secuencias, etc., puede utilizar scripts SQL del archivo ZIP para crear manualmente
objetos de base de datos utilizando una conexién de base de datos con privilegios elevados.

Antes de usar estos scripts, necesita haber creado la base de datos o el esquema. Encontrara los
scripts para crear la base de datos o el esquema en la seccion "Manually Creating an HPE OO
Database" del documento HPE OO Database Guide.

Los scripts de SQL se encuentran en\docs\sql en el archivo zip. Entre ellos se incluyen:

o mssql.sql

« mysql.sql
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« oracle.sql

« postgres.sql

Adaptaciones especificas en la base de datos

Esta seccion describe varias adaptaciones especificas de base de datos y requisitos clave. Para
obtener instrucciones detalladas, consulte HPE OO Database Guide.

« MySQL: Si esta desplegando HPE OO utilizando una base de datos MySQL, debera configurar el
archivo de configuracion de servidor MySQL my.ini (Windows) o my.cnf (Linux) con las siguientes
opciones:

transaction-isolation = READ-COMMITTED
default-storage-engine = INNODB
character-set-server = utf8
max_allowed_packet = 250M
innodb_log file size = 256M
max_connections = 1000

« Postgres: Si esta desplegando HPE OO utilizando una base de datos Postgres, debera configurar
el archivo de configuracién de servidor Postgres postgresql.conf con las siguientes opciones:

default_transaction_isolation = 'read committed’
autovacuum = on

track_counts = on

max_connections = 1000

o Oracle:

Si esta desplegando HPE OO utilizando una base de datos Oracle, debera configurar
PROCESSES y OPEN_CURSORS del servidor Oracle para garantizar hasta 1000 conexiones
simultaneas para HPE OO y hasta 900 cursores abiertos por sesion.

« SQL Server

Si esta desplegando HPE OO utilizando una base de datos SQL Server, debera establecer las
siguientes opciones para la base de datos:

ALLOW_SNAPSHOT_ISOLATION ON
READ_COMMITTED_SNAPSHOT ON
AUTO_CREATE_STATISTICS ON
AUTO_SHRINK OFF
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Instalacion de HPE OO Central mediante el asistente de

instalacion

En esta seccion se describe como realizar una instalacion limpia de un inico HPE OO Central en
Windows o Linux. En algunos casos, las capturas muestran la informacién de Windows. Haga clic en

cada nodo del mapa para ir al tema correspondiente.
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Inlciar instalacion de 00

Introducir ublcacidn de la instalacidn o
usar ublcacidn predeterminada

Solo Central
Elegir componentes Realizar el paso de clister sin

de instalacién aplicar modificaciones

Decidir
puerto y
configuracién de
seguridad

Probar puertos

Proporcionar controlador iLa base de datos e

Ennﬁgtnr la base
@5 de tipo MySQL?
JDBC de MySQL po MySQ de datos

Probar configuracidn
de la base de datos

iEs una
actuallzacidn
desde 9.x7

Seleccionar idioma

Revisar configuracidn e instalar

Instalacidn
finalizada

Iniciar instalacion de HPE OO

1. Descargue el archivo zip del portal de HPE SSO y extraigalo a una unidad local de su equipo.

2. Parainiciar el instalador:
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o EnWindows: Haga doble clic en el archivo de instalacion installer-win64.exe.

o En Linux: Ejecute este comando desde un escritorio Linux/un terminal X-Window:
bash installer-linux64.bin
Para iniciar el instalador, haga doble clic en el archivo installer-linux64.bin.

3. Unavez iniciado el instalador, se extrae el paquete de instalacion y se abre automaticamente
HPE Operations Orchestration Installation and Configuration Wizard. Haga clic en Next.

-

== 51% Extracting ==

Cancel

4. Enlapagina License, seleccione | Agreey, a continuacion, haga clic en Next.

Volver al diagrama del flujo

Introducir ubicacién de instalacion o utilizar ubicacion predeterminada

1. Enlapagina Location, seleccione la ubicacion del directorio raiz de instalacion.

Si el directorio no existe, se creara automaticamente. Se le solicitara que confirme la creacién de

la nueva ubicacion.

Nota: Los caracteres validos para la ruta de instalacion incluyen caracteres en inglés,
digitos, espacios, guiones (-) y caracter de subrayado ().

La ruta predeterminada es C: \Program Files\Hewlett-Packard Enterprise\HPE
Operations Orchestration para Windowsy /opt/hpe/oo para Linux.
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= HPE Of Wizard
Root Di Locati
oot Directory Location Hewlett Packard
In this step, select the instaliation root directory Enterprise
Welcome Instaliation root directory
License Select theinstallation root directory
Location Root directory ﬁ:‘lPrugram Files\Hewlett Packard EnterpriséiHPE Operations Orchestration Browse...

Options

Central Cluster
Connectivity
Database Connection
RAS Connectivity
RAS -> Central
Central-> RAS
Content Packs
Upgrade

Language

Summary

Installation Progress

Finish

Disk space requirements

Available disk space: 40.54 GB
Installation may require up to 4 GB.

cgack ||

next> | [ cancal

2. Hagaclic en Next.

Volver al diagrama del flujo

Seleccionar los componentes de instalacion

1. Enla pagina Options, seleccione Central.

Nota: Puede instalar Central sin configurar ningin servidor RAS. Si instala un servidor RAS,
se recomienda hacerlo en un servidor independiente de Central. Consulte Installing HPE OO
RAS Using the Installation Wizard. Para obtener mas informacion, consulte la Guia de

arquitectura.
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= HPE Operations Orc i ion Wizard
N N —
Option Selection Hewlett Packard
In this step, select the HPE Operations Orchestration components EntETPFISE

Options

Select components toinstalland configure
Central

[T studio

[T] Remote Action Server (RAS)

Central Cluster i
Documentation

Connectivity Java Runtime
Database Connection

Description
RAS Connectivity e

RAS -> Central
Central-> RAS

Content Packs

Upgrade

Language
Summary
Instalation Progress

Finish

<gack | [ Mext> |[ cancet

2. Hagaclic en Next.
Volver al diagrama del flujo
Pasar por el paso Cluster sin modificar nada
Enla pagina Central Cluster, haga clic en Next.

Para obtener informacién sobre cémo instalar un nodo en un clister, consulte "Instalacion de un clister
de HPE OO Central" en la pagina 63.

Volver al diagrama del flujo

Decidir configuracion de puertos y seguridad

En la pagina Conectividad, configure los puertos del servidor de Central y TLS:

1. Configure los puertos disponibles para el servidor de Central. Se mostraran los valores
predeterminados (8080 y 8443) para cada puerto, pero se pueden cambiar. Siga una de estas
opciones:
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=1 HPE Op

Central Server Connectivity

Database Connection

Orc Wizard
—
Hewlett Packard
In this step, configure the Central Server ports and TLS Enterprlse
Connectivity

Configure the Central Server port numbers and TLS properties

@ Disable HTTP port (HPE recommends to disable the HTTP port and to use a TLS CA certificate for security reasons)

() Allow HTTP access (not recommended, but can be undone after theinstallation)

HTTR 8080

HTTPS 8443

Supply a secure TLS certificate (when not provided, a seif-signed certificate is used, which is not secured)

Central LS certificate

RAS Connectivity
RAS-= Central
Central-> RAS
Content Packs
Upgrade
Language

Summary

Instaliation Progress

Finish

44, Provide a TLS certificate

The TLS certificate should be in PKCS12.

Central TLS certificate password

Confirm password

CA root certificate location (.crt or.cer file)

The CA root certificate of the Central TLS certificate.
The CA root certificate wil be importedinto the Centralf RAS truststore.

Browse...

Do not start Central server after installation
{Must be checked when you want to configure HPE 00 to be compliant with FIPS 140-2.)
This option s ignored when choosing to upgrade from 9.x.

Test ports availabilty

Next>

o (Recomendado) Seleccione Inhabilitar puerto HTTP y configure un puerto en el campo

HTTPS.

Se recomienda el uso de esta opcién por motivos de seguridad a fin de que el canal de

comunicacion esté cifrado.

o (No recomendado) Seleccione Allow HTTP access y configure dos puertos en los campos
HTTP y HTTPS.

Nota: Es obligatorio configurar al menos un puerto. Si no hay ningun puerto definido o si los

puertos estan ocupados por otras aplicaciones, no podra terminar la instalacion.

2. (Recomendado) Seleccione Provide a secure TLS certificate y, a continuacion, haga clic en
Browse para seleccionar el certificado.

Se recomienda este paso por motivos de seguridad. Si no selecciona un certificado TLS de
Central, HPE OO utiliza un certificado autofirmado.

Nota: No utilice una ruta de red para la ubicacion del certificado TLS de Central.
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3. Sihaseleccionado un certificado TLS de Central, introduzca su contrasefa y especifiquela de
nuevo para su confirmacion.

4. Haga clic en Browse para especificar la ubicacion del certificado raiz de CA que se importara al
almacén de confianza de Central/RAS.

Nota: No utilice una ruta de red para la ubicacion del certificado raiz de CA.

Para obtener mas informacién sobre la instalacién de HP HPE OO en un entorno seguro, consulte
la Guia de configuracion y proteccion de sistemas de HPE OO.

5. Seleccione No iniciar el servidor de Central después de la instalacion si alguna de las
opciones siguientes es true:

o Siesta configurando HPE OO para que cumpla FIPS 140-2.

Para obtener mas informacion, consulte "Configuracion de conformidad de HPE OO con FIPS
140-2 Nivel 1" en la Guia de seguridad y proteccion de HPE OO.

o Si esta instalando una nueva instancia de Central en modo de clustery la version del instalador

es anterior al Central actual.

Nota: Si estainstalando Central y RAS conjuntamente, o bien si esta actualizando desde
9.x, esta opcion no esta disponible. Esto es debido a que el servidor RAS debe conectarse
al servidor de Central. Si Central no se ha iniciado, se producira un error en la instalacién
de RAS.

Volver al diagrama del flujo

Probar puertos

Haga clic en Test ports availability. Si los puertos estan disponibles, se mostrara la marca de
verificacion Success.

« Sise produce un error, ajuste los puertos en consecuencia e inténtelo de nuevo.

« Silacasilla Success aparece marcada, haga clic en Next.
Volver al diagrama del flujo

Configurar la base de datos

En la pagina Database Connection, configure y cree el esquema de base de datos.

Nota: Si tiene entrada de usuario en dos idiomas ademas de en inglés (por ejemplo, alemany
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chino), no se debe utilizar MS SQL. Debe utilizar una base de datos alternativa como Oracle,
MySQL o Postgres con la configuracion Unicode recomendada para HPE OO.

== HPE Operations Orchestration Installation Wizard (=
. . —
Database Connection Configuration Hewlett Packard
Enterprise

In this step, configure and create the database schema

Database Connection Properties

Select the database vendor, and enter the connection properties

Database Type | Oracle Database -

@ Connect to existing database/schema () Createthe database/schema

Central Cluster

Conmectivity Hostname or IP address

Database Port 1521

RAS Connectivity @ sin ORCL

m

RAS -> Central () Service Name

Central-> RAS Username

Content Packs Password

Upgrade

Language Test Connection

Summary

Installation Progress

Finish

Al The database connection must be tested Next =

1. Enlalista Database Type, seleccione el proveedor de base de datos y, a continuacién,
especifique las propiedades de conexion.

Nota: Cuando se seleccione la opcion Connect to existing database/schema, no use
cuentas de usuario administrativas en los campos Username y Password, ya que ello
instalara HPE OO bajo la cuenta administrativa.

Cuando se utilice la opcion Create the database/schema, proporcione un usuario con los
privilegios correspondientes en los campos Admin username y Admin password.
Podra seleccionar entre los siguientes tipos de bases de datos:

o Oracle: No utilice SYS, SYSTEM u otras credenciales de cuentas administrativas en los
campos Username y Password.

HPE Operations Orchestration (10.60) Pagina 23 de 98



Guia de instalacion, actualizacion y configuracion

Nota: Si utiliza Oracle 11g R2 u 11g R2 RAC, se recomienda aplicar la revision 20299013
antes de instalar HPE OO.

Microsoft SQL Server: No use sa u otras credenciales de cuenta administrativa en los campos
Username y Password.

Oracle MySQL.: No use la credencial root en los campos Username y Password.

Si esta instalando HPE OO con Oracle RAC (Real Application Cluster), debe elegir Other
database y proporcionar la direccion URL. Para obtener informacion, consulte "Apéndice B".
Directrices adicionales para Oracle > Oracle Real Application Cluster (RAC)" en la Guia de
bases de datos de HPE OO.

PostgreSQL: No use la credencial postgres en los campos Username y Password.

Nota: Los nombres de la base de datos de PostgreSQL distinguen entre mayusculas y
minusculas.

Internal database: Usa una base de datos local H2. Esto no debe utilizarse para produccién.

Other database: (utilice esta opcion para habilitar funciones avanzadas en bases de datos
compatibles). Si selecciona Other database, solo podra usar un tipo de base de datos
compatible conHPE OO. Consulte "Apéndice C: Opcion 'Other Database' del asistente de
instalacion" en la Guia de bases de datos de HPE OO para obtener mas informacion.

Nota: La opcion Other database también es compatible con cualquier direccion URL de
JDBC.

2. Después de seleccionar el tipo de base de datos, seleccione una de las opciones siguientes:

(o]

Connect to existing database/schema: Conexion a un esquema, usuario o base de datos
existente. El instalador verifica que el esquema/base de datos y el usuario existen.

Create the database/schema: Permite crear una base de datos o un esquema. La informacion
de los campos Database, Username y Password se utilizara para crear el esquema, usuario o
base de datos de HPE OO.

Confirme la contrasefia escribiéndola de nuevo en el campo Confirm Password.
jlmportante! Asegurese de utilizar una contrasefia compleja, de acuerdo con la directiva

de seguridad de su organizacion. Si la contrasena no es lo suficientemente compleja,
aparecera un mensaje de error.

HPE Operations Orchestration (10.60) Pagina 24 de 98



Guia de instalacion, actualizacion y configuracion

Proporcione las credenciales de usuario de base de datos existente en los campos Admin
username y Admin password. El usuario con privilegios elevados debe poder conectarse a la
base de datos y crear el esquema, usuario o base de datos de HPE OO.

Las credenciales de DBA (administrador) solo se utilizaran para crear la base de datos OO y el
usuario/rol. Es totalmente seguro proporcionar estas credenciales, ya que no se guardan y no
se utilizan después de la instalacién de OO.

3. Introduzca el nombre de host o direccién IP y otros detalles de la conexion.
Asegurese de utilizar el FQDN (nombre de dominio completo).

Si desea utilizar IPv6, ponga la direccién IPv6 entre corchetes, por ejemplo [3fff::20]. En caso
contrario, se produciran errores.

4. (Para Oracle) Seleccione o bien SID o Service Name e introduzca el SID o nombre de servicio de
la base de datos.

Se recomienda utilizar el nombre de servicio de la base de datos de Oracle en lugar de utilizar el

SID.

Nota: Si esta actualizando de una versién 9.x que esta instalada en Oracle, debera introducir
el SID de esta base de datos en el campo SID, y no el nombre de la base de datos.

Para obtener mas informacion sobre la configuracion del esquema de base de datos, consulte la Guia
de base de datos de HPE OO.

Volver al diagrama del flujo

¢Es la base de datos de tipo MySQL?

Si: Ira Proporcionar controlador JDBC para MySQL

No: Ir a Probar configuracion de base de datos
Proporcionar controlador JDBC para MySQL
Complete este paso si la base de datos es MySQL:

En la pagina Database Connection, haga clic en Browse y seleccione la ubicacion del controlador
JDBC.

Volver al diagrama del flujo

Probar configuracion de base de datos

Haga clic en Test Connection. Si no puede conectarse a la base de datos, no podra continuar con los
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pasos siguientes del asistente.

Si su contrasefia no es lo suficientemente compleja, aparece una advertencia. Podra continuar con la
instalacion pero se recomienda especialmente reemplazarla por una contrasefia compleja.

El instalador buscara esquemas y bases de datos que no estén vacios y mostrard un mensaje de
advertencia si el esquema o la base de datos no estan vacios. Si se produce un error en la instalacion
durante la validacién del esquema, el proceso de instalacion se detendra.

Nota: Esta prueba solo verifica la conexion entre HPE OO y la base seleccionada y no comprueba
las condiciones necesarias para la base de datos, como los permisos de lectura/escritura del
usuario en el esquema proporcionado.

Nota: Para todos los proveedores de bases de datos, si selecciona crear una nueva base de
datos, ésta distingue entre mayusculas y minudsculas tal como se indica a continuacion:
« MySQL: utf8_bin collation se usa para la nueva base de datos.

« Postgres: Disefado para distinguir entre mayusculas y mindsculas. No se necesita
configuracién especifica. Compatible con codificacion UTF-8

« Oracle: Distingue entre mayusculas y minusculas de forma predeterminada. No se necesita
configuracién especifica. Compatible con codificacion UTF-8.

« MS SQL: Utilizar solo las siguientes agrupaciones de base de datos por idioma requerido:

o Inglés: SQL_Latin1_General_CP1_CS_AS

o Japonés: Japanese Unicode CS_AS

o Chino simplificado: Chinese_Simplified_Stroke Order 100_CS_AS

o Aleman: SQL_Latin1_General_ CP1_CS_AS

o Francés: French_100_ CS_AS

o Espafol: SQL_Latin1_General_ CP1_CS_AS
Sin embargo, si ya ha instalado una base de datos, HPE OO crea las tablas mediante la
agrupacion especifica de bases de datos. Es importante tener en cuenta que el uso de otras
agrupaciones puede hacer que los caracteres aparezcan como texto incomprensible en la interfaz

de usuario de las instalaciones localizadas. Asi mismo, otras agrupaciones no se admiten
oficialmente en Microsoft SQL Server para instalaciones localizadas.
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Si el instalador se utiliza para crear una nueva base de datos de SQL Server, al seleccionar el
idioma en la pagina de seleccién de idioma establecera la agrupacion correcta para la nueva base
de datos.

Si se utiliza una de las agrupaciones anteriores, podra utilizar el tipo de datos varchar para las
columnas textuales en lugar del tipo de datos nvarchar. El uso del tipo de datos varchar es mas
eficaz y reduce el tamaro global de la base de datos.

Seleccionar un idioma especifico también implica que un sistema HPE OO que utiliza SQL Server
esté limitado a un conjunto de idiomas admitidos por la agrupacion especifica. Por ejemplo, si se
utiliza la agrupacion SQL_Latin1_General_CP1_CS_AS, se podran utilizar caracteres en inglés,
aleman y espanol, pero no caracteres japoneses. Si se utiliza Japanese_Unicode_CS_AS, los
caracteres acentuados en francés no se mostraran correctamente. Para consultar informacion
detallada sobre las agrupaciones, consulte la documentacion de Microsoft SQL Server.

Volver al diagrama del flujo
¢ Es una actualizaciéon desde 9.x?
En la pagina Upgrade, haga clic en Next sin modificar nada.

En este procedimiento se describe cémo realizar una instalacion limpia de OO 10.x. Para obtener
informacion sobre la actualizacion desde 9.x, consulte el documento Actualizacion a OO 10.x desde
00 9.x.

Volver al diagrama del flujo

Seleccion del idioma

En la pagina Language, seleccione un idioma admitido por HPE Operations Orchestration, ademas del
inglés, y haga clic en Next.

El soporte de idioma se utilizara para:

« Elidioma de la agrupacion de MS SQL, si procede

« Elidioma central-wrapper.conf del contenido. El soporte de idioma puede ser necesario si, por
ejemplo, necesita hacer ping en un servidor configurado en japonés.

Nota: Puede cambiar la opcion de soporte de idioma después de la instalacion editando el archivo
central-wrapper.conf, ubicado en el directorio de instalacion en central/conf.
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= HPE Op

Wizard

Dptions

Central Cluster
Connectivity
Database

RAS Connectivity
RAS -> Central
Central -> RAS
Content Packs
Upgrade
Language

Summary

Finish

Language Selection
In thiz step, select a supported language for HPE Operations Orchestration, in addition to English.

@,
 m— |

Hewlett Packard
Enterprise

Installation Progress

Language
(©) English only
() French
(©) German
() Japanese
() simplfied Chinese

(@ Spanish

<Back | [ Next> ][ cancel

Volver al diagrama del flujo

Revisar configuracion e instalar

1. Lapagina Summary muestra los valores de instalacion y configuracion que ha seleccionado e

introducido en el asistente. Compruebe que las configuraciones sean correctas. Si desea corregir

uno de los elementos, haga clic en Back.

2. Hagaclic en Install. Se iniciara la instalacion y el asistente mostrara una marca de verificacion

junto a los elementos instalados correctamente en la pagina Progress. Cuando finalice la

instalacion, haga clic en Next.

Nota: Si hay un problema con uno de los elementos de la instalacion o configuracion, la

instalacion intenta seguir con el resto de los elementos independientemente de dicho error.

Compruebe el archivo installer.log (la ubicacion predeterminada es C:\HPE\oo para

Windows o /HPE/oo para Linux) por si hubiera errores.

3. (Opcional) En la pagina Finish, seleccione Open Welcome Page para ver la pagina de
bienvenida de HPE OO en el explorador web predeterminado, en el idioma que se ha seleccionado
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en la pagina Language.

4. Haga clic en Finish para cerrar el asistente de instalacion y configuracion.

La instalacion esta completada

Central se ha instalado y se han creado accesos directos de menu en el sistema.

Lainstalacion es de la version de prueba de HPE OO. Por lo tanto, debera instalar la licencia Enterprise
Edition en un plazo de 90 dias. Debera generar la licencia con la IP del servidor de Central.

Para obtener mas informacion sobre las licencias, consulte "Configuracion de licencias" en la Guia del
usuario de Central de HPE OO.
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Instalacion de HPE OO Studio utilizando el asistente de

instalacion

En esta seccion se describe como realizar una instalacion limpia de HPE OO Studio.

Nota: Studio solo funciona con Windows o Mac, por lo que no se puede instalar en Linux.

Haga clic en cada nodo del mapa para ir al tema correspondiente.

Iniciar instalacidn de 00

Introducir ubicacidn de la

instalacidon o usar ublcacidn
predeterminada

Solo Studio

Elegir componentes
de instalacidn

Seleccionar paquetes de
contenido para la
implementacién de Studio

Seleccionar idioma

Revisar configuracidn e instalar

Instalacidn
finalizada
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Iniciar instalacion de HPE OO

1. Descargue el archivo zip del portal de HPE SSO y extraigalo a una unidad local de su equipo.
2. Parainiciar el instalador, haga doble clic en el archivo de instalacion installer-win64.exe.

3. Unavez iniciado el instalador, se extrae el paquete de instalacion y se abre automaticamente
HPE Operations Orchestration Installation and Configuration Wizard. Haga clic en Next.

-

== 51% Extracting ==

Cancel

4. Enlapagina License, seleccione | Agreey, a continuacion, haga clic en Next.

Volver al diagrama del flujo

Introducir ubicacién de instalacion o utilizar ubicacion predeterminada

1. Enel paso Location, seleccione la ubicacion del directorio raiz de instalacion y haga clic en Next.

La ruta predeterminada es C: \Program Files\Hewlett-Packard Enterprise\HPE Operations
Orchestration. Los caracteres validos para la ruta de instalacién incluyen caracteres en inglés,
digitos, espacios, guiones (-) y caracteres de subrayado ().

Si el directorio no existe, se creara automaticamente. Se le solicitara que confirme la creacién de
la nueva ubicacion.
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= HPE Oy

Wizard

Root Directory Location
In this step, select the installation root directory

Welcome

License
Location
Options

Central Cluster
Connectivity
Database Connection
RAS Connectivity
RAS -> Central
Central-> RAS
Content Packs
Upgrade

Language

Summary

Installation Progress

Finish

=]
—
Hewlett Packard
Enterprise

Instalation root directory

Select theinstallation root directory

Root directory ﬁ:‘lPrugram Files\Hewlett Packard EnterpriséiHPE Operations Orchestration

Disk space requirements

Available disk space: 40.54 GB
Installation may require up to 4 GB.

Browse...

< Back

J{

next> | [ cancal

2. Hagaclic en Next.

Volver al diagrama del flujo

Seleccionar todos los componentes de instalacion

1. Enla pagina Options, seleccione la casilla Studio.
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=3 HPE Operations Orc i ion Wizard
Option Selection ﬁett Packard
In this step, select the HPE Operations Orchestration components Enterprise
Options
Select components to installand configure
[T central
Studio
[C] Remate Action Server (RAS)
Central Cluster ——
LT Java Runtime
Database Connection
RAS Connectivity LEEpi
RAS -> Central
Central-> RAS
Content Packs
Upgrade
Language
Summary
Installation Progress
Finish
<Back | [ nmet> | [ cancal

2. Hagaclic en Next.

Volver al diagrama del flujo

Seleccionar paquetes de contenido para desplegar Studio

En la pagina Content Packs, puede importar uno o varios paquetes de contenido.

1. Vaya ala ubicacion donde se encuentran los paquetes de contenido y haga clic en OK.

En la lista aparecen los paquetes de contenido disponibles que se encuentran en la carpeta

seleccionada.

Nota: La carpeta de instalacion incluye los paquetes de contenido publicados.

2. Seleccione el paquete o paquetes de contenido que desee importar y haga clic en Next.
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= HPE Operations Orc i ion Wizard
N —
Studio Content Packs Hewlett Packard
Enterprise
Welcome Content Packs Source Directory CiMyDownloadsy
License Select Content Packs to deploy in Studio |ZEEERENES LR
Lecati HP Solutions (1.5.0-SNAPSHOT)
feation Virtualzation (1.4.0-SNAPSHOT)
Options ProjectA (1.0.0)
ProjectB (1.0.00
S Praject_new (1.0.0)
Connectivity
Database
RAS Connectivity
RAS -» Central
Central -+ RAS
Upgrade
Language
Summary
Installation Progress
Finish
Find more content packs at hifps:/fhpin.hp.com/node/?1/contentfiles.
<Back | [ MNext> || (ancel

Nota: Los paquetes de contenido de la imagen anterior son meramente ilustrativos.

Seleccione los paquetes de contenido adecuados.

Puede descargar paquetes de contenido adicionales y actualizados en HPLN mediante el

enlace situado en la parte inferior del asistente.

Volver al diagrama del flujo

Seleccion del idioma

En el paso Language, seleccione un idioma admitido para HPE Operations Orchestration, ademas del

inglés, y haga clic en Next. Este soporte de idioma se utilizara para la interfaz de usuario de Studio.

Puede cambiar la opcién de soporte de idioma después de la instalacion editando el archivo

Studio.properties, ubicado en el directorio de instalacion en studio/conf.
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= HPE Op

Dptions

Central Cluster
Connectivity
Database

RAS Connectivity
RAS -> Central
Central -> RAS
Content Packs
Upgrade
Language

Summary

Finish

Installation Progress

Wizard |
- e |
Language Selection Hewlett Packard
In thiz step, select a supported language for HPE Operations Orchestration, in addition to English. Enterprise
Language

(©) English only

() French

(©) German

() Japanese

() simplfied Chinese

(@ Spanish

<Back | [ Next> ][ cancel

Volver al diagrama del flujo

Revisar configuracion e instalar

1. Lapagina Summary muestra los valores de instalacion y configuracion que ha seleccionado e

introducido en el asistente. Compruebe que las configuraciones sean correctas. Si desea corregir

uno de los elementos, haga clic en Back.

2. Hagaclic en Install. Se iniciara la instalacion y el asistente mostrara una marca de verificacion

junto a los elementos instalados correctamente en la pagina Progress. Cuando finalice la

instalacién, haga clic en Next.

Nota: Si hay un problema con uno de los elementos de la instalacion o configuracion, la

instalacion intenta seguir con el resto de los elementos independientemente de dicho error.

Compruebe el archivo installer.log (la ubicacion predeterminada es C:\HPE\oo) para buscar

errores.

3. (Opcional) En la pagina Finish, seleccione Launch Studio para iniciar Studio.
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4. Haga clic en Finish para cerrar el asistente de instalacion y configuracion.
Volver al diagrama del flujo

La instalacion esta completada

Studio se ha instalado y se han creado accesos directos de menu en el sistema.
También puede iniciar Studio desde el menu Iniciar de Windows:

Desde el menu Iniciar de Windows, seleccione Todos los programas > HPE Operations
Orchestration > Studio.

Nota: La resolucion minima de pantalla para Studio es 1280x1024.

Si desea almacenar los flujos en un repositorio de controlo de origen, como SVN o Git, consulte HPE
OO Guia de creacion de Studio para obtener instrucciones sobre cémo configurar el repositorio.

Después de instalar Studio, para utilizar la funcion de integracion de Git de Studio, debe instalar la
version cliente de Git git-1.9.5-preview20150319.

1. Descargue el cliente Git desde la siguiente direccion URL:
https://github.com/msysgit/msysgit/releases/download/Git-1.9.5-preview20150319/Git-1.9.5-
preview20150319.exe.

2. Guarde el cliente Git en <oo_installation_folder>/studio/Git, para que la carpeta bin esté
ubicada directamente en <oo_installation_folder>/studio/Git. En el asistente de instalacién de
Git, utilice las opciones predeterminadas.

Si lo prefiere y ya tiene una instalacion de cliente Git con version git-1.9.5-preview20150319 en el
disco local, indique a Studio que utilice la instalacion de Git siguiendo estos pasos:

1. Cierre Studio.

2. Vaya ala carpeta de inicio del usuario C:\Users\<user>\.00 (ubicacion del area de trabajo de
Studio) y localice el archivo Studio.properties.

3. Modifique el archivo Studio.properties afiadiendo la siguiente propiedad al final del archivo:

studio.git.installation.location=<git-1.9.5-preview20150319 installation_
folder>

Por ejemplo:

studio.git.installation.location=C:/Program Files (x86)/Git
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La carpeta bin debe estar ubicada directamente en C:/Program Files (x86)/Git. Utilice / como

separador de ruta.

4. Guarde el archivo Studio.properties e inicie Studio.

Nota: Si opta por esta segunda alternativa, debe tener en cuenta lo siguiente:

Si utiliza varias areas de trabajo y desea anadir la propiedad de ubicacién a cada nueva area de
trabajo, debe editar el archivo de propiedades de la plantilla que se encuentra en
Studio\confistudio.properties.template. Si no, cada vez que cambie a una nueva area de
trabajo, debera configurar la ubicacion Git en la nueva area en el archivo .oo\Studio.properties.

Si tiene otra version del cliente Git instalada, tenga en cuenta que con Studio se debe utilizar la versién

git-1.9.5-preview20150319. Es la version que se validd con Studio. Aunque otras versiones pueden

funcionar correctamente, no estan admitidas oficialmente.
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Instalacion de HPE OO RAS mediante el asistente de instalacién

En esta seccion se describe cémo realizar una instalacion limpia de un HPE OO RAS.

Haga clic en cada nodo del mapa para ir al tema correspondiente.

Iniciar instalacion de 00

Introducir ubicacitn de la instalacidn o
usar ubicacidn predeterminada

Elegir componentes
de instalacion

RAS inverso: RAS estandar:
Central->RAS RAS->Central

Configurar puertos de Seleccionar la direccion de .
RAS y propiedades de TLS 4— conectividad de RAS Introducir configuracién de
registro de RAS

Configurar Central para
registrar RAS

Revisar configuracidn e instalar

Instalacidn
finalizada

Iniciar instalaciéon de HPE OO

1. Descargue el archivo zip del portal de HPE SSO y extraigalo a una unidad local de su equipo.

2. Parainiciar el instalador:
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o EnWindows: Haga doble clic en el archivo de instalacion installer-win64.exe.
o EnLinux: Ejecute este comando en una terminal X Window:

bash installer-linux64.bin

Para iniciar el instalador, haga doble clic en el archivo installer-linux64.bin.

3. Unavez iniciado el instalador, se extrae el paquete de instalacion y se abre automaticamente
HPE Operations Orchestration Installation and Configuration Wizard. Haga clic en Next.

-

== 51% Extracting ==

Cancel

4. Enlapagina License, seleccione | Agreey, a continuacion, haga clic en Next.

Volver al diagrama del flujo

Introducir ubicacién de instalacion o utilizar ubicacion predeterminada

1. Enlapagina Location, seleccione la ubicacion del directorio raiz de instalacion.

Si el directorio no existe, se creara automaticamente. Se le solicitara que confirme la creacién de

la nueva ubicacion.

Nota: Los caracteres validos para la ruta de instalacion incluyen caracteres en inglés,
digitos, espacios, guiones (-) y caracter de subrayado ().

La ruta predeterminada es C: \Program Files\Hewlett-Packard Enterprise\HPE
Operations Orchestration para Windowsy /opt/hpe/oo para Linux.
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= HPE Oy

Wizard

Root Directory Location
In this step, select the installation root directory

Welcome

License
Location
Options

Central Cluster
Connectivity
Database Connection
RAS Connectivity
RAS -> Central
Central-> RAS
Content Packs
Upgrade

Language

Summary

Installation Progress

Finish

=]
—
Hewlett Packard
Enterprise

Instalation root directory

Select theinstallation root directory

Root directory ﬁ:‘lPrugram Files\Hewlett Packard EnterpriséiHPE Operations Orchestration

Disk space requirements

Available disk space: 40.54 GB
Installation may require up to 4 GB.

Browse...

cgack || mext> |[ cancal

2. Hagaclic en Next.

Volver al diagrama del flujo

Seleccionar los componentes de instalacion

1. Enlapagina Options, seleccione la casilla Remote Access Server (RAS).
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m

—
Option Selection Hewlett Packard

In this step, select the HPE Operations Orchestration components Enterprlse

Welcome Options
License Select components toinstal and configure
Lecation Central

Studio

Remote Action Server (RAS)
Central Oluster [ Hon e ntaton
Conn [4] Java Runtime
Database Connection

Description

Content Packs

Upgrade

Language
Summary
Installation Progress

Finish

<gak || next> |[ cancel

2. Hagaclic en Next.

Volver al diagrama del flujo
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Seleccionar la direccidon de conectividad de RAS

-

RAS Connectivity
In this step, select the RAS connectivity direction

= HPE Operations Orchestration Installation Wizard @

—

Hewlett Packard
Enterprise

Welcome RAS Type
License (@ Standard RAS - the RAS initiates communication to Central {(Recommended)
Location (©) Reverse RAS - Centralinitiates communication to the RAS
tions
e Description
Central Cluster
Standard RAS

Connectivity

Database Cennection ‘When the RAS initiates communication to Central, you must register the RAS with a Central server.

RAS Conmectivity
Reverse RAS
RAS -= Central

Central-» RAS ‘When Centralinitiates communication to the RAS, you must configure the RAS to accept communication from Central

‘You must also configure Central to register the RAS by providing all required information the RAS: host/fIR, port, and so on. Do this in Central, under the
System Configuration = Topology = Workerstab.

Content Packs

Upgrade
(R Choose this optionif Centralisinstaledin a different, more secured network,and your security rules do not allow connecting from theless secured

Language network to the more secured one.

Summary

Installation Progress

Finish

<Back | [ next> || cancel

Siga una de estas opciones:
« Standard RAS - RAS initiates communication to Central: esta es la opcion mas sencillay es
la recomendada si las reglas de seguridad lo permiten.

« Reverse RAS - Central initiates communication to RAS: elija esta opcion si Central esta
instalado en una red distinta mas seguray las reglas de seguridad no permiten la conexién desde
una red menos segura a una mas segura.

Tendra que configurar el RAS para que acepte la conexidn desde Central. Cuando se inicie el RAS,
estarainactivo, esperando a que Central inicie la conexion.

Volver al diagrama del flujo

RAS -> Central: Especificar configuracion de registro de RAS

Este es el paso siguiente si ha seleccionado Standard RAS - RAS initiates communication to
Central.
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= HPE Operations Orchestration Installation Wizard

Configure RAS Registration Settings

Inthis step, enter the RAS registration settings so that Centralwil accept communication from the RAS

Welcome
License

Lecation

Optiens

Central Cluster
Connectivity
Database Connection

RAS Connectivity

RAS -» Central
Central-= RAS
Content Packs
Upgrade

Language
Summary
Installation Progress

Finish

(=]
e |
Hewlett Packard
Enterprise

Central URL

Setupthe Central URL (e.g. https://my.central.com:8443oo).
If Centralis set up with HTTPS, enter the hostname exactly as specified in Centrals TLS certificate.

»

Central URL

Central user capable of registering a RAS (optional)
Usernarne (for LOAP user use the form of 'domainiuser)

Passwiord

HTTP proxy definition for connecting to the Central (optional)

Hostname
Port
Username

Password

Test connection

Supply the CA root certificate of Central (When this is not supplied, a seli-signed certificateis used)
CA root certificate Incation (.crtor.cer file)

Provide an X.509 dient certificate of the RAS (must be provided when Centralrequires an ¥.509 certificate from the client)
Use the RAS UUID to generate an X.508 cient certificate with this principal  479ee83f-4fal-dcd7-b205-5b3507195995

¥.509 RAS client certificate location (.p12 or.pix file)

X.509 client certificate password
Provide an X.500 dient certificate of a user capable of registeringa RAS
¥.500 User ciient certificate location (.p12 or .pfx file)

¥.509 client certificate password

m

Browse...

Browse...

Browse... T

A4 You must enter the Central URL

Nota: Si esta instalando el RAS y Central a la vez, esta pagina no aparece porque el RAS se

registra automaticamente en el Central que se esta instalando simultaneamente.

1. Enlapagina RAS -> Central, especifique en el cuadro Central URL, las propiedades y la

ubicacion de Central.

Asegurese de utilizar el FQDN (nombre de dominio completo) para la direccion URL de Central.

Si desea utilizar IPv6, ponga la direccion IPv6 entre corchetes, por ejemplo [3fff::20]. De lo
contrario, se produciran errores.

Nota: Si Central esta configurado con HTTPS, asegurese de especificar el nombre de host
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exactamente tal como se especifico en el certificado TSL de Central.

2. (Opcional) Seleccione la casilla de verificacion Central user capable of registering a RAS e
introduzca el nombre de usuario y contrasefia de este usuario.

Si es necesario, afiada el dominio LDAP siguiendo estas convenciones:
o dominio\nombreusuario
o nombreusuario@dominio

Para obtener mas informacion sobre LDAP, consulte "Configuracion de seguridad: Autenticacion
LDAP" en la Guia del usuario de Central de HPE OO.

3. (Opcional) Seleccione HTTP proxy definition for connecting to the Central e introduzca la
definicion de proxy de HTTP.

4. Haga clic en Test Connection.

Nota: Si prueba la conexidon a un Central con un certificado CA personalizado sin
proporcionar el certificado al RAS, se mostrara un mensaje de error
java.lang.RuntimeException.

o Sila prueba de conexion se ha realizado correctamente, puede continuar.

o Sila prueba de conexién no finaliza correctamente, revise la configuracién que ha especificado
en los pasos 1 - 3 anteriores.

5. Alinstalar Central, si facilité un certificado de entidad de certificacion para Central, debera
proporcionar el certificado raiz de CA para el RAS. Este certificado se importara en el almacén de
confianza de RAS:

a. Seleccione la casilla de verificacion Supply the CA root certificate of Central.
b. Haga clic en Browse para seleccionar el certificado raiz de CA correspondiente.

Si se han utilizado los certificados predeterminados en Central, no seleccione el cuadro de
verificacion para usar el certificado autofirmado.

Para obtener mas informacion sobre el uso de certificados SSL, consulte la HPE OO.

6. Si Central requiere un certificado X.509 del cliente, siga estos pasos (es posible que deba
desplazarse hacia abajo para ver todos los campos):
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Provide an X.500 client certificate of the RAS (must be provided when Central requires an ¥.508 certificate from the client)

Use the RAS UUID to generate an ¥.508 dient certificate with this principal db5bfa0c-f1d6-dade-a023-4edfc123fadd

%.500 RAS dient certificate location (.p12 or .pfx file) Browse...
#.509 client certificate password

Provide an ¥.509 client certificate of a user capable of registering a RAS

¥.509 User client certificate location (.p12 or.pfx file) Browse...

¥.509 client certificate password

o

Haga clic en el cuadro de verificacién Provide an X.509 client certificate of the RAS.
Se generara un UUID para el RAS de forma automatica.

b. Cree el certificado de cliente utilizando este UUID de RAS El certificado de cliente debe tener
formato PKCS y debe tener una extension de .pfx o .p12.

c. Haga clic en Browse para seleccionar el certificado de cliente X.509 creado.

d. Introduzca la contrasena del certificado de cliente X.509 que se ha creado.

e. Haga clic en Browse para seleccionar el certificado de cliente de un usuario capaz de
registrar un RAS.

f. Introduzca la contrasefia para el usuario capaz de registrar un RAS.

7. Hagaclic en Next.

Volver al diagrama del flujo

Central -> RAS: Configurar puertos del RAS y propiedades de TLS

Este es el paso siguiente si ha seleccionado Reverse RAS - Central initiates communication to
RAS.
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== HPE Operations Orchestration Installation Wizard ]

—
Configure RAS Ports and TLS Properties Hewlett Packard

Enterprise

In this step, configure the RAS to accept communication from Central

e RAS Configuration
License Shared secret to connect
Location Confirm shared secret
Options
RAS listening address 16.60.234.44
Central Cluster
<
[ ———— _HTTP HTTPS 8443
Database Connection Test port availability |
RAS Comnectivity || Supply a secure TLS certificate (when not provided, a self-signed certificate is used, which is not secured)
RAS -> Central -
Browse...
Central -> RAS
Content Packs
Upgrade
Language
Sty The self-signed certificate will be exported to the <RAS>/var/security folder.
Installation Progress
Finish
4 You must provide the shared secret | <Back Mext > Cancel

1. Enlapagina Central -> RAS, especifique un secreto compartido y escribalo de nuevo para
confirmar.

Si Central esta configurado para registrar este RAS, se debera especificar este secreto para que
Central se conecte al RAS.

El secreto compartido debe cumplir las reglas siguientes:

o

Longitud minima de ocho caracteres

o

Contener al menos una letra mayuscula

o

Contener al menos una letra minUscula

o

Incluir al menos un numero

2. Enelcuadro RAS listening address, indique el FQDN o la direccién IP del servidor RAS.
De forma predeterminada, se rellena con la direccion IP/FQDN (segun el protocolo seleccionado).

3. Indique el puerto en el que se escuchara el servidor RAS para la conexién de Central.

4. Hagaclic en Test port availability. Si los puertos estan disponibles, se mostrara la marca de
verificacion Success.
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Si se produce un error, ajuste los puertos en consecuencia e inténtelo de nuevo.
5. (Recomendado) Seleccione Supply a secure TLS certificate.

Se recomienda este paso por motivos de seguridad. Si no selecciona un certificado TLS seguro,
HPE OO generara y utilizara un certificado autofirmado que se exportara a la carpeta
<RAS>/var/security.

6. Sihaseleccionado Supply a secure TLS certificate, haga clic en Browse para especificar la
ubicacién del certificado TLS del RAS.

7. Introduzca la contrasefia del certificado y especifiquela de nuevo para su confirmacion.
8. Hagaclic en Next.

Para obtener mas informacion sobre la instalacion de HP HPE OO en un entorno seguro, consulte la
Guia de configuracion y proteccion de sistemas de HPE OO.

Volver al diagrama del flujo

Configurar Central para el registro de RAS inverso

Si ha seleccionado Reverse RAS - Central initiates communication to RAS, debe configurar
igualmente Central para registrar el RAS e indicar toda la informacién necesaria sobre el RAS:
host/direccion IP, puerto, etc.

Debe hacerlo en Central, en la ficha Configuracién del sistema > Topologia > Componentes. Una
vez registrado el RAS, Central abre la conexién con este ultimo.

Nota: Si el protocolo es HTTPS, asegurese de que el certificado raiz del RAS inverso se haya
anadido a client.truststore de Central antes de intentar registrar el componente en la interfaz de
usuario de Central. No es necesario reiniciar Central después de importar el certificado.

Nota: Si ha seleccionado RAS inverso, el proceso de instalacion crea un archivo llamado ras-
connectivity.properties en <directorio_instalacion>\ras\conf.

. Este archivo incluye la informacion siguiente:
« tipo de protocolo: WS/WSS
« direccion de escucha: FQDN/IP

« puerto de escucha: <entero>

« indicador de RAS inverso: true/false (RAS utiliza este indicador para definir el modo que se va
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a usar después del inicio: RAS estandar o RAS inverso)

« secreto compartido con hash

Para obtener mas informacion, consulte "Configuracion de topologia: Componentes” en la Guia del
usuario de Central de HP OO.

Volver al diagrama del flujo

Revisar configuracion e instalar
Se muestra un resumen de la instalacion.
Revise la configuracién y haga clic en Install.
Volver al diagrama del flujo

La instalacion esta completada

Haga clic en Finish para terminar la instalacion.
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Instalacién de componentes de HPE OO mediante el asistente de

instalacion

En esta seccion se describe como realizar una instalacion limpia de HPE OO, incluidos todos los
componentes: Central, RAS y Studio. Haga clic en cada nodo del mapa parair al tema

correspondiente.
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Iniciar instalacién de 00

Imtroducir ublcacién de la
Instalacidn o usar ubicacidn
predeterminada

Todos los componentes

Elegir componentes Realizar el paso de clister
de instalacién sin aplicar modificaciones

Decidir
puerto y
configuracion de
seguridad

Probar puertos

Proporcionar fl — -
controlador JOBC § °2 Configurar la
de MySQL base de datos

Probar configuradiéin
de la base de datos

Seleccionar pagquetes de
contenido para la
implementacidn de Studia

{Es una actualizacitn
desde 9.x7

Saleccionar idioma

Revisar configuraclon e Instalar

Instalacidn
finalizada

Nota: Studio (la herramienta de creacion de flujos) solo funciona en Windows. Si esta instalando
HPE OO en Linux, tenga en cuenta que debera ejecutar el instalador por separado en Windows

para instalar Studio.
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Iniciar instalacion de HPE OO

1. Descargue el archivo zip del portal de HPE SSO y extraigalo a una unidad local de su equipo.
2. Parainiciar el instalador:
o EnWindows: Haga doble clic en el archivo de instalacién installer-win64.exe.
o En Linux: Ejecute este comando en una terminal X Window:
bash installer-linux64.bin
Para iniciar el instalador, haga doble clic en el archivo installer-linux64.bin.

3. Unavez iniciado el instalador, se extrae el paquete de instalacion y se abre automaticamente
HPE Operations Orchestration Installation and Configuration Wizard. Haga clic en Next.

-

== 51% Extracting ==

Cancel

4. EnlapaginaLicense, seleccione | Agreey, a continuacién, haga clic en Next.

Volver al diagrama del flujo

Introducir ubicacién de instalacion o utilizar ubicacion predeterminada

1. Enlapagina Location, seleccione la ubicacion del directorio raiz de instalacion.

Si el directorio no existe, se creara automaticamente. Se le solicitara que confirme la creacién de
la nueva ubicacion.

Nota: Los caracteres validos para la ruta de instalacion incluyen caracteres en inglés,
digitos, espacios, guiones (-) y caracter de subrayado ().

La ruta predeterminada es C: \Program Files\Hewlett-Packard Enterprise\HPE
Operations Orchestration para Windows y /opt/hpe/oo para Linux.
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= HPE Operations Orc i ion Wizard =)
N N —
Root Directory Location Hewlett Packard
In this step, select the installation root directory Enterprise

Welcome Installation root directory

License Select theinstallation root directory

Location Root directory ﬁ:‘lPrugram Files\Hewlett Packard EnterpriséiHPE Operations Orchestration Browse...
Options

Central Cluster ) .

Disk space requirements

Connect

Available disk space: 40.54 GB

Database Connection B ~
Installation may require up to 4 GB.

Central
Content Packs
Upgrade

Language

Summary

Installation Progress

Finish

cgack || mext> |[ cancal

2. Hagaclic en Next.
Volver al diagrama del flujo

Seleccionar todos los componentes de instalacion

1. Enla pagina Options, seleccione todas las casillas.
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=3 HPE Operations Orc i fon Wizard
. N s |
Option Selection Hewlett Packard
In this step, select the HPE Operations Orchestration components Enterprise

Welcome Options

License Select components toinstalland configure
Location Central

Studio

Remote Action Server (RAS)

Central Cluster
Documentation

Connectivity Java Runtime
Database Connection

RAS Connectivity B
RAS-=Central
Central-> RAS
Content Packs

Upgrade

Language

Summary
Installation Progress

Finish

<gack | [ next> || cancet

2. Hagaclic en Next.
Volver al diagrama del flujo
Pasar por el paso Cluster sin modificar nada
Enla pagina Central Cluster, haga clic en Next.

Para obtener informacion sobre cémo instalar un nodo en un cluster, consulte "Instalacion de un cluster
de HPE OO Central" en la pagina 63.

Volver al diagrama del flujo

Decidir configuracion de puertos y seguridad

En la pagina Conectividad, configure los puertos del servidor de Central y TLS:

1. Configure los puertos disponibles para el servidor de Central. Se mostraran los valores
predeterminados (8080 y 8443) para cada puerto, pero se pueden cambiar. Siga una de estas
opciones:
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=1 HPE Op

Central Server Connectivity

Database Connection

Ore Wizard (=3
—
Hewlett Packard
In this step, configure the Central Server ports and TLS Enterprlse
Connectivity

Configure the Central Server port numbers and TLS properties

@ Disable HTTP port (HPE recommends to disable the HTTP port and to use a TLS CA certificate for security reasons)

() Allow HTTP access (not recommended, but can be undone after theinstallation)

HTTR 8080

HTTPS 8443

Supply a secure TLS certificate (when not provided, a seif-signed certificate is used, which is not secured)

Central LS certificate

RAS Connectivity
RAS-= Central
Central-> RAS
Content Packs
Upgrade

Language

Summary

Instaliation Progress

Finish

44, Provide a TLS certificate

The TLS certificate should be in PKCS12.

Central TLS certificate password

Confirm password

CA root certificate location (.crt or.cer file)

The CA root certificate of the Central TLS certificate.
The CA root certificate wil be importedinto the Centralf RAS truststore.

Browse...

Do not start Central server after installation
{Must be checked when you want to configure HPE 00 to be compliant with FIPS 140-2.)
This option s ignored when choosing to upgrade from 9.x.

Test ports availabilty

Next>

o (Recomendado) Seleccione Disable HTTP Port y configure un puerto en el campo HTTPS.

Se recomienda el uso de esta opcion por motivos de seguridad a fin de que el canal de

comunicacion esté cifrado.

o (Norecomendado) Seleccione Allow HTTP access y configure dos puertos en los campos
HTTP y HTTPS.

Nota: Es obligatorio configurar al menos un puerto. Si no hay ningun puerto definido o si los

puertos estan ocupados por otras aplicaciones, no podra terminar la instalacion.

2. (Recomendado) Seleccione Provide a secure TLS certificate y, a continuacion, haga clic en

Browse para seleccionar el certificado.

Se recomienda este paso por motivos de seguridad. Si no selecciona un certificado TLS de
Central, HPE OO utiliza un certificado autofirmado.

Nota: No utilice una ruta de red para la ubicacion del certificado TLS de Central.

3. Sihaseleccionado un certificado TLS de Central, introduzca su contrasefia y especifiquela de
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nuevo para su confirmacion.
4. Haga clic en Browse para especificar la ubicacion del certificado raiz de CA que se importara al
almacén de confianza de Central/RAS.

Nota: No utilice una ruta de red para la ubicacion del certificado raiz de CA.

Para obtener mas informacion sobre la instalacion de HP HPE OO en un entorno seguro, consulte
la Guia de configuracion y proteccion de sistemas de HPE OO.

Nota: Como esta instalando Central y RAS juntos, la opcidon Do not start Central server
after installation no esta disponible. Esto es debido a que el servidor RAS debe conectarse
al servidor de Central. Si Central no se ha iniciado, se producira un error en la instalacion de
RAS.

Volver al diagrama del flujo

Probar puertos

Haga clic en Test ports availability. Si los puertos estan disponibles, se mostrara la marca de
verificacion Success.

« Sise produce un error, ajuste los puertos en consecuencia e inténtelo de nuevo.

« Silacasilla Success aparece marcada, haga clic en Next.
Volver al diagrama del flujo
Configurar la base de datos

Enla pagina Database Connection, configure y cree el esquema de base de datos.

Nota: Si tiene entrada de usuario en dos idiomas ademas de en inglés (por ejemplo, alemany
chino), no se debe utilizar MS SQL. Debe utilizar una base de datos alternativa como Oracle,
MySQL o Postgres con la configuracion Unicode recomendada para HPE OO.

HPE Operations Orchestration (10.60) Pagina 55 de 98



Guia de instalacion, actualizacion y configuracion

== HPE Operations Orchestration Installation Wizard (=3
—
Database Connection Configuration Hewlett Packard
Enterprise

In this step, configure and create the database schema

Database Connection Properties

Select the database vendor, and enter the connection properties

Database Type | Oracle Database -
Options (@ Connect to existing database/schema () Create the databasefschema
Central Cluster
Connectivity Hostname or IP address
Database Port 1521
RAS Connectivity @ sip ORCL
RAS > Central () Service Name -
Central-> RAS Username
Content Packs Password

Upgrade

Language Test Connection

Summary

Installation Progress

Finish

Al The database connection must be tested Mext =

1. Enlalista Database Type, seleccione el proveedor de base de datos y, a continuacion,
especifique las propiedades de conexion.

Nota: Cuando se seleccione la opcion Connect to existing database/schema, no use
cuentas de usuario administrativas en los campos Username y Password, ya que ello
instalara HPE OO bajo la cuenta administrativa.

Cuando se utilice la opcion Create the database/schema, proporcione un usuario con los
privilegios correspondientes en los campos Admin username y Admin password.

Podra seleccionar entre los siguientes tipos de bases de datos:

o Oracle: No utilice SYS, SYSTEM u otras credenciales de cuentas administrativas en los
campos Username y Password.

Nota: Si utiliza Oracle 11g R2 u 11g R2 RAC, se recomienda aplicar la revisién 20299013
antes de instalar HPE OO.

o Microsoft SQL Server: No use sa u otras credenciales de cuenta administrativa en los campos
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Username y Password.
Oracle MySQL: No use la credencial root en los campos Username y Password.

Si esta instalando HPE OO con Oracle RAC (Real Application Cluster), debe elegir Other
database y proporcionar la direccion URL. Para obtener informacion, consulte "Apéndice B".
Directrices adicionales para Oracle > Oracle Real Application Cluster (RAC)" en la Guia de
bases de datos de HPE OO.

PostgreSQL: No use la credencial postgres en los campos Username y Password.

Nota: Los nombres de la base de datos de PostgreSQL distinguen entre mayusculas y
minusculas.

Internal database: Usa una base de datos local H2. Esto no debe utilizarse para produccién.

Other database: (utilice esta opcion para habilitar funciones avanzadas en bases de datos
compatibles). Si selecciona Other database, solo podra usar un tipo de base de datos
compatible conHPE OO. Consulte "Apéndice C: Opcidn 'Other Database' del asistente de
instalacion" en la Guia de bases de datos de HPE OO para obtener mas informacion.

Nota: La opcion Other database también es compatible con cualquier direccion URL de
JDBC.

2. Después de seleccionar el tipo de base de datos, seleccione una de las opciones siguientes:

(¢}

Connect to existing database/schema: Conexion a un esquema, usuario o base de datos
existente. El instalador verifica que el esquema/base de datos y el usuario existen.

Create the database/schema: Permite crear una base de datos o un esquema. La informacion
de los campos Database, Username y Password se utilizara para crear el esquema, usuario o
base de datos de HPE OO.

Confirme la contrasefia escribiéndola de nuevo en el campo Confirm Password.

ilmportante! Asegurese de utilizar una contrasefia compleja, de acuerdo con la directiva
de seguridad de su organizacion. Si la contrasefa no es lo suficientemente compleja,
aparecera un mensaje de error.

Proporcione las credenciales de usuario de base de datos existente en los campos Admin
username y Admin password. El usuario con privilegios elevados debe poder conectarse a la
base de datos y crear el esquema, usuario o base de datos de HPE OO.
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Las credenciales de DBA (administrador) solo se utilizaran para crear la base de datos OOy el
usuario/rol. Es totalmente seguro proporcionar estas credenciales, ya que no se guardan y no
se utilizan después de la instalacién de OO.

3. Introduzca el nombre de host o direccién IP y otros detalles de la conexion.
Asegurese de utilizar el FQDN (nombre de dominio completo).

Si desea utilizar IPv6, ponga la direccién IPv6 entre corchetes, por ejemplo [3fff::20]. En caso
contrario, se produciran errores.

4. (Para Oracle) Seleccione o bien SID o Service Name e introduzca el SID o nombre de servicio de
la base de datos.

Se recomienda utilizar el nombre de servicio de la base de datos de Oracle en lugar de utilizar el

SID.

Nota: Si esta actualizando de una versién 9.x que esta instalada en Oracle, debera introducir
el SID de esta base de datos en el campo SID, y no el nombre de la base de datos.

Para obtener mas informacion sobre la configuracion del esquema de base de datos, consulte la Guia
de base de datos de OO.

Volver al diagrama del flujo

¢Es la base de datos de tipo MySQL?

Si: Ira Proporcionar controlador JDBC para MySQL

No: Ir a Probar configuracion de base de datos
Proporcionar controlador JDBC para MySQL
Complete este paso si la base de datos es MySQL:

En la pagina Database Connection, haga clic en Browse y seleccione la ubicacion del controlador
JDBC.

Volver al diagrama del flujo

Probar configuracion de base de datos

Haga clic en Test Connection. Si no puede conectarse a la base de datos, no podra continuar con los
pasos siguientes del asistente.

Si su contrasefia no es lo suficientemente compleja, aparece una advertencia. Podra continuar con la
instalacion pero se recomienda especialmente reemplazarla por una contrasefia compleja.

HPE Operations Orchestration (10.60) Pagina 58 de 98



Guia de instalacion, actualizacion y configuracion

El instalador buscara esquemas y bases de datos que no estén vacios y mostrara un mensaje de
advertencia si el esquema o la base de datos no estan vacios. Si se produce un error en la instalacion
durante la validacién del esquema, el proceso de instalacion se detendra.

Nota: Esta prueba solo verifica la conexion entre HPE OO y la base seleccionada y no comprueba
las condiciones necesarias para la base de datos, como los permisos de lectura/escritura del
usuario en el esquema proporcionado.

Nota: Para todos los proveedores de bases de datos, si selecciona crear una nueva base de
datos, ésta distingue entre maytsculas y mintsculas tal como se indica a continuacion:
« MySQL: utf8_bin collation se usa para la nueva base de datos.

« Postgres: Disefado para distinguir entre mayusculas y mindsculas. No se necesita
configuracién especifica. Compatible con codificacion UTF-8

« Oracle: Distingue entre mayusculas y minusculas de forma predeterminada. No se necesita
configuracién especifica. Compatible con codificacion UTF-8.

« MS SQL: Utilizar solo las siguientes agrupaciones de base de datos por idioma requerido:

o Inglés: SQL_Latin1_General CP1_CS_AS

o Japonés: Japanese Unicode CS_AS

o Chino simplificado: Chinese_Simplified Stroke Order 100_CS_AS

o Aleman: SQL Latin1_General CP1_CS_AS

o Francés: French_100 CS_AS

o Espanol: SQL_Latin1_General CP1_CS_AS
Sin embargo, si ya ha instalado una base de datos, HPE OO crea las tablas mediante la
agrupacion especifica de bases de datos. Es importante tener en cuenta que el uso de otras
agrupaciones puede hacer que los caracteres aparezcan como texto incomprensible en la interfaz

de usuario de las instalaciones localizadas. Asi mismo, otras agrupaciones no se admiten
oficialmente en Microsoft SQL Server para instalaciones localizadas.

Si el instalador se utiliza para crear una nueva base de datos de SQL Server, al seleccionar el
idioma en la pagina de seleccién de idioma establecera la agrupacion correcta para la nueva base
de datos.
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Si se utiliza una de las agrupaciones anteriores, podra utilizar el tipo de datos varchar para las
columnas textuales en lugar del tipo de datos nvarchar. El uso del tipo de datos varchar es mas
eficaz y reduce el tamano global de la base de datos.

Seleccionar un idioma especifico también implica que un sistema HPE OO que utiliza SQL Server
esté limitado a un conjunto de idiomas admitidos por la agrupacion especifica. Por ejemplo, si se
utiliza la agrupacion SQL_Latin1_General_CP1_CS_AS, se podran utilizar caracteres en inglés,
aleman y espanol, pero no caracteres japoneses. Si se utiliza Japanese_Unicode_CS_AS, los
caracteres acentuados en francés no se mostraran correctamente. Para consultar informacion
detallada sobre las agrupaciones, consulte la documentacion de Microsoft SQL Server.

Volver al diagrama del flujo

Seleccionar paquetes de contenido para desplegar Studio

En la pagina Paquetes de contenido, puede importar uno o varios paquetes de contenido existentes.

1. Vaya ala ubicacién donde se encuentran los paquetes de contenido y haga clic en Aceptar.

En la lista aparecen los paquetes de contenido disponibles que se encuentran en la carpeta
seleccionada.

Nota: La carpeta de instalacion incluye los paquetes de contenido publicados.

2. Seleccione el paquete o paquetes de contenido que desee importar y haga clic en Next.
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= HPE Operations Orc i ion Wizard
N —
Studio Content Packs Hewlett Packard
Enterprise
Welcome Content Packs Source Directory CiMyDownloadsy
License Select Content Packs to deploy in Studio |ZEEERENES LR
Lecati HP Solutions (1.5.0-SNAPSHOT)
feation Virtualzation (1.4.0-SNAPSHOT)
Options ProjectA (1.0.0)
ProjectB (1.0.00
S Praject_new (1.0.0)
Connectivity
Database
RAS Connectivity
RAS -» Central
Central -+ RAS
Upgrade
Language
Summary
Installation Progress
Finish
Find more content packs at hifps:/fhpin.hp.com/node/?1/contentfiles.
<Back | [ MNext> || (ancel

Nota: Puede descargar paquetes de contenido adicionales y actualizados en HPLN mediante
el enlace situado en la parte inferior del asistente.

Volver al diagrama del flujo

¢ Es una actualizaciéon desde 9.x?

En la pagina Upgrade, haga clic en Next sin modificar nada.

En este procedimiento se describe cdmo realizar una instalacion limpia de OO 10.x. Para obtener
informacion sobre la actualizacion desde 9.x, consulte el documento Actualizaciéon a OO 10.x desde

00 9.x.

Volver al diagrama del flujo

Seleccionar idioma

En la pagina Language, seleccione un idioma admitido por HPE Operations Orchestration, ademas del

inglés, y haga clic en Next.

El soporte de idioma se utilizara para:

HPE Operations Orchestration (10.60)

Pagina 61 de 98




Guia de instalacion, actualizacion y configuracion

« Elidioma de la agrupacion de MS SQL, si procede

« Elidioma central-wrapper.conf del contenido. El soporte de idioma puede ser necesario si, por
ejemplo, necesita hacer ping en un servidor configurado en japonés.

Nota: Puede cambiar la opcion de soporte de idioma después de la instalacion editando el archivo
central-wrapper.conf, ubicado en el directorio de instalacion en central/conf.

== HPE Operations Orchestration Installation Wizard
L Selecti —
anguage >election Hewlett Packard
In this step, select a supported language for HPE Operations Orchestration, in addition to English. Enterprise

Welcome Language
License () Engiish anly

LIl () French

Options

() German
Central Cluster

" () Japanese
Connectivity E

Database () Simplified Chinese
RAS Connectivity @ Spanish

RAS -» Central

Central -» RAS

Content Packs

Upgrade

Language
Summary
Installation Progress

Finish

<Back | [ Next> || cancel

Volver al diagrama del flujo

Revisar configuracion e instalar

1. Lapagina Summary muestra los valores de instalacion y configuracion que ha seleccionado e
introducido en el asistente. Compruebe que las configuraciones sean correctas. Si desea corregir
uno de los elementos, haga clic en Back.

2. Hagaclic en Install. Se iniciara la instalacion y el asistente mostrara una marca de verificacion
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junto a los elementos instalados correctamente en la pagina Progress. Cuando finalice la
instalacion, haga clic en Next.

Nota: Si hay un problema con uno de los elementos de la instalacion o configuracion, la
instalacion intenta seguir con el resto de los elementos independientemente de dicho error.
Compruebe el archivo installer.log (la ubicacion predeterminada es C:\HPE\oo para
Windows o /HPE/oo para Linux) por si hubiera errores.

3. (Opcional) En la pagina Finish, seleccione Open Welcome Page para ver la pagina de
bienvenida de HPE OO en el explorador web predeterminado, en el idioma que se ha seleccionado
en la pagina Language.

4. Haga clic en Finish para cerrar el asistente de instalacion y configuracion.
Volver al diagrama del flujo

La instalacion esta completada

Central, Studio y RAS estan instalados y se han creado los accesos directos del mend.

Lainstalacion es de la version de prueba de HPE OO. Debera instalar la licencia Enterprise Edition en
un plazo de 90 dias. Para obtener mas informacion, consulte "Configuracién de licencias" en la Guia
del usuario de HPE OO Central.

Después de instalar Studio, para utilizar la funcion de integracion de Git de Studio, debe instalarla
version cliente de Git git-1.9.5-preview20150319. Para obtener mas informacion, consulte "Instalacion
de HPE OO Studio utilizando el asistente de instalacion" en la pagina 30.

Instalacion de un clister de HPE OO Central

La configuracion en cluster proporciona alta disponibilidad y escalabilidad para un mayor rendimiento.
En versiones anteriores de HPE OO, se proporcionaba una solucion de configuracion en cluster
llamada Terracotta como parte de la aplicacion. En HPE OO 10.x, esto ya no es asi: no se necesita
ningun software extermno de configuracion en clister ni ningun sistema de archivos compartido.

Para crear un cluster, ejecute el asistente de instalacion para crear el primer Central. A continuacion,
vuelva a ejecutarlo en el otro equipo para crear el siguiente nodo y, durante la segunda instalacion,
haga que apunte al mismo esquema de base de datos.

En un entorno de cluster, debe sincronizar la hora de todos los equipos, al segundo. Se recomienda
usar la sincronizacién NTP para establecer de manera regular una hora del sistema correcta entre
todos los nodos (Central and RASes).
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Para obtener mas informacion sobre los distintos modelos de arquitectura, incluida la configuracion en
cluster, consulte la Guia de arquitectura de HPE OOQ.

Nota: En un entorno de cluster, si un nodo de Central esta conectado a un RAS especificoy se
cierra, la conexién al RAS se mueve automaticamente a otro nodo en funcionamiento. EI RAS
puede estar desconectado hasta tres minutos. La identificacion puede tardar dos minutos y la
reconexion al RAS, hasta un minuto.

Nota: Esta seccidn trata de como instalar un clister mediante una instalacion limpia de OO 10.x o
al actualizar desde OO 9.x. Para obtener informacién sobre cémo instalar un cluster durante la
actualizacion desde una version anterior de OO 10.x, consulte Upgrading to OO 10.6x from an
Earlier Version of OO 10.x
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Imighar instalacidn del cléster

Instalar el primer nodo

Eeallzar una instalacién {Es mecesaria

limpla de Cemtral actualizacidn desde 9,07

Gibtener los archivos de instalacdion

del clister tras instalar el primer nede

Iniciar imstalacién
del nodo adicional

Obtener los archivos de instalacdén
diel chister tras instalar
# servidar de podas Se Central

Afiadir un nodo a wn

clister existente

i5e Instald el primer nodo
con una BOD da My SQL?Y

Imstalar Central coma

attualizacion desde 3.x

Proporcionar controdador JOBL

ComBgurar seguridad y comprobar

pusrios HTTPIHTTPS

Seleccionar idioma

Revigar configaradibn & ingtalar

Ver pantalla Topalegia para

adegurarse de qgue el modo se instals

correctamente

i%e deben instalar mis nodos?

Configurar equilibrador de carga

Imstalachén
completada
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Iniciar instalacion del cluster 10.x

Descargue el archivo zip del portal de HPE SSO y extraigalo a una unidad local de su equipo.

1. Parainiciar el instalador:
o EnWindows: Haga doble clic en el archivo de instalacion installer-win64.exe.
o EnLinux: Ejecute este comando en una terminal X Window:
bash installer-1inux64.bin
Para iniciar el instalador, haga doble clic en el archivo installer-linux64.bin.

2. Unavez iniciado el instalador, se extrae el paquete de instalacion y se abre automaticamente
HPE Operations Orchestration Installation and Configuration Wizard. Haga clic en Next.

-

== 51% Extracting ==

Cancel

Volver al diagrama del flujo

Iniciar instalacién del primer nodo de Central

Instale el primer nodo de Central como Central independiente.

Complete las paginas siguientes en el asistente de instalacion. Para obtener mas informacion,
consulte "Instalacion de HPE OO Central mediante el asistente de instalaciéon” en la pagina 16.

1. Enlapagina License, seleccione | Agreey, a continuacion, haga clic en Next.

2. Enlapagina Location, seleccione la ubicacion del directorio raiz de instalacion.

3. Enlapagina Options, seleccione Central y haga clic en Next.

4. Enlapagina Central Cluster, haga clic en Next, sin seleccionar ninguna opcion.
Seleccionara las opciones de cluster al instalar los demas nodos.

5. Enlapagina Connectivity, configure los puertos disponibles para el servidor de Central. Se
mostraran los valores predeterminados (8080 y 8443) para cada puerto, pero se pueden cambiar.
Siga una de estas opciones:
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=1 HPE Op

Orc

Wizard

Central Server Connectivity

In this step, configure the Central Server ports and TLS

Database Connection
RAS Connectivity
RAS-= Central
Central-> RAS
Content Packs

Upgrade

Language

Summary
Instaliation Progress

Finish

44, Provide a TLS certificate

—
Hewlett Packard
Enterprise

Connectivity

Configure the Central Server port numbers and TLS properties
@ Disable HTTP port (HPE recommends to disable the HTTP port and to use a TLS CA certificate for security reasons)

() Allow HTTP access (not recommended, but can be undone after theinstallation)

HTTR 8080

HTTPS 8443

Supply a secure TLS certificate (when not provided, a seif-signed certificate is used, which is not secured)
Central TLS certificate
The TLS certificate should bein PKCS12.

Central TLS certificate password

Confirm password

Browse...

CA root certificate location (.crt or.cer file)

The CA root certificate of the Central TLS certificate.
The CA root certificate wil be importedinto the Centralf RAS truststore.

Browse...

Do not start Central server after installation
{Must be checked when you want to configure HPE 00 to be compliant with FIPS 140-2.)
This option s ignored when choosing to upgrade from 9.x.

Test ports availabilty

Next>

o (Recomendado) Seleccione Disable HTTP Port y configure un puerto en el campo HTTPS.

Se recomienda el uso de esta opcion por motivos de seguridad a fin de que el canal de

comunicacion esté cifrado.

o (Norecomendado) Seleccione Allow HTTP access y configure dos puertos en los campos
HTTP y HTTPS.

6. (Recomendado) Seleccione Provide a secure TLS certificate y, a continuacion, haga clic en
Browse para seleccionar el certificado.

Se recomienda este paso por motivos de seguridad. Si no selecciona un certificado TLS de
Central, HPE OO utiliza el certificado autofirmado predeterminado.

7. Introduzca la contrasefia del certificado TLS de Central e introdizcala de nuevo para su

confirmacion.

8. Haga clic en Browse para especificar la ubicacion del certificado raiz de CA que se importara al

almacén de confianza de Central/RAS.

Nota: No utilice una ruta de red para la ubicacion de los certificados.
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Para obtener mas informacién sobre la instalacion de HP HPE OO en un entorno seguro, consulte
la Guia de configuracion y proteccion de sistemas de HPE OO.

9. Seleccione Do not start Central server after installation si alguna de las opciones siguientes
es true:

o Esta configurando HPE OO para que sea conforme a FIPS 140-2.

Para obtener mas informacion, consulte "Configuracion de conformidad de HPE OO con FIPS
140-2 Nivel 1" en la Guia de seguridad y proteccién de HPE OO.

o Estainstalando una nueva instancia de Central en modo de clustery la versién del instalador

es anterior al Central actual.

Nota: Si esta instalando Central y RAS conjuntamente, o bien si esta actualizando desde
9.x, esta opcion no esta disponible.

10. Hagaclic en Test ports availability. Si los puertos estan disponibles, se mostrara la marca de
verificacion Success. Si se produce un error, ajuste los puertos en consecuencia.

11. Hagaclic en Next.

12. Enla pagina Database Connection, configure y cree el esquema de base de datos.

Si el primer nodo es una actualizacion desde 9.x, vaya a Si, es una actualizacion desde OO 9.x.

Si el primer nodo es una instalacion limpia de 10.x, vaya a No, es una instalacion limpia de OO 10.x.

Volver al diagrama del flujo

Si, es una actualizacion desde OO 9.x

Enla pagina Upgrade, seleccione la casilla Upgrade from HPE Operations Orchestration 9.x para
clonar los datos de la base de datos.
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= HPE Operations Orchestration Installation Wizard
—
Upgrade from 9.x Hewlett Packard
In this step you can upgrade settings from HP Operations Orchestration 9.x Enterprise

3

Welcome HP Operations Orchestration 9.x Upgrade
License Define the connection to the HP Operations Orchestration 8.x database
Location Upgrade from HP Operations Orchestration 9.x
Options
A Upgrade source using 9.x database connection files -
Connectivity
JDBCdriver location {required for MySQL only)
Database
RAS Connectivity
central-secured.properties
RAS -> Central =
central.properties Browse... 1
Central -» RAS
Content Packs
Validate

Upgrade
Language
Summary

Installation Progress

Finish

For moreinformation about upgrading from HP 00 9.x, see the Installafion and Uparade help.

Nt

Nota: Solo necesita hacer esto para el primer Central; no es necesario para los demas nodos.

La actualizacion desde 9.x a 10.x (incluida la actualizacién del contenido de 9.x) se trata en detalles en
otro documento: Upgrading to OO 10.x from OO 9.x. Si un clUster incluye una actualizacion desde 9.x,
consulte Upgrading to OO 10.x from OO 9.x y finalice la actualizacion.

Una vez actualizado el primer nodo desde 9.x, continle en el paso siguiente, Obtener archivos de
instalacion del cluster desde Central.

Volver al diagrama del flujo
No, es una instalacién limpia de OO 10.x
En la pagina Upgrade, haga clic en Next sin modificar nada.

Finalice la instalacion del primer nodo. Para obtener mas informacion, consulte "Instalacion de HPE
OO Central mediante el asistente de instalacion" en la pagina 16.

Una vez instalado el primer nodo, contintie en el paso siguiente, Obtener archivos de instalacion del
cluster desde Central.
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Obtener archivos de instalacion del clister desde Central

Una vez instalado el primer Central, recopile los archivos siguientes.

Archivo Descripcion Ubicacion
database.properties Define las propiedades = <dir
de la base de datos. instalacion>/central/conf/database.properties
encryption properties Define como se cifrala = <dir
base de datos. instalaciéon>/central/var/security/encryption
properties
encryption_repository Se utiliza para <dir

almacenar los detalles  instalacion>/central/var/security/encryption_
de cifrado de labase de ' repository
datos.

Controlador JDBC Esto solo es necesario = La ubicacion sera distinta.
si utiliza una base de
datos MySQL.

Iniciar instalacion del nodo del cluster

1. Inicie el instalador e instale el siguiente nodo de Central en el cluster.

2. Complete las cuatro paginas siguientes en el asistente de instalacién: Welcome, License,
Location y Options.

Volver al diagrama del flujo

Copiar nodos de instalacion del clister en el servidor de nodos de Central

Copie los archivos de instalacion del cluster en el servidor en el que esta instalando este nodo de
Central.

Volver al diagrama del flujo

Anadir un nodo a un cluster existente

1. Enlapagina Central Cluster, puede Add a node to the existing Central cluster.
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=1 HPE Operations Orc i ion Wizard
. . —
Central Cluster Configuration and Installation Hewlett Packard
In this step you can add a node to a Central duster Enterprise

Central Cluster

Add anode to an existing custer. HPE Operations Orchestration 10 Central duster is active by default evenif you havejust 3 single node. This stepis intended
to configure an additional node to an existing duster by importing the configuration from an existing node.

Add anode to an existing Central duster

C | Location of <existing-node-install-dir=fcentraliconffdatabase.properties
Eltﬁl ” 5t9f Location of <existing-node-install-dir=/central/varfsecurity/encryption.properties
ctivity
IJ:I::::»:I:Jnnn on Location of <existing-node-install-dir=fcentral/var/securityfencryption_repository
L Se L ectic
JDEC driver ocation

RAS Connectivity
Required if you are using a MySQL database, or are upgrading an HPE 00 9installation that uses MySQL.
RAS -= Central

Cenfral-= RAS For more information about instaling an HPE 00 10.x duster, see the Instalation and Upgrade help.

Content Packs

Upgrade

Language
Summary
Installation Progress

Finish

24, database.propertiesis required Next =

2. Haga clic en Browse y seleccione los archivos del cluster en la ubicacién en la que los copid:
o database.properties
o encryption properties

o encryption_repository

Nota: Una vez instalados dos nodos y si esté instalando el tercero, puede copiar los archivos del
cluster desde cualquiera de los servidores porque contienen los mismos datos.

Volver al diagrama del flujo

¢ Se instalé el primer nodo con una base de datos de MySQL?
Si: Vaya al paso Proporcionar controlador JDBC.

No: Vaya al paso Configurar seguridad y comprobar puertos HTTP/HTTPS.

Proporcionar controlador JDBC

Si esta utilizando una base de datos de MySQL, introduzca la ubicacion del controlador JDBC en la
pagina Central Cluster.
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Volver al diagrama del flujo

Configurar seguridad y comprobar puertos HTTP/HTTPS
1. Enlapagina Connectivity, configure los puertos disponibles para el servidor de Central. Siga una
de estas opciones:
o (Recomendado) Seleccione Disable HTTP Port y configure un puerto en el campo HTTPS.

Se recomienda el uso de esta opcién por motivos de seguridad a fin de que el canal de
comunicacion esté cifrado.

o (Norecomendado) Seleccione Allow HTTP access y configure dos puertos en los campos
HTTP y HTTPS.

2. Seleccione Provide a secure TLS certificate y, a continuacion, haga clic en Browse para
seleccionar el certificado.

3. Introduzca la contrasefia del certificado TLS de Central e introduzcala de nuevo para su
confirmacion.

4. Haga clic en Browse para especificar la ubicacion del certificado raiz de CA que se importara al
almacén de confianza de Central/RAS.

Nota: No utilice una ruta de red para la ubicacion de los certificados.

Para obtener mas informacion sobre la instalacion de HP HPE OO en un entorno seguro, consulte
la Guia de configuracion y proteccion de sistemas de HPE OO.

5. Seleccione Do not start Central server after installation si alguna de las opciones siguientes
es true:

o Esta configurando HPE OO para que sea conforme a FIPS 140-2.

Para obtener mas informacion, consulte "Configuracion de conformidad de HPE OO con FIPS
140-2 Nivel 1" en la Guia de seguridad y proteccién de HPE OO.

o Estainstalando una nueva instancia de Central en modo de clustery la versién del instalador
es anterior al Central actual.

6. Haga clic en Test ports availability. Silos puertos estan disponibles, se mostrara la marca de
verificacion Success. Si se produce un error, ajuste los puertos en consecuencia.

7. Hagaclic en Next.

Volver al diagrama del flujo
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Seleccion del idioma

En la pagina Language, puede seleccionar un idioma admitido para HPE Operations Orchestration,
ademas del inglés.

Volver al diagrama del flujo

Revisar configuracion e instalar

1. Lapéagina Summary muestra los valores de instalacion y configuracion que ha seleccionado e
introducido en el asistente. Compruebe que las configuraciones sean correctas. Si desea corregir
uno de los elementos, haga clic en Back.

2. Hagaclic enInstall. Se iniciara la instalacion y el asistente mostrara una marca de verificacion
junto a los elementos instalados correctamente en la pagina Progress. Cuando finalice la
instalacion, haga clic en Next.

Nota: Si hay un problema con uno de los elementos de la instalacion o configuracion, la
instalacion intenta seguir con el resto de los elementos independientemente de dicho error.
Compruebe el archivo installer.log, que se encuentra en C:\HPE\oo (o la carpeta de
instalacion seleccionada), para ver si hay errores.

3. (Opcional) En la pagina Finish, seleccione Open Welcome Page para ver la pagina de
bienvenida de HPE OO en el explorador web predeterminado, en el idioma que se ha seleccionado
en la pagina Language.

4. Haga clic en Finish para cerrar el asistente de instalacion y configuracion.

Central se ha instalado y se han creado accesos directos de menu en el sistema.
Volver al diagrama del flujo
Comprobar pantalla Topologia de Central para asegurarse de que el nodo se
instalé correctamente
Para ver que el nodo se instal6 correctamente, puede comprobar la ficha Topologia/Componentes en
Central.

1. EnCentral, haga clic en el botén Configuracion del sistema.

2. Seleccione laficha Topologia/Componentes y compruebe que el nodo se instalé
correctamente.

o Siun componente nuevo de Central se ha instalado correctamente (RAS o nodo de cluster),
aparecera en la pantalla. Si no hay adiciones en la pantalla Topologia/Componentes una vez
instalado el componente, esto significa que ha habido un problema y debe comprobar los
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registros.

o Lapantalla Topologia/Componentes muestra el estado del componente para que pueda ver
si el nuevo componente es viable.

Por ejemplo, el estado estara en rojo (no utilizable) si hay problemas con los certificados,
errores en el funcionamiento del componente no relacionados con la instalacion inicial o
pérdida de conectividad de red con el componente.

o Todos los componentes muestran su nombre de host y tipo. Por lo tanto, la pantalla
Topologia/Componentes se puede utilizar para comprobar cualquier problema de
configuracion del equilibrador de carga.

Por ejemplo, si hay tres Centrals en la topologia y solo dos en el equilibrador de carga, existe
un problema de configuracion evidente en el entorno.

Volver al diagrama del flujo

Instalar otro nodo

Repita el proceso las veces que sean necesarias.

Parainstalar el nodo siguiente, vaya a Afadir un nodo a un cluster existente.
Volver al diagrama del flujo

Configurar equilibrador de carga

Si utiliza un equilibrador de carga, proxy invertido o equilibrador de carga DNS, configurelo en sus
directivas. Este paso variara en funcién del equilibrador de carga o proxy inverso que utilice. Péngase
en contacto con el proveedor para obtener mas informacion.

Si usa un equilibrador de carga, proxy inverso o equilibrador de carga DNS, indique a HPE OO dénde
se encuentra la direccion URL externa pertinente.

1. EnCentral, haga clic en el botén Configuracién del sistema.

2. Seleccione Topologia > Configuracion.

3. Enel cuadro Direcciéon URL, escriba la direccién URL del equilibrador de carga, proxy inverso o
equilibrador de carga DNS.

4. Haga clic en Guardar.

Volver al diagrama del flujo

Instalacion completada

La instalacion del cluster esta ya completada.
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Después de la instalacion del cluster, no es necesario deshabilitar nada. Los puntos de inicio y de
destino del cluster son los mismos. La diferencia entre un cluster de 10.x y un cluster de 9.x es que
tiene mas componentes internos y puede ver todos los nodos de Central en el equilibrador de carga.

Lainstalacion es de la version de prueba de HPE OO. Debera instalar la licencia Enterprise Edition en

un plazo de 90 dias.

1. Elija uno de los nodos y emita una licencia para la direccion IP de este nodo con el sistema de

gestion de licencias de HPE.

2. Abralainterfaz de usuario de Central del nodo especifico (y no a través de la direccion IP del
equilibrador de carga) e instale la licencia.

Para obtener mas informacion sobre las licencias, consulte "Configuracion de licencias" en la Guia del
usuario de Central de HPE OO.
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Actualizacidon a OO 10.6x de una version anterior de OO
10.x

Puede actualizar a 10.6x desde cualquier version de 10.x, incluida Community Edition. No es
necesario actualizar a las versiones intermedias.

Cuando se actualiza a HPE OO 10.6x, se instala la version de prueba. Debera instalar la licencia
Enterprise Edition en un plazo de 90 dias. Para obtener mas informacion, consulte "Configuracion de
licencias" en la Guia del usuario de HPE OO Central.

La actualizacion a HPE OO 10.6x se realiza mediante un script de linea de comandos. Los scripts
relevantes estan contenidos en un archivo zip. Estos scripts son los siguientes:

« apply-upgrade(.bat): para actualizar a la nueva version 10.x
« rollback(.bat): pararevertir a la versién 10.x instalada previamente

« generate-sql(.bat): si la empresa no permite a HPE OO cambiar el esquema de base de datos, se
utiliza ademas de apply-upgrade(.bat) o rollback(.bat)

Nota: Existen dos versiones de cada archivo de script: una con el sufijo .bat Windows y otra
sin el sufijo para Linux.

Nota: Antes de iniciar la instalacion, consulte Requisitos del sistema de HPE OO para comprobar
que su sistema cumple los requisitos minimos.

El proceso de actualizacion sustituye la mayoria de los archivos, pero conserva los registros, los datos
de seguridad y las configuraciones de usuario que se han definido en las siguientes ubicaciones:

Central:

« Cualquier elemento ubicado en <installation>/central/conf
« <installation>/central/tomcat/conf/server.xml

« <installation>/central/tomcat/conf/web.xml

RAS: Cualquier elemento ubicado en <installation>/ras/conf

Studio: Cualquier archivo con una extension .properties ubicado en <installation>/studio/conf

Nota: Durante la actualizacion a la version 10.6x, las versiones anteriores de SVN se actualizan a
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la version 1.8. Para sacar partido de las mejoras ofrecidas con el servidor de SVN 1.8, se
recomienda también actualizar manualmente el servidor de SVN.

Nota: Sila ultima accion de despliegue anterior a una actualizacion fue la eliminaciéon de un
paquete de contenido, no sera posible revertir esta eliminacion.

NOTA IMPORTANTE para los usuarios de Microsoft SQL Server: La actualizacion desde la
version 10.02 (o anterior) convertira algun texto Unicode al idioma de la agrupacion de base de
datos. Como resultado, el texto que no coincide con la agrupacién (y no es inglés) puede estar
dafnado en el proceso de actualizacion (los caracteres externos se convertiran en interrogantes).
Asegurese de que la agrupacion sea correcta.

Actualizacion de RAS

Al actualizar a HPE OO 10.60, debe aplicar el actualizador a cada RAS por separado.

Al actualizar a una version posterior de HPE OO 10.6x, puede aplicar el actualizador a cada RAS por
separado o utilizar la funcionalidad de actualizacion automatica de RAS para actualizar todos los RAS
alavez. Se recomienda la actualizacion automatica para los clientes con un gran nimero de RAS en
su entorno o con RAS en distintas zonas horarias.

Si decide utilizar la actualizacion automatica de RAS, debe ejecutar los pasos iniciales (cargar el
archivo del actualizador en Central y preparar los RAS) antes de actualizar Central. Esto se hace
para reducir al minimo el tiempo de inactividad y permitir al administrador resolver cualquier problema
que pueda surgir durante la descarga del paquete del actualizador en los RAS. Este paso preparatorio
aparece en los Requisitos previos siguientes.

Para obtener mas informacion, consulte "Configuracion de topologia: Actualizacion automatica de
RAS" en la Guia del usuario de Central de HPE OO.

Una vez que haya actualizado Central, puede terminar el paso final de la actualizacion de los RAS a
través de la interfaz de usuario de Central.

Nota: Si se revierte Central a la version anterior, debera revertir manualmente los RAS. Consulte
"Reversion de actualizacién a una version anterior de HPE OO 10.x" en la pagina 93.
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Requisitos previos
En un clister, detener todas Detener todos los RAS

las instancias manualmente Depurar la base de conectados a Central

datos y realizar una
copla de seguridad

Iniciar actualizacién
de HPE 00 10.x

&5u empresa prohibe cambiar el Utilizar el script
esquema de base de datos? generate-sql

Ejecutar el script apply-upgrade

5i Localizar los controladores y
¢Faltan controladores JDBC? cambiar la extensién de nombre
de archivo

Mo

4

iExisten otros nodos Aplicar actualizacién
que se deban actualizar? al siguiente nodo

Limpiar después de
la actualizacién

Configurar el equilibrador
de carga

Actualizacidn finalizada

Tareas posteriores
a la actualizacién

Requisitos previos

» Realice una copia de seguridad de la carpeta de inicio (<inicio_usuario>/.00) antes de aplicarla
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actualizacion.

ilmportante! Tenga en cuenta que el formato del area de trabajo en HPE OO 10.10 y versiones
posteriores es distinto al formato de las versiones anteriores. Si decide revertir a una version
anterior, el area de trabajo convertida no sera compatible con las versiones de areas de trabajo
anteriores.

« Antes de actualizar a HPE OO 10.6x, debe descargar e instalar Microsoft Visual C++ 2010
Redistributable Package (x86). Debe instalar la version para la plataforma x86, independientemente
de la version de Windows.

Puede descargar este paquete desde: http://www.microsoft.com/en-
us/download/confirmation.aspx?id=5555.

« Asegurese de que la versién antigua de Central se haya iniciado correctamente al menos una vez.
De lo contrario, no podra revertir la actualizacion en el caso de que decida hacerlo.

« Cancele ofinalice todos los flujos en pausa o en ejecucion y deshabilite los programas existentes
antes de aplicar la actualizacion. Si hay flujos en ejecucion o en pausa cuando se realice la
actualizacion, no sera posible reanudarlos, su estado sera "Cancelado" y la duracién sera de "0
segundos".

« Al actualizar a una version posteriora HPE OO 10.6x, se recomienda configurar la actualizacion
automatica de los RAS en Central (en la ficha Topologia > Actualizacion de RAS). Esto
permitira actualizar todos los RAS al mismo tiempo. Los pasos iniciales, cargar el archivo del
actualizador en Central y preparar los RAS para la actualizacion, se deberan realizar antes de
actualizar Central Esto se hace para reducir al minimo el tiempo de inactividad y permitir al
administrador resolver cualquier problema que pueda surgir durante la descarga del paquete del
actualizador en los RAS.

Para obtener mas informacion, consulte "Configuracion de topologia: Actualizacion automatica de
RAS" en la Guia del usuario de Central de HPE OO.

Nota: Esta funcion solo es aplicable si actualiza de 10.6x a una version posterior de 10.6x.

« Elproceso de actualizacion realiza una copia de seguridad de los archivos de instalacion. Si tiene
algunos archivos hprof y muchos archivos de registro, se puede ralentizar el proceso. Se
recomienda borrar estos archivos antes de iniciar la actualizacion.

Asegurese de que haya espacio en disco suficiente para esta copia de seguridad, de lo contrario, se
producira un error en la actualizacién. Es posible que desee archivar la copia de seguridad para
ahorrar espacio. Consulte Limpiar después de actualizar.

Volver al diagrama del flujo
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Depurar y hacer copia de seguridad de la base de datos

Debido a optimizaciones en la estructura de base de datos, la actualizacion desde una versién anterior
de HPE OO a 10.6x puede implicar mover una cantidad de datos considerable dentro de la base de
datos.

Para que la operacion de actualizacion finalice de forma rapida y correcta, realice los pasos siguientes
antes de actualizara HPEOO 10.6x:

1. Depure los datos antiguos.
Esta accion puede realizarse mediante procedimientos almacenados disponibles en HPLN.
Conserve solo los datos que realmente necesite que estén disponibles en la nueva version.
2. Realice una copia de seguridad de la base de datos.

Conserve una copia de su base de datos (de preferencia después de que los datos antiguos hayan
sido depurados) para proteger sus datos.

3. Dependiendo de la cantidad y el tipo de los datos, la actualizacién puede generar una cantidad
considerable de registros de transacciones de base de datos ( "los registros para rehacer").
Asegurese de que dispone de suficiente espacio.

Volver al diagrama del flujo
Detener todos los RAS
Asegurese de detener todos los RAS que estan conectados a Central antes de actualizarlo.

Este paso es muy importante para lograr un proceso "limpio", y evitar que se produzcan dafios a
consecuencia de los nodos aun por actualizar, lo cual puede tener restos de ejecucion de la versién
anterior.

Volver al diagrama del flujo
Detener instancias de cluster manualmente
En una configuracion de cluster, detenga todas las instancias de Central y RAS manualmente.

Este paso es fundamental. Se lograra un proceso "limpio" y se evitara que se produzcan dafios a
consecuencia de los nodos que aun quedan por actualizar que se ejecuten con la base de datos
actualizada.

Nota: Para Central y RAS, el proceso de actualizacién detiene el servidor de manera automéatica.
No obstante, en un cluster, la actualizacion detiene el nodo que se esta actualizando pero no
apaga el cluster en su totalidad.
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Volver al diagrama del flujo

Iniciar la actualizaciéon
1. Descargue el archivo zip de actualizacion del portal de HPE SSO y guardelo en una unidad local
de su equipo.

2. Extraiga el archivo zip de actualizacion en la carpeta raiz de la instalacion.

Nota: La carpetaraiz es la carpeta de instalacion que eligio en el instalador al instalar la
version anterior de HPE OO 10.x, por ejemplo, C:\Archivos de programa\Hewlett-
Packard\HPE Operations Orchestration.

Se creard una carpeta upgrade que contrendra una carpeta <nueva-version> (por ejemplo,
10.60).

ilmportante! Asegurese de descomprimir el archivo zip directamente en la carpeta de
instalacion principal y no en una subcarpeta. El script apply-upgrade(.bat) solo funcionara si
la carpeta upgrade se encuentra directamente debajo de la carpeta de instalacion principal.

3. EnLinux, para cambiar permisos de archivos, use el siguiente comando que se encuentra en la
carpeta <nueva-version>:

chmod 755 bin/* java/*/bin/*
Volver al diagrama del flujo

¢ Su empresa prohibe cambiar el esquema de base de datos?

Si la empresa no permite a la aplicacion HPE OO cambiar el esquema de base de datos, debera utilizar
el script generate-sql(.bat) incluido igualmente en el archivo zip de actualizacion.

El script generate-sql(.bat) se utiliza para generar el archivo upgrade.sql en la carpeta de
actualizacion descomprimida. Este archivo contiene el SQL para aplicar todos los cambios de base de
datos de la actualizacion.

« Silaempresa no permite el cambio de esquema de base de datos, vaya a Usar el script Generate-
sql(.bat)

« Silaempresa permite el cambio de esquema de base de datos, vaya a Ejecutar el script apply-
upgrade

Volver al diagrama del flujo
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Usar el script Generate-sql(.bat)

1. Enlasubcarpeta bin, abra una linea de comandos y ejecute el script generate-sql(.bat).

Las opciones de la linea de comandos para generate-sql(.bat) son:

-h,--help Mostrar ayuda en los pardmetros disponibles.

-r, --rollback Generar el script SQL para la reversion. Utilizar unicamente
después de la actualizacion de la base de datos.

El archivo upgrade.sql se crea en la carpeta <instalacion>/upgrade/<nueva-versiéon>.
2. Detenga Central/RAS.

3. Aplique los cambios de la base de datos ejecutando upgrade.sql en la base de datos con las
credenciales requeridas.

4. Vayaa Ejecutar el script apply-upgrade.
Volver al diagrama del flujo
Ejecutar el script apply-upgrade

1. Enlasubcarpeta bin, abra una linea de comandos y ejecute el script apply-upgrade(.bat).

(Opcional) Si es necesario, use las siguientes opciones de la linea de comandos:

-f,--force Forzar el inicio de la actualizacion. Este comando actualiza la
instalacion sin solicitudes de respuesta.

-h,--help Mostrar ayuda en los parametros disponibles.

-n, --norestart No reiniciar Central/RAS después de la actualizacion.
2. Escribay para aplicar la actualizacion.

El progreso de la actualizacién se mostrara en la pantalla. Por ejemplo:

— Central i=s upgrading Run Log data, please wait...
4 executions done (44%)
& executions done (66%)
5 executions done (100%)
Summary: total executions: 9, succeeded: 9, failed: 0

Se crea un archivo upgrade.log en <instalacién>/upgrade/<nueva-version>.

Volver al diagrama del flujo
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¢ Faltan controladores JDBC proporcionados por el usuario?

En versiones anteriores, se usaba MySQL JDBC 5.1.21, por lo que debe asegurarse de descargar
MySQL JDBC 5.1.35 para 10.60.

Si instal6 originalmente HPE OO 10.00, era posible proporcionar al instalador controladores JDBC
(archivos JAR utilizados para conectarse a la base de datos) en dos ocasiones:

« cuando se configura la conexion de la base de datos para HPE OO y utilizar una base de datos de
tipo MySQL (o seleccionar Otra base de datos, lo que permite una configuracion de base de datos
avanzada).

« Cuando se configura una actualizacién desde OO 9.x, que se ejecuta con MySQL.
El instalador almacena los controladores facilitados por usuarios en dos directorios:

« <instalacién>/central/lib
«» <instalacion>/central/tomcat/lib
Cuando ejecute el script apply-upgrade, intentara localizar estos archivos para evitar que sean

eliminados. Sobre todo, buscara archivos cuyos nombres coincidan con *mysql*.jar o con
*.userjdbc.jar y presentara una lista con los resultados de la busqueda.

Si ha proporcionado controladores durante la instalacion, compruebe que aparezcan en la lista. Tenga
en cuenta que cada controlador debe aparecer dos veces: una vez por cada uno de los dos directorios
mencionados anteriormente.

« Sifalta un controlador, vaya a Localizar controladores y cambiar la extension de nombre de archivo

« Sinofaltan controladores, vaya a ;Se deben instalar mas nodos?

Volver al diagrama del flujo

Localizar controladores y cambiar la extension de nombre de archivo

Si falta algun controlador, efectue los siguientes pasos:

1. Cancele la actualizacion.
2. Detenga Central.

3. Localice el archivo del controlador en <installation>/central/lib y cambie la extensién del nombre
del archivo de .jar a .userjdbc.jar.

4. Repita el paso anterior para <installation>/central/tomcat/lib.

5. Vuelva a ejecutar apply-upgrade y compruebe que el archivo del controlador aparece debajo de
los dos directorios.
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Si por casualidad ha dejado que apply-upgrade elimine su controlador, puede colocarlo en los dos
directorios de forma manual, esta vez con la extensién .userjdbc.jar y, a continuacion, vuelva a
ejecutar apply-upgrade.

Nota: Si esta actualizando un cluster, las instrucciones anteriores se aplicaran a todos los nodos
de Central.

Volver al diagrama del flujo

¢ Se deben actualizar mas nodos?

« Encaso afirmativo, vaya a Aplicar la actualizacion al siguiente nodo

« Encaso negativo, vaya a Limpiar después de actualizar

Aplicar la actualizacién al siguiente nodo

Apligue la actualizacion a todas las instancias de Central/RAS. Repita el proceso las veces que sean
necesarias.

Para actualizar el nodo siguiente, vuelva a Ejecutar el script apply-upgrade.

Precaucion: Una vez actualizado un nodo de Central a la nueva version de 10.x, debera
actualizar todos los nodos adicionales a la misma versién. El reinicio de un nodo no actualizado
puede causar problemas permanentes en el cluster (cambios en el esquema de base de datos).

Volver al diagrama del flujo

Limpiar después de actualizar

Una vez completada la actualizacion:

« Puede eliminar los directorios java y de paquetes de <instalacion>/upgrade/<nueva-version>,
pero tenga en cuenta que esto hara que los scripts incluidos dejen de funcionar. Siempre puede
restaurar los scripts volviendo a extraer el zip de actualizacion.

« Puede trasladar el directorio de la copia de seguridad (creado en <instalacién>/upgrade/<nueva-
versiéon>/backup) a cualquier otra ubicacion para su archivo. Sin embargo, si mas adelante desea
revertir la actualizacion, debera devolver el directorio de la copia de seguridad a su ubicacion
original.

« Siestaactualizando de 10.02 a 10.6x y si ha configurado una conexién remota para depuracion, se
migrara con el nombre Migrated — remoteConnectionHostname, donde
remoteConnectionHostname es el campo hosthame configurado de 10.02. Puede cambiar el
nombre de la conexion migrada en el cuadro de didlogo Editar conexiones en Studio.
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Volver al diagrama del flujo

Configurar equilibrador de carga

Si utiliza un equilibrador de carga, proxy invertido o equilibrador de carga DNS, configurelo en sus
directivas. Este paso variara en funcién del equilibrador de carga o proxy inverso que utilice. Péngase
en contacto con el proveedor para obtener mas informacion.

Si usa un equilibrador de carga, proxy inverso o equilibrador de carga DNS, indique a HPE OO dénde
se encuentra la direccion URL externa pertinente.

1. EnCentral, haga clic en el boton Configuracion del sistema.

2. Seleccione Topologia > Configuracion.

3. Enel cuadro Direcciéon URL, escriba la direccion URL del equilibrador de carga, proxy inverso o
equilibrador de carga DNS.

4. Haga clic en Guardar.

Volver al diagrama del flujo

Finalizado

La actualizacion esta finalizada.

Nota:

La actualizacion instala la version de prueba de HPE OO. Debera instalar la licencia Enterprise
Edition en un plazo de 90 dias a partir de la actualizacion. Para obtener mas informacion, consulte
"Configuracion de licencias" en la Guia del usuario de HPE OO Central.

Tareas posteriores a la actualizacion

Si ha configurado la actualizacién automatica de RAS antes de actualizar Central, ya puede volver a
Central para finalizar el proceso. Para obtener mas instrucciones, consulte "Configuracion de
topologia: Actualizacidon automatica de RAS" en la Guia del usuario de Central de HPE OO.

Después de actualizar a 10.6x, para utilizar la funcion de integracién de Git de Studio, debe instalar el
cliente de Git con la version git-1.9.5-preview20150319.

1. Descargue el cliente Git desde la siguiente direccion URL:
https://github.com/msysgit/msysgit/releases/download/Git-1.9.5-preview20150319/Git-1.9.5-
preview20150319.exe.

2. Guarde el cliente Git en <oo_installation_folder>/studio/Git, para que la carpeta bin esté
ubicada directamente en <oo_installation_folder>/studio/Git. En el asistente de instalacién de
Git, utilice las opciones predeterminadas.
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Si lo prefiere y ya tiene una instalacion de cliente Git con version git-1.9.5-preview20150319 en el
disco local, indique a Studio que utilice la instalacion de Git siguiendo estos pasos:
1. Cierre Studio.

2. Vayaala carpeta de inicio del usuario C:\Users\<user>\.00 (ubicacion del area de trabajo de
Studio) y localice el archivo Studio.properties.

3. Modifique el archivo Studio.properties afadiendo la siguiente propiedad al final del archivo:

studio.git.installation.location=<git-1.9.5-preview20150319 installation_
folder>

Por ejemplo:
studio.git.installation.location=C:/Program Files (x86)/Git

La carpeta bin debe estar ubicada directamente en C:/Program Files (x86)/Git. Utilice / como
separador de ruta.

4. Guarde el archivo Studio.properties e inicie Studio.

Nota: Si opta por esta segunda alternativa, debe tener en cuenta lo siguiente:

Si utiliza varias areas de trabajo y desea anadir la propiedad de ubicacién a cada nueva area de
trabajo, debe editar el archivo de propiedades de la plantilla que se encuentra en
Studio\confistudio.properties.template. Si no, cada vez que cambie a una nueva area de
trabajo, debera configurar la ubicacion Git en la nueva area en el archivo .oo\Studio.properties.

Si tiene otra version del cliente Git instalada, tenga en cuenta que con Studio se debe utilizar la versién
git-1.9.5-preview20150319. Es la version que se validd con Studio. Aunque otras versiones pueden
funcionar correctamente, no estan admitidas oficialmente.

Volver al diagrama del flujo
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Instalacion silenciosa de HPE OO

Una instalacion silenciosa es la que se inicia desde la linea de comandos y finaliza sin intervencion de
la persona que la inicié. No es necesario proporcionar informacién a través de un asistente o de
cuadros de dialogo. Una instalacion silenciosa recibe la informacion de un archivo de entrada de texto.

Puede instalar y configurar HPE Operations Orchestration de forma silenciosa desde una linea de
comandos.

Parainstalar HPE Operations Orchestration de forma silenciosa:

1. Abra el archivo de texto sample-silent.properties (ubicado en la carpeta docs, en la carpeta de
instalacion de HPE OOy en la carpeta docs del archivo zip), con los parametros de configuracion
e instalacién correspondientes.

Para obtener mas informacion sobre esta configuracion consulte las descripciones contenidas en
el archivo de texto sample-silent.properties.

2. Guarde una copia del archivo de texto como silent.properties.

3. Elimine el signo de comentario (#) de las propiedades que necesita y agregue el valor de cada una
de estas propiedades.

4. Enunalinea de comandos, escriba lo siguiente:
installer-win64.exe -gm2 -s c:\\temp\my-silent.properties

Para deshabilitar la barra de progreso de los archivos de instalacién de extraccion, incluya la linea
de comando -gm2 antes de -s.

Use la opcion -n si no desea iniciar Central una vez finalizada la instalacion.

Nota: gm2 no es compatible con Linux.

Nota: La propiedad - s acepta una ruta de acceso completa o relativa en funcion del sistema
operativo:

o Windows: Relativa a la ubicacion del archivo . exe.

Por ejemplo: dirA es el directorio actual y dirB esté ubicado en dirAy contiene el
instalador y el archivo silent.properties. Abra una ventana de comandos en dirAy
especifique lo siguiente:

dirB\\installer.exe -s silent.properties
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Importante: Asegurese de afnadir dos barras diagonales inversas \ \ y no una Unica barra
diagonal inversa \. La carpeta de instalacion en la que descarga el archivo de instalacion
no contiene ningun espacio en el nombre.

o Linux: Relativa a la ubicacion del directorio donde se ejecuta el instalador.

Notas importantes sobre la instalacion silenciosa

« Preste atencion para no incluir espacios finales en los valores de propiedad (sobre todo al pegar).
De hacerlo, los valores con espacios al final no se leeran correctamente y se producira un error en
la instalacion.

« Oracle: No utilice SYS, SYSTEM u otras credenciales de cuentas administrativas en los campos
db.username/db.password.

« PostgreSQL: No utilice credenciales postgres en los campos db.username/db.password.

Nota: Los nhombres de la base de datos de PostgreSQL distinguen entre mayusculas y
minusculas.

« db.type=H2: Usa una base de datos local H2. Esto no debe utilizarse para produccién.

« db.type=other: Utilice esta opcion para habilitar funciones avanzadas en bases de datos
compatibles. Si selecciona other, solo podra usar un tipo de base de datos compatible conHPE
OO. Para obtener mas informacion, consulte la seccion Requisitos del sistema.

« Los caracteres especiales, excepto el subrayado (_), no se pueden utilizar para el nombre de la
base de datos o SID. Asimismo, puede introducir hasta 30 caracteres para el nombre de la base de
datos 0 SID.

« Cuando se actualiza desde un Central 9.x remoto con localhost como base de datos en el archivo
Central.properties mediante una instalacion silenciosa, instalacion y actualizacion no finalizan
correctamente. Este problema no se produce en instalaciones del asistente.

« Todos los valores de parametro que contienen una barra diagonal inversa ('\') en el archivo
silent.properties deben incluirse entre secuencias de escape (con una barra diagonal inversa
doble en lugar de simple).

Lugares donde puede ser necesario:

o En entornos japoneses, en todas las rutas proporcionadas. En entornos Japonés, la ruta
separadora es el simbolo del yen y es necesario incluirlo entre secuencias de escape. Por
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ejemplo, C:¥¥folder
o Parainstalaciones de RAS con un usuario LDAP proporcionado con el formato 'domain\user.

o Parausuarios de bases de datos, si la base de datos se ha configurado con autenticacion de

cuentas de sistema Windows

o Para cualquier otro usuario que contenga una barra diagonal inversa en el nombre

Nota: Hay algunas instancias en las que los valores predeterminados son distintos en una
instalacion silenciosa. Por ejemplo, al instalar el asistente, de forma predeterminada el tipo de
certificado esta establecido en CA (proporcionado por el usuario), mientras que en una instalacion
silenciosa, la opcion predeterminada es autofirmado. Al instalar con el asistente, de forma
predeterminada el puerto HTTP esta deshabilitado, mientras que en una instalacion silenciosa, la
opcion predeterminada es habilitado.

Desinstalacién de HPE Operations Orchestration

Antes de desinstalar HPE OO, asegurese de realizar una copia de seguridad de su version de HPE
00.

Desinstalacion de HPE OO en Windows

1. En el directorio de instalaciéon de HPE OO, por ejemplo, C:\Program Files\Hewlett Packard
Enterprise\HPE Operations Orchestration, haga doble clic en uninstall.exe y, a continuacion,
haga clic en Next.

2. Seleccione los componentes de HPE OO que desee desinstalar y haga clic en Next. Cuando se le
solicite si desea continuar, haga clic en Yes.
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=1 HPE Operations Orchestration Uninstall Wizard (=)

. . —
Option Selection Hewlett Packard
In this step, select the HPE Operations Orchestration components Enterprise
m Options
Options Select components to uninstall

Uninstall Progress Central
Studio

Remaote Action Server (RAS)

[ <Back |[ uninstan || cancel |

3. Lapantalla de progreso de la desinstalacion mostrara el progreso del proceso de desinstalaciéon y
los elementos que se han eliminado y suprimido. Por ejemplo:

Servicio de Central

o

(e}

Directorio de Central

Directorio de Studio

o

(e}

Programas del panel de control del desinstalador

Nota: La base de datos y el usuario de base de datos no se eliminaran ni se descartaran.
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= HPE Operations Orchestration Uninstall Wizard
_ —
Uninstall Progress Hewlett Packard
Enterprise

This step uninstalls the selected components

3 tasks out of 3 completed

@ Remove Central Service

Uninstall Progress @ Delete Centraldirectory

@ Rem ove program entry from Control Panel

< Back Next »

4. Hagaclic en Finish.

Los componentes seleccionados de HPE Operations Orchestration seran suprimidos de su equipo.

Nota: Al desinstalar un RAS/componente remoto no se desinstala la entrada de la base de datos.
Es necesario eliminar también el RAS de la IU de Central, seleccionando el componente en la
ficha Topologia > Componentes y utilizando el botén Eliminar. Para obtener mas informacion,
consulte "Configuracién de topologia: Componentes" en Guia del usuario de HPE OO Central.

Desinstalaciéon de HPE OO en Linux

Para desinstalar HPE Operations Orchestration en Linux, introduzca lo siguiente:

export DISPLAY=<ip address>
./uninstall

Una vez finalizada correctamente la desinstalacion, puede eliminar el directorio de instalacion.
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Desinstalacion silenciosa de HPE OO

Una desinstalacion silenciosa es la que se inicia desde la linea de comandos y finaliza sin intervencion
de la persona que lainicié. Puede realizar desinstalaciones silenciosas desde Windows o desde Linux.

Para desinstalar de forma silenciosa HPE Operations Orchestration, escriba lo siguiente en una linea
de comandos:

uninstall -s <components>

En el marcador de posicion <components>, introduzca una lista separada por comas de los
componentes que se deben eliminar.

Los posibles componentes: all, central, rasy studio.
Por ejemplo: uninstall -s central,ras
Nota: Al desinstalar un RAS de forma silenciosa, si la autenticacion de Central esta habilitada, el

RAS no sera suprimido de la topologia de Central. En Central, vaya a Configuracion del sistema
> Topologia > Componentes, y suprima el RAS de la topologia manualmente.
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Reversion de actualizacién a una versidon anterior de HPE
00 10x

Puede revertir una actualizacion a la version anterior de 10.x utilizando el script de reversion. De este
modo, se restaurara la instalacion al estado anterior a la actualizacion, pero sin perder datos de la base
de datos.

La reversion restaura la instalacion a la version anterior, incluidas las revisiones. Por ejemplo, si ha
actualizado desde la version 10.20 a 10.6x, la reversion restaurara la version 10.20. Si ha actualizado
de 10.00 a 10.6x, la reversion restaurara la version 10.00.

El proceso de reversién solo puede suprimir la Ultima revision que haya instalado. Es decir, si ha
instalado 10.00, ha actualizado a 10.20 y después a 10.6x, solo podra revertir hasta la versién 10.20.

Precaucién: No es posible revertir dos veces. Solo podra revertir la Ultima actualizacion que haya
aplicado correctamente. Si se intenta ejecutar la operacion de reversion dos veces, el sistema
quedara inutilizable.

ilmportante! Cuando se realice una reversion a una version anterior de 10.x, debe cancelar o
terminar todos los flujos en pausa o en ejecucion y deshabilitar las programaciones existentes
antes de aplicar la reversion. Si hay flujos en ejecucidn o en pausa al realizar la reversién, no sera
posible reanudarlas, su estado sera "Cancelado" y la duracion sera de "0 segundos”.

Un componente (Central, RAS, Studio) solo se revertira en estas condiciones:

« Existe una copia de seguridad del componente en <instalacion>/upgrade/<nueva-
version>/backup/<componente>.

« Laversioninstalada es idéntica a la <nueva-version> del script de actualizacion.

Si se esta revirtiendo Central, el script revierte los cambios del esquema de la base de datos y
conserva los datos que se afiadieron después de la actualizacién. En algunos casos, sin embargo,
puede ocurrir que se pierdan datos debido a los cambios del esquema.

Notas:

« Todo cambio realizado al sistema de archivos a desde la actualizacién se perdera, incluidos los
cambios alos archivos de configuracion y de registro.
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« Sirevierte de 10.6x a una version anterior de 10, se eliminaran algunos tipos de elementos de
configuracién ubicados en subcarpetas. Esto ocurre cuando se tienen varios elementos de
configuraciéon con un mismo nombre y del mismo tipo (en diferentes carpetas).

« Lareversion puede devolver error si la versién anterior (pre-actualizacion) de Central nunca se
llego a iniciar antes de la actualizacion.

« HPE OO 10.5x y versiones posteriores utilizan una versioén distinta de Quartz para
programacion. Por lo tanto, si revierte desde 10.6x a una version anterior, debera eliminar todas
las programaciones creadas o actualizadas en 10.6x.

« HPE OO 10.5x y posteriores utilizan Microsoft Visual C++ 2010 Redistributable Package
(x86), mientras que las versiones anteriores no lo hacen. Si revierte a 10.2x, debera instalar
Microsoft Visual C++ 2008.

« Sirevierte después de actualizar varios RAS mediante la actualizacion automatica de RAS,
debera revertir los RAS manualmente.

Para revertir a una version anterior de 10.x:

1. Abrauna linea de comandos.

2. Ejecute el script rollback(.bat), que se incluye en el archivo zip de actualizacion.

(Opcional) Si es necesario, use las siguientes opciones de la linea de comandos:

-f,--force Forzar el inicio de la reversién. Este comando revierte la
instalacion sin solicitudes de respuesta.

-h,--help Mostrar ayuda en los parametros disponibles.
-n, --norestart No reiniciar Central/RAS después de la reversion.
-0,--filesonly No revierta el esquema de la base de datos. Tenga en cuenta

que esta opcidn hace referencia a la estructura de tablas de
bases de datos y no a los datos almacenados.

Solo necesitara usar esta opcion si ha restaurado manualmente
una copia de seguridad de la base de datos creada por Ud. antes
de la actualizacion. Para obtener mas informacion,
consulte"Restauracion de una copia de seguridad de base de
datos antes de la actualizacién" en la pagina 97.

Advertencia: No utilice esta opcion a menos que ya haya
degradado el esquema. Si no, la reversién provocara un
error.

El script de reversién usa el mismo archivo upgrade.log que el script de actualizacion.
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Nota: Tras revertir, se aconseja mover o eliminar el directorio de copias de seguridad (creado en
<instalacion>/upgrade/<nueva-version>/backup). En caso contrario, si vuelve a actualizar
mas adelante, no se creara ninguna copia de seguridad, por lo que no se realizara copia de
seguridad de los cambios realizados a archivos desde la reversion.

Revertir cuando su empresa no permite cambiar el esquema de la

base de datos

Si su empresa no permite que la aplicacion HPE OO cambie el esquema de la base de datos, debera
utilizar otro procedimiento de reversion. Tendra que usar el script generate-sql(.bat) con la opcién -r,
que generara el archivo rollback.sql en la carpeta de actualizacion descomprimida.

1. Abraunalinea de comandos y ejecute el script generate-sql(.bat) con la opcion -r.

Las opciones de la linea de comandos para generate-sql(.bat) son:

-h,--help Mostrar ayuda en los parametros disponibles.
-r,--rollback Generar el script SQL para la reversion. Utilizar tnicamente
después de la actualizacion de la base de datos.

Por ejemplo:

generate-sql -r
El archivo rollback.sql se crea en la carpeta descomprimida <instalacion>/upgrade/<nueva-
version>.
2. Detenga Central/RAS.

3. Aplique los cambios de la base de datos ejecutando rollback.sql en la base de datos con las

credenciales requeridas.

4. Revierta HPE OO 10.x utilizando rollback(.bat).

Central/RAS se reiniciara de forma automatica después de la reversion.

Reversidon de Studio
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Notas importantes

« Elformato del area de trabajo en 10.10 y posterior es diferente del de versiones anteriores. Si
decide revertir a una version anterior, el area de trabajo convertida no sera compatible con el de
la version anterior.

« Sitiene un area de trabajo 10.6x con carpetas en las secciones Configuracion, no podra
ejecutar una version de Studio anterior a 10.20. Tendra que abrir el area de trabajo en HPE OO
10.6x y reducir los elementos de configuracion (mover todos los elementos a la seccion raiz y
eliminar las carpetas) para poder abrir el area en una version anterior de Studio.

« Siestarevirtiendo a una version anterior, debera eliminar manualmente la carpeta .svn en la
carpeta workspace antes de revertir porque HPE OO 10.5x funciona con SVN 1.8y las
versiones anteriores lo hacen con SVN 1.7.

Si revierte de una version anterior, tiene dos opciones para conservar el formato de area de trabajo:

« Sihahecho una copia de seguridad del area de trabajo, podra sustituir el espacio de trabajo actual
(<user_home>.00) por el de la versién de la que se ha hecho copia de seguridad.

Si usa este método perdera todos los cambios realizados después de hacer la copia de seguridad
del area de trabajo.

Si desea conservar los cambios realizados después de hacer la copia de seguridad del area de
trabajo, le recomendamos aplicar el segundo método.

« Crear paquetes de contenido de los proyectos antes de revertir:

a. Crear paquetes de contenido de todos los proyectos de formato 10.6x.

b. Eliminar todos los proyectos de formato 10.6x de <user_home>.oo/Workspace, y eliminarlos
también de SCM.

c. RevertirHPE OO ala version anterior.

d. Descomprima el archivo jar de paquete de contenido en la carpeta <user_
home>.oo/Workspace, conservando el nombre sin el sufijo -cp-version

Por ejemplo: test1-cp-1.0.0.jar se descomprimira en la carpeta <user_
home>.oo/Workspace/test1.

e. Eliminarlas carpetas Lib y META-INF.

f.  Abrir Studio e importar los proyectos de nuevo.
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Reversidon de un clister

En unainstalacion de cluster, se recomienda detener todas las instancias de Central/RAS
manualmente antes de realizar la reversion.

jlmportante! Si ha afadido nuevos nodos de clister desde la actualizacién mas reciente (de los
nodos existentes), revertir los nodos nuevos pueda causar problemas. Debera volver a instalar
dichos nodos en lugar de revertirlos. Revierta inicamente los nodos antiguos. Si no esta seguro,
puede convenirle revertir el Central mas antiguo y, a continuacion, volver a instalar el resto.

Restauracion de una copia de seguridad de base de datos antes
de la actualizacion

Si lareversion del esquema de base de datos devuelve error y ha creado una copia de seguridad de la
base de datos antes de la actualizacién, podra restaurar la copia de seguridad del siguiente modo:

1. Detenga Central/RAS.
2. Restaure manualmente la copia de seguridad de base de datos.

3. Abraunalinea de comandos y ejecute el script rollback(.bat) con la opcién -o.

Por ejemplo:

rollback -o
Central/RAS se reiniciara de forma automatica después de la reversion.

Esto solo restaura los archivos y no revierte el esquema de base de datos.

HPE Operations Orchestration (10.60) Pagina 97 de 98



—

Hewlett Packard
Enterprise



	Introducción
	Requisitos del sistema
	Requisitos de software
	Requisitos de hardware
	Sistemas virtuales
	Despliegues en nube

	Instalación limpia de HPE OO
	Instalación de HPE OO Central mediante el asistente de instalación
	Instalación de HPE OO Studio utilizando el asistente de instalación
	Instalación de HPE OO RAS mediante el asistente de instalación
	Instalación de componentes de HPE OO mediante el asistente de instalación

	Instalación de un clúster de HPE OO Central
	Actualización a OO 10.6x de una versión anterior de OO 10.x
	Actualización de RAS

	Instalación silenciosa de HPE OO
	Desinstalación de HPE Operations Orchestration
	Desinstalación de HPE OO en Windows
	Desinstalación de HPE OO en Linux

	Desinstalación silenciosa de HPE OO
	Reversión de actualización a una versión anterior de HPE OO 10.x
	Revertir cuando su empresa no permite cambiar el esquema de la base de datos
	Reversión de Studio
	Reversión de un clúster
	Restauración de una copia de seguridad de base de datos antes de la actualiza...


