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Avisos legales

Garantia
Las unicas garantias para los productos y servicios Hewlett Packard Enterprise Development LP se establecen en

los términos de garantia expresos que acompafian a dichos productos y servicios. Nada de lo contenido en el
presente documento podra interpretarse como garantia adicional. HPE no asume responsabilidad alguna por los
errores editoriales, técnicos u omisiones contenidos en el presente documento.

La informacién aqui contenida esta sujeta a cambios sin previo aviso.

Leyenda de derechos limitados
Software informatico confidencial. Se requiere una licencia valida de HPE para su posesion, uso o copia. De

conformidad con FAR 12.211 y 12.212, se autoriza el uso del software informatico comercial, de la documentacion
del software informatico y de los datos técnicos para componentes comerciales al gobierno de Estados Unidos
bajo licencia comercial estandar del fabricante.

Aviso de propiedad intelectual
© Copyright 2002 - 2016 Hewlett Packard Enterprise Development LP

Avisos de marca comercial

Adobe™ es una marca comercial de Adobe Systems Incorporated.

Microsoft® y Windows® son marcas comerciales registradas estadounidenses de Microsoft Corporation.
UNIX® es una marca comercial registrada de The Open Group.

Oracle y Java son marcas registradas de Oracle y/o sus empresas subsidiarias.

Actualizaciones de la documentacion

La primera pagina de este documento contiene la siguiente informacion de identificacion:

« Numero de version del software, que indica la version de software.
« Fecha de publicacion del documento, que cambia cada vez que éste se actualiza.
« Fecha de lanzamiento del software, que indica la fecha de publicacién de esta version del software.

Para buscar actualizaciones recientes o verificar que esta utilizando la edicion mas reciente de un documento,
vaya a: https://softwaresupport.hpe.com.

Este sitio requiere que esté registrado como usuario de HPE Passport e inicie sesion. Para registrarse y obtener
un Id. de HPE Passport, vaya a https://softwaresupport.hpe.com y haga clic en Register.

Soporte

Visite el sitio Web HPE Software Support Online en: hitps:/softwaresupport.hpe.com

Este sitio web proporciona informacion de contacto y detalles sobre los productos, servicios y soporte técnico que
ofrece HPE Software.
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HPE Software Support Online proporciona al cliente recursos de autosolucion. Ofrece una forma rapida y eficaz de
acceder a las herramientas de soporte técnico interactivas necesarias para gestionar su negocio. Como cliente de
soporte habitual, puede beneficiarse usando el sitio Web de soporte para:

« Buscar documentos en la base de conocimientos que le puedan ser de interés.
« Enviary hacer el seguimiento de casos de soporte y peticiones de mejora

« Descargar revisiones de software.

« Gestionar contratos de soporte técnico

« Buscar contactos de soporte técnico de HPE

« Revisar la informacién sobre los servicios disponibles

« Participar en conversaciones con otros clientes de software

« Investigary registrarse en cursos de formacion de software

La mayoria de las areas de soporte técnico requieren que se registre como usuario de HPE Passport y que inicie
sesion. Algunas pueden requerir también un contrato de soporte técnico. Para registrarse y obtener un Id. de
usuario de HPE Passport, vaya a hitps://softwaresupport.hpe.com y haga clic en Registro.

Para encontrar mas informacién sobre los niveles de acceso, vaya a:
https://softwaresupport.hpe.com/web/softwaresupport/access-levels.

HPE Software Solutions, integraciones y procedimientos recomendados
Visite HPE Software Solutions Now en htips:/softwaresupport.hpe.com/group/softwaresupport/search-result/-

[facetsearch/document/KM01702710 para descubrir como trabajan conjuntamente los productos del catadlogo de
HPE Software, intercambiar informacion y solucionar necesidades empresariales.

Visite Cross Portfolio Best Practices Library en htips://hpln.hpe.com/group/best-practices-hpsw para acceder a una
gran variedad de documentos y materiales sobre procedimientos recomendados.
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Bienvenido a este tutorial

Bienvenido a este tutorial

Bienvenido a HP Application Lifecycle Management (ALM). ALM capacita a las
organizaciones para la administracion del ciclo de vida de aplicaciones basicas, desde
los requisitos a la implementacion, otorgando a los equipos de la aplicacion la
visibilidad y la colaboracién fundamentales para una entrega predecible, repetible y
adaptable de las aplicaciones modernas.

Este tutorial es una guia autodidactica que le indica como utilizar la aplicacién de ALM
para organizar y gestionar todas las fases del ciclo de vida de la aplicacion. Para
realizar correctamente este tutorial, debe realizar el tutorial en el orden en que se
presenta la informacién.

Nota: Para saber coémo trabajar con HP ALM Performance Center Edition,
consulte Inicio rapido de HP ALM Performance Center.

Como se organiza este tutorial

Este tutorial contiene las siguientes lecciones:

Capitulo

"Introduccion a
HP ALM" En la
pagina 11

"Especificacion
de versiones y
ciclos" En la
pagina 23

"Especificacion
de requisitos" En
la pagina 27

"Planificacion de
pruebas" En la
pagina 38

"Ejecucion de
pruebas" En la
pagina 59

HP ALM (12.53)

Descripcion

Le presenta el proceso de gestion del ciclo de vida de las
aplicaciones y le familiariza con la interfaz de usuario de ALM y el
sitio web de muestra de Mercury Tours.

Le muestra como definir las versiones y ciclos, asi como controlar
el progreso y calidad.

Le muestra como definir requisitos, ver el arbol de requisitos y
convertir los requisitos en pruebas.

Muestra como crear un arbol del plan de pruebas, definir los
pasos de las pruebas, definir configuraciones de prueba, vincular
configuraciones de prueba a los requisitos y automatizar las
pruebas manuales.

Muestra como definir conjuntos de pruebas, programar
ejecuciones de pruebas y ejecutar pruebas manuales y
automatizadas.
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Bienvenido a este tutorial

Capitulo

"Adiciony
seguimiento de
defectos" En la
pagina 104

"Alertas sobre
cambios" En la
pagina 118

"Analisis de
datos de ALM"
En la pagina 124

"Creacion de
bibliotecas y
lineas base" En
la pagina 153

"Personalizacion
de proyectos" En
la pagina 161

"Conclusion" En
la pagina 176

Descripcion

Muestra cOmo agregar, actualizar y gestionar defectos.

Muestra como realizar un seguimiento de los cambios realizados
en los requisitos, pruebas y defectos que se realicen en las
pruebas del proyecto.

Muestra como supervisar el proceso de gestion del ciclo de vida
de las aplicaciones mediante la creacion de informes y graficos.

Muestra como crear bibliotecas y lineas base, y como comparar
las lineas base para realizar un seguimiento de los cambios en el
proyecto.

Muestra como configurar a usuarios del proyecto, y como crear
campos Y listas de proyectos.

Resume el proceso de gestion del ciclo de vida de las
aplicaciones de ALM y sugiere los pasos que deben tenerse en
cuenta en cada etapa.

Antes de empezar

Para trabajar con este tutorial, tenga en cuenta las siguientes especificaciones:

HP ALM (12.53)
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Bienvenido a este tutorial

Especificacion

Ediciones de
ALM

Proyecto de
demostracion
de ALM

HP ALM (12.53)

Descripcién

HP ALM también esta disponible en varias ediciones que
proporcionan subconjuntos de la funcionalidad de ALM: HP ALM
Essentials Edition, HP Quality Center Enterprise Edition, HP Quality
Center Community Edition, HP Quality Center Express Edition y HP
ALM Performance Center Edition. Este tutorial asume que esta
trabajando con HP ALM Edition o HP Quality Center Enterprise
Edition. Algunas de las lecciones y ejercicios en este tutorial no son
aplicables si esta trabajando con HP ALM Essentials Edition, HP
Quality Center Community Edition o HP Quality Center Express
Edition. Para determinar la edicidon que esta usando, pdngase en
contacto con el administrador del sitio de ALM.

Nota: Si esta trabajando con HP ALM Performance Center
Edition, consulte Inicio rapido de HP ALM Performance
Center.

« El proyecto de demostracidn esta disponible en HPLN y se
obtiene importando el archivo ALM mediante Site Administration.
Para mas informacion sobre la importacion de proyectos, consulte
la Guia del administrador de HP Application Lifecycle
Management.

« Para asegurarse de que obtiene los mismos resultados que los
especificadas en este tutorial, asegurese de que trabaja en una
nueva copia del proyecto ALM_Demo. Para mas informacion,
pongase en contacto con el administrador del sitio de ALM.

« Los proyectos de ALM estan controlados por versiones. Algunas
de las capturas de pantalla de este tutorial asumen un proyecto
controlado por versiones y muestran iconos y opciones
adicionales. Para mas informacion sobre el control de versiones,
consulte la Guia del usuario de HP Application Lifecycle
Management.

« Este tutorial también contiene pasos relacionados con pruebas
funcionales. Las pruebas funcionales unicamente son relevante si
esta usando ALM Edition con la extensidén Lab Management
habilitada. Para obtener mas informacién sobre la habilitacion de
extensiones de proyecto, consulte la Guia del administrador de
HP Application Lifecycle Management. La ejecucidn de pruebas
automatizadas también considera que dispone de un hostde UFT
activo configurado para su proyecto. Para mas informacion,
consulte HP Unified Functional Testing a continuacion.
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Especificacion Descripcion

Mercury Tours es una aplicacion de muestra que simula un sitio
web para la reserva de vuelos, reserva de hoteles, alquiler de
coches, cruceros y vacaciones.

o Mercury Tours esta disponible en hitp:/newtours.demoaut.com/.

Mercury Tours

HP Unified Para ejecutar las pruebas automatizadas de este tutorial, debe
Functional instalarse Unified Functional Testing(UFT) .

Testing « Paraintegrar ALM con UFT, descargue e instale el complemento
HP UFT y la herramienta de conectividad de HP ALM desde la
pagina de herramientas de HP Application Lifecycle Management.
Para obtener mas informacidn sobre las herramientas de ALM,
consulte la Guia de actualizacion e instalacion de HP Application
Lifecycle Management.

HP Sprinter Para ejecutar las pruebas manuales de este tutorial, puede usar
Ejecutor manual, HP Sprinter o ambos. Para disfrutar de una
funcionalidad mejorada y de una variedad de herramientas que le
ayudaran en el proceso de pruebas manuales, ejecute las

pruebas manuales con Sprinter.

« Para ejecutar las pruebas con Sprinter, descargue e instale el
complemento Sprinter desde la pagina de complementos de HP
Application Lifecycle Management. Para mas informacidn sobre
los complementos de ALM, consulte la Guia de actualizacion e
instalacion de HP Application Lifecycle Management.
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Capitulo 1: Introduccion a HP ALM

Con ALM puede organizar y gestionar todas las fases que forman parte del proceso de
gestion del ciclo de vida de la aplicacién: definir versiones, especificar requisitos,
planificar pruebas, ejecutar pruebas y realizar seguimiento de defectos.

En esta leccidn se ofrece la siguiente informacion:

* Elproceso de Application Lifecycle Management . ... ... 12
® IniCiode ALM o 12
o Ventana AL L 15
* Sitiowebde muestrade Mercury TOUS ... . 18
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El proceso de Application Lifecycle
Management

El proceso de gestion del ciclo de vida de la aplicacién con ALM incluye las fases
siguientes:

Epecificaciones Epecificaclones Planificacion Ejecucion Seguimiento
de versiones de requisitos de las pruebas de pruebas de defectos
1 Analisis '

Fase Descripcion

Especificaciones Desarrolle un plan de gestion de ciclos de versiones para facilitar
de versiones una gestion eficaz de los ciclos y versiones de las aplicaciones.

Especificaciones Definir requisitos para satisfacer las necesidades empresariales y
de requisitos de pruebas.

Planificacion de  En funcion de los requisitos del proyecto, podra crear planes de

las pruebas pruebas y pruebas de diseno.
Ejecucién de Crear un subconjunto de las pruebas de su proyecto con objeto
pruebas de alcanzar objetivos de pruebas especificos. Ejecutar pruebas

programadas para diagnosticar y resolver problemas.

Seguimiento de  Enviar defectos y hacer seguimiento del progreso de reparacion.
defectos

A lo largo del proceso, puede generar informes y graficos que le ayudan en las
decisiones de "continuar/finalizar" sobre la disponibilidad de la aplicacién.

Inicio de ALM

Inicie ALM en su explorador web con la URL de HP ALM.
Para iniciar ALM:

1. Verifique los requisitos previos para el tutorial.

Antes de empezar con las lecciones de este Tutorial, compruebe que dispone de
los requisitos previos pertinentes. Para obtener mas informacion, consulte "Antes
de empezar" En la pagina 8.
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2. Abra la ventana de opciones de Application Lifecycle Management.
Abra el explorador web y escriba la URL de ALM:

http://<nombre del servidor de ALM>[<:numero de puerto>]/qcbin. Péngase en
contacto con el administrador del sistema si no tiene la ruta correcta.

Se abrira la ventana Opciones de HP Application Lifecycle Management.

@ Application Lifecycle Management

=  ALM Desktop Client &
= Lab Management &

= Site Administration

= Herramientas

= Léame

3. Abra ALM.

Cada vez que ALM se ejecuta, realiza una comprobacion de la versidn. Si detecta
una version mas reciente, descargara los archivos necesarios en el equipo.

Nota:

« Windows 7/8/2008R2/2012: Si no dispone de privilegios de administrador
en el equipo y se muestra una advertencia de seguridad, haga clic en No
instalar. Se le redirigira a la pantalla de instalacion.

« Sino se permiten las descargas de archivos con su explorador, podra
instalar estos archivos con ayuda del complemento HP ALM Client MSI
Generator en la pagina Mas complementos de HP Application Lifecycle
Management. Para mas informacion sobre los complementos, consulte la
Guia de instalacion de HP Application Lifecycle Management.
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Se abrira la ventana de inicio de sesion de ALM.

@ Application Lifecycle Management

Normbre:

Contrasefia:

ticamente en mi imo dominia

Dominio:

Proyecto:

Nota: Si ALM se ha configurado para la autenticacion externa, los campos de
nombre y contrasefa no aparecen en esta ventana. Continue con el paso 5.

4. Escriba un nombre de usuario y autentiquelo.
En el cuadro Nombre de inicio de sesidn, escriba alex_alm.
Ignore el cuadro de la Contraseiia. No se ha asignado contrasefa.

Haga clic en el boton Autenticar. ALM comprueba su nombre de usuario y
contrasefa, y determina los proyectos y dominios a los que usted puede acceder.

5. Inicie sesion en el proyecto.
En la lista de Dominio, seleccione Predeterminado.

En la lista Proyecto, seleccione ALM_Demo. Si en la lista hay mas de un proyecto
ALM_Demo, pongase en contacto con el administrador del sitio de ALM para
determinar el proyecto que debe usar.

Haga clic en el boton Iniciar sesién.

La primera vez que ejecute ALM se abrira la pagina de bienvenida. En la pagina de
bienvenida tendra acceso directo a la documentacion y las peliculas de ALM.

Al iniciar sesion en un proyecto, la ventana principal de ALM se abre y muestra el
mddulo en el que el usuario estuvo trabajando por ultima vez. En el lado superior
derecho de la ventana aparecen el nombre del dominio, el nombre del proyecto y el
nombre del usuario.
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Ventana ALM

En esta actividad, explorara los médulos de ALM y sus elementos comunes. También
aprendera a navegar por la ayuda en linea.

Para explorar la ventana de ALM:

1. Explore los médulos de ALM.
Haga clic en los siguientes botones de la barra lateral:

Botén Descripcién
M Panel de resultados »  Incluye los mddulos siguientes:
« Vista de analisis. Permite crear graficos e
informes.

« Vista de panel de resultados. Permite crear
paginas de panel de resultados en las que se
pueden ver varios graficos en una misma
pantalla.

ik Gestion Incluye los médulos siguientes:

£

« Versiones. Permite definir las versiones y ciclos
del proceso de gestidon de aplicaciones.

« Bibliotecas. Permite definir bibliotecas para
hacer seguimiento de cambios en el proyecto,
reutilizar entidades de un proyecto o compartir
entidades entre varios proyectos.

Incluye los modulos siguientes:

» Requisitos. Permite gestionar requisitos en una
estructura de arbol jerarquica. Los requisitos
pueden estar vinculados con otros requisitos,
con pruebas o con defectos.

« Modelos empresariales. Permite importar
modelos de procesos empresariales y probar la
calidad de los modelos y sus componentes. El
acceso a este modulo dependera del tipo de
licencia de ALM.

£

[E] Requisitos
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Botén Descripcién

Pruehas ¥ Incluye los modulos siguientes:

» Recursos de pruebas. Permite gestionar
recursos de pruebas en una estructura de arbol
jerarquica. Los recursos de pruebas pueden

estar asociados a las pruebas.

« Componentes empresariales. Dependiendo de
la licencia de ALM que posea, podra o no tener
acceso al modulo Componentes empresariales.
Este modulo permite que los expertos impulsen
el proceso de optimizacion de calidad mediante
el uso de Business Process Testing (BPT), la
solucién de automatizacién de pruebas de HP.
Para mas informacion, consulte la Guia del
usuario de HP Business Process Testing

« Plan de pruebas. Permite desarrollar y gestionar
pruebas en una estructura de arbol jerarquica.
Las pruebas pueden estar vinculadas con los
requisitos y defectos.

« Laboratorio de pruebas. Permite gestionary
ejecutar pruebas. Después de ejecutar las
pruebas, podra analizar los resultados.

» Ejecuciones de pruebas. Permite ver los
resultados de las pruebas ejecutadas.

Permite agregar defectos, determinar prioridades
de reparacion, reparar defectos abiertos y analizar
datos.

B Defectos

2. Explore los elementos comunes de ALM.

Todos los médulos de ALM tienen elementos comunes. Por ejemplo, haga clic en
el boton Defectos de la barra lateral.

Todos los médulos de ALM contienen los siguientes elementos clave:

- Barra de herramientas comin de ALM. Esta barra de herramientas es accesible
desde todos los médulos y contiene los siguientes botones:

Botén Descripcién

Para desplazarse a la ventana anterior/siguiente de ALM.
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Botén Descripcion

_):} - Proporciona comandos que se pueden ejecutar desde cualquier
mddulo de ALM.

Ayuda Permite abrir la ayuda en linea de HP ALM y otros recursos en
linea. También permite mostrar informacion de la version de cada
componente cliente de ALM.

<dominio, Ofrece detalles del dominio, proyecto y usuario actuales.

proyecto,

usuario>

Fin de Hace salir al usuario del proyecto actual y le devuelve a la
sesion ventana Inicio de sesién de Application Lifecycle Management.

« Barra de menus del modulo. Muestra los menus del médulo actual de ALM en los
gue puede seleccionar comandos.

« Barra de herramientas del médulo. Se encuentra debajo de la barra de mendus.
Contiene botones para comandos que se utilizan con frecuencia en el modulo
actual de ALM.

3. Veatemas de ayuda de ALM.

a. Para ver el tema de ayuda para la ventana del médulo Defectos, haga clic en el
botdn Defectos de la barra lateral. Aparecera el médulo Defectos. Haga clic en

e . El tema de ayuda se abrira en una ventana independiente.

b. Para ver la pagina de inicio del Centro de ayuda de Application Lifecycle
Management, haga clic en la cabecera o en Pagina de inicio del Centro de
ayuda en Explorar en el pie de pagina. Se abrira la pagina de inicio del Centro
de ayuda de ALM.
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Centro de ayuda de ALM
Versién 12.53

Introduccién Ayuda de usuario Ayuda de PC Ayuda de admin. Ayuda avanzada Peliculas

V‘ Buscar

A -

Infroduccién Novedades Referencias de API

@ Explorar Conectar Contacto
{/
Inicio del Centro de ayuda HP Live Network Enviar comentarios del Centro de ayuda

UHtima actualizacién 08 Jull, 2016
Privacidad
©2002 - 2016 Hewlett Packard Enterprise Development LP

Configuracion del centro de ayuda de ADM  HP Software Solutions & Integrations Obtener soporte
Probar ALM

N K
La Ayuda de ALM contiene las siguientes guias y referencias, disponibles en
linea, en formato PDF o en ambas formas.

c. Seleccione Introducciéon > Contenido y PDF para mostrar la ayuda, peliculas y
otros recursos.

d. Haga clic en el boton Cerrar (x).

Sitio web de muestra de Mercury Tours

Mercury Tours es la aplicacion web de muestra utilizada en este tutorial. Simula una
aplicacién basada en web para reservar vuelos, habitaciones de hotel, alquiler de
coches, cruceros y vacaciones. Antes de continuar con el tutorial, familiaricese con esta
aplicacion.

Para explorar Mercury Tours:

1. Abra la aplicacion Mercury Tours.

Abra otra instancia de su navegador de web y vaya a la siguiente URL.:
http://newtours.demoaut.com/

Se abrira la pagina de inicio de Mercury Tours.
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REGISTER | SUPPORT | CONTACT

MERCURY sian-on
TOURS

| Find A Fiight |

Flights
Hotels

Registered users can sign-in

FePrp—— here to find the lowest fare an
= participating airlines.
Destinations User Mame: I
Vacations L ) I—
This island is surrounded by coral reefs, Password:
offers guaranteed sunshine and is blessed
with beautiful beaches. Luxury resors have
HTMI taken up residence along most of the [ Destinations | |
YVERSION beachfrants on the southern coast, but - -

Uss there are still undeveloped areas on the ra Find detailed
exposed northern coast, and much of the ul‘! |nf0rmat||:|.n al_ﬂnut
interior is inhabited by nothing more your destination.

\ substantial than goats. Yy, | vacations | | —

Read about aur
| Specials | | ﬂ featured vacation

destinations.

Atlanta to Las Yegas $398 | Register | |
Bostan to San Fransisco $513 Register here to

Los Angeles to Chicaga $168 % join Mercury

Mew York to Chicago $198 Tours!

Phoenix to San Fransisco $213 | Links | | |

2. Registrese con Mercury Tours.
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a. Haga clic en Register. Se abre la pagina de registro.

|FIEGI3TER

Flights To create your account, we'll need some basic information about you. This
Hotels infarrmation will be used to send reservation confirmation ermails, mail tickets when
needed and contact you if your travel arrangements change. Please fill in the farm

campletely.

Car Rentals

Cruises

Destinations
Contact Information

Vacations

First Name: I

Last Name: I

l"nrsmlll%l Phone: [ |

[ ETE]

Email: I

Mailing Information

Address: |

|
City: I
State/Province: |

Postal Code: I

Country: |UNITED STATES =l

User Information

User Name: |

Passwori: |

Confirm Password: |

b. En User Information, escriba un nombre de usuario y contrasefa, y confirme la
contrasefa. (No se requiere otra informacion).

c. Haga clic en Enviar. Mercury Tours confirma su registro.
3. Inicie sesion en Mercury Tours.
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a. Haga clic en Sign-on. Se abre la pagina de inicio de sesion.

one cool summer XY

SIGN-ON | REGISTER | SUPPORT | CONTACT

|

SIGN-ON

Flights Welcome back to Mercury Tours! Enter your user information to access the
Hotels member-only areas of this site. If you don't have a log-in, please fill out the

Car Rentals registration form,
Cruises

Destinations

User Name: |

Vacations

HTML

Use Java

Password: |

b. Escriba su nhombre de usuario y la contrasefa registrados. Haga clic en Enviar.
Se abre la pagina del buscador de vuelos.
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one cool summer XY

SIGN-OFF | ITINERARY | PROFILE | SUFPORT | CONTACT

Flights Use our Flight Finder to search for the lowest fare on participating aifines. Once
Hotels you've booked your flight, don't forget to visit the Mercury Tours Hotel Finder to
reserve lodging in your destination city.

|FLIGHT FINDER

Car Rentals

Cruises
Destinations

Flight Details
Type: & Round Trip © One Way

Passengers: IE,

HTMI Departing From: W

VERSIDN On: [May ] [20/7] [ View Calendar |
= : Arriving In: Im

Returning: Im Iﬂ ‘Wiew Calendar |

Preferences

Vacations

Service Class: & Economy class
' Business class
0 First class

Airline: |No Freterence j

4. Reserve un vuelo.

Siga las instrucciones en pantalla para reservar un vuelo.
5. Finalice su sesidén de Mercury Tours.

Haga clic en Sign-off.
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ciclos

Comience el proceso de gestion del ciclo de vida de las aplicaciones especificando las
versiones y ciclos. Una version representa un grupo de cambios que tienen lugar en
una o mas aplicaciones cuya distribucidén se produce simultaneamente. Cada version
puede contener diversos ciclos. Un ciclo representa un ciclo de desarrollo y de control
de calidad en funcidén de la linea temporal del proyecto. Tanto las versiones como los
ciclos poseen fechas de inicio y fin claramente definidas.

Puede organizary realizar el seguimiento de las versiones futuras al definir un arbol de
versiones jerarquicas con versiones y ciclos. En esta leccién, agregara una version a
un arbol de versiones existentes y, a continuacion, agregara ciclos a la version.

Nota: Esta leccidon no esta disponible para HP ALM Essentials Edition, HP
Quality Center Community Edition y HP Quality Center Express Edition.

En esta leccidn se ofrece la siguiente informacion:

* Definicidn de versiones y CIClOS ...l 24
* Visualizacion de Versiones Y CiCIOS . ... ... o 25
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Definicion de versiones y ciclos

En este ejercicio, definira una versidon y después agregara ciclos a la version. Las
versiones y los ciclos tienen fechas de inicio y finalizacion. El intervalo de fechas de un
ciclo debe estar comprendido dentro del intervalo de fechas de la version.

Para definir una versién y sus ciclos:

1. Abra el proyecto ALM_Demo.

Si el proyecto ALM_Demo aun no esta abierto, inicie sesion en el proyecto. Para
obtener mas informacion, consulte "Inicio de ALM" En la pagina 12.

2. Abra el médulo Versiones.
En la barra lateral de ALM, en Gestion, seleccione Versiones.
3. Cree una nueva carpeta de versiones.

a. En el arbol de versiones, seleccione la carpeta raiz Versiones. Haga clic en el
botdn Nueva carpeta de versiones. Se abrira el cuadro de didlogo Nueva
carpeta de versiones.

b. En el cuadro Nueva carpeta de versiones, escriba Service Packs.

c. Haga clic en Aceptar. La carpeta de versiones Service Packs se agregara al
arbol de versiones.

d. En el cuadro Descripcion del panel de la derecha, escriba la siguiente
descripcion de la carpeta de versiones: Esta carpeta contiene versiones de
service pack.

4. Agregue una version.

a. En el arbol de versiones, debe estar seleccionada la nueva carpeta de
versiones Service Packs.

b. Haga clic en el botdn Nueva versién. Se abrira el cuadro de didlogo Nueva
version.

c. En el cuadro Nombre, escriba Service Pack 1.

d. En el cuadro Fecha de inicio, haga clic en la flecha desplegable y seleccione la
fecha de ayer. En el cuadro Fecha de finalizacién, haga clic en la flecha
desplegable y seleccione una fecha para dentro de dos meses a partir de la
fecha de hoy.

e. En el cuadro Descripcion, escriba la siguiente descripcion de la version: Esta
version es la primera version de service pack.

f. Haga clic en Aceptar. La version Service Pack 1 se agregara a la carpeta de
versiones Service Packs.

5. Agregue un ciclo a la version.
a. En el arbol de versiones, debe estar seleccionada la version Service Pack 1.
b. Haga clic en el botdn Nuevo ciclo. Se abrir el cuadro de didlogo Nuevo ciclo.
c. En el cuadro Nombre escriba Ciclo 1 - Nuevas caracteristicas.

HP ALM (12.53) Pagina 24 de 179



Tutorial
Capitulo 2: Especificacion de versiones y ciclos

d. En el cuadro Fecha de inicio, haga clic en la flecha desplegable y seleccione la
fecha de ayer. En el cuadro Fecha de finalizacién, haga clic en la flecha
desplegable y seleccione una fecha para dentro de un mes a partir de la fecha
de hoy.

e. En el cuadro Descripcion, escriba la siguiente descripcion del ciclo: Este ciclo
prueba las nuevas caracteristicas agregadas a este service pack.

f. Haga clic en Aceptar. El ciclo Ciclo 1 - Nuevas caracteristicas se agregara a la
version Service Pack 1.

6. Agregue un segundo ciclo a la version.

a. En el arbol de versiones, haga clic con el boton secundario en la version
Service Pack 1 version y seleccione Nuevo ciclo. Se abrira el cuadro de dialogo
Nuevo ciclo.

b. En el cuadro Nombre escriba Ciclo 2 - Completo.

c. En el cuadro Fecha de inicio, haga clic en la flecha desplegable y seleccione
una fecha para dentro de un mes y un dia a partir de la fecha de hoy. En el
cuadro Fecha de finalizacién, haga clic en la flecha desplegable y seleccione
una fecha para dentro de dos meses a partir de la fecha de hoy.

d. En el cuadro Descripcion, escriba la siguiente descripcion del ciclo: Este ciclo
realiza pruebas integrales de todas las caracteristicas de la aplicacion.

e. Haga clic en Aceptar. El ciclo Ciclo 2 - Completo se agregara a la version
Service Pack 1.

Visualizacion de versiones y ciclos

Puede ver el estado de las versiones y ciclos. ALM muestra una vision general del
progreso de la version o ciclo actualmente seleccionado. También muestra el numero
de defectos abiertos en el transcurso de la version o ciclo actualmente seleccionado.
Asimismo puede ver el numero de defectos pendientes.

En este ejercicio aprendera a mostrar el progreso y los graficos de una version y ciclo
seleccionados.

Para ver versiones y ciclos:

1. Asegurese de que esta visible el mddulo Versiones.
En la barra lateral de ALM, en Gestion, seleccione Versiones.
2. Muestre el grafico de progreso para la versién Service Pack 1.

En el arbol de versiones, seleccione la version Service Pack 1, situada en la
carpeta de versiones Service packs. En el panel de la derecha, seleccione la ficha
Estado. Se muestra la ficha Progreso de manera predeterminada.
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000 ‘
0.00

Progreso de la cobertura

Ciclo

| Ml Reguisitos asignades [vi Cobertura planificada |v] [l Cobertura ejecutada [v] Cobertura validada

La ficha Progreso muestra el progreso de la version en funcion de la cobertura del
requisito, del tiempo transcurrido y tiempo y de las instancias de pruebas restantes
y reales que se van a ejecutar. Como aun no se han creado requisitos o pruebas, la
informacion del grafico de progreso de la cobertura indica un progreso del 0%.

3. Muestre el grafico de progreso para un ciclo.

En el arbol de versiones, seleccione el ciclo Ciclo 1 - Nuevas caracteristicas,
situado en la versiéon Service Pack 1.

En el panel de la derecha, seleccione la ficha Progreso. Puede ver que la
informacion disponible es similar a la disponible para la version, pero a nivel de
ciclo. Como en el caso de la versidn, aun no se han creado requisitos o pruebas,
por lo tanto la informacion del grafico de progreso de la cobertura indica un
progreso de 0%.

HP ALM (12.53) Pagina 26 de 179



Capitulo 3: Especificacion de requisitos

Los requisitos describen en detalle las necesidades que deben resolverse o cubrirse
para alcanzar los objetivos de la aplicacion en desarrollo.

En ALM, define los requisitos creando un arbol de requisitos en el moédulo Requisitos.
Se trata de una representaciodn grafica de los requisitos de manera jerarquica. Puede
agrupary ordenar los requisitos del arbol, monitorizar el progreso para cumplir los
requisitos, asi como generar informes y graficos detallados.

En esta leccidn creara requisitos en un arbol de requisitos existente. A continuacion,
asignara los requisitos a un ciclo del arbol de versiones. Asimismo, aprendera a
convertir los requisitos en pruebas.

En esta leccidn se ofrece la siguiente informacion:

® DefiniciOn de reqUISItOs ... . . 28
® Visualizacion de reqUISItOS ... . 31
* Conversion de requisitos eNPruebas .. ... ... . 33
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Definicion de requisitos
En este ejercicio, definira requisitos para probar la funcionalidad de |a reserva de
cruceros en Mercury Tours.

Nota: Si esta utilizando HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center
Community Edition o HP Quality Center Express Edition, hay algunos tipos de
requisitos que no son compatibles. Ademas, los campos y comandos
relacionados con los ciclos y versiones no se encontraran disponibles.

Para definir un requisito:

1. Abra el proyecto ALM_Demo.

Si el proyecto ALM_Demo aun no esta abierto, inicie sesion en el proyecto. Para
obtener mas informacion, consulte "Inicio de ALM" En la pagina 12.

2. Abra el médulo Requisitos.

a. Enla barra lateral de ALM, en Requisitos, seleccione Requisitos.

b. Seleccione Ver > Arbol de requisitos para mostrar los requisitos de un arbol.
3. Seleccione el requisito Mercury Tours Application.

Expanda el requisito raiz Requisitos y seleccione el requisito Mercury Tours
Application.

4. Cree un requisito.

a. Haga clic en el boton Requisito nuevo. Se abrira el cuadro de didlogo Requisito
nuevo.

[£] Mueva - Requisito = \EI
X| 9B
aMombre: ||  Tipo d= requisito: | @ Sin definir ~

E Detalles Detalles
e

AE Tewtn enriquecido
Ul Datos adjuntos Autor, ales_alm v Cicla de destino v

Estado de la cobe e Fecha de creacidn: W

Hora de creacidn: Madificado:
Nomero de la ver., Prioridad v

Proiimtee ~ Rawismar o

Descripcion Comentarioz

BI UAgy

= E | e Ta GEY aq =

H

b. En el cuadro Nombre, escriba Cruise Reservation.
c. En el cuadro Tipo de requisito, seleccione Funcional. Cada requisito pertenece
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a un tipo de requisito. El tipo de requisito al que pertenece un requisito
determina los campos que tiene disponibles. El administrador del proyecto
podra modificar tipos existentes y agregar otros nuevos.

Nota: Si esta utilizando HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center
Community Edition o HP Quality Center Express Edition, omita este paso.

d. Enlaficha Detalles, escriba o seleccione lo siguiente:
Prioridad: 4-Muy alta
Producto: Sitio web de Mercury Tours

e. Haga clic en Enviar.

f. Haga clic en Cerrar para cerrar el cuadro de dialogo Nuevo requisito. El
requisito Cruise Reservation se agregara al arbol de requisitos debajo de
Mercury Tours Application.

5. Agregue el requisito secundario Cruise Search.

a. En el arbol de requisitos, debera estar seleccionado el nuevo requisito Cruise
Reservation.

b. Haga clic en el botdn Requisito nuevo para agregar un requisito debajo de
Cruise Reservation. Se abrira el cuadro de dialogo Requisito nuevo.

c. En el cuadro Nombre, escriba Cruise Search.
d. En el cuadro Tipo de requisito, seleccione Funcional.

Nota: Si esta utilizando HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center
Community Edition o HP Quality Center Express Edition, omita este paso.

e. Enlaficha Detalles, escriba o seleccione lo siguiente:
Prioridad: 4-Muy alta
Producto: Sitio web de Mercury Tours

f. Haga clic en Enviar.

g. Haga clic en Cerrar para cerrar el cuadro de diadlogo Nuevo requisito. El
requisito Cruise Search se ha agregado como elemento secundario de Cruise
Reservation.

6. Agregue el requisito secundario Cruise Booking.

a. En el arbol de requisitos, debera estar seleccionado el requisito Cruise
Reservation.

b. Haga clic en el botdn Requisito nuevo para agregar un requisito debajo de
Cruise Reservation. Se abrira el cuadro de dialogo Requisito nuevo.

c. En el cuadro Nombre, escriba Cruise Booking.
d. En el cuadro Tipo de requisito, seleccione Funcional.
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Nota: Si esta utilizando HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center
Community Edition o HP Quality Center Express Edition, omita este paso.

e. Enlaficha Detalles, escriba o seleccione lo siguiente:
Prioridad: 4-Muy alta
Producto: Sitio web de Mercury Tours

f. Haga clic en Enviar.

g. Haga clic en Cerrar para cerrar el cuadro de didlogo Nuevo requisito. El
requisito Cruise Booking se ha agregado como elemento secundario de Cruise
Reservation.

7. Asigne los requisitos a un ciclo.

Nota: Si esta utilizando HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center
Community Edition o HP Quality Center Express Edition, omita este paso.

a. En el arbol de requisitos, seleccione Reserva de crucero.
b. Seleccione Requisitos > Asignar a ciclo. Se abrird el cuadro de dialogo
Seleccionar ciclos.
Seleccionar Ciclos (3w
B ov- al®
=1

» §3 Mercuny Tours Application

- Service Packs

Rl T Semvice Pack 1
vl (73 Cycle 1 -Mew Features

(7 Cycle 2 -Ful

Aceptar Cancelar Barrar Auda

c. Busque la carpeta de versiones de Service Packs. Debajo de Service Pack,
seleccione la casilla del ciclo Ciclo 1 - Nuevas caracteristicas.

d. Haga clic en Aceptar para cerrar el arbol de versiones.
e. Haga clic en Si para asignar el requisito y sus requisitos secundarios al ciclo.
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8. Asigne requisitos adicionales a un ciclo.

Nota: Si esta utilizando HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center
Community Edition o HP Quality Center Express Edition, omita este paso.

a. En el arbol de requisitos, debajo de Mercury Tours Application, seleccione
Servicio en linea de reserva de viajes.

b. Seleccione Requisitos > Asignar a ciclo. En el cuadro de dialogo Seleccionar
ciclos, busque la carpeta de versiones Service Packs. Debajo de Service Pack
1, seleccione la casilla del ciclo Ciclo 1 - Nuevas caracteristicas. Haga clic en
Aceptar.

c. Control de versiones: Si aparece el cuadro de didlogo de desproteccién, haga
clic en Aceptar.

d. Haga clic en Si para asignar el requisito y sus requisitos secundarios al ciclo.

Visualizacion de requisitos

Puede cambiar la forma en que se muestran los requisitos. En este ejercicio, aprendera
a acercary a alejar el arbol de requisitos, a reorganizar su orden, y a mostrar y filtrar
requisitos en la cuadricula de requisitos.

Para ver los requisitos:

1. Asegurese de que aparece el modulo Requisitos.

a. Si el modulo Requisitos no aparece, en la barra lateral de ALM, en Requisitos
seleccione Requisitos.

b. Seleccione Ver > Arbol de requisitos para mostrar los requisitos de un arbol.
2. Acerque y aleje el arbol de requisitos.
a. Seleccione Reserva de crucero en el arbol de requisitos.
b. Para acercarlo, haga clic en Zoom y elija Acercar. El arbol de requisitos muestra
solo los requisitos secundarios de Reserva de crucero.

Reguisitos  Editar  %er “ersiones Favortos  Analisis

RO X B Y ST M0al 2 = R0y |E

Minguin filtro definido

Arcercado a
AR Yad Hombre » Estado de la... Autor Id. req
E & '3;3' Cruize Search % Mot Covered alew_alm 263

n '3;3' Cruize Booking % Mot Covered alew_alm 269

c. Para revertir la accidon de acercar y mostrar todo el arbol de requisitos, haga clic
en Zoom y elija Alejar a raiz.

3. Cambie el orden de requisitos en el arbol de requisitos.
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ALM agrega requisitos al arbol de requisitos en orden de creacion. Para reorganizar
el orden, seleccione el requisito Busqueda de crucero y haga clic en el boton Bajar.
El requisito de busqueda de crucero se desplaza hacia abajo por debajo del

requisito Reserva de crucero.

4. Vea los requisitos de la cuadricula de requisitos.

Seleccione Ver > Cuadricula de requisitos para mostrar los requisitos en una vista

plana no jerarquica. Cada linea de la cuadricula muestra un requisito

independiente.

5. Defina un filtro para ver los requisitos creados en una fecha especifica.

a. Haga clic en el botdn Filtrar. Se abrira el cuadro de dialogo Filtrar.

Filtrar requisitos

¥ |G O
Mingein filtro definida

Tipa de requisito;

Filtrar Filtra cruzado Orden de wizualizacidn

Hombre del campo

Ocultar campos de gestion de la calidad basada en riesgos

Condicion de filtro

(el

ALtar

Ciclo de destino

Complejickad funcional persons
Complejicad funcional RBGM
Complejidad funcional real RB
Elemento principal de requisito
Ezfuerza aleatario estimadao R
Estado de la cobertura directa
Excluir del anslisiz RBGOM
Fechs de creacion

Fecha del Gtimo andlisiz RBG

Hora de crescidn

Aceptar

Aguda

b. En el campo Fecha de creacidn, haga clic en el cuadro Condicién de filtro.
Haga clic en el botdn de flecha abajo. Se abrira el cuadro de dialogo
Seleccionar condicidén de filtro, mostrando la fecha de hoy en el calendario.
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Seleccionar condicidn de filtro @
Condicidn:
H And
ﬂnuviemhle de 201 4ﬂ {A;:,]] DT
[Semanadnterior] [
[Mesdnterior] 1
&zd 2 S0 AT 2 s kerion Nat
3 4 5 B 7 8 19 [Mafiana) 5

10 11 12 13 14 15 16 ||[EstaSemana) 4
17 18 19 20 21 22 23 ||[Estemes] >
24 025 26 27 28 29 @ ||[Estedfo] <
1 2 3 4 § E T [Sema_naSlgwente] =
[MesSiguiente]

ToyHoy: 3041122014 [AFaSiguients]

Aceptar .ancela

c. Seleccione la fecha en la que ha agregado requisitos.

d. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Seleccionar condicion de
filtro.

e. Haga clic en Aceptar para aplicar el filtro seleccionado.
f. La cuadricula de requisitos muestra los requisitos agregados.

Requisitoz  Editar  “er “ersiones Faworitoz  Analisis

X Wy ST- 0% %= R E
Filtro: Fecha de creacidn[30/11,/2014]

~ Id. req Hombre Estado de la... Autor
g mp
263 ':;:' Cruize Search ¢ Mot Covered alex_alm
363 ':;:' Cruise Booking % Mot Covered alex_alm
365 '3;3' Cruize Reservation 5 Mot Cavered alew_alm

Conversion de requisitos en pruebas

Tras crear el arbol de requisitos, puede usar los requisitos como base para definir el
arbol del plan de pruebas en el médulo Plan de pruebas.

Puede usar el asistente para la conversion en pruebas para ayudarle al disefiar el arbol
del plan de pruebas. El asistente permite convertir los requisitos seleccionados o todos
los requisitos del arbol de requisitos a asuntos o pruebas del arbol del plan de pruebas.

En este ejercicio, realizara la conversion del requisito Reserva de crucero en un asunto
del arbol del plan de pruebas y de los requisitos secundarios de Reserva de crucero en
pruebas de la carpeta de asuntos Reserva de crucero.
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Para convertir un requisito en una prueba:

1. Asegurese de que aparece el moédulo Requisitos.

Si el modulo Requisitos no aparece, en la barra lateral de ALM, en Requisitos
seleccione Requisitos.

2. Seleccione un requisito.
a. Seleccione Ver > Arbol de requisitos para mostrar los requisitos de un arbol.
b. En el &rbol de requisitos, seleccione Reserva de crucero.

3. Abra el asistente para la conversién en pruebas.
Elija requisitos > Convertir en pruebas. Se abrira el cuadro de dialogo Paso 1.

Paso 1de 3: Seleccionar método de conwversidn automatica @
Método de corwersidn automatica
/]
= Reqt
. . o {Convertir los requisitos secundarios inferiores en = Req?
Application © cases do disefi, & s
& REq
Lifecycle
Management 3 R
Convert To Test Corwerti los requisitos secundarnios inferiores en =5 req2
pruehas. )
c2 Reg3
=i Reqt
Carreerti todos los requisitos en asuntos. = = Req2
= Req3
Generar una sola prueba, L2 Reqgl
El # Reqz
5 Reo3
Agregar prueba al conjunto de
prugbas
Mantener fillro de requisitos actual

4. Elija un método de conversion automatico.

Seleccione la segunda opcion, Convertir los requisitos secundarios inferiores en

pruebas, para convertir el requisito seleccionado en una carpeta de asuntos, y sus
subrequisitos en pruebas.

5. Inicie el proceso de conversion.

a. Haga clic en Siguiente para empezar la conversion de los requisitos. Cuando se

haya completado el proceso de conversion, los resultados se muestran en el
cuadro de dialogo Paso 2.
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Paso 2 de 3: Conversidn de carnbios manuales g
@ Autocompletar secundarios Levends
1}
BHEe B %
f#l'licaltm“ - Cruize Reservation
Ma:cav;ef“e“t Z"E Cruise Search
Convert To Test &g Cuise Booking

b. Haga clic en Siguiente. Se abrira el cuadro de didlogo Paso 3.
Paso 3 de 3: Seleccionar ruta de destino E
;!ul;a del asunto de
@ Azi'l'"zs ubject'Piusbas generadas |+
Application
L#gcycle
Management
Convert To Test

6. Elija la ruta del asunto de destino.

a. En el cuadro Asunto, haga clic en el boton de la flecha abajo. Se abre un cuadro
de didlogo que muestra el arbol del plan de pruebas.

b. En el arbol del plan de pruebas, seleccione el asunto Cruceros.
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o &

- éSuI:uie::t

» B Crises

G Flight Reservation
v B3 ltinerary

» B3 Mercury Tours Site
* Bl Modeling

» B3 Profiing

e
Acephar w Barrar
: 4

c. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Seleccionar asunto de
destino. El cuadro Asunto indica ahora este plan de pruebas.

7. Finalice el proceso de conversion.

Haga clic en Finalizar. Se abrira el cuadro de dialogo Campos de prueba
requeridos y muestra los campos requeridos que faltan de la prueba Reserva de
crucero.

8. Especifique los campos de pruebas requeridos.
a. Seleccione las siguientes opciones:
Nivel: Basico
Prioridad: 4-Muy alta
Revisado: Revisado

b. Haga clic en Aceptar. Se vuelve a abrir el cuadro de dialogo Campos de prueba
requeridos y muestra los campos requeridos que faltan de la prueba Busqueda
de crucero.

c. Seleccione los mismos valores introducidos para la prueba Reserva de crucero.
Haga clic en Aceptar.

d. Haga clic en Aceptar para cerrar el asistente para la conversion en pruebas.
9. Vea las pruebas en el arbol del plan de pruebas.
a. Enla barra lateral de ALM, en Pruebas, seleccione Plan de pruebas.

b. Seleccione Ver > Arbol plan de pruebas para mostrar el arbol del plan de
pruebas.

c. Expanda Cruceros. Se muestra el arbol del plan de pruebas Reserva de crucero
en Cruceros.

d. Expanda Reserva de crucero. El arbol del plan de pruebas muestra las pruebas
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Reserva de crucero y Basqueda de crucero.

- Subiject
» JL Mo asociade
- EH Cruises
- Cruize Reservation
B Cruize Eooking
W B Cruize Search
B Flight Reservation
B3 ltineram
E& Hercury Tours Site
E& Hodeling
B3 Profiling
E& Temp

¥ ¥ ¥ ¥ v ¥
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Después de definir los requisitos, es necesario determinar el objetivo de pruebas y
esbozar |la estrategia para lograr el objetivo.

Después de determinar su objetivo de pruebas, puede crear un arbol del plan de
pruebas, que divide jerarquicamente la aplicacion en unidades de pruebas, o asuntos.
Para cada asunto del arbol del plan de pruebas, podra definir pruebas que contienen
pasos. Para cada paso de prueba, debe especificar las acciones que se van a realizar
en la aplicacion y el resultado esperado.

ALM permite usar la misma prueba para hacer pruebas a diferentes casos de uso, cada
uno con su propia configuracion de prueba. Cada configuracion de prueba emplea un
conjunto de datos distinto. Podra definir los datos agregando valores de parametros de
pruebas para cada configuracion de prueba. Un parametro de pruebas es una variable
a la que se le puede asignar un valor.

Cuando se crea una prueba, se crea simultaneamente una configuracion de prueba
individual con el mismo nombre que la prueba. Puede crear tantas configuraciones de
prueba adicionales, segun sea necesario.

Es fundamental que las pruebas del plan de pruebas cumplan los requisitos
establecidos. Para garantizar el cumplimiento durante todo el proceso de gestion del
ciclo de vida de las aplicaciones, agregue cobertura entre las pruebas y los requisitos.
Para una granularidad mas precisa, podra agregar cobertura entre las configuraciones y
los requisitos de la prueba.

En esta leccidn se ofrece la siguiente informacién:

* Desarrollode unarboldelplande pruebas ... ... . 39
* Disefio de pasos de Pruebas ... il 40
* Definicidn de parametros de pruebas ...l 43
* Definicidn de configuraciones de pruebas . ... ... L 45
* Creaciony visualizacion de cobertura .. ... ... 48

® CreaciOn de CODEIUIa .. . o L 49

* Analisisde cobertura .l 51
® Copiade pasosde pruebas . ... .. 54
* Generacion de secuencias de comandos de pruebas automatizadas ................................ 56

HP ALM (12.53) Pagina 38 de 179



Tutorial
Capitulo 4: Planificacién de pruebas

Desarrollo de un arbol del plan de pruebas

Las aplicaciones suelen ser demasiado grandes para poderles hacer pruebas
integrales. El modulo Plan de pruebas permite dividir la aplicacion segun criterios
funcionales. Podra dividir una aplicacion en unidades o asuntos creando carpetas en el
arbol del plan de pruebas. El arbol del plan de pruebas es una representacién grafica
del plan de pruebas en la cual las pruebas se muestran segun la relacion jerarquica de
sus funciones. Una vez que haya definido los asuntos del arbol, podra decidir qué
pruebas crear para cada asunto y agregarlas al arbol.

En este ejercicio, agregara un asunto y una prueba al arbol del plan de pruebas del
modulo Plan de pruebas.

Para desarrollar un arbol del plan de pruebas:

1. Abra el proyecto ALM_Demo.

Si el proyecto ALM_Demo aun no esta abierto, inicie sesion en el proyecto. Para
obtener mas informacion, consulte "Inicio de ALM" En la pagina 12.

2. Abra el médulo Plan de pruebas.
En la barra lateral de ALM, en Pruebas, seleccione Plan de pruebas.
3. Agregue una carpeta de asuntos al arbol del plan de pruebas.

a. Seleccione la carpeta Asunto y haga clic en el botén Carpeta nueva. Se abrira
el cuadro de dialogo Nuevo - Carpeta de prueba.

b. En el cuadro Nombre de carpeta de prueba, escriba Métodos de pago. Haga clic
en Aceptar. La nueva carpeta se agrega al arbol del plan de pruebas.

c. Enlaficha Descripcion en el panel de la derecha, escriba una descripcion del
asunto: Esta carpeta contiene pruebas que verifican los métodos de pago.

4. Agregue una prueba a la carpeta de asuntos.

a. Seleccione la carpeta Métodos de pago y haga clic en el boton Prueba nueva.
Se abrira el cuadro de dialogo Prueba nueva.

JL Mueva - Prusba = @

| % e ‘E B Usar valores predeterminados @ Establecer valores predeterminados
= Nambre de la prueba: || = Tipor| 2 MANUAL v

2 Detalles Detalles
I Datos adjuntos —

=Level hd = Pricrity: v
=Reviewed v Dizefiadar, alew_alm v
Estado: Design ~ Fecha de creacion: -

Nimero de la wersi Reviewer: d

Descripcion  Comentarios

BI UAM|EE==|e1m Y EE e ||

HP ALM (12.53) Pagina 39 de 179



Tutorial
Capitulo 4: Planificacién de pruebas

b. En el cuadro Nombre de la prueba, escriba el nombre de la prueba. Tarjetas de
crédito.

c. En el cuadro Tipo, seleccione MANUAL para crear una prueba manual.
d. En laficha Detalles, seleccione lo siguiente:

Nivel: Basico

Revisado: No Revisado

Prioridad: 4-Muy alta

e. En laficha Descripcién, escriba una descripcion de la prueba: La prueba
comprueba los tipos de tarjetas de crédito.

f. Haga clic en Aceptar. La nueva prueba se agrega al arbol del plan de pruebas
en la carpeta Métodos de pago.

Hombre
- E Subject
» JL Mo asociado
~ [ Cruises
v [ Cruise Reservation
ﬁ Flight Reservation
ﬁ |tinerary
ﬁ Mercury Towrs Site
ﬁ Modeling
E Payment Methods
& B Credit Cards

1iv v v v

Disefno de pasos de pruebas

Después de agregar una prueba al arbol del plan de pruebas y definir informacion
basica de pruebas, podra definir los pasos, es decir, instrucciones paso a paso que
especifican cdmo ejecutar la prueba. Un paso incluye las acciones que se realizaran en
la aplicacion y los resultados previstos. Puede crear pasos de pruebas para pruebas
manuales y automatizadas. En las pruebas manuales, se completa la planificacion de
pruebas disefando los pasos de la prueba. Con su planificacidén, puede comenzar la
ejecucion de la prueba inmediatamente. En las pruebas automatizadas, se crean
secuencias de comandos de prueba automatizadas mediante herramientas de pruebas
de HP, de pruebas personalizadas o de terceros.

En este ejercicio, agregara pasos a la prueba Credit Cards. Esta prueba verifica el tipo
de tarjeta de crédito que se usa para reservar un vuelo.

Para disenar un paso de prueba:

1. Asegurese de que aparece el modulo Plan de pruebas.

Si el médulo Plan de pruebas no aparece, en la barra lateral de ALM, debajo de
Pruebas, seleccione Plan de pruebas.

2. Abra la prueba Credit Cards.
Expanda la carpeta Payment Methods y seleccione la prueba Credit Cards.
3. Abra el cuadro de dialogo Detalles del paso de diseno.
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a. Haga clic en la ficha Pasos de disefio.

b. Haga clic en el botdn Nuevo paso. Se abrira el cuadro de dialogo Detalles del
paso de disefio.

[=! Detalles Paso De Disefio

Nombre del paso: | Paso 1

[ Detalles
] Datos adjuntos

BooelPX %Al 9k

Detalles

Deseripcian:
BI UAay
|

Resuitads esperad:

B I U Agh

= = | el Ty

= L= ]

En el cuadro Nombre del paso, aparece el nombre de un paso. El nombre

predeterminado es el numero secuencial del paso de la prueba.
4. Defina el primer paso de la prueba.

En el cuadro de dialogo Detalles del paso de disefio, escriba lo siguiente:

Nombre del paso: Paso 1: Iniciar sesion en Mercury Tours.

Descripcion:

1. Introducir URL.
2. Iniciar sesion.

Resultado esperado: El usuario ha iniciado sesion en Mercury Tours.

5. Cierre el cuadro de dialogo Detalles del paso de diseno.
Haga clic en Aceptar.

6. Agregue los demas pasos de la prueba.

En cada uno de los siguientes pasos de prueba, haga clic en el boton Nuevo paso para
abrir el cuadro de dialogo Detalles del paso de disefo, escriba la informacion requerida
y haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo Detalles del paso de disefio:

HP ALM (12.53)
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Nombre del paso

Paso 2: Seleccionar el
destino del vuelo.

Paso 3: Introducir vuelos
de iday vuelta.

Paso 4: Introducir la

informacion del pasajero.

Paso 5: Introducir la
informacion de la tarjeta
de crédito.

Paso 6: Introducir
direcciones.

Paso 7: Completar la
compra.

Paso 8: Cerrar sesion.

HP ALM (12.53)

Descripcién

1. Hacerclicenel
botdn Flights.

2. Introducir
informacion y
preferencias del
vuelo.

3. Hagaclicen
Continuar.

1. Seleccionar vuelos
de iday vuelta.

2. Hagaclicen
Continuar.

Introducir nombre,
apellido y preferencias
de comida.

1. Introducir tipo de
tarjeta de crédito.

2. Introducir numero de
tarjeta de crédito.

3. Introducir fecha de
caducidad.

Introducir direcciones de
facturaciéon y entrega.

Hacer clic en Secure
Purchase.

Haga clic en el botén
para cerrar sesion.

Resultado esperado

Se haintroducido la
informacion y preferencias
de su vuelo.

Los vuelos se han
seleccionado.

Se haintroducido la
informacion del pasajero.

Se haintroducido la
informacion de la tarjeta de
crédito.

Las direcciones se han
introducido.

La compra ha finalizado.

El usuario sale de Mercury
Tours.
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La ficha Pasos de disefio muestra los pasos del disefio.

Detalles

= Pasos de dizgefio

Pararmetnos

@?E K| Dy
LLJ Hombre del paso

Pazo1 Laginta
Mercury Tours.

Paso 2 Select a
flight destinatian.

Paso 2 Enter
departure and
return flight.

Paso 4 Enter
paszenger details.

Paso 5 Enter
credit card details.

Paso B Enter
addrezses.

Pazao 7 Complete
the purchase.

Pazo 8 Log out.

Definicion de parametros de pruebas

SRR

Descripcion
1. Enter URL.

2. Login.
1.Click the Flights button.

2 Enter flight details and preference.
3.Clic k Continue.

1. Select departure and return flights.
2.Click Continue.

Enter first name, last name, and meal preference.

1. Enter credit card type.

2. Enter credit card number.

3. Enter expiration date.

Enter biling and delivery addresses.

Click Secure Purchase.

Click the Log Out button.

Configuraciones de prueba

D atos adjuntos Cobertura de requigsitos

Q| ma Al ne

Resultado esperado
User is logged in to Mercury Tours.

Flight details and preference are entered.

The flights are selected.

Passenger details are entered.

Credit card details are entered.

Addresses are entered.
Furc hase completed.

User logs out of Mercury Tours.

Para aumentar la flexibilidad de las pruebas, es posible agregarles parametros. De esta
forma se puede ejecutar la misma prueba repetidamente con datos diferentes en cada

ocasion.

Al trabajar con pruebas manuales podra agregar parametros a los pasos de disefio
desde la prueba misma o llamando a dichos parametros de otras pruebas. Ello resulta
de utilidad cuando existen pasos generales que con frecuencia se desean efectuar
como parte de otras pruebas.

Al trabajar con una prueba automatizada podra definir parametros de una secuencia de
comandos de pruebas desde la misma prueba o cargar los parametros desde un
archivo de recursos de pruebas compartido.

Al definir una configuracién de prueba, puede definir los datos al establecer los valores
de parametros de pruebas para cada configuracion de prueba.

En "Diseno de pasos de pruebas" En la pagina 40, ha definido los pasos para la
prueba Tarjetas de crédito. En este ejercicio, agregara parametros para mejorar la

prueba.

Para definir los parametros de prueba:

1. Muestre la ficha Parametros de la prueba Tarjetas de crédito.

a. En el arbol del plan de pruebas, expanda la carpeta Payment Methods y
seleccione la prueba Credit Cards.

HP ALM (12.53)
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b. Haga clic en la ficha Parametros.
2. Agregue un parametro.

a. Haga clic en el boton Nuevo parametro. Se abre el cuadro de didlogo Detalles
del parametro de pruebas.

L__‘ Detalles Pardrmetra De Prueba = @
(SRR A
=Mombie de parmeto; |

[ Detalles Detalles

Estado de asignac.. Qidenar; 1

Walor predeterminado Descripcidn

B I U Aah == | eT e o EY aa =B

b. Escriba lo siguiente:
Nombre del parametro: Tipo de tarjeta de crédito.
Valor predeterminado: American Express, Visa o Mastercard.

c. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Detalles del parametro de
pruebas. El objeto se anadira a la ficha Parametros.

3. Agregue un parametro adicional.

a. Haga clic en el boton Nuevo parametro. Se abre el cuadro de didlogo Detalles
del parametro de pruebas.

b. Escriba lo siguiente:
Nombre del parametro: Numero de tarjeta de crédito.
Valor predeterminado: 1111-2222 -3333-4444.

c. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Detalles del parametro de
pruebas. El objeto se anadira a la ficha Parametros.

4. Asigne parametros a los pasos de la prueba.
a. Haga clic en la ficha Pasos de disefio.
b. Haga clic en el cuadro Descripcién del paso 5.

c. Coloque el cursor después del 1. Introduzca el tipo de tarjeta de crédito y haga
clic en el botdn Insertar parametro. Se abrira el cuadro de didlogo Parametros.
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<P= Pararnetros EI@

G Musvopardmetro T - [ B | & &
Ordenar por: Drdenarféscending]

Usado Hombre de... Valor... Descripcion

Credit card type American Express,..
Credit card number — 11711-2222-3333-4..

Descripoion = Yalor predeterminado ¥

BIUAayEEzco1w 5@ HS aa

American Express, Visa, or MasterCard,

Cancelar

d. Seleccione el pardmetro Tipo de tarjeta de crédito. Haga clic en Aceptar.

e. Coloque el cursor después del 2. Introduzca el numero de tarjeta de crédito y
haga clic en el botdn Insertar parametro. Se abrira el cuadro de dialogo
Parametros. Seleccione el paramero Namero de tarjeta de crédito. Haga clic en
Aceptar.

f. Los parametros se agregan al paso de disefio.

Detalles ®  Pazos de disefio = Pardmetros Configuraciones de prueba [Datos adiuntos Cobertura de requisitos

L X E 0S8 F- e ala BEne

(I Hombre del paso Descripcion Resultado esperado
Pasolloginto 1. Enter URL. User is logged in to Mercury Tours.
Mercury Tours.

2. Login.
Pazo 2 Select a 1.Click the Flights button Flight details and preference are entered

flight destination. 2 Enter flight details and preference
3.Click Cantinue.

Pasa 3 Enter 1. Select departure and return flights. The flights are selected.
departure and 2.Click Continue.

return flight

Pasa 4 Enter Enter first name, last name, and meal preference. Passenger details are entered.
passenger details.

F'asc_u 5 Enter . 1. Enter credit card type. <=<Credit card ty pe=== Credit card details are entered.
credit card details. 2. Enter credit card number. ==<Credit card number===
3. Enter expiration date.

Pazo B Enter Enter biling and delivery addresses. Addresses are entered.
addresses.

Pasa 7 Complete  Click Secure Purchase. Furchase completed.

the purchase.

FPazo & Log out. Click the Log Out button. User logs out of Mercury Tours.

Definicion de configuraciones de pruebas

Se puede reutilizar una prueba para hacer pruebas a diferentes casos de uso. Para
cada caso de uso, se crea una configuracion de prueba que utiliza un conjunto de datos
diferentes. Cuando se trabaja con una prueba manual, el conjunto de datos de una
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configuracion de prueba contiene valores para sus parametros de pruebas definidos. Al
trabajar con UFT o con una prueba de proceso empresarial, el conjunto de datos
puede utilizar un archivo de recursos de pruebas externo.

En el siguiente ejercicio, creara una configuracion de prueba para cada una de las
siguientes tarjetas de crédito: American Express, Visa y Mastercard. A continuacion,
definira los valores reales de los parametros que se van a utilizar al ejecutar estas
instancias.

Para definir las configuraciones de prueba:

1. Muestre la ficha Configuraciones de prueba para la prueba Tarjetas de crédito.

a. En el arbol del plan de pruebas, expanda la carpeta Payment Methods y
seleccione la prueba Credit Cards.

b. Haga clic en la ficha Configuraciones de prueba.

Detalles | = Passsdedissfio  ® Parémetos | Configwiaciones de pusba | Datos sdiuntos | Coberturs ds

PHROE OMINT-

1] Id. Hombre Creado por Fecha de creacion Estado de la ejecucidn
12m Credit Cards alex_alm 30115204 © MoRun

Descripcian Datos Datos adjuntos Historial

B I U 4ah === |17 1% e a | ®

De forma predeterminada, ALM crea la configuracion la prueba Tarjetas de
crédito.

2. Cambie el nombre de la configuracién de prueba a American Express.
a. En Nombre haga clic en Tarjetas de crédito. Escriba American Express.
b. En Descripcién escriba: Configuracion de prueba para American Express.
3. Asigne datos a la configuracién de prueba.
a. Haga clic en la ficha Datos.

b. En Valorreal, haga clic en la celda superior. Haga clic en la flecha y haga clic
dentro del cuadro. Escriba: 2222-3333-4444-5555. Haga clic en Aceptar.

c. EnValorreal, haga clic en la segunda celda. Haga clic en la flecha y haga clic
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dentro del cuadro. Escriba: American Express. Haga clic en Aceptar.

Drescripoidn Dratos Dratos adjuntos Hiztarial ¥

(] ',;/J Copiar valores predeterminados ‘Pﬁ Actuslizar parametros seleccionados

Usado Hombre de pardmetro  VYalor predeterminado Valor real Prueba de origen
' Credit card number 1111-2222-3333-4444 2222-3333-4444.5555 Credit Cards
' Credit card type Amernican Express, Vis. Amencan Express Credit Cards

4. Agregue una nueva configuracién de prueba para Visa.

a. Haga clic en el botdn Nueva configuracion de prueba. Se abrira el cuadro de
dialogo Nueva configuracion de prueba.

b. Escriba lo siguiente:
Nombre: Visa
Descripcion: Configuracion de prueba para Visa.

c. Haga clic en Aceptar. La configuracion de prueba se agrega a la ficha
Configuracion de prueba.

d. Asegurese de que esta seleccionada la configuracién de prueba Visa.

e. Haga clic en la ficha Datos. En Valor real, haga clic en la celda superior. Haga
clic en la flecha y haga clic dentro del cuadro. Escriba: 3333-4444-5555-6666.
Haga clic en Aceptar.

f. En Valorreal, haga clic en la segunda celda. Haga clic en la flecha y haga clic
dentro del cuadro. Escriba: Visa. Haga clic en Aceptar.

5. Agregue una nueva configuracion de prueba para MasterCard.

a. Haga clic en el botdn Nueva configuracion de prueba. Se abrira el cuadro de
dialogo Nueva configuracion de prueba.

b. Escriba lo siguiente:
Nombre: MasterCard
Descripciéon: Configuracion de prueba para MasterCard.

c. Haga clic en Aceptar. La configuracion de prueba se agrega a la ficha
Configuracion de prueba.

d. Asegurese de que esta seleccionada la configuracién de prueba MasterCard.

e. Haga clic en la ficha Datos. En Valor real, haga clic en la celda superior. Haga
clic en la flecha y haga clic dentro del cuadro. Escriba: 4444-5555-6666-7777.
Haga clic en Aceptar.
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f. En Valorreal, haga clic en la segunda celda. Haga clic en la flecha y haga clic
dentro del cuadro. Escriba: MasterCard. Haga clic en Aceptar.

Detalles n Pazoz de disefio n  Paidmetios » Configuraciones de pru Datos adiuntos Cobertura de requis

PXOE DT~

[|_:J Id. Hombre Creado por Fecha de creacion Estado de la ejecucitn

120 American Express  alex_alm 30M11/2014 & Mo Run
1204 Wiza alex_alm 30411/2014 & Mo Run
1205 M asterCard alew_alm 3041/2014 & NoRun
Descripeidn Datos Datos adiuntos Historial ¥
. ’,;/J Copiar valores predeterminados ‘Pﬁ_ Actualizar parametros seleccionados ~
Uzado Hombre de parametro  Valor predeterminado Valor real Prueba de origen
v Credit card number 1111-2222-3333-4444 4444-B555-EEEE-7777 Credit Cards
v Credit card type American Express, Vis.. MasteiCard Credit Cards

6. Control de versiones: Proteja las configuraciones de prueba.

Proteja la prueba y sus configuraciones de prueba. En el arbol del plan de pruebas,
haga clic con el botén secundario en la prueba Tarjetas de crédito y seleccione
Versiones > Proteger. Haga clic en Aceptar para confirmar.

Creacion y visualizacion de cobertura

Es fundamental que las pruebas del plan de pruebas cumplan los requisitos
establecidos. Para garantizar el cumplimiento durante todo el proceso de gestion del
ciclo de vida de las aplicaciones, puede agregar cobertura entre las pruebas y
requisitos. También puede agregar cobertura entre las configuraciones y requisitos de
la prueba.

Puede crear una cobertura desde el médulo Plan de pruebas o el médulo Requisitos.
Una prueba o una configuracion de prueba puede cubrir mas de un requisito y un
requisito puede estar cubierto por mas de una prueba o de una configuracién de
prueba.

En estas actividades, aprendera lo siguiente:

® Creacion de CODBIUIa .. 49
® ANAlISIS e CODBIIUIA . 51
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Creacion de cobertura

En este ejercicio, creara el requisito Credit Cards y, a continuacion, creara una
cobertura asociandolo a la prueba Credit Cards.

Para crear cobertura:

1. Abra el médulo Requisitos.

a. Enla barra lateral de ALM, en Requisitos, seleccione Requisitos.

b. Seleccione Ver > Detalles del requisito. Se abrira la vista Detalles del requisito.
2. Cree el requisito Credit Cards.

a. Seleccione la carpeta Mercury Tours Application.

b. Haga clic en el botdn Carpeta nueva. En el cuadro de dialogo Nueva carpeta de
requisitos, escriba: Payments. Haga clic en Aceptar.

c. Seleccione la carpeta Payments y haga clic en el boton Nuevo requisito. Se
abrira el cuadro de dialogo Requisito nuevo.

d. En el cuadro Nombre escriba Credit Cards.
e. En el cuadro Tipo de requisito, seleccione Funcional.

Nota: Si esta utilizando HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center
Community Edition o HP Quality Center Express Edition, omita este paso.

f. Haga clic en Enviar. Haga clic en Cerrar. El nuevo requisito se agrega al arbol
de requisitos.

3. Abra la ficha Cobertura de prueba.
a. En el arbol de requisitos, debe estar seleccionado el requisito Credit Cards.
b. En el panel de la derecha, haga clic en la ficha Cobertura de prueba.
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4. Abra el panel del Arbol del plan de pruebas

Haga clic en el boton Seleccionar pruebas para ver el arbol del plan de pruebas a

la derecha.
Requisitos  Editar  “er Versiones Favorifos  Andlisis

EBUX W Sv- [0 a
Ningcin filtro definido Dretalles
0% &P Hombre

~ [ Requiements T

» [ Business Models Tipo de...

+ [ Mercury Touss Applicati
Online Travel Baoki
Online Travel Inforr
Prafile Management
Reservation Manag
Booking System
5 Application Security
5 Application Usabiiy
] Application Client S
Bl Application Perfom:
) Ciuize Reservation

& ] Papments

% ) Credit Cards

s Assemble order

3 Contract processing

PP PPD

L ]

Cryrrrrrry v

2 Requisitos (desprategido por alex_aim) | (@1 Proteger

Defectos vinculados | Seguimiento de los requisit.  Coberurade 3

Arbal del plan de prusbas

QB8 aT-

- B Subient

JL, Mo asociade

Cruises

E5 Flight Reservation

Itinerary

ESl Mercury Tours Site

Modeling

Payment Methods
2 Credit Cards

E5 Profiing

L3 Temp

L

-

Configuraciones de prueba ¥
e T~
Mingun fila definido
Hombre Hombre de lapi
American Express  Credit Cards
Visa Credit Cards
MasterCard Credit Cards

5. En el arbol del plan de pruebas seleccione Credit Cards.

a. En el arbol del plan de pruebas, expanda la carpeta Payment Methods y
seleccione la prueba Credit Cards.

b. Si el panel Configuraciones de prueba no aparece, haga clic en el botén
Mostrar situado en la parte inferior del panel. En el panel Configuraciones de
prueba, puede observar que la prueba contiene tres configuraciones.

6. Agregue la prueba a la cuadricula de cobertura.

En el arbol del plan de pruebas, haga clic en el boton Agregar a la cobertura. La
prueba Credit Cards se agregara a la cuadricula de cobertura.

7. Abra la ficha Estado de configuracion de prueba.

Haga clic en la ficha Estado de configuracién de prueba.
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La ficha Estado de configuracidn de prueba muestra las configuraciones de prueba
asociadas y su estado.

Requistos  Editar  “er “ersiones Fawvoritos  Andlisis

B | ov7-|0 0 & 7 2 Requisitas (desprotesico por alex_aim) | (4 Proteser
Ningdn filvo definida Detslles  Testo erviquesidn | Datos adiuntes | Defectos vinoulados | 5 equimisnta de los requisit .| = Cobertuta 3

U@ ®P Hombre Arbel del plan de pruebas

- o Requirsments ] . | Filtro de estada;, Al ~| & T IV
+ [ Business Models Tipo de... Hombre de la... Estado de... Modo de cobertura @QalE 5 S QA T-
3 ~ [ Mercury Tours Applicati | Prueba By CreditCards @ NoRun Todas las configuraciones
a v Dris Trawel Bocki - Subject
o v Dnline Travel Inforr * Iy Noasociade
a v E Profile Management r Crises
a » [ Reservation Manag > B3 Flight Reservation
» [ Booking System > B3 ltinerary
o 3 Application S ecurty s ercury Tours Site
o > Application Usability » Bl Modeling
I3 » Application Client 5y - Payment Methods
@ » B spplication Perform: 2, Credit Cards
» ) Crise Resereation » B3 Profiing
~ & ] Payments > Temp
& Q Credit Cards
b ] Assemble order
3 ﬁ Conltract processing
Configuraciones de prueba ¥
a o T-
Diagrama de cobertwra  Estado de configuacion de.. | Mingdn fitro definido
Hombre Hombre de lapr
® O American Express  Credit Cards
Hombre Deseripcién Estado 2 BlETS
American Express  Test configuatio.. © Mo Fun MasteiCard Credit Cards
MasterCard Test configuatio.. € MoRun
Visa Test canfiguratio.. € NoRun

Sugerencia: Para agregar configuraciones seleccionadas de una prueba a la
cobertura de pruebas del requisito, agregue la cobertura desde el panel
Configuraciones de prueba.

8. Oculte el arbol del plan de pruebas.
Haga clic en el botdn Cerrar situado encima del arbol del plan de pruebas.

9. Control de versiones: Comprobacién de la carpeta Payments y el requisito Credit
Cards.

a. En el arbol del plan de pruebas, haga clic con el boton secundario en la carpeta
Payments y seleccione Versiones > Proteger. Haga clic en Aceptar para
confirmar.

b. Haga clic con el boton secundario en el requisito Credit Cards y seleccione
Versiones > Proteger. Haga clic en Aceptar para confirmar.

Analisis de cobertura

Tras crear la cobertura de pruebas, puede usar la vista Analisis de cobertura del
modulo Requisitos para analizar el desglose de los requisitos secundarios en funcion
de la cobertura de pruebas.

En este ejercicio, analizara el requisito Sistema de cliente de aplicaciones.
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Para analizar la cobertura de prueba:

1. Asegurese de que se muestra el moédulo Requisitos.

Si el modulo Requisitos no aparece, en la barra lateral de ALM, en Requisitos
seleccione Requisitos.

2. Abra el arbol de requisitos de la vista Analisis de cobertura.
Seleccione Ver > Anélisis de cobertura. Se mostrara la vista Analisis de cobertura.

3. Abra el requisito del Sistema de cliente de aplicaciones en la vista Analisis de
cobertura.

a. Sise aplican filtros, haga clic en la flecha Filtrar y elija Borrar filtro/orden. Haga
clic en Si para confirmar.

b. En el requisito Aplicacion Mercury Tours, expanda el requisito Sistema de
cliente de aplicaciones y sus elementos secundarios.

Requistos  Edter  er Versiones Favortos  Andlisis

EOX @4 ST 0Ddalt @ |pase B Andlisis de cobertura [BEEL
OBlocked @Faled OMNoRun  ONotCompleted O MNotCovered O Passed
Ningtin ilro definido
HEar Hombre »  Estadode la... Anlisis de cobertura
~ [ Requiements [E B a0 5 T
» [ Business Modsls
+ I Merouy Tous Applicat

=

PP PP

5] Rleservation Manag.. -
] Booking System

»
»
»
»
b
»
»

2P PPPD

]
]
]
]
|
]
]
3 2 |
]
]
]
]
|
]
]

ation g Het Covered [ 2 1
Hota de célculo del dlimo andlkis de cobetura: 30/11/2014 14:41:2

Descripeidn  Comentaios  Texto enviquecido Diatos adjuntes Historial ¥

En la columna Analisis de cobertura se puede observar graficamente el numero
de requisitos secundarios que tienen un estado de la cobertura directa y los que
todavia no estan cubiertos.

4. Muestre el analisis de cobertura para el requisito Sistema de cliente de
aplicaciones.

Haga clic con el boton secundario en el requisito Sistema de cliente de
aplicaciones y seleccione Analisis de cobertura. Se abrira el cuadro de dialogo
Analisis de cobertura.
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m Analisis de cobertura @

Este grafico muestra el estado de cobertura para el requizito

230 - dpplication Client Spstem

1 zug gecundanos de acuerdo con el filto actual.

Haga clic en un grupo del grafico para mostrar su lista de requisitos.

2 Failed

| [ ]
14 Not Covered

Copiar al portapapeles Moztrar cobertura de pruebas ¥

5. Muestre los requisitos secundarios cuyo estado sea "Error".

Haga clic en el area roja Error del grafico. Se muestran los requisitos secundarios
cuyo estado sea "Error"....

m Analisis de cobertura @

E zte grafico muestra el estado de cobertura para el reguisito

230 - Application Chent Syztem

y 2us zecundanios de acuerdo con el filtro actual.

Haga clic enun grupo del grafico para mostrar zu lista de requisitos.

« |:| Requizitos de Failed: m

237 Size
238 Rezolution

Copiar al portapapeles Maostrar cobertura de prushas ¥

6. Muestre la cobertura de pruebas para el requisito.

a. Haga clic en el vinculo Mostrar cobertura de pruebas para ampliar el cuadro de
dialogo Analisis de cobertura y mostrar el Grafico de cobertura de pruebas.
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.

I.a| Analisis de cobertura

E zte grafico muestra el estado de cobertura para el requisito

230 - Application Client Spstem

v zuz zecundanos de acuerdo con el filko actual.

Hana clic en un grupo del aréfico para mostrar su lista de requisitos.

2 Failed

14 Mot Covered

Copiar al portapapeles Ocultar cobertura de pruebas

Diagrama de cobertura de prugha
E zte grafico muestra el estado de la prueba para el requisito

230 - Application Client System

Haga clic en un grupo del gréfico para mostrar su lizta de pruebas.

T 2 Mo Run
f Passed =

o

3 Failed

2 Mo Run 18,18 % [ & Passed 54,55 %
[ 3 Failed 27,27 %

oy
s

El grafico circular ilustra la cobertura de pruebas total del requisito, agrupada

segun el estado de la prueba.

b. Haga clic en la seccién Validado del grafico para abrir el cuadro de dialogo
Cobertura de pruebas y mostrar la lista de pruebas con el estado seleccionado.

Cierre el cuadro de dialogo Cobertura de prueba.
7. Cierre el cuadro de dialogo Analisis de cobertura.
Haga clic en el boton Cerrar.

Copia de pasos de pruebas

Puede copiar los pasos desde otra prueba en el mismo proyecto o desde otro proyecto.
En este ejercicio, copiara los pasos de la prueba de la prueba Disefio de pagina HTML

y péguelos en una prueba recién creada.
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Para copiar un paso de prueba:

1. Abra el médulo Plan de pruebas.
a. Enla barra lateral de ALM, en Pruebas, seleccione Plan de pruebas.

b. Si no aparece la vista del arbol del plan de pruebas, seleccione Ver > Arbol del
plan de pruebas.

2. Cree una prueba nueva.
a. En el arbol del plan de pruebas, expanda la carpeta Sitio de Mercury Tours.

b. Seleccione la carpeta Paginas HTML y haga clic en el botdn Prueba nueva. Se
abrira el cuadro de dialogo Prueba nueva.

c. En el cuadro Nombre de la prueba, escriba el nombre de la prueba. Nuevo
disefio de pagina HTML.

d. En el cuadro Tipo, seleccione MANUAL para crear una prueba manual.
e. En laficha Detalles, seleccione lo siguiente:

Nivel: Basico

Revisado: No Revisado

Prioridad: 4-Muy alta

f. Haga clic en Aceptar. La nueva prueba se agrega al arbol del plan de pruebas
en la carpeta Paginas HTML.

3. Abra la ficha Pasos de disefio de la prueba Disefio de pagina HTML.
a. Enla carpeta Paginas HTML, seleccione la prueba Disefio de pagina HTML.
b. Haga clic en la ficha Pasos de disefio.

4. Seleccione los pasos que desea copiar.

Coloque el cursor en la barra lateral gris de la izquierda. El puntero pasa a una
mano sefaladora. Seleccione todas las filas.
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oM X O 0IF Q3 BN

LU Hombre del paso Descripcion Resultado esperado
Page Title ‘erify the Web page title show n in the title of the 1. Page should have title.
brow ser window . 2. The title should be descriptive
3. Different tile on each page should be used
Page Text Check the text paragraphs on the page. 1. Text paragraphs should be left aligned
2. Recurring text should appear in a consistent position on all pages
3. Atleasta 10-point font should be used.
4. Serif and Sans Serif fonts should not be mixed.
Formg Check the forms on the page: 1. The input fiekds should be left aligned.
- Input fields 2. The set of input fiekds should be justified.
- Lists 3. Aliinput fields that have the same meaning, should be of the same length
- Radio buttons on all pages. For example: The User Name input field should be of the
- Checkboxes ‘same length on all pages.

A Atlaaets AN nnint fant shaold ha nead
Mavwigation Bars “erify the navigation bars on the page. 1. Allitems in the left-side navigation bar should be left aligned.
2. Alltems in the top navigation bar should be center aligned
Links Check the links on the page: 1. Allinks should be underlined
- text links 2. Link labels shoukd be descriptive.
- graphics links 3. Alllinks with the same label should point to the same location
Company Logo Werify the company logeo. 1. Company loge should be presented on each page.
2. Company loge should be in a consistent position on all pages
Graphics Check page graphics 1. Al graphic objects should have correct horizontal and vertic al alignment.
- graphic buttons 2. Recurring graphics should appear in a consistent position on all pages
- banners 3. Atleasta 10-point font should be used.
- advertisements 4. Serif and Sans Serif fonts should not be mixed
- other images
“Wersioning Werify the version information of the page. 1. Each page should contain the fellow ing versioning information
= Company name
» Date of last update
= Site version
= Build number 4
Screen Area Verify the page on different screen area definitions: The page should be show n correctly for each of these screen area defintions
Definitions * 540 x 420 pixels
Compatibility « 200 x 800 pixels
® 1024 x 768 pixels
Page Length Werify the length of the page and accessibility of the 1. The most important information should be loc ated at the top part of the

page, so it can be accessed immediately, without using the scrollbar.

2. Navigation bars and buttons should be available from the top of the page,
so that the user does not need to use the scroll bar in order to access
them

page contents according to their importance.

5. Copie los pasos seleccionados.
Haga clic en el botdn Copiar pasos.
6. Pegue los pasos en la prueba Nuevo disefio de pagina HTML.

a. En el arbol del plan de pruebas, seleccione la prueba Nuevo disefio de pagina
HTML.

b. En la ficha Pasos de disefo, haga clic en el boton Pegar pasos. Los pasos de
prueba se copian en la ficha Pasos de disefio.

Generacion de secuencias de comandos de
pruebas automatizadas

La planificacion de pruebas requiere decidir qué pruebas automatizar. Si elige ejecutar
las pruebas manualmente, estas estaran preparadas para la ejecucion en cuanto se
definen los pasos de la prueba. Si elige automatizar las pruebas, puede generar
secuencias de comandos de prueba y completarlas con otras herramientas de pruebas
de HP (por ejemplo, UFT).

Tenga en cuenta estos puntos al decidir si automatizar o no una prueba.

Automatizar No automatizar

Pruebas que se ejecutan
solo una vez.

Pruebas que se ejecutan con cada nueva version de la
aplicaciéon para comprobar la estabilidad de la
funcionalidad basica en toda la aplicacion (pruebas de
regresion).
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Automatizar No automatizar

Pruebas que utilizan varios valores de datos para la Pruebas que requieren una

misma operacion (pruebas controladas por datos). ejecucion inmediata.

Pruebas que se ejecutan varias veces (pruebas de Pruebas que comprueban

estrés) y pruebas que comprueban un sistema de la facilidad de uso de la

cliente/servidor multiusuario (pruebas de carga). aplicacién (pruebas de
usabilidad).

Pruebas que no tienen
resultados predecibles.

En este ejercicio, generara una secuencia de comandos de pruebas de UFT para la
prueba Opciones de direccién.

Nota: Para obtener informacion sobre los requisitos previos necesarios para
trabajar con una prueba de UFT, consulte "Antes de empezar" En la pagina 8.

Para generar una secuencia de comandos de pruebas automatizada:

1. Asegurese de que el arbol del plan de pruebas vista esta visible.

Si no aparece la vista del arbol del plan de pruebas, seleccione Ver > Arbol del plan
de pruebas.

Localice la prueba manual Opciones de direccion.

3.

a.

Seleccione la carpeta Asunto en la raiz del arbol del plan de pruebas y elija
Editar > Buscar. Se abrira el cuadro de dialogo Buscar.

b. En Valor que buscar, escriba Reservar.

c. En Buscar, seleccione Carpetas.

Haga clic en Buscar. Se muestra el cuadro de dialogo de resultados de la
busqueda con una lista de posibles coincidencias.

Haga doble clic en |la carpeta Reservas de vuelos/Reservar vuelo para resaltar
la carpeta en el arbol del plan de pruebas. Haga clic en Cerrar para cerrar el
cuadro de dialogo Resultados de busqueda.

En el arbol del plan de pruebas, expanda la carpeta Reservar vuelo y
seleccione la prueba Opciones de direccion.

Abra la ficha Pasos de disefio.
En el panel de la derecha, haga clic en la ficha Pasos de disefio.
4. Genere la secuencia de comandos de la prueba.

a.
b.
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Haga clic en el boton Generar secuencia de comandos.
Elija QUICKTEST_TEST para generar una prueba de UFT.
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c. Control de versiones: Si se muestra un cuadro de mensaje de desproteccion,
haga clic en Aceptar.

Los pasos de la prueba Opciones de direccidn se utilizan para crear la secuencia
de comandos de pruebas automatizada.

5. Vea la secuencia de comandos de pruebas.
a. Haga clic en la ficha Secuencia de comandos de la prueba.

b. Para mostrar y modificar la secuencia de comandos de la prueba en UFT, haga
clic en el botdn Iniciar Unified Functional Testing.
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En todo el proceso de gestion del ciclo de vida de las aplicaciones, puede ejecutar
pruebas automatizadas y manuales con objeto de identificar defectos y evaluar la
calidad de la aplicacion.

Puede empezar por crear conjuntos de pruebas y seleccionar qué pruebas se incluiran
en cada conjunto. Un conjunto de pruebas contiene un subconjunto de las pruebas de
un proyecto de ALM disenado para conseguir objetivos especificos de las pruebas.

Después de definir los conjuntos de pruebas, puede comenzar a ejecutar las pruebas.
Algunas pruebas se pueden ejecutar automaticamente y otras manualmente.

Cuando se ejecuta una prueba automaticamente, ALM abre la herramienta de pruebas
seleccionada, que ejecuta la prueba e importa los resultados de la prueba a ALM.

Cuando se ejecuta una prueba manualmente, se ejecutan los pasos de la prueba
definida en la planificacion de pruebas. Realizara correcta o incorrectamente un paso
dependiendo de si los resultados reales coinciden con los resultados esperados.

Si esta usando ALM Edition con la extensién Lab Management habilitada, puede utilizar
la ejecucion del servidor para reservar recursos de pruebas para las pruebas
automatizadas. La ejecucion del servidor se produce en hosts de pruebas remotos,
puede programarse o ser inmediata y no requiere la intervencion del usuario.

ALM permite controlar la ejecucion de las pruebas en un conjunto de pruebas mediante
la configuracién de las condiciones y la programacion de la fecha y hora para la
ejecucion de las pruebas.

Después de la ejecucion de las pruebas, puede usar ALM para ver y analizar los
resultados.

En esta leccidn se ofrece la siguiente informacion:

* Tiposde conjuntos de pruebas ... ...l 60
* Definicidn de conjuntos de pruebas ... ... 61
* Definicién de un conjunto de pruebas funcional ... .. ... 62
* Definicidn de un conjunto de pruebas predeterminado ... ... 65
* Adicion de pruebas a un conjuntode pruebas ... ... 70
* Adicién de pruebas a un conjunto de pruebas funcional ... ... ... 70
* Adicidn de pruebas a un conjunto de pruebas predeterminado ... 71
* Definicidén de un conjunto de verificacion de compilacion ... ... 74
* Establecimiento de horarios y condiciones para ejecucionesde pruebas ... 76
® EjecuciOn de pruebas .. .l 81
* Ejecucion de pruebas de un conjunto de pruebas funcional ... ... 81
* Ejecucion de un conjunto de pruebas funcional en el médulo Laboratorio de pruebas .......... 82
* Programacion de un conjunto de pruebas funcionales en el médulo Intervalos de tiempo ... 84
* Ejecucion de pruebas de un conjunto de pruebas predeterminadas manualmente ............. 85
® Ejecucion con Sprinter 86
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* Ejecucion con el Ejecutor manual ... 90
* Ejecucion de pruebas de un conjunto de pruebas predeterminadas automaticamente ......... 93
* Visualizacion y analisis de los resultados de pruebas ... ... ... 95
* Visualizacion de los resultados de pruebas en el médulo Ejecuciones de pruebas .............. 95
* Resultados de conjuntos de pruebas funcionales en la ficha Ejecuciones de conjunto de
PIUE DS . 96
* Resultados de pruebas en la ficha Ejecucionesde pruebas ... ... .. ... 97
* Resultados de pruebas en el cuadro de dialogo Propiedades de la instancia de la prueba ....98
* Visualizacion de cobertura de pruebas . ... o 99
* Visualizacion del progreso de la cobertura ... ... .. 102

Tipos de conjuntos de pruebas

Tras disefiar las pruebas en el médulo Plan de pruebas, puede crear un arbol de
conjuntos de pruebas en el médulo Laboratorio de pruebas. Un arbol de conjuntos de
pruebas permite ordenar las necesidades de las pruebas agrupando los conjuntos de
pruebas en carpetas y ordenandolas en distintos niveles jerarquicos dentro del médulo
Laboratorio de pruebas. Puede asignar cada carpeta de conjuntos de pruebas a un
ciclo. Esto permite agrupar conjuntos de pruebas que se ejecutaran en el mismo cicloy
analizar el progreso del ciclo a medida que se ejecutan las pruebas.

Al definir un conjunto de pruebas, puede agregar las instancias de las pruebas
seleccionadas al conjunto de pruebas. Cada instancia de prueba contiene una
configuracion de pruebas definida.

ALM proporciona los siguientes tipos de conjuntos de pruebas:

« Los conjuntos de pruebas funcionales contienen pruebas automaticas que verifican
gue la aplicacion puesta a prueba funciona de la manera prevista. Las pruebas de un
conjunto de pruebas funcional estan programadas para ejecutarse en un servidor
durante un intervalo de tiempo, sin que requieran el control del usuario. Disponible
para: ALM Edition con la extension de Lab Management habilitada.

« Los conjuntos de pruebas predeterminados pueden incluir pruebas automaticas y
manuales, y se usan para verificar que la aplicacion puesta a prueba funciona de la
forma prevista. Las pruebas de un conjunto de pruebas predeterminado se controlan
desde el equipo del usuario y deben ser supervisadas por el personal de pruebas.

« Los conjuntos de pruebas de rendimiento incluyen pruebas de rendimiento que
verifican que la aplicacion puesta a prueba puede hacer frente a la carga y la
demanda. Las pruebas de un conjunto de pruebas de rendimiento estan
programadas para ejecutarse en un servidor durante un intervalo de tiempo, sin que
requieran el control del usuario. Disponible para: solo ALM Edition y Performance
Center Edition.

Nota: Para los objetivos de este tutorial, bastara con usar conjuntos de pruebas
funcionales y predeterminados. El uso de pruebas de rendimiento se trata en el
Inicio rapido de HP ALM Performance Center.
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Para decidir qué tipo de conjuntos de pruebas desea crear, tenga en cuenta los
objetivos que ha definido al comienzo del proceso de gestion del ciclo de vida de la
aplicacion.

Al crear y combinar diferentes grupos de conjuntos de pruebas, tenga en cuenta
cuestiones como el estado de la aplicacion y la adicion o modificacion de nuevas
funciones. A continuacion encontrara ejemplos de categorias generales de conjuntos
de pruebas que puede crear:

Conjunto
de
pruebas Descripcién

Integridad Comprueba la aplicacion completa a un nivel basico (poniendo mas
acento en la extension que en los detalles) para verificar que es
funcional y estable. Este conjunto incluye las pruebas fundamentales
gue contienen comprobaciones positivas, validando que la aplicacion
funciona correctamente. Por ejemplo, en la aplicacion Mercury Tours,
puede comprobar si se abre y permite iniciar sesion.

Regresién Prueba el sistema de un modo mas profundo que un conjunto de
integridad. Este conjunto puede incluir tanto comprobaciones positivas
como negativas. Las comprobaciones negativas intentan que se
produzca un error en la aplicacién para demostrar que ésta no funciona
correctamente.

Avanzado Realiza las pruebas tanto a nivel superficial como a nivel detallado. Este
conjunto cubre toda la aplicacion y ademas prueba las opciones
avanzadas de la misma. Puede ejecutar esta prueba cuando disponga
de suficiente tiempo para las pruebas.

Funcidn Prueba un subsistema de una aplicacion. Podria ser una funcién unica o
un grupo de funciones. Por ejemplo, en la aplicaciéon Mercury Tours, un
conjunto de funciones podria probar todas las actividades relacionadas
con la reserva de un vuelo.

Definicion de conjuntos de pruebas

En esta actividad se definira el conjunto de pruebas del sitio de Mercury Tours.
También se estableceran reglas de error para el conjunto de pruebas que establezcan
la respuesta de ALM en caso de que falle una prueba automatizada del conjunto de
pruebas. Dependiendo de si es usuario de ALM Edition o no, puede definir un conjunto
de pruebas funcional o un conjunto de pruebas predeterminado.

Nota:
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« Siesta usando ALM Edition con la extension de Lab Management habilitada,
defina un conjunto de pruebas funcional. Consulte "Definicién de un conjunto
de pruebas funcional" abajo.

« Sino esta usando ALM Edition con Lab Management, defina un conjunto de
pruebas predeterminado. Consulte "Definicion de un conjunto de pruebas
predeterminado" En la pagina 65.

Definicion de un conjunto de pruebas funcional

Los conjuntos de pruebas funcionales contienen pruebas automaticas. Las pruebas de
conjuntos de pruebas funcionales se ejecutan mediante ejecuciones automatizadas del
servidor.

Para definir un conjunto de pruebas funcional:

1.

Abra el médulo Laboratorio de pruebas.
En la barra lateral de ALM, en Pruebas, seleccione Laboratorio de pruebas.
Agregue una carpeta al arbol de conjuntos de pruebas.

a. En el panel izquierdo del arbol de conjuntos de pruebas, seleccione la carpeta
Raiz.

b. Haga clic en el botdn Carpeta nueva. Se abrira el cuadro de dialogo Nueva
carpeta del conjunto de pruebas.

c. En el cuadro Nombre de carpeta, escriba Service Pack 1y haga clic en Aceptar
Cree subcarpetas para la carpeta de conjunto de pruebas.

Seleccione la carpeta Service Pack 1y repita el paso anterior para crear dos
subcarpetas con los nombres Ciclo 1 - Nuevas caracteristicas y Ciclo 2 - Completo.

Asigne las carpetas de conjuntos de pruebas a un ciclo.

a. Haga clic con el boton secundario en la carpeta de conjuntos de pruebas Cycle
1 - New Features y seleccione Asignar a ciclo. Se abrira el cuadro de dialogo
Seleccionar ciclos.

b. Expanda la carpeta de versiones de Service Packs. En la version Service Pack
1, seleccione el ciclo Cycle 1 - New Features (creado en la leccion 2,
"Especificacion de versiones y ciclos" En la pagina 23).

c. Haga clic en Aceptar. El icono de la carpeta del arbol de conjuntos de pruebas
cambia para mostrar que la carpeta se ha asignado a un ciclo.
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d. Haga clic con el botén secundario en la carpeta de conjuntos de pruebas Cycle
2 - Full y seleccione Asignar a ciclo. Asigne la carpeta al ciclo Cycle 2 - Full,
ubicado en la version Service Pack 1 del arbol de versiones.

5. Agregue un conjunto de pruebas a la carpeta de conjuntos de pruebas Cycle 1-
New Features.

a. En el arbol de conjuntos de pruebas, seleccione Cycle 1- New Features.

b. Haga clic en el botdn Nuevo conjunto de pruebas. Se abrira el cuadro de
dialogo Nuevo conjunto de pruebas.

AL Muevo - Conjunto de pruehas =] @
X% B B
=Mombre: || Tipa: &Pradeterm\nado v
& Detalles Detalles Diatos dindmicos
Il Datos adjuntos
Carpeta del conjun.. | Cpcle 1- New Features Ciclo de desting:
Entamo predeterm... v Estada: v
Fecha de apertura: v Fecha de ciere: -
Linea base: v Modificado:
Desciipcidn
BI UAdghi=ZE =3 o1 * HE e & @

Aceptar Cerar

c. Introduzca lo siguiente:
Nombre: Sitio de Mercury Tours

Descripcion: Este conjunto de pruebas incluye las pruebas automaticas que se
ejecutan en hosts de pruebas remotos y verifican las funciones del sitio de
Mercury Tours.

d. Seleccione Funcional en el campo Tipo.
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e. Haga clic en Aceptar. El conjunto de pruebas del sitio de Mercury Tours se
agrega al arbol de conjuntos de pruebas en el panel izquierdo.

6. Defina los detalles del conjunto de pruebas del sitio de Mercury Tours.

a. Haga clic en el conjunto de pruebas del arbol de conjuntos de pruebas. Se
abrira la ficha Cuadricula de ejecucién. Haga clic en la ficha Detalles.

Detalles Cuadricula de ejecucidn Hozts requeridos Flujo de ejecucion Automatizacion Datos adjuntos >
e—

= Mombire: Mercury Tours Site Carpeta del conjunto.. | Cycle 1-Mew Features
Ciclo de desting: Cycle 1 - Hew Features Druracion mésima de...
Entomao predetermin ... v Estado: Abierto w
Fecha de apertura: anA1204 w Fecha de cieme: w
Id. del conjunto de p. | 301 Linea base: w
Modificado: 3041142014 22:00:23 Tipo: I Functional

D escripcion Datos dinamicos

BIUAS | EE =l e @y aalm

Thiz test set includes automatic tests that run on remote testing hosts and verify the functionality of the
tercury Tours =zite,

b. Seleccione las siguientes opciones:

Fecha de apertura: Seleccione una fecha en el calendario para la fecha prevista
de apertura del conjunto de pruebas. La fecha de hoy esta activada de manera
predeterminada.

Fecha de cierre: Seleccione la fecha de cierre planificada del conjunto de
pruebas.

7. Establezca reglas para las pruebas automatizadas del conjunto de pruebas en caso
de que se produzca un error.
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a. Haga clic en la ficha Automatizacion.

Detallez Cuadricula de ejecucidn Hostz requeridos Flujo de ejecucian Automatizacidn Datos adjuntos Del %

Al producirse el errorde la prueba automatizada
“alver a ejecutar la prueba
Mim. méx. de ejecuciones de prueba repetidas:

Prueba de limpieza antes de volver a ejecutar:

Configuracidn por prueba....

Motificaciin

Enwviar comeo electrdnico en caso de alguna prueba con el estado "Eror’

B I U Aah

= = = eT Ta & H% aq

Resumen de ejecuciin

Erwiar resumen de resultados después de la ejecucidn del conjunto de pruebas

b. En la seccion En caso de error en prueba automatica, haga lo siguiente:
o Seleccione la casilla Volver a ejecutar la prueba.
o Establezca el NGm. méax. de ejecuciones de prueba repetidas en 1.

8. Indique a ALM que envie un correo electronico a usuarios especificos si se
producen ciertos eventos.

Debajo de Notificacion, realice las siguientes acciones:

a. Seleccione la casilla para enviar una notificacion por correo electrénico si se
produce un error en una prueba del conjunto de pruebas.

b. A:Introduzca su direccidon de correo electronico.
c. Mensaje: Escriba lo siguiente:

Esta prueba ha dado error. Revise los resultados de la prueba y envie un
defecto.

Definicion de un conjunto de pruebas
predeterminado

Los conjuntos de pruebas predeterminados contienen pruebas automaticas y
manuales. Puede iniciar y controlar las pruebas de un conjunto de pruebas
predeterminado utilizando el equipo local.

Nota: En este ejercicio, definira un conjunto de pruebas predeterminado. Si esta
usando ALM Edition con Lab Management habilitado, ya ha definido un conjunto
de pruebas funcional. Puede pasar directamente a "Adicion de pruebas a un
conjunto de pruebas" En la pagina 70.
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Para definir un conjunto de pruebas predeterminado:

1. Abra el médulo Laboratorio de pruebas.
En la barra lateral de ALM, en Pruebas, seleccione Laboratorio de pruebas.
2. Agregue una carpeta al arbol de conjuntos de pruebas.
a. En el panel izquierdo del arbol de conjuntos de pruebas, seleccione la carpeta
Raiz.
b. Haga clic en el botdn Carpeta nueva. Se abrira el cuadro de dialogo Nueva
carpeta del conjunto de pruebas.
c. En el cuadro Nombre de carpeta, escriba Service Pack 1y haga clic en Aceptar
3. Cree subcarpetas para la carpeta de conjunto de pruebas.
Seleccione la carpeta Service Pack 1y repita el paso anterior para crear dos
subcarpetas con los nombres Ciclo 1 - Nuevas caracteristicas y Ciclo 2 - Completo.
4. Asigne las carpetas de conjuntos de pruebas a un ciclo.

Nota: Si esta utilizando HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center
Community Edition o HP Quality Center Express Edition, los campos y
comandos relacionados con los ciclos y versiones no estaran disponibles.
Continue con el paso siguiente.

a. Haga clic con el boton secundario en la carpeta de conjuntos de pruebas Cycle
1 - New Features y seleccione Asignar a ciclo. Se abrira el cuadro de dialogo
Seleccionar ciclos.

b. Expanda la carpeta de versiones de Service Packs. En la version Service Pack
1, seleccione el ciclo Cycle 1 - New Features (creado en la leccion 2,
"Especificacion de versiones y ciclos" En la pagina 23).

c. Haga clic en Aceptar. El icono de la carpeta del arbol de conjuntos de pruebas
cambia para mostrar que la carpeta se ha asignado a un ciclo.

- Foat

k :_ﬂo Mo azociadao

b ﬁ BPT tests [Flight]

» Bl Mercumn Tours Web Site

v B Modeling

* B3 Feleas= 105

- Service Pack 1
v B2 EE_I,ICIE'I - Hew Features
v B3 Cwcle2-Ful

d. Haga clic con el botén secundario en la carpeta de conjuntos de pruebas Cycle
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2 - Full y seleccione Asignar a ciclo. Asigne la carpeta al ciclo Cycle 2 - Full,
ubicado en la versidn Service Pack 1 del arbol de versiones.

5. Agregue un conjunto de pruebas a la carpeta de conjuntos de pruebas Cycle 1-
New Features.

a. En el arbol de conjuntos de pruebas, seleccione Cycle 1- New Features.

b. Haga clic en el botdn Nuevo conjunto de pruebas. Se abrira el cuadro de
dialogo Nuevo conjunto de pruebas.

I Muewo - Conjunto de prusbas = @
x| 08
aMombre: || Tipo: )‘E Predeteminado -

2 Detalles Detales | Datos dindmicos

Il Datos adjuntos
Carpeta del conjun.. Cycle 1 - Mew Features Ciclo de desting:
Entomo predeterm w Estado ~

Fecha de apertura: ~ Fecha de cierre: -

Linea bage: ~ Modificade:

Descripcidn

B I U 4 ah T M9 o ES aalm

Cerrar

c. Introduzca lo siguiente:
Nombre: Sitio de Mercury Tours

Descripcién: Esta conjunto de pruebas incluye las pruebas automaticas y
manuales que comprueban las funciones del sitio de Mercury Tours.

d. Seleccione Predeterminado en el campo Tipo.

Haga clic en Aceptar. El conjunto de pruebas del sitio de Mercury Tours se
agrega al arbol de conjuntos de pruebas en el panel izquierdo.

6. Defina los detalles del conjunto de pruebas del sitio de Mercury Tours.

a. Haga clic en el conjunto de pruebas del arbol de conjuntos de pruebas. Se
abrira la ficha Cuadricula de ejecucion. Haga clic en la ficha Detalles.
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Detalles Cuadricula de gjecucian Flujo de ejecucian Datos adjuntos Automatizacian Defectos vinculade )
= Mombre: Mercuy Tourz Site Carpeta del conjunt.. | Cycle 1 - Mew Features
Ciclo de destino: Cucle 1 - Mew Features Duracion maxima d...
Entomo predetermi... ~ Estado: Aibierto v
Fecha de apertura: 30172014 w Fecha de ciers: w
|d. del conjunta de p.. | 302 Linea base: w
Muodificado: 301142014 221248 Tipo: cﬂ Predeterminado

Descrpeidn [Dratos dindgmicos

BI UAdsah === T8 & H% aa

Thiz test set includes avtomatic and manual tests that verify the functionality of the Mercury Tours site,

b. Seleccione las siguientes opciones:
Fecha de apertura: Seleccione una fecha en el calendario para la fecha prevista
de apertura del conjunto de pruebas. La fecha de hoy esta activada de manera
predeterminada.
Fecha de cierre: Seleccione la fecha de cierre planificada del conjunto de
pruebas.
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7. Establezca reglas para las pruebas automatizadas del conjunto de pruebas en caso
de que se produzca un error.

a. Haga clic en la ficha Automatizacion.

Detalles Cuadricula de ejecucidn Flujo de ejzcucion Datos adjuntos Autornatizacion Defectos vinculade

AR R SRR ER PSRRI
Al producirse el errorde la prueba automatizada
Wolver a ejecutar la prueba
Mam. max. de ejecuciones de prueba repetidas;
Prueba de limpieza antes de volver a ejecutar:
Al producirze el error final: Mo hacer nada v

Mirm. méx. de gjecuciones de conjunto de pruebas repetidas:

Configuracion por prueba...

Motificacion

Ernviar comeo electronico en
Todaz laz pruebas en Automatic Bunner finalizan con el estado "Ermror”
Eror en el entorno [problemas de red, enor de hardware, etc.]

Todaz lag pruebas que se ejecutaron en el Automatic Funner han finalizado

BI UAab =i = =/|e1 10 ' @y la al@

Resumen de ejecucion

Ervviar resumen de resultados después de la ejecucion del conjunto de pruebas

b. Realice las siguientes acciones:

o En caso de error en prueba automatica: Seleccione la casilla Volver a
ejecutar la prueba. Establezca el Nim. max. de ejecuciones de prueba
repetidas en 1.

o Al producirse el error final: Asegurese de que esta seleccionada la opcion No
hacer nada.

8. Indique a ALM que envie un correo electrénico a usuarios especificos si se
producen ciertos eventos.
Debajo de Notificacién, realice las siguientes acciones:

a. Enviar correo electrénico en caso de: Seleccione la primera casilla para enviar
una notificacion por correo electronico si se produce un error en una prueba del
conjunto de pruebas.

b. A:Introduzca su direccidon de correo electronico.
Mensaje: Escriba lo siguiente:
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Esta prueba ha dado error. Revise los resultados de la prueba y envie un
defecto.

Adicion de pruebas a un conjunto de pruebas

Después de definir un conjunto de pruebas, seleccione pruebas para incluirlas en el
conjunto de pruebas. ALM agrega instancias de las pruebas seleccionadas al conjunto
de pruebas. Cada instancia contiene una configuracion de prueba definida. En esta
actividad agregara pruebas al conjunto de pruebas de Mercury Tours Site.

Nota:

« Siesta usando ALM Edition con Lab Management habilitado, agregue una
prueba al conjunto de pruebas funcional. Consulte "Adicidén de pruebas a un
conjunto de pruebas funcional" abajo.

« Sino esta usando ALM Edition con Lab Management, agregue una prueba al
conjunto de pruebas predeterminado. Consulte "Adicién de pruebas a un
conjunto de pruebas predeterminado” En la pagina siguiente.

Adicion de pruebas a un conjunto de pruebas
funcional

En esta actividad agregara una prueba automatica al conjunto de pruebas de Mercury
Tours Site.

Para agregar pruebas automaticas a un conjunto de pruebas funcional:

1. Abra la ficha Cuadricula de ejecucion.

a. Si el modulo Laboratorio de pruebas no aparece, en la barra lateral de ALM,
debajo de Pruebas, seleccione Laboratorio de pruebas.

b. Haga clic en la ficha Cuadricula de ejecucién si todavia no se ha abierto.
2. Seleccione el conjunto de pruebas del sitio de Mercury Tours.

En el arbol de conjuntos de pruebas, expanda la carpeta de conjuntos de pruebas
Cycle 1 - New Features situada debajo de Service Pack 1. Seleccione el conjunto
de pruebas del sitio de Mercury Tours.

3. Abra el panel de la derecha si aun no esta abierto.
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Haga clic en el botén Seleccionar pruebas. El panel de la derecha muestra las
fichas Arbol del plan de pruebas y Arbol de requisitos.

Conjuntos de prusbas  Editar  Yer Pruebas Favoritos  Andlisis

Bl %o e T ): i B> Ejecutar ): Arbol del plan de prusbas Ak
Minguin filra definido Detalles Cuadricula de ejecucidn Hosts requeridos Flujpdee ) = E‘ ’ng @ Q T -
= Root — —
» JL Mo asociada I § @ P configuracidre... Prueba... Tipo E - Subject
(7]
» EF BPT tests [Flight] » JL Mo asociada
- Mercury Tours Web Site » B3 Cruiges
» B3 Functionality And LI » B3 Flight Reservation
» B Performance And Load » B3 ltinerany
» B3 Sarity » B3 Mercun Tours Siee
F B Modeling + B Modeling
» B3 Release 105 + B3 Payment Methads
- Service Pack 1 » B3 Profiing
= E32 Cycle 1 - New Features * B Temp

P EF Cycle2-

Configuraciones de prueba 2

El Arbol del plan de pruebas permite seleccionar pruebas del arbol del plan de
pruebas para agregarlas al conjunto de pruebas. La ficha Arbol de requisitos
permite seleccionar pruebas que cubren requisitos para agregarlas al conjunto de
pruebas.

. Agregue la prueba Number of Passengers al conjunto de pruebas.
a. Debajo de la carpeta Flight Reservation expanda la carpeta Flight Finder.

b. Arrastre la prueba Number of passengers desde el arbol del plan de pruebas a
la Cuadricula de ejecucion para agregarla al conjunto de pruebas.

Cierre el panel derecho.
Haga clic en el botdn Cerrar.

Adicion de pruebas a un conjunto de pruebas
predeterminado

HP ALM (12.53)

Nota: En este ejercicio, agregara pruebas a un conjunto de pruebas
predeterminado. Si esta usando ALM Edition con Lab Management, ya ha
agregado pruebas a un conjunto de pruebas funcional. Pase directamente a
"Definicion de un conjunto de verificacion de compilacién" En la pagina 74.
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Para agregar pruebas manuales a un conjunto de pruebas predeterminado:

1. Abra la ficha Cuadricula de ejecucion.

a. Si el modulo Laboratorio de pruebas no aparece, en la barra lateral de ALM,
debajo de Pruebas, seleccione Laboratorio de pruebas.

b. Haga clic en la ficha Cuadricula de ejecucién si todavia no se ha abierto.
2. Seleccione el conjunto de pruebas del sitio de Mercury Tours.

En el arbol de conjuntos de pruebas, expanda la carpeta de conjuntos de pruebas
Cycle 1 - New Features situada debajo de Service Pack 1. Seleccione el conjunto
de pruebas del sitio de Mercury Tours.

3. Abra el panel de la derecha si aun no esta abierto.

Haga clic en el botén Seleccionar pruebas. El panel de |la derecha muestra las
fichas Arbol del plan de pruebas y Arbol de requisitos.

Conjuntos de prusbas  Editar  wer Pruebas Favoritos  Andlisis

» || Arbol del plan de pruebas At

Ba @ | R & T Ll [B Ejecutar - ”
Mingin filtra definido Detalles Cuadricula de ejecucian Flujo de ejecucian Datos an - alB slaa v-9
= Foot - e i
» JL Mo asaciado U @ @ P configuraciér... Prueba... Tipo £ - 5isubient |
v B3 BPT tests [Flight] b JL, Mo asociado
~ 5 Mercum Tours Web Site 4 Cruises
» Bl Functionality &nd LI » B3 Flight Reservation
> Performance &nd Load v B3 ltinerary
r B Sanity 4 Mercury Tours Site
v B3 Modeling r B Modeling
» Release 105 v B Payment Methods
- Service Pack 1 L Profiling
~ 52 Cycle 1-Mew Features » B Temp

JT, Mercury Tours Site
» B3 Cycle 2-Full

Configuraciones de prueba =

El Arbol del plan de pruebas permite seleccionar pruebas del arbol del plan de
pruebas para agregarlas al conjunto de pruebas. La ficha Arbol de requisitos
permite seleccionar pruebas que cubren requisitos para agregarlas al conjunto de
pruebas.

4. Agregue la prueba Credit Card al conjunto de pruebas.

a. En el Arbol del plan de pruebas, expanda la carpeta Payment Methods y
seleccione la prueba Credit Cards.
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b. Si el panel Configuraciones de prueba no aparece, haga clic en el botén
Mostrar situado en la parte inferior del panel. En el panel Configuraciones de
prueba, puede ver las tres configuraciones de la prueba seleccionada.

Aol del plan de pruebas Arbol de requisitos

QB A SQAT-2

~ &5 Subject
b ﬂo Mo asociado

=

v B3 Cruises

* B3 Flight Reservation

F Bl ltinerany

» Bl Mercumy Tours Site

v B3 Modeling

- Payrnent Methods
o Credit Cards

» ﬁ Frofiling

r Bl Temp

4

Configuraciones de prusha

Ao T

Minguin filtro definido

Hombre Hombre de k... Id. de prue
Amencan Exprezs Credit Cardz 196
Viza Credit Cards 196
MasterCard Credit Cards 196

c. Para incluir todas las configuraciones de prueba, en la ficha Arbol del plan de
pruebas, haga clic en el botdn Agregar pruebas al conjunto de pruebas. Las
instancias se agregan al conjunto de pruebas.

5. Agregue varias pruebas de la carpeta Book Flight al conjunto de pruebas.
a. Debajo de la carpeta Flight Reservation expanda la carpeta Book Flight.
b. Seleccione la prueba Passenger Name.

c. Pulse la tecla Ctrl y seleccione las siguientes pruebas: Credit Card Number,
Credit Card Expiration Date, Credit Card Owner y Billing And Delivery Address.
Haga clic en el botdn Agregar pruebas al conjunto de pruebas. Se abrira el
cuadro de dialogo Valores de parametros.

d. Haga clic en Cerrar. Las instancias se agregan al conjunto de pruebas.
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6. Agregue la prueba Number of Passengers al conjunto de pruebas.
a. Debajo de la carpeta Flight Reservation expanda la carpeta Flight Finder.

b. Arrastre la prueba Number of passengers desde el arbol del plan de pruebas a
la Cuadricula de ejecucion para agregarla al conjunto de pruebas.

7. Cierre el panel derecho.
Haga clic en el botdn Cerrar.

Detalles Cuadricula de gjecucian Flujo de gjecucidn Dratos adjuntos Automatizacic
L@ ®m* Configuracidre... Prueba... Tipo Estado
[1Amencan Express o Credit Cards MAMNLAL &) Mo Bun
11k azterCard o Credit Cards k&M LLAL &3 Mo Run
1iza S Credit Cards PAMLIAL ) MaRun
1P aszenger Mame Cow Passenger M. MANUAL €3 Mo Run
1Billing And Deliver.. 2 Biling And D MAMLAL €3 Mo Run
[11Credit Card Ewpirat.. Z5 Credit Card E.. MANUAL ) Mo Bun
[Credit Card Mumber 2% Credit Card M. MANUAL €3 Mo Run
[1Credit Card Owirer Co Credit Card 0. MAMUAL ) Mo Run

[1Hurmber OF Pagzzen.. I:ﬂ_Numl:uar OF P.. QUICKTEST_TE.. €& MaoBRun

Informe de la dlbima gjecuci...

Definicion de un conjunto de verificacion de
compilacion

Nota: El modulo Verificacion de compilacion solo esta disponible si esta usando
ALM Edition con la extension Lab Management habilitada. Si no esta usando
ALM Edition con Lab Management, vaya a "Establecimiento de horarios y
condiciones para ejecuciones de pruebas" En la pagina 76.

El médulo Verificacién de compilacion permite definir un grupo de conjuntos de
pruebas funcionales agrupadas con una unica prueba de rendimiento. Este grupo de
conjuntos de pruebas se denomina conjunto de verificacion de compilacion. Al
ejecutarse conjuntamente, el conjunto de verificacion de compilacién comprueba el
estado general de la compilacion.

Puede crear un pequefio conjunto que se ejecute inmediatamente después de una
compilacién a mitad del dia, crear un conjunto con algunos conjuntos de pruebas
funcionales para que se ejecute una vez cada hora, o bien crear un gran conjunto para
gue se ejecute durante varias horas cada noche.

HP ALM (12.53) Pagina 74 de 179



Tutorial
Capitulo 5: Ejecucion de pruebas

Los conjuntos de verificacion de compilacion son un componente clave en la solucién
Continuous Delivery de HP. Permiten la implementacidén de extremo a extremo
automatizada y proporciona un marco de pruebas 6ptimo para una implementacion de
aplicaciones mas eficiente, fiable y rapida.

En este ejercicio, creara un conjunto de verificacion de compilacién que incluye
conjuntos de pruebas funcionales.

Para definir un conjunto de verificacion de compilacion:

1. Abra el médulo Verificacién de compilacién.
En la barra lateral de ALM, en Pruebas, seleccione Verificacién de compilacion.
2. Agregue una carpeta al arbol de conjuntos de verificacion de compilacion.

a. En el arbol de conjuntos de verificacidon de compilacion del panel izquierdo,
seleccione la carpeta raiz Conjuntos de verificacién de compilacién.

b. Haga clic en el botdn Carpeta nueva. Se abre el cuadro de didlogo Nuevo -
Carpeta de conjuntos de verificacion de compilacion.

c. En el cuadro Nombre de carpeta, escriba Verificacion de compilacion de
Mercury Tours y haga clic en Aceptar.
3. Agregue un conjunto de verificacion de compilacion a la carpeta de conjuntos
Verificacion de compilacion de Mercury Tours.

a. En el arbol de conjuntos de verificacion de compilacion, seleccione Verificacion
de compilacién de Mercury Tours.

b. Haga clic en el botdn Nuevo conjunto de verificacién de compilacién . Se abre
el cuadro de diadlogo Nuevo - Conjunto de verificacién de compilacion.

[, Muewvo - Conjunto de verificacidn de compilacidn = @
X% R B
= Conjunto de verificacidn de compilacidn: ||
5 Detalles Detalles
o
Creado por: ~ Fecha de creacidn: -
Madificada: M adificada par:
Descripcian
B I UAahEi= = = e 19 1N EHE a e B

c. Escriba lo siguiente:
Nombre: Verificacion de Mercury Tours - una vez por hora
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Descripcién: Este conjunto de verificacion de compilacion incluye los conjuntos
de pruebas que se van a ejecutar cada hora para verificar la estabilidad de la
funcionalidad del sitio de Mercury Tours.

d. Haga clic en Aceptar. Se agrega el conjunto de verificacion de compilacién
Verificacion de Mercury Tours - Una vez por hora al arbol de conjuntos de
pruebas en el panel izquierdo.

4. Abra la ficha Conjuntos de pruebas funcionales.

En el arbol de conjuntos de verificacion de compilacion, seleccione Verificacion de
Mercury Tours - Una vez por hora. Seleccione Conjuntos de pruebas funcionales
en las fichas del panel derecho.

5. Agregue un conjunto de pruebas funcionales al conjunto de verificacion de
compilacién.
Haga clic en el botdn Seleccionar conjuntos de pruebas. El panel de la derecha
muestra la ficha Arbol de conjuntos de pruebas. La ficha Arbol de los conjuntos de
pruebas permite seleccionar conjuntos de pruebas desde el arbol del conjunto de
pruebas para agregar al conjunto de verificacién de compilacion.

Agregue el conjunto de pruebas Sitio de Mercury Tours al conjunto de verificacidn
de compilacién.

a. Enla carpeta Service Pack 1, expanda la carpeta Ciclo 1 - Nuevas
caracteristicas.

b. Arrastre el conjunto de pruebas Sitio de Mercury Tours desde el arbol de
conjuntos de pruebas a la ficha Conjuntos de pruebas funcionales para
agregarlo al conjunto de verificacion de compilacion.

Ahora puede programar un intervalo de tiempo para ejecutar este conjunto de
verificacion de compilacion.

Establecimiento de horarios y condiciones
para ejecuciones de pruebas

La ficha Flujo de ejecucidon permite especificar una fecha y hora para ejecutar una
instancia de prueba y establecer sus condiciones. Una condicién se basa en los
resultados de otra instancia de prueba especificada en el Flujo de ejecucion. Al
establecer condiciones, puede posponer la ejecucidon de una instancia de prueba hasta
que otra instancia de prueba especificada termine de ejecutarse o se valide. También
puede configurar la secuencia en la que ejecutar las instancias de pruebas.

Por ejemplo, puede determinar la Prueba 2 se ejecutara unicamente cuando se valide
la Prueba 1y que la Prueba 3 se ejecute solo cuando se haya validado la Prueba 2. La
Prueba 1 se programa para que se ejecute a las 9:00 en una fecha especificada. El
flujo de ejecucidn muestra las pruebas y sus condiciones en un diagrama.
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Dietalles Cuadricula de ejecucian Flujo de ejecucion [ atos adjuntos Automatizacion [refectos vinculados

@

DI @
Test s}x\ 01/12/20114 $-00-00

LY
[1]Tést 1

(i

Una flecha de linea azul ——— indica que la instancia de prueba se ejecutara tras
la instancia de prueba anterior, sin condiciones. Una flecha de linea verde ———»
indica que la instancia de prueba se ejecutara solo si la instancia de prueba anterior
tiene el estado Validado. Una flecha de linea negro ————— indica que la instancia
de prueba se ejecutara solo si la instancia de prueba anterior ha finalizado la ejecucion.
Cuando una instancia de prueba depende del tiempo, se agrega al diagrama un icono
Dependencia temporal &.

En este ejercicio, creara un nuevo conjunto de pruebas predeterminado y le agregara
tres instancias de pruebas que comprueban el procedimiento de inicio de sesion en la
pagina de inicio de sesidn del sitio de Mercury Tours. A continuacién, se estableceran
las condiciones de cada instancia y especificara cuando se va a ejecutar cada una de
ellas.

Para programar la ejecucién de la prueba en la ficha Flujo de ejecucioén:

1. Asegurese de que aparece el moédulo Laboratorio de pruebas.
En la barra lateral de ALM, en Pruebas, seleccione Laboratorio de pruebas.
2. Cree un nuevo conjunto de pruebas.

a. En el arbol de conjuntos de pruebas, elija la carpeta Service Pack 1 y haga clic
en el boton Nuevo conjunto de pruebas. Se abrira el cuadro de dialogo Nuevo
conjunto de pruebas.

b. Escriba lo siguiente:
Nombre: Calendario de ejecucién de la prueba

Descripcion: Este conjunto de pruebas se utiliza para explica cdbmo programar la
ejecucion de una prueba.

c. Haga clic en Aceptar. El conjunto de pruebas de Calendario de ejecucién de la
prueba se agrega al arbol de conjuntos de pruebas en el panel izquierdo.

3. Agregue las pruebas desde la carpeta de inicio y cierre de sesion al conjunto de
pruebas de Calendario de ejecucion de la prueba.
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a. Haga clic en la ficha Flujo de ejecucién. Si el panel de la derecha no aparece,
haga clic en el boton Seleccionar pruebas. Se mostraran el Arbol del plan de
pruebas y la ficha Arbol de requisitos.

b. En laficha Arbol del plan de pruebas, en la carpeta Creacién de peffiles,
expanda la carpeta Abrir/cerrar sesion.

c. Pulse la tecla Ctrl y seleccione las siguientes pruebas: Pagina de inicio de
sesion, Nombre de usuario de inicio de sesion y Contraseiia de inicio de sesion.
Haga clic en el botdn Agregar pruebas al conjunto de pruebas. Se abrira el
cuadro de dialogo Valores de parametros.

d. Haga clic en Cerrar. Las instancias de prueba se agregan al conjunto de
pruebas.

ilLi Selecoioner pruebes [B> Becutsr = JJT Elecutar conurto deprushas | 3| Q| 5 B & & 10 @

e

Detalles  Cuadiicula de gjecucidn | Flujo de gjecucion | Datos adiuntos  Automatizacion | Defectos vinculados

it

A

!
/MUTM
- - \* -
2 4 =]
[1]Sign-On Page [11Sign-On Password [11Sign-On User Name

4. Agregue una condicion de ejecucion a la prueba Nombre de usuario de inicio de
sesion.

a. En el diagrama de la ficha Flujo de ejecucién, haga clic con el botdn secundario
en la instancia de prueba Nombre de usuario de inicio de sesién y seleccione
Calendario de ejecucion de la prueba. Se abre el cuadro de didlogo Calendario
de ejecucion y se muestra la ficha Condiciones de ejecucion.

Calendario de ejecucidn: Pruebar <[1]Sign-On User Name» @

Condiciones de ejecucidn Dependencia temporal

X |

La prueba no tiene condiciones de ejecucion
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b. Haga clic en Nueva condicién de ejecucion. Se abre el cuadro de diadlogo
Nueva condicidon de ejecucion.

-,

L
Muewva condicidn de ejecucian @

Ejecucionez de <[1]Sign-On Uszer Mamer de prueba zolo =i

Prueba w ez |Finalizado L
Comentarios:
BIUA®EEE=ac|vrw|o e @?”

c. Enlalista desplegable Prueba, seleccionePagina de inicio de sesion [1].

d. Seleccione Validado en la lista de la derecha para indicar a ALM que ejecute la
instancia de prueba Nombre de usuario de inicio de sesién solo si la instancia
de prueba Pagina de inicio de sesion finaliza su ejecucion y se valida.

e. Haga clic en Aceptar. La condicion se agrega al cuadro de didlogo Calendario
de ejecucion.

Calendario de ejecucidn: Prueba: <[1]3ign-0n User Marme: @
Condiciones de ejecucidn Dependencia termparal
EXE: |

Ejec. de pruebas i

prusha 2 [1]5ign-0n Page es  Paszed

Aceptar Cancelar

5. Agregue una condicion de dependencia temporal a la instancia de prueba Nombre
de usuario de inicio de sesion.
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a. Haga clic en la ficha Dependencia temporal.

Calendario de ejecucidn: Prueba: <[1]Sigh-0n User Mame @

Condiciones de ejecucion D ependencia temporal

#)Ejecutar e cualquisr mamento

{_Ejecutar en momentos especificos
Fecha

Hora

Aceptar Cancelar Ayuda

b. Haga clic en Ejecutar en momentos especificos. Seleccione la casilla de
verificacion Fecha y seleccione la fecha de manana.

c. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Calendario de ejecucion.
Se mostraran las condiciones en el diagrama Flujo de ejecucion.

Detalles  Cuadricula de gjecucion | Flujo de gjecucion | Datos adjuntos | Automatizacion | Defectos vinculados — Histarial

Iy
Testﬁtﬁ%k%

4 -
B & ©
[1]Sign-On Page [1]Sign-On Password 112/2014
\

a

o
[115ign-On User Name

6. Agregue una condicion de ejecucion para la prueba Contrasefia de inicio de
sesion.
Agregue la misma condicion de ejecucion tal como se describe en el paso 4 para la
prueba Contrasefia de inicio de sesidn. Este tiempo seleccione Nombre de usuario
de inicio de sesion en el cuadro Prueba en el cuadro de dialogo Nueva condicion
de ejecucion.

7. Agregue una condicion de dependencia temporal a la prueba Contrasena de inicio
de sesion.

a. Agregue la misma condicién de dependencia temporal tal como se describe en
el paso 5 para la prueba Contrasefia de inicio de sesion.
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b. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo Calendario de ejecucién.
Se mostraran las condiciones en el diagrama Flujo de ejecucion.

Detalles Cuadricula de ejgcucidn Flujo de gjecucidn Datoz adjuntas Automatizacidn Defectas vinculados

Pl
Test F{unfchedue
B ©
[1]Sign-Ct';|1 Pﬁyﬂz 2014

5
[1]Sign-On Us‘Er\Nﬂme
N

a4y

L
[1]5ign-Cn Password

Ejecucion de pruebas

En esta actividad se definira el conjunto de pruebas del sitio de Mercury Tours.
También se estableceran reglas de error para el conjunto de pruebas que establezcan
la respuesta de ALM en caso de que falle una prueba automatizada del conjunto de
pruebas. Dependiendo de si es usuario de ALM Edition o no, puede definir un conjunto
de pruebas funcional o un conjunto de pruebas predeterminado.

Nota:

« Siesta usando ALM Edition con la extension de Lab Management habilitada,
ejecute una prueba del conjunto de pruebas funcional. Consulte "Ejecucion de
pruebas de un conjunto de pruebas funcional" abajo.

« Sino esta usando ALM Edition con Lab Management, ejecute una prueba del
conjunto de pruebas predeterminado. Consulte "Ejecucion de pruebas de un
conjunto de pruebas predeterminadas manualmente" En la pagina 85y
"Ejecucion de pruebas de un conjunto de pruebas predeterminadas
automaticamente" En la pagina 93.

Ejecucion de pruebas de un conjunto de pruebas
funcional

Cuando ejecuta pruebas de un conjunto de pruebas funcional, ALM utiliza Lab
Management para ejecutar las pruebas en hosts de pruebas remotos equipados con las
herramientas de pruebas. Lab Management actualiza ALM con los resultados de las
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pruebas. Puede ejecutar todas las pruebas de un conjunto de pruebas funcional o
ejecutar pruebas especificas. Puede usar la ficha Cuadricula de ejecucién para
ejecutar un conjunto de pruebas de forma inmediata. También puede usar el médulo
Intervalos de tiempo para reservar recursos para que una prueba se ejecute en el
futuro.

Puede ejecutar conjuntos de verificacion de compilacion igual que los conjuntos de
pruebas. Utilice el mddulo Verificacion de compilacion para ejecutar un conjunto de
verificacion de compilacién inmediatamente y utilice el modulo Intervalos para reservar
recursos para que un conjunto de verificacion de compilacidn se ejecute en el futuro.

En estas actividades, aprendera lo siguiente:
« "Ejecucion de un conjunto de pruebas funcional en el médulo Laboratorio de
pruebas" abajo

« "Programacion de un conjunto de pruebas funcionales en el moédulo Intervalos de
tiempo" En la pagina 84

Ejecucion de un conjunto de pruebas funcional en el
modulo Laboratorio de pruebas

Puede ejecutar pruebas de un conjunto de pruebas funcional de forma inmediata con la
Cuadricula de ejecucion.

En este ejercicio, ejecutara el conjunto de pruebas de Mercury Tours Site en el modulo
Laboratorio de pruebas.

Para ejecutar un conjunto de pruebas funcional en el médulo Laboratorio de pruebas:

1. Asegurese de que aparece el médulo Laboratorio de pruebas.
En la barra lateral de ALM, en Pruebas, seleccione Laboratorio de pruebas.
2. Seleccione el conjunto de pruebas del sitio de Mercury Tours.

En el arbol de conjuntos de pruebas, expanda la carpeta de conjuntos de pruebas
Cycle 1 - New Features situada debajo de Service Pack 1. Seleccione el conjunto
de pruebas del sitio de Mercury Tours.

3. Abra el cuadro de dialogo Ejecutar conjunto de pruebas funcionales.

Haga clic en el boton Ejecutar conjunto de pruebas. Se abrira el cuadro de dialogo
Ejecutar conjunto de pruebas funcionales.
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[ Ejecutar L instancias desde Functional Test Set Mercury Tours Site E@

Seleccionar intervalo de tismpo:

@ifiieva Reservada

Nuevo intervala de tiempo - Propiedades:
Duracidi 003t %
Ampliar automaticamente el intervalo de tiempo

Recursos requeridos, 1 hosts

Corfiguracién de entorno de AUT hingunol

Calcular disponibilidad

Resultados de disponibiidad:

(5 Flintervalo de tiempo se puede reservar.

Cancelar

4. Ejecute el conjunto de pruebas.

Haga clic en el boton Ejecutar. ALM usa Lab Management para ejecutar la prueba
en un host de pruebas con la herramienta de pruebas requerida.

5. Vea el progreso de la ejecucion.

ALM abre la pagina Informe de ejecucidn, que muestra el estado actual y los
resultados de las pruebas que ejecutd. Puede actualizar la pagina, detener las
pruebas y ver un registro de eventos de toda la ejecucion.

Conjunto de pruebas: Mercury Tours Site (2]
E‘ Registro de eventos W Detener todo
L) (@lex_aim)
d. de ejecucién: 1007 ! T T 2 -/
N Ciclo: Cycle 1 - New Featur... Il 1 Pruebals) niciado: Finalizado: Duracion: 1NoRun
VAN 2014-12-01 14:59:26 3 minuto(s) Ejecutando
L) 0%
0%
Todo
© Number Of Passengers Host Iniciado Duradin:
) NoRun
Id. de ejecucion: Finalizado:

Configuracién Number Of Passengers

6. Cierre el informe de ejecucion.

Cuando la ejecucion de la prueba se haya completado, cierre la pagina Informe de
ejecucion.
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Programacion de un conjunto de pruebas
funcionales en el médulo Intervalos de tiempo

Puede reservar recursos para ejecutar un conjunto de pruebas funcionales utilizando el
modulo Intervalos de tiempo.

En este ejercicio, programara el conjunto de pruebas de Mercury Tours Site en el
modulo Intervalos de tiempo.

Para programar un conjunto de pruebas funcionales en el médulo Intervalos de tiempo:

1. Asegurese de que aparece el modulo Intervalos de tiempo.
En la barra lateral de ALM, debajo de Pruebas, seleccione Intervalos de tiempo.
2. Cree un nuevo intervalo de tiempo.

En la barra de herramientas de Intervalos de tiempo, haga clic en el botén Nuevo
intervalo de tiempo . Se abrira el cuadro de dialogo Reserva de intervalo de tiempo.

3. Programe su conjunto de pruebas funcionales.
a. En el campo Ejecutar seleccione Conjunto de pruebas funcionales.
b. En el campo Iniciar seleccione Automaticamente.
c. En el campo Nombre Mercury Tours Nightly.
d

. Haga clic en el vinculo [ninguno] en Seleccionar un conjunto de pruebas y
seleccione el conjunto de pruebas de Mercury Tours Site.

e. Utilice los campos Hora de inicio y Hora de finalizacién para programar que el
conjunto de pruebas se ejecute de 20:00 a 22:00.

f. Un host se agregara automaticamente a la cuadricula de Hosts requeridos.
g. Haga clic en el boton Calcular disponibilidad para verificar que el intervalo de
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tiempo es valido.

(B Reserva de intervalo de tiempo EI@I
Ejgcutar  Functional Test Set w | Inicios | Automaticaments w | Mombre: | Mercury Taurs Nightly
Mercury 1 ours aite " ~ -
Conjunto de pruebas: fercum Towrs Site Dunacién: 22 ke [0 [v min G\k'
Configuracién de entano de AUT hitiguho Harade T e

inicio:

Hora de finalizacign: 0171272014 |~ | [ 2200 =

Amphar automabcamente el intervalo de
tiempo

B faregarhosts de coincidencia automatica B Agregar host especifico B # | @ | B caloulardisponibilidad

lunes, 01 de diciembre de 2014
16:00 17:00

VIS

Hosts requeridos

Propiedades

Tipo de host

VIS A SIS

E Autocoincidencia.. | 1, Cualquisra

o" Horas de inicia x Recursos insuficientes x Limite de provecto/licencia Desconocido D Recursos no disponibles

Estado de intervalo de tiem.. Descripcion

5 Elintervalo de tiempo se puede reservar.

Enviar Cancelar

4. Envie el intervalo de tiempo.
Haga clic en Enviar.

Ejecucion de pruebas de un conjunto de pruebas
predeterminadas manualmente

Cuando ejecute una prueba manualmente, siga los pasos de pruebas y realice las
operaciones necesarias en la aplicacion. A continuacién, puede comparar los
resultados previstos con los resultados reales y registrarlos. Puede ejecutar una prueba
manual tantas veces como sea necesario. Los resultados se almacenan por separado
para cada ejecucion.

Nota: En esta actividad, ejecutara conjuntos de pruebas predeterminadas. Si
esta usando ALM Edition con Lab Management, ya ha ejecutado un conjunto de
pruebas funcionales. Para continuar en el tutorial, vaya a "Visualizacion y
analisis de los resultados de pruebas" En la pagina 95.

Puede ejecutar pruebas manuales y automatizadas de forma manual como parte de un

conjunto de pruebas predeterminadas. También puede elegir entre ejecutar una prueba
unica o un conjunto de pruebas completo.
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Puede ejecutar pruebas manuales en ALM usando HP Sprinter, la solucion de HP para
pruebas manuales. Si no esta trabajando con Sprinter, ejecute las pruebas
manualmente con el Ejecutor manual.

En estas actividades, aprendera lo siguiente:

« "Ejecucion con Sprinter" abajo
« "Ejecucion con el Ejecutor manual" En la pagina 90

Ejecucion con Sprinter

Sprinter proporciona funcionalidad y herramientas avanzadas para facilitar el proceso
de pruebas manual. Sprinter esta completamente integrado con ALM, con lo que podra
obtener el maximo beneficio de ambas soluciones.

Nota:
« La funcionalidad de Sprinter no esta disponible con HP Quality Center
Community Edition ni Performance Center Edition.

« Para obtener mas informacioén sobre la instalacion de Sprinter, consulte "Antes
de empezar" En la pagina 8.

En este ejercicio, ejecutara la prueba Credit Cards. Esta prueba contiene tres
configuraciones de prueba. En este ejercicio los pasos se llevaran a cabo sin ponerlos
a prueba en la aplicacion Mercury Tours.

Para ejecutar una prueba con Sprinter:

1. Abra Sprinter.

a. Si el modulo Laboratorio de pruebas no aparece, en la barra lateral de ALM,
debajo de Pruebas, seleccione Laboratorio de pruebas.

b. Haga clic en la ficha Cuadricula de ejecucién.
c. Haga clic en la flecha de Ejecutar y seleccione Ejecutar con Sprinter. Se abrird
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HP Sprinter.

p Sprinter Plan  Ejecucion D i 9.
HP ALM Configurscién  Ayuda
Configuracion de la ejecucién W 7« Visa )
- . A
& « v W~
4 Abrir  Guardsr  Favoritos
T s . [ Definiciones Configuracién general
«xEjecuciones de prueba -
Configuracion general =
Nombre Estado Pasos (8) Instancia de prueba: Visa |
visa o Parametros (2
arametros (2) Nombre de |a prueba: Credit Cards
ﬂ% Conjunto de pruebas: Root\Service Pack 1\Cycle 1 - New Features\Mercury Tour:
Resumen de la ejecucion
Pasos (8) Propietario: alex_alm
Defectos de ejecucion (0) )
* Nombre de ejecucion: | Run_12-1_15-21-30
Recordatorios de defectos (0)
Acciones de usuario (0) Ejecucion de borrador. No 1
Guién gréfico.
=y Descripcion:
Power Mode
Datos adjuntos: Sin datos adjuntos
1] i DE
‘ Pruebas: 1| Pruebas activas: 1 Dominio- DEFAULT, proyecto: Demo, usuario: alex_alm 60 ]

2. Seleccione las instancias del conjunto de pruebas que desea ejecutar.

a. Haga clic en el boton Abrir pruebas de HP ALM. Se abrira el cuadro de didlogo
Abrir.

b. En el panel izquierdo, expanda la carpeta raiz. Debajo de Service Pack 1,
expanda Ciclo 1 - Nuevas caracteristicas. Seleccione el conjunto de pruebas
del sitio de Mercury Tours. Aparecera el conjunto de pruebas.
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-
Y O Y W = @
Filtrar Actualizar Filtrar Seleccionar columnas | Seleccionar todo Anular toda la seleccién
4 = Root Configuracion: No...  Prueba: Nombre de... Estado
: % :g:fm;:?gr ht) [11&merican Express Credit Cards & NoRun
es ig )
I E Mercury Tours Web Site [1MasterCard Credit Cards & NoRun
[ ﬁ IWodeling [1visa Credit Cards & NoRun
v Release 10.5 ] [1]Passenger Name  Passenger Name € NoRun
4 Service Paclk 1 - _ . ]
a E Cycle 1 - New Featur ] [1eiling And Delive... Billing And Delivery. .. & NoRun
J,_J:L, Mercury Tours $ O] [MCredit Card Expir... Credit Card Expirati. .. & NoRun
E Cycle 2 - Full | ] []Credit Card Mum... Credit Card Number € No Run
Test Run Schedule _ .
Jﬂ. Test Set A ] [1Credit Card Cwner  Credit Card Owner & NoRun
[ [MNumber Of Pass . MNumber Of Passen. . ¢ Mo Run
[4] T (v ]|« m v
pruebas seleccionados/as: 3 | Abnr |l Cancelar

c. Seleccione las casillas American Express, Visa y MasterCard. Haga clic en
Abrir.

3. Muestre los pasos de la prueba para ejecutar la instancia de American Express.
Haga clic en el boton Ejecutar la prueba activa. Aparecera el panel de los pasos.

Pasos ¥ | |
Prueba: Credit Cards 7@
Ov Ov|wov B 0|BEYE L Q
© 1. Paso 1 Log in to Mercury Tours. e B
1. Enter URL.
2. Login.
Resultado esperado:
User iz logged in to Mercury Tours. -
= 2 Paso 2 Select a flight s ©
«! 3. Paso 3 Enter departure and s O
= 4. Paso 4 Enter passenger | ©
= 5. Paso 5 Enter credit card s © —
= 6. Paso § Enter addresses. s © B
i S s VA R VN S iy W I ™
[ 0/8 | Duracion: 00:01:08

4. Realice el primer paso.

a. Haga clic en el boton Resultado real. En el cuadro de dialogo Resultado real,
escriba: Se abrira el sitio de Mercury Tours. Haga clic en Aceptar.

b. Haga clic en el botdn Paso seleccionado validado.
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10.

11.

12.

HP ALM (12.53)

Realice el segundo paso.

a. Haga clic en el boton Resultado real. En el cuadro de didlogo Resultado real,
escriba: Se ha introducido la informacién y preferencias de su vuelo. Haga clic
en Aceptar.

b. Haga clic en el botdn Paso seleccionado validado.

Valide los demas pasos.

Haga clic en la fecha de Paso seleccionado validado y seleccione Validar todos.
Continue con la instancia Visa.

Haga clic en Prueba siguiente. Sprinter avanza hasta la siguiente instancia de la
lista de pruebas.

Valide todos los pasos de la instancia Visa.
Haga clic en la fecha de Paso seleccionado validado y seleccione Validar todos.
Continue con la instancia MasterCard.

Haga clic en Prueba siguiente. Sprinter avanza hasta la siguiente instancia de la
lista de pruebas.

Valide todos los pasos de la instancia MasterCard.

Haga clic en la fecha de Paso seleccionado validado y seleccione Validar todos.
Dé error en el ultimo paso de la instancia de MasterCard.

Seleccione el Paso 8 y haga clic en el boton Error en el paso seleccionado.
Finalice la ejecucidn y vea los resultados de la ejecucion.

a. En el lado superior derecho de la pantalla, haga clic en Control de ejecucién. Se
abrira el panel Control de ejecucion.

b. Haga clic en el botdn Finalizar la ejecucion.
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ﬁ_ﬁ Sprinter Plan  Ejecucion
HP ALM Configurscién  Ayuda
Configuracion de la ejecucion W 72 MasterCard ?
p " p—
. B, &, m. =
) Abrir Guardar  Favoritos Imprimir  Gorreo elecirdnic:
5 Definiciones Resumen de la ejecucion

@ Nombre

American Express [¥]
[

MasterCard [x]

Power Mode

+«Ejecuciones de prueba

Estado

Configuracion general
Pasos (8)

Parametros (2)

1% Resultados

Resumen de la gjecucion

Pasos (8)

{ Instancia de prueba:
Nombre de |a prueba:
Estado:

o

MasterCard
Credit Cards
€ Failed

0

Nombre de ejecucion:

Personal de pruebas:

Run_12-1 152042 |
alex_alm

o

L Hora inicial:
Hora final:

F Duracién:

01122014 152047 |
01/12/2014 15:30:06
00:00:19

0

|»\£.'] Acciones el Defectos de ejecucion L@‘ Recordatorios de defectos

o o

|l"‘ Pasos 8

© Passed @ Failed
7 1

[ >

‘ Pruebhas: 3 | Pruebas activas: 0

Dominio: DEFAULT, proyecto: Demo, usuario: alex_alm FU l

c. Debajo de las Pruebas puede ver los resultados de la ejecucion.
13. Vea los resultados en la ficha Cuadricula de ejecucion.

Cierre Sprinter.

Los resultados de la ejecucién de la prueba aparecen en la cuadricula de
ejecucion. El panel Informe de la ultima ejecucion muestra los resultados de la
ejecucion para cada paso de la prueba.

Ejecucion con el Ejecutor manual

Si no esta instalado Sprinter, puede ejecutar las pruebas manualmente con el Ejecutor

manual.

En este ejercicio, ejecutara la prueba Credit Cards. Esta prueba contiene tres
configuraciones de prueba. En este ejercicio los pasos se llevaran a cabo sin ponerlos
a prueba en la aplicacion Mercury Tours.

Para ejecutar una prueba con el Ejecutor manual:

1. Asegurese de que en la Cuadricula de ejecucidn aparece la carpeta de conjuntos
de pruebas Ciclo 1 - Nueva caracteristica.

a. Si el modulo Laboratorio de pruebas no aparece, en la barra lateral de ALM,
debajo de Pruebas, seleccione Laboratorio de pruebas.

b. En el arbol de conjuntos de pruebas, expanda la carpeta de conjuntos de
pruebas Cycle 1 - New Features situada debajo de Service Pack 1. Seleccione
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el conjunto de pruebas del sitio de Mercury Tours.

c. Haga clic en la ficha Cuadricula de ejecucién.

2. Seleccione las instancias del conjunto de pruebas que desea ejecutar.

Pulse la tecla Ctrl y seleccione las siguientes instancias en la Cuadricula de
ejecucion: American Express, Visa y MasterCard.

Abra el Ejecutor manual.

Haga clic en la flecha de Ejecutar y seleccione Ejecutar con ejecutor manual. Se
abrira el cuadro de didlogo Ejecutor manual.

[ Comenzarla ejecucion (&) Fin de la sizcucicn
Detalles de ejecucidn
=Conjunto de prue.. | Mercury Tours Site
= Evaluader: alex_alm EA |~
=tombre de la e | Run_121_15-35-3

Cambiar & modo..

Configuracidn: M. | American Express

Conjunta de werifi..

Comentarios Descipcion de la prueba

A gy

=]
—
I

Detalles de la piueba

Mombre: Credit Cards
The test verifies credit card types

=T Ta

[ Ejecutor manual; Conjunto de pruebas Mercury Tours Site, prueba [1]&merican Express | = @

¥ Cancelar glecucion | T -

=Estado: Not Completed

®|nstancia de prue.  [1}American Express

Cambiar &l estado:

Ciclo de destino: Cycle 1 - Mew Features

Conjunto d= prue..

Diuracidr: 1]

3?

m

Detalles de la prueba

4. Inicie la ejecucion de la prueba.
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10.

11,

12.
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Haga clic en el boton Comenzar la ejecucion. Se abrir el cuadro de didlogo
Ejecutor manual.

= Ejecutor manual: Conjunto de pruebas Mercury Tours Site, prueba [1]&merican Express | = @

PR A B 0| RO Todo v| @ ?
|l Hombre del paso Estado Fecha de... Horade...
Paso 1 Login to.. €3 MoRun A202014 15:36:00
Paso 2 Select a f.. € NoRun 0A2/2014 15:36:00
Pazo 3 Enter de.. €3 NoRun mA2/2014 15:36:00
Pazo 4 Enter pas.. €3 Mo FRun 011242014 15:36:00
Paso 5 Enter cre.. € NoRun mA2/2014 15:36:00
Paszo B Enter ad.. €3 MoFun 011242014 15:36:00
Paso 7 Complete... € Mo Fun mA2/2014 15:.36:00

[= T Y £ A D m e 1R2C-n

Descripoidn

BI UA

| == = T | myla alm
1.Enter URL.
2. Login.
Esperada: Real:
BI UAahE= =261 IBIUAEE=ze

User iz logged in to Mercury Tours.

Realice el primer paso.

a. En el cuadro Real, escriba: Se abrira el sitio de Mercury Tours.

b. Haga clic en el botdn Validar seleccionados. Se muestra el paso 2.
Realice el segundo paso.

a. En el cuadro Real, escriba: Se ha introducido la informacion y preferencias de
su vuelo.

b. Haga clic en el botdn Validar seleccionados. Se muestra el paso 3.

Valide los demas pasos.

Haga clic en la fecha de Paso seleccionado validado y seleccione Validar todos.
Finalice la ejecucidn.

Haga clic en el botdn Finalizar la ejecucién para finalizar la ejecucién de la prueba.
Continue con la instancia Visa.

Haga clic en el botdn Comenzar la ejecucién. Se abrira el cuadro de dialogo
Ejecutor manual. Tenga en cuenta el nombre de la instancia en la barra de titulo.

Valide todos los pasos de la instancia Visa.

Haga clic en la fecha de Paso seleccionado validado y seleccione Validar todos.
Finalice la ejecucién.

Haga clic en el boton Finalizar la ejecucién para finalizar la ejecucion de la prueba.
Continue con la instancia MasterCard.
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Haga clic en el boton Comenzar la ejecucion. Se abrir el cuadro de didlogo
Ejecutor manual. Tenga en cuenta el nombre de la instancia en la barra de titulo.

13. Dé error en todos los pasos de la instancia MasterCard.

Haga clic en la fecha de Error en seleccionados y seleccione Error en todos.
14. Finalice la ejecucion.

Haga clic en el botdn Finalizar la ejecucion para finalizar la ejecucion de la prueba.
15. Vea los resultados de la ejecucion en la Cuadricula de ejecucion.

Después de la ejecucion de las pruebas, puede ver los resultados de la ultima
ejecucion en la Cuadricula de ejecucion.

] Gap Configuracion: Hombre Prueba: Hombre... Tipo Estado Evaluador responsable
1Mumber OF Passengers ':ﬁ Murnber OF Passe.. QUICKTEST_TE.. & MoRun alew_alm
1Credit Card Murnber S Credit Card Numb.. MANUAL & Mo FRun alex_alm
[11Credit Card Expiration Date S Credit Card Expir.. MANUAL & Mo FRun alex_alm
1Credit Card Owaner o Credit Card Owner  MANUAL & Mo FRun alex_alm
1P azzenger Mame o Pazsenger Mame &M LIAL 2 Mo Run alex_alm
1Biling &And Delivery Address v Biling And Delive. MANLAL 3 Mo Run alex_alm
1imenican Express o Credit Cards &M LIAL ) Pazzed alex_alm
[11iza o Credit Cards AN LIAL ) Pazzed alex_alm
11 azterCard Lo Credit Cards MANLIAL 3 Failed alew_alm

16. Vea los resultados de cada paso de la prueba en el panel Informe de la ultima
ejecucion.
a. Seleccione una de las instancias ejecutadas recientemente. Si el panel Informe
de la ultima ejecucion no aparece, haga clic en el boton Mostrar situado en la

parte inferior del panel. El panel Informe de la ultima ejecucion aparecera
debajo de la cuadricula de ejecucion.

R

Informe de la dlima ejecuci..

Hombre del paso Estado « | Datos de los pagos
Pazo1 Loginto Mercury Tours. ¥ Failed Descripeién: -
Paso 2 Select a flight X Failed x E;“;irn”R"'
Pazo 3 Enter departure and 3 Failed ’ .
Pazo 4 Enter passendger % Failzn -
1 i e 3 Esperado: -

b. Haga clic en cada paso para ver su descripcion, asi como los resultados
previstos y reales.

Ejecucion de pruebas de un conjunto de pruebas
predeterminadas automaticamente
Cuando se ejecuta una prueba automatizada de un conjunto de pruebas

predeterminadas, ALM abre de forma automatica la herramienta de pruebas

seleccionada, que ejecuta la prueba en el equipo local o en los hosts remotos e importa
los resultados a ALM.
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Puede ejecutar todas las pruebas de un conjunto de pruebas o pruebas especificas.
Puede ejecutar pruebas en la ficha Cuadricula de ejecucidn o en la ficha Flujo de
ejecucion.

En este ejercicio, ejecutara una prueba de UFT.

Nota: Para obtener informacion sobre los requisitos previos para ejecutar una
prueba de UFT, consulte "Antes de empezar" En la pagina 8.

Para ejecutar una prueba automaticamente:

1. Asegurese de que aparece el modulo Laboratorio de pruebas.
En la barra lateral de ALM, en Pruebas, seleccione Laboratorio de pruebas.
2. Seleccione la prueba Number of Passengers.

a. En el arbol de conjuntos de pruebas, expanda la carpeta de conjuntos de
pruebas de Mercury Tours Web Site. Debajo de Funcionalidad e IU, seleccione
el conjunto de pruebas de Funcionalidad Mercury Tours.

b. Haga clic en la ficha Cuadricula de ejecucién.
c. Seleccione la prueba Number of Passengers.
3. Abra el cuadro de dialogo Ejecutor automatico.

Haga clic en el boton Ejecutar. El cuadro de didlogo Ejecutor automatico se abrira
mostrando la prueba seleccionada.

[] Ejiecutar todas las pruebas localmente

Habilitar archivo de registro

Mombre de la prueba Ejecutar en el host Estado
":ji [1]Mumber Of Pazsengers

4. Configure la ejecucion de la prueba.

Seleccione la casilla Ejecutar todas las pruebas localmente para ejecutar la prueba
en el equipo local.

5. Ejecute la prueba.
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Haga clic en el boton Ejecutar. ALM abre la herramienta de pruebas seleccionada
automaticamente y ejecuta la prueba. Puede ver el progreso de la ejecucion de la
prueba en la columna Estado.

6. Cierre el cuadro de dialogo Ejecutor automatico.

Cuando la ejecucion de la prueba se haya completado, seleccione Ejecucion >
Salir.

7. Vea el resumen de los resultados de las pruebas en la Cuadricula de ejecucién.

La Cuadricula de ejecucion muestra el estado actualizado de la ejecucion de la
prueba. Los resultados de cada paso de la prueba aparecen en el panel Informe de
la ultima ejecucion.

8. Cierre UFT.
En UFT, seleccione Archivo > Salir.

Visualizacion y analisis de los resultados de
pruebas

ALM proporciona algunas funciones que permiten ver y analizar los resultados de las
pruebas.

Esta seccidn incluye:
« "Visualizacién de los resultados de pruebas en el modulo Ejecuciones de pruebas”
abajo

» "Resultados de pruebas en el cuadro de dialogo Propiedades de la instancia de la
prueba" En la pagina 98

» "Visualizacion de cobertura de pruebas" En la pagina 99
« "Visualizacion del progreso de la cobertura" En la pagina 102

También puede usar informes y graficos de ALM para analizar los resultados de las
pruebas con mas profundidad. Para obtener mas informacion, consulte "Analisis de
datos de ALM" En la pagina 124.

Visualizacion de los resultados de pruebas en el
modulo Ejecuciones de pruebas

Puede ver los resultados de una prueba en el mddulo Ejecuciones de pruebas. Puede
usar la cuadricula para comparar los resultados de las ejecuciones de pruebas
recientes con otras anteriores.

En el siguiente ejercicio, aprendera como puede ver informacion de ejecuciones de
pruebas en el médulo Ejecuciones de pruebas.
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Resultados de conjuntos de pruebas funcionales en
la ficha Ejecuciones de conjunto de pruebas

Si esta usando ALM Edition con Lab Management habilitado, puede ver los resultados
de las ejecuciones de conjuntos de pruebas funcionales en la ficha Ejecuciones de
conjunto de pruebas.

Para ver resultados de conjuntos de pruebas en la ficha Ejecuciones de conjunto de
pruebas:
1. Asegurese de que aparece el modulo Ejecuciones de pruebas.
En la barra lateral de ALM, en Pruebas, seleccione Ejecuciones de pruebas.

Ejgcuciones de pruebas  Ejecuciones de conjunto d.. Ejecucionss del conjunto d.

Ejecuciones de pruebas  Editar “er Andlisis

® = ‘ &5 T U] ‘ B~ @\ | B cortinuar 2 ejzcucién manual 52, I & instancia de prueha | ] | _-xe, Cola del procesador de datos ;\g‘ Tendencizs de rendimierto. ..
Levends
Drdenar por: Fecha de ejecucian|DescendinglHora de ejecucion|D escending]
L|nJ |ﬂ; P Id. de ejecucion  MHombre dela... Prueba... Configuracidn... Estado Estado Duracidén Fechade... Horade...
420 3 Run_12-1_15. Credit Cards Wisa () Passed 13 01242014 15:38:19
419 B Run_12-1_15. Credit Cards I asterCard &3 Failed 20 mAM2/2014 153805
418 3 Run_12-1_15.. Credit Cards American Express () Passed 161 o1M2/2014 153745
417 4 Fast_Run 12.. Credit Cards Wiga D Mot Completed 1] o1M2/2014 15:34:59
418 2 Run_12-1_15.. Credit Cards MasterCard D Naot Completed 53 o1A2/2014 153413
415 2 Run_12-1_15.. Credit Cards American Express (D Mot Completed 20 o1A2/2014 15331

Comentarios Informe Datos adjuntoz Histaorial Deseripcidn de la prueba ¥

B I U A ay;

§E>§.§|wm| —|@A€;|G{Q‘

2. Vea los resultados detallados de la prueba en el cuadro de didlogo Detalles de
ejecucion del conjunto de pruebas.

Haga clic en la ficha Ejecuciones de conjunto de pruebas. En la cuadricula
seleccione Mercury Tours Site y haga clic en el boton Detalles de ejecucién del
conjunto de pruebas. Se abrira el cuadro de didlogo Detalles de ejecucion del
conjunto de pruebas, que contiene informacion sobre la ejecucién del conjunto de
pruebas.

3. Cierre el cuadro de dialogo Detalles de ejecucion del conjunto de pruebas.
Haga clic en el botdn Cerrar.
4. Vea informacion de la ejecucion de una prueba en la pagina Informe de ejecucidn.

Seleccione la ejecucién de la prueba de Mercury Tours Site y haga clic en el boton
Mostrar informe. Se abre la pagina Informe de ejecucién. La pagina Informe de
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ejecucion muestra informacion general sobre la ejecucion del conjunto de pruebas
e informacion detallada sobre cada ejecucién de una instancia de prueba.

Resultados de pruebas en la ficha Ejecuciones de

pruebas

En este ejercicio, podra ver los resultados de las distintas ejecuciones de instancias de

pruebas.

Para ver resultados de pruebas en la ficha Ejecuciones de pruebas:

1. Asegurese de que aparece el modulo Ejecuciones de pruebas.
En la barra lateral de ALM, en Pruebas, seleccione Ejecuciones de pruebas.

Ejecuciones de pruebas | Ejecuciones de conjunto d.. Ejecuciones del conjunto d

Ejgcuciones de prushas  Editar Ver Andlisis

® = ‘ s I ‘ = @g| B> Continuar la ejiscucion manual 52, Ir & instancia de prueha | ) f@ Cola del procesador de datos | AF Tendencias de rendimienta...

Ordenar por: Fecha de ejecuciin|[DescendinglHora de ejecucion]Descending]

_ Id. de ejecucion  Hombredela... Prueba... Configuracidn.... Estado
g

420 A Run_12-1_15.. Credit Cards Wisa ) Passed

413 2 Run_12-1_15.. Credit Cards MasterCard €3 Failed

418 2 Run_12-1_15.. Credit Cards American Express () Passed

417 3 Fast_Run_12. Credit Cards Wisa D Mot Completzd

416 2 Run_12-1_15.. Credit Cards MasterCard @ Mot Completzd

415 B Run_12-1_15. Credit Cards American Express () Mot Completed
Comentariog Informe Datos adjuntox Historial Descripcidn de la prueba
BIUAMEE=c|o1m @y al @

Estado

13
20
161

59
20

Duracién

Fechade...

011242014
0141242014
0141242014
01/12/2014
011242014
01M12/2014

Levenda

Horade...

16:38:19
16:38:08
16:37:45
15:34:59
15:3413
165331

Comertario

2. Vea los resultados detallados de la prueba en el cuadro de dialogo Detalles de
ejecucion de prueba.

Asegurese de que esta abierta la ficha Ejecuciones de pruebas. Seleccione la
ejecucion de la prueba American Express y haga clic en el boton Detalles de
ejecucion de prueba. Se abre el cuadro de dialogo Detalles de ejecucion de

prueba.

3. Vea mas informacién de la ejecucion de una prueba en el cuadro de didlogo
Detalles de ejecucion de prueba.

a. Haga clic en Informe para ver los resultados y los detalles de los pasos de las
pruebas de la ejecucion.

b. Haga clic en Defectos vinculados para ver una lista de los defectos vinculados a
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la ejecucion.

c. Haga clic en Historial para ver la lista de los cambios realizados en la ejecucion.

4. Cierre el cuadro de dialogo Detalles de ejecucion del conjunto de pruebas.

Haga clic en el boton Cerrar.

Resultados de pruebas en el cuadro de dialogo
Propiedades de la instancia de la prueba
Puede ver los resultados de una prueba en el cuadro de dialogo Propiedades de la

instancia de la prueba. En él se incluyen los detalles de las ejecuciones de una prueba,
los datos adjuntos, los defectos vinculados y el historial.

Para ver los resultados de pruebas en el cuadro de didlogo Propiedades de la instancia
de la prueba:

1.

Asegurese de que aparece el médulo Laboratorio de pruebas.
En la barra lateral de ALM, en Pruebas, seleccione Laboratorio de pruebas.

Asegurese de que aparece la carpeta de conjuntos de pruebas Ciclo 1 - Nueva
caracteristica.

a. En el arbol de conjuntos de pruebas, expanda la carpeta de conjuntos de
pruebas Cycle 1 - New Features situada debajo de Service Pack 1. Seleccione
el conjunto de pruebas del sitio de Mercury Tours.

b. Haga clic en la ficha Cuadricula de ejecucion.
Seleccione American Express en la Cuadricula de ejecucion.
En la ficha Cuadricula de ejecucion, seleccione American Express.

Vea los resultados detallados de la prueba en el cuadro de dialogo Detalles de
instancia de prueba.

Haga clic en el boton Detalles de instancia de prueba. Se abre el cuadro de dialogo
Detalles de instancia de prueba.

Ver informacidén de la ejecucion de una prueba.

HP ALM (12.53) Pagina 98 de 179



Tutorial
Capitulo 5: Ejecucion de pruebas

Haga clic en Ejecuciones. Apareceran los detalles de ejecuciones.

E‘ Detalles Instancia De Prueba = @
kooo al= 9kl
Configuracion: Mombre: | [1}American Express Cicla: Cycle 1 - Mew Features Tipo: | 2 MANUAL
2 Detalles XE| S T-IV =8| B contnuarlasecucisn manual
[ Ejecuciones
<p>  Configuracidn de gj... Levends
I Datos adjuntos Ordenar por: Fecha de ejecucidn[D escending):Hora de ejecucidn[Descending]
& Defactos vinculados 00 Id. de ejecucion  Hombre de la... Estado Duracion Fecha de... Hor
(* Historial o
418 2 Run_12-1_15.. @ Passed 161 01A2/2014 15:37:4
Comentarios Informe Descripcion de la prueba ¥
Hombre del pazo Estado Fecha de + | Datos de log pasos
Paz0 1 Log into Mer  Passed 01/12i2014/ | Descripeidn: -
N 1. Enter URL.
Pazn 2 Select & flight +* Passed 011252014 2 Login
Paso 3 Enter departu «# Passed 01252014
Pazo 4 Enter paszen + Passed 011252014
Pazo 5 Enter credit ¢ +* Pazsed 01252014 | Esperado:
g Dasn R Frtar addvac: o Daccad niM ".ln"'.ln'i’.d Uszer iz Iogged into Mercury Tours.

Cancelar

6. Vea mas informacién de la ejecucion de una prueba en el cuadro de dialogo
Detalles de instancia de prueba.

a. Haga clic en Configuracion de ejecuciéon para ver los parametros utilizados para
ejecutar la instancia. Tenga en cuenta que los cambios que realice se
implementaran en la siguiente ejecucion de prueba.

b. Haga clic en Defectos vinculados. Esta vista presenta los defectos vinculados a
la instancia de prueba que esta seleccionada. Puede ver, agregary suprimir los
vinculos de defectos.

c. Haga clic en Historial para ver la lista de los cambios realizados en los campos
de la ejecucioén de la prueba.

7. Cierre el cuadro de dialogo Detalles de instancia de prueba.
Haga clic en el boton Cerrar.

Visualizacion de cobertura de pruebas

En paginas anteriores ya ha visto como puede usar la vista Analisis de cobertura para
analizar el desglose de requisitos secundarios en funcién de la cobertura de pruebas
(consulte "Analisis de cobertura" En la pagina 51).

En este ejercicio, aprendera a filtrar por ciclo las pruebas incluidas en el anélisis de
cobertura.

Nota: Este ejercicio no esta disponible en HP ALM Essentials Edition.
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Para ver la cobertura de pruebas:

1. Abra la vista Analisis de cobertura en el médulo Requisitos.
a. Enla barra lateral de ALM, en Requisitos, seleccione Requisitos.

b. Seleccione Ver > Analisis de cobertura. Se mostrara la vista Analisis de
cobertura.

2. Filtrar el analisis de cobertura por ciclo.

a. Haga clic en el botdn Configuracién situado en el lado superior derecho de la
ventana. Se abrira el cuadro de dialogo Configuracién del analisis.

b. Seleccione Andlisis de ejecucién. Haga clic en la flecha. En el arbol de
versiones, expanda la carpeta de versiones de Service Packs y la version
Service Pack 1. Seleccione la casilla de Ciclo 1 - Nuevas caracteristicas y haga
clic en Aceptar.

c. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Configuracion del
analisis.

d. Expanda el requisito Payments. En la columna Analisis de cobertura, puede
observar que el requisito ha dado error. Esto es debido a un error en la prueba
Credit Cards, que cubre el requisito.

Requisitos  Editar  “er Fawvaoritos  Andlisis

3

EEX|CT |0 oalr = |paln

Analisis de ejecucidn por ciclos: Cycle 1 - Mew Fea,,

Mingin filtro definido
i Emp Hombre 3 Anilisis de cobertura

« [ Requirements [ 104 |
» E3 Business Models | 21 ‘

\

|

- E Mercury Tours Application
>ﬁ Online Travel Booking...
» 5 Online Travel Informat.
» £ Profile Management

67

@

w

2P PPP

» E Reservation Managem..
» £ Booking System

¥ E Application Security

» E Application Usability

» £ Application Client Syst...
3 E Application Perfarman...

o

=||o

2P PP

3 '3;3' Cruise Reservation
- E Payments
Q) Credit Cards Q Faied
» £ Assemble order [ 5 |
» E3 Contract processing | 11 ‘
Hora de célculo del ditimo andlisis de cobertura: 07/12/2014 15:55: 46

wm

— || ra| [~a] e

3. Vea los detalles de la cobertura de la prueba para el requisito Credit Cards.

a. Haga clic con el boton secundario en el requisito Credit Cards y seleccione
Andlisis de cobertura. Se abrira el cuadro de didlogo Anélisis de cobertura.
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b. Haga clic en el vinculo Mostrar cobertura de pruebas para ampliar el cuadro de
dialogo Analisis de cobertura y mostrar el Grafico de cobertura de pruebas.

Diagrama de cobertura de prusba
Este gréfico muestra el estado de la prueba para el requisito
369 - Credit Cards
Haga clic en un grupo del grafico para mostrar 2u lista de pruebasz.

m Analisis de cobertura @
Este grafico muestra el estado de cobertura para el requisito
3B9 - Credit Cards
¥ sus secundarios de acuerdo con el filko actual,
Haga clic en un grupo del gréfica para mostrar 2u lista de requisitas.
1 Failed
[ 1
Copiar al portapapeles Ocultar cobertura de pruebas

1 Failed

[0 1 Failed 100 %

c. El grafico circularilustra la cobertura de pruebas total del requisito, agrupada

segun el estado de la prueba.

d. Haga clic en el grafico circular para abrir el cuadro de dialogo Cobertura de

prueba.

T Cobertura de prueba
47 Seleccionar Ty | Fitro de estad:  Failed

Filtro: Estado de cobertura["'Failed']
Tipo de... Hombre de k... Estadode...
Prueba B Credit Cards € Failed

Estado de configuracion de..

® O
Hombre Descripcion Estado
éAmerican Express ) Paszed
Yiza Q) Paszed
I asterCard € Failed

ﬁ T - m a Cobertura total

Modo de cobertura

Todas laz configuraciones

Lo o =]
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El cuadro de dialogo muestra la prueba con error junto con el estado de
ejecucion de la prueba en cada configuracion.

e. Cierre el cuadro de dialogo Cobertura de prueba.
4. Cierre el cuadro de dialogo Analisis de cobertura.
Haga clic en el botdn Cerrar.

Visualizacion del progreso de la cobertura

En capitulos anteriores ya se ha tratado de la ficha Progreso del médulo Versiones
(consulte "Visualizacion de versiones y ciclos" En la pagina 25).

En este ejercicio, vera los graficos y estadisticas que reflejan los resultados de pruebas
gue se ejecutaron en ejercicios anteriores.

Nota: Este ejercicio no esta disponible en HP ALM Essentials Edition.

Para ver el progreso de la cobertura:

1. Abra el médulo Versiones.
En la barra lateral de ALM, en Gestién, seleccione Versiones.
2. Vea el efecto de las ejecuciones de pruebas en la ficha Progreso.
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S

En el arbol de versiones, expanda la carpeta de versiones de Service Packs y la
version Service Pack 1. Seleccione el Ciclo 1 - Nuevas caracteristicas y haga clic

en la ficha Progreso.

Detailz | Attschments

Progress
I

Tatal days in cvele:
Remaining days in cycle:
Totaltest instances for oycle:

Remaining test instances to run;

Reguired execution rate (test instances/day):

Actual execution rate (test instancesrfidsy):

100%
B0%
0%
T0%
0%
B0%
40%
30%
20%

Qua

lity
1Ty

32
17

Davys

=] Elapzed

5
Test Instance Runs

020 Completed

Coverage Progress

Remaining

Remaining

10%

0123 456788510

Executed coverage B Fassed coverage

18
Time

168 20 2223 25 27 2

=]

12 14

B Planned coverage

3

El panel superior muestra informacidn sobre el numero total de dias y los dias
restantes del ciclo, el numero total de instancias de pruebas en el ciclo, y las
instancias de pruebas reales y restantes que se van a ejecutar.

El panel inferior muestra el grafico Progreso de la cobertura. La Cobertura
planificada indica el porcentaje de pruebas planificadas para que se ejecuten cada
dia de un ciclo. La Cobertura ejecutada indica el porcentaje de pruebas que se
ejecutaron cada dia de un ciclo. La Cobertura validada indica el porcentaje de
pruebas que se ejecutaron correctamente cada dia de un ciclo.
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La busqueda y reparacién de los defectos es una fase fundamental en el desarrollo de
aplicaciones. Los defectos pueden detectarse y enviarse por los usuarios en todas las
etapas del proceso de gestion del ciclo de vida de la aplicacion. Con ALM, podra enviar
defectos detectados en la aplicacion y realizar su seguimiento hasta que se hayan
reparado y comprobados de nuevo.

En esta leccidn se ofrece la siguiente informacién:

* Comorealizar un seguimiento de defeCtos . ... ... .. L 105
® Adicion de defeCtos NUEVOS . ... 105
® Coincidencia de defeCtos ... ... .o i 107
® Actualizacion de defeCtos . ... ..o o 108
* Vinculacion de defectos a pruebas . ... ... .. 112
® Creacionde vistas de favoritos ... ... 113
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Como realizar un seguimiento de defectos

Cuando envia un defecto a un proyecto de ALM, su seguimiento se realiza a través de
las etapas siguientes: Nuevo, Abierto, Corregido y Cerrado. También puede ser
Rechazado o Reabierto una vez corregido.

Abierto

Corregido

Cerrado

Cuando se informa inicialmente del defecto en un proyecto de ALM, se le asigna el
estado Nuevo de manera predeterminada. Un responsable de control de calidad o un
director de proyecto revisa el defecto y determina si se va a tener en cuenta el defecto
para su reparacion. Si el defecto se deniega, se le asigna el estado Rechazado. Si el
defecto se acepta, el responsable del control de calidad o el director de proyecto
determina una prioridad de reparacién, cambia su estado a Abierto y lo asigna a un
miembro del equipo de desarrollo. Un desarrollador repara el defecto y le asigna el
estado Corregido. Después, vuelve a probar la aplicacion, asegurandose de que el
defecto no se repite.

Si se repite, el responsable de control de calidad o el director de proyecto le asigna el
estado Reabierto. Si se repara, el responsable de control de calidad o el director de
proyecto le asigna el estado Cermrado.

Adicion de defectos nuevos

Puede agregar un nuevo defecto a un proyecto de ALM en cualquier etapa del proceso
de gestion del ciclo de vida de la aplicacién. En este ejercicio, enviara un defecto
conectado a la prueba Confirmacién de vuelos.

Para agregar un defecto:

1. Abra el proyecto ALM_Demo.

Si el proyecto ALM_Demo aun no esta abierto, inicie sesidon en el proyecto. Para
obtener mas informacion, consulte "Inicio de ALM" En la pagina 12.

2. Abra el médulo Defectos.
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En la barra lateral de ALM, seleccione Defectos. La cuadricula de defectos muestra
los datos de los defectos en una cuadricula. Cada linea de la cuadricula muestra un
registro de defectos independiente.

3. Abra el cuadro de dialogo Defecto nuevo.
Haga clic en el botdn Defecto nuevo. Se abrira el cuadro de didlogo Defecto nuevo.

|1 Muewo - Defectn ?@
by q] - AE, [ﬂB "E' Gy Uzar valores predeterminadas Establecer valores predeterminacos
=FResumer: ||
[Z Detalles Detalles
I Datos adjuntos —_— n
= [etectado en la fe. | 01/12/2014 w = [etectado por: alex_alm v
= Gravedad: w Agighado & w i
Azunt: hd Cemado en la ver. v
Ciclo de destino: w Cieme planificado... -
Netertadn an 6l i - Netertadn en ent - i
Deseripeidn:
BIUAday =i ==a|e1 olmesla alm

4. Describa el defecto.

Introduzca los datos siguientes en los campos especificados. Desplace hacia abajo
el cuadro de dialogo segun sea necesario.

Resumen: informacion que falta en la pagina Confirmacién de vuelos.
Categoria: Defecto

Gravedad: 2-Media

Asunto: Reserva de vuelos > Confirmacion de vuelos

Descripcion: Se ha detectado el defecto en la pagina Confirmacion de vuelos. No
se muestran los datos personales de los pasajeros ni las preferencias de comida

5. Determine el ciclo en el que se ha detectado el defecto.

Nota: Si esta utilizando HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center
Community Edition o HP Quality Center Express Edition, pase directamente
al paso 6.

a. En el cuadro Detectado en el ciclo, haga clic en la flecha. Se abrira el arbol de
versiones. Expanda el arbol. En la carpeta de versiones de Aplicacién Mercury
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Tours, en la versiéon Version 10.5, seleccione el ciclo Ciclo 1 - Nuevas
caracteristicas.

b. Haga clic en Aceptar para cerrar el arbol de versiones.

Puede observar que ALM asigna automaticamente el valor Versiéon 10.5 al
campo Detectado en la version. Esto es debido a que Ciclo 1 - Nuevas
caracteristicas forma parte de la version Versién 10.5.

6. Adjunte la direccién URL de la pagina de Mercury Tours donde se ha detectado el
defecto.

a. Enla barra lateral del cuadro de dialogo Defecto nuevo, haga clic en Datos
adjuntos. Se abre la pagina Datos adjuntos.

b. Haga clic en el botén URL. Se abre el cuadro de didlogo Adjuntar a la URL
(Uniform Resource Locator).

c. Escriba la direccion URL de la pagina de Mercury Tours:
http://newtours.demoaut.com/

d. Haga clic en Aceptar. Se muestra un vinculo a la pagina de Mercury Tours sobre
el cuadro Descripcion.

7. Agregue el defecto al proyecto de ALM.
a. Haga clic en el botdn Enviar. El defecto se agrega a la cuadricula de defectos.
b. Haga clic en Cerrar para cerrar el cuadro de dialogo Defecto nuevo.

Coincidencia de defectos

La identificacion de los defectos coincidentes le permite eliminar los defectos
duplicados o similares en el proyecto. Cada vez que se agrega un nuevo defecto, ALM
almacena las listas de palabras clave en los campos Resumen y Descripcién. Cuando
se buscan defectos similares, las palabras clave de estos campos se comparan con
otros defectos. Tenga en cuenta que las palabras clave deben tener mas de dos
caracteres, y las mayusculas o minusculas de los caracteres no afectan a los
resultados.

En este ejercicio, hara coincidir los defectos comparando un defecto seleccionado con
todos los demas defectos existentes en el proyecto ALM_Demo.

Para hacer coincidir defectos:

1. Asegurese de que aparece el modulo Defectos.
Si el médulo Defectos no aparece, en la barra lateral de ALM seleccione Defectos.
2. Seleccione el defecto.

a. Sise aplica un filtro a la cuadricula, haga clic en la flecha Establecer filtro/orden
y elija Borrar filtro/orden para borrar el filtro.

b. En la cuadricula de defectos, seleccione el defecto que agregd en "Adicion de
defectos nuevos" En la pagina 105.

3. Busque defectos similares.
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Haga clic en el boton Buscar defectos similares. Los resultados se muestran en el
panel Defectos similares, en la parte inferior de la ventana, ordenados por el
porcentaje de similitud detectado. Tenga en cuenta que no hay defectos duplicados
en el proyecto para el defecto seleccionado.

Buscar: | Missing information on Flight | Proximidad % 35fs Buscar [ R 9 7| B E

\M 'ﬂi o P Id. de defecto Resumen Descripeidn Comentarios
=il Mizsing informati.. Missing informati...
o M Clicking on Back.. Test Set Mercur..

Elemento 1 de 2

Cierre el panel Defectos similares.

Actualizacion de defectos

El seguimiento de la reparacion de defectos de un proyecto requiere que cada cierto
tiempo se actualicen los defectos. Lo puede hacer directamente en la cuadricula
Defectos o en el cuadro de dialogo Detalles del defecto. La posibilidad de actualizar
algunos campos de defectos depende de la configuracion de sus permisos. Una vez
actualizados los defectos, puede ver el estado de la calidad de su version en el médulo
Versiones.

En esta actividad, actualizara la informacion de un defecto modificando la gravedad de
un defecto, asignandolo a un ciclo y agregando un comentario. Después vera que la
actualizacion de los defectos se refleja en la ficha Calidad del médulo Versiones.

Ademas, practicara la forma de actualizar varios registros simultdaneamente.

Nota: Si esta utilizando HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center
Community Edition o HP Quality Center Express Edition, los campos y comandos
relacionados con los ciclos y versiones no estaran disponibles.

Para actualizar defectos:

1. Asegurese de que aparece el modulo Defectos.
Si el modulo Defectos no aparece, en la barra lateral de ALM seleccione Defectos.
2. Abra el cuadro de didlogo Detalles del defecto.

En la cuadricula de defectos, seleccione el defecto que agrego en "Adicion de
defectos nuevos" En la pagina 105. Haga clic en el boton Detalles del defecto. Se
abre el cuadro de dialogo Detalles del defecto.
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= Detalles Defecta = @

Koo E DA =29k E

Id. de defecto: a1 sFezumen: | Migzing information on Flight Confimation page.

F‘?ﬂ Detalles Detalles Fagina 3

[ Datos adjuntos _ "

& Entidades vinculadas = Categorny: Drefect v = Estadm MNugvo -

@ Historial =Propecto: Mercury Tours'wWeb [2] » Detectado en la v. ~ ]
= Azunto: Flight Confirmation w #Detectado en la fe. | 01A12/2014 ~
= Feproducible: N w Regression: M v
Metertadn nore Alew alm =] u Gravedad: 7. Madia w b
Descripcidn: Comentarios:
BI UAdah S =c|e77 7B I UAdahEi= = |77

kiz=zing information on Flight Confirmation page,

3. Cambie el nivel de gravedad del defecto.
En el cuadro de Gravedad, seleccione 5-Urgente.

Nota: Si esta utilizando HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center
Community Edition o HP Quality Center Express Edition, pase directamente
al paso 5.

4. Determine el ciclo en el que se corregira el defecto.

a. En el cuadro Ciclo de destino, haga clic en la flecha. Se abrira el arbol de
versiones. Expanda el arbol. En la carpeta de versiones de Mercury Tours
Application, en la Versién 10.5, seleccione el ciclo Ciclo 4 a - Ciclo completo.

b. Haga clic en Aceptar para cerrar el arbol de versiones.

Puede observar que ALM asigna automaticamente el valor Versién 10.5 al
campo Version de destino. Esto es debido a que Ciclo 4 a - Ciclo completo
forma parte de la Versién 10.5.

5. Agregue un comentario nuevo para explicar el cambio en el nivel de gravedad.

a. Haga clic en el boton Agregar comentario. Se agrega una seccion nueva al
cuadro Comentarios, en el cual se muestra el nombre de usuario y la fecha
actual.

b. Escriba: Este defecto debera estar corregido en el préximo service pack.
6. Vea los datos adjuntos.

Haga clic en Datos adjuntos en la barra lateral. Observe que aparece una lista de
datos adjuntos de URL.
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10.

11,

Vea entidades vinculadas.

En la barra lateral, haga clic en Entidades vinculadas para ver las entidades que se
han vinculado al defecto. Las entidades vinculadas pueden incluir requisitos,
pruebas, conjuntos de pruebas, instancias de pruebas, ejecuciones, pasos de
ejecuciones, asi como otros defectos. Aun no hay entidades vinculadas. Aprendera
a vincular un defecto a una prueba en "Vinculacion de defectos a pruebas" En la
pagina 112.

Vea el historial.

En la barra lateral, haga clic en Historial para ver el historial de los cambios que se
han hecho en el defecto. Para cada cambio, la cuadricula muestra la fecha y la hora
del cambio, asi como el nombre del usuario que realizé el cambio. Puede expandir
un cambio para ver la lista de los campos modificados en el cambio. Para cada
campo, la cuadricula muestra el valor antiguo y el valor nuevo.

Cierre el cuadro de dialogo Detalles del defecto.
Haga clic en Aceptar para salir del cuadro de dialogo.
Actualice defectos directamente en la cuadricula de defectos.

Nota: Si esta utilizando HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center
Community Edition o HP Quality Center Express Edition, omita este paso.

a. Enla cuadricula de defectos, seleccione el defecto 35.

b. Haga clic en el cuadro Detectado en el ciclo y después en la flecha. En el arbol
de versiones, expanda la carpeta de versiones de Mercury Tours Application y
la Versién 10.5. Seleccione el ciclo Ciclo 1 - Nuevas caracteristicas y haga clic
en Aceptar.

c. Arrastre la barra de desplazamiento horizontal hacia la derecha hasta que
aparezca la columna Ciclo de destino. Haga clic en el cuadro Ciclo de destino y
después en la flecha. En el arbol de versiones, expanda la carpeta de versiones
de Mercury Tours Application y la Versién 10.5. Seleccione el ciclo Ciclo 1 -
Nuevas caracteristicas y haga clic en Aceptar.

Actualice varios registros simultaneamente.
a. Enla cuadricula de defectos, seleccione el defecto 35.

b. Mantenga presionada la tecla CTRL y seleccione el defecto 36. Ahora estan
seleccionados los dos: 35y 36.

c. Seleccione Editar > Actualizar seleccionados. Se abrira el cuadro de dialogo
Actualizar seleccionados.
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Actualizar seleccionados @
Actualizar campo: Hora de correccion real L
W alor: |

|gl"ll:IfElf Erores

Haga clic en la flecha del cuadro Actualizar campo y seleccione Asignado a.
Observe que en el cuadro Valor aparece el valor Asignado a del ultimo defecto

que selecciono.
Haga clic en la flecha del cuadro Valor. Se abrira la lista de usuarios.

&, Werporgrupos

ﬂ Hombre Hombre completo

&a james_alm

T kelly_alm

e
faa mary_alm

n .
g4 michael_alm

"
g paul_alm

En la lista de usuarios, seleccione michael_alm y haga clic en Aceptar.

En el cuadro de diadlogo Actualizar seleccionados, haga clic en Actualizar.

. Tras completarse la actualizacion, el cuadro de dialogo Informacion mostrara un
resumen de la misma. Haga clic en Aceptary cierre el cuadro de dialogo
Actualizar seleccionados.

12. Vea el numero de defectos abiertos en Ciclo 1 - Nuevas caracteristicas en la ficha
Calidad.

Nota: Si esta utilizando HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center
Community Edition o HP Quality Center Express Edition, omita este paso.

a. Enla barra lateral de ALM, en Gestion, seleccione Versiones. En el arbol de
versiones, expanda la carpeta de versiones de Mercury Tours Application y la
Versién 10.5, y seleccione el ciclo Ciclo 1 - Nuevas caracteristicas. Haga clic en
la ficha Calidad.
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b. En el grafico Velocidad de apertura de defectos puede ver los defectos
detectados en el Ciclo 1 - Nuevas caracteristicas ordenados segun la gravedad
del defecto.

c. En el grafico Defectos pendientes puede ver los defectos pendientes en el Ciclo
1 - Nuevas caracteristicas ordenados segun el estado del defecto.

Vinculacion de defectos a pruebas

Puede vincular una prueba en su plan de pruebas con un defecto especifico en la
cuadricula de defectos. Ello es de utilidad, por ejemplo, a la hora de crear
especificamente una nueva prueba respecto a un defecto conocido. Al crear un vinculo,
podra determinar si la prueba ha de ejecutarse en funcion del estado del defecto.
Tenga en cuenta que también puede vincular el defecto a otras entidades, como
requisitos.

Un defecto se puede vincular directa o indirectamente a una entidad. Cuando agrega
un vinculo del defecto a una entidad, ALM agrega un vinculo directo a esta entidad y los
vinculos indirectos a otras entidades relacionadas.

El diagrama siguiente muestra el flujo de vinculacion indirecta:

Conjunto de
j Instancia de pruebas
Ejecutar paso
prueba

Por ejemplo, cuando vincula un defecto a un paso de ejecucion, agrega un vinculo
indirecto a su ejecucion, instancia de prueba, conjunto de pruebas y prueba. Si la
misma prueba se ha cubierto por un requisito, se agrega un vinculo indirecto también al
requisito. Tenga en cuenta que la vinculacion indirecta es un flujo unidireccional. Por
ejemplo, si se vincula un defecto a una ejecucion, no se vincula de forma indirecta a
sus pasos de ejecucion.

En este ejercicio, vinculara el defecto a la prueba Confirmacion de vuelos en el médulo
Plan de pruebas, y vera la prueba vinculada en la cuadricula de defectos.

Para vincular un defecto a una prueba:

1. Abra el médulo Plan de pruebas.
En la barra lateral de ALM, en Pruebas, seleccione Plan de pruebas.
2. Seleccione la prueba Confirmacion de vuelos.

En el arbol del plan de pruebas, bajo Reserva de vuelos, expanda el asunto de
prueba Confirmacion de vuelos y seleccione la prueba Confirmacién de vuelos.
Haga clic en la ficha Defectos vinculados.

3. Agregue un defecto vinculado.

a. Enlaficha Defectos vinculados, haga clic en la flecha Vincular defecto
existente y elija Seleccionar. Se abre el cuadro de didlogo Defectos por
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vincular.

[ Defectos porvincular = @
ST MAE

Minguin filtro definido

| Id. de defecto Detectado por Asignado a Estado Resumen
HE e
fm 1 alice_alm james_alm Carregida The list of flights...
bm 2 alice_alm jarnes_alm Reabierta The ligt af availa.
bm 2 alice_alm jarnes_alm Abierta The list of flights...
o 4 alice_alm jarnes_alrm Cerrada Mathing happene...
oim & alice_alm james_alm Abierto The list of flights..
Descripcion
* Resumen: The list of fights is given even when past date set as departing date
D escripoidn: Comentarios:
BI UAMEE=c|e77 . BI UASMEEZ | T 7
Test Set: Mercury Tours Functionality i

Test: [1]Departing Date
Fun: Run_9-2_10-26-57
Step: Step 1: Past Departing Date

Yincular Cancelar

b. Seleccione el defecto que ha agregado en "Adicion de defectos nuevos" En la

pagina 105 y haga clic en el boton Vincular. El defecto se agrega a la cuadricula
de defectos vinculados.

Sugerencia: Si no puede encontrar el defecto en el cuadro de dialogo
Defectos por vincular, haga clic en la flecha Establecer filtro/orden y elija
Borrar filtro/orden para borrar el filtro que se aplica a la cuadricula.

4. Vea la prueba vinculada en la cuadricula de defectos.
a. Enla barra lateral de ALM, seleccione Defectos.

b. En la cuadricula de defectos, haga clic en el Id. del defecto que ha agregado en
"Adicion de defectos nuevos" En la pagina 105 . Se abre el cuadro de dialogo
Detalles del defecto.

c. Haga clic en Entidades vinculadas en la barra lateral y seleccione la ficha Otros.
La prueba Confirmacién de vuelos estd vinculada a su defecto.

d. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Detalles del defecto.

Creacion de vistas de favoritos

Cada vista de favoritos es una vista a una ventana de ALM configurada con los ajustes
que se le ha aplicado. Por ejemplo, en la cuadricula de defectos, es posible que desee
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aplicar un filtro para mostrar solo los defectos detectados por el usuario, asignados al

usuario o que tengan el estado "No cerrado”.

En este ejercicio, va a crear una vista de favoritos en la cuadricula de defectos.

Para crear una vista de favoritos:

1. Asegurese de que aparece el modulo Defectos.

Si el modulo Defectos no aparece, en la barra lateral de ALM seleccione Defectos.
2. Defina un filtro para ver los defectos detectados que no estan cerrados.
a. Haga clic en el boton Establecer filtro/orden . Se abrira el cuadro de dialogo

Filtrar defectos.

Filtrar defectos

¥ |0

Mingdn filtro definido

Filtrar Filtro cruzado Orden de vizualizacian

Hombre del campo

Condicion de filtro

=

Asignado a

Azurto

Browser

Category

Cerrado en la versidn

Ciclo de desting

Detectado en &l cicla
Detectado en entorno
Detectado en la fecha
Detectado en la versidn
Detectado en la versidn
Detectado par

Estado

Fecha de cietre

Cierre planificado en la versidn

Aceptar

Cancelar

Ayuda

b. En el campo Detectado por, haga clic en el cuadro Condicién de filtro. Haga clic
en la flecha. Se abrira el cuadro de dialogo Seleccionar condicién de filtro.
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Seleccionar condicion de filtro @
Condicidn:

Q Wer por grupos or

ﬂ Hombre Hombre completo

[Currentlzer] 5
ﬂ admin
ﬂ alex_alm
oy alice_alm

[.] .
an cecil_alm
-

Aceptar Cancelar Ayuda

c. En Nombre seleccione la variable [CurrentUser], o bien, seleccione el nombre
de inicio de sesidén de ALM en la lista. Haga clic en Aceptar para cerrar el
cuadro de dialogo Seleccionar condicién de filtro.

d. En el campo Estado, haga clic en el cuadro Condicién de filtro. Haga clic en la
flecha. Se abrira el cuadro de dialogo Seleccionar condicion de filtro.

e. En el panel de la derecha, haga clic en la expresion légica No.
f. En el panel izquierdo, seleccione Cerrado.

Condicion: | Mot Cerada m

g. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo Seleccionar condicion de
filtro.

h. Haga clic en Aceptar para aplicar el filtro seleccionado. La cuadricula de
defectos muestra los defectos detectados que no estan cerrados.

3. Agregue una vista de favoritos.

a. En el menu Favoritos, seleccione Agregar a favoritos. Se abrira el cuadro de
dialogo Agregar favorito.
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Lgregar Favorito @

* Maonnbre

Cancelar Ayuda

b. En el cuadro Nombre, escriba: Mis defectos detectados (el estado 'No cerrado").

c. Puede agregar una vista de favoritos a una carpeta publica o privada. Las vistas
de toda carpeta publica se encuentran accesibles para todos los usuarios. Las
vistas de toda carpeta privada solo son accesibles para los usuarios que las
crearon. Seleccione Privado.

d. Haga clic en Aceptar. La nueva vista de favoritos se agrega a la carpeta privada
y se muestra en la lista de vistas de favoritos recientemente utilizadas, situadas
en las carpetas publicas y privadas.

Favoritos  Andlisis

T4 Adredar & favoritos...

77 Organizar favoritos...

| Privado N 17 Wy detected defects (status Mot Closed)
Puklico r

L 1 privado: My detected defects (status 'Not Closed”)

4. Organice los favoritos.

a. En el menu Favoritos, seleccione Organizar favoritos. Se abrira el cuadro de
dialogo Organizar favoritos.
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DOrganizar Fawvaoritos @

77 My detected defects [ztatuz Mot Closed’
v B3 Publico

dzar <amrastrar v colocar: para mover log favoritos v carpetas.

Haga doble clic en la carpeta Publico.

Haga clic en el boton Carpeta nueva. Se abrira el cuadro de dialogo Nuevo -
Carpeta de favoritos.

d. En el cuadro Nombre de la carpeta de favoritos, escriba Defectos de QA y haga
clic en Aceptar. La carpeta Defectos de QA se agrega como una subcarpeta de
la carpeta Publico.

- Privado
77 My detected defects [statuz Mat Clazed’]
- Fublico

B3 04 defects

......................................

7 & Team Member - My Fired and Rejected defects
7 RE&D Team Member - Defects Azzigned to Me

e. Arrastre los siguientes favoritos a la carpeta Defectos de QA:
o Verificacién de errores de QA
o Miembro de equipo de QA - Mis defectos corregidos y rechazados
f. Haga clic en Si para confirmary cerrar el cuadro de dialogo Organizar favoritos.
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Puede indicar a ALM que cree alertas automaticamente y envie correos electrénicos
para notificar a los responsables cuando suceden cambios en el proyecto que pueden
repercutir en el proceso de la gestion del ciclo de vida de las aplicaciones. También
puede agregar sus propias alertas de seguimiento.

Para generar alertas de notificacion automatica, el administrador de proyectos de ALM
debe activar reglas de alerta en Personalizacion del proyecto. Las reglas de alerta se
basan en las asociaciones realizadas en ALM entre requisitos, pruebas y defectos.
Cuando cambia una entidad en el proyecto, ALM enviara una alerta a todas las
entidades asociadas que puedan verse afectadas por el cambio. Todos los usuarios
pueden ver las alertas. ALM también notifica a la persona responsable de la entidad en
el momento en que se produjo el cambio de todas las entidades asociadas que puedan
verse afectadas por el cambio.

ALM también permite agregar su propio indicador de seguimiento a un requisito,
prueba, instancia de prueba o defecto especificos que le recuerda realizar el
seguimiento de un tema. Cuando llega la fecha de seguimiento, ALM le envia un
recordatorio por correo electronico.

En esta leccidn se ofrece la siguiente informacion:
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Activacion de una alerta

Cuando cambia un requisito, una prueba, una instancia de prueba o un defecto en el
proyecto, ALM puede notificar a los responsables de las entidades asociadas. Podra
asociar pruebas con requisitos (consulte "Creacion y visualizacion de cobertura” En la
pagina 48) y defectos con otras entidades de ALM (consulte "Vinculacion de defectos a
pruebas" En la pagina 112). Asimismo, podra crear vinculos de seguimiento entre los
requisitos. Para mas informacion sobre la creacidn de vinculos de seguimiento entre
requisitos, consulte la Guia del usuario de HP Application Lifecycle Management.

ALM puede generar alertas de estos cambios:
¢ Qué entidades A quién se

asociadas se han le ha
¢ Que ha cambiado? marcado? notificado?

Requisito (excluido el cambio de los campos Pruebas Disenador de

Estado de la cobertura directa y Gestion de la . pruebas
calidad basada en riesgos) Requisitos Autores del
requisito
Estado del defecto cambiado a Corregido Instancias de Evaluadores
prueba responsables
La prueba se ejecuto correctamente Defectos Usuarios
asignados a
defectos

En este gjercicio, se desencadenaran alertas de pruebas al cambiar el requisito
asociado. Modificara el requisito Ver reservas y, a continuacion, vera las pruebas
marcadas.

Para desencadenar una alerta:

1. Muestre el arbol de requisitos.
a. Enla barra lateral de ALM, en Requisitos, seleccione Requisitos.
b. En el médulo Requisitos, seleccione Ver > Detalles del requisito.
2. Seleccione el requisito que desea cambiar.
En Gestidn de reservas, seleccione el requisito Ver reservas.
3. Vea las pruebas asociadas.

Para ver las pruebas que se veran afectadas por el cambio, haga clic en la ficha
Cobertura de prueba. La ficha muestra las pruebas asociadas.

4. Cambie la prioridad del requisito Ver reservas.
a. Haga clic en la ficha Detalles.
b. Haga clic en la flecha abajo junto al cuadro Prioridad y seleccione 5-Urgente.
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Nota: Control de versiones: Si se le solicita desproteger el requisito, haga
clic en Aceptar.

Este cambio hace que ALM genere alertas de las pruebas asociadas al
requisito. ALM también envia una notificacion de correo electronico a los
disenadores de las pruebas asociadas.

Nota: Control de versiones: Compruebe la nueva version del requisito.
Haga clic con el boton secundario en el requisito y seleccione Versiones
> Proteger. Haga clic en Aceptar para confirmar.

5. Vea la alerta para la prueba de confirmacién de vuelos.
a. Enlaficha Cobertura de prueba, haga clic en el vinculo a la prueba Flight
Confirmation. La prueba se resaltara en el arbol del plan de pruebas.

.
Sugerencia: Si no puede encontrar la prueba en la cuadricula de

cobertura de pruebas, haga clic en la flecha Establecer filtro/orden y elija
Borrar filtro/orden para borrar el filtro que se aplica a la cuadricula.

b. Haga clic en el botdn Actualizar todo.
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[l § @ Hombre
- = Subject
v IL Mo asociade
v B Cruises
« I Flight Reservation
» ] Book Flight
« =] Flight Confirnaticr
[Ey Flight Confirmation

20 PR

oo Flight Confirmation Navigation

=

o Flight Confirmation Fage
2 Prnt Confirmation
+ 53 Flight Cost
1 v 53 Flight Finder
v B Select Flight
[ @ 2% Flight Reservation
(=1 :Ef‘] Flight_Fezervation
(=] % Flight_Reservation_Stress
v (B3 Itinerary
v (53 Mercur Tours Site

v B3 Modeling
v (53 Payment b ethods

La prueba Flight Confirmation tiene un indicador de alerta &, que indica que se
ha realizado un cambio en un requisito asociado.

c. Haga clic en el indicador Alertas para la prueba Flight Confirmation. Se abrira el
cuadro de dialogo Alertas.

Q1 Alertas @

Alertas para prusba <Flight Confirmation: Eorrar todo

— Generar en 06/02/2010 %810 =

In the Flight Tic kets associated with thiz test the “Yersion Status changed to "Chec ked_In™ [Motified
user is [alice_alm]]. i is recommended that you review this test.

Generar en 06/02/2070 %10
Generar en 06/02/201 &1 =
Generar en 06022071 “:C

+ |+ [+ [+

Generar en 06/02/2071 %11 i

Aceptar

La alerta indica el requisito y el cambio que han desencadenado la alerta.
También indica el nombre de la persona a la que ALM enviara una notificacion
por correo electrénico de este cambio.
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Nota: Control de versiones: La alerta indica que el estado de la version ha
cambiado a Protegido. No indica qué campos han sido modificados. A
continuacion, podra comparar la nueva version con la previa.

d. Haga clic en Aceptar.
6. Vea las alertas de las otras pruebas asociadas.

En el arbol del plan de pruebas, puede ver las alertas de las pruebas siguientes:
Itinerario > Pagina del itinerario e Itinerario > Ver reservas > Revisar reservas.

Creacion de alertas de seguimiento

ALM permite agregar sus propias alertas que le recuerdan que realice el seguimiento
de los problemas pendientes. En este proceso, agregara una marca de seguimiento a
un defecto cuyo estado desea comprobar la semana que viene.

Cuando agrega una marca de seguimiento, ALM también agrega una barra de
informacion que se le recuerda sobre la alerta de seguimiento. Cuando llega la fecha
de seguimiento, ALM le envia un recordatorio por correo electronico, y cambia el icono
de la marca de gris a rojo.

Las marcas de seguimiento son especificas de su nombre de usuario, lo que significa
que solo usted podra ver las alertas de seguimiento.

Para crear una alerta de seguimiento:

1. Abra el médulo Defectos.
En la barra lateral de ALM, seleccione Defectos.
2. Seleccione el defecto que desea marcar con un recordatorio de seguimiento.
En la cuadricula de defectos, seleccione un defecto.
3. Cree la alerta de seguimiento.
a. Haga clic en el botdn Marca de seguimiento. Se abre el cuadro de dialogo
Marca de seguimiento.

Marca de seguimiento @

Seguimiento por; | 011242014 v

Descripoion;

Aceptar Cancelar Barrar m... Apuda

b. Realice las siguientes acciones:
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Seguimiento por: Seleccione la fecha de una semana a partir de hoy.
Descripcion: Escriba: Recordarme acerca de este defecto en esta fecha.
c. Haga clic en Aceptar. El icono de marca se agrega al registro de defecto.

Defectos  Editar  “er Favoritos  Analisis

] Defectonueve.. 3 |G T[N | P &2 =-|qu-E|E (0

Mirgiin filtro definida

LL] ~ P Horade... Asignadoa Browser Category Cerradoenk..
i &
om peter_alm Defect
=1 peter_alm Defect
o peter_alm Defect
=1 peter_alm Defect
im peter_alm Defect
many_alm Ul Suggestion
[l_;] o rnarny_alm Defect
W @ mamy_alm Defect
o 10 peter_alm Defect
L@ michael_alm Defect
L@ michael_alm Defect
=1 peter_alm Defect
g 3 peter_alm Defect
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Los informes y graficos de ALM le permiten evaluar el proceso de gestion de ciclo de
vida de la aplicacién. Puede generar informes y graficos en cualquier momento durante
el proceso.

Los informes de proyecto permiten disefiar y generar informes versatiles que contienen
la informacion de proyecto de ALM.

Puede crear graficos o informes de proyecto tanto en el modulo Vista de analisis o
durante el trabajo en los médulos Requisitos, Plan de pruebas, Laboratorio de pruebas,
Componentes empresariales o Defectos. En cualquier caso, puede guardar los graficos
e informes en el médulo Vista de analisis para consultarlos mas tarde.

Con el médulo Vista de panel de resultados, también puede crear paginas del panel de
resultados que muestran varios graficos en paralelo.

En esta leccidn se ofrece la siguiente informacién:

* Generacion de Informes de proyectos . . ... ... L 125
® Generacion de grafiCos ... ... oL 130
* Generacion de graficos de entidades en el médulo Vistade analisis .............................. 131
* Generacion de graficos de vistas de negocio en el modulo Vistade analisis .................... 136
* Generacion de graficos predefinidos . ... .. 140
* Usocompartido de grafiCos ... . o 141
* Generacion de informes de Excel para vistasde negocio ... ... .. ..., 143
* Generacion de paginas de panelde resultados ... ... .. L 148
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Generacion de Informes de proyectos

Los informes de proyecto permiten recopilar informes versatiles de los datos del
proyecto.

En un informe de proyecto, se definen las secciones y subsecciones, y cada una
presenta los registros de una entidad de ALM determinada.

Para cada seccion del informe, se asigna una plantilla que determina los campos y el
disefo de la seccidn. Se asignan también las plantillas de estilo y documento que
determinan el aspecto general del informe.

En este ejercicio, creara un informe de pruebas con sus defectos vinculados.

Para generar un informe del proyecto:

1. Abra el proyecto ALM_Demo.

Si el proyecto ALM_Demo aun no esta abierto, inicie sesidon en el proyecto. Para
obtener mas informacion, consulte "Inicio de ALM" En la pagina 12.

2. Abra el médulo Vista de analisis.
En la barra lateral de ALM, en el Panel de resultados, seleccione Vista de analisis.
3. Agregue una carpeta a la carpeta raiz Privado.

a.
b.

e.

En el arbol, seleccione la carpeta Privado.

Haga clic en el boton Carpeta nueva. Se abrira el cuadro de didlogo Carpeta
nueva.

En Nombre de carpeta, escriba Mis_elementos_analisis.

Haga clic en Aceptar. La nueva carpeta se agrega como subcarpeta de la
carpeta Privado. La ficha Detalles muestra el nombre de la carpeta y el usuario
que la ha creado.

En la ficha Descripcidn, escriba Esta carpeta incluye mis elementos de analisis
de demostracion.

4. Cree un informe de proyecto.

a.

b.

C.

Haga clic en el botdn Elemento nuevo y seleccione Nuevo - Informe de
proyecto. Se abre el cuadro de dialogo Nuevo - Informe de proyecto.

En el cuadro Nombre del informe de proyecto, escriba Pruebas revisadas y
defectos vinculados.

Haga clic en Aceptar. Se agrega un nuevo informe de proyecto a la carpeta
creada. Observe que el icono ™ representa un informe de proyecto.
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Se ha seleccionado la ficha Configuracion.

Detalles Configuracidn “ista

B | N ¢ | [Q vistaprevia B Generar ~ Descargar comozip | {Z] Creadur de plantila
Documento Opeciones de galida de documento: -
Formato de salida: HTHL w
Plartilas de documenta

Plantila de documento: |Plantila de docurnento v i ,

m

Plantilla de estio: Plantilla de estilo v i
Plartilla de histarial: Plartilla de historial v| i

Opciones de documentos adicionales:
Actualizar automaticamente tabla de contenido
Incrustar datos adjuntos de texta & imagen

Seleccionar linea base :

5. Agregue una seccion principal al informe.

a. Haga clic en el boton Agregar seccién de informe. Se abre el cuadro de dialogo
Agregar seccion de informe.

b. En Tipo, seleccione Pruebas. Se muestra el hombre de la seccion
predeterminada Pruebas en el campo Nombre.

Agregar seccion de informe \EI

Tipo

Pruebaz

Mombre
Pruebaz

Aceptar Cancelar Byuda

c. Haga clic en Aceptar. La seccidon Pruebas se agrega al arbol de informes, bajo
la carpeta raiz Documento.

6. Agregue una subseccion al informe.

a. En el arbol de informes, haga clic con el botdn secundario en la seccion
Pruebas y seleccione Agregar seccién de informe.

En el cuadro de dialogo Agregar seccion de informe, puede seleccionar una
entidad relacionada a la seccién principal.

b. En Tipo, seleccione Defectos. EI campo Relacién describe la naturaleza de la
relacion entre las pruebas y defectos. Se muestra el nombre de la seccién
predeterminada Defectos vinculados en el campo Nombre.
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Agregar seccion de informe @

Relacidn
Defectos vinculados v

Mombire
Defectos vinculados

c. Haga clic en Aceptar. La seccion Defectos vinculados se agrega al arbol de
informes, en la seccion Pruebas.

7. Configure los ajustes del documento.
a. En el arbol de informes, seleccione el nodo raiz Documento.

Detalles Configuracion Vista

——
BEINTY @ wista previa Bh Generar .+ Descargar como zip | (Z] Creador de plartila

= Documento | Opciones de zalida de documento: &

- Pruebaz

Defectos vinculados Fomato de salida: HTHL v

Plantillaz de documento

Plartila de documenta: | Plantila de documento v ia &
Plantila de estilo: Flantila de estilo v s
Plantila de histarial: Plantila de histarial ~| 3

Opciones de documentos adicionales:
Actualizar automaticamente tabla de contenida

Incrustar datos adjuntos de texto e imagen

Seleccionar linea base :

b. En el panel de la derecha, en el campo Formato de salida, seleccione PDF.

c. En Plantillas de documento, puede asignar las plantillas que afectan a las
distintas areas del informe.

Tipo de

plantilla Descripcion

Plantilla Define los campos de la pagina de titulo, los encabezados y pies
de de pagina, la orientacion de pagina y otra configuracion de

documento diseno del documento.

Plantilla Define el formato de los elementos del informe. Por ejemplo,
de estilo tablas, encabezados y parrafos.
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Tipo de
plantilla Descripcién
Plantilla Define el estilo en el que se muestra la informacion de historial

de historial ' en las secciones del informe.

Las plantillas predeterminada se asignhan a los distintos tipos de plantillas. El
administrador del proyecto puede disefnar plantillas adicionales en
Personalizacién del proyecto.

d. Haga clic en el boton Editar valores de campo de documento junto al campo
Plantilla de documento. Se abre el cuadro de dialogo Editar valores de campo
de plantilla de documento.

Editarvalares de campo de plantilla de documento @
Eleqir un campo

Mombres de campa alor de campao

Project Project i

Title1
SLIMmary
Author

Aceptar Cancelar Apuda

El cuadro de dialogo permite escribir los valores de los campos en areas tales
como la pagina de titulo, los encabezados y pies de pagina, como se define en
la plantilla del documento.

e. Para cada nombre de campo, escriba los valores siguientes:

Nombre del

campo Valor de campo

Proyecto Proyecto de demostracion de ALM

Titulo1 Informe provisional

resumen Un informe provisional de pruebas revisadas y sus defectos
vinculados.

Autor Alex ALM

f. Haga clic en Aceptar.
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8. Configure la seccion de informes Pruebas.
a. En el arbol de informes, seleccione la seccion Pruebas.

Detalles Configuracidn Wista

BNy E Vigta previa BR Generar + Descargar comazip | (2] Creador de plantila
~ Documento Detales de secciin de informe

v Prugbas

Defectos vinculados Mombre: Pruebas

Entidad: Prughas
Tipo de relacicn; Minguno
Detalles de plantilla
@ Plantills de proyecta Plantill de prusba v @&
Plantila personalizada:

Sin plantila (esta seccidn solo tiene fines de relacidn]

Filtro

ag

Seleccidn de gréficos ¥

Y Selzcoionar [y Musve 3¢ o oy by

b. En Detalles de seccién de informe, en el campo Nombre, cambie el nombre de
la seccidon Pruebas revisadas. El nombre de seccidn se utiliza como titulo de la
seccion del informe.

c. En Detalles de plantilla, asegurese de que estd seleccionada la opcion Plantilla
de proyecto.

d. Haga clic en la flecha y seleccione Plantilla de pruebas creada por Alicia. La
plantilla que asigna a la seccion determina el formato de la seccién, asi como
los campos de la entidad mostrados en la seccion.

e. En Filtro, haga clic en el boton Establecer filtro/orden. Se abrira el cuadro de
dialogo Filtrar pruebas.

f. Haga clic en la flecha situada junto al campo Revisado.

g. En el cuadro de dialogo Seleccionar condicion de filtro, seleccione Revisado y
haga clic en Aceptar.

h. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Filtrar pruebas.
9. Configure la seccion de informes Pruebas vinculadas.
a. Seleccione la seccion Defectos vinculados.

b. Haga clic en la flecha junto a Plantilla de proyecto y seleccione Plantilla tabular
de defecto. Las plantillas tabulares muestran registros en las filas de una tabla.

10. Genere el informe.

Haga clic en Generar. Se abre un cuadro de diadlogo, que muestra el progreso de la
generacion del informe.

HP ALM (12.53) Pagina 129 de 179



Tutorial
Capitulo 8: Analisis de datos de ALM

Cuando el informe esta listo, se abre un lector de PDF en el que se muestran los
resultados del informe.

Generacion de graficos

Puede crear graficos en el modulo Vista de analisis, que muestran datos de los
modulos Requisitos, Plan de pruebas, Laboratorio de pruebas, Componentes
empresariales y Defectos. También puede crear graficos predefinidos directamente en
los médulos Requisitos, Plan de pruebas, Laboratorio de pruebas, Componentes
empresariales y Defectos. En cualquier caso, puede utilizar un asistente para graficos
que le guiara por las distintas etapas de la creacion de un grafico.

Puede crear dos tipos de graficos: graficos de entidades o graficos de vista de negocio.
Los graficos de entidades muestran datos directamente desde los distintos médulos.
Los gréficos de vistas de negocio se basan en entidades de proyecto y garantizan que
solo se contiene en el grafico la informacion relevante para un consumidor empresarial.

Después de crear un grafico, puede compartirlo para visualizarlo en un explorador web
fuera de ALM.

Esta seccidn incluye:

* Generacion de graficos de entidades en el médulo Vistade analisis ................................ 131
* Generacion de graficos de vistas de negocio en el médulo Vistade analisis ....................... 136
* Generacion de graficos predefinidos ... ... ... o 140
® Usocompartido de grafiCos ... ..o 141
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Generacion de graficos de entidades en el modulo

Vista de analisis

En el médulo Vista de analisis, puede crear graficos y configurarlos con sus
especificaciones. También puede crear un grafico usando el asistente para graficos. El
asistente para graficos le guiara en los pasos necesarios para crear un grafico y definir

Sus ajustes.

Puede crear graficos en una carpeta publica o una privada. Los graficos de una carpeta
publica son accesibles para todos los usuarios. Los graficos de una carpeta privada
solo son accesibles para los usuarios que las crearon.

En este ejercicio, debe utilizar el asistente para graficos para generar un grafico de
entidades que resume los defectos por estado y nivel de prioridad.

Para generar un grafico de entidades en el médulo Vista de analisis:

1. Asegurese de que aparece el modulo Vista de analisis.
Si el médulo Vista de analisis no aparece, en la barra lateral de ALM, en el Panel

de resultados seleccione Vista de analisis.

2. Abra el asistente para graficos.

Haga clic en el boton Elemento nuevo y seleccione Asistente para graficos. El
asistente para graficos se abre en la pagina Seleccionar tipo de grafico.

Paso 1de 5 Seleccionar tipo de grafica

QD Tipo de gréfico
!
Gréafico Vista de negocia

Application
L#ecycle
Management
Graph wizard

Defectas - Grafico de resumen

=X

Nimero de defectos
H

o

Cerrado
B Corregido
B Nueve
. Abierto
B Rechazado

Reabierto

1 usuario 1

Cancelar

<desconocido> -

Alex - (I~
Alex_ac- |
Alla- | &

Asignado a

Balan

3. Seleccione el tipo de grafico.

Seleccione Grafico de entidades.

4. Seleccione el tipo de entidad.
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a. Haga clic en Siguiente. Se abrira la pagina Seleccionar tipo de entidad.

Paso 2 de 5: Seleccionar tipo de entidad
Entidad: )
7 Defectos - Grafico de resumen
Defectas v
Application i 4fi
L#gcycle Tipo de grafico L = Cerrado
a
Management @® Grafico de resumen £ 2 B Corregido
Graph wizard i ]
P Gréfico de progreso : B Nuevo
" . pl 15— M Abierto
Grafico de tendencia E
. L E 12 B Rechazado
Gréfico de antigliedad 3 "]
L 5 Reabierto
Descripoidn N I B B
El gréfica Defectas - Grafica de resumen muestra un resumen o é ; % é
del nimero de defectos de un prayecta, o la cantidad estimada s % . ]
o real de tismpa que llevd soluzionar estos defectos. La z B E @
infarmacidn s muestra segln log criterios indicados. Puede - 8
ezpecificar el tipo de datos mostrado sobre el gje «, el tipo de H
datos mostrado sobre el eje y, azi coma la informacidn de v Asignade a

defectos 22glin la cual ze agrupan loz datos.

' Cancelar < Walve Siguien. »

b. Debajo de Entidad, seleccione Defectos.
c. Debajo de Tipo de grafico, debe estar seleccionado Grafico de resumen.
5. Seleccione los proyectos que desea incluir.

Nota: Si esta utilizando HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center
Community Edition o HP Quality Center Express Edition, omita este paso.

a. Haga clic en Siguiente. Se abrira la pagina Seleccionar proyectos.

Paso 3 de 5t Seleccionar proyectas
Seleccion del proyecto .
@ Defectos - Grafico de resumean
® Ugar proyects actual
fpz:':'yc:l:nn Uszar proyectos seleccionados © Cerrado
Management M Corregido
Graph wizard Dominio Proyecto B Nueve
DEFAULT ALM_Dema M Abierto

B Rechazado

Reabierte

N\

Nimero de defectos
o |3 |-
B

B
. b1
| —

ana. |
i

Alex
Alex_qc
Balan -

1 usuario 1 -

n
-]
=
=
=]
c
=]
o
@0
@
=
b7

Asignado a

" Cancela < Volve Siguien. >

b. En el grafico puede incluir datos de diversos proyectos. En este ejercicio, solo
se usara el proyecto actual. Asegurese de que esta seleccionado Usar proyecto
actual.

6. Defina un filtro para ver los defectos con prioridad alta a urgente.
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a. Haga clic en Siguiente. Se abrira la pagina Seleccionar filtro.

Paso 4 de 5: Seleccionar filtro @
Seleccidn de filtro
/i Defectos - Grafico de resumen
® Mo usar vingun filro
E#g:i;(al:mn D efinir un filtro nueva 4 Getrado
Management

#

Graph wizard

B

Alla- | =

[

B Rechazado

Momero de defectos

m

Reabierte

5
3z B Corregido
B Nueve
25
M Abierto
'

1 usuario 1
Alex
Alex_gc
Balan

=desconocido= -

Asignado a

Cancelar

b. Debajo de Seleccién de filtro, seleccione Definir un filtro nuevo. Haga clic en el
botdn Filtrar. Se abrira el cuadro de dialogo Filtrar defectos.

c. Haga clic en la flecha situada junto al campo Prioridad. Se abrira el cuadro de
dialogo Seleccionar condicién de filtro.

d. En el panel de la derecha, seleccione la expresion logica >=.

En el panel izquierdo, seleccione 3-Alta. La condicion aparecera de la forma
siguiente:

Condicidn: | »="3 - Alta" m
f. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Seleccionar condicién de
filtro.
7. Defina un filtro para ver los defectos que no estan cerrados.

a. Haga clic en la flecha situada junto al campo Estado. Se abrira el cuadro de
dialogo Seleccionar condicién de filtro.

b. En el panel de la derecha, haga clic en la expresion logica No.

En el panel izquierdo, seleccione Cerrado. La condicion aparecera de la forma
siguiente:

Condicién: | Mat Cerada m

d. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Seleccionar condicion de
filtro.

e. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Filtrar defectos.
8. Establezca los atributos del grafico.
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a. Haga clic en Siguiente. Se abrira la pagina Seleccionar atributos de grafico.

D\

B

Paso 5 de 5: Seleccionar atributos de grafico M
AQrupar por campo;
@ i i Defectos - Grafico de resumen
<Mingunos -
Application
Lifecycle Campo de eje ¥ L I Cerrado
Management . W Corregido
Graph wizard Asignado a v ——
M Abierto

B Rechazado

Reabierte

Mumers de defectos
& H o
B
e
- bt
[ F—
Alla- “Eﬁ
i3

1 usuario 1 - |
Alex
Alex_qc
Balan -

<desconocido> -

Asignado a

Finalizar

b. En Campo Agrupar por, debe establecerse <Ninguno>.
c. En Campo Eje X, seleccione Prioridad para ver el numero de defectos por

prioridad.

9. Genere el grafico.
Haga clic en Finalizar. El grafico se mostrara en la ventana del gréfico.

[1] Defectos Grafico de resumen - por 'Prioridad'

E\Generat’||ﬁ|ﬂ@|cJ ':>|:: =Y Q|H|[h'@'

-

Defectos Grafico de resumen - por "Pricridad’

Mumero de Defectos

3
=
]

[lltimo generado [hora local) 0241242014 015:01

4 - Muy alta

Prioridad

=

A <Total=

5 - Urgente I Lo

Agregar a &rbaol de andlisis Cancelar Apuda

El grafico muestra un resumen de los defectos con prioridad Alta a Urgente y con
un estado distinto de Cerrado.

10. Guarde el grafico en el médulo Vista de analisis.
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a. Haga clic en Agregar a arbol de analisis. Se abre el cuadro de didlogo Grafico
nuevo.

[14] Mueva - Grafico EI@

Mombre Gréfico:

Defectos Grafico de resumen - por Prioridad'

Seleccionar carpeta Larpeta nueva

» B3 Piivado
+ B Publico

Guardar Cancelar

b. Expanda la carpeta Privado y seleccione My_analysis_items.

c. Haga clic en Guardar. El grafico Resumen de defectos se guarda en el arbol de
analisis y se muestra en la ficha Ver.

11. Abra los detalles adicionales de defectos.
a. Haga clic en una barra del grafico. Se abrira el cuadro de didlogo Resultados
detallados con los defectos que pertenecen a la barra.

(1] Resultados de la exploracian en profundidad E@

Drefectos Grafico de resumen - por ‘Prioridad’ Exploracion en profundidad de diag H-IW =
Alta, Agrupar por: <Tatalx . Mdmero de elementos: 9 -

L|5J iﬂi o P’ Id. de defecto Asignado a Aszunto Browser
i Bm 1 james_alm Flight Firnder Intemet Explarer.. De
im 3 james_alm Flight Firnder De
o X peter_alm Flight R ezervation De
Dezcripoion: Carentarios:
Test Set: Mercury Tours T
Functionality

Test: [1]Departing Date 3
Fun: Run_9-2_10-26-57

Step: Step 1: Past

Departing Date

Description:
1. Select the One WViay

b. Cierre el cuadro de dialogo Resultados detallados.
12. Abra otras vistas de graficos.

a. Haga clic en el botdn Gréafico circular para mostrar el grafico como grafico
circular.

b. Haga clic en el botdn Cuadricula de datos para mostrar los datos en una
cuadricula.
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Generacion de graficos de vistas de negocio en el
modulo Vista de analisis

En este ejercicio, debe utilizar el asistente para graficos para generar un grafico de
vista de negocio que resume los requisitos por estado y nivel de prioridad.

Para generar un grafico de vista de negocio en el médulo Vista de analisis:

1. Asegurese de que aparece el modulo Vista de andlisis.

Si el modulo Vista de analisis no aparece, en la barra lateral de ALM, en el Panel
de resultados seleccione Vista de anélisis.

2. Abra el asistente para graficos.
Haga clic en el boton Elemento nuevo y seleccione Asistente para graficos. El
asistente para graficos se abre en la pagina Seleccionar tipo de grafico.

Paso 1de 5 Seleccionar tipo de grafico @l

Tipo de grafico
@ Pruebas desglosadas por requisitos

Grafico de entidades

Application
L#e(ycle
Management
Graph wizard

&

333
alex_alm
| alice_slm
M cecil_aim
I michael_alm
M zhelly_alm

Namero de pruebas
= "

Grupo- o
prueba- ||l 2

Seguridad I

Funcional

Modelo empresarial | %

Tipos de reguisitos

Cancelar

Siguien. >

3. Seleccione el tipo de grafico.
Seleccione Grafico Vista de negocio.
4. Seleccione la vista de negocio.
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a. Haga clic en Siguiente. Se abrira la pagina Seleccionar vista de negocio.

Paso 2 de & Seleccionarwista de negocio

@ | Filtra: "

[ Lineas base [Baselines)

Pruebas desglosadas por requisitos

Application
L#Ecytle ﬂ Parédmetroz de prueba [Test_Parameters] %0 s alex_alm
o
Management [ Pasos dedisefio de la prueba (Test_Design_Ste % : alice_aim
Graph wizard ) . z cecil_alm
[ Pasos de sjecucion (Fun_Steps) & 4 michael_aim
g 180/ M sheily_alm
ﬂ Pruebas [Tests] ° L |
[ Fruebas con defectos vinculadas (Tests_with_Li E ! = 5:
= i7 —
\ [ Pruebas con requisitos vinculados [Tests ‘with_L [ ¢ =
o o = "
[ Pruebas disefiadas por mi (Tests_Designed_by_ E S 8 %
0] 5 r
[ Fruebas sin requisitos vinculados [Tests_WwWith_N E E‘ -

=
A
§
B
E
@
2
8
e
=

ﬂ Requisito: con defectos vinculados [Requiremen Tipos de requisitos

L o P A PPUURRE JUUN i S DS NPT | o [ S

< Vaolve Siguien. »

b. Seleccione Requisitos.
5. Seleccione los proyectos que desea incluir.

Nota: Si esta utilizando HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center
Community Edition o HP Quality Center Express Edition, omita este paso.

a. Haga clic en Siguiente. Se abrira la pagina Seleccionar proyectos.

Paso 3 de 5t Seleccionar proyectos
Seleccion del proyecto
@ Pruebas desglosadas por requisitos
® Usar proyecto actual
ﬂP]llItatlDl‘l Usar proyectos seleccionados 30 333
I.lfetyl:le " [ alex_nlm
Management = 4 alice_aim
Graph wizard . 2 W cecil_aim
Dominio Proyecto = H michaz_slm
u
DEFAULT ALM_Demo s = snelam
2
E 68
= 17 e
° & m=m
E ¥ & % B
El g 2 = £
E g © §. i
5
E £ @
©
2
8 ) .
-] Tipos de requisites
=
—’ Cahiel: : ] Siguien. > Ayuda

b. En el grafico puede incluir datos de diversos proyectos. En este ejercicio, solo
se usara el proyecto actual. Asegurese de que esta seleccionado Usar proyecto
actual.

6. Defina un filtro para ver los requisitos con prioridad alta a urgente.
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a. Haga clic en Siguiente. Se abrira la pagina Seleccionar filtro.

Paso 4 de 5: Seleccionar filtro IEI
e .
@ i [h E] Pruebas desglosadas por requisitos
ﬂPplitﬂtinl‘l Mingur filtro definido. -
50| 333
Llfe(y(le Hombre del campo Criterios alex_alm
I ali |

Management ., ., = cecioim

Graph wizard

I michael_alm

o ——ra
¢ Tiene texto ennquecido? M shelly_aim

Autar

Ciclo del objetiva intema

MNamero de prugbas

w
Ia.
e

1

Estado de la cobertura directa

Grupo - =

Fecha de creacidn

Funcional .
[WII—] [ SoS———

Hora de creacion

Seguridad I
Prueba

Id. de arden de requisita

Modek empresarial

Id. del requisito principal Tipos de requisites

Id. del tipo de requisita

Cancelar < Waolvel Siguien. »

b. Haga clic en la flecha abajo de la columna Criterios junto al campo Prioridad. Se
abrira el cuadro de dialogo Seleccionar condicion de filtro.

c. En el panel de la derecha, seleccione la expresion ldgica >=.

d. En el panel izquierdo, seleccione 3-Alta. La condicion aparecera de la forma
siguiente:

Condicidr; | 3="3- Alta" m

e. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo Seleccionar condicion de
filtro.

7. Defina un filtro para ver los defectos que no estan cerrados.

a. Haga clic en la flecha abajo de la columna Criterios junto al campo Revisado.
Se abrira el cuadro de dialogo Seleccionar condicion de filtro.

b. En el panel izquierdo, seleccione No revisado. La condicion aparecera de la
forma siguiente:

Condicidr: | ='Mo revizado’ m

c. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Seleccionar condicion de
filtro.

8. Establezca los atributos del grafico.
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a. Haga clic en Siguiente. Se abrira la pagina Seleccionar atributos de grafico.

Eje = :
@ Pruebas desglosadas por requisitos
|Id. 1eq |v|
Application Eigy
e 380
Lifecycle alex_alm
“ﬁﬂﬂmeﬂt |Hecuent0 |V| | M alice_alm
i | M cecil_alm
Graph wizard Agrupada por | @ michael_aim

| M sheily_aim
|

| <Minguno: | w |

=
w

Namero d_e pruebas
b1
runcions | [N I I

. J——

D\

Prueba " ]

Grupo - e
Seguridad II

Tipos de requisitos

]
#
£
&
&
2
b
o
=

' < Wolvel Finalizar

b. En Eje X, seleccione Prioridad y en Eje Y, seleccione Recuento para ver el
numero de requisitos por prioridad.

c. En Agrupado por, asegurese que se establece en <Ninguno>.

9. Genere el grafico.
Haga clic en Finalizar. El grafico se mostrara en la ventana del gréfico.

7. Reaisie oo s |
Borew WEHGEBEOC|NAB B BB |
Requisitos
34
e A <Total>
30
2
= 20
o
]
E
=
10
o T T T
= = _g
: : :
] = =]
- "
Prioridad
[lltimo generado [hora locall: 0241242014 0:48:58
Agregar a arbol de andlisis Cancelar Apuda

El grafico muestra un resumen de los requisitos con prioridad Alta a Urgente que no
se han revisado.

10. Guarde el grafico en el modulo Vista de analisis.
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a. Haga clic en Agregar a arbol de analisis. Se abre el cuadro de didlogo Nuevo -
Grafico Vista de negocio.

o )

|_E:}, Muewo - Grafico Vista de negocio E@

Mombre Grafico Wista de negocio:

Requizitoz

Carpeta nueva

Seleccionar carpeta

» Bl Privado
» B3 Publico

Guardar Cancelar

b. Expanda la carpeta Privado y seleccione My_analysis_items.

c. Haga clic en Guardar. El grafico Requisitos se guarda en el arbol de analisis y
se muestra en la ficha Ver.
11. Abra otras vistas de graficos.
a. Haga clic en el botdn Grafico circular para mostrar el grafico como grafico
circular.

b. Haga clic en el botdn Cuadricula de datos para mostrar los datos en una
cuadricula.

Generacion de graficos predefinidos

Puede crear graficos predefinidos durante el trabajo en los médulos Requisitos, Plan
de pruebas, Laboratorio de pruebas, Componentes empresariales y Defectos. Los
graficos predefinidos le permiten crear varios tipos de graficos en cada mddulo,
mediante del filtro del médulo existente. Puede usar los graficos predefinidos para
referencia unica o guardarlos en el modulo Vista de analisis, en donde puede continuar
configurando sus datos y aspecto.

En este ejercicio, generara un grafico de resumen en el médulo Defectos.
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Para generar un grafico predefinido:

1. Abra el moédulo Defectos.
En la barra lateral de ALM, seleccione Defectos.
2. Borre el filtro de la cuadricula Defectos.

Haga clic en la flecha Establecer filtro/orden y elija Borrar filtro/orden para borrar el
filtro que se aplica a la cuadricula.

3. Genere un informe.

Elija Andlisis > Graficos > Resumen del defecto: agrupar por 'Estado’. Se abre la
ventana de graficos, que muestra el grafico seleccionado.

[1L] Resurnen del defecto: agrupar por ‘Estado’ =
Borewr W@ B 0|l Qaa|BED-8- B

Resumen del defecto: agrupar por 'Estado’

] Abierto
12 : #l Cerrado

12 Corregido
a : Nuevo

; I Reabierto

’ 3 1 Rechazado

Mimero de Defectos
-~

<desconocido>
alice_alm
james_alm
mary_alm
michael_alm
pter_alm

Asignado a

(Iltimo generado (hora local) 02412/2014 0:56:43

Agregar a &rbol de andlisiz Cancelar

El grafico muestra el numero de defectos que existen en el proyecto, de acuerdo
con los usuarios a quienes estan asignados. Los defectos de las columnas del
grafico se agrupan en funcion de su estado.

4. Cierre la ventana de grafico.
Haga clic el botén Cancelar.

Uso compartido de graficos

Permita que los usuarios de ALM u otros usuarios vean las versiones de los graficos de
solo lectura fuera de ALM. Cada vez que accede al grafico fuera de ALM, se muestra la
informacion mas actualizada.
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En este ejercicio, compartira el grafico Resumen de defectos que ha creado en
Generacion de graficos de entidades en el ejercicio del mdédulo Vista de analisis.

Parta compartir un grafico:

1. Abra el médulo Vista de analisis.
En la barra lateral de ALM, en el Panel de resultados, seleccione Vista de analisis.
2. Comparta el grafico Resumen de defectos.

a. En la carpeta Privado, en Mis_elementos_analisis, seleccione Grafico del
resumen de defectos - Agrupar por ‘Prioridad’.

b. Haga clic con el boton secundario y seleccione Compartir elemento de andlisis.
Se abre el cuadro de didlogo Compartir elemento de analisis.

P "

Cormpartir elermento de analisis @

Puede compartir elementos de analiziz copiando una URL del elemento de analiziz » pegar el
winculo en un zitio web o menzaje de coreo electronico. Al hacer clic en la LIRL, =2 abre el
elementa de analiziz directamente en un exploradar weh, sin tener que descargar el cliente de la
aplicacion.

* Copiar URL del elemento de andlisiz [autenticacidn requerida)

Compartir la direccidn del elemento de andlizis permite a loz usuarios ver una verzion de solo
lectura directamente en la ventana del explorador. Para wer el elemento de analizis, e solicita
a loz uszuarios que introduzcan zu nombre ¥ contrazefia.

{” Copiar URL piblica del elemento de andlisiz

Cormpartir la direccion pablica del elemento de analiziz permite a otroz ver una verzion de solo
lectura del elemento de analiziz directamente en la ventana del explorador. Mo ze requiere
autenticacion para ver el elemento de analiziz.

{” Restablecer URL piblica del elementa de andlisis

Apuda

c. Seleccione Copiar URL publica del elemento de analisis. Esta opcion permite
que los demas vean el grafico sin introducir las credenciales de usuario de ALM.

d. Haga clic en Aceptar. Una URL del grafico se guarda en el portapapeles.
3. Vea el grafico fuera de ALM.
a. Abra una ventana de explorador web.

b. Enla barra de direcciones, pegue el contenido del portapapelesy, a
continuacion, pulse Intro. El grafico se muestra en el explorador web.
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Defectos Grafica de resumen - por 'Prioridad’

9

1 =Total=

Mumero de Defectos

3- Atta
Muy alta
5 - Urgente

'
=t

Prioridad

Uittime generado: 21214 1.01.59
Ir &l grafico en Application Lifecycle Management

Debajo del gréfico, se muestra la fecha y hora en el campo Ultimo generado y
se muestra un vinculo al elemento de ALM.

Generacion de informes de Excel para vistas
de negocio

Puede crear informes de Excel basados en vistas de negocio. Una vista de negocio es
una capa de datos que existe en la parte superior de la base de datos y que refleja solo
esos campos de entidades del proyecto que representan informacién util desde una
perspectiva empresarial. Las vistas de negocio pueden basarse en entidades unicas,
como lineas base o defectos, mientras que otras pueden representar relaciones mas
complejas entre entidades, como defectos con requisitos vinculados. Los informes se
crean y configuran en Microsoft Excel, y se cargan en el modulo Vista de analisis.

En este ejercicio, debe utilizar Microsoft Excel para generar un informe de Excel de
vistas de negocio que resume los defectos por estado y nivel de prioridad.

Nota: El complemento de Microsoft Excel para vistas de negocio de HP ALM solo
admite Microsoft Excel 2010 (32 bits) y Microsoft Excel 2013 (32 bits). Si esta
usando una version diferente de Microsoft Excel, continie en "Generacion de
paginas de panel de resultados" En la pagina 148.
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Para generar un informe de Excel de vista de negocio en el mddulo Vista de analisis:

1. Asegurese de que aparece el modulo Vista de analisis.

Si el modulo Vista de analisis no aparece, en la barra lateral de ALM, en el Panel
de resultados seleccione Vista de anilisis.

2. Cree un informe de Excel de vistas de negocio.
a. Enla carpeta Privado seleccione la carpeta My_analysis_items.

b. Haga clic en el botén Elemento nuevo y seleccione Nuevo informe de Excel de
vistas de negocio. Se abrira el cuadro de didlogo Nuevo informe de Excel de
vistas de negocio.

c. En el cuadro Nombre del informe de Excel de vistas de negocio, escriba
Defectos abiertos de prioridad alta.

d. Haga clic en Aceptar. Un nuevo informe de Excel de vistas de negocio se

agrega a la carpeta que cre6. Observe que el icono % representa un informe de
Excel de vistas de negocio.

Se ha seleccionado la ficha Configuracion.

Detalles Configuracian Wizta

1.
‘g Generar ,_.g Muewo Excel | @ Instalar complemento =

Archivo de Excel

Mombre del archiva 4+

i) Elirforme de Excel no puede generarse hasta que se hapa cargado un archivo de Excel

3. Abra Excel.

a. Haga clic en Instalar complemento. El complemento HP ALM Business Views
Microsoft Excel se instala en Excel.

b. Haga clic en Nuevo Excel. Microsoft Excel se abre con la ficha HP ALM en la
cinta.

c. Enlaficha HP ALM haga clic en Iniciar sesién. Se abrira la ventana de inicio de
sesion de ALM. Inicie sesion tal y como lo hizo en ALM al principio del tutorial.

4. Genere el informe de vistas de negocio en Excel.
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a. Haga clic en Agregar. Se abrira el cuadro de dialogo Agregar hoja de calculo.

s =

Afiadir hoja de trabajo @

Seleccione una o varaz wvistaz de negocio para las hojas de trabajo del
nFmrmmme

| Filtra: b

+ B Vistas de negocio

Carpetas del conjunto de pruebas [TestSets Folders]

Ciclos de verzsiones [Release Cyclez)

Cobertura de requisitoz [Requirements_Coverage]
Componentes [Components)

Configuraciones de prueba [Test_Configurationz)
Configuraciones de prugba con requisitos vinculados [Test_Co
Conjuntoz de pruebas [TestSets)

Conjuntoz de pruebas con defectos vinculados [TestSets_Wwith
Defectos [Defects)

Defectos con defectos vinculados [Defects with_Linked Defe
Defectos con pruebas vinculados [Defects “With Linked Tests

Defectos con requisitos winculados [Defects wWith_Linked_Req

1003000030333 3

Mefertns e <f e han asionadn Meferts desnned bnomel

Dezcrpoian:

Aceptar Cancel:

b. Seleccione Defectos.

c. Haga clic en Aceptar. Una nueva hoja de célculo de Excel para vistas de
negocio se agregara y el panel Configuracion de la hoja de calculo se abrira.
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Configuracion de la hoja de calculo - X
Campos Filtrar Ordenacion | Avanzado
e

Seleccione loz campoz que ge incluirdn en la hoja de trabajo actual:
Defectos campos: Campoz zelecoionados:

|d. de defecto

Resumen

D escripoidn

Prioridad

Gravedad

Eztado

Fecha de coneccion estimada
Hora de comreccion real
Agighado a

Comentarios

Detectado por

Detectado en la version
Detected in Releaze Mame
Detected in Releaze D
Detected in Cycle Name
Detected in Cycle 1D
Detected on Environment [D
Detected on Environment M ame
Detectadn en la fecha

Tiene un cambio

Cernado en la version

Fecha de cierre

Ciere planificado en la versidn
Target Release Mame

Target Releaze 1D

Target Cycle Mame

Target Cycle 1D

Subject Hame

Subject ID

Propecto

Reproducible?

Referencia ampliada
Referencia de conjunto de pruet
todificado

«

Fl 1 3

@ Fara cambiar el orden de laz colurmnas, araztre y suéltelaz en la
= tabla de Excel

5. Configure el informe de vistas de negocio.

a. En laficha Filtrar, seleccione Prioridad en la columna Nombre del campo.

b. En la columna asociada Criterios, haga clic en la flecha. Se abrira el cuadro de

dialogo Seleccionar condicién de filtro.
c. Haga clic en 4-Muy alta Or y 5-Urgente.
Haga clic en Aceptar.
Seleccione Estado en la columna Nombre del campo.
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f. Enla columna asociada Criterios, haga clic en la flecha. Se abrira el cuadro de
dialogo Seleccionar condicién de filtro.

g. Haga clic en No, Cerrado, And, No y Rechazado.

h. Haga clic en Aceptar. El informe de Excel de vistas de negocio solo muestra los
defectos con prioridad Muy alta o Urgente y con un estado distinto de Cerrado o
Rechazado.

6. Guarde el nuevo informe en ALM.
a. Haga clic en Guardar y seleccione Guardar en ALM. Se abrira el cuadro de
dialogo Guardar informe de Excel de vistas de negocio.

% Guardar Informe de Excel de wistas de negocio EI@

Mombre Informe de Excel de vistas de negocio;

Book2

Selecoianar carpeta LCarpeta nueva

» B Privado
» B Publico

Guardar Cancelar

b. En el cuadro Seleccionar carpeta, vaya a la carpeta My_Analysis_Items y
seleccione el informe Defectos abiertos de prioridad alta. En el cuadro Nombre
del informe de Excel de vistas de negocio, automaticamente se agregaran los
valores con Defectos abiertos de prioridad alta.

c. Haga clic en Guardar.

d. Haga clic en Si en el mensaje para Confirmar reemplazo. El informe se guarda
en ALM.

7. Genere el informe en ALM.
a. Vuelva al modulo Vista de analisis de ALM.

b. Haga clic en Actualizar. El informe Defectos abiertos de prioridad alta aparece
seleccionado con la ficha de configuracion abierta.

c. Haga clic en Generar. Se abrira el cuadro de didlogo Descargar archivo de
Excel.

d. Desplacese a la ubicacion del equipo cliente donde desea guardar el informe
de Excel, introduzca Defectos abiertos de prioridad alta en el campo Nombre de
archivo y haga clic en Guardar.

El informe se abre en Excel con los datos mas recientes incluidos.
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Generacion de paginas de panel de
resultados

Con el médulo Panel de resultados puede organizar y ver varios graficos en una unica
pagina del panel de resultados. Seleccione los graficos que se van a incluiren la
pagina del panel de resultados desde los graficos del arbol de analisis. Puede
organizar y cambiar el tamano de los graficos de la pagina.

Se crean las paginas del panel de resultados en una carpeta publica o publica. Las
paginas del panel de resultados de una carpeta publica se encuentran accesibles para
todos los usuarios. Las paginas del panel de resultados de una carpeta privada solo
son accesibles para el usuario que las ha creado.

En este ejercicio, creara una pagina del panel de resultados para los graficos de los
defectos en la carpeta publica.

Para generar una pagina del panel de resultados:

1. Muestre el médulo Vista de panel de resultados.

En la barra lateral de ALM, en el Panel de resultados, seleccione Vista de panel de
resultados.

2. Agregue una pagina a la carpeta Publico.
a. En el arbol, seleccione la carpeta Publico.

b. Haga clic en el botdn Pagina nueva. Se abre el cuadro de didlogo de Pagina del
panel de resultados.

c. En el campo Nombre de Pagina del Panel de resultados, escriba Pagina
Resumen de defectos.

d. Haga clic en Aceptar. Se agrega una pagina del panel de resultados al arbol del
panel de resultados en la carpeta Publica.

3. Seleccione los graficos que desea incluir en la pagina del panel de resultados.
a. Haga clic en la ficha Configuracién.
b. En el panel Arbol de graficos, expanda la carpeta Publico.
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c. Expanda la carpeta Defectos. La carpeta incluye cuatro graficos.

Arbal de aréficos

alE 5| o

Filtra: Tipa["'BWGraph' OR "Graph']
r B3 Frivado
- FPublico
* B3 Business Views
- Defects
[1a] Unresolved Defects [all themes) Per Cycle
[1] Unresolved Defects [all themes] Per Person
[1] Unresolved Defects [all themes) Per Severit
[1s] Unrezolved Defects (all themes) Per Subjec
b B3 Erwiromment coverage
» B3 Ewcel Reports
+ Bl Requiements
b B3 Tests Execution
4 Themes
[i] Active Defects (all themes)
Scorecard Releaze 10.5 --0A (Mo T arget Walue

d. Haga doble clic en el primer grafico. Se crea un marcador de posicion para el
grafico en la ficha Configuracion, donde se muestra el titulo del grafico.
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e. Agregue los otros tres graficos a la pagina de panel de resultados.

Detalles Configuracidn Wista

- Aibol de agréficos
(453

Jnrezolved Defects [all “a E‘ +ng @
themes] Per Cycle

Filtra: Tipa["'BYGraph' OR "Graph"]

* B Frivado
e + & Publica
Jnrezolved Defects [all b ﬁ Business Views

themes] Per Person
- Defects

[i] Unresalved Defects [all themes) Per Cycle
sl [ Unresolved Defects [all themes) Per Person
%gﬁ;g;"g;%iﬁ;tﬁl[a" [i] Unresolved Defects [all themes] Per Severity

[1] Unresolved Defects [all themes) Per Subject

» B3 Enwiranment coverage

<1z 3 ﬁ Excel Reports
Unrezolved Defects [all » B3 Requirements
themes] Per Subject c
J P B3 Tests Execution
b B3 Themes

(] Active Defects [all themes)
Scorecard Releaze 10.5 04 (Mo Target YWalues)

4. Cambiar el orden de la pagina del panel de resultados.

a. Seleccione el segundo marcador de posicidn y arrastrelo hacia arriba para que
se muestre junto con el primer marcador.
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b. Seleccione el cuarto marcador de posicion y arrastrelo hacia arriba para que se

muestre junto con el tercer marcador.

Detalles Configuracion Wista

Arbol de gréficos

Unrezolved Defects [all themes) Per Cycle Unrezolved Defects [all themes) Per Perzon «a E‘ ;ug ﬂ
Filtra: Tipa["BWGraph OR “Graph']
+ B Privado

~ [ Publica

Unrezolved Defects [all themes) Per Severity Unrezolved Defects [all themes) Per Subject

r B Business Views

- Defects
[l Unresalved Defects (all themes) Per Cycle
[ Unresclved Defects [all themes) Per Person
[ Unresolved Defects (all themes) Per Severity
[ Unresalved Defects (all themes) Per Subject

+ B3 Erwironmert coverage
+ B Ewcel Reports

+ B Fequirsments

+ B Tests Execution

r B35 Themes

[l Active Defects (all themes)

Scorecard Releaze 10.5 04 [Mo Target Yalues

5. Consulte la pagina del panel de resultados.

a. Haga clic en la ficha Ver. ALM genera y muestra los graficos de la ficha Ver.

Detalles Conliguracian Yista

Summary of Defects page @ 5
=k TAE
Unresolved Defect..themes) Per Cycle Unresolved Defect...hemes) Per Person
@
E 30 | <desconocido= 12 | =desconocido:
2 30 . ) 12 - )
a 1- Baja » 1- Baja
5 20 2 Media g :] 2 - Media
g : A : 3 3- Ata - 3-Ata
Z 0 3 4 Muy atta S i i 4. Muy atta
5 = = = 5 5 E ] E
2 = g g g i 5- Urgente £ 4 - Urgente
2 = = = 5 Z 2
§ =1 a = z 1
0 = W o] 1
ks B 2 7 = 0 | J
! z £ s E 5 £ E £ E E
-] % o g 8 C} o © E )
S 8 3 & = 3 =
- o & 3 = 2 g = T
= o 2 & E
) 5 g
[5) = v
Detected in Cycle Assigned To
Ulltima generado [hora local): 02/12/2014 12:25:40 Ultima generada [hora local) 0241272014 12:25.42
. waE . EOE
Unresolved Defect..mes) Per Severity Unresolved Defect...emes) Per Subject
12 11 Apierto £e 7 7 | «desconocido
“ ml MNuevo ﬁ B = 5 1- Bajg
g g = | Resabierto 54 3 ~ 2 - Media
= Z, PRI ’ 2 3- Ata
IS 6 E 4 - Muy alta
E] <0
E, 3 3 t FTTESERGT Fgg M
Z 3 2 T 22222222
-] S E T T EFE S EREE T
0 i 2f:328:2573 5%
5 2 1
a @ 2 = = 2 g S E bt E =L = 2 2 5
2 = E E = £ Ftizca2zzatet
A S fgfatEeLdgd
2 - ] 5 z ]
g o = : 3 = £ 3 = =
g " sk =2 07
v (=]
Severity Subject

Ultimo generads (hora locall 024242014 12:25:42 Ultimo generada (hora locall 02412/2014 12 25:42

La pagina del Panel de resultados muestra los defectos no resueltos por ciclo,

por persona, por gravedad y por asunto.
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b. Para ver la pagina del panel de resultados en el modo de pantalla completa,
haga clic en el botdn Ver pagina en pantalla completa, situado en la esquina
superior derecha de la pagina.

c. Para volver a la vista estandar, haga clic en el botdn Cerrar, situado en la
esquina superior derecha de la pagina.
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Una biblioteca representa un conjunto de entidades en un proyecto y las relaciones
entre las mismas. Las entidades de una biblioteca pueden incluir requisitos, pruebas,
recursos de pruebas y componentes empresariales. Una linea base es una instantanea
de la biblioteca en un momento determinado. Las lineas base permiten realizar un
seguimiento de los cambios realizados en el proyecto a lo largo del tiempo.

Puede crear bibliotecas en el médulo Bibliotecas.

Puede comparar las lineas base en todas las etapas del proceso de gestion del ciclo de
vida de la aplicacién. Por ejemplo, puede comparar dos lineas base de una biblioteca
para revisar los cambios realizados en las pruebas en la biblioteca a lo largo del
tiempo. Asimismo puede comparar una linea base de las entidades presentes en la
biblioteca.

En esta leccidn, creara una biblioteca de pruebas y requisitos. Después comparara las
dos lineas base de la biblioteca para revisar los cambios realizados en las pruebas de
la biblioteca a lo largo del tiempo.

Nota: Esta leccion no esta disponible para HP ALM Essentials Edition, HP
Quality Center Community Edition y HP Quality Center Express Edition.

En esta leccidn se ofrece la siguiente informacidn:

* Creacionde biblioteCas ... .. oo 154
® Creacionde lineas base ... 155
* Comparacionde iNeas base . ... ... . 157
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Creacion de bibliotecas

En este ejercicio, agregara una biblioteca de pruebas y requisitos a ALM. Para realizar

este ejercicio, debe iniciar sesidon en como alex_alm.

Para crear una biblioteca:

1. Asegurese de iniciar sesion en ALM_Demo como alex_alm.

Se abrira la ventana de inicio de sesion de HP ALM. En el cuadro Nombre de inicio

de sesioén, escriba alex_alm. Ignore el cuadro de la Contrasena.

Para obtener mas informacién, consulte "Inicio de ALM" En la pagina 12.

2. Muestre el médulo Bibliotecas.

En la barra lateral de ALM, en Gestion, seleccione Bibliotecas.

3. Cree una carpeta de la biblioteca.

a. En el arbol de bibliotecas, seleccione la carpeta raiz Bibliotecas. Haga clic en el
boton Carpeta nueva. Se abrira el cuadro de dialogo Nuevo - Carpeta de

biblioteca.

b. En el cuadro Nombre de la carpeta de biblioteca, escriba Carpetal.
c. Haga clic en Aceptar. La carpeta Carpetal1 se agrega al arbol de bibliotecas.

d. En el cuadro Descripcién en el panel de la derecha, escriba la siguiente
descripcion de la carpeta de bibliotecas: Esta carpeta contiene una biblioteca de

pruebas y requisitos.
4. Agregue una biblioteca a su carpeta de bibliotecas.

a. Haga clic en el boton Crear biblioteca. Se abre el cuadro de dialogo Nueva

biblioteca se abre en la pagina Contenido.

L Muevo - Biblioteca
X[ % B
ahombre: ||

[Z Detalles Fequisitos Fecursoz Componentes Prugbas

|| Contenido
o v-

4 Requirements

= = /=]

b. En el cuadro Nombre, escriba Biblioteca1:
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c. Enlaficha Requisitos, expanda la carpeta raiz Requisitos. Seleccione la casilla
junto a la carpeta Aplicacién Mercury Tours para incluir la carpeta a la
biblioteca.

d. Haga clic en la ficha Pruebas. Asegurese de que la opcion Pruebas en carpetas
seleccionadas esta seleccionada. Expanda la carpeta raiz Asunto y seleccione
la carpeta Sitio de Mercury Tours que desee incluir en la biblioteca.

e. Haga clic en Detalles en la barra lateral. En el cuadro Descripcidn, escriba Esta
biblioteca incluye pruebas y requisitos.

f. Haga clic en Aceptar. La nueva biblioteca se agrega al arbol de bibliotecas.

Creacion de lineas base

Una linea base es una instantanea de la biblioteca en un momento determinado. Use
una linea base para marcar los hitos importantes del proceso de gestion del ciclo de
vida de las aplicaciones. Una linea base incluye todas las entidades definidas en la
biblioteca, incluidos los requisitos, las pruebas, los recursos de pruebas y los
componentes empresariales. Las lineas base también incluyen las relaciones entre las
entidades de la biblioteca como, por ejemplo, el seguimiento y la cobertura. Las lineas
base permiten realizar un seguimiento de los cambios realizados en el proyecto a lo
largo del tiempo.

En el siguiente ejercicio, creara una linea base inicial que después se comparara con
otra linea base para evaluar el impacto de los cambios.

Para crear una linea base:

1. Asegurese de que se muestra el médulo Bibliotecas.

Si el modulo Bibliotecas no aparece, en la barra lateral de ALM, en Gestién
seleccione Bibliotecas.

2. Agregue una linea base para su biblioteca.
a. En el arbol de bibliotecas, seleccione la biblioteca Biblioteca1l.

b. Haga clic en el botdn Crear linea base. Se abre el cuadro de dialogo
Verificacion de la linea base y comienza un proceso de verificacion.
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[

“Werificacion de la linea base @
B
Fezultado de la verficacion:

Contenido esperado de linea base :
Tests: 12
Reguirements : 143

Cantinwar Cancelar Apuda

La ventana Resultado de la verificacion mostrara los resultados de la
verificacion del tamano de la biblioteca. El proceso comprueba que el tamafio
de la biblioteca no supera el limite definido en Site Administration.

c. Haga clic en Continuar. Se abrira el cuadro de didlogo Nuevo - Linea base.
d. En el campo Nombr. de la lin. base, escriba Linea base1. Haga clic en Aceptar.

La linea base se agrega al arbol de bibliotecas, y comienza el proceso de
creacion.

Biblitecas  Editar “er

B & 3 E| e t‘l % ’: Detalles

—
- Bibliotecas

= Mambre: Bazelinel Creado por: alex_alm
b L Mercury Tours Application
- Falder! Fecha de cre.. | 02/12/2014 1:20[] Id. delinea b.. | 1005
- [ Library1 Modificado: 0241242014 1:20[=]
L5 Bagelinel
Se estd creando la linea base. Wer registro....

Descripcidn

BI UAay|z

-,
i
Inl

el 9 CEY aaa @

La linea base se crea en un proceso en segundo plano y puede durar algunos
minutos. Puede seguir trabajando en ALM durante el proceso de creacién de la
linea base.

e. Enlaficha Detalles, haga clic en el panel Descripcién y escriba Linea base de
pruebas y requisitos.
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3. Consulte el archivo de registro de la linea base.

En la ficha Detalles, haga clic en el botdn Ver registro. Se abre el cuadro de dialogo
Registro: Se abre el cuadro de dialogo Crear linea base y se muestra el progreso.
Haga clic en Cerrar para cerrar el cuadro de dialogo.

El botdn Ver registro ya no se muestra.

Comparacion de lineas base

Puede comparar dos lineas base de una biblioteca. Por ejemplo, puede comparar las
lineas base en diferentes etapas del desarrollo para evaluar el impacto de los cambios
realizados a los requisitos del proyecto. Puede entonces actualizar las pruebas
especificas del proyecto en consonancia.

Asimismo puede comparar una linea base de las entidades presentes en la biblioteca.
Por ejemplo, supongamos que crea una linea base al comienzo de una nueva version.
Con el tiempo se realizan cambios en los requisitos de la biblioteca. Para determinar si
el desarrollo del producto esta evolucionando de la forma prevista, puede comparar los
requisitos de la linea base inicial con los requisitos actuales de la biblioteca.

En el siguiente ejercicio, podra agregar una cobertura de pruebas a un requisito y, a
continuacion, crear otra linea base. A continuacion, comparara las dos lineas base para
evaluar el impacto de los cambios.

Para comparar las lineas base:

1. Modifique un requisito.
a. Enla barra lateral de ALM, en Requisitos, seleccione Requisitos.
b. Seleccione Ver > Detalles del requisito.

c. En el arbol de requisitos, en Aplicacion Mercury Tours, expanda Uso de
aplicaciones.. Seleccione Soporte de teclado.

d. Haga clic en la ficha Cobertura de prueba. La ficha Cobertura de prueba
muestra la cobertura para este requisito.

e. Sino se muestra la ficha Arbol del plan de pruebas a la derecha, haga clic en el
boton Seleccionar pruebas.

f. En la ficha Arbol del plan de pruebas, expanda las carpetas Sitio de Mercury
Tours y Paginas HTML.

g. Haga doble clic en la prueba Origen de la pagina HTML. La prueba se agrega a
la cuadricula de cobertura.

2. Cree una nueva linea base.

Repita los pasos 1y 2 en "Creacion de lineas base" En la pagina 155. Llame Linea
baseZ2 a la nueva linea base.

3. Seleccione una linea base con la cual realizar la comparacion.

a. En el arbol de bibliotecas, seleccione Linea base1. Haga clic en el botdn
Comparar con y seleccione Seleccionar linea base para comparar la linea base
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con otra linea base. Se abrira el cuadro de dialogo Seleccionar linea base.

b. Haga clic en la flecha y seleccione Linea base2 en la lista. Haga clic en
Aceptar.
c. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Seleccionar linea base.

Haga clic en Si para cerrar el cuadro de dialogo de advertencia. Se abrira el
cuadro de dialogo de la herramienta de comparacion de lineas base.

IIE Herramienta para comparar Lineas base EI@
i Reguisitos BTl O]
= Carpetas De Prue...
Linea base:Baselined (Biblioteca:Librans1) Linea basa:BaselineZ (Biblioteca:Librans1)
= .
Sin cambios Afiadide:0 Modificado:! Ausente:d Movide:d
Entidades Entidades Cambios
» (2 Mercury Tours Application 3 Mercury Tours Application

Las lineas base se muestran en paneles diferentes, con la linea base creada
mas recientemente en el panel derecho. En cada panel, las entidades de la
biblioteca se muestran en la misma estructura de arbol jerarquico, como se
define en el médulo especifico.

4. Vea los campos de requisitos entre las lineas base.

a. Haga clic en el botdn Ir al siguiente cambio en el panel derecho para ver el
cambio.
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£J2 Herramienta para comparar Lineas base El@
I+ | Requisitos R ]
2 Carpetas De Prue. .
Linea base:Baselined (Biblioteca:Librans) Linea base:BaselineZ (Biblioteca:Libran)
= &4 B
Sin cambios Afiadide:D Modificado:!  Ausente:d Movido:D
Entidades Entidades Cambios
- @ Mercury Tours Application - @ Mercury Tours Application
3 @ Application Client System 3 @ Application Client Sys..
3 @ Application Performance 3 @ Application Performa...
3 @ Application Security 3 @ Application Securiy
- @ Application L sability - @ Application Usability
¥ (8) Conmect Ennor Messages » (&) Camect Eror Mes..
3 @ Keyboard Support 3 @ Keyboard Support
3 @ Spelling And Language Comectness 3 @ Speling &nd Lang.
3 @ Taszk Simplicity 3 @ Task Simplicity
>© ‘Web Page Structure And Layout Consi.. 3 @ “Web Page Structu.
3 @ Booking System 3 @ Booking System
» (8) Cruize Reservation » (8) Cruise Reservation
» (8) Orling Travel Booking Services » (8) Orling Travel Bookin..
» (8) Orling Travel Information Source » (8) Orline Travel Informa..
¥ (8) Payments » (8) Paymerits
» (8) Profile Maragement » (8) Profile Management
» (8) Reservation Management » (8) Reservation Manage..

Las diferencias entre las dos lineas base se indican en la columna Cambios. La
herramienta indica que existe una diferencia en el requisito Soporte de teclado
entre las lineas base.

b. Para comparar el requisito modificado entre las lineas base, seleccione Soporte
de teclado y haga clic en el boton Comparar entidades de la barra de
herramientas. Se abre el cuadro de dialogo Comparar entidades.

c. Haga clic en el boton Cobertura de prueba en la barra lateral.
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L]t Comparar entidades: Requisitos = ‘@
Comparar Keyboard Support en "Bazelinel"’ con Keyboard Support en "Bazeline2" [
Ver | Mostrar todo i
[Z Detalles Mostrar ruta completa

[E] Datos adjuntos Cambios Keyboard Support en “Baseline1" Keyboard Support en...
[ seguimiento delos requisitos L Welcome Page o Welcome Page
T Cobertura de prueha =% HTML Page Layout % HTML Page Layout
Z» Tab Order E» Tab Order
Z» Forms Z» Forms
[Z» HTML Page Source
Cobertura de configuracion... ¥
Cambios Keyboard Support en “Baseline1" Keyboard Support en...
HTML Page Layout HTML Page Layout
Tab Order Tab Order
Forms Forms
HTML Page Source

La vista Cobertura de pruebas muestra los detalles de la entidad de cada linea
base.

d. Haga clic en Cerrar.
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Capitulo 10: Personalizacion de
proyectos

En las lecciones anteriores, ha aprendido a usar ALM para ayudarle a gestionar todas
las fases del proceso de gestion del ciclo de vida de la aplicaciéon, como la
especificacion de versiones y ciclos, la especificacidon de requisitos, la planificacion de
pruebas, la ejecucion de pruebas y el seguimiento de defectos.

En esta leccidn, aprendera a personalizar el proyecto de ALM para satisfacer las
necesidades de su equipo. Puede controlar el acceso a un proyecto al definir a los
usuarios que pueden acceder al proyecto y al especificar los tipos de tareas que
pueden realizar los usuarios. Cuando se agregan nuevos miembros a su equipo, les
asignara a los proyectos que estan en marcha y especificara las tareas que pueden
realizar.

También puede personalizar el proyecto de ALM al modificar los campos del sistema o
al agregar campos definidos por el usuario. Los campos del sistema son campos
predeterminados de ALM. No pueden agregar ni eliminar los campos del sistema, solo
pueden modificarse. Los campos del usuario son campos que pueden definir. Puede
agregar, modificar y eliminar campos definidos por el usuario.

Los campos pueden asociarse a las listas del sistema o a las definidas por el usuario.
Una lista contiene los valores que el usuario puede introducir en un campo. Por
ejemplo, si se estan ejecutando pruebas en dos servidores de base de datos diferentes,
puede agregar un campo Base de datos al proyecto. Después puede crear una lista de
selecciones que contenga los valores Oracle y Microsoft SQL, y asociar la lista con el
campo Base de datos.

En esta leccidn se ofrece la siguiente informacion:

* Inicio de la personalizacion del proyecto . ... ... oo 162
* Adicidon de un nuevo usuario del proyecto ... ... .. 165
* Asignacion de un usuario a un grupo de USUAriOS . ... 166
* Definicion de un campo definido por €l UusUario . ... .. 168
® Creacionde listas de ProYECIOS ... ...l 170
® Creacionde vistas de NEQOCIO . ... i 173
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Inicio de la personalizacion del proyecto

Puede personalizar los proyectos de ALM en la ventana Personalizacién del proyecto.
En este ejercicio, iniciara sesion en la ventana Personalizacion del proyecto con
privilegios de administrador del proyecto.

Para iniciar la personalizacién del proyecto:

1. Se abrira la ventana de inicio de sesién de HP ALM.

Asegurese de que la ventana Inicio de sesidon ALM esté abierta. Para obtener mas
informacion, consulte "Inicio de ALM" En la pagina 12.

2. Escriba un nombre de usuario con privilegios de administrador de proyecto y
autentiquelo.

a. En el cuadro Nombre de inicio de sesién, escriba alex_alm.

b. Ignore el cuadro de la Contrasefia. A este nombre de usuario no se le asigno
contrasena.

c. Haga clic en el boton Autenticar. ALM comprueba su nombre de usuario y
contraseia, y determina los proyectos y dominios a los que usted puede
acceder.

3. Inicie sesion en el proyecto.
a. Enlalista de Dominio, seleccione Predeterminado.
b. En la lista Proyecto, seleccione ALM_Demo.
c. Haga clic en el boton Iniciar sesion.

La ventana principal de ALM se abre y muestra el mddulo en el que trabajé por
ultima vez.

4. Abra la ventana Personalizacién del proyecto.

a. Enla cabecera de ALM, haga clic en 'l:j' y seleccione Personalizar. Se abrira la
ventana Personalizacion del proyecto.

@ Application Lifecycle Management - Personalizacion de proyectos Dominic: DEFAULT, Proyecto: ALM_Demo | Usuario: alex_alm @ | vover

Propiedades de uswario

IR Guarder | B cambiar Ia contrasefa

Nonbre de ussario dlex_alm Hombre complelo

Canen electrénico: Niimeso de teléfono:

enliesgos Estado: & Activo Fecha de desactivacion

k=]
=3
2

2] Pl d isbsio
7 Plar
2] Plantilas de proyecto ce inform
B3 P
3 Vistas de negacio
3 spinter

6 y sequitiento del propecto .
Descripeion:

De forma predeterminada, la ventana Personalizacion del proyecto contiene los
siguientes vinculos:
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Opcién Descripcién

Propiedades Permite cambiar las propiedades del usuario. Por ejemplo,
de usuario puede cambiar su direccion de correo electronico. También
puede cambiar la contrasena.

Usuarios del Permite agregar y suprimir usuarios de un proyecto de ALM.
proyecto También puede asignar usuarios a grupos de usuarios para
restringir los privilegios de acceso de usuario.

Grupos y Permite asignar privilegios a los grupos de usuarios

permisos especificando una configuracién de permisos.

Acceso al Permite controlar los modulos a los que puede acceder cada

moédulo grupo de usuarios. Al impedir que los usuarios accedan a
mddulos innecesarios, puede utilizar mejor sus licencias de
ALM.

Entidades Permite modificar el comportamiento de los campos del

del proyecto  sistema de ALM o definir campos definidos por el usuario que
sean exclusivos para el proyecto. Por ejemplo, si esta
ejecutando pruebas en varias compilaciones de una
aplicacién, puede agregar el campo definido por el usuario
Detectado en compilacion al cuadro de dialogo Nuevo defecto.
A continuacidn, puede asociarlo a una lista de seleccion que
contenga los valores de este campo.

Tipos de Permite personalizar las definiciones de tipos de requisitos.

requisitos ALM Editions: Esta opcién no esta disponible para HP ALM
Essentials Edition, HP Quality Center Community Edition y HP
Quality Center Express Edition.

Gestion de Permite personalizar la configuracion de la gestion de calidad

calidad basada en riesgos.

pasada en ALM Editions: Esta opcion no esta disponible para HP ALM

rnesgos Essentials Edition, HP Quality Center Community Edition y HP
Quality Center Express Edition.

Listas de Permite agregar listas personalizadas a un proyecto. Una lista

proyectos contiene valores que el usuario puede introducir en campos de

sistemas o campos definidos por el usuario. Por ejemplo, para
el campo Detectado en compilacidn, puede crear una lista de
seleccién que contenga los valores Compilacion1,
Compilacién2 y Compilacién3.
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Opcién

Correo
automatico

Reglas de
alertas

Flujo de
trabajo

Planificacion
y

seguimiento
del proyecto

Plantillas de
informes de
proyecto

Business
Process
Testing

Vistas de
negocio

Sprinter

HP ALM (12.53)

Descripcion

Permite configurar reglas de notificacion de correo automatico
para informar a los usuarios por correo electrénico cada vez
gue se hacen cambios en determinados defectos.

Permite activar reglas de alertas para su proyecto. Esta funcion
indica a ALM que cree alertas y envie correos electronicos
cuando se produzcan cambios en el proyecto.

Permite generar secuencias de comandos para realizar
personalizaciones necesarias habitualmente en los campos de
los cuadros de dialogo del modulo Defectos. Ademas, puede
escribir secuencias de comandos para personalizar cuadros
de dialogo de otros médulos y controlar las acciones que los
usuarios pueden realizar.

Permite crear y personalizar los KPI de planificacién y
seguimiento del proyecto (PPT).

ALM Editions: El vinculo Planificacion y seguimiento del
proyecto de Personalizacion del proyecto no esta disponible
en HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center Community
Edition, HP Quality Center Edition ni HP Quality Center
Enterprise Edition.

Permite crear y personalizar plantillas de informe que los
usuarios del proyecto pueden asignar a los informes basados
en plantillas.

Permite configurar Business Process Testing y Business
Process Testing Enterprise Edition.

Permite crear vistas de negocio que pueden usarse como base
para crear informes en el modulo Vista de analisis.

Permite configurar parametros para trabajar con HP Sprinter a
la hora de realizar pruebas manuales en ALM.

ALM Editions: El vinculo Sprinter de Personalizacion del
proyecto no esta disponible en HP ALM Essentials Edition, HP
Quality Center Community Edition ni Performance Center
Edition.
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Adicion de un nuevo usuario del proyecto

Puede controlar el acceso a un proyecto de ALM definiendo los usuarios que pueden
iniciar sesion en el proyecto y especificando los tipos de tareas que debe realizar cada
usuario.

Para cada proyecto, puede seleccionar usuarios del proyecto en la lista de usuarios del
sitio de ALM. Esta lista se ha creado en Site Administration.

En Personalizacion del proyecto, agregue usuarios al proyecto y asignelos a grupos de
usuarios. Cada grupo de usuarios tiene acceso a determinadas tareas de ALM.

En este ejercicio, agregara un nuevo usuario del proyecto al proyecto ALM_Demo.

Nota: En este ejercicio, primero suprimiremos un usuario del proyecto y, a
continuacion, volveremos a agregar el usuario al proyecto.

Para agregar un nuevo usuario del proyecto:

1. Asegurese de que ha iniciado sesion en ALM como administrador de proyecto.

Para mas informacion sobre cdmo abrir la ventana Personalizacion del proyecto,
consulte "Inicio de la personalizacion del proyecto” En la pagina 162.

2. Abra la pagina Usuarios del proyecto.

En la ventana Personalizacion del proyecto, haga clic en el vinculo Usuarios del
proyecto. Se abrira la pagina Usuarios del proyecto con lista de usuarios que se
han asignado al proyecto.

Uzuarios del provecta

['|_i—':‘| Guardar EDJ Soregar usuario = 3 Suprimir usuario

o Hombre Ho  Detales  Pertenencia
i adrin
oy alex_alm
- 0l Mombre de . Mombre
e CECLAm LELIAN; completo:
[ ] -
aa  alice_alm Correo Humero de
a james_alm electrdnico: teléfona:
-

- . Fecha de
o kelly_alm Estada: g Activo =
- desactivacion:
ga  mary_alm
ﬂ michael_alm
-
s paul_alm T
= Dezcripoion:
s peter_alm

l

-
ga  robert_alm

3. Suprima un usuario.

En la lista Usuarios del proyecto, seleccione cecil_alm y haga clic en Suprimir
usuario. Haga clic en Si para confirmar.

4. Agregue un nuevo nombre de usuario.
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a. Haga clic en la flecha abajo Agregar usuario.

También puede agregar un usuario existente en la lista de usuarios del sitio
escribiendo el nombre del usuario o seleccionando el usuario en la lista de
usuarios del sitio. También puede crear un nuevo usuario y agregar el nuevo
usuario al proyecto.

b. Seleccione Agregar usuario por nombre. Se abrird el cuadro de didlogo Agregar
usuario.

o o

Lgregar usuario @

Maombre de usuario:

Aceptar Cancel:

c. En el cuadro Nombre de usuario, escriba cecil_alm y haga clic en Aceptar.

El nuevo usuario se agregara a la lista Usuarios del proyecto y las propiedades
del usuario se mostraran en la ficha Detalles. La configuracion personal del
usuario se define en Site Administration.

U zuarios del prayecto

[f'—l'ﬂ Guardar {,LJ Adregar usuario * 3 Suprimir usuario

& Hombre Ho... Detalles | Pertenencia

o admin

ﬂ alex_alm

MHambre de ; WNambre

o ali ’ cecil_alm

wn  alice_alm LzUaf = cormpleta:
.-

& james_sin Camen Mdmera de

oy kelly_alm electidnico: tel&foro:

"

a mary_alm Estada: o Activa Fechade )
A ichael alm deszactivacian:
[ 1] L

& paul_alm

:. peter_alm —

" Descripeian:

aa  robert_alm

1

& s

& shely_alm
& ceoilalm

Asignacion de un usuario a un grupo de
usuarios

Para que los usuarios puedan hacer su trabajo y para proteger un proyecto de un
acceso no autorizado, ALM le permite asignar cada usuario a un grupo de usuarios
especifico. Cada grupo tiene acceso a determinadas tareas de ALM. Puede usar los
grupos de usuario predefinidos con sus permisos predeterminados o personalizar sus
propios grupos de usuarios con conjuntos unicos de permisos.
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En este gjercicio, se asignara el nuevo usuario cecil_alm al grupo de usuarios
Responsable de la prueba.

Para asignar un usuario a un grupo de usuarios:

1. Asegurese de que se muestra la pagina Usuarios del proyecto.

Si la pagina Usuarios del proyecto ya no esta abierta, haga clic en el vinculo

Usuarios del proyecto en la ventana Personalizacion del proyecto.

|Jzuarios del proyecta

[& Guardar | ofp Aoregar usuario ~ 3 Suprimic usuario

.'} Hombre
& admin

& ales_alm

& alice_alm

.'_". james_alm
ﬂ kely_alm

& mary_alm

& michael_alm
ﬂ paul_alm

& peter_alm
& robert_alm
a sa

ﬂ zhelly_alm
& cecil_alm

Detalles

Wombre de
uzLanio;

Carrea

electdnico:

Egtado:

Diezcripeid:

Pertenencia

cecil_alm

E>»

Activo

Waombre
completo:

Murmero de
teléfoto:

Fecha de

desactivacidn:

2. Seleccione cecil_alm en la lista Usuarios del proyecto.
En la lista Usuarios del proyecto, seleccione cecil_alm.

3. Muestre los miembros de usuario en grupos de usuarios.

Haga clic en la ficha Pertenencia. Se muestran los grupos de usuarios al que

pertenece cecil_almy a los que no pertenecen.
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Ilzuanioz del proyecto

Eéll Guardar E,'}l Agregar usuario = FE Suprimic ususrio

."_". Hombre Detalles Pertenenicia
oy admin _ _
A | Mo es miembro de kiembro de
i dEx_am - .. .. . -
A i | ea Adminiztracion de laboratario ke Wisor
alice_alm " -
': T ir Azezol de rendimiento
eh  james_am igs Defect Reporter
ﬂ kelly_alm i= Ezpecializta en pruebas de rendimiento
S may_alm = Gestor de proyectos
A bl alm f= Perzonal de pruebas de rendimiento
': - = Programador »
s paul_am i 04 Manager
oy peter_alm s Responsable de la prueba
& robert_alm “& RnD Manager
~ & TDAdmin
iw =4
"
au  shelly_alm
oy cecil_alm
F] 10 I

4. Asigne cecil_alm al grupo Responsable de la prueba.

En No es miembro de, seleccione Responsable de la prueba y haga clic en el boton
de flecha derecha para mover el grupo a Miembro de.

5. Suprima cecil_alm del grupo Visor.

a. En Miembro de, seleccione Visor y haga clic en el botdén de flecha derecha para
mover el grupo a No es miembro de.

b. Haga clic en Guardar para guardar los cambios en la pagina Usuarios del
proyecto. Haga clic en Aceptar.

Definicion de un campo definido por el usuario

Puede definir campos definidos por el usuario que sean exclusivos para el proyecto o
bien modificar el comportamiento de los campos del sistema de ALM.

Los campos se almacenan en entidades de proyecto de ALM. Por ejemplo, la entidad
de defectos contiene los datos introducidos en el mddulo Defectos.

En el siguiente ejercicio, agregara el campo definido por el usuario Base de datos a la
entidad Defecto. Este campo indica la base de datos del servidor que se utiliza al
probar una aplicacion.

Para agregar un campo definido por el usuario:
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1. Asegurese de que se abre la ventana Personalizacién del proyecto.

Para mas informacion sobre cdmo abrir la ventana Personalizacion del proyecto,
consulte "Inicio de la personalizacion del proyecto” En la pagina 162.

2. Abra la pagina Entidades del proyecto.

En la ventana Personalizacion del proyecto, haga clic en el vinculo Entidades del
proyecto. Se abrira la pagina Entidades del proyecto.

Entidades del proyecto

[B cuardar | o - #

F _l Actividades del modelo de procesos empresariales Configuracion
o N

b L Bibligteca

» B3 Carpeta de recursos

» B3 Carpeta de version

4 Carpetas del modelo de procesos empresanales
b (5 Cicla

4 Q Componente empresarial

P 41, Configuracidn de prueba

-

(‘E Conjunto de pruebas

k fﬁi Conjunto de werficacion de compilacian
P Defecta

» [ Ejecucion

¥ [F] Elemento de dmbito

* B3 Entama

b ¢ Hito

r JL Imstancia de prueba

FoE KPR

Folg Lineas base

P 2% Modelos de procesos empresaniales

b <P> Pardmetro de prueba

4 Pazo de prusba

r JL Prueba

b ¥ Recurso

r [£] Requisito
b & Rutas del modelo de procesos empresaniales
F I Topologia

Folog Wersion

3. Agregue un nuevo campo definido por el usuario a la entidad Defecto.
a. En Entidades del proyecto, expanda un Defecto.

b. Haga clic en la carpeta Campos del usuario y haga clic en el boton Campo
nuevo. Se agrega un nuevo campo en la carpeta Campos del usuario.
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Entidades del proyecto

[ié'l Guardar {‘,J Campo nusvo = 3§ Eliminar campo

+ [ Carpeta de recursos
+ BF Carpeta de versidn

» B3 Carpetas del models de procesos empresa

-

(5 Ciclo

{] Componente empresarial

3
b 45 Configuracidn de prueba
4 (‘E Conjunto de pruebas

3

=

i, Conjunta de verficacisn de compilacién
- Defecta
+ B3 Campos del sistema
- Campos del usuario
C# BG_USER_OB
E# Erawser
CF Category
CF Language
C7 Product &rea
E# Regression
» [ Ejecucién
b [7] Elemerta de dmbito
+ B3 Ertamo

Configuracion

Mombre:
Etiqueta:
Tipo:

Longitud:

Tipo de desinfeccion:

BG_LSER_O&
BG_USER_OE
Cadena

255

Texto

Histarial

Enmascarado

Obligatario

Indexable

BG_USER_nn indica un campo definido por el usuario en la entidad Defecto.

4. Cambie el nombre de campo predeterminado.

a. En el cuadro Etiqueta en lugar de el nombre predeterminado, escriba Base de

datos.
b. Haga clic en Guardar.
Haga clic en Aceptar.

Creacion de listas de proyectos

Puede asociar campos a las listas del sistema o las listas definidas por el usuario. Una

lista contiene valores que el usuario puede introducir en un campo.

En el ejercicio anterior ha agregado el campo Base de datos. En el ejercicio siguiente
se creara una lista y se asignara al campo Base de datos. Entonces podra abrir el

cuadro de dialogo Nuevo defecto para ver el nuevo campo.

Para crear una lista de proyectos:

1. Asegurese de que se abre la ventana Personalizacién del proyecto.

Para mas informacion sobre cdmo abrir la ventana Personalizacion del proyecto,
consulte "Inicio de la personalizacion del proyecto” En la pagina 162.

2. Abra la pagina Listas de proyectos.

En la ventana Personalizacion del proyecto, haga clic en el vinculo Listas de
proyectos. Se abrira la pagina Listas de proyectos.
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Liztas de proyectos
[['—E‘l Guardar E% Lista nueva 5= s

M Admiristration Versions
5 All Languages

& App Server

M Auto_Alwaps

1 Browser

& Categorias de estado de
FE Categary

FE CompType

& Condicién de enor de inst

& Condicién de emor de lai

5= Elemento nueva  i—

2= Abierto

i= Cenado

M Configuraciones

& Databases

& Estado

1 Estado de sjecucisn del ¢
1 Estado de la actividad

& Estado de la cobertura
15 Estado de la ejecucion del

& Estado de la revisicn
& Estado de la wersidn
M Estado de VT

15 Estado del components
& Estado del emor

M Estado del plan

1 Estado del requisito

& Explorador (Entormo)
1 Gravedad

Mg Host Purposes

3. Cree una nueva lista.

i

a. Haga clic en Lista nueva. Se abrira el cuadro de dialogo Lista nueva.
b. En el cuadro Nombre de lista, escriba DB. Haga clic en Aceptar para cerrar el

cuadro de dialogo Lista nueva.
4. Agregue elementos a la lista.

a. Haga clic en Elemento nuevo. Se abrira el cuadro de dialogo Elemento nuevo.

Escriba Oracle y haga clic en Aceptar.
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b. Repita el mismo procedimiento y agregue MS SQL a la lista DB.

Listaz de proyectos

[& Guardar | 5 Listanueva 3= Cambiar nombre delista 5 Eliminar lista

15 Administration ¥
1@ All Languages
f'|?:§| App Server

1@ Auto_Alwaps
1 Browser

@ Categoriaz de e
13 Category

P'Ej CompType

@ Condicion de en
1 Condicién de e

i= Elementonuevo 5= Subelementonuevo = Cambiar nombre de elements 575 Eliminar el elementa

@ Configuraciones
1 Databases

& DB
c. Haga clic en Guardar para guardar los cambios en la pagina Listas de
proyectos. Haga clic en Aceptar.
5. Asigne la lista al campo Base de datos.

a. Enla ventana Personalizacidn del proyecto, haga clic en el vinculo Entidades
del proyecto. Se abrira la pagina Entidades del proyecto.

b. En Entidades del proyecto, expanda un Defecto.
Expanda la carpeta Campos del usuario y seleccione Base de datos.

d. En Configuracién en la lista Tipo, seleccione Lista de bisqueda para
establecer el tipo de campo como lista desplegable. La seccion Lista de
bisqueda se mostrara debajo de la configuracién del campo.

Entidades del provecto

FI:I Guardar C{}! Campo nuevo ~ 9§ Eliminar campo

b ) Actividades del modelo de procesos empresar Configuracian
b LH) Biblioteca
+ BF Carpeta de recursos
. Nambre: BG_USER_OB
+ B3 Carpeta de versidn
Etiqueta: [Databasze

4 ﬁ Carpetas del modelo de procesos emprezarnial

b (3 Ciclo Tipa: Lista de blisqueda

4 Q Componente emprezarial Langitud:
b 41 Configuracidn de prueba _ _ .

N (1_& Coriunto de prushas Tipo de desinfeccidn:
4 FE;L' Conjunta de verificacion de compilacion Historial Obligatoria
- Defecto

b B3 Campos def sisterna

Ermascarado Indexable

- Campos del usuario

Lizta de blsqueda
7 Browser B

E# Category Administration Yersions [T ——
7 Database
7 Language Werificar valor
7 Product Area Permitir multiples walares
E# Regression
4 [) Ejecucidn

b [F] Elemerto de dmbito
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e. En Lista de bisqueda, seleccione la lista DB.

f. Haga clic en Guardar para guardar los cambios en la pagina Entidades de
proyectos. Haga clic en Aceptar.

6. Consulte el nuevo campo definido por el usuario en el cuadro de dialogo Defecto
nuevo.

a. Haga clic en el botdn Volver situado la esquina superior derecha de la ventana.

b. En el cuadro de dialogo Cambios de personalizacién, seleccione Cambio
principal y haga clic en Aceptar. Se cierra la ventana Personalizacion del
proyecto y vuelve a su proyecto de ALM.

c. En el médulo Defectos, haga clic en el boton Defecto nuevo. Se abrira el cuadro
de dialogo Defecto nuevo.

|7 Nuewva - Defecta = @

32 (:;\"]' "% [;'B “E| G Usar valores predeterminadoz B Establecer valores predeterminados

=Fesumer:

[Z Detalles Detalles
L N ]
Il Datos adjuntos Eravadad . oo -~ 5 -

Azunta: - Cenado en la ver.. v

Cicla de desting: v Databaze: | ~

m

Detectado en el ci.. ~ Detectado en ent.. v

Detectado en la v. ~ Fecha de ciere: w il

Descripoion:

B I U A ay T Ta & EY e a ®m

Erviar Cermar

Se muestra el campo Base de datos en el cuadro de dialogo Defecto nuevo.
Puede que necesite arrastrar la barra de desplazamiento hacia abajo para
mostrar el campo.

d. Haga clic en la flecha hacia abajo y consulte los tipos de base de datos que ha
definido. Haga clic en Cerrar.

Creacion de vistas de negocio

Las vistas de negocio son una capa de datos semantica que puede usarse como base
para las diversas herramientas de informes de ALM. Las vistas de negocio se basan en
entidades de proyecto y garantizan que solo la informacion relevante para un
consumidor empresarial se contiene en un informe.

En el ejercicio siguiente se creara una vista de negocio para crear informes de graficos.

Para crear una vista de negocio:
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1. Asegurese de que se abre la ventana Personalizacién del proyecto.

Para mas informacion sobre cdmo abrir la ventana Personalizacion del proyecto,
consulte "Inicio de la personalizacion del proyecto” En la pagina 162.

2. Abra la pagina Vistas de negocio.

En la ventana Personalizacion del proyecto, haga clic en el vinculo Vistas de
negocio. Se abrira la pagina Vistas de negocio.

“istas de negocio

[',fa Guardar 'ﬂ Agregar vista |1| Duplicar vista | $§ Eliminar vista Wy Walidar todo " Importar vistas
- [1 Vistas Disefiador de consultas [retalles Menzajes de consultas
Y Carpetas del conjunto - ~
2 Ciclos de versiones wer v | B Agregar entidad o ® [Q vistaprevia o “alidar vista -
Y
2% Cobertura de requisit & Pincipal ‘
Y Componentes @_I T
| +
b Configuraciones de p | i i i i
. . | Carpeta del conjun.. [B Carpeta del conjun..[2 Ciclo de wersiones ... [
4 Configuiaciones de p o o r
1
% Conjuntos de prueba [~ Capeta principal [p ¢ [~ Carpeta principal [p [T Datoz adiuntos [has
2 Conjurtos de prueba ¥  Ciclo de desting (as [T Ciclo de desting (a5 [T Descrpcidn (descn
4 [T Datos adjuntos [att: [T Datos aduntos [att: ™ Fecha de fin [end_c
L Defectos ¥  Descripcin [descri [T Descripeidn [descr| [~ Fecha de inicio [sta £
™ Flujo de trabajo [wo 7 Flujo de trabajo [wo [ Id. de versidn [pare
Defect defech 0| o0
¥l Dafeotos con defecto W Id. de capeta de o [T Id. decapetadec T3 1d delciclo [id)
i Defectos con puebas ¥  Id. de orden de can [~ Id. de orden de can [~ Marca de version [
A Delectos con requisi W Modificado [last_me [T Modificads [last_me [T Modificads [last_mc
¥  Mombre [name] ¥  Mombre [name] ¥ Mombre [name)
i Defectos que seme h W Mumero de element [~ Mumero de element - R
A Defectos sin Linked [~ Rutade acceso de [~ Rutade acceso de
. N | 7 Versién [wer_stamp [ Wersidn [ver_stamp
JY Defectswith Environ | ™ ™ I
4 Eiecusiones Salida | Expresidn Etiqueta Alias Criterio a. a. -
4 Ejecuciones condefe | [ I I P ¥
Eiecutar i |
G Eiecular tsracionss || Generadorde consultas DQL
% Entomos | -
||| Select test_set_folder.id, &
U Instancias de la prue | test_set_folder.name,
| test_get_folder.description,

Instancias de la prue
L P test_set_folder. no_of_sons,

G Instancias de la prue test_set folder.order_id,
- | parent_test_zet_folder.name Az parent_test_set_folder, j

3. Cree una nueva vista de negocio.
a. Haga clic en Agregar vista. Se abrira el cuadro de dialogo Nueva vista.

b. En el cuadro Etiqueta, escriba Defectos de Mercury Tour. En el cuadro Nombre
técnico, escriba MT_Defects. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de
dialogo Nueva vista.

4. Agregue entidades del proyecto a la vista de negocio.

a. Haga clic en Agregar entidad en la ficha Disefiador de consultas. El arbol de
modelos se abrira en el panel derecho. En el arbol de modelos se muestran
todas las entidades y campos del proyecto actual.

b. Seleccione la entidad Defecto y haga clic en la flecha Agregar para moverla al
panel principal.

5. Defina las relaciones entre las entidades del proyecto.
a. En el panel principal, seleccione la entidad Defecto.

b. Haga clic en Agregar entidad relacionada. Se abrira el cuadro de dialogo
Agregar entidad relacionada.

c. En Entidad de destino, haga clic en la flecha y seleccione Requisito. El campo
Nombre de relacién adopta automaticamente el valor Requisitos vinculados.
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d. Haga clic en Aceptar.

Vistas de negocio

R Guarcar

&
E
&
A
&
A
&
A
E.Y
A
EY

E

b

B 3

6. Realice la vista previa de la nueva vista de negocio.

Defectas con requisitas vineul

Defectos que se me han asign
Defectos sinLinked_Pieq
Defects Wit Envionments
Ejecuciones

Eiscucionss con defectos vine
Ejecutar iteraciones

Entamos

Instancias e la prueba
Instancias de la prueba con e
Instancias de la prueba sin sje

Liness base

Mercury Tou Defects

Parémetros de prueba

Pasos de disefto de la prueba
Pasos de siecucion

Pruebas

Pruebas con defectos vincula
Pruebas con requisios vincul
Pruebas diseRadas por mi
Pruebas sin requisitos vinoula
Requisitas

Requisitos con defectos vinol
Requisitas con versiones de d
Requisitos creados por mi
Requisitos rastieados desde
Requisitos rashieados hasta
Rluns With Environments

Test Instances With Envionm

Wersiones

i1 roreger vista [ Duplicar vista | 3§ Eiminar vista | % Validar todo | < Exportar vistes 3> Importar vistas

Disefiador de consultas Detalles Mensajes de consultas

ver = | & - ® [Q vistaprevia o validar vista | Estado | No publicado ~ || O Mostrar consuta SaL
@ Principal ‘ Modelo x
La]-14|| e
Defecto (defect) (2] Vineulo del defect., [ @——al Requisita (require.. 5]
r - o b Filtic
™ Asignado a (owner] I~ Creado por fonmer] ™ Autor (ownen) =
I Bsunto fubiect) co| [ Fecha de creacion ™ Ciclo de desting Entidades
™ Browser [use02) ™ 1d de defecto ffist. | , I~ Ciclo del objetiv » 1) aceount_in_preject [accourt
™ Category [user_05) ™ Id de enfidad vinot I~ Comentaios (cc + () Actividad del madela (bom
™ Cenado en la versic ™ 1d de vinouo [d) I~ Comentaios de - -
[~ Ciclo de destino (tar [~ Modificado flast_mc [~ Complejidad fun ¥ [ Actividad del modelo Contral
I~ Ciene plarificado e1 [~ Tipo de entidad vin I~ Complejidad fun + () Actividad del modelo Histor
I~ Comentarios (dev._c [~ Tipo de vincula fin I~ Complejidad fun
[~ Coneo electidnica [~ Vincular comentaric I~ Comprobacién ¢ > [ Active de usuario (user_ass
[ Database (yser_08; - ™ Dates adiuntes » ) Activa de usuario Cantral de
" Datos adiurtos [att: ™ Datos de config —a—
™ Desciipcién [descii I~ Datos de evalu > 0 Aotivo de usuario Historial (u
™ Detectadoenel cic ™ Datos de result » [ Activo de usuario Linea bas
I Detectado en enlor I~ Datos de sincio,
™ Detectadoen a fec ™ Descripeion [de| » [ adamserver (adamserver]
I”  Detectadoenla ve ™ Esplantila (ister P Alenta falert)
[~ Detectadaenla ve " Esfuerza aleatol N
[ Detectado por [dete [~ Estadodelaco 1) app_param_rtime_value (
I~ Estado [status] 7 Estadodelave » ) appparamiet [appparamset]
I Fecha de cierre (ck I~ Estado de solici A + B Arohivo de clementos de an
— & — Eechuic dal anil -
Salida | Expresion Efiqueta Alias Crterio 0 [ P ) sutenvironment_configurati
» () aut_emvironment_folder (aut
Generador de consultas DAL P IZ) aut_environment_parameter
Goleat” ¥ [ aul_envionment_parameter
From defect b aut_environment_parametsr
Inne Join defect_iink On defect d = defect_link fiist_endpoint_id
Inner Join requirement On requirement. id = defect_link. second_endpoint_id &nd P ) authest [authast]
defect_lrk, second_endpoint_type = REQ' » () authostpoel [authostpos)

» [ Biblioteca (ibrary]

» ) Biblioteca Warios valores (lib

a. Haga clic en Validar. Las advertencias de validacion y los mensajes de error se
mostraran en el panel inferior.

b. Haga clic en Vista previa. Los resultados de la consulta se muestran en el panel
inferior.

c. Cambie el estado a Publicado.

d. Haga clic en Guardar.
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Con ALM puede organizar y gestionar todas las fases que forman parte del proceso de
gestion del ciclo de vida de la aplicacién: definir versiones, especificar requisitos,
planificar pruebas, ejecutar pruebas y realizar seguimiento de defectos. A lo largo de
cada fase, puede analizar los datos mediante la generacién de informes y graficos
detallados.

Epecificaciones Epecificaclones Planificacion Ejecucion Seguimiento

de versiones de requisitos de las pruebas de pruebas de defectos

Analisis

Fase Descripcion

Especificaciones Desarrolle un plan de gestion de ciclos de versiones para facilitar

de versiones una gestion eficaz de los ciclos y versiones de las aplicaciones.
Podra rastrear el progreso de una version de aplicacién con su
plan para determinar si la versidn es la correcta.

Especificaciones Definir requisitos para satisfacer las necesidades empresariales y

de requisitos de pruebas. Podra gestionar los requisitos y realizar seguimiento
multidimensional entre requisitos, pruebas y defectos, por
multiples versiones y ciclos. ALM ofrece visibilidad en tiempo real
de la cobertura de requisitos y defectos asociados para evaluar la
calidad y el riesgo empresarial.

Planificacion de  En funcion de los requisitos del proyecto, podra crear planes de
las pruebas pruebas y pruebas de disefio. ALM ofrece un repositorio para
pruebas tanto manuales como automatizadas.

Ejecucion de Crear un subconjunto de las pruebas de su proyecto con objeto de

pruebas alcanzar objetivos de pruebas especificos. ALM admite las
pruebas avanzadas, de regresion, funcionales y de sanidad.
Ejecutar pruebas programadas para diagnosticar y resolver
problemas.

HP ALM (12.53) Pagina 176 de 179



Tutorial
Capitulo 11: Conclusion

Fase Descripcién

Seguimiento de  Enviar defectos y hacer seguimiento del progreso de reparacion.

defectos Analizar defectos y tendencias de defectos permite tomar
decisiones efectivas del tipo “continuarffinalizar’. ALM presta
soporte para el ciclo de vida de defectos en su totalidad (desde la
deteccion inicial de problemas, hasta la correccion de los defectos
y la verificacion de soluciones).
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~ @| Ayudenos a mejorar su experiencia con Tutorial.

Envie su mensaje de correo electronico a: docteam@hpe.com
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