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Rechtliche Hinweise

Garantie

Die Garantiebedingungen fiir Produkte und Services von HP sind in der Garantieerkldrung festgelegt, die diesen
Produkten und Services beiliegt. Keine der folgenden Aussagen kann als zusdtzliche Garantie interpretiert werden. HP
haftet nicht fiir technische oder redaktionelle Fehler oder Auslassungen.

Die hierin enthaltenen Informationen kénnen ohne vorherige Ankiindigung gedandert werden.

Eingeschrankte Rechte

Vertrauliche Computersoftware. Giiltige Lizenz von HP fiir den Besitz, Gebrauch oder die Anfertigung von Kopien
erforderlich. Entspricht FAR 12.211 und 12.212. Kommerzielle Computersoftware, Computersoftwaredokumentation
und technische Daten fiir kommerzielle Komponenten werden an die US-Regierung per Standardlizenz lizenziert.

Urheberrechtshinweise
© Copyright 1993-2015 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Marken
Adobe® ist eine Marke von Adobe Systems Incorporated.

Microsoft® und Windows® sind in den USA eingetragene Marken der Microsoft Corporation.
Oracle und Java sind eingetragene Marken von Oracle und/oder der zugehdrigen Tochtergesellschaften.

UNIX® ist eine eingetragene Marke von The Open Group.

Aktualisierte Dokumentation

Auf der Titelseite dieses Dokuments befinden sich die folgenden identifizierenden Informationen:

« Software-Versionsnummer, die Auskunft (iber die Version der Software gibt.
« Datum der Dokumentverdffentlichung, das bei jeder Anderung des Dokuments ebenfalls aktualisiert wird.
« Datum des Software-Release, das angibt, wann diese Version der Software veroffentlicht wurde.

Unter der unten angegebenen Internetadresse kdnnen Sie iiberpriifen, ob neue Updates verfiigbar sind, und
sicherstellen, dass Sie mit der neuesten Version eines Dokuments arbeiten: https://softwaresupport.hp.com.

Fiir die Anmeldung an dieser Website ben6tigen Sie eine HP Passport-ID. Um sich fiir eine HP Passport-ID zu
registrieren, wechseln Sie zu https://softwaresupport.hp.com und klicken Sie auf Register.

Support
Besuchen Sie die HP Software Support Online-Website von HP unter: https://softwaresupport.hp.com

Auf dieser Website finden Sie Kontaktinformationen und Details zu Produkten, Services und Support-Leistungen von
HP Software.

Der Online-Support von HP Software bietet Kunden mit Hilfe interaktiver technischer Support-Werkzeuge die
Maglichkeit, ihre Probleme intern zu losen. Als Valued Support Customer kdnnen Sie die Support-Website fiir folgende
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« Suchen nach interessanten Wissensdokumenten
« Absenden und Verfolgen von Support-Fallen und Erweiterungsanforderungen
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Verwalten von Support-Vertragen

Nachschlagen von HP-Support-Kontakten

Einsehen von Informationen tber verfiigbare Services
Fiihren von Diskussionen mit anderen Softwarekunden
Suchen und Registrieren fiir Softwareschulungen

Fiir die meisten Support-Bereiche miissen Sie sich als Benutzer mit einem HP Passport registrieren und anmelden. In
vielen Fallen ist zudem ein Support-Vertrag erforderlich. Hier konnen Sie sich fiir eine HP Passport-ID registrieren:
https://softwaresupport.hp.com. Klicken Sie dann auf Neue Benutzer - Bitte jetzt registrieren.

Weitere Informationen zu Zugriffsebenen finden Sie unter:
https://softwaresupport.hp.com/web/softwaresupport/access-levels.

HP Software-Lésungen und Integrationen und Best Practices

Besuchen Sie HP Software Solutions Now unter https://h20230.www?2.hp.com/sc/solutions/index.jsp, um sich dartber
zu informieren, wie die Produkte im HP Software-Katalog zusammenarbeiten, Informationen austauschen und
geschaftlichen Anforderungen Rechnung tragen.

Besuchen Sie die Cross Portfolio Best Practices Library unter https://hpln.hp.com/group/best-practices-hpsw, um
Zugriff auf eine Vielzahl von Best Practice-Dokumenten und -Unterlagen zu erhalten.
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Willkommmen beim Benutzerhandbuch zu
Analysis

Willkommen beim Benutzerhandbuch zu HP LoadRunner Analysis. In diesem Handbuch wird beschrieben,
wie Sie die LoadRunner Analysis-Diagramme und -Berichte zum Analysieren der Systemleistung
verwenden.

Analysis kann verwendet werden, nachdem Sie in HP LoadRunner Controller oder im HP Performance
Center ein Lasttestszenario ausgefiihrt haben.

HP LoadRunner ist ein Tool zum Testen der Leistung von Anwendungen. Es belastet lhre gesamte
Anwendung, um potenzielle Client-, Netzwerk- und Serverengpadsse identifizieren und isolieren zu
kdénnen.

HP Performance Center implementiert die Funktionen von LoadRunner auf Unternehmensebene.

Sie kdnnen auf verschiedene zusatzliche Dokumentationen fiir LoadRunner (iber Start > Alle
Programme > HP Software > HP LoadRunner > Dokumentation zugreifen. Suchen Sie auf
symbolbasierten Betriebssystemen, wie z. B. Windows 8, nach dem Benutzerhandbuch.

Neue Funktionen in LoadRunner 12.50

Highlights

« JavaScript als neue Skriptsprache fiir das Web - HTTP/HTML-Protokoll fiir Skriptfunktionen.
« Verbesserungen bei der LoadRunner-Integration mit HP Network Virtualization:

« Der Network Virtualization Analytics-Bericht bietet eine erweiterte Aufschliisselung der
Netzwerkleistung zusammen mit Vorschlagen zur Optimierung.

o Die Network Virtualization-Emulation bietet Unterstiitzung fiir zusatzliche Protokolle.

o Die TruClient-Aufzeichnung und -Wiedergabe wird nun in Chromium unterstiitzt und ermdglicht
browseriibergreifende Funktionen wie das Aufzeichnen in einem und das Wiedergeben in einem
anderen Browser.

o Auf das LoadRunner Hilfe-Center kann sowohl lokal als auch online zugegriffen werden. Fiir den
Zugriff auf die Online-Hilfe klicken Sie auf http://Irhelp.saas.hp.com/en/12.50/help/.

Weitere Informationen zu diesen Highlights finden Sie in den nachfolgenden Abschnitten und unter den
zugehorigen Verkniipfungen.

Unterstiitzung zusatzlicher Technologien und Plattformen
« Die Google Compute Engine wird jetzt als Cloud-Anbieter im Controller unterstiitzt.
o Unterstiitzung von GWT-DFE unter Linux.

o Unterstiitzung der aktuellen Browserversionen: Internet Explorer, Google Chrome und Firefox.
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Unterstiitzung fir die aktuellen Versionen von Eclipse und Selenium.

Aktualisierte Ubersicht zur Produktverfiigbarkeit fiir den Linux-Lastgenerator mit erweiterter
Unterstiitzung fiir 64-Bit-Systeme. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Unterstiitzte
Linux-Distributionen in der Readme-Datei.

Verbesserte HP Network Virtualization-Integration

Vereinfachtes Verfahren fiir die Erstellung eines Tests durch die Network Virtualization-Integration:

« Vordefinierte virtuelle Speicherorte.

« Vereinfachter Zugriff auf die Network Virtualization-Einstellungen {iber die LoadRunner-
Benutzeroberfldche.

Méglichkeit zum Definieren virtueller Speicherorte fiir alle Protokolle. Weitere Informationen finden
Sie in der Ubersicht zur Produktverfiigbarkeit.

Neues Analysis-Diagramm zum Vergleichen der Transaktionsantwortzeiten nach Standort.
Einheitliche Lizenzverwaltung (LoadRunner und Network Virtualization).

Das Community-Lizenz-Bundle fiir LoadRunner enthalt nun zwei Network Virtualization-Vuser, sodass
Sie ein Szenario ohne Zusatzkosten virtuell von verschiedenen Standorten ausfiihren kdnnen.

HP NV Analytics

Verbesserte Wiedergabezusammenfassung in VuGen, mit Network Virtualization-Statistiken fiir
webbasierte und TruClient-Webprotokolle.

Eine NV Analytics-Version mit vollem Funktionsumfang und einer 30-Tage-Lizenz.

Network Virtualization Analytics Standalone- und Predictor-Integrationen, deren Daten lhnen helfen,
die Leistung lhrer Webanwendung zu verbessern. Analytics Standalone- und Predictor sind
eigenstandige Installationen, die auf der DVD im Ordner DVD/Additional Components/HP NV
verfiigbar sind.

Weitere Informationen finden Sie unter Network Virtualization (NV) Analytics-Bericht.

Protokollerweiterungen

Web - HTTP/HTML:

o Es besteht die Mdglichkeit zum Erstellen von Skriptcode in JavaScript als eine Alternative zu C.
Weitere Informationen finden Sie unter "Allgemein > Optionen fiir die Skriptaufzeichnung".

o Es wird eine erweiterte Benutzerfreundlichkeit im GWT-DFE-Mechanismus verwendet.

« Maglichkeit zum Generieren von WebSocket-Code direkt aus pcap-Dateien. Weitere
Informationen finden Sie unter "Analysieren von Datenverkehr".

« Mdglichkeit zum Erstellen von Vuser-Skripten aus HTTP Archive (HAR)-Dateien. Weitere
Informationen finden Sie unter "Analysieren von Datenverkehr".

« Unterstiitzung fiir 64-Bit-Aufzeichnung in Google Chrome.

o Maglichkeit zum Festlegen der SSL-Ebene in den Laufzeiteinstellungen. Weitere Informationen
finden Sie unter "Ansicht "Einstellungen” - Internetprotokoll".

« Erstauthentifizierung fiir NTLM- und Kerberos-Authentifizierungen. Weitere Informationen finden
Sie unter web_set_sockets_option in der LoadRunner-Funktionsreferenz.

« Verbesserungen bei den Einstellungen der Korrelation, mit Verbesserungen des Dialogfelds
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Testumgebung und der Maglichkeit, Inhaltstypen liber die Benutzeroberflache ausschliel3en.
Weitere Informationen finden Sie unter "Korrelationen > Aufzeichnungsoptionen unter

(]

"Konfiguration"".

Automatisches Ausblenden von Kennwdrtern im Skriptcode. Weitere Informationen finden Sie
unter "HTTP-Eigenschaften > Erweiterte Aufzeichnungsoptionen”.

Aufzeichnungswarnmeldungen, die signalisieren, dass SSL ist nicht aufgezeichnet wird.

o TruClient:

Das neue Protokoll, TruClient - Web, ermdglicht die libergreifende Aufzeichnung und Wiedergabe
zwischen Internet Explorer-, Firefox- und Chromium-Browsern. Ein mit einem Browser
aufgezeichnetes Skript kann in einem anderen Browser wiedergegeben werden. Weitere
Informationen finden Sie unter Aufzeichnen eines TruClient-Skripts.

o Es besteht die Moglichkeit zur Konvertierung von TruClient - Firefox oder TruClient - IE-Skripts
in TruClient - Web.

o Der neue Toolbox-Schritt, If Browser, ermdglicht Ihnen das Hinzufligen von
browserspezifischen Schritten.

Ein globales Uberwachungsfenster ermdglicht die Anzeige von Variablenwerten unter Verwendung
von Haltepunkten. Weitere Informationen finden Sie unter Debuggen eines TruClient-Skripts.

Unterstiitzung fiir Download-Filter in TruClient - Web-Skripts. Weitere Informationen finden Sie in
den Hinweisen zu der Ansicht Netzwerk > Download-Filter der Laufzeiteinstellungen (F4).

TruClient-Ereignishandler -Unterstiitzung fir die folgenden Dialogfelder: Alarm, Bestatigung,
Aufforderung und Authentifizierung.

Mdglichkeit zum Kennzeichnen von allgemeinen Browserschritten als optional. Weitere
Informationen finden Sie unter Erweitern eines Skripts mit Toolbox-Funktionen.

Verbesserte Berichte durch Zuweisung der Zeit, die fiir die Objekterkennung in optionalen
Schritten, die nicht wiedergegeben werden, benétigt wird, als verstrichene Zeit. Weitere
Informationen finden Sie unter Beheben von Problemen bei der Objekterkennung.

Erweiterungen der Benutzeroberflache:

o Maoglichkeit mehrere Schritte in einer Aktion zu gruppieren.

o Maoglichkeit zum Umbenennen einer Funktionsbibliothek.

o Maoglichkeit zum SchlieBen von Dialogfeldern mit der ESC-Taste.

o Maéglichkeit zum Offnen der kontextsensitiven Hilfe durch Driicken der F1-Taste in allen
Dialogfeldern.

o Maoglichkeit zum Anwenden eines dunklen Designs in der TruClient-Seitenleiste.

Eine eigenstandige TruClient-Setupdatei ermdglicht die Installation von TruClient unabhdngig von
VuGen. Der Setupdatei befindet sich im Ordner Standalone Applications im Stammordner des
Installationsmediums.

o Citrix:

Unterstiitzung fiir XenApp mit App-V.

Méoglichkeit zum Uberschreiben von Synchronisierungsbereichen durch Angeben genauer Werte
fiir den oberen linken Punkt, die Breite und die Hohe des Synchronisierungsbereichs im
"Snapshot-Bereich".

Mdoglichkeit der Synchronisierung beim Start des Citrix Agenten. Weitere Informationen finden Sie
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unter ctrx_wait_for_event in der LoadRunner-Funktionsreferenz.
« Verbesserte "Citrix-Aufzeichnungstipps" mit zusatzlichen Tipps und Richtlinien.
o .NET:
« Unterstiitzung fiir die Modifizierer Asynchron und Warten fiir "Asynchrone Aufrufe".
o Der Filter-Manager ist jetzt ein andockbarerer Ausschnitt, der Giber das Menii Ansicht angezeigt

nn

werden kann. Weitere Informationen finden Sie unter "Bereich ".NET-Aufzeichnungsfilter"".

« Sie kénnen den Ein- und Ausschluss einer Methode (iber das Kontextmenii des VuGen-Editors
verwalten. Weitere Informationen finden Sie unter "Richtlinien fiir das Festlegen von .NET-Filtern".

« Webdienste: Mdglichkeit zum Erstellen von Vuser-Skripts tiber Fiddler-.saz-Dateien. Weitere
Informationen finden Sie unter "So erstellen Sie ein Skript durch Analysieren des Datenverkehrs
(Web Services)".

o Flex:

« Unterstiitzung fiir RTMP tiber SSL (RTMPS). Weitere Informationen finden Sie unter
"RTMP/RTMPT-Streaming".

« Maoglichkeit zum Einfiigen einer Textpriifung aus der freischwebenden
Aufzeichnungssymbolleiste, siehe "Freischwebende Aufzeichnungssymbolleiste"

« RDP: Verbesserungen bei der Sitzungsverwaltung, mit der Moglichkeit, nicht geschlossene Sitzungen
fortzusetzen und Sitzungen am Ende einer Wiedergabe zu beenden. Weitere Informationen finden
Sie in Feldbeschreibungen in der Ansicht RDP > Erweitert in den Laufzeiteinstellungen.

« POP3, SMTP, IMAP: Bei der Aufzeichnung eines Anmeldeschrittes, in dem eine IP-Adresse angegeben
wurde, speichert das Skript die IP-Adresse anstelle des Hostnames. Weitere Informationen finden Sie
unter "Mailingdienstprotokolle - Ubersicht".

o RTE: Neue Befehl zum expliziten Trennen der API-Verbindung. Weitere Informationen finden Sie unter
TE_disconnect in der LoadRunner-Funktionsreferenz.

« SAP GUI: Unterstiitzung fiir SAP GUI 7.40.

o SAP - Web, Siebel - Web: Unterstiitzung fiir Remote- und lokale Proxy-Aufzeichnung. Weitere
Informationen finden Sie unter "Aufzeichnung iiber einen Proxy - Ubersicht".

« Java over HTTP: Unterstiitzung fiir DFE-Erweiterungen (mit Ausnahme von GWT).

« Windows-Sockets: Unterstiitzung fiir SSL. Weitere Informationen finden Sie unter lrs_start_ssl in
der LoadRunner-Funktionsreferenz.

Verbesserte VuGen-Wiedergabeiibersicht

« Verbesserte Details der Wiedergabestatistiken und Maglichkeit zum Anzeigen von Ergebnissen fiir
Skriptaktionen.

o Exportieren von Wiedergabestatistiken in das PDF-Format.

o Link zu Network Virtualization Analytics-Berichten fiir webbasierte und TruClient-Protokolle.

Weitere Informationen finden Sie unter "Bereich "Wiedergabelibersicht"".

Allgemeine Verbesserungen der VuGen-Benutzerfreundlichkeit

« Unterstiitzung der JavaScript-Sprache fiir das Web - HTTP/HTML-Protokoll. Weitere Informationen
finden Sie unter "Allgemein > Optionen fiir die Skriptaufzeichnung".
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« Verbesserungen bei der Proxy-Aufzeichnung: Unterstiitzung der Filterung des Datenverkehrs, von
clientseitigen Zertifikaten und der Fehlererkennung. Weitere Informationen finden Sie unter
"Aufzeichnung iiber einen Proxy - Ubersicht".

« Madglichkeit zum Aktivieren/Deaktivieren von Regeln fiir die asynchrone Kommunikation beim
Aufzeichnen eines Skripts. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Asynchron-

Optionen™".

« Korrelationsunterstiitzung fiir den JSON-Inhaltstyp. Weitere Informationen finden Sie unter web_
reg_save_param_json in der LoadRunner-Funktionsreferenz.

« Maglichkeit zum Bearbeiten und Speichern aller Dateitypen im VuGen-"Bereich "Editor"" fiir Code.

« Erweiterte Tastaturunterstiitzung fiir die Ansichten der Laufzeiteinstellungen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Laufzeiteinstellungen — Ubersicht".

Analysis-Verbesserungen

o Unterstiitzung von HTML-Berichten im Google Chrome- und Firefox-Browser. Weitere Informationen
finden Sie unter "HTML-Berichte" auf Seite 382.

o Neue "TruClient - Native Mobile-Diagramme" auf Seite 362 zeigen CPU, Arbeitsspeicher und freien
Speicher auf dem Gerat.

« Verbesserungen bei der Leistung und der Benutzeroberflache von Diagrammen.

o Neues "Diagramm zur Transaktionsantwortzeit nach Standort" auf Seite 148.

Verbesserungen bei der Sicherheit

o Aktualisiert auf OpenSSL-Version 1.0.2a unter Einbeziehung der aktuellen Problemlésungen fiir die
Sicherheit.

o FIPS-Windows-Kompatibilitat.

Lastgenerator-Verbesserungen

« Docker-Installation fiir Linux Lastgeneratoren. Weitere Informationen finden Sie im LoadRunner-
Installationshandbuch.

Optimierter Zugriff auf die Dokumentation

o Das LoadRunner Hilfe-Center steht im Internet zur Verfiigung. Sie kénnen zwischen dem Online- und
dem lokalen Hilfe-Center unter Verwendung der Schaltfldche oben rechts auf der Hilfe-Center-Seite
wechseln.

Integrationen mit den neuesten HP-Produktversionen
« HP Mobile Center:

o TruClient - Native Mobile-Protokollintegration mit Version 1.50 von HP Mobile Center. Weitere
Informationen finden Sie in der Mobile Center-Hilfe.

o Neue TruClient - Native Mobile-Monitore und "TruClient - Native Mobile-Diagramme" zeigen CPU,
Arbeitsspeicher und freien Speicher auf dem mobilen Gerat.

« HP Service Virtualization:
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Integration mit HP Service Virtualization 3.70.

Automatisches Bereitstellen zum automatischen Bereitstellen von Diensten beim Start eines
Testlaufs. Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden von Service Virtualization beim
Entwurf - Szenarios.

Verbessertes Dialogfeld Setup fiir HP Service Virtualization fiir das Konfigurieren von Diensten
vor der Testausfiihrung.

Verbessertes Dialogfeld Laufzeit fiir HP Service Virtualization fiir eine Interaktion mit den
Diensten wahrend der Laufzeit.

o Jenkins-Plug-In: Integration von HP Application and Automation Tools mit Jenkins Version 1.602.

« Integration mit den aktuellen Versionen der folgenden HP-Produkte:

L]

L]

HP Diagnostics

HP SiteScope

HP Unified Functional Testing (UFT)

HP Application Lifecycle Management (ALM)
HP Performance Center

HP Business Process Monitor (BPM)

Weitere Informationen zu den unterstiitzten Integrationen fiir LoadRunner finden Sie auf der HP-
Website fiir Integrationen.

Weitere Informationen iber die unterstiitzten Versionen finden Sie in der Ubersicht zur
Produktverfiigbarkeit.
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Analysis

HP Analysis ist eine Komponente von LoadRunner, mit der Sie Diagramme und Berichte zum Analysieren
der Systemleistung nach einem Testlauf erstellen kénnen.

Weitere Informationen finden Sie unter "Einfiihrung in Analysis" unten.

EinfUhrung in Analysis

Willkommen bei HP LoadRunner Analysis, dem HP-Tool fiir die Erfassung und Darstellung von
Lasttestdaten. Wenn Sie ein Lasttestszenario ausfiihren, generieren Vuser Ergebnisdaten, wahrend sie
Transaktionen durchfiihren. Das Analysis-Tool stellt Diagramme und Berichte zur Verfiigung, in denen
Sie die Daten anzeigen und deuten und die Systemleistung nach einem Testlauf analysieren kénnen.

Was mochten Sie tun?

o Einrichten von Analysis
o Erstellen von Diagrammen
o Generieren von Berichten

« Definieren eines Service Level Agreement

Siehe auch:

« Ergebnistibersicht

o Analysis-API

Ergebnistbersicht

Um nach der Testausfiihrung eine Zusammenfassung der Ergebnisse anzuzeigen, kénnen Sie eines oder
mehrere der folgenden Tools verwenden:

« Vuser-Protokolldateien. Diese Dateien enthalten die vollstdndigen Verfolgungsinformationen, die
wahrend der Ausfiihrung des Lasttestszenarios fiir jeden Vuser gesammelt werden. Diese Dateien
befinden sich im Ordner mit den Szenarioergebnissen. (Wenn Sie ein Vuser-Skript im Einzelmodus
ausfiihren, werden diese Dateien im Ordner des Vuser-Skripts gespeichert.)

« Ausgabefenster des Controllers. Das Ausgabefenster zeigt Informationen zur Ausfiihrung des
Lasttestszenarios an. Wenn lhr Szenario fehlschlagt, finden Sie in diesem Fenster Informationen zur
Fehlerbehebung.

« Analysis-Diagramme. Standard- und protokollspezifische Diagramme helfen Ihnen dabei, die
Systemleistung zu bestimmen. Des Weiteren bieten sie Informationen zu Transaktionen und Vusern.

« Sie kdnnen mehrere Diagramme vergleichen, indem Sie die Ergebnisse mehrerer
Lasttestszenarios kombinieren oder mehrere Diagramme in einem Diagramm zusammenfiihren.

« Jedes Diagramm verfiigt iber eine Legende, die die Metriken im Diagramm erlautert. Sie kénnen
Daten auch nach einem bestimmten Feld filtern und sortieren.
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1 Errar -27 727 Action.c[15] Ermor -27 727 Step .. 0.003
1 Errar -27 727 Action.c[3) Errar -27727 Step d... 0059
1 Error -27 728 Action.c[3) Eror -27728 Step d... 0.006

« Ansichten "Analysis-Diagrammdaten” und "Rohdaten". Diese Ansichten zeigen die tatsachlichen
Daten, die zum Generieren des Diagramms verwendet wurden, in einem Tabellenformat. Sie kdnnen

diese Daten in externe Tabellenanwendungen kopieren, um sie weiter zu bearbeiten.

« Analysis-Berichte. Mit diesem Dienstprogramm konnen Sie eine Zusammenfassung fiir jedes

Diagramm erstellen. In einem Bericht werden die relevanten Testdaten in Diagramm- und
Tabellenform zusammengefasst und angezeigt. Sie konnen Berichte auf der Grundlage von

benutzerdefinierten Berichtvorlagen erstellen.

Analysis-Symbolleisten

In diesem Abschnitt werden die Schaltflachen beschrieben, die in den Analysis-Hauptsymbolleisten zur

Verfiigung stehen.

Allgemeine Symbolleiste

Auf diese Symbolleiste kdnnen Sie immer lber die Symbolleiste oben auf der Seite zugreifen. Sie

umfasst folgende Schaltflachen:

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Oberflidche Beschreibung

ﬂ Erstellen einer neuen Sitzung.

@ Offnen einer vorhandenen Sitzung.

i Generieren eines Diagramms fiir vergleichende Ergebnisse.
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Element der Oberfldche Beschreibung

& Speichern einer Sitzung.

m Drucken von Elementen.

B3 Erstellen eines HTML-Berichts.

I Anzeigen von Laufzeiteinstellungen.

ST Einstellen von globalen Filteroptionen.

ﬂEE’ SLA-Regeln konfigurieren.

5] Analysieren einer Transaktion.

5] Die letzte Aktion riickgangig machen.

al Die letzte riickgangig gemachte Aktion erneut ausfiihren.
*-EEI Filter auf Zusammenfassungsseite anwenden.
Zusammenfassung nach Excel exportieren.

Diagrammsymbolleiste

Diese Symbolleiste befindet sich oben auf der Seite, wenn Sie ein Diagramm geoffnet haben. Sie
umfasst folgende Schaltflachen:

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Oberfldche Beschreibung

T Festlegen der Filtereinstellungen.
‘f:;’_ﬂ Loschen der Filtereinstellungen.

% Festlegen des Detailgrads.

Ko Zusammenfiihren von Diagrammen.
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Element der Oberfldche Beschreibung
= Konfigurieren der Einstellungen fiir die automatische Korrelation.
Eil Anzeigen von Rohdaten.
i Hinzufiigen von Kommentaren zu einem Diagramm.
€] Hinzufiligen von Pfeilen zu einem Diagramm.

Festlegen der Anzeigeoptionen.

=
bE

Analysis- API

Die LoadRunner Analysis-APl ermdglicht lhnen das Schreiben von Programmen, mit denen Sie einige der
auf der Analysis-Benutzeroberflache verfiigbaren Funktionen ausfiihren und Daten fiir externe
Anwendungen extrahieren kénnen. Beispielsweise kdnnen Sie mit der API eine Analysis-Sitzung aus den
Testergebnissen erstellen, Rohergebnisse einer Analysis-Sitzung untersuchen und relevante
Sitzungsdaten fiir die externe Verwendung extrahieren. Sie kdnnen die APl auch verwenden, um eine
Anwendung aus LoadRunner Controller nach Abschluss eines Tests zu starten.

Klicken Sie zum Anzeigen dieser Hilfe auf Start > Alle Programme > HP Software > HP LoadRunner >
Dokumentation > Analysis-API-Referenz. Suchen Sie auf symbolbasierten Desktops, wie z. B. Windows
8, nach API und wahlen Sie Analysis-API-Referenz aus den Ergebnissen aus.

Hinweis: Das Analysis APl wird nur in 32-Bit-Umgebungen unterstiitzt. Wenn Sie Ihr Skript in
Visual Studio entwickeln, diirfen Sie nicht vergessen, x86 in den Projektoptionen als Plattform

festzulegen.

Workflow

Klicken Sie auf eins der beiden Bilder weiter unten, um mehr iiber den Analysis-Workflow zu erfahren.

Was mochten Sie tun?

o Analysis konfigurieren

o Definieren eines Service Level Agreement
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o Erstellen von Diagrammen

o Generieren von Berichten

Siehe auch:

« Grundlagen von Analysis

o Fehlerbehebung fiir Analysis

Grundlagen von Analysis

Erstellen einer Analysis-Sitzung

Wenn Sie ein Lasttestszenario ausfiihren, werden die Laufzeitdaten in einer Ergebnisdatei mit der
Dateinamenerweiterung .lrr gespeichert. Bei LoadRunner Analysis handelt es sich um das
Dienstprogramm, das diese Daten verarbeitet und Diagramme und Berichte erstellt.

Wenn Sie mit LoadRunner Analysis arbeiten, befinden Sie sich in einer Analysis-Sitzung. Eine Analysis-
Sitzung umfasst mindestens einen Satz von Szenarioergebnissen (Datei mit der Erweiterung .lrr).
Analysis speichert die Anzeigeinformationen und Layouteinstellungen fiir die aktiven Diagramme in
einer Datei mit der Erweiterung .lra.

Starten von Analysis

Sie kénnen Analysis als eigenstandige Anwendung oder direkt tiber den Controller starten. So gehen Sie
vor, um Analysis als eigenstandige Anwendung zu 6ffnen:

« Start > Alle Programme > HP Software > HP LoadRunner > Analysis

« Die Analysis-Verkniipfung auf dem Desktop

Um Analysis direkt aus dem Controller zu 6ffnen, klicken Sie auf die Schaltflache Analysis % in der

Symbolleiste oder wahlen Sie Ergebnisse > Ergebnisse analysieren aus. Diese Option ist nur verfiigbar,
nachdem Sie ein Lasttestszenario ausgefiihrt haben. Analysis verwendet die jiingste Ergebnisdatei aus
dem aktuellen Szenario und 6ffnet eine neue Sitzung mit diesen Ergebnissen. Sie konnen den Controller
auch anweisen, Analysis nach dem Abschliel3en einer Szenarioausfiihrung automatisch zu 6ffnen.
Wahlen Sie hierzu Ergebnisse > Analysis automatisch laden.

Zusammentragen von Ausfiihrungsergebnissen

Wenn Sie ein Lasttestszenario ausfiihren, werden alle Vuser-Informationen standardmaRig lokal auf
jedem Vuser-Host gespeichert. Nach der Szenarioausfiihrung werden die Ergebnisse von allen Hosts
automatisch im Ergebnisordner sortiert oder konsolidiert.

Sie deaktivieren das automatische Zusammentragen, indem Sie im Controllerfenster Ergebnisse >
Ergebnisse automatisch sortieren auswahlen und das Hakchen neben der Option entfernen. Um
Ergebnisse manuell zusammenzutragen, wahlen Sie Ergebnisse > Ergebnisse sortieren. Wenn lhre
Ergebnisse nicht zusammengetragen wurden, tragt Analysis diese vor dem Generieren der
Analysedaten automatisch zusammen.
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Fenster "Sitzungs-Explorer”

Dieses Fenster zeigt eine Strukturansicht der Elemente (Diagramme und Berichte), die in der aktuellen
Sitzung gedffnet sind. Wenn Sie auf ein Element im Sitzungs-Explorer klicken, wird es im Analysis-
Hauptfenster aktiviert.

| Sitzungs-Explarer T x|
i - X = B & §

El-- analysis_session, zip.Ira

=- Berichte

P ZusammenFassungsbericht
=] Diagramme

------ [1h] Ausgefihrte Yuser

i[1l] Transaktionsibersicht

------ [1h] Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit

Zugriff Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

o Sitzungs-Explorer
o Sitzungs-Explorer > Berichte > Zusammenfassungsbericht
o Sitzungs-Explorer > Berichte > Bericht 'Service Level Agreement’

« Sitzungs-Explorer > [ | > Transaktion analysieren

o Sitzungs-Explorer > Diagramme

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element Beschreibung

der

Oberflache

g Hinzufligen eines neuen Diagrammes oder Berichts zur aktuellen Analysis-Sitzung.
Offnen des Dialogfelds Neues Diagramm offnen. Weitere Informationen finden Sie
unter "Dialogfeld "Neues Diagramm 6ffnen"" auf Seite 129.

5 Loschen des ausgewdhlten Diagramms oder Berichts.

Umbenennen des ausgewadhlten Diagramms oder Berichts.

[El Erstellen einer Kopie des ausgewahlten Diagramms.
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Layouts des Analysis-Fensters

In diesem Abschnitt werden Methoden zur Anpassung des Fensterlayouts in der Analysis-Sitzung
beschrieben.

Offnen von Fenstern

Sie kénnen ein Fenster 6ffnen oder ein zuvor geschlossenes Fenster wiederherstellen, indem Sie den
Namen des entsprechenden Fensters im Menii Fenster auswahlen.

Sperren/Entsperren des Bildschirmlayouts

Wahlen Sie Fenster > Layout gesperrt, um das Layout des Bildschirms zu sperren oder die Sperre
aufzuheben.

Wiederherstellen des Standardlayouts der Fensterpositionierung

Wahlen Sie Fenster > Standardlayout wiederherstellen, um die Standardpositionierung der Analysis-
Fenster wiederherzustellen.

Hinweis: Diese Option ist nur verfiigbar, wenn keine Analysis-Sitzung gedffnet ist.

Wiederherstellen des klassischen Layouts der Fensterpositionierung

Wahlen Sie Fenster > Klassisches Layout wiederherstellen, um die klassische Positionierung der
Analysis-Fenster wiederherzustellen. Das klassische Layout dhnelt dem Layout friiherer Analysis-
Versionen.

Hinweis: Diese Option ist nur verfiigbar, wenn keine Analysis-Sitzung gedffnet ist.

Verschieben und Andocken von Fenstern

Sie kdnnen jedes beliebige Fenster verschieben, indem Sie es an die gewiinschte Position auf dem
Bildschirm ziehen. Sie kdnnen ein Fenster andocken, indem Sie das Fenster ziehen und die Pfeile des
Positionierungselements zum Andocken des Fensters in der gewiinschten Position verwenden.

Hinweis:

o Es kdonnen nur Dokumentfenster (Diagramme oder Berichte) im mittleren Bildschirmbereich
angedockt werden.

« Fenster > Layout gesperrt darf nicht ausgewahlt werden, wenn Fenster verschoben oder
angedockt werden.

Verwenden der Funktion "Automatisch ausblenden”

Sie kénnen die Funktion Automatisch ausblenden verwenden, um die gedffneten Fenster, die nicht
verwendet werden, zu minimieren. Das Fenster wird an den Randern des Bildschirms minimiert.
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Klicken Sie in der Titelzeile des Fensters auf die Schaltflache Automatisch ausblenden, um die Funktion
zu aktivieren bzw. zu deaktivieren:

Drucken von Diagrammen oder Berichten
Mithilfe dieses Dialogfelds konnen Sie Diagramme oder Berichte drucken.

Element({e) drucken |

— Elementg] zum Drucken auzswahlen
" Alle Elemente

" Bestimmtelz] Element(e]

Auzgefubrte Wuser
[] Tretter pro Sekunde
[] Durchzatz

[ Trarnsaktionslibersicht

[1 Durchzchnittiche Transaktonsanbwartzel
[] Grake der hemntergeladenen Eompaonent

[ ] Werbindungen j
— Einzchlieien
[T Berutzerhirweize [T Diagramrmdetails
ok Abbrechen Hilfe:
Zugriff Verwenden Sie eine der folgenden Methoden:

o Datei > Drucken
o Hauptsymbolleiste > =

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung

Oberflache

Element(e) zum o Alle Elemente. Druckt alle Diagramme und Berichte in der aktuellen
Drucken auswdhlen Sitzung.

o Aktuelles Element. Druckt das Diagramm oder den Bericht, das bzw.
der im Sitzungs-Explorer aktuell gewahlt ist.

o Bestimmte(s) Element(e). Wahlen Sie die zu druckenden Diagramme
oder Berichte aus.
EinschlieBen o Benutzerhinweise. Druckt die Hinweise im Fenster Benutzerhinweise.

« Diagrammdetails. Druckt Detailinformationen, wie Diagrammfilter und
Einstellungen des Detailgrads.
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Konfigurieren von Analysis

Zusammenfassungsdaten und vollstandige Daten im Vergleich

Bei umfangreichen Lasttestszenarios mit Ergebnisdaten von mehr als 100 MB kann die
Datenverarbeitung durch Analysis viel Zeit in Anspruch nehmen. Beim Konfigurieren von Analysis kdnnen
Sie wahlen, ob Analysis die Ergebnisse der Lasttestszenarios aus vollstandigen Daten oder aus
Zusammenfassungsdaten erstellt.

Vollstandige Daten bezeichnen die Ergebnisdaten nach der Verarbeitung in Analysis.

Die Zusammenfassungsdaten beziehen sich auf die unverarbeiteten Ausgangsdaten.
Zusammenfassungsdiagramme enthalten allgemeine Informationen, wie Transaktionsbezeichnungen
und -zeiten. Fiir sie sind nicht alle Filteroptionen verfiigbar. Einige Felder stehen als Filter nicht zur
Verfligung, wenn Sie mit Zusammenfassungsdiagrammen arbeiten.

Beachten Sie, dass einige Diagramme nicht verfiigbar sind, wenn nur die Zusammenfassungsdaten
angezeigt werden.

Direktes Importieren der Daten vom Analysis-Computer

Wenn Sie zum Speichern von Analysis-Ergebnisdaten einen SQL Server- oder MSDE-Computer
verwenden, kdnnen Sie Analysis so konfigurieren, dass die Daten direkt vom Analysis-Computer
importiert werden.

Importieren von Daten vom SQL-Server

Wenn Sie die Option zum direkten Importieren der Daten vom Analysis-Computer nicht auswahlen,
erstellt Analysis CSV-Dateien in einem lokalen temporaren Ordner. Die CSV-Dateien werden in einen
freigegebenen Ordner auf dem SQL-Servercomputer kopiert. AnschlieBend importiert die SQL-
Serverengine die CSV-Dateien in die Datenbank. Der Datenfluss ist in der folgenden Abbildung
dargestellt:

HP LoadRunner (12.50) Seite 28



Benutzerhandbuch

Analysis
s ™y ™y
Analysis-Computer ( SQL-Servercomputer
Prozesse und Dienste Prozesse und Dienste
SOL-
Analysis Server-
proZess
""""""" : -Dalgien -
ateen, *' CEV-Dateien © wirden in dis -
. Dateien decodiert : - werden aus - . DB importiert -
P o ] : dem - g \
- lemporaren
Festplatte Ordner auf
- dem Analysis- :
Temporarer © Computer in
Ordrver fiir . den A (0]:]
C3V-Dateien - frelgegebenan :
: Orcer auf dem -
- B0L-Computer -
..... kopiert ..
. S . _J

Importieren von Daten vom Analysis-Computer

Wenn Sie die Option zum direkten Importieren der Daten vom Analysis-Computer ausgewahlt haben,
erstellt Analysis die CSV-Dateien in einem freigegebenen Ordner auf dem Analysis-Computer. Der SQL-
Server importiert diese CSV-Dateien dann vom Analysis-Computer direkt in die Datenbank. Der
Datenfluss ist in der folgenden Abbildung dargestellt:

Analysis-Computer ) [ SQL-Servercomputer )

Prozesse und Dienste Prozesse und Dienste

CEVW-Dateian
werden direkt
......... [ . '
EVE-Dateian Analysis-
warden in CEW- - c
Dateien decadiart Lomputer
......... groeee importier:
Festplatte l / Festplatte
4
Freipegebener
Orclruer fllr
CE\v-Dateian
. "y . A
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Konfigurieren der Einstellungen fur die Analyse der
Lasttestergebnisse

In den folgenden Schritten wird beschrieben, wie Sie bestimmte Analysis-Einstellungen konfigurieren,
die sich auf die Art und Weise auswirken, wie Analysis Lasttestergebnisse analysiert.

Konfigurieren der Verarbeitung der Ergebnisdaten durch Analysis

Auf der Registerkarte Ergebniserfassung, die Sie liber Extras > Optionen aufrufen, legen Sie fest, wie
Analysis Ergebnisdaten aus Lasttestszenarios verarbeitet. Sie konnen zum Beispiel festlegen, wie
Analysis Ergebnisdaten aggregiert, in welchem Umfang Daten verarbeitet werden und ob
Ausgabemeldungen vom Controller kopiert werden sollen. Details zur Benutzeroberflache finden Sie
unter "Registerkarte "Ergebniserfassung” (Dialogfeld "Optionen")" auf Seite 33.

Konfigurieren der Vorlageneinstellungen

Details zur Benutzeroberfldche finden Sie unter "Dialogfeld "Vorlage anwenden/bearbeiten"" auf Seite

88.

Konfigurieren der Transaktionsanalyse

Wie Transaktionen analysiert und im Zusammenfassungsbericht angezeigt werden, legen Sie auf der
Registerkarte Allgemein fest, die Sie liber Extras > Optionen aufrufen. Details finden Sie unter
"Registerkarte "Allgemein" (Dialogfeld "Optionen")" unten.

Registerkarte "Allgemein” (Dialogfeld "Optionen")

Auf dieser Registerkarte konnen Sie allgemeine Analysis-Optionen wie Datumsformate, temporare
Speicherorte und Einstellungen fiir Transaktionsberichte konfigurieren.
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D aturnsformat

i+ Europaizch [TTAdMALLLI (" Chinesizch, trad. [TT-bkd-JJL1]
" U5 [bbd S TT ALLI] (" Lokale Regionzoptionen

D ateibroveser

f*  Im zuletzt verwendeten Verzeichnis offnen

" Im angegebenen Verzeichnhis offnen

Temporarer Speicherort
o Temporares Windows-Yerzeichniz venwenden

" Angegebenes Yerzeichniz verwenden

Zuzammenfazsungzbericht

. . =l
Tranzaktionsperzentil an =

Startzeite

[ Startzeite beim Start anzeigen

Diagrarm

[ Standardmalig abzolute Zeit venvenden

Ergebniz analyzsierer

[ Zwizchengeszpeicherte D atei zum Speichern von D aten venwenden

=

=X

| Ergehniserfassung] Datenbank | “Webzeitendiagnose | Eingtel 4 | ¥

=

[

Standardwerte ok Abbrechen

Hilfe

Zugriff

Siehe auch

Extras > Optionen > Registerkarte "Allgemein"

"Konfigurieren der Einstellungen fiir die Analyse der Lasttestergebnisse"
auf der vorherigen Seite

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Oberfldche Beschreibung
Datumsformat
Daten)
HP LoadRunner (12.50)

Wahlen Sie hier ein Datumsformat fiir das Speichern und die Anzeige

aus. (Zum Beispiel fiir die im Zusammenfassungsbericht angezeigten

o Europdisch. Zeigt das europadische Datumsformat an.

o US. Zeigt das amerikanische Datumsformat an.

» Traditionelles Chinesisch. Zeigt das Datum im traditionell-
chinesischen Format an.
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Element der Oberfldche Beschreibung

o Lokale Regionsoptionen. Zeigt das Datum in dem Format an, das in
den Regionseinstellungen des aktuellen Benutzers festgelegt ist.

Hinweis: Wenn Sie das Datumsformat andern, wirkt sich diese
Anderung nur auf neu erstellte Analysis-Sitzungen aus. Das
Datumsformat vorhandener Sitzungen bleibt davon unberiihrt.

Bereich "Dateibrowser" Wihlen Sie das Verzeichnis aus, das der Dateibrowser nach dem Offnen
anzeigen soll.

o Im zuletzt verwendeten Verzeichnis éffnen. Offnet den
Dateibrowser im zuletzt verwendeten Verzeichnis.

« Im angegebenen Verzeichnis éffnen. Offnet den Dateibrowser in
einem angegebenen Verzeichnis.

Geben Sie im Feld Verzeichnispfad den Pfad des Verzeichnisses an,
das der Dateibrowser beim Start anzeigen soll.

Bereich "Tempordrer Wahlen Sie das Verzeichnis, in dem temporare Dateien gespeichert
Speicherort" werden sollen.

o Tempordres Windows-Verzeichnis verwenden. Speichert
tempordre Dateien im tempordren Verzeichnis von Windows.

« Angegebenes Verzeichnis verwenden. Speichert tempordre
Dateien in einem angegebenen Verzeichnis.

Geben Sie im Feld Verzeichnispfad den Pfad des Verzeichnisses an, in
dem tempordre Dateien gespeichert werden sollen.

Zusammenfassungsbericht Im Bereich Zusammenfassungsbericht legen Sie folgende
Transaktionseinstellungen fest:

« Transaktionsperzentil. Im Bereich Zusammenfassungsbericht
befindet sich ein Auswahlfeld, in dem die Antwortzeit 90 % fiir
Transaktionen festgelegt ist (90 % der Transaktionen, die in diesem
Zeitbereich stattfinden). Um den Standardwert von 90 % zu andern,
geben Sie in das Feld Transaktionsperzentil einen neuen
Prozentwert ein.

Der Wert "Transaktionsperzentil” gilt nur fiir neu erstellte Vorlagen.
Wahlen Sie zum Erstellen einer neuen Vorlage Extras > Vorlagen aus.
Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Vorlage
anwenden/bearbeiten™ auf Seite 88.

Startseite Wahlen Sie Startseite beim Start anzeigen aus, wird bei jedem Offnen
der Analysis-Anwendung die Registerkarte Willkommen bei Analysis
angezeigt.

Diagramm Wahlen Sie aus, wie die verstrichene Szenariozeit auf der x-Achse des

Diagramms dargestellt werden soll.

StandardmaBig absolute Zeit verwenden. Zeigt die verstrichene Zeit
basierend auf der absoluten Zeit der Systemuhr des Computers an. Ist
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Element der Oberfldche Beschreibung

diese Option nicht aktiviert, wird die verstrichene Zeit im Diagramm
relativ zum Szenariobeginn angezeigt. StandardmaRig ist die Option
nicht aktiviert.

Ergebnis analysieren Zwischengespeicherte Datei zum Speichern von Daten verwenden.
Verwendet eine zwischengespeicherte Datei zum Speichern der
Analysedaten.

Diese Option sollte nur bei der Analyse einer grofRen Ergebnisdatei
verwendet werden. Das Aktivieren dieser Option erhdht maglicherweise
die erforderliche Zeit zum Analysieren und Offnen der Ergebnisse.

Registerkarte "Ergebniserfassung” (Dialogfeld "Optionen")

Auf dieser Registerkarte konnen Sie festlegen, wie Analysis Ergebnisdaten aus Lasttestszenarios
verarbeitet.

Optionen E |

#ligemein  Ergebriserfassung | Datenbankl Wehseitendiagnasel Einztel 4 | >|

— Datenquelle
{ Mur Zugammenfassungsdaten genenenen

= Mur vollstandige D aten generieren

% Zuzammenf. anzeigen, wahrend vaollztandige D aten genernert werden

— Datenagareqgation
= Daten zur Leistungssteigenung automatizch aggregisren

= Mur‘webdaten automatisch aggregieren

{+ Benutzerdefinierte Aggregation anwenders £ggregationskonfiguration...

— Zeitbereich der Daten

{* Gezamtes Szeparo

{ Angeaebener Zeitbereich des Szenarios

Analysieren der Ergebnizse war: IEIEIEI:EID:EID i das Szenario

bz Inzg:gn:m i1 das Szemario

— Contraller-uzgabemeldungen in Analysis-Sitzung kopieren

¥ Kopieren, wenn der Datensatz kleiner alz: [157 j I4E
= Immer kopieren

£~ Mie kopieren

Jetzt auf akbive Sitzung amaenden |

Standardwerte (0] Abbrechen Hilfe |

HP LoadRunner (12.50) Seite 33



Benutzerhandbuch

Analysis
Zugriff Extras > Optionen > Registerkarte "Ergebniserfassung”
Wichtige Die Optionen auf dieser Registerkarte sind mit Standardwerten vordefiniert. Es wird

Informationen empfohlen, diese Standardeinstellungen beizubehalten, sofern kein besonderer
Anlass besteht, sie zu &ndern. Die Anderung einiger Einstellungen wie der
Standardaggregation kann erhebliche Auswirkungen auf den Umfang der in der
Analysis-Datenbank gespeicherten Daten haben.

Siehe auch "Konfigurieren der Einstellungen fiir die Analyse der Lasttestergebnisse" auf Seite
30

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Oberfldche Beschreibung

Datenquelle In diesem Bereich kdnnen Sie festlegen, wie Analysis Ergebnisdaten
aus Lasttestszenarios erzeugt.

Vollstandige Daten bezeichnen die Ergebnisdaten nach der
Verarbeitung in Analysis. Die Zusammenfassungsdaten beziehen
sich auf die unverarbeiteten Ausgangsdaten.
Zusammenfassungsdiagramme enthalten allgemeine
Informationen, wie Transaktionsbezeichnungen und -zeiten. Fiir sie
sind nicht alle Filteroptionen verfiigbar. Weitere Informationen
Giber Zusammenfassungs- und vollstandige Daten finden Sie unter
"Zusammenfassungsdaten und vollstandige Daten im Vergleich"
auf Seite 28.

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen:

o Nur Zusammenfassungsdaten generieren. Wird diese Option
aktiviert, fiihrt Analysis keine Filterung und Gruppierung der
Daten fiir die weitere Verwendung durch.

o Nur vollstindige Daten generieren. Wenn diese Option
ausgewadhlt ist, kénnen Sie die Diagramme sortieren, filtern und
verdndern.

« Zeigt Zusammenfassungsdaten an, ohne vollstindige Daten
zu erstellen. Diese Option dient zum Anzeigen von
Zusammenfassungsdaten wahrend der Verarbeitung der
vollstandigen Daten.

Hinweis: Wenn Sie eine der Optionen zum Erstellen
vollstédndiger Daten ausgewahlt haben, konnen Sie im
Bereich Datenaggregation festlegen, wie Analysis die
vollstandigen Daten aggregiert.

Datenaggregation Wenn Sie im Bereich Datenquelle die Generierung vollstandiger
Daten ausgewahlt haben, legen Sie in diesem Bereich fest, wie
Analysis die Daten aggregieren soll.
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Element der Oberfldche

Zeitbereich der Daten

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Die Datenaggregation ist erforderlich, um die GroBe der Datenbank
zu reduzieren und die Verarbeitungszeit umfangreicher Szenarios
zu verkiirzen.

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen:

Daten zur Leistungssteigerung automatisch aggregieren.
Aggregiert Daten anhand der integrierten Aggregationsformeln.

Nur Webdaten automatisch aggregieren. Aggregiert nur
Webdaten anhand der integrierten Aggregationsformeln.

Benutzerdefinierte Aggregation anwenden. Aggregiert Daten
ausschlieBlich anhand der von Ihnen definierten Einstellungen.

Klicken Sie auf die Schaltflache Aggregationskonfiguration, um
das Dialogfeld Konfiguration der Datenaggregation zu 6ffnen
und die Aggregationseinstellungen zu definieren. Details zur
Benutzeroberflache finden Sie unter "Dialogfeld "Konfiguration
der Datenaggregation” (Registerkarte "Ergebniserfassung")" auf
der ndchsten Seite.

In diesem Bereich kdnnen Sie angeben, dass Daten fiir die gesamte
Dauer des Szenarios oder nur fiir einen festgelegten Zeitbereich
angezeigt werden. Wahlen Sie eine der folgenden Optionen:

« Gesamtes Szenario. Zeigt Daten fiir den gesamten Verlauf des

Lasttestszenarios an.

« Angegebener Zeitbereich des Szenarios. Geben Sie den

Zeitbereich in den folgenden Feldern ein:

« Analysieren der Ergebnisse von. Geben Sie die Szenariozeit
(im Format hh:mm:ss) ein, die verstreichen soll, bevor Analysis
Daten anzeigt.

« bis. Geben Sie den Zeitpunkt im Szenarioverlauf (im Format
hh:mm:ss) an, zu dem Analysis die Datenanzeige beenden soll.

Hinweis:

o Es wird nicht empfohlen, die Option Angegebener
Zeitbereich des Szenarios fiir die Analyse von
Diagrammen fiir die Oracle - Web- bzw. die Siebel-DB-
Diagnose zu verwenden, da die Daten unvollstandig sein
kénnen.

o Die Einstellungen bei Angegebener Zeitbereich des
Szenarios werden nicht auf Diagramme des Typs
Verbindungen und Ausgefiihrte Vuser angewendet.
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Controller-Ausgabemeldungen = Ausgabemeldungen des Controllers werden im Fenster Controller-

in Analysis-Sitzung kopieren Ausgabemeldung von Analysis angezeigt. Wahlen Sie eine der
folgenden Optionen fiir das Kopieren von Ausgabemeldungen aus,
die vom Controller fiir die Analysis-Sitzung generiert werden.

« Kopieren, wenn der Datensatz kleiner als: x MB. Kopiert die
Controllerausgabedaten in die Analysis-Sitzung, wenn die Daten
die von lhnen festgelegte GroBe unterschreiten.

« Immer kopieren. Kopiert die Controllerausgabedaten immer in
die Analysis-Sitzung.

« Nie kopieren. Kopiert die Controllerausgabedaten nie in die
Analysis-Sitzung.

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Einstellungen auf der
Jetzt auf aktive Sitzung anwenden | Registerkarte Ergebniserfassung auf die aktuelle Sitzung
anzuwenden. Die Controllerausgabedaten werden beim Speichern
der Analysis-Sitzung kopiert.

Dialogfeld "Konfiguration der Datenaggregation” (Registerkarte
"Ergebniserfassung")

Wenn Sie festlegen, dass vollstandige Daten aus dem Ergebnis des Lasttestszenarios generiert werden
sollen, aggregiert Analysis die zu generierenden Daten entweder anhand integrierter Formeln fiir die
Datenaggregation oder anhand von benutzerdefinierten Aggregationseinstellungen. In diesem
Dialogfeld kénnen Sie benutzerdefinierte Aggregationseinstellungen konfigurieren.
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Konfiguration der Datenaggregation Eq I

—Aggregationskonfiguration

{+ Daten aggregieren [nur fur vollstandige Daten verfugbar) :

Wwiahlen Sie den zu agoregierenden O atentyp aus:
[¥ Transaktionen [&nbwortzet, pro Sekunde]
v “web [Treffer pro Sek., Durchsatz, Seiten pro Sekunde, HTTP-Riickgabecodes)
[~ Monitare
[v Datenpurkte
[~ Skripttehler
Wwahlen Sie die 2u aggregierenden Diagrammeigenzchaften aus;
v WuserlD [~ Gruppenname [~ Skrptname
[~ Eehlerhafte Yuser nicht aggregieren

Wwiahlen Sie die zu venwendende Detallgenauigk et aus: |-| ﬁ Sekunden

" Mur "ebdatenagaregation
Detailgenauiakeit van |5 ill fiir W ebdaten venwenden,

oK | Abbreghen| i

Zugriff Wahlen Sie Extras > Optionen > Ergebniserfassung. Wahlen Sie die Option
Benutzerdefinierte Aggregation anwenden aus und klicken Sie auf die Schaltfldche
Aggregationskonfiguration.

Wichtige In diesem Dialogfeld konnen Sie die Detailgenauigkeit festlegen. Um die GréR3e der
Informationen Datenbank zu reduzieren, erhéhen Sie den Wert fiir den Detailgrad. Um
detailliertere Ergebnisse zu analysieren, verringern Sie den Wert fiir den Detailgrad.

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung
Oberflache
Daten aggregieren Wahlen Sie diese Option aus, um benutzerdefinierte

Aggregationseinstellungen anhand der folgenden Kriterien vorzunehmen.

o Wahlen Sie den zu aggregierenden Datentyp aus. Wahlen Sie durch
Aktivieren der entsprechenden Kontrollkastchen die Diagrammtypen aus,
fiir die Sie Daten aggregieren mochten.

o Wadhlen Sie die zu aggregierenden Diagrammeigenschaften aus.
Wahlen Sie durch Aktivieren der entsprechenden Kontrollkdstchen die
Diagrammeigenschaften aus, die Sie aggregieren mochten.

Um Daten fehlgeschlagener Vuser auszuschlieRen, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen Fehlerhafte Vuser nicht aggregieren.

Hinweis: Sie konnen keine Detailinformationen zu den in dieser
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Element der Beschreibung
Oberfldache
Liste ausgewahlten Diagrammeigenschaften anzeigen.

o Wahlen Sie die gewiinschte Detailgenauigkeit aus. Legen Sie einen
benutzerdefinierten Detailgrad fir die Daten fest. Der kleinste Wert fiir
den Detailgrad betragt 1 Sekunde.

Nur Wahlen Sie diese Option aus, wenn Sie nur Webdaten aggregieren méchten.

Webdatenaggregation Legen Sie mit der Option Detailgenauigkeit von X fiir Webdaten einen
benutzerdefinierten Detailgrad fiir Webdaten fest.

Der kleinste Wert fiir den Detailgrad betragt 1 Sekunde. StandardmaRig
erstellt Analysis alle 5 Sekunden eine Zusammenfassung der Webdaten.

Registerkarte "Datenbank" (Dialogfeld "Optionen")

Auf dieser Registerkarte konnen Sie die Datenbank angeben, in der Ergebnisdaten von Analysis-
Sitzungen gespeichert werden sollen. Dariiber hinaus konnen Sie konfigurieren, wie der Import von CSV-
Dateien in die Datenbank erfolgen soll.
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Optionen |
'.-’-'«Ilgemeinl Ergebriserfassung  Datenbank |Wehseitendiagnme| Einztel 4 | >|

{ Access 2000
f+ SOL ServerMSDE

—Serverdetail
S ervernane: ILHEEDSDH j [T Integrierte Windows-Sicherheit

Benutzernarme: Isa

Kennwort: I

—Details zum freigegebenen Ordner

[+ iDaten dirskt vomn Analysis-Computer importignen

Freigegebener Ordner in M5 SOL Server
Pfad des freigeq. Ordners: I'\'\LH2EDE|DE1'\Data'x |
Pfad des lokalen Ordners: IE:'\MSSQL?'\D ata

Freigegebener Ordner auf dem Analysis-Host

Pfad des freigeq. Ordners: I j el
Parameter kesten Datenbank komprimieren |
Hinweis
Enweitert |
Standardwerte k. Abbrechen Hilfe |
Zugriff Analyse > Extras > Optionen > Registerkarte "Datenbank”.
Wichtige Analysis-Daten kénnen in drei Formaten gespeichert werden. Wahlen Sie das Format
Informationen basierend auf der GroBe der Analysis-Sitzungsdatei aus, wie in der Tabelle unten
gezeigt:

GroBe der Analysis- < Empfohlenes Format
Sitzungsdatei

o Weniger als 2 GB Access 2000

o 2GBbis10GB SQL Server/MSDE

Wahlen Sie SQL Server/MSDE aus, wenn Sie in einem
Multithread-Modus arbeiten miissen.

o Mehrals 10 GB SQLite

Das SQ Lite-Format ermdglicht lhnen das Speichern von
bis zu 32 Terabyte Daten.
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Hinweis: Sowohl bei dem Access 2000-Datenbankformat als auch bei dem
SQLite-Format handelt es sich um eingebettete Datenbanken. Das
Sitzungsverzeichnis enthalt sowohl die Datenbank- als auch die Analysis-
Daten.
Siehe auch "Direktes Importieren der Daten vom Analysis-Computer” auf Seite 28

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der
Oberfldache

Access 2000

SQL Server/MSDE

SQLite

Bereich
"Serverdetails"

Bereich "Details zum

Beschreibung

Weist LoadRunner an, die Analysis-Ergebnisdaten im Access 2000-
Datenbankformat zu speichern. Dies ist die Standardeinstellung.

Weist LoadRunner an, die Analysis-Ergebnisdaten auf einem SQL Server-
oder MSDE-Computer zu speichern. Wenn Sie diese Option auswahlen,
miissen Sie die unten beschriebenen Felder in den Bereichen Serverdetails
und Details zum freigegebenen Ordner ausfiillen.

Weist LoadRunner an, die Analysis-Ergebnisdaten im SQLite-
Datenbankformat zu speichern.

Wenn Sie dieses Format auswahlen, konnen Sie nicht im Multithread-
Modus arbeiten.

Informationen lGber den SQL Server- oder MSDE-Computer. Siehe
Beschreibung unten.

Informationen iiber den freigegebenen Ordner des SQL Server- oder MSDE-

freigegebenen Ordner” Computers. Siehe Beschreibung unten.

Parameter testen

Je nachdem, welche Datenbank Sie einsetzen, fiihrt diese Schaltfldche die

Datenbank. komprimieren

HP LoadRunner (12.50)

folgende Aktion aus:

o Access. Priift die Verbindungsarameter fiir die Access-Datenbank und
Uberpriift, ob das Trennzeichen in den Regionseinstellungen auf Ihrem
Computer mit dem Microsoft JET-Trennzeichen auf dem
Datenbankcomputer lGbereinstimmt.

« SQL Server/MSDE. Uberpriift die Verbindungsparameter, das
Vorhandensein eines gemeinsam genutzten Serververzeichnisses, ob
fiir das Serververzeichnis Schreibberechtigungen vorhanden sind und ob
die freigegebenen und physischen Serververzeichnisse synchronisiert
sind.

o SQLite. Diese Schaltflache ist deaktiviert.
Wenn Sie lhre Analysis-Sitzung konfigurieren und einrichten, kann es zu
einer Fragmentierung der Ergebnisdatenbank kommen. Infolgedessen wird

unnotig viel Speicherplatz verbraucht. Bei Access-Datenbanken kénnen Sie
mithilfe der Schaltflache Datenbank komprimieren Ergebnisse reparieren
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Element der
Oberflache

Ermeitert

Beschreibung

und komprimieren und lhre Access-Datenbank optimieren. Diese
Schaltflache ist deaktiviert, wenn Sie SQLite auswahlen.

Hinweis: Bei liber einen langen Zeitraum (2 Stunden und mehr)

durchgefiihrten Lasttestszenarios dauert der
Komprimierungsprozess langer.

Offnet das Dialogfeld Erweiterte Optionen, in dem Sie die Leistung bei der

Daten aus anderen Quellen erhdhen kénnen. Diese Schaltfldache ist
deaktiviert, wenn Sie SQLite auswahlen. Informationen zur

Verarbeitung von LoadRunner-Ergebnissen oder beim Importieren von

Benutzeroberflache finden Sie unter "Dialogfeld "Erweiterte Optionen"

(Registerkarte "Datenbank")" auf Seite 43.

Bereich "Serverdetails"

Wenn Sie festlegen, dass Analysis-Ergebnisdaten auf einem SQL Server- oder MSDE-Computer
gespeichert werden sollen, miissen Sie die Serverinformationen angeben. Nachfolgend werden die
Elemente der Oberfldche beschrieben:

Element der
Oberfldache

Servername

Integrierte
Windows-
Sicherheit

Benutzername

Kennwort

Beschreibung

Der Name des Computers, auf dem SQL Server oder MSDE ausgefiihrt wird.

Bietet Ihnen die Mdglichkeit, Ihre Windows-Anmeldeinformationen zu verwenden,
anstatt einen Benutzernamen und ein Kennwort anzugeben. StandardmaRig wird fiir

SQL Server der Benutzername "sa" ohne Kennwort verwendet.
Der Benutzername fiir die Masterdatenbank.

Das Kennwort fiir die Masterdatenbank.

Bereich "Details zum freigegebenen Ordner"

Wenn Sie festlegen, dass Analysis-Ergebnisdaten auf einem SQL Server- oder MSDE-Computer

gespeichert werden sollen, miissen Sie die Informationen zum freigegebenen Ordner angeben.

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der
Oberflache

Daten direkt
vom Analysis-
Computer

Beschreibung

Aktivieren Sie diese Option, um Daten direkt vom Analysis-Computer zu

importieren. Details zu dieser Option finden Sie unter "Direktes Importieren der

Daten vom Analysis-Computer" auf Seite 28.

HP LoadRunner (12.50)
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Element der Beschreibung
Oberfldache
importieren
Bereich o Pfad des freigegebenen Ordners. Geben Sie einen freigegebenen Ordner auf
"Freigegebene dem SQL-Server/MSDE-Computer an. Lautet der Name lhres SQL-Servers
Ordner in MS beispielsweise fly, geben Sie \\fly\<Analysis-Datenbankordner>\ ein.
SQL Server” Dieser Ordner erfiillt verschiedene Funktionen, die davon abhangen, wie die
Analysis-Daten importiert werden:
« Wenn Sie die Option zum direkten Importieren der Daten vom Analysis-
Computer nicht ausgewdhlt haben, werden in diesem Ordner sowohl
permanente als auch temporare Datenbankdateien gespeichert. Auf einem
SQL-Server/MSDE-Computer gespeicherte Analysis-Ergebnisse kénnen nur im
lokalen Netzwerk des Computers angezeigt werden.
+ Wenn Sie die Option zum direkten Importieren der Daten vom Analysis-
Computer ausgewdhlt haben, wird dieser Ordner zum Speichern einer leeren
Datenbankvorlage verwendet, die vom Analysis-Computer kopiert wird.

o Pfad des lokalen Ordners. Geben Sie das reale Laufwerk und den Ordnerpfad
auf dem SQL-Server/MSDE-Computer fir den obigen freigegebenen Ordnerpfad
ein. Wenn die Analysis-Datenbank beispielsweise einem SQL-Server mit dem
Namen fly zugeordnet wird und f1ly wiederum dem Laufwerk D zugeordnet ist,
geben Sie D: \<Ordner der Analysis-Datenbank> ein.

Wenn der SQL-Server/MSDE und Analysis sich auf demselben Computer befinden,

sind der logische Speicherpfad und der physische Speicherpfad identisch.
Bereich Wenn Sie die Option zum direkten Importieren der Daten vom Analysis-Computer
"Freigegebener ausgewahlt haben, ist das Feld Pfad des freigegebenen Ordners aktiviert. Analysis
Ordners auf erkennt alle freigegebenen Ordner auf lhrem Analysis-Computer und zeigt sie in
dem Analysis- einer Dropdownliste an. Wahlen Sie einen freigegebenen Ordner aus der Liste aus.
Host"

Hinweis:
« Stellen Sie sicher, dass der Benutzer, der den SQL-Server ausfihrt
(standardmaRig SYSTEM), Zugriffsberechtigungen fiir diesen
freigegebenen Ordner besitzt.

o Wenn Sie auf lnhrem Computer einen neuen freigegebenen Ordner

hinzufiigen, konnen Sie auf die Aktualisierungsschaltflache El klicken,
um eine aktualisierte Liste der freigegebenen Ordner anzuzeigen.

« Analysis erstellt die CSV-Dateien in diesem Ordner und der SQL-Server
importiert diese CSV-Dateien direkt vom Analysis-Computer in die
Datenbank. In diesem Ordner werden sowohl permanente als auch
tempordre Datenbankdateien gespeichert.
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Dialogfeld "Erweiterte Optionen" (Registerkarte "Datenbank”)

Mithilfe dieses Dialogfelds kdnnen Sie die Leistung beim Verarbeiten von LoadRunner-Ergebnissen oder
beim Importieren von Daten aus anderen Quellen verbessern.

Erweiterte Optionen |

Leistung optimieren

Mit den Folgenden Optionen kann die Leistung bei der Yerarbeitung won
LoadRunner-Ergebnissen oder beim Importieren von Daten aus anderen Quellen
gesteigert werden:

¥ Separate Threads zum Einflgen von Analysis-Daten in die Daterbank erskellen:

Hirwweis: Durch diese Option kann der Arbeitsspeicher auf dem
Datenbankserver stark belastet werden. Yerwenden Sie sie nur, wenn Sie
iber ausreichend Arbeitsspeicher werfigen,

¥ SOL-Parameter verwenden, urn den SOL Server-Speicherpubfer 20 nutzen

(a4 I Abbrechen HilFe

Zugriff Analysis > Extras > Optionen > Registerkarte Datenbank > Schaltflache Erweitert

Siehe auch | "Registerkarte "Datenbank" (Dialogfeld "Optionen")" auf Seite 38
Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Oberflache Beschreibung

Separate Threads zum Diese Option kann viel Arbeitsspeicher auf lhrem Datenbankserver
Einfiigen von Analysis-Daten = beanspruchen und sollte daher nur verwendet werden, wenn Sie
in die Datenbank erstellen. Uber ausreichende Speicherressourcen verfiigen.

SQL-Parameter verwenden, Diese Option kann nur aktiviert werden, wenn Sie Analysis-
um den SQL Server- Ergebnisdaten auf einem SQL Server- oder MSDE-Computer
Speicherpuffer zu nutzen. speichern.

Registerkarte "Webseitendiagnose" (Dialogfeld "Optionen")

Auf dieser Registerkarte konnen Sie die Aufschliisselungsoptionen fiir Webseiten definieren. Sie kénnen
festlegen, wie das Aggregieren der Anzeige von URLs erfolgen soll, die dynamische Informationen
enthalten, beispielsweise eine Sitzungs-ID. Sie kénnen diese URLs einzeln anzeigen oder diese
vereinheitlichen und als eine Linie zusammengefiihrter Datenpunkte darstellen.
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Optionen |

..-’-'-.Ilgemeinl Ergebniserfassungl Datenbank *ebseitendiagnosze | Einztel 4 I "I

Dyrarizche URL-Aggregation

i~ Einzelne URLs anzeigen

~Hirwei
Dynamizche LIRLz aus dem gleichen Sknptzchritt stellen die gleiche URL
mit einigen dynamizchen Daten [z, B. die Sitzungs-I0] dar. Bei dieser
Option wird eine einzelne URL mit 2uzammengefihrien [Dunchechnitts-]
Datenpunkien angezeigt,

Standardwerte ok Abbrechen Hilfe

Zugriff Extras > Optionen > Registerkarte "Webseitendiagnose"

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Oberfliche @ Beschreibung
Einzelne URLs anzeigen  Zeigt jeden URL einzeln an.

Durchschnitt Fiihrt die URLs aus demselben Skriptschritt in einem URL zusammen und
zusammengefiihrter zeigt sie als zusammengefiihrte (Durchschnitts-)Datenpunkte an.
URLs anzeigen
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Dialogfeld "Sitzungsinformationen” (Dialogfeld "Optionen")

In diesem Dialogfeld kénnen Sie eine Zusammenfassung der Konfigurationseigenschaften der aktuellen
Analysis-Sitzung anzeigen.

Sitzungsinformationen E3 |

& Sitzungzname; analysiz_zeszion.ziplra

Ergebnizze; resl.Im

D atenbanktup: M5 Access 2000

D atenbankname: C:%Program FileshHP4YLoadRunnerstutorialh
Servereigenschaften...

D atenerfassungsrmodus: Wollztandige Daten

Zeitfilker fuir D ater; Ohhe

Aggreqgation: MHein

Aagregationzeigenschaften...

Zugriff Datei > Sitzungsinformationen
Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Oberfldche Beschreibung

Zeigt den Typ der aggregierten Daten, die Kriterien der Aggregation und

Aggregationzeigenschaften. . | den Detailgrad der aggregierten Daten an.

Serversigenschaften... | Zeigt die Eigenschaften der SQL Server- und MSDE-Datenbanken an.
Aggregation Gibt an, ob die Sitzungsdaten aggregiert wurden.
Datenerfassungsmodus Gibt an, ob bei der Sitzung die vollstandigen Daten oder die

Zusammenfassungsdaten angezeigt werden.

Zeitfilter fiir Daten Gibt an, ob fiir die Sitzung ein Zeitfilter angewendet wurde.
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Element der Oberfldche Beschreibung
Datenbankname Gibt den Namen und den Verzeichnispfad der Datenbank an.

Datenbanktyp Gibt den Typ der verwendeten Datenbank an, die zum Speichern der
Daten des Lasttestszenarios verwendet wird.

Ergebnisse Zeigt den Namen der LoadRunner-Ergebnisdatei an.
Sitzungsname Gibt den Namen der aktuellen Sitzung an.
Webdetailgenauigkeit Gibt die fiir die Sitzung verwendete Webdetailgenauigkeit an.

Anzeigen von Informationen zu Lasttestszenarios

Anzeigen von Informationen zu Lasttestszenarios

Analysis bietet lhnen die Maglichkeit, Informationen zu dem von Ihnen analysierten Lasttestszenario
anzuzeigen. Sie konnen die Laufzeiteinstellungen fiir das Szenario und Ausgabemeldungen anzeigen,
die vom Controller im Verlauf des Szenarios generiert wurden.

Im Dialogfeld Laufzeiteinstellungen fiir das Szenario kdnnen Sie Informationen zu den in jedem
Szenario ausgefiihrten Vuser-Gruppen und -Skripts sowie die Laufzeiteinstellungen fiir jedes Skript in
einem Szenario anzeigen.

Hinweis: Uber die Laufzeiteinstellungen kénnen Sie festlegen, wie ein Vuser-Skript ausgefiihrt
werden soll. Sie konfigurieren die Laufzeiteinstellungen tiber den Controller oder Virtual User
Generator (VuGen), bevor Sie ein Szenario ausfithren. Weitere Informationen zum Konfigurieren
der Laufzeiteinstellungen finden Sie in die Onlinehilfe zum jeweiligen Produkt.

Wahlen Sie Datei > Laufzeiteinstellungen des Szenarios anzeigen oder klicken Sie in der Symbolleiste
[=
auf die Schaltflache Laufzeiteinstellungen anzeigen =1

Das Dialogfeld Laufzeiteinstellungen fiir das Szenario wird gedffnet und zeigt die Vuser-Gruppen,
Skripts und Planungsinformationen fiir jedes Szenario an. Sie kdnnen fiir jedes Skript in einem Szenario
die im Controller oder in VuGen konfigurierten Laufzeiteinstellungen anzeigen, bevor Sie ein Szenario
ausfiihren.
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@7 Laufzeiteinstellungen fiir das Szenario

Ergebrizname:  res.lin

Szenarioskripte ¥ Gruppe: basic_script
Gruppenname: bagic_script Skriptname: bazic_zcript
WYollstandiger Pfad: C:Program Files'HPYLoadRunneritutorial\basic_zcriptibasic_serpt.ust
Aligemein Allgemein: Auzfiihrungslogik
Ausfiihrungslogik Iterationsanzahl
;?okttokoll U Anizahl der Iterationer: |1DDD _Ij
- Latenzzeit —— . .
;..Zus'a'lz\iche Attribute: =l I:.I.t wuser init Al zinfiigzn
*Werschiedanes o
B0 Ausfihren (x1000) Elack einfiigen
Metzwerk T & g
.. Geschwindigketssimulatior o l_.. ; d Action
- Browser \' R T.. evuser ond Laschen
- Browseremulation " -
- Intemetpratakol Wach oben
- Prosy
Einstellungen ¥zt i,
i Download-Filter
- ContentCheck Eigenschalten
- Diatenformatenweitening
- Korfiguration Hiwei
Fiihien Sie den M auszeiger auf ein Objek!, um die zugehirige Beschreibung
anzuzeigen
4| | »

Szenaniozeitplan... |
L5} Skiipt anzsigen |

Schliefen Hilte

Konfigurieren der Einstellungen fur die Controller-

Ausgabemeldung

In dieser Aufgabe wird das Konfigurieren der Einstellungen fiir Ausgabemeldungen beschrieben.

1. Wahlen Sie Extras > Optionen und dann die Registerkarte Ergebniserfassung.

2. Legen Sie im Bereich Controller-Ausgabemeldungen in Analysis-Sitzung kopieren eine der
folgenden Optionen fest:

« Kopieren, wenn der Datensatz kleiner als: x MB. Kopiert die Controllerausgabedaten in die
Analysis-Sitzung, wenn die Daten die von Ihnen festgelegte GroRe unterschreiten.

« Immer kopieren. Kopiert die Controllerausgabedaten immer in die Analysis-Sitzung.

« Nie kopieren. Kopiert die Controllerausgabedaten nie in die Analysis-Sitzung.

3. Wenden Sie lhre Einstellungen an.

« Um diese Einstellungen auf die aktuelle Sitzung anzuwenden, klicken Sie auf Jetzt auf aktive
Sitzung anwenden.

o Um diese Einstellungen nach dem Speichern der aktuellen Sitzung anzuwenden, klicken Sie auf

OK.

HP LoadRunner (12.50)
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Fenster "Controller-Ausgabemeldung”

In diesem Fenster werden Informationen zu Fehlern, Benachrichtigungen, Warnungen sowie Debug- und
Batchmeldungen angezeigt, die Vuser und Lastgeneratoren wahrend der Szenarioausfiihrung an den
Controller senden.

Controller-Ausgabemeldung 1
Meldungstyp: IAlIe Machrichten 'I Details El i'_'ll Firieren |
Typ |Meldungscode [4] |Beispielmeldung$text |Meldungen inzgesant |Vuser |Skripte |Genera... |Hilfe |

=B -82207 Werbindung mit Laztgeneratar ist fehlgeschlagen 4 1 1 3 s

= 50998 Fehler: Fehler bei der bidirektionalen Kommunikation: F... 4 1 1 1

=2 -29987 Fehler: Prozess "Ir_brdage. exe" wurde nicht auf Remoateha... 4 1 1 1

= -10343 Fehler: Kommunikationsfehler: Nicht aufgefdst... 4 1 1 1
Zuzammenfazzung l
Zugriff Fenster > Controller-Ausgabemeldung
Wichtige » StandardmaRBig wird die Registerkarte Zusammenfassung angezeigt, wenn Sie
Informationen dieses Fenster 6ffnen.

o Analysis sucht nach den Ausgabedaten in der aktuellen Analysis-Sitzung. Werden
die Daten nicht gefunden, wird die Suche im Ordner mit den Szenarioergebnissen
fortgesetzt. Kann Analysis den Ergebnisordner nicht finden, werden keine
Meldungen angezeigt.

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Oberflache Beschreibung

Registerkarte Informationen hierzu finden Sie unter "Registerkarte
"Zusammenfassung" "Zusammenfassung"" unten.

Registerkarte "Gefiltert" Informationen hierzu finden Sie unter "Registerkarte

"Gefiltert"" auf Seite 50.

Registerkarte "Zusammenfassung"

Auf dieser Registerkarte werden Zusammenfassungsinformationen zu den Meldungen angezeigt, die im
Verlauf der Szenarioausfiihrung gesendet wurden.

Zugriff Fenster Controller-Ausgabemeldung > Registerkarte
Zusammenfassung
Wichtige Informationen Sie kdnnen zu den blau dargestellten Informationen weitere

Details anzeigen.

Ubergeordnetes Thema "Fenster "Controller-Ausgabemeldung"" oben

Siehe auch "Registerkarte "Gefiltert"" auf Seite 50

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:
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Element der Beschreibung
Oberfldache

Details Zeigt den vollstandigen Text der ausgewahlten Ausgabemeldung im Bereich
des vollstandigen Meldungstextes unten im Ausgabefenster an.

Alle Meldungen entfernen. Loscht alle Protokollinformationen im
Ausgabefenster.

Ansicht exportieren. Speichert die Ausgabe in einer angegebenen Datei.

i

Efoe o Fixieren. Stoppt die Aktualisierung des Ausgabefensters mit Meldungen.
« Fortsetzen. Setzt die Aktualisierung des Ausgabefensters mit Meldungen

I Fortzetzen fort. Die neu aktualisierten Protokollinformationen werden rot umrandet
dargestellt.

Detaillierter Zeigt den vollstandigen Text der ausgewahlten Ausgabemeldung an, wenn

Meldungstext Sie auf die Schaltflache Details klicken.

Generatoren Zeigt die Anzahl von Lastgeneratoren an, die Meldungen mit dem

angegebenen Meldungscode generiert haben.

Hilfe Zeigt ein Symbol an, wenn ein Link zur Fehlerbehebung fiir die Meldung
vorhanden ist.

Meldungscode Zeigt den Code an, der allen dhnlichen Meldungen zugeordnet ist. Die in
Klammern angegebene Zahl entspricht den unterschiedlichen Codes, die im
Ausgabefenster angezeigt werden.

Beispielmeldungstext Zeigt ein Beispiel des Meldungstests mit dem angegebenen Code an.

Skripts Zeigt die Zahl der Skripts an, deren Ausfiihrung die Meldungen mit dem
angegebenen Code generiert hat.

Meldungen insgesamt = Zeigt die Gesamtzahl der gesendeten Meldungen mit dem angegebenen
Code an.

Typ Der angezeigte Meldungstyp. Die folgenden Symbole stellen die
unterschiedlichen Meldungstypen dar. Weitere Informationen zu jedem Typ
finden Sie unter Meldungstyp weiter unten:

Batch

Debuggen

Fehler

7 5 6

. Benachrichtigungen
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Element der Beschreibung

Oberflache

% Warnungen

@ Alarme

Meldungstyp Filtert die Ausgabemeldungen, sodass nur bestimmte Meldungstypen
angezeigt werden. Wahlen Sie einen der folgenden Filter:

Alle Meldungen. Zeigt alle Meldungstypen an.

Batch-Meldungen. Werden bei Verwendung der Automatisierung anstelle
der Meldungsfelder gesendet, die im Controller angezeigt werden.

Debug-Meldungen. Werden nur gesendet, wenn die Debugfunktion im
Controller aktiviert wurde. (Expertenmodus: Extras > Optionen >
Debuginformationen.) Weitere Informationen finden Sie unter "Optionen
> Registerkarte Debuginformationen" auf Seite 242.

Fehler. Weisen normalerweise auf ein fehlgeschlagenes Skript hin.

Benachrichtigungen. Bietet Laufzeitinformationen, wie mit lr_output_
message gesendete Meldungen.

Warnungen. Verweist darauf, dass beim Vuser ein Problem aufgetreten
ist, die Testausfiihrung jedoch fortgesetzt wird.

Alarme. Weist auf eine Warnung hin.

Vuser Zeigt die Zahl der Vuser an, die Meldungen mit dem angegebenen Code
generiert haben.

Registerkarte "Gefiltert"

Auf dieser Registerkarte wird eine Drilldown-Ansicht auf der Basis von Meldung, Vuser, Skript oder
Lastgenerator angezeigt. Wenn Sie beispielsweise Detailinformationen fiir die Spalte Vuser anzeigen,
werden auf der Registerkarte Gefiltert alle Meldungen mit dem von lhnen ausgewahlten Code
angezeigt. Diese sind anhand der Vuser gruppiert, die die Meldungen gesendet haben.

Zugriff Fenster Controller-Ausgabemeldung > Registerkarte Zusammenfassung. Wenn Sie
weitere Informationen anzeigen mochten, klicken Sie in der entsprechenden Spalte
auf den blauen Link.

Wichtige Die Registerkarte wird angezeigt, wenn Sie in der Registerkarte Zusammenfassung
Informationen auf einen blauen Link klicken.

Siehe auch "Registerkarte "Zusammenfassung"" auf Seite 48

Nachfolgend werden die Elemente der Oberfléache beschrieben (Elemente ohne Beschriftung werden in
spitzen Klammern dargestellt):

HP LoadRunner (12.50)
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Element der
Oberflache

«|»
Details |

o Aktual. |

<Meldungssymbol>
Aktiver Filter

Angezeigt nach

Detaillierter
Meldungstext

Meldung

Skript
Aktion
Zeilennummer

Anzahl Zeilen

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Zuriick/Weiter. Wechselt zwischen den unterschiedlichen Detailebenen.

Zeigt den vollstandigen Text der ausgewahlten Ausgabemeldung im Bereich des
vollstédndigen Meldungstextes unten im Ausgabefenster an.

Ansicht exportieren. Speichert die Ausgabe in einer angegebenen Datei.

Aktualisiert die Registerkarte Gefiltert mit neuen Protokollinformationen aus
dem in der Registerkarte Zusammenfassung aktualisierten Ausgabefenster.

Zeigt ein Symbol an, das den Typ einer Meldung angibt, anhand der die aktuelle
Ausgabeansicht gefiltert wird.

Zeigt die Kategorien an, die zum Filtern der aktuellen Ausgabeansicht
verwendet werden.

Zeigt den Namen der Spalte an, die Sie fiir die Detailanzeige ausgewahlt haben.
Die folgenden Symbole stellen die unterschiedlichen Meldungstypen dar.

Batch

Debuggen

Fehler

Benachrichtigungen

@*@%ﬁ?%

. Warnungen

. @ Alarme

Zeigt den vollstandigen Text der ausgewdhlten Ausgabemeldung an, wenn Sie
auf die Schaltflache Details klicken.

Zeigt alle Instanzen des Mustermeldungstextes an.

Das Skript, auf dessen Basis die Meldung erstellt wurde. Wenn Sie auf den
blauen Link klicken, wird VuGen mit der Skriptanzeige gedffnet.

Die Aktion in dem Skript, in dem die Meldung erstellt wurde. Wenn Sie auf den
blauen Link klicken, 6ffnet VuGen das Skript fiir die jeweilige Aktion.

Die Zeile in dem Skript, in dem die Meldung erstellt wurde. Wenn Sie auf den
blauen Link klicken, 6ffnet VuGen das Skript und markiert die jeweilige Zeile.

Die Gesamtanzahl der Zeilen im Skript, in denen die Vuser-Ausfiihrung
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Element der Beschreibung
Oberflédche
fehlgeschlagen ist.
Uhrzeit Die Uhrzeit, zu der die Meldung erstellt wurde.
Iteration Die Iteration, wahrend der die Meldung erstellt wurde.
Vuser Der Vuser, der die Meldung erstellt hat.
Generator Der Lastgenerator, auf dem die Meldung erstellt wurde. Wenn Sie auf den

blauen Link klicken, wird das Dialogfeld Lastgenerator geoffnet.

Anzahl Meldungen Die Anzahl der Meldungen, die von einem bestimmten Vuser erstellt wurden.

Dialogfeld "Laufzeiteinstellungen flr das Szenario"

In diesem Dialogfeld konnen Sie Informationen zu ausgefiihrten Lasttestszenarios sowie die
Laufzeiteinstellungen fiir jedes Skript in einem Szenario anzeigen.

Zugriff Symbolleiste > [z

Siehe auch "Anzeigen von Informationen zu Lasttestszenarios" auf Seite 46

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung
Oberflache

Ergebnisname Zeigt den Namen der Ergebnisdatei an.

Szenarioskripts = Zeigt den Ergebnisdatensatz fiir jedes ausgefiihrte Szenario sowie die Vuser-
Gruppen und Skripts an, die im Szenario ausgefiihrt wurden.

Gruppenname Zeigt den Namen der Gruppe an, der das ausgewahlte Skript angehort.

Vollstandiger Zeigt den vollstandigen Verzeichnispfad des Skripts an.
Pfad

Skriptname Zeigt den Namen des ausgewahlten Skripts an.

Szenariozeitplan Zeigt zielorientierte oder manuelle Szenarioplanungsinformationen fiir das
ausgewahlte Szenario an.

Skript anzeigen  Offnet den Virtual User Generator, mit dem Sie das Skript bearbeiten kénnen.

Definieren von SLAs
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Ubersicht tiber die Service Level Agreements

Bei Service Level Agreements bzw. SLAs handelt es sich um bestimmte Ziele, die Sie fiir das
Lasttestszenario definieren. Nach einer Szenarioausfiihrung vergleicht HP LoadRunner Analysis diese
Ziele mit leistungsbezogenen Daten, die wahrend der Ausfiihrung erfasst und gespeichert wurden, und
bestimmt, ob das Service Level Agreement bestanden wurde oder fehlgeschlagen ist.

Abhangig von den MessgroRen, die Sie fiir lhr Ziel auswerten, bestimmt LoadRunner die SLA-
Statusangaben anhand der folgenden Vorgehensweisen:

SLA-Typ Beschreibung

SLA- Analysis zeigt den SLA-Status in bestimmten Zeitintervallen eines Zeitraums
Statusbestimmung innerhalb der Ausfiihrung an. Bei jedem Zeitintervall des Zeitraums, z. B. alle 10
fiir Zeitintervalle  Sekunden, priift Analysis, ob die Leistung der Messgroél3e von dem im Service
eines Zeitraums Level Agreement definierten Schwellenwert abweicht.

GroRen kdnnen auf die folgende Weise ausgewertet werden:

« Transaktionsantwortzeit (Durchschnitt) pro Zeitintervall

« Fehler pro Sekunde pro Zeitintervall
SLA- Analysis zeigt einen einzigen SLA-Status fiir die gesamte Szenarioausfiihrung
Statusbestimmung an.

iiber die gesamte

. GroRBen konnen auf die folgende Weise ausgewertet werden:
Ausfiihrung

« Transaktionsantwortzeit (Perzentil) (Status pro Lauf)

« Treffer insgesamt (Status pro Lauf)

« Durchschnittliche Treffer pro Sekunde (Status pro Lauf)
« Gesamtdurchsatz (Bytes) (Status pro Lauf)

« Durchschnittlicher Durchsatz (Bytes/s) (Status pro Lauf)

Sie kénnen SLAs im Controller oder in Analysis definieren und bearbeiten.

Uberwachungszeitraum

Wenn Sie Service Level Agreements fiir MessgréRen definieren, die iber einen Zeitraum ausgewertet
werden, bestimmt Analysis den SLA-Status anhand der innerhalb des Zeitbereichs angegebenen
Zeitintervalle. Die Haufigkeit der Zeitintervalle wird Uberwachungszeitraum genannt.

Ein intern berechneter Uberwachungszeitraum wird standardméRig definiert. Sie konnen den
Uberwachungszeitraum dndern, indem Sie im Dialogfeld Erweiterte Optionen einen Wert eingeben, der
von Analysis in einen integrierten Algorithmus zur Berechnung des Uberwachungszeitraums eingefiigt
wird. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Erweiterte Optionen" (Bereich "Service Level
Agreement")" auf Seite 58.
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Definieren von Service Level Agreements

In dieser Aufgabe wird das Definieren von Service Level Agreements (SLAs) beschrieben.

Sie kénnen SLAs definieren, mit denen Szenarioziele in Zeitintervallen oder wahrend der gesamten
Szenarioausfiihrung gemessen werden. Weitere Informationen finden Sie unter "Ubersicht iiber die
Service Level Agreements" auf der vorherigen Seite.

Tipp: Informationen zu einem Anwendungsszenario, das mit dieser Aufgabe verbunden ist,
finden Sie unter "Definieren von Service Level Agreements - Anwendungsszenario” auf der
nachsten Seite.

1. Voraussetzungen

Wenn Sie ein Service Level Agreement fiir Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit definieren,
muss das Szenario ein Skript enthalten, das mindestens eine Transaktion enthalt.

2. Ausfiihren des SLA-Assistenten

Klicken Sie im Bereich Service Level Agreement auf Neu, um den Service Level Agreement-
Assistenten zu 6ffnen. Informationen zur Benutzeroberflache finden Sie unter "SLA-Assistent" auf
Seite 59.

a. Wahlen Sie eine GroRe fiir das SLA aus.

b. Wenn Sie ein SLA fiir Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit oder
Transaktionsantwortzeit (Perzentil) definieren, wahlen Sie die Transaktionen aus, die Sie in
Ihr Ziel aufnehmen mochten.

c. (Optional) Wenn Sie SLA-Statusangaben iiber einen Zeitraum auswerten, wahlen Sie
Lastkriterien, die beriicksichtigt werden sollen, und definieren die entsprechenden
Lastwertbereiche. Ein Beispiel hierzu finden Sie unter "Definieren von Service Level
Agreements - Anwendungsszenario" auf der nachsten Seite.

d. Richten Sie Schwellenwerte fiir die Messgrofen ein.

o Wenn die Werte fiir Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit oder Fehler pro Sekunde
die definierten Schwellenwerte iiberschreiten, wird von Analysis der SLA-Status
Fehlgeschlagen ausgegeben.

o Unterschreiten die Werte fiir Transaktionsantwortzeit (Perzentil), Treffer insgesamt
(Status pro Lauf), Durchschnittliche Treffer pro Sekunde (Status pro Lauf),
Gesamtdurchsatz gesamt (Byte) (Status pro Lauf) oder Durchschnittlicher Durchsatz
(Byte/s) (Status pro Lauf) den definierten Schwellenwert, gibt Analysis den SLA-Status
Fehlgeschlagen aus.

3. Definieren eines Uberwachungszeitraums - optional
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Bei MessgroRen, deren SLA-Status iiber ein Zeitintervall ermittelt wird, miissen Sie die Haufigkeit
der Zeitintervalle, d. h. den Uberwachungszeitraum angeben. Weitere Informationen finden Sie
unter "Uberwachungszeitraum" auf Seite 53.

Informationen zur Benutzeroberflache finden Sie unter "Dialogfeld "Erweiterte Optionen" (Bereich
"Service Level Agreement")" auf Seite 58.

4. Ergebnisse

Wenn Sie die Szenarioausfiihrung analysieren, vergleicht HP LoadRunner Analysis die bei der
Szenarioausfiihrung erfassten Daten mit den SLA-Einstellungen und ermittelt den SLA-Status, der
Bestandteil des standardmaBigen Zusammenfassungsberichts ist.

Definieren von Service Level Agreements - Anwendungsszenario

In diesem Anwendungsszenario wird beschrieben, wie ein Service Level Agreement (SLA) fiir die
durchschnittliche Transaktionsantwortzeit definiert wird.

1. Hintergrund

Der Administrator von "HP Web Tours" méchte wissen, wann die durchschnittliche
Transaktionsantwortzeit fiir das Buchen eines Flugs und das Suchen nach einem Flug einen
bestimmten Wert (iberschreitet. Angenommen, lhr Szenario beinhaltet ein Skript mit den
folgenden Transaktionen: book_flight und search_flight.

2. Starten des SLA-Assistenten

Klicken Sie im Bereich Service Level Agreement auf Neu, um den Service Level Agreement-
Assistenten zu 6ffnen.

3. Auswahlen der MessgroBe fiir das SLA
Wahlen Sie auf der Zieldefinitionsseite im Bereich MessgroBe fiir Ziel auswdhlen im Feld
Transaktionsantwortzeit die Option Durchschnitt aus.

4. Auswdhlen der Transaktionen, die in lhrem Ziel ausgewertet werden sollen

Wahlen Sie auf der Seite Transaktionen auswdhlen die Transaktionen aus, die ausgewertet
werden sollen: book_flight und search_flight.

Yerfligbare Tranzaktionen Auzgewahlte Tranzaktionen
dAchion_Tranzaction book_flight
check_itinerary zearch_flight
[ogiff
[ogon >
vuzer_end_Tranzaction
wuzer_init_Tranzaction &
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5.

6.

Auswahlen eines Lastkriteriums und Definieren der entsprechenden
Lastbereiche - optional

Wahlen Sie auf der Seite Lastkriterien festlegen das Lastkriterium aus, das beim Auswerten der
durchschnittlichen Transaktionsantwortzeit beriicksichtigt werden soll.

Um hier die Auswirkungen der Anzahl der ausgefiihrten Vuser auf die durchschnittliche
Transaktionsantwortzeit jeder Transaktion aufzuzeigen, wahlen Sie im Feld Lastkriterien die
Option Ausgefiihrte Vuser.

Legen Sie anschlieBend die Wertbereiche fiir die ausgefiihrten Bereiche fest:

Als leichte Last werden weniger als 20 Vuser, als mittlere Last 50 Vuser und als hohe Last werden
50 oder mehr Vuser angesehen. Geben Sie diese Werte in die Felder Lastwerte ein.

Hinweis:
o Sie konnen bis zu drei Zwischenbereiche einrichten.

o Glltige Lastwertbereiche sind konsekutiv, d. h. der Bereich darf keine Liicken
aufweisen, und sie umfassen alle Werte von Null bis unendlich.

Lastkriterien: I.-'l‘-.usgefi.jhrte Yiser j

L ashwerte: F IKIeiner als IED

v IEwischen j IEEI - IEEI

¥ IGri:iBer als ader gleich j IEE‘

Festlegen von Schwellengrof3en

Definieren Sie auf der Seite Schwellenwerte festlegen die akzeptablen durchschnittlichen
Transaktionsantwortzeiten fiir die Transaktionen und beachten Sie dabei die definierten
Lastkriterien.

Definieren in diesem Fall dieselben Schwellenwerte fiir beide Transaktionen wie folgt: Bei einer
leichten Last betrdgt eine annehmbare durchschnittliche Antwortzeit bis zu 5 Sekunden, bei einer
mittleren Last bis zu 10 Sekunden und bei einer hohen Last bis zu 15 Sekunden.

| Ausgefihrke Yuser |

Transakkionsname | <Z0 |=2IZI und =50 | =50 |
biook_Flight 5 10 15
search_Flight g5 10 15

Tipp: Um dieselben Schwellenwerte fiir alle Transaktionen zu definieren, kdnnen Sie die
Werte in die Tabelle unten auf der Seite Schwellenwerte festlegen eingeben und auf Auf
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7.

alle Transaktionen anwenden klicken.

Definieren eines Uberwachungszeitraums - optional

Wird ein SLA-Status fiir eine Messgrofe in Intervallen iiber einen Zeitraum festgelegt, wird die
Haufigkeit der Zeitintervalle durch den Uberwachungszeitraum bestimmt.

Dieser Schritt ist optional, da ein intern berechneter Uberwachungszeitraum von mindestens 5
Sekunden standardméRig definiert wird. Sie kénnen den Uberwachungszeitraum im Dialogfeld
Erweiterte Optionen dndern:

a. Klicken Sie im Bereich Service Level Agreement auf die Schaltflache Erweitert.

b. Waihlen Sie Uberwachungszeitraum von mindestens x Sekunden aus und geben Sie einen

Uberwachungszeitraum ein. Die Zeitintervalle werden von Analysis entsprechend einem
integrierten Algorithmus und als Funktion des hier eingegebenen Werts berechnet.

Beispiel:

Wenn Sie den Uberwachungszeitraum 10 ausgewihlt haben und der Aggregationsdetailgrad
fiir das Szenario (in Analysis definiert) 6 betragt, dann wird der Verfolgungszeitraum auf das
nachste Vielfache von 6 eingestellt, das gréRer oder gleich 10 ist, also Uberwachungszeitraum
=12.

Weitere Informationen finden Sie unter "Uberwachungszeitraum"” auf Seite 53.

Informationen zur Benutzeroberfldche finden Sie unter "Dialogfeld "Erweiterte Optionen”
(Bereich "Service Level Agreement")" auf der nachsten Seite.

Ergebnisse

Beim Analysieren der Szenarioausfiihrung wendet Analysis Ihre SLA-Einstellungen auf den
standardmaRigen Zusammenfassungsbericht an, wobei der Bericht mit allen relevanten SLA-
Informationen aktualisiert wird.

Beispielsweise wird dargestellt, welche Transaktionen im Vergleich zu den definierten SLAs am

schlechtesten abgeschnitten haben, welche Leistung bestimmte Transaktionen in den
festgelegten Zeitintervallen erreicht haben und wie der SLA-Gesamtstatus aussieht.

Bereich "Service Level Agreement”

In diesem Bereich werden alle fiir das Szenario definierten SLAs (Service Level Agreements) aufgelistet.

Zugriff Menii Extras > SLA-Regeln konfigurieren > Bereich Service Level Agreement

Relevante Aufgaben . Entwerfen eines zielorientierten Szenarios

o Entwerfen eines manuellen Szenarios
o "Definieren von Service Level Agreements" auf Seite 54

« "Definieren von Service Level Agreements - Anwendungsszenario" auf Seite
55

Siehe auch "Ubersicht iiber die Service Level Agreements" auf Seite 53

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

HP LoadRunner (12.50) Seite 57



Benutzerhandbuch

Analysis
Element der Beschreibung
Oberfldache

* |Meu Startet den SLA-Assistenten, in dem Sie neue Ziele fiir das Lasttestszenario
festlegen kdnnen.

3| Details Offnet das Dialogfeld Zieldetails, in dem eine Zusammenfassung der Einzelheiten
des ausgewahlten SLA angezeigt wird.

¥ Bearbeiten Offnet den SLA-Assistenten, in dem Sie die SLA-Ziele veréndern kénnen.

3¢ Lisschen Loscht das ausgewdhlte SLA.

51 Enweitert Offnet das Dialogfeld Erweiterte Optionen, in dem Sie den
Uberwachungszeitraum fiir MessgréRBen anpassen kénnen, die im Zeitintervall
liber einen Zeitbereich ausgewertet werden.

Weitere Informationen finden Sie unter "Uberwachungszeitraum" auf Seite 53.
Informationen zur Benutzeroberfldche finden Sie unter "Dialogfeld "Erweiterte
Optionen" (Bereich "Service Level Agreement")" unten.

Liste "SLA Fiihrt die fiir das Szenario definierten SLAs auf.

(Service Level

Agreement)”

Dialogfeld "Erweiterte Optionen" (Bereich "Service Level
Agreement")

Mithilfe dieses Dialogfelds kdnnen Sie einen Uberwachungszeitraum fiir das Lasttestszenario

definieren.
Zugriff Meni Extras > SLA-Regeln konfigurieren > Bereich Service Level Agreement >
=1 E nweitert
Wichtige Der Uberwachungszeitraum wird von Analysis entsprechend einem integrierten

Informationen Algorithmus und als Funktion des hier eingegebenen Werts berechnet.

Relevante o "Definieren von Service Level Agreements” auf Seite 54
Aufgaben « "Definieren von Service Level Agreements - Anwendungsszenario" auf Seite 55
Siehe auch "Ubersicht iiber die Service Level Agreements" auf Seite 53

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Oberfliche @ Beschreibung

Interne Berechnung des = Analysis legt den Uberwachungszeitraum auf den kleinstmdglichen Wert
Uberwachungszeitraums fest und beriicksichtigt dabei den Aggregationsdetailgrad, der fiir das
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Element der Oberfliche Beschreibung

Szenario definiert wurde. Dieser Wert betrdagt mindestens 5 Sekunden.
Zur Berechnung wird folgende Formel verwendet:

Verfolgungszeitraum = Max (5 Sekunden,
Aggregationsdetailgrad)

Uberwachungszeitraum  Legt den Mindestzeitraum fiir die Uberwachungsperiode fest. Dieser Wert
von mindestens x kann 5 Sekunden nicht unterschreiten.

Sekunden Analysis legt den Uberwachungszeitraum auf das nédchste Vielfache des

Aggregationsdetailgrads des Szenarios fest, das groRer als oder gleich
dem ausgewdhlten Wert (x) ist.

Fiir diese Option verwendet Analysis die folgende Formel:

Uberwachungszeitraum =
Max(5 Sekunden, m(Aggregationsdetailgrad))

Dabei ist m ein Vielfaches des Aggregationsdetailgrads des Szenarios und
m(Aggregationsdetailgrad) ist grofRer oder gleich x.

Beispiel: Wenn Sie den Uberwachungszeitraum x = 10 ausgewéhlt haben
und der Aggregationsdetailgrad fiir das Szenario 6 betragt, dann wird der
Uberwachungszeitraum auf das néchste Vielfache von 6 eingestellt, das
gréRer oder gleich 10 ist, also Uberwachungszeitraum = 12.

Dialogfeld "Zieldetails" (Bereich "Service Level Agreement”)
Dieses Dialogfeld zeigt die Schwellenwerte an, die fiir das ausgewahlte SLA festgelegt wurden.

Zugriff Menii Extras > SLA-Regeln konfigurieren > Bereich Service Level Agreement >

jJ Detailz

Wichtige Wenn Sie fiir lhr SLA Lastkriterien definiert haben, werden die Schwellenwerte fiir
Informationen jeden definierten Lastwertbereich angezeigt.

Siehe auch "Ubersicht iiber die Service Level Agreements" auf Seite 53

SLA-Assistent

Mithilfe dieses Assistenten kdnnen Sie Ziele oder Service Level Agreements (SLAs) fiir lhr
Lasttestszenario definieren.

Zugriff Meni Extras > SLA-Regeln konfigurieren > Bereich Service Level
Agreement > e

Wichtige Es gibt zwei Modi fiir den SLA-Assistenten. Die im Assistenten enthaltenen
Informationen Seiten hangen von der ausgewahlten Messgréle ab. Informationen hierzu
finden Sie unter "Assistentennavigation" weiter unten.
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Relevante Aufgaben o "Definieren von Service Level Agreements" auf Seite 54

o "Definieren von Service Level Agreements - Anwendungsszenario" auf
Seite 55

Assistentennavigation | Der Service Level Agreement Wizard umfasst:
- Zielauswertung pro
Zeitintervall

Willkommen > "Seite "MessgroRe fiir Ziel auswahlen" unten > ("Seite
"Transaktionen auswdhlen"" auf der nachsten Seite) > "Seite "Lastkriterien
festlegen"" auf Seite 62 > "Seite "Schwellenwerte festlegen" (Ziel pro
Zeitintervall)" auf Seite 64

Assistentennavigation Der Service Level Agreement Wizard umfasst:
- Zielauswertung iiber
die gesamte
Szenarioausfiihrung

Willkommen > "Seite "MessgroBe fir Ziel auswahlen"" unten > ("Seite
"Transaktionen auswahlen"" auf der ndchsten Seite) > "Seite
"Schwellenwerte festlegen” (Ziel pro gesamte Ausfiihrung)" auf Seite 65

Siehe auch "Ubersicht iiber die Service Level Agreements" auf Seite 53

Seite "Messgrol3e fur Ziel auswahlen”
Auf dieser Assistentenseite konnen Sie eine MessgrdRe fiir lhr Ziel auswahlen.

Wichtige Informationen . Allgemeine Informationen iiber diesen Assistenten finden Sie unter:
"SLA-Assistent" auf der vorherigen Seite.

o Es gibt zwei Modi fiir den SLA-Assistenten. Die nachfolgend
aufgefiihrten Assistentenseiten richten sich nach der auf dieser Seite
ausgewadhlten MessgrolRRe. Informationen hierzu finden Sie unter
"Assistentennavigation" weiter unten.

Assistentennavigation - Der "SLA-Assistent" auf der vorherigen Seite umfasst:

::;i?:ts::;:r"g pro Willkommen > Seite "MessgroBe fiir Ziel auswdhlen" > ("Seite
"Transaktionen auswdhlen"" auf der nachsten Seite) > "Seite
"Lastkriterien festlegen"" auf Seite 62 > "Seite "Schwellenwerte
festlegen" (Ziel pro Zeitintervall)" auf Seite 64

Assistentennavigation - Der "SLA-Assistent"” auf der vorherigen Seite umfasst:
Zielauswertung iiber

. Willkommen > Select a Measurement Page > ("Seite "Transaktionen
die gesamte

Szenarioausfiihrun auswdhlen™ auf der nachsten Seite) > "Seite "Schwellenwerte festlegen”
enarioaustihrung (Ziel pro gesamte Ausfiihrung)" auf Seite 65
Siehe auch "Ubersicht iiber die Service Level Agreements" auf Seite 53

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung
Oberfldche

SLA-Statusbestimmung Wertet einen einzigen SLA-Status fiir die gesamte Szenarioausfiihrung
iiber die gesamte aus. Wahlen Sie eine der folgenden Messgrofen aus:
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Element der
Oberflache

Ausfiihrung

SLA-Statusbestimmung
fiir Zeitintervalle eines
Zeitraums

Beschreibung

» Transaktionsantwortzeit (Perzentil)

« Treffer insgesamt (Status pro Lauf)

o Durchschnittliche Treffer pro Sekunde (Status pro Lauf)
o Gesamtdurchsatz (Bytes) (Status pro Lauf)

o Durchschnittlicher Durchsatz (Bytes/s) (Status pro Lauf)

Wertet den SLA-Status zu bestimmten Zeitintervallen wahrend der
Ausfiihrung aus. Wahlen Sie eine der folgenden MessgréfRen aus:

o Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit
o Fehler pro Sekunde

Die Zeitintervalle fiir die SLA-Statusauswertung werden auch als
Uberwachungszeitraum bezeichnet. Weitere Informationen finden Sie
unter "Uberwachungszeitraum" auf Seite 53.

Seite "Transaktionen auswahlen"

Auf dieser Assistentenseite konnen Sie Transaktionen auswahlen, die als Teil Ihres Ziels ausgewertet

werden sollen.

Wichtige
Informationen

Assistentennavigation
- Zielauswertung pro
Zeitintervall

Siehe auch

o Allgemeine Informationen liber diesen Assistenten finden Sie unter: "SLA-
Assistent" auf Seite 59.

« Diese Seite wird nur angezeigt, wenn ein SLA fiir die durchschnittliche
Transaktionsantwortzeit oder die Transaktionsantwortzeit (Perzentil)
erstellt wird.

e Um ein SLA fir die durchschnittliche Transaktionsantwortzeit oder die
Transaktionsantwortzeit (Perzentil) zu definieren, muss mindestens ein
Vuser-Skript aus dem Szenario eine Transaktion enthalten.

o Sie konnen mehrere Transaktionen auswahlen, indem Sie die STRG-Taste
gedriickt halten.

Der "SLA-Assistent" auf Seite 59 umfasst:

Willkommen > "Seite "MessgroBe fiir Ziel auswahlen"" auf der vorherigen
Seite > (Seite "Transaktionen auswdhlen") > "Seite "Lastkriterien
festlegen"" auf der nachsten Seite > "Seite "Schwellenwerte festlegen” (Ziel
pro Zeitintervall)" auf Seite 64

"Ubersicht iiber die Service Level Agreements" auf Seite 53

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:
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Element der Beschreibung
Oberfldache
Verfiigbare Fihrt die Transaktionen in den Vuser-Skripts auf, die Teil des Szenarios sind.
Transaktionen Zum Hinzufiigen eines Skripts in die Liste Ausgewdhlte Transaktionen wahlen

Sie es aus und klicken auf Hinzufiigen.

Ausgewdhlte Flhrt die fiir das SLA ausgewahlten Transaktionen in den Vuser-Skripts auf, die
Transaktionen Teil des Szenarios sind.

Zum Entfernen eines Skripts aus der Liste wahlen Sie es aus und klicken auf
Entfernen.

Seite "Lastkriterien festlegen”

Auf dieser Assistentenseite konnen Sie die Lastkriterien auswahlen, die beim Testen des Ziels
beriicksichtigt werden sollen.

Wichtige « Allgemeine Informationen tber diesen Assistenten finden Sie unter: "SLA-
Informationen Assistent” auf Seite 59.

o Diese Seite wird nur angezeigt, wenn Sie ein SLA definieren, das den SLA-
Status pro Zeitintervall eines Zeitraums ermittelt.

o Im nachsten Schritt des Assistenten (Seite Schwellenwerte festlegen)
legen Sie unterschiedliche Schwellenwerte fiir jeden dieser
Lastwertbereiche fest.

Assistentennavigation Der "SLA-Assistent” auf Seite 59 umfasst:

- Zielauswertung pro Willkommen > "Seite "MessgroRe fiir Ziel auswahlen"" auf Seite 60 > ("Seite

Zeitintervall "Transaktionen auswdhlen"" auf der vorherigen Seite) > Seite
"Lastkriterien festlegen" > "Seite "Schwellenwerte festlegen” (Ziel pro
Zeitintervall)" auf Seite 64

Siehe auch "Ubersicht iiber die Service Level Agreements" auf Seite 53

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung
Oberflache

Lastkriterien Die relevanten Lastkriterien, die verwendet werden sollen.

Beispiel: Wenn Sie die Auswirkung, die das Ausfiihren von Vusern auf die Messgrol3e
hat, anzeigen mdéchten, wahlen Sie Ausgefiihrte Vuser.

Zum Definieren eines SLA ohne Lastkriterien wahlen Sie Keine.

Lastwerte Giiltige Lastwertbereiche sind konsekutiv, d. h. der Bereich darf keine Liicken
aufweisen, und sie umfassen alle Werte von Null bis unendlich.

o Kleiner als. Geben Sie den oberen Wert fiir den unteren Wertebereich fiir die
Lastkriterien ein.
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Element der Beschreibung
Oberfldache

Der untere Bereich liegt zwischen 0 und dem eingegebenen Wert. Der obere Wert ist
nicht enthalten.

Beispiel: Wenn Sie 5 eingeben, liegt der untere Bereich dieses Wertebereichs fiir
die Lastkriterien zwischen 0 und 5, schliet die 5 jedoch nicht ein.

o Zwischen. Der Zwischenwertebereich fiir die Lastkriterien. Geben Sie den unteren
und oberen Wert fiir diesen Bereich ein. Der untere Wert ist in diesen Bereich
eingeschlossen, der obere jedoch nicht.

Beispiel: Wenn Sie 5 und 10 eingeben, reicht der Zwischenwertebereich fiir die
Lastkriterien von 5 bis 9, schlief3t die 10 allerdings nicht ein.

Hinweis: Sie konnen bis zu drei Zwischenbereiche einrichten.

o GroBer als. Geben Sie den unteren Wert fiir den oberen Wertebereich fiir die
Lastkriterien ein.

Der obere Bereich schlieRt den eingegebenen Wert und die dariiberliegenden Werte
ein.

Beispiel: Wenn Sie 10 eingeben, reicht der obere Bereich der Werte fiir die
Lastkriterien von 10 an aufwarts.

Ausgewadhlte Die fiir das Ziel ausgewahlte Messgrolie.
MessgrioBe

Seite "Perzentil-Schwellenwerte festlegen"

Auf dieser Assistentenseite konnen Sie die Lastkriterien auswahlen, die beim Testen des Ziels
beriicksichtigt werden sollen.

Wichtige Informationen « Allgemeine Informationen {iber diesen Assistenten finden Sie
unter: "SLA-Assistent" auf Seite 59.

« Mithilfe des Perzentil-SLA kdnnen Sie ermitteln, ob der
Prozentsatz der Transaktionsbeispiele den definierten
Schwellenkriterien entspricht.

« Sie konnen einen Schwellenwert mit bis zu drei Dezimalstellen
eingeben.

Assistentennavigation - Der "SLA-Assistent" auf Seite 59 umfasst:
Zielauswertung iiber die

. . Willkommen > "Seite "MessgroRe fiir Ziel auswahlen"" auf Seite 60
gesamte Szenarioausfiihrung

> ("Seite "Transaktionen auswahlen"" auf Seite 61) > Seite
"Perzentil-Schwellenwerte festlegen"

Siehe auch "Ubersicht iiber die Service Level Agreements" auf Seite 53

Nachfolgend werden die Elemente der Oberfldche beschrieben:
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Element der Oberfldche Beschreibung

Ausgewadhlte Messgrofe Die fiir das Ziel ausgewahlte Messgrolie.

Perzentil Prozentsatz der Transaktionen, die mit dem festgelegten
Schwellenwert verglichen werden sollen.

Schwellenwert fiir alle Um einen Schwellenwertsatz auf alle Transaktionen, die fiir das Ziel

Transaktionen angeben ausgewahlt sind, anzuwenden, geben Sie den Schwellenwert ein und
klicken auf Auf alle anwenden. Die Werte werden auf alle
Transaktionen in der Tabelle unten auf der Seite angewendet.

Transaktionsname Die Transaktion aus der Szenarioausfiihrung.

Schwellengrofe Der Schwellenwert fiir die ausgewahlte Transaktion.

Seite "Schwellenwerte festlegen” (Ziel pro Zeitintervall)

Auf dieser Assistentenseite konnen Sie Schwellenwerte fiir die MessgrolRen festlegen, die in lhrem Ziel
ausgewertet werden sollen.

Wichtige o Allgemeine Informationen lber diesen Assistenten finden Sie unter: "SLA-
Informationen Assistent” auf Seite 59.

o Wenn Sie auf der "Seite "Lastkriterien festlegen"" auf Seite 62
Lastkriterien definiert haben, miissen Sie Schwellenwerte fiir jeden der
definierten Lastwertbereiche festlegen. Wenn Sie keine Lastkriterien
festgelegt haben, legen Sie einen Schwellenwert fest. Bei der
durchschnittlichen Transaktionsantwortzeit legen Sie Schwellenwerte fiir
jede Transaktion fest.

o Sie kénnen einen Schwellenwert mit bis zu drei Dezimalstellen eingeben.

Assistentennavigation Der "SLA-Assistent" auf Seite 59 umfasst:

- Zielauswertung pro Willkommen > "Seite "MessgroBe fiir Ziel auswahlen"" auf Seite 60 > ("Seite

Zeitintervall "Transaktionen auswdhlen"" auf Seite 61) > "Seite "Lastkriterien
festlegen"" auf Seite 62 > Seite "Schwellenwerte festlegen" (Ziel pro
Zeitintervall)

Siehe auch "Ubersicht iiber die Service Level Agreements" auf Seite 53

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben (Elemente ohne Beschriftung werden in
spitzen Klammern dargestellt):

Element der Oberfldche Beschreibung
<Schwellenwerttabelle> Die Schwellenwerte fiir das Ziel. Wenn Sie Lastkriterien definiert

haben, geben Sie die Schwellenwerte fiir jeden Wertebereich ein.

Hinweis: Wird der maximale Schwellenwert wahrend eines
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Element der Oberfldche

Auf alle anwenden

(Gilt nur fir das Ziel
Durchschnittliche
Transaktionsantwortzeit)

Ausgewdhlte Messgrofe

Beschreibung

bestimmten Zeitintervalls der Szenarioausfiihrung
Uiberschritten, zeigt Analysis fiir dieses Zeitintervall den
SLA-Status Fehler an.

Um einen Schwellenwertsatz auf alle Transaktionen, die fiir das
Ziel ausgewahlt sind, anzuwenden, geben Sie die Schwellenwerte in
diese Tabelle ein und klicken auf Auf alle Transaktionen
anwenden. Die Werte werden auf alle Transaktionen in der
Schwellenwerttabelle oben auf der Seite angewendet.

Hinweis: Die Schwellenwerte fiir ausgewahlte
Transaktionen miissen nicht identisch sein. Sie konnen

jeder Transaktion unterschiedliche Werte zuweisen.

Die fiir das Ziel ausgewahlte Messgrole.

Seite "Schwellenwerte festlegen" (Ziel pro gesamte Ausflhrung)

Auf dieser Assistentenseite konnen Sie Minimalschwellenwerte fiir die MessgroRRen festlegen, die in
lhrem Ziel ausgewertet werden sollen.

Wichtige Informationen

Assistentennavigation -

Zielauswertung iiber die gesamte

Szenarioausfiihrung

Siehe auch

Allgemeine Informationen tber diesen Assistenten finden Sie
unter: "SLA-Assistent" auf Seite 59.

Der "SLA-Assistent" auf Seite 59 umfasst:

Willkommen > "Seite "MessgroBe fiir Ziel auswadhlen"" auf
Seite 60 > Seite "Schwellenwerte festlegen" (Ziel pro

gesamte Ausfiihrung)

"Ubersicht iiber die Service Level Agreements" auf Seite 53

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung

Oberflache

Ausgewdhlte Die fiir das Ziel ausgewahlte Messgrolie.
MessgrioBe

SchwellengroBe Der Minimalschwellenwert fiir die ausgewahlte MessgroRe.

Hinweis: Wenn der Wert der GréfRe wahrend der Szenarioausfiihrung

unter diesen Schwellenwert fallt, zeigt Analysis fiir die gesamte
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Element der Beschreibung
Oberfldache

Ausfiihrung den SLA-Status Fehler an.

Arbeiten mit Application Lifecycle Management

Uberblick tiber das Verwalten der Ergebnisse in ALM

Analysis kann zusammen mit HP Application Lifecycle Management (ALM) eingesetzt werden. Mit ALM
steht lhnen eine leistungsstarke Methode zum Speichern und Abrufen von Szenarios und
Analyseergebnissen zur Verfiligung. Sie konnen Ergebnisse in einem ALM-Projekt speichern und diese in
eindeutigen Gruppen organisieren.

Damit Analysis auf ein ALM-Projekt zugreifen kann, miissen Sie eine Verbindung zu dem Webserver
herstellen, auf dem Quality Center installiert ist. Sie konnen eine Verbindung zu einem lokalen oder
einem Remotewebserver herstellen.

Wenn Sie einen ALM-Server mit Performance Center einsetzen, bietet die ALM-Integration verschiedene
zusatzliche Vorteile, wie zum Beispiel das Speichern von Analysis-Sitzungen an einem anderen
Speicherort und das Hochladen von Berichten aus dem Dateisystem in ALM. Weitere Informationen
finden Sie unter "Arbeiten mit Ergebnissen in ALM - Mit Performance Center" auf Seite 68.

Weitere Informationen tiber das Arbeiten mit ALM finden Sie im Application Lifecycle Management-
Benutzerhandbuch.

Herstellen der Verbindung zu ALM

Um Ergebnisse in ALM zu speichern bzw. aus ALM zu laden, miissen Sie eine Verbindung zu einem ALM-
Projekt herstellen. Sie konnen zu jedem beliebigen Zeitpunkt wahrend des Testablaufs eine Verbindung
zu einem ALM-Projekt herstellen und diese trennen.

Sie konnen sich liber Analysis mit einer Version von HP ALM verbinden und Gber lhren Browser mit einer
anderen Version. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Wichtige Informationen unter
"Dialogfeld "HP ALM-Verbindung"" auf Seite 73.

Herstellen der Verbindung zu ALM
1. Wahlen Sie Extras > HP ALM-Verbindung. Das Dialogfeld HP ALM-Verbindung wird gedffnet.

2. Geben Sie die erforderlichen Informationen in das Dialogfeld HP ALM-Verbindung ein. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "HP ALM-Verbindung"" auf Seite 73.

3. Um die Verbindung zu ALM zu trennen, klicken Sie auf Trennen.

Hinweis: Wenn Sie die Authentifizierung iiber den CAC-Modus und ohne eine Verbindung mit
dem ALM-Server durchgefiihrt haben, miissen Sie Analysis neu starten, bevor Sie die Verbindung
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im CAC-Modus wiederherstellen.

Arbeiten mit Ergebnissen in ALM - Ohne Performance Center

In den folgenden Schritten wird das Arbeiten mit Ergebnissen beschrieben, die in einem ALM-Projekt auf
einem Server ohne Performance Center-Installation gespeichert sind.

Die Schritte zur Nutzung eines ALM-Servers mit HP Performance Center weichen von den hier
beschriebenen Schritten ab. Weitere Informationen finden Sie unter "Arbeiten mit Ergebnissen in ALM -
Mit Performance Center" auf der nachsten Seite.

1. Herstellen der Verbindung zu ALM

Stellen Sie eine Verbindung zu dem ALM-Server und Projekt her, in dem die LoadRunner-Ergebnisse
und die Analysis-Sitzungsdateien gespeichert sind. Weitere Informationen liber die Aufgabe finden
Sie unter "Herstellen der Verbindung zu ALM" auf der vorherigen Seite.

2. Offnen einer bestehenden Analysis-Sitzungsdatei - optional
a. Wahlen Sie Datei > Offnen.

b. Wahlen Sie im linken Bereich ein Skript aus.

¢. Wahlen Sie im rechten Bereich die Ergebnisse aus, fiir die die Analysis-Sitzungsdatei erstellt
wurde.

@Dpen Existing Analysis Session File from HP ALM Project

Categary I j File Systenm... |

g Oracle_2_Tier_test & Run Mame | Test Set | Status I Run Date

-G Oracle_2 Tier_test vl of 1o Unattachedid.. Passed  B/18/20031°
- Oracle_2_Tier_vmeor  fl of (oo Unattachedhd..  Passed  8/18/20091°
i P_TESt ¥ 1es Unattachedid...  Paszzed 8/18/2003 17
SRS test

g SOL_test_wmcord0d
i test with_ermors
e wmcord04_test
F-77 llwa

1771 ke mian

4 ; | 4| | |

Test Mame: ISIJL_test Run Mame : oK
Test Type : ILDadHunner Result files j Cloze

d. Klicken Sie auf OK.

3. Erstellen einer neuen Analysis-Sitzungsdatei aus Rohdaten - optional

In dieser Prozedur wird beschrieben, wie Sie eine neue Analysis-Sitzungsdatei auf dem ALM-Server
aus einer Ergebnisdatei mit Rohdaten erstellen. Besteht bereits eine Analysis-Sitzungsdatei fiir die
Rohdaten, kénnen Sie die bestehende Datei liberschreiben.
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Wahlen Sie Datei > Neu aus.

c 9w

Wahlen Sie im linken Bereich ein Skript aus.

N

Wahlen Sie im rechten Bereich die zu analysierenden Ergebnisse aus.
d. Klicken Sie auf OK.

4. Speichern der LoadRunner-Ergebnisdatei

Nach dem Abschluss der Analyse lhrer Ergebnisse und dem Erstellen von Berichten und
Diagrammen speichern Sie die Anderungen. Wihlen Sie Datei > Speichern aus. Die Analysis-
Sitzungsdatei wird im ALM-Projekt gespeichert.

Hinweis: Bei der Nutzung von ALM ohne Performance Center wird der Befehl Speichern
unter nicht unterstiitzt. Sie konnen in diesem Fall die Analysis-Sitzungsdatei nicht an einem
anderen Speicherort speichern.

Arbeiten mit Ergebnissen in ALM - Mit Performance Center

ALM-Server mit Performance Center bieten lhnen folgende Optionen:

Offnen einer bestehenden Analysis-Sitzungsdatei

1. Wahlen Sie Extras > HP ALM-Verbindung und stellen Sie sicher, dass die Verbindung zu ALM
besteht.

2. Waihlen Sie Datei > Offnen.

3. Offnen Sie im Modul Testlabor die Ebene fiir den Lauf und wéhlen Sie einen Lauf aus.
4. Wahlen Sie die Zip-Datei mit der Analysis-Sitzungsdatei aus.
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Analysis-Sitzung Gffnen
Suchen in:I,J;’B AdhocRun_2010-07-02 13:07:59 j - |
Mame | Typ I Anderungzdatum I """"
{1}
E/rl’ Results. zip Analyzed Result 774720 I.I. J
: /T estResults.zip Analyzed Result /2 Testlabor

&

Dakeisystem

Drateiname: IM_I,ITestF! esults. zip Offnen |
abbrechen |

Dateien des Typs: ILoadHunner Ainalyziz-Sitzungen

=
K.ommentar: ;I
=l

&

5. Klicken Sie auf Offnen.

Offnen der Rohdaten und Erstellen einer neuen Analysis-Sitzung

1. Wahlen Sie Extras > HP ALM-Verbindung und stellen Sie sicher, dass die Verbindung zu ALM
besteht.

2. Um eine neue Analysis-Sitzungsdatei aus den Rohdaten zu erstellen, wahlen Sie Datei > Neu.
3. Offnen Sie im Modul Testlabor die Ebene fiir den Lauf und wihlen Sie einen Lauf aus.

4. Wahlen Sie die Zip-Datei mit den Rohdaten des Laufs aus.
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Analysis-Sitzung offnen E

Suchen in:I,J;’E AdhocRun_2010-07-02 13:07:.59 j - |

Mame I Tvp | Anderungzdatum I

Testlabor

&

Dakeisystem

1 awResults.zip Raw Result:

[rateiname: |F| awR esults zip Offren |

Dateien des Typs: ILnadHunner Analyziz-Sitzungen j Abbrechen
Kommentar: ;I

A

5. Klicken Sie auf Offnen.

Speichern der Anderungen in der Analysis-Sitzungsdatei
1. SchlieBen Sie lhre Anderungen an den Analysis-Ergebnissen ab.

2. Wahlen Sie Extras > HP ALM-Verbindung und stellen Sie sicher, dass die Verbindung zu ALM
besteht.

3. Wahlen Sie Datei > Speichern aus.

4. Um eine Analysis-Sitzung zu speichern, die {iber das Dateisystem ged6ffnet wurde, klicken Sie auf
die Schaltflache des Moduls Testlabor.

5. Offnen Sie im Modul Testlabor die Ebene fiir den Lauf und geben Sie den Namen der Zip-Datei an.
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Analysis-5itzung speichern
Suchen in:l,;'_*a AdhocRun_2010-07-02 13:07:53 j - |
t ame | Typ | Anderungsdatum | I' 7
| _I
E'L-Ii Test2 zip Analyzed Result  7/13/2010 5:23:05 PM Q\,J
P4 test3.zip Analyzed Result 741342010 5:24:35 PM Testlabor
=2
Dateiswskem
Dateiname: |t3$t4.zi|:u Speichern |
Dateien des Typs: ILnadHunner Enalyzis-SitzLngen j Abbrechen |
K.armmentar: | ;I
]
6. Geben Sie einen Kommentar zur Analysis-Sitzung ein (optional).

7.

Klicken Sie auf Speichern.

Speichern der Analysis-Sitzungsdatei an einem anderen ALM-Speicherort

1.

vk N

Wahlen Sie Extras > HP ALM-Verbindung und stellen Sie sicher, dass die Verbindung zu ALM
besteht.

Offnen Sie die Analysis-Sitzungsdatei iiber das Dateisystem oder iiber ALM wie oben beschrieben.
Wahlen Sie Datei > Speichern unter aus.
Offnen Sie im Modul Testlabor die Ebene fiir den Lauf und wihlen Sie einen Lauf aus.

Geben Sie einen Namen fiir die Zip-Datei mit der Analysis-Sitzungsdatei an. Der Name Results ist
reserviert.
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Analysis-Sitzung speichern E3

Suchen in:|,g{3 AdhocRun_2010-07-02 13:07:59 j g |
Marme | Typ | Anderungzdaturn |
Eﬂ/‘ Fesults.zip Analyzed Fesult  7/4/2000 5:43:07 P |,£.J
Testlabaor

=

Dakeisystem

D ateiname: IMyTestF!esuIts.zip Speichern |
Diateien des Typs: ILoadHunner Analyzis-Sitzungen abbrechen |

[~
Karmmentar; | ;l
[ -

&

6. Geben Sie einen Kommentar zur Analysis-Sitzung ein (optional).

7. Klicken Sie auf Speichern.

Integrationsmethoden - Testplan oder Testlabor

Analysis verwendet verschiedene Methoden fiir die Integration von ALM-Projekten in Performance
Center-Erweiterungen, die davon abhangen, wie Analysis aufgerufen wurde:

« Uber die Weboberfliache oder iiber den Controller: Die Testplan-Integration wird verwendet.

« Uber einen manuellen Start, verbunden mit einem Projekt {iber das Dialogfeld HP ALM-Verbindung:
Die Testlabor-Integration wird verwendet.

Hochladen eines Berichts in ALM

In den folgenden Schritten wird beschrieben, wie Sie einen Bericht von dem Dateisystem in das ALM-
Modul Testlabor hochladen. Diese Funktion ist nur bei ALM-Installationen mit Performance Center
verfiligbar.

Die Schritte zur Nutzung eines ALM-Servers mit HP Performance Center weichen von den hier
beschriebenen Schritten ab. Weitere Informationen finden Sie unter "Arbeiten mit Ergebnissen in ALM -
Mit Performance Center" auf Seite 68.

1. Herstellen der Verbindung zu ALM

Stellen Sie eine Verbindung zu dem ALM-Server und Projekt her, in dem die LoadRunner-Ergebnisse
und die Analysis-Sitzungsdateien gespeichert sind. Weitere Informationen tiber die Aufgabe finden
Sie unter "Herstellen der Verbindung zu ALM" auf Seite 66.
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2. Offnen des Dialogfelds zum Hochladen
Wahlen Sie Berichte > Bericht in Testlabor hochladen.

Bericht in Testlabor hochladen [ x|

—Schritt 1: Berichtzdatei auswahleh
IEZ"\PIDQ[EIITI Files'HPLoadR unnerstutonalhanalysis_sessionhanalysis  Durchsuche |

—Schiitt 2 Testlabor durchzuchen

|

Hochladen | Schliefen |

3. Auswahlen eines Berichts
Klicken Sie in Abschnitt Schritt 1 auf Durchsuchen. Das Dialogfeld Berichtsdatei auswdhlen wird
gedffnet. Wihlen Sie eine HTML- oder XML-Datei im Dateisystems aus. Klicken Sie auf Offnen.
4. Auswahlen eines Speicherorts in ALM

Klicken Sie in Abschnitt Schritt 2 auf Durchsuchen. Das Dialogfeld Speicherort fiir den Bericht
auswdhlen wird gedffnet. Navigieren Sie auf die Ebene fiir den Lauf im Modul Testlabor. Geben Sie
einen Namen fiir den Bericht ein und fiigen Sie alle relevanten Kommentare hinzu. Klicken Sie auf
OK.

5. Starten des Hochladens

Klicken Sie auf Hochladen. Die Daten werden hochgeladen.

Dialogfeld "HP ALM-Verbindung"

In diesem Dialogfeld konnen Sie eine Verbindung zu einem ALM-Projekt herstellen.
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HP ALM-¥erbindung Ed |

—Schritt 1; kit Server verbinden

ServerURL: || j
Beizpiel: http://zerverB080/qchin

™| Beim Start ernewt mit Semvern verbinden Yerbinden |

—Schrtt 2 Benutzerdaten authentifizieren

Benutzernaml

F.enmart: I

[T Eeim Start authentifiziersn Authentifizieren |

—Schritt 3 Projektanmeldung
Domare: | j
Frojekt: | j

[T Erojektanmeldung beim Start Armelden |
ok | Hire |
Zugriff Extras > HP ALM-Verbindung
Wichtige Sie kdnnen sich Giber LoadRunner mit einer Version von HP ALM verbinden und iiber

Informationen I|hren Browser mit einer anderen Version.

Allerdings kénnen Sie sich nur dann mit unterschiedlichen Versionen von HP ALM
verbinden, wenn es sich bei mindestens einer der Versionen um HP ALM 11.00 oder
hoher handelt.

Hinweis: Bevor Sie eine Verbindung zu ALM liber die LoadRunner-Oberfldche
durchfiihren, wird empfohlen, dass Sie zuerst eine Verbindung zum HP ALM -
Server uber lhren Browser herstellen. Hierdurch werden die ALM -Client-
Dateien automatisch auf Ihren Computer geladen.

Relevante "Herstellen der Verbindung zu ALM" auf Seite 66
Aufgaben

Nachfolgend werden die Elemente der Oberfldache beschrieben:
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Element der Beschreibung
Oberfldche
Schritt 1: Mit o Server-URL. Der URL des Servers, auf dem ALM installiert ist. Der URL muss
dem Server folgende Form aufweisen: http:// <Servername:Port >/qcbin.
verbinden

o Beim Start erneut mit Server verbinden. Automatisch eine Verbindung zum
Server herstellen, wenn LoadRunner gestartet wird.

R IEED / JUETER Stellt eine Verbindung zu dem im Feld

Server-URL angegebenen Server her. Die Beschriftung der Schaltflache andert
sich abhdngig von dem Status der Verbindung.

Schritt 2: o Benutzername. lhr Benutzername fiir das ALM-Projekt.
Benutzerdaten

o Kennwort. Ihr Kennwort fiir das ALM-Projekt.
authentifizieren

o Beim Start authentifizieren. Authentifiziert lhre Benutzerdaten beim nachsten
Start der Anwendung automatisch. Diese Option ist nur verfiigbar, wenn Sie
oben die Option Beim Start erneut mit Server verbinden ausgewahlt haben.

. A= Authentifiziert lhre Benutzerdaten beim ALM-Server.

Nach dem Authentifizieren lhrer Benutzerdaten werden die Felder im Bereich
Benutzerdaten authentifizieren schreibgeschiitzt angezeigt. Die Schaltfldache

Authentifizieren andert sich in B, S

Sie konnen sich mit einem anderen Benutzernamen bei demselben ALM-Server
anmelden, indem Sie auf Benutzer andern klicken, einen neuen Benutzernamen
und ein neues Kennwort eingeben und dann erneut auf Authentifizieren klicken.

Schritt 3: An o Domane. Die Domdne des ALM-Projekts. Es werden nur Domdnen angezeigt, die
Projekt Projekte enthalten, mit denen Sie basierend auf lhren Berechtigungen eine
anmelden Verbindung herstellen diirfen.

o Projekt. Geben Sie den ALM-Projektnamen ein oder wahlen Sie ein Projekt aus
der Liste aus. Es werden nur Projekte angezeigt, mit denen Sie basierend auf
Ihren Berechtigungen eine Verbindung herstellen diirfen.

« Projektanmeldung beim Start. Diese Option steht nur zur Verfiigung, wenn das
Kontrollkastchen Beim Start authentifizieren aktiviert ist.

Anmelden | / Abmelden

| Meldet Sie am ALM-Projekt an oder
vom ALM-Projekt ab.

Dialogfeld "Berichtin Testlabor hochladen"

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie einen Analysis-Bericht in das Modul Testlaber eines ALM-Projekts
hochladen.
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Bericht in Testlabor hochladen |

— Schrtt 1: Benchtzdater auswahlen

IE:'&F‘rn:ngram FilegsHPYLoadBunnerstutanialhanalysis sessionbanalysi:  Durchsuche

— Schritt 2 Testlabor durchsuchen

I Durchzuche

!

Hachladen | Schiiefen |

Zugriff Wahlen Sie Berichte > Bericht in Testlabor hochladen.

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung

Oberflache

Schritt 1: Ermadglicht die Auswahl eines Analysis-Berichts im Dateisystem. Sie kénnen einen

Berichtsdatei HTML-Bericht oder einen umfassenden Bericht im XML-Format auswahlen.

auswahlen

Schritt 2: Bietet die Mdglichkeit, fiir den Bericht einen Speicherplatz innerhalb des Moduls

Testlabor Testlabor anzugeben.

durchsuchen Hinweis: Sie miissen Sie Ebene fiir einen Lauf innerhalb des Moduls Testlabor
auswabhlen.

Hochladen Startet das Hochladen des Berichts. Nach erfolgreichem Abschluss des

Hochladens, zeigt Analysis eine entsprechende Meldung an.

Einrichten

Konfigurieren der Diagrammanzeige

Analysis bietet lhnen die Maglichkeit, die Anzeige und die MessgréRRen der Diagramme in lhrer Sitzung
anzupassen, sodass die Daten auf optimale Weise dargestellt werden kénnen.

Anpassen der Analysis-Anzeige

In den folgenden Schritten wird beschrieben, wie Sie die Anzeige von Analysis anpassen kdnnen. Sie
haben die Mdglichkeit, die Anzeige und GroBen von Diagrammen in lhrer Sitzung anzupassen, sodass Sie
die Daten auf optimale Weise darstellen kdnnen.
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VergroBern eines Diagrammbereichs

Zum Vergroél3ern eines Diagrammbereichs bewegen Sie den Mauszeiger mit gedriickter linker
Maustaste (iber den Bereich, den Sie vergréBern mochten.

Verwenden von Kommentaren in Diagrammen

T
-

Zum Hinzufiigen eines Kommentars in ein Diagramm klicken Sie auf und klicken mit der Maus in
den Bereich des Diagramms, in den Sie einen Kommentar einfligen méchten. Geben Sie den Kommentar
in das Dialogfeld Kommentar ein.

Sie bearbeiten, formatieren oder l6schen einen Kommentar aus dem Diagramm, indem Sie auf den
Kommentar klicken und lhre Anderungen im Dialogfeld Kommentare bearbeiten vornehmen.
Uberpriifen Sie im linken Bereich, ob der entsprechende Kommentar ausgewahlt ist, bevor Sie ihn
bearbeiten, formatieren oder l6schen.

Verwenden von Pfeilen in Diagrammen
Zum Hinzufiigen eines Pfeils zu einem Diagramm klicken Sie auf und klicken mit der Maus in das

Diagramm, um die Pfeilbasis zu positionieren.

Zum Loschen eines Pfeils aus einem Diagramm wahlen Sie den Pfeil aus und driicken die Taste ENTF.

Verwenden des Fensters "Benutzerhinweise"

Im Fenster Benutzerhinweise (Fenster > Benutzerhinweise) konnen Sie Texte zu dem aktuell
gedffneten Diagramm oder Bericht eingeben. Der in das Fenster Benutzerhinweise eingegebene Text
wird mit der Sitzung gespeichert.

Um den fiir ein bestimmtes Diagramm oder einen Bericht eingegebenen Text anzuzeigen, wahlen Sie
das entsprechende Diagramm bzw. den Bericht aus und 6ffnen das Fenster Benutzerhinweise (Fenster
> Benutzerhinweise).

Dialogfeld "Anzeigeoptionen”

In diesem Dialogfeld kénnen Sie den Diagrammtyp auswahlen und die Anzeige des Diagramms
festlegen.

Hinweis: Diese Option steht nicht fiir alle Diagrammtypen zur Verfiigung.
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Anzeigeoptionen E |
—Diagrarnrmtyp
Tup: -

Wierttypen
Durchschritt —tichse des Diagrammes————————

{* Balken nach Werttypen anordnen

" Balken nach Messorofe anordnen

—Zeitoptiohen
% Relativ zur Szenariostartzeit

 Absolute Zeit

[T MessaroRenaufzchlisselung anzeigen

—Anzeigeoptionet
 3dmensional  D/% IT:I Zeichnen von Pleilen

Optionen... | Farbe .
[~ Legende im Diagramm anzeigen
Enweitert... | Schliefen |

Zugriff Ansicht > Anzeigeoptionen

Siehe « "Dialogfeld "Hauptdiagramm bearbeiten" (Dialogfeld "Anzeigeoptionen”)" auf der
auch nachsten Seite

« "Registerkarte "Diagramm" (Dialogfeld "Hauptdiagramm bearbeiten")" auf Seite 80

« "Registerkarte "Reihen" (Dialogfeld "Hauptdiagramm bearbeiten")" auf Seite 81

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Elemente der Beschreibung
Benutzeroberflache
Typ Wabhlen Sie in der Dropdownliste den Typ des anzuzeigenden

Diagramms aus.

Werttypen Wahlen Sie in der Liste der verfiigbaren Werte den Typ der
Anzeigeinformationen aus. Beispielsweise kann ein Balkendiagramm,
das die durchschnittliche Transaktionsantwortzeit anzeigt, so
konfiguriert werden, dass Minimum, Maximum, Durchschnitt, STD,
Anzahl und Durchschnittssumme wiedergegeben werden.

X-Achse des Diagramms Wahlen Sie die Balkenanordnung auf der x-Achse aus. Sie kdnnen die
(nur Balkendiagramme) Balken anhand von Werttypen oder Gréf3en anordnen.
Zeitoptionen Wahlen Sie aus, wie die verstrichene Szenariozeit auf der x-Achse im

Diagramm angezeigt wird. Sie konnen festlegen, dass die abgelaufene
Zeit relativ zum Szenariobeginn angezeigt werden soll, oder die
Anzeige der abgelaufenen Zeit in Relation zur absoluten Zeit der
Systemuhr des Computers wahlen.
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Elemente der Beschreibung
Benutzeroberfldche

MessgroBenaufschliisselung Aktivieren Sie dieses standardmaRig deaktivierte Kontrollkastchen,

anzeigen um den Namen und die Eigenschaften der GréRe oben im Diagramm
anzuzeigen.
3-dimensional Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um das Diagramm

dreidimensional anzuzeigen.

3D % Geben Sie einen Prozentwert fiir die dreidimensionale Darstellung von
Linien im Diagramm an. Dieser Prozentwert bestimmt die Dicke des
Balken-, Tabellen- oder Tortendiagramms.

Legende im Diagramm Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, um unten im Diagramm eine

anzeigen Legende anzuzeigen.

Zeichnen von Pfeilen Bietet Mdglichkeiten zum Konfigurieren von Form, Farbe und Breite
von Pfeilen, die Sie zum Hervorheben von Diagramminformationen
zeichnen.

Erweitert | Offnet das Dialogfeld Hauptdiagramm bearbeiten. Weitere
= Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Hauptdiagramm

bearbeiten" (Dialogfeld "Anzeigeoptionen")" unten.

Dialogfeld "Hauptdiagramm bearbeiten" (Dialogfeld
"Anzeigeoptionen”)

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie Darstellung, Verhalten und Titel Ihres Diagramms sowie das
Datenformat konfigurieren.

& MainChart wird bearbeitet E3

Diagrannm |Reihen | Exportieren I Drucken I

Reihen |.ﬁ.llgemein I &chse I Titel I Legende I Ausschnitk | Auslagern I 1 | "I

LIL v . Fehlgeschlagen

ErfFalgreich

Himzufiigen. .,
[Eschen
Titel. ..
Klamern

Snderm. ..

Hilfe. .. | Schliefen

0 e
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Zugriff Ansicht > Anzeigeoptionen > Schaltfliche "Erweitert"”
Siehe « "Dialogfeld "Anzeigeoptionen"" auf Seite 77
auch

« "Registerkarte "Diagramm" (Dialogfeld "Hauptdiagramm bearbeiten")" unten

« "Registerkarte "Reihen" (Dialogfeld "Hauptdiagramm bearbeiten")" auf der nachsten
Seite

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der | Beschreibung
Oberfldache

Registerkarte Ermadglicht Ihnen das Konfigurieren von Darstellung und Verhalten des gesamten

"Diagramm”  Diagrammes. Sie legen die Diagrammeinstellungen auf den nachfolgenden
Registerkarten fest. Weitere Informationen finden Sie unter "Registerkarte
"Diagramm" (Dialogfeld "Hauptdiagramm bearbeiten")" unten.

Registerkarte Ermdglicht Ihnen das Steuern der Darstellung der einzelnen Punkte, die im

"Reihen” Diagramm wiedergegeben werden. Sie legen die Reiheneinstellungen auf den
nachfolgenden Registerkarten fest. Weitere Informationen finden Sie unter
"Registerkarte "Reihen" (Dialogfeld "Hauptdiagramm bearbeiten")" auf der nachsten
Seite.

Registerkarte Ermadglicht Ihnen, das aktuelle Diagramm in einer Bilddatei im Format BMP, JPG oder
"Exportieren” EMF zu speichern. Sie k6nnen die Diagrammdaten jedoch auch in eine HTML-, Excel-
oder XML-Datei schreiben.

Registerkarte Ermdglicht Ihnen, nur das Diagramm ohne Legende und andere Daten, wie
"Drucken” Benutzerkommentar, zu drucken.

Registerkarte "Diagramm" (Dialogfeld "Hauptdiagramm
bearbeiten")

Diese Registerkarte ermdglicht Ihnen das Konfigurieren von Darstellung und Verhalten des gesamten
Diagramms.

Zugriff Ansicht > Anzeigeoptionen > Schaltfliche "Erweitert" > Registerkarte "Diagramm"”

Siehe « "Dialogfeld "Anzeigeoptionen"" auf Seite 77

auch . "Dialogfeld "Hauptdiagramm bearbeiten" (Dialogfeld "Anzeigeoptionen")" auf der
vorherigen Seite

« "Registerkarte "Reihen" (Dialogfeld "Hauptdiagramm bearbeiten")" auf der ndchsten
Seite

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:
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Element der
Oberflache

Registerkarte
"Reihen”

Registerkarte
"Allgemein"

Registerkarte
"Achse"

Registerkarte
"Titel"

Registerkarte
"Legende"

Registerkarte
"Ausschnitt"

Registerkarte
"Auslagern”

Registerkarte
"Wénde"

Registerkarte
IIBDII

Beschreibung

Hier legen Sie den Diagrammstil (z. B. Balken- oder Liniendiagramm), die Optionen
zum Ein- und Ausblenden von Elementen, die Linienart und -farbe sowie den Titel der
Reihe fest.

Dient zum Festlegen der Optionen fiir Druckvorschau, Export, Rander, Bildlauf und
VergroBerung.

Dient zum Auswdhlen der anzuzeigenden Achsen und ihrer Skalierung und Titel sowie
von Hakchen und Position.

Dient zum Festlegen des Diagrammtitels und zum Auswahlen von Optionen wie
Schrift, Hintergrundfarbe, Rand und Ausrichtung.

Hier werden alle Legendeneinstellungen vorgenommen, wie Position, Schriften und
Trennlinien.

Hier legen Sie die Anzeigeoptionen fiir den Hintergrund des Diagramms fest. Sie
konnen die Hintergrundfarbe einstellen, eine Verlaufsoption wahlen oder ein
Hintergrundbild angeben.

Ermadglicht das Festlegen aller seitenbezogenen Einstellungen, wie die Datenmenge
pro Seite, Skalierung und Seitennummerierung. Diese Einstellungen werden bendétigt,
wenn fiir die Diagrammdaten mehr als eine Seite erforderlich ist.

Dient zum Einstellen der Wande von 3D-Diagrammen.

Hier nehmen Sie die Einstellungen zur 3D-Darstellung vor und bestimmen Versatz,
VergroBerung und Rotationswinkel des aktiven Diagramms.

Registerkarte "Reihen" (Dialogfeld "Hauptdiagramm bearbeiten")

Diese Seite ermdglicht lhnen das Steuern der Darstellung der einzelnen Punkte, die im Diagramm
wiedergegeben werden.
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% MainChart wird bearbeitet E3

Diagramm PReihen |E><|:u:urtieren I Drucken I

Pass d illl..n. Bar: Erfolgreich -

{ Format | Skack, | Allgermein | Markierungen I

Formak | Gréfie I

Skil: Musker. ..

Rechteck, ﬂ
Werlauf. ..

ml Teilstriche. ..

[ alle Farben [¥ Dunkle 30-Balkenseiten

Farbe... [l Ghife der =1
4' Ahschragung: |1 =1

Zugriff Ansicht > Anzeigeoptionen > Schaltflache "Erweitert” > Registerkarte "Reihen”

I

Siehe auch . "Dialogfeld "Anzeigeoptionen™ auf Seite 77

« "Dialogfeld "Hauptdiagramm bearbeiten" (Dialogfeld "Anzeigeoptionen”)" auf Seite
79

« "Registerkarte "Diagramm" (Dialogfeld "Hauptdiagramm bearbeiten")" auf Seite 80

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung
Oberfldache

Registerkarte Dient zum Festlegen der Rahmenfarbe, die Linienfarbe, von Mustern und von
"Format" Invertierungsfunktionen fiir die Linien oder Balken in Ihrem Diagramm.

Registerkarte Dient zum Festlegen von GréRRe, Farbe und Form der Punkte, die in Ihrem
"Zeigen" Liniendiagramm angezeigt werden.

Registerkarte Dient zum Festlegen des Cursortyps, des Formats der Achsenwerte und der
"Allgemein" Optionen zum Ein- und Ausblenden der horizontalen und vertikalen Achsen.

Registerkarte Dient zur Konfiguration des Formats jedes einzelnen Punkts in Ihrem Diagramm.
"Markierungen”

Fenster "Legende”

Sie kénnen dieses Fenster verwenden, um fiir jede in lhrem Diagramm wiedergegebene GréRe die
Eigenschaften Farbe, Skalierung, Minimum, Maximum, Durchschnitt, Medianwert und
Standardabweichung zu konfigurieren.
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Lec

1]
| TEEEG L EE R W EE

Farbe| Skalied MessoroRe | Mirimum | Durchschnitt | Maimum | St -A bwveichung = |
. 10 # Committed Bytes In Use [Memary] labm1146 5537 7613 825 0729
. 100 ge):labrli4G | 0 0116 1.573 0,274

1 _Totaltlabmik46 | O 305 .41 1,624

. 1 Avwerage Latency [meec)labm1it46 1] 98,807 100 8,403 =
- o ire m o enan - - - -

"_II | [»

Zugriff Fenster "Analysis" > Fenster "Legende"

Tipp Filtern: Um nur bestimmte Werte anzuzeigen, klicken Sie auf den Abwartspfeil in der
ausgewadhlten Spalte und klicken Sie auf Benutzerdefiniert. Das Dialogfeld
Benutzerdefinierter Filter wird gedffnet. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Benutzerdefinierter Filter"" auf Seite 116.

Sortierung: Um die MessgroRRen nach spezifischen Metriken zu sortieren, wahlen Sie einen
Spaltenkopf einmal aus, um die MessgréfRRen in aufsteigender Reihenfolge anzuzeigen.
Klicken Sie erneut, um diese in absteigender Reihenfolge anzuzeigen.

Siehe | . "Dialogfeld "MessgroRBenbeschreibung"" auf Seite 85

auch | “pjzlogfeld "MessgroRenoptionen™ auf Seite 86

Symbolleiste des Fensters "Legende"

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung

Oberflache

] Anzeigen. Zeigt die ausgewdhlten MessgroBen im Diagramm an.

i Ausblenden. Blendet die ausgewahlten MessgroBen im Diagramm aus.

&g Nur ausgewdhlte Elemente anzeigen. Zeigt nur die markierte Messgrofe an.

6a Alle anzeigen. Zeigt alle verfiigbaren MessgréfRen im Diagramm an.

B Filtern. Ermdglicht das Filtern des Diagramms anhand der im Fenster
Legende ausgewdhlten GréBen. Es konnen mehrere GroBen gewdhlt werden.
Um den Filter zu loschen, wahlen Sie Ansicht > Filter/Gruppierung loschen
aus.

s Konfigurieren. Offnet das Dialogfeld MessgroBenoptionen, in dem Sie die
Optionen der GroRen konfigurieren (z. B. Farbe und Skalierung). Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "MessgroRenoptionen"" auf Seite
86.

SE Beschreibung anzeigen. Offnet das Dialogfeld MessgroBenbeschreibung, in

dem der Name, der Uberwachungstyp und eine Beschreibung der
ausgewadhlten GroBe angezeigt werden. Weitere Informationen finden Sie
unter "Dialogfeld "MessgroRBenbeschreibung"" auf Seite 85.

HP LoadRunner (12.50) Seite 83



Benutzerhandbuch

Analysis
Element der Beschreibung
Oberfldache

i) Animieren. Zeigt die ausgewahlte GroRe als blinkende Linie an.

[ Spalten konfigurieren. Offnet das Dialogfeld Optionen fiir Legendenspalten,
in dem Sie die im Fenster Legende anzuzeigenden Spalten konfigurieren
konnen.

e Auswahl kopieren. Kopiert die ausgewadhlten Zeilen in die Zwischenablage.
Sie kénnen die Daten in eine Textdatei oder eine Tabelle einfiigen.

I Alles kopieren. Kopiert die gesamten Legendendaten in die Zwischenablage,
unabhdngig von der Auswahl. Sie kdnnen die Daten in eine Textdatei oder
eine Tabelle einfligen.

B Exportieren. Speichert die Legendendaten in einer CSV-Datei.

<Benutzerdefinierter Nach dem Hinzufligen eines benutzerdefinierten Filters (nach Klicken auf den

Filter> Abwartspfeil in den Spaltenkopfzeilen) werden sie im Fenster in der Legende
angezeigt. Klicken Sie auf die x-Schaltflache zum Entfernen des Filters oder
deaktivieren Sie das Kontrollkastchen, um ihn voriibergehend zu
deaktivieren. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
"Benutzerdefinierter Filter"" auf Seite 116.

E| Col[+]|Scale |Measuremenl |Graph's MiniE”Graph'sAveElGraph's Ma:-E”Graph's ME(E”GI&DHS Std.l

e | book_flight |0,221 11,469 [2.710 [1.519 |0.549 |

% | [v] Anpassen..
Anpassen Offnet den Filtergenerator und ermoglicht das Speichern lhrer

Filtereinstellungen in einer Datei.

Kontextmenii der Legendentabelle

Nachfolgend werden die Elemente der Oberfldche beschrieben:

Element der Beschreibung

Oberflache

Anzeigen Zeigt die ausgewahlten MessgroBen im Diagramm an.
Ausblenden Blendet die ausgewahlten MessgroRen im Diagramm aus.

Nur ausgewdhlte Nur die markierten Gr6Ben anzeigen.
Elemente anzeigen

Alle anzeigen Alle verfiigbaren GroRen im Diagramm anzeigen.

Filter Ermaglicht das Filtern des Diagramms anhand der im Fenster Legende
ausgewadhlten GroRen. Es konnen mehrere GroRBen gewahlt werden. Um den
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Element der
Oberflache

Konfigurieren

Beschreibung
anzeigen

Animieren

Automatisch
korrelieren

Spalten
konfigurieren

Webseitendiagnose
fiir <ausgewadhlte
GroBe>

Aufschliisseln

Beschreibung

Filter zu l6schen, wahlen Sie Ansicht > Filter/Gruppierung loschen aus.

Offnet das Dialogfeld MessgroBenoptionen, in dem Sie die Optionen der
GroRen konfigurieren (z. B. Farbe und Skalierung). Weitere Informationen
finden Sie unter "Dialogfeld "MessgréRBenoptionen"" auf der nachsten Seite.

Offnet das Dialogfeld MessgroBenbeschreibung, in dem der Name, der
Uberwachungstyp und eine Beschreibung der ausgewéhlten GroBe angezeigt
werden. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
"MessgroBenbeschreibung"" unten.

Zeigt die ausgewahlte Groél3e als blinkende Linie an.

Offnet das Dialogfeld Automatisch korrelieren. Hier stehen Optionen zur
Verfiigung, um die ausgewahlte GroRe zu anderen UberwachungsgréBen des
Lasttestszenarios in Bezug zu setzen. Weitere Informationen zur
automatischen Korrelation finden Sie unter "Automatisches Korrelieren von
GroBen" auf Seite 98.

Offnet das Dialogfeld Optionen fiir Legendenspalten, in dem Sie die im Fenster
Legende anzuzeigenden Spalten konfigurieren kénnen.

Zeigt ein Diagramm zur Webseitendiagnose fiir die ausgewahlte
TransaktionsgréRe an (nur verfiigbar fiir die Diagramme Durchschnittliche
Transaktionsantwortzeit und Zusammenfassung der Transaktionsleistung).

Zeigt ein Diagramm mit einer Aufschliisselung der ausgewahlten Seite an (nur
verfuigbar fiir die Diagramme der Webseitendiagnose).

Dialogfeld "Messgrof3enbeschreibung”

In diesem Dialogfeld werden weitere Informationen zu der ausgewahlten Messgrél3e angezeigt.
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Messgrifenbeschreibung

Zugriff Symbolleiste des Fensters "Legende" > gE

Siehe auch « "Fenster "Legende"" auf Seite 82

« "Dialogfeld "MessgroRenoptionen"" unten
Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung

Oberflache

MessgrioBe Zeigt die Bezeichnung der ausgewahlten Grol3e an. Klicken Sie auf den nach unten
weisenden Pfeil, um eine andere GréBe auszuwahlen.

Monitortyp Zeigt den Uberwachungstyp an, der zum Ermitteln der ausgewéhlten GroRe

verwendet wird.
Beschreibung  Zeigt eine Beschreibung der ausgewdhlten (iberwachten GroBe an.

SQL Wenn ein logischer SQL-Name verwendet wird, wird die vollstandige SQL-Anweisung
angezeigt.

Dialogfeld "Messgrof3enoptionen”

In diesem Dialogfeld kénnen Sie die Farbe und die Skalierung fiir alle MessgroRen festlegen, die im
ausgewadhlten Diagramm angezeigt werden.
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Messgrdlienoptionen |
i ezegrofe:

Treffer -

—Farbe
- Farbe anderm. .. |

~Skala

% Mezsgrolenskala festlegen auf |'| j

{ Automatizche Skala fr alle Messgralen festlegen

= Skala 1 fur alle Messgrolen festlegen

" Mezsgrolentrends fur alle Messarolen anzeigen

ok, Abbrechen

Zugriff i

Symbolleiste des Fensters "Legende" >

Siehe auch » "Fenster "Legende"" auf Seite 82
o "Dialogfeld "MessgrolRenbeschreibung"" auf Seite 85

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element Beschreibung
der
Oberfldche

MessgroBe Auswahlen einer zu konfigurierenden GroéRe.

Farbe Auswahlen einer neuen Farbe fiir die ausgewdhlte GroRe.
andern

Skalieren  Auswdhlen der gewiinschten Skalierungsoption:

o MessgroBenskala festlegen auf. Hier wahlen Sie die Skalierung aus, in der Sie die
ausgewahlte GroRe anzeigen mochten.

o Automatische Skala fiir alle MessgroBen festlegen. Verwendet eine automatische
Skalierung, um die einzelnen GréfRen im Diagramm optimiert anzuzeigen.

o Skala 1 fiir alle MessgriBen festlegen. Setzt die Skalierung fiir alle Gr6Ben im
Diagramm auf 1.

o MessgroBentrends fiir alle MessgrioBen anzeigen. Standardisiert die Werte auf der
y-Achse im Diagramm anhand der folgenden Formel: Neuer Y-Wert = (Vorheriger Y-
Wert - Durchschnitt der vorherigen Werte) / STD der vorherigen Werte.
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Dialogfeld "Optionen fur Legendenspalten”
Mithilfe dieses Dialogfelds kdnnen Sie die Spalten auswahlen, die angezeigt werden sollen.

Optionen fiir Legendenspalten |

—Werflighare Spalten

Spalten mit Pfeilen positionieren:

[Farbe] [zuerst erforderliche]
[Sk.ala] [erforderlich]
[Mezzgrafe] [erforderlich) LI
tiriram des Diagramms
Mittelwert des Diagramms
b awirnum dez Diagramms
tedian des Diagrammsz
Standardabweichung des Diagr...
O Minimum

O Durchschnitt

[t asimurn

O 5td. sbweichung

[ k.arrelationsiibereinstimmung ;I

oK Abbrehen | Hife
Zugriff Ansicht > Legendenspalten
Siehe auch "Fenster "Legende"" auf Seite 82

Nachfolgend werden die Elemente der Oberfldche beschrieben:

Element Beschreibung

der

Oberflache

Verfiigbare Aktivieren oder deaktivieren Sie die Kontrollkdstchen links neben den

Spalten Spaltenbezeichnungen, um die entsprechenden Spalten ein- bzw. auszublenden.
Hinweise:

» Die Spalten Farbe, Skalieren und MessgrofBe sind obligatorisch und kdnnen nicht
deaktiviert werden.

« Um die Reihenfolge der (von links nach rechts) angezeigten Spalten zu andern,
verwenden Sie die vertikalen Pfeile rechts neben der Liste Verfiigbare Spalten, um
die Spalten in die gewiinschte Reihenfolge zu bringen.

Dialogfeld "Vorlage anwenden/bearbeiten”

In diesem Dialogfeld konnen Sie die Vorlageneinstellungen konfigurieren und die Optionen fiir die
Berichtsvorlagen auswahlen. Mithilfe dieses Dialogfelds kénnen Sie neue Vorlagen erstellen,
vorhandene 6ffnen und die Standardvorlage fiir ihre Sitzungen festlegen.
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& Yorlage anwenden,/bearbeiten

ioilsgen Werlagel
B = X & Optionen | Diagiamme

£3 DefaulTemplate1

Automatische Detailgenavigksit verwenden
[] Falgenden automat. HTML-Bericht aenerieren: ‘Zﬂesu\tDiIZ\An_Heporﬂ htral ‘ . ‘
1 HTHL-Bericht nach der Erstellung offren

[ Sitzung automalisch speichem ais [BResulDiszian essiont ]

age]

] Tranzaktionen mit den groBten Problemen automatisch analysieren

[ Anslysis autam. nach Speichem der Sitzung schiielien

| - Umfassende Berich

| Generiert automatizch die folgenden umfassenden Berichte
[~ [Name dervorlags [~ [wod [=l[Excel []JPOF  [=I[HTHL [=]
[ Detailierter Bericht [fir einzelne Ausfibne [ O O O
[] &n Kunden gerichtet [fiir einzelne Ausfiibr O O O O
[ Ubersichtsbericht [fiir einzelne Ausfiihnng O O O ]
[ Obersichtsbericht [sitzungsibergreifend) [m] 0O 0O O
[] &n Kunden gerichtet (sitzungsiibergreifers O O O O
[ Detaillierter Bericht [sitzungsiibergreifend] [ 0O 0O O

- Beschreibung

Auf Sitzung anwenden I Speichern und schiiefen | Abbrechen | Hilfe
Zugriff Extras > Vorlagen

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben (Elemente ohne Beschriftung werden in
spitzen Klammern dargestellt):

Element der Beschreibung
Oberflache
Vorlagen Wahlen Sie eine der folgenden Schaltflachen:

+
E Suchen nach einer Vorlage.

| Hinzufiigen einer neuen Vorlage. Geben Sie den Titel der neuen Vorlage
in das Dialogfeld Neue Vorlage hinzufiigen ein.

[ Duplizieren der ausgewahlten Vorlage.

. 5 Loschen der ausgewahlten Vorlage.

o Festlegen der ausgewahlten Vorlage als Standard.

Automatische Wendet den standardméRigen Detailgrad der Analyse (1 Sekunde) auf die
Detailgenauigkeit Vorlage an. Informationen zum Einstellen des Detailgrades der Analyse finden
verwenden Sie unter "Andern des Detailgrads von Daten" auf Seite 96.

Den folgenden Generiert einen HTML-Bericht auf Grundlage der Vorlage. Geben Sie einen
automatischen Berichtsnamen an oder wahlen Sie einen Namen aus. Informationen zum
HTML-Bericht Generieren von HTML-Berichten finden Sie unter "HTML-Berichte" auf Seite 382.
generieren

HTML-Bericht Wenn Sie die Option zum Generieren eines automatischen HTML-Berichts

nach der gewahlt haben, aktivieren Sie diese Option, um den HTML-Bericht nach dem
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Element der
Oberflache

Erstellung dffnen

Sitzung
automatisch
speichern als

Transaktionen
mit den groBten
Problemen
automatisch
analysieren

Analysis
automatisch nach
Speichern der
Sitzung schlieBen

Generiert die
folgenden
automatischen
umfassenden
Berichte

<Kontrollkidstchen
links neben dem
Namen der
Vorlage>

Word

Excel
PDF
HTML

Registerkarte
"Diagramme"

Auf Sitzung
anwenden

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Erstellen automatisch zu 6ffnen.

Speichert die Sitzung unter Verwendung der angegebenen Vorlage automatisch.
Geben Sie einen Dateinamen an oder wahlen Sie einen Namen aus.

Generiert automatisch Transaktionsanalyseberichte fiir die Transaktionen mit
den schwersten SLA-Verletzungen. Berichte werden fiir maximal flinf
Transaktionen erstellt. Weitere Informationen zu Transaktionsanalyseberichten
finden Sie unter "Dialogfeld "Transaktion analysieren"" auf Seite 367.

Schlief3t Analysis automatisch, nachdem eine Sitzung automatisch gespeichert
wurde (mit der vorherigen Option). Dadurch wird verhindert, dass mehrere
Analysis-Instanzen ausgefiihrt werden.

Die ausgewahlten Berichte werden zur Vorlage hinzugefiigt.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um die Berichtsvorlage zur ausgewahlten
Vorlage hinzuzufiigen. Die ausgewahlten Berichte werden zur Vorlage
hinzugefiigt.

Generiert einen Bericht auf Grundlage der ausgewahlten Vorlage fiir Microsoft
Word.

Hinweis: Beachten Sie, dass der Datenumfang sich auf das
Tabellenformat im Microsoft Word-Dokument auswirken kann.

Generiert einen Bericht auf Grundlage der ausgewahlten Vorlage fiir Excel.
Generiert einen Bericht auf Grundlage der ausgewahlten Vorlage fiir PDF.
Generiert einen Bericht auf Grundlage der ausgewahlten Vorlage fiir HTML.

Zeigt eine Liste der Diagramme an, die in die Vorlage aufgenommen wurden.
Wird eine Vorlage auf eine Sitzung angewendet, werden die Diagramme unter
Diagramme im Sitzungs-Explorer angezeigt. Liegen in der Sitzung keine Daten
vor, werden die Diagramme nicht erstellt.

Wendet die Anderungen auf die aktuelle Analysis-Sitzung an, ohne das
Dialogfeld zu schliel3en.

Seite 90



Benutzerhandbuch
Analysis

Farbpaletten

Farbpaletten ermdglichen es lhnen, die Farben festzulegen, die in Analysis-Diagrammen verwendet
werden, und diese Farben bestimmten Reihen zuzuordnen. Es gibt eine allgemeine Standardpalette, Sie
konnen jedoch auch eine Farbpalette fiir eine bestimmte Sitzung definieren. Sie haben die Moglichkeit
neue Farben zu einer Palette hinzuzufiigen und vorhandene Farben von einer Palette zu entfernen. Eine
Palette muss jedoch mindestens 32 Farben enthalten.

Wenn eine neue Sitzung erstellt wird oder wenn Sie eine vorhandene Sitzung 6ffnen, die nicht tiber eine
Diagrammfarben-Datei verfiigt, verwendet Analysis die allgemeine Farbpalette. Wenn Sie eine
vorhandene Sitzung 6ffnen, die iiber eine Diagrammfarben-Datei verfiigt, verwendet Analysis die Datei
aus dem Sitzungsordner.

Die Farben werden dem Diagramm in der Reihenfolge zugeordnet, in der sie in der Palette angezeigt
werden. Farben, die einer Reihe zugeordnet sind, werden zur Darstellung von Diagrammelementen fiir
die Reihen in der Reihenfolge verwendet, die der Zuordnung der Farben entspricht. Um die Farben im
Diagramm zu andern, aktualisieren Sie die Palette und schlieen und 6ffnen das Diagramm
anschlieBend.

Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Farbpalette"" unten.

Dialogfeld "Farbpalette"

In diesem Dialogfeld konnen Sie die Farben konfigurieren, die in den Diagrammen verwendet werden.
Verwenden Sie die allgemeine Farbpalette, um einen standardmaRBigen Satz von Farben fiir alle
Diagramme zu definieren, und die Sitzungsfarbpalette, um einen Satz von Farben fiir eine bestimmte
Sitzung zu definieren.
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Allgemeine Farbpalette [ x|

Farben | Reihien |

HE X

Der ausiewéhlten Farbe zuiewiesene Reihe:

NETWORK

FTP
EJB.ENTITYBEAN
SIEBEL SERVER

SIEBELSERVER

Auf Standard zurick,

Abbrechen

HilFe

HP LoadRunner (12.50)
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Sitzungsfarbenpalette [ x|

Farben Reihen I

HE X

STOP
PASS

READY

LOAD

RLIN

QuIT

ERROR.

ABORT

DATABASE

DB, JDBC
SIEBELSERVER
SIEBEL SERVER
EJB.ENTITYEEAN
WEBSERVER

WEE SERVER
EJB.SESSIONBEAN
SARMIO

WEE.J5P

THFER A LI

Standardpalette anwenden Abbrechen | HilFe |

Zugriff o Extras > Allgemeine Farbpalette
o Extras > Sitzungsfarbpalette

Siehe auch "Farbpaletten” auf Seite 91

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Elemente der Beschreibung
Benutzeroberfldche
AuF Standard zuriick | Stellt fiir die Palette die derzeit gespeicherte allgemeine Palette
wieder her.

Diese Schaltflédche wird in der allgemeinen Farbpalette und nicht in
der Sitzungsfarbpalette angezeigt.

Standardpalette anwenden | Setzt die Standardpalette als Sitzungspalette ein.

Diese Schaltfldche wird in der Sitzungsfarbpalette und nicht in der
allgemeinen Farbpalette angezeigt.

Registerkarte "Farben" Ermaoglicht die Konfiguration der Farben auf der Palette.
T Hinzufiigen einer neuen Farbe zur Palette.
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Elemente der Beschreibung
Benutzeroberfldche
Ersetzen einer vorhandenen Farbe mit einer neuen Farbe.
5 Loschen einer Farbe aus der Palette.
LS Verschieben der Farbe nach oben.
i Verschieben der Farbe nach unten.
Registerkarte "Reihen" - Ermaoglicht die Konfiguration der Reihen auf der Palette.

Linker Ausschnitt

I Hinzufiigen einer neuen Reihe zur Palette.

Bearbeiten einer Reihe.

5 Léschen einer Reihe aus der Palette.

LS Verschieben der Reihe nach oben.

4 Verschieben der Reihe nach unten.
Registerkarte "Reihen" - Ermaoglicht das Definieren von Farben fiir die ausgewahlten Reihen.

Rechter Ausschnitt

e Hinzufiigen einer Farbe zur Reihe.
4 Loschen einer Farbe aus der Reihe.
1 Verschieben der Farbe nach oben.
o Verschieben der Farbe nach unten.

Arbeiten mit Analysis-Diagrammdaten

Analysis umfasst mehrere Dienstprogramme, mit denen Sie Diagrammdaten verwalten kdnnen, um die
Daten mdglichst effektiv anzuzeigen.

Bestimmen der Koordinaten eines Punkts

Sie kdnnen die Koordinaten und Werte jedes beliebigen Punkts in einem Diagramm bestimmen. Wenn
Sie den Cursor auf einem zu bestimmenden Punkt platzieren, zeigt Analysis die Achsenwerte und andere
Gruppierungsinformationen an.
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-Yarstrichene Szenariozeit mm:ss:ss =00:10:00
Drchschnittliche Antworzeit (Sekunden) =17 650 __
_Transaktionsnarne=tr_chn_weather |

Anzeigen von Detailinformationen in einem Diagramm

Die Funktion zum Anzeigen von Detailinformationen (Drilldown) bietet Ihnen die Moglichkeit, sich auf
eine bestimmte GroBe in Ihrem Diagramm zu konzentrieren und diese in einer gewiinschten
Gruppierung anzuzeigen. Die verfiigbaren Gruppierungen hangen vom jeweiligen Diagramm ab. Im
Diagramm Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit wird beispielsweise eine Linie pro Transaktion
angezeigt. Um die Antwortzeit fiir jeden Vuser zu bestimmen, fiihren Sie fiir eine Transaktion einen
Drilldown durch und sortieren diese anhand der Vuser-ID. Das Diagramm zeigt dann eine separate Linie
fiir die Transaktionsantwortzeit jedes Vusers an.

|
Hinweis: Die Funktion zur Detailanzeige (Drilldown) steht fiir das Diagramm

Webseitendiagnose nicht zur Verfligung.

Im folgenden Diagramm wird jeweils eine Linie fiir jede der fiinf Transaktionen angezeigt.

.

i B i et i R N
J SR N T B J.

-

—4— Check\Woffices -&— MainPage
—&— SelectlR - Worldwide_Offices_Action? _179
S ey _merc_int_com_Actiont _11

HP LoadRunner (12.50) Seite 95



Benutzerhandbuch
Analysis

Wenn Sie Detailinformationen fiir die anhand der Vuser-ID gruppierten MainPage-Transaktion anzeigen,
wird im Diagramm nur die Antwortzeit fiir diese Transaktion angezeigt, und zwar mit einer Zeile pro
Vuser.

1
1

1
-
1

1

1

1

1

1
-
1

1

[ R |

—&— MainPage:Yuzerl —— MainPagevuserll —&— MainPage: Vuser2
—&— MainPage Yuzerd —&— hainPage:vYusers

Aus dem Diagramm ist ersichtlich, dass die Antwortzeit einiger Vuser langer war.

Um die Antwortzeit fiir jeden Host zu bestimmen, konnen Sie Detailinformationen einer Transaktion
anzeigen und diese anhand der Hosts sortieren. Im Diagramm wird eine separate Linie fiir die
Transaktionsantwortzeit jedes Hosts angezeigt. Weitere Informationen zum Anzeigen von
Detailinformationen in einem Diagramm finden Sie unter "Verwalten von Diagrammdaten" auf Seite 99.

Andern des Detailgrads von Daten

Sie kénnen die Lesbarkeit und die Analysefdhigkeit von Diagrammen verbessern, indem Sie den
Detailgrad (Skalierung) der x-Achse andern. Der maximale Detailgrad entspricht der Halfte des
Diagrammzeitbereichs. Um die Lesbarkeit und Deutlichkeit zu gewahrleisten, stellt Analysis den
minimalen Detailgrad automatisch auf den Bereich 500 Sekunden oder héher ein.

Im folgenden Beispiel wird das Diagramm Treffer pro Sekunde mit unterschiedlichen Detailgraden
angezeigt. Auf der y-Achse wird die Zahl der Treffer pro Sekunde in dem Detailintervall dargestellt. Bei
dem Detailgrad 1 zeigt die y-Achse die Zahl der Treffer pro Sekunde fiir jede Sekunde des
Lasttestszenarios an.

Bei dem Detailgrad 5 zeigt die y-Achse die Zahl der Treffer pro Sekunde fiir alle fiinf Sekunden des
Szenarios an.
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Detailgenanigkeit=1

Detailgesnanigkeit=5

Detailgsnanigkeit=10

In den vorherigen Diagrammen werden dieselben Ergebnisse eines Lasttestszenarios mit den
Detailgraden 1, 5 und 10 dargestellt. Je niedriger der Wert des Detailgrads, desto detaillierter werden
die Ergebnisse angezeigt. Wird wie im oberen Diagramm ein geringer Detailgrad verwendet, werden die
Intervalle angezeigt, in denen keine Treffer erfolgt sind. Es ist sinnvoll, einen hdheren Detailgrad zu
wahlen, um das gesamte Vuser-Verhalten im Verlauf des gesamten Szenarios zu untersuchen.

Indem Sie ein Diagramm mit einem héheren Detailgrad anzeigen, kdnnen Sie auf einen Blick erkennen,
dass durchschnittlich 1 Treffer pro Sekunde registriert wurde.

Anzeigen von Trends von Messgrofden

Sie kdnnen das Muster eines Liniendiagramms effektiver darstellen, indem Sie die Werte auf der y-
Achse standardisieren. Durch das Standardisieren eines Diagramms laufen die Diagrammwerte auf der
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y-Achse gegen Null. Dadurch werden die Ist-Werte der MessgroBen ausgeblendet, sodass Sie sich auf
das Verhaltensmuster des Diagramms im Verlauf des Lasttestszenarios konzentrieren kénnen.

Analysis standardisiert die Werte auf der y-Achse im Diagramm anhand der folgenden Formel:

Neuer Y-Wert = (Vorheriger Y-Wert - Durchschnitt der vorherigen Werte) / STD der
vorherigen Werte.

Automatisches Korrelieren von Grof3en

Sie kdnnen dhnliche Trends von GroBen erfassen, indem Sie eine GréRe in einem Diagramm mit den
GréRen anderer Diagramme korrelieren. Durch das Korrelieren werden die Ist-Werte der MessgroBen
ausgeblendet, sodass Sie sich auf das Verhaltensmuster der MessgréfRen wahrend eines angegebenen
Zeitraums des Lasttestszenarios konzentrieren kénnen.

Im folgenden Beispiel erfolgt eine Korrelation der GroRBe t106Zoek:245.lrr im Diagramm
Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit mit den DiagrammgroRBen Windows-Ressourcen, Microsoft
IS und SQL Server. Die fiinf am haufigsten mit t106Zoek:245.lrr korrelierten GroBen sind im Diagramm
unten dargestellt.

B R
S [

1
'
'
'
1
1
-
'
1
'
'
'
1
'
]
[
1
'

—— t106Z0ek: 245 Irr

—&— % Committed Bytes In Use (Memoary)orchid-gt=09
—&— % Committed Bytes In Uze (Memory):orchid-gt=11
—a&— % Committed Bytes In Use (Memoryorchid-ots16
—&— % Committed Bytes In Use (Memory ) orchid-ots17
—&— % Committed Bytes In Uze (Memory): ORCHID-GTS20

Hinweis: Sie konnen diese Funktion auf alle Liniendiagramme anwenden, die nicht dem Typ
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Webseitendiagnose entsprechen.

Anzeigen von Rohdaten

Sie kénnen die wahrend der Testausfiihrung fiir das aktive Diagramm gesammelten tatsachlichen
Rohdaten anzeigen. Die Rohdatenansicht steht nicht fiir alle Diagramme zur Verfiigung.

Das Anzeigen von Rohdaten kann insbesondere in folgenden Fallen nitzlich sein:

« Um bestimmte Details zu einer Spitze zu ermitteln, z. B. welcher Vuser die Transaktion ausgefiihrt
hat, durch die Spitzenwerte verursacht wurden.

« Um einen vollstandigen Export der unverarbeiteten Daten fiir lhre eigene Tabellenanwendung
durchzufiihren.

Informationen zur Benutzeroberflache erhalten Sie, indem Sie auf "Tabellenansicht
"Diagrammdaten/Rohdaten"" auf Seite 105 klicken.

Verwalten von Diagrammdaten

In der folgenden Liste sind die Dienstprogramme enthalten, die Sie in Analysis verwenden kénnen, um
die Diagrammdaten so zu verwalten, dass die dargestellten Daten moglichst effektivangezeigt werden.

Bestimmen der Koordinaten eines Punkts

Sie bestimmen die Koordinaten und Werte an einem beliebigen Punkt im Diagramm, indem Sie den
Cursor auf einem zu bestimmenden Punkt platzieren. In Analysis werden die Achsenwerte und andere
Gruppierungsinformationen angezeigt.

Anzeigen von Detailinformationen in einem Diagramm

Die Funktion zum Anzeigen von Detailinformationen (Drilldown) bietet Ihnen die Maglichkeit, sich auf
eine bestimmte GroRe in Ihrem Diagramm zu konzentrieren und diese in der gewiinschten Gruppierung
anzuzeigen.

1. Klicken Sie im Diagramm mit der rechten Maustaste auf eine Linie, einen Balken oder ein Segment
und wahlen Sie die Menioption Drilldown aus. Das Dialogfeld Drilldownoptionen wird mit einer
Liste aller im Diagramm verwendeten GroRBen angezeigt.

2. Wahlen Sie eine MessgroBe aus, fiir die Sie Detailinformationen anzeigen mochten.
3. Wahlen Sie im Feld Gruppieren nach eine Gruppe aus, anhand der die Sortierung erfolgen soll.
4. Klicken Sie auf OK. Analysis fiihrt den Zoom durch und zeigt das neue Diagramm an.

Um die letzten Drilldowneinstellungen riickgangig zu machen, wahlen Sie im mit der rechten
Maustaste angezeigten Kontextmenii "Filter/Gruppierung festlegen" riickgdngig machen.

o Um weitere Drilldowns durchzufiihren bzw. Detailinformationen anzuzeigen, wiederholen Sie die
Schritte1 bis 4.

« Um alle Filter- und Drilldowneinstellungen zu léschen, wahlen Sie im mit der rechten Maustaste
angezeigten Kontextmenii Filter/Gruppierung loschen.
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Filtern der Daten

In dieser Aufgabe wird beschrieben, wie Daten gefiltert und angepasste Filter erstellt werden.

1.

Klicken Sie im Fenster Legende auf den Spaltenkopf der MessgrdRen, die als Basis fiir den Filter
verwendet werden sollen.

Zur Anzeige eines einzelnen Eintrags erweitern Sie die Dropdownliste und wahlen den Eintrag aus.

Um einen benutzerdefinierten Filter zu erstellen, wahlen Sie Benutzerdefiniert in der
Dropdownliste aus. Das Dialogfeld Benutzerdefinierter Filter wird gedffnet.

Wahlen Sie eine Auswertungsausdruck aus und geben Sie einen Wert an. Als Platzhalter verwenden
einen Unterstrich _ zur Darstellung ein einzelnes Zeichens und % fiir mehrere Zeichen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Benutzerdefinierter Filter"" auf Seite 116.

Um zusatzliche Kriterien zu verwenden, wahlen Sie den logischen Operator UND oder ODER und den
zweiten Ausdruck aus.

Andern des Detailgrads eines Diagramms

In dieser Aufgabe wird beschrieben, wie der Detailgrad eines Diagramms gedndert wird.

1.
2.

5.

Klicken Sie in ein Diagramm.

Wabhlen Sie Ansicht > Detailgenauigkeit festlegen aus oder klicken Sie auf die Schaltflache
mll.
Detailgenauigkeit festlegen == Das Dialogfeld Detailgenauigkeit wird gedffnet.

. Geben Sie den Detailgrad der x-Achse ein und wahlen Sie eine Zeiteinheit aus. Der maximale

Detailgrad entspricht der Halfte des Diagrammazeitbereichs.

Um Lesbarkeit und Deutlichkeit zu gewahrleisten, stellt LoadRunner den minimalen Detailgrad
automatisch auf den Bereich 500 Sekunden oder héher ein.

Klicken Sie auf OK.

Anzeigen von MessgroRentrends

In dieser Aufgabe wird beschrieben, wie die Option MessgroBentrends anzeigen in einem
Liniendiagramm aktiviert wird.

1.

2.

Wahlen Sie Ansicht > MessgroBentrends anzeigen oder klicken Sie mit der rechten Maustaste auf
das Diagramm und wahlen Sie im gedffneten Kontextmenii MessgroBentrends anzeigen.
Alternativ dazu kénnen Sie Ansicht > MessgréBBen konfigurieren wahlen und das Kontrollkdstchen
MessgroBentrends fiir alle MessgréBen anzeigen aktivieren.

Hinweis: Sie konnen die Standardisierungsfunktion auf alle Liniendiagramme anwenden,

nicht jedoch auf das Diagramm Webseitendiagnose.

Zeigen Sie die standardisierten Werte fiir das ausgewahlte Liniendiagramm an. Die Werte in den
Legendenspalten Minimum, Durchschnitt, Maximum und Standardabweichung sind reale Werte.

Um die Standardisierung eines Diagramms riickgangig zu machen, wiederholen Sie Schritt 1.
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Hinweis: Wenn Sie zwei Liniendiagramme standardisieren, werden die beiden y-Achsen zu

einer y-Achse.

Automatisches Korrelieren von GrofRen

Sie kénnen ahnliche Trends von GréRen erfassen, indem Sie eine GréRRe in einem Diagramm mit den
GroBen anderer Diagramme korrelieren. Durch das Korrelieren werden die Ist-Werte der MessgrofRen
ausgeblendet, sodass Sie sich auf das Verhaltensmuster der MessgréBen wahrend eines angegebenen
Zeitraums des Lasttestszenarios konzentrieren kdnnen.

1.

Klicken Sie in einem Diagramm oder in einer Legende mit der rechten Maustaste auf die zu
korrelierende GroBe und wahlen Sie im angezeigten Kontextmenii die Option Automatisch
korrelieren. Das Dialogfeld Automatisch korrelieren wird ge6ffnet und zeigt die ausgewahlte
GroRe des Diagramms an.

Wahlen Sie eine vorgeschlagene Zeitbereichsmethode und einen Zeitbereich aus.

Wenn Sie auf Ihr Diagramm einen Zeitfilter angewendet haben, kdnnen Sie fiir den gesamten

Zeitbereich des Szenarios Werte korrelieren, indem Sie in der oberen rechten Ecke des Dialogfelds

auf die Schaltflache Anzeigen klicken.

Um die mit einer ausgewahlten GroBen zu korrelierenden Diagramme und den anzuzeigenden

Diagrammtyp anzugeben, gehen Sie folgendermalen vor:

« Klicken Sie auf die Registerkarte Korrelationsoptionen:

o Wabhlen Sie die zu korrelierenden Diagramme, das Datenintervall und die Ausgabeoptionen aus,
wie unter "Dialogfeld "Drilldownoptionen™" unten beschrieben.

« Klicken Sie auf der Registerkarte Zeitbereich auf OK. Analysis generiert das angegebene
Diagramm. Achten Sie auf die beiden neuen Spalten (Korrelationsiibereinstimmung und
Korrelation), die im Fenster Legende unter dem Diagramm angezeigt werden.

Um eine andere zu korrelierende GroRe festzulegen, wahlen Sie die GroBe im Feld Zu korrelierende
MessgroBe oben im Dialogfeld Automatisch korrelieren aus.

Der minimale Zeitbereich sollte groBer als 5 % des gesamten Zeitbereichs der GréRe sein. Trends,
die kleiner als 5 % der gesamten GroRe sind, sind in anderen gréBeren Segmenten enthalten.

In manchen Fillen iiberlagern sehr starke Anderungen einer GréRe kleinere Verdnderungen. In
solchen Fillen wird nur die starke Anderung vorgeschlagen und die Schaltfliche Weiter wird

deaktiviert.

Hinweis: Sie kdnnen diese Funktion auf alle Liniendiagramme anwenden, die nicht dem Typ

Webseitendiagnose entsprechen.

Dialogfeld "Drilldownoptionen"

In diesem Dialogfeld werden alle MessgroRen des Diagramms aufgelistet.
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Drilldownoptionen |

Drilldown auf:

Action_Trangaction

S01_T02_Logln
501_T03_SearchFlight
S01_TO7_SignOFf
wuser_end_Trangzaction
wuger_init_T ranzaction

—GEruppieren nach;

Tranzakbionzhierarchieptad j

I —— | Hilfe

Zugriff <Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf > Linie/Balken/Segment des
Diagramms > Drilldown

Siehe auch "Anzeigen von Detailinformationen in einem Diagramm" auf Seite 95

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Oberfldche Beschreibung

Drilldown auf Filtern des Diagramms nach ausgewahlter Transaktion.

Gruppieren nach Die ausgewahlte Transaktion wird nach ausgewahlten Kriterien
sortiert.

Dialogfeld "Automatisch korrelieren"

Mithilfe dieses Dialogfelds konnen Sie die Einstellungen konfigurieren, die fiir das Korrelieren der
MessgrolRen des ausgewahlten Diagramms mit den Messgroen in anderen Diagrammen verwendet
werden.
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Automatisch korrelieren E3 |

Zu karrelierende MessgriBe: | Connections

Zeitberzich | F.amelationzoptionen |

Zeitbereich fur die Korrelation auswahlen: Yierte fur den vollstandigen Zeitbereich anzeigen &nzeigel

| s 0 ections Ausgefihrte Yuzer |

0 00:00 00:00 00:00 00:00 0000 00:00 00:00 00:00 Q000 00:00 00:00 0000 00:00 00:00 00:00 00:

W T T T
18 [ -oon oo IR Rl ISRt SR S

L] T e AT T R it SOTTE PR SRR R

n n [ n 0 0 1

Tl R Bl Atk SEEEE EERE R e T e B SRRt SEETE SEEE

= n n

=
lasny, apyryabsity

Anzahl Werbind
o

TN TN
adesdaabas

Aeedandankan
A edemdankaa
Aeedealaakas

_________________ PR TR AR R JI S
0 S - SR N TR S
T
00:00 00:00 00:01 0002 00:03 00:04 00:05 00:06 0006 00:07 O0:03 00:09 0010 00:11 0012 00:12 00
Zeitbereich vorzchlagen nach ITrend j Wor;  (000:00:00 Bis: |000:00:14 [hkb:rann:ss)
Beste Yorhenge I == I

v Automatisch neue Messgrobe vorschlagen
Hinwei
Wahlen Sie den vorherigen Yorschlag aus, der won der automatizchen Korrelation genernert worde. Mit jedem Worzchlag
werden die Trends der Messgrole im Diagramm analyziert, und ez wird ein signifikanter Zeitraum fur die Korrelation mit
einer anderen Messgrale vargeschlagen

Hilfe |

Zugriff Klicken Sie auf ein Diagramm und wahlen Sie im Kontextmeni( >Automatisch
korrelieren aus.

Wichtige Sie kdnnen auch den griinen und den roten Balken verwenden, um den Start- und
Informationen Endpunkt des Szenariozeitbereichs festzulegen.

Hinweis Der Detailgrad des korrelierten GréRendiagramms kann abhangig vom definierten
Szenariozeitbereich vom Detailgrad des urspriinglichen Diagramms abweichen.

Siehe auch "Automatisches Korrelieren von GroRen" auf Seite 98

Registerkarte "Zeitbereich"

Auf der Registerkarte Zeitbereich des Dialogfelds Automatisch korrelieren kdnnen Sie den Zeitbereich
eines Lasttestszenarios fiir das korrelierte GroBendiagramm angeben.

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:
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Element der
Oberflache

Zu korrelierende
MessgroBe

Werte fiir den
vollstindigen
Zeitbereich
anzeigen

Zeitbereich
vorschlagen nach

Beste

Weiter

Zuriick

Automatisch neue
MessgrioBe
vorschlagen

Von

Beschreibung

Wahlen Sie die zu korrelierende GroRe aus.

Klicken Sie auf Anzeigen, um Werte fiir den gesamten Szenariozeitbereich zu
korrelieren. Diese Option ist nur verfiigbar, wenn Sie einen Zeitfilter auf Ihr
Diagramm angewendet haben.

Analysis grenzt den signifikantesten Zeitraum fiir die Gré3e im Szenario
automatisch ab.

o Trend. Grenzt ein erweitertes Zeitsegment ab, das die signifikantesten
Anderungen enthilt.

o Funktion. Grenzt ein kleineres Segment ab, das den Trend bildet.

Auswahlen des Zeitsegments, das sich am deutlichsten von den angrenzenden
Segmenten unterscheidet.

Vorschlagen des nachsten Zeitsegments fiir das automatische Korrelieren.
Die Unterschiede der Vorschlage werden immer kleiner.

Zum vorherigen Vorschlag eines Zeitsegments zuriickkehren.

Generiert bei jeder Anderung des Elements Zu korrelierende MessgroBe neue
Vorschlage.

Geben Sie einen Anfangswert (im Format hh:mm:ss) fiir den gewiinschten
Szenariozeitbereich an.

Geben Sie einen Endwert (im Format hh:mm:ss) fiir den gewiinschten
Szenariozeitbereich an.

Registerkarte "Korrelationsoptionen”

Sie verwenden die Registerkarte Korrelationsoptionen, um die zu korrelierenden Diagramme, das
Datenintervall und die Ausgabeoptionen festzulegen.

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der
Oberfldache

Beschreibung

Wabhlen Sie die Diagramme aus, deren GroRen Sie mit lhrer ausgewahlten GréRe
korrelieren méchten.

Diagramme fiir
die Korrelation
auswahlen

Datenintervall Berechnen des Intervalls zwischen den Korrelierungsabfragen.
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Element der
Oberflache

Ausgabe

Tabellenansicht "Diagrammdaten/Rohdaten”

Beschreibung

o Automatisch. Verwendet einen durch den Zeitbereich bestimmten
automatischen Wert.

« Daten basierend auf x Sekundenintervallen korrelieren. Geben Sie einen

Festwert ein.

Wahlen Sie die anzuzeigende Ausgabeebene.

o Die x am engsten korrelierten MessgroBen anzeigen. Zeigt nur die

angegebene Zahl von GroBen an, die am engsten mit der ausgewahlten Grél3e

verbunden sind. Der Standardwert ist 5.

o MessgroBen mit einem Einflussfaktor von mindestens x % anzeigen. Zeigt
nur die GroBen an, die auf den angegebenen Prozentwert fiir die ausgewahlte

GroRe zulaufen. Der Standardwert ist 50 %.

Sie kdnnen die Diagrammdaten in einer Tabellenansicht oder in einer Rohdatenansicht anzeigen. Die

Daten werden sofort auf Anfrage angezeigt.

Fielative Zeit [+ ]| Treffer
Q00 1]
0005 198
o0 17.75
Zugriff
Hinweis

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Oberflidche | Beschreibung

HP LoadRunner (12.50)

o Fenster > Diagrammdaten

« Fenster > Rohdaten

Kopiert die ausgewadhlten Daten.

Klicken Sie auf die entsprechende Registerkarte im rechten Rand des
Analysefensters oder fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

Die Rohdatenansicht steht nicht fiir alle Diagramme zur Verfligung.

Kopiert die Tabelle in die Zwischenablage. Sie konnen den Inhalt in eine
Tabelle einfiigen.

Speichert die Tabellendaten in einer Excel- oder CSV-Datei. In Excel
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Element der Oberflidche | Beschreibung
konnen Sie Ihre eigenen benutzerdefinierten Diagramme generieren.

W WM E | Verwenden Sie die Schaltflichen auf der Symbolleiste, um durch die
Tabelle zu navigieren und Datensatze fiir Referenzzwecke zu markieren.

Relative Zeit Die erste Spalte im Fenster Diagrammdaten, in der die verstrichene
Szenariozeit (die Werte der x-Achse) angezeigt wird. In den folgenden
Spalten werden die relativen Werte der y-Achse fiir jede im Diagramm
dargestellte GréRe angezeigt.

Dialogfeld "Rohdaten”  Geben Sie unter Bereich festlegen einen Zeitbereich an.

Rohdaten |
— Bereich festlegen [Werstrichene Szenanozetl—————
Wor: |000:00:00 hhk:mm:ss
Biz: I':":":'i':”:t'I4 hhh:ram: 2=

Ahbbrechen

Bereich "Eigenschaften" des Diagramms

In diesem Bereich werden Details zu dem im Sitzungs-Explorer ausgewahlten Diagramm oder Bericht
angezeigt. Schwarze Felder kdonnen Sie bearbeiten. Wenn Sie ein bearbeitbares Feld markieren, wird
neben dem ausgewahlten Feldwert eine Bearbeitungsschaltflache angezeigt.

|Eigen5chaften R |
2= 41 |
B Eigenzchalten
B ezchreibung Zeigh die Anzahl der Transaktig
Filtern [nicht Latenzzeit eingchliefen]

Gruppieren nach
b ezzgrofenaufzchiiiz:
Titel Tranzakhionsibersicht

Zeigt die Ainzahl der Transaktionen an, die erfolgreich
abgezchloszen wurden, fehlgeschlagen sind, angehalten
oder mit Fehlern beendet wurden.

Zugriff Gehen Sie wie folgt vor:
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« Fenster > Eigenschaften

o Wahlen Sie im Sitzungs-Explorer ein Diagramm aus und wahlen Sie im
Kontextmenii die Option Eigenschaften aus.

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Oberfldche Beschreibung
Ermadglicht Ihnen, den Wert fiir das ausgewahlte Feld zu bearbeiten.
Diagrammfelder o Filter. Zeigt den eingestellten Filter an.

o Detailgenauigkeit. Zeigt die eingestellte Detailgenauigkeit an.
o Gruppieren nach. Zeigt den Filter fiir die ausgewdhlte Gruppe an.

o MessgroBenaufschliisselung. Zeigt die MessgroRen fiir das
Diagramm an.

o Titel. Zeigt den Namen des Diagramms im Anzeigefenster des
Diagramms an.

Felder des « Beschreibung. Eine kurze Beschreibung des Inhalts des
Zusammenfassungsberichts Zusammenfassungsberichts.

« Filter. Zeigt die eingestellten Filter fiir den
Zusammenfassungsbericht an.

o Perzentil. Im Bereich Zusammenfassungsbericht befindet sich ein
Auswahlfeld, in dem die Antwortzeit 90 % fiir Transaktionen
festgelegt ist (90 % der Transaktionen, die in diesem Zeitbereich
stattfinden). Um den Standardwert von 90 % zu dndern, geben Sie
in das Feld Transaktionsperzentil einen neuen Prozentwert ein.

o Titel. Der Name des Zusammenfassungsberichts.
Berichtsfelder zur Wenn Sie neben diesen Feldern auf die Bearbeitungsschaltfldche
Transaktionsanalyse klicken, wird das Dialogfeld Transaktionseinstellungen analysieren

gedffnet, in dem Sie einige der Einstellungen fiir die
Transaktionsanalyse bearbeiten konnen.

Filtern und Sortieren von Diagrammdaten

Ubersicht Gber das Filtern von Diagrammdaten

Sie kénnen Diagrammadaten so filtern, dass fiir ein bestimmtes Segment des Lasttestszenarios weniger
Transaktionen angezeigt werden. Des Weiteren haben Sie die Mdglichkeit, vier Transaktionen
anzuzeigen, die 5 Minuten nach dem Szenariostart beginnen und 3 Minuten vor dem Ende des Szenarios
abgeschlossen werden.

Sie kdnnen ein einzelnes Diagramm, alle Diagramme eines Lasttestszenarios oder das
Zusammenfassungsdiagramm filtern.
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Die verfiigbaren Filterbedingungen sind fiir jeden Diagrammtyp unterschiedlich. Ferner hdangen die
Filterbedingungen von lhrem Szenario ab. Wenn Sie in lnrem Szenario beispielsweise nur iiber eine
Gruppe oder einen Lastgeneratorcomputer verfiigen, treffen die Filterbedingungen Gruppenname und
Lastgeneratorname nicht zu.

Hinweis: Sie konnen auch zusammengefiihrte Diagramme filtern. Die Filterbedingungen fiir
jedes Diagramm werden auf separaten Registerkarten angezeigt.

Ubersicht Uiber das Sortieren von Diagrammdaten

Sie kénnen Diagramme sortieren, um die Daten aussagekraftiger zu prasentieren. Beispielsweise
konnen Transaktionsdiagramme anhand des Transaktionsendstatus und Vuser-Diagramme anhand der
verstrichenen Szenariozeit, dem Vuser-Endstatus, dem Vuser-Status und der Vuser-ID gruppiert
werden.

Sie kénnen den Sortiervorgang anhand einer oder mehrerer Gruppen durchfiihren, zum Beispiel nach
Vuser-ID und Vuser-Status. Die Ergebnisse werden in der Reihenfolge angezeigt, in der die Gruppen
aufgefiihrt sind. Sie kdnnen die Gruppierungsreihenfolge dndern, indem Sie die Listenelemente anders
anordnen.

Filterbedingungen

Allgemeine Filterbedingungen - Optionen

Die folgenden Filterbedingungen sind fiir viele Diagramme verfiigbar:

Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung

Hostname Name des Hostcomputers. Wahlen Sie in der Dropdownliste einen oder
mehrere Hosts aus.

Transaktionsendstatus Endstatus einer Transaktion: Bestanden, Fehlgeschlagen, Stopp.

Verstrichene Die Zeit, die zwischen Beginn und Ende des Lasttestszenarios verstrichen
Szenariozeit ist. Weitere Informationen zum Festlegen des Zeitbereichs finden Sie unter
"Dialogfeld "Verstrichene Szenariozeit"" auf Seite 121.

Vuser-1D Die Vuser-ID. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Vuser-
ID"" auf Seite 122.

Skriptname Der Name des Skripts.

Gruppenname Der Name der Gruppe, anhand der gefiltert werden soll.

Latenzzeit Die Option Latenzzeit ist im Diagrammfilter fiir den vollstandigen Modus
standardmaRig deaktiviert. Die angezeigte Transaktionszeit entspricht der
reinen Zeit.
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Vuser-Diagramme

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Vuser-Diagramme anwenden:

Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung
Vuser-Status Der Vuser-Status: Laden, Anhalten, Beenden, Bereit, Ausfiihren.
Vuser-Endstatus Der Status der Vuser beim Abschluss der Transaktion: Fehler, Fehlgeschlagen,

Bestanden, Angehalten.

Anzahl Die Zahl der freigegebenen Vuser.
freigegebener Vuser

Rendezvous-Name Name des Rendezvous-Punkts.

Fehlerdiagramme

Sie kdnnen die folgenden Filterbedingungen auf Fehlerdiagramme anwenden:

Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung

Fehlertyp Der Typ des Fehlers (nach Fehlernummer).
Ubergeordnete Transaktion Die libergeordnete Transaktion.
Zeilennummer im Skript Die Zeilennummer im Skript.

Transaktionsdiagramme

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Transaktionsdiagramme anwenden:

Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung
Transaktionsname Der Name der Transaktion.
Transaktionsantwortzeit Die Antwortzeit der Transaktion.

Transaktionshierarchiepfad Der hierarchische Pfad der Transaktion. Weitere Informationen zum
Einstellen dieser Bedingung finden Sie unter "Dialogfeld fiir
hierarchischen Pfad" auf Seite 120.

Webressourcendiagramme

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Webressourcendiagramme anwenden:

Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung
Webressourcenname Der Name der Webressource.
Webressourcenwert Der Wert der Webressource.

Name der Webserverressource Der Name der Webserverressource.
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Filterbedingung

Wert der Webserverressource

Basis der Diagrammfilterung

Der Wert der Webserverressource.

Diagramme fiir die Webseitendiagnose

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Diagramme fiir die Webseitendiagnose anwenden:

Filterbedingung
Komponentenname
Komponentenantwortzeit

Zeit fiir die DNS-Auflosung
der Komponente

Verbindungszeit der
Komponente

Zeit zum ersten Puffer der
Komponente

Empfangszeit der
Komponente

Zeit fiir SSL-Handshaking
der Komponente

Zeit fiir die FTP-
Authentifizierung der
Komponente

Fehlerzeit der
Komponente

KomponentengroRe (KB)
Komponententyp

Hierarchischer
Komponentenpfad

Komponentennetzwerkzeit

Serverzeit der
Komponente

HP LoadRunner (12.50)

Basis der Diagrammfilterung
Der Name der Komponente.
Die Antwortzeit der Komponente.

Die Zeit, die die Komponente benétigt, um den DNS-Namen anhand des
nachsten DNS-Servers in eine IP-Adresse aufzulésen.

Die Zeit, die die Komponente bendtigt, um eine erste Verbindung mit
dem Webserver herzustellen, der den angegebenen URL hostet.

Die Zeit, die zwischen der ersten HTTP-Anfrage (normalerweise GET)
und dem erfolgreichen Empfang des ersten Puffers vom Webserver
verstreicht.

Die Zeit, die verstreicht, bis das letzte Byte der Komponente vom
Server empfangen und der Download abgeschlossen wurde.

Die beno6tigte Zeit zum Herstellen einer SSL-Verbindung durch die
Komponente. (Gilt nur fiir die HTTPS-Kommunikation.)

Die Zeit, die die Komponente fiir die Authentifizierung des Clients
benatigt. (Gilt nur fiir die Kommunikation mit dem FTP-Protokoll.)

Die durchschnittliche Zeit, die zwischen dem Senden einer HTTP-
Anfrage einer Komponente bis zur Riickgabe einer Fehlermeldung (nur
HTTP-Fehler) verstreicht.

Die GroRe der Komponente (in Kilobyte).
Der Typ der Komponente: Anwendung, Bild, Seite, Text.

Der hierarchische Pfad der Komponente. Weitere Informationen zum
Einstellen dieser Bedingung finden Sie unter "Dialogfeld fiir
hierarchischen Pfad" auf Seite 120.

Die Zeit, die zwischen der ersten HTTP-Anfrage der Komponente und
dem Empfang des ACK verstreicht.

Die Zeit, die zwischen dem Empfang des ACK durch die Komponente und
der erfolgreich empfangenen Riickmeldung des ersten Puffers vom
Webserver verstreicht.
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Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung

Clientzeit der Komponente Die durchschnittliche Zeit, die verstreicht, wahrend eine
Komponentenanfrage auf dem Clientcomputer aufgrund der Latenzzeit
des Browsers oder aufgrund anderer clientbezogener Verzégerungen
warten muss.

Diagramme fiir benutzerdefinierte Datenpunkte

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Diagramme fiir benutzerdefinierte Datenpunkte

anwenden:
Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung
Datenpunktname Der Name des Datenpunkts.
Datenpunktwert Der Wert des Datenpunkts.

Systemressourcendiagramme

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Systemressourcendiagramme anwenden:

Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung
Systemressourcenname Der Name der Systemressource.
Systemressourcenwert Der Wert der Systemressource. Siehe "Dialogfeld

"Dimensionsinformationen festlegen" auf Seite 121.

Netzwerkmonitordiagramme

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Netzwerkmonitordiagramme anwenden:

Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung

Netzwerkpfadname Die Bezeichnung des Netzwerkpfads.
Netzwerkpfadverzigerung Die Verzégerung des Netzwerkpfads.

Ubergeordneter Netzwerkpfad Der iibergeordnete Netzwerkpfad.

Name des Netzwerkunterpfads Die Bezeichnung des untergeordneten Netzwerkpfads.
Verzdgerung des Netzwerkunterpfads Die Verzdgerung des untergeordneten Netzwerkpfads.
Vollstdandiger Netzwerkpfad Der vollstandige Netzwerkpfad.

Name des Netzwerksegments Der Name des Netzwerksegments.

Verzogerung des Netzwerksegments Die Verzégerung des Netzwerksegments.

Vollstdandiger Pfad des Netzwerksegments Der vollstandige Pfad des Netzwerksegments.
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Firewall-Diagramme

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Firewall-Diagramme anwenden:

Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung

Firewall- Der Name der Firewallressource.

Ressourcenname

Firewall- Der Wert der Firewallressource. Siehe "Dialogfeld "Dimensionsinformationen
Ressourcenwert festlegen"" auf Seite 121.

Diagramme fiir Webserverressourcen

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Diagramme fiir Webserverressourcen anwenden:

Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung

Name der Die Bezeichnung der MessgroRe.
MessgrioBe

MessgroBenwert Der Wert der Messgrol3e. Siehe "Dialogfeld "Dimensionsinformationen
festlegen"" auf Seite 121.

Diagramme fiir Ressourcen des Webanwendungsservers
Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Diagramme fiir Ressourcen des
Webanwendungsservers anwenden:

Filterbedingung | Basis der Diagrammfilterung

Ressourcenname Der Name der Ressource.

Ressourcenwert Der Wert der Ressource. Siehe "Dialogfeld "Dimensionsinformationen festlegen
auf Seite 121.

Diagramme fiir Datenbankserverressourcen

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Diagramme fiir Datenbankserverressourcen anwenden:

Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung

Datenbank- Der Name der Datenbankressource.
Ressourcenname

Datenbank- Der Wert der Datenbankressource. Siehe "Dialogfeld
Ressourcenwert "Dimensionsinformationen festlegen"" auf Seite 121.

Diagramme fiir Streaming Media

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Diagramme fiir Streaming Media anwenden:
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Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung

Streaming Der Name des Streamingmediums.

Media-Name

Streaming Der Wert des Streamingmediums. Siehe "Dialogfeld "Dimensionsinformationen
Media-Wert festlegen"" auf Seite 121.

ERP/CRM-Serverressourcen-Diagramme

Sie konnen die folgenden Filterbedingungen auf ERP/CRM-Serverressourcen-Diagramme anwenden:

Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung

ERP/CRM- Der Name der ERP/CRM-Serverressource.
Serverressourcenname

ERP/CRM- Der Wert der ERP/CRM-Serverressource. Siehe "Dialogfeld
Serverressourcenwert  "Dimensionsinformationen festlegen"" auf Seite 121.
ERP- Der Name der ERP-Serverressource.
Serverressourcenname

ERP- Der Wert der ERP-Serverressource. Siehe "Dialogfeld

Serverressourcenwert  "Dimensionsinformationen festlegen"" auf Seite 121.

Diagramme fiir die Siebel-Diagnose

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Diagramme fiir die Siebel-Diagnose anwenden:

Filterbedingung
Siebel-Transaktionsname
Siebel-Anforderungsname
Siebel-Schichtname
Siebel-Bereichsname
Siebel-Unterbereichsname
Siebel-Servername
Siebel-Skriptname
Antwortzeit

Siebel-Aufrufkette

Basis der Diagrammfilterung

Der Name der Siebel-Transaktion.

Der Name der Siebel-Anforderung.

Der Name der Siebel-Schicht.

Der Name des Siebel-Bereichs.

Der Name des untergeordneten Siebel-Bereichs.
Der Name des Siebel-Servers.

Der Name des Siebel-Skripts.

Die Antwortzeit der Siebel-Transaktion.

Die Aufrufkette der Siebel-Transaktion.

Diagramme fiir die Siebel-DB-Diagnose

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Diagramme fiir die Siebel-DB-Diagnose anwenden:
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Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung
Transaktionsname - SIEBEL Der Name der Siebel DB-Transaktion.
SQL-Aufrufkette Die SQL-Aufrufkette der Siebel DB-Transaktion.
SQL-Aliasname Der SQL-Aliasname der Siebel DB-Transaktion.
SQL-Antwortzeit Die SQL-Antwortzeit der Siebel DB-Transaktion.

Oracle - Diagramme zur Webdiagnose

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Diagramme fiir die Oracle - Webdiagnose anwenden:

Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung
Transaktionsname - ORACLE Der Name der Oracle-Transaktion.
SQL-Aufrufkette Die SQL-Aufrufkette der Oracle-Transaktion.
SQL-Aliasname - Oracle Der SQL-Aliasname der Oracle-Transaktion.
SQL-Antwortzeit Die SQL-Antwortzeit der Oracle-Transaktion.
SQL-Analysezeit fiir Oracle Die SQL-Analysezeit der Oracle-Transaktion.
SQL-Ausfiihrungszeit fiir Oracle Die SQL-Ausfiihrungszeit der Oracle-Transaktion.
SQL-Abholzeit fiir Oracle Die SQL-Abholzeit der Oracle-Transaktion.
Sonstige SQL-Zeit fiir Oracle Die andere SQL-Zeit fiir die Oracle-Transaktion.

Diagramme fiir Java-Leistung

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Diagramme fiir Java-Leistung anwenden:

Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung
Name der Java-Leistungsressource Der Name der Java-Leistungsressource.
Wert der Java-Leistungsressource Der Wert der Java-Leistungsressource.

Diagramme fiir J2EE/.NET & Diagnostics

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Diagramme fiir J2EE & .NET Diagnostics anwenden:

Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung
Transaktionsname Der Name der Java-Transaktion.
Methodenaufrufkette Die Aufrufkette der Java-Methode.
Schichtname Der Name der Schicht.
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Filterbedingung
Klassenname
Methodenname
Logischer SQL-Name
Antwortzeit
Hostname - J2EE/.NET

Name des
Anwendungshosts - (VM)

Transaktionsanforderung

Transaktionshierarchiepfad

Basis der Diagrammfilterung

Der Name der Klasse.

Der Name der Methode.

Der logische SQL-Name der Java-Transaktion.

Die Antwortzeit der Java-Transaktion.

Der Name des Hosts fiir die J2EE & .NET-Transaktion.

Der Name des Anwendungshosts fiir die VM.

Die Anforderung fiir die Transaktion.

Der hierarchische Pfad der Transaktion. Weitere Informationen zum
Einstellen dieser Bedingung finden Sie unter "Dialogfeld fiir
hierarchischen Pfad" auf Seite 120.

Diagramme fiir Anwendungskomponenten

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Diagramme fiir Anwendungskomponenten anwenden:

Filterbedingung

Basis der Diagrammfilterung

Komponentenressourcenname Der Ressourcenname der Komponente.

Komponentenressourcenwert

COM+-Schnittstelle
COM+-Antwortzeit
COM+-Aufrufanzahl
COM+-Methode
.NET-Ressourcenname

.NET-Ressourcenwert

.NET-Klasse
.NET-Antwortzeit
.NET-Aufrufanzahl

.NET-Methode

HP LoadRunner (12.50)

Der Wert der Komponentenressource. Siehe "Dialogfeld
"Dimensionsinformationen festlegen"" auf Seite 121.

Die Schnittstelle der COM+-Komponente.

Die Antwortzeit der COM+-Komponente.

Die Zahl der Aufrufe der COM+-Komponente.
Die Methode der COM+-Komponente.

Der Ressourcenname der .NET-Komponente.

Der Wert der .NET-Ressource. Siehe "Dialogfeld
"Dimensionsinformationen festlegen"" auf Seite 121.

Die Klasse der .NET-Komponente.
Die Antwortzeit der .NET-Komponente.
Die Zahl der Aufrufe der .NET-Komponente.

Die Methode der .NET-Komponente.
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Diagramme fiir die Anwendungsbereitstellung

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Diagramme fiir die Anwendungsbereitstellung
anwenden:

Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung

Citrix- Der Name der Citrix-Ressource.
Ressourcenname
Citrix- Der Wert der Citrix-Ressource. Siehe "Dialogfeld "Dimensionsinformationen

Ressourcenwert festlegen auf Seite 121.

Diagramme fiir die Middlewareleistung

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Diagramme fiir die Middlewareleistung anwenden:

Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung

Ressourcenname der Der Ressourcenname der Nachrichtenwarteschlange.
Nachrichtenwarteschlange

Ressourcenwert der Der Ressourcenwert der Nachrichtenwarteschlange. Siehe "Dialogfeld

Nachrichtenwarteschlange "Dimensionsinformationen festlegen™ auf Seite 121.

Diagramme zu Infrastrukturressourcen

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Diagramme zu Infrastrukturressourcen anwenden:

Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung

Netzwerkclient Der Name des Netzwerkclients.

Wert des Der Wert des Netzwerkclients. Siehe "Dialogfeld "Dimensionsinformationen
Netzwerkclients festlegen"" auf Seite 121.

Diagramme fiir externe Monitore

Sie kénnen die folgenden Filterbedingungen auf Diagramme fiir externe Monitore anwenden:

Filterbedingung Basis der Diagrammfilterung

Name der externen Der Name der externen Monitorressource.
Monitorressource

Wert der externen Der Wert der externen Monitorressource. Siehe "Dialogfeld
Monitorressource "Dimensionsinformationen festlegen"" auf Seite 121.

Dialogfeld "Benutzerdefinierter Filter"

Mithilfe dieses Dialogfelds kdnnen Sie die Filterkriterien anpassen.
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Benutzerdefinierter Filter Eq |

Zeilen hier anzeigen:

Relative Zeit

|.-‘-'«cti0n_Transac:ti0n |

[*) BND () 0OR

| *| | |

Wernmenden _ zur Darstellung eines einzelhen Zeichens

Werwenden % zur Darstellung von Zeichenreihen | oK I | ‘Abbrechen |

Zugriff Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie in einem Legenden-Fenster auf einen Spaltenkopf.

2. Klicken Sie auf den Abwartspfeil und wahlen Sie (Benutzerdefiniert).

Tipp Sie kénnen Platzhalter verwenden:

o Verwenden Sie _ zur Darstellung eines einzelnen Zeichens.

» Verwenden Sie % zur Darstellung einer Reihe von Zeichen.
Siehe auch "Fenster "Legende"" auf Seite 82

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Oberfldche Beschreibung

<Erster Eine Dropdownliste der Auswertungsausdriicke wie ist gleich, ist

Auswertungsausdruck> groBer als, wie usw., gefolgt von einem Wert.

Operator Der logische Operator mit dem Sie einen zweiten Ausdruck hinzufiigen:
AND oder OR.

<Zweiter Eine Dropdownliste der Auswertungsausdriicke wie ist gleich, ist

Auswertungsausdruck> groBer als, wie usw., gefolgt von einem Wert.

Beispielsweise wird in der Abbildung weiter oben gezeigt, wie Daten fiir Transaktionen gefiltert werden,
die mit dem Begriff "Action_Transaction" beginnen, indem wie und Action_Transaction% verwendet
werden.

Nachdem Sie eine Anpassung fiir eine der Metriken gespeichert haben, wird diese von der Analyse im
unteren Bereich des Fensters Legende angezeigt.

Filterdialogfelder

Die Filterdialogfelder (Diagrammeinstellungen, Globaler Filter und Analysezusammenfassung) bieten
Ihnen die Moglichkeit, die in einem Diagramm oder Bericht angezeigten Daten zu filtern.

Wenn Sie ein Diagramm hinzufiigen, werden die Schaltflachen zum Filtern und Sortieren angezeigt, mit
denen Sie die Daten vor der Anzeige des Diagramms filtern und sortieren kénnen.

Zugriff Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
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T
« Ansicht > Filter/Gruppierung festlegen oder klicken Sie auf 1w

- Datei > Globalen Filter festlegen oder klicken Sie auf T

E

o Ansicht > Zusammenfassungsfilter oder klicken Sie auf

Hinweis  Einige der folgenden Felder werden nicht in allen Filterdialogfeldern angezeigt.

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung
Oberflache
Filterbedingung Auswahlen von Kriterien und Werten fiir jede Filterbedingung, die Sie

bereitstellen mochten. Fiir jedes Diagramm werden die anwendbaren
Filterbedingungen angezeigt. Informationen zu den einzelnen
Filterbedingungen finden Sie in den Kapiteln zu den jeweiligen Diagrammen.

Kriterien Wahlen Sie "=" (gleich) oder "<>" (nicht gleich).

Werte Die Filterbedingungen sind anhand von drei Wertetypen gruppiert (diskret,
permanent und zeitbasiert).

Bei einem diskreten Wert handelt es sich um eine eindeutige Ganzzahl oder
einen Zeichenfolgewert, z. B. Transaktionsname oder Vuser-ID. Aktivieren
Sie die Kontrollkastchen fiir die Werte, die Sie in lhren Filter aufnehmen
maochten. Sie konnen den Filter auch anpassen, indem Sie Platzhalter

eingeben, um ein einzelnes Zeichen oder eine Zeichenfolge darzustellen.

Zeilen hier anzeigen:
Relative Zeit

|W|a v| |shZ] |
) AND 1 OR
| = |

Werwenden _ zur Darstellung eines einzelnen Zeichens

% . .
Werwenden % zur Darstellung von Zeichenreihen Abbrechen

« Beieinem permanenten Wert handelt es sich um eine variable GroRe, die
einen beliebigen Wert innerhalb eines durch Minimal- und Maximalwerte
bestimmten Bereichs annehmen kann, z. B. die Transaktionsantwortzeit.
Sie legen die Bereichsinformationen fiir jede GroBe im "Dialogfeld
"Dimensionsinformationen festlegen"" auf Seite 121 fest.

o Ein zeitbasierter Wert ist ein Wert, der relativ auf den Zeitpunkt des
Beginns des Lasttestszenarios basiert ist. Verstrichene Szenariozeit ist
die einzige Bedingung, die zeitbasierte Werte verwendet. Sie legen
zeitbasierte Werte im "Dialogfeld "Verstrichene Szenariozeit"" auf Seite
121 fest.

Fiir manche Filteroptionen wird eines der folgenden Dialogfelder ge6ffnet, in
dem Sie weitere Filterdetails festlegen kdnnen.

« "Dialogfeld "Dimensionsinformationen festlegen"" auf Seite 121
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Element der Beschreibung
Oberfldache

« "Dialogfeld "Vuser-ID"" auf Seite 122
« "Dialogfeld "Verstrichene Szenariozeit"" auf Seite 121

« "Dialogfeld fiir hierarchischen Pfad" auf der nachsten Seite: Bietet lhnen
die Mdglichkeit, den hierarchischen Pfad einer Transaktion oder
Komponente oder eine Methodenaufrufkette anzuzeigen.

Transaktionsperzentil Im Bereich Zusammenfassungsbericht befindet sich ein Auswahlfeld, in dem
die Antwortzeit 90 % firr Transaktionen festgelegt ist (90 % der
Transaktionen, die in diesem Zeitbereich stattfinden). Um den Standardwert
von 90 % zu andern, geben Sie in das Feld Transaktionsperzentil einen
neuen Prozentwert ein.

Standard festlegen Zeigt die Standardkriterien und -werte fiir jede Filterbedingung an.

Alle loschen Loscht alle in das Dialogfeld eingegebenen Informationen.
Gruppieren nach - Verwenden Sie diese Einstellungen, um die Diagrammanzeige durch
Einstellungen Gruppieren der Daten zu sortieren. Folgende Optionen zum Gruppieren der

Daten stehen zur Verfiigung:

» Verfiigbare Gruppen. Wahlen Sie die Gruppe aus, anhand der Sie die
Ergebnisse sortieren mdchten, und klicken Sie auf den rechten Pfeil.

o Ausgewahlte Gruppen. Zeigt eine Liste aller ausgewdhlten Gruppen an,
die zum Sortieren der Ergebnisse verwendet werden. Um einen Wert zu
entfernten, markieren Sie diesen und klicken auf den linken Pfeil.

Setzt alle Diagramme Samtliche Diagrammfiltereinstellungen werden auf den jeweiligen
auf die Standardwert zuriickgesetzt.

Standardwerte vor

der Anwendung des

globalen Filters

zuriick

Dialogfeld "Filter-Generator"

Mithilfe des Dialogfelds Filter-Generator kdnnen Sie Filter fiir hr Diagramm entwerfen, hinzufiigen und
bearbeiten.

Zugriff Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

1. Klicken Sie im Bereich Legende auf den Abwartspfeil in einem Spaltenkopf.

2. Wahlen Sie Benutzerdefiniert aus, um das Dialogfeld Benutzerdefinierter Filter zu
offnen. Geben Sie die Filterdetails an und klicken Sie auf OK.

3. Klicken Sie auf Anpassen im Filterbereich im unteren Teil des Fensters Legende.

Siehe | "Dialogfeld "Benutzerdefinierter Filter"" auf Seite 116
auch
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Nachfolgend werden die Elemente der Oberfldche beschrieben:

Element der Beschreibung
Oberfldche

Filter- Offnet ein Menii mit den folgenden Optionen:

Schaltfléche « Bedingung hinzufiigen. Hinzufiigen einer anderen Bedingung fiir den aktuellen

Filter.

« Gruppe hinzufiigen. Hinzufligen einer zweiten Bedingung, verbunden durch den
logischen Operator AND oder OR zur letzten Bedingung in der Liste.

o Alle loschen. Entfernt alle Bedingungen im Fenster.

|:| Offnet ein Menii mit den folgenden Optionen:

« Bedingung hinzufiigen. Hinzufiigen einer anderen Bedingung fiir den aktuellen
Filter.

o Gruppe hinzufiigen. Hinzufiigen einer zweiten Bedingung, verbunden durch den
logischen Operator AND oder OR zur ausgewdhlten Bedingung in der Liste.

o Zeile entfernen. Entfernt die ausgewahlte Bedingung.
Offnen Offnet eine .flt -Datei, die in einer vorherigen Sitzung gespeichert wurde.

Speichern Speichert alle Bedingungen in eine .flt -Datei.
unter

Dialogfeld fur hierarchischen Pfad

Dieses Dialogfeld bietet Ihnen die Mdglichkeit, den hierarchischen Pfad einer Transaktion oder
Komponente oder eine Kette von Methodenaufrufen anzuzeigen.

Transaktionshierarchiepfad E3
=} Oberste Ebene H
wuser_init_Transackion |

Abbrechen |

Zugriff Meni Ansicht > Filter/Gruppierung festlegen > Ausschnitt Filterbedingung > Transaktion,
Hierarchischer Komponentenpfad oder eine Methodenaufrufkette.

HP LoadRunner (12.50) Seite 120



Benutzerhandbuch
Analysis

Nachfolgend werden die Elemente der Oberfldche beschrieben:

Element der Oberfldche Beschreibung

Transaktion, Hierarchischer Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen fiir den Pfad, mit dem Sie bei der
Komponentenpfad oder Ergebnisanzeige beginnen mochten. Nur der ausgewahlte Pfad und die
eine Methodenaufrufkette  direkten untergeordneten Knoten werden angezeigt.

Dialogfeld "Verstrichene Szenariozeit"

Mithilfe dieses Dialogfelds kdnnen Sie den Start- und Endzeitbereich fiir die x-Achse des Diagramms
festlegen.

¥erstrichene Szenariozeit E |

— Bereich feztlegen

Van: |000:00:00 hbimim: s

Bis: |nnn:nn:1 4 hhbe s

Ahbbrechen

Zugriff = Men Ansicht > Filter/Gruppierung festlegen > Ausschnitt Filterbedingung > Verstrichene
Szenariozeit

Hinweis Diese Zeit ist relativ zum Beginn des Szenarios.
Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Oberfliche | Beschreibung
Von Dient zum Bestimmen eines Anfangswerts fiir den gewiinschten Bereich.

Bis Dient zum Bestimmen eines Endwerts fiir den gewiinschten Bereich.

Dialogfeld "Dimensionsinformationen festlegen”

Dieses Dialogfeld bietet Innen die Méglichkeit, die Informationen fiir jede MessgroRRe (Transaktion, Zahl
der freigegebenen Vuser, Ressource) im Ergebnisdatensatz festzulegen. Sie geben fiir jede MessgroRe,
die Sie in die Analyse aufnehmen méchten, einen Minimal- und Maximalwert an. StandardmaRig wird fiir
jede GroRBe der gesamte Wertebereich angezeigt.
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¢ Dimensionsinformationen festlegen
M inimLim I airnurn |
vuzer end Tranzaction 000 0.2609
S01_TO7 SignOFf 0.0030 02502
Action_ Trangaction 0,0045 05370
501 _TO03 SearchFlight 0.0045 05363
vuzer init Trangaction 11,491 12,1700
501 _TOZ2 Logln 1.9026 21196
501 _T01 HomePage 1.5837 16625
k., Abbrechen

Zugriff  Die folgenden Methoden stehen lhnen fiir den Zugriff auf das Dialogfeld zur Verfiigung:

o Transaktionsdiagramme > Menii Ansicht > Filter/Gruppierung festlegen > Ausschnitt
Filterbedingung > Transaktionsantwortzeit

o Diagramm Vusers > Diagramm Rendezvous > Menii Ansicht > Filter/Gruppierung
festlegen > Ausschnitt Filterbedingung > Anzahl freigegebener Vuser

« Alle Diagramme, die Ressourcen messen (Webserver, Datenbankserver usw.) > Menii
Ansicht > Filter/Gruppierung festlegen > Ausschnitt Filterbedingung > Ressourcenwert

Hinweis Wenn Sie fiir eine Transaktion eine Start- und Endzeit (im Format "Minuten:Sekunden")
angeben, ist die Zeit relativ zum Beginn des Lasttestszenarios.

Nachfolgend werden die Elemente der Oberfldche beschrieben:

Element der Oberfldche Beschreibung
Minimum Dient zum Bestimmen eines Minimalwerts fiir die MessgroRe.
Maximum Dient zum Bestimmen eines Maximalwerts fiir die MessgroRe.

Dialogfeld "Vuser-ID"

In diesem Dialogfeld konnen Sie zusatzliche Filterinformationen fiir die Filterbedingung Vuser-ID
eingeben.

HP LoadRunner (12.50) Seite 122



Benutzerhandbuch
Analysis

Yuser-ID |

—Wuzer auswahlen nach
% 'Werke:

3eben Sie die |0z der anzuzeigenden Vuzer
durch Kammasz getrennt gin.

Zurn Beizpiel Um Yuserd und Yuzerd anzuzeigen.
geben Sie 5.9 ein

" Bereich:

o Wuser- [ I Bz Wilzer-( 0 I

Hife | ok | Abbreghen |

Zugriff Menii Ansicht > Filter/Gruppierung festlegen > Ausschnitt Filterbedingung > Vuser-ID

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung

Oberflache

Wert Geben Sie die Vuser-IDs der Vuser ein, die Sie in lhren Diagrammen anzeigen
mochten. Trennen Sie die Vuser-IDs jeweils durch ein Komma.

Bereich Geben Sie den Anfang und das Ende des gewiinschten Vuser-Bereichs ein, den Sie in

Ihren Diagrammen anzeigen mochten.

Ubergreifender Die iibergreifenden Vuser-Transaktionen sind Transaktionen, die mit einem Vuser

Vuser beginnen und mit einem anderen Vuser enden, beispielsweise mit dem Senden
einer E-Mail. Wenn Sie dieses Kontrollkdstchen aktivieren, wird der Wert fiir
Uibergreifende Vuser in den Filter fiir die Vuser-ID aufgenommen. StandardmaRig
ist das Kontrollkastchen deaktiviert.

Hinweis: Nur Transaktionsdiagramme verfiigen iiber iibergreifende Vuser-
Daten.

Vuser Zeigt die vorhandenen Vuser-IDs an, aus denen Sie eine Auswahl treffen kdnnen.

Diagramme fur vergleichende Ergebnisse und
zusammengefuhrte Diagramme

Das Vergleichen von Ergebnissen ist wichtig, um Engpasse und Probleme ermitteln zu kdnnen. Sie
konnen Diagramme fiir vergleichende Ergebnisse verwenden, um die Ergebnisse mehrerer
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Lasttestszenarios zu vergleichen. Sie erstellen zusammengefiihrte Diagramme, um die Ergebnisse
unterschiedlicher Diagramme in ein und derselben Szenarioausfiihrung zu vergleichen.

Ubersicht (iber Diagramme fir vergleichende Ergebnisse und
zusammengefthrte Diagramme

Das Vergleichen von Ergebnissen ist wichtig, um Engpasse und Probleme ermitteln zu kénnen. Sie
kénnen Diagramme fiir vergleichende Ergebnisse verwenden, um die Ergebnisse mehrerer
Lasttestszenarios zu vergleichen. Sie erstellen zusammengefiihrte Diagramme, um die Ergebnisse
unterschiedlicher Diagramme in ein und derselben Szenarioausfiihrung zu vergleichen.

Ubersicht Gber Diagramme fir vergleichende Ergebnisse

Diagramme fiir vergleichende Ergebnisse sind niitzlich fiir:

« Hardwarebenchmarking
« Testen von Softwareversionen
o Bestimmen der Systemkapazitat

Wenn Sie ein Benchmarking zweier Hardwarekonfigurationen durchfiihren méchten, fiihren Sie
dasselbe Lasttestszenarios mit beiden Konfigurationen aus und vergleichen die
Transaktionsantwortzeiten anhand eines einzelnen Diagramms fiir vergleichende Ergebnisse.

Nehmen Sie an, lhr Anbieter gibt vor, dass eine neue Softwareversion optimiert wurde und schneller als
die Vorgdngerversion lauft. Sie kénnen diese Aussage iiberpriifen, indem Sie dasselbe Szenario fiir
beide Versionen der Software ausfiihren und die Szenarioergebnisse vergleichen.

Sie konnen Diagramme fiir vergleichende Ergebnisse auch verwenden, um die Kapazitat lhres Systems
zu ermitteln. Sie flihren Szenarios mit einer unterschiedlichen Zahl von Vusern durch, die dasselbe
Skript ausfiihren. Durch die Analyse des Diagramms fiir vergleichende Ergebnisse kdnnen Sie die Zahl
der Benutzer feststellen, bei denen nicht akzeptable Antwortzeiten auftreten.

Im folgenden Beispiel werden zwei Szenarioausfiihrungen durch die Gegeniiberstellung ihrer Ergebnisse
res12 und res15 verglichen. Dasselbe Skript wurde zweimal ausgefiihrt, zuerst mit 100 Vusern und
anschlieBend mit 50 Vusern.

Im ersten Durchlauf betrug die durchschnittliche Reaktionszeit ungefahr 59 Sekunden. Im zweiten
Durchlauf betrugt die Durchschnittszeit 4,7 Sekunden. Es ist offensichtlich, dass das System bei
groBerer Belastung deutlich langsamer ist.

HP LoadRunner (12.50) Seite 124



Benutzerhandbuch
Analysis

. | -
Vnsn Yy

B Minimurm ] Durchsch. M Maximum

Diagramme fiir vergleichende Ergebnisse bieten einen zusatzlichen Filter und eine
Gruppierungskategorie: Ergebnisname. Das vorherige Diagramm wird anhand der Transaktion
OrderRide nach den Ergebnissen res12 und res15 gefiltert, die nach Ergebnisname gruppiert sind.

Ubersicht Gber zusammengefiihrte Diagramme

Analysis bietet drei Typen der Zusammenfiihrung:

Uberlagern

Uberlagern des Inhalts zweier Diagramme mit einer gemeinsamen x-Achse. Auf der linken y-Achse des
zusammengefiihrten Diagramms werden die Werte des aktuellen Diagramms dargestellt. Auf der
rechten y-Achse werden die Werte des zusammengefiihrten Diagramms abgebildet. Fiir die Zahl der zu
Giberlagernden Diagramme gibt es keine Beschrdankung. Wenn Sie zwei Diagramme {iberlagern, wird die
y-Achse fiir jedes Diagramm links und rechts im Diagramm separat angezeigt. Wenn Sie mehr als zwei
Diagramme {iberlagern, wird nur eine y-Achse angezeigt, wobei die unterschiedlichen GroBen in der
entsprechenden Skalierung dargestellt werden.

Im folgenden Beispiel werden die Diagramme Durchsatz und Treffer pro Sekunde lberlagert.
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—m—[Durchsatz  --#--Treffer

Unterteilen

Anzeigen des Inhalts zweier Diagramme mit einer gemeinsamen x-Achse in einer unterteilten Ansicht
Ubereinander. Im folgenden Beispiel werden die Diagramme Durchsatz und Treffer pro Sekunde
unterteilt Gibereinander dargestellt.

—a—Durchsatz  ----Treffar

Korrelieren

Dient zum Darstellen der y-Achse zweier Diagramme gegeneinander. Die y-Achse des aktiven
Diagramms wird zur x-Achse des zusammengefiihrten Diagramms. Die y-Achse des
zusammengefiihrten Diagramms wird zur y-Achse des Diagramms, mit dem die Zusammenfiihrung
erfolgte.

Im folgenden Beispiel werden die Diagramme Durchsatz und Treffer pro Sekunde miteinander
korreliert. Auf der x-Achse werden Byte pro Sekunde (Durchsatz) angezeigt, wahrend die y-Achse die
durchschnittlichen Treffer pro Sekunde abbildet.
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FZusammengefihrt und korreliert

Treffer pro Sekunde (Durchschnitt)

0 10,000 20,000
Bytes pro Sekunde

Generieren von Diagrammen fur vergleichende Ergebnisse

In dieser Aufgabe wird beschrieben, wie ein Diagramm fiir vergleichende Ergebnisse mit zwei oder
mehreren Ergebnissatzen erstellt wird. Das Dialogfeld Vergleichende Ergebnisse bietet Ihnen die
Méoglichkeit, die Ergebnisse mehrerer Ausfiihrungen von Lasttestszenarios zu vergleichen.

1.

HP Loa

Wahlen Sie Datei > Mit Ergebnis vergleichen. Das Dialogfeld Vergleichende Ergebnisse wird
gedffnet.

Klicken Sie auf Hinzufiigen, um einen zusatzlichen Ergebnissatz zum Bereich Ergebnisliste
hinzuzufiigen. Das Dialogfeld zum Auswahlen von Ergebnisdateien fiir vergleichende Ergebnisse
wird gedffnet.

Wechseln Sie zu einem Ergebnisordner und wahlen Sie die Ergebnisdatei (.lrr) des Satzes aus.
Klicken Sie auf OK. Das Szenario wird im Bereich Ergebnisliste zur Ergebnisliste hinzugefiigt.

Wiederholen Sie die Schritte 2 und 3, bis alle zu vergleichenden Ergebnisse in die Ergebnisliste
aufgenommen wurden.

Wenn Sie ein Diagramm fiir vergleichende Ergebnisse generieren, wird dieses standardmaRig als
neue Analysis-Sitzung gespeichert. Um das Diagramm in einer vorhandenen Sitzung zu speichern,
deaktivieren Sie das Feld Neue Analysis-Sitzung fiir vergleichende Ergebnisse erstellen.

Klicken Sie auf OK. Analysis verarbeitet die Ergebnisdaten und fordert Sie auf, das Offnen der
Standarddiagramme zu bestatigen.

Hinweis: Achten Sie beim Erstellen von Sitzungen mit vergleichenden Ergebnissen darauf,
dass die Transaktionsnamen nicht die Zeichen <_> oder <@> enthalten. Dies wiirde bei dem
Versuch, das Diagramm fiir vergleichende Ergebnisse zu 6ffnen, zu Fehlern fiihren.

Nachdem Sie ein Diagramm fiir vergleichende Ergebnisse generiert haben, kdnnen Sie dieses filtern,
um nur bestimmte Szenarios und Transaktionen anzuzeigen. Sie kénnen das Diagramm anpassen,
indem Sie den Detailgrad, Zoom und die Skalierung andern.

Sie koénnen fiir das Diagramm fiir vergleichende Ergebnisse auch einen Zusammenfassungsbericht
anzeigen.
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Generieren von zusammengefuhrten Diagrammen

In dieser Aufgabe wird beschrieben, wie Sie die Ergebnisse von zwei Diagrammen aus einem
Lasttestszenario in einem einzigen Diagramm zusammenfiihren kénnen. Auf diese Weise kénnen Sie
mehrere MessgroBen gleichzeitig miteinander vergleichen. Beispielsweise kénnen Sie ein
zusammengefiihrtes Diagramm erstellen und die Netzwerkverzégerung und die Zahl der ausgefiihrten
Vuser als Funktion der abgelaufenen Zeit darstellen.

Sie kénnen alle Diagramme mit einer einheitlichen x-Achse zusammenfiihren.

1. Wahlen Sie im Sitzungs-Explorer ein Diagramm aus oder klicken Sie auf seine Registerkarte, um es
zu aktivieren.

2. Wahlen Sie Ansicht > Diagramme zusammenfiihren oder klicken Sie auf Diagramme
zusammenfiihren. Das Dialogfeld Diagramme zusammenfiihren wird gedffnet und zeigt den
Namen des aktiven Diagramms an.

3. Wahlen Sie ein Diagramm aus, mit dem Sie lhr aktuelles Diagramm zusammenfithren moéchten. Es
stehen nur die Diagramme mit einer x-Achse zur Verfiigung, die der x-Achse des aktiven
Diagramms entspricht.

4. Wahlen Sie den Typ der Zusammenfiihrung und einen Namen fiir das zusammengefiihrte
Diagramm aus. StandardmaRBig kombiniert Analysis die Namen der beiden zusammengefiihrten
Diagramme. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Diagramme zusammenfiihren
unten.

5. Klicken Sie auf OK.

6. Filtern Sie das Diagramm wie bei einem herkdmmlichen Diagramm.

Dialogfeld "Diagramme zusammenfihren"

Dieses Dialogfeld bietet Ihnen die Mdglichkeit, zwei Diagramme in einem Diagramm

zusammenzufiihren.
Zugriff Ansicht > Diagramme zusammenfiihren
Wichtige Um Diagramme zusammenfiihren zu kdnnen, muss die x-Achse beider Diagramme

Informationen derselben GroBe entsprechen. Sie kénnen beispielsweise Diagramme fir
Webdurchsatz und Treffer pro Sekunde zusammenfiihren, weil auf ihrer x-Achse die
abgelaufene Szenariozeit abgebildet wird.

Siehe auch "Ubersicht iiber zusammengefiihrte Diagramme" auf Seite 125

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung

Oberfldache

Diagramm fiir die In der Dropdownliste werden alle gedffneten Diagramme angezeigt, deren
Zusammenfiihrung GroRe der x-Achse der des aktuellen Diagramms entspricht. Wahlen Sie in der
auswahlen Liste eines der Diagramme aus.

Typ der « Uberlagern. Anzeigen des Inhalts zweier Diagramme mit einer
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Element der Beschreibung
Oberfldache
Zusammenfiihrung gemeinsamen x-Achse. Auf der linken y-Achse des zusammengefiihrten
auswahlen Diagramms werden die Werte des aktuellen Diagramms dargestellt. Auf
der rechten y-Achse werden die Werte des Diagramms abgebildet, das mit
dem aktuellen Diagramm zusammengefiihrt wurde.
o Unterteilen. Anzeigen des Inhalts zweier Diagramme mit einer
gemeinsamen x-Achse in einer unterteilten Ansicht ibereinander.
o Korrelieren. Darstellen der y-Achsen zweier Diagramme gegeneinander.
Die y-Achse des aktiven Diagramms wird zur x-Achse des
zusammengefiihrten Diagrammes. Die y-Achse des zusammengefiihrten
Diagramms wird zur y-Achse des Diagramms, mit dem die
Zusammenfiihrung erfolgte.
Titel des Geben Sie einen Namen fiir das zusammengefiihrte Diagramm ein. Dieser
zusammengefiihrten Name wird im Sitzungs-Explorer (Fenster > Sitzungs-Explorer) angezeigt.
Diagramms

Analysis-Diagramme

Dialogfeld "Neues Diagramm 6ffnen”
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Im Dialogfeld Neues Diagramm offnen kdnnen Sie den Diagrammtyp auswahlen, der im Analysis-
Hauptfenster aktiviert werden soll.

Meues Diagramm offnen

Diagramm auzwahlen;

[~ Mur Diagramme mit Daten anzeigen

]|

Fehler

Tranzaktiohen

“Webressourcen
webzeltendiagnose
Benutzerdefinierte D atenpunkte
Systemressaurcen
Metzwerkmanitor

Firewallz

YWebservenessourcen
Rezzourcen des Webanwendungzservers
Streaming-tedia
ERP/CRM-Servenezsoucen
Sigbel-Diagnosze
Siebel-DB-Diagnose

Oracle 17-Diagnoze

Diagrammbezchreibung:

-

Diagramm cttner I Eilterr und ofther

S | Hilfe

=
|

Zugriff

Sitzungs-Explorer > Diagramme >

3

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der

Oberfldache

Diagramm auswahlen

Nur Diagramme mit
Daten anzeigen

Diagrammbeschreibung

Diagramm offhen

Filtern und affren

Beschreibung

Sitzungs-Explorer hinzu.

Zeigt eine Liste der Diagrammtypen an.

Wird dieses Kontrollkastchen aktiviert, werden nur Diagramme im Bereich
Diagramm auswdhlen aufgelistet (blau), die Daten enthalten

Zeigt detaillierte Informationen zu dem ausgewahlten Diagramm an.

Analysis generiert das ausgewahlte Diagramm und fiigt es dem

Offnet das Dialogfeld Diagrammeinstellungen. Weitere Informationen
finden Sie unter "Filterdialogfelder" auf Seite 117. Mithilfe dieser Option

konnen Sie Filterbedingungen auf das ausgewahlte Diagramm anwenden,
bevor das Diagramm angezeigt wird.
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Vuser-Diagramme

Bei der Ausfiihrung eines Lasttestszenarios generieren Vuser Daten, wahrend sie Transaktionen
durchfiihren. Vuser-Diagramme bieten lhnen die Mdglichkeit, das Gesamtverhalten von Vusern wahrend
des Szenarios zu bestimmen. In ihnen werden Vuser-Statusinformationen, Rendezvousstatistiken die
Zahl der Vuser dargestellt, die das Skript ausgefiihrt haben. Sie verwenden diese Diagramme in
Verbindung mit Transaktionsdiagrammen, um die Auswirkung der Zahl von Vusern auf die
Transaktionsantwortzeit zu ermitteln. Weitere Informationen zu Transaktionsdiagrammen finden Sie
unter "Transaktionsdiagramme" auf Seite 139.

Rendezvousdiagramm (Vuser-Diagramme)

Wahrend einer Szenarioausfiihrung kénnen Sie durch Verwendung von Rendezvous-Punkten erzwingen,
dass Aufgaben von mehreren Vusern gleichzeitig ausgefiihrt werden. Ein Rendezvous-Punkt erzeugt
eine hohe Benutzerlast auf dem Server und ermdglicht LoadRunner die Messung der Serverleistung
unter Last. Weitere Informationen zur Verwendung von Rendezvous-Punkten finden Sie im
Benutzerhandbuch zu HP Virtual User Generator.

Dieses Diagramm zeigt an, wo Vuser von Rendezvous-Punkten freigegeben und wie viele Vuser an
jedem Punkt freigegeben wurden.

Zweck Bietet Informationen zu Transaktionsleistungszeiten.

X- Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.

Achse

y- Die Zahl der vom Rendezvous freigegebenen Vuser.

Achse

Tipps Vergleichen Sie dies mit dem Diagramm Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit. So

konnen Sie sehen, wie sich die von einem Rendezvous verursachte Spitzenlast auf die
Transaktionszeiten auswirkt.

Siehe | "Vuser-Diagramme" oben
auch

Beispiel
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Diagramm "Ausgefuhrte Vuser"

In diesem Diagramm wird die Zahl der Vuser angezeigt, die Vuser-Skripts ausgefiihrt haben. AuBerdem
wird der Status der Vuser wahrend jeder Sekunde des Tests angegeben.

Zweck  Unterstiitzt Sie bei der Bestimmung der Vuser-Last auf dem Server zu jedem beliebigen
Zeitpunkt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Anzahlder Vuser im Szenario.

Hinweis StandardmaRBig werden bei diesem Diagrammtyp nur die Vuser mit dem Status Ausfiihren
angezeigt. Um einen anderen Vuser-Status anzuzeigen, stellen Sie den Filter auf den
gewiinschten Status ein. Weitere Informationen finden Sie unter "Filtern und Sortieren von
Diagrammdaten” auf Seite 107.

Siehe "Vuser-Diagramme" auf der vorherigen Seite
auch

Beispiel
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Diagramm "Vuser-Zusammenfassung"
In diesem Diagramm wird eine Zusammenfassung der Vuser-Leistung angezeigt.

Zweck  Es bietet Ihnen die Moglichkeit, die Zahl der Vuser anzuzeigen, die die Ausfiihrung des
Lasttestszenarios erfolgreich bzw. nicht erfolgreich abgeschlossen haben.

Hinweis Dieses Diagramm kann nur als Tortendiagramm dargestellt werden.

Siehe "Vuser-Diagramme" auf Seite 131
auch

Beispiel
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erfolgreich 25 :

W erfoloreich

Fehlerdiagramme

Diagramm "Fehler pro Sekunde (nach Beschreibung)"

In diesem Diagramm wird - gruppiert nach Fehlerbeschreibung - die durchschnittliche Zahl der Fehler
angezeigt, die wahrend jeder Sekunde der Lasttestszenario-Ausfiihrung aufgetreten sind. Die
Fehlerbeschreibung wird in der Legende angezeigt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Anzahl an Fehlern.
Siehe auch "Fehlerdiagramme" oben

Beispiel
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1 Error -277 27 Action. c[15] Eror -27727 Step ... | 0 0.0o03
1 Error -277 27 Action. c[3] Error -27727 Stepd... | 0O 0.059
1 Error -27728:Action.c[3] Error -27728 Stepd... | 0O 0.006

Diagramm "Fehler pro Sekunde"

In diesem Diagramm wird - gruppiert nach Fehlercode - die durchschnittliche Zahl der Fehler angezeigt,
die wahrend jeder Sekunde der Lasttestszenario-Ausfiihrung aufgetreten sind.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.

y-Achse Anzahl an Fehlern.

Siehe auch "Fehlerdiagramme" auf der vorherigen Seite
Beispiel
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Errar -27727

1 Error -27728

Diagramm "Fehlerstatistik (nach Beschreibung)"

In diesem Diagramm wird - gruppiert nach Fehlerbeschreibung - die Zahl der Fehler angezeigt, die
wahrend der Lasttestszenario-Ausfiihrung aufgetreten sind. Die Fehlerbeschreibung wird in der

Legende angezeigt.

Siehe auch

Beispiel

HP LoadRunner (12.50)

Dieses Diagramm kann nur als Tortendiagramm dargestellt

werden.

"Fehlerdiagramme" auf Seite 134
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27.01 Y von 1 5396

72.89 % won 1 395 |

1 Error -27 7364 ction. o(b] Fehler 27796 YWerbindung zu Server "127.0.0.17020" [10067] Yerbindung verweigert
1 Error -27 7964 ction. 7] Fehler 27796 Werhindung zu Server "localhozt20" [10081] Werkindung werweigert

Diagramm "Fehlerstatistik"

In diesem Diagramm wird - gruppiert nach Fehlercode - die Zahl der Fehler angezeigt, die wahrend der
Lasttestszenario-Ausfiihrung aufgetreten sind.

Hinweis Dieses Diagramm kann nur als Tortendiagramm dargestellt werden.

Siehe auch "Fehlerdiagramme" auf Seite 134
Beispiel

Im folgenden Beispiel trat von insgesamt 178 Fehlern wahrend der Szenarioausfiihrung der zweite in
der Legende angezeigte Fehlercode zwolfmal auf, was 6,74 % der Fehler entspricht.

HP LoadRunner (12.50) Seite 137



Benutzerhandbuch
Analysis

[6.74% vni175)]
(0,58 % w1752
(1,69 % vn 178
| [0.58%vn178)
(5,43 % won178] | |
.-"II | i
|I | 7 87 % von 178]
1 Fehler-2B627:-26627 Ac... | 13 13 13 13
1 Fehler-2B627:-26627 Ac... | 12 12 12 12
1 Fehler-2B627:-26627 Ac... | 12 12 12 12
1 Fehler-2B627:-26627 Ac... | 3 3 3 3
1 Fehler-2B627:-2B627 Ac... |1 1 1 1

Diagramm "Fehler insgesamt pro Sekunde”

In diesem Diagramm wird die durchschnittliche Zahl von Fehlern angezeigt, die wahrend jeder Sekunde
der Lasttestszenario-Ausfiihrung aufgetreten sind. (complete: add sentence about being sum of all
errors)

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Anzahl an Fehlern.
Siehe auch "Fehlerdiagramme" auf Seite 134

Beispiel
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Transaktionsdiagramme

Bei der Ausfiihrung eines Lasttestszenarios generieren Vuser Daten, wahrend sie Transaktionen
durchfiihren. Analysis bietet Ihnen die Mdglichkeit, Diagramme zu erstellen, in denen die
Transaktionsleistung und der Status wahrend der gesamten Skriptausfiihrung ersichtlich ist.

Dariiber hinaus kdonnen Sie bei der Arbeit mit HP Network Virtualization die Transaktionsantwortzeiten
pro virtuellem Standort anzeigen.

Sie kénnen weitere Analysis-Werkzeuge verwenden und Ergebnisse beispielsweise zusammenfiihren
oder gegeniiberstellen, um lhre Diagramme zur Transaktionsleistung besser verstehen zu kdnnen. Des
Weiteren konnen Sie die Diagramminformationen anhand der Transaktionen und der Standorte, an
denen sie ausgefiihrt wurden, sortieren.

Weitere Informationen finden Sie in den Transaktionsdiagrammen weiter unten.

Diagramm "Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit”

Dieses Diagramm zeigt die durchschnittliche Zeit an, die wahrend jeder Sekunde des Lasttests zur
Durchfiihrung von Transaktionen erforderlich ist.

Zweck Wenn Sie zuldssige Minimal- und Maximalwerte fiir die
Transaktionsleistung definiert haben, kénnen Sie dieses Diagramm
verwenden, um festzustellen, ob die Leistung des Servers dem
akzeptablen Bereich entspricht.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.

y-Achse Durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) fiir die einzelnen
Transaktionen

Aufschliisselungsoptionen  Transaktionsaufschliisselung
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Sie kénnen die Aufschliisselung einer Transaktion anzeigen, indem Sie
mit der rechten Maustaste auf die Transaktion im Diagramm klicken
und dann Struktur der Transaktionsaufschliisselung anzeigen
auswahlen. Klicken Sie in der Transaktionsstruktur mit der rechten
Maustaste auf die Transaktion, fiir die Sie Detailinformationen
anzeigen mochten, und wahlen Sie Aufschliisseln
<Transaktionsname>. Im Diagramm Durchschnittliche
Transaktionsantwortzeit werden die Daten der untergeordneten
Transaktionen angezeigt. Weitere Informationen finden Sie unter
"Struktur der Transaktionsaufschliisselung" auf Seite 142.

Webseitenaufschliisselung

Um Detailinformationen zu den in einer Transaktion oder einer
untergeordneten Transaktion enthaltenen Webseiten anzuzeigen,
klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Transaktion und wahlen
Webseitendiagnose fiir <Transaktionsname>. Weitere Informationen
zu Diagrammen fiir die Webseitendiagnose finden Sie unter
"Diagramme fiir die Webseitendiagnose" auf Seite 162.

Tipps Detailgenauigkeit

Dieses Diagramm wird je nach Detailgrad unterschiedlich dargestellt.
Je niedriger der Wert fiir den Detailgrad, desto detaillierter die
Ergebnisse. Es kann jedoch niitzlich sein, die Ergebnisse mit einem
hoheren Detailgradwert anzuzeigen, um das gesamte Verhalten der
Vuser wahrend des Szenarios zu untersuchen. Wenn Sie beispielsweise
einen niedrigen Wert fiir den Detailgrad verwenden, kdnnen Sie
Intervalle sehen, in denen keine Transaktionen ausgefiihrt wurden.
Wenn Sie dasselbe Diagramm jedoch mit einem hoheren
Detailgradwert anzeigen, wird das Diagramm fiir die gesamte
Transaktionsantwortzeit abgebildet. Weitere Informationen zum
Einstellen des Detailgrades finden Sie unter "Verwalten von
Diagrammdaten" auf Seite 99.

Vergleichen mit Ausgefiihrte Vuser

Sie kdnnen das Diagramm Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit
mit dem Diagramm Ausgefiihrte Vuser vergleichen, um zu
untersuchen, wie sich die Zahl der ausgefiihrten Vuser auf die
Transaktionsleistung auswirkt. Wird im Diagramm Durchschnittliche
Transaktionsantwortzeit beispielsweise angezeigt, dass die Leistung
sich schrittweise gesteigert hat, kdnnen Sie das Diagramm mit dem
Diagramm fiir Ausgefiihrte Vuser vergleichen, um zu bestimmen, ob
die Leistungssteigerung aufgrund einer reduzierten Vuser-Last erfolgt
ist.

Hinweis Standardmafig werden nur erfolgreich ausgefiihrte Transaktionen
angezeigt.

Siehe auch "Transaktionsdiagramme" auf der vorherigen Seite
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Beispiel

—&— {r_amazon_accourt —— tr_amazon_book —&— tr_amazon_hooks
—&— tr_amazon_help —&— tr_amazon_policies —— tr_amazon_search
——{r_cnn_weather ——— tr_matrix_maovie —a— tr_yshoo_eevyore

Diagramm "Transaktionen insgesamt pro Sekunde”

In diesem Diagramm wird die Gesamtzahl der erfolgreich durchgefiihrten Transaktionen, die
Gesamtzahl der fehlgeschlagenen Transaktionen und die Gesamtzahl der angehaltenen Transaktionen
fiir jede Sekunde des Lasttestszenarios angezeigt.

Zweck Mit diesen Diagrammen kénnen Sie die tatsachliche Transaktionslast Ihres Systems zu
jedem beliebigen Zeitpunkt bestimmen.

X- Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.

Achse

y- Gesamtzahl der Transaktionen, die wahrend der Szenarioausfiihrung durchgefiihrt wurden.
Achse

Siehe "Transaktionsdiagramme" auf Seite 139
auch
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Beispiel

< Stop - Fail - Pass

Struktur der Transaktionsaufschlisselung

In der Struktur der Transaktionsaufschliisselung werden Transaktionen und untergeordnete
Transaktionen der aktuellen Sitzung in einer Strukturansicht angezeigt. Sie kénnen Transaktionen
aufschliisseln und das Ergebnis der Aufschliisselung in den Diagrammen Durchschnittliche
Transaktionsantwortzeit oder Zusammenfassung der Transaktionsleistung anzeigen.

Zugriff Klicken Sie im Diagramm Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit oder
Zusammenfassung der Transaktionsleistung mit der rechten Maustaste in das
Diagramm und wahlen Sie Struktur der Transaktionsaufschliisselung anzeigen aus.

Wichtige Nachdem Sie eine Transaktion aufgeschliisselt haben, kdnnen Sie zum

Informationen urspriinglichen Transaktionsdiagramm zuriickkehren, indem Sie den globalen Filter
(Datei > Globalen Filter festlegen) erneut anwenden oder die
Aufschliisselungsaktion mit Bearbeiten > Letzte Aktion riickgidngig machen
zuriicknehmen.

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben (Elemente ohne Beschriftung werden in
spitzen Klammern dargestellt):

Element der Beschreibung
Oberflache

<Kontextmenii> .« Ab oberster Ebene aufschliisseln Enthalt die Daten der obersten Ebene im
hierarchischen Pfad einer Transaktion.

« <Transaktionsname> aufschliisseln. Enthalt die Daten der untergeordneten
Transaktionen in den Diagrammen Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit
oder Zusammenfassung der Transaktionsleistung.

o Nur <Transaktionsname> anzeigen. Enthalt nur Daten der ausgewahlten
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Element der Beschreibung
Oberflache

(Unter-)Transaktion.

« Webseitendiagnose fiir <Seitenname>. Zeigt die Aufschliisselung der in einer
(Unter-)Transaktion enthaltenen Webseite(n) in den Diagrammen fiir die
Webseitendiagnose. Weitere Informationen finden Sie unter "Diagramme fiir
die Webseitendiagnose" auf Seite 162.

Diagramm "Transaktionen pro Sekunde"

Dieses Diagramm zeigt, wie haufig jede Transaktion wahrend jeder Sekunde eines Lasttests erfolgreich
durchgefiihrt wurde, fehlgeschlagen ist oder angehalten wurde.

Zweck

Achse

y-
Achse

Tipps

Siehe
auch

Beispiel

Mit diesen Diagrammen kdnnen Sie die tatsachliche Transaktionslast lhres Systems zu
jedem beliebigen Zeitpunkt bestimmen.

Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.

Anzahl der Transaktionen, die wahrend der Szenarioausfiihrung durchgefiihrt wurden.

Fiihren Sie einen Vergleich mit dem Diagramm Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit
durch. Auf diese Weise kdnnen Sie die Auswirkungen der Transaktionsanzahl auf die
Leistung analysieren .

"Transaktionsdiagramme" auf Seite 139

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

A
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

- tr_amazon:Fail - tr_amazon_accourt Pass

- tr_amazon_add_to_cart:Fail < tr_amazon_book:Fail

-+ tr_amazon_book: Pass -&- tr_amazon_kbooks:Fail

& tr_amazon_books Pass -8 tr_amazon_help:Pass
¢-tr_amazon_policies:Pass % tr_amazon_search:Fail
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Diagramm "Zusammenfassung der Transaktionsleistung”

Dieses Diagramm zeigt die minimale, maximale und durchschnittliche Leistung aller im Lasttestszenario
durchgefiihrten Transaktionen.

x-Achse Der Name der Transaktion.

y-Achse Antwortzeit fiir jede Transaktion, abgerundet auf die nachste Sekunde.

Aufschliisselungsoptionen  Transaktionsaufschliisselung

Sie kdnnen die Aufschliisselung einer Transaktion im Diagramm
Zusammenfassung der Transaktionsleistung anzeigen, indem Sie mit
der rechten Maustaste auf die Transaktion im Diagramm klicken und
dann Struktur der Transaktionsaufschliisselung anzeigen auswahlen.
Klicken Sie in der Transaktionsstruktur mit der rechten Maustaste auf
die Transaktion, fiir die Sie Detailinformationen anzeigen mochten,
und wahlen Sie Aufschliisseln <Transaktionsname>. Im Diagramm
Zusammenfassung der Transaktionsleistung werden die Daten der
untergeordneten Transaktionen angezeigt. Weitere Informationen
finden Sie unter "Struktur der Transaktionsaufschliisselung" auf Seite
142.

Webseitenaufschliisselung

Um Detailinformationen zu den in einer Transaktion oder einer
untergeordneten Transaktion enthaltenen Webseiten anzuzeigen,
klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Transaktion und wahlen
Webseitendiagnose fiir <Transaktionsname>. Weitere Informationen
finden Sie unter "Diagramme fiir die Webseitendiagnose" auf Seite
162.

Siehe auch "Transaktionsdiagramme" auf Seite 139

HP LoadRunner (12.50) Seite 144



Benutzerhandbuch
Analysis

Beispiel

i gl
— =
ey 5,452

I tinimum Il Durchschnitt B Maximum

Diagramm "Transaktionsantwortzeit (Verteilung)"

In diesem Diagramm wird die Verteilung der fiir die Transaktionsdurchfithrung benétigten Zeit in einem
Lasttestszenario dargestellt.

Zweck  Wenn Sie zuldssige Minimal- und Maximalwerte fiir die Transaktionsleistung definiert
haben, kénnen Sie dieses Diagramm verwenden, um festzustellen, ob die Leistung des
Servers dem akzeptablen Bereich entspricht.

x-Achse Transaktionsantwortzeit (abgerundet auf die nachste Sekunde).
y-Achse Anzahlder Transaktionen, die wahrend der Szenarioausfiihrung durchgefiihrt wurden.

Tipps Fiihren Sie einen Vergleich mit dem Diagramm Zusammenfassung der
Transaktionsleistung durch, um festzustellen, wie die durchschnittliche Leistung
berechnet wurde.

Hinweis Dieses Diagramm kann nur als Balkendiagramm angezeigt werden.

Siehe "Transaktionsdiagramme" auf Seite 139
auch

Beispiel

Bei dem folgenden Beispiel weisen die meisten Transaktionen eine Antwortzeit von weniger als 20
Sekunden auf.
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N tr_amazon_account [ tr_amazon_book [ tr_amazon_books
I tr_amazon_help I tr_amazon_policies [ t_smazon_search
I i1 _cnn_weather [0 tr_matriz_movie [ tr_yahoo_eeyore

Diagramm "Antwortzeit (Perzentil)"

In diesem Diagramm wird eine Analyse des Prozentsatzes der Transaktionen angezeigt, die innerhalb
eines bestimmten Zeitbereichs durchgefiihrt wurden.

Zweck Mit diesen Diagrammen kénnen Sie den Prozentsatz von Transaktionen bestimmen, die die
fiir Ihr System definierten Leistungskriterien erfiillen. Es kommt haufig vor, dass Sie den
Prozentsatz von Transaktionen mit einer akzeptablen Antwortzeit ermitteln miissen. Die
maximale Antwortzeit kann sehr lang sein, wenn die meisten Transaktionen jedoch
akzeptable Antwortzeiten besitzen, ist das Gesamtsystem fiir lhre Zwecke geeignet.

X- Prozentsatz der Gesamtzahl von Transaktionen, die wahrend der Szenarioausfiihrung
Achse gemessen wurden.

y- Maximale Transaktionsantwortzeit (in Sekunden).

Achse Hinweis: Analysis gleicht die Transaktionsantwortzeit fiir jeden verfiigharen Prozentsatz

von Transaktionen an. Daher sind die Werte auf der y-Achse mdglicherweise nicht genau.

Tipps  Fihren Sie einen Vergleich mit dem Diagramm Durchschnittliche Antwortzeit durch.

Eine lange Antwortzeit fiir mehrere Transaktionen kann einen Anstieg des
Gesamtdurchschnitts bewirken. Wenn die Transaktionen mit einer langen Antwortzeit
jedoch wahrend weniger als 5 Prozent der Zeit aufgetreten sind, kann dieser Faktor
vernachlassigt werden.

Siehe  "Transaktionsdiagramme" auf Seite 139
auch
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Beispiel

Im folgenden Beispiel weisen weniger als 20 Prozent der Transaktionen tr_matrix_movie eine
Antwortzeit von weniger als 70 Sekunden auf.

—&—tr_yahoo_eeyvore ——1tr_cnn_vwweather —&— tr_matrix_movie
—&— tr_amazon_book —&—tr_amazon_books ——e—1{r_amazon_zearch
—+—tr_amazon_policies —&— tr_amazon_account —&— tr_amazon_help

Diagramm "Transaktionsantwortzeit (unter Last)"

Dieses Diagramm ist eine Kombination der Diagramme Ausgefiihrte Vuser und Durchschnittliche
Transaktionsantwortzeit. Es gibt die Transaktionszeiten in Relation zur Zahl der Vuser an, die zu einem
bestimmten Zeitpunkt des Lasttestszenarios ausgefiihrt wurden.

Zweck = Mithilfe dieser Diagramme kdnnen Sie die allgemeinen Auswirkungen der Vuser-Last auf die
Leistungszeit anzeigen, wenn Sie ein Szenario mit einer schrittweisen Last analysieren.

X- Anzahl der ausgefiihrten Vuser

Achse

y- Durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) fiir jede Transaktion.
Achse

Siehe  "Transaktionsdiagramme" auf Seite 139
auch
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Beispiel
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—&—tr_amazon_accourt —e— tr_amazon_kbook —&— tr_amazon_books
—&— tr_amazon_help —&— tr_amazon_policies ——1{r_amazon_search
—— tr_cnn_wesather —&— tr_matrix_movie —&— tr_yahoo_eeyare

Diagramm zur Transaktionsantwortzeit nach Standort

Dieses Diagramm zeigt die Transaktionsantwortzeiten relativ zu den virtuellen Standorten an, in denen
sie ausgefiihrt wurden.

Dieses Diagramm wird in Verbindung mit Network Virtualization verwendet. Mithilfe von HP Network
Virtualization richten Sie ein Szenario ein, bei dem Vuser auf mehreren virtuellen Standorten ausgefiihrt
wird. In diesem Diagramm kénnen Sie die Transaktionsantwortzeiten der verschiedenen Standorte
vergleichen. Weitere Informationen finden Sie unter "Integration der Netzwerkvirtualisierung".

Zweck

X=
Achse

y-
Achse

Siehe
auch

Dient zum Anzeigen der allgemeinen Auswirkungen der Vuser-Last auf die Leistungszeit pro
virtuellem Standort.

Die verstrichene Szenariozeit im Format mm:ss

Durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) fiir jede Transaktion pro virtuellem Standort.
Ein Balkendiagramm und eine Anmerkung zeigen die durchschnittlichen Antwortzeiten an.

"Transaktionsdiagramme" auf Seite 139

Das folgende Beispiel zeigt die Transaktionsantwortzeit fiir mehrere Standorte an. Es ist offensichtlich,
dass die Antwortzeit bei Standort loc300 unverhdltnismaRig lang war.
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Diagramm "Transaktionsubersicht"

Dieses Diagramm fasst die Zahl der Transaktionen im Lasttestszenario zusammen, die fehlgeschlagen
sind, erfolgreich ausgefiihrt, angehalten oder mit einem Fehler beendet wurden.

x-Achse Der Name der Transaktion.

y-Achse Anzahl der Transaktionen, die wahrend der Szenarioausfiihrung
durchgefiihrt wurden.

Siehe auch "Transaktionsdiagramme" auf Seite 139
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Beispiel

[l Fehlgeschlagen [l Erolgreich [ Angehalten

Diagramme fur Webressourcen

Ubersicht (iber Diagramme flir Webressourcen

Diagramme fiir Webressourcen bieten Ihnen Informationen zur Leistung lhres Webservers. Sie
verwenden die Diagramme fiir Webressourcen zum Analysieren der folgenden Daten:

Durchsatz auf dem Webserver

Zahl der Treffer pro Sekunde

Zahl der HTTP-Antworten pro Sekunde

Vom Webserver zuriickgegebene HTTP-Statuscodes

Zahl der heruntergeladenen Seiten pro Sekunde

Zahl der wiederholten Serververbindungsversuche pro Sekunde

Ubersicht liber die wiederholten Serververbindungsversuche wahrend des Lasttestszenarios
Zahl der gedffneten TCP/IP-Verbindungen

Die Anzahl der TCP/IP-Verbindungen pro Sekunde

Die Anzahl neuer und wiederverwendeter SSL-Verbindungen pro Sekunde, die gedffnet sind

Diagramm "Treffer pro Sekunde"

In diesem Diagramm wird die Zahl der HTTP-Anfragen angezeigt, die Vuser wahrend jeder Sekunde der
Lasttestszenario-Ausfiihrung an den Webserver gesendet haben.
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Zweck

x-Achse
y-Achse

Tipps

Hinweis

Siehe
auch

Beispiel

Auf diese Weise koénnen Sie die von Vusern generierte Last in Bezug auf die Trefferzahl
bewerten.

Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
Anzahl der Treffer auf dem Server.

Fiihren Sie einen Vergleich mit dem Diagramm Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit
durch, um festzustellen, wie sich die Zahl der Treffer auf die Transaktionsleistung
auswirkt.

Sie konnen den Detailgrad der x-Achse nicht auf einen Wert dndern, der kleiner ist als der
Wert fiir den Webdetailgrad, den Sie auf der Registerkarte Allgemein des Dialogfelds
Optionen definiert haben.

"Ubersicht iiber Diagramme fiir Webressourcen" auf der vorherigen Seite

Im folgenden Beispiel traten die meisten Treffer pro Sekunde in der 55. Sekunde des Szenarios auf.

=== =r
J_ L1 _J__L
m-md ek

T eleadambkaa

--d

1
1
-
1
1
-
1
4
1
1
-
1
1

Diagramm "Durchsatz"

In diesem Diagramm wird der gesamte Durchsatz auf dem Server wahrend jeder Sekunde der
Lasttestszenario-Ausfiihrung dargestellt. Der Durchsatz wird in Byte gemessen und entspricht der
Datenmenge, die die Vuser in einer bestimmten Sekunde vom Server erhalten haben. Um den Durchsatz
in Megabyte anzuzeigen, verwenden Sie das Diagramm Durchsatz (MB).

Zweck

Erleichtert das Bewerten der von Vusern generierten Last in Bezug auf den
Serverdurchsatz.
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x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.
y-Achse Durchsatz des Servers in Byte oder Megabyte.

Tipps Fiihren Sie einen Vergleich mit dem Diagramm Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit
durch, um festzustellen, wie sich der Durchsatz auf die Transaktionsleistung auswirkt.

Hinweis Sie konnen den Detailgrad der x-Achse nicht auf einen Wert andern, der kleiner ist als der
Wert fiir den Webdetailgrad, den Sie auf der Registerkarte Allgemein des Dialogfelds
Optionen definiert haben.

Siehe "Ubersicht iiber Diagramme fiir Webressourcen" auf Seite 150
auch

Beispiel

Im folgenden Beispiel wurde der groBte Durchsatz (193.242 Byte) in der 55. Sekunde des Szenarios
gemessen.

[ |

v
1
1
N
'
1
1
-
'

e = ryyiy Ry
Y Y S o 8

Diagramm "Zusammenfassung der HTTP-Statuscodes”

In diesem Diagramm wird die Zahl der HTTP-Statuscodes angezeigt, die vom Webserver wahrend der
Lasttestszenario-Ausfiihrung zuriickgegeben wurden. Die Gruppierung erfolgt nach Statuscode. HTTP-
Statuscodes geben den Status von HTTP-Anfragen an, z. B. "Die Anfrage war erfolgreich” oder "Die Seite
wurde nicht gefunden”.

Tipps Bestimmen von Skripts, die Fehlercodes generiert haben

Sie verwenden dieses Diagramm zusammen mit dem Diagramm HTTP-Antworten pro
Sekunde, um die Skripts zu bestimmen, die Fehlercodes generiert haben.
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Hinweis Dieses Diagramm kann nur als Tortendiagramm dargestellt werden.

Siehe « "Ubersicht iiber Diagramme fiir Webressourcen" auf Seite 150
auch o "HTTP-Statuscodes" unten
Beispiel

Das Diagramm im folgenden Beispiel zeigt, dass nur die HTTP-Statuscodes 200 und 302 generiert
wurden. Der Statuscode 200 wurde 1.100 Mal und der Statuscode 302 wurde 125 Mal generiert.

HTTP_502 123

HTTP 2001100 |

I HTTP_200 I HTTP_302

HTTP-Statuscodes

Die folgende Tabelle enthalt eine Liste der HTTP-Statuscodes:

Code ‘ Beschreibung

200 0K

201 Erstellt

202 Akzeptiert

203 Unverbindliche Informationen
204 Kein Inhalt

205 Inhalt zurticksetzen

206 Teilweiser Inhalt

300 Mehrere Auswahlmaoglichkeiten
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Code
301
302
303
304
305
307
400
401
402
403
404
405
406
407
408
409
410
411
412
413
414
415
416
417
500
501

502

Beschreibung

Permanent verschoben
Gefunden

Siehe Sonstiges

Nicht gedndert

Proxy verwenden

Tempordre Umleitung
Fehlerhafte Anfrage

Nicht autorisiert

Zahlung erforderlich

Nicht zuldssig

Nicht gefunden

Methode nicht zuldssig

Nicht akzeptabel
Proxyauthentifizierung erforderlich
Zeitliberschreitung der Anfrage
Konflikt

Gesendet

Lange erforderlich
Vorbedingung fehlgeschlagen
Anfrageentitat zu gro
Anfrage-URI zu groR

Nicht unterstiitzter Medientyp
Angeforderter Bereich nicht verfiigbar
Erwartung fehlgeschlagen
Interner Serverfehler

Nicht implementiert

Fehlerhaftes Gateway
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Code Beschreibung
503 Service nicht verfiigbar
504 Gatewayzeitiiberschreitung
505 Nicht unterstiitzte HTTP-Version

Weitere Informationen zu den oben aufgelisteten Statuscodes und ihren Beschreibungen finden Sie
unter http://www.w3.org.

Diagramm "HTTP-Antworten pro Sekunde"

In diesem Bereich wird die Zahl der HTTP-Statuscodes angezeigt, die vom Webserver wahrend jeder
Sekunde der Lasttestszenario-Ausfiihrung zuriickgegeben wurden. Die Gruppierung erfolgt nach
Statuscode. HTTP-Statuscodes geben den Status von HTTP-Anfragen an, z. B. "Die Anfrage war
erfolgreich" oder "Die Seite wurde nicht gefunden”.

X- Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
Achse

y- Zahl der HTTP-Antworten pro Sekunde.
Achse

Tipps = Bestimmen von Skripts, die Fehlercodes generiert haben

Sie konnen die in diesem Diagramm dargestellten Ergebnisse nach Skripts gruppieren (mit
der Funktion Gruppieren nach), um Skripts zu bestimmen, die Fehlercodes generiert haben.
Weitere Informationen zur Funktion Gruppieren nach finden Sie unter "Filtern und
Sortieren von Diagrammdaten" auf Seite 107.

Siehe | . "Ubersicht liber Diagramme fiir Webressourcen" auf Seite 150
auch ' | “y7Tp_Statuscodes” auf Seite 153
Beispiel

In diesem Beispiel sehen Sie, dass der Statuscode 200 am haufigsten 60 Mal generiert wurde, und zwar
in der 55. Sekunde der Szenarioausfiihrung. Der Code 302 wurde am haufigsten 8,5 Mal generiert, und
zwar in der 50. Sekunde der Szenarioausfiihrung.
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Diagramm "Pro Sekunde heruntergeladene Seiten”
In diesem Diagramm wird die Zahl der Webseiten angezeigt, die vom Server wahrend jeder Sekunde der
Lasttestszenario-Ausfiihrung heruntergeladen wurden.

Wie das Diagramm Durchsatz gibt auch das Diagramm Pro Sekunde heruntergeladene Seiten die
Menge der Daten wieder, die die Vuser wahrend jeder Sekunde vom Server erhalten haben. Im
Diagramm Durchsatz werden jedoch die einzelnen Ressourcen und ihre GréfRe beriicksichtigt
(beispielsweise die GriRe jeder .gif-Datei, die GroRe jeder Webseite). Im Diagramm Pro Sekunde
heruntergeladene Seiten wird nur die Zahl der Seiten beriicksichtigt.

Zweck  Auf diese Weise kénnen Sie die von Vusern generierte Last in Bezug auf die
heruntergeladenen Seiten bewerten.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Zahl der Webseiten, die vom Server heruntergeladen wurden.

Hinweis Um das Diagramm Pro Sekunde heruntergeladene Seiten anzuzeigen, miissen Sie auf der
Registerkarte Einstellungen des Dialogfelds mit den Laufzeiteinstellungen die Option
Seiten pro Sekunde (nur HTML-Modus) wahlen, bevor Sie das Szenario ausfiihren.

Siehe "Ubersicht iiber Diagramme fiir Webressourcen" auf Seite 150
auch

Beispiel 1

Im folgenden Beispiel sehen Sie, dass die meisten Seiten pro Sekunde (ungefahr 7) in der 50. Sekunde
der Szenarioausfiihrung heruntergeladen wurden.
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dass der Durchsatz nicht vollstandig
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Im folgenden Beispiel wird das Diagramm Durchsatz mit dem Diagramm Pro Sekunde heruntergeladene
—l— Seiten

Seiten zusammengefiihrt. Aus dem Diagramm ist ersichtlich
proportional zu der Zahl der pro Sekunde heruntergeladenen Seiten ist. Zwischen der 10. und der 25.

Sekunde der Szenarioausfiihrung kam es beispielsweise zu einem Anstieg der pro Sekunde

heruntergeladenen Seiten, wahrend sich der Durchsatz verringert hat.

Beispiel 2

Seite 157
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Diagramm "Neuversuche pro Sekunde"

In diesem Diagramm wird die Zahl der versuchten Serververbindungen wahrend jeder Sekunde der
Lasttestszenario-Ausfiihrung angezeigt. Es wird versucht, eine Serververbindung wiederherzustellen,
wenn:

o die erste Verbindung nicht autorisiert wurde,

« die Proxyauthentifizierung erforderlich ist,

« die erste Verbindung vom Server geschlossen wurde,

o die erste Verbindung mit dem Server nicht hergestellt werden konnte,

o der Server die IP-Adresse des Lastgenerators zundchst nicht auflésen konnte.
x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Zahl der wiederholten Serververbindungsversuche pro Sekunde.
Siehe auch | "Ubersicht iiber Diagramme fiir Webressourcen" auf Seite 150

Beispiel

Im folgenden Beispiel sehen Sie, dass wahrend der ersten Sekunde des Szenarios die Zahl der erneuten
Versuche 0,4 betrug, wahrend die Zahl der erneuten Versuche pro Sekunde in der 5. Sekunde auf 0,8
anstieg.

B
[ N —

I
] ]
' '
' '
- -
' '
' '
' '
I

R T

——&—— Connection closed by server ——&— Proxy Authertication Reguired
——— lnahle to connect ——&—— Unahle to rezalve IP for host name
—&—— Unauthorized

Diagramm "Zusammenfassung der Wiederholungen"

In diesem Diagramm wird die Zahl der versuchten Serververbindungen wahrend der Lasttestszenario-
Ausfiihrung dargestellt. Die Gruppierung erfolgt nach der Ursache des erneuten Versuchs.
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Tipps Ermitteln, wann Serververbindungsversuche durchgefiihrt wurden

Sie verwenden dieses Diagramm zusammen mit dem Diagramm Neuversuche pro
Sekunde, um zu ermitteln, an welchem Punkt innerhalb des Szenarios versucht wurde,
die Serververbindungen erneut herzustellen.

Hinweis Dieses Diagramm kann nur als Tortendiagramm dargestellt werden.

Siehe "Ubersicht iiber Diagramme fiir Webressourcen" auf Seite 150
auch

Beispiel

Das folgende Beispiel zeigt, dass die erneuten Verbindungsversuche wahrend der Szenarioausfiihrung
hauptsachlich deshalb erfolgt sind, weil der Server die IP-Adresse des Lastgenerators nicht aufldsen
konnte.

Proxy-Authentifizierung erforderlich 0,2
| Yerkhindung durch Server getrennt 10,1

Keine Yerbindung moglich 0.3

Keine Autorisierung 0.4

IP kann nicht aufgelbst werden 0.8 .

Diagramm "Verbindungen"

In diesem Diagramm wird die Zahl der ge6ffneten TCP/IP-Verbindungen (y-Achse) zu jedem Zeitpunkt
des Lasttestszenarios (x-Achse) dargestellt. Je nach dem emulierten Browsertyp, kann jeder Vuser
mehrere gleichzeitig hergestellte Verbindungen pro Webserver 6ffnen.

Zweck  Dieses Diagramm ist niitzlich, um festzustellen, ob weitere Verbindungen erforderlich sind.
Wenn die Zahl der Verbindungen beispielsweise ein Plateau erreicht und die
Transaktionsantwortzeit stark zunimmt, wiirde das Hinzufiigen von Verbindungen
wahrscheinlich eine deutliche Leistungsverbesserung bewirken (durch die Reduzierung der
Transaktionsantwortzeit).

X- Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
Achse
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y- Offene TCP/IP-Verbindungen.
Achse
Siehe | "Ubersicht iiber Diagramme fiir Webressourcen" auf Seite 150
auch
Verhindungen
204
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YYerstrichene Szenariozeit mm:ss

Diagramm "Verbindungen pro Sekunde”

In diesem Diagramm wird die Zahl neu gedffneter TCP/IP-Verbindungen (y-Achse) und die Zahl
geschlossener Verbindungen fiir jede Sekunde des Lasttestszenarios (x-Achse) dargestellt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse TCP/IP-Verbindungen pro Sekunde.
Tipps Neue Verbindungen im Verhiltnis zu Treffer pro Sekunde

Die Zahl neuer Verbindungen sollte einem kleinen Bruchteil der Treffer pro
Sekunde entsprechen, weil neue TCP/IP-Verbindungen in Bezug auf den
Verbrauch von Server-, Router- und Netzwerkressourcen kostbar sind.
Idealerweise sollten viele HTTP-Anfragen dieselbe Verbindung nutzen und
nicht fiir jede Anfrage eine neue Verbindung 6ffnen.

Siehe auch "Ubersicht iiber Diagramme fiir Webressourcen" auf Seite 150
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Verbindungen pro Sekunde
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Diagramm "SSLs pro Sekunde”

In diesem Diagramm wird die Zahl neuer und wiederverwendeter SSL-Verbindungen (y-Achse)
dargestellt, die wahrend jeder Sekunde des Lasttestszenarios gedffnet sind (x-Achse). Der Browser
stellt eine SSL-Verbindung her, nachdem eine TCP/IP-Verbindung mit einem sicheren Server getffnet
wurde.

X- Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
Achse

y- Zahl der SSL-Verbindungen.
Achse

Tipps = Reduzieren von SSL-Verbindungen

Das Herstellen einer neuen SSL-Verbindung ist mit einem groBen Ressourcenverbrauch
verbunden. Daher sollten Sie versuchen, so wenig neue SSL-Verbindungen wie méglich zu
o6ffnen. Nachdem Sie eine SSL-Verbindung erstellt haben, sollten Sie diese
wiederverwenden. Pro Vuser sollte nicht mehr als eine neue SSL-Verbindung vorhanden
sein.

In Féllen, in denen Sie TCP-Verbindungen zwischen Iterationen zuriickgesetzt haben (VuGen
Laufzeiteinstellungen > Browseremulation > Bei jeder Iteration neuen Benutzer
simulieren), sollte nur eine neue SSL-Verbindung pro Iteration vorliegen.

Siehe | "Ubersicht iiber Diagramme fiir Webressourcen" auf Seite 150
auch

Beispiel
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- Meue Sitaung - Wiederverwendete Sitzung

Diagramme fur die Webseitendiagnose

Ubersicht tiber die Strukturansicht fir die Webseitendiagnose

In der Strukturansicht fiir die Webseitendiagnose wird die Anordnung der Transaktionen,
untergeordneten Transaktionen und Webseiten dargestellt, fiir die Diagramme fiir die
Webseitendiagnose angezeigt werden kénnen. Weitere Informationen zu Diagrammen fiir die
Webseitendiagnose finden Sie unter "Diagramm fiir die Webseitendiagnose" auf Seite 166.

Mit Diagrammen fiir die Webseitendiagnose kénnen Sie feststellen, ob Transaktionsantwortzeiten vom
Seiteninhalt beeinflusst wurden. Mithilfe dieser Diagramme kénnen Sie problematische Elemente einer
Website analysieren, beispielsweise langsam heruntergeladene Bilder oder beschadigte Links.

Webseitendiagnose - Ubersicht tiber die Diagramme

Diagramme fiir die Webseitendiagnose bieten Ihnen Leistungsinformationen zu jeder {iberwachten
Webseite in lhrem Skript. Sie kénnen die Downloadzeit jeder Seite des Skripts und der enthaltenen
Komponenten anzeigen und feststellen, zu welchem Zeitpunkt wahrend des Downloads Probleme
aufgetreten sind. Des Weiteren kdnnen Sie die relative Downloadzeit und die GroRe jeder einzelnen
Seite und ihrer Komponenten darstellen. Analysis zeigt sowohl die durchschnittliche Downloadzeit als
auch Daten zum zeitlichen Download-Verlauf an.
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Sie kdnnen die Daten in Diagrammen fiir die Webseitendiagnose mit den Daten der Diagramme
Zusammenfassung der Transaktionsleistung und Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit
korrelieren, um zu analysieren, warum und an welcher Stelle Probleme auftreten. Ferner kénnen Sie
feststellen, ob es sich um netzwerk- oder serverbezogene Probleme handelt.

Im folgenden Diagramm ist die Abfolge von Ereignissen dargestellt, die seit dem Senden einer HTTP-
Anfrage eingetreten sind:

startet
Ausfihrung
System startet Antworl

Antwort abgeschlossen
Nachste

Benutzeranfrage

+—Reaktionszeit

: | atenzzeit
Anitwortzeit als

«— Zeit bis zum
ersten Puffer

Antwortzeit als
Ende des Empfangs

-

Hinweis: Da die Serverzeit vom Client gemessen wird, kann die Netzwerkzeit diese GrdoR3e
beeinflussen, wenn zwischen dem Senden der urspriinglichen HTTP-Anfrage und dem Senden
des ersten Puffers eine Anderung der Netzwerkleistung aufgetreten ist. Bei der angezeigten
Serverzeit handelt es sich daher um eine geschatzte Zeit, die leichte Ungenauigkeiten
aufweisen kann.

Sie beginnen mit der Analyse der Diagramme Zusammenfassung der Transaktionsleistung und
Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit, indem Sie das Diagramm Webseitendiagnose verwenden,
das die durchschnittliche Downloadzeit (in Sekunden) fiir jede tiberwachte Webseite wahrend jeder
Sekunde der Lasttestszenario-Ausfiihrung anzeigt. Auf der x-Achse wird die verstrichene Zeit seit dem
Beginn der Szenarioausfiihrung angezeigt. Auf der y-Achse wird die durchschnittliche Downloadzeit (in
Sekunden) fiir jede Webseite abgebildet.

Diese Diagramme kdnnen auch fiir die Analyse von mabilen Anwendungen mithilfe des Mobile
Applications-HTTP/HTML-Protokolls verwendet werden.

Damit Analysis Diagramme fiir die Webseitendiagnose generieren kann, miissen Sie die Funktion
Webseitendiagnose im Controller aktivieren, bevor Sie Ihr Szenario ausfiihren.
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1. Wahlen Sie aus dem Menii Controller die Option Diagnose > Konfiguration und aktivieren Sie das
Kontrollkdastchen Folgende Diagnosen aktivieren.

2. Wenn es sich im Abschnitt Offlinediagnose bei der Schaltflache rechts neben Webseitendiagnose
(Max. Vuser-Erfassung: 10 %) um Aktivieren handelt, klicken Sie darauf.

Hinweis: Bei der Vorbereitung eines Vuser-Skripts fiir Web-HTTP/HTML, fiir das Sie eine
Webdiagnose durchfiihren méchten, wird empfohlen, ein HTML-basiertes Skript zu erstellen
(unter Verwendung der Registerkarte Aufzeichnen in den Aufzeichnungsoptionen).

Weitere Informationen zum Aufzeichnen von Skripts finden Sie im VuGen-Abschnitt des
Benutzerhandbuchs zu LoadRunner.

Anzeigen der Aufschlisselung einer Transaktion

In den meisten Fallen werden Diagramme fiir die Webseitendiagnose verwendet, um ein in den
Diagrammen Zusammenfassung der Transaktionsleistung und Durchschnittliche
Transaktionsantwortzeit festgestelltes Problem zu analysieren. Beispielsweise ist aus dem Diagramm
Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit unten ersichtlich, dass die durchschnittliche
Transaktionsantwortzeit fiir die Transaktion trans1 lang war.

-& tranzl - transs

Mit den Diagrammen fiir die Webseitendiagnose konnen Sie die Ursache der verzdgerten Antwortzeit
fiir die Transaktion trans1 feststellen.

Diese Aufgabe beschreibt das Aufschliisseln einer Transaktion.

1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf trans1 und wahlen Sie die Option Webseitendiagnose
fiir trans1. Das Diagramm Webseitendiagnose wird ge6ffnet und es wird die Webseitendiagnose-
Struktur angezeigt. Neben dem Seitennamen wird ein Symbol angezeigt, das den Seiteninhalt
angibt. Weitere Informationen finden Sie unter "Diagramme fiir Webseitendiagnose -
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Inhaltssymbole" auf der ndchsten Seite.

2. Klicken Sie in der Webseitendiagnose-Transaktionsstruktur mit der rechten Maustaste auf die
Problemseite, die Sie aufschliisseln mochten, und wahlen Sie Aufschliisseln <Komponentenname>.
Alternativ dazu kdnnen Sie eine Seite im Feld Seite fiir die Aufschliisselung auswdhlen auswahlen,
das sich unter dem Diagramm Webseitendiagnose befindet. Das Diagramm Webseitendiagnose
fiir diese Seite wird angezeigt.

Hinweis: Sie konnen einen Browser fiir die Anzeige der Problemseite 6ffnen, indem Sie in
der Struktur Webseitendiagnose mit der rechten Maustaste auf die Seite klicken und Seite
im Browser anzeigen wahlen.

3. Wahlen Sie eine der folgenden Aufschliisselungsoptionen:

« Downloadzeit. Zeigt eine Tabelle mit Detailinformationen zur Downloadzeit der ausgewdhlten
Seite an. Es wird die GroRe jeder Seitenkomponente (einschlieBlich der Kopfzeile der
Komponente) angegeben. Weitere Informationen zu dieser Anzeige finden Sie unter "Diagramm
"Aufschliisselung der Seitendownloadzeit™ auf Seite 170.

« Komponente (im Zeitverlauf). Zeigt das "Diagramm "Aufschliisselung der Seitenkomponenten
(im zeitlichen Verlauf)"" auf Seite 169 fiir die ausgewahlte Webseite an.

« Downloadzeit (im Zeitverlauf). Zeigt das "Diagramm "Aufschliisselung der Seitendownloadzeit
(im zeitlichen Verlauf)"" auf Seite 172 fiir die ausgewahlte Webseite an.

« Zeit bis zum ersten Puffer (im Zeitverlauf). Zeigt das "Diagramm "Zeit bis zur ersten Puffer-
Aufschliisselung (im zeitlichen Verlauf)"" auf Seite 177 fiir die ausgewahlte Webseite an.

Um die Diagramme in der Vollbildansicht anzuzeigen, klicken Sie auf die Schaltflache @I Sie
konnen auch liber das Dialogfeld Neues Diagramm 6ffnen auf diese Diagramme und auf weitere
Diagramme des Typs Webseitendiagnose zugreifen.

Diagramme fr Webseitendiagnose - Inhaltssymbole

In der Webseitendiagnose-Struktur werden die folgenden Symbole angezeigt. Sie zeigen den HTTP-
Inhalt der Seite an.

Name | Beschreibung

& Transaktion. Gibt an, dass der folgende Inhalt Teil der Transaktion ist.

(=] Seiteninhalt. Gibt an, dass der folgende Inhalt, der Text, Bilder usw. enthalten kann,
zusammen Teil einer logischen Seite ist.

il Textinhalt. Textinformationen. Einfacher Text wird unverandert angezeigt. Dazu zéhlen
HTML-Text und Formatvorlagen.

(=] Multipart-Inhalt. Aus mehreren Entitaten unabhdngiger Datentypen bestehende Daten.

w Nachrichteninhalt. Eine verkapselte Nachricht. Zu den allgemeinen untergeordneten Typen
zdahlen Nachrichten oder textkdrperexterne Informationen, die groRe Textmengen durch eine

HP LoadRunner (12.50) Seite 165



Benutzerhandbuch
Analysis

Name Beschreibung

externe Datenquelle referenzieren.

1 Anwendungsinhalt. Andere Arten von Daten, normalerweise nicht interpretierte Bindardaten
oder durch eine Anwendung zu verarbeitende Informationen. Postscript-Daten bilden
beispielsweise einen untergeordneten Typ.

|2] Bildinhalt. Bilddaten. Zwei allgemeine Subtypen sind die Formate JPEG und GIF.

&g Ressourceninhalt. Andere Ressourcen, die nicht oben aufgefiihrt sind. Ebenfalls enthalten
sind Inhalte, die als "nicht verfiligbar" definiert wurden.

Diagramm fur die Webseitendiagnose

Das Diagramm fiir die Webseitendiagnose bietet Ihnen Leistungsinformationen zu jeder (iberwachten
Webseite in Ihnrem Skript. Sie kdnnen die Downloadzeit jeder Seite des Skripts und der enthaltenen
Komponenten anzeigen und feststellen, zu welchem Zeitpunkt wahrend des Downloads Probleme
aufgetreten sind. Des Weiteren kénnen Sie die durchschnittliche Downloadzeit jeder einzelnen Seite und
ihrer Komponenten darstellen.

Zweck Mithilfe dieses Diagramms kdénnen Sie feststellen, an welchem Punkt wahrend
der Ausfiihrung des Szenarios ein Netzwerk- oder Serverproblem aufgetreten
ist, das moglicherweise den Zugriff auf die Webseite beeintrachtigt hat.

x-Achse Die verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.
y-Achse Die Downloadzeit (in Sekunden) fiir jede Webseite im Downloadprozess.
Tipps o Wahlen Sie eine Seite im Dropdownfeld Seite fiir die Aufschliisselung

auswahlen aus.

o Um die Komponenten mit den meisten Problemen zu isolieren, kdnnen Sie das
Legendenfenster anhand der durchschnittlichen Zahl von Sekunden sortieren,
die fiir den Download einer Komponente erforderlich war. Um die Legende
anhand des Durchschnitts zu sortieren, doppelklicken Sie auf die
Spalteniiberschrift Durchschnitt.

Diagnoseoptionen ' Sie konnen eine der folgenden Optionen auswahlen, um einen Drilldown auf die
Ergebnisse durchzufiihren. Beispiele fiir Diagramme finden Sie weiter unten.

o Downloadzeit - als Balkendiagramm

« Komponente (im Zeitverlauf) - als Liniendiagramm

o Downloadzeit (im Zeitverlauf) - als Flachendiagramm

o Zeit bis zum ersten Puffer (im Zeitverlauf) - als Flachendiagramm

Siehe auch "Ubersicht iiber die Strukturansicht fiir die Webseitendiagnose" auf Seite 162

Beispiel
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Mithilfe dieses Diagramms kénnen Sie die Downloadzeit wahrend der Ausfiihrung des Szenarios
tiberwachen und bestimmen, wann die Netzwerk- oder Serverprobleme aufgetreten sind.

Webseitendiagnase

Durchschnitiiche Downloazeit (Sekunden)

000 0030 0100 0130 0200 0230 0300 0330 0400 0430 0500 0530  O0RO00 0830 0700 0730 0800 0830 0®00  0%30 1000 1030 1600 1630
Versirichene Szenariozeit (mm:ss)

Downloadzeit

Im folgenden Beispiel war der Wert fiir die Downloadzeit der Seite itinerary.pl wahrend der Empfangs-
Stufe am groBten.

& Dowrloadzeit " Komponerte (in Zetverlauf) ™ Downioadzelt (im Zeitverlauf) € Zeit bis zum ersten Puffer (in Zeitverlau
Komponente Downloadzeit (3 ekunden) Komponentengroke (KB)
R . e 1525.827
[ __ _ ___________________ [y 2037
| 1.757 154
lIocalhas.._servations.of (0 505 2232
localhos...page=itinerary 0.365 0645
Iocalhos... unsitinerary 1.075
localhos.. eservation.git e 1 237
hittp://l lercuryWebTours/wel |

Wons Resoltion Time [llCornection Time 551 Handshaking Time [llFTP Authertication Time [llFirst Butfer Tine MlReceive Time [l Clert Time MlError Time

Komponente (im Zeitverlauf)

Im folgenden Beispiel war der Wert fiir die Downloadzeit der Komponente itinerary.pl um 8:40 Uhr im
Szenario am groBten.

Diagnoseoptionen:
 Dowrloadzsit & Komponerte (i Zetverlauf) (" Downloadzeit (m Zeftverlau)  ( Zeit bis zum ersten Putfer (i Zetverlau
ELETRIE] o
T in
&[Far [~ || Ske[~]|MessaroBe: 4 g 25
= localh._us inerary. ol 2
1 osabhos.._iineray.gf | 2 lg
= locahos..cservaliongil | & &
= localhos..page=iineray  [5] & o
MO 'f?‘ g o1:30 02:00 0230 03:00 0330 0400 04:30 05:00 05:30 0800 06:30 0700 07:30 0800 08:30 09:00 0330 10:00 10:30 11:00 11:30

Downloadzeit (im Zeitverlauf)

Die folgende Grafik zeigt die Downloadzeit fiir die Seite itinerary.pl als Flachendiagramm an.

Diagnoseoptionen:

 Downloadizet © Komponerte (m Zetverlauf) &' Downioadze (im Zeftverlauf) (" Zeftbis zum ersten Puffer (im Zeftverlau
C localh..urs/itnerary.pl @
 localhos. _itinerary.gi -
© loealhes...esemvation.gif g
€ B0
 localhos.. pagestinerary £
 locakhos. servalions.gi 2
 localhos. vinsiinerary 2
2 S 20

0
0000 OB30 0100 0130 0200 0230 0300 0330 0400 0430 0500 0530 0800 0B3) 0700 OR30  0R00 0830 0900 0930 1000 1030 1100 1130
Mo Time [lCornection Time 55U Handshaking Time [llFTP tication Time [llFirst Butter Time MReceive Time [l Cliert Time Error Time

Zeit bis zum ersten Puffer (im Zeitverlauf).

Im folgenden Beispiel war der Wert fiir die Downloadzeit der Datei splash_itinerary.gif gegen 8:40 Uhr
im Szenario am grof3ten.

Diagnoseoptionen:

" Downioadzel " Kompenerte (in Zetverlauf) C Downigadzet (in Zeftveriauf) & Zeit bis um ersten Puffer (in Zetveriau

" localh_urs/itinerary. pl
 locakhos. _iinerar.oit a0

© Ipealhos...esemvation.gif i
" losalhos...page=itinerary g0
" locakhos. servations.if o
 locahos. vinsilinerary ol
] S

0
0000 0N 0100 0130 0200 0230 0300 030 0400 0430 0500 0530 0800 0530 Q700 0730 0500 0830 0900 0930 1000 1080 1100 1130
Wivietwork Tme Ml server Time
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Diagramm "Aufschlisselung der Seitenkomponenten”

In diesem Diagramm wird die durchschnittliche Downloadzeit (in Sekunden) fiir jede Webseite und ihre
Komponenten angezeigt.

Aufschliisselungsoptionen Um zu iiberpriifen, welche Komponenten die Verzdgerung der
Downloadzeit verursacht haben, kénnen Sie Detailinformationen zu dem
Problem-URL anzeigen, indem Sie darauf in der Webseitendiagnose-
Struktur doppelklicken.

Tipps Um problematische Komponenten zu isolieren, kann es hilfreich sein, die
Legende anhand der durchschnittlichen Zahl von Sekunden zu sortieren,
die fiir den Download einer Komponente erforderlich war. Um die
Legende anhand des Durchschnitts zu sortieren, klicken Sie auf die
Spalte Mittelwert des Diagramms.

Hinweis Das Diagramm kann nur als Tortendiagramm dargestellt werden.
Siehe auch "Webseitendiagnose - Ubersicht iiber die Diagramme" auf Seite 162
Beispiel

Aus dem folgenden Diagramm ist ersichtlich, dass auf den Haupt-URL cnn.com 28,64 % der gesamten
Downloadzeit entfielen, verglichen mit 35,67 % fiir die Komponente www.cnn.com/WEATHER.

20,54 % von 16.759 L2 197581758 Feg |

d Sevon 16 =

2,84 %wan 16,739

([ 25864 %von 16,759

25,67 %yvon 16,750 |

I m=in_j=_Action] _933 I sin_j=2_Action? 949
I main_js3_Mction! _O6S I Sstelite_tction! 963
N ector_j=_Actiond _956 I cctor j=2_Actiond 975
I A THER_Actiond 945 ] ey _cnim_comm_Actiond 930

Beispiel

Aus dem Diagramm ist ersichtlich, dass der Download der Hauptkomponente cnn.com/WEATHER die
meiste Zeit beanspruchte (8,98 % der gesamten Downloadzeit).
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Diagramm "Aufschlisselung der Seitenkomponenten (im
zeitlichen Verlauf)"

In diesem Diagramm wird die durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) fiir jede Webseite und ihre
Komponenten wahrend jeder Sekunde der Lasttestszenario-Ausfiihrung dargestellt.

X- Die verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.

Achse

y- Die durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) fiir jede Komponente.
Achse

Tipps « Um die Komponenten mit den meisten Problemen zu isolieren, kann es hilfreich sein, das
Legendenfenster anhand der durchschnittlichen Zahl von Sekunden zu sortieren, die fiir
den Download einer Komponente erforderlich war. Um die Legende anhand des
Durchschnitts zu sortieren, doppelklicken Sie auf die Spalteniiberschrift Durchschnitt.

o Um eine Komponente im Diagramm zu identifizieren, knnen Sie diese markieren. Die
entsprechende Linie im Legendenfenster wird aktiviert.

Siehe  "Webseitendiagnose - Ubersicht iiber die Diagramme" auf Seite 162
auch

Beispiel

Aus dem folgenden Diagramm ist ersichtlich, dass die Antwortzeit fiir Satellite_Action1_963 wahrend
des gesamten Szenarios deutlich ldnger war als die Antwortzeit fir main_js_Action1_938.
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—&—— main_jz_Action] 938 —&—— Satellte_Action _963

Beispiel

Anhand dieses Diagramms konnen Sie verfolgen, welche Komponenten der Hauptkomponente die
meisten Probleme verursacht haben und an welchen Punkten innerhalb des Szenarios die Probleme
aufgetreten sind.

[ER I R U R —— -

- 324 g .ak. =ip 46360 gif - 33588 9. Jonn website gif
-¢- 5388 4. fconsfarrove . oif & 5388 4. Jconsfopup gif
=& 3358 .9.. 00fget quote gif -+ 33558 .9.. 000code/main j=
-4 33558 9. eshub20008 oif ~¢- 2388 .4.. main/zilogo aif
- 53583 9.8, go.nevwsnet oif - 33585 .g.5.. n.com logo gif

Diagramm "Aufschlisselung der Seitendownloadzeit"

Dieses Diagramm stellt eine Aufschliisselung der Downloadzeit jeder Seitenkomponente dar.
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Zweck

Aufschliisselungsoptionen

Siehe auch

Beispiel

Ermoglicht es Ihnen festzustellen, ob lange Antwortzeiten wahrend des
Webseitendownloads durch Netzwerk- oder Serverfehler verursacht
werden.

Informationen zu den Aufschliisselungsoptionen finden Sie unter
"Diagramm "Aufschliisselung der Seitendownloadzeit" - Optionen" auf
Seite 174.

Hinweis: Jede auf der Seitenebene angezeigte GréRe wird aus der
Summe der GroRe gebildet, die fiir jede Seitenkomponente
aufgezeichnet wurde. Beispielsweise ist die Verbindungszeit fiir
www.cnn.com die Summe der Verbindungszeiten aller einzelnen
Seitenkomponenten.

"Webseitendiagnose - Ubersicht iiber die Diagramme" auf Seite 162

Aus dem Diagramm Aufschliisselung der Seitendownloadzeit ist ersichtlich, dass die Empfangszeit,
Verbindungszeit und Zeit der ersten Pufferung einen GroBteil der Zeit ausmachen, die fiir den Download
des Haupt-URL cnn.com erforderlich ist.

N =i for e DhE-Aufbesung N Yerbindungs et
I =it cer ersten Pufferung [ EmptanosTeit

Beispiel

Wenn Sie den URL cnn.com weiter aufschliisseln, konnen Sie die Komponenten mit der [angsten
Downloadzeit isolieren und die Netzwerk- oder Serverprobleme analysieren, die zu der Verzdgerung der
Antwortzeit beigetragen haben.

Durch die Aufschliisselung des URL cnn.com wird deutlich, dass fiir die Komponente mit der langsten
Downloadzeit (www.cnn.com) ein groRer Teil der Downloadzeit auf die Empfangszeit entfiel.
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Diagramm "Aufschlisselung der Seitendownloadzeit (im
zeitlichen Verlauf)"

Dieses Diagramm zeigt eine Aufschliisselung der Downloadzeiten jeder Seitenkomponente fiir jede
Sekunde der Lasttestszenario-Ausfiihrung an.

Zweck Anhand dieses Diagramms konnen Sie feststellen, an welchem Punkt der
Szenarioausfiihrung Netzwerk- oder Serverprobleme aufgetreten sind.

x-Achse | Die verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.
y-Achse  Die Zeit (in Sekunden), die fiir jeden Schritt des Downloadprozesses erforderlich ist.

Tipps Um die Komponenten mit den meisten Problemen zu isolieren, kénnen Sie das
Legendenfenster anhand der durchschnittlichen Zahl von Sekunden sortieren, die fiir den
Download einer Komponente erforderlich war. Um die Legende anhand des Durchschnitts
zu sortieren, doppelklicken Sie auf die Spalteniiberschrift Durchschnitt.

Hinweise « Jede auf der Seitenebene angezeigte GroRe wird aus der Summe der Grél3e gebildet,
die fiir jede Seitenkomponente aufgezeichnet wurde. Beispielsweise ist die
Verbindungszeit fiir www.cnn.com die Summe der Verbindungszeiten aller einzelnen
Seitenkomponenten.

« Wird das Diagramm Aufschliisselung der Seitendownloadzeit (im zeitlichen Verlauf)
Uiber das Diagramm Webseitendiagnose ausgewahlt, wird dieses als
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Bereichsdiagramm dargestellt.
Siehe "Webseitendiagnose - Ubersicht iiber die Diagramme" auf Seite 162
auch
Beispiel

Anhand dieses Diagramms kodnnen Sie feststellen, an welchem Punkt der Szenarioausfiihrung
Netzwerk- oder Serverprobleme aufgetreten sind.

O0Qvcodeimain j= (main URLY[DMS -Aufldsung]
O0Qycodemain js (main URL).[Verbindung]
O0Qcodeimain j= (main URL)[Erster Puffer]
O0Qvcode/main js (main URL)L[Empfangszeit)]
O0Qcodeimain j= (main URL)L[=50-Handskaking)

Beispiel

Aus dem Beispiel im vorherigen Abschnitt wird deutlich, dass die Komponente cnn.com am meisten
Probleme verursacht hat. Wenn Sie die Komponente cnn.com untersuchen, werden Sie im Diagramm
Aufschliisselung der Seitendownloadzeit (im zeitlichen Verlauf) feststellen, dass Erster Puffer und
Empfangszeit wiahrend des gesamten Szenarios hoch waren und dass die Zeit fiir die DNS-Aufldsung im
Verlauf des Szenarios abgenommen hat.
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——&—— wewwyy chinLcom (main URLY [S50L-Handshaking)

Diagramm "Aufschlisselung der Seitendownloadzeit" - Optionen

Im Diagramm Aufschliisselung der Seitendownloadzeit werden alle Komponenten nach DNS-
Auflosungszeit, Verbindungszeit, Zeit bis zum ersten Puffer, SSL-Handshake-Zeit, Empfangszeit, FTP-
Authentifizierungszeit, Clientzeit und Fehlerzeit aufgeschliisselt.

Diese Aufschliisselungen werden im Folgenden beschrieben:

Beschreibung

DNS-Aufldsung

Verbindung

Erster Puffer

SSL-Handshaking

HP LoadRunner (12.50)

Zeigt die Zeit an, die zum Auflésen des DNS-Namens in eine IP-Adresse anhand
des ndachsten DNS-Servers erforderlich ist. Die GroBe DNS-Suche ist ein guter
Indikator fiir Probleme bei der DNS-Auflésung oder fiir Probleme mit dem DNS-
Server.

Die Zeit, die zum Herstellen einer ersten Verbindung mit dem Webserver
erforderlich ist, auf dem das Hosting des angegebenen URL erfolgt. Die
Verbindungszeit ist ein guter Indikator fiir Probleme innerhalb des Netzwerks. Sie
zeigt auch, ob der Server auf Anfragen reagiert.

Die Zeit, die zwischen der ersten HTTP-Anfrage (normalerweise GET) und dem
erfolgreichen Empfang des ersten Puffers vom Webserver verstreicht. Die GroBe
fiir den ersten Puffer ist ein guter Indikator fiir Webserververzogerungen und fiir
Netzwerk-Latenz.

Hinweis: Da die PuffergréfRe bis zu 8 KB betragen kann, kann die Zeit zum ersten
Puffer auch die Zeit sein, die fiir den vollstandigen Download des Elements
erforderlich ist.

Zeigt die Zeit an, die zum Herstellen einer SSL-Verbindung erforderlich ist
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Name Beschreibung

(einschlieBlich Client-Hallo, Server-Hallo, Ubertragung des &ffentlichen
Clientschliissels, Ubergabe des Serverzertifikats und anderer teilweise optionaler
Schritte). Ab diesem Zeitpunkt wird die gesamte Kommunikation zwischen dem
Client und dem Server verschliisselt.

Das SSL-Handshaking wird nur fiir die HTTPS-Kommunikation verwendet.
Empfangen Die Zeit, die verstreicht, bis das letzte Byte vom Server empfangen und der

Download abgeschlossen wurde.

Die Empfangszeit ist ein guter Indikator fiir die Netzwerkqualitat (verwenden Sie

das Verhaltnis von Zeit/GroRe, um die Empfangsrate zu berechnen).

FTP- Zeigt die Zeit an, die fiir die Authentifizierung des Clients erforderlich ist. Bei FTP
Authentifizierung = muss ein Server einen Client authentifizieren, bevor er mit der Verarbeitung der
Clientbefehle beginnt.

Die FTP-Authentifizierungszeit wird nur fiir die FTP-Kommunikation verwendet.
Clientzeit Zeigt die durchschnittliche Zeit an, die verstreicht, wahrend eine Anfrage auf dem

Clientcomputer aufgrund der Latenzzeit des Browsers oder aufgrund anderer
clientbezogener Verzégerungen warten muss.

Fehlerzeit Die durchschnittliche Zeit, die zwischen dem Senden einer HTTP-Anfrage bis zur
Riickgabe einer Fehlermeldung (nur HTTP-Fehler) verstreicht.

Diagramm "Zeit bis zur ersten Puffer-Aufschlisselung"

In diesem Diagramm wird fiir jede Webseitenkomponente die relative Server-/Netzwerkzeit (in
Sekunden) fiir den Zeitraum angezeigt, bis der erste Puffer erfolgreich vom Server zuriickgesendet
wurde.

Hinweis: Dieses Diagramm ist nur relevant, wenn der Lastgenerator keinen Proxy fiir die
Verbindung zur testenden Anwendung verwendet. Wenn der Lastgenerator Giber einen Proxy
angeschlossen ist, wird in diesem Diagramm nur die Proxy-Latenz und nicht die AUT-Latenz

gezeigt.
Zweck Ist die Downloadzeit einer Komponente lang, kdnnen Sie dieses Diagramm verwenden,
um festzustellen, ob ein Server- oder Netzwerkproblem vorliegt.
x-Achse Gibt den Namen der Komponente an.
y-Achse Zeigt die durchschnittliche Netzwerk-/Serverzeit (in Sekunden) fiir jede Komponente.

MessgroBen . Die Netzwerkzeit ist die durchschnittliche Zeit, die zwischen dem Senden der ersten
HTTP-Anfrage und dem Empfang der Bestatigung vergeht.

« Die Serverzeit ist die Zeit, die zwischen dem Empfang der Bestétigung fiir die erste
HTTP-Anfrage (normalerweise GET) und dem erfolgreichen Empfang des ersten
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Puffers vom Webserver verstreicht.

Hinweis o Jede auf der Seitenebene angezeigte GréRe wird aus der Summe der GroRe
gebildet, die fiir jede Seitenkomponente aufgezeichnet wurde. Beispielsweise ist die
Netzwerkzeit fiir www.cnn.com die Summe der Netzwerkzeiten aller einzelnen
Komponenten der Seite.

o Da die Serverzeit vom Client gemessen wird, kann die Netzwerkzeit diese Grol3e
beeinflussen, wenn zwischen dem Senden der urspriinglichen HTTP-Anfrage und
dem Senden des ersten Puffers eine Anderung der Netzwerkleistung aufgetreten
ist. Bei der angezeigten Serverzeit handelt es sich daher um eine geschatzte Zeit,
die leichte Ungenauigkeiten aufweisen kann.

o Dieses Diagramm kann nur als Balkendiagramm angezeigt werden.
Siehe auch | "Webseitendiagnose - Ubersicht {iber die Diagramme" auf Seite 162
Beispiel
Das folgende Beispiel zeigt, dass die Netzwerkzeit langer ist als die Serverzeit.

Zeit bis zur ersten Puffer-Aufschliisselung

5
E_
5
5_
_ 5
= 5
= 4
C
= .
= o
w3
%
-~ L
2_
5
5
1_
0

YA COMLCIO ('Haupt-LIRLj

|- Metzwerkzet DM Serverzei I

Beispiel

Im folgenden Beispiel wird gezeigt, wie Sie den Haupt-URL cnn.com weiter aufschliisseln, um die Zeit bis
zum Empfang des ersten Puffers fiir jede der enthaltenen Komponenten anzuzeigen. Es ist ersichtlich,
dass fiir die Hauptkomponente cnn.com (die erste Komponente auf der rechten Seite) die Zeit bis zum
Empfang des ersten Puffers nahezu der gesamten Netzwerkzeit entspricht.

HP LoadRunner (12.50) Seite 176



Benutzerhandbuch

Analysis
Zeit bis zur ersten Puffer-Aufschliisselung
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Diagramm "Zeit bis zur ersten Puffer-Aufschliisselung (im
zeitlichen Verlauf)"

In diesem Diagramm wird fiir jede Webseitenkomponente die Server- und Netzwerkzeit (in Sekunden)
fiir jede Sekunde der Lasttestszenario-Ausfiihrung angezeigt, bis der erste Puffer erfolgreich vom
Webserver zuriickgesendet wurde.

Hinweis: Dieses Diagramm ist nur relevant, wenn der Lastgenerator keinen Proxy fiir die
Verbindung zur testenden Anwendung verwendet. Wenn der Lastgenerator tiber einen Proxy

angeschlossen ist, wird in diesem Diagramm nur die Proxy-Latenz und nicht die AUT-Latenz

gezeigt.
Zweck Sie konnen dieses Diagramm verwenden, um festzustellen, ob wahrend der
Szenarioausfiihrung ein Server- oder Netzwerkproblem aufgetreten ist.
x-Achse Die verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.
y-Achse Die durchschnittliche Netzwerk-/Serverzeit (in Sekunden) fiir jede Komponente.

MessgroBen . Die Netzwerkzeit ist die durchschnittliche Zeit, die zwischen dem Senden der ersten
HTTP-Anfrage und dem Empfang der Bestatigung vergeht.

o Die Serverzeit ist die Zeit, die zwischen dem Empfang der Bestatigung fiir die erste
HTTP-Anfrage (normalerweise GET) und dem erfolgreichen Empfang des ersten
Puffers vom Webserver verstreicht.

Hinweis:Da die Serverzeit vom Client gemessen wird, kann die Netzwerkzeit diese
GroBe beeinflussen, wenn zwischen dem Senden der urspriinglichen HTTP-Anfrage
und dem Senden des ersten Puffers eine Anderung der Netzwerkleistung
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aufgetreten ist. Bei der angezeigten Serverzeit handelt es sich daher um eine
geschatzte Zeit, die leichte Ungenauigkeiten aufweisen kann.
Hinweis « Jede auf der Seitenebene angezeigte GroRe wird aus der Summe der GroRe

gebildet, die fiir jede Seitenkomponente aufgezeichnet wurde. Beispielsweise ist die
Netzwerkzeit fiir www.hp.com die Summe der Netzwerkzeiten aller einzelnen
Komponenten der Seite.

o Wird das Diagramm Zeit bis zur ersten Puffer-Aufschliisselung (im zeitlichen
Verlauf) iiber das Diagramm Webseitendiagnose ausgewahlt, wird dieses als
Bereichsdiagramm dargestellt.

Siehe auch | "Webseitendiagnose - Ubersicht iiber die Diagramme" auf Seite 162
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—————— wywywy cnin.com (main URLY [Metwork Time]
——&——— wyyy CnnLcom (main URL) . [Server Time)
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Beispiel

Im folgenden Beispiel wird gezeigt, wie Sie den Haupt-URL enn.com weiter aufschliisseln, um die Zeit bis
zum Empfang des ersten Puffers fiir jede der enthaltenen Komponenten anzuzeigen.

et (Sekunden)

Zeit bis zum ersten Puffer-Aufschliusselung {im zeitlichen Yerlauf)

0321
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004 -4
002
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—— a18.g...002/nd=01 c_1 gif [Metwork Time]
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i teacher gif [Metwork Time]
Siteacher .gif [Server Time)
aill 20_cnn.gif [Metwaork Time]
A1 20_cnn.gif [Server Time]
nsvarldoam. gif [Metwork Time]
nsvarldocom.gif [Server Time)
ent 234x60 gif [Metwaork Time]
ert. 234x60 gif [Server Time]
M9990%up . gif [Metwork Time)
HM9990%0up.aif [Server Time]
fennweebsite gif [Metwork Time]
fonnowebsite gif [Server Time]
fconzfaudio gif [Metwork Time)
Nconsfaudio.gif [Server Time]
ficonsfpopup gif [Metwork Time]
Nconzfopup gif [Server Time]
Nconzivideo gif [Metwork Time)
NconsMvideo gif [Server Time]
A3 rovweland2 gif [Metwork Time)
A3 rovvland2 gif [Server Time)
Orstyletnain.cas [Metwork Time)
Orstyletnain.css [Server Time]

Diagramm "Aufschlisselung auf Clientseite (im Zeitverlauf)"

Dieses Diagramm zeigt eine sekundengenaue Aufschliisselung auf Clientseite fiir jede der
Transaktionen wahrend der Lasttestszenario-Ausfiihrung an.

x-
Achse

y-
Achse

Tipps

Siehe
auch

Die verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.

Die durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) fiir jede Transaktion.

o Um die Transaktionen mit den meisten Problemen zu isolieren, kann es hilfreich sein, das
Legendenfenster anhand der durchschnittlichen Zahl von Sekunden zu sortieren, die fiir
die Ausflihrung der Transaktion erforderlich war. Um die Legende anhand des
Durchschnitts zu sortieren, doppelklicken Sie auf die Spalteniberschrift Durchschnitt.

o Um eine Transaktion im Diagramm zu identifizieren, konnen Sie diese markieren. Die
entsprechende Linie im Legendenfenster wird aktiviert.

"Diagramm fiir die Webseitendiagnose" auf Seite 166
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Beispiel

Anhand dieses Diagramms kdnnen Sie verfolgen, welche Transaktionen auf Clientseite die meisten
Probleme verursacht haben und an welchen Punkten innerhalb des Szenarios die Probleme aufgetreten
sind.

Aufschlisselung auf Clientseite (im Zeitverlauf)

Zet iMillisekunden)
o
s
s

L . = H 1 L = s = 2 =
= % o s n ) s ) * o ) —

0t y ¥ T T ¥ T T T ¥ T T ¥ T T ¥ ¥ T T ¥ T T ? T T T 3 T T T ? T T ?
00:16 00:32 00:48 01:04 01:20 01:36 01:52 0208 0224 0240 0255 0312 0328 0xd44 0400 O4:16 0432 0448 0204 0520 0536 0552 0605 06:24 06:40 O&:56 0712 0728 OT:44 000 0516 05:32 0548 0904
‘erstrichene Szenariozeit (mm:ss)

Diagramm "JavaScript-Aufschlisselung auf Clientseite (im
Zeitverlauf)"

Dieses Diagramm zeigt eine sekundengenaue Aufschliisselung auf Clientseite fiir jede der JavaScript-
Transaktionen wahrend der Lasttestszenario-Ausfiihrung an.

X- Die verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.
Achse

y- Die durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) fiir jede Transaktion.
Achse

Tipps « Umdie Transaktionen mit den meisten Problemen zu isolieren, kann es hilfreich sein, das
Legendenfenster anhand der durchschnittlichen Zahl von Sekunden zu sortieren, die fiir
die Ausflihrung der Transaktion erforderlich war. Um die Legende anhand des
Durchschnitts zu sortieren, doppelklicken Sie auf die Spalteniiberschrift Durchschnitt.

o Um eine Transaktion im Diagramm zu identifizieren, kénnen Sie diese markieren. Die
entsprechende Linie im Legendenfenster wird aktiviert.

Siehe | "Diagramm fiir die Webseitendiagnose" auf Seite 166
auch

Beispiel

Anhand dieses Diagramms kdnnen Sie verfolgen, welche Transaktionen auf Clientseite die meisten
Probleme verursacht haben und an welchen Punkten innerhalb des Szenarios die Probleme aufgetreten
sind.
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JavaScript-Aufschlisselung auf Clientseite (im Zeitverlauf)
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verstrichene Szenatiozeit mmss)

Diagramm "Grof3e der heruntergeladenen Komponente (KB)"

In diesem Diagramm wird die GroRBe jeder Webseitenkomponente dargestellt.

Hinweis « Die WebseitengroBe ist die Summe der GrofRRe aller enthaltenen Komponenten.

« Das Diagramm GroBe der heruntergeladenen Komponente (KB) kann nur als
Tortendiagramm dargestellt werden.

Siehe "Webseitendiagnose - Ubersicht iiber die Diagramme" auf Seite 162

auch

Beispiel

Aus dem folgenden Diagramm kodnnen Sie beispielsweise ersehen, dass die Komponente
www.cnn.com/WEATHER 39,05% der GesamtgroRe entspricht, wahrend auf die Hauptkomponente
cnn.com 34,56 % der GesamtgroRe entfallen.
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23,28%\-1:11541,901 0,37 % von 641 401

34,56 96 von 641,901 ’ 39.05 % von 641,901

I =555 0. 000ficodeinain s (Haupt-URL)
I o o eather ivector j (Haupt-URL)
I ey o0 ite_image html (Haupt-URL)
[N e cnincom (Haupt-LIRL)
I oy cninLcomANESTHER (Haupt-LRL)

Beispiel

Im obigen Beispiel hat die GréRe der Komponente cnn.com (20,83 % der GesamtgroRRe) maoglicherweise
zur Verzogerung des Downloads beigetragen. Um die Downloadzeit zu reduzieren, sollten Sie die Grél3e
dieser Komponente verringern.

31 % won 274,54 ||Ra I T
0,07 % von 274,54

20,83 % von 274,84

EEE?%WEMM

275 S 276 4 [ RRL o oo
10,84 % von 274,84 4[] [1.1 Forzreo 1=

DN =15.g... 002nd=0c_1gif I =21 o.ak..viteacher gif
[ 529 0.4k &il 20_cnn.oif N =50 .0.ak . n o ldcom . oif
N =55 oAk ent 234xE0 gif I 550 o 199909 it
I - Ccc ... fonnawvebsite oif [ &386.9.. Jdconsfaudio.if
N 5388 9. fconsipopup oif N =555 .. fconsivideo gif

Diagramme fUr benutzerdefinierte Datenpunkte
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Ubersicht (iber Diagramme fiir benutzerdefinierte Datenpunkte

In den Diagrammen fiir benutzerdefinierte Datenpunkte werden die Werte fiir benutzerdefinierte
Datenpunkte angezeigt. Sie definieren einen Datenpunkt in Ihrem Vuser-Skript, indem Sie an der
entsprechenden Stelle eine Funktion lr_user_data_point einfligen (user_data_point fiir GUI-Vuser und
lr.user_data_point fiir Java-Vuser).

Actionl()

{
1r _think time(1);
1r _user_data point ("data point 1",1);
1lr_user_data_point ("data_point_2",2);
return 0;

}

Fir Vuser-Protokolle, die grafische Skriptdarstellungen unterstiitzen, wie Web und Oracle-NCA, fiigen
Sie einen Datenpunkt als benutzerdefinierten Schritt ein. Datenpunktinformationen werden jedes Mal
gesammelt, wenn das Skript die Funktion oder den Schritt ausfiihrt. Weitere Informationen zu
Datenpunkten finden Sie in der Funktionsreferenz.

Datenpunkte werden wie andere Analysis-Daten im Intervall von wenigen Sekunden aggregiert, sodass
im Diagramm weniger Datenpunkte als tatsachlich aufgezeichnet dargestellt werden. Weitere
Informationen finden Sie unter "Andern des Detailgrads von Daten" auf Seite 96.

Diagramm "Datenpunkte (Durchschnitt)"

In diesem Diagramm werden die Durchschnittswerte angezeigt, die fiir benutzerdefinierte Datenpunkte
wahrend der Lasttestszenario-Ausfiihrung aufgezeichnet wurden.

Zweck  Dieses Diagramm wird normalerweise fiir Falle verwendet, in denen der Istwert der GréR3e
erforderlich ist. Nehmen Sie an, dass jeder Vuser die CPU-Auslastung auf seinem Computer
Uiberwacht und diese als Datenpunkt aufzeichnet. In diesem Fall ist der aufgezeichnete
Istwert der CPU-Auslastung erforderlich. Das Diagramm Durchschnitt zeigt den wahrend des
Szenarios aufgezeichneten Durchschnittswert an.

X- Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.

Achse

y- Die Durchschnittswerte der aufgezeichneten Datenpunktanweisungen.
Achse

Siehe | "Ubersicht iiber Diagramme fiir benutzerdefinierte Datenpunkte" oben
auch

Beispiel

Im folgenden Beispiel wird die CPU-Auslastung als Datenpunkt user_data_peoint_val_1 aufgezeichnet.
Er wird als Funktion der verstrichenen Szenariozeit angezeigt.
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Diagramm "Datenpunkte (Summe)"

In diesem Diagramm wird die Summe der Werte fiir benutzerdefinierte Datenpunkte wahrend der
Lasttestszenario-Ausfiihrung angezeigt.

Das Diagramm gibt normalerweise die Gesamtsumme der GroBen wieder, die alle virtuellen Benutzer
generieren kdnnen. Nehmen Sie beispielsweise an, dass nur bestimmte Umstande einen Serveraufruf
durch einen Vuser erlauben. Bei jedem Aufruf wird ein Datenpunkt aufgezeichnet. In diesem Fall zeigt
das Diagramm Summe die Gesamtzahl der Aufrufe der Funktion durch die Vuser an.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Die Summe der aufgezeichneten Datenpunktwerte.
Siehe auch "Ubersicht iiber Diagramme fiir benutzerdefinierte Datenpunkte" auf der

vorherigen Seite

Beispiel

Im folgenden Beispiel wird der Serveraufruf als Datenpunkt user_data_point_val_1 aufgezeichnet. Die
Darstellung erfolgt als Funktion der abgelaufenen Szenariozeit.
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———— uzser_data_point_val_1

Diagramme fur Systemressourcen

Diagramme fiir Systemressourcen zeigen die wahrend der Lasttestszenario-Ausfiihrung von den
Onlinemonitoren gemessene Auslastung der Systemressourcen an. Diese Diagramme setzen voraus,
dass Sie die zu tiberwachenden Ressourcen angeben, bevor Sie das Szenario ausfiihren. Weitere
Informationen finden Sie im Abschnitt (iber Onlinemonitore in der LoadRunner Controller-

Dokumentation.

Zahler fur die Leistung von Serverressourcen

In der folgenden Tabelle sind die verfiigbaren Zahler aufgefiihrt:

Monitor
CPU-Monitor

Disk Space-
Monitor

Memory-
Monitor

Dienstemonitor

HP LoadRunner (12.50)

MessgroBen
Auslastung

Speicherplatz

MB frei

Seiten/s

Prozent
belegt

Beschreibung
Misst die CPU-Auslastung.

Misst die Menge des freien Speicherplatzes (in MB) sowie den
Prozentsatz des bereits verwendeten Speicherplatzes.

Misst die Menge des freien Speicherplatzes (in MB).

Ermittelt die Zahl von Seiten im virtuellen Speicher, die zwischen
dem Hauptspeicher und dem Datentragerspeicher bewegt werden.

Misst den Prozentsatz des verbrauchten Speichers und den
verwendeten Pagingspeicherplatz.

Uberwacht Prozesse lokal oder auf Remotesystemen. Kann
verwendet werden, um die Ausfiihrung bestimmter Prozesse zu
Uberpriifen.
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Standardmessgrofien fur Linux-Ressourcen

Fir Linux-Computer stehen folgende StandardmessgroBen zur Verfligung:

MessgrioBe

Durchschnittliche
Auslastung

Konfliktrate
Kontextwechselrate
CPU-Auslastung
Datentrdgerverkehr

Fehlerrate
empfangener Pakete

Zahl empfangener
Pakete

Zahl der
Unterbrechungen

Fehlerrate
gesendeter Pakete

Zahl gesendeter
Pakete

Zahl empfangener
Seiten

Zahl gesendeter
Seiten

Paging-Wert

Swap-in-Wert

Swap-out-Wert

CPU-Auslastung im

Systemmodus

CPU-Auslastung im
Benutzermodus

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Durchschnittliche Anzahl der Prozesse, die wahrend der letzten Minute
gleichzeitig bereitstanden.

Zahl der im Ethernet erfassten Konflikte pro Sekunde.

Zahl der Schaltungen zwischen Prozessen oder Threads pro Sekunde.
Prozentsatz der Zeit, wahrend der die CPU ausgelastet ist.

Zahl der Datentrageriibertragungen.

Fehler pro Sekunde beim Empfang von Ethernet-Paketen.

Empfangene Ethernet-Pakete pro Sekunde.

Zahl der Gerateunterbrechungen pro Sekunde.

Fehler pro Sekunde beim Senden von Ethernet-Paketen.

Gesendete Ethernet-Pakete pro Sekunde.

Zahl der pro Sekunde in den physischen Speicher gelesenen Seiten.

Zahl der pro Sekunde in eine oder mehrere Seitendateien geschriebenen und
aus dem physischen Speicher entfernten Seiten.

Zahl der pro Sekunde in den physischen Speicher gelesenen
oder in Seitendateien geschriebenen Seiten.

Die Rate in KB/s, mit der der Datentragerinhalt in den Speicher des
Computers ausgelagert wird.

Die Rate in KB/s, mit der der Speicher des Computers auf die Festplatte
ausgelagert wird.

Prozentsatz der Zeit, wahrend der die CPU im Systemmodus ausgelastet ist.

Prozentsatz der Zeit, wahrend der die CPU im Benutzermodus ausgelastet
ist.
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StandardgrofRen fur Windows-Ressourcen

Fir Windows-Ressourcen stehen die folgenden StandardgrdRen zur Verfligung:

Objekt MessgrioBe Beschreibung
System Gesamtprozessorzeit Der durchschnittliche Prozentsatz der Zeit, wahrend der
(%) alle Prozessoren des Systems mit der Ausfiihrung von

produktiven Threads beschéftigt sind. In einem System mit
mehreren Prozessoren betragt dieser Wert 100 %, wenn
alle Prozessoren ausgelastet sind. Wenn alle Prozessoren
zu 50 % ausgelastet sind, betrdagt der Wert 50 % und wenn
ein Viertel aller Prozessoren zu 100 % ausgelastet sind,
betragt der Wert 25 %. Der Wert kann als Bruch der Zeit
angezeigt werden, wahrend der Arbeit ausgefiihrt wurde.
Jedem Prozessor wird im Leerlaufprozess ein
Leerlaufthread zugewiesen, der unproduktive
Prozessorzyklen verbraucht, die von keinen anderen
Threads verbraucht werden.

Prozessor Prozessorzeit (%) Der Prozentsatz der Zeit, wahrend der der Prozessor einen
produktiven Thread ausfiihrt. Dieser Zahler wurde als
primadrer Indikator fiir die Prozessoraktivitat eingerichtet.
Er wird durch Messen der erforderlichen Zeit fiir die
Threadausfiihrung des Leerlaufprozesses in jedem
Musterintervall und Subtrahieren dieses Werts von 100 %
berechnet. (Jeder Prozessor verfiigt tiber einen
Leerlaufthread, der Zyklen verbraucht, wenn keine anderen
Threads ausgefiihrt werden kénnen.) Er kann als
Prozentwert des Musterintervalls angezeigt werden, das
produktive Arbeit ausfiihrt. Dieser Zahler zeigt den
durchschnittlichen Prozentsatz der aktiven Zeit wahrend
des Musterintervalls an. Er wird durch Uberwachen der
inaktiven Servicezeit und Subtrahieren dieses Werts von
100 % ermittelt.

System Dateivorgdnge/s Die Rate, mit der der Computer Lese- und
Schreiboperationen an die Systemgerate ausgibt. Hierzu
zdahlen keine Dateikontrolloperationen.

System Prozessor- Die aktuelle Lédnge der Prozessorwarteschlange in
Warteschlangenldnge Threadeinheiten. Dieser Zahler ist immer 0, sofern Sie

keinen Threadzahler (iberwachen. Alle Prozessoren
verwenden eine einzige Warteschlange, in der Threads auf
Prozessorzyklen warten. Diese Lange enthalt keine
Threads, die aktuell ausgefiihrt werden. Eine
Prozessorwarteschlange mit mehr als 2 Prozessoren deutet
normalerweise auf einen Prozessorstau hin. Es handelt sich
hierbei um eine fortlaufende Zahlung und nicht um einen im
Verlauf des Zeitintervalls ermittelten Durchschnitt.
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Objekt MessgroBe

Speicher Seitenfehler/s

Physikalischer = Zeit (%)

Datentrdger

Speicher Nicht-
Auslagerungsseiten
(Bytes)

Speicher Seiten/s

System Gesamtanzahl
Interrupts/s

Objekte Threads

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Dieser Zahler misst die Seitenfehler im Prozessor. Ein
Seitenfehler tritt auf, wenn ein Prozess sich auf eine
virtuelle Speicherseite bezieht, die nicht zum ausgefiihrten
Datensatz im Hauptspeicher gehort. Ein Seitenfehler
bewirkt, dass die Seite nicht vom Datentrager geholt wird,
wenn sie in der Standbyliste enthalten ist (und sich somit
bereits im Hauptspeicher befindet) oder wenn sie von
einem anderen Prozess verwendet wird, mit dem die Seite
gemeinsam verwendet wird.

Der Prozentsatz der verstrichenen Zeit, wahrend der das
ausgewahlte Laufwerk mit der Verarbeitung von Schreib-
oder Leseanfragen beschaftigt ist.

Die Zahl der Bytes im Nicht-Auslagerungspool. Ein
Systemspeicher, in dem Platz von
Betriebssystemkomponenten belegt wird, wenn diese ihre
zugewiesenen Aufgaben erfiillen. Nicht-Auslagerungspool-
Seiten kénnen nicht in die Pagingdatei ausgelagert werden.
Sie verbleiben im Hauptspeicher, solange sie zugewiesen
sind.

Die Zahl der Seiten, die vom Datentrdger gelesen oder auf
ihn geschrieben wurden, um Speicherreferenzen fiir Seiten
aufzuldsen, die sich zum Zeitpunkt der Referenzierung
nicht im Speicher befanden. Hierbei handelt es sich um die
Summe der Indikatoren Seiteneingabe/s und Gednderte
Seiten/s. Dieser Indikator enthdlt den Seitenverkehr fiir
den Systemspeicher, der beim Zugriff auf Dateidaten fiir
Anwendungen auftritt. Des Weiteren enthdlt dieser Wert
die Seiten von Speicherdateien, die nicht
zwischengespeichert werden. Dieser Zahler ist primar zu
beachten, wenn Speichermangel vorliegt (d. h. Uberlastung)
und Sie ein iibermaRiges Seitenaufkommen vermeiden
mochten.

Die Rate, mit der der Computer Hardwareunterbrechungen
empfangt und verarbeitet. Gerdte, die Unterbrechungen
generieren, sind die Systemuhr, die Maus,
Datenkommunikationsleitungen, Netzwerk-
Schnittstellenkarten und andere Peripheriegerate. Dieser
Zahler zeigt die Auslastung dieser Gerate auf
Computerbasis an. Siehe auch Prozessor: Interrupts/s.

Die Zahl der Threads auf dem Computer zum Zeitpunkt der
Datensammlung. Es handelt sich hierbei um eine
fortlaufende Zahlung und nicht um einen im Verlauf des
Zeitintervalls ermittelten Durchschnitt. Ein Thread ist die
grundlegende ausfiihrbare Entitat, die Anweisungen in
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Objekt MessgroRe Beschreibung
einem Prozessor ausfiihren kann.
Prozess Private Bytes Die aktuelle Zahl der zugewiesenen Prozessbytes, die nicht
gemeinsam mit anderen Prozessen verwendet werden
konnen.

Diagramm "Serverressourcen”

Dieses Diagramm zeigt die auf Linux-Remoteservern verwendeten Ressourcen (CPU, Speicherplatz,
Arbeitsspeicher oder Dienste) an, die wahrend des Lasttestszenarios gemessen werden.

Zweck  Dieses Diagramm ermadglicht es lhnen, die Auswirkung der Vuser-Last auf die
verschiedenen Systemressourcen zu bestimmen.

X- Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
Achse

y- Die Ressourcennutzung auf dem Linux-Server.
Achse

Siehe "Diagramme fiir Systemressourcen" auf Seite 185
auch

"Zahler fiir die Leistung von Serverressourcen" auf Seite 185

Beispiel

Im folgenden Beispiel wird die Auslastung der Windows-Ressourcen wahrend des Lasttestszenarios
gemessen. Er wird als Funktion der verstrichenen Szenariozeit angezeigt.

B
R R —

B
PR R —

v I
' '
' '
= -
' '
' '
[ '

Gesamtprogessoraeit (%) localhost
Durchschnittliche Auslastungbonaparte
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Diagramm "Hostressourcen”

In diesem Diagramm wird eine Zusammenfassung der Systemressourcennutzung, die wahrend des
Lasttestszenarios gemessen wurde, fiir jeden Windows-basierten Performance Center-Host (Controller
und Lastgeneratoren) angezeigt.

Zweck Dieses Diagramm ermaoglicht es lhnen, die Auswirkung der Vuser-
Last auf die verschiedenen Hostressourcen zu bestimmen.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.

y-Achse Die Ressourcennutzung auf den Windows-Hosts.

Siehe auch "Diagramme fiir Systemressourcen" auf Seite 185
Beispiel

Im folgenden Beispiel kdnnen Sie den Spitzenwert bei der Auslastung von Laufwerk- und Prozessorzeit
feststellen, wenn die Speicherauslastung gegen Ende des Lasttests geringer wird.

Hostressourcen

Ressourcennuizung

0010 00:20 00:30 0040 0050 01:00 01:10 01:20 01:30 01:40 01:50 0200 0210 02:20 0230 0240 0250 0300 0310 0320 0330 0340 0IS0 04:00 0410 0420 04:30 0440 04:50 0500 0510 0520 05:30
werstrichene Szenariozeit (nrm:ss)

|Legende

LS
mwm%eam2 [][™=0H

E[Coll= [0z = [Measurement [~ [Minimum [~ [ Durchschnit: [~ [ Masimum [~ [Ftandardsbweichung =
1 % Committed Bytes In Uss (Mamary|labm2pcos24 | 19.067 42647 51076 3148
0.1 |%Disk Time [PhysicalDisk _Total}lcbm2peoc24_|0.000 10409 2762957 133.780
1 % Processor Time [Procsssor _T otal] labm2poos2:| 0128 5411 54401 6178

Diagramm "SNMP-Ressourcen”

In diesem Diagramm werden Statistiken zu Computern angezeigt, die einen SNMP-Agenten ausfiihren
und dabei SNMP (Simple Network Management Protocol) verwenden.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Die Ressourcenauslastung auf einem Computer, der einen SNMP-Agenten ausfiihrt.

Hinweis Um Daten fiir dieses Diagramm zu erhalten, miissen Sie den SNMP-Monitor ({iber den
Controller) aktivieren und die anzuzeigenden Standardgr6Ben auswdhlen, bevor Sie das
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Szenario ausfiihren.
Siehe "Diagramme fiir Systemressourcen" auf Seite 185
auch
Beispiel

Im folgenden Beispiel werden SNMP-GroBen fiir einen Computer namens bonaparte dargestellt.

1
1
-
1
1
-
1
!

——+—— 1 5614142245121 11 1:BONAPARTE
—+—— 1 361.41.42215121.3.1 1:BONAPARTE
—&— 136141422154 0:BONAPARTE
—+— 13614142215 6.0:B0NAPARTE
—+— 156141422157 0:BONAPARTE

Diagramm "Linux-Ressourcen”

In diesem Diagramm werden die wahrend des Lasttestszenarios gemessenen Linux-Ressourcen
dargestellt. Zu den Linux-MessgroBen zahlen diejenigen, die im rstatd-Daemon vorhanden sind:
durchschnittliche Auslastung, Kollisionsrate, Kontext-Switch-Rate, CPU-Auslastung, Fehlerrate
empfangener Pakete, Zahl empfangener Pakete, Zahl der Unterbrechungen, Fehlerrate gesendeter
Pakete, Zahl gesendeter Pakete, Zahl empfangener Seiten, Zahl gesendeter Seiten, Paging-Wert, Swap-
in-Wert, Swap-out-Wert, CPU-Auslastung im Systemmodus und CPU-Auslastung im Benutzermodus.

Zweck  Dieses Diagramm ermdglicht es Ihnen, die Auswirkung der Vuser-Last auf die
verschiedenen Systemressourcen zu bestimmen.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Die Ressourcennutzung auf dem Linux-Computer.

Hinweis Um Daten fiir dieses Diagramm zu erhalten, miissen Sie die gewiinschten GroBen fiir den
Onlinemonitor (im Controller) auswahlen, bevor Sie das Szenario ausfiihren.

Siehe "StandardmessgroBen fiir Linux-Ressourcen" auf Seite 186
auch
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Beispiel

Im folgenden Beispiel wird die Nutzung der Linux-Ressourcen wahrend des Lasttestszenarios gemessen.

Diagramm "Windows-Ressourcen”

In diesem Diagramm werden die wahrend des Lasttestszenarios gemessenen Windows-Ressourcen
dargestellt. Die Windows-GroRRen entsprechen den integrierten Zahlern, die im Windows-Systemmonitor
verfiigbar sind.

Zweck  Dieses Diagramm ermdglicht es Ihnen, die Auswirkung der Vuser-Last auf die
verschiedenen Systemressourcen zu bestimmen.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.

y-Achse Die Ressourcenauslastung auf dem Windows-Computer, auf dem das Lasttestszenario
ausgefiihrt wird.

Hinweis = Um Daten fiir dieses Diagramm zu erhalten, miissen Sie die gewiinschten GréBen fiir den
Onlinemonitor (im Controller) auswahlen, bevor Sie das Szenario ausfiihren.

Siehe "Diagramme fiir Systemressourcen" auf Seite 185

auch "StandardgréRen fiir Windows-Ressourcen” auf Seite 187

Beispiel

Im folgenden Beispiel wird die Auslastung der Windows-Ressourcen wahrend des Lasttestszenarios
gemessen.
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[N R —

B
[ R ——

V I
' '
' '
- e
1 1
' '
[ '

Gesamtprozessoraeit (%) localhost
Durchschnittliche Auslastungbonaparte

Diagramme "Netzwerkvirtualisierung”

LoadRunner ist in HP Network Virtualization integriert. Auf diese Weise kdnnen Sie die Punkt-zu-Punkt-
Leistung von Produkten, die tiber WAN oder andere Netzwerke bereitgestellt werden, unter realen
Netzwerkbedingungen testen. Durch die Installation dieser Software auf lhren Lastgeneratoren kénnen
Sie Effekte einbinden, die wahrscheinlich eintreten werden, wie Latenz, Paketverlust und
Verbindungsfehler tiber Ihr Netzwerk. Auf diese Weise fiihrt Ihr Szenario den Test in einer Umgebung
aus, die der tatsachlichen Bereitstellung Ihrer Anwendung besser entspricht.

Sie erhalten aussagekraftigere Ergebnisse, indem Sie mehrere Lastgeneratorcomputer oder Gruppen
auf einem einzigen Lastgenerator mit dem gleichen eindeutigen Set von Netzwerkeffekten
konfigurieren und jedem Set einen eindeutigen Standortnamen zuweisen, wie z. B. NY - London. Beim
Anzeigen von Szenarioergebnissen im Analysemodul kénnen Sie Metriken entsprechend ihrer
Standortnamen gruppieren.

Diagramm "Paketverlust"

In diesem Diagramm werden Pakete angezeigt, die wahrend der letzten Sekunde der
Szenarioausfiihrung verloren gegangen sind. Paketverlust tritt auf, wenn Datenpakete ihr Ziel nicht
erreichen. Die Ursache kann eine Gateway-Uberlastung, eine Signalverschlechterung, eine
Kanaliiberlastung oder fehlerhafte Hardware bzw. Software sein.

Zweck  Auf diese Weise kénnen Sie besser erkennen, wie viele Datenpakete wahrend eines
bestimmten Zeitintervalls verloren gingen.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
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y-Achse Die folgenden MessgroRen:

« Der Prozentsatz verlorener Pakete aus allen gesendeten Paketen.
« Die Anzahl der Datenpakete, die innerhalb von 60 Sekunden verloren gingen.

o Die Gesamtanzahl der verlorenen Pakete.

Hinweis Sie kénnen den Detailgrad der x-Achse nicht auf einen Wert dndern, der kleiner ist als der
Wert fiir den Webdetailgrad, den Sie auf der Registerkarte Allgemein des Dialogfelds
Optionen definiert haben.

Tipp Fiir LoadRunner Analysis (gilt nicht fiir Uberwachungsdiagramme):
Zum Anzeigen von Informationen fiir bestimmte Speicherorte:

1. Klicken Sie auf das Diagramm.
2. Wabhlen Sie im Kontextmenii den Befehl Filter/Sortierung festlegen aus, um das
Dialogfeld Diagrammeinstellungen zu 6ffnen.

3. Wabhlen Sie im Ausschnitt Filterbedingung die Zeile Speicherortname aus und wahlen
Sie dann den gewiinschten Speicherort aus der Dropdownliste aus.

Siehe "Diagramme "Netzwerkvirtualisierung"" auf der vorherigen Seite

auch
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Beispiel - Netzwerkvirtualisierung pro Gruppe

Das folgende Beispiel zeigt, wie sich die Summe der Paketverluste fiir die Gruppe USA wahrend des

Szenarioverlaufs vergréBert hat.

Paketverlust
B 4 s ot
G0 4 o n "
55 4 |
50 .
= 45 el
= o
H 40 s
= X
= 35 4 ok
B a
5 304 g "
[
i 25 4
o i)
o 20
154
104
5 3
I:I i T T T T T T T T T T T T A
o030 0100 01:30 0200 0230 0300 0330 0400 0430 0500 0530 0600 0630
Werstrichene Szenariozeit {mm:ss)
Legende B X |
Bhe B &ATE| E|IN| B =[E
E|Col = |Sce - |Measutement - |Minimum * || Durchzchnitt - |Ma:-:imum|:|
v 001 |USATotalPacket Loss 0.000 3282945 £.660.000
1 Ukraine:Packet Loss % 0.000 0.000 0.000
vl |1 Ukraine:Packet Loz Count 0.000 0.000 0.000
1 Ukraine: Total Packet Loss 0.000 0.000 0.000
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Beispiel - Netzwerkvirtualisierung pro Lastgenerator

Im folgenden Beispiel kdnnen Sie sehen, dass der Paketverlust nach Lastgenerator gruppiert ist. Dieser
Modus wurde ausgewahlt, als Sie die Netzwerkvitualisierung fiir das Szenario aktiviert haben.

Paketverlust

Ressourcennuizung
=

—

T T T T T T T T
0o:20 00:350 00:40 00:30 01:00 01:10 o1:20 01:30 01:40

Verstrichene Szenariozeit fmmiss)

BR[OS = [

heazurement [= ]| Minirur [+ || Durchach = || b asimum [*]|5tandardabweichung + |
LR-LG:Total Packet Lozs |0.000 468,452 1,543,000 E47.983
Lab1-LG: Packet Loss % |0.000 9.044 15,748 343

Diagramm "Durchschnittliche Latenzzeit"

In diesem Diagramm wird die durchschnittliche aufgezeichnete Zeit angezeigt, die ein Datenpaket
ben6tigt hat, um von der angegebenen Quelle bis zum angeforderten Ziel zu gelangen. Der Wert wird in
Millisekunden in den letzten 60 Sekunden gemessen.

Zweck

x-Achse

y-Achse

Hinweis

Tipps

HP LoadRunner (12.50)

Erleichtert lhnen das Bewerten der erforderlichen Zeit fiir den
Netzwerkverkehr eines Datenpakets.

Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.

Die durchschnittliche Latenzzeit, also die Zeit in Millisekunden, die ein
Datenpaket bendtigt, um das Ziel zu erreichen, gemessen in Intervallen von
60 Sekunden.

Sie kénnen den Detailgrad der x-Achse nicht auf einen Wert andern, der
kleiner ist als der Wert fiir den Webdetailgrad, den Sie auf der Registerkarte
Allgemein des Dialogfelds Optionen definiert haben.

Fiir LoadRunner Analysis (gilt nicht fiir Uberwachungsdiagramme):

Zum Anzeigen von Informationen fiir bestimmte Speicherorte:
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Siehe auch

1. Klicken Sie auf das Diagramm.

2. Wahlen Sie im Kontextmenii den Befehl Filter/Sortierung festlegen aus,
um das Dialogfeld Diagrammeinstellungen zu 6ffnen.

3. Wahlen Sie im Ausschnitt Filterbedingung die Zeile Speicherortname aus
und wahlen Sie dann den gewiinschten Speicherort aus der
Dropdownliste aus.

o "Diagramme "Netzwerkvirtualisierung"" auf Seite 193

o "Dialogfeld "Benutzerdefinierter Filter"" auf Seite 116

Beispiel - Netzwerkvirtualisierung pro Gruppe

Im folgenden Beispiel konnen Sie sehen, dass die Latenz fiir die Gruppe USA den Hochstwert bei fast 4
Minuten in der Szenarioausfiihrung erreicht hat und die Gruppe Ukraine ziemlich konstant bei etwa 14
Millisekunden verblieb.

Durchschnittliche Latenzzeit
22
20 4
15 4
16 4
]
5
B 141
=3
= 12
2
= 10
o
o
B4 &
o
E ]
4]
) J
D T T T T T T T T T T T T T
0030 0100 0130 0200 0230 0300 0330 04:00 0430 0500 0530 0600 0630
Yerstrichene Szenariozeit (mm:ss)
Legende o X |
wk e | A E| R M| TR e [E
E|Col| > |[Sce = |Measurement hd |Minimum * || Durchechnitt hd |Ma:-:imum
1 LSA: Latency (msec) 0.000 21.024 22747
1 Jkraine: Latency [mzec] 0.000 14.226 14.875

Wenn Sie die Netzwerkvirtualisierung pro Lastgenerator (und nicht pro Gruppe) aktiviert haben, enthalt
das Diagramm die MessgroRRen pro Lastgenerator, wie unter "Diagramm "Paketverlust"" auf Seite 193

gezeigt.

Diagramm "Durchschnittliche Bandbreitenauslastung”

Dieses Diagramm zeigt die durchschnittliche Bandbreitenauslastung durch einen virtuellen Benutzer
oder einen virtualisierten Speicherort auf Grundlage der maximal verfiigbaren Bandbreite in der letzten

HP LoadRunner (12.50)
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Sekunde, gemessen in Prozent.

Zweck  Erleichtert das Bewerten die Bandbreite in Ihrem Netzwerk.
x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Der Prozentsatz der Bandbreitenauslastung.

Hinweis Sie konnen den Detailgrad der x-Achse nicht auf einen Wert dndern, der kleiner ist als der
Wert fiir den Webdetailgrad, den Sie auf der Registerkarte Allgemein des Dialogfelds
Optionen definiert haben.
Tipps Fiir LoadRunner Analysis (gilt nicht fiir Uberwachungsdiagramme):
Zum Anzeigen von Informationen fiir bestimmte Speicherorte:
1. Klicken Sie auf das Diagramm.

2. Wabhlen Sie im Kontextmenii den Befehl Filter/Sortierung festlegen aus, um das
Dialogfeld Diagrammeinstellungen zu 6ffnen.

3. Wabhlen Sie im Ausschnitt Filterbedingung die Zeile Speicherortname aus und wahlen
Sie dann den gewiinschten Speicherort aus der Dropdownliste aus.

Siehe "Diagramme "Netzwerkvirtualisierung"" auf Seite 193
auch

Beispiel

Im folgenden Beispiel kdnnen Sie sehen, dass die Bandbreitenauslastung fiir alle Speicherorte und
MessgrdfRen konstant bei 10 % lag.
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Durchschnittliche Bandbreitenauslastung

Ressourcennutzung

1D-DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD

T T T T T T T T T T T
00:30 01:00 01:30 000 0230 0300 0330 0400 0430 0500 0530
Verstrichene Srenariozeit (mmss)

T T
0500 0650

Legende

= e | &R s

HAr W * T

E|Col[= ]| Sce[= || Meazrement kdirirmurn [+ ]| Durchzchnitt [+=]|H=
1 Ikraine: Client Bandwidth Utilization [n % 0.000 0.000 L
1 Idkraine:Client B andwidth Utilization Qut 2 0.000 0.000 G
1 kraine: Server Bandwidth Utilization In % 0.000 0.000 (]
1 kraine: Server Bandwidth Utilization Out % 0.000 0.000 (-

[«]

Wenn Sie die Netzwerkvirtualisierung pro Lastgenerator (und nicht pro Gruppe) aktiviert haben, enthalt
das Diagramm die MessgroRRen pro Lastgenerator, wie unter "Diagramm "Paketverlust"" auf Seite 193

gezeigt.

Diagramm "Durchschnittlicher Durchsatz"

Dieses Diagramm zeigt den durchschnittlichen Datenverkehr zu dem bzw. von dem virtualisierten

Speicherort, gemessen in Kilobytes pro Sekunde (KB/s).

Zweck | Auf diese Weise kdnnen Sie die von Vusern generierte Last in Bezug auf den Server- und
Clientdurchsatz bewerten. Das Diagramm zeigt Metriken fiir Ein- und Ausgangsverkehr fir
Server- und Clientcomputer. Verwenden Sie die Legende unter dem Diagramm, um die

Linienfarbe fiir jede Metrik festzulegen.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.

y-Achse Die Rate der Daten, die zum und vom virtueller Speicherort tibertragen werden, in KB/s fiir

die folgenden Metriken pro Gruppe oder Lastgenerator:

o Dateneingang auf dem Clientcomputer

« Datenausgabe vom Clientcomputer

HP LoadRunner (12.50)
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« Dateneingang auf dem Servercomputer
« Datenausgabe vom Servercomputer
Hinweis Sie kénnen den Detailgrad der x-Achse nicht auf einen Wert andern, der kleiner ist als der

Wert fiir den Webdetailgrad, den Sie auf der Registerkarte Allgemein des Dialogfelds
Optionen definiert haben.

Tipps Fiir LoadRunner Analysis (gilt nicht fiir Uberwachungsdiagramme):
Zum Anzeigen von Informationen fiir bestimmte Speicherorte:

1. Klicken Sie auf das Diagramm.

2. Wabhlen Sie im Kontextmenii den Befehl Filter/Sortierung festlegen aus, um das
Dialogfeld Diagrammeinstellungen zu 6ffnen.

3. Wahlen Sie im Ausschnitt Filterbedingung die Zeile Speicherortname aus und wahlen
Sie dann den gewiinschten Speicherort aus der Dropdownliste aus.

Siehe "Diagramm "Gesamtdurchsatz"" auf der nachsten Seite
auch
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Beispiel

Im folgenden Beispiel war der durchsch
niedrigsten.

nittliche Servereingangsdurchsatz fiir die Gruppe Ukraine am

Durchschnittlicher Durchsatz
a3
a0
45
40
fan |
5
B 35
jun
= 30
o
5 25
oy
@ 20
o
15
10
5- : .
I:l- T T T T T T T T T T T T A
o030 oOl:o0 01:30 0X00 0230 0300 0%350 0400 04530 0500 0530 0800 0830
Versttichene Szenariozeit (mm:ss)
Legende o x
Bhe B AT E N R [E
E|Coll=||Sce|= |Measurement hd |Minimum = || Durchschritt - |I‘-r1a>-:imum|:|
1E-05 |LIS:Server Current bps - Out 0.000 929,033.071 2.606,14:
1E-06 | Ukraine: Client Current bps - In 0.000 17.806,194.838 20,7947
0.0007 | Ukraine: Clent Curent bpz - Qut 0.000 295 466,457 345,240,
0.0007 | Ukraine: Server Current bps - In 0.000 295 466, 457 345,240,
Oc O S e N T 0o 17 o5 104 o0 2 7
P KT [4]

Wenn Sie die Netzwerkvirtualisierung pro Lastgenerator (und nicht pro Gruppe) aktiviert haben, enthalt
das Diagramm die MessgroRRen pro Lastgenerator, wie unter "Diagramm "Paketverlust"" auf Seite 193

gezeigt.

Diagramm "Gesamtdurchsatz"

Zeigt den gesamten Datenverkehr zum und vom virtualisierten Speicherort an, gemessen in Kilobyte.

Zweck

Erleichtert das Bewerten der Gesamtlast, die Vuser wahrend eines Szenarios erzeugt

haben, wahrend ein Szenario mit Netzwerkvirtualisierung ausgefiihrt wurde.

Das Diagramm zeigt Metriken fiir Ein- und Ausgangsverkehr fiir Server- und
Clientcomputer. Der Legende unterhalb des Diagramms zeigt die Zeilenfarbe fiir die

einzelnen Metriken an.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
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y-Achse Durchsatz des Servers in Kilobyte pro Sekunde (KB/s).

Hinweis Sie kénnen den Detailgrad der x-Achse nicht auf einen Wert andern, der kleiner ist als der
Wert fiir den Webdetailgrad, den Sie auf der Registerkarte Allgemein des Dialogfelds
Optionen definiert haben.

Tipps Fiir LoadRunner Analysis (gilt nicht fiir Uberwachungsdiagramme):
Zum Anzeigen von Informationen fiir bestimmte Speicherorte:

1. Klicken Sie auf das Diagramm.

2. Wabhlen Sie im Kontextmenti den Befehl Filter/Sortierung festlegen aus, um das
Dialogfeld Diagrammeinstellungen zu 6ffnen.

3. Wahlen Sie im Ausschnitt Filterbedingung die Zeile Speicherortname aus und wahlen
Sie dann den gewiinschten Speicherort aus der Dropdownliste aus.

Siehe "Diagramm "Durchschnittlicher Durchsatz"" auf Seite 199
auch

Beispiel

Im folgenden Beispiel wurde das hdchste Durchsatzlevel der Eingangsdaten zum Client fiir die Gruppe
Ukraine gemessen.

Gesamtdurchsatz

G5 3 oot
80 o

75 o

70 -
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60 Lo
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Ressourcennutzung
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T T T T T T T T T T T T T
0030 01:00 0130 0200 0230 0300 O0%30 0400 0430 0500 0530 0600 0630
Verstrichene Szenariozeit (mm:ss)

Legende oo
ke B AE|IE DN B E

E|Col »||Sce| = |Mea3urement - |Minimum * || Durchschnitt - |Ma:-:imum|:|

1E-06 |LS:Server Total Throughput [botes] - Out 0.000 28, 518,005157 52,0219

1E-07 |Ukraine:Client Tatal Throughput (betes) - In 0.000 419,017,530 110 883.581,

1E-06 | Ukraine:Client Total Throughput (bytes] - Out 0.000 £,926,819.323 14,6366

1E-06 |Ukraine:Server Taotal Throughput [butes) - In 0.000 6,926,857 402 1 4,53%13

AE.07 HlbroimgCarsar Tabzl Theoyabeab (habgel L Db 0000 A10 949 ORI 1072 Q07 A

LR [4]
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Wenn Sie die Netzwerkvirtualisierung pro Lastgenerator (und nicht pro Gruppe) aktiviert haben, enthalt
das Diagramm die Messgrdf3en pro Lastgenerator, wie unter "Diagramm "Paketverlust™ auf Seite 193
gezeigt.

Netzwerkmonitordiagramme

Ubersicht (iber Netzwerkmonitordiagramme

Die Netzwerkkonfiguration ist ein primarer Faktor bei der Leistung von Anwendungen und
Websystemen. Ein schlecht aufgebautes Netzwerk kann Clientaktivitdten auf ein nicht akzeptables MaR3
verlangsamen. In einer Anwendung sind zahlreiche Netzwerksegmente vorhanden. Ein einzelnes
Netzwerksegment mit schlechter Leistung kann sich auf die gesamte Anwendung auswirken.

In der folgenden Abbildung ist ein typisches Netzwerk dargestellt. Um vom Servercomputer zum Vuser-
Computer zu gelangen, miissen die Daten mehrere Segmente durchlaufen.

SenercomaLter

Vuser-astgenerator

[ ]

—

Segrmaent 1 = Segment F

== 1l
B.. B.. Rowuter
F=—=1 F=—

Zum Messen der Netzwerkleistung sendet der Netzwerkmonitor Datenpakete durch das Netzwerk.
Kommt ein Paket zuriick, berechnet der Monitor die Zeit, die das Paket bis zum Erreichen des
angeforderten Knotens und fiir die Riicksendung benétigt hat.

Im Diagramm Zeit fiir den Netzwerkunterpfad wird die Verzégerung vom Quellcomputer bis zum
Erreichen jedes Knotens entlang des Pfads dargestellt. Im Diagramm Verzdgerung des
Netzwerksegments wird die Verzégerung fiir jedes Segment entlang des Pfads wiedergegeben. Das
Diagramm Verzdgerungszeit im Netzwerk zeigt die Verzégerung fiir den gesamten Pfad zwischen
Quell- und Zielcomputer.

Mit Netzwerkmonitordiagrammen kdnnen Sie feststellen, ob das Netzwerk einen Engpass verursacht.
Ist das Problem netzwerkbezogen, konnen Sie das problematische Segment lokalisieren und beheben.

Damit Analysis Netzwerkmonitordiagrammen generieren kann, miissen Sie den Netzwerkmonitor
aktivieren, bevor Sie das Lasttestszenario ausfiihren. In den Netzwerkmonitoreinstellungen geben Sie
den zu Giberwachenden Pfad an. Weitere Informationen zum Einrichten des Netzwerkmonitors finden
Sie unter Uberwachung von Netzwerkverzégerungen.
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Diagramm "Verzogerungszeitim Netzwerk"

In diesem Diagramm werden die Verzégerungen fiir den gesamten Pfad zwischen Quell- und
Zielcomputer (z. B. Datenbankserver und Vuser-Lastgenerator) angezeigt. Das Diagramm zeichnet die
Verzégerung als Funktion der verstrichenen Zeit des Lasttestszenarios auf.

Jeder im Controller angegebene Pfad wird im Diagramm durch eine separate Linie mit einer
unterschiedlichen Farbe dargestellt.

X- Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
Achse

y- Verzdgerungszeit im Netzwerk.
Achse

Tipps = Zusammenfiihren von Diagrammen zum Ermitteln von
Netzwerkengpassen
Sie konnen verschiedene Diagramme zusammenfiihren, um festzustellen, ob das Netzwerk
einen Engpass darstellt. Mithilfe der Diagramme Verzdogerungszeit im Netzwerk und
Ausgefiihrte Vuser konnen Sie beispielsweise bestimmen, wie sich die Zahl der Vuser auf
die Netzwerkverzogerung auswirkt.

Siehe | "Ubersicht iiber Netzwerkmonitordiagramme" auf der vorherigen Seite
auch

Beispiel

In dem folgenden Beispiel eines zusammengefiihrten Diagramms werden die Netzwerkverzogerungen
mit der Zahl der ausgefiihrten Vuser verglichen. Aus dem Diagramm ist ersichtlich, dass eine
Netzwerkverzdgerung von 22 Millisekunden auftrat, wenn alle 10 Vuser ausgefiihrt wurden. Dies deutet
auf eine mogliche Netzwerkiiberlastung hin.
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Diagramm "Verzogerung des Netzwerksegments"”

In diesem Diagramm wird die Verzégerung fiir jedes Segment des Pfads wahrend der abgelaufenen Zeit
des Lasttestszenarios angezeigt. Jedes Segment wird als separate Linie mit einer anderen Farbe
dargestellt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Verzogerungszeit im Netzwerk.

Hinweis Die Segmentverzégerungen werden als Naherungswert bestimmt und flieBen nicht in die
Verzdgerung des Netzwerkpfads ein, die genau gemessen wird. Die Verzégerung fiir die
einzelnen Segmente des Pfads wird durch Berechnen der Verzdgerung zwischen dem
Quellcomputer und einem Knoten und Subtrahieren der Verzégerung zwischen dem
Quellcomputer und einem anderen Knoten geschatzt. Beispielsweise wird die Verzégerung
zwischen Segment B und C durch Messen der Verzégerung zwischen dem Quellcomputer
und Punkt C und Subtrahieren der Verzdgerung zwischen dem Quellcomputer und Punkt B

ermittelt.
Siehe "Ubersicht iiber Netzwerkmonitordiagramme" auf Seite 203
auch
Beispiel

Im folgenden Beispiel werden vier Segmente abgebildet. Aus dem Diagramm ist ersichtlich, dass ein
Segment in der 6. Minute eine Verzdgerung von 70 Sekunden verursacht hat.

Diagramm "Zeit fUr den Netzwerkunterpfad"
In diesem Diagramm wird die Verzégerung zwischen dem Quellcomputer und jedem Knoten auf dem
Pfad wahrend der abgelaufenen Zeit des Lasttestszenarios dargestellt. Jedes Segment wird als

separate Linie mit einer anderen Farbe dargestellt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
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y-Achse Verzdgerungszeit im Netzwerk.

Hinweis Die Verzégerungen zwischen dem Quellcomputer und den einzelnen Knoten
werden gleichzeitig aber unabhangig voneinander gemessen. Daher kann die
Verzdgerung zwischen dem Quellcomputer und einem der Knoten groRer sein
als die Verzdégerung des gesamten Pfads zwischen Quellcomputer und
Zielcomputer.

Siehe auch "Ubersicht iiber Netzwerkmonitordiagramme" auf Seite 203

Beispiel

Im folgenden Beispiel werden vier Segmente abgebildet. Aus dem Diagramm ist ersichtlich, dass ein
Segment in der 6. Minute eine Verzogerung von 70 Millisekunden verursacht hat.

Diagramme fur Webserverressourcen

Ubersicht Giber Diagramme fiir Webserverressourcen

Diagramme fiir Webserverressourcen bieten lhnen Informationen zur Ressourcennutzung von Apache
und Microsoft IS Web Server. Um Daten fiir diese Diagramme zu erhalten, miissen Sie den
Onlinemonitor fiir den Server aktivieren und die zu messenden Ressourcen angeben, bevor Sie das
Lasttestszenario ausfiihren. Weitere Informationen zum Aktivieren und Konfigurieren der Monitore fiir
Webserverressourcen finden Sie unter Ubersicht iiber die Uberwachung von Webserverressourcen.

Um alle GréRen in einem einzelnen Diagramm darzustellen, kann Analysis diese skalieren. Im Fenster
Legende wird der Skalierungsfaktor fiir jede Ressource angegeben. Um den tatsachlichen Wert zu
erhalten, multiplizieren Sie den Skalierungsfaktor mit dem angezeigten Wert.

Messgrof3en fur Apache-Server

Fir den Apache-Server stehen die folgenden Standardgréf3en zur Verfiigung:
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MessgroBe Beschreibung

# Busy Servers Die Anzahl der Server mit Belegt-Status.

# Idle Servers Die Anzahl der Server mit Leerlauf-Status.

Apache CPU Usage

Hits/sec

KBytes Sent/sec

Der Prozentsatz der Zeit der CPU-Auslastung durch den Apache-Server.

Die HTTP-Anforderungsrate.

Die Anzahl der pro Sekunde vom Webserver gesendeten Datenbytes.

Messgrof3en fur IIS Server

Fiir den lIS-Server stehen die folgenden StandardgréfRen zur Verfiigung:

Objekt MessgroBe Beschreibung
Webdienst Bytes Sent/sec Die Geschwindigkeit, mit der Datenbytes vom Webdienst gesendet
werden.
Webdienst Bytes Die Geschwindigkeit, mit der Datenbytes vom Webdienst empfangen
Received/sec werden.
Webdienst Get Die Geschwindigkeit, mit der HTTP-Anfragen mit der GET-Methode
Requests/sec erfolgen. GET-Anfragen werden im Allgemeinen fiir grundlegende
Dateiabrufe oder Bildzuordnungen verwendet, obwohl sie auch mit
Formularen verwendet werden kdnnen.
Webdienst Post Die Geschwindigkeit, mit der HTTP-Anfragen mit der POST-Methode
Requests/sec erfolgen. POST-Anfragen werden im Allgemeinen fiir Formulare oder
Gatewayanfragen verwendet.
Webdienst Maximum Die maximale Zahl der gleichzeitig mit dem Webdienst hergestellten
Connections Verbindungen.
Webdienst Current Die aktuelle Zahl der mit dem Webdienst hergestellten Verbindungen.
Connections
Webdienst Current Die aktuelle Zahl der Benutzer, die aktuell (iber eine nicht anonyme
NonAnonymous Verbindung mit dem Webdienst verfiigen.
Users
Webdienst Not Found Die Fehlerrate von Anfragen, die vom Server nicht erfiillt werden
Errors/sec konnten, weil das angefragte Dokument nicht gefunden wurde. Diese
werden im Allgemeinen als Fehlercode HTTP 404 an den Client
gemeldet.
Prozess Private Bytes Die aktuelle Zahl der zugewiesenen Prozessbytes, die nicht
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Diagramm "Apache Server"

In diesem Diagramm werden Serverstatistiken als eine Funktion der abgelaufenen Zeit des
Lasttestszenarios angezeigt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Die Ressourcenauslastung auf dem Apache-Server wahrend der Szenarioausfiihrung.

Hinweis = Um Daten fiir dieses Diagramm zu erhalten, miissen Sie den Apache-Onlinemonitor (iiber
den Controller) aktivieren und die anzuzeigenden Standardgr6Ben auswdhlen, bevor Sie
das Szenario ausfiihren.

Siehe "Ubersicht iiber Diagramme fiir Webserverressourcen" auf Seite 206

auch "MessgroRen fiir Apache-Server" auf Seite 206

Beispiel

Im folgenden Beispiel war die CPU-Auslastung wahrend des gesamten Szenarios konstant. Gegen Ende
des Szenarios stieg die Zahl der im Leerlauf befindlichen Server an. Die Zahl der beschaftigten Server
betrug wahrend des gesamten Szenarios 1, was darauf hindeutet, dass der Vuser nur auf einen Apache-
Server zugegriffen hat.

Der Skalierungsfaktor fiir die MessgroBe Beschéftigte Server betragt 1/10, der Skalierungsfaktor fiir
CPU-Auslastung betragt 10.

-
1
1
]

-
1
1
]

#oeschattigte Server (Apache)
#Semer im Leerauf (Apache)
CPU-Auslastung (Apache)

Diagramm "Microsoft Information Internet Server (IIS)"

In diesem Diagramm werden Serverstatistiken als eine Funktion der abgelaufenen Zeit des
Lasttestszenarios angezeigt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
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y-Achse Die Ressourcenauslastung auf dem MS lIS-Computer.

Hinweis =Um Daten fiir dieses Diagramm zu erhalten, miissen Sie den MS IIS-Onlinemonitor ({iber
den Controller) aktivieren und die anzuzeigenden StandardgréRen auswahlen, bevor Sie
das Szenario ausfiihren.

Siehe "Ubersicht iiber Diagramme fiir Webserverressourcen" auf Seite 206
auch

"MessgroBen fiir IIS Server" auf Seite 207
Beispiel

Im folgenden Diagramm verhielten sich die GroBen Bytes Received/sec und Get Requests/sec im
Szenarioverlauf relativ konstant, wahrend die GroBen % Total Processor Time, Bytes Sent/sec und
Post Requests/sec deutlichen Schwankungen unterlagen.

Der Skalierungsfaktor fiir die MessgrofRen Bytes Sent/sec und Bytes Received/sec betragt 1/100, und
der Skalierungsfaktor fiir die MessgrioRRe Post Requests/sec betragt 10.

TTTETTrTTTTTAITTaAT T o

% Total Processor Time (System)

Bytes Receivedizec (Web Service Default Web Site))
Bytes Sent/zec Wiek Service Default Wek Site)

Get Reguestzizec (Web Service Default Weh Site)
Post Reguestsizec Weh Service Default Web Site)

* Do

o

@

Diagramme fur Ressourcen des
Webanwendungsservers
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Ubersicht (iber Diagramme fiir Ressourcen des
Webanwendungsservers

Diagramme fiir Ressourcen des Webanwendungsservers bieten lhnen Informationen zur
Ressourcennutzung der Anwendungsserver Ariba, ATG Dynamo, BroadVision, ColdFusion, Fujitsu
INTERSTAGE, iPlanet (NAS), Microsoft ASP, Oracle9iAS HTTP, SilverStream, WebLogic (SNMP), WebLogic
(JMX) und WebSphere.

Um Daten fiir diese Diagramme zu erhalten, miissen Sie den Onlinemonitor fiir den Anwendungsserver
aktivieren und die zu messenden Ressourcen angeben, bevor Sie das Lasttestszenario ausfiihren.

Wenn Sie ein Diagramm fiir Ressourcen des Webanwendungsservers 6ffnen, kdnnen Sie es filtern und
nur die relevante Anwendung anzeigen. Wenn Sie andere Anwendungen analysieren miissen, kdnnen Sie
die Filterbedingungen andern und die gewiinschten Ressourcen abbilden.

Um alle GréRen in einem einzelnen Diagramm darzustellen, kann Analysis diese skalieren. Im Fenster
Legende wird der Skalierungsfaktor fiir jede Ressource angegeben. Um den tatsachlichen Wert zu
erhalten, multiplizieren Sie den Skalierungsfaktor mit dem angezeigten Wert. Weitere Informationen zu
skalierten GréRen finden Sie unter "Ubersicht iiber Diagramme fiir Webserverressourcen" auf Seite
206.

Diagramme flr Ressourcen des Webanwendungsservers

MessgroBen fiir Microsoft Active Server Pages (ASP)

Fir Microsoft Active Server Pages stehen die folgenden StandardgroRen zur Verfiigung:

MessgrioBe Beschreibung

Errors per Second Zahl der Fehler pro Sekunde.

Requests Wait Time Die Zahl der Millisekunden, die die letzte Anfrage in der Warteschlange
warten musste.

Requests Executing Die Zahl der aktuell ausgefiihrten Anfragen.

Requests Queued Die Zahl der in der Warteschlange auf ihre Verarbeitung wartenden
Anfragen.

Requests Rejected Die Gesamtzahl der aufgrund unzureichender Ressourcen nicht

verarbeiteten Anfragen.

Requests Not Found Die Zahl der Anfragen fiir Dateien, die nicht gefunden wurden.

Requests/sec Die Zahl der pro Sekunde ausgefiihrten Anfragen.

Memory Allocated Der aktuell insgesamt durch "Active Server Pages" zugewiesene Speicher
(in Byte).

Errors During Script Die Zahl der aufgrund von Laufzeitfehlern fehlgeschlagenen Anfragen.

Runtime
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MessgroBe Beschreibung
Sessions Current Die Zahl der aktuell verarbeiteten Sitzungen.
Transactions/sec Die Zahl der pro Sekunde gestarteten Transaktionen.

Module fiir Oracle9iAS HTTP-Server

Die folgende Tabelle enthalt Beschreibungen einiger der Module, die fiir den Oracle9iAS HTTP-Server zur
Verfligung stehen:

MessgrioBe Beschreibung
mod_mime.c Bestimmt Dokumenttypen anhand von Dateinamenerweiterungen.

mod_mime_  Bestimmt Dokumenttypen anhand "magischer Zahlen".

magic.c

mod_auth_ Ermaoglicht anonymen Benutzerzugang zu authentifizierten Bereichen.
anon.c

mod_auth_ Ermaoglicht die Benutzerauthentifizierung anhand von DBM-Dateien.
dbm.c

mod_auth_ Ermaoglicht die MD5-Authentifizierung.

digest.c

mod_cern_ Unterstiitzt HTTP-Kopfzeilen-Metadateien.

meta.c

mod_ Ermdglicht die MD5-Authentifizierung (von mod_auth_digest verweigert).
digest.c

mod_ Wendet Expires- Kopfzeilen auf Ressourcen an.

expires.c

mod_ Fiigt beliebige HTTP-Kopfzeilen zu Ressourcen hinzu.

headers.c

mod_proxy.c Bietet Proxyfahigkeiten zum Zwischenspeichern.

mod_ Ermaoglicht die leistungsstarke URI-zu-Dateiname-Zuordnung durch regulare
rewrite.c Ausdriicke.

mod_ Korrigiert automatisch kleinere Tippfehler in URLs.

speling.c

mod_info.c Bietet Informationen zur Serverkonfiguration.

mod_ Zeigt den Serverstatus an.
status.c
mod_ Ermaoglicht die Benutzerverfolgung anhand von Cookies.
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MessgroBe
usertrack.c
mod_dms.c
mod_perl.c

mod

fastcgi.c
mod_ssl.c
mod_plsql.c
mod_isapi.c

mod

setenvif.c

mod

actions.c
mod_imap.c
mod_asis.c

mod_log_
config.c

mod_env.c

mod_alias.c

mod_
userdir.c

mod_cgi.c
mod_dir.c

mod

autoindex.c

mod

include.c

mod

negotiation.c
mod_auth.c

mod

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Ermdglicht den Zugriff auf DMS Apache-Statistiken.
Ermaoglicht die Ausfiihrung von Perl-Skripts.

Unterstiitzt den CGI-Zugriff auf langlebige Programme.

Bietet SSL-Unterstiitzung.
Verarbeitet Anfragen fiir Oracle-gespeicherte Prozeduren.
Bietet Unterstiitzung fiir die Windows ISAPI-Erweiterung.

Legt Umgebungsvariablen basierend auf Clientinformationen fest.

Fihrt CGI-Skripts basierend auf dem Medientyp oder der Anfragemethode aus.

Verarbeitet Imagemap-Dateien.
Sendet Dateien, die eine eigene HTTP-Kopfzeile enthalten.

Ermaoglicht die benutzerkonfigurierbare Protokollierungsersetzung fiir mod_log_
common.

Ubergibt Umgebungen an CGI-Skripts.

Ordnet unterschiedliche Teile des Hostdateisystems in der Dokumentstruktur zu und
leitet URLs um.

Verarbeitet Benutzerstammverzeichnisse.

Ruft CGI-Skripts auf.
Verarbeitet das Stammverzeichnis.

Bietet Zugriff auf automatische Verzeichnislisten.

Bietet Zugriff auf serveranalysierte Dokumente.

Verarbeitet Inhaltsverhandlungen.

Ermdglicht die Benutzerauthentifizierung anhand von Textdateien.

Ermaoglicht die Zugriffskontrolle basierend auf dem Clienthostnamen oder der IP-
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MessgroBe Beschreibung

access.c Adresse.

mod_so.c Unterstiitzt Lademodule (.so unter UNIX, .dll unter Win32) zur Laufzeit.

mod_ Uberwacht JServ-Prozesse und startet diese neu, wenn sie fehlschlagen.

oprocmgr.c

mod_jserv.c Leitet HTTP-Anfragen an JServ-Serverprozesse. Gleicht die Last durch umlaufendes
Verteilen neuer Anfragen auf mehrere JServs aus.

mod_ose.c Leitet Anfragen an den in den Oracle-Datenbankserver eingebetteten JVUM um.

http_core.c

Verarbeitet Anfragen fiir statische Webseiten.

Zahler fiir Oracle9iAS HTTP-Server
Die folgende Tabelle enthdlt Beschreibungen der Zahler, die fiir den Oracle9iAS HTTP-Server zur

Verfiigung stehen:

MessgrioBe
handle.minTime
handle.avg
handle.active
handle.time
handle.completed
request.maxTime
request.minTime

request.avg

request.active
request.time
request.completed

connection.maxTime

connection.minTime

connection.avg

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Die minimalim Modulhandler verbrachte Zeit.

Die durchschnittlich im Modulhandler verbrachte Zeit.

Die Zahl der Threads in der Handleverarbeitungsphase.

Die insgesamt im Modulhandler verbrachte Zeit.

Die Zahl der Abschliisse der Handleverarbeitungsphase.

Die maximal fiir die Verarbeitung einer HTTP-Anfrage erforderliche Zeit.
Die minimal fiir die Verarbeitung einer HTTP-Anfrage erforderliche Zeit.

Die durchschnittlich fiir die Verarbeitung einer HTTP-Anfrage erforderliche
Zeit.

Die Zahl der Threads, die aktuell Anfragen verarbeiten.
Die insgesamt fiir die Verarbeitung einer HTTP-Anfrage erforderliche Zeit.
Die Zahl der Abschliisse der Anfrageverarbeitungsphase.

Die maximal fiir die Verarbeitung einer HTTP-Verbindung aufgewendete
Zeit.

Die minimal fiir die Verarbeitung einer HTTP-Verbindung aufgewendete
Zeit.

Die durchschnittlich fiir die Verarbeitung von HTTP-Verbindungen
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MessgroBe

connection.active

connection.time

connection.completed
numMods.value

childFinish.count

childStart.count

Decline.count

internalRedirect.count

cpuTime.value

heapSize.value

pid.value

upTime.value

Beschreibung
aufgewendete Zeit.
Die Zahl der Verbindungen mit aktuell geéffneten Threads.

Die insgesamt fiir die Verarbeitung von HTTP-Verbindungen aufgewendete
Zeit.

Die Zahl der Abschliisse der Verbindungsverarbeitungsphase.
Die Zahl der geladenen Module.

Die Zahl der Starts eines untergeordneten Servers durch den
tibergeordneten Apache-Server (aus beliebigem Grund).

Die Zahl der ordnungsgemaRen Abschliisse der untergeordneten Elemente.
Es gibt Falle von Fehlern/Abstiirzen, die nicht in childFinish.count einflieBen.

Die Zahl der durch jedes Modul abgelehnten HTTP-Anfragen.

Die Haufigkeit, mit der ein beliebiges Modul die Kontrolle mittels einer
internen Umleitung an ein anderes Modul (ibergeben hat.

Die insgesamt von allen Prozessen auf dem Apache-Server verbrauchte
CPU-Zeit (in CPU-Millisekunden).

Der insgesamt von allen Prozessen auf dem Apache-Server verbrauchte
Speicher (in Kilobytes).

Die Prozess-ID des libergeordneten Apache-Prozesses.

Die Dauer der Serverausfiihrung (in Millisekunden).

MessgroBen fiir die WebLogic (SNMP)-Servertabelle

In der Servertabelle sind alle WebLogic (SNMP)-Server aufgefiihrt, die der Agent iberwacht. Ein Server
muss mindestens ein Mal kontaktiert oder als Mitglied eines Clusters gemeldet worden sein, bevor er in
dieser Liste erscheint. Server werden nur als Mitglied eines Clusters gemeldet, wenn sie aktivam
Cluster teilnehmen oder dies unmittelbar tun werden.

MessgrioBe

ServerState

ServerLoginEnable
ServerMaxHeapSpace

ServerHeapUsedPct

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Der Status des WebLogic-Servers, wie vom SNMP-Agenten ermittelt.
Up bedeutet, dass der Agent den Server kontaktieren kann. Down
bedeutet, dass der Agent den Server nicht kontaktieren kann.

True, wenn Client-Logins auf dem Server aktiviert sind.
Der maximale Heapspeicher fiir diesen Server (in KB).

Der Prozentsatz des aktuell auf dem Server verwendeten
Heapspeichers.
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MessgroBe Beschreibung
ServerQueuelength Die aktuelle Lange der Server-Ausfiihrungswarteschlange.
ServerQueueThroughput Der aktuelle Durchsatz der Ausfiihrungswarteschlange, ausgedriickt
als Zahl der pro Sekunde verarbeiteten Anfragen.
ServerNumEJBDeployment Gesamtzahl der EJB-Bereitstellungseinheiten, die der Server kennt.

ServerNumEJBBeansDeployed Gesamtzahl der EJB-Beans, die auf dem Server aktiv bereitgestellt
werden.

MessgroBen fiir die WebLogic (SNMP) Listen-Tabelle

Bei der Listen-Tabelle handelt es sich um die Kombinationen aus Protokoll, IP-Adresse und Port, die von
den Servern iberwacht werden. Fiir jeden Server sind mehrere Eintrdge vorhanden: einer fir jede
Kombination (aus Protokoll, ipAddr und Port). Wenn das Clustering verwendet wird, nehmen die
clustering-bezogenen MIB-0Objekte eine héhere Prioritat an.

MessgrioBBe Beschreibung
ListenPort Portnummer.

ListenAdminOK True, wenn Admin-Anfragen fiir diese Kombination (Protokoll, ipAddr, Port) erlaubt
sind. Ansonsten False.

ListenState Listening, wenn die Kombination (Protokoll, ipAddr, Port) auf dem Server aktiviert
ist. Not Listening, wenn dies nicht der Fallist. Der Server fiihrt die Uberwachung
maoglicherweise durch, akzeptiert jedoch keine neuen Clients, wenn der Login
Enable-Status des Servers False ist. In diesem Fall funktionieren vorhandene
Clients weiterhin, neue jedoch nicht.

MessgroBen fiir die WebLogic (SNMP) ClassPath-Tabelle

Die ClassPath-Tabelle enthalt die Klassenpfadelemente fiir Java, den WebLogic (SNMP) Server und fiir
Servlets. In dieser Tabelle sind fiir jeden Server mehrere Eintrage vorhanden. Es kénnen auch mehrere
Eintrage fiir einen Pfad auf einem Server vorhanden sein. Wenn das Clustering verwendet wird, nehmen
die clustering-bezogenen MIB-Objekte eine hohere Prioritat an.

MessgrioBe Beschreibung

CPType Der Typ des CP-Elements: Java, WebLogic, Servlet. Der Java CPType bedeutet, dass das
CP-Element eines der Elemente im normalen Java-Klassenpfad ist. Der WebLogic
CPType bedeutet, dass das CP-Element eines der Elemente im Weblogic-Klassenpfad
ist. Ein Servlet CPType bedeutet, dass das CD-Element eines der Elemente im
dynamischen Servlet-Klasssenpfad ist.

CPIndex Die Position eines Elements innerhalb seines Pfads. Der Index beginnt bei 1.
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MessgrofBen fiir die Laufzeitressource des WebSphere-Anwendungsserver-Monitors

Enthalt die mit der Java Virtual Machine-Laufzeit verbundenen Ressourcen sowie die ORB.

MessgrioBBe Beschreibung
MemoryFree Die Menge des verbleibenden freien Speichers in der Java Virtual Machine.

MemoryTotal Der insgesamt fiir die Java Virtual Machine zugewiesene Speicher.

MemoryUse Der insgesamt auf der Java Virtual Machine verwendete Speicher.

MessgrofBen fiir die BeanData des WebSphere-Anwendungsserver-Monitors

Jeder Stamm auf dem Server liefert Leistungsdaten, abhangig von dem im Stamm bereitgestellten
Beantyp. Die Beandaten auf der obersten Ebene enthalten aggregierte Informationen aller Container.

MessgrioBBe Beschreibung
BeanDestroys Gibt an, wie oft ein einzelnes Beanobjekt zerstort wurde. Gilt fiir beliebige

Beans, unabhdngig vom Typ.
StatelessBeanDestroys Gibt an, wie oft ein zustandsloses Sitzungsbeanobjekt zerstort wurde.
StatefulBeanDestroys  Gibt an, wie oft ein zustandsorientiertes Sitzungsbeanobjekt zerstort

wurde.

MessgroBen fiir den BeanObjectPool des WebSphere-Anwendungsserver-Monitors

Der Server unterhalt einen Zwischenspeicher mit Beanobjekten. Jeder Stamm besitzt einen
Zwischenspeicher. Daher gibt es einen BeanObjectPoolContainer pro Container. Die oberste Ebene,
BeanObjectPool, enthélt aggregierte Informationen aller Containerdaten.

MessgroBe Beschreibung
NumGetFound Die Zahl der Poolaufrufe, bei denen ein verfiigbares Bean gefunden wurde.
NumPutsDiscarded Die Zahl der Freigaben eines Beans fiir den Pool, die zum Verwerfen des Beans

fuhrten, weil der Pool voll war.

MessgroBen fiir den OrbThreadPool des WebSphere-Anwendungsserver-Monitors

Diese Ressourcen beziehen sich auf den ORB-Threadpool auf dem Server.

MessgrioBBe Beschreibung
ActiveThreads Die durchschnittliche Zahl von aktiven Threads im Pool.
TotalThreads Die durchschnittliche Zahl von Threads im Pool.

PercentTimeMaxed Der prozentuale Zeitanteil, wahrend dessen die Zahl der Threads im Pool den
gewiinschte Maximalwert erreicht oder tiberschritten hat.
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MessgroBen fiir den DBConnectionMgr des WebSphere-Anwendungsserver-Monitors

Diese Ressourcen sind mit dem Datenbankverbindungs-Manager verbunden. Der Manager besteht aus
einer Gruppe von Datenquellen und einer Summe von Leistungsdaten auf hochster Ebene.

MessgrioBBe Beschreibung

ConnectionWaitTime Die durchschnittliche Zeit (in Sekunden) bis zum Gewdhren einer
Verbindung.

ConnectionTime Die durchschnittliche Zeit (in Sekunden) der Verwendung einer Verbindung.

ConnectionPercentUsed Der durchschnittliche Prozentsatz des verwendeten Pools.

MessgroBen fiir die TransactionData des WebSphere-Anwendungsserver-Monitors

Diese Ressourcen gehdren zu Transaktionen.

MessgrioBe Beschreibung

NumTransactions Die Zahl der verarbeiteten Transaktionen.

ActiveTransactions Die durchschnittliche Zahl aktiver Transaktionen.

TransactionRT Die durchschnittliche Dauer jeder Transaktion.

RolledBack Die Zahl der wiederholten Transaktionen.

Timeouts Die Zahl der Transaktionen, bei denen aufgrund von Inaktivitat eine

Zeitliberschreitung aufgetreten ist.
TransactionSuspended = Die durchschnittliche Haufigkeit, mit der eine Transaktion angehalten

wurde.

MessgroBen fiir die ServletEngine des WebSphere-Anwendungsserver-Monitors

Diese Ressourcen beziehen sich auf Servlets und JSPs.

MessgrioBe Beschreibung

ServletErrors  Die Zahl der Anfragen, die zu einem Fehler oder einer Ausnahme gefiihrt haben.
MessgroBen fiir die Sitzungen des WebSphere-Anwendungsserver-Monitors
Generierte Daten fiir den HTTP-Sitzungspool.

MessgrioBBe Beschreibung

Sessionsinvalidated Die Zahl der annullierten Sitzungen. Moglicherweise nicht giiltig, wenn
Sitzungen im Datenbankmodus verwendet werden.
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Diagramm "Microsoft Active Server Pages (ASP)"

In diesem Diagramm werden Statistiken zur Ressourcennutzung auf dem ASP-Server wahrend der
Lasttestszenario-Ausfiihrung angezeigt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Die Ressourcenauslastung auf dem ASP-Computer.

Hinweis Um Daten fiir dieses Diagramm zu erhalten, miissen Sie den Microsoft ASP-Onlinemonitor
(Uber den Controller) aktivieren und die anzuzeigenden StandardgréRen auswahlen, bevor
Sie das Szenario ausfiihren.

Siehe "Ubersicht iiber Diagramme fiir Ressourcen des Webanwendungsservers" auf Seite 210

auch "Diagramme fiir Ressourcen des Webanwendungsservers" auf Seite 210

Diagramm "OracleSiAS HTTP Server”

In diesem Diagramm werden Statistiken zur Ressourcennutzung auf dem Oracle9iAS HTTP-Server
wahrend der Lasttestszenario-Ausfiihrung angezeigt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Ressourcenauslastung auf dem Oracle9iAS HTTP-Server.

Hinweis Um Daten fiir dieses Diagramm zu erhalten, miissen Sie den Oracle9iAS HTTP-
Onlinemonitor (Uber den Controller) aktivieren und die anzuzeigenden StandardgroRen
auswahlen, bevor Sie das Szenario ausfiihren.

Siehe "Ubersicht iiber Diagramme fiir Ressourcen des Webanwendungsservers" auf Seite 210

auch "Diagramme fiir Ressourcen des Webanwendungsservers" auf Seite 210

Diagramm "WebLogic (SNMP)"

In diesem Diagramm werden Statistiken zur Ressourcennutzung auf dem WebLogic (SNMP) Server
(Version 6.0 und alter) wahrend der Lasttestszenario-Ausfiihrung angezeigt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Die Ressourcenauslastung auf dem WebLogic (SNMP)-Computer.

Hinweis = Um Daten fiir dieses Diagramm zu erhalten, miissen Sie den WebLogic (SNMP)
Onlinemonitor (Uber den Controller) aktivieren und die anzuzeigenden StandardgroRen
auswabhlen, bevor Sie das Szenario ausfiihren.

Siehe "Ubersicht iiber Diagramme fiir Ressourcen des Webanwendungsservers" auf Seite 210

auch "Diagramme fiir Ressourcen des Webanwendungsservers" auf Seite 210
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Diagramm "WebSphere-Anwendungsserver”

In diesem Diagramm werden Statistiken zur Ressourcennutzung auf dem WebSphere-
Anwendungsserver wahrend der Lasttestszenario-Ausfiihrung angezeigt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Die Ressourcenauslastung auf dem WebSphere-Anwendungsserver.

Hinweis Um Daten fiir dieses Diagramm zu erhalten, miissen Sie den WebSphere Application
Server-Onlinemonitor (liber den Controller) konfigurieren und die anzuzeigenden
StandardgroRen auswdhlen, bevor Sie das Szenario ausfiihren.

Siehe "Ubersicht iiber Diagramme fiir Ressourcen des Webanwendungsservers" auf Seite 210

auch "Diagramme fiir Ressourcen des Webanwendungsservers" auf Seite 210

Diagramme fur Datenbankserverressourcen

Diagramme fiir Datenbankserverressourcen bieten Statistiken fiir verschiedene Datenbankserver.
Zurzeit werden DB2-, Oracle-, SQL Server- und Sybase-Datenbanken unterstiitzt. Diese Diagramme
setzen voraus, dass Sie die zu (iberwachenden Ressourcen angeben, bevor Sie das Lasttestszenario
ausfiihren. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt iber Onlinemonitore in der LoadRunner
Controller-Dokumentation.

Zahler fur DB2-Datenbankmanager

MessgroBe Beschreibung

rem_cons_ Die aktuelle Zahl der von Remoteclients initiierten Verbindungen zu der iberwachten
in Instanz des Datenbankmanagers.

rem_cons_ Die Zahl der Remoteanwendungen, die aktuell mit einer Datenbank verbunden sind und
in_exec zurzeit eine Arbeitseinheit in der (iberwachten Datenbankmanager-Instanz ausfiihren.

local_cons Die Zahl lokaler Anwendungen, die aktuell mit einer Datenbank innerhalb der
Uiberwachten Datenbankmanager-Instanz verbunden sind.

local_ Die Zahl der lokalen Anwendungen, die aktuell mit einer Datenbank innerhalb der
cons_in_ Uberwachten Datenbankmanager-Instanz verbunden sind und zurzeit eine

exec Arbeitseinheit ausfiihren.

con_local_ Die Zahl lokaler Datenbanken, mit denen Anwendungen verbunden sind.

dbases

agents_ Die Zahl der Agenten, die in der (iberwachten Datenbankmanager-Instanz registriert

registered sind (Koordinatoragenten und untergeordnete Agenten).

agents_ Die Zahl der Agenten, die auf ein Token warten, damit sie eine Transaktion im
waiting_ Datenbankmanager ausfiihren kénnen.
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MessgroBe Beschreibung

on_token

idle_ Die Zahl der Agenten im Agentenpool, deren Zuweisung zu einer Anwendung zurzeit

agents aufgehoben ist und die sich daher im Leerlauf befinden.

agents_ Die Zahl der aus dem Agentenpool zugewiesenen Agenten.

from_pool

agents_ Die Zahl der Agenten, die erstellt wurden, weil der Agentenpool leer war.

created_

empty_

pool

agents_ Gibt an, wie oft Agenten von einer Anwendung gestohlen wurden. Agenten werden

stolen gestohlen, wenn ein im Leerlauf befindlicher und einer Anwendung zugewiesener Agent
einer anderen Anwendung erneut zugewiesen wird.

comm_ Der private Speicher, den die Instanz des Datenbankmanagers zur Zeit des Snapshots

private_ belegt.

mem

inactive_  Die Zahl der DRDA-Agenten im Pool der DRDA-Verbindungen, die zwar iiber eine
gw_agents Verbindung zu einer DRDA-Datenbank verfiigen, aber nicht aktiv sind.

num_gw_  Gibt an, wie oft einem Agenten aus dem Agentenpool eine Verbindung zugewiesen

conn_ wurde, die dann fiir die Verwendung fiir eine andere DRDA-Datenbank gestohlen wurde.
switches

sort_ Die Gesamtzahl der zugewiesenen Seiten des Sortierungsheapspeichers fiir alle
heap_ Sortierungen auf der gewahlten Ebene zum Zeitpunkt des Snapshots.

allocated

post_ Die Zahl der Sortierungen, die Heaps angefordert haben, nachdem der Sortierungs-
threshold_ Heap-Schwellenwert erreicht wurde.

sorts

piped_ Die Zahl der angeforderten verketteten Sortierungen.

sorts_

requested

piped_ Die Zahl der akzeptierten verketteten Sortierungen.

sorts_

accepted

Zahler fUr DB2-Datenbanken

MessgroBe | Beschreibung

appls_cur_  Gibt die Zahl der Anwendungen an, die aktuell mit der Datenbank verbunden sind.
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MessgroBe
cons

appls_in_
db2

total_sec_
cons

num_assoc_
agents

sort_heap_
allocated

total_sorts

total_sort_
time

sort_
overflows

active_
sorts

total_hash_
joins
total_hash_

loops

hash_join_
overflows

hash_join_
small_
overflows

pool_data_
I_reads

pool_data_
p_reads

pool_data_
writes

pool_index
I_reads

pool_index_

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Gibt die Zahl der Anwendungen an, die aktuell mit der Datenbank verbunden sind und
fiir die der Datenbankmanager zurzeit eine Anfrage ausfiihrt.

Die Zahl der von einem untergeordneten Agenten mit der Datenbank im Knoten
hergestellten Verbindungen.

Auf der Anwendungsebene ist dies die Zahl der mit einer Anwendung verbundenen
untergeordneten Agenten. Auf der Datenbankebene ist dies die Zahl der
untergeordneten Agenten fiir alle Anwendungen.

Die Gesamtzahl der zugewiesenen Seiten des Sortierungsheapspeichers fiir alle
Sortierungen auf der gewahlten Ebene zum Zeitpunkt des Snapshots.

Die Gesamtzahl der ausgefiihrten Sortierungen.

Die insgesamt fiir alle ausgefiihrten Sortierungen aufgewendete Zeit (in
Millisekunden).

Die Gesamtzahl der Sortierungen, fiir die der Sortierungsheap nicht ausreichte und fir
die zum Zwecke der tempordren Speicherung Speicherplatz belegt wurde.

Die Zahl der Sortierungen in der Datenbank, denen zurzeit ein Sortierungsheap
zugewiesen ist.

Die Zahl der ausgefiihrten Hashjoins.

Gibt an, wie oft eine einzelne Partition eines Hashjoins groRer war als der verfiigbare
Sortierungsheapspeicher.

Gibt an, wie oft Hashjoindaten den verfiigbaren Sortierungsheapspeicher
Uberschritten haben.

Gibt an, wie oft Hashjoindaten den verfiigbaren Sortierungsheapspeicher um weniger
als 10 % liberschritten haben.

Die Zahl logischer Leseanfragen fiir Datenseiten, die den Pufferpool durchlaufen
haben.

Die Zahl der Leseanfragen, fiir die E/A Datenseiten in den Pufferpool lesen musste.

Gibt an, wie oft eine Pufferpool-Datenseite physisch auf den Datentrager geschrieben
wurde.

Die Zahl logischer Leseanfragen fiir Indexseiten, die den Pufferpool durchlaufen
haben.

Die Zahl physischer Leseanfragen zum Lesen von Indexseiten in den Pufferpool.
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MessgroBe
p_reads

pool_index_
writes

pool_read_
time

pool_write_
time

files_closed

pool_
async_
data_reads

pool_
async_
data_writes

pool_

async_
index_
writes

pool_
async_
index_reads

pool_
async_
read_time

pool_
async_
write_time

pool_
async_
data_read_
reqs

pool_lsn_
gap_clns

pool_drty_
pg_steal_
clns

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Gibt an, wie oft eine Pufferpool-Indexseite physisch auf den Datentrager geschrieben
wurde.

Die insgesamt verstrichene Zeit fiir die Verarbeitung von Leseanfragen, fiir die Daten-
oder Indexseiten physisch vom Datentrager in den Pufferpool gelesen werden
mussten.

Die insgesamt fiir das physische Schreiben von Daten- oder Indexseiten aus dem
Pufferpool auf den Datentrager verbrauchte Zeit.

Die Gesamtzahl der geschlossenen Datenbankdateien.

Die Zahl der asynchron in den Pufferpool gelesenen Seiten.

Gibt an, wie oft eine Pufferpool-Datenseite von einer asynchronen Seitenbereinigung
oder einem Prefetcher physisch auf den Datentrdger geschrieben wurde. Ein
Prefetcher kann unbereinigte Seiten auf den Datentrager geschrieben haben, um
Speicherplatz fiir die im Voraus geholten Seiten freizugeben.

Gibt an, wie oft eine Pufferpool-Indexseite von einer asynchronen Seitenbereinigung
oder einem Prefetcher physisch auf den Datentrdger geschrieben wurde. Ein
Prefetcher kann unbereinigte Seiten auf den Datentrager geschrieben haben, um
Speicherplatz fiir die im Voraus geholten Seiten freizugeben.

Die Zahl der von einem Prefetcher asynchron in den Pufferpool gelesenen Indexseiten.

Die insgesamt von Datenbankmanager-Prefetchern fiir das Lesen aufgewendete Zeit.

Die von der Datenbankmanager-Seitenbereinigung insgesamt fiir das Schreiben von
Daten- oder Indexseiten aus dem Pufferpool auf den Datentrager verwendete Zeit.

Die Zahl asynchroner Leseanfragen.

Gibt an, wie oft eine Seitenbereinigung aufgerufen wurde, weil der verwendete
Protokollspeicher ein fiir die Datenbank vordefiniertes Kriterium erreicht hat.

Gibt an, wie oft eine Seitenbereinigung aufgerufen wurde, weil wahrend des
Pufferaustauschs ein synchroner Schreibvorgang erforderlich war.
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MessgroBe

pool_drty_
pg_thrsh_
clns

prefetch_
wait_time

pool_data_
to_estore

pool_index_
to_estore

pool_data_
from_
estore

pool_index
from_
estore

direct_
reads

direct_
writes

direct_
read_reqs

direct_
write_reqs

direct_
read_time

direct_
write_time

cat_cache_
lookups

cat_cache
inserts

cat_cache
overflows

cat_cache
heap_full

pkg_cache_
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Beschreibung

Gibt an, wie oft eine Seitenbereinigung aufgerufen wurde, weil ein Pufferpool den fiir
die Datenbank festgelegten Schwellenwert fiir unbereinigte Seiten erreicht hatte.

Die Zeit, die eine Anwendung warten musste, bis ein E/A-Server (Prefetcher) das Laden
von Seiten in den Pufferpool beendet hatte.

Die Zahl der in den erweiterten Speicher kopierten Pufferpool-Datenseiten.

Die Zahl der in den erweiterten Speicher kopierten Pufferpool-Indexseiten.

Die Zahl der aus dem erweiterten Speicher kopierten Pufferpool-Datenseiten.

Die Zahl der aus dem erweiterten Speicher kopierten Pufferpool-Indexseiten.

Die Zahl der Leseoperationen, die den Pufferpool nicht verwenden.

Die Zahl der Schreiboperationen, die den Pufferpool nicht verwenden.

Die Zahl der Anfragen zum Ausfiihren einer direkten Leseoperation fiir einen oder
mehrere Datensektoren.

Die Zahl der Anfragen zum Ausfiihren einer direkten Schreiboperation fiir einen oder
mehrere Datensektoren.

Die fir das Ausfithren der direkten Leseoperationen erforderliche Zeit (in
Millisekunden).

Die fiir das Ausfiihren der direkten Schreiboperationen erforderliche Zeit (in
Millisekunden).

Gibt an, wie oft auf den Katalogzwischenspeicher zugegriffen wurde, um
Tabellendeskriptorinformationen abzufragen.

Gibt an, wie oft das System versucht hat, Tabellendeskriptorinformationen in den
Katalogzwischenspeicher einzufiigen.

Gibt an, wie oft das Einfiigen in den Katalogzwischenspeicher fehlgeschlagen ist, weil
der Katalogzwischenspeicher voll war.

Gibt an, wie oft das Einfiigen in den Katalogzwischenspeicher fehlgeschlagen ist, weil
im Datenbankheap eine Heap-full-Bedingung aufgetreten ist.

Gibt an, wie oft eine Anwendung im Paketzwischenspeicher nach einem Bereich oder
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MessgroBe

lookups

pkg_cache
inserts

pkg_cache_
num

overflows

appl_
section_
lookups
appl_
section_
inserts

sec_logs_
allocated

log_reads

log_writes

total_log_
used

locks_held

lock_list_
in_use

deadlocks

lock_escals

x_lock_
escals

lock_
timeouts

lock_waits

lock_wait_
time
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Beschreibung

Paket gesucht hat. Auf Datenbankebene ist dies die Gesamtzahl der Referenzierungen
seit dem Starten der Datenbank oder dem Zuriicksetzen der Monitordaten.

Gibt an, wie oft ein angeforderter Bereich insgesamt nicht verwendet werden konnte
und in den Paketzwischenspeicher geladen werden musste. In diesem Wert sind alle
implizierten vom System durchgefiihrten Vorbereitungen enthalten.

Gibt an, wie oft der Paketzwischenspeicher den zugewiesenen Speicher iiberschritten
hat.

Suchoperationen fiir SQL-Bereiche durch eine Anwendung aus ihrem SQL-
Arbeitsbereich.

Einfligeoperationen fiir SQL-Bereiche durch eine Anwendung aus ihrem SQL-
Arbeitsbereich.

Die Gesamtzahl sekundéarer Protokolldateien, die aktuell fiir die Datenbank verwendet
werden.

Die Zahl der von der Protokollierung vom Datentrager gelesenen Protokollseiten.

Die Zahl der von der Protokollierung auf den Datentrager geschriebenen
Protokollseiten.

Der gesamte aktuellin der Datenbank verwendete aktive Protokollspeicher in Byte.

Die Zahl der aktuellen Sperren.

Der insgesamt verwendete Sperrlistenspeicher in Byte.

Die Zahl der aufgetretenen gegenseitigen Sperren.

Gibt an, wie oft Sperren aus mehreren Zeilensperren in eine Tabellensperre eskaliert
wurden.

Gibt an, wie oft Sperren aus mehreren Zeilensperren in eine exklusive Tabellensperre
eskaliert wurden bzw. wie oft eine exklusive Sperre einer Zeile dazu fiihrte, dass die
Tabellensperre in eine exklusive Sperre umgewandelt wurde.

Gibt an, wie oft bei einer Anfrage zum Sperren eines Objekts eine Zeitliberschreitung
aufgetreten ist und das Objekt nicht gesperrt wurde.

Gibt an, wie oft Anwendungen oder Verbindungen insgesamt auf Sperren warten
mussten.

Die Zeit, die insgesamt auf eine Sperre gewartet wurde.
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locks_
waiting

rows_
deleted

rows_
inserted

rows_
updated

rows_
selected

int_rows_
deleted
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updated

int_rows_
inserted

static_sql_
stmts

dynamic_
sql_stmts

failed_sql_
stmts

commit_
sql_stmts

rollback_
sql_stmts

select_sql_
stmts

uid_sql_
stmts

ddl_sql_
stmts

int_auto_
rebinds

int_

Beschreibung

Die Zahl der Agenten, die auf eine Sperre warten.

Gibt an, wie oft das Loschen von Zeilen versucht wurde.

Gibt an, wie oft das Einfiigen von Zeilen versucht wurde.

Gibt an, wie oft das Aktualisieren von Zeilen versucht wurde.

Die Zahl der ausgewahlten und an die Anwendung zuriickgegebenen Zeilen.

Die Zahl der infolge interner Aktivitaten aus der Datenbank geléschten Zeilen.

Die Zahl der infolge interner Aktivitaten aus der Datenbank aktualisierten Zeilen.

Die Zahl der infolge interner Aktivitaten, die von Triggern ausgeldst wurden, in die

Datenbank eingefiigten Zeilen.

Die Zahl der versuchten statischen SQL-Anweisungen.

Die Zahl der versuchten dynamischen SQL-Anweisungen.

Die Zahl der versuchten SQL-Anweisungen, die fehlgeschlagen sind.

Die Gesamtzahl der versuchten SQL COMMIT-Anweisungen.

Die Gesamtzahl der versuchten SQL ROLLBACK-Anweisungen.

Die Zahl der ausgefiihrten SQL SELECT-Anweisungen.

Die Zahl der ausgefiihrten SQL UPDATE-, INSERT- und DELETE-Anweisungen.

Die Zahl der ausgefiihrten SQL DDL-Anweisungen (Data Definition Language).

Die Zahl der versuchten automatischen erneuten Bindungen (oder erneuten

Kompilierungen).

Die Gesamtzahl der intern vom Datenbankmanager initiierten Commits.
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commits

int_ Die Gesamtzahl der intern vom Datenbankmanager initiierten Rollbacks.

rollbacks

int_ Die Gesamtzahl der erzwungenen Rollbacks, die der Datenbankmanager aufgrund

deadlock_ einer gegenseitigen Sperre initiiert hat. Das Rollback wird fiir die aktuelle

rollbacks Arbeitseinheit in einer Anwendung ausgefiihrt, die vom Datenbankmanager zum
Auflosen der gegenseitigen Sperre ausgewahlt wurde.

binds_ Die Zahl der versuchten Bindungen und Vorkompilierungen.

precompiles

Zahler fir DB2-Anwendungen

MessgroBe @ Beschreibung

agents_ Gibt an, wie oft Agenten von einer Anwendung gestohlen wurden. Agenten werden
stolen gestohlen, wenn ein im Leerlauf befindlicher und einer Anwendung zugewiesener
Agent einer anderen Anwendung erneut zugewiesen wird.

num_assoc_ Auf der Anwendungsebene ist dies die Zahl der mit einer Anwendung verbundenen
agents untergeordneten Agenten. Auf der Datenbankebene ist dies die Zahl der
untergeordneten Agenten fiir alle Anwendungen.

total_sorts = Die Gesamtzahl der ausgefiihrten Sortierungen.

total_sort_ | Die insgesamt fiir alle ausgefiihrten Sortierungen aufgewendete Zeit (in
time Millisekunden).

sort_ Die Gesamtzahl der Sortierungen, fiir die der Sortierungsheap nicht ausreichte und fir
overflows die zum Zwecke der tempordren Speicherung Speicherplatz belegt wurde.

total_hash_ Die Zahl der ausgefiihrten Hashjoins.
joins

total_hash_ Gibt an, wie oft eine einzelne Partition eines Hashjoins groRBer war als der verfiigbare
loops Sortierungsheapspeicher.

hash_join_  Gibt an, wie oft Hashjoindaten den verfiigbaren Sortierungsheapspeicher
overflows Uberschritten haben.

hash_join_  Gibt an, wie oft Hashjoindaten den verfiigbaren Sortierungsheapspeicher um weniger
small_ als 10 % liberschritten haben.
overflows

pool_data_  Die Zahllogischer Leseanfragen fiir Datenseiten, die den Pufferpool durchlaufen
I_reads haben.

pool_data_ | Die Zahl der Leseanfragen, fiir die E/A Datenseiten in den Pufferpool lesen musste.
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Beschreibung

Gibt an, wie oft eine Pufferpool-Datenseite physisch auf den Datentrager geschrieben
wurde.

Die Zahl logischer Leseanfragen fiir Indexseiten, die den Pufferpool durchlaufen
haben.

Die Zahl physischer Leseanfragen zum Lesen von Indexseiten in den Pufferpool.

Gibt an, wie oft eine Pufferpool-Indexseite physisch auf den Datentrager geschrieben
wurde.

Die insgesamt verstrichene Zeit fiir die Verarbeitung von Leseanfragen, fiir die Daten-
oder Indexseiten physisch vom Datentrager in den Pufferpool gelesen werden
mussten.

Die Zeit, die eine Anwendung warten musste, bis ein E/A-Server (Prefetcher) das Laden
von Seiten in den Pufferpool beendet hatte.

Die Zahl der in den erweiterten Speicher kopierten Pufferpool-Datenseiten.

Die Zahl der in den erweiterten Speicher kopierten Pufferpool-Indexseiten.

Die Zahl der aus dem erweiterten Speicher kopierten Pufferpool-Datenseiten.

Die Zahl der aus dem erweiterten Speicher kopierten Pufferpool-Indexseiten.

Die Zahl der Leseoperationen, die den Pufferpool nicht verwenden.

Die Zahl der Schreiboperationen, die den Pufferpool nicht verwenden.

Die Zahl der Anfragen zum Ausfiihren einer direkten Leseoperation fiir einen oder
mehrere Datensektoren.

Die Zahl der Anfragen zum Ausfiihren einer direkten Schreiboperation fiir einen oder
mehrere Datensektoren.

Die fiir das Ausfiihren der direkten Leseoperationen erforderliche Zeit (in
Millisekunden).

Die fiir das Ausfuhren der direkten Schreiboperationen erforderliche Zeit (in
Millisekunden).
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Beschreibung

Gibt an, wie oft auf den Katalogzwischenspeicher zugegriffen wurde, um
Tabellendeskriptorinformationen abzufragen.

Gibt an, wie oft das System versucht hat, Tabellendeskriptorinformationen in den
Katalogzwischenspeicher einzufiigen.

Gibt an, wie oft das Einfiigen in den Katalogzwischenspeicher fehlgeschlagen ist, weil
der Katalogzwischenspeicher voll war.

Gibt an, wie oft das Einfiigen in den Katalogzwischenspeicher fehlgeschlagen ist, weil
im Datenbankheap eine Heap-full-Bedingung aufgetreten ist.

Gibt an, wie oft eine Anwendung im Paketzwischenspeicher nach einem Bereich oder
Paket gesucht hat. Auf Datenbankebene ist dies die Gesamtzahl der Referenzierungen
seit dem Starten der Datenbank oder dem Zuriicksetzen der Monitordaten.

Gibt an, wie oft ein angeforderter Bereich insgesamt nicht verwendet werden konnte
und in den Paketzwischenspeicher geladen werden musste. In diesem Wert sind alle
implizierten vom System durchgefiihrten Vorbereitungen enthalten.

Suchoperationen fiir SQL-Bereiche durch eine Anwendung aus ihrem SQL-
Arbeitsbereich.

Einfligeoperationen fiir SQL-Bereiche durch eine Anwendung aus ihrem SQL-
Arbeitsbereich.

Der in der aktuellen Arbeitseinheit der tiberwachten Anwendung verwendete
Protokollspeicher (in Byte).

Die Zahl der aktuellen Sperren.
Die Zahl der aufgetretenen gegenseitigen Sperren.

Gibt an, wie oft Sperren aus mehreren Zeilensperren in eine Tabellensperre eskaliert
wurden.

Gibt an, wie oft Sperren aus mehreren Zeilensperren in eine exklusive Tabellensperre
eskaliert wurden bzw. wie oft eine exklusive Sperre einer Zeile dazu fiihrte, dass die
Tabellensperre in eine exklusive Sperre umgewandelt wurde.

Gibt an, wie oft bei einer Anfrage zum Sperren eines Objekts eine Zeitliberschreitung
aufgetreten ist und das Objekt nicht gesperrt wurde.

Gibt an, wie oft Anwendungen oder Verbindungen insgesamt auf Sperren warten
mussten.

Die Zeit, die insgesamt auf eine Sperre gewartet wurde.

Die Zahl der Agenten, die auf eine Sperre warten.
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waiting

uow_lock_  Die Zeit, die diese Arbeitseinheit insgesamt auf Sperren warten musste.
wait_time

rows_ Gibt an, wie oft das Loschen von Zeilen versucht wurde.

deleted

rows_ Gibt an, wie oft das Einfiigen von Zeilen versucht wurde.

inserted

rows_ Gibt an, wie oft das Aktualisieren von Zeilen versucht wurde.

updated

rows_ Die Zahl der ausgewahlten und an die Anwendung zuriickgegebenen Zeilen.
selected

rows_ Die Zahl der in der Tabelle gednderten (eingefiigten, geléschten oder aktualisierten)
written Zeilen.

rows_read Die Zahl der aus der Tabelle gelesenen Zeilen.

int_rows_ Die Zahl der infolge interner Aktivitaten aus der Datenbank geléschten Zeilen.
deleted

int_rows_ Die Zahl der infolge interner Aktivitaten aus der Datenbank aktualisierten Zeilen.
updated

int_rows_ Die Zahl der infolge interner Aktivitaten, die von Triggern ausgeldst wurden, in die
inserted Datenbank eingefiigten Zeilen.

open_rem_ Die Zahl der aktuell fiir diese Anwendung gedffneten Remotecursor einschlieBlich der

curs von open_rem_curs_blk gezahlten Cursor.

open_rem_ Die Zahl der aktuell fiir diese Anwendung ge6ffneten Remotesperrcursor.

curs_blk

rej_curs_ Gibt an, wie oft eine Anfrage fiir eine E/A-Sperre auf dem Server zuriickgewiesen und
blk die Anfrage in ein nicht gesperrtes E/A konvertiert wurde.

acc_curs_ Gibt an, wie oft eine Anfrage fir eine E/A-Sperre akzeptiert wurde.

blk

open_loc_ Die Zahl der aktuell fiir diese Anwendung ged6ffneten lokalen Cursor einschlieBlich der
curs von open_loc_curs_blk gezdhlten Cursor.

open_loc_ Die Zahl der aktuell fiir diese Anwendung ge6ffneten lokalen Sperrcursor.

curs_blk

static_sql_  Die Zahl der versuchten statischen SQL-Anweisungen.
stmts
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dynamic_ Die Zahl der versuchten dynamischen SQL-Anweisungen.
sql_stmts

failed_sql_  Die Zahl der versuchten SQL-Anweisungen, die fehlgeschlagen sind.

stmts

commit_ Die Gesamtzahl der versuchten SQL COMMIT-Anweisungen.
sql_stmts

rollback_ Die Gesamtzahl der versuchten SQL ROLLBACK-Anweisungen.
sql_stmts

select_sql_ Die Zahl der ausgefiihrten SQL SELECT-Anweisungen.

stmts

uid_sql_ Die Zahl der ausgefiihrten SQL UPDATE-, INSERT- und DELETE-Anweisungen.

stmts

ddi_sql_ Dieses Element gibt die Zahl der ausgefiihrten SQL DDL-Anweisungen (Data Definition

stmts Language) an.

int_auto_ Die Zahl der versuchten automatischen erneuten Bindungen (oder erneuten

rebinds Kompilierungen).

int_ Die Gesamtzahl der intern vom Datenbankmanager initiierten Commits.

commits

int_ Die Gesamtzahl der intern vom Datenbankmanager initiierten Rollbacks.

rollbacks

int_ Die Gesamtzahl der erzwungenen Rollbacks, die der Datenbankmanager aufgrund

deadlock_ einer gegenseitigen Sperre initiiert hat. Das Rollback wird fiir die aktuelle

rollbacks Arbeitseinheit in einer Anwendung ausgefiihrt, die vom Datenbankmanager zum
Auflosen der gegenseitigen Sperre ausgewahlt wurde.

binds_ Die Zahl der versuchten Bindungen und Vorkompilierungen.

precompiles

MessgréRen fir die Uberwachung von Oracle-Servern

Die folgenden MessgréRen werden bei der Uberwachung des Oracle-Servers (aus der V$SYSSTAT-
Tabelle) am haufigsten verwendet:

MessgroBe Beschreibung

CPU used Die von einer Sitzung zwischen dem Beginn und dem Ende eines Benutzeraufrufs

by this verbrauchte CPU-Zeit (zweistelliger Millisekundenwert). Manche Benutzeraufrufe

session konnen innerhalb von 10 Millisekunden abgeschlossen werden. Daher kénnen Start- und
Endzeit des Benutzeraufrufs gleich sein. In diesem Fall werden 0 Millisekunden zur
Statistik hinzugefiigt. Ein dhnliches Problem kann bei Betriebssystemberichten
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via
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Opened
cursors
current

DB block
changes

Total file
opens

Beschreibung
vorliegen, insbesondere bei Systemen mit zahlreichen Kontextwechseln.

Die Gesamtzahl der vom Client iiber Net8 empfangenen Byte.

Die Gesamtzahl der aktuellen Anmeldungen.

Die Gesamtzahl von Dateien, die erneut gedffnet werden mussten, weil sie sich nicht
mehr im Prozessdatei-Zwischenspeicher befanden.

Oracle weist bei jeder Anmeldung, Analyse oder Ausfiihrung Ressourcen
(Aufrufstatusobjekte) zu, um entsprechende Datenstrukturen von Benutzeraufrufen zu
verfolgen. Wird eine Aktivitat festgestellt, weist das Verhaltnis zwischen
Benutzeraufrufen und RPI-Aufrufen darauf hin, wie viel interne Arbeit infolge des Typs
der Anfragen generiert wird, die der Benutzer an Oracle sendet.

Die Gesamtzahl von Net8-Meldungen, die an den Client gesendet und von diesem
empfangen werden.

Die Gesamtzahl der von Vordergrundprozessen an den Client gesendeten Byte.

Die Gesamtzahl der aktuellen ge6ffneten Cursor.

Diese Statistik ist eng mit konsistenten Anderungen verbunden und zihlt die
Gesamtzahl der Anderungen, die an allen Sperren in der SGA durchgefiihrt wurden, die
Teil einer Aktualisierungs- oder Léschoperation waren. Diese Anderungen generieren
Redo-Protokolleintrdge und verursachen daher permanente Anderungen an der
Datenbank, wenn die Transaktion ausgefiihrt wird. Diese Statistik bietet grobe
Informationen zur gesamten Datenbankarbeit und gibt (mdglicherweise auf
Transaktionsebene) an, wie schnell Puffer verunreinigt werden.

Die Gesamtzahl der von der Instanz ausgefiihrten Operationen zum Offnen von Dateien.
Jeder Prozess bendtigt eine Reihe von Dateien (Steuerdatei, Protokolldatei,
Datenbankdatei), um fiir die Datenbank ausgefiihrt werden zu kénnen.
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Standardzahler fur SQL Server

MessgroBe

Gesamtprozessorzeit
(%)

Cache Hit Ratio

1/0 - Batch
Writes/sec

1/0 - Lazy Writes/sec

1/0 - Outstanding
Reads

1/0 - Outstanding
Writes

1/0 - Page Reads/sec

1/0 -
Transactions/sec

User Connections

Prozessorzeit (%)

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Der durchschnittliche Prozentsatz der Zeit, wahrend der alle Prozessoren des
Systems mit der Ausfiihrung von produktiven Threads beschaftigt sind. In
einem System mit mehreren Prozessoren betragt dieser Wert 100 %, wenn
alle Prozessoren ausgelastet sind. Wenn alle Prozessoren zu 50 %
ausgelastet sind, betragt der Wert 50 % und wenn ein Viertel aller
Prozessoren zu 100 % ausgelastet sind, betrdgt der Wert 25 %. Der Wert
kann als Bruch der Zeit angezeigt werden, wahrend der Arbeit ausgefiihrt
wurde. Jedem Prozessor wird im Leerlaufprozess ein Leerlaufthread
zugewiesen, der unproduktive Prozessorzyklen verbraucht, die von keinen
anderen Threads verbraucht werden.

Der Prozentsatz der Zeit bis zum Auffinden einer angeforderten Datenseite
im Datenzwischenspeicher (anstatt vom Datentrager gelesen zu werden).

Die Zahl der mit Batch-E/A pro Sekunde auf den Datentrdger geschriebenen
Seiten. Der Priifpunktthread ist der primare Benutzer des Batch-E/A.

Die Zahl der vom Lazy Writer pro Sekunde auf dem Datentrager abgelegten
Seiten.

Die Zahl der ausstehenden physischen Leseoperationen.

Die Zahl der ausstehenden physischen Schreiboperationen.

Die Zahl der physischen Seitenleseoperationen pro Sekunde.

Die Zahl der pro Sekunde ausgefiihrten Transact-SQL-Befehlsbatches.

Die Zahl der gedffneten Benutzerverbindungen.

Der Prozentsatz der Zeit, wahrend der der Prozessor einen produktiven
Thread ausfiihrt. Dieser Zahler wurde als primarer Indikator fiir die
Prozessoraktivitat eingerichtet. Er wird durch Messen der erforderlichen Zeit
fiir die Threadausfiihrung des Leerlaufprozesses in jedem Musterintervall
und Subtrahieren dieses Werts von 100 % berechnet. (Jeder Prozessor
verfiigt Giber einen Leerlaufthread, der Zyklen verbraucht, wenn keine
anderen Threads ausgefiihrt werden kénnen.) Er kann als Prozentwert des
Musterintervalls angezeigt werden, das produktive Arbeit ausfiihrt. Dieser
Zahler zeigt den durchschnittlichen Prozentsatz der aktiven Zeit wahrend des
Musterintervalls an. Er wird durch Uberwachen der inaktiven Servicezeit und
Subtrahieren dieses Werts von 100 % ermittelt.
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MessgréRen fir die Uberwachung von Sybase-Servern

In den folgenden Tabellen werden die MessgroBen beschrieben, die auf einem Sybase-Server liberwacht

werden konnen:

Objekt MessgrioBe

Netzwerk Average packet
size (Read)

Average packet
size (Send)

Network bytes
(Read)

Network bytes
(Read)/sec

Network bytes
(Send)

Network bytes
(Send)/sec

Network packets
(Read)

Network packets
(Read)/sec

Network packets
(Send)

Network packets

(Send)/sec

Speicher Speicher

Geridt Reads

Writes

Waits

Grants

Engine Server is busy
(%)

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Gibt die Zahl der empfangenen Netzwerkpakete an.

Gibt die Zahl der gesendeten Netzwerkpakete an.

Gibt die Zahl der wahrend des Erfassungsintervalls empfangenen
Bytes an.

Gibt die Zahl der pro Sekunde empfangenen Bytes an.

Gibt die Zahl der wahrend des Erfassungsintervalls gesendeten
Bytes an.

Gibt die Zahl der pro Sekunde gesendeten Bytes an.

Gibt die Zahl der wahrend des Erfassungsintervalls empfangenen
Netzwerkpakete an.

Gibt die Zahl der pro Sekunde empfangenen Netzwerkpakete an.

Gibt die Zahl der wahrend des Erfassungsintervalls gesendeten
Netzwerkpakete an.

Gibt die Zahl der pro Sekunde gesendeten Netzwerkpakete an.

Gibt die GroRe des fiir den Seitenzwischenspeicher zugewiesenen
Speichers (in Bytes) an.

Gibt die Zahl der von einem Datenbankgerat erfolgten
Leseoperationen an.

Gibt die Zahl der fiir ein Datenbankgerat erfolgten
Schreiboperationen an.

Gibt an, wie oft auf den Zugriff auf ein Gerat gewartet werden
musste.

Gibt an, wie oft der Zugriff auf ein Gerat gewahrt wurde.

Gibt den Prozentwert der Zeit an, wahrend der sich der Adaptive
Server im Status Belegt befand.
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Gespeicherte
Prozeduren

Sperren

MessgroBe

CPU time

Logical pages
(Read)

Pages from disk
(Read)

Pages stored

Executed
(sampling
period)

Executed
(session)

Average
duration
(sampling
period)

Average
duration
(session)

% Requests
Locks count

Granted
immediately

Granted after
wait

Not granted

Wait time (avg.)

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Gibt an, wie viel der Zeit mit dem Status Belegt von der Engine
verbraucht wurde.

Gibt die Zahl der Datenseiten-Leseoperationen an und ob diese
Uber den Zwischenspeicher oder von einem Datenbankgerat
erfiillt wurden.

Gibt die Zahl der Datenseiten-Leseoperationen an, die nicht aus
dem Datenzwischenspeicher bedient werden konnten.

Gibt die Zahl der in ein Datenbankgerat geschriebenen
Datenseiten an.

Gibt an, wie oft eine gespeicherte Prozedur wahrend des
Erfassungsintervalls ausgefiihrt wurde.

Gibt an, wie oft eine gespeicherte Prozedur wahrend der Sitzung
ausgefihrt wurde.

Gibt die Zeit (in Sekunden) an, die wahrend des
Erfassungsintervalls fiir die Ausfithrung einer gespeicherten
Prozedur erforderlich war.

Gibt die Zeit (in Sekunden) an, die wahrend der Sitzung fir die
Ausfiihrung einer gespeicherten Prozedur erforderlich war.

Gibt den Prozentsatz erfolgreicher Anfragen fiir Sperren an.
Gibt die Zahl der Sperren an. Dies ist ein akkumulierter Wert.

Gibt die Zahl der Sperren an, die sofort gewahrt wurden, ohne
dass auf die Freigabe einer anderen Sperre gewartet werden
musste.

Gibt die Zahl der Sperren an, die gewahrt wurden, nachdem auf
die Freigabe einer anderen Sperre gewartet wurde.

Gibt die Zahl der Sperren an, die angefordert, aber nicht gewahrt
wurden.

Gibt die Zeit an, die durchschnittlich auf eine Sperre gewartet
werden musste.
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SqlSrvr

Cache

Cache

Prozess

MessgroBe
Locks/sec

% Processor
time (server)

Transactions

Deadlocks

% Hits

Pages (Read)

Pages (Read)
Isec

Pages from disk
(Read)

Pages from disk
(Read)/sec
Pages (Write)
Pages (Write)
Isec

% Processor
time (process)

Locks/sec

% Cache hit

Pages (Write)

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung
Gibt die Zahl der Sperren an. Dies ist ein akkumulierter Wert.

Gibt den Prozentwert der Zeit an, wahrend der sich der Adaptive
Server im Status Belegt befand.

Gibt die Zahl der ausgefiihrten Transact-SQL-Anweisungssperren
(Transaktionen) an.

Gibt die Zahl der gegenseitigen Sperren an.

Gibt den Prozentwert der Haufigkeit an, mit der eine Datenseiten-
Leseoperation aus dem Zwischenspeicher erfiillt werden konnte,
ohne dass eine physische Seitenleseoperation erforderlich war.

Gibt die Zahl der Datenseiten-Leseoperationen an und ob diese
Uber den Zwischenspeicher oder von einem Datenbankgerat
erfiillt wurden.

Gibt die Zahl der Datenseiten-Leseoperationen pro Sekunde an;
auBerdem wird angezeigt, ob diese {iber den Zwischenspeicher
oder von einem Datenbankgerat erfiillt wurden.

Gibt die Zahl der Datenseiten-Leseoperationen an, die nicht aus
dem Datenzwischenspeicher bedient werden konnten.

Gibt die Zahl der Datenseiten-Leseoperationen pro Sekunde an,
die nicht aus dem Datenzwischenspeicher bedient werden
konnten.

Gibt die Zahl der in ein Datenbankgerat geschriebenen
Datenseiten an.

Gibt die Zahl der pro Sekunde in ein Datenbankgerat
geschriebenen Datenseiten an.

Gibt den Prozentwert der Zeit an, wahrend der sich ein Prozess
bei der Ausfiihrung einer bestimmten Anwendung im Status Wird
ausgefiihrt befand (ausgehend von der Zeit, die sich alle Prozesse
im Status Wird ausgefiihrt befanden).

Gibt die Zahl der Sperren pro Prozess an. Dies ist ein
akkumulierter Wert.

Gibt pro Prozess den Prozentwert der Haufigkeit an, mit der eine
Datenseiten-Leseoperation aus dem Zwischenspeicher erfiillt
werden konnte, ohne dass eine physische Seitenleseoperation
erforderlich war.

Gibt pro Prozess die Zahl der in ein Datenbankgerat
geschriebenen Datenseiten an.
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Transaktion

Transaktion

MessgroBe

Transactions

Rows (Deleted)

Inserts

Updates

Updates in place

Transactions/sec
Rows (Deleted)
Isec

Inserts/sec

Updates/sec

Updates in
place/sec

Diagramm "DBZ2"

Beschreibung

Gibt die Zahl der wahrend der Sitzung ausgefiihrten Transact-
SQL-Anweisungssperren (Transaktionen) an.

Gibt die Zahl der wahrend der Sitzung aus Datenbanktabellen
geloschten Zeilen an.

Gibt die Zahl der wahrend der Sitzung in einer Datenbanktabelle
erfolgten Einfiigungen an.

Gibt die Aktualisierungen von Datenbanktabellen wahrend der
Sitzung an.

Gibt die Summe wertvoller vorhandener und nicht vorhandener
Aktualisierungen wahrend der Sitzung an (alles auRer verzogerte
Updates).

Gibt die Zahl der pro Sekunde ausgefiihrten Transact-SQL-
Anweisungssperren (Transaktionen) an.

Gibt die Zahl der pro Sekunde aus Datenbanktabellen geldschten
Zeilen an.

Gibt die Zahl der pro Sekunde in einer Datenbanktabelle erfolgten
Einfligungen an.

Gibt die Zahl der pro Sekunde erfolgten Aktualisierungen von
Datenbanktabellen an.

Gibt die Summe wertvoller vorhandener und nicht vorhandener
Aktualisierungen pro Sekunde an (alles auBer verziogerte
Aktualisierungen).

In diesem Diagramm wird die Ressourcennutzung auf dem DB2-Datenbank-Servercomputer als
Funktion der abgelaufenen Zeit des Lasttestszenarios angezeigt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.

y-Achse Die Ressourcenauslastung auf dem DB2-Datenbankserver.

Hinweis

Um den DB2-Datenbank-Servercomputer zu iiberwachen, miissen Sie zuerst die DB2-

Monitorumgebung einrichten. AnschlieBend aktivieren Sie den DB2-Monitor (iiber den
Controller), indem Sie die Zdhler auswahlen, die der Monitor messen soll.

Siehe
auch

"Diagramme fiir Datenbankserverressourcen" auf Seite 219

"Zahler fiir DB2-Datenbankmanager" auf Seite 219

"Zahler fir DB2-Datenbanken" auf Seite 220

"Zahler fir DB2-Anwendungen" auf Seite 226

HP LoadRunner (12.50)
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Diagramm "Oracle”

In diesem Diagramm werden Informationen aus Oracle V$-Tabellen angezeigt: Sitzungsstatistiken,
V$SESSTAT, Systemstatistiken, V$SYSSTAT und weitere Tabellenz&hler, die vom Benutzer in der
benutzerdefinierten Abfrage definiert wurden.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Die Ressourcenauslastung auf dem Oracle-Computer.

Hinweis = Um Daten fiir dieses Diagramm zu erhalten, miissen Sie den Oracle-Onlinemonitor (iiber
den Controller) aktivieren und die anzuzeigenden StandardgréRen auswahlen, bevor Sie
das Szenario ausfihren.

Siehe "Diagramme fiir Datenbankserverressourcen" auf Seite 219

auch "MessgroRen fiir die Uberwachung von Oracle-Servern" auf Seite 230

Beispiel

Im folgenden Beispiel werden die V$SYSSTAT-Ressourcenwerte als Funktion der abgelaufenen Zeit des
Lasttestszenarios dargestellt.

SR [
——q---

== - -

I
'
'

4
I
'
]

-
'
]
]

-
]
]

Werstrichene 'SzenarinzeitAHh:mm:ss = 01" 24:00
Reszourcennutzung = 197,294
Datenbank Ressourcenname=Yon dieser Sitzung verwendete CPU N$SYSST!—'«T 'I.-"alsu:ll:u'l 4] [rate], Host Mame=ais

S e ¥ 655 i -.
o

Diagramm "SQL Server"

In diesem Diagramm werden die Windows-Standardressourcen auf dem SQL-Servercomputer
angezeigt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung des Lasttestszenarios.

y-Achse Ressourcennutzung
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Hinweis Um Daten fiir dieses Diagramm zu erhalten, miissen Sie den SQL Server-Onlinemonitor
(ber den Controller) aktivieren und die anzuzeigenden StandardgréRen auswahlen, bevor
Sie das Szenario ausfihren.

Siehe "Diagramme fiir Datenbankserverressourcen" auf Seite 219

auch  wrandardzahler fiir SQL Server” auf Seite 232

Beispiel

]
-
1
1
-
1
1
T
1
1
-

—&— % Committed Bytes In Use (Memory WEET
—— Availahle Bytes (Memory IWEET

—&— Cache Bytes (MemoryTWEET

—&— Cache Bytes Peak (Memoary)WEET

—&— Cache Faultsizec (Memory TWWEET

Diagramm "Sybase"

In diesem Diagramm wird die Ressourcennutzung auf dem Sybase-Datenbank-Servercomputer als
Funktion der abgelaufenen Zeit des Lasttestszenarios angezeigt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Die Ressourcenauslastung auf dem Sybase-Datenbankserver.

Hinweis Um den Sybase-Datenbank-Servercomputer zu liberwachen, miissen Sie zuerst die
Sybase-Monitorumgebung einrichten. Anschliefend aktivieren Sie den Sybase-Monitor
(iber den Controller), indem Sie die Zahler auswahlen, die der Monitor messen soll.

Siehe "Diagramme fiir Datenbankserverressourcen" auf Seite 219

uch  standardzahler fiir SQL Server” auf Seite 232

Diagramme fur Streaming Media
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Ubersicht tiber Diagramme fir Streaming Media

Diagramme fiir Streaming Media-Ressourcen bieten Informationen zu RealPlayer-, RealPlayer Server-,
Windows Media Server- und Media Player-Clientcomputern.

Um fiir Diagramme fiir Streaming Media-Ressourcen Daten zu erhalten, miissen Sie den RealPlayer
Client installieren und den Onlinemonitor fiir den RealPlayer Server oder Windows Media Server
aktivieren, bevor Sie das Lasttestszenario ausfiihren.

Wenn Sie den Onlinemonitor fiir den RealPlayer-Server oder Windows Media Server einrichten, geben
Sie die zu Giberwachenden Statistiken und GréBen an. Weitere Informationen zum Installieren und
Konfigurieren der Monitore fiir Streaming Media-Ressourcen finden Sie unter "Media Player-Client-
Leistungsindikatoren”.

Um alle GréRen in einem einzelnen Diagramm darzustellen, kann Analysis diese skalieren. Im Fenster
Legende wird der Skalierungsfaktor fiir jede Ressource angegeben. Um den tatsachlichen Wert zu
erhalten, multiplizieren Sie den Skalierungsfaktor mit dem angezeigten Wert.

MessgréRen fir die Uberwachung von Media Player-Clients
In der folgenden Tabelle werden die (iberwachten Messgréf3en fiir den Media Player-Client beschrieben:

MessgrioBBe Beschreibung

Average Gibt an, wie oft der Media Player-Client eingehende Mediendaten aufgrund
Buffering unzureichender Medieninhalte puffern musste.

Events

Average Die Zeit, die der Media Player-Client auf eine ausreichende Mediendatenmenge
Buffering warten musste, um den Medienclip wiedergeben zu kénnen.

Time (sec)

Current Die Zahl der pro Sekunde empfangenen Kilobit.

bandwidth

(Kbits/sec)

Number of Die Zahl der vom Server fiir einen bestimmten Medienclip gesendeten Pakete.
Packets

Stream Die Zahl der im Media Player-Client bei der Wiedergabe eines Medienclips

Interruptions aufgetretenen Unterbrechungen. Diese GréRe enthalt die Zahl der Pufferungen
eingehender Mediendaten durch den Media Player-Client sowie alle Fehler, die
wahrend der Wiedergabe aufgetreten sind.

Stream Das prozentuale Verhaltnis zwischen empfangenen und insgesamt vorhandenen
Quality Paketen.

(Packet-

level)

Stream Der Prozentsatz der rechtzeitig empfangenen Streammuster (keine Verzdgerungen
Quality beim Empfang).

(Sampling-
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MessgroBe
level)

Total
number of
recovered
packets

Total
number of
lost packets

Beschreibung

Die Zahl verlorener Pakete, die wiederhergestellt wurden. Dieser Wert ist nur bei der
Netzwerkwiedergabe wichtig.

Die Zahl verlorener Pakete, die nicht wiederhergestellt wurden. Dieser Wert ist nur
bei der Netzwerkwiedergabe wichtig.

MessgréRen fir die Uberwachung von RealPlayer-Clients

In der folgenden Tabelle werden die (iberwachten Messgréfen fiir den RealPlayer-Client beschrieben:

MessgrioBe

Current Bandwidth
(Kbits/sec)

Buffering Event Time
(sec)

Network Performance

Percentage of Recovered
Packets

Percentage of Lost
Packets

Percentage of Late
Packets

Time to First Frame
Appearance (sec)

Number of Buffering
Events

Number of Buffering
Seek Events

Buffering Seek Time

Number of Buffering
Congestion Events

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Die Zahl der Kilobytes wahrend der letzten Sekunde.

Die durchschnittlich fiir die Pufferung erforderliche Zeit.

Das Verhaltnis (als Prozentwert) zwischen der aktuellen Bandbreite und
der tatsachlichen Bandbreite des Clips.

Der Prozentsatz der wiederhergestellten Fehlerpakete.

Der Prozentsatz der verlorenen Pakete.

Der Prozentsatz der verspateten Pakete.

Die Zeit bis zum Auftreten des ersten Frame (ab Beginn der
Wiedergabe).

Die durchschnittliche Zahl aller Pufferereignisse.

Die durchschnittliche Zahl von Pufferereignissen infolge einer
Suchoperation.

Die durchschnittlich infolge einer Suchoperation fiir Pufferereignisse
aufgewendete Zeit.

Die durchschnittliche Zahl von Pufferereignissen infolge eines
Netzwerkstaus.
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MessgroBe

Buffering Congestion
Time

Number of Buffering Live
Pause Events

Buffering Live Pause
Time

Beschreibung

Die durchschnittlich infolge eines Netzwerkstaus fiir Pufferereignisse
aufgewendete Zeit.

Die durchschnittliche Zahl von Pufferereignissen infolge einer Livepause.

Die durchschnittlich infolge einer Livepause fiir Pufferereignisse
aufgewendete Zeit.

MessgréRen fir die Uberwachung von RealPlayer-Servern

In der folgenden Tabelle werden die {iberwachten MessgréRen fiir den RealPlayer-Client beschrieben:

MessgroBe

Current Bandwidth
(Kbits/sec)

Buffering Event Time
(sec)

Network Performance

Percentage of Recovered
Packets

Percentage of Lost
Packets

Percentage of Late
Packets

Time to First Frame
Appearance (sec)

Number of Buffering
Events

Number of Buffering
Seek Events

Buffering Seek Time

Number of Buffering
Congestion Events

Buffering Congestion
Time

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Die Zahl der Kilobytes wahrend der letzten Sekunde.

Die durchschnittlich fiir die Pufferung erforderliche Zeit.

Das Verhéltnis (als Prozentwert) zwischen der aktuellen Bandbreite und
der tatsdchlichen Bandbreite des Clips.

Der Prozentsatz der wiederhergestellten Fehlerpakete.

Der Prozentsatz der verlorenen Pakete.

Der Prozentsatz der verspateten Pakete.

Die Zeit bis zum Auftreten des ersten Frame (ab Beginn der
Wiedergabe).

Die durchschnittliche Zahl aller Pufferereignisse.

Die durchschnittliche Zahl von Pufferereignissen infolge einer
Suchoperation.

Die durchschnittlich infolge einer Suchoperation fiir Pufferereignisse
aufgewendete Zeit.

Die durchschnittliche Zahl von Pufferereignissen infolge eines
Netzwerkstaus.

Die durchschnittlich infolge eines Netzwerkstaus fiir Pufferereignisse
aufgewendete Zeit.
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MessgroBe

Number of Buffering Live

Pause Events

Buffering Live Pause

Time

Beschreibung

Die durchschnittliche Zahl von Pufferereignissen infolge einer Livepause.

Die durchschnittlich infolge einer Livepause fiir Pufferereignisse
aufgewendete Zeit.

Standardmessgrofden fur Windows Media Server

MessgroBe

Active Live
Unicast
Streams
(Windows)

Active
Streams

Active TCP
Streams

Active UDP
Streams

Aggregate
Read Rate

Aggregate
Send Rate

Connected
Clients

Connection
Rate

Controllers

HTTP
Streams

Late Reads

Pending
Connections

Stations

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Die Anzahl der Live-Unicast-Streams, fiir die das Streaming erfolgt.

Die Anzahl der Streams, fiir die das Streaming erfolgt.

Die Anzahl der TCP-Streams, fiir die das Streaming erfolgt.

Die Anzahl der UDP-Streams, fiir die das Streaming erfolgt.

Die gesamte aggregierte Rate (Bytes/s) von Dateilesevorgangen.

Die gesamte aggregierte Rate (Bytes/s) der Streamiibertragung.

Die Zahl der mit dem Server verbundenen Clients.

Die Rate, mit der Clients eine Verbindung zum Server herstellen.

Die Anzahl der Controller, die momentan mit dem Server verbunden sind.

Die Anzahl der HTTP-Streams, fiir die das Streaming erfolgt.

Die Anzahl der abgeschlossenen verspateten Lesevorgdange pro Sekunde.

Die Anzahl der Clients, die versuchen, eine Verbindung mit dem Server herzustellen,
aber noch nicht verbunden sind. Diese Anzahl kann hoch sein, wenn der Server nahezu
seine maximale Kapazitat erreicht hat und in angemessener Zeit keine groBe Zahl von
Verbindungsanfragen verarbeiten kann.

Die Anzahl der Stationsobjekte, die momentan auf dem Server vorhanden sind.
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MessgroBe | Beschreibung

Streams Die Anzahl der Streamobjekte, die momentan auf dem Server vorhanden sind.
Stream Die kumulierte Anzahl an Fehlern pro Sekunde.
Errors

Diagramm "Media Player-Client"

In diesem Diagramm werden Statistiken fiir den Windows Media Player-Clientcomputer als Funktion der
abgelaufenen Zeit des Lasttestszenarios angezeigt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Die Ressourcennutzung auf dem Windows Media Player-Clientcomputer.
Siehe auch "Ubersicht iiber Diagramme fiir Streaming Media" auf Seite 239

"MessgroRen fiir die Uberwachung von Media Player-Clients" auf Seite 239

Beispiel

Im folgenden Diagramm war die Gesamtanzahl wiederhergestellter Pakete wahrend der ersten 2
Minuten und 30 Sekunden des Szenarios konstant. Die Anzahl der Pakete und die Anzahl der
Datenstromunterbrechungen unterlag deutlichen Schwankungen. Die Durchschnittliche Pufferzeit
stieg leicht an und die Player-Bandbreite stieg zunachst an und fiel dann leicht ab. Der Skalierfaktor fiir
die GroRBen Datenstromunterbrechungen und Durchschnittliche Pufferereignisse ist 10 und der
Skalierfaktor fiir die Gr6Re Player-Bandbreite betragt 1/10.

——#——— Durchschnittliche Pufferereignizse ———8——— Durchachnittliche Pufferzeit
—%—— Anzahl der Pakae ——&—— Plaverbandbreite

——&—— Datenstromunterbrechungen ——&——— Gesantanzahl verlorener Pakete
—&—— Cesamtarzahl wwieder hergestelter Pakete
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Diagramm "RealPlayer-Client"

In diesem Diagramm werden Statistiken fiir den RealPlayer-Clientcomputer als Funktion der
abgelaufenen Zeit des Lasttestszenarios angezeigt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Die Ressourcennutzung auf dem RealPlayer-Clientcomputer.
Siehe auch "Ubersicht iiber Diagramme fiir Streaming Media" auf Seite 239

"MessgroBen fiir die Uberwachung von RealPlayer-Clients" auf Seite
240

Beispiel

Im folgenden Diagramm werden die Messgroen Total Number of Packets, Number of Recovered
Packets, Current Bandwidth und First Frame Time wdhrend der ersten 4 Minuten und 30 Sekunden des
Szenarios wiedergegeben. Der Skalierungsfaktor ist fiir alle GréBen gleich.

Real- Client

EO0
200

400

i | i [n[l
| gl s

0030 01:00 01:30 0200 0230 0300 0330 04:00
Yerstrichene Szenariozeit mm:ss

WWert

e Sty Earm_ N _packets —8— stream_recover_packets

—— stream_cur_bandwidth ——#—— stream_first_frame_time |

Diagramm "Real Server"

In diesem Diagramm werden RealPlayer-Serverstatistiken als eine Funktion der abgelaufenen Zeit des
Lasttestszenarios angezeigt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Die Ressourcennutzung auf dem RealPlayer-Server.

Hinweis Um Daten fiir dieses Diagramm zu erhalten, miissen Sie den RealPlayer-Server-
Onlinemonitor (iiber den Controller) aktivieren und die anzuzeigenden StandardgroBen
auswahlen, bevor Sie das Szenario ausfiihren.
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Siehe "Ubersicht iiber Diagramme fiir Streaming Media" auf Seite 239
auch "MessgroRen fiir die Uberwachung von RealPlayer-Servern" auf Seite 241
Beispiel

Im folgenden Diagramm werden die MessgréfRen Total Number of Packets, Number of Recovered
Packets, Current Bandwidth und First Frame Time wdhrend der ersten 4 Minuten und 30 Sekunden des
Szenarios wiedergegeben. Der Skalierungsfaktor ist fiir alle Gr6Ben gleich.

e
B I o

1
]
-
1
1
'
]
1
1
'
]
-
1

——+—RT5P-Clients (EMSerer EMSereridonkey
] TCP-Verbindungen (FEMServer RMServed donkey
Gesamte Bandbreite (RMServer RMServeridonkey
Clients (RMSerer RMServeridonkey

Diagramm "Windows Media Server"

In diesem Diagramm werden Windows Media Server-Statistiken als eine Funktion der abgelaufenen Zeit
des Lasttestszenarios angezeigt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Ressourcennutzung.

Hinweis Um Daten fiir dieses Diagramm zu erhalten, miissen Sie den Windows Media Server-
Onlinemonitor (iiber den Controller) aktivieren und die anzuzeigenden StandardgréRen
auswahlen, bevor Sie das Szenario ausfiihren.

Siehe "Ubersicht iiber Diagramme fiir Streaming Media" auf Seite 239

auch "StandardmessgroBen fiir Windows Media Server" auf Seite 242

Diagramme fir die J2EE/.NET-Diagnose
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Diagramme fUr die J2EE/.NET-Diagnose

Mit den Diagrammen fiir die J2EE/.NET-Diagnose in LoadRunner Analysis haben Sie die Mdglichkeit,
einzelne Transaktionen und Serveranfragen auf ihrem Weg durch J2EE/.NET-Web-, Anwendungs- und
Datenbankserver zu verfolgen, zeitlich zu steuern und Fehler zu beheben. AuBerdem kénnen Sie
problematische Servlets und JDBC-Aufrufe ermitteln, um die Geschaftsprozessleistung, Skalierbarkeit
und Effizienz zu optimieren.

Diagramme fiir die J2EE/ .NET-Diagnose sind in zwei Gruppen unterteilt:

« Diagramme fiir die J2EE/.NET-Diagnose. Diese Diagramme stellen die Leistung der durch virtuelle
Benutzertransaktionen erzeugten Anfragen und Methoden dar. Sie zeigen die Transaktionen, die die
Anfragen erzeugt haben.

« Diagramme fiir die J2EE/.NET-Serverdiagnose. Diese Diagramme stellen die Leistung aller Anfragen
und Methoden in der (iberwachten Anwendung dar. Dazu gehoren Anfragen, die von virtuellen
Benutzertransaktionen und von realen Benutzern erzeugt wurden.

Aktivieren der J2EE/.NET-Diagnose

Um J2EE/.NET-Diagnosedaten erzeugen zu kénnen, miissen Sie zundchst HP Diagnostics installieren.

Bevor Sie HP Diagnostics mit LoadRunner verwenden kdnnen, miissen Sie sicherstellen, dass Sie die
Details fiir den Diagnostics-Server in LoadRunner angegeben haben. Bevor Sie J2EE/.NET-
Diagnosedaten in einem bestimmten Lasttestszenario anzeigen kénnen, miissen Sie die
Diagnoseparameter fiir dieses Szenario konfigurieren. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt
Uber Onlinemonitore in der LoadRunner Controller-Dokumentation.

Hinweis: Um sicherzustellen, dass bei der Szenarioausfiihrung giiltige J2EE/.NET-
Diagnosedaten erzeugt werden, miissen Sie Anfang und Ende jeder Transaktion im Vuser-Skript
manuell kennzeichnen, anstatt automatische Transaktionen zu verwenden.

Anzeigen von J2EE zu SAP R3-Remoteaufrufen

Das Protokoll Remote Function Call (RFC) in SAP ermdglicht die Kommunikation zwischen SAP J2EE- und
SAP R3-Umgebungen. Wenn Remoteaufrufe zwischen SAP J2EE- und SAP R3-Umgebungen erfolgen,
zeigt Analysis Informationen iber die RFC-Funktionen einschlief3lich der Namen der Funktionen an.

Sie zeigen Informationen iber RFC-Funktionen an, indem Sie die SAP R3-Schicht aufschliisseln. Sie
kénnen die RFC-Funktionsinformationen in einem Diagramm oder im Aufrufketten-Fenster anzeigen.

1. Wechseln Sie zum Abschnitt J2EE/.NET-Diagnose-Nutzung im Zusammenfassungsbericht. Klicken
Sie neben der betreffenden Transaktion auf die Farbe, die fiir die Schicht SAP.R3 steht.
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JZEELMET-Diagnosedbersicht

Transaktion J2EE/NET-Diagnose-S chichten Gesamtzeit (Sek.)

Action Transa ction 1] 134,847
Woe.aoec W D1 Lookup

. SAP.PortalAuthentication SAP.PartalAuthorization

W 4P PortalComponentsCantentdeneration | sAP.PortalComponentsPrafile

M s4P.PortalComponentsRespanse M 4P PortalComponentsRuntime

[l s4P,PortalRuntirme SAPRE

Wieb Serulet

Das Diagramm J2EE/.NET - Transaktionszeit fiir ein Element wird gedffnet und stellt die SAP.R3-
Schicht dar.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Diagramm und wahlen Sie J2EE/.NET-Diagnose >
Klasse nach Methoden aufschliisseln aus.

3. Schliisseln Sie das Diagramm weiter auf, indem Sie mit der rechten Maustaste auf das Diagramm
klicken und J2EE/.NET-Diagnose > Methode nach SQLs aufschliisseln auswahlen.

Das Diagramm wird in einzelne RFC-Funktionen aufgeschliisselt.

VI | 1 L

1 RFC - 40 0718 5748
1 RFC-41 0,756 6,048
1 RFC-42 0747 4,434
1 RFC - 43 4519 AL

4. Um die Namen der RFC-Funktionen anzuzeigen, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine
RFC-MessgrofRe in der Spalte MessgroBe der Diagrammlegende und wahlen
MessgroBenbeschreibung anzeigen aus.

Das Dialogfeld MessgroBenbeschreibung anzeigen wird gedffnet. Der Name der RFC-Funktion wird
im Feld SQL angezeigt.

MeszgroBenbeszchreibung

HIXSS_PER_INIT_PEINE
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So zeigen Sie RFC-Funktionsinformationen im Aufrufketten-Fenster an
1. Wechseln Sie zum Abschnitt J2EE/.NET-Diagnose-Nutzung im Zusammenfassungsbericht. Klicken
Sie neben der betreffenden Transaktion auf die Farbe, die fiir die Schicht SAP.R3 steht.
Das Diagramm J2EE/.NET - Transaktionszeit fiir ein Element wird gedffnet und stellt die SAP.R3-
Schicht dar.
2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Diagramm und wahlen Sie J2EE/.NET-Diagnose >
Aufrufkette anzeigen aus.

Das Fenster Transaktionsaufrufkette wird geéffnet. Wenn Sie in der Spalte MessgriBe auf eine der
RFC-Funktionen klicken, wird der Name der Funktion im unteren Bereich der Registerkarte RFC-
Name angezeigt.

B &3 DispatcherS ervlet void debwebDynproProcessinglcom. sap.be.webdynpro. clisrtsenver bask. T ask javar. serdet hitp. HepS J

H H gﬁ Middleware Ric$Client void executefcom sap.mw.jco JCO$Client, String,com. zap.mw jco.J CO$ParameterList.com.sa =
1| | |

Eigenschaften RFE—NameI
HRESS_PER_READ _PO0Z1_US =

€ o

J2EE/ NET-Diagnosedaten

Die Diagramme fiir die J2EE/.NET-Diagnose geben einen Uberblick iiber die gesamte Kette der
serverseitigen Aktivitdten des Systems. Gleichzeitig ist durch Aufschlisselung der J2EE/.NET-Schichten
in Klassen und Methoden eine genaue Bestimmung der Stellen mdglich, an denen Zeit beansprucht wird.
Sie kdnnen auch benutzerdefinierte Klassen oder Pakete anzeigen, deren Uberwachung Sie festgelegt
haben. Sie kénnen auBerdem anhand der Transaktionskette von Aufrufen und einer
Aufruflistenstatistik den fiir jeden Teil einer Transaktion aufgewendeten prozentualen Zeitanteil
nachverfolgen.

AnschlieRend konnen Sie die Endbenutzer-Antwortzeit mit der Webserveraktivitat (Servlets und JSP-
Daten), Anwendungsserveraktivitdt (JNDIs) und Backend-Aktivitdt von Datenbankanfragen (JDBC-
Methoden und SQL-Anfragen) korrelieren.

Beispiel flr eine Transaktionsaufschlisselung

In den folgenden Diagrammen ist die Aufschliisselung einer Transaktion in ihre Schichten, Klassen und
Methoden dargestellt.

Transaktionsebene

Die folgende Abbildung zeigt die oberste Ebene des Diagramms Durchschnittliche
Transaktionsantwortzeit. Das Diagramm zeigt mehrere Transaktionen: Birds, Bulldog, Checkout, Start
usw.
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Schichtebene

In der folgenden Abbildung wurde die Transaktion Start in ihre Schichten aufgeschliisselt (DB, EJB, JNDI

und Web). In J2EE/.NET-Transaktionen ist die Webschicht in der Regel am gréRten.
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In der folgenden Abbildung wurde die Webschicht der Transaktion Start in ihre Klassen aufgeschliisselt.

HP LoadRunner (12.5

0)
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Methoden-/Abfrageebene

In der folgenden Abbildung wurde die Komponente weblogic.servlet.FileServlet der Webschicht der
Transaktion Start in ihre Methoden aufgeschliisselt.
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Mesagralien-

e Startwieb:weblogic. serviet FileServlet _l

J2EES MET - Zeit im Element

Durchschnittliche Antwortzeit (Sekunden)

0030 0:00 01:30 0200 0230 0300 0330 04:00 0430
Yerstrichene Szenatiozeit mrm:ss

LEQEHdEI Diagrammde‘t.l Berutzerh. I Drizgrarmim. I Fiohsten I

Farbe | Zkal... | heszgralie | fdinimum des Diagr ... | L,
. 1 StartMw'eb:weblogic. zervlet FileServlet:findSour... | 0 0otk
. 1 Startw'eb:weblogic. serviet FileServlet zendFile | 0.04 007
1 Startw'eb:weblogic. serviet FileS erviet service 1] 0.00;

Il , | ol

Hinweis: Einige JDBC-Methoden kénnen SQL-Anweisungen aufrufen, die noch weiter
aufgeschliisselt werden kdnnen. In diesem Fallist die zusatzliche Aufschliisselungsebene SQL-
Anweisung vorhanden. Bei Methoden, die nicht weiter in SQL-Anweisungen aufgeschliisselt
werden kdnnen, wird NoSql angezeigt.

VM-iibergreifende Analyse

Hat eine Serveranfrage einen Remotemethodenaufruf zur Folge, zeigen die Diagramme fiir die
J2EE/ NET-Diagnose bestimmte MessgroRRen an, die sich auf die an den Anfragen beteiligten Klassen
und Methoden beziehen. Diese GréRen werden auf Schicht-, Klassen- und Methodenebene angezeigt.
Die VM, von der der Aufruf ausgeht, wird als caller VM (aufrufende VM) und die VM, die den
Remoteaufruf ausfiihrt, wird als callee VM (aufgerufene VM) bezeichnet.

Diese Messgrofen werden im Folgenden beschrieben:
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MessgroBen Beschreibung

Cross VM Diese GroRe stellt eine Pseudoschicht dar, die Daten der Remoteklassen und -
Layer methoden in Serveranfragen integriert, in die zwei oder mehrere virtuelle Computer
einbezogen sind.

Remote- Diese GroRe stellt eine Pseudoklasse dar, die Daten der Remotemethoden in

Class Serveranfragen integriert, in die zwei oder mehrere virtuelle Maschinen einbezogen
sind.

Remote- Eine GrolRRe, die eine Pseudomethode darstellt. Remote-Class: Remote Method misst

Class: die Gesamtzeit, die Anzahl der Aufrufe, die exklusive Latenz, Mindest- und

Remote Hochstwerte, die Standardabweichung und andere Werte der remote ausgefiihrten

Method Methoden relativ zur aufrufenden virtuellen Maschine.

Hinweis: Da diese Daten auf der aufrufenden virtuellen Maschine erfasst werden, enthalt die
exklusive Latenz die gesamte fiir den Aufruf der Remotemethode erforderliche Zeit wie die
Netzwerklatenz.

Verwenden der J2EE/.NET-Aufschlisselungsoptionen
Im Folgenden werden die J2EE/.NET-Aufschliisselungsoptionen beschrieben.
Zugriff Verwenden Sie eine der folgenden Schrittfolgen, um auf die Aufschliisselungsoptionen
zuzugreifen:

« Ansicht <J2EE/.NET-Diagramme> > J2EE/.NET-Diagnose

o <J2EE/.NET-Diagnosediagramme> > Transaktionen auswahlen > Kontextmenii >
J2EE/.NET-Diagnose

« Siehe die Symbolleistenoptionen fiir die einzelnen Aufschliisselungsebenen
Hinweise « Die Optionen des Aufschliisselungsmeniis und die Schaltflachen werden erst angezeigt,
wenn ein Element (Transaktion, Serveranforderung, Schicht) ausgewahlt wurde.

« Falls die SQL-Anweisung keinen URI enthalt, wird im Dialogfeld
MessgrioBenbeschreibung der vollstédndigen GrélRenbeschreibung URI-None
vorangestellt.

Siehe "Diagramme fiir die J2EE/.NET-Diagnose" auf Seite 246
auch

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung
Oberflache

<Rechtsklick> auf = Wahlen Sie J2EE/.NET-Diagnose > Serveranforderungen anzeigen aus. Es wird
Transaktion im ein neues Diagramm mit der Aufschliisselung der ausgewahlten Transaktion
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Element der
Oberfldche

Diagramm

Beschreibung

angezeigt. Der Name der Transaktion wird im Feld MessgroBenaufschliisselung

"Durchschnittliche angezeigt.

Antwortzeit"

HP LoadRunner (12.50)

Il Glien- - - -
al.?fss?:%'lrlgsseglung . Ipatlent_logm:E.JB.SessmnBean _l

JZEELNET - Transaklionszeit fur ein Element
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Durchschnittliche Antwortzeit (Sekunden)

o032 01:04 01:36 0208 0240 0312 0344 0%
“erstrichene Szenariozeit mm:ss

Sie kdnnen die vollstandige SQL-Anweisung fiir ein ausgewahltes SQL-Element
anzeigen, indem Sie im Kontextmenii des Legendenfensters
MessgroBenbeschreibung anzeigen auswahlen. Das Dialogfeld
MessgroBenbeschreibung wird gedffnet. Im Dialogfeld werden der Name der
ausgewadhlten GroRe und die komplette SQL-Anweisung angezeigt.

Um Transaktionseigenschaften fiir die AufschliisselungsgréflRe anzuzeigen,
klicken Sie auf die Schaltflache MessgrdBenaufschliisselung. Um diese Funktion
zu deaktivieren, wahlen Sie Ansicht > Anzeigeoptionen aus und deaktivieren
das Kontrollkastchen MessgroBenaufschliisselung anzeigen.

Wahlen Sie Ansicht > J2EE/.NET-Diagnose > Serveranforderungen nach
Schicht aufschliisseln oder klicken Sie in der Symbolleiste iiber dem Diagramm
auf die Schaltflache MessgriBenaufschliisselung.

Hinweis: Die Option im J2EE/.NET-Diagnose-Menii und die QuickInfo der
Schaltflache MessgroBenaufschliisselung variieren je nach ausgewdhltem
Element. Wenn Sie zum Beispiel eine Serveranforderung auswahlen, lauten
Mentioption und Quickinfo Serveranforderungen nach Schicht aufschliisseln.
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Element der
Oberflache

]

e

Beschreibung

Wahlen Sie Ansicht > J2EE/.NET-Diagnose > VM einblenden aus oder klicken
Sie auf die Schaltflache VM einblenden in der Symbolleiste tiber dem
Diagramm. Damit werden die Daten bis zum Anwendungshostnamen (VM)
aufgeschliisselt.

Wahlen Sie Ansicht > J2EE/.NET-Diagnose > Aufschliisselung der
Serveranforderungen nach Schicht riickgdngig machen aus oder klicken Sie in
der Symbolleiste tiber dem Diagramm auf die Schaltfléache
<MessgroBenaufschliisselung> riickgingig machen.

Hinweis: Die Option im J2EE/.NET-Diagnose-Menii und die QuickInfo der
Schaltflache MessgroBenaufschliisselung variieren je nach ausgewdhltem
Element. Wenn Sie zum Beispiel eine Schicht auswahlen, lauten Menioption und
QuickInfo Aufschliisselung der Serveranforderungen nach Schicht riickgdngig
machen.

Wahlen Sie Ansicht > J2EE/.NET-Diagnose > VM ausblenden aus oder klicken
Sie auf die Schaltflache VM ausblenden in der Symbolleiste {iber dem
Diagramm.

Zeigen Sie die Aufrufkette oder Aufruflistenstatistik im Fenster
MessgroBenstruktur an: Ziehen Sie die orangefarbene Zeitlinie im Diagramm
auf die Zeit, die das Ende des Zeitraums markiert, fiir den Sie Daten anzeigen
mochten. Wahlen Sie anschlieBend Ansicht > J2EE/.NET-

Diagnose > Aufrufkette anzeigen aus oder klicken Sie in der Symbolleiste {iber
dem Diagramm auf die Schaltflache Aufrufkette anzeigen.

Hinweis: Eine MessgroRe, die im Diagramm Durchschnittliche
Methodenantwortzeit in Transaktionen aufgeschliisselt ist, weicht von
derselben GroRe ab, wenn die Aufschliisselung im Diagramm J2EE/.NET -
Transaktionszeit fiir ein Element erfolgt. Dies liegt daran, dass im Diagramm
2EE/.NET - Durchschnittliche Methodenantwortzeit in Transaktionen die
durchschnittliche Transaktionszeit dargestellt wird, wahrend das Diagramm
J2EE/.NET - Transaktionszeit fiir ein Element die durchschnittliche Zeit pro
Transaktionsereignis (Summe der Methodenausfiihrungszeit) abbildet.

Anzeigen der Aufrufkette und Aufruflistenstatistik

Sie kdnnen die Aufrufkette fiir Transaktionen und Methoden anzeigen. Die Aufrufkette gibt an, an wen
der Aufruf gerichtet ist.

Ferner kénnen Sie die Aufruflistenstatistik fiir Methoden anzeigen. Die Aufruflistenstatistik gibt an, wer

angerufen hat.

Daten zur Aufrufkette und Aufruflistenstatistik werden im Fenster MessgroBenstruktur angezeigt. Der
Titel des Fensters andert sich abhangig von der Art der angezeigten Daten.

HP LoadRunner (12.50)
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o Um den Punkt festzulegen, auf den sich das Fenster MessgrdBenstruktur beziehen soll, miissen Sie
die orangefarbene Zeitlinie auf den gewiinschten Punkt ziehen.

« Um Transaktionsaufrufketten anzuzeigen, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine
Komponente und wahlen J2EE/.NET-Diagnose > Aufrufkette anzeigen. Das Aufrufketten-Fenster
wird mit der Aufrufkette angezeigt, wobei sich die libergeordneten Transaktionen oben befinden.

« Um Statistiken fiir Methoden anzuzeigen, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine Methode
und wahlen Methodensequenz von Aufrufen anzeigen oder Aufruflistenstatistik fiir Methode
anzeigen aus.

Das Fenster "Aufrufkette"

Sie verwenden das Fenster Aufrufkette, um die Komponenten anzuzeigen, die von der ausgewahlten
Transaktion oder Methode aufgerufen wurden. In der folgenden Abbildung werden alle Aufrufe im
kritischen Pfad der serverseitigen Transaktion Start angezeigt.

Start [Client)
- Start [Server)
ileServlet service: 56 2%
FileServlet findSource  22.2%
AR FileServlet sendFile 77,83
&% HtpServlet service 43,9%

Hinweis: Ein roter Knoten stellt das untergeordnete Element mit dem groRten Zeitaufwand fiir
das jeweilige (ibergeordnete Element dar.

Sie verwenden das Fenster Aufruflistenstatistik, um anzuzeigen, welche Komponenten die ausgewadhlte
Komponente aufgerufen haben. In der folgenden Abbildung wurde FileServlet.service von Start
(Server) aufgerufen, Start (Server) wurde von Start (Client) aufgerufen und so setzt sich die Kette fort
bis zur Transaktion am Ende der Kette.
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Start [Server]
-8 Start [Client]
-0 Action_Transaction [Clent]

Informationen zum Fenster "Aufrufkette”

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Oberfliache

Beschreibung

=
o

HP LoadRunner (12.50)

Zur Methodenaufrufkette wechseln. Wenn Aufruflistenstatistikdaten
angezeigt werden, werden Aufrufkettendaten der Methode dargestellt
(sofern es sich bei dem Stamm um eine Methode handelt).

Zur Aufruflistenstatistik fiir Methode wechseln. Bei Anzeige von Daten
der Methodenaufrufkette werden Statistikdaten der Methodenaufrufliste
dargestellt (sofern es sich bei dem Stamm um eine Methode handelt).

Methodensequenz von Aufrufen anzeigen. Zeigt das Aufrufketten-
Fenster an.

Aufruflistenstatistik fiir Methode anzeigen. Zeigt das Fenster
Aufruflistenstatistik an.

Eigenschaften. Blendet den Eigenschaftsbereich (unterer Bereich) ein
oder aus.

Spalten. Bietet die Mdglichkeit, die im Aufruf-Fenster angezeigten Spalten
auszuwahlen. Um weitere Felder anzuzeigen, ziehen Sie diese im Aufruf-
Fenster an die gewiinschte Position. Um Felder zu entfernen, ziehen Sie
diese aus dem Aufruf-Fenster zuriick in den Spaltenauswahlbereich.

Alle erweitern. Erweitert die gesamte Struktur.

Alle reduzieren. Blendet die gesamte Struktur aus.
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Element der Oberfldche

In XML-Datei speichern

Methodeneigenschaften

SQL-Abfrage

Beschreibung

Schlechtesten Pfad erweitern. Erweitert nur die Teile des Pfades im
kritischen Pfad.

Speichert die Strukturdaten als XML-Datei.
Bereich. Zeigt die gesamten Eigenschaften der ausgewahlten Methode an.

Zeigt die SQL-Abfrage fiir die ausgewdhlte Methode an. (Nur fiir
Datenbank.)

Die folgenden Spalten stehen im Aufrufketten-Fenster zur Verfiigung:

Spalte

MessgrioBe

% der
Stammmethode

Anzahl von
Aufrufen

Durchschnittliche
Antwortzeit

STD-Antwortzeit

Minimale
Antwortzeit

Maximale
Antwortzeit

% des Aufrufers

Gesamtzeit

Beschreibung

Der Name der Methode wird angezeigt als ComponentName:MethodName. Im
Fall eines Datenbankaufrufs werden auch Abfrageinformationen angezeigt. Der
angezeigte Prozentwert gibt an, wie haufig diese Komponente von ihrem
Uibergeordneten Element aufgerufen wurde.

Prozentualer Anteil der Gesamtzeit der Methode an der Gesamtzeit des
Stammstrukturelements.

Zeigt an, wie oft diese Transaktion oder Methode ausgefiihrt wurde.

Die Antwortzeit ist die Zeit vom Beginn der Ausfiihrung bis zu ihrem Abschluss.
Die durchschnittliche Antwortzeit ist die gesamte Antwortzeit dividiert durch die
Anzahl der Instanzen der Methode.

Die Standardabweichung der Antwortzeit.

Die minimale Antwortzeit.

Die maximale Antwortzeit.

Zeigt den Prozentwert der Methodenzeit in Relation zur Zeit der (ibergeordneten
Methode an.

Zeigt die gesamte Ausfiihrungszeit der Methode an, einschlieBlich der
Ausfiihrungszeit des untergeordneten Elements.

Die folgenden Spalten stehen im Fenster Aufruflistenstatistik zur Verfiigung:

Spalte

MessgrioBe

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Der Name der Methode wird angezeigt als ComponentName:MethodName. Im
Fall eines Datenbankaufrufs werden auch Abfrageinformationen angezeigt. Der
angezeigte Prozentwert gibt an, wie haufig diese Komponente von ihrem
untergeordneten Element aufgerufen wurde.
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Spalte

% der
Stammmethode

Anzahl von
Aufrufen des
Stamms

Durchschnittliche
Zeit im Stamm

STD-Zeit im
Stamm

Minimale Zeit im
Stamm

Maximale Zeit
im Stamm

% der
aufgerufenen

Gesamtzeit im
Stamm

Beschreibung

Prozentualer Anteil der Gesamtzeit der Transaktion (oder Methode) an der
Gesamtzeit des Stammstrukturelements.

Zeigt an, wie oft diese Transaktion oder Methode ausgefiihrt wurde.

Die im Stamm verbrachte Zeit ist die Zeit, die der Unterbereich im
Rootunterbereich/Bereich/in der Transaktion verbracht hat.

Die Zeit Durchschnittliche Zeit im Stamm ist die gesamte im Stamm verbrachte
Zeit dividiert durch die Anzahl der Instanzen der Methode.

Die Standardabweichungszeit im Stamm.

Die minimale im Stamm verbrachte Zeit.

Die maximale im Stamm verbrachte Zeit.

Zeigt den Prozentwert der Methodenzeit in Relation zur Zeit der

untergeordneten Methode an.

Zeigt die gesamte Ausfiihrungszeit der Methode an, einschlieBlich der
Ausfiihrungszeit des untergeordneten Elements.

Diagrammfiltereigenschaften

Sie konnen Diagramme fiir die J2EE/.NET-Diagnose filtern, um die angezeigten Daten an lhre
Anforderungen anzupassen. Sie kénnen das Diagramm anhand der folgenden Vorgehensweisen filtern:

« Geben Sie vor dem Offnen eines Diagramms in das Feld mit den Diagrammeigenschaften des
Dialogfelds Diagramm offnen Filterkriterien ein. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
"Neues Diagramm o6ffnen"" auf Seite 129.

« Geben Sie in einem ge6ffneten Diagramm Filterkriterien in die Felder Filterbedingung eines
Filterdialogfelds ein. Weitere Informationen finden Sie unter "Filterdialogfelder" auf Seite 117 und
"Anzeigen von Detailinformationen in einem Diagramm" auf Seite 95.

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der
Oberflache

Klassenname
Schichtname

Verstrichene
Szenariozeit

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Zeigt Daten fiir die angegebene Klasse an.
Zeigt Daten fiir die angegebene Schicht an.

Zeigt Daten fiir Transaktionen an, die innerhalb der angegeben Zeit beendet
wurden.
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Element der Beschreibung
Oberfldache
Logischer SQL- Zeigt Daten fiir den angegebenen logischen SQL-Namen an. Aufgrund der Lange
Name einiger SQL-Namen erhalten SQL-Anweisungen nach dem Auswdhlen einen

"logischen Namen". Dieser logische Name wird anstelle der vollstédndigen SQL-
Anweisung im Filterdialogfeld, in der Legende, beim Gruppieren und an anderen
Stellen verwendet. Sie kdnnen die vollstandige SQL-Anweisung im Dialogfeld
MessgroBenbeschreibung (Ansicht > MessgroBenbeschreibung anzeigen)
anzeigen.

Transaktionsname Zeigt Daten fiir die angegebene Transaktion an.
- J2EE/.NET

Einige JDBC-Methoden konnen SQL-Anweisungen aufrufen (jede Methode kann unterschiedliche SQL-
Anweisungen aufrufen), sodass sich eine weitere Aufschliisselungsebene - die der SQL-Anweisungen -
ergibt.

Hinweis: Bei Methoden, die nicht weiter in SQL-Anweisungen aufgeschliisselt werden kdnnen,
wird NoSql angezeigt.

Diagramm "J2EE/.NET - Durchschnittliche Methodenantwortzeit
in Transaktionen"

Dieses Diagramm zeigt die durchschnittliche Antwortzeit fiir die serverseitigen Methoden an, berechnet
als Methodenantwortzeit insgesamt/Anzahl von Methodenaufrufen. Wurde eine Methode z. B. durch
eine Instanz der Transaktion A zweimal und noch einmal durch eine weitere Instanz derselben
Transaktion ausgefiihrt, entspricht die durchschnittliche Antwortzeit bei einer Ausfiihrungszeit von 3
Sekunden pro Ausfiihrung dem Wert 9/3 oder 3 Sekunden. In der Methodenzeit sind keine Aufrufe
enthalten, die von der Methode an andere Methoden erfolgt sind.

x-Achse Verstrichene Zeit.
y-Achse Durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) pro Methode
Aufschliisselungsoptionen  "Verwenden der J2EE/.NET-Aufschliisselungsoptionen” auf Seite 253

Siehe auch "Diagramme fiir die J2EE/.NET-Diagnose" auf Seite 246

Beispiel
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Diagramm "J2EE/.NET - Durchschnittliche Anzahlvon
Ausnahmen in Transaktionen"

Dieses Diagramm zeigt die durchschnittliche Anzahl der Codeausnahmen pro Methode, Transaktion
oder Anfrage an, die wahrend des ausgewdhlten Zeitraums iiberwacht wurden.

x-Achse Verstrichene Zeit.
y-Achse Gibt die Anzahl der Ereignisse wieder.

Aufschliisselungsoptionen Informationen zur weiteren Aufschliisselung der angezeigten Elemente
finden Sie unter "Verwenden der J2EE/.NET-Aufschliisselungsoptionen”
auf Seite 253.

Siehe auch "Diagramme fiir die J2EE/.NET-Diagnose" auf Seite 246

Beispiel
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Diagramm "J2EE/.NET - Durchschnittliche Anzahl von
Ausnahmen auf dem Server"

Dieses Diagramm zeigt die durchschnittliche Anzahl der Codeausnahmen pro Methode an, die wahrend
des ausgewahlten Zeitraums liberwacht wurden.

x-Achse Verstrichene Zeit der Szenarioausfiihrung.

y-Achse Anzahl an Ereignissen.

Aufschliisselungsoptionen  "Verwenden der J2EE/.NET-Aufschliisselungsoptionen” auf Seite 253
Siehe auch "Diagramme fiir die J2EE/.NET-Diagnose" auf Seite 246

Beispiel

J2EELNET - Durchschnittliche Anzahl von Ausnahmen auf dem Server

Anzahlvon Ausnahmen
o
>
>
>
>
=
3
>
>
3
3
>
3
»

T T T T T T T T
0000 0400 0200 000 0400 0500 OO0 OFO0 0800 09
Werstrichene Szenariozeit mm:ss

Diagramm "J2EE/.NET - Durchschnittliche Anzahlvon
ZeitUberschreitungen in Transaktionen”

Dieses Diagramm zeigt die durchschnittliche Anzahl der Zeitliberschreitungen pro Methode, Transaktion
oder Anfrage an, die wahrend des ausgewdhlten Zeitraums iberwacht wurden.

x-Achse Verstrichene Zeit seit der Szenarioausfiihrung.
y-Achse Gibt die Anzahl der Ereignisse wieder.
Aufschliisselungsoptionen  "Verwenden der J2EE/.NET-Aufschliisselungsoptionen” auf Seite 253

Siehe auch "Diagramme fiir die J2EE/ .NET-Diagnose" auf Seite 246
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Beispiel

Diagramm "J2EE/.NET - Durchschnittliche Anzahlvon
Zeituberschreitungen auf dem Server”

Dieses Diagramm zeigt die durchschnittliche Anzahl der Zeitiiberschreitungen pro Methode an, die
wahrend des ausgewadhlten Zeitraums tGiberwacht wurden.

x-Achse Verstrichene Zeit seit der Szenarioausfiihrung.

y-Achse Anzahl an Ereignissen.
Aufschliisselungsoptionen | "Verwenden der J2EE/.NET-Aufschliisselungsoptionen" auf Seite 253

Siehe auch "Diagramme fiir die J2EE/.NET-Diagnose" auf Seite 246

Beispiel
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Diagramm "J2EE/.NET - Durchschnittliche Antwortzeit von
Servermethoden”

Dieses Diagramm zeigt die durchschnittliche Antwortzeit fiir die serverseitigen Methoden an, berechnet
als Methodenantwortzeit insgesamt/Anzahl von Methodenaufrufen.

x-Achse Verstrichene Zeit seit der Szenarioausfiihrung.
y-Achse Durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) pro Methode.
Aufschliisselungsoptionen "Verwenden der J2EE/.NET-Aufschliisselungsoptionen” auf Seite 253

Hinweis In der Methodenzeit sind keine Aufrufe enthalten, die von der Methode
an andere Methoden erfolgt sind.

Siehe auch "Diagramme fiir die J2EE/.NET-Diagnose" auf Seite 246

Beispiel

JZ2EELNET - Durchschnittliche Antwortzeit von Servermethoden
[

0.1 4
0,09 4
0,08 4
0,07 4
0,05
0,05 4

0.04 4

Durehschnittliche Antwortzeit (Sekunden)

0,03
0,02 4

0.01 4

D.
T T T T T T T
0000 0100 0200 0300 04.00 0500 0&:00 oFo0 08
“arstrichene Szenariozeit mm:ss

Diagramm "J2EE/.NET - Methodenaufrufe pro Sekundein
Transaktionen"

In diesem Diagramm wird die Anzahl der erfassten abgeschlossenen Transaktionen pro Sekunde
wahrend der Lasttestszenario-Ausfiihrung angezeigt.

Die Anzahl der erfassten Transaktionen hdangt von dem im Dialogfeld Diagnoeseverteilung des
Controllers (Diagnose > Konfiguration) festgelegten Prozentsatz ab.

HP LoadRunner (12.50) Seite 264



Benutzerhandbuch

Analysis
x-Achse Verstrichene Zeit.
y-Achse Stellt die Anzahl der erfassten abgeschlossenen Transaktionen pro

Sekunde dar.

Aufschliisselungsoptionen Informationen zur weiteren Aufschliisselung der angezeigten Elemente
finden Sie unter "Verwenden der J2EE/.NET-Aufschliisselungsoptionen"”
auf Seite 253.

Siehe auch "Diagramme fiir die J2EE/.NET-Diagnose" auf Seite 246

Beispiel

Diagramm "J2EE/.NET - Probe-Kennzahlen"

Dieses Diagramm stellt die durch HP Diagnostics-Proben gesammelten Leistungsdaten dar. Die Daten
umfassen JUM-bezogene Daten, wie z. B. Heap-Nutzung und Garbage Collection,
anwendungsserverspezifische Daten, JDBC-Daten (Java Database Connectivity) usw.

x-Achse Verstrichene Zeit seit der Szenarioausfiihrung.

y-Achse Ressourcennutzung. Die folgenden Probe-Kennzahlendaten werden fiir die
Offlineanalyse bereitgestellt:

o HeapUsed
« GC Collections/sec
o GC time Spent in Collections

Um bei der Offlineanalyse zusatzliche Probe-Kennzahldaten zu beriicksichtigen,
verwenden Sie die Diagnosekonfigurationsdatei etc./offline.xml. Weitere
Informationen finden Sie im HP Diagnostics Server Installation and Administration
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Data Grouping

Wichtige
Informationen

Hinweis

Siehe auch

Beispiel

Guide.

StandardmaRig sind die Daten im Diagramm nach Kategoriename (der
Diagnosekennzahlen-Kategoriename) und Probenname gruppiert. Entsprechend
lautet das Standardformat fiir den Namen der MessgroRe folgendermaRen:
<Name der Diagnosekennzahl (Kennzahleneinheit)>:<DiagnosemessgréRen-
Kategoriename>:<Probename>

Wenn die MessgroBeneinheit fiir einen Zahler steht, wird kein Einheitenname in
Klammern angegeben.

StandardmaRig werden die folgenden Probe-Kennzahlendaten fiir die Offlineanalyse
bereitgestellt: HeapUsed, GC Collections/sec und GC time Spent in Collections. Um
bei der Offlineanalyse zusatzliche Probe-Kennzahldaten zu beriicksichtigen,
verwenden Sie die Diagnosekonfigurationsdatei etc/offline.xml. Weitere
Informationen finden Sie im HP Diagnostics LoadRunner and Performance Center-
Diagnostics Integration Guide .

Beispielsweise der folgende Name der Messgrolie:

o Der Name der MessgroRe ist GC Time Spent in Collections.
o Der Wert wird als Prozentwert gemessen.

o Der Name der MessgroRBenkategorie ist GC.

o Der Probenname ist MyJBossDev.

Abgesehen vom Filtern mithilfe der reguldren Analysis-Filterkriterien haben Sie auch
die Mdglichkeit, nach dem Namen des Diagnosekennzahlen-Collectors und dem
Hostnamen zu filtern und zu gruppieren.

Sie miissen die Zeiteinstellungen des Betriebssystems auf dem Controller-Computer
und den Diagnose-Servern synchronisieren, um sicherzustellen, dass die
abgelaufene Zeit des Szenarios im Diagramm mit den Probe-Kennzahlen exakt
angegeben wird.

"Diagramme fiir die J2EE/.NET-Diagnose" auf Seite 246

HP LoadRunner (12.50) Seite 266



Benutzerhandbuch
Analysis

Diagramm "J2EE/.NET - Servermethodenaufrufe pro Sekunde"

Dieses Diagramm stellt die Anzahl der abgeschlossenen erfassten Methoden pro Sekunde wahrend der
Lasttestszenario-Ausfiihrung dar.

x-Achse Verstrichene Zeit der Szenarioausfiihrung.
y-Achse Anzahl der erfassten abgeschlossenen Methoden pro Sekunde.
Aufschliisselungsoptionen "Verwenden der J2EE/.NET-Aufschliisselungsoptionen” auf Seite 253

Hinweis Die Anzahl der erfassten Methoden hangt von dem im Dialogfeld
Diagnoseverteilung des Controllers (Diagnose > Konfiguration)
festgelegten Prozentsatz ab.

Siehe auch "Diagramme fiir die J2EE/.NET-Diagnose" auf Seite 246

Beispiel

JZEEINET - Servermethodenaufrufe pro Sekunde

A A& A0

oooo o1 DD 0z DD 03 DD 04: DD 03 DD 0&: DD ar: EID

Anzahlwon Methoden

“erstrichene Szenariozeilt mm:ss

Diagramm "J2EE/.NET - Serveranforderungen pro Sekunde"

Dieses Diagramm stellt die Anzahl der abgeschlossenen erfassten Anfragen pro Sekunde wahrend der
Lasttestszenario-Ausfiihrung dar.

x-Achse Verstrichene Zeit der Szenarioausfiihrung.
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y-Achse
Aufschliisselungsoptionen

Hinweis

Siehe auch

Beispiel

Anzahl der erfassten abgeschlossenen Anfragen pro Sekunde.
"Verwenden der J2EE/.NET-Aufschliisselungsoptionen" auf Seite 253

Die Anzahl der erfassten Anfragen hangt von dem im Dialogfeld
Diagnoseverteilung des Controllers (Diagnose > Konfiguration)
festgelegten Prozentsatz ab. Weitere Informationen finden Sie im
Abschnitt Gber Onlinemonitore in der LoadRunner Controller-
Dokumentation.

"Diagramme fiir die J2EE/.NET-Diagnose" auf Seite 246

JZEELNET - Serveranforderungen pro Sekunde

0.2

Anzahlwon Anforderungen

0.15

0.1 4

0.03

0 .

T T
oooo  01:00 0200

T T T T T
0300 0400 0500 0600 0700

Yerstrichene Szenariozeit mm:ss

Diagramm "J2EE/.NET - Antwortzeit bei Serveranforderungen”

In diesem Diagramm wird die Serverantwortzeit fiir Anfragen angezeigt, deren Schritte Aktivitaten auf
dem J2EE/.NET-Backend-Server zur Folge haben.

x-Achse

y-Achse

Aufschliisselungsoptionen

Hinweis

HP LoadRunner (12.50)

Verstrichene Zeit der Szenarioausfiihrung.

Durchschnittliche Zeit (in Sekunden) fiir die Ausfiihrung der einzelnen
Anfragen.

"Verwenden der J2EE/.NET-Aufschliisselungsoptionen" auf Seite 253

Die verzeichneten Zeiten, gemessen ab dem Punkt, an dem die Anfrage
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den Webserver erreicht hat, bis zu dem Punkt, an dem sie den
Webserver wieder verldsst, enthalten nur die Zeit, die die Anfrage im
J2EE/.NET-Backend verbracht hat.

Siehe auch "Diagramme fiir die J2EE/.NET-Diagnose" auf Seite 246

Beispiel

0,08 4

Durchschnittliche Antwartzeit (Sekunden)
[
F

0,06 4

0,04 4

| S S

T T T T T T
o000 01:00 0200 0300 0400 0300 0800 0700

o0z

a

J2EEILNET - Antworizeilt bei Serveranforderungen

“erstrichene Szenariozeit mm:ss

Diagramm "J2EE/.NET - Serveranforderungszeit fir ein
Element”

In diesem Diagramm wird die Serverantwortzeit fiir das ausgewahlte Element (Schicht, Klasse oder
Methode) einer Serveranfrage angezeigt.

Zweck

x-Achse

y-Achse

Die Zeit wird als Gesamtantwortzeit/Gesamtzahl der Serveranfragen
berechnet. Wurde eine Methode z. B. durch eine Instanz der
Serveranfrage A zweimal und noch einmal durch eine weitere Instanz
derselben Serveranfrage ausgefiihrt, entspricht die durchschnittliche
Antwortzeit bei einer Ausfiihrungszeit von 3 Sekunden pro Ausfiihrung
dem Wert 9/2 oder 4,5 Sekunden. Die Serveranfragezeit enthalt keine
verschachtelten Aufrufe innerhalb der einzelnen Serveranfragen.

Verstrichene Zeit der Szenarioausfiihrung.

Durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) pro Element der
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Serveranfrage.
Aufschliisselungsoptionen "Verwenden der J2EE/.NET-Aufschliisselungsoptionen” auf Seite 253

Filtereigenschaften Die Anzeige der Diagrammdaten wird von den Diagrammeigenschaften
beeinflusst, die im gedffneten Diagramm ausgewahlt wurden, wie im
Folgenden beschrieben:

o Die fiir die einzelnen Serveranfragen beanspruchte Zeit

Serveranfrage

o Gefiltert nach Serveranfrage. Gruppiert nach Schicht.

Serveranfrage und Schicht

« Gefiltert nach Serveranfrage und Schicht. Gruppiert nach Klasse.

Serveranfrage, Schicht und Klasse

o Gefiltert nach Serveranfrage, Schicht und Klasse. Gruppiert nach
Methode.

Tipps Um Daten fiir dieses Diagramm zu erhalten, miissen Sie zundchst HP
Diagnostics installieren. Bevor Sie J2EE/.NET-Diagnosedaten in einem
bestimmten Lasttestszenario anzeigen kénnen, miissen Sie die
Diagnoseparameter fiir dieses Szenario konfigurieren. Weitere
Informationen finden Sie im Abschnitt (iber Onlinemonitore in der
LoadRunner Controller-Dokumentation.

Siehe auch "Diagramme fiir die J2EE/.NET-Diagnose" auf Seite 246

Beispiel
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::f?:%ﬁﬁgsegl;ng : Aws_medrec/MedB e rviceServiet doPost]lWeb Serviet _I

JZ2EELNET - Serveranforderungszeit fur ein Element
Durchschnitt

0,05 4

0,045

0.04 4

0,035

0.03 4

0,025

0,02

0,015

Durchsehnittliche Antwortzeit (Sekunden)

0.01 4

0,005

u] Y Y Y
00:00 01:00 02:00 03:00 04:00 05:00 0E:00 07:00 08:00
Yerstrichene Szenariozeit mm:ss

Diagramm "J2EE/.NET - Transaktionen pro Sekunde"

In diesem Diagramm wird die Anzahl der erfassten abgeschlossenen Transaktionen pro Sekunde
wahrend der Lasttestszenario-Ausfiihrung angezeigt.

Die Anzahl der erfassten Transaktionen hdangt von dem im Dialogfeld Diagnoseverteilung des
Controllers (Diagnose > Konfiguration) festgelegten Prozentsatz ab. Weitere Informationen finden Sie
im Abschnitt Giber Onlinemonitore in der LoadRunner Controller-Dokumentation.

x-Achse Verstrichene Zeit.
y-Achse Anzahl der erfassten abgeschlossenen Transaktionen pro Sekunde.

Aufschliisselungsoptionen  Informationen zur weiteren Aufschliisselung der angezeigten Elemente
finden Sie unter "Verwenden der J2EE/.NET-Aufschliisselungsoptionen”
auf Seite 253.

Siehe auch "Diagramme fiir die J2EE/.NET-Diagnose" auf Seite 246

Beispiel
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Diagramm "J2EE/.NET - Serverseitige Transaktionsantwortzeit"

In diesem Diagramm wird die Antwortzeit des Transaktionsservers fiir Anfragen angezeigt, deren
Schritte Aktivitdten auf dem J2EE/.NET-Backend-Server zur Folge haben. Die verzeichneten Zeiten,
gemessen ab dem Punkt, an dem die Transaktion den Webserver erreicht hat, bis zu dem Punkt, an dem
sie den Webserver wieder verldsst, enthalten nur die Zeit, die die Transaktion im J2EE/.NET-Backend
verbracht hat.

x-Achse Verstrichene Zeit.
y-Achse Durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) fiir jede Transaktion.
Aufschliisselungsoptionen  "Verwenden der J2EE/.NET-Aufschliisselungsoptionen” auf Seite 253

Siehe auch "Diagramme fiir die J2EE/.NET-Diagnose" auf Seite 246

Beispiel
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Diagramm "J2EE/.NET - Transaktionszeit fir ein Element”

In diesem Diagramm wird die Serverantwortzeit fiir das ausgewahlte Element (Schicht, Klasse oder
Methode) einer Transaktion angezeigt.

x-Achse

y-Achse

Aufschliisselungsoptionen

Tipps

Hinweis

Siehe auch

HP LoadRunner (12.50)

Verstrichene Zeit.

Durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) pro Element in der
Transaktion.

Die Anzeige der Diagrammdaten wird von den Diagrammeigenschaften
beeinflusst, die im gedffneten Diagramm ausgewahlt wurden; sie sind in
der folgenden Tabelle beschrieben. Information zum Filtern der
Diagrammdaten finden Sie unter "Ubersicht iiber das Filtern von
Diagrammdaten” auf Seite 107.

Sie konnen die angezeigten Elemente aufschliisseln. Weitere
Informationen finden Sie unter "Verwenden der J2EE/.NET-
Aufschliisselungsoptionen” auf Seite 253.

Um Diagnosedaten fiir diese Diagramme zu erhalten, miissen Sie das
J2EE/ .NET-Diagnosemodul (iiber den Controller) aktivieren, bevor Sie
das Lasttestszenario ausfiihren.

Die Zeit wird als Gesamtantwortzeit/Gesamtzahl der Transaktionen
berechnet. Wurde eine Methode z. B. durch eine Instanz der Transaktion
A zweimal und noch einmal durch eine weitere Instanz derselben
Transaktion ausgefiihrt, entspricht die durchschnittliche Antwortzeit bei
einer Ausfiihrungszeit von 2 Sekunden pro Ausfiihrung dem Wert 9/4,5
oder 3 Sekunden. Die Transaktionszeit enthalt keine verschachtelten
Aufrufe aus Transaktionen.

"Diagramme fiir die J2EE/.NET-Diagnose" auf Seite 246
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"Filtern und Sortieren von Diagrammdaten" auf Seite 107

Beispiel

Messgrafien-

sutzchliisseung : Ipatient_lugin:EJB.SessiunBean _l

JZEELNET - Transaktionszeit fur ein Element
Durchschnitt

049
IR
05
0,75
0.7
0ES
0 ]
055
0.5
0,45
0.4
035
0.3
025
0.2
015
0.1
0,05

Durchschnittliche Antwortzeit (Sekunden)

0032 0104 0136 0208 0240 0312 0344 04
Yerstrichene Szenariozeit mm:ss

Diagrammdatenanzeige

Filtern anhand der Anzeige der Diagrammdaten

Eigenschaft

Keine Die fir die einzelnen Transaktionen beanspruchte Zeit.
Transaktion Gefiltert nach Transaktion. Gruppiert nach Schicht.
Transaktion und Schicht Gefiltert nach Transaktion und Schicht. Gruppiert nach Klasse.
Transaktion, Schicht und Gefiltert nach Transaktion, Schicht und Klasse. Gruppiert nach
Klasse Methode.

Diagramme fur Anwendungskomponenten

Leistungsdiagramme des Typs Microsoft COM+ bieten Informationen zur Leistung von COM+-
Schnittstellen und -Methoden.

Um Daten fiir diese Diagramme zu erhalten, miissen Sie die verschiedenen Monitore fiir die Microsoft
COM+ Leistung aktivieren, bevor Sie das Lasttestszenario ausfiihren.
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Wenn Sie die Onlinemonitore fiir die Microsoft COM+ Leistung einrichten, legen Sie die zu
Uiberwachenden Statistiken und GréBen fest.

Leistungsdiagramme des Typs .NET CLR bieten Informationen zur Leistung von .NET-Klassen und -
Methoden. Um Daten fiir diese Diagramme zu erhalten, miissen Sie den .NET CLR-Leistungsmonitor
aktivieren, bevor Sie das Lasttestszenario ausfiihren.

Die anzuzeigenden GréRen legen Sie mit dem .NET-Monitor fest.

Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt {iber Onlinemonitore in der LoadRunner Controller-
Dokumentation.

Diagramm "Durchschnittliche Antwortzeit fur COM+"

Dieses Diagramm gibt die durchschnittliche Zeit an, die COM+-Schnittstellen oder -Methoden fiir die
Ausfiihrung des Lasttestszenarios bendtigen.

x-Achse Die verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.

y-Achse Die durchschnittliche Antwortzeit einer COM+-Schnittstelle oder -
Methode.

Aufschliisselungsoption  Jede Schnittstelle oder Methode wird im Diagramm durch eine Linie mit

en einer bestimmten Farbe dargestellt. Die Schnittstellen werden im
Legendenfeld unter dem Diagramm nach Farbe aufgefiihrt:
Farbel Skal... | Messgréke | Minirnum | Durchschnitt | A axirmurn
. 1 ContrRndWCOMPIusS erver. ConstTimeb Dizpatch 0036 0433 1.501
. 1 ContrRndW COMPlusServer ConstTimel_ConstTime 1] 05 1.602
1 ContrRndyCOMPlusServer RandomTime!,_RandomTime | 0,058 0,391 0,747

Diese Legende zeigt, dass die blaue Linie die COM+-Schnittstelle _
ConstTime darstellt. Aus dem obigen Diagramm ist ersichtlich, dass diese
Schnittstelle eine ldangere Antwortzeit als alle anderen COM+-
Schnittstellen aufweist. Nach 2:10 Minuten des Szenarios wird eine
durchschnittliche Antwortzeit von 0,87 Sekunden erfasst.

Hinweis: Der Datenpunkt von 0,87 Sekunden wird aus allen in einem
Intervall von 10 Sekunden (Standarddetailgrad) aufgezeichneten
Datenpunkten ermittelt. Sie konnen die Dauer dieses Erfassungsintervalls
andern.

Anzeigen von COM+-Methoden

Die Tabelle zeigt anfangs die COM+-Schnittstellen an, Sie kdnnen jedoch
auch auf die Liste der COM+-Methoden zugreifen, indem Sie Aufriss- oder
Filtertechniken verwenden. Weitere Informationen finden Sie unter
"Filtern und Sortieren von Diagrammdaten" auf Seite 107 und "Anzeigen
von Detailinformationen in einem Diagramm" auf Seite 95.

Tipps Um eine bestimmte Schnittstellenlinie im Diagramm hervorzuheben,
wahlen Sie die Schnittstellenzeile in der Legende aus.

Siehe auch "Diagramme fiir Anwendungskomponenten” auf der vorherigen Seite
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Diagramm "COM+-Aufschlisselung”

In diesem Diagramm werden grundlegende Ergebnisdaten zu COM+-Schnittstellen und -Methoden
zusammengefasst und im Tabellenformat dargestellt.

Zweck

Aufschliisselungsoptionen

HP LoadRunner (12.50)

Anhand der Tabelle COM+-Aufschliisselung kdnnen Sie die COM+-
Schnittstellen oder -Methoden ermitteln, die wahrend des Tests die
meiste Zeit in Anspruch nahmen. Sie kénnen die Tabelle nach Spalten
sortieren und die Daten fiir die COM+-Schnittstelle oder die COM+-
Methode anzeigen.

Durchschnittliche Antwortzeit

In der Spalte Average Response Time wird angegeben, wie lange eine
Schnittstelle oder Methode durchschnittlich fiir die Ausfiihrung
bendtigt. Die grafische Reprdsentation dieser Spalte ist das
"Diagramm "Durchschnittliche Antwortzeit fir COM+"" auf der
vorherigen Seite.

Call Count

In der nachsten Spalte Call Count wird angegeben, wie oft die
Schnittstelle oder Methode aufgerufen wurde. Die grafische
Reprdsentation dieser Spalte ist das "Diagramm "Durchschnittliche
Antwortzeit fir COM+"" auf der vorherigen Seite.

Total Response Time

Die letzte Spalte, Total Response Time, gibt an, wie viel Zeit
insgesamt fiir die Schnittstelle oder Methode erforderlich war. Sie
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wird durch Multiplizieren der ersten beiden Datenspalten berechnet.
Die grafische Reprasentation dieser Spalte ist das "Diagramm
"Durchschnittliche Antwortzeit fiir COM+"" auf Seite 275.

Die grafische Darstellung dieser Spalten erfolgt im "Diagramm
"Durchschnittliche Antwortzeit fir COM+"" auf Seite 275, im
"Diagramm "COM+-Aufrufanzahlverteilung" auf der nachsten Seite
und im "Diagramm "Verteilung der Betriebszeit insgesamt fiir COM+
auf Seite 282.

Schnittstellen werden in der Spalte COM+ Interface im Format
Schnittstelle:Host angegeben. In der obigen Tabelle bendétigte die
Ausfiihrung der Schnittstelle _ConstTime durchschnittlich 0,5
Sekunden und sie wurde 70 Mal aufgerufen. Insgesamt war diese
Schnittstelle 34.966 Sekunden mit der Ausfiihrung beschaftigt.

Tipps Sortierliste

Um die Liste anhand einer Spalte zu sortieren, klicken Sie auf die
Spalteniiberschrift. Die obige Liste ist anhand des Werts Average
Response Time sortiert. Die Sortierung in absteigender Reihenfolge
wird durch das Dreieckssymbol angezeigt.

Anzeigen von COM+-Methoden

Die Tabelle zeigt anfangs die COM+-Schnittstellen an, Sie konnen
jedoch auch auf die Liste der COM+-Methoden zugreifen.

Um die Methoden einer ausgewahlten Schnittstelle anzuzeigen,
aktivieren Sie die Option COM+ Methods. Sie kénnen auch auf die
Schnittstellenzeile doppelklicken, um die Methoden anzuzeigen. Die
Methoden der angegebenen Schnittstelle werden in der Spalte COM+
Method aufgefiihrt.

Siehe auch "Diagramme fiir Anwendungskomponenten” auf Seite 274

HP LoadRunner (12.50) Seite 277



Benutzerhandbuch
Analysis

Diagramm "COM+-Aufrufanzahlverteilung”

Dieses Diagramm zeigt den Prozentwert der Aufrufe der einzelnen COM+-Schnittstellen im Vergleich zu
allen COM+-Schnittstellen an. Es kann auch den Prozentsatz der Aufrufe einer bestimmten COM+-
Methode verglichen mit anderen Methoden innerhalb der Schnittstelle enthalten.

Aufschliisselungsoption
en

HP LoadRunner (12.50)

Die Zahl der Schnittstellen- oder Methodenaufrufe ist in der Spalte Call
Count im "Diagramm "COM+-Aufschliisselung"" auf Seite 276 angegeben.

Jede Schnittstelle oder Methode wird im Tortendiagramm durch einen
Bereich mit einer bestimmten Farbe dargestellt. Die Schnittstellen
werden im Legendenfeld unter dem Diagramm nach Farbe aufgefiihrt:

1 ContrRnd\COMPIuzS erver. ConstTimeh Dizgpatch ‘o
1 ContrRnds\COMPlusS erver. ConstTimeh_ConstTime 70
1 ContrBndYCOMPIuzS erver. B andomTime'_RandomTime | 40

Diese Legende zeigt, dass der griine Bereich die COM+-Schnittstelle
IDispatch darstellt. Aus dem folgenden Beispieldiagramm ist ersichtlich,
dass 38,89 % der Aufrufe an diese Schnittstelle erfolgt sind. Die
tatsachlichen Zahlen sind in der Spalte Call Count in der Tabelle
"Diagramm "COM+-Aufschliisselung"" auf Seite 276 angegeben.

Anzeigen von COM+-Methoden

Die Tabelle zeigt anfangs die COM+-Schnittstellen an, Sie kdnnen jedoch
auch auf die Liste der COM+-Methoden zugreifen, indem Sie Aufriss- oder
Filtertechniken verwenden. Weitere Informationen finden Sie unter
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"Filtern und Sortieren von Diagrammdaten” auf Seite 107 und "Anzeigen
von Detailinformationen in einem Diagramm" auf Seite 95.
Tipps Um eine bestimmte Schnittstellenlinie im Diagramm hervorzuheben,
wahlen Sie die Schnittstellenzeile in der Legende aus.
Siehe auch "Diagramme fir Anwendungskomponenten" auf Seite 274

EEE

Diagramm "COM+-Aufrufanzahl"

In diesem Diagramm wird angezeigt, wie oft COM+-Schnittstellen und -Methoden wahrend des Tests
aufgerufen wurden.

x-Achse Die verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.

y-Achse Auf der y-Achse wird abgebildet, wie viele Aufrufe einer COM+-
Schnittstelle oder -Methode erfolgt sind.

Aufschliisselungsoption Jede Schnittstelle oder Methode wird im Diagramm durch eine Linie mit
en einer bestimmten Farbe dargestellt. Die Schnittstellen werden im
Legendenfeld unter dem Diagramm nach Farbe aufgefiihrt:

1 ConttRndSCOMPIuzS erver. ConzstTime Dispatch 0 1,777 13
1 ConttRnd%COMPIusS erver. ConstTime'_ConstTime 0 1777 16
1 ConttRndSCOMPLzS erver RandomTime_RandomTime | 0 1.015 20

Diese Legende zeigt, dass die gelbe Linie die COM+-Schnittstelle _
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RandomTime darstellt. Aus dem obigen Diagramm wird ersichtlich, dass
die Aufrufe dieser Schnittstelle mit dem Szenariostart beginnen. Nach
2:20 Minuten erfolgen 20 Aufrufe.

Anzeigen von COM+-Methoden

Die Tabelle zeigt anfangs die COM+-Schnittstellen an, Sie kénnen jedoch
auch auf die Liste der COM+-Methoden zugreifen, indem Sie Aufriss- oder
Filtertechniken verwenden. Weitere Informationen finden Sie unter
"Filtern und Sortieren von Diagrammdaten” auf Seite 107 und "Anzeigen
von Detailinformationen in einem Diagramm" auf Seite 95.

Hinweis Die Zahl der Aufrufe wird durch Multiplizieren der Aufruffrequenz mit
einem Zeitintervall berechnet. Infolgedessen kann es sich um einen
gerundeten Wert handeln.

Tipps Um eine bestimmte Schnittstellenlinie im Diagramm hervorzuheben,
wahlen Sie die Schnittstellenzeile in der Legende aus.

Siehe auch "Diagramme fiir Anwendungskomponenten" auf Seite 274

Diagramm "COM+-Aufrufanzahl pro Sekunde"

In diesem Diagramm wird angezeigt, wie oft eine COM+-Schnittstelle oder -Methode pro Sekunde
aufgerufen wurde.

Aufschliisselungsoptionen Dieses Diagramm ist dem "Diagramm "COM+-Aufrufanzahl"" auf der
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Tipps

Siehe auch

vorherigen Seite dhnlich, jedoch wird auf der y-Achse abgebildet, wie
viele Aufrufe pro Sekunde an eine COM+-Schnittstelle oder -Methode
erfolgt sind.

Jede Schnittstelle oder Methode wird im Diagramm durch eine Linie mit
einer bestimmten Farbe dargestellt. Die Schnittstellen werden im
Legendenfeld unter dem Diagramm nach Farbe aufgefiihrt:

1 ContiRndy COMPIusServer. ConstTimes Dizpatch 1] 0,355 2B
1 ContiBndY COMPlusServer. CorstTime,_ConstTirme 1] 0,355 32
1 ContiR nd\COMPlusServer. A andomTime'_R andomTime | 0 0,203 4

Diese Legende zeigt, dass die griine Linie die COM+-Schnittstelle
IDispatch darstellt. Aus dem obigen Diagramm wird ersichtlich, dass die
Aufrufe dieser Schnittstelle nach 1:55 Minuten der Szenarioausfiihrung
beginnen. Nach 2:10 Minuten erfolgten durchschnittlich 2,5 Aufrufe.

Anzeigen von COM+-Methoden

Informationen zum Anzeigen der durchschnittlichen Antwortzeiten der
einzelnen Methoden innerhalb einer COM+-Schnittstelle finden Sie unter
"Filtern und Sortieren von Diagrammdaten” auf Seite 107 und "Anzeigen
von Detailinformationen in einem Diagramm" auf Seite 95.

Um eine bestimmte Schnittstellenlinie im Diagramm hervorzuheben,
wahlen Sie die Schnittstellenzeile in der Legende aus.

"Diagramme fiir Anwendungskomponenten” auf Seite 274
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Diagramm "Verteilung der Betriebszeit insgesamt fir COM+"

Dieses Diagramm zeigt den prozentualen Zeitanteil an, den eine bestimmte COM+-Schnittstelle in
Relation zu allen anderen COM+-Schnittstellen fiir die Ausfiihrung benétigt. Sie kénnen auch den
Prozentsatz der Zeit anzeigen, die eine COM+-Methode verglichen mit allen COM+-Methoden innerhalb
der Schnittstelle fiir die Ausfiihrung benétigt.

Zweck Sie verwenden dieses Diagramm, um diejenigen Schnittstellen oder
Methoden zu bestimmen, die am meisten Zeit in Anspruch nehmen.

Aufschliisselungsoptionen Jede Schnittstelle oder Methode wird im Tortendiagramm durch einen
Bereich mit einer bestimmten Farbe dargestellt. Die Schnittstellen
werden im Legendenfeld unter dem Diagramm nach Farbe aufgefiihrt:

Farhe | Skal... | Messgralze | Mittelwert des Diagra...l
. 1 ContrBnd\COMPlusServer. ConstTimeh Dispatch 34,936
. 1 ContrRnd\ COMPlusServer. ConstTimeh_ConstTime 34,966

1 ContiBnd COMPlusServer. RandomTime_RandomTime | 15,642

Diese Legende zeigt, dass die griine Linie die COM+-Schnittstelle
IDispatch darstellt. Aus dem obigen Diagramm wird ersichtlich, dass
diese Schnittstelle 40,84 % der COM+-Verarbeitungszeit verbraucht.

Anzeigen von COM+-Methoden

Informationen zum Anzeigen der durchschnittlichen Antwortzeiten der
einzelnen Methoden innerhalb einer COM+-Schnittstelle finden Sie unter
"Filtern und Sortieren von Diagrammdaten” auf Seite 107 und "Anzeigen
von Detailinformationen in einem Diagramm" auf Seite 95.

Tipps Um eine bestimmte Schnittstellenlinie im Diagramm hervorzuheben,
wahlen Sie die Schnittstellenzeile in der Legende aus.

Siehe auch "Diagramme fiir Anwendungskomponenten" auf Seite 274
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Diagramm "Betriebszeit insgesamt fiur COM+"

Dieses Diagramm zeigt, wie lang die Ausfiihrung jeder COM+-Schnittstelle oder -Methode wdhrend des
Tests dauerte.

Zweck Sie verwenden dieses Diagramm, um diejenigen Schnittstellen oder
Methoden zu bestimmen, die am meisten Zeit in Anspruch nehmen.

x-Achse Die verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.

y-Achse Auf der y-Achse wird die Gesamtzeit der COM+-Schnittstellen- oder
COM+-Methodenausfithrung abgebildet.

Aufschliisselungsoptione Jede Schnittstelle oder Methode wird im Diagramm durch eine Linie mit
n einer bestimmten Farbe dargestellt. Die Schnittstellen werden im
Legendenfeld unter dem Diagramm nach Farbe aufgefiihrt:

1 ContrRndsCOMPIusServer ConstTimetl Dispatch 1] 0887 12008
1 ContrAndY COMPIusServer. Const TimeY_ConstTime 1} 0,887 21,026
1 ContrRndsCOMPIusServer. R andomTime',_RandomTime | O 0,397 8,24

Diese Legende zeigt, dass die blaue Linie die COM+-Schnittstelle _
ConstTime darstellt. Aus dem obigen Diagramm ist ersichtlich, dass diese
Schnittstelle wahrend des Szenarios mehr Zeit beanspruchte als alle
anderen Schnittstellen, insbesondere nach 2 Minuten und 15 Sekunden
der Szenarioausfiihrung. Hier betrug die durchschnittliche Zeit fir
Aufrufe 21 Sekunden.
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Tipps

Siehe auch

Anzeigen von COM+-Methoden

Die Tabelle zeigt anfangs die COM+-Schnittstellen an, Sie kénnen jedoch
auch auf die Liste der COM+-Methoden zugreifen, indem Sie Aufriss- oder
Filtertechniken verwenden. Weitere Informationen finden Sie unter
"Filtern und Sortieren von Diagrammdaten” auf Seite 107 und "Anzeigen
von Detailinformationen in einem Diagramm" auf Seite 95.

Um eine bestimmte Schnittstellenlinie im Diagramm hervorzuheben,
wahlen Sie die Schnittstellenzeile in der Legende aus.

"Diagramme fiir Anwendungskomponenten” auf Seite 274

Diagramm "Microsoft COM+"

In diesem Diagramm wird die Ressourcennutzung von COM+-0bjekten als Funktion der abgelaufenen
Zeit des Lasttestszenarios angezeigt.

x-Achse
y-Achse

Aufschliisselungsoptionen
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Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
Die Ressourcennutzung von COM+-0bjekten.

Jedes COM+ Objekt wird im Diagramm durch eine Linie mit einer
bestimmten Farbe dargestellt. Die Objekte werden im Legendenfeld
unter dem Diagramm nach Farbe aufgefiihrt.
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1 ContrAnd" 3994 12482 16376 384
10 ContrAnd!COl ConstTime"IDi D 0.0% 0,505 1,5m 0459
10 ContBnd\COl imeh D Fi 0333 1,747 259 0638
1o ContrRnd\COMPIust "\ Objgct Activate:dakota 0599 1997 3395 1.338
1o ContrAnd\ COMPlus ks 0799 3935 719 3195
10 ContrAnd . COMPlus IEs te:dakota 0999 1,938 2,99 0,938
10 ContRnd COMF st 0333 1,938 23% 0,998
= 1 o be ot IR D 1 R R AR 2718 n7e
Siehe auch Diagramme fiir Anwendungskomponenten” auf Seite 274

Authentifizierungskennzahlen

MessgroBe Beschreibung

Authenticate Gibt an, wie oft die Authentifizierung beim Methodenaufruf erfolgreich verlief. Wenn
Sie eine Authentifzierungsebene fiir eine Anwendung einrichten, legen Sie den Grad
der Authentifizierung beim Aufruf der Anwendung durch Clients fest.

Authenticate Gibt an, wie oft die Authentifizierung beim Methodenaufruf fehlgeschlagen ist.

Failed
Anwendungsereignis

MessgrioBe Beschreibung

Activation Gibt an, wie oft eine Anwendung aktiviert oder gestartet wurde.

Shutdown Gibt an, wie oft eine Anwendung heruntergefahren oder beendet wurde.
Threadereignis

MessgroBe Beschreibung

Thread Gibt an, wie oft STA-Threads (Single-thread Apartment) fiir die Anwendung gestartet
Start wurden.
Thread Gibt an, wie oft STA-Threads (Single-thread Apartment) fiir die Anwendung beendet

Terminate wurden.
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MessgroBe Beschreibung

Work Ein Ereignis, das gesendet wird, wenn eine Arbeitseinheit in der Warteschlange eines

Enque STA-Objekts (Single-thread Apartment) platziert wird. Hinweis: Diese Ereignisse werden
ab Windows Server 2003 nicht angezeigt/gesendet.

Work Ein Ereignis, das gesendet wird, wenn eine Arbeitseinheit vom STA-Objekt (Single-thread

Reject Apartment) verweigert wird. Hinweis: Diese Ereignisse werden ab Windows Server 2003

nicht angezeigt/gesendet.

Transaktionsereignis

MessgroBe Beschreibung
Transaction Dauer von COM+ Transaktionen fiir eine ausgewdhlte Anwendung.
Duration
Transaction Die Haufigkeit, mit der Transaktionen gestartet wurden.
Start
Transaction Die Haufigkeit, mit der Transaktionen die Vorbereitungsphase des Zwei-Phasen-
Prepared Protokolls abgeschlossen haben.
Transaction Die Haufigkeit, mit der Transaktionen abgebrochen wurden.
Aborted
Transaction Die Haufigkeit, mit der Transaktionen das Commitprotokoll abgeschlossen haben.
Commit
Objektereignis

MessgrioBe Beschreibung

Object Life Dauer des Vorliegens eines Objekts (von der Instantiierung bis zur Zerstérung).

Time

Object Die Haufigkeit, mit der neue Instanzen dieses Objekts erstellt werden.
Create

Object Die Haufigkeit, mit der Instanzen des Objekts zerstort werden.

Destroy

Object Haufigkeit, mit der Instanzen eines neuen JIT-aktivierten Objekts abgerufen werden.
Activate

Object Haufigkeit, mit der JIT-aktivierte Objekte mit "SetComplete" oder "SetAbort"
Deactivation freigegeben werden.

Disable Haufigkeit von DisableCommit-Aufrufen eines Clients in einem Kontext.
Commit DisableCommit gibt an, dass die Transaktionsaktualisierungen des Objekts
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MessgroBe Beschreibung
inkonsistent sind und mit ihrem aktuellen Status nicht ausgefiihrt werden kénnen.

Enable Haufigkeit von EnableCommit-Aufrufen eines Clients in einem Kontext. EnableCommit

Commit gibt an, dass die Arbeit des aktuellen Objekts nicht notwendigerweise beendet wurde,
die Transaktionsaktualisierungen jedoch konsistent sind und in ihrer aktuellen Form
ausgefiihrt werden kénnen.

Set Haufigkeit von SetComplete-Aufrufen eines Clients in einem Kontext. SetComplete

Complete gibt an, dass die Transaktion, in der das Objekt ausgefiihrt wird, durchgefiihrt werden
kann, und dass das Objekt nach Erhalt des derzeit ausgefiihrten Methodenaufrufs
deaktiviert werden sollte.

Set Abort Haufigkeit von SetAbort-Aufrufen eines Clients in einem Kontext. SetAbort gibt an,
dass die Transaktion, in der das Objekt ausgefiihrt wird, durchgefiihrt werden kann,
und dass das Objekt nach Erhalt des derzeit ausgefiihrten Methodenaufrufs
deaktiviert werden sollte.

Methodenereignis

MessgrioBe Beschreibung

Method Durchschnittliche Dauer der Methode.

Duration

Method Haufigkeit des Methodenaufrufs.

Frequency

Method Failed

Method
Exceptions

Gibt an, wie oft Methoden fehlgeschlagen sind (d. h. Methoden, die Fehlercodes
HRESULT zuriickgeben).

Haufigkeit von Ausnahmen fiir eine ausgewahlte Methode.

Diagramm "Durchschnittliche Antwortzeit far NET"

In diesem Diagramm wird die durchschnittliche Zeit fir die Ausfiihrung von .NET-Klassen oder -
Methoden wahrend der Lasttestszenarioausfiihrung angezeigt.

x-Achse

y-Achse

Die verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.

Durchschnittliche Antwortzeit einer .NET-Klasse oder -Methode.

Aufschliisselungsoptionen Das Diagramm zeigt anfangs .NET-Klassen an, Sie kénnen jedoch auch

Tipps

einzelne Methoden innerhalb einer .NET-Klasse anzeigen, indem Sie
Aufriss- oder Filtertechniken verwenden. Weitere Informationen finden
Sie unter "Filtern und Sortieren von Diagrammdaten" auf Seite 107 und
"Anzeigen von Detailinformationen in einem Diagramm" auf Seite 95.

Sie konnen die Dauer dieses Erfassungsintervalls andern.
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Siehe auch

Hinweis: Um eine bestimmte Klassenlinie im Diagramm hervorzuheben,
wahlen Sie die Klassenzeile in der Legende unter dem Diagramm aus.

"Diagramme fiir Anwendungskomponenten” auf Seite 274

Diagramm ".NET-Aufschlisselung"

In diesem Diagramm werden grundlegende Ergebnisdaten zu .NET-Klassen und -Methoden
zusammengefasst und im Tabellenformat dargestellt.

Zweck

Aufschliisselungsoptionen

HP LoadRunner (12.50)

Anhand der Tabelle .NET-Aufschliisselung konnen Sie die .NET-Klassen
oder -Methoden ermitteln, die wahrend des Tests die meisten Zeit
beanspruchten. Sie konnen die Tabelle nach Spalten sortieren und die
Daten fiir NET-Klassen oder .NET-Methoden anzeigen.

In der Spalte Average Response Time wird angegeben, wie lange eine
Klasse oder Methode durchschnittlich fiir die Ausfiihrung bendétigt. In der
nachsten Spalte Call Count wird angegeben, wie oft die Klasse oder
Methode aufgerufen wurde. Die letzte Spalte, Total Response Time,
gibt an, wie viel Zeit insgesamt fiir die Klasse oder Methode erforderlich
war. Sie wird durch Multiplizieren der ersten beiden Spalten berechnet.

Klassen werden in der Spalte .NET Class im Format Klasse:Host
angegeben. In der obigen Tabelle benétigte die Ausfiihrung der Klasse
AtmMachineSample.AtmTeller durchschnittlich 783 Sekunden und sie
wurde 50.912 Mal aufgerufen. Insgesamt war diese Klasse 39.316
Sekunden mit der Ausfiihrung beschaftigt.
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Um die Liste anhand einer Spalte zu sortieren, klicken Sie auf die
Spalteniiberschrift.

Jede Spalte im Diagramm .NET-Aufschliisselung wird grafisch durch ein
anderes Diagramm dargestellt.

Die Tabelle zeigt anfangs die .NET-Klassen an, Sie kdnnen jedoch auch
auf die Liste der .NET-Methoden zugreifen. Um .NET-Methoden
anzuzeigen, aktivieren Sie die Option .NET Methods oder doppelklicken
in die Klassenzeile. Die Methoden der angegebenen Klasse werden in der
Spalte .NET Method aufgefiihrt.

Siehe auch "Diagramme fiir Anwendungskomponenten” auf Seite 274

I:II'I-I

Diagramm ".NET-Aufschliisselung”

.NET Breakdown-Spalte Grafische Darstellung

Durchschnittliche Antwortzeit Diagramm "Durchschnittliche Antwortzeit fiir NET"

Call Count Diagramm ".NET-Aufrufanzahl"

Total Response Time Diagramm "Verteilung der Betriebszeit insgesamt fiir .NET"

Diagramm ".NET -Aufrufanzahlverteilung"

In diesem Diagramm wird der Prozentsatz der Aufrufe fiir jede .NET-Klasse im Vergleich zu allen
anderen .NET-Klassen angezeigt. Es konnen auch die prozentualen Aufrufe einer bestimmten .NET-
Methode verglichen mit anderen Methoden innerhalb der Klasse dargestellt werden.

Aufschliisselungsoptionen Die Zahl der Klassen- oder Methodenaufrufe ist in der Spalte Call Count
der Diagrammtabelle .NET Breakdown angegeben.

Das Diagramm zeigt anfangs .NET-Klassen an, Sie kdnnen jedoch auch
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einzelne Methoden innerhalb einer .NET-Klasse anzeigen, indem Sie
Aufriss- oder Filtertechniken verwenden. Weitere Informationen finden
Sie unter "Filtern und Sortieren von Diagrammdaten" auf Seite 107 und
"Anzeigen von Detailinformationen in einem Diagramm" auf Seite 95.

Tipps Um eine bestimmte Klassenlinie im Diagramm hervorzuheben, wahlen
Sie die Klassenzeile in der Legende unter dem Diagramm aus.

Siehe auch "Diagramme fiir Anwendungskomponenten” auf Seite 274

Diagramm ".NET-Aufrufanzahl"
Dieses Diagramm zeigt, wie oft .NET-Klassen und -Methoden wahrend des Tests aufgerufen wurden.

x-Achse Die verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.

y-Achse Auf der y-Achse wird abgebildet, wie viele Aufrufe einer .NET-Klasse oder
-Methode erfolgt sind.

Aufschliisselungsoptionen Das Diagramm zeigt anfangs .NET-Klassen an, Sie kdnnen jedoch auch
einzelne Methoden innerhalb einer .NET-Klasse anzeigen, indem Sie
Aufriss- oder Filtertechniken verwenden. Weitere Informationen finden
Sie unter "Filtern und Sortieren von Diagrammdaten” auf Seite 107 und
"Anzeigen von Detailinformationen in einem Diagramm" auf Seite 95.

Tipps Um eine bestimmte Klassenlinie im Diagramm hervorzuheben, wahlen
Sie die Klassenzeile in der Legende unter dem Diagramm aus.
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Hinweis Die Zahl der Aufrufe wird durch Multiplizieren der Aufruffrequenz mit
einem Zeitintervall berechnet. Infolgedessen kann es sich um einen
gerundeten Wert handeln.
Siehe auch "Diagramme fiir Anwendungskomponenten” auf Seite 274

Diagramm ".NET-Aufrufanzahl pro Sekunde"

Dieses Diagramm zeigt, wie oft eine .NET-Klasse oder -Methode pro Sekunde aufgerufen wurde.

Aufschliisselungsoptionen Dieses Diagramm ist dem Diagramm .NET-Aufrufanzahl dhnlich, jedoch
wird auf der y-Achse abgebildet, wie viele Aufrufe pro Sekunde an eine
.NET-Klasse oder Methode erfolgt sind.

Das Diagramm zeigt anfangs .NET-Klassen an, Sie kdnnen jedoch auch
einzelne Methoden innerhalb einer .NET-Klasse anzeigen, indem Sie
Aufriss- oder Filtertechniken verwenden. Weitere Informationen finden
Sie unter "Filtern und Sortieren von Diagrammdaten” auf Seite 107 und
"Anzeigen von Detailinformationen in einem Diagramm" auf Seite 95.

Tipps Um eine bestimmte Klassenlinie im Diagramm hervorzuheben, wahlen
Sie die Klassenzeile in der Legende unter dem Diagramm aus.

Siehe auch "Diagramme fiir Anwendungskomponenten" auf Seite 274
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Diagramm ".NET-Ressourcen”

In diesem Diagramm wird die Ressourcennutzung von .NET-Methoden als Funktion der abgelaufenen
Zeit des Lasttestszenarios angezeigt.

Aufschliisselungsoptionen Jede .NET-Methode wird im Diagramm durch eine Linie mit einer

HP LoadRunner (12.50)

bestimmten Farbe dargestellt. Die Methoden werden im Legendenfeld
unter dem Diagramm nach Farbe aufgefiihrt.

001 | AtmbachineSample. divdtmbd achineSample.At.. | 390,743 835,061 3748727

10 Atmbd achineSample. dliVatmbd achineS ample At 1 4244 10

01 Atrbd achineS ample. diVatmbd achineS ample.At... | 190,944 194,783 207,318 |
10 Atrnbd achineS ample. diVatmbd achines ampleAt.. | 1 4,235 10

Sie kénnen .NET-Zahler auf Anwendungs-, Assembly-, Klassen- und
Methodenebene liberwachen. Messungen, die vor dem vollstandigen
Laden der Anwendung erfolgen (beispielsweise die GroRe Assembly
Load Time, die die Zeit bis zum Laden einer Assembly misst), werden
nicht beriicksichtigt.

In den folgenden Tabellen sind die Zahler beschrieben, die auf den
einzelnen Ebenen gemessen werden kénnen. Alle Zeitangaben erfolgen
in Sekunden, wahrend fiir alle Frequenzwerte ein Abfragezeitraum von 5
Sekunden gilt. Treten in einem Abfragezeitraum von 5 Sekunden
beispielsweise 20 Ereignisse auf, betragt die gemeldete Frequenz 4.

« "Anwendungsebene" auf der ndachsten Seite
« "Assemblyebene" auf Seite 295
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« "Klassenebene" auf Seite 295
« "Methodenebene" auf Seite 295
Siehe auch "Diagramme fiir Anwendungskomponenten” auf Seite 274

Anwendungsebene

MessgroBe @ Beschreibung

Application Uberwacht die Dauer der Anwendung in Sekunden.
Lifetime

Exception Uberwacht die Zahl der Ausnahmen pro Sekunde wihrend des Abfragezeitraums von 5
Frequency | Sekunden.

JT (Just In  Uberwacht die Zeit (in Sekunden), die der JIT fiir die Codekompilierung benétigt.
Time)
Duration

Thread Uberwacht die Zahl der wihrend eines Abfragezeitraums erstellten Threads.
Creation
Frequency

Thread Uberwacht die Dauer von Threads.
Lifetime

Domain Uberwacht die Zahl der Doménenerstellungen wihrend eines Abfragezeitraums.
Creation (Domanen sind geschiitzte Codebereiche. Alle Anwendungen werden in einer Doméne
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MessgroBe

Frequency

Domain
Load Time

Domain
Unload
Time

Domain
Lifetime

Module
Creation
Frequency

Module
Load Time

Module
Unload
Time

Module
Lifetime

Garbage
Collection
Duration

Garbage
Collection
Frequency

Unmanaged
Code
Duration

Unmanaged
Code
Frequency

Beschreibung

ausgefiihrt, die sie umschlief3t, sodass keine gegenseitige Beeinflussung mit anderen
Anwendungen auBerhalb der Domaéne erfolgen kann.)

Uberwacht die fiir das Laden einer Domane erforderliche Zeit. (Doménen sind
geschiitzte Codebereiche. Alle Anwendungen werden in einer Domane ausgefiihrt, die
sie verkapselt, sodass keine gegenseitige Beeinflussung mit anderen Anwendungen
auBerhalb der Domane erfolgen kann.)

Uberwacht die fiir das Entladen einer Doméne erforderliche Zeit. (Domé&nen sind
geschiitzte Codebereiche. Alle Anwendungen werden in einer Domane ausgefiihrt, die
sie verkapselt, sodass keine gegenseitige Beeinflussung mit anderen Anwendungen
auBerhalb der Domane erfolgen kann.)

Uberwacht die Lebensdauer einer Domane. (Doménen sind geschiitzte Codebereiche.
Alle Anwendungen werden in einer Domane ausgefiihrt, die sie verkapselt, sodass
keine gegenseitige Beeinflussung mit anderen Anwendungen auBerhalb der Domane
erfolgen kann.)

Uberwacht die Zahl der wihrend eines Abfragezeitraums erstellten Module. (Module
sind Assemblygruppen, die eine DLL oder EXE bilden.)

Uberwacht die fiir das Laden eines Moduls erforderliche Zeit. (Module sind
Assemblygruppen, die eine DLL oder EXE bilden.)

Uberwacht die fiir das Entladen eines Moduls erforderliche Zeit. (Module sind
Assemblygruppen, die eine DLL oder EXE bilden.)

Uberwacht die Lebensdauer eines Moduls. (Module sind Assemblygruppen, die eine DLL
oder EXE bilden.)

Uberwacht den Zeitraum zwischen dem Start und dem Ende des Garbage Collection-
Prozesses.

Uberwacht die Zahl der Unterbrechungen aufgrund von Garbage Collection-Prozessen
wahrend eines Abfragezeitraums.

Uberwacht die Dauer von Aufrufen fiir unverwalteten Code.

Uberwacht die Zahl der Aufrufe von nicht verwendetem Code wihrend eines
Abfragezeitraums.
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Assemblyebene
MessgrioBBe Beschreibung
Assembly Uberwacht die Zahl der Assemblyerstellungen wihrend eines Abfragezeitraums.
Creation (Assemblys enthalten den .NET-Bytecode und Metadaten.)
Frequency

Assembly Load Uberwacht die fiir das Laden einer Assembly erforderliche Zeit. (Assemblys

Time enthalten den .NET-Bytecode und Metadaten.)
Assembly Uberwacht die fiir das Entladen einer Assembly erforderliche Zeit. (Assemblys
Unload Time enthalten den .NET-Bytecode und Metadaten.)
Assembly Uberwacht die Lebensdauer einer Assembly. (Assemblys enthalten den .NET-
Lifetime Bytecode und Metadaten.)
Klassenebene
MessgrioBBe Beschreibung
Class Lifetime Uberwacht die Lebensdauer einer Klasse.
Class Load Time Uberwacht die fiir das Laden einer Klasse erforderliche Zeit.
Class Unload Time Uberwacht die fiir das Entladen einer Klasse erforderliche Zeit.
Methodenebene

Auf Methodenebene wird die gemessene Zeit pro Methode angegeben. Nicht enthalten sind andere
Methoden, Aufrufe fiir unverwalteten Code sowie die fiir Garbage Collection-Prozesse erforderliche
Zeit.

MessgrioBe Beschreibung
Method Duration Uberwacht die Lebensdauer einer Methode.

Method Frequency = Uberwacht die Zahl der Methodenaufrufe wahrend eines Abfragezeitraums.

Diagramm "Verteilung der Betriebszeit insgesamt fur .NET"

Dieses Diagramm zeigt den prozentualen Zeitanteil an, den eine bestimmte .NET-Klasse in Relation zu
allen anderen .NET-Klassen fiir die Ausfiihrung bendétigt. Sie kénnen auch den Prozentsatz der Zeit
anzeigen, die eine .NET-Methode verglichen mit allen .NET-Methoden innerhalb der Klasse fiir die
Ausfiihrung bendétigt.

Zweck Sie verwenden dieses Diagramm, um diejenigen Klassen oder Methoden
zu bestimmen, die unverhaltnismaRBig viel Zeit in Anspruch nehmen.

Aufschliisselungsoptionen Das Diagramm zeigt anfangs .NET-Klassen an, Sie kénnen jedoch auch
einzelne Methoden innerhalb einer .NET-Klasse anzeigen, indem Sie
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Tipps

Siehe auch

Aufriss- oder Filtertechniken verwenden. Weitere Informationen finden
Sie unter "Filtern und Sortieren von Diagrammdaten” auf Seite 107 und
"Anzeigen von Detailinformationen in einem Diagramm" auf Seite 95.

Um eine bestimmte Klassenlinie im Diagramm hervorzuheben, wahlen
Sie die Klassenzeile in der Legende unter dem Diagramm aus.

"Diagramme fiir Anwendungskomponenten” auf Seite 274

Diagramm "Betriebszeit insgesamt fur NET"

Dieses Diagramm zeigt, wie lange die Ausfiihrung jeder .NET-Schnittstelle oder -Methode wdhrend des

Tests dauert.

Zweck

x-Achse

y-Achse

Aufschliisselungsoptionen

HP LoadRunner (12.50)

Sie verwenden dieses Diagramm, um diejenigen Klassen oder Methoden
zu bestimmen, die unverhaltnismafig viel Zeit in Anspruch nehmen.

Die verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.

Auf der y-Achse wird die Gesamtausfiihrungszeit einer .NET-
Schnittstelle oder -Methoden abgebildet.

Das Diagramm zeigt anfangs .NET-Klassen an, Sie kdnnen jedoch auch
einzelne Methoden innerhalb einer .NET-Klasse anzeigen, indem Sie
Aufriss- oder Filtertechniken verwenden. Weitere Informationen finden
Sie unter "Filtern und Sortieren von Diagrammdaten” auf Seite 107 und
"Anzeigen von Detailinformationen in einem Diagramm" auf Seite 95.
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Tipps Um eine bestimmte Klassenlinie im Diagramm hervorzuheben, wahlen
Sie die Klassenzeile in der Legende unter dem Diagramm aus.
Siehe auch "Diagramme fiir Anwendungskomponenten” auf Seite 274

Diagramme fur Losungen fur die
Anwendungsbereitstellung

Der Citrix-Servermonitor von LoadRunner bietet Ihnen Informationen zur Nutzung des Citrix-Servers zur
Anwendungsbereitstellung wahrend der Ausfiihrung eines Lasttestszenarios. Um Leistungsdaten zu
erhalten, miissen Sie den Onlinemonitor fiir den Server aktivieren und die zu messenden Ressourcen
angeben, bevor Sie das Lasttestszenario ausfiihren.

Weitere Informationen zum Aktivieren und Konfigurieren der Citrix-Monitore finden Sie im Abschnitt
Uiber Onlinemonitore in der LoadRunner Controller-Dokumentation.

Citrix-Messgrol3en

Nicht-virtuelle Indikatoren

MessgroBe ‘ Beschreibung

Zeit (%) Der Prozentsatz der verstrichenen Zeit, wahrend der das ausgewdhlte
Laufwerk mit der Verarbeitung von Schreib- oder Leseanfragen beschaftigt
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MessgroBe

Prozessorzeit (%)

Dateivorgdnge/s

Interrupts/sec

Output Session Line
Speed

Input Session Line
Speed

Seitenfehler/s

Seiten/s

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung
ist.

Der Prozentsatz der Zeit, wahrend der der Prozessor einen produktiven
Thread ausfiihrt. Dieser Indikator ist ein primdrer Indikator fir die
Prozessoraktivitat. Er wird durch Messen der erforderlichen Zeit fiir die
Threadausfiihrung des Leerlaufprozesses in jedem Musterintervall und
Subtrahieren dieses Werts von 100 % berechnet. (Jeder Prozessor verfiigt
Uber einen Leerlaufthread, der Zyklen verbraucht, wenn keine anderen
Threads ausgefiihrt werden kdnnen.) Er kann als Prozentwert des
Musterintervalls angezeigt werden, das produktive Arbeit ausfiihrt. Dieser
Zahler zeigt den durchschnittlichen Prozentsatz der aktiven Zeit wahrend
des Musterintervalls an. Er wird durch Uberwachen der inaktiven Servicezeit
und Subtrahieren dieses Werts von 100 % ermittelt.

Die Rate, mit der der Computer Lese- und Schreiboperationen an die
Systemgerate ausgibt. Hierzu zéhlen keine Dateikontrolloperationen.

Die durchschnittliche Zahl von Hardwareunterbrechungen, die der Prozessor
pro Sekunde empfangt und bedient. Hierzu zdhlen keine DPCs, die separat
gezahlt werden. Dieser Wert ist ein indirekter Indikator fiir die Aktivitat von
Geraten, die Unterbrechungen generieren, beispielsweise die Systemuhr, die
Maus, Laufwerkstreiber, Datenkommunikationsleitungen, Netzwerk-
Schnittstellenkarten und andere Peripheriegerate. Diese Gerdte
unterbrechen den Prozessor normalerweise, wenn sie eine Aufgabe
ausgefiihrt haben oder wenn fiir sie eine Aktion erforderlich ist. Die normale
Threadausfiihrung wird wahrend der Unterbrechung angehalten. Die meisten
Systemuhren unterbrechen den Prozessor alle 10 Millisekunden und
schaffen eine Umgebung mit Hintergrundaktivitaten. Dieser Indikator zeigt
die Differenz der wahrend der letzten beiden Abfragen ermittelten Werte
dividiert durch die Dauer des Abfrageintervalls an.

Dieser Wert gibt die Leitungsgeschwindigkeit zwischen dem Server und dem
Client wahrend einer Sitzung in Bps an.

Dieser Wert gibt die Leitungsgeschwindigkeit zwischen dem Client und dem
Server wahrend einer Sitzung in Bps an.

Ein Indikator fiir die Seitenfehler im Prozessor. Ein Seitenfehler tritt auf,
wenn ein Prozess eine virtuelle Speicherseite referenziert, die nicht zum
ausgefiihrten Datensatz im Hauptspeicher gehdrt. Ein Seitenfehler bewirkt,
dass die Seite nicht vom Datentrager abgerufen wird, wenn sie in der
Standbyliste enthalten ist (und sich somit bereits im Hauptspeicher befindet)
oder wenn sie von einem anderen Prozess verwendet wird, mit dem die Seite
gemeinsam verwendet wird.

Die Zahl der Seiten, die vom Datentrager gelesen oder auf ihn geschrieben
wurden, um Speicherreferenzen fiir Seiten aufzuldsen, die sich zum
Zeitpunkt der Referenzierung nicht im Speicher befanden. Hierbei handelt es

Seite 298



Benutzerhandbuch
Analysis

MessgroBe

Nicht-
Auslagerungsseiten
(Bytes)

Private Bytes

Prozessor-
Warteschlangenldange

Threads

Latency - Session
Average

Latency - Last
Recorded

Latency - Session
Deviation

Input Session
Bandwidth

Input Session
Compression

Output Session
Bandwidth
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Beschreibung

sich um die Summe der Indikatoren Seiteneingabe/s und Gednderte
Seiten/s. Dieser Indikator enthalt den Seitenverkehr fiir den
Systemspeicher, der beim Zugriff auf Dateidaten fiir Anwendungen auftritt.
Des Weiteren enthalt dieser Wert die Seiten von Speicherdateien, die nicht
zwischengespeichert werden. Dieser Zahler ist primdr zu beachten, wenn
Speichermangel vorliegt (d. h. Uberlastung) und Sie ein iiberméaRiges
Seitenaufkommen vermeiden mochten.

Die Zahl der Bytes im Nicht-Auslagerungspool. Ein Systemspeicher, in dem
Platz von Betriebssystemkomponenten belegt wird, wenn diese ihre
zugewiesenen Aufgaben erfiillen. Nicht-Auslagerungspool-Seiten kénnen
nicht in die Auslagerungsdatei ausgelagert werden, sondern sie verbleiben
fiir die Dauer der Zuweisung im Hauptspeicher.

Die aktuelle Zahl der zugewiesenen Prozessbytes, die nicht gemeinsam mit
anderen Prozessen verwendet werden kénnen.

Die aktuelle Lange der Prozessorwarteschlange in Threadeinheiten. Dieser
Zahler ist immer 0, sofern Sie keinen Threadzahler iberwachen. Alle
Prozessoren verwenden eine einzige Warteschlange, in der Threads auf
Prozessorzyklen warten. Diese Lange enthalt keine Threads, die aktuell
ausgefiihrt werden. Eine Prozessorwarteschlange mit mehr als 2
Prozessoren deutet normalerweise auf einen Prozessorstau hin. Es handelt
sich hierbei um eine fortlaufende Zahlung und nicht um einen im Verlauf des
Zeitintervalls ermittelten Durchschnitt.

Die Zahl der Threads auf dem Computer zum Zeitpunkt der Datensammlung.
Es handelt sich hierbei um eine fortlaufende Zahlung und nicht um einen im
Verlauf des Zeitintervalls ermittelten Durchschnitt. Ein Thread ist die
grundlegende ausfiihrbare Entitat, die Anweisungen in einem Prozessor
ausfiihren kann.

Die durchschnittliche Clientlatenz im Verlauf einer Sitzung.

Die zuletzt fiir diese Sitzung aufgezeichnete Latenz.

Die Differenz der fir eine Sitzung gemessenen Minimal- und Maximalwerte.

Die Bandbreite (in Bps) des Verkehrs zwischen Client und Server fiir eine
Sitzung.

Das Komprimierungsverhaltnis fiir den Verkehr zwischen Client und Server
fiir eine Sitzung.

Die Bandbreite (in Bps) des Verkehrs zwischen Server und Client fiir eine
Sitzung.
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MessgroBe

Output Session
Compression

Output Session
Linespeed

Beschreibung

Das Komprimierungsverhaltnis fiir den Verkehr zwischen Server und Client
fiir eine Sitzung.

Die Leitungsgeschwindigkeit (in Bps) zwischen Server und Client wahrend
einer Sitzung.

Indikator fiir virtuelle Kandle

Alle Z&hler in der folgenden Tabelle werden in Byte pro Sekunde (Bps) gemessen.

MessgrioBe

Input Audio
Bandwidth

Input Clipboard
Bandwidth

Input COM1
Bandwidth

Input COM2
Bandwidth

Input COM
Bandwidth

Input Control
Channel Bandwidth

Input Drive
Bandwidth

Input Font Data
Bandwidth

Input Licensing
Bandwidth

Input LPT1
Bandwidth

Input LPT2
Bandwidth

Input Management
Bandwidth

Input PN Bandwidth

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Die Bandbreite des Audiozuordnungskanals fiir den Verkehr zwischen Client
und Server.

Die Bandbreite des Zwischenablage-Zuordnungskanals fiir den Verkehr
zwischen Client und Server.

Die Bandbreite des COM1-Kanals fiir den Verkehr zwischen Client und Server.

Die Bandbreite des COM2-Kanals fiir den Verkehr zwischen Client und Server.

Die Bandbreite des COM-Kanals fiir den Verkehr zwischen Client und Server.

Die Bandbreite des ICA-Steuerkanals fiir den Verkehr zwischen Client und
Server.

Die Bandbreite des Clientlaufwerk-Zuordnungskanals fiir den Verkehr
zwischen Client und Server.

Die Bandbreite auf dem lokalen Text-Echo-Schrift- und
Tastaturbelegungskanal fiir den Verkehr zwischen Client und Server.

Die Bandbreite des Lizenzierungskanals fiir den Verkehr zwischen Server und
Client.

Die Bandbreite des LPT1-Kanals fiir den Verkehr zwischen Client und Server.
Die Bandbreite des LPT2-Kanals fiir den Verkehr zwischen Client und Server.
Die Bandbreite des Clientmanagementkanals fiir den Verkehr zwischen Client

und Server.

Die Bandbreite des Program Neighborhood-Kanals fiir den Verkehr zwischen
Client und Server.
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MessgroBe

Input Printer
Bandwidth

Input Seamless
Bandwidth

Input Text Echo
Bandwidth

Input Thinwire
Bandwidth

Input VideoFrame

Bandwidth

Output Audio
Bandwidth

Output Clipboard
Bandwidth

Output COM1
Bandwidth

Output COM2
Bandwidth

Output COM
Bandwidth

Output Control

Channel Bandwidth

Output Drive
Bandwidth

Output Font Data

Bandwidth

Output Licensing
Bandwidth

Output LPT1
Bandwidth

Output LPT2
Bandwidth

Output Management

Bandwidth
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Beschreibung

Die Bandbreite des Druckerspoolerkanals fiir den Verkehr zwischen Client
und Server.

Die Bandbreite des Seamlesskanals fiir den Verkehr zwischen Client und
Server.

Die Bandbreite des lokalen Text-Echo-Datenkanals fiir den Verkehr zwischen
Client und Server.

Die Bandbreite des Thinwirekanals (Grafiken) fiir den Verkehr zwischen Client
und Server.

Die Bandbreite des VideoFrame-Kanals fiir den Verkehr zwischen Client und
Server.

Die Bandbreite des Audiozuordnungskanals fiir den Verkehr zwischen Server
und Client.

Die Bandbreite des Zwischenablage-Zuordnungskanals fiir den Verkehr
zwischen Server und Client.

Die Bandbreite des COM1-Kanals fiir den Verkehr zwischen Server und Client.

Die Bandbreite des COM2-Kanals fiir den Verkehr zwischen Server und Client.

Die Bandbreite des COM-Kanals fiir den Verkehr zwischen Server und Client.

Die Bandbreite des ICA-Steuerkanals fiir den Verkehr zwischen Server und
Client.

Die Bandbreite des Client-Laufwerkkanals fiir den Verkehr zwischen Server
und Client.

Die Bandbreite auf dem lokalen Text-Echo-Schrift- und
Tastaturbelegungskanal fiir den Verkehr zwischen Server und Client.

Die Bandbreite des Lizenzierungskanals fiir den Verkehr zwischen Server und
Client.
Die Bandbreite des LPT1-Kanals fiir den Verkehr zwischen Server und Client.

Die Bandbreite des LPT2-Kanals fiir den Verkehr zwischen Server und Client.

Die Bandbreite des Clientmanagementkanals fiir den Verkehr zwischen
Server und Client.
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MessgroBe Beschreibung
Output PN Die Bandbreite des Program Neighborhood-Kanals fiir den Verkehr zwischen
Bandwidth Server und Client.
Output Printer Die Bandbreite des Druckerspoolerkanals fiir den Verkehr zwischen Server
Bandwidth und Client.
Output Seamless Die Bandbreite des Seamlesskanals fiir den Verkehr zwischen Server und
Bandwidth Client.
Output Text Echo Die Bandbreite des lokalen Text-Echo-Datenkanals fiir den Verkehr zwischen
Bandwidth Server und Client.
Output Thinwire Die Bandbreite des Thinwirekanals (Grafiken) fiir den Verkehr zwischen
Bandwidth Server und Client.

Output VideoFrame Die Bandbreite des VideoFrame-Kanals fiir den Verkehr zwischen Server und
Bandwidth Client.

Citrix-Serverdiagramm

Dieses Diagramm ist Bestandteil einer Losung fiir die Anwendungsbereitstellung, mit der Sie
Anwendungen in Netzwerken bereitstellen kénnen. Der Citrix-Servermonitor ist ein Monitor fir
Anwendungsbereitstellungslosungen, der Leistungsinformationen fiir den Citrix-Server liefert.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Die Ressourcenauslastung auf dem Citrix-Server.

Hinweis = Um Daten fiir dieses Diagramm zu erhalten, miissen Sie den Citrix-Servermonitor (iiber
den Controller) aktivieren und die anzuzeigenden StandardgréRen auswahlen, bevor Sie
das Szenario ausfiihren.

Siehe "Diagramme fiir Losungen fiir die Anwendungsbereitstellung" auf Seite 297

auch | uitrix-MessgroBen” auf Seite 297
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Citrix MetaFrame XP
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Diagramme fur die Middlewareleistung

Ein wichtiger Faktor bei der Antwortzeit einer Transaktion ist die Nutzung der Middlewareressourcen.
Die in LoadRunner integrierten Monitore fiir die Middlewareleistung bieten Informationen zur
Middlewarenutzung von Tuxedo- und IBM WebSphere MQ-Servern wahrend der Lasttestszenario-
Ausfiihrung. Um Leistungsdaten zu erhalten, miissen Sie den Onlinemonitor fiir den Server aktivieren
und die zu messenden Ressourcen angeben, bevor Sie das Lasttestszenario ausfiihren.

Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt (iber Onlinemonitore in der LoadRunner Controller-
Dokumentation.

Indikatoren fur IBM WebSphere MQ

Zahler fiir die Warteschlangenleistung

MessgrioBe Beschreibung

Ereignis - Ein Ereignis, das ausgeldst wird, wenn die Warteschlangentiefe die
Warteschlangentiefe konfigurierte maximale Tiefe erreicht.

Hochstwert (Ereignisse pro

Sekunde)
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MessgroBe

Ereignis -
Warteschlangentiefe
Tiefstwert (Ereignisse pro
Sekunde)

Ereignis - Warteschlange
(Ereignisse pro Sekunde)

Ereignis - Dienstintervall
Hochstwert (Ereignisse pro
Sekunde)

Ereignis - Dienstintervall
Tiefstwert (Ereignisse pro
Sekunde)

Status - Aktuelle Tiefe

Status - Anzahl offener
Eingaben

Status - Anzahl offener
Ausgaben

Beschreibung

Ein Ereignis, das ausgeldst wird, wenn die Warteschlangentiefe die
konfigurierte minimale Tiefe erreicht.

Ein Ereignis, das bei dem Versuch ausgelost wird, eine Meldung in einer
vollen Warteschlange zu platzieren.

Ein Ereignis, das ausgeldst wird, wenn innerhalb des
Zeitliberschreitungs-Schwellenwerts keine Meldungen in die
Warteschlange platziert bzw. aus dieser abgerufen werden.

Ein Ereignis, das ausgeldst wird, wenn innerhalb des
Zeitliberschreitungs-Schwellenwerts eine Meldung in die
Warteschlange platziert bzw. aus dieser abgerufen wird.

Die aktuelle Zahl von Meldungen in einer lokalen Warteschlange. Diese
GroRe gilt nur fiir lokale Warteschlangen des iiberwachten
Warteschlangenmanagers.

Die aktuelle Zahl von offenen Eingabehandles. Eingabehandles werden
gedffnet, damit eine Anwendung Meldungen in einer Warteschlange
platzieren kann.

Die aktuelle Zahl von offenen Ausgabehandles. Ausgabehandles
werden gedffnet, damit eine Anwendung Meldungen aus einer
Warteschlange abrufen kann.

Indikatoren fiir die Kanalleistung

MessgrioBe

Ereignis - Kanal
aktiviert
(Ereignisse pro
Sekunde)

Ereignis - Kanal
nicht aktiviert
(Ereignisse pro
Sekunde)

Ereignis - Kanal
gestartet
(Ereignisse pro
Sekunde)

Ereignis - Kanal

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Dieses Ereignis wird generiert, wenn ein Kanal auf seine Aktivierung wartet, er
diese jedoch nicht erhalt, weil nicht ausreichend Warteschlangenmanager-
Kanalslots zur Verfiigung stehen, und er dann aufgrund einer plétzlichen
Verfiigbarkeit aktiviert wird.

Ein Ereignis, das generiert wird, wenn ein Kanal seine Aktivierung versucht,
diese jedoch aufgrund fehlender Kanalslots des Warteschlangenmanagers
nicht erhalt.

Ein Ereignis, das beim Starten eines Kanals generiert wird.

Ein Ereignis, das beim Anhalten eines Kanals generiert wird, unabhdngig von
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Ereignis - Kanal
von Benutzer

Analysis
MessgroBe Beschreibung
angehalten der Ursache.
(Ereignisse pro
Sekunde)

Ein Ereignis, das generiert wird, wenn ein Benutzer einen Kanal anhalt.

angehalten

(Ereignisse pro

Sekunde)

Status - Der aktuelle Status eines Kanals. Kandle durchlaufen verschiedene Status, von

Kanalzustand Angehalten (inaktiv) bis Wird ausgefiihrt (vollstandig aktiv). Die Kanalstatus
reichen von 0 (Angehalten) bis 6 (Wird ausgefiihrt).

Status - Die Zahl der {iber den Kanal gesendeten Meldungen. Erfolgt tiber den Kanal

Ubertragene kein Verkehr, ist der Wert dieser GroRRe 0. Wenn der Kanal seit dem Starten

Nachrichten des Warteschlangenmanagers nicht gestartet wurde, stehen keine Messwerte
zur Verfiigung.

Status - Die Zahl der {iber den Kanal empfangenen Puffer. Erfolgt (iber den Kanal kein

Empfangene Puffer Verkehr,ist der Wert dieser GréRe 0. Wenn der Kanal seit dem Starten des
Warteschlangenmanagers nicht gestartet wurde, stehen keine Messwerte zur

Verfiigung.

Status - Gesendete ' Die Zahl der iber den Kanal gesendeten Puffer. Erfolgt liber den Kanal kein

Puffer Verkehr, ist der Wert dieser GroRBe 0. Wenn der Kanal seit dem Starten des
Warteschlangenmanagers nicht gestartet wurde, stehen keine Messwerte zur
Verfiigung.

Status - Die Zahl der {iber den Kanal empfangenen Bytes. Erfolgt (iber den Kanal kein

Verkehr, ist der Wert dieser Grof3e 0. Wenn der Kanal seit dem Starten des
Warteschlangenmanagers nicht gestartet wurde, stehen keine Messwerte zur

Empfangene Bytes

Verfiigung.
Status - Gesendete Die Zahl der liber den Kanal gesendeten Bytes. Erfolgt (iber den Kanal kein
Bytes Verkehr, ist der Wert dieser Gréf3e 0. Wenn der Kanal seit dem Starten des
Warteschlangenmanagers nicht gestartet wurde, stehen keine Messwerte zur
Verfiigung.

Messgrofien im Diagramm "Tuxedo-Ressourcen”

In der folgenden Tabelle werden die Standarindikatoren beschrieben, die gemessen werden kdnnen. Es
wird empfohlen, insbesondere die folgenden GréRBen zu beachten: % Busy Clients, Active Clients, Busy
Clients, Idle Clients und alle Warteschlangenzahler fiir die entsprechenden Warteschlangen.

Monitor MessgroBen

% Busy Clients. Der Prozentsatz der aktuell beim Tuxedo-Anwendungsserver
angemeldeten aktiven Clients, die auf eine Antwort des Anwendungsservers

Computer

HP LoadRunner (12.50) Seite 305



Benutzerhandbuch
Analysis

Monitor

Warteschlange

Server

Workstationhandler
(WSH)
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MessgroBen
warten.

Active Clients. Die Gesamtzahl aktiver Clients, die aktuell beim Tuxedo-
Anwendungsserver angemeldet sind.

Busy Clients. Die Gesamtzahl der aktuell beim Tuxedo-Anwendungsserver
angemeldeten aktiven Clients, die auf eine Antwort des Anwendungsservers
warten.

Current Accessers. Die Zahl von Clients und Servern, die entweder direkt oder
Uber einen Workstationhandler auf diesem Computer auf die Anwendung
zugreifen.

Current Transactions. Die Zahl der auf diesem Computer verwendeten
Transaktionstabelleneintrage.

Idle Clients. Die Gesamtzahl der aktuell beim Tuxedo-Anwendungsserver
angemeldeten aktiven Clients, die nicht auf eine Antwort des
Anwendungsservers warten.

Workload Completed/second. Die insgesamt auf allen Servern ausgefiihrte
Arbeitslast fiir den Computer (Zeit je Einheit).

Workload Initiated/second. Die insgesamt auf allen Servern initiierte
Arbeitslast fiir den Computer (Zeit je Einheit).

% Busy Servers. Der Prozentsatz der aktiven Server, die aktuell Tuxedo-
Anfragen verarbeiten.

Active Servers. Die Gesamtzahl aktiver Server, die entweder Tuxedo-Anfragen
verarbeiten oder auf deren Verarbeitung warten.

Busy Servers. Die Gesamtzahl der aktiven Server, die aktuell Tuxedo-Anfragen
verarbeiten.

Idle Servers. Die Gesamtzahl der aktiven Server, die aktuell auf die
Verarbeitung von Tuxedo-Anfragen warten.

Number Queued. Die Gesamtzahl von Meldungen in der Warteschlange.
Requests/second. Die Zahl der pro Sekunde verarbeiteten Serveranfragen.

Workload/second. Die Arbeitslast ist ein gewichteter Wert der
Serveranfragen. Einige Anfragen kdnnen eine andere Gewichtung als andere
aufweisen. StandardmaRig entspricht die Arbeitslast dem 50-fachen der Zahl
von Anfragen.

Bytes Received/sec. Die Gesamtzahl der pro Sekunde vom
Workstationhandler empfangenen Byte.

Bytes Sent/sec. Die Gesamtzahl der pro Sekunde vom Workstationhandler an
die Clients zuriickgesendeten Byte.
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Monitor MessgroBen

Messages Received/sec. Die Zahl der pro Sekunde vom Workstationhandler
empfangenen Meldungen.

Messages Sent/sec. Die Zahl der pro Sekunde vom Workstationhandler an die
Clients zuriickgesendeten Meldungen.

Number of Queue Blocks/sec. Gibt an, wie oft die Warteschlange pro Sekunde
fiir den Workstationhandler blockiert wurde. Dieser Wert deutet darauf hin,
wie oft der Workstationhandler {iberlastet war.

Diagramm "IBM WebSphere MQ"

In diesem Diagramm wird die Ressourcennutzung der Kanal- und Warteschlangen-Leistungsindikatoren
von IBM WebSphere MQ Server als Funktion der abgelaufenen Zeit des Szenarios angezeigt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.

y-Achse Ressourcennutzung der Kanal- und Warteschlangen-Leistungsindikatoren von IBM
WebSphere MQ Server.

Hinweis Um Daten fiir dieses Diagramm zu erhalten, miissen Sie den IBM WebSphere MQ-
Onlinemonitor (iiber den Controller) aktivieren und die anzuzeigenden StandardgréRen
auswahlen, bevor Sie das Szenario ausfiihren.

Siehe "Diagramme fiir die Middlewareleistung" auf Seite 303

auch "Indikatoren fiir IBM WebSphere MQ" auf Seite 303
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Diagramm "Tuxedo-Ressourcen”

Dieses Diagramm enthalt Informationen zum Server, Lastgenerator, Workstationhandler und zur
Warteschlange in einem Tuxedo-System.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Die Ressourcennutzung auf dem Tuxedo-System.

Hinweis Um Daten fiir dieses Diagramm zu erhalten, miissen Sie den TUXEDO-Monitor (iiber den
Controller) aktivieren und die anzuzeigenden Standardgr6Ben auswdhlen, bevor Sie das
Szenario ausfiihren.

Siehe "Diagramme fiir die Middlewareleistung" auf Seite 303

auch "MessgroRen im Diagramm "Tuxedo-Ressourcen™" auf Seite 305
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Bytes recvizec for WiH SITE1 2289 madness 65535
Bytes sertizec for VWEH SITE1 /289 Mmadness: 65535
Mags recwizec for WEH SITET/289: imadness 65535
Mzgs sentfzec for WiH SITE1/289 madnesz 65535
2 blockzizec for WSH SITE1289: Mnadness 65535

Diagramme zu Infrastrukturressourcen

Der in LoadRunner integrierte Monitor fiir Infrastrukturressourcen bietet Informationen zur Leistung
von FTP-, POP3-, SMTP-, IMAP- und DNS-Vusern auf dem Netzwerkclient wahrend der Lasttestszenario-
Ausfiihrung.

Netzwerkclient-Messgrofden

MessgrioBe Beschreibung

Pings pro Sekunde Zahl der Pings pro Sekunde.

Ubertragene Datenbytes pro Sekunde Zahl der pro Sekunde tibertragenen Datenbytes.
Empfangene Datenbytes pro Sekunde Zahl der pro Sekunde empfangenen Datenbytes.
Verbindungen pro Sekunde Zahl der Verbindungen pro Sekunde.

Akzeptierte Verbindungen pro Sekunde Zahl der akzeptierten Verbindungen pro Sekunde.
SSL-Verbindungen pro Sekunde Zahl der SSL-Verbindungen pro Sekunde.

Ubertragene SSL-Datenbytes pro Sekunde Zahl der pro Sekunde tibertragenen SSL-Datenbytes.
Empfangene SSL-Datenbytes pro Sekunde Zahl der pro Sekunde empfangenen SSL-Datenbytes.

Akzeptierte SSL-Verbindungen pro Sekunde Zahl der akzeptierten SSL-Verbindungen pro Sekunde.
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Diagramm "Netzwerkclient"

In diesem Diagramm werden Netzwerkclient-Datenpunkte fiir FTP-, POP3-, SMTP-, IMAP- und DNS-Vuser
wahrend der Lasttestszenario-Ausfiihrung angezeigt.

Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.

x-Achse
y-Achse Der Ressourcenwert der Netzwerkclient-Datenpunkte.
Siehe auch "Diagramme zu Infrastrukturressourcen” auf der vorherigen

Seite

B &ccept u:_u:unneu:tiu:uns per sec [Ax) Il Data receive butes per sec [Rz)
I Connections per sec [Cx)] [ Data transfer butes per sec [Tx

Diagramme fur HP Service Virtualization

Die Diagramme "Service Virtualization" ahneln den entsprechen Monitoren, die vom LoadRunner-
Controller verwendet werden. Weitere Informationen finden Sie unter Ubersicht iiber die Service

Virtualization-Uberwachung.
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Ubersicht tiber die Diagramme "Service Virtualization"

Die Diagramme "Service Virtualization" dhneln den entsprechen Monitoren, die vom LoadRunner-
Controller verwendet werden. Weitere Informationen finden Sie unter Service Virtualization Monitoring
Overview.

Diagramm "HP Service Virtualization - Vorgange”

Dieses Diagramm zeigt eine Zusammenfassung fiir "HP Service Virtualization - Vorgange" an.

x-Achse Die verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.
y-Achse Die Anzahl der verwendeten Ressourcen.
Tipps o Um die MessgroRe mit den meisten Problemen zu isolieren, kann es

hilfreich sein, das Legendenfenster anhand der durchschnittlichen Anzahl
an verwendeten Ressourcen zu sortieren. Um die Legende anhand des
Durchschnitts zu sortieren, doppelklicken Sie auf die Spalteniiberschrift
Durchschnitt.

o Um eine MessgroBe im Diagramm zu identifizieren, kdnnen Sie diese
markieren. Die entsprechende Linie im Legendenfenster wird aktiviert.

Hinweis Um dieses Diagramm zu verwenden, miissen Sie zundchst ein Service
Virtualization-Projekt im Controller 6ffnen.

Siehe auch Diagramm fiir die Webseitendiagnose
Beispiel

Anhand dieses Diagramms konnen Sie verfolgen, welche Ressourcen die meisten Probleme verursacht
haben und an welchen Punkten innerhalb des Szenarios die Probleme aufgetreten sind.

Vorgidnge

Ressourcennutzung
w
Q

10 —— . . e . S
8 o

&

4

2

o g g

0016 D032 0046 01:04 01:20 01:36 0152 0208 0224 0240 0256 0312 0328 0344 0400 0416 0432 0448 0504 0520 0536 0552 OG0B 0624 0640 0B:56 0712 0728 0744
Yerstrichene Szenariozeit fnim:ss)
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Diagramm "HP Service Virtualization - Dienste”

Dieses Diagramm zeigt eine Zusammenfassung fiir "HP Service Virtualization - Dienste" an.

x-Achse Die verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.
y-Achse Die Anzahl der verwendeten Ressourcen.
Tipps o Um die MessgroRe mit den meisten Problemen zu isolieren, kann es

hilfreich sein, das Legendenfenster anhand der durchschnittlichen Anzahl
an verwendeten Ressourcen zu sortieren. Um die Legende anhand des
Durchschnitts zu sortieren, doppelklicken Sie auf die Spalteniiberschrift
Durchschnitt.

o Um eine MessgroBe im Diagramm zu identifizieren, kdnnen Sie diese
markieren. Die entsprechende Linie im Legendenfenster wird aktiviert.

Hinweis Um dieses Diagramm zu verwenden, miissen Sie zundchst ein Service
Virtualization-Projekt im Controller-Szenario 6ffnen.

Siehe auch Diagramm fiir die Webseitendiagnose

Beispiel

Anhand dieses Diagramms konnen Sie verfolgen, welche Ressourcen die meisten Probleme verursacht
haben und an welchen Punkten innerhalb des Szenarios die Probleme aufgetreten sind.

Dienste

Ressourcennutzung
o
2

10 e S (SRS S RS (S Y S S S U S— S =S S S— —

: /
ok a B & i

0016 00:32 0046 01:04 01:20 01:35 01:52 0208 0224 0240 0256 0312 0328 0344 0400 0416 0432 0448 0504 0520 0538 0552 0608 0524 0640 OB:56 0712 O7:28 07:44
werstrichene Szenariozeit fmmess)

Flex-Diagramme

Flex-Diagramme bieten Ihnen Informationen zur Leistung des Flex-Servers. Flex-Diagramme werden
zum Analysieren folgender Daten verwendet:
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Diagramm "Flex-RTMP-Durchsatz"

In diesem Diagramm wird der gesamte Durchsatz (in Byte) auf dem RTMP/T-Server wahrend jeder
Sekunde der Lasttestszenario-Ausfiihrung dargestellt. Der Durchsatz entspricht der Datenmenge, die
Vuser pro Sekunde vom Server empfangen oder an den Server gesendet haben.

Zweck | Erleichtert das Bewerten der von Vusern generierten Last in Bezug auf den
Serverdurchsatz.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.
y-Achse Durchsatz des Servers in Byte.

Hinweis Sie kénnen den Detailgrad der x-Achse nicht auf einen Wert andern, der kleiner ist als der
Wert fiir den Webdetailgrad, den Sie auf der Registerkarte Allgemein des Dialogfelds
Optionen definiert haben.

Beispiel
Im folgenden Beispiel wurde der gréRte Durchsatz (600.000 Byte) in der 35. Sekunde des Szenarios
gemessen.

RTMP-Durchsatz

600,000
580,000
560,000
540,000
520,000
500,000
480,000
460,000
440,000
420,000
00,000
20,000
£0,000
40,000
20,000
00,000
20,000
60,000
40,000
20,000
200,000
180,000
160,000
140,000
120,000
100,000
20,000
60,000
40,000
20,000
a

00:00 00:05 010 015 00:20 00:25 00:30 00:35 00:40 0045 0m:50 055 01:00 01:05

Verstrichene Szenariozeit mm:ss

Dauer (Millisekunder)

Diagramm "Weitere Flex-RTMP-Statistiken"
In diesem Diagramm werden verschiedene Statistiken zu Flex-RTMP-Vusern angezeigt.

Zweck Das Diagramm zeigt, wie lange die Durchfiihrung verschiedener RTMP-Aufgaben dauerte.
x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.
y-Achse Aufgabendauer (in Millisekunden).

Beispiel

Im folgenden Beispiel dauerte der RTMP-Handshake in der 48. Sekunde des Szenarios 75 Millisekunden.
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RTMP - Weitere Statistiken

Dauer iMiligekunder)

0002 00:04 0006 00:08 000 0012 0014 0016 0018 O0:20 00:22 0024 0026 O0:28 00:30 0032 0034 O0:36 OM36 00:40 0042 0044 0046 0048 0O0:50 00:52 D054 OMS6 O0:56 01:00 01:02
Werstrichene Szenariozeit mm:ss

Diagramm "Flex-RTMP-Verbindungen"

In diesem Diagramm wird die Zahl der offenen RTMP-Verbindungen zu jedem Zeitpunkt wahrend der
Lasttestszenario-Ausfiihrung angezeigt. Der Durchsatz entspricht der Datenmenge, die Vuser pro
Sekunde vom Server empfangen oder an den Server gesendet haben.

Zweck Dieses Diagramm ist niitzlich, um festzustellen, ob weitere Verbindungen erforderlich sind.
Wenn die Zahl der Verbindungen beispielsweise ein Plateau erreicht und die
Transaktionsantwortzeit stark zunimmt, wiirde das Hinzufiigen von Verbindungen
wahrscheinlich eine deutliche Leistungsverbesserung bewirken (durch die Reduzierung der
Transaktionsantwortzeit).

X- Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.
Achse
y- Anzahl der Verbindungen.
Achse
Beispiel

Im folgenden Beispiel sind wahrend der 48. und der 56. Sekunde des Szenarios 80 offene Verbindungen
vorhanden.

HP LoadRunner (12.50) Seite 314



Benutzerhandbuch
Analysis

RTMP-¥erbindungen

e
75
7

Anzahlvon Werbindungen

00:00 OX02 0004 D005 DO0S 00:0 0012 0044 0016 0016 00:20 00:22 00:24 O0:26 00:28 0030 00:32 00:3¢ 0036 0036 00:40 00:42 00:44 00:46 0048 0050 00:52 D054 0056 D058 01:00 01:02 01:04
Versirichene Szenariozeit mmiss

Diagramm fUr prozentuale TruClient-CPU-Auslastung

In diesem Diagramm wird die Gesamtzahl der Streams angezeigt, die erfolgreich vom Server
tibermittelt wurden. Eine erfolgreiche Ubermittlung wird angezeigt, wenn der Server eine
"NetStream.Stop"-Meldung am Ende des angeforderten Streams ausgibt.

Zweck  Erleichtert das Bewerten der von Vusern generierten Last in Bezug auf den

Serverdurchsatz.
X- Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.
Achse
y- Anzahl der libermittelten Streams
Achse
Beispiel

Im folgenden Beispiel steigt die Grafik in einem Winkel von 45 Grad an und verweist so auf eine stets
konstante Anzahl der Streams, die im Laufe der Zeit (ibermittelt werden.
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Ubermittelte Dalenstrome
44
42
40
38
36
34
12
30
28
@
E
F,:-‘ 24
o
S 22
£ =
=
F 18
2
< 18
14
12
10
8
6
4
2
sy T T u T T T T T T u y y T u T T T u T T T T T T T y y T u T y T T T T T T
00:00 00:16 00:32 00:48 01:04 01:20 01:36 01:52 02:08 02:24 02:40 02:56 0312 03:28 03:44 0400 04:16 04:32 04:45 05:04 05:20 05:36 05:52 06:08 08:24 08:40 06:56 07:12 07:28 0744 0800 08:16 08:32 08:48 09:04 09:20 0336 09:52
Yerstrichene Szenariozeit mm:ss
[ Legende 7 x
LRI IR
z[Coll[Scz [+ ][Measuement [=[Minimum [=[ourchschnit [+ [Mazimum [~ [ stendardabuveich... [+]]
[ 1 |RTMP_STREAM_DELIVERED_SUCCESSFULLY|N/A [hea et A |

Flex-Diagramm "Durchschnittliche Pufferzeit"
Dieses Diagramm zeigt die durchschnittliche Pufferzeit fiir RTMP-Streams an.

Zweck Erleichtert das Bewerten der von Vusern generierten Last in Bezug auf die Zeit, die fiir
Streams im Puffer aufgewendet wurde.

X- Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.
Achse
y- Pufferzeit in Millisekunden
Achse
Beispiel

Im folgenden Beispiel erreicht die Pufferzeit den niedrigsten Wert nach 4 Minuten und 32 Sekunden des
Szenarios, bevor wieder ein Spitzenwert erreicht wird. Sie sollten die Werte zu diesem Zeitpunkt mit
anderen Diagrammen vergleichen.
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Durchschnitiliche Pufferzeit

11268
11.264
11.262
11.26
11.258
11258
11.254
11.252
11.25
11.248
11248
11.244
1.242
11.24
1.238
11.238
11.234
H.232
11.23
H.228
1.226
1.224
11.222
11.22
11.218
11.216
11.214
11.212
1121

Dauer (Milisekunden)

11.208
11.208
11.204
11.202

112

01:52 0208 0224 0240 0256 0312 0328 0344 0400 0416 0432 0448 0504 0520 0536 0552 0508 06:24 0640 ORS6 0712 0726 0744 OB00 0816 0832 0548 004 0920 0336 0952
Werstrichene Szenariozeit mmiss

Legende x|
BT A R Y

= Col [~ ]| 5ce[= [Measuremert [=[Minimum [~1[Durchschnt [~ 1[Maximum [~ [Standardabweich... [~ |

uuum |RTMP_STREAMING_DURATION_MILLISEC 1113421000 (112612711 [112661.000 [191.671 |

Diagramme fur WebSocket-Statistiken

Diagramme fiir WebSocket-Statistiken bieten lhnen wahrend der Ausfiihrung des Szenarios Statistiken
zu WebSocket-Daten, z. B. Byte-Raten, Verbindungsstatus und die Anzahl von Meldungen.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.

y-Achse WebSocket pro Sekunde wahrend des gesamten Szenarios.

Diagramme fiir WebSocket-Statistiken:

« WebSocket-Bytes pro Sekunde. In diesem Diagramm wird die Anzahl der Bytes dargestellt, die pro
Sekunde gesendet und empfangen wurden.

« WebSocket-Verbindungen pro Sekunde. In diesem Diagramm wird die Anzahl neuer,
fehlgeschlagener und geschlossener Verbindungen dargestellt. |

« WebSocket-Meldungen pro Sekunde. In diesem Diagramm wird die Anzahl der WebSocket-
Meldungen dargestellt, die die pro Sekunde gesendet wurden.

Zum Erfassen dieser Statistiken aktivieren Sie die Monitore fiir WebSocket-Statistiken, bevor Sie |hr
Szenario ausfiihren.

Diagramme zur Diagnose

Sie kénnen Diagramme zur Diagnose 6ffnen, die in frilheren Versionen von LoadRunner generiert
wurden.

Diagramme fUr die Siebel-Diagnose
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Ubersicht tiber Diagramme fiir die Siebel-Diagnose

Mit den Diagrammen fiir die Siebel-Diagnose haben Sie die Mdglichkeit, einzelne Transaktionen iiber
Web-, Anwendungs- und Datenbankserver zu verfolgen, zeitlich zu steuern und Fehler zu beheben.

Um zu analysieren, wo Probleme auftreten, korrelieren Sie die in Diagrammen fiir die Siebel-Diagnose
enthaltenen Daten mit Daten der Diagramme fiir die Transaktionsantwortzeit.

Sie beginnen die Analyse dieser Diagramme mit den Transaktionsdiagrammen, die die durchschnittliche
Transaktionsantwortzeit fiir jede Sekunde der Lasttestszenario-Ausfiihrung anzeigen. Beispielsweise
ist aus dem Diagramm Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit unten ersichtlich, dass die
durchschnittliche Transaktionsantwortzeit fiir die Transaktion Action_Transaction lang war.

< Action_Tranzaction @ cloze windows

4@ Create_Outbound_Delivery o Create_Sales_Initial

- Cregte_Sales_Iniial_2 & Create_Sales_Owerviewy

4 Create_Standard_temData < Create_Standard_Ovwerviewsy

& Create_standard_Owvervieww_2 < Create_Standard_Schedule_Line_Data

Mit Diagrammen fiir die Siebel-Diagnose kdnnen Sie die Ursache der verzdgerten Antwortzeit fiir diese
Transaktion feststellen.

Alternativ dazu kdnnen Sie den Zusammenfassungsbericht verwenden, um einzelne Transaktionen
aufgeschliisselt nach Web-, Anwendungs- und Datenbankebene sowie die gesamte Ausfiihrungszeit fir
jede Transaktion anzuzeigen. Weitere Informationen finden Sie unter "Diagramme fiir die Siebel-
Diagnose - Zusammenfassungsbericht" auf Seite 328.

' Hinweis: Eine GroRe, die im Diagramm Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit
aufgeschliisselt ist, weicht von derselben GroRe ab, wenn die Aufschliisselung im Diagramm
Siebel-Diagnose erfolgt. Dies liegt daran, dass im Diagramm Durchschnittliche
Transaktionsantwortzeit die durchschnittliche Transaktionsantwortzeit dargestellt wird,
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wahrend das Diagramm Siebel-Diagnose die durchschnittliche Zeit pro Transaktionsereignis
(Summe der Antwortzeiten der Siebel-Umgebung) abbildet.

Fenster "Aufruflistenstatistik”

In diesem Fenster kdnnen Sie anzeigen, welche Komponenten die ausgewahlte Komponente aufgerufen
haben.

Aufruflistenstatistik fur Unterbereich

£+ SWSE Receive request 100.0%
u’i orchl/ca.. swejzeview. s00
orichl/ er_enusstart swe
@@y Action_Transaction
0 Action_Transaction [Client)
g orchlfcall..._swejssview. s00
“'i orchl/call..._swejzsview 2007
- J) orchl/ca. . ews-+Hon+Admin
“’i orchlAzall. . _swejzsview. s00< 2

Zugriff Klicken Sie im Fenster Analysis mit der rechten Maustaste auf einen
Unterbereich des Siebel-Diagramms und wahlen Sie Siebel-Diagnose >
Aufruflistenstatistik fiir Unterbereich anzeigen aus.

Siehe auch "Ubersicht iiber Diagramme fiir die Siebel-Diagnose" auf der vorherigen
Seite

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung
Oberflache
MessgroBBe Name des Unterbereichs, angezeigt als

Bereichsname:NamedesUnterbereichs. Im Fall eines Datenbankaufrufs
werden auch Abfrageinformationen angezeigt. Der angezeigte Prozentwert
gibt an, wie hdufig diese Komponente von ihrem untergeordneten Element
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Element der
Oberflache

% des

Stammunterbereichs

Anzahl von Aufrufen

des Stamms

Durchschnittliche

Zeit im Stamm

STD-Zeit im Stamm

Minimale Zeit im
Stamm

Maximale Zeit im

Stamm

% der aufgerufenen

Gesamtzeit im
Stamm

M

i

In XML-Datei
speichern

Eigenschaften

SQL-Abfrage

Beschreibung

aufgerufen wurde.

Zeigt den Prozentwert der Zeit des Unterbereichs in Relation zur Gesamtzeit
des Rootunterbereichs an.

Zeigt an, wie oft diese Transaktion oder dieser Unterbereich ausgefiihrt
wurde.

Die im Stamm verbrachte Zeit ist die Zeit, die der Unterbereich im
Rootunterbereich/in der Transaktion verbracht hat.

Die Zeit Durchschnittliche Zeit im Stamm: ist die gesamte Rootzeit dividiert
durch die Zahl der Instanzen des Unterbereichs.

Die Standardabweichungszeit im Stamm.

Die minimale im Stamm verbrachte Zeit.

Die maximale im Stamm verbrachte Zeit.

Zeigt den Prozentwert der Zeit des Unterbereichs in Relation zur Zeit des
untergeordneten Elements im Unterbereich an.

Zeigt die gesamte Ausfiihrungszeit des Unterbereichs an, einschlieBlich
Ausfiihrungszeit des untergeordneten Elements.

Alle erweitern. Erweitert die gesamte Struktur.
Alle reduzieren. Blendet die gesamte Struktur aus.

Schlechtesten Pfad erweitern. Erweitert nur die Teile des Pfades im
kritischen Pfad.

Speichert die Strukturdaten als XML-Datei.

Bereich Eigenschaften. Zeigt die gesamten Eigenschaften des ausgewahlten
Unterbereichs an.

SQL-Abfrage. Zeigt die SQL-Abfrage fiir den ausgewahlten Unterbereich an
(nur fiir Datenbank).

Fenster "Aufrufkette”

In diesem Fenster kdnnen Sie die Komponenten anzeigen, die von der ausgewdhlten Transaktion oder
dem Unterbereich aufgerufen wurden. In der folgenden Abbildung werden alle Aufrufe im kritischen
Pfad der serverseitigen Transaktion Action_Transaction angezeigt.

HP LoadRunner (12.50)

Seite 320



Benutzerhandbuch
Analysis

Transaktionsaufrufkette

Action_Tranzaction
q'ﬂ orchldca.. swejssview.s00
Elo'ﬂ orchl /. er_enu/start swe
E# SwWSE Receive request 497%
E# SWSE Send meszage to app server  98,9%
Iél--:’ﬁpplication Server Request Receipt 13,4%

E--m\a\-"eb Engine.Genenc Command  92.5%

i i3 DB Connector.Prepare SOL statement  29,3%
’i DE Connector Execute SOL statement 28, 9%
3 DB Connector.Get Record 6.3%

X Saml0. Saml0 0,2%

%M Saml0.Sami0 0,23

+- 7 orchldoall...._swejssvisw 500

]o'ﬂ orchlfeall..._swejssview.s00<13

-7 orchl/ca..evwe-+H on+bdmin

]o'ﬂ orchlfeall..._swejssview.s00<2»

Zugriff Verwenden Sie eine der folgenden Methoden:

o Um Transaktionsaufrufketten anzuzeigen, klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf eine Komponente und wahlen Siebel-Diagnose >
Aufrufkette anzeigen aus.

o Um Statistiken fiir Unterbereiche anzuzeigen, klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf einen Unterbereich, und wahlen Sie Aufrufkette
des Unterbereichs anzeigen aus.

Hinweis Jeder rote Knoten stellt das untergeordnete Element mit dem gréfRten
Zeitaufwand fiir das libergeordnete Element dar.

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung
Oberfliche
i Zur Aufrufkette des Unterbereichs wechseln. Wenn

Aufruflistenstatistikdaten fiir den Unterbereich angezeigt werden, werden
Aufrufkettendaten des Unterbereichs dargestellt (sofern es sich bei dem
Stamm um einen Unterbereich handelt).

i Zur Aufruflistenstatistik fiir Unterbereich wechseln. Wenn
Aufrufkettendaten fiir den Unterbereich angezeigt werden, werden
Aufruflistenstatistikdaten fiir den Unterbereich dargestellt (sofern es sich bei
dem Stamm um einen Unterbereich handelt).

g% Aufrufkette des Unterbereichs anzeigen. Zeigt das Fenster Aufrufkette des

Unterbereichs an.
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Element der Beschreibung
Oberfldche
E@ Aufruflistenstatistik fiir Unterbereich anzeigen. Zeigt das Fenster

Aufruflistenstatistik fiir Unterbereich an.

Eigenschaften. Blendet den Eigenschaftsbereich (unterer Bereich) ein oder
aus.

Spalten. Bietet die Mdglichkeit, die im Aufruf-Fenster angezeigten Spalten
auszuwahlen. Um weitere Felder anzuzeigen, ziehen Sie diese im Aufruf-
Fenster an die gewiinschte Position. Um Felder zu entfernen, ziehen Sie diese
aus dem Aufruf-Fenster zuriick in den Spaltenauswahlbereich.

3=

MessgrioBe Name des Unterbereichs, angezeigt als
Bereichsname:NamedesUnterbereichs. Im Fall eines Datenbankaufrufs
werden auch Abfrageinformationen angezeigt. Der angezeigte Prozentwert
gibt an, wie haufig diese Komponente von ihrem iibergeordneten Element
aufgerufen wurde.

% der Transaktion/ = Zeigt den Prozentwert der Zeit des Unterbereichs in Relation zur gesamten
des Transaktionszeit/Zeit des Stammunterbereichs an.
Stammunterbereichs

Anzahl von Aufrufen @ Zeigt an, wie oft diese Transaktion oder dieser Unterbereich ausgefiihrt

wurde.
Durchschnittliche Die Antwortzeit ist die Zeit vom Beginn der Ausfiihrung bis zu ihrem
Antwortzeit Abschluss. Die durchschnittliche Antwortzeit ist die gesamte Antwortzeit

dividiert durch die Zahl der Instanzen des Bereichs/Unterbereichs.

STD-Antwortzeit Die Standardabweichung der Antwortzeit.

Minimale Die minimale Antwortzeit.

Antwortzeit

Maximale Die maximale Antwortzeit.

Antwortzeit

% des Aufrufers Zeigt den Prozentwert der Zeit des Unterbereichs in Relation zur Zeit des

tibergeordneten Unterbereichs an.

Gesamtzeit Zeigt die gesamte Ausfiihrungszeit des Unterbereichs an, einschlieBlich
Ausfiihrungszeit des untergeordneten Elements.

Diagramm "Durchschnittliche Antwortzeit fur Siebel-Bereiche"

In diesem Diagramm wird die durchschnittliche Antwortzeit fiir die serverseitigen Bereiche angezeigt.
Die Berechnung erfolgt als Gesamtantwortzeit dividiert durch die Zahl der Bereichsaufrufe.

Zweck Wurde ein Bereich durch eine Instanz der Transaktion A zwei Mal und
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ein weiterer Bereich durch eine weitere Instanz derselben Transaktion
ein Mal ausgefiihrt, entspricht die durchschnittliche Antwortzeit bei
einer Ausfiihrungszeit von 3 Sekunden pro Ausfiihrung dem Wert 9/3
oder 3 Sekunden. In der Bereichszeit sind keine Aufrufe enthalten, die
aus dem Bereich an andere Bereiche erfolgt sind.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) pro Bereich.

Aufschliisselungsoptionen Informationen zu den Aufschliisselungsoptionen finden Sie unter
"Siebel-Aufschliisselungsebenen" auf Seite 325.

Tipps Sie konnen Siebel-Diagramme anhand der folgenden Felder filtern:

« Transaktionsname. Zeigt Daten fiir die angegebene Transaktion an.

o Verstrichene Szenariozeit. Zeigt Daten fiir Transaktionen an, die
innerhalb der angegeben Zeit beendet wurden.

Weitere Informationen zum Anwenden von Filtern finden Sie unter
"Filtern und Sortieren von Diagrammdaten” auf Seite 107.

Siehe auch "Siebel-Aufschliisselungsebenen" auf Seite 325

Beispiel

. O
o~ TR O o S o NN o Y w J o S o o J - SN ST o N o S o SO o M

-&- Databaze DB Connector & SiehelServer: Application Zerver thread

-2 SiehelServer: Build Wieb Page & SiebelServer: Communications Server Service
-4 SiebelServer. Ohbject Manager o WehEerver Sarmlo

- WebhServer: SWSE

Diagramm "Anzahl der Siebel-Bereichsaufrufe”

In diesem Diagramm wird angezeigt, wie oft jeder Siebel-Bereich aufgerufen wurde.
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x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Die Anzahl von Aufrufen.

Aufschliisselungsoptionen Informationen zu den Aufschliisselungsoptionen finden Sie unter
"Siebel-Aufschliisselungsebenen" auf der nachsten Seite.

Tipps Sie konnen Siebel-Diagramme anhand der folgenden Felder filtern:

- Transaktionsname. Zeigt Daten fiir die angegebene Transaktion an.

o Verstrichene Szenariozeit. Zeigt Daten fiir Transaktionen an, die
innerhalb der angegeben Zeit beendet wurden.

Weitere Informationen zum Anwenden von Filtern finden Sie unter
"Filtern und Sortieren von Diagrammdaten” auf Seite 107.

Siehe auch "Ubersicht iiber Diagramme fiir die Siebel-Diagnose" auf Seite 318

Diagramm "Antwortzeit fur Siebel-Bereiche insgesamt”
In diesem Diagramm wird die gesamte Antwortzeit jedes Siebel-Bereichs angezeigt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) pro Bereich.

Aufschliisselungsoptionen Informationen zu den Aufschliisselungsoptionen finden Sie unter
"Siebel-Aufschliisselungsebenen" auf der nachsten Seite.

Tipps Sie kénnen Siebel-Diagramme anhand der folgenden Felder filtern:

« Transaktionsname. Zeigt Daten fiir die angegebene Transaktion an.

o Verstrichene Szenariozeit. Zeigt Daten fiir Transaktionen an, die
innerhalb der angegeben Zeit beendet wurden.

Weitere Informationen zum Anwenden von Filtern finden Sie unter
"Filtern und Sortieren von Diagrammdaten” auf Seite 107.

Siehe auch "Ubersicht iiber Diagramme fiir die Siebel-Diagnose" auf Seite 318

Beispiel
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-&— Databaze DB Connector & SiehelServer: Application =erver thread

-&— SiebelServer:Build Web Page & SiehelServer: Cammunications Server Service
-4 SiehelZerver Ohject Manager - WehServer Sarmlo

-8 WebServer SWWEE

Siebel-Aufschlisselungsebenen

Sie kénnen Siebel-Schichten in Bereiche, Unterbereiche, Server und Skripts aufschliisseln, um die
genaue Stelle eines Zeitverbrauchs zu ermitteln.

Zugriff Verwenden Sie eine der folgenden Schrittfolgen, um auf die
Aufschliisselungsoptionen zuzugreifen:

« <Diagramme fiir Siebel-Diagnose> > Ansicht > Siebel-Diagnose

« <Diagramme fiir Siebel-Diagnose> > Transaktionen auswahlen > Kontextmenii
> Siebel-Diagnose

Siehe die Symbolleistenoptionen fiir die einzelnen Aufschliisselungsebenen.

Wichtige Die Optionen des Aufschliisselungsmeniis und die Schaltflachen werden erst
Informationen angezeigt, wenn ein Element (Transaktion, Schicht, Bereich, Unterbereich)
ausgewahlt wurde.

Siehe auch "Ubersicht iiber Diagramme fiir die Siebel-Diagnose" auf Seite 318
Die Aufschliisselungsebenen fiir Siebel werden im Folgenden beschrieben:
Transaktionsebene  Im Folgenden ist die hdchste Ebene des Diagramms Durchschnittliche

Transaktionsantwortzeit dargestellt. Das Diagramm zeigt mehrere
Transaktionen.
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- Action_Transaction -4 close windows

- Create_Cuthound_Delivery & Create_Sales_Initial

-+ Create_Sales_|nitial_2 o Create_Sales_Overview

- Create_Standard_temData & Create_Standard_Cwerview

& Create_standard_Owverview 2 & Create_Standard_Schedule_Line_Data

Schichteb .
chichtebene - Uber die Schaltfldche Siebel-Schichtaufschliisselung wird die

Aufschliisselung der ausgewahlten Transaktion angezeigt.
Mit . Siebel-Schichtaufschliisselung riickgangig machen wird die
Transaktionsebene des Diagramms gedffnet.

In der folgenden Abbildung wurde die Transaktion Action_Transaction in ihre
Schichten aufgeschliisselt (Siebel-Datenbank, Anwendung und Web).

[ Action_Transaction:Database [ Action_Transaction: SiekelServer
[ A.ction_TransactionVWebServer

Bereich
ereichsebene Mithilfe der Schaltflache GBI Siebel-Bereichsaufschliisselung werden Daten

nach Siebel-Bereichen aufgeschliisselt.

Mit . Siebel-Bereichsaufschliisselung riickgdangig machen wird die
Schichtebene des Diagramms geoffnet.
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In der folgenden Abbildung wurde die Webschicht der Transaktion Action
Transaction in ihre Siebel-Bereiche aufgeschlisselt.

[ Action_TransactionebServer: SarmiO [l Action_TransactionwebServer: SWSE

Skriptebene o 3 - . . .
Mithilfe der Schaltflache Siebel-Skriptaufschliisselung werden Daten

nach Siebel-Skripts aufgeschliisselt. Die Aufschliisselung auf Skriptebene
kann nur aus dem Bereich der Skriptengine erfolgen.

Mit . Siebel-Skriptaufschliisselung riickgangig machen wird die Ebene der
Unterbereiche des Diagramms geoffnet.

Sie kénnen eine Transaktion weiter nach Siebel-Skriptebenen aufschliisseln.
Die Aufschliisselung auf Skriptebene kann nur aus dem Bereich der
Skriptengine erfolgen.
Unterbereichsebene Mithilfe der Schaltflache - Siebel-Unterbereichsaufschliisselung werden
Daten nach Siebel-Unterbereichen aufgeschliisselt. Die Aufschliisselung nach
Unterbereichen kann nur von der Bereichsebene erfolgen.

Mit . Siebel-Unterbereichsaufschliisselung riickgdngig machen wird die
Bereichsebene des Diagramms gedffnet.

In der folgenden Abbildung wurde die Bereichsebene der Transaktion Action
Transaction in ihre untergeordneten Siebel-Bereiche aufgeschlisselt.
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[ Action_TransactionWebServer: SWSE Receive request
[ Action_TranzactionWiehServer SWSE Send message to app server
[ Action_TransactionWebServer: SWSEWebServer to Client compression

Serverebene . . - N . -
Mit der Schaltflache Siebel-Serveraufschliisselung werden die Daten

nach Siebel-Server gruppiert.

Mit der Schaltflache - Siebel-Serveraufschliisselung riickgdngig machen
wird die Gruppierung der Daten im Diagramm aufgehoben.

In der folgenden Abbildung wurde die Transaktion Action_
Transaction;WebServer:SWSE:Receive Request in ihre Siebel-Server
aufgeschliisselt. Die Aufschliisselung auf Serverebene ist niitzlich zum
Feststellen (iberlasteter Server und fiir den Lastausgleich.

[ Action_Transaction’WebServer: SWSE Receive request whistle

Siehe auch "Ubersicht iiber Diagramme fiir die Siebel-Diagnose" auf Seite 318

Diagramme flr die Siebel-Diagnose - Zusammenfassungsbericht

Der Bereich Siebel-Nutzung des Zusammenfassungsberichts enthalt eine Verwendungstabelle fiir die
Aufschliisselung der Siebel-Schicht. Sie kdnnen liber den Sitzungs-Explorer oder liber die entsprechende
Registerkarte im Analysis-Fenster auf diesen Bericht zugreifen.
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Aufschliisselungsoptionen

Tipps

Hinweis

Siehe auch

Im Bereich Siebel-Schichtnutzung werden die einzelnen Transaktionen
in die folgenden Schichten aufgeschlisselt:

o Webserver
o Siebel-Server
o Datenbank

o Ferner wird fiir jede Transaktion die gesamte Ausfiihrungszeit
angegeben.

Um serverseitige Diagnosedaten aus dem Zusammenfassungsbericht
anzuzeigen, klicken Sie auf die Siebel-Schicht, deren Transaktionen Sie
aufschliisseln mdchten. Das Diagramm Transaktionsantwortzeit wird
gedffnet und zeigt eine Aufschliisselung der ausgewahlten Transaktion
an.

Falls Sie keine Diagnosedaten im Bericht finden, priifen Sie, ob Sie eine
benutzerdefinierte Vorlage verwenden. Um die relevanten Daten
anzuzeigen, wahlen Sie eine andere Vorlage in der Liste der Vorlagen
aus oder erstellen eine neue Vorlage und tibernehmen diese. Weitere
Informationen zur Verwendung von Vorlagen finden Sie unter
"Dialogfeld "Vorlage anwenden/bearbeiten"" auf Seite 88.

"Ubersicht iiber Diagramme fiir die Siebel-Diagnose" auf Seite 318

Diagramm "Durchschnittliche Antwortzeit fir Siebel-Anforderungen”

In diesem Diagramm wird die Reaktionszeit pro HTTP-Anfrage angezeigt.

Zweck

x-Achse
y-Achse

Aufschliisselungsoptionen

Tipps

HP LoadRunner (12.50)

Die Zeit wird durch Dividieren der gesamten Anfrageantwortzeit durch
die Gesamtzahl der Instanzen der betreffenden Anfrage berechnet.
Wurde eine Anfrage beispielsweise durch eine Instanz der Transaktion A
zwei Mal und ein weiteres Mal durch eine weitere Instanz von
Transaktion A ausgefiihrt, entspricht die durchschnittliche Antwortzeit
bei einer Ausfiihrungszeit von 3 Sekunden pro Anfrage dem Wert 9/3
oder 3 Sekunden. Die Anfragezeit enthalt keine verschachtelten Aufrufe
innerhalb der einzelnen Anfragen.

Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
Durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) pro Bereich.

Informationen zu den Aufschliisselungsoptionen finden Sie unter
"Siebel-Aufschliisselungsebenen" auf Seite 325.

Sie konnen Siebel-Diagramme anhand der folgenden Felder filtern:

o Transaktionsname. Zeigt Daten fiir die angegebene Transaktion an.

« Verstrichene Szenariozeit. Zeigt Daten fiir Transaktionen an, die
innerhalb der angegeben Zeit beendet wurden.

Weitere Informationen zum Anwenden von Filtern finden Sie unter
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Siehe auch

Beispiel

& wvhistl..

& wvhizt].

4 yhist]..

- wehist].

& wvhigtl..

"Filtern und Sortieren von Diagrammdaten” auf Seite 107.

"Ubersicht iiber Diagramme fiir die Siebel-Diagnose" auf Seite 318

Jappletzhadow jz @ whistl.. busohishadow jz
CAcon_report.gif < wehigtl. . icon_search.gif

Jicon_select gif < wehistl. . imagesiebus oif
Lcriptsiconsts js @ whistl.. er _enwblank htm
er_enufstart.swe < wehistl...er_enuivait hitml

Diagramm "Durchschnittliche Antwortzeit fir Siebel-Transaktionen"

Dieses Diagramm zeigt die Serverantwortzeit fiir den ausgewahlten Bereich (Schicht, Bereich oder
Unterbereich) innerhalb jeder Transaktion an. Die Berechnung erfolgt als Gesamtantwortzeit fir diese
Schicht oder diesen Bereich dividiert durch die Gesamtzahl der entsprechenden Transaktionen.

x-Achse
y-Achse

Aufschliisselungsoptionen

Tipps

Siehe auch

HP LoadRunner (12.50)

Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
Durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) pro Bereich.

Informationen zu den Aufschliisselungsoptionen finden Sie unter
"Siebel-Aufschliisselungsebenen"” auf Seite 325.

Sie konnen Siebel-Diagramme anhand der folgenden Felder filtern:

« Transaktionsname. Zeigt Daten fiir die angegebene Transaktion an.

« Verstrichene Szenariozeit. Zeigt Daten fiir Transaktionen an, die
innerhalb der angegeben Zeit beendet wurden.

Weitere Informationen zum Anwenden von Filtern finden Sie unter
"Filtern und Sortieren von Diagrammdaten” auf Seite 107.

"Siebel-Aufschliisselungsebenen" auf Seite 325
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Beispiel

I Action_Transaction & vuser_nit_Tranzaction

Diagramme fUr die Siebel-DB-Diagnose

Ubersicht (ber Diagramme fUr die Siebel-DB-Diagnose

Diagramme fiir die Siebel-DB-Diagnose enthalten Leistungsinformationen fiir SQL-Anweisungen, die von
den Transaktionen auf dem Siebel-System generiert werden. Sie kénnen zu jeder Transaktion die
entsprechenden SQL-Anweisungen anzeigen, fiir jedes Skript die problematischen SQL-Abfragen
identifizieren und die Punkte bestimmen, an denen Probleme auftraten.

Um zu analysieren, wo Probleme auftreten, korrelieren Sie die in Diagrammen fiir die Siebel-DB-
Diagnose enthaltenen Daten mit Daten der Diagramme des Typs Transaktionsantwortzeit.

Sie beginnen die Analyse dieser Diagramme mit den Transaktionsdiagrammen, die die durchschnittliche
Transaktionsantwortzeit fiir jede Sekunde der Lasttestszenario-Ausfiihrung anzeigen. Beispielsweise
ist aus dem Diagramm Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit unten ersichtlich, dass die
durchschnittliche Transaktionsantwortzeit fiir die Transaktion query_for_contact lang war.
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- Action_Transaction & cloze windowes

- Creste_Outhound_Delivery & Create_Sales_|nitial

-+ Cregte_Sales_Initial_2 & Cregte_Sales_Overvien

- Cregte_Standard_temData < Cregte_Standard_Owerviesy

< Cregte_standard_Overview_2 < Cregte_Standard_Schedule_Line_Data

Mit Diagrammen fiir die Siebel-DB-Diagnose kénnen Sie die Ursache der verzégerten Antwortzeit fiir
diese Transaktion feststellen.

!

Hinweis: Eine GroRe, die im Diagramm Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit
aufgeschliisselt ist, weicht von derselben GroRe ab, wenn die Aufschliisselung im Diagramm
Siebel-DB-Transaktionen erfolgt. Dies liegt daran, dass im Diagramm Durchschnittliche
Transaktionsantwortzeit die durchschnittliche Transaktionsantwortzeit dargestellt wird,
wahrend das Diagramm Siebel-DB-Transaktionen die durchschnittliche Zeit pro
Transaktionsereignis (Summe der Antwortzeiten der SQL-Komponenten) abbildet.

Synchronisieren der Siebel-Uhr

In dieser Aufgabe wird beschrieben, wie die Lastgenerator- und Siebel-Anwendungsserveruhren
synchronisiert werden, um die korrekte Korrelation der SQL-Anweisungen sicherzustellen.

1.
2.
3.

Wabhlen Sie Extras > Optionen fiir die Siebel-Datenbankdiagnose aus.
Wabhlen Sie Zeiteinstellungen des Anwendungsservers anwenden aus.

Klicken Sie auf Hinzufiigen und geben Sie die Informationen wie unter "Dialogfeld "Optionen fiir die
Siebel-Datenbankdiagnose"" auf Seite 337 beschrieben ein.

Klicken Sie auf OK, um die Daten zu speichern und das Dialogfeld zu schlieBen.
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Hinweis: Sie miissen die Ergebnisdatei fiir die Zeitsynchronisierung erneut 6ffnen, damit

die Einstellungen wirksam werden.

Dialogfeld "Messgroflienbeschreibung"

Sie kénnen die vollstandige SQL-Anweisung fiir ein ausgewahltes SQL-Element anzeigen, indem Sie
MessgroBenbeschreibung anzeigen im Fenster Legende auswahlen. Das Dialogfeld
MessgroBenbeschreibung wird geéffnet. Im Dialogfeld werden der Name der ausgewahlten GroRe und

die komplette SQL-Anweisung angezeigt.

MeszgroBenbeschreibung

COMYERT
CONYVERT
CONYVERT
CONYVERT
CONVERT
COMYVERT
COMYVERT
COMYERT
COMYERT
CONYVERT
COMYERT

(VARCHAR
(VARCHAR
(VARCHRAER
(VARCHAER
(VARCHAR
[(VARCHAR
(VARCHAR
(VARCHAR
(VARCHAR
(VARCHAR
(WARCHLE

1Ny TH

Zugriff

Siehe auch

{10) ,T1. CRELTED,
{103 ,T1.LAST UPD, 101} +
{103 ,T10.CEEATED,
{103 ,T10.LAST UPD, 1017 +
{103 ,T2.
{103 ,T2.
{103, T3,
{103, T2,
{101 ,T2.
{101 ,TE.

10ly + !
101y + !

CREATED, 101} +

LAST _UPD, 101) +
ANNL_INCM EXCH DT, 101)
CREATED, 101) + ' ' 4 COMY
LAST_UPD, 1013 + ' °
CREATED, 101) +

TaST TTPT 11t +

Fenster Legende > i

"Aufschliisselungsebenen fiir die Siebel-Datenbank" auf der

ndchsten Seite

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der
Oberfldche

Beschreibung

HP LoadRunner (12.50)

Aufschliisseln der Daten in eine tiefere Ebene.

Zuriickkehren zur vorherigen Ebene.

Seite 333



Benutzerhandbuch

Analysis
Element der Beschreibung
Oberfldache
i Klicken Sie auf die Schaltflache Erfolg haben, damit der Fokus im Dialogfeld
MessgroBenbeschreibung verbleibt. So kdnnen Sie die vollstédndige SQL-
Anweisung jeder GréRe aktivieren, indem Sie sie im Fenster Legende auswahlen.
Klicken Sie erneut auf die Schaltflache, um den Fokus zu entfernen.
B2 Klicken Sie auf die Schaltflache MessgréBenaufschliisselung, um den
Transaktionsnamen und den SQL-Aliasnamen der ausgewahlten MessgroRe
anzuzeigen.

Aufschlisselungsebenen fir die Siebel-Datenbank

Sie kdnnen Siebel-Schichten in Bereiche, Unterbereiche, Server und Skripts aufschliisseln, um die
genaue Stelle eines Zeitverbrauchs zu ermitteln.

Zugriff Verwenden Sie eine der folgenden Schrittfolgen, um auf die
Aufschliisselungsoptionen zuzugreifen:

o <Diagramme fiir Siebel-DB-Diagnose> > Ansicht > Siebel-DB-Diagnose

o <Diagramme fiir Siebel-DB-Diagnose> > Transaktionen auswahlen >
Kontextmenii > Siebel-DB-Diagnose

« Siehe die Symbolleistenoptionen fiir die einzelnen Aufschliisselungsebenen

Wichtige Die Optionen des Aufschliisselungsmeniis und die Schaltflachen werden erst
Informationen angezeigt, wenn eine Transaktion ausgewahlt wurde.

Siehe auch "Ubersicht iiber Diagramme fiir die Siebel-DB-Diagnose" auf Seite 331
Die Aufschliisselungsebenen fiir Siebel werden im Folgenden beschrieben:

Transaktionsebene Im Folgenden ist die hochste Ebene des Diagramms Durchschnittliche
Transaktionsantwortzeit dargestellt. Das Diagramm zeigt mehrere
Transaktionen. Sie kénnen dieses Diagramm weiter in SQL-Anweisungen
und SQL-Stufen aufschliisseln.
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Ebene der SQL-
Anweisungen

Ebene der SQL-Stufen

HP LoadRunner (12.50)

- Action_Transaction - cloge windows

- Creste_Outbound_Delivery < Creste_Sales_Initial

-+ Creste_Sales_nitial_2 @ Create_Sales_Cwverview

- Creste_Standard_ftemData @ Create_Standard_Overview

< Create_standard_Crverview 2 < Creste_Standard_Schedule_Line_Data

E
I- Uber die Schaltfliche Siebel-Aufschliisselung von SQL-
Anweisungen wird die Aufschliisselung der ausgewahlten Transaktion
angezeigt.

In der folgenden Abbildung wurde die Transaktion Action_Transaction im
Diagramm Siebel-DB-Transaktionen in ihre SQL-Anweisungen
aufgeschliisselt.

m;g_ﬂhzh-ll-——xanﬂu_;tz

g e =t e et g P S M i Sty Y S e, ot By s et s

¥

@ Action_Transaction:5GL - 13 ¢ Action_Transaction:SGL - 15
W Action_Tranzaction:SAL - 16 [0 Action_Transaction:SQL - 17
B Action_Tranzaction:SaL - 18 O Action_TransactionSGL - 19
W Action_Tranzaction:SEL - 20 O Action_Transaction SGL - 21
< Action_Transaction:SGL - 22 ¢ Action_Transaction:SGL - 23

s
Mithilfe der Schaltflache I- MessgroBenaufschliisselung werden die
Datenin eine tiefere Ebene aufgeschlisselt.

Mithilfe der Schaltflache . MessgroBenaufschliisselung riickgangig
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machen kehren Sie zur vorherigen Ebene zuriick.

In der folgenden Abbildung wurde die Transaktion Action_Transaction:
SQL-33 im Diagramm Siebel-DB-Transaktionen in ihre SQL-Stufen
aufgeschliisselt: Vorbereitung lauft, Ausfithrung und Erstes Abrufen.

WESE R ),
& orchl/oa swejssview s00
B-§§ orch1/er_enu/stait swe

(=) Action_Transaction
-@ Action_Tranzaction [Clignt)

,’i archl/fcall..._swejszview. 00
,’i orchl/call...._swejssview. 007>
B orchl/ca.. ew+Non+idmin
T orch/call...._swejssview 02>

MessgroBenbeschreibung Sie kdnnen die vollstandige SQL-Anweisung fiir ein ausgewadhltes SQL-

anzeigen Element anzeigen, indem Sie MessgroBenbeschreibung anzeigen im
Fenster Legende auswahlen. Das Dialogfeld MessgroBenbeschreibung
wird gedffnet. Im Dialogfeld werden der Name der ausgewahlten GroRe
und die komplette SQL-Anweisung angezeigt.

MezzgroBenbeschreibung

CONVERT (VARCHAR (10),T1.CREATED, 101} + '

CONVERT (WARCHAR ¢10) ,T1i_ LAST UMD, 101) + ' ' + COI
CONVERT (WARCHAR (10) ,Td0_CREATED, 101; + ' ' + COI
CONVERT (WARCHAR 10} ,Ti0.LAST_UPL, 101 + ' ' + Cf
CONVERT (VARCHAFR (10} T2 CEREATED, 1l0l1) + ' ' + CONG
CONVERT (VARCHAPR (10} ,T2.LAST UPD, 101} + ' ' + COI
CONWERT (WARCHAR (10} T3 AWNL TINCM EXCH LT, 10Ol +
CONVERT (WARCHAR (10), T3 CEEATED, 101) + ' ' + CONT
CONVERT (WARCHAR ¢10) ,T3_ LAST UPDL, 101) + ' ' + COI
CONVERT (VARCHAFR (10} T#.CREATED, lOl) + ' ' + CO
CONYERT (WARCHAR (10Y TR TAST TIPD imniy + '

Siehe auch "Ubersicht iiber Diagramme fiir die Siebel-DB-Diagnose" auf Seite 331
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Dialogfeld "Optionen fur die Siebel-Datenbankdiagnose”

Dieses Dialogfeld ermdglicht es Ihnen, die Lastgenerator- und Siebel-Anwendungsserveruhren zu

synchronisieren.

Optionen fiir die Siebel-Datenbankdiagnose

[T Zeiteinstelungen des Anwendungsservers anwenden

=]|

Aprwwendungszervername | Leitzone

Zettunterschiede [z.] |

Hinzufiigen

Loschen

ok Ahbbrechen

Hilfe

Zugriff  Extras > Optionen fiir die Siebel-Datenbankdiagnose

Hinweis Sie miissen die Ergebnisdatei fiir die Zeitsynchronisierung erneut 6ffnen, damit die

Einstellungen

Siehe "Synchronisieren der Siebel-Uhr" auf Seite 332

auch

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Oberfldche

Zeiteinstellungen des
Anwendungsservers
anwenden

Anwendungsservername Geben Sie den Namen des Siebel-Anwendungsservers ein.

Zeitzone

Zeitunterschiede (s.)

Hinzufiigen

Loschen

HP LoadRunner (12.50)

wirksam werden.

Beschreibung

Aktiviert die Option zur Synchronisierung der Uhren.

Geben Sie die Zeitzone des Siebel-Anwendungsservers ein (GMT oder
Lokal). GMT bedeutet, dass auf dem Anwendungsserver die mittlere

Greenwich-Zeit, Lokal, dass die lokale Uhrzeit angezeigt wird.

Geben Sie die Zeitdifferenz (in Sekunden) zwischen dem Lastgenerator-
und dem Siebel-Anwendungsserver ein. Stellen Sie ein Minuszeichen ("-")
voran, falls die Zeit auf dem Siebel-Anwendungsserver der Zeit des
Lastgenerators voraus ist. Wenn der Anwendungsserver beispielsweise
der Lastgeneratorzeit zwei Minuten voraus ist, geben Sie -120 im Feld
Zeitunterschiede ein.

Fligt der Liste die Zeiteinstellungen eines Anwendungsservers hinzu.

Loscht die Serverzeiteinstellungen aus der Liste.
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Diagramm "Siebel-DB-Transaktionen"

Dieses Diagramm zeigt die durchschnittliche Transaktionsausfiihrungszeit in der Siebel-Datenbank an.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) fiir jede Transaktion.

Aufschliisselungsoptionen Sie kdnnen eine Transaktion im Diagramm Siebel-DB-Transaktionen
aufschliisseln, um ihre SQL-Anweisungen anzuzeigen. In der folgenden
Abbildung wurde die Transaktion Action_Transaction in ihre SQL-
Anweisungen aufgeschliisselt.

gy e P, o it B S P e S s Y S et My S pamm

[

# Action_Transaction:SGL - 13 € Action_Transaction SGL -
W 2ction_Tranzaction;S0L - 16 O Action_Transaction: SGL -
W Action_Tranzaction: 300 - 18 [0 Action_Transaction: SGL -
W Action_Transaction: SGL - 20 O Action_Transaction: SGL -
< Action_Transaction:3GL - 22 ¢ Action_Tranzaction: SGL -

Siehe auch "Ubersicht iiber Diagramme fiir die Siebel-DB-Diagnose" auf Seite 331

Diagramm "Siebel-DB-Transaktionen nach SQL-Stufe"

In diesem Diagramm wird die Zeit fiir die Ausfiihrung jeder SQL-Anweisung angezeigt. Die Gruppierung
erfolgt nach SQL-Stufe: Vorbereitung lduft, Ausfiihrung und Erstes Abrufen.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Durchschnittliche Zeit (in Sekunden) fiir die Ausfiihrung jeder SQL-Stufe.
Aufschliisselungsoptionen "Aufschliisselungsebenen fiir die Siebel-Datenbank" auf Seite 334

Siehe auch "Ubersicht iiber Diagramme fiir die Siebel-DB-Diagnose" auf Seite 331
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Diagramm "Siebel - Durchschnittliche SQL-Ausfihrungszeit"

In diesem Diagramm wird die durchschnittliche Transaktionsausfiihrungszeit jeder in der Siebel-
Datenbank ausgefiihrten SQL-Anweisung angezeigt.

Zweck Auf diese Weise kdnnen Sie unabhéngig von der ausgebenden
Transaktion problematische SQL-Anweisungen identifizieren. Sie kénnen
dann die vollstdndige SQL-Anweisung anzeigen, indem Sie
MessgroBenbeschreibung anzeigen im Fenster Legende auswahlen. Die
SQL-Anweisungen werden anhand eines numerischen Indikators
abgekiirzt dargestellt.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) fiir jede SQL-Anweisung.
Aufschliisselungsoptionen "Aufschliisselungsebenen fiir die Siebel-Datenbank" auf Seite 334

Siehe auch "Ubersicht iiber Diagramme fiir die Siebel-DB-Diagnose" auf Seite 331

Oracle - Diagramme zur Webdiagnose

Oracle - Diagramme zur Webdiagnose - Ubersicht

Diagramme fiir die Oracle-Webdiagnose enthalten Leistungsinformationen fiir SQL-Anweisungen, die
von den Transaktionen auf dem Oracle NCA-System generiert werden. Sie konnen zu jeder Transaktion
die entsprechenden SQL-Anweisungen anzeigen, fiir jedes Skript die problematischen SQL-Abfragen
identifizieren und die Punkte bestimmen, an denen Probleme auftraten.

Um zu analysieren, wo Probleme auftreten, korrelieren Sie die in Diagrammen fiir die Oracle-
Webdiagnose enthaltenen Daten mit Daten der Diagramme fiir die Transaktionsantwortzeit.

Sie beginnen die Analyse dieser Diagramme mit den Transaktionsdiagrammen, die die durchschnittliche
Transaktionsantwortzeit fiir jede Sekunde der Lasttestszenario-Ausfiihrung anzeigen. Beispielsweise
ist aus dem Diagramm Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit unten ersichtlich, dass die
durchschnittliche Transaktionsantwortzeit fiir die Transaktion enter lang war.
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< Action_Tranzsaction ¢ enter
- yuger init Tranzaction - find
-+ vuzer_end_Transaction  -# batches

Mit Diagrammen fiir die Oracle-Webdiagnose kdnnen Sie die Ursache der verzogerten Antwortzeit fiir
diese Transaktion feststellen.

H
Hinweis:

o Eine MessgroBe, die im Diagramm Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit
aufgeschliisselt ist, unterscheidet sich von derselben MessgriRe, wenn die Aufschliisselung
im Diagramm Oracle - Web(DB)-Transaktionen erfolgt. Der Grund hierfr ist, dass im
Diagramm Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit die durchschnittliche
Transaktionsantwortzeit angezeigt wird, wahrend das Diagramm Oracle - WebDB-
Transaktionen die durchschnittliche Zeit pro Transaktionsereignis (Summe der

Antwortzeiten der SQL-Komponenten) darstellt.
o vuser_init und vuser_end-Aktionen in Oracle kdnnen nicht aufgeschliisselt werden.

Dialogfeld "Messgroflkenbeschreibung”

Mithilfe dieses Dialogfelds kdnnen Sie die vollstdndige SQL-Anweisung fiir ein ausgewahltes SQL-
Element anzeigen.
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Messgrifenbeschreibung

SELECT NVL(MULTI ORG FLAG,'N') NVL{MULTI CURRENCY FLAG,'l
FROM FND_PRODUCT_GROUPE

Zugriff Fenster Legende > B

Siehe auch « "Oracle - Diagramme zur Webdiagnose - Ubersicht" auf Seite 339
o "Oracle-Aufschliisselungsebenen” unten

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung
Oberflache
n Klicken Sie auf die Schaltfliche Erfolg haben, damit der Fokus im Dialogfeld

MessgroBenbeschreibung verbleibt. So kdnnen Sie die vollstéandige SQL-
Anweisung jeder GroRe aktivieren, indem Sie sie im Fenster Legende
auswahlen. Klicken Sie erneut auf die Schaltflache, um den Fokus zu
entfernen.

=l Klicken Sie auf die Schaltfliche MessgroBenaufschliisselung, um den
Transaktionsnamen und SQL-Aliasnamen der ausgewahlten GroRe
anzuzeigen.

Oracle-Aufschlisselungsebenen

Nachdem Sie die Oracle-Webdiagnose auf dem Controller-Computer aktiviert und das Lasttestszenario
ausgefihrt haben, kénnen Sie die Diagnosedaten anzeigen.

Zugriff Verwenden Sie eine der folgenden Schrittfolgen, um auf die
Aufschliisselungsoptionen zuzugreifen:

o <Oracle-Diagnose-Diagramme> > Ansicht > Oracle-Diagnose

o <Oracle-Diagnose-Diagramme> > Transaktionen auswdhlen >
Kontextmeni > Oracle-Diagnose

« Siehe die Symbolleistenoptionen fiir die einzelnen
Aufschliisselungsebenen
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Wichtige Informationen Die Optionen des Aufschliisselungsmeniis und die Schaltflachen
werden erst angezeigt, wenn eine Transaktion ausgewahlt wurde.
Siehe auch "Oracle - Diagramme zur Webdiagnose - Ubersicht" auf Seite 339

Die Aufschliisselungsebenen fiir Oracle werden im Folgenden beschrieben:

Transaktionsebene Im Folgenden ist die hochste Ebene des Diagramms Durchschnittliche
Transaktionsantwortzeit dargestellt. Das Diagramm zeigt mehrere
Transaktionen.

I v
' ' ' ' '
e e R

' ' ' '

'
____________ U U S R
' v v ] v v v

i
i i

GODOG OO oS O0oT
i i

< Action_Transaction - enter
-&- vuser init Transaction - find
-+ vuser_end_Trangaction  —#— batches

Ebene der SQL-

ol
Anweisungen Mithilfe der Schaltflache I- Oracle-Aufschliisselung von SQL-Anweisungen

wird die Aufschliisselung der ausgewahlten Transaktion angezeigt.

In der folgenden Abbildung wurde die Transaktion Action_Transaction im
Diagramm Oracle - WebDB-Transaktionen in ihre SQL-Anweisungen
aufgeschliisselt.
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o

5 - G| .

| e O g
I Action_Transaction:SGL - 36 [ Action_Transaction: SGL -
@ Action_Transaction:ZQL - 33 [ Action_Transaction: SCL -
Wl Action_Transaction: 3L - 41 [ Action_Transaction: SGL -

I Action_Transaction: SGL - 43 [ Action_Transaction: SGL -
[ Action_Transaction:SCL - 45 ¢ Action_Transaction: SGL -

Ebene der SQL- In der folgenden Abbildung wurde die Transaktion Action_Transaction: SQL-37

Stufen im Diagramm Oracle - WebDB-Transaktionen nach SQL-Stufe in ihre SQL-
Stufen aufgeschliisselt: Analysezeit, Ausfiihrungszeit, Abholzeit und Sonstige
Zeit. Sonstige Zeit schliet andere Datenbankzeiten wie die Bindungszeit ein.

I Action_Tranzaction:SQL - 37 [Analysezeit] [ Action_Transaction:S0L - 37 [husflbrungsz.]
I Action_Transaction:SQL - 37 [Abholzeit] [ Action_Transaction:SQL - 37 [Sonztige Zeit]

|- Sie kénnen die Daten in eine tiefere Ebene aufschliisseln.
. Ermdglicht Ihnen, zu einer vorherigen Ebene zuriickzukehren.
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Diagramm "Oracle - WebDB-Transaktionen"
Dieses Diagramm zeigt die durchschnittliche Transaktionsausfiihrungszeit in der Oracle-Datenbank an.

x-Achse Verstrichene Zeit der Szenarioausfiihrung.
y-Achse Antwortzeit (in Sekunden) fiir jede Transaktion.

Aufschliisselungsoptionen Sie kdnnen eine Transaktion im Diagramm Oracle - WebDB-
Transaktionen aufschliisseln, um ihre SQL-Anweisungen anzuzeigen. In
der folgenden Abbildung wurde die Transaktion Action_Transaction in
ihre SQL-Anweisungen aufgeschliisselt.

i !
oy ) i o
- )
| | T .‘I. I.l\

[ Action_Transsction:S2L - 36 [ Action_Transsction: SGL -
& Action_Transaction:SQL - 39 [ Action_Transaction: SG0L -
M &ction_Tranzaction:S0L - 41 [ Action_Transaction: SCL -
[ Action_Transaction:S2L - 43 [ Action_Transsction: S50 -
[ Action_Tranzaction:S0L - 45 ¢ Action_Transaction: SQL -

Informationen zur weiteren Aufschliisselung der angezeigten Elemente
finden Sie unter "Oracle-Aufschliisselungsebenen” auf Seite 341.

Siehe auch "Oracle - Diagramme zur Webdiagnose - Ubersicht" auf Seite 339

Diagramm "Oracle - WebDB-Transaktionen nach SQL-Stufe"

Dieses Diagramm zeigt die Zeit fiir die Ausfiihrung jeder SQL-Anweisung an, aufgeteilt nach SQL-Stufe:
Analysezeit, Ausfiithrungszeit, Abholzeit und Sonstige Zeit. Sonstige Zeit schliet andere
Datenbankzeiten wie die Bindungszeit ein.

x-Achse Verstrichene Zeit seit der Szenarioausfiihrung.

y-Achse Durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) fiir jede SQL-Stufe.
Aufschliisselungsoptionen "Oracle-Aufschliisselungsebenen” auf Seite 341

Siehe auch "Oracle - Diagramme zur Webdiagnose - Ubersicht" auf Seite 339
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Diagramm "Durchschnittliche SQL-Ausfihrungszeit flr Oracle Web"

Dieses Diagramm zeigt die durchschnittliche Transaktionsausfiihrungszeit jeder in der Oracle-
Datenbank ausgefiihrten SQL-Anweisung an.

Zweck Dieses Diagramm ermadglicht es lhnen, unabhangig von der
ausgebenden Transaktion problematische SQL-Anweisungen zu
identifizieren.

x-Achse Verstrichene Zeit seit der Szenarioausfiihrung.
y-Achse Durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) fiir jede SQL-Anweisung.
Aufschliisselungsoptionen "Oracle-Aufschliisselungsebenen" auf Seite 341

Tipps Sie kénnen die vollstandige SQL-Anweisung anzeigen, indem Sie
MessgroBenbeschreibung anzeigen im Fenster Legende auswahlen.

Hinweis Die SQL-Anweisungen werden anhand eines numerischen Indikators
abgekiirzt dargestellt.

Siehe auch "Oracle - Diagramme zur Webdiagnose - Ubersicht" auf Seite 339

Diagramme fur die SAP-Diagnose

Ubersicht (ber Diagramme fir die SAP-Diagnose

Die SAP-Diagnose ermdglicht die schnelle und einfache Bestimmung der zugrunde liegenden Ursache
eines Problems (z. B. DBA, Netzwerk, WAS, Anwendung, Betriebssystem oder Hardware), damit Sie sich
direkt an den geeigneten Spezialisten wenden kénnen und das Problem nicht einem ganzen Team
prasentieren miissen.

Mit der SAP-Diagnose kdénnen Sie Diagramme und Berichte erstellen, die Sie bei der Erérterung des
aufgetretenen Problems dem zustandigen Experten vorlegen kdnnen.

Anhand der SAP-Diagnose kann ein SAP-Spezialist (in einem der Fachgebiete) die erforderliche
Ursachenforschung auch schneller und miiheloser durchfiihren.

Konfigurieren der SAP-Alarme

Die SAP-Diagnose enthdlt eine Reihe von Alarmregeln mit vordefinierten Schwellenwerten.

Wenn Sie eine LoadRunner-Ergebnisdatei (.lrr) in Analysis 6ffnen, werden diese Alarmregeln auf das
Ergebnis des Lasttestszenarios angewendet; wird ein Schwellenwert {iberschritten, erzeugt Analysis
einen Alarm, der auf ein bestehendes Problem hinweist.

Sie kdnnen vor dem Offnen einer LoadRunner-Ergebnisdatei im Dialogfeld Konfiguration von SAP-
Alarmen neue Schwellenwerte fiir die Alarmregeln definieren. Beim Offnen der Ergebnisdatei werden
dann die angepassten Alarmregeln angewendet.
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Hinweis: Falls eine Analysis-Sitzung gedffnet ist, kann das Dialogfeld Konfiguration von SAP-
Alarmen nicht bearbeitet werden. SchlieBen Sie alle offenen Sitzungen, wenn Sie
Schwellenwerte im Dialogfeld Konfiguration von SAP-Alarmen andern mochten.

In dieser Aufgabe wird beschrieben, wie Sie Schwellenwerte fiir Alarmregeln beim Analysieren der
Ergebnisse eines Lasttestszenarios definieren.

1. SchlieRBen Sie alle offenen Analysis-Sitzungen.

2. Wahlen Sie im Menii Extras den Befehl Alarmkonfiguration fiir die SAP-Diagnose aus.

3. Inder Spalte Alarm in folgenden Fallen generieren sind die Regeln aufgelistet. Geben Sie die
Schwellenwerte der Regeln in der Spalte SchwellengrdBe ein.

4. Alle vordefinierten Alarmregeln sind standardmaRig aktiviert. Soll eine Alarmregel nicht
angewendet werden, deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen neben der Regel.

5. Klicken Sie auf OK, um die Anderungen zu iibernehmen und das Dialogfeld Konfiguration von SAP-
Alarmen zu schliel3en.

Hinweis: Die Anderung von Alarmregeln wirkt sich nicht auf das Ergebnis einer gespeicherten
Analysis-Sitzung aus. Sie miissen das Ergebnis erneut analysieren, damit die neuen

Einstellungen wirksam werden.

Registerkarte "SAP-Diagnose - Gesteuerter Ablauf"

SAP-Diagnosediagramme kdnnen aus dem Analysis-Zusammenfassungsbericht oder {iber Sitzungs-
Explorer > Diagramme > SAP-Diagnose - Gesteuerter Ablauf ge6ffnet werden.

Diese Registerkarte bleibt wahrend des Analysis-Anwendungsablaufs gedffnet; der Inhalt andert sich je
nach Aufschliisselungsablauf.
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| Maiciay LoadFlunms Analpiis

gap_fatufi? lis

Primérer Diagrammbereich Sekundérer Diagrammbereich Aufgabenbereich

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung

Oberflache

Primdrer Der obere Bereich der Registerkarte SAP-Diagnose - Gesteuerter Ablauf wird

Diagrammbereich als primdrer Diagrammbereich bezeichnet. In diesem Bereich werden Diagramme
der Transaktionen und ihre aufgeschliisselten Dialogschritte oder Komponenten
sowie andere verbundene Ressourcen angezeigt.
Sie kénnen die in diesem Bereich angezeigten Diagramme mit den Optionen im
rechten Bereich des gesteuerten Ablaufs aufschliisseln (siehe "Aufgabenbereich
"SAP-Aufschliisselung"" auf Seite 354).
Sie konnen das angezeigte Diagramm in der Vollbildansicht 6ffnen, indem Sie auf
die Schaltflache Diagramm vergrdéBern in der oberen rechten Ecke dieses
Bereichs klicken. Eine vergroRerte Version des Diagramms wird auf einer neuen
Registerkarte gedffnet.

Sekunddrer Der untere Bereich der Registerkarte SAP-Diagnose - Gesteuerter Ablauf wird

Diagrammbereich als sekunddrer Diagrammbereich bezeichnet. Hier werden Diagramme mit

HP LoadRunner (12.50)

zusatzlichen, das im primaren Diagrammbereich angezeigte Diagramm
stiitzenden Informationen angezeigt.
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Element der
Oberflache

Ausschnitt fiir
Aufgaben

Beschreibung

Um die Legende fiir das in diesem Bereich angezeigte Diagramm anzuzeigen,
klicken Sie auf die Schaltflache Diagrammlegende in der oberen rechten Ecke.
Fiihren Sie einen horizontalen Bildlauf durch, um alle Daten der Legende
einzusehen.

Sie kénnen das angezeigte Diagramm in der Vollbildansicht 6ffnen, indem Sie auf
die Schaltflache Diagramm vergroBern in der oberen rechten Ecke dieses
Bereichs klicken. Eine vergrdoRerte Version des Diagramms wird auf einer neuen
Registerkarte geoffnet.

Der Bereich auf der rechten Seite der Registerkarte SAP-Diagnose -
Gesteuerter Ablauf wird als Aufgabenbereich bezeichnet. Den Aufgabenbereich
verwenden Sie, um die Detailstufe auszuwahlen, die Sie sehen mdéchten, um
Transaktions- und Serverinformationen zu filtern und zu gruppieren und um in
den aufgeschliisselten Diagrammen vorwarts und riickwarts zu navigieren.

Weitere Informationen finden Sie unter "Aufgabenbereich "SAP-
Aufschliisselung™ auf Seite 354.

Registerkarte "SAP-Diagnose - Anwendungsablauf"

Der allgemeine Ablauf der SAP-Diagnose ist in der folgenden Abbildung dargestellt:

Durchachin.
Transaktions-
reaktionszeait

Anzeigen won

Datenbank-

| aufschlisselung

Anzeigen von Daten
zur Datenbankzeait

Transaktionsdetails -
[ .| Details zur
durchschn. Aufschiiisselung der Serverzeit
Antwortzeit von in Dialogschritte
1 - Anze Won
Dialogschritten Detailanzeige zu Datglj.lnzur Anwendungs-
Servarrel- ainzelnam Arwendungs- | verarbeitungs-
aufschliisselung Dialogschritt verarbellungszeit aufschlilsselung
(Diakogschritie)
. Sarvarzeit-
Aufschlisselung der ————— .
Serverzait in Komponenten e el )
Anzeigen von Daten
zur Systemzeit —| Systemauf-
¥= schiisselung
sotpro || oysem. | | Atere e
Sekunde monitor PRZE L
Schnittstellen-
aufschlisselung
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In der Hauptansicht der SAP-Diagnose werden alle Transaktionen in einem ausgefiihrten Szenario
angezeigt, fir die SAP-Diagnosedaten vorhanden sind. Jede Transaktion kann in
Serverzeitkomponenten oder zuerst in die Dialogschritte, aus denen sich die Transaktion
zusammensetzt, und dann in Serverzeitkomponenten aufgeschliisselt werden. Die Serverkomponenten
konnen wiederum in Unterkomponenten oder andere zugehdrige Daten aufgeschliisselt werden.

Es gibt drei unabhdngige/parallele Ansichten: Dialogschritte pro Sekunde, Betriebssystemmonitor und
Arbeitsprozesse. Sie sind nicht am Aufschliisselungsablauf beteiligt und konnen wahlweise ein- oder
ausgeblendet werden.

Diagramm "Dialogschritte pro Sekunde"

Dieses Diagramm stellt die Anzahl der Dialogschritte dar, die wahrend jeder Sekunde der
Szenarioausfiihrung auf allen Servern ausgefiihrt wurden.

x-Achse Die verstrichene Szenariozeit (im Format hh:mm:ss).
y-Achse Anzahl der Dialogschritte pro Sekunde.
Siehe auch "Aufgabenbereich "SAP-Aufschliisselung"" auf Seite 354

"Vuser-Diagramme" auf Seite 131
"Diagramm "SAP-Arbeitsprozesse"" auf Seite 362

"Diagramm "SAP 0S-Monitor"" unten

Beispiel

= Yugers " Dialogschritte pro Sekundei © Arbeitsprozesse ¢ 05-Monitar EEl El
E

= 3

]

=

D 2

=3

5o

=58 1|

=

b

-ﬂ: D T T T T T T T T T T T

01:30 02:00 0230 0300 0330 04:00 04:30 05:00 05:30 0600 06830
“erstrichene Szenariozet mm:ss

Diagramm "SAP 0S-Monitor”

Dieses Diagramm stellt die wahrend der Ausfiihrung des Lasttestszenarios gemessenen
Betriebssystemressourcen dar.

x-Achse Die verstrichene Szenariozeit (im Format hh:mm:ss).

y-Achse Ressourcenwert.

Hinweis Dieses Diagramm ist nur verfiigbar, wenn ein Einzelserverfilter aktiv ist.
Siehe auch "Aufgabenbereich "SAP-Aufschliisselung"" auf Seite 354

"Diagramm "Dialogschritte pro Sekunde"" oben

"Diagramm "SAP-Arbeitsprozesse"" auf Seite 362
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Beispiel

Dialogfeld "Konfiguration von SAP-Alarmen"

In diesem Dialogfeld kénnen Sie Schwellenwerte fiir Alarmregeln definieren, die beim Offnen der
Ergebnisdatei (.Irr) in Analysis angewendet werden.

SAP-Diagnoselbersicht

Transaktionsname 5 AP-Diagnose-Schichten Gesamtzeit (Sek.)
2,135
1,463
1,249

Celivery create Cuerview 2

Create Standard Owerview

Processing Units 2
Create Standard Schedule Line Data  INEEEEEN 1,082

Create Outbound Celivery [ | 0,515
ufol | 0,382
Create Sales Initial 1 0,312
Processing Units [ | 0,24
R 1140 [ | 0,197
SAP Easy Access [ ] 0,134
M Catenbankzeit M sysremzeit
B schnittstellenzeit Verarbeitungszeit fir die Anwendung
Wichtige Informationen Die Anderung von Alarmregeln wirkt sich nicht auf das Ergebnis einer
gespeicherten Analysis-Sitzung aus. Sie miissen das Ergebnis erneut
analysieren, damit die neuen Einstellungen wirksam werden.
Siehe auch "Ubersicht iiber Diagramme fiir die SAP-Diagnose" auf Seite 345

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Oberfliche Beschreibung

Aktiviert Alle vordefinierten Alarmregeln sind standardmaRig aktiviert. Soll
eine Alarmregel nicht angewendet werden, deaktivieren Sie das
Kontrollkastchen neben der Regel.

Alarm in folgenden Fillen In der Spalte Alarm in folgenden Fdllen generieren sind die Regeln
generieren aufgelistet.
SchwellengrioBe Geben Sie die Schwellenwerte der Regeln in der Spalte

SchwellengroBe ein.
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Fenster "SAP-Alarme"

Dieses Fenster enthalt eine Liste der Alarme, die sich auf die aktuell im Analysis-Fenster angezeigten
Diagrammdaten beziehen.

Zugriff Fenster > SAP-Alarme

Siehe auch "Dialogfeld "Konfiguration von SAP-Alarmen"" auf der vorherigen Seite

"Konfigurieren der SAP-Alarme" auf Seite 345

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung
Oberflache
Typ Zeigt eines der folgenden Symbole, das den Alarmtyp reprasentiert:

/' standardalarm. Dieser Alarm wird im Transaktions- und/oder
Serverkontext erzeugt, wenn die Bedingungen einer vordefinierten Alarmregel
erfiillt werden.

(X Wichtiger Alarm . Es gibt zwei Typen von Alarmen:

« Alarm fiir allgemeines Anwendungsproblem. Falls ein im Kontext einer
Transaktion erzeugter Standardalarm auch im Kontext aller anderen im
selben Zeitrahmen ausgefiihrten Transaktionen erzeugt wurde, wird ein
wichtiger Alarm dieses Typs erzeugt, der darauf hinweist, dass ein
allgemeines Anwendungsproblem vorliegt.

Hinweis: Falls ein Dialogschrittfilter (fiir einen einzelnen
Dialogschritt) aktiv ist, wird dieser Alarm nicht erzeugt.

o Serverspezifischer Problemalarm. Dieser Alarm wird fiir einen bestimmten
Server erzeugt, falls eine spezifische MessgroRe auf diesem Server den
Schwellenwert iberschreitet, wahrend die Gesamtleistung fiir diese
MessgroRe zufriedenstellend ist. Dieser Alarmtyp weist auf ein
serverspezifisches Problem hin.

Hinweis: Serverspezifische Problemalarme werden nur erzeugt,
wenn der aktuelle Serverkontext Alle Server lautet.

Zeitintervall Das Zeitintervall, in dem das Problem aufgetreten ist.

Transaktion/Server Der Name der Transaktion und des Servers, bei denen das Problem
aufgetreten ist.

Beschreibung Eine Beschreibung des Alarms.

Empfohlener Empfehlungen fiir zu ergreifende MaBnahmen, um das Problem besser zu
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Element der Beschreibung
Oberflache
Schritt verstehen.
Aktion Ein Link zu einem Diagramm, das die im Alarm beschriebenen Daten grafisch

aufbereitet. Doppelklicken Sie auf das Diagramm, um es zu 6ffnen.

Diagramm "Aufschlisselung der Verarbeitungszeit fur die SAP-
Anwendung”

Dieses Diagramm stellt das Verhalten der Ressourcen in Bezug auf die Anwendungsverarbeitungszeit —
ABAP-Zeit und CPU-Zeit — dar.

x-Achse Die verstrichene Szenariozeit (im Format hh:mm:ss).
y-Achse Durchschnittliche Zeit/Dialogschritt (Sekunden).
Siehe auch "Aufgabenbereich "SAP-Aufschliisselung"" auf Seite 354

"Sekunddre SAP-Diagramme" auf Seite 361

Beispiel

Primare SAP-Diagramme

SAP-Diagnosediagramme werden im primaren Diagrammbereich angezeigt.

Sie kdnnen das Diagramm in der Vollbildansicht 6ffnen, indem Sie auf die Schaltflache in der
oberen rechten Ecke des primdren Diagrammbereichs klicken. Eine vergroBerte Version des Diagramms
wird auf einer neuen Registerkarte gedffnet.

Wie Sie die in diesen Diagrammen angezeigten Daten filtern oder gruppieren, erfahren Sie unter
"Aufgabenbereich "SAP-Aufschliisselung"" auf Seite 354.
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Diagramm "SAP - Aufschlisselung der durchschnittlichen Dialogschritt-
Antwortzeit"

Dieses Diagramm stellt eine Aufschliisselung der durchschnittlichen Antwortzeit von Dialogschritten fiir
eine bestimmte Transaktion dar. Es enthalt die Netzwerkzeit, die Serverantwortzeit (einschlieBlich der
GUI-Zeit) und die Zeit, die der Client zur Verarbeitung des Dialogschritts benétigt (Other Time) einer
einzelnen Transaktion.

x-Achse Die verstrichene Zeit seit Ausfiihrungsbeginn (im Format hh:mm:ss).

y-Achse Die durchschnittliche Antwortzeit dividiert durch die Anzahl der
Dialogschritte (in Sekunden).

Aufschliisselungsoptionen  Komponenten

Mit dieser Option wird das "Diagramm "Aufschliisselung der SAP-
Serverzeit"" auf Seite 357 geodffnet.

Dialogschritte

Mit dieser Option wird das "Diagramm "Aufschliisselung der SAP-
Serverzeit (Dialogschritte)"" auf Seite 357 gedffnet.

Siehe auch "Aufgabenbereich "SAP-Aufschliisselung"" auf der ndchsten Seite

"Sekundare SAP-Diagramme" auf Seite 361

"Aufgabenbereich "SAP-Aufschliisselung"" auf der ndchsten Seite

Beispiel

Aufschlisselung der durchschnittlichen Dialogschritt-Antwortzeit Ell
Tranzaktion: Creste_Outbound_Delivery  SAP-Transaktionsname (Tcode): YLO1N

Durchschnittliche Antwortzeitd
Dialogschritt (Sekunden)

01:30 0200 0230 0300 0330 0400 0430 0500 0530 0600 0630
Werstrichene Szenariozeit mm:ss

Diagramm "Durchschnittliche SAP-Transaktionsantwortzeit"

Dieses Diagramm enthalt alle mit SAP in Verbindung stehenden Transaktionen im Lasttestszenario.

x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Ausfiihrung.
y-Achse Durchschnittliche Antwortzeit (in Sekunden) fiir die einzelnen Transaktionen
Breakdown, "Diagramm "SAP - Aufschliisselung der durchschnittlichen Dialogschritt-
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Diagramm Antwortzeit"" oben
Tipps Wahlen Sie mit einer der folgenden Methoden eine Transaktion aus:
« Wahlen Sie die Transaktion aus der Liste Transaktion aufschliisseln: im
Aufgabenbereich aus.
« Markieren Sie die Transaktion, indem Sie die entsprechende Linie im
Diagramm auswahlen.
« Wahlen Sie die Transaktion in der Diagrammlegende aus. Daraufhin wird die
Linie im Diagramm markiert.
Siehe auch "Aufgabenbereich "SAP-Aufschliisselung"" unten

"Sekunddre SAP-Diagramme" auf Seite 361

"Aufgabenbereich "SAP-Aufschliisselung"" unten

Aufgabenbereich "SAP-Aufschlisselung"

Im Aufgabenbereich kénnen Sie die Detailstufe auswahlen, die Sie anzeigen mochten, Transaktions- und
Serverinformationen filtern und gruppieren und in den aufgeschliisselten Diagrammen vorwarts und
riickwarts navigieren.

Zugriff Sitzungs-Explorer > Diagramme > SAP-Diagnose > SAP-Diagnose - Gesteuerter
Ablauf

Siehe auch | "Ubersicht iiber Diagramme fiir die SAP-Diagnose" auf Seite 345

Die SAP-Aufschliisselungssymbolleiste

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung
Oberflache
- Back. Klicken Sie auf diese Schaltflache, um vorherige
Aufschliisselungsdiagramme anzuzeigen oder die Gruppierung von Daten
aufzuheben.
- Next. Klicken Sie auf diese Schaltflache, um das nachste

Aufschliisselungsdiagramm anzuzeigen.

£ir Home. Klicken Sie auf diese Schaltflache, um das erste Diagramm
Durchschnittliche SAP-Transaktionsantwortzeit anzuzeigen.

% Help. Klicken Sie auf diese Schaltflache, um Hilfe zu den
Aufschliisselungsoptionen abzurufen.

Aufschliisselungsoptionen

Um SAP-Diagnosedaten aufzuschliisseln, wahlen Sie im Aufgabenbereich die Aufschliisselungs- und
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Filteroptionen wie folgt aus.

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der
Oberflache

Transaktion
aufschliisseln

Serverzeit
aufschliisseln in

Dialogschritt
aufschliisseln:
<Dialogschritt>

Daten anzeigen in
Zusammenhang mit
<Komponente>

Keine verfiigbare
Aufschliisselung

ilbernehmen

Beschreibung

Wahlen Sie eine Transaktion in dieser Liste aus, um die durchschnittliche
Antwortzeit von Dialogschritten anzuzeigen.

Zeigt die Aufschliisselungsoptionen fiir das Diagramm Aufschliisselung der
durchschnittlichen Dialogschritt-Antwortzeit an.

« Wahlen Sie Komponenten aus, um eine Aufschliisselung der
Serverkomponenten der Transaktion — Datenbankzeit, Schnittstellenzeit,
Anwendungsverarbeitungszeit und Systemzeit — anzuzeigen.

« Wahlen Sie Dialogschritte aus, um eine Aufschliisselung der Dialogschritte
der Transaktion anzuzeigen.

Schliisseln Sie einen Dialogschritt in seine Serverzeitkomponenten —
Datenbankzeit, Schnittstellenzeit, Anwendungsverarbeitungszeit und
Systemzeit — auf.

Schliisseln Sie eine Serverzeitkomponente (Datenbankzeit, Schnittstellenzeit,
Anwendungsverarbeitungszeit und Systemzeit) auf, um die damit
verkniipften Daten anzuzeigen.

Es sind keine weiteren Aufschliisselungsoptionen verfiigbar.

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die ausgewahlte
Aufschliisselungsoption anzuwenden.

Aktuelle Filtereinstellungen

In diesem Bereich werden die Filter- und Gruppierungseinstellungen des im primaren Diagrammbereich
aktuell dargestellten Diagramms angezeigt.

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der
Oberfldache

Von/Bis

Transaktion
Dialogschritt

Server

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Geben Sie Werte (im Format hh:mm:ss) ein, um einen bestimmten Zeitraum im
Diagramm anzuzeigen.

Gibt den Namen der im Diagramm dargestellten Transaktion an.
Gibt den Namen des im Diagramm dargestellten Dialogschritts an.

Gibt den Namen des im Diagramm dargestellten Servers an.
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Filtereinstellungen bearbeiten

Klicken Sie auf
auf Edit Filter

Nachfolgend w

Element
der
Oberfldache

Filter

Gruppe

OK

diese Schaltflache, um die Filter- oder Gruppierungseinstellungen zu dndern. Wenn Sie
Settings klicken, konnen Sie die Filter- und Gruppierungsoptionen bearbeiten.

erden die Elemente der Oberfldche beschrieben:

Beschreibung

Verwenden Sie diese Option, um das aktuelle Diagramm anhand der Kriterien
Zeitintervall, Transaktion, Dialogschritt und/oder Server zu filtern.

o From/To. Geben Sie Werte (im Format hh:mm:ss) ein, um einen bestimmten
Zeitraum im Diagramm anzuzeigen.

o By Transaction. Filtern Sie das Diagramm, um Informationen liber eine bestimmte
Transaktion anzuzeigen, indem Sie die betreffende Transaktion in der Liste
auswabhlen.

o By Dialog Step. Filtern Sie das Diagramm, um Informationen iiber einen bestimmten
Dialogschritt anzuzeigen, indem Sie den betreffenden Dialogschritt in der Liste
auswabhlen.

o By Server. Filtern Sie das Diagramm, um Informationen {iber einen bestimmten
Server anzuzeigen, indem Sie den betreffenden Server in der Liste auswahlen.

Hinweis: In der Liste Nach Server sind nur Server enthalten, die mit den im aktuellen
Diagramm angezeigten Daten verbunden sind.

Verwenden Sie diese Option, um die im aktuellen Diagramm dargestellten Daten nach
Transaktion oder Server zu gruppieren. Wahlen Sie eine Transaktion, Komponente oder
Unterkomponente in der Liste aus.

« Nach Transaktion. Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um nach Transaktion zu
gruppieren.

o Nach Server. Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, um nach Server zu gruppieren.

Hinweis: Nachdem Sie eine Gruppierung auf ein Diagramm angewendet haben, miissen
Sie die Gruppierung der Daten aufheben, damit Sie weitere Aufschliisselungsoptionen
anwenden kénnen. Um die Gruppierung aufzuheben, klicken Sie auf die Schaltflache
Zuriick in der Symbolleiste.

Wichtig: Wenn Sie eine gespeicherte Sitzung 6ffnen, wird die Schaltflache Zuriick
deaktiviert. Falls Sie Daten gruppiert haben, miissen Sie auf die Schaltflache Start
klicken oder eine neue Registerkarte SAP-Diagnose - Gesteuerter Ablauf 6ffnen, um
die SAP-Aufschliisselung erneut zu starten.

Klicken Sie auf OK, um die ausgewahlten Filter- oder Gruppierungseinstellungen zu
Uibernehmen. Im Bereich Current filter settings werden die ausgewdhlten Einstellungen
im schreibgeschiitzten Modus angezeigt.

Hinweise:
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Element Beschreibung
der
Oberfldche

« Globales Filtern ist beim Anzeigen der SAP-Diagnosediagramme aktiviert (spezielle
SAP-Ansicht), kann aber nicht auf diese Diagramme angewendet werden.

o Lokales Filtern ist auf der Registerkarte SAP-Diagnose - Gesteuerter Ablauf
deaktiviert. Um lokale Filter auf ein SAP-Diagnosediagramm anzuwenden, das auf
der Registerkarte Gesteuerter Ablauf angezeigt wird, 6ffnen Sie das Diagramm in
einer neuen Registerkarte, indem Sie auf die Schaltflache Diagramm vergrdBern
klicken.

Diagramm "Aufschlisselung der SAP-Serverzeit (Dialogschritte)"

Dieses Diagramm zeigt die Dialogschritte einer bestimmten Transaktion an.

x-Achse Die verstrichene Zeit seit Ausfiihrungsbeginn (im Format hh:mm:ss).
y-Achse Durchschnittliche Antwortzeit pro Dialogschritt (in Sekunden).
Breakdown, Diagramm "Diagramm "Aufschliisselung der SAP-Serverzeit"" unten

Siehe auch "Aufgabenbereich "SAP-Aufschliisselung"" auf Seite 354

"Sekunddre SAP-Diagramme" auf Seite 361
"Aufgabenbereich "SAP-Aufschliisselung"" auf Seite 354

Beispiel

=l

Diagramm "Aufschlisselung der SAP-Serverzeit"

Dieses Diagramm stellt die Serverzeitkomponenten — Datenbankzeit, Schnittstellenzeit,
Anwendungsverarbeitungszeit und Systemzeit — einer einzelnen Transaktion dar.

x-Achse Die verstrichene Zeit seit Ausfiihrungsbeginn (im Format hh:mm:ss).

y-Achse Durchschnittliche Antwortzeit pro Dialogschritt (in Sekunden).
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Aufschliisselungsdiagramme

Tipps

"Diagramm "Aufschliisselung der SAP-Datenbankzeit"" unten

« "Diagramm "Aufschliisselung der Verarbeitungszeit fiir die SAP-
Anwendung"" auf Seite 352

o "Diagramm "Aufschliisselung der SAP-Systemzeit"" auf Seite 361

« "Diagramm "Aufschliisselung der SAP-Schnittstellenzeit"" auf Seite

360

Wabhlen Sie im Aufgabenbereich eine Komponente im Feld View data
associated with aus.

Siehe auch "Aufgabenbereich "SAP-Aufschliisselung"" auf Seite 354

Beispiel

"Sekundare SAP-Diagramme" auf Seite 361
"Aufgabenbereich "SAP-Aufschliisselung"" auf Seite 354

Diagramm "Aufschlisselung der SAP-Datenbankzeit"

Dieses Diagramm zeigt das Verhalten der Ressourcen in Bezug auf die Datenbankzeit: die Zeit, die fiir
den Zugriff auf einen Datensatz benétigt wird, die Datenbankzeit sowie die Anzahl der Datensatze, auf
die pro Dialogschritt zugegriffen wird.

x-
Achse

y-
Achse

Tipps

Siehe
auch

Beispiel

Die verstrichene Zeit seit Ausfiihrungsbeginn (im Format hh:mm:ss).

Stellt den Ressourcenwert pro Dialogschritt (in Millisekunden) dar.

Sie kénnen das Diagramm in der Vollbildansicht 6ffnen, indem Sie auf die Schaltflache in
der oberen rechten Ecke des primdren Diagrammbereichs klicken. Eine vergrol3erte Version
des Diagramms wird auf einer neuen Registerkarte gedffnet.

"Aufgabenbereich "SAP-Aufschliisselung"" auf Seite 354
"Sekunddre SAP-Diagramme" auf Seite 361
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Bericht "SAP-Diagnoseubersicht"

Dieser Bericht enthilt eine Liste wichtiger Alarme, die beim Offnen der Analysis-Sitzung erzeugt werden,
sowie eine Zusammenfassung der SAP-Diagnosedaten.

SAP-Diagnoselbersicht

Transaktiensname SAP-Diagnose-Schichten Gesamtzeit (Gek.)
2,135
1,463
1,349
1,062
0,515
0,382
0,312
0,24
0,197
0,134

Delivery craate Querview 2

Create Standard OQuerview
Processing Units 2

Create Standard Schedule Line Data

Create Qutbound Delivery
ufl

Create Sales Initial
Processing Units

E 1140

SAP Easy Access

M Datenbankzait M systemzeit
B schnitstellenzeit Yerarbeitungszeit fir die Anwendung
Zugriff Verwenden Sie eine der folgenden Methoden:

« Sitzungs-Explorer > Berichte > Zusammenfassungsbericht > Wichtige Alarme

o Sitzungs-Explorer > Berichte > Zusammenfassungsbericht > SAP-Diagnoseiibersicht
Hinweis Falls Sie keine Diagnosedaten im Bericht finden, priifen Sie, ob Sie eine benutzerdefinierte

Vorlage verwenden. Um die relevanten Daten anzuzeigen, wahlen Sie eine andere Vorlage

in der Liste der Vorlagen aus oder erstellen eine neue Vorlage und {ibernehmen diese.

Weitere Informationen zur Verwendung von Vorlagen finden Sie unter "Dialogfeld "Vorlage
anwenden/bearbeiten™ auf Seite 88.

Siehe "Ubersicht iiber Diagramme fiir die SAP-Diagnose" auf Seite 345
auch

SAP-Diagnoseiibersicht

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:
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Element der Beschreibung
Oberfldache

Transaktion Einzelne Transaktionen. Klicken Sie auf einen Transaktionsnamen, um die
Serverzeitaufschliisselung fiir diese Transaktion anzuzeigen.

SAP- Relative Serverzeitaufschliisselung in Schichten. Klicken Sie auf eine Schicht, um mit
Diagnose- dieser Komponente verbundene Daten anzuzeigen.
Schichten
Gesamtzeit Gesamte Nutzungszeit fiir jede Transaktion.
Wichtige Alarme
Nachfolgend werden die Elemente der Oberfldache beschrieben:
Element der Beschreibung
Oberflache
Zeitintervall Der Zeitraum, in dem das Problem aufgetreten ist.
Transaktion/Server Gibt an, welche Transaktion und welcher Server beteiligt waren.
Beschreibung Eine Beschreibung des Alarms.
Aktion Diese Spalte enthalt einen Link zu einer grafischen Darstellung des
Problems.

Diagramm "Aufschlisselung der SAP-Schnittstellenzeit"

Dieses Diagramm stellt das Verhalten der Ressourcen in Bezug auf die Schnittstellenzeit — GUI-Zeit,
RFC-Zeit und Roll-Wartezeit — dar.

x-Achse Die verstrichene Szenariozeit (im Format hh:mm:ss).
y-Achse Durchschnittliche Antwortzeit pro Dialogschritt (in Sekunden).
Siehe auch "Aufgabenbereich "SAP-Aufschliisselung"" auf Seite 354

"Sekundare SAP-Diagramme" auf der nachsten Seite

Beispiel
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Diagramm "Aufschlisselung der SAP-Systemzeit"

Dieses Diagramm zeigt das Verhalten der Unterkomponenten der Systemzeitkomponente: die
Dispatcherwartezeit, die Lade- und Erstellungszeit sowie die Roll-in- und Roll-out-Zeiten.

x-Achse Die verstrichene Szenariozeit (im Format hh:mm:ss).
y-Achse Durchschnittliche Antwortzeit pro Dialogschritt (in Sekunden).
Siehe auch "Aufgabenbereich "SAP-Aufschliisselung"" auf Seite 354

"Sekundarer Diagrammbereich" auf Seite 347

Beispiel

Sekundare SAP-Diagramme

Im sekundaren Diagrammbereich der Registerkarte SAP-Diagnose - Gesteuerter Ablauf werden
Diagramme angezeigt, die das im primdaren Diagrammbereich abgebildete Diagramm unterstiitzen. Sie
kénnen nur eins der im sekunddren Diagrammbereich angezeigten Diagramme im Zeitverlauf
korrelieren.

Um die Legende fiir das in diesem Bereich angezeigte Diagramm anzuzeigen, klicken Sie auf die

Schaltflache Diagrammlegende in der oberen rechten Ecke. Fiihren Sie einen horizontalen Bildlauf
durch, um alle Daten der Legende einzusehen.
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Sie kénnen das angezeigte Diagramm in der Vollbildansicht 6ffnen, indem Sie auf die Schaltflache

Diagramm vergroBern EI in der oberen rechten Ecke dieses Bereichs klicken. Eine vergroRerte
Version des Diagramms wird auf einer neuen Registerkarte gedffnet.

Sie kénnen folgende Diagramme im sekunddren Diagrammbereich anzeigen:

o "Vuser-Diagramme" auf Seite 131

o "Diagramm "Dialogschritte pro Sekunde"" auf Seite 349
o "Diagramm "SAP-Arbeitsprozesse"" unten

o "Diagramm "SAP 0S-Monitor"" auf Seite 349

Diagramm "SAP-Arbeitsprozesse”

Dieses Diagramm zeigt die Anzahl und Verteilung der Arbeitsprozesse an, die wahrend des
Lasttestszenarios ausgefiihrt wurden.

x-Achse Die verstrichene Szenariozeit (im Format hh:mm:ss).
y-Achse Anzahl der Arbeitsprozesse.
Hinweis Dieses Diagramm ist nur verfiligbar, wenn ein Einzelserverfilter aktiv ist.

Siehe auch "Aufgabenbereich "SAP-Aufschliisselung"" auf Seite 354
"Vuser-Diagramme" auf Seite 131
"Diagramm "Dialogschritte pro Sekunde"" auf Seite 349

"Diagramm "SAP 0S-Monitor"" auf Seite 349

Beispiel

" Yusers  Dialogschritte pro Sekunde + Arbeitsprozesse ¢ 05-Monitar El

Arnzahl von Arbeitzprozeszen

01:30 0200 0230 03:00 03:30 04:00 04:30 0500 0530 O6:00 06:30
“erstrichene Szenariozeit mmss

TruClient - Native Mobile-Diagramme
Diagramm fUr prozentuale TruClient-CPU-Auslastung

Dieses Diagramm zeigt den Prozentwert der CPU-Auslastung wahrend des Testlaufs fiir TruClient Native
Mobile Vuser-Skripts an.
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Zweck Erleichtert das Bewerten der CPU-Auslastung durch die Anwendung.
x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.
y-Achse Der Prozentsatz der CPU-Auslastung wahrend des Testlaufs.
Beispiel
Im folgenden Beispiel erreichte die CPU-Auslastung 18 Minuten nach dem Testlauf einen Spitzenwert
von ca. 6 %.
CPU-Auslastuny in Prozent
154
149
13
12
1
oy 10 4
=
g
3 5
e
.
=
2
1
t T T T T T T T T T T
0o:00 0005 o010 oo1s 020 0025 00:30 00:35 00:40 00:43

“Werstrichene Szenariozeit mm:ss

Diagramm zum freien Arbeitsspeicher fur TruClient auf dem
Gerat

Dieses Diagramm zeigt den freien Arbeitsspeicher auf einem Mobilgerat als Funktion der Zeit fiir
TruClient Native Mobile-Skripts.

Zweck  Erleichtert das Bewerten des auf dem Gerat wahrend des Testlaufs verfiigbaren
Speicherplatzes.

X- Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.
Achse
y- Der freien Speicherplatz in KB.
Achse
Beispiel

Das Diagramm im folgenden Beispiel zeigt 30 Minuten nach Beginn des Testlaufs fiir eine der
Transaktionen einen freien Arbeitsspeicher von mehr als 33 MB.
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Freier Arbeitsspeicher auf dem Gerat

1.400.000
1.300.000
anEDD.UUU
o
~t00.000
T
(3 0o0.000

£ go0.000

400.000
300.000

Freier Arheitsspeich

200.000

100.000

o

? ? ? ] ? ? ? ? ? ;
0c:00 0005 oo10 a01s 0020 00:2s 0030 00:35 0040 0045
“Wersttichena Szenatiozeit mm:ss

Durch das Anwendungsdiagramm belegter TruClient-Speicher

Dieses Diagramm zeigt den durch die Anwendung belegten Speicher als Funktion der Zeit.

Zweck Erleichtert das Bewerten des von der Anwendung belegten Speichers.
x-Achse Verstrichene Zeit seit dem Beginn der Szenarioausfiihrung.

y-Achse Der durch die Anwendung belegte Arbeitsspeicher in KB.

Beispiel

Im folgenden Beispiel erreichte die Speicherbelegung fiir eine der Transaktionen 30 Minuten nach dem
Test einen Spitzenwert von 1337 KBs.

Durch die A | hel Arheitsspeicher

85.000
a0.000
75.000
T0.000
B5.000
60,000
a5.000
a0.000
45.000
40.000
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000
5.000
i}

; ; g g ? ? g ] ; g
0000 0005 o010 a01s o020 0025 00:30 00:35 0040 0045
“erstrichene Szenariozeit mm:ss

Durch die Anwendung belegter Arheitsspeicher (KB)

Analysis-Berichte
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Grundlagen von Analysis-Berichten

Ubersicht Giber Analysis-Berichte

Nach Ausfiihrung eines Lasttestszenarios konnen Sie Berichte mit einer Zusammenfassung der Leistung
Ihres Systems anzeigen. Analysis bietet die folgenden Berichtstools:

o "Zusammenfassungsbericht" auf Seite 378

o "SLA-Berichte" auf Seite 384

o "Transaktionsanalysebericht" auf Seite 385

o "HTML-Berichte" auf Seite 382

Der Zusammenfassungsbericht stellt allgemeine Informationen zur Szenarioausfiihrung bereit. Sie
konnen Uliber den Sitzungs-Explorer jederzeit auf den Zusammenfassungsbericht zugreifen.

Der SLA-Bericht bietet eine Ubersicht iiber die definierten SLAs (Service Level Agreements) und gibt an,
ob die Ausfiihrung erfolgreich war oder fehlgeschlagen ist.

Der Transaktionsanalysebericht bietet eine detaillierte Analyse einer bestimmten Transaktion fiir einen
festgelegten Zeitraum.

Sie kénnen Analysis anweisen, einen HTML-Bericht zu erstellen. Der HTML-Bericht enthalt eine Seite fiir
jedes gedffnete Diagramm, den Zusammenfassungsbericht, den SLA-Bericht und den
Transaktionsanalysebericht.

Transaktionsberichte bieten Informationen zu den in Vuser-Skripts definierten Transaktionen. Diese
Berichte enthalten statistische Informationen zu lhren Ergebnissen und erméglichen das Drucken und
Exportieren der Daten.

Hinweis: SLA-Berichte und Transaktionsanalyseberichte stehen nicht zur Verfiigung, wenn Sie
Diagramme fiir vergleichende Ergebnisse generieren. Weitere Informationen zu Diagrammen
fiir vergleichende Ergebnisse finden Sie unter "Diagramme fiir vergleichende Ergebnisse und
zusammengefiihrte Diagramme" auf Seite 123.

Dialogfeld "Transaktionseinstellungen analysieren”

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie den Transaktionsanalysebericht so konfigurieren, dass er die
Korrelationen zwischen dem Diagramm der analysierten Transaktion und anderen von lhnen
ausgewadhlten Diagrammen anzeigt.
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Einstellungen Fiir die Transaktionsanalyse |

Die folgenden Informationen in den Transakkionsbericht aufnehmen:

o

= Graphs -
; Wuger

Fehler

Tranzakhonen

Webreszourcen

"Webzetendiagnoze

Benutzerdefinierte D atenpunkte

Spstemressourcen

M etzverkmaonitar

- -
Fireaalls J

Anzeigen von Korrelationen mit mind. | 2n |+ % Ubereinstimmung

R R

¥ Zeitbersich automatisch an die optimale Grife anpassen

¥ korrelationen mit unzureichenden Datenzeilen anzeigen

v Fehler
Standardwerte (0] 4 Abbrechen HilFe
Zugriff Fihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
o Berichte > Transaktion analysieren > Einstellungen
o Extras > Optionen > Registerkarte Transaktionseinstellungen analysieren
Siehe auch "Dialogfeld "Transaktion analysieren"" auf der nachsten Seite

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung
Oberflache
Korrelationen Definiert, welche Diagramme mit dem Diagramm der ausgewdhlten Transaktion

in Verbindung gesetzt werden. Diagramme, fiir die Daten zur Verfiigung stehen,
werden blau dargestellt.

Anzeigen von Der positive oder negative Prozentwert der Korrelation zwischen dem Diagramm
Korrelationen der analysierten Transaktion und den zuvor ausgewahlten Diagrammen. Sie
mit mind. x% kdnnen den Prozentwert dndern, indem Sie in das Feld einen Wert eingeben. Die

Ubereinstimmung  Standardeinstellung lautet 20 %.

Zeitbereich Analysis passt den ausgewahlten Zeitbereich an und konzentriert sich auf die
automatisch an SLA-Verletzungen innerhalb oder auBerhalb dieses Zeitraums. Diese Option wird
die optimale nur verwendet, wenn der Transaktionsanalysebericht direkt aus dem
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Element der Beschreibung
Oberfldache

GroBe anpassen = Zusammenfassungsbericht erstellt wird (aus den Bereichen X schlechteste
Transaktionen oder Szenarioverhalten im Verlauf der Zeit).

Korrelationen Zeigt Korrelationen an, bei denen eine der GroBen einen geringeren Detailgrad
mit als 15 Einheiten enthalt.

unzureichenden

Datenzeilen

anzeigen

Fehler Zeigt Fehler im Transaktionsanalysebericht an.

Dialogfeld "Transaktion analysieren”

Sie kénnen das Dialogfeld Transaktion analysieren verwenden, um die Kriterien zu definieren, die fiir
die Analyse der im Transaktionsanalysebericht ausgewdhlten Transaktion verwendet werden. Sie
konnen eine Transaktion auch dann analysieren, wenn Sie kein SLA definiert haben.

Transaktion analysieren

Wahlen Sie eine Transaktion und einen Zeithersich Fir die Analyse aus:  analysierte Transakbion:  Yon: IDDD:DD:DD Bis: IDDD:DU:DD ({hhhimm:ss)

Transakkion

01_ToZ_LogIn
‘- yuser_inik_Transackion

S01_T01_HomePage

=

[

=

=

=

=

)

@

= =

g 5

g =
=

= 1K16 0 2

b =

o =3

o= [}

= i}

= E

=

=

5]

@

=

o

E] T T

=] o0:00 00:05 00:10

“erstrichene Szenariozeit mrm:ss

Anzeigen won " - 501_T01_HomePage - Erwarkete SLA - + Ausgefihrte Vuser
Zeitbereichen Worschldge j
basierend auf: " Durchsatz

= Treffer pro Sekunde

Bericht generieren | Abbrechen | HilFe:

Zugriff  Berichte > Transaktion analysieren

Zusammenfassungsbericht > Kontextmenii "Neues Element hinzufiigen" > Transaktion
analysieren

Symbolleiste > =

Zusammenfassungsbericht ohne SLA > Abschnitt "Statistikiibersicht" > Link zum
Transaktionsanalysetool

Hinweis Analysedaten (z. B. Transaktionen), die vom Zusammenfassungsfilter ausgeschlossen
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wurden, stehen im Transaktionsanalysebericht nicht zur Verfiigung.

Siehe "Filtern und Sortieren von Diagrammdaten” auf Seite 107

auch

Nachfolgend werden die Elemente der Oberfléache beschrieben (Elemente ohne Beschriftung werden in
spitzen Klammern dargestellt):

Element der
Oberflache

Anzeigen von
Zeitbereichen
basierend auf

Transaktion

<Zeitbereich>

<Anzeigeoptionen>

Einstellungen

Bericht generieren

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Wahlen Sie eine der folgenden Anzeigeoptionen aus:
o Vorschldge. Listet alle Transaktionen und Zeitbereiche der
Szenarioausfiihrung auf.

o SLA-Verletzungen. Listet nur Transaktionen und Zeitbereiche auf, in denen
die Transaktion die SLA-Grenzwerte (iberschritten hat. Diese Option ist nicht
verfiigbar, wenn keine Transaktionen die SLA-Grenzwerte tberschritten
haben.

Wahlen Sie die zu analysierende Transaktion in der Transaktionsstruktur aus.

Wabhlen Sie den zu analysierenden Zeitbereich anhand einer der folgenden
Vorgehensweisen aus:

o Wahlen Sie den Zeitbereich in der Transaktionsstruktur aus.

o Geben Sie in die Felder Von und Bis liber dem Diagramm den Zeitbereich ein.

o Wahlen Sie den Zeitbereich aus, indem Sie die Balken im Diagramm
bewegen.

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

o Ausgefiihrte Vuser
o Durchsatz
o Treffer pro Sekunde

Die ausgewadhlte Option wird im Diagramm angezeigt und erscheint im
Diagramm-Snapshot im Transaktionsanalysebericht. Beachten Sie, dass sich
Ihre Auswahl nur auf die Anzeige des Diagramms auswirkt, nicht aber auf die
Berechnung von Korrelationen.

Klicken Sie auf Einstellungen, um die Einstellungen fiir die Transaktionsanalyse
im Dialogfeld Transaktionseinstellungen analysieren zu definieren. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Transaktionseinstellungen
analysieren"" auf Seite 365.

Hinweis: Sie konnen die Einstellungen fiir die Transaktionsanalyse auch auf der
Registerkarte Transaktionseinstellungen analysieren des Dialogfelds
Optionen (Extras > Optionen) festlegen.

Der Transaktionsanalysebericht wird geéffnet. Nachdem Sie den Bericht
erstellt haben, konnen Sie liber den Sitzungs-Explorer jederzeit auf ihn
zugreifen.
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Dialogfeld "Neuer Bericht"

Mithilfe dieses Dialogfelds kdnnen Sie einen Bericht auf der Grundlage der ausgewahlten Vorlage
erstellen. Sie kénnen die Berichtsvorlageneinstellungen so anpassen, dass ein Bericht erstellt wird, der
dem erforderlichen Berichtslayout entspricht.

U Neuer Bericht [ x|
Yorlage: An Kunden geri - |
Allgemein | Format | Inhalt
—Titel

|An Kunden gerichtet {Fir einzelne Ausfihrung) |

= Awtar

Wornarme:

Position:

| |
Machniame: | |
| |
Organisation: | |

— Beschreibung

Mithilfe dieser Yorlage kinnen Sie einen fir den Kunden bestimmten Bericht mit einer Yielzahl unterschiedlicher Leistungskennzahlen generieren. Die Yorlage
berlcksichtigt autoratisch alle offenen Diagrarme aus Ihrer Analysesitzung sowie die Folgenden Informationen:

- Allgemeine Details

- Kurzfassung

- SLA-Statusinformationen

- Geschaftsprozesse

- Arbeitslastmerkmals

- Leistungsibersicht Gber aggregierte Kennzahlen und Transakkionen

— Globale Einstellungen

Zeitbereich Fir Bericht: |Gesamtes Szenario | {hhhzmm:ss)

Genauigkeit: (Sek.)
Genauigkeit: (stellen in Micht-Diagramm-Inhaltselementen hinker dem Dezimaltrennzeichen)

["] Latenzzeit einschliefien

["1 Rohergebnis-Zeitzone verwenden

Al= Vorlage speichern Erzeugen Abbrechen Hilfe

Zugriff Berichte > Neuer Bericht

Siehe auch "Dialogfeld "Berichtsvorlagen"" auf der ndchsten Seite

Hinweis: In diesem Dialogfeld und im Dialogfeld Berichtsvorlagen werden
dieselben Komponenten genutzt.

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Oberfldche Beschreibung
Basierend auf Vorlage Die Vorlage fiir die Erstellung des Berichts. Nachdem Sie

eine Vorlage ausgewahlt haben, werden die
entsprechenden Einstellungen der Berichtsvorlage
angezeigt.

Registerkarte "Allgemein" Informationen zur Benutzeroberflache finden Sie unter
"Registerkarte "Allgemein" des Fensters
"Berichtsvorlagen"" auf Seite 372.

HP LoadRunner (12.50) Seite 369



Benutzerhandbuch

Analysis

Element der Oberfldche Beschreibung

Registerkarte "Format" Informationen zur Benutzeroberfldche finden Sie unter
"Registerkarte "Format" des Fensters "Berichtsvorlagen™"
auf Seite 373.

Registerkarte "Inhalt" Informationen zur Benutzeroberflache finden Sie unter
"Registerkarte "Inhalt" des Fensters "Berichtsvorlagen™"
auf Seite 375.

Als Vorlage speichern Fordert Sie auf, einen Vorlagennamen einzugeben, der zur
Liste der Berichtsvorlagen hinzugefiigt wird.

Generieren Generiert den Bericht gemaR lhren Einstellungen.

Analysis-Berichtsvorlagen

Ubersicht Uiber Berichtsvorlagen

Sie kénnen Berichtsvorlagen verwenden, um Vorlagen fiir das Generieren von Berichten zu erstellen und
anzupassen. Berichtsvorlagen kénnen in dhnlichen Szenarioausfiihrungen eingesetzt werden, wodurch
Sie Zeit und Aufwand fiir die jeweilige Neuerstellung von Berichten sparen.

Uber das Dialogfeld Berichtsvorlagen kénnen Sie Dokumentdetails aufzeichnen, das Format des
Berichts bestimmen und die Inhaltselemente auswahlen, die im Bericht enthalten sein sollen. Dariiber
hinaus kénnen Sie jedes Inhaltselement entsprechend konfigurieren.

Eine Liste der Berichtsvorlagen wird im Dialogfeld Vorlagen unter Umfassende Berichte angezeigt.
Wahlen Sie diese Option aus, wenn Sie den Bericht in der Belastungsausfiihrungssitzung im Word-,
Excel-, HTML- oder PDF-Format erstellen mdchten. Weitere Informationen zu den Vorlagen finden Sie
unter "Dialogfeld "Vorlage anwenden/bearbeiten™ auf Seite 88.

Dialogfeld "Berichtsvorlagen”

Uber dieses Dialogfeld kdnnen Sie Berichtsvorlagen hinzufiigen, dndern, importieren, exportieren oder
duplizieren.
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& Berichtsvorlagen

L
An Kunden gerichtet
Ubersichkshericht (Fiir einzeine Aus. ..
Ubersichkshericht (sitzungsibergrei.. .
An Kunden gerichtet (sitzungsiber ..,
Detailierter Bericht (sitzungsibergr..,

Allgemein | Format | Inhalt

- Beschreibung

— Detaillierter Bericht (fiir einzelne Ausfiihrung)

= Titel
|Detai||ierter Bericht (Fir einzelne Ausfibrung) |

= Autor

Yorname;

Machname:

Position:

Organisation:

Mithilfe dieser Yorlage kénnen Sie einen detailierten Bericht mit einer Yielzahl unterschiedlicher Leistungskennzahlen
generieren, Die Yorlage berlcksichtigh automatisch alle offenen Diagramme aus Threr Analysesitzung sowie die folgenden
Informationen:

- Allgemeine Details

- Geschaftsprozesse

- Arbeitslastmerkmale

- Leistungsibersicht Gber aggregierte Kennzahlen und Transakkionen

- URLs mit schlechtesten Leistungen basierend auf ‘Webseiten-Diagnosedaten

- Globale Einstellungen

Zeitbereich fir Bericht: |Gesamtes SZENario | (hhh:mm:ss)
zenauighsit: (Sek.)
Genauigkeit: (Stellen in Nicht-Diagrarmm-Inhaltselementen hinter deni Dezimaltrennzeichen)

[] Latenzzeit einschliefien

["] Rohergebnis-Zeitzone verwenden

Bericht generieren | [ol 4 Abbrechen HilFe:

Zugriff

Siehe auch

Nachfolgend werden die

Berichte > Berichtsvorlagen

« "Ubersicht iiber Berichtsvorlagen" auf der vorherigen Seite
o "Dialogfeld "Neuer Bericht"" auf Seite 369

Hinweis: In diesem Dialogfeld und im Dialogfeld Neuer Bericht
werden dieselben Komponenten genutzt.

Elemente der Oberfldache beschrieben:

Element der Oberfldche Beschreibung

bl
Iy

Neu. Hinzufiigen einer neuen Berichtsvorlage.
Loschen. Entfernt die ausgewdhlte Bedingung.

Importieren. Importiert eine Berichtsvorlage aus einer XML-
Datei.

Exportieren. Speichert die ausgewdhlte Vorlage als XML-Datei.

Duplizieren. Erstellt eine Kopie der ausgewahlten Vorlage.

Registerkarte "Allgemein" Informationen zur Benutzeroberfldche finden Sie unter

HP LoadRunner (12.50)
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Element der Oberfldche Beschreibung

auf der nachsten Seite.

Registerkarte "Format" Informationen zur Benutzeroberflache finden Sie unter

"Registerkarte "Format" des Fensters "Berichtsvorlagen"" auf
der nachsten Seite.

Registerkarte "Inhalt" Informationen zur Benutzeroberfldche finden Sie unter

"Registerkarte "Inhalt" des Fensters "Berichtsvorlagen"" auf
Seite 375.

Schaltfldche "Bericht generieren”  Generiert den Bericht gemaR Ihren Einstellungen.

Registerkarte "Allgemein” des Fensters "Berichtsvorlagen”

Uber diese Registerkarte kénnen Sie Dokumentdetails aufzeichnen, beispielsweise den Titel und den

Namen des Verfassers, und Sie kdonnen die Titeleinstellungen sowie die globalen Einstellungen, z. B. den
Zeitbereich fiir den Bericht und die Detailgenauigkeit, festlegen.

& Berichtsvorlagen

S s I |

Allgemein | Format | Inhalt

Detaillierter Bericht (Fir einzelne Au, ..,
An Kunden gerichtet (Fir einzelne ...
Ubersichkshericht (Fiir einzeine Aus. ..
Ubersichkshericht (sitzungsibergrei.. .
An Kunden gerichtet (sitzungsiber...
Detailierter Bericht (sitzungsibergr...

= Titel

Detaillierter Bericht (Fr einzelne Ausfibrung)

= Autor

orname:

Machname:

|
|
Position: |
|

Crganisation:

—Beschreibung

Mithilfe dieser Yorlage kinnen Sie einen detaillierten Bericht mit einer Yielzahl unterschiedlicher Leistungskennzahlen

generieren. Die Yorlage berlcksichtigt automatisch alle offenen Diagramme aus Threr Analysesitzung sowie die Folgenden
Informationen:

- Allgemeine Details

- Geschiftsprozesse

- Arbeitslastmerkmale

- Leistungsibersicht Gber aggregierte Kennzahlen und Transakkionen

- URLs mit schlechtesten Leistungen basierend auf ‘Webseiten-Diagnosedaten

— Globale Einstellungen

Zeitbereich fir Bericht: |Gesamtes SZEnario oo | (hhh:mm:ss)

Genavigkeit: |1 4+ M| (Sek.)

Genauigkeit: (stellen in Micht-Diagramm-Inhaltselementen hinter dem Dezimaltrennzeichen)

[] Latenzzeit einschliefien

["] Rohergebnis-Zeitzone verwenden

Bericht generieren | [0]4 Abbrechen HilFe:

Zugriff Berichte > Neuer Bericht... > Registerkarte Allgemein

oder

Berichte > Berichtsvorlagen... > Registerkarte Allgemein
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Siehe auch

« "Ubersicht iiber Berichtsvorlagen" auf Seite 370
« "Dialogfeld "Neuer Bericht"" auf Seite 369
 "Dialogfeld "Berichtsvorlagen"" auf Seite 370

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der
Oberflache

Titel
Vorname
Nachname
Position
Organisation
Beschreibung

Zeitbereich fiir
Bericht

Detailgenauigkeit

Genauigkeit

Latenzzeit
einschlieBen

Rohergebnis-
Zeitzone
verwenden

Beschreibung

Eine Beschreibung der Vorlage.

Der im Bericht anzuzeigende Vorname einer Person.
Der im Bericht anzuzeigende Nachname einer Person.
Die im Bericht anzuzeigende Position einer Person.
Der im Bericht anzuzeigende Name einer Organisation.

Sie kénnen eine Beschreibung sowie Details zur Berichtsvorlage eingeben.

Die Standardeinstellung lautet Gesamtes Szenario. Klicken Sie auf = |, um den
Start- und Endzeitbereich der Szenarioausfiihrung im Bericht anzuzeigen.

Festlegen der Einstellungen fiir die Detailgenauigkeit (in Sekunden).

Die Anzahl der Stellen, die in Nicht-Diagramm-Inhaltselementen nach dem
Dezimaltrennzeichen angezeigt werden.

Latenzzeit einschlieBen, wenn die Analysis-Daten verarbeitet werden. Mithilfe
dieser Daten werden dann Berichte erstellt.

Verwenden Sie bei der Berichterstellung die Zeitzone, die in den
Rohdatenergebnissen erzeugt wurde.

Registerkarte "Format" des Fensters "Berichtsvorlagen”

Uber diese Registerkarte kénnen Sie das Format der Berichtsvorlagen festlegen.

HP LoadRunner (12.50)
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— Detaillierter Bericht (fiir einzelne Ausfiihrung)

allgemein | Format Inhalt

Seitenkopfzeile und -fulbizeile
Mormale Schriftart
Uberschrift 1

Uberschrift 2

Tabellz

Beschreibung

Mithilfe der Einstellungen im
allgemeinen Abschnitt kinnen Sie ein
Deckblatt, das Inhaltsverzeichnis und
&in Logo in den Bericht aufnehmen.
Das Logo wird auf dem Deckblatt und
ggf. in der Seitenfulizeile hinzugefigt.
Es empfighlt sich, diese Einstellungen
zu verwenden, wenn der Bericht sehr
lang ist und an Ihren Kunden gesendet
wird.

r allgemesin
[ Deckblatt einschliefen

[ Inhalksverzeichnis einschliefen

[ Firmenlogo einschliefen

[] seiterwwechsel zwischen Inhaltselementen einschliefien

Durchsuchen,. . |

K.ein Bild

Zugriff Berichte > Neuer Bericht... > Registerkarte Format

oder

Berichte > Berichtsvorlagen... > Registerkarte Format

Siehe auch « "Ubersicht iiber Berichtsvorlagen" auf Seite 370

« "Dialogfeld "Neuer Bericht"" auf Seite 369

« "Dialogfeld "Berichtsvorlagen™ auf Seite 370

Nachfolgend werden die Elemente

der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung
Oberflache
Allgemein Allgemeine Optionen wie zum Beispiel:

o EinschlieRe

n eines Deckblatts

o EinschlieBen eines Inhaltsverzeichnisses

o Aufnehmen eines Firmenlogos

Seitenkopfzeile Optionen zu Kopf- und FuBzeilen:

HP LoadRunner (12.50)
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Element der
Oberflache

und -fuBzeile

Normale
Schriftart

ilberschrift 1/2

Tabelle

Beschreibung

Schriftart, -groRe und -farbe
Fett, kursiv oder unterstrichen (Formatierung)
Rechts, Mitte oder links (Ausrichtung)

Sie kénnen auch Tags hinzufiigen, beispielsweise Datum, Name oder
Organisation.

Sie konnen erforderliche Details wie Seitenanzahl, Datum, Name usw. in die

Spalte fiir die Ausrichtung (links, Mitte oder rechts) aufnehmen.

Wabhlen Sie die Schriftart fiir die Berichtsvorlage aus.

Der Stil fiir Inre Uberschriften.

Optionen fiir das Tabellenformat:

Schriftart, -grée und -farbe
Hintergrundfarbe

Fett, kursiv oder unterstrichen (Formatierung)
Rechts, Mitte oder links (Ausrichtung)

Registerkarte "Inhalt" des Fensters "Berichtsvorlagen”

Uber diese Registerkarte kénnen Sie die Inhaltselemente fiir die Aufnahme in den Bericht auswihlen
und jedes Element entsprechend konfigurieren.

HP LoadRunner (12.50)
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— Detaillierter Bericht (fiir einzelne Ausfiihrung)

allgemein | Format Inhalt

+ ® M
Inhaltselemente || - allgemeine Details
Allgemeine Dekails . .
Geschaftsprozesse Werfligbare Spalten Ausgewahlte Spalten
Arbeitslastmerkmale SzZenarionarne ‘.‘
Leistungsiibersicht Mame des Laufs
Ubersicht der HTTP-Ankworten B | |Datum des Laufs
Transaktionsibersicht - Transakbionsib,., — |Zeitraum E 3
URLs mit der schlechtesten Leistung (... - Qgsguhru}?tgsdauer —
URLs, die die meisten Ressourcen werbr... “rrajekname
Grafte URLs nach durchschnittlichen KB ...
In der Sitzung gedffnete Analysis-Diagr. ..
=
€
Beschreibung
Das Inhaltselement * Allgemeine
Details * enthalt allgemeine
Informationen zum Szenario und die
Dauer seiner AusFihrung.
Zugriff Berichte > Neuer Bericht... > Registerkarte Inhalt
oder
Berichte > Berichtsvorlagen... > Registerkarte Inhalt
Siehe auch « "Ubersicht iiber Berichtsvorlagen" auf Seite 370
o "Dialogfeld "Neuer Bericht"" auf Seite 369
« "Dialogfeld "Berichtsvorlagen"" auf Seite 370
Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:
Element der Beschreibung
Oberfldche
<k Inhalt hinzufiigen. Offnet das Fenster Inhaltselemente hinzufiigen. Wihlen Sie
ein oder mehrere Elemente aus der Tabelle aus und klicken Sie auf OK.
Py Inhalt léschen. Entfernt die ausgewdhlten Elemente aus dem Abschnitt mit den
Inhaltselementen.
T Neu anordnen. Ordnet die Inhaltselemente neu an und bestimmt deren Anzeige
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Element der Beschreibung
Oberfldache

im Bericht.

Ausschnitt Eine Liste der Inhaltselemente, die in den Bericht aufgenommen werden sollen.

Inhaltselemente o Zum Hinzufiigen weiterer Elemente klicken Sie auf die Schaltflache Inhalt

hinzufiigen.

« Weitere Informationen iiber ein Inhaltselement erhalten Sie, indem Sie es
auswdhlen und Informationen unten im Ausschnitt Beschreibung beachten.

<Ausschnitt Einstellungen fiir das ausgewahlte Inhaltselement. Die Komponenten und
"Konfiguration">  Registerkarten in diesem Ausschnitt variieren je nach ausgewdhltem
Inhaltselement.

o Registerkarte "Parameter". Einstellungen, wie die ganzzahligen Werte fiir
Perzentile oder die Anzahl der Elemente.

o Registerkarte "Spalten". Ermoglicht die Auswahl der Spalten, die in den
Bericht aufgenommen werden sollen. Um eine Spalte aufzunehmen, achten
Sie darauf, dass diese im Ausschnitt Ausgewahlte Spalten angezeigt wird.

o Registerkarte "Filter". Ermdglicht Ihnen die Eingabe von Kriterien fiir einen
bestimmten Messbereich.

« Textbereich. Ein Feld fiir Rich-Text, in dem Text frei eingegeben werden
kann, wie in einem Platzhalterabschnitt oder einer Kurzfassung.

Tipp: Fir das Inhaltselement Leistungszusammenfassung konnen Sie
verschiedene Informationen zu Transaktionen abrufen, beispielsweise
die Gesamtzahl der bestandenen oder fehlgeschlagenen Transaktionen.
Das Element Gewichteter Durchschnitt der Transaktionsantwortzeit
wird auf der Grundlage der folgenden Formel berechnet: Runden
(Summe des Durchschnittswerts der Transaktionsantwortzeit / Summe
der Transaktionen). Beispiel: Bei drei Transaktionen mit den
Antwortzeiten 0,005, 0,004 und 0,003 betrdgt der gewichtete
Durchschnitt der Transaktionsantwortzeit "Runden((0,005 + 0,004 +
0,003)/3) = 0,004".

Bericht Generiert den Bericht gemaf lhren Einstellungen.
generieren

Analysis-Berichtstypen

HP LoadRunner (12.50) Seite 377



Benutzerhandbuch
Analysis

Ubersicht (iber den Zusammenfassungsbericht

Der Zusammenfassungsbericht stellt allgemeine Informationen zur Lasttestszenario-Ausfiihrung
bereit. Sie kdnnen liber den Sitzungs-Explorer oder liber die entsprechende Registerkarte im Analysis-
Fenster jederzeit auf diesen Bericht zugreifen.

Der Zusammenfassungsbericht enthalt statistische Informationen zur Szenarioausfiihrung und Links zu
folgenden Diagrammen: Ausgefiihrte Vuser, Durchsatz, Treffer pro Sekunde, HTTP-Antworten pro
Sekunde, Transaktionsiibersicht und Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit.

Die Darstellung des Zusammenfassungsberichts und die enthaltenen Informationen variieren abhangig
davon, ob ein SLA (Service Level Agreement) definiert wurde.

Ein SLA definiert Ziele fiir das Szenario. LoadRunner misst diese Ziele wahrend der Szenarioausfiihrung
und analysiert sie im Zusammenfassungsbericht. Weitere Informationen zum Definieren eines SLA
finden Sie in "SLA-Berichte" auf Seite 384.

Zusammenfassungsberichte stehen auch fiir Diagramme fiir vergleichende Ergebnisse zur Verfligung.
Weitere Informationen zu Diagrammen fiir vergleichende Ergebnisse finden Sie unter "Ubersicht iiber
Diagramme fiir vergleichende Ergebnisse" auf Seite 124.

Hinweis: Sie kdnnen die Zusammenfassungsberichte in einer Excel-Datei speichern, indem Sie
Ansicht > Zusammenfassung nach Excel exportieren auswahlen oder in der Symbolleiste auf
die Schaltflaiche Zusammenfassung nach Excel exportieren klicken.

Zusammenfassungsbericht

Der Zusammenfassungsbericht stellt allgemeine Informationen zur Lasttestszenario-Ausfiihrung
bereit. Er enthalt statistische Informationen zur Szenarioausfiihrung und Links zu folgenden
Diagrammen: Ausgefiihrte Vuser, Durchsatz, Treffer pro Sekunde, HTTP-Antworten pro Sekunde,
Transaktionsiibersicht und Durchschnittliche Transaktionsantwortzeit.

Zugriff Sitzungs-Explorer > Berichte > Zusammenfassungsbericht

Wichtige Der Zusammenfassungsbericht fiir die SAP-, die J2EE/.NET- und die Siebel-Diagnose

Informationen enthalt eine Verwendungstabelle, die mit jeder einzelnen Web-, Anwendungs- und
Datenbankschicht verbunden ist und die gesamte Ausfiihrungszeit jeder
Transaktion anzeigt.

Relevante Sie kdnnen den Zusammenfassungsbericht als Excel-Datei speichern, indem Sie
Aufgaben Ansicht > Zusammenfassung nach Excel exportieren auswahlen oder in der

Symbolleiste auf klicken.

Siehe auch Die Zusammenfassungsberichte fiir die unterschiedlichen Diagnoseumgebungen
werden in den folgenden Abschnitten ausfiihrlich beschrieben:

"Bericht "SAP-Diagnoseiibersicht"" auf Seite 359
J2EE & .NET Diagnostics Graphs Summary Report

"Diagramme fiir die Siebel-Diagnose - Zusammenfassungsbericht" auf Seite 328
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Zusammenfassungsbericht ohne SLA

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung

Oberfldache

Szenariodetails Enthalt grundlegende Informationen zum analysierten Lasttestszenario.
Statistikiibersicht Dieser Abschnitt bietet Transaktionsstatistiken und enthalt Links zu

folgenden Elementen:

o Assistent fiir die SLA-Konfiguration. Weitere Informationen zum
Definieren eines SLA finden Sie in "SLA-Berichte" auf Seite 384.

o Transaktionsanalysetool. Weitere Informationen zum Analysieren von
Transaktionen finden Sie unter "Dialogfeld "Transaktion analysieren™
auf Seite 367.

Transaktionsiibersicht Dieser Abschnitt enthdlt eine Tabelle mit den Diagnosedaten des
Lasttestszenarios. Enthalten ist auch eine Spalte mit Prozentwerten (x
Prozent). In dieser Spalte ist die maximale Antwortzeit fiir den Prozentsatz
der wahrend dieser Szenarioausfiihrung durchgefiihrten Transaktionen
angegeben.

Hinweis: Sie kdnnen den Wert in der Prozentspalte auf folgende Weise
andern:

« Offnen Sie das Dialogfeld Optionen (Extras > Optionen). Klicken Sie auf
die Registerkarte Allgemein und geben Sie im Bereich
Zusammenfassungsbericht den gewiinschten Prozentwert in das Feld
Transaktionsperzentil ein.

o Wahlen Sie Ansicht > Zusammenfassungsfilter aus oder klicken Sie in

der Symbolleiste auf —~~_. Das Dialogfeld Analysis-
Zusammenfassungsfilter wird gedffnet. Geben Sie im Bereich Erweiterte
Einstellungen den gewiinschten Prozentwert ein.

Ubersicht der HTTP- In diesem Bereich wird die Zahl der HTTP-Statuscodes angezeigt, die vom
Antworten Webserver wahrend der Lasttestszenario-Ausfiihrung zuriickgegeben
wurden. Die Anzeige ist nach Statuscodes gruppiert.

Hinweis: Maglicherweise werden abhangig von der Konfiguration lhres
Systems am Ende des Zusammenfassungsberichts weitere
Diagnosebereiche angezeigt.

Zusammenfassungsbericht mit SLA

Nachfolgend werden die Elemente der Oberfldche beschrieben:
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Element der Beschreibung

Oberfldche

Szenariodetails Dieser Abschnitt enthalt grundlegende Informationen zum analysierten
Lasttestszenario.

Statistikiibersicht Dieser Abschnitt enthalt eine Ubersicht mit statistischen Informationen zur
Transaktion.

X schlechteste In der Tabelle X schlechteste Transaktionen werden die Transaktionen

Transaktionen angezeigt, die wahrend der Ausfiihrung die SLA-Grenzwerte lberschritten

haben. Auch die Haufigkeit wird angegeben. Klicken Sie hier, um ein Beispiel
fiir den Abschnitt 5 schlechteste Transaktionen des
Zusammenfassungsberichts anzuzeigen.

Hinweis: Sie kdnnen auf der Registerkarte Zusammenfassungsbericht des
Dialogfelds Optionen wahlen, wie viele Transaktionen in dieser Tabelle des
Zusammenfassungsberichts angezeigt werden. Offnen Sie das Dialogfeld
(Extras > Optionen) und geben Sie die anzuzeigende Zahl von Transaktionen
ein. Die Standardeinstellung lautet 5.

Sie konnen eine Transaktion erweitern, um weitere Informationen
anzuzeigen. Wird eine Transaktion erweitert, werden folgende
Informationen angezeigt:

Fehlerrate

o Der Prozentsatz der Zeitintervalle, in denen die Transaktion die im SLA
definierten Grenzwerte tiberschritten hat. Im folgenden Abschnitt
Szenarioverhalten im Verlauf der Zeit ist dies grafisch dargestellt.

Fehlerwert

« Der durchschnittliche Prozentsatz der Uberschreitung der SLA-
Grenzwerte im gesamten Ausfiihrungsverlauf.

Durchschnittliche Uberschreitungsrate

« Der durchschnittliche Prozentsatz der Uberschreitung der SLA-
Grenzwerte wahrend eines bestimmten Zeitintervalls. Beispielsweise
betragt der Wert im ersten Zeitintervall des obigen Screenshots 4,25
%. Das heil3t, dass die Transaktion in diesem Zeitintervall die SLA-
Grenzwerte mehrere Male {iberschritten haben kann. Die
Uberschreitung kann jedes Mal mit einem anderen Prozentwert erfolgt
sein und der durchschnittliche Prozentwert betragt 4,25 %.

Maximales Uberschreitungsverhiltnis

« Der hochste Prozentwert der Uberschreitung der SLA-Grenzwerte
wahrend eines bestimmten Zeitintervalls. Beispielsweise kann die
Transaktion im selben Zeitintervall wie oben die SLA-Grenzwerte
mehrere Male liberschritten haben, jedes Mal um einen anderen
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Element der
Oberflache

Szenarioverhalten im
Verlauf der Zeit

Transaktionsiibersicht

HP LoadRunner (12.50)

Beschreibung

Prozentwert. Der hochste Prozentwert betragt 7,39 %.

Analysis bietet die Moglichkeit, eine bestimmte Transaktion genauer zu
analysieren. Sie 6ffnen das Tool zur Transaktionsanalyse aus diesem
Bereich, indem Sie auf die Schaltflache Transaktion analysieren klicken.
Weitere Informationen zu Transaktionsanalyseberichten finden Sie unter
"Dialogfeld "Transaktion analysieren"" auf Seite 367.

In diesem Abschnitt wird dargestellt, wie oft jede Transaktion in Intervallen
mit einer Uberschreitung der definierten SLA-Grenzwerte ausgefiihrt wurde.
Die griinen Felder zeigen, wann die Transaktion ohne Uberschreitung der
SLA-Grenzwerte ausgefiihrt wurde. Rote Felder zeigen die Zeitintervalle, in
denen die Transaktion fehlgeschlagen ist. Graue Felder stellen Intervalle
dar, fiir die kein SLA definiert wurde.

Hinweis: Die im Bereich Szenarioverhalten im Verlauf der Zeit
angezeigten Zeitintervalle kdnnen fiir jedes Intervall unterschiedlich sein.
Das fiir den Verfolgungszeitraum im SLA festgelegte Zeitintervall ist das
minimale Zeitintervall, das angezeigt wird.

Es dndert sich nur die Anzeige. Das SLA wird weiterhin fiir den Verlauf des im
Bereich Erweiterte Einstellungen gewahlten Zeitintervalls bestimmt.

Analysis bietet die Mdglichkeit, eine bestimmte Transaktion genauer zu
analysieren. Folgende Mdglichkeiten stehen zur Verfiigung, um das
Transaktionsanalysetool aus dem Bereich Szenarioverhalten im Verlauf
der Zeit zu 6ffnen:

o Wahlen Sie die zu analysierende Transaktion in der Liste aus und geben
Sie in die Felder Von und Bis das Zeitintervall ein. Klicken Sie
anschlieBend auf Transaktion analysieren.

o Ziehen Sie den Mauszeiger (iber die zu analysierende Transaktion und
den Zeitbereich. Klicken Sie anschlieend auf Transaktion analysieren.

Weitere Informationen zu Transaktionsanalyseberichten finden Sie unter
"Dialogfeld "Transaktion analysieren"" auf Seite 367.

Dieser Abschnitt enthdlt eine Tabelle mit den Diagnosedaten des
Lasttestszenarios. Enthalten ist auch eine Spalte mit Prozentwerten (x
Prozent). In dieser Spalte ist die maximale Antwortzeit fiir den Prozentsatz
der wahrend dieser Szenarioausfiihrung durchgefiihrten Transaktionen
angegeben. In der folgenden Tabelle betragt der Wert in der Spalte 88
Prozent fiir Spezielle Blocke suchen 8,072. Dies bedeutet, dass die
Antwortzeit fiir 88 % der Transaktionen Spezielle Blocke suchen weniger
als 8,072 Sekunden betrug. Klicken Sie hier, um ein Beispiel fiir eine
Transaktionsiibersicht anzuzeigen.

Hinweis: Sie konnen den Wert der Prozentspalte im Bereich
Zusammenfassungsbericht der Registerkarte Allgemein des Dialogfeldes
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Element der Beschreibung

Oberfldache
Optionen dndern. Offnen Sie das Dialogfeld (Extras > Optionen) und geben
Sie den gewiinschten Prozentwert ein.
Sie konnen den Wert auch im Zusammenfassungsfilter andern (Ansicht >
Zusammenfassungsfilter).

Ubersicht der HTTP- In diesem Bereich wird die Zahl der HTTP-Statuscodes angezeigt, die vom

Antworten Webserver wahrend der Lasttestszenario-Ausfiihrung zuriickgegeben

wurden. Die Anzeige ist nach Statuscodes gruppiert.

Hinweis: Mdglicherweise werden abhangig von der Konfiguration lhres
Systems am Ende des Zusammenfassungsberichts weitere
Diagnosebereiche angezeigt.

Zusammenfassungsberichte fiir Diagramme fiir vergleichende Ergebnisse
Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der @ Beschreibung
Oberflache

<Diagramme> Zeigt Zusammenfassungsinformationen fiir die Szenarios an, die Sie vergleichen. Die
Informationen werden so dargestellt, dass Sie die Daten der verschiedenen
Szenarios vergleichen kénnen. Enthalt dieselbe Art von Informationen wie der
regulare Zusammenfassungsbericht, mit Ausnahme der folgenden Informationen:

o SLA-Informationen
o Diagnoseinformationen

o Szenarioverhalten im Verlauf der Zeit

HTML-Berichte

Analysis bietet lhnen die Maglichkeit, HTML-Berichte fiir Ihr Lasttestszenario zu erstellen. Dabei wird fiir
alle gedffneten Diagramme und Berichte jeweils eine separate Seite generiert.
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A LoadRunner m enrrrr L I

Analysis Reports
Analysezusammenfassung Periode: 10.10.2012 11:06:08 - 1

Zusammenfassung
Szenarioname: Scenariol
Ergebnisse in Sitzung: N:\Resultate\res23'res23.Ir
Dauer: 2 Minutzn und 4 Sekunden.

Statistikibersicht

Maximal ausgefiihrte Vuser: 110

Vuser
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30 4

70
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a0

Vuser
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10

u u u u u T
00:00 05:00 10:00 15:00 20:00 250

Yarstrichene Szenariozeit mm:ss

Zugriff Fihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

« Berichte > HTML-Bericht
. Symbolleiste > L©

Relevante . Offnen Sie alle Diagramme, die Sie in den Bericht aufnehmen méchten.

Aufgaben Legen Sie einen Pfad und einen Dateinamen fiir den HTML-Bericht fest und klicken Sie

auf Speichern. Analysis speichert einen Zusammenfassungsbericht unter dem Namen
der Datei im gewahlten Ordner. Die anderen Diagramme werden in einem Ordner
gespeichert, dessen Name mit dem Dateinamen des Zusammenfassungsberichts
Ubereinstimmt. Wenn Sie einen HTML-Bericht erstellen, 6ffnet Analysis Ihren
Standardbrowser und zeigt den Zusammenfassungsbericht an.

o Um die HTML-Berichte an einem anderen Speicherort abzulegen, achten Sie darauf,
dass Sie den Dateinamen und Ordner mit demselben Namen verwenden. Wenn Sie
den HTML-Bericht beispielsweise test1 genannt haben, kopieren Sie die Datei
testl.html und den Ordner testl an den gewiinschten Speicherort.

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:
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Element der Beschreibung
Oberfldache
Linker Bereich Klicken Sie auf den Diagrammlink, um einen HTML-Bericht fiir dieses Diagramm
des Meniis anzuzeigen.
<Diagramme>
E Sie konnen eine Excel-Datei mit den Diagrammdaten anzeigen, indem Sie auf der

entsprechenden Diagrammseite auf die Schaltfliche Diagrammdaten im Excel-
Format klicken.

SLA-Berichte

Ein SLA (Service Level Agreement) definiert Ziele fiir das Lasttestszenario. LoadRunner misst diese Ziele
wahrend der Szenarioausfiihrung und analysiert sie im Zusammenfassungsbericht. Im SLA-Bericht wird
fiir alle SLAs des Szenarios angezeigt, ob die Ausfiihrung erfolgreich war oder fehlgeschlagen ist.

Hinweis: Analysedaten (z. B. Transaktionen), die vom Zusammenfassungsfilter ausgeschlossen
wurden, stehen fiir Analysis im SLA-Bericht nicht zur Verfiigung.

Zugriff Zum Erstellen eines SLA-Berichts setzen Sie eine der folgenden Methoden ein:
Berichte > SLA analysieren

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Ausschnitt Zusammenfassung
> Neues Element hinzufiigen > SLA analysieren

Zusammenfassungsbericht > &

Relevante "Definieren von SLAs " auf Seite 52
Aufgaben

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung

Oberflache

Anzeige des SLA- SLA-Status pro Zieldefinition
Status

o Wurde das SLA fiir die gesamte Ausfiihrung definiert, zeigt der Bericht
jeweils einen SLA-Status fiir jedes definierte Ziel.

SLA-Status fiir jede Transaktion pro Zeitintervall

o Wurde das SLA pro Zeitintervall der Ausfiihrung definiert, zeigt der
Bericht den SLA-Status fiir jede Transaktion pro Zeitintervall. Die griinen
Felder zeigen, wann die Transaktion ohne Uberschreitung der SLA-
Grenzwerte ausgefiihrt wurde. Rote Felder zeigen, wann die Transaktion
fehlgeschlagen ist. Graue Felder stellen Intervalle dar, fiir die kein SLA
definiert wurde.
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Element der Beschreibung
Oberfldache

SLA-Zieldefinitionen

o Wurde das SLA pro Zeitintervall fiir eine Ausfithrung definiert, wird ein
zusatzlicher Bereich mit den fiir das SLA definierten Zielen angezeigt.

Transaktionsanalysebericht

Mithilfe dieses Berichts kdnnen Sie jede Transaktion aus der Lasttestszenario-Ausfiihrung einzeln
untersuchen.

Zugriff Berichte > Transaktion analysieren > Schaltflache "Bericht generieren”
Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Oberfldche Beschreibung

Beobachtungen In diesem Abschnitt werden die positiven und negativen Korrelationen
zwischen dem Diagramm der analysierten Transaktion und weiteren
Diagrammen angezeigt. Dabei werden die im Dialogfeld Transaktion
analysieren gewdhlten Einstellungen zugrunde gelegt. Werden zwei
Diagramme korreliert, bedeutet dies, dass ihr Verhalten zu einem
bestimmten Prozentsatz Gibereinstimmt.

&l Um das korrelierte Diagramm anzuzeigen, wahlen Sie eines der
Ergebnisse aus, und klicken Sie unten in diesem Bereich auf das
Symbol Diagramm anzeigen. Der Diagrammvergleich wird gedffnet.

g3 Sie kénnen aus dem Diagrammuvergleich jederzeit zum
Transaktionsanalysebericht zuriickkehren, indem Sie in der
Symbolleiste auf das Symbol <Transaktionsname> klicken.

Hinweis: Die Korrelationen werden automatisch fiir ein
Standardverhaltnis von 20 % berechnet. Sie konnen dieses Verhaltnis
anpassen, indem Sie neben dem Prozentwert auf die Pfeile klicken.
Klicken Sie anschlieBend auf Neu berechnen.

Fehler Dieser Bereich in zwei Abschnitte unterteilt.

o Fehler der Anwendung im Test. Zeigt wahrend der Transaktion als
direkte Folge von Vuser-Aktivitaten aufgetretene Fehler an.

o Alle Fehler. Zeigt Fehler der getesteten Anwendung sowie Fehler
an, die nicht infolge einer Vuser-Aktivitat aufgetreten sind und die
Ihr System und nicht die getestete Anwendung betrafen.

Beobachtungseinstellungen Dieser Bereich enthdlt eine Zusammenfassung der Einstellungen, die
im Bereich Erweiterte Einstellungen des Dialogfelds Transaktion
analysieren vorgenommen wurden.
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Element der Oberfldche Beschreibung
Diagramm Der Bereich Diagramm enthdlt einen Snapshot der ausgewahlten

Transaktion und des Zeitbereichs fiir die Analyse mit der gewahlten
Anzeigeoption (Ausgefiihrte Vuser, Durchsatz oder Treffer pro

Sekunde). Beachten Sie, dass es sich hierbei nur um einen Snapshot
handelt, der nicht wie normale Diagramme bearbeitet werden kann.

Importieren von Daten

Was mochten Sie tun?

« Datenimportieren

« Benutzerdefiniertes Dateiformat definieren

Siehe auch:

o Unterstitzte Dateitypen

o Dialogfeld "Daten importieren"

Ubersicht tber das Datenimporttool

Mit dem Datenimporttool von LoadRunner Analysis kénnen Sie HP-externe Daten in eine LoadRunner
Analysis-Sitzung importieren und integrieren. Nach dem Import kénnen Sie die Datendateien in der
Sitzung als Diagramm anzeigen und alle Analysis-Funktionen nutzen.

Nehmen Sie an, ein NT-Performance Monitor wird auf einem Server ausgefiihrt und misst dessen
Verhalten. Nach der Ausfiihrung eines LoadRunner-Szenarios auf dem Server kénnen Sie die Ergebnisse
des Leistungsmonitors abrufen und die Daten in die LoadRunner-Ergebnisse integrieren. Auf diese
Weise konnen Sie Trends und Beziehungen zwischen den Datensatzen von LoadRunner und denen des
Leistungsmonitors korrelieren.

In diesem Fall werden die Ergebnisse des NT-Leistungsmonitors als .csv-Datei gespeichert. Sie starten
das Datenimporttool, navigieren zur .csv-Datei und geben ihr Format an. LoadRunner liest die Datei und
integriert die Ergebnisse in eine eigene Analysis-Sitzung.

Eine Liste der unterstiitzten Datenformate finden Sie unter "Unterstiitzte Dateitypen" auf Seite 388.
Informationen zum Definieren eigener Datendateien finden Sie unter "Definieren von
benutzerdefinierten Dateiformaten” auf Seite 388.

Verwenden des Datenimporttools

In dieser Aufgabe wird beschrieben, wie Datendateien fiir die Integration in die Analysis-Sitzung
importiert werden kénnen.

1. Wahlen Sie Extras > Externe Monitore > Daten importieren. Das Dialogfeld Daten importieren
wird gedffnet.
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Daten importieren |

D aten auz den folgenden Dateien impartieret;

D atei hinzuftigen

[rater entternen

Dater offnen
— Dateifarmat
D ateiformat; I MT-Leistungsmanitor [*.cav] j
Datumsformat: | b /TT A -l
Zeitzone I <Lokal= j

Computermanme:; I Enweitert... |

[# Importiete Daten auf 150 % der Szenariolaufzeit kirzen

<Zuiick | Weiters | Abbreghen|  Hite |

2. Wahlen Sie das Format der externen Datendatei im Listenfeld Dateiformat aus.

3. Klicken Sie auf Datei hinzufiigen. Im geéffneten Dialogfeld Datei zum Importieren auswahlen
wird im Listenfeld Dateien vom Typ der in Schritt 2 gewdhlte Typ angezeigt.

4. Legen Sie wie in Abschnitt "Dialogfeld "Daten importieren™ auf Seite 393 beschrieben die anderen
Optionen fiir das Dateiformat fest. Sie miissen einen Computernamen eingeben.

5. Um Trennzeichen und Symbole festzulegen, klicken Sie auf Erweitert. Weitere Informationen
finden Sie unter "Dialogfeld "Erweiterte Einstellungen" (Dialogfeld "Daten importieren”)" auf Seite
390.

6. Klicken Sie auf die Schaltflache Weiter. Das Dialogfeld Daten importieren wird gedffnet.

7. Wabhlen Sie den Typ des Monitors aus, mit dem die externe Datendatei generiert wurde. Wenn lhr
Monitortyp nicht vorhanden ist, konnen Sie ihn hinzufligen. Weitere Informationen finden Sie unter
"How to Customize Monitor Types for Import".

Wenn Sie ein neues Diagramm 6ffnen, werden Sie feststellen, dass lhr Monitor zur Liste der
verfliigbaren Diagramme in dieser speziellen Kategorie hinzugefiigt wurde. (Siehe "Dialogfeld
"Neues Diagramm &6ffnen"" auf Seite 129.)

8. Klicken Sie auf Fertig stellen. LoadRunner Analysis importiert die Datendatei bzw. die Dateien und
aktualisiert alle aktuell in der Sitzung angezeigten Diagramme.

Hinweis: Wenn Sie Daten mit zwei oder mehr gegeniibergestellten Ergebnisse in ein

Szenario importieren, werden die importierten Daten in den letzten Ergebnissatz integriert,
der im Dialogfeld Datei > Mit Ergebnis vergleichen aufgefiihrt ist. Weitere Informationen
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finden Sie unter "Generieren von zusammengefiihrten Diagrammen" auf Seite 128.

Definieren von benutzerdefinierten Dateiformaten

In dieser Aufgabe wird beschrieben, wie ein benutzerdefiniertes Format definiert werden kann, wenn
das Dateiformat lhrer Importdatei nicht unterstiitzt wird.

Wenn das Dateiformat lhrer Importdatei nicht unterstiitzt wird, kénnen Sie ein eigenes Format
definieren.

1. Wahlen Sie Extras > Externe Monitore > Daten importieren. Das Dialogfeld Daten importieren
wird geoffnet.

2. Wahlen Sie in der Liste Dateiformat die Option <Benutzerdefiniertes Dateiformat> aus. Das
Dialogfeld Neuen Formatnamen eingeben wird gedffnet.

3. Geben Sie einen Namen fiir das neue Format ein (in diesem Fall mein_monitor_format).
4. Klicken Sie auf OK. Das Dialogfeld Externes Format definieren wird gedffnet.

5. Geben Sie die erforderlichen und die optionalen Daten an. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Externes Format definieren"" auf Seite 391.

6. Klicken Sie auf Speichern.

Unterstltzte Dateitypen

Folgende Dateitypen werden unterstiitzt:

NT-Leistungsmonitor (*.csv)

Standarddateityp des NT-Leistungsmonitors, CSV-Format mit Kommatrennzeichen.
Beispiel:

Bericht von “\WINTER

Datum: 23.10.2013

Uhrzeit: 10:08:39

Intervall: 1,000 Sekunde

, e BEVOrzugte Zeit (%) ,Prozessorzeit (%), Hutzerzeit (%),
rrl:lrl:'rl:'r

rrrrr

; s Brozessor, Prozessor, Prozessor,

Datum, Uhrzeit, YW WWINTER, “\WINTER, " \WINTEER,

23.10.2013, 10:07:00, 0,998, 1,174, 0,000,
23.10.2013, 10:07:01, o,000, 0,275, 0,000,

Windows 2000-Leistungsmonitor (.csv)

Standarddateityp des Windows 2000-Leistungsmonitors, jedoch inkompatibel mit dem NT-
Leistungsmonitor. CSV-Format mit Kommatrennzeichen.
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Beispiel:
"{PDH-CEW 4.0)", "\V\MACROMN' Prozessor | _gesamb) Y Prozessorzelt (%) ", "WV \WMACROMN\ Prozessor (_gesamb)
Mutzerzeit (%)", " WHMACROMN' Prozessor|_gesamb) ' Unterkrechungen/=Sek. ", "W \WMACRON. Prozessor (_gesamb)
"Dateikentrellbyvtes//Scek. "
"10-29-2001
13:09:33,746",."99,999148401465547", "0, 0021716772078191897" ,"997 ,21487008127474","488, 53479318892
"10-29-2001
13:09:48, 747" "18,157543391188248", "8, 4112149532710276", "1116 . 5859176246415", "9843, 2933303122791
"10-29-2001

13:10:03, 749" "5, 941255006675572", "1, 5353805073431241","1100, 9651204360379 "623,182774589319348"

Standarddatei mit Kommatrennzeichen (.csv)

Dieser Dateityp besitzt das folgende Format:

Datum, Uhrzeit, GroBe_1, GréBe_2, ...,

wobei die Felder durch Kommata getrennt sind und die erste Zeile die Spaltentitel enthalt.

Im folgenden Beispiel einer CSV-Standarddatei werden 3 GréfRen angezeigt: eine Unterbrechungsrate,
eine Datei-EA-Rate und die CPU-Auslastung. In der ersten Zeile wird die Unterbrechungsrate 1122,19
und die EA-Rate 4,18 angegeben:

Datum, UThrzeit, Unterbrechungsrate, Datei-EA-Rate, CPU-Zuslastung (%)
01.05.2013, 10:09%:01, 1122,1%9, 4,18, 1,59
01.05.2013, 10:10:01, 1123,7, 6,43, 1,42

Kommagetrennte Dateien des Typs Master-Detail (*.csv)

Dieser Dateityp entspricht dem Typ standardmaRiger Dateien mit Kommatrennzeichen, wobei jedoch
eine zusatzliche Master-Spalte vorhanden ist, die die Detailinformationen der Zeile in Bezug auf eine
allgemeinere Messgrolie angibt. Beispielsweise kann eine Standard-CSV-Datei Datenpunkte der
gesamten CPU-Auslastung eines Computers zu einem bestimmten Zeitpunkt enthalten:

Datum, Uhrzeit, CPU-Auslastung

Wenn die gesamte CPU-Auslastung jedoch weiter in CPU-Zeiten pro Prozess aufgeschliisselt werden
kann, kénnen Sie eine CSV-Datei des Typs "Master-Detail" mit einer zusatzlichen Spalte Prozessname
erstellen, die den Namen eines Prozesses enthalt.

Jede Zeile enthalt nur die MessgroRe der CPU-Auslastung eines bestimmten Prozesses. Es wird
folgendes Format verwendet:

Datum, Uhrzeit, Prozessname, CPU-Auslastung
Siehe folgendes Beispiel:

Datum, Uhrzeit, Prozessname, CPU-Auslastung, Verstrichene Zeit
01.05.2013, 10:06:01, edaSend, 0,1, 47981, 3¢
01.05.2013, 10:06:01, PDS, 0O, 47981,17

Microsoft Excel-Datei (.xls)

Von Microsoft Excel erstellte Datei. Die erste Zeile enthalt die Spaltentitel.
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A B C D E

1 |Datum !Uhrzeit Unterbrechungsrate Datei-EA-Rate  CPU-Auslastung (%)

2 01.05.2013 10:09:01 1122,19 4,18 1,59
3 01.05.2013 10:10:01 1123,7 6,43 1,42
4 01.05.2013 10:09:01 1103,62 5,33 1,17
5 01.05.2013 10:09:01 1118,89 12,18 2,37
] 01.05.2013 10:09:01 1116,89 19385 3,87
7 01.05.2013 10:09:01 1128,12 19,9 4,15
8 01.05.2013 10:09:01 1151,98 20,82 4,25
9 01.05.2013 10:09:01 1110,1 4,83 1,34

Master-Detail Microsoft Excel-Datei (.xls)

Von Microsoft Excel erstellte Datei. Die erste Zeile enthalt die Spaltentitel. AuBerdem ist eine
zusatzliche Master-Spalte vorhanden.

A B - D E
1 Datum Uhrzeit Prozessname CPU-Auslastung Verstrichene Zeit
2 | 01.05.2013 10:06:01 edaSend 0,1 47981,36
3 01.05.2013 10:06:01 PDS 1] 47981,17
a

Dialogfeld "Erweiterte Einstellungen" (Dialogfeld
"Daten importieren”)

In diesem Dialogfeld konnen Sie das Datenformat der importierten Datei abweichend von den
Regionaleinstellungen definieren.

Erweiterte Einstellungen |

{* |okale Einstellungen venwenden

i Benutzerdefinierte Einstellungen venwenden

—Benutzerdefinierte Einztellunger

Trennzeichen fn das Daturm; I A -5 pmbal; I
Trennzeichen fur die Whrzeit: I: Erd-Spmbol: I

[Nezimalzpmbal; I

.ﬁ.l:ul:ureghenl Hilfe

Zugriff Wahlen Sie Extras > Externe Monitore > Daten importieren >
Erweitert.
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Nachfolgend werden die Elemente der Oberfldche beschrieben:

Element der Beschreibung

Oberflache

Lokale Einstellungen Beibehalten der Standardeinstellungen der Regionskonfiguration.
verwenden Deaktiviert den Bereich Benutzerdefinierte Einstellungen des Dialogfelds.
Benutzerdefinierte Dient zum Festlegen benutzerdefinierter Einstellungen. Aktiviert den
Einstellungen Bereich Benutzerdefinierte Einstellungen des Dialogfelds.

verwenden

« Trennzeichen fiir das Datum. Geben Sie ein benutzerdefiniertes Symbol
ein, z. B. den Schrégstrich ("/") in 11/10/02.

o Trennzeichen fiir die Uhrzeit. Geben Sie ein benutzerdefiniertes
Symbol ein, z. B. den Doppelpunkt ":" in 9:54:19.

o Dezimalsymbol. Geben Sie ein benutzerdefiniertes Symbol ein, z. B. das
Zeichen "." in der Zahl 2.5.

o AM-Symbol. Geben Sie ein benutzerdefiniertes Symbol fiir die Stunden
zwischen Mitternacht und 12.00 Uhr mittags ein.

o PM-Symbol. Geben Sie ein benutzerdefiniertes Symbol fiir die Stunden
zwischen 12.00 Uhr mittags und Mitternacht ein.

Dialogfeld "Externes Format definieren”

Mithilfe dieses Dialogfelds kdnnen Sie ein neues Dateiformat fiir externe Datendateien definieren, die
von Analysis nicht unterstiitzt werden.

Das Dialogfeld Externes Format definieren dient zum Angeben erforderlicher und optionaler
Informationen.

Zugriff Extras > Externe Monitore > Daten importieren > Dateiformat >
<Benutzerdefiniertes Dateiformat>

Relevante "Definieren von benutzerdefinierten Dateiformaten" auf Seite 388

Aufgaben

Registerkarte "Erforderlich"

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung

Oberfldche

Nummer der Eingeben der Spalte, die das Datum enthalt. Wenn eine Masterspalte (siehe

Datumsspalte "Unterstiitzte Dateitypen” auf Seite 388) vorhanden ist, geben Sie deren
Nummer an.

Nummer der Eingeben der Spalte, die die Uhrzeit enthalt.
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Element der Beschreibung
Oberfldache
Uhrzeitspalte
Masterspalte Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, wenn die Datendatei eine Masterspalte
verwenden enthalt. In einer Masterspalte werden die Detailinformationen der Zeile in Bezug

auf eine allgemeinere Messgroflle angegeben.
Dateierweiterung Eingeben der Dateinamenerweiterung.

Feldtrennzeichen Dient zum Eingeben des Zeichens, das ein Feld in einer Zeile vom benachbarten
Feld trennt. Um ein Feldtrennzeichen auszuwahlen, klicken Sie auf Durchsuchen
und wahlen im Dialogfeld Feldtrennzeichen definieren ein Zeichen aus.

Registerkarte "Optional”

Nachfolgend werden die Elemente der Oberflache beschrieben:

Element der Beschreibung
Oberflache

Datumsformat Festlegen des Datumsformats in der importierten Datendatei. Fiir Datumsangaben
im europdischen Format mit einer vierstelligen Jahresangabe wahlen Sie
beispielsweise TT/MM/JJJ).

Zeitzone Auswahlen der Zeitzone, in der die externe Datendatei aufgezeichnet wurde.
LoadRunner Analysis gleicht die Zeitangaben in der Datei an die lokalen
Zeitzoneneinstellungen an, damit die LoadRunner-Ergebnisse libereinstimmen.
(LoadRunner @ndert die Datei selbst nicht.)

Computername Angeben des Namens des Computers, auf dem der Monitor ausgefiihrt wird. Durch
diese Angabe wird der Computername mit der Grél3e verbunden.

Spalten Angeben der vom Datenimport auszuschlieBenden Spalten, beispielsweise Spalten
ausschlieBen mit beschreibenden Kommentaren. Wenn mehr als eine Spalte ausgeschlossen
werden soll, geben Sie die Spalten in einer mit Kommata getrennten Liste an.

Beispiel: 1,3,8.
Datei vom Die Monitorausfiihrung erfolgt haufig auf UNIX-Computern. Aktivieren Sie diese
UNIX- in das Option, um Datendateien in das Windows-Format zu konvertieren. An alle
DOS-Format Zeilenvorschubzeichen (Ascii-Zeichen 10) in der UNIX-Datei wird ein

konvertieren Wagenriicklaufzeichen (Ascii-Zeichen 13) angehangt.

Die ersten[] Dient zum Angeben der Zeilenzahl am Dateianfang, die ignoriert werden, bevor mit
Zeilen dem Einlesen der Daten begonnen wird. Normalerweise enthalten die ersten Zeilen
iiberspringen in einer Datei Uberschriften und untergeordnete Uberschriften.
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Dialogfeld "Daten importieren”

Mithilfe dieses Dialogfelds konnen Sie HP-externe Daten in eine Analysis-Sitzung importieren und

integrieren.

Daten importieren

[raten aus den folgenden D ateien imparkieren:

i Datei hinzufiigen
[ater entfernen

ater offnen

]|

v Impartiete Daten auf 150 2% der Szenariolaufzeit kirzen

— Dateifarmat
D1 ateifarmat; I M T-Leistungsmonitor [*.cev] j
Datumsformat: | MM/ TT ) -
Zeitzone I <Lokal: j

Cornputernanme; I Enweitert... |

< Zuriick | Weiter s | .-i'-.l:ul:ureghenl

Hilie |

Zugriff Extras > Externe Monitore > Daten importieren

Nachfolgend werden die Elemente der Oberfléache beschrieben (Elemente ohne Beschriftung werden in

spitzen Klammern dargestellt):

Element der Oberflache Beschreibung

Daten aus den folgenden | Zeigt die fiir den Import ausgewahlten Dateien an.

Dateien importieren

Datei hinzufiigen Dient zum Auswahlen einer externen Datendatei fiir den Import. Es wird
ein Dialogfeld gedffnet, in dem Sie Dateien auswahlen kénnen.

Datei entfernen Dient zum Loschen einer externen Datendatei aus der Liste.
Datei offnen Offnen einer externen Datendatei mit der entsprechenden Anwendung.
Dateiformat Festlegen der Dateiformatoptionen.

o Dateiformat. Auswahlen des Formats der externen Datendatei. Eine
Beschreibung der verfiigbaren Formate finden Sie unter
"Unterstiitzte Dateitypen" auf Seite 388.
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Element der Oberfldche Beschreibung

o Datumsformat. Festlegen des Datumsformats in der importierten
Datendatei. Fiir Datumsangaben im europdischen Format mit einer
vierstelligen Jahresangabe wahlen Sie beispielsweise TT/MM/JJJJ.

Zeitzone Auswahlen der Zeitzone, in der die externe Datendatei aufgezeichnet
wurde. LoadRunner Analysis gleicht die verschiedenen internationalen
Zeitzonen an. Dabei werden die Zeiten in der Datei an die lokalen
Zeitzoneneinstellungen angepasst, um LoadRunner-Ergebnisse
anzugleichen. Weisen die Zeitangaben in der importierten Datei eine
konstante Abweichung auf, kdnnen Sie die Zeit synchronisieren.

<Mit Szenariostartzeit Im Bereich Zeitzone ist ferner die Option <Mit Szenariostartzeit

synchronisieren> synchronisieren> verfiighar. Wahlen Sie diese Option, um die zeitlich
fritheste GroRe in der Datendatei an die Startzeit des LoadRunner-
Szenarios anzupassen.

Computername Angeben des Namens des Computers, auf dem der Monitor ausgefiihrt
wird. Durch diese Angabe wird der Computername mit der GrélRRe
verbunden. Die Datei "l0 rate" auf dem Computer fender wiirde
beispielsweise als File I0 Rate:fender bezeichnet. Auf diese Weise
kénnen Sie Diagrammeinstellungen basierend auf dem
Computernamen anwenden. Weitere Informationen finden Sie unter
"Filtern und Sortieren von Diagrammdaten” auf Seite 107.

Erweitert Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Erweiterte
Einstellungen" (Dialogfeld "Daten importieren”)" auf Seite 390.

Importierte Daten auf 150 In bestimmten Fallen kann der externe Monitor Daten {iber einen

% der Szenariolaufzeit Zeitraum erfasst haben, der groRer ist als der des aktuellen Lasttests.

kiirzen Mithilfe dieser Option werden Daten geldscht, die auBerhalb der
Ausfiihrungszeit des Lasttests gesammelt wurden, und die
Datenerfassungszeit wird auf 150 % der Lasttestzeit beschrankt.

Fehlerbehebung und Einschrankungen fur
Analysis

In diesem Abschnitt werden die Fehlerbehebung und die fiir Analysis geltenden Einschrankungen
beschrieben.

Allgemein

« Wenn das Verhalten von Analysis nicht vorhersagbar ist und unerwartete Meldungen angezeigt
werden, ist dies mdglicherweise eine Folge der Aktivierung der UAC-Virtualisierung fiir Analysis. Sie
konnen die UAC-Virtualisierung im Prozess fiir Analysis.exe im Windows Task-Manager deaktivieren.
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« Das Analysis-API ist nur mit x86-Plattformen kompatibel. Wenn Sie mit Visual Studio arbeiten, legen
Sie in den Projektoptionen x86 als Plattform fest.

« Beider Analyse von Ergebnissen eins Lasttests, in dem die Web-Vusers iiber einen Proxyserver auf
die zu testende Anwendung zugreifen, zeigt das Diagramm Zeit bis zur ersten Puffer-
Aufschliisselung nur Nullwerte fiir Netzwerkzeit und Serverzeit an. Dies liegt daran, dass die
Messgrdfle "Zeit bis zum ersten Puffer" deaktiviert ist, wenn Sie hinter einem Proxy arbeiten, und die
Zeitwerte nur fiir den Proxyserver berechnet werden kdnnen.

« Lastergebnisse, die Transaktionen mit dem Zeichen'@' oder ',' enthalten, kénnen mit vorhandenen
Transaktionen in Konflikt geraten. Ursache hierfiir ist, dass Analysis versucht, die Zeichen durch'_' zu
ersetzen, und wenn dies zu einem Konflikt bei Transaktionsnamen fiihrt, tritt ein Fehler auf.
Problemumgehung: Verwenden Sie in Transaktionsnamen weder das Zeichen '@' noch das Zeichen','.

« Anden folgenden Standardeinstellungen von Analysis wurden Anderungen vorgenommen: Latenzzeit
einschlieBen ist deaktiviert, Zusammenf. anzeigen, wahrend vollstindige Daten generiert werden
ist aktiviert.

« Beim Exportieren von Analysis-Berichten nach MS Word kann sich der Datenumfang auf das
Tabellenformat im Dokument auswirken. Verwenden Sie am besten das RTF-Format.

« Wenn die Ergebnisse viel Zeit in Anspruch nehmen, stellen Sie sicher, dass die Option
Zwischengespeicherte Datei zum Speichern von Daten verwenden in der Registerkarte Extras >
Optionen > Allgemein deaktiviert ist. Diese sollten Sie nur fiir sehr groBe Ergebnisdateien aktivieren.
Weitere Informationen finden Sie unter "Registerkarte "Allgemein" (Dialogfeld "Optionen")" auf Seite
30.

Diagramme

« Wenn das Analysis-Ergebnis aus einer grofRen Anzahl ahnlicher Messungen besteht, werden in
Diagrammen ggf. Spitzenwerte oder die Meldung Speicherplatz nicht ausreichend angezeigt.
Losung: Stellen Sie bei Verwendung eines 64-Bit-Windows-Betriebssystems sicher, dass mindestens
4 GB Speicher verfiigbar sind. Wahlen Sie bei 32-Bit-Windows-Betriebssystemen Start > Ausfiihren
aus, und geben Sie msconfig ein. Klicken Sie auf der Registerkarte Start auf Erweiterte Optionen.
Wabhlen Sie unter Maximaler Speicher den Hochstwert aus.

« Nach der Ausfiihrung eines Language Pack fiir die jeweilige Sprache werden die auf Grundlage der
Beispielsitzung generierten Analysedaten (im Ordner <LR-Installation>\tutorial) in Englisch angezeigt
und kénnen nicht gefiltert werden.

Problemumgehung: Generieren Sie die Diagramme neu.

« Das Diagramm "Transaktionsantwortzeit (Perzentil)" zeigt mdglicherweise ungenaue Ergebnisse.
Problemumgehung: Fiihren Sie die folgenden Schritte aus:

a. SchlieRen Sie die Analysis-Anwendung.
b. Offnen Sie die Datei C:\Program Files (x86)\HP\LoadRunner\bin\dat\percentile.def.

c. Legen Sie im Abschnitt [Graph Definitions] den Parameter BasicTableName auf eine leere
Zeichenfolge fest:
[Graph Definitions]
BasicTableName=

d. Offnen Sie Analysis erneut und zeigen Sie das Diagramm an.
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A

LM-Integration

Moglicherweise wird beim Versuch, eine Analysis-Sitzung auf dem ALM-Repository mit CAC-auf IIS zu
speichern, eine Fehlermeldung angezeigt, dass die Sitzung nicht gespeichert werden kann und die
Verbindung nicht verfiigbar ist.

Losung: Erhdhen Sie die GroRe des Parameters uploadReadAHeadSize auf 16 MB oder héher und
starten Sie IIS neu. Sie kénnen die Befehlszeile angeben:
C:\Windows\System32\inetsrv\appcmd.exe set config "Default Web Site" -
section:system.webServer/ServerRuntime /uploadReadAheadSize:16777216
/commit:apphost

Nach der Ausfiihrung eines Language Pack fiir die jeweilige Sprache werden die auf Grundlage der
Beispielsitzung generierten Analysedaten (im Ordner <LR-Installation>\tutorial) in Englisch angezeigt
und kdnnen nicht gefiltert werden.

Problemumgehung: Generieren Sie die Diagramme neu.

Microsoft SQL Server

So

1.

3.

So

HP Loa

Wenn Sie eigene Richtlinien fiir einen MS SQL-Server verwenden, miissen Sie méglicherweise lhr
eigenes Konto zur Analysis-Datenbankvorlage hinzufiigen (im Ordner <LR Installation>\bin\dat).
Analysis kann die mittels einer MS SQL-Datenbank erstellten Ergebnisse mdglicherweise nicht laden,
wenn das Dezimaltrennzeichen auf dem Analysis-Computer nicht mit dem Dezimaltrennzeichen auf
dem MS SQL Server-Computer tibereinstimmt (gewdhnlich bei nicht-englischen Betriebssystemen).
Problemumgehung: Andern Sie das Dezimaltrennzeichen auf dem Analysis-Computer in das auf dem
MS SQL Server-Computer verwendete Dezimaltrennzeichen.

Das Filtern von Transaktionen fiir MS Access- und SQL-Abfragen ist auf 100 Transaktionen
beschrankt.

Wenn Sie Microsoft SQL Server 2000 verwenden, miissen Sie entweder Analysis-Daten migrieren oder
ein Upgrade auf Microsoft SQL Server 2005 durchfiihren. Die folgenden Anleitungen beschreiben die
Migrations- und Upgradeverfahren.

migrieren Sie alte Analysis-Daten auf einen SQL 2005-Server:
Verbinden Sie sich in SQL Server Management Studio mithilfe des Objekt-Explorers mit einer
Instanz des SQL Server-Datenbankmoduls.

Erweitern Sie Datenbanken, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Analysis-Datenbank, und
wdhlen Sie dann Aufgaben\Datenbank kopieren aus.

Befolgen Sie die Anweisungen des Assistenten.
fiihren Sie ein Upgrade von SQL 2000 auf SQL 2005 aus:

. Deinstallieren Sie SQL 2000.

Installieren Sie SQL 2005.

Stellen Sie die Analysis-Datenbank aus der Sicherungskopie wieder her.
(http://msdn.microsoft.com/en-us/library/ms177429(SQL.90).aspx)
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Analysis-API|-Referenz

Die HP LoadRunner Analysis-API-Informationen kénnen fiir die unbeaufsichtigte Erstellung einer
Analysis-Sitzung oder die benutzerdefinierte Extraktion von Daten aus den Ergebnissen eines
Controller-Testlaufs verwendet werden.

Sie kénnen diese Hilfe nur auf einem LoadRunner-Computer anzeigen. Wechseln Sie zu Start > Alle
Programme > HP Software > HP LoadRunner > Dokumentation > Analysis-API-Referenz. Suchen Sie
auf symbolbasierten Desktops, wie z. B. Windows 8, nach APl und wahlen Sie Analysis-API-Referenz aus
den Ergebnissen aus.

Hinweis: Das Analysis APl wird nur in 32-Bit-Umgebungen unterstiitzt. Wenn Sie Ihr Skript in

Visual Studio entwickeln, diirfen Sie nicht vergessen, x86 in den Projektoptionen als Plattform

festzulegen.
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Senden Sie uns Ihr Feedback
| \__/@I Kénnen wir das "Benutzerhandbuch” verbessern?

Helfen Sie uns dabei: sw-doc@hp.com
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