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Avisos legais

Garantia

As unicas garantias para produtos e servicos HP estdo estipuladas nas declara¢des de garantia expressa que
acompanham esses produtos e servicos. Nenhum conteudo deste documento deve ser interpretado como parte de uma
garantia adicional. A HP ndo se responsabiliza por erros técnicos ou editoriais ou por omissdes presentes neste
documento.

As informacgdes contidas neste documento estdo sujeitas a altera¢des sem aviso prévio.

Legenda de direitos restritos

Software de computador confidencial. Uma licenca valida da HP é necessaria para posse, utiliza¢do ou cépia. Em
consonancia com a FAR 12.211 e 12.212, o Software de Computador Comercial, a Documentacdo de Software de
Computador e os Dados Técnicos para Itens Comerciais estdo licenciados para o Governo Norte-americano, sujeitos a
licenca comercial padrdo do fornecedor.

Aviso de direitos autorais
© Copyright 2002 - 2015 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Avisos de marcas comerciais
Adobe™ é marca comercial da Adobe Systems Incorporated.

Microsoft® e Windows® sdo marcas registradas da Microsoft Corporation nos EUA.
UNIX® é marca registrada do The Open Group.

Este produto inclui uma interface da biblioteca de compactacao de uso geral 'zlib', que é Copyright © 1995 - 2002
Jean-loup Gailly e Mark Adler.

Atualizagcbes da documentacao

A pagina de titulo deste documento contém as seguintes informacdes de identificacdo:

« Numero da versao do software, que indica a versao do software.
« Data de publicacdo do documento, que é alterada sempre que o documento é atualizado.
« Data de publicacdo do software, que indica a data de publica¢do desta versdo do software.

Para conferir atualizacdes recentes ou verificar se vocé esta usando a versao mais recente de um documento, visite:
https://softwaresupport.hp.com.

Esse site requer que vocé se registre para obter um HP Passaporte e entrar no sistema. Para fazer o registro e obter
uma ID do HP Passaporte, visite https://softwaresupport.hp.com e clique em Registrar.

Suporte

Visite o site de Suporte Online da HP Software em: https://softwaresupport.hp.com

Esse site fornece informacdes de contato e detalhes sobre os produtos, os servicos e o suporte oferecidos pela HP
Software.

0 suporte online da HP Software proporciona recursos que os clientes podem usar para solucionar problemas por conta
propria. Ele fornece uma maneira rapida e eficiente de acessar ferramentas interativas de suporte técnico que sdo
necessarias para a administracdo dos negdcios. Como nosso cliente, vocé pode obter varios beneficios usando o site de
suporte para:
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« Pesquisar documentos de conhecimento de interesse

« Enviar e acompanhar casos de suporte e solicitacdes de aprimoramentos
« Fazer download de patches de software

« Gerenciar contratos de suporte

« Procurar contatos de suporte da HP

« Consultar informacdes sobre servicos disponiveis

« Participar de discussdes com outros clientes de software

o Pesquisar e registrar-se em treinamentos de software

A maioria das areas de suporte exige registro como usuario do HP Passport e acesso a esse sistema. Muitas delas

também exigem um contrato de suporte. Para se registrar e obter uma ID do HP Passport, visite:
https://softwaresupport.hp.com e clique em Registrar.

Para encontrar mais informacdes sobre niveis de acesso, visite:
https://softwaresupport.hp.com/web/softwaresupport/access-levels.

Solugdes, Integracdes e Praticas Recomendadas da HP Software

Visite o HP Software Solutions Now em https://h20230.www2.hp.com/sc/solutions/index.jsp para explorar como os
produtos no catdlogo da HP Software trabalham em conjunto, além de trocar informacdes e resolver necessidades de
negacios.

Visite a Cross Portfolio Best Practices Library em https://hpln.hp.com/group/best-practices-hpsw para acessar uma
grande variedade de materiais e documentos de praticas recomendadas.
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Capitulo 1: Visao geral do Gerenciamento
de Laboratorio

0 Gerenciamento de Laboratério do HP ALM permite gerenciar os recursos que vocé utiliza para
verificacdo no lado do servidor do ALM.

Testes do ALM podem ser executados com o uso de diferentes modos de execuc¢do. Se vocé for um
usuario do ALM Edition ou do Performance Center, tera acesso a conjuntos de teste Funcionais e de
Desempenho que podem executar testes imediatos ou agendados em hosts de verificacdo remotos.
Use o ALM para implantar e testar suas compila¢des de forma completa e use o Gerenciamento de
Laboratoério para gerenciar os recursos de teste que formam a infraestrutura da funcionalidade de
teste no lado do servidor do ALM.

Gerenciamento de Laboratoério consiste nos seguintes grupos de mdédulos:

Configuracoes de Laboratério

Permite gerenciar como os recursos sao monitorados, mantidos e distribuidos aos seus projetos
do ALM. Esse grupo consiste nos seguintes modulos:

Configuracodes Gerencia as configuragdes de cada um dos seus projetos do ALM. Define configuragdes de limites de hosts
de Projeto eatribuapools de hosts aum projeto especifico.

Tarefas de Monitora as tarefas que localizam e corrigem falhas nos principais componentes do seu sistema.
Manutencdo

Configuracdes da nuvem

Permite adicionar contas de nuvem e modelos de host usados para provisionar hosts de verificacdo de
nuvem no ALM.

Contas na nuvem Adicionar suas contas de nuvem externas ao ALM.

Modelos de Host Criar e modificar os modelos usados paraprovisionar hosts de nuvem.

Recursos de Laboratodrio

Permite criar e definir os hosts de verificacdo e os pools disponiveis para verifica¢cdo no lado do
servidor.

Hosts Cria e modifica os hosts de verificagdo que o ALM utiliza para executar testes no lado do servidor.
Pools Cria e modifica pools de hosts de verificacdo. Pools de hosts s&o atribuidos aprojetos do ALM.
Localizacdes Defina as localizagdes que podem ser atribuidas a hosts de verificagdo.

Segmentos Temporais Agendaereservahosts paratrabalho de manuten¢do manual.
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Performance Center

Permite gerenciar os recursos, as configura¢des e os dados de resultados de testes relevantes para o
Performance Center.

Execucdes de Mostrainformacdes deresultados de testes paraa execucao de testes do Performance Center em todos
Testes do PC 0s projetos.

Relatoérios de Analisa usudrios do site e o uso derecursos do Performance Center.

Uso

Integridade do Rastreia e mantém aintegridade do sistema.

Sistema

Licencas do PC Mantém as licencas de hosts do Performance Center e do Performance Center.

Escutas Ml Cria e modifica Escutas MI, que permitem a execucdo de testes de desempenho atras de um firewall.
Diagnéstico Configuraaintegracdo de mddulos de diagnésticos para permitir o monitoramento e aanélisedo

desempenho de aplicativos complexos submetidos a teste.

Patches Faz o upload de patches de aplicativos para que eles possam ser instalados em servidores e hosts do
Performance Center.
Hosts AUT Cria e modifica os computadores que hospedam os componentes AUT (Aplicativo Submetido a Testes).
Pools de Cria e modificapools de hosts AUT.
Hosts AUT
Servidores

Permite criar e configurar os servidores usados para verificacdo de desempenho e implantacdo de
testes.

Servidores Criaservidores do Performance Center e gerencia como eles sdo usados para verificagdo de desempenho.
do PC

Servidores do Criae modificaservidores do CDA (HP Continuous Delivery Automation), que permitem que o ALM implante
CDA ambientes dinamicamente para teste no lado do servidor usando a nuvem.
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Capitulo 2: Administracao de
Gerenciamento de Laboratorio

Este capitulo inclui:

® Introducdo a administracdo do Gerenciamento de Laboratorio ... ... ... ... 14
® Como criar administradores do Gerenciamento de Laboratorio ... ... ... ... ... .................... 14
® Como trabalhar com a administracdo do Gerenciamento de Laboratério .............................. 14
® Interface do usuario de administracdo do Gerenciamento de Laboratério ......................... ... 17
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Introducdo a administracao do Gerenciamento
de Laboratdrio

Um usuario doGerenciamento de Laboratério deve receber privilégios de administrador para realizar
tarefas de administrador, como criar e manter hosts e pools de hosts.

Usudrios do Gerenciamento de Laboratério sdo definidos ou atribuidos com uma funcdo de
administrador em Administracao do Site do ALM. Para obter detalhes sobre como criar um usuario
administrador do Gerenciamento de Laboratério, consulte "Como criar administradores do
Gerenciamento de Laboratoério" abaixo.

Para obter detalhes sobre tarefas relacionadas, consulte "Como trabalhar com a administracdo do
Gerenciamento de Laboratorio" abaixo.

Como criar administradores do Gerenciamento
de Laboratorio

Esta tarefa descreve como criar um usudrio administrador do Gerenciamento de Laboratério, que é
responsavel por todas as tarefas de administracao de projeto no Gerenciamento de Laboratoério e
Administracdo do Site.

Observacao:

« Estatarefa é um pré-requisito para a tarefa "Como trabalhar com a administracdo do
Gerenciamento de Laboratorio" abaixo.

» Esta tarefa é realizada em Administracdo do Site. Para obter detalhes sobre logon e utilizagdo
de Administracdo do Site, consulte o Guia do Administrador do HP Application Lifecycle
Management.

Para criar um usuario administrador do Gerenciamento de Laboratodrio:

1. Facalogon em Administracdo do Site.
2. Na guia Usuarios do Site, crie um novo usuario.

3. Na guia Gerenciamento de Laboratério, selecione a guia Usuarios de Gerenciamento de
Laboratoério. Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte " Guia Gerenciamento de
Laboratdrio" na pagina 18.

4. Adicione o usuario que vocé criou acima e selecione a opcdo Administrador de Projetos para esse
novo usuario.

Como trabalhar com a administracao do
Gerenciamento de Laboratorio

Esta secdo lista as tarefas que um administrador do Gerenciamento de Laboratério pode realizar.

Algumas das tarefas abaixo estdo disponiveis apenas para projetos com licencas do Performance
Center.
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o "Pré-requisitos" abaixo

« "Realizar a configuracdo inicial do Performance Center" abaixo

o "Criar projetos do Performance Center e definir configuracdes de projetos" abaixo

« "Gerenciar e manter recursos de laboratorio do Gerenciamento de Laboratorio” abaixo
« "Visualizar e gerenciar execu¢des de testes de desempenho” na pagina seguinte

o "Visualizar relatérios de uso do Performance Center" na pagina seguinte

« "Fazer upload de patches de aplicativo" na pagina seguinte

« "Gerenciar Servidores do Performance Center" na pagina seguinte

« "Gerenciar licencas do Performance Center e de hosts do Performance Center" na pagina seguinte
o "Gerenciar Mediadores e Servidores de Diagndsticos" na pagina seguinte

« "Manter aintegridade do sistema" na pagina seguinte

o "Alterar o usuario do sistema do Performance Center" na pagina seguinte

« "Atualizar o codigo de acesso para Seguran¢a da Comunica¢do” na pagina 17

o "Atualizar as configura¢des de comunicacdo de hosts segura"” na pagina 17

« "Definir configuracdes gerais do Performance Center" na pagina 17

Pré-requisitos

Para realizar qualquer uma dessas tarefas, vocé deve ser um administrador do Gerenciamento de
Laboratorio. Para obter detalhes sobre como criar um administrador do Gerenciamento de Laboratorio,
consulte "Como criar administradores do Gerenciamento de Laborat6rio” na pagina anterior.

Realizar a configuracao inicial do Performance Center

Logo apos a instalacdo dos componentes do Performance Center, a ferramenta de configura¢do dos
componentes relevantes é aberta, solicitando definicdes de configuracao iniciais. Se essa configuracao
tiver sido ignorada, vocé devera configurar as definicdes manualmente para poder comecar a trabalhar
com o Performance Center.

Para obter detalhes, consulte o Guia do HP ALM Performance Center.

Criar projetos do Performance Center e definir configuracoes de projetos

Vocé pode criar projetos em Administracdo do Site e definir os limites e outras configuracées para
esses projetos em Gerenciamento de Laboratério, no médulo Configuracdes de Projeto. Para obter
detalhes, consulte "Como criar um projeto” na pagina 22.

Gerenciar e manter recursos de laboratdrio do Gerenciamento de Laboratorio

Hosts, pools de hosts e localizacbes de hosts sdo gerenciados nos mddulos Recursos de Laboratorio.
Para obter detalhes, consulte "Como gerenciar hosts de verificacao" na pagina 101.

Quando vocé planeja realizar tarefas de manutencdo nos hosts (como instalar patches, reinicializar
hosts e assim por diante), convém reservar esses hosts em segmentos temporais. Dessa maneira, é
possivel garantir que eles estejam disponiveis para manutencdo. Para obter detalhes, consulte "Como
Reservar Segmentos Temporais" na pagina 110.
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Visualizar e gerenciar execucoes de testes de desempenho

As execucdes de testes de todo o Gerenciamento de Laboratdrio no sistema podem ser visualizadas e
gerenciadas no modulo Execuc¢des de Testes. Para obter detalhes, consulte "Janela do madulo
Execucdes de Testes do PC" na pagina 151.

Visualizar relatorios de uso do Performance Center

Relatérios de Uso do Performance Center fornecem uma analise geral dos usudrios do site do
Performance Center, do uso de recursos, do uso de recursos simultaneos vs. limitacdes de licenca, do
uso de segmentos temporais e também do uso de recursos por duracdo e execu¢des. Para obter
detalhes, consulte " Como Gerar Relatérios de Uso" na pagina 158.

Esses relatorios também podem ser exportados para PDF e formatos do Excel. Para obter detalhes,
consulte " Como exportar relatérios para PDF ou formatos do Excel" na pagina 159.

Fazer upload de patches de aplicativo

Antes de poder instalar patches de aplicativo nos Servidores e hosts do Performance Center, vocé
precisa fazer upload desses patches no sistema. Para obter detalhes, consulte "Como Fazer Upload de
Patches no ALM" na pagina 227.

Gerenciar Servidores do Performance Center

E possivel gerenciar Servidores do Performance Center no Gerenciamento de Laboratério a partir do
modulo Servidores do PC. Para obter detalhes, consulte "Como gerenciar servidores do Performance
Center" na pagina 253.

Gerenciar licencas do Performance Center e de hosts do Performance Center

E possivel gerenciar a licenca do Performance Center e a licenca de host do Performance Center em
Gerenciamento de Laboratoério, no médulo Licencas. Para obter detalhes, consulte "Janela do modulo
Licencas do PC" na pagina 198.

Gerenciar Mediadores e Servidores de Diagndsticos

Aintegracdo de mddulos de diagndsticos com o ALM possibilita o0 monitoramento e a analise do
desempenho de aplicativos complexos submetidos a teste. Para obter detalhes sobre como configurar
os modulos de diagnosticos, consulte "Gerenciamento de Diagndsticos" na pagina 210.

Manter a integridade do sistema
E possivel rastrear e manter a integridade do sistema , no médulo Integridade do Sistema. Para obter
detalhes, consulte " Visao geral de Integridade do Sistema" na pagina 191.

Alterar o usuario do sistema do Performance Center

Use o Utilitario de Identidade do Sistema, instalado no Servidor do Performance Center, para alterar o
usuario do sistema do Performance Center nos hosts e no Servidor do Performance Center. Para obter
detalhes, consulte o Guia do HP ALM Performance Center.
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Atualizar o cddigo de acesso para Seguran¢a da Comunicacao

Use o Utilitario de Identidade do Sistema, instalado no Servidor do Performance Center, para atualizar o
codigo de acesso para Seguranca da Comunicacdo nos hosts e no Servidor do Performance Center. Para
obter detalhes, consulte o Guia do HP ALM Performance Center.

Atualizar as configuracdes de comunicacdo de hosts segura

Inicialmente, vocé define configuracdes de comunicacdo segura em cada host ou gerador de carga
auténomo do Performance Center com o utilitario Configuracdo da Seguranca do Host, instalado
localmente em cada host ou gerador de carga. Para obter detalhes, consulte o Guia do HP ALM
Performance Center.

Para atualizar essas configura¢des em todos os hosts e geradores de carga simultaneamente, use o
Gerenciador de Seguranca de Host, instalado no Servidor do Performance Center. Para obter detalhes,
consulte o Guia do HP ALM Performance Center.

Definir configuracdes gerais do Performance Center

E possivel gerenciar configuracdes gerais do Performance Center em Gerenciamento de Laboratério. No

cabecalho, cliqgue em {-} e selecione Performance CenterConfiguracdes Gerais. Para obter detalhes
sobre a interface do usuario, consulte " Caixa de dialogo Configurac6es Gerais" na pagina 19.

Interface do usuario de administracao do
Gerenciamento de Laboratorio

Esta sec¢do inclui:
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Guia Gerenciamento de Laboratorio

A guia Gerenciamento de Laboratdrio em Administracao do Site permite gerenciar os detalhes do
projeto LAB_PROJECT e definir usudrios de Gerenciamento de Laboratoério que sejam responsaveis por
tarefas de administracdo do Gerenciamento de Laboratadrio.

Site Projects | Lab Mansgement | Sie Users | Site Connections | Licenses | Servers | DB Servers | Ste Configuration | Ste anaiysis | [[7]

£ Refresh Project

|/Eun taping | Z%- v | D ‘

LAB_PROJECT

| Lab Wanagement Detais | Lab Management Users

[ A fremoe 5 [ ] |

Project Administrator [+

<]

Viewer
userl usert

OOoooOoOooOoO0OonooRO

[ IEE

Total Users :3

Para acessar

Em Administracdo do Site, clique na guia Gerenciamento de Laboratoério.

Tarefas relevantes "Como criar administradores do Gerenciamento de Laboratério" na pagina 14

Consulte também

“Introducdo a administracdo do Gerenciamento de Laboratério” na pagina 14

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da
interface do

usuario

) Editar

34y Ping

=y
-
=4

v\ @

Descricdo

Editar Cadeia de Conexdo. Edita a cadeia de conexdo para Gerenciamento de Laboratério. Paraobter
detalhes sobre como editar a cadeia de conexdo, consulte o documento Guia do Administrador do HP
Application Lifecycle Management.

Efetuar Ping no Projeto. Verificase o banco de dados de projetos esta acessivel através de Administracdo
do Site.

Fazer Manutencao do Projeto. Permite operacdes de verificagdo, reparo e upgrade em projetos. Para
obter detalhes, consulte o Guia do Administrador do HP Application Lifecycle Management.

Ativar/Desativar Projeto. Quando vocé desativa LAB_PROJECT, os usudrios ndo podem fazer logon em
Gerenciamento de Laboratdrio. Todos os usudrios que estiverem conectados a esse projeto serdo forcados
afazer logoff quando vocé desativa-lo. O projeto LAB_PROJECT ndo é excluido do servidor.

Além disso, os usudrios ndo podem se conectar aprojetos vinculados a LAB_PROJECT, e os usuarios
atualmente conectados sdo desconectados.

Restaurar Projeto de Laboratdrio. Restaura o acesso a LAB_PROJECT e o adiciona a guia Gerenciamento
de Laboratério em Administracdo do Site. A restauracdo de um LAB_PROJECT permite que vocé utilize
apenas os projetos do Gerenciamento de Laboratdrio que foram criados no LAB_PROJECT restaurado.
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Elementosda  Descricao
interface do
usuario

Paraobter mais detalhes sobre o processo de restauracdo, consulte o documento Guia do Administrador
do HP Application Lifecycle Management.

Remover Projeto de Laboratodrio. Remove LAB_PROJECT da guia Gerenciamento de Laboratério em
Administracao do Site. Isso ndao exclui LAB_PROJECT do servidor, e vocé pode restaura-lo a qualquer
momento conforme necessdrio. Se o projeto ainda estiver ativo, sera solicitado que vocé o desative.

Aremocdo de LAB_PROJECT desativa todos os projetos associados do Gerenciamento de Laboratério. Esses
projetos s6 podem ser habilitados com arestauragdo dessa versao de LAB_PROJECT.

Guia Detalhes Permite visualizar e editar detalhes de LAB_PROJECT para operacdo com Gerenciamento de Laboratério. Para
do obter mais informac&es sobre como visualizar e editar detalhes de projetos, consulte o documento Guia do
Gerenciamento | Administrador do HP Application Lifecycle Management.

do Laboratério

Guia Usuarios Permite atribuir usuarios que sdo responsaveis pela administracdo do Gerenciamento de Laboratério. Para
de obter mais informagdes, consulte o Guia do Administrador do HP Application Lifecycle Management.
Gerenciamento
de Laboratoério

Caixa de dialogo Configuracdes Gerais

Essa caixa de dialogo permite definir configuragdes gerais para o Performance Center.

- Performance Server General Setting S la}
= er ings
e siz

int
PC Sanver cach size

Para acessar {:} o
No Gerenciamento de Laboratério, no cabecalho do ALM, clique em e selecione Configuragdes

Gerais do Performance Center.

Informacoes As configuracdes definidas aquisdo as configuracdes gerais do sistema do Performance Center.
importantes

Tarefas "Como trabalhar com a administracdao do Gerenciamento de Laboratério" na pagina 14
relevantes

Consulte também | "Introducdo a administracdo do Gerenciamento de Laboratério” na pagina 14
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Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da interface do Descricao
usuario
Servidor do PC > pagina Permite definir a configuracdo de cache do Servidor do Performance Center:

Configuracdes do Servidor do « Tamanho de cache ilimitado. 0 tamanho do cache do Servidor do Performance

PC Center éilimitado, e 0 cache ndo é limpo.
« Tamanho do cache. 0 tamanho do cache do Servidor do Performance Center, em
gigabytes.
Padrdo: 1 GB

Processador de Dados > pagina = Permite definir configuracdes de processador de dados:

Configuracdes do Processador | py; 5¢50 minima do Segmento Temporal do Processador de Dados (minutos).

de Dados 0 tempo minimo, em minutos, necessario para a atribuic3o de um segmento temporal
deprocessador de dados.

Padrdo: 1 minuto

« Tempo limite para a tarefa pendente do processador de dados (minutos). 0
tempo durante o qual uma tarefa de processamento de dados pode permanecer em
um estado pendente.

Padrao: 30 minutos

Aplicar Salvaas configuracdes que vocé definiu.
Usar Padrao Restaura as configuragdes padrdo do Servidor do Performance Center e do Processador
deDados.

HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (12.50) Pagina 20



Capitulo 3: Configuracdes de Projeto

Este capitulo inclui:

® Visdo Geral de Configuragfes de Projetos do ... . 22
®  COMO Criar UM ProJetO . 22
® |nterface do Usudrio de Configuracdes de Projeto ... ... . 24
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Visao Geral de Configuracdes de Projetos do

0 mddulo Configura¢des de Projeto permite monitorar e modificar configuracdes de projetos, entre
elas:

« Detalhes gerais do projeto

« Uso de enderecos IP como destinos para verificacdo do desempenho
« Alocacdo e uso de usuariosV de DUVs no projeto

« Configuracdes de segmento temporal para o projeto

« Configurac¢des de controlador para o projeto

Para obter detalhes sobre como usar Enderecos IP de Destino, consulte "Usando enderecos IP de
destino" abaixo.

Usando enderecos IP de destino

Enderecos IP de destino sdo atribuidos de tal forma que os enderecos de todos os hosts em uma rede
especifica compartilham um prefixo comum. Esse prefixo comum define a parte da rede do endereco IP,
enquanto o restante define a parte do host (também conhecida como a parte local).

Nesse contexto, o termo rede refere-se a uma rede logica que pode ser expandir por uma ou mais
redes fisicas. A parte da rede de um endereco IP identifica um site, enquanto a parte local identifica um
Unico host nesse site.

Usando mascaras de sub-rede

Um site que utiliza enderecamento de sub-rede deve especificar uma mascara de sub-rede de 32 bits
para cada rede. Cada bit na mascara de sub-rede é definido como 1, quando a rede trata o bit
correspondente no endereco IP como parte do endereco da rede, ou como 0, quando a rede trata o bit
correspondente no endereco IP como parte da ID do host.

Por exemplo, considere a mascara de sub-rede

11111111 11111111 9000000 0000000

(ou, no formato decimal, 255.255.0.0). Essa mascara de sub-rede especifica que os dois primeiros
octetos identificam a rede, enquanto os dois ultimos octetos identificam o host nessa rede.

A mascara de sub-rede 255.255.255.255 (ou, em formato binario, 11111111 11111111 11111111
11111111), que vocé adiciona ao definir enderecos IP individuais, especifica que todos os quatro octetos
do endereco IP identificam a rede e os hosts como se ndo houvesse uma mascara de sub-rede. Na
pratica, isso significa que ninguém usa o endereco IP estatico para direcionar testes de desempenho.

Como criar um projeto

Esta tarefa descreve como criar um projeto. Vocé pode criar projetos em Administra¢do do Site e definir
as configuracdes desses projetos em Gerenciamento de Laboratorio.

Observacao:
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« esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte "Como
trabalhar com a administracao do Gerenciamento de Laboratdrio” na pagina 14.

« Filme sobre Recursos do Produto. para assistir a um filme que demonstra como criar um
projeto de verificacdo do desempenho, selecione Ajuda > Filmes, na janela principal do ALM.

Esta tarefa inclui as sequintes etapas:

"Fazer logon em Administracao do Site" abaixo

"Criar um dominio de projetos - opcional" abaixo

"Criar usuarios administradores de projetos" abaixo

"Criar um novo projeto" abaixo

"Atribuir mais administradores de projetos ao projeto - opcional” abaixo
"Definir as configura¢des do projeto" na pagina seguinte

"Adicionar e personalizar os usuarios do projeto " na pagina seguinte

1. Fazer logon em Administracao do Site
Abra o navegador da Web e digite a URL do ALM no seguinte formato:

http://<nome do ALM>[<:numero da porta>]/qcbin

Na janela do HP Application Lifecycle Management, clique na guia Administracdo do Site.
Insira seu nome de usuario e sua senha de Administrador do Site e clique em Logon.

2. Criar um dominio de projetos - opcional

Clique no botao Criar Dominio, insira um nome para o novo dominio e clique em OK.

3. Criar usuarios administradores de projetos

a. Selecione a guia Usuarios do Site e clique no botdo Novo Usuario. A caixa de didlogo Novo
Usuario é aberta.

b. Insira os detalhes do usuario administrador de projetos e clique em OK.
c. Selecione o usuario, cligue em Senha e insira a senha. Clique em OK.

Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Administrador do HP Application Lifecycle
Management.

4. Criar um novo projeto
a. Clique na guia Projetos do Site e selecione o dominio no qual vocé deseja criar o projeto.
b. Clique no botdo Criar Projeto e siga as etapas para criar o projeto. Quando solicitado:
o Adicione os usuarios administradores de projetos criados na etapa anterior.
o Habilite a Extensdo de Laboratorio do ALM se ela ainda ndo estiver habilitada.

Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Administrador do HP Application Lifecycle
Management.

5. Atribuir mais administradores de projetos ao projeto - opcional
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Para acrescentar administradores de projetos adicionais:

a. Clique na guia Projetos do Site.

b. Na lista Projetos a esquerda, selecione o projeto que vocé criou.
c. No painel direito, clique na guia Usuarios do Projeto.
d

. Adicione outro usuario e selecione Administrador de Projetos.

6. Definir as configuracdes do projeto

Projetos sao criados com configuracdes padrdo, que vocé pode modificar conforme desejar. As
configuracdes de projetos sao definidas em Gerenciamento de Laboratério da seguinte maneira:

a. Facalogon em Gerenciamento de Laboratdrio com o seu nome de usuario e a sua senha de
administrador.

b. Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Configuracdes de Laboratério,
selecione Configuracdes de Projeto.

c. Defina pelo menos as seguintes configuracdes: Limite de hosts, limite de usuariosV e limite
de Execucdes Simultaneas.

Para obter detalhes sobre a interface do usudrio, consulte " Caixa de didlogo Detalhes de
Configuracdes de Projeto” na pagina 29.

Observacao: os administradores de projetos podem visualizar no ALM as configuracdes do
projeto e também podem modificar algumas delas. Para acessar as configuracdes do

projeto no ALM, no cabecalho do ALM, clique em {:} e selecione Configuracdes de
Laboratorio.

7. Adicionar e personalizar os usuarios do projeto

Essa etapa é realizada pelo administrador de projetos. Para obter detalhes, consulte o documento
Guia do Administrador do HP Application Lifecycle Management.

Interface do Usuario de Configuracdes de
Projeto

Esta sec¢do inclui:

Médulo Configurages de Projeto ..., 25
Menus e Botdes do Médulo Configuracdes de Projeto ... .. 26
Campos do modulo Configuragfes de Projeto . ... ... oL 27
Caixa de dialogo Detalhes de Configuragdes de Projeto ... ... .. ... i ... 29
Caixa de dialogo Op¢des do Controlador do Performance Center ... ... ... . .. ... ........ 34
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Modulo Configuracdes de Projeto

Esse médulo permite visualizar e gerenciar todos os projetos e suas configuracdes.

Configuragées de Editar Exibir _Exibir Favoritos

Blgv-I| a

Projeto Pool AUT Pool Limite de Usudriosy  Limite de DUVS  Simultineas
another project General 100 ) 1

atest General 10000 2

al General 1000 10 3

PC General PC default AUT pool 1000 2 3

sl Genersl 0 0 i

pI0) _pool 1000 20 10

¥C PC1 General 1000 ) 0
AUTOMATION MIGRATION PROJ.. General o o 0

EC1 General 1000 o 10

WwiAN for Migration General ) ) 0

ProjlBHYat General 500 0 5

poi2 General 500 o 10 .
1 i Ik »

Tansagies de DLV do PC|| Hstirica

Elgvy-W|a

ltro: 10 Exclusiva do Projetn [3574F181-dd86-4004-be53-876550f42801); Clasiiiarpw Daa da ubliagio[ D e cre sce mte f 0 de Transe o de DUYs[Decrescenta]
Post Date Responsavel. Agdo Numero de DUVs DUVs Atualizados...  Atualizado... Atualizado.. 1D de Transagdo de DUVs
13/07/2010 14:4.. antons Deallocated 100 o 1006
13/07/2010 14:4 antons Allocated 100 100 1005
. o . . . . ~ .
Para acessar Nabarralateral, em Configuracdes de Laboratério, selecione Configuracdes de Projeto.

Informacdes Importantes Essemoédulo mostraumalistadetodos os projetos no ALM.

Como alternativa, vocé pode acessar configuragdes de projetos a partir de um projeto

especifico.
Tarefas relevantes "Como criar um projeto” na pagina 22
Consulte também "Visdo Geral de Configuracdes de Projetos do" na pagina 22

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da interface do Descricdo
usuario

<Elementos comuns da interface « Campos do médulo Configuracdes de Projeto. Para conhecer definigdes de
do usuario do médulo campos, consulte” Campos do modulo Configuracdes de Projeto” na pagina
Configuracoes de Projeto> 217.
« Menus e botdes do médulo Configuracdes de Projeto. Para conhecer
descri¢des de comandos e botdes, consulte "Menus e Botdes do Modulo
Configuracdes de Projeto” na pagina seguinte.
« ALM Menu principal e barra lateral do . Paraobter detalhes sobre o menu
Ferramentas, o menu Ajuda e abarralateral, consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

<Grade Configuracoes de Mostraumallista dos projetos no ALM e suas configuracdes.

Projeto>

Guia Transac¢des de DUVs do PC Mostraas transacdes de DUVs do PCem cada projeto. Para obter detalhes, consulte
Caixa de didlogo Detalhes de Configuracdes de Projeto" na pagina 29.
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Guia Historico
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Descricao

Lista as alteracdes feitas no projeto atualmente selecionado. Para obter mais detalhes,
consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Menus e Botdes do Modulo Configuracdes de Projeto

0 mddulo Configura¢des de Projeto permite visualizar e gerenciar configuracées de projetos.

Para acessar

Informacoes
importantes

o Nabarralateral, em Configuracdes de Laboratério, selecione Configuracdes de Projeto.

o Administrador de projetos: No ALM, no cabecalho, clique em ﬂ. e selecione Performance
CenterConfiguracdes de Projeto.

Sevocé for administrador de projetos, poderd visualizar as configuracdes do projeto atual no ALM.
Também podera modificar algumas dessas configuragdes.

Os menus e as barras de ferramentas do mddulo Configuracdes de Projeto estdo descritos a seguir:

Elementos da

Onde

interface do usuario

Adicionar a
Favoritos

Copiar URL

Exportar

Localizar

Ir para
Configuracoes de
Projeto

Filtros de Grade

Painel de
Informacdes

Favoritos

Configuragdes
deProjeto e
<menu ativado
com o botdo
direito do
mouse>

Configuragdes
deProjeto e
<menu ativado
com o botdo
direito do
mouse>

Exibir

Configuragdes
deProjeto

Exibir e <menu
ativado com o
botdo direito do
mouse>

Exibir e <menu
ativado com o
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Descricao

Abre a caixa de didlogo Adicionar Favorito, com a qual vocé pode adicionar uma
exibi¢do favorita a sua pasta particular ou pablica. Para obter detalhes, consulte o
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Copiaum projeto selecionado e colasuaURL como um link. O projeto propriamente
dito ndo é copiado. Em vez disso, vocé pode colar o endereco em outro local, como
um email ou um documento. Clique no link paraabrir o ALM e acessar o arquivo ou a
pastado projeto. Sevocé aindando estiver conectado, primeiro o ALM solicitara
detalhes delogon.

Abre a caixa de didlogo Exportar Dados da Grade, que permite exportar as
configuragdes de projetos nagrade como um arquivo de texto, umaplanilhado
Microsoft Excel, um documento do Microsoft Word ou um documento HTML.

Escolhaumadas opgdes aseguir:

« Tudo.Exportatodas as configuracdes de projetos na grade.

« Selecionados. Exporta as configuracdes de projetos selecionadas na grade.

Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé procure configuracdes de
projetos no médulo. Paraobter detalhes sobre opcdes de pesquisa, consulte o
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Abre a caixa de didlogo Ir para Configuragdes de Projeto, que permite localizar um
registro especifico de configuracdes de projeto pelo niimero daID.

Permite filtrar os dados de acordo com uma entrada na caixa de filtro. Para obter
detalhes sobre opc¢des de filtragem, consulte o documento Guia do Usudrio do
HP Application Lifecycle Management.

Mostra/oculta o Painel de Informac&es na areainferior do modulo.
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Elementos da
interface do usudrio

Organizar Favoritos

Detalhes de
Configuracdes de

E‘I

Projeto

Particular

Piiblica
Atualizar Tudo

=

Substituir

Selecionar Colunas

IR

Definir
Filtro/Classificacdo

Atualizar
Selecionados

Onde

botdo direito do
mouse>

Favoritos

Configuragdes
deProjeto e
<menu ativado
com o botdo
direito do
mouse>

Favoritos

Favoritos

Exibir

Editar e <menu
ativado com o
botdo direito do
mouse>

Exibir

Exibir

Editar e <menu
ativado com o
botdo direito do
mouse>
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Capitulo 3: Configura¢des de Projeto

Descricao

Abre a caixa de didlogo Organizar Favoritos, que permite organizar alistade
exibicdes favoritos através daalteracdo de propriedades ou da exclusdo de
exibicdes. Para obter detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Abre a caixa de didlogo Detalhes de Configuracdes de Projeto, que permite visualizar
e editar os detalhes do projeto selecionado.

Lista as exibicdes favoritas que podem ser acessadas apenas pelo usuario que as
criou.

Lista as exibi¢des favoritas que podem ser acessadas por todos os usudrios.

Atualiza a grade, para que ela mostre as informacdes mais atuais.

Nagrade Detalhes do Projeto, abre a caixa de didlogo Substituir, que permite
substituir um valor de campo. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite determinar quais campos
serdo exibidos na grade e também a ordem dessa exibicdo. Para obter mais detalhes,
consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Para obter detalhes sobre campos de configuracdes de projetos, consulte "
Campos do modulo Configuracdes de Projeto” abaixo.

Permite filtrar e classificar as configuracdes de projetos na grade. Todos os filtros
ou ordens de classificacdo atualmente aplicados aparecerdo abaixo dabarrade
ferramentas. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP
Application Lifecycle Management.

Abre a caixa de didlogo Atualizar Selecionados, que permite atualizar um valor de
campo para umaselecdo multiplanagrade. Para obter mais detalhes, consulte o
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Campos do modulo Configuracdes de Projeto

Esta secdo descreve os campos do mddulo Configuracdes de Projeto:

Campo
Pool AUT

Duracao da
Extensdo

Descricdo

0 pool dehosts AUT do projeto.

0 nimero de minutos pelos quais um segmento temporal do pacote de verificacdo de build é estendido
automaticamente se 0 segmento temporal inicial ndo é longo o suficiente. Exige que a op¢do Estender
Automaticamente Segmento Temporal esteja habilitada para o segmento temporal e exige que 0s

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50)
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Campo

Automatica do
Pacote de
Verificacdo de
Build

Dominio do CDA
Servidor do CDA

Limite de
Execucdes
Simultaneas

Servidor de
Diagnéstico

Duracdao da
Extensao
Automatica do
Teste Funcional

Limite de Hosts

Maximo de
Tentativas para
Estender
Automaticamente
Segmento
Temporal

Pool

Projeto

DUVs Consumidos
Limite de DUVs

Modo de Trabalho
VuGen

Limite de
UsuariosV
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Guia para Gerenciamento de Laboratorio
Capitulo 3: Configura¢des de Projeto

Descricao

recursos de teste apropriados estejam disponiveis para estender o segmento temporal.

0 dominio do servidor do CDA.
0 nomedo servidor do CDA.

0 nimero maximo de execuc¢des de teste simultaneas permitido em um projeto.

0 Servidor de Diagnostico definido parao projeto.

0 dominio no qual o projeto foi criado.

0 nimero de minutos pelos quais um segmento temporal do teste funcional é estendido
automaticamente se 0 segmento temporal inicial ndo é longo o suficiente. Exige que a op¢do Estender
Automaticamente Segmento Temporal esteja habilitada para o segmento temporal e exige que 0s
recursos de teste apropriados estejam disponiveis para estender o segmento temporal.

0 nimero total de hosts (Controlador + geradores de carga) reservados para um segmento temporal
ndo pode exceder esse limite.

A 1D do projeto.

0 nimero maximo de vezes que um segmento temporal pode ser estendido automaticamente se o
segmento temporal inicial ndo é longo o suficiente para o PVB ou conjunto de testes funcional ser
concluido.

0 pool de hosts do projeto.

0 nomedo projeto.

0 nimero de DUVs consumidos pelo projeto.

0 nimero maximo de DUVs disponiveis para o projeto.

0 modo aser usado parafazer o upload de scripts do VuGen:

+ Modo de Arquivos de Tempo de Execucdo. Faz upload apenas dos arquivos necessarios para
reproduzir o script corretamente.

« Modo Definido pelo Usuario. Faz upload de qualquer arquivo disponivel, incluindo imagens de
miniatura.

0 niimero maximo de usudriosV que um projeto pode executar de umavez. 0 nimero total usado por
todos os testes de desempenho simultaneos do projeto ndo deve exceder esse limite.
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Caixa de dialogo Detalhes de Configuracdes de Projeto

Essa caixa de didlogo permite definir configura¢6es para um projeto.
Para acessar = Em Gerenciamento de Laboratério:
1. Nabarralateral, em Configuracdes de Laboratdrio, selecione Configuracdes de Projeto.

2. Clique com o botdo direito do mouse em um projeto na grade e selecione Detalhes de Configuracdes
de Projeto.

No ALM:
No cabecalho do ALM, clique em {:} eselecione Performance CenterConfiguracdes de Projeto.

Informacdes A pagina Op¢des de Controlador sé ficara disponivel quando vocé estiver conectado aum projeto especifico.
importantes N&o é possivel definir op¢des de Controlador no Gerenciamento de Laboratoério.

Tarefas "Como criar um projeto” na pagina 22

relevantes

Consulte "Visdo Geral de Configuracoes de Projetos do" na pagina 22
também

Elementos Comuns

Os elementos comuns da interface do usudrio estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricdo
interface do usuario

ﬁ] Salvar. Salva os detalhes.

Primeira/Anterior/Préxima/Ultima Entidade. Permite navegar pelalista de projetos.

[y <» > ] | Disponivel em:Somenteparao Gerenciamento de Laboratério

A5 Verificacdo Ortografica.Faz a verificacdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.
E!I\E Dicionario de Sindnimes. Exibe um sindnimo, um antdnimo ou uma palavrarelacionadaparaa
= palavraselecionada.
AR Opc¢des de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.
% Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suportea
pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto deinterrogacdo "?".
Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaach
Projeto 0 nomedo projeto.
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Pagina de Detalhes

Essa pagina mostra os detalhes gerais sobre o projeto selecionado. Para obter detalhes, consulte "
Campos do modulo Configuragdes de Projeto” na pagina 27.

Pagina IPs de Destino do PC

Essa pagina permite definir enderecos IP a serem usados como destinos para verificacdo do

desempenho.
% BB
[ Detalhes -
&1 IPs de Desting do. | 2 | S
£ Transagdes deD.. ” Mascara
@ configuragies de
(@» Histarico
4
13
Informacoes 0 1P de Destino pode ser definido apenas em hosts do Performance Center, e ndo em geradores de
Importantes cargaauténomos.
Tarefas relevantes "Como criar um projeto” na pagina 22
Consulte também "Usando enderecos IP de destino" na pagina 22

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricdo
interface do usuario

Novo. Abre a caixade didlogo Novo IP de Destino, permitindo que vocé definaum IP aser usado
como destino para verificacdo do desempenho.

=l Editar. Abre a caixa de didlogo Detalhes do IP de Destino, que permite visualizar e editar os
detalhes do IP de destino selecionado.

S Excluir. Permite excluir os IP de destino selecionados.
@ Atualizar. Atualizaagrade, para que ela exiba as informag&es mais atuais.
=
IP Um endereco IP de destino.
Mascara Umamascarade sub-rede de 32 bits paracadarede.

Pagina Transacdes de DUVs do PC

Essa pagina permite o acompanhamento das transa¢6es de DUVs do PC nos projetos.
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v B B

I Projeto: |
[Z Detalhes Li|ﬁV'[ﬂi|Q

&1 IPs de Destino do

Filro: 1D Exclusiva do Projeto[1f7336d3-3caf-4c35-bble-Bb3a7Ecf384b]: Classificar por: Data de PostagemDescending].. |

‘6 Transagdes deD
@ Configuragies de
@ Histarico

Data de... Home do... Agiio Himero de... DUV=em lUso... DUVs...

‘ Il v

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seqguir:

Elementos da

Descricao

interface do usudrio

Acdo
ID da Execucao

Uso por

ID da Execucao
Proprietario

A acdo de DUVs realizada. Para obter detalhes sobre as possiveis agdes, consulte "Acoes de DUVs"
abaixo.

- Em  AID daexecucdo de teste que esta executando os DUVs.

do A 1D da execucdo de teste que emitiu originalmente os DUVs.

Data de Postagem | Adatanaqual atransacdo ocorreu.

Nome do usuario 0 usuario, ou processo de sistema automatizado, responsavel pela transacdo.

responsavel

ID Exclusiva do
Token

DUVs em uso
atualizados

DUVs Pendente
Atualizados

Identifica todas as acdes pertencentes a mesma transagdo.

Observacao: Em uma execugdo comum que utiliza DUVs, existem trés acdes: Emitido, Pendente
e Expirado. Cada uma dessas acdes tem umaID de transa¢do diferente, mas amesmalD de
Token.

0 ndmero atual de DUVs que estdo sendo executados como resultado da transagdo.

S 0 ndmero atual de DUVs que estdo no estado Pendente como resultado datransagdo.

Limite do Projeto 0 limitede DUVs do projeto como resultado datransacdo.

Atualizado

Niumero de DUVs A quantidade de DUVs envolvidos na agdo.

ID da Transacdo de  AID daacdo.

DUVs

Acbes de

DUVs

A tabela a seguir lista as possiveis acdes de DUVs.
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Elementos da
interface do usudrio

Alocado
Desalocado

Expirado

Emitido

Pendente

Restituido

Reutilizado

Descricdo

VUDs adicionados ao limite de DUVs do projeto pelo administrador.
VUDs removidos do limite de DUVs do projeto pelo administrador.

DUVs removidos dalicencaapds o término do seu periodo ativo de 24 horas.

Observacao: os DUVs envolvidos em um teste de desempenho que exceder as 24 horas
continuardo aser executados até o final antes de expirarem.

DUVs adicionados aum teste de desempenho.

Observacao:

e Todos os DUVs envolvidos em um teste de desempenho sdo considerados emitidos no inicio
do teste, independentemente de a execuc¢do desses DUVs ter ou ndo comegado.

e Aquantidade de DUVs emitidos diminuio limite de DUVs do projeto namesma propor¢do.

e Todos os DUVs ndo utilizados retornam ao limite de DUVs do projeto na conclusdo do teste.

DUVs que concluiram uma execucdo de teste, mas que ainda estdo disponiveis para uso adicional
porqueseus periodos ativos de 24 horas ainda ndo terminaram.

DUVs que foram emitidos, mas ndo foram utilizados no teste. Esses DUVs retornam ao limite de DUVs
do projeto e podem ser novamente emitidos em uma data posterior.

DUVs em execucdo que sdo obtidos de DUVs no estado Pendente.

Observacao: ALM o Performance Center reutiliza primeiro os DUVs no estado Pendente antes de
emitir novos DUVs. Por exemplo, suponha que vocé definaum teste de desempenho queinclua
100 DUVs, com um limite de projetos atual de 200 e no qual 25 DUVs se encontram no estado
Pendente. 0 ALM Performance Center reutiliza primeiro os 25 DUVs pendentes e s6 emite 75
DUVs dalicenca. 0 novo limite sera 125.

Pagina Configuracdoes de Segmentos Temporais

Essa pagina permite definir configuracdes de segmentos temporais.

£ B, 8

= B

[+] Prajeto:

£ IPs de Destino do...
£t Transagfes deD
@ Configuragies de
@ Histdrico

[ Detalhes Ervviar Alertas para
[[] Criador do seamenta temporal
[ Modficador de segmento temparal

[ Administradorfes] de projeto

FRegras para Alertas

Send dlerts for failed fimeslots scheduled to start in the nest ]
7212 horss fmin 12)
Send alert if timeslot is in failure state for ot least
3012 minutos (méx 360)

Mowas Tentativas de Autoinicializacso

Flepeir autoinicia % decoridos do seqmento temporal

(Valor méwimo: 99 %; Valor minimo: 1%)

Observagdo: ndo havera novas tentativas nos dlimos 30 minutos do segmento temporal,
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Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seqguir:

Elementos da
interface do
usuario

Enviar Alertas
para

Regras para
Alertas

Novas
Tentativas de
Autoinicializacao

Descricao

Os usuarios que devem receber um alerta de segmento temporal:

o (Criador do segmento temporal. 0 usuario que reservou o0 segmento temporal.

« Modificador do segmento temporal. 0 usudrio que modificou 0 segmento temporal pela dltima
vez.

o Administradores de projetos. Administradores do projeto no qual o segmento temporal foi
reservado.

As condigdes nas quais os alertas de segmentos temporais sdo enviados (ambas as condi¢des devem ser
validas):

« Enviar alertas para segmentos temporais agendados para inicio nas proximas <XX> horas.
Envia um alerta quando um segmento temporal estaa XX horas do seu horario de inicio.

Valor padrao: 72 horas
Valor minimo: 12 horas

« Enviar alerta se o segmento temporal estiver em estado de falha por pelo menos
<XX> minutos. Envia um alerta quando o segmento temporal permaneceu invélido por XX minutos.

Valor padrdoe: 30 minutos
Valor maximo: 360 minutos (6 horas)

Seum teste de desempenho vinculado aum segmento temporal estiver agendado para autoinicializacdo,
mas ndo comecar a ser executado, o sistema continuara a tenta autoinicializar esse teste até que asua
execucdo sejainiciada com éxito.

A opcdo Novas Tentativas de Autoinicializagdo permite especificar quando o sistema deve parar de
tentar autoinicializar o teste. De qualquer forma, as novas tentativas serdo interrompidas se houver 30
minutos ou menos restantes no segmento temporal.

Valor padrdo: 50%, ou seja, 0 sistemainterrompe as novas tentativas quando metade do segmento
temporal ja passou.

Valor maximo: 99%; Valor minimo: 1%

Observacao: O sistema tenta reiniciar um teste de desempenho até trés vezes.

Pagina de Historico

Essa pagina lista as alteracdes feitas no projeto. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio
do HP Application Lifecycle Management.

HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (12.50) Pagina 33



Guia para Gerenciamento de Laboratorio
Capitulo 3: Configura¢des de Projeto

Caixa de dialogo Opcdes do Controlador do

Performance Center

Essa caixa de didlogo permite configurar opc¢des globais de Controlador para o seu projeto do

Performance Center.

a5 Opges do Controlador do Performance Certer

=HIEN X

=]~ Opgdes de Execucso

Termpo Limite

- Geral

=] Resultado Execucdo

- Configuracdes de. .

Informages de Depuragio ® Resumo

Configuragdies de &g..

Maritores
Dados de Transacdes
Pl Hahilitar Monitor de Transagdes

Cbter amostra de informacdes na fequéncia de (sec) | 5 =1

Enviar informacies no modo de

O Dadas Brutos
Monitores de Recursos de Servidor

Taxa de smostragem de Dados (5) 3
Depuracdo
[ Exibir Mensagens de Depuragso
Mivel de depuracdo: |0

Dica:

Habilitar Monitor de Transagtes

Permite gue o monitor online de Transagfes de Usuariosy comece a monitorar a
Transagso no infcio de um teste de carga,

No cabecalho do ALM, clique em {:} eselecione Performance Center Opcodes do Controlador.

Observacao: Essapdginaso pode ser acessada no projeto do ALM, e ndo no Gerenciamento de

0 Controlador é o gerente de um teste de desempenho. Ele recebe os scripts, suas configuracdes de tempo de
execuc¢do e umallistados geradores de carga parauso. 0 Controlador emite instrucdes aos geradores de carga
queincluem quais scripts devem ser executados, quantos usuariosV devem ser executados por script eo

Durante o teste de desempenho, o Controlador mostrainformacdes de monitoramento online. Na conclusdo

Antes de executar um teste de desempenho, vocé pode configurar opcdes de geradores de carga e usudriosV
paratodos os seus testes de desempenho no projeto. Emboraas configuracdes padrdo correspondam a
maioria dos ambientes, elas podem ser modificadas para personalizar o comportamento dos testes.

As configuragdes se aplicam a todas as execugdes de teste futuras do projeto e em geral s6 precisam ser
definidas umavez. Elas sdo aplicadas globalmente atodos os geradores de carga em um teste de desempenho.

Para
acessar
Laboratdrio.
Informacoes
importantes
cronograma paracomecar a executar esses usuariosV.
daexecucdo de teste, ele agrupa esses dados para analise.
Tarefas "Como criar um projeto” na pagina 22
relevantes
Consulte "Visdo Geral de Configuracdes de Projetos do" na pagina 22
também
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Opcoes de Execucao > Monitores

Permite ativar o monitor de Transacdes, configurar o comportamento dos dados de transagdes e
definir a taxa de amostragem de dados, bem como as configura¢des de depuracdo e frequéncia para os
monitores online.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos Descricdo
da interface
do usuario

Dados de Configura o comportamento dos dados para os graficos online de Transacdes, Pontos de Dados e Recursos da
Transacdes = Web.

« Habilitar Monitor de Transacdes. Selecione essa op¢do para ativar o monitor online de Transagdes de
UsudriosV e iniciar o monitoramento de transacdes no comeco de uma execucdo de teste.

Obter amostra de informacdes na frequéncia de <>. Selecione afrequéncia, em segundos, naqual o
monitor online obtém umaamostra dos dados para gerar os graficos online de Transacdes, Pontos de
Dados e Recursos daWeb.

Quanto maior afrequéncia, menor sera o trafego darede. A média dos dados é obtida parao periodo de
frequéncia definido, e apenas um valor é enviado ao Controlador.

Valor padrae: 5 segundos.

Exemplos:

o Paraum teste pequeno, useumafrequénciade 1.

e Paraum teste grande, useumafrequénciade3 a5.

Observacao: Ndo é possivel modificar essas configuragdes durante uma execugdo de teste. Vocé precisa
interromper essa execucdo de teste antes de desativar o monitor ou alterar sua frequéncia.

Enviar Especificacomo enviar dados de volta ao Controlador.
informagdes Resumao. Envia um resumo dos dados da transacdo de voltaao Controlador.
no modo de

« Dados Brutos. Envia todos os dados de transacdes de volta ao Controlador em formato bruto. O envio de

dados brutos poupatempo, pois esses dados ndo precisam ser processados.

Observacao: Quando a opgdo Dados Brutos esta selecionada, o volume de dados transferidos ao
Controlador pode causar mais trafego derede. Se avelocidade de transferéncia for um fator importante
paravocé, selecione Resumo.

Monitores Configura o comportamento dos monitores de Recursos de Servidor.

de Recursos Taxa de Amostragem de Dados. O periodo de tempo (em segundos) entre amostragens de dados

de Servidor consecutivas. Por padrdo, o monitor online obtém amostras dos dados em intervalos de trés segundos. Se
vocé aumentar ataxa de amostragem, os dados serdo monitorados com menos frequéncia. Essa
configuragdo se aplicaatodos os graficos.

Observacao:

« Ataxadeamostragem configuradaaquiserdaplicada atodos os monitores de servidor que vocé ativar
em seguida. Elando serd aplicada a monitores de servidor que ja foram ativados. Para aplicar anova
taxa de amostragem aos monitores de servidor ativados, salve seu teste de desempenho e reabra-o.

« (adatipo de monitor tem uma taxa de amostragem minima diferente. Se a taxa de amostragem
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Elementos Descricdo
da interface
do usuario

padrdo, ou a taxa definida aqui, for menor que a taxa de amostragem minima de um monitor, esse
monitor obtera amostras de dados com sua taxa de amostragem minima. Por exemplo, a taxa de
amostragem minima do Monitor para Oracle é de 10 segundos. Se a taxa de amostragem de dados for
definida aquicomo menos de 10 segundos, o Monitor para Oracle continuara a monitorar dados em
intervalos de 10 segundos.

Depuracdo |« Exibir Mensagens de Depuracdo. 0 monitor online fornece recursos de depuragdo. Selecione essaop¢do
paramostrar as mensagens de depuracdo najanela de Saida.

« Nivel de depuracao. Parao monitor de Rede, vocé pode indicar o nivel de depuragdo (detalhes) das
mensagens enviadas ao log, variando de 1 a9.

Opcoes de Execucao > Configuracdes de Tempo de Execucao

Permite especificar configuracdes de tempo de execucdo para testes no que diz respeito a cotas de
usuariosV, interrupc¢do de usuariosV e propagacdo de sequéncias aleatdrias com o objetivo de impedir a
sobrecarga do sistema e controlar como os usuariosV param de ser executados.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementosda Descricao
interface do

usuario
Cota de Cotas de usuariosV impedem asobrecargado sistema. Essas cotas se aplicam aos usudriosV em todos os
UsuariosV geradores de carga.
Niimero de usuariosV que podem ser inicializados simultaneamente em todos os geradores de
carga. Limita o nimero de usuariosV inicializados de uma sé vez (ao enviar um comando Inicializar).
Valor padraoe: 999
Ao Parar Controlacomo os usudriosV param de ser executados quando vocé interrompe manualmente uma execucdo
UsuariosV deteste:

« Aguardar a conclusdo da iteracao atual antes de parar. (Opcdo padrdo) O usuarioV concluia
iteracdo que estd executando antes de parar. Os usudriosV sdo movidos para o status Saindo
Gradualmente e encerram a execucdo de teste gradualmente.

« Aguardar a conclusdo da acdo atual antes de parar. 0 usuarioV concluiaagao que esta
executando antes de parar. Os usudriosV sdo movidos para o status Saindo Gradualmente e encerram
aexecucdo deteste gradualmente.

« Parar imediatamente. Os usuariosV param de ser executados imediatamente, sdo movidos parao
status Saindo e encerram a execucédo de teste imediatamente.

Modo avancado . Usar sequéncia aleatdria com propagacao. Permite definir um nimero de propagacdo para

aleatorio do sequenciamento aleatdrio. Selecione essa op¢ao se vocé descobrir um problema durante a execucdo do
parametro de teste e quiser repeti-lausando amesma sequéncia de valores aleatorios.

tipo de « Usar propagacdo <n°>. Cada valor de propagacdo representa uma sequéncia de valores aleatdrios
arquivo usados paraaexecucdo de testes. Sempre que vocé utilizar esse valor de propaga¢do, amesma

sequénciade valores sera atribuida aos usuariosV no teste.

Essa configuracdo se aplica ascripts de usuariosV parametrizados que utilizam o método Aleatdrio de
atribuicdo de valores a partir de um arquivo de dados. Elatambém afeta a porcentagem aleatdria do tempo
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Elementosda  Descricdo
interface do
usuario

deraciocinio gravado (consulte as informagdes sobre a caixa de didlogo Configuracdes de Tempo de
Execugdo no documento Guia do Usudrio do HP Virtual User Generaton.

Opcoes de Execucao > Tempo Limite

Permite definir tempos limites para varios comandos do Performance Center. Quando um comando é
emitido pelo Controlador, vocé pode definir um tempo maximo para o gerador de carga ou o usuarioV
executar esse comando. Se o comando ndo for concluido dentro do limite de tempo, o Controlador
emitira uma mensagem de erro.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos  Descricao
da interface
do usuario

Tempo Habilitar verificacdes de tempo limite. Habilita as verificacdes de tempo limite de geradores de carga e
Limite de usuariosV descritas a seguir.

Comandos

(em Observacao: Se essa op¢ao nao estiver selecionada, o ALM ird aguardar por um tempo ilimitado atéa
segundos) conexao e adesconexdo dos geradores de carga e até arealizacao das aces Inicializar, Iniciar UsuariosV,

Duracdo e Parar UsudriosV.

Gerador de  Tempos limites de geradores de carga:

Carga « Operacdo de conexado (s). 0 tempo (em segundos) decorrido antes de uma conexdo com qualquer

gerador de carga. Se uma conexdo ndo for bem-sucedida durante esse periodo, o status do gerador de
cargamudara para Reprovado.

Tempo limite de conexdo padrae: 30 segundos

« Operacdo de desconexdo (s). 0 tempo decorrido antes da desconexdo de qualquer gerador de carga. Se
o gerador de cargando for desconectado durante esse periodo, seu status mudara para Reprovado.

Tempo limite de desconexdo padrdo: 120 segundos

UsuariosV Tempos limites de usuariosV:
« Estagio de inicializacdo (s). 0 valor de tempo limite para a acdo Inicializar.
Limite de tempo padrao: 180 segundos
« Estagio de execucdo (s). 0 valor de tempo limite para a acdo Iniciar UsuariosV.
Limite de tempo padrao: 120 segundos
« Estagio de pausa (s).0 valor de tempo limite paraa acdo Durac&o.
Limite de tempo padrao: 120 segundos
« Estagio de parada (s). 0 valor de tempo limite paraaacdo Parar UsudriosV.
Limite de tempo padrao: 120 segundos
Observacao: Os célculos consideram o niimero de usuariosV ativos e suainfluéncia sobre os valores de
tempo limite. Por exemplo, 1000 usuariosV tentando uma inicializacdo exigem muito mais tempo do que

apenas 10 usudriosV. Um valor interno é adicionado ao valor de tempo limite especificado com base no
numero de usudriosV ativos.
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Opcdes de Execucdo > Informacdes de Depuracao

Permite selecionar o tipo de informacdes para rastreamento durante uma execucdo de teste.
Dependendo da selecdo feita aqui, arquivos de rastreamento sao criados e usados de modo a coletar
informacdes para fins de depuracao.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementosda  Descricdo
interface do

usuario

Habilitar os Os sinalizadores de rastreamento relacionados a problemas de verificagdo do desempenho com os quais
seguintes vocé esta se deparando:

rastreamentos

Geral. Realiza um rastreamento geral durante a execucdo de teste.

« Transferéncia de Arquivo. Rastreia problemas com atransferéncia de arquivos durante a execucdo de
teste.

« Comunicacdo de entrada. Rastreia a comunicacdo de entrada durante a execugdo de teste.

« Comunicacdo de saida. Rastreia a comunicacdo de saida durante a execucdo de teste.

Observacao: 0 agente do Performance Center e 0 Controlador criam alguns arquivos temporérios que
coletam informagdes como o arquivo de parametros enviado ao usudrioV, o arquivo de compilacdo de
saida e o arquivo de configuragdo. Os arquivos do agente do Performance Center sdo salvos em pastas
brr do diretdrio TMP ou TEMP no computador agente. Os arquivos do Controlador sdo salvos em
pastas lrr do diretério TMP ou TEMP no computador Controlador. Ao final da execucdo de teste,
todos esses arquivos sdo automaticamente excluidos.

Opcoes de Execucao > Geral

Permite selecionar um modo de alocacdo de varios enderecos IP quando a falsificacdo de IPs esta
habilitada. Também permite exibir um aviso prévio na janela do Designer de Testes de Desempenho.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descri¢do
interface do usuario

Modo de Varios 0 Controlador pode alocar um endereco IP de uma das seguintes maneiras:

Enderecos IP « Alocacao de endereco IP por processo. Alocaenderegos IP por processo.

» Alocacao de endereco IP por thread. Alocaenderecos IP por thread, resultando em um
intervalo mais variado de enderecos IP em uma execucado de teste.

Exemplos:

o UsuariosV daWeb exigem aalocacdo de enderecos IP por processo.

o Enderecos IP de usudariosV WinSock podem ser alocados por thread ou por processo.

Avisos Prévios Exibe avisos prévios no painel Mensagens dajanela Designer de Testes de Desempenho.
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Resultados da Execucdo > Configuracdes de Agrupamento
Permite especificar o comportamento relacionado ao agrupamento dos resultados de uma execucado.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementosda Descricdo
interface do

usuario

Banco de « Adicionar output.mdb a RawResults.zip se for menor que o tamanho de RawResults.zip (MB).
Dados de 0 processo agrupador adiciona output.mdb a RawResults.zip somente quando seu tamanho é menor
Mensagens de que o tamanho especificado do arquivo RawResults.zip.

Saida

« Sempre excluir output.mdb de RawResults.zip. 0 processo agrupador sempre exclui output.mdb
de RawResults.zip.

Tempo Limite . Tempo limite de agrupamento em minutos. 0 tempo maximo durante o qual o processo de
agrupamento deve continuar em execucdo sem nenhum progresso.

« Tempo limite de agrupamento de diagndsticos em minutoes. 0 tempo maximo durante o qual o
processo de agrupamento deve continuar em execu¢do sem nenhum progresso ao agrupar resultados
com dados de Diagnésticos.
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Este capitulo inclui:

® Visdo geralde tarefas de ManUteNCa0 .. .. L 41
® |nterface do usuario de Tarefas de ManuUteNCa0 ... .. ... ol 42
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Visao geral de tarefas de manutencao

Para executar testes no lado do servidor no ALM, o sistema deve estar ativo e em funcionamento
corretamente. Tarefas de manutencdo automatizadas agendadas permitem o monitoramento
constante dos principais componentes do sistema para a detec¢do de falhas. Use o médulo Tarefas de
Manutencao para verificar o status do sistema.

A tabela a seguir descreve as tarefas de manutencdo:

Elementos da

interface do usuario

Tarefa Verificar
Host

Tarefa de
Processador de
Dados

Manipular Hosts
Funcionais sem
Sondagem

Tarefa de
Atualizacao de
Status AFW

Tarefa de
Execucdes Orfas

Tarefa de
Recuperacao de
Recursos

Tarefa de Limpeza

de Resultados

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50)

Descricdo

Verificaainstalacdo do host e atualiza seu status para Operacional ou Nao Operacional.

Frequéncia padrao: A cada 24 horas

Define e atualizaumafila de processamento de dados para qualquer uma das seguintes a¢des: Analisar
uma execu¢do de teste, recalcular um ANS ou adicionar execucdes de teste aum relatdrio de
tendéncias.

Frequéncia padrdo: A cadaminuto

Verifica o campo Hora da Ultima Sondagem de todos os hosts de verificacdo Funcionais registrados. Se
um host de verificacdo ndo esteve ativo por muito tempo, essatarefaira alterar o status desse host
para Ocioso ou Nido Operacional.

Atualiza o status real (Operacional ou Ndo Operacional) de um host localizado atras de um firewall.

Frequéncia padrdo: A cada 15 minutos

Identifica execuc¢des de testes drfds durante e horado segmento temporal ativo.

Frequéncia padrao: A cada 15 minutos

Faz testes de validac&o predefinidos em Controladores e geradores de carga que estdo no estado Ndo
Operacional. Se o host passar no teste, seu status mudara para Operacional.

« Testes de validacao de Controlador. Testaaconexdo OTA, a capacidade de execugdo e o espago
em disco disponivel.

« Testes de validacdo do Gerador de Carga. Testaaconexdo com o agente.

Os parametros datarefa devem estar dentro das seguintes diretrizes:

o MIN_APPLICATION_DIR_DISK_SPACE:Entre 10 e 1000
e CHECK_LG_TIMEOUT:Entre1e15
o MAX_RETRIES: Entre 1 e 1000

Frequéncia padrdo: A cada 15 minutos

Observacao: Para geradores de carga atras de um firewall, isso é feito pela tarefa de Atualizagdo
do Status AFW (consulte acima).

Limparesultados de execucdes de testes de Controladores ou geradores de carga nos seguintes casos:
« Seosresultados ja tiverem sido agrupados.

« Houver testes de desempenho antigos cujos resultados ndo foram agrupados.

e Seotestededesempenho tiver sido excluido.

Pagina 41



Guia para Gerenciamento de Laboratorio
Capitulo 4: Tarefas de Manutencdo

Elementos da Descricao
interface do usuario

0 parametro de tarefa RESULT_EXPIRY_DAYS deve estar entre 1 e 1000.
Frequéncia padrao: A cada 6 horas

Sincronizar horarios Encontraadiferencade horario entre Gerenciamento de Laboratério e Administracdo de Site einsere
de Laboratoério e AS  essadiferencano parametro SA_LAB_TIME_DIFF_MILLIS databela DATACONST.

Interface do usuario de Tarefas de Manutencao

Esta sec¢do inclui:

® Janela do madulo Tarefas de ManutenCa0 ... ... .. . 43
® Campos de Tarefas de ManUteNCa0 ... ... o 44
® Menus e Botdes de Tarefas de ManUteNCa0 ... . 44
® (aixa de didlogo Detalhes de Tarefas de Manutengao ... ... ... . i i, 45
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Janela do modulo Tarefas de Manutencao

Esse médulo mostra informacdes sobre tarefas de manutencdo realizadas pelo sistema.

Tarefas de Manutengéo  Editar Exibir
ERAMIE
[ Nenbum Filtro D efiride
Home Recorréncia (minutos) Descrigéo
Resource Flecoven Task 15 Tarefa deecuperacia de recuisos
Besult Cleaning Task 360 Tarefa de Limpeza de Resultados
0P Status Update Task 15 Tarefa de Atualizagio de Status de Host atrés de Firewal
Orphan Run Task 15 Verificago de integridade de execuciies de testes
Data Processor Task 1 Manipular tarsfas pendentes do processador de dados
Check Host Task 15 Verficagdo de validade de hosts de teste
Handle Mon Polling Functional Hosts ] Transformar hosts funcionais sem sondagem em MN3o Operacionais e Ociosos
Synchronize Lab and 54 tines 5 Este tabalho grava a diferenga de tempo entre o Laboratério & o SA em um parémetra 54_LAE
Handle Stale £ xecution ) Lidar com Itens de Execucdo Obsoletos que ndo foram atualizados pelo cliente durante um deterr
Omhan P4 Reports Task &0 Exchir itens de relatdio que ndo fazem parte de nenhum elatdrio.
. [ 3
Paimetios | Descrigo ¥
Para acessar Nabarralateral, em Configuracdes de Laboratdrio, selecione Tarefas de Manutencao.

Consulte também  "Visdo geral de tarefas de manutencdo” na pagina 41

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da interface do Descricao
usuario

<Elementos da interface do « Campos de Tarefas de Manutencdo. Para conhecer definicdes de campos, consulte
usuario da guia Tarefas de "Campos de Tarefas de Manutencdo” na pagina seguinte.

Manutencao> o Menus e botdes de Tarefas de Manutencdo. Para conhecer descricdes de comandos

ebotdes, consulte "Menus e Botdes de Tarefas de Manutencdo" na pagina
seguinte.

o ALM Menu principal e barra lateral do . Paraobter detalhes sobre o menu
Ferramentas, o menu Ajuda e abarralateral, consulte o documento Guia do Usudrio
do HP Application Lifecycle Management.

<Grade de tarefas de Mostrauma lista de tarefas de manutencdo. Para obter detalhes, consulte "Visdo geral de
manutencio> tarefas de manutencdo” na pagina 41.
Guia Parametros Mostrainformagdes de parametros para a tarefa de manutencdo selecionada.

Clique com o botdo direito do mouse na caixa de texto para exibir umabarra de ferramentas
paraaplicar formatacdo e verificar a ortografia do texto.

Guia Descricdo Mostrauma descricdo da tarefa de manutencdo selecionada.

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50) Pagina 43



Guia para Gerenciamento de Laboratorio
Capitulo 4: Tarefas de Manutencdo

Campos de Tarefas de Manutencao

Os campos a seguir estao disponiveis na guia Tarefas de Manutencdo:

Campo Descricdo
Descricdo Umadescricdo da tarefa de manutencdo.
1D AID datarefade manutencdo.

Hora da Ultima | A Gltimavez em que a tarefa de manutencéo foi executada.

Execucdo

Nome 0 nome datarefa de manutencdo. Para obter uma lista de tipos de tarefas de manutencdo, consulte "Visdao
geral de tarefas de manutencao” na pagina 41.

Recorréncia A frequéncia da tarefa de manutencdo.

(minutos)

Menus e Botdes de Tarefas de Manutencao

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Onde Descricdo
interface do usuario
= Tarefas de Copia umatarefa de manutencdo selecionada e cola sua URL como um link. A tarefa
Copiar URL = Manutencdoe  propriamente ditando é copiada. Em vez disso, vocé pode colar o endereco em outro
<menu ativado  local, como um email ou um documento. Clique no link para abrir o ALM e acessar o
com o botdo arquivo ou apastadatarefa. Se vocé ainda ndo estiver conectado, primeiro o ALM
direito do solicitara detalhes de logon.
mouse>
Exportar Tarefas de Abre a caixa de didlogo Exportar Dados da Grade, que permite exportar as tarefas na
Manutencdoe  gradecomo um arquivo de texto, umaplanilhado Microsoft Excel, um documento
<menu ativado = do Microsoft Word ou um arquivo HTML.
com o botdo E ~ -
o scolhaumadas op¢des aseguir:
direito do
mouse> o Tudo.Exportatodas as tarefas na grade.
« Selecionados. Exporta as tarefas selecionadas na grade.
Q, Exibir Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé procure tarefas no médulo.
Localizar. Paraobter detalhes sobre op¢es de pesquisa, consulte o Guia do Usudrio do HP
Application Lifecycle Management.
Ir para Tarefa de Tarefas de Abre a caixa de didlogo Ir para Tarefa de Manutencdo, que permite localizar uma
Manutenc¢ao tarefa especificapelo nimero dalD. Apenas é possivel acessar tarefas que estdo

Manutencéc

disponiveis no filtro atual.

Filtros de Grade Exibir e<menu  Permite filtrar os dados de acordo com uma entrada na caixa de filtro. Para obter
ativadocomo  detalhes sobre opcdes de filtragem, consulte o documento Guia do Usudrio do HP
botdo direito | Application Lifecycle Management.
do mouse>

Painel de Exibir e <menu  Mostra/oculta o Painel de Informacg6es na areainferior do médulo.
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Elementos da

interface do usudrio

Informacdes

Detalhes de
Tarefas de

ManutengiE

Atualizar Tudo

=

Substituir

Onde

ativado com o
botdo direito
do mouse>

Tarefas de
Manutencao e
<menu ativado
com o botdo
direito do
mouse>

Exibir

Editar e <menu
ativado com o
botdo direito

Guia para Gerenciamento de Laboratorio
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Descricao

Abre a caixade didlogo Detalhes da Tarefa de Manutencédo, que permite visualizar e
editar os detalhes da tarefa.

Atualiza a grade, para que elamostre as informagdes mais atuais.

Nagrade, abre a caixa de didlogo Substituir, que permite substituir um valor de
campo. Para obter mais detalhes, consulte o documento Guia do Usudrio do HP
Application Lifecycle Management.

do mouse>

Selecionar Colunas  Exibir Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite determinar quais campos
m serdo exibidos nagrade e também a ordem dessa exibicdo. Para obter mais detalhes,
consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Paraobter detalhes sobre campos de Integridade do Sistema, consulte "Campos de
Tarefas de Manutencdo" na pagina anterior.

Definir Exibir Permite filtrar e classificar as tarefas na grade. Todos os filtros ou ordens de
Filtro/Classificacdo classificacdo atualmente aplicados aparecerdo abaixo da barra de ferramentas. Para
W I obter mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.
Atualizar Editar e<menu Abre acaixa de didlogo Atualizar Selecionados, que permite atualizar um valor de

ativado com o
botdo direito
do mouse>

campo paraumaselecdo multipla na grade. Para obter mais detalhes, consulte o
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Selecionados

Caixa de dialogo Detalhes de Tarefas de Manutencao

Essa caixa de dialogo mostra detalhes sobre uma tarefa de manutencdo selecionada.

Para acessar 1. Nabarralateral, em Configuracdes de Laboratério, selecione Tarefas de Manutencdo.

2. Selecione uma tarefa de manutencdo nagrade e clique em Detalhes da Tarefa de Manutencao

Consulte também . "Janela do modulo Tarefas de Manutencdo" na pagina 43
« "Campos de Tarefas de Manutencdo" na pagina anterior

« "Visdo geral de tarefas de manuten¢ao" na pagina 41
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Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricao
interface do usuario

'i" Salvar. Salva os detalhes.

Primeira/Anterior/Préxima/Ultima Entidade. Permite navegar pelalista de hosts.

4B Verificacdo Ortografica.Faz a verificagdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.
mﬂ Dicionario de Sindnimos.Exibe um sindénimo, um anténimo ou uma palavrarelacionada paraa
o= palavraselecionada.
AR Opc¢des de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.
g Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suporte a
pesquisas de curingas com asterisco "*' e ponto de interrogagdo "?".
Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaachb
Guia Detalhes Lista os detalhes da tarefa de manutencdo atualmente selecionada. Para obter mais informacdes,
consulte "Campos de Tarefas de Manuten¢do" na pagina 44.
Guia Descricdo Mostraa descri¢do da tarefa de manutengdo selecionada.
Guia Parametros Mostra parametros em uma grade, juntamente com seus valores e descri¢des. Para obter mais

informacdes, consulte"Visdo geral de tarefas de manutencdo” na pagina 41.
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Este capitulo inclui:

® \iisdo Geral dos Hosts de Nuvem
® Como Configurar Hosts de Nuvem
® Configuragdes Iniciais de Nuvem
® (Contas na nuvem
® Modelos de Host
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\lisao Geral dos Hosts de Nuvem

Testar seu aplicativo de software pode ser um processo com uso intensivo de recursos. Em particular, o
teste de desempenho pode exigir um ambiente de laboratdrio extenso, usando varios hosts de gera¢do
de carga e um controlador, e exigindo recursos de agrupamento para processar os resultados do teste.
Pode haver situacdes em que vocé precise de mais hosts do os disponiveis no seu laboratdrio de teste,
ou vocé pode ter decidido que ndo quer manter seu proprio ambiente de laboratoério. Em qualquer um
desses casos, vocé pode recorrer a um provedor de nuvem como o Amazon EC2, o Microsoft Azure ou o
HP Helion Public Cloud para fornecer hosts de verificacdo sob demanda de acordo com as suas
necessidades. 0 ALM integra-se com suas contas de nuvem para ajuda-lo a extrair o maximo dos seus
recursos de nuvem.

Observacao:

o O HPALM fornece suporte apenas para provisionamento de geradores de carga do Performance
Center.

o O HPALM integra-se apenas com contas de nuvem do HP Helion Public Cloud, do Microsoft Azure
e do Amazon EC2.

o O HPALM ndo se integra com nenhum outro servicos de nuvem do HP Helion (particular,
gerenciado e assim por diante).

« Os geradores de carga baseados na nuvem sdao os mais adequados para testar um AUT
disponivel externamente.

Beneficios do Uso de Hosts de Nuvem

Usando hosts de nuvem no ALM, vocé pode:

« Provisionar hosts de verificacdo apenas quando precisar deles.

« Gerenciar o provisionamento de nuvem a cada projeto, sendo que cada projeto tem acesso apenas
aos recursos de nuvem de que precisa.

« Permitir que os testadores de garantia de qualidade provisionem hosts de verificacdo pré-aprovados
sem necessidade de acesso direto as suas contas de nuvem.

« Regular o uso do host de nuvem atribuindo créditos a projetos.
« Exibir relatdrios de uso do host de nuvem para gerenciar o consumo de recursos de nuvem.

Usando Hosts de Nuvem no ALM

0 uso de hosts de nuvem no ALM envolve:

Definir

Conflguragde Provisionand Monitorar o

Definir
Modelos de

Adicionar
Contas de
Nuvem

o Hosts de Consumo de

s Iniciais de
Nuvem Recursos

Nuvem R
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Hosts de
Nuvem

Monitorar o
Consumo de
Recursos

Descricdo

Configurar uma contacom um provedor de nuvem e obter as credenciais do provedor
de nuvem. Depois, vocé configuraa comunicagdo do ALM para seu provedor de nuvem e
define configuragdes de rede para se comunicar com seus geradores de carga baseados
nanuvem.

ApGs estabelecer uma contacom um provedor de nuvem, é necessario também
estabelecer uma conta de nuvem no ALM. Ao definir uma conta de nuvem no ALM, vocé
insere suas credenciais de provedor de nuvem, associa projetos a conta e defineo
numero total de créditos de nuvem permitidos para consumo pelos seus hosts
provisionados.

0s modelos de host sdo usados para definir detalhes relacionados ao provisionamento,
como tipos deinstancia, regides, especificacdes de hardware eimagens de software.
Vocé podeusar os modelos de host padrdo ou criar seus proprios modelos. 0 ALM usa
os detalhes do modelo selecionado paraprovisionar seu host.

Observacao: Ndo é possivel usar modelos padrdo para contas do Microsoft
Azure. Vocé deve criar os seus proprios modelos.

0 provisionamento é o processo de solicitar ao provedor de nuvem a criagcdo de uma
maquinananuvem. Ele usaacontadenuvem e 0o modelo de host selecionados para
definir amaquina. Vocé pode escolher o nimero de maquinas e suas localizagdes. Vocé
também pode verificar o saldo de créditos da conta selecionada.

ApGs provisionar seus hosts de nuvem, vocé pode analisar e monitorar seu consumo de
recursos de nuvem gerando relatérios de uso e enviando alertas e notificagdes.

Para obter mais
informacdes:

"Visao geral das
configuracgdes
iniciais da
nuvem" na
pagina 51

"Visao Geral das
Contas na
nuvem" na
pagina 62

"Visao Geral dos
Modelos de Host"
na pagina 75

"Visao geral de
hosts de
provisionamento”
na pagina 85

"Visao geral do
monitoramento
de recursos de
nuvem" na
pagina 94

Para obter detalhes sobre como definir hosts de nuvem no ALM, consulte "Como Configurar Hosts de

Nuvem" abaixo.

Como Configurar Hosts de Nuvem

Esta tarefa descreve como configurar hosts de nuvem no ALM.

1. Execute as etapas iniciais para se comunicar com a nuvem. Para obter detalhes sobre tarefas,
consulte "Como Configurar Inicialmente a Comunica¢do com a Nuvem" na pagina 54.

2. Adicione contas de nuvem ao ALM. Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como gerenciar
contas na nuvem" na pagina 62.

3. Use o padrdo ou crie modelos de host adicionais. No Microsoft Azure, vocé deve criar modelos de
host. Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como gerenciar modelos de host" na pagina 75.

4. Provisione os hosts de nuvem. Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como provisionar e
encerrar hosts de nuvem" na pagina 85.

5. Monitore o consumo de recursos de nuvem configurando alertas de nuvem e gerando relatoérios de
uso. Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como Configurar Alertas de Nuvem" na pagina 94
e " Como Gerar Relatérios de Uso" na pagina 158.
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Configuracdes Iniciais de Nuvem

Esta secao inclui:

® \iisdo geral das configuracdes iniciais da nuvem
® Como Configurar Inicialmente a Comunicacdo com a Nuvem
® Como Definir Configuracdes de Rede da Nuvem
® Como Criar Certificados Digitais

® |nterface do Usuario das Configuracdes Iniciais de Nuvem
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Visdo geral das configuracdes iniciais da nuvem

Para configurar inicialmente a comunicacdo com um provedor de nuvem, é necessario estabelecer uma

conta e obter as credenciais do provedor de nuvem. Depois, vocé deve configurar a comunicacdo do ALM
para seu provedor de nuvem e definir configuracdes de rede para se comunicar com seus geradores de

carga baseados na nuvem.

Criacdo de Conta de Provedor de Nuvem

Para usar os servicos de provedor de nuvem, é necessario primeiro criar uma conta com esse provedor.
E preciso fornecer credenciais como para armazenar e acessar recursos na nuvem, como:

o HP Helion - Chave de Acesso, Chave Secreta, ID do Projeto e Nome do Projeto
o Amazon EC2 - Chave de Acesso, Chave Secreta e Nimero da Conta
o Microsoft Azure - ID da Inscricdo e Arquivo de Certificado

Observacao: O HP ALM integra-se apenas com contas de nuvem do HP Helion, do Microsoft Azure e
do Amazon EC2.

Para obter mais informacdes sobre a criacao de contas de provedor de nuvem, consulte a
documentacdo fornecida pelo seu provedor de nuvem.

Comunicacao com o Provedor de Nuvem

Ao se comunicar com seu provedor de nuvem, vocé pode optar por fazé-lo diretamente ou por meio de
um proxy.

0 seguinte diagrama ilustra a comunicacao direta com um provedor de huvem:
Conexdo HTTPS a

Provedor de
Nuvem

. Provedor
Servidor do o

ALM Nuvem

A comunicacdo é iniciada do servidor do ALM, passando pelo firewall da organizacdo até o provedor de
nuvem. As portas sao abertas apenas para solicitaces de saida.

0 seguinte diagrama ilustra a comunicacdao com um provedor de nuvem por meio de um servidor proxy:

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50) Pagina 51



Guia para Gerenciamento de Laboratério
Capitulo 5: Configuragdes da nuvem

Conexdo HTTP a
Servidor Proxy (Tunel Conexdo HTTPS
HTTP) a Provedor de
Nuvem

ey ) Provedor
ervidor do
ALM Servidor Proxy

Nuvem

A comunicacdo é iniciada do servidor do ALM até o servidor proxy definido usando um tinel HTTP. O
servidor proxy entao passa pelo firewall da organizacdo e transfere as solicitacdes de saida para o
provedor de nuvem.

Comunicacao com Gerador de Carga Baseado na Nuvem
Ao se comunicar com seus hosts baseados na nuvem, vocé pode optar por fazé-lo diretamente ou por
meio de um proxy.

Observacao:

« Quando a comunicacao é por um proxy, o SSL (Secure Socket Layer) é necessario

« OHPALM fornece suporte apenas para provisionamento de geradores de carga do Performance
Center.

0 seguinte diagrama ilustra a comunicacao direta com um gerador de carga baseado na nuvem:

Dados TCP para Porta
8080, 443
Servidor do

PC

Gerador

de Carga

Controller

Dados TCP para
Porta 443

A comunicacado é iniciada do servidor do Performance Center e do Controller e passa por um firewall até
o gerador de carga baseado na nuvem. Os dados sao transmitidos por TCP (Transmission Control
Protocol) usando portas. As portas sdo abertas para solicitacdes de saida e podem ser reconfiguradas.

0 seguinte diagrama ilustra a comunicacdo com um gerador de carga baseado na nuvem por meio de
um servidor proxy:
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Conexdo HTTP a

Servidor Proxy (Tunel
HTTP)

Servidor do -~ Dados TCP para
PC T ) | Porta 8080

Gerador
de Carga

Controller

Dados TCP para
Porta 443

Conexdo HTTP a
Servidor Proxy (Tunel
HTTP)

A comunicacdo € iniciada do servidor do Performance Center e do Controlleraté o servidor proxy
definido. Um Tanel HTTP é usado como meio para comunica¢do do servidor do Performance Center e do
Controller até o servidor proxy. O servidor proxy entao passa pelo firewall e transfere os dados para o
gerador de carga baseado na nuvem, por meio das portas TCP.

Observacao: 0 SSL tem suporte entre o controlador e o gerador de carga baseado na nuvem.

Definicao de Configuracdes de Seguranca

Recursos adicionais de seguranca relacionados ao seu provedor de nuvem.

Recurso Descricdo

Grupos de  Enguanto o acesso aos hosts nasuaredelocal em geral é controlado por um firewall, 0 acesso aos seus hosts de

Seguranga nuvem é controlado usando grupos de seguranca. Um grupo de seguranca especifica os protocolos permitidos e
quais portas estdo abertas parao trafego de entrada e saida de um host de nuvem. Para o trafego de entrada,
vocé poderestringir o acesso aum ou mais enderegos IP.

Exemplo: vocé precisase conectar aos seus hosts de nuvem por meio da Area de Trabalho Remota. Por
isso, configura o seu grupo de seguranca para permitir o trafego de entrada pela porta TCP 3389 (RDP).
Porém, vocé permite apenas o acesso aos enderecos IP dasua empresa, a fim de impedir 0 acesso ndo
autorizado proveniente de fora.

Os grupos de seguranga sao configurados no site do seu provedor de nuvem e devem ser criados separadamente
paracadaregido. Vocé pode criar quantos grupos de seguranca precisar, até o limite imposto pelo seu provedor
de nuvem. Vocé selecionaum grupo de seguranca no momento em que provisiona hosts de nuvem, e esse grupo
deseguranca é aplicado até os hosts serem encerrados.

Observacao: Ndo se aplicaa contas de nuvem do Microsoft Azure.

Pares de Os pares de chaves sdo necessarios se vocé pretende se conectar remotamente aum host de nuvem criado de
Chaves umaimagem publica.

Um par de chaves é composto por uma chave publica e uma chave privada. A chave publica é salvano host de
nuvem, e a chave privada é salva localmente no seu computador ou rede.

Cuidado: ao criar um novo par de chaves, solicita-se que vocé salve a chave privada. Salve-a em um local
seguro. Sem a chave privada, vocé ndo pode fazer logon em seus hosts!
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Recurso Descricdo

A chave privada é usada de forma diferente para hosts do Linux e do Windows:

Hosts do Windows. Ao se conectar remotamente aum host do Windows, vocé precisa da senha de
administrador. A senha de administrador é gerada no site do seu provedor de nuvem quando vocé carregaa
chave privada.

Hosts do Linux. A prépria chave privada é usada ao se conectar aum host do Linux.

Os pares de chaves sdo criados no site do seu provedor de nuvem e devem ser criados separadamente para cada
regido. Vocé pode criar quantos pares de chaves precisar parasuas diferentes equipes de teste, até o limite
imposto pelo seu provedor de nuvem. Vocé seleciona um par de chaves no momento em que provisiona hosts de
nuvem, e esse par de chaves é aplicado até os hosts serem encerrados.

Observacao: se vocé provisiona hosts de umaimagem personalizada, a senha de administrador
(computadores com Windows) ou a chave publica (computadores com Linux) é obtidado computador
onde aimagem foi criada. Se precisar da senha de administrador ou da chave privada, contate apessoa que
gerencia suas imagens personalizadas.

Observacao: N&o se aplicaa contas de nuvem do Microsoft Azure.

Enderecos = Esterecurso do provedor de nuvem permite definir enderecos IP estaticos paraseus hosts provisionados. Vocé

1P pode usar enderecos IP elasticos para abrir as configuragdes do firewall para provisionar computadores host

Elasticos sem anecessidade de usar enderecos IP diferentes a cada vez. Paraisso, vocé pode criar e usar um pool estatico
de enderecos IP paraconceder o acesso ao firewall reservado apenas paraasuaconta. Esse pool de enderecos IP
permanece associado com asua contade nuvem até que vocé decida libera-lo explicitamente.

0Observacao: o HP Helion apenas oferece suporte a enderecos IP elasticos. Ndo é possivel provisionar

hosts usando enderecos IP fixos. Para obter informacdes adicionais, consulte o site HP Helion Public Cloud
(http://www.hpcloud.com/).

Observacao: N&o se aplicaa contas de nuvem do Microsoft Azure.

Arquivos Certificados sdo um componente-chave da seguranca do Windows Azure.

de . Existem dois tipos diferentes de certificados que desempenham um papel em proteger seus aplicativos ou
Certificado  soryicos, certificados de servicos e certificados de gerenciamento.

Vocé deve fornecer certificados de servicos do Windows Azure no formato de Troca de Informacgdes Pessoais
(.pfx) parauso no ALM.

Vocé deve fornecer certificados de gerenciamento do Windows Azure no formato X.509 (.cer) e carrega-los no
Azure.

Observacao: Aplica-se somente a contas de nuvem do Microsoft Azure.

Para obter mais informacdes sobre grupos de seguranca, pares de chaves, enderecos IP elasticos e
arquivos de certificado, consulte a documentacao fornecida pelo seu provedor de nuvem.

Para obter detalhes sobre tarefas de configuracdo inicial da comunicacdo, consulte "Como Configurar
Inicialmente a Comunica¢do com a Nuvem" abaixo.

Como Configurar Inicialmente a Comunicagdo com a
Nuvem

Esta tarefa descreve as etapas iniciais necessarias para configurar a comunica¢do com a nuvem.
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Para obter uma visao geral, consulte "Visao geral das configuracdes iniciais da nuvem" na pagina 51.

Observacao: esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como Configurar Hosts de Nuvem" na pagina 49.

1. Criar uma conta com um provedor de nuvem
a. Inscreva-se e crie uma conta para usar os servicos do provedor de nuvem.
b. Obtenha as seguintes credenciais de nuvem:
i. HP Helion - Chave de Acesso, Chave Secreta, ID do Projeto e Nome do Projeto
ii. Amazon EC2 - Chave de Acesso, Chave Secreta e Nimero da Conta
iii. Microsoft Azure - ID da Inscri¢do e Arquivo de Certificado

Observacao: O HP ALM integra-se apenas com contas de nuvem do HP Helion, do Microsoft
Azure e do Amazon EC2.

2. Definir a comunicacao de nuvem do servidor do ALM ao seu provedor de nuvem

Se a sua organizacdo usa um servidor proxy para se comunicar com uma rede externa, defina as
configuracdes de proxy na caixa de dialogo Configuracdes de Rede da Nuvem. Para obter detalhes
sobre tarefas, consulte "Como Definir Configuracdes de Rede da Nuvem" na pagina seguinte.

Observacao: Ao trabalhar com o HP Helion, observe que o Servico de Identidade de Nuvem
Publica do HP Helion usa a porta 35357, que é necessaria para autenticacdo com o HPCS. Essa
porta deve ser aberta somente para solicitacdes de saida. Certifique-se de que o seu proxy
possa direcionar solicitacdes de saida HTTP para essa porta.

3. Definir a comunicacao de um gerador de carga baseado na nuvem

Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como Definir Configuracdes de Rede da Nuvem" na
pagina seguinte.

4. Definir configuracdes de seguranca no lado do provedor de nuvem para contas
de nuvem do HP Helion e do Amazon EC2

a. No console do seu provedor de nuvem, crie um grupo de seguranca. As portas definidas para
comunicacdo com o gerador de carga baseado na nuvem devem ser abertas. Para obter mais
informacdes sobre as regras do grupo de seguranca, consulte o Guia de Solucéo de Problemas
do HP ALM Lab Management.

Para obter mais informacdes sobre grupos de seguranca, consulte a documentacao fornecida
pelo seu provedor de nuvem.

b. Crie um par de chaves.

c. Sevocé planeja trabalhar com enderecos IP elasticos, aloque-os e certifique-se de que eles
estejam abertos no firewall da sua organiza¢do para comunicacao de saida.

5. Definir configuracdes de seguranca no lado do provedor de nuvem para contas
de nuvem do Microsoft Azure

a. Vocé deve aumentar a intensidade do JDK para Sem Limite. Baixe a versao apropriada da Java
Cryptography Extension em java.sun.com. Substitua os arquivos local_policy.jar e US_export_
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policy.jar no JRE. Os arquivos jar estdo localizados por padrdao em C:\Program
Files\HP\ALM\java\jre\lib\security.

b. Crie certificados de servico do Windows Azure no formato de Troca de Informacdes Pessoais
(.pfx) para uso no ALM.

c. Crie certificados de gerenciamento do Windows Azure no formato X.509 (.cer) e carregue-os
no Azure.

Como Definir Configuracdes de Rede da Nuvem

Esta secdo descreve como definir configuracdes de rede da nuvem para comunicacdo do ALM com seu
provedor de nuvem e para comunica¢do com seus geradores de carga baseados na nuvem.

Para obter uma visao geral, consulte "Visao geral das configuracdes iniciais da nuvem" na pagina 51.

Observacao: esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como Configurar Inicialmente a Comunicacao com a Nuvem" na pagina 54.

1. Pré-requisitos para usar SSL (Secure Socket Layer)

Para habilitar SSL para seu gerador de carga baseado na nuvem, vocé deve criar uma Autoridade
de Certificacao (AC) e um Certificado Digital, e armazenar os arquivos no ALM, no servidor do
Performance Center e no Controlador. Para obter mais detalhes sobre a criacdo dos certificados,
consulte "Como Criar Certificados Digitais" na pagina seguinte.

2. Abrir a caixa de dialogo Configuracdes de Rede da Nuvem

No Gerenciamento de Laboratdrio, no cabecalho, clique em {:} e selecione Configuracdes de
Rede da Nuvem. Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte "Caixa de Dialogo
Configuracdes de Rede da Nuvem" na pagina 60.

Observacao: A opcdo Configuragdes de Rede da Nuvem ndo estara disponivel se um servidor
do Performance Center ndo tiver sido criado. Para obter mais detalhes sobre a criacdo de
servidores do Performance Center, consulte "Como gerenciar servidores do Performance
Center" na pagina 253.

3. Habilitar a comunicacdo do ALM com seu provedor de nuvem

a. Em Configuracdes do Proxy, insira a URL do Servidor Proxy (formato: http[s]://server
[:8080]).

b. Insira o Nome de usuario e a Senha de um usuario com direitos de conexdo ao servidor proxy.

Observacao: Ao trabalhar com o HP Helion, observe que o Servico de Identidade de Nuvem
Publica do HP Helion usa a porta 35357, que é necessaria para autenticacao com o HPCS. Essa
porta deve ser aberta somente para solicitacdes de saida. Certifique-se de que o seu proxy
possa direcionar solicitacdes de saida HTTP para essa porta.

4. Para habilitar a comunicacao de um gerador de carga baseado na nuvem

a. Em Configuracdes de Comunicacao do Performance Center, defina o modo de comunicacdo.
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Por padrdo, Usar servidor proxy para comunicacio com Gerador de Carga e Usar SSL para
comunicacio com Gerador de Carga estdo selecionados. Observe que, se a comunicacao for
por meio de um proxy, o SSL sera necessario.

b. Insira o numero da Porta do Servico de Agente do Performance Center. Essa porta é usada
para executar usuariosV no gerador de carga. Ela deve estar aberta para solicitacdes de saida.

c. Insira o nimero da Porta do Servico de Agente de Gerenciamento Remeoto. Essa porta é
usada para operacdes do Gerenciamento de Laboratoério. Ela deve estar aberta para
solicitacdes de saida.

Como Criar Certificados Digitais

Esta tarefa descreve como criar uma Autoridade de Certificacdo e um Certificado Digital para trabalhar
com SSL (Secure Socket Layer) e proteger a comunicacdo com seus geradores de carga baseados na
nuvem.

Para obter uma visao geral, consulte "Visao geral das configuracdes iniciais da nuvem" na pagina 51.

Observacao: esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como Definir Configuracdes de Rede da Nuvem" na pagina anterior.

1. Criar uma Autoridade de Certificacdo (AC)

Observacao: esta etapa descreve como criar uma AC usando o utilitario gen_ca_cert.exe. Se
estiver trabalhando em uma plataforma Linux, use o utilitario gen_ca_cert.

Para criar a AC, execute as seguintes etapas:

a. Execute o utilitario gen_ca_cert a partir da pasta <pasta raiz do LoadRunner>\bin

b. Execute o comando gen_ca_cert com pelo menos uma das seguintes op¢des:
o =-country_name
o -organization_name
o -common_name
Este processo cria dois arquivos na pasta da qual o utilitario foi executado: o certificado AC
(cacert.cer) e a Chave Privada da AC (capvk.cer).

Observacao: por padrao, a AC é valida por trés anos a partir da data de geracgdo. Para
alterar as datas de valida¢do, use as opcdes -nb_time (comeco da validade) e/ou -na_
time (fim da validade).

0 seguinte exemplo cria dois arquivos: ca_igloo_cert.cer e ca_igloo_pk.cer na pasta atual:
gen_ca_cert - country name "Polo Norte" -organization_name "Igloo Makers" -
common_name "ICL" -CA_cert_file_name "ca_igloo_cert.cer" - CA_pk file_name
"ca_igloo_pk.cer" -nb_time 10/10/2013 -na_time 11/11/2013

¢. Instale a AC usando uma das seguintes opcdes:
o =-install <nome do arquivo de certificado>. Substitui qualquer lista de AC anterior e cria
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uma nova que inclui somente essa AC.

-install_add < nome do arquivo de certificado>. Adiciona a nova AC a lista de AC
existente.

Observacao: as opcdes -install e -install add instalam apenas o arquivo de
certificado. Mantenha o arquivo de chave privada em um lugar seguro e use-o apenas
para emitir certificados.

2. Criar um Certificado Digital

Observacao: esta etapa descreve como criar um certificado digital usando o utilitario gen_
cert.exe. Se estiver trabalhando em uma plataforma Linux, use o utilitario gen_cert.

Para criar um certificado digital, execute as seguintes etapas:

a. Execute o utilitario gen_cert a partir da pasta <pasta raiz do LoadRunner>\bin.

b. Execute o comando gen_cert com pelo menos uma das seguintes op¢des:

[e]

o

o

o

[e]

o

-country_name
-organization_name
-organization_unit_name
-eMail

-common_name

E importante observar o seguinte:

Os arquivos de Certificado de AC e Chave Privada de AC sdo necessarios para a cria¢do do
certificado. Por padrdo, pressupde-se que estejam na pasta atual e sejam denominados
cacert.cer e capvk.cer, respectivamente. Em qualquer outro caso, use as opcdes -CA_cert_
file_name e -CA_pk_file_name para dar as localizacbes corretas.

0 arquivo de certificado é criado na pasta da qual o utilitario foi executado. Por padrdo, o
nome do arquivo é cert.cer.

3. Copie os certificados para o ALM, o Performance Center e o Controller

a. ALM: Copie cert.cer e cacert.cer para <diretdério de implantag¢ao do
ALM>\repository\sa\DomsInfo\Certificates.

b. servidor do Performance Center: copie cert.cer para <diretério do Servidor do
Performance Center>\dat\cert e cacert.cer para <diretério do Servidor do
Performance Center>\dat\cert\Verify.

c. Controlador: copie cert.cer para <diretério do Host do Performance
Center>\dat\cert e cacert.cer para <diretério do Host do Performance
Center>\dat\cert\Verify.
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Interface do Usuario das Configuracdes Iniciais de
Nuvem

Esta sec¢do inclui:

® (aixa de Didlogo Configuracdes de Rede da NUvemM ... .. .. e, 60
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Caixa de Dialogo Configuracdes de Rede da Nuvem

Esta caixa de didlogo permite definir configuraces para permitir a comunicacdo com ALM e os seus
geradores de carga baseados na nuvem, a fim de executar testes de desempenho.

Para acessar

Tarefas
relevantes

Consulte
também

Somente parao Gerenciamento de Laboratério:

No Gerenciamento de Laboratdrio, no cabegalho, cliqgue em Q eselecione Configuragdes de Rede
da Nuvem.

« "Como Configurar Inicialmente a Comunicacdo com a Nuvem" na pagina 54
« "Como Definir Configuracdes de Rede da Nuvem" na pagina 56
o "Como Criar Certificados Digitais" na pagina 57

« "Como Configurar Hosts de Nuvem" na pagina 49

« "Visdo geral das configuracdes iniciais da nuvem" na pagina 51

« "Visdo Geral das Contas na nuvem" na pagina 62

Configuracoes de Proxy

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Interface do Descricdo

Usudrio
Servidor Proxy

Nome de usuario

Senha

AURL do seu servidor proxy (formato: http[s]://server[:8080]).

0 nome de um usuario com direitos de conexao com o servidor proxy (formato:
Domain\username).

A senhado usuario com direitos de conexdo com o servidor proxy.

Configuracdoes de Comunicacdo do Performance Center

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da

Descricao

Interface do Usuario

Servidor Proxy do
Usuario para
Comunicacdo do
Gerador de Carga

Usar SSL para
comunicacdo com
Gerador de Carga

Permite a comunicacdo com seu gerador de carga usando os detalhes de proxy definidos nasecdo
Configuragdes do Proxy acima.

Observacao: ao habilitar essa op¢do, vocé habilitatambém aopcdo Usar SSL para
comunicacao com Gerador de Carga.

Permite a comunicacdo com seu gerador de carga usando SSL.

Observacao:

o Essaéaselecdo padrdo.

HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (12.50) Pagina 60



Guia para Gerenciamento de Laboratorio
Capitulo 5: Configuragdes da nuvem

Elementos da Descricdo
Interface do Usuario

o Parausar SSL, vocé deve criar certificados digitais. Os certificados devem ser armazenados
no ALM, no servidor do Performance Center e no Controlador. Para obter mais detalhes
sobre a criacdo de certificados digitais, consulte "Como Criar Certificados Digitais" na

pagina 57.
Porta do Servico de 0 nimero daportado Servico de Agente do Performance Center. Essaporta é usada para executar
Agente do usuariosV no gerador de carga.

Performance Center
Observacao: aportadeve ser aberta parasolicitacdes de saida.

Valor padrao: 54345

Porta do Servico de 0 nimero daportado Agente de Gerenciamento Remoto. Essa porta é usada paraoperacdes do
Agente de Gerenciamento de Laboratério.

Gerenciamento .

Remoto Observacao: aporta deve ser aberta parasolicitagdes de saida.

Valor padrao: 54245

Contas na nuvem

Esta secao inclui:

® Visdo Geraldas Contas Na NUVEM L 62
® Como gerenciar Contas Na NUVEIM e 62
® Interface do Usudrio de Contas Na NUVeM ... . 65
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VVisao Geral das Contas na nuvem

Apos estabelecer uma conta de provedor de nuvem, é necessario estabelecer também uma conta de
nuvem no ALM. Ao definir uma conta de nuvem no ALM, vocé insere suas credenciais de provedor de
nuvem, associa projetos a conta e define o nimero total de créditos de nuvem permitidos para
consumo pelos seus hosts provisionados.

As contas de nuvem podem ser adicionadas do Gerenciamento de Laboratério ou de projetos do ALM.
Contas adicionadas do Gerenciamento de Laboratério sdo publicas e podem ser acessadas por qualquer
projeto ao qual estejam vinculadas. Contas adicionadas de projetos do ALM sao privadas e podem ser
acessadas apenas dos projetos onde foram criadas.

Observacdo: E necessario ter uma conta do HP Helion, do Microsoft Azure ou do Amazon EC2 para
adicionar uma conta no ALM.

Créditos de Nuvem

Ao configurar contas de nuvem no ALM, a fim de assegurar a eficiéncia e reduzir o custo, vocé pode
regular o provisionamento da nuvem atribuindo créditos de nuvem virtual aos seus projetos. Para cada
projeto, vocé pode definir o nimero total de créditos de nuvem permitidos para consumo pelos seus
hosts provisionados. Observe que os créditos usados e consumidos nao sdo representativos do custo
efetivo para o seu provedor de nuvem.

Vocé pode configurar o recebimento de alertas de email que notificam quando seus créditos ficam
abaixo de um valor definido. Para obter mais detalhes, consulte "Como Configurar Alertas de Nuvem" na
pagina 94. Vocé também pode monitorar seu consumo de créditos de nuvem gerando relatdrios de uso.
Para obter mais detalhes, consulte " Como Gerar Relatorios de Uso" na pagina 158.

Observacao:

« Depois que um host é provisionado, ele consome créditos do projeto que o provisionou.

o 0Os créditos sdo consumidos para cada host por hora, e o nimero de créditos consumidos por
hora é especificado no modelo do host.

o 0Os hosts sé poderdo ser provisionados se houver créditos suficientes disponiveis. Quando a
soma total de créditos cair a zero, ndo sera possivel provisionar novos hosts. 0 host ja
provisionado continuara consumindo créditos.

Para obter detalhes sobre como criar e gerenciar contas de nuvem no ALM, consulte "Como gerenciar
contas na nuvem" abaixo.

Como gerenciar contas na nuvem

Esta secdo descreve como gerenciar suas contas de nuvem no ALM.

Para obter uma visao geral, consulte "Visao Geral das Contas na nuvem" acima.
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Observacao: esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como Configurar Hosts de Nuvem" na pagina 49.

Adicionando uma Conta de Nuvem

Esta tarefa descreve como adicionar uma conta de nuvem ao ALM e como vincular projetos a essa
conta.

1. Pré-requisitos

Para adicionar uma conta de nuvem ao ALM, vocé deve ter uma conta de nuvem existente com um
provedor de nuvem compativel.

Depois que sua conta de nuvem estiver pronta, sera necessario registrar as seguintes informacgoes
do site do seu provedor de nuvem:

« Chave de Acesso da Conta (somente para contas do HP Helion e do Amazon EC2)
« Chave Secreta da Conta (somente para contas do HP Helion e do Amazon EC2)

« ID do Projeto (somente para contas do HP Helion)

« Nome do Projeto de Nuvem (somente para contas do HP Helion)

« Numero da Conta (somente para contas do Amazon EC2)

« ID da Inscricdo (somente para contas de nuvem do Microsoft Azure)

« Arquivo de Certificado (somente para contas do Microsoft Azure)

2. Adicionar uma conta de nuvem ao ALM
Para adicionar uma nuvem ao ALM:

a. No ALM ou no Gerenciamento de Laboratorio, va para Configuracdes da nuvem > Contas na
nuvem.

b. Clique no botdo Nova Conta de Nuvem| — |. A"Caixa de Didlogo Nova Conta de Nuvem" na
pagina 70 é aberta.

. Insira as informacdes da sua conta de nuvem. Clique em OK para adicionar a conta de nuvem
ao ALM.

d. Se o Provedor for o Microsoft Azure, a caixa de didlogo Certificado de Acesso a APl do MS Azure
sera aberta.

i. Selecione o certificado de servico do Microsoft Azure no formato de Troca de
Informacdes Pessoais (.pfx).

ii. Insira a senha do certificado de servico.
iii. Clique em OK.

Observacao: o processo de criagdo da conta pode levar varios minutos para ser concluido.

Observacao: as contas de nuvem adicionadas de projetos do usuario sao privadas e podem
ser usadas apenas pelos projetos que as criaram. Porém, se um projeto compartilhar um pool
com outros projetos, os computadores provisionados serdo vistos de todos os projetos que
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estiverem compartilhando o mesmo pool.

Agora vocé pode criar modelos e provisionar hosts dessa conta de nuvem.

3. Vincular projetos a sua conta de nuvem

Cada projeto que precisa provisionar hosts de uma conta de nuvem criada no Gerenciamento de
Laboratério deve ser vinculado a essa conta.

Para vincular projetos a uma conta de nuvem criada no Gerenciamento de Laboratério:

a.
b.

C.

No Gerenciamento de Laboratdrio, va para Configuracdes da nuvem > Contas na nuvem.

Na grade Contas, selecione a conta de nuvem que vocé deseja vincular.

Na guia Projetos Vinculados, clique em Atribuir Projetos a Conta de Nuvem ﬂ:-. A"Caixa de
didlogo Atribuir Projetos a Conta de Nuvem" na pagina 72 é aberta.

Selecione os projetos na grade e clique em Atribuir. Isso vincula os projetos selecionados a
conta de nuvem.

Todos os projetos vinculados agora podem provisionar hosts de nuvem da conta de nuvem
selecionada.

Observacao: apenas contas adicionadas no Gerenciamento de Laboratdrio podem ser
vinculadas a projetos. Uma conta adicionada de um projeto do usuario é vinculada
automaticamente ao projeto que a adicionou e ndo pode ser vinculada a nenhum outro
projeto.

4. Definir o nimero total de créditos para a sua conta de nuvem

Ao definir créditos no Gerenciamento de Laboratorio, vocé aloca créditos para cada projeto listado
na sua conta de nuvem. No ALM, vocé define créditos para um unico projeto.

« Gerenciamento de Laboratério: na guia Projetos Vinculados, sob Saldo de Crédito, defina o

namero de créditos para cada projeto listado na conta.

« ALM: va para Configuracdes da nuvem > Contas na nuvem. Na grade Contas, selecione a conta

de nuvem. Na guia Créditos, defina o nimero de créditos para a conta.

Observacao:

« Depois que um host é provisionado, ele consome créditos do projeto e da conta que o

provisionou.

Os créditos sdao consumidos para cada host por hora, e o nimero de créditos consumidos
por hora é especificado no modelo do host.

Os hosts sé poderao ser provisionados se houver créditos suficientes disponiveis. Quando a
soma total de créditos cair a zero, ndo sera possivel provisionar novos hosts. 0 host ja
provisionado continuara consumindo créditos.

Vocé pode configurar o recebimento de alertas de email que notificam quando seus
créditos ficam abaixo de um valor definido. Para obter mais detalhes, consulte "Como
Configurar Alertas de Nuvem" na pagina 94. Vocé também pode monitorar seu consumo de
créditos de nuvem gerando relatérios de uso. Para obter mais detalhes, consulte * Como
Gerar Relatorios de Uso" na pagina 158.
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Modificando Detalhes da Conta de Nuvem

Para modificar detalhes de uma conta de nuvem:

1. Faca logon no projeto que criou a conta de nuvem.

2. Em Configuracdes da nuvem > Contas na nuvem, selecione uma conta de nuvem na grade e clique

=]

no botdo Detalhes da Conta de Nuvem
pagina 71 é aberta.

A "Caixa de Dialogo Detalhes da Conta de Nuvem" na

3. Faca as alteracdes necessarias e clique em OK.

Excluindo uma Conta de Nuvem

Para excluir uma conta de nuvem:

1. Encerre todos os hosts de nuvem provisionados da conta de nuvem que vocé deseja excluir.

Consulte "Como provisionar e encerrar hosts de nuvem" na pagina 85 para obter mais
informacdes.

2. Faca logon no projeto que criou a conta de nuvem que vocé deseja excluir.
3. Em Configuracdes da nuvem > Contas na nuvem, selecione uma conta de nuvem na grade e clique

b4
o

no botdo Excluir A conta de nuvem e todos os modelos de host que a usam sao excluidos.

Cuidado: ao excluir uma conta de nuvem, todos os modelos de host que usam essa conta de nuvem
sdo excluidos também.

Observacao: vocé ndo podera excluir uma conta de nuvem se houver hosts de nuvem provisionados
atualmente por essa conta.

Interface do Usuario de Contas na nuvem

Esta sec¢do inclui:

Janela do Médulo Contas na NUVEM .. 66
Menus e Botdes do Médulo Contas na nUVeM .. 66
Campos do Médulo Contas Na NUVEM .. 69
Caixa de Didlogo Nova Conta de NUVEM . 70
Caixa de Didlogo Detalhes da Conta de NUVeM ... . . 71
Caixa de dialogo Atribuir Projetos a Conta de Nuvem ... ... .. 72
Pagina Projetos Vinculados da Conta de Nuvem ... . 73
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Janela do Modulo Contas na nuvem

0 madulo Contas na nuvem permite adicionar suas contas de nuvem externas ao ALM.

Para acessar Gerenciamento de Laboratério e ALM: Nabarra lateral, em Configuragdes da nuvem, clique em
Contas na nuvem.

Informacdes Gerenciamento de Laboratorio: contas criadas dentro de projetos do usudrio sdo somente leitura. Para
importantes editar essas contas, acesse o projeto do proprietario.

ALM: s6 as contas criadas dentro do projeto atual sdo visiveis.

Tarefas "Como gerenciar contas na nuvem" na pagina 62

relevantes

Consulte "Visao Geral das Contas na nuvem" na pagina 62, "Visao Geral dos Hosts de Nuvem" na pagina 48
também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo sdo mostrados
entre colchetes angulares):

Elementos da
Interface do

Usuario Descricdo

<Elementos Campos do mddulo Contas na nuvem: Para conhecer definicdes de campos, consulte "Campos do
comuns Mddulo Contas na nuvem" na pagina 69.

da IEIt.er:ace do Menus e botdes de Contas na nuvem: para ver descricdes de comandos e botdes, consulte "Menus e
usyano o Botdes do Modulo Contas na nuvem" abaixo.

modulo Contas

na nuvem>

<Grade Contas> Exibeumalistade contas de nuvem que vocé adicionou ao ALM.
Guia Descricdo | Permite inserir uma descricdo da contade nuvem selecionada.

Guia Projetos Exibe umalista de projetos vinculados a conta de nuvem selecionada e permite vincular ou desvincular

Vinculados projetos adicionais. Paraum projeto do usuario provisionar hosts de uma conta de nuvem criadano
Gerenciamento de Laboratdrio, vocé deve vincular a contaao projeto. Além disso, essa guia exibe o total de
créditos disponiveis para a conta selecionada. Para obter mais informagdes, consulte "Pagina Projetos
Vinculados da Conta de Nuvem" na pagina 73.

Disponivel em: Gerenciamento de Laboratério

Créditos Exibe o total de créditos disponiveis para a conta selecionada.

Disponivel em: ALM

Log de Eventos O Log de Eventos mostraos eventos que ocorrem nacriacdo da conta de nuvem, relatando aorigemea
gravidade de cada evento. Para obter mais informacdes, consulte "Log de Eventos" na pagina 129.

Guia Historico  Listaalteraces feitas na conta de nuvem selecionada. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Menus e Botdes do Modulo Contas na nuvem

Esta se¢do descreve os menus e o0s botdes disponiveis no moédulo Contas na nuvem.
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Informacdes Gerenciamento de Laboratdrio: contas criadas dentro de projetos do usuario sdo somente leitura. Para
importantes editar essas contas, acesse o projeto do proprietario.

ALM: s6 as contas criadas dentro do projeto atual s&o visiveis.
Tarefas "Como gerenciar contas na nuvem" na pagina 62
relevantes
Consulte "Visao Geral das Contas na nuvem" na pagina 62, "Visao Geral dos Hosts de Nuvem" na pagina 48
também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elemento da
Interface do

Usuario Menu Descricdo
Adicionar a Favoritos Abre a caixa de didlogo Adicionar Favorito, com a qual vocé pode adicionar uma
Favoritos exibi¢do favorita a sua pasta particular ou publica. Para obter detalhes, consulte o
. Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
T
Detalhes da Conta  Contasna Abre a caixa de didlogo Detalhes da Conta de Nuvem, para que vocé possa visualizar os
de Nuvem nuvem e detalhes de uma contade nuvem. Consulte "Caixa de Dialogo Detalhes da Conta
<menu ativado = de Nuvem" na pagina 71 para obter mais informagdes.
=l com o botdo
direito do
mouse>
Copiar URL Contas na Copiaum link paraacontade nuvem selecionada. A conta de nuvem propriamente dita
nuvem e nado é copiada. Em vez disso, vocé pode colar o endereco em outro local, como um
Bl <menu ativado = email ou um documento. Clique no link para abrir o ALM e ir diretamente paraaconta
com o botdo de nuvem. Sevocé aindando estiver conectado, primeiro o ALM solicitara detalhes de
direito do logon.
mouse>
Excluir Editar e Excluiacontadenuvem selecionada. Umacontade nuvem sé podera ser excluida se
<menu ativado = ndo houver hosts de nuvem provisionados atualmente dessa conta.
= com o botdo
direito do
mouse>
Exportar Contas na Abre a caixa de didlogo Exportar Todos os Dados da Grade, que permite exportar as
nuvem e contas nagrade como um arquivo de texto, umaplanilha do Microsoft Excel, um
<menu ativado = documento do Microsoft Word ou um documento HTML.
C?m_ 0 botdo Selecione umadas seguintes opcdes:
direito do
mouse> « Tudo. Exportatodos os recursos nagrade.
« Selecionados. Exporta os recursos selecionados na grade.
Localizar Exibir Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé pesquise uma conta. Paraobter
detalhes sobre op¢8es de pesquisa, consulte o Guia do Usudrio do HP Application
oy Lifecycle Management.
Ir para Conta de Contas na Abre a caixa de didlogo Ir para Conta de Nuvem, permitindo localizar uma contade
Nuvem nuvem nuvem especifica por seu nimero deID.

5
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Elemento da
Interface do
Usuario

Filtros de Grade

Painel de
Informacdes

Nova Conta de
Nuvem

Organizar
Favoritos

TF
Particular
Publica

Atualizar Tudo

Substituir

Selecionar Colunas

[

Definir

Filtro/Classificacdo

R

Atualizar
Selecionados

Exibir e <menu
ativado com o
botdo direito
do mouse>

Exibir e <menu
ativado com o
botdo direito
do mouse>

Contas na
nuvem

Favoritos

Favoritos
Favoritos

Exibir

Editar e
<menu ativado
com o botdo
direito do
mouse>

Exibir

Exibir

Editar e
<menu ativado
com o botdo
direito do
mouse>
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Descricdo

Exibe as caixas de filtro de cada colunana grade. Para obter detalhes sobre opcdes de
filtragem, consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Mostra/oculta o Painel de Informaces na areainferior do modulo.

Abre a caixa de didlogo Nova Conta de Nuvem, para que vocé adicionar umanova conta
denuvem. Consulte "Caixa de Dialogo Nova Conta de Nuvem" na pagina 70 para
obter mais informacdes.

Organiza suas exibicdes favoritas. Para obter detalhes, consulte o Guia do Usudrio
do HP Application Lifecycle Management.

Lista as exibicdes favoritas acessiveis apenas ao usuario que as criou.
Lista as exibi¢des favoritas acessiveis atodos os usudrios.

Atualiza a exibicdo, para que ela mostre as informacdes mais atuais.

Abre a caixa de didlogo Substituir, que permite substituir um valor de campo nagrade.
Paraobter mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite determinar quais campos
serdo exibidos na grade e também a ordem dessa exibi¢cdo. Para obter detalhes,
consulteo Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Permite definir opcdes de filtro e classificacdo paraagrade Contas nanuvem.
Incluias sequintes op¢des:

« Definir Filtro/Classificagdo. Abre a caixa de didlogo Filtro, permitindo filtrar e
classificar contas de nuvem.

« Limpar Filtro/Classificacdo. Limpatodos os filtros ou classificagdes que vocé
tenhaaplicado. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP
Application Lifecycle Management.

Abre a caixa de didlogo Atualizar Selecionados, permitindo atualizar um valor de
campo de varias contas de nuvem nagrade. Para obter mais detalhes, consulte o Guia

do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
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Campos do Modulo Contas na nuvem

Esta secdo descreve os campos da conta de nuvem. No Gerenciamento de Laboratério, todos os campos
em contas privadas sao somente leitura.

Campo

Chave de
Acesso

Conta D

Nuamero da
Conta

Hosts
Ativos

ID do
Projeto de
Nuvem

Criado por

Nome do
Projeto de
Nuvem

Criado em
Projeto

Descri¢ao
Nome

Provedor

Chave
Secreta

Descricao

Permite ao ALM se conectar asua contade nuvem. Fornecida avocé pelo seu provedor de conta de nuvem.

Observacao: Ndo se aplicaa contas de nuvem do Microsoft Azure.

A 1D da conta. Gerada automaticamente pelo ALM no momento em que a conta é adicionada.

0 nimero dacontado Amazon EC2. Este nimero é usado para acessar imagens personalizadas dacontade
nuvem.

Observacao: aadicdo de um nimero de containcorreto resultara naincapacidade de acessar imagens
personalizadas relacionadas a esta conta.

Disponivel para:somente paracontas do Amazon EC2.

0 nimero de hosts atualmente provisionados desta conta. 0s hosts podem ser visualizados no Gerenciamento
deLaboratério de Recursos de Laboratério > Hosts e no ALM de Recursos de Laboratério > Hosts de
Verificacao.

0 nimero dalD deprojeto do HP Helion. Este nimero é usado para acessar imagens personalizadas da contade
nuvem.

Observacao: a adicdo de um numero deID incorreto resultara naincapacidade de acessar imagens
personalizadas relacionadas a esta conta.

Disponivel para: somente contas d HP Helion.
0 usuario que criou a conta.
0 nomedo projeto do HP Helion.

Disponivel para: somente contas d HP Helion.

0 projeto no qual a conta de nuvem foi criada.

Umadescri¢cdo dacontade nuvem.
0 nome escolhido paraacontade nuvem.

0 provedor de nuvem para uma conta especifica.

Observacao: 0 HP ALM integra-se apenas com contas de nuvem do HP Helion, do Microsoft Azure e do
Amazon EC2.

Serve de senha para a chave de acesso usadas parase conectar asua contade nuvem. Fornecidaavocé pelo
seu provedor de nuvem.

Observacao: Ndo se aplicaa contas de nuvem do Microsoft Azure.
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Campo Descricao
1D da A 1D dalnscri¢cdo paraacontade nuvem do Microsoft Azure.
Inscricdo

Disponivel para: somente para contas do Microsoft Azure.

Caixa de Dialogo Nova Conta de Nuvem

Esta caixa de didlogo permite adicionar novas contas de nuvem ao ALM.

Para Gerenciamento de Laboratério e ALM:

acessar 1. Nabarralateral, em Configuragdes da nuvem, clique em Contas na nuvem.

2. Cliqueno botdo Nova Conta de Nuvem | |ou selecione Nova Conta de Nuvem no menu Contas na
nuvem.

Informacdes E necessario ter uma contado HP Helion, do Microsoft Azure ou do Amazon EC2 para adicionar uma conta
importantes no ALM.

e 0 campo ID do Projeto de Nuvem apenas sera exibido se o Provedor estiver definido como o HP Helion.

e As contas de nuvem adicionadas do Gerenciamento de Laboratério sdo publicas e podem ser usadas por
qualquer projeto. As contas de nuvem adicionadas em projetos do usuario sdo privadas e podem ser usadas
apenas no projeto de onde foram adicionadas.

Tarefas "Como gerenciar contas na nuvem" na pagina 62
relevantes

Consulte "Visdo Geral das Contas na nuvem" na pagina 62
também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rétulo sdo mostrados
entre colchetes angulares):

Elemento da
Interface do

Usuario Descricdo
S Redefina todos os campos. Apaga todos os dados inseridos nos campos da caixa de didlogo.
25 Verificacdo Ortografica. Faz a verificacdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.

FI Dicionario de Sinénimos. Exibe um sindnimo, um anténimo ou uma palavrarelacionada paraa palavra
o) selecionada.
AR Opc¢des de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.
% Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suportea
pesquisas de curingas com asterisco "*' e ponto de interrogacao "?".
Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaacb
Nome 0 nomeescolhido paraacontadenuvem.
Detalhes Campos obrigatdrios sdo exibidos em vermelho. Para obter mais informacdes sobre os campos da conta
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Elemento da
Interface do
Usuario Descricdo

de nuvem disponiveis, consulte "Campos do Modulo Contas na nuvem" na pagina 69.

Descricdo Permite inserir uma descricdo da contade nuvem.

Caixa de Dialogo Detalhes da Conta de Nuvem

Esta caixa de didlogo exibe detalhes sobre a conta de nuvem selecionada.
Para acessar Gerenciamento de Laboratoério e ALM:
1. Nabarralateral, em Configuracdes da nuvem, clique em Contas na nuvem.

2. Clique com o botdo direito do mouse em uma conta de nuvem na grade e selecione Detalhes
da Conta de Nuvem.

Informacdes o Essacaixadedidlogo esta disponivel no Gerenciamento de Laboratdrio eno ALM.

importantes B L
« Gerenciamento de Laboratério: contas de nuvem adicionadas em projetos do usuario sdo

somente leitura.

o ALM: contas criadas no Gerenciamento de Laboratdrio sdo somente leitura.

o 0 campo ID do Locatario apenas sera exibido se o provedor da conta for o HP Helion.

Tarefas relevantes "Como gerenciar contas na nuvem" na pagina 62
Consulte também "Visao Geral das Contas na nuvem" na pagina 62

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da
Interface do Usuario  Descricdo

ﬁ] Salvar. Salva os detalhes.
o O & 8l Primeira/Anterior/Préxima/Ultima Entidade. Permite navegar pelalista de contas de nuvem.
k] k]

A% Verificacdo Ortografica.Faz a verificacdo ortograficadapalavra ou caixa de texto selecionada.

R Diciondrio de Sinénimes. Exibe um sindnimo, um anténimo ou uma palavrarelacionadaparaa

=B palavraselecionada.

AR Opcdes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.

% Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suporte a
pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto deinterrogacdo "?".
Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaach

Conta lD A 1D da conta. Gerada automaticamente pelo ALM no momento em que a conta é adicionada.
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Elementos da
Interface do Usuario  Descricdo

Nome 0 nome escolhido paraacontade nuvem.

Detalhes Lista os detalhes da conta de nuvem atualmente selecionada. Para obter mais informacdes sobre os
campos dacontade nuvem disponiveis, consulte "Campos do Médulo Contas na nuvem" na
pagina 69.

Crédito Defina créditos totais paraa contaselecionada.

Disponivel em:ALM

Projetos Vinculados Permite vincular projetos do usudrio a conta. Para uma conta de nuvem criada no Gerenciamento de
Laboratério ser acessivel de um projeto do usuario, vocé deve vincular a conta ao projeto. Para obter
mais informagdes, consulte "Pagina Projetos Vinculados da Conta de Nuvem" na pagina
seguinte.

Disponivel em: Gerenciamento de Laboratério

Log de Eventos 0 Log de Eventos mostra os eventos que ocorrem na criacdo da conta de nuvem, relatando a origem
eagravidade de cada evento. Para obter mais informacdes, consulte "Log de Eventos" na pagina
129.

Histérico Lista as alteracdes feitas na conta de nuvem atualmente selecionada. Para obter mais detalhes,

consulteo Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Caixa de dialogo Atribuir Projetos a Conta de Nuvem

Esta caixa de dialogo permite vincular projetos a uma conta de nuvem.

Para Gerenciamento de Laboratério Somenteparao:

acessar o Do médulo Contas nanuvem: Nabarra lateral do Gerenciamento de Laboratério, em Configuracdes de

Laboratério, selecione Contas na nuvem. No painel de informacdes, selecione Projetos Vinculados e
. = - - 5 ==
clique no botdo Atribuir Projetos a Conta de Nuvem #:3;.

« Dacaixadedidlogo Detalhes da Conta de Nuvem: Nabarra lateral do Gerenciamento de Laboratério, em
Configuragdes de Laboratorio, selecione Contas nanuvem. Clique com o botdo direito do mouse em uma
contadenuvem e selecione Detalhes da Conta de Nuvem. Na caixa de didlogo Detalhes da Contade

. . - . R =
Nuvem, selecione Projetos Vinculados e clique no bot&o Atribuir Projetos a Conta de Nuvem &<,

Informacdes A caixadedialogo Atribuir Projetos a Conta de Nuvem s6 aparece no Gerenciamento de Laboratdrio.

importantes

Tarefas "Como gerenciar contas na nuvem" na pagina 62
relevantes

Consulte "Visdo Geral das Contas na nuvem" na pagina 62
também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo sdo mostrados
entre colchetes angulares):

Elementos da Interface do Usuario Descricdo

ﬁ" Atualizar Tudo. Atualiza a grade, para que ela mostre as informacdes mais atuais.

Atribuir Atribua o projeto selecionado a contade nuvem.
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Elementos da Interface do Usuario Descricdo

<Grade Projetos> Lista os projetos que podem ser atribuidos aconta de nuvem.

Selecionados

Exibe os projetos a serem atribuidos a conta de nuvem.

Pagina Projetos Vinculados da Conta de Nuvem

A pagina Projetos Vinculados permite vincular uma conta de nuvem a um ou mais projetos. Depois que a
conta é vinculada a um projeto, ela pode ser usada para provisionar hosts de dentro do projeto. Além
disso, esta pagina exibe o total de créditos disponiveis para a conta selecionada.

Para
acessar

Informacdes
importantes

Tarefas
relevantes

Consulte
também

Somente para o Gerenciamento de Laboratério:

Do médulo Contas nanuvem: Nabarra lateral do Gerenciamento de Laboratério, em Configuracdes de
Laboratoério, selecione Contas na nuvem. No painel de informacdes, selecione Projetos Vinculados.

« Dacaixadedidlogo Detalhes da Conta de Nuvem: Nabarra lateral do Gerenciamento de Laboratério, em
Configuragdes de Laboratorio, selecione Contas na nuvem. Clique com o botdo direito do mouse em uma
contade nuvem e selecione Detalhes da Conta de Nuvem. Na caixa de didlogo Detalhes da Contade
Nuvem, selecione Projetos Vinculados.

Paraprovisionar hosts de uma conta de nuvem do Gerenciamento de Laboratério quando vocé esta dentro de
um projeto do usuario, é necessario vincular a conta de nuvem ao projeto a partir desta pagina.

A pagina Projetos Vinculados da Conta de Nuvem sé aparece no Gerenciamento de Laboratério.

"Como gerenciar contas na nuvem" na pagina 62

"Visdo Geral das Contas na nuvem" na pagina 62

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo sdo mostrados
entre colchetes angulares):

Elementos
da
Interface
do Usuario

<=
i

Projeto

Saldo de
Crédito

Descricdo

Atribuir Projetos a Conta de Nuvem. Abre a caixa de didlogo Atribuir Projetos a Conta de Nuvem, permitindo
selecionar projetos que podem provisionar apartir desta conta de nuvem. Para obter detalhes, consulte "Caixa
de dialogo Atribuir Projetos a Conta de Nuvem" na pagina anterior.

Cancelar atribuicdo de projeto da conta de nuvem. Impede os projetos selecionados de provisionar desta
contade nuvem.

Ir para Projeto. Exibe o projeto selecionado no maodulo Configuragdes de Projeto.

Atualizar Tudo. Atualizaa grade, para que elamostre as informacdes mais atuais.

Exibe projetos vinculados a conta de nuvem.

Exibe o saldo de crédito restante.
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Modelos de Host

Esta sec¢do inclui:

® Visao Geraldos Modelos de HoSt ... oo L 75
® Como gerenciar modelos de host ... ... . 75
® |nterface do Usudrio de Modelos de HOSt ... ... 78
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\lisao Geral dos Modelos de Host

Um modelo de host define detalhes técnicos relacionados ao host que sera provisionado usando esse
modelo. Os seguintes detalhes sdo especificados em um modelo de host:
« Aconta de nuvem que é usada para provisionar o host.

o 0 custo por hora. Indica o nimero de créditos que o host consome por hora.

Observacao: os créditos usados e consumidos ndo sao representativos do custo efetivo para o
seu provedor de nuvem.

« Otipodo host e a finalidade.

Observacao: o HP ALM fornece suporte apenas para geradores de carga de teste de
desempenho.

o 0 local da nuvem onde os hosts sdao provisionados.
« As especificacdes de hardware do host (Tipo de Instancia).

« Aimagem de software usada para o host (Imagem de Maquina).

Observacao: o HP fornece diversas imagens predefinidas para vocé usar ao criar modelos de
host. Convém usar as imagens predefinidas. Os tipos de instancia e as imagens de maquina sao
gerenciados no site do seu provedor de nuvem e sao acessados automaticamente quando vocé
cria modelos de host. Para contas de nuvem do Microsoft Azure, ndo é possivel usar imagens
predefinidas. Vocé deve criar as suas proprias imagens.

Todos os hosts de nuvem sao provisionados a partir de modelos de host. Quando vocé provisiona um
host, o ALM copia os detalhes do modelo no host provisionado.

Por padrao, o ALM cria modelos de host para cada conta de nuvem do HP Helion e do Amazon EC2. Esses
modelos usam as imagens predefinidas e as configuracdes de hardware recomendadas da HP
(especificadas por tipo de instancia) para a maquina geradora de carga. Vocé pode usar os modelos de
host padrdo ou criar seus proprios modelos de host. Para contas de nuvem do Microsoft Azure, vocé
deve criar os seus proprios modelos de host. Ao usar os hosts de modelo, o administrador pode
controlar e gerenciar quais especificacdes do computador sdo permitidas e recomendadas para uso.

Os modelos de host podem ser gerenciados do Gerenciamento de Laboratério ou de projetos do ALM. Os
modelos de host adicionados do Gerenciamento de Laboratério sdo publicos e podem ser usados por
qualquer projeto que esteja vinculado a conta de nuvem do modelo. Os modelos de host adicionados de
projetos do usuario sao particulares e podem ser usados apenas pelos projetos que os criaram.

Para obter instrucdes de como criar um modelo de host, consulte "Como gerenciar modelos de host”
abaixo.

Como gerenciar modelos de host

Esta secdo descreve como criar e gerenciar modelos de host no ALM.

Para obter uma visao geral, consulte "Visdo Geral dos Modelos de Host" acima.
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Observacao: esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como Configurar Hosts de Nuvem" na pagina 49.

Criando um Modelo de Host

Esta tarefa descreve como criar um modelo de host no ALM.

1. Consideracdes ao criar modelos de host

Ao criar modelos de host, lembre-se de:

o Criar um modelo para cada configuracdo de host de que seus testadores precisarao. Os
testadores podem provisionar hosts de nuvem apenas de modelos existentes.

o Descrever claramente o tipo do host que é provisionado por cada modelo, para que os
testadores possam provisionar exatamente os hosts de que precisam.

o Assegurar que o nimero de créditos consumidos por um host reflita com precisdo o custo do
provisionamento desse host.

2. Pré-requisitos

Para adicionar um modelo de host ao ALM, vocé deve ter adicionado pelo menos uma conta de
nuvem. Consulte "Como gerenciar contas na nuvem" na pagina 62 para obter mais informacdes.
Ao criar modelos de host, vocé precisa fornecer o seguinte:

« Localizacao. Especifica a regido da nuvem da qual o modelo provisiona os hosts. Os tipos de
instancia e as imagens de maquina disponiveis para o0 modelo dependem da localizacdo
escolhida.

« Tipo de Instancia. Especifica a configuracdo de hardware dos hosts criados a partir do modelo.
Os tipos de instancia sdo fornecidos pelo seu provedor de nuvem. Familiarize-se com cada um
dos tipos de instancia disponiveis do seu provedor de nuvem antes de comecar a criar modelos
de host.

« Imagem de Maquina. Especifica aimagem de software a ser usada para hosts criados a partir
do modelo. As imagens de maquina sdo gerenciadas no site do seu provedor de nuvem.
Carregue todas as imagens necessarias no seu provedor de nuvem antes de comecar a criar
modelos de host. A HP também fornece um conjunto de imagens predefinidas para vocé usar.
Contas de nuvem do Microsoft Azure ndo podem usar imagens predefinidas.

3. Criar um modelo de host

Para criar um modelo de host:

a. Faca logon no projeto que criou a conta de nuvem para a qual vocé esta criando modelos de
host.

b. Va para Configuracdes da nuvem > Modelos de Host.

¢. Cliqgue no botdo Novo Modelo de Host| . A caixa de didlogo Novo Modelo de Host é aberta.
Para obter mais informacdes, consulte "Caixa de Dialogo Novo Modelo de Host" na pagina 82.

d. Insira os detalhes do novo modelo de host e clique em OK. O modelo de host é criado. Para
obter informacdes sobre o que inserir em cada campo, consulte " Campos do Mddulo Modelos
de Host" na pagina 81.
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0 seu novo modelo de host agora pode ser usado para provisionar hosts de nuvem.

Observacao:

o 0s modelos de host adicionados de projetos do usudrio sdo particulares e podem ser
usados apenas pelos projetos que os criaram. Os modelos de host adicionados do
Gerenciamento de Laboratoério sdo publicos e podem ser usados por qualquer projeto que
esteja vinculado a conta de nuvem do modelo.

o Ao criar um modelo de host, vocé pode selecionar apenas contas de nuvem que foram
adicionadas no mesmo projeto.

Criando imagens para contas de nuvem do Microsoft Azure

Para criar imagens para contas de nuvem do Microsoft Azure:

1.

Crie uma nova instancia do console de nuvem usando uma imagem do Windows Server 2008 R2
Enterprise SP1 x64. Para obter detalhes, consulte http://azure.microsoft.com/en-
us/documentation/articles/virtual-machines-create-custom/.

Conecte-se a instancia que vocé acabou de criar. Para obter detalhes, consulte
http://azure.microsoft.com/en-us/documentation/articles/virtual-machines-log-on-windows-
server/.

Instale um Gerador de Carga auténomo no Performance Center.

Desative firewalls usando o seguinte comando:
netsh advfirewall set allprofiles state off
Registre o servico LGCloudAgent usando o seguinte comando:

sc create LGCloudAgent binPath= "c:\Program Files (x86)\HP\Load
Generator\bin\LGCloudAgent.exe" start= auto

Desabilite o inicio automatico para o servico LoadRunnerAgent:
e sc config LoadRunnerAgent start= demand
e sc config remotemanagementagent start= demand

Execute a Ferramenta de Preparacdo do Sistema usando a opcao Generalizar e Desligar, conforme
descrito em http://azure.microsoft.com/en-us/documentation/articles/virtual-machines-capture-
image-windows-server/. Espere até a parada da instancia.

e cd %windir%\system32\sysprep
e sysprep (generalize, shutdown)

Crie uma imagem da instancia. Defina valores para os seguintes campos:

a. $new_image_name: 0 nome da imagem.

b. $new_image_label: o rotulo da imagem.

c. $service_name: o nome do servico da instancia provisionada na Etapa 1.
d. $deployment_name: o nome da implantacdo.

e. $role_name: o nome da maquina virtual.
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Modificando Detalhes do Modelo de Host

Para modificar detalhes de um modelo de host:

1. Faca logon no projeto que criou 0 modelo de host.
2. Em Configuracdes da nuvem > Modelo de Host, selecione um modelo de host na grade e clique no

botdo Detalhes do Modelo de Host! = . A"Caixa de Dialogo Detalhes do Modelo de Host" na
pagina 83 é aberta.

3. Faca as alteracdes necessarias e clique em OK.

Excluindo um Modelo de Host

Para excluir um modelo de host:

1. Faca logon no projeto que criou 0 modelo de host que vocé deseja excluir.
2. Em Configuracdes da nuvem > Modelos de Host, selecione um modelo de host na grade e clique

b4
o

no botdo Excluir 0 modelo de host é excluido.

Observacao: a exclusdo de um modelo de host ndo encerra os hosts de nuvem provisionados desse
modelo. Consulte "Como provisionar e encerrar hosts de nuvem" na pagina 85 para obter mais
informacdes sobre o encerramento de hosts de nuvem.

Interface do Usuario de Modelos de Host

Esta secdo inclui:

® Janela do Médulo de Modelos de HoSt ... il 79
® Menus e Botdes do Mddulo Modelos de Host ... ... ... .. ... 79
® Campos do Modulo Modelos de HoSt ... . .. 81
® (aixa de Didlogo Novo Modelo de HoSt . o o 82
® (aixa de Dialogo Detalhes do Modelo de Host ... ... .. .. . 83
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Janela do Modulo de Modelos de Host

0 maddulo Modelos de Host permite criar modelos de host para uso no provisionamento de hosts de

nuvem.

Para acessar

Informacoes
importantes

Tarefas
relevantes

Consulte
também

Gerenciamento de Laboratério e ALM: nabarra lateral, em Configuracdes da nuvem, clique em Modelos
de Host.

Gerenciamento de Laboratoério: modelos de host criados dentro de projetos do usuério sdo somente
leitura. Para editar essas contas, acesse o projeto do proprietario.

ALM: s6 os modelos de host criados dentro do projeto atual sdo visiveis.

"Como gerenciar modelos de host" na pagina 75

"Visdo Geral dos Modelos de Host" na pagina 75, "Visdo Geral dos Hosts de Nuvem" na pagina 48

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo sdo mostrados
entre colchetes angulares):

Elementos da Interface do Usuario Descricao

<Elementos comuns da interface do Campos do médulo Modelos de Host: Para conhecer definicdes de campos,
usuario do médulo Modelos de Host>  consulte” Campos do Mddulo Modelos de Host" na pagina 81.

Menus e botdes de Modelos de Host: paraver descri¢des de comandos e
botdes, consulte "Menus e Botdes do Modulo Modelos de Host" abaixo.

<Grade de modelos> Exibe umallistade modelos de host que vocé adicionou ao ALM.

Guia Descricdo

Guia Historico

Permite inserir uma descri¢do do modelo de host selecionado.

Lista as alteracdes feitas no modelo de host selecionado. Para obter mais detalhes,
consulteo Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Menus e Botdes do Modulo Modelos de Host

Esta se¢do descreve os menus e 0s botdes disponiveis no médulo Modelos de Host.

Informacdes
importantes

Tarefas
relevantes

Consulte
também

Gerenciamento de Laboratorio: modelos de host criados dentro de projetos do usuério sdo somente
leitura. Para editar essas contas, acesse o projeto do proprietario.

ALM: s6 os modelos de host criados dentro do projeto atual sdo visiveis.

"Como gerenciar modelos de host" na pagina 75

"Visdo Geral dos Modelos de Host" na pagina 75, "Visdao Geral dos Hosts de Nuvem" na pagina 48

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:
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Elementos da
interface do
usuario

Adicionar a
Favoritos

T

Detalhes do
Modelo de Host

Copiar URL

[

Excluir

=4
o

Exportar

Localizar

Q

Ir para Modelo de

Host

5

Filtros de Grade

Painel de
Informacdes

Novo Modelo de
Host

Favoritos

Modelos de
Host e <menu
ativado com o
botdo direito
do mouse>

Modelos de
Host e <menu
ativado com o
botdo direito
do mouse>

Editar e
<menu ativado
com o botdo
direito do
mouse>

Modelos de
Host e <menu
ativado com o
botdo direito
do mouse>

Exibir

Modelos de
Host

Exibir e <menu
ativado com o
botdo direito
do mouse>

Exibir e <menu
ativado com o
botdo direito
do mouse>

Modelos de
Host
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Descricdo

Abre a caixa de didlogo Adicionar Favorito, com a qual vocé pode adicionar uma
exibicdo favorita a suapasta particular ou publica. Para obter detalhes, consulte o
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Abre a caixa de didlogo Detalhes do Modelo de Host para que vocé possa visualizar os
detalhes de um modelo de host. Consulte "Caixa de Diadlogo Detalhes do Modelo
de Host" na pagina 83 para obter mais informacdes.

Copiaum link para o modelo de host selecionado. O modelo de host propriamente
dito ndo é copiado. Em vez disso, vocé pode colar o endereco em outro local, como
um email ou um documento. Clique no link para abrir o ALM e ir diretamente parao
modelo de host. Sevocé ainda ndo estiver conectado, primeiro o ALM solicitara
detalhes de logon.

Excluio modelo de host selecionado.

Observacao: a exclusdo de um modelo de host ndo encerra os hosts de nuvem
provisionados desse modelo.

Abre a caixa de didlogo Exportar Todos os Dados da Grade, que permite exportar os
modelos nagrade como um arquivo de texto, uma planilha do Microsoft Excel, um
documento do Microsoft Word ou um documento HTML.

Selecione umadas seguintes opcdes:

« Tudo. Exportatodos os recursos nagrade.

« Selecionados. Exporta os recursos selecionados na grade.
Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé pesquise um modelo. Para

obter detalhes sobre op¢des de pesquisa, consulte o Guia do Usudrio do HP
Application Lifecycle Management.

Abre a caixa de didlogo Ir paraModelo de Host, que permite localizar um modelo de
host especifico pelo nimero deD.

Exibe as caixas de filtro de cada colunana grade. Para obter detalhes sobre opcdes de
filtragem, consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Mostra/ocultao Painel de Informacdes na areainferior do modulo.

Abre a caixa de didlogo Novo Modelo de Host para que vocé possa adicionar um novo
modelo de host. Consulte "Caixa de Dialogo Novo Modelo de Host" na pagina 82
paraobter mais informacdes.
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usuario Menu Descricdo

Organizar Favoritos Organiza suas exibicdes favoritas. Para obter detalhes, consulte o Guia do Usudrio

Favoritos do HP Application Lifecycle Management.

T

Particular Favoritos Lista as exibicdes favoritas acessiveis apenas ao usuario que as criou.

Publica Favoritos Lista as exibicdes favoritas acessiveis atodos os usuarios.

Atualizar Tudo Exibir Atualiza a exibicdo, para que ela mostre as informacdes mais atuais.

Substituir Editar e Abre a caixa de didlogo Substituir, que permite substituir um valor de campo na grade.
<menu ativado = Paraobter mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
com o botdo Management.
direito do
mouse>

Selecionar Colunas  Exibir Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite determinar quais campos

serdo exibidos na grade e também a ordem dessa exibi¢cdo. Para obter detalhes,
[[Q consulteo Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
Definir Exibir Permite definir opcdes de filtro e classificacdo paraagrade Modelos de Host.
Filtro/Classificacdo Incluias seguintes opcdes:
T | « Definir Filtro/Classificacdo. Abre a caixa de didlogo Filtro, que permite filtrar e
classificar modelos de host.
« Limpar Filtro/Classificacdo. Limpatodos os filtros ou classificagdes que vocé
tenhaaplicado. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP
Application Lifecycle Management.

Atualizar Editar e Abre a caixa de didlogo Atualizar Selecionados, permitindo atualizar um valor de

Selecionados <menu ativado = campo paravarios modelos de host nagrade. Para obter mais detalhes, consulte o
com o botdo Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
direito do
mouse>

Campos do Modulo Modelos de Host

Esta se¢do descreve os campos de modelos de host. Os campos de modelos de host s6 podem ser
editados no projeto do qual o modelo foi criado.

Campo Descricao

Conta da A contade nuvem paraaqual o modelo provisionaum host.
nuvem

Descri¢do Uma descricdo do modelo de host.

Dica: descreva claramente o tipo de host que é provisionado por cada modelo, para que os testadores
possam escolher os modelos apropriados ao provisionar hosts.
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Campo

Atributos
do Host

Crédito de
Host

Instalacdo
do host

Finalidade
do Host

Tipo de

instancia

Localizacao

Imagem de
Maquina

Modelo Id

Nome do
Modelo

Descricao
Permite especificar os atributos de sistemado host.
Exemplo: Memoria do host: Alta; Forcado host: Média; Componentes instalados: Cliente Citrix.

Dica: é possivel personalizar os atributos de hosts no Gerenciamento de Laborat6rio. Para obter detalhes,
consulte o Guia do Administrador do HP Application Lifecycle Management.

0 namero de créditos por hora consumidos por cada host provisionado deste modelo.

0 tipo deinstalacdo do host.
0Os seguintes tipos estdo disponiveis:

« Gerador de Carga Unix. Indica que esse host Unix é usado como Gerador de Carga para testes de
desempenho.

« GC Windows Auténomao. Indica que esse host Windows é usado como Gerador de Carga auténomo para
testes de desempenho.
Observacao:

o Certifique-se de selecionar o tipo de instalacdo correto paraaimagem. Configuracdes incorretas fardo
com que os testes de desempenho sejam executados incorretamente.

o Asopcdes Unified Functional Testing e Host Windows aparecem nalista de Instalagdo do host, mas
ndo estdo disponiveis para selecao

As ferramentas de teste disponiveis no host. Por exemplo: Controlador, Gerador de carga, Processador de
dados, QuickTest Professional, Sprinter e assim por diante.

Observacao: 0 HP ALM fornece suporte apenas para o Gerador de Carga.

As especificacdes de hardware dos hosts de nuvem provisionados do modelo. Os tipos de instancia podem ser
visualizados no site do seu provedor de nuvem e sdo acessados automaticamente quando vocé criamodelos de
host.

No HP Helion, azona de disponibilidade em que os hosts sdo provisionados. No Amazon EC2 e no Microsoft
Azure, aregido onde os hosts sdo provisionados.

Aimagem de software usada parahosts de nuvem provisionados do modelo. As imagens de maquina sdo
gerenciadas no site do seu provedor de nuvem e sdo acessadas automaticamente quando vocé criamodelos de
host.

Observacao: Se o valor dalmagem de Maquina ndo puder ser exibido, verifique se vocé usou o nimero da
contade nuvem correto.

A D do modelo de host. Gerada automaticamente pelo ALM no momento em que o modelo é criado.

0 nome que vocé daao modelo.

Caixa de Dialogo Novo Modelo de Host

Esta caixa de didlogo permite adicionar novos modelos de host ao ALM.

Para acessar

Gerenciamento de Laboratérioe ALM:

1. nabarralateral, em Configuracdes danuvem, clique em Modelos de Host.
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2. (liqueno botdo Novo Modelo de Host|_~ |ou escolhaNovo Modelo de Host no menu
Modelos de Host.
Informacdes E necessario ter uma contado HP Helion, do Microsoft Azure ou do Amazon EC2 paraadicionar um
importantes modelo de host no ALM.

Tarefas relevantes  "Como gerenciar modelos de host" na pagina 75

Consulte também "Visdo Geral dos Modelos de Host" na pagina 75

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rétulo sdo mostrados
entre colchetes angulares):

Elemento da
Interface do

Usuario Descricdo
ﬁ’ Redefina todos os campos. Apaga todos os dados inseridos nos campos da caixa de dialogo.
A% Verificacdo Ortografica. Faz a verificacdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.
FI Dicionario de Sinédnimeos. Exibe um sindnimo, um anténimo ou uma palavrarelacionada para a palavra
o) selecionada.
AR Opc¢des de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.
:% Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suportea
pesquisas de curingas com asterisco "*' e ponto de interrogacao "?".
Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaacb
Nome 0 nome escolhido para o modelo de host. Escolhaum nome que descreva claramente o tipo do host que é
provisionado pelo modelo, para que os testadores possam provisionar exatamente os hosts de que
precisam
Detalhes Campos obrigatorios sdo exibidos em vermelho. Para obter mais informacdes sobre os campos do modelo
dehost disponiveis, consulte" Campos do Modulo Modelos de Host" na pagina 81.
Descricdo Permite inserir uma descri¢do do modelo de host.

Caixa de Dialogo Detalhes do Modelo de Host

Esta caixa de dialogo exibe detalhes sobre o modelo de host selecionado.
Para acessar Gerenciamento de Laboratérioe ALM:
1. nabarralateral, em Configuracdes danuvem, clique em Modelos de Host.

2. Clique com o botdo direito do mouse em um modelo de host na grade e selecione Detalhes
do Modelo de Host.

Informacdes o Essacaixadedidlogo estadisponivel no Gerenciamento de Laboratorio e no ALM.

importantes ) . . -
« 0scampos de modelos de host s6 podem ser editados no projeto do qual o modelo foicriado.
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Tarefas relevantes

Consulte também

"Como gerenciar modelos de host" na pagina 75

"Visao Geral dos Modelos de Host" na pagina 75

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da

Interface do Usuario

=

2 @ & &

=

=
bl

1[I

Modelo Id
Nome do Modelo

Detalhes

Descri¢do

Histoérico

Descricdo

Salvar. Salva os detalhes.

Primeira/Anterior/Préxima/Ultima Entidade. Permite navegar pela listade modelos de host.

Verificacdo Ortografica. Faz a verificacdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.

Dicionario de Sindnimos. Exibe um sinénimo, um anténimo ou uma palavrarelacionadaparaa
palavraselecionada.

Opc¢des de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.

Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suporte a
pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto deinterrogacdo "?".
Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaach

AID do modelo de host. Gerada automaticamente pelo ALM no momento em que o modelo de host é
adicionado.

0 nome escolhido parao modelo de host.

Lista os detalhes do modelo de host atualmente selecionado. Para obter mais informacdes sobre os
campos do modelo de host disponiveis, consulte " Campos do Mddulo Modelos de Host" na
pagina 81.

Permite inserir uma descri¢do do modelo de host.

Lista as alteragdes feitas no modelo de host atualmente selecionado. Para obter mais detalhes,
consulteo Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Provisionando Hosts

Esta secdo inclui:

® Visdo geral de hosts de provisionamento ... .. ... 85
® Como provisionar e encerrar hosts de NUVeM . . 85
® |nterface do usuario de Hosts de Provisionamento .. ... ... ... . . 87
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\isao geral de hosts de provisionamento

Assim como ocorre com todos os hosts de verificacdo, os hosts de nuvem devem ser adicionados aos
seus recursos de laboratdrio antes de serem usados para a realizacdo de testes. O processo de
adicionar hosts de nuvem é chamado de provisionamento. Quando vocé provisiona um host, esta
reservando um computador na nuvem com uma configuragao especifica. A configuracdo inclui os
detalhes de hardware do computador e a imagem de software aplicada ao computador. No ALM, todos
os hosts sdo provisionados a partir de modelos. Para obter mais informacdes sobre modelos de host,
consulte "Visao Geral dos Modelos de Host" na pagina 75.

Para obter instrucdes sobre como provisionar hosts, consulte "Como provisionar e encerrar hosts de
nuvem” abaixo.

Observacoes:

o 0s hosts podem ser provisionados no Gerenciamento de Laboratdério em Recursos de
Laboratoério > Hosts. Os hosts podem ser provisionados em projetos do usuario em Recursos de
Laboratorio > Hosts de Verificacdo.

« Depois que um host é provisionado, ele consome créditos do projeto que o provisionou. Os
créditos sao consumidos para cada host por hora, e o nimero de créditos consumidos por hora é
especificado no modelo do host. Vocé deve ter pelo menos um crédito para provisionar seus
hosts solicitados.

Como provisionar e encerrar hosts de nuvem

Esta se¢do descreve como provisionar e encerrar hosts de nuvem do ALM.

Para obter uma visao geral, consulte "Visao geral de hosts de provisionamento" acima.

Observacao: esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como Configurar Hosts de Nuvem" na pagina 49.

Provisionando Hosts de Nuvem

Esta tarefa descreve como provisionar hosts de nuvem no ALM.

1. Pré-requisitos
Para provisionar hosts do ALM:

o Vocé deve ter pelo menos uma conta de nuvem e pelo menos um modelo de host vinculado ao
seu projeto. Consulte "Como gerenciar contas na nuvem" na pagina 62 e "Como gerenciar
modelos de host" na pagina 75 para obter mais informacoes.

« 0 seu projeto deve ter créditos de nuvem suficientes disponiveis para provisionar seus hosts
desejados. Consulte "Como gerenciar contas na nuvem" na pagina 62 para obter mais
informacdes. Se ndo tiver permissdo para adicionar créditos a um projeto, contate o
administrador do laboratorio.
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Ao provisionar hosts, vocé precisa fornecer o seguinte:

« Grupo de Seguranca. Especifica o trafego de rede de entrada e de saida permitido para seus
hosts de nuvem. Por exemplo, se vocé precisa se conectar aos seus hosts de nuvem por meio da
Area de Trabalho Remota, seu grupo de seguranca deve permitir trafego de saida pela porta
TCP 3389 (RDP). Os grupos de seguranca sao configurados no site do seu provedor de nuvem e
sdo selecionados no ALM durante o provisionamento. Para obter mais informacdes sobre
grupos de seguranca, consulte "Visao geral das configuracdes iniciais da nuvem" na pagina 51.

« Par de Chaves. Permite que vocé se conecte remotamente aos seus hosts de nuvem. Para
hosts do Windows, o par de chaves é usado para gerar a senha de administrador principal. Para
hosts do Linux, o par de chaves é usado para fazer logon no computador. Os pares de chaves
sdo criados no site do seu provedor de nuvem e sdo selecionados no ALM durante o
provisionamento. Para obter mais informacdes sobre pares de chaves, consulte "Visdo geral
das configuracgdes iniciais da nuvem" na pagina 51.

Observacao: Nao se aplica a contas de nuvem do Microsoft Azure.

Observacao: os grupos de seguranca e os pares de chaves sdo criados separadamente para
cada local da nuvem. Verifique se vocé configurou os grupos de seguranca e os pares de
chaves necessarios para os locais de onde provisionara.

Observacao: o HP Helion apenas oferece suporte a enderecos IP elasticos. Nao é possivel
provisionar hosts usando enderecos IP fixos. Para obter informacoes adicionais, consulte o
site HP Helion Public Cloud (http://www.hpcloud.com/).

2. Consideracdes no provisionamento de hosts
Ao provisionar hosts, tenha em mente o seguinte:

« Alocalizacdo onde vocé provisiona hosts pode afetar a eficacia do seu teste. Selecione uma
localizacdo da nuvem que corresponda as suas necessidades de teste.

« 0s modelos de host sao criados separadamente para cada localizagdo. Assim, um modelo que
existe em uma localiza¢ao pode ndo existir em outra. Saiba quais localizacdes contém os
modelos de que vocé precisa ou adicione seus modelos desejados as localiza¢bes de onde vocé
pretende provisionar.

o Se vocé precisar se conectar remotamente aos hosts provisionados, selecione um par de
chaves para o qual vocé tenha a chave privada e selecione um grupo de seguranca que permita
conexdes remotas.

Observacao: Nao se aplica a contas de nuvem do Microsoft Azure.

o 0Os hosts sao provisionados em lotes. Todos os hosts provisionados em um Unico lote usam a
mesma conta, localizacdo e modelo, e tém configuracdes idénticas. Para provisionar tipos de
hosts diferentes, vocé deve criar lotes diferentes. Uma Unica solicitacdo de provisdo pode
incluir varios lotes de hosts.

3. Provisionar hosts de nuvem

Para provisionar hosts de nuvem:
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a. No Gerenciamento de Laboratoério, va para Recursos de Laboratério > Hosts. No ALM, va para
Recursos de Laboratorio > Hosts de Verificacao.

b. Clique no botdo Provisionar... ~ . A caixa de didlogo Provisdo dos hosts é aberta. Para obter
mais informacdes, consulte "Caixa de Dialogo Provisionar Hosts de Nuvem" na pagina seguinte.

¢. Insira os detalhes de cada lote de hosts a ser provisionado e clique em Adicionar Lote.

Observacao: vocé deve ter pelo menos um crédito para provisionar seus hosts solicitados.

d. Apos adicionar todos os lotes necessarios, clique em Provisionar. Os hosts sdo enfileirados
para provisionamento e o Relatoério de Provisionamento de Nuvem é aberto.

4. Publicar provisionamento

0 Relatdrio de Provisionamento de Host mostra o progresso do provisionamento e é atualizado
automaticamente. Se houver algum erro durante o provisionamento, vocé o vera aqui. Para obter
mais informacdes, consulte "Relatorio de Provisionamento de Hosts" na pagina 91.

Assim que seus hosts de nuvem forem provisionados, vocé podera comecar a usa-los para
executar testes.

Observacao: pode haver um atraso de alguns minutos entre o momento em que o status de
um host de nuvem muda para Operacional e o momento em que o host fica pronto para uso.

Depois que o provisionamento é concluido, os hosts comecam a consumir créditos do seu projeto.

Encerrando Hosts de Nuvem

Para encerrar um host de nuvem:

1. No Gerenciamento de Laboratorio, va para Recursos de Laboratdrio > Hosts. No ALM, va para
Recursos de Laboratério > Hosts de Verificacao.

&
T

2. Selecione um host de nuvem na grade e clique no botdo Excluir 0 host de nuvem entra na fila

para encerramento.

0 encerramento do host pode levar alguns instantes. Depois que o host é encerrado, ele é removido da
grade Hosts.

Interface do usuario de Hosts de Provisionamento

Esta secdo inclui:

® (aixa de Dialogo Provisionar Hosts de Nuvem ... . 88

® Relatorio de Provisionamento de HOStS ... . 91
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Caixa de Dialogo Provisionar Hosts de Nuvem

A caixa de dialogo Provisionar Hosts de Nuvem permite provisionar hosts. Vocé pode selecionar quantos
hosts provisionar e onde os hosts serdao provisionados, e pode selecionar todas as configura¢des de
host necessarias.

 Provisionar Hosts de Nuvem ==
Lote n.02 "W Lotes Adicionados(0)
@ criar Lote
® Quantidade de Hosts: | 1 z *"Conta Amazon_Project v
* Local: Amazon EC2 US East (Northern *Modslo:  [Amazon_Project US East Windc v
Saldo Atual da Conta: Preco do Modelo: Total Didrio:
94.08 crédios 2 créditos Hors 48 craditos/piat2Hors)

o Configurar Hosts

* Gupo de sequranca: Banco de dados ~ * Pools: PrimaryCloudPool v
®Par de Chaves! keyl -~ Atributos:  Meméria do host: Média ~
Data de Notif: | 12/25/13 (] 1P s Eldsticas: [ Usar Enderecos de IP Elistico

@ adicionar Lote|

Esta é a caixa de dialogo Provisionar Hosts de Nuvem para o Microsoft Azure:

= Provision Cloud Hosts =)
Batch #2 ™ Added Batches (0)
o Create Batch
= Hosts Amount: |1 s sAccount S Azure -
* Location: MS Azure West US ~ " Template:  Azure tempiate ~
Current Account Batance: Template Price Daily Totat:
100.00 crecits 4.00 s/ Hour 96.00 credits/ 0ay 4.0 Houn

© configure Hosts

* Username: * Password:
= RDP/SSH Port: - = Confirm o
Password:
* Pools: ~ Attributes: ~
Notif. Date: m
[ |
Para acessar Gerenciamento de Laboratério:

1. Nabarralateral, em Recursos de Laboratdrio, clique em Hosts.

2. Cliqueno bot&o Provisionar “ ou selecione Hosts de Verificacdo > Provisionar.
ALM:

1. Nabarralateral, em Recursos de Laboratério, clique em Hosts de Verificacdo.

2. C(liqueno botdo Provisionar “ ou selecione Hosts de Verificacdo > Provisionar.

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50) Pagina 88



Informacoes
importantes

Tarefas relevantes

Consulte também

Guia para Gerenciamento de Laboratorio
Capitulo 5: Configuragdes da nuvem

My Performance Center:

1. Nabarradenavegagdo do My Performance Center, selecione Recursos > Hosts de Verificacao.

2. (Cliqueno botdo Provisionar Hosts.

Vocé deve ter pelo menos uma contade nuvem e pelo menos um modelo de host vinculado ao seu
projeto paraprovisionar hosts.

"Como provisionar e encerrar hosts de nuvem" na pagina 85

"Visao geral de hosts de provisionamento" na pagina 85

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elemento
da Interface
do Usuario

Lote n.t

Quantidade de
Hosts

Conta

Localizacao

Modelo

Saldo Atual da
Conta

Preco do
Modelo

Total Diario

Grupo de
Seguranca

Pools

Par de Chaves

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50)

Descricdo
Mostrao nimero do lote cujos detalhes vocé estainserindo.

Insirao nimero de hosts aprovisionar no lote. Lembre-se de que todos os hosts do lote usam amesma
conta, localizacdo e modelo, e tém configuragdes idénticas.

Selecione anuvem da contaa partir daqual provisionar.

Selecione uma localizacdo geografica adequada na qual provisionar os hosts. Selecione uma localizagdo para
aqual vocé tenha configurado um modelo de host apropriado.

0 modelo de host especifica afinalidade dos hosts, hardware, imagem de maquina e créditos consumidos
por hora. Selecione um modelo de host deacordo com as suas necessidades de teste. A lista de modelos
disponiveis baseia-se nalocalizacdo selecionada.

Mostrao nimero de créditos disponiveis nasua conta.

Disponivel em: ALM e Performance Center

Mostrao custo em créditos por horado modelo selecionado.

Disponivel em: ALM e Performance Center

Mostrao nimero total de créditos por dia que o lote consumira.

Disponivel em:ALM e Performance Center

Selecione um grupo de seguranca que permita 0 acesso necessario aos seus hosts de verificacdo. O grupo de
seguranca especifica quais conexdes de entrada e saida sdo permitidas dos hosts, como porta80 (HTTP) ou
porta 3389 (RDP). Os grupos de seguranca sdo configurados no site do seu provedor de nuvem e devem ser
criados separadamente para cada localizagcdo. Somente os grupos de seguranca configurados paraasua
localizagdo selecionada sdo exibidos. Para obter mais detalhes, consulte "Visdo geral das configuracdes
iniciais da nuvem" na pagina 51.

Observacao: Ndo se aplicaa contas de nuvem do Microsoft Azure.

Selecione os pools de host apropriados aos quais os hosts recém-provisionados serdo adicionados.

Selecione um par de chaves para o qual vocé tenha a chave privada. O par de chaves é usado paragerara
senha de administrador, no caso de computadores com Windows, e parafazer logon em computadores
com Linux. O par de chaves s6 é relevante se vocé planeja se conectar remotamente aos seus hosts de
nuvem. Os pares de chaves sdo gerenciados no site do seu provedor de nuvem e devem ser criados
separadamente para cada localizagdo. Somente os pares de chave configurados para asualocalizacdo
selecionada sdo exibidos.
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Observacao: vocé deve ter pelo menos um par de chaves para provisionar um host.

Para obter mais detalhes sobre pares de chaves, consulte "Visao geral das configuracdes iniciais da
nuvem" na pagina 51.

Observacao: Ndo se aplicaa contas de nuvem do Microsoft Azure.

Atributos Selecione os atributos que correspondem aos recursos dos hosts. Os atributos do host sdo usados para
identificar hosts adequados ao executar testes.

Observacao: alista de atributos pode ser modificada na Personalizagdo de Projetos do ALM. Para
obter detalhes, consulte o Guia do Administrador do HP Application Lifecycle Management.

Data da Insira a data para notificacdo se os hosts ainda estiverem sendo provisionados no provedor de nuvem. Os
Notificacdo hosts provisionados apds essa dataserdo listados no relatdrio de resumo didrio dos hosts de nuvem.

Observacao: esse um campo opcional; porém, é recomendavel que vocé insiraum valor para melhor

controle dos hosts que passarem da data de vencimento. Esse valor pode modificado no médulo
Host.

IPs Elasticos Sevocé definiu um pool de enderegos IP predefinidos com seu provedor de nuvem, selecione esta op¢do
parausar esses endere¢os IP estaticos predefinidos para provisionar seu host. Para obter mais detalhes
sobre enderecos IP elasticos, consulte "Visao geral das configuracdes iniciais da nuvem" na pagina
51.

Observacao: o HP Helion apenas oferece suporte a enderecos IP elasticos. Ndo é possivel provisionar

hosts usando enderecos IP fixos. Para obter informacdes adicionais, consulte o site HP Helion Public
Cloud (http://www.hpcloud.com/).

Observacao: Ndo se aplicaa contas de nuvem do Microsoft Azure.

Nome de 0 nomedo usudrio que conectaaporta SSH/RDP ao computador provisionado. O nome de usuario deve
Usuario atender aos requisitos de complexidade de nome de usuario do sistema operacional que vocé esta usando
para essamaquina virtual.

Observacao: Aplica-se somente a contas de nuvem do Microsoft Azure.
Senha A senhado usuario que conectaaporta SSH/RDP ao computador provisionado. A senha deve atender aos
requisitos de complexidade de senha do sistema operacional que vocé estd usando para essa maquina

virtual.

Observacao: Aplica-se somente a contas de nuvem do Microsoft Azure.

Confirmar Reinsira a senha do usuario que conectaaporta SSH/RDP ao computador provisionado.

Senha
Observacao: Aplica-se somente a contas de nuvem do Microsoft Azure.

Porta RDP/SSH Aportadaareadetrabalho remotaparaconexdo segura.

Observacao: Aplica-se somente a contas de nuvem do Microsoft Azure.

Adicionar Lote Adicionao lote selecionado ao carrinho. Quando vocé clicaem Provisionar, todos os hosts do carrinho sdo
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enfileirados para provisionamento.

Lotes Mostratodos os lotes que vao ser provisionados. Vocé pode clicar no botdo Excluir Lote [l Pararemover

Adicionados um lote do carrinho.

Excluir Lote

Provisionar

Excluio lote selecionado e o remove do carrinho.

Enfileira todos os lotes do carrinho para provisionamento e abre o relatério de Provisionamento de Hosts.

Para obter mais detalhes sobre esserelatério, consulte "Relatorio de Provisionamento de Hosts"

abaixo.

Relatorio de Provisionamento de Hosts

O relatoério de Provisionamento de Hosts permite visualizar o progresso do provisionamento dos seus
hosts por localizacdo. O relatorio o orienta nas etapas de provisionamento. Os detalhes desse processo
sdo exibidos em um arquivo de log. Assim que seus hosts de nuvem forem provisionados, vocé podera

comecar a usa-los para executar testes.

@ Application Lifecycle Management

Relatiio de Provisonamento de Nuvem

Tniciada: Nimern de hosts provisienados e verificados.

12:49 06 Jan 2014 N

fLrns

Provisionado e Verificado

oomszamers Falha

Provisicnaments por localizacio

Para acessar Gerenciamento de Laboratério:

1. Nabarralateral, em Recursos de Laboratdrio, clique em Hosts.

2. (Cliquenasetasuspensa Operagdes de Host eselecione Relatério de Provisionamento para

Host.

Alternativamente, clique no bot&o Provisionar -

Nuvem, clique no bot&o Provisionar.
ALM:

. Na caixa de didlogo Provisionar Hosts de

1. Nabarralateral, em Recursos de Laboratério, clique em Hosts de Verificacao.

2. (Cliquenasetasuspensa Operagdes de Host e selecione Relatério de Provisionamento para

Host.

Alternativamente, clique no bot&o Provisionar =

Nuvem, clique no bot&o Provisionar.

My Performance Center:
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1. Nabarrade navegacdo do My Performance Center, selecione Recurses > Hosts de Verificacao.

2. C(Cliqueno botdo Relatorio de Provisionamento.
Alternativamente, clique no botdo Provisionar Hosts. Na caixa de didlogo Provisionar Hosts de
Nuvem, clique no bot&o Provisionar.

Informacdes o Vocédeveter pelo menos umacontade nuvem e pelo menos um modelo de host vinculado ao seu
importantes projeto paraprovisionar hosts.

o Podehaver um atraso de alguns minutos entre o momento em que o status de um host de nuvem muda
para Operacional e o momento em que o host ficapronto parauso.

« Depois que o provisionamento é concluido, os hosts comegcam a consumir créditos do seu projeto.

Tarefas "Como provisionar e encerrar hosts de nuvem" na pagina 85
relevantes

Consulte "Visdo geral de hosts de provisionamento" na pagina 85
também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seqguir:

Elementos da Interface
do Usudrio

Iniciado em

Numero de hosts
provisionados e
verificados:

Atualizar

«

Descricao

Estasecdo contém os seguintes detalhes:

« Adataeahoraem queo provisionamento comeca.
« 0O nomedo usuario que esta executando o relatorio.

o O status de processamento do relatorio.

Indica o niumero de hosts enfileirados para provisionamento e seu status.

0O relatorio é atualizado automaticamente. Clique na seta para alterar a taxa de atualizagdo
automatica em segundos. Valores possiveis: 1, 10, ou 30.

Indica o nimero de hosts enfileirados para provisionamento e seu status nalocalizacdo
especificada. Clique no indicador para abrir o painel de detalhes do relatoério.

0Os estados possiveis sdo:

Provisionamento. 0 host estano processo de ser provisionado.
Verificando. 0 host estd no processo de ser verificado.
Concluido. 0 host foiprovisionado e verificado.

Concluido - Reprovado. 0 host ndo conseguiu alcancar um estado provisionado.

Abre os detalhes do relatério. O relatério exibe os seguintes elementos:

o Mostrar todos os locais. Se tiver mais de um local em execuc&do ao mesmo tempo, vocé
poderavisualizar os detalhes de todos eles.

o IP/Nome. 0 nomeou endereco IP do host.
« Tipo de Instancia.As especificacdes de hardware do host.
« Imagem. Aimagem de software usadaparao host.

« Status. Indica o status de provisionamento do host.

e Log .Exibeum log de eventos relacionados ao host.
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Monitoramento de Recursos de Nuvem

Esta secao inclui:

® Visdo geral do monitoramento de recursos de NUVEM ... . 94
® Como Configurar Alertas de NUVEM . 94
® Interface do Usuario de Monitoramento de Recursos de Nuvem ... .. .. ... ... ... .............. 95
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\lisao geral do monitoramento de recursos de nuvem

Vocé pode analisar e monitorar o consumo de recursos de nuvem dos seus hosts provisionados gerando
relatérios de uso e enviando alertas e notificacées.

Relatdrios de Uso da Nuvem

Os seguintes relatorios de uso da nuvem estdo disponiveis:

Relatdrio Descricdo

Informacdes Mostraum resumo dos créditos consumidos e dos hosts provisionados para cada projeto.
Gerais da Nuvem

Créditos de Mostraos créditos de nuvem consumidos por local, por modelo, por instancia e por imagem.
Nuvem por Tipo

Utilizacao da Mostraum resumo por projeto do tempo produtivo total do host de nuvem ou o tempo em execu¢do em
Nuvem relacdo ao tempo ocioso, bem como o valor de crédito do tempo ocioso total.
Operacdes e Mostra operacdes individuais de provisionamento e encerramento, bem como dados detalhados de

Host de Nuvem provisionamento de cada host.

Para obter mais informacdes, consulte "Visdo geral de relatérios de uso" na pagina 158.

Alertas e Notificacdes de Nuvem

Os seguintes alertas e notifica¢des estdo disponiveis para hosts provisionados:

« Hosts ociosos (tempo de inatividade)
« Uso da conta (saldo de crédito)
« Detalhes do status do host (hosts operacionais, ndo operacionais, indisponiveis)

Para obter mais detalhes sobre como configurar alertas, consulte "Como Configurar Alertas de Nuvem"
abaixo.

Como Configurar Alertas de Nuvem

Esta secdo descreve como configurar alertas e notificacdes da nuvem. Para saber mais sobre alertas de
nuvem, consulte "Visao geral de hosts de provisionamento" na pagina 85.

1. Pré-requisitos

« Para permitir que vocé envie alertas e notificacdes a usuarios, certifique-se de definir o
Protocolo de Email do ALM. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Administrador do HP
Application Lifecycle Management.

« E necessario ter as permissées de usudrio apropriadas para definir alertas e notificacdes da
nuvem. Para obter mais detalhes sobre permissoes, consulte o Guia do Administrador do HP
Application Lifecycle Management.
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« Parareceber emails, um administrador deve configurar o correio a ser usado para enviar
emails. O administrador deve pertencer a um grupo TDAdmin e ter um enderec¢o de email valido.

2. No ALM ou no Gerenciamento de Laboratorio, no cabecalho, clique em {:} e selecione Alertas e
Notificacdes da Nuvem. Para obter mais informacdes, consulte "Caixa de Dialogo Alertas e
Notificacdes da Nuvem" na pagina seguinte.

3. Defina alertas e regras para notificar usuarios.

Interface do Usuario de Monitoramento de Recursos
de Nuvem

Esta sec¢do inclui:

® (aixa de Dialogo Alertas e Notificacdes da Nuvem . ... 96
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Caixa de Dialogo Alertas e Notificacbes da Nuvem

Esta caixa de didlogo permite definir alertas e notificacdes para que informem rotineiramente usuarios
sobre atividades de nuvem importantes.

Para
acessar

Informacdes
importantes

Tarefas
relevantes

Consulte
também

No ALM ou no Gerenciamento de Laboratério, no cabecalho, clique em -Q. eselecione Alertas e
Notificacdes da Nuvem.

o Parapermitir que vocé envie alertas e notificacdes a usuarios, certifique-se de definir o Protocolo de Email
do ALM. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Administrador do HP Application Lifecycle
Management.

o Enecessario ter as permissées de usudrio apropriadas para definir alertas e notificacdes danuvem. Para
obter mais detalhes sobre permissdes, consulte o Guia do Administrador do HP Application Lifecycle
Management.

"Como Configurar Alertas de Nuvem" na pagina 94

"Visdo geral de hosts de provisionamento" na pagina 85

Enviar Alertas para

Este painel permite definir os usuarios que devem receber os alertas e notifica¢des.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Interface do Usuario Descricdo

0 usuario que provisionou os hosts (se aplicavel) Notifica o usudrio que provisionou os hosts de nuvem.

Administrador de projetos Notifica o usuario administrador de projetos.

Os seguintes usuarios: Notifica os usudarios especificados.

Regras para Alertas e Notificacdes

Este painel permite definir regras para notificar usuarios.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Interface do Usuario Descricdo
Enviar alertas para hosts que estdo ociosos Envia alertas parahosts de nuvem que estiveram no estado ocioso nas
nas ultimas X horas ultimas X horas.

Somente para o ALM: os alertas serdo enviados ahosts provisionados
do projeto conectado atualmente.

Somente para o Gerenciamento de Laboratorio: os alertas serdo
enviados para os hosts provisionados do Gerenciamento de Laboratério.

Incluir hosts provisionados a partir de contas = Somente para o Gerenciamento de Laboratério: Incluihosts
pliblicas em outros projetos provisionados para contas de nuvem adicionadas do Gerenciamento de

Laboratério.
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Elementos da Interface do Usuario Descricdo

Enviar resumo diario de hosts de nuvem em Enviaum resumo de hosts de nuvem nahora especificada. O relatério
incluiinformacdes sobre as operacdes de hoje, uso da conta e detalhes
dahost.

Enviar alertas quando o projeto tiver menos Notificado quando o projeto tem menos do que o numero especificado
de X créditos restantes na conta de nuvem de créditos na conta de nuvem.
especifica
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Este capitulo inclui:

® Visdo geralde Recursos de Laboratorio ... . ... 99
® Gerenciando Recursos de LaboratOrio ... ... . . .. 101
® |Interface do usuario dos médulos de Recursos de Laboratorio ... . ... ... 114
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\isdo geral de Recursos de Laboratorio

0s médulos de Recursos de Laboratoério possibilitam definir, gerenciar e manter os recursos usados
para testes no lado do servidor do ALM.

Quando o ALM é usado sem o Gerenciamento de Laboratério, os usuarios precisam controlar testes a
partir de seus computadores locais. Esse método de teste é chamado de execucdo no lado do cliente. 0
Gerenciamento de Laboratério permite aos usuarios executar testes usando a execu¢do no lado do
servidor. Apos a configuracdo dos hosts de verificacdo, os usuarios podem utilizar o ALM para agendar e
executar testes em hosts remotos sem exigir a intervencao desses usuarios. Os recursos do
Gerenciamento de Laboratério permitem configurar e manter os hosts e pools de hosts usados para a
execucdo do teste.

Hosts de Verificacdo/Hosts

Hosts de verificacdo sdo usados para executar testes e processar os dados coletados desses testes.
Vocé pode definir hosts como hosts Funcionais ou hosts de Desempenho.

Hosts Funcionais e de Desempenho podem ter as seguintes finalidades:

Hosts « Business Process Testing. Um host de verificagdo no qual testes de processos de negdcios sao
funcionais executados.
(somente

o QuickTest Professional. Um host de verificacdo no qual o QuickTest Professional é executado.
ALM Edition)

« Service Test Um host de verificagdo no qual o Service Test é executado.
« Testes do Sistema. Um host de verificagdo no qual um Teste de Sistema é executado.
« Unified Functional Testing. Um host de verificagdo no qual o Unified Functional Testing é executado.

o VAPI-XP.Um host de verificagdo no qual o VAPI-XP é executado.

Observacao:

o vocédeveregistrar um host de verificagdo no ALM para disponibiliza-lo para teste funcional. Consulte
"Usando o HP ALM Lab Service" na pagina 279.

« Vocépodeimpedir que hosts de verificagdo funcionais sejam selecionados automaticamente.

« E possivel reservar hosts paraum usudrio especifico, para que outros usuarios ndo possam selecionar
os hosts reservados.

Hosts de « Controlador. Um host de verificagdo usado para gerenciar um teste de desempenho. Durante uma

desempenho execucdo de teste, o Controlador emite instrug¢des aos geradores de carga que incluem quais scripts devem
ser executados, quantos usuariosV devem ser executados por script e quando comecar e parar de executa-
los. Haapenas um Controlador por teste.

« Gerador de carga. Um host de verificacdo no qual os usuariosV sdo executados durante um teste. Pode
haver muitos geradores de carga paraum determinado teste.

« Processador de dados. Um host de verificagdo usado paraprocessar e publicar os dados coletados
durante uma execucdo de teste.
Observacao:

« Paraproporcionar maior flexibilidade (especialmente quando os recursos sdo escassos), vocé pode
alocar um host de Desempenho de dupla finalidade como Controlador e gerador de carga. Em geral,
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essapraticando é recomendada e s é apropriada para testes que possuem um ndmero muito
pequeno de usuariosV. Ao alocar hosts, o sistema tenta usar hosts de fun¢do tnica antes de hosts
Controladores e geradores de carga de dupla finalidade.

« Emborasejapossivel definir um host como Controlador e processador de dados, convém configurar
um host separado para o processamento de dados.

e Um host localizado atras de um firewall ou um host UNIX pode ser usado somente como gerador de
carga.

0 modulo Testing Hosts/Hosts esta disponivel no Gerenciamento de Laboratorio e em projetos do ALM.
Para obter detalhes sobre tarefas de gerenciamento de hosts de verificacdo, consulte "Como gerenciar
hosts de verificacdo" na pagina seguinte.

Pools de hosts

Um pool de hosts é um grupo de hosts de verificacdo. Cada projeto tem um pool de hosts. Durante o
gerenciamento de um pool de hosts, é importante compreender os recursos totais disponiveis.

Se vocé estiver usando o pool para um projeto que envolva teste de desempenho, o pool devera conter
pelo menos um Controlador, um gerador de carga e um processador de dados. Como os hosts podem
ter uma funcionalidade dupla, é recomendavel que um pool contenha, entre outros hosts, pelo menos
um host que possa ser dedicado totalmente a funcionalidade de Controlador.

Disponivel em: somente para o Gerenciamento de Laboratério.

Para obter detalhes sobre tarefas de gerenciamento de pools de hosts, consulte "Como Gerenciar Pools
de Hosts" na pagina 107.

Contas na nuvem

Uma conta de nuvem é uma versdo do Gerenciamento de Laboratério de uma conta real com um
provedor de nuvem.

Para obter mais informacdes, consulte "Visdo Geral das Contas na nuvem" na pagina 62.

Modelos de Nuvem

Um modelo de nuvem é um conjunto de detalhes que representa um determinado tipo de host de
nuvem.

Para obter mais informacdes, consulte "Visdo Geral dos Modelos de Host" na pagina 75.

Segmentos Temporais

Durante a execucao de testes ou operac¢des de manutencdo em computadores host, 0s recursos
necessarios para essas tarefas devem estar disponiveis e precisam se enquadrar nos limites de
projetos e licencas. 0 mddulo Segmentos Temporais permite a reserva antecipada de recursos, para
garantir que os recursos necessarios estejam disponiveis quando vocé estiver pronto para realizar
essas tarefas.

Ha dois tipos de segmentos temporais: de verificacdo e de manutencao.

« Areserva de um segmento temporal de testes assegura que 0s recursos necessarios para um teste
funcional ou de desempenho estejam disponiveis quando vocé precisar executa-lo. Vocé reserva
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segmentos temporais de verificacdo apenas em seu projeto do ALM.

« Areserva de um segmento temporal de manutencdo assegura que 0S recursos necessarios para
uma tarefa de manutencdo estejam disponiveis quando ela for executada. Vocé reserva segmentos
temporais de manutenc¢do no projeto do Gerenciamento de Laboratorio.

Para obter mais informacdes sobre a reserva de segmentos temporais, consulte "Como Reservar
Segmentos Temporais" na pagina 110.

Gerenciando Recursos de Laboratorio

0 fluxo de trabalho para gerenciar os Recursos de Laboratério é representado abaixo.

] Reservar

Gerenciar Hosts nciar Poals Geranciar ——
[T p—y - i g e ——— P Seqmentos

de Verificacio de Hosts Localizaches -
- Temporais

Como gerenciar hosts de verificacao

i . Reservar
serenciar Pools Geranciar e
da Verifllcacio g da Hosts - Lacalizackes [ 2 Seg*nn::ntgs
Temporais

Esta secdo descreve como criar, modificar e monitorar hosts de verificacdo necessarios para executar
testes funcionais e de desempenho no lado do servidor no ALM.

Observacao:

o 0 madulo Hosts aparece no Gerenciamento de Laboratadrio e no ALM, exceto pelo fato de que no
ALM ele é rotulado como Hosts de Verificacao. As instrucdes abaixo referem-se ao médulo
Hosts do Gerenciamento de Laboratdrio, mas a maior parte da funcionalidade aplica-se ao
madulo Hosts de Verificacdo do ALM também.

« Se vocé estiver usando o madulo Hosts de Verificacdo no ALM, apenas os hosts de verificacdo
anexados ao pool de hosts do projeto ficardo visiveis.

« Filme sobre Recursos do Produto. Para assistir a um filme que demonstra como configurar os
recursos de laboratdrio necessarios para a execucdo de um teste de desempenho, selecione
Ajuda > Filmes, na janela principal do ALM.

« Edicdes do ALM: o gerenciamento de hosts de verificacdo funcional s6 esta disponivel para o
Edic6es do ALM. Para obter mais informacdes sobre as edicdes do ALM e suas funcionalidades,
consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management. Para descobrir qual edicdo
do ALM vocé esta usando, pergunte ao seu administrador do site do ALM.

Esta tarefa descreve como:

« "Adicionar um host de verificacdo" na pagina seguinte

« "Importar dados de hosts de verificacao do Excel " na pagina 103
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"Modificar/visualizar detalhes de recursos de laboratorio" na pagina 105
"Verificar conexdes de hosts com hosts de verifica¢cdo" na pagina 106
"Reinicializar hosts" na pagina 106

"Instalar patches em hosts" na pagina 106

"Reconfigurar hosts" na pagina 107

"Finalizar processos em um host de desempenho” na pagina 107

"Vincular hosts de verificacdo a pools de hosts" na pagina 107

Adicionar um host de verificacao

1. Instalar HF ALM 2, Criar novo Host no _
Lab Service P iLab Management —»| usando Servico de

3. Registrar Host

Laboratdrio

Para executar testes funcionais e de desempenho no lado do servidor, vocé deve adicionar hosts de
verificacdo ao ALM. Para obter uma visdo geral dos hosts de verificacdao, consulte " Visao geral de
Recursos de Laboratdrio" na pagina 99.

Para adicionar um host do seu laboratério de teste ao ALM:

. Pré-requisitos.
Certifique-se do sequinte:

« Asferramentas de teste necessarias estdo instaladas nos seus hosts de verificacdo. Consulte a

documentacdo das suas ferramentas de teste especificas para ver instrucdes de instalacao.

Se um host de verificacdo que vocé esta adicionando estiver em uma localizacao remota, essa
localizacdo devera ser adicionada no mddulo Recursos de Laboratdrio > Localizacdes. Para
obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como Gerenciar Localizacées de Host" na pagina 109.

Se um host de verificacdo que vocé esta adicionando estiver atras de um firewall, ele devera se
comunicar com um host de desempenho por meio de uma Escuta MI. Verifique se a Escuta Ml
foi adicionada no médulo Recursos de Laboratdrio > Escutas MI. Para obter detalhes sobre
tarefas, consulte "Como Gerenciar Escutas MI" na pagina 203.

Para hosts com fins de teste funcional, o HP ALM Lab Service deve estar instalado nos hosts de
verificacdo que vocé esta adicionando. Para baixar e instalar o HP ALM Lab Service no seu host
de verificacdo, selecione Ajuda > ALM Ferramentas para abrir a pagina do suplemento
Ferramentas. Clique no link HP ALM Lab Service e baixe o pacote apropriado para o seu sistema
operacional. Para obter detalhes sobre a instalacdo do HP Lab Service, consulte "Instalando o
HP ALM Lab Service" na pagina 273.

2. Crie um novo host de verificacao.

Dica: vocé pode usar o recurso Importar Hosts para importar uma lista de hosts de um
arquivo do Excel para o ALM. Para obter detalhes, consulte "Importar dados de hosts de
verificacao do Excel " na pagina seguinte.

Em Recursos de Laboratdrio > Hosts, clique no botao Novo Host de Verificacao
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Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte "Caixa de didlogo Novo Host de
Verificacao” na pagina 126.

Observacao: hosts criados dentro de um projeto do ALM sao particulares e sé podem existir
em um pool de hosts de cada vez.

3. Registre o host de verificacao.

Por motivos de seguranca, um host de verificacdo funcional deve ser registrado com o uso do
HP ALM Lab Service antes de poder ser usado. Apds o registro do host de verificacdo, este deve ser
aprovado no Gerenciamento de Laboratario.

Se vocé definir o campo Aprovac¢do Automatica do Registro do host de verificacdo como Y, ele serd
automaticamente aprovado quando vocé registra-lo. Se vocé definir a Aprovacao Automatica do
Registro como N, conclua o registro alterando o campo Status para Registrado.

Para obter mais detalhes sobre o registro de um host de verificacdo usando o Lab Service, consulte
"Usando o HP ALM Lab Service" na pagina 279.

Observacao: 0 Lab Service e o servidor do ALM ao qual vocé esta se conectando devem ser da
mesma versdo para serem compativeis. Se a sua versdo do Lab Service ndo for igual a do
servidor do ALM, a grade Hosts/Hosts de Verificacao exibe seu host de verificacdo como
Indisponivel.

Para provisionar hosts da nuvem para uso em testes de desempenho, consulte "Como provisionar e
encerrar hosts de nuvem" na pagina 85.

Importar dados de hosts de verificacao do Excel

Vocé pode importar uma lista de hosts de verificacdo de um arquivo do Excel (.xls ou .csv) usando o ALM
ou o Gerenciamento de Laboratério.

1. Verifique se o arquivo do Excel esta configurado de forma que as colunas possam ser reconhecidas
e mapeadas pelo recurso Importar.

o Aprimeira linha do arquivo do Excel deve conter os nomes dos campos, ou nomes logicos
correspondentes, indicados na tabela a seguir. (Nomes ldgicos ndo diferenciam maitsculas de
minusculas.)

Alguns campos sdo obrigatérios, enquanto outros sdo necessarios ou opcionais.

o QObrigatério indica um campo que deve aparecer no arquivo do Excel. Se vocé o omitir, a
importacdo falhara. Se vocé omitir um valor em uma das linhas da coluna do campo, a
importacdo dessa linha especifica falhara.

o QObrigatério indica um campo que convém aparecer no arquivo do Excel. Se vocé o omitir, 0
codigo adicionara o campo com o valor padrao para todas as linhas. Se vocé incluir o campo,
mas omitir um valor em uma das linhas dessa coluna, o cédigo adicionara o valor padrdo
para essa linha.

o Opcional indica um campo que ndo precisa aparecer no arquivo do Excel. Omitir esse campo
ndo tem efeito sobre o procedimento de importacdo.

« Campos que representam campos virtuais, de referéncia e invalidos sao ignorados.
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o Colunas vazias sao permitidas.

Configure as colunas e os valores no arquivo da seguinte maneira:

Nome do
campo

HOST_NAME
Obrigatorio

HOST_
PURPOSE

Obrigatério

HOST_STATE

Obrigatorio

HOST_

INSTALLATION

Obrigatorio

HOST_
PRIORITY

Obrigatorio

HOST_SSL_
ENABLED

Obrigatério

HOST_
USERNAME

Opcional

HOST_
PASSWORD

Opcional

HOST_

Nome
Légico

Finalidade

Status

Instalacgdo

Prioridade

Habilitar
SSL

Username

Senha

-
Dominio

Valor

Qualquer cadeiade
caracteres

Controlador, Gerador de
Carga, QTP, Sprinter e
assim por diante.

o Operacional
o Ndo Operacional
o Indisponivel
Padrao: Operacional

o Unified Functional
Testing

o Gerador de Carga Unix
o Hostdo Windows.

o GCWindows
Autdénomo

Padrdo: Host
do Windows

o 1-Prioridade Mais
Baixa

o 2,3..8

o 9-Prioridade Mais Alta
Padrao: 5

o Y

o N

Padrao:N

Qualquer cadeiade
caracteres

Qualquer cadeiade
caracteres

Qualquer cadeiade

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50)

Campo para

0 nome vdlido do computador host de verificacdo.

Afinalidade do host de verificagdo.
Observacao: Pode ser qualquer combinacdo das

opcoes. As opcdes devem ser separadas por ponto
evirgulaendo conter espacos.

Exemplo: Controlador; Processador de Dados; QTP.

0 estado do host de verificacdo.

0 tipo deinstalacdo do host de verificacdo.

Observacao: Existe um espaco duplo em:

o "Hostdo<espaco>
<espaco>Windows"

o "Gerador de Carga < espaco><espaco> Unix"

A prioridade do host de verificacdo.

Habilitado paraSSL

0 nome de usudrio paralogon no host de verificacdo.

A senhado usuario paralogon no host de verificagdo.

0 dominio do host de verificagdo.
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Nome do Nome
campo Ldgico

DOMAIN

Opcional

HOST_ Descricao
DESCRIPTION

Opcional

Valor Campo para

caracteres

Qualquer cadeiade A descricdo do host de verificagdo.
caracteres

Os campos especificados na tabela a seguir ndo devem estar incluidos no arquivo do Excel.
Durante a importacao de cada host, esses campos recebem valores padrdo.

Nome do campo Valor padrdo atribuido

Pertenceapools Geral (Se estiver adicionando de um projeto do ALM, o padrao é o pool do projeto.)
Localizacao Padrdo
Escuta Ml Nenhum

Observacao: se os dados desses campos estiverem incluidos no arquivo do Excel, eles serao

ignorados. Os valores padrao ndo relevantes para um host especifico devem ser modificados
manualmente no mddulo Hosts.

Exemplo:

Aimagem a seguir ilustra um arquivo do Excel configurado com os seguintes tipos de hosts
AUT: testabc, testhost e um terceiro host cujo nome nao foi fornecido.

Show/Hide = Zoom 100% Zoom

Workbook Views Zoom

U'u = ,Cﬁj 5 PCHostsImport_egxs [Compatibility Mode] - Microsoft Excel - B X
]

Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Add-Ins @ - =T X

]

a = ) = | cENewwindow 3|13 |
— (2] a A} 5 — =cl =t
o Fea

Selection | JEl Freeze Panes = 1 | 204 | workspace Windows = |+

=2

to Save Switch Macros

= Arrange All

Window Macros

[ D36 - fe |

TIon
testabe Load Generator  Operational  Windaws Host
testhost ContrallerL oad

Generator

Data Processor Windows Host

A B T 5] E F [ H ] J
HOST_WAME HOST_PURPOSE HOST_STATE HOST_INSTALLA HOST_PRIORITY HOST_SSL_ HOST_USER HOST_PASS HOST_DOMAIN HOST_DESCRIF

ENABLED  NAME WORD TION
N
8y user pass domain

Hesst number 1

(K3

2. Importe os hosts de verificacao.

a. Em Recursos de Laboratorio > Hosts, selecione Hosts de Verificacdo > Importar.

b. Navegue até o arquivo do

Excel que contém os hosts e clique em Abrir.

Ao final do processo de importac¢do, um relatério mostrara os resultados, e os hosts importados

serao listados no moédulo Host
adicionados manualmente.

. Os hosts que nao forem importados com éxito deverdo ser

Modificar/visualizar detalhes de recursos de laboratorio

Em Recursos de Laboratério > Hosts, selecione um host de verificacdo na grade e clique no botdo

Detalhes do Host de Verificacdo
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Para obter detalhes sobre a interface do usudario, consulte "Caixa de Didlogo Detalhes do Host de
Verificacdo" na pagina 127.
Verificar conexdes de hosts com hosts de verificaciao

Em Recursos de Laboratdrio > Hosts, clique com o botdo direito do mouse em um host de verificacdo
na grade e selecione Verificar Host.

0 Gerenciador de Tarefas é aberto, e o resultado geral de cada verificacdo realizada no host (Aprovado
ou Reprovado) é exibido.

E possivel visualizar o progresso dessa verificacdo de host na guia Verificar Status do Host do médulo
Hosts.

Observacao: O Unico teste que pode ser executado em um host funcional é o teste Efetuar Ping
em Host.

Com base na finalidade e na localiza¢do do host de verificacdo, as seguintes verificacdes sao realizadas:

Host Gerador de Carga

Verificacdo Host Host Processador de Host
Realizada Regular UNIX Autdnomo AFW Controlador Dados Funcional
Efetuar Ping em Host = Sim Sim Sim N/D | Sim Sim Sim
Patches Instalados Sim N/D | N/D N/D  Sim Sim N/D
Servicos Sim N/D  N/D N/D | Sim Sim N/D
Desempenho Sim N/D  N/D N/D  Sim Sim N/D
Status Atras de N/D N/D  N/D Sim | N/D N/D N/D
Firewall

Como alternativa, vocé pode realizar as verificacdes acima junto com uma verifica¢do de conectividade
adicional do host com uma URL especifica. Clique com o botdo direito do mouse em um host na grade,
selecione Verificar Conectividade com URL e insira a URL.

Exemplos:

o URLregular: http://www.website.com

« Nome do computador: computador22 ou http://computador22

Reinicializar hosts

Em Recursos de Laboratorio > Hosts, clique com o botdo direito do mouse no host da grade que vocé
deseja reinicializar e selecione Reinicializar Host.

Instalar patches em hosts

Observacoes:

« Parainstalar patches em um host, é preciso que esses patches ja tenham sido carregados no
ALM. Para obter detalhes, consulte "Como Fazer Upload de Patches no ALM" na pagina 227.
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« Patches sé podem ser instalados em um host quando o estado desse host é ocioso.
o Vocé so pode instalar patches em hosts de desempenho.

Em Recursos de Laboratdrio > Hosts, clique com o botdo direito do mouse no host da grade em que
vocé deseja instalar o patch e selecione Instalar Patch.

Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte " Caixa de didlogo Selecionar Patch para
Instalacdo" na pagina 135.

Reconfigurar hosts
Observacao: vocé so pode reconfigurar hosts de desempenho.

Areconfiguracdo de um host redefine a licenca desse host, o usuario do sistema do Performance
Center (IUSR_METRO) e o cadigo de acesso para Seguranca da Comunicacdo no computador host.

Para reconfigurar um host, va para Recursos de Laboratodrio > Hosts. Na grade, clique com o botdo
direito do mouse no host que vocé deseja reconfigurar e selecione Reconfigurar Host.

Finalizar processos em um host de desempenho

Para finalizar um processo em um host de desempenho, va para Recursos de Laboratdrio > Hosts.

*
o'}

Selecione um host e, na guia Processos, selecione o processo e clique em

Vincular hosts de verificacao a pools de hosts

Observacao: o gerenciamento de pools de hosts s6 esta disponivel no Gerenciamento de
Laboratoario.

E possivel preencher pools de hosts no Gerenciamento de Laboratério de uma destas maneiras:

o No madulo Hosts. Vocé pode vincular um host de verificacdo a um ou mais pools de hosts.

« No médulo Pools. Vocé pode vincular um ou mais hosts de verificacdo a um pool de hosts especifico.
Para obter detalhes, consulte "Como Gerenciar Pools de Hosts" abaixo.

Para vincular um host de verificacdo a um ou mais pools de hosts a partir do mddulo Hosts:

1. Va para Recursos de Laboratério > Hosts.

2. Clique com o botdo direito do mouse em um host na grade e selecione Detalhes do Host de
Verificacdo.

3. Clique na seta para baixo ao lado de Pertence a Pools e selecione os pools nos quais esse host sera
incluido. Clique em OK.

Como Gerenciar Pools de Hosts
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. . Resarvar
Gerenciar Hosts Gerenciar
s Iy L | Segmentos

de Verificacdo Localizacies

Temporais

Esta secdo descreve como gerenciar pools de hosts de verificacao usados para executar testes
funcionais e de desempenho no lado do servidor no ALM.

Observacao: Filme sobre Recursos do Produto. Para assistir a um filme que demonstra como
configurar os recursos de laboratério necessarios para a execu¢do de um teste de desempenho,
selecione Ajuda > Filmes, na janela principal do ALM.

Esta tarefa descreve como:

"Adicionar um pool de hosts" abaixo
o "Modificar/visualizar detalhes do pool de hosts" abaixo

« "Vincular hosts a pools de hosts" abaixo

Adicionar um pool de hosts

Antes de criar e executar testes no lado do servidor no ALM, vocé deve adicionar seus hosts de
verificacdo a um pool de hosts e atribui-lo ao seu projeto. Para obter uma visao geral dos pools de
hosts, consulte " Visdo geral de Recursos de Laboratoério” na pagina 99. Para obter mais informacoes
sobre a criacdo de hosts de verificagcdo, consulte "Como gerenciar hosts de verificacdo" na pagina 101.

Para adicionar um pool de hosts:

1. Va para Recursos de Laboratério > Pools.

2. Clique no botdo Novo Pool de Hosts| | Para obter informacdes sobre a interface do usuario,
consulte " Caixa de dialogo Novo Pool de Hosts" na pagina 138.

Modificar/visualizar detalhes do pool de hosts

Em Recursos de Laboratério > Pools, selecione um pool de hosts na grade e clique no botdo Detalhes

E!I

do Pool de Hosts

Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte "Caixa de dialogo Detalhes do Pool de Hosts"
na pagina 139.

Vincular hosts a pools de hosts

Para vincular um ou mais hosts a um pool de hosts a partir do médulo Pools:

1. Vapara Recursos de Laboratdrio > Pools.

2. Selecione um pool de hosts na grade.

=
3. Na guia Hosts Vinculados, clique em Adicionar Hosts ao Pool ** _Selecione os hosts na grade e

clique em Adicionar.
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Para obter informacdes sobre a interface do usudrio, consulte " Pagina Hosts Vinculados” na

pagina 141.

Como Gerenciar LocalizacOes de Host

Gerenciar Hosls I

de Veriflcasio de Hosts

] Raservar
Gerenciar pp———
— Segmentos
Localizacies T ais

Esta secdo descreve como gerenciar as localizacdes dos hosts de verificacdo usados para executar
testes funcionais e de desempenho no lado do servidor no ALM.

Observacao:

o Aslocalizagbes da nuvem sdo criadas automaticamente quando uma nova conta de nuvem é
adicionada ao ALM. As localiza¢des da nuvem sdao somente leitura.

« Filme sobre Recursos do Produto. Para assistir a um filme que demonstra como configurar os
recursos de laboratdrio necessarios para a execucdo de um teste de desempenho, selecione
Ajuda > Filmes, na janela principal do ALM.

Esta tarefa descreve como:

« "Adicionar uma localizacao de host" abaixo

o "Modificar/visualizar detalhes da localizacdo do host" abaixo

o "Atribuir uma localiza¢do a um host" na pagina seguinte

Adicionar uma localizacao de host

Vocé pode organizar seus hosts de verificacao de acordo com a localizacdo, criando uma entidade de
localizacdo de host no mddulo Localizacdes. Para obter uma visao geral das localiza¢des de host,
consulte " Visdo geral de Recursos de Laboratério” na pagina 99. Para obter mais informacgdes sobre a
criacao de hosts de verificacdo, consulte "Como gerenciar hosts de verificacdo" na pagina 101.

Para adicionar uma localizacao de host:

1. Va para Recursos de Laboratdrio > Localizacdes.

2. Clique no botdo Nova Localizagcdo de Host. . Para obter informacdes sobre a interface do
usuario, consulte "Caixa de dialogo Nova Localizacao de Host" na pagina 144,

Modificar/visualizar detalhes da localizacdo do host

Em Recursos de Laboratdrio > Localizacdes, selecione uma localiza¢do de host na grade e clique no

botdo Detalhes do Pool de Hosts

|=T=__!|

Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte "Caixa de Dialogo Detalhes da Localizacao do

Host" na pagina 144.
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Atribuir uma localizacdo a um host

Para atribuir uma localizacdo a um host:

1.

Va para Recursos de Laboratdrio > Hosts.

Selecione um host de verificacao na grade e clique no botdo Detalhes do Host de Verificacao | =

Na caixa de dialogo Host de Verificacao, selecione sua localizacdo no campo Localizacao.

Para obter informacdes sobre a interface do usudrio, consulte "Caixa de Dialogo Detalhes do Host
de Verificacdo" na pagina 127.

Como Reservar Segmentos Temporais

{serenciar Hosts Geranciar Pools Geranciar Resersar
B e CiE HHE sEMENCIR

& Varl 5 . .‘ T P mentos
de Verificacso de Hosls Localizaches > i

Esta tarefa descreve como reservar hosts para a realizacdo de tarefas de manutencao.

Observacao:

2.

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50)

esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter mais detalhes, consulte "Como
trabalhar com a administracdo do Gerenciamento de Laboratério” na pagina 14.

Para obter detalhes sobre como reservar segmentos temporais de verificacdo, consulte o Guia
do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

. Criar um segmento temporal de manutencao

a. Na barra lateral do Gerenciamento de Laboratério, em Hosts, selecione Segmentos
Temporais.

b. Na barra de ferramentas Segmentos Temporais, clique no botdo Novo Segmento Temporal de

Manutencdo

¢. Insira os detalhes do segmento temporal e selecione hosts. Para obter detalhes sobre a
interface do usudrio, consulte "Reserva de Segmento Temporal: Caixa de Didlogo Manutencdo”
na pagina 146.

Verificar a disponibilidade dos hosts solicitados
Execute um dos procedimentos a seguir:

« (Recomendado) Clique em Calcular Disponibilidade. O sistema verifica a disponibilidade dos
hosts solicitados para o segmento temporal selecionado. Os resultados desse calculo aparecem
na guia Status do Segmento Temporal e sdo exibidos graficamente no cronograma de
disponibilidade de recursos. A linha do tempo de disponibilidade mostra todos os segmentos
temporais quando os hosts solicitados podem ser reservados. Mesmo que os hosts solicitados
nao possam ser reservados para o segmento temporal selecionado, eles podem estar
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disponiveis em outros momentos.

Se 0 segmento temporal nao puder ser reservado, considere os motivos exibidos na guia Status
do Segmento Temporal ao repetir a selecdo dos hosts. Se o segmento temporal puder ser
reservado, vocé podera clicar em Enviar para salva-lo.

Por exemplo, vocé solicita um host especifico para uma hora, comecando as 15:00, e clica em
Calcular Disponibilidade. A linha do tempo de disponibilidade indica que esse host ja esta
reservado das 17:00 as 21:00. Portanto, vocé pode selecionar qualquer segmento temporal
entre 15:00 e 16:00 ou qualquer horario apds as 21:00 para reservar o host. A guia Status do
Segmento Temporal indica que o segmento temporal pode ser reservado.

o Clique em Enviar. O sistema calcula a disponibilidade dos hosts solicitados durante o segmento
temporal selecionado. Se todos os hosts estiverem disponiveis, a caixa de didlogo Reserva de
Segmentos Temporais sera fechada, e o segmento temporal sera reservado e exibido no
modulo Segmentos Temporais. Se 0 segmento temporal ndo puder ser reservado, 0os motivos
serdo exibidos na guia Status do Segmento Temporal.

Observacao: se um host que vocé esta tentando reservar para manutencao estiver
reservado para outro segmento temporal ainda nao iniciado e a sua tarefa de manutencao
nao puder ser atrasada, consulte primeiro o usuario que reservou o outro segmento
temporal. Se ele concordar, mova a hora de inicio do outro segmento temporal ou exclua-o
de acordo.

Programar um Segmento Temporal de Manutencao - Caso de
Uso de Administrador

Daniel é o administrador de sistema no datacenter da Mercury Tours. Ele trabalha la ha trés anos, e
uma das suas tarefas é administrar o laboratoério de servidores. A Mercury Tours usa o ALM para
gerenciar seus projetos e no ano passado decidiu comecar a usar o Gerenciamento de Laboratoério para
gerenciar os hosts de verificacdo em seu laboratdrio de servidores.

Daniel recebeu a incumbéncia de garantir que os hosts de verificacdo permanecam integros. Ele usa o
Gerenciamento de Laboratério para manter seus servidores. Uma das suas tarefas tipicas é programar
um segmento temporal de manutencao para um dos hosts de verificacdo, para que ele possa trabalhar
neles. Daniel usa a lista de verificacdo a seguir para organizar o segmento temporal.

o Pré-requisitos para programar um segmento temporal de manutencdo
« Criar meu novo segmento temporal de manutencdo
« Fazer meu trabalho de manutencdo durante o segmento temporal

Daniel decide programar um segmento temporal de manutencdo para hoje, para que ele possa desligar
com seguranca e instalar um novo hardware em alguns de seus hosts. Ele consulta sua lista de
verificacao e comeca a trabalhar:

Pré-requisitos para programar um segmento temporal de manutencao

Daniel verifica se o Gerenciamento de Laboratdrio esta ativo e operando corretamente e se seus hosts
de verificacdo estdo todos registrados e disponiveis.
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Criar meu novo segmento temporal de manutencao

Daniel navega até Testes > Segmentos Temporais no Gerenciamento de Laboratério. A caixa de
didlogo Reserva de Segmento Temporal é aberta.

@Reserva de segmento Temporal JS[=1 B3
Evecugdio | Mairtenance ~ Iniciar. | Marualments ~ | Mome:

Rieserve hosts para uma operaeo de manutenc manvel Burecto T2l o v (%

Hora de Infcio: 18/02/2m4 |~ 1600

Horade Témino: ' 1g/02/2014 |~| | 17:00

<3| k]

B Adicionar Host Especfico B x |® ‘@ Caleular Disponbilidade

Hosts Solicitados: terga feira, 18 defevereiro de 201

Tipo de Host Propriedades 16:00 17:00 18:00

[Z] Dispenibilidade nao calculadal

+ Hoasdelnicie 3§ Recursos Insuficientes x Limite de Licengas/Projetos Desconhecido D Recurso Indisponivel

Status do Segmenta Temp.. | Desciigio

Desconhecido.

Pata verificar a disponibilidade dos recursos solicitados no intervaln de tempo selecionade, cique em “Calcular Disporibilidade’

Referéncia: "Reserva de Segmento Temporal: Caixa de Dialogo Manutencao" na pagina 146

Danielinsere os seguintes detalhes nos campos da caixa de dialogo Reserva de Segmento Temporal:
« Nome: reinicializacdo do host da Mercury Tours

« Duracdo: 1 hora, 30 minutos

« Hora de inicio: 12/10/2012, 14:00

« Hora de término: 10/12/2012, 15:30

Entédo, Daniel clica no botdo Adicionar Host(s) Especifico(s) e seleciona os hosts que deseja reinicializar.

Daniel verifica os detalhes do segmento temporal mais mais uma vez e clica em Enviar.
Repentinamente, surge um erro!

Mao & possivel salvar um segmento
N temporal que contermn erros,

Confuso, Daniel verifica a guia Status do Segmento Temporal na parte inferior da caixa de didlogo
Reserva de Segmento Temporal:
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Status do Segmento Temporal Descriclo

{53 Segmento temporal ndo puder ser reservado.

0z hosts 3 seguir ja estdo emn uso: mercuryhours_labz

A mensagem indica que o host mercurytours_lab2, um dos hosts de verificacdo que ele estava
reservando para reinicializacdo, ja estava reservado durante o segmento temporal programado. Ele nao
pode reservar o host para manutencao até resolver esse conflito.

Daniel agora tem de decidir o que fazer. Pode fazer o seu trabalho de manutenc¢do em outra hora ou
pode contatar o proprietario do segmento temporal de testes e descobrir se ele se importa em mover o
segmento temporal de testes.

Daniel procura o nome do testador e descobre que o segmento temporal de testes reservado pertence
a Jodo, um amigo seu. Ele liga para Jodo e pergunta se o segmento temporal de testes pode ser adiado
para 16:00. Jodo ndo se importa em atender ao pedido de Daniel e concorda.

Daniel seleciona e abre 0 segmento temporal de testes, e altera a Hora de inicio. Agora ele consegue
reservar seu segmento temporal de manutencdo com éxito para 14:00.

) Reserva de Segmentos Temporais | 5 e

Execucio: [Manutencio | =] Inicio: [Manuamente [+ | Mome[Mercury Tours host reboot ]

Reseruar hOsts [1ars Uma operagio e manutencin Duragio: - min
Hora de Inicio: (26122012 [+ ] [14:00
Hora de Términ: 261122012 1530

g, Adcona Host
 Esperfico

Hosts Solicitados 2012 130¥71 26 vy or 4
Tipo do Host Propriedades 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:

EAEIEIEEEE e e e e A E E EE E E E

B et 8 | @ | B Caleular Disporibiidade

B Host mercurytours_lab1
B Host mercurytours_lab?
B Host mercurytours_lab3

[ Host mercurytours_labd a
4 il >

o Hoas deide 3§ Recursos Insuficertes ¢ Limite de Desconhecido [] Recurso Mo Disporivel
Licenga/Projeto

Status do Seqmerto Temporal| DescrigSo

& 0 segmento temporal puder ser reservado.

Fazer meu trabalho de manutencao durante o segmento temporal

As 14:00, Daniel desliga os hosts de verificacdo em seu laboratério de servidores e instala o novo
hardware. Ao terminar, ele reinicia os servidores e os testa. Ele leva apenas uma hora para terminar,
entdo esta dentro dos limites do segmento temporal.
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Interface do usuario dos modulos de Recursos
de Laboratorio

Esta secdo inclui:

® Menus e botdes dos mddulos de Recursos de Laboratdrio ... ... . ... 115
O MOdUlo HOSES il 119
® MOAUlo POOLS .. ... 136
® MOdulo LocalizagBes . ... o 142
® Modulo Segmentos TEMPOTraIS . ... 145
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Menus e botdes dos modulos de Recursos de
Laboratorio

Os madulos de Recursos de Laboratério possibilitam o gerenciamento dos recursos de laboratoério
usados para a execucao de testes.

Informacdes -« Alguns recursos so estdo disponiveis no Gerenciamento de Laboratorio. Apenas um usuario com privilégios
importantes de administrador pode gerenciar esses recursos.

o 0susuarios ndo administradores no Gerenciamento de Laboratério podem visualizar detalhes de hosts e
detalhes de pools de hosts pertencentes aos seus projetos e também podem reconfigurar, reinicializar e
verificar a conectividade desses hosts.

o Estetopico estarelacionado atodos os mddulos de Recursos de Laboratdrio:
e Hosts

« Pools

o Localizagdes

« Escutas MI (disponiveis no grupo Performance Center)
Todos esses recursos de laboratdrio sdo chamados genericamente de <Recurso>.

Tarefas "Gerenciando Recursos de Laboratorio" na pagina 101
relevantes

Os menus e as barras de ferramentas comuns dos mddulos de Recursos de Laboratoério estdo descritos

a sequir:
Elementos da interface do usuario Onde Descricdo
Adicionar a Favoritos Favoritos Abre a caixa de didlogo Adicionar Favorito, com a qual vocé

pode adicionar uma exibi¢do favorita a sua pasta particular ou
publica. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

El' A Registro Médulo Permite aprovar o registro de um host de verifica¢do,
Z0, Aprovar Regis Hosts/Hosts  tornando-o disponivel paraaexecucdo de testes.
de Verificacdo
Observacao:

o Seocampo Aprovacdo Automatica do Registro para
o host selecionado for definido como Y, esse botao
ficara desabilitado.

« Estebotdo é habilitado apenas no Gerenciamento de
Laboratério, independentemente de qual projeto
tenhaadicionado o host.

Atualizar Automaticamente Maddulo Atualiza a grade automaticamente a cada 30 segundos.
£ Hosts/Hosts
L de Verificacdo
Médulo Realiza as mesmas verificacdes que o botdo Verificar Host,

“F- Verificar Conectividade com URL Hosts(l'_lostf além de verificar a conectividade com qualquer URL
= deVerificacdo  especificada.
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Elementos da interface do usuario Onde
U% Verificar Host Médulo
Hosts/Hosts
de Verificacdo

Mddulo
Hosts/Hosts
de Verificacdo

.f;'}-:. Fila de Processadores de Dados

Excluir Editar e

a <menu

e ativado com o
botdo direito
do mouse>

Detalhes do <Recurso> Barrade

L;!' ferramentas e
e menu ativado
com o botdo
direito do
mouse

Exportar Barrade
ferramentas e
<menu
ativado com o
botdo direito

do mouse>
Localizar Exibir
Q
Ir para <Recurso> Barrade
= Ferramentas
3
Filtros de Grade Exibir e <menu

ativado com o
botdo direito
do mouse>

Relatorio de Provisionamento de Hosts Médulo
Hosts/Hosts
de Verificacdo

Importar Mddulo

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50)

Descricao

Parahosts Funcionais, verifica se as finalidades associadas ao
host de verificagcdo selecionado sdo validas. Os resultados
sdo exibidos na caixa de didlogo Gerenciador de Tarefas,
juntamente com umallista de resultados de validacdo.

Parahosts de Desempenho, verifica a conectividade entre o
host selecionado e outros computadores no sistema.

Abre ajanelaFilade Processadores de Dados, permitindo a
visualizacdo das solicitacdes de processamento de dados
pendentes.

Observacao: Disponivel apenas parahosts com
finalidades de Desempenho.

Excluio recurso selecionado nagrade.

Observacao: N&o é possivel excluir umaEscuta Ml que
estasendo usadapor um host.

Abre a caixa de didlogo Detalhes do <Recurso>, que permite
visualizar e editar os detalhes do recurso selecionado.

Abre a caixa de didlogo Exportar Todos os Dados da Grade,
que permite exportar os recursos nagrade como um arquivo
de texto, umaplanilha do Microsoft Excel, um documento do
Microsoft Word ou um documento HTML.

Selecione umadas seguintes opcdes:

o Tudo.Exportatodos os recursos nagrade.

« Selecionados. Exportaos recursos selecionados na
grade.

Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé
procureum recurso no modulo. Para obter detalhes sobre
opcdes de pesquisa, consulte o Guia do Usudrio do HP
Application Lifecycle Management.

Abre a caixa de didlogo Ir para <Recurso>, que permite
localizar um recurso especifico pelo nimero daID. Apenas é
possivel acessar recursos que se encontram no filtro atual.

Permite filtrar os dados de acordo com uma entrada na caixa
defiltro. Para obter detalhes sobre op¢des de filtragem,
consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Abre o relatorio de provisionamento do host de nuvem
selecionado. Para obter mais informacdes, consulte
"Relatério de Provisionamento de Hosts" na pagina 91.
Estaopcdo é desabilitada se mais de um host é selecionado
ou se o host selecionado ndo é um host de nuvem.

Permiteimportar umalista de hosts do laboratério a partir de
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Elementos da interface do usuario

Painel de Informacdes

.g.5= Instalar Patch

Relatério de Ultimo Provisionamento

Novo <Recurso>

Organizar Favoritos

Particular

Provisionar

Piblica

@ Exibiches rapidas: w

Onde

Hosts/Hosts
de Verificagdo

Exibir e <menu
ativado com o
botdo direito
do mouse>

Maédulo Hosts

Mddulo
Hosts/Hosts
de Verificacdo

Barrade
Ferramentas

Favoritos

Favoritos

Modulo
Hosts/Hosts
de Verificacdo

Favoritos
Maddulo

Hosts/Hosts
de Verificacdo
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Descricao

um arquivo do Excel (.xls ou .csv) para o ALM (formato .xls ou
.CSV).

Mostra/oculta o Painel de Informagdes na areainferior do
madulo.

Abre a caixa de didlogo Instalar Patch, permitindo que vocé
selecione patches parainstalagdo nos hosts selecionados.
Paraobter detalhes, consulte " Caixa de dialogo
Selecionar Patch para Instalacdo" na pagina 135.

Observacao:

o Nao serapossivel usar o recurso Instalar Patch em
hosts Controladores e geradores de cargase eles
estiverem no estado Em Execucdo. Vocé s6 podera
instalar patches quando esses hosts estiverem em
estado ocioso.

o Esserecurso s6 deve ser usado parainstalar
patches certificados do ALM.

« Disponivel apenas parahosts com finalidades de
Desempenho.

Disponivel em:Somente parao Gerenciamento de
Laboratério.

Abre o relatorio de provisionamento dos hosts de nuvem
mais recentemente provisionados. Para obter mais
informacdes, consulte "Relatorio de Provisionamento de
Hosts" na pagina 91.

Permite adicionar um recurso.

Organiza suas exibicdes favoritas. Para obter detalhes,
consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Lista as exibi¢des favoritas que podem ser acessadas apenas
pelo usuario que as criou.

Permite provisionar hosts de nuvem. Para obter mais
informacdes, consulte "Como provisionar e encerrar hosts
de nuvem" na pagina 85.

Lista as exibicdes favoritas que podem ser acessadas por
todos os usuarios.

As exibicdes rapidas sdo filtros predefinidos paraagrade

Hosts. As seguintes exibicdes rapidas estdo disponiveis:

« Todos os Hosts. Mostratodos os hosts. Incluihosts de
nuvem, local, desempenho e funcionais.

« Hosts de Verificacdo Funcionais. Mostra todos os
hosts com fins de UFT, Service Test Professional,
Business Process Testing, Teste do Sistema ou VAPI-XP.
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Elementos da interface do usuario

g- Reinicializar Host

/ﬁ Reconfigurar Host

Atualizar Tudo

=

Substituir

Selecionar Colunas

[

Definir Filtro/Classificacdo

v

Onde

Maddulo
Hosts/Hosts
de Verificagdo

Modulo
Hosts/Hosts
de Verificacdo

Exibir

Editar e
<menu
ativado com o
botdo direito
do mouse>

Exibir

Exibir
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Descricao

« Todos os Hosts de Teste de Desempenho. Mostra
todos os hosts com fins de Controlador, Processador de
Dados ou Gerador de Carga. Inclui tanto hosts de nuvem
quanto hosts locais.

« Hosts de Teste de Desempenho Locais. Mostratodos
os hosts de teste de desempenho locais.

« Geradores de Carga de Nuvem. Mostratodos os
geradores de cargade nuvem.

Permite reinicializar remotamente os computadores hosts.

Observacao:

« Nao épossivel realizar hosts Controladores e
geradores de carga enquanto eles estdo no estado
Em Execucdo. Esses hosts s6 podem ser
reinicializados quando estdo em estado ocioso.

o Nao é possivel reiniciar um host gerador de carga
UNIX.

« Disponivel apenas parahosts com finalidades de
Desempenho.

Redefine o seguinte no computador host selecionado:

e Licencadehost
o Usudrio do sistema (IUSR_METRO)

« (ddigo deacesso paraSeguran¢a da Comunicacdo

Observacdo:

o Apenas épossivel reconfigurar um host de cadavez.

« Disponivel apenas parahosts com finalidades de
Desempenho.

Atualiza a grade, para que ela mostre as informacdes mais
atuais.

Na grade <Recurso>, abre a caixa de didlogo Substituir, que
permite substituir um valor de campo. Para obter mais
detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite
determinar quais campos serdo exibidos nagrade etambém a
ordem dessa exibicdo. Para obter detalhes, consulte o
documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Permite filtrar e classificar os recursos na grade. Todos os
filtros ou ordens de classificacdo atualmente aplicados
aparecerdo abaixo dabarra de ferramentas. Para obter mais
detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Pagina 118



Guia para Gerenciamento de Laboratério
Capitulo 6: Recursos de Laboratorio

Elementos da interface do usuario Onde Descricao
Painel Mostrar Resumo da Nuvem Modulo Exibe o Painel Resumo da Nuvem, localizado acima da grade
Hosts/Hosts | Hosts.
de Verificagdo
E& T ——— Médulo Permite canc.ela'r 0 re,gistro deum host~de verificagdo,
== Hosts/Hosts  tornando-o indisponivel paraa execucdo de testes.
de Verificacdo
Atualizar Selecionados Editar e Abre a caixa de didlogo Atualizar Selecionados, que permite
<menu atualizar um valor de campo para umaselecao multiplana

ativado como | grade. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio
botao direito | do HP Application Lifecycle Management.

do mouse>
Mddulo Hosts
® Janela do modulo Hosts/Hosts de Verificacdo ... ... . . ... 120
O Campode HOSES ..o 122
® (aixa de dialogo Novo Host de Verificacdo .. ... ... . 126
® (aixa de Dialogo Detalhes do Host de Verificacdo ... . ... . 127
® Logde EVeNtOS ... . . 129
® PAgiNa PrOCESSOS .. ..ot 130
& PAgiNG SeIVICOS . 131
® Pagina Verificar Status do HOSt ... . 132
® Pagina Atrdsde Firewall ... ... 134
® (Caixa de didlogo Selecionar Patch para Instalacdo ... .. ... . ... ... 135
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Janela do modulo Hosts/Hosts de Verificacao

Esse mddulo permite visualizar e gerenciar os hosts usados para a execucdo de testes.

Hosts de Verificagdo  Editar  Exibir  Favaritos

g
B X[ S8 Y- [#Filos Rapidos: v|Q|® operagdies de Host - H
o
Henhum filtra definido 3
a
Resumo de hosts de nuvern: 0 Total 0 Senda Frovisionades 0 W0 Operacional ou Indisponivel 0 Pronta para o Uso 5
Origem  Nome/IP Criado em Projeto Status Estado do Host  Finalidade Localizacdo Host... Pertence a
D Local mycvm0.. © Lab Management O Operacional  Ociosa Cortroller;Data Pr..  Padric General vitali
L Local myd-vm0.. © Lab Management & Operacional  Ociosa Controller;Data Pr..  Padrio General Vitali
L Local myckyml.. ® Lab Management & Operacional  Ocioso Controller;Load Ge.. Padrio General vitali
2 Local myckml.. © Lab Management € No Operadonal Ocioso Cortroller;Data Pr.. Padrao General Vitali
Local k0., © Lab Management  © N Operadonal Ociosa Cortroller;Data Pr..  Padrao Gereral vitali

Logde | Componentes Instalados Status das Verificagdes | Evecucfes Atravésde v
o pe Programas Instalados | Processos | Servigos | 5900 ¢ it P

Deserigan
< Eventos

BIUAwNE v B @@y aalm

Para
acessar . . . . I
ALM: nabarralateral, em Recursos de Laboratoério, selecione Hosts de Verifica¢ao.

Informacdes Alguns elementos s ficam visiveis para hosts de Desempenho.

importantes go onciamento de Laboratério: o médulo Hosts mostrauma lista de todos os hosts disponiveis.

Gerenciamento de Laboratoério: nabarralateral, em Recursos de Laboratorio, selecione Hosts.

Tarefas

relevantes

Consulte

ALM: 0 mddulo Hosts de Verificagdo mostraumallista de todos os hosts no pool de hosts do projeto.

Edi¢des do ALM:: parte da funcionalidade relacionada ao gerenciamento de hosts de verificagdo
Funcional s¢ esta disponivel para o Edi¢des do ALM. Para obter mais informacdes sobre as edicdes do ALM

esuas funcionalidades, consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management. Para
descobrir qual edi¢do do ALM vocé esta usando, pergunte ao seu administrador do site do ALM.

"Como gerenciar hosts de verificacdo" na pagina 101

" Visdo geral de Recursos de Laboratério" na pagina 99

também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da
interface do
usuario

<Elementos
comuns da
interface do
usuario do
modulo Hosts>

<Painel Resumo
da Nuvem>
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Descricao

« Campos do médulo Hosts. Para conhecer definices de campos, consulte "Campo de Hosts" na
pagina 122.

« Menus e botdoes do mddulo Hosts. Para conhecer descricdes de comandos e botédes, consulte”
Menus e botdes dos mddulos de Recursos de Laboratorio" na pagina 115.

Exibe um resumo dos hosts de nuvem por status/estado do host. Clique no nimero ao lado deum
status/estado do host parafiltrar agrade de Hosts por esse status/estado do host.

Para exibir o Painel Resumo da Nuvem: Do menu Nuvem, selecione o Painel Mostrar Resumo da
Nuvem.
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Elementos da
interface do
usuario

<Grade Hosts>

Guia Descricao

Guia Log de
Eventos

Guia

Componentes
Instalados do PC

Guia Programas
Instalados

Guia Processos

Guia Servicos

Guia Verificar
Status do Host

Guia Execucdes
do PC

Guia Atras de
Firewall

Guia Historico
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Descricao

Para fechar o Painel Resumo da Nuvem: Clique no bot&o de X na extremidade direita do painel.
Mostraumalistados hosts no ALM.

Descreve o host atualmente selecionado.

Dica: Clique com o bot&o direito do mouse nessa area para exibir uma barra de ferramentas para
aplicar formatacdo e verificar a ortografia do texto.

Mostrainformagdes detalhadas sobre as tarefas executadas no host selecionado, o status daacdo euma
descricdo de quaisquer erros. Para obter detalhes, consulte o "Log de Eventos" na pagina 129.

Mostraumallistados componentes do PCinstalados no computador host, incluindo versdes e patches.

Observacao: Disponivel apenas para hosts com finalidades de Desempenho.

=

Mostraumalistade todos os programas instalados no computador host. Os detalhes incluem a versdo, o
fornecedor do software e adata em que ele foiinstalado no computador host.

Para atualizar agrade, clique em

Observacao: Disponivel apenas para hosts com finalidades de Desempenho.

=

Mostrainformagdes detalhadas sobre os processos e o uso de recursos do host selecionado.

Para atualizar agrade, clique em

Observacao: Disponivel apenas para hosts com finalidades de Desempenho.

Para obter detalhes, consulte "Pagina Processos" na pagina 130.

Mostra os servicos em execu¢do no computador host.

Observacao: Disponivel apenas para hosts com finalidades de Desempenho.

Paraobter detalhes, consulte” Pagina Servicos" na pagina 131.

Mostra o status de cada etapa das verificacdes de host. Paraver os detalhes do status de uma verificacdo
dehost, clique com o botdo direito do mouse em uma linha da guia Verificar Status do Host e selecione
Detalhes da guia Verificar Status do Host. Para obter detalhes, consulte "Campos de Verificar
Status do Host" na pagina 133.

Mostrainformacgdes detalhadas sobre as execucdes de testes realizadas no host selecionado. Para obter
detalhes, consulte "Janela do médulo Execucdes de Testes do PC" na pagina 151.

Parahosts atras de um firewall, permite definir configuracdes avancadas através de firewall. Para obter
detalhes, consulte " Pagina Atras de Firewall" na pagina 134.

Observacao: Disponivel apenas parahosts com finalidades de Desempenho.

Lista as alteracdes feitas no host atualmente selecionado. Para obter mais detalhes, consulte o
documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
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Campo de Hosts

Esta secdo descreve os campos de hosts. No Gerenciamento de Laboratério, é possivel modificar os
campos de hosts publicos e particulares. No ALM, apenas é possivel modificar os campos de hosts

particulares.

Campo

ID do Segmento
Temporal Ativo

Pertence a Pools

Conta da nuvem

Identificador da
nuvem de host

Imagem da nuvem

Tipo de instancia da
nuvem

Solicitacdo de Id da
nuvem

ID de Item de
Solicitacdo de
Nuvem

Modelo de Nuvem

Criado em Projeto

Descricdo

Habilitar SSL
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Descricao

A D do segmento temporal para o qual esse host estareservado e que esta aberto no momento.

Os pools de hosts aos quais o host esta atribuido.

Pools de hosts permitem controlar quais hosts sdo alocados a projetos especificos. O sistemaaloca
hosts paraum teste do pool de hosts do projeto. Os hosts devem ser atribuidos a pelo menos um
pool.

Observacao: Hosts particulares podem ser atribuidos aapenas um pool.

Disponivel em: Somente parao Gerenciamento de Laboratério.
0 nome da contade nuvem da qual o host foi provisionado.

UmalID exclusiva parao host atribuida pelo provedor de nuvem.

Aimagem de maquina aplicada ao host de nuvem.

0 tipo deinstanciado host de nuvem.

AID do provedor de nuvem para uma tnica solicitacdo de provisionamento. Uma solicitacdo de
provisionamento incluitodos os lotes de hosts solicitados. Cada lote tem asuapréprialD de ltem de
Solicitacdo de Nuvem.

Dica: Vocé pode filtrar por Solicitacdo de Id da nuvem paraver todos os hosts que foram
provisionados em uma tnica solicitacdo de provisionamento.

AID do provedor de nuvem paraum lote de hosts dentro de umasolicitacdo de provisionamento.
Todos os hosts deum lote tém especificagdes e configuragdes idénticas.

Dica: Vocé pode filtrar por ID de Item de Solicitacdo de Nuvem para ver todos os hosts que
foram provisionados em um Unico lote de hosts.

0 modelo de host usado paraprovisionar o host. A alteracdo de um modelo de host ndo afeta os
hosts existentes que foram provisionados do modelo.

0 projeto no qual o host foi criado. E possivel modificar todos os hosts no Gerenciamento de
Laboratdrio, incluindo hosts particulares. No ALM, apenas é possivel criar e modificar hosts
particulares no pool do projeto.

Observacao: Disponivel apenas no Gerenciamento de Laboratdrio.

Uma descricdo do host.

Indica se o host Gerador de Cargaira ou ndo se comunicar com o Controlador via SSL (Secure Socket
Layer).
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Campo Descricao

Observacao: 0 gerador de cargausa SSL para se comunicar com o Controlador apenas durante
o tempo de execugdo. Paraafuncionalidade nao relacionada ao tempo de execucdo (por
exemplo, o agrupamento deresultados), o gerador de carganao usao SSL como protocolo de
comunicagao.

Relevante apenas parahosts Geradores de Carga localizados atras de um firewall.

Excluir da Seo valor desse campo for'Y', o host ndo poderaser selecionado via autocorrespondéncia. 0 host
Autocorrespondéncia apenas poderdser selecionado por nome.

Isso so é aplicavel a hosts funcionais.
Atributos do Host Os atributos de sistema do host.

Exemplo: Memaria, forca, componentes instalados

Dica: E possivel personalizar os atributos de hosts no Gerenciamento de Laboratério. Para
obter detalhes, consulte o Guia do Administrador do HP Application Lifecycle

Management.
ID do Host AID do host.
Estado do Host A atividade atual no host.

o 0cioso. Indica que o host ndo esta em uso.

« Instalando. Indica que um patch esta sendo instalado no host.

« Reinicializando. Indica que o host esta sendo reinicializado.

» <Estados de execucdo>. Indica o estado do host durante uma execucdo de teste de
desempenho.

« <Estados de processamento de dados>. Indica o estado do host durante umatarefade
processamento de dados.

« <Estados de provisionamento>. Indica o status de provisionamento de um host de nuvem. 0
Estado do Host muda para ocioso assim que o host é provisionado.

Versdo do Host Aversdo do agente do Lab Service instalada no host de verificacdo.

Cuidado: Se o agente do Lab Service instalado no host de verificacdo ndo for da mesma versdo
que o servidor do ALM, o status do host de verificacdo sera definido como Indisponivel, e vocé
ndo podera executar testes no lado do servidor. Para reativar o host de verificacdo, facaupgrade
do agente do Lab Service paraaversdo atual e redefina o status na grade Host de Verificagcdo
como Operacional.

Instalacdo 0 tipo deinstalacdo do host.
Os seguintes tipos estdo disponiveis:
o Windows UFT. Indica que esse host tem o Unified Functional Testing instalado.

0 HP Unified Functional Testing (UFT) compreende o produto anteriormente conhecido como HP
QuickTest Professional e o produto conhecido como HP Service Test.

« Afuncionalidade fornecida pelo QuickTest agora é conhecida como verificacdo de GUI no UFT.

« Afuncionalidade fornecidapelo Service Test também é conhecida como verificagdo de APl no
UFT.

Observacao: Se vocé selecionar Windows UFT, Service Test e QTP serdo selecionados como
finalidades padrdo. Instalacdes do Windows UFT devem incluir pelo menos uma dessas
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Ultima Verificacdo
de Configuracdo

Ultima Verificacdo
de Conectividade

Ultima Verificacdo
de Instalacdo

Ultima Verificacdo
de Desempenho

Hora da Ultima
Sondagem

Hora da Ultima
Recuperacao

ID do Segmento
Temporal da Ultima
Execucdo

Localizacdo

Nome Légico

Nome/IP

Senha
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Descricao
finalidades padrdo.

« Gerador de Carga Unix. Indica que esse host Unix é usado como Gerador de Carga para testes de
desempenho.

o Host Windows. Indica que este host Windows pode ser usado para finalidades de desempenho
(Controlador, Gerador de Carga ou Processador de Dados) ou para uma verificagcdo funcional geral
(Teste do Sistema, Vapi-XP etc.).

o GC Windows Autdnomo. Indica que esse host Windows é usado como Gerador de Carga
autdonomo paratestes de desempenho.

Observacao: Ndo é possivel modificar esse campo paraum host existente.

A ultima verificacdo de configuracao realizada.

A altima verificacdo de conectividade realizada.

A ultima verificacdo de instalacdo realizada.

A ultima verificacdo de desempenho realizada.

A ultimasondagem realizada.

A ultimavez que o host foirestaurado ao status Operacional. Se um host torna-se ndo operacional, o
ALM muda o status do host para Nao Operacional. Se o host depois ficar operacional novamente, o
ALM mudara o status novamente para Operacional e adicionara um carimbo de datae horaao campo
Hora da Ultima Recuperacio.

AID do segmento temporal durante o qual um teste de desempenho foiexecutado ou um
processamento de dados ocorreu no host.

Alocalizacdo do host. Por exemplo, localizacdes podem ser definidas de acordo com areas fisicas.

A localizacdo também determina se um host reside atras de um firewall. Em caso positivo, vocé
precisara selecionar uma Escuta Ml para habilitar a coleta dos dados.

0 nomedo host ou endereco IP do host.

0 nomeou endereco IP do host.

Observacao: 0 nome deve ser inserido sem o sufixo de nome de host.

A senhado usuario do sistema do Performance Center no computador host.

Padrdo: P3rfoRm@1nce

Observacao:

« 0nomedeusuario do sistemaeasenhado Performance Center apenas sdo exibidos para
hosts UNIX e para qualquer host que tenha sido migrado de versdes anteriores do
Performance Center.

« 0 nomedeusuario do sistemae asenhade hosts Windows recém-adicionados (detalhes ndo
sdo exibidos aqui) sdo idénticos aos do restante do sistema do Performance Center.
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Escuta Ml do PC

Prioridade

ID do Local do
Provedor

Finalidade

Aprovacdo
Automatica do
Registro

Data da Requisicao
de Registro

Detalhes da
Solicitacdo de
Registro

Status de Registro

Reservado parao
Usuario

Origem

Status
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Descricao
0 endere¢o IP ou 0 nome da Escuta Ml que habilita a coletados dados.

Relevante apenas para hosts localizados atras de um firewall.

Uma classificacdo atribuida ao host. Quanto maior a prioridade atribuida ao host, maiores serdo as
chances de ele ser alocado aum teste. Ha varios critérios que devem ser considerados ao se atribuir
uma prioridade. As principais consideracdes incluem se o host é um computador dedicado ou um
recurso compartilhado e o tipo de hardware instalado no computador.

Aregido daqual um host de nuvem foiprovisionado.

As ferramentas de verificacdo disponiveis no host. Por exemplo: Controlador, Gerador de carga,
Processador de dados, QuickTest Professional, Sprinter e assim por diante.
Observacao:

« Seocomputador host estiver localizado atras de um firewall ou for um computador UNIX,
ele ndo podera funcionar como um Controlador ou processador de dados.

o Sevocétiver selecionado GC Windows Autdonomo ou Gerador de Carga Unix como
opcdo deinstalacdo, afinalidade Gerador de Carga estara automaticamente selecionada
parao host, e as outras op¢des ficardo desabilitadas.

Indicase o host de verificagdo serd automaticamente aprovado depois de ser registrado pelo Servico
de Laboratdrio do HP ALM.

Para obter mais detalhes, consulte "Usando o HP ALM Lab Service" na pagina 279.

A dataeahoraem que o ALM recebeu uma solicitacdo de registro de host de um host de verificagdo
recém-adicionado.

Detalhes sobre o0 host que enviou umasolicitacdo deregistro.

0 status do registro do host. Para poder usar o host para verificacdo, primeiro vocé precisaregistra-lo
usando o Servico de Laboratério do HP ALM. Em seguida, esse host precisa ser aprovado por um
Administrador de Laboratério no Gerenciamento de Laboratério.

Para obter mais detalhes, consulte "Usando o HP ALM Lab Service" na pagina 279.

Observacao: Ndo serd possivel alterar o Status do host para"Operacional"” se o Status de
Registro for "Ndo registrado”.

0 usuario que tem permissao paraacessar esse host.

Isso so é aplicavel a hosts funcionais.

A origem do host de verificacdo:
Local. 0 host existe no seu laboratério de teste.

Nuvem. 0 host foiprovisionado de um provedor de nuvem.

0 status do host. Umindicador aparece ao lado do nome do host, indicando seu status atual.
Os possiveis status sdo:

« Operacional. 0 computador host esta ativo e em execucdo.
« Nao operacional. 0 computador host estainativo.

« Indisponivel. Nao hdinformacdes disponiveis sobre o status do host.
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Nome de usuario 0 nome do usuario do sistemano computador host.

Padrao: IUSR_METRO

Observacao:

« 0 nomedeusuario do sistema e asenhado apenas sdo exibidos parahosts UNIX e para
qualquer host que tenha sido migrado de versdes anteriores do Gerenciamento de
Laboratério.

o 0 nomedeusuario do sistemae asenhade hosts Windows recém-adicionados (detalhes ndo
sdo exibidos aqui) sdo idénticos aos do restante do sistema do Gerenciamento de
Laboratario.

Caixa de dialogo Novo Host de Verificacdo
Essa caixa de didlogo permite criar um host de verificacao.

Para « Gerenciamento de Laboratorio: em Recursos de Laboratdrio, selecione Hosts. Em seguida, cliqueno
acessar

bot&o Novo Host de Verificacdo

o ALM:em Recursos de Laboratério, selecione Hosts de Verificacdo. Em seguida, clique no botdo Novo

Host de Verificag&ol:

Informacdes « Vocépodecriar novos hosts publicos apenas no Gerenciamento de Laboratério. Os hosts criados no ALM
importantes sdo considerados hosts particulares e sdo adicionados diretamente ao pool de hosts do projeto. E possivel
modificar hosts particulares no ALM.

o Vocéso podera criar um host atras de um firewall se este tiver a finalidade de Gerador de carga.

Tarefas "Como gerenciar hosts de verificacdo" na pagina 101
relevantes

Consulte " Visao geral de Recursos de Laboratorio" na pagina 99
também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos Descricao
da

interface

do usuario

3¢ Limpar Todos os Campos. Limpa os dados.
4B Verificacdo Ortografica.Faz a verificagdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.

mﬂ Dicionario de Sindnimos. Exibe um sindnimo, um anténimo ou uma palavrarelacionadaparaapalavra
= selecionada.
AR Opc¢des de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.
g Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suporte apesquisas
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Elementos Descricao
da

interface

do usuario

de curingas com asterisco "*" e ponto deinterrogagdo "?".

Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaach
Nome 0 nomedo novo host.

Dica: Dé um nomessignificativo ao host. Esse nome pode fazer referéncia a localizaco, afinalidade, ao tipo,
aidentidade ou ao sistema operacional do host. Quanto mais informacdes forem fornecidas com o nome,
mais facil sera a utilizagdo e a manutencdo do sistema. Escolha um nome de facil memorizacdo e que ndo
sejamuito longo.

Cuidado: Para hosts remotos que estdo sendo usados para testes funcionais, esse nome deve
corresponder ao nome dos computadores sem o nome do dominio. Se o nomeinserido ndo corresponder
ao nome do host que vocé esta tentando registrar, o registro ira falhar.

Detalhes Campos necessarios sdo marcados com um asterisco (*) e exibidos em vermelho. Para obter detalhes sobre os
campos de host disponiveis, consulte "Campo de Hosts" na pagina 122.

Caixa de Didlogo Detalhes do Host de Verificacao

Essa caixa de didlogo mostra detalhes sobre um host selecionado.

Para acessar . Gerenciamento de Laboratorio: em Recursos de Laboratério, selecione Hosts. Clique com o bot&o
direito do mouse em um host nagrade e selecione Detalhes do Host de Verificacdo.

o ALM:em Recursos de Laboratoério, selecione Hosts de Verificacdo. Clique com o botdo direito do mouse
em um host na grade e selecione Detalhes do Host de Verificacdo.

Informacdes o Essacaixadedidlogo estadisponivel no Gerenciamento de Laboratério e no ALM.

importantes
« Alguns elementos dainterface do usuério sé ficam disponiveis para hosts de Desempenho.
Tarefas "Como gerenciar hosts de verificacdo" na pagina 101
relevantes
Consulte " Visao geral de Recursos de Laboratorio” na pagina 99
também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricdo
interface do usuario

E]] Salvar. Salva os detalhes.
Primeira/Anterior/Préxima/Ultima Entidade. Permite navegar pelalista de hosts.
e < & 2
25 Verificacao Ortografica.Faz a verificacdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.
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Elementos da
interface do usudrio

=
F

1[I

ID do Host
Nome

Detalhes

Componentes
Instalados do PC

Log de Eventos

Programas
Instalados

Processos

Servicos

Descricao
Dicionario de Sindnimeos. Exibe um sindnimo, um antdnimo ou uma palavrarelacionadaparaa
palavraselecionada.

Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.

Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suportea
pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto deinterrogacdo "?".

Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaach

AID do host.

0 nomedo host.

Lista os detalhes do host atualmente selecionado. Para obter mais informacdes sobre os campos de
host disponiveis, consulte "Campo de Hosts" na pagina 122.

Mostraumallista dos componentes do Performance Center instalados no host, incluindo versdes e
patches.

Observacao:
« Useabarradenavegacdo naparteinferior dapagina paraver todas as entradas.

« Disponivel apenas parahosts com finalidades de Desempenho.

Mostrainformagdes detalhadas sobre as tarefas executadas no host selecionado, o status do evento
eumadescricdo de quaisquer erros. Para obter detalhes, consulte "Log de Eventos" na pagina
seguinte.

Mostraumallista de todos os programas instalados no computador host. Os detalhes incluem a
versdo, o fornecedor do software e adata em que ele foiinstalado no computador host.

Observacao:

« Useabarradenavegacdo naparteinferior dapdginaparaver todas as entradas.
« Disponivel apenas parahosts com finalidades de Desempenho.

Mostrainformagdes detalhadas sobre os processos e 0 uso derecursos do host selecionado. Para
obter detalhes, consulte "Pagina Processos" na pagina 130.

Observacao:

« Useabarradenavegacdo naparteinferior dapagina paraver todas as entradas.

« Disponivel apenas parahosts com finalidades de Desempenho.
Mostra os servicos em execucdo no computador host. Para obter detalhes, consulte " Pagina
Servigos" na pagina 131.

Observacao:

o Useabarradenavegacdo naparteinferior dapdginaparaver todas as entradas.

« Disponivel apenas parahosts com finalidades de Desempenho.
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Elementos da Descricao
interface do usuario

Verificar Status do Mostra o status de cada etapa das verificacdes de host. Para ver os detalhes do status deuma

Host verificagdo de host, clique com o botdo direito do mouse em umallinha da guia Verificar Status do
Host e selecione Detalhes da guia Verificar Status do Host. Para obter detalhes, consulte
"Campos de Verificar Status do Host" na pagina 133.

Execucdes do PC Mostrainformacdes detalhadas sobre as execu¢des de testes realizadas no host selecionado. Para
obter detalhes, consulte "Janela do mddulo Execucdes de Testes do PC" na pagina 151.

Observacao: Use a barra de navegacgdo na parte inferior da pagina para ver todas as entradas.

Atras de Firewall Parahosts atras de um firewall, permite definir configuracdes avancadas através de firewall. Para
obter detalhes, consulte " Pagina Atras de Firewall" na pagina 134.

Observacao: Disponivel apenas parahosts com finalidades de Desempenho.

Historico Lista as alteragdes feitas no host atualmente selecionado. Para obter mais detalhes, consulte o Guia
do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Log de Eventos

0 Log de Eventos mostra os eventos que ocorrem em um projeto, relatando a fonte e a gravidade de
cada evento.

Para Useumadas seguintes opgdes:
acessar
e C(liqueem !:-:l eselecione Log de Eventos.

o SelecioneaguialLog de Eventos.

Disponivel para os seguintes modulos:

« Em Gerenciamento de Laboratério. Hosts, Execucdes de Testes do PC, Segmentos Temporais,
Servidores do PC.

« No projeto do ALM. Segmentos Temporais (somente na exibi¢do em Grade), Hosts, Execucdes de
Testes.

Informacdes « O LogdeEventos sé estadisponivel na exibicdo em Grade.

importantes . . . . .
e 0LogdeEventos mostrainformacdes paraasele¢do relevante. Ou seja, ele mostra eventos paraum projeto

inteiro, um segmento temporal, um host, um servidor e assim por diante.

« Ointervalo detempo em dias durante o qual eventos excluiveis permanecem natabelade banco de dados
EVENT_LOG é determinado pelo parametro de site EVENT_LOG_PURGE_PERIOD_DAYS. Paraobter
detalhes, consulte o Guia do Administrador do HP Application Lifecycle Management.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricdo
interface do usuario

I Definir Filtro. Permite filtrar e classificar os recursos no log de eventos. Todos os filtros ou ordens
de classificagdo atualmente aplicados aparecerdo abaixo dabarra de ferramentas. Para obter mais
detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

D] Selecionar Colunas. Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite determinar quais
campos serdo exibidos no log de eventos e a ordem dessa exibi¢do. Para obter mais detalhes, consulte
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Elementos da Descricao
interface do usuario

o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

@ Atualizar. Atualiza o log de eventos, para que ele mostre as informagdes mais atuais.

% Exportar Tudo. Abre a caixa de didlogo Exportar Todos os Dados da Grade, que permite exportar os
recursos nagrade como um arquivo de texto, uma planilha do Microsoft Excel, um documento do
Microsoft Word ou um documento HTML.

Acao A categoria daacdo naqual o evento ocorreu.
Exemplo: Criar Servidor
Contexto A entidade especifica na qual o evento ocorreu.

Exemplo: Servidor do PC: VM05

Data de Criacdo Adataeahoraem que o evento foiregistrado.

Descricdo Umadescrigdo do evento.

ID do Log de AID do evento.

Eventos

Nome do Evento 0 nomedo evento.

Tipo de Evento Umaindica¢do dagravidade do evento. Do mais grave ao menos grave: erro, aviso ou informacdes.

1D do Contexto do Um GUID queindicaumaagdo exclusiva relacionada a vérios eventos. Por exemplo, a execucdo de um

Fluxo teste.
Médulo 0 médulo do ALM no qual o evento foioriginado.
Exemplo: Testando
Nome do Projeto 0 projeto no qual o evento ocorreu.
Responsavel 0 usuario, ou processo de sistema automatizado, responsavel pelo evento.
Origem 0 elemento do sistemano qual o evento foioriginado.
Submédulo 0 submédulo do ALM no qual o evento ocorreu.

Exemplo:Laboratorio de Testes

Pagina Processos

Essa pagina mostra informacdes detalhadas sobre os processos e o uso de recursos do host
selecionado.

Para « No médulo Hosts: Na barra lateral, em Recursos de Laboratoério, selecione Hosts. No painel de
acessar informacdes, selecione Processos.

« Na caixa de dialogo Detalhes do Host: Nabarralateral, em Recursos de Laboratdrio, selecione
Hosts. Clique com o botdo direito do mouse em um host e selecione Detalhes do Host. Na caixa de didlogo
Detalhes do Host, selecione Processos.

Informacdes « O ALMndo conseguemostrar processos einformagdes sobre o uso derecursos paracomputadores UNIX
importantes ou Geradores de Carga Windows Auténomos.

o ApaginaProcessos so estadisponivel parahosts de Desempenho.
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Tarefas "Como gerenciar hosts de verificacdo" na pagina 101
relevantes

Consulte " Visao geral de Recursos de Laboratério" na pagina 99
também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da Descricdo
interface do
usuario

Atualizar. Atualiza a grade, para que ela mostre as informagdes mais atuais.

Eliminar Processo. Encerrao processo selecionado nagrade.

Eﬂ o Maddulo Hosts. Permissdes para Eliminar Processo sdo necessarias para encerrar o processo
selecionado.

o Modulo Servidores de Gerenciamento de Laboratério. Um usuario com permissées de
Observador tem a capacidade de encerrar o processo selecionado.

Atualizar Atualiza a grade automaticamente depois que o intervalo de tempo selecionado passou.
Automaticamente

<Grade Processos> ' Mostraos seguintes detalhes sobre os processos:

+ Nome. 0 nomedo processo.

o PID.AID do processo.

« Tempo do Processador (%). A porcentagem de tempo do processador usada pelo processo.
« Uso de Memoria (KBytes). A quantidade de meméria (em quilobytes) usada pelo processo.

o Tempo Decorrido (d.hh:mm:ss). 0 tempo decorrido desde o inicio do processo, em qued éo
numero de dias e hh:mm:ss é o nimero de horas, minutos e segundos decorridos.

<Area de Permite navegar pelas paginas de entradas na grade. 0 nimero total de entradas é exibido a direita da
navegacao> area de navegacdo.

Localizado na parte inferior da pagina.

Pagina Servigos
Essa pagina mostra os servicos no host selecionado.

Para o Moddulo Hosts: Nabarra lateral, em Recursos de Laboratdrio, selecione Hosts. No painel de
acessar informacdes, selecione Servigos.

« Caixa de didlogo Detalhes do Host: Nabarra lateral, em Recursos de Laboratério, selecione Hosts.
Clique com o botdo direito do mouse em um host e selecione Detalhes do Host. Na caixa de didlogo
Detalhes do Host, selecione Servigos.

Informacdes A paginaServicos so esta disponivel parahosts de Desempenho.
importantes

Tarefas "Como gerenciar hosts de verificacdo" na pagina 101
relevantes
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Consulte " Visao geral de Recursos de Laboratério" na pagina 99
também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da Descricdo
interface do usuario

ﬁ! Atualizar. Atualiza a grade, para que ela mostre as informagdes mais atuais.

Nome 0 nomedo servigo.
Nome para Exibicdo 0 nome completo do servico.
Status 0 status do servico: Em Execugao ou Parado.

Tipo de Inicializagdo = Como o servico esta configurado para inicializagdo:

« Automatico. O servico é inicializado automaticamente.
« Desabilitado. 0 servico esta desabilitado.

« Manual. 0 servico deve ser iniciado manualmente.

<Area de Localizada na parte inferior da pagina, possibilita a navegacdo pelas paginas de entradas na grade. O
navegacio> numero total de entradas é exibido a direita da area de navegacdo.

Pagina Verificar Status do Host

Essa pagina mostra o status das verificacdes realizadas no host selecionado.

Para o Nomédulo Hosts: Nabarra lateral, em Recursos de Laboratorio, selecione Hosts. Selecione um host e, no
acessar painel deinformacdes, escolha Verificar Status do Host.

« Na caixa de dialogo Detalhes do Host:Nabarra lateral, em Recursos de Laboratério, selecione Hosts.
Cliqgue com o boté&o direito do mouse em um host e selecione Detalhes do Host. Na caixa de didlogo Detalhes
do Host, selecione Verificar Status do Host.

Tarefas "Como gerenciar hosts de verificacdo" na pagina 101
relevantes

Consulte " Visdo geral de Recursos de Laboratorio" na pagina 99
também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos  Descriciao
da interface
do usudrio

Detalhes da guia Verificar Status do Host. Abre a caixa de didlogo Detalhes da guia Verificar Status do
L;!l Host, permitindo avisualizacdo dos detalhes de cada verificacdo. Para obter detalhes de campos, consulte
o "Campos de Verificar Status do Host" na pagina seguinte.

Atualizar. Atualiza a grade, para que ela mostre as informagdes mais atuais.
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Elementos
da interface
do usuario

=

R

[

Q

<Grade
Verificar
Status do
Host>

Descricao

Definir Filtro/Classificacdo. Permite filtrar e classificar a grade. Todos os filtros ou ordens de classificagdo
atualmente aplicados aparecerdo abaixo dabarra de ferramentas. Para obter detalhes, consulte o documento
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Selecionar Colunas. Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite determinar quais campos serdo
exibidos na grade e também a ordem dessa exibicdo. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Localizar. Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé procure uma verificacdo. Para obter detalhes,
consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Mostra o status das verificagdes de host. Clique em

[

paraselecionar colunas para exibi¢do na grade. Para

obter detalhes sobre os campos, consulte "Campos de Verificar Status do Host" abaixo.

Campos de Verificar Status do Host

Os seguintes campos sdo exibidos na pagina Verificar Status do Host:

Campo
Valor Real

Categoria

Verificacdo

Data da
Verificacdo

Descricao

0 valor real resultante da verificagcdo de conectividade do host.

As areas nas quais o recurso Verificar Host verifica o host:

« Configuracdo
o Conectividade
« Instalacdo

« Desempenho

As subareas nas quais o recurso Verificar Host verifica os hosts. Por exemplo, as subareas da verificacdo
de Desempenho sdo Processador, Memaria e Sistema.

A datade verificagdo do host.

ID do Resultado da A ID de cada etapa da verificagdo do host.

Verificacdo

Erro

Valor Esperado

Status

Seum erro tiver ocorrido durante a verificagdo, esse erro sera exibido.

Valor esperado como resultado da verificagcdo do host.

Indica se a verificacdo do host foiaprovada ou reprovada.
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Pagina Atras de Firewall

Essa pagina mostra configuracdes de comunicacao entre o host gerador de carga do Performance
Center e a Escuta Ml e permite a definicdo de configuracdes avancadas através de firewall para o host
gerador de carga selecionado.

Para o
acessar

Informacoes -

importantes
Tarefas .
relevantes
Consulte o
também

Os elementos da

Elementos da

No médulo Hosts: Nabarralateral, em Recursos de Laboratério, selecione Hosts. No painel de
informacdes, selecione Atras de Firewall.

Na caixa de dialogo Detalhes do Host: Nabarralateral, em Recursos de Laboratério, selecione Hosts.
Clique com o botdo direito do mouse em um host e selecione Detalhes do Host. Na caixa de didlogo
Detalhes do Host, selecione Atras de Firewall.

Essapaginamostrardinformacdes se alocalizacdo do host estiver definida como atras de um firewall.
Um host localizado atras de um firewall sé pode ser usado como host gerador de carga.

A pagina Atras de Firewall s¢ esta disponivel para hosts de Desempenho.

"Como gerenciar hosts de verificacdo" na pagina 101

"Como Gerenciar Escutas MI" na pagina 203

" Visao geral de Recursos de Laboratério" na pagina 99

"Visdo Geral das Escutas MI" na pagina 203

interface do usuario estdo descritos a sequir:

Descricao

interface do usudrio

Tempo Limite de

Por quanto tempo o agente deve aguardar antes de repetir a conexdo com o computador de Escuta M.

Conexao (seqgundos)  Seessevalor forigual azero, aconexdo permanecera aberta enquanto o agente estiver em execucéo.

Padrao: 20 segundos.

Observacao: essecampo énecessario.

Tipo de Conexdo - Selecione TCP ou HTTP, dependendo da configuragdo usada.
TCP/HTTP Padrdo: TCP
HTTP Configuragcdes HTTP parao tipo de conexdao HTTP:

« Nome do Proxy. 0 nomedo servidor proxy. Esse campo serd obrigatorio seaopgdo Tipo de
Conexao estiver definidacomo HTTP.

« Porta do Proxy.Aportade conexdo do servidor proxy. Esse campo sera obrigatdrio se aopcdo
Tipo de Conexao estiver definidacomo HTTP.

« Nome de usuario do Proxy. 0 nome de um usudrio com direitos de conexdo com o servidor
proxy.
« Senha do proxy. A senhado usuario com direitos de conexdo com o servidor proxy.

« Dominio do proxy. 0 dominio do usuério, se definido na configuracdo do servidor proxy. Essa
opc¢ao so seranecessariase o protocolo NTLM for usado.
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Elementos da Descricao
interface do usuario

Senha da Escuta Ml A senhanecessaria para estabelecer uma conexdo com o computador de Escuta MI.

Nome de usuarioda 0 nomedo usudrio necessdario para estabelecer uma conexdo com o computador de Escuta M.
Escuta MI

Tempo Limite de Para verificar o estado do gerador de carga localizado atras de um firewall, o ALM verifica quando o
Sondagem ultimo gerador de cargase conectou a Escuta MI.

(segundos) Seo gerador de carga nio tiver se conectado ao computador de Escuta Ml por um periodo de tempo
superior ao definido em Tempo Limite de Sondagem, o Gerenciamento de Laboratério mudara o
estado desse gerador de carga para Falha de Recursos.

Padrdo: 60 sequndos

Observacao:

e Esteéum campo obrigatério.

e 0 Tempo Limite de Sondagem é uma configuragdo do ALM. Ele ndo é definido no agente do
Performance Center.

e 0 Tempo Limite de Sondagem precisa ser maior que o Tempo Limite de Conexao, descrito a
seguir.

Usar conexao Permite uma conexdo com o uso do protocolo SSL (Secure Sockets Layer).

segura Padrdo: Desabilitado

« Verificar certificados de servidor. Autentica os certificados SSL que sdo enviados pelo
servidor. Selecione Média para verificar se o certificado do servidor esta assinado por uma
Autoridade de Certificacdo. Selecione Alta para verificar se o IP do remetente corresponde as
informacdes no certificado. Essa configuracdo so ficara disponivel se aop¢do Usar Conexdo
Segura estiver definida como Verdadeiro.

« Senha da chave particular. A senha que pode ser necesséaria durante o processo de autenticacdo
do certificado SSL. Essa opcdo s6 serarelevante se aopcdo Proprietario do Certificado de
Cliente estiver habilitada.

« Usar certificado do cliente. Habilite para carregar o certificado SSL (se ele for exigido pelo
servidor para que aconexdo possaser estabelecida). Essa opgdo so serdrelevante se a opgdo Usar
Conexdo Segura estiver habilitada.

Padrao: Desabilitado

Caixa de dialogo Selecionar Patch para Instalacao

Essa caixa de didlogo permite instalar patches em hosts de Desempenho.

Para acessar 1. Nabarralateral do Gerenciamento de Laboratério, em Recursos de Laboratorio, selecione Hosts.

2. (liquenasetasuspensa Operacdes de Host e selecione Instalar Patch.

Dica: E possivel instalar um patch em vérios hosts simultaneamente. Para selecionar varios hosts,
mantenha pressionado atecla CTRL no teclado enquanto escolhe os hosts.

Informacdes  « Apenas épossivel instalar patches em Gerenciamento de Laboratério.

importantes . . . B .
« Parainstalar patches em um host, é preciso que esses patches ja tenham sido carregados no ALM. Para

obter detalhes, consulte "Como Fazer Upload de Patches no ALM" na pagina 227.
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Tarefas "Como gerenciar hosts de verificacdo" na pagina 101
relevantes

Consulte " Visao geral de Recursos de Laboratério" na pagina 99
também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da interface do usudrio Descricdo

<Grade Patches> Mostra os patches disponiveis no ALM parainstalacdo no host selecionado.

Modulo Pools

® Janeladomaldulo PoolS . il 137
® Campos de PoOIS . il 138
® (aixa de dialogo Novo Poolde HOStS ... .. o 138
® (aixa de dialogo Detalhes do Pool de Hosts .. .. ... . .. 139
® (aixa de didlogo Adicionar Hosts a0 Pool - ... ... . 140

® Pagina Hosts Vinculados

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50) Pagina 136



Guia para Gerenci

amento de Laboratoério

Capitulo 6: Recursos de Laboratorio

Janela do modulo Pools

Esse madulo permite visualizar e gerenciar pools de hosts.

Para
acessar

Informacdes
importantes

Tarefas
relevantes

Consulte
também

Os elementos
sinais de maio

Nabarralateral do Gerenciamento de Laboratdrio, em Recursos de Laboratério, selecione Pools.

Um pool de hosts éum grupo de hosts. Cada projeto tem um pool de hosts.

HP ALM Performance Center Edition: Durante o gerenciamento de um pool de hosts com hosts de
desempenho, éimportante compreender os recursos totais disponiveis. O pool de hosts deve conter pelo
menos um Controlador, um gerador de carga e um processador de dados. Como os hosts podem ter uma
funcionalidade dupla, é recomendavel que um pool contenha, entre outros hosts, pelo menos um host que
possaser dedicado totalmente a funcionalidade de Controlador.

Um host particular s6 pode existir em um pool de cada vez.

E possivel adicionar hosts aum pool de hosts de vérias maneiras diferentes. Consulte "Como gerenciar hosts
de verificacdo" na pagina 101.

"Como Gerenciar Pools de Hosts" na pagina 107

" Visdo geral de Recursos de Laboratério" na pagina 99

da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem entre
r e menor que):

Elementos da interface do Descricdo

usuario

<Elementos comuns da interface . Campos do mddulo Pools. Para conhecer definicées de campos, consulte
do usudrio do médulo Pools de "Campos de Pools" na pagina seguinte.

Hosts>

« Menus e botdes do médulo Pools. Para conhecer descri¢des de comandos e
botdes, consulte” Menus e botdes dos modulos de Recursos de Laboratorio”
na pagina 115.

<Grade Pools de Hosts> Mostraumallista dos pools de hosts definidos no ALM.

Guia Descricao

Descreve o pool de hosts atualmente selecionado.

Dica: Clicar com o botdo direito do mouse nessaarea mostraumabarrade
ferramenta para aplicar formatacdo e verificar a ortografia do texto.

Guia Hosts Vinculados Permite adicionar hosts ao pool selecionado e remover hosts desse pool. Paraobter

Guia Historico

detalhes, consulte " Pagina Hosts Vinculados" na pagina 141.

Lista as alteracdes feitas no pool de hosts atualmente selecionado. Para obter mais
detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
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Campos de Pools

Esta secdo descreve os campos de pools de hosts:

Campo Descricdo

Hosts C+GC 0 nimero de hosts com finalidades de Controlador e Gerador de cargano pool de hosts.
Hosts 0 nimero de hosts Controladores no pool de hosts.

Controladores

Descricdo Uma descricdo do pool de hosts.

Hosts PD 0 nimero de hosts processadores de dados no pool de hosts.

Hosts GCs 0 nimero de hosts geradores de cargano pool de hosts.

1D do Pool AID do pool dehosts.

Nome do Pool 0 nomedo pool de hosts.

Observacdo: 0 nome pode conter até 255 caracteres, excluindo espacos, pontos finais e qualquer
um dos seguintes caracteres:

5\~ &2{}8 %l <>+=~[1()

Total de Hosts 0 nimero total de hosts no pool de hosts.

Caixa de dialogo Novo Pool de Hosts
Essa caixa de dialogo permite adicionar um pool de hosts ao ALM.

Para acessar 1. Nabarralateral do Gerenciamento de Laboratdrio, em Recursos de Laboratdrio, selecione Pools.

2. Nomaédulo Pools, clique no botdo Novo Pool de Hosts

Informacdes Cadaprojeto tem um pool de hosts, que deve conter pelo menos um host Controlador, um gerador de
importantes cargaeum processador de dados.

Tarefas "Como Gerenciar Pools de Hosts" na pagina 107

relevantes

Consulte também " Visdo geral de Recursos de Laboratério” na pagina 99

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo sdo mostrados
entre colchetes angulares):

Elementos da Descricao
interface do
usuario
g Limpar Todos os Campos. Limpaos dados.
4E, Verificacdo Ortografica.Faz a verificacdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.
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Elementos da Descricao
interface do
usuario
HE Dicionario de Sinénimes. Exibe um sinénimo, um anténimo ou uma palavra relacionada paraa palavra
i selecionada.
AR Opc¢des de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.
g Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suportea
pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto de interrogacao "?".
Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaach
Nome do Pool 0 nome do novo pool de hosts.
Detalhes Campos necessarios sdo marcados com um asterisco (*) e exibidos em vermelho. Para obter detalhes

sobre os campos de pool de hosts disponiveis, consulte "Campos de Pools" na pagina anterior.

Caixa de dialogo Detalhes do Pool de Hosts

Essa caixa de didlogo mostra detalhes sobre um pool de hosts selecionado.

Para 1. Nabarralateral do Gerenciamento de Laboratério, em Recursos de Laboratério, selecione Pools.

acessar
2. Clique com o botdo direito do mouse em um pool de hosts na grade e selecione Detalhes do Pool de

Hosts.

Informacdes « Umpooldehosts éum grupo dehosts. Cadaprojeto tem um pool de hosts.

importantes . L. - Lo
« Durante o gerenciamento de um pool de hosts, é importante compreender os recursos totais disponiveis. 0

pool deve conter pelo menos um Controlador, um gerador de carga e um processador de dados. Como os
hosts podem ter uma funcionalidade dupla, é recomendavel que um pool contenha, entre outros hosts,
pelo menos um host que possaser dedicado totalmente a funcionalidade de Controlador.

e Um host particular s6 pode existir em um pool de cada vez.

Tarefas "Como Gerenciar Pools de Hosts" na pagina 107
relevantes

Consulte " Visao geral de Recursos de Laboratério" na pagina 99
também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricao
interface do usuario

@ Salvar. Salvaos detalhes.

Primeira/Anterior/Préxima/Ultima Entidade. Permite navegar pelalista de pools de hosts.

2 @ & &

Verificacdo Ortografica.Faz a verificacdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.

<h
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Elementos da

interface do usudrio

=

=
F

1[I

Nome do Pool

Detalhes

Hosts Vinculados

Historico

Descricao

Dicionario de Sindnimeos. Exibe um sindnimo, um antdnimo ou uma palavrarelacionadaparaa
palavraselecionada.

Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.

Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suportea
pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto deinterrogacdo "?".

Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaach

0 nomedo pool de hosts.

Lista os detalhes do pool de hosts selecionado. Para obter detalhes sobre os campos disponiveis,
consulte "Campos de Pools" na pagina 138.

Permite adicionar hosts ao pool selecionado e remover hosts desse pool. Para obter detalhes,
consulte " Pagina Hosts Vinculados" na pagina seguinte.

Lista as alteragdes feitas no pool de hosts atualmente selecionado. Para obter mais detalhes,
consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Caixa de dialogo Adicionar Hosts ao Pool

Essa pagina permite selecionar hosts para inclusdo em um pool de hosts.

Para
acessar

painel deinformacdes, selecione Hosts Vinculados e clique no boto Adicionar Hosts ao Pool

=
]

No médulo Pools:
Nabarra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Recursos de Laboratorio, selecione Pools. No

=
)

Na caixa de didlogo Detalhes do Pool de Hosts:

Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratério, em Recursos de Laboratorio, selecione Pools. Clique
com o bot&o direito do mouse em um pool de hosts e selecione Detalhes do Pool de Hosts. Na caixade
didlogo Detalhes do Pool de Hosts, selecione Hosts Vinculados e clique no botdo Adicionar Hosts ao

Informacgdes Como alternativa, vocé pode vincular um Gnico host avarios pools de hosts no campo Pertence a Pools, nos
importantes detalhes desse host. Para obter detalhes, consulte "Campo de Hosts" na pagina 122.

Tarefas
relevantes

Consulte
também

"Como Gerenciar Pools de Hosts" na pagina 107

" Visdo geral de Recursos de Laboratorio" na pagina 99
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Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da Descricdao
interface do

usuario
@1 Atualizar Tudo. Atualiza a grade, para que elamostre as informagdes mais atuais.
D] Selecionar Colunas. Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite determinar quais campos serdo
exibidos na grade e também aordem dessa exibi¢do. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
W I Definir Filtro/Classificacdo. Permite filtrar e classificar a grade. Todos os filtros ou ordens de classificacdo

atualmente aplicados aparecerdo abaixo dabarra de ferramentas. Para obter detalhes, consulte o documento
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Adiciona os hosts selecionados ao pool de hosts.

<Grade Lista os hosts disponiveis parainclusdo no pool de hosts.
Hosts>

Selecionado Mostra os hosts selecionados parainclusdo no pool.

Pagina Hosts Vinculados

Essa pagina permite adicionar hosts a um pool de hosts e remover hosts de um pool.

Para « No médulo Pools: Nabarra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Recursos de Laboratorio,
acessar selecione Pools. No painel deinformacées, selecione Hosts Vinculados.

« Na caixa de didlogo Detalhes do Pool de Hosts: Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em
Recursos de Laboratério, selecione Pools. Clique com o botdo direito do mouse em um pool de hosts e
selecione Detalhes do Pool de Hosts. Na caixa de didlogo Detalhes do Pool de Hosts, selecione Hosts
Vinculados.

Informacdes A paginaHosts Vinculados permite vincular varios hosts aum pool de hosts.

importantes Como alternativa, vocé pode vincular um tnico host avarios pools de hosts no campo Pertence a Pools, nos
detalhes desse host. Para obter detalhes, consulte "Campo de Hosts" na pagina 122.

Tarefas "Como Gerenciar Pools de Hosts" na pagina 107
relevantes

Consulte " Visdo geral de Recursos de Laboratério" na pagina 99
também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem roétulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos Descricdo
da interface
do usuario

= Detalhes do Host de Verificacdo. Abre a caixa de didlogo Detalhes do Host, permitindo que vocé visualize
detalhes sobre o host vinculado selecionado. Para obter detalhes, consulte "Caixa de Dialogo Detalhes do
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Elementos  Descriciao
da interface
do usuario

Host de Verificacdo" na pagina 127.

| Adicionar Hosts ao Pool. Abre a caixa de didlogo Adicionar Hosts ao Pool, que permite a selecdo de hosts para
b5 inclusdo no pool de hosts. Paraobter detalhes, consulte " Caixa de dialogo Adicionar Hosts ao Pool" na
pagina 140.
E@ Remover Host.Remove os hosts selecionados do pool de hosts.
53 Ir para Host. Mostra o host vinculado selecionado no mddulo Hosts.
="
@, Atualizar Tudo. Atualiza a grade, para que ela mostre as informacdes mais atuais.
)
I Definir Filtro/Classificacdo. Permite filtrar e classificar a grade. Todos os filtros ou ordens de classificaco
atualmente aplicados aparecerdo abaixo dabarra de ferramentas. Para obter detalhes, consulte o documento
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
D:_;q Selecionar Colunas. Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite determinar quais campos serdo
exibidos na grade e também a ordem dessa exibi¢do. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
Q‘. Localizar. Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé procure um host. Para obter detalhes,
- consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
<Grade Lista os hosts que pertencem ao pool de hosts.
Hosts
Vinculados>

Mddulo Localizacbes

® Janela do modulo LocalizagBes . ... .. . . 143
® Campos de Localizagdes ... .. . . 143
® (aixa de didlogo Nova Localizacdo de HoSt ... ... 144
® (aixa de Dialogo Detalhes da Localizacdo doHost ... ... ... ... .. ... 144
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Janela do modulo Localizacdes

Esse mddulo permite visualizar e gerenciar localizacdes de host.

Para acessar Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratério, em Recursos de Laboratorio, selecione
Localizacoes.

Observacao: 0 mddulo Localizagdes esta disponivel apenas no Gerenciamento de Laboratorio.

Tarefas "Como Gerenciar Localizacdes de Host" na pagina 109

relevantes

Consulte também | " Visdo geral de Recursos de Laboratdrio” na pagina 99

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da interface do Descricao

usuario

<Elementos comuns da
interface do usuario do
moédulo Locais>

<Grade Localizacdes dos
Hosts>

Guia Descricdo

Guia Historico

« Campos do médulo Localizagdes. Para conhecer definicées de campos, consulte
"Campos de Localiza¢des" abaixo.

« Menus e botdes do mddulo Localizagdes. Para conhecer descricdes de comandos e
botdes, consulte” Menus e botdes dos maddulos de Recursos de Laboratério” na
pagina 115.

Mostraumallista das localizacdes de hosts definidas no ALM.

Descreve alocalizacdo de host atualmente selecionada.

Dica: Clicar com o botdo direito do mouse nessa areamostraumabarrade
ferramenta para aplicar formatacdo e verificar a ortografia do texto.

Lista as alteracdes feitas na localizacdo do host atualmente selecionada. Para obter mais
detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Campos de Localizacdes

Esta secdo descreve os campos de localizacao de host:

Campo

Provedor de Nuvem

Descri¢do

ID da Localizagdo
Nome da Localizacao
Atras de Firewall

1D do Local do Provedor

Descricao
Exibe o provedor de nuvem do qual a localizagdo foi criada.

Somente para localizacdes de nuvem.

Umadescricdo dalocalizacdo do host.

AID dalocalizagdo do host.

0 nomedalocalizacdo do host. Esse nome deve ter uma conexao logica com alocalizacdo do host.
Indica se alocalizacdo do host reside ou ndo atras de um firewall.

ExibealD do Local usadapelo provedor de nuvem paraidentificar a localizagdo.
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Campo Descricao

Somente para localizacdes de nuvem.

Caixa de dialogo Nova Localizacdao de Host

Essa caixa de didlogo permite adicionar uma localiza¢do de host ao ALM.

Para acessar 1. Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratdrio, em Recursos de Laboratdrio, selecione
Localizacdes.

2. No mddulo Localizacdes, clique no botdo Nova Localizacdo de Host

Tarefas relevantes "Como Gerenciar Localizacdes de Host" na pagina 109

Consulte também " Visdo geral de Recursos de Laboratério” na pagina 99
Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricdo
interface do

usuario
& Limpar Todos os Campos. Limpa os dados.
4 Verificacao Ortografica.Faz a verificacdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.
B Dicionario de Sindnimos. Exibe um sindnimo, um anténimo ou uma palavrarelacionadaparaa palavra
=5 selecionada.
AR Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.
:g Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suporte a
pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto deinterrogacao "?".
Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaach
Nome da 0 nomedanovalocaliza¢do de host.
Localizacao
Detalhes Campos necessarios sdo marcados com um asterisco (*) e exibidos em vermelho. Para obter detalhes sobre

os campos de localizagdo de host disponiveis, consulte "Campos de Localizacdes" na pagina anterior.

Caixa de Didlogo Detalhes da Localizacao do Host

Essa caixa de dialogo mostra detalhes sobre uma localiza¢do de host selecionada.

Para acessar 1. Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratdrio, em Recursos de Laboratdrio, selecione
Localizacoes.

2. (Clique com o botdo direito do mouse em uma localizagdo na grade e selecione Detalhes da
Localizacao do Host.
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Informacdes
importantes

Tarefas relevantes

Consulte também

E necessario definir localizacdes de host para que vocé possa seleciona-las nos detalhes de um
host.

"Como Gerenciar Localizacbes de Host" na pagina 109

" Visdo geral de Recursos de Laboratério" na pagina 99

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da
interface do usuario

0

= < & &

<h

=

=
F

1[I

ID da Localizagdo
Nome da Localizacao

Detalhes

Historico

Descricdo

Salvar. Salva os detalhes.

Primeira/Anterior/Préxima/0ltima Entidade. Permite navegar pelalista de localizacées de
host.

Verificacdo Ortografica.Faz a verificacdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.

Dicionario de Sindnimeos. Exibe um sindnimo, um antdnimo ou uma palavrarelacionadaparaa
palavraselecionada.

Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.

Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suportea
pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto deinterrogacdo "?".

Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaach

A 1D dalocalizacdo do host.

0 nomedalocalizacdo do host.

Lista os detalhes da localizacdo de host atualmente selecionada. Para obter detalhes sobre os
campos disponiveis, consulte "Campos de Localizaces" na pagina 143.

Lista as alteracdes feitas na localizagdo do host atualmente selecionada. Para obter mais detalhes,
consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Mddulo Segmentos Temporais

Observacao: Esta secdo contém informacoes sobre a interface do usuario das telas do mddulo
Segmentos Temporais que sao exclusivas do projeto do Gerenciamento de Laboratoério. Para obter
informacdes detalhadas sobre a interface do usuario do modulo Segmentos Temporais, consulte o
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
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Reserva de Segmento Temporal: Caixa de Dialogo Manutencdo

Esta caixa de dialogo permite reservar um segmento temporal de manutencao e visualizar os detalhes

dele.

Para acessar

Informacdes
importantes

Tarefas
relevantes

Consulte
também

Nova reserva de segmento temporal de manutencdo (somente para Gerenciamento de
Laboratério):

Nabarralateral do Gerenciamento de Laboratério, em Recursos de Laboratério, selecione Segmentos
Temporais. Em seguida, use uma das seguintes opgdes:

« Nabarradeferramentas Segmentos Temporais, clique no botdo Novo Segmento Temporal.

« Somente naexibicdo de Calendario: Clique duas vezes em qualquer parte do calendario ou clique com o
bot&o direito do mouse no horario de destino e selecione Novo Segmento Temporal.

Reserva de segmento temporal de manutencio existente:

No Gerenciamento de Laboratorio: Nabarra lateral, em Recursos de Laboratdrio, selecione
Segmentos Temporais.

No ALM: Nabarralateral, em Testes, selecione Segmentos Temporais.
Em seguida, use umadas seguintes op¢des:

« Exibicdo em Grade: clique com o botdo direito do mouse em um segmento temporal do tipo
Manutencao e selecione Detalhes do Segmento Temporal.

« Somente naexibicdo de Calendario: clique com o botdo direito do mouse em um segmento temporal
demanutencdo (amarelo) e selecione Detalhes do Segmento Temporal.

Use essa caixa de dialogo para reservar ou visualizar um segmento temporal de manutencao.

Para segmentos temporais de verificacdo e de processamento de dados, consulte Guia do Usudrio do HP
Application Lifecycle Management.

"Como Reservar Segmentos Temporais" na pagina 110

Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo sdo mostrados
entre colchetes angulares):

Elementos da Interface do Descricdo
Usuario
Executar Indicaque o segmento temporal é do tipo de manutencado.
Iniciar Indica que a tarefa de manutencéo é realizada manualmente.
Observacao: Esse campo fica desabilitado, e a selegdo ndo pode ser alterada.
Nome Um nome descritivo para o segmento temporal.
Duracao A duracdo do segmento temporal de manutencdo, em horas e minutos.

Hora de Inicio

Observacao: Um segmento temporal de manutencdo pode ser reservado por um
minimo de 15 minutos e um maximo de 480 horas (20 dias).

A dataeahora(em horas e minutos) de inicio do segmento temporal.
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Elementos da Interface do Descricao
Usuario

Observacao: Se for necessario reservar um host parauma tarefa de manutencdo e
esse host ja estiver reservado para execu¢do de um teste no mesmo segmento
temporal, vocé podera modificar o inicio do segmento temporal de testes ou excluir
esse segmento. Consulte o usudrio que reservou o segmento temporal de testes
antes de fazer alteracdes.

Hora de Término Adataeahora(em horas e minutos) de término do segmento temporal.

Abre a caixa de didlogo Adicionar Host Especifico, que permite a selecdo de hosts parao
| Es adicionar Host Especifico segmento temporal de manutencdo. Para obter mais detalhes, consulte Guia do Usudrio
= do HP Application Lifecycle Management.

Observacao: é necessario selecionar pelo menos um host parao segmento
temporal.

Disponivel: parasegmentos temporais de manutenc¢&o novos, abertos ou futuros.

% Remover. Remove o host selecionado das listas de hosts solicitados.
@, Definir Hora de inicio como Agora. Seleciona a hora atual no grafico de disponibilidade
e derecursos.

Observacao: Um segmento temporal cuja horade inicio esteja definida como ahora
atual é aberto imediatamente apds o envio dareserva.

= AR Calculaadisponibilidade dos recursos solicitados para o segmento temporal selecionado.
I| Calculate Availability . ; . -

= Os resultados sao exibidos graficamente no cronograma de disponibilidade de recursos, e
umamensagem é exibida na guia Status do Segmento Temporal.

Alinhado tempo de disponibilidade mostratodos os segmentos temporais quando os
hosts solicitados podem ser reservados. Mesmo que os hosts solicitados ndo possam ser
reservados para o segmento temporal selecionado, eles podem estar disponiveis em
outros momentos.

<Barra de mensagens> Localizada na parte superior da caixa de didlogo. Mostra mensagens e avisos sobre o
segmento temporal.

Disponivel para: somente parasegmentos temporais existentes.

<Cronograma de Mostraadisponibilidade dos recursos solicitados em um cronograma:

disponibilidade de recursos> Disponibilidade nao calculada. Aparece no cronogramaantes do calculo da

disponibilidade dos recursos solicitados paraum novo segmento temporal ou durante
amodificacdo de um segmento temporal.

. ¥ Horas de Inicio. Indica horas de inicio sugeridas para 0s segmentos temporais
quando os recursos solicitados estdo disponiveis.

. x Recursos Insuficientes. Indica que nem todos os recursos solicitados estdo
disponiveis nas horas de inicio representadas no cronograma.

e /¥ Limite de Licencas/Projetos. Indica problemas de limite de licenga ou projeto
nas horas deinicio representadas no cronograma. Por exemplo, mais hosts solicitados
do que o disponivel no limite de licencas.

o Desconhecido. Aparece antes do célculo dadisponibilidade dos recursos
solicitados para o segmento temporal.
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Elementos da Interface do Descricao
Usuario

o I:' Recurso Indisponivel. Indica que um recurso solicitado ndo esta disponivel nas
horas deinicio representadas no cronograma.

Grade Hosts Solicitados Mostra os hosts solicitados para o segmento temporal.

Observacao: é necessario selecionar pelo menos um host para o segmento

temporal.
Guia Status do Segmento Mostra o status dareserva do segmento temporal.
Temporal Para obter detalhes sobre areprovagdo de segmentos temporais, consulte Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
Guia Descricdo Descreve o segmento temporal atualmente selecionado.
Dica: Um clique com o bot&o direito do mouse nessa drea mostrauma barra de
ferramenta para aplicar formatacdo e verificar a ortografia do texto.
Guia Detalhes Adicionais Mostra detalhes adicionais relacionados ao segmento temporal.
Disponivel para: somente parasegmentos temporais existentes.
Guia Log de Eventos Mostraum log de eventos relacionados ao segmento temporal. Para obter detalhes,

consulteo "Log de Eventos” na pagina 129.

Disponivel: detalhes do segmento temporal existente.
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Capitulo 7: Execucdes de Testes do PC

Este capitulo inclui:

® Visdao geraldo Modulo Execu¢des de Testes do PC .. ... 150

® Interface do usuario de Execugdes de Testes do PC ... ... ... 150
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\isao geral do Modulo Execucbes de Testes do
PC

0 mddulo Execucdes de Testes do PC mostra informac6es para todas as execucdes de testes em todos
os projetos do sistema. Ele permite que vocé visualize informacdes detalhadas referentes ao estado de
execucdo do teste e aos usuariosV envolvidos, além de informacdes de hosts e segmentos temporais. E
possivel usar o Log de Eventos para detalhar e visualizar detalhes de eventos especificos para cada
teste.

Interface do usuario de Execucdes de Testes
do PC

Esta secao inclui:

® Janela do modulo Execugdes de Testes do PC ... ... 151
® Campos do modulo Execugdes de Testes do PC ... . . 152
® Menus e botdes do modulo Execugdes de Testesdo PC ... ... .. 153
® (aixa de didlogo Detalhes da EXeCUCA0 .. ... ... . . . . .. 156
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Janela do modulo Execucdes de Testes do PC

Esse médulo mostra informacdes para execug¢des de testes individuais em todos os projetos do
sistema.

Para Nabarra lateral do Gerenciamento de Laboratdrio, em Performance Center, selecione Execugdes de Testes
acessar do PC.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da interface do Descricao
usuario

<Elementos comuns da interface « Campos do médulo Execucdes de Testes do PC. Para conhecer definicdes de
do usudrio do médulo Execugdes campos, consulte "Campos do modulo Execucdes de Testes do PC" na pagina
de Testes do>PC seguinte.

« Menus e botdes do mddulo Execucdes de Testes do PC. Paraconhecer
descricdes de comandos e botdes, consulte "Menus e botdes do maddulo
Execucdes de Testes do PC" na pagina 153.

« ALM Menu principal e barra lateral do . Paraobter detalhes sobre o menu
Ferramentas, o menu Ajuda e abarralateral, consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

<Grade Execucdes de Testes do Mostraumallista de execucdes de testes em todos os projetos, mostrando informacdes
PC> detalhadas para cada uma dessas execugoes.

Guia Log de Eventos

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos  Descriciao
da Interface

do Usuario

I Definir Filtro. Permite filtrar e classificar os recursos no log de eventos. Todos os filtros ou ordens de
classificacdo atualmente aplicados aparecerdo abaixo da barra de ferramentas. Para obter mais detalhes,
consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

D] Selecionar Colunas. Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite determinar quais campos serdo
exibidos no log de eventos e aordem dessa exibicdo. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio do
HP Application Lifecycle Management.

g! Atualizar. Atualiza o log de eventos, para que ele mostre as informacdes mais atuais.

FELI Exportar Tudo. Abre a caixa de didlogo Exportar Todos os Dados da Grade, que permite exportar 0s recursos
dagrade como um arquivo de texto, uma planilha do Microsoft Excel, um documento do Microsoft Word ou
um documento HTML.

L:" Detalhes de Eventos.Abre a caixa de didlogo Detalhes de Eventos, que permite visualizar detalhes do log de

i eventos selecionado.

Acdo A categoria daacdo na qual o evento ocorreu.
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Elementos
da Interface
do Usuario

Data de
Criacao

Contexto

Descri¢do

ID do Log de
Eventos

Nome do
Evento

Tipode
Evento

ID do
Contexto do
Fluxo

Médulo

Nome do
Projeto

Responsavel

Submadulo

Descricdo

Exemplo. Criar Servidor

Adataeahoraem queo evento foiregistrado.

A entidade especificana qual o evento ocorreu.

Exemplo. Servidor do PC: VM05
Uma descricdo do evento.

A 1D do evento.

0 nomedo evento.

Umaindicacdo da gravidade do evento. Do mais grave ao menos grave: erro, aviso ou informacdes.

Um GUID queindicauma agdo exclusiva relacionada a varios eventos. Por exemplo, a execu¢do de um teste.

0 médulo do ALM no qual o evento foioriginado.

Exemplo. Verificacdo

0 projeto no qual o evento ocorreu.

0 usuario ou processo de sistema automatizado responsavel pelo evento.

0 submoédulo do ALM no qual o evento ocorreu.

Exemplo. Laboratdrio de Testes

Campos do modulo Execucdes de Testes do PC

Os campos a seguir estdo disponiveis no mddulo Execucdes de Testes do PC:

Campo Descricao
Média de UsuariosV 0 nimero médio de usuariosV em execu¢do ao mesmo tempo durante a execucdo do teste.
Controller 0 Controlador envolvido na execucdo do teste.
Dominio/Projeto 0 dominio e o projeto do teste.
Duracao 0 tempo, em minutos, necessario para a execucdo do teste.
Observacao: Ndo edite esse campo manualmente.
Data de Término A datade término da execucdo.

Observacao: Ndo edite esse campo manualmente.
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Campo

UsuariosV Envolvidos
Geradores de Carga
Maximo de UsuariosV
ID do Projeto

ID da Execucdo

Nome da Execucdo

Estado

Data de inicio

Hora de inicio

Caminho do Diretério de
Resultados Temporarios

Nome do Teste
Verificador
DUVs de Consumo

ID do Segmento Temporal

Descricao

0 nimero de usuariosV que foram inicializados pelo menos umavez durante a execucdo.

Os geradores de carga envolvidos na execucdo de teste.

0 nimero maximo de usuariosV em execucdo ao mesmo tempo durante a execu¢do de teste.

A 1D de projeto do teste.

0 numero deidentificacdo da execucdo do teste. Esse nimero é automaticamente gerado
pelo sistema quando o teste de carga comeca a ser executado.

0 nome daexecucdo de teste.

0 estado da execucdo de teste. Se um teste estiver parado em um estado especifico, vocé

poderaaltera-lo.

A datadeinicio da execucdo.

Observacao: N&o edite esse campo manualmente.

Ahoradeinicio da execucdo.

Observacao: Ndo edite esse campo manualmente.

0 caminho do diret6rio no qual os resultados do teste estdo temporariamente

armazenados.

0 nome dado ao teste quando vocé o criou.

0 nome do usudrio que executa o teste.

0 nimero de DUVs utilizados na execucdo do teste.

A 1D do segmento temporal daexecucdo de teste.

Menus e botdes do mddulo Execucdes de Testes do PC

Esta secdo descreve os menus e os botdes disponiveis no modulo Execucdes de Testes do PC.

Para Nabarralateral do Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center, selecione Execucdes de Testes

acessar do PC.

Os menus e barras de ferramentas comuns do médulo Execucdes de Testes do PC estdo descritos a

sequir:

Elementos da interface do usudrio Onde

I

Parar Execucao

Adicionar a Favoritos

<menu
ativado
comum
clique
como
botdo
direito do
mouse>

Favoritos

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50)

Descricdo

Interrompe um teste em EXECU§§0 no momento.

Observacao: Essa opgdo somente fica habilitada quando a
execucdo de teste selecionada se encontrano estado
Inicializando, Em Execucdo ou Parando.

Abre a caixa de didlogo Adicionar Favorito, com a qual vocé pode
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Elementos da interface do usuario Onde

Execucdes
e<menu
ativado
como
botdo
direito do
mouse>

Copiar URL

Editar e

<menu

s ativado
como
botdo
direito do
mouse>

Excluir

<menu
ativado
comum
clique
como
botdo
direito do
mouse>

.;%};., Fila de Processadores de Dados

Execucdes
e<menu
ativado
como
botdo
direito do
mouse>

Exportar

Exibir

Localizar

Execucdes

Ir para Execucdo

<menu
ativado
comum
clique
como
botdo
direito do
mouse>

Ir para Segmento Temporal

Exibir e
<menu

Filtros de Grade

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50)

Descricao

adicionar uma exibicdo favorita a sua pasta particular ou publica.
Paraobter detalhes, consulte o documento Guia do Usudrio do
HP Application Lifecycle Management.

Copia uma execu¢do de teste selecionada e colasua URL como um
link. A execucdo de teste propriamente ditando é copiada. Em vez
disso, vocé pode colar o endereco em outro local, como um email
ou um documento. Clique no link para abrir o ALM e acessar o
arquivo ou apastada execugdo de teste. Sevocé ainda ndo estiver
conectado, primeiro o ALM solicitara detalhes delogon.

Excluiaexecu¢do de teste selecionada.

Observacao: Essa opgdo somente fica habilitada quando a
execucdo de teste selecionada ndo se encontra em nenhum
dos estados ativos.

Seuma execucdo de teste for analisada depois de finalizada, ou se
0 ANS for recalculado ou a execucdo de teste for adicionadaaum
relatdrio de tendéncias, a acdo serd adicionadaaumafilade
processamento de dados, possibilitando que vocé veja quando
essa acdo serarealizada.

Abre a caixa de didlogo Exportar Todos os Dados da Grade, que
permite exportar as execuc¢des de teste nagrade como um arquivo
de texto, umaplanilha do Microsoft Excel, um documento do
Microsoft Word ou um documento HTML.

Escolhaumadas opg¢des a seguir:

o Tudo.Exportatodas as execucdes de teste na grade.

« Selecionados. Exporta execucdes de teste selecionadas na
grade.

Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé procure
execucdes de testes no médulo. Paraobter detalhes sobre op¢des
de pesquisa, consulte o Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Abre a caixa de dialogo Ir para Execu¢do, que permite localizar uma
execucdo de teste especifica pelo nimero dalD. Apenas é possivel
acessar execucdo de teste que se encontram no filtro atual.

Abre o médulo Segmentos Temporais, exibindo o0 segmento
temporal paraaexecucdo de teste selecionada.

Permite filtrar os dados de acordo com uma entrada na caixa de
filtro. Para obter detalhes sobre opg¢des de filtragem, consulte o
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Elementos da interface do usuario

Painel de Informacdes

Organizar Favoritos

Particular

Piiblica

o

Atualizar Tudo

Detalhes da Execu¢do

Tela de Execucdo

Selecionar Colunas

Definir Filtro/Classificacdo I

ativado
como
botdo
direito do
mouse>

Exibir e
<menu
ativado
como
botdo
direito do
mouse>

Favoritos

Favoritos

Favoritos

Exibir

Execucdes
e <menu
ativado
como
botdo
direito do
mouse>

<menu
ativado
comum
clique
como
botdo
direito do
mouse>
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Descricao

documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Mostra/oculta o Painel de Informacdes na area inferior do modulo.

Abre a caixa de didlogo Organizar Favoritos, que permite organizar
alistade exibicdes favoritos através da alteracdo de propriedades
ou da exclusdo de exibi¢des. Para obter detalhes, consulte o
documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Lista as exibicdes favoritas que podem ser acessadas apenas pelo
usuario que as criou.

Lista as exibicdes favoritas que podem ser acessadas por todos os
usuarios.

Atualizaa grade, para que elamostre as informagdes mais atuais.

Abre a caixa de didlogo Detalhes da Execu¢do, que permite
visualizar e editar os detalhes da execucdo de teste selecionada.

Abre apagina Execucdo do Teste de Desempenho, que permite
visualizar e gerenciar a execucdo de teste. Para obter mais
informagdes, consulte o Guia do HP ALM Performance Center.

Observacao: Essa opgdo somente fica habilitada quando a
execucdo de teste se encontrano estado Em Execucdo.

Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite determinar
quais campos serdo exibidos nagrade e também a ordem dessa
exibicdo. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio do
HP Application Lifecycle Management.

Para obter detalhes sobre campos de execugdo de teste, consulte
"Campos do mddulo Execucdes de Testes do PC" na pagina
152.

Permite filtrar e classificar as execuc¢des de testes nagrade. Todos
os filtros ou ordens de classificacdo atualmente aplicados
aparecerdo abaixo dabarrade ferramentas. Para obter mais
detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.
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Caixa de dialogo Detalhes da Execucao

Essa caixa de dialogo mostra detalhes da execucdo de teste.

Para 1. Nabarralateral do Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center, selecione Execugdes
acessar de Testes do PC.

2. Cliquecom o botao direito do mouse em uma execucdo de teste na grade e selecione Detalhes
da Execucao.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricdo
interface do usuario

ﬁ] Salvar. Salva os detalhes.

Primeira/Anterior/Préxima/Ultima Entidade. Permite navegar pela lista de projetos.

< & =
4 Verificacao Ortografica.Faz a verificacdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.
B Dicionario de Sindnimos. Exibe um sindnimo, um anténimo ou uma palavrarelacionadaparaa
=5 palavraselecionada.
AR Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.
g Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suporte a
pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto deinterrogacao "?".
Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaach
Detalhes Mostra os detalhes da execugdo de teste selecionada. Para obter mais detalhes, consulte "Campos
do mddulo Execucdes de Testes do PC" na pagina 152.
Log de Eventos Lista os eventos que ocorreram durante a execucdo de teste selecionada. Para obter mais detalhes,
consulte "Log de Eventos" na pagina 129.
Historico Lista alteragdes feitas na execucdo de teste selecionada. Para obter mais detalhes, consulte o Guia

do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
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Capitulo 8: Relatoérios de uso

Este capitulo inclui:

® Visdo geralde relatOrios de Uso .. ... .. 158
® Como Gerar Relatorios de USO . ... oo i 158
® Como exportar relatoérios para PDF ou formatos do Excel ... .. . .. ... 159
® Cronogramas de relatOrios de USO ... ... .. 160
® Interface do usuadrio de relatorios de USO ... ...l 160

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50) Pagina 157



Guia para Gerenciamento de Laboratorio
Capitulo 8: Relatérios de uso

\isdo geral de relatorios de uso

0 moédulo Relatorios de Uso do ALM Performance Center fornece uma andlise geral do Performance
Center. A analise inclui usudrios do site, 0 uso de recursos, o uso de recursos simultaneos vs. limitacdes
de licenca, o uso de segmentos temporais e também o uso de recursos por duracdo e execucdes. Ao
trabalhar com hosts baseados na nuvem, vocé também pode analisar e monitorar o consumo de
recursos de nuvem.

A tabela a seguir fornece uma descricdo de cada relatério:

Relatorio

Resumo de
Recursos

Simultaneidade vs.
Licenca

Uso de Segmentos
Temporais

Recurso por
Duragdo

Recurso por
Execucdes

Uso deLicencas
DUVs por Projeto

Uso Didrio de
Licencas DUVs

Granularidade de
protocolos

Relatério de
Informacdes Gerais
daNuvem

Créditos de Nuvem
por Tipo

Utilizacdo da Nuvem

Operacdes da
nuvem

Descricdo

Mostra dados agregados referentes acomo os projetos usaram os varios recursos do sistema.

Mostradetalhes do uso simultaneo de recursos por projeto, além deinformagdes referentes acomo os
recursos de sistema foram usados dentro das limitagdes de licenca.

Mostrainformagdes sobre areserva e o uso derecursos associados asegmentos temporais.

Mostrainformagdes gerais sobre o uso dos recursos de sistemano decorrer do intervalo de tempo
selecionado. E possivel visualizar estatisticas para o uso total por projeto ou por usudrio dentro deum
projeto.

Mostrainformacdes gerais sobre as execucdes de testes. E possivel visualizar estatisticas para o uso total
por projeto ou por usuario dentro de um projeto.

Mostrainformagdes sobre o uso de DUVs por dia para cada projeto selecionado.

Mostrainformagdes sobre o uso de DUVs por dia, agregado entre todos os projetos.

Mostrainformacgdes sobre o uso de protocolos associados ascripts de usuariosV.

Mostraumadivisdo dos créditos consumidos e dos hosts provisionados para cada projeto.

Mostraos créditos consumidos por local, por modelo, por instancia e por imagem.

Mostraum resumo por projeto do tempo produtivo total do host de nuvem ou o tempo em execu¢do em
relacdo ao tempo ocioso, bem como o valor de crédito do tempo ocioso total.

Mostra operacdes individuais de provisionamento e encerramento, bem como dados detalhados de
provisionamento de cada host.

Para obter informacdes sobre como visualizar os relatdrios, consulte " Como Gerar Relatorios de Uso"

abaixo.

Como Gerar Relatorios de Uso

Esta tarefa descreve como visualizar os Relatorios de Uso e definir seus critérios de filtro. Os critérios
de filtro definem quais projetos devem ser incluidos nos relatérios e em qual intervalo de tempo os
resultados devem ser exibidos.

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50)
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Observacao: Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como trabalhar com a administracdo do Gerenciamento de Laboratoério" na pagina 14.

Para saber mais sobre relatoérios do ALM Performance Center, consulte "Visdo geral de relatdrios de
uso" na pagina anterior.

1. Selecionar o relatdrio desejado para visualizacao

De Gerenciamento de Laboratério: No Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center,
selecione Relatdrios de Uso para ver a arvore de relatérios do ALM Performance Center. Na
arvore, selecione o relatorio desejado para visualizacdo.

No My Performance Center: Na barra de navegacao My Performance Center, clique em Relatério.

Para obter uma descricdo dos elementos da interface do usuario de cada relatério, consulte
"Interface do usuario de relatdrios de uso" na pagina seguinte.

2. Selecionar os projetos desejados para inclusao no relatorio
Selecione os projetos desejados na lista suspensa Projetos.

Observacao: é necessario selecionar pelo menos um projeto para gerar um relatorio.

3. Selecionar o cronograma desejado para o relatério

Selecione o cronograma desejado para o relatdrio na lista suspensa Cronograma. Além das opg¢des
fornecidas, vocé pode definir um cronograma personalizado.

Para obter uma explica¢do dos cronogramas especificados, consulte "Cronogramas de relatorios
de uso" na pagina seguinte.

4. Selecionar as contas de nuvem desejadas para o relatorio

Selecione as contas de nuvem desejadas para o relatdrio na lista suspensa Contas.

Observacao: Disponivel em: relatorios de uso da nuvem

5. Atualizar o relatorio para refletir as novas configuracdes de filtros

Clique em Gerar. O relatdrio exibe as informacdes referentes ao cronograma e aos projetos
selecionados.

Como exportar relatorios para PDF ou
formatos do Excel

A tarefa a seguir descreve como exportar um relatdrio do Performance Center para PDF ou um formato
do Excel.

Observacao: Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como trabalhar com a administracdo do Gerenciamento de Laboratoério" na pagina 14.
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Exportar o relatorio para PDF

Para exportar um relatério para um arquivo PDF, clique em Exportar para PDF

direito do relatorio.

Nao disponivel em:

.:'-l: no canto superior

relatdrios de uso da nuvem

Exportar um relatorio para um arquivo do Excel editavel

Para exportar um relatério para um arquivo do Excel editavel, clique em Exportar para Excel

canto superior direito do relatério.

[x

no

Cronogramas de relatorios de uso

A tabela a seguir fornece uma explicacdo dos cronogramas disponiveis para a selecdo de relatérios.

Cronograma Explicacdo
Hoje

Ontem
Estasemana
Semana anterior
Estemés

Més anterior
Este trimestre 0 trimestre atual
Trimestre anterior

Esteano

Ano anterior

De00.00a23.59 do dia atual

De00.00a23.59 do diaanterior

De segunda-feiraadomingo da semanaatual
De segunda-feiraa domingo da semana anterior
Do inicio ao fim do més civil atual

Do inicio ao fim do més civil anterior

0 trimestre anterior
Dejaneiro adezembro do ano atual

Dejaneiro adezembro do ano anterior

Interface do usuario de relatorios de uso

Cuidado: Durante a visualiza¢do dos relatdrios de Uso com uma resolucdo de 1024x768, para ver
todos os controles da interface do usudrio, recolha os médulos do ALM e/ou a arvore de selecdo de

relatarios.

Esta sec¢do inclui:

® Relatorio de Resumo de Recursos
® Relatoério de Simultaneidade vs. Licenca
® Relatorio de Uso de Segmentos Temporais

® Relatorio de Recurso por Duracdo

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50)
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Relatdrio Uso de Recursos por EXeCUCA0 ... ...l 172
Relatério de Uso de Licencas de DUVs por Projeto ... . .. 174
Relatdrio de Uso Diario de Licencas de DUVs ... 176
Relatério de Uso de Granularidade de Protocolos ... ... ... o oo, 177
Relatdrio de Informacdes Gerais da Nuvem .. 179
Relatorio de Créditos de Nuvem por TiPO ... .. oo 181
Relatério de Utilizagdo da Nuvem . il 184
Relatério de Operacfes da NUVEM ... o i 185

Relatorio de Resumo de Recursos

O Relatdrio de Resumo de Recursos fornece dados agregados referentes a como os projetos usaram os

varios recursos do sistema.

Relatério de Resumo de Recursos

 relatério fornece detalhes agregados com relagdo o uso de recursos por projeto NRO

Projetos: | Tados os ltens Verficados || Cronograma Hoje v Gerar

Uso de Recursos por Projeto 5 | s | UsurosV |
Uso de Recursos por Projeto

Projeto (x =Excluindo projetvs) Execugdes Usuarios v Computadores Duraco [hrimin]
i 160 P 057
7 380 0 057

Para acessar ALM/Gerenciamento de Laboratdrio:

1. Selecione Performance Center> Relatdrios de Uso.
2. NalistadeRelatérios de Uso, selecione Resumo de Recursos.

My Performance Center:

1. Nabarradenavegacdo My Performance Center, cliqgue em
Relatérios.

2. NalistadeRelatorios de Uso, selecione Resumo de Recursos.
Tarefas relevantes " Como Gerar Relatdrios de Uso" na pagina 158

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricdo
interface do usuario
Exportar para PDF/Excel. Clique para exportar o relatério no formato PDF ou Excel.
[2 [x
Gerar Gera o relatdrio.
Filtrar por: Selecione qual projeto incluir no relatorio.
Projetos

Disponivel em:somente no Gerenciamento de Laboratério

HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (12.50)
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Elementos da

interface do usudrio

Filtrar por:
Cronograma

Guia Uso de
Recursos por
Projeto

Guia Principais
Projetos por
Computadores

Guia Principais
Projetos por
Execucdes

Guia Principais
Projetos por
UsuariosV

Guia para Gerenciamento de Laboratorio
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Descricao

Selecione o cronograma desejado para o relatério. Para obter uma explicacdo dos cronogramas
especificados, consulte "Cronogramas de relatorios de uso" na pagina 160.

Contém umatabela que forneceinformacdes sobre o uso derecursos para cada projeto selecionado.

Paraobter mais informacdes, consulte "Tabela Uso de Recursos por Projeto” abaixo.

Contém um grafico que mostra o nimero de computadores usados por projeto, agregado de todas as
execucdes.

Eixo X. 0 nimero de computadores usados por projeto.

Eixo Y. Projetos exibidos em ordem decrescente de acordo com o nimero de computadores usados.
Observacao: Na maioria das circunstancias, o grafico mostrainformages para até dez projetos
selecionados. Se houver mais de um projeto selecionado com 0 mesmo nimero de execu¢des

simultaneas maximas, todos os esses projetos serdo exibidos. Nesse caso, mais de dez projetos
poderiam ser exibidos.

Contém um grafico que mostra o niumero de execucdes de testes por projeto.

Eixo X. 0 numero de execucdes de testes por projeto.

Eixo Y. Projetos exibidos em ordem decrescente de acordo com o nimero de execucdes de testes.
Observacao: Na maioria das circunstancias, o grafico mostrainformaces para até dez projetos
selecionados. Se houver mais de um projeto selecionado com 0 mesmo nimero de execu¢des

simultaneas maximas, todos os esses projetos serdo exibidos. Nesse caso, mais de dez projetos
poderiam ser exibidos.

Contém um grafico que mostra o niumero de usuariosV por projeto, agregado de todas as execucgdes.
Eixo X. 0 nimero de usuariosV por projeto.

Eixo Y. Projetos exibidos em ordem decrescente de acordo com o nimero de usudriosV.

Tabela Uso de Recursos por Projeto

Informacdes Vocépode classificar atabelade acordo com os valores de qualquer coluna. A setano titulo mostraseacoluna
importantes = estaclassificada em ordem crescente ou decrescente. Parainverter aordem, clique no titulo dacoluna.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da

interface do usuario

Duracdo

Computadores

Projeto

Execucdes

UsuariosV

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50)

Descricao

0 tempo total de execucdo de testes no projeto.

0 nimero total de computadores que foram usados no projeto, agregado de todas as
execucdes.

0 nomedo projeto. Os projetos excluidos também sdo incluidos no relatorio e sdo indicados
porum X vermelho.

0 ndmero total de execucdes de testes no projeto, agregado de todos os testes.

0 namero total de usudriosV no projeto, agregado de todas as execugoes.

Pagina 162



Guia para Gerenciamento de Laboratorio
Capitulo 8: Relatérios de uso

Relatorio de Simultaneidade vs. Licenca

0 Relatério de Simultaneidade vs. Licenca fornece detalhes do uso de recursos simultaneos por projeto,
além de informacgoes referentes a como os recursos de sistema foram usados considerando-se as
limita¢6es de licencas.

Relatério de Simultaneidade vs. Licenga

0 0 00 1000 000

0 00 100 0 00 100 0 00 1000 00

Para acessar ALM/Gerenciamento de Laboratério:

1. Selecione Performance Center> Relatérios de Uso.

2. NalistadeRelatdrios de Uso, selecione
Simultaneidade vs. Licenca.

My Performance Center:

1. Nabarradenavegacdo My Performance Center, clique em
Relatérios.

2. Nalistade Relatorios de Uso, selecione
Simultaneidade vs. Licenca.

Tarefas relevantes " Como Gerar Relatdrios de Uso" na pagina 158

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da
interface do usuario Descricdo

Exportar para PDF/Excel. Clique paraexportar o relatério no formato PDF ou Excel.

[.?: [K'
Gerar Gera o relatdrio.
Filtrar por: Selecione qual projeto incluir no relatério.
Projetos Disponivel em: somente no Gerenciamento de Laboratério
Filtrar por: Selecione o cronograma desejado para o relatério. Para obter uma explicacdo dos cronogramas
Cronograma especificados, consulte "Cronogramas de relatorios de uso" na pagina 160.
Guia Contém uma tabela que mostrainformacdes sobre o uso simultaneo de recursos para cada projeto
Simultaneidade por | selecionado.
Projeto Para obter mais informacées, consulte "Tabela Simultaneidade por Projeto” na pagina seguinte.
Guia Contém uma tabela que mostrainformagdes sobre o uso simultaneo derecursos, agregado de todos
Simultaneidade 0s projetos selecionados e também agregado de todos os projetos do sistema.
Geral

Para obter mais informacdes, consulte "Tabela Simultaneidade Geral" na pagina 165.
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Elementos da
interface do usudrio

Guia Uso Geral de
Licencas

Guia Principais
Projetos por
Execucdes

Guia Principais
Projetos por
UsuariosV

Descricdo

Contém um grafico que mostra o uso maximo e médio de Execucdes e UsudariosV como uma
porcentagem das limitacdes de licenca do Performance Center, permitindo que o administrador
determine aporcentagem dalicencado Performance Center realmente em uso.

0 uso éagregado de todos os projetos selecionados e de todos os projetos do sistema.

Para obter mais informacées, consulte "Grafico Uso Geral da Licenca" na pagina 166.

Contém um grafico que mostra o nimero maximo e médio de execug¢des simultaneas por projeto como
uma porcentagem do limite do projeto, que é definido nas configuracdes de projeto (Configuragdes
de Laboratério > Configuracdes de Projeto). Isso ajuda o administrador aidentificar os projetos
que sdo executados com a maior eficacia possivel considerando suas limitagdes especificadas.

Para obter mais informacées, consulte "Grafico Principais Projetos por Execucdes" na pagina
166.

Contém um grafico que mostra o nimero maximo e médio de usuariosV simultaneos em execucdo por
projeto como umaporcentagem do limite do projeto, que é definido nas configuracdes do projeto
(Configuragdes de Laboratério > Configuracdes de Projeto). Isso ajuda o administrador a
identificar os projetos que sdao executados com a maior eficacia possivel considerando suas limitagdes
especificadas.

Para obter mais informacdes, consulte "Grafico de Principais Projetos por UsuariosV" na pagina
167.

Tabela Simultaneidade por Projeto

Informacdes = Vocépode classificar atabelade acordo com os valores de qualquer coluna. A setano titulo mostraseacoluna
Importantes = estaclassificada em ordem crescente ou decrescente. Parainverter a ordem, clique no titulo da coluna.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da
interface do usudrio

Média de
Computadores
Simultaneos

Limite de
Computadores
Simultaneos

Maximo de
Computadores
Simultaneos

Média de Execucoes
Simultaneas

Limite de Execucodes
Simultaneas

Maximo de
Execucdes
Simultaneas

Descricdo

0 niimero médio de computadores (controladores e geradores de carga) simultaneos em execugdo a
partir detodas as execug¢des de teste simultaneas do projeto.

0 ndmero maximo de computadores simultaneos em execucao que é permitido para o projeto,
conforme definido nas configuracdes do projeto (Configuracdes de Laboratério > Configuracdes
de Projeto).

0 niimero maximo de computadores (controladores e geradores de carga) simultaneos em execucdo a
partir detodas as execug¢des de teste simultaneas do projeto.

0 numero médio de execucdes de teste simultaneas para o projeto. Para esse relatério, uma tnica
execucdo deteste é considerada uma execucdo simultanea.

0 numero maximo de execug¢des simultaneas que é permitido para o projeto, conforme definido nas
configuragdes do projeto (Configuracdes de Laboratorio > Configuracdes de Projeto). Paraesse
relatdrio, uma tnica execucdo de teste é considerada uma execu¢do simultanea.

0 ndimero maximo de execug¢des de teste simultaneas para o projeto. Para esse relatério, uma Unica
execucdo de teste é considerada uma execucao simultanea.
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Elementos da
interface do usudrio

Média de UsuariosV
Simultaneos

Limite de UsuariosV
Simultaneos

Maximo de
UsuariosV
Simultaneos

Duracao Geral

Projeto

Guia para Gerenciamento de Laboratorio
Capitulo 8: Relatérios de

uso

Descricdo
0 ndmero médio de usuariosV simultaneos em execucdo a partir de todas as execucdes de teste

simultaneas do projeto.

0 ndmero maximo de usuariosV simultaneos em execucdo que é permitido para o projeto, conforme
definido nas configuracdes do projeto (Configuragdes de Laboratorio > Configuracdes de
Projeto).

0 ndmero maximo de usuariosV simultaneos em execucdo a partir de todas as execucdes de teste
simultaneas do projeto.

0 tempo total de execu¢do de testes no projeto. Esse valor mostra por quanto tempo o sistema foi
realmente utilizado para executar testes de carga. Ele ndo mostraa duracdo simultanea.

0 nomedo projeto. Os projetos excluidos também sdo incluidos no relatério e sdo indicados por um X
vermelho.

Tabela Simultaneidade Geral

Informacdes Vocépodeclassificar atabeladeacordo com os valores de qualquer coluna. A setano titulo mostraseacoluna
Importantes = estaclassificada em ordem crescente ou decrescente. Parainverter a ordem, clique no titulo da coluna.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da
interface do usuario

Média de
Computadores
Simultaneos

Maximo de
Computadores
Simultaneos

Média de Execucoes
Simultéaneas (% da
Licenca)

Maximo de Execucdes
Simultéaneas (% da
Licenca)

Execucdes
Simultaneas -
Licencas do PC

Média de UsuariosV
Simultaneos (% da
Licenca)

Maximo de UsuariosV
Simultaneos (% da
Licenca)

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50)

Descricdo

0 niumero médio de computadores simultaneos em execucdo.

0 nimero maximo de computadores simultaneos em execucdo.

0 nimero médio de execugdes simultaneas. O valor entre parénteses é o niumero médio de
execugdes simultaneas como uma porcentagem dalicenca do Performance Center.

0 niimero maximo de execu¢des simultaneas. 0 valor entre parénteses é o nUmero maximo de
execugodes simultaneas como uma porcentagem dalicenca do Performance Center.

0 nimero maximo de execu¢des simultaneas que é permitido pela licenca do Performance Center.

0 nimero médio de usuariosV simultaneos em execu¢do. O valor entre parénteses é o numero
médio de usudriosV simultaneos em execu¢do como uma porcentagem da licenca do Performance
Center no projeto.

0 nimero maximo de usuariosV simultaneos em execucdo. 0 valor entre parénteses é o nimero

maximo de usuariosV simultaneos em execucdo como uma porcentagem da licengado Performance
Center.
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Elementos da
interface do usuario Descricdo

UsuariosV 0 nimero maximo de usudriosV simultaneos em execu¢do que é permitido pelalicengado
Simultaneos - Performance Center.

Licencas do PC

Duracdo Geral 0 tempo total de execucdo de testes, agregado de todos os projetos.

Projeto Todos os Projetos ou Projetos Selecionados.

Grafico Uso Geral da Licenca

Eixo Porcentagem méxima e média da licenca do Performance Center em uso.

X
Eixo 0 uso de usudriosV e execugdes é agregado de todos os projetos e também exclusivamente de projetos
Y selecionados.

Exemplo

No exemplo a seguir, 0 nimero maximo de usuariosV para todos os projetos do sistema usou
apenas 30,1% da licenca do Performance Center, enquanto o numero médio de usuariosV para
todos os projetos usou apenas 3,6% da licenca. Isso informa ao administrador que uma parte
significativa da licenca do Performance Center ndo esta sendo usada.

Concurrency by Project | Overall Concurrency | Overall License Usage | Top Projects by Runs | Top Projects by Vusers |

Overall License Usage (as percentage of PC license)

30,1 %
Vusers (All projects) —
X

20,0 %
Runs (All prajects) —
13.3%

Max

A
20,1 % 9

Musers (Selected projects) —
29%

30.0 %
Runs (Selected projects) —
13.3%

0% Z0% 40% 60 % 80% 100 %

Percent of PC license (%]

Grafico Principais Projetos por Execucdes

Grafico Principais Projetos por Execu¢des

Informacdes Namaioriadas circunstancias, o grafico mostrainformacdes para até dez projetos selecionados. Se houver
Importantes mais de um projeto selecionado com 0 mesmo nimero de execu¢des simultaneas maximas, todos os esses
projetos serdo exibidos. Nesse caso, mais de dez projetos poderiam ser exibidos.

Eixo X Porcentagem maxima e média de execucdes simultaneas permitidas em uso.

Eixo Y Projetos exibidos em ordem decrescente de acordo com o nimero méximo de execu¢des simultaneas.
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Exemplo

No exemplo a seguir, o valor de Max - Execuc¢des para o projeto LR_pro é 30%. Isso significa que o
nimero maximo de execuc¢des simultaneas para esse projeto atingiu 30% do seu limite. O valor de
Média - Execucbes para esse projeto mostra que o nimero médio de execucdes simultaneas
atingiu 12,7% do seu limite. Esses valores informam ao administrador que uma parte significativa
do limite definido de execucdes simultaneas do projeto ndo esta sendo utilizada.

Concurrancy by Project | Overall Concurrency | Overall License Usage | Top Projects by Runs | Top Projects by Vusers

Top Projects by Runs - ranked according to project limit utilization (%)

benny—
[ |

projt —

|

proj2 —
[ |

LR_pro —

|
30.0% Max - Runs

LR, Avg - Run:
" vg - Runs
|

projz —
[

Default

|
Lo

Lo

500%
50.0%

400 %
218%

333 %
233%

30.0%
1279

Project Name

00w
0.0 %

0.0 %
0.0 %

0w 20% 40% 60 % 80% 100 %

Percent of project limit [%]

Grafico de Principais Projetos por UsuariosV

Informacdes Namaioriadas circunstancias, o grafico mostrainformacdes para até dez projetos selecionados. Se houver
Importantes mais de um projeto selecionado com 0 mesmo nimero de execu¢des simultaneas maximas, todos os esses
projetos serdo exibidos. Nesse caso, mais de dez projetos poderiam ser exibidos.

Eixo X Porcentagem maxima e média de usuariosV simultaneos em execu¢do permitidos que estdo em uso.
Eixo Y Projetos exibidos em ordem decrescente de acordo com o nimero maximo de usuariosV simultaneos em
execucdo.
Exemplo

No exemplo a seguir, o valor de Max - UsuariosV para o projeto proj1 é 10%. Isso significa que o
nimero maximo de usuariosV em execucao simultaneos para esse projeto atingiu 10% do seu
limite. O valor de Média - UsuariosV para esse projeto mostra que o nimero médio de usuarios em
execuc¢do simultaneos atingiu 8,4% do seu limite. Esses valores informam ao administrador que
uma parte significativa do limite definido de usuariosV em execu¢do simultaneos do projeto nao
esta sendo utilizada.
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0.1 %

Max - Vusers
0.5 % Avg - Vusers

Project Name
i

0% 20% 40% 50 % 80 % 100 %

Percent of projsct limit %]

Relatdrio de Uso de Segmentos Temporais

0 Relatério de Uso de Segmentos Temporais fornece informacdes sobre a reserva e o uso de recursos
associados a segmentos temporais.

Relatério de Uso de Segmentos Temporais

O relatdrio fornece detalhes sobre o uso de reservas r\ R‘ 9
o V] o [ J Em
It | | Uso de Maguna |
[re——
rET— T T
Para acessar ALM/Gerenciamento de Laboratério:

1. Selecione Performance Center> Relatérios de Uso.
2. Nalistade Relatorios de Uso, selecione Uso de Segmentos
Temporais.
My Performance Center:

1. Nabarradenavegacdo My Performance Center, clique em
Relatdrios.

2. NalistadeRelatérios de Uso, selecione Uso de Segmentos
Temporais.

Tarefas relevantes " Como Gerar Relatdrios de Uso" na pagina 158
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Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da

interface do usuario

[2 [x

Gerar

Filtrar por:
Projetos

Filtrar por:
Cronograma

Guia Uso de
Segmentos
Temporais por
Projeto

Guia Uso de
Principais Projetos
por Duracdo

Guia Uso de
Principais Projetos
por Computadores

Guia Uso de
Principais Projetos
por UsuariosV

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50)

Descricao

Exportar para PDF/Excel. Clique para exportar o relatério no formato PDF ou Excel.

Gerao relatério.

Selecione qual projeto incluir no relatorio.

Disponivel em:somente no Gerenciamento de Laboratério

Selecione o cronograma desejado para o relatério. Para obter uma explicacdo dos cronogramas
especificados, consulte "Cronogramas de relatorios de uso" na pagina 160.

Contém uma tabela que mostrainformacdes sobrereserva e uso em termos de duragdo,
computadores e usudriosV por projeto.

Para obter mais informacdes, consulte o documento "Tabela Uso de Segmentos Temporais por
Projeto" na pagina seguinte.

Contém um grafico que mostrainformagdes sobre reserva e uso em termos de duracdo de segmentos
temporais por projeto. Esse grafico permite que o administrador veja quais sdo os projetos que
utilizam suas duracdes reservadas da maneira mais eficiente possivel.

Eixo X. A duracdo total reservada e utilizada para cada projeto.

Eixo Y. Projetos exibidos em ordem decrescente de acordo com o uso da duracdo.

Observacao: Na maioria das circunstancias, o grafico mostrainformacdes para até dez projetos
selecionados. Se houver mais de um projeto selecionado com 0 mesmo nimero de execu¢des
simultaneas maximas, todos os esses projetos serao exibidos. Nesse caso, mais de dez projetos
poderiam ser exibidos.

Contém um grafico que mostrainformagdes sobre reserva e uso em termos de computadores com
segmentos temporais por projeto. Esse grafico permite que o administrador veja quais sdo os projetos
que utilizam seu numero reservado de computadores da maneira mais eficiente possivel.

Eixo X. 0 namero total de computadores reservados e usados para cada projeto.

Eixo Y. Projetos exibidos em ordem decrescente de acordo com o uso de usuariosV.
Observacao: Na maioria das circunstancias, o grafico mostrainformaces para até dez projetos
selecionados. Se houver mais de um projeto selecionado com 0 mesmo nimero de execu¢des

simultaneas maximas, todos os esses projetos serdo exibidos. Nesse caso, mais de dez projetos
poderiam ser exibidos.

Contém um grafico que mostrainformacdes sobrereserva e uso em termos de usuariosV com
segmentos temporais por projeto. Esse grafico permite que o administrador veja quais sdo os projetos
que utilizam seu niumero reservado de usuariosV da maneira mais eficiente possivel.

Eixo X. 0 niimero total de usudariosV reservados e usados para cada projeto.

Eixo Y. Projetos exibidos em ordem decrescente de acordo com o uso de computadores.
Observacao: Na maioria das circunstancias, o grafico mostrainformacdes para até dez projetos
selecionados. Se houver mais de um projeto selecionado com o mesmo nimero de execucdes

simultaneas maximas, todos os esses projetos serdo exibidos. Nesse caso, mais de dez projetos
poderiam ser exibidos.
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Tabela Uso de Segmentos Temporais por Projeto

Informacdes Vocépode classificar atabelade acordo com os valores de qualquer coluna. A setano titulo mostraseacoluna
importantes = esta classificada em ordem crescente ou decrescente. Parainverter aordem, clique no titulo dacoluna.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da
interface do usuario

Duracao Reservada
Duracdo Usada
Computadores Reservados
Computadores Usados

Projeto

UsuariosV Reservados

UsuariosV Usados

Descricao

0 tempo reservado parao projeto.

0 tempo usado no projeto.

0 nimero de computadores reservados para o projeto.
0 nimero de computadores usados no projeto.

0 nomedo projeto. Os projetos excluidos também sdo incluidos no relatério e sdo indicados
por um X vermelho.

0 niimero de usudriosV reservados para o projeto.

0 nimero de usudriosV usados no projeto.

Relatério de Recurso por Duracao

0 Relatdrio de Recurso por Duracdo fornece informacdes gerais sobre o uso dos recursos de sistema no
decorrer do cronograma selecionado. E possivel visualizar estatisticas para o uso total por projeto ou
por usuario dentro de um projeto.

Relat3rio de Recurso por Duragao

Toos o lters Verfcsss | | Cronograma: | Hose

[Uso de Recursos por Projto] 8 & REos or st

0 die recursos por hora de acordo com projetn ou Usurio

Nk
<

Utiisation des ressources par projet

e

(= Bxcindo prjetos ) Durago Total Ativa [hrmin]

Duragdo Total Reservada [hr:min] Média de Computadores por Hora Ativa| Média de UsuiriosV por Hora Ativa
o7 13 20 00]

23 221 20 542

Para acessar
1.

2.

ALM/Gerenciamento de Laboratério:

Selecione Performance Center> Relatorios de Uso.

Nalista de Relatorios de Uso, selecione UsodeRecursospor
Duracao.

My Performance Center:

1.

HP Gerenciamento de Labora

Nabarra de navegacdao My Performance Center, clique em
Relatérios.

Nalista de Relatorios de Uso, selecione UsodeRecursospor
Duracdo.

torio do ALM (12.50)
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Tarefas relevantes " Como Gerar Relatorios de Uso" na pagina 158

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricdo
interface do usuario
Exportar para PDF/Excel. Clique para exportar o relat6rio no formato PDF ou Excel.
[;;'- [l(l
Gerar Gerao relatério.
Filtrar por: Selecione qual projeto incluir no relatério.
Projetos Disponivel em: somente no Gerenciamento de Laboratério
Filtrar por: Selecione o cronograma desejado para o relatério. Para obter uma explicacdo dos cronogramas
Cronograma especificados, consulte "Cronogramas de relatorios de uso” na pagina 160.
Guia Uso de Contém uma tabela que mostra o uso derecursos por projeto no decorrer do cronograma
Recursos por selecionado.
Projeto Para obter mais informacdes, consulte "Tabela Uso de Recursos por Projeto” abaixo.
Guia Uso de Contém uma tabela que mostra o uso derecursos por usuario.
Recursos por

Usuario

Para obter mais informacdes, consulte "Tabela Uso de Recursos por Usuario” na pagina seguinte.

Tabela Uso de Recursos por Projeto

Informacdes Vocépode classificar atabeladeacordo com os valores de qualquer coluna. A setano titulo mostraseacoluna

importantes estdclassificada em ordem crescente ou decrescente. Parainverter a ordem, clique no titulo da coluna.

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem roétulo aparecem entre

sinais de maior e menor que):

Elementos da
interface do usudrio

Média de Computadores por
Hora Ativa

Média de UsuariosV por Hora
Ativa

Projeto

Duracdo Total Ativa

Duracdao Total Reservada

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50)

Descricdo

0 numero médio de computadores usados por horaativa.

Observacdo: Uma hora ativa se refere ao tempo de execucdo real dos seus testes
dentro do cronogramaselecionado.

0 numero médio de usudriosV em execucao por horaativa.

Observacao: Uma hora ativa se refere ao tempo de execucdo real dos seus testes
dentro do cronograma selecionado.

0 nomedo projeto. Os projetos excluidos também sdo incluidos no relatorio e sdo
indicados por um X vermelho.

0 tempo total de execucdo de testes durante segmentos temporais reservados.

Observacao: A Duragdo Ativaserefere ao tempo de execucao real dos seus testes
dentro do cronogramaselecionado.

0 tempo total reservado, na pagina Segmentos Temporais, pelo projeto.
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Tabela Uso de Recursos por Usuario

Informacdes « Apenas osusudrios com privilégios nos projetos selecionados sdo exibidos.

importantes . . ’
e Vocépodeclassificar atabela deacordo com os valores de qualquer coluna. A seta no titulo mostrasea

coluna esta classificada em ordem crescente ou decrescente. Parainverter aordem, clique no titulo da
coluna.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da Descricao
interface do usuario

Média de Hosts por Hora 0 niimero médio de hosts usados por hora ativa.

Ativa
Observacao: Uma hora ativa se refere ao tempo de execucdo real dos seus testes dentro
do cronograma selecionado.

Média de UsuariosV por 0 numero médio de usudriosV em execucdo por horaativa.

Hora Ativa
Observacao: Uma hora ativa se refere ao tempo de execucdo real dos seus testes dentro
do cronogramaselecionado.

Nome Completo 0 nome do usuario. Os usudrios excluidos também s&o incluidos no relatério.
Duracao Total Ativa 0 tempo total de execucdo de testes durante segmentos temporais reservados.

Observacao: A Duracdo Ativa se refere ao tempo de execugdo real dos seus testes
dentro do cronograma selecionado.

Duracao Total Reservada 0 tempo total reservado, na pagina Segmentos Temporais, pelo usuario.

Relatdrio Uso de Recursos por Execucdo

0 Relatdrio de Uso de Recursos por Execucdo fornece informacgdes gerais sobre as execucdes de testes.
E possivel visualizar estatisticas para o uso total por projeto ou por usuario dentro de um projeto.

Relatdrio Recursos por Execugédo
0 relatsrio formece detalhes sobre o uso de recursos por execugdes de acordo com projeto ou sudrio.

o o] Cronograma: i - |

rojeto U508 REGHSES o Ui |

RRO

Projetos:

G =Bxchindo projetos) Total de- Total de UsudriosV
Bccugoes  Envolvidos

Duragao Total [hr:min] Duragdo Média por Execugdo  Média de Computadores.
[hr:min] por Execugao

os7 004 20|
9 50 555 2 010 20)

Para acessar ALM/Gerenciamento de Laboratoério:

1. Selecione Performance Center> Relatérios de Uso.

2. NalistadeRelatorios de Uso, selecione Uso de Recursos por
Execucdo.
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My Performance Center:

1. Nabarradenavegacdo My Performance Center, clique em
Relatérios.

2. NalistadeRelatorios de Uso, selecione Uso de Recursos por
Execucao.

Tarefas relevantes " Como Gerar Relatorios de Uso" na pagina 158

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da

Descricdo

interface do usuario

[2 [x

Gerar

Filtrar por:
Projetos

Filtrar por:
Cronograma

Guia Uso de
Recursos por

Exportar para PDF/Excel. Clique para exportar o relatério no formato PDF ou Excel.

Gera o relatorio.

Selecione qual projeto incluir no relatorio.

Disponivel em: somente no Gerenciamento de Laboratério

Selecione o cronogramadesejado para o relatério. Para obter uma explicagdo dos cronogramas
especificados, consulte "Cronogramas de relatorios de uso” na pagina 160.

Contém uma tabela que mostra estatisticas de execucdo de teste por projeto no decorrer do
cronogramaselecionado.

Projeto Para obter mais informacdes, consulte "Tabela Uso de Recursos por Projeto” abaixo.

Guia Uso de Contém uma tabela que mostra estatisticas de execuc¢do de teste por usuario.
Recursos por

Usuéri Para obter mais informagdes, consulte "Tabela Uso de Recursos por Usuario” na pagina seguinte.
suario

Tabela Uso de Recursos por Projeto

Informacdes « Osdetalhes detodas as execucdes com qualquer duragdo, mesmo novas tentativas de uma dnica execugdo,
importantes sdo incluidas natabela.

« Vocépodeclassificar atabeladeacordo com os valores de qualquer coluna. A setano titulo mostrasea
coluna esta classificada em ordem crescente ou decrescente. Parainverter aordem, clique no titulo da
coluna.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da
interface do usudrio

Descricao

Duracdo Média por Execucao 0 tempo médio usado paraas execucdes listadas.

Média de Computadores por 0 nimero médio de computadores usados por execu¢ao.

Execucdo

Média de UsuariosV por 0 niimero médio de usuariosV usados por execucao.

Execucdo

0 nome do projeto. Os projetos excluidos também sdo incluidos no relatdrio e sdo
indicados por um X vermelho.

Projeto
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Elementos da Descricdo
interface do usuario

Duracdo Total 0 tempo total usado pelas execucdes listadas.
Total de Execucdes 0 numero total de execucdes no projeto.

Total de UsuariosV Envolvidos O numero total deusuariosV no projeto.

Tabela Uso de Recursos por Usudrio

Informacdes « Execucdes deusuarios que foram excluidos do sistema, ou que ndo possuem mais privilégios, também sdo
importantes incluidas na tabela.

o Osdetalhes detodas as execug¢des com qualquer duragdo, mesmo novas tentativas de uma tinica execucao,
sdo incluidas na tabela.

o Vocépodeclassificar atabela deacordo com os valores de qualquer coluna. A setano titulo mostrasea
colunaesta classificada em ordem crescente ou decrescente. Parainverter aordem, clique no titulo da
coluna.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:
Elementos da interface do usuario Descricao
Duracao Média por Execucao 0 tempo médio usado para as execucdes listadas.

Média de Computadores por Execucdo O nimero médio de computadores usados por execugéo.

Média de UsuariosV por Execucdo 0 nimero médio de usuariosV usados por execugdo.

Nome Completo 0 nomedo usuario. Os usuarios excluidos também sdo incluidos no relatdrio.
Duracdo Total 0 tempo total usado pelas execucdes listadas.

Total de Execucdes 0 numero total de execu¢des associadas ao usuario.

Total de UsuariosV Envolvidos 0 numero total de usudriosV associados ao usudrio.

Relatorio de Uso de Licencas de DUVs por Projeto

0 Relatdrio de Uso de Licencas de DUVs por Projeto fornece informacdes sobre o uso de DUVs por dia
para cada projeto selecionado.

Para acessar ALM/Gerenciamento de Laboratério:

1. Selecione Performance Center> Relatérios de Uso.
2. NalistadeRelatorios de Uso, selecione UsodeLicencasDUVs por
Projeto.
My Performance Center:

1. Nabarradenavegacdo My Performance Center, clique em
Relatérios.

2. NalistadeRelatérios de Uso, selecione UsodeLicencasDUVs por
Projeto.

Tarefas relevantes " Como Gerar Relatorios de Uso" na pagina 158
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Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricao
interface do usuario

Exportar para PDF/Excel. Clique para exportar o relatério no formato PDF ou Excel.

[2 [x
Gerar Gera o relatdrio.
Filtrar por: Selecione qual projeto incluir no relatério.
Projetos Disponivel em: somente no Gerenciamento de Laboratério
Filtrar por: Selecione o cronograma desejado para o relatério. Para obter uma explicacdo dos cronogramas
Cronograma especificados, consulte "Cronogramas de relatorios de uso" na pagina 160.
Guia DUVs por Contém uma tabela que forneceinformacgdes sobre o uso diario de DUVs por projeto selecionado. Para
Projeto obter mais informac®es, consulte “Tabela DUVs por Projeto” abaixo.

Guia Transacdes de  Contém umatabelaqueforneceinformagdes sobre DUVs por transagfes. Para obter mais
DUVs informagdes, consulte "Tabela Transacdes de DUVs" abaixo.

Tabela DUVs por Projeto

Informacdes -« Osdetalhes detodas as execucdes com qualquer duragdo, mesmo novas tentativas de uma dnica execugdo,
importantes sdo incluidas na tabela.

o Vocépodeclassificar atabela deacordo com os valores de qualquer coluna. A setano titulo mostrasea
colunaestd classificada em ordem crescente ou decrescente. Parainverter aordem, clique no titulo da
coluna.

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem roétulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da interface do usuario Descricao

Alocado A quantidade de DUVs que foram alocados ao projeto no inicio do dia.
Consumido A quantidade de DUVs que foram consumidos durante o dia.

Data A dataparaaqual as informacgdes de uso de DUVs serdo mostradas.
Novo Valor A quantidade de DUVs restantes no final do dia.

Projeto 0 nomedo projeto.

Tabela Transacdes de DUVs

Informacdes -« Osdetalhes detodas as execugdes com qualquer duragdo, mesmo novas tentativas de uma dnica execugdo,
importantes sdo incluidas natabela.

o Vocépodeclassificar atabeladeacordo com os valores de qualquer coluna. A setano titulo mostrasea
colunaesta classificada em ordem crescente ou decrescente. Parainverter aordem, clique no titulo da
coluna.
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Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seqguir:

Elementos da Descricao
interface do usuario

Acdo 0 estado atual dos DUVs.
Data A dataparaaqual as informagdes de DUVs sdo mostradas.
Em Uso 0 nimero de DUVs em execu¢do no momento.

Novo Limite
Pendente

Projeto

ID da Execucao
Nome do Teste
ID Exclusiva
Usuario

Valor

0 nimero de DUVs atualmente disponiveis para o projeto.
0 numero de DUVs disponiveis para execucdo.

0 nomedo projeto. Os projetos excluidos também sdo incluidos no relatério e sdo indicados
porum X vermelho.

AID daexecucdo.

0 nomedo teste de desempenho.

Uma ID exclusiva que identifica DUVs desde a emissdo até a expiracdo.
0 usudrio que efetuou a transacdo.

A quantidade de DUVs que est&o no estado indicado na coluna A¢do.

Relatorio de Uso Diario de Licencas de DUVs

0 Relatério de Uso Diario de Licencas de DUVs fornece informacdes gerais sobre o uso de DUVs,
agregadas para todos os projetos em um dia especifico.
Para acessar ALM/Gerenciamento de Laboratério:

1. Selecione Performance Center> Relatérios de Uso.

2. Nalistade Relatérios de Uso, selecione UsoDiariodeLicencas de DUVs
porSite.

My Performance Center:

1. Nabarrade navegacdo My Performance Center, clique em Relatérios.

2. Nalistade Relatérios de Uso, selecione UsoDiariodeLicencas de DUVs
porSite.

Tarefas relevantes " Como Gerar Relatdrios de Uso" na pagina 158

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricdo
interface do usuario
Exportar para PDF/Excel. Clique para exportar o relatério no formato PDF ou Excel.
[2 [x
Gerar Gerao relatorio.

Guia Uso Diario de Contém uma tabela que mostrainformagdes sobre o uso didrio de DUVs. Para obter mais informacdes,

HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (12.50) Pagina 176



Guia para Gerenciamento de Laboratorio

Capitulo 8: Relatérios de uso

Elementos da Descricao
interface do usudrio
DUVs consulte "Tabela Uso Diario de DUVs" abaixo.

Filtrar por:
Cronograma

Tabela Uso Diario de DUVs

Selecione o cronograma desejado para o relatério. Para obter uma explicacdo dos cronogramas
especificados, consulte "Cronogramas de relatorios de uso" na pagina 160.

Informacdes o Osdetalhes detodas as execugdes com qualquer duragdo, mesmo novas tentativas de uma dnica execugdo,

importantes

sdo incluidas natabela.

o Vocépodeclassificar atabeladeacordo com os valores de qualquer coluna. A setano titulo mostrasea
colunaestd classificada em ordem crescente ou decrescente. Parainverter aordem, clique no titulo da

coluna.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da interface do usuario

Adicionado
Consumido
Data

Novo Valor

Descricdo

A quantidade de DUVs que foram adicionados no dia.

A quantidade de DUVs que foram usados no dia.

Adataparaaqual asinformacgdes de uso de DUVs serdo mostradas.

A quantidade de DUVs restantes no final do dia.

Relatdrio de Uso de Granularidade de Protocolos

O Relatorio de Uso de Granularidade de Protocolos mostra o uso do protocolo do script de usuariosV.

Resource Summary

Concurrency vs. License

VUDs License Usage per Project
Daily VUDs License Usage
Protocol Granularity

Cloud High Level Report

Cloud Credits By Type

Cloud Utilization

Cloud Operations

Para acessar

HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (12.50)

Protocol Granularity Usage Report

The report provides details about the scripts protocols usage r‘| [_xj e
Time Frame: W m
' Protocol Granularity Usage Summary | Scripts Usage | Duration Usage
Protocol Granularity Usage Summary
Protocol Type Scripts Vusers Duration
# Used (%) Avg Per Run Max Avg Per Run Minutes (%)

Pjax - Click and Script 1(33.33%) 1 1 1 6 (25%)

IC Vuser 1(33.33%) 1 10 2 12 (50%)

Web - HTTP/HTML 1(33.33%) 1 4 1 6 (25%)

ALM/Gerenciamento de Laboratério:

1. Selecione Performance Center> Relatérios de Uso.

2. NalistadeRelatérios de Uso, selecione Granularidade de Protocolos.
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My Performance Center:

1. Nabarradenavegacdo My Performance Center, clique em Relatorios.

2. NalistadeRelatorios de Uso, selecione Granularidade de Protocolos.

Informacdes Importantes O relatério apenas faz referéncia a usuériosV que atingiram o estagio de execucdo.

Tarefas relevantes " Como Gerar Relatorios de Uso" na pagina 158
Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seqguir:

Elementos da interface do  Descricao

usuario
Exportar para PDF/Excel. Clique para exportar o relatério no formato PDF ou Excel.
[5;'- [)(l
Filtrar por: Cronograma Selecione o cronograma desejado para o relatério. Para obter uma explicacdo dos
cronogramas especificados, consulte "Cronogramas de relatérios de uso" na pagina 160.
Gerar Gera o relatério.
Guia Resumo do Uso da Exibe informacdes sobre o uso de scripts, o uso de usuariosV e aduracdo.
Granularidade de
Protocolos
Guia Uso de Scripts Contém um grafico que exibe 0 uso de scripts por protocolo.
Guia Uso com Duracao Contém um grafico que exibe 0 uso com duragdo por protocolo.

Resumo do Uso da Granularidade de Protocolos

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos Descricao
da

interface

do usuario

Tipo de 0 protocolo do script de usuariosV.
Protocolo

Scripts o # Usado (%). 0 nimero total de vezes que os testes usaram scripts com um determinado tipo de protocolo.
Se o mesmo script for usado varias vezes por um teste, ele sera agregado. A porcentagem (%) indica a

porcentagem relativa de quantas vezes um protocolo é usado em comparagdo ao numero total de scripts
(# Usado )x 100

usados. Calculado com o uso dafdrmula: Somade # Usado
« Média por Execucdo. Indicaaparte relativade um protocolo entre todas as execucdes. Calculado com o uso
# Usado
daférmula: Numero total de execugbes

UsuadriosV o Max.0 nimero maximo de usuariosV obtidos por amostra durante uma unica execucdo. Observe que,
quando scripts de teste estiver em execu¢do ao mesmo tempo e usando o mesmo protocolo, por exemplo, 0
primeiro script de teste esta executando 10 usudriosV e 0 outro script esta executando 100 usuariosV, o
relatério exibira o valor maximo como 100. O relatdrio ndo agrega todos os usudriosV que estdo em execucdo
em scripts de teste diferentes ao mesmo tempo.
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Elementos Descricao
da

interface

do usuario

« Média por Execucdo. 0 nimero médio de usuariosV usados por execugdo. Calculado com o uso daférmula:
Somado numero médio de usuariosV <mi> </mi>

Ndmero total de execugdes

Duracao Minutos (%). 0 numero total de minutos durante o qual o protocolo esteve em uso. Calculado com o uso da
f6rmula: S0ma damédia de usuariosV por execucdo X Duragdo

A porcentagem (%) indicaaporcentagem de duragdo de um protocolo que foiusado em comparagdo a duragdo

total. Calculado com o uso da férmula; Duracdo total detodas as execucdes

Duracdo total x 100<mi> </mi>

Relatorio de Informacoes Gerais da Nuvem

0 Relatdrio de Informacdes Gerais da Nuvem mostra os hosts provisionados e os créditos consumidos

por projeto ao longo do tempo.

Exibicdo em grade:

Relatério de Informagdes Gerais da Nuvem

O relatério mostra uma visualizagdo de alto nivel do uso da nvem

NRO
Projetos: s v Cronograma: v Contas: Gerar
Uso de contas nento)
2013-08-19 00:00:00 20130812 00:00:00 Modo de Bxioiio
[rowe Crécios Hosts Crédeos Hosts
w20 . o .
w010 . o B
Total 1330 0 720 s
Exibicao de grafico:
Relatério de InformagGes Gerais da Nuvem
Q relatdrio mostra uma visualizagéo de alto nivel do uso da nuvem [~
Projetos: | Todss os tens verficados |~ | Cronograma: | Este ana v Contas: | Todos os tens vericados |~
Uso de contss (provisionamento)
Semanas. v Créditos ~
. Modo de Exibicin
Uso de Conta por Semana
a0
140
120
100
DEFAULT/David
50 DEFAULTLab Management
60
w©
20
0
2013.08-19 00:00:00 2013.08-1200:00:00
. s .
Para acessar ALM/Gerenciamento de Laboratério:

HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (12.50)
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1. Selecione Performance Center > Relatérios de Uso.

2. Nalistade Relatorios de Uso, selecione Relatédrio de Informacdes Gerais da
Nuvem.

My Performance Center:

1. Nabarrade navegacdo My Performance Center, clique em Relatérios.

2. Nalistade Relatérios de Uso, selecione Relatério de Informacdes Gerais da
Nuvem.

Informacoes importantes « Esserelatério podeser visualizado como uma grade ou como um grafico.

o Asopcdes de exportacdo estdo disponiveis somente ao visualizar o relatério como uma

grade.
Tarefas relevantes " Como Gerar Relatorios de Uso" na pagina 158
Consulte também « "Visdo Geral das Contas na nuvem" na pagina 62

« "Visdo geral do monitoramento de recursos de nuvem" na pagina 94

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo sdo mostrados
entre colchetes angulares):

Elementos da
interface do

usuario Descricdo

Disponivel na visualizacdo da saida do relatério como um grafico.

[/— [xl Exportar para PDF/Excel. Clique para exportar o relatdrio no formato PDF ou Excel.

Gerar Gera o relatdrio. Certifique-se de gerar o relatdrio apds atualizar os filtros.
Filtrar por: Permite escolher quais contas de nuvem serdo incluidas na saida do relatério. Os hosts serdo mostrados
Contas nasaidado relatdrio apenas se tiverem sido provisionados de uma das contas de nuvem selecionadas.
Filtrar por: Permite escolher quais projetos serdo incluidos na saida do relatério. Os hosts serdo mostrados nasaida
Projetos do relatorio apenas se tiverem sido provisionados de um dos projetos selecionados.

Disponivel em: Somente para o Gerenciamento de Laboratério.

Filtrar por: Selecione o cronograma desejado para o relatério. Para obter uma explicacdo dos cronogramas
Cronograma especificados, consulte "Cronogramas de relatérios de uso" na pagina 160.

<Agrupar por Determina como os resultados do relatério sdo agrupados.

Meses/Semanas>

« Seaopcdo Meses é selecionada, cada colunada saida do relatério mostradados de um més, ehaduma
colunaparacadamés.

« Seaopcdo Semanas éselecionada, cada coluna dasaida do relatério mostra dados de umasemana, e
hauma colunapara cadasemana.

Exemplo: selecione Meses, e cada colunado relatério mostrara umasoma de todos os créditos
consumidos e dos hosts provisionados de um més inteiro. Hd uma coluna para cada més no
intervalo de tempo selecionado.

<Saida do Exibe asaidado relatério. A saida do relatério pode ser exibida como grade ou grafico, dependendo do
relatorio> Modo de Exibigdo selecionado.
<Mostrar uso Disponivel na visualizacio da saida do relatério como um grafico.
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Elementos da
interface do

usuario Descricdo

por>

« Créditos. Opcao de exibir o uso dacontapor créditos consumidos.

« Hosts. Opcdo de exibir o uso dacontapor hosts provisionados.

Modo de Exibicdo @ Selecione como exibir asaida do relatdrio:

« Exibicdo em Grade

« Exibicao de Grafico

Exibe asaida do relatério em umagrade.

Exibe asaidado relatdrio em um grafico.

As seguintes colunas aparecem na saida do relatdrio exibido em grade (os elementos sem rotulo séo

mostrados entre colchetes angulares):

Campo Descricdo
Créditos
<Data>
Hosts

Projeto

Exibe o nimero de créditos consumidos pelo projeto durante o intervalo de tempo especificado.
exibe ahoradeinicio do intervalo de tempo mostrado nacoluna.
Exibe o nimero de hosts provisionados pelo projeto durante o intervalo de tempo especificado.

Exibe o projeto, inclusive o dominio, que provisionou os hosts e consumiu os créditos.

Relatorio de Créditos de Nuvem por Tipo

O Relatdrio de Créditos de Nuvem por Tipo mostra o niumero de créditos de nuvem consumidos por

localiza¢do, modelo, instancia ou imagem de maquina.

Exibicdo em grade:

Créditos de Nuvem por Tipo

O relatério mostra uma divisio dos crécitos de ruvern consumidos.

Projetos: | Todos o tens verificados |~ | Cronograma: | Este ano ~ ontas: | Todos os fens verificados

Crédios por Localzagdo  Créditos por Modslo | Créditos por Insténcla | Créditos por Imagem

HP Mock US WEST 2 EC2 Mock Asia Pacific (Sydney)

Grédtos Hosts Crésitos Hosts

20

Total 320 4 20 2

Exibicdo de grafico:

EC2 Mock US West (Oregon)
réitos Hosts

o

70 3

HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (12.50)
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Créditos de Nuvem por Tipo
O relatdrio mostra uma diviséo dos créditos de nuvem consumidos
Projetos: Todes cs itens verificades | ~+|  Cronograma: Este aro v~ Contas: | Todcs os iers verficados |~

Créditos por Localizagio | Créditos por Modelo | Créditos por Insténcia | Créditos por Imagem

Créditos. ~

X Modo de Exibigio
Total de Créditos por Localizagéo

Pacific (Sydney)
est (Oregon;

Para acessar ALM/Gerenciamento de Laboratério:

1. Selecione Performance Center > Relatdrios de Uso.
2. NalistadeRelatérios de Uso, selecione Créditos de Nuvem por Tipo.

My Performance Center:

1. Nabarradenavegacdo My Performance Center, clique em Relatorios.

2. NalistadeRelatérios de Uso, selecione Créditos de Nuvem por Tipo.

Informacoes importantes « Esserelatério podeser visualizado como umagrade ou como um grafico.

o Asopcdes de exportacao estdo disponiveis somente ao visualizar o relatério como uma

grade.
Tarefas relevantes " Como Gerar Relatorios de Uso" na pagina 158
Consulte também « "Visdo Geral das Contas na nuvem" na pagina 62

"Visao geral do monitoramento de recursos de nuvem" na pagina 94

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo sdo mostrados
entre colchetes angulares):

Elementos da
interface do

usuario Descricdo
Exportar para PDF/Excel. Clique para exportar o relatério no formato PDF ou Excel.
l:j I._il Disponivel em: somente exibicdo de grafico.
Gerar Gera o relatério. Certifique-se de gerar o relatério ap6s atualizar os filtros.
Guia Créditos A saidado relatério mostra o uso de créditos por imagem de maquina.
por Imagem
Guia Créditos A saidado relatdrio mostrao uso de créditos por tipo de instancia.

por Instancia

Guia Créditos Asaidado relatério mostrao uso de créditos por localizacdo.
por Localizacao

Guia Créditos A saidado relatdrio mostrao uso de créditos por modelo de host.
por Modelo
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Elementos da
interface do

usuario Descricdo

Filtrar por: Permite escolher quais contas de nuvem serdo incluidas na saida do relatdrio. Os hosts serdo mostrados
Contas nasaidado relatério apenas se tiverem sido provisionados de uma das contas de nuvem selecionadas.
Filtrar por: Permite escolher quais projetos serdo incluidos na saida do relatorio. Os hosts serdo mostrados nasaida
Projetos do relatdrio apenas se tiverem sido provisionados de um dos projetos selecionados.

Disponivel em: Somente parao Gerenciamento de Laboratério.

Filtrar por: Selecione o cronograma desejado para o relatdrio. Para obter uma explicacdo dos cronogramas
Cronograma especificados, consulte "Cronogramas de relatérios de uso" na pagina 160.

<Saida do Exibe asaida do relatério. A saida do relatério pode ser exibida como grade ou gréfico, dependendo do
relatério> Modo de Exibicdo selecionado.

<Mostrar uso « Créditos. Opcdo de exibir o uso da contapor créditos consumidos.

por>

« Hosts. Opcao de exibir 0 uso dacontapor hosts provisionados.
Disponivel em: somente exibicdo de grafico.

Modo de Exibicdo Selecione como exibir asaidado relatério:

» Exibicio em Grade Exibe a saida do relatdrio em uma grade.

Q

« Exibicdo de Grafico Exibe a saida do relatério em um grafico.

As seguintes colunas aparecem na saida do relatorio exibido em grade (os elementos sem rdtulo sao
mostrados entre colchetes angulares):

Campo Descricdo

Créditos Exibe o numero de créditos consumidos por um projeto usando alocaliza¢do, modelo, instancia ou imagem
especificados.

<Imagem> Exibe o nimero de hosts provisionados usando umaimagem de maquina e o niumero de créditos consumidos
por hosts com essaimagem de maquina.

Disponivel em: somente guia Créditos por Imagem.

<Instancia.> Exibe o nimero de hosts provisionados usando um tipo deinstanciae o nimero de créditos consumidos por
hosts com esse tipo deinstancia.

Disponivel em: somente guia Créditos por Instancia.

Hosts Exibe o numero de hosts provisionados por um projeto usando alocaliza¢do, modelo, instancia ou imagem
especificados.

<Localizacdo> Exibe o nimero de hosts provisionados de uma localizagdo e o numero de créditos consumidos por essa
localizacdo.

Disponivel em: somente guia Créditos por Localizacdo.
Projeto Exibe o projeto, inclusive o dominio, que provisionou os hosts e consumiu os créditos.

<Modelo> Exibe o nimero de hosts provisionados de um modelo e a quantidade de créditos consumidos por hosts
provisionados desse modelo.

Disponivel em: somente guia Créditos por Modelo.
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Relatorio de Utilizacao da Nuvem

O Relatdrio de Utilizacdo da Nuvem mostra o tempo em uso contra o tempo ocioso dos hosts de nuvem.
Isso permite ver se vocé esta usando os seus recursos de nuvem de maneira eficaz.

Exibicao em grade:

Utilizagdo da Nuvem

O relatsrio mostra a utilizagao de recursos da nuvem

R&E
Projetos: | Todos os fens verficados |~ Cronograma: [este ano v Contas: |Todss os tens veriicados | v

Utilizagéo de Host

Frojeto Tot de Tempo em Uso Tempo ocioso total

Vabr de Tempo Totalem Crédios (estimatia) | 0 o

s reass

DEFAULTIDavid 15

DEFAULTLab Mansgement s

Total 6226 6226 19379

Exibicdao de grafico:
Utilizagdo da Nuvem
O relatdrio mostra a utilizagdo de recursos da nuvem

Projetos: | Todos os itens verificados |~ | Cronograma:| Este ans

o] Contas: [T oo e vrrios |

Utilizagéo de Host

Modo de Exibigio
Utilizagéo de host provisionado a partir das contas selecionadss
140

120

100

Total de Tempo em Uso
Tempo oriosa total

, :‘

DEFAULTIDavid DEFAULTILab Management

Para acessar ALM/Gerenciamento de Laboratoério:
1. Selecione Performance Center > Relatérios de Uso.
2. Nalistade Relatorios de Uso, selecione Utilizagdo da Nuvem.
My Performance Center:
1. Nabarradenavegacdo My Performance Center, clique em Relatorios.

2. Nalistade Relatdrios de Uso, selecione Utilizagdo da Nuvem.
Informacoes importantes « Esserelatério podeser visualizado como uma grade ou como um grafico.

¢ Asopcdes de exportacao estdo disponiveis somente ao visualizar o relatério como uma

grade.
Tarefas relevantes " Como Gerar Relatérios de Uso" na pagina 158
Consulte também o "Visdo Geral dos Hosts de Nuvem" na pagina 48

« "Visao geral do monitoramento de recursos de nuvem" na pagina 94
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Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo sdo mostrados
entre colchetes angulares):

Elementos da
interface do
usuario

[2 [x

Gerar

Filtrar por: Contas

Filtrar por:
Projetos

Filtrar por:
Cronograma

<Saida do
relatorio>

Modo de Exibicdo

Descricao

Disponivel na visualizacdo da saida do relatério como um grafico.

Exportar para PDF/Excel. Clique para exportar o relatorio no formato PDF ou Excel.

Gera o relatdrio. Certifique-se de gerar o relatdrio apds atualizar os filtros.

Permite escolher quais contas de nuvem serdo incluidas na saida do relatério. Os hosts serdo incluidos
apenas se tiverem sido provisionados de uma das contas de nuvem selecionadas.

Permite escolher quais projetos serdo incluidos nasaida do relatério. Os hosts serdo incluidos apenas se
tiverem sido provisionados de uma dos projetos selecionados.

Disponivel em:Somente parao Gerenciamento de Laboratério.

Selecione o cronograma desejado para o relatério. Para obter uma explicacdo dos cronogramas
especificados, consulte "Cronogramas de relatorios de uso" na pagina 160.

Exibe asaidado relatdrio. A saida do relatério pode ser exibida como grade ou gréfico, dependendo do
Modo de Exibicdo selecionado.

Selecione como exibir asaida do relatorio:

« Exibicdo em Grade Exibe a saida do relatério em umagrade.

O

« Exibicdo de Grafico Exibe a saida do relat6rio em um grafico.

As seguintes colunas aparecem na saida do relatdrio exibido em grade:

Campo Descricao

Total de Tempo em Uso 0 tempo total em horas em que hosts provisionados por um projeto estavam
executando testes.

Tempo ocioso total 0 tempo total em horas em que hosts provisionados por um projeto estavam

disponiveis paraaexecucdo de testes, mas ndo estavam em uso.

Valor de Tempo Ocioso Total em = 0 numero total de créditos consumidos por hosts que estavam disponiveis paraa
Créditos (estimativa) execucdo de testes, mas ndo estavam em uso.

Projeto

Exibe o projeto, inclusive o dominio, para o qual o resumo de utilizagdo é fornecido.

Relatorio de Operacdes da nuvem

O Relatdrio de Operag¢6es da nuvem mostra operacdes individuais de provisionamento e encerramento
dos seus hosts de nuvem. Vocé também pode ver o uso de teste de cada host.

Para acessar

ALM/Gerenciamento de Laboratério:

1. Selecione Performance Center > Relatdrios de Uso.

2. Nalistade Relatorios de Uso, selecione Operagdes da nuvem.
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My Performance Center:

1. Nabarradenavegacdo My Performance Center, cliqgue em
Relatérios.

2. NalistadeRelatérios de Uso, selecione Operag¢des da nuvem.

Informacdes importantes .« Esterelatorio contém trés elementos: Operagdes, Hosts e Utilizagdo.

Tarefas relevantes

Consulte também

Consulte também

o 0sdados desserelatorio s6 podem ser exportados para o Excel.

" Como Gerar Relatorios de Uso" na pagina 158
« "Visao Geral dos Hosts de Nuvem" na pagina 48

« "Visao geral do monitoramento de recursos de nuvem" na pagina
94

» "Visao Geral dos Hosts de Nuvem" na pagina 48

» "Visao geral do monitoramento de recursos de nuvem" na pagina
94

Elementos da interface do usuario

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo sdo mostrados
entre colchetes angulares):

Elementos da

interface do
usuario

[x

Gerar

Voltar para
Hosts

Voltar para
Operacdes

<Pesquisa de
coluna>

Filtrar por:
Contas

Filtrar por:
Projetos

Filtrar por:
Cronograma

Seletor de

Descri¢do
Exportar para Excel. Clique para exportar o relatdério no formato do Excel.

A exportacdo paraExcel contém colunas adicionais na saida do relatorio.

Gera o relatorio. Certifique-se de gerar o relatério apos atualizar os filtros.

Disponivel ao visualizar uma operac¢do de nuvem individual ou o uso de um host. Retornaallista de hosts
denuvem.

Disponivel ao visualizar um host de nuvem individual. Retorna alista de operagdes de nuvem.

Permite pesquisar a colunaselecionada. Os campos numéricos procuram uma correspondéncia exata
do nimero inserido. Os campos de texto procuram qualquer registro que contenha o texto inserido.

Permite escolher quais contas de nuvem serdo incluidas na saida do relatério. Os hosts e as operacdes
serdo incluidos apenas se tiverem sido provisionados de uma das contas de nuvem selecionadas.

Permite escolher quais projetos serdo incluidos nasaida do relatério. Os hosts e as operacdes serdo
incluidos apenas se tiverem sido provisionados de um dos projetos selecionados.

Disponivel em:somente para o Gerenciamento de Laboratério.

Selecione o cronograma desejado para o relatério. Para obter uma explicacdo dos cronogramas
especificados, consulte "Cronogramas de relatérios de uso" na pagina 160.

Disponivel ao visualizar todos os hosts de nuvem ou todas as operagdes de nuvem. Alteraasaidado

Operacdes/Hosts relatério para exibir operacdes de nuvem ou hosts de nuvem.
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Elementos da
interface do

usuario Descricdo
<Saida do Exibe asaida do relatério. A saida do relatdrio pode ser exibida como grade ou grafico, dependendo do
relatério> Modo de Exibicdo selecionado.

Mostrar todos os Disponivel ao visualizar um host de nuvem individual. Retornaalista de todos os hosts de nuvem.
Hosts

Mostrar todas as Disponivel ao visualizar uma operagdo de nuvem individual. Retornaalistade todas as operagdes de
Operacdes nuvem.

Exibicao de operacdes
Operagbes de Nuvem

O relatsrio mostra um registro de operagdes em hosts da nuvem RO

Projetos: | Todos s

@ operagies C Hosts
persgges
Hosts Solctados Hosts Pojeto

© oz oo 15 tems in 2 pages

A exibicao de operac¢des mostra uma lista de cada operacao individual de provisionamento e
encerramento. Vocé pode ver quais hosts estdo incluidos em uma operacado clicando no nimero na
coluna Hosts.

Para acessar: clique no botdo de op¢do Operacdes.

As seguintes colunas aparecem na saida do relatdrio na exibicdo de operacdes:

Campo Descricdo

1D AID daoperacdo de nuvem.

1D da AID do provedor de nuvem para aoperagdo de nuvem.
Solicitacdo

Operacdo 0 tipo de operacao de nuvem: Provisionar ou Terminar.

Hora de A dataeahoraem que aoperacdo de nuvem foiiniciada.

Inicio

Duracao 0 tempo em minutos levado para provisionar ou encerrar os hosts.

Hosts Para operacdes de provisionamento: o nimero de hosts solicitados do provedor de nuvem.
Solicitados

Para operacdes de encerramento: o nimero de hosts encerrados.

Hosts Para operacdes de provisionamento: o nimero de hosts efetivamente provisionados. Deixe em branco se
nenhum host tiver sido provisionado com éxito.

Para operacoes de encerramento: o nimero de hosts encerrados.
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Campo Descricdo

Cliqgue no numero de hosts para visualizar uma lista de todos os hosts incluidos em uma operacdo.

Projeto 0 projeto queiniciou a operacdo de nuvem.

Exibicdo de hosts

Operagdes de Nuvem

O relatério mostra um regstro de operagies em hosts da nuver

Profetos: | Todos os fens verificados |~ | cronograma:

© operagées ® Hosts
fosts
o do Host Rowl Provsonado

xR
Toiy o o Tosostmsveies v [N

o Tenpods avediton_ Torpo el il pagtnde  psatocs

A exibicdo de hosts mostra as operacdes de provisionamento e encerramento associadas a cada host
individual. Vocé pode ver detalhes completos de uma operacdo de provisionamento clicando na ID na
coluna Operacao de Provisionamento. Vocé pode ver detalhes completos de uma operacdo de
encerramento clicando na ID na coluna Opera¢do de Encerramento.

Para acessar: clique no botao de opcao Hosts.

As seguintes colunas aparecem na saida do relatdrio na exibicdo de hosts:

Campo

Nome do Host

Descricao

0 endereco IP do host de nuvem.

Rétulo 0 nome légico do host de nuvem conforme especificado durante o provisionamento.
Provisionado A dataeahoraem queo host foi provisionado.
Encerrado A dataeahoraem que o host foiencerrado. Deixe em branco para os hosts que aindando foram

Tempo de atividade

encerrados.

0 tempo em que o host foiprovisionado. Deixe em branco para os hosts que ainda ndo foram

total encerrados.

Tempo ocioso total 0 tempo em que o host foiprovisionado, mas ndo estavasendo usado parateste. Deixe em branco
paraos hosts que ainda ndo foram encerrados.

Utilizacao Clique para abrir a exibi¢do de utilizacdo do host selecionado.

Operacdao de MostraalD daoperagdo naqual o host foiprovisionado.

Provisionamento

Operacao de MostraalD daoperagdo na qual o host foiencerrado. Exibe "0" para hosts que aindando foram

Encerramento encerrados.

Exibicao de utilizacao

A exibicao de utilizacao mostra todos os testes executados usando o host selecionado.
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Para acessar: da exibicao de hosts, na coluna Utilizacao, clique no botdo Utiliza¢do do host desejado.

As seguintes colunas aparecem na saida do relatdrio na exibicdo de utiliza¢do:

Campo Descricao

ID do Segmento Temporal AID do segmento temporal no qual o teste foi executado.
1D da Execucdo AID daexecucdo de teste.

Inicio A dataeahoraem que aexecucdo do teste comecou.
Término A dataeahoraem que aexecucdo do teste terminou.
Duracéio Duragdo da execugdo do teste em minutos.

Projeto 0 projeto que iniciou a execucdo do teste.

Usuario 0 usuario queiniciou a execucdo do teste.
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® Visdao geralde Integridade do Sistema ...l 191
® |nterface do usuario para Integridade do Sistema . ... ... .. .. 191
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\isdo geral de Integridade do Sistema

Para projetar e executar testes de desempenho no ALM, o sistema do Performance Center deve estar
em execucdo corretamente. 0 modulo Integridade do Sistema permite executar tarefas que validam se
os componentes do sistema estao realmente se comunicando entre si, permitindo que vocé mantenha
o sistema em estado de integridade.

Interface do usuario para Integridade do
Sistema

Esta sec¢do inclui:

® Janela do mddulo Integridade do Sistema

® (aixa de dialogo Configurar Verificacdao do Sistema
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Janela do modulo Integridade do Sistema

Esse médulo mostra informacdes sobre as tarefas de manutencdo da integridade do sistema do ALM
Performance Center e sobre verifica¢des de sistema gerais, além de permitir que vocé execute uma
validacao completa do sistema do ALM Performance Center.

Para acessar Nabarra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center, selecione Integridade do
Sistema.

Consulte " Visdo geral de Integridade do Sistema" na pagina anterior

também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da interface do usudrio Descricdo

Abre a caixa de didlogo de configuracdo do sistema, que permite selecionar
servidores e hosts no sistema do ALM-Performance Center parainclusdo na
verificacdo do sistema. Para obter detalhes, consulte " Caixa de dialogo
Configurar Verificacao do Sistema" na pagina seguinte.

[> Verificar Sistema

@! Atualizar Tudo. Atualizaagrade, paraque ela exiba as informagdes mais
A atuais.

Seaopcdo Atualizar Automaticamente estiver habilitada, esse botdo ficara
desabilitado.

£, Ativar/Desativar Atualizar Automaticamente. Quando essaopcdo esta
' habilitada, a grade é atualizada automaticamente a cada cinco segundos para
exibir as informagdes de tarefas mais atuais.

Mostra apenas os resultados da verificacdo do sistema com um status
reprovado.

Mostrar Apenas Tarefas Reprovadas

Abre a caixa de didlogo Exportar Dados da Grade, que permite exportar os

Exportar resultados da verificacdo do sistema como uma planilha do Microsoft Excel.

Escolhaumadas opg¢des a seguir:

o Tudo.Exportatodas as tarefas nagrade.

« Selecionados. Exportatodas as tarefas selecionadas na grade.

<Grade de resultados> Mostrao progresso e os resultados da verificacdo do sistema. Incluios
seguintes campos:

« Status. 0 status da verificacdo do sistema.

« Componente. 0 nomedo servidor ou host.

« Descrigdo. A descricdo da tarefa.

« Resultado. Os resultados datarefa.

« Hora de Inicio. A horaem que averificacdo da tarefafoiiniciada.

« Hora de Término. A horaem que a verificacdo da tarefa foiencerrada.
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Elementos da interface do usuario Descricdo

Resultado da Tarefa

Log de Tarefas

« Aprovado. Indicase averificagcdo da tarefa foiaprovada ou reprovada.

Exibe o status datarefae os resultados da verificacdo do sistema.

Exibe informacgdes detalhadas sobre as tarefas realizadas no servidor ou host
operacional,

o status daac¢do eumadescricdo de quaisquer erros.

Caixa de dialogo Configurar Verificacao do Sistema

Essa caixa de dialogo permite selecionar quais componentes de sistema do ALM-Performance Center
(servidores e hosts) devem ser incluidos em uma verificacdo do sistema.

Para acessar Nabarra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center, selecione Integridade do

Sistema. Cliqgueem

[ werificar Sistema

Informacdes o Averificacdo do sistemasomente é feita em hosts e Servidores do Performance Center que se

importantes

encontram em estado operacional.

o Averificacdo do sistemasomente é feita em hosts com afinalidade de Controlador.

Consulte " Visdo geral de Integridade do Sistema" na pagina 191

também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da
interface do usuario

Verificar ALM
Platform

Verificar Servidores
do
Performance Center

Verificar Hosts

<Performance
Center Grade de
servidores>

<Performance
Center grade de
hosts>

Descricao

Incluio servidor do ALM na verificagdo do sistema.

Incluios Servidores do Performance Center operacionais na verificacdo do sistema.

o Tudo. Incluitodos os Servidores do Performance Center operacionais na verificacdo do sistema.

« Especifico. Permite selecionar Servidores do Performance Center operacionais para inclusdo na
verificacdo do sistema.

Incluihosts do Performance Center operacionais com afinalidade de Controlador na verificacdo do
sistema.

o Tudo. Incluitodos os hosts do Performance Center operacionais com a finalidade de Controlador
na verificacdo do sistema.

« Especifico. Permite selecionar hosts do Performance Center operacionais com a finalidade de
Controlador parainclusdo na verificacdo do sistema.

Lista os Servidores do Performance Center que vocé selecionou parainclusdo na verificacdo do sistema
emostraos detalhes desses servidores. Para obter mais detalhes, consulte "Campos do maédulo
Servidores do PC" na pagina 258.

Lista os hosts do Performance Center que vocé selecionou parainclusdo naverificacdo do sistemae
mostra os detalhes desses servidores. Para obter mais detalhes, consulte "Campo de Hosts" na
pagina 122.
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Visao geral de licencas do HPALM Performance

Center

Para trabalhar com o HP ALM Performance Center, cada uma das licencas a seguir deve ser definida:

Licenca

ALM

Descricdo

Alicencado ALM é configurada como parte do processo deinstalacdo do ALM e é gerenciada em Administragdo
do Site. Para obter mais informac®es sobre alicencado ALM, consulte o Guia do Administrador do HP
Application Lifecycle Management.

Performance Hadois tipos delicencas do Performance Center:

Center

Host

PC.Alicencado PCé limitadapelo niimero total de execugdes ou usuariosV simultaneos, podendo ter uma
datade expiracdo.

Observacao: essa licenca também esta disponivel como um pacote comunitario de licencas
permanente gratuito. Esse pacoteinclui 1 Controlador, que permite uma execucao simultanea, e 50
usuariosV do PC.

PC_VUDS. Umalicenca UVD (Dia de Usuarios Virtuais) fornece um numero especificado de usuariosV (DUVs)
que vocé pode executar um numero ilimitado de vezes dentro de um periodo de 24 horas (o Dia de Usuarios
Virtuais). Ao final de um Dia de Usuarios Virtuais, o nimero restante de DUVs licenciados é calculado
subtraindo-se o numero de DUVs usados (ou, no caso do uso simultaneo, subtraindo-se o nimero maximo
de DUVs simultaneos em execug¢do) do nimero total de DUVs licenciados.

Por exemplo, um usudrio tem umalicen¢a que lhe permite executar 1.000 DUVs. Ele criaum teste de
desempenho que exige 200 usudriosV e que é executado por 45 minutos. O teste é executado as 8:00,
10:00, 14:00 e 16:00. Em cada caso, o teste termina antes do inicio do seguinte. Como ndo hauso
simultaneo de usuariosV, os mesmos 200 DUVs podem ser reutilizados para cada execucdo de teste, o que
significa que, ao final do periodo de 24 horas, apenas 200 DUVs sdo subtraidos da licenca, deixando 800
parauso futuro.

Porém, se o usuario iniciar asegunda execucdo as 8:30, o primeiro teste ainda estara em execucdo quando o
segundo for inicializado. Essa sobreposicdo requer a execucdo simultanea de 400 usuariosV (200 para cada
teste). Ao final do dia, 400 DUVs sdo subtraidos dalicenca, pois este é o numero mais alto de usuariosV
simultaneos. O total restante para uso futuro é de 600 DUVs.

Observacao:

e As licencas do Performance Center e de Host sdo configuradas diretamente ap6s ainstalacdo do
Servidor do Performance Center. Vocé configura as licencas usando ajanela do Médulo Licengas
do PC. Para obter mais informagdes, consulte "Janela do modulo Licencas do PC" na pagina
198.

« E possivel executar DUVs em protocolos desenvolvidos pela HP, com as seguintes excecdes:
COM/DCOM, VB Com, UsudrioV VB, UsudrioV de Script VB, UsuarioV VB.NET e Modelo VB.NET.

o Nao é possivel executar DUVs em protocolos SDK.
o Nao é possivel executar DUVs em um script de usuariosV do tipo GUI, como scripts do UFT
Professional.

¢ Quando umalicencado Performance Center baseada em DUVs é utilizada, umallicenca de Host
ndo érelevante.

Alicencade Host define os limites de uso de usuariosV por protocolo no host. Existem dois tipos de usudriosV
paralicencadehost:

<Pacote <tipo de pacote>. Cadapacote contém um conjunto de protocolos. Quando um pacote de
protocolos éselecionado, essa se¢do mostraumalistade protocolos incluidos.
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Licenca Descricao

« Global. Alicenca global permite executar todos os tipos de usuariosV, desde que vocé se mantenha dentro
do limite total. 0 numero depois de Global indica o nimero total de usuariosV adquiridos.

Pacote 0 Performance Center é fornecido com um pacote comunitario de licencas perpétuo e gratuito. O pacote inclui:

com.unitério 1 Controlador, permitindo 1 execucdo simultanea, 1 usuario do PC Lifecycle e 50 usuariosV permanentes.
de licencas Esses usuariosV sdo vélidos paratodos os protocolos, exceto paraos protocolos GUI (UFT), COM/DCOM e de
modelo. O pacote comunitdrio de licengas ndo incluisuporte.

Observacao: esse pacote esta localizado em CommunityLicense, no diretorio raiz do DVD de
instalacdo do Performance Center.

Observacao: As licencas do Performance Center e de Host sdo configuradas diretamente apés a
instalacdo do Servidor do Performance Center. Vocé configura as licencas usando a janela do
Médulo Licencas do PC. Para obter mais informacgdes, consulte "Como definir chaves de licenca do
Performance Center".

Como definir chaves de licenca do Performance
Center

Esta secdo descreve como definir chaves de licenca do Performance Center.

1. Pré-requisitos

Verifique se a licenca do ALM esta definida em Administracdao do Site do ALM. Para obter mais
informacdes sobre a licenca do ALM, consulte o Guia do Administrador do HP Application Lifecycle
Management.

2. Ativar suas chaves de licenca

Para ativar suas licencas, visite o HP Software Licensing Portal
(http://www.hp.com/software/licensing) e insira o nimero do pedido por direito adquirido em
Entitlement Order Number.

Se vocé nao tiver uma licenca, visite o HP Software Licensing Portal
(http://www.hp.com/software/licensing) e clique no link Contact Licensing Support.

3. Definir suas chaves de licenca

a. No Gerenciamento de Laboratorio, em Performance Center selecione Licencas do PC. A janela
do mddulo Licencas do PC é aberta. Para obter detalhes sobre a interface do usudrio, consulte
"Janela do médulo Licencas do PC" na pagina 198.

b. Selecione uma das seguintes op¢des:
o Adicionar Chave de Licenca. Adiciona uma unica chave de licenca.

o Adicionar Licenca do Arquivo. Adiciona varias chaves de licenca simultaneamente. Para
obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte "Caixa de dialogo Adicionar Licenca
do Arquivo" na pagina 200.
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Interface do usuario de Licencas do PC

Esta secao inclui:

® Janela do moédulo Licencas do PC . 198
® (aixa de dialogo Adicionar Licenca do Arquivo ... ... ... 200
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Janela do modulo Licencas do PC

Essa pagina permite visualizar resumos de licencas do Performance Center e baseadas em DUVs, além
de informacdes sobre licencas de host.

Resumo de Licengas do PC (licengas validas)

Total de Usudrios:
Tetal de Execusfies Simukéneas:

Préxima Licensa Expira em:

Resumo de Licengas de DUYs

Total de DUYs Adquiridos:
Tkl de DUVs Restantes

Sem Aribuicio & Projetos:

Todas as Licengas

10000

3013

240
240
230

Resumo de Licengas de Host (licencas validas)

Glanal

Comuridade:

1000
130

“ Adiconar Chave... = Adiconar Licengas 3 par... 30 Ocultar Expiradss ) Detalhes de Licengas L4 Ajuda

Tipo de Licenca

Modo de Expiracio

Data de Expirac:

Tros

Pacoke de Licencas Capacida

Execugdes Simultaneas

@ e
% e
% ec
¥ ec_vuos
% pe_vns
1 pe_vns
™
% ros

@ wox

Com Linite de Termpo
Com Linite de Termpo
Com Linite de Termpo
Timitado

Timitado

Tiritado
Permanente

Com Linite de Termpo

Permanente

41112013 120000 AM

41112013 120000 AM

3112013 120000 AM

12112080 12:00:00 AM

121172080 12:00:00 AM

121112050 12:00:00 AM

422013 120000 AM

20112013 120000 AM

4122013 120000 AM

WebEMultimadia 1000

WebEMultimedia 120

Global

130

[1]

9 itens em L pégina

Para acessar

Tarefas relevantes

Consulte também

Nabarralateral do Gerenciamento de Laboratdrio, em Performance Center, selecione Licencas do

PC.

« "Como definir chaves de licenca do Performance Center" na pagina 196

" Visdo geral de licencas do HPALM Performance Center" na pagina 195

Area Resumo de Licencas do PC

Mostra informacdes de resumo referentes a todas as licencas validas do Performance Center.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da interface do usudrio

Total de UsuariosV

Total de Execucdes Simultaneas

Licenca Expira em

Descricdo

Total de UsuariosV de todas as licencas.

0 numero total de usuariosV que podem ser executados simultaneamente.

Indica a data de expiragcdo da préxima licenca que esta prestes a expirar.

Area Resumo de Licencas de DUVs

Mostra informacdes de resumo referentes a todas as licencas baseadas em DUVs.

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da interface do usuario Descricdao

Total de DUVs Adquiridos
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Elementos da interface do usuario Descricdo

Total de DUVs Restantes Numero total de DUVs restantes.

Sem Atribuicdo a Projetos Niamero total de DUVs sem atribuicdo.

Area Resumo de Licencas de Host

Mostra informacdes de capacidade e pacotes de protocolos para todas as licencas de host.

Area Todas as Licencas

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre

sinais de maior e menor que):

Elementos da interface do usuario

<¢ Adicionar Chave de Licenga

<¢ Adicionar licengas a partir do arquive

@ Qcultar Expirado

A Ccultar Expirada

EI Licenses Details

Tipo de Licenca

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50)

Descri¢do

Permite instalar uma tnica chave delicenca de cada vez.

Clique para abrir a caixa de didlogo Adicionar Nova
Licenca e digite anova chave de licenca.

Observacao: Apenas sera possivel adicionar uma
licengado se voce tiver as permissdes necessarias.

Abre a caixa de didlogo Adicionar Licenca para Arquivo,
permitindo que vocé instale varias chaves de licenga
simultaneamente. Para obter detalhes sobre ainterface
do usudrio, consulte "Caixa de dialogo Adicionar
Licenca do Arquivo" na pagina seguinte.

Clique para mostrar todas as licengas ou paraocultar
licengas expiradas.

Clique para abrir a caixa de didlogo Detalhes de Licencas,
que mostraas seguintes informacdes:

« Data de Atribuicdo. A dataem quealicencafoi
adicionada ao sistema.

» Chave de Licenca. A chavedelicenca.
« Tipo.O0 tipo delicenca.

Para exportar detalhes em um arquivo do Excel, clique
em Exportar para o Excel.

Observacao: Apenas serd possivel visualizar
detalhes de licencas se voce tiver as permissdes
necessarias.

0 tipo delicenca disponivel paraa chave de licenca que
vocé selecionou. Os valores incluem: PC, PC_VUDS e
Host. Paraobter mais detalhes, consulte " Visao geral
de licencas do HPALM Performance Center” na

Pagina 199



Guia para Gerenciamento de Laboratorio
Capitulo 10: Licencas do PC

Elementos da interface do usudrio

Modo de Expiracao

Data de Expiracio (GMT)

Host

PC

Descricdo
pagina 195.
« Permanente

o Com Limite de Tempo. A licenca é limitadapor
uma data de expiracdo.

« Temporaria. Umalicenca com Limite de Tempo que
é concedida por um nimero predefinido de dias ap6s
ainstalacdo do produto.

A dataeahorade expiracdo dalicenca.

« Pacote de Licencas. Indica o nome do pacote de
protocolos de usuariosV ao qual alicencase
aplica. A licenca permite que o Controlador execute
usuariosV de qualquer protocolo que estejaincluido
no pacote de protocolos.

« Capacidade. Indica o nimero maximo de usudariosV
que podem ser executados simultaneamente a partir
do LoadRunner Controller.

« UsuariosV. 0 nimero de usuariosV.

« Execucdes Simultaneas. 0 nimero maximo de
execucdes de teste que podem ser processadas
simultaneamente.

Caixa de dialogo Adicionar Licenca do Arquivo

Essa caixa de dialogo permite instalar varias chaves de licenca do Performance Center

simultaneamente.

Para Nabarralateral do Gerenciamento de Laboratdrio, em Performance Center, selecione Licengas do PC. Clique

acessar

em

<¢ Adicionar licengas a partir do arquive

Importante Apenas serapossivel adicionar uma licenca do se vocé tiver as permissdes necessarias.

Tarefas « "Como definir chaves de licenca do Performance Center" na pagina 196
relevantes

Consulte " Visdo geral de licencas do HPALM Performance Center" na pagina 195
também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricdo
interface do usuario

Arquivo de Licenca Clique em Selecionar e escolhao arquivo de licenca.

Mostrar/Ocultar Clique paramostrar todas as licencas ou para ocultar licencas expiradas e licencas instaladas.

Licencas Expiradas
ou Instaladas

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50)
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Elementos da
interface do usudrio

#

Tipo de Licenca

Modo de Expiracao

Data de Expiracdo

Host

PC

Adicionar

Descricao

Indicaum nimero de ID sequencial.

0 tipo de licenca disponivel para a chave de licen¢a que vocé selecionou. Os valores incluem: PC, PC

VUDS, e Host. Para obter mais detalhes, consulte " Visdo geral de licencas do HPALM
Performance Center" na pagina 195.

Permanente
Com Limite de Tempo.A licenca é limitada por uma data de expiragdo.

Temporaria. Umalicenca com Limite de Tempo que é concedida por um numero predefinido de
dias ap6s ainstalacdo do produto.

Indica a data e a hora (GMT) de expiracdo da licenca.

Pacote de Licencas.Indica o nome do pacote de protocolos de usuariosV ao qual alicenca
seaplica. A licenca permite que o Controlador execute usudriosV de qualquer protocolo que esteja
incluido no pacote de protocolos.

Capacidade. Indica o nimero maximo de usuariosV que podem ser executados simultaneamente
apartir do LoadRunner Controller.

UsuariosV. 0 numero de usuariosV.

Execucdes Simultaneas. O nimero maximo de execucdes de teste que podem ser
processadas simultaneamente.

Instala as licencas selecionadas.
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Capitulo 11: Escutas M|

Este capitulo inclui:

® Visdo Geraldas Escutas Ml . 203
® Como Gerenciar Escutas Ml .. 203
O MOdUlo EsCUtas Ml L 204
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\lisao Geral das Escutas Ml

As Escutas Ml servem como roteadores entre o Controlador e um Agente de Desempenho. Elas
possibilitam a execucdo de usuariosV através de um firewall e a coleta de dados de monitores de
servidor e dados de diagndsticos de aplicativos através de um firewall.

A Escuta Ml recebe dados do Agente de Desempenho em intervalos regulares. No decorrer da execuc¢do
do teste, o Controlador obtém os dados da Escuta Ml para processar como dados de tempo de
execucao.

As Escutas Ml estdo disponiveis apenas para geradores de carga.

Para obter informacdes detalhadas sobre como configurar o Gerenciamento de Laboratério para
operac¢do com firewalls, consulte a se¢do sobre como trabalhar com firewalls no Guia de Instalagdo do
HP ALM Performance Center.

Para obter informacdes sobre como gerenciar Escutas MI, consulte "Como Gerenciar Escutas MI" abaixo.

Como Gerenciar Escutas M

Esta se¢do descreve como gerenciar as Escutas Ml que permitem executar testes de desempenho em
hosts através de um firewall.

Observacao: Filme sobre Recursos do Produto. Para assistir a um filme que demonstra como
configurar os recursos de laboratorio necessarios para a execu¢do de um teste de desempenho,
selecione Ajuda > Filmes, na janela principal do ALM.

Esta tarefa descreve como:

o "Adicionar uma Escuta MI" abaixo
« "Modificar/visualizar detalhes da localizacao do host" abaixo

o "Atribuir uma Escuta Ml a um host" na pagina seguinte

Adicionar uma Escuta Ml

Para adicionar uma Escuta MI:

1. Va para Performance Center > Escutas MI.

2. Clique no botdo Nova Escuta MIL___|. Para obter informacdes sobre a interface do usuario,
consulte " Caixa de dialogo Nova Escuta MI" na pagina 208.

Modificar/visualizar detalhes da localizacdo do host

Em Performance Center > Escutas MI, selecione uma Escuta Ml na grade e clique no botdo Detalhes da

Escuta Ml

Para obter detalhes sobre a interface do usudrio, consulte "Caixa de Dialogo Detalhes da Escuta MI" na
pagina 208.
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Atribuir uma Escuta Ml a um host
Para atribuir uma Escuta Ml a um host:

1. Va para Recursos de Laboratdrio > Hosts.
2. Selecione um host na grade que se localiza atras de um firewall e clique no botao Detalhes do Host

E!|

de Verificacdo

3. Na caixa de dialogo Host de Verificacao, selecione sua Escuta Ml no campo Escuta Ml do PC.

Para obter informacdes sobre a interface do usudrio, consulte "Caixa de Dialogo Detalhes do Host
de Verificacdo" na pagina 127.

Mddulo Escutas Ml

® Janeladomaddulo Escutas MI ... 205
® Campos de Escutas Ml .. 205
® Menus e Botdes do Modulo Escutas Ml ... ... e 206
® Caixa de didlogo Nova Escuta Ml .o 208
® (aixa de Didlogo Detalhes da Escuta MI ... . 208
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Janela do modulo Escutas Ml

Esse mddulo permite visualizar e gerenciar Escutas Ml. Escutas Ml permitem a execucdo de testes de
desempenho através de um firewall e a coleta de dados de monitores de servidor e dados de
diagndsticos de aplicativos através de um firewall.

Para acessar Nabarralateral de Gerenciamento de Laborat6rio, em Performance Center, selecione Escutas M.

Informacdes =« Paraobterinformacdes detalhadas sobre como configurar o ALM para operagdo com firewalls, consultea
importantes se¢do sobre como trabalhar com firewalls no Guia de Instalacdo do HP ALM Performance Center.

e SeumaEscutaMl estiver em uso por um host, ndo serd possivel exclui-la.

Tarefas "Como Gerenciar Escutas MI" na pagina 203
relevantes

Consulte « "Visdo Geral das Escutas MI" na pagina 203
também

« "Visdo geral de Recursos de Laboratdrio” na pagina 99

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da Descricao
interface do usuario

<Elementos comuns da « Campos do médulo Escutas MI. Para conhecer definicdes de campos, consulte
interface do usuario do médulo "Campos de Escutas MI" abaixo.
Escutas MI>

« Menus e botdes do madulo Escutas MI. Para conhecer descricdes de comandos e
botdes, consulte " Menus e botdes dos modulos de Recursos de Laboratério” na

pagina 115.
<Grade Escutas Mi> Mostrauma lista das Escutas Ml no ALM.
Guia Descricdo Descreve a Escuta Ml atualmente selecionada.

Dica: Clicar com o botdo direito do mouse nessa areamostraumabarrade
ferramenta para aplicar formatagdo e verificar a ortografia do texto.

Guia Histoérico Lista as alteracdes feitas na Escuta Ml atualmente selecionada. Para obter mais detalhes,
consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Campos de Escutas Ml

Esta secdo descreve os campos de Escutas MI:

Campo Descricdo
Descricdo = Umadescricdo daEscutaMI.

IDda AID daEscutaMl.
Escuta Ml

IP Publico 0 endereco IP publico daEscutaMI.
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Observacao: Se vocé tiver dois enderegos IP diferentes paraamesmaEscuta Ml (um para comunicagdo
interna com o Controlador e um segundo para comunicagdo publicacom um Gerador de carga localizado
atras de um firewall), insira o endereco IP publico aqui. Insira o enderego IP piblico no campo Nome da
Escuta Ml (veja abaixo).

0 nomedaEscutaMl.

Observacao: Se vocé tiver dois enderecos IP diferentes paraamesma Escuta Ml (um para comunicag&o
interna com o Controlador e um segundo para comunicagdo publicacom um Gerador de carga localizado
atras de um firewall), insira o endereco IP interno aqui. Insira o endereco IP piblico no campo IP Puiblico

Campo Descricao
Nome da
Escuta Ml

(veja acima).
Finalidade

Afuncdo designada a Escuta MI:

« Coletadedados dediagnésticos através de um firewall

« Monitoramento através de um firewall

« Executando hosts através de um firewall

Menus e Botdes do Modulo Escutas Ml

0 madulo Escutas MI permite gerenciar suas Escutas MI.

Tarefas relevantes

"Como Gerenciar Escutas MI" na pagina 203

Os menus e barras de ferramentas comuns do médulo Escutas Ml estdo descritos a seguir:

Elementos da
interface do
usuario

Adicionar a
Favoritos

Excluir

4
A

Detalhes da Escuta
Mi

(=l

Exportar

Onde

Favoritos

Editar e <menu
ativado com o
botdo direito do
mouse>

Barrade
ferramentas e
menu ativado com
0 botdo direito do
mouse

Barrade
ferramentas e
<menu ativado
com o botdo
direito do mouse>

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50)

Descri¢do

Abre a caixa de didlogo Adicionar Favorito, com a qual vocé pode adicionar uma
exibicdo favorita a sua pasta particular ou publica. Para obter detalhes, consulte o
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

ExcluiaEscuta Ml selecionada nagrade.

Observacao: ndo é possivel excluir umaEscuta Ml que estejasendo usada
por um host.

Abreacaixade didlogo Detalhes da Escuta MI, que permite visualizar e editar os
detalhes do recurso selecionado.

Abre as caixas de didlogo Exportar Todos os Dados da Grade ou Exportar
Dados da Grade Selecionados, permitindo exportar as Escutas Ml da grade
como um arquivo de texto, uma planilha do Microsoft Excel, um documento do
Microsoft Word ou um documento HTML.

Selecione umadas seguintes opcdes:

o Tudo.Exportatodos os recursos nagrade.
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usuario

Localizar

Q

Ir para <Recurso>
=)

Filtros de Grade

Painel de
Informacdes

Nova Escuta Mi

Organizar
Favoritos

Particular

Piblica
Atualizar Tudo

o

Substituir

Selecionar Colunas

[

Definir
Filtro/Classificacdo

V|

Atualizar
Selecionados

Guia para Gerenciamento de Laboratorio
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Exibir

Barrade
Ferramentas

Exibir e <menu
ativado com o
botdo direito do
mouse>

Exibir e <menu
ativado com o
botdo direito do
mouse>

Barrade
Ferramentas

Favoritos

Favoritos

Favoritos

Exibir

Editar e <menu
ativado com o
botdo direito do
mouse>

Exibir

Exibir

Editar e <menu
ativado com o
botdo direito do
mouse>

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50)

Descricao

« Selecionados. Exportaos recursos selecionados nagrade.

Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé procure um recurso no
modulo. Para obter detalhes sobre op¢es de pesquisa, consulte o Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Abreacaixadedidlogo Ir para Escuta MI, permitindo localizar uma Escuta Ml
especificapor seu nimero de ID. Vocé sé pode acessar Escutas Ml que estejam no
filtro atual.

Permite filtrar os dados de acordo com uma entrada na caixa de filtro. Para obter
detalhes sobre opcdes de filtragem, consulte o Guia do Usudrio do HP
Application Lifecycle Management.

Mostra/oculta o Painel de Informagdes na areainferior do modulo.

Permite adicionar uma Escuta MI.

Organiza suas exibicdes favoritas. Para obter detalhes, consulte o Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Lista as exibicdes favoritas que podem ser acessadas apenas pelo usuario que as
criou.

Lista as exibicdes favoritas que podem ser acessadas por todos os usuarios.

Atualiza a grade, para que elamostre as informagdes mais atuais.

Na grade, abre a caixa de didlogo Substituir, que permite substituir um valor de
campo. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP
Application Lifecycle Management.

Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite determinar quais campos
serdo exibidos na grade e também a ordem dessa exibi¢do. Para obter detalhes,
consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Permite filtrar e classificar as Escutas Ml na grade. Todos os filtros ou ordens de
classificacdo atualmente aplicados aparecerdo abaixo da barra de ferramentas.
Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Abre a caixa de didlogo Atualizar Selecionados, que permite atualizar um valor de
campo paraumasele¢do multipla na grade. Para obter mais detalhes, consulte o
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
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Caixa de dialogo Nova Escuta Ml

Essa caixa de dialogo permite adicionar uma Escuta Ml ao ALM.

Para acessar 1. Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center, selecione Escutas MI.

2. Nomoédulo Escutas MI, clique no botdo Nova Escuta Ml

Informacdes Escutas MI habilitam a execuc¢do de usuariosV através de um firewall e a coleta de dados de monitores de
importantes servidor e dados de diagnoésticos de aplicativos através de um firewall.

Tarefas "Como Gerenciar Escutas MI" na pagina 203

relevantes

Consulte « "Visao Geral das Escutas MI" na pagina 203

também

« "Visdo geral de Recursos de Laboratdrio" na pagina 99

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricdo
interface do
usuario
& Limpar Todos os Campos. Limpaos dados.

Verificacao Ortografica.Faz a verificagdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.

Dicionario de Sinénimos. Exibe um sindnimo, um anténimo ou uma palavra relacionada paraa palavra

7
e
=5 selecionada.
AR Opcdes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.
g Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suportea
pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto deinterrogacao "?".
Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaacb
Nome da 0 nomedanovaEscutaMI.
Escuta Ml
Detalhes Campos necessarios sdo marcados com um asterisco (*) e exibidos em vermelho. Para obter detalhes

sobre os campos de Escuta Ml disponiveis, consulte "Campos de Escutas MI" na pagina 205.

Caixa de Dialogo Detalhes da Escuta Mi

Essa caixa de didlogo mostra detalhes sobre a Escuta Ml selecionada.

Para acessar 1. Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center, selecione
Escutas MI.
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2. (Cliquecom o botdo direito do em umaEscuta Ml nagrade e selecione Detalhes da Escuta MI.

Informacdes Escutas Ml permitem a execucdo de testes através de um firewall e a coleta de dados de monitores de
importantes servidor e dados de diagnésticos de aplicativos através de um firewall.

Tarefas "Como gerenciar hosts de verificacdo" na pagina 101

relevantes

Consulte « "Visdo Geral das Escutas MI" na pagina 203

também

« "Visdo geral de Recursos de Laboratério" na pagina 99

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da
interface do usuario

Cl

1[I

ID da Escuta Mi
Nome da Escuta Ml

Detalhes

Historico

Descricdo

Salvar. Salva os detalhes.

Primeira/Anterior/Préxima/Ultima Entidade. Permite navegar pela lista de Escutas MI.

Verificacdo Ortografica.Faz a verificacdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.

Dicionario de Sindnimes. Exibe um sindnimo, um antdnimo ou uma palavrarelacionadaparaa
palavraselecionada.

Opc¢des de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.

Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suportea
pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto deinterrogacdo "?".

Por exemplo: a*b retornaacb eadefb;a?bretornaachb

AID daEscutaMI.

0 nomedaEscutaMI.

Descreve aEscuta Ml atualmente selecionada. Para obter detalhes sobre os campos disponiveis,
consulte "Campos de Escutas MI" na pagina 205.

Lista as alteracdes feitas na Escuta Ml atualmente selecionada. Para obter mais detalhes, consulte o
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
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Este capitulo inclui:

Visdo geralde Diagndsticos J2EE/.NET . L 211
Visdo geral de Diagndsticos ERP/CRM .. . L 211
Como adicionar mediadores ERP/CRM ... .. . il 213
Como adicionar servidores do HP DiagnostiCs ... ... ... . . i . 214
Como pré-configurar Diagnosticos Siebel/BD Siebel . ... ... 214
Como pré-configurar Diagnosticos Oracle 1T ... .. o e 217
Como pré-configurar Diagnosticos SAP .. . 219
Como habilitar e desabilitar o registro em log no Servidor Siebel ... ... ... .. ... ... ... 219
Como habilitar o registro em log no Servidor Oracle .. ... .. . ... 220
Como definir e desabilitar a senha de diagnosticos do Servidor Oracle ... ... ... .............. 221
Interface do usudrio de Diagndsticos ... ... ... 222
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Visdo geral de Diagnosticos J2EE/.NET

Aintegracao do HP Diagnostics com o HP Application Lifecycle Management (ALM) permite que vocé
monitore e analise o desempenho de ambientes conectados as plataformas J2EE
(Java 2 Enterprise Edition) e.NET, ambientes SAP e Oracle e outros ambientes igualmente complexos.

Durante um teste de desempenho, vocé pode detalhar os dados do HP Diagnostics para o teste inteiro
ou para uma transacao especifica. Apds o teste, vocé podera usar o HP LoadRunner Analysis para
analisar dados de diagndsticos offline gerados durante o teste.

Monitorando Solicitacdes do Servidor

Ao configurar um teste de desempenho para usar Diagndsticos J2EE/.NET, vocé pode instruir o ALM a
capturar uma porcentagem de solicitacdes de servidor que ocorrem fora do contexto de qualquer
transacao de usuariosV.

0 beneficio de habilitar essa funcionalidade é que as chamadas para uma VM de back-end podem ser
capturadas até mesmo nos seguintes casos:

o Asonda ndo esta capturando chamadas RMI

« Chamadas RMI ndo podem ser capturadas (talvez porque um contéiner de aplicativo sem suporte
esta sendo usado)

« 0 aplicativo usa outro mecanismo para comunica¢des entre varias VMs

Para obter mais informacdes sobre como trabalhar com diagnésticos para J2EE e .NET, consulte o
documento Guia do Usudrio do HP Diagnostics.

Visdo geral de Diagnosticos ERP/CRM

As secdes a seguir fornecem uma visao geral de diagndsticos ERP/CRM.

Compreendendo Diagndsticos ERP/CRM

Durante um teste de desempenho, os mddulos de diagnésticos do ALM rastreiam, cronometram e
solucionam problemas com transac6es individuais em servidores Web, servidores de aplicativos e
servidores de banco de dados. Vocé pode expandir a havegacdo a partir de uma transacado lenta de
usuario final até o método ou instrucao SQL que apresenta problemas de congestionamento. Os
modulos de diagndsticos do ALM Performance Center permitem que as organizacdes:

« Isolem rapidamente os componentes de aplicativos que apresentam um impacto significativo sobre
a experiéncia do usuario final.

« Fornecam aos desenvolvedores dados precisos sobre como fazer aprimoramentos de desempenho.

Arquitetura dos Mddulos de Diagnésticos ERP/CRM

A arquitetura de Diagndsticos ERP/CRM, ilustrada no diagrama a seguir, compreende os seguintes
componentes:
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_— NN

SAPSiehelfOracle Servers

M —
B —

Coantroller

Load Generatars

Medistor

FETFENAIN

Analysiz

Mediador. O Mediador ERP/CRM (“Mediador”) coleta e correlaciona dados de transacdes offline dos
servidores Web, de banco de dados e de aplicativos. Para obter informacdes sobre como instalar o
Mediador, consulte o Guia de Instala¢do do HP LoadRunner.

Controller. Antes da execucdo do teste, o Controller transfere todas as informacdes do servidor para
0 Mediador e distribui a porcentagem de usuarios que participardo do monitoramento. Apos a
execucdo do teste, o Controller coleta os arquivos de dados de transacdes agregados nos
Mediadores e agrupa os resultados. Os resultados sao transferidos para o diretério de resultados de
banco de dados Oracle, diagndsticos Siebel ou diagndsticos SAP.

Geradores de Carga. Quando vocé executa um teste de carga, o Controller distribui cada usuarioV
para um gerador de carga, e esse gerador de carga executa o script de usuariosV.

Analise. Mostra relatorios e graficos de diagnésticos detalhados. Para obter mais informacdes
sobre os graficos de diagnoésticos, consulte o Guia do Usudrio do HP LoadRunner Analysis.

Conectando o Mediador a um Servidor Remoto

Ao configurar os modulos de Diagndsticos ERP/CRM, vocé define um servidor para monitoramento
inserindo 0 nome de usuario do servidor no qual os arquivos de rastreamento/log estdo armazenados.
Esta se¢do explica como o Mediador se conecta ao servidor quando este é um servidor Windows ou UNIX
remoto.

Durante o monitoramento de um servidor Windows remoto, o Mediador tenta estabelecer uma
conexao com o servidor usando os detalhes de configuracao que vocé insere na Caixa de Dialogo
Configuracdo do Servidor de <tipo de diagnostico> durante o processo de configuracdo de
diagnésticos. Essa configuracao deve fornecer ao administrador permissdes para o computador
remoto.

Durante o monitoramento de um Linux remoto, o Mediador oferece suporte para o tipo de conexao
de shell remoto. Para obter mais informacdes sobre conexdes de shell remoto, consulte a secdo que
descreve como verificar a instalacdo de geradores de carga do Linux no Guia de Instala¢do do HP
LoadRunner.

Visao Geral de Diagndsticos Siebel e Diagndsticos BD Siebel

Os Diagnostics do Siebel estdo divididos nos seguintes moédulos:
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o Madulo Diagnésticos Siebel. Permite decompor transacdes Siebel em camadas, areas, subareas,
servidores e scripts. Também é possivel visualizar a cadeia de transacdes de chamadas e as
estatisticas de pilhas de chamadas para rastrear a porcentagem de tempo dedicada a cada parte da
transacao. UsuariosV Siebel-Web oferecem suporte para Diagndsticos Siebel.

« Modulo Diagnésticos BD Siebel. Ajuda a identificar e resolver rapidamente problemas de
desempenho de banco de dados. Vocé pode visualizar os SQLs para cada transacdo, identificar as
consultas SQL problematicas de cada script e identificar em que ponto os problemas ocorreram.
UsuariosV Siebel-Web oferecem suporte para Diagnosticos BD Siebel.

Para obter informacdes sobre como pré-configurar os modulos Diagndsticos Siebel/BD Siebel,
consulte " Como pré-configurar Diagndsticos Siebel/BD Siebel" na pagina seguinte.

Visao Geral de Diagndsticos Oracle 11i

Diagnosticos Oracle 11i ajudam a localizar com precisao problemas de desempenho em sistemas Oracle
NCA. As informacdes de diagnésticos sao detalhadas a partir da transacdo até as instrucbes SQL e até
os estdagios SQL de cada instrucdo. UsuariosV do Oracle NCA oferecem suporte para Diagndsticos Oracle
11i.

Para obter informacdes sobre como pré-configurar o médulo Diagnosticos Oracle 11i, consulte " Como
pré-configurar Diagndsticos Oracle 11i" na pagina 217.

Visao Geral de Diagndsticos SAP

Diagnosticos SAP permitem que vocé localize com precisdo a causa raiz de um determinado problema
(por exemplo, DBA, Rede, WAS, Aplicativo, 0S/HW) de maneira rapida e facil e colabore apenas com o
especialista relevante, sem precisar apresentar o problema a uma equipe inteira de pessoas.

Para obter informacdes sobre como configurar o médulo Diagnésticos SAP, consulte " Como pré-
configurar Diagndsticos SAP" na pagina 219.

Coleta de Dados no Lado do Servidor. Diagndsticos SAP se baseiam em DSRs (Distributed Statistical
Records, relatdrios estatisticos distribuidos) SAP. Para cada etapa de dialogo realizada no servidor de
aplicativos, é gerado um registro estatistico que inclui informac¢des como componentes de tempo de
resposta, estatisticas de banco de dados, tempos de RFC e assim por diante. 0 Mediador de
Diagnosticos é responsavel pela coleta de dados de diagnésticos do servidor durante um teste de
desempenho.

Aplicacdo de Cores a UsuariosV. Diagnésticos SAP permitem a reproducdo do protocolo SAPGUI. E
possivel definir a porcentagem de usuariosV coloridos no didlogo Configuracao (até 100% sao
permitidos). A aplicacdo de cores de usuarios SAPGUI ndo cria sobrecarga no servidor de Aplicativos.

Como adicionar mediadores ERP/CRM

Esta tarefa descreve como adicionar servidores de diagnésticos e mediadores para funcionamento com
diagnosticos J2EE/.NET e ERP/CRM.

Observacao: Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como trabalhar com a administracdo do Gerenciamento de Laboratoério" na pagina 14.

1. Pré-requisito

Verifique se o mediador esta instalado na mesma LAN que o servidor monitorado. Para obter
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informagdes sobre como instalar o Mediador de ERP/CRM, consulte o Guia de Instalag¢do do HP
LoadRunner.

2. Adicionar e configurar o mediador

a. Nabarra lateral do Gerenciamento de Laboratdrio, em Performance Center, selecione
Diagnéstico.

b. Selecione a guia Diagnésticos ERP/CRM.
c. Cligue no botdo Novo Mediador de Diagndsticos e insira as informacdes necessarias.

Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte " Campos do modulo Diagnosticos”
na pagina 223.

Como adicionar servidores do HP Diagnostics

Esta tarefa descreve como adicionar um servidor do HP Diagnostics para permitir o monitoramento e a
analise de ambientes J2EE/.NET.

Observacao: Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como trabalhar com a administracdo do Gerenciamento de Laboratoério" na pagina 14.

1. Na barra lateral do Gerenciamento de Laboratorio, em Performance Center, selecione Diagnéstico.
2. Selecione a guia Diagnésticos J2EE/.NET.

3. Clique no botdo Novo Servidor de Diagnéstico e insira as informacdes necessarias. Para obter
detalhes sobre a interface do usuario, consulte " Campos do médulo Diagnosticos” na pagina 223.

4. Em Configuracdes de Laboratério, selecione Configuracdes de Projeto. Clique com o botdo direito
do mouse no projeto relevante Detalhes de Configuragdes de Projeto. Adicione as informacdes de
servidor relevantes no campo Servidor de Diagnéstico.

Observacao: para garantir que os dados de diagnosticos estejam disponiveis online, verifique se o
horario no servidor de diagnésticos esta sincronizado com suas sondas.

Como pré-configurar Diagndsticos Siebel/BD
Siebel

Esta tarefa descreve as etapas de pré-configuracdo que devem ser realizadas pelo administrador do
ALM e que permitem que o verificador de desempenho habilite e execute diagnésticos Siebel.

Observacao: Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como trabalhar com a administracdo do Gerenciamento de Laboratorio” na pagina 14.

Esta tarefa inclui as seguintes etapas:

o "Pré-requisito” na pagina seguinte

o "Se estiver se conectando a um servidor UNIX com uma conexéo de shell remoto (RSH/RCP)" na
pagina sequinte

« "Configurar o computador servidor para habilitar diagndsticos" na pagina seguinte
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o "Copiar arquivos do Servidor de Aplicativos Siebel para o Mediador" na pagina seguinte
"Sincronizar relégios” na pagina 217

« "(BD Siebel) Habilitar o registro em log no Servidor Siebel" na pagina 217

1. Pré-requisito

Verifique se o mediador ERP/CRM esta instalado e configurado. Para obter mais informacdes,

consulte " Como adicionar mediadores ERP/CRM" na pagina 213.

2. Se estiver se conectando a um servidor UNIX com uma conexdo de shell remoto

(RSH/RCP)

« Verifique se os daemons RSH e RCP estdo em execuc¢do no servidor UNIX.

« Verifique se o usuario UNIX tem permissdo para executar comandos shell remotos. Para

verificar isso, digite o seguinte no prompt de comando do DOS:

rsh <nome do computador servidor> -1 <nome de logon do usudario UNIX> -n

<comando>

Exemplo:

rsh my _unix -1 my_name -n "cd ~;pwd"

Observacao: Apenas é possivel usar comandos RSH que agem a partir da janela de prompt

de comando do DOS.

« Verifique se nenhuma saida é gerada apds a execucdo do comando RSH.

Observacao: vocé ndo deve gerar saida a partir dos arquivos .login, .profile e .cshrc (por
exemplo, por echo, ou de qualquer outra maneira, incluindo comandos que geram saida
indiretamente, como biff). Nos casos em que um usuario existente gerar saida que ndo

possa ser excluida na etapa RSH, sera necessario criar um novo usuario que ndo gere

nenhuma saida e que tenha permissoes para executar comandos RSH e RCP no
computador servidor.

3. Configurar o computador servidor para habilitar diagndsticos

Para configurar os servidores Web e de aplicativos Siebel para a coleta de dados de diagnésticos:

a. Habilite Diagnésticos Siebel em todos os servidores Web e de aplicativos Siebel

envolvidos no teste.

Defina a varidvel de ambiente no servidor Siebel como:

SIEBEL_SarmEnabled=true

Em seguida, reinicie o servidor.

b. Otimize as configuracdes de desempenho do servidor.

Vocé pode alterar o tamanho maximo dos arquivos e do cache de memoéria usando as

seguintes variaveis:

SIEBEL_SarmMaxMemory= <bytes>SIEBEL_SarmMaxFileSize = <bytes>
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O valor de SIEBEL_SarmMaxMemory controla o tamanho do buffer que o Siebel mantém na
memoria antes de gravar as informacdes nos arquivos de log do Siebel. E possivel aprimorar o
desempenho do servidor aumentando o valor do parametro. No entanto, as informacdes do
final da execucdo nao estardo presentes nos graficos do Analysis.

As seguintes configuracdes sdo recomendadas:

o SIEBEL_SarmMaxMemory

Valor Numero de UsuariosV
5000 Menos de 20 (cargas baixas)
1000000 Mais de 100 (cargas intensas)

o SIEBEL_SarmMaxFileSize

Valor Niimero de UsuariosV
5000000 Menos de 20 (cargas baixas)
25000000 Mais de 100 (cargas intensas)

Se mais de um arquivo de log do Siebel for gerado no servidor a cada 10 segundos, vocé
devera aumentar o valor de SIEBEL_SarmMaxFileSize.

c. Gere uma lista de IDs de Servidor Siebel.
No servidor Siebel, abra uma janela de comando e execute o seguinte comando:
<diretorio bin do Siebel>\srvrmgr /u <nomedousuario> /p <senha> /g <servidor
de gateway> /e <servidor corporativo> /c "list servers show SBLSRVR_NAME,
SV_SRVRID"
em que:
/u <nomedousuario> é 0 nome do usuario administrador do servidor.
/p <senha> é a senha do administrador do servidor.
/g <servidor de gateway> é o endereco do servidor de gateway.
/e <servidor corporativo> é o nome do servidor corporativo
/c <comando> é a execucdo de um Unico comando

Esse comando gera uma lista de todos os servidores de aplicativos Siebel e suas IDs. Mantenha
um registro das IDs de servidores, pois essas informacdes sdo necessarias na caixa de dialogo
Configuracdo do Servidor Siebel.

4. Copiar arquivos do Servidor de Aplicativos Siebel para o Mediador

Depois de configurar o servidor de aplicativos, copie os arquivos listados a seguir do diretorio \bin
do servidor de Aplicativos Siebel para o diretério <Raiz do Mediador>\bin, para o diretoério
<Windows>\System32 ou para qualquer outro diretdrio no caminho (PATH) no computador
Mediador:

Para o Siebel 7.53, copie os seguintes arquivos:

o sarmanalyzer.exe e sslcshar.dll
o sslcver.dll e sslcosa.dll
o sslcsym.dll
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Para o Siebel 7.7, copie os seguintes arquivos:

o sarmanalyzer.exe e sslcosa.dll
o libarm.dll o sslcosd.dll
e« msvcp70.dll e sslcrsa.dll
e msvcr70.dll o sslescr.dll
e sslcacln.dll o sslcshar.dll
e sslccore.dll o sslcsrd.dll
o sslcevt.dll o sslcsym.dll
e sslcos.dll o sslcver.dll

5. Sincronizar reldgios

« Em Servidores Siebel para Windows: Verifique se os reldgios de todos os computadores no
sistema Siebel estdo sincronizados. Isso garante que a correlacao de SQLs com transacdes
esteja correta.

Sincronize os relogios dos geradores de carga e do Siebel Gateway executando o seguinte
comando a partir do gerador de carga:

net time \ <nome do Gateway> /set /y

Substitua <nome do Gateway> pelo nome do Siebel Gateway.

o Em Servidores Siebel para Unix: Verifique se os reldgios de todos os computadores no sistema
Siebel estdo sincronizados. Isso garante que a correlacdo de SQLs com transacdes esteja
correta.

E possivel sincronizar os reldgios em um sistema UNIX de uma das seguintes maneiras:

o Use o comando date no servidor Siebel Gateway UNIX de forma a alterar manualmente o
horario, para que ele seja sincronizado com o reldgio do Gerador de Carga.

o Altere o hordrio no gerador de carga para que ele seja sincronizado com o servidor Siebel
Gateway UNIX.

o Configure a diferenca de horario no Analysis. Para obter mais informac6es, consulte o
capitulo sobre Graficos de Diagnésticos BD Siebel no documento Guia do Usudrio do HP
LoadRunner Analysis.

6. (BD Siebel) Habilitar o registro em log no Servidor Siebel

Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como habilitar e desabilitar o registro em log no
Servidor Siebel" na pagina 219.

Como pré-configurar Diagnosticos Oracle 111

Esta tarefa descreve as etapas de pré-configuracao que devem ser realizadas pelo administrador do
ALM e que permitem que o verificador de desempenho habilite e execute diagndsticos Oracle 11i.

Observacao: Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
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"Como trabalhar com a administracdo do Gerenciamento de Laboratoério” na pagina 14.

Esta tarefa inclui as seguintes etapas:
o "Pré-requisito" abaixo

« "Leve isso em consideracgado se estiver se conectando a um servidor UNIX com uma conexao de shell
remoto (RSH/RCP)" abaixo

« "Habilitar o registro em log no servidor Oracle" abaixo

o "Definir ou desabilitar a senha de diagndsticos do servidor Oracle - opcional" abaixo

1. Pré-requisito

Verifique se o mediador ERP/CRM esta instalado e configurado. Para obter mais informacdes,
consulte " Como adicionar mediadores ERP/CRM" na pagina 213.

2. Leve isso em consideracao se estiver se conectando a um servidor UNIX com
uma conexao de shell remoto (RSH/RCP)
« Verifique se os daemons RSH e RCP estdo em execucdo no servidor UNIX.

« Verifique se o usuario UNIX tem permissdo para executar comandos shell remotos. Para
verificar isso, digite o seguinte no prompt de comando do DOS:

rsh <nome do computador servidor> -1 <nome de logon do usuario UNIX> -n
<comando>

Exemplo:

rsh my _unix -1 my_name -n "cd ~;pwd"

Observacao: Apenas é possivel usar comandos RSH que agem a partir da janela de prompt
de comando do DOS.

« Verifique se nenhuma saida é gerada apds a execu¢do do comando RSH.

Observacao: vocé ndo deve gerar saida a partir dos arquivos .login, .profile e .cshrc (por
exemplo, por echo, ou de qualquer outra maneira, incluindo comandos que geram saida
indiretamente, como biff). Nos casos em que um usuario existente gerar saida que ndo
possa ser excluida na etapa RSH, sera necessario criar um novo usuario que nao gere
nenhuma saida e que tenha permissoes para executar comandos RSH e RCP no
computador servidor.

3. Habilitar o registro em log no servidor Oracle

Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como habilitar o registro em log no Servidor Oracle"
na pagina 220.

4. Definir ou desabilitar a senha de diagndsticos do servidor Oracle - opcional

Para ajudar o ALM a lidar com a senha de diagnoésticos do servidor Oracle, vocé pode definir essa
senha no script de usuariosV ou pode desabilitar a solicitacao de senha no proprio servidor. Para
obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como definir e desabilitar a senha de diagnésticos do
Servidor Oracle" na pagina 221.
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Como pré-configurar Diagnosticos SAP

Esta tarefa descreve as etapas de pré-configuracdo que devem ser realizadas pelo administrador do
ALM e que permitem que o verificador de desempenho habilite e execute diagndésticos SAP.

Observacao: Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como trabalhar com a administracdo do Gerenciamento de Laboratoério" na pagina 14.

Instalar o Mediador ERP/CRM

Verifique se o mediador ERP/CRM esta instalado e configurado. Para obter mais informacgdes, consulte "
Como adicionar mediadores ERP/CRM" na pagina 213.

Observacao: Ao usar Diagnosticos SAP, verifique se um cliente SAPGUI esta instalado na mesma
maquina que o Mediador ERP/CRM.

Como habilitar e desabilitar o registro em log
no Servidor Siebel

Esta tarefa descreve como habilitar e desabilitar o registro em log no servidor Siebel.

Observacao:

Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte "Como
trabalhar com a administracdo do Gerenciamento de Laboratério" na pagina 14.

Habilitar o registro em log no servidor Siebel pode afetar negativamente o desempenho desse
servidor. Convém desabilitar o registro em log e restaurar as configura¢des de registro em log
padrao na conclusao do teste de desempenho.

Para habilitar o registro em log no servidor Siebel

realize as seguintes etapas:

1.

Abra uma janela de comando e execute o seguinte comando:

<diretorio bin do Siebel>\srvrmgr /g <servidor de gateway> /s <servidor Siebel>
/e <nome do servidor corporativo> /u <nome do usuario> /p <senha>

em que:

/u <nomedousuario> é o nome do usuario administrador do servidor.
/p <senha> é a senha do administrador do servidor.

/g <servidor de gateway> é o endereco do servidor de gateway.

/e <servidor corporativo> é o nome do servidor corporativo

/s <servidor Siebel> é o servidor Siebel (o servidor padrdo)

Insira os seguintes comandos:

change evtloglvl ObjMgrsqllog=4 for comp <nome do componente>

evtloglvl EventContext=3 for comp <nome do componente>
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evtloglvl ObjMgrSessionInfo =3 for comp <nome do componente>

Exemplo:

Para o componente Call Center, insira sccobjmgr_enu como o nome do componente, da
seguinte maneira:

change evtloglvl ObjMgrsqllog=4 for comp sccobjmgr _enu

Para desabilitar o registro em log no servidor Siebel
realize as sequintes etapas:

1. Abra uma janela de comando e execute o seguinte comando:

<diretério bin do Siebel>\srvrmgr /g <servidor de gateway> /s <servidor Siebel>
/e <nome do servidor corporativo> /u <nome do usuario> /p <senha>

em que:
/u <nomedousuario> é o nome do usuario administrador do servidor.
/p <senha> é a senha do administrador do servidor.
/g <servidor de gateway> é o endereco do servidor de gateway.
/e <servidor corporativo> é o nome do servidor corporativo
Is <servidor siebel> é o nome do servidor Siebel (o servidor padrao).
2. Insira os seguintes comandos:

change evtloglvl ObjMgrsqllog=0 for comp <nome do componente>
change evtloglvl EventContext=0 for comp <nome do componente>

change evtloglvl ObjMgrSessionInfo =0 for comp <nome do componente>

Como habilitar o registro em log no Servidor
Oracle

Esta tarefa descreve como habilitar o registro em log no servidor Oracle.

Observacao: Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como trabalhar com a administracao do Gerenciamento de Laboratério" na pagina 14.

Esta tarefa inclui as seguintes etapas:

o "Verificar se os diagnoésticos de rastreamento estdo habilitados" abaixo

o "Definir o tamanho do arquivo de rastreamento como ilimitado" na pagina seguinte

1. Verificar se os diagnésticos de rastreamento estao habilitados

realize as seguintes etapas:
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a. Faca logon no servidor de aplicativos Oracle com privilégios de administrador e selecione o
madulo desejado no aplicativo Oracle. A caixa de dialogo Responsabilidades é aberta.

b. Selecione Administrador do Sistema e clique em OK.

¢. Na guia Funcdes, selecione Perfil > Sistema e clique em Abrir. A caixa de dialogo Valores de
Perfil do Sistema é aberta.

d. Na secao Exibicao, selecione Site e Perfis sem Valores, insira %Diagndsticos% no campo
Perfis e depois clique em Localizar.

e. Se qualquer perfil de diagndsticos estiver desabilitado (indicado por “Sim” na coluna Site),
altere a configuracdo para “Nao”.

f. Salve suas configuragdes.

2. Definir o tamanho do arquivo de rastreamento como ilimitado
Para o Oracle 9i:
No servidor Oracle, execute o comando a seguir no editor SQL:

Alter system set max_dump_file_size=UNLIMITED scope=both;

Para o Oracle 8i:
a. Noservidor Oracle, execute o comando a seguir no editor SQL:

Alter system set max_dump_file size=2048000;

b. Edite o arquivo init*.ora em $ORACLE_HOME\admin\<sid>\pfile\init<sid>.ora. Localize a linha
do parametro, altere seu valor e depois salve o arquivo.

Observacao: Verifique se vocé possui espago em disco suficiente no servidor de banco de
dados, pois esses arquivos de rastreamento podem ser muito grandes.

Como definir e desabilitar a senha de
diagnosticos do Servidor Oracle

Para ajudar o ALM a lidar com a senha de diagnésticos do servidor Oracle, vocé pode definir essa senha
no script de usuariosV ou pode desabilitar a solicitacao de senha no proprio servidor.

Observacao: Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como trabalhar com a administracdo do Gerenciamento de Laboratorio” na pagina 14.

o "Definir a senha de diagndsticos no script de usuariosV" abaixo

« "Desabilitar a solicitacao de senha de diagndsticos no servidor Oracle" na pagina seguinte

Definir a senha de diagndsticos no script de usuariosV

No VuGen, adicione a funcdo nca_set_diagnostics_password(<senha>) ao seu script e selecione uma
senha.

Observacao: a funcdo nca_set_diagnostics_password deve vir apds a funcao nca_connect_server.
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Desabilitar a solicitacdo de senha de diagnésticos no servidor Oracle

realize as seguintes etapas:

1.

Faca logon no servidor Oracle com privilégios de administrador e selecione 0 médulo desejado no
aplicativo Oracle. A caixa de didlogo Responsabilidades é aberta.

Selecione Administrador do Sistema e clique em OK.

Na guia Fungdes, selecione Perfil > Sistema e clique em Abrir. A caixa de didlogo Valores de Perfil
do Sistema é aberta.

Na secdo Exibicao, selecione Usuario e insira o nome de usuario necessario. No campo Perfil, insira
%Utilitarios:Diagndsticos% e clique em Localizar. Os valores do perfil Utilitarios:Diagnosticos
sao exibidos.

5. Na coluna Usuario do perfil Utilitarios:Diagnosticos, defina o valor como Sim.

6.

Salve suas configuracgdes.

Interface do usuario de Diagndsticos

Esta secao inclui:

® Janela do mAdulo DiagnoOsticos . ... .. . . 223

® Campos do mAdulo DiagnOsticos ... ... L 223

® Menus e Botoes do Modulo Diagnosticos
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Janela do mddulo Diagnosticos

A janela do modulo Diagndsticos permite adicionar e gerenciar mediadores ERP/CRM e servidores
J2EE/.NET.

Para acessar Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center, selecione Diagnéstico.
Tarefas relevantes « " Como adicionar mediadores ERP/CRM" na pagina 213
« "Como adicionar servidores do HP Diagnostics" na pagina 214

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da interface Descricao
do usuario

<Areas comuns do ALM> Para obter detalhes sobre as areas comuns do ALM, consulte o Guia do Usudrio do HP
Application Lifecycle Management.

<Campos do médulo Para obter detalhes sobre os campos disponiveis no médulo Diagnésticos, consulte " Campos
Diagnésticos> do médulo Diagnésticos" abaixo.

<Menus e botdes do Paraobter detalhes sobre os icones disponiveis no mddulo Diagndsticos, consulte "Menus e
madulo Diagnésticos> Botdes do Mddulo Diagnosticos” na pagina seguinte.

Guia Diagnoésticos Permite adicionar e gerenciar mediadores de Diagnosticos ERP/CRM.

ERP/CRM

Guia Diagnoésticos Permite adicionar e gerenciar servidores de Diagn6sticos J2EE/.NET.

J2EE/.NET

Guia Histérico Exibe um histdrico das alteraces feitas no servidor/mediador selecionado, incluindo adataea

horadaalteracdo e o nome do usuario que a efetuou.

Para obter detalhes, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Campos do moédulo Diagnosticos

Esta secdo descreve os campos do mddulo Diagnoésticos.

Campo Descricdo

Descricdo Umadescri¢do do mediador/servidor.

Habilitar SSL Selecione Habilitar se o ALM estiver se comunicando com o0 médulo Diagnésticos via SSL.

Nome Légico 0 nome ldgico dado ao medidor/servidor.

Nome do 0 nome ou endereco IP do mediador/servidor.

Computador/IP

Atras de Indica se o monitoramento através de um firewall estd ou ndo habilitado. Selecione S para habilitado e N
Firewall parando habilitado.
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Campo Descricao
0Observacao: Disponivel apenas para diagnésticos ERP/CRM.

Senha Insiraasenhausada para fazer logon no HP Diagnostics.

Padrdo: Admin

Observacao: Disponivel apenas para diagnosticos J2EE/.NET.

Porta Insira o niumero da portausada pelo servidor de diagndsticos.

Padrdo: 2006
Observacao: Disponivel apenas para diagnosticos J2EE/.NET.
Tipo 0 tipo de mediador ERP/CRM.
Observacao: Disponivel apenas para diagn6ésticos ERP/CRM.
Nome de Insira o nome do usudrio utilizado paralogon no HP Diagnostics.
usuario
Observacao: 0 nome do usudrio especificado deve ter privilégios para exibir, alterar e executar.

Para obter mais informacdes sobre privilégios de usudrios, consulte o documento Guia de
Instalacdo e Configuracdo do HP Diagnostics.

Menus e Botdes do Modulo Diagnodsticos

Esta secdo descreve os menus e os botées no modulo Diagndsticos.

Elementos da Menu Descricdo
interface do usuario

3¢ Editar e <menu Exclui o servidor/mediador selecionado da grade.
iz ativado como
botdo direito do

mouse>
Verificar Mediador/Servidor | Clique para verificar se o servidor/mediador estd ativo e em execucdo.
Servidor/Mediador deDiagndstico e
“c? <menu ativado
com o botdo

direito do mouse>

Mediador/Servidor | Copiaum servidor/mediador selecionado e colasuaURL como um link. O
Copiar URL "= de Diagnéstico servidor/mediador propriamente dito ndo é copiado. Em vez disso, vocé pode
colar o endereco em outro local, como um email ou um documento. Clique no
link para abrir o ALM e acessar o servidor/mediador. Se vocé ainda ndo estiver
conectado, primeiro o ALM solicitara detalhes de logon.

Detalhes do Mediador/Servidor | Clique paraver detalhes do servidor/mediador.
Mediador/Servidor de deDiagndsticoe

= <menu ativado
Diagnéstico — com o botdo

direito do mouse>

Exportar Mediador/Servidor | Abre a caixa de didlogo Exportar Dados da Grade, que permite exportar os
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interface do usudrio

Q)

Localizar

Ir para Servidor de
Diagnéstico/Mediador

)

Filtros de Grade

Painel de
Informacoes

Novo Servidor de

Diagnéstico/Mediador

Atualizar Tud@

Substituir

Selecionar Colunas

IR

Definir

Filtro/Classificacdo

Atualizar
Selecionados
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de Diagnéstico e
<menu ativado
com o botdo
direito do mouse>

Exibir

Mediador/Servidor
de Diagnéstico

Exibir e <menu
ativado com o
botdo direito do
mouse>

Exibir e <menu
ativado com o
botdo direito do
mouse>

Mediador/Servidor
de Diagnéstico

Exibir

Editar e <menu
ativado com o
botdo direito do
mouse>

Exibir

Exibir

Editar e <menu
ativado com o
botdo direito do
mouse>

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50)

Descricao

servidores/mediadores nagrade como um arquivo de texto, umaplanilhado
Microsoft Excel, um documento do Microsoft Word ou um documento HTML.

Escolhaumadas opgdes aseguir:

o Tudo. Exportatodos os servidores/mediadores na grade.

« Selecionados. Exportaos servidores/mediadores selecionados na grade.

Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé procure detalhes de
campos no médulo. Paraobter detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP
Application Lifecycle Management.

Abre uma caixa de didlogo que solicitaaID do servidor/mediador. Clique em OK
paraabrir ajanela de detalhes do servidor/mediador.

Permite filtrar os dados de acordo com uma entrada na caixa de filtro. Para
obter detalhes sobre opgdes de filtragem, consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Mostra/oculta o Painel de Informagdes na area inferior do modulo.

Clique para adicionar um novo mediador ERP/CRM ou servidor J2EE/.NET. Para
obter informagdes sobre os campos relevantes, consulte " Campos do
modulo Diagndsticos" na pagina 223.

Atualiza a grade, para que ela mostre as informagdes mais atuais.

Nagrade, abre a caixa de dialogo Substituir, que permite substituir um valor de
campo. Paraobter mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP
Application Lifecycle Management.

Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite determinar quais
campos serdo exibidos na grade etambém a ordem dessa exibicdo. Para obter
mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Para obter detalhes sobre os campos de Diagnosticos, consulte " Campos do
modulo Diagnosticos” na pagina 223.

Permite filtrar e classificar os recursos nagrade. Todos os filtros ou ordens de
classificagdo atualmente aplicados aparecerdo abaixo da barra de ferramentas.
Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Abre a caixa de didlogo Atualizar Selecionados, que permite atualizar um valor
de campo paraumasele¢do multipla na grade. Para obter mais detalhes,
consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
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Capitulo 13: Gerenciamento de patches

Este capitulo inclui:

® Visdo geralde PatChes ... ... 227
® Como Fazer Upload de Patches no ALM . 227
® |Interface do usuario de Gerenciamento de Patches ... ... ... . 227
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\lisao geral de patches

0 moédulo Patches permite o upload de um patch do Performance Center no Gerenciamento de
Laboratorio e sua instalacdo subsequente no host ou servidor apropriado.

Como Fazer Upload de Patches no ALM

Esta tarefa descreve como fazer o upload de patches no ALM.

Observacao: Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como trabalhar com a administracdo do Gerenciamento de Laboratoério" na pagina 14.

Para fazer upload de um patch:

1. Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center, selecione Patches.

2. Clique no botao Novo Patchl:. A caixa de dialogo Selecionar Patch é aberta, permitindo que vocé
selecione um patch (.msp/.msi) para upload.

3. Clique em Abrir. A caixa de didlogo Novo Patch é aberta.

4. Insira os detalhes do novo patch e clique em OK. O patch é adicionado ao sistema e aparece na
grade Patches.

Interface do usuario de Gerenciamento de
Patches

Esta sec¢do inclui:

® Janeladomodulo Patches ... .. . 228
® Campos do mOdulo PatChes ... L 228
® Menus e Botdes do Modulo Patches ... ... 228
® (aixa de didlogo Detalhes do Patch ... ... . 230
® (aixa de didlogo Novo Patch ... 231
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Janela do modulo Patches

Esse mddulo possibilita a visualizacdo e o upload de patches.

Para acessar Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center, selecione Patches.
Tarefas relevantes "Como Fazer Upload de Patches no ALM" na pagina anterior
Consulte também « "Como gerenciar hosts de verificacdo" na pagina 101

« "Como gerenciar servidores do Performance Center" na pagina 253

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da Descricao
interface do usuario

<Painel de Informacdes> Localizado naareainferior do médulo. Mostrauma descri¢cdo do patch selecionado na grade.

<Grade Patches> Mostraumallista dos patches que foram transferidos por upload para o ALM Performance
Center.

<Elementos comuns da « Campos do médulo Patches. Para conhecer definicdes de campos, consulte "Campos

interface do usuario do do médulo Patches" abaixo.

maédulo Patches> o Menus e botdes do madulo Patches. Para conhecer descrices de comandos e botdes,

consulte "Menus e Botdes do Mddulo Patches" abaixo.

o ALM Menu principal e barra lateral do . Paraobter detalhes sobre o menu
Ferramentas, o menu Ajuda e abarralateral, consulte o documento Guia do Usudrio do
HP Application Lifecycle Management.

Campos do médulo Patches

Esta secdo descreve os campos do mddulo Patches:

Campo Descricao

Descricdo Mostraumadescricdo do patch selecionado.
1D AID do patch.

Nome 0 nomedo patch.

Caminho 0 caminho do patch.

Menus e Botdes do Modulo Patches

Esta se¢do descreve os menus e os botdes disponiveis no médulo Patches.

Para acessar Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center, selecione Patches.
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Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Onde Descricdo
interface do usuario

Adicionar a Favoritos Abre a caixa de didlogo Adicionar Favorito, com a qual vocé pode adicionar uma exibi¢do
Favoritos favorita a sua pastaparticular ou publica. Para obter detalhes, consulte o documento
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Copiar URL Patches e Copiaum patch selecionado e colasua URL como um link. O patch propriamente dito
= <menu ndo é copiado. Em vez disso, vocé pode colar o endereco em outro local, como um
= ativado com = email ou um documento. Clique no link para abrir o ALM e acessar o arquivo ou a pasta

o botdo do patch. Sevocé aindando estiver conectado, primeiro o ALM solicitara detalhes de
direito do logon.
mouse>
Exportar Patches e Abre a caixade didlogo Exportar Dados da Grade, que permite exportar os patches na
<menu grade como um arquivo de texto, uma planilha do Microsoft Excel, um documento do
ativado com  Microsoft Word ou um documento HTML.
o botdo " -
o Escolhauma das opgdes aseguir:
direito do
mouse> o Tudo. Exportatodas as configuragdes de projetos na grade.
« Selecionados. Exportaas configuracdes de projetos selecionadas na grade.

Localizar Exibir Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé procure patches no médulo.

Q, Paraobter detalhes sobre opcées de pesquisa, consulte o Guia do Usudrio do HP
i Application Lifecycle Management.

Ir para Patch Patches Abre a caixa de didlogo Ir para Patch, que permite localizar um patch especifico pelo
¥ nimero dalD. Apenas é possivel acessar patches que se encontram no filtro atual.

Filtros de Grade Exibir e Permite filtrar os dados de acordo com uma entrada na caixa de filtro. Para obter

<menu detalhes sobre opgdes de filtragem, consulte o documento Guia do Usudrio do HP
ativado com | Application Lifecycle Management.
o botdo
direito do
mouse>
Painel de Exibir e Mostra/oculta o Painel de Informacdes na areainferior do modulo.
Informacdes <menu
ativado com
o botdo
direito do
mouse>
Novo Patch Patches Abre a caixa de didlogo Selecionar Patch, que permite selecionar um patch paraupload.
Organizar Favoritos Favoritos Abre a caixa de didlogo Organizar Favoritos, que permite organizar a lista de exibicdes

favoritos através da alteracdo de propriedades ou da exclusdo de exibicdes. Para obter
detalhes, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Detalhes do Patch Patches e Abre a caixa de didlogo Detalhes do Patch, que permite visualizar e editar os detalhes do
<menu patch selecionado.

ativado com

o botdo

direito do

mouse>
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Elementos da Onde
interface do usudrio

Particular Favoritos
Piblica Favoritos
Atualizar Tudo Exibir
Substituir Editare
<menu
ativado com
o botdo
direito do
mouse>

Selecionar Colunas  Exibir

[

Definir Exibir

Filtro/Classificacdo

Atualizar Editare

Selecionados <menu
ativado com
o botdo
direito do
mouse>

Descricao

Lista as exibicdes favoritas que podem ser acessadas apenas pelo usuario que as criou.
Lista as exibicdes favoritas que podem ser acessadas por todos os usuarios.

Atualiza a grade, para que ela mostre as informacdes mais atuais.

Nagrade Detalhes do Projeto, abre a caixa de didlogo Substituir, que permite substituir
um valor de campo. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP
Application Lifecycle Management.

Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite determinar quais campos serdo
exibidos na grade e também a ordem dessa exibicdo. Para obter mais detalhes, consulte
o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Para obter detalhes sobre os campos de patches, consulte "Campos do madulo
Patches" na pagina 228.

Permite filtrar e classificar os patches nagrade. Todos os filtros ou ordens de
classificacdo atualmente aplicados aparecerdo abaixo dabarrade ferramentas. Para
obter mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Abre a caixa de didlogo Atualizar Selecionados, que permite atualizar um valor de
campo parauma sele¢do multipla na grade. Para obter mais detalhes, consulte o Guia
do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Caixa de dialogo Detalhes do Patch

Essa caixa de dialogo permite visualizar os detalhes de um patch no Gerenciamento de Laboratério.

Para acessar
Tarefas relevantes

Consulte também

Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center, selecione Patches.
"Como Fazer Upload de Patches no ALM" na pagina 227

« "Como gerenciar hosts de verificacdo" na pagina 101

« "Como gerenciar servidores do Performance Center" na pagina 253

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da

interface do usuario

Descricdo

Primeira/Anterior/Préxima/Ultima Entidade. Permite navegar pela lista de projetos.

= <

R |
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Elementos da Descricao
interface do usuario

25 Verificacao Ortografica.Faz a verificacdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.
E'.!E Dicionario de Sindnimeos. Exibe um sindnimo, um antdnimo ou uma palavrarelacionadaparaa
= palavraselecionada.

AR Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.

g Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suportea
pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto deinterrogacdo "?".
Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaach

Detalhes Para conhecer definicdes de campos, consulte "Campos do modulo Patches" na pagina 228.

Caixa de dialogo Novo Patch

Essa caixa de dialogo permite adicionar novos patches do Performance Center.

Para acessar 1. Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratdrio, em Performance Center, selecione
Patches.

2. (liqueno botdo Novo Patcl’J:. A caixa de didlogo Selecionar Patch é aberta.

3. Navegueatéo local do patch eclique em Abrir.
Tarefas relevantes "Como Fazer Upload de Patches no ALM" na pagina 227
Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricdo
interface do usuario

58 Limpar Todos os Campos. Limpatodos os dados da caixa de didlogo.

Verificacdo Ortografica.Faz a verificagdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.

Dicionario de Sindnimos. Exibe um sindnimo, um anténimo ou uma palavrarelacionadaparaa

g, )
= palavraselecionada.
AR Opc¢des de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.
g Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suporte a
pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto de interrogagdo "?".
Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaachb
Detalhes Listacampos de Patches. Campos obrigatérios sdo exibidos em vermelho. Para obter detalhes sobre os

campos disponiveis, consulte "Campos do modulo Patches” na pagina 228.
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Elementos da Descricao
interface do usuario

Dica: Clicar no campo Descrigdo dessa pagina exibe uma barra de ferramentas para aplicar
formatacdo e verificar a ortografia do texto.

Nome Digite um nome para o novo patch.

Excecdes de sintaxe:um nome de servidor ndo pode incluir os seguintes caracteres:\ /: "2 <> | *
% L]
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Este capitulo inclui:

® Visdo Geralde Recursos AUT o 234
® Como importar dados de Hosts AUT do Excel ... . . . ... 234
® |Interface do Usudrio dos Modulos de Recursos AUT o 237
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\lisao Geral de Recursos AUT

Componentes AUT, como servidores Web/de aplicativos ou servidores de bancos de dados, sdo
hospedados em computadores conhecidos como hosts AUT. Esses hosts AUT sdo agrupados em Pools
AUT.

Esses hosts AUT sdo um elemento central dos recursos de integracdo de Topologia com o SiteScope.

Como importar dados de Hosts AUT do Excel

Esta tarefa descreve como importar uma lista de hosts AUT de um arquivo do Excel (.xls ou .csv) para o
ALM.

Esta tarefa inclui as seguintes etapas:
o "Pré-requisitos" abaixo
« "Importar os hosts AUT (apenas para usuarios do Performance Center)" na pagina 236

« "Resultados" na pagina 236

1. Pré-requisitos

0 arquivo do Excel deve estar configurado de forma que as colunas possam ser reconhecidas e
mapeadas pelo recurso Importar.

o Aprimeira linha do arquivo do Excel deve conter os nomes dos campos, ou nomes logicos
correspondentes, indicados na tabela a seguir. (Nomes ldgicos ndo diferenciam maitsculas de
minusculas.)

Alguns campos sdo obrigatérios, enquanto outros sdo necessarios ou opcionais.

o QObrigatério indica um campo que deve aparecer no arquivo do Excel. Se vocé o omitir, a
importacdo ira falhar. Se vocé omitir um valor em uma das linhas da coluna do campo, a
importacdo dessa linha especifica ira falhar.

o QObrigatério indica um campo que convém ativar no arquivo do Excel. Se vocé o omitir, 0
codigo adicionara o campo com o valor padrao para todas as linhas. Se vocé incluir o campo,
mas omitir um valor em uma das linhas dessa coluna, o cédigo adicionara o valor padrdo
para essa linha.

o Opcional indica um campo que ndo precisa aparecer no arquivo do Excel. Omitir esse campo
ndo tem efeito sobre o procedimento de importacdo.

« Campos que representam campos virtuais, de referéncia e invalidos sao ignorados.
o Colunas vazias sao permitidas.

Configure as colunas e os valores no arquivo, da seguinte maneira:

Nome do campo Nome légico  Valor Campo para
AUTHOST_NAME Nome Légico Qualquer cadeia Nome ldgico do host AUT
Obrigatorio Observacao: se esse valor estiver vazio, sera fornecido

o0 mesmo valor de AUTHOST_MACHINE_NAME

AUTHOST_ Nomedo 0 nomedo Nome do computador fisico do host AUT
MACHINE_NAME Computador/IP  computador/IP
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Nome do campo Nome ldgico  Valor Campo para
Obrigatorio
AUTHOST_ Nomede 0 nomedeusudrio | 0 nomede usuario paralogon no computador host AUT
USERNAME usudrio do computador
Obrigatorio
AUTHOST_ Senha Asenhadonome  Asenhaparalogonnocomputador host AUT
PASSWORD do usuario
Obrigatorio
AUTHOST_0S Tipo deSO « SUNOS 0 sistema operacional do computador host AUT
Obrigatério apenas (padrao) (Apenas para plataformas UNIX)
paraplataformas UNIX e SunSolaris

e Mac0SX

e Linux

e Red Hat

Enterprise
Linux

e AIX

e FreeBSD

e HP-UX

o HP/UX

« HP/UX 64 bits
« NonStop0S

o OPENSERVER
e SCO

o SGIIrix

o Trub45.x

e Trub4pred.x

(Digital)

AUTHOST_ Plataforma o Windows Plataformado host AUT
PLATFORM (padréo)
Qbrigatorio o UNIX
AUTHOST_ Protocolo Windows: Protocolo do host AUT
PROTOCOL . NetBIOS
Obrigatério (padrao)

e SSH

o« WMI

UNIX:

« rlogin
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Nome do campo

AUTHOST_UNIX_
PROMPT

Obrigatério apenas
paraplataformas UNIX

AUTHOST_
DESCRIPTION

Opcional

Exemplo:

Nome ldgico

Prompt do
UNIX

Descri¢do

Valor

o Telnet
(padrao)
e« SSH

# (padrdo)

Qualquer cadeia

Campo para

Prompt do UNIX no computador host AUT.

Descri¢cdo do host AUT

Aimagem a seguir ilustra um arquivo do Excel configurado com os seguintes tipos de hosts
AUT: 1.2.3.4, 5.6.7.8 e um terceiro computador cujo nome nao foi fornecido.

D., = - @ * AutHostsImport_eg.xls [Compatibility Mode] - Microsoft Excel - =X
) -
-4 Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Add-Ins W - = X
=1 X |||arial LAY — |§- General Il A o= Insert ~ - &7~
B B |82 0-|Ax - $ - % 3 Detete - || (@ HA-
Paste Styles || g .
- F | |E S A |3~ | bm - |58 5% - || [ Format - || -
Clipboard ™ Font T Alignment F} MNumber s Cells Editing
| 1 - fe | AUTHOST_DESCRIPTION
A B c D E F G H 1 =
AUTHOST_ AUTHOST_ AUTHOST_ AUTHOST_ AUTHOST_ AUTHOST_ AUTHOST_ AUTHOST_ JAUTHOST_ "
NAME MACHINE_ USERMAME PASSWORD 0S5 PLATFORM PROTOCOL UNIX_PROMJDESCRIPTIO
1 NAME PT Ll
1234 Sam Sam Only
mandatery
fields are
2z filled
Machine1 5678 Peter Peter sunNOs Windows  NetBios Other fields
are filed as
3 wiell
4 |Machingd Jane Jane
5

2. Importar os hosts AUT (apenas para usuarios do Performance Center)
a. Abra o médulo Hosts AUT:

o No ALM: Na barra lateral do ALM, em AUT do Performance Center, selecione Hosts AUT.

o Em Gerenciamento de Laboratério: Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratoério, em
Performance Center, selecione Hosts AUT.

b. Selecione Hosts AUT> Importar.

¢. Navegue até o arquivo do Excel que contém os hosts AUT e clique em Abrir.

3. Resultados

0 andamento do processo de importacdo é exibido. Ao final do processo, um relatério mostra os
resultados da importacdo. Os hosts AUT importados sao listados no mddulo Hosts AUT. Os hosts
AUT que ndo forem importados com éxito deverdo ser adicionados manualmente.

Exemplo:
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Os resultados da importacdo do arquivo do Excel na etapa 1 desta tarefa estdo ilustrados na
seguinte imagem:

Host AUT  Editar  Exibir  Favoritos

« B X5 ¥-M|a

Nome LGgico Nome do Computador/1P| Plataforma Tipo de SO Protocolo NemedoUsuitin  Senha Prompt do UNIX Descrigio

1234 1234 ‘windows | NT NetBIOS | Sam [T T T - Only mandatory
Machine1 5678 ‘windows NT NetBIOS  Peter [CTTTT YT - Other fields are f.
2 AUT Hosts imported successfully.

1 AUT Hosts failed to import

AVISC
[Row 2 Cell 4]: AUTHOST_OS field data (SUNOSY)is inconsistent with
AUTHOST_PLATFORM field data (Windows) - AUTHOST_OS field data

Descrigio | Histdrico was replaced to 'NT” ¥

Other fields are filed as well

RO
[Row 3 Cell 2]: Field AUTHOST_MACHINE_NAME is mandatory, but no
value was assignedto it.

Observacao:

« Nenhum nome ldgico foi fornecido no arquivo do Excel para o computador 1.2.3.4. Portanto,
o nome ldgico fornecido é equivalente ao nome/IP do computador.

« 0 sistema operacional do computador 1 foi especificado como SUNQOS, enquanto a
plataforma foi especificada como Windows. Esses valores sao inconsistentes, pois SUNOS
apenas é relevante para uma plataforma UNIX. O valor SUNOS foi substituido por NT.

« Nenhum nome de computador foi especificado para o terceiro computador listados no
arquivo do Excel. Esse computador ndo foi importado. E necessario adiciona-lo
manualmente.

« Valores necessarios, mas nao obrigatadrios, foram automaticamente fornecidos pelo
sistema durante o processo de importacdo.

o Colunas que representam campos virtuais ndo validos de referéncia sao ignorados.

Interface do Usuario dos Modulos de Recursos
AUT

Esta sec¢do inclui:

® MOdUlo HOStS AUT .t 238
® Campos de Hosts AUT 238
® Caixa de dialogo Novo HOoSt AUT ... 239
® (aixa de didlogo Detalhes do Host AUT ... e 240
® MOdUlo POOLS AUT . 241
® Pagina Hosts Vinculados ... . 242
® (aixa de didlogo Adicionar Hosts AUT @0 Pool . ... .. .. 243
® Campos de Pools AUT il 244
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® (aixa de didlogo Novo Pool de Hosts AUT ... . 244
® (aixa de dialogo Detalhes do Poolde Hosts AUT ... . . 245
® Menus e Botdes dos Madulos de Recursos AUT ... L 246

Modulo Hosts AUT

Esse mddulo permite visualizar e gerenciar hosts AUT.

Para acessar Use umadas seguintes opgoes:

« Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratdrio, em Performance Center, selecione
Hosts AUT.

o Nabarralateral do ALM, em AUT do Performance Center, selecione Hosts AUT.

Informacdes 0 modulo Hosts AUT esta disponivel em Gerenciamento de Laboratério e no ALM.
importantes
Consulte também "Visdo Geral de Recursos AUT" na pagina 234

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da interface Descricdo
do usuario

<Menus e Barras de Paraobter detalhes sobre os menus e as barras de ferramentas dos médulos de Recursos AUT,
Ferramentas Comuns>  consulte "Menus e Botdes dos Mddulos de Recursos AUT" na pagina 246.

<Grade Hosts AUT> Mostraumalista dos hosts AUT definidos no ALM.

Guia Descricdo Mostra os detalhes principais e uma descricéo sobre o host AUT.

Dica: Clique com o botdo direito do mouse na drea Descri¢do para acessar opgdes de edi¢do
eformatagdo.

Guia Historico Lista alteragdes feitas no host AUT selecionado. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Campos de Hosts AUT

A tabela a seguir descreve os campos de hosts AUT:

Campo Descricdo
Pertence a Pools Os pools de hosts aos quais o host AUT pertence.

Disponivel em: somente em Gerenciamento de Laboratério

Descricdo Umadescricdo do host AUT.

Nome Légico 0 nome ldgico dado ao host AUT.

Nome do 0 nomeou endereco IP do computador host AUT.
Computador/IP
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Campo Descricao

Modificado A datanaqual os detalhes do host AUT foram modificados pela tltima vez.

Tipo de SO 0 sistema operacional do computador host AUT.

Senha A senhaparalogon no computador host AUT.

Plataforma 0 sistema operacional base do computador host AUT: Windows ou UNIX.

Protocolo 0 protocolo de rede usado para comunicagdo com o host AUT (para fins de monitoramento).

Valor padrao: NetBIOS, WMI, SSH.

Prompt do UNIX 0 prompt usado pelo sistema operacional. Também é usado para comunicacdo com o host AUT (para
fins de monitoramento).

Disponivel para:somente hosts AUT UNIX.

Nome de usuario 0 nome de usuario paralogon no computador host AUT.

Caixa de dialogo Novo Host AUT

Essa caixa de dialogo permite criar um novo host AUT.

Para acessar Useumadas seguintes opgdes:
No Gerenciamento de Laboratério:

1. Nabarralateral do Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center, selecione Hosts AUT.

2. C(liqgueem Novo Host AUT
No ALM:

1. Nabarralateral do ALM, em Performance Center, selecione Hosts AUT.

2. (liqueem Novo Host AUT

Informacdes Ao criar um host AUT no ALM, esse host AUT é automaticamente adicionado ao Pool AUT do projeto.

importantes
Dica: Vocé podeimportar uma lista de hosts AUT de um arquivo do Excel. Paraobter detalhes,
consulte" Como importar dados de Hosts AUT do Excel" na pagina 234.

Consulte o "Visdo Geral de Recursos AUT" na pagina 234

também

o Guia do HP ALM Performance Center

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricdo
interface do usuario

g Limpar Todos os Campos. Limpaos dados.
4B Verificacdo Ortografica.Faz a verificacdo ortografica dapalavra ou caixa de texto selecionada.

HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (12.50) Pagina 239



Guia para Gerenciamento de Laboratorio
Capitulo 14: Gerenciamento de Hosts AUT

Elementos da Descricao
interface do usuario

Dicionario de Sindnimeos. Exibe um sindnimo, um antdnimo ou uma palavrarelacionadaparaa

s, )
= palavraselecionada.
AR Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.
g Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suportea
pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto deinterrogacdo "?".
Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaach
Nome do 0 nomeou IP do computador host AUT.
Computador/IP
Detalhes Permite inserir os detalhes do novo host AUT. Para obter mais detalhes, consulte "Campos de Hosts

AUT" na pagina 238.

Caixa de dialogo Detalhes do Host AUT

Essa caixa de dialogo permite visualizar e modificar detalhes do host AUT.

Para acessar Useumadas seguintes opcdes:

« Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center, selecione
Hosts AUT. Clique com o botdo direito do mouse na grade e selecione Detalhes do Host
AUT.

« Nabarralateral do ALM, em AUT do Performance Center, selecione Hosts AUT. Clique
com o botdo direito do mouse nagrade e selecione Detalhes do Host AUT.

Consulte "Visao Geral de Recursos AUT" na pagina 234
também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricdo
interface do usuario

ﬁ] Salvar. Salva os detalhes.
Primeira/Anterior/Préxima/Ultima Entidade. Permite navegar pela lista de hosts AUT.
@ @ &
25 Verificacao Ortografica.Faz a verificacdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.
l|=|‘| Dicionario de Sindnimos. Exibe um sindnimo, um anténimo ou uma palavrarelacionadaparaa
= palavraselecionada.
AR Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.
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Elementos da Descricao
interface do usuario

% Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suportea
pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto deinterrogacdo "?".

Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaach

Nome do 0 nomeou IP do computador host AUT.
Computador/IP
Detalhes Mostra os detalhes do host AUT selecionado. Para obter mais detalhes, consulte "Campos de Hosts

AUT" na pagina 238.

Historico Lista alteragdes feitas no host AUT selecionado. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Modulo Pools AUT

Esse madulo permite visualizar e gerenciar Pools AUT.

Para Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center, selecione Pools AUT.
acessar

Tarefas 0 mdédulo Pools AUT esta disponivel apenas no Gerenciamento de Laboratério.

relevantes

Consulte "Visdo Geral de Recursos AUT" na pagina 234
também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem roétulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da interface  Descricao

do usuario

<Menus e Barras de Paraobter detalhes sobre os menus e as barras de ferramentas do médulo Pools AUT, consulte

Ferramentas Comuns> "Menus e Botdes dos Mddulos de Recursos AUT" na pagina 246.

<Grade Pools AUT> Mostra os Pools AUT definidos no sistema.

Guia Descricao Mostra os detalhes principais e umadescricdo sobre o Pool AUT.
Dica: Clique com o botdo direito do mouse na area Descri¢ao para acessar op¢des de edicdo
eformatacdo.

Guia Hosts Vinculados Permite adicionar hosts AUT ao pool selecionado e remover hosts desse pool. Paraobter

detalhes, consulte " Pagina Hosts Vinculados" na pagina seguinte.
Guia Historico Lista alteracdes feitas no Pool AUT selecionado. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do

Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
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Pagina Hosts Vinculados

Essa pagina permite adicionar hosts AUT a um Pool AUT e remover hosts AUT de um Pool AUT.

Para « No médulo Pools AUT:

acessar Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center, selecione Pools AUT. No
painel deinformagdes, selecione Hosts Vinculados.

« Na caixa de dialogo Detalhes do Pool AUT:

Nabarra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center, selecione Pools AUT. Clique
com o botdo direito do mouse no Pool AUT e selecione Detalhes do Pool AUT. Na caixa de didlogo
Detalhes do Pool AUT, selecione Hosts Vinculados.

Observacao: Disponivel somente em Gerenciamento de Laboratorio.

Informacdes A paginaHosts Vinculados permite vincular varios hosts AUT aum Pool AUT.

importantes Como alternativa, vocé pode vincular um tnico host AUT avarios Pools AUT no campo Pertence a Pools, nos
detalhes desse host AUT. Para obter detalhes, consulte "Campos de Hosts AUT" na pagina 238.

Consulte "Visdo Geral de Recursos AUT" na pagina 234

também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos  Descriciao
da interface

do usuario
=] Detalhes do Host AUT. Abre a caixa de didlogo Detalhes do Host AUT, permitindo que vocé visualize detalhes
= sobre o host AUT vinculado selecionado. Para obter detalhes, consulte "Campos de Hosts AUT" na pagina
238.
| Adicionar Hosts ao Pool. Abre a caixa de didlogo Adicionar Hosts AUT ao Pool, que permite a selecdo de hosts
b= AUT parainclusdo no Pool AUT.
E@ Remover Host. Remove os hosts AUT selecionados do Pool AUT.
5 Ir para Host. Mostra o host AUT vinculado selecionado no mddulo Hosts AUT.
g Atualizar Tudo. Atualiza a grade, para que ela mostre as informacdes mais atuais.
I Definir Filtro/Classificacdo. Permite filtrar e classificar a grade. Todos os filtros ou ordens de classificagdo
atualmente aplicados aparecerdo abaixo dabarra de ferramentas. Para obter detalhes, consulte o documento
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
D] Selecionar Colunas. Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite determinar quais campos serdo
exibidos na grade e também a ordem dessa exibicdo. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
Q Localizar. Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé procure um host AUT. Para obter detalhes,
. consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
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Elementos  Descriciao
da interface

do usuario

<Grade Lista os hosts AUT que pertencem ao Pool AUT. Para obter detalhes sobre campos de host, consulte "Campos
Hosts de Hosts AUT" na pagina 238.

Vinculados>

Caixa de dialogo Adicionar Hosts AUT ao Pool

Essa pagina permite selecionar hosts AUT para inclusdo em um Pool AUT.

Para « No médulo Pools AUT:

acessar Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratdrio, em Performance Center, selecione Pools AUT. No
=
]

painel deinformacdes, selecione Hosts Vinculados e clique no botdo Adicionar Hosts ao Pool "~ .

« Na caixa de didlogo Detalhes do Pool AUT:
Nabarra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center, selecione Pools AUT. Clique
com o boté&o direito do mouse no Pool AUT e selecione Detalhes do Pool AUT. Na caixa de didlogo

=
. . . . - 85
Detalhes do Pool AUT, selecione Hosts Vinculados e clique no botdo Adicionar Hosts ao Pool .

Observacao: Disponivel somente em Gerenciamento de Laboratorio.

Informagdes Como alternativa, vocé pode vincular um Gnico host AUT avarios Pools AUT no campo Pertence a Pools, nos
importantes detalhes desse host AUT. Paraobter detalhes, consulte "Campos de Hosts AUT" na pagina 238.

Consulte "Visdo Geral de Recursos AUT" na pagina 234
também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem roétulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da Descricdo
interface do

usuario
ﬁ! Atualizar Tudo. Atualiza a grade, para que elamostre as informac&es mais atuais.
D] Selecionar Colunas. Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite determinar quais campos serao
exibidos na grade e também a ordem dessa exibicdo. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
W I Definir Filtro/Classificacdo. Permite filtrar e classificar a grade. Todos os filtros ou ordens de classificaco

atualmente aplicados aparecerdo abaixo dabarra de ferramentas. Para obter detalhes, consulte o documento
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Adiciona os hosts AUT selecionados ao Pool AUT.

<Grade Hosts Listaos hosts AUT disponiveis parainclusdo no Pool AUT.
AUT>

Selecionado Mostra os hosts AUT selecionados parainclusdo no pool.
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Campos de Pools AUT

Os seguintes campos estdo disponiveis para Pools AUT:

Campo Descricdo

Descricdo Umadescri¢do do Pool AUT.

Modificado  Adatanaqual os detalhes do Pool AUT foram modificados pela ultima vez.
1D do Pool AID do Pool AUT.

Nome do 0 nomedo Pool AUT.

Pool
Observacao: 0 nome pode conter até 128 caracteres, excluindo espagos, pontos finais e qualquer um
dos seguintes caracteres:

G\ ~&2{}8$%1<>+=2[]1()

Total de 0 nimero total de hosts AUT no pool de hosts.
Hosts

Caixa de dialogo Novo Pool de Hosts AUT

Essa caixa de dialogo permite criar um novo Pool AUT.

Para acessar Nabarralateral de Gerenciamento de Laborat6rio, em Performance Center, selecione Pools AUT. Cliqueem

Novo Pool de Hosts AUT

Consulte "Visao Geral de Recursos AUT" na pagina 234
também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da Descricao
interface do usuario

S Limpar Todos os Campos. Limpaos dados.
4B Verificacdo Ortografica.Faz a verificacdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.

mE Dicionario de Sindnimos. Exibe um sindnimo, um antdénimo ou umapalavrarelacionada paraa
o= palavraselecionada.
AR Opc¢des de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.
% Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suporte a

pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto de interrogacdo "?".

Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaach
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Elementos da
interface do usudrio

Nome do Pool

Detalhes

Descricao

0 nomedo Pool AUT.

Permiteinserir os detalhes do novo Pool AUT. Para obter mais detalhes, consulte "Campos de Pools
AUT" na pagina anterior.

Caixa de dialogo Detalhes do Pool de Hosts AUT

Essa caixa de dialogo permite visualizar e modificar detalhes do Pool AUT.

Para Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center, selecione Hosts AUT. Cliquecom o
acessar botdo direito do mouse na grade e selecione Detalhes do Host AUT.

Consulte | "Visdo Geral de Recursos AUT" na pagina 234

também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da
interface do usuario

0

1[I

Nome do Pool

Detalhes

Hosts Vinculados

Histoérico

Descricdo

Salvar. Salva os detalhes.

Primeira/Anterior/Préxima/Ultima Entidade. Permite navegar pela lista de Pools AUT.

Verificacdo Ortografica.Faz a verificacdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.

Dicionario de Sindnimeos. Exibe um sindnimo, um antdnimo ou uma palavrarelacionadaparaa
palavraselecionada.

Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.

Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suportea
pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto deinterrogacdo "?".

Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaach

0 nomedo Pool AUT.

Mostra os detalhes do Pool AUT selecionado. Para obter mais detalhes, consulte "Campos de Pools
AUT" na pagina anterior.

Permite adicionar hosts AUT ao pool selecionado e remover hosts desse pool. Para obter detalhes,
consulte " Pagina Hosts Vinculados" na pagina 242.

Lista alteragdes feitas no Pool AUT selecionado. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
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Menus e Botdes dos Modulos de Recursos AUT

Esses madulos permitem gerenciar os recursos AUT que hospedam aplicativos submetidos a teste.

Para acessar Useumadas seguintes op¢des:

« Em Gerenciamento de Laboratorio: Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratério, em
Performance Center, selecione <Recurso AUT>.

o No ALM: nabarralateral do ALM, em AUT do Performance Center, selecione Hosts AUT.

Observacao: Em Gerenciamento de Laboratério, é possivel definir tanto hosts AUT quanto Pools
AUT. No ALM, apenas é possivel definir hosts AUT.

Informacdes « Hosts AUT podem ser gerenciados tanto em Gerenciamento de Laboratério quanto no ALM.

Importantes - R - . .
o Apenas um usuario com privilégios de administrador pode gerenciar Pools AUT (em Gerenciamento de

Laboratorio).

Consulte também  "Visdo Geral de Recursos AUT" na pagina 234

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem roétulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da Onde
interface do usudrio

Descricdo

Detalhes do <recurso <Recurso AUT>e Abrea caixade didlogo Detalhes do <recurso AUT>, que permite visualizar os
AUT> menu ativado detalhes do recurso AUT selecionado.

com o botdo

direito do mouse

Favoritos Abre a caixa de didlogo Adicionar Favorito, com a qual vocé pode adicionar uma
exibi¢do favorita a suapasta particular ou publica. Para obter detalhes, consulte o

Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Adicionar a
Favoritos

Copiar URL

<Recurso AUT> e

CopiaaURL de um recurso AUT selecionado e acolacomo um link. Vocé pode colar

= <menu ativado aURL em outro local, como um email ou um documento. Clique no link para abrir o
=] com o botdo ALM e acessar o arquivo ou apastado recurso. Se vocé ainda ndo estiver conectado,
direito do primeiro o ALM solicitara detalhes de logon.
mouse>
Excluir Editar e <menu Excluio recurso AUT selecionado nagrade.
5 ativado com o
A botdo direito do
mouse>
Exportar <Recurso AUT>e Abrea caixadedidlogo Exportar Todos os Dados da Grade, que permite exportar os
<menu ativado recursos AUT na grade como um arquivo de texto, uma planilha do Microsoft Excel,
com o botao um documento do Microsoft Word ou um documento HTML.
direito do " -
Escolhaumadas op¢des aseguir:
mouse>
o Tudo.Exportatodos os recursos nagrade.
« Selecionados. Exportaos recursos selecionados nagrade.
Localizar Exibir Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé procure um recurso no
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interface do usudrio

Ir para <Recurso

AUT>
5

Filtros de Grade

Importar

Painel de
Informacoes

Novo <Recurso
AUT>

Organizar Favoritos

Particular

Piblica
Atualizar Tudo

o

Substituir

Onde

<Recurso AUT>

Exibir e <menu
ativado com o
botdo direito do
mouse>

Hosts AUT

Exibir e <menu
ativado com o
botdo direito do
mouse>

<Recurso AUT>

Favoritos

Favoritos

Favoritos

Exibir

Editar e <menu
ativado com o
botdo direito do
mouse>

Guia para Gerenciamento de Laboratorio
Capitulo 14: Gerenciamento de Hosts AUT

Descricao

Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Abre a caixa de didlogo Ir para <Recurso AUT>, que permite localizar um recurso
especifico pelo numero dalD. Apenas é possivel acessar recursos que se
encontram no filtro atual.

Permite filtrar os dados de acordo com uma entrada na caixa de filtro. Para obter
detalhes sobre opcdes de filtragem, consulte o documento Guia do Usudrio do
HP Application Lifecycle Management.

Permiteimportar uma lista de hosts AUT a partir de um arquivo do Excel (.xls ou
.csv) para o ALM. Para obter detalhes, consulte " Como importar dados de Hosts
AUT do Excel" na pagina 234.

Mostra/oculta o Painel de Informagdes na area inferior do modulo.

Permite adicionar um recurso AUT.

Observacao: Para Pools AUT, essa op¢do s6 estd disponivel em
Gerenciamento de Laboratdrio.

Abre a caixa de didlogo Organizar Favoritos, que permite organizar alista de
exibicdes favoritos através daalteracdo de propriedades ou da exclusdo de
exibicdes. Para obter detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Lista as exibicdes favoritas que podem ser acessadas apenas pelo usuario que as
criou.

Lista as exibicdes favoritas que podem ser acessadas por todos os usuarios.

Atualiza a grade, para que elamostre as informagdes mais atuais.

Abre a caixa de didlogo Substituir nagrade <Recurso AUT>, permitindo a
substituicdo de um valor de campo derecurso nessa grade. Para obter mais
detalhes, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Selecionar Colunas  Exibir Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite determinar quais campos
Uf“ serdo exibidos nagrade etambém a ordem dessa exibicdo. Para obter detalhes,
A consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
Paraobter detalhes sobre os campos derecursos, consulte:
« "Campos de Hosts AUT" na pagina 238
« "Campos de Pools AUT" na pagina 244
Definir Exibir Permite filtrar e classificar os recursos na grade. Todos os filtros ou ordens de
Filtro/Classificacdo classificagdo atualmente aplicados aparecerdo abaixo dabarra de ferramentas. Para
ST I obter detalhes sobre opgdes de filtragem, consulte o documento Guia do Usudrio
=l

do HP Application Lifecycle Management.
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Elementos da Onde Descricao
interface do usuario

Atualizar Editar e <menu Abre a caixa de didlogo Atualizar Selecionados, que permite atualizar um valor de

Selecionados ativado com o campo paraumasele¢do multipla na grade <Recurso AUT>. Para obter mais
botdo direito do | detalhes, consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
mouse> Management.

HP Gerenciamento de Laboratdrio do ALM (12.50) Pagina 248



Capitulo 15: Gerenciamento de Projetos

Apos a criacdo de um projeto habilitado para Gerenciamento de Laboratério, vocé gerencia esse projeto
em Administracdo do Site. Para obter informacdes sobre como gerenciar projetos no ALM, consulte o
Guia do Administrador do HP Application Lifecycle Management.

No entanto, além das tarefas de gerenciamento em Administracdo do Site, existem casos de uso
especificos nos quais é necessario levar em consideracdo alguns procedimentos adicionais. Esses casos
de uso sao:

Migracao de um projeto de um ambiente de preparo para um ambiente de producao

Para obter mais informacdes, consulte "Como migrar um sistema de Gerenciamento de Laboratorio a
partir de um ambiente de preparo para um ambiente de producdo " na pagina seguinte.

Criando uma copia de um projeto

Para obter informacdes sobre como criar uma cépia de um projeto, consulte o Guia do Administrador do
HP Application Lifecycle Management.

Ao criar uma copia de um projeto habilitado para Gerenciamento de Laboratorio, vocé deve levar os
seguintes fatores em consideracao:

« 0 novo projeto também deve ter a extensdo de Gerenciamento de Laboratoério habilitada.
o Detalhes sobre execucdes de testes ndo sdo incluidos nos Relatérios de Uso.
« Configuracdes de segmentos temporais e projetos nao sdo copiadas.

« Arquivos de resultados associados ao projeto original ndo sdo copiados.

Arquivando um projeto de Gerenciamento de Laboratério

Arquivar um projeto habilitado para Gerenciamento de Laboratorio significa exporta-lo ou remové-lo do
servidor no qual ele esta localizado e, no futuro, importa-lo de volta para esse mesmo servidor.

Para obter informacdes sobre como exportar, importar e restaurar o acesso a projetos, consulte o Guia
do Administrador do HP Application Lifecycle Management.

Ao arquivar um projeto habilitado para Gerenciamento de Laboratdrio, vocé deve levar os seguintes
fatores em consideracao:

« Ndo serd possivel importar um projeto para o servidor original se um projeto com a mesma PUID
existir nesse servidor.

o Ao restaurar o acesso ao projeto:
« Detalhes sobre execucdes de testes ndo sao incluidos nos Relatérios de Uso.

« Asinformacdes de configuracdes de projeto e segmentos temporais serdo perdidas.
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Como migrar um sistema de Gerenciamento de
Laboratoério a partir de um ambiente de
preparo para um ambiente de producao

A tarefa a seguir descreve como mover com éxito um sistema de Gerenciamento de Laboratério a partir
de um ambiente de preparo para um ambiente de producdo.

Observacao: Como resultado da migracdo do sistema, todas as informacdes contidas em
Gerenciamento de Laboratdrio que foram originalmente criadas no ambiente de producdo serdo
perdidas.

A tarefa inclui as seguintes etapas:

HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (12.50)

"Abrir Administracao do Site" abaixo

"Mover Gerenciamento de Laboratdrio do ambiente de preparo para o ambiente de producdo” abaixo
"Ativar Gerenciamento de Laboratério no ambiente de producdo”

"Atualizar a licenca do ALM" abaixo

"Atualizar Servidores e Hosts" na pagina seguinte

"Mover os projetos do ambiente de preparo para o ambiente de produ¢ao” na pagina seguinte
"Ativar os projetos no ambiente de producdo” na pagina seguinte

"No ambiente de producdo, definir as configuracdes de projetos em Gerenciamento de Laboratério "
na pagina sequinte
1. Abrir Administracao do Site

Para obter detalhes, consulte o Guia do Administrador do HP Application Lifecycle Management.

2. Mover Gerenciamento de Laboratdrio do ambiente de preparo para o ambiente
de producao

a. No ambiente de preparo, em Administracdo do Site, selecione a guia Gerenciamento de
Laboratoério.

b. Remova o projeto de Gerenciamento de Laboratério do ambiente de preparo e restaure-o no
ambiente de producdo. Para obter detalhes sobre como remover e restaurar Gerenciamento
de Laboratoério, consulte " Guia Gerenciamento de Laboratério” na pagina 18.

3. Ativar Gerenciamento de Laboratério no ambiente de producao
Para obter detalhes sobre como ativar Gerenciamento de Laboratoério, consulte " Guia
Gerenciamento de Laboratorio” na pagina 18.

4. Atualizar a licenca do ALM

No ambiente de producdo, em Gerenciamento de Laboratoério, atualize a licen¢a do ALM. Para obter
detalhes, consulte o Guia do Administrador do HP Application Lifecycle Management.
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5. Atualizar Servidores e Hosts

Observacao: Realize essa etapa se os servidores e os hosts no ambiente de producao forem
diferentes daqueles no ambiente de preparo.

Em Gerenciamento de Laboratério, remova os hosts e os servidores do existentes e substitua-os
pelos hosts e servidores novos.

« Para obter detalhes sobre como adicionar um Servidor do Performance Center, consulte "Como
gerenciar servidores do Performance Center" na pagina 253.

« Para obter detalhes sobre como adicionar hosts, consulte "Como gerenciar hosts de
verificacao" na pagina 101.

6. Mover os projetos do ambiente de preparo para o ambiente de producao

Remova cada projeto do do ambiente de preparo e restaure-o no ambiente de producdo. Para
obter detalhes sobre como remover e restaurar projetos, consulte o Guia do Administrador do HP
Application Lifecycle Management.

7. Ativar os projetos no ambiente de producao

Para obter detalhes sobre como ativar projetos, consulte o Guia do Administrador do HP
Application Lifecycle Management.

8. No ambiente de producao, definir as configuracdes de projetos em
Gerenciamento de Laboratodrio

Realize essa etapa para cada projeto que vocé moveu para o ambiente de producdo. Para obter
detalhes sobre como definir configura¢des de projetos, consulte "Configuracdes de Projeto” na
pagina 21.
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Capitulo 16: Servidores do PC

Este capitulo inclui:

® Visdao geralde servidores do PC . il 253
® Como gerenciar servidores do Performance Center .. ... ... 253
® Interface do usuario do médulo Servidores do Performance Center ... . ... ........ 254
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\isao geral de servidores do PC

0 médulo Servidores do PC permite gerenciar as informacdes e 0s recursos necessarios para a
funcionalidade do Performance Center. Vocé pode criar novos servidores do PC, monitorar o status do
servidor do Performance Center, editar informacdes do servidor e verificar o desempenho do servidor.

Para obter detalhes sobre como gerenciar servidores do Performance Center, consulte "Como gerenciar
servidores do Performance Center" abaixo.

Como gerenciar servidores do Performance
Center

Esta tarefa descreve as varias opcdes para o gerenciamento dos Servidores do Performance Center.

Observacao: Esta tarefa faz parte da seguinte tarefa de nivel superior: "Como trabalhar com a
administracdo do Gerenciamento de Laboratério” na pagina 14.

Para saber mais sobre Servidores do Performance Center, consulte "Visao geral de servidores do PC"
acima.
Esta tarefa inclui as seguintes etapas:

o "Adicionar um servidor" abaixo
« "Verificar conexdes de servidor com servidores do Performance Center" abaixo
o "Reinicializar um servidor" na pagina seguinte

o "Instalar um patch em um servidor" na pagina seguinte

Adicionar um servidor

1. Em Gerenciamento de Laboratério, selecione Servidores > Servidores do PC.

2. Clique no botdo Novo Servidor do PC

3. Na caixa de didlogo Novo Servidor do PC, insira as informacdes necessarias. Para obter detalhes
sobre a interface do usuario, consulte "Caixa de didlogo Novo Servidor do PC" na pagina 260.

Verificar conexoes de servidor com servidores do Performance Center

Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratoério, em Servidores, selecione Servidores do PC. Clique
com o botdo direito do mouse em um servidor na grade e selecione Verificar Servidor > Verificar
Servidor.

0 Gerenciador de Tarefas é aberto, e o resultado geral de cada verificacdo realizada no servidor
(Aprovado ou Reprovado) é exibido.

E possivel visualizar o progresso dessa verificacdo de servidor na guia Verificar Status do Servidor do
modulo Servidores do PC.

As seguintes verificacdes sao realizadas:
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« Efetuar Ping no Servidor. O servidor do Performance Center efetua ping nos computadores
selecionados.

« Efetuar Ping em URL. O servidor selecionado efetua ping na URL listada.

Como alternativa, vocé pode realizar as verificacdes acima junto com uma verificacdo de conectividade
adicional do servidor com uma URL especifica. Clique com o botao direito do mouse em um servidor na
grade, selecione Verificar Servidor > Verificar Conectividade com URL e insira a URL.

Exemplos:

« URLRegular: http://www.website.com
« Nome do computador: computador22 ou http://computador22

Reinicializar um servidor

Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratdrio, em Servidores, selecione Servidores do PC. Na
grade, clique com o botao direito do mouse no servidor que vocé deseja reinicializar e selecione
Reinicializar Servidor.

Instalar um patch em um servidor

Observacao: para instalar patches em um servidor, é preciso que esses patches ja tenham sido
carregados no ALM. Para obter detalhes, consulte "Como Fazer Upload de Patches no ALM" na
pagina 227.

Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratoério, em Servidores, selecione Servidores do PC. Na
grade, clique com o botdo direito do mouse no servidor em que vocé deseja instalar o patch e selecione

Instalar Patch.

Dica: é possivel instalar um patch em varios servidores simultaneamente. Para selecionar varios
servidores, mantenha pressionado o botao CTRL no teclado enquanto escolhe os servidores.

Interface do usuario do modulo Servidores do
Performance Center

Esta secdo inclui:

® Janela do madulo Servidores do PC . L 255
® Menus e botdes do mddulo Servidores do PC ... ... .. i, 256
® Campos do modulo Servidores do PC L 258
® (aixa de dialogo Detalhes do Servidor do PC _ ... . ... 259
® (aixa de didlogo Novo Servidor do PC .. . 260
® PAgING ProCeSS0S ... il 261
® Pagina Verificar Status do Servidor .. ... 262
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Janela do modulo Servidores do PC

Ajanela do Madulo Servidores do PC permite que vocé gerencie servidores do Performance Center.

Para acessar

Tarefas relevantes

Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratdrio, em Servidores, selecione Servidores do PC.

"Como gerenciar servidores do Performance Center" na pagina 253

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da
interface do usuario

<Elementos comuns
da interface do
usuario do modulo
Servidores do PC>

<filtros de grade>

<grade de
servidores>

<Painel de
Informacoes>

Guia Descricao

Guia Log de Eventos

Guia Processos

Guia Verificar Status

do Servidor

Guia Historico

Descri¢do

« Campos de Servidores do PC. Para conhecer definicdes de campos, consulte “Campos do
modulo Servidores do PC" na pagina 258.

o Menus e Botoes de Servidores do PC. Para conhecer descricdes de comandos e botdes,
consulte "Menus e botdées do mddulo Servidores do PC" na pagina seguinte.

« ALM Cabecalho, menus e barra lateral doParaobter detalhes, consulte o Guia do Usudrio
do HP Application Lifecycle Management.

Caixa localizada sob 0 nome de cada coluna. Exibe o filtro atualmente aplicado auma coluna. Sea
caixa de filtro estiver vazia, significa que ndo hafiltros aplicados a coluna.

Digite diretamente na caixa ou clique nela para exibir o botdo Procurar, que abre a caixade didlogo
Selecionar Condicdo de Filtro. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP
Application Lifecycle Management.

Mostraumalista dos servidores do Performance Center.

Localizado na dreainferior do médulo. Mostrainformagdes sobre o servidor selecionado nagrade.

Descreve o servidor atualmente selecionado.

Clique na caixa de texto para exibir uma barra de ferramentas para aplicar formatagdo e verificar a
ortografia do texto.

Mostrainformagdes detalhadas sobre as tarefas executadas no servidor selecionado, o status da
acdo eumadescri¢do de quaisquer erros. Paraobter detalhes, consultea"Janela do modulo
Execucdes de Testes do PC" na pagina 151.

Mostrainformagdes detalhadas sobre os processos e o uso de recursos do servidor selecionado.
Paraobter detalhes, consulte " Pagina Processos" na pagina 261.

Mostra o status de cada etapadas verificacdes do servidor. Para ver os detalhes do status deuma
verificacdo de servidor, clique com o botdo direito do mouse em umallinha da guia e selecione
Detalhes de Verificar Status do Servidor. Para obter detalhes, consulte "Pagina Verificar
Status do Servidor" na pagina 262.

Lista as alteragdes feitas no host atualmente selecionado. Para obter mais detalhes, consulte o Guia
do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
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Menus e botdes do modulo Servidores do PC

Esta secdo descreve os menus e o0s botdes disponiveis no modulo Servidores do PC.

Para acessar Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratdrio, em Servidores, selecione Servidores do PC.

Tarefas relevantes "Como gerenciar servidores do Performance Center" na pagina 253
Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da interface do Menu Descricao
usuario

E"g Conexdo com o ALM Servidores Permite definir as URLs interna e externado ALM.

doPCe A URL interna é usada por todos os componentes do Performance Center
<menu x

. paraconexdao com o ALM.
ativado com
o botdo A URL deve estar no seguinte formato: http://<alm>:<porta>
direito do
mouse> Exemplo:http://myalm:8080

Observacao: Para conectividade SSL, a URL internado ALM deve
comecar com https, por exemplo: https://myalm:443.

Servidores Redefine as informagdes do sistema no servidor selecionado. Por exemplo,
doPCe URLs interna/externa, identidade do usudrio e assim por diante.

<menu

ativado com

o botdo

direito do

mouse>

A~ Reconfigurar Servidar

Servidores Abre a caixa de didlogo Instalar Patch, permitindo que vocé selecione
doPCe patches parainstalacdo no servidor selecionado.

<menu

ativado com

o botdo

direito do

mouse>

2! Instalar Patch

T Werificar Servidar Servidores | Verificaa conectividade entre o servidor selecionado e outros
do PC computadores no sistema.

O Reinicializar Servidor | Servidores Permite reinicializar remotamente o servidor selecionado.
doPCe
<menu
ativado com
o botdo
direito do
mouse>

Adicionar a Favoritos Favoritos Abre a caixa de didlogo Adicionar Favorito, com a qual vocé pode adicionar
uma exibicdo favorita a sua pasta particular ou pablica. Para obter detalhes,
consulte o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle

Management.
il Servidores Copia o servidor selecionado e colasua URL como um link. O servidor
Copiar UR = do PC propriamente dito ndo é copiado. Em vez disso, vocé pode colar o endereco
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Elementos da interface do
usuario

Excluir

Exportar

Localizar

53

Ir para Servidor do PC

Filtros de Grade

Painel de Informacdes

Novo Servidor do P

Organizar Favoritos

Detalhes do Servidor do PC

Particular

Piiblica

Atualizar Tud@

Substituir

Editar e
<menu
ativado com
o botdo
direito do
mouse>

Servidores
doPCe
<menu
ativado com
o botdo
direito do
mouse>

Exibir

Servidores
do PC

Exibir

Exibir
Servidores

do PC

Favoritos

Servidores
doPCe
<menu
ativado com
o botdo
direito do
mouse>

Favoritos

Favoritos

Exibir

Editar e
<menu

Descricao

em outro local, como um email ou um documento. Clique no link para abrir
0 ALM e acessar o arquivo ou apasta do recurso. Se vocé ainda ndo estiver
conectado, primeiro o ALM solicitara detalhes de logon.

Excluio servidor selecionado na grade.

Abre a caixa de didlogo Exportar Dados da Grade, que permite exportar os
servidores na grade como um arquivo de texto, uma planilha do Microsoft
Excel, um documento do Microsoft Word ou um documento HTML.

Escolhaumadas opg¢des aseguir:

« Exportar Tudo. Exportatodos os servidores nagrade.

« Exportar Selecionados. Exportaos servidores selecionados nagrade.

Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé procure o servidor
no modulo. Paraobter detalhes, consulte o documento Guia do Usudrio
do HP Application Lifecycle Management.

Abre a caixa de didlogo Ir para Servidores do PC, que permite localizar um
servidor especifico pelo nimero dalD. Apenas é possivel acessar servidores
queseencontram no filtro atual.

Permite filtrar os dados de acordo com uma entrada na caixa de filtro. Para
obter detalhes sobre op¢des de filtragem, consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Mostra/oculta o Painel de Informacgdes na areainferior do médulo.

Permite adicionar um Servidor do PC.

Organiza suas exibicdes favoritas. Para obter detalhes, consulte o
documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management

Abre a caixa de didlogo Detalhes de Servidores do PC, exibindo os detalhes
do servidor selecionado. Para obter mais informagges, consulte "Caixa de
dialogo Detalhes do Servidor do PC" na pagina 259.

Lista as exibicdes favoritas que podem ser acessadas apenas pelo usuario
queas criou.

Lista as exibicdes favoritas que podem ser acessadas por todos 0s
usuarios.

Atualiza a grade, para que elamostre as informacdes mais atuais.

Nagrade Servidores do PC, abre a caixa de didlogo Substituir, que permite
substituir um valor de campo. Para obter mais detalhes, consulte o Guia
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Elementos da interface do
usuario

Selecionar Coluna@

Definir Filtro/Classificacdo

Atualizar Selecionados

Laboratério

ativado com
o botdo
direito do
mouse>

Exibir

Exibir

Editar

Descricao

do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite determinar quais
campos serdo exibidos na grade e também a ordem dessa exibicdo. Para
obter mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Paraobter detalhes sobre campos de Servidores do PC, consulte "Campos
do madulo Servidores do PC" abaixo.

Permite filtrar e classificar os servidores na grade. Todos os filtros ou
ordens de classificacdo atualmente aplicados aparecerdo abaixo dabarrade
ferramentas. Para obter mais detalhes, consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Abre a caixa de didlogo Atualizar Selecionados, que permite atualizar um
valor de campo para uma selecdo multipla na grade. Para obter mais
detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Campos do moddulo Servidores do PC

Esta secdo descreve os campos do mddulo Servidores do PC.

Para acessar Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratdrio, em Servidores, selecione Servidores do PC.

Tarefas relevantes "Como gerenciar servidores do Performance Center" na pagina 253

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da
interface do usudrio

Ultima Verificacdo de
Configuracao

Ultima Verificacdo de
Conectividade

Descricdo

URL Externa

Ultima Verificacdo de
Instalacdo

Descricdo

Mostrase a tltima verificacdo de configuracdo foiaprovada ou reprovada.

Mostrase a tltima verificacdo de conectividade foi aprovada ou reprovada.

Umadescricdo do Servidor do Performance Center.

A URL usada para conexao com o Servidor do Performance Center a partir de uma origem externa.

Observacao: Para conectividade SSL, adicione um servidor do Performance Center usando
o seguinte formato paraa URL externa:

https://<servidor_pc>

Exemplo: https://mypcs:443

Mostrase a ultima verificacdo de instalacdo foi aprovada ou reprovada.
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Elementos da
interface do usudrio

URL Interna

Ultima Verificacdo de
Desempenho

ID do Servidor

Estado do Servidor

Status

Descricao

A URL usada para todas as comunicac¢des internas entre o Servidor do Performance Center e o
ALM e também para balanceamento de carga.

0 nome quevocé atribuiao configurar um novo servidor.

Mostra se a ultima verificacdo de desempenho foiaprovada ou reprovada.

AID do servidor.

0 estado atual do servidor. Os estados possiveis sdo:

« 0Ocioso. 0 servidor estd ocioso.

« Instalando patch. 0 patch deinstalacdo esta sendo configurado no servidor, que esta
temporariamente indisponivel.

« Reinicializando. 0 servidor esta sendo reinicializado e esta temporariamente indisponivel.
Padrae: Ocioso

0 status do servidor atual. Os possiveis status sdo:

« Operacional.O servidor estd operando.
« Nao Operacional. 0 servidor ndo estd operando.

« Indisponivel.O servidor ndo esta disponivel.

Caixa de dialogo Detalhes do Servidor do PC

A caixa de dialogo Detalhes de Servidores do PC permite visualizar e atualizar um Unico servidor.

Para acessar

1. Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratério, em Servidores, selecione Servidores
do PC.

2. Cligue com o botéo direito do mouse em um servidor e selecione Detalhes do Servidor
do PC.

Tarefas relevantes "Como gerenciar servidores do Performance Center" na pagina 253

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da
interface do usuario

0

Descri¢do

Salvar. Salva os detalhes.

Primeira/Anterior/Préxima/Ultima Entidade. Permite navegar pela lista de servidores.

Verificacao Ortografica.Faz a verificacdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.

Dicionario de Sindnimos. Exibe um sindnimo, um anténimo ou uma palavrarelacionadaparaa
palavraselecionada.
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Elementos da Descricao
interface do usuario

AR Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.
g Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suportea
pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto deinterrogacdo "?".
Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaach
ID do Servidor AID do servidor.
Nome 0 nomedo servidor.
Detalhes Detalha o servidor atualmente selecionado. Para obter detalhes sobre os campos disponiveis,
consulte "Campos do modulo Servidores do PC" na pagina 258.
Log de Eventos Mostrainformacdes detalhadas sobre as tarefas executadas no servidor selecionado, o status da
acdo e umadescricdo de quaisquer erros. Para obter detalhes, consulte "Log de Eventos" na
pagina 129.
Histérico Lista as alteragdes feitas no servidor atualmente selecionado. Para obter mais detalhes, consulte o
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
Processos Mostrainformagdes detalhadas sobre os processos e o uso de recursos do servidor selecionado.
Paraobter detalhes, consulte " Pagina Processos” na pagina seguinte.
Verificar Status do Mostra o status de cada etapadas verificagdes do servidor. Para ver os detalhes do status deuma
Servidor verificacdo de servidor, clique com o botdo direito do mouse em umallinha da guia e selecione

Detalhes de Verificar Status do Servidor. Para obter detalhes, consulte "Pagina Verificar
Status do Servidor" na pagina 262.

Caixa de dialogo Novo Servidor do PC

Essa caixa de dialogo permite adicionar novos servidores do Performance Center.

Para acessar 1. Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratério, em Servidores , selecione Servidores
do PC.

2. (liqueno botdo Novo Servidor do P

Tarefas relevantes "Como gerenciar servidores do Performance Center" na pagina 253

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricdo
interface do
usuario
5 Limpar Todos os Campos. Limpatodos os dados da caixa de didlogo.
4E, Verificacdo Ortografica.Faz a verificacdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.
Eﬂ!E Dicionario de Sinénimos. Exibe um sinénimo, um anténimo ou uma palavrarelacionada para a palavra
=] selecionada.
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Elementos da Descricao
interface do
usuario
AR Opcdes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.
:g Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suportea

pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto deinterrogacdo "?".

Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaach

Detalhes Lista os campos de Servidores do PC. Campos obrigatdrios sdo exibidos em vermelho. Para obter detalhes
sobre os campos disponiveis, consulte "Campos do moédulo Servidores do PC" na pagina 258.

Dica: Clicar no campo Descri¢do dessa pagina exibe uma barra de ferramentas para aplicar
formatacdo e verificar a ortografia do texto.

Nome Digite um nome para o novo servidor.

Excecdes de sintaxe: um nome de servidor ndo pode incluir os seguintes caracteres:\ [ :" 2 <> | * %"

Pagina Processos

Essa pagina mostra informacdes detalhadas sobre os processos e o uso de recursos do servidor
selecionado.

Para « No médulo Servidores do PC:

acessar Nabarra lateral de Gerenciamento de Laboratdrio, em Servidores, selecione Servidores do PC. No painel de

informacdes, selecione Processos.
« Na caixa de dialogo Detalhes dos Servidores do PC:

Nabarra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Servidores, selecione Servidores do PC. Clique com o
bot&o direito do mouse em um servidor e selecione Detalhes do Servidor. Na caixa de didlogo Detalhes do
Servidor do PC, selecione Processos.

Tarefas "Como gerenciar servidores do Performance Center" na pagina 253
relevantes

Consulte "Visdo geral de servidores do PC" na pagina 253
também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da Descricdo
interface do
usuario
ﬁ! Atualizar. Atualiza a grade, para que elamostre as informagdes mais atuais.
S Eliminar Processo. Encerrao processo selecionado nagrade.
Observacao:

HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (12.50) Pagina 261



Guia para Gerenciamento de Laboratorio
Capitulo 16: Servidores do PC

Elementos da Descricao
interface do
usuario

o Moadulo Hosts. Permissdes para Eliminar Processo sdo necessarias para encerrar 0 processo

selecionado.

o Modulo Servidores do Performance Center.Um usuario com permissdes de Observador
tem a capacidade de encerrar o processo selecionado.

<Grade Processos> | Mostraos seguintes detalhes sobre os processos:

+ Nome. 0 nomedo processo.

o PID.AID do processo.

« Tempo do Processador (%). A porcentagem de tempo do processador usada pelo processo.
« Uso de Memoria (KBytes). A quantidade de memaéria (em quilobytes) usada pelo processo.

o Tempo Decorrido (d.hh:mm:ss). 0 tempo decorrido desde o inicio do processo, em qued éo
numero de dias e hh:mm:ss é o nimero de horas, minutos e segundos decorridos.

<Area de Localizada na parte inferior da pagina, possibilita a navegacdo pelas paginas de entradas nagrade. 0
navegacdo> numero total de entradas é exibido a direita da area de navegacdo.

Pagina Verificar Status do Servidor

Essa pagina mostra o status de cada etapa das verificacdes do servidor.

Para « No médulo Servidores do PC:

acessar Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratédrio, em Servidores , selecione Servidores do PC. No painel de

informagdes, selecione Verificar Status do Servidor.
« Na caixa de didlogo Detalhes dos Servidores do PC:

Nabarra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Servidores, selecione Servidores do PC. Clique com o
botdo direito do mouse em um servidor e selecione Detalhes do Servidor do PC. Na caixa de didlogo
Detalhes do Servidor do PC, selecione Verificar Status do Servidor.

Tarefas "Como gerenciar servidores do Performance Center" na pagina 253
relevantes

Consulte "Visdo geral de servidores do PC" na pagina 253
também

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos Descri¢ao
da interface
do usudrio

=l Detalhes de Verificar Status do Servidor. Os seguintes campos s&o exibidos:

« Valor Real. 0 valor real resultante da verificagdo de conectividade do servidor.

« Verificagdo. As subareas nas quais o recurso Verificar Servidor verifica os servidores.
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do usuario

Q

<Grade
Verificar
Status do
Servidor>

Valor Real

Categoria

Verificacdo

Data da
Verificacdo

ID do
Resultado da
Verificacio

Erro

Valor
Esperado

Status
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Descricao

« 1D do Resultado da Verificacdo. A ID de cada etapa da verificacdo do servidor.
« Valor Esperado. Valor esperado como resultado da verificagdo do servidor.

« (Categoria. As areas nas quais o recurso Verificar Servidor verifica o servidor: Configuragdo, Conectividade,
Instalacdo e Desempenho.

« Data da Verificacdo. A data de verificagdo do servidor.
o Erro.Seum erro tiver ocorrido durante a verificacdo, esse erro serd exibido.

« Status. Indicase a verificacdo do servidor foiaprovadaou reprovada.

Atualizar. Atualiza apagina.

Definir Filtro/Classificacdo. Permite filtrar e classificar a grade. Todos os filtros ou ordens de classificagdo
atualmente aplicados aparecerdo abaixo da barra de ferramentas. Para obter detalhes, consulte o documento
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Selecionar Colunas. Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite determinar quais campos serdo
exibidos na grade e também a ordem dessa exibicdo. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Localizar. Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé pesquise na grade. Para obter detalhes,
consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

([

Mostra o status das verificacdes do servidor. Clique em paraselecionar colunas para exibicdo na grade.

0 valor real resultante da verificacdo de conectividade do servidor.

As areas nas quais o recurso Verificar Servidor verifica o servidor:

« Configuracdo
« Conectividade
¢ Instalacdo

« Desempenho

As subdreas verificadas pelo recurso Verificar Servidor. Por exemplo, as subareas da verificacdo de
Desempenho sdo Processador, Memoria e Sistema.

A datade verificacdo do servidor.

A D de cada etapa da verificacdo do servidor.

Seum erro tiver ocorrido durante a verificagdo, esse erro sera exibido.

Valor esperado como resultado da verificacdo do servidor.

Indica se a verificagdo do servidor foiaprovada ou reprovada.
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Capitulo 17: Servidores do CDA

Este capitulo inclui:

® Visdao geralde Servidores do CDA . il 265
® Como gerenciar Servidores do CDA .. 265
® Interface do usuario de Servidores do CDA .. ... 266
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\lisao geral de Servidores do CDA

0 madulo Servidores CDA é usado para criar e configurar servidores do CDA (HP Continuous Delivery
Automation) no Gerenciamento de Laboratorio. 0 CDA fornece um modelo de dados que representa os
artefatos e as relacdes necessarios para definir como distribuir aplicativos compostos a um conjunto
dinamico de ambientes de destino.

0 CDA se integra ao ALM para fornecer processos dinamicos de provisionamento e implantacao de
recursos. Quando vocé vincula uma configuracao de ambiente AUT ao CDA, o ALM é capaz de executar os
testes vinculados sem exigir que o usudrio forneca valores especificos para os parametros de
ambiente. Ap6s a definicdo de servidores do CDA no Gerenciamento de Laboratério, eles podem ser
usados no ALM para vincular parametros de ambiente AUT a parametros do CDA. Para obter mais
informacdes sobre o CDA e os Parametros AUT, consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Como gerenciar Servidores do CDA

Esta tarefa descreve como criar servidores do CDA no Gerenciamento de Laboratdrio. Vocé gerenciar
servidores do CDA no Gerenciamento de Laboratério e implementa vincula¢des do CDA no ALM.

Use o sequinte fluxo de trabalho para configurar o CDA no ALM:

Atualizar o Codigo de
Acesso para Seguranga
da Comunicagio

Criar servidor do CDA Atualizar Configuragbes
no Lab Management de Projeto

1. Atualizar o Cédigo de Acesso para Seguran¢a da Comunicacao

a. Em Administracdo do Site, atualize o parametro de site COMMUNICATION_SECURITY_
PASSPHRASE. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do Administrador do HP
Application Lifecycle Management.

b. Reinicie o servico do HP Application Lifecycle Management no servidor do ALM.

2. Criar o Servidor do CDA no Gerenciamento de Laboratorio

a. No Gerenciamento de Laboratorio, selecione Servidores > Servidores CDA.

b. Clique no botdo Novo Servidor do CDA

Observacao: Apenas é possivel ter um servidor do CDA por site.

c. Na caixa de didlogo Novo Servidor do CDA, insira as informacdes do servidor. Para obter
detalhes sobre os campos do CDA, consulte "Campos do madulo Servidores CDA" na pagina
269. Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte "Caixa de didlogo Novo
Servidor do CDA" na pagina 269.

d. Ap6s o envio, os dados do servidor do CDA passam por uma verificacdo de compatibilidade. A
URL interna é usada para verificar a conectividade. Se houver problemas com a conectividade,

HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (12.50) Pagina 265



Guia para Gerenciamento de Laboratorio
Capitulo 17: Servidores do CDA

o servidor do CDA aparecera na grade.

3. Atualizar Configuracdes de Projeto

a. Em Gerenciamento de Laboratoério, selecione Configuracdes de Laboratdrio > Configuracdes
de Projeto.

b. Selecione o projeto relevante na grade e clique no botdo Detalhes de Configuracdes de

Projeto. =

c. Na caixa de dialogo Detalhes de Configuracdes de Projeto, atualize os campos Servidor do CDA
e Dominio do CDA. Clique em OK.

Agora, seu servidor do CDA esta pronto para ser vinculado ao ALM.

Interface do usuario de Servidores do CDA

Esta secdo inclui:

® Janela do mddulo Servidores do CDA . 267
® Menus e botdes do modulo Servidores CDA ... ... o el 267
® Campos do modulo Servidores CDA . . 269
® (aixa de dialogo Novo Servidor do CDA . 269
® (aixa de didlogo Detalhes do Servidor do CDA . ... L 270
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Janela do modulo Servidores do CDA

Para acessar Nabarra lateral de Gerenciamento de Laboratério, emServidores, selecione Servidores CDA.

Tarefas relevantes "Como gerenciar Servidores do CDA" na pagina 265

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rotulo aparecem entre
sinais de maior e menor que):

Elementos da interface do Descricao

usuario
<Elementos comuns da « Campos de Servidores CDA. Para conhecer definicdes de campos, consulte "Campos
interface do usuario do do médulo Servidores CDA" na pagina 269.

madulo Servidores CDA> « Menus e botdes de Servidores CDA. Para conhecer descri¢des de comandos e botdes,
consulte "Menus e botdes do maddulo Servidores CDA" abaixo.

« ALM Cabecalho, menus e barra lateral doParaobter detalhes, consulte o Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

<filtros de grade> Caixa localizada sob 0 nome de cada coluna. Exibe o filtro atualmente aplicado auma coluna.
Seacaixa defiltro estiver vazia, significa que ndo hafiltros aplicados a coluna.

Digite diretamente na caixa ou clique nela para exibir o botdo Procurar, que abre a caixa de
didlogo Selecionar Condigdo de Filtro. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio
do HP Application Lifecycle Management.

<grade de servidores> Exibe umallista dos servidores do CDA.

Guia Histérico Lista as alteracdes feitas no servidor do CDA atualmente selecionado. Para obter mais
detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Menus e botdes do modulo Servidores CDA

Esta se¢do descreve os menus e os botdes disponiveis no modulo Servidores CDA.

Para acessar Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratdrio, emServidores, selecione Servidores CDA.

Tarefas relevantes "Como gerenciar Servidores do CDA" na pagina 265
Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Menu Descricdo
interface do usuario

Adicionar a Favoritos Abre a caixa de didlogo Adicionar Favorito, com a qual vocé pode adicionar uma
Favoritos exibi¢do favorita a sua pasta particular ou publica. Para obter detalhes, consulte
o documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Detalhes do Servidores (DA e Abre a caixa de didlogo Detalhes de Servidores CDA, exibindo os detalhes do
Servidor do CDA <menu ativado servidor selecionado. Para obter mais informagdes, consulte “Caixa de dialogo
=] com o botao Detalhes do Servidor do CDA" na pagina 270.

direito do mouse>
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Excluir

Exportar
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Localizar

Ir para o Servidor
33

do CDA

Filtros de Grade

Painel de
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CDA

Organizar Favoritos
Particular

Piblica
Atualizar Tudo

o

Substituir

Selecionar Colunas

[

Definir
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Editar e <menu
ativado com o
botdo direito do
mouse>

Servidores CDA e
<menu ativado
com o botdo
direito do mouse>

Exibir

Servidores CDA

Exibir

Exibir

Servidores (DA

Favoritos

Favoritos

Favoritos

Exibir

Editar e <menu
ativado com o
botdo direito do
mouse>

Exibir

Exibir
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Excluio servidor selecionado na grade.

Abre a caixa de didlogo Exportar Dados da Grade, que permite exportar os
servidores na grade como um arquivo de texto, uma planilha do Microsoft Excel,
um documento do Microsoft Word ou um documento HTML.

Escolhaumadas opg¢des aseguir:

« Exportar Tudo. Exportatodos os servidores nagrade.

« Exportar Selecionados. Exportaos servidores selecionados nagrade.

Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé procure o servidor no
modulo. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do Usudrio do HP
Application Lifecycle Management.

Abre a caixa de didlogo Ir para Servidores CDA, que permite localizar um servidor
especifico pelo nimero daID. Apenas é possivel acessar servidores que se
encontram no filtro atual.

Permite filtrar os dados de acordo com uma entrada na caixa de filtro. Para obter
detalhes sobre opcdes de filtragem, consulte o documento Guia do Usudrio do
HP Application Lifecycle Management.

Mostra/oculta o Painel de Informagdes na area inferior do modulo.

Permite adicionar um Servidor do CDA.

Organiza suas exibicdes favoritas. Para obter detalhes, consulte o documento
Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Lista as exibicdes favoritas que podem ser acessadas apenas pelo usudrio que as
criou.

Lista as exibicdes favoritas que podem ser acessadas por todos os usuarios.

Atualizaa grade, para que elamostre as informagdes mais atuais.

Nagrade Servidores CDA, abre a caixa de didlogo Substituir, que permite
substituir um valor de campo. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do
Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite determinar quais campos
serdo exibidos nagrade e também a ordem dessa exibi¢cdo. Para obter mais
detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle
Management.

Paraobter detalhes sobre campos de Servidores do PC, consulte "Campos do
modulo Servidores CDA" na pagina seguinte.

Permite filtrar e classificar os servidores na grade. Todos os filtros ou ordens de
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Elementos da Menu Descricao
interface do usuario

Filtro/Classificacio classificagdo atualmente aplicados aparecerdo abaixo da barra de ferramentas.

Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usudrio do HP Application
Lifecycle Management.

Atualizar Editar Abre a caixa de didlogo Atualizar Selecionados, que permite atualizar um valor de

Selecionados campo parauma selecdo multipla na grade. Para obter mais detalhes, consulte o

Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.

Campos do modulo Servidores CDA

Esta secdo descreve os campos do médulo Servidores do CDA.

Para acessar Nabarra lateral de Gerenciamento de Laboratério, emServidores, selecione Servidores CDA.

Tarefas relevantes "Como gerenciar Servidores do CDA" na pagina 265
Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricdo
interface do usuario

URL Externa A URL usada para conexdo com o Servidor do CDA a partir de uma origem externa. Esse campo é
necessario.

Useo formato aseguir paraaURL: http://[ServerName]:[Port]/cda

Observacao: Para conectividade SSL, adicione um servidor do CDA usando o seguinte
formato paraa URL externa:

https://<servidor_cda>

1D A 1D do servidor.

URL Interna A URL usada paratodas as comunicagdes internas entre o Servidor do Performance Center e o ALM
etambém parabalanceamento de carga.

Nome 0 nome que vocé atribuiao configurar um novo servidor.

Use o formato aseguirparaaURL: http://[ServerName]:[Port]

Caixa de dialogo Novo Servidor do CDA

Essa caixa de didlogo permite criar um novo servidor do CDA.

Para acessar 1. Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratdrio, em Servidores , selecione
Servidores CDA.

2. Clique no botdo Novo Servidor do CDA

Tarefas relevantes "Como gerenciar Servidores do CDA" na pagina 265
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Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricao
interface do
usuario
3 Limpar Todos os Campos. Limpatodos os dados da caixa de didlogo.
4E, Verificacdo Ortografica.Faz a verificacdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.
EE!E Dicionario de Sindnimos.Exibe um sindnimo, um anténimo ou uma palavrarelacionada paraapalavra
— selecionada.
AR Opc¢des de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.
% Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suporte a
pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto de interrogacdo "?".
Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaach
Detalhes Listas campos do servidor CDA. Campos obrigatérios sdo exibidos em vermelho. Para obter detalhes sobre
os campos disponiveis, consulte "Campos do modulo Servidores CDA" na pagina anterior.
Dica: Clicar no campo Descrigcdo dessa pagina exibe uma barra de ferramentas para aplicar
formatacdo e verificar a ortografia do texto.
Nome Insiraum nome parao novo servidor.

Excecdes de sintaxe: um nome de servidor ndo podeincluir os seguintes caracteres:\ /:"?2 <> | * %"

Caixa de dialogo Detalhes do Servidor do CDA

A caixa de dialogo Detalhes de Servidores CDA permite visualizar e atualizar um unico servidor.

Para acessar 1. Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratdrio, emServidores, selecione Servidores
CDA.

2. (Clique com o botdo direito do mouse em um servidor e selecione Detalhes do Servidor
do CDA.

Tarefas relevantes "Como gerenciar Servidores do CDA" na pagina 265
Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Elementos da Descricdo
Interface do Usuario

E]] Salvar. Salva os detalhes.

Primeira/Anterior/Préxima/Ultima Entidade. Permite navegar pela lista de servidores.

2 @ & &
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Elementos da
Interface do Usuario

AE,

=

53
F

1[I

1D
Nome

Detalhes

Historico

Descricao

Verificacao Ortografica.Faz a verificacdo ortografica da palavra ou caixa de texto selecionada.

Dicionario de Sindnimos.Exibe um sinénimo, um antdnimo ou uma palavrarelacionadaparaa
palavraselecionada.

Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.

Pesquisa de Campo. Permite que vocé procure um nome de campo especificado. Oferece suportea
pesquisas de curingas com asterisco "*" e ponto deinterrogacdo "?".

Por exemplo: a*bretornaacb eadefb;a?bretornaach

A 1D do servidor.

0 nomedo servidor.

Lista os detalhes do servidor atualmente selecionado. Para obter detalhes sobre os campos
disponiveis, consulte "Campos do modulo Servidores CDA" na pagina 269.

Lista as alteracdes feitas no servidor atualmente selecionado. Para obter mais detalhes, consulte o
documento Guia do Usudrio do HP Application Lifecycle Management.
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Este capitulo inclui:

® Visaogeraldo HP ALM Lab Service ... .. 273
® Instalando 0 HP ALM Lab Service ... ... 273
® Usando 0 HP ALM Lab ServiCe ... ... e 279
® Agente do HP ALM Lab Service ... . 282
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\isao geral do HP ALM Lab Service

0 HP ALM Lab Service atua como agente no host de verificacdo, permitindo que o ALM dispare testes
funcionais e tarefas de manutencdo remotamente no host.

0 Lab Service é executado em segundo plano no host de verificacdo. Para integrar seu host de
verificacdo com os recursos do ALM Gerenciamento de Laboratorio, vocé define o host no médulo
Hosts/Hosts de Verificacdo do Gerenciamento de Laboratorio ou do ALM e depois aponta o Servico de
Laboratoério do ALM para o servidor do ALM usando a pagina Configura¢des do Servico de Laboratorio.
Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte " Agente do HP ALM Lab Service" na pagina
282.

Um processo Unico de registro valida a identidade do agente e estabelece um canal de comunicacao
seguro entre 0 ALM e o host. Apds o registro, use o ALM para executar testes funcionais e realizar
tarefas de manutencdo no host remoto.

0 Lab Service atua como uma interface segura entre o ALM e seu host de verificacdo. A comunicacdo
com o ALM, como solicitacdes de teste, resultados de testes e tarefas de manutencdo, passa pelo
Servico de Laboratorio. O Servico de Laboratério se comunica com o ALM por meio do protocolo HTTP
padrdo e pode atravessar firewalls. Interromper o Servico de Laboratério do ALM impede que o ALM
Gerenciamento de Laboratoério utilize o host para a execucdo de testes.

Para obter informacdes sobre tarefas, consulte "Usando o HP ALM Lab Service" na pagina 279.

Instalando o HP ALM Lab Service

Esta tarefa descreve como instalar o Servico de Laboratério do HP ALM.

Observacao: Para modificar ou reparar a instalagdo do HP ALM Lab Service, consulte "Modificar ou
desinstalar o HP ALM Lab Service" na pagina 278.

Instale o Lab Service usando o Assistente de Instalacdo do HP ALM Lab Service

1. Baixe o arquivo de instalacao MSI do HP ALM Lab Service na pagina de Suplementos do HP ALM.
Selecione o caminho de instalacdo que corresponde ao seu sistema operacional.

Observacao: O Lab Service e o servidor do ALM ao qual vocé esta se conectando devem ser da
mesma versdo para serem compativeis. Se a sua versdo do Lab Service ndo for igual a do
servidor do ALM, a grade Hosts/Hosts de Verificacdo exibe seu host de verificacdo como
Indisponivel.

2. Execute o arquivo de instalacdo MSI. O Assistente de Instalacdo do HP ALM Lab Service é iniciado
na tela de Boas-vindas.
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HP ALM Lab i

&F Bem-vindo ao Assistente de Instalagéo do
¢ HP ALM Lab Service
ALM Lab Service O Assktente de hstabgdo istalard o HP ALM Lab Service no seu computadar.

Para continuar, clique em Avangar.
- Welcome
Paszta de Destino
hstalag o Personalzada

Confimar Configuragies

Inztalagio
Concluir AYISCr este programa & protegido por leiz de direitos autoraiz e tratados
internacionaiz.
= “oltar Avangar = ] [ Cancelar
Observacao:

o Sao necessarias permissdes de administrador no computador.

« 0 Controle de Acesso de Usuario (UAC) deve ser desabilitado.

Clique em Avancar.
3. Atela Pasta de Destino é aberta.

Especifique em qual pasta vocé deseja instalar o Lab Service. Para alterar a pasta de destino,
cligue em Alterar.

75) HP ALM Lab Service
&E Pasta de Destino
ALM Lab Service Cligue em Avangar para instalar na pasta abaixo ou cligue em

Alterar para instalar em uma pasta diferente.

Bem-vindo Install HP ALM Lab Service to:

- Destination Folder C:\Program Files (x86)\HPYHP ALM Lab Service',
hstalagdo Personalizada
Confirmar Configuragdes
Inztalagéo

Concluir

[ = “oltar ][ Avancar = ] [ Cancelar ]

Observacdao: vocé deve ter permissodes de leitura/gravacdo para a pasta de destino.

Para instalar a pasta exibida, clique em Avancar.
4. Atela Instalacdo Personalizada é aberta.

Vocé pode habilitar o recurso de Logon Automatico do Lab Service nesse estagio da instalacdo.
Clique no icone de caixa de sele¢do Logon Automatico e selecione Habilitar este recurso. Para
obter mais informacdes sobre o Logon Automatico, consulte "Logon Automatico" na pagina 281.
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15) HP ALM Lab Servic

&E Instalagédo Personalizada

Clicjue em um icone abaixo para indicar se um recurso deve ser instaladao.

Descrigéo do Recurso

Bem-vindo
; O recurzo de Logon Automatico
Paszta de Destl
&sta o Lesing permite que o HP ALM Lab Service
= Custon Setup faga logon automaticamente no host

o de verificagio para executar testes.
Confinmar Configuragies L

Inztalagio

Concluir

[ = Yoltar ][ Avancar = ] [ Cancelar ]

Cuidado: Para o Windows XP, a configuracao do HP ALM Lab Service instala um arquivo

(GINA DLL) que é necessario para Logon Automatico. Se outro aplicativo ja tiver personalizado
o logon no seu host, é possivel que uma versao diferente ja esteja instalada, e a substituicdo
desse arquivo pode causar erros. Se quiser habilitar o recurso de Logon Automatico,
desinstale o outro aplicativo e reinicie a instalacdo do Lab Service.

Clique em Avangar.

5. Atela Confirmar Configuracdes é aberta.
15 HP ALM Lab Senvice -]

&75 Confirmar Configuragdes
ALM Lab Service Para rever ou atterar suas configuracdes de instalagio, cligue em Voltar.
Bem-vindo Cligue em Instalar para inicisr a instalagéo

Pasta de Desting
Instalagdo Pers onalizada

= Confirm Settings
Inztalagio

Concluir

[ = “oltar ][ Instalar ] [ Cancelar ]

Para rever ou alterar configuragdes, clique em Voltar.
Para aceitar as configuracdes e iniciar o processo de instalacdo, clique em Avangar.

A pagina Instalacdo é aberta, e os arquivos do HP ALM Lab Service sdo instalados no seu
computador.
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HP ALM Lab i =

7]

ALM Lab Service

Bem-vindo

Paszta de Destino

Is talag 3o Pers onalizada

Confirmar Configurag es
< Installation

Concluir

Instalando o HP ALM Lab Service

Agquarde enguanto o Assitente InstallShield instala o HPALM Lab Service.

Este processo pode ser demorado.

Status:

= “oltar Avancar = Cancelar

6. Apos a conclusdo da instalacdo, a caixa de dialogo Configuragées HP ALM Lab Service é aberta
com a tela Concluir.

ﬁ HP ALM Lab Service - Installation Wizard

——

(|

7]

ALM Lab Service

Bem-vindo
Pasta de Destino
Ins talagdo Pers onalizada
Confirmar Confiuragies
Inztalagéo

- Finish

Assistente de Instalagiio do HP ALM Lab
Service Concluideo

Antes de vocé clicar em Concluir, conveém usar & pagina Configuracdes
do HP ALM Lab Service para configurar o Lab Service. O agente n&o

funcionars até gque as configuragies sejam definidss.

[ Mostrar log do Windowes Installer

= “oltar Concluir

Cancelar

Vocé pode inserir suas configura¢des de host na caixa de dialogo Configurac¢des do Lab Service e
clicar em OK. Para obter detalhes sobre a interface do usuario da pagina Configuracdes do Lab

Service, consulte " Agente do HP ALM Lab Service" na pagina 282.

Observacao:

« Convém definir as configura¢des do Lab Service neste estagio, mas vocé pode concluir essa
acao mais tarde também. O agente ndo ira funcionar até que as configuracdes sejam

definidas.

« Se vocé tiver habilitado o Logon Automatico durante a instalagdo, sera necessario reiniciar
o computador. Certifique-se de inserir seus detalhes na pagina Configuracdes do Lab
Service antes de reiniciar.

Ainstalacdo do Lab Service esta concluida. Clique em Concluir na tela Concluir. 0 icone de bandeja

do Lab Service L aparece na barra de tarefas do Windows.
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Instalar o Lab Service usando a instalacdo sem confirmacao

Na linha de comando, insira o comando de instalacdo sem confirmacdo do Microsoft MSI:

msiexec /i "<msi-location>/HpAlmLabService x64.msi" /quiet SERVERNAME=http://<nome_
servidor>:<porta>/qcbin HOSTUSERNAME=<nome_usudario>

Observacao:

o S3do necessarias permissdes de administrador no computador.
« 0 Controle de Acesso de Usuario (UAC) deve ser desabilitado.

Os seguintes parametros especificos do ALM estdo disponiveis:

Parametro Descricdo

HOSTUSERDOMAIN=<dominio> Obrigatorio quando o Logon Automatico esta habilitado.
Especifica o dominio do usuario de logon.

HOSTUSERNAME=<nome_usuario> Parametro obrigatério. Especifica o usuario que deve estar
conectado ao executar testes no host de verificacdo.

Observacao: o usuario selecionado deve ter as
seguintes permissdes:

o (Criar objetos globais.
e Todas as permissdes COM.

o Permissdes de leitura/gravagdo paraapastade
destino.

o Todas as permissdes necessdrias para executar
testes do tipo desejado. Por exemplo, se vocé
pretende executar testes do UFT a partir do ALM, o
usuario selecionado deve ter todas as permissdes
necessarias para executar testes do UFT. Para obter
mais informagdes sobre as permissdes necessarias
paracadaferramenta de teste, consulte o guiado
usuario darespectiva ferramenta.

HOSTUSERPASSWORD=<senha> Obrigatorio quando o Logon Automatico estd habilitado.
Especificaasenhado usudrio de logon.

ISAUTOLOGIN=1 Habilita o recurso de Logon Automatico. Seo Logon
Automatico estiver habilitado, vocé deve usar os parametros
HOSTUSERDOMAIN e HOSTUSERPASSWORD. Para obter mais
informacdes sobre o Logon Automatico, consulte"Logon

Automatico" na pagina 281.

LOGLEVEL=<log-level> Configura o nivel (<log-level>) no qual o Lab Service gravara
logs. Fornece suporte para os seguintes niveis de log: Erro,
Desativado, Aviso, Informagdes, Detalhado. Para obter mais
informacdes sobre niveis de log, consulte " Agente do HP
ALM Lab Service" na pagina 282.

LOGLOCATION="<log-directory>" Configuraalocalizacdo (<log-directory>) naqual os logs do
Lab Service serdo gravados.
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Parametro Descricdo

REGISTER=1 Envia automaticamente umasolicitacdo de registro ao

servidor do ALM ap6s a conclusdo dainstalagao.

SERVERNAME=http://<server_ Parametro obrigatério. A URL do servidor do ALM.
name>:<porta>/qcbin
Exemplo:
SERVERNAME=http://almserverl:8080/qc
bin

Parametros de MSI padrao adicionais estao disponiveis. Digite msiexec /? nalinha de comando para
obter mais informacdes.

Modificar ou desinstalar o HP ALM Lab Service

Modificar a Instalacdo do HP ALM Lab Service

1.

5.

Execute o arquivo de instalacdo MSI. O Assistente de Instalacio do HP ALM Lab Service é iniciado
na tela de Boas-vindas. Clique em Avancar.

A tela Manutencao do Programa é aberta.

Selecione o botdo de opcdo Modificar. Clique em Avancar.

A tela Instalacao Personalizada é aberta.

Use os icones de recursos para habilitar ou desabilitar recursos do HP ALM Lab Service.
Clique em Avancar.

Atela Confirmar Configuracdes é aberta.

Clique em Avancar.

A tela Concluir é aberta. Clique em Concluir.

Remover o HP ALM Lab Service

Cuidado: Depois de remover o Lab Service, sera necessario reiniciar o host antes de reinstalar uma
versao diferente. Se vocé tentar reinstalar uma nova versao sem reiniciar, a instalacdo falhara.

Para remover o Lab Service usando o arquivo MSI:

1.

Execute o arquivo de instalacao MSI. O Assistente de Instalacio do HP ALM Lab Service é iniciado
na tela de Boas-vindas. Clique em Avancar.

A tela Manutencdo do Programa é aberta.
Selecione o botdo de opcao Remover. Cligue em Avancar.
A tela Remover Programa é aberta. Clique em Remover.

Se o Lab Service estava em execucdo quando vocé executou o arquivo de instalacdo MSI, é possivel
que a tela Arquivos em Uso seja aberta. Clique em OK para concluir a remocao.

A tela Concluir é aberta. Cligue em Concluir.
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Para remover o Lab Service usando Programas e Recursos do Windows:

1. Abra a tela Programas e Recursos no Windows acessando Painel de Controle\Todos os Itens do
Painel de Controle\Programas e Recursos.

2. Clique com o botdo direito do mouse em HP ALM Lab Service e selecione Desinstalar.

Para remover o Lab Service usando a desinstala¢do sem confirmacao, execute um
dos seguintes comandos:

e msiexec /x "<msi-location>\HpAlmLabService x64.msi"

e msiexec /x {8AGD781B-7976-419F-91D9-15F3121FCFA5}

Usando o HP ALM Lab Service

Esta tarefa descreve como usar o Servico de Laboratdrio do HP ALM. Para executar testes a partir de
conjuntos de testes Funcionais nos seus hosts de verificacdo usando o ALM, primeiro é necessario
registrar esses hosts no ALM usando o Servi¢o de Laboratorio.

Para saber mais sobre o Servico de Laboratdrio do HP ALM, consulte "Visdo geral do HP ALM Lab Service"
na pagina 273.

Observacao: O Lab Service e o servidor do ALM ao qual vocé esta se conectando devem ser da
mesma versao para serem compativeis. Se a sua versao do Lab Service ndo for igual a do servidor
do ALM, a grade Hosts/Hosts de Verificacdo exibe seu host de verificacdo como Indisponivel.

Iniciar/Parar
Senvico
de Laboratdrio

Criar o host . Configurar Servigo - Registrar o host
de verificacao de Laboratdrio de verificacao

¥y

Esta tarefa inclui as seguintes etapas:

o "Criar o Host de Verificacao" abaixo

o "Configurar Servico de Laboratério do HP ALM" na pagina seguinte

« "Aprovar o Registro do Host em Gerenciamento de Laboratoério" na pagina seguinte

« "Iniciar/Parar Servico de Laboratério" na pagina 281

1. Criar o Host de Verificacao

No ALM ou no Gerenciamento de Laboratdrio, em Recursos de Laboratoério, selecione o modulo
Hosts/Hosts de Verificacdo. Clique no botdo Novo Host de Verificacdo e insira as informacdes do
seu host de verificacdo. O Status de Registro do novo host de verificacdo é definido como Nao
Registrado.

Observacdo: E possivel fazer com que o ALM aprove automaticamente o registro de um host
de verificacdo definindo a opcdo Aprovacao Automatica do Registro como Y.

Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como gerenciar hosts de verificacdo" na pagina 101.
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Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte "Caixa de didlogo Novo Host de
Verificacdo" na pagina 126.

2. Configurar Servico de Laboratorio do HP ALM
Para configurar o Servico de Laboratoério, vocé precisa:
o AURL do servidor do ALM.

o 0nome de usuario do Windows dedicado a ser usado exclusivamente para a execucao do teste
no seu host de verificacdo.

Observacao: o usuario selecionado deve ter as seguintes permissées:

o Criar objetos globais.
o Todas as permissdes COM.

o Todas as permissdes necessarias para executar testes do tipo desejado. Por exemplo,
se vocé pretende executar testes do UFT a partir do ALM, o usudrio selecionado deve
ter todas as permissdes necessarias para executar testes do UFT. Para obter mais
informacdes sobre as permissdes necessarias para cada ferramenta de teste, consulte
0 guia do usudrio da respectiva ferramenta.

o Asenha e o dominio do nome de usuario do Windows. Essas informacdes sé estdo disponiveis se
vocé tiver ativado o recurso de Logon Automatico durante a instalacao.

« (Opcional) A URL e as credenciais do servidor proxy usado para comunicacao entre o host de
verificacdo e o ALM.

Vocé pode configurar o Servico de Laboratério para que ele se comunique com o ALM usando a
pagina Configuracdes.
Para registrar o Servico de Laboratério usando a pagina Configuracdes:

a. Clique com o botdo direito do mouse no icone de Servi¢co de Laboratério L na bandeja do
sistema. Abra a pagina Configuracdes.

b. Forneca a URL do servidor do ALM e as informacdes de usuario do host. Forneca as
informacdes do servidor proxy, se necessario. Para obter detalhes sobre a interface do usuario
da pagina Configuracdes, consulte " Agente do HP ALM Lab Service" na pagina 282. Clique em
Registrar Host.

c. Atualize a grade de hosts no Gerenciamento de Laboratoério. O Status de Registro do novo
host é definido como Pendente.

3. Aprovar o Registro do Host em Gerenciamento de Laboratdrio

Se vocé definiu a op¢do Aprovacao Automatica do Registro como Y quando criou o host, o registro
sera automaticamente aprovado.

Se o host ndo estiver definido para aprovacao automatica, sera necessario aprova-lo
manualmente. A solicitacdo de registro de host pode ser aprovada a partir do Gerenciamento de
Laboratdrio por um Administrador de Laboratorio. Se o host tiver sido criado como um host
particular a partir de um projeto do ALM, o registro podera ser aprovado nesse projeto.

Selecione seu host na grade do médulo Hosts, clique na seta suspensa Operacdes de Host e
selecione Aprovar Registro. O Status de Registro muda de Pendente para Registrado.
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Seu novo host de verificacdo esta registrado. Agora, vocé pode agendar e executar testes
funcionais nesse host usando o ALM.

4. Iniciar/Parar Servico de Laboratério

E possivel iniciar e parar o Servico de Laboratério usando o icone na barra de tarefas. Clique com o
botdo direito do mouse e siga um destes procedimentos:

« Parainterromper, clique em Parar Servico de Laboratério do ALM.
« Parainiciar, clique em Iniciar Servico de Laboratdrio do ALM.

Cuidado:

o Ainterrupcdo do Servico de Laboratério fara com que o host de verificacdo apareca como
Nao Operacional no Gerenciamento de Laboratdrio. Ndo sera possivel processar testes
usando a execucdo no lado do servidor no seu host de verificacdo até que vocé inicie
novamente esse servico.

o Sevocé aguardar muito tempo depois de interromper o Lab Service, o ALM deixara de fazer
sondagens para verificar se o servico foi reiniciado. Sera necessario definir manualmente o
Status do host de verificacdo como Operacional na grade Hosts/Hosts de Verificacao.

Logon Automatico

Para que o ALM execute testes no seu host de verificacdo registrado, o Lab Service deve ter um usuario
conectado ao host de verificacdo, e esse usudrio deve ter permissdo para executar o teste. Para evitar
uma situacdo na qual o usuario ndo estd conectado, vocé pode configurar o Lab Service para fazer
logon automaticamente no host de verificacao utilizando o usuario sempre uma execucao de teste for
solicitada.

Se vocé habilitar o Logon Automatico, devera preencher os valores de nome de usuario e senha na
pagina Configuracdes. Para obter mais informacgdes, consulte " Agente do HP ALM Lab Service" na
pagina sequinte.

Se o Logon Automatico estiver habilitado, e vocé se desconectar da sessdo (por exemplo, se fechar a
janela da sessdao), o Lab Service reconectara o usuario automaticamente e finalizara o teste. No
entanto, se vocé bloquear a tela, o ALM ndo poderd executar um teste que necessite da interface do
usuario da sessdo (como o Teste de Interface Grafica do Usuario do UFT).

Observacao:

» Para habilitar o Logon Automatico, sdo necessarias permissdes de administrador no
computador.
« Para habilitar o Logon Automatico, o Controle de Acesso de Usuario (UAC) deve ser desabilitado.

« Para desabilitar ou habilitar o Logon Automatico em uma instalacao existente do Lab Service,
execute o arquivo MSl e clique em Modificar . Para obter mais detalhes, consulte "Modificar ou
desinstalar o HP ALM Lab Service" na pagina 278.
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Agente do HP ALM Lab Service

Para acessar Clique com o botdo direito do mouse no icone de Servigo de Laboratdrio nabarra de tarefas do
Windows e selecione Configuracoes.

Informacdes Vocé pode usar apagina Configuracdes para gerenciar acomunicacdo entre o Servico de Laboratério e o
importantes servidor do ALM.

Tarefas relevantes "Usando o HP ALM Lab Service" na pagina 279

Consulte também "Visdo geral do HP ALM Lab Service" na pagina 273

Os elementos da interface do usuario estdo descritos a seguir:

Guia Geral
[l Configuragdes HP ALM Lab Service [ = i&]

Geral | Proxy

PCorfiguragdes do Servidor

* Servidor do ALM: hitp://almserver1:8080/gchin 6]

Configuragdes de Host

- Marme de usudrio ¥
do horst mtoursuser ?)

- Senhs da M
host:

= Dorrinio do host: mtours ?

Registro de Hosts

Clique em 'Reqgistrar Host' para reqgistrar esse host, Vocé pode
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18 deve existir no projeto do laboratério para que o registro seja
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Esta guia contém configuracdes gerais do servico de laboratoério.
Elementos da Descricdao
interface do
usuario

Secdo Servidor do ALM. A URL do servidor do ALM para comunicagdo com o Servi¢o de Laboratério.
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Elementos da Descricdo
interface do
usuario

Configuracdes A URL deve estar no seguinte formato:
do Servidor http(s)://<NomedoServidor>:<Porta>/qcbin

Secao « Nome de usuario do host. 0 nome do usuario do Windows a ser usado para executar testes do ALM
Configuracodes nesse host. Esse nome ndo pode conter o caractere de barrainvertida \.
de Host

0Observacao: o usuario selecionado deve ter as seguintes permissges:

o Criar objetos globais.
e Todas as permissdes COM.
« Permissdes de leitura/gravagdo paraapastade destino.

o Todas as permissdes necessarias para executar testes do tipo desejado. Por exemplo, sevocé
pretende executar testes do UFT a partir do ALM, o usuario selecionado deve ter todas as
permissdes necessarias para executar testes do UFT. Para obter mais informacdes sobre as
permissdes necessarias para cada ferramenta de teste, consulte o guia do usuario darespectiva
ferramenta.

« Senha do host. A senha do usuério do Windows. Esse campo s estara disponivel somente se o recurso
de Logon Automatico estiver habilitado.

« Dominio do host. 0 dominio do usuario do Windows. Esse campo s6 estara disponivel somente se o
recurso de Logon Automatico estiver habilitado.

Secao « Nome do host. 0 nome usado pelo ALM paraidentificar seu host de verificacdo.
Registro de
Hosts « Mensagem. A mensagem enviada ao administrador do Gerenciamento de Laboratdrio.

« Registrar Host. Esse botdo registra o host de verificagdo no servidor do ALM.

Para obter mais informagdes, consulte "Usando o HP ALM Lab Service" na pagina 279.

Secdo Localizacdo dos arquivos de log. O diretério no qual os logs sdo gravados. O log registra o progresso de
Configuracdes execucdes de testes e tarefas de manutencdo. Se alocalizagdo ndo existir, ela sera criada. Esse campo ndo
de Log pode ficar vazio.

Observacao: Se as permissdes de gravagdo para o caminho de localizagdo do log ndo incluirem o nome
do usuario definido na se¢do Configuracdes de Host, a execucdo sera processada, mas nenhum log sera
gerado.

Nivel de Log. Selecione um nivel de log no menu suspenso:

« Inativo.Nenhum log é gerado.

o Erro.Apenas erros sdo gravados no log.

o Aviso.Erros e avisos sdo gravados no log.

« Informacdes. Erros, avisos einformacdes gerais sdo gravados no log.

« Detalhado. Todas as acdes realizadas pelo agente do Lab Service sdo gravadas no log.

Cuidado: Aumentar o Nivel de Log pode afetar o desempenho. Recomendamaos deixa-lo em Erro, ando
ser que vocé precise gerar informagdes de depuragdo.
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Guia Proxy

“

( [l Configuragdes HP ALM Lab Service El_lﬂ_h]ﬁ

) Sem Proxy
@ Configuracdo de Proxy Manual

© Tipo de Proxy: [H‘I‘I’P -

© Servidor Proxy: 193.71.207 - 8080

O servidor proxy exige uma senha
= MNome do usuarioc  mtours
= Senha:
OK l [ Cancelar

J

Esta guia permite inserir informacdes do servidor proxy, caso seu host de verificacdo deva se comunicar
com o ALM por meio de um servidor proxy.

Elementos da interface
do usuario (na ordem em
que aparecem)

Sem Proxy
Configuracdo de Proxy
Manual

Tipo de Proxy

Servidor Proxy: <niimero
da porta>

0 servidor proxy exige
uma senha

Nome de Usuario

Senha

Descricdo
Selecione esta op¢do se o host de verificagdo se comunicar diretamente com o servidor do ALM.

Selecione esta op¢do se o host de verificacdo se comunicar com o servidor do ALM por meio de
um servidor proxy. Se vocé selecionar esta op¢do, deverdinserir um tipo de proxy, um servidor
proxy e, opcionalmente, um nome de usuario e senha.

0 protocolo usado para comunicagdo entre o host de verificacdo e o servidor proxy.

0 nomedo host ou endereco IP do servidor proxy. Certifique-se de inserir um nimero de portano
campo adireita.

Selecione esta op¢do se acomunicacdo com o servidor proxy exigir autenticagdo. Sevocé
selecionar esta op¢do, deverdinserir um nome de usuario e senha para o servidor proxy.

Nome de usudrio usado para autenticar no servidor proxy.

Senhado nome de usuario fornecido.
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Observacao: algumas configuragdes de proxy nao estdo disponiveis na interface do usuario. Vocé
pode definir configuracdes de proxy avancadas modificando o arquivo de configuracao
HP.ALM.Lab.Agent.RemoteService.exe.config que reside no diretério de instalacdo do HP ALM Lab
Service. O diretorio de instalacdo padrao é C:\Arquivos de Programas\HP\HP ALM Lab Service.
Para editar o arquivo de configuracdo, siga as instrucdes do MSDN disponiveis neste link.
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Enviar comentarios

| E@l Podemos melhorar este Guia para Gerenciamento de Laboratério?

Conte-nos como: SW-Doc@hp.com
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