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Mentions légales
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présent document ne doit étre considéré comme constituant une garantie supplémentaire. HP ne saurait étre tenu pour responsable des erreurs techniques ou éditoriales ni des
omissions que pourrait comporter le présent document.

Les informations du présent document peuvent étre modifiées sans aucun préavis.

Légende relative aux droits restreints

Logiciel informatique confidentiel. La possession, I'utilisation et la copie sont interdites sans licence valide délivrée par HP. Conformément a FAR 12.211 et 12.212, les
logiciels commerciaux, la documentation des logiciels et les données techniques relatives aux articles commerciaux disposent d'une licence accordée au gouvernement des
Etats-Unis conformément aux conditions de licence commerciale standard HP.

Informations sur la propriété intellectuelle

© Copyright 2002 - 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Marques

Adobe™ est une marque de Adobe Systems Incorporated.

Microsoft® et Windows® sont des marques de Microsoft Corporation déposées aux Etats-Unis.

UNIX® est une marque déposée de The Open Group.

Le présent produit inclut une interface de la bibliothéque de compression générale zlib, avec Copyright © 1995-2002 Jean-loup Gailly et Mark Adler.

Mises a jour de la documentation

La page de titre de ce document contient les informations d'identification suivantes :

« lenuméro de version du logiciel, qui indique la version du logiciel ;
« ladate de version du document, qui change a chaque mise a jour du document ;
« ladate de sortie du logiciel, qui indique la date de sortie de cette version du logiciel.

Pour vérifier I'existence de nouvelles mises a jour ou que vous utilisez I'édition la plus récente d'un document, consultez la page :
http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/manuals

Ce site nécessite I'inscription et la connexion a HP Passport. Pour obtenir un identifiant HP Passport, accédez a : http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html
Vous pouvez également cliquer sur le lien New users - please register (Nouveaux utilisateurs - Inscrivez-vous) de la page de connexion a HP.

Vous recevrez également des versions récentes ou mises a jour si vous vous abonnez au service d'assistance du produit approprié. Pour plus d'informations, contactez votre
représentant HP.

Support

Visitez le site Web en ligne de I'Assistance HP Software a |'adresse : http://www.hp.com/go/hpsoftwaresupport
Ce site Web fournit des informations de contact et des détails sur les produits, les services et I'assistance fournis par HP Software.

L'assistance en ligne HP Software fournit aux clients des informations de résolution des problémes. Elle offre un moyen rapide et efficace d'accéder aux outils interactifs de
support techniques nécessaires a la gestion de votre entreprise. En tant que client de I'assistance, vous pouvez :

« effectuer des recherches dans les documents qui vous intéressent ;

« soumettre des incidents et suivre leur résolution, ainsi que des demandes d'amélioration ;
« télécharger des correctifs logiciels ;

« gérer vos contrats d'assistance ;

« rechercher les contacts d'assistance HP ;

« consulter des informations sur les services disponibles ;

« entamer des discussions avec d'autres utilisateurs du logiciel ;

« rechercher des formations et vous y inscrire.

La plupart des domaines de I'assistance nécessitent que vous soyez enregistré en tant qu'utilisateur HP Passport. lls peuvent également nécessiter un contrat d'assistance.
Pour obtenir un identifiant HP Passport, accédez a :

http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html

Pour de plus amples informations sur les niveaux d'acces, rendez-vous sur :
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http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp

HP Software Solutions permet d'accéder maintenant au site du portail HPSW Solution and Integration. Ce site permet d'explorer les solutions de produits HP pour répondre
aux besoins de votre entreprise et inclut une liste compléte d'intégrations entre produits HP, ainsi qu'une liste des processus ITIL. URL de ce site Web :
http://h20230.www2.hp.com/sc/solutions/index.jsp

HP ALM (12.20) Page 3 de 188



Didacticiel
Table des matiéres

Table des matiéres

Table des matieres ... ... 4
Bienvenue dans ce didacticiel ... .. 7
Organisation du didacticiel ... ... 7
Préambule e 8
Chapitre 1: HP ALM - Présentation ... ... .. 11
Processus de gestion du cycle de vie des applications .......... ...l 12
Démarmage d ALM L 12
Fenétre ALM il 15
Exemple de site Web Mercury Tours ... . 18
Chapitre 2 : Définition de mises a jouretdecycles ... ... .. ... 23
Définition de mises ajouretdecycles ... ... .. ... 24
Affichage des mises ajouretdes cycCles ... ... ..o i 25
Chapitre 3 : Définition des exigences ... ... 27
Définition des eXigenCes . ... 28
Affichage des exigenCes .. 32
Conversion des exigences entests ... 34
Chapitre 4 : Planification de tests ... ... .. 39
Développement d'une arborescence de plandetest ... ... ... ... 40
Conceptiondes étapes dutest ... s 41
Définition des paramétres de test .. 45
Définition de configurations de test ... .. 48
Création et affichage d'une couverture ... ... .. .. . .. .. 50
Créationd'une couverture ... ... .. L 52
Analysedelacouverture ... ... ... i 54
Copie d'étapes detest ... 57
Geénération de scripts de test automatisés ...l 59

HP ALM (12.20) Page 4 de 188



Didacticiel
Table des matiéres

Chapitre 5: Exécutionde tests ... ... ... 62
Types de campagne detest .. ... 63
Définition de campagnes de test . L 64

Définition d'une campagne de test fonctionnelle ........... ... ... ... 65
Définition d'une campagne de test pardéfaut . ... 68
Ajout de tests dans une campagne detest ... ... il 73
Ajout de tests dans une campagne de test fonctionnelle ... ... 73
Ajout de tests dans une campagne de test pardéfaut ... .. ... 74
Définition d'une suite de vérification de compilation ... ... ... 77
Définition de planifications et de conditions pour les exécutionsdetest ..._.... ... .............. 80
EX@cution de tests ... . 85
Exécution de tests d'une campagne de test fonctionnelle ... ... ... ... 86
Exécution d'une campagne de test fonctionnelle dans le module Exécution des tests ... .. 86
Planification d'une campagne de test fonctionnelle dans le module Plages horaires ........ 88
Exécution manuelle des tests d'une campagne de test pardéfaut _........................... 89
Exécution avec Sprinter ... 90
Exécution avec I'Exécuteur manuel ... 94
Exécution automatique des tests d'une campagne de test pardéfaut ... . ... 98
Affichage et analyse des résultats detest . ... 99
Affichage des résultats de test dans le module Exécutions detests ........................ 100
Affichage des résultats d'une campagne de test fonctionnelle dans I'onglet Exécutions de
campagnes de test 100
Affichage des résultats de test dans I'onglet Exécutions detests ... ... ................... 101
Affichage des résultats de test dans la boite de dialogue Propriétés de I'instance de test .103
Affichage de lacouverture de test .. .. .. 104
Affichage de la progression de la couverture ... ... 107

Chapitre 6 : Ajout et suivi d'anomalies ... .. ... ... 109
Comment suivre des anomalies ... .. 110
Ajout de nouvelles anomalies ... ... .. 110
Correspondance des anomalies .. ... .. 112
Mise ajourdes anomalies ........ ... o i 113
Liaison des anomalies aux tests ... ... 117
Créationde vues favonites ... .. 120

Chapitre 7 : Alerte en cas de modifications .......... ... 124
Déclenchement d'une alerte ... . . 125

HP ALM (12.20) Page 5 de 188



Didacticiel
Table des matiéres

Créationd'alertes de SUiVi ... il 128
Chapitre 8 : Analyse des données d'ALM ... ... ... 130
Génération de rapports de projet ... 131
Génération de graphiqQUES . . . .. .. 136
Génération de graphiques d'entités dans le module Vue Analyse ... . .. ................. 137
Geénération de graphiques des vues d'entreprise dans le module Vue Analyse ............. 142
Génération de graphiques prédéefinis ... L 147
Partage de graphiqQues ... ... .. 149
Génération de rapports Excel de vue d'entreprise ... ... .. 150
Génération de pages dutableau de bord . . ... .. L 155
Chapitre 9 : Création de bibliothéques etderepéres ...... . ... 160
Création de bibliotheqQUES ... .. o L 161
CréatioN dE rEPEIES .. .. ... 162
ComparaiSON A€ rEPEIES .. ... oL 164
Chapitre 10 : Personnalisation des projets ... .. ... ... 169
Démarrage de Project Customization ... ... . . 170
Ajout d'un nouvel utilisateur au projet .. ... . 173
Affectation d'un utilisateur a un groupe d'utilisateurs ... ... ... ... 175
Définition d'un champ défini par l'utilisateur ... ... . . 177
Création d'une liste de Projets ... ... 179
Créationde vues d'entrepriSe . ... 183
Chapitre 11 : Conclusion ... . 186
Envoyer des commentaires surla documentation ... 187

HP ALM (12.20) Page 6 de 188



Didacticiel
Bienvenue dans ce didacticiel

Bienvenue dans ce didacticiel

Bienvenue dans HP Application Lifecycle Management (ALM). ALM permet aux organisations de gérer
le cycle de vie des applications de base, de la définition des exigences au déploiement, offrant aux
équipes de développeurs une visibilité et une collaboration essentielles pour créer des applications
modernes prévisibles, renouvelables et flexibles.

Ce didacticiel est un manuel d'auto-formation expliquant comment utiliser I'application ALM pour
organiser et gérer toutes les phases du cycle de vie des applications. Pour arriver au terme du
didacticiel, suivez I'ordre de présentation des informations.

Remarque : Pour apprendre a utiliser HP ALM Performance Center Edition, consultez HP ALM
Performance Center Quick Start.

Organisation du didacticiel

Ce didacticiel est composé des legons suivantes :

Chapitre

"HP ALM -
Présentation" , page
11

" Définition de mises
ajouretdecycles",
page 23

" Définition des
exigences ", page 27

" Planification de
tests ", page 39

" Exécution de tests "
, page 62

" Ajout et suivi
d'anomalies " , page
109

" Alerte en cas de
modifications " , page
124

HP ALM (12.20)

Description

Présente le processus de gestion du cycle de vie des applications et permet
de se familiariser avec l'interface utilisateur d'ALM et I'exemple de site Web
Mercury Tours.

Explique comment définir les versions et les cycles et comment controler
leur progression et leur qualité.

Explique comment définir des exigences, afficher I'arborescence des
exigences et convertir des exigences en tests.

Explique comment créer une arborescence de plan de test, définir des
étapes et des configurations de test, associer ces derniéres aux exigences
et automatiser les tests manuels.

Explique comment définir des campagnes de test, planifier des exécutions
de test et exécuter des tests manuels et automatisés.

Expliqgue comment ajouter, mettre a jour et gérer des anomalies.

Expligue comment assurer le suivi des modifications apportées aux
exigences, aux tests et aux anomalies lorsque vous testez un projet.
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Chapitre Description

" Analyse des Expligue comment contréler le processus de gestion du cycle de vie des
données dALM ", applications en créant des rapports et des graphiques.

page 130

" Création de Explique comment créer des bibliothéques et des repéres, et comment
bibliothéques et de comparer ces derniers pour effectuer le suivi des modifications apportées au

reperes " , page 160 | projet.

" Personnalisation Explique comment configurer les utilisateurs des projets et comment créer
des projets ", page des champs et des listes de projets.
169

"Conclusion", page Récapitule le processus de gestion du cycle de vie des applications ALM et
186 suggeére les étapes a envisager pour chaque phase.

Préambule

Pour utiliser ce didacticiel, prenez en compte les spécifications suivantes :

Spécification Description

Editions d'’ALM = HP ALM est également disponible en plusieurs éditions qui fournissent des sous-
ensembles des fonctionnalités d'ALM : HP ALM Essentials Edition, HP Quality
Center Enterprise Edition, HP Quality Center Community Edition, HP Quality
Center Express Edition et HP ALM Performance Center Edition. Ce didacticiel
suppose que vous utilisez HP ALM Edition ou HP Quality Center Enterprise
Edition. Si vous utilisez HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center
Community Edition ou HP Quality Center Express Edition, certaines legons et
certains exercices proposés dans ce didacticiel ne sont pas applicables. Pour
connaitre la version que vous utilisez, contactez votre administrateur de site ALM.

Remarque : Sivous utilisez HP ALM Performance Center Edition, consultez
HP ALM Performance Center Quick Start.
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Bienvenue dans ce didacticiel

Spécification

ALM Demo
Project (Projet
ALM Demo)

Mercury Tours

HP Unified
Functional
Testing

HP Sprinter

HP ALM (12.20)

Description

Le projet de démonstration est accessible a partir de la page d'aide d'ALM
(sélectionnez Aide > Projet de démonstration). Il suffit d'importer le fichier
de démonstration ALM Demo a |'aide de I'Administration de site. Pour plus
d'informations sur I'importation de projets, voir HP Application Lifecycle
Management Administrator Guide.

Pour obtenir les mémes résultats que ceux indiqués dans ce didacticiel, veillez
a utiliser une nouvelle copie du projet ALM_Demo. Pour plus d'informations,
contactez votre administrateur de site ALM.

Les projets ALM peuvent étre soumis au controle de version. Certaines
captures d'écran dans ce didacticiel supposent un projet soumis au contréle de
version et affichent des icones et des options supplémentaires. Pour obtenir
plus d'informations sur le contrdle de version, consultez le manuel HP
Application Lifecycle Management — Manuel de I'utilisateur.

Ce didacticiel contient également des étapes liées au test fonctionnel. Le test
fonctionnel s'applique uniquement si vous utilisez ALM Edition avec I'extension
Lab Management activée. Pour plus d'informations sur I'activation des
extensions de projet, voir HP Application Lifecycle Management Administrator
Guide. L'exécution de tests automatisés suppose également que vous
disposez d'un héte UFT fonctionnel configuré pour votre projet. Pour plus
d'informations, voir HP Unified Functional Testing ci-aprés.

Mercury Tours est un exemple d'application qui simule un site Web de
réservation de vols, de chambres d'hétel, de véhicules de location, de
croisiéres et de séjours.

Mercury Tours est disponible a I'adresse http://newtours.demoaut.com/.

Unified Functional Testing (UFT) doit étre installé pour pouvoir exécuter les
tests automatisés dans ce didacticiel.

Pourintégrer ALM avec UFT, téléchargez et installez le programme
complémentaire HP UFT et I'outil HP ALM Connectivity a partir de la page
Outils de HP Application Lifecycle Management. Pour plus d'informations sur
ALM, voir HP Application Lifecycle Management Installation and Upgrade
Guide.

Pour exécuter des tests manuels dans ce didacticiel, vous pouvez utiliser
Exécuteur manuel, HP Sprinter, ou les deux. Pour accéder aux fonctionnalités
avanceées et a différents outils pour exécuter les tests manuels, utilisez
Sprinter.

Pour exécuter des tests avec Sprinter, téléchargez et installez le programme
complémentaire Sprinter a partir de la page Compléments de HP Application
Lifecycle Management. Pour plus d'informations sur les programmes
complémentaires d'ALM, consultez le manuel HP Application Lifecycle
Management Installation and Upgrade Guide.
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Chapitre 1 : HP ALM - Présentation

ALM facilite I'organisation et la gestion de toutes les étapes du processus de gestion du cycle de vie
des applications, notamment la définition des versions, la spécification des exigences, la planification
des tests, I'exécution des tests et le suivi des anomalies.

Cette legon aborde les points suivants :

Processus de gestion du cycle de vie des applications ... 12
Démarmage A ALM 12
Fenétre ALM | 15
Exemple de site Web Mercury Tours ... L 18
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Processus de gestion du cycle de vie des applications

Le processus de gestion du cycle de vie des applications d'ALM comporte les étapes suivantes :

SDECIfI'CBtIOI'IS Plan de test Exécution de test A0 d.es
des exigences anomalies

Analyse

Spécifications de
la mise a jour

Etape Description

Spécifications | Développer un plan de gestion du cycle de mise a jour pour faciliter la gestion des
delamise a mises a jour des applications et optimiser les cycles.

jour

Spécifications | Définir les exigences requises pour les besoins de I'entreprise et des tests.
des exigences

Plan de test Vous pouvez élaborer des plans de test et concevoir des tests reposant sur les
exigences du projet.

Exécution de Créer un sous-ensemble de tests dans le projet pour des objectifs de test

test spécifiques. Exécutez des tests planifiés pour diagnostiquer et résoudre les
problémes.

Suivi des Soumettre les anomalies et suivre la progression de leur résolution.

anomalies

Tout au long du processus, vous pouvez générer des rapports et des graphiques pour faciliter la prise
de décision quant a la disponibilité de vos applications.

2 1
Démarrage d'ALM
Démarrez ALM a partir de votre navigateur Web a l'aide de I'URL de HP ALM.

Pour démarrer ALM :
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1. Vérifiez la configuration requise pour le didacticiel.

Avant de commencer les legons du didacticiel, vérifiez que vous disposez de la configuration
requise. Pour plus d'informations, voir " Préambule " , page 8.

2. Ouvrez la fenétre Options d'Application Lifecycle Management.
Accédez au navigateur Web et entrez 'URL d'ALM :

http://<nom du serveur ALM>[<:numéro de port>]/qcbin. Contactez votre administrateur systéme
si vous ne disposez pas du chemin approprié.

La fenétre Options d'Application Lifecycle Management apparait.

@ Application Lifecycle Management

= Client de burean ALM &

= Lab Management &

= MyPerformance Center
= Administration du site
= Outils

= Lisez-moi

3. Ouvrez ALM.

ALM vérifie la version a chaque exécution. Si une nouvelle version est détectée, les fichiers
nécessaires sont téléchargés sur votre ordinateur.

Remarque :

= Windows 7/8/2008R2/2012 : Si vous ne disposez pas de privileéges d'administrateur sur
votre ordinateur et qu'une alerte de sécurité s'affiche, cliquez sur Don't Install (Ne pas
installer). L'écran d'installation réapparait.

m Si votre navigateur n'autorise pas le téléchargement de fichiers, vous pouvez installer ces
fichiers aI'aide du programme complémentaire HP ALM Client MS| Generator disponible a
la page Autres compléments HP Application Lifecycle Management. Pour obtenir plus
d'informations, consultez le manuel HP Application Lifecycle Management Installation
Guide.
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La fenétre de connexion a ALM s'affiche.

@ Application Lifecycle Management

Norm : ‘

Mot de passe:

Se connecter automatiguement @ mon dernier domaine
Etmon dernier projetsur cet ordinateur

Mot de passe oublé

Domaine :

Projet:

Remarque : Si ALM est configuré pour I'authentification externe, les champs Nom et Mot de
passe ne s'affichent pas dans cette fenétre. Passez al'étape 5.

4. Entrez un nom d'utilisateur et procédez a I'authentification.
Dans lazone Nom de connexion, entrez alex_alm.
Ne rien entrer dans la zone Mot de passe. Aucun mot de passe n'a été défini.

Cliquez sur le bouton Authentifier. ALM vérifie votre nom d'utilisateur et votre mot de passe et
détermine les domaines et les projets auxquels vous pouvez acceéder.

5. Connectez-vous au projet.
Dans la liste Domaine, sélectionnez DEFAULT.

Dans laliste Projet, sélectionnez ALM_Demo. Si plusieurs projets ALM_Demo figurent dans la
liste, contactez votre administrateur du site ALM pour savoir celui qu'il convient d'utiliser.

Cliquez sur le bouton Connexion.

Lors de la premiére exécution d'ALM, la page Bienvenue s'affiche. Elle permet d'accéder
directement a la documentation et aux vidéos d'ALM.

Lors de la connexion a un projet, la fenétre principale d'ALM s'ouvre et affiche le dernier module

utilisé. Le nom du domaine, le nom du projet et votre nom d'utilisateur s'affichent dans la partie
supérieure droite de la fenétre.
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Fenétre ALM

Dans cet exercice, vous allez explorer les modules d'ALM et les éléments qu'ils ont en commun. Vous
allez également apprendre a parcourir I'aide en ligne.

Pour explorer la fenétre d'ALM :

1. Explorez les modules d'ALM.

Cliquez sur les boutons suivants dans la barre |latérale :

Bouton

(v] Tableau de hord ¥

£

I Gestion

£

i Exigences

HP ALM (12.20)

Description

Les modules suivants sont disponibles :

Vue Analyse. Créer des graphiques et des rapports.

Vue Tableau de bord. Créer des pages de tableau de
bord dans lesquelles vous pouvez visualiser plusieurs
graphiques dans un affichage unique.

Les modules suivants sont disponibles :

Mises a jour. Définir des mises a jour et des cycles
pour le processus de gestion de I'application.

Bibliothéques. Définir des bibliothéques pour assurer
le suivi des modifications apportées au projet,
réutiliser des entités dans un projet ou les partager
entre plusieurs projets.

Les modules suivants sont disponibles :

Exigences. Gérer les exigences dans une structure
arborescente hiérarchique. Il est possible de lier des
exigences a d'autres exigences, a des tests ou a des
anomalies.

Modéles métier. Importer des modéles de processus
métier et de tester la qualité de ces modéles et de
leurs composants. Votre licence ALM détermine si
vous pouvez accéder a ce module.
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Bouton

i
&y Test

X

B Anomalies

Description

Les modules suivants sont disponibles :

m Ressources des tests. Gérer les ressources des
tests dans une structure arborescente hiérarchique.
Les ressources de test peuvent étre associées a des
tests.

m Composants métier. Suivant lalicence ALM dont
vous disposez, vous pouvez également avoir acces
au module Composants métier. |l permet aux experts
en la matiére d'effectuer le processus d'optimisation
de la qualité a I'aide de Business Process Testing, la
solution d'automatisation des tests de HP. Pour
obtenir plus d'informations, consultez le manuel HP
Business Process Testing User Guide.

= Plan de test. Développer et gérer des tests dans une
structure arborescente hiérarchique. Il est possible de
lier des tests a des exigences et a des anomalies.

m Exécution des tests. Gérer et exécuter des tests.
Apres avoir exécuté des tests, vous pouvez analyser
les résultats.

n Exécutions de tests. Afficher les résultats des
exécutions de tests.

Ajouter des anomalies, déterminer les priorités de
correction, corriger les anomalies ouvertes et analyser
les données.

2. Explorez les éléments communs d'ALM.

Certains éléments sont communs a tous les modules d'ALM. Cliquez, par exemple, sur le bouton

Anomalies de |la barre latérale.

Tous les modules d'ALM contiennent ces éléments clés :

m Barre d'outils commune d'ALM. Tous les modules permettent d'accéder a cette barre
d'outils qui contient les boutons suivants :

HP ALM (12.20)
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Bouton Description
¢ 5 Accéder a la vue précédente/suivante dans ALM.
_‘:} - Fournir des commandes exécutées a partir de chaque module ALM.
Aide Ouvrir l'aide de HP ALM et d'autres ressources en ligne. Il permet en outre
d'afficher des informations sur la version de chaque composant client
d'ALM. .
<domaine, Détails sur le domaine, le projet et I'utilisateur actuels.
projet,
utilisateur>

Déconnexion Vous déconnecter du projet actuel et revenir a la fenétre de connexion
d'Application Lifecycle Management.

= Barre de menus du module. Elle contient les menus dans lesquels vous sélectionnez des
commandes dans le module actif d'ALM.

n Barre d'outils du module. Elle se trouve sous la barre de menus. Elle contient des raccourcis
pour les commandes fréquemment utilisées dans le module actif d'ALM.

3. Affichez les rubriques de I'aide d'ALM.

a. Pour afficher la rubrique d'aide de la fenétre du module Anomalies, cliquez sur le bouton

Anomalies de |la barre latérale. Le module Anomalies s'affiche. Cliquez sur o . La rubrique
d'aide s'ouvre dans une nouvelle fenétre.

b. Pour afficher la page d'accueil de la Bibliotheque de documentation d'Application Lifecycle
Management, dans I'onglet Contenu, cliquez sur Accueil. La page d'accueil d'ALM s'ouvre.
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L'aide d'ALM comporte des références et des guides, disponibles en ligne, au format PDF, ou

les deux.

c. Dans I'onglet Contenu, cliquez sur le lien Utilisation de I'aide ALM. La section Aide de HP
ALM permet d'accéder aux principales taches, aux vidéos et aux autres ressources.

d. Cliquez surle bouton Fermer ().

Exemple de site Web Mercury Tours

Mercury Tours est un exemple d'application Web utilisé dans ce didacticiel. 1l s'agit d'une simulation
d'application Web de réservation de vols, de chambres d'hétel, de véhicules de location, de croisiéres
et de séjours. Avant de poursuivre le didacticiel, familiarisez-vous avec cette application.

Pour explorer Mercury Tours :

1.

Ouvrez I'application Mercury Tours.

Ouvrez une nouvelle instance du navigateur Web et accédez a I'URL suivante :
http://newtours.demoaut.com/

La page d'accueil Mercury Tours s'affiche.

HP ALM (12.20)
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Didacticiel

Chapitre 1: HP ALM - Présentation

ul

MERCURY
TOURS

Flights

Hotels
Car Rentals

Crujses
Destinations

Vacations

HTML

e S |
This island is surrounded by coral reefs,
offers guaranteed sunshine and is blessed
with beautiful beaches. Luxury resorts hawve
taken up residence along most of the
beachfronts on the southern coast, hut
there are still undeveloped areas on the
exposed narthern coast, and much of the
interior is inhabited by nathing mare

Lx_suhstantial than goats. J
I Specials I

Atlanta to Las “enas $398
Boston to San Fransisco $513
Las Angeles to Chicago £168
Mew York to Chicago $198
Phoenix to San Fransisco $213

2. Inscrivez-vous auprés de Mercury Tours.

HP ALM (12.20)

Fe
REGISTER | SUPPORT | CONTACT
| Find A Fiignt |
Registered users can sign-in
here to find the lowest fare on
paticipating airlines.
User Mame: I
Password: I
| Dastinatiunsl I
] Find det_ailed
A infarmation about
ol N .
your destination.
I Vacations I I —
Read about our
ﬂ featured vacation
destinations.
I Register I I
Fegister here to
% Join Mercury
Tours!
| vinks | | =l
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a. Cliquez sur Register (S'inscrire). La page d'inscription Register (Inscription) s'affiche.

|REGI5TER

Flights To create your account, we'll need some basic infarmation about you. This
Hotels information will be used to send reservation confirmation emails, mail tickets when
Car Rentals needed and contact you if your travel arrangements change. Please fill in the form

completely.

Cruises

Destinations

Vacations Contact Information

First Name: |

"TMI Last Name: |
VERSIODN Phone:l

Email: I

Mailing Information

Address: |

|
cy: [

State/Province: |

Postal Code: I

Country: |UNITED STATES =l

User Information

User Name: |

Passwaori: |

Confirm Password: |

b. Sous User Information (Informations utilisateur), entrez votre nom d'utilisateur et votre mot
de passe et confirmez ce dernier. (Aucune autre information n'est nécessaire.)

c. Cliquez sur Submit (Soumettre). Mercury Tours confirme votre inscription.

3. Connectez-vous a Mercury Tours.
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a. Cliquez sur Sign-on (Connexion). La page de connexion s'affiche.

one cool summer XY

SIGN-ON | REGISTER | SUPPORT | CONTACT

L |

SIGN-ON

Flights Welcome hack to Mercury Tours! Enter your user information to access the
Hotels member-only areas of this site. If you don't have a log-in, please fill out the
Car Rentals registration form.

Cruises

Destinations User Name: I

Vacations

Password: |

© 2000, Mercury Interactive (v 020131-1.01-060)

b. Entrez vos nom d'utilisateur et mot de passe enregistrés. Cliquez sur Submit (Soumettre). La
page Flight Finder (Recherche de vol) s'affiche.
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Chapitre 1: HP ALM - Présentation

Flights
Hotels
Car Rentals
Cruises
Destinations
Vacations

HTML

Use Jawa Wersio

4. Réservez unvol.

one cool summer X

SIGN-OFF | ITINERARY | PROFILE | SUFFORT | CONTACT

Use our Flight Finder to search for the lowest fare on participating airlines. Once
you've booked your flight, don't forget to visit the Mercury Tours Hotel Finder to
reserve lodging in your destination city.

|FLIGHT FINDER

Flight Details
Type: @ Round Trip ' One Way

Passengers: IE,
Departing From: W
On: Im IE Yiew Calendar |
Arriving In: Im
Returning: [May =] [21 7] __ View Celendar |

Preferences
Service Class: & Economy class
' Business class

' First class

Airline: |Nc: Freference j

Suivez les instructions a I'écran pour réserver un vol.

5. Mettez fin a votre session Mercury Tours.

Cliquez sur Sign-off (Déconnexion).

HP ALM (12.20)
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Chapitre 2 : Définition de mises a jour et de
cycles

Le processus de gestion du cycle de vie des applications commence par la définition de mises a jour et
de cycles. Une mise a jour représente un groupe de modifications dans une ou plusieurs applications
qui seront disponibles en méme temps pour la distribution. Chaque mise a jour peut contenir plusieurs
cycles. Un cycle représente un développement et un cycle QA basé sur la chronologie du projet. Les
dates de début et de fin des mises a jour et des cycles sont définies.

Vous pouvez organiser et effectuer le suivi des prochaines mises a jour en définissant une
arborescence hiérarchique des mises a jour contenant les mises a jour et les cycles. Dans cette legon,
vous allez ajouter une mise a jour dans une arborescence des mises a jour existante, puis ajouter des
cycles alamise ajour.

Remarque : Cette legon n'est pas disponible pour HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center
Community Edition et HP Quality Center Express Edition.

Cette legon aborde les points suivants :

Définition de mises ajour et de cycles ... ... 24

Affichage des mises ajouretdes Cycles ... ... ..o i i 25
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Définition de mises a jour et de cycles

Dans cet exercice, vous allez définir une mise a jour, puis ajouter des cycles a celle-ci. Les mises a
jour et les cycles ont chacun des dates de début et de fin. La plage de dates d'un cycle doit étre
comprise dans celle de la mise a jour.

Pour définir une mise a jour et ses cycles :
1. Ouvrez le projet ALM_Demo.

Connectez-vous au projet ALM_Demo s'il n'est pas ouvert. Pour plus d'informations, voir la
section" Démarrage d'ALM " , page 12.

2. Affichez le module Mises a jour.
Dans la section Gestion de la barre latérale d'ALM, sélectionnez Mises a jour.
3. Créez un dossier pour les nouvelles mises a jour.
a. Sélectionnez le dossier racine Mises a jour dans I'arborescence des mises ajour. Cliquez
sur le bouton Dossier nouvelle mise a jour. La boite de dialogue Dossier nouvelle mise a
jour s'affiche.

b. Dans lazone Dossier de mise a jour - Nom, entrez Service Packs.

c. Cliquez sur OK. Le dossier de mise a jour Service Packs est inséré dans I'arborescence des
mises a jour.

d. Dans lazone Description située dans le volet de droite, entrez la description suivante pour le
dossier de mise a jour : This folder contains service pack releases. (Ce dossier contient les

mises a jour de service packs.)

4. Ajoutez une mise a jour.

a. Vérifiez que le dossier des nouvelles mises a jour Service Packs est sélectionné dans
I'arborescence des mises ajour.

b. Cliquez surle bouton Nouvelle mise a jour. La boite de dialogue Nouvelle mise a jour
s'affiche.

c. Danslazone Nom, entrez Service Pack 1.
d. Dans lazone Date de début, cliquez sur la fleche pointant vers le bas et sélectionnez la date
d'hier. Dans la zone Date de fin, cliquez sur la fléche pointant vers le bas et sélectionnez la

date a deux mois jour pour jour.

e. Dans lazone Description, entrez la description de mise a jour suivante : This release is the
first service pack release. (Cette mise a jour est la premiére mise a jour de service pack.)

HP ALM (12.20) Page 24 de 188



Didacticiel

Chapitre 2 : Définition de mises a jour et de cycles

f.

Cliquez sur OK. La mise a jour Service Pack 1 est ajoutée dans le dossier de mise a jour
Service Packs.

5. Ajoutez un cycle alamise a jour.

a.

Vérifiez que la mise a jour Service Packs 1 est sélectionnée dans I'arborescence des mises a
jour.

Cliquez sur le bouton Nouveau cycle. La boite de dialogue Nouveau cycle s'affiche.

Dans lazone Nom, entrez Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions).

Dans la zone Date de début, cliquez sur la fleche pointant vers le bas et sélectionnez la date
d'hier. Dans la zone Date de fin, cliquez sur la fléche pointant vers le bas et sélectionnez la

date a un mois jour pour jour.

Dans la zone Description, entrez la description de cycle suivante : This cycle tests new
features added for this service pack. (Ce cycle teste les fonctions ajoutées pour ce service
pack.)

Cliquez sur OK. Le cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) est ajouté a la mise
ajour Service Pack 1.

6. Ajoutez un deuxiéme cycle ala mise a jour.

a.

Dans l'arborescence des mises a jour, cliquez avec le bouton droit sur la mise a jour Service
Pack 1 et choisissez Nouveau Cycle. La boite de dialogue Nouveau cycle s'affiche.

Dans lazone Nom, entrez Cycle 2 - Full (Complet).

Dans la zone Date de début, cliquez sur la fleche pointant vers le bas et sélectionnez la date
a un mois et un jour de la date du jour. Dans la zone Date de fin, cliquez sur la fléche pointant
vers le bas et sélectionnez la date a deux mois jour pour jour.

Dans la zone Description, entrez la description de cycle suivante : This cycle fully tests all
application features. (Ce cycle effectue un test complet de toutes les fonctions de

I'application.)

Cliquez sur OK. Le cycle Cycle 2 - Full (Complet) est ajouté a la mise a jour Service Pack 1.

Affichage des mises a jour et des cycles

Vous pouvez afficher le statut des mises a jour et des cycles. ALM affiche un apergu de haut niveau de
I'avancement de la mise a jour ou du cycle sélectionné. L'application indique également le nombre
d'anomalies qui ont été ouvertes au cours de la mise a jour ou du cycle sélectionné. Vous pouvez en
outre afficher le nombre d'anomalies restantes.

Dans cet exercice, vous apprendrez a afficher la progression et les graphiques d'une mise a jour et d'un
cycle sélectionnés.
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Pour afficher les mises a jour et les cycles :

1.

Vérifiez que le module Mises a jour est affiché.
Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez Gestion Mises a jour.
Affichez le graphique de progression de la mise a jour Service Pack 1.

Dans l'arborescence des mises a jour, sélectionnez la mise a jour Service Pack 1 qui se trouve
dans le dossier de mise a jour Service Packs. Dans le volet de droite, cliquez sur I'onglet Statut.
L'onglet Progression s'affiche par défaut.

Pragression Qualité

Tatal des jours dans mise & jour: 65 Jours
Jours restants dans mise a jour: =2 |
Instances de test tatales pour mise & jour: o Ecoulé Restant

Instances de test non exécutées: o
Exécutions de linstance du test

N/

Fréquence derécution requise [instances de testfjour): 0.00 ‘

Fréquence d'exécution réelle (instances de testfour): 0.00

Progression de la couverture

Cycle

L'onglet Progression affiche la progression de la mise a jour en fonction de la couverture des
exigences, du temps écoulé et du temps restant et des instances de test réelles et restant a
exécuter. Vous n'avez encore créé ni exigences ni tests, de sorte que les informations du
graphique Progression de la couverture indiquent une progression de 0 %.

Affichez le graphique de progression d'un cycle.

Dans I'arborescence des mises a jour, sélectionnez le cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles
fonctions) qui se trouve dans la mise a jour Service Pack 1.

Dans le volet de droite, cliquez sur l'onglet Progression. Vous constatez que les informations
disponibles sont identiques a celles fournies pour la mise a jour, mais au niveau du cycle. Comme
pour la mise a jour, vous n'avez encore créé ni exigences ni tests, de sorte que les informations
figurant dans le graphique Progression de la couverture indiquent une progression de 0 %.
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Chapitre 3 : Définition des exigences

Les exigences décrivent en détail les opérations a résoudre ou a réaliser pour atteindre les objectifs
d'une application en développement.

Pour définir des exigences dans ALM, vous devez créer une arborescence des exigences dans le
module Exigences. Celle-ci donne une représentation graphique hiérarchique des exigences. Vous
pouvez y regrouper et y trier les exigences, contrdler la progression de leur satisfaction et générer des
rapports et des graphiques détaillés.

Dans cette legon, vous allez créer des exigences dans une arborescence d'exigences existante. Vous
affecterez ensuite ces exigences a un cycle dans I'arborescence des mises a jour. Vous apprendrez
également a convertir des exigences en tests.

Cette legon aborde les points suivants :

DéEfinition des eXIgeNCeS ... 28
Affichage des eXiQeNnCes . . 32
Conversion des exigences entests ... ... ... ... . 34
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Définition des exigences

Dans cet exercice, vous allez définir des exigences pour tester la fonction de réservation de croisiéres
auprés de Mercury Tours.

Remarque : Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center Community Edition
ou HP Quality Center Express Edition, des types d'exigences multiples ne sont pas pris en
charge. Les champs et les commandes liées aux cycles et aux exigences ne sont en outre pas
accessibles.

Pour définir une exigence :
1. Ouvrez le projet ALM_Demo.

Connectez-vous au projet ALM_Demo s'il n'est pas ouvert. Pour plus d'informations, voir la
section " Démarrage d'ALM ", page 12.

2. Affichez le module Exigences.
a. Dans labarre latérale d'ALM, sélectionnez Exigences Exigences.

b. Choisissez Affichage > Arborescence des exigences pour afficher les exigences sous
forme d'arborescence.

3. Sélectionnez I'exigence Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

Développez I'exigence racine Exigences et sélectionnez I'exigence Mercury Tours Application
(Application Mercury Tours).
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4. Créez une nouvelle exigence.

a. Cliquez surle bouton Nouvelle exigence. La boite de dialogue Nouvelle exigence s'affiche.

MNouveau - Exigence !E ﬂ
R|9EB
whom ;|| = Type d'evigence . |[2] Professionnel v
(5 Détails Détais
A= Texte enrichi .
] Pigces jointes Auteur admin v Cycle cible : v
I
Date de création d Examinég Man examing o
Heure de création Mise & jour cible - v
Modifié : Friorité : -
Dunis - =
Description Commentaires
BIUAMEE = =|[evw 5 @|@EY aalmd

b. Dans lazone Nom, entrez Cruise Reservation (Réservation de croisiére).

c. Dans lazone Type d'exigence, choisissez Fonctionnel. Chaque exigence appartient a un
type donné. Le type auquel est associée une exigence détermine les zones accessibles pour
cette exigence. L'administrateur du projet peut modifier les types existants et en ajouter des
nouveaux.

Remarque : Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center Community
Edition ou HP Quality Center Express Edition, ignorez cette étape.

d. Surlapage Détails, entrez ou sélectionnez ce qui suit :
Priorité : 4-Trés élevée
Produit : Mercury Tours Web Site (Site Web Mercury Tours)

e. Cliquez sur Soumettre.

f. Cliquez sur Fermer pour fermer la boite de dialogue Nouvelle exigence. L'exigence Cruise
Reservation (Réservation de croisiére) est ajoutée a |'arborescence des exigences sous

I'exigence Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

5. Ajoutez I'exigence enfant Cruise Search (Recherche de croisiére).
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a. Dans I'arborescence des exigences, vérifiez que la nouvelle exigence Cruise Reservation
(Réservation de croisiére) est sélectionnée.

b. Cliquez surle bouton Nouvelle exigence pour ajouter une exigence sous Cruise
Reservation (Réservation de croisiére). La boite de dialogue Nouvelle exigence s'affiche.

c. Dans lazone Nom, entrez Cruise Search (Recherche de croisiére).

d. Dans lazone Type d'exigence, choisissez Fonctionnel.

Remarque : Si vous utilisez HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center Community
Edition ou HP Quality Center Express Edition, ignorez cette étape.

e. Surlapage Détails, entrez ou sélectionnez ce qui suit :
Priorité : 4-Trés élevée
Produit : Mercury Tours Web Site (Site Web Mercury Tours)
f. Cliquez sur Soumettre.

g. Cliquez sur Fermer pour fermer la boite de dialogue Nouvelle exigence. L'exigence Cruise
Search (Recherche de croisiére) est ajoutée comme enfant de I'exigence Cruise
Reservation (Réservation de croisiére).

6. Ajoutez I'exigence enfant Cruise Booking (Commande de croisiére).

a. Dans I'arborescence des exigences, vérifiez que I'exigence Cruise Reservation
(Réservation de croisiére) est sélectionnée.

b. Cliquez surle bouton Nouvelle exigence pour ajouter une exigence sous Cruise
Reservation (Réservation de croisiére). La boite de dialogue Nouvelle exigence s'affiche.

c. Dans lazone Nom, entrez Cruise Booking (Commande de croisiére).

d. Dans lazone Type d'exigence, choisissez Fonctionnel.

Remarque : Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center Community
Edition ou HP Quality Center Express Edition, ignorez cette étape.

e. Surlapage Détails, entrez ou sélectionnez ce qui suit :
Priorité : 4-Trés élevée
Produit : Mercury Tours Web Site (Site Web Mercury Tours)

f. Cliquez sur Soumettre.
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g. Cliquez sur Fermer pour fermer la boite de dialogue Nouvelle exigence. L'exigence Cruise
Booking (Commande de croisiére) est ajoutée comme enfant de I'exigence Cruise
Reservation (Réservation de croisiére).

7. Affectez des exigences a un cycle.

Remarque : Si vous utilisez HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center Community
Edition ou HP Quality Center Express Edition, ignorez cette étape.

a. Dans I'arborescence des exigences, sélectionnez Cruise Reservation (Réservation de
croisiére).

b. Choisissez Exigences > Affecter au cycle. La boite de dialogue Sélectionner cycles
s'affiche.

Sélectionner Cycles

Q|

4 Mercury Tours Application
- Service Packs

* 2g Service Pack 1

[ ¢ Cucle 1 - New Features
[16% Cycle 2-Ful

m Annuler Effacer

c. Recherchez le dossier de mise a jour Service Packs. Sous Service Pack, activez lacase a
cocher associée au cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions).

d. Cliquez sur OK pour fermer |'arborescence des mises a jour.
e. Cliquez sur Oui pour affecter I'exigence et les sous-exigences associées au cycle.

8. Affectez des exigences supplémentaires a un cycle.

Remarque : Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center Community
Edition ou HP Quality Center Express Edition, ignorez cette étape.
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a. Dans I'arborescence des exigences, sous Mercury Tours Application (Application Mercury
Tours), sélectionnez Online Travel Booking Services (Services de réservation de voyages
en ligne).

b. Choisissez Exigences > Affecter au cycle. Dans la boite de dialogue Sélectionner cycles,
recherchez le dossier de mise a jour Service Packs. Sous Service Pack 1, activez lacase a
cocher associée au cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions). Cliquez sur OK.

c. Contrdle de version : si la boite de dialogue Extraire s'affiche, cliquez sur OK.

d. Cliquez sur Oui pour affecter I'exigence et les sous-exigences associées au cycle.

Affichage des exigences

Vous pouvez modifier la fagon dont s'affichent les exigences. Dans cet exercice, vous apprendrez a
effectuer des zooms avant et arriere dans I'arborescence des exigences, a modifier I'ordre des
exigences et a afficher et filtrer les exigences dans la grille des exigences.

Pour afficher les exigences :
1. Vérifiez que le module Exigences est affiché.

a. Sivous ne voyez pas le module Exigences, dans la barre latérale d'ALM, sous Exigences,
sélectionnez Exigences.

b. Choisissez Affichage > Arborescence des exigences pour afficher les exigences sous
forme d'arborescence.

2. Appliqguez un zoom avant et arriére dans I'arborescence des exigences.

a. Sélectionnez Cruise Reservation (Réservation de croisiére) dans I'arborescence des
exigences.

b. Pour appliquer un zoom avant, cliquez sur l'icbne Zoom et choisissez Zoom avant.
L'arborescence des exigences n'affiche que les exigences enfants de Cruise Reservation
(Réservation de croisiére).

Exigences  Modifier  Affichage Fawvoris  Analyse

EOX| o7 0 0als| = plaln-e B
Aucun filtre défini
Zoom avant wers :
0 Dmpr Hom 1 ID exigence Statut de couv.... Autewr
':;:' Cruize Search 20 S Mot Covered admin
'3,;3' Cruize Booking 21 % Mot Covered admin
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c. Pourannuler le zoom avant et afficher I'arborescence des exigences dans sa totalité, cliquez

surl'icbne Zoom et choisissez Zoom arriére jusqu'a la racine.

3. Modifiez I'ordre des exigences dans I'arborescence des exigences.

ALM ajoute les exigences dans leur ordre de création dans I'arborescence des exigences. Pour
modifier cet ordre, sélectionnez I'exigence Cruise Search (Recherche de croisiére) et cliquez sur
le bouton Déplacer vers le bas. L'exigence Cruise Search (Recherche de croisiére) descend
sous I'exigence (Commande de croisiére).

4. Affichez les exigences dans la grille des exigences.

Choisissez Affichage > Grille des exigences pour présenter les exigences dans un affichage

plat non hiérarchisé. Chaque ligne de la grille contient un enregistrement distinct.
5. Définissez un filtre pour afficher les exigences créées a une date donnée.

a. Cliquez surle bouton Filtrer. La boite de dialogue Filtrer s'affiche.

Filtre exigences E3

'Zi

O

Aucun filre: dfini

Tupe d'exigence :

Masquer les champs de Gestion de la qualité en fonction des risques

Filtre Filtre croizé (Ordre d'affichage

Hom de champ ¢

Condition de filtre

Ancien type (ohaoléte)

Auteur

Complexité fonctionnelle etfect
Complexité fonctionnelle perso
Complexité fonctionnelle RBG
Cycle cible

Diate de créstion

Date dern. analyse RBGM
Effort de RD RBGM estimé
Exaiming

Exclure de 'analyse RBEM
Gravité metier RBGM

Gravité métier RBAM personn

Annwler

b. Dans le champ Date de création, cliquez dans la zone Condition de filtre. Cliquez surla
fleche pointant vers le bas. La boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre s'affiche,

avec la date du jour sélectionnée dans le calendrier.
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Sélectionner une condition de filtre [ x|
Condition :
Ajourd hui And
Bl fevier2014 N {Hﬁ‘e'?]“[ vl o

. n [SemainePrécédente] [
lun._mnar. mer. jeu. wen. zam. dim. [MoisPrécédent]

e 28 23 30 31 12 [AnnéePrécédente] Mot

34 5 B F B 9 [Demain] 5
m 11 12 13 14 15 16 [CetteSemaine]
17 18 19 20 21 22 23 [Cetdais]

2 @mxn 27w 12 [Cettebrnée]
17 4 5 B 7 8 9 [SemaineProchaine]

MoisPrachai
) Aujourd'hui : 25/02/2014 Eﬁﬁfgéﬁfm‘aﬁ;{ne]

N

c. Sélectionnez la date a laquelle les exigences ont été ajoutées.
d. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre.
e. Cliquez sur OK pour appliquer le filtre choisi.

f. Lagrille des exigences contient les exigences que vous avez ajoutées.

Exigences  Modifier  Affichage Favoriz Analyse

XTI o= 3| = palE
Filtre : D'ate de création[25/02/207 4]
1D exigence Hom Statut de couv.... Autear
20 ’-;3 Cruise Search 5 Mat Caverad adrnir
21 i;-‘ Cruize Booking % Mat Caverad admin
13 ':;3 Cruize Reservation ¢ Mat Covered admir

Conversion des exigences en tests

Apres la création de I'arborescence des exigences, celles-ci peuvent servir de base a la définition de
I'arborescence du plan de test dans le module Plan de test.

Vous pouvez vous aider de |'assistant de conversion en tests pour élaborer I'arborescence du plan de
test. Il permet de convertir les exigences sélectionnées ou I'ensemble des exigences de I'arborescence
des exigences en sujets ou en tests dans I'arborescence du plan de test.

Dans cet exercice, vous allez convertir I'exigence Cruise Reservation (Réservation de croisiére) en
sujet dans |'arborescence du plan de test et les exigences enfants de Cruise Reservation en tests
dans le dossier de sujet Cruise Reservation.
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Pour convertir une exigence en test :

1. Vérifiez que le module Exigences est affiché.

Si vous ne voyez pas le module Exigences, dans la barre latérale d'ALM, sous Exigences,

sélectionnez Exigences.

2. Sélectionnez une exigence.

a. Choisissez Affichage > Arborescence des exigences pour afficher les exigences sous

forme d'arborescence.

b. Dans 'arborescence des exigences, sélectionnez Cruise Reservation (Réservation de

croisiére).

3. OuvrirI'assistant de conversion en tests.

Choisissez Exigences > Convertir en tests. La boite de dialogue Etape 1 s'affiche.

Etape 1 de 3 : Sélectionner la méthode de conversion automatique

@ Méthode de conversion automatique
/

H H Convertir les exigences enfant de niveau infériewr
APpllcatlun ®en £tapes de concephion. i
Lifecycle
Management
Convert To Test

Convertir les exigences enfant de niveau inférisur
en tests,

Convertir toutes les exigences en sujets,

Générer un seul test

Ajouter un test & la campagne de

E Reql
B g Req2
- Rex3

£ Rt
= B regz

RELEEE

£ Rt

=l B reqz
[ Rrea3

& Reqt

= # Reqz
“[2) Rea3

Conserver le filre des exigences actuel

4. Choisissez une méthode de conversion automatique.

Sélectionnez la deuxiéme option, Convertir les exigences enfants de niveau inférieur en
tests, pour convertir I'exigence sélectionnée en dossier de sujet et les sous-exigences associées

en tests.

5. Lancez le processus de conversion.
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a. Cliquez sur Suivant pour commencer la conversion des exigences. Lorsque le processus de
conversion est terminé, les résultats s'affichent dans la boite de dialogue Etape 2.

Ftape 2 de 3 : Modification manuelle de la conversion
Saisie automalique des enfants Légends
/

@ BEEeB @ R

Application ~ [ Criise Rleservation

L'f“yde T Cruise Search

Management R

7% Cruise Booking

Convert To Test

\

b. Cliquez sur Suivant. La boite de dialogue Etape 3 s'affiche.

Etape 3 de 3 : Sélectionner le chemin de destination

Chemin du sujet de
destination
/| Obiet : SubjectiTest: géndréd ~

Application
Lifecycle
Management
Convert To Test

6. Choisissez le chemin du sujet de destination.
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a. Dans la zone Sujet, cliquez sur le bouton fléché. Une boite de dialogue contenant
I'arborescence du plan de test s'affiche.

b. Dans l'arborescence du plan de test, sélectionnez le sujet Cruises (Croisiéres).

SR

» Bl Cruises
» G Flight Reservation

» B Itinerary

¥ B Mercury Tours Site
v [ Modeling

v Bl Payment Methads

L M= = e

B ETTREEER

c. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner le sujet de destination. La zone
Sujet indique désormais ce plan de test.

7. Terminez le processus de conversion.

Cliquez sur Terminer. La boite de dialogue Champ requis de campagne de test apparait et indique
les champs requis manquants du test Cruise Booking (Commande de croisiére).

8. Définissez les champs de test requis.
a. Sélectionnez les valeurs suivantes :
Niveau : De base
Priorité : 4-Trés élevée
Examiné : Examiné

b. Cliquez sur OK. La boite de dialogue Champ requis de campagne de test apparait de nouveau
et indique les champs requis manquants du test Cruise Search (Recherche de croisiére).

c. Sélectionnez les mémes valeurs que celles entrées pour le test Cruise Booking (Commande
de croisiére). Cliquez sur OK.

d. Cliquez sur OK pour fermer I'assistant de conversion en tests.

9. Affichez les tests dans I'arborescence du plan de test.
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a. Surlabarre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Plan de test.
b. Choisissez Affichage > Arbor. du plan de test pour afficher I'arborescence du plan de test.

c. Développez Cruises (Croisieres). L'arborescence du plan de test affiche Cruise
Reservation (Réservation de croisiére) sous Cruises (Croisiéres).

d. Développez Cruises Reservation (Réservation de croisiére). L'arborescence du plan de test
affiche les tests Cruise Booking (Commande de croisiére) et Cruise Search (Recherche de
croisiére).

- Subiject
3 I"o Mon agsocié
- Cruizes
- Cruize Resersation

2 Cruize Booking
2 Cruize Search

+ B Flight R eservation

» (B Itinerans

3 Fercury Tours Site

+ B Modeling

» B Pavment M ethods

» B Profiling
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Lorsque la définition des exigences est terminée, vous devez déterminer I'objectif du test et définir la
stratégie qui permettra de I'atteindre.

Une fois I'objectif de test défini, vous élaborez une arborescence de plan de test, qui divise de fagon
hiérarchique I'application en unités de test ou en sujets. Pour chaque sujet de I'arborescence du plan de
test, vous définissez des tests contenant des étapes. Pour chaque étape de test, vous indiquez les
actions a exécuter dans I'application et le résultat attendu.

ALM permet d'utiliser le méme test pour tester différentes utilisations, chacune associée a une
configuration de test propre. Chaque configuration de test utilise un ensemble de données différent.
Vous définissez ces données en ajoutant des valeurs de paramétres de test a chacune des
configurations de test. Un paramétre de test est une variable a laquelle il est possible d'affecter une
valeur.

Lors de la création d'un test, une configuration de test unique de méme nom que le test est également
créée. Vous pouvez créer autant de configurations de test que nécessaire.

Il est essentiel que les tests de votre plan de test respectent vos exigences. Pour garantir la conformité
tout au long du processus de gestion du cycle de vie des applications, ajoutez une couverture entre les

tests et les exigences. L'ajout d'une couverture entre les configurations de test et les exigences permet
d'obtenir une granularité plus fine.

Cette legon aborde les points suivants :

Développement d'une arborescence de plandetest ... ... ... 40
Conceptiondes étapes dutest ... 41
Définition des parameétres de test . . 45
Définition de configurations detest ... . ... .. 48
Création et affichage d'une couverture ... 50

Créationd'une couverture ... . ... . il 52

Analyse delacouverture ... .. ... ... 54
Copie d'étapes de test .. il 57
Geénération de scripts de test automatisés ... . 59
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Développement d'une arborescence de plan de test

L'application type est trop volumineuse pour étre testée. Le module Plan de test permet de diviser cette
application selon ses fonctionnalités. Vous divisez votre application en unités ou sujets, en créant une
arborescence de plan de test. Cette derniére est une représentation graphique de votre plan de test, qui
affiche vos tests selon la relation hiérarchique de leurs fonctions. Aprés avoir défini les sujets de
I'arborescence, vous choisissez les tests a créer pour chacun d'entre eux et vous les ajoutez a
I'arborescence.

Dans cet exercice, vous allez ajouter un sujet et un test a I'arborescence du plan de test dans le
module Plan de test.

Pour développer une arborescence de plan de test :
1. Ouvrez le projet ALM_Demo.

Connectez-vous au projet ALM_Demo s'il n'est pas ouvert. Pour plus d'informations, voir la
section " Démarrage d'ALM " , page 12.

2. Ouvrez le module Plan de test.
Sur la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Plan de test.
3. Ajoutez un dossier de sujet dans I'arborescence du plan de test.

a. Sélectionnez le dossier Sujet et cliquez sur le bouton Nouveau dossier. La boite de dialogue
Nouveau dossier de test s'affiche.

b. Dans lazone Dossier de test - Nom, entrez Payment Methods (Modes de paiement).
Cliquez sur OK. Le nouveau dossier est ajouté dans I'arborescence du plan de test.

c. Dans I'onglet Description du volet de droite, entrez la description du sujet : This folder
contains tests that verify the payment methods. (Ce dossier contient les tests qui vérifient les
modes de paiement.)

4. Ajoutez un test dans le dossier de sujet.

a. Sélectionnez le dossier Payment Methods (Modes de paiement) et cliquez sur le bouton
Nouveau test. La boite de dialogue Nouveau test s'affiche.
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mNuuveau - Test M= B3
® | “Bp @e ‘é G Utiliser lez valeurs par défaut Définir lez valeurs par défaut
=Mom du test =Type ;| 2 MANLAL o
(& Détails Détails

Il Pitces jointes
Coneptewr : admin v Date de création : v

Statut Diesign ~

Description Commentaires

=

B I UAam| = Elerme|s @ @R a .

[ oc | fone 1 ]

b. Dans lazone Nom du test, entrez le nom du test : Credit Cards (Cartes de crédit).
c. Dans lazone Type, sélectionnez MANUAL pour créer un test manuel.
d. Surlapage Détails, sélectionnez ce qui suit :

Niveau : De base

Examiné : Non examiné

Priorité : 4-Tres élevée

e. Dans I'onglet Description, entrez la description du test : The test verifies credit card types.
(Ce test controle les types de carte de crédit.)

f. Cliquez sur OK. Le nouveau test est ajouté a I'arborescence du plan de test sous le dossier
Payment Methods (Modes de paiement).

+ = Subiect
» JE, Man assacié
» B3 Cruises
+ B3 Flight Reservation
+ B3 ltinerar
+ B3 Mercury Tours Site
+ B Modeling
~ < Payment Methods
2 Credit Cards
+ B Profiling

Conception des étapes du test

Apres avoir ajouté un test a I'arborescence du plan de test et défini les informations de base le
concernant, vous en définissez les étapes (instructions détaillées, étape par étape qui expliquent
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comment exécuter le test). Une étape comporte les actions a exécuter dans I'application et les
résultats attendus. Vous pouvez créer des étapes de test pour les tests manuels et automatisés. Dans
le premier cas, la planification du test finit par la conception des étapes. Le plan permet de commencer
I'exécution du test immédiatement. Dans le cas de tests automatisés, vous créez des scripts de test
automatisés al'aide des outils de test HP, d'outils de test personnalisés ou tiers.

Dans cet exercice, vous ajoutez des étapes au test Credit Cards (Cartes de crédit). Ce test controle
le type de carte de crédit utilisé pour réserver un vol.

Pour concevoir une étape de test :
1. Vérifiez que le module Plan de test est ouvert.

Si vous ne voyez pas le module Plan de test, dans la barre latérale d'ALM, sous Test,
sélectionnez Plan de test.

2. Affichez le test Credit Cards (Cartes de crédit).

Développez le dossier Payment Methods (Modes de paiement) et sélectionnez le test Credit
Cards (Cartes de crédit).

3. Ouvrez la boite de dialogue Etape de conception - Détails.
a. Cliquez surl'onglet Etapes de conception.

b. Cliquez surle bouton Nouvelle étape. La boite de dialogue Etape de conception - Détails
s'affiche.

[B} Erape De Conception - Détails M=

[:.w:c:cﬂ|,i§@"’<‘>iklﬁ“§'@a‘ﬁ|

Nom de [étape: | Etape 1

Z Détails Deétails
il Pitres jnintes
D escription :
BIUA@h s = c|e1 5 JEEIELE
|
Fiésultats attendus
BIH-"@IEEEE‘WN‘ J|@‘§.|Q@‘|

Un nom apparait dans la zone Nom de I'étape. Par défaut, le nom de I'étape du test
correspond a son numéro d'ordre.

4. Définissez la premiére étape de test.

Dans la boite de dialogue Etape de conception - Détails, entrez ce qui suit :
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Nom de I'étape : Step 1: Log in to Mercury Tours. (Etape 1 : Connectez-vous & Mercury Tours.)

Description :
1. Entrez 'URL.

2. Connectez-vous.

Résultats attendus : Useris logged in to Mercury Tours. (Connexion de I'utilisateur a Mercury

Tours.)

5. Fermez la boite de dialogue Etape de conception - Détails.

Cliquez sur OK.

6. Ajoutez les étapes de test restantes.

Pour chacune des étapes de test suivantes, cliquez sur le bouton Nouvelle étape pour accéder ala
boite de dialogue Etape de conception - Détails, entrez les informations requises et cliquez sur OK

pour fermer la boite de dialogue :

Nom de I'étape

Step 2: Select aflight
destination. (Etape 2:
Sélectionnez une
destination)

Step 3: Select departure and
return flights. (Etape 3:
Sélectionnez les vols aller et
retour.)

Step 4: Enter passenger
details. (Etape 4 : Entrez les
détails surles passagers.)

HP ALM (12.20)

Description

1.

Click the Flights button.
(Cliquez sur le bouton Vols.)

Enter flight details and
preference. (Entrez les détails
et les préférences du vol.)

Click Continue. (Cliquez sur
Continuer.)

Select departure and return
flights. (Sélectionnez les vols
aller et retour.)

Click Continue. (Cliquez sur
Continuer.)

Enter first name, last name, and
meal preference. (Entrez le prénom,
le nom et les préférences
alimentaires.)

Résultats attendus

Flight details and preference
are entered. (Les détails et les
préférences du vol sont
saisis.)

The flights are selected. (Les
vols sont sélectionnés.)

Passenger details are
entered. (Les détails surles
passagers sont saisis.)
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Nom de I'étape Description Résultats attendus
Step 5: Enter credit card 1. Enter credit card type. (Entrez | Credit card details are
number. (Etape 5 : Entrez les le type de la carte de crédit.) entered. (Les données de la
données de la carte de carte de crédit sont entrées.)
crédit.) 2. Enter credit card number.

(Entrez le numéro de la carte

de crédit.)

3. Enter expiration date. (Entrez
la date d'expiration.)

Step 6: Enter addresses. Enter billing and delivery addresses. Addresses are entered. (Les
(Etape 6 : Entrez des (Entrez les adresses de facturation = adresses sont saisies.)
adresses.) et de livraison.)

Step 7: Complete the Click Secure Purchase. (Cliquez Purchase completed. (Achat
purchase. (Etape 7 : sur Finaliser I'achat.) terminé.)

Terminer |'achat.)

Step 8: Log out. (Etape 8 : Click the Log Out button. (Cliquez User logs out of Mercury

Déconnectez-vous.) sur le bouton Déconnexion.) Tours. (Les utilisateurs se
déconnectent du site Mercury
Tours.)

L'onglet Etapes de conception contient les étapes de conception.

D &tailz = Etapes de conceplion Faramétres Figces jointes Configurations de test Couverture des exig

<P

PEL X A0 ST

Qlm BB\ n e

Il Hom derétape Description Résultats attendus
Step & Selecta 1. Click the Flights button. Flight detailz and preference
flight 2. Erter flight details and are entered.
preference.

3. Click Cortinue.

Step 3 Enter 1. Select departure and return The flights are selected.
departure and flights .
2. Click Continue.

Step 4: Enter Enter first name, last name, and Passenger details are
pazzenger meal preference. entered.
Step B Enter 1. Erter credit card type. Credit card details are
credit card 2. Erter credit card number. enteread.

3. Enter expiration date.

Step B: Enter Enter biling and delivery Addreszes are entered.

addresses. aduresses.

Step 7: Complete  Click Secure Purchazse. Purcha=e completed.

the

Step & Logout.  Click the Log Out button. zer logs out of Mercury
Tours.
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Définition des parameétres de test

Pour plus de souplesse, vous pouvez adjoindre des paramétres aux tests. Ceci permet de répéter le
méme test en utilisant des données différentes a chaque exécution.

Lors de I'utilisation d'un test manuel, vous pouvez ajouter des paramétres aux étapes de conception du
test ou ajouter des parametres en les appelant a partir d'autres tests. Cela est utile si vous souhaitez
exécuter des étapes communes dans d'autres tests.

Pour utiliser un test automatisé, vous pouvez définir des parametres pour un script de test dans le test
ou ajouter des parameétres de chargement a partir d'un fichier de ressources de test partagé.

La définition d'une configuration de test consiste a définir les données en réglant les valeurs des
paramétres de test de chaque configuration.

Dans "" Conception des étapes du test ", page 41, vous avez défini les étapes du test Credit Cards
(Cartes de crédit). Dans cet exercice, vous allez améliorer ce test grace a des paramétres.

Pour définir des paramétres de test :
1. Affichez I'onglet Parameétres du test Credit Cards (Cartes de crédit).

a. Dans I'arborescence du plan de test, développez le dossier Payment Methods (Modes de
paiement) et sélectionnez le test Credit Cards (Cartes de crédit).

b. Cliquez surl'onglet Paramétres.
2. Ajoutez un paramétre.

a. Cliquez surle bouton Nouveau parameétre. La boite de dialogue Détails sur le paramétre de
test s'affiche.
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EParamétre De Test - Détails [_[O]
BoedYEE
= hom du paramétre ||

B Détails Details

Ordre : 1 Statut de mappag..

Valeur par défaut Description

b. Entrez les informations suivantes :
Nom du paramétre : Credit card type. (Type de carte de crédit.)
Valeur par défaut : American Express, Visa ou MasterCard.

c. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Détails sur le paramétre de test. Le paramétre
est ajouté a I'onglet Paramétres.

3. Ajoutez un paramétre supplémentaire.

a. Cliquez surle bouton Nouveau parameétre. La boite de dialogue Détails sur le paramétre de
test s'affiche.

b. Entrez les informations suivantes :
Nom du paramétre : Credit card number. (Numéro de la carte de crédit.)
Valeur par défaut :1111-2222-3333-4444.

c. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Détails sur le paramétre de test. Le paramétre
est ajouté a I'onglet Paramétres.

4. Affectez des paramétres aux étapes du test.
a. Cliquez surl'onglet Etapes de conception.
b. Cliquez dans la zone Description de I'étape 5.

c. Placez le curseur aprés 1. Enter credit card type (Entrez le type de la carte de crédit) et
cliquez sur le bouton Insérer le paramétre. La boite de dialogue Paramétres s'affiche.
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e Paramétres

ME|® v

5 Mouveau paramétre T+

Trier par : Ordre[Ascending]

Wilisé Hom du paramétre  Valeur par défaut
Credit card type American Express
Credit card number 1111-2222-3333-4 .
[rescription = Waleur par défaut

BI UAab|;

American Express

Description

[onme|9 @ | @ | a &

IS[=] E3

Annuler

d. Sélectionnez le paramétre Credit Card Type (Type de carte de crédit). Cliquez sur OK.

e. Placez le curseur aprés 2. Enter credit card number (Entrez le numéro de la carte de crédit) et
cliquez sur le bouton Insérer le paramétre. La boite de dialogue Paramétres s'affiche.
Sélectionnez le paramétre Credit Card Number (Numéro de la carte de crédit). Cliquez sur

OK.

f. Les paramétres sont ajoutés a I'étape de conception.

Détails = Etapes de conception m  Paramétres

Pigces jointes

Configurations de test Couverture des exigenc

PESLIRX|DE|Y I F- ||| PI| E| "

] Hom deI'étape
Step 1: Login ta
Mercumy Tours.

Description
1. Erter URL.
2. Log in.

Step 2 Select a 1. Click the Flights button.

Flight 2. Enter flight detailz and
preference
3. Click Continue.

Step 3 Enter 1. Select departure and return

departure and flights.

2. Click Continue.

Step 4: Enter Erter first name, last name, and

paszenger meal preference.

Step 5: Enter 1. Enter credit card type. <==Credit card types===

oredit card 2. Enter credit card number. s==Creadit card
number=:=:=
3. Erter expiration date

Step B Enter Enter hilling and delivery

addreszes. addresses .

Step 7. Complete  Click Secure Purchasze.
the

Step & Logout iy the Lag Out buttan.

HP ALM (12.20)

Résultats attendus
User is logged into Mercury Tours.

Flight details and preference
are entered.

The flights are selected.

Pas=senger details are
entered.

Credit card details are
entered.

Addresses are entered
Purchase completed.

User logs out of Mercury
Tours.
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Définition de configurations de test

Vous pouvez réutiliser un test afin de tester différentes utilisations. Vous devez créer une configuration
de test utilisant un ensemble de données différent pour chaque utilisation. Lors de I'utilisation d'un test
manuel, I'ensemble de données d'une configuration de test contient les valeurs des parametres de test
définis. Lors de I'utilisation d'un test UFT ou de processus métier, I'ensemble de données peut avoir
recours a un fichier de ressources de test externe.

Dans I'exercice suivant, vous allez créer une configuration de test pour chacune des cartes de crédit
suivantes : American Express, Visa et MasterCard. Vous allez ensuite définir les valeurs réelles des
paramétres a utiliser lors de I'exécution de ces instances.

Pour définir des configurations de test :
1. Affichez I'onglet Configurations de test du test Credit Cards (Cartes de crédit).

a. Dans I'arborescence du plan de test, développez le dossier Payment Methods (Modes de
paiement) et sélectionnez le test Credit Cards (Cartes de crédit).

b. Cliquez surl'onglet Configurations de test.

Détals  ® Etspesdeconception  ® Paiamities  Fidces intes | Configuations detest | Couverture des exigenc )

*XSEBINO VT

0] ] Hom Créé par Date de création Statuk...

ma Credit Cards admin 25/02/204 @ NaRun

Desciipion  Données Fices jointes | Historique ¥
T

BIUAMEEzclvn|s @By aalm

Par défaut, ALM crée la configuration du test Credit Cards (Cartes de crédit).
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2. Remplacez par American Express le nom de la configuration de test.
a. Sous Nom, cliquez sur Credit Cards (Cartes de crédit). Entrez American Express.

b. Sous Description, entrez : Test configuration for American Express. (Configuration de test
pour la carte American Express.)

3. Affectez les données a la configuration de test.
a. Cliquez surl'onglet Données.

b. Sous Valeur réelle, cliquez sur la cellule du haut. Cliquez sur la fleche, puis dans la zone.
entrez : 2222-3333-4444-5555. Cliquez sur OK.

c. Sous Valeur réelle, cliquez surla deuxiéme cellule. Cliquez sur la fléche, puis dans la zone.
entrez : American Express. Cliquez sur OK.

Drezcription Données Pigces jointes Histarique ¥

[ | £} Copier les valeurs par défaut “Fg Mettre & jour les paramétres sélectionnés

WHilisé Hom du paramétre Valeur par défaut Valeur réele Test source
v Credit card number 1111-2222.3333-4444 2222 33334444855 Credit Cards
W Credit card type American Express American Express Credit Cards

4. Ajoutez une nouvelle configuration de test pour la carte Visa.

a. Cliquez surle bouton Nouvelle configuration de test. La boite de dialogue Nouvelle
configuration de test s'affiche.

b. Entrez les informations suivantes :

Nom : Visa

Description : Test configuration for Visa. (Configuration de test pour la carte Visa.)
c. Cliguez sur OK. La configuration de test est ajoutée dans I'onglet Configuration de test.
d. Vérifiez que la configuration de test Visa est sélectionnée.

e. Cliquez surl'onglet Données. Sous Valeur réelle, cliquez sur la cellule du haut. Cliquez sur
la fléche, puis dans la zone. entrez : 3333-4444-5555-6666. Cliquez sur OK.

f. Sous Valeur réelle, cliquez surla deuxieéme cellule. Cliquez sur la fléche, puis dans la zone.
entrez : Visa. Cliquez sur OK.

5. Ajoutez une nouvelle configuration de test pour la carte MasterCard.

a. Cliquez sur le bouton Nouvelle configuration de test. La boite de dialogue Nouvelle
configuration de test s'affiche.
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b. Entrez les informations suivantes :
Nom : MasterCard

Description : Test configuration for MasterCard. (Configuration de test pour la carte
MasterCard.)

c. Cliquez sur OK. La configuration de test est ajoutée dans I'onglet Configuration de test.
d. Vérifiez que la configuration de test MasterCard est sélectionnée.

e. Cliquez surl'onglet Données. Sous Valeur réelle, cliquez sur la cellule du haut. Cliquez sur
la fleche, puis dans la zone. entrez : 4444-5555-6666-7777. Cliquez sur OK.

f. Sous Valeur réelle, cliquez surla deuxiéme cellule. Cliquez sur la fléche, puis dans la zone.
entrez : MasterCard. Cliquez sur OK.

Détal: = » Etapesde conception | = Parambtres Piécezjointes » Configurations de test Couverbure des exig )

RSB IM V-

] 1] Hom Créé par Date de création Statut...
ima American Express  admin 2h/02/2014 © NoPRun
1014 ‘iza admin 26/02/2014 © NoRun
1ms MasterCard adrir 26/02/2014 © NoRun
Description | Dornées Piécesjointes | Historique ¥
T
[[Q ’,;/J Copier les valeurs par défaut PR Metire & jour les paramitres sélectionnés =
Utilisé Hom du paramétre Valeur par défaut Valeur réelle Test source
v Credit card number 111-2222-3333-4444  4444-5555-6666-7777 Credit Cards
v Credit card type American Express MasterCard Credit Cards

6. Contrdle de version : archivez les configurations de test.

Archivez le test et les configurations de test associées. Dans I'arborescence du plan de test,
cliquez avec le bouton droit sur le test Credit Cards (Cartes de crédit) et sélectionnez Versions >
Archiver. Cliquez sur OK pour confirmer.

Création et affichage d'une couverture

Il est essentiel que les tests de votre plan de test respectent vos exigences. Pour garantir la conformité
tout au long du processus de gestion du cycle de vie des applications, vous pouvez ajouter une
couverture entre vos tests et vos exigences. Vous pouvez également en ajouter une entre les
configurations de test et les exigences.
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Il est possible de créer une couverture a partir des modules Plan de test et Exigences. Un test ou une
configuration de test peut couvrir plusieurs exigences et une exigence peut étre couverte par plusieurs

tests ou configurations de test.

Dans ces exercices, les aspects suivants sont traités :

Création d'UNe COUVEIUNE e

Analyse de la couverture .
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Création d'une couverture

Dans cet exercice, vous allez créer I'exigence Credit Cards (Cartes de crédit), puis créer une
couverture en I'associant au test de méme nom.

Pour créer une couverture :
1. Affichez le module Exigences.
a. Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez Exigences Exigences.
b. Choisissez Affichage > Détails de I'exigence. La vue Détails de I'exigence s'affiche.
2. Créez I'exigence Credit Card (Carte de crédit).
a. Sélectionnez le dossier Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

b. Cliquez surle bouton Nouveau dossier. Dans la boite de dialogue Nouveau - Dossier
exigence, entrez : Payments (Paiements). Cliquez sur OK.

c. Sélectionnez le dossier Payments (Paiements) et cliquez sur le bouton Nouvelle exigence.
La boite de dialogue Nouvelle exigence s'affiche.

d. Dans lazone Nom de I'exigence, entrez Credit Cards (Cartes de crédit).

e. Dans lazone Type d'exigence, choisissez Fonctionnel.

Remarque : Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center Community
Edition ou HP Quality Center Express Edition, ignorez cette étape.

f. Cliquez sur Soumettre. Cliquez sur Fermer. La nouvelle exigence est ajoutée dans
I'arborescence des exigences.

3. Affichez I'onglet Couverture de test.

a. Dans l'arborescence des exigences, vérifiez que I'exigence Credit Cards (Cartes de crédit)
est sélectionnée.

b. Dans le volet de droite, cliquez sur I'onglet Couverture de test.
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4. Affichez le volet Arb. du plan de test.

Cliquez sur le bouton Sélectionner les tests pour afficher I'arborescence du plan de test surla
droite.

Exigences  Modifier  Affichage Favoris  Analyse

EEOX|CY- 0 0als|=-pale v B
Awcun filte défini Détails Texte enichi Figces jointes Anomalies liges Tragabilté de 'exigence Couverture de test >
Hom F - 3| Arbor. du plan de test
- B Evigences ] T | Fitre ce staft Al v | oS v-m
[ Business Models Type de... Hom de I'entité Statut de... Mode de couverture & | B 5|5 Q >
- E] fercum Tours Applical
) 0= .
v il Online Travel Book M Subject
2] Orline Travel Infon » I Mon associé
[ Profile Managemer * Bl Cruises
2] Reservation Mana » B35 Flight Reservatio
3 g, Cruize Reservation 3 llinerary
5 Payments r BF Mercum Tours Sit
‘g, Credit Cards + B Modeling
» [ Features - Payment Methods
[ Design 2 Credit Cards
3 Usabilty » Bl Prafilng
Configurations de test *
all g

Aucun filre défini

Hom Hom du
American Express  Credit Card:
Viza Credit Card:

5. Sélectionnez le test Credit Cards (Cartes de crédit) dans I'arborescence du plan de test.

a. Dans I'arborescence du plan de test, développez le dossier Payment Methods (Modes de
paiement) et sélectionnez le test Credit Cards (Cartes de crédit).

b. Silevolet Configurations de test n'est pas visible, cliquez sur le bouton Afficher situé dans la
partie inférieure du volet. Le volet Configurations de test montre que le test contient trois
configurations de test.

6. Ajoutez le test ala grille de couverture.

Dans le volet de I'arborescence du plan de test, cliquez sur le bouton Ajouter a la couverture. Le
test Credit Cards (Cartes de crédit) est ajouté a la grille de couverture.

7. Affichez I'onglet Statut de la configuration de test.

Cliquez sur I'onglet Statut de la configuration de test.
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L'onglet Statut de la configuration de test montre les configurations de test associées et leur

statut.

Exigences Modifier  Affichage  Favoris  Analyse

REOX|OT- |0 0&|*|=|paln-4-|B

Aucun filie défini Détall: | Teste enichi Pigces jnintes Anomalies liges Tragahilité de lexigence Courvertune de test >
Hom
vﬁExigences =] - | Filte de sttt -+ Al - | 5 7 - m >v> Arbor. du plan de test
Buginess Models Type de... Hom de I'entité Statut de... Mode de couvertre @ | E ¥z @ Q ):
+ 3 Mercury Tours Applieal | Test 2 Credit Cards @ NoFRun Configurations sélectionn...
» [ Online Travel Book - Subject
2] Online Travel Infon » Il Non associé
2] Prafile b anagemer 4 Cruises
2] Reservation Mana » B3 Flight Reservatio
3 s, Cruize Rezervation » ﬁ ltinerary
+ 5 Payments » EF Mercury Tours Sit
) Credit Cards * Bl Modeling
» £ Features - Payment Methods
5 Desion Cw Credit Cards
(5 Usabily v B Profilng
Graphique de la couverture | Statut de la configuration d.. ¥
Corfigurations de test -
%O & | 0aT-
How estubtion Sttt Auicun filtre défini
American Express Test configuratio . € Mo Run — r———
Viza Test configuratio.. € NoPFun American Express  Credit Cardh
tasterCard Test configuratio.. € NoFRun Visa Credit Card:

Astuce : Pour ajouter les configurations sélectionnées d'un test & une couverture de test de

I'exigence, procédez a partir du volet Configurations de test.

8. Masquez I'arborescence du plan de test.

Cliquez sur le bouton Fermer situé au-dessus de I'arborescence du plan de test.

9. Contrdle de version : archivez le dossier Payments (Paiements) et I'exigence Credit Cards

(Cartes de crédit).

a. Dans l'arborescence du plan de test, cliquez avec le bouton droit sur le dossier Payments
(Paiements) et sélectionnez Versions> Archiver. Cliquez sur OK pour confirmer.

b. Cliquez avec le bouton droit sur I'exigence Credit Cards (Cartes de crédit) et sélectionnez

Versions > Archiver. Cliquez sur OK pour confirmer.

Analyse de la couverture

Aprés avoir créé une couverture de test, vous pouvez analyser la répartition des exigences enfants en

fonction de la couverture de test dans la vue Analyse de la couverture du module Exigences.

Dans cet exercice, vous allez analyser I'exigence Application Client System (Systéeme client de

I'application).
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Pour analyser la couverture de test :
1. Vérifiez que le module Exigences est affiché.

Si vous ne voyez pas le module Exigences, dans la barre latérale d'ALM, sous Exigences,
sélectionnez Exigences.

2. Affichez I'arborescence des exigences dans la vue Analyse de la couverture.
Choisissez Affichage > Analyse de la couverture. La vue Analyse de la couverture s'affiche.

3. Affichez I'exigence Application Client System (Systéme client de I'application) dans la vue
Analyse de la couverture.

a. Sides filtres sont appliqués, cliquez sur I'icone Filtrer et choisissez Effacer le filtre/tri.
Cliquez sur Oui pour confirmer.

b. Sous I'exigence Mercury Tours Application (Application Mercury Tours), développez
I'exigence Application Client System (Systéme client de I'application) et ses enfants.

Exigences  Modifier  Affichage Favoris  Analyse

loals|m-

[}

FREEIEA S Blaln-u|B
Aucun fitee défiri
geak Hom < Statutde couy.... Analyse de ka couverture
« [ Evigences [ 7 1 1 |
[ Business Madels
w [ Mercury Tours Applcation - [ 7 1 1 ]
+ ] Orlive Travel Booking.. -
[ Online: Travel Informati. -

[ Profile Management

[ Reservalion Managem . -

3 g Cruise Reservation W Mot Covered | 7 1 |
» £ Payments - [ [ ]
» 5 Features
Hewre du demier calcul de lanalyse de la couvertuie : 270272014 16:53.23,

Description | Commentaies  Testeerichi | Pidces jointes  Historique ¥

La colonne Analyse de la couverture donne une représentation graphique du nombre
d'exigences enfants associées au statut de couverture directe et de celles qui ne sont pas
encore couvertes.

4. Affichez I'analyse de couverture de I'exigence Application Client System (Systéme client de
I'application).

Cliquez avec le bouton droit sur I'exigence Application Client System (Systéme client de

I'application) et choisissez Analyse de la couverture. La boite de dialogue Analyse de la
couverture s'affiche.
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[ Analyse de la couverture

|2t

Ce graphique affiche le stut de couverture pour 'exigence
230- Application Client Systern
et ses enfants en fonction du filtre actuel

Cliquez sur un groupe dans le graphique pour afficher la liste d'exigences,

2 Echec

14 Maon couverts

Copier dans P-p.

Afficher la couverture detest ¥

5. Affichez les exigences enfants associées au statut "Echec”.

Cliquez dans la zone rouge Echec du graphique. Les exigences enfants associées au statut

Echec s'affichent.

-
[ Analyse dela couverture

==

Ce graphique affiche le statut de couverture pour I'exigence
230 - Application Client System
a ses enfants en foncton du filtre actuel.

Cliquez sur un groupe dans le graphique pour afficher la liste des exigences.

& D Exigences échec:

237 Taille
238 Résolution

Atteindre

Copier dans P-p.

Afficher la couverture de test %

6. Affichez la couverture de test de I'exigence.

a. Cliquez surle lien Afficher la couverture de test pour développer la boite de dialogue

Analyse de la couverture et afficher le Graphique de la couverture de test.
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i B
@ Analyse de la couverture @

Ce graphique affiche le setut de couverture pour 'exigence

230- Application Client Systemn

et ses enfants en foncton du filtre actuel.

Cliquez surun groupe dans le graphique pour afficher la liste des exigences.

2 Echec

I I |
14 Mon couverts

Copier dans P-p. Hide Test Coverage #

Grphique de la couverture de test
Ce graphigue affiche le setut de test pour 'exigence

230- Application Client Swstern
Cliguez sur un groupe dans le gmphique pour afficher sa liste de tests.

e T 2 Mon exécuté
6 SUCCés P T
‘:\/\ X/X \'I
5 Echec

Oz Mo Run 18.18 % [ & Passed 54.55 %
[0 3 Echec 27.27 %

Ce graphique a secteurs représente la couverture de test compléte de I'exigence, regroupée
selon le statut du test.

b. Cliquez dans la section Succés du graphique pour accéder a la boite de dialogue Couverture
de tests et afficher la liste des tests associés au statut sélectionné. Fermez la boite de
dialogue Couverture de tests.

7. Fermez la boite de dialogue Analyse de la couverture.

Cliquez sur le bouton Fermer.

Copie d'étapes de test

Vous pouvez copier des étapes a partir d'un autre test du méme projet ou d'un autre projet. Dans cet
exercice, vous allez copier des étapes du test HTML Page Layout (Mise en page HTML) et les coller
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dans un nouveau test.

Pour copier une étape de test :
1. Ouvrez le module Plan de test.
a. Surlabarre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Plan de test.

b. Sil'arborescence du plan de test n'est pas affichée, sélectionnez Affichage > Arb. du plan
de test.

2. Créez un nouveau test.

a. Dans I'arborescence du plan de test, développez le dossier Mercury Tours Site (Site
Mercury Tours).

b. Sélectionnez le dossier HTML Pages (Pages HTML) et cliquez sur le bouton Nouveau test.
La boite de dialogue Nouveau test s'affiche.

c. Danslazone Nom du test, entrez le nom du test : New HTML Page Layout. (Nouvelle mise
en page HTML.)

d. Dans lazone Type, sélectionnez MANUAL pour créer un test manuel.
e. Surlapage Détails, sélectionnez ce qui suit :

Niveau : De base

Examiné : Non examiné

Priorité : 4-Trés élevée

f. Cliquez sur OK. Le nouveau test est ajouté a I'arborescence du plan de test sous le dossier
HTML Pages (Pages HTML).

3. Affichez I'onglet Etapes du test HTML Page Layout (Mise en page HTML).

a. Dans le dossier HTML Pages (Pages HTML), sélectionnez le test HTML Page Layout (Mise
en page HTML).

b. Cliquez surl'onglet Etapes de conception.
4. Sélectionnez les étapes a copier.

Placez le pointeur de la souris sur la barre latérale grise située sur la gauche. Il prend la forme
d'une main pointant du doigt. Sélectionnez toutes les lignes.
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P& %A 0[S % a|DE B
i Hom de'étape Description Résultats attendus
Page Title Verify the Wik pape title showninthe file ofthe 1. Page should have til.
brovwser window. 2. Thetille should be descriptive
4. Difterent title on each page should
be yzed
Page Text Check the text paragraphs on the page. 1. Text paragraphs shoud be left
aligned
2. Recurring text shoud appear in
Farms Check the forms on the page: 1. Theinput fields shauld be left
- Input Fieldlz alignesd.
- | jate oot The set nf inant fields shoudbe
Mavigation Bars — Verify the navinstion hars on the page. 1. Alltems in the left-side navigation

bt should be |eft aligned.
2. Allitems in the top navigation bar
should be center aligned.

5. Copiez les étapes sélectionnées.
Cliquez sur le bouton Copies les étapes.
6. Collez les étapes dans le test New HTML Page Layout (Nouvelle mise en page HTML).

a. Dans l'arborescence du plan de test, sélectionnez le test New HTML Page Layout (Nouvelle
mise en page HTML).

b. Dans I'onglet Etapes de conception, cliquez surle bouton Coller les étapes. Les étapes de
test sont copiées dans I'onglet Etapes de conception.

Génération de scripts de test automatisés

La planification de test revient a choisir les tests a automatiser. Si vous choisissez d'exécuter des
tests manuellement, ils sont préts a étre exécutés dés que vous en définissez les étapes. Si vous
choisissez d'automatiser des tests, vous pouvez générer les scripts et les finaliser a I'aide d'autres
outils de test HP (par exemple, UFT).

Lors du choix de I'automatisation d'un test, tenez compte des points suivants.
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Automatiser

Les tests qui s'exécutent avec chaque nouvelle version de
I'application afin de vérifier la stabilité des fonctions de base sur
I'ensemble de I'application (tests de régression).

Les tests qui utilisent plusieurs valeurs de données pour la méme
opération (tests pilotés par des données).

Les tests qui sont exécutés plusieurs fois (tests de contrainte) et
ceux qui vérifient un systéme client/serveur multi-utilisateurs (tests
de chargement).

Ne pas automatiser

Les tests qui ne sont
exécutés qu'une seule fois.

Les tests qui nécessitent une
exécution immédiate.

Les tests qui vérifient la
facilité d'utilisation de
I'application (tests
d'utilisation).

Les tests dont les résultats ne
sont pas prévisibles.

Dans cet exercice, vous allez générer un script de test UFT pour le test Address Options (Options

d'adresse).

Remarque : Pour connaitre les conditions requises pour I'utilisation d'un test UFT, voir "

Préambule ", page 8.

Pour créer un script de test automatisé :

1. Vérifiez que la vue de I'arborescence du plan de test est affichée.

Si I'arborescence du plan de test n'est pas affichée, sélectionnez Affichage > Arb. du plan de

test.

2. Recherchez le test manuel Address Options (Options d'adresse).

a. Sélectionnez le dossier Subject (Sujet) au niveau de la racine de |'arborescence du plan de
test et choisissez Edition>Rechercher. La boite de dialogue Rechercher s'affiche.

b. Dans lazone Valeur a rechercher, entrez Book (Livre).

c. Dans lazone Rechercher, sélectionnez Dossiers.

d. Cliquez sur Rechercher. La boite de dialogue Résultats de la recherche s'affiche et présente

la liste des résultats possibles.

e. Double-cliquez sur le dossier Flight Reservation\Book Flight (Réservation de vol\Réserver
un vol) pour le mettre en évidence dans I'arborescence du plan de test. Cliquez sur Fermer

pour fermer la boite de dialogue Résultats de la recherche.

f. Dans l'arborescence du plan de test, développez le dossier Book Flight (Réserver un vol) et

sélectionnez le test Address Options (Options d'adresse).

3. Affichez I'onglet Etapes de conception.
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Dans le volet de droite, cliquez sur I'onglet Etapes de conception.
4. Générez un script de test.
a. Cliquez surle bouton Générer un script.
b. Choisissez QUICKTEST_TEST pour générer un test UFT.
c. Contréle de version : si une boite de message d'extraction s'affiche, cliquez sur OK.

Les étapes du test Address Options (Options d'adresse) sont utilisées pour créer le script de test
automatisé.

5. Affichez le script de test.
a. Cliquez surl'onglet Script de test.

b. Pour afficher et modifier le script de test dans UFT, cliquez sur le bouton Lancer Unified
Functional Testing.
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Tout au long du processus de gestion du cycle de vie des applications, vous pouvez exécuter des tests
automatisés et manuels pour rechercher des anomalies et évaluer la qualité de I'application.

Pour commencer, vous créez des campagnes de test et vous choisissez les tests ainclure dans
chacune d'elles. Une campagne de test contient un sous-ensemble des tests d'un projet ALM congu
pour atteindre des objectifs de test spécifiques.

Apres avoir défini les campagnes de test, vous pouvez commencer a exécuter les tests. Certains tests
peuvent étre exécutés automatiquement, d'autres peuvent I'étre manuellement.

Lors de I'exécution automatique d'un test, ALM ouvre I'outil de test sélectionné, qui exécute le test et
importe les résultats dans ALM.

Lors de I'exécution manuelle d'un test, vous exécutez les étapes que vous avez définies lors de la
planification du test. Chaque étape se solde par une réussite ou un échec, selon que les résultats
correspondent ou non au résultat attendu.

Si vous utilisez Edition ALM avec I'extension Lab Management activée, vous pouvez utiliser
I'exécution coté serveur afin de réserver les ressources pour les tests automatisés. Ce type
d'exécution s'effectue sur des hétes de test distants, elle peut étre planifiée ou immédiate et ne
nécessite aucune intervention de I'utilisateur.

ALM permet de contréler I'exécution des tests d'une campagne de test en définissant des conditions et
en planifiant la date et I'heure de leur exécution.

Lorsque I'exécution des tests est terminée, vous pouvez afficher et analyser les résultats a l'aide
d'ALM.

Cette lecon aborde les points suivants :

Types de campagne detest ... .. .. e 63
Définition de campagnes de test .. 64
Définition d'une campagne de test fonctionnelle ... ... 65
Définition d'une campagne de test pardéfaut .. .. 68
Ajout de tests dans une campagne de test ... 73
Ajout de tests dans une campagne de test fonctionnelle ... ... ... 73
Ajout de tests dans une campagne de test pardéfaut ....... .. ... ... ... 74
Définition d'une suite de vérification de compilation ... ... .. .. ... 77
Définition de planifications et de conditions pour les exécutions detest ... ... ... ... 80
Execution detests .. 85
Exécution de tests d'une campagne de test fonctionnelle ... ... ... 86
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Exécution d'une campagne de test fonctionnelle dans le module Exécution des tests .....__.._. 86
Planification d'une campagne de test fonctionnelle dans le module Plages horaires ............. 88
Exécution manuelle des tests d'une campagne de test pardéfaut ... .. ... ... 89
EXECULION AaVEC SPIINtEr . 90
Exécution avec I'Exécuteur manuel ... .. . . 94
Exécution automatique des tests d'une campagne de test pardéfaut ... ... 98
Affichage et analyse des résultats detest ... .. ... ..., 99
Affichage des résultats de test dans le module Exécutions detests ... ... ... ................. 100

Affichage des résultats d'une campagne de test fonctionnelle dans I'onglet Exécutions de

campagnes de test . 100
Affichage des résultats de test dans I'onglet Exécutions detests ... ... ... ... ................. 101
Affichage des résultats de test dans la boite de dialogue Propriétés de l'instance de test ...... 103
Affichage delacouverture detest ... ... e 104
Affichage de la progressionde la couverture ... .. 107

Types de campagne de test

Apres avoir défini des tests dans le module Plan de test, vous créez une arborescence des campagnes
de test dans le module Exécution des tests. Celle-ci permet d'organiser vos besoins en matiére de test
en regroupant les campagnes de test dans des dossiers et en les organisant sur différents niveaux
hiérarchiques dans le module Exécution des tests. Vous affectez chaque dossier de campagne de test
aun cycle. Cela permet de regrouper les campagnes de test qui seront exécutées dans un méme cycle
et d'analyser la progression du cycle pendant I'exécution des tests.

Lors de la définition d'une campagne de test, vous ajoutez des instances des tests sélectionnés ala
campagne de test. Chaque instance de test contient une configuration de test définie.

ALM propose les types de campagne de test suivants :

« Les campagnes de test fonctionnelles contiennent des tests automatiques qui vérifient que
I'application testée fonctionne comme prévu. Les tests d'une campagne de test fonctionnelle sont
planifiés dans une plage horaire pour s'exécuter sur un serveur, sans surveillance de |'utilisateur.
Disponible pour : ALM Edition avec I'extension Lab Management activée.

« Les campagnes de test par défaut peuvent contenir des tests automatiques et des tests manuels.
Elles permettent de vérifier que I'application testée fonctionne comme prévu. Les tests d'une
campagne de test par défaut sont contrélés a partir de I'ordinateur de I'utilisateur et doivent étre
surveillés par le testeur.

» Les campagnes de test de performance contiennent des tests de performance qui vérifient que
I'application testée est capable de supporter la charge et la demande. Les tests d'une campagne de
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test de performances sont planifiés dans une plage horaire pour s'exécuter sur un serveur, sans
surveillance de I'utilisateur. Disponible pour : ALM Edition et Performance Center Edition
uniquement.

Remarque : Dans ce didacticiel, nous utiliserons uniquement des campagnes de test
fonctionnelles et par défaut. L'utilisation des tests de performance est traitée dans le manuel HP
ALM Performance Center Quick Start.

Pour déterminer les types de campagne de test a créer, étudions les objectifs que vous avez définis au
début du processus de gestion du cycle de vie des applications.

Lors de la création et de la combinaison de différents groupes de campagnes de test, vous devez tenir
compte d'éléments tels que I'état actuel de I'application et I'ajout de nouvelles fonctions ou leur
modification. Voici des exemples de catégories générales de campagnes de test que vous pouvez

créer:
Campagne
de test Description
Test de Vérifier I'ensemble de I'application a un niveau de base (en se concentrant sur
contrble I'étendue plutét que la profondeur) afin de vérifier qu'elle est fonctionnelle et stable.

Cette campagne inclut des tests fondamentaux contenant des contréles positifs, ce
qui signifie que I'application est opérationnelle. Par exemple, dans I'application
Mercury Tours, vous pourriez tester si I'application s'ouvre et vous permet de vous
connecter.

Régression = Tester le systéme de maniére plus approfondie qu'une campagne de test de contréle.
Cette campagne peut inclure des contréles positifs et négatifs. Les tests négatifs
tentent de faire échouer une application afin de démontrer qu'elle n'est pas
opérationnelle.

Avancé Tester I'étendue et la profondeur. Cette campagne couvre I'ensemble de I'application
et teste également ses options avancées. Vous pouvez exécuter cette campagne
lorsque le temps de test est largement suffisant.

Fonction Tester un sous-systeme d'une application. Il peut s'agir d'une fonction unique ou d'un
groupe de fonctions. Par exemple, dans I'application Mercury Tours, une campagne de
fonction peut tester toutes les activités liées a la réservation d'un vol.

Définition de campagnes de test

Dans cet exercice, vous allez définir la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours).
Vous allez en outre définir des regles d'échec pour la campagne de test afin de donner a ALM la
procédure a suivre en cas d'échec d'un test automatisé de la campagne de test. Suivant que vous
utilisez ou non ALM Edition, vous pouvez définir une campagne de test fonctionnelle ou une campagne
de test par défaut.
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Remarque :

« Sivous utilisez ALM Edition avec I'extension Lab Management activée, définissez une
campagne de test fonctionnelle. Voir " Définition d'une campagne de test fonctionnelle ", ci-
dessous.

« Sivous n'utilisez pas ALM Edition avec Lab Management, définissez une campagne de test
par défaut. Voir " Définition d'une campagne de test par défaut " , page 68.

Définition d'une campagne de test fonctionnelle

Les campagnes de test fonctionnelles contiennent des tests automatiques. Les tests d'une campagne
de test fonctionnelle s'exécutent automatiquement coté serveur.

Pour définir une campagne de test fonctionnelle :
1. Accédez au module Exécution des tests.

Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécution des tests.
2. Ajoutez un dossier a lI'arborescence des campagnes de test.

a. Dans l'arborescence des campagnes de test située dans le volet de gauche, sélectionnez le
dossier Root (Racine).

b. Cliquez surle bouton Nouveau dossier. La boite de dialogue Nouveau dossier de campagne
de test s'affiche.

c. Dans lazone Nom du dossier, entrez Service Pack 1 et cliquez sur OK.
3. Créez des sous-dossiers dans le dossier de campagne de test.

Sélectionnez le dossier Service Pack 1 et répétez |'étape précédente pour créer deux sous-
dossiers que vous appellerez Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) et Cycle 2 - Full

(Complet).
4. Affectez les dossiers de campagne de test a un cycle.

a. Cliquez avec le bouton droit sur le dossier de campagne de test Cycle 1 - New Features
(Nouvelles fonctions) et cliquez sur le bouton Affecter au cycle. La boite de dialogue
Sélectionner cycles s'affiche.

b. Développez le dossier de mise a jour Service Packs. Dans la mise a jour Service Pack 1,
sélectionnez le cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) (créé alalegon 2"
Définition de mises a jour et de cycles ", page 23).

c. Cliquez sur OK. Dans l'arborescence des campagnes de test, I'icbne du dossier change pour
indiquer que le dossier a été affecté a un cycle.

HP ALM (12.20) Page 65 de 188



Didacticiel
Chapitre 5 : Exécution de tests

- Foat
¥ JL Mon associé

b B Test

- Service Pack 1
* EF Cycle 1 - Mew Features
* B3 Cwcle 2 -Ful

d. Cliquez avec le bouton droit sur le dossier de campagne de test Cycle 2 - Full (Complet) et
choisissez Affecter au cycle. Affectez le dossier au cycle Cycle 2 - Full (Complet) qui se
trouve dans la mise a jour Service Pack 1 dans I'arborescence des mises a jour.

5. Ajoutez une campagne de test au dossier de campagne de test Cycle 1 - New Features
(Nouvelles fonctions).

a. Dans I'arborescence des campagnes de test, sélectionnez Cycle 1- New Features
(Nouvelles fonctions).

b. Cliquez surle bouton Nouvelle campagne de test. La boite de dialogue Nouvelle campagne
de test s'affiche.

mﬂouveau - Campagne de test !EE
X[ R D
shom: | Type (E Par défaut ~

(3 Détails Detaits
i Pices jointes
Cycle cible Drate de fermeture -

Date d'ouverture : v Dossier Campagn.. | Cycle 1 - Mew Features
b odifié Fiepére : ~

Shatut : v

Dresciiption

B I U A ab [prme| 5 @ |@mY | aalm

=

W T

c. Entrez les valeurs suivantes :
Nom : Mercury Tours Site (Site Mercury Tours)

Description : This test set includes automatic tests that run on remote testing hosts and
verify the functionality of the Mercury Tours site. (Cette campagne de test contient des tests
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automatiques qui s'exécutent sur des hotes de test distant et permettent de vérifier le
fonctionnement du site Mercury Tours.)

d. Sélectionnez Fonctionnel dans le champ Type.

e. Cliquez sur OK. Le test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours) est ajouté dans le volet de
gauche de l'arborescence des campagnes de test.

6. Définissez les détails de la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours).

a. Cliquez surla campagne de test de I'arborescence des campagnes de test. L'onglet Grille
d'exécution s'affiche. Cliquez surI'onglet Détails.

Detals | Grile dewéoution | Flusdesécution  Autormatisation | Figcesjointes | Anomalies iges | Histori )

wMom: Mercury Tours Site Cycle cible : Cycle T-Mew Features
Date d fermeture v Date d'ouverture : 26/02/2014 v
Dossier Campagne.. | Cycle 1- New Features 10 campage de te. | 101
Muodifié: 26/02/2014 11:40:33 Repére v
Statut : Ourvert v Type: ("Z Par defaut
Description

BIEA&.EE%EEE‘MIM‘ -J‘@%|Q@

Thiz test et includes automatic tests that run on remate testing hosts and
werify the functionality of the Mercury Tours site,

b. Sélectionnez les valeurs suivantes :

Date d'ouverture : sélectionnez une date dans le calendrier pour définir la date d'ouverture
planifiée de la campagne de test. Par défaut, la date du jour est sélectionnée.

Date de fermeture : sélectionnez la date de fermeture planifiée de la campagne de test.

7. Définissez des regles en cas d'échec des tests automatisés dans la campagne de test.
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a. Cliquez surI'onglet Automatisation.

Details | Grille d'eécution | Hites demandés Flue d'exécuti on Automation | Pigces jointes | Anomalies liées  Historigue
——
On Automation Test Failure

Réesdouter le test
Nombre maximurn de résxéouti ons du test:

Test de nettovage avant la réeqéout on:

Parametres par test...

Horitication

Erwoyer un e-mail si un test se termine avec le statut Echer

BI UAA@h EE =& |eTm o mEeea e

Récapitulatif de I'exécution

Errvower e récapitulati f des résultats aprés |'exécution de la campagne de test

b. Dans la section Sur échec du test automatique, procédez comme suit :
o Activez la case a cocher Réexécuter le test.
o Réglez Nombre maximum de réexécutions du test sur 1.

8. Demandez a ALM d'envoyer un e-mail a des utilisateurs spécifiques si certains événements se
produisent.

Sous Notification, procédez comme suit :

a. Activez la case a cocher pour envoyer un e-mail de notification en cas d'échec d'un test de la
campagne de test.

b. A entrez votre adresse électronique.
c. Message : entrez les informations suivantes :

Le test a échoué. Please review the test results and submit a defect. (Le test a échoué.
Examinez les résultats et soumettez une anomalie.)

Définition d'une campagne de test par défaut

Les campagnes de test par défaut contiennent des tests automatiques et manuels. Vous pouvez
exécuter et controler les tests d'une campagne de test par défaut a I'aide de votre ordinateur local.

Remarque : Dans cet exercice, vous allez définir une campagne de test par défaut. Si vous
utilisez ALM Edition avec Lab Management activé, vous avez déja défini une campagne de test
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fonctionnelle. Vous pouvez passer ala section " Ajout de tests dans une campagne de test ",
page 73.

Pour définir une campagne de test par défaut :
1. Accédez au module Exécution des tests.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécution des tests.
2. Ajoutez un dossier a lI'arborescence des campagnes de test.

a. Dans l'arborescence des campagnes de test située dans le volet de gauche, sélectionnez le
dossier Root (Racine).

b. Cliquez surle bouton Nouveau dossier. La boite de dialogue Nouveau dossier de campagne
de test s'affiche.

c. Danslazone Nom du dossier, entrez Service Pack 1 et cliquez sur OK.
3. Créez des sous-dossiers dans le dossier de campagne de test.

Sélectionnez le dossier Service Pack 1 et répétez |'étape précédente pour créer deux sous-
dossiers que vous appellerez Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) et Cycle 2 - Full

(Complet).

4. Affectez les dossiers de campagne de test a un cycle.

Remarque : Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center Community
Edition ou HP Quality Center Express Edition, les champs et les commandes des cycles et
mises a jour ne sont pas accessibles. Passez a |'étape suivante.

a. Cliquez avec le bouton droit sur le dossier de campagne de test Cycle 1 - New Features
(Nouvelles fonctions) et cliquez sur le bouton Affecter au cycle. La boite de dialogue
Sélectionner cycles s'affiche.

b. Développez le dossier de mise a jour Service Packs. Dans la mise a jour Service Pack 1,
sélectionnez le cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) (créé alalegon 2"
Définition de mises a jour et de cycles ", page 23).

c. Cliquez sur OK. Dans I'arborescence des campagnes de test, I'icone du dossier change pour
indiquer que le dossier a été affecté a un cycle.
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- Root
¥ JL Mon associé
b B Test
- Service Pack 1
* EF Cycle 1 - Mew Features
* B3 Cwcle 2 -Ful

d. Cliquez avec le bouton droit sur le dossier de campagne de test Cycle 2 - Full (Complet) et
choisissez Affecter au cycle. Affectez le dossier au cycle Cycle 2 - Full (Complet) qui se
trouve dans la mise a jour Service Pack 1 dans I'arborescence des mises a jour.

5. Ajoutez une campagne de test au dossier de campagne de test Cycle 1 - New Features
(Nouvelles fonctions).

a. Dans I'arborescence des campagnes de test, sélectionnez Cycle 1- New Features
(Nouvelles fonctions).

b. Cliquez surle bouton Nouvelle campagne de test. La boite de dialogue Nouvelle campagne
de test s'affiche.

gl Nouveau - Campagne de test |_ O] x|
IR !
whlom: | Type: T&Par défaut ~
[ Détails D étailz
i Pigces jointes
Cycle cible : Date de fermeture : ~
Date d'ouverture : w Dossier Campagn.. | Cpcle 1 - New Features
b odifié Repére: ~
Statut : v
Description
BIUAMEE=z|[vn|s @ @Y aalm
N TR T

c. Entrez les valeurs suivantes :
Nom : Mercury Tours Site (Site Mercury Tours)

Description : This test set includes automatic and manual tests that verify the functionality of
the Mercury Tours site. (Cette campagne de test contient des tests automatiques et manuels
qui permettent de vérifier le fonctionnement du site Mercury Tours.)
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d. Sélectionnez Par défaut dans le champ Type.

e. Cliquez sur OK. Le test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours) est ajouté dans le volet de
gauche de I'arborescence des campagnes de test.

6. Définissez les détails de la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours).

a. Cliquez surla campagne de test de I'arborescence des campagnes de test. L'onglet Grille
d'exécution s'affiche. Cliquez sur I'onglet Détails.

Détailz Girille d'exécution Flus d'emxécution Aukomatization Pigces jointes Anomalies iges Histari
!
= ham Fercury Tours Site Cycle cible - Cycle 1 - Mew Features
Date de fermeture o Date d'ouverture : 26/02/2014 ~
Dossier Campagne.. | Cpcle 1 - Mew Features ID campagne dete.. | 101
Modifié ; 26022014 171:40:39 Repere w
Statut Oluevert w Type: }E Far défaut
Diescription
BIUAMEEzc|erw| @/@EY aalm

Thiz test set includes automatic and manual tests that verify the functionality
of the Mercury Tours site.

b. Sélectionnez les valeurs suivantes :

Date d'ouverture : sélectionnez une date dans le calendrier pour définir la date d'ouverture
planifiée de la campagne de test. Par défaut, la date du jour est sélectionnée.

Date de fermeture : sélectionnez la date de fermeture planifiée de la campagne de test.
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7. Définissez des regles en cas d'échec des tests automatisés dans la campagne de test.

a. Cliquez surI'onglet Automatisation.

Détailz Grille d'erécution Flux d'exécution Autornatization Figces jointes Anomalies ez Histari %

- Sur échec du test automatizé =

Réexécuter le test
Mombre mawimurm de réexécutions du test 0

Test de nettopage avant la réexécution

Sur échec final : Me rien faire w

MHombre maximum de réexécutions de la campagne de test 0

- Notification
Ervoner un e-mail zi:

Tous les tests de MExécuteur automatique se terminent avec le statut 'E chec”
Echec derwironnement [problémes de rézeau, échec du disque dur, etc.]

Tous les tests de [Exécuteur automatique qui ont &té exécutés sont terminés

BIEA@‘§§§E>3:§|MN| ;J|@“Eﬁ|‘5{*§{‘

- Récapitulatif de I'exécution

Ervvoper le récapitulatif des résultats aprés 'exécution de la campaagne de test

Mom de 'esécution, Test, Statut, Testeur, Date d'exécution, Heure d'exécution

< |

b. Procédez comme suit :

o Sur échec du test automatique : Activez la case a cocher Réexécuter le test. Réglez
Nombre maximum de réexécutions du test sur 1.

o Sur échec final : vérifiez que I'option Ne rien faire est sélectionnée.

8. Demandez a ALM d'envoyer un e-mail a des utilisateurs spécifiques si certains événements se
produisent.

Sous Notification, procédez comme suit :

a. Envoyez un e-mail si : activez la premiére case a cocher pour envoyer un e-mail de
notification en cas d'échec d'un test de la campagne de test.

b. A entrez votre adresse électronique.
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c. Message : entrez les informations suivantes :

Le test a échoué. Please review the test results and submit a defect. (Le test a échoué.
Examinez les résultats et soumettez une anomalie.)

Ajout de tests dans une campagne de test

Apres avoir défini une campagne de test, sélectionnez des tests afin de les y inclure. ALM ajoute des

instances des tests sélectionnés a la campagne de test. Chaque instance contient une configuration

de test définie. Dans cet exercice, vous allez ajouter des tests a la campagne de test Mercury Tours
Site (Site Mercury Tours).

Remarque :

« Sivous utilisez ALM Edition avec Lab Management activé, ajoutez un test a la campagne de
test fonctionnelle. Voir " Ajout de tests dans une campagne de test fonctionnelle ", ci-dessous.

« Sivous n'utilisez pas ALM Edition avec Lab Management activé, ajoutez un test ala

campagne de test par défaut. Voir " Ajout de tests dans une campagne de test par défaut ",
page suivante.

Ajout de tests dans une campagne de test fonctionnelle

Dans cet exercice, vous allez ajouter un test automatique a la campagne de test Mercury Tours Site
(Site Mercury Tours).

Pour ajouter des tests automatiques a une campagne de test fonctionnelle :
1. Affichez I'onglet Grille d'exécution.

a. Sivous ne voyez pas le module Exécution des tests, dans la barre latérale d'ALM, sous Test,
sélectionnez Exécution des tests.

b. Cliquez surl'onglet Grille d'exécution s'il n'est pas affiché.

2. Sélectionnez la campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).
Dans l'arborescence des campagnes de test, développez le dossier de campagne de test Cycle 1
- New Features (Nouvelles fonctions) sous Service Pack 1. Sélectionnez la campagne de test

Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

3. S'ilnel'est pas déja, affichez le volet de droite.
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Cliquez sur le bouton Sélectionner les tests. Le volet de droite contient les onglets Arbor. du plan
de test et Arborescence des exigences.

Campagnes de test  Modifier  Afficher Tests Faworiz Analyse

3 Aybor duplan detest  Arborescence des

r'_|<z_7,|32| |S?' ): L B Exéouter - .
Aucun filtre défini D étails Grille d'exécution Flux d'exécution Autornatisatic Y <:=| E:locav-9
- Foot
" . Confi ation:... Test:H du... T =) i
¢+ JL Mon associé ITar onfiguration est:Hom du, ype - Subject
» EF Test b JL Mon associé
) N )
- Service Pack 1 E5 Cruises
N ) )
+ B2 Cycle 1 - Mew Features B Flight Fresarvation
. v -
(‘E Mercury Tours Site B ltineram
» B Cycle 2 -Ful » B3 Mercury Tours Site
S
» BF Modsling
P B3 Pawment Methods
» B3 Profiling
Configurations de test =

L'onglet Arbor. du plan de test permet de sélectionner des tests dans I'arborescence du plan de
test et de les ajouter a la campagne de test. L'onglet Arborescence des exigences permet de
sélectionner les tests relatifs aux exigences a ajouter a la campagne de test.

4. Ajoutez le test Number of Passengers (Nombre de passagers) a la campagne de test.

a. Sous le dossier Flight Reservation (Réservation de vols), développez le dossier Flight
Finder (Recherche de vol).

b. Amenez le test Number of Passengers (Nombre de passagers) de I'arborescence du plan de
test a la grille d'exécution et ajoutez-le a la campagne de test.

5. Fermez le volet de droite.

Cliquez sur le bouton Fermer.

Ajout de tests dans une campagne de test par défaut

Remarque : Dans cet exercice, vous allez ajouter des tests a une campagne de test par défaut.
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Si vous utilisez ALM Edition avec Lab Management activé, vous avez déja ajouté des tests a une
campagne de test fonctionnelle. Passez a la section " Définition d'une suite de vérification de
compilation" , page 77.

Pour ajouter des tests manuels a une campagne de test par défaut :
1. Affichez I'onglet Grille d'exécution.

a. Sivous ne voyez pas le module Exécution des tests, dans la barre latérale d'ALM, sous Test,
sélectionnez Exécution des tests.

b. Cliquez surl'onglet Grille d'exécution s'il n'est pas affiché.
2. Sélectionnez la campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

Dans I'arborescence des campagnes de test, développez le dossier de campagne de test Cycle 1
- New Features (Nouvelles fonctions) sous Service Pack 1. Sélectionnez la campagne de test
Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

3. S'ilnel'est pas déja, affichez le volet de droite.

Cliquez sur le bouton Sélectionner les tests. Le volet de droite contient les onglets Arbor. du plan
de test et Arborescence des exigences.

Campagnes de test  Modifisr Afficher Tests Favoris  Snalyse
#rbor. du plan de test | Arborescence des:

B 7m | | =2 || w=a B> Exscutsr - z
Aucun filtre defini D étaile Grille d'exéoution Flue: d'enécution Automatisatic P ¢,| = | S oa T-.
Configuration:... Test:Hom du... Type ~ E5 Subject

v I, Mon associé

(ORI o

» E@l Flight Reserval tion
3 Itinerar, i

» B3 Mercury Tours Site
» E@l Modeling

3 Payment tethods

r B3 Profiling

+ EiZ Cucle 1 -Mew Features
-
JIL Mercury Tours Site
» 2 Cwole 2 - Full

Configurations de test =

L'onglet Arbor. du plan de test permet de sélectionner des tests dans I'arborescence du plan de
test et de les ajouter a la campagne de test. L'onglet Arborescence des exigences permet de
sélectionner les tests relatifs aux exigences a ajouter a la campagne de test.

4. Ajoutez le test Credit Card (Carte de crédit) a la campagne de test.

a. Dans I'onglet Arbor. du plan de test, développez le dossier Payment Methods (Modes de
paiement) et sélectionnez le test Credit Cards (Cartes de crédit).
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b. Sile volet Configurations de test n'est pas visible, cliquez sur le bouton Afficher situé dans la
partie inférieure du volet. Le volet Configurations de test montre les trois configurations de test
du test sélectionné.

Arbor, du plan de test | Arborescence

QB =g avrv-3

- Subject

MNon associé
Cruizes

Flight Rezeration
Itivierary

tercury Tours Site

¥ ¥ ¥ v v v

M odeling

1

FPEOED:

FPayment tMethods

F B3 Profiling

£

Caonfigurations de test
alll o 7-

Aucun filtre défini

Hom Hom dutest ..
American Expresz Credit Cards 13
Wiza Credit Cards 13
MazterCard Credit Cards 13

c. Pourinclure toutes les configurations de test, dans I'onglet Arbor. du plan de test, cliquez sur
le bouton Ajouter les tests a la campagne de test. Les instances sont ajoutées ala
campagne de test.

5. Ajoutez plusieurs tests du dossier Book Flight (Réserver un vol) a la campagne de test.

a. Sous le dossier Flight Reservation (Réservation de vols), développez le dossier Book
Flight (Réserver un vol).

b. Sélectionnez le test Passenger Name (Nom du passager).
c. Appuyez surlatouche Ctrl et sélectionnez les tests suivants : Credit Card Number (Numéro
de la carte de crédit), Credit Card Expiration Date (Date d'expiration de la carte de crédit),

Credit Card Owner (Propriétaire de la carte de crédit) et Billing And Delivery Address
(Adresses de facturation et de livraison). Cliquez sur le bouton Ajouter les tests a la
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campagne de test. La boite de dialogue Valeurs du paramétre s'affiche.

d. Cliquez sur Fermer. Les instances sont ajoutées a la campagne de test.

6. Ajoutez le test Number of Passengers (Nombre de passagers) a la campagne de test.

a. Sous le dossier Flight Reservation (Réservation de vols), développez le dossier Flight

Finder (Recherche de vol).

b. Amenez le test Number of Passengers (Nombre de passagers) de I'arborescence du plan de
test a la grille d'exécution et ajoutez-le a la campagne de test.

7. Fermez le volet de droite.

Cliquez sur le bouton Fermer.

Détails Grille d'exécution Flux d'exécution Piéces jointes Automat... 2
DEgapr nom Test: Test... Type Statut
[1]American Express o» Credit Car.. MANUAL & Mo Run

1MasterCard Cw Credit Car.. MANUAL © No Run
1Visa Z» Credit Car.. MANUAL © No Run
1]Passenger Name w Passenger.. MANUAL © No Run
[1]Biling And Delivery.. 2 Billing And... MANUAL © Mo Run
[11Credit Card Expiratio... Er Credit Car.. MANUAL © No Run
[11Credit Card Number  E¥ Credit Car.. MANUAL 2 No Run
[1]Credit Card Owner o Credit Car.. MANUAL © No Run
[1]Mumber Of Passeng.. 5 Number O.. QUICKTEST.. © No Run
Résultat de la dernigre exécution ¥

Définition d'une suite de vérification de compilation

Remarque : Le module Vérification de compilation est disponible uniquement si vous utilisez ALM
Edition avec I'extension Lab Management activée. Si vous n'utilisez pas ALM Edition avec Lab
Management, passez a la section " Définition de planifications et de conditions pour les

exécutions de test ", page 80.

Le module Vérification de compilation permet de définir un groupe de campagnes de test fonctionnelles
associées a un test de performances unique. Ce groupe de campagnes de test est appelé suite de
vérification de compilation. Lorsqu'ils sont exécutés simultanément, la suite de vérification de
compilation vérifie le statut global de la compilation.

Vous pouvez créer une suite réduite a exécuterimmeédiatement aprés une compilation en milieu de
journée, créer une suite contenant quelques campagnes de test fonctionnelles a exécuter toutes les
heures ou créer une suite importante a exécuter chaque nuit pendant plusieurs heures.
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Les suites de vérification de compilation sont des composants clés de la solution de livraison continue
de HP. Elles facilitent le déploiement automatisé de bout en bout et offrent une structure de test qui
rend plus efficace, fiable et rapide le déploiement des applications.

Dans cet exercice, vous allez créer une suite de vérification de compilation contenant des campagnes
de test fonctionnelles.

Pour définir une suite de vérification de compilation :
1. Affichez le module Vérification de compilation.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Vérification de compilation.
2. Ajoutez un dossier dans I'arborescence des suites de vérification de compilation.

a. Dans I'arborescence des suites de vérification de compilation située dans le volet gauche,
sélectionnez le dossier racine Build Verification Suites.

b. Cliquez surle bouton Nouveau dossier. La boite de dialogue Nouveau - Dossier de la suite
de vérification de compilation s'affiche.

c. Dans lazone Nom du dossier, entrez Mercury Tours Build Verification (Vérification de
compilation Mercury Tours) et cliquez sur OK.

3. Ajoutez une suite de vérification de compilation dans le dossier Mercury Tours Build Verification
(Vérification de compilation Mercury Tours).

a. Dans I'arborescence des suites de vérification de compilation, sélectionnez Mercury Tours
Build Verification (Vérification de compilation Mercury Tours).

b. Cliquez surle bouton Nouveau - Suite de vérification de compilation. La boite de dialogue
Nouveau - Suite de vérification de compilation s'affiche.
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i, Nouvelle suite de vérification de compilation l =N X
X| %0t
« Mam de [a suite de verification de compilation
2 Détails Digtails
Cree par: ~ Date de création: -
Modifié: M odifiée par
Drescription
BI UAghEiE= =& 01T G EHY aa B
[ ok | Femer | aide ]

c. Entrez les informations suivantes :
Nom : Mercury Tours Verification - Hourly (Vérification Mercury Tours - Toutes les heures)

Description : Cette suite de vérification de compilation contient des campagnes de test qui
s'exécutent toutes les heures pour vérifier la stabilité du fonctionnement du site Mercury
Tours.

d. Cliquez sur OK. La suite de vérification de compilation Mercury Tours Verification - Hourly
(Vérification Mercury Tours - Toutes les heures) est ajoutée dans le volet de gauche de
I'arborescence des campagnes de test.

4. Accédez al'onglet Campagnes de test fonctionnelles.
Dans I'arborescence des suites de vérification de compilation, sélectionnez Mercury Tours
Verification - Hourly (Vérification Mercury Tours - Toutes les heures). Sélectionnez Campagnes
de test fonctionnelles parmi les ongles du volet de droite.

5. Ajoutez une campagne de test fonctionnelle a la suite de vérification de compilation.

Cliquez sur le bouton Sélectionner des campagnes de test. Le volet de droite contient I'onglet
Arborescence des campagnes de test. Ce dernier permet de sélectionner des campagnes de test
dans I'arborescence des campagnes de test afin de les ajouter a la suite de vérification de
compilation.

Ajoutez la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours) a la suite de vérification de
compilation.
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a. Sous le dossier Service Pack 1, développez le dossier Cycle 1 - New Features (Nouvelles
fonctions).

b. Faites glisserla campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours) de
I'arborescence des campagnes de test vers I'onglet Campagnes de test fonctionnelles pour
I'ajouter a la suite de vérification de compilation.

Vous pouvez désormais planifier une plage horaire pour exécuter la suite de vérification de compilation.

Définition de planifications et de conditions pour les
exécutions de test

L'onglet Flux d'exécution permet de définir la date, I'heure et les conditions d'exécution d'une instance
de test. Une condition est basée sur les résultats d'une autre instance de test spécifiée dans le flux
d'exécution. La définition de conditions permet de retarder I'exécution d'une instance de test jusqu'a la
fin de I'exécution ou le succés d'une autre instance de test spécifiée. Vous pouvez également définir la
séquence d'exécution des instances de test.

Vous pouvez, par exemple, déterminer que Test 2 ne sera exécuté que si Test 1 réussi, et que Test 3
ne sera exécuté que si Test 2 réussi. L'exécution de Test 1 est planifiée pour une date donnée a 9nh00.
Le flux d'exécution affiche les tests et les conditions associées sous forme de diagramme.

[étailz Grile d'exéoution Fluz d'erécution Automatisation Fitces jointes Anomalies liées Histarique

R ®
Test_S\al\A 10/23/2043 9:00:00 AM
AN
N

[1]Test 1

I

(3

[1]Tést 2

=]
[1]Test 3

Une ligne bleue flecchée — = indique que I'instance de test doit étre exécutée apres la
précédente instance de test, sans conditions. Une ligne verte fléchée ———— & indique que
I'instance de test ne doit étre exécutée que si la précédente instance de test a le statut Succeés. Une
ligne noire flechée —— = indique que l'instance de test ne doit étre exécutée que si I'exécution
de la précédente instance de test est terminée. Lorsqu'une instance de test dépend du temps, une

icone Dépendance temporelle@' est ajoutée au diagramme.
Dans cet exercice, vous allez créer une nouvelle campagne de test par défaut et lui ajouter trois
instances de test pour vérifier la procédure de connexion sur la page Sign-On (Connexion) du site

Mercury Tours. Vous allez ensuite définir les conditions de chaque instance et indiquer a quel moment
chacune s'exécute.
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Pour planifier I'exécution d'un test dans I'onglet Flux d'exécution :
1. Vérifiez que le module Exécution des tests est ouvert.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécution des tests.
2. Créez une nouvelle campagne de test.

a. Dans I'arborescence des campagnes de test, choisissez le dossier Service Pack 1 et cliquez
sur le bouton Nouvelle campagne de test. La boite de dialogue Nouvelle campagne de test
s'affiche.

b. Entrez les informations suivantes :

Nom : Test Run Schedule (Planification de I'exécution des tests)

Description : This test set is used to explain how to schedule a test run. (Cette campagne de
test explique comment planifier une exécution de test.)

c. Cliquez sur OK. Le test Test Run Schedule (Planification de I'exécution des tests) est ajouté
a l'arborescence des campagnes de test dans le volet de gauche.

3. Ajoutez des tests du dossier Sign-On/Sign-Off (Connexion/Déconnexion) a la campagne de test
Test Run Schedule (Planification de I'exécution des tests).

a. Cliquez surl'onglet Flux d'exécution. Si le volet de droite n'apparait pas, cliquez surle
bouton Sélectionner les tests. Les onglets Arb. du plan de test et Arborescence des
exigences s'affichent.

b. Dans I'onglet Arb. du plan de test, sous le dossier Profiling (Profilage), développez le dossier
Sign-On/Sign-Off (Connexion/Déconnexion).

c. Appuyez surla touche Ctrl et sélectionnez les tests suivants : Sign-On Page (Page
Connexion), Sign-On User Name (Nom d'utilisateur de connexion) et Sign-On Password
(Mot de passe de connexion). Cliquez sur le bouton Ajouter les tests a la campagne de
test. La boite de dialogue Valeurs du paramétre s'affiche.
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d. Cliquez sur Fermer. Les instances de test sont ajoutées ala campagne de test.

L Sélectionner les tests B> Exéouter ~ ):,Vi Exéouter la campagne de test | p3 | Q | ﬁ ?F‘| [ = '| (€]
[igtails Girlle d'exécution Flux d'exécution Automatization Fitces jpintes Anomalies ides Higtorique
-]
7
T un|Sch
4 . =] ] B
[1]Sign-On Page [1]1Sign-On Password [1]Sign-On User Name

il ug

4. Ajoutez une condition d'exécution au test Sign-On User Name (Nom d'utilisateur de connexion).

a. Dans le diagramme de I'onglet Flux d'exécution, cliquez avec le bouton droit sur I'instance de
test Sign-On User Name (Nom d'utilisateur de connexion) et choisissez Planification de
I'exécution du test. La boite de dialogue Planification de I'exécution s'ouvre et affiche
I'onglet Conditions d'exécution.

Planification de I'exdcution: Test < [1] Sign-0On User Name > ﬁ

Conditions d'exécution  Dépendance temporelle

$ o X |

Letest n'a aucune condition d'exscution
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b. Cliquez sur Nouvelle condition d'exécution. La boite de dialogue Nouvelle condition
d'exécution s'affiche.

Nouvelle condition d'exécution lﬁ

Teg =<[1]Sign-On Page= exscution uniguement si

Test w | ost | Terminé v

Cammentaires

B I U A ab

BT Mo ™| g|E\ "

-
I
|III|

c. Dans laliste déroulante Test, sélectionnez [1]Sign-On Page (Page Connexion).

d. Sélectionnez Succés dans la liste située sur la droite pour demander a ALM d'exécuter
I'instance de test Sign-On User Name (Nom d'utilisateur de connexion) uniquement si
I'exécution de I'instance de test Sign-On Page (Page Connexion) arrive a son terme et
réussit.

e. Cliquez sur OK. La condition est ajoutée dans la boite de dialogue Planification de I'exécution.

Planification del'exécution:Test < [1]5ign-On User Mame = lﬁ
Conditions d'execution  Conditions d'execution
P o X |
Exgcution du test uniguement si
test  C»[1]Sign-On Page est  Succes
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5. Ajoutez une condition de dépendance temporelle au test Sign-On User Name (Nom d'utilisateur de

connexion).

a. Cliquez surl'onglet Dépendance temporelle.

-

Flanification del'exécution: Test < [1]3ign-0n User Marme =

Conditions d'exécution

1 Executer & tout morment

(Exécuter & un moment spécifia

Time

b. Cliquez sur Exécuter a un moment spécifié. Activez la case a cocher Date et sélectionnez

la date du lendemain.

c. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Planification de I'exécution. Les conditions

sont affichées dans le diagramme Flux d'exécution.

I
7”%

Eas =
[1]Sign70n‘F"agg_ [1]1Sign-Cn Password

T

B
[1]Sign-On User Name

[étails Grille d'exécution Flux d'exécution Automatization Fitces jointes Anomalies lides Histarique

6. Ajoutez une condition d'exécution au test Sign-On Password (Mot de passe de connexion).

Ajoutez la méme condition d'exécution que celle décrite a I'étape 4 pour le test Sign-On
Password (Mot de passe de connexion). Sélectionnez maintenant Sign-On User Name (Nom
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d'utilisateur de connexion) dans la zone Test de la boite de dialogue Nouvelle condition
d'exécution.

7. Ajoutez une condition de dépendance temporelle au test Sign-On Password (Mot de passe de
connexion).

a. Ajoutez la méme condition de dépendance temporelle que celle décrite a I'étape 5 pour le test
Sign-On Password (Mot de passe de connexion).

b. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Planification de I'exécution. Les conditions
sont affichées dans le diagramme Flux d'exécution.

Détailz Grille d'exécution Flux d'exécution Automatization Figces jointes Anomalies iées Historique

i

Test Run Schedule

- ™

[1]Sign—.é(n nyzﬁl 2013
\
\
|

B
[1]Sign-On User Name

~.
-,

“\\* v

B
[1]1Sign-On Password

Exécution de tests

Dans cet exercice, vous allez définir la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours).
Vous allez en outre définir des régles d'échec pour la campagne de test afin de donner a ALM la
procédure a suivre en cas d'échec d'un test automatisé de la campagne de test. Suivant que vous
utilisez ou non ALM Edition, vous pouvez définir une campagne de test fonctionnelle ou une campagne
de test par défaut.

Remarque :
« Sivous utilisez ALM Edition avec I'extension Lab Management activée, exécutez un test dans
votre campagne de test fonctionnelle. Voir " Exécution de tests d'une campagne de test

fonctionnelle " , page suivante.

« Sivous n'utilisez pas ALM Edition avec Lab Management, exécutez un test dans votre
campagne de test par défaut. Voir " Exécution manuelle des tests d'une campagne de test par
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défaut ", page 89 et " Exécution automatique des tests d'une campagne de test par défaut " ,
page 98.

Exécution de tests d'une campagne de test fonctionnelle

Lorsque vous exécutez des tests d'une campagne de test fonctionnelle, ALM les exécute a l'aide de
Lab Management sur des hétes de test distants surlesquels sont installés les outils de test. Lab
Management transmet les résultats des tests a ALM. Vous pouvez exécuter tous les tests d'une
campagne de test fonctionnelle ou des tests spécifiques uniquement. L'onglet Grille d'exécution
permet d'exécuterimmédiatement une campagne de test. Vous pouvez également utiliser le module
Plages horaires afin de réserver des ressources en vue de I'exécution future d'un test.

Pour exécuter des suites de vérification de compilation, procédez comme pour les campagnes de test.
Le module Vérification de compilation permet d'exécuter immédiatement une suite de vérification de
compilation et le module Plages horaires permet de réserver des ressources pour I'exécution future
d'une suite de vérification de compilation.

Dans ces exercices, les aspects suivants sont traités :

» " Exécution d'une campagne de test fonctionnelle dans le module Exécution des tests ", ci-
dessous

« " Planification d'une campagne de test fonctionnelle dans le module Plages horaires " , page 88

Exécution d'une campagne de test fonctionnelle dans le
module Exécution des tests

Vous pouvez exécuterimmeédiatement les tests d'une campagne de test fonctionnelle al'aide de la
grille d'exécution.

Dans cet exercice, vous allez exécuter la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours)
dans le module Exécution des tests.

Pour exécuter une campagne de test fonctionnelle dans le module Exécution des tests :
1. Vérifiez que le module Exécution des tests est ouvert.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécution des tests.
2. Sélectionnez la campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

Dans l'arborescence des campagnes de test, développez le dossier de campagne de test Cycle 1
- New Features (Nouvelles fonctions) sous Service Pack 1. Sélectionnez la campagne de test
Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).
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3. Accédez ala boite de dialogue Run Functional Test Set.

Cliquez sur le bouton Exécuter la campagne de test. La boite de dialogue Run Functional Test

Set s'ouvre.

Résultats de la disponibilité:

% Réserver la plage horaire.

|2 Exécuter la campagne de tests fonctionnels Mercury Tour Site (= (=)
Sélectionner une plage horaire
@ Nouvelle  Réserve
Maouvelle plage haraire- Fropriétés:
Durée: 00:30:00 Prolongerautomatiguement |a plage horaire
Ressources demandées: 1hote(s]
Configuration env. AUT aucun

(5 e | anmutor | i}

4. Exécutez lacampagne de test.

Cliquez sur le bouton Exécuter. ALM exécute le test a I'aide de Lab Management sur un héte de

test avec I'outil de test requis.

5. Affichez I'avancement de I'exécution.

ALM ouvre la page Rapport d'exécution qui indique I'état actuel et les résultats des tests que vous
avez exécutés. Vous pouvez actualiser cette page, arréter des tests et afficher un journal des

événements pour |'exécution dans son ensemble.
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€D Application Lifecycle Management

Rapport d'exécution
o

Tpe Hom du test Shatut d'exdeution Erat d'aisution Détails de Perdeution Heurs d'srécution Héte 1D eedcutian.

Dl de Pexécution

6. Fermez le rapport d'exécution.

Une fois I'exécution de test terminée, fermez la page Rapport d'exécution.

Planification d'une campagne de test fonctionnelle dans le
module Plages horaires

Vous pouvez réserver des ressources pour I'exécution d'une campagne de test fonctionnelle a I'aide du
module Plages horaires.

Dans cet exercice, vous allez planifier la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours)
dans le module Plages horaires.

Pour planifier une campagne de test fonctionnelle dans le module Plages horaires :
1. Vérifiez que le module Plages horaires est affiché.
Dans la barre latérale d'ALM, sousTest, sélectionnez Plages horaires.
2. Créez une nouvelle plage horaire.

Dans la barre d'outils Plages horaires, cliquez sur le bouton Nouvelle plage horaire. La boite de
dialogue Réservation de plages horaires s'affiche.

3. Planifiez la campagne de test fonctionnelle.
a. Dans le champ Exécuter, sélectionnez Campagne de test fonctionnelle.

b. Dans le champ Démarrer, sélectionnez Automatiquement.
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c. Dans le champ Nom, entrez Mercury Tours Nightly (Mercury Tours Toutes les nuits).

d. Cliquez sur le lien [none] dans Sélectionner une campagne de test et sélectionnez la
campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours).

e. Planifiez lacampagne de test a I'aide des champs Heure de début et Heure de fin pour
qu'elle s'exécute entre 20h00 et 22h00.

f. Un héte est ajouté automatiquement dans la grille Hotes demandés.

g. Cliquez surle bouton Calculer la disponibilité pour vérifier si la plage horaire est valide.

5

5 Réservations de plages horaires o | B |t

ExCUter Canpagne de tatfancnamelk | w | DEDUL | Automatiquernent w | Nom: | Mercury Tours Nightly

Campagne de test: Mercury Tours Site Dunée 22 hrs |0 || mins E\\;,.
Configurat on erw. AT : [aucun] Heure de début: | 11/04/2013  ~ 20:00 :
Heure de fir: 1110472013 |~ | | 2200 -
Prolonger autornati quernent |a plage horaire:
Eé Ajouted un ou plusiedrs htes aver correspondance automatique E'; Ajouter un hite aver corres pondance auto matique F' b4 @ Calculer 13 disponibilisé

Hétes demandés Lundi, Novernbre 04,2013

Type d'héte Propriétés 17:00 18:00

b bbb dh s dbdh

VA A A A SIS

E Automatch Quick... | 1. Any

\/ Heures de début x Ressources insuffisantes s Nombre limite de licences/projets Inconnu D Ressource non dispenible
Statut de Ia plage horaire | Description
5 Réserver la plage horaire
Soumetre | _Annuler | _Aide |

4. Soumettez la plage horaire.

Cliquez sur Soumettre.

Exécution manuelle des tests d'une campagne de test par
défaut

Lors de I'exécution manuelle d'un test, vous suivez les étapes du test et effectuez les opérations sur
votre I'application. Vous comparez ensuite les résultats attendus a ceux obtenus et vous les
enregistrez. Vous pouvez réexécuter un test manuel autant de fois que nécessaire. Les résultats des
différentes exécutions sont stockés séparément.
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Remarque : Dans cet exercice, vous allez exécuter des campagnes de test par défaut. Si vous
utilisez ALM Edition avec Lab Management, vous avez déja exécuté une campagne de test
fonctionnelle. Pour poursuivre le didacticiel, passez a la section " Affichage et analyse des
résultats de test ", page 99.

Vous pouvez exécuter manuellement des tests, qu'ils soient manuels ou automatisés, dans le cadre
d'une campagne de test par défaut. Vous avez en outre le choix entre I'exécution d'un seul test ou de
toute la campagne de test.

Dans ALM, vous exécutez les tests manuels a I'aide de HP Sprinter, la solution HP de test manuel. Si
vous n'utilisez pas Sprinter, vous pouvez exécuter les tests manuellement a I'aide de I'Exécuteur
manuel.

Dans ces exercices, les aspects suivants sont traités :
o "Exécution avec Sprinter", ci-dessous

« " Exécution avec I'Exécuteur manuel " , page 94

Exécution avec Sprinter

Les fonctionnalités avancées et les outils de Sprinter vous aident a exécuter la procédure manuelle de
test. Sprinter est entierement intégré a ALM, ce qui vous permet de tirer le meilleur parti des deux
solutions.

Remarque :

« Lafonctionnalité Sprinter n'est pas disponible dans HP Quality Center Community Edition ou
Performance Center Edition.

« Pour plus d'informations sur I'installation de Sprinter, voir " Préambule " , page 8.

Dans cet exercice, vous allez exécuter le test Credit Cards (Cartes de crédit). [l comporte trois
configurations de test. Vous allez y exécuter les étapes sans les tester avec I'application Mercury
Tours.

Pour exécuter un test a I'aide de Sprinter :
1. Accédez a Sprinter.

a. Sivous ne voyez pas le module Exécution des tests, dans la barre latérale d'ALM, sous Test,
sélectionnez Exécution des tests.

b. Cliquez surl'onglet Grille d'exécution.
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c. Cliquez surl'icone Exécuter et sélectionnez Exécuter avec Sprinter. HP Sprinter s'affiche.

ﬁﬂ Sprinter Run Q G 7.

HPALM Settings  Help

Run Setup [ X3 Visa ?

®. B. W
(‘9') Open Save Favorites

i 5 Definitions || General Settings
<« Test Runs e e e
General Settings
Name Status y
@l Steps (6) Testinstance: Visa
Visa Q
FEEMeEtErs (2) Testname: Credit Cards
1 Results Test set: RoohService Pack 1\Cycle 1 - New Features\WWercury Tours Site
Run Summary
Steps (8) Owner: slex_alm
ubmitted Defe:
Submitied Defe * Run name: [ Run_10-17_1-17-45 |
Defect Reminders (0)
User Actions (0) Description:  The test verifies the credit card type.
Storyboard

Aftachments: No attachments.

Zower Mode

Language: | ___|

‘ Tests: 1 | Active Tests: 1 Domain: DEFALLT, Project: ALM_Demo, User: alex_alm fd '

2. Sélectionnez les instances a exécuter dans la campagne de test.
a. Cliquez surle bouton Ouvrir test HP ALM. La boite de dialogue Ouvrir s'affiche.

b. Dans le volet de gauche, développez le dossier Root (Racine). Sous Service Pack 1,
développez Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions). Sélectionnez la campagne de
test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours). La campagne de test s'affiche.
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h_m— T
Fitter Select Columns | Select All Desslect All
oot Configuration: Name Test: Test Name Status Re *
% Unattachec.i ) [[] [1]Passenger Hame Passengar Mame Mo Run ale
. EiF'T “"St?r“:"‘-‘w - ] []Credit Card Numbsr Credit Card Numbsr  Ne Run ale
ercury Tourg Web Site
j r-.iodelir:g |:| [1]Credit Card Expirati... Credit Card Expiration... Mo Run ale
j Release 10.5 |:| [11Credit Card Owner Credit Card Owner Mo Run ale
3 Service Pack 1 |:| [11Billing And Delivery... Billing And Delivery & .. Mo Run gle
a E Cycle 1 - Mew Feature: [1}American Express Credit Cards Mot Completed ale
_ [1]Visa Credit Cards Passed ale
- aster Cal redit Cards o Run sle
¢ [ cycle 2-Fun | [1]Master Card Credit Card No R I
5 AL, Test Run Schedule [T] [IMumber Of Passen... Mumber Of Pessengers Mo Run ale
*
[ 1l NREN i '
2 tests are currenily selected w

c. Activez les cases a cocher American Express, Visa et MasterCard. Cliquez sur Ouvrir.
3. Affichez les étapes de test a exécuter pour I'instance American Express.
Cliquez sur le bouton Exécutez le test actif. Le volet Etapes s'affiche.

Steps ¥ l 5
Test Credit Cards ? P

Ov O |wo~ By 0|8[Ew W B Q

& 1. Step 1: Log in to Mercury Tours

1. Enter URL
2 login

Expected Result:

Uszer is logged in to Mencury Tours

= 2. Siep 2: Select a flight destination _c| (]

= 3. Siep 3: Enter depariure and return flight - | (2]

~ 4. Step 4: Enter passenger details s © -

= 5 _Siep 5: Enter credit card details - | (2]

= B. Step 6: Enter addresses +| O |Z|
[ 0/a | Duration: 00:04:39

4. Exécutez la premiére étape.

a. Cliquez surle bouton Résultat réel. Dans la boite de dialogue Résultat réel qui s'affiche,
entrez : The Mercury Tours site opens. (Le site Mercury Tours apparait.) Cliquez sur OK.
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b. Cliquez surle bouton Valider les étapes sélectionnées.
5. Exécutez la deuxieme étape.

a. Cliquez sur le bouton Résultat réel. Dans la boite de dialogue Résultat réel qui s'affiche,
entrez : Flight details and preference are entered. (Les détails et les préférences du vol sont
saisis.) Cliquez sur OK.

b. Cliquez surle bouton Valider les étapes sélectionnées.
6. Validez les étapes restantes.
Cliquez surI'icone Valider les étapes sélectionnées et sélectionnez Transmettre tout.
7. Continuez avec l'instance Visa.
Cliquez sur Test suivant. Sprinter passe a I'instance suivante dans la liste de tests.
8. Validez toutes les étapes de l'instance Visa.
Cliquez surI'icone Valider les étapes sélectionnées et sélectionnez Transmettre tout.
9. Continuez avec l'instance MasterCard.
Cliquez sur Test suivant. Sprinter passe a I'instance suivante dans la liste de tests.
10. Validez toutes les étapes de l'instance MasterCard.
Cliquez surI'icone Valider les étapes sélectionnées et sélectionnez Transmettre tout.
11. Faites échouer la demniére étape de l'instance MasterCard.
Sélectionnez Step 8 (Etape 8) et cliquez sur le bouton Echec des étapes sélectionnées.
12. Arrétez I'exécution et affichez les résultats.

a. Dans la partie supérieure droite de I'écran, cliquez sur Contréle d'exécution. Le volet
Controle d'exécution s'affiche.

b. Cliquez surle bouton Terminer I'exécution.
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ﬁ =" ™=
ﬂ Sprinter Q& ?.
HEALM Sefings Help
Run Setup W ?is Master Card 2
®. 8. & . M, =
[ Open Save Favorites Frint Email
T 1 Definitions }| Run Summary
‘s Test Runs = ?
General Setftings
Name Status - r
@‘ Steps (8) { Testinstance: Master Card
fmenan Bapress o Parameters (2) li\1 Testname: Credit Cards
- B 2
Visa [v] T Status: () Failed
Master Card Q 1 Results
Run Summary . Runname: Run_10-17_2-25.55
)
Steps (8) (?' Tester:  alex_alm
Submitted D
L Start time:  10/17/2010 4:45:09 PM
)  Endtime: 101712010 45404 PM
r’ Duration: 02.08:56
Zower Mode o T

[ Actions |_J Submitted Defects

1)

Defect Reminders

| o] L

o

o

T

@ Steps &

(4 Passed ) Failed

1

\ 3 Tests | D Active Tests

Domain: DEFALLT, Project: ALM_Demo, User: slex_alm r"d ]

c. Les résultats de I'exécution sont affichés sous Tests.

13. Affichez les résultats dans I'onglet Grille d'exécution.

Fermez Sprinter.

Les résultats de I'exécution de test s'affichent dans la grille d'exécution. Le volet Résultat de la
derniére exécution affiche les résultats de I'exécution de chaque étape de test.

Exécution avec l'Exécuteur manuel

Si Sprinter n'est pas installé, vous pouvez exécuter les tests manuellement a I'aide de I'Exécuteur

manuel.

Dans cet exercice, vous allez exécuter le test Credit Cards (Cartes de crédit). Il comporte trois
configurations de test. Vous allez y exécuter les étapes sans les tester avec I'application Mercury

Tours.

Pour exécuter un test a I'aide de I'Exécuteur manuel :

1. Vérifiez que le dossier de la campagne de test Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) est
affiché dans la grille d'exécution.
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a. Sivous ne voyez pas le module Exécution des tests, dans la barre latérale d'ALM, sous Test,
sélectionnez Exécution des tests.

b. Dans 'arborescence des campagnes de test, développez le dossier de campagne de test
Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) sous Service Pack 1. Sélectionnez la

campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).
c. Cliquez surl'onglet Grille d'exécution.

2. Sélectionnez les instances a exécuter dans la campagne de test.

Appuyez sur la touche Ctrl et sélectionnez les instances suivantes dans la grille d'exécution :
American Express, Visa et MasterCard.

3. Ouvrez I'Exécuteur manuel.

Cliquez sur I'icone Exécuter et sélectionnez Exécuter avec Manual Runner. La boite de
dialogue Exécuteur manuel s'affiche.

[@Exécuteur manuel : Campagne de test Mercury Tours Site, Test [1]American Express =13

[B> Démarrer lexécution [ Terminer I'exécution ‘ 3 Annuler lexécution | [

D étails de 'exécution
=Campagne de te..
=MHom de l'exéouti..
= Testeur :

Cycle cible :
Durée:
E=écution prélimi..

Commentaires

Détails du test

Mo : Credit Cards

tercury Tours Site
Run_2-26_15-28-10
admin B | v
Cycle 1 - New Featues

0

[ o 7]

= o
-

" |ngtance de test [1}amencan Express
= Statut : Mot Completed

Corfiguration : N.. | American Express

Date d'exéoution: | 26/02/2014

Etat:

Heure dexgcutio.. | 15:30:01 LI

Commentaie
elEY aa

Drétails du best

4. Démarrez I'exécution du test.
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Cliquez sur le bouton Démarrer I'exécution. La boite de dialogue Exécuteur manuel s'affiche.

[@Exécuteur manuel : Campagne de test Mercury Tours Site, Test [1]American Express 9 =] B3
TR R R v/ @ ?
LU Hom de I'étape Statut Date d'exécution Hewe...

Step 1: Log in to.. €3 Mo Run 2B/02/2014 15:33:22
Step 2 Select af.. @ MNoRun 2B/02/2014 15:33:22
Step 3: Enter de.. & Mo Fun 26/02/2014 153322
Step 4: Enter paz.. € MaRun 2640272014 1583322
Step 5 Enter cre.. €3 MoRun 26/02/2014 15:33:22
Step B Enter ad.. € NoRun 2640242014 15:33:22
Step 7: Complet. €3 NoRun 26/02/2014 15:33:22
Sten & L ancnk 3 MaPion RN ML 1R-33:27
Diescription
BIUAMEEzc|loow| ¢|EY aalm
1. Enter URL.
2. Login
Attendu : Réel:
BIUAMEE=G|omm 7 BI UAMEE =G| 7
User iz logged into Mercury Tours

5. Exécutez la premiere étape.
a. Dans lazone Réel, entrez : The Mercury Tours site opens. (Le site Mercury Tours apparait.)
b. Cliquez surle bouton Valider les étapes sélectionnées. L'étape 2 s'affiche.

6. Exécutez la deuxiéme étape.

a. Dans lazone Réel, entrez : Flight details and preference are entered. (Les détails et les
préférences du vol sont saisis.)

b. Cliquez surle bouton Valider les étapes sélectionnées. L'étape 3 s'affiche.
7. Validez les étapes restantes.

Cliquez surI'icone Valider les étapes sélectionnées et sélectionnez Transmettre tout.
8. Arrétez 'exécution.

Cliquez sur le bouton Terminer I'exécution pour mettre fin a I'exécution du test.

9. Continuez avec l'instance Visa.
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Cliquez sur le bouton Démarrer I'exécution. La boite de dialogue Exécuteur manuel s'affiche.
Notez le nom de I'instance affiché dans la barre de titre.

10. Validez toutes les étapes de l'instance Visa.

Cliquez surI'icone Valider les étapes sélectionnées et sélectionnez Transmettre tout.
11. Arrétez |'exécution.

Cliquez sur le bouton Terminer I'exécution pour mettre fin a I'exécution du test.
12. Continuez avec l'instance MasterCard.

Cliquez sur le bouton Démarrer I'exécution. La boite de dialogue Exécuteur manuel s'affiche.
Notez le nom de I'instance affiché dans la barre de titre.

13. Mettez en échec toutes les étapes de I'instance MasterCard.

Cliquez sur I'icone Echec pour les étapes sélectionnées et sélectionnez Echec pour tout.
14. Arrétez |'exécution.

Cliquez sur le bouton Terminer I'exécution pour mettre fin a I'exécution du test.
15. Affichez les résultats de I'exécution dans la grille d'exécution.

Suite a I'exécution des tests, vous pouvez afficher les résultats de la derniére exécution dans la
grille d'exécution.

_ Configuration:... Test:Homdu... Type Statut Itérations Hom d*hdte. .. Testewr...
0gapr
1]American Ewxpr. S5 Credit Cards ManLaL ) Paszed admin
1]t asterCard 5 Cradit Cards MANLAL 3 Failed adriir
1iza o Credit Cards MAMLAL ) Paszed admin

16. Affichez les résultats de chaque étape de test dans le volet Résultat de la derniére exécution.

a. Sélectionnez I'une des instances exécutées recemment. Si le volet Résultat de la derniére
exécution n'est pas visible, cliquez sur le bouton Afficher situé dans la partie inférieure du
volet. Ce volet s'affiche sous la grille d'exécution.

Rézultat de la demidgre exé.. k4
Hom de I'étape  Statut Date d'exécution Heu Steps Details
Step 1: Log into Men 3§ Failed 260212014 15:4 Description: -
Step 2: Select a flight 3€ Failed 260202014 15:4% 12 E;‘;e:nLlIRL'
Step 30 Enter depart. 3 Failed 260212014 15:4%
Step 4 Enter passen 3 Failed 260252014 15:4%
Py = — it W C it AC N ac.
T 5 o =
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b. Cliquez surchaque étape pour afficher sa description, ainsi que les résultats attendus et ceux
obtenus.

Exécution automatique des tests d'une campagne de test
par défaut

Lorsque vous exécutez un test automatisé d'une campagne de test par défaut, ALM ouvre
automatiquement I'outil de test sélectionné qui exécute le test sur votre ordinateur local ou sur les
hétes distants, et importe les résultats dans ALM.

Vous pouvez exécuter tous les tests d'une campagne de test ou des tests spécifiques uniquement.
Vous pouvez exécuter des tests a partir de I'onglet Grille d'exécution ou de I'onglet Flux d'exécution.

Dans cet exercice, vous allez exécuter un test UFT.

Remarque : Pour connaitre les conditions requises pour I'exécution d'un test UFT, voir "
Préambule " , page 8.

Pour exécuter automatiquement un test :
1. Vérifiez que le module Exécution des tests est ouvert.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécution des tests.
2. Sélectionnez le test Number of Passengers (Nombre de passagers).

a. Dans l'arborescence des campagnes de test, développez le dossier de la campagne de test
Mercury Tours Site (Site Mercury Tours). Sous Functionality And Ul (Fonctions et IU),
sélectionnez la campagne de test Mercury Tours Functionality (Fonctions de Mercury
Tours).

b. Cliquez surl'onglet Grille d'exécution.

c. Sélectionnez le test Number of Passengers (Nombre de passagers).

3. Ouvrez la boite de dialogue Exécuteur automatique.
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Cliquez sur le bouton Exécuter. La boite de dialogue Exécuteur automatique apparait et affiche le

test sélectionné.

Exécuter Settings

[] Exécuter tous |es tests localement

Activer la connexion

B Exérutewr automatigue <Root\Mercury Tours Web Sitel\Functionality And Ul\Mercury Tours Func... l =NASIN X

Mom du tes:
Eji [1INumber Of Paszengers

Exécution sur I'héte

Statut

4. Définissez les paramétres d'exécution du test.

Activez la case a cocher Exécuter tous les tests localement pour exécuter le test sur votre

ordinateur local.

5. Exécutez le test.

Cliquez sur le bouton Exécuter. ALM ouvre automatiquement I'outil de test sélectionné et exécute
le test. La colonne Statut montre la progression de I'exécution du test.

6. Fermez la boite de dialogue Exécuteur automatique.

Une fois I'exécution du test terminée, choisissez Exécuter > Quitter.

7. Affichez un récapitulatif des résultats du test dans la grille d'exécution.

La grille d'exécution affiche le statut actualisé de I'exécution du test. Les résultats de chaque

étape de test sont affichés dans le volet Résultat de la derniére exécution.

8. Fermez UFT.

Dans UFT, choisissez Fichier > Quitter.

Affichage et analyse des résultats de test

ALM propose un certain nombre de fonctions qui permettent d'afficher et d'analyser les résultats des

tests.
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Contenu de cette section :
» " Affichage des résultats de test dans le module Exécutions de tests ", ci-dessous

« " Affichage des résultats de test dans la boite de dialogue Propriétés de l'instance de test ", page
103

« " Affichage de la couverture de test ", page 104
« " Affichage de la progression de la couverture ", page 107

Vous pouvez également approfondir I'analyse des résultats de test a I'aide des rapports et des
graphiques d'ALM. Pour plus d'informations, voir " Analyse des données d'ALM ", page 130.

Affichage des résultats de test dans le module Exécutions
de tests

Vous pouvez afficher les résultats d'un test dans le module Exécutions de tests. La grille permet de
comparer les résultats des exécutions de test récentes avec les exécutions précédentes.

Dans I'exercice qui suit, vous apprendrez a afficher les informations d'exécution des tests dans le
module Exécutions de tests.

Affichage des résultats d'une campagne de test
fonctionnelle dans l'onglet Exécutions de campagnes de
test

Sivous utilisez ALM Edition avec Lab Management activé, vous pouvez afficher les résultats des
exécutions de la campagne de test fonctionnelle dans I'onglet Exécutions de campagnes de test.

Pour afficher les résultats de la campagne de test dans I'onglet Exécutions de campagnes de
test :

1. Vérifiez que le module Exécutions de tests est ouvert.

Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécutions de tests.
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Exécutions de testz  Modifier  Afficher Analyse

XBE|(oTV I =}

I Cortinuer l'exécution manuels 52, Afteindre Instances de test

Légende
Trier par : Date d'exécution[Descending]Heure d'exécution[Descending]
g S ID exécution Homde... Test:Homdu... Configuration:... Statut Etat Durée Date d'exécuti
1 2 Run_2-26_15.. Credit Cards MasterCard (D Mot Completed 7 26/02/2014
10 2 Run_2-26_15.. Credit Cards MasterCard €3 Failed 11 26/02/2014
3 2 Run_2-26_15.. Credit Cards Viza () Passzed 9 26/02/2014
a 3 Run_2-26_15.. Credit Cardz American Express () Passed 1277 26/02/2014
5 2 Run_2-21_17.. Logout Logout () Passzed 7 21/02/2014
4 3 Run_2-21_17.. Login Login €3 Failed 9 21/02/2014
2 2 Run_2-21_17.. GroupFlights GroupFlights D Mot Completed E 21/02/2014
2 B Run_2-21_17.. ConfirmFlights ConfirmFlights €3 Failed 8 21/02/2014
1 2 Run_2-21_17.. CancelFlightz CancelFlights () Passzed 22 21/02/2014
Commentaires Flapport Figces jointes Historique ¥

Commentaire

BI UAah;

oo @ @Y aalm

2. Affichez les résultats détaillés du test dans la boite de dialogue Exécution de la campagne de test
- Détails.

Cliquez sur I'onglet Exécutions de campagnes de test. Sélectionnez I'exécution de campagne
de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours) dans la grille et cliquez sur le bouton Exécution

de la campagne de test - Détails. La boite de dialogue Exécution de la campagne de test -
Détails contient des informations sur I'exécution de la campagne de test.

3. Fermez la boite de dialogue Exécution de la campagne de test - Détails.
Cliquez sur le bouton Fermer.
4. Affichez les informations sur I'exécution du test a la page Rapport d'exécution.

Sélectionnez I'exécution de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours) et cliquez sur le bouton
Afficher le rapport. La page Rapport d'exécution s'affiche. Elle contient des informations sur
I'exécution de la campagne de test dans son ensemble et des informations détaillées pour chaque
exécution d'instance de test.

Affichage des résultats de test dans ['onglet Exécutions de
tests

Dans cet exercice, vous allez afficher les résultats d'exécution d'instances de test individuelles.

HP ALM (12.20) Page 101 de 188



Didacticiel
Chapitre 5 : Exécution de tests

Pour afficher les résultats de test dans I'onglet Exécutions de tests :

1. Vérifiez que le module Exécutions de tests est ouvert.

Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécutions de tests.

Exécutions de testz  Modifier  Afficher Analyse

XE|[ST I =]

Trier par : Date d'exécution[Descending]Heure d'exécution[D escending]

ID exécution Hom de...

o8P

A Run_2-26_15..
3 Run_2-26_15..
3 Run_2-26_15..
2 Run_2-26_15..
A Run_2-21_17.
A Run_2-21_17.
A Run_2-21_17.
& Run_2-21_17.
A Run_2-21_17.

= |

1= o e = o oo |u:||

Commentaires Flapport Figces jointes

BI UAah;

E

2. Affichez les résultats détaillés du test dans la boite de dialogue Test Run Details.

Test:Homdu... Configuration:...
Credit Cards MasterCard
Credit Cards MasterCard
Credit Cards isa
Credit Cards American Express
Logout Logout
Login Login
GroupFlights GroupFlights
ConfirmFlights ConfirmFlights
CancelFlights CancelFlights
Historique
w|heEYaa

I Cortinuer l'exécution manuels 5:(, Afteindre Instances de test

Statut

(D Mot Completed
€3 Failed

() Passzed

() Passed

() Passzed

€3 Failed

D Mot Completed
€3 Failed

() Passzed

Etat Durée

Légende

Date d'exécutin

26/02/2014
26/02/2014
26/02/2014
26/02/2014
21/02/2014
21/02/2014
21/02/2014
21/02/2014
21/02/2014

Commentaire

Vérifiez que I'onglet Exécutions de tests est ouvert. Sélectionnez I'exécution de test American
Express et cliqguez sur le bouton Test Run Details. La boite de dialogue Test Run Details

s'affiche.

3. Affichez d'autres informations sur le test dans la boite de dialogue Test Run Details.

a. Cliquez sur Rapport pour afficher les résultats et les détails sur I'étape de test de I'exécution.

b. Cliquez sur Anomalies liées pour dresser la liste des anomalies liées a I'exécution.

c. Cliquez sur Historique pour dresser la liste des modifications apportées a I'exécution.

4. Fermez la boite de dialogue Exécution de la campagne de test - Détails.

Cliquez sur le bouton Fermer.
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Affichage des résultats de test dans la boite de dialogue
Propriétés de l'instance de test

Vous pouvez afficher les résultats d'un test dans la boite de dialogue Propriétés de I'instance de test. Il
s'agit notamment d'informations sur les exécutions, les pieces jointes, les anomalies liées et
I'historique d'un test.

Pour afficher des résultats de test dans la boite de dialogue Propriétés de I'instance de test :
1. Vérifiez que le module Exécution des tests est ouvert.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécution des tests.

2. Vérifiez que le dossier de la campagne de test Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) est
affiché.

a. Dans I'arborescence des campagnes de test, développez le dossier de campagne de test
Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) sous Service Pack 1. Sélectionnez la
campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

b. Cliquez surl'onglet Grille d'exécution.
3. Sélectionnez American Express dans la grille d'exécution.
Dans I'onglet Grille d'exécution, sélectionnez American Express.
4. Affichez les résultats détaillés du test dans la boite de dialogue Détails de l'instance de test.

Cliquez sur le bouton Détails de I'instance de test. La boite de dialogue Détails de I'instance de
test s'affiche.

5. Affichez les données d'exécution du test.
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Cliquez sur Exécutions. Les données d'exécution sont affichées.

Elnstance De Test - Détails

SRR Y==K

Configuration : Mom :

(& Détails

[> Exécutions

<> Paramétres d'exéc...

I Piecesjointes

&2 Anamalies liges

@+ Historigue

M=l
a2 Rl
[1}Amencan Express Cucle : Cycle 1 - New Features Type: | 2 MaMUAL
® = | &7~ IV | [ RN | B Cortinuer lexécution manuelle ‘
Légende
Trier par : Date d'exécution[Descending]Heure d'exécution[Descending]
S 1D exécution Homde... Statut Durée Date d*exécution Heun
uer
a8 2 Run_2-26_15.. @ Passed 1277 26/02/2014 15:51:22
Commentaires Fapport ¥
T
Hom de I'étape | Statut Date d'exﬁ Steps Details
Step 1: Log in to Men + Passed 26/02/2014| | Description:
Step 2: Select @ flighl o Passed oEmzrntg - Enter URL.
Step 3 Enter depart. +* Passed 260252014
Step 4: Enter passen « Pazzed 260212014
P ep—— T wmﬁﬂ Ao

6. Affichez d'autres informations sur le test dans la boite de dialogue Détails de I'instance de test.

a. Cliquez sur Paramétres d'exécution pour afficher les paramétres utilisés pour exécuter
I'instance. Notez que toutes les modifications que vous apportez sont implémentées lors de
I'exécution suivante du test.

b. Cliquez sur Anomalies liées. Cette vue répertorie les anomalies liées a I'instance de test
sélectionnée. Vous pouvez afficher, ajouter et supprimer des liens d'anomalie.

c. Cliquez sur Historique pour afficher la liste des modifications apportées aux champs
d'exécution de test.

7. Fermez la boite de dialogue Détails de I'instance de test.

Cliquez sur le bouton Fermer.

Affichage de la couverture de test

Vous avez déja vu comment utiliser la vue Analyse de la couverture pour analyser la répartition des
exigences enfants en fonction de la couverture des tests (voir " Analyse de la couverture " , page 54).

Dans cet exercice, vous apprendrez a filtrer les tests inclus dans I'analyse de couverture par cycle.

Remarque : Cet exercice n'est pas disponible pour HP ALM Essentials Edition.
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Pour afficher la couverture de test :
1. Affichez la vue Analyse de la couverture dans le module Exigences.
a. Dans labarre latérale d'ALM, sélectionnez Exigences Exigences.

b. Choisissez Affichage > Analyse de la couverture. La vue Analyse de la couverture
s'affiche.

2. Filtrez I'analyse de la couverture par cycle.

a. Dans la partie supérieure droite de la fenétre, cliquez sur le bouton Paramétres. La boite de
dialogue Paramétres d'analyse s'affiche.

b. Sélectionnez Analyse d'exécution. Cliquez sur la fleche. Dans I'arborescence des mises a
jour, développez le dossier de mise a jour Service Pack et la mise a jour Service Packs 1.
Activez la case a cocher Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) et cliquez sur OK.

c. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Paramétres d'analyse.

d. Développez I'exigence Payments (Paiements). La colonne Analyse de la couverture indique
que I'exigence a échoué. L'échec du test Credit Cards (Cartes de crédit) qui couvre I'exigence
en est la cause.

Exigences  Modifier  Affichage Favoris  Analyse

& \-‘L__‘ E

Analyse dexécution par cycle @ Cyele 1 - New Features BEEEETIER-E0 |

EAR|[OT-

YRR

Aucun filtre: défiri
ioap Hom 1 Analyse de la couverture
« [ Evigences | ] 1 |
5 Business Models
+ [ Mercury Tours Application | 2 1 |
¥ [ Online Travel Booking
2] Online Travel Informati.
(2] Prafile Management

2] Reservation Managem..

3 s’ Cruise Reservation | 2 |
« 5] Paymertts [ 1 ]
'3‘;,' Credit Cards O Mot Completed E
¥ [ Features
[ Desian
[ Usability

Heure du demier calcul de l'analyse de la couverture : 26/02/2014 16:13:48

3. Affichez les détails de la couverture de test de I'exigence Credit Cards (Cartes de crédit).

a. Cliquez avec le bouton droit sur I'exigence Credit Cards (Cartes de crédit) et choisissez
Coverage Analysis (Analyse de la couverture). La boite de dialogue Analyse de la couverture
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s'affiche.

b. Cliquez surle lien Afficher la couverture de test pour développer la boite de dialogue
Analyse de la couverture et afficher le Graphique de la couverture de test.

Il Analyse de la couverture

Ce graphique affiche le statut de couverture pour l'exigence

22 - Payments

et zes enfants en fonction du filtre actuel.

Cliquez sur un groupe dans le graphique pour afficher za liste d'exigences.

1 Failed

Copier dans P-p. Mazquer la couverture de test &
Graphique de la couverture de test

Ce graphique affiche le statut de test pour 'exigence

22 - Payments

Cliquez zur un groupe dans le graphique pour afficher za liste de tests.

o ©

[ 1 Failed 100 %

c. Ce graphique a secteurs représente la couverture de test compléte de I'exigence, regroupée
selon le statut du test.
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d. Cliquez sur le graphique a secteurs pour accéder a la boite de dialogue Couverture de tests.

CE Couverture de test !EE

1 Sélectionner Ty | Fitre de sttt Mot Completed w | &5 T~

I |a Couverture complite
Filtre ; Statut de couverture[' Mot Complated"]

Type de... Hom de I'entité Statut de... Mode de couverture

éTest S Credit Cards (D Mot Completed  Configurations sélectionn...

Statut de la configuration d..

<«

® D
Hom Description Statut
American Express T est configuratio.. () Passed
Wiza Test configuratio.. ) Paszed
M agterCard Test configuratio.. @ Mot Completed

Cette boite de dialogue indique les tests qui ont échoué et le statut d'exécution des différentes
configurations de test.

e. Fermez la boite de dialogue Couverture de tests.
4. Fermez la boite de dialogue Analyse de la couverture.

Cliquez sur le bouton Fermer.

Affichage de la progression de la couverture

L'onglet Progression a été présenté dans le module Mises a jour (voir " Affichage des mises a jour et
des cycles ", page 25).

Dans cet exercice, vous allez afficher les graphiques et les statistiques qui refletent les résultats des
tests exécutés dans les exercices précédents.

Remarque : Cet exercice n'est pas disponible pour HP ALM Essentials Edition.

Pour afficher la progression de la couverture :
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1. Affichez le module Mises a jour.
Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez Gestion Mises a jour.
2. Visualisez I'effet des exécutions de test sur I'onglet Progression.

Dans l'arborescence des mises a jour, développez le dossier de mise a jour Service Pack et la
mise a jour Service Packs 1. Sélectionnez Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) et
cliquez surI'onglet Progression.

Detalz | Pigces jointes Progression  Gualite

Total des jours dans cycle: a0 Jours
Jours restants dans cycle: 28 .

Instances de test totales pour cycle: 3 Ecoulé Restant
Instances de test non exéoutées:

Frégquence d'exéoution requise [instances de test/jour):

Fréquence d'exécution réelle [instances de test/jour):

Progression dela couverture

001 2 3 4 5 6 7 8 % W12 12141516 17 1819 20 21 2 23 24 25 26 7 28 B

Heure

Il Couverture exécutée Couverture planifiée Bl Couverture transmise

Le volet supérieur donne des informations telles que le nombre total de jours du cycle et le nombre
de jours restants, le nombre total d'instances de test du cycle, le nombre total d'instances de test
réelles et restantes a exécuter.

Le volet inférieur affiche le graphique de progression de la couverture. Couverture planifiée
indique le pourcentage de tests planifiés a exécuter chaque jour pendant le cycle. Couverture
exécutée indique le pourcentage de tests exécutés chaque jour pendant le cycle. Couverture
transmise indique le pourcentage de tests dont I'exécution réussit chaque jour pendant le cycle.
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La recherche et la correction des anomalies constituent une phase essentielle du développement des
applications. Les utilisateurs peuvent détecter et soumettre des anomalies a toutes les étapes du
processus de gestion du cycle de vie des applications. ALM permet de soumettre les anomalies
détectées et de les suivre jusqu'a ce qu'elles soient corrigées et de nouveau testées.

Cette legon aborde les points suivants :

Comment suivre des anomalies ... ... ... ... e 110
Ajout de nouvelles anomalies .. .. 110
Correspondance des anomali€s .. ... 112
Mise ajourdes anomalies ... . L 113
Liaison des anomalies aux tests . ... ... ... .. . 117
Créationde vues favorites . ... .. ... ... il 120
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Comment suivre des anomalies

Le suivi d'une anomalie dans un projet ALM passe par ces étapes : Nouveau, Ouvert, Corrigé et Fermé.
Une anomalie peut également étre rejetée ou rouverte aprés avoir été corrigée.

Quvrir

Corrigé

Lors du signalement initial de I'anomalie dans un projet ALM, par défaut, elle est associée au statut
Nouveau. Un responsable de I'assurance qualité ou un chef de projet examine I'anomalie et détermine
si elle sera ou non une corrigée. Si I'anomalie est refusée, elle recoit I'état Rejeté. Si elle est acceptée,
le responsable de I'assurance qualité ou le chef de projet détermine une priorité de réparation, lui
attribue le statut Ouverte et lui affecte un membre de I'équipe de développement. Un développeur
répare I'anomalie et lui attribue le statut Corrigé. Il teste a nouveau I'application pour s'assurer que
I'anomalie ne se reproduit pas.

Si I'anomalie réapparait, le responsable de I'assurance qualité ou le chef de projet lui affecte le statut
Rouverte. Sil'anomalie est corrigée, il lui affecte le statut Fermé.

Ajout de nouvelles anomalies

Vous pouvez ajouter une nouvelle anomalie a un projet ALM a tout moment du processus de gestion du
cycle de vie des applications. Dans cet exercice, vous allez soumettre une anomalie liée au test Flight
Confirmation (Confirmation de vol).

Pour ajouter une anomalie :
1. Ouvrez le projet ALM_Demo.

Connectez-vous au projet ALM_Demo s'il n'est pas ouvert. Pour plus d'informations, voir la
section " Démarrage d'ALM " , page 12.
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2. Affichez le module Anomalies.
Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez Anomalies. La Grille des anomalies affiche les
données liées al'anomalie dans une grille. Chaque ligne de la grille affiche un enregistrement
d'anomalie distinct.

3. Accédez ala boite de dialogue Nouvelle anomalie.

Cliquez sur le bouton Nouvelle anomalie. La boite de dialogue Nouvelle anomalie s'affiche.

Nouyeau - Anomalie H[=]

b4 | -:[j\] '| B s “é | Gk Ltilizer les valeurs par défaut Définir les waleurs par défaut

 Réapitulatif ;||
(5 Détails Details
U Pitcesjointes - .
=[étects e 2640272014 o =[iétects par : admin w
= Gravite : v Affects &: w
Cycle cible : v Date de fermeture : w
Détects dans la m.. v Détects dans la w.. w
Nétertéd dans =~ ~ Fermé dans la wer ~ LI
Description

BI U Aahi=Ei=:

[t
lul
=
E |

'ITa| t4|ﬁ’%|'€&6&

4. Décrivez I'anomalie.

Entrez les données suivantes dans les champs spécifiés. Faites défiler la boite de dialogue selon
les besoins.

Récapitulatif : Missing information on Flight Confirmation page (Informations absentes de la page
de confirmation de vol).

Catégorie : Anomalie
Graviteé : 2-Moyenne

Sujet : Flight Reservation > Flight Confirmation (Réservation de vol, Confirmation de vol)
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Description : The defect was detected on the Flight Confirmation page. Passenger details and
meal preferences are not displayed. (L'anomalie a été détectée sur la page de confirmation du vol.
Les détails sur le passager et ses préférences alimentaires ne sont pas affichées.)

5. Déterminez le cycle dans lequel I'anomalie a été détectée.

a.

Remarque : Si vous utilisez HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center Community
Edition ou HP Quality Center Express Edition, passez a I'étape 6.

Dans la zone Détecté dans le cycle, cliquez sur la fleche. L'arborescence des mises a jour
s'affiche. Développez I'arborescence. Dans le dossier de mise a jour Mercury Tours
Application (Application Mercury Tours), dans la mise a jour Release 10.5 (Mise a jour 10.5),
sélectionnez le cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions).

Cliquez sur OK pour fermer I'arborescence des mises a jour.
ALM affecte automatiquement la valeur Release 10.5 (Mise a jour 10.5) au champ Détecté

dans la mise a jour. En effet, Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) fait partie de la
mise a jour Release 10.5.

6. Joignez I'adresse URL de la page Mercury Tours sur laquelle I'anomalie a été détectée.

a.

Dans la barre latérale de la boite de dialogue Nouvelle anomalie, cliquez sur Piéces jointes.
La page Piéce jointe apparait.

Cliquez sur le bouton URL. La boite de dialogue Joindre une URL apparait.
Entrez 'URL de la page Mercury Tours :
http://newtours.demoaut.com/

Cliquez sur OK. Un lien vers la page Mercury Tours apparait au-dessus de la zone
Description.

7. Ajoutez I'anomalie au projet ALM.

a.

b.

Cliquez sur le bouton Soumettre. L'anomalie est ajoutée a la grille Anomalies.

Cliquez sur Fermer pour fermer la boite de dialogue Nouvelle anomalie.

Correspondance des anomalies

L'identification des anomalies correspondantes permet d'éliminer des anomalies en double ou
similaires dans le projet. A chaque ajout d'une nouvelle anomalie, ALM enregistre des listes de mots
clés a partir des champs Récapitulatif et Description. Lorsque vous recherchez des anomalies
similaires, les mots clés de ces champs sont comparés aux autres anomalies. Notez que les mots clés
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doivent comporter plus de deux caracteres et que la casse des lettres n'a aucune incidence sur les
résultats.

Dans cet exercice, vous allez mettre les anomalies en correspondance en comparant une anomalie
sélectionnée aux autres anomalies existantes dans le projet ALM_Demo.

Pour mettre les anomalies en correspondance :
1. Vérifiez que le module Anomalies est affiché.
Si vous ne voyez pas le module Anomalies, dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez Anomalies.
2. Sélectionnez I'anomalie.

a. Siunfiltre est appliqué a la grille, cliquez sur I'icone Définir le filtre/tri et choisissez Effacer
le filtre/tri pour le désactiver.

b. Dans la grille des anomalies, sélectionnez I'anomalie ajoutée a la section " Ajout de nouvelles
anomalies ", page 110.

3. Recherchez les anomalies similaires.

Cliquez sur le bouton Rechercher les anomalies similaires. Les résultats s'affichent dans le
volet Anomalies similaires situé en bas de la fenétre, triés par pourcentage de similarité. Notez
que le projet ne contient aucun doublon pour I'anomalie sélectionnée.

?

= ®

Rechercher | Missing information on Flight C |~ % de proximite : 5 | Rechercher | M = 3

Ll_'J iﬂl' L1 f’ 1D anomalie Récapitulatif Description Commentares
1} 1 Mizzing informati.. The defect was d..

Elément 1 sur 1

Fermez le volet Anomalies similaires.

Mise a jour des anomalies

Le suivi de la correction des anomalies dans un projet nécessite la mise a jour réguliére des anomalies.
Vous pouvez le faire directement dans la Grille des anomalies ou dans la boite de dialogue Détails de
I'anomalie. Vos parameétres d'autorisation déterminent si vous pouvez mettre a jour les champs
d'anomalie. Suite ala mise a jour des anomalies, vous pouvez afficher son statut de qualité dans le
module Mises a jour.

Dans cet exercice, vous allez actualiser les informations sur les anomalies en changeant la gravité de
I'une d'elles, en I'affectant a un cycle et en lui adjoignant un commentaire. Vous verrez ensuite le
résultat de ces opérations dans I'onglet Qualité du module Mises a jour.

Vous allez en outre effectuer la mise a jour simultanée de plusieurs enregistrements.
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Remarque : Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center Community Edition
ou HP Quality Center Express Edition, les champs et les commandes des cycles et mises a jour
ne sont pas accessibles.

Pour mettre a jour des anomalies :
1. Vérifiez que le module Anomalies est affiché.
Sivous ne voyez pas le module Anomalies, dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez Anomalies.
2. Accédez a la boite de dialogue Détails de I'anomalie.

Dans la grille des anomalies, sélectionnez I'anomalie ajoutée a la section " Ajout de nouvelles
anomalies ", page 110. Cliquez sur le bouton Détails de I'anomalie. La boite de dialogue Détails
de I'anomalie s'affiche.

Ennomalie - Détails =]
oo e el|d e am

e %R E

D anomalie 1 LY TNtV VI =it information on Flight Confirmation page.
[Z Détails Details
U Pices jointes — R
&2 Entités lides m[gtecte e 26/02/2014 v = Dgtecté par admin B4 | w
@ Histarique = Giravité 2-Moyenne o Affecté & w
Cycle cible : Cycle 1 - Mew Featu [2] w Date de fermeture : w
Détecté dans la m.. v Détecté dans la w.. v
MibmmbA Aeen - - Crrrnd Amimn 1o dime
Descriptian : Commentaires :
BIUAMEE=zc|c17 )| BI UAMEEZz |1 7

The defect was detected on the Flight Confirmation
page . Passenger details and
meal preferences are not displayed

3. Modifiez le niveau de gravité de I'anomalie.

Dans la zone Gravité, sélectionnez 5-Urgente.

Remarque : Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center Community
Edition ou HP Quality Center Express Edition, passez a |'étape 5.

4. Déterminez le cycle dans lequel I'anomalie sera corrigée.
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10.

a. Dans lazone Cycle cible, cliquez surla fleche. L'arborescence des mises a jour s'affiche.
Développez I'arborescence. Dans le dossier de mise a jour Mercury Tours Application
(Application Mercury Tours), dans la mise a jour Release 10.5 (Mise a jour 10.5), sélectionnez
le cycle Cycle 4 a - Full (Complet).

b. Cliquez sur OK pour fermer I'arborescence des mises a jour.

ALM affecte automatiquement la valeur Release 10.5 (Mise a jour 10.5) au champ Mise a
jour cible. En effet, Cycle 4 a - Full (Complet) fait partie de la mise a jour Release 10.5.

Ajoutez un commentaire pour expliquer la modification du niveau de gravité.

a. Cliquez surle bouton Commentaire. Une nouvelle section est ajoutée a la zone
Commentaires, contenant votre nom d'utilisateur et la date actuelle.

b. Entrez : This defect should be fixed in the next service pack (Cette anomalie devrait étre
corrigée dans le prochain correctif).

Affichez les piéces jointes.

Cliquez sur Piéces jointes dans la barre latérale. Notez que la piéce jointe URL apparait dans la
liste.

Affichez les entités liées.

Cliquez sur Entités liées dans la barre latérale pour afficher les entités liées a I'anomalie. Ces
derniéres peuvent correspondre a des exigences, des tests, des campagnes de test, des
instances de test, des exécutions, des étapes d'exécution et d'autres anomalies. Aucune entité
n'est actuellement liée. Vous allez apprendre a lier une anomalie a un test dans " Liaison des
anomalies aux tests ", page 117.

Affichez I'historique.

Dans la barre latérale, cliquez sur Historique pour afficher I'historique des modifications
apportées a I'anomalie. Pour chaque modification, la grille indique la date et I'heure auxquelles elle
a été apportée, ainsi que le nom de son auteur. Vous pouvez développer une modification pour
afficher la liste des champs concemés. Pour chacun d'eux, la grille affiche I'ancienne et la
nouvelle valeur.

Fermez la boite de dialogue Détails de I'anomalie.
Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue.

Mettez a jour les anomalies directement dans la Grille des anomalies.

Remarque : Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center Community
Edition ou HP Quality Center Express Edition, ignorez cette étape.
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a. Dans la Grille des anomalies, sélectionnez I'anomalie 35.

b. Cliquez dans la zone Détecté dans le cycle, puis sur la fleche. Dans I'arborescence des
mises a jour, développez le dossier Mercury Tours Application (Application Mercury Tours)
et lamise ajour Release 10.5. Sélectionnez Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions)
et cliquez sur OK.

c. Faites glisser la barre de défilement horizontale vers la droite pour visualiser la colonne Cycle
cible. Cliquez dans la zone Cycle cible, puis surla fléche. Dans |'arborescence des mises a
jour, développez le dossier Mercury Tours Application (Application Mercury Tours) et la
mise a jour Release 10.5. Sélectionnez Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) et
cliquez sur OK.

11. Mettez a jour plusieurs enregistrements simultanément.
a. Dans la Grille des anomalies, sélectionnez |I'anomalie 35.

b. Maintenez enfoncée la touche Ctrl et sélectionnez I'anomalie 36. Les deux anomalies 35 et 36
sont désormais sélectionnées.

c. Sélectionnez Modifier > Mettre a jour la sélection. La boite de dialogue Mettre a jour la
sélection s'affiche.

Mettre a jour la sélection
Mette djour le champ: | Affecté a v
Valew : | v

gnoner les emeurs

d. Cliquez sur lafleche associée au champ Mettre a jour le champ et sélectionnez Affecté a.
Notez que le champ Valeur contient la valeur Affecté a de la derniére anomalie sélectionnée.

e. Cliquez surlafleche associée au champ Valeur. La liste des utilisateurs s'affiche.
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2, Afficher par groupe

o)
i Hom Hom complet

“ Annuler Effacer

f. Dans laliste des utilisateurs, sélectionnez michael_alm et cliquez sur OK.

B

g. Dans la boite de dialogue Mettre a jour la sélection, cliquez sur Mettre a jour.

h. Lorsque la mise a jour est terminée, une boite de dialogue affiche des informations
récapitulatives. Cliquez sur OK, puis fermez la boite de dialogue Mettre a jour la sélection.

12. Affichez le nombre d'anomalies ouvertes dans Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions)
dans I'onglet Qualité.

Remarque : Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center Community
Edition ou HP Quality Center Express Edition, ignorez cette étape.

a. Dans labarre latérale d'ALM, sélectionnez Gestion Mises a jour. Dans l'arborescence des
mises a jour, développez le dossier de mise a jour Mercury Tours Application (Application
Mercury Tours) et la mise a jour Release 10.5 (Mise a jour 10.5), puis sélectionnez le cycle
Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions). Cliquez sur I'onglet Qualité.

b. Dans le graphique Taux d'anomalie d'ouverture, les anomalies détectées dans Cycle 1 -
New Features (Nouvelles fonctions) sont classées en fonction de leur gravité.

c. Dans le graphique Anomalies restantes, les anomalies restantes dans Cycle 1 - New
Features (Nouvelles fonctions) sont classées en fonction de leur statut.

Liaison des anomalies aux tests

Vous pouvez lier un test du plan de test a une anomalie donnée de la Grille des anomalies. Cela est
utile, par exemple, lorsqu'un nouveau test est créé spécialement pour une anomalie connue. La
création d'un lien permet de déterminer si I'exécution du test est subordonnée au statut de I'anomalie.
Notez que vous pouvez également lier I'anomalie a d'autres entités, telles que les exigences.
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Laliaison d'une anomalie a une entité peut étre effectuée directement ou indirectement. Lorsque vous
ajoutez un lien d'anomalie a une entité, ALM ajoute un lien direct a cette entité et des liens indirects a
d'autres entités associées.

Le diagramme suivant montre le flux d'un lien indirect :

n EEape. Exécuter Instance de test
d'exécution
Test Exigence

Par exemple, lorsque vous liez une anomalie a une étape d'exécution, elle ajoute un lien indirect a
I'exécution, a l'instance de test, a la campagne de test et au test. Si le méme test est couvert par une
exigence, un lien indirect est également ajouté a I'exigence. Notez que la liaison indirecte est un flux
unidirectionnel. Ainsi, si vous liez une anomalie a une exécution, elle n'est pas liée de fagon indirecte
aux étapes d'exécution.

Campagne de
test

Dans cet exercice, vous allez lier 'anomalie au test Flight Confirmation (Confirmation de vol) dans le
module Plan de test et afficher le test lié dans la Grille des anomalies.

Pour lier une anomalie a un test :
1. Ouvrez le module Plan de test.
Surla barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Plan de test.
2. Sélectionnez le test Flight Confirmation (Confirmation de vol).
Dans l'arborescence du plan de test, sous Flight Reservation (Vol, Réservation), développez le
sujet de test Flight Confirmation (Confirmation de vol) et sélectionnez le test Flight
Confirmation (Confirmation de vol). Cliquez sur I'onglet Anomalies liées.

3. Ajoutez une anomalie liée.

a. Dans I'onglet Anomalies liées, cliquez sur la fleche associée a Lier une anomalie existante
et choisissez Sélectionner. La boite de dialogue Anomalies a lier s'affiche.
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IEAnumalies a lier =] &3
SY-[AB

Aucun filtre défini

B ID anomalie Détecté par Affecté § Statut Récapitulatif

(AT =Y g
M 1 adrnin Mouveau Mizzing informati...é

2 admin Mouveau The list of availa..

Description
"R écapitulatif: Mizzing information on Flight Confirmation page.

Dieszcription : Commentaires :

BIUAWSEE=zc|et9 > BI UAS|EE = |11 7

The defect was detected on the Flight Confirmation page. This defect should be fixed in the next service pack.
Pazzenger details and
meal preferences are not dizplayed

Lier Annuler

b. Sélectionnez I'anomalie ajoutée ala section " Ajout de nouvelles anomalies ", page 110, puis
cliquez sur le bouton de lien. L'anomalie est ajoutée a la grille Anomalies liées.

Astuce : Sil'anomalie est introuvable dans la boite de dialogue Anomalies a lier, cliquez
sur la fleche Définir le filtre/tri et choisissez Effacer le filtre/tri pour effacer le filtre
appliqué ala grille.

4. Affichez le test lié dans la Grille des anomalies.
a. Dans labarre latérale d'ALM, sélectionnez Anomalies.
b. Dans la grille des anomalies, cliquez surI'ID d'anomalie de I'anomalie ajoutée a la section "
Ajout de nouvelles anomalies ", page 110. La boite de dialogue Détails de I'anomalie

s'affiche.

c. Cliquez sur Entités liées dans la barre latérale et sélectionnez I'onglet Autres. Le test Flight
Confirmation (Confirmation de vol) est lié¢ a I'anomalie.

d. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Détails de I'anomalie.
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Création de vues favorites

Une vue favorite est une vue d'une fenétre ALM configurée avec les parametres de votre choix. Dans la
Grille des anomalies, par exemple, vous pouvez souhaiter appliquer un filtre pour afficher uniquement
les anomalies que vous avez détectées, que vous avez affectées ou dont le statut indique qu'elles ne
sont pas fermées.

Dans cet exercice, vous allez créer une vue favorite dans la Grille des anomalies.

Pour créer une vue favorite :
1. Vérifiez que le module Anomalies est affiché.

Si vous ne voyez pas le module Anomalies, dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez
Anomalies.

2. Définissez un filtre pour afficher les anomalies que vous avez détectées et qui ne sont pas
fermées.

a. Cliquez surle bouton Définir le filtre/tri. La boite de dialogue Filtrer les anomalies s'affiche.

Filtre anomalies

7| By [

Aucun filre: défini

Filtre Filtre croizé Ordre d'affichage Groupe
—
Hom de champ 4 Condition de filtre
: Affects &

Cycle cible

Diate de fermeture
Détecté danz la mize & jour
Détecté dans |a version
Détecté dans le cycle
Détecte le

Détecté par

Fermé dans la version
Gravite

1D anomalie

Mize 4 jour cible
Modifié

Priorite

Projet

b. Cliquez dans le champ Condition de filtre associé a Détecté par. Cliquez surla fleche. La
boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre s'affiche.
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Sélectionner une condition de filtre

Condition :
Q, AFficher par groupe 'S?d
[
ﬂ Hom Hom complet ]
[CurrentUser] I;Jot
ﬂ admin

W o

Sous Nom, sélectionnez la variable [CurrentUser] ou votre nom de connexion a ALM dans la
liste. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre.

Cliquez dans le champ Condition de filtre associé a Statut. Cliquez sur la fleche. La boite
de dialogue Sélectionner une condition de filtre s'affiche.

Dans le volet de droite, cliquez sur I'expression logique Not.

Dans le volet de gauche, sélectionnez Fermé.

Condition: | Mot Fermé

Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre.

Cliquez sur OK pour appliquer le filtre choisi. La Grille des anomalies affiche les anomalies
détectées qui ne sont pas fermées.

3. Ajouter une vue favorite.

a.

Dans le menu Favoris, sélectionnez Ajouter aux favoris. La boite de dialogue Ajouter aux
favoris s'affiche.
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b.

Ajouter Favoris E
*Mom

Dans lazone Nom, entrez : My detected defects (status ‘Not Closed’) (Mes anomalies
détectées (statut "Non fermé").

Vous pouvez ajouter une vue favorite a un dossier public ou privé. Les vues qui se trouvent
dans le dossier public sont accessibles a tous les utilisateurs. Seul I'auteur des vues qui se
trouvent dans le dossier privé peut y accéder. Sélectionnez Privé.

Cliquez sur OK. La nouvelle vue favorite est ajoutée au dossier privé et s'affiche dans laliste
des vues favorites utilisées récemment qui se trouve sous les dossiers Privé et Public.

Ti Ajouter aux favoriz...

75 Organiser les favoris..

= Privé (N 7 My detected defects (status Mot Closed”.

B Public v |

T 1 privé : My detected defects (status ‘Mot Closed').

wom dAefert wae A

4. Organisez les favoris.

a.

Dans le menu Favoris, sélectionnez Organiser les favoris. La boite de dialogue Organiser
les favoris s'affiche.
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Organiser Favoris ﬁ

7 My detected defects [status ‘Mot Clozed”).
» Public

Faire gliszer pour déplacer les favons et les dossiers,

b. Double-cliquez surle dossier Public.

c. Cliquez surle bouton Nouveau dossier. La boite de dialogue Nouveau - Dossier Favoris
s'affiche.

d. Dans le champ Dossier Favoris - Nom, entrez QA defects (Anomalies QA) et cliquez sur
OK. Le dossier QA defects (Anomalies QA) est ajouté en tant que sous-dossier du dossier
Public.

- Privé
5 My detected defects [statuz ‘Mot Cloged’].
- Public
B u,ﬁ,DEfectg

7 QA BugWerification
77 B4 Team Member - My Fired and Rejected defects

e. Faites glisser les favoris suivants dans le dossier QA defects (Anomalies QA) :
o QA Bug Verification (Vérification des bugs QA)

o QA Team Member - My Fixed and Rejected defects (Membre de I'équipe QA - Mes
anomalies corrigées et rejetées)

f. Cliquez sur Oui pour confirmer et fermez la boite de dialogue Organiser les favoris.
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Vous pouvez demander a ALM de créer automatiquement des alertes et d'envoyer des e-mails aux
responsables pour les prévenir lorsque des modifications pouvant avoir une incidence sur le processus
de gestion du cycle de vie des applications se produisent dans le projet. Vous pouvez également
ajouter vos propres alertes de suivi.

Pour générer automatiquement des notifications, I'administrateur du projet ALM doit activer des regles
d'alerte dans Personnalisation du projet. Ces regles d'alerte sont basées sur des associations
effectuées dans ALM entre les exigences, les tests et les anomalies. Lors de la modification d'une
entité du projet, ALM avertit les entités associées pouvant étre affectées. Tous les utilisateurs peuvent
voir les alertes. ALM envoie également une notification a la personne responsable de I'entité au
moment de la modification d'entités associées pouvant avoir une incidence.

ALM permet en outre d'ajouter un indicateur de suivi a une exigence, un test, une instance de test ou
une anomalie spécifique pour ne pas oublier de suivre un probleme. A la date de suivi, ALM vous envoie
un e-mail de rappel.

Cette legon aborde les points suivants :

Déclenchement d'une alerte ... ... 125

Création d'alertes de SUIVI ... ... e 128
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Déclenchement d'une alerte

Lors de la modification d'une exigence, d'un test, d'une instance de test ou d'une anomalie dans le
projet, ALM peut prévenir les responsables des entités associées. Vous pouvez associer des tests aux
exigences (voir " Création et affichage d'une couverture " , page 50) et des anomalies a d'autres entités
ALM (voir" Liaison des anomalies aux tests ", page 117). Vous pouvez en outre créer des liens de
tracabilité entre les exigences. Pour obtenir plus d'informations sur la création de liens de tragabilité
entre des exigences, consultez le manuel HP Application Lifecycle Management — Manuel de
l'utilisateur.

ALM peut générer des alertes pour ces modifications

Entités
associées avec Personnes
Ce qui a été modifié indicateur prévenues
Exigence (sauf modification des champs Statut de Tests Concepteurs de
couverture directe et de gestion de la qualité fondée sur des test
risques) Exigences Auteurs des
exigences
Statut d'une anomalie remplacé par Corrigé Instances detest Testeurs
responsables
Test exécuté correctement Anomalies Utilisateurs
affectés aux
anomalies

Dans cet exercice, vous allez déclencher des alertes de tests en modifiant une exigence associée.
Vous allez modifier I'exigence View Reservations (Afficher les réservations), puis afficher les tests
avec indicateur.

Pour déclencher une alerte :
1. Affichez I'arborescence des exigences.
a. Dans labarre latérale d'ALM, sélectionnez Exigences Exigences.
b. Dans le module Exigences, sélectionnez Affichage > Détails de I'exigence.
2. Sélectionnez I'exigence a modifier.

Sous Reservation Management (Gestion des réservations), sélectionnez I'exigence View
Reservations (Afficher les réservations).

3. Affichez les tests associés.
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Pour afficher les tests affectés par la modification, cliquez sur I'onglet Couverture de test.
L'onglet affiche les tests associés.

4. Modifiez la priorité de I'exigence View Reservations (Afficher les réservations).

a. Cliquez surl'onglet Détails.

b. Cliquez surlafléche pointant vers le bas associée a la zone Priorité et sélectionnez 5-
Urgente.

Remarque : Controle de version : si un message vous demande d'extraire I'exigence,
cliquez sur OK.

Cette modification entraine la génération par ALM d'alertes pour les tests associés a

I'exigence. ALM envoie en outre une notification par e-mail aux concepteurs des tests
associés.

Remarque : Controle de version : archivez la nouvelle version de I'exigence. Cliquez

avec le bouton droit de la souris sur l'exigence et sélectionnez Versions > Archiver.
Cliquez sur OK pour confirmer.

5. Affichez I'alerte du test Flight Confirmation (Confirmation de vol).

a. Dans I'onglet Couverture de test, cliquez sur le lien vers le test Flight Confirmation
(Confirmation de vol). Le test est mis en évidence dans I'arborescence du plan de test.

Astuce : Sile test est introuvable dans la grille de couverture de test, cliquez surla

fleche Définir le filtre/tri et choisissez Effacer le filtre/tri pour effacer le filtre appliqué a
la grille.

b. Cliquez surle bouton Actualiser tout.
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{3 mP* Nom
- Sujek
v JL Mon associé
» [ Cruises
+~ [ Flight Reservation
+ [ Book Flight
~ [=Flight Confirmation

‘I 2 Flight Confirmation
0 = C# Flight Confirmation Mavigation
g @ B Flight Confirmation Page
=] 3 Print Confirmation
»  [E@Flight Cost
g »  EFFlight Finder
v B3 Select Flight
g @ 2 Flight Reservation
& %8| Flight_Reservation
a # Flight_Reservation_Stress

» B ltinerary
» [ Mercury Tours Site
» [ Modeling
» [ Payment Methods

Le test Flight Confirmation (Confirmation de vol) est associé a un indicateur d'alerte @. Ce
dernier indique qu'une exigence associée a été modifiée.

c. Cliquez surl'indicateur Alertes du test Flight Confirmation (Confirmation de vol). La boite
de dialogue Alertes s'affiche.

0 Alertes Iéj
Alertes du test <Flight Confirmation=

= Associated required___ Generer 3 10/27/2013 11:46:18 AM 4 i
E

In the requirement View Reservations associated with this test =
the Version Status changed to "Checked_In" [Motified user is
[alice alm]]. It is recommended that vou review this test. d

L'alerte indique I'exigence et la modification a I'origine de son déclenchement. Elle indique
également le nom de la personne a laquelle ALM envoie une notification de la modification par
e-mail.

Remarque : Controle de version : |'alerte indique que le statut de la version a été
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remplacé par Archivée. Elle ne signale pas les champs qui ont été modifiés. Vous
pouvez ensuite comparer la nouvelle version a la version précédente.

d. Cliquez sur OK.
6. Affichez les alertes des autres tests associés.

Dans l'arborescence du plan de test, affichez les alertes des tests suivants : Itinerary (Itinéraire)
> Itinerary Page (Page des itinéraires) et Itinerary (Itinéraire) > View Reservations (Afficher
les réservations) > Review Reservations (Vérifier les réservations).

Création d'alertes de suivi

ALM permet d'ajouter vos propres alertes afin de vous rappeler de suivre les problémes restants. Dans
cet exercice, vous allez ajouter un indicateur de suivi & une anomalie dont vous souhaitez vérifier le
statut dans une semaine.

Lors de I'ajout d'un indicateur de suivi, ALM ajoute une barre d'information pour rappeler I'existence de
I'alerte de suivi. A la date de suivi, ALM vous envoie un rappel par e-mail et I'icéne de I'indicateur passe
de gris a rouge.

Les indicateurs de suivi sont propres a votre nom d'utilisateur, de sorte que vous étes seul a pouvoir
visualiser vos alertes de suivi.

Pour créer une alerte de suivi :
1. Affichez le module Anomalies.
Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez Anomalies.
2. Sélectionnez I'anomalie a laquelle associer un indicateur de rappel de suivi.
Dans la Grille des anomalies, sélectionnez une anomalie.

3. Créez I'alerte de suivi.
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a. Cliquez sur le bouton Indicateur de suivi. La boite de dialogue Indicateur de suivi apparait.

Indicateur de suivi

Dbt suivi: | 26/02/2014 v

Description :

m Annuler Effacer indic.

b. Procédez comme suit :
Début suivi : sélectionnez la date a une semaine jour pour jour.

Description : entrez : Remind me about this defect on this date (Me rappeler cette anomalie a
cette date).

c. Cliquez sur OK. L'icéne représentant un drapeau est ajoutée a I'enregistrement d'anomalie.

Anomalies  Modifier  Afficher  Favoriz  Analyse

B M 4e|@alB

Farvari : [public) 04 Team Member - My Fised and Rejected defects ; Filte : Détecté par[Cumentl) ser]):StatutNof

0] Mowvell anomalie.. 3¢ ‘ 57

Gap Affecté a Commentares Cycle cible Date de... Description

!
[Q]H_]j I Thiz defect shoul. Cycle 4 - Full cye.. The defect waz d..

The list of avala..
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Les graphiques et les rapports d'ALM aident a évaluer le processus de gestion du cycle de vie des
applications. Vous pouvez générer des rapports et des graphiques a tout moment pendant le
processus.

Les rapports de projet permettent de concevoir et de générer des rapports complets contenant des
informations du projet ALM.

Vous pouvez créer des graphiques ou des rapports de projet dans le module Vue Analyse ou lorsque
vous travaillez dans les modules Exigences, Plan de test, Exécution des tests, Composants métier ou
Anomalies. Dans un cas comme dans I'autre, vous pouvez enregistrer les graphiques et les rapports
dans le module Vue Analyse pour une référence ultérieure.

Le module Tableau de bord permet en outre de créer des pages du tableau de bord présentant plusieurs
graphiques céte a céte.

Cette legon aborde les points suivants :

Génération de rapports de Projet ... ... 131
Génération de graphiques . . . ... 136
Geénération de graphiques d'entités dans le module Vue Analyse ... ... ........................ 137
Geénération de graphiques des vues d'entreprise dans le module Vue Analyse __................ 142
Geénération de graphiques prédeéfinis ... 147
Partage de graphiqQUes . . ... L 149
Génération de rapports Excel de vue d'entreprise ... .. ... i i 150
Génération de pages dutableaude bord .. ... .. 155
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Génération de rapports de projet

Les rapports de projet permettent de compiler des rapports polyvalents avec les données de projet.

Dans un rapport de projet, vous définissez des sections et des sous-sections, chacune répertoriant les
enregistrements d'une entité ALM spécifiée.

A chaque section de rapport, vous affectez un modéle qui détermine les champs et la disposition de la
section. Vous affectez également des modéles de document et de style afin de déterminer I'apparence
générale du rapport.

Dans cet exercice, vous allez créer un rapport de tests avec les anomalies liées.

Pour générer un rapport de projet :

1. Ouvrez le projet ALM_Demo.

Connectez-vous au projet ALM_Demo s'il n'est pas ouvert. Pour plus d'informations, voir la
section " Démarrage d'ALM ", page 12.

2. Affichez le module Vue Analyse.

Dans la barre latérale d'ALM, sous Tableau de bord, sélectionnez Vue Analyse.

3. Ajoutez un sous-dossier au dossier racine Privé.

a.

b.

Dans I'arborescence, sélectionnez le dossier Privé.
Cliquez sur le bouton Nouveau dossier. La boite de dialogue Nouveau dossier s'affiche.
Sous Nom du dossier, entrez My _Analysis_ltems.

Cliquez sur OK. Le nouveau dossier est ajouté en tant que sous-dossier du dossier Privé.
L'onglet Détails indique le nom du dossier et |'utilisateur qui I'a créé.

Dans I'onglet Description, entrez This folder includes my demo analysis items (Ce dossier
contient des éléments de ma démonstration d'analyse).

4. Créez un rapport de projet.

a.

Cliquez sur le bouton Nouvel élément et sélectionnez Nouveau - Rapport de projet. La
bofte de dialogue Nouveau - Rapport de projet s'affiche.

Dans le champ Rapport de projet - Nom, entrez Reviewed tests and linked defects (Tests
vérifiés et anomalies liées).

Cliquez sur OK. Un nouveau rapport de projet est ajouté au dossier créé. Notez que l'icéne td
représente un rapport de projet.
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L'onglet Configuration est sélectionné.

[REETES Configuration Affichage

| %| o & | [& Aperqu BR Générer  » Télécharger comme fichier compressé | Z] Générateur de modéls

~iDocument § Options de sortie du docurmnent

Format de sortie HTHL ~

tModéles de document

Modéle de document - | Modéle document ~ & &
Madéle de style : Modele style ~ =]
Modéle d'historique © | Modéle historique ~ a

Optionz supplémentaires du document ©
@ Mettre & jour automatiquement la table des matiéres
Incorporer des pigces jointes au format teste et image

Sélectionner un repére :

5. Ajoutez une section principale au rapport.

a. Cliquez surle bouton Ajouter une section au rapport. La boite de dialogue Ajouter une
section au rapport s'affiche.

b. Sous Type, sélectionnez Tests. Le nom de section par défaut Tests apparait dans le champ
Nom.

Ajouter une section au rapport E

Type
Tests v

Maom
Tests

c. Cliquez sur OK. La section Tests est ajoutée a |'arborescence du rapport, sous le dossier
racine Document.

6. Ajoutez une sous-section au rapport.

a. Dans I'arborescence du rapport, cliquez avec le bouton droit sur la section Tests et
sélectionnez Ajouter une section au rapport.

Dans la boite de dialogue Ajouter une section au rapport, vous pouvez sélectionner une entité
associée a la section principale.
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b. Sous Type, sélectionnez Anomalies. Le champ Relations décrit la nature de la relation entre
les tests et les anomalies. Le nom de section par défaut Anomalies liées apparait dans le

champ Nom.
Ajouter une section au rapport E
Type
Anomalies v
Relations
Anomalies liées v
Mom

Anomalies liées

c. Cliquez sur OK. La section Anomalies liées est ajoutée a I'arborescence du rapport, sous la
section Tests.

7. Configurez les parameétres du document.
a. Dans l'arborescence du rapport, sélectionnez le nceud racine Document.

[iétails Configuration  Affichage

B K | T+ 4 | [Q spergu BR Générer & Télécharger comme fichier compressé | Z] Genérateur de modsle

Options de sortie du document

e

; s i Format de sortie : HTML v
----- Anomalies liges

Modéles de docurment

Modéle de document : | Modele document v ia .,
Modéle de style : todéle style v &
Modéle dhistorique : | Modsle histarique V =]

Options supplémentaires du document :
@) Mettre & jour automatiquernent |a table des matigres
Incorporer des pigces jointes au format teste et image

Sélectionner un repére

b. Dans le volet droit, dans le champ Format de sortie, sélectionnez PDF.

c. Sous Modéles de document, vous affectez des modeéles qui affectent différentes zones du
rapport.
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Type de
modéle Description

Modéle de = Définir des champs sur la page de titre, des en-tétes et des pieds de page,
document  I'orientation de la page et d'autres paramétres de mise en page du document.

Modéle de = Définir la mise en forme des éléments du rapport, tels que les tableaux, les
style en-tétes et les paragraphes.

Modéle Définir le style d'affichage des informations d'historique dans les sections du
d'historique ' rapport.

Des modéles par défaut sont affectés aux différents types de modéle. L'administrateur du
projet peut concevoir des modéles supplémentaires dans Personnalisation du projet.

d. Cliquez sur le bouton Modifier les valeurs des champs du document associé au champ

Modéle de document. La boite de dialogue Modifier les valeurs des champs du modéle de
document apparait.

Maodifier les valeurs des champs du modéle de document E
— Chioigir un champ
Mome des champs Waleur du champ
Project Froject ;I
Title1
smmary
Auithor

La boite de dialogue permet d'entrer des valeurs pour les champs dans les zones telles que la

page de titre, les en-tétes et les pieds de page, conformément a la définition du modéle de
document.

e. Pour chaque nom de champ, entrez les valeurs suivantes :

Nom de
champ Valeur du champ
Projet ALM Demo Project (Projet ALM Demo)
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Nom de
champ Valeur du champ
Title1 Interim Report (Rapport intermédiaire)

récapitulatif = An interim report of reviewed tests and their linked defects (Rapport
intermédiaire des tests vérifiés et les anomalies liées).

Auteur Alex ALM

f. Cliquez sur OK.
8. Configurez la section de rapport Tests.

a. Dans I'arborescence du rapport, sélectionnez la section Tests.

Drétails Configuration Alffichage

| S@| M 4 | @ Apergu EL Générer - Télécharger comme fichier compressé | Z] Générateur de maodéle

- Diocument Détailz de la section du rapport

S Mam : Testz
omalies lifées
Entité : Tests
Type de relation : ALcun

Drétails du rmodéle

® Madéle de projet : Moaodéle test ~| &=
Modéle perzonnalizé :

Aucun modéle [Cette zection concerne les relations uniquement)]

Filtre:

[

Sélection du graphique ®
[l =électionner [yl Mouvesu 3£ P

b. Sous Détails de la section du rapport, dans le champ Nom, renommez la section
Reviewed Tests (Tests vérifiés). Ce nom de section tient lieu de titre de section dans le
rapport.

c. Sous Détails du modéle, vérifiez que Modéle de projet est sélectionné.
d. Cliquez surlafleche et sélectionnez Test Template created by Alice (Modéle de test créé
par Alice). Le modeéle affecté a la section détermine le format de celle-ci et les champs d'entité

qui y sont affichés.

e. Sous Filtre, cliquez sur le bouton Définir le filtre/tri. La boite de dialogue Filtrer Tests
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s'affiche.
f. Cliquez sur la fleche associée au champ Examiné.

g. Dans la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre, sélectionnez Examiné, puis
cliquez sur OK.

h. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Filtrer Tests.
9. Configurez la section de rapport Tests liés.
a. Sélectionnez la section Anomalies liées.

b. Cliquez surlafléche associée a Modéle de projet et sélectionnez Modéle tableau
anomalies. Les modeles de type tabulaire affichent les enregistrements sous forme de lignes

dans un tableau.

10. Générez le rapport.

Cliquez sur Générer. Une boite de dialogue dans laquelle s'affiche la progression de la génération
du rapport apparait.

Lorsque le rapport est prét, une application permettant de lire les fichiers PDF s'ouvre et affiche
les résultats du rapport.

Génération de graphiques

Vous pouvez créer des graphiques dans le module Vue Analyse pour afficher les données des modules
Exigences, Plan de test, Exécution des tests, Composants métier et Anomalies. Vous pouvez
également créer des graphiques prédéfinis directement a partir des modules Exigences, Plan de test,
Exécution des tests, Composants métier et Anomalies. Dans les deux cas, vous pouvez utiliser un
assistant de graphique qui vous guidera tout au long de la procédure de création du graphique.

Vous pouvez créer deux types de graphique : des graphiques d'entités ou des graphiques de vue
d'entreprise. Les graphiques d'entités affichent des données directement a partir des différents
modules. Les graphiques de vue d'entreprise sont basés sur des entités de projet et garantissent un
contenu limité aux seules informations concernant un client de I'entreprise.

Lorsque le graphique est créé, vous pouvez le partager pour permettre sa consultation dans un
navigateur Web en dehors d'ALM.

Contenu de cette section :

Génération de graphiques d'entités dans le module Vue Analyse ........... ... ... ... ... 137
Génération de graphiques des vues d'entreprise dans le module Vue Analyse ..................... 142
Geénération de graphiques prédefinis ... ... 147
Partage de graphiqUes ... ..o L 149
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Génération de graphiques d'entités dans le module Vue
Analyse

En mode Vue Analyse, vous pouvez créer des graphiques et les configurer en fonction de vos
spécifications. Vous pouvez également créer un graphique a I'aide de I'assistant de graphique. Ce
dernier vous guide tout au long des étapes liées a la création d'un graphique et a la définition de ses
parameétres.

Vous créez des graphiques dans un dossier public ou privé. Tous les utilisateurs peuvent accéder aux
graphiques qui se trouvent dans un dossier public. Seul I'auteur des graphiques qui se trouvent dans
un dossier privé peut y accéder.

Dans cet exercice, vous allez utiliser I'assistant de graphique pour générer un graphique d'entités qui
récapitule les anomalies par statut et niveau de priorité.

Pour créer un graphique d'entités dans le module Vue Analyse :
1. Vérifiez que le module Vue Analyse est affiché.

Si le module Vue Analyse n'est pas affiché, dans la barre latérale d'ALM, sous Tableau de bord,
sélectionnez Vue Analyse.

2. Accédez a l'assistant de graphique.

Cliquez sur le bouton Nouvel élément et sélectionnez Assistant de graphique. L'Assistant de
graphique s'ouvre a la page Sélectionner le type de graphique.

Etape 1 sur 5 : Sélectionner le type de graphique
Type de graphique
@ Anomalies - Graphigue récapitulatif
Graphique des wues d'entreprize
Application )
Lifecycle g 28 Fermé
Management B ® M corige
Graph wizard g B Nouveau
B = 25
; 'c 18 B ouwen
=l
E o 12 B Rejete
=
5 I Rouvert
° 1
. . = o =2 .
L 8 & = &
A S |
m g L =
3 g =
5 W
Alfecte &
Ainnuler Suivant >

3. Sélectionnez le type de graphique.

Sélectionnez Graphique des entités.
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4. Sélectionnez le type d'entité.

a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner Type d'entité s'affiche.

Etape 2 sur 5 : Sélectionner le type de I'entité

]
Entité :
@ & i Anomalies - Graphigue récapitulatif
riomalies v
Application T i
wpe de graphique
Lif ecycle 4 @ - Fermé
Management ® Graphique récapitulati E o M cCorigé
Graph wizard . . =]
P Graphique de progression i W Nouveau
o e = M Ouvert
Graphique de tendances £
) ] E 12 B Rejete
Graphique d'ancienneté 2" s I l ]
Rouvert
\ Description P a
. . . . " . . . | ' J ! [} '
Le graphique récapitulatit des anomalies affiche un résumé du T4 3 2 % 5
nombre d'anomalies dansg un projet. ou le temps réel/estimé g E = él K]
pazsé & comger cex anomalies. Les informations zont affichées E: g =
en fonction des critéres spécifiés. Yous pouvez spécifier le type Y
de données affichées le long de 'axe des . le type de données -
affichées le long de l'axe des ™y, aingi que les informations sur les Affects &
anomalies zelon lesquelles les données zont regroupées.
' Annuler

b. Sous Entité, sélectionnez Anomalies.

c. Sous Type de graphique, vérifiez que Graphique récapitulatif est sélectionné.

5. Sélectionnez les projets ainclure.

Remarque : Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center Community
Edition ou HP Quality Center Express Edition, ignorez cette étape.

a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner les projets s'affiche.

Etape 3 sur 5 : Sélectionner les projets [ x|
Sélection du projet
@ Anomalies - Graphigue récapitulatif
® Utilizer le projet actuel
Application " e oo
Utilizer les projets sélectionnés
Llfecycle proy 4 @ = Farmé
Management Ex e M Corrigé
Graph wizard Domaine Projet % B Nouveau
FR FRPR 3= T B Ouvert
a
E ,c 12 MW Rejete
\ 5 I Rouvert
5 a
. ' ' &
T s 5 5 3 5
g E T & 2
g =
g W

[

Annuler

Affecte 4
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b. Les données d'un graphique peuvent provenir de plusieurs projets. Dans cet exercice, seul le
projet en cours sera utilisé. Vérifiez que Utiliser le projet actuel est sélectionné.

6. Définissez un filtre pour afficher les anomalies associées a une priorité élevée a urgente.

a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner le filtre s'affiche.

Etape 4 sur 5 : Sélectionnet le filtre E
Sélection du filtre
N . Anomalies - Graphigue récapitulatif
@ ® Ne pas utilizer de filre
npplicatiun D éfirir un mouvea filtee 4 Formé
Lifecycle g % erme
Management Bl = W cormige
Graph wizard E B Nouveau
25
E = 18 B owert
ul
E . 12 W Rejete
2
8 l Rouvert
o a
\ &
- . X O = =
. 4 3 &8 T §
g E T E]
£ 3 <
R

Affecté &

Annuler

b. Sous Sélection du filtre, sélectionnez Définir un nouveau filtre. Cliquez sur le bouton
Filtrer. La boite de dialogue Filtrer les anomalies s'affiche.

c. Cliquez sur lafleche pointant vers le bas associée au champ Priorité. La boite de dialogue
Sélectionner une condition de filtre s'affiche.

d. Dans le volet de droite, sélectionnez I'expression logique >=.

e. Dans le volet de gauche, sélectionnez 3-Elevée. La condition s'affiche comme suit :

Condition: | »= 3mpartante

f. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre.
7. Définissez un filtre pour afficher les anomalies qui ne sont pas fermées.

a. Cliquez surlafleche pointant vers le bas associée au champ Statut. La boite de dialogue
Sélectionner une condition de filtre s'affiche.

b. Dans le volet de droite, sélectionnez I'expression logique Not.

c. Dans le volet de gauche, sélectionnez Fermé. La condition s'affiche comme suit :

Condition ;| Mat Fermé
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d. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre.

e. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Filtrer les anomalies.

8. Définir les attributs du graphique.

a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner les attributs du graphique s'affiche.

Etape 5 sur 5 : Sélectionnet les attributs du graphique [ x|
Champ Fegrouper par :
@ Anomalias - Graphique récapitulatif
<ALcun v
Application )
Lifecycle Champ de l'axe des 2 g ” 36 Fermé
Management E o M comige
Graph wizard g M Nouveau
E = . M Ouvert
a
E 0 12 B Rejete
5 I Rouwvert
5 A
| ' ' &
Ty 3 5 2 §
g E T & 2
i g =
= W
Affects &

b. Vérifiez que Regrouper par champ est réglé sur <Aucun>.

c. Sous Champ de I'axe des X, sélectionnez Priorité pour afficher le nombre d'anomalies par

priorité.

9. Geénérez le graphique.

Cliquez sur Terminer. Le graphique apparait dans la fenétre des graphiques.

HP ALM (12.20)

Page 140 de 188



Didacticiel
Chapitre 8 : Analyse des données d'ALM

nnomalies Graphique récapitulatif - par 'Priorité"

Bonrw W@ B|O o a|BEn@ |6
Anomalies Graphigue récapitulatif- par Priorité’
9 A <Total=
8
&
o
5
E
2
4
E3
(=]
=
=
1
= = =
) ) E
) = =]
g [+
e
Priarité
Diernigre génération [heure locale) : 26/02/2014 18:22:02

Le graphique montre un récapitulatif des anomalies avec une priorité Elevée a Urgente dont le
statut est différent de Fermé.

10. Enregistrez le graphique dans le module Vue Analyse.

a. Cliquez sur Ajouter a I'arborescence de I'analyse. La boite de dialogue Nouveau graphique
s'affiche.

[MNouveau - Graphique =] 3
Graphigue - nom :

Anomalies Graphique récapitulatit - par ‘Prionité’

MNouveau dossier

Sélectionner un dossisr

r B3 Frivé

4 Public

Annuler
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b. Développez le dossier Privé et sélectionnez My_Analysis_ltems.

c. Cliquez sur Enregistrer. Le graphique Récapitulatif des anomalies est enregistré dans
I'arborescence de I'analyse et affiché dans I'onglet Affichage.

11. Affichez des détails supplémentaires surI'anomalie.

a. Cliquez sur une barre du graphique. La boite de dialogue Explorer les résultats apparait et
présente les anomalies associées a la barre.

r ~
[1ls] Explarer les résultats | ==l &J

Explorer graphique My_analysis_items &xe des ¥ 3-Elevée Regrouper par: <Total» Nombre d'éléments: 9 & - [[Q E‘

ll_;J T @ P 1D de I'anomalie Temps de corre... Affectée a Mavigateur Catégorie Fermé dans
fa 1 james_alm Internet Explorer.. Defect
ba 2 james_alm Defect
o 1 peter_alm Defect
mw o mans =lm Mafart

Cescription: Cormmentaires:

Test Set: Mercury Tours Functionality
Test [1]Departing Date

Run: Run_9-2_10-26-57

Step: Step 1: Past Departing Date

m

Description:

1. Select the One Way option.

2. Forthe departing flight, select any past date.
Check each ofthe following possibilities:

- Previous manth, any date selected.

b. Fermez la boite de dialogue Explorer les résultats.
12. Affichez d'autres vues du graphique.

a. Cliquez sur le bouton Graphique a secteurs pour afficher le graphique sous forme de
graphique a secteurs.

b. Cliquez surle bouton Grille de données pour afficher les données sous forme de grille.

Génération de graphiques des vues d'entreprise dans le
module Vue Analyse

Dans cet exercice, vous allez utiliser I'assistant de graphique pour générer un graphique des vues
d'entreprise qui récapitule les exigences par statut et niveau de priorité.

Pour générer un graphique des vues d'entreprise dans le module Vue Analyse :

1. Vérifiez que le module Vue Analyse est affiché.

Sile module Vue Analyse n'est pas affiché, dans la barre latérale d'ALM, sous Tableau de bord,
sélectionnez Vue Analyse.
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2. Accédez al'assistant de graphique.

Cliquez sur le bouton Nouvel élément et sélectionnez Assistant de graphique. L'Assistant de
graphique s'ouvre a la page Sélectionner le type de graphique.

Etape 1 sur 5 : Sélectionner le type de graphique [ x|
Type de graphique
@ Tests rompus par les exigences
® Graphique des vues d'entreprise
Appllcatmn Graphigue des entités 380 333
Llfetyl:le [ alex_alm
Management 1 alice_alm
Graph wizard 4 W cecil_aim
= 4 michael_alm
2180/ W zhelly_alm
3 a
g 82
2. n ==
\ o L
P ¥ & 2 %
t § ¢ 3 7
o % [u] o
T 5
7 &
=

Types dexigence

3. Sélectionnez le type de graphique.
Sélectionnez Graphique des vues d'entreprise.
4. Sélectionnez la vue d'entreprise.

a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner une vue d'entreprise s'affiche.

Etape 2 sur 5 : Sélectionner une vue d'entreprise [ x|
@ | Filbre: - "Z} Tests rompus par les exigences
L B Cycles de mise & jour (Release_Cpcles)
Application _ . =
Llfecm:le ﬂ Dogziers des campagnes de test [TestSetz F L alex_alm
E‘a“hagemrg“t [ Etapes de conception du test (Test_Design_ s .’ :tz:—::x
raph wiza ] ] -
[ Etapes d'ewécution [Fun_Steps) ] A michael_slm
gmo M shelly_alm
H Exécuter les itérations [Fun_lterationz] @ | |
£
s ot 68
A Exécutions [Fung) 3 = o -
\ [ Exécutions avec anomalies liées (Funs_\wWith [} L]
. . . ] ] 2 B
H Exigence cible de suivi [Requirementz_Trace % § g‘ g é
[ Erigences [Requiements) 3 2 @ o
[ Erigences avec anomalies lides [Fequiremen g “
n Exigences avec mizes & jour cible [Requirem Types dexigence
L T ST Tt SO P Y
' Annuler < Précédent Suivant »

b. Sélectionnez Exigences.

5. Sélectionnez les projets a inclure.
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Remarque : Si vous utilisez HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center Community
Edition ou HP Quality Center Express Edition, ignorez cette étape.

a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner les projets s'affiche.

Etape 3 sur 5 : Sélectionner les projets [ x|
Sélection du prajet
@ Tests rompus par les exigences
® Utilizer le projet actuel
ﬂp]llltatll:ll‘l Utilizer les projets sélectionnés 380 333
I.Ifel:yl:le [ alex_alm
Management .: alice_alm
e cecil_alm
Graph wizard Domaine Projet E 1 michaei_alm
2180 B shelly_alm
FR FRFPRJ § E |
£ 68
2 3 =
\ a7 = —
o -
¥ F 8 % OB
I
i 5 @
T o«
=
Types dexigence

b. Les données d'un graphique peuvent provenir de plusieurs projets. Dans cet exercice, seul le
projet en cours sera utilisé. Vérifiez que Utiliser le projet actuel est sélectionné.

6. Définissez un filtre pour afficher les exigences associées a une priorité élevée a urgente.

a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner le filtre s'affiche.

Etape 4 sur 5 : Sélectionner le filtre [ x|
@ "z) [E [j Tests rompus par les exigences
S Aucun filre n'a &t& défini.
ﬂp]llltatlﬂl‘l 320 =
Lifecycle Hom de champ ¢ Critéres [ alex_alm
Management 1 alice_aim
Campaane de test W cecil al
Graph wizard 8 cectlsim
Configuration de test < .’ miehagl_sim
; ) 8180 shally_alm
Configuration SE E i |
Diate d'exécution planifige ;g I = GE
4 . . i
\ Heure d'exéoution ol = 6 wm
J Heure d'exécution planifige % g §' % §
2
ID campagne de test 2 é o »
1D instance de test g =
Itérations Types d'exigence
Modifié

b. Cliquez surlafléche pointant vers le bas dans la colonne Critére associée au champ Priorité.
La boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre s'affiche.
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c. Dans le volet de droite, sélectionnez I'expression logique >=.

d. Dans le volet de gauche, sélectionnez 3-Elevée. La condition s'affiche comme suit :

Condition: | »= Hmpartante

e. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre.
7. Définissez un filtre pour afficher les anomalies qui ne sont pas fermées.

a. Cliquez surla fleche pointant vers le bas dans la colonne Critére associée au champ
Examiné. La boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre s'affiche.

b. Dans le volet de gauche, sélectionnez Non examinée. La condition s'affiche comme suit :

Condition: | MNat = 'Ezaminé'
c. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre.

8. Définir les attributs du graphique.

a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner les attributs du graphique s'affiche.

Etape 5 sur 5 : Sélectionner les attributs du graphique [ x|
A des ¥
@ Tests rompus par les exigences
1D exigence w
nPl’"Cﬂt“’“ Auedes™: 320 133
Lifecycle alex_alen
Management Décompte 1 alice_alm
r_,rapj wizard A 4 M cecil_alm
Regroupe par: = 1 michael_sim
g 180/ M shelly_alm
<AL v e o
£ 62
2 a7 a1 =B
ol f =m
@ E = k]
i i
© g L
T 5
-
=

Types dexigence

Annuler < Précédent T erminer

b. Sous Axe des X, sélectionnez Priorité et sous Axe des Y, sélectionnez Décompte pour
afficher le nombre d'exigences par priorité.

c. Veérifiez que le champ Regroupé par est associé ala valeur <Aucun>.
9. Générez le graphique.

Cliquez sur Terminer. Le graphique apparait dans la fenétre des graphiques.

HP ALM (12.20) Page 145 de 188



Didacticiel
Chapitre 8 : Analyse des données d'ALM

@Exigences !EE
Bowe I EEH Co|laa B a8 k-
Exigences
3
3 A <Total>
g2
E
[
1
0 o
g
£
£
Pri;ité

Dernigre génération (heure locale) ; 27/02/201411:0318

Ajouter & l'arborescence de ['analyse Annuler

Le graphique montre un récapitulatif des exigences avec une priorité Elevée a Urgente qui n'ont
pas été vérifiées.

10. Enregistrez le graphique dans le module Vue Analyse.

a. Cliquez sur Ajouter a I'arborescence de I'analyse. La boite de dialogue Nouveau -
Graphique des vues d'entreprise s'affiche.
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l @Nuuveau - Graphique des vues d'entreprise H[=]

| Graphigue des vues dentreprize - nom

Esigences

Sélectionner un dossier Nouveau dossie

* B3 Privé
* B3 Public

E nreqistrer Annuler

b. Développez le dossier Privé et sélectionnez My_Analysis_ltems.

c. Cliquez sur Enregistrer. Le graphique Exigences est enregistré dans I'arborescence de
I'analyse et affiché dans I'onglet Affichage.

11. Affichez d'autres vues du graphique.

a. Cliquez surle bouton Graphique a secteurs pour afficher le graphique sous forme de
graphique a secteurs.

b. Cliquez surle bouton Grille de données pour afficher les données sous forme de grille.

Génération de graphiques prédéfinis

Vous pouvez créer des graphiques prédéfinis lors de I'utilisation des modules Exigences, Plan de test,
Exécution des tests, Composants métier et Anomalies. Les graphiques prédéfinis permettent de créer
plusieurs types de graphique dans chaque module a I'aide du filtre de module existant. Vous pouvez
utiliser des graphiques prédéfinis comme référence ponctuelle ou les enregistrer dans le module Vue
Analyse, dans lequel vous pouvez poursuivre la configuration des données et de I'apparence.

Dans cet exercice, vous allez générer un graphique récapitulatif a partir du module Anomalies.
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Pour générer un graphique prédéfini :
1. Affichez le module Anomalies.
Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez Anomalies.
2. Effacez lefiltre Grille des anomalies.

Cliquez sur la fleche Définir le filtre/tri et choisissez Effacer le filtre/tri pour désactiver le filtre
appliqué a la grille.

3. Geénérez un rapport.

Choisissez Analyse > Graphiques > Récapitulatif des anomalies - Regrouper par. La
fenétre des graphiques s'ouvre et présente le graphique sélectionné.

Récapitulatif des anomalies - Regrouper par "Statut’ =] 3
Bomwe M@ B ool aa @B E@n- & B

Récapitul atif des anomalies - Regrouper par ‘Statut’

14

M Closed
Fixed
MNew
Open
Rejected
Recpen

Anomalies [nombre|

alice_alkm

<unknovn=

Affecté 3

Demigre génération [heure locale] : 27/02/2014 11:10:25

Ajouter & l'arborescence de l'analyze Annuler

Le graphique indique le nombre d'anomalies présentes dans le projet, en fonction des personnes
auxquelles elles sont affectées. Dans les colonnes du graphique, les anomalies sont regroupées
en fonction de leur statut.

4. Fermez la fenétre du graphique.

Cliquez sur le bouton Annuler.
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Partage de graphiques

Vous pouvez autoriser des utilisateurs d'’ALM ou d'autres utilisateurs a afficher des versions en lecture
seule des graphiques dans une application autre qu'ALM. Lors de son ouverture hors d'ALM, le
graphique affiche les informations les plus récentes.

Dans cet exercice, vous allez partager le graphique Récapitulatif des anomalies créé dans I'exercice
Génération de graphiques d'entités dans le module Vue Analyse.

Pour partager un graphique :
1. Affichez le module Vue Analyse.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Tableau de bord, sélectionnez Vue Analyse.
2. Partagez le graphique Récapitulatif des anomalies.

a. Dans le dossier Privé, sous My_Analysis_ltems, sélectionnez Graphique récapitulatif des
anomalies - Regrouper par "Priorité".

b. Cliquez avec le bouton droit et sélectionnez Partager I'élément d'analyse. La boite de
dialogue Partager I'élément d'analyse s'affiche.

Partager I'élément d'analyse |

“Wous pouvez partager des éléments d'analyse en copiant leur RL et en collant le lien sur un site Web ou dans un
e-mail. |l zuffit alarz de cliquer sur 'URL pour ouvrir directement ['élément d'analyze dans un navigateur Weh, zans
avair & télécharger le client de I'application.

& Copier I'URL de l'élément d'analyse [authentification requise]
Le partage de l'adrezse d'un élément d'analyze permet aus utlizateurs d'afficher une version en lecture zeule de
cet glément directement danz la fenétre de lewr navigateur. |z doivent pour ce faire entrer leur nom et lewr mot de
passe.

™ Copier I'URL publique de 'lément d'analyse

Le partage de l'adrezze publique d'un &lément d'analyze permet & d'autres utilizateurs d'afficher une verzion en
lecture zeule de cet élément directement dang la fenétre de leur navigatewr. Aucune authentification n'est
nécessaire.

& Réinitializer IURL publiqus de 1'élément d'analyse

Seélectionnez cette option pour bloquer l'accés & la version en lecture zeule de ['Elément d'analyze a l'aide de 'URL
copige précédemment,

c. Sélectionnez Copier I'URL publique de I'élément d'analyse. Cette option permet aux
autres d'afficher le graphique sans entrer les informations d'identification de I'utilisateur
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d'ALM.
d. Cliquez sur OK. Une URL du graphique est enregistrée dans le Presse-papiers.
3. Affichez le graphique hors d'ALM.
a. Ouvrez une fenétre du navigateur Web.

b. Dans la barre d'adresse, collez le contenu du Presse-papiers et appuyez sur Entrée. Le
graphique apparait dans le navigateur Web.

Graphique Recapitulatif des anomalies Par priorite
o 9
8
'
g
=
o
=]
v
=]
5
Z 4 % <Total>
1
0 " —
- 2
Al
P E =1
A w
5
Priorité

Derniére génération: 10/30/13 1:06:57 FM
Aller au graphigue dans Application Lifecycle Management

Sous le graphique, la date et I'heure de la Derniére génération s'affichent, ainsi qu'un lien
vers |'élément dans ALM.

Génération de rapports Excel de vue d'entreprise

Vous pouvez créer des rapports Excel basés sur des vues d'entreprise. Une vue d'entreprise est une
couche de données superposée a la base de données, qui refléte uniquement les champs des entités
du projet qui contiennent des informations utiles du point de vue de I'entreprise. Certaines vues
d'entreprise peuvent reposer sur des entités uniques, telles que Repéres ou Anomalies, quand d'autres
peuvent représenter des relations plus complexes entre les entités, comme Anomalies avec exigences
liées. Les rapports sont créés et configurés dans Microsoft Excel, puis téléchargés dans le module Vue
Analyse.
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Dans cet exercice, vous allez utiliser Microsoft Excel pour générer un rapport Excel des vues
d'entreprise qui récapitule les anomalies par statut et niveau de priorité.

Remarque : Le complément HP ALM Business Views Microsoft Excel Add-in prend en charge
uniquement Microsoft Excel 2010 (32 bits) et Microsoft Excel 2013 (32 bits). Si vous utilisez une
autre version de Microsoft Excel, passez a " Génération de pages du tableau de bord " , page 155.

Pour générer un rapport Excel des vues d'entreprise dans le module Vue Analyse :
1. Vérifiez que le module Vue Analyse est affiché.

Sile module Vue Analyse n'est pas affiché, dans la barre latérale d'ALM, sous Tableau de bord,
sélectionnez Vue Analyse.

2. Créez un nouveau rapport Excel de vue d'entreprise.
a. Dans le dossier Privé, sélectionnez le dossier My_Analysis_ltems.

b. Cliquez surle bouton Nouvel élément et sélectionnez Nouveau - Rapport Excel de la vue
d'entreprise. La boite de dialogue Nouveau - Rapport Excel de la vue d'entreprise s'affiche.

c. Dans lazone Rapport Excel de la vue d'entreprise - nom, entrez High Priority Open
Defects (Anomalies ouvertes avec une priorité élevée).

d. Cliquez sur OK. Un nouveau rapport Excel de vue I'entreprise est ajouté dans le dossier que
vous avez créé. Notez que l'icbne x représente un rapport Excel des vues d'entreprise.

L'onglet Configuration est sélectionné.

D1 étailz Configuration Affichage

s — 0. -
Eteenerer L.ﬁ Mouwesy fichier Excel | g4 Instaler un complement =

Fizhier Excel

MHaom de fichier : +

(1) Impozzible de générer le rappaort Excel avant le chargement d'un fichier Excel |

3. Ouvrez Excel.

a. Cliquez surInstaller un complément. Le complément HP ALM Business Views Microsoft
Excel Add-in est installé dans Excel.

b. Cliquez sur Nouveau fichier Excel. Microsoft Excel s'ouvre et I'onglet HP ALM apparait
dans le ruban.
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c. Dans l'onglet HP ALM, cliquez sur Connexion. La fenétre de connexion a ALM s'affiche.
Connectez-vous exactement comme vous vous étes connecté a ALM au début du didacticiel.

4. Générez le rapport de vue d'entreprise dans Excel.
a. Cliquez sur Ajouter. La boite de dialogue Ajouter une feuille de calcul s'affiche.

Ajouter une feuille de calcul u

Sélectionnezune ou plusieursvue d'entreprise for the rapport worksheet

| Filter: b

- Yues d'entreprise

Baselines (Baselines)

Components (Components)

Defects (Defects)

Defects Assigned to me (Defects_Assigned_to_me)

Defects With Linked Defects (Defects_\with_Linked_Defects)
Defects \With Linked Reguirements (Defects_\with_Linked_Req
Defects \with Linked Tests (Defects_with_Linked_Tests)
Defects \with No Linked_Req (Defects_with_Meo_Linked_Req)
Defects_history (Defects_history)

Release Cycles (Release_Cycles)

Releases (Releases)

ReleasesAndCycles (ReleasesindCycles)

f Jeve Qe Jeee e e Qe e Jiere Jgere Jgere e Jen |

Renniremantz [Ramiirementa|

Description:

b. Sélectionnez Anomalies.

c. Cliquez sur OK. Une nouvelle feuille de calcul Excel de vue d'entreprise est ajoutée et le volet
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Configuration de la feuille de calcul s'affiche.

Configuration de la feuille de calcul

Charnps  Filtre

Tri

Avancé

Charps a inclure dans une feville de calcul actuel:

Champs d'anomalie:

«

selectionner des champs:

ID de I'anornalie

RésuMme

Description

Priorité

Gravité

Statut

Ternps de carrection estirné
Ternps de cormection réel
Affectée i

Cormmertaires

D&ectés par

Détectée dans la wersion
Detectée dans le nom dela mise 3 jour
Detectée dans |10 de la mise & jour
D&ecte dans le nome de cycle
D&ecté dans 'ID de cycle
Déectée le

a change

Fermée dans la version

Closing Date

wersion de ferrneture planifi &e
Mome de la mise 3 jour cible
IC dela mise a jour cible

Maorm du cyele cible

1D du cyele cible

Mom de sujet

Subject 1D

Projet

Reproducible?

Référence étendue

Référence de Campagne de test
Modifi é

(i) Pour modifier I'ordre des colonnes, faites-les glisser dans letableau Excel

5. Configurez le rapport de vue d'entreprise.
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Dans I'onglet Filtre, sélectionnez Priorité dans la colonne Nom de champ.

Dans la colonne Critéres associée, cliquez sur la fleche. La boite de dialogue Sélectionner
une condition de filtre s'affiche.

Cliquez sur 4-Trés élevée, Or, et 5-Urgente.
Cliquez sur OK.
Sélectionnez Statut dans la colonne Nom de champ.

Dans la colonne Critéres associée, cliquez sur la fleche. La boite de dialogue Sélectionner
une condition de filtre s'affiche.

Cliquez sur Not, Fermé, And, Not et Rejeté.

Cliquez sur OK. Le rapport Excel de vue d'entreprise affiche uniguement les anomalies
associées ala priorité Trés élevée ou Urgente et dont le statut est différent de Fermé et n'est
pas Rejeté.

6. Enregistrez le nouveau rapport dans ALM.

a.

b.

C.

Cliquez sur Enregistrer et sélectionnez Enregistrer dans ALM. La boite de dialogue
Enregistrer - Rapport Excel de la vue d'entreprise s'affiche.

F 2
[% Enregistrer Rapport Excel dela vue d'entreprise l = | B |-
Marme du rapport Excel de vue d'entreprise
Book4
Sélectionner un dossier
» B3 Frive
» B3 Public
Evegirer | somier | —aide
b

Dans la zone Sélectionner un dossier, accédez au dossier My_Analysis_ltems et
sélectionnez le rapport High Priority Open Defects. La valeur High Priority Open Defects est
entrée automatiquement dans la zone Rapport Excel de la vue d'entreprise - nom.

Cliquez sur Enregistrer.
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d. Cliquez sur Oui dans le message de confirmation de remplacement. Le rapport est enregistré
dans ALM.

7. Geénérez le rapport dans ALM.
a. Revenez au module Vue Analyse dans ALM.

b. Cliquez sur Actualiser. Le rapport High Priority Open Defects est sélectionné et I'onglet
Configuration ouvert.

c. Cliquez sur Générer. La boite de dialogue Télécharger un fichier Excel s'affiche.

d. Accédez al'emplacement de I'ordinateur client ou vous souhaitez enregistrer le rapport Excel,
entrez High Priority Open Defects (Anomalies ouvertes avec une priorité élevée) dans le
champ Nom de fichier et cliquez sur Enregistrer.

Le rapport s'ouvre dans Excel et affiche les derniéres données saisies.

Génération de pages du tableau de bord

Le module Tableau de bord permet d'organiser et d'afficher plusieurs graphiques sur une méme page du
tableau de bord. Il vous suffit de sélectionner les graphiques a inclure parmi les graphiques de
I'arborescence d'analyse de la page du tableau de bord. Vous pouvez organiser et redimensionner ces
graphiques sur la page.

Vous créez des pages de tableau de bord dans un dossier public ou privé. Tous les utilisateurs peuvent
accéder aux pages de tableau de bord qui se trouvent dans un dossier public. Seul I'auteur de celles
qui se trouvent dans un dossier privé peut y accéder.

Dans cet exercice, vous allez créer une page de tableau de bord pour les graphiques d'anomalies dans
le dossier public.

Pour générer une page du tableau de bord :
1. Affichez le module Vue Tableau de bord.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Tableau de bord, sélectionnez Vue Tableau de bord.
2. Ajoutez une page dans le dossier Public.
a. Dans l'arborescence, sélectionnez le dossier Public.

b. Cliquez surle bouton Nouvelle page. La boite de dialogue Nouvelle page du tableau de bord
s'ouvre.

c. Dans le champ Nom page tableau de bord, entrez Summary of Defects page (Page
Récapitulatif des anomalies).
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d. Cliquez sur OK. Une page de tableau de bord est ajoutée sous le dossier Public de
I'arborescence du tableau de bord.

3. Sélectionnez les graphiques qui doivent figurer sur la page du tableau de bord.

a. Cliquez surI'onglet Configuration.

b. Dans le volet Arborescence des graphiques, sélectionnez le dossier Public.
c. Développez le dossier Anomalies. Le dossier contient quatre graphiques.

Arborezcence des araphig...

¢l| =~z
Filtre : Type[" "BV Graph' OF "'Graph'']
» B3 Frivé
- Public

P B Business Views

- Defects

[1] Unresolved Defects [all themes] Per Cycle

o

[1h] Urnresalved Defects [all themes) Per Person
[ Unresalved Defects [all themes) Per Severity
[i] Unresolved Defects (all themes) Per Subject

F B3 Excel Reports

F B Requirements

F B3 Temes

k Tests Execution

[h] Active Defects [all themes)

d. Double-cliquez surle premier graphique. Un espace réservé affichant le nom du graphique est
créé dans I'onglet Configuration.
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e. Ajoutez les trois autres graphiques dans la page du tableau de bord.

D étailz Canfiguration Affichage

Arborescence des graphig...
<l
Unresolved Defects [all themes] Per <::l| E‘ +ug @
Cycle
Filtre : Type["BYGraph' OR "Graph'
» B3 Fiive
A5 - Public
Urresolved Defects [all themes) Per ¥ ﬁ Busingss Views
Perzan
- Defects
[ Unresolved Defects [all themes] P
dE- [ Unresolved Defects (all themes) P
gnresplved Defects [all themes] Per [i] Urresolved Defects [all themes) P
everty
[ Unresolved Defects (all themes) P
» B3 Excel Reports
<1 » B3 Requirements
Unresolved Defects [all themes] Per 3 ﬁ Temes
Subject .
» B3 Tests Execution
[il] Active Defects [all themes)

4. Réorganisez la page du tableau de bord.

a. Sélectionnez le deuxiéme espace réservé et glissez-le vers le haut pour le placer a c6té du
premier.
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b. Sélectionnez le quatriéme espace réservé et glissez-le vers le haut pour le placer a cété du

troisieme.

[ Etailz Configuration Affichage

Unresolved Defects [all themasz) Per
Cycle

Person

Unresolved Defects (all themes) Per

Severity Subject

5. Affichez la page du tableau de bord.

Unresalved Defects [all themes) Per

Unrezolved Defects [all themes) Per

Arborescence de: araphig..

=R
Filtre : Typpe["BWGraph' OR "Graph']
r B3 Privé
- Public

» B Business Views

- Defacts

[l Unresolved Defects (all themes) Per Cycle

o

[l Unresolved Defects [all themes) Per Person
[l Unresolved Defects [all themes) Per Severity
[l Unresolved Defects [all themes] Per Subject

» B35 Ewcel Reparts

b B3 Requirements

b B Temes

P B3 Tests Execution

[i] Active Defects [all themes)

a. Cliquez surl'onglet Affichage. ALM génere et affiche les graphiques dans I'onglet Affichage.

Details Configuration Affichage

Page Récapitulatif des anomalies

Anomalies non résolu (themes) Par Cycle

i

= 29

= 30

£

2 20

5

=

o 10 - 3

€0

5 "

= =
2
g
5
3
£
v

vrle 3 - Test decontrile [1003] —

Cyele 2- Nouvelle... ESSION[1002]
Cycle 4 A- Intégral[1004]

&
Déectée dans |e cycle

Derniére génération {Heure locale): 10/30/2013 1:52:47 Pi

Anomalies non résolu...mes) Par gravité
12 11
10

Nombre d'anomalies

w
¥
[x)

=Inconnus
1- Faible
2- Maoyenne
F Elavée
S Urgente

z

=3

£

5

a

E

Zravité ﬂ
=
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La page du tableau de bord affiche les anomalies non résolues par cycle, par personne, par
gravité et par sujet.

b. Pour afficher la page du tableau de bord en plein écran, cliquez sur le bouton Afficher la page
en plein écran situé dans le coin supérieur droit de la page.

c. Pourrevenir alavue standard, cliquez sur le bouton Fermer situé dans le coin supérieur droit
de la page.
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Une bibliothéque représente un ensemble d'entités dans un projet ainsi que les relations entre les
entités. Les entités d'une bibliotheque peuvent comprendre des exigences, des tests, des ressources
de test et des composants métier. Un repére est une capture de la bibliothéque a un moment donné.
Les reperes permettent de suivre les modifications apportées a votre projet au fil du temps.

Les bibliothéques sont créées a partir du module Bibliothéques.

Vous pouvez comparer des repéres a toutes les étapes du processus de gestion du cycle de vie des
applications. Vous pouvez, par exemple, comparer deux reperes d'une bibliothéque pour examiner les
modifications apportées a la bibliothéque au fil du temps. Il est également possible de comparer un
repere aux entités en cours dans la bibliothéque.

Dans cette legon, vous allez créer une bibliothéque de tests et d'exigences. Vous comparerez ensuite
deux repéres dans la bibliothéque afin d'examiner les modifications apportées aux tests de la
bibliothéque au fil du temps.

Remarque : Cette legon n'est pas disponible pour HP ALM Essentials Edition, HP Quality Center
Community Edition et HP Quality Center Express Edition.

Cette legon aborde les points suivants :

Création de bibliotheqUES . . . ... 161
Création B TEPEIES ... 162
ComparaiSON Ae FEPEIES . .. ..l 164
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Création de bibliotheques

Dans cet exercice, vous allez ajouter une bibliothéque de tests et d'exigences dans ALM. Pour cela,
vous devez vous connecter avec l'identifiant alex_alm.

Pour créer une bibliothéque :
1. Veillez a vous connecter a ALM_Demo sous le nom alex_alm.

Ouvrez la fenétre de connexion de HP ALM. Dans la zone Nom de connexion, entrez alex_alm.
Ne rien entrer dans la zone Mot de passe.

Pour plus d'informations, voir la section " Démarrage d'ALM ", page 12.
2. Affichez le module Bibliotheques.

Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez Gestion Bibliothéques.
3. Créez un dossier de bibliothéque.

a. Sélectionnez le dossier racine Bibliothéques dans I'arborescence des bibliothéques. Cliquez
sur le bouton Nouveau dossier. La boite de dialogue Nouveau - Dossier Bibliothéque
s'affiche.

b. Dans le champ Dossier Bibliothéque - Nom, entrez Folder1.

c. Cliquez sur OK. Le dossier Folder1 est ajouté dans I'arborescence des bibliothéques.

d. Dans la zone Description située dans le volet de droite, entrez la description suivante pour le
dossier de bibliothéque : This folder contains a library of tests and requirements. (Ce dossier
contient une bibliotheque de tests et d'exigences.)

4. Ajoutez une bibliothéque au dossier de bibliothéque.

a. Cliquez surle bouton Créer une bibliothéque. La boite de dialogue Nouveau - Bibliotheque
s'ouvre a la page Contenu.
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Nouveau - Bibliothéque HI=] E3
|9 B
aham: ||
L_‘:ﬁ' Détails Exigences Ressources Compasants Tests
|5 | Caontenu
c v
+ 5 Esigences
R TR T

b. Dans lazone Nom, entrez Library1.

c. Dans I'onglet Exigences, développez le dossier racine Requirements. Activez la case a
cocher associée au dossier Mercury Tours Application (Application Mercury Tours) pour
inclure le dossier dans la bibliothéque.

d. Cliquez surl'onglet Tests. Vérifiez que |'option Tests dans les dossiers sélectionnés est
sélectionnée. Développez le dossier racine Subject et sélectionnez le dossier Mercury
Tours Site (Site Mercury Tours) a inclure dans la bibliothéque.

e. Cliquez sur Détails dans la barre latérale. Dans le champ Description, entrez This library
includes tests and requirements (Cette bibliothéque contient des tests et des exigences).

f. Cliquez sur OK. La nouvelle bibliotheque est ajoutée dans I'arborescence des bibliothéques.

Création de repéres

Un repére est une capture d'une bibliothéque capturé a un moment donné. Il permet de définir des
jalons importants au cours du processus de gestion du cycle de vie des applications. Un repére
comprend toutes les entités définies dans la bibliothéque, notamment les exigences, les tests, les
ressources de test et les composants métier. Les repéres comprennent également les relations entre
les entités de la bibliothéque, telles que leur tragabilité et leur couverture. Les repéres permettent de
suivre les modifications apportées a votre projet au fil du temps.

Dans I'exercice suivant, vous allez créer un repére initial qui sera ensuite comparé a un autre repére
pour évaluer I'impact des modifications.
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Pour créer un repére :
1. Vérifiez que le module Bibliotheques est affiché.

Si vous ne voyez pas le module Bibliotheques, dans la barre latérale d'ALM, sous Gestion,
sélectionnez Bibliothéques.

2. Ajoutez un repére dans votre bibliothéque.
a. Dans l'arborescence des bibliothéques, sélectionnez la bibliotheque Library1.

b. Cliquez surle bouton Créer un repére. La boite de dialogue Vérification du repere apparait et
le processus de vérification commence.

¥Yérification du repére
&
Résultats de la vérnfication :

Contenu de repére attendu :
Testz: §
Requirements : 16

Continuer Annuler

La fenétre Résultats de la vérification affiche les résultats de la vérification de la taille de la
bibliotheque. Cette procédure permet de vérifier que la taille de la bibliothéque ne dépasse pas
la limite définie dans I'administration du site.

c. Cliquez sur Continuer. La boite de dialogue Nouveau - Repére s'affiche.

d. Dans le champ Nom du repére, entrez Baseline1. Cliquez sur OK. Le repére est ajouté dans
|'arborescence des bibliotheques et la création commence.

HP ALM (12.20) Page 163 de 188



Didacticiel
Chapitre 9 : Création de bibliothéques et de repéres

Biblisthegues  Modifier  Afficher

E Détails

“B|x|gvr-

FEEEIE
- Biblioth&ques

A Folder
= ) Libraryl Date de création: | 27/02/2014 11:44:52 1D repére : 1001

=Hom Baszelinel Crée par admin

53 Baselnel Madifé : 27/02/2014 11:44:52

La création du repére est en cours, [T 8 EN TGRS

Description

B I UAa;

iili
i
[
[
B
z
=
EE
ab
ﬁ,
£

Le repére est créé dans un processus en arriére-plan qui peut prendre du temps. Vous pouvez
néanmoins continuer a travailler dans ALM pendant le processus de création du repére.

e. Dans I'onglet Détails, cliquez sur le volet Description et entrez Baseline of tests and
requirements (Repere des tests et des exigences).

3. Affichez le fichier journal des repéres.

Dans I'onglet Détails, cliquez sur le bouton Afficher le journal. La progression apparait dans la
boite de dialogue Journal : Créer un repére. Cliquez sur Fermer pour fermer la boite de dialogue.

Le bouton Afficher le journal n'apparait plus.

Comparaison de reperes

Vous pouvez comparer deux repéres dans une bibliothéque. Par exemple, vous pouvez comparer des
reperes a différentes phases du développement pour évaluer I'impact des modifications apportées aux
exigences de votre projet. Vous pouvez ensuite mettre a jour les tests appropriés en conséquence
dans votre projet.

Il est également possible de comparer un repére aux entités en cours dans la bibliothéque. Supposons,
par exemple, que vous créez un repére au début d'une nouvelle version. Au fil du temps, des
modifications sont apportées aux exigences dans la bibliotheque. Pour déterminer si le développement
du produit se déroule comme prévu, vous pouvez comparer les exigences du repére initial avec les
exigences en cours dans la bibliothéque.

Dans I'exercice qui suit, vous allez ajouter une couverture de test a une exigence et créer un autre
repere. Vous allez ensuite comparer les deux repéres pour évaluer I'impact des modifications.
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Pour comparer des repéres :

1. Modifiez une exigence.

a.

b.

Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez Exigences Exigences.
Sélectionnez Affichage > Détails de I'exigence.

Dans I'arborescence des exigences, sous Mercury Tours Application (Application Mercury
Tours), développez Application Usability (Utilisation de I'application). Sélectionnez
Keyboard Support (Prise en charge du clavier).

Cliquez surI'onglet Couverture de test. Il indique la couverture pour cette exigence.

Si I'onglet arborescence du plan de test n'apparait pas sur la droite, cliquez sur le bouton
Sélectionner les tests.

Dans I'onglet Arbor. du plan de test, développez les dossiers de sujet Mercury Tours Site
(Site Mercury Tours) et HTML Pages (Pages HTML).

Double-cliquez sur le test HTML Page Source (Source de la page HTML). Le test est ajouté
alagrille de couverture.

2. Créez un nouveau repére.

Répétez les étapes 1 et 2 de la section " Création de repéres ", page 162. Donnez le nom
Baseline2 au nouveau repére.

3. Sélectionnez un repére pour la comparaison.

a.

Dans I'arborescence des bibliothéques, sélectionnez Baseline1. Cliquez sur le bouton
Comparer a et choisissez Sélectionner le repére pour comparer le repére a un autre repeére.
La boite de dialogue Sélectionner le repére s'affiche.

Cliquez sur la fleche et sélectionnez Baseline2 dans la liste. Cliquez sur OK.

Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner le repére. Cliquez sur Oui pour
fermer la boite de dialogue Avertissement. La boite de dialogue Outil de comparaison de
repéres s'affiche.
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St outil de cornparaison de repéres =RACN X
[] Exigences | e &
E Dossiers de test
Baseline:Baseline1 (Library:Library1) Baseline:Baseline2 (Library:Library1)
= 4 4B
Aucune modifi cation Ajouté: 0 Modifié: 0 aAbsent:0 Déplacé(s): 0
Entités Entiteés Modifications
3 @ Mercury Tours Application 3 @ Mercury Tours Application

Les reperes s'affichent dans des volets différents, le plus récent a droite. Dans chaque volet,
les entités de la bibliothéque suivent la structure hiérarchique définie dans le module.

4. Affichez les modifications des exigences entre les repéres.

a. Cliquez surle bouton Atteindre la modification suivante dans le volet de droite pour afficher
la modification.
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EI& Comparer outils d'enterprise =aNE X |
IZ‘ Exigences ;@l EI.'. &H
: Dossiers de test
Repire: Repire 1(Bibliothique : Bibliothiquel] Repire: RepireZ (Bibliothique: Bibliothaquel]
E At E
Aucunermodifiction Ajoutd OModifié: 1 Absent: O Déplacée: O
Entités Entités Maodifications
- @ Mercury Tours Application - @ Mercury Tours Application
¥ @ Application Client System ¥ @ Application Client Syste
» (&) Application Performance » (&) Application Performance
3 @ Application Security 3 @ Application Security
- @ Application Usability - @ Application Usability
» (&) Correct Error Messages » (&) Correct Error Mess..
3 @ Keyboard Support 3 @ Keyboard Support | Modifid E
» (&) Spelling And Language Correctness » (&) Spelling And Langu..
3 @ Task Simplicity 3 @ Task Simplicity
» (&) \Web Page Structure And Layout Consiste.. » (&) Web Page Structur..
3 @ BEocking System 3 @ Bocking System
» (&) Online Travel Booking Services » (8) Online Travel Bocking...
» (&) Online Travel Information Source » (8 Online Travel Informati..
» (&) Profile Management » (8) Profile Management
» (&) Reservation Management » (8) Reservation Managem
| rermer | aide |

Les différences entre les deux repéres sont indiquées dans la colonne Modifications. L'outil
indique que I'exigence Keyboard Support (Prise en charge du clavier) des repéres présente
une différence.

b. Pour comparer I'exigence modifiée entre les reperes, sélectionnez Keyboard Support (Prise
en charge du clavier) et cliquez sur le bouton Comparer les entités dans la barre d'outils. La
boite de dialogue Comparer les entités s'affiche.

c. Cliquez surle bouton Couverture de test dans la barre latérale.
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IJ8 Comparer les entités - Exigences

Affichage : Afficher tout w

(2 Détails

Il Pieces jointes Modifications
E@ Tragahilité des exigences

T Couverture de test

Comparer Keyboard Support en "Baseline1" & Keybhoard Suppart en "Baseling2”

[[1 Afficher le cherin cormplet
Keyboard Support en “Baseline1”

2 Welcome Page
E» HTML Page Layout
¥ Tab Order

E» Forms

Couverture de configuration

Modifications

Keyboard Support en “Baseline1”
welcome Page
HTML Page Layout
Tab Order

Forms

Keyboard Support en...
B Welcome Page
[Ey HTML Page Layout
5% Tab Order
[Ey Forms
[Z» HTML Page Source

<«

Keyboard Support en...
‘welcome Page
HTML Page Layout
Tab Order
Forms
HTML Page Source

La vue Couverture de test affiche des détails de I'entité dans chaque repére.

d. Cliquez sur Fermer.
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Dans les legons précédentes, vous vous étes familiarisé avec I'utilisation d'’ALM pour gérer toutes les
phases du processus de gestion du cycle de vie des applications, dont la définition des versions et des
cycles, la définition des exigences, la planification des tests, I'exécution des tests et le suivi des
anomalies.

Dans cette legcon, vous allez apprendre a personnaliser votre projet ALM en fonction des besoins de
votre équipe. Vous pouvez contréler I'acces a un projet en définissant les utilisateurs qui peuvent y
acceéder et en indiquant, pour chacun d'eux, les types de tache qu'il peut effectuer. Lors de I'ajout de
nouveaux membres a I'équipe, vous les affectez aux projets qu'ils utiliseront et indiquez les taches
gu'ils peuvent effectuer.

Vous pouvez également personnaliser le projet ALM en modifiant les champs systéme ou en ajoutant
des champs définis par I'utilisateur. Les champs systéme sont les champs ALM par défaut. Il est
impossible d'en ajouter ou d'en supprimer, mais vous pouvez les modifier. Les champs utilisateur
sont les champs que vous pouvez définir. Vous pouvez en ajouter, les modifier et en supprimer.

Les champs peuvent étre associés a des listes systéme et définies par I'utilisateur. Ces listes
contiennent les valeurs que I'utilisateur peut entrer dans un champ. Si, par exemple, vous exécutez des
tests sur deux serveurs de base de données différents, vous pouvez ajouter un champ Database (Base
de données) au projet. Vous pouvez ensuite créer une liste de sélection contenant les valeurs Oracle et
Microsoft SQL et associer cette liste au champ Database (Base de données).

Cette legon aborde les points suivants :

Démarrage de Project Customization .. ... ... . 170
Ajout d'un nouvel utilisateur au projet .. 173
Affectation d'un utilisateur a un groupe d'utilisateurs . ... 175
Définition d'un champ défini par I'utilisateur ... ... .. ... 177
Création d'une liste de projets ... .. L 179
Création de VUEs A entrepriSe ... o 183
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Démarrage de Project Customization

La personnalisation des projets ALM s'effectue dans la fenétre Project Customization. Dans cet
exercice, vous vous connecterez a cette fenétre en tant qu'administrateur.

Pour démarrer la personnalisation d'un projet :
1. Ouvrez la fenétre de connexion de HP ALM.

Vérifiez que la fenétre de connexion d'ALM est ouverte. Pour plus d'informations, voir la section "
Démarrage d'ALM ", page 12.

2. Entrez un nom d'utilisateur disposant de priviléges d'administrateur et procédez a
|'authentification.

a. Danslazone Nom de connexion, entrez alex_alm.

b. Nerien entrer dans la zone Mot de passe. Aucun mot de passe n'est affecté a ce nom
d'utilisateur.

c. Cliquez surle bouton Authentifier. ALM vérifie votre nom d'utilisateur et votre mot de passe
et détermine les domaines et les projets auxquels vous pouvez accéder.

3. Connectez-vous au projet.
a. Dans laliste Domaine, sélectionnez Default.
b. Dans laliste Projet, sélectionnez ALM_Demo.
c. Cliquez surle bouton Connexion.
La fenétre principale d'ALM s'ouvre et affiche le dermier module utilisé.

4. Ouvrez lafenétre Project Customization.

a. Dans letitre d'ALM, cliquez sur {} , puis sélectionnez Personnaliser. La fenétre Project
Customization s'affiche.
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@ Application Lifecycle Management - Personnalisation de projet

Domaine | FR, Projet | FRPRJ Utilisateur - admin )v)REmur

2, Propridtés de lutiisateur

=]

% Utiisateurs c projet
Groupes et autorisations
Accss au module
Enités de projet

Types desigence

5 Listes ds projets

Message aulo.

PO ESIH

Régles d'slente

[Z] Flu de trawall

7 Planification et suivi du projet
[E] Modéles de rapport de projet
B9 Test du processus métier

4 Vues dentrepiise

Sprinter

Gestion de la qualité fondée sur les risques

Proprigtés de Mutiizateur

[® enregistrer | E7 Modifier e mot de passe

Nom dutilisateur admin MNom complet
E-mail MNuméro de téléphone

Statut A Aot Date de désactivation

Deseription

Par défaut, la fenétre Project Customization contient les liens suivants :

Option

Propriétés
de
I'utilisateur

Utilisateurs
du projet

Groupes et
autorisations

Accés au
module

Entités de
projet

HP ALM (12.20)

Description

Modifier les propriétés de I'utilisateur. Vous pouvez, par exemple, modifier
votre adresse électronique. Vous pouvez également modifier votre mot de
passe.

Ajouter des utilisateurs a un projet ALM ou en supprimer. Vous pouvez
également affecter des utilisateurs a des groupes d'utilisateurs afin de
limiter leurs priviléges.

Affecter des privileges a des groupes d'utilisateurs en définissant des
paramétres d'autorisation.

Contréler les modules auxquels peut accéder chaque groupe d'utilisateurs.
La limitation de I'acces des utilisateurs aux seuls modules dont ils ont
besoin permet de mieux utiliser les licences ALM.

Modifier le comportement des champs systéme d'ALM ou définir des
champs définis par I'utilisateur uniques pour le projet. Si vous exécutez des
tests sur plusieurs versions d'une application, vous pouvez, par exemple,
ajouter un champ Détecté dans la compilation défini par I'utilisateur dans
la boite de dialogue Nouvelle anomalie. Vous pouvez ensuite associer ce
champ a une liste de sélection contenant les valeurs autorisées.
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Option

Types
d'exigence

Gestion de
la qualité
fondée sur
des risques

Listes de
projets

Message
auto.

Régles
d'alerte

Flux de
travail

Planification
et suividu
projet

Modéles de
rapport de
projet

Business
Process
Testing

HP ALM (12.20)

Description

Personnaliser les définitions des types d'exigence.

Editions d'ALM : cette option n'est pas disponible pour HP ALM Essentials
Edition, HP Quality Center Community Edition et HP Quality Center
Express Edition.

Personnaliser les paramétres de la gestion de la qualité fondée sur des
risques.

Editions d'ALM : cette option n'est pas disponible pour HP ALM Essentials
Edition, HP Quality Center Community Edition et HP Quality Center
Express Edition.

Ajouter des listes personnalisées a un projet. Une liste contient les valeurs
que I'utilisateur peut entrer dans les champs systéme ou définis par
I'utilisateur. Pour le champ Détecté dans la compilation, par exemple,
vous pouvez créer une liste de sélection contenant les valeurs
Compilation1, Compilation2 et Compilation3.

Paramétrer des régles automatiques de notification par courrier pour
informer les utilisateurs par e-mail chaque fois que des modifications sont
apportées aux anomalies spécifiées.

Activer des régles d'alerte pour le projet. ALM doit alors créer des alertes et
envoyer des e-mails lorsque des modifications sont apportées au projet.

Geénérer des scripts qui effectuent des personnalisations courantes dans les
champs des boites de dialogue du module Anomalies. Vous pouvez en
outre écrire des scripts pour personnaliser les boites de dialogue dans
d'autres modules et contréler les actions que peuvent effectuer les
utilisateurs.

Créer et personnaliser les KPI de planification et suivi des projets (PPT).

Editions d'ALM : le lien Planification et suivi du projet dans la fenétre de
personnalisation du projet n'est pas disponible pour HP ALM Essentials
Edition, HP Quality Center Community Edition, HP Quality Center Express
Edition et HP Quality Center Enterprise Edition.

Créer et personnaliser des modéles de rapport personnalisés que les
utilisateurs des projets peuvent affecter a des rapports basés sur des
modéles.

Configurer Business Process Testing et Business Process Testing
Enterprise Edition.
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Option Description

Vues Créer des vues d'entreprise pouvant servir de base a la génération de
d'entreprise = rapports dans le module Vue Analyse.

Sprinter Configurer des parameétres pour utiliser HP Sprinter pour effectuer des tests
manuels dans ALM.

Editions d'ALM : le lien Sprinter dans la fenétre de personnalisation du
projet n'est pas disponible dans HP ALM Essentials Edition, HP Quality
Center Community Edition et Performance Center Edition.

Ajout d'un nouvel utilisateur au projet

Vous pouvez contrbler I'accés a un projet ALM en définissant les utilisateurs qui peuvent se connecter
au projet et en indiquant, pour chacun d'eux, les types de tache qu'il peut effectuer.

Pour chaque projet, vous sélectionnez les utilisateurs associés dans la liste des utilisateurs du site
ALM. Cette liste est créée dans Administration du site.

Dans Personnalisation du projet, ajoutez des utilisateurs a un projet et affectez-les a des groupes
d'utilisateurs. Chaque groupe d'utilisateurs peut accéder a des taches ALM données.

Dans cet exercice, vous allez ajouter un nouvel utilisateur au projet ALM_Demo.

Remarque : Dans cet exercice, vous allez dans un premier temps supprimer un utilisateur du
projet, puis |'ajouter de nouveau.

Pour ajouter un nouvel utilisateur :
1. Vérifiez que vous étes connecté a ALM en tant qu'administrateur.

Pour plus d'informations sur I'ouverture de la fenétre de personnalisation du projet, voir "
Démarrage de Project Customization" , page 170.

2. Accédez ala page Utilisateurs du projet.

Dans la fenétre Personnalisation du projet, cliquez sur le lien Utilisateurs du projet. La page
Utilisateurs du projet s'ouvre et affiche la liste des utilisateurs affectés au projet.
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Utilizateurs du prajet

FD Enregistrer | q‘} Ajouter un utilissteur = 3 Supprimer I'tilisateur

a8 Hom Hom complet Détails | Adhésion

£ admin _—
Mom d'utilisatewr : admin Nom complet :
E-mail : MNuméro de téléphone :
Statut : ﬂ Actif Date de désactivation :
Drescription :

3. Supprimez un utilisateur.

Dans la liste Utilisateurs du projet, sélectionnez cecil_alm et cliquez sur Supprimer
I'utilisateur. Cliquez sur Oui pour confirmer.

4. Ajouter un nouveau nom d'utilisateur.
a. Cliquez surlafleche pointant vers le bas associée a Ajouter un utilisateur.
Vous pouvez ajouter un utilisateur existant répertorié dans la liste des utilisateurs du site en
entrant son nom ou en le sélectionnant dans cette liste. Vous pouvez également créer un

nouvel utilisateur et I'ajouter au projet.

b. Sélectionnez Ajouter un utilisateur par nom. La boite de dialogue Ajouter un utilisateur
s'affiche.

Ajouter un utilisateur |

Marm d'utilizatewr

c. Dans le champ Nom d'utilisateur, entrez cecil_alm et cliquez sur OK.

Le nouvel utilisateur est ajouté a la liste des Utilisateurs du projet et ses propriétés sont
affichées dans I'onglet Détails. Les parameétres personnels de I'utilisateur sont définis dans
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Administration du site.

Utilizateurs du projet

= Enregistrer Ajouter un utiizateur ~ 3§ Supprimer Matiizsteur
B

.'_‘. Hom Hom complet Détaily  Adhésion
& admin
8 cecilam
Mom d'utilisateur : cecil_alm Mom complet :
E-mail : Muméra de téléphone :
Statut : £ At Date de désactivalion :
Description :

Affectation d'un utilisateur a un groupe d'utilisateurs

Pour permettre aux utilisateurs de faire leur travail et mettre un projet a I'abri des accés non autorisés,
ALM permet d'affecter chaque utilisateur a un groupe d'utilisateurs spécifique. Chaque groupe peut
accéder a des taches ALM données. Vous pouvez utiliser les groupes d'utilisateurs prédéfinis avec

leurs autorisations par défaut ou personnaliser vos propres groupes d'utilisateurs avec des ensembles
d'autorisations uniques.

Dans cet exercice, vous allez affecter le nouvel utilisateur cecil_alm au groupe d'utilisateurs QATester.

Pour affecter un utilisateur a un groupe d'utilisateurs :
1. Vérifiez que la page Utilisateurs du projet est affichée.

Sila page Utilisateurs du projet n'est pas ouverte, cliquez sur le lien Utilisateurs du projet dans
la fenétre Personnalisation du projet.
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Utilizateurs du praojet

[Fﬂ Erregiztrer | l{,‘J Ajouter un utilizsteur = 3§ Supprimer Itiissteur

- Hom Hom complet Détails  Adhézion
£ admin
.'_'. ceci_alm
Nam dutlisatezur : cecil_alm Nam complet :
E-mail : Muméro de téléphone :
Statut : 8 At [ ate de désactivation :
Diescription :

2. Sélectionnez cecil_alm dans la liste Utilisateurs du projet.
Dans la liste Utilisateurs du projet, sélectionnez cecil_alm.
3. Affichez I'adhésion d'un utilisateur aux groupes d'utilisateurs.

Cliquez sur I'onglet Adhésion. Les groupes d'utilisateurs auxquels cecil_alm adhére ou non sont
affichés.
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Utilizateurs du projet

[[ﬁ'l Enregistrer | q'}' Ajouter un utilizatewr = 3§ Supprimer Motilizateur

a Hom Ho... Détails | Adhésion

& admin

& cecil_am Paz membre de embre de
&n Developer Ou Wiewer
= Project Manager
n QAT ester
£a TDdmin

»

4. Affectez cecil_alm au groupe QATester.

Sous Pas membre de, sélectionnez QATester, puis cliquez sur la fleche pointant vers la droite
pour déplacer le groupe dans la colonne Membre de.

5. Retirez cecil_alm du groupe Viewer.

a. Sous Membre de, sélectionnez Viewer, puis cliquez sur la fleche pointant vers la gauche
pour déplacer le groupe dans la colonne Pas membre de.

b. Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer les modifications apportées a la page Utilisateurs du
projet. Cliquez sur OK.

Définition d'un champ défini par l'utilisateur

Vous pouvez spécifier des champs définis par I'utilisateur uniques pour le projet ou modifier le
comportement des champs systéme d'ALM.

Les champs sont enregistrés dans les entités de projets ALM. L'entité Anomalie, par exemple, contient
des données entrées dans le module Anomalies.
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Dans I'exercice suivant, vous allez ajouter le champ défini par I'utilisateur Database (Base de données)
al'entité Anomalie. Ce champ indique la base de données du serveur utilisée pour tester une
application.

Pour ajouter un champ défini par l'utilisateur :
1. Vérifiez que la fenétre Personnalisation du projet est affichée.

Pour plus d'informations sur I'ouverture de la fenétre de personnalisation du projet, voir "
Démarrage de Project Customization ", page 170.

2. Accédez ala page Entités de projet.

Dans la fenétre Personnalisation du projet, cliquez sur le lien Entités de projet. La page Entités
de projet s'affiche.

Entités de projet

I8 Enregistrer | - 9%
o) Activitez du modéle de p Parametres
b1 Anomalie

b)) Bibliothéque
v JI, Campagne de test
b Cheminz du modgle de p
L4 Q Compozant méhier
P 41, Configuration de test
b (T Cycle
» B3 Dossier de mise & jour
» BF Dossier Ressource
L4 ﬁ Dozziers du modéle de p
b [#] Elément de I'étendue
4 Etape de test
P [ Ewécuter
» [£] Evigence
» L Instance de test
by Jalon
& EP
P25 Mise &jour
b Modéles des processus
b <Px Paramétre de best
b g Repérex
b &* Ressource

v JL Test

3. Ajoutez un nouveau champ défini par I'utilisateur a I'entité Anomalie.
a. Sous Entités de projet, développez Anomalie.

b. Cliquez surle dossier Champs de I'utilisateur, puis sur le bouton Nouveau champ. Un
nouveau champ est ajouté sous le dossier Champ de I'utilisateur.
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Entités de projet
[["—E'l Enregistrer | q‘} Mouveau champ ~ 3§ Supprimer le champ

b Achvités du modéle de p Parametres
- 5 Anomalis

- Charnps de I'utilisate

57 BG_USER_DM Hom: BE_LISERIT

+ B3 Champs systéme Etiquette BG_USER_01
¥ LH Biblioth&que Type: Chaine v
» [, Campagne de test Longueur: 755
b 4 Cheming du madéle de p
L] Composant métier Tupe denetiopags - [Tewte b
F 41, Configuration de test Histarique Obligataire
> (S Cycle b azqué Permettant une recherche

» B3 Dossier de mise 4 jour

F B3 Dossier Ressource

BG_USER_nn indique un champ défini par I'utilisateur sous I'entité Anomalie.
4. Modifiez le nom du champ par défaut.
a. Dans le champ Etiquette, remplacez le nom par défaut par Database (Base de données).
b. Cliquez sur Enregistrer.

c. Cliquez sur OK.

Création d'une liste de projets

Vous pouvez associer des champs a des listes systéme et définies par I'utilisateur. Une liste contient
des valeurs que I'utilisateur peut entrer dans un champ.

Dans I'exercice précédent, vous avez ajouté le champ Database (Base de données). Dans cet
exercice, vous allez créer une liste et I'affecter a ce champ. Vous accéderez ensuite a la boite de
dialogue Nouvelle anomalie pour afficher le nouveau champ.

Pour créer une liste de projets :
1. Vérifiez que la fenétre Personnalisation du projet est affichée.

Pour plus d'informations sur I'ouverture de la fenétre de personnalisation du projet, voir "
Démarrage de Project Customization" , page 170.

2. Accédez ala page Listes de projets.

Dans la fenétre Personnalisation du projet, cliquez sur le lien Listes de projets. La page Listes de
projets s'affiche.
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Liztes de projets

[® Errevistrer | i Mouvele liste 5= o

g CompType E= Mouvel Elément B = >
& Condition d'échec de l'in
& Configurations ol VLT

= AT

1 Coverage Mode

& Emplacement de la ress
1 Gravité

& Mode de travai

& Mode test

& Miveaus de la complesité
M Miveaus de probabilité d
& Miveaus de test RET
M Miveaux dimpact métier
& Niveaus du risque RBQ
M5 Pricrité

& Pricrité élément d'étendu

:= QT-SCRIFTED

& Progression de la tiche
& Prototype modéle

FE Result Type

& Run State

& Statut

M Statut de couverture
M Statut de l'examen

M Statut de lexigence
M Statut de wersion

M Statut des bugs

M Statut d'erécution du tes
M Statut du composant
& Statut du plan

& Statut VT

3. Créez une nouvelle liste.
a. Cliquez sur Nouvelle liste. La boite de dialogue Nouvelle liste s'affiche.

b. Dans le champ Nom de la liste, entrez DB (BD). Cliquez sur OK pour fermer la boite de
dialogue Nouvelle liste.

4. Ajouter des éléments a laliste.

a. Cliquez sur Nouvel élément. La boite de dialogue Nouvel élément s'affiche. Entrez Oracle et
cliquez sur OK.
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b. Répétez la procédure et ajoutez MS SQL a la liste DB.

C.

Listes de projets

[E Evvegistrer | 23 Moweleliste 3= Renommerlaliste 3 Supprimer faliste

— e — 12 o— e bl
5= Mouvel lément 5= Houveau sous-Elément 4= Renommer 'element .

(i CompType
(3 Candition d¥échec: de lin

(i Corfigurations = M9 SQL
(i3 Coverage Mods =i |
(3 DB

(i Emplacement de la ress

13 Gravité

1 Mode de traval
13 Mode test

Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer les modifications apportées a la page Listes de
projets. Cliquez sur OK.

5. Affectez laliste au champ Database (Base de données).

a.

HP ALM (12.20)

Dans la fenétre Personnalisation du projet, cliquez sur le lien Entités de projet. La page
Entités de projet s'affiche.

Sous Entités de projet, développez Anomalie.

Développez le dossier Champs de I'utilisateur et sélectionnez Database (Base de
données).
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d. Sous Paramétres, dans la liste Type, sélectionnez Liste de choix pour définir le type de
champ liste déroulante. La section Liste de choix s'affiche sous les paramétres du champ.

Entités de projet
[F]EI Enregistrer | q':,'J Mouveau champ ~ §§ Supprimer le champ

b Activigs du modéle de p Paramétres
- Anomalie

- Champs de lutilisate

Mo : BG_USER_OI
7 Database - _
B3 Champs systéme Etiquette : Database
b &) Bibliothéaque Type Liste de chaiy

» JI, Campagre ds test
b 4 Chemins du modéle de p

r L] Composant métier

Lonaguedr : 2585
Type de nettoyage : | Aucun

b 470, Configuration de test Histarique

Obligataire

F (" "
(5 Cyele M aggue Fermettant une recherche

+ B3 Dossier de miss & jour

» B3 Dossier Ressource

+ B3 Dossiers du modéle de p

Liste de choix

b [F] Elément de I'étendue CompType ~

Maouwelle lizte Atteindre la liste

4 Etape de test

b [ Ewdcuter Y érifier la valeur
¥ [£] Evigence Autarizer les valeurs multiples

F T Instance de test

e. Sous Liste de choix, sélectionnez la liste DB (BD).

f. Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer les modifications apportées a la page Entités de
projet. Cliquez sur OK.

6. Affichez le nouveau champ défini par I'utilisateur dans la boite de dialogue Nouvelle anomalie.
a. Cliquez surle bouton Retour situé dans le coin supérieur droit de la fenétre.
b. Dans la boite de dialogue Personnalisation du projet, sélectionnez Modification majeure et
cliquez sur OK. La boite de dialogue Personnalisation du projet est fermée et vous revenez a

votre projet ALM.

c. Dans le module Anomalies, cliquez sur le bouton Nouvelle anomalie. La boite de dialogue
Nouvelle anomalie s'affiche.
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Nouveau - Anomalie =]

® | é_\] v| B g ‘E| | By Utilizer les waleurs par défaut D&finir les valeurs par défaut

= Récapitulatif ;||
5 Détails Détails
] Pitces jointes — =
= [étecte |e 2Rz - w[gtects par admin v
= Gravité : hd Affects &: v
Cycle cible : w Database : v
D ate de fermeture : ~ Détecté dans la m.. w
Ftomnsd A 1o . P Aons s 1 = - =
Drezcription :
BIUAMEE=c|lorw|9 @ EY aalm

Le champ Database (Base de données) apparait dans la boite de dialogue Nouvelle anomalie.
Pour I'afficher, il peut s'avérer nécessaire d'utiliser la barre de défilement.

d. Cliquez surla fleche de la liste déroulante pour afficher les types de base de données définis.
Cliquez sur Fermer.

Création de vues d'entreprise

Les vues d'entreprise constituent une couche de données sémantique pouvant servir de base aux
différents outils de génération de rapports d'ALM. Elles sont basées sur des entités de projet et
garantissent un contenu limité aux seules informations concernant un client de I'entreprise.

Dans I'exercice suivant, vous allez créer une vue d'entreprise en vue de la génération de rapports
graphiques.

Pour créer une vue d'entreprise :
1. Vérifiez que la fenétre Personnalisation du projet est affichée.

Pour plus d'informations sur I'ouverture de la fenétre de personnalisation du projet, voir "
Démarrage de Project Customization" , page 170.

2. Accédez alapage Vues d'entreprise.
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Dans la fenétre Personnalisation du projet, cliquez sur le lien Vues d'entreprise. La page Vues
d'entreprise s'affiche.

Yues dentreprise

[F] nregiztrer | ﬂ Ajouter une vue |1| Dupliguer 1z vue | 3 Supprimer lavue | vy Tout valider T Importer les vues
+ @ Vue Concepteur de requétes Détails Meszages de requéte
& Anomalies avec Afficher = QQ’; Ajouter une ertité o b4 | [Q, 2pergu o valider lawue >
L Anomalies avec &3 Principal |
L Anomalies avec t _I "
+ | =
W Anomalizs qui m Anomalie (defect) B Mise & jour (release)E Mise i jour {release)E
dY Anomalies sans | [ r M
¥ Affects & [owner) [T Date de début [start [T Date de début [star;

Campagnes de t " N ) Iy
e Rad W Avec changement [h [T Date de fin (end_date [T Date de fin (end_date
o Campagnes det W Commentaires [dev_c [T Description [descripti [T Description [descripti fo
. Composants [T Courier zotant (to_m N oal [T 1D dozsier de mize & o0 [T ID dossier de mise 3

) ) ¥ Cycle cible (target_rc [T 1D mise & jour (id) [T ID mise & jour fid)
4 Configurations d [T Database [user_01] [T Informations de versic [T Informations de versic
A Configurations d W Date ;Ie_fermeture_[c_l Id N_om [rje!me] v N_on name
AT 4 ¥ Description (descripti [T Pitce jointe (has_attz — P =' =
ouverture des & [V Détecté dans la mise - =
M Cycles de mise & ¥ Détecté dans la versi
. ¥ Détecté danz le cycle

ol Dossiers des ca W Détecté le [creation_ c m iseajou. | -
JU Etapes de conce 4 | »
ol Etapes dexéout Sortie | E=pression Etiquette Aliaz Critére Ou... Ou... =
i Exéouter les itér defect.id 1D anomalie
Ui Exécutions =

defect.name Fécapitulatif

i Exdoutions aves defect description | Description

ol Exigence cible d defect.priority Priorité -
U Exigences 4 | »

Y Exigences avec

Q||

X Générateur de requétes DAL
Ui Exigences avec

Select defect.id,
L Ewigences dont | S0 HElEC

defect.name,
MU Evigences sourc defect. description, b
defect. priority,
& Imstances de test defect zeverity,
defect status,
A Instances de test defect. estirnated_fis_time,
L Instances de test defect. actual_fix_time,
rrfrrt raner LI

3. Créez une nouvelle vue d'entreprise.

a. Cliquez sur Ajouter une vue. La boite de dialogue Nouvelle vue s'affiche.

b. Dans le champ Etiquette, entrez Mercury Tours Defects (Anomalies de Mercury Tours).
Dans lazone Nom technique, entrez MT_Defects (MT_Anomalies). Cliquez sur OK pour
fermer la boite de dialogue Nouvelle vue.

4. Ajoutez des entités de projet a la vue d'entreprise.

a. Cliquez sur Ajouter une entité dans I'onglet Concepteur de requétes. L'arborescence du

modele s'affiche dans le volet de droite. Elle contient toutes les entités de projet et les

champs du projet actuel.

b. Sélectionnez I'entité Anomalie et cliquez sur la fleche Ajouter pour la déplacer vers le volet
principal.
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5. Définissez des relations entre les entités de projet.

a.

Dans le volet principal, sélectionnez I'entité Anomalie.

Cliquez sur Ajouter une entité associée. La boite de dialogue Ajouter une entité associée

s'affiche.

Dans le champ Entité cible, cliquez sur la fleche et sélectionnez Exigence. Le champ Nom
de relation est renseigné automatiquement avec Exigences liées.

Cliquez sur OK.

Vues dentreprise

8 Enregistrer | 1 sjovter une vue [ Dupliouer lavue ‘ 3¢ Supprimer lavue | ¥ Tout valider | < Exparter les vues

> Importer les wues

A Anomalies Conceptew de requétes | Délals  Messages de rzquéte
A Anomalies avee anomales liges
2 Anomalies avee xgences ées adficher = | G o3 Ajouter une ertté sssociée 3§ Supprimer ‘ [@ apergu o vaider lavus | Statut Non publié
24 Anomalies svec tests liés 5 Pancipal |
A, Anomalies qui me sont affectées @_‘ =
=
2l Anamalies sans evigence liée Anomalie (defect) B Lien d'anomalie (d... B Exigence (raquire... B
A Campagnes de test (N rm - ©m =
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Campagnes de test svec anomal C
&, Campag O Avec changement(hl ™ i par fowner) ™ Ancientype [obsc
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[~ Cycle cible target_rc [ 1D entité liée [second [~ Chenin de lexige!
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2, Couvetturs des exigences [~ Date de fermeture 2] [~ Type delien (link_typ [C Commentsies da | = = =
[~ Description [descripti I Tupe dentits iés (sec [ Commentaies d'
ol Cycles de mise & jour [T Détects dans la miss - [ Complarité fonctic
U Dossiers des campagnes de test [C Détecté dansla versi [T Complesité fonctic
e [T Détects dans le cycle ™ Complesité fonctic
4 Etapes de conception du test [~ Détecté le [creation_ [T Cycle cible [target
2t Etapes d'sxécution [~ Détecté par [detecte: ™ Cyels cible [target
Exéouter e téra [ Femé dans la versior " Date darchivage
2 Exéouterles itérations [T Gravité (severity] N I Date de ciéation |
4 Exécutions [~ ID anomalie (id) [ Datedem analys
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2\ Evigence cible de suivi | ‘ ‘ ‘ | |
v
4 Exigences
J\ Exigences avec snomales liées

4 Exigences avec mises & jour cibl
Générateur de requétes DOL

-

Modgle ®
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Filue bd
| Exécuter les cri
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Exéouter Valeu

O
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2
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6. Affichez un apercu de la nouvelle vue d'entreprise.

a.

Cliquez sur Valider. Les éventuels avertissements ou messages d'erreur de validation

s'affichent dans le volet inférieur.

Cliquez sur Apercu. Les résultats de la requéte s'affichent dans le volet inférieur.

Remplacez le Statut par Publié.

Cliquez sur Enregistrer.
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Chapitre 11 : Conclusion

ALM facilite I'organisation et la gestion de toutes les étapes du processus de gestion du cycle de vie
des applications, notamment la définition des versions, la spécification des exigences, la planification
des tests, I'exécution des tests et le suivi des anomalies. A chaque phase, vous pouvez analyser les
données en générant des rapports et des graphiques détaillés.

Spécifications de

la mise a jour

Etape
Spécifications

delamise a
jour

Spécifications
des
exigences

Plan de test

Exécution de
test

Suivi des
anomalies

HP ALM (12.20)

Suivi des

Spécifications S _
anomalies

des exigences

Exécution de test

Analyse

Description

Développer un plan de gestion du cycle de mise a jour pour faciliter la gestion des
mises a jour des applications et optimiser les cycles. Vous pouvez suivre la
progression de la mise a jour d'une application par rapport au plan pour déterminer si
elle est sur la bonne voie.

Définir les exigences requises pour les besoins de I'entreprise et des tests. Vous
pouvez gérer les exigences et effectuer une tragabilité multidimensionnelle entre les
exigences, les tests et les anomalies, sur plusieurs mises a jour et plusieurs cycles.
ALM offre une visibilité en temps réel de la couverture des exigences et des
anomalies associées pour évaluer la qualité et le risque d'entreprise.

Vous pouvez élaborer des plans de test et concevoir des tests reposant sur les
exigences du projet. ALM fournit un référentiel pour les tests manuels et les tests
automatisés.

Créer un sous-ensemble de tests dans le projet pour des objectifs de test
spécifiques. ALM prend en charge les tests d'aptitude, fonctionnels, de régression
et les tests avancés. Exécutez des tests planifiés pour diagnostiquer et résoudre
les problémes.

Soumettre les anomalies et suivre la progression de leur résolution. L'analyse des
anomalies et des tendances des anomalies facilite la prise de décision. ALM prend
en charge I'ensemble du cycle de vie des anomalies, de la détection initiale du
probléme a sa résolution et la vérification de la correction.
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Envoyer des commentaires sur la documentation

Sivous avez des commentaires sur ce document, adressez-les par e-mail al'équipe de
documentation. Si un client de courrier électronique est configuré sur ce systéme, cliquez sur le lien ci-
dessus pour ouvrir une fenétre d'e-mail avec les informations suivantes dans la ligne Objet :

Commentaires sur Didacticiel (ALM 12.20)
Ajoutez vos commentaires dans I'e-mail et cliquez sur Envoyer.

Si aucun client de courrier électronique n'est disponible, copiez les informations ci-dessus dans un
client de courrier électronique Web, puis envoyez I'e-mail a SW-Doc@hp.com.

Vos commentaires sont les bienvenus !

HP ALM (12.20) Page 187 de 188


mailto:SW-Doc@hp.com?subject=Feedback on Didacticiel (ALM 12.20)
mailto:SW-Doc@hp.com?subject=Feedback on Didacticiel (ALM 12.20)




	Table des matières
	Bienvenue dans ce didacticiel
	Organisation du didacticiel
	Préambule

	Chapitre 1 : HP ALM - Présentation
	Processus de gestion du cycle de vie des applications
	Démarrage d'ALM
	Fenêtre ALM
	Exemple de site Web Mercury Tours

	Chapitre 2 : Définition de mises à jour et de cycles
	Définition de mises à jour et de cycles
	Affichage des mises à jour et des cycles

	Chapitre 3 : Définition des exigences
	Définition des exigences
	Affichage des exigences
	Conversion des exigences en tests

	Chapitre 4 : Planification de tests
	Développement d'une arborescence de plan de test
	Conception des étapes du test
	Définition des paramètres de test
	Définition de configurations de test
	Création et affichage d'une couverture
	Création d'une couverture
	Analyse de la couverture

	Copie d'étapes de test
	Génération de scripts de test automatisés

	Chapitre 5 : Exécution de tests
	Types de campagne de test
	Définition de campagnes de test
	Définition d'une campagne de test fonctionnelle
	Définition d'une campagne de test par défaut

	Ajout de tests dans une campagne de test
	Ajout de tests dans une campagne de test fonctionnelle
	Ajout de tests dans une campagne de test par défaut

	Définition d'une suite de vérification de compilation
	Définition de planifications et de conditions pour les exécutions de test
	Exécution de tests
	Exécution de tests d'une campagne de test fonctionnelle
	Exécution d'une campagne de test fonctionnelle dans le module Exécution des t...
	Planification d'une campagne de test fonctionnelle dans le module Plages hora...
	Exécution manuelle des tests d'une campagne de test par défaut
	Exécution avec Sprinter
	Exécution avec l'Exécuteur manuel
	Exécution automatique des tests d'une campagne de test par défaut

	Affichage et analyse des résultats de test
	Affichage des résultats de test dans le module Exécutions de tests
	Affichage des résultats d'une campagne de test fonctionnelle dans l'onglet Ex...
	Affichage des résultats de test dans l'onglet Exécutions de tests
	Affichage des résultats de test dans la boîte de dialogue Propriétés de l'ins...
	Affichage de la couverture de test
	Affichage de la progression de la couverture


	Chapitre 6 : Ajout et suivi d'anomalies
	Comment suivre des anomalies
	Ajout de nouvelles anomalies
	Correspondance des anomalies
	Mise à jour des anomalies
	Liaison des anomalies aux tests
	Création de vues favorites

	Chapitre 7 : Alerte en cas de modifications
	Déclenchement d'une alerte
	Création d'alertes de suivi

	Chapitre 8 : Analyse des données d'ALM
	Génération de rapports de projet
	Génération de graphiques
	Génération de graphiques d'entités dans le module Vue Analyse
	Génération de graphiques des vues d'entreprise dans le module Vue Analyse
	Génération de graphiques prédéfinis
	Partage de graphiques

	Génération de rapports Excel de vue d'entreprise
	Génération de pages du tableau de bord

	Chapitre 9 : Création de bibliothèques et de repères
	Création de bibliothèques
	Création de repères
	Comparaison de repères

	Chapitre 10 : Personnalisation des projets
	Démarrage de Project Customization
	Ajout d'un nouvel utilisateur au projet
	Affectation d'un utilisateur à un groupe d'utilisateurs
	Définition d'un champ défini par l'utilisateur
	Création d'une liste de projets
	Création de vues d'entreprise

	Chapitre 11 : Conclusion
	Envoyer des commentaires sur la documentation

