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Rechtliche Hinweise

Garantie
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Die hierin enthaltenen Informationen kénnen ohne vorherige Ankilindigung geéndert werden.

Eingeschrankte Rechte

Vertrauliche Computersoftware. Gliltige Lizenz von HP fiir den Besitz, Gebrauch oder die Anfertigung von Kopien erforderlich. Entspricht FAR 12.211 und 12.212;
kommerzielle Computersoftware, Computersoftwaredokumentation und technische Daten fiir kommerzielle Komponenten werden an die US-Regierung per Standardlizenz
lizenziert.

Copyright-Hinweis

© Copyright 2002 - 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Marken

Adobe™ ist eine Marke von Adobe Systems Incorporated.

Microsoft® und Windows® sind in den Vereinigten Staaten eingetragene Marken der Microsoft Corporation.

UNIX® ist eine eingetragene Marke von The Open Group.

Dieses Produkt enthalt eine Schnittstelle der freien Programmbibliothek zum Komprimieren, 'zlib', geschiitzt durch Copyright © 1995-2002 Jean-loup Gailly und Mark Adler.

Dokumentationsaktualisierungen

Die Titelseite dieses Dokuments enthélt die folgenden Informationen:

« Software-Versionsnummer zur Angabe der Software-Version.
« Dokumentreleasedatum, das sich mit jeder Aktualisierung des Dokuments andert.
« Softwarereleasedatum zur Angabe des Releasedatums der Software-Version.

Unter der unten angegebenen Internetadresse kdnnen Sie tiberpriifen, ob neue Updates verfiigbar sind, und sicherstellen, dass Sie mit der neuesten Version eines Dokuments
arbeiten: http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/manuals

Fir die Anmeldung an dieser Website bendtigen Sie einen HP Passport. Hier kdnnen Sie sich fiir eine HP Passport-1D registrieren: http://h20229.www2.hp.com/passport-
registration.html

Alternativ kénnen Sie auf den Link New user registration (Neue Benutzer registrieren) auf der HP Passport-Anmeldeseite klicken.

Wenn Sie sich beim Support-Service eines bestimmten Produkts registrieren, erhalten Sie ebenfalls aktualisierte Softwareversionen und Uberarbeitete Ausgaben der
zugehdrigen Dokumente. Weitere Informationen erhalten Sie bei Ihrem HP-Kundenbetreuer.

Support

Besuchen Sie die HP Software Support Online-Website von HP unter: http://www.hp.com/go/hpsoftwaresupport
Auf dieser Website finden Sie Kontaktinformationen und Details zu Produkten, Services und Supportleistungen von HP Software.

HP Software-Unterstlitzung stellt Kunden online verschiedene Tools zur eigenstandigen Problemldsung zur Verfligung. Dieser Service ermdglicht den schnellen und effizienten
Zugriff auf interaktive technische Support-Tools. Als Kunde mit Supportvertrag stehen lhnen auf der HP-Website zur Software-Unterstiitzung folgende Optionen zur Verfligung:

« Suchen nach interessanten Wissensdokumenten

« Absenden und Verfolgen von Support-Féallen und Erweiterungsanforderungen
« Herunterladen von Software-Patches

« Verwalten von Supportvertragen

« Nachschlagen von HP-Supportkontakten

« Einsehen von Informationen Uber verfligbare Services

« Fihren von Diskussionen mit anderen Softwarekunden

« Suchen und Registrieren fiir Softwareschulungen

Bei den meisten Support-Bereichen ist die Registrierung und Anmeldung als HP-Passport-Benutzer erforderlich. Einige Angebote setzen den Abschluss eines Supportvertrags
voraus. Um sich fiir eine HP Passport-ID zu registrieren, wechseln Sie zu:
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http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html
Weitere Informationen Uiber die fiir den Zugriff erforderlichen Voraussetzungen erhalten Sie unter:

http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp

Mit HP Software Solutions Now greifen Sie auf die Website des Losungs- und Integrationsportals von HPSW zu. Auf dieser Website kénnen Sie erkunden, welche HP-
Produktlésungen die Anforderungen Ihres Unternehmens erfiillen. Zudem finden Sie hier eine vollstandige Liste der Integrationen zwischen HP-Produkten und eine Auflistung
der ITIL-Prozesse. Der URL fir diese Website lautet http://h20230.www2.hp.com/sc/solutions/index.jsp.
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Aufbau dieses Handbuches

Zu diesem Handbuch

Willkommen bei HP Application Lifecycle Management (ALM). ALM ermdglicht Organisationen die
Verwaltung des zentralen Anwendungslebenszyklus von Anforderungen bis hin zu Bereitstellungen. So
erhalten Anwendungsteams die wichtige Transparenz und die Méglichkeit zur Zusammenarbeit, die fir
eine vorhersagbare, wiederholbare und anpassbare Bereitstellung moderner Anwendungen erforderlich
sind.

Wahrend des gesamten Managementprozesses des Anwendungslebenszyklus greifen zahlreiche
Benutzer auf ALM-Projekte zu, einschliellich Entwicklern, Testern, Wirtschaftsanalysten und
Qualitatssicherungsmanagern. Damit Informationen in einem Projekt geschitzt, verwaltet und
gesteuert werden kénnen, werden Benutzer Gruppen mit unterschiedlichen Zugriffsberechtigungen
zugewiesen. Nur ein ALM-Projektadministrator (der zur Benutzergruppe Talmin gehdort) verfugt Uber
vollstéandige Berechtigungen in einem ALM-Projekt.

Als ALM-Site-Administrator verwenden Sie die Site-Administration, um Domanen und Projekte zu
erstellen und zu pflegen, Benutzer, Verbindungen und Lizenzen zu verwalten, Datenbankserver zu
definieren und Konfigurationen zu andern.

Als ALM-Projektadministrator verwenden Sie die Projektanpassung, um Projektentitaten und -listen
anzupassen, Benutzergruppen und -berechtigungen einzurichten, E-Mails zu konfigurieren,
Alarmregeln festzulegen und den Workflow in den ALM-Modulen zu konfigurieren. Mit der
projektiibergreifenden Anpassung standardisieren Sie die Anpassung in den Projekten lhres
Unternehmens.

In ALM sind keine Passwdrter vordefiniert. Um lhre Daten vor unberechtigtem Zugriff zu schitzen,
sollten Sie Ihr Passwort friih im ALM-Prozess festlegen.

Aufbau dieses Handbuches

Das HP Application Lifecycle Management-Administratorhandbuch umfasst die folgenden Teile:

Teil Beschreibung

"Site- In diesem Teil wird beschrieben, wie der Site-Administrator ALM-Projekte tber

Administration" auf = die Site-Administration verwaltet. Dies umfasst die Verwaltung von Projekten,

Seite 17 Benutzern, Verbindungen, Lizenzen, Servern, Konfigurationsparametern und
der Standortanalyse.

"Projektanpassung” = In diesem Teil wird beschrieben, wie der Projektadministrator das Fenster fur

auf Seite 239 die Projektanpassung verwendet, um den Zugriff auf ein Projekt durch
Definition der Projektbenutzer und ihrer Berechtigungen zu steuern. Dariber
hinaus wird erlautert, wie ein Projekt an die spezifischen Anforderungen der
Projektbenutzer angepasst wird.
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Aufbau dieses Handbuches

Teil Beschreibung

"Workflow- In diesem Teil wird beschrieben, wie Workflow-Skripts zur Anpassung der
Anpassung" auf ALM-Benutzeroberflache und zur Steuerung der Aktionen erstellt werden, die
Seite 417 Benutzer durchfihren kénnen.

HP ALM (12.20) Seite 15 von 506



Administratorhandbuch
Aufbau dieses Handbuches
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Kapitel 1: Site-Administration auf einen Blick

Unter Verwendung der ALM-Site-Administration (HP Application Lifecycle Management) konnen Sie
Projekte, Benutzer, Server, Standortverbindungen, Parameter und die Lizenznutzung erstellen und
verwalten. Sie kdnnen auch Site-Administratoren definieren und die Site-Administrator-Passworter

andemn.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Starten der Site-Administration . ... 20
Informationen Uber die Site-Administration ... ... ... .. . 21
Definieren von Site-Administratoren ... ... .. 25
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Starten der Site-Administration
Unter Verwendung der Site-Administration konnen Sie ALM-Projekte erstellen und verwalten.

So starten Sie die Site-Administration:
1. Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

» Offnen Sie den Webbrowser und geben Sie folgendes ein:
http://<ALM-Servername>[ : <Anschlussnummer>]/qcbin. Das HP Application Lifecycle
Management-Optionenfenster wird gedffnet. Klicken Sie auf den Link Site-Administration.

= Offnen Sie alternativ den Webbrowser, und geben Sie den Site Administration-URL ein:
http://<ALM-Servername>[<:Portnummer>]/qcbin/SiteAdmin. jsp.

Beim ersten Start der Site-Administration werden Dateien auf den Clientcomputer
heruntergeladen. ALM fiihrt anschlieend eine Versionsuberpriifung fiir die Clientdateien aus, die
auf dem Clientcomputer installiert sind. Steht eine neuere Version auf dem Server zur Verfligung,
werden die aktualisierten Dateien auf den Clientcomputer heruntergeladen.

Hinweis: Wenn Sie ALM Uber eine virtuelle Umgebung wie Citrix oder VMware ausftihren,
kann nur der Systemadministrator eine neue Version installieren.

Wenn Doméanen oder Projekte zuvor mit gebietsschemaspezifischen Symbolen im Namen in
einer lokalisierten Site-Administration des ALM-Servers erstellt wurden, kdnnen Sie
moglicherweise Uber einen nicht lokalisierten Clientcomputer nicht auf die Site-Administration
zugreifen. Andern Sie in solchen Fallen das Gebietsschema des Clientcomputers, sodass es
dem Gebietsschema des ALM-Servers entspricht.

Nachdem die ALM-Version gepruft und gegebenenfalls aktualisiert wurde, wird das
Anmeldefenster der HP Application Lifecycle Management-Site-Administration gedffnet.

Hinweis: Wenn Sie ein Benutzer mit externer Authentifizierung sind, wird dieses Fenster
umgangen und Sie werden automatisch mit Ihren Anmeldeinformationen der externen
Authentifizierung bei der Site-Administration angemeldet.
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@

Application Lifecycle Management

AT

2. Geben Sie im Feld Benutzername den Namen eines Benutzers ein, der als Site-Administrator
festgelegt ist. Wenn Sie sich zum ersten Mal bei der Site-Administration anmelden, miissen Sie
den Namen des Site-Administrators verwenden, den Sie wahrend der Installation von ALM
angegeben haben. Nachdem Sie sich bei der Site-Administration angemeldet haben, kénnen Sie
zusétzliche Site-Administratoren festlegen. Weitere Informationen finden Sie unter "Definieren
von Site-Administratoren" auf Seite 25.

3. Geben Sie im Feld Passwort |hr Site-Administrator-Passwort ein. Wenn Sie sich zum ersten Mal
bei der Site-Administration anmelden, missen Sie das Site-Administrator-Passwort verwenden,

das Sie wahrend der Installation von ALM angegeben haben.

Informationen Uber das Festlegen oder Andern des Site-Administrator-Passworts finden Sie unter
"Erstellen und Andern von Passwértern” auf Seite 159.

4. Klicken Sie auf Anmelden. Die Site-Administration wird gedffnet.

Informationen Uber die Site-Administration

Als ALM-Site-Administrator erstellen und verwalten Sie Uber die Site-Administration Projekte, Benutzer
und Server.

ALM-Editionen: Einige Funktionen der Site-Administration stehen in bestimmten Editionen nicht
zur Verfugung. Diese Gruppe umfasst die folgenden Bereiche:

« ALM-Vorlagenprojekte stehen in Quality Center Enterprise Edition nicht zur Verfiigung.

« Funktionen, die zum Bereich Projektplanung und -verfolgung gehéren, sind nur in ALM-Edition
verfugbar.

Weitere Informationen tiber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie im HP Application
Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.
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ABMELDEN

Mastertitel

| Lizenzen | Server | DBServer | Standortkonfiguration [Iv]

0 G H 3 Projext erstellen 7] Voriage erstelen % Loschen ‘ [£] Umbenennen )3‘

DEFAULT

-Q, ALMDE1801

| Voriagenprojekte
(-5 HP

Unbegrenzte Verbindungen

sanomasosonec o[-}

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:
« "Mastertitel" unten

o "Ment "Extras"" auf der nachsten Seite

« "Registerkarten der Site-Administration" auf Seite 24

Mastertitel

Der Mastertitel umfasst Optionen, die Sie in der gesamten Site-Administration verwenden kénnen.

Option Beschreibung
Extras Umfasst Befehle, die Uberall in der Site-Administration ausgeflhrt werden kdnnen.
Weitere Informationen finden Sie unter "MenU "Extras"" auf der nachsten Seite.
Hilfe Erméglicht Ihnen das Offnen der HP Application Lifecycle Management-Hilfe und
weiterer zusatzliche Onlineressourcen.
Um Versionsinformationen zu den einzelnen ALM-Client-Komponenten
anzuzeigen, wahlen Sie Hilfe aus. Details werden auf der rechten Seite des
angezeigten Fensters angegeben.
Tipp: Informationen zum Anpassen des Menus Hilfe finden Sie im
Installations- und Aktualisierungshandbuch fiir HP Application Lifecycle
Management.
Site- Der aktuelle Site-Administrator-Benutzer.
Administrator:
<Benutzer>

HP ALM (12.20)
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Option Beschreibung

Abmelden. Meldet Sie von der Site-Administration ab.

ABMELDEMN

Hinweis: Wenn auf ALM Uber einen externen Authentifizierungsmodus
zugegriffen wird, kénnen Sie sich mit dieser Schaltflache nicht abmelden. Um
sich abzumelden, missen Sie den Clientbrowser schlief3en.

Menu "Extras"

Das Meni Extras auf dem Mastertitel umfasst die folgenden Optionen:

Option Beschreibung
Informationen Erstellt die Datei ALM_Collectedinfo_<number>.html. Diese Datei
erfassen enthalt Diagnoseinformationen Uiber das ALM-System. Diese

Informationen sind hilfreich, falls Sie sich mit dem ALM-Support in
Verbindung setzen. Die Datei ALM_CollectedInfo_<number>.html wird
im Ordner temp auf dem ALM-Servercomputer gespeichert. Um den
Speicherort des Ordners zu bestimmen, 6ffnen Sie die Protokolldatei der
Site-Administration und wechseln Sie zum Feld java.io.tmpdir.

Status der Zeigt den Status der Projektmigration in das optimierte Projekt-Repository

Repository-Migration = an. Weitere Informationen finden Sie unter "Migrieren des Repositorys" auf
Seite 135.

Prioritaten fiir die Ermdglicht Ihnen das Festlegen von Prioritaten vor dem Aktualisieren von

Projektaktualisierung Projekten auf neue Neben-Nebenversionen. Weitere Informationen finden

festlegen Sie unter "Informationen Uber das Aktualisieren von Projekten flr Neben-

Nebenversionen" auf Seite 141.

Aktualisieren von Aktualisiert benutzerdefinierte Testtypdefinitionen in aktiven Projekten.

Testtypen Dies ist nach der Registrierung benutzerdefinierter Testtypen mit ALM
erforderlich. Wenn |hr Standort zahlreiche aktive Projekte enthalt, kann
dies einige Zeit dauern. Weitere Informationen finden Sie im HP ALM
Custom Test Types Guide.

Hinweis: Wenn Sie ein Projekt aktivieren, werden benutzerdefinierte
Testtypdefinitionen automatisch aktualisiert.

ALM Assessment Erfasst Umgebungsinformationen, um die aktuelle ALM-Bereitstellung zu
prifen und Verbesserungen fir die Verwendung zu empfehlen. Weitere
Informationen finden Sie unter "ALM Advisor" auf Seite 207.
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Option Beschreibung

QC Sense Beinhaltet die folgenden Optionen fiir die Arbeit mit QC Sense, dem
internen ALM-Uberwachungstool:

« Berichte. Ermdglicht die Erzeugung von Berichten zu gesammelten
Daten.

« Konfiguration. Ermdglicht die Konfiguration von QC Sense-Monitoren
zur Definition des Umfangs der gesammelten Daten.

Weitere Informationen finden Sie unter "QC Sense" auf Seite 215.

Registerkarten der Site-Administration

Die Site-Administration enthalt die folgenden Registerkarten:

Registerkarte Beschreibung

Standortprojekte Verwalten von ALM-Projekten und -Vorlagen. Zur Verwaltung gehéren das
Hinzufligen neuer Domanen und Projekte, das Aktivieren von
Erweiterungen fiir Projekte, das Abfragen von Projektdaten sowie das
Wiederherstellen, Umbenennen, Aktivieren und Deaktivieren von
Projekten. Weitere Informationen finden Sie unter "Verwalten von
Projekten" auf Seite 93.

Sie kénnen auch Projekte aus einer vorherigen Quality Center-Version auf
die aktuelle ALM-Version aktualisieren. Weitere Informationen finden Sie
unter "Aktualisieren von Projekten auf eine neue Version" auf Seite 111.

Lab Management Verwalten der LAB_PROJECT-Details und Definieren von Lab
Management-Administratoren.

Weitere Informationen finden Sie im HP ALM Lab Management-
Handbuch.

Standortbenutzer Hinzufligen neuer Benutzer und Definieren von Benutzereigenschaften.
Dazu gehért auch das Andern von Passwortern. Weitere Informationen
finden Sie unter "Verwalten von ALM-Benutzern" auf Seite 145.

Sie kdnnen auch Site-Administratoren festlegen. Weitere Informationen
finden Sie unter "Definieren von Site-Administratoren" auf der nachsten
Seite.

Standortverbindungen Uberwachen der Benutzer, die derzeit mit einem ALM-Server verbunden
sind. Weitere Informationen finden Sie unter "Verwalten von
Benutzerverbindungen und Lizenzen" auf Seite 167.
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Registerkarte

Lizenzen

Server

DB-Server

Standortkonfiguration

Standortanalyse

Projektplanung und -
verfolgung

Beschreibung

Uberwachen der Gesamtzahl der verwendeten ALM-Lizenzen und Andern
des Lizenzschlissels. Weitere Informationen finden Sie unter "Verwalten
von Benutzerverbindungen und Lizenzen" auf Seite 167.

Andern der ALM-Serverinformationen wie beispielsweise die
Protokolldatei zu andern. Weitere Informationen finden Sie unter
"Konfigurieren von Servern und Parametern" auf Seite 179.

Verwalten der Datenbankserver. Zur Verwaltung gehoren das Hinzufligen
eines neuen Datenbankservers, das Bearbeiten der
Verbindungszeichenfolge einer Datenbank sowie das Andern des
standardmafligen Administratorbenutzernamens und -passworts einer
Datenbank. Weitere Informationen finden Sie unter "Konfigurieren von
Servern und Parametern” auf Seite 179.

Andern der ALM-Konfigurationsparameter wie das Mailprotokoll. Weitere
Informationen finden Sie unter "Konfigurieren von Servern und
Parametern" auf Seite 179.

Uberwachen der Anzahl an mit Ihren Projekten verbundenen, lizenzierten
ALM-Benutzern zu bestimmten Zeitpunkten innerhalb eines Zeitraums.
Weitere Informationen finden Sie unter "Analysieren der Standortnutzung
auf Seite 195.

Planen der Berechnungen der Projektplanung und -verfolgung fir einen
ALM-Standort. Weitere Informationen finden Sie unter "Planen von
Berechnungen fir die Projektplanung und -verfolgung (PPT)" auf Seite
201.

Definieren von Site-Administratoren

Sie konnen ALM-Benutzer als Site-Administratoren definieren.

Um die Informationen in der Site-Administration zu sichern, missen Sie sicherstellen, dass fir jeden
Benutzer, den Sie als Site-Administrator hinzufligen, ein Passwort definiert ist. Weitere Informationen
finden Sie unter "Erstellen und Andern von Passwértern” auf Seite 159.

So definieren Sie Site-Administratoren:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortbenutzer.

2. Klicken Sie auf die Schaltflaiche Site-Administratoren ﬁ Das Dialogfeld Site-
Administratoren wird gedffnet. Die Liste der Site-Administratoren wird angezeigt.
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Um die Sortierreihenfolge der Liste der Site-Administratoren von aufsteigend in absteigend zu
andern, klicken Sie auf die Spalteniiberschrift UserName oder FullName. Klicken Sie erneut auf
die Spalteniiberschrift, um die Sortierreihenfolge umzukehren.

Sie konnen in der Liste der Site-Administratoren nach einem Benutzer suchen, indem Sie den

)

Namen eines Benutzers im Feld Suchen eingeben und auf die Schaltflache Suchen klicken.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Site-Administratoren hinzufiigen. Die Benutzerliste wird im
rechten Ausschnitt angezeigt.

Site-Administratoren [ ]
|+j Hinzufiigen g Entfernen 5 | Suchen l:l i | | a «:,| Suchen l:l il Z

Uzerklame |FuIIName | Benutzername |\u"0||st. Mame |

acmin
adminDE1
adminDEZ
adminDES
test

SchlieRen

4. Wahlen Sie die Benutzer aus, die Sie als Site-Administratoren festlegen mdchten. Sie kénnen
nach Benutzern suchen, indem Sie eine Suchzeichenfolge im Feld Suchen tGber der Benutzerliste

i

eingeben und auf die Schaltflache Suchen klicken.

5. Klicken Sie auf die Schaltflache Ausgewdhlte Benutzer hinzufiigen < Sie kénnen auch auf
den Benutzer doppelklicken. Die ausgewahlten Benutzer werden in die Liste der Site-
Administratoren im linken Ausschnitt verschoben.

6. Um einen Site-Administrator aus der Liste der Site-Administratoren zu entfernen, wahlen Sie den
Benutzer aus und klicken Sie auf die Schaltflache Ausgewahlte Site-Administratoren
entfernen. Klicken Sie zum Bestatigen auf OK. Der Benutzer wird aus der Liste der Site-
Administratoren entfernt.

7. Um die Liste der Site-Administratoren oder die Benutzerliste zu aktualisieren, klicken Sie auf die
%

Schaltflache Aktualisieren

Uber der entsprechenden Liste.
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Sie kénnen ALM-Domanen und -Projekte (HP Application Lifecycle Management) in der Site-
Administration erstellen und konfigurieren.

Weitere Informationen zum Verwalten von bestehenden Projekten finden Sie unter "Verwalten von
Projekten" auf Seite 93. Dazu gehért das Abfragen von Projektdaten, Wiederherstellen von Projekten,
Umbenennen von Projekten, Exportieren von Projekten und Aktivieren oder Deaktivieren von
Projekten.

Informationen zum Aktualisieren von Projekten aus einer vorherigen Quality Center-/ALM-Version
finden Sie unter "Aktualisieren von Projekten auf eine neue Version" auf Seite 111.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Erstellen von Projekten .. .. 28
Informationen Uber die Projektstruktur ... 28
Erstellen von DOmManen ... .. 29
Erstellen vOn Projekten . L 31
Kopieren von Projekten .. 38
Importieren von Projekten ... .. e 46
Erstellen von Vorlagenprojekten ... . 51
Verknlpfen einer Vorlage mit Projekten ... 73
Aktualisieren von Projektdetails ... ... il 74
Zuweisen von Benutzem zu Projekten .. 79
Aktivieren von Erweiterungen furein Projekt ... .. ... ... ... 81
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Erstellen von Projekten

Sie beginnen mit der Arbeit in ALM, indem Sie ein Projekt erstellen. In einem Projekt werden flr den
Anwendungsmanagementprozess relevante Daten gesammelt und gespeichert. Fir die Erstellung
eines Projekts stehen folgende Mdglichkeiten zur Auswahil:

« Erstellen eines leeren Projekts

« Erstellen eines Projekts aus einem Vorlagenprojekt

« Kopieren des Inhalts eines vorhandenen Projekts in ein neues Projekt
« Importieren von Daten aus einer exportierten Projektdatei

Sie kdnnen auch ein Vorlagenprojekt erstellen. Ein Vorlagenprojekt kann mit anderen Projekten
verknupft werden, um die projektibergreifende Anpassung zu ermdglichen. Weitere Informationen
finden Sie unter "Projektibergreifende Anpassung" auf Seite 317.

Nachdem Sie ein Projekt erstellt haben, kénnen Sie ihm Benutzer hinzufligen oder Benutzer aus dem
Projekt entfernen.

Hinweis: Benutzer, die bereits bei Lab Management angemeldet sind, missen die Anwendung
emeut starten, damit die in der Site-Administration vorgenommenen Anderungen angezeigt
werden.

Projekte werden nach Domane gruppiert. Eine Domane enthalt eine Gruppe verwandter Projekte und
bietet Unterstiitzung bei der Organisation und Verwaltung einer groRen Anzahl an Projekten. Jede
Domane enthalt einen Ordner Projekte und einen Ordner Vorlagenprojekte, um die Projekte und
Vorlagenprojekte zu verwalten.

ALM-Editionen: Einige Funktionen der Site-Administration sind je nach Edition beschrankt.
Beispielsweise stehen ALM-Vorlagenprojekte in Quality Center Enterprise Edition nicht zur
Verfligung. Weitere Informationen tiber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie im HP
Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Informationen tber die Projektstruktur

Bei der Installation von ALM erstellt das Installationsprogramm ein Projekt-Repository im
Dateisystem des Anwendungsservers. Standardmafig befindet sich das Projekt-Repository im
Bereitstellungsverzeichnis der Anwendung auf Windows-Computern unter
C:\ProgramData\HP\ALM\repository und auf UNIX-Computern unter /var/opt/HP/ALM/repository.

Das Projekt-Repository enthalt die Unterordner sa und qc. Im Verzeichnis sa werden globale XML-
Dateien, Formatvorlagen, Vorlagen und Berichte gespeichert, die von allen Projekten im Projekt-
Repository verwendet werden.
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Das Verzeichnis qgc stellt einen Arbeitsbereich fir eine Gruppe von Domanen dar, die von mehreren
Benutzern gemeinsam genutzt werden. In jeder Domane werden Projekte gespeichert. Wenn Sie ein
neues Projekt erstellen, kdnnen Sie es der Standarddomane oder einer benutzerdefinierten Domane

hinzuftigen.

Das folgende Diagramm zeigt die Struktur des Repositorys.

Repository
ac —L SA
Standarddomine | L Domsinfo
Projekt 1 | EStyleSheets
. Vorlagen
ProjRep
dbid.xml
Projekt_2 —
Projekt x —
Domine 1 —|
Domiine 2 | —
Domiine x |

Jedes Projektverzeichnis im Verzeichnis qc enthalt die folgenden Unterverzeichnisse:

« ProjRep. Ein Unterverzeichnis, das ein Repository aller Projektdateien wie Testskripts, Berichte
und Anhange enthéalt. Weitere Informationen liber das Projekt-Repository finden Sie unter
"Verwalten des optimierten Projekt-Repositorys" auf Seite 85.

« dbid.xml. Eine Initialisierungsdatei mit den Projektinformationen, die fir die Wiederherstellung
einer Verbindung zu einem Projekt erforderlich sind. Weitere Informationen zum Wiederherstellen
einer Verbindung zu einem Projekt finden Sie unter "Wiederherstellen des Zugriffs auf Projekte" auf
Seite 105.

Das Unterverzeichnis Domsinfo des Verzeichnisses sa enthalt die folgenden Informationen:
« StyleSheets. Ein Unterverzeichnis, in dem globale Formatvorlagen gespeichert werden.

« Vorlagen. Ein Unterverzeichnis mit Datenbankvorlagen, die beim Erstellen neuer Projekte
verwendet werden.

Erstellen von Domanen

Sie kénnen der Site-Administration neue Domanen hinzufligen. Projekte in der Projektliste werden
nach Domane verwaltet.
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So erstellen Sie eine Domaéne:

1.

Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Domane erstellen. Das Dialogfeld Doméne erstellen wird

geoffnet.
Geben Sie unter Domdnenname einen Namen ein und klicken Sie auf OK.

Der Domanenname darf maximal 30 Zeichen lang sein, muss mit einem Buchstaben beginnen und
kann nur Buchstaben, Zahlen und Unterstriche enthalten.

Hinweis: Die Unterstitzung der vom englischen Zeichensatz abweichenden Zeichen hangt
von den Datenbankeinstellungen ab, die vom Server verwendet werden. Der Einsatz eines
nicht englischen Zeichensatzes in Domanennamen wird nicht empfohlen.

Die neue Domane wird in alphabetischer Reihenfolge zur Projektliste hinzugefugt. Im rechten
Ausschnitt kdnnen Sie unter Verzeichnisse den Speicherort der Doméane anzeigen.

| | Lizenzen | server | DB-server | Standortkonfiguration | Standoranalyss | ]

‘ =2, Doméne erstelen % Doméne lischen 5 -” 5 Projekt erstellen ) Voriage erstelen % Losche ‘ E] Umbenennen /# Bearbeiten (4 Anpingen ’_"

(-5, DEFAULT
%, NEUE_DOMANE HEUE_DOMANE
| Projektz

| Vorlagenprojekte
[#)- 5, TESTDOM1

is: [C: und Li\vepository

Kontaktname:

E-Mail-Adresse:

Sanssnserec|icre ]

Um den Namen einer Person als Kontakt flr Fragen oder Probleme mit der Domane oder den
zugehorigen Projekten hinzuzufligen, klicken Sie auf den Link Kontaktname. Geben Sie im
Dialogfeld Kontaktname einrichten den Namen der Kontaktperson ein und klicken Sie auf OK.

Um die E-Mail-Adresse der Kontaktperson fiir die Domane hinzuzufligen, klicken Sie auf den Link
E-Mail-Adresse. Geben Sie die E-Mail-Adresse im Dialogfeld Kontakt-E-Mail einrichten ein und
klicken Sie auf OK.

Um die Anzahl der Benutzer zu &ndern, die gleichzeitig eine Verbindung zur Domane herstellen
kdnnen, klicken Sie auf den Link Benutzerquote. Das Dialogfeld Doméanenbenutzerkontingent
wird gedffnet.

Waéhlen Sie Maximum aus und geben Sie die maximal zuldssige Anzahl gleichzeitiger
Verbindungen ein. Klicken Sie auf OK.

Hinweis: Sie kdnnen zusatzlich zu den Benutzern, die gleichzeitig eine Verbindung zu einem
Projekt herstellen kdnnen, auch Folgendes andern:
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m die zuldssige Anzahl an Benutzern, die gleichzeitig eine Verbindung zu einem Projekt
herstellen kdnnen. Weitere Informationen finden Sie unter "Aktualisieren von
Projektdetails" auf Seite 74.

m die Anzahl an gleichzeitigen Verbindungen, die auf dem Datenbankserver von ALM fir
jedes Projekt gedffnet werden kdnnen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Konfigurieren von Serverinformationen" auf Seite 180.

7. Um beim Erstellen von Projekten in der Doméane einen Standarddatenbankserver auszuwahlen,
wahlen Sie in der Liste Standard-DB-Server einen Standarddatenbankserver aus.

Erstellen von Projekten

Sie kdnnen ALM-Projekte in Oracle oder Microsoft SQL erstellen. Projekte kdnnen auf folgende Arten
erstellt werden:

« Erstellen eines leeren Projekts.

« Erstellen eines Projekts aus einer Vorlage. Bei dieser Mdglichkeit wird die Anpassung eines
vorhandenen Vorlagenprojekts kopiert. Es werden keine Projektdaten aus dem Vorlagenprojekt
kopiert.

ALM-Editionen: Diese Option steht in Quality Center Enterprise Edition nicht zur Verfigung.
Weitere Informationen tiber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie im HP Application
Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

« Kopieren des Inhalts eines vorhandenen Projekts. Weitere Informationen finden Sie unter "Kopieren
von Projekten" auf Seite 38.

« Importieren von Daten aus einer exportierten Projektdatei. Weitere Informationen finden Sie unter
"Importieren von Projekten" auf Seite 46.

Weitere Informationen (iber die Erstellung von Vorlagenprojekten finden Sie unter "Erstellen von
Vorlagenprojekten" auf Seite 51.

Hinweis:

« Informationen zu den Oracle- bzw. Microsoft SQL-Berechtigungen, die von ALM bendtigt
werden, finden Sie im Installations- und Aktualisierungshandbuch fiir HP Application Lifecycle
Management.

« Wenn Ihr Datenbankserver tber ein WAN mit ALM verbunden ist, kann die Projekterstellung
sehr zeitaufwandig sein.
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So erstellen Sie ein Projekt:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.
2. Wahlen Sie die Domane aus, in der Sie das Projekt erstellen mochten.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Projekt erstellen. Das Dialogfeld Projekt erstellen wird

gedffnet.

Auswdhlen, um ein neues Projekt zu erstellen
@ Leeres Projekt erstellen
2 Projekt aus einer vorlage erstellen
_r Projekt durch Kopieren von Daten aus einem vorhandenen Projekt erstellen

_r Projekt auf Basis importierter Daten aus einer exportierten Projektdatei erstellen

[ zurock |== Weter ]| Apbrechen || Hire

4. Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:
m Leeres Projekt erstellen. Erstellt ein neues Projekt.

m Projekt aus einer Vorlage erstellen. Erstellt ein neues Projekt, indem die Anpassung eines
vorhandenen Vorlagenprojekts, aber nicht die Projektdaten kopiert werden.

ALM-Editionen: Diese Option steht in Quality Center Enterprise Edition nicht zur
Verfuigung. Weitere Informationen tGiber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie im
HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

m Projekt durch Kopieren von Daten aus einem vorhandenen Projekt erstellen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Kopieren von Projekten" auf Seite 38.

=» Projekt durch Importieren von Daten aus einer exportierten Projektdatei erstellen.
Weitere Informationen finden Sie unter "Importieren von Projekten" auf Seite 46.

5. Klicken Sie auf Weiter.

Wenn Sie Projekt aus einer Vorlage erstellen ausgewahlt haben, wird das Dialogfeld
Vorlagenanpassung verwenden geoffnet.
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ALM-Editionen: Dieses Dialogfeld steht in Quality Center Enterprise Edition nicht zur
Verfiigung. Weitere Informationen Gber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie im
HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Wenn Sie Projekt aus einer Vorlage erstellen nicht ausgewahlt haben, fahren Sie mit Schritt 7
fort.

Projekt erstellen

Worlagenanpassung verwenden

Anpazsung aus der folgenden Vorlage kopieren:

Ciotméne: || | - |

Varlage: | | - |

Projekt mit ausgeswahiter Vorlage verknipfen

[# zuick |[-» weiter || Awbrechen || Hite |

Wahlen Sie die Doméne und die Vorlage aus, die Sie zum Erstellen des Projekts verwenden
mochten.

6. Wahlen Sie Projekt mit ausgewahlter Vorlage verkniipfen aus, um das neue Projekt mit der
Vorlage zu verkniipfen.

ALM-Editionen: Diese Option steht in Quality Center Enterprise Edition nicht zur
Verfuigung. Weitere Informationen Gber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie im
HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Hinweis: Nachdem Sie ein Projekt mit einer Vorlage verknulpft haben, muss der
Vorlagenadministrator die Vorlagenanpassung auf das Projekt anwenden. Die Anpassung
aus der Vorlage wird auf das verkntipfte Projekt angewendet und im Projekt mit einem
Schreibschutz versehen. Weitere Informationen finden Sie unter "Anwenden einer
Vorlagenanpassung auf verknlpfte Projekte" auf Seite 325.

Klicken Sie auf Weiter.
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7. Das folgende Dialogfeld wird gedffnet:

Projekt erstellen
Projektnatme: || |
In der Domane ; | JEFALILT |v |
[« zwick -2 weter || swbrechen || Hie |

8. Geben Sie im Feld Projektname einen Namen fir das Projekt ein. Der Projektname darf maximal
30 Zeichen lang sein und darf nur Buchstaben, Zahlen und Unterstriche enthalten.

Hinweis: Die Unterstitzung der vom englischen Zeichensatz abweichenden Zeichen hangt
von den Datenbankeinstellungen ab, die vom Server verwendet werden. Der Einsatz eines
nicht englischen Zeichensatzes in Projektnamen wird nicht empfohlen.

9. Wahlen Sie im Feld In der Doméane eine Domane aus.
10. Klicken Sie auf Weiter. Das folgende Dialogfeld wird gedffnet:

Projekt erstellen

Datenbanktyp

1 Oracle
& MS-50L

DB-Zerver

SErvername:

DE-Admin-Benutzer:

ARRERERE

DB-Admin-Passwort:

[ &lz Unicode erstellen

[#=  zuoek [ weter || sporechen || Hie |

11. Wahlen Sie unter Datenbanktyp die Option Oracle oder MS-SQL aus.
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12.

13.

14.

15.

Unter Servername, DB-Admin-Benutzer und DB-Admin-Passwort werden standardmaRig die
fir die Domane definierten Standardwerte angezeigt. Sind weitere Datenbankserver definiert,
kénnen Sie in der Liste Servername einen anderen Namen auswahlen.

Klicken Sie auf Als Unicode erstellen, um das Projekt als Unicode zu erstellen.

Hinweis: Das Kontrollkastchen Als Unicode erstellen wird nur angezeigt, wenn Sie ein
neues Projekt aus einem leeren Projekt auf einem MS-SQL-Server erstellen. Unicode ist eine
Funktion von MS-SQL, die die Unterstiitzung mehrerer Sprachen erméglicht. In Oracle wird
die Unterstiitzung mehrerer Sprachen bei der Installation des Servers definiert.

Klicken Sie auf Weiter.

Wenn die Funktion zur Textsuche fur den ausgewahlten Datenbankserver nicht aktiviert ist, wird
ein Meldungsfeld getffnet. Die Meldung besagt, dass Sie die Funktion zur Textsuche nach
Abschluss dieses Prozesses aktivieren kdnnen. Weitere Informationen Uber die Aktivierung der
Funktion zur Textsuche finden Sie unter "Konfigurieren der Textsuche" auf Seite 187.

Wenn Sie ein Microsoft SQL-Projekt erstellen, fahren Sie mit Schritt 16 fort. Fir ein Oracle-Projekt
wird das folgende Dialogfeld gedffnet.

Projekt erstellen | x| |

In TableSpace erstellen: [ISERS (31 2t Free) M
Temporérer TableSpace: |TEru1F‘ | - |
|4 zurick |[4» weter || Abbrechen | Hie |

Wabhlen Sie im Feld In TableSpace erstellen einen Speicherort aus, der ausreichend
Speicherplatz fiir das neue Projekt hat. UNDO sollte nicht als Speicherplatz verwendet werden.

Wabhlen Sie im Feld Temporarer Tablespace einen temporaren Speicherort aus, der ausreichend
Speicherplatz fur das neue Projekt hat.
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Klicken Sie auf Weiter.

16. Das Dialogfeld Projektadministratoren hinzufiigen wird getffnet.

Projekt erstellen

Projektacministratoren hinzuflcen
Ausgenneahite Projektadminiztratoren Werflghare Benutzer

(& & [swm—]2

Benutzername |VOII31. Mame |

admin
adminE1
adminDE2
adminDES
test

Hirvwveis: Sie kinnen auch nach der Erstellung eines Projekts Projektadministratoren zuweizen.

[# zwick [+ weter || swbrechen || Hie |

Unter Ausgewahlte Projektadministratoren werden die Benutzer aufgefihrt, die als
Projektadministratoren ausgewahlt wurden. Unter Verfiigbare Benutzer werden die im Projekt
verfugbaren Benutzer aufgefuihrt. Wenn Sie Benutzer als Projektadministratoren festlegen,
werden sie aus der Liste Verfiigbare Benutzer in die Liste Ausgewahlte
Projektadministratoren verschoben. Projektadministratoren kdnnen andere Benutzer zum
Projekt hinzufligen und sie verwalten.

%

m  Aktualisieren. Klicken Sie auf die Schaltflache Aktualisieren
verfugbaren Benutzer zu aktualisieren.

um die Liste der

m  Suchen. Geben Sie den Namen eines Benutzers im Feld Suchen ein und klicken Sie auf die

i

Schaltflache Suchen

um die Liste Verfiigbare Benutzer zu durchsuchen.

m Ausgewdhlte Benutzer hinzufiigen. Wahlen Sie die Benutzer aus, die Sie als
Projektadministratoren festlegen méchten, und klicken Sie auf die Schaltflache Ausgewahlte

Benutzer hinzufiigen < Sie kénnen auch auf den Benutzernamen doppelklicken. Die
ausgewahlten Benutzer werden in die Liste Ausgewahlte Projektadministratoren
verschoben.

m Loschen. Um einen Benutzer aus der Liste Ausgewahlte Projektadministratoren zu
I6schen, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Benutzernamen und klicken auf
Loschen.

Sie kénnen auch Benutzer als Projektadministratoren festlegen, nachdem Sie das Projekt

erstellt haben. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen von Projektadministratoren”
auf Seite 80.
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17. Klicken Sie auf Weiter. Sie kdnnen Erweiterungen aktivieren, die fir die ALM-Edition lhres
Standorts zur Verfligung stehen.

Projekt erstellen
|Erweiterungsname |\-"ersi0n am Standort installiert |Ak‘tivieren
Perfarmance Center - Project Extension 1.0 Oa

Sie kénnen die Ervwetterungen auch aktivieren, nachdem Sie ein Projekt erstelt haben. Das Desktivieren der
Erweterungen ist dann jedoch nicht mehr moglich.

[#=  zuick | Weter || Abbrechen || Hite |

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Aktiviert fir die zu aktivierenden Erweiterungen.

Hinweis:

m Eine Erweiterung fir ein Projekt kann nicht mehr deaktiviert werden, nachdem sie aktiviert
wurde. Es wird empfohlen, nur die bendtigten Erweiterungen zu aktivieren. Das Aktivieren
weiterer Erweiterungen kann sich negativ auf die Leistung auswirken und zusatzlichen
Speicherplatz beanspruchen.

m Wenn Sie zwischen den Erweiterungen wechseln, werden die relevanten
Lizenzstatusinformationen im Abschnitt Lizenzstatus angezeigt.

Erweiterungen, fir die auf dem Server keine Lizenzen vorliegen, werden grau angezeigt.
Es ist méglich, eine Erweiterung zu aktivieren, fur die noch keine Lizenz vorliegt. Sie
kénnen die Funktionen der hinzugefiigten Erweiterung spater verwenden, nachdem Sie die
Lizenz erhalten haben.

= Um mit Lab Management oder Performance Center zu arbeiten, wahlen Sie ALM-
Laborerweiterung aus. Weitere Informationen finden Sie im HP ALM Lab Management-
Handbuch.

m Sie kdnnen auch Erweiterungen fir ein Projekt aktivieren, nachdem Sie das Projekt erstellt

haben. Weitere Informationen finden Sie unter "Aktivieren von Erweiterungen fir ein
Projekt" auf Seite 81.
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18. Klicken Sie auf Weiter. Das folgende Dialogfeld wird gedffnet:

Projekt erstellen

Folgendes wird in MS-5S0L neu erstelt: Projekt

Projekt Mame: PR1
Auf Doméane: DOMDE

Autf Server: sesam

[« zwick |[v Erstelen || swbrechen || Hie |

Uberpriifen Sie die Projektdetails. Wenn Sie Details andern mdchten, klicken Sie auf Zuriick.

19. Wahlen Sie Projekt aktivieren aus, um das neue Projekt zu aktivieren. Benutzern stehen im
Anmeldefenster von HP Application Lifecycle Management nur aktivierte Projekt zur Verflgung,
wenn sie sich an einem Projekt anmelden. Weitere Informationen finden Sie unter "Deaktivieren
und Aktivieren von Projekten" auf Seite 96.

20. Wabhlen Sie Versionierung aktivieren, um die Versionskontrolle fir das Projekt zu aktivieren. Sie
koénnen die Versionskontrolle auch aktivieren, nachdem Sie das Projekt erstellt haben. Weitere
Informationen finden Sie unter "Aktivieren und Deaktivieren der Versionskontrolle fur ein Projekt"
auf Seite 97.

21. Klicken Sie auf Erstellen. Das neue Projekt wird zur Projektliste hinzugefugt.

Kopieren von Projekten
Sie kdnnen ein neues Projekt erstellen, indem Sie den Inhalt eines vorhandenen Projekts kopieren.

Versionskontrolle: Wenn Sie ein Projekt mit aktivierter Versionskontrolle kopieren, wird das neue
Projekt mit aktivierter Versionskontrolle erstellt. Die Versionshistorie wird ebenfalls kopiert. Entitaten,
die im Quellprojekt ausgecheckt sind, werden auch im neuen Projekt ausgecheckt. Ein Administrator
des neuen Projekts kann dieses Auschecken riickgangig machen. Weitere Informationen finden Sie im
HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Hinweis:

o Wenn der ALM-Server wahrend des Kopiervorgangs nicht verfligbar ist, kbnnen Sie den
Vorgang spater fortsetzen. Offnen Sie hierzu die Site-Administration und wahlen Sie das
Projekt in der Projektliste aus. Klicken Sie im rechten Ausschnitt auf den Link Hier klicken.
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« Das neue Projekt erbt die Unicode- oder ASCII-Definition des kopierten Projekts.
« Testeinzelheiten werden nicht in die Nutzungsberichte in kopierten Projekten aufgenommen.
« Zeitfensterinformationen und Projekteinstellungen werden nicht kopiert.

« Die mit dem Originalprojekt verbundenen Ergebnisdateien werden nicht kopiert.

So kopieren Sie ein Projekt:

1. Deaktivieren Sie das zu kopierende Projekt. Weitere Informationen finden Sie unter "Deaktivieren
und Aktivieren von Projekten" auf Seite 96.

2. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.
3. Wahlen Sie die Domane aus, in der Sie das Projekt erstellen mochten.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Projekt erstellen. Das Dialogfeld Projekt erstellen wird

gedffnet.

Auswdhlen, um ein neues Projekt zu erstellen
@ Leeres Projekt erstellen
2 Projekt aus einer vorlage erstellen
_r Projekt durch Kopieren von Daten aus einem vorhandenen Projekt erstellen

_r Projekt auf Basis importierter Daten aus einer exportierten Projektdatei erstellen

wge zurick | wetter || Abbrechen || Hife
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5. Wahlen Sie die Option Projekt durch Kopieren von Daten aus einem vorhandenen Projekt
erstellen aus und klicken Sie auf Weiter. Das folgende Dialogfeld wird gedffnet:

Projekt erstellen

Projekityp zum Kopisren susvwahlen:
[]

-::, DEFALLT

= DOMDE
=]

-y TESTING

[# zuick [+ weiter || swbrechen || Hire |

6. Wahlen Sie unter Projekttyp zum Kopieren auswéahlen die Doméane und das zu kopierende
Projekt aus und klicken Sie auf Weiter. Das folgende Dialogfeld wird gedffnet:

Projekt erstellen

Aus dem Projekt - [ProjekiotCE |

In der Doméne: [pompe |

Customization —
Releazes
Reguirements
Rizk-Based Qualty Management
Tests
Test Sets
Funs
Defects
Inclucle History -

Hirreveis: Flr das vorhandene Projekt aktivierte Erweiterungen werden automatisch in das neus Projekt kogi

Alle lbschen  Alle auswahlen

[#=  zwoek |lse vt |[ Abbrechen || Hie |

7. Wahlen Sie Anpassung aus, um Projektlisten, Hostdaten, Systemfelder, benutzerdefinierte
Felder, den Modulzugriff und Ubergangsregeln in das neue Projekt zu kopieren. Wird diese Option
ausgewahlt, kdnnen Sie auch folgende Daten kopieren:

Option Beschreibung
Releases Kopiert Releasedaten aus dem Projekt.
Anforderungen Kopiert Anforderungsdaten aus dem Projekt.
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Option

Risikobasiertes
Qualitats-
Management

Tests

Fehler

Historie
einschlieBfen

Offentliche
Favoritenansicht

Offentliche
Dashboard-
Entitdten

HP ALM (12.20)

Beschreibung

Kopiert Anpassungseinstellungen des risikobasierten Qualitats-
Managements aus dem Projekt. Weitere Informationen finden Sie unter
"Anpassen des risikobasierten Qualitats-Managements" auf Seite 301.

Kopiert Testdaten und Testressourcen aus dem Projekt. Wenn diese
Option ausgewahlt wird, kdnnen Sie auch die folgende Option
auswahlen:

m Testreihen. Kopiert Testreihendaten aus dem Projekt. Wenn diese
Option ausgewahlt wird, kdnnen Sie auch die folgende Option
auswahlen:

= Laufe. Kopiert Testlaufdaten aus dem Projekt.
Kopiert Fehlerdaten aus dem Projekt.

Kopiert Historiendaten fiir die ausgewahlten Optionen.

Kopiert die Daten einer 6ffentlichen Favoritenansicht aus dem Projekt.
Weitere Informationen finden Sie im HP Application Lifecycle
Management-Benutzerhandbuch.

Kopiert 6ffentliche Analyseobjekte und Dashboard-Seiten aus dem
Projekt. Weitere Informationen finden Sie im HP Application Lifecycle
Management-Benutzerhandbuch.
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Option Beschreibung

Hinzufiigen von Kopiert Benutzer- und Gruppeninformationen sowie
Benutzergruppen Berechtigungseinstellungen. Wenn diese Option ausgewahlt wird,
koénnen Sie auch folgende Optionen auswahlen:

Private Dashboard-Entitaten. Kopiert private Analyseobjekte und
Dashboard-Seiten aus dem Projekt. Weitere Informationen finden
Sie im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch .

Private Favoritenansicht. Kopiert Daten einer privaten
Favoritenansicht und Excel-Berichtdefinitionen aus dem Projekt.
Weitere Informationen finden Sie im HP Application Lifecycle
Management-Benutzerhandbuch .

E-Mail-Bedingungen. Kopiert die E-Mail-Konfigurationsdaten.
Weitere Informationen finden Sie unter "Konfigurieren von Automail”
auf Seite 295.

Alarme und Nachverfolgungs-Flags. Kopiert Alarme und
Nachverfolgungs-Flags. Weitere Informationen finden Sie im HP
Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Sprinter Kopiert Sprinter-Daten. Diese Option kann nicht deaktiviert werden.

Analyseerweiterung Kopiert Analysedaten. Diese Option kann nicht deaktiviert werden.

Quality Center Kopiert Quality Center-Daten. Diese Option kann nicht deaktiviert

we

Hinweis:

rden.

m  Wenn fir das Projekt, aus dem Sie kopieren, Erweiterungen aktiviert sind, werden die
Erweiterungen und die zugehorigen Daten ebenfalls in das neue Projekt kopiert.

= Wenn das Projekt, aus

dem Sie kopieren, Bibliotheken enthalt, werden diese nicht in das

neue Projekt kopiert. Weitere Informationen Uber das Importieren von Bibliotheken finden
Sie im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Um alle Optionen zu deaktivieren, klicken Sie auf Alle l16schen.

Um alle Optionen zu aktivieren, klicken Sie auf Alle auswahlen.

8. Klicken Sie auf Weiter.

9. Geben Sie im Feld Projektn

ame einen Namen fiir das Projekt ein. Der Projektname darf maximal

30 Zeichen lang sein. Folgende Zeichen durfen nicht verwendet werden: =~ 1 @ #$ % * & * ()

+H[{}]:"3"<>2,. 0\

HP ALM (12.20)
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10. Wahlen Sie im Feld In der Domaéne eine Domane aus.

11. Klicken Sie auf Weiter. Das folgende Dialogfeld wird gedffnet:

Projekt erstellen

Deatenbanktyp

"1 Oracle
® M3-3aL

DB-Server

Servername:

DB-Admin-Benutzer:

Hannnsn

DE-&dmin-Passwart:

[ &ls Unicode erstellen

[#= zuck |[4=  weter || ambrechen || Hire |

12. Wahlen Sie unter Datenbanktyp die Option Oracle oder MS-SQL aus.

13. Unter Servername, DB-Admin-Benutzer und DB-Admin-Passwort werden standardmaRig die
fir die Doméane definierten Standardwerte angezeigt. Sind weitere Datenbankserver definiert,
kdnnen Sie in der Liste Servername einen anderen Namen auswahlen.

14. Klicken Sie auf Weiter.

Wenn die Funktion zur Textsuche fiir den ausgewahlten Datenbankserver nicht aktiviert ist, wird
ein Meldungsfeld getffnet. Die Meldung besagt, dass Sie die Funktion zur Textsuche nach
Abschluss dieses Prozesses aktivieren kdnnen. Weitere Informationen ber die Aktivierung der
Funktion zur Textsuche finden Sie unter "Konfigurieren der Textsuche" auf Seite 187.
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15. Wenn Sie ein Microsoft SQL-Projekt erstellen, fahren Sie mit Schritt 16 fort. Fir ein Oracle-Projekt
wird das folgende Dialogfeld gedffnet:

Projekterstellen 3|
In TahleSpace erstellen:
Temporérer TableSpace: |TEru1F‘ | - |
|4 zurick |[4» weter || Abbrechen | Hie |

Wabhlen Sie im Feld In TableSpace erstellen einen Speicherort aus, der ausreichend
Speicherplatz fur das neue Projekt hat. UNDO sollte nicht als Speicherplatz verwendet werden.

Wahlen Sie im Feld Temporarer Tablespace einen temporaren Speicherort aus, der ausreichend
Speicherplatz fur das neue Projekt hat.

Klicken Sie auf Weiter.

16. Das Dialogfeld Projektadministratoren hinzufiigen wird gedffnet.

Projekt erstellen

Projektadministratoren hinzufigen
Auggewdhite Projektadministratoren Werflghare Benutzer

(& 5 s ]2

Benutzername |VOII31. Mame |

admin
adminDE1
adminDE2
adminDES
test

Hirvwveis: Sie kinnen auch nach der Erstellung eines Projekts Projektadministratoren zuweizen,

<= ruick |2 weiter || avbrecren | Hite
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Unter Ausgewahlte Projektadministratoren werden die Benutzer aufgefihrt, die als
Projektadministratoren ausgewahlt wurden. Unter Verfiigbare Benutzer werden die im Projekt
verfligbaren Benutzer aufgefiihrt. Wenn Sie Benutzer als Projektadministratoren festlegen,
werden sie aus der Liste Verfiigbare Benutzer in die Liste Ausgewahite
Projektadministratoren verschoben. Projektadministratoren kdnnen andere Benutzer zum
Projekt hinzufligen und sie verwalten.

%

m  Aktualisieren. Klicken Sie auf die Schaltflache Aktualisieren um die Liste der

verfugbaren Benutzer zu aktualisieren.

m Suchen. Geben Sie den Namen eines Benutzers im Feld Suchen ein und klicken Sie auf die

#h)

Schaltflache Suchen

um die Liste Verfiigbare Benutzer zu durchsuchen.

= Ausgewadhlte Benutzer hinzufiigen. Wahlen Sie die Benutzer aus, die Sie als
Projektadministratoren festlegen mochten, und klicken Sie auf die Schaltflache Ausgewéhlte

Benutzer hinzufiigen 'd;:"' Sie kdnnen auch auf den Benutzernamen doppelklicken. Die
ausgewahlten Benutzer werden in die Liste Ausgewahlte Projektadministratoren
verschoben.

m Loschen. Um einen Benutzer aus der Liste Ausgewahlte Projektadministratoren zu
I6schen, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Benutzernamen und klicken auf
Loschen.

Sie kénnen auch Benutzer als Projektadministratoren festlegen, nachdem Sie das Projekt
erstellt haben. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen von Projektadministratoren”
auf Seite 80.

17. Klicken Sie auf Weiter. Das folgende Dialogfeld wird ge6ffnet:

Projekt erstellen E

Folgendes wird in M5-SGL neu erstelt: Projekt

Projekt Mame: Testprojekt
Aut Domane: DOMDE

Auf Server: Sesam

[« zuwoek [« Ersteten || sporechen || Hie |

Uberpriifen Sie die Projektdetails. Wenn Sie Details andern mdchten, klicken Sie auf Zuriick.
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18. Wahlen Sie Projekt aktivieren aus, um das neue Projekt zu aktivieren. Benutzern stehen im
Anmeldefenster von HP Application Lifecycle Management nur aktivierte Projekt zur Verfligung,
wenn sie sich an einem Projekt anmelden. Weitere Informationen finden Sie unter "Deaktivieren
und Aktivieren von Projekten" auf Seite 96.

19. Klicken Sie auf Erstellen. Das neue Projekt wird zur Projektliste hinzugefugt.

Importieren von Projekten

Sie kénnen Daten aus exportierten ALM-Projektdateien importieren, die in derselben ALM-Version
erstellt wurden. Daten aus angepassten Projekten, die von Inhaltsanbietern erstellt wurden, kdnnen
ebenfalls importiert werden. Sie kdnnen beispielsweise angepasste Tests, Anforderungen und
Testreihen fur SAP-Tests, Siebel-Tests und SOX-Kompatibilitdtstests importieren, die von HP-
Inhaltsanbietern erstellt wurden.

Wenn Sie ein Projekt importieren, das zuvor von demselben Server exportiert wurde, erkennt ALM
anhand der Projekt-ID, dass dasselbe Projekt bereits auf dem Server vorhanden ist. Sie kdnnen das
vorhandene Projekt ersetzen oder den Importvorgang abbrechen.

Hinweis: Das neue Projekt erbt die Unicode- oder ASCII-Definition des importierten Projekts.

Projekte mit mehr als 2 GB kdnnen nicht importiert werden. Sie missen in Abschnitten importiert
werden.

Versionskontrolle: Wenn Sie ein exportiertes Projekt mit aktivierter Versionskontrolle importieren,
wird das Projekt mit aktivierter Versionskontrolle importiert. Die Versionshistorie wird ebenfalls kopiert.

Sie kénnen auch Daten aus Vorlagenprojekten importieren. Weitere Informationen finden Sie unter
"Importieren eines Vorlagenprojekts" auf Seite 68.

Weitere Informationen zum Exportieren von Projekten finden Sie unter "Exportieren von Projekten" auf
Seite 95.

So importieren Sie ein ALM-Projekt:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.
2. Sie konnen eine der folgenden Mallnahmen ergreifen:

m Wahlen Sie die Domane aus, in die das Projekt importiert werden soll, und klicken Sie auf die

Schaltflache Projekt aus Projektdatei importieren A Sie kénnen auch mit der rechten
Maustaste auf die Domane klicken und Projekt importieren auswahlen.

= Klicken Sie auf die Schaltflache Projekt erstellen. Das Dialogfeld Projekt erstellen wird
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geoffnet.

Projekt erstellen

Ausyvdhlen, um ein newss Projekt zu erstellen

@ Leeres Projekt erstellen
) Projekt aus einer Vorlage erstellen
) Projekt durch Kopieren von Daten aus einem vorhandenen Projekt erstellen

) Projekt suf Basis importierter Deten aus einer exportierten Projektdate erstellen

[ zwick |7 Wetter || awbrechen || Hife |

3. Wahlen Sie die Option Projekt auf Basis importierter Daten aus einer exportierten
Projektdatei erstellen aus und klicken Sie auf Weiter. Das Dialogfeld Datei zum Importieren
auswahlen wird gedffnet.

Projekt erstellen
Datei zum Impartieren auswahlen
Projekt importieren aus:
II [
[#=  zwoek e vt || mporechen || Hie |

4. Klicken Sie auf die Schaltflache zum Durchsuchen rechts neben dem Feld Projekt importieren
aus, um zum zu importierenden Projekt zu wechseln. Das Dialogfeld Offnen wird angezeigt.

5. Wechseln Sie zu dem entsprechenden Verzeichnis und wahlen Sie die zu importierende ALM-

Projektexportdatei aus. Klicken Sie auf Offnen. Die ausgewéhlite Datei wird im Feld Projekt
importieren aus angezeigt.

Hinweis: Handelt es sich bei der ausgewahlten Datei um eine ALM-Vorlagenprojektdatei,
wird ein neues Vorlagenprojekt erstellt. Das Vorlagenprojekt wird der Projektliste unter
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Vorlagenprojekte hinzugefigt.

ALM-Editionen: Vorlagenprojekte stehen in Quality Center Enterprise Edition nicht zur
Verfligung. Weitere Informationen tiber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie
im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Klicken Sie auf Weiter.

6. Geben Sie im Feld Projektname einen Namen fir das Projekt ein. Der Projektname darf maximal
30 Zeichen lang sein. Folgende Zeichen dlrfen nicht verwendet werden: =~"1 @ #$ % * & * ()
+[{}[1:"5"<>2, .0\

7. Wahlen Sie im Feld In der Domaéne eine Domane aus.

Tipp: Nachdem das Projekt erstellt wurde, kénnen Sie per mit Drag and Drop in eine andere
Domane in der Projektliste verschieben.

8. Klicken Sie auf Weiter. Das folgende Dialogfeld wird gedffnet:

Projekt erstellen

Datenbanktyg

i) Oracle
@ MS-SaL

DB-Setver

Servername:

DB-Admin-Benutzer:

DB-Admin-Passwart: |mmu

[ &ls Unicode erstellen

[# zuick [+ weiter || swbrechen || Hire |

9. Wahlen Sie unter Datenbanktyp die Option Oracle oder MS-SQL aus.
Unter Servername, DB-Admin-Benutzer und DB-Admin-Passwort werden standardmafig die

fir die Domane definierten Standardwerte angezeigt. Sind weitere Datenbankserver definiert,
koénnen Sie in der Liste Servername einen anderen Namen auswahlen.

Hinweis: Weitere Informationen tiber die Definition von Datenbankservern finden Sie unter
"Definieren neuer Datenbankserver" auf Seite 182.
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10. Klicken Sie auf Weiter.

Wenn die Funktion zur Textsuche fiir den ausgewahlten Datenbankserver nicht aktiviert ist, wird
ein Meldungsfeld gedffnet. Die Meldung besagt, dass Sie die Funktion zur Textsuche nach
Abschluss dieses Prozesses aktivieren kénnen. Weitere Informationen iber die Aktivierung der
Funktion zur Textsuche finden Sie unter "Konfigurieren der Textsuche" auf Seite 187.

11. Wenn Sie ein Microsoft SQL-Projekt erstellen, fahren Sie mit Schritt 12 fort. Fir ein Oracle-Projekt
wird das folgende Dialogfeld gedffnet:

Projekt erstellen | x| |

In TahleSpace erstellen: _I:E:EF-:E: (31 .20k Free) | hd |
Temporérer TableSpace: |TEru1F‘ | - |
|#=  zurick |[9» weter || Abbrechen ||  Hife |

Wahlen Sie im Feld In TableSpace erstellen einen Speicherort aus, der ausreichend
Speicherplatz fir das neue Projekt hat. UNDO sollte nicht als Speicherplatz verwendet werden.

Wahlen Sie im Feld Temporarer Tablespace einen temporaren Speicherort aus, der ausreichend
Speicherplatz fir das neue Projekt hat.

Klicken Sie auf Weiter.

12. Wahlen Sie im Dialogfeld Projektadministratoren hinzufiigen Projektadministratoren aus.
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Projekt erstellen

Projektacministratoren hinzuflcen
Ausgenneahite Projektadminiztratoren Werflghare Benutzer

(& & [swm—]2

Benutzername |VOII31. Mame |

admin
adminE1
adminDE2
adminDES
test

Hirvwveis: Sie kinnen auch nach der Erstellung eines Projekts Projektadministratoren zuweizen.

[# zwick [+ weter || swbrechen || Hie |

Unter Ausgewahlte Projektadministratoren werden die Benutzer aufgefihrt, die als
Projektadministratoren ausgewahlt wurden. Unter Verfiigbare Benutzer werden die im Projekt
verfugbaren Benutzer aufgefuihrt. Wenn Sie Benutzer als Projektadministratoren festlegen,
werden sie aus der Liste Verfiigbare Benutzer in die Liste Ausgewahlte
Projektadministratoren verschoben. Projektadministratoren kdnnen andere Benutzer zum
Projekt hinzufligen und sie verwalten.

%

m  Aktualisieren. Klicken Sie auf die Schaltflache Aktualisieren
verfugbaren Benutzer zu aktualisieren.

um die Liste der

m  Suchen. Geben Sie den Namen eines Benutzers im Feld Suchen ein und klicken Sie auf die

i

Schaltflache Suchen um die Liste Verfiigbare Benutzer zu durchsuchen.

m Ausgewdhlte Benutzer hinzufiigen. Wahlen Sie die Benutzer aus, die Sie als
Projektadministratoren festlegen méchten, und klicken Sie auf die Schaltflache Ausgewahlte

Benutzer hinzufiigen < Sie kénnen auch auf den Benutzernamen doppelklicken. Die
ausgewahlten Benutzer werden in die Liste Ausgewahlte Projektadministratoren
verschoben.

m Loschen. Um einen Benutzer aus der Liste Ausgewahlte Projektadministratoren zu
I6schen, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Benutzernamen und klicken auf
Loschen.

Sie kénnen auch Benutzer als Projektadministratoren festlegen, nachdem Sie das Projekt erstellt

haben. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen von Projektadministratoren" auf Seite
80.
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13. Klicken Sie auf Weiter. Das folgende Dialogfeld wird gedffnet:

Projekt erstellen

Folgendes wird in MS-5S0L neu erstelt: Projekt

Projekt Mame: P12
Auf Doméane: DEFALLT

Autf Server: sesam

[« zwick |[v Erstelen || swbrechen || Hie |

Uberpriifen Sie die Projektdetails. Wenn Sie Details andern mdchten, klicken Sie auf Zuriick.

14. Wahlen Sie Projekt aktivieren aus, um das neue Projekt zu aktivieren. Benutzern stehen im
Anmeldefenster von HP Application Lifecycle Management nur aktivierte Projekt zur Verflgung,
wenn sie sich an einem Projekt anmelden. Weitere Informationen finden Sie unter "Deaktivieren
und Aktivieren von Projekten" auf Seite 96.

15. Klicken Sie auf Erstellen. Das neue Projekt wird zur Projektliste hinzugefiigt.

Erstellen von Vorlagenprojekten

Vorlagenprojekte ermdglichen die Definition und Verwaltung eines allgemeinen Satzes von
Projektanpassungen flr mehrere Projekte. Wenn Sie eine Vorlage erstellen, kénnen Sie sie mit
Projekten verknUpfen. Dies ermdglicht es dem Vorlagenadministrator, die
Vorlagenanpassungsanderungen auf die verkniipften Projekte anzuwenden.

Sie erstellen ein neues Vorlagenprojekt, indem Sie eine leere Vorlage erstellen, eine vorhandene
Vorlage bzw. ein vorhandenes Projekt kopieren oder eine Vorlage importieren.

ALM-Editionen: Vorlagenprojekte stehen in Quality Center Enterprise Edition nicht zur
Verfuigung. Weitere Informationen Giber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie im HP
Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Dieser Abschnitt enthélt folgende Themen:

Erstellen eines Vorlagenprojekts .. 52
Erstellen einer Vorlage aus einer vorhandenenVorlage .......... ... ... 57
Erstellen einer Vorlage aus einem vorhandenen Projekt ... .. ... .. 62
Importieren eines Vorlagenprojekts il 68
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Erstellen eines Vorlagenprojekts

Sie kdnnen ein neues Vorlagenprojekt in Oracle oder Microsoft SQL erstellen.

So erstellen Sie eine Vorlage:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.
2. Wahlen Sie die Domane aus, in der Sie die Vorlage erstellen mochten.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Vorlage erstellen. Das Dialogfeld Vorlage erstellen wird
geoffnet.

Yorlage erstellen

Auswyahlen, um eine neues Vorlage zu erstellen
@ Leere Vorlage erstellen
) Worlage durch Kopieren einer Anpassung aus einer varhandenen Yorlage erstelien
O Vorlage durch Kopieren einer Anpassung aus einem vorhandenen Projekt erstellen

O Vorlage auf Basis importierter Daten aus einer exportierten Yorlagendatei erstellen

e zurick || wister || mpbrechen || Hite
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4. Wahlen Sie Leere Vorlage erstellen aus und klicken Sie auf Weiter. Das folgende Dialogfeld
wird geoffnet.

Yorlage erstellen

Aus Projektanpassung kopieren

Anpazsung aus dem folgenden Projekt kopieren:

Ciotméne: | | - |

Projekt: | | - |

[ Ausgewahittes Projekt mit diezer Worlage verknipfen

[ “Zuick e weiter || swbrechen || Hile |

5. Geben Sie im Feld Vorlagenname einen Namen fur die Vorlage ein. Der Vorlagenname darf
maximal 30 Zeichen lang sein. Folgende Zeichen diirfen nicht verwendet werden: =~ 1 @ # $ %
MEE()HI{I]:T <>, -

6. Wahlen Sieim Feld In der Domane eine Doméne aus.

Tipp: Nachdem die Vorlage erstellt wurde, konnen Sie sie per Drag and Drop in eine andere
Domane in der Projektliste verschieben.

7. Klicken Sie auf Weiter. Das folgende Dialogfeld wird gedffnet.

Yorlage erstellen

Datenbanktyp

1 Oracle
@ M5-SaL

DB-Zerver

SErVErNAme:

|v|

DB-Admin-Benutzer:

DE-Admin-Passwart:

[y |

[ &ls Unicode erstellen

[#=  zuoek [ weter || mporechen || Hire |

8. Wahlen Sie unter Datenbanktyp die Option Oracle oder MS-SQL aus.
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Unter Servername, DB-Admin-Benutzer und DB-Admin-Passwort werden die fiir die Doméane
definierten Standardwerte angezeigt. Sind weitere Datenbankserver definiert, kdnnen Sie in der
Liste Servername einen anderen Namen auswahlen.

9. Kilicken Sie auf Als Unicode erstellen, um die Vorlage als Unicode zu erstellen.

Hinweis: Das Kontrollkastchen Als Unicode erstellen wird nur angezeigt, wenn Sie eine
neue Vorlage aus einer leeren Vorlage auf einem MS-SQL-Server erstellen. Unicode ist eine
Funktion von MS-SQL, die die Unterstiitzung mehrerer Sprachen erméglicht. In Oracle wird
die Unterstiitzung mehrerer Sprachen bei der Installation des Servers definiert.

10. Klicken Sie auf Weiter.

Wenn die Funktion zur Textsuche fur den ausgewahlten Datenbankserver nicht aktiviert ist, wird
ein Meldungsfeld getffnet. Die Meldung besagt, dass Sie die Funktion zur Textsuche nach
Abschluss dieses Prozesses aktivieren kdnnen. Weitere Informationen Uber die Aktivierung der
Funktion zur Textsuche finden Sie unter "Konfigurieren der Textsuche" auf Seite 187.

11. Wenn Sie eine Microsoft SQL-Vorlage erstellen, fahren Sie mit Schritt 12 fort. Fur eine Oracle-
Vorlage wird das folgende Dialogfeld gedffnet.

Vorlage erstellen | x| |

In TableSpace erstellen: [ISERS (31 2t Free) M
Temporérer TableSpace: |TEru1F‘ | - |
|4 zurick |[4» weter || Abbrechen | Hie |

Wabhlen Sie im Feld In TableSpace erstellen einen Speicherort aus, der ausreichend
Speicherplatz fiir die neue Vorlage hat. UNDO sollte nicht als Speicherplatz verwendet werden.

Wabhlen Sie im Feld Temporarer Tablespace einen temporaren Speicherort aus, der ausreichend
Speicherplatz fur die neue Vorlage hat.
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Klicken Sie auf Weiter.

12. Das Dialogfeld Vorlagenadministratoren hinzufiigen wird gedffnet.

Yorlage erstellen

Worlagenadminiztratoren hinzufligen
Ausgenneahite Yorlagenadministratoren Werflghare Benutzer

(& & [swm—]2

Benutzername |VOII31. Mame |

admin

adminE1
adminDE2
adminDES

Hirvwveis: Sie kinnen auch nach der Erstellung einer Yorlage VWorlagenadministratoren zuweizen.

[# zwick [+ weter || swbrechen || Hie |

Unter Vorlagenadministratoren auswahlen werden die Benutzer aufgefihrt, die als
Vorlagenadministratoren ausgewahlt wurden. Unter Verfiigbare Benutzer werden die in der
Vorlage verfugbaren Benutzer aufgefihrt. Wenn Sie Benutzer als Vorlagenadministratoren
festlegen, werden sie aus der Liste Verfiigbare Benutzer in die Liste Vorlagenadministratoren
auswahlen verschoben. Vorlagenadministratoren konnen Vorlagenprojekte anpassen und die
Vorlagenanpassung auf verkniipfte Projekte anwenden. Weitere Informationen finden Sie unter
"Projektubergreifende Anpassung" auf Seite 317.

%

m  Aktualisieren. Klicken Sie auf die Schaltflache Aktualisieren
verfugbaren Benutzer zu aktualisieren.

um die Liste der

m Suchen. Geben Sie den Namen eines Benutzers im Feld Suchen ein, und klicken Sie auf die

i

Schaltflache Suchen um die Liste Verfiigbare Benutzer zu durchsuchen.

m Ausgewadhlte Benutzer hinzufiigen. Wahlen Sie die Benutzer aus, die Sie als
Vorlagenadministratoren festlegen méchten, und klicken Sie auf die Schaltflache

Ausgewahlte Benutzer hinzufiigen dj:"' Sie kénnen auch auf den Benutzernamen
doppelklicken. Die ausgewahlten Benutzer werden in die Liste Vorlagenadministratoren
auswahlen verschoben.

m Ldéschen. Um einen Benutzer aus der Liste Vorlagenadministratoren auswahlen zu

I6schen, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Benutzernamen und klicken auf
Loschen.
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Sie kdnnen auch Benutzer als Vorlagenadministratoren festlegen, nachdem Sie die Vorlage
erstellt haben. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen von Projektadministratoren” auf
Seite 80.

13. Klicken Sie auf Weiter. Sie kdnnen Erweiterungen aktivieren, die fur die ALM-Edition Ihres
Standorts zur Verfligung stehen.

¥Yorlage erstellen E

Ervvetterungen auswahlen, die 1ir das Projekt aktiviert werden sollen:

§ ‘fou can alzo enshle extensions after cresting a template, but you cannat disable extensions after a
* template is crested.

Erwweiterungzname |Aklivieren
ALM Lak Extension for functional and performance testing
Lizenzstatus

Beschreibung
Ermiglicht ALMW das Einrickten und Beretstellen von Testumgebungen in einer
privaten ader Sffertlichen Cloud sovwie das Planen und Susfihren von Tests mit
ader ohne Benutzerbeteiligung.

[ Zordck || weter || spbrechen || Hie |

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Aktiviert fir die zu aktivierenden Erweiterungen.

Hinweis

m Eine Erweiterung fiir ein Projekt kann nicht mehr deaktiviert werden, nachdem sie aktiviert
wurde. Es wird empfohlen, nur die bendtigten Erweiterungen zu aktivieren. Das Aktivieren
weiterer Erweiterungen kann sich negativ auf die Leistung auswirken und zusétzlichen
Speicherplatz beanspruchen.

m Wenn Sie zwischen den Erweiterungen wechseln, werden die relevanten
Lizenzstatusinformationen im Abschnitt Lizenzstatus angezeigt.

Erweiterungen, fur die auf dem Server keine Lizenzen vorliegen, werden grau angezeigt.
Es ist moglich, eine Erweiterung zu aktivieren, fir die noch keine Lizenz vorliegt. Sie
konnen die Funktionen der hinzugefligten Erweiterung spater verwenden, nachdem Sie die
Lizenz erhalten haben.

= Um mit Lab Management oder Performance Center zu arbeiten, wahlen Sie ALM-
Laborerweiterung aus. Weitere Informationen finden Sie im HP ALM Lab Management-
Handbuch.

= Sie kdnnen auch Erweiterungen fur ein Projekt aktivieren, nachdem Sie das Projekt erstellt

haben. Weitere Informationen finden Sie unter "Aktivieren von Erweiterungen fur ein
Projekt" auf Seite 81.
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14. Klicken Sie auf Weiter. Das folgende Dialogfeld wird gedffnet.

Yorlage erstellen

Folgendes wird in M5-5S0L neu erstelt: Vorlage

“orlage Mame: Test
Auf Doméane: DOMDE

Autf Server: sesam

Ervveterungen: AL Lab Extension for functional and performance testing

[« zwick |[v Erstelen || swbrechen || Hie |

Uberpriifen Sie die Vorlagendetails. Wenn Sie Details andern mdchten, klicken Sie auf Zuriick.

15. Wahlen Sie Vorlage aktivieren aus, um die Vorlage zu aktivieren. Nur aktivierte Vorlagen stehen
im Anmeldefenster von HP Application Lifecycle Management zur Verfligung. Weitere
Informationen finden Sie unter "Deaktivieren und Aktivieren von Projekten" auf Seite 96.

16. Wahlen Sie Versionierung aktivieren, um die Versionskontrolle fir die Vorlage zu aktivieren. Sie
koénnen die Versionskontrolle auch aktivieren, nachdem Sie die Vorlage erstellt haben. Weitere
Informationen finden Sie unter "Aktivieren und Deaktivieren der Versionskontrolle fur ein Projekt"
auf Seite 97.

17. Klicken Sie auf Erstellen. Die neue Vorlage wird der Projektliste unter Vorlagenprojekte
hinzugefigt.

Erstellen einer Vorlage aus einer vorhandenen Vorlage

Sie kdnnen ein Vorlagenprojekt erstellen, indem Sie eine vorhandene Vorlage kopieren. Hierbei werden
sowohl die Anpassung als auch die Projektdaten aus der Quellvorlage kopiert.

Hinweis: Die neue Vorlage erbt die Unicode- oder ASCII-Definition des kopierten Projekts.

Versionskontrolle: Wenn Sie eine Vorlage mit aktivierter Versionskontrolle kopieren, wird die neue
Vorlage mit aktivierter Versionskontrolle erstellt.

So erstellen Sie eine Vorlage aus einer vorhandenen Vorlage:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.
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2. Wahlen Sie die Doméane aus, in der Sie die Vorlage erstellen mochten.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Vorlage erstellen. Das Dialogfeld Vorlage erstellen wird
geoffnet.

Yorlage erstellen

AuswwEhlen, um eing neus Vorlage zu erstelan

® Leere Vorlage erstellen
) Worlage durch Kopieren einer Anpessung sus einer vorhandenen Yorlage erstellen
) Worlage durch Kopieren einer Anpsssung aus einem vorhandenen Projekt erstellen

) Worlage auf Bazis importierter Deten aus einer exportierten Yorlagendatei erstellen

[ zuwick || weter || awbrechen || Hite |

4. Wahlen Sie Vorlage durch Kopieren einer Anpassung aus einer vorhandenen Vorlage
erstellen aus und klicken Sie auf Weiter. Das Dialogfeld Vorlage kopieren wird gedffnet.

Yorlage erstellen

Worlage kopieren

Kopie aus der folgenden Vorlage:

DaméEne: | | - |

orlage: | | - |

[ Zorick e wieter || mporechen || Hie |

5. Wahlen Sie im Feld Domane die Domane aus, in der sich die zu kopierende Vorlage befindet.

6. Wahlen Sie im Feld Vorlage die zu kopierende Vorlage aus.
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7. Klicken Sie auf Weiter. Das folgende Dialogfeld wird gedffnet.

Yorlage erstellen

Aus Projektanpassung kopieren

Anpassung aus dem folgenden Projekt kopieren:

DamnéEne: | | - |

Projekt: | | - |

[ Auzgewahites Projekt mit disser Worlage werknipfen

[ "Zurick |l-e  weeter || swbrechen || Hie |

8. Geben Sie im Feld Vorlagenname einen Namen fur die Vorlage ein. Der Vorlagenname darf
maximal 30 Zeichen lang sein. Folgende Zeichen dirfen nicht verwendet werden: =~ 1 @ # $ %
AEE()HI{II]: <>, -

9. Wahlen Sieim Feld In der Domane eine Doméne aus.

Tipp: Nachdem die Vorlage erstellt wurde, konnen Sie sie per Drag and Drop in eine andere
Domane in der Projektliste verschieben.

10. Klicken Sie auf Weiter. Das folgende Dialogfeld wird gedffnet.

Yorlage erstellen

Datenbanktyp

1 Oracle
& MS-50L

DB-Zerver

SErvername:

|v|

DE-Admin-Benutzer:

DB-Admin-Passwort:

[y |

[#=  zuoek [ weter || sporechen || Hie |

11. Wahlen Sie unter Datenbanktyp die Option Oracle oder MS-SQL aus.
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Unter Servername, DB-Admin-Benutzer und DB-Admin-Passwort werden die fiir die Doméane
definierten Standardwerte angezeigt. Sind weitere Datenbankserver definiert, kdnnen Sie in der
Liste Servername einen anderen Namen auswahlen.

12. Klicken Sie auf Weiter.

Hinweis: Wenn die Funktion zur Textsuche fir den ausgewahlten Datenbankserver nicht
aktiviert ist, wird ein Meldungsfeld gedffnet. Die Meldung besagt, dass Sie die Funktion zur
Textsuche nach Abschluss dieses Prozesses aktivieren kénnen. Weitere Informationen tber
die Aktivierung der Funktion zur Textsuche finden Sie unter "Konfigurieren der Textsuche" auf
Seite 187.

Wenn Sie eine Microsoft SQL-Vorlage erstellen, fahren Sie mit Schritt 13 fort. Fur eine Oracle-
Vorlage wird das folgende Dialogfeld gedffnet.

Vorlage erstellen | x| |

In TableSpace erstellen: [ISERS (31 2t Free) M
Temporérer TableSpace: |TEru1F‘ | - |
|4 zurick |[4» weter || Abbrechen | Hie |

Wabhlen Sie im Feld In TableSpace erstellen einen Speicherort aus, der ausreichend
Speicherplatz fir die neue Vorlage hat.

UNDO sollte nicht als Speicherplatz verwendet werden.

Wabhlen Sie im Feld Temporarer Tablespace einen temporaren Speicherort aus, der ausreichend
Speicherplatz fur die neue Vorlage hat.

Klicken Sie auf Weiter.

13. Das Dialogfeld Vorlagenadministratoren hinzufiigen wird getffnet.
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Yorlage erstellen

Worlagenadminiztratoren hinzufligen
Ausgenneahite Yorlagenadministratoren Werflghare Benutzer

(& & [swm—]2

Benutzername |VOII31. Mame |

admin

adminE1
adminDE2
adminDES

Hirvwveis: Sie kinnen auch nach der Erstellung einer Yorlage VWorlagenadministratoren zuweizen.

[# zwick [+ weter || swbrechen || Hie |

Unter Vorlagenadministratoren auswahlen werden die Benutzer aufgefihrt, die als
Vorlagenadministratoren ausgewahlt wurden. Unter Verfiigbare Benutzer werden die in der
Vorlage verfugbaren Benutzer aufgefihrt. Wenn Sie Benutzer als Vorlagenadministratoren
festlegen, werden sie aus der Liste Verfiigbare Benutzer in die Liste Vorlagenadministratoren
auswahlen verschoben. Vorlagenadministratoren konnen Vorlagenprojekte anpassen und die
Vorlagenanpassung auf verkniipfte Projekte anwenden. Weitere Informationen finden Sie unter
"Projektubergreifende Anpassung" auf Seite 317.

%

m  Aktualisieren. Klicken Sie auf die Schaltflache Aktualisieren
verfugbaren Benutzer zu aktualisieren.

um die Liste der

m Suchen. Geben Sie den Namen eines Benutzers im Feld Suchen ein, und klicken Sie auf die

i

Schaltflache Suchen

um die Liste Verfiigbare Benutzer zu durchsuchen.

m Ausgewadhlte Benutzer hinzufiigen. Wahlen Sie die Benutzer aus, die Sie als
Vorlagenadministratoren festlegen méchten, und klicken Sie auf die Schaltflache

Ausgewahlte Benutzer hinzufiigen <7:"' Sie kénnen auch auf den Benutzernamen
doppelklicken. Die ausgewahlten Benutzer werden in die Liste Vorlagenadministratoren
auswahlen verschoben.

m Ldéschen. Um einen Benutzer aus der Liste Vorlagenadministratoren auswahlen zu
I6schen, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Benutzernamen und klicken auf
Loschen.

Sie kdnnen auch Benutzer als Vorlagenadministratoren festlegen, nachdem Sie die Vorlage

erstellt haben. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen von Projektadministratoren" auf
Seite 80.
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14. Klicken Sie auf Weiter. Das folgende Dialogfeld wird gedffnet.

Yorlage erstellen E |

Faolgendes wird in MS-SG0L neu erstelt; Yorlage

“arlage Mame: Vorlage2
Auf Domane: DOwDE

Auf Server: sesam

Anpazzung kopieren aus Vorlage DOMDEWorlage1

[] Wersionierung aktivieren

|4  zwick ||« Erstelen || sbbrechen | Hife

Uberpriifen Sie die Vorlagendetails. Wenn Sie Details andern mdchten, klicken Sie auf Zuriick.

15. Wahlen Sie Vorlage aktivieren aus, um die Vorlage zu aktivieren. Nur aktivierte Vorlagen stehen
im Anmeldefenster von HP Application Lifecycle Management zur Verfigung. Weitere
Informationen finden Sie unter "Deaktivieren und Aktivieren von Projekten™ auf Seite 96.

16. Klicken Sie auf Erstellen. Die neue Vorlage wird der Projektliste unter Vorlagenprojekte
hinzugefugt.

Erstellen einer Vorlage aus einem vorhandenen Projekt

Sie kdnnen ein Vorlagenprojekt erstellen, indem Sie die Anpassung eines vorhandenen Projekts
kopieren. Hierbei wird die Anpassung aus dem Projekt kopiert, die Projektdaten jedoch nicht.

Sie kénnen die neu erstellte Vorlage mit dem Projekt verknlpfen, aus dem sie kopiert wird. Dies
ermdglicht es dem Vorlagenadministrator, die Vorlagenanpassungsanderungen auf das verkniipfte
Projekt anzuwenden.

Hinweis:

« Wenn das Projekt, aus dem Sie die Vorlage erstellen, Workflow-Skripts enthalt, miissen die
Skripts nach Erstellung der Vorlage konvertiert werden. Dies ermdglicht dem
Vorlagenadministrator, die Vorlagen-Workflow-Anpassungen auf verkniipfte Projekte
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anzuwenden. Weitere Informationen finden Sie im Artikel KM494331 der HP Software-
Wissensdatenbank (http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/document/KM494331).

« Versionskontrolle: Wenn Sie ein Projekt mit aktivierter Versionskontrolle kopieren, wird die
neue Vorlage mit aktivierter Versionskontrolle erstellt.

So erstellen Sie eine Vorlage aus einem vorhandenen Projekt:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.
2. Wahlen Sie die Domane aus, in der Sie die Vorlage erstellen méchten.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Vorlage erstellen. Das Dialogfeld Vorlage erstellen wird
gedffnet.

Yorlage erstellen

Auswahlen, um eine neus Yorlage zu erstellen
= Leere Yorlage erstellen
1 “orlage durch Kopieren einer Anpassung aus einer vorhandenen Yorlage erstelen
1 Worlage durch Kopieren einer Anpassung aus einem vorhandenen Projekt erstellen

) Worlage auf Basis importierter Daten aus einer exportierten Worlagendatei erstellen

[ zurock [ weter || mpbrechen || Hire |

4. Wahlen Sie Vorlage durch Kopieren einer Anpassung aus einem vorhandenen Projekt
erstellen aus und klicken Sie auf Weiter. Das Dialogfeld Aus Projektanpassung kopieren wird
geoffnet.
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Vorlage erstellen

Aus Projektanpassung kopigren

Anpassung aus dem folgenden Projekt kopieren:

Doméne: | |v |

Projekt: | | - |

[ Ausgewvahites Projekt mit dieser Worlage werknipfen

[4=  Zurlck {|=t Weiter || Abbrechen || Hilfe |

. Wahlen Sie im Feld Domane die Domane aus, in der sich das zu kopierende Projekt befindet.
. Wahlen Sie im Feld Projekt das zu kopierende Projekt aus.

. Wahlen Sie Ausgewadhltes Projekt mit dieser Vorlage verkniipfen aus, um das Projekt mit der
neu erstellten Vorlage zu verknipfen. Dies ermoglicht es dem Vorlagenadministrator, die
Vorlagenanpassungsanderungen auf das verknipfte Projekt anzuwenden.

Hinweis: Nachdem Sie ein Projekt mit einer Vorlage verknupft haben, muss der
Vorlagenadministrator die Vorlagenanpassung auf das Projekt anwenden. Die Anpassung
aus der Vorlage wird auf das verknUlpfte Projekt angewendet und im Projekt mit einem
Schreibschutz versehen. Weitere Informationen finden Sie unter "Anwenden einer
Vorlagenanpassung auf verknlpfte Projekte" auf Seite 325.

Klicken Sie auf Weiter. Das folgende Dialogfeld wird gedffnet.

Yorlage erstellen

Aus Projektanpassung kopieren

Anpazsung aus dem folgenden Projekt kopieren:

Ciotméne: | | - |

Projekt: | | - |

[ Ausgewahittes Projekt mit diezer Worlage verknipfen

[& Zurick s weiter || swbrechen || Hife
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9. Geben Sie im Feld Vorlagenname einen Namen fir die Vorlage ein. Der Vorlagenname darf
maximal 30 Zeichen lang sein. Folgende Zeichen diirfen nicht verwendet werden: =~ "1 @ # $ %
ABF()HI{I: <>, 00

10. Wahlen Sie im Feld In der Domaéne eine Domane aus.

Tipp: Nachdem die Vorlage erstellt wurde, kdnnen Sie sie per Drag and Drop in eine andere
Domane in der Projektliste verschieben.

11. Klicken Sie auf Weiter. Das folgende Dialogfeld wird ge6ffnet.

Yorlage erstellen

Datenbanktyp

i) Oracle
@ MS-SaL

DB-Server

Servername:

DB-Admin-Benutzer:

DB-Admin-Passwart: |mmu

[# zuick [+ weiter || Awbrechen || Hite |

12. Wahlen Sie unter Datenbanktyp die Option Oracle oder MS-SQL aus.

Unter Servername, DB-Admin-Benutzer und DB-Admin-Passwort werden die fiir die Domane
definierten Standardwerte angezeigt. Sind weitere Datenbankserver definiert, knnen Sie in der
Liste Servername einen anderen Namen auswahlen.

13. Klicken Sie auf Weiter.

Wenn die Funktion zur Textsuche fiir den ausgewahlten Datenbankserver nicht aktiviert ist, wird
ein Meldungsfeld gedffnet. Die Meldung besagt, dass Sie die Funktion zur Textsuche nach
Abschluss dieses Prozesses aktivieren kénnen. Weitere Informationen iber die Aktivierung der
Funktion zur Textsuche finden Sie unter "Konfigurieren der Textsuche" auf Seite 187.
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14. Wenn Sie eine Microsoft SQL-Vorlage erstellen, fahren Sie mit Schritt 15 fort. Fur eine Oracle-
Vorlage wird das folgende Dialogfeld gedffnet.

Voriageerstlen 3|
In TahleSpace erstellen: | 4 2hib Free)
Temporérer TableSpace: |TEru1F‘ | - |
|4 zurick |[4» weter || Abbrechen | Hie |

Wabhlen Sie im Feld In TableSpace erstellen einen Speicherort aus, der ausreichend
Speicherplatz fur die neue Vorlage hat. UNDO sollte nicht als Speicherplatz verwendet werden.

Wahlen Sie im Feld Temporarer Tablespace einen temporaren Speicherort aus, der ausreichend
Speicherplatz fur die neue Vorlage hat.

Klicken Sie auf Weiter.

15. Das Dialogfeld Vorlagenadministratoren hinzufiigen wird gedffnet.

Yorlage erstellen

Worlagenadministratoren hinzufligen

Auggewahite Varlagenadministratoren Werflghare Benutzer
(¢ 5 [sem %

Benutzername |VOII31. Mame |

admin

adminDE1
adminDE2
adminDES

Hirvwveis: Sie kinnen auch nach der Erstelung siner Vorlage Yorlagensdministratoren zusweizen.

<= ruick |2 weiter || avbrecren | Hite
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Unter Vorlagenadministratoren auswahlen werden die Benutzer aufgefiihrt, die als
Vorlagenadministratoren ausgewahlt wurden. Unter Verfiigbare Benutzer werden die in der
Vorlage verfligbaren Benutzer aufgefiihrt. Wenn Sie Benutzer als Vorlagenadministratoren
festlegen, werden sie aus der Liste Verfiigbare Benutzer in die Liste Vorlagenadministratoren
auswahlen verschoben. Vorlagenadministratoren kdnnen Vorlagenprojekte anpassen und die
Vorlagenanpassung auf verknupfte Projekte anwenden. Weitere Informationen finden Sie unter
"Projektubergreifende Anpassung" auf Seite 317.

%

= Aktualisieren. Klicken Sie auf die Schaltflache Aktualisieren
verfugbaren Benutzer zu aktualisieren.

um die Liste der

» Suchen. Geben Sie den Namen eines Benutzers im Feld Suchen ein, und klicken Sie auf die

)

Schaltflache Suchen , um die Liste Verfiigbare Benutzer zu durchsuchen.

» Ausgewahlte Benutzer hinzufiigen. Wahlen Sie die Benutzer aus, die Sie als
Vorlagenadministratoren festlegen mochten, und klicken Sie auf die Schaltflache

Ausgewahlte Benutzer hinzufiigen dj:"' Sie kénnen auch auf den Benutzernamen
doppelklicken. Die ausgewahlten Benutzer werden in die Liste Vorlagenadministratoren
auswahlen verschoben.

m Loschen. Um einen Benutzer aus der Liste Vorlagenadministratoren auswahlen zu
I6schen, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Benutzernamen und klicken auf
Loschen.

Sie kénnen auch Benutzer als Vorlagenadministratoren festlegen, nachdem Sie die Vorlage
erstellt haben. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen von Projektadministratoren” auf
Seite 80.

16. Klicken Sie auf Weiter. Das folgende Dialogfeld wird gedffnet.

Yorlage erstellen E

Folgendes wird in M5-SGL neu erstelt: Vorlage

Worlage Name: varlagel
Aut Doméne: DOMDE

Auf Server: Sesam

Anpassung kapieren von DOMDEProjekt0l DE.

[#= zuoek |[«/ Erstetien || aporechen || Hire
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Uberpriifen Sie die Vorlagendetails. Wenn Sie Details a&ndern mdchten, klicken Sie auf Zuriick.

17. Wahlen Sie Vorlage aktivieren aus, um die Vorlage zu aktivieren. Nur aktivierte Vorlagen stehen
im Anmeldefenster von HP Application Lifecycle Management zur Verfligung. Weitere
Informationen finden Sie unter "Deaktivieren und Aktivieren von Projekten™ auf Seite 96.

18. Klicken Sie auf Erstellen. Die neue Vorlage wird der Projektliste unter Vorlagenprojekte
hinzugefigt.

Importieren eines Vorlagenprojekts

Sie kénnen ein Vorlagenprojekt erstellen, indem Sie Daten aus einer exportierten Vorlagenprojektdatei
importieren, die in der aktuellen Version erstellt wurde. Weitere Informationen zum Exportieren von
Projekten finden Sie unter "Exportieren von Projekten" auf Seite 95.

Wenn Sie eine Vorlage importieren, die zuvor von demselben Server exportiert wurde, erkennt ALM
anhand der Vorlagen-ID, dass dieselbe Vorlage bereits auf dem Server vorhanden ist. Sie kénnen die
vorhandene Vorlage ersetzen oder den Importvorgang abbrechen. Wenn Sie die vorhandene Vorlage
bei entsprechender Aufforderung ersetzen, Uberschreibt ALM die Vorlage, aber nicht die Verbindungen
zu verknipften Projekten. Die neue Vorlage bleibt mit denselben Projekten verkniipft.

Hinweis: Die neue Vorlage erbt die Unicode- oder ASCII-Definition der importierten Vorlage.

Soimportieren Sie ein Vorlagenprojekt:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.
2. Wahlen Sie die Domane aus, in der Sie die Vorlage erstellen méchten.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Vorlage erstellen. Das Dialogfeld Vorlage erstellen wird
gedffnet.
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Yorlage erstellen

AuswwEhlen, um eing neus Vorlage zu erstelan

@ Leere Vorlage erstellen
O Vorlage durch Kopieren einer Anpsssung aus einer vorhandenen Yorlage erstellen
O Workage durch Kopieren einer Anpassung sus einem vorhandenen Projekt erstellen

O Waorlage auf Basis importierter Daten aus einer exportierten Vorlagendatei erstellen

[ zwick ||+ weter || awbrechen || Hite |

4. Wahlen Sie Vorlage durch Importieren von Daten aus einer exportierten Projektdatei
erstellen aus. Vorlage erstellen: Das Dialogfeld Datei zum Importieren auswahlen wird

geoffnet.
Yorlage erstellen
Datei zum Impartieren auswahlen
“Worlage importieren aus:
II [
[#=  zwoek e vt || mporechen || Hie |

5. Klicken Sie auf die Schaltflache zum Durchsuchen rechts neben dem Feld Vorlage importieren
aus, um zum zu importierenden Vorlagenprojekt zu wechseln. Das Dialogfeld Offnen wird
angezeigt.

6. Wechseln Sie zu dem entsprechenden Verzeichnis und wahlen Sie die zu importierende ALM-

Projektexportdatei aus. Klicken Sie auf Offnen. Die ausgewahite Datei wird im Feld Vorlage
importieren aus angezeigt.
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7. Klicken Sie auf Weiter. Das folgende Dialogfeld wird gedffnet.

Yorlage erstellen

Datenbanktyg

1 Oracle
& MI-ZaL

DB-Server

SErVErname:

DB-Admin-Benutzer:

ey

DE-Admin-Passwart:

[# zwick [+ weter || swbrechen || Hie |

8. Wahlen Sie unter Datenbanktyp die Option Oracle oder MS-SQL aus.

Unter Servername, DB-Admin-Benutzer und DB-Admin-Passwort werden die fiir die Domane
definierten Standardwerte angezeigt. Sind weitere Datenbankserver definiert, kdnnen Sie in der
Liste Servername einen anderen Namen auswahlen.

9. Kilicken Sie auf Weiter.

Wenn die Funktion zur Textsuche fir den ausgewahlten Datenbankserver nicht aktiviert ist, wird
ein Meldungsfeld gedtffnet. Die Meldung besagt, dass Sie die Funktion zur Textsuche nach
Abschluss dieses Prozesses aktivieren kénnen. Weitere Informationen Gber die Aktivierung der
Funktion zur Textsuche finden Sie unter "Konfigurieren der Textsuche" auf Seite 187.
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10. Wenn Sie eine Microsoft SQL-Vorlage erstellen, fahren Sie mit Schritt 11 fort. Fur eine Oracle-
Vorlage wird das folgende Dialogfeld gedffnet.

Voriageerstlen 3|
In TahleSpace erstellen: | 4 2hib Free)
Temporérer TableSpace: |TEru1F‘ | - |
|4 zurick |[4» weter || Abbrechen | Hie |

Wabhlen Sie im Feld In TableSpace erstellen einen Speicherort aus, der ausreichend
Speicherplatz fur die neue Vorlage hat. UNDO sollte nicht als Speicherplatz verwendet werden.

Wahlen Sie im Feld Temporarer Tablespace einen temporaren Speicherort aus, der ausreichend
Speicherplatz fur die neue Vorlage hat.

Klicken Sie auf Weiter.

11. Das Dialogfeld Vorlagenadministratoren hinzufiigen wird gedffnet.

Yorlage erstellen

Worlagenadministratoren hinzufligen

Auggewahite Varlagenadministratoren Werflghare Benutzer
(¢ 5 [sem %

Benutzername |VOII31. Mame |

admin

adminDE1
adminDE2
adminDES

Hirvwveis: Sie kinnen auch nach der Erstelung siner Vorlage Yorlagensdministratoren zusweizen.

<= ruick |2 weiter || avbrecren | Hite
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Unter Vorlagenadministratoren auswahlen werden die Benutzer aufgefiihrt, die als
Vorlagenadministratoren ausgewahlt wurden. Unter Verfiigbare Benutzer werden die in der
Vorlage verfligbaren Benutzer aufgefiihrt. Wenn Sie Benutzer als Vorlagenadministratoren
festlegen, werden sie aus der Liste Verfiigbare Benutzer in die Liste Vorlagenadministratoren
auswahlen verschoben. Vorlagenadministratoren kdnnen Vorlagenprojekte anpassen und die
Vorlagenanpassung auf verknupfte Projekte anwenden. Weitere Informationen finden Sie unter
"Projektubergreifende Anpassung" auf Seite 317.

%

= Aktualisieren. Klicken Sie auf die Schaltflache Aktualisieren
verfugbaren Benutzer zu aktualisieren.

um die Liste der

» Suchen. Geben Sie den Namen eines Benutzers im Feld Suchen ein, und klicken Sie auf die

)

Schaltflache Suchen , um die Liste Verfiigbare Benutzer zu durchsuchen.

» Ausgewahlte Benutzer hinzufiigen. Wahlen Sie die Benutzer aus, die Sie als
Vorlagenadministratoren festlegen mochten, und klicken Sie auf die Schaltflache

Ausgewahlte Benutzer hinzufiigen dj:"' Sie kénnen auch auf den Benutzernamen
doppelklicken. Die ausgewahlten Benutzer werden in die Liste Vorlagenadministratoren
auswahlen verschoben.

m Loschen. Um einen Benutzer aus der Liste Vorlagenadministratoren auswahlen zu
I6schen, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Benutzernamen und klicken auf
Loschen.

Sie kénnen auch Benutzer als Vorlagenadministratoren festlegen, nachdem Sie die Vorlage
erstellt haben. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen von Projektadministratoren” auf
Seite 80.

12. Klicken Sie auf Weiter. Das folgende Dialogfeld wird gedffnet.

Yorlage erstellen E

Folgendes wird in M5-SGL neu erstelt: Vorlage

“orlage Name: Varlage2
Aut Doméne: DOMDE

Auf Server: Sesam

Importieren aus CserssbpDeskiopivorlage o

[#= zuoek |[«/ Erstetien || aporechen || Hire
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Uberpriifen Sie die Vorlagendetails. Wenn Sie Details a&ndern mdchten, klicken Sie auf Zuriick.

13. Wahlen Sie Vorlage aktivieren aus, um die Vorlage zu aktivieren. Nur aktivierte Vorlagen stehen
im Anmeldefenster von HP Application Lifecycle Management zur Verfligung. Weitere
Informationen finden Sie unter "Deaktivieren und Aktivieren von Projekten™ auf Seite 96.

14. Wahlen Sie Versionierung aktivieren, um die Versionskontrolle fir die Vorlage zu aktivieren. Sie
konnen die Versionskontrolle auch aktivieren, nachdem Sie die Vorlage erstellt haben. Weitere
Informationen finden Sie unter "Aktivieren und Deaktivieren der Versionskontrolle fur ein Projekt"
auf Seite 97.

15. Klicken Sie auf Erstellen. Die neue Vorlage wird der Projektliste unter Vorlagenprojekte
hinzugeflgt.

Verknlpfen einer Vorlage mit Projekten

Im Rahmen der projektibergreifenden Anpassung verknipfen Sie eine Vorlage mit Projekten. Der
Vorlagenadministrator verwendet die projektiibergreifende Anpassung, um die Vorlagenanpassung auf
die verkniipften Projekte anzuwenden. Eine Vorlage kann mit mehreren Projekten verkniipft werden,
ein Projekt jedoch nur mit einer Vorlage. Weitere Informationen finden Sie unter "Projektibergreifende
Anpassung" auf Seite 317.

Hinweis: Nachdem Sie eine Vorlage mit einem Projekt verknupft haben, muss der
Vorlagenadministrator die Vorlagenanpassung auf das Projekt anwenden. Die Anpassung aus der
Vorlage wird auf das verknUpfte Projekt angewendet und im Projekt mit einem Schreibschutz
versehen. Weitere Informationen finden Sie unter "Anwenden einer VVorlagenanpassung auf
verknupfte Projekte" auf Seite 325.

Sie kdnnen auch eine Vorlage mit einem Projekt verkniipfen, wenn Sie ein Projekt erstellen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Erstellen von Projekten" auf Seite 31. Weitere Informationen zum
Verknupfen einer Vorlage mit einem Projekt beim Erstellen der Vorlage aus einem vorhandenen Projekt
finden Sie unter "Erstellen einer Vorlage aus einem vorhandenen Projekt" auf Seite 62.

So verkniipfen Sie eine Vorlage mit Projekten:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Wahlen Sie in der Projektliste ein Vorlagenprojekt aus. Klicken Sie im rechten Ausschnitt auf die
Registerkarte Verkniipfte Projekte. Die Liste Verkniipfte Projekte wird angezeigt.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen. Die Projektliste wird im rechten Ausschnitt
angezeigt.
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Standor | Lzenzen | server | oBserver | | [3T+]

- H *J Projekt erstellen ) Vorlage erstellen 3¢ Loschen ‘ [ Umbenennen _* Bearbeiten 4 Anpingen ’j‘

$

14 Projete Neue_Voriage
E-_ Vorlagenprojekte

i (@) Neue_Voriage
[#)-F, NEUE_DOMANE

-5, TESTDOM1 A Hinzufugen & Entfernen ‘ % Suchen ’_’| | 4 5 %

Vorlage Detais | Voriage-Benutzer

Doméne [Proieit i|[ O B oerauct
2, NEUE_DOMANE
O & TESTDOM1

4. Wahlen Sie Projekte in der Projektliste aus und klicken Sie auf die Schaltflache Ausgewabhlte
Projekte hinzufiigen. Die ausgewahlten Projekte werden in der Liste Verkniipfte Projekte
angezeigt.

5. Siekdnnen in der Liste Verkniipfte Projekte nach einem Projekt suchen, indem Sie den Namen
eines Projekts im Feld Suchen eingeben und auf die Schaltflache Suchen klicken. Sie kénnen
auch auf eine Spaltentberschrift klicken, um die Sortierreihenfolge der Projekte in der Liste
Verkniipfte Projekte zu andem.

6. Um ein Projekt aus einer Vorlage zu entfernen, wahlen Sie das Projekt in der Liste Verkniipfte
Projekte aus. Mochten Sie mehrere Projekte entfernen, wahlen Sie sie mit gedriickter STRG-
Taste aus. Klicken Sie auf Entfernen. Klicken Sie zum Bestatigen auf OK. Das Projekt wird aus
der Liste Verkniipfte Projekte entfernt und ist nicht mehr mit der Vorlage verknUpft.

7. Um die Liste Verknuipfte Projekte oder die Projektliste zu aktualisieren, klicken Sie auf die
Schaltflache Aktualisieren tber der entsprechenden Liste.

Aktualisieren von Projektdetails

Sie kénnen Projektdetails wie Datenbanktyp und Projektverzeichnis auf der Registerkarte
Projektdetails anzeigen. Sie kénnen auflerdem verschiedene Einstellungen fir das Projekt bearbeiten.
Beispielsweise kdnnen Sie die Verbindungszeichenfolge bearbeiten, die zulassige Anzahl an
Benutzern andern, die gleichzeitig eine Verbindung zu einem Projekt herstellen kénnen, und das
automatische Senden von Fehler-E-Mails aktivieren. Aktualisierte Projektdetails werden in die Datei
dbid.xml geschrieben, sodass bei Wiederherstellung eines Projekts die aktualisierten Projektdaten
verwendet werden. Weitere Informationen finden Sie unter "Wiederherstellen des Zugriffs auf Projekte”
auf Seite 105.

Tipp: Sie kdnnen ein Projekt per Drag and Drop in eine andere Domane in der Projektliste
verschieben. Der physische Speicherort des Projekts wird hierdurch nicht gedndert.

Projektiibergreifende Anpassung: Wenn Sie mit einem Vorlagenprojekt arbeiten, aktualisieren Sie
die Vorlagendetails auf der Registerkarte Vorlagendetails.
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ALM-Editionen: Vorlagenprojekte stehen in Quality Center Enterprise Edition nicht zur
Verfuigung. Weitere Informationen Uber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie im HP
Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

So aktualisieren Sie Projektdetails:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus. Wahlen Sie im rechten Ausschnitt die Registerkarte
Projektdetails aus. Die Details des Projekts werden angezeigt.

| | Lizenzen | server | DB-server | Standortkonfiguration | Standortanalyss | K

‘ %%, Domane erstelen % Domine bschen v” *3 Projekt erstellen 1) Vorlage erstelen % Léschen ‘ [T] Umbenennen ” Bearbeiten (& Anpingen ‘ [T :"

Neues_Projekt

g lloues_Pr
- Verlagenprojekte
O e Projekt-Detals | ProjektBenutzer

trew
B 5, TESTDOMY =
Projekt Datenbank

Datenbankiyp: M5-50L

Erstellt aus Doméne: Vorlagen

Wartungsstatus: Leerlauf
i litbezmercur oo 1:1521 sid=gc102

‘E\anumema und D ;

Suchsprache; | [+] [Textsuche aivierenine erstelen |

Ausnahmedatei: ‘ ‘

[ Zustand automatische Berechnungen

Ver

[ Mail automatisch senden E-Mailjetzt senden =

Hinweis: Ist ein Projekt inaktiv, wird das Projektsymbol rot angezeigt. Informationen zum
Aktivieren von Projekten finden Sie unter "Deaktivieren und Aktivieren von Projekten" auf
Seite 96.

3. Unter Projektdatenbank werden folgende Projektdetails angezeigt:

Feld Beschreibung

Datenbanktyp Der Datenbanktyp kann MS-SQL oder Oracle lauten.

Datenbankname Der Projektname gemaf3 Definition in der Datenbank.

Datenbankserver Der Name des Datenbankservers, auf dem sich die Datenbank
befindet.

Erstellt aus Projekt Aus diesem Projekt wurde das Projekt kopiert. Der Wert Leere

Datenbank gibt an, dass das Projekt nicht kopiert wurde.
Weitere Informationen finden Sie unter "Kopieren von Projekten”
auf Seite 38.
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Feld
Erstellt aus Vorlage

Wiederhergestellt aus
Projekt

Erstellt aus Doméne
Wiederhergestellt aus

Domane

Wartungsstatus

Unterstiitzter Unicode

Verbindungszeichenfolge

DB-Benutzerpasswort

Projektverzeichnis

Suchsprache

HP ALM (12.20)

Beschreibung
Aus dieser Vorlage wurde das Projekt kopiert.

Aus diesem Projekt wurde das Projekt wiederhergestellt. Weitere
Informationen finden Sie unter "Wiederherstellen des Zugriffs auf
Projekte" auf Seite 105.

Aus dieser Domane wurde das Projekt kopiert.

Aus dieser Domane wurde das Projekt wiederhergestellt. Weitere
Informationen finden Sie unter "Wiederherstellen des Zugriffs auf
Projekte" auf Seite 105.

Gibt an, ob flr dieses Projekt eine Wartungsaufgabe durchgefuhrt
wird. Zu den Wartungsaufgaben zahlen das Uberpriifen,
Reparieren, Aktualisieren und Neuausrichten eines Projekts.

Méogliche Werte:
m Leerlauf. Fir dieses Projekt wird keine Wartung durchgefihrt.

m Beschadigt. Die Wartung kann nicht abgeschlossen werden,
da das Projekt beschadigt ist. Um fortzufahren, muss eine
Sicherungskopie dieses Projekts wiederhergestellt werden.

m Wartungsarbeiten. Fir dieses Projekt wird eine Wartung
durchgefihrt.

Weitere Informationen iber das Warten von Projekten finden Sie
unter "Aktualisieren von Projekten auf eine neue Version" auf
Seite 111.

Gibt an, ob dieses Projekt Unicode unterstitzt.

Die Verbindungszeichenfolge. Informationen zum Andern der
Verbindungszeichenfolge finden Sie unter "Bearbeiten der
Verbindungszeichenfolge" auf Seite 104.

Das Benutzerpasswort fir den Oracle-Server, auf dem sich die
Datenbank befindet. Informationen zum Andern des Passworts
finden Sie unter "Andern der Eigenschaften von
Datenbankservern" auf Seite 185.

Der Speicherort des Projekt-Repositorys im Dateisystem.

Gibt die Suchsprachen fir eine Textsuche an. Weitere
Informationen finden Sie unter "Auswahlen einer
Textsuchsprache fur ein Projekt" auf Seite 189.
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Feld Beschreibung

Ausnahmedatei Gibt den Speicherort der Ausnahmedatei an, die fur den
Aktualisierungsprozess verwendet wird. Weitere Informationen
finden Sie unter "Aktualisieren von Doméanen und Projekten" auf
Seite 124.

4. Unter Repository-Bereinigung konnen Sie die geplante Bereinigung des Projekt-Repositorys
hoherstufen oder zurlickstellen. Weitere Informationen Uber die Bereinigung des Projekt-
Repositorys finden Sie unter "Bereinigung des Projekt-Repositorys" auf Seite 86.

Klicken Sie auf die verfligbare Schaltflache:

m Repository-Bereinigung hoherstufen. Weist ALM an, das Repository des aktuellen Projekts
moglichst bald zu bereinigen.

= Repository-Bereinigung zuriickstellen. Weist ALM an, die Repository-Bereinigung des
aktuellen Projekts zurlickzustellen oder eine aktuell durchgefiihrte Bereinigung zu beenden.

5. Unter Projektplanung und -verfolgung werden folgende Projektdetails angezeigt:

Feld Beschreibung

Zustand Gibt an, ob das Projekt in die automatischen taglichen Berechnungen der

automatische | Projektplanung und -verfolgung lhres Standorts einbezogen wird. Weitere

Berechnungen Informationen finden Sie unter "Aktivieren oder Deaktivieren automatischer
Berechnungen fir ein Projekt" auf Seite 202.

Jetzt Ermdglicht Ihnen, die Berechnungen der Projektplanung und -verfolgung fir

ausfiihren ein Projekt manuell zu starten, um die Ergebnisse zu aktualisieren und nicht
auf die nachste Berechnung warten zu miissen. Weitere Informationen finden
Sie unter "Manuelles Starten von Berechnungen fir ein Projekt" auf Seite
203.

ALM-Editionen: Funktionen, die zum Bereich Projektplanung und -verfolgung gehdren, sind
nur in ALM-Edition verfligbar. Weitere Informationen tiber ALM-Editionen und deren
Funktionen finden Sie im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

6. Aktivieren Sie unter Verschiedenes das Kontrollkastchen Mail automatisch senden, um die
Mailkonfigurationseinstellungen fiir ein Projekt zu aktivieren. Bei jeder Aktualisierung festgelegter
Fehlerfelder wird dann eine E-Mail an die angegebenen Benutzer gesendet. Wird dieses
Kontrollk&stchen nicht aktiviert, sind die Mailkonfigurationseinstellungen fir das Projekt nicht
wirksam und es werden keine E-Mails gesendet. Weitere Informationen Uber die Mailkonfiguration
finden Sie unter "Konfigurieren von Automail" auf Seite 295.
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10.

1.

12.

Die Fehlernachrichten werden automatisch in festgelegten Zeitintervallen gesendet. Sie kdnnen
das Zeitintervall unter Verwendung des Parameters MAIL_INTERVAL in der Registerkarte
Standortkonfiguration bearbeiten. Sie kénnen auch angeben, ob die E-Mail Anhange und/oder
die Historie enthalten soll. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen von ALM-
Konfigurationsparametern" auf Seite 192.

Um Fehlernachrichten, die sich wahrend des aktuellen Zeitintervalls angesammelt haben, manuell
zu senden, klicken Sie auf die Schaltflache E-Mail jetzt senden. Ist das Kontrollkastchen Mail
automatisch senden deaktiviert, sammeln sich keine Fehlernachrichten an, sodass diese
Schaltflache keine Auswirkung hat.

Wenn Sie den Link Textsuche auf der Registerkarte DB-Server aktivieren, nachdem Sie ein
Projekt in der Projektliste auf der Registerkarte Standortprojekte hinzugefligt haben
(beispielsweise nach der Erstellung, Aktualisierung oder Migration eines Projekts), missen Sie
auch auf die Schaltflache Textsuche aktivieren/neu erstellen klicken. Weitere Informationen
finden Sie unter "Aktivieren der Textsuche in ALM" auf Seite 187.

Im Feld Verkniipft mit Vorlage wird der Name der Vorlage angezeigt, mit der das Projekt
verknupft ist. Weitere Informationen Uber verknipfte Vorlagen finden Sie unter "Aktualisieren der
Details verknupfter Vorlagen" auf Seite 329.

Um die Anzahl der Benutzer zu &ndern, die gleichzeitig eine Verbindung zum Projekt herstellen
koénnen, klicken Sie auf den Link Benutzerquote. Das Dialogfeld Projekt-Bnutzerquote wird
geoffnet.

Wahlen Sie Maximum aus und geben Sie die maximal zulassige Anzahl gleichzeitiger
Verbindungen ein. Klicken Sie auf OK.

Hinweis: Die maximal zuldssige Anzahl an Benutzern, die gleichzeitig eine Verbindung zum
Projekt herstellen kdnnen, sollte nicht gréRer als die Anzahl an Benutzern sein, die eine
Verbindung zu der entsprechenden Domane herstellen kénnen. Weitere Informationen finden
Sie unter "Erstellen von Domanen" auf Seite 29.

Um eine Beschreibung fiir das Projekt hinzuzufligen, klicken Sie auf den Link Beschreibung.
Geben Sie im Dialogfeld Projektbeschreibung bearbeiten die Beschreibung ein und klicken Sie
auf OK. StandardmaRig wird das Erstellungsdatum des Projekts angezeigt.

Klicken Sie auf die Schaltflache Projektliste aktualisieren % *|, um die Projekte in der
ausgewahlten Domane zu aktualisieren. Um Projekte in allen Domanen zu aktualisieren, klicken
Sie auf den Pfeil Projektliste aktualisieren und wahlen Sie Alle Doméanen aktualisieren aus.

Informationen zum Zuweisen von Benutzern zu einem Projekt finden Sie unter "Zuweisen von
Benutzern zu Projekten" auf der nachsten Seite.
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Zuweisen von Benutzern zu Projekten

Als Site-Administrator konnen Sie den Zugriff auf Projekte oder Vorlagenprojekte steuern, indem Sie
Benutzer festlegen, die sich an einem Projekt anmelden kénnen. Sie kénnen Benutzer zu Projekten in
der Benutzerliste zuweisen oder Benutzer aus vorhandenen Projekten kopieren. Es besteht auch die
Méglichkeit, Benutzer als Projektadministratoren festzulegen. Weitere Informationen zum Festlegen
von Projektadministratoren finden Sie unter "Festlegen von Projektadministratoren" auf der nachsten
Seite.

Wenn ein Benutzer nicht mehr an einem Projekt arbeitet, entfernen Sie den Benutzer aus dem Projekt,
um die Projektsicherheit zu gewahrleisten. Beim Entfernen eines Benutzers aus einem Projekt wird
dieser nicht aus der Benutzerliste geldscht. Wenn Sie den Benutzer aus der Benutzerliste entfernen
mochten, missen Sie ihn auf der Registerkarte Standortbenutzer I6schen (siehe "Ldschen von
Benutzemn" auf Seite 165).

Hinweis:

« Als Projektadministrator kdnnen Sie Benutzer zu Projekten zuweisen oder aus ihnen entfernen
sowie Benutzerrechte im Fenster zur Projektanpassung andern. Weitere Informationen finden
Sie unter "Verwalten von Benutzern in einem Projekt" auf Seite 251.

« Auf der Registerkarte Standortbenutzer kénnen Sie Benutzern Projekte zuweisen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Zuweisen von Projekten zu Benutzem" auf Seite 162.

« Automatische E-Mail-Benachrichtigungen werden an Projektadministratoren gesendet, wenn
Benutzer einem Projekt in der Site-Administration zugewiesen werden oder aus diesem
entfernt werden. Sie konnen die automatische Benachrichtigung deaktivieren, indem Sie auf
der Registerkarte Standortkonfiguration den Parameter AUTO_MAIL_USER_
NOTIFICATION hinzufiigen. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen von ALM-
Konfigurationsparametern" auf Seite 192.

Projektiibergreifende Anpassung: Wenn Sie mit einem Vorlagenprojekt arbeiten, weisen Sie
Benutzer auf der Registerkarte zu, auf der die Vorlagenbenutzer aufgelistet werden.

ALM-Editionen: Vorlagenprojekte stehen in Quality Center Enterprise Edition nicht zur
Verfuigung. Weitere Informationen Giber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie im HP
Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

So weisen Sie Benutzer zu einem Projekt zu:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus. Wahlen Sie im rechten Ausschnitt die Registerkarte
Projektbenutzer aus.
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Die Benutzer firr das ausgewahlte Projekt werden angezeigt.

| bindungen | Lizenzen | Ssrver | DB-Server | Standortkonfigurstion | Standortanabss | [ 4] ¥ ]

) ® o sne Bechen
‘ 2, Doméne erstelen % Doméine lbsche

- ” 9 Projekt erstellen 7 Vorlage erstelen % Lbschen ‘ [] Umbenennen * Bearbeiten ’_’|

Ol

-, DEFAULT
- Projekte TestProjekt
—j Neues_Projekt

[#-_J Vorlagenprojekte

7,}‘.) NEUE_DOMANE - -henutze

B TESTDOM “§ Hinzufugen &, Entfemen . ‘ sucen [ | da
(-4 Projekte

#1-57, Projekt_Aus_Vorlage

kel TestProjekt

rj TestProjektt

[E-_J Vorlagenprojekte
#1-41 Vorlage

rojekt-Benutzer

Benutzername 2 |wolstandiger Name. Projekt-Administrator

Benutzer gesamt:2

Sie kénnen auf die Spaltenuberschrift Benutzername oder Vollstéandiger Name klicken, um die
Sortierreihenfolge der Benutzernamen oder vollstdndigen Namen in der Liste Projektbenutzer von
aufsteigend in absteigend zu andern. Sie kénnen auch auf die Spaltentberschrift
Projektadministrator klicken, um Benutzer nach Projektadministratoren zu gruppieren.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen und wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

= Aus Benutzerliste hinzufiigen. Die Benutzerliste wird rechts neben der Registerkarte
Projektbenutzer angezeigt. Wahlen Sie die Benutzer aus, die Sie dem Projekt zuweisen
mochten. Sie kénnen nach Benutzern suchen, indem Sie eine Suchzeichenfolge im Feld

i)

Suchen Uber der Benutzerliste eingeben und auf die Schaltflache Suchen klicken.

= Von anderem Projekt kopieren. Die Projektliste wird rechts neben der Registerkarte
Projektbenutzer angezeigt. Um einen Benutzer zu kopieren, klicken Sie zum Erweitern des
Projektverzeichnisses auf ein Projekt und aktivieren Sie das Kontrollkastchen des
Benutzemamens. Um alle Benutzer aus einem Projekt zu kopieren, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen des Projekts. Um alle ausgewahlten Benutzer zu deaktivieren, klicken Sie
auf Alle l6schen.

4. Wahlen Sie Benutzer in der Benutzerliste oder in der Projektliste aus und klicken Sie auf die
Schaltflache Ausgewahlte Benutzer hinzufiigen . Sie kénnen auch auf den Benutzer

doppelklicken. Die ausgewahlten Benutzer werden in der Liste Projektbenutzer angezeigt.

5. Um einen Benutzer aus einem Projekt zu entfernen, wéhlen Sie den Benutzer in der Liste
Projektbenutzer aus und klicken Sie auf die Schaltflache Entfernen. Klicken Sie zum Bestatigen
auf Ja. Der Benutzer wird aus der Liste Projektbenutzer entfemt.

6. Um die Liste Projektbenutzer oder die Benutzerliste zu aktualisieren, klicken Sie auf die
¥
=

Schaltflache Aktualisieren Uber der entsprechenden Liste.

Festlegen von Projektadministratoren

Nachdem Sie Benutzer zu Projekten hinzugefligt haben, kdnnen Sie Benutzer als
Projektadministratoren festlegen (die zur Gruppe Talmin gehdren). Projektadministratoren haben im
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Fenster Projektanpassung vollstandige Berechtigungen fur ein Projekt. Weitere Informationen finden
Sie unter "Verwalten von Benutzergruppen und Berechtigungen" auf Seite 257.

Wenn Sie Benutzer aus anderen Projekten kopieren, werden diese mit denselben
Benutzergruppenrechten wie in dem Projekt hinzugefligt, aus dem sie kopiert werden. Voraussetzung
ist, dass die Benutzergruppe in diesem Projekt vorhanden ist. Wenn die Benutzergruppe in diesem
Projekt nicht vorhanden ist, werden die Benutzer mit den Viewer-Gruppenrechten hinzugefugt. Wenn
Sie einen Benutzer aus einem anderen Projekt kopieren, in dem dieser ein Projektadministrator ist, wird
der Benutzer in diesem Projekt automatisch als Projektadministrator festgelegt.

Wenn Sie dem Projekt Benutzer aus der Benutzerliste hinzufiigen, werden diese Benutzer mit den
Viewer-Gruppenrechten hinzugefligt (Leserechte).

Hinweis: Sie kdnnen Benutzer auch als Projektadministratoren festlegen, wenn Sie ein neues
Projekt erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter "Erstellen von Projekten" auf Seite 31.

Projektiibergreifende Anpassung: Wenn Sie mit einem Vorlagenprojekt arbeiten, weisen Sie
Benutzer als Vorlagenadministartoren auf der Registerkarte zu, auf der die Vorlagenbenutzer
aufgelistet werden.

ALM-Editionen: Vorlagenprojekte stehen in Quality Center Enterprise Edition nicht zur
Verfugung. Weitere Informationen Uber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie im HP
Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

So weisen Sie einem Benutzer Projektadministratorrechte zu:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus. Wahlen Sie im rechten Ausschnitt die Registerkarte
Projektbenutzer aus.

3. Aktivieren Sie in der Liste Projektbenutzer das Kontrollkastchen Projektadministrator fir jeden
Benutzer, den Sie als Projektadministrator festlegen méchten.

4. Wenn Sie einen Benutzer aus der Projektadministratorgruppe entfernen mochten, deaktivieren Sie
das Kontrollkastchen Projektadministrator und bestatigen Sie, dass der Benutzer aus der
Gruppe entfernt werden soll.

Aktivieren von Erweiterungen fir ein Projekt

Durch Erweiterungen werden ALM zusétzliche Funktionen hinzugefugt. Wenn Sie Uber eine Lizenz fur
eine ALM-Erweiterung verfligen, kdnnen Sie deren zusatzliche Funktionalitat nutzen, nachdem Sie die
Erweiterung projektweise aktiviert haben.

Um eine Liste der fiir ALM 12.20 verfiigbaren Erweiterungen anzuzeigen oder die Dokumentation fiir
ALM-Erweiterungen herunterzuladen, wechseln Sie zur Seite mit den Add-Ins, die Uber Hilfe > Add-
Ins verflgbar ist.
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Projektiibergreifende Anpassung: Wenn eine Erweiterung fiir ein Vorlagenprojekt aktiviert wird,
muss sie auch fir die verknipften Projekte der Vorlage aktiviert werden. Fir verknipfte Projekte
koénnen keine zusatzlichen Erweiterungen aktiviert werden.

ALM-Editionen: Vorlagenprojekte stehen in Quality Center Enterprise Edition nicht zur
Verfligung. Weitere Informationen tiber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie im HP
Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Sie kénnen auch Erweiterungen fir ein Projekt aktivieren, wenn Sie das Projekt erstellen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Erstellen von Projekten" auf Seite 31.

So aktivieren Sie Erweiterungen fUr ein Projekt:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus. Klicken Sie im rechten Ausschnitt auf die
Registerkarte Projekterweiterungen.
L | | | Liz | server | pEserver | standortiantiouration K
‘ 2, Doméne erstellen %, Doméne [ischen %5, v” 3 Projeid erstellen ) Vorlage erstellen % Léschen | [T Umbenennen _” Bearbeiten (¢ & Anpingen ‘ 9 4 ’_’|
,,;Ay ALMDE1301
EL,:.J DEFAULT Projekt_ext
Projekt-Details Projekt-Benutzer
9 Ausgewdhite Erwelterungen akdivi 5
Erweiterungsname |\/ersmnam Stanclort installiert |Version fir Projekt aktiviert | Aktivieren
Performance Certer - Project Extensior 1.0
7| 3
In der Liste der Erweiterungen werden die Erweiterungen angezeigt, die fur das ausgewahlte
Projekt aktiviert sind.
3.

Um Erweiterungen fiir das Projekt zu aktivieren, klicken Sie auf die Schaltflache Erweiterungen

aktivieren. Das Dialogfeld Erweiterungen aktivieren wird gedffnet und zeigt die Liste der auf
dem ALM-Server fur die ALM-Edition verfligbaren Erweiterungen an.

Tipp: Erweiterungen, fir die auf dem Server keine Lizenzen vorliegen, werden grau
angezeigt. Es ist moglich, eine Erweiterung zu aktivieren, fir die noch keine Lizenz vorliegt.
Sie kdnnen die Funktionen der hinzugefligten Erweiterung spater verwenden, nachdem Sie

die Lizenz erhalten haben.
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Erweiterungen aktivieren

Zusdtzliche Ervveiterungen auswahlen, die fir das Projekt aktiviert werden sollen:

! Die Erweiterung kann nach demn Aktivieren nicht deaktiviert werden.

Erweterungsname Aktivieren

Lizenzstatus

Beschreibung
Ermdglicht ALK das Einrichten und Bereitstellen won Testumgebungen in einer
privaten oder dffertlichen Cloud sowie das Planen und Ausfihren won Tests mit
oder ohng Benutzerbeteiigung.

| amtivieren || awbrechen || Hite |

4. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Aktiviert fir die zu aktivierenden Erweiterungen.

Hinweis: Eine Erweiterung fur ein Projekt kann nicht mehr deaktiviert werden, nachdem sie
aktiviert wurde. Es wird empfohlen, nur die benétigten Erweiterungen zu aktivieren. Das
Aktivieren weiterer Erweiterungen kann sich negativ auf die Leistung auswirken und
zusatzlichen Speicherplatz beanspruchen.

Wenn Sie zwischen den Erweiterungen wechseln, werden die relevanten
Lizenzstatusinformationen im Abschnitt Lizenzstatus angezeigt.

5. Klicken Sie auf Aktivieren. Die ausgewahlten Erweiterungen werden flr das Projekt aktiviert, und
die Namen der Erweiterungen werden in der Liste der Erweiterungen angezeigt.
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Standortprojekte Labar-Management Standorthenutzer | Standortverhindungen | Lizenzen | Server | DB-Server | Standortkonfiguration | 1|k

23
-

2 . ] P — .
i Doméne erstellen o, Domane lschen b2

*J Projekt erstellen gl‘v’orlage erstellen ¥ Ldschen | ] Umbenennen _/ Bearbeiten

=- =
=iy DEFAULT

| Projekte PR1

_ | Yorlagenprojekte

-, DOMDE
| Projekt-Details Projekt-Benutzer Projekt-Ersweiterungen

[=-_ 1 Projekte

&7 ‘ ? Erweterungen aktivieren v’_}
-~ 7 Projekt01DE
'Lﬂ/ Projektd2DE |Erweﬂerungsname
-? Projekt03DE « &L Lab Extension for functional and performance testing
o

_ | Yorlagenprojskte
=]
-, TESTING

6. Um die Liste der Erweiterungen zu aktualisieren, klicken Sie auf die Schaltflache Aktualisieren
%
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Repositorys

ALM speichert alle Projektdateien in einem Projekt-Repository, das sich im Verzeichnis ProjRep
befindet. Die Dateien in diesem Verzeichnis werden in einer optimierten Ordnerstruktur gespeichert, die
maximalen Speicherplatz gewahrleistet. Des Weiteren werden alle Dateien mit identischem Inhalt nur
einmal im Verzeichnis ProjRep gespeichert. Wenn Sie beispielsweise dieselbe Datei an mehrere
ALM-Datensatze anhangen, wird die Datei nur einmal im Projekt-Repository gespeichert. Dies fihrt zu
einer erheblichen Verringerung des Speicherplatzes und zu verklrzten Kopiervorgangen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Bereinigung des Projekt-Repositorys . ... 86
Durchsuchen des Projekt-Repositorys ... 86
Neuausrichten von Objekt-Repositorys ... ... .. 88
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Bereinigung des Projekt-Repositorys

Wenn Sie einer Entitat eine Datei hinzufiigen, pruft ALM, ob das Projekt-Repository eine identische
Datei enthalt. Wird eine identische Datei gefunden, wird dem Repository keine physische Datei
hinzugefigt.

Wenn Sie eine Datei aus einer Entitat I6schen, wird die Datei nicht sofort aus dem Projektverzeichnis
geléscht, da sie moglicherweise noch von anderen Entitaten verwendet wird.

Das Projekt-Repository wird in regelmafigen Abstanden nach veralteten Dateien durchsucht, die von
keiner Entitat mehr referenziert werden. Wenn Dateien fUr einen bestimmten Zeitraum nicht referenziert
wurden, werden Sie aus dem Projekt-Repository entfernt. Diese Intervalle sind standardmaRig jeweils
auf sieben Tage festgelegt. Sie konnen die Intervalle mit den unten aufgefiihrten Parametern fir die
Standortkonfiguration konfigurieren.

Sie kénnen die Bereinigung eines Projekt-Repositorys hoherstufen oder zurlickstellen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Aktualisieren von Projektdetails" auf Seite 74.

Sie kdnnen die folgenden Standortkonfigurationsparameter definieren, um den Prozess der Repository-
Bereinigung zu steuern: Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen von ALM-
Konfigurationsparametern" auf Seite 192.

« REPOSITORY_GC_PROJECT_CLEANUP_INTERVAL. Legt das Zeitintervall zwischen den
Bereinigungsprozessen der einzelnen Projekt-Repositorys fest.

« REPOSITORY_GC_DELAY_CANDIDATE_TIME. Definiert die Zeit, die vergeht, nachdem
veraltete Dateien in einem Scan gefunden wurden und bevor die veralteten Dateien entfernt werden.

« REPOSITORY_GC_JOB_PRIORITY. Legt die Geschwindigkeit fest, mit der der
Bereinigungsprozess durchgefiihrt wird.

« SUSPEND_REPOSITORY_GC. Ermdglicht Ihnen, den Bereinigungsprozess eines Projekt-
Repositorys zu beenden.

Durchsuchen des Projekt-Repositorys

Sie kdnnen Dateien im Projekt-Repository unter Verwendung eines FTP-Clients durchsuchen und
bearbeiten. Die meisten standardmafigen FTP-Clients mit UTF-8-Zeichencodierung sind kompatibel.
Fir die folgenden Clients ist die Kompatibilitat bestatigt:

« Filezilla

« In Total Commander intergrierter FTP-Client

» FlashFXP

Sie kdnnen den FTP-Dienst fir eine sichere Verbindung konfigurieren. Weitere Informationen finden
Sie unter "Aktivieren sicherer FTP-Verbindungen" auf der ndchsten Seite.
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Achtung: Wenn Sie direkt tiber das Verzeichnis ProjRep Anderungen an den Ordnern, Dateien
oder Dateiinhalten vornehmen, und nicht Gber einen FTP-Client, kann dies zu irreversiblen
Schaden am Projekt-Repository fuhren.

Beachten Sie Folgendes, wenn Sie Anderungen an den Repository-Dateien tber einen FTP-Client
vornehmen:

« Das Andern von Repository-Dateien tiber einen FTP-Client ist sicher. Dadurch wird das optimierte
Repository nicht beschadigt.

« Das Loschen einer Datei fihrt dazu, dass in ALM-Entitaten Inhalte fehlen.

« Das Umbenennen von Ordnern und Dateien kann dazu fihren, dass in ALM-Entitaten Inhalte
fehlen.

So durchsuchen Sie das Projekt-Repository:

1. Starten Sie den FTP-Service. Fligen Sie den FTP_PORT-Parameter hinzu und konfigurieren Sie
ihn auf der Registerkarte Standortkonfiguration. Weitere Informationen finden Sie unter
"Festlegen von ALM-Konfigurationsparametern" auf Seite 192.

2. Stellen Sie eine Verbindung zum FTP-Server her. Verwenden Sie in einem FTP-Client die
folgenden Verbindungswerte:

Feld Wert

Host Der Name oder die IP-Adresse des ALM-Servers, zu dem Sie eine Verbindung
herstellen mdchten.

Anschluss Der FTP-Port. Hierbei sollte es sich um denselben Wert handeln, den Sie fiir den
FTP_PORT-Standortliarameter verwendet haben.

Benutzer Der Benutzername eines ALM-Site-Administrators.

Passwort Das Passwort des ALM-Site-Administrators.

3. Durchsuchen und Bearbeiten Sie Repository-Dateien. Nachdem Sie eine Verbindung zum
FTP-Service hergestellt haben, wird eine Liste der Standortdomanen angezeigt. Wahlen Sie eine
Domane und anschlielend ein Projekt aus. Der FTP-Client zeigt die Projekt-Repository-
Verzeichnisse an.

Aktivieren sicherer FTP-Verbindungen

Sie kdnnen sich Uber eine sichere Verbindung mit dem FTP-Server verbinden.
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So aktivieren Sie eine sichere FTP-Verbindung:

1. Erstellen Sie auf dem ALM-Servercomputer eine Schliisselspeicherdatei. Wechseln Sie mithilfe
der Befehlszeile zu C:\Programme\HP\HP Application LifeCycle Management
12.20\java\bin. Geben Sie keytool-genkey-keystore keystore.jks ein, umdas
Schlisselspeicherdienstprogramm auszufiihren, und folgen Sie dann den Anleitungen.

2. Erstellen Sie eine XML-Datei mit dem folgenden Format:

<ssl>

<Schliisselspeicherdatei="<Pfad der Schliisselspeicherdatei>"
password="<Schlisselspeicherpasswort>"//>

</ssl>

wobei <Pfad der Schliisselspeicherdatei> flrr das Verzeichnis und den Dateinamen der
Schlisselspeicherdatei steht und <Schliisselspeicherpasswort> fir das Passwort steht, dass
Sie fur den Schlusselspeicher festgelegt haben.

Speichern Sie die XML-Datei als sslkeystore.xml.

3. Platzieren Sie die Datei sslkeystore.xml im folgenden Verzeichnis:
C:\ProgramData\HP\ALM\webapps\qcbin.

4. Starten Sie den FTP-Server neu, indem Sie den ALM-Service neu starten oder den FTP_PORT-
Standortparameter neu konfigurieren.

5. Wahlen Sie auf dem FTP-Client die FTPS- oder SSL-Option aus. Wenn Sie FileZilla verwenden,
rufen Sie Uber das Dateimeni den Standort-Manager auf und wahlen Sie die Option fir einen
neuen Standort. Wahlen Sie unter der Option fur das Protokoll den Eintrag fur das FTP-File
Transfer Protocol und unter der Option fir die Verschlisselung den Eintrag zum Anfordern des
impliziten FTP Uber TLs aus, und klicken Sie auf die Option zum Verbinden.

Neuausrichten von Objekt-Repositorys

ALM-Projekt-Repositorys bestehen aus den physischen Dateien, die im Dateisystem gespeichert sind,
sowie aus Datenbanktabellen, die die Datei indizieren. Wenn Sie eine Sicherung eines aktiven Projekts
erstellen, kann es aufgrund der Zeitllicke zwischen der Sicherung der Datenbank und der Sicherung
des Dateisystems zu Abweichungen bei der Datenbankdatei und den physischen Dateien kommen.

Weitere Informationen zum Sichern finden Sie unter "Sichern von Projekten" auf Seite 130.

Wenn ein Projekt fir die Online-Arbeit anhand einer Sicherung wiederhergestellt wird, die durchgefiihrt
wurde, wahrend das Projekt aktiv war, missen Sie das Dateisystem und die Datenbanktabellen neu
ausrichten.
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Im Zuge des Neuausrichtungsprozesses werden die folgenden Aktionen durchgefihrt:

o Wenn ein Datei in der Datenbank indiziert, aber nicht im Dateisystem gefunden ist, wird der Index
der Datei aus der Datenbank entfernt.

« Wenn eine Datei im Dateisystem gespeichert aber nicht in der Datenbank indiziert ist, wird die
Datei aus dem Dateisystem geléscht.

Daruber hinaus wird durch den Neuausrichtungsprozess die Integritat der Beziehung zwischen
logischen und physischen Datenbanktabellen Uberpriift.

Wenn ein nicht behebbares Problem erkannt wird, andert sich der Wartungsstatus des Projekts in
Beschadigt gedndert. Entnehmen Sie dem Protokoll die entsprechenden Details und Uberprifen Sie
die Datenbanktabellen.

Standardmafig wird der Neuausrichtungsprozess im beaufsichtigten Modus ausgefiihrt. Bei der
Ausfihrung des Prozesses im beaufsichtigten Modus kann ALM bei einem Fehler anhalten und Sie zu
einer Eingabe auffordern. Sie kdnnen den Prozess auch im unbeaufsichtigten Modus ausfihren. Wenn
ein Fehler auftritt, bricht ALM den Prozess ab, ohne Sie zu einer Eingabe aufzufordern.

Hinweis: Projekte werden wahrend der Neuausrichtung deaktiviert und nach Abschluss der
Neuausrichtung wieder aktiviert.

Neuausrichten eines Projekts

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie ein einzelnes Projekt neu ausrichten kénnen.

So richten Sie ein Projekt neu aus:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus.

3. Klicken Sie auf die Schaltflaiche Projekt warten =47 | und wihlen Sie Repository neu
ausrichten. Das Dialogfeld zum Neuausrichten des Projekts wird gedffnet.
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EM Neu ausrichten-Projekt

J[=] X

Heu ausrichten-Einstellungen

Bevor Sie fortfahren, sollten Sie sich mit allen Aspekten und Auswirkungen der Neuausrichtung
eines Projekts vertraut machen.

[ Im unbezufsichtigten Modus ausfiiren

Neu ausrichten-Ergebnisse

2013-05-1514:32:55.21 Eine Liste aller gelisohten Datsien und Datensatzs findet sich in der Aligner-Protokolidatei (auf dem Server)

2013.05.1514:3255 243 CoFrogramDataiHFALMYepostory! staloLtDEF AUL THestislign_repository txt
2013-0515 14:32:55.273 Repository-Ausrichtung wurde erfolgreich abgeschlossen.

[2013-05-15 14:32:65.37 Temporére Tabel fir di Neuasrichtung des optimierten Repostorys wird veryarfen
2015-05-1514:32.55.433

"test" aktivieren...

Abgeschlossen

|
(KN}

-

[ mew ausrichten Projext Pause || Apbrechen | [ Prakoliaschen | [ Exporpratokal

1% | A

4. Um den Neuausrichtungsprozess ohne Benutzerinteraktion auszufihren, wahlen Sie Im

unbeaufsichtigten Modus ausfiihren aus.

5. Um den Neuausrichtungsprozess zu starten, klicken Sie auf die Schaltflache zum Neuausrichten
des Projekts. Wenn das Projekt aktiv ist, werden Sie aufgefordert, es zu deaktivieren. Weitere
Informationen finden Sie unter "Deaktivieren und Aktivieren von Projekten™ auf Seite 96.

6. Um die im Ergebnisbereich der Neusausrichtung angezeigten Nachrichten in einer Textdatei zu
speichern, klicken Sie auf Exportprotokoll. Wahlen Sie im Dialogfeld Protokoll in Datei
exportieren einen Speicherort aus und geben Sie einen Namen fir die Datei ein. Klicken Sie auf

Speichern.

7. Um die im Ergebnisbereich der Neuausrichtung angezeigten Nachrichten zu I6schen, klicken Sie

auf die Schaltflache Protokoll 16schen.

8. Klicken Sie auf SchlieBen, um das Dialogfeld zum Neuausrichten des Projekts zu schlief3en.

Neuausrichten einer Domane

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie alle Projekte in einer Domane neu ausrichten kénnen.

So richten Sie eine Domaéane neu aus:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Wahlen Sie in der Projektliste eine Domane aus.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Domane warten

=
a7
-

und wahlen Sie Repository neu

ausrichten. Das Dialogfeld zum Neuausrichten der Domane wird geéffnet.
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BN Neu austichten-Domane =]
Heu ausrichten-Einstellungen %
Bevar Sie fortfahren, sollten Sie sich mit allen Aspekten und Auswirkungen der Heuausrichtung
eines Projekts vertraut machen.
Meu ausrichten-Modus Mach dem Neu ausriehten
] Im uribsautsis tigten Modius ausfifren © Lassen Sie alle Projele deaitiviert
Wit néchsten Projekt fortfahren, wenn New ausrichten fehischiégl O Ale Projekte akdivieren
Projekte fiir neu ausrichten auswahlen %
# Projekiname Version -
1
2 O proieto1DE
3 O Frojekiozne
4 O rrojerozoe
= -
[ 2t auswaien |[ atetsscnen || anzeigeversionen
Heu ausrichten.Ergebnisse
[[Renastery new ausrictten Pause || Apbrechen | [ Prackollgschen | [ Exportpratokal Schiefien

Im Bereich Neu ausrichten-Einstellungen kdnnen Sie unter Neu ausrichten-Modus die
folgenden Optionen auswahlen:

= Im unbeaufsichtigten Modus ausfiihren. Fiihrt den Prozess ohne jegliche
Benutzerinteraktionen aus.

= Mit dem nidchsten Projekt fortfahren, wenn Neuausrichten fehlschlagt. Fahrt bei einem
Fehlschlagen des Neuausrichtungsprozesses mit dem nachsten Projekt fort. Dies ist die
Standardoption.

Im Bereich Neu ausrichten-Einstellungen unter Nach dem Neuausrichten kdnnen Sie eine der
folgenden Optionen auswahlen:

= Alle Projekte deaktiviert lassen. Belasst nach Abschluss des Neuausrichtungsprozesses
alle Projekte deaktiviert.

= Alle Projekte aktivieren. Aktiviert nach Abschluss des Neuausrichtungsprozesses alle
Projekte.

Um die aktuellen Versionsnummem lhrer Projekte anzuzeigen, wahlen Sie die Projektnamen aus,
oder klicken Sie auf Alle auswahlen, um Versionsnummern fir alle Projekte anzuzeigen. Klicken
Sie auf die Schaltflache Versionen anzeigen.

Die Projektversionsnummer wird in der Spalte Version angezeigt.

Um Ihre Projekte neu zu auszurichten, wahlen Sie die Projektnamen aus, oder klicken Sie auf
Alle auswahlen, um alle Projekte neu auszurichten. Klicken Sie auf die Schaltflache Repository
neu ausrichten.

Um die im Ergebnisbereich der Neusausrichtung angezeigten Nachrichten in einer Textdatei zu
speichern, klicken Sie auf Exportprotokoll. Wahlen Sie im Dialogfeld Protokoll in Datei
exportieren einen Speicherort aus und geben Sie einen Namen fir die Datei ein. Klicken Sie auf
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Speichern.

9. Um die im Ergebnisbereich der Neuausrichtung angezeigten Nachrichten zu Iéschen, klicken Sie
auf die Schaltflache Protokoll 16schen.

10. Klicken Sie auf Schliefen, um das Dialogfeld Doméne neu ausrichten zu schlie3en.
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Mithilfe der Site-Administration kénnen Sie Domanen und Projekte von HP Application Lifecycle
Management (ALM) verwalten und warten.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Uber das Verwalten von Projekten .. ... 94
Abfragen von Projekttabellen .. 94
Exportieren von Projekten .. .. 95
Deaktivieren und Aktivieren von Projekten ... .. .. i 96
Aktivieren und Deaktivieren der Versionskontrolle fir ein Projekt ... ... ... ... ... ... 97
ANpINgen voN Projekten . iiiiiiiiiiil. 98
Umbenennen von Projekten . . 99
Konvertieren von Projekten in UniCode . .. ... 99
Entfernen von Projekten ... 103
LOschen von Projekten .. .. 103
Loschen von DOMAENEN ... ... .o 104
Bearbeiten der Verbindungszeichenfolge .......... . ... .. 104
Wiederherstellen des Zugriffs auf Projekte ... .. 105
Umbenennen des Fehlermoduls fiirein Projekt ... .. 108
Einschranken der in Tabellen angezeigten Anzahl an Datensatzen ................................. 109
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Informationen tber das Verwalten von Projekten

Sie verwalten Projekte und Vorlagenprojekte in ALM mithilfe der Site-Administration. Nachdem Sie ein
Projekt erstellt haben, kdnnen Sie das Projekt exportieren, seinen Inhalt durch Definieren und
Ausfihren von SQL-Anweisungen abfragen, den Zugriff auf das Projekt deaktivieren/aktivieren sowie
die Versionskontrolle fur das Projekt aktivieren oder deaktivieren. Sie kdnnen ein Projekt auch
entfernen sowie den Zugriff auf ein vorhandenes Projekt wiederherstellen.

Hinweis: Benutzer, die bereits bei Lab Management angemeldet sind, missen die Anwendung
erneut starten, damit die in der Site-Administration vorgenommenen Anderungen angezeigt
werden.

Weitere Informationen zum Erstellen von Projekten finden Sie unter "Erstellen von Projekten” auf Seite
27.

ALM-Editionen: ALM-Vorlagenprojekte stehen in Quality Center Enterprise Edition nicht zur
Verfugung. Weitere Informationen Uber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie im HP
Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Abfragen von Projekttabellen

Sie kdnnen spezifische Daten abfragen, die in Ihrem Projekt oder Vorlagenprojekt gespeichert sind.
Um ein Projekt abzufragen, definieren Sie SQL-Abfragen und fihren sie aus. In den folgenden
Beispielen werden SQL-Abfragen und die von ihnen zurtickgegebenen Ergebnisse angezeigt.

Abfrage Ergebnisse

select * from BUG Alle offenen Fehler.
where BG_STATUS = 'Open’

select * from BUG Alle Fehler, die James oder Mary
where BG_RESPONSIBLE = 'james_alm' or BG_ zugewiesen sind.

RESPONSIBLE = 'mary_alm'

select count (*) from BUG Die Anzahl der Mary zugewiesenen
where BG_RESPONSIBLE = 'mary_alm' Fehler.

select * from BUG Alle James zugewiesenen offenen
where BG_RESPONSIBLE='james_alm' and BG_ Fehler.

STATUS="open'

Die SQL-Abfrage im ersten Beispiel gibt Folgendes zuriick:
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2, Domane erstellen J Domane loschen %5 = | *9 Projekt erstellen 13 Vorlage erstellen % Loschen | £ Umbenennen * Bearbeiten ’v’|
£ BPM_LINKS +|[seLecT = FROM BUG [ =] [ sav ausfihren
BPI_MODEL_FOLDERS [OEEEE SIS S =]
EPM_MODELS
BPI_PATHS
BG_BUG_ID |BG_STATUS BG_RESPOMSIBLE BG_PROJECT |BG_SUBJECT |E|G75L|MMARV ‘ B
EPTA_CHANGE_STATUS H -
Open james_aim Mercury Tours |78 The list of figt:
DEIESTRI0 CONEDHERTS Open james_aim Mercury Tours |78 The list of fight:
6 Open mary_aim Mercury Tours | 76 If error on subn
EUGTHRETIVATIE 7 Open peter_alm Mercury Tours |72 Incarrect time fo
BUG_TOKENS 10 Open mary_alm Mercury Tours | 76 User profile s r
CACHE 11 Open mary_alm Mercury Tours |76 User Profile reg
COMMON_SETTINGS. 12 Open mary_alm Mercury Tours |76 User profile is r
COMPARISON_NODES
. | 6T ;

So fragen Sie ein Projekt ab:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.
2. Doppelklicken Sie in der Projektliste auf ein Projekt.

3. Wahlen Sie eine Tabelle aus. ALM flihrt automatisch die "SELECT *"-Abfrage fir diese Tabelle
aus und zeigt alle Daten fiir die Tabelle im Raster mit den SQL-Abfrageergebnissen an.

4. Definieren Sie eine Abfrage, indem Sie im SQL-Bereich eine SQL-Anweisung eingeben.

Um im SQL-Bereich zuriick zu lhrer vorigen SQL-Anweisung zu navigieren, klicken Sie auf die

Schaltflache Nach oben E'

Um im SQL-Bereich weiter zu lhrer nachsten SQL-Anweisung zu navigieren, klicken Sie auf die

Schaltflache Nach unten IEI .

5. Klicken Sie auf die Schaltflache SQL ausfiithren. Die von der Abfrage zurtickgegebenen Daten
werden im Raster mit den SQL-Abfrageergebnissen angezeigt.

Tipp: Um Abfrageergebnisse zu exportieren, kann der Datenbankadministrator die gleichen
Abfragen fur die Projektdatenbank ausfuihren und die Ergebnisse fir Sie exportieren. Weitere
Informationen finden Sie unter "Exportieren von Projekten™ unten.

Exportieren von Projekten

Durch Exportieren von Projekten oder Vorlagenprojekten von ALM kénnen Sie Projektdaten von einem
ALM-Server an einem anderen Standort oder auf einem anderen Mediengerat sichern. Beispielsweise
koénnen Sie eigenstandige Projektabbilddateien erstellen, die auf einem USB-Speichergerat oder einer
DVD gesichert werden. Sie kénnen das Mediengerat zu einem ALM-Server an einem anderen Standort
senden und die Projektdateien importieren. Wenn Sie eine Projektdatei exportieren, wird diese
gespeichert und im ZIP-Format exportiert.
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Beachten Sie vor dem Exportieren eines Projekts die folgenden Richtlinien:

« Wenn Sie ein ALM-Projekt exportieren, fiir das Erweiterungen installiert sind, werden alle Daten aus
dem Projekt exportiert, einschlieflich der Daten fiir die Erweiterungen. Sie kénnen ein solches
exportiertes Projekt nur auf einen Server importieren, auf dem die relevanten Erweiterungen
installiert sind.

« Sie kénnen nur ALM-Projektdateien importieren, die in derselben ALM-Version erstellt wurden.
Weitere Informationen zum Importieren von Projekten finden Sie unter "Importieren von Projekten”
auf Seite 46.

« Das Datenbankschema und das Dateisystem-Repository des Projekts sollten zusammen nicht
mehr als 4 GB beanspruchen.

« Inlhrem Benutzerverzeichnis auf dem Clientcomputer mit ALM muss gentigend Speicherplatz
verflugbar sein, um die exportierte Projektdatei vorlibergehend zu speichern, auch wenn Sie zum
Speichern der Datei einen anderen Ort auswahlen.

« Sie kdnnen das Projekt nicht auf den urspriinglichen Server importieren, wenn auf diesem Server
ein Projekt mit derselben PUID vorhanden ist.

« Wenn das Projekt nicht in Lab Management enthalten war und Sie den Zugriff auf das Projekt
wiederherstellen:

m Details zu Testlaufen sind nicht in den Nutzungsberichten enthalten.

m Zeitfensterinformationen und Projekteinstellungen gehen verloren.

So exportieren Sie ein Projekt:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus und klicken Sie auf die Schaltflache Projekt in

Projektdatei exportieren oder Vorlage in Projektdatei exportieren i Klicken Sie alternativ
mit der rechten Maustaste auf das Projekt, und wahlen Sie Projekt exportieren oder Vorlage
exportieren aus. Wenn das Projekt aktiv ist, werden Sie aufgefordert, es zu deaktivieren. Weitere
Informationen finden Sie unter "Deaktivieren und Aktivieren von Projekten" unten.

3. Das Dialogfeld Speichern unter wird gedffnet. Wahlen Sie das Verzeichnis aus, in dem Sie die
Projektdaten speichern méchten. Geben Sie in das Feld Dateiname einen Namen fir das Projekt
ein. StandardmaRig werden die Daten in einer ALM Projektexportdatei (.qcp) gespeichert.

4. Klicken Sie auf Speichern, um die Projektdaten als Projektexportdatei von ALM zu speichem.

Deaktivieren und Aktivieren von Projekten

Sie koénnen ein Projekt oder Vorlagenprojekt deaktivieren oder aktivieren. Wenn Sie ein Projekt
deaktivieren, wird der Projektname aus dem Feld Projekte im Anmeldefenster von ALM entfernt. Das
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Projekt wird nicht vom Server geléscht. Alle Benutzer, die mit dem Projekt verbunden sind, wenn Sie
es deaktivieren, werden gezwungen, sich abzumelden.

Hinweis: Sie sollten ein Projekt deaktivieren, bevor Sie Datenanderungen durchfiihren, die
Inkonsistenzen fiir verbundene Benutzer verursachen konnen.

So deaktivieren Sie ein Projekt:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Projekt deaktivieren oder Vorlage deaktivieren % In einem
Meldungsfeld wird angezeigt, dass alle verbundenen Benutzer getrennt werden.

4. Klicken Sie zum Bestatigen auf OK. Das Projekt wird deaktiviert, und in der Projektliste wird das
Projektsymbol geandert.

So aktivieren Sie ein Projekt:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Projekt aktivieren oder Vorlage aktivieren v Das Projekt
wird aktiviert, und in der Projektliste wird das Projektsymbol geandert.

Aktivieren und Deaktivieren der Versionskontrolle fir ein
Projekt

Sie kdnnen die Versionskontrolle fiir ein Projekt oder Vorlagenprojekt aktivieren. Weitere Informationen
zur Versionskontrolle finden Sie im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Sie kdnnen die Versionskontrolle fur ein Projekt auch deaktivieren. Wenn Sie die Versionskontrolle fur
ein Projekt deaktivieren, werden friihere Versionen nicht mehr in ALM gespeichert, und die gesamte
Versionshistorie fiir das Projekt wird deaktiviert. Wenn Sie die Versionskontrolle fiir das Projekt wieder
aktivieren, ist die bisherige Historie nicht verfigbar.

Hinweis: Wenn Sie die Versionskontrolle fir ein Projekt aktiviert haben, sollten Sie alle seine
Workflow-Skripts Uberprifen und Anpassungen fur jede eingecheckte Entitat vornehmen. Hierzu
gehoren die folgenden Entitaten: Anforderung, Test, Ressource und Komponente. Fir jede
eingecheckte Entitat, in deren Skript eine Post-Funktion enthalten ist, missen Sie das Skript
andern. Fuigen Sie hierzu eine Checkout-Funktion vor jeder Post-Funktion hinzu. Wenn Sie diese
Anderung vormehmen, wird verhindert, dass das Dialogfeld zum Ausschecken bei jedem Aufruf
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einer Post-Funktion gedffnet wird. Weitere Informationen finden Sie unter "Workflow-
Ereignisreferenz" auf Seite 437.

So aktivieren Sie die Versionskontrolle fr ein Projekt:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus.

=y
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Versionierung aktivieren [ =2

4. Wenn das Projekt aktiv ist, klicken Sie auf Ja, um es zu deaktivieren. Klicken Sie zum Bestatigen
auf OK.

5. Klicken Sie nach Abschluss des Prozesses auf OK. Die Versionskontrolle wird aktiviert. In ALM
wird in der Projektliste neben dem Projektnamen ein Schlosssymbol v angezeigt.
So deaktivieren Sie die Versionskontrolle fiir ein Projekt:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus.

]
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Versionierung deaktivieren | ==

4. Wenn das Projekt aktiv ist, klicken Sie auf Ja, um es zu deaktivieren. Klicken Sie zum Bestatigen
auf OK.

5. Eine Meldung wird angezeigt, die besagt, dass beim Deaktivieren der Versionskontrolle in ALM
die gesamte Versionshistorie geldéscht wird. Klicken Sie zum Bestatigen auf OK.

6. Klicken Sie auf Ja, um die Versionskontrolle zu deaktivieren. Die Versionskontrolle wird
deaktiviert. In ALM wird in der Projektliste neben dem Projektnamen das Schlosssymbol entfernt.

Anpingen von Projekten

Sie kdnnen von der Site-Administration aus Uberprifen, ob eine Projektdatenbank oder eine
Vorlagenprojekt-Datenbank zugreifbar ist.

So pingen Sie ein Projekt an:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.
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2. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus.

4 Anpingen

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Anpingen (Projekt/\Vorlage)

4. Kilicken Sie bei der Aufforderungsmeldung, die besagt, dass der Ping erfolgreich war, auf OK.

Umbenennen von Projekten
Sie kdnnen ein Projekt oder Vorlagenprojekt in der Projektliste umbenennen.

So benennen Sie ein Projekt um:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.
2. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Projekt umbenennen oder Vorlage umbenennen. Wenn das
Projekt aktiv ist, werden Sie aufgefordert, es zu deaktivieren. Weitere Informationen finden Sie
unter "Deaktivieren und Aktivieren von Projekten" auf Seite 96.

4. Geben Sie im Dialogfeld Projekt umbenennen den neuen Namen fur das Projekt ein, und klicken
Sie auf OK.

Der Projektname darf maximal 30 Zeichen lang sein und darf nur Buchstaben, Zahlen und
Unterstriche enthalten.

Hinweis: Die Unterstitzung der vom englischen Zeichensatz abweichenden Zeichen hangt
von den Datenbankeinstellungen ab, die vom Server verwendet werden. Der Einsatz eines
nicht englischen Zeichensatzes in Projektnamen wird nicht empfohlen.

Das Projekt wird in der Projektliste umbenannt.

Konvertieren von Projekten in Unicode

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie Projekte in Unicode konvertieren. Sie kénnen ein
bestimmtes Projekt fir die Konvertierung auswahlen. Sie kénnen aber auch eine Domane auswahlen
und ihre Projekte in Unicode konvertieren.

Unicode ist eine Funktion von MS-SQL, die die Unterstiitzung mehrerer Sprachen ermdglicht. In Oracle
wird die Unterstitzung mehrerer Sprachen bei der Installation des Servers definiert.

Sie kdnnen die folgenden Projekttypen in Unicode konvertieren:
« Projekte der Version 11.5 oder hoher.

« Projekte, die auf einem MS SQL-Server erstellt wurden.
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« Projekte, die in ASCII erstellt wurden.
Achtung: Durch Unicode ist mehr Arbeitsspeicher fiir den Datenbankserver erforderlich.

So konvertieren Sie Projekte in einer Domane in Unicode:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte, und wahlen Sie die
Domane aus, deren Projekte Sie konvertieren mochten.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Domzne warten =2 | und wahlen Sie In Doméne in Unicode
konvertieren aus. Das Dialogfeld In Doméane in Unicode konvertieren wird gedffnet.

Hinweis: In Domane in Unicode konvertieren ist nur verfiigbar, wenn in der ausgewahlten
Domane Projekte vorhanden sind, die in Unicode konvertiert werden kénnen.

In Unicode konvertieren-Einstellungen
evor Sie fortfahren, soliten Sie sich mit allen Aspekten und Auswirkungen der Konvertierung eines
ojekts in Unicode vertraut machen.

[ m Unicode konvertieren Pause || Abbrechen | [ Protokalibschen | [ Exnortprotakol Filte
\ [ \

3. Wahlen Sie die zu konvertierenden Projekte aus, und klicken Sie auf In Unicode konvertieren.
Unter den Ergebnissen der Konvertierung in Unicode wird ein Protokoll angezeigt.

Tipp: Klicken Sie auf Versionen anzeigen, um die Versionen der ausgewahlten Projekte
anzuzeigen.
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Hinweis: Projekte mit Spalten, deren Lange 4000 Ubersteigt, kénnen nicht in Unicode
konvertiert werden. Bei einem Fehler im Uberpriifungsprozess wird eine Fehlermeldung
erzeugt.

Um dieses Problem zu beheben, reduzieren Sie die Spaltenlange auf 4000 oder fligen die
Spalten vor der Konvertierung zur Ausnahmendatei alm_i18n_exceptions.xml hinzu. Vom
System definierte Spalten und Benutzerfeder miissen reduziert werden und kénnen nicht zur
Ausnahmendatei hinzugefligt werden.

4. Um den Konvertierungsprozess anzuhalten, klicken Sie auf die Schaltflache Pause. Um ihn
fortzusetzen, klicken Sie auf die Schaltflache Fortsetzen.

5. Um den Konvertierungsprozess abzubrechen, klicken Sie auf die Schaltflache Abbrechen.
Klicken Sie zum Bestatigen auf Ja.

6. Nachdem der Prozess erfolgreich abgeschlossen oder aufgrund eines Fehlers beendet wurde,
koénnen Sie eine der folgenden Optionen auswahlen:

Protokoll 16schen. Loscht den Text, derim Bereich mit den Ergebnissen der Konvertierung in
Unicode angezeigt wird. Dadurch wird die Schaltflache Protokoll exportieren deaktiviert.

Protokoll exportieren. Ermdglicht das Speichern des Protokolls als txt-Datei. Wahlen Sie im
Dialogfeld Protokoll in Datei exportieren einen Speicherort aus, und geben Sie einen Namen
fir die Datei ein. Klicken Sie auf Speichern.

7. Klicken Sie auf SchlieBen, um das Dialogfeld In Doméne in Unicode konvertieren zu
schliefl3en.

So konvertieren Sie ein Projekt in Unicode:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte, und wahlen Sie das
Projekt aus, das Sie konvertieren méchten.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Projekt warten =37 | und wahlen Sie Projekt in Unicode
konvertieren aus. Das Dialogfeld In Unicode konvertieren wird gedffnet.
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h mit allen Aspekten und Auswirkungen der Konvertierung eines

In Unicode konvertieren-Ergebnisse

[ ntriooss romerieren Pouse | [_atbrechen | [ Prooiot Becten || Bxporprtotet it
\ [ \

Klicken Sie auf In Unicode konvertieren. Unter den Ergebnissen der Konvertierung in Unicode
wird ein Protokoll angezeigt.

Hinweis: Projekte mit Spalten, deren Lange 4000 Ubersteigt, konnen nicht in Unicode
konvertiert werden. Bei einem Fehler im Uberpriifungsprozess wird eine Fehlermeldung
erzeugt.

Um dieses Problem zu beheben, reduzieren Sie die Spaltenlange auf 4000 oder fligen die
Spalten vor der Konvertierung zur Ausnahmendatei alm_i18n_exceptions.xml hinzu. Vom
System definierte Spalten und Benutzerfeder miissen reduziert werden und kénnen nicht zur
Ausnahmendatei hinzugefligt werden.

Um den Konvertierungsprozess anzuhalten, klicken Sie auf die Schaltflaiche Pause. Um ihn
fortzusetzen, klicken Sie auf die Schaltflache Fortsetzen.

Um den Konvertierungsprozess abzubrechen, klicken Sie auf die Schaltflache Abbrechen.
Klicken Sie zum Bestatigen auf Ja.

Nachdem der Prozess erfolgreich abgeschlossen oder aufgrund eines Fehlers beendet wurde,
kdnnen Sie eine der folgenden Optionen auswahlen:

= Protokoll 16schen. Ldscht den Text, derim Bereich mit den Ergebnissen der Konvertierung in
Unicode angezeigt wird. Dadurch wird die Schaltflache Protokoll exportieren deaktiviert.

= Protokoll exportieren. Ermdéglicht das Speichern des Protokolls als txt-Datei. Wahlen Sie im
Dialogfeld Protokoll in Datei exportieren einen Speicherort aus, und geben Sie einen Namen
fur die Datei ein. Klicken Sie auf Speichern.

Klicken Sie auf Schliefen, um das Dialogfeld In Unicode konvertieren zu schlie3en.
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Entfernen von Projekten

Sie kénnen in der Site-Administration ein Projekt oder ein Vorlagenprojekt aus der Projektliste
entfernen. Damit wird das Projekt nicht vom Server geléscht, und Sie kénnen es bei Bedarf
wiederherstellen. Weitere Informationen zum Wiederherstellen des Zugriffs auf ein Projekt finden Sie
unter "Wiederherstellen des Zugriffs auf Projekte" auf Seite 105.

Hinweis: Wenn ein Projekt gerade verwendet wird, kann es nicht entfernt werden. Informationen
Uber das manuelle Entfernen eines Projekts finden Sie im Artikel KM1457081 der HP Software-
Wissensdatenbank (http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/document/KM1457081).

So entfernen Sie ein Projekt aus der Projektliste:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus.

H|

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Projekt entfernen oder Vorlage entfernen

4. Klicken Sie zum Bestatigen auf OK. Wenn das Projekt noch aktiv ist, werden Sie aufgefordert, es
zu deaktivieren. Weitere Informationen finden Sie unter "Deaktivieren und Aktivieren von
Projekten" auf Seite 96.

5. Klicken Sie auf OK.

Léschen von Projekten

Sie kdnnen in der Site-Administration ein Projekt oder Vorlagenprojekt aus der Projektliste I6schen.
Damit wird der Inhalt des Projekts vom Server geléscht, und Sie kdnnen das Projekt nicht
wiederherstellen.

Hinweis: Wenn ein Projekt gerade verwendet wird, kann es nicht geldscht werden. Informationen
Uber das manuelle Léschen eines Projekts finden Sie im Artikel KM1457081 der HP Software-
Wissensdatenbank (http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/document/KM1457081).

So l6schen Sie ein Projekt:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.
2. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Projekt I6schen oder Vorlage 16schen.
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4. Klicken Sie zum Bestatigen auf OK. Wenn aktive Benutzer mit dem Projekt verbunden sind,
werden Sie aufgefordert, sie von ihm zu trennen.

Das Dialogfeld Admin-Passwort fiir Datenbank wird getffnet. Wenn Sie keinen Benutzernamen
samt Passwort fiir den Datenbankadministrator angegeben haben, geben Sie diese Informationen

jetzt ein und klicken Sie auf OK. Wenn Sie bereits den Benutzernamen samt Kennwort flir den
Datenbankadministrator angegeben haben, sind diese Anmeldeinformationen im Dialogfeld
bereits eingetragen.

5. Kilicken Sie auf OK.

Loschen von Domanen

Sie kdnnen eine Domane l6schen. Diese wird aus der Projektliste entfernt, und ihr Inhalt wird vom
Server entfernt.

Hinweis: Sie kdnnen eine Domane nicht I6schen, wenn sie Projekte oder Vorlagenprojekte
enthalt. Um die Domane zu Iéschen, miissen Sie zuerst die Projekte I6schen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Loschen von Projekten" auf der vorherigen Seite.

So léschen Sie eine Domane:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.
2. Wahlen Sie in der Projektliste eine Doméane aus.
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Doméne l6schen.

4. Klicken Sie zum Bestatigen auf Ja.

Bearbeiten der Verbindungszeichenfolge

Sie kénnen die Verbindungszeichenfolge eines Projekts oder eines Vorlagenprojekts bearbeiten.

So bearbeiten Sie die Verbindungszeichenfolge:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus.

) ] . . . A Bearbeiten )
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Bearbeiten oder den Link

Verbindungszeichenfolge. Wenn das Projekt noch aktiv ist, werden Sie aufgefordert, es zu

deaktivieren. Weitere Informationen finden Sie unter "Deaktivieren und Aktivieren von Projekten"
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auf Seite 96.
Das Dialogfeld Verbindungszeichenfolgen-Editor wird gedffnet.

Verbindungszeichenfolgen-Editor (MS-5QL)

Verbindungszeichenfolge: E Testverbindung i

jdbc:inetors:lion:1521:lion

| ok || Abbrechen || Hire |

4. Andern Sie im Feld Verbindungszeichenfolge die Attribute der Verbindungszeichenfolge, wie z.
B. den Namen und die Portnummer des Datenbankservers.

5. Klicken Sie zum Testen der Verbindungszeichenfolge auf Testverbindung. Geben Sie im
Dialogfeld Datenbankserver anpingen den Benutzernamen und das Kennwort des
Datenbankadministrators ein, und klicken Sie dann auf OK. Wenn die Verbindung erfolgreich ist,
wird eine Bestatigungsmeldung angezeigt. Andernfalls wird eine Fehlermeldung angezeigt.

6. Klicken Sie auf OK, um Ihre Anderung an der Verbindungszeichenfolge zu speichern und den
Verbindungszeichenfolgen-Editor zu schlie3en.

Wiederherstellen des Zugriffs auf Projekte

Sie kénnen den Zugriff auf ein Projekt oder Vorlagenprojekt von ALM wiederherstellen, das sich zurzeit
nicht in Ihrer Projektliste in der Site-Administration befindet. Beispielsweise mdchten Sie von einem
anderen Server aus auf ein Projekt zugreifen. Nachdem Sie den Zugriff auf ein Projekt
wiederhergestellt haben, wird es der Projektliste in der Site-Administration hinzugeflgt.

Hinweis:

« Stellen Sie vor dem Wiederherstellen des Projekts sicher, dass die Datenbank, in der sich das
Projekt befindet, auf lhrem ALM-Server in der Site-Administration auf der Registerkarte DB-
Server vorhanden ist. Der ALM-Server muss auf den Inhalt des wiederhergestellten Projekts
von der Datenbank des Projekts aus zugreifen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Aktualisieren von Projekten auf eine neue Version" auf Seite 111.

« Wenn Sie ein Projekt wiederherstellen, missen Sie die Datei dbid.xml im Projekt-Repository

auswahlen. Dadurch wird sichergestellt, dass die urspriingliche Projekt-ID beibehalten wird.
Wenn die urspriingliche Projekt-ID abhanden kommt, werden die folgenden
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projektibergreifenden Funktionen mdglicherweise nicht ordnungsgemaf ausgefiihrt:
projektibergreifende Anpassung, Import und Synchronisation von Bibliotheken sowie
projektibergreifende Diagramme.

« Wenn Sie lhr Projekt aus einem anderen Verzeichnis wiederherstellen oder wenn Sie das
Schema umbenannt oder in einer anderen Datenbank wiederhergestellt haben, missen Sie die
Datei dbid.xml entsprechend aktualisieren. Weitere Informationen finden Sie unter
"Aktualisieren der Datei "dbid.xml"" auf der nachsten Seite.

« Vor dem Wiederherstellen anderer Projekte miissen Sie zuerst alle Vorlagenprojekte
wiederherstellen und aktualisieren. Wenn das Vorlagenprojekt und die verknupften Projekte in
verschiedenen Datenbanken vorliegen, stellen Sie sicher, dass die Datenbank des
Vorlagenprojekts verflgbar ist, wenn Sie verknupfte Projekte wiederherstellen.

« Wenn Sie zuvor mit Performance Center 11.00 oder hdher gearbeitet haben, missen Sie
zuerst LAB_PROJECT und anschlief3end Performance Center-Vorlagenprojekte
wiederherstellen und aktualisieren, bevor Sie andere Performance Center-Projekte
wiederherstellen und aktualisieren. Weitere Informationen finden Sie unter "Wiederherstellen
von LAB_PROJECT" auf Seite 134.

So stellen Sie den Zugriff auf ein ALM-Projekt wieder her:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

3.

2. Klicken Sie auf die Schaltflaiche Projekt wiederherstellen oder Vorlage wiederherstellen
Das Dialogfeld Projekt wiederherstellen wird gedffnet.

3. Um nach der Datei zu suchen, die das wiederherzustellende Projekt enthalt, klicken Sie rechts
neben dem Feld Speicherort der dbid.xml auf die Schaltflache zum Durchsuchen. Das
Dialogfeld Datei 6ffnen wird angezeigt.

4. Suchen Sie nach der Datei. Informationen zum Speicherort der Datei dbid.xml finden Sie unter
"Informationen Uber die Projektstruktur" auf Seite 28.

5. Wihlen Sie die Datei dbid.xml aus und klicken Sie auf Offnen. Das Dialogfeld Projekt
wiederherstellen wird gedffnet. Darin werden der Datenbanktyp, der Name, der Server und der
Verzeichnispfad des Projekts angezeigt.
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Projekt wiederherstellen [ x|

Speicherort der dbid.xml: |C:\U5er5\Public\Desk‘tup\DBID2.XI.|L\Neues_Prujekhdbid.xml EE

Wiederherstellen in Doméne: | DEFAULT |' |

Neues_Projekt

Datenbanktyp: MS-SQL
Datenbankname: default_neues_projekt_db
Datenbankserver: megs

Wersionskontrolle: N

Projektverzeichnis: C:\D und Ei \All Users\Anwendungsdaten\HPWALMrepository\gc\De

[Wiederherst.|[ schliegen || Hilfe

6. Wahlen Sie im Dialogfeld Wiederherstellen in Doméne die Doméne aus, in der sich das
wiederhergestellte Projekt befinden soll.

7. Klicken Sie auf Wiederherstellen.

8. Wenn die Funktion zur Textsuche fur den Datenbankserver nicht aktiviert ist, wird ein
Meldungsfeld gedffnet. Sie kdnnen die Funktion zur Textsuche vor oder nach Abschluss dieses
Prozesses aktivieren.

m Klicken Sie auf Ja, um diesen Prozess fortzusetzen. Nach Abschluss des Prozesses konnen
Sie die Funktion zur Textsuche aktivieren.

m Klicken Sie auf Nein, um diesen Prozess zu beenden. Aktivieren Sie die Funktion zur
Textsuche, und starten Sie den Prozess dann neu.

Weitere Informationen iber die Aktivierung der Funktion zur Textsuche finden Sie unter
"Konfigurieren der Textsuche" auf Seite 187.

9. Klicken Sie nach Abschluss des Wiederherstellungsprozesses auf OK.

10. Klicken Sie auf SchlieBen, um das Dialogfeld Projekt wiederherstellen zu schliel3en und das
wiederhergestellte Projekt in der Projektliste anzuzeigen.

Aktualisieren der Datei "dbid.xml"

Wenn Sie Ihr Projekt aus einem anderen Verzeichnis wiederherstellen oder wenn Sie das Schema
umbenannt oder in einer anderen Datenbank wiederhergestellt haben, beispielsweise wahrend der
Aktualisierung, missen Sie die folgenden Werte aktualisieren.

« DB_NAME. Aktualisieren Sie diesen Wert auf den Namen des Datenbankschemas, so wie er auf
dem Datenbankserver angezeigt wird.

« DB_CONNSTR_FORMAT. Aktualisieren Sie diesen Wert auf den Wert des leeren in ALM12.20
erstellten Projekts. Informationen finden Sie im Hinweis weiter oben.
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« DBSERVER_NAME. Dies ist der Name des Datenbankservers, wie er auf der Registerkarte DB-
Server in der Site-Administration definiert ist.

« DB_USER_PASS. Aktualisieren Sie diesen Wert, wenn fir ALM 11.00 und héher oder fiir ALM
12.20 unterschiedliche verschlisselte Passphrasen verwendet werden. Bei einer Aktualisierung
von Quality Center 10.00 ist dieser Wert nicht relevant.

o PHYSICAL_DIRECTORY. Aktualisieren Sie diesen Wert in den neuen Speicherort des Projekit-
Repositorys. Er muss am Ende des Pfads einen Schragstrich (\) aufweisen.

Hinweis:

o Um die Werte fir DB_CONNSTR_FORMAT und DB_USER_PASS zu bestimmen, sollten
Sie ein neues leeres Projekt in der Site-Administration von ALM 12.20 erstellen, die Datei
dbid.xml des Projekts 6ffnen und diese Werte kopieren. Sie konnen das leere Projekt spater
I6schen.

o Achten Sie darauf, den Wert fir PR_SMART_REPOSITORY_ENABLED nicht zu kopieren
und einzufigen bzw. zu andern.

o Wenn Sie LAB_PROJECT oder Performance Center-Projekte wahrend der Aktualisierung
wiederherstellen, stellen Sie sicher, dass Sie den PROJECT_UID-Wert nicht bearbeiten. Sie
mussen diese Projekte mit ihrem urspriinglichen PROJECT_UID-Wert wiederherstellen, damit
die Links zwischen LAB_PROJECT und den zugehorigen Performance Center-Projekten
erhalten bleiben. Dies ist wichtig fur freigegebene Daten wie Zeitfenster, Laufe usw.

Umbenennen des Fehlermoduls fiir ein Projekt

Sie kdnnen das Fehlermodul fir ein bestimmtes Projekt oder VVorlagenprojekt umbenennen.
Beispielsweise konnen Sie den Namen des Fehlermoduls von Fehler in Bugs andern. Um das
Fehlermodul umzubenennen, figen Sie der Tabelle DATACONST des Projekts einen Parameter
hinzu. Weitere Informationen tiber das Andern von Projekttabellen finden Sie unter "Abfragen von
Projekttabellen" auf Seite 94.

Hinweis: Sie kdnnen jedes beliebige ALM-Modul fir alle Ihre Projekte umbenennen, indem Sie auf
der Registerkarte Standortkonfiguration den Parameter REPLACE_TITLE hinzufligen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Festlegen von ALM-Konfigurationsparametern" auf Seite 192.

So benennen Sie das Fehlermodul fur ein Projekt um:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Doppelklicken Sie in der Projektliste auf das Projekt, fur das Sie das Fehlermodul umbenennen
mdchten.
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3. Wahlen Sie die Tabelle DATACONST aus.

4. Geben Sie im SQL-Ausschnitt eine SQL-INSERT INTO-Anweisung ein, um in der Tabelle eine
Zeile mit den folgenden Werten einzufligen:

m Flgen Sie in der Spalte DC_CONST_NAME den Parameternamen REPLACE_TITLE ein.

m Flgen Sie in der Spalte DC_VALUE eine Zeichenfolge ein, mit der der neue Name fiir das
Fehlermodul definiert wird. Verwenden Sie dabei das folgende Format:

Urspringlicher Titel [Singular];neuer Titel [Singular];urspriinglicher Titel
[Plural];neuer Titel [Plural]

Um beispielsweise den Namen des Moduls von Fehler in Bugs zu andern, geben Sie im SQL-
Bereich die folgende SQL-Anweisung ein:

insert into dataconst values ('REPLACE_TITLE', 'Fehler;Bug;Fehler;Bugs")

5. Klicken Sie auf die Schaltflache SQL ausfiihren. Die neue Zeile wird der Tabelle DATACONST
hinzugeflgt. Im ALM-Projekt wird der neue Name des Fehlermoduls angezeigt.

Einschranken der in Tabellen angezeigten Anzahl an
Datensatzen

Die Anzahl der Datensétze, die abgerufen und in ALM-Tabellen angezeigt werden, wurde zur
Leistungsoptimierung eingeschrankt. Die Einschrankungen umfassen Folgendes:

« Die maximale Anzahl an in einer Tabelle angezeigten Datenséatze.

« Die maximale Anzahl an Datensatzen, die fir jede Gruppe angezeigt werden, wenn ein Gruppieren
nach-Filter auf eine Tabelle angewendet wird.

Um die Einschrankung zu umgehen und alle relevanten Datensatze anzuzeigen, kdnnen Benutzer auf
den Link zum Abrufen der Gesamtanzahl der Ergebnisse klicken, derim Fenster oder im Dialogfeld
angezeigt wird.

Sie kdnnen die Standardeinschrankungen fur alle Site-Projekte oder fir einzelne Projekte andern.
Wenn Sie die Einschréankungen fiir ein Projekt Gberschreiben, werden dadurch
Standardeinschrankungen Uberschrieben oder die Werte, die durch den FETCH_LIMIT- oder GROUP_
FETCH_LIMIT-Parameter definiert werden.

So andern Sie die zulassige Standardanzahl an Datensatzen, die fir alle Site-Projekte in
Tabellen angezeigt werden kann:

Fligen Sie die Parameter FETCH_LIMIT and GROUP_FETCH_LIMIT hinzu und konfigurieren Sie sie
auf der Registerkarte Standortkonfiguration. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen von
ALM-Konfigurationsparametern" auf Seite 192.
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So andern Sie die zulassige Standardanzahl an Datensatzen, die pro Projekt in Tabellen
angezeigt werden kann:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Doppelklicken Sie in der Projektliste auf das Projekt, fir das Sie die Standardeinschrankungen
andern méchten.

3. Wahlen Sie die Tabelle DATACONST aus.

4. Geben Sie im SQL-Ausschnitt eine SQL-INSERT-Anweisung ein, um in der Tabelle eine Zeile mit
den folgenden Werten einzufligen:

= Fugen Sie in der Spalte DC_CONST_NAME den Parameternamen FETCH_LIMIT oder
GROUP_FETCH_LIMIT ein.

m Fugen Sie in der Spalte DC_VALUE einen Wert fir den Parameter ein.

Geben Sie beispielweise zum Andern des Werts des Parameters FETCH_LIMIT auf 50 die
folgende SQL-Anweisung im SQL-Ausschnitt ein:

insert into dataconst values ('FETCH_LIMIT', '50")

5. Klicken Sie auf die Schaltflache SQL ausfiihren. Die neue Zeile wird der Tabelle DATACONST
hinzugeflgt.
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Kapitel 5: Aktualisieren von Projekten auf eine neue
Version

Um in HP Application Lifecycle Management (ALM) 12.20 mit Projekten zu arbeiten, die in friiheren
Versionen von Quality Center und ALM erstellt wurden, mussen Sie Ihre Projekte aktualisieren, um sie
an den erforderlichen Konfigurationen der aktuellen Version von ALM auszurichten.

Performance Center: Um mit Projekten zu arbeiten, die in Version 9.52 oder friheren Versionen
von Performance Center erstellt wurden, missen Sie Ihre Projekte migrieren, um sie an den
erforderlichen Konfigurationen von ALM auszurichten. Weitere Informationen finden Sie im HP
ALM Performance Center-Installationshandbuch.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Uber das Aktualisieren von Projekten ... . . 112
Beschreibung des Schemas fir die Versions-/Patchnummerierung ... .. .. ... .................. 112
Informationen Uber das Aktualisieren von Projekten fur Haupt- und Nebenversionen ............_.. 113
Informationen Uber das Aktualisieren von Projekten fiir Neben-Nebenversionen _................. 141
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Informationen tber das Aktualisieren von Projekten

In diesem Abschnitt wird das erforderliche Verfahren flir das Durchfiihren folgender Aufgaben
beschrieben:

« Vollstandige Aktualisierungen:
=  ALM-Projekte aus friheren Haupt- und Nebenversionen
m Performance Center-Projekte aus ALM/Performance Center 11.00
« Aktualisierungen von ALM-Projekten von friiheren Neben-Nebenversionen von ALM 11.5x

Details zu den Unterschieden zwischen Haupt-, Nebenversionen und Neben-Nebenversionen finden
Sie in den Informationen zu Versionsnummern in "Beschreibung des Schemas flr die Versions-
/Patchnummerierung" unten.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:
« "Beschreibung des Schemas fir die Versions-/Patchnummerierung" unten

«» "Informationen Uber das Aktualisieren von Projekten fur Haupt- und Nebenversionen" auf der
nachsten Seite

« "Informationen Uber das Aktualisieren von Projekten fir Neben-Nebenversionen" auf Seite 141

Beschreibung des Schemas fir die Versions-
/Patchnummerierung

Versionsnummern folgen dem Format:

(Haupt) (Haupt) . (Neben) (Neben-Neben). (Build) (Build) (Build) (Build)

Beispiele

Hauptversion 11: 11.00.0000
Nebenversion 11.5: 11.50.0000
Neben-Nebenversion 11.52: 11.52.0000
Patch 3 fiir Hauptversion 11: 11.00.0003

Informationen zu diesem Format finden Sie unter "Obsolescence Policy" auf der HP Support-Website.
Um in ALM auf diese Website zuzugreifen, wahlen Sie Hilfe > HP Software Support aus. Verwenden
Sie alternativ folgenden URL: www.hp.com/go/hpsoftwaresupport.
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Informationen Uber das Aktualisieren von Projekten fir
Haupt- und Nebenversionen

In diesem Abschnitt wird das erforderliche Verfahren fir die Arbeit mit folgenden Projekten
beschrieben:

o Quality Center- oder ALM-Projekte aus friiheren Versionen
« Performance Center-Projekte aus friiheren Versionen

Verifizieren und reparieren Sie vor der Aktualisierung Ihre Projekte, um Fehler in lhrem Datenbank-
Benutzerschema und den Daten zu erkennen und zu korrigieren.

Hinweis:
« Aktualisierungsmethode: Um bei der Aktualisierung von einer Vorversion von Quality Center
Ihren Systembetrieb méglichst wenig zu unterbrechen, sollten Sie sich erst mit den
Uberlegungen und Empfehlungen fiir den Aktualisierungsprozess vertraut machen.

Informationen zu Aktualisierungsmethoden finden Sie im HP Application Lifecycle
Management Best Practices-Handbuch fiir das Upgrade.

o Video zu den Produktfunktionen: Um sich ein Video anzusehen, das Methoden fiir die
Aktualisierung von einer Vorversion auf HP ALM veranschaulicht, wahlen Sie im Hauptfenster
von ALM Hilfe > Filme aus.

« Dieser Prozess beschreibt das Aktualisieren von Projekten fir Aktualisierungen von Haupt-
und Nebenversionen. Details zu den Unterschieden zwischen Haupt- und Nebenversionen
finden Sie in den Informationen zu Versionsnummern in "Beschreibung des Schemas fur die
Versions-/Patchnummerierung" auf der vorherigen Seite.

« Weitere Informationen zur Aktualisierung von Neben-Nebenversionen finden Sie unter
"Informationen Uber das Aktualisieren von Projekten fir Neben-Nebenversionen" auf Seite 141.

Dieser Abschnitt enthélt folgende Themen:
« "Aktualisierung fir bestimmte Versionen" auf der ndchsten Seite
« "Uberlegungen zur Projektaktualisierung" auf Seite 115
« "Uberlegungen zur Repository-Migration" auf Seite 115

« "Aktualisierungsschritte" auf Seite 116
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Aktualisierung fir bestimmte Versionen

In der folgenden Tabelle wird beschrieben, wie Sie Projekte von friiheren Versionen von Quality Center
und ALM aktualisieren kénnen. Beachten Sie, dass nicht alle Projekte direkt auf ALM 12.20 aktualisiert

werden kdnnen.

Von Version:

ALM 11.00 -
11.52

Quality Center
10.00

Performance
Center 11.00 -
11.52

Performance
Center Version
9.51

Performance
Center-
Versionen 9.5
und friher

Quality Center
9.2

Quality Center
9.0

Auf ALM 12.20:

Aktualisieren Sie die Projekte direkt auf ALM12.20.

Die Projekte missen zunachst auf ALM 11.52 migriert werden. Weitere
Informationen finden Sie im HP ALM 11.52-Installations- und
Aktualisierungshandbuch.

Aktualisieren Sie die Projekte direkt auf ALM12.20.
Hinweis: Sie missen zuerst LAB_PROJECT und dann Performance

Center-Vorlagenprojekte aktualisieren, bevor Sie Performance Center-
Projekte aktualisieren.

Die Projekte missen zunachst auf Performance Center 11.52 migriert werden.
Details hierzu finden Sie im HP ALM Performance Center 11.52-
Installationshandbuch.

Projekte miissen zunachst auf Performance Center 9.51 und anschliefsend auf
Performance Center 11.52 migriert werden. Details hierzu finden Sie im HP ALM
Performance Center 11.52-Installationshandbuch.

Die Projekte missen zunachst auf ALM 11,00 aktualisiert werden.

Die Projekte missen zundchst auf Quality Center 10.00 aktualisiert werden.

Achtung: Vor der Aktualisierung muss das aktuelle Repository an den fur die neue Version
richtigen Speicherort verschoben werden.

Hinweis: Bei einer Aktualisierung von Quality Center 10.00, 9.2 oder 9.0 mussen Sie den Rich
Text-Mechanismus von Microsoft Word in HTML konvertieren. Weitere Informationen finden Sie
im Artikel KM1116588 der HP Software-Wissensdatenbank
(http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/document/KM1116588). (Erfordert HP Passport-
Anmeldeinformationen.)
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Uberlegungen zur Projektaktualisierung

Lesen Sie die folgenden Informationen, bevor Sie Projekte auf ALM 12.20 aktualisieren:
« Versionskontrolle:

= Aktualisieren von Projekten der Versionen Quality Center 10.00 und ALM 11.00 oder
hoher mit aktivierter Versionskontrolle. Projekte von Quality Center 10.00 oder ALM 11.00
oder héher mit aktivierter Versionskontrolle konnen nicht auf ALM 12.20 aktualisiert werden,
solange Entitaten ausgecheckt sind. Alle Entitdten missen in der entsprechenden Version von
Quality Center oder ALM eingecheckt sein. Informationen, wie Sie feststellen, ob Entitaten
ausgecheckt sind, finden Sie im Artikel KM00470884
(http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/document/KM00470884) der HP Software-
Wissensdatenbank. (Erfordert HP Passport-Anmeldeinformationen.)

= Aktualisieren von Projekten mit der bisherigen Versionskontrolle. Um mit Projekten von
Quality Center 9.0 oder Quality Center 9.2 zu arbeiten, fur die die Versionskontrolle verwendet
wird, missen Sie zuerst eine Aktualisierung auf ALM 11.00 durchfiihren, Daten der bisherigen
Versionskontrolle migrieren und dann auf ALM 12.20 aktualisieren.

« Gebietsschemas von Servern: Stellen Sie vor dem Aktualisieren eines Projekts sicher, dass die
Systemgebietsschemas der ALM-Server, Datenbankserver und Dateiserver Ubereinstimmen.

« Performance Center: Wenn Sie mit Performance Center 11.00 oder héher arbeiten, missen Sie
vor der Aktualisierung anderer Performance Center-Projekte zuerst LAB_PROJECT und
anschlieRend Performance Center-Vorlagenprojekte aktualisieren. Weitere Informationen finden
Sie unter "Wiederherstellen von LAB_ PROJECT" auf Seite 134.

Uberlegungen zur Repository-Migration

Wenn Sie Projekte von Quality Center 10.00 aktualisieren, werden die Datei-Repositorys von
Projekten in eine neue, optimierte Ordnerstruktur migriert. Lesen Sie Folgendes, um sicherzustellen,
dass die Datei-Repositorys erfolgreich in die neue Struktur migriert werden:

« Planen Sie etwa 20 Prozent mehr Speicherplatz fur die Datenbank ein.

« Stellen Sie vor der Ausfuhrung des Aktualisierungstools sicher, dass alle Projektdateien im
standardmafigen Projektverzeichnis gespeichert sind.

Um herauszufinden, ob Projektdateien wie Tests und Testressourcen aul3erhalb des
standardmanigen Projektverzeichnisses gespeichert sind, melden Sie sich bei der Site-
Administration an. Erweitern Sie auf der Registerkarte Standortprojekte die einzelnen Projekte,
und klicken Sie jeweils auf die Tabelle DATACONST. Uberpriifen Sie fir jeden *_directory-Eintrag
in der Spalte DC_CONST_NAME, ob der zugehérige DC_VALUE einen Ordnernamen im
standardmaRigen Projektverzeichnis darstellt (und nicht einen Pfad zu einem anderen Verzeichnis).
Uberpriifen Sie beispielsweise, ob DC_VALUE fir tests_directory auf tests festgelegt ist und
ob DC_VALUE fir resources_directory auf resources festgelegt ist.
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Verschieben Sie alle Ordner oder Dateien aus dem Projekt-Repository, die nicht mit ALM
verbunden sind (beispielsweise Sicherungsordner sowie Skripts, die nicht Teil des Workflows
sind), in ein Verzeichnis auf3erhalb des Repositorys. Auf alle Dateien, die nicht zu Projekten
gehdren und die im Repository verbleiben, kann tUber FTP erst nach Abschluss der Migration wieder
zugegriffen werden. Weitere Informationen finden Sie unter "Durchsuchen des Projekt-
Repositorys" auf Seite 86.

Stellen Sie sicher, dass der ALM-Server Uber vollstandige Berechtigungen fur den Dateiserver
verfugt.

Informationen zum Konfigurieren der Ressourcen, die der Indexerstellung zugewiesen wurden,
finden Sieim http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/document/KM862600.

Stellen Sie sicher, dass im Dateisystem kein Ordner mit dem Namen ProjRep vorhanden ist.

Wahrend und nach der Repository-Migration ist kein direkten Zugriff auf das Dateisystem zulassig.
Nach Abschluss der Migration kdnnen Sie das optimierte Dateisystem Uber einen FTP-Client
durchsuchen und bearbeiten. Weitere Informationen finden Sie unter "Durchsuchen des Projeki-
Repositorys" auf Seite 86.

Richtlinien fur die Sicherung eine Projekts wahrend und nach der Repository-Migration finden Sie im
http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/document/KM1373517.

Beim Wiederherstellen eines Projekts in der neuen Version von ALM sollten Sie die Eigenschaft
<PR_SMART_REPOSITORY_ENABLED> in der Datei dbid.xml nicht andern.

Die Vorteile hinsichtlich Speicherplatz und Leistung des optimierten Repositorys werden erst nach
der vollstandigen Migration des Repositorys realisiert. Daher sollten Sie Fehler oder Warnungen
wahrend der Migration I6sen und sicherstellen, dass die Migration vollstandig ist.

Wenn sich ALM-, Datenbank- oder Dateiserver in einem WAN befinden, kann die Migration viel
langer dauern als in einem LAN.

Aktualisierungsschritte

Der Aktualisierungsworkflow besteht aus den folgenden Schritten:

1.

Verifizierung des Projekts. In diesem Schritt werden Probleme in der Umgebung, der
Schemastruktur und der Datenintegritat erkannt, die dazu fiihren kénnen, dass die
Projektaktualisierung fehlschlagt.

Beim Verifizierungsprozess wird ein Bericht erzeugt, in dem Probleme angezeigt werden, die mit
ALM behoben werden kdnnen, sowie Probleme, die Sie manuell beheben sollten. Weitere
Informationen finden Sie unter "Verifizieren von Domanen und Projekten" auf der nachsten Seite.

Reparatur des Projekts. In diesem Schritt werden Daten- und Schemaprobleme behoben, die im
Verifizierungsprozess gefunden wurden. Wenn beim Verifizierungsprozess Probleme gefunden
werden, die zu Datenverlusten fihren kdnnen, werden diese beim Reparaturprozess nicht
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automatisch behoben. Solche Probleme miissen manuell behoben werden. Weitere Informationen
finden Sie unter "Reparieren von Domanen und Projekten" auf Seite 121.

Sichern Sie vor dem Starten des Reparaturprozesses das Projekt. Weitere Informationen finden
Sie unter "Sichern von Projekten" auf Seite 130.

Wenn die Reparatur fehlschlagt, miissen Sie gesicherte Projekte wiederherstellen, bevor Sie den
Reparaturprozess erneut starten. Weitere Informationen finden Sie unter "Wiederherstellen von
Projekten" auf Seite 131.

3. Aktualisierung des Projekts. |hr Projekt wird auf die aktuelle Version von ALM aktualisiert.
Weitere Informationen finden Sie unter "Aktualisieren von Domanen und Projekten" auf Seite 124.

Sichern Sie das Projekt, bevor Sie es aktualisieren. Weitere Informationen finden Sie unter
"Sichern von Projekten" auf Seite 130.

Wenn die Aktualisierung fehlschlagt, missen Sie gesicherte Projekte wiederherstellen, bevor Sie
den Aktualisierungsprozess erneut starten. Weitere Informationen finden Sie unter
"Wiederherstellen von Projekten" auf Seite 131.

4. Verwaltung der Migration des Projekt-Repositorys. Nach der Aktualisierung eines Projekts
von Quality Center 10.00 auf ALM 12.20 migriert ALM die Verzeichnisse des Projekt-Repositorys
in eine neue Dateistruktur am Standardspeicherort des Projekt-Repositorys. Wenn der
Migrationsprozess fehlschlagt, miissen Sie die Probleme manuell im Projekt-Repository beheben.
Sie kénnen aulBerdem die Geschwindigkeit konfigurieren, mit der die Migration durchgefuhrt wird.
Weitere Informationen finden Sie unter "Migrieren des Repositorys" auf Seite 135.

Ausfihrliche Informationen zu den Problemen, die durch den Verifizierungs- und Reparaturprozess
gefunden und behoben werden, sowie Hilfe zum Beheben von Problemen, die nicht von ALM
behoben werden kdnnen, finden Sie im Anhang Fehlerbehebung bei der Vorbereitung von
Aktualisierungen im Installations- und Aktualisierungshandbuch flir HP Application Lifecycle
Management.

Verifizieren von Domanen und Projekten

Flhren Sie vor dem Aktualisieren eines Projekts den Verifizierungsprozess aus, um zu Uberprifen, ob
das Datenbank-Benutzerschema und die Daten fehlerfrei sind. Es ist mdglich, dass das Datenbank-
Benutzerschema und die Daten fur lhre bisherige Version von Quality Center oder ALM fehlerfrei sind,
aber nicht den Spezifikationen fur die aktuelle Version von ALM entsprechen.

Im Verifizierungsprozess werden Probleme in der Umgebung, den Einstellungen, der Schemastruktur
und der Datenintegritat erkannt, die dazu fiihren kénnen, dass die Aktualisierung fehlschlagt. Dabei
wird ein Verifizierungsbericht erzeugt, in dem Sie auf Probleme hingewiesen werden, die mit ALM
behoben werden kénnen, sowie Probleme, die Sie manuell beheben sollten.

Standardmafig wird der Verifizierungsbericht auf dem Servercomputer mit ALM gespeichert.
Verwenden Sie zum Andern dieses Standardspeicherorts den Standortparameter VERIFY_REPORT _
FOLDER.
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Nach der Verifizierung des Projekts konnen Sie es weiterhin mit einer alteren Version von Quality

Center oder ALM verwenden.

Ausfuhrliche Informationen zu den vom Verifizierungsprozess erkannten Problemen finden Sie im
Installations- und Aktualisierungshandbuch fiir HP Application Lifecycle Management.

Sie kénnen eine Ausnahmedatei definieren, damit ALM Fehler ignoriert, die bei der Ausfiihrung des
Verifizierungs-, Reparatur- oder Aktualisierungsprozesses erkannt werden. Weitere Informationen
finden Sie unter "Definieren einer Ausnahmedatei" auf Seite 129.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Verifizieren eines Projekts

Verifizieren einer Doméane

Verifizieren eines Projekts

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie ein einzelnes Projekt verifizieren konnen.

So verifizieren Sie ein Projekt:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Projekt warten

Ay
97
-

und wahlen Sie Projekt verifizieren aus.

Das Dialogfeld Projekt verifizieren wird gedffnet.

BN verifizieren-Projekt

verifizieren-Einstellungen

Bevor Sie fortfahren, sollten Sie sich mit allen Aspekten und Auswirkungen des Verifizierens eine:
Projekts vertraut machen.

Verifizieren-Ergebnisse

(KN

[ verinzieren Frojext Pauze | [ morechen | [ Protokal iaschen | [ Exportprotakall

JH[=] B3
¥

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Projekt verifizieren, um den Verifizierungsprozess zu starten.
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10.

11.

Im Ergebnisbereich der Verifizierung werden Protokollnachrichten angezeigt.

Wenn bei der Ausfiihrung des Prozesses ein Fehler auftritt, wird ein Meldungsdialogfeld
angezeigt. Klicken Sie entsprechend auf die Schaltflache Abbrechen oder Wiederholen.

Um den Verifizierungsprozess anzuhalten, klicken Sie auf die Schaltflache Pause. Um ihn
fortzusetzen, klicken Sie auf die Schaltflache Fortsetzen.

Um den Verifizierungsprozess abzubrechen, klicken Sie auf die Schaltflache Abbrechen. Klicken
Sie zum Bestatigen auf Ja.

Um die im Ergebnisbereich der Verifizierung angezeigten Nachrichten in einer Textdatei zu
speichern, klicken Sie auf Exportprotokoll. Wahlen Sie im Dialogfeld Protokoll in Datei
exportieren einen Speicherort aus und geben Sie einen Namen fir die Datei ein. Klicken Sie auf
Speichern.

Um die im Ergebnisbereich der Verifizierung angezeigten Nachrichten zu I6schen, klicken Sie auf
die Schaltflache Protokoll 16schen.

Nach Abschluss des Verifizierungsprozesses wird im Ergebnisbereich der Verifizierung der
Speicherort des Verifizierungsberichts angezeigt. StandardmaRig befindet sich die Datei im
folgenden Verzeichnis: <ALM
Repositorypfad>\sa\DomsInfo\MaintenanceData\out\'<Domanenname>\<Projektname>.

Analysieren Sie den Verifizierungsbericht. In diesem Bericht werden Probleme angezeigt, die mit
ALM automatisch behoben werden kdnnen, sowie die Probleme, die Sie manuell beheben sollten.

Klicken Sie auf SchlieRen, um das Dialogfeld Projekt verifizieren zu schliel3en.

Verifizieren einer Domane

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie alle Projekte in einer Domane verifizieren kénnen.

So verifizieren Sie eine Domane:

1.

2.

3.

Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

Wahlen Sie in der Projektliste eine Doméane aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Doméne warten = , und wahlen Sie Domaéane verifizieren
aus. Das Dialogfeld Doméne verifizieren wird getffnet.
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10.

[ Prefte vertizaren Pouse | [_atbrechen | [ Prooiot Becten || Bxporprtotet it
\ [ \

Um die aktuellen Versionsnummem lhrer Projekte anzuzeigen, wahlen Sie die Projektnamen aus,
oder klicken Sie auf Alle auswahlen, um Versionsnummern fir alle Projekte anzuzeigen. Klicken
Sie auf die Schaltflache Versionen anzeigen.

Die Projektversionsnummer wird in der Spalte Version angezeigt.

Um Ihre Projekte zu verifizieren, wahlen Sie die Projektnamen aus, oder klicken Sie auf Alle
auswahlen, um alle Projekte zu verifizieren. Klicken Sie auf die Schaltflache Projekte
verifizieren.

Wenn bei der Ausfiihrung des Prozesses ein Fehler auftritt, wird ein Meldungsdialogfeld
angezeigt. Klicken Sie entsprechend auf die Schaltflache Abbrechen oder Wiederholen.

Um den Verifizierungsprozess anzuhalten, klicken Sie auf die Schaltflache Pause. Um ihn
fortzusetzen, klicken Sie auf die Schaltflache Fortsetzen.

Um den Verifizierungsprozess abzubrechen, klicken Sie auf die Schaltflache Abbrechen. Klicken
Sie zum Bestatigen auf Ja.

Um die im Ergebnisbereich der Verifizierung angezeigten Nachrichten in einer Textdatei zu
speichern, klicken Sie auf Exportprotokoll. Wahlen Sie im Dialogfeld Protokoll in Datei
exportieren den Speicherort aus und geben Sie den Namen fiir die Datei ein. Klicken Sie auf
Speichern.

Um die im Ergebnisbereich der Verifizierung angezeigten Nachrichten zu I6schen, klicken Sie auf
die Schaltflache Protokoll 16schen.

Nach Abschluss des Verifizierungsprozesses wird im Ergebnisbereich der Verifizierung der
Speicherort jedes Verifizierungsberichts angezeigt. Standardmanig befinden sich die Dateien im

folgenden Verzeichnis: <ALM
Repositorypfad>\repository\sa\Domsinfo\MaintenanceData\out\sDomé&anenname>\<Projekt

name>.

HP ALM (12.20) Seite 120 von 506



Administratorhandbuch
Kapitel 5: Aktualisieren von Projekten auf eine neue Version

11. Analysieren Sie den Verifizierungsbericht. In diesem Bericht werden Probleme angezeigt, die mit
ALM behoben werden kénnen, sowie die Probleme, die Sie manuell beheben sollten.

12. Klicken Sie auf Schliefen, um das Dialogfeld Doméne verifizieren zu schliel3en.

Reparieren von Domanen und Projekten

Im Reparaturprozess werden die meisten Daten- und Schemaprobleme behoben, die im
Verifizierungsprozess gefunden wurden. Wenn beim Verifizierungsprozess Probleme gefunden
werden, die zu Datenverlusten fuhren kénnen, werden diese beim Reparaturprozess nicht automatisch
behoben. Solche Probleme missen manuell behoben werden. Informationen darlber, ob ein
bestimmtes Problem automatisch oder manuell behoben wird, finden Sie im Verifizierungsbericht.

Standardmafig wird der Reparaturprozess im beaufsichtigten Modus ausgefiihrt. Bei der Ausfiihrung
des Prozesses im beaufsichtigten Modus kann ALM bei einem Fehler anhalten und Sie zu einer
Eingabe auffordern. Sie kdnnen den Prozess auch im unbeaufsichtigten Modus ausfihren. Wenn ein
Fehler auftritt, bricht ALM den Prozess ab, ohne Sie zu einer Eingabe aufzufordem.

Nach der Reparatur des Projekts konnen Sie es weiterhin mit einer alteren Version von Quality Center
oder ALM verwenden.

Ausfuhrliche Informationen zu den Problemen, die durch den Reparaturprozess behoben werden,
sowie Hilfe zum Beheben von Problemen, die nicht von ALM behoben werden kdnnen, finden Sie im
Anhang Fehlerbehebung bei der Vorbereitung von Aktualisierungen im Installations- und
Aktualisierungshandbuch fiir HP Application Lifecycle Management

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Reparieren eines ProjeKtS ... . o L 121

Reparieren einer DOMaANe .. ... 123

Reparieren eines Projekts
In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie ein einzelnes Projekt reparieren kdnnen.
So reparieren Sie ein Projekt:

1. Sichern Sie das Projekt. Weitere Informationen finden Sie unter "Sichern von Projekten" auf Seite
130.

2. Losen Sie Probleme, die nicht von ALM behoben werden kdnnen, wie im Verifizierungsbericht
angegeben (siehe Schritt 9 unter "Verifizieren eines Projekis" auf Seite 118).

3. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

4. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus.
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=

o

Klicken Sie auf die Schaltflache Projekt warten

und wahlen Sie Projekt reparieren aus.

Das Dialogfeld Projekt reparieren wird gedffnet.

en Sie sich mit allen Aspekten und Auswirkungen der Reparatur eines

insbesondere sicherstellen, dass Sie alle relevanten Projekte
gesichert haben.

[ 1m uribeautsichtiten Modus susfihren

Reparieren-Ergebnisse

2013-05-24 20:35:24.327 Repar

isten Enttéten in der RuntimeParams-Tahele

2015-05-24 20:35:24.357  fnch der SYSTEM_FIELD-Tabelle

2013-05-24 20:35:24.403  Cach epariert
2013-05.24 20:35:24.483 Reparatur erfolgreich fertig gestellt

[2013-05-29 20:35:24 457

"PR1" aktivieren...

Abgeschlossen

|[ #bbrechen | [ Protokol schen | [ Exportprotokol

IRC L

unbeaufsichtigten Modus ausfiihren aus.

Um den Reparaturprozess ohne Benutzerinteraktion auszufiihren, wahlen Sie Im

Um den Reparaturprozess zu starten, klicken Sie auf die Schaltflache Projekt reparieren . Wenn

das Projekt aktiv ist, werden Sie aufgefordert, es zu deaktivieren. Weitere Informationen finden
Sie unter "Deaktivieren und Aktivieren von Projekten" auf Seite 96.

Wenn bei der Ausflihrung des Prozesses im beaufsichtigten Modus ein Fehler auftritt, wird ein
Meldungsdialogfeld angezeigt. Klicken Sie entsprechend auf die Schaltflache Abbrechen oder

Wiederholen.

Um den Reparaturprozess anzuhalten, klicken Sie auf die Schaltflache Pause. Um ihn

fortzusetzen, klicken Sie auf die Schaltflache Fortsetzen.

zum Bestatigen auf Ja.

10.

Um den Reparaturprozess abzubrechen, klicken Sie auf die Schaltflache Abbrechen. Klicken Sie

Um die im Ergebnisbereich der Reparatur angezeigten Nachrichten in einer Textdatei zu

speichern, klicken Sie auf Exportprotokoll. Wahlen Sie im Dialogfeld Protokoll in Datei
exportieren einen Speicherort aus und geben Sie einen Namen fir die Datei ein. Klicken Sie auf

Speichern.

11.
Schaltflache Protokoll 16schen.

12.

HP ALM (12.20)

Um die im Ergebnisbereich der Reparatur angezeigten Nachrichten zu I6schen, klicken Sie auf die

Klicken Sie auf SchlieRen, um das Dialogfeld Projekt reparieren zu schlief3en.
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Reparieren einer Domane

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie alle Projekte in einer Domane reparieren konnen.

So reparieren Sie eine Domaéne:

1. Sichern Sie die Projekte. Weitere Informationen finden Sie unter "Sichern von Projekten" auf Seite
130.
2. Ldésen Sie Probleme, die nicht von ALM behoben werden kénnen, wie im Verifizierungsbericht
angegeben (siehe Schritt 10 unter "Verifizieren einer Domane" auf Seite 119).
3. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.
4. Wahlen Sie in der Projektliste eine Domane aus.
Ay
5. Klicken Sie auf die Schaltfliche Doméne warten [=4 , und wahlen Sie Domane reparieren
aus. Das Dialogfeld Doméane reparieren wird getffnet.
[N Reparieren-Domane H[=] B3
S e o st i
Mit nichsten Projekt fortfshren, wenn Reparieren fehlschiagt @ Nur derzet sktive Projekts aktivieren
© Alle Projette aktiviersn
alle auswahien || Alletosehen || Anzeigeversionen
(KN} B
[ Projsie reparisren Pause || Abbrechen | [ Protokalibschen | [ Exnortprotakol
[ | \
6. Im Bereich Reparieren-Einstellungen unter Reparieren-Modus kénnen Sie die folgenden

Optionen auswahlen:

= Im unbeaufsichtigten Modus ausfiihren. Fiihrt den Prozess ohne jegliche

Benutzerinteraktionen aus.

= Mit dem nachsten Projekt fortfahren, wenn Reparatur fehlgeschlagt. Fahrt bei einem
Fehlschlagen des Reparaturprozesses mit dem nachsten Projekt fort. Dies ist die

Standardoption.
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7.

10.

11.

12.

13.

14.

Im Bereich Reparieren-Einstellungen unter Nach dem Reparieren konnen Sie eine der
folgenden Optionen auswahlen:

m Alle Projekte deaktiviert lassen. Belasst nach Abschluss des Reparaturprozesses alle
Projekte deaktiviert.

= Nur derzeit aktive Projekte aktivieren. Aktiviert nach Abschluss des Reparaturprozesses
die Projekte wieder, die zuvor aktiv waren. Dies ist die Standardoption.

= Alle Projekte aktivieren. Aktiviert nach Abschluss des Reparaturprozesses alle Projekte.

Um die aktuellen Versionsnummern Ihrer Projekte anzuzeigen, wahlen Sie die Projektnamen aus,
oder klicken Sie auf Alle auswahlen, um Versionsnummern fir alle Projekte anzuzeigen. Klicken
Sie auf die Schaltflache Versionen anzeigen.

Die Projektversionsnummer wird in der Spalte Version angezeigt.

Um lhre Projekte zu reparieren, wahlen Sie die Projektnamen aus, oder klicken Sie auf Alle
auswahlen, um alle Projekte zu verifizieren. Klicken Sie auf die Schaltflache Projekte
reparieren.

Wenn bei der Ausfiihrung des Prozesses im beaufsichtigten Modus ein Fehler auftritt, wird ein
Meldungsdialogfeld angezeigt. Klicken Sie entsprechend auf die Schaltflache Abbrechen oder
Wiederholen.

Um den Reparaturprozess anzuhalten, klicken Sie auf die Schaltflache Pause. Um ihn
fortzusetzen, klicken Sie auf die Schaltflache Fortsetzen.

Um den Reparaturprozess abzubrechen, klicken Sie auf die Schaltflache Abbrechen. Klicken Sie
zum Bestatigen auf Ja.

Um die im Ergebnisbereich der Reparatur angezeigten Nachrichten in einer Textdatei zu
speichern, klicken Sie auf Exportprotokoll. Wahlen Sie im Dialogfeld Protokoll in Datei
exportieren einen Speicherort aus und geben Sie einen Namen fir die Datei ein. Klicken Sie auf
Speichern.

Um die im Ergebnisbereich der Reparatur angezeigten Nachrichten zu I6schen, klicken Sie auf die
Schaltflache Protokoll I16schen.

Klicken Sie auf SchlieRen, um das Dialogfeld Doméane reparieren zu schlie3en.

Aktualisieren von Domdanen und Projekten

Nach der Verifizierung und der Reparatur des Projekts kénnen Sie das Projekt auf die aktuelle Version
von ALM aktualisieren.

Weitere Informationen zum Aktualisierungsprozess insgesamt, einschlief3lich der erforderlichen
Software, finden Sie unter "Informationen Uber das Aktualisieren von Projekten" auf Seite 112.
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Standardmafig wird der Aktualisierungsprozess im beaufsichtigten Modus ausgefiihrt. Bei der
Ausflihrung des Prozesses im beaufsichtigten Modus kann ALM bei einem Fehler anhalten und Sie zu
einer Eingabe auffordern. Sie kénnen den Prozess auch im unbeaufsichtigten Modus ausfihren. Wenn
Sie den Prozess im unbeaufsichtigten Modus ausfiihren, bricht ALM den Prozess ab, ohne Sie zu einer
Eingabe aufzufordern.

Nach der Aktualisierung des Projekts kdnnen Sie das Projekt nicht mehr mit einer friiheren Version von
Quality Center verwenden.

Hinweis:

o Wahrend des Aktualisierungsprozesses muss das Projektverzeichnis zugreifbar sein. Wenn
sich lhr Projektverzeichnis beispielsweise auf einem Dateiserver befindet, stellen Sie sicher,
dass der Server ausgefiihrt wird.

« Versionskontrolle: Projekte von Quality Center 10.00 oder ALM 11.00 mit aktivierter
Versionskontrolle kdnnen nicht auf ALM 12.20 aktualisiert werden, solange Entitaten
ausgecheckt sind. Alle Entitaten missen in der entsprechenden Version von Quality Center
oder ALM eingecheckt sein.

« Performance Center: Wenn Sie mit Performance Center 11.00 arbeiten, missen Sie vor der
Aktualisierung anderer Performance Center-Projekte zuerst LAB_PROJECT und anschlief3end
Performance Center-Vorlagenprojekte aktualisieren. Weitere Informationen zu LAB _
PROJECT finden Sie im HP ALM Lab Management-Handbuch.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Aktualisieren eines Projekts ... . 125

Aktualisieren einer Domane

Aktualisieren eines Projekts
In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie ein einzelnes Projekt aktualisieren kdnnen.
So aktualisieren Sie ein Projekt:

1. Wenn Sie |hr Projekt wahrend des Reparaturprozesses gesichert haben (siehe "Reparieren von
Domanen und Projekten” auf Seite 121), fahren Sie mit Schritt 3 fort.

2. Sichern Sie die Projekte. Weitere Informationen finden Sie unter "Sichern von Projekten" auf Seite
130.

3. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

4. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus.

=

5. Klicken Sie auf die Schaltflache Projekt warten =37 | und wahlen Sie Projekt aktualisieren
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10.

11.

12.

aus. Das Dialogfeld Projekt aktualisieren wird gedffnet.

iiten Sie sich mit allen Aspekten und Auswirkungen der Aktualisierung eines
n.

lten Sie inshesondere sicherstellen, dass Sie alle relevanten Projekte

[ Im unbezufsichtigten Modus ausfiiren

Aktualisierung-Ergebnisse

[ Atustsierung-Projett Pause || Abechen | [ Protoal losenen | | Exportprotokal Hife
\ [ \

Um den Aktualisierungsprozess ohne Benutzerinteraktion auszufiihren, wahlen Sie Im
unbeaufsichtigten Modus ausfiihren aus.

Um den Aktualisierungsprozess zu starten, klicken Sie auf die Schaltflache Projekt
aktualisieren. Wenn das Projekt aktiv ist, werden Sie aufgefordert, es zu deaktivieren. Weitere
Informationen finden Sie unter "Deaktivieren und Aktivieren von Projekten™ auf Seite 96.

Wenn bei der Ausfiihrung des Prozesses im beaufsichtigten Modus ein Fehler auftritt, wird ein
Meldungsdialogfeld angezeigt. Klicken Sie entsprechend auf die Schaltflache Abbrechen oder
Wiederholen.

Wenn die Aktualisierung fehlschlagt, wird in ALM eine Fehlermeldung mit Fehlerursachen
angezeigt, die auf die Protokolldatei verweist. Sie missen das gesicherte Projekt
wiederherstellen, bevor Sie die Aktualisierung wiederholen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Wiederherstellen von Projekten" auf Seite 131.

Um den Aktualisierungsprozess anzuhalten, klicken Sie auf die Schaltflache Pause. Um ihn
fortzusetzen, klicken Sie auf die Schaltflache Fortsetzen.

Um den Aktualisierungsprozess abzubrechen, klicken Sie auf die Schaltflache Abbrechen.
Klicken Sie zum Bestatigen auf Ja.

Um die im Ergebnisbereich der Aktualisierung angezeigten Nachrichten in einer Textdatei zu
speichern, klicken Sie auf Exportprotokoll. Wahlen Sie im Dialogfeld Protokoll in Datei
exportieren einen Speicherort aus und geben Sie einen Namen fir die Datei ein. Klicken Sie auf
Speichern.

Um die im Ergebnisbereich der Aktualisierung angezeigten Nachrichten zu I6schen, klicken Sie
auf die Schaltflache Protokoll 16schen.

Klicken Sie auf SchlieBen, um das Dialogfeld Projekt aktualisieren zu schlie3en.
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Aktualisieren einer Domane

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie alle Projekte in einer Domane aktualisieren kénnen.

So aktualisieren Sie eine Domane:

1. Wenn Sie Ihr Projekt wahrend des Reparaturprozesses gesichert haben (siehe "Reparieren von
Domanen und Projekten” auf Seite 121), fahren Sie mit Schritt 3 fort.
2. Sichern Sie die Projekte. Weitere Informationen finden Sie unter "Sichern von Projekten" auf Seite
130.
3. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.
4. Wahlen Sie in der Projektliste eine Domane aus.
ot
5. Klicken Sie auf die Schaltfliche Doméne warten [= , und wahlen Sie Domane aktualisieren
aus. Das Dialogfeld Doméne aktualisieren wird gedffnet.
[N Aktualisierung-Domane H[=] B3
Mit nichsten Projekt fortfshren, wenn Aktuslisierung fehischiagt @) Mur derzet aktive Projekte sktivieren
© Alle Projette aktiviersn
alle auswahien || Alletosehen || Anzeigeversionen
(KN} B
[ Projeite auaisieren Pause || Abbrechen | [ Protokalibschen | [ Exnortprotakol
\ | I
6. Im Bereich Aktualisierungs-Einstellungen unter Aktualisierung-Modus kdnnen Sie die

folgenden Optionen auswahlen:

= Im unbeaufsichtigten Modus ausfiihren. Fiihrt den Prozess ohne jegliche

Benutzerinteraktionen aus.

= Mit dem nachsten Projekt fortfahren, wenn Aktualisierung fehlschlagt. Fahrt bei einem
Fehlschlagen des Aktualisierungsprozesses mit dem nachsten Projekt fort. Dies ist die

Standardoption.
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7.

10.

1.

12.

13.

14.

Im Bereich Aktualisierungs-Einstellungen unter Nach der Aktualisierung kdnnen Sie eine der
folgenden Optionen auswahlen:

= Alle Projekte deaktiviert lassen. Belasst nach Abschluss des Aktualisierungsprozesses alle
Projekte deaktiviert.

= Nur derzeit aktive Projekte aktivieren. Aktiviert nach Abschluss des
Aktualisierungsprozesses die Projekte wieder, die zuvor aktiv waren. Dies ist die
Standardoption.

= Alle Projekte aktivieren. Aktiviert nach Abschluss des Aktualisierungsprozesses alle
Projekte.

Um die aktuellen Versionsnummem lhrer Projekte anzuzeigen, wahlen Sie die Projektnamen aus,
oder klicken Sie auf Alle auswahlen, um Versionsnummern fir alle Projekte anzuzeigen. Klicken
Sie auf die Schaltflache Versionen anzeigen.

Die Projektversionsnummer wird in der Spalte Version angezeigt.

Um Ihre Projekte zu aktualisieren, wahlen Sie die Projektnamen aus, oder klicken Sie auf Alle
auswahlen, um alle Projekte zu verifizieren. Klicken Sie auf die Schaltflache Projekte
aktualisieren.

Wenn bei der Ausfiihrung des Prozesses im beaufsichtigten Modus ein Fehler auftritt, wird ein
Meldungsdialogfeld angezeigt. Klicken Sie entsprechend auf die Schaltflache Abbrechen oder
Wiederholen.

Wenn die Aktualisierung fehlschlagt, wird in ALM eine Fehlermeldung mit Fehlerursachen
angezeigt, die auf die Protokolldatei verweist. Sie missen die gesicherten Projekte
wiederherstellen, bevor Sie die Aktualisierung wiederholen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Wiederherstellen von Projekten" auf Seite 131.

Um den Aktualisierungsprozess anzuhalten, klicken Sie auf die Schaltflache Pause. Um ihn
fortzusetzen, klicken Sie auf die Schaltflache Fortsetzen.

Um den Aktualisierungsprozess abzubrechen, klicken Sie auf die Schaltflache Abbrechen.
Klicken Sie zum Bestatigen auf Ja.

Um die im Ergebnisbereich der Aktualisierung angezeigten Nachrichten in einer Textdatei zu
speichern, klicken Sie auf Exportprotokoll. Wahlen Sie im Dialogfeld Protokoll in Datei
exportieren einen Speicherort aus und geben Sie einen Namen fir die Datei ein. Klicken Sie auf
Speichern.

Um die im Ergebnisbereich der Aktualisierung angezeigten Nachrichten zu I6schen, klicken Sie
auf die Schaltflache Protokoll 16schen.

Klicken Sie auf SchlieBen, um das Dialogfeld Doméne aktualisieren zu schlie3en.
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Definieren einer Ausnahmedatei

Wenn Sie Anderungen am Schema vorgenommen haben, indem Sie beispielsweise Tabellen oder
Spalten hinzugefligt haben, kann die Aktualisierung fehlschlagen. Sie kdnnen eine Ausnahmedatei fur
Objekte definieren, die dem Benutzerschema der Datenbank manuell hinzugefligt werden und die nicht
in der Schemakonfigurationsdatei definiert sind. So wird ALM angewiesen, diese Anderungen bei der
Aktualisierung zu ignorieren.

Mithilfe der Ausnahmedatei kdnnen Sie Warnungen fur zusatzliche Tabellen, Sichten, Spalten und
Sequenzen ignorieren. Bei allen anderen Problemen, die eine manuelle Reparatur erforderlich machen,
wenden Sie sich an den Datenbankadministrator.

Beim Verifizierungs-, Reparatur- und Aktualisierungsprozess wird dieselbe Ausnahmedatei verwendet.

Sie kdnnen eine Ausnahmedatei fir ein einzelnes Projekt oder fiir alle Projekte in der Site-
Administration festlegen.

Achtung: Wenn Sie die Ausnahmedatei verwenden, um Warnungen fiir Objekte zu ignorieren, die
dem Schema manuell hinzugefiigt wurden, kénnen die Stabilitat Ihrer Projektaktualisierung und die
Gltigkeit des Datenbank-Benutzerschemas gefahrdet werden.

So definieren Sie eine Ausnahmedatei:

1. Kopieren Sie die Datei SchemaExceptions.xml aus dem ALM-Installationsverzeichnis.
StandardmaRig befindet sich die Datei unter <ALM-
Installationspfad>\data\sa\DomsInfo\MaintenanceData.

2. Erstellen Sie eine Ausnahmedatei, beispielsweise my_exceptions.xml, und definieren Sie die
Ausnahmen wie folgt:

Beispiele

m Fir eine zuséatzliche Tabelle:

<TableMissing>
<object pattern="MY_Table" type="extra"/>
</TableMissing>

m FUreine zusatzliche Sicht:

<ViewMissing>
<object pattern="MY_VIEW" type="extra"/>
</ViewMissing>

m Fireine zusatzliche Spalte:

<ColumnMissing>
<object pattern="MY_COLUMN" type="extra"/>
</ColumnMissing>
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m Fireine zusatzliche Sequenz:

<SequenceMissing>
<object pattern="MY_SEQUENCE" type="extra"/>
</SequenceMissing>

3. Solegen Sie eine Ausnahmedatei fiir ein einzelnes Projekt fest:
a. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

b. Wabhlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus. Wahlen Sie im rechten Ausschnitt die
Registerkarte Projektdetails aus. Die Details des Projekts werden angezeigt.

c. Kilicken Sie unter Projektdatenbank auf Ausnahmedatei. Das Dialogfeld Ausnahmedatei
bearbeiten wird gedffnet.

d. Geben Sie den Speicherort der Datei ein. Die Datei befindet sich unter <ALM-
Bereitstellungspfad>\sa\DomslInfo\MaintenanceData.

4. Solegen Sie eine Ausnahmedatei fur alle Projekte fest:
a. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortkonfiguration.

b. Flgen Sie der Parameterliste den Parameter UPGRADE_EXCEPTION_FILE hinzu, und
definieren Sie den Speicherort der Ausnahmedatei. Die Datei befindet sich unter <ALM-
Bereitstellungspfad>\sa\Domsinfo\MaintenanceData.

Weitere Informationen zum Festlegen von Parametern finden Sie unter "Festlegen von ALM-
Konfigurationsparametern™ auf Seite 192.

Sichern von Projekten

Wenn Sie den Reparatur- oder Aktualisierungsprozess ausfiihren, fiihrt ALM Anderungen an Ihren
Projekten durch, um sie an den Spezifikationen fir die aktuelle Version von ALM auszurichten. Sie
mussen lhre Projekte sichern, bevor Sie beginnen, sie zu reparieren oder zu aktualisieren.

Sie sollten Projekte unbedingt deaktivieren, bevor Sie sie sichern. Wenn Sie ein aktives Projekt sichem
mussen, missen Sie zuerst die Datenbank und dann das Dateisystem sichemn. Sie sollten das
Dateisystem moglichst direkt nach der Datenbanksicherung sichern.

Damit der Garbage Collector keine veralteten Dateien 16scht, wahrend die Sicherung des
Dateisystems noch aussteht, gibt es vor dem Léschen eine Frist von einer Woche. Weitere
Informationen finden Sie unter dem Standortparameter REPOSITORY_GC_DELAY_CANDIDATE_
TIME.

Hinweis:

« Beim Reparaturprozess werden ausschlieRlich Anderungen am Schema der Projektdatenbank
vorgenommen. Bevor Sie den Reparaturprozess ausfihren, sollten Sie das Schema der
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Projektdatenbank auf dem Datenbankserver sichern. Sie mlssen jedoch nicht die Projektdaten
im Dateisystem sichern.

« Flhren Sie vor der Ausfuhrung des Aktualisierungsprozesses eine vollstandige Sicherung lhrer
Projekte durch, die das Datenbankschema und die Daten jedes Projekts enthalt.

So sichern Sie das Schema der Projektdatenbank auf dem Datenbankserver:

« Microsoft SQL-Datenbank. Informationen zum Sichern eines Schemas fiir eine Microsoft SQL-
Datenbank finden Sie im Artikel KM169526 der HP Software-Wissensdatenbank
(http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/document/KM169526).

« Oracle-Datenbank. Informationen zum Sichern eines Schemas flir eine Oracle-Datenbank finden
Sie im Artikel KM205839 der HP Software-Wissensdatenbank
(http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/document/KM205839).

So sichern Sie die Projektdatenim Dateisystem:

« Stellen Sie sicher, dass alle Daten im Dateisystem, einschlieRlich der Skripts und Ergebnisse fir
automatisierte Tests sowie der Anlagen, im Projektverzeichnis unter dem Repository gespeichert
sind, das wahrend der Installation von ALM definiert wurde. Erstellen Sie eine Kopie dieses
Projektverzeichnisses einschlieflich aller Unterverzeichnisse und Dateien.

« Fir die Aktualisierung von Quality Center 10.00: Wenn |hre automatisierten Tests aulRerhalb
des Projektverzeichnisses gespeichert sind, erstellen Sie eine Kopie der Tests.

Tipp: Um herauszufinden, ob Ihre Tests auRerhalb des Projektverzeichnisses gespeichert
sind, melden Sie sich bei der Site-Administration an. Erweitern Sie auf der Registerkarte
Standortprojekte das zu sichernde Projekt, und klicken Sie auf die Tabelle DATACONST.
Wahlen Sie den Parameter DC_CONST_NAME mit dem Wert tests_directory aus und
Uberprufen Sie den zugehérigen DC_VALUE. Wenn dieser nicht auf tests, sondern auf einen
anderen Pfad festgelegt ist, befinden sich lhre Tests auRerhalb des Projektordners.

Wiederherstellen von Projekten

Wenn der Reparatur- oder Aktualisierungsprozess fehlschlagt, missen Sie die gesicherten Projekte
wiederherstellen, bevor Sie den Prozess ermneut starten. Sie kdnnen Projekte wiederherstellen, die auf
einem Datenbankserver von Oracle oder Microsoft SQL oder im Dateisystem gesichert wurden. Ein
wiederhergestelltes Projekt kann ausschlief3lich in der Version von ALM/Quality Center verwendet
werden, von der aus es gesichert wurde.

Wenn Sie Projekte im Rahmen der Gesamtaktualisierung wiederherstellen, da Sie beispielsweise auf
einen neuen Server oder zu einer neuen Datenbank wechseln, missen Sie die Datei dbid.xml
entsprechend aktualisieren. Weitere Informationen finden Sie unter "Wiederherstellen des Zugriffs auf
Projekte" auf Seite 105.
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Wenn Sie zuvor mit Performance Center 11.00 gearbeitet haben, finden Sie unter "Wiederherstellen
von LAB_PROJECT" auf Seite 134 weitere Informationen.

Dieser Abschnitt enthélt folgende Themen:

Wiederherstellen von Projekten von einem Datenbankserver mit Microsoft SQL .................. 132
Wiederherstellen von Projekten von einem DatenbankservermitOracle ........................... 132
Wiederherstellen eines Repositorys vom Dateisystemaus ... .. ... . ... 133
Wiederherstellen von LAB_ PROJECT ... 134

Wiederherstellen von Projekten von einem Datenbankserver mit Microsoft
SQL

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie ein Projekt wiederherstellen, das auf einem
Datenbankserver mit Microsoft SQL gesichert wurde.

Weitere Informationen finden Sie im Artikel KM169526 der HP Software-Wissensdatenbank
(http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/document/KM169526).

So stellen Sie ein Projekt von einem Datenbankserver mit Microsoft SQL aus wieder her:

1. Navigieren Sie in SQL Server Enterprise Manager zu der Datenbank, und klicken Sie auf Extras >
Datenbank wiederherstellen.

2. Navigieren Sie zu der Sicherungsdatei, und fihren Sie den Wiederherstellungsvorgang aus, um
die Daten wiederherzustellen.

3. Stellen Sie das Projekt in der Site-Administration wieder her. Wenn Sie Ihr Projekt von einem
anderen Verzeichnis aus wiederherstellen oder wenn Sie das Schema umbenannt haben, missen
Sie die Datei dbid.xml entsprechend aktualisieren. Weitere Informationen finden Sie unter
"Wiederherstellen des Zugriffs auf Projekte" auf Seite 105.

4. Wourde die Sicherung durchgefiihrt, wahrend das Projekt aktiv war, richten Sie das Repository neu
aus. Weitere Informationen finden Sie unter "Neuausrichten von Objekt-Repositorys" auf Seite 88.

Wiederherstellen von Projekten von einem Datenbankserver mit Oracle

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie ein Projekt wiederherstellen, das auf einem
Datenbankserver mit Oracle gesichert wurde.

Weitere Informationen finden Sie im Artikel KM205839 der HP Software-Wissensdatenbank
(http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/document/KM205839).
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So stellen Sie ein Projekt von einem Datenbankserver mit Oracle aus wieder her:
1. Kopieren Sie die Sicherungsdatei auf den Oracle-Servercomputer.

2. Melden Sie sich mit dem Dienstprogramm SQL*Plus mit dem Konto system beim Oracle-Server
an.

3. Erstellen Sie einen Benutzer fir das ALM-Projekt. Stellen Sie sicher, dass der Benutzer mit dem
Projektnamen (oder dem Oracle-Benutzemamen) erstellt wird, mit dem das Projekt exportiert
wurde.

Verwenden Sie die folgenden SQL-Anweisungen:

CREATE USER [<Projektname>] IDENTIFIED BY tdtdtd DEFAULT TABLESPACE TD_data
TEMPORARY TABLESPACE TD_TEMP;

GRANT CONNECT,RESOURCE TO [<Projektname>];

4. Suchen Sie auf der ALM Installations-DVD nach dem Verzeichnis \Utilities\Databases\Scripts.
Offnen Sie die Datei qc_project_db___oracle.sql, und befolgen Sie die Anweisungen.

5. Geben Sie an der Befehlszeile imp ein, um das Importdienstprogramm auszufiihren.

6. Melden Sie sich gemalR der Aufforderung mit dem Konto system beim Oracle-Server an.
Importieren Sie alle Dump-Dateien.

Nach dem erfolgreichen Import aller Tabellen wird eine Bestatigungsmeldung angezeigt.

7. Stellen Sie das Projekt in der Site-Administration wieder her. Wenn Sie lhr Projekt von einem
anderen Verzeichnis aus wiederherstellen oder wenn Sie das Schema umbenannt haben, missen
Sie die Datei dbid.xml entsprechend aktualisieren. Weitere Informationen zum Wiederherstellen
des Zugriffs auf Projekte finden Sie unter "Wiederherstellen des Zugriffs auf Projekte" auf Seite
105.

8. Wurde die Sicherung durchgefiihrt, wahrend das Projekt aktiv war, richten Sie das Repository neu
aus. Weitere Informationen finden Sie unter "Neuausrichten von Objekt-Repositorys" auf Seite 88.

Wiederherstellen eines Repositorys vom Dateisystem aus

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie ein im Dateisystem gesichertes Repository
wiederherstellen.

So stellen Sie ein Repository vom Dateisystem aus wieder her:
1. Kopieren Sie das gesicherte Repository in das ALM-Repository.
2. Stellen Sie das Projekt in der Site-Administration wieder her. Wenn Sie lhr Projekt von einem
anderen Verzeichnis aus wiederherstellen oder wenn Sie das Schema umbenannt haben, mussen

Sie die Datei dbid.xml entsprechend aktualisieren. Weitere Informationen zum Wiederherstellen
des Zugriffs auf Projekte finden Sie unter "Wiederherstellen des Zugriffs auf Projekte" auf Seite
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105.

3. Wenn die Sicherung fir ein aktives Projekt durchgefiihrt wurde, missen Sie die Datenbank und
das Dateisystem aus einer Sicherung wiederherstellen, die erstellt wurde, nachdem die
Datenbanksicherung erstellt wurde, das Projekt neu ausrichten und dann das Projekt aktivieren.
Dieses Verfahren muss bei einer Notfallwiederherstellung immer durchgefihrt werden. Weitere
Informationen finden Sie unter "Neuausrichten von Objekt-Repositorys" auf Seite 88. Wenn dieser
Prozess durchgefihrt wird, um bestimmte Dateien oder Verzeichnisse wiederherzustellen,
kdnnen Sie die Neuausrichtung Uberspringen.

Wiederherstellen von LAB_PROJECT

Wenn Sie zuvor mit Performance Center 11.00 gearbeitet haben und ALM 12.20 auf einem neuen
Server installiert wird, missen Sie die gesicherten Projekte auf dem neuen Server wiederherstellen.
Vor dem Wiederherstellen und Aktualisieren anderer Performance Center-Projekte miissen Sie LAB_
PROJECT und anschlielRend Performance Center-Vorlagenprojekte wiederherstellen und
aktualisieren.

Sie stellen LAB_PROJECT uber die Lab Management-Registerkarte in der Site-Administration wieder
her. Weitere Informationen finden Sie im HP ALM Lab Management-Handbuch.

Die Wiederherstellung von Performance Center 11-00-Projekten umfasst die folgenden Schritte:

1. Wenn wahrend der Installation ein neues Schema der Site-Administration erstellt wurde, wurde ein
neues LAB_PROJECT erstellt. Um LAB_PROJECT von Performance Center 11.00
wiederherzustellen, miissen Sie zuerst das neue LAB_PROJECT vom ALM 11.50-Server
entfernen.

2. Stellen Sie in der Site-Administration von ALM 12.20 LAB_PROJECT von Performance Center
11.00 wieder her.

3. Fahren Sie mit der Verifizierung, Reparatur und Aktualisierung von LAB_PROJECT fort. Weitere
Informationen finden Sie unter "Informationen Uber das Aktualisieren von Projekten” auf Seite 112.

Wenn die Verifizierung fehlschlagt und eine Fehlermeldung angezeigt wird, die darauf hinweist,
dass Projektfelder nicht mit der Passphrase flir vertrauliche Daten entschliisselt werden kénnen,
lesen Sie den Abschnitt Verschliisselte Werte im Anhang Fehlerbehebung bei der Vorbereitung
von Aktualisierungen im Installations- und Aktualisierungshandbuch fiir HP Application Lifecycle
Management.

4. Fuahren Sie fur Performance Center 11.00-Vorlagenprojekte eine Wiederherstellung,
Verifizierung, Reparatur und Aktualisierung durch.

Hinweis: Performance Center 11.00-Vorlagenprojekte missen in der Domane
STANDARD wiederhergestellt werden.

5. Fdihren Sie fur Ihre Performance Center 11.00-Projekte eine Wiederherstellung, Verifizierung,
Reparatur und Aktualisierung durch.
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Migrieren des Repositorys

In ALM-Versionen 11.00 und héher wird eine neue Architektur fir das Projekt-Repository verwendet,
die so optimiert ist, dass eine optimale Speicherplatznutzung méglich ist. Weitere Informationen zum
neuen Repository finden Sie unter "Verwalten des optimierten Projekt-Repositorys" auf Seite 85.

Wenn Sie Projekte von Quality Center 10.00 auf ALM 11.50 aktualisieren, wird das Projekt-Repository
automatisch in das optimierte Repository-Format aktualisiert. Dies erfolgt in zwei Phasen:

1. Diese erste Phase wird wahrend der Aktualisierung des Projekts durchgefiihrt. In dieser Phase
werden alle Dateien im Repository gescannt, und ihre Namen werden in einer Projekttabelle
gespeichert.

2. Sobald die Aktualisierung abgeschlossen ist, wird das Projekt erneut aktiviert. Die Repository-
Dateien werden nach und nach in das neue System migriert. In dieser Phase werden die Dateien
vom alten Speicherort in den neuen Speicherort im optimierten Repository verschoben. Abhangig
von verschiedenen Faktoren, wie Gréle des Repositorys und Netzwerkgeschwindigkeit, kann die
Dateimigration mehrere Tage dauern.

Diese zweite Phase der Repository-Migration erfolgt im Hintergrund. Die Benutzer kénnen sogar
wahrenddessen im Projekt arbeiten. Neue Dateien, die Sie einem Projekt nach der Aktualisierung
hinzufiigen, werden im neuen Projekt-Repository gespeichert.

Hinweis:

« Sie kénnen ein Projekt erst exportieren oder kopieren, wenn sein Migrationsprozess
abgeschlossen ist.

« Um ein Projekt zu sichern, bevor seine Migration abgeschlossen ist, missen Sie den
Migrationsprozess unterbrechen. Weitere Informationen finden Sie unter "Konfigurieren der
Migrationsprioritat" auf Seite 139.

Uberwachen Sie den Migrationsprozess im Fenster Status der Repository-Migration, und beheben
Sie gdf. alle auftretenden Probleme.

In der Site-Administration kdnnen Sie den Status der Dateimigration fur jedes Projekt nachverfolgen
und die Anzahl der Ressourcen flir die Durchfiihrung der Migration konfigurieren.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Fenster "Status der Repository-Migration” .. ... .. 136

Konfigurieren der Migrationsprioritat ... .. 139
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Fenster "Status der Repository-Migration”

In diesem Fenster werden alle Standortprojekte aufgelistet, und der Status ihrer Migration in das

optimierte Projekt-Repository wird angezeigt.

W5t atus der Repository-Migration =]

| > Fortsetzen [, Protokoll herurterladen 5. ‘

DomEnenname Projektstatus Migrationsstatus Micrationsfortschritt
i D
DEFAULT test Active Done 100%
DOMDE PR1 Active Done 100%
DOMDE Projekt01 DE Active Done 100%
DOMDE Projekt02DE Active Done 100%
DOMDE Projekt3DE Active Done 100%
DOMDE Wiorlage Active Done: 100%
TESTING PR1 Active Done 100%
Weitere Infor
fiir Sit instrat
[ Mailbenachrichtigung bei Erfoly Mailbenachiichtiguns kel Fehler

Meilbenachrichtigung bei Warnung [ Protokalle sts Anheng einschiisBen

Repostory-Migration wird ausgefihrt an Standort: ves

Anzahl der Projekte, die migriett werden:d Anzahl der Projelte mit Warnungen: 0

Anzahl der Projekte, bei denen die Migration ehigeschiagen ist0 Anzahl der Projekte, die vollstandiy migriert wurder: &

Anzahl der Projekte, die nicht aktualisiert veurden: 0 Anzahl der Projekte, bei denen die Migration ansteht: 0

Zugriff Klicken Sie in der Site-Administration auf Extras > Status der Repository-
Migration.

Siehe « "Migrieren des Repositorys" auf der vorherigen Seite

auch:

« "Konfigurieren der Migrationsprioritat" auf Seite 139

« "Verwalten des optimierten Projekt-Repositorys" auf Seite 85
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Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben:

Element der
Oberflache Beschreibung

Weist ALM an, die Migration des ausgewahlten Projekts fortzusetzen.

[ Fortaetzen Wenn wahrend der Migration des ausgewahlten Projekts ein Fehler oder
eine Wamnung erkannt wurde, beheben Sie das Problem, wie im Feld
Weitere Informationen beschrieben, und klicken Sie auf Fortsetzen.

Hinweis: Wenn der Migrationsprozess aufgrund fehlender Dateien
angehalten wird und Sie auf Fortsetzen klicken, kdnnen Sie die
fehlenden Dateien nicht mehr wiederherstellen.

Ladt ein Protokoll der Migrationsereignisse fiir das ausgewahlte Projekt

|5 Protokoll herurteraden herunter.

Aktualisieren. Aktualisiert die Anzeige mit den neuesten Informationen.

7
=
Hinweis: Die Tabelle wird nach der Migration von jeweils 1000
Dateien automatisch aktualisiert.
Doménenname Die Doméne, zu der das ausgewahlte Projekt gehdrt.
Projektname Der Name des ausgewahlten Projekts.
Projektstatus Zeigt den Status des ausgewahlten Projekts in der Site-Administration

an. Dieser lautet beispielsweise Aktiv oder Deaktiviert.

Hinweis: Das Deaktivieren eines Projekt hat keine Auswirkungen
auf die Migration seines Repositorys.

HP ALM (12.20) Seite 137 von 506



Administratorhandbuch

Kapitel 5: Aktualisieren von Projekten auf eine neue Version

Element der
Oberflache

Migrationsstatus

Migrationsfortschritt

HP ALM (12.20)

Beschreibung

Der Migrationsstatus eines Projekts kann folgendermalen lauten:

Keiner. Das Projekt wurde nicht auf ALM 12.20 aktualisiert und wird
nicht migriert.

Ausstehend. Die Dateimigration steht aus.

Migration wird durchgefiihrt. Die Dateimigration wird gerade
durchgefihrt.

Fertig. Die Dateimigration ist abgeschlossen.

Fehler. Wahrend der Dateimigration ist ein Fehler aufgetreten, sodass
die Migration nicht abgeschlossen werden konnte. Die Fehlerursache
finden Sie im Bereich Weitere Informationen. Beheben Sie den
Fehler, und klicken Sie auf Fortsetzen.

Warnung. Bei der Dateimigration ist eine Warnung aufgetreten.

Um Details zu der Warnung und zu den erforderlichen
Problembehebungsaktionen zu erhalten, laden Sie die
Protokolldateien herunter, die im Bereich Weitere Informationen
aufgeflhrt sind. Lésen Sie die Probleme, wie erforderlich, und klicken
Sie auf Fortsetzen, um die Migration abzuschlie3en.

Es gibt mehrere moégliche Ursachen fiir Warnungen:

« Mindestens eine Projektdatei wurde im Repository nicht gefunden.

Ursache konnen fehlende oder umbenannte Dateien sein.

« Redundante Dateien wurde im Repository gefunden. Die Migration

kann erst abgeschlossen werden, wenn das bisherige Repository
keine Dateien mehr enthalt. Redundante Dateien kdnnen folgende
sein:

= Doppelte Projektdateien, die nicht geléscht werden konnten.
Ursache kdnnen unzureichende Berechtigungen sein.

= Dateien, die nicht zu ALM gehdren und die manuell im Projekt-
Repository gespeichert wurden.

= Nicht identifizierte Projektdateien.

Die Anzahl der Projektdateien, die in das neue Repository migriert
wurden, als Prozentsatz der Gesamtanzahl der Projektdateien.
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Element der
Oberflache Beschreibung

Weitere Informationen = Wenn ein Problem erkannt wurde, werden die Problemursache und ein
Link zu Protokolldateien angezeigt. In den Protokolldateien werden die
Aktionen beschrieben, die Sie zum Losen des Problems durchfiihren
mussen.

Automail-Optionen fiir ALM sendet Automails an die Site-Administratoren, wenn Ereignisse
Site-Administratoren  eintreffen, die mit der Repository-Migration verbunden sind. Wahlen Sie
folgenden Optionen aus:

« Mailbenachrichtigung bei Erfolg. Die Mail wird gesendet, wenn die
Migration eines Projekt-Repositorys erfolgreich durchgefiihrt wurde.

« Mailbenachrichtigung bei Warnung. Die Mail wird gesendet, wenn
eine Warnung wahrend der Migration eines Projekt-Repositorys
ermittelt wurde.

« Mailbenachrichtigung bei Fehler. Die Mail wird gesendet, wenn ein
Fehler wahrend der Migration eines Projekt-Repositorys ermittelt
wurde.

« Protokolle als Anhang einschlieBen. Flgt detaillierte
Protokolldateien als Anhang an die Automail an.

Zusammenfassung Zusammenfassungsinformationen zum Migrationsstatus aller
Standortprojekte.

Konfigurieren der Migrationsprioritat

Zwar stort der Migrationsprozess nicht lhre Arbeit an Projekten, er kann jedoch die Systemleistungim
Ganzen beeintrachtigen. Verwenden Sie die folgenden Parameter der Standortkonfiguration, um den
Umfang der vom Migrationsprozess verwendeten Systemressourcen zu steuern. Weitere
Informationen zum Festlegen von Parametern finden Sie unter "Festlegen von ALM-
Konfigurationsparametern" auf Seite 192.

« REPOSITORY_MIGRATION_JOB_PRIORITY. Bestimmt die Geschwindigkeit, mit der Dateien
aus dem alten in das neue Projekt-Repository kopiert werden.

« SUSPEND_REPOSITORY_MIGRATION. Halt die Repository-Migration am gesamten Standort
an. Verwenden Sie diesen Parameter vortibergehend und nur in bestimmten Situationen,
beispielsweise, wenn Sie annehmen, dass der Migrationsprozess Ihr System stort.

Weitere Parameter stehen zum Konfigurieren der Ressourcen zur Verfligung, die dem
Migrationsprozess zugewiesen werden. Weitere Informationen finden Sie im Artikel K\M862600 der HP
Software-Wissensdatenbank (http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/document/KM862600).
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Bedenken Sie beim Konfigurieren der Migrationsprioritat Folgendes:

o Wenn Sie dem Migrationsprozess mehr Ressourcen zuordnen, kénnen andere Prozesse
verlangsamt werden.

« Wenn Sie weniger Ressourcen zuordnen, dauert der Prozess langer.

«» Projekte, fur die die Migration aussteht oder die gerade migriert werden, kdnnen nicht exportiert oder
kopiert werden.

Schritte nach der Aktualisierung von LAB_PROJECT

Wenn Sie ein Performance Center 11.00-Projekt aktualisiert haben, flhren Sie die folgenden Schritte in
den Bereitstellungs- und Produktionsumgebungen aus:

Weitere Informationen zu diesen Schritten finden Sie im HP ALM Lab Management-Handbuch.
1. Melden Sie sich bei Lab Management an.
2. Konfigurieren des externen URL:
a. Wahlen Sie in der Lab Management-Seitenleiste unter Server die Option PC-Server aus.

b. Klicken Sie in der Symbolleiste auf die Schaltflache ALM-Verbindung. Das Dialogfeld ALM-
Verbindung wird geoffnet.

c. Geben Sie Informationen zum externen URL ein.
3. Hinzufiigen eines Performance Center-Servers:

a. Klicken Sie in der PC-Server-Symbolleiste auf die Schaltflache Neuer PC-Server. Das
Dialogfeld Neuer PC-Server wird gedffnet.

b. Definieren Sie neue Serverinformationen.
c. Klicken Sie auf OK.
4. Aktualisieren von Lizenzdetails:

a. Wahlen Sie in der Lab Management-Seitenleiste unter Performance Center die Option PC-
Lizenzen aus.

b. Definieren Sie neue Lizenzinformationen.
5. Hinzuftgen, Entfernen oder Neukonfigurieren von Hosts:

a. Wahlen Sie in der Lab Management-Seitenleiste unter Lab-Ressourcen die Option Hosts
aus.

b. Fugen Sie nach Bedarf Hosts hinzu, entfernen Sie sie oder konfigurieren Sie sie neu.
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Informationen Uber das Aktualisieren von Projekten fir
Neben-Nebenversionen

In diesem Abschnitt wird die Aktualisierung von Projekten fir Neben-Nebenversionen sowie das
Einstellen der Projektprioritaten beschrieben. Neben-Nebenversionen kénnen Anderungen am
Datenbankschema beinhalten.

Hinweis: Details zu den Unterschieden zwischen Haupt-, Nebenversionen und Neben-
Nebenversionen finden Sie unter .

Automatische Aktualisierungen fur Neben-Nebenversionen werden gestartet, wenn der ALM-Server
neu gestartet wird, nachdem die neue Neben-Nebenversion installiert wurde.

Wabhrend ein Projekt aktualisiert wird, kénnen Benutzer nicht auf das Projekt zugreifen.

Dieser Abschnitt enthélt folgende Themen:
« "Kandidaten fur automatische Aktualisierungen" unten
« "Projektprioritat" auf der ndchsten Seite
« "Aktualisieren von Neben-Nebenversionen" auf der ndchsten Seite
Kandidaten flr automatische Aktualisierungen
Projekte der automatischen Aktualisierungsprozesse, die alle nachfolgenden Kiriterien erfullen:
« Lab Management-Projekte
« Projekte, deren Haupt- und Nebenversion der Haupt- und Nebenversion entspricht, die auf dem

Serverinstalliert ist, deren Neben-Nebenversion jedoch friiher als die Neben-Nebenversion ist, die
auf dem Server installiert ist.

Beispiele

Angenommen, ALM, Version 15.25, ist auf dem Server installiert:

m Projekte mit der Version 15, 21, 15.22, 15.23 und 15.24 werden automatisch aktualisiert.
m Projekte mit der Version 15.25 und 15.26 werden nicht automatisch aktualisiert.

m Projekte der Version 14.00 werden nicht aktualisiert.
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Projektprioritat

Bei der Aktualisierung werden Projekte in der folgenden Reihenfolge verarbeitet:
« Vorlagen- und Lab Management-Projekte

« Projekte mit der héchsten Prioritat, wie vom Benutzer festgelegt.

« Die aktivsten Projekte

« Projekt mit dem aktuellsten Anderungsdatum

« Projekt mit der gréfiten Benutzeranzahl

Aktualisieren von Neben-Nebenversionen

1. Bevor Sie die Neben-Nebenversion auf dem ALM-Server aktualisieren, kénnen Sie mithilfe des
Dialogfelds Priorisierung fiir die Projektaktualisierung in der Site-Administration optional
Prioritaten setzen, um die Reihenfolge festzulegen, mit der Projekte aktualisiert werden. Weitere
Informationen Uber die Benutzeroberflache finden Sie unter "Festlegen der Projektprioritaten fur
das Aktualisieren von Neben-Nebenversionen" auf der nachsten Seite.

2. Sichern Sie die Datenbank.

3. Installieren Sie die neue Neben-Nebenversion auf dem ALM-Server, indem Sie die folgenden
Anweisungen befolgen:

= Informationen auf der Website "HP Software Support”". Wahlen Sie Hilfe > Software Support
Online. Der URL fiir diese Website lautet www.hp.com/go/hpsoftwaresupport.

m Informationen im Installations- und Aktualisierungshandbuch fiir HP Application Lifecycle
Management.

Nach dem erneuten Starten des ALM-Servers werden Projekte automatisch entsprechend der
definierten Prioritadten aktualisiert.

Dieser Abschnitt enthalt auch folgende Themen:

Festlegen der Projektprioritaten fir das Aktualisieren von Neben-Nebenversionen

HP ALM (12.20) Seite 142 von 506


http://www.hp.com/go/hpsoftwaresupport

Administratorhandbuch
Kapitel 5: Aktualisieren von Projekten auf eine neue Version

Festlegen der Projektprioritaten fir das Aktualisieren von Neben-
Nebenversionen

Mit dem Dialogfeld Priorisierung fiir die Projektaktualisierung kénnen Sie Projektprioritaten fir die
Aktualisierung von Neben-Nebenversionen festlegen.

Priorisierung fiir die Projektaktualisierung

Lak- und Vorlagenprojekte werden zuerst aktualisiert, wobei ihre Prioritaten nicht festaeledt werden

kénnen.

() Standardwerts wiederherstellen  Projsktname l:l Q

Cromanenname Projektname TEEI?:BS{) to 100 iy
DEFALULT

DOMDE “orlagel 1
DOMDE PR1 100
DOMDE Projektd1 DE 100
DOMDE Projekt02DE 100
DOMDE Projekt030E 100
TESTING PR1 100

| Ok || Abbrechen ||Ubernehmen || Hilfe |
Zugriff Wahlen Sie in der Site-Administration Extras > Prioritéten fiir die
Projektaktualisierung festlegen aus.

Wichtige

Informationen

Siehe auch:

HP ALM (12.20)

« Projekte sind in der Reihenfolge ihrer Prioritat aufgefihrt. Projekte mit hoher
Prioritat befinden sich oben in der Liste.

« Lab- und Vorlagenprojekte erhalten immer die héchste Prioritat. Sie kdnnen die
Prioritat fir diese Projekte nicht andern.

« Sie kénnen jederzeit Prioritaten festlegen. Die Anderungen wirken sich auf die
nachste Aktualisierung von Neben-Nebenversionen aus. Wenn eine solche
Aktualisierung gerade ausgefihrt wird, haben die Anderungen nur
Auswirkungen auf Projekte mit dem Status Aktualisierung steht aus.

« "Aktualisieren von Projekten auf eine neue Version" auf Seite 111

« Installations- und Aktualisierungshandbuch fiir HP Application Lifecycle

Management
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Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben:

Element der Oberflache Beschreibung

Standardwerte wiederherstellen. Setzt Projektprioritaten auf

O Stancardwerte wiederherstellen .
den Standardwert 100 zuriick.

Hinweis: Standardwerte wiederherstellen hat keine
Auswirkungen auf die Prioritat von Lab- oder

Vorlagenprojekten.
Suchen. Erméglicht die Navigation zu einem Projekt in der
Tabelle Uber das angrenzende Textfeld Projektname.
Doménenname Listet die Domanen auf.
Projektname Listet die Projekte auf.
Prioritat Zeigt die Prioritat fir das Projekt fir die nachste Aktualisierung

an. 1ist die hdchste Prioritat. 100 ist die niedrigste Prioritat.
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Die Verwaltung von HP Application Lifecycle Management-Benutzern (ALM) erfolgt in der Site-
Administration. Sie kénnen neue Benutzer hinzufiigen, Benutzerdetails definieren, Benutzerpassworter
andern und Site-Administratoren definieren. Sie kdnnen dariiber hinaus Benutzer aus LDAP importieren
und die LDAP- oder die externe Authentifizierung fur Benutzer aktivieren. Nach dem Hinzufligen von
Benutzern kdnnen Sie Projekte zu Benutzern zuweisen.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Uber das Verwalten von Benutzern ... ... 146
Hinzufligen eines neuen BENULZErS .. ... . 146
Importieren von Benutzern aus LD AP .. . 148
Aktualisieren von Benutzerdetails ... ... 157
Deaktivieren und Aktivierenvon Benutzern ... ... ... 158
Erstellen und Andern von PasswWOrtern ... ... ... 159
Aktivieren der Authentifizierung flr Benutzer . ... 160
Zuweisen von Projekten zu Benutzern .. 162
Exportieren von Benutzerdaten .. .l 164
Loschenvon Benutzern ... ... 165
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Informationen Uber das Verwalten von Benutzern

Die Verwaltung der Benutzer, die mit lhren ALM-Projekten verbunden sind, erfolgt mithilfe der Site-
Administration. Sie beginnen, indem Sie neue Benutzer zur Benutzerliste in der Site-Administration
hinzufiigen oder neue Benutzer in diese Liste importieren. Anschlielend kénnen Sie Benutzerdetails
definieren und das Passwort eines Benutzers andern oder auRer Kraft setzen. Sie kdnnen es den
Benutzern aulerdem ermdglichen, sich mit ihren LDAP-Passwortern bei ALM anzumelden.

Sie kénnen fir jeden ALM-Benutzer Projekte auswahlen, auf die der betreffende Benutzer zugreifen
kann. Sie konnen ALM-Benutzer auRerdem als Site-Administratoren definieren. Weitere Informationen
finden Sie unter "Definieren von Site-Administratoren" auf Seite 25.

Hinweis: Sie kdnnen die Benutzer Uberwachen, die derzeit mit einem ALM-Server verbunden
sind. Weitere Informationen finden Sie unter "Verwalten von Benutzerverbindungen und Lizenzen"
auf Seite 167.

Hinzufligen eines neuen Benutzers

Sie kdnnen neue Benutzer zur Benutzerliste in der Site-Administration hinzufligen. Nach dem
Hinzufligen des Benutzers konnen Sie Benutzer anzeigen und Benutzerdetails definieren. Weitere
Informationen zum Aktualisieren von Benutzerdetails finden Sie unter "Aktualisieren von
Benutzerdetails" auf Seite 157.

Sie kénnen neue Benutzer auch aus LDAP-Verzeichnissen importieren. Weitere Informationen finden
Sie unter "Importieren von Benutzern aus LDAP" auf Seite 148.

Hinweis: Das Erstellen eines neuen Benutzers fir ein ALM-Projekt erfolgt in zwei Schritten:

« Hinzufugen des Benutzers zur Benutzerliste in der Site-Administration (wie in diesem
Abschnitt beschrieben).

« Zuweisen des Benutzers zu einer Benutzergruppe mithilfe der Projektanpassung. Jede
Benutzergruppe hat Zugriff auf bestimmte ALM-Aufgaben. Weitere Informationen finden Sie
unter "Verwalten von Benutzern in einem Projekt" auf Seite 251 und "Verwalten von
Benutzergruppen und Berechtigungen" auf Seite 257.
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So fiigen Sie einen neuen Benutzer hinzu:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortbenutzer.

Standortprojekte Standortbenutzer Standortverbindungen ‘ Lizenzen | Server ‘ DB-Server | Standortkonfiguration | Standortanalyse ‘ Projektplanung und -verfolgung |

[ e]@[afsmm Ja[@- 2] 2
g |
aa |Benutzername Name
] useri
s admin
Benutzerdetails Benutzerprojekte ‘
Benutzername: |user1 ‘
Vollstdndiger Name: |Alex Schmitz ‘
Benutzerstatus: .'_'. Aktiv
Datum autom. Deaktivierung | |v ‘
E-Miail |
Telefonnummer: | ‘
Beschreibung: [Py = usert
| »
Benutzer gesamt: 2

2. Klicken Sie auf die Schaltfliche Neuer Benutzer L4 ]. Das Dialogfeld Neuer Benutzer wird
geoffnet.

3. Geben Sie einen Benutzernamen in das Feld Benutzername (maximal 60 Zeichen lang) ein. Die
folgenden Zeichen sind in Benutzernamen nicht zulassig: () @ \/ : *?" <> | +=;,%

4. Geben Sie weitere Benutzerinformationen ein: Vollstandiger Name, E-Mail, Telefonnummer
und eine Beschreibung. Die E-Mail-Angaben sind wichtig, da es den Benutzern hierdurch
ermoglicht wird, Projektinformationen direkt in ihren Postfachern zu empfangen.

Hinweis: Fur die Authentifizierung per Smartcard geben Sie die E-Mail-Adresse der Smart
Card im Feld E-Mail und den allgemeinen Namen (CN) der Smartcard im Feld Beschreibung
ein. Fir Single-Sign-On (SSO-Authentifizierung) geben Sie die E-Mail-Adresse sowie den
Benutzernamen im Feld Beschreibung ein.

Sie kdnnen Benutzerinformationen auf der Registerkarte Benutzerdetails aktualisieren.
Weitere Informationen finden Sie unter "Aktualisieren von Benutzerdetails" auf Seite 157.

5. Wenn die LDAP-Authentifizierung aktiviert ist, wahlen Sie den LDAP-Server aus der
Dropdownliste der LDAP-Authentifizierungsserver aus. Domanenauthentifizierung wird
automatisch mit dem LDAP Distinguished Name geftillt, kann aber auch bei Bedarf aktualisiert
werden.

Hinweis: Wenn der Wert fir Doméanenauthentifizierung nicht richtig oder leer ist, wird er
automatisch aktualisiert, nachdem sich der Benutzer erfolgreich anmeldet hat.

6. Klicken Sie auf OK. Der neue Benutzer wird zur Benutzerliste hinzugefugt.
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7. Weisen Sie ein neues Benutzerpasswort zu. Informationen tber Aufgaben finden Sie unter
"Erstellen und Andern von Passwoértern” auf Seite 159.

Hinweis: Es wird ein neuer Benutzer mit einem leeren Passwort erstellt.

Importieren von Benutzern aus LDAP

Sie konnen Benutzer aus einem LDAP-Verzeichnis in die Benutzerliste in der Site-Administration
importieren.

Hinweise:

« Stellen Sie sicher, dass die LDAP-Importeinstellungen definiert wurden. Weitere Informationen
finden Sie unter "Definieren von LDAP-Einstellungen fiir das Importieren von Benutzern" auf
Seite 152.

o Wenn Sie Giber SSL mit LDAP arbeiten mochten, sind zuséatzliche Schritte erforderlich. Weitere
Informationen finden Sie unter "Aktivieren von LDAP Uber SSL" auf Seite 151.

o Mit dem Parameter LDAP_TIMEOUT koénnen Sie einen ZeitUberschreitungswert fir die
Verbindung zwischen ALM und einem LDAP-Server definieren. Dieser Wert ist standardmanig
auf 10 Minuten gesetzt. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen von ALM-
Konfigurationsparametern" auf Seite 192.

Die Auswahl von Benutzern erfolgt, indem Sie den LDAP-Verzeichnisstamm filtern und durchsuchen
oder indem Sie Benutzer anhand von Schliisselwortern suchen.

So durchsuchen Sie den LDAP-Verzeichnisstamm:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortbenutzer.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache LDAP-Benutzer importieren 43| und wahlen Sie Benutzer
aus LDAP-Verzeichnisstruktur importieren aus. Das Dialogfeld zum Importieren von
Benutzern aus der LDAP-Verzeichnisstruktur wird gedffnet.
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#% Benutzer aus LDAP-Yerzeichnisstruktur importieren
Server: ldap - | &l | Alle Objekte markieren « @
Directory base: (Empty)
Fiter:{objectClazz=*)
| Benutzername “ollst. Mame Beschreibung E-Mail Telefon
-h sir
-] Groups
I
-[F] People
- m scarter Sam Carter scarteri@sir...  +1 435 555 47¢
- m tmorris Ted Morris tmorris@sir...  +1 435555 918
- m ddmiller Diavidd Miller ddmilleri@sir... +1 455 555 94
- m lewirters Kelly Winters kwinters@s... +1 455555 908

3. Wahlen Sie im Feld Server den LDAP-Server aus, den Sie durchsuchen mochten.

Der LDAP-Verzeichnisstamm wird gemaf dem Filter im Dialogfeld LDAP-Einstellungen
gefiltert. Weitere Informationen finden Sie unter "Definieren von LDAP-Einstellungen fir das
Importieren von Benutzern" auf Seite 152.

4. Wahlen Sie zum Anzeigen der LDAP-Details fur einen Benutzer einen Eintrag aus und klicken Sie

dann auf die Schaltflache LDAP-Details anzeigen = Das Dialogfeld LDAP-Benutzerdetails
wird gedffnet, in dem die Benutzerattribute angezeigt werden.

5. Firdas Importieren von Benutzem stehen Ihnen die folgenden Optionen zur Verfligung:

m Zum Importieren eines Benutzers erweitern Sie ein Verzeichnis und markieren den
Benutzeramen, indem Sie das Kontrollkastchen aktivieren.

m Zum Importieren einer Gruppe von Benutzern verwenden Sie die STRG- oderUMSCHALTTASTE,
um die Benutzer, die in die Auswahl aufgenommen werden sollen, zu markieren. Klicken Sie
auf den Pfeil Alle Objekte markieren, und wahlen Sie Ausgewahlte Objekte markieren aus,
um die Kontrollkastchen der markierten Benutzer zu aktivieren.

= Zum Importieren aller Benutzer klicken Sie auf Alle Objekte markieren.

6. Zum Deaktivieren der Kontrollkastchen von markierten Benutzemn klicken Sie auf den Pfeil Alle
Objekte markieren und wahlen dann Ausgewahlte Objekte I6schen aus. Zum Deaktivieren
aller Kontrollkastchen klicken Sie auf den Pfeil Alle Objekte markieren und wahlen dann Alle
I6schen aus.

7. Klicken Sie auf Importieren. Eine Bestatigungsmeldung wird gedffnet. Klicken Sie auf Ja, um
fortzufahren.

m  Wenn die Benutzer erfolgreich importiert wurden, wird ein Meldungsfeld gedffnet. Klicken Sie
auf OK und anschlieRend auf SchlieBen, um das Dialogfeld zum Importieren von Benutzemn
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aus der LDAP-Verzeichnisstruktur zu schlie3en.

m Wenn die gleichen Benutzernamen bereits in der Benutzerliste enthalten sind, wird das
Dialogfeld Konflikt bearbeiten gedffnet. Weitere Informationen finden Sie unter "Bearbeiten
von Konflikten mit Benutzernamen" auf Seite 155.

8. Klicken Sie auf SchlieBen, um das Dialogfeld zum Importieren von Benutzern aus der LDAP-
Verzeichnisstruktur zu schlieRen.

So suchen Sie anhand von Schlisselwortern nach Benutzern:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortbenutzer.

2. Klicken Sie auf den Pfeil LDAP-Benutzer importieren id , und wahlen Sie LDAP-Benutzer
nach Schliisselwort importieren aus. Das Dialogfeld LDAP-Benutzer nach Schliisselwort
importieren wird angezeigt.

2% Import LDAP Users By Keyword

Sarver « 7 ~ Find l:| ah ®

Directary base:
Fiter : (ObjectClass=person)

[Dser Name [Full Name [roup Description Email Phone |

3. Wahlen Sie im Feld Server den LDAP-Server aus, den Sie suchen mochten.

4. Geben Sie im Feld Suchen ein Schlisselwort ein, und klicken Sie auf die Schaltflache Suchen

)

ALM sucht in den folgenden Feldern nach dem Schliisselwort: Benutzername, Vollstandiger
Name, Gruppe, Beschreibung, E-Mail und Telefon.

Tipp: Sie kdnnen die Suche erweitern, indem Sie Teilwerte eingeben. Geben Sie
beispielsweise An ein, um nach Andreas und Ansgar zu suchen.

5. Klicken Sie auf Importieren. Eine Bestatigungsmeldung wird gedffnet. Klicken Sie auf Ja, um
fortzufahren.
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m Wenn die Benutzer erfolgreich importiert wurden, wird ein Meldungsfeld gedffnet. Klicken Sie
auf OK und anschlielRend auf SchlieBen, um das Dialogfeld LDAP-Benutzer nach
Schliisselwort importieren zu schlief3en.

= Wenn die gleichen Benutzernamen bereits in der Benutzerliste enthalten sind, wird das
Dialogfeld Konflikt bearbeiten gedffnet. Weitere Informationen finden Sie unter "Bearbeiten
von Konflikten mit Benutzernamen" auf Seite 155.

6. Klicken Sie auf SchlieBen, um das Dialogfeld LDAP-Benutzer nach Schliisselwort
importieren zu schlie3en.

Aktivieren von LDAP Uber SSL

ALM unterstiitzt die LDAP-Kommunikationstbertragung tiber Secure Sockets Layer (SSL). Dadurch
wird sichergestellt, dass die Anmeldeinformationen (Passworter) der Benutzer nicht auf ungesicherte
Weise Uber das Netzwerk gesendet werden.

In diesem Abschnitt werden die Konfigurationsschritte beschrieben, die zum Aktivieren der LDAP-
Kommunikation Gber SSL erforderlich sind.

LDAP-Serverkonfiguration:

Fir die Verwendung von SSL fir die sichere Kommunikation muss Folgendes auf dem LDAP-Server
vorkonfiguriert werden:

o SSL muss aktiviert werden.
« Einsicherer Port muss festgelegt werden (der Port ist standardmaRig 636).
« Ein Serverzertifikat muss installiert werden.

Zudem mussen Sie Uber ein Stammzertifikat (und etwaige Zwischenzertifikate) der
Zertifizierungsstelle (Certificate Authority, CA) verfligen, die das LDAP-Serverzertifikat ausgestellt
hat.

ALM-Serverkonfiguration:

Folgendes muss auf dem ALM-Server vorkonfiguriert werden:
1. Einvertrauenswurdigen Zertifikatspeicher.

In den meisten Fallen wird der standardmafige vertrauenswiirdige Speicher verwendet. Der
standardmaRige vertrauenswiirdige Speicher ist <JAVA_HOME>/jre/lib/security/cacerts (das
Standardpasswort ist changeit). Dabei ist <JAVA HOME> der Installationsspeicherort flr das
JDK von ALM (Beispiel: C:\Programme\HP\ALM\javal\jre).

2. Um eine Vertrauensstellung mit der CA einzurichten, die das LDAP-Serverzertifikat ausgegeben

hat, importieren Sie das CA-Stammzertifikat mit dem Dienstprogramm keytool in den
vertrauenswiirdigen Java-Speicher.
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Hinweis: Das Dienstprogramm keytool befindet sich im Ordner bin von JAVA_HOME
(beispielsweise C:\Programme\HP\ALM\java\jre\bin).

Beispiel: keytool -import -alias <lhre LDAP-CA> -trustcacerts -file <LDAP-CA-
Zertifikat> -keystore <JAVA_HOME>/jre/lib/security/cacerts

Wenn es Zwischenzertifizierungsstellen gibt, importieren Sie auch deren Zertifikate.

So definieren Sie LDAP-Einstellungen fiir SSL:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortbenutzer.

-+ -
2. Klicken Sie auf die Schaltflaiche Benutzereinstellungen A und wahlen Sie Multi-LDAP-
Einstellungen aus. Das Dialogfeld LDAP-Einstellungen wird getffnet.

M LDAP-Einstellungen [=1E
& neu & Lacchen ‘ 45 dlduglisieren W Spsichern -s- Testverbindung
LDap-server Algemeine =
URL des Verzeichnisanbieters
URL des Verzeichnisentieters | URL des LDAP-Servers.
L VerzeichnisaLthertiizierungstyp
@ anerym Anonym - Benutzer mit anonymem Koo
importieren Einfach - Benuizer mt
O Einfach aulorisieriem Benutzerkonto und Passyort

] importieren.

[] LwSSO verwender

10r dias ARruten van D:

[ ]

| Oie maxinale Anzeht von Datenstzen, e in

Basisfiter:
Disiogfeld "LDAP-Benudzer nach
Schilsseiwort importieren” anoezeat Wi
Ergetrisienstagiene 1 " ers
Verzeichrisstamm
Einstellungen fur Feldzuardrungen Sperificcher Name eines Knotens in der
LDAP Herarchis, der sis Stamm far ale
“Benutzername: D werwendet wird.
Basisfter
Beschrebung: [ ] zsichentolgs zur Angabe gemeinsamer
Krterien fir vom LDAP-Server
o [ ] cndsdiesegen
o
[ Standsrwerts verwenden fir: heive Directory LDAP.
© RERD RS Feldzuordnungen
O LDAP LDAP-Feider den %s-Feldern ruordnen.

3. Geben Sie im Feld URL des Verzeichnisanbieters den URL des LDAP-Servers
(1daps://<Servername>:<Portnummer>)ein.

Hinweis: Der Port muss fir SSL aktiviert sein, wie auf dem LDAP-Server konfiguriert. Die
standardmafige SSL-Port ist 636.

Definieren von LDAP-Einstellungen fir das Importieren von
Benutzern

Damit Sie Benutzer aus einem LDAP-Verzeichnis in die Benutzerliste der Site-Administration
importieren kdnnen, missen Sie die LDAP-Importeinstellungen definieren.
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Wenn Sie Benutzer aus einem LDAP-Verzeichnis importieren, kopiert ALM Attributwerte aus einem
LDAP-Verzeichnis zu ALM. Fir jeden importierten Benutzer werden die folgenden Attributwerte

kopiert:
« Spezifischer Name (Distinguished Name, DN). Ein eindeutiger Name, der aus einer Folge
relativer spezifischer Namen (RDN) besteht, die durch Kommata getrennt sind.
Beispiel
CN=John Smith, OU=QA, O=HP
CN ist der allgemeine Name, OU die Organisationseinheit und O die Organisation.

o Benutzer-ID (UserlD, UID). Der Name, der einen Benutzer als autorisierten Benutzer identifiziert.
Der Wert des Attributs UID wird dem Feld Benutzername in ALM zugeordnet.

« Volistandiger Name, Beschreibung, E-Mail und Telefon. Optionale Attribute, die verwendet
werden, um die Felder Vollstandiger Name, Beschreibung, E-Mail und Telefonnummer fir
jeden Benutzer aufzufillen, der aus einem LDAP-Verzeichnis importiert wird.

Hinweis: Der optionale Parameter LDAP_IMPORT_ATTRIBUTE_MASK ermdglicht es |hnen,
einen regularen Ausdruck zu definieren, mit dem Sie zwischen verschiedenen Werten fir ein
LDAP-Attribut unterscheiden kénnen. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen von ALM-
Konfigurationsparametern" auf Seite 192.

So definieren Sie LDAP-Einstellungen fiir das Importieren von Benutzern:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortbenutzer.

i .
2. Klicken Sie auf die Schaltflache Benutzereinstellungen P und wahlen Sie Multi-LDAP-
Einstellungen aus. Das Dialogfeld LDAP-Einstellungen wird getffnet.
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BN LDAP-Einstellungen [_oIx]
&l neu & Loschen ‘ 55 Muglisieren W Speichern -a- Testverbindung
LDaP-server Algemeine =
URL des Verzeichrisanbieters
URL des Verzeichnisentieters | URL des LDAP-Servers,
LDARSh e e st Verzeichnisauthertiizierungstyp

@ Anonym Anonym - Benutzer mit anonymem Kanto
importizren Einfach - Benutzer mt

O Einfach autorisiertem Berutzerkonts und Passyvort

| imworeren
[ I
[ LSS0 verwender
i has Aaruten von D

BT I | e maximle Anzari von Datensatzen, e in
Dislofeld LDAP-Benutzer nach

OGS | Schisselwort imporieren” Snoezeict wird.
Verzsichrisstamm

Einstellungen fur Feldzuordnungen Spezifischer Name eines Knotens in der

: LDAP-Hierarchie, der sis Stam for e

B D verwendet wird.
Basisfter

Beschrelhung [ ] zechenfoe 2ur Angebe gemeinssmer
ieiterien fCr vam LDAP-Server

B ——

Teletor ] Standard festlegen

r
[ Standardwerte verwenden fir: Active Directary/LDAP.
O rctive Directory T
O Lbap LDAP.Felder den %s-Felden zuordnen
Schiienen

3. Klicken Sie auf Neu. Geben Sie den Servernamen ein und klicken Sie auf OK.
Als Servername wird der Servername und in andere Felder werden Standardwerte eingegeben.

4. Geben Sieim Feld URL des Verzeichnisanbieters den URL des LDAP-Servers
(1dap://<Servername> :<Portnummer>) ein.

5. Gehen Sie unter LDAP-Authentifizierungstyp folgendermal3en vor:

m Wahlen Sie Anonym aus, um das Importieren von Benutzern vom LDAP-Server tber ein
anonymes Konto zu ermdglichen.

m Wabhlen Sie Einfach aus, um das Importieren von Benutzern vom LDAP-Server mithilfe eines
autorisierten (zur Suche berechtigten) Benutzerkontos und des zugehdrigen Passworts zu
ermdglichen. Wenn Sie Einfach auswahlen, werden die folgenden Optionen aktiviert:

o Geben Sie im Feld Authentifizierungsprinzipal: den autorisierten Benutzernamen ein.
o Geben Sie im Feld Authentifizierungsinformationen das Passwort ein.

m  Wenn Sie Lightweight Single Sign-On verwenden, wahlen Sie LWSSO verwenden aus und
geben Sie den LDAP-Attributnamen ein, der als Lightweight Single Sign-On-Anmeldename
verwendet werden soll.

6. Klicken Sie auf Testverbindung, um den URL des LDAP-Servers zu testen.

7. Geben Sie im Feld Verzeichnisstamm den LDAP-Verzeichnisnamen ein.

Hinweis: Der Verzeichnisstamm ist ein spezifischer Name eines Knoten in der LDAP-
Hierarchie, und er wird als Stamm fur Vorgange zum Abrufen von Daten verwendet. Bleibt
dieses Feld leer, wird die Suchdauer fir einen Benutzer in der LDAP-Struktur betrachtlich
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verlangert.

8. Definieren Sie im Feld Basisfilter die Filterkriterien.

9. Geben Sie in das Feld Ergebnisdatensatzgrenze die maximale Anzahl an Datenséatzen ein, die
im Dialogfeld LDAP-Benutzer nach Schliisselwort importieren angezeigt werden soll. Der
Standardwert ist 100.

Hinweis: Ein Wert unter dem empfohlenen Mindestwert 100 kann LDAP-Importe und
Suchvorgange verlangsamen. Ein Wert Uber dem empfohlenen Héchstwert 10000 kann dazu
fuhren, dass auf dem Server nicht genltigend Arbeitsspeicher vorhanden ist.

10. Definieren Sie die entsprechenden LDAP-Feldnamen. Beachten Sie, dass Benutzername ein
erforderliches Feld ist.

11. Zum Festlegen der Standardwerte fir Active Directory klicken Sie auf Standwerte verwenden
fiir und wahlen Sie Active Directory aus.

12. Zum Festlegen der Standardwerte fur LDAP klicken Sie auf Standwerte verwenden fiir und
wahlen Sie LDAP aus.

13. Klicken Sie auf Speichern, um das LDAP-Verzeichnis zu speichemn.

Erstellte LDAP-Verzeichnisse werden dem Bereich LDAP-Server hinzugefigt. Sie kdnnen in
diesem Bereich LDAP-Verzeichnisse hinzufligen oder I6schen.

Hinweis: Wenn sich ein Benutzer anmeldet, durchsucht ALM die LDAP-Verzeichnisse in der
Reihenfolge, in der sie im Bereich LDAP-Server aufgefiihrt sind, bis eine Ubereinstimmung
gefunden wird.

14. Klicken Sie auf SchlieBen, um das Dialogfeld LDAP-Einstellungen zu schlief3en.

Bearbeiten von Konflikten mit Benutzernamen

Wenn Sie Benutzer aus einem LDAP-Verzeichnis in die Benutzerliste der Site-Administration
importieren, kdnnen Sie eventuell auf die folgenden Konflikte stof3en:

« Derselbe Benutzer. Es ist bereits ein Benutzer mit dem gleichen spezifischen LDAP-Namen
vorhanden.

« Derselbe Benutzername. Es ist bereits ein Benutzer mit dem gleichen Namen vorhanden.

Um mit dem Importieren von Benutzern fortzufahren, kénnen Sie den Benutzer Gberspringen, einen
Benutzernamen umbenennen oder Benutzerinformationen aktualisieren.
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So bearbeiten Sie Konflikte mit Benutzernamen:

1. Importieren Sie Benutzer (siehe "Importieren von Benutzern aus LDAP" auf Seite 148). Falls
Konflikte auftreten, wird das Dialogfeld Konflikt bearbeiten gedffnet.

Konflikt bearbeiten [ x|

Konilikt: Uerselbe | .
____________ IUEZEFNAME . Konflikt: Derselbe Benutzer

Benutzername Ld=ung |Neuer Benutzername | Ein Benutzer mit demselben
- n spezifischen Namen existiert
Uberspringen bereits.

Konflikt: Derselbe
Ein Benutzer mit demselben
Benutzernamen existiert hereits.

Migliche Losungen:
Uberspringen - Ubergeht den
ausgewahiten Benutzer.
Aktualizieren - Aktuasliziert die
varhandenen
Benutzerinformationen.
Umbenennen - Weist dem
ausgewdhiten Benutzer einen
neuen Mamen zu.

Automatizches Umbenennen -
veist dem ausgewwahiten Benutzer
einen neuen Namen zu, indem ein

[ Forttatren |[ Abbrechen [ Hite

2. Wird der Konflikt unter Konflikt: Derselbe Benutzer aufgefihrt, konnen Sie eine der folgenden
Optionen auswahlen, um mit dem Vorgang fortzufahren:

Option Beschreibung

Aktualisieren Vorhandene Benutzerinformationen werden aktualisiert. Klicken Sie auf das
entsprechende Feld unter Losung. Klicken Sie auf die Schaltflache zum
Durchsuchen, und wahlen Sie Aktualisieren aus.

Uberspringen Der ausgewahlte Benutzer wird nicht importiert (Standardeinstellung).

3. Wird der Konflikt unter Konflikt: Derselbe Benutzername aufgefiihrt, kdnnen Sie eine der
folgenden Optionen auswahlen, um mit dem Vorgang fortzufahren:

Option Beschreibung

Umbenennen Dem ausgewahlten Benutzer wird ein neuer Name zugewiesen. Klicken Sie auf
das entsprechende Feld unter Losung. Klicken Sie auf die Schaltflache zum
Durchsuchen, und wahlen Sie Umbenennen aus. Geben Sie im Feld Neuer
Benutzername den neuen Benutzernamen ein.

Automatisch = Dem ausgewahlten Benutzer wird ein neuer Name zugewiesen, indem ein

umbenennen | Suffix hinzugefugt wird. Klicken Sie auf das entsprechende Feld unter Lésung.
Klicken Sie auf die Schaltflache zum Durchsuchen, und wahlen Sie
Automatisch umbenennen aus. Der neue Name wird im Feld Neuer
Benutzername angezeigt.
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Option

Aktualisieren

Beschreibung

Vorhandene Benutzerinformationen werden aktualisiert. Klicken Sie auf das

entsprechende Feld unter Losung. Klicken Sie auf die Schaltflache zum
Durchsuchen, und wahlen Sie Aktualisieren aus.

Uberspringen Der ausgewahlte Benutzer wird nicht importiert (Standardeinstellung).

4. Klicken Sie auf Weiter.

Aktualisieren von Benutzerdetails

Nach dem Hinzufiigen eines Benutzers kénnen Sie Benutzerdetails aktualisieren. Es kann
beispielsweise notwendig sein, den vollstandigen Namen oder die Kontaktdetails eines Benutzers zu
aktualisieren. Sie konnen ALM-Benutzer aul3erdem als Site-Administratoren definieren. Weitere
Informationen finden Sie unter "Definieren von Site-Administratoren™ auf Seite 25.

So aktualisieren Sie Benutzerdetails:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortbenutzer. Klicken Sie im
rechten Ausschnitt auf die Registerkarte Benutzerdetails.

[ sanoraorer |

| Lizenzen | Server | DB-Server | | | profektp

g und -verfolgung |

= ‘ 5 Passwort

a [Votistanciger Name

% & | @] i ] sveren s
:

& aomin

T R

usert

Benutzerdelals | Benutzerprojekte |

Benutzemame: [user!

Volstandger Nams: [x Schmez

Benutzerstatus: g} Aktiv

e

Teltomurer:

Beschreibung: [Py - userl

Benutzer gesamt: 2

2. Wahlen Sie einen Benutzer in der Benutzerliste aus.

Tipp: Sie konnen in der Benutzerliste nach einem Benutzer suchen, indem Sie den Namen
des Benutzers oder den/die ersten Buchstaben des Namens im Feld Suchen eingeben und

auf die Schaltflache Suchen

)

klicken. Der erste Benutzer, der dem Suchtext entspricht,

wird hervorgehoben. Klicken Sie erneut auf die Schaltflache, um nach anderen Benutzern zu
suchen, die den Suchtext enthalten.

3. Bearbeiten Sie die Felder mit den Benutzerdetails.
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Hinweis: Wenn der Benutzer aus einem LDAP-Verzeichnis in Site Administration importiert
wurde, wird als LDAP-Authentifizierungsserver der LDAP-Server und

in Domanenauthentifizierung werden die LDAP-Authentifizierungseigenschaften des
importierten Benutzers angezeigt. Wenn der Benutzer nicht importiert wurde, werden diese
Felder nicht angezeigt. Weitere Informationen finden Sie unter "Importieren von Benutzern
aus LDAP" auf Seite 148.

Fir die Authentifizierung per Smartcard geben Sie die E-Mail-Adresse der Smart Card im Feld
E-Mail und den allgemeinen Namen (CN) der Smartcard im Feld Beschreibung ein. Fir
Single-Sign-On (SSO-Authentifizierung) geben Sie die E-Mail-Adresse sowie den
Benutzernamen im Feld Beschreibung ein.

4. Zum Festlegen des Benutzerstatus klicken Sie auf die Schaltflache Deaktivieren oder
Aktivieren. Weitere Informationen zum Benutzerstatus finden Sie unter "Deaktivieren und
Aktivieren von Benutzemn" unten.

5. Zum Zuweisen von Projekten zu einem Benutzer klicken Sie auf die Registerkarte
Benutzerprojekte. Weitere Informationen finden Sie unter "Zuweisen von Projekten zu
Benutzemn" auf Seite 162.

6. Klicken Sie auf Ubernehmen, um die Anderungen zu speichern.

Deaktivieren und Aktivieren von Benutzern

Sie kénnen einen ALM-Benutzer deaktivieren oder aktivieren. Ein deaktivierter Benutzer kann sich
nicht an einem Projekt anmelden. Der Benutzer wird nicht aus der Benutzerliste geldscht, und alle
Benutzerberechtigungen und -einstellungen werden gespeichert. Dies kann beispielsweise im Falle
von Zeitarbeitern hilfreich sein, die unregelmaRig fir einen bestimmten Zeitraum fir das Unternehmen
arbeiten.

Achtung: Ein deaktivierter Site-Administrator-Benutzer kann sich nicht bei der Site-Administration
anmelden.

So deaktivieren Sie einen Benutzer:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortbenutzer.
2. Wahlen Sie eine der folgenden Optionen:

m  Um Benutzer ab dem nachsten Anmeldeversuch zu deaktivieren, wahlen Sie einen oder
mehrere aktive Benutzer in der Benutzerliste aus und klicken Sie dann auf der Symbolleiste auf

die Schaltflache Deaktivieren = . Der Status wird auf Inaktiv festgelegt und das
Benutzersymbol in der Benutzerliste wird geandert. Darliber hinaus wird der Inhalt des Felds
Deaktivierungsdatum ausgeblendet.
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Wenn ein Benutzer momentan bei einem ALM-Projekt angemeldet ist, wird die
Benutzersitzung durch die Deaktivierung nicht beendet. Wenn der Benutzer das nachste Mal
versucht, sich bei einem Projekt anzumelden, wird der Benutzer in einem Meldungsfeld dariber
informiert, dass er deaktiviert wurde und sich nicht anmelden kann.

= Um einen Benutzer automatisch an einem bestimmten Datum in der Zukunft zu deaktivieren,
wahlen Sie einen aktiven Benutzer in der Benutzerliste aus. Klicken Sie auf die Registerkarte
Benutzerdetails. Klicken Sie auf den Dropdownpfeil im Feld Deaktivierungsdatum und
wahlen Sie ein Datum aus.

So aktivieren Sie einen Benutzer:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortbenutzer.

2. Wahlen Sie einen oder mehrere inaktive Benutzer in der Benutzerliste aus.

3. Klicken Sie auf der Symbolleiste auf die Schaltflache Aktivieren ["'" Der Status wird auf Aktiv
festgelegt und das Benutzersymbol in der Benutzerliste wird geandert.

Erstellen und Andern von Passwortern

Der Site-Administrator kann das Passwort eines Benutzers erstellen, &ndern oder au3er Kraft setzen.

Hinweis:

« Sie kénnen nur Passworter flir Benutzer andemn, fur die festgelegt ist, dass sie sich mit ihrem
ALM-Passwort bei ALM anmelden. Wenn LDAP-Passwarter verwendet werden oder wenn
sich Benutzer bei ALM mit einer externen Authentifizierung anmelden, ist diese Option nicht
verfugbar. Weitere Informationen zur LDAP-Authentifizierung finden Sie unter "Definieren von
LDAP-Einstellungen flr das Importieren von Benutzern" auf Seite 152.

« Benutzer, die keine Administratoren sind, kdnnen ihr Passwort tber den Link
Benutzereigenschaften im Fenster fir die Projektanpassung andern. Weitere Informationen
finden Sie im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

« Weitere Informationen tber die alte Verbindungsmethode zur Site-Administration, um die

Abwartskompatibilitat sicherzustellen, finden Sie unter dem Standortparameter
BACKWARD_SUPPORT_SA_DEFAULT_USER.

So erstellen oder dndern Sie ein Passwort:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortbenutzer.

2. Wahlen Sie einen Benutzer in der Benutzerliste aus.
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3. Klicken Sie auf die Schaltflache Passwort. Das Dialogfeld Benutzerpasswort einrichten wird
geoffnet.

4. Geben Sieim Feld Neues Passwort ein neues Passwort (mit einer Lange von maximal 20
Zeichen) ein.

5. Wiederholen Sie die Eingabe des neuen Passworts im Feld Passwort erneut eingeben.

6. Klicken Sie auf OK.

Aktivieren der Authentifizierung fir Benutzer

Sie kdnnen es Benutzern ermoglichen, sich mit ihren LDAP-Passwortern oder einer externen
Authentifizierung anstatt mit inren ALM-Passwortern bei ALM anzumelden.

Wenn Sie Uber SSL mit LDAP arbeiten mochten, sind zusatzliche Schritte erforderlich. Weitere
Informationen finden Sie im Artikel KMKM188096 der HP Software-\Wissensdatenbank
(http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/document/KM188096).

Dieser Abschnitt enthélt folgende Themen:
« "Uberlegungen” unten
« "Aktivieren der LDAP-Authentifizierung fur Benutzer" unten

« "Aktivieren der externen Authentifizierung fur Benutzer" auf der ndchsten Seite

Uberlegungen

« Nachdem die LDAP-Authentifizierung aktiviert wurde, erfolgt die Authentifizierung beim LDAP-
Server. Stellen Sie vor dem Wechsel zur LDAP-Authentifizierung sicher, dass der Site-
Administrator als LDAP-Benutzer eingerichtet ist. Andernfalls kann sich der Site-Administrator
nach dem Wechsel des Authentifizierungstyps nicht anmelden.

« Nach dem Aktivieren der LDAP-Authentifizierung miissen Sie die Option zum Zuriicksetzen des
Passworts deaktivieren, indem Sie den Standortkonfigurationsparameter PASSWORD_RESET_
DISABLE definieren. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen von ALM-
Konfigurationsparametern™ auf Seite 192.

Aktivieren der LDAP-Authentifizierung flr Benutzer

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortbenutzer.

¥ .
2. Klicken Sie auf die Schaltflache Benutzereinstellungen Ly und wahlen Sie
Authentifizierungseinstellungen aus. Das Dialogfeld Authentifizierungseinstellungen wird
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geoffnet.
Authentifizierungseinstellungen =
P ) Application Litecycle Managemerit
athcntiiziciung=ypg BenutzerPasswort Gber Application Lifecycle

Managemert (berpriten

O LDAP
LDAP

(2 Externe Authertifizierung BerwtzerPasswort iber LDAP (berprifen

Erwveiterte Einstellungen

ok |[ Abbrechen |[ Hire |

3. Wahlen Sie unter Authentifizierungstyp die Option LDAP aus, um LDAP als
Authentifizierungstyp fur alle Benutzer festzulegen.

4. Klicken Sie auf OK.

Aktivieren der externen Authentifizierung flr Benutzer

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortbenutzer.

¥in .
2. Klicken Sie auf die Schaltflache Benutzereinstellungen A und wahlen Sie
Authentifizierungseinstellungen aus. Das Dialogfeld Authentifizierungseinstellungen wird
geoffnet.

Authentifizierungseinstellungen

P ) Applicstion Litecycle Management
datbenunizienung=wp: BenutzerPasswort Gber Application Lifecycle
B " Management Oberprifen

) LDAP

LOAP
) Externe Authertifizierung BenutzerPasswort ther LDAP Uberprifen

Etwveiterte Einstelungen

ok |[ Abbrechen || Hire |

3. Wahlen Sie unter Authentifizierungstyp die Option Externe Authentifizierung, um die externe
Authentifizierung fur alle Benutzer festzulegen.

4. Klicken Sie auf Erweiterte Einstellungen, um die Parameter der exteren Authentifizierung
festzulegen. Das Dialogfeld mit den erweiterten Einstellungen der exteren Authentifizierung wird
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geoffnet.

Externe Authentifizierung [Erweiterte Einstellungen]
Authentifizierungstyp: | EMAIL+MAME -
Muster:

ok ][ apbrechen |

5. Wahlen Sie aus der Dropdownliste Authentifizierungstyp aus.

a. E-Mail: ALM extrahiert die E-Mail-Adresse des Benutzers aus dem Kopfzeilenwert und sucht
nach demALM-Benutzer, fur den die gleiche E-Mail-Adresse in ALM definiert ist.

b. Name: ALM extrahiert den Namen des Benutzers aus dem Kopfzeilenwert und sucht nach
demALM-Benutzer, fir den der gleiche Name im Feld Beschreibung definiert ist.

c. E-Mail + Name: ALM-Desktop-Client extrahiert die E-Mail-Adresse und den Namen des
Benutzer aus dem Kopfzeilenwert. ALM versucht zuerst, die E-Mail-Adresse einem ALM-
Benutzer zuzuordnen. Ist dies nicht erfolgreich, wird versucht, den Namen einem ALM-
Benutzer zuzuordnen.

6. Geben Sie das Muster ein: Das Format fiir das Extrahieren von Informationen aus der Kopfzeile.
Wenn das Muster nicht definiert ist, verwendet ALMdas Standardmuster.

Beispiel: Mit .*[eE][*=]"=([*,]*@[*,]").* wird die E-Mail-Adresse (z. B. E=ben@domain.com)
extrahiert.

7. Klicken Sie auf OK.

8. Klicken Sie im Dialogfeld Authentifizierungseinstellungen auf OK.

Zuweisen von Projekten zu Benutzern

Als ALM-Site-Administrator kdnnen Sie den Benutzerzugriff auf ALM-Projekte steuemn, indem Sie die
Projekte definieren, bei denen sich ein Benutzer anmelden kann. Wenn ein Benutzer nicht mehr an
einem Projekt arbeitet, entfernen Sie den Benutzer aus der Liste Benutzerprojekte.

Wenn Sie einen Benutzer zu einem Projekt hinzufligen, wird der Benutzer automatisch mit dem Recht
Viewer zum Projekt zugewiesen. Weitere Informationen zu Benutzergruppen und Gruppenrechten
finden Sie unter "Verwalten von Benutzern in einem Projekt" auf Seite 251 und "Verwalten von
Benutzergruppen und Berechtigungen" auf Seite 257.

Hinweis:
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« Auf der Registerkarte Standortprojekte konnen Sie Benutzer zu Projekten zuweisen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Zuweisen von Benutzern zu Projekten" auf Seite 79.

« Von ALM werden automatische E-Mail-Benachrichtigungen an Projektadministratoren
gesendet, wenn in der Site-Administration Benutzer zu einem Projekt zugewiesen werden oder
aus einem Projekt entfernt werden. Sie kénnen die automatische Benachrichtigung
deaktivieren, indem Sie auf der Registerkarte Standortkonfiguration den Parameter AUTO _

MAIL_USER_NOTIFICATION hinzufiigen. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen
von ALM-Konfigurationsparametern" auf Seite 192.

So weisen Sie Projekte zu einem Benutzer zu:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortbenutzer. Wahlen Sie im

rechten Ausschnitt die Registerkarte Benutzerprojekte aus. Die Projektliste fir den
ausgewahlten Benutzer wird angezeigt.

| _‘_':, Passwort

useri

Benutzerdetails Benutzerprojekte

'_7 Projekte auswéhlen 3 Entfernen -5 | Suchen l:l il ’:
Domane iy | Projekt |
TESTDOMA1 Projekt_Aus_Vorlage
TESTDOM1 Vorlage
TESTDOM1 TestProjekt
TESTDOMA1 TestProjekti

Projekte gesamt: 4

Tipp: Sie konnen auf die Spalte Domane klicken, um die Sortierreihenfolge der
Domanennamen von aufsteigend in absteigend zu andern. Sie kénnen auf die Spalte Projekt
klicken, um die Liste nach Projektnamen anstatt nach Domanennamen zu sortieren.

2. Wahlen Sie in der Benutzerliste im linken Ausschnitt einen Benutzer aus.

Tipp: Sie kdnnen nach einem Benutzer suchen, indem Sie den Namen eines Benutzers im

Feld Suchen eingeben und auf die Schaltflache Suchen &) klicken.

Die Projekte des ausgewahlten Benutzers werden in der Liste Benutzerprojekte angezeigt.
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Wahlen Sie Nach Domane gruppieren aus, um die Projekte nach Doméane zu gruppieren.
Deaktivieren Sie das Kontrollkastchen, um die Gruppierungseinstellungen zu entfernen.

3. Klicken Sie auf der Registerkarte Benutzerprojekte auf die Schaltflache Projekte auswahlen.

Die Liste der ALM-Projekte wird in einem neuen Ausschnitt rechts neben der Registerkarte
Benutzerprojekte angezeigt.

| 5 Passwort

usert

Benutzerdetails Benutzerprojekte

3 Projelte auswahlen =3 Entfernen S | Suchen ? =] | Alle loschen x
Doméne A |Prnjek‘l - 5 DEFAULT

TESTDOM1 Projekt_Aus_Vorlage .:;’:, NEUE_DOMANE

TESTDOM1 Vorlage .:;’:, TESTDOM1

TESTDOM1 TestProjekt

TESTDOM1 TestProjekt1

<] »

Projekte gesamt: 4

4. Zum Auswahlen von Projekten in der Projektliste erweitern Sie das Verzeichnis und wahlen die
Projekte aus, die Sie dem Benutzer zuweisen méchten.

Zum Deaktivieren aller ausgewahlten Projekte klicken Sie auf Alle 16schen.

5. Klicken Sie auf die Schaltflache Aktuellen Benutzer zu ausgewahiten Projekten hinzufiigen

=

Die ausgewahlten Projekte werden zur Liste Benutzerprojekte hinzugefligt.
6. Um ein Projekt aus der Liste Benutzerprojekte zu entfernen, wahlen Sie das Projekt auf der

Registerkarte Benutzerprojekte aus und klicken auf die Schaltflache Entfernen. Klicken Sie zum
Bestatigen auf OK. Das Projekt wird aus der Liste Benutzerprojekte entfernt.

Hinweis: Dadurch wird das Projekt nicht vom Server geléscht.

7. Zum Aktualisieren der Liste Benutzerprojekte klicken Sie auf die Schaltflache Aktualisieren
T
=

Exportieren von Benutzerdaten

Sie kénnen die Benutzernamen und die vollstandigen Namen aller Standortbenutzer aus der
Benutzerliste in eine Textdatei exportieren.

So exportieren Sie Benutzerdaten:
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1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortbenutzer.

2. Klicken Sie auf die Schaltflaiche Benutzerdaten in Datei exportieren L—JI Eine
Bestatigungsmeldung wird gedffnet. Klicken Sie auf Ja, um fortzufahren. Das Dialogfeld Daten in
Datei exportieren wird gedffnet.

3. Wahlen Sie das Verzeichnis aus, in dem Sie die Parameter speichern méchten, und geben Sie
den Namen fir die Datei in das Feld Dateiname ein.

4. Klicken Sie auf Speichern, um die Daten in eine Textdatei zu exportieren.

L&schen von Benutzern
Sie kdnnen Benutzer aus der Benutzerliste [6schen.

So loschen Sie einen Benutzer:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortbenutzer.

2. Wahlen Sie einen Benutzer in der Benutzerliste aus.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Benutzer 16schen

4. Klicken Sie zum Bestatigen auf Ja.
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Kapitel 7: Verwalten von Benutzerverbindungen und
Lizenzen

In der Site-Administration kénnen Sie Benutzerverbindungen tiberwachen und Lizenzinformationen
andern.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Uber das Verwalten von Benutzerverbindungen und Lizenzen _........._.........__. 168
Uberwachen von BenutzerverbindUNGen ... ... ..o oo 168
Verwalten von Lizenzen .. .. 170
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Informationen tber das Verwalten von
Benutzerverbindungen und Lizenzen

Auf der Registerkarte Standortverbindungen in der Site-Administration kénnen Sie die Benutzer, die
mit lhren HP Application Lifecycle Management (ALM)-Projekten verbunden sind, tiberwachen und
verwalten. Weitere Informationen finden Sie unter "Uberwachen von Benutzerverbindungen” unten.

Auf der Registerkarte Lizenzen in der Site-Administration kénnen Sie ALM-Lizenzinformationen
anzeigen und den LizenzschlUssel &ndern. Weitere Informationen finden Sie unter "Verwalten von
Lizenzen" auf Seite 170.

Uberwachen von Benutzerverbindungen

Auf der Registerkarte Standortverbindungen kénnen Sie die folgenden Aufgaben ausfihren:

« Uberwachen der Benutzer, die derzeit mit einem ALM-Server verbunden sind. Fiir jeden Benutzer
kdnnen Sie die folgenden Informationen anzeigen: die verwendete Doméne bzw. das verwendete
Projekt, den Computernamen des Benutzers, den Zeitpunkt der ersten Anmeldung bei dem Projekt
sowie den Zeitpunkt der letzten Aktion. Dartiber hinaus kann die Clienttypverbindung zum ALM-
Server angezeigt werden.

« Anzeigen der Lizenzen, die von jedem Benutzer verwendet werden.

« Versenden von Nachrichten an Benutzer, die mit lhren ALM-Projekten verbunden sind. Au3erdem
konnen Sie die Verbindung eines Benutzers mit einem Projekt trennen.

« Andern des Zugriffs fiir ein ALM-Projekt mithilfe des Links Modulzugriff. Weitere Informationen
finden Sie unter "Anpassen des Modulzugriffs fur Benutzergruppen" auf Seite 270.

Hinweis:

= Klicken Sie auf die Registerkarte Lizenzen, um die Gesamtanzahl der verwendeten Lizenzen
fur jedes ALM-Modul anzuzeigen. Weitere Informationen finden Sie unter "Verwalten von
Lizenzen" auf Seite 170.

= Klicken Sie auf die Registerkarte Standortanalyse, um die Anzahl der lizenzierten ALM-
Benutzer, die mit Ihren Projekten verbunden sind, zu bestimmten Zeitpunkten innerhalb eines
Zeitraums anzuzeigen und zu analysieren. Weitere Informationen finden Sie unter
"Uberwachen der Standortnutzung" auf Seite 196.

m Der ALM-Client kann flr eine bestimmte Zeit inaktiv sein, bevor er von ALM getrennt wird.
Durch das Trennen der Clientverbindung kann die betreffende Lizenz von einem anderen
ALM-Benutzer verwendet werden. Weitere Informationen finden Sie in den Details zum
Konfigurationsparameter der Site-Administration WAIT_BEFORE_DISCONNECT.
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So liberwachen Sie Benutzerverbindungen:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortverbindungen.

| und -verfolgung |

| Lizenzen | Server | D8-Server |

&, Tremen 5 - | (28 Nochrcitsenden | Gruppiren nach. -

Verwendete Lizenz

Domne , [Pros [ I [ Letzte Akdion | Cientyp. [Volstandio [Busincss | Zusalzliche | Zusatziches | Zusatziche
| | Components |Fehler Testlab  |Anforderung
[m] [m]

TESTDOM{ | TestProjekt! | system user 127.00.1  24.00.2010 16:00 | 24.00.2010 16:! Qualty Center Server internal

Verbindungen gesart: 1

Tipp: Sie kdnnen auf jede Spaltentberschrift klicken, um die Sortierreihenfolge der Spalte
von aufsteigend in absteigend zu andern.

2. Um die Verbindungsliste zu aktualisieren, klicken Sie auf die Schaltflache Verbindungsliste
|-
=

aktualisieren

Soll ALM die Verbindungsliste automatisch aktualisieren, klicken Sie auf den Pfeil
Verbindungsliste aktualisieren und wahlen Sie Automatische Aktualisierung aus.
Standardmafig wird die Verbindungsliste alle 60 Sekunden automatisch aktualisiert. Soll die
automatische Aktualisierungsrate gedndert werden, klicken Sie auf den Pfeil Verbindungsliste
aktualisieren und wahlen Sie Aktualisierungsrate festlegen aus. Im Dialogfeld
Aktualisierungsrate festlegen konnen Sie eine neue Aktualisierungsrate in Sekunden eingeben.

3. Sie konnen die verbundenen Benutzer in Gruppen organisieren, indem Sie auf den Gruppieren
nach-Pfeil klicken und eine der Optionen auswahlen. Wahlen Sie Nach Projekt gruppieren aus,
um die Benutzer nach Projekt zu gruppieren. Wahlen Sie Nach Benutzer gruppieren aus, um die
verbundene Benutzer nach Benutzer zu gruppieren. Um die Gruppierungseinstellungen zu
I6schen, klicken Sie auf den Gruppieren nach-Pfeil und wahlen Sie Gruppieren nach I6schen
aus.

4. Wenn Sie eine Nachricht an einen verbundenen Benutzer bzw. eine Gruppe von Benutzern
senden mdchten, klicken Sie auf die Schaltflache Nachricht senden. Weitere Informationen tber
das Versenden von Nachrichten finden Sie unter "Versenden von Nachrichten an verbundene
Benutzer" unten.

5. Umdie Verbindung eines Benutzers oder einer Benutzergruppe mit einem Projekt zu trennen,
wahlen Sie die Zeile des Benutzers bzw. der Gruppe aus und klicken Sie auf die Schaltflache

Verbindung der Benutzer trennen o TENET Klicken Sie zum Bestatigen auf Ja.

Versenden von Nachrichten an verbundene Benutzer

Sie kénnen Nachrichten an Benutzer senden, die mit lhren ALM-Projekten verbunden sind. Ermdglicht
Ihnen, verbundene Benutzern routinemafig tber wichtige Wartungsaktivitaten zu informieren. Hierzu
gehort z. B. das Trennen eines verbundenen Projekts oder das erneute Starten eines ALM-Servers.
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Wenn Sie eine Nachricht senden, wird auf dem Computer des Benutzers automatisch ein Pop-up-
Fenster mit dem Nachrichtentext gedffnet. Das Nachrichtenfeld wird angezeigt, bis der Benutzer es
schlielt oder sich bei ALM abmeldet. Weitere Informationen finden Sie im HP Application Lifecycle
Management-Benutzerhandbuch.

So senden Sie Nachrichten an verbundene Benutzer:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortverbindungen.
2. Wahlen Sie die Benutzer aus, denen Sie eine Nachricht senden mochten:

= Soll die Nachricht an einen Benutzer oder eine Benutzergruppe gesendet werden, wahlen Sie
die Zeile des Benutzers bzw. der Gruppe aus.

= Soll die Nachricht an mehrere Benutzer gesendet werden, driicken Sie die Strg- oder die
Umschalt-Taste, um die betreffenden Benutzer zu markieren.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Nachricht senden. Das Dialogfeld Nachricht senden wird
geoffnet.

Im Feld An wird der vorgesehene Empfanger der Nachricht im Format
[DOMANE : Projektname :Benutzername ] angezeigt.

Beispiel
[DEFAULT :ApplicationLifecycleManagement _Demo:peter alm]
4. Geben Sie im Feld Meldungstext eine Nachricht ein.

5. Klicken Sie auf Senden. ALM sendet die Nachricht innerhalb von fiinf Minuten an den Computer
des Benutzers.

Verwalten von Lizenzen

Auf der Registerkarte Lizenzen kénnen Sie die Gesamtanzahl der verwendeten Lizenzen, die
maximale Anzahl der Lizenzen fir die einzelnen ALM-Projekte oder Domanen sowie das Ablaufdatum
fur diese Lizenzen anzeigen. Werden andere HP-Tools, z. B. UFT, in ein ALM-Projekt eingebunden,
koénnen Sie die Gesamtanzahl der verwendeten Lizenzen fur diese Tools ebenfalls anzeigen. Sie
koénnen auch Lizenzen hinzufiigen. Zuséatzlich kdnnen Sie anzeigen, welche ALM-Edition auf dem
Server installiert ist.

Auf der Registerkarte Lizenzen gibt es Registerkarten zum Anzeigen und Aktualisieren von Lizenzen:

« Status. Sie konnen Lizenzen andern und eine Verbindung mit dem Lizenzierungsportal herstellen,
um Lizenzen abzurufen.

« Lizenzzuweisungen. Sie konnen Lizenzen den verschiedenen Doméanen und Projekten zuweisen.

« Benannte Lizenzen. Sie kdnnen benannte Lizenzen bestimmten Benutzern zuweisen.
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« PPU-Lizenzhistorie. Sie kdnnen die aktuelle Anzahl verfigbarer PPU-Lizenzen und die Historie
ihrer Nutzung anzeigen.

Hinweis:

« Kiicken Sie auf die Registerkarte Standortverbindungen, um die aktuell von den Benutzern
verwendeten ALM-Lizenzen anzuzeigen. Weitere Informationen finden Sie unter "Uberwachen
von Benutzerverbindungen" auf Seite 168.

« Klicken Sie auf die Registerkarte Standortanalyse, um die Anzahl der lizenzierten ALM-
Benutzer, die mit Ihren Projekten verbunden sind, zu bestimmten Zeitpunkten innerhalb eines
Zeitraums anzuzeigen und zu analysieren. Weitere Informationen finden Sie unter
"Uberwachen der Standortnutzung" auf Seite 196.

« Performance Center: Zusétzliche Performance Center-Lizenzinformationen finden Sie in Lab
Management. Weitere Informationen finden Sie im HP ALM Lab Management-Handbuch.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Andern von LIZENZEN ... L 172
Zuweisen von Lizenzen zu Domanen und Projekten ... . ... 173
Zuweisen von Lizenzenzu Benutzem ... ... .. 175
PPU-Lizenzhistorie .. ... 177
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Andern von Lizenzen

Auf der Registerkarte Status konnen Sie die Lizenzen andern und das HP-Portal fir Lizenzen starten,
um Lizenzen abzurufen.

So andern Sie Lizenzen:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Lizenzen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Status.

Status Lizenzzuweisungen Benannte Lizenzen FPLU-Lizenzhistaorie

£3 7 Lizenz dndern ~ | [ abgelaufene Lizenzen ausblenden | B9 Lizenzisrungsportal starten 9

Lizenzrame - Benannt Ablaufdatum Werwendst Max
Full License Mein 16.071301:59 o 12

Performancs Canter Hein Unbsgrenzt i Unbsgrenzt

Edition Application Lifecycle Managemsnt
Modell COMCURRENT

Die Registerkarte Status enthalt die folgenden Elemente der Benutzeroberflache:

Element der Oberflache Beschreibung

s Aktualisieren. Aktualisiert den Bildschirm.

A | —— Erméglicht das Andern der Lizenz, indem eine der folgenden
Optionen ausgewahlt wird:

Lizenz hochladen. Offnet das Dialogfeld Lizenz hochladen,
in dem Sie nach einem Lizenzschliissel suchen und ihn
auswahlen kénnen.

Lizenz einfiigen. Offnet das Dialogfeld Lizenz einfiigen, in
dem Sie den Lizenzschlissel in ein Textfeld einfligen kénnen.

[ abgelaufene Lizenzen ausiengen | Bl€Ndet abgelaufene Lizenzen in der Tabelle aus.

B | izenzierungsportal starten Offnet das HP-Portal fiir Lizenzen in einem neuen Browser,
- sodass Sie Lizenzen kaufen kénnen.

Lizenzname Der Name des ALM-Moduls.

Benannt Zeigt an, ob die Lizenz eine benannte Lizenz ist, die einem
bestimmten Benutzer zugwiesen wurde.
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Element der Oberflache Beschreibung

Ablaufdatum Das Ablaufdatum der Lizenz.

Verwendet Die Gesamtanzahl der verwendeten Lizenzen.

Max. Die maximale Anzahl verflgbarer Lizenzen.

Edition Gibt an, welche ALM-Edition installiert wurde. Weitere

Informationen finden Sie im HP Application Lifecycle
Management-Benutzerhandbuch.

Modell Gibt den Lizenztyp an. Mogliche Werte:

CONCURRENT. Eine Lizenz, die die fortlaufende Nutzung der
erworbenen Lizenzen bis zum Ablaufdatum der Lizenz
ermdglicht.

PPU. Eine Lizenz, die es ermdglicht, die erworbenen Lizenzen
einen Monat lang zu nutzen. Die verwendeten Lizenzen laufen
zum Ende des Monat ab, in dem sie genutzt wurden.

3. Klicken Sie auf den Pfeil neben Lizenz andern.
4. Wahlen Sie Lizenz hochladen oder Lizenz einfiigen aus.

m Wabhlen Sie Lizenz hochladen aus, um das Dialogfeld Lizenz hochladen zu 6ffnen, in dem
Sie nach einem Lizenzschlissel suchen und ihn auswahlen kénnen.

= Wahlen Sie Lizenz einfiigen aus, um das Dialogfeld Lizenz einfiigen zu 6ffnen, in dem Sie
den Lizenzschlissel in ein Textfeld einfligen kénnen.

Hinweis: Sie kénnen keine Lizenzen in Internet Explorer 11 einfigen. Sie missen die
Lizenz aus einer Datei hochladen.

5. Klicken Sie zum Hinzufligen von Lizenzen auf Lizenzierungsportal starten.

Das HP-Portal fir Lizenzen wird in einem neuen Browser gedffnet, sodass Sie Lizenzen kaufen
konnen.

Zuweisen von Lizenzen zu Domanen und Projekten

Auf der Registerkarte Lizenzzuweisungen kdnnen Sie Lizenzen bestimmten Domanen oder Projekten
zuweisen, damit die den einzelnen Projekten zugewiesenen Benutzer die zugewiesenen Lizenzen
verwenden kénnen. Die Anzahl verbleibender, verfigbarer Lizenzen wird im unteren Bereich der
Registerkarte angezeigt. Wenn fir ein Projekt mehr Lizenzen erforderlich sind, als ihm zugewiesen
sind, kénnen zusatzliche Lizenzen aus der Domane oder den verfligbaren Lizenzen verwendet werden,
bis keine verfligbaren Lizenzen mehr vorhanden sind.
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So weisen Sie Lizenzen zu:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Lizenzen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Lizenzzuweisungen.

Status Lizenzzuweisungen Benannte Lizenzen PPL-Lizenzhistorie

23 [Plspeichern | |+ Al erweitern =] Alle ausblenden | [~ Wur zugewiesene Projekte anzeigen (7]
Doménen-Projekiname Full License Rerformance Certer

S DEFALLT

S DOMDE

L TESTING

Verfiighar 12
Standortpool 12 Unbegrenzt

Die Registerkarte Lizenzzuweisungen enthalt die folgenden Elemente der Benutzeroberflache:

Element der Oberflache Beschreibung
ﬁ' Aktualisieren. Aktualisiert den Bildschirm.
e e Speichert Anderungen.

T Alle erweitern Blendet die Doméanen ein und zeigt alle Projektnamen an.

—| &lle ausklenden Blendet die Doménen und die Projektnamen aus.

Blendet die Domanen und Projekte aus, denen keine

[T Mur zugewiezene Projekte anzeigen . . .
Lizenzen zugewiesen sind.

Verfiigbar Verbleibende Anzahl der verfiigbaren nicht zugewiesenen
Lizenzen auf Standortebene nach Lizenztyp.

Standortpool Gesamtanzahl der verfiigbaren Lizenzen des Standorts
nach Lizenztyp.

3. Wahlen Sie die Domane oder das Projekt aus, dem Sie Lizenzen zuweisen mdchten, und geben
Sie in der Projekt- oder der Domanenzeile die Anzahl der Lizenzen ein, die Sie zuweisen mochten.

4. Geben Sie die Anzahl von Lizenzen, die Sie zuweisen mochten, in das Eingabefeld der
ausgewahlten Zeile ein (abhangig vom Lizenztyp, den Sie zuweisen).

Die Gesamtanzahl verfligbarer Lizenzen wird entsprechend reduziert.

ALM stellt sicher, dass die Gesamtanzahl der Lizenzen, die Projekten und Domanen zugewiesen
werden, die Anzahl der Lizenzen im Standortpool nicht Uibersteigt.

5. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen zu speichern.
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Zuweisen von Lizenzen zu Benutzern

Sie kdnnen benannte Lizenzen bestimmten Benutzern zuweisen. Der Benutzer hat exklusiven Zugriff
auf diese Lizenzen, kann aber keine Lizenzen aus dem Standortpool verwenden. Der Benutzer muss
diese Lizenz fur 30 Tage verwenden. Nach 30 Tagen kann die Lizenzzuweisung vom Benutzer entfernt
werden. Nachdem eine benannte Lizenz einem Benutzer zugewiesen wurde, kénnen Sie die
Zuweisung innerhalb von einer Stunde entfernen.

So weisen Sie einem Benutzer eine Lizenz zu:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Lizenzen.
2. Klicken Sie auf die Registerkarte Benannte Lizenzen.

3. Kilicken Sie auf Benutzer auswahlen, um den Bereich Standortbenutzer auf der rechten Seite
des Bildschirms zu 6ffnen.

Status | Lizenzzuweisungen || Benannl te Lizenzen PPL-Lizenzhistorie
Lizenzstatus Zugewiesene Benutzer

& [Plepechern | [ abgslautens Lizenzen suskiendsn % Bernizer sugwihlen | % @

Lizenzname ~ Alaufdatum wer, Max Hame

Es sind keine benannken Lizenzen auf diesem Standort vorhanden. Es sind keine benannten Lizenzen auf diesem Standort vorhanden,

Die Registerkarte Benannte Lizenzen enthalt die folgenden Elemente der Benutzeroberflache:

Element der Oberflache Beschreibung
o3| Aktualisieren. Aktualisiert den Bildschirm.
Speichern Speichert die Anderungen und aktualisiert die Spalte mit dem

Zeitpunkt der Zuweisung.

[~ abgelaufene Lizenzen sushienden BlENdet abgelaufene Lizenzen in der Tabelle aus.

7% Benutzer auswihlen Offnet den Bereich Standortbenutzer auf der rechten Seite
des Bildschirms.

3¢ | Ausgewahlte Benutzer entfernen. Entfernt die ausgewahlten
Benutzer aus dem Bereich Zugewiesene Benutzer.

¢| Ausgewahlte Benutzer hinzufiigen. Fligt die ausgewahlten
Benutzer dem Bereich Zugewiesene Benutzer hinzu.
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Element der Oberflache

4 |

-
e

Lizenzname
Ablaufdatum
Verwendet

Max.

Benutzername
Vollstiandiger Name

Zuweisungszeit

Neuzuweisungszeit

Seite

Beschreibung

Filter anwenden. Wendet den im Feld Filter eingegebenen
Filter an. Damit wieder die vollstandige Liste angezeigt wird,
lassen Sie das Feld Filter leer, und klicken Sie ereut auf
Filter anwenden.

Wechselt in der Liste der Standortbenutzer zur nachsten oder
vorherigen Seite.

Aktualisiert die Liste der Standortbenutzer.

Der Name des ALM-Moduls.

Das Ablaufdatum der Lizenz.

Die Gesamtanzahl der verwendeten Lizenzen.

Die maximale Anzahl der Lizenzen fir jedes ALM-Modul.
Der Name des Benutzers.

Der vollstandige Name des Benutzers.

Das Datum und die Uhrzeit der Zuweisung der Lizenz zum
Benutzer.

Das Datum und die Uhrzeit des Zeitpunkts, zu dem die
Lizenzzuweisung vom Benutzer entfernt werden kann.
Nachdem eine Lizenz einem Benutzer zugewiesen wurde,
kdnnen Sie die Zuweisung innerhalb von einer Stunde
entfernen. Nach dieser Zeit kann die Lizenzzuweisung fiir 30
Tage nicht vom Benutzer entfernt werden. Wahrend der ersten
Stunde und nach 30 Tagen weist das Feld den Wert Erneut
zuweisbar auf.

Zeigt die aktuelle Seite in der Liste der Standortbenutzer an.

4. Wahlen Sie unter Lizenzstatus den Lizenznamen aus.

5. Wahlen Sie unter Standortbenutzer den Benutzer aus.

6. Klicken Sie auf Ausgewahlte Benutzer hinzufiigen *':I , um den Benutzer zuzuweisen. Der
Benutzername wird im Bereich Zugewiesene Benutzer angezeigt.

7. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen zu speichermn.
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So entfernen Sie eine Lizenzzuweisung von einem Benutzer:

Hinweis: Eine Lizenzzuweisung kann nur entfernt werden, wenn Neuzuweisungszeit auf Erneut
zuweisbar festgelegt ist.

1. Wahlen Sie unter Lizenzstatus die Lizenz aus.

2. Wahlen Sie unter Zugewiesene Benutzer den Benutzer aus.

3. Klicken Sie auf Ausgewahlte Benutzer entfernen b8 |, um den Benutzer zu entfemen. Der
Benutzername wird im Bereich Zugewiesene Benutzer nicht mehr angezeigt.

4. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen zu speichern.

PPU-Lizenzhistorie

Die Verwendung von PPU-Lizenzen (Pay-Per-Use) richtet sich nach der maximalen Anzahl an
Concurrent License-Nutzungen in einem Monat. Sie kénnen die maximale Verwendung im aktuellen
Monat Uber die Registerkarte Standortanalyse abrufen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Uberwachen der Standortnutzung" auf Seite 196.

Am Anfang jeden Monats wird die Anzahl der verwendeten PPU-Lizenzen von der Gesamtzahl der
verfligbaren Lizenzen abgezogen. Wenn die verbleibende Anzahl der verfligbaren Lizenzen unter die
Anzahl der bendtigten Lizenzen sinkt, kénnen Sie zusatzliche Lizenzen laden, um den Bedarf zu
decken.

Auf der Registerkarte PPU-Lizenzhistorie kdnnen Sie die Anzahl verfligbarer Lizenzen und die
Historie der PPU-Lizenznutzung anzeigen.

Die Informationen auf der Registerkarte umfassen die folgenden Transaktionen:
« Neu erworbene PPU-Lizenzen, die die Anzahl verfligbarer Lizenzen erhéhen.

« Die automatische Neuberechnung der Lizenzen am Anfang jeden Monats, wodurch die Anzahl
verfligbarer Lizenzen verringert wird.

Status Lizenzzuweisungen Benannte Lizenzen PPU-Lizenzhistorie
Datum Full License Performance Center

Deta ertlighar Deta “ertlighar

Es wurden keine historischen PPU-Daten gesammelt, da das aktuelle Modell *Mehrfach” lautet,

“erfiighar 12 Unbegrenzt

Verfilghar entspricht der Anzahl der verfiigharen Lizenzen (aktuelle Quate).

Delta entspricht der Anzahl der hinzugefigten oder verwendeten Lizenzen
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Die Registerkarte PPU-Lizenzhistorie enthalt die folgenden Elemente der Benutzeroberflache:

Element
der
Oberflache

Datum

Delta

Verfiigbar

Zum Kauf
empfohlen

HP ALM (12.20)

Beschreibung

Das Datum, an dem eine Anderung der Anzahl der verfligbaren Lizenzen
aufgezeichnet wurde. Dies erfolgt in einem der folgenden Falle:

« Verfugbare Lizenzen werden am Anfang des Monats berechnet.

« Neue Lizenzen werden hinzugefiigt.

Die Anzahl der hinzugefligten oder von der vorherigen Anzahl der verfiigbaren
Lizenzen abgezogenen Lizenzen. Ein Delta-Wert wird separat fir jedes Modul
angezeigt.

« Wenn verfligbare Lizenzen berechnet werden, zeigt der Delta-Wert einen
negativen Wert, der der maximalen Anzahl der Lizenzen entspricht, die mehrfach
im vorherigen Monat verwendet wurden.

« Wenn neue Lizenzen hinzugefligt werden, zeigt der Delta-Wert einen positiven
Wert, der der Anzahl der hinzugefligten Lizenzen entspricht.

Die Anzahl der Lizenzen, die fiir die Mehrfachverwendung wahrend des
aufgezeichneten Kalendermonats zur Verfiigung stehen. Der Wert Verfiigbar wird
separat fir jedes Modul angezeigt.

Die Anzahl der verflgbaren Lizenzen entspricht der Anzahl der verfigbaren Lizenzen
in der vorherigen Zeile zuzlglich des Delta-Werts in der aktuellen Zeile.

Der Wert fur Verfiigbar kann auch Unbegrenzt sein. Dies bedeutet, dass die Anzahl
verfugbarer Ressourcen unbegrenzt ist.

Eine vorgeschlagene Anzahl an zusatzlichen Lizenzen, die Sie erwerben sollten, wenn
eine Verwendung wie im vorherigen Monat zu erwarten ist. Der Wert Zum Kauf
empfohlen wird separat fir jedes Modul angezeigt.

Der Wert entspricht der Anzahl der Lizenzen aus dem vorherigen Monat (Delta),
abzuglich des aktuellen Werts der verfugbaren Lizenzen. Ist die Anzahl geringer als
Null, wird kein Wert angezeigt.

Zum Kauf empfohlen wird nicht angezeigt, wenn die Anzahl der Lizenzen unbegrenzt
ist.
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Mithilfe der Site-Administration kdénnen Sie HP Application Lifecycle Management (ALM)-Server
konfigurieren, Datenbankserver definieren und andern, die Textsuche konfigurieren,
Konfigurationsparameter festlegen und das ALM-Mailprotokoll definieren.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Uber das Konfigurieren von Servern und Parametern ... ... .. ... 180
Konfigurieren von Serverinformationen .. ... . L 180
Definieren neuer Datenbankserver ... ... . . . 182
Andern der Eigenschaften von Datenbankservern ... ... ... 185
Konfigurieren der TeXtSUCNE ... 187
Festlegen von ALM-Konfigurationsparametern ... .. 192
Festlegen des ALM-Mailprotokolls .. ... . 193
Festlegen von ALM-E-Mail-Einschrankungen .. ... . 194
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Informationen tber das Konfigurieren von Servern und
Parametern

Mithilfe der Registerkarte Server konfigurieren Sie ALM-Serverinformationen. Sie kénnen die
Serverprotokolldateien und die maximale Anzahl der Datenbankhandles festlegen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Konfigurieren von Serverinformationen" unten.

Mithilfe der Registerkarte DB-Server definieren Sie Datenbankserver, die wahrend der Installation
nicht definiert wurden. Fir jeden Datenbankserver geben Sie den Datenbanktyp, den
Datenbanknamen, die Standardverbindungszeichenfolge sowie den Administratorbenutzer und das
zugehorige Passwort an.

Die Registerkarte DB-Server dient aulierdem dazu, vorhandene Datenbankserverdefinitionen zu
andern. Weitere Informationen finden Sie unter "Andern der Eigenschaften von Datenbankservern” auf
Seite 185. DarUber hinaus kénnen Sie die Option fir die Textsuche fiir einen angegebenen
Datenbankserver konfigurieren, auf dem die Textsuchfunktion installiert und konfiguriert wurde.
Weitere Informationen finden Sie unter "Konfigurieren der Textsuche" auf Seite 187.

Mithilfe der Registerkarte Standortkonfiguration kdnnen Sie ALM-Konfigurationsparameter
hinzufliigen und andern. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen von ALM-
Konfigurationsparametern" auf Seite 192. Darlber hinaus kénnen Sie das Mailprotokoll festlegen, das
von allen Serverknoten an Ihrem ALM-Standort verwendet werden soll. Weitere Informationen finden
Sie unter "Festlegen des ALM-Mailprotokolls" auf Seite 193.

Konfigurieren von Serverinformationen

Sie haben die Mdglichkeit, ALM-Serverinformationen zu konfigurieren. Dies umfasst Folgendes:

. Festlegen der ALM-Serverprotokolldateien. In ALM kénnen alle ALM- und Site-Administration-
Ereignisse in Protokolldateien geschrieben werden. In den Protokolldateien wird das Datum und die
Uhrzeit der Ausflihrung einer Funktion angezeigt. Dies ist hilfreich, falls Sie sich mit dem ALM-
Support in Verbindung setzen.

« Festlegen der maximalen Anzahl an Datenbankverbindungen. In ALM kénnen mehrere
Verbindungen fiir jedes Projekt auf einem Datenbankserver gedffnet werden. Sie konnen die
maximale Anzahl an Verbindungen pro aktiver Anforderung festlegen, die von ALM fir jedes Projekt
geoffnet werden kénnen.

ALM-Editionen: Funktionen, die zum Bereich Projektplanung und -verfolgung (PPT) gehdren, sind
nur in ALM-Edition verfiigbar. Weitere Informationen tiber ALM-Editionen und deren Funktionen
finden Sie im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.
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So konfigurieren Sie ALM-Serverinformationen:

1.

Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Server.

Standortprojelts | Standorbenutzsr | Standortverbindungen | Lizenzsn | Server | DB-Server | Standortkonfiguration | Standortanayss | [ 4] ]

| & Lbschen ‘ 2 |

Qc1909

Allgemeine Einstellungen

Adresse: QC1909

Protokolidateieinstellungen

Protokollebene: Warnungen

Max. Zahl Protokollzeilen: 10000

Max. Zah| Protokollitage: Unbegrenzt

Br ispeicherort: [C- und ]
Verwaltungsproto
Protokollebene: Warnungen
Max. Zahl Protokolizeilen: 10000
Max. Zahl Protokolitage: Unbegrenzt
Pr ispei rt: [c: und Il Users\n | =
Protokolldateieinstellungen fiir Projektplanung und -verfolgung
Protokollebene: Warnungen
Max. Zahl Protokolizeilen: 10000 =l

2. Wahlen Sie in der Liste Server einen Server aus.

Im Bereich Allgemeine Einstellungen wird der Servername angezeigt.

Sie kénnen die Protokolldateieinstellungen fur ALM und die Site-Administration in den Abschnitten
Client-Protokolldateieinstellungen, Protokolldateieinstellungen fiir Site-Administration
bzw. Protokolldateieinstellungen fiir Projektplanung und -verfolgung konfigurieren.

Klicken Sie auf den Link Protokollebene, um den Typ der Protokolldatei zu konfigurieren, die vom
Server erstellt werden soll. Wahlen Sie eine der folgenden Optionen im Dialogfeld Protokollebene
aus:

m Keiner. Eine Protokolldatei wird nicht erstellt.

Fehler. Jedes Fehlerereignis wird aufgezeichnet.

Warnungen. Potenziell problematische Situationen werden aufgezeichnet.
= Flow. Informationsmeldungen, die den Anwendungs-Flow darstellen, werden aufgezeichnet.
m Debuggen. Ereignisse, die im Rahmen des Debuggens hilfreich sind, werden aufgezeichnet.

Klicken Sie auf den Link Max. Zahl Protokollzeilen, um das Dialogfeld Maximalzahl
Protokollzeilen zu 6ffnen und die maximale Anzahl an Zeilen zu konfigurieren, die von ALM in die
Protokolldatei geschrieben werden kann. Sobald die Protokolldatei die maximale Anzahl an Zeilen
erreicht hat, wird in ALM eine neue Protokolldatei erstellt. Der Standardwert ist 10.000.
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5. Klicken Sie auf den Link Max. Zahl Protokolltage, um das Dialogfeld Maximalzahl
Protokolltage zu 6ffnen und die maximale Anzahl an Tagen zu konfigurieren, fiir die der ALM-
Server die Protokolldatei aufbewahrt. Sobald die maximale Anzahl an Tagen erreicht ist, werden
die Protokolldateien automatisch von ALM geldscht. Der Standardwert ist Unbegrenzt.

6. Klicken Sie auf den Link Protokolldateispeicherort, um den Verzeichnispfad der Protokolldatei
zu andern. Geben Sie im Dialogfeld Protokolldateispeicherort den neuen Speicherort fur die
Protokolldatei ein.

Das Speichern von Protokollen auf einem Remoteserver kann zu Leistungsproblemen fiihren.
Es wird daher empfohlen, Protokolle im lokalen Dateisystem zu speichern. Ist der
Speicherplatz firr das lokale Dateisystem begrenzt, bereiten Sie ein Skript vor, mit dem die
Protokolle periodisch in einen Netzwerkspeicher verschoben werden.

7. Sie konnen die maximale Anzahl an Verbindungen pro aktiver Anforderung festlegen, die auf dem
Datenbankserver vom ALM-Server fiir jedes Projekt gedffnet werden kénnen. Klicken Sie auf den
Link Max. Zahl Datenbankverbindungen, um das Dialogfeld Maximale
Datenbankverbindungen zu 6ffnen und die maximale Anzahl gleichzeitiger Verbindungen
festzulegen. Weitere Informationen finden Sie im Artikel KM630397 der
http://h20230.www?2.hp.com/selfsolve/document/KM630397.

Hinweis: Sie kénnen zusétzlich zum Andern der Anzahl der Verbindungen, die auf dem
Datenbankserver fir jedes Projekt gedffnet werden konnen, auch Folgendes andem:

m Die zulassige Anzahl an Benutzern, die gleichzeitig eine Verbindung mit einer Domane
herstellen konnen. Weitere Informationen finden Sie unter "Erstellen von Domanen" auf
Seite 29.

m Die zuladssige Anzahl an Benutzern, die gleichzeitig eine Verbindung mit einem Projekt
herstellen kdnnen. Weitere Informationen finden Sie unter "Aktualisieren von
Projektdetails" auf Seite 74.

8. Zum Entfernen eines ALM-Servers aus der Liste Server wahlen Sie den Server aus und klicken
;:il Lischen

Sie dann auf die Schaltflache Server 16schen Klicken Sie zum Bestatigen auf Ja.

)

9. Klicken Sie auf die Schaltflache Serverliste aktualisieren um die Serverliste zu

aktualisieren.

Definieren neuer Datenbankserver

Sie kdnnen zusatzliche Datenbankserver definieren, die wahrend des Installationsvorgangs nicht
definiert wurden.

Hinweise:
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« Informationen zu den Oracle- bzw. Microsoft SQL-Berechtigungen, die von ALM benétigt
werden, finden Sie im Installations- und Aktualisierungshandbuch fiir HP Application Lifecycle
Management.

« Damit die Textsuche auf einem neuen Datenbankserver nicht verfligbar ist, missen Sie die
Textsuche auf dem Datenbankserver deaktivieren, bevor Sie den neuen Datenbankserverin
ALM definieren.

So definieren Sie einen neuen Datenbankserver:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte DB-Server.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Neuer Datenbankserver A Neu Das Dialogfeld
Datenbankserver erstellen wird gedffnet.

Datenbankserver erstellen E

Datenbanktyp

=0 -Auth )

Datenbankwerts

Standard-Yerbindungszeichenfolge

@ Yerhindungszeichenfolgen-Parameter

Serverhost: I:I Anzchluss: 1433
ame filr Oracle-Dienst: I:I

& Werbindungszeichentol

idhcmercury: solserver AHOST_MAME®:: 1433

QK || Akbrechen ||-’:g; Anpingen || Hilfe |

3. Wahlen Sie unter Datenbanktyp den Typ des Datenbankservers aus, den Sie definieren mdchten:
= MS-SQL (SQL-Auth.). Die SQL-Authentifizierung wird verwendet.
= MS-SQL (Win-Auth.). Die Microsoft Windows-Authentifizierung wird verwendet.
= Oracle

4. Geben Sie unter Datenbankwerte im Feld Datenbankname den Namen der Datenbank ein.

5. Geben Sie im Feld DB-Admin-Benutzer den Anmeldenamen des Datenbankadministrators ein.
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= Firden Datenbanktyp Oracle lautet das standardmaflige Administratorbenutzerkonto, das
Ihnen das Erstellen von ALM-Projekten ermdglicht, system.

= Furden Datenbanktyp MS-SQL (SQL-Auth.) lautet das standardmaRige
Administratorbenutzerkonto, das Ihnen das Erstellen von ALM-Projekten ermdglicht, sa.

= Firden Datenbanktyp MS-SQL (Win-Auth.) ist das Feld DB-Admin-Benutzer nicht
verfugbar. Der Anmeldename des Datenbankadministrators entspricht dem Windows-
Benutzer, unter dessen Namen ALM als Service ausgefihrt wird.

6. Geben Sie im Feld DB-Admin-Passwort das Passwort des Datenbankadministrators ein. Dieses
Feld ist nicht verfugbar, wenn Sie den Datenbanktyp MS-SQL (Win-Auth.) ausgewahlt haben.

7. Unter Standard-Verbindungszeichenfolge kdnnen Sie die Parameter der Standard-
Verbindungszeichenfolge oder die Verbindungszeichenfolge folgendermalen bearbeiten:

m Zum Bearbeiten der Parameter der Standard-Verbindungszeichenfolge wahlen Sie
Verbindungszeichenfolgen-Parameter aus und definieren Sie dann die folgenden Parameter:

Parameter Beschreibung

Serverhost Der Servername.

Anschluss Die Portnummer des Datenbankservers.
Oracle-Dienstname Der Dienstname fur einen Oracle-Datenbankserver.

m Zum Bearbeiten der Verbindungszeichenfolge wéhlen Sie Verbindungszeichenfolge aus und
bearbeiten Sie dann die Verbindungszeichenfolge.

m Zur Unterstitzung von Oracle RAC missen Sie eine Verbindungszeichenfolge eingeben, die
sich an dem folgenden Beispiel orientiert:

jdbc:company:oracle:TNSNamesFile=<ALM-Server>\tnsnames.ora;
TNSServerName=0rgRAC

o tnsnames.oraist eine Datei, die Oracle-Datenbankadressen enthalt. Weitere
Informationen finden Sie im Installations- und Aktualisierungshandbuch fiir HP Application
Lifecycle Management.

o OrgRAC ist die Adresse des TNS-Servers, auf den ALM Bezug nehmen soll.

Hinweis: Zum Aktivieren der Unterstitzung fir Oracle RAC missen Sie den Parameter
ORACLE_RAC_SUPPORT der Site-Administration auf Y setzen. Weitere Informationen
finden Sie unter "Festlegen von ALM-Konfigurationsparametern” auf Seite 192.

m  Wenn Sie prifen mochten, ob Sie eine Verbindung mit dem Datenbankserver herstellen
koénnen, klicken Sie auf die Schaltflache Anpingen. Die von lhnen eingegebenen Werte fiir
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den DB-Admin-Benutzer und das Passwort werden im Dialogfeld Datenbankserver anpingen
angezeigt. Klicken Sie auf OK.

8. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Datenbankserver erstellen zu schliel3en.

9. Klicken Sie bei Bedarf auf die Schaltflaiche Datenbankserverliste aktualisieren L="|, um die
Liste der Datenbankserver zu aktualisieren.

Andern der Eigenschaften von Datenbankservern

Sie kénnen die Eigenschaften von Datenbankservern andem.

Hinweise:

« Informationen zu den Oracle- bzw. Microsoft SQL-Berechtigungen, die von ALM benétigt
werden, finden Sie im Installations- und Aktualisierungshandbuch fiir HP Application Lifecycle
Management.

« Sie kdnnen das Schema der Site-Administration-Datenbank fiir die Unterstlitzung von Oracle
RAC konfigurieren. Weitere Informationen finden Sie im Installations- und
Aktualisierungshandbuch fiir HP Application Lifecycle Management.

« Informationen zu Debugvorgangen, die sich auf den Abschluss beziehen, finden Sie unter dem
Standortparameter DEBUG_CLOSURE_LOG_DOM_PROJ.

So andern Sie Eigenschaften von Datenbankservern:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte DB-Server.

Standortprojeite | Standortbenutzer | Standortverbindungen | Lizenzen | Server | DB-Server | Standortonfiguration | Standortanaiyse | [
3 Meu [ Léschen e ‘ ./ Bearbeiten 1 Passwort &} Anpingen ‘

SERVER

SERVER

Datenbanktyp: MS-SQL (SQL Auth.)

ver#machine:1433

fiir die

ion Lifecycle

Textsuche: Deaktiviert

2. Wahlen Sie einen Datenbankserver in der Liste Datenbankserver aus.

3. Zum Andern der Verbindungszeichenfolge klicken Sie auf die Schaltflache

. . . /' Bearbeiten .
Verbindungszeichenfolge bearbeiten oder auf den Link
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Verbindungszeichenfolge. Bearbeiten Sie die Verbindungszeichenfolge im
Verbindungszeichenfolgen-Editor, und klicken Sie dann auf OK. Weitere Informationen zu
Verbindungszeichenfolgen finden Sie unter "Definieren neuer Datenbankserver" auf Seite 182.

4. Zum Andem des Anmeldenamen des Datenbankadministrators klicken Sie auf den Link
Administratorbenutzername fiir die Datenbank. Geben Sie im Dialogfeld
Administratorbenutzername fiir die Datenbank den neuen Anmeldenamen ein, und klicken Sie
auf OK.

Weitere Informationen zum Definieren eines neuen Anmeldenamens fiir einen
Datenbankadministrator finden Sie in Schritt 5 unter "Definieren neuer Datenbankserver" auf Seite
182.

5. Zum Andemn des Passworts des Datenbankadministrators klicken Sie auf die Schaltflache

3
Administratorpasswort fiir Datenbank “I Passwort oder den Link Administratorpasswort fiir
Datenbank. Geben Sie im Dialogfeld Administratorpasswort fiir Datenbank das neue
Passwort ein, und wiederholen Sie die Eingabe. Klicken Sie auf OK.

6. Zum Andern des standardmaRigen ALM-Benutzerpassworts fiir den Zugriff auf das
Datenbankschema klicken Sie auf den Link Application Lifecycle Management-
Benutzerpasswort. Geben Sie im Dialogfeld Benutzerpasswort das neue Passwort ein, und
wiederholen Sie die Eingabe. Klicken Sie auf OK.

Hinweis: Wenn Sie das ALM-Benutzerpasswort andern, missen Sie das Benutzerpasswort
auf dem Datenbankserver entsprechend aktualisieren.

7. Zum Aktivieren der Textsuchfunktionen in ALM klicken Sie auf den Link Textsuche.

Wenn die Textsuche aktiviert ist, konnen Sie die Standardsprache der Textsuche fiir den
Datenbankserver in der Liste Standardsuchsprache festlegen.

Weitere Informationen zur Textsuche finden Sie unter "Konfigurieren der Textsuche" auf der
nachsten Seite.

8. Wenn Sie priifen mdchten, ob Sie eine Verbindung zum Datenbankserver herstellen kénnen,
klicken Sie auf die Schaltflache Datenbankserver anpingen. Die von lhnen eingegebenen Werte
fur den DB-Admin-Benutzer und das Passwort werden im Dialogfeld Datenbankserver anpingen
angezeigt. Klicken Sie auf OK.

9. Zum Loschen eines Datenbankservers aus der Liste Datenbankserver wahlen Sie den Server

1 -
aus und klicken dann auf die Schaltfliche Datenbankserver 16schen [ = Loschen Klicken Sie
zum Bestatigen auf Ja.
10. Klicken Sie auf die Schaltflache Datenbankserverliste aktualisieren % um die Liste der

Datenbankserver zu aktualisieren.
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Konfigurieren der Textsuche

Die Textsuche ermdglicht es den Benutzern, Stichworter einzugeben und bestimmte Projektfelder in
den Modulen Anforderungen, Testplan und Fehler zu durchsuchen. Informationen zum Arbeiten mit
der Textsuchfunktion finden Sie im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

So konfigurieren Sie die Textsuche:

« Konfigurieren Sie jedes Datenbank-Benutzerschema, fir das Sie die Textsuche aktivieren
mochten. Weitere Informationen finden Sie unter "Aktivieren der Textsuche flr Datenbank-
Benutzerschemas" unten.

« Aktivieren Sie die Textsuche in der Site-Administration, und definieren Sie auf der Registerkarte
DB-Server die Standardsuchsprache fir einen angegebenen Datenbankserver. Weitere
Informationen finden Sie unter "Aktivieren der Textsuche in ALM" unten.

« Zum Angeben einer anderen Suchsprache flr ein bestimmtes Projekt kénnen Sie die Suchsprache
auf der Registerkarte Standortprojekte andern. Weitere Informationen finden Sie unter "Auswahlen
einer Textsuchsprache fir ein Projekt" auf Seite 189.

« Definieren Sie in der Projektanpassung fir ein bestimmtes Projekt die Projektfelder, die in die
Suche einbezogen werden sollen. Weitere Informationen finden Sie unter "Definieren von
durchsuchbaren Feldern" auf Seite 189.

Aktivieren der Textsuche fiir Datenbank-Benutzerschemas

Bevor Sie die Textsuche in ALM aktivieren, missen Sie fur jedes Datenbank-Benutzerschema, firr das
Sie die Textsuche aktivieren mochten, einen Konfigurationsschritt ausfiihren.

So aktivieren Sie die Textsuche fiir ein Oracle-Datenbank-Benutzerschema:
Fihren Sie als Admin-Benutzer den folgenden Befehl aus:

GRANT CTXAPP to <Datenbank-Benutzerschema>

So aktivieren Sie die Textsuche fiir ein SQL-Datenbank-Benutzerschema:
Aktivieren Sie die Volltextindizierung:

EXEC sp_fulltext_database 'enable’

Aktivieren der Textsuche in ALM

In der Site-Administration kdnnen Sie die Textsuche fur einen bestimmten Datenbankserver aktivieren,
auf dem die Textsuchfunktion installiert und konfiguriert wurde. Sie kénnen die Textsuche auf einem
Datenbankserver aktivieren, bevor oder nachdem Sie Projekte zur Liste Projekte hinzufiigen.

Wenn Sie die Textsuche auf einem Datenbankserver aktivieren, bevor Sie Projekte hinzufligen, ist die
Textsuche fur diejenigen Projekte aktiviert, die Sie anschlieRend hinzufligen. Wenn Sie die Textsuche
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auf einem Datenbankserver aktivieren, nachdem Sie bereits Projekte hinzugefligt haben, missen Sie
die Textsuche fir jedes vorhandene Projekt manuell aktivieren.

Nachdem Sie die Textsuche fiir einen bestimmten Datenbankserver aktiviert haben, legen Sie die
Standardsuchsprache fir den Datenbankserver fest. Sie kdnnen die Standardsuchsprache fir ein
bestimmtes Projekt tber die Registerkarte Standortprojekte andern. Weitere Informationen finden Sie
unter "Auswahlen einer Textsuchsprache fir ein Projekt" auf der nachsten Seite.

So aktivieren Sie die Textsuche auf einem Datenbankserver, bevor Sie Projekte hinzufiigen:

1.

2.

Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte DB-Server.
Wahlen Sie in der Liste Datenbankserver einen Datenbankserver aus.

Klicken Sie auf den Link Textsuche.

Achtung: Sie kdnnen die Textsuche nicht deaktivieren, nachdem Sie sie aktiviert haben.

Klicken Sie zum Bestatigen auf Ja. Der Wert fir Textsuche andert sich von Deaktiviert in
Aktiviert.

Legen Sie in der Liste Standardsuchsprache die standardmafige Textsuchsprache fur den
Datenbankserver fest.

So aktivieren Sie die Textsuche auf einem Datenbankserver, nachdem Sie Projekte
hinzugeflgt haben:

1.

2.

Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte DB-Server.
Wahlen Sie in der Liste Datenbankserver einen Datenbankserver aus.

Klicken Sie auf den Link Textsuche.

Achtung: Sie kénnen die Textsuche nicht deaktivieren, nachdem Sie sie aktiviert haben.

Klicken Sie zum Bestatigen auf Ja. Der Wert fur Textsuche andert sich von Deaktiviert in
Aktiviert.

Legen Sie in der Liste Standardsuchsprache die standardmafige Textsuchsprache fiir den
Datenbankserver fest.

Klicken Sie auf die Registerkarte Standortprojekte und wahlen Sie ein Projekt aus, fur das Sie
die Textsuche aktivieren mochten.

Klicken Sie auf der Registerkarte Projektdetails auf die Schaltflache Textsuche aktivieren/neu
erstellen, um die Indizes fir die Textsuche zu aktivieren und neu zu erstellen. Klicken Sie zum
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Bestatigen auf Ja.

Wenn bei der Aktivierung und Neuerstellung der Textsuchindizes eine Zeitliberschreitung eintritt,
bevor der Vorgang abgeschlossen ist, konnen Sie den Standardzeitiiberschreitungswert andern,
indem Sie den Parameter TEXT_SEARCH_TIMEOUT definieren. Weitere Informationen finden
Sie unter "Festlegen von ALM-Konfigurationsparametern™ auf Seite 192.

7. Zum Aktivieren der Textsuche fir weitere Projekte wiederholen Sie die vorherigen zwei Schritte.

Auswahlen einer Textsuchsprache fiir ein Projekt

Sie kdnnen fur jedes Projekt eine Suchsprache angeben, die von der fir den Datenbankserver
festgelegten Standardsuchsprache abweicht. Weitere Informationen zum Aktivieren der Textsuche
und zum Festlegen der Standardsuchsprache finden Sie unter "Aktivieren der Textsuche in ALM" auf

Seite 187.

Hinweis: Suchsprachen sind nicht fiir Projekte verfligbar, die auf einem Datenbankserver erstellt
werden, auf dem die Textsuchfunktion nicht aktiviert ist.

So wahlen Sie eine Suchsprache fiir ein Projekt aus:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus. Klicken Sie im rechten Ausschnitt auf die
Registerkarte Projektdetails.

3. Wahlen Sie im Feld Suchsprache: eine Sprache fir das Projekt aus. Weitere Informationen zum
Aktualisieren von Projektdetails auf der Registerkarte Projektdetails finden Sie unter
"Aktualisieren von Projektdetails" auf Seite 74.

Definieren von durchsuchbaren Feldern

Sie mussen in der Projektanpassung fir jedes Projekt die Felder definieren, die in die Suche
einbezogen werden sollen. Die Option fir durchsuchbare Felder ist nur in den Entitdten Anforderung,
Test, Business Component, Business Process-Modelle und Fehler verfugbar.

Die folgenden Felder stehen als durchsuchbare Felder zur Verfligung:
« Benutzerdefinierte Felder mit dem Feldtyp Memo oder Zeichenfolge

« Die folgenden Systemfelder.
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Durchsuchbare Systemfelder
Entitat

Business Component

Business Process-Modellaktivitaten

Business Process-Modelle

Fehler

Anforderung

Lauf

HP ALM (12.20)

Durchsuchbare Systemfelder

Kommentare
Komponentenordner
Komponentenname
Beschreibung
Ursprunglicher Speicherort

Untertypen-ID

Kommentare
Beschreibung

Text

Kommentare

Beschreibung

Kommentare
Beschreibung

Zusammenfassung

Kommentare
Beschreibung
Name

Rich Text

Kommentare
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Durchsuchbare Systemfelder

o Pfad

So definieren Sie ein durchsuchbares Feld:

Kommentare

Beschreibung

Protokolltyp
Vorlage

Testname

1. Klicken Sie im ALM-Hauptfenster im Mastertitel auf {:} und wahlen Sie Anpassen aus. Das
Fenster zur Projektanpassung wird gedffnet.

Klicken Sie auf den Link Projektentitiaten. Die Seite Projektentitaten wird gedffnet. Weitere

Informationen zum Anpassen von Projektentitaten finden Sie unter "Anpassen von
Projektentitaten" auf Seite 274.

Projektentitaten

= speichern |Bedeutend | &b NeussFeld + 3¢ Feldlaschen

[£] Anfordenung

63 Baselnes

1) Bibliothek

& Business Companent

. Business Pracess Modelle

[ Febler
g kPl
[> Laut
@ Meierstein
Ordner des Business Prace
(3 Release
3 Releassordner
&' Ressource
=5 Resssourcenordner
i3 Berutzerelder
3 Systemfeider
- JL Test
i[5 Benutzerfelder
Bl £ Systemlelder
Tgd Bnderungsstatus
~Tgd Arbeitsmodus

+-Tgg Designer

03 Erstelungsdatum

] [l

(] Business Process Modelidle
& Business ProcessModelpfa

----- [ed Enwartete Entwicklu

»

Einsiclungen |

Hame T5_DESCRIPTION

Beschiftung: | Beschreibung

Typ: [Meme

Lénge: [
1 Histarie O Erfordetich
1 Mit Maske ¥ Durchsuchbar

4. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Durchsuchbar.

Erweitern Sie eine Entitat, und wahlen Sie ein Systemfeld oder ein benutzerdefiniertes Feld aus,
das als durchsuchbares Feld festgelegt werden kann.

5. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Projektentititen zu speichem.
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Festlegen von ALM-Konfigurationsparametern

Sie kénnen Parameter auf der Registerkarte Standortkonfiguration hinzufligen, andern und I6schen.
Sie kénnen Parameter auch in eine Textdatei exportieren.

Hinweis:
« Sie konnen Standardparameter nicht hinzufligen oder I6schen. Sie kénnen sie nur andern.

« Sie mussen eine ermeute Verbindung zu allen offenen Projekten herstellen, damit die neuen
Einstellungen wirksam werden.

So legen Sie ALM-Parameter fest:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortkonfiguration.

Standortprojekte | Standortbenutzer | Standortverbindungen | Lizenzen | Server | DB-Server | Standorkonfiguration D]
¥, Neu <@ Loschen | <2~ Bearbsiten | kel Exportieren | e}| Einstellungen ~ |
Parameter Wert -
ADD_NEW/_USERS_FROM_PROJEC| Y

ATTACH_MAX_SIZE 3000

AUTO_WAIL_WITH_ATTACHMENT |

AUTO_WAIL_WITH_HISTORY Y

BASE_REPOSTORY_PATH CAD und \All Usersid {PLAL Mirepository
COMMUNICATION_SECURTTY_PASES| 1234567890abe

CREATE_HTTP_SESSION N

DISABLE_VERBOSE_ERROR_MESS. N

EVENT_LOG_PURGE_PERIOD_DAY!| 60

LDAP_SEARCH_USER_CRITERIA username,email, fullname, phone

LIBRARY_FUSE 2500 e

Paramaterbeschreibung:

Wenn dieser Parameter auf "N gestellt ist, kdnnen Sie neue ALM-Benutzer nur von dem Sit ( Site-Benutz: )
hinzufiigen. Wenn dieser Parameter auf Y™ (Standard) gestelt ist, kbnnen neue ALW-Benutzer auch von Projekanpassung hinzugefiigt werden

2. Zum Hinzufligen eines neuen Parameters klicken Sie auf die Schaltflache Neuer Parameter. Das
Dialogfeld Neuer Parameter wird gedffnet. Geben Sie einen Namen, einen Wert und eine
Beschreibung fir den Parameter ein, den Sie hinzufiigen mdchten, und klicken Sie dann auf OK.

3. Zum L6schen eines Parameters aus der Liste wahlen Sie den Parameter aus und klicken dann auf
die Schaltflaiche Parameter 16schen. Klicken Sie zum Bestéatigen auf Ja.

4. Zum Bearbeiten eines Parameters wahlen Sie den Parameter in der Liste aus und klicken dann auf
die Schaltflaiche Parameter bearbeiten. Das Dialogfeld Parameter bearbeiten wird gedffnet.
Geben Sie einen neuen Wert und eine Wertbeschreibung ein, und klicken Sie dann auf OK.

5. Zum Exportieren von Parametern aus der Standortkonfigurationstabelle in eine Textdatei klicken
Sie auf die Schaltflache Exportieren. Das Dialogfeld Daten in Datei exportieren wird getffnet.
Wahlen Sie das Verzeichnis aus, in dem Sie die Parameter speichern méchten, und geben Sie
den Namen fiir die Datei in das Feld Dateiname ein. Klicken Sie auf Speichern.
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6. Sie konnen auf die Schaltflache Parameterliste aktualisieren klicken, um die

Parameterliste zu aktualisieren.

Hinweis:

o Die Liste der verfligbaren Standortparametern finden Sie in den ALM 12.20-Handbtichern auf
der HP Software Support-Website (https://softwaresupport.hp.com).

« ALM-Konfigurationsparameter im Zusammenhang mit der externen Authentifizierung finden Sie
im HP Application Lifecycle Management External Authentication Configuration Guide.

Festlegen des ALM-Mailprotokolls

In ALM werden E-Mails verwendet, um Projektinformationen an Benutzer zu senden. Sie kénnen den
E-Mail-Service auswahlen, der von allen Serverknoten an Ihrem ALM-Standort verwendet werden soll.
ALM unterstiitzt die SMTP-Mailprotokolle.

Weitere Informationen zum Festlegen des ALM-Mailprotokolls finden Sie im Installations- und
Aktualisierungshandbuch fiir HP Application Lifecycle Management. Um das aktuell konfigurierte
Protokoll anzuzeigen, wechseln Sie zum MAIL_PROTOCOL-Parameter auf der Registerkarte
Standortkonfiguration in der Site-Administration. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen
von ALM-Konfigurationsparametern" auf der vorherigen Seite.

So legen Sie das ALM-Mailprotokoll fest:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortkonfiguration.

2. Kilicken Sie auf die Schaltflache Einstellungen, und wahlen Sie Mail-Protokoll einstellen aus.
Das Dialogfeld Mail-Protokoll einstellen wird gedffnet.

3. Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:
m Keine. ALM sendet keine E-Mails.

m SMTP-Server. ALM sendet E-Mails von einem SMTP-Serverim Netzwerk. Geben Sie die
Adresse eines im LAN verfigbaren SMTP-Servers ein. Weitere Informationen finden Sie unter
MAIL_SERVER_HOST-Parameter.

m Microsoft IIS SMTP-Service. ALM sendet E-Mails von den ALM-Servercomputermn. Diese
Option ist verfligbar, wenn Sie den Microsoft [IS SMTP-Service wahrend der 11S-Installation
auf den ALM-Servercomputern installiert haben.

4. Klicken Sie auf Test, um eine Test-E-Mail an Ihr Postfach zu senden. Das Dialogfeld
Testnachricht wird gedffnet. Geben Sie eine E-Mail-Adresse ein, und klicken Sie auf Senden.
Durch eine Popup-Meldung wird angezeigt, ob die E-Mail erfolgreich gesendet wurde.

5. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Mail-Protokoll einstellen zu schlief3en.
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Festlegen von ALM-E-Mail-Einschrankungen

In ALM werden E-Mails verwendet, um Projektinformationen an Benutzer zu senden. Sie kdnnen zu
einschranken, welche Benutzer E-Mails empfangen.

So legen Sie ALM-E-Mail-Einschrankungen fest:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortkonfiguration.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Einstellungen und wahlen Sie Mail-Einschrankung aus. Die
Dialogfeld Definition der Mail-Einschrankung wird getffnet.

3. Wahlen Sie die Einschrankungsebene aus:
m Alle. ALM sendet eine E-Mail an jede Adresse.
= Nach Siteebene. ALM sendet eine E-Mail nur an die Benutzer der Site.
m Nach Projekt. ALM sendet eine E-Mail nur an die Benutzer, die dem Projekt zugeordnet sind.

4. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Definition der Mail-Einschrankung zu schlief3en.
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In der Site-Administration konnen Sie die Anzahl der lizenzierten Benutzer verfolgen, die zu
bestimmten Zeitpunkten innerhalb eines Zeitraums eine Verbindung mit Ihrem HP Application Lifecycle
Management (ALM)-Standort hergestellt haben. Dartiber hinaus kénnen Sie die ALM-Nutzung
analysieren, indem Sie die Anzahl der lizenzierten Benutzer nach Projekten, Benutzern oder
Lizenztypen filtern.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Uber das Analysieren der Standortnutzung ... ... ... ... ... 196
Uberwachen der StandortnUEZUNG ... ... oo 196
Filtern der StandortnutzuNng ...l 197
Exportieren von Standortanalysedatenineine Datei .......... ... .. .. 199
Anpassen des Liniendiagramms fiir die Standortanalyse ............ .. ... ... 199
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Informationen tber das Analysieren der Standortnutzung

Mithilfe der Registerkarte Standortanalyse in der Site-Administration konnen Sie die Lizenznutzung fiir
jedes angezeigte Zeitintervall Gberwachen. Entlang der X-Achse kdnnen Sie das angezeigte
Zeitintervall festlegen. AuRerdem kdnnen Sie bestimmen, welche Informationen im Diagramm
angezeigt werden, indem Sie den Diagramminhalt nach Projekten, Benutzern oder Lizenztypen filtern.

Beispiel:

Sie kénnen die Gebiihren fiir jede Abteilung in Ihrem Unternehmen von der Lizenznutzung abhangig
machen. Innerhalb einer bestimmten Abteilung kénnen Sie nach Projekten filtern, um die
Lizenznutzung fir die Abteilung anzuzeigen. Dariber hinaus kénnen Sie die Lizenznutzung fiir eine
bestimmte Benutzergruppe anzeigen, indem Sie nach ausgewahlten Benutzem filtern.

Wird die Registerkarte Standortanalyse nicht angezeigt, kdnnen Sie sie verfliigbar machen, indem Sie
den Parameter SITE_ANALYSIS auf der Registerkarte Standortkonfiguration andern. Weitere
Informationen finden Sie unter "Festlegen von ALM-Konfigurationsparametern” auf Seite 192.

Uberwachen der Standortnutzung

Sie kénnen die Anzahl der lizenzierten Benutzer tGiberwachen, die innerhalb eines ausgewahlten
Zeitraums eine Verbindung mit einem ALM-Standort hergestellt haben. Sie kénnen die Nutzung fir
jedes Modul und jede Erweiterung analysieren und die Spitzennutzung wahrend des aktuellen Monats
verfolgen. Die Daten kénnen in Liniendiagrammen oder Datentabellen angezeigt werden. Dartber
hinaus kénnen Sie Datensatze nach Projekten, Benutzern oder Lizenztypen filtern und die Daten in
einer Datei speichern.

Hinweis: Sie konnen zudem die Benutzer tiberwachen, die derzeit mit einem ALM-Server
verbunden sind. Weitere Informationen finden Sie unter "Verwalten von Benutzerverbindungen und
Lizenzen" auf Seite 167.

So uberwachen Sie die Standortnutzung:
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Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortanalyse.

| | | Lizenzen | server | DB.server | und _verfolgung |
‘ Typ: Zelendiagramm - Izl 4> ‘E:’l “ ~| & @ ‘ I o - ‘
Lizenznutzung O Letzte 7 Tage:
I Vollstandige Lizenzen (2) O Letzte 5 Wochen
[ Additional Fehler (0) O Letzte 12 Monate
N [ Additional TestPlan-TestLab (0) © Alle Tage
] I Additional Anforderungen (0)
g, [ Anwendungsmaodell (0) @ Benutzerdef. Zeiraum:
g I AUT-Hosts (Application Under Test) (0) -
@ [ Business Components (2) ENET
5 I Susiness Process Testing fur SAP (0)
£ [ Change Impact Testing fir SAP (0} Bis
N1 [ Enterprise Integration 1.6 fur SAP (0)
H I Erterprise Integration 2.0 und hoher fir SAP (0)
= I st (0) Detallebene
= [ SOA (0)
4 [ Topologie (0) & Tagiicn
E 0 1 Zettfenster (0) Q Wachentich

© Monatich
O Jahrich

Adualsren

Wahlen Sie im Feld Typ einen Anzeigetyp aus.
= Liniendiagramm. Zeigt die Daten als Liniendiagramm an.
m Datentabelle. Zeigt die Daten als Tabelle an.

Wahlen Sie im rechten Ausschnitt unter Zeitraum einen festgelegten oder benutzerdefinierten
Zeitraum aus, der in dem Liniendiagramm bzw. der Datentabelle dargestellt werden soll.

Wahlen Sie unter Detailebene den Zeitraum zwischen den Messungen aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Filtern, um das Dialogfeld Filter einstellen zu 6ffnen, und filtern
Sie den Inhalt des Diagramms. Weitere Informationen finden Sie unter "Filtern der
Standortnutzung" unten.

. Weitere Informationen zum Anpassen von Liniendiagrammen finden Sie unter "Anpassen des
Liniendiagramms fur die Standortanalyse" auf Seite 199.

. Wenn Sie Datentabelle ausgewahlt haben, kdnnen Sie den Inhalt einer Datentabelle als
Textdatei, Microsoft Excel-Tabelle, Microsoft Word-Dokument oder HTML-Dokument speichern.
Klicken Sie hierzu auf die Schaltflache Speichern unter. Weitere Informationen finden Sie unter
"Exportieren von Standortanalysedaten in eine Datei" auf Seite 199.

Klicken Sie auf die Schaltflache Aktualisieren, um die Daten im Diagramm zu aktualisieren.

Filtern der Standortnutzung

Sie kénnen die Anzahl der Benutzer analysieren, die zu bestimmten Zeitpunkten eine Verbindung mit
lhrem ALM-Standort hergestellt haben, indem Sie nach Projekten, Benutzem oder Lizenztypen filtern.

So filtern Sie die Standortnutzung:
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1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortanalyse.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Filtern in der rechten unteren Ecke. Das Dialogfeld Filter
einstellen wird gedffnet.

Filter einstellen |
ﬂ| Fitern nach: Projekte -
- DEFALLT
- DiakiDE
[+- TESTIMG
ok | | Abbrechen | | Hife

3. Wahlen Sie unter Filtern nach die Kategorie aus, die Sie filtern mochten:
= Projekte. Zeigt alle ALM-Domanen und -Projekte an.
m Benutzer. Zeigt alle Benutzer des ALM-Standorts an.
= Lizenztypen. Zeigt alle verfiigbaren Lizenztypen an.

4. Klicken Sie auf die Objekte, die der Filter enthalten soll.

= Fir Projekte doppelklicken Sie auf den Domanenordner, um die Projekte der Domane
anzuzeigen, und wahlen Sie die zu filternden Projekte aus. Sollen alle Projekte in der Doméane
gefiltert werden, wahlen Sie den Domanenordner aus.

= Fur Benutzer wéhlen Sie die Benutzer aus, die gefiltert werden sollen.

= FurLizenztypen wahlen Sie die Lizenzen aus, die gefiltert werden sollen.
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5. Um die ausgewabhlten Filterbedingungen zu I6schen, klicken Sie auf die Schaltflache Loschen

L% |

6. Klicken Sie auf OK, um den Filter anzuwenden und das Dialogfeld Filter einstellen zu schlie3en.
Das neue Liniendiagramm bzw. die neue Datentabelle wird angezeigt.

Exportieren von Standortanalysedaten in eine Datei

Sie kdnnen die Standortanalysedaten in einer Datentabelle als Textdatei, Microsoft Excel-Tabelle,
Microsoft Word-Dokument oder HTML-Dokument exportieren.

So exportieren Sie die Standortanalysedaten in eine Datei:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortanalyse.
2. Wahlen Sie im Feld Typ den Anzeigetyp Datentabelle aus.
3. Wahlen Sie den Analysezeitraum aus und definieren Sie einen Filter.
4. Klicken Sie auf Speichern unter und wahlen Sie eines der folgenden Formate aus:
m Textformat. Speichert die Daten als Textdatei.
m Excel-Blatt. Speichert die Daten als Excel-Blatt.
»  Word-Dokument. Speichert die Daten als Word-Dokument.
» HTML-Dokument. Speichert die Daten als HTML-Dokument.
5. Geben Sie im Feld Speichern in den Speicherort der Datei ein.
6. Geben Sie im Feld Dateiname einen Namen ein.

Das Feld Speichern als Typ wird dem ausgewahlten Format entsprechend automatisch
ausgeflillt.

7. Klicken Sie auf Speichern.

Anpassen des Liniendiagramms fiir die Standortanalyse

Mithilfe der Liniendiagramm-Symbolleiste kdnnen Sie festlegen, wie die Informationen in dem
Liniendiagramm dargestellt werden sollen. Die Symbolleiste enthalt die folgenden Schaltflachen:
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Schaltflache Beschreibung

Gesamtwerte anzeigen. Blendet Gesamtwerte im Diagramm entweder ein oder

@ EI aus.

Bildlauf nach links. Verschiebt das Diagramm nach links. (Die Schaltflache wird
] verflgbar, wenn Sie das Diagramm vergrof3ert oder verkleinert haben haben.)

Bildlauf nach rechts. Verschiebt das Diagramm nach rechts. (Die Schaltflache
wird verfligbar, wenn Sie das Diagramm vergroRert oder verkleinert haben haben.)

Alle anzeigen. Zeigt das Diagramm in NormalgréRe an. (Die Schaltflache wird

) verflgbar, wenn Sie das Diagramm vergrof3ert oder verkleinert haben haben.)
VergroBern. VergroRert den ausgewahlten Ausschnitt des Diagramms.
4
Verkleinern. Verkleinert den ausgewahlten Ausschnitt des Diagramms.
=5
Untere Beschriftungen drehen. Zeigt den Text auf der X-Achse entweder vertikal
% oder horizontal an.
2D-/3D-Diagramm einstellen. Zeigt das Diagramm entweder in zwei oder in drei
@ Dimensionen an.
Diagramm in Zwischenablage kopieren. Kopiert das Diagramm in die
Iy Zwischenablage.
Diagramm drucken. Sie kénnen das Diagramm im Hoch- oder Querformat drucken.
=
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In der Site-Administration kénnen Sie Berechnungen im Zusammenhang mit der Projektplanung und -
verfolgung (PPT) Ihrer HP Application Lifecycle Management (ALM)-Projekten planen.

ALM-Editionen: PPT-Funktionen sind nur in ALM-Edition verfligbar. Weitere Informationen
Uber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie im HP Application Lifecycle
Management-Benutzerhandbuch.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Uber das Planen von Berechnungen flr PPT . .. 202
Planen von Berechnungen fir einen Standort ... ... 202
Aktivieren oder Deaktivieren automatischer Berechnungen fir ein Projekt ... .. ............... 202
Manuelles Starten von Berechnungen fur ein Projekt ... . ... 203
Registerkarte "Projektplanung und -verfolgung” . ... L 204
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Informationen Gber das Planen von Berechnungen far PPT

PPT verfolgt die Bereitstellungsreife der Anwendung und zeigt den Status Ihres Release in Form einer
Bewertungsliste an. Die Bewertungsliste Giberwacht und verfolgt die taglichen Fortschritte bei jedem
Meilenstein.

Wenn Sie den Fortschritt in der Bewertungsliste anzeigen méchten, missen Sie PPT-Berechnungen
fur Ihr Projekt durchfiihren. Sie kénnen Berechnungen flir den gesamten ALM-Standort planen sowie
geplante Berechnungen fir bestimmte Projekte aktivieren, damit diese bei Ihren taglichen
Fortschrittsberechnungen beriicksichtigt werden. Darliber hinaus kénnen Sie Berechnungen fiir ein
ausgewahltes Projekt manuell auslésen, um die Ergebnisse zu aktualisieren und nicht auf die ndchste
geplante Berechnung warten zu missen.

Weitere Informationen zu PPT finden Sie im HP Application Lifecycle Management-
Benutzerhandbuch.

Hinweis: Informationen zum Konfigurieren von PPT-Protokolldateien finden Sie unter
"Konfigurieren von Serverinformationen" auf Seite 180.

Planen von Berechnungen fiir einen Standort
In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie PPT-Berechnungen fiir einen ALM-Standort planen.

So planen Sie Berechnungen fiir einen Standort:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Projektplanung und -verfolgung.

2. Planen Sie die Berechnungen auf der Registerkarte Projektplanung und -verfolgung. Weitere
Informationen Uber die Benutzeroberflache finden Sie unter "Registerkarte "Projektplanung und -
verfolgung"" auf Seite 204.

3. Aktivieren Sie die Projekte, fir die automatische Berechnungen durchgefiihrt werden sollen.
Weitere Informationen finden Sie unter "Aktivieren oder Deaktivieren automatischer
Berechnungen fir ein Projekt" unten.

Aktivieren oder Deaktivieren automatischer Berechnungen
far ein Projekt

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie PPT-Berechnungen fiir ein Projekt aktivieren, damit es
bei den automatischen taglichen Berechnungen lhres Standorts beriicksichtigt wird. Falls sich die
Anforderungen Ihres Unternehmens andern, kdnnen Sie die Berechnungen fir ein Projekt deaktivieren.

Hinweis: PPT ist standardmafig aktiviert, wenn Sie ein neues Projekt erstellen.
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So aktivieren oder deaktivieren Sie die automatischen Berechnungen fiir ein Projekt:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

|

| Lizenzen | server | DB-Server | Standortienfiuration | Standortanalyse | [T

‘ %, Doméne erstelen s, Domane bschen G5 = ” 9 Projekt erstellen ) Vorlage erstelen % Loschen ‘ [T Umbsnennen ” Bearbeten (& Anpingen ‘ 9

»‘

£ 3, DEFAULT
El_j Projekts

%
- | Vorlagenprojekte

1%, NEUE_DOMANE
(- 7, TESTDOMY

Heues_Projekt

Projekt Detais | Projekt-Benutzer

Projekt-Datenbank
Datenbanktyp: M3-50L
Datenbankname: defauli_neues_projekt_db
Datenbanksei Iabm{dbi
Datenbank

Erstellt aus Proj
Erstellt aus Domar

Wartungsstatus:

fdbemereun yor 1521 sid=ge102

is: [C:Dokumente und Ei o ]

S A

[ Zustand

Ve

E-Mailjetzt senden =

[] Mail automatisch senden

2. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus.

3. Klicken Sie auf der Registerkarte Projektdetails unter Projektplanung und -verfolgung auf

Zustand automatische Berechnungen. Klicken Sie zum Bestatigen auf OK.

Manuelles Starten von Berechnungen fir ein Projekt

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie PPT-Berechnungen fiir ein Projekt manuell auslésen
kénnen, um die Ergebnisse zu aktualisieren und nicht auf die nachste geplante Berechnung warten zu

mussen.

So starten Sie Berechnungen fiir ein Projekt manuell:

1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Wahlen Sie in der Projektliste ein Projekt aus.

3. Klicken Sie auf der Registerkarte Projektdetails unter Projektplanung und -verfolgung auf die
Schaltflache Jetzt ausfiihren.
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Registerkarte "Projektplanung und -verfolgung"

Uber diese Registerkarte konnen Sie PPT-Berechnungen fiir Ihren gesamten Standort verwalten.

Standortverbindungen | Lizenzen | Server | DB-Server | Standorkonfigurstion | Standortanalyse

Projektplanung und -verfolgung

%3 Status aktualisieren

Zeitplan

Aktueller Status: Akfiviert, Inaktiv

Berechnungen automatisch ausfihren am

Startzett fir tagliche Berechnung:

Ber

00:00 AM
24 hours A

Berechnung abbrechen nach:

hours

Losch:

Daten laschen, die &lter sind als X Tage:

Erweitert

21

O &

Anzahl der Module:

Module drosseln
3

i
7

Langsamer
(Weniger DB-Belastung)

Schneller
(Mehr DB-Belastung)

Zugriff

Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Projektplanung und -

verfolgung.

Wichtige
Informationen

HP ALM (12.20)

« Beim Planen von Berechnungen wird die Uhrzeit des Datenbankservers

verwendet, die in der rechten unteren Ecke der Registerkarte Projektplanung
und -verfolgung angezeigt wird.

StandardmaRig fuhrt ALM Berechnungen zu Projekten durch, die in den
vergangenen sieben Tagen verwendet wurden. Wenn ein Projekt in den
vergangenen Tagen nicht verwendet wurde, werden keine Berechnungen
durchgefiihrt. Bearbeiten Sie den Parameter PPT_RECENTLY_USED _
PROJECTS_THRESHOLD_MINUTES auf der Registerkarte
Standortkonfiguration in der Site-Administration, um die Anzahl der Tage zu
andern Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen von ALM-
Konfigurationsparametern" auf Seite 192.

Standardmafig bricht ALM die Berechnungen der Projektplanung und -
verfolgung zu einem Release ab und fahrt mit dem nachsten Release in einem
Projekt fort, wenn bei mehr als 10 Prozent der KPI-Berechnungen im Release
ein Fehler auftritt. Um den Prozentwert zu andern, bearbeiten Sie den
Parameter PPT_KPI_FAILURES_PERCENTAGE_PER_RELEASE_FUSE
auf der Registerkarte Standortkonfiguration in Site Administration. Weitere
Informationen finden Sie unter "Festlegen von ALM-Konfigurationsparametern”
auf Seite 192.
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Sonstige Elemente

Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben:

Element der
Oberflache Beschreibung

Diese Schaltflache umfasst die folgenden Optionen:

-

-y Status aktualisieren ~  gtatys aktualisieren. Aktualisiert die Registerkarte Projektplanung und
-verfolgung, sodass die neuesten Informationen angezeigt werden.

Automatische Aktualisierung. Weist ALM an, die Daten auf der
Registerkarte Projektplanung und -verfolgung zu aktualisieren.
Standardmafig wird die Registerkarte alle 60 Sekunden automatisch
aktualisiert.

Aktualisierungsrate einstellen. Offnet das Dialogfeld
Aktualisierungsrate festlegen, tber das Sie die Sekundenangabe fir die
Rate fiir die automatische Aktualisierung andern kénnen.

Beendet alle PPT-Aktivitaten.

| Berechnung deaktivieren |

Aktiviert PPT fir lhren Standort.

| Berechnung aktivieren |

Aktueller Status Umfasst die folgenden Optionen:
Aktiviert/Deaktiviert. Gibt an, ob PPT fur lhren Standort aktiviert ist.

Aktiv/Inaktiv. Gibt an, ob die geplante Berechnung derzeit ausgefiihrt
wird.

Einstellungen Wendet die Planungsanderungen an.
tibernehmen

Bereich "Zeitplan"
Uber diesen Bereich kénnen Sie PPT-Berechnungen fiir Ihren gesamten Strandort planen.

Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben:

Element der Oberflache Beschreibung
Berechnungen automatisch Gibt an, ob geplante Berechnungen fur lhren Standort
ausfithren am durchgefiihrt werden.

Startzeit fiir tagliche Berechnung Die Startzeit der geplanten PPT-Berechnungen.
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Element der Oberflache Beschreibung

Berechnungswiederholung Flhrt Berechnungen regelmafig zu einem bestimmten
Zeitpunkt aus.

Berechnung abbrechen nach Beendet geplante Berechnungen nach einem bestimmten
Zeitpunkt.

Bereich "Loschen”

Uber diesen Bereich kénnen Sie Berechnungen nach einem bestimmten Zeitraum I6schen.

Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben:

Element der
Oberflache Beschreibung

Daten I6schen, die Loéscht Daten, die alter sind als der angegebene Wert. Der Standardwert ist

alter sind als X Tage 120 Tage.

Hinweis: Damit die Bewertungslisten beibehalten werden kénnen,
werden die Ergebnisse letzten flinf Tage fir den Meilenstein nicht
geldscht.

Bereich "Erweitert"

Uber diesen Bereich kénnen Sie die Anzahl paralleler Berechnungen fir den gesamten Standort
erhdhen. Sie kdnnen zudem die Geschwindigkeit fur die Durchfiihrung geplanter Berechnungen andern.

Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben:

Element der
Oberflache Beschreibung

Einstellungen Aktiviert die erweiterten Einstellungen.

libernehmen

Anzahl der Legt die Anzahl paralleler Berechnungen fir den gesamten Standort fest.

Module

Module Andert die Geschwindigkeit, mit der ALM die KPI-Daten berechnet. 1 verweist auf

drosseln eine niedrige Verarbeitungsgeschwindigkeit und minimale Datenbankbelastung. 10
verweist auf eine hohe Verarbeitungsgeschwindigkeit und maximale
Datenbankbelastung.
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In diesem Kapitel wird der ALM Advisor-Prozess fiir das Erfassen und Analysieren von
Umgebungsinformationen beschrieben, sodass auf die aktuelle ALM-Bereitstellung zugegriffen werden
kann und Verbesserungen fiir die Verwendung empfohlen werden kénnen.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:
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Info Gber ALM Advisor

Als Site-Administrator in ALM kénnen Sie Umgebungsinformationen erfassen, um die aktuelle ALM-
Bereitstellung zu prifen und Verbesserungen fir den Einsatz zu empfehlen. Die erfassten Daten sind
auch nutzlich fur den Support.

Wahrend des ALM Advisor-Prozesses werden Umgebungsdaten erfasst, die in einer Datei an
folgendem Speicherort gespeichert werden:
C:\ProgramData\HP\ALM\Repository\productData\assessment.

Nach dem Erfassen dieser Informationen konnen Sie auf die ALM Advisor-Website zugreifen, um die
Bereitstellung zu prifen und Verbesserungen fur die Verwendung zu empfehlen.

Hinweis: Fir einige der SQL Server-Eigenschaften muss der Site-Administrator tber
Berechtigungen fur erweiterte Optionen in Hinblick auf diese Datenbank verfligen. Fuhren Sie zum
Sicherstellen dieser Berechtigungen Folgendes aus:

sp_configure 'show advanced options', 1
GO
RECONFIGURE

GO

In der folgenden Tabelle werden die erfassten Informationen beschrieben:

Hinweis: Weitere Informationen zu EHCache finden Sie im Artikel KM00213910 der HP Software-
Wissensdatenbank (http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/document/KM00213910).

Eigenschaftsname Beschreibung

DB - Allgemeine Daten

Name DB-Servername
Version DB-Serverversion
SQL Server-Daten
productLevel Die Versionsebene der SQL Server-Instanz
Edition Die installierte Produktedition der SQL Server-Instanz
engineEdition Edition des Datenbankmoduls der SQL Server-Instanz,

die auf dem Server installiert ist

editionld Die Edition der SQL Server-Instanz
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Eigenschaftsname

isFullTextInstalled

collation

osMachineName

sga_max_size

processes

sessions

cpu_count

db_cache_size

log_buffer

shared_pool_size

large_pool_size

java_pool_size

pga_aggregate_target

optimizer_mode

optimizer_features_enable

HP ALM (12.20)

Beschreibung

Zeigt an, ob die Volltext- und semantischen
Indexkomponenten auf der aktuellen SQL Server-
Instanz installiert sind.

Name der standardmafigen Sortierung fiir den Server

Windows-Computername, auf dem die Serverinstanz
ausgefihrt wird

Oracle DB-Daten

Feste Begrenzung, bis zu der sga_target dynamisch
Grolen anpassen kann

Die maximale Anzahl der Benutzerprozesse des
Betriebssystems, die gleichzeitig eine Verbindung zu
Oracle herstellen kénnen

Die maximale Anzahl an Sitzungen, die in dem System
erstellt werden kénnen

Die Anzahl der CPUs, die fir die Verwendung durch
die Oracle-Datenbank zur Verfugung stehen

Die Grolke des DEFAULT-Pufferpools fur Puffer mit
der primaren Blockgroflie

Die Speichermenge (in Byte), die Oracle verwendet,
wenn "Redo"-Eintrage in eine "Redo"-Protokolldatei
gepuffert werden

Die Grofie des Shared Pools
Die Grofe der Heap-Zuweisung fir den Large Pool

Die Grofie des Java-Pools, aus dem der Java-
Speicher-Manager die meisten Java-Zustande
wahrend der Laufzeitausflihrung zuweist

Der aggregierte PGA-Zielarbeitsspeicher an, der allen
mit der Instanz verbundenen Serverprozessen zur
Verflgung steht.

Stellt das Standardverhalten fur das Auswahlen eines
Ansatzes zur Optimierung fir die Instanz her

Verhalt sich wie ein umfassender Parameter flr das
Aktivieren von einigen Optimierungsfunktionen, die auf
einer Nummer des Oracle-Release basieren.
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Eigenschaftsname

compatible

cursor_sharing

open_cursors

session_cached_cursors

memory_max_target

sga_target

NLS-Parameter (NLS_

Beschreibung

Ermoglicht das Verwenden eines neuen Oracle-
Release, wobei die Abwartskompatibilitat mit einem
friheren Release garantiert wird

Bestimmt, welche Arten von SQL-Anweisungen
gemeinsame Cursor verwenden

Gibt die maximale Anzahl offener Cursor an (Handles
fur private SQL-Bereiche), die in einer Sitzung
gleichzeitig vorliegen kénnen

Gibt die Anzahl der Sitzungscurser flr den Cache an

Gibt den maximalen Wert an fur die Einstellung des
Anfangsparameters MEMORY_TARGET durch einen
DBA an

Gibt die GesamtgrofRe aller SGA-Komponenten an

Auf den Zeichensatz bezogene Informationen

CHARACTERSET, NLS_LANGUAGE ,
NLS_TERRITORY, NLS_LENGTH_
SEMANTICS)

Site-Verwendungsdaten

usersCount
activeUsersCount

operativeUsersCount

projectsCount
activeProjectsCount

operativeProjectsCount

maxDbConnectionsAllowed

connectorName
maxConnectionsRequest
maxConnectionsOpen

maxConnectionsDuration

HP ALM (12.20)

Anzahl der Site-Benutzer
Anzahl der aktiven Site-Benutzer

Anzahl der aktiven Site-Benutzer, die in den letzten 30
Tagen eine Sitzung gedffnet haben

Anzahl der Projekte
Anzahl der aktiven Projekte

Anzahl der aktiven Projekte mit einer Sitzung in den
letzten 30 Tagen

Anwendungsserverdaten

Die maximal zuldssigen gleichzeitigen DB-
Verbindungen

Name fir Jetty-Connector
Die maximale Anzahl von Verbindungsanforderungen
Die maximale Anzahl an offenen Verbindungen

Die maximale Dauer von Verbindungen
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Eigenschaftsname

activeNodes
totalNodes
serverName

isActive

almEdition
almEditionDisplayName
informationCollectionTime
extensionName
extensionDisplayName

version

cacheManagerName
cacheName
objectCount

maxElementsinMemory

maxElementsOnDisk

memoryStoreEvictionPolicy

eternal

timeToldleSeconds

timeToLiveSeconds
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Beschreibung

Architekturdaten

Anzahl der aktiven Knoten fir Anwendungsserver
Gesamtanzahl der Knoten
Anwendungsservername

Anwendungsserverstatus

Allgemeine Site-Daten

ALM-Edition

Anzeigename der ALM-Edition

Erfassungszeit fir die Informationen in Millisekunden
Erweiterungsname

Anzeigename der Erweiterung

Erweiterungsversion

Cache-Daten

Der Name des EHCache-Managers
Der Name des Cache
Die Anzahl der im Cache gefundenen Objekte

Legt die maximale Anzahl der Objekte fest, die im
Speicher erstellt wurden

Legt die maximale Anzahl der Objekte fest, die im
Festplattenspeicher erstellt wurden

Richtlinie fur das Erreichen der Beschrankung fur
maxElementsinMemory

Legt fest, ob ein Element ewig ist, d. h.,
Zeitliberschreitungen werden ignoriert und es liegt kein
Ablaufdatum vor.

Legt die Leerlaufzeit fur ein Element fest, bevor es
ablauft

Legt die Gltigkeitsdauer fir ein Element fest, bevor es
ablauft
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Eigenschaftsname

overflowToDisk

diskPersistent

diskSpoolBufferSizeMB

diskExpiryThreadintervalSeconds

statisticsAccuracy

cacheHits

onDiskHits

inMemoryHits

misses

averageGetTime

evictionCount

jvmVersion

usedHeapSize

maxHeapSize

freeHeapSize

nonHeapUsedSize

nonHeaplnitSize
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Beschreibung

Legt fest, ob ein Festplattentberlauf fir Elemente
mdglich ist, wenn der Speicher die Begrenzung fur
maxElementsinMemory erreicht hat

Legt fest, ob der Festplattenspeicher zwischen den
Neustarts des virtuellen Computers erhalten bleibt

Die Grof3e fur das Zuweisen von DiskStore fir einen
Spool-Puffer

Die Anzahl der Sekunden zwischen den Laufen der
Anforderung flr den Festplattenablauf

Die Genauigkeit der Cache-Statistik zur Zeit der
Statistikberechnung

Die Haufigkeit des Auftretens des angeforderten
Elements im Cache

Die Haufigkeit des Auftretens des angeforderten
Elements im Festplattenspeicher

Die Haufigkeit des Auftretens des angeforderten
Elements im Speicher

Die Haufigkeit fir das Nicht-Auffinden eines
angeforderten Elements im Cache

Die durchschnittliche Abrufzeit

Ruft die Anzahl der Cache-Entfernungen seit der
Erstellung oder seit dem Loschen der Statistiken auf

Jvm-Data
Verwendete JVM-Version

Die Gesamtspeichermenge im virtuellen Java-
Computer

Die Gesamtspeichermenge, die der virtuelle Java-
Computer versucht zu verwenden

Die freie Gesamtspeichermenge im virtuellen Java-
Computer

Die Menge des verwendeten Speichers in Byte

Die Menge des Speichers in Byte, die der virtuelle
Java-Computer anfangs vom Betriebssystem fir die
Speicherverwaltung anfordert
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Eigenschaftsname

nonHeapCommittedSize

nonHeapMaxSize

name

collectionElapseTime

innerCollectionCount

memoryPoolNames

architecture

is64Bit

numberOfProcessorsAvailable

Beschreibung

Die Menge des Speichers in Byte, die fir den virtuellen
Java-Computer zugesichert wird

Maximale Speichermenge in Byte, die fir die
Speicherverwaltung verwendet werden kann.

Der Name fir den Speicher-Manager

Die ungefahr aufgewendete akkumulierte Zeit fur die
Erfassung in Millisekunden

Die Gesamtzahl der aufgetretenen Erfassungen

Die Namen der Speicherpools, die von diesem
Speicher-Manager verwaltet werden

Die verwendete JVM-Architektur

Zeigt an, ob die JVM Uber eine 64-Bit-Architektur
verfugt

Die Anzahl der fir diese JVM verfligbaren Prozessoren

Computerspezifikationsdaten

totalMemoryMB

startGroupingTime
endGroupingTime

nodeName

measurementName

weightedMeanAverageValue

minimumValue

weightedMeanMinimumValue

maximumValue

weightedMeanMaximumValue

measurementsinspectedNumber
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Derinsgesamt installierte Speicher auf dem Computer

QCSense Data

Segmentstartzeit
Segmentendezeit

Der Name des Knotens, fur den die Daten gesammelt
wurden

Der Name der Mal3einheit, die im Segment erfasst
wurde

Gewichtetes Mittel des Durchschnittswerts, derim
Segment aufgezeichnet wurde

Minimalwert, der im Segment aufgezeichnet wurde

Gewichtetes Mittel des Minimalwerts, derim Segment
aufgezeichnet wurde

Maximalwert, derim Segment aufgezeichnet wurde

Gewichtetes Mittel des Maximalwerts, derim Segment
aufgezeichnet wurde

Anzahl der Datensatze (Messwerte), die im Segment
aufzeichnet wurden
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Erfassen und Priifen von ALM-Daten

Sie kénnen die aktuelle ALM-Bereitstellung priifen und Verbesserungen fir die Verwendung basierend
auf den erfassten Umgebungsinformationen empfehlen.

So sammeln Sie Umgebungsinformationen:

1. Wahlen Sie in der Site-Administration Extras > ALM Advisor aus. Das Dialogfeld ALM Advisor
wird gedffnet.

ALM Advisor

Dieses Werkzeug bewertet lhre aktuelle ALM. i und bietet fir einen Einsatz.

So starten Sie den Prozess
o Kiicken Sie aut die Schattflache ‘Erfassen’, um die aituslien Umgebungsdetails u erfassen Erfassen

¥ Datenschutz’
Durch das Auswahlen van "Datenschutz’ werden hre Informationen geschitzt und gesichert. [1]

© seeicheror fir Datei

©) Sie erhalten sins E-ail-Benachrichtigung, wenn der Voraang shgeschiossen ist. Disser Yorgang kann sinige Minuten dausrn

@) Kicken Sie auf die Schakflache "Gehe zutWebsie', Wahlen Sie die Option fir diis Assessment Websie aus, um cie URL der Website aiszurufen. | Gehe zu'Websie

2. Wahlen Sie Datenschutz aus, um vertrauliche Daten zu schiitzen. Klicken Sie auf El um weitere
Informationen zum Datenschutzprozess zu erhalten.

3. Klicken Sie auf Erfassen, um den Datenerfassungsprozess zu starten. Es wird eine E-Mail
versendet, wenn der Prozess abgeschlossen ist.

Hinweis: Die E-Mail kann darauf hinweisen, dass der Datenerfassungsprozess nicht
erfolgreich abgeschlossen wurde. In diesem Fall stellen Sie sicher, dass alle Knoten aktiv
sind, und fiihren die Datenerfassungsprozess erneut durch.

4. Nach Abschluss des Datenerfassungsprozesses melden Sie sich an der ALM Advisor-Website
an. Die Verknupfung auf die Website finden Sie in der E-Mail, die Sie erhalten, wenn der
Datenerfassungsprozess abgeschlossen ist. Oder Sie klicken auf Gehe zu Website im
Dialogfeld ALM Advisor.

5. Folgen Sie den Anleitungen auf der Website, um die erfassten Daten hochzuladen und den
Prifprozess abzuschlieRen.
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In diesem Kapitel wird QC Sense beschrieben, das interne Uberwachungstool zum Sammeln und
Analysieren von HP Application Lifecycle Management (ALM)-Nutzungs- und Leistungsdaten.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Uber QC Sense ... .. ... ... 216
QC Sense-Konfiguration . ... L 217
Erzeugen und Anzeigen von QC Sense-Berichten . ... . . 225
QC Sense-SChema ... o 226
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Informationen Uber QC Sense

Als ALM-Site-Administrator kdnnen Sie die von QC Sense gesammelten Nutzungs- und
Leistungsdaten verwenden, um das ALM-Leistungsverhalten aus der Perspektive der Benutzer zu
analysieren. Beispielsweise konnen Sie ermitteln, wie viel Zeit vergeht, bis auf den Mausklick eines
Benutzers die entsprechende Reaktion folgt.

QC Sense sammelt Daten zu Benutzeraktionen, die Gber die ALM-Benutzeroberflache ausgefihrt
wurden, und tGberwacht die gesamte Client- und Serveraktivitat, die aus diesen Aktionen resultiert. Sie
kdnnen eine einzelne Benutzeraktivitat und die daraus resultierenden Server- und Datenbankaktivitaten
Uberprifen sowie die durchschnittliche Systemreaktionszeit — aufgeschlisselt nach Benutzeraktion,
Servertransaktion und verschiedenen anderen Parametern — vergleichen.

Sie kénnen QC Sense so konfigurieren, dass Daten auf der Grundlage verschiedener Aktionen und
Messwerte gesammelt werden. Dies ermoglicht es lhnen, die Leistung in Relation zu verschiedenen
Aspekten von ALM, z. B. Projekten, Benutzern, Aktionstypen und Auswirkungen auf den Workflow, zu
Uberprifen. Sie konnen die Leistung unterschiedlicher Komponenten des Systems, z. B.
Anwendungsserver, Datenbankserver, Netzwerk und Dateisystem, Uberpriifen und vergleichen.

Zusatzlich zu den Daten Uber einzelne Benutzeraktivitaten kdnnen Sie QC Sense so konfigurieren,
dass Informationen Uber die ALM-Server an Ihrem Standort gesammelt werden. QC Sense kann Daten
zu Server- und Netzwerkaktivitdten sammeln, z. B. Serverthreads, Speichernutzung, aktive Sitzungen
sowie die Zugriffszeiten fir die Datenbank und das Dateisystem.

QC Sense umfasst Client- und Server-Monitore. Jeder Monitor sammelt Nutzungs- und Leistungsdaten
zu einem bestimmten Bereich von ALM. Als ALM-Site-Administrator kbnnen Sie die Monitore
konfigurieren, um festzulegen, in welchem Umfang die Daten gesammelt werden sollen. Alle von QC
Sense gesammelten Daten werden in einer zentralen Standortdatenbank gespeichert, sodass Sie die
Clientaktivitat und die daraus resultierende Serveraktivitat leicht einander zuordnen kénnen. Weitere
Informationen finden Sie unter "QC Sense-Konfiguration" auf der nachsten Seite.

Mithilfe von QC Sense-Berichten kénnen Sie Leistungswerte Uberprifen und vergleichen, um die
Ursache eines Problems zu identifizieren. Sie kdnnen die Daten zweier Benutzer mit
unterschiedlichem Leistungsniveau vergleichen oder Aktionen und Verhaltensweisen klaren, die eine
Verlangsamung der Systemreaktion zur Folge haben. Beispielsweise kdnnen Sie besonders
langwierige Vorgange identifizieren oder tUberpriifen, welche langwierigen Vorgange kurz vor der
allgemeinen Verlangsamung an Ihrem Standort durchgefiihrt wurden. Weitere Informationen finden Sie
unter "Erzeugen und Anzeigen von QC Sense-Berichten" auf Seite 225.

Die von den QC Sense-Monitoren gesammelten Daten werden in der Datenbank gemald dem QC
Sense-Schema gespeichert. Weitere Informationen finden Sie unter "QC Sense-Schema" auf Seite
226.

Hinweis: QC Sense ist nicht verfligbar, wenn ALM mit externer Authentifizierung konfiguriert ist.
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QC Sense-Konfiguration

Um QC Sense zu konfigurieren, 6ffnen Sie das Fenster QC Sense-Serverkonfiguration vom der Site-
Administration aus.

Die Konfigurationsoptionen ermdglichen Ihnen die Durchfiihrung der folgenden Aufgaben:

Einstellen von Filtern fir die Client- und Server-Monitore, um den Umfang der von QC Sense
gesammelten Daten festzulegen

Aktivieren oder Deaktivieren eines QC Sense-Monitors

Definieren des Speicherorts fir die QC Sense-Daten

Definieren der maximal gespeicherten Datenséatze pro Monitor

Festlegen der Haufigkeit, mit der die aktualisierten Daten in die Datenbank tbertragen werden

Definieren der Haufigkeit, mit der die QC Sense-Tabellen geleert werden

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

QC Sense-MOoNitore ... . 218
Konfigurieren von QC SeNS e ... o oL 219
Fenster "QC Sense-Serverkonfiguration" . ... . . L 220
Dialogfeld "Verbindungszeichenfolgen-Generator" .......... ... .. ... ... 223
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QC Sense-Monitore

Die folgende Tabelle enthélt eine Auflistung der QC Sense-Monitore sowie Beschreibungen der Daten,
die jeder Monitor standardmaflig sammelt. Weitere Informationen tber die QC Sense-
Datenbanktabellen, in denen die gesammelten Daten gespeichert werden, finden Sie unter "QC Sense-

Schema" auf Seite 226.

Name des Monitors

Client Operation
(Clientvorgang)

Client Method Call
(Clientmethodenaufruf)

Client Request
(Clientanforderung)

HP ALM (12.20)

Beschreibung der
Datenbanktabelle

Enthalt Rohdaten zu
Benutzervorgangen, z. B. das
Melden eines Fehlers, das
Aktualisieren einer Anforderung
oder das Klicken auf die
Schaltflache Anmelden.

Weitere Informationen finden Sie
unter "PERF_CLIENT _
OPERATIONS" auf Seite 227.

Enthalt Rohdaten zu ALM-
Clientmethoden, die von
QC Sense tiberwacht werden.

Weitere Informationen finden Sie
unter "PERF_CLIENT _
METHODS_CALLS" auf Seite
228.

Rohdaten zu Anforderungen, die
von einem Clientvorgang an den
ALM-Server gesendet werden.

Weitere Informationen finden Sie
unter "PERF_CLIENT _
REQUESTS" auf Seite 230.

Standardkonfiguration

Teilweise. Sammelt Daten zu
folgenden Vorgangen:

« Anmeldevorgéange, die zwei
Minuten Uberschreiten.

« Vorginge zum Erstellen von
Entitéten, die zwei Minuten
Uberschreiten.

« Einfiigevorgange, die zwei
Minuten Uberschreiten.

« Alle Vorgéange, die funf Minuten
Uberschreiten.

Teilweise. Sammelt Daten zu
folgenden Aufrufen:

« Aufrufe fiir die Erzeugung von
Analyseobjekten, die zwei
Minuten Uberschreiten.

« Aufrufe fur Workflow-Ereignisse,
die zwei Minuten Uberschreiten.

Teilweise. Sammelt Daten zu allen
Anforderungen, die im Kontext eines
gefilterten Clientvorgangs oder einer
gefilterten Clientmethode an den
Server gesendet wurden.
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Name des Monitors

Server General
(Allgemeines
Serververhalten)

Server Thread Type
(Serverthreadtyp)

Server Thread
(Serverthread)

Server SQL (Server-
sSQL)

Beschreibung der
Datenbanktabelle

Aggregierte Daten auf der
Grundlage verschiedener
Servermesswerte.

Weitere Informationen finden Sie
unter "PERF_SERVER _
GENERAL _MEASURES" auf
Seite 234.

Aggregierte Daten zu Threads, die
auf dem Server ausgefihrt
werden.

Weitere Informationen finden Sie
unter "PERF_SERVER _
THREAD_TYPES" auf Seite 235.

Rohdaten zu jedem Thread, der
auf dem Server ausgefuhrt wird.

Weitere Informationen finden Sie
unter "PERF_SERVER _
THREADS" auf Seite 232.

Rohdaten zu jeder SQL-
Anweisung, die der ALM-Server
ausfuhrt.

Weitere Informationen finden Sie
unter "PERF_SERVER_SQLS"
auf Seite 233.

Konfigurieren von QC Sense

Standardkonfiguration

Ein

Ein

Aus

Aus

Sie kénnen die globalen Einstellungen fir QC Sense konfigurieren, z. B. einen anderen Speicherort fiir
das QC Sense-Schema festlegen. Darlber hinaus kénnen Sie Einstellungen fur die Monitore

konfigurieren, um den Umfang der gesammelten Daten sowie die maximale Anzahl der gespeicherten
Datensétze fir den Monitor zu definieren.

So konfigurieren Sie QC Sense:

1. Wahlen Sie in der Site-Administration Tools > QC Sense > Konfiguration aus. Das Dialogfeld
Anmeldung bei <Server> wird gedffnet.

2. Geben Sie die Anmeldedaten fiir einen Site-Administrator ein, und klicken Sie auf OK. Das
Fenster fiir die QC Sense-Serverkonfiguration wird gedffnet. Weitere Informationen tber die

Benutzeroberflache finden Sie unter "Fenster "QC Sense-Serverkonfiguration

Seite.
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Fenster "QC Sense-Serverkonfiguration"

In diesem Fenster konnen Sie die QC Sense-Einstellungen fir einen ALM-Server konfigurieren.

£2QC Sense Server Configuration: "hitp=//16.55.247.36:8080/qchin/"

/ Global Settings Client Operation Data Filters
- Client Monitors
eratio | Add Data Fiter = % | J~ |
gfex r\Rnathn:ch Fiter Descripti Fiter T Fiter Type Remarks
w Lllent Reque: “Login' Operations W__. Custom A custom filter can define any logic based on the dat fislds.
) Server Meniors Creats Ertity’ Opers... Custom A custom filter can define any logic based on the dats fields
¥ Server General "Paste’ Operations Custom A custom filter can define any logic based on the data fields:
/) Server Thread Type All Operstions Whic...  Custom A custom filter can define any logic based on the data fislds
o Server Thread
o Server Sql
4 | »
&+ New Fidld Condiion 3¢ |
Ficld Name Operstor Field Value [
Data Matches (.. Login
Type Matches (u... Button Clicked
Manitors users operations in the application Ul Total Time GreaterOrE... 120000
The monitor records user operations such as button
clicks, tab selections and so on.
The data is persisted in the
PERF_CLIENT_OPERATIONS table

il Load Defaut Configuration

Cswe | cow |

4

Die QC Sense-Konfiguration umfasst globale Einstellungen sowie Einstellungen, die fir jeden
einzelnen Monitor konfiguriert werden kénnen.

Zugriff

Wichtige
Informationen

Siehe auch:

Wahlen Sie in der Site-Administration Tools > QC Sense > Konfiguration aus.
Geben Sie im Feld Anmeldung bei <Server> |hr Site-Administrator-Passwort ein.

Weitere Informationen zu Standardkonfigurationseinstellungen finden Sie unter
"QC Sense-Monitore" auf Seite 218.

« "Informationen Uber QC Sense" auf Seite 216

"Erzeugen und Anzeigen von QC Sense-Berichten" auf Seite 225

Globale Einstellungen

Hier kdnnen Sie allgemeine Einstellungen fir QC Sense definieren.
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L#’;‘ QC Sense Server Configuration: *http://vmdoc05.devlab. ad:8080/qcbin’

File

. GLCIEEs Speoiy = storage localion for (C Sense dafa
B Clisnt Moritors @ Store dats in Site Admirishsticn schems
. Client Operafion
" Dient Mettod Call © Store data in another schema
o Client Request Database Type: @ MSSOL @ Oracle
5 Server Moritars o
 Server General Statisics Eonnection Sting .| -
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Zugriff Wahlen Sie in der Monitorliste auf der linken Seite des Fensters Global Settings (Globale
Einstellungen) aus.

Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben:

Element der Oberfliche Beschreibung

Specify a storage

Umfasst die folgenden Optionen:

location for QC Sense

data

Server Persist Job
(Server-Schreibauftrag)
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o Store data in another schema
speichern) (empfohlen). Geben

Store data in Site Administration schema.

(Daten in einem anderen Schema
Sie einen anderen Speicherort und

andere Verbindungsinformationen fir die QC Sense-Schematabellen

an.
Zum Definieren der Verbindungs

zeichenfolge klicken Sie auf die

Schaltflache ( _| ). Weitere Informationen finden Sie im "
Dialogfeld "Verbindungszeichenfolgen-Generator"" auf Seite 223.
Sie koénnen alle erforderlichen Daten auch manuell eingeben.

Native authentication (Native Authentifizierung). Verwenden Sie

fur einen SQL-Server die Windows-Authentifizierung, nicht die SQL

Server-Authentifizierung.

Weitere Informationen liber das QC
"QC Sense-Schema" auf Seite 226.

geschrieben werden.

Sense-Schema finden Sie unter

Definiert das Zeitintervall (in Minuten), in dem die aktualisierten
Information aus dem QC Sense-Server-Monitor in die Datenbank
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Element der Oberflache

Server Purge Job
(Server-Loschauftrag)

Client Persist Job
(Server-Schreibauftrag)

Beschreibung

Definiert das Zeitintervall (in Stunden), in dem die QC Sense-Tabellen
bereinigt werden.

Definiert das Zeitintervall (in Minuten), in dem die aktualisierten
Information aus dem QC Sense-Client-Monitor an den Server gesendet
werden.

| Load Default Corfiguration | Stellt die Standard-QC Sense-Konfigurationseinstellungen wieder her.

Monitoreinstellungen

Diese Schaltflache befindet sich im Konfigurationsfenster unten links.

Hier kdnnen Sie Einstellungen fir QC Sense-Monitore definieren. Weitere Informationen tber die
Monitore finden Sie unter "QC Sense-Monitore" auf Seite 218.

Zugriff Wahlen Sie in der Monitorliste auf der linken Seite des Fensters den Monitor aus, den Sie
konfigurieren mochten.

Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben (Elemente ohne Beschriftung
werden in spitzen Klammemn dargestellt):

Element der
Oberflache

<Monitorliste>

" Add Data Fiter -
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Beschreibung

Befindet sich auf der linken Seite des Fensters und enthalt die QC Sense-
Client- und Server-Monitore. Wahlen Sie einen Monitor aus, um dessen
Optionen und Filter zu konfigurieren.

« weist auf einen aktiven Monitor hin.

% weist auf einen inaktiven Monitor hin. Fiir diesen Monitor werden keine
Daten gesammelt.

Um einen Monitor zu aktivieren oder deaktivieren, klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf den Monitor und wahlen Sie Turn Monitor
OFF/ON (Monitor einschalten/ausschalten) aus.

Ermdglicht das Festlegen von Filterbedingungen, um den Umfang der von
dem Filter gesammelten Daten zu definieren.

Wahlen Sie aus dem Mend einen Filter aus, der hinzugefiigt und
konfiguriert werden soll. Fir jeden QC Sense-Monitor stehen mehrere
Filter zur Verfigung.
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Element der
Oberflache

35?

Ausschnitt "Data
Filters (Datenfilter)"

Data Filter Details
(Datenfilterdetails)

Monitor Description

Beschreibung

Delete Data Filter (Datenfilter Il6schen). Ldscht den ausgewahlten
Datenfilter. Wurden keine Filter definiert, sammelt QC Sense alle Daten
fur den ausgewahlten Monitor.

Hinweis: Ein SQL-Server muss mindestens einen Filter aufweisen.

Monitor Settings (Monitoreinstellungen). Ermdéglicht das Festlegen
von Einstellungen fur den ausgewahlten Monitor. Folgende Einstellungen
kénnen vorgenommen werden:

o Maximum number of records in monitor database table:
Definiert die maximale Anzahl an Datensatzen fir den Monitor, die in
der Datenbank verbleiben konnen, nachdem die Datenbank durch den
Server geleert wurde.

. Time frame length (Léange des Zeitrahmens). Legt den Zeitrahmen
fest, fir den bestimmte Messwerte berechnet werden. Hierzu zahit
beispielsweise die durchschnittliche CPU-Zeit des Servers, die fir die
Verarbeitung eines Threads erforderlich ist, gemessen Uber einen
Zeitraum von 15 Minuten.

Verflgbar fur die folgenden Monitore: Server General (Allgemeines
Serververhalten), Server Thread Type (Serverthreadtyp)

« Excluded Fields (Ausgeschlossene Felder). Fir die ausgewahlten
Felder werden keine Monitordaten gespeichert.

Verfligbar fir die folgenden Monitore: Server SQL (Server-SQL),
Server Thread (Serverthread)

Listet die Filter fir den ausgewahlten Monitor auf.

Zeigt Details an und ermdglicht das Festlegen von Bedingungen fur den
ausgewahlten Datenfilter.

Weitere Information Uber die fiir jeden Monitor verfligbaren Felder finden
Sie unter "QC Sense-Schema" auf Seite 226.

Beschreibt den ausgewahlten Monitor. Gibt die QC Sense-

(Monitorbeschreibung) = Schematabelle an, in der die Daten flir den Monitor gespeichert werden.

Dialogfeld "Verbindungszeichenfolgen-Generator"

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie die benutzerdefinierten Verbindungszeichenfolgen generieren. Ferner
haben Sie die Moglichkeit, Verbindungszeichenfolgen zu verwenden, die bereits in der Site-
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Administration definiert wurden.

Connection String Builder

o

Zugriff | Klicken Sie im Fenster Globale Einstellungen unter Speicherort fiir QC Sense-Daten
angeben auf Daten in einem anderen Schema speichern und anschlielend auf _|

Siehe | "Fenster "QC Sense-Serverkonfiguration"" auf Seite 220
auch:

Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben:

Element der Oberflache Beschreibung

Connection string parameters | Diese Option ermdglicht Ihnen das Generieren von
Verbindungszeichenfolgen, indem Sie einen Datenbanktyp
auswahlen und Parameter definieren.

« Database Type. Bei dem Datenbanktyp kann es sich um
MS SQL oder Oracle handeln.

« Server Host. Der Servername.

o Port. Die Portnummer des Datenbankservers. Die
Standardports lauten:
m Oracle: 1521
= MS SQL: 1433

« SID. Die Service-ID fir einen Oracle-Datenbankserver. Das
Feld SID kann nur fur Oracle-Datenbanktypen bearbeitet
werden.
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Element der Oberflache Beschreibung

Connection string from Diese Option ermdglicht Ihnen das Auswahlen von

registered database server in Verbindungszeichenfolgen aus registrierten Datenbankservern
Site Administration in der Site-Administration.

« DB Server Name. Der Name des Datenbankservers.

+« Use DB Admin credentials. Verwendet die
Anmeldeinformationen des Administrators fiir den
ausgewahlten Datenbankserver.

Custom connection string Diese Option erméglicht Ihnen das Definieren von komplexen
und nicht standardmafigen Verbindungszeichenfolgen direkt an
dieser Stelle.

Erzeugen und Anzeigen von QC Sense-Berichten

Hinweis: Die QC Sense-Berichte dienen nur zum Debuggen und sind standardmaiig deaktiviert.
Sie kdnnen QC Sense-Berichte durch Konfigurieren des Parameters ENABLE_
PERFORMANCE_MONITOR_BIRT_REPORTS auf der Registerkarte Standortkonfiguration
in der Site-Administration erzeugen. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen von ALM-
Konfigurationsparametern" auf Seite 192. Wenn Sie QC Sense-Berichte erzeugen, empfiehlt es
sich, diese unmittelbar nach der Verwendung zu deaktivieren.

Sie kdnnen Berichte erstellen, die auf den von QC Sense gesammelten Daten basieren. Um
beispielsweise die Benutzererfahrung zu tberprifen, kénnen Sie Berichte mit folgenden Informationen
erstellen:

« Alle Vorgange, die von einem bestimmten Benutzer durchgefiihrt wurden

« Transaktionen eines bestimmten Typs fir alle Benutzer, z. B. Erstellen einer Anforderung oder
Klicken auf die Schaltflache Anmelden

« Transaktionen, die einen bestimmten Zeitraum lberschreiten
« EinVergleich von Benutzern mit unterschiedlichem Leistungsniveau

Nach der Erzeugung eines Berichts kénnen Sie ihn drucken.

Folgende Berichtstypen sind verfugbar:

« Clientberichte. Basieren auf Daten, die von den QC Sense-Client-Monitoren gesammelt wurden.
Die Berichte enthalten Informationen zu Benutzervorgangen auf der ALM-Benutzeroberflache, die
aus der Perspektive des Benutzers dargestellt werden.
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» Serverberichte. Basieren auf Daten, die von den QC Sense-Server-Monitoren gesammelt wurden.
m Stellen Serveraktivitaten dar, die durch Benutzervorgange ausgelost wurden.
m  Serverberichte zu allgemeinen Serveraktivitaten.

« Datenbanktabellenberichte. Ermdglichen den Zugriff auf Informationen in QC Sense-
Schematabellen mithilfe von Standard-SQL-Syntax.

So erstellen Sie Berichte und zeigen diese an:

1. Wahlen Sie in der Site-Administration Tools > QC Sense > Berichte aus. Das Dialogfeld
Anmeldung bei <Server> wird gedffnet.

2. Geben Sie die Anmeldedaten fiir einen Site-Administrator ein, und klicken Sie auf OK. Die Seite
QC Sense-Bericht wird gedffnet.

3. Kilicken Sie auf den Link zu einem Bericht. Geben Sie in dem daraufhin angezeigten
Anmeldefenster die Anmeldedaten fir einen Site-Administrator ein.

Hinweis: Sie kdnnen zusétzlichen Benutzern, bei denen es sich nicht um Site-
Administratoren handelt, Berechtigungen erteilen, indem Sie den Parameter QC_SENSE _
REPORTS_USERS auf der Registerkarte Standortkonfiguration in der Site-Administration
konfigurieren. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen von ALM-
Konfigurationsparametern" auf Seite 192.

4. Geben Sie im Bericht-Viewer die Parameter ein, um den Umfang des zu erstellenden Berichts zu
definieren.

QC Sense-Schema

QC Sense verfugt Uber ein Datenbankschema pro ALM-Standort. Das Schema wird wahrend der ALM-
Installation erstellt und standardmafig im Schema der Site-Administration gespeichert. Das QC
Sense-Schema ist jedoch unabhangig vom Site-Administration-Schema in ALM, sodass die Tabellen in
jedem beliebigen Datenbankschema gespeichert werden kénnen. Fur Unternehmensstandorte
empfiehlt es sich, das Schema auf einem anderen Datenbankserver zu speichern. Informationen Gber
das Festlegen eines anderen Speicherorts fir das QC Sense-Schema finden Sie unter "QC Sense-
Konfiguration" auf Seite 217.

Das QC Sense-Schema besteht aus den folgenden Tabellen:

Tabellenname Datenquelle Datentyp
"PERF_CLIENT_OPERATIONS" auf der nachsten Seite Client Roh
"PERF_CLIENT METHODS_ CALLS" auf Seite 228 Client Roh
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Tabellenname

"PERF_CLIENT_REQUESTS" auf Seite 230
"PERF_SERVER_THREADS" auf Seite 232
"PERF_SERVER_SQLS" auf Seite 233
"PERF_SERVER_GENERAL_MEASURES" auf Seite 234

"PERF_SERVER_THREAD_TYPES" auf Seite 235

PERF_CLIENT_OPERATIONS

Datenquelle
Client
Server
Server
Server

Server

Datentyp
Roh
Roh
Roh
Aggregiert

Aggregiert

In dieser Tabelle werden die vom Client Operation (Clientvorgang)-Monitor gesammelten Daten

gespeichert.

Die Tabelle enthalt einen Datensatz fir jeden Clientvorgang. Ein Clientvorgang ist eine Aktion, die
von einem Benutzer auf der ALM-Benutzeroberflache ausgefihrt wird. Beispiel:

« Klicken auf die Schaltflache Authentifizieren im Anmeldefenster
o Auswahlen der Registerkarte Anhange im Fehlermodul

o Erweitern eines Ordners in der Testplanstruktur

Der Clientvorgangtyp wird durch den Typ, die Daten und den Kontext bestimmt. Das Spaltenprafix fur

die Tabelle lautet PCO. Beispiel: PCO_OPERATION_ID.

SPALTENNAME BESCHREIBUNG

OPERATION_ID Die dem Vorgang zugewiesene, eindeutige GUID.

CLIENT_ Der Hostname des Clients, unter dem der VVorgang durchgefiihrt wurde.
MACHINE_

NAME

LOGIN_ Die ID der Anmeldesitzung.

SESSION_ID

PROJECT_ Die ID der Projektsitzung.

SESSION_ID

PROJECT Der Domanen- und der Projektname im Format

<Domanenname>/<Projektname>.

USER_NAME Der Benutzername.

HP ALM (12.20)
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SPALTENNAME BESCHREIBUNG

OPERATION_ Der Typ des Vorgangs. Beispiel:
TYPE
« Angeklickte Schaltflache

« Ausgewahlte Registerkarte

« Enrweiterter Strukturknoten

OPERATION_ Die Daten des Vorgangs. Beispiel:

DATA
« Die Beschriftung der angeklickten Schaltflache, z. B. Anmelden

« Die Beschriftung der ausgewahlten Registerkarte, z. B. Anhange

OPERATION_ Der Pfad zu dem Fenster, in dem der Vorgang durchgeflihrt wurde. Beispiel:

CONTEXT

« Modul: Business Components .Net; Ansicht: Entity TypeViewControl;
Ansicht: ComponentStepsViewControl; Ansicht: DesignStepsViewControl

« Formular: Details zu Komponentenschritt

CLIENT_ Die Startzeit des Vorgangs als datetime-Datentyp.

START_TIME

CLIENT_END_  Die Endzeit des Vorgangs als datetime-Datentyp.

TIME

CLIENT_ Die Startzeit des Vorgangs in Millisekunden seit dem 01/01/1970.

START_TIME_

MS

CLIENT_ Die Zeit in Millisekunden, die zwischen Start und Ende des Vorgangs vergangen

TOTAL_TIME ist.

PERF_CLIENT_METHODS_CALLS

In dieser Tabelle werden die vom Client Method Call (Clientmethodenaufruf)-Monitor gesammelten
Daten gespeichert.

Die Tabelle enthalt einen Datensatz fir jeden Methodenaufruf, der von QC Sense tberwacht wird. Die
uberwachten Methoden sind von QC Sense vordefiniert. Jeder Methodenaufruf ist mit den folgenden
zugehorigen Datensatzen verkniipft:

« Besitzervorgang. Der Vorgang, der wahrend der Ausfiihrung dieses Methodenaufrufs aktiv war.

« Besitzermethodenaufruf. Die (berwachte Methode, die wahrend der Ausflihrung dieses
Methodenaufrufs aktiv war. Nullwerte sind zulassig.

« Aufgerufene Methoden. Eine andere Giberwachte Methode, die, direkt oder indirekt, von diesem
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Methodenaufruf aufgerufen wurde.

« Anforderungen. Anforderungen, die, direkt oder indirekt, von diesem Methodenaufruf an den
Server gesendet wurden.

Das Spaltenpréafix fur die Tabelle lautet PCMC. Beispiel: PCMC_METHOD_CALL_1ID.

SPALTENNAME
METHOD_CALL_ID
LOGIN_SESSION_ID

PROJECT_SESSION_ID

PROJECT

USER_NAME
SEQUENCE

OWNER_OPERATION_ID

OWNER_OPERATION_
TYPE

OWNER_OPERATION _
DATA

OWNER_OPERATION _
CONTEXT

OWNER_METHOD _
CALL_ID

METHOD_NAME
CLASS_NAME
MODULE_NAME
ADDITIONAL_DATA
CLIENT_START_TIME
CLIENT_END_TIME

CLIENT_START_TIME_

MS
CLIENT_TOTAL_TIME
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BESCHREIBUNG

Die dem Methodenaufruf zugewiesene, eindeutige GUID.
Die ID der Anmeldesitzung.

Die ID der Projektsitzung.

Der Domanen- und der Projektname im Format
<Domanenname>/<Projektname>.

Der Benutzername.
Die Sequenz des Methodenaufrufs im Kontext des Besitzervorgangs.
Die aktive Clientvorgang-ID beim Start des Methodenaufrufs.

Der Typ des Besitzervorgangs.

Die Daten des Besitzervorgangs.

Der Kontext des Besitzervorgangs.

Die aktive Methodenaufruf-ID beim Start des Methodenaufrufs
(Nullwerte sind zulassig).

Der Methodenname, z. B. Login.

Der Klassenname, z. B. ConnectionManagementService.

Der Modul/Assembly-Name, z. B. QCClient.Library.dll.
Zuséatzliche Daten, die vom Methodenaufruf hinzugefiigt wurden.
Die Startzeit des Methodenaufrufs als datetime-Datentyp.

Die Endzeit des Methodenaufrufs als datetime-Datentyp.

Die Startzeit des Vorgangs in Millisekunden seit dem 01/01/1970.

Die Zeit in Millisekunden, die zwischen Start und Ende des Vorgangs
vergangen ist.
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PERF_CLIENT_REQUESTS

In dieser Tabelle werden die vom Client Request (Clientanforderung)-Monitor gesammelten Daten
gespeichert.

Die Tabelle enthalt einen Datensatz fir jede Anforderung, die von dem Client an den Server gesendet
wurde. Jede Anforderung ist mit den folgenden zugehérigen Datensatzen verkniipft:

« Besitzervorgang. Der Vorgang, der beim Senden der Anforderung an den Server aktiv war.

« Besitzermethodenaufruf. Die Uberwachte Methode, die beim Senden der Anforderung an den
Server aktiv war. Nullwerte sind zulassig.

Der Anforderungsdatensatz enthalt die folgenden Daten:

o Clientleistungsdaten, z. B. der Zeitpunkt, an dem der Client die Anforderung an den Server
gesendet hat.

« Serverleistungsdaten, z. B. der Zeitpunkt, an dem der Server die Anforderung erhalten hat.
Das Spaltenpréfix fur die Tabelle lautet PCR. Beispiel: PCR_REQUEST_ID.

SPALTENNAME BESCHREIBUNG

REQUEST_ID Die eindeutige GUID der Anforderung.

Hinweis: Dies ist gleichzeitig die GUID des Threads, der die Anforderung auf
dem Server verarbeitet hat.

SEQUENCE Die Sequenz der Anforderung im Kontext des Besitzervorgangs.

OWNER_ Die Clientvorgang-ID, die beim Senden der Anforderung an den Server aktiv
OPERATION_ID war.

OWNER_ Die Uberwachte Methode, die beim Senden der Anforderung an den Server aktiv
METHOD_ war.

CALL_ID

LOGIN_ Die ID der Anmeldesitzung.

SESSION_ID

PROJECT_ Die ID der Projektsitzung.

SESSION_ID

PROJECT Der Domanen- und der Projektname im Format

<Domanenname>/<Projektname>.
USER_NAME Der Benutzername.

REQUEST_ Der Anforderungstyp, z. B. PostBug.
TYPE
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SPALTENNAME

CLIENT_
START_TIME

CLIENT_END_
TIME

CLIENT_
START_TIME_
MS

CLIENT_
TOTAL_TIME

SERVER_
MACHINE_
NAME

SERVER_
START_TIME

SERVER_
START_TIME_
MS

SERVER_
TOTAL_TIME

SERVER_CPU_

TIME
DB_TIME_AVG

DB_TIME_MAX

DB_TIME_MIN

DB_TIME_
COUNT

FS_TIME_AVG
FS_TIME_MIN
FS_TIME_MAX

FS_TIME_
COUNT
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BESCHREIBUNG

Der Zeitpunkt, an dem die Anforderung an den Server gesendet wurde, als
datetime-Datentyp.

Der Zeitpunkt, an dem die Anforderung vom Server zuriickgegeben wurde, als
datetime-Datentyp.

Der Zeitpunkt, an dem die Anforderung an den Server gesendet wurde, in
Millisekunden seit dem 01/01/1970.

Die Zeit in Millisekunden, die zwischen dem Senden der Anforderung an den
Server und der Reaktion des Servers darauf vergangen ist.

Der ALM-Server, auf dem die Anforderung verarbeitet wurde.

Der Zeitpunkt, an dem der Server mit der Verarbeitung der Anforderung
begonnen hat, als datetime-Datentyp.

Der Zeitpunkt, an dem der Server mit der Verarbeitung der Anforderung
begonnen hat, in Millisekunden seit dem 01/01/1970.

Die Zeit in Millisekunden, die der Server fiir die Verarbeitung der Anforderung
bendtigt hat.

Die Gesamt-CPU-Zeit in Millisekunden, die fir die Verarbeitung der Anforderung
eingeplant wurde.

Die durchschnittliche Zeit, die die Datenbank fuir die Verarbeitung einer SQL-
Anweisung fir diesen Thread bendtigt.

Die maximale Zeit, die die Datenbank fir die Verarbeitung einer SQL-Anweisung
fur diesen Thread bendtigt.

Die minimale Zeit, die die Datenbank fir die Verarbeitung einer SQL-Anweisung
fur diesen Thread bendétigt.

Die Anzahl der SQL-Anweisungen, die von der Datenbank fir diesen Thread
verarbeitet wurden.

Die durchschnittliche Zugriffszeit auf das Dateisystem fir diese Anforderung.
Die minimale Zugriffszeit auf das Dateisystem fiir diese Anforderung.
Die maximale Zugriffszeit auf das Dateisystem flr diese Anforderung.

Die Anzahl der Zugriffe auf das Dateisystem (Lese-/Schreib- oder Ldschzugriff
auf eine Datei) fur diese Anforderung.
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PERF_SERVER_THREADS

In dieser Tabelle werden die vom Server Thread (Serverthread)-Monitor gesammelten Daten
gespeichert.

Die Tabelle enthalt einen Datensatz fir jeden Thread, der auf dem Server ausgefiihrt wird. Es gibt vier
Threadkategorien:

« REQUEST. Threads, die Webgate-Anforderungen verarbeiten.

« JOB. Threads, die ALM-Auftrage ausfihren.

« ASYNC_TASK. Threads, die asynchrone ALM-Aufgaben ausfihren.

« NONE. Alle anderen Threads, z. B. Threads, die den Repository-Migrationsprozess ausfiihren.

Das Spaltenpréafix fur die Tabelle lautet PCT. Beispiel: PCT_THREAD_ID.

SPALTENNAME BESCHREIBUNG
THREAD_ID Die eindeutige GUID des Threads.
SERVER_ Der ALM-Server, auf dem der Thread verarbeitet wurde.

MACHINE_NAME

THREADY_
CATEGORY

Die Threadkategorie. Verfiigbare Kategorien: REQUEST, JOB, ASYNC _
TASK, NONE.

THREAD_TYPE Der Threadtyp. Beispielsweise Anforderungstyp — PostBug, Auftragsname —

CKeepAliveJob usw.

SERVER_START_
TIME

Der Startzeitpunkt der Ausfiihrung des Threads als datetime-Datentyp.

SERVER_START_ Der Startzeitpunkt der Ausfiihrung des Threads in Millisekunden seit dem

TIME_MS 01/01/1970.

LOGIN_ Die ID der Anmeldesitzung.

SESSION_ID

PROJECT _ Die ID der Projektsitzung.

SESSION_ID

PROJECT Der Domanen- und der Projektname im Format
<Domanenname>/<Projektname>.

USER_NAME Der Benutzername.

SERVER_TOTAL_
TIME
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Die Zeit in Millisekunden, die der Server fir die Verarbeitung des Threads
bendtigt hat.
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SPALTENNAME BESCHREIBUNG

SERVER_CPU_ Die Gesamt-CPU-Zeit in Millisekunden, die fur die Verarbeitung des Threads
TIME eingeplant wurde.

DB_TIME_AVG Die durchschnittliche Zeit, die die Datenbank fir die Verarbeitung einer SQL-
Anweisung fir diesen Thread bendtigt.

DB_TIME_MAX Die maximale Zeit, die die Datenbank fur die Verarbeitung einer SQL-
Anweisung flr diesen Thread benétigt.

DB_TIME_MIN Die minimale Zeit, die die Datenbank fur die Verarbeitung einer SQL-
Anweisung flr diesen Thread bendtigt.

DB_TIME_COUNT Die Anzahl der SQL-Anweisungen, die von der Datenbank fir diesen Thread
verarbeitet wurden.

FS_TIME_AVG Die durchschnittliche Zugriffszeit auf das Dateisystem fir diesen Thread.
FS_TIME_MIN Die minimale Zugriffszeit auf das Dateisystem fir diesen Thread.
FS_TIME_MAX Die maximale Zugriffszeit auf das Dateisystem fur diesen Thread.

FS_TIME_COUNT Die Anzahl der Zugriffe auf das Dateisystem (Lese-/Schreib- oder
Loéschzugriff auf eine Datei) fur diesen Thread.

PERF_SERVER_SQLS

In dieser Tabelle werden die vom Server SQL (Server-SQL)-Monitor gesammelten Daten gespeichert.

Sie kénnen die Daten in dieser Tabelle in Bezug auf die durchgeflihrten Benutzeraktionen (gespeichert
in der Tabelle PERF_CLIENT_OPERATIONS) und die daraus resultierenden Anforderungen
(gespeichert in der Tabelle PERF_CLIENT_REQUESTS) Uberpriifen.

Die Tabelle enthalt einen Datensatz fir jede SQL-Anweisung, die auf dem Server ausgefihrt wird. Das
Spaltenpréafix fur die Tabelle lautet PSS. Beispiel: PSS_SQL_ID.

SPALTENNAME BESCHREIBUNG

SQL_ID Die eindeutige SQL-GUID.

SERVER_ Der ALM-Server, auf dem diese SQL-Anweisung ausgefihrt wurde.

MACHINE_NAME

THREAD_ID Die ID des Threads, in dessen Kontext die SQL-Anweisung ausgefuhrt
wurde.

THREAD_ Die Threadkategorie.

CATEGORY

THREAD_TYPE Der Threadtyp.
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SPALTENNAME BESCHREIBUNG

PROJECT Der Doménen- und der Projektname im Format
<Domanenname>/<Projektname>.

USER_NAME Der Benutzername.
SQL_TYPE Der Typ der SQL-Anweisung, z. B.: "executeQuery' und “executeUpdate'.

RECORD_COUNT  Die Anzahl der Datenséatze, die durch diese SQL-Anweisung hinzugefiigt,
geldscht oder abgerufen wurden.

START_TIME Die Startzeit der SQL-Anweisung als datetime-Datentyp.
START_TIME_MS  Die Startzeit der SQL-Anweisung in Millisekunden seit dem 01/01/1970.

TOTAL_TIME Die Zeit in Millisekunden, die fur die Ausfihrung der SQL-Anweisung
bendtigt wurde.

SQL_STRING Die eigentliche SQL-Zeichenkette.

PERF_SERVER_GENERAL_MEASURES

In dieser Tabelle werden die vom Monitor Server General (Allgemeines Serververhalten)
gesammelten Daten gespeichert.

Die Tabelle enthalt aggregierte Daten Uiber das ALM-Serververhalten. Jeder Datensatz beschreibt
einen einzelnen Messwert auf einem einzelnen ALM-Knoten innerhalb eines bestimmten Zeitrahmens.
Das Spaltenprafix fur die Tabelle lautet PSGM. Beispiel: PSGM_SERVER_MACHINE_NAME.

SPALTENNAME BESCHREIBUNG

SERVER_MACHINE_ Der ALM-Server, auf dem die Daten gesammelt wurden.
NAME

START_TIME Die Startzeit des Zeitrahmens fiir den Datensatz.
END_TIME Die Endzeit des Zeitrahmens fir den Datensatz.
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SPALTENNAME BESCHREIBUNG
MEASURE_NAME Der Name des Messwerts.
Verfligbare Werte:

« MEMORY_USAGE

o ACTIVE_THREADS

o ACTIVE_PROJECT_SESSION
« THREAD_TOTAL_TIME

« THREAD_CPU_TIME

. FREC_REQUEST_CALL_TOTAL_TIME

. DB_TIME
. FS_TIME
AVG Der fur den Zeitrahmen gemessene Durchschnittswert.
MIN Der firr den Zeitrahmen gemessene Minimalwert.
MAX Der fir den Zeitrahmen gemessene Maximalwert.
COUNT Gibt an, wie oft der Messwert innerhalb des Zeitrahmens berechnet
wurde.

PERF_SERVER_THREAD_TYPES

In dieser Tabelle werden die vom Server Thread Type (Serverthreadtyp)-Monitor gesammelten
Daten gespeichert.

Die Tabelle enthalt aggregierte Daten zu Serverthreads. Jeder Datensatz beschreibt ein einzelnes
Threadtypverhalten auf einem einzelnen ALM-Knoten innerhalb eines bestimmten Zeitrahmens und
ALM-Projekts. Das Spaltenprafix fur die Tabelle lautet PSTT, beispielsweise PSTT_SERVER_MACHINE_
NAME ..

SPALTENNAME BESCHREIBUNG

SERVER_MACHINE_ Der ALM-Server, auf dem die Daten gesammelt wurden.
NAME

START_TIME Die Startzeit des Zeitrahmens fiir den Datensatz.
END_TIME Die Endzeit des Zeitrahmens flr den Datensatz.
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SPALTENNAME

THREAD_
CATEGORY

THREAD_TYPE

PROJECT

SERVER_TOTAL_
TIME_AVG

SERVER_TOTAL_
TIME_MIN

SERVER_TOTAL_
TIME_MAX

SERVER_TOTAL_
TIME_COUNT

SERVER_CPU_TIME_

AVG

SERVER_CPU_TIME_

MIN

SERVER_CPU_TIME_

MAX

SERVER_CPU_TIME_

COUNT
DB_TIME_AVG
DB_TIME_MIN
DB_TIME_MAX

DB_TIME_COUNT

FS_TIME_AVG
FS_TIME_MIN
FS_TIME_MAX
FS_TIME_COUNT

HP ALM (12.20)

BESCHREIBUNG

Die Threadkategorie. Verflgbare Kategorien: REQUEST, JOB, ASYNC_
TASK, NONE.

Der Threadtyp. Beispielsweise Anforderungstyp — PostBug,
Auftragsname — CKeepAliveJob usw.

Der Domanen- und der Projektname im Format
<Domanenname>/<Projektname>.

Die durchschnittliche Zeit in Millisekunden, die der Server fir die
Verarbeitung eines Threads bendtigt hat.

Die minimale Zeit in Millisekunden, die der Server fur die Verarbeitung
eines Threads bendtigt hat.

Die maximale Zeit in Millisekunden, die der Server fir die Verarbeitung
eines Threads bendtigt hat.

Die Anzahl der Threads, die auf dem Server ausgefiihrt werden.

Die durchschnittliche CPU-Zeit in Millisekunden, die fir die Verarbeitung
eines Threads eingeplant wurde.

Die minimale CPU-Zeit in Millisekunden, die fur die Verarbeitung eines
Threads eingeplant wurde.

Die maximale CPU-Zeit in Millisekunden, die fir die Verarbeitung eines
Threads eingeplant wurde.

Die Anzahl der Threads, die auf dem Server ausgefiihrt werden.

Die durchschnittliche Zeit fir die Verarbeitung einer SQL-Anweisung.
Die minimale Zeit fur die Verarbeitung einer SQL-Anweisung.
Die maximale Zeit fur die Verarbeitung einer SQL-Anweisung.

Die Anzahl der SQL-Anweisungen, die von der Datenbank verarbeitet
wurden.

Die durchschnittliche Zugriffszeit auf das Dateisystem.
Die minimale Zugriffszeit auf das Dateisystem.
Die maximale Zugriffszeit auf das Dateisystem.

Die Anzahl der Zugriffe auf das Dateisystem (Lese-/Schreib- oder
Loéschzugriff auf eine Datei).
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HP Application Lifecycle Management (ALM) bietet Integrations- und Synchronisationsldsungen fiir
Tools von HP und Drittanbietern. Um ALM in andere Tools zu integrieren, missen Sie ein Add-In von
der Seite mit HP Application Lifecycle Management ALM-Tools oder der Seite mit HP Application
Lifecycle Management-Add-Ins installieren.

Hinweis: Wenn Sie ALM in ein anderes Tool integrieren, kdnnen Sie iberprifen, ob Sie eine
unterstitzte Version des Tools verwenden. Klicken Sie auf Hilfe > Neuerungen, und wahlen Sie
die entsprechende Integrationsmatrix aus.

Die folgenden ALM-Tools stehen zur Verfligung:
o HP ALM Connectivity. Dieses Add-In ermdglicht die Integration von ALM in andere Tools.

o HP ALM Lab Service. Dieses Add-In erméglicht die Ausldsung von Funktionstests und
Wartungsaufgaben auf einem Testhost mit HP ALM. Installieren und konfigurieren Sie den HP ALM
Lab Service-Agenten auf Funktionstesttools (wie VAPI und QuickTest Professional), die eine
Verbindung mit Lab Management herstellen mussen.

« HP ALM Client Registration. Mit diesem Add-In werden ALM-Komponenten auf dem
Clientcomputer registriert, sodass Sie andere HP-Testtools, Testtools von Drittanbietern und
eigene Testtool verwenden kdnnen.

« Shared Deployment for Virtual Environments. Mit diesem Add-In werden ALM-Komponenten
an einem freigegebenen Speicherort bereitgestellt, auf den alle Benutzer zugreifen kénnen. Dies ist
nutzlich, wenn Benutzer Uber eine virtuelle Umgebung wie Citrix oder VMware eine Verbindung mit
ALM herstellen.

« Webgate Customization. Dieses Add-In ermdglicht das Anpassen von Webgate-
Clientkomponenten.
So installieren Sie ein ALM-Tool:

1. Wahlen Sie im ALM-Hauptfenster Hilfe > ALM-Tools aus. Die Seite HP Application Lifecycle
Management-Tools wird gedffnet.
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@ Application Lifecycle Management - Tools

HP ALM Connectivity

Erméglicht die Integration van HF ALK in andere Tools.

HP ALM Lab Service

Ermdglicht die Remote-Ausldsung von Funktionstests und YWartungsaufgaben auf einern Testhost mit HP ALM.

Installieren und konfigurieren Sie den HP ALM Lab Service-Agenten auf Funktionstesthosts {wie WAP| und United Functional Testing),

die eine Yerbindung mit Lab Management herstellen missen.

HP ALM Client Registration
Stellt ALM-Komponenten auf einern Clientcomputer bereit und registriert sie.

Shared Deployment for Virtual Environments
Stellt ALM-Komponenten in einem freigegebenen Speicherort eines Clientcomputers bereit.

HP ALM WehGate Customization
Passt die WebGate-Clientkormponente an.

Weitere HP ALM-Add-Ins

Letzte Aktualisierong: Maz 2014

2. Klicken Sie auf den Link fir ein Tool. Eine Seite mit zusatzlichen Informationen Gber das Tool wird
gedffnet.
Wenn Sie auf den Link Weitere HP ALM-Add-Ins klicken, wird die Add-Ins-Seite mit HP
Application Lifecycle Management-Ressourcen getffnet. Dort kdnnen Sie zusatzliche Add-Ins
auswahlen.

3. Klicken Sie auf den Link zum Tool, um Anweisungen zur Verwendung des Tools zu erhalten.

Tipp: Sie konnen auch auf den Link einer Erweiterung klicken, um die Dokumentation fir die
Erweiterung anzuzeigen.

4. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um das Tool herunterzuladen und zu
installieren.

So installieren Sie ein ALM-Add-In:

Wahlen Sie im ALM-Hauptfenster Hilfe > ALM-Add-Ins aus. Die Add-Ins-Seite mit HP Application
Lifecycle Management-Ressourcen wird gedffnet. Dort kdnnen Sie zusatzliche Add-Ins auswahlen.
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Kapitel 14: Projektanpassung auf einen Blick

Als HP Application Lifecycle Management (ALM)-Projektadministrator verwenden Sie die
Projektanpassung, um den Zugriff auf ein Projekt zu steuern. Hierbei definieren Sie, welche Benutzer
auf das Projekt zugreifen konnen, und legen fest, welche Arten von Aufgaben jeder Benutzer
durchfiihren kann. AuRerdem kénnen Sie das Projekt so anpassen, dass es den speziellen
Anforderungen Ihres Unternehmens entspricht.

Projektiibergreifende Anpassung: Als ALM-Vorlagenadministrator kdnnen Sie ein Vorlagenprojekt
anpassen und die Anderungen mithilfe der projektiibergreifenden Anpassung auf ein oder mehrere ALM-
Projekte anwenden. Auf diese Weise kénnen Sie Richtlinien und Verfahren projektiibergreifend in
Ihrem Unternehmen standardisieren. Weitere Informationen finden Sie unter "Projektiibergreifende
Anpassung" auf Seite 317.

ALM-Editionen: Die projektiibergreifende Anpassung steht in der Quality Center Enterprise Edition
nicht zur Verfugung. Weitere Informationen tber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie
im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Starten der ProjektanpassuUng . ... ... 242
Informationen Uber das Fenster fir die Projektanpassung ... ... 244
Speichern von Anpassungsanderungen ... . 248
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Starten der Projektanpassung

Sie kénnen ALM-Projekte iber das Fenster fir die Projektanpassung anpassen.

Hinweis: Benutzer, die der Gruppe Viewer angehoren, kdnnen im Fenster fir die
Projektanpassung keine Einstellungen anzeigen oder andern, ausgenommen die Einstellungen auf
der Seite Benutzereigenschaften.

So starten Sie die Projektanpassung:

1. Offnen Sie den Webbrowser und geben Sie den ALM-URL ein:
http://<ALM-Servername>[ : <Anschlussnummer>]/qcbin. Das HP Application Lifecycle
Management-Optionenfenster wird gedffnet.

@ Application Lifecycle Management

= ALM-Desktop-Client &
= Lab Management &

= My Performance Center
= Site-Administration

= Extras

= Readme

2. Klicken Sie auf den Link ALM-Desktop-Client.

Wenn Sie ALM zum ersten Mal ausfiihren, werden Dateien auf lhren Clientcomputer
heruntergeladen. Anschliel3end flihrt ALM eine Versionstuberpriifung durch. Steht eine neuere
Version auf dem Server zur Verfiigung, werden die aktualisierten Dateien auf den Clientcomputer
heruntergeladen.

= Windows 7/2008R2/2012: \Wenn Sie keine Administratorrechte auf Ihrem Computer
haben und eine Sicherheitswarnung angezeigt wird, klicken Sie auf Nicht installieren.
Anschlieend wird der Installationsbildschirm angezeigt.
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m Wenn das Herunterladen von Dateien tber Ilhren Webbrowser nicht zugelassen ist,
koénnen Sie die Dateien tber das HP ALM Client MSI Generator-Add-In von der Seite mit
HP Application Lifecycle Management-Add-Ins (Hilfe > Add-Ins) installieren.

m  Wenn Sie ALM Uber eine virtuelle Umgebung wie Citrix oder VMware ausfiihren, kann nur
der Systemadministrator eine neue Version installieren.

Nachdem die ALM-Version Uberprift und die Dateien gegebenenfalls aktualisiert wurden, wird das
ALM-Anmeldefenster gedffnet.

@ Application Lifecycle Management

Name: |

Passwort:

Automatisch beiletzter Doméne und
etztem Projekt auf diesem Computer anmelden

Passwort verqessen

Domane:

Projekt:

Hinweis: Wenn ALM fir eine externe Authentifizierung konfiguriert wurde, werden die Felder
fur den Namen und das Passwort nicht in diesem Fenster angezeigt. Fahren Sie mit Schritt 7
fort.

3. Geben Sie im Feld Anmeldename |hren Benutzernamen ein.

Wenn Sie den Namen eines Benutzers eingeben, der nicht Giber Administratorrechte fiir ein
bestimmtes Projekt verfligt, kdnnen Sie nur die Anpassungsfunktionen ausfiihren, die fir diese
Benutzergruppe zur Verfiigung stehen. Weitere Informationen finden Sie unter "Informationen Uber
das Verwalten von Benutzergruppen und Berechtigungen" auf Seite 258.

4. Geben Sieim Feld Passwort Ihr Passwort ein. Sollten Sie das Passwort vergessen haben,
klicken Sie auf den Link Passwort vergessen. Weitere Informationen finden Sie im HP
Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Nachdem Sie sich an ALM angemeldet haben, kénnen Sie im Fenster Projektanpassung Ihr

Passwort andern. Weitere Informationen finden Sie im HP Application Lifecycle Management-
Benutzerhandbuch. Dartiber hinaus kdnnen Site-Administratoren das Passwort eines Benutzers
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10.

11.

in der Site-Administration andern. Weitere Informationen finden Sie unter "Erstellen und Andern
von Passwortern" auf Seite 159.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Automatisch bei letzter Domane und letztem Projekt auf
diesem Computer anmelden, wenn Sie méchten, dass die ALM-Anmeldung automatisch beim
letzten Projekt erfolgt, in dem Sie gearbeitet haben.

Klicken Sie auf Authentifizieren. ALM Uberprift den Benutzernamen und das Passwort und stellt
fest, auf welche Domanen und Projekte Sie Zugriff haben. Falls Sie die automatische Anmeldung
aktiviert haben, wird ALM gedffnet.

Wahlen Sie in der Liste Doméne eine Domane aus. StandardmaRig wird die Doméne angezeigt,
in der Sie zuletzt gearbeitet haben.

Wahlen Sie in der Liste Projekt ein Projekt aus. StandardmaRig wird das Projekt angezeigt, in
dem Sie zuletzt gearbeitet haben.

Klicken Sie auf Anmelden. ALM zeigt das Modul an, in dem Sie in der vorhergehenden Sitzung
gearbeitet haben.

Klicken Sie im Mastertitel auf ﬂ' und wahlen Sie Anpassen aus. Weitere Informationen finden
Sie unter "Informationen Uber das Fenster fiir die Projektanpassung" unten.

Um das Fenster fiir die Projektanpassung zu schlielen und zu lhrem ALM-Projekt
zurtickzukehren, klicken Sie auf die Schaltflache Zuriick in der rechten oberen Ecke des
Fensters.

Wenn Sie Anderungen an der Projektanpassung vorgenommen haben, wird das Dialogfeld
Anpassungsanderungen gedffnet. Weitere Informationen finden Sie unter "Speichern von
Anpassungsanderungen" auf Seite 248.

Informationen Uber das Fenster fiir die Projektanpassung

Als ALM-Projektadministrator konnen Sie das Fenster flr die Projektanpassung verwenden, um ein
Projekt an die speziellen Anforderungen Ihres Unternehmens anzupassen.

Uberlegungen, die Sie bei Anderungen an der Projektanpassung bertlicksichtigen sollten, sind unter
"Speichern von Anpassungsanderungen" auf Seite 248 aufgefuhrt.
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@ Application Lifecycle M - Projek

Domane: DEFAULT, Projekt alm1202de )v)ZurU(k

25 Benuzersigenschalten

0 Projekthenutzer

Gruppen und Berechligungzn

Projekisten
B3 Automail

Beschieiung

admin Volsténdiger Name:

Telefonnummer

Deakiivierungsdatum:

|

Das Fenster fur die Projektanpassung enthalt die folgenden Links:

Hinweis: Wenn Sie in einem Vorlagenprojekt arbeiten, wird bei einigen Links (Freigegeben) nach
dem Namen angezeigt. Dies gibt an, dass die auf dieser Seite durchgefiihrte Anpassung auch auf
verknlpfte Projekte angewendet wird. Weitere Informationen finden Sie unter
"Projektubergreifende Anpassung" auf Seite 317.

Verkniipfung

Benutzereigenschaften

Projektbenutzer

HP ALM (12.20)

Beschreibung

Alle Benutzer konnen diese Option verwenden, um ihre
Benutzereigenschaften und ihr Passwort zu &ndern. Weitere
Informationen finden Sie im HP Application Lifecycle Management-
Benutzerhandbuch.

Mithilfe der Registerkarte Standortbenutzer in der Site-Administration
kann ein Site-Administrator die Eigenschaften und das Passwort eines
Benutzers Uiberschreiben und andern. Weitere Informationen finden Sie
unter "Aktualisieren von Benutzerdetails" auf Seite 157 und unter
"Erstellen und Andern von Passwértern" auf Seite 159. Ein
Projektadministrator kann die Eigenschaften eines Benutzers erst in der
Projektanpassung andern, wenn der Parameter ALLOW_UPDATE_
USER_PROPERTIES_FROM_CUSTOMIZATION aufY gesetzt ist.

Sie kdnnen Benutzer zu einem ALM-Projekt hinzufligen oder sie daraus
entfernen. AulRerdem kdnnen Sie Benutzer zu Benutzergruppen
zuweisen, um die Zugriffsberechtigungen fur Benutzer einzuschranken.
Weitere Informationen finden Sie unter "Verwalten von Benutzern in
einem Projekt" auf Seite 251.

Hinweis: In der Site-Administration konnen Sie ALM-Benutzer
erstellen und Benutzereigenschaften definieren. Weitere
Informationen finden Sie unter "Verwalten von ALM-Benutzern" auf
Seite 145.
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Verkniipfung

Gruppen und
Berechtigungen

Modulzugriff

Projektentititen

Anforderungstypen

Risikobasiertes
Qualitats-Management

Projektlisten

Automail

Alarmregeln

HP ALM (12.20)

Beschreibung

Sie kénnen Benutzergruppen Berechtigungen zuweisen, indem Sie
Berechtigungseinstellungen festlegen. Hierzu gehéren das Festlegen von
Ubergangsregeln und das Ausblenden von Daten. Weitere Informationen
finden Sie unter "Verwalten von Benutzergruppen und Berechtigungen”
auf Seite 257.

Sie kénnen die Module steuern, auf die jede Benutzergruppe zugreifen
kann. Indem Sie verhindern, dass die Benutzer auf nicht erforderliche
Module zugreifen, kdnnen Sie die ALM-Lizenzen besser nutzen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Anpassen des Modulzugriffs fir
Benutzergruppen" auf Seite 270.

Sie kénnen das ALM-Projekt an Ihre Umgebung anpassen. Ein Projekt
kann Systemfelder und benutzerdefinierte Felder enthalten. Systemfelder
koénnen geandert werden. Benutzerdefinierte Felder kdnnen hinzugefligt,
geandert und geléscht werden. Weitere Informationen finden Sie unter
"Anpassen von Projektentitaten" auf Seite 274.

Sie kénnen Ihrem ALM-Projekt Anforderungstypen hinzufligen.
AuBerdem kénnen Sie festlegen, welche Felder verfiigbar und welche
Felder fir jeden Anforderungstyp erforderlich sind. Weitere Informationen
finden Sie unter "Anpassen von Projektanforderungstypen” auf Seite 284.

Sie kdénnen die Kriterien und Kriterienwerte fir risikobasierte Tests
ebenso anpassen wie den Standardtestaufwand und -testebenen.
Weitere Informationen finden Sie unter "Anpassen des risikobasierten
Qualitats-Managements" auf Seite 301.

ALM-Editionen: Der Link fir risikobasiertes Qualitats-Management in
der Projektanpassung ist fiir ALM Essentials Edition nicht verfiigbar.
Weitere Informationen Gber ALM-Editionen und deren Funktionen
finden Sie im HP Application Lifecycle Management-
Benutzerhandbuch.

Sie kénnen einem Projekt angepasste Feldlisten hinzufiigen. Eine
Feldliste enthalt die Werte, die der Benutzer in Systemfelder oder
benutzerdefinierte Felder eingeben kann. Weitere Informationen finden
Sie unter "Anpassen von Projektlisten” auf Seite 290.

Sie kénnen Regeln fiir automatische E-Mail-Benachrichtigungen
festlegen, um Benutzer Uber Fehlerkorrekturmal3nahmen zu informieren.
Weitere Informationen finden Sie unter "Konfigurieren von Automail" auf
Seite 295.

Sie kénnen Alarmregeln fur Ihr Projekt aktivieren. Dies bewirkt, dass
ALM einen Alarm erstellt und eine E-Mail sendet, wenn Anderungen an
dem Projekt vorgenommen werden. Weitere Informationen finden Sie
unter "Aktivieren von Alarmregeln" auf Seite 313.
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Verkniipfung Beschreibung

Workflow Sie kénnen Skripts erzeugen, um allgemein erforderliche Anpassungen in
den Feldern der Dialogfelder des Moduls Fehler vorzunehmen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Erzeugen von Workflow-Skripts" auf
Seite 407.

Auflerdem konnen Sie Skripts erstellen, um die Dialogfelder in einem
beliebigen Modul anzupassen, und die Aktionen zu steuern, die ein
Benutzer durchfiihren kann. Weitere Informationen finden Sie unter
"Workflow-Anpassung auf einen Blick" auf Seite 419.

Projektplanung und - | Sie kénnen KPlIs fir die Projektplanung und -verfolgung erstellen und
verfolgung anpassen. Weitere Informationen finden Sie unter "Anpassen von KPIs
der Projektplanung und -verfolgung" auf Seite 333.

ALM-Editionen: Der Link Projektplanung und -verfolgung in der
Projektanpassung ist in ALM-Edition verflugbar. Weitere
Informationen tber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie
im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Projektberichtvorlagen = Sie kdnnen Berichtvorlagen erstellen und anpassen, die Projektbenutzer
vorlagenbasierten Berichten zuweisen kénnen. Weitere Informationen
finden Sie unter "Projektberichtvorlagen" auf Seite 343.

Business Process Sie haben die Moglichkeit, Business Process Testing zu konfigurieren.
Testing Weitere Informationen finden Sie unter "Konfigurieren von Business
Process Testing" auf Seite 397.

Geschéftsansichten Sie kdnnen Geschaftsansichten erstellen, die als Grundlage fir das
Erstellen von Berichten im Modul Analyseansicht verwendet werden
koénnen. Weitere Informationen finden Sie unter Geschaftsansichten.

Sprinter Sie kénnen Einstellungen fiir die Arbeit mit HP Sprinter konfigurieren, um
manuelle Tests in ALM durchzufiihren. Weitere Informationen finden Sie
unter "Konfigurieren von Sprinter" auf Seite 401.

ALM-Editionen: Der Sprinter-Link in der Projektanpassung steht fiir
ALM Essentials Edition oder Performance Center Edition nicht zur
Verfugung. Weitere Informationen tiber ALM-Editionen und deren
Funktionen finden Sie im HP Application Lifecycle Management-
Benutzerhandbuch.
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Verkniipfung Beschreibung
IDE Connector Sie kdnnen die erforderlichen Anpassungen fur die Arbeit mit Application
Customizer Lifecycle Intelligence vornehmen.

Hinweis: Dieser Link ist nur verfigbar, wenn Sie die ALM-
Entwicklererweiterung aktivieren. Weitere Informationen Gber das
Aktivieren von Erweiterungen finden Sie unter "Aktivieren von
Erweiterungen fir ein Projekt" auf Seite 81. Wechseln Sie zum
Herunterladen der Dokumentation fur IDE Connector Customizer zur
Seite mit HP ALM-Add-Ins, die Sie Uber Hilfe > Add-Ins aufrufen
koénnen.

Speichern von Anpassungsanderungen

Als Projektadministrator kénnen Sie eine Anpassungsanderung entweder als bedeutende Anderung
oder als geringfiigige Anderung speichemn. Von der ausgewéhlten Option héngt ab, ob die Anpassung
neu geladen wird, wenn ein Benutzer nach Ablauf einer Sitzung die Verbindung erneut herstellt.

« Bedeutende Anderung (Standard). Wenn eine Benutzersitzung abléuft und der Benutzer
versucht, die Verbindung wiederherzustellen, wird die Anpassung neu geladen.

Es empfiehlt sich, diese Option nur fiir kritische Anderungen zu verwenden, die Benutzern so
schnell wie méglich zuganglich gemacht werden sollen. Indem Sie bedeutende Anderungen
einschranken, ermdglichen Sie Benutzern die schnelle Wiederherstellung der Verbindung, ohne
dass die Anpassung neu geladen wird. Sie kénnen diese Option beispielsweise verwenden, wenn
ein erforderliches benutzerdefiniertes Feld hinzugefugt wurde.

« Geringfiigige Anderung. Wenn eine Benutzersitzung ablauft und der Benutzer versucht, die
Verbindung wiederherzustellen, wird die Anpassung nicht neu geladen.

Wenn seit der letzten Anmeldung mindestens eine bedeutende Anpassungsanderung durchgefiihrt
wurde, wird die Anpassung neu geladen, wenn ein Benutzer die Verbindung wiederherstellt. Weitere
Informationen finden Sie unter dem Standortparameter DISPLAY_LAST_USER_INFO. Diese
umfasst alle bedeutenden und geringfligigen Anpassungsanderungen, die zwischen der letzten
Anmeldung des Benutzers und der aktuellen Anmeldung durchgefiihrt wurden.

So wihlen Sie eine Speicheroption fiir eine Anpassungsénderung aus:

1. Klicken Sie, nachdem Sie Anderungen in der Projektanpassung vorgenommen haben, auf die
Schaltflache Zuriick, um das Fenster zur Projektanpassung zu schlieen. Das Dialogfeld
Anpassungsdnderungen wird gedffnet.
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Anpassungsénderungen

Sie haben Anderungen an der Projektanpassung vorgenommen,
Definieren Sie. wann den Benutzerm Anderungen angszeigt werden sollen

Bedeutende Anderung
Anpassungsdndenungen werden den Benutzem nach der ndchsten Anmeldung
sowie bei Wiederherstellung der Verbindung zum Projekt nach einem
Sitzungstimeout angezeigt. Die Wiederherstellung der Verbindung nach einem
Sitzungstimeout kann einige Zeit in Anzpruch nehmen,

Geringfiigige Anderung
Anpassungzanderungen werden den Benutzem nur nach der nachsten
Anmeldung angezeigt, jedach richt bei siner Wiedsrherstelung der Yerbindung
2 Projekt nach einem Sitzungstimeout. Der Zeitaurn fiir dis
‘wiederherstelung der Yerbindung nach einem Sitzungstimeout ist minimal

2. Wahlen Sie eine Speicheroption aus und klicken Sie auf OK, um die Projektanpassung zu

beenden und zu Ihrem ALM-Projekt zuriickzukehren.
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Kapitel 15: Verwalten von Benutzern in einem Projekt

Als HP Application Lifecycle Management (ALM)-Projektadministrator kénnen Sie den Zugriff auf ein
Projekt steuern, indem Sie definieren, welche Benutzer sich bei einem Projekt anmelden kénnen, und
festlegen, welche Arten von Aufgaben diese Benutzer durchfiihren kénnen.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Uber das Verwalten von Benutzern in einem Projekt ... ... ... 252
Hinzufligen eines Benutzers zu einem Projekt ... .. 252
Zuweisen von Benutzern zu einer Benutzergruppe ... . . 253
Entfernen eines Benutzers aus einem Projekt ... ... .. ... 255
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Informationen Uber das Verwalten von Benutzern in einem
Projekt

Sie mussen fir jedes ALM-Projekt aus der allgemeinen ALM-Benutzerliste eine Liste der giltigen
Benutzer erstellen.

Hinweis: Die Benutzerliste wird in der Site-Administration erstellt. \Weitere Informationen finden
Sie unter "Verwalten von ALM-Benutzern" auf Seite 145.

AnschlieRend mussen Sie die einzelnen Projektbenutzer einer Benutzergruppe zuweisen. Jede
Benutzergruppe verflgt Uber Berechtigungen, um bestimmte ALM-Aufgaben auszufihren.

Hinzufligen eines Benutzers zu einem Projekt
Sie kdnnen einem ALM-Projekt neue Benutzer hinzuftigen.

So fiigen Sie einem Projekt einen neuen Benutzer hinzu:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Projektbenutzer. Die
Seite Projektbenutzer wird gedffnet.

Projekibenutzer
[& Speichem |Bedeutend | op Benutzer hinzufigen~ € Benutzer entfernen
& Name Vallstandiger Name Details | Mitgliedschaft

fdu admin
& | userl Alex Schmitz

Benutzername: Volistdndiger Name: l:l
Status: ﬂ Adiv Dealtivierungsdatum l:l

Beschreibung:

B

Tipp: Sie kdnnen auf die Spalte Name klicken, um die Sortierreihenfolge der Benutzernamen
von aufsteigend in absteigend zu andern. Darlber hinaus kénnen Sie auf die Spalte
Vollstandiger Name klicken, um statt des Benutzemnamens den vollstandigen
Benutzernamen als Sortierkriterium zu verwenden.

2. Klicken Sie auf den Pfeil neben der Schaltflache Benutzer hinzufiigen. Verwenden Sie eine der
folgenden Optionen, um dem Projekt Benutzer hinzuzufiigen:

m Wahlen Sie Benutzer nach Namen hinzufiigen aus, um einen vorhandenen Benutzer durch
Eingabe des Benutzernamens hinzuzufiigen. Das Dialogfeld Benutzer hinzufiigen wird
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geoffnet. Geben Sie den Benutzernamen des Benutzers ein, der in der Site-Administration fir
dieses Projekt definiert wurde. Klicken Sie auf OK.

m Wahlen Sie Neuen Benutzer zu Standort hinzufiligen aus, um in der Liste
Standortbenutzer einen neuen Benutzer zu erstellen und diesen dem Projekt hinzuzuftigen.
Geben Sie im Dialogfeld Neuen Benutzer zu Standort hinzufiigen die Details des neuen
Benutzers ein und klicken Sie auf OK.

Hinweis: Fur die Authentifizierung per Smartcard geben Sie die E-Mail-Adresse der Smart
Card im Feld E-Mail und den allgemeinen Namen (CN) der Smartcard im Feld
Beschreibung ein. Fiir Single-Sign-On (SSO-Authentifizierung) geben Sie die E-Mail-
Adresse sowie den Benutzernamen im Feld Beschreibung ein.

Falls diese Option nicht zur Verfligung steht, kdnnen Sie sie aktivieren, indem Sie in der Site-
Administration den Parameter ADD_NEW_USERS_FROM_PROJECT festlegen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Festlegen von ALM-Konfigurationsparametern" auf Seite 192.

m Wahlen Sie Benutzer vom Standort hinzufiigen aus, um vorhandene Benutzer aus der Liste
Standortbenutzer hinzuzufiigen. Im Dialogfeld Benutzer vom Standort hinzufiigen kénnen
Sie die Benutzer auswahlen, die dem Projekt hinzugefligt werden sollen.

Sie konnen die Benutzerliste aktualisieren, indem Sie auf die Schaltflache Aktualisieren
klicken, oder mit der Schaltflache Suchen nach den Namen vorhandener Benutzer suchen.
Klicken Sie auf OK.

Die Benutzer werden der Liste Projektbenutzer hinzugefligt und die Benutzerdetails auf der
Registerkarte Details angezeigt. Die Benutzerdetails werden in der Site-Administration definiert.
Weitere Informationen finden Sie unter "Aktualisieren von Benutzerdetails" auf Seite 157.

3. Klicken Sie auf Speichern, um die auf der Seite Projektbenutzer vorgenommenen Anderungen
zu speichern.

Zuweisen von Benutzern zu einer Benutzergruppe

Nachdem Sie einen Benutzer zu dem Projekt hinzugefligt haben, kénnen Sie den Benutzer einer oder
mehreren Benutzergruppen zuweisen. StandardmaRig werden neue Benutzer dem Projekt als
Mitglieder der Benutzergruppe Viewer zugewiesen.

Sie kdnnen einen Benutzer einer standardmaligen oder einer angepassten Benutzergruppe zuweisen.
Weitere Informationen iber das Anpassen einer Benutzergruppe finden Sie unter "Verwalten von
Benutzergruppen und Berechtigungen" auf Seite 257. Sie konnen die Zugriffsrechte vorhandener
Benutzer jederzeit andemn, indem Sie die Benutzergruppe andemn, der die Benutzer zugewiesen sind.

Tipp: Darlber hinaus kénnen Sie auch die Seite Gruppen und Berechtigungen verwenden, um
die Benutzer Benutzergruppen zuzuweisen. Weitere Informationen finden Sie unter "Zuweisen von
Benutzern zu Gruppen" auf Seite 260.

So weisen Sie einen Benutzer einer Benutzergruppe zu:
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1.

Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Projektbenutzer. Die
Seite Projektbenutzer wird gedffnet.

Wahlen Sie in der Liste Projektbenutzer den Benutzer aus, den Sie einer Benutzergruppe
hinzufligen moéchten. Die Benutzereigenschaften (Name, E-Mail, Telefonnummer und
Beschreibung) werden auf der Registerkarte Details angezeigt. Die E-Mail-Adresse ist wichtig,
damit der Benutzer Benachrichtigungen zu Fehlern, Tests, Anforderungen und Testreihen per E-
Mail erhalten kann.

Die Benutzerdetails werden in der Site-Administration definiert. \Weitere Informationen finden Sie
unter "Aktualisieren von Benutzerdetails" auf Seite 157.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Mitgliedschaft.

4.

6.

Details | Mitgliedschaft

Kein Mitglied won Mitglied won
e QA Tester a \iewer
= Projektleiter
T» Enrtwickler
¥» TDAdmin

>

..

Um den ausgewahlten Benutzer einer Benutzergruppe zuzuweisen, klicken Sie in der Liste Kein
Mitglied von auf den Namen der Benutzergruppe und dann auf die Schaltflache mit dem nach

rechts zeigenden Pfeil .

Um den Benutzer aus der aktuell ausgewahlten Benutzergruppe zu entfernen, klicken Sie in der
Liste Mitglied von auf den Namen der Benutzergruppe und dann auf die Schaltflache mit dem

nach links zeigenden Pfeil .

Hinweis: Die Liste Mitglied von darf nicht leer sein. Ein Benutzer muss mindestens einer
Benutzergruppe angehdren.

Um alle Benutzergruppen einer Liste in die andere zu verschieben, klicken Sie auf die
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Doppelpfeilschaltflachen .

7. Klicken Sie auf Speichern, um die auf der Seite Projektbenutzer vorgenommenen Anderungen
Zu speichern.

Entfernen eines Benutzers aus einem Projekt

Benutzer, die nicht mehr an einem Projekt arbeiten, sollten entfernt werden, um die Projektsicherheit zu
gewahrleisten. Beim Entfernen eines Benutzers aus einem Projekt wird dieser nicht aus der Liste der
ALM-Benutzer in der Site-Administration geldscht.

So entfernen Sie einen Benutzer aus einem Projekt:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Projektbenutzer. Die
Seite Projektbenutzer wird gedffnet.

2. Wahlen Sie in der Liste Projektbenutzer den Benutzer aus, der entfernt werden soll, und klicken
Sie auf die Schaltflache Benutzer entfernen.

3. Klicken Sie zum Bestatigen auf OK. Der Benutzer wird aus der Liste Projektbenutzer entfernt.

4. Klicken Sie auf Speichern, um die auf der Seite Projektbenutzer vorgenommenen Anderungen
Zu speichern.
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Kapitel 16: Verwalten von Benutzergruppen und
Berechtigungen

Sie kénnen den Zugriff auf Projekte und Module von HP Application Lifecycle Management (ALM)
steuern, indem Sie Benutzergruppen definieren, die sie eingeben kdnnen, und indem Sie mithilfe von
Berechtigungsebenen die Arten von Aufgaben bestimmen, die jede Benutzergruppe ausfihren darf.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Uber das Verwalten von Benutzergruppen und Berechtigungen ..__.........._...._. 258
Hinzuflgen von BenUtzergruppen ... oo . 259
Zuweisen von Benutzem zu GrUPPEN . . . ... 260
Festlegen von Benutzergruppenberechtigungen .. .. . . ... 261
Festlegen von Ubergangsregeln ... ... oo 263
Ausblenden von Daten fir eine Benutzergruppe ... ... 267
Umbenennen voNn BenUtzZergruppen . ... o o 268
Loschen von BENUEZEIgrUPPEN .. ... ... 269
Informationen Uber Berechtigungseinstellungen ... ... 269
Anpassen des Modulzugriffs fir Benutzergruppen . .. ... .. 270
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Informationen tber das Verwalten von Benutzergruppen
und Berechtigungen

Um ein Projekt vor unberechtigtem Zugriff zu schitzen, kdnnen Sie in ALM jeden Benutzer einer oder
mehreren Gruppen zuweisen. Zu ALM gehéren vordefinierte Gruppen mit Standardrechten. Jede
Benutzergruppe hat Zugriff auf bestimmte ALM-Aufgaben. Die Standardbenutzergruppen lauten:
TDAdmin, QA-Tester, Projektleiter, Entwickler und Viewer.

Performance Center:

« Die folgenden zusatzlichen standardmaRigen Benutzergruppen sind verfligbar: Performance
Advisor, Performance Tester, Performance Test Specialist.

Wenn es fir ein Projekt erforderlich ist, dass bestimmte Benutzergruppen mehr Rechte als ihre
Standardberechtigungen bekommen, kdnnen Sie eigene angepasste Benutzergruppen hinzufiigen und
jeder Gruppe die gewiinschten Rechte zuweisen.

Nachdem Sie Berechtigungen fiir Benutzergruppen festgelegt haben, kénnen Sie auch die ALM-Module
definieren, fur die eine Benutzergruppe Zugriffsberechtigungen erhalten soll. Wenn sich ein Mitglied
einer Benutzergruppe bei einem Projekt anmeldet, werden nur die autorisierten Module angezeigt.

Gruppen und Berechtigungen bei Verwendung der projektiibergreifenden Anpassung

ALM-Vorlagenadministratoren nutzen die projektiibergreifende Anpassung, um die Anpassung eines
Vorlagenprojekts auf ein oder mehrere ALM-Projekte anzuwenden. Weitere Informationen finden Sie
unter "ProjektUbergreifende Anpassung" auf Seite 317.

ALM-Editionen: Die projektubergreifende Anpassung steht in der Quality Center Enterprise Edition
nicht zur Verfigung. Weitere Informationen tber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie
im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Wenn Sie die projektibergreifende Anpassung nutzen, missen Sie beim Festlegen von
Berechtigungen fir Gruppen Folgendes beachten:

« Arbeiten mit einem Vorlagenprojekt: Wenn Sie mit einem Vorlagenprojekt arbeiten, verwenden
Sie in der Projektanpassung den Link Gruppen (Freigegeben), um Benutzergruppen und
Berechtigungen zu verwalten. In einem Vorlagenprojekt erstellte Benutzergruppen werden in den
verknupften Projekte erstellt, wenn Sie die Vorlagenanpassung anwenden. Die der Benutzergruppe
im Vorlagenprojekt zugewiesenen Benutzer werden nicht auf verkniipfte Projekte angewendet.
Weitere Informationen iber das Anwenden der Vorlagenanpassung finden Sie unter "Anwenden
einer Vorlagenanpassung auf verknupfte Projekte" auf Seite 325.

« Arbeiten mit einem verkniipften Projekt: Durch ein Vorlagenprojekt definierte Benutzergruppen

werden im verknUpften Projekt mit einem Vorlagensymbol ] angezeigt. Sie kdnnen Benutzer den
durch das Vorlagenprojekt definierten Benutzergruppen zuweisen. Sie kénnen eine durch das
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Vorlagenprojekt definierte Benutzergruppe nicht andern, umbenennen oder I6schen. Sie kénnen
aber die Datenséatze beschranken, die die Benutzergruppe anzeigen kann. Weitere Informationen
finden Sie unter "Ausblenden von Daten fir eine Benutzergruppe" auf Seite 267.

Hinzufligen von Benutzergruppen

Wenn Sie feststellen, dass die standardmafigen Benutzergruppen die Anforderungen Ihres Projekts
nicht erflllen, kdnnen Sie weitere Benutzergruppen flr das Projekt erstellen. Wenn Sie eine neue
Benutzergruppe hinzufiigen, legen Sie die Berechtigungen entsprechend den Berechtigungen einer
vorhandenen Benutzergruppe fest.

So fiigen Sie eine Benutzergruppe hinzu:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Gruppen und
Berechtigungen. Die Seite Gruppen und Berechtigungen wird getffnet.

Gruppen und Berechtigungen

I8 speichem ‘ o NeueGruppe [ Gruppeumbenennen 3§ G

& Entwickler Mitaliedsch ._“ = =

%, Projektleiter

& AT Nicht in Gruppe In der Gruppe
:: :TDAdmm admin (admin)

& Viewsr user! (Alex Schmitz)

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Neue Gruppe. Eine Bestatigungsmeldung wird gedffnet. Klicken
Sie auf Ja, um fortzufahren. Das Dialogfeld Neue Gruppe wird gedffnet.

3. Geben Sie im Feld Neuer Gruppenname einen Namen fur die Gruppe ein. Die folgenden Zeichen
sind in Gruppennamen nicht zuldssig: ()@ \/:*?2" <> |+=;,%

4. Weisen Sie in der Liste Einstellen als der neuen Gruppe die Rechte einer vorhandenen Gruppe
Zu.

Wahlen Sie eine vorhandene Benutzergruppe aus, deren Zugriffsrechte denen der neuer
Benutzergruppe, die Sie erstellen méchten, ahneln. Auf diese Weise missen Sie moglichst
wenige Anpassungen vornehmen.

5. Klicken Sie auf OK. Der neue Gruppenname wird der Gruppenliste auf der Seite Gruppen und
Berechtigungen hinzugefigt.

6. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Gruppen und Berechtigungen zu
speichern.
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Zuweisen von Benutzern zu Gruppen

Nachdem Sie einen Benutzer zu dem Projekt hinzugefiigt haben, kénnen Sie den Benutzer einer oder
mehreren Benutzergruppen zuweisen. Standardmafig werden neue Benutzer dem Projekt als
Mitglieder der Benutzergruppe Viewer zugewiesen.

Sie kdnnen einen Benutzer einer standardmaligen oder einer angepassten Benutzergruppe zuweisen.
Sie kénnen die Zugriffsrechte vorhandener Benutzer jederzeit andern, indem Sie die Benutzergruppe
andern, der die Benutzer zugewiesen sind.

Tipp: Darlber hinaus kénnen Sie auch das Anpassungsmodul Projektbenutzer verwenden, um
Benutzer Benutzergruppen zuzuweisen. Weitere Informationen finden Sie unter "Verwalten von
Benutzemn in einem Projekt" auf Seite 251.

So weisen Sie einen Benutzer einer Benutzergruppe zu:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Gruppen und
Berechtigungen. Die Seite Gruppen und Berechtigungen wird gedffnet.

2. Wahlen Sie in der Gruppenliste die Gruppe aus, der Sie einen Benutzer zuweisen mdochten.

3. Wahlen Sie die Registerkarte Mitgliedschaft aus, um festzustellen, welche Benutzer zur Gruppe
gehoren.

Mitgliedschaft | Berechtigungen = Dat blendung

Nicht in Gruppe In der Gruppe

admin {dmin) user] {Alex Schmitz)

iy A
~ i

Die der Gruppe zugewiesenen Benutzer werden im Ausschnitt In der Gruppe der Registerkarte
Mitgliedschaft angezeigt. Die der Gruppe nicht zugewiesenen Benutzer werden im Ausschnitt
Nicht in Gruppe der Registerkarte Mitgliedschaft angezeigt.

4. Um einen Benutzer der gegenwartig ausgewahlten Benutzergruppe zuzuweisen, wahlen Sie einen
Benutzer aus der Liste Nicht in Gruppe aus und klicken Sie auf die Schaltflache mit dem Pfeil

nach rechts .
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5. Um einen Benutzer aus der gegenwartig ausgewahlten Benutzergruppe zu entfernen, wahlen Sie
einen Benutzer aus der Liste In der Gruppe aus und klicken Sie auf die Schaltflache mit dem

Pfeil nach links .

6. Um alle Benutzergruppen einer Liste in die andere zu verschieben, klicken Sie auf die

Doppelpfeilschaltflachen .

7. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Gruppen und Berechtigungen zu
speichern.

Festlegen von Benutzergruppenberechtigungen

Jede Benutzergruppe verflgt Uber einen Satz von Rechten, oder Berechtigungen, die vom ALM-
Projektadministrator definiert werden. Stellen Sie sich z. B. eine Gruppe namens DOC vor, die Uber
Anzeigeberechtigungen verfugt. Um effektiver an einem Projekt zu arbeiten, missen die
Gruppenmitglieder Fehler hinzufligen, andern und I6schen kénnen. Als ALM-Projektadministrator
koénnen Sie der DOC-Gruppe diese Rechte zuweisen, indem Sie Berechtigungseinstellungen angeben.

Hinweis:

« Sie konnen die Rechte einer standardmaRigen Benutzergruppe nicht andern. Um
Berechtigungen fir diese Gruppen anzuzeigen, wahlen Sie auf der Seite Gruppen und
Berechtigungen in der Gruppenliste die Benutzergruppe aus und klicken Sie auf die
Registerkarte Berechtigungen. Weitere Informationen finden Sie unter "Informationen Uber
Berechtigungseinstellungen" auf Seite 269.

« Wenn Sie ein Projekt aktualisieren und die aktualisierte Version eine Berechtigung enthalt, die
in der urspringlichen Version nicht vorhanden war, weist ALM diese Berechtigung automatisch
allen Benutzern im Projekt zu.

Projektiibergreifende Anpassung - Arbeiten mit einem verkniipften Projekt:

Durch ein Vorlagenprojekt definierte Benutzergruppen werden im verknipften Projekt mit einem

Vorlagensymbol (] angezeigt. Wenn Sie mit einem Projekt arbeiten, das mit einem Vorlagenprojekt
verknUpft ist, kdnnen Sie die Berechtigungen einer durch das Vorlagenprojekt definierten
Benutzergruppe nicht andern. Sie kdnnen aber die Datensatze beschranken, die die Benutzergruppe
anzeigen kann. Weitere Informationen finden Sie unter "Ausblenden von Daten fur eine
Benutzergruppe" auf Seite 267.

ALM-Editionen: Die projektibergreifende Anpassung steht in der Quality Center Enterprise Edition
nicht zur Verfiigung. Weitere Informationen tber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie
im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

So legen Sie Benutzergruppenberechtigungen fest:
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1.

4.

5.

Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Gruppen und
Berechtigungen. Die Seite Gruppen und Berechtigungen wird gedffnet.

Wahlen Sie in der Gruppenliste die Benutzergruppe aus, fiir die Sie Berechtigungen festlegen
mochten, und klicken Sie auf die Registerkarte Berechtigungen.

Eine Reihe von Registerkarten wird in alphabetischer Reihenfolge angezeigt: Eine Registerkarte
fur jedes ALM-Modul sowie Registerkarten fir bestimmte Aufgaben wie Verwaltung.
Berechtigungsebenen (wie Erstellen, Aktualisieren und Léschen) fir die in jedem Modul
verfugbaren Entitdten werden in der Spalte Berechtigungsebene aufgefihrt.

Gruppen und Berechtigungen

[® Speichern |Bededtend | b Neue Gruppe B2l Gruppe umbenennen 38 Gruppe lischen
2 Entwickler Mitgliedschaft | Berechtigungen | D atenausblendung

2 eiter

2 Of-Tester

Administration  Anforderungen | Bibliothehken | Business Process Testing | Dashboard | Fehler Gesché «

Berechtigungsebene Hur durch... = | | Optionen
=IE7] Analyseordner
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EEE
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Auswirkungen

Klicken Sie auf die Registerkarte fur ein Modul. Erweitern Sie bei Bedarf eine Entitat, um die
Berechtigungsebenen fir die einzelnen Entitaten anzuzeigen.

= Wenn die Berechtigungen einer Entitat von den Berechtigungen einer anderen Entitat abhangen

oder sie beeinflussen, wird ein Symbol @ rechts neben der Spalte Nur durch Besitzer
angezeigt. Zudem werden im Ausschnitt Auswirkungen unten im Fenster Informationen zu
den Auswirkungen angezeigt.

»  Wenn fUr eine Berechtigungsebene zusatzliche Optionen verflgbar sind, werden Sie im
Ausschnitt Optionen rechts im Fenster angezeigt.

» Wenn die Berechtigungsebenen einer Entitat nur durch den jeweiligen Besitzer gedndert
werden kdnnen, enthalt die Spalte Nur durch Besitzer ein Kontrollkastchen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Besitzen von ALM-Objekten" auf Seite 265.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen fur die Berechtigungsebenen, iber die die ausgewahlte
Benutzergruppe fir jede Entitat verfiigen soll. Weitere Informationen zu verfiigbaren
Berechtigungen finden Sie unter "Informationen Uber Berechtigungseinstellungen" auf Seite 269.

Wenn eine Berechtigungsebene Unterebenen aufweist, erweitern Sie die Berechtigungsebene,
um die Liste zugehoriger Felder anzuzeigen. Wahlen Sie dann die Felder aus, die die ausgewahlte
Benutzergruppe verwenden kann.
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6. Beschranken Sie die Anderungsmdglichkeiten fiir ein Feld wie folgt:

»  Um die Entitaten zu beschranken, deren Berechtigungsebenen nur von den jeweiligen
Besitzern geandert werden kdnnen, aktivieren Sie die Kontrollkastchen fir die
Berechtigungsebene in der Spalte Nur durch Besitzer. Um beispielsweise sicherzustellen,
dass nur der Besitzer eines Datensatzes den Wert [6schen kann, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen in der Spalte Nur durch Besitzer neben dem Eintrag Léschen in der Spalte
Berechtigungsebene. Weitere Informationen finden Sie unter "Besitzen von ALM-Objekten"
auf Seite 265.

= Um die Werte zu beschranken, die eine Benutzergruppe aus einem Feld mit dem Typ
Auswahlliste auswahlen kann, legen Sie die Ubergangsregeln zul&ssiger Feldwerte im
Ausschnitt Optionen fest. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen von
Ubergangsregeln" unten.

7. Klicken Sie auf die Registerkarte Datenausblendung, um abhangig vom Modul Daten fir die
aktuelle Benutzergruppe auszublenden. Weitere Informationen finden Sie unter "Ausblenden von
Daten fr eine Benutzergruppe" auf Seite 267.

8. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Gruppen und Berechtigungen zu
speichern.

Festlegen von Ubergangsregeln

Sie kénnen die Anderungsrechte einer Gruppe beschranken, indem Sie Ubergangsregeln zum Andern
von Werten in Feldern festlegen. Mit diesen Regeln werden die Werte bestimmt, die die Gruppe in den
von lhnen angegebenen Feldemn &ndern kann. Ubergangsregeln kénnen nur fiir Auswahl- und
Benutzerlistenfelder festgelegt werden.

Beispiel

Wenn Sie Fehlerinformationen andem, kénnen Sie die Objekte beschranken, die eine
Benutzergruppe im Feld Status eines Fehlerdatensatzes auswahlen kann. Sie kénnen eine
Ubergangsregel festlegen, nach der eine Benutzergruppe das Feld Status nur von Behoben in
Geschlossen andern kann.

Hinweis: Wenn der Workflow verwendet wurde, um eine Liste von Werten fiir ein Feld zu andemn,
fur das Ubergangsregeln festgelegt sind, kann das Feld nur entsprechend dem Workflow-Skript
und den Ubergangsregeln geandert werden. Weitere Informationen finden Sie unter "\Workflow-
Ereignisreferenz" auf Seite 437.

So legen Sie Ubergangsregeln fest:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Gruppen und
Berechtigungen. Die Seite Gruppen und Berechtigungen wird gedffnet.
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2. Wahlen Sie in der Gruppenliste die Benutzergruppe aus, fir die Sie Berechtigungen festlegen
mochten.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Berechtigungen.

4. Klicken Sie auf die Registerkarte flr ein Modul, beispielsweise auf Fehler. Auf der Registerkarte
werden die im Modul Fehler verfiigbaren Entitaten und die entsprechenden Berechtigungsebenen
angezeigt.

5. Erweitern Sie eine Entitat und die Berechtigungsebene, und wahlen Sie sie aus. Erweitern Sie z.
B. Fehler und dann Aktualisieren. Die Berechtigungsebene wird erweitert, und die verfugbaren
Felder werden angezeigt.

Weitere Informationen zu verflgbaren Entitdten und Berechtigungsebenen finden Sie unter
"Informationen Uber Berechtigungseinstellungen" auf Seite 269.

6. Wahlen Sie ein Feld aus. Wahlen Sie z. B. Status aus. Die Tabelle Ubergangsregeln wird im
Ausschnitt Optionen rechts im Fenster angezeigt.

Gruppen und Berechtigungen

[& speichern | Bedeutend | dh Neus Grupps =1 Grupps umbenennen 3% Grupps laschen
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& Projektleiter
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én, TDAdmin Berechtigungsetene Nur durch Besitzer Optionen
Iy Viewsr S Febier
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= N=] @
e R =
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Auswitkungen

7. Klicken Sie auf Regeln hinzufiigen, um eine Ubergangsregel hinzuzufiigen. Das Dialogfeld
Ubergangsregel hinzufiigen wird gedffnet.

8. Unter Von haben Sie folgende Moglichkeiten:

= Sie kénnen $ANY auswahlen, damit eine Benutzergruppe unabhangig vom gerade angezeigten
Wert das Feld andern kann.

= Sie kénnen einen Namen in der Liste auswahlen. Eine Benutzergruppe kann das ausgewahlte
Feld nur andern, wenn im Feld der ausgewahlte Wert angezeigt wird. Damit eine
Benutzergruppe z. B. das Feld Status eines Fehlers nur &ndern kann, wenn der aktuelle Wert
Behoben ist, wahlen Sie Behoben aus.

9. UnterIn haben Sie folgende Mdglichkeiten:
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= Sie konnen $ANY auswahlen, damit eine Benutzergruppe das Feld in einen beliebigen Wert

andern kann.

= Sie kdnnen einen Namen in der Liste auswahlen. Eine Benutzergruppe kann den Wert des
ausgewahlten Felds nurin den von lhnen angegebenen Wert andern. Damit eine
Benutzergruppe z. B. den Wert des Felds Status nur in Geschlossen andern kann, wahlen Sie
Geschlossen aus.

10. Klicken Sie auf OK, um zu speichern und das Dialogfeld Ubergangsregel hinzufiigen zu
schlieBen. Die neuen Regeln werden in der Tabelle Ubergangsregeln angezeigt.

11.  Um eine Ubergangsregel zu @ndern, wahlen Sie eine Regel aus der Tabelle Ubergangsregeln
aus und klicken Sie auf die Schaltflache Regel bearbeiten. Andern Sie die Regel im Dialogfeld
Ubergangsregel bearbeiten. Klicken Sie auf OK.

12. Um eine Ubergangsregel zu léschen, wahlen Sie eine Regel aus der Tabelle Ubergangsregeln
aus und klicken Sie auf die Schaltflache Regel 16schen. Klicken Sie bei Bedarf zum Bestatigen

auf OK.

13. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Gruppen und Berechtigungen zu

speichern.

Besitzen von ALM-0bjekten

Beim Festlegen von Gruppenberechtigungen kénnen Sie die Méglichkeiten zum Andern oder Léschen
eines Feldwerts beschranken, sodass nur der Benutzer, der der Besitzer des Datensatzes ist, den
Wert andern oder I6schen kann. In der folgenden Tabelle werden die Objekte in ALM und die Benutzer,
die als Besitzer der Objekte definiert sind, beschrieben.

ALM-Objekt

Analyseordner

Analyseobjekt

Baselines

Business
Components

Business
Process-
Modellelemente

HP ALM (12.20)

Besitzer

Das Feld Besitzer zeigt den Benutzer an, der den Analyseordner erstellt hat.
Der Besitzer wird mit dem aktuellen Benutzer aktualisiert, wenn der
Analyseordner in die privaten Ordner des Benutzers verschoben wird
(Ausschneiden und Einfligen).

Das Feld Besitzer zeigt den Benutzer an, der das Analyseobjekt erstellt hat.
Der Besitzer wird mit dem aktuellen Benutzer aktualisiert, wenn das
Analyseobjekt in die privaten Ordner des Benutzers verschoben wird
(Ausschneiden und Einfligen).

Das Feld Erstellt von zeigt den Benutzer an, der die Baseline erfasst hat.

Das Feld Zugewiesen zu zeigt den Benutzer oder die Benutzergruppe an, der
bzw. die fur die Komponente zustandig ist.

Das Feld Importiert von zeigt den Benutzer an, der die Business Process-
Modellelemente importiert hat.
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ALM-Objekt

Business
Process-Modelle

Business
Process-
Modellpfade

Dashboard-
Ordner

Dashboard-Seite

Fehler

Favoriten
Anforderung

Test im Modul
"Testplan"

Ressource im
Modul
"Testressourcen"

Testkonfiguration

Test im Modul
"Testlabor"

Testlauf im
Modul
"Testlabor"

Besitzer

Das Feld Erstellt von zeigt den Benutzer an, der die Business Process-
Modelle erstellt hat.

Das Feld Erstellt von zeigt den Benutzer an, der die Business Process-
Modellpfade erstellt hat.

Das Feld Ordnerbesitzer zeigt den Benutzer an, der den Dashboard-Ordner
erstellt hat. Der Besitzer wird mit dem aktuellen Benutzer aktualisiert, wenn der
Dashboard-Ordner in die privaten Ordner des Benutzers verschoben wird
(Ausschneiden und Einfugen).

Das Feld Seitenbesitzer zeigt den Benutzer an, der die Dashboard-Seite
erstellt hat. Der Besitzer wird mit dem aktuellen Benutzer aktualisiert, wenn die
Dashboard-Seite in die privaten Ordner des Benutzers verschoben wird
(Ausschneiden und Einfugen).

Das Feld Zugewiesen zu zeigt den Benutzer an, dem der Fehler zugewiesen
wurde.

Das Feld Besitzer zeigt den Benutzer an, der den Favoriten erstellt hat.
Das Feld Autor zeigt den Benutzer an, der die Anforderung erstellt hat.

Das Feld Designer zeigt den Benutzer an, der den Test im Modul Testplan
erstellt hat.

Das Feld Erstellt von zeigt den Benutzer an, der die Ressource im Modul
Testressourcen erstellt hat.

Das Feld Erstellt von zeigt den Benutzer an, der die Testkonfiguration erstellt
hat.

Das Feld Zustandiger Tester zeigt den Benutzer an, der den Test im Modul
Testlabor testet.

Das Feld Tester zeigt den Benutzer an, der den Testlauf im Modul Testlabor
testet.

Hinweis: Sie kdnnen den Besitzer eines ALM-Objekts andern, indem Sie den Wert von TB_
OWNER_FIELD_NAME in der Tabelle Tabellen andern. Weitere Informationen zur Tabelle
Tabellen finden Sie in der HP ALM Project Database Reference.
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Ausblenden von Daten flr eine Benutzergruppe

Sie kénnen festlegen, dass in ALM bestimmte Datensatze ausgeblendet werden, die eine
Benutzergruppe anzeigen kann. Sie kénnen Datensatze ausblenden, die sich auf Fehler, Bibliotheken,
Anforderungen, Business Components, Ressourcen, Tests und Testreihen beziehen. Das Ausblenden
von Datensatzen umfasst die folgenden Optionen:

Filtern von Daten. Sie konnen Filter fir bestimmte Felder festlegen und so die Datensatze
beschranken, die von der Benutzergruppe angezeigt werden kdnnen. Beispielsweise kdnnen Sie
den Filter fir das Feld Zugewiesen zu auf [CurrentUser] festlegen. Dadurch werden in ALM nur
die Datensatze angezeigt, die dem aktuellen Benutzer zugewiesen sind.

Hinweis: Wenn Sie Anforderungen fir eine Benutzergruppe nach dem Feld
Anforderungsvorganger filtern, werden alle Anforderungen unter dem Ubergeordneten Objekt
in der Anforderungentabelle angezeigt. In der Anforderungsstruktur werden keine
Anforderungen angezeigt.

Weitere Informationen zum Filtern finden Sie im HP Application Lifecycle Management-
Benutzerhandbuch.

Definieren sichtbarer Felder. Sie kdnnen auswahlen, welche Felder in einem Modul von der
Benutzergruppe angezeigt werden kénnen und welche ausgeblendet werden sollen. Benutzer, die
zu einer bestimmten Benutzergruppe gehdren, missen nur Daten anzeigen, die mit ihrer Arbeit
zusammenhangen. Sie konnten beispielsweise das Feld Pfad im Modul Testplan fir
Benutzergruppen ausblenden, die auf Testskripts im Dateisystem nicht zugreifen sollen.
Erforderliche Felder kdnnen Sie nicht ausblenden.

So blenden Sie Daten aus:

1.

Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Gruppen und
Berechtigungen. Die Seite Gruppen und Berechtigungen wird getffnet.

Wahlen Sie in der Gruppenliste die Benutzergruppe aus, fiir die Sie Daten ausblenden mdchten.
Klicken Sie auf die Registerkarte Datenausblendung.

Klicken Sie auf die Entitat, fur die Sie Daten ausblenden mdéchten. Klicken Sie z. B. auf Fehler. Im
Ausschnitt rechts werden die gegenwartig festgelegten Filter und die gegenwartig fiir Benutzer der
ausgewahlten Benutzergruppe sichtbaren Felder im Modul Fehler angezeigt.

Klicken Sie auf die Schaltflache Filter/Sortierung einstellen U/ . Das Dialogfeld <Entitat>
filtern wird gedffnet.

Legen Sie einen oder mehrere Filter fest. Mit dem Filter werden die Datensatze bestimmt, die eine
Benutzergruppe in ALM anzeigen kann. Weitere Informationen finden Sie im HP Application
Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.
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7. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld <Entitat> filtern zu schlief3en. Die eingestellten Filter
werden angezeigt.

8. Klicken Sie auf die Schaltflache Sichtbare Felder festlegen It} . Das Dialogfeld Spalten
auswahlen wird gedffnet.

9. Klicken Sie auf die Pfeile, um die einzelnen Felder auszublenden oder anzuzeigen.

10. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Spalten auswahlen zu schlie3en. Die als sichtbar
festgelegten Felder werden angezeigt.

11. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Gruppen und Berechtigungen zu
speichern.

Projektubergreifende Anpassung

ALM-Editionen: Die projektibergreifende Anpassung steht in der Quality Center Enterprise Edition
nicht zur Verfligung. Weitere Informationen Giber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie
im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Wenn Sie mit einem Projekt arbeiten, das mit einem Vorlagenprojekt verknipft ist, kdnnen Sie Daten
fur durch das Vorlagenprojekt definierte Felder nicht ausblenden.

Fuar durch das Vorlagenprojekt definierte Benutzergruppen kénnen Sie die Daten von
benutzerdefinierten Felder ausblenden, die vom Projekt definiert werden. Wahlen Sie auf der Seite
Gruppen und Berechtigungen die Benutzergruppe in der Gruppenliste aus und klicken Sie auf die
Registerkarte Datenausblendung, um die sichtbaren Daten zu bestimmen.

Umbenennen von Benutzergruppen
Sie kénnen eine Benutzergruppe umbenennen. Die gesamte Anpassung der Gruppe bleibt erhalten.

Projektiibergreifende Anpassung - Arbeiten mit einem verkniipften Projekt: WWenn Sie mit einem
Projekt arbeiten, das mit einem Vorlagenprojekt verknUpft ist, kénnen Sie keine Benutzergruppe
umbenennen, die lUber das Vorlagenprojekt definiert ist.

ALM-Editionen: Die projektiibergreifende Anpassung steht in der Quality Center Enterprise Edition
nicht zur Verfligung. Weitere Informationen tiber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie
im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

So benennen Sie eine Benutzergruppe um:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Gruppen und
Berechtigungen. Die Seite Gruppen und Berechtigungen wird gedffnet.

2. Wahlen Sie in der Gruppenliste einen Gruppennamen aus.
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3. Klicken Sie auf die Schaltflache Gruppe umbenennen. Das Dialogfeld Gruppe umbenennen
wird geoffnet.

4. Geben Sie einen neuen Namen fir die Gruppe ein.

5. Klicken Sie auf OK, um die Anderungen zu speichern.

Léschen von Benutzergruppen

Sie kdnnen Benutzergruppen lI6schen, die einem ALM-Projekt hinzugefiigt wurden.

ALM-Editionen: Die projektibergreifende Anpassung steht in der Quality Center Enterprise Edition
nicht zur Verfligung. Weitere Informationen tiber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie
im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Projektiibergreifende Anpassung. Wenn Sie die projektibergreifende Anpassung nutzen, missen
Sie Folgendes beachten:

« Arbeiten mit einem Vorlagenprojekt: Wenn Sie eine Benutzergruppe aus eine Vorlagenprojekt
I6schen, wird die Gruppe von ALM nicht aus den verkniipften Projekten geléscht. Nachdem Sie das
nachste Mal die Vorlagenanpassung auf verkniipfte Projekte angewendet haben, ist die
Benutzergruppe im Projekt nicht mehr schreibgeschitzt und kann vom Projektadministrator
geadndert, umbenannt oder geléscht werden.

« Arbeiten mit einem verkniipften Projekt: Wenn Sie mit einem Projekt arbeiten, das mit einem
Vorlagenprojekt verknipft ist, kdnnen Sie keine Benutzergruppe |6schen, die Uber das
Vorlagenprojekt definiert ist.

So léschen Sie eine Benutzergruppe:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Gruppen und
Berechtigungen. Die Seite Gruppen und Berechtigungen wird gedffnet.

2. Wahlen Sie in der Gruppenliste einen Gruppennamen aus.
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Gruppe I6schen.

4. Klicken Sie zum Bestatigen auf Ja.

Informationen tber Berechtigungseinstellungen

Sie kénnen die Berechtigungen von Benutzergruppen auf der Registerkarte Berechtigungen anzeigen.
Sie kénnen die Berechtigungen benutzerdefinierter Benutzergruppen jederzeit andem. Die
Berechtigungen der standardmafigen Benutzergruppen (TDAdmin, QA-Tester, Projektleiter,
Entwickler und Viewer) kdnnen Sie nicht andern.
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Wahlen Sie zur Anzeige der Berechtigungen fir eine Benutzergruppe auf der Seite Gruppen und
Berechtigungen die Benutzergruppe in der Gruppenliste aus und klicken Sie auf die Registerkarte

Berechtigungen.

Gruppen und Berechtigungen
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Wenn Performance Center installiert ist, sind die folgenden zusatzlichen standardmaliigen

Benutzergruppen verfligbar:
o Leistungsberater
o Leistungstester

« Leistungstestexperte

Hinweis: ALM-Editionen: Einige Berechtigungseinstellungen sind mdglicherweise nicht
anwendbar, dies ist von der verfiigbaren Funktionalitat der einzelnen Editionen abhangig. Weitere
Informationen Uiber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie im HP Application Lifecycle

Management-Benutzerhandbuch.

Wenn Sie mit einem Projekt arbeiten, das mit einem Vorlagenprojekt verknlpft ist, kdnnen Sie keine
Berechtigungen von Benutzergruppen andern, die Uber die Vorlage definiert sind. Sie kdnnen aber die
Datensatze beschranken, die die Benutzergruppe anzeigen kann. Weitere Informationen finden Sie

unter "Ausblenden von Daten fir eine Benutzergruppe" auf Seite 267.

Hinweis: ALM-Editionen: Die projektibergreifende Anpassung steht in der Quality Center
Enterprise Edition nicht zur Verfligung. Weitere Informationen tiber ALM-Editionen und deren
Funktionen finden Sie im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Anpassen des Modulzugriffs fiir Benutzergruppen

Fir jedes ALM-Projekt kdnnen Sie die Module festlegen, auf die die jeweiligen Benutzergruppen
zugreifen kénnen. Sie kdnnen die Verwendung der ALM-Lizenzen optimieren, indem Sie Benutzer vom
Zugriff auf nicht erforderliche Module ausschlieRen. Wenn eine Benutzergruppe ALM beispielsweise
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nur zum Hinzufligen von Fehlern zu einem Projekt nutzt, kdnnen Sie den Zugriff der Gruppe auf das
Modul Fehler beschranken.

Sie kénnen Modulzugriff fir die folgenden Module angeben: Fehler, Testplan, Testlabor,
Anforderungen, Dashboard, Business Components, Releases, Business Process-Modelle und
Bibliotheken.

Wenn der Zugriff auf das Modul Business Components fiir eine Benutzergruppe nicht aktiviert ist,
koénnen diese Benutzer trotzdem im schreibgeschitzten Modus vorhandene Business Process-Tests
anzeigen.

Hinweis: Performance Center: Anpassungen des Modulzugriffs werden in Lab Management
nicht unterstutzt.

So passen Sie den Modulzugriff fiir Benutzergruppen an:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Modulzugriff. Die Seite
Modulzugriff wird gedffnet.

Modulzugriff

[® speichem |Bedeutend |+ |

Benutzergruppen || el Fehler || Testplan [| Testlabor [w| Anforderunger [ Dashboard [ Komponen
| TDAdmin | v v v 7] v v
| QaTester I ¥ ¥ v [ 2 =2
| Projekter = 2 vl 7l [ 7 ¥
| Entvickler = vl vl v = 7 &
| Viewer I [ [ ¥ = [ =

Die Module, auf die eine Benutzergruppe zugreifen kann, sind mit Hakchen markiert.

2. Um eine Zelle in der Tabelle zu aktivieren oder zu deaktivieren, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen der Zelle.

3. Um alle Module fur eine Benutzergruppe zu aktivieren oder zu deaktivieren, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen in der Spalte rechts neben dem Namen der Benutzergruppe.

4. Um alle Benutzergruppen fur ein Modul zu aktivieren oder zu deaktivieren, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen links neben dem Namen des Moduls (in der gleichen Zelle).

5. Um alle Benutzergruppen fir alle Module zu aktivieren oder zu deaktivieren, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen in der Spalte rechts neben der Uberschrift Benutzergruppen.

6. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen zu speichem.
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Kapitel 17: Anpassen von ALM-Projekten

Als Projektadministrator in HP Application Lifecycle Management (ALM) kénnen Sie ein Projekt an die
speziellen Bediirfnisse lhres Unternehmens anpassen. Sie kdnnen beispielsweise Felder hinzufiigen
oder anpassen, Anforderungstypen anpassen und Kategorien und Listen erstellen, die den
Projektbedirfnissen entsprechen.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Uber das Anpassen von ALM-Projekten ... ... ... 274
Anpassen von Projektentitaten ... L 274
Anpassen von Projektanforderungstypen ... 284
Anpassen von Projektlisten ... 290
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Informationen tber das Anpassen von ALM-Projekten

Bevor Sie mit einem Projekt beginnen, kénnen Sie es an lhre speziellen Bedirfnisse anpassen. Im
Laufe des Projekts kénnen Sie es erneut anpassen, falls sich die Bedurfnisse andern.

ALM enthélt Systemfelder, in die Sie Informationen zu ALM-Entitaten eingeben. Sie kdnnen das
Verhalten dieser Felder andern, indem Sie die Werteauswahl der Benutzer auf zugeordnete Listen
beschranken, indem eine Eingabe in bestimmten Feldern obligatorisch ist und indem Sie eine Historie
der im Feld eingegebenen Werte aufzeichnen. Dartiber hinaus kénnen Sie projektspezifische Daten
einbeziehen, indem Sie benutzerdefinierte Felder erstellen. Diese Felder kdnnen Sie ALM-
Systemlisten und benutzerdefinierten Listen zuordnen.

Wenn Sie beispielsweise Tests fur mehrere Builds einer Anwendung ausfihren, kénnen Sie im
Dialogfeld Fehler hinzufiigen ein Feld Erkannt in Build hinzufiigen. Anschlieiend kénnen Sie eine
Auswabhlliste mit den Werten Build1, Build2 und Build3 erstellen und die Liste dem Feld Erkannt in

Build zuordnen.

Im Modul Anforderungen koénnen Sie auch jeder Anforderung einen Anforderungstyp zuordnen. Uber
einen Anforderungstyp wird definiert, welche Felder zur Verfigung stehen und welche Felder flr eine
Anforderung dieses Typs erforderlich sind. So kénnen Sie fur eine Anforderung nur die Felder zur
Verfugung stellen, die fir den zugeordneten Typ relevant sind.

Anpassen von Projektentitaten

Auf der Seite Projektentitaten konnen Sie das ALM-Projekt an lhre Umgebung anpassen.

Projektentitaten

R Speichern | o Meuss Feld = 3 Feld 5schen

b [£] Anforderung Einstellungen

» g Baselines E—

b [ Bibliothek
» [ BuidVerfizienungssuits
+ [ Business Compansnt
¥ [ Business Process-Modellaktivitaten
b 2% Business Process-Modelle
b Business Process-Modellpfade
v [ Fehler
r g KR
[ Lauf
@ Meilenstein
» 3 Ordner des Business Process-todells
b2y Rieleass
4 Release-Ordner
b &¢ Ressource
4 Ressourcenordner
= J Test

+ 5 Benutzerelder

C# TS_USER_O1
+ B3 Systemelder

HName: T5_USER_OM

Beschiiftung: T5_USER_O1

Typ: Auswahlists v
Lénge:

Bereinigungstyp

Histarie Eiforderich

Mit Maske Durchsuchbar

Fehlerstatus ~

welt verifizieren

Mehrere Werte zulassen

Jedes ALM-Projekt ist in Projektentitaten unterteilt. Entitaten enthalten Daten, die von Benutzern fiir
einen bestimmten Anwendungsverwaltungsprozess eingegeben wurden. Die Daten werden in Tabellen

gespeichert.
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Struktur der Projektentitaten

In der Struktur der Projektentitdten werden die verfligbaren Projektentitaten angezeigt.

Jede Entitat enthalt Systemfelder und benutzerdefinierte Felder:

« Systemfelder. Hierbei handelt es sich um ALM-Standardfelder. Sie kdnnen Systemfelder nicht
hinzufiigen oder I6schen, sondern diese nur andern.

« Benutzerfelder. Diese Felder kdnnen Sie selbst definieren und in ein ALM-Projekt aufnehmen, um
es an lhre speziellen Projektbediirfnisse anzupassen. Sie kénnen benutzerdefinierte Felder
hinzufiigen, andern und I6schen.

Weitere Informationen finden Sie unter:
« "Hinzufligen von benutzerdefinierten Feldern" auf Seite 280
« "Andern von Systemfeldern und benutzerdefinierten Feldern" auf Seite 281
« "Ldschen von benutzerdefinierten Feldern" auf Seite 281
Weitere Informationen zu ALM-Entitaten und -Feldern finden Sie in der HP ALM Project Database

Reference.

Registerkarte "Einstellungen”

Auf der Registerkarte Einstellungen werden die Feldeigenschaften angezeigt. Folgende
Eigenschaften sind verfugbar:

Eigenschaften Beschreibung

Name Gibt den Feldnamen an, der in der ALM-Datenbanktabelle verwendet
wird. Schreibgeschutzt.

Beschriftung Gibt den Feldnamen an, der in ALM angezeigt wird. Sie kénnen einen
neuen Namen eingeben oder den Standardnamen verwenden. Die
Beschriftung darf nicht leer sein und die folgenden Zeichen sind nicht
zuldssig: () @\/:*?" " <>|+=;,%
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Eigenschaften Beschreibung

Typ Gibt den Typ der Daten an, die der Benutzer im Feld eingeben kann.
Folgende Typen sind verflgbar:

« Nummer. Es kdnnen nur ganze Zahlen eingegeben werden.

« Gleitkomma. Ermdglicht die Eingabe einer Gleitkommazahl/reellen
Zahl.

« Zeichenfolge. Es kénnen beliebige Zeichenfolgen eingegeben
werden.

« Datum. Ermdglicht die Auswahl eines Datums.

« Auswabhlliste. Zeigt den Bereich Auswahlliste an und ermdglicht die
Auswahl aus einer Dropdownliste.

« Benutzerliste. Ermdglicht die Auswahl eines Benutzernamens aus
der ALM-Benutzerliste.

« Memo. Ermdglicht die Eingabe von Datenblocken. Standardmatig
koénnen Sie bis zu finf Memofelder zu jeder ALM-Entitat hinzufligen.

In der Site Administration kénnen Sie auf der Registerkarte
Standortkonfiguration den Parameter EXTENDED_MEMO_FIELDS
bearbeiten und so die Anzahl der Memofelder vergroemn, die Sie
hinzuflgen kdnnen. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen
von ALM-Konfigurationsparametern" auf Seite 192.

Lange Gibt die FeldgroRe an. (Nur verfigbar, wenn der Typ Zeichenfolge
ausgewahlt ist.)

Hinweis: Die maximale Feldlange betragt 255 Zeichen.

Bereinigungstyp Gibt den Bereinigungstyp des Felds an. (Nur verfligbar, wenn der Typ
Zeichenfolge ausgewahlt ist.) Folgende Typen sind verfiigbar:

« Keiner. Gibt den Wert zuriick, wie er in der Datenbank gespeichert
ist.

« HTML. Der Wert wird anhand einer vordefinierten Positivliste flr
zulassigen HTML-Inhalt bereinigt.

o Text. Der Wert ist HTML-codiert.

Historie Zeichnet ein Protokoll zu den Werten auf, die im ausgewahlten Feld
eingegeben wurden.
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Eigenschaften

Erforderlich

Mit Maske

Mit
Versionsinformationen

Durchsuchbar

Auswahlliste

Neue Liste

HP ALM (12.20)

Beschreibung

Gibt an, dass ein Benutzer in diesem Feld einen Wert eingeben muss.

Hinweis: Wenn Sie ein Feld in einem Projekt, das bereits Daten
enthalt, als "erforderlich” festlegen, miissen Benutzer beim Andern
eines vorhandenen Datensatzes, in dem das Feld leer ist, keinen
Wert in diesem Feld eingeben.

Gibt die Eingabedatenmaske fur das Feld an. (Nur verfligbar, wenn der
Typ Zeichenfolge ausgewahilt ist.) Weitere Informationen finden Sie
unter "Definieren von Eingabemasken" auf Seite 282.

Versionskontrolle: Zeigt an, ob Feldwerte fur jede Version der
Entitaten/Felder unter der Versionskontrolle gespeichert werden.

Dieses Kontrollkastchen wird standardmaRig fir die meisten Felder
aktiviert. Sie kdnnen die Versionskontrolle fiir benutzerdefinierte Felder
und einige Systemfelder deaktivieren.

Hinweis: In einigen Fallen steht das Kontrollkastchen nicht zur
Verfligung, beispielsweise wenn die Ubergeordnete Entitat des
Feldes nicht der Versionskontrolle unterliegt.

Tipp: Durch das Deaktivieren der Versionsinformationen fur die
relevanten Felder werden Workflow-Skripts und OTA-Skripts flr die
Ausfuhrung aktiviert, ohne dass Entitaten eingecheckt werden
mussen.

Gibt ein durchsuchbares Feld an. (Nur verfligbar, wenn auf der
Registerkarte DB-Server in der Site-Administration die Option
Textsuche aktiviert ist. Weitere Informationen finden Sie unter
"Definieren von durchsuchbaren Feldern" auf Seite 189.)

Enthalt eine Liste mit vordefinierten Listen. (Nur verfligbar, wenn der Typ
Auswahlliste ausgewahlt ist.) Um ein Feld einer vordefinierten Liste
zuzuordnen, wahlen Sie im Feld Auswahlliste eine Liste aus. Zum
Anzeigen oder Andern der ausgewahlten Liste klicken Sie auf die
Schaltflache Gehe zu Liste.

Erstellt eine neue Liste. (Nur verfliigbar, wenn der Typ Auswabhlliste
ausgewahlt ist.) Um ein Feld einer neuen Liste zuzuordnen, klicken Sie
auf die Schaltflache Neue Liste. Das Dialogfeld Projektliste wird
geoffnet. Weitere Informationen Gber das Anpassen einer Liste finden Sie
unter "Anpassen von Projektlisten" auf Seite 290.
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Eigenschaften Beschreibung

Gehe zu Liste Zeigt eine vordefinierte Liste an. (Nur verfigbar, wenn der Typ
Auswabhlliste ausgewahlt ist.) Zum Offnen einer vordefinierten Liste
wahlen Sie im Feld Auswahlliste eine Liste aus. Klicken Sie auf die
Schaltflache Gehe zu Liste. Das Dialogfeld Projektliste wird getffnet.
Weitere Informationen Uiber das Anpassen einer Liste finden Sie unter
"Anpassen von Projektlisten" auf Seite 290.

Wert verifizieren Beschrankt die Benutzerauswahl auf die im Listenfeld aufgefihrten
Werte. (Verflgbar, wenn Auswahlliste oder Benutzerliste ausgewahit
ist.)

Mehrere Werte Bei benutzerdefinierten Feldern erméglicht diese Option dem Benutzer

zulassen die Auswahl mehrerer Werte, wenn das Feld einer vordefinierten

Auswahlliste zugeordnet ist. (Nur verfligbar, wenn der Typ Auswabhlliste
ausgewahlt ist.) Weitere Informationen finden Sie unter dem
Standortparameter ALLOW_MULTIPLE_VALUES.

Beispiel: Wenn Sie fir die Entitat Fehler ein Benutzerfeld Sprache
erstellen und die Option Mehrere Werte zulassen aktivieren, kann ein
Benutzer beim Eingeben des Feldwerts gleichzeitig die Werte Englisch,
Franzosisch und Deutsch auswahlen.

Hinweis:
« Diese Option ist fir die Entitat Testschritt nicht verflgbar.

« Wenn Sie eine Datentabelle oder ein
Zusammenfassungsdiagramm nach einem Feld gruppieren, das
mehrere Werte enthalt, werden diese zu einem Gesamtwert
zusammengefasst. Dieser Wert stellt dann die
Gruppierungskategorie dar. Beispiel: Ein Wert, der sich aus
Englisch und Franzdsisch zusammensetzt, wird nach der
Kategorie Englisch;Franzdsisch gruppiert und nicht nach zwei
separaten Kategorien Englisch und Franzdsisch.

Weitere Informationen Uiber das Anpassen einer Liste finden Sie unter
"Anpassen von Projektlisten" auf Seite 290.

Projektibergreifende Anpassung

ALM-Editionen: Die projektibergreifende Anpassung steht in der Quality Center Enterprise Edition
nicht zur Verfigung. Weitere Informationen tiber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie
im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.
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Wenn Sie die Projektiibergreifende Anpassung nutzen, missen Sie Folgendes beachten:

« Arbeiten mit einem Vorlagenprojekt: Wenn Sie mit einem Vorlagenprojekt arbeiten, verwenden
Sie den Link Projektentitaten (Freigegeben), um Systemfelder anzupassen und
benutzerdefinierte Felder zu erstellen. Systemfelder und benutzerdefinierte Felder in einem
Vorlagenprojekt werden auf die verkniipften Projekte angewendet, wenn Sie die
Vorlagenanpassung anwenden. Weitere Informationen Uber das Anwenden der Vorlagenanpassung
finden Sie unter "Anwenden einer Vorlagenanpassung auf verknupfte Projekte" auf Seite 325.

« Arbeiten mit einem verkniipften Projekt: Wenn Sie mit einem Projekt arbeiten, das mit einem
Vorlagenprojekt verknipft ist, kdnnen Sie keine Systemfelder oder benutzerdefinierten Felder
andern, die Uber das Vorlagenprojekt definiert sind.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Hinzufligen von benutzerdefinierten Feldern ... ... 280
Andern von Systemfeldern und benutzerdefinierten Feldern ._....................................... 281
Léschen von benutzerdefinierten Feldern ... ... . 281
Definieren von Eingabemasken ... .. 282
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Hinzufligen von benutzerdefinierten Feldern

Sie kdnnen ein ALM-Projekt anpassen, indem Sie bis zu 99 benutzerdefinierte Felder zu jeder ALM-
Entitat hinzuflgen.

Projektiibergreifende Anpassung: Das Vorlagenprojekt und die verkniipften Projekte kénnen jeweils
bis zu 99 benutzerdefinierte Felder fir jede ALM-Entitat enthalten.

ALM-Editionen: Die projektibergreifende Anpassung steht in der Quality Center Enterprise Edition
nicht zur Verfiigung. Weitere Informationen tber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie
im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

So fiigen Sie ein benutzerdefiniertes Feld hinzu:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Projektentitaten. Die
Seite Projektentitaten wird gedffnet.

2. Erweitern Sie unter Projektentitaten eine Entitat.
3. Klicken Sie auf den Ordner mit den Benutzerfeldern.
4. Sofligen Sie ein benutzerdefiniertes Feld hinzu:

= Klicken Sie auf die Schaltflache Neues Feld, um ein Feld vom Typ Nummer, Zeichenfolge,
Datum oder Liste hinzuzuflgen.

m Klicken Sie auf den Pfeil neben Neues Feld und wahlen Sie Neues Memofeld aus, um ein
Memofeld hinzuzufiigen. Sie kénnen bis zu funf Memofelder zu jeder ALM-Entitat hinzufligen.

Hinweis: In der Site-Administration kénnen Sie auf der Registerkarte
Standortkonfiguration die Anzahl der Memofelder, die hinzugefigt werden kdnnen,
vergroflemn, indem Sie den Parameter EXTENDED_MEMO_FIELDS bearbeiten. Weitere
Informationen finden Sie unter "Festlegen von ALM-Konfigurationsparametern" auf Seite
192.

5. Legen Sie auf der Registerkarte Einstellungen die Feldeigenschaften fest. Weitere Informationen
finden Sie unter "Anpassen von Projektentitaten" auf Seite 274.

6. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Projektentititen zu speichemn.

Hinweis: Wenn Sie ein benutzerdefiniertes Feld in der Anforderungsentitat hinzufligen, missen
Sie die Entitat einem bestimmten Anforderungstyp zuweisen. Weitere Informationen finden Sie
unter "Anpassen von Anforderungstypen" auf Seite 286.
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Andern von Systemfeldern und benutzerdefinierten Feldern

Sie kdnnen die Eigenschaften von Systemfeldern und benutzerdefinierten Feldermn in einem ALM-
Projekt andemn.

Hinweis: Bestimmte Felder kdnnen nicht geandert werden. Beispielsweise kdnnen Sie bei
Systemfeldern die Eigenschaften Typ und Lange nicht &ndern. AulRerdem kdnnen Sie bei
Systemfeldern vom Typ Auswabhlliste nicht andern, welche Liste dem Feld zugeordnet ist, und
Sie kénnen nicht die Auswahl mehrerer Werte zulassen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Anpassen von Projektentitaten" auf Seite 274.

Projektubergreifende Anpassung: Wenn Sie mit einem Projekt arbeiten, das mit einem
Vorlagenprojekt verknipft ist, kénnen Sie keine Systemfelder oder benutzerdefinierten Felder andern,
die Uber das Vorlagenprojekt definiert sind. Felder, die Uber ein Vorlagenprojekt definiert sind, werden

o . il
mit einem Vorlagensymbol gekennzeichnet [D.

ALM-Editionen: Die projektibergreifende Anpassung steht in der Quality Center Enterprise Edition
nicht zur Verfigung. Weitere Informationen tber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie
im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

So dndern Sie ein Systemfeld oder ein benutzerdefiniertes Feld:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Projektentitaten. Die
Seite Projektentitaten wird gedffnet.

2. Erweitern Sie unter Projektentitaten eine Entitat.
3. Erweitern Sie den Ordner mit den Systemfeldern oder den Ordner mit den Benutzerfeldern.

4. Klicken Sie auf das Feld, das Sie anpassen méchten. Die Einstellungen fir dieses Feld werden
auf der Registerkarte Einstellungen angezeigt.

5. Andern Sie die Eigenschaften des ausgewahiten Feldes. Weitere Informationen finden Sie unter
"Anpassen von Projektentitaten" auf Seite 274.

6. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Projektentititen zu speichem.

Léschen von benutzerdefinierten Feldern

Sie kénnen benutzerdefinierte Felder aus einem ALM-Projekt I6schen.

Projektiibergreifende Anpassung — Arbeiten mit einem verknuipften Projekt: Wenn Sie mit einem
Projekt arbeiten, das mit einem Vorlagenprojekt verknlpft ist, kénnen Sie keine benutzerdefinierten
Felder I6schen, die Uber das Vorlagenprojekt definiert sind.

ALM-Editionen: Die projektibergreifende Anpassung steht in der Quality Center Enterprise Edition
nicht zur Verfigung. Weitere Informationen tiber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie
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im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

So loéschen Sie ein benutzerdefiniertes Feld:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Projektentitaten. Die
Seite Projektentitaten wird gedffnet.

2. Erweitern Sie unter Projektentitaten eine Entitat.
3. Erweitern Sie den Ordner mit den Benutzerfeldern.
4. Klicken Sie auf das zu I6schende Feld und dann auf die Schaltflache Feld I6schen.

5. Klicken Sie zum Bestatigen auf OK. Das Feld wird aus dem Ordner mit den Benutzerfeldern
entfernt.

6. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Projektentititen zu speichern.

Definieren von Eingabemasken

Durch die Eingabemaskenoption werden die Benutzer aufgefordert, fur die Dateneingabe ein
bestimmtes Muster zu verwenden. Gibt der Benutzer ein Zeichen ein, das nicht der Eingabemaske
entspricht, tritt ein Fehler auf. Fir die Benutzereingabe einer Telefonnummer kénnen Sie
beispielsweise die folgende Eingabemaske definieren:

1\ (900\ )000-0000

Diese Eingabemaske beschrankt die Benutzereingabe auf numerische Zeichen. Sie wird in einem
Bearbeitungsfeld wie folgt angezeigt:

() - ___
Hinweis: Sie konnen Eingabemasken nur fiir Felder vom Typ Zeichenfolge definieren.

So definieren Sie eine Eingabemaske:

1. Wahlen Sie auf der Registerkarte Einstellungen die Option Mit Maske aus. Weitere
Informationen finden Sie unter "Anpassen von Projektentitaten” auf Seite 274.

2. Klicken Sie unter Attribute der Eingabemaske auf die Schaltflache Definieren. Das Dialogfeld
Eingabemaskeneditor wird gedffnet.
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Eingabemaskeneditor Ed |

M azke: I4[3334]000-0000

Testeingabe: |![_]_'_

Hame Beispiel Mazke
Telefan [415)555-1212 1%[999%]000-0000
Erweiterung 15450 199333
Sozialversicherung 555-55-6655 0004-00%-0000
Furze PLZ 90504 0o0aa
Lange Postleitzahl 905040000 000004-9939
D atum 0E/27/04 193,/93/00
Lange Zeit 09:05:1 5Pk 190 00; 00 LL
F.urze Zeit 13:45 19000

3. Geben Sie im Feld Maske eine Eingabemaske ein oder wahlen Sie eine vordefinierte Maske aus.

Beim Definieren von Eingabemasken kdnnen Sie die folgenden Zeichen verwenden:

Maskenzeichen Beschreibung
! Ein Platz flr ein vor- oder nachgestelltes Leerzeichen
# Eine Zanhl

Eine Dezimale

Ein Zeittrennzeichen

/ Ein Datumstrennzeichen

\ Behandelt das nachste Zeichen in der Maskenzeichenfolge als Literal. Sie
koénnen beispielsweise die Zeichen (, ), #, &, A und ? in die Maske
aufnehmen.

> Konvertiert alle nachfolgenden Zeichen in Grof3schreibung.

< Konvertiert alle nachfolgenden Zeichen in Kleinschreibung.
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Maskenzeichen Beschreibung

A

Ein alphanumerisches Zeichen (Eingabe erforderlich). Beispiel: a-z, A-Z
oder0-9.

Ein alphanumerisches Zeichen (Eingabe optional). Beispiel: a-z, A -Z oder
0-9.

Ein Zeichen (Eingabe erforderlich). Giiltige Werte sind ANSI-Zeichen der
folgenden Bereiche: 32 - 126 und 128 - 255.

Ein Zeichen (Eingabe optional). Glltige Werte sind ANSI-Zeichen der
folgenden Bereiche: 32 - 126 und 128 - 255.

Ein alphanumerisches Zeichen oder Leerzeichen (Eingabe erforderlich).
Beispiel: a-z oder A -Z.

Ein alphanumerisches Zeichen oder Leerzeichen (Eingabe optional).
Beispiel: a-z oderA-Z.

Eine Zahl (Eingabe erforderlich). Beispiel: 0 —9.
Eine Zahl (Eingabe optional). Beispiel: 0 - 9.

Flgt Leerzeichen ein. Bei der Zeicheneingabe durch den Benutzerim Feld
Uberspringt der Cursor das Zeichen"_".

4. Im Feld Testeingabe konnen Sie die Eingabemaske testen.

5. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Eingabemaskeneditor zu schliel3en.

6. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Projektentititen zu speichern.

Anpassen von Projektanforderungstypen

Auf der Seite Anforderungstypen kénnen Sie Anforderungstypen fir ein Projekt erstellen und ihre
Eigenschaften anpassen.

Anforderungstypen

F‘n Speichem | | Neuer Typ |ig Typlaschen

(S iUndefiniert;

Q) Braner

I8) Gruppe

I2) Funktionell

([T) Geschaft

Q) Test

12) Leistung

I2) Geschaftsmodell

Detzils | Systemfelder = Benutzerdefinierte Felder | Rich Text-Vorlage

= T¥pumbenennen

Typeymbal: (@] [Aktuelles Bild beibehalten [=]
Risiobssines QuaiitsMarsgement [ []
Testabdeckung: =]

Sie kénnen jeder Anforderung im Modul Anforderungen einen Anforderungstyp zuweisen. Der
Anforderungstyp bestimmt, welche Felder optional sind und welche benutzerdefinierten Felder zur
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Verfugung stehen. Auf diese Weise kdnnen Sie benutzerdefinierte Felder erstellen, die nur fir
Anforderungen eines bestimmten Typs verfligbar sind.

So koénnen Sie beispielsweise einen Anforderungstyp Sicherheitsanforderung fir
sicherheitsbezogene Anforderungen erstellen. AnschlieRend kénnen Sie ein benutzerdefiniertes Feld
Sicherheitsrisiken mit einer Liste moglicher Sicherheitsrisiken erstellen, die eine Anforderung
abdecken kann. Dieses Feld ist nur fir den Typ Sicherheitsanforderung relevant, sodass Sie es fur
andere Anforderungstypen nicht zur Verfiigung stellen.

Jedem Anforderungstyp ist ein Symbol zugeordnet, das in den Strukturansichten des Moduls
Anforderungen neben der Anforderung angezeigt wird, damit Sie ihren Typ leicht erkennen kdnnen.
Fir jeden Anforderungstyp kdnnen Sie festlegen, ob Testabdeckung und risikobasiertes Qualitats-
Management verfligbar sind.

Aullerdem kénnen Sie fir jeden Anforderungstyp eine Rich Text-Vorlage definieren, die im Modul
Anforderungen zum Hinzufiigen oder Bearbeiten von Rich Text verwendet wird.

Projektubergreifende Anpassung

ALM-Editionen: Die projektibergreifende Anpassung steht in der Quality Center Enterprise Edition
nicht zur Verfligung. Weitere Informationen Giber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie
im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Wenn Sie die Projektiibergreifende Anpassung nutzen, missen Sie Folgendes beachten:

« Arbeiten mit einem Vorlagenprojekt: Wenn Sie mit einem Vorlagenprojekt arbeiten, verwenden
Sie den Link Anforderungstypen (Freigegeben), um Anforderungstypen zu erstellen und
anzupassen. In einem Vorlagenprojekt definierte Anforderungstypen werden auf die verkniipften
Projekte angewendet, wenn Sie die Vorlagenanpassung anwenden.

« Arbeiten mit einem verkniipften Projekt: Wenn Sie mit einem Projekt arbeiten, das mit einem
Vorlagenprojekt verkniipft ist, kdnnen Sie keine Standardanforderungstypen oder tber das

Vorlagenprojekt definierten Anforderungstypen andern.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Erstellen von Anforderungsty Pen ..o . 286
Anpassen von AnforderungstypPen ... 286
Umbenennen von Anforderungsty pen . .. L 288
Loschen von Anforderungstypen ... 289
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Erstellen von Anforderungstypen

Sie kdnnen einen Anforderungstyp erstellen. ALM stellt die Standardanforderungstypen Nicht
definiert, Ordner, Gruppe, Funktionell, Geschift, Test und Geschaftsmodell bereit. Weitere
Informationen Uber diese Typen finden Sie im HP Application Lifecycle Management-
Benutzerhandbuch.

So erstellen Sie einen Anforderungstyp:

1.

6.

Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Anforderungstypen.
Die Seite Anforderungstypen wird gedffnet.

Klicken Sie auf die Schaltflache Neuer Typ. Das Dialogfeld Neuer Typ wird gedffnet.
Geben Sie im Feld Name einen Namen fiir den Typ ein.

Weisen Sie in der Liste Erstellen als die Eigenschaften eines vorhandenen Anforderungstyps zu.

Tipp: Wahlen Sie einen vorhandenen Anforderungstyp aus, der ahnliche Eigenschaften wie
der neue Typ aufweist, den Sie erstellen moéchten. Auf diese Weise missen Sie moglichst
wenige Anpassungen vornehmen.

Klicken Sie auf OK. Das Dialogfeld Neuer Typ wird geschlossen und der neue Typ wird zur Liste
Typen hinzugefugt.

Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Anforderungstypen zu speichern.

Anpassen von Anforderungstypen

Sie kdnnen einen Anforderungstyp anpassen, indem Sie sein Symbol &ndern, indem Sie Optionen fur
Testabdeckung und Risikoanalyse festlegen und indem Sie definieren, welche Felder fir den
Anforderungstyp zur Verfligung stehen und welche Felder erforderlich sind. Auferdem kdnnen Sie eine
Rich Text-Vorlage fur jeden Anforderungstyp definieren.

Projektiibergreifende Anpassung — Arbeiten mit einem verkniipften Projekt: Wenn Sie mit einem
Projekt arbeiten, das mit einem Vorlagenprojekt verknilpft ist, kdnnen Sie keine
Standardanforderungstypen oder Uber das Vorlagenprojekt definierten Anforderungstypen andern. Bei
Uber das Vorlagenprojekt definierten Anforderungstypen kdnnen Sie auswahlen, welche im Projekt
festgelegten benutzerdefinierten Felder fiir Anforderungen dieses Typs verfligbar sind.

ALM-Editionen: Die projektibergreifende Anpassung steht in der Quality Center Enterprise Edition
nicht zur Verfiigung. Weitere Informationen Giber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie
im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.
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So passen Sie einen Anforderungstyp an:

1.

Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Anforderungstypen.
Die Seite Anforderungstypen wird getffnet.

Wahlen Sie einen Anforderungstyp aus.
Auf der Registerkarte Details kdnnen Sie Folgendes einstellen:

= Typsymbol. Zum Andern des Symbols, das in den Strukturansichten des Moduls

Anforderungen neben den Anforderungen des ausgewahlten Typs angezeigt wird, wahlen Sie
in der Liste Typsymbol ein Symbol aus. Das Symbol wird entsprechend gedndert.

Hinweis: Das Symbol der Standardanforderungstypen Ordner und Gruppe kénnen Sie
nicht andern.

Risikobasiertes Qualitats-Management Um das risikobasierte Qualitadts-Management fiir die
Anforderungen des ausgewahlten Typs einzurichten, wahlen Sie eine der folgenden Optionen
aus dem Feld Risikobasiertes Qualitats-Management:

o Analyse durchfiihren.
o Bewertung durchfiihren.

o Kein. Wahlen Sie diese Option aus, wenn fur Anforderungen des ausgewahlten Typs kein
risikobasiertes Qualitats-Management verfigbar sein soll.

Weitere Informationen Uber risikobasiertes Qualitats-Management finden Sie im HP
Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Testabdeckung. Zum Aktivieren oder Deaktivieren der Testabdeckung fir Anforderungen des
ausgewahlten Typs, aktivieren oder deaktivieren Sie das Kontrollkastchen Testabdeckung.

Hinweis: Sie kénnen das Kontrollkastchen Testabdeckung fir einen Anforderungstyp
nicht deaktivieren, wenn bereits Anforderungen dieses Typs vorhanden sind, die
Testabdeckung aufweisen. Zum Deaktivieren mussen Sie entweder die Anforderungen
dieses Typs mit Testabdeckung |6schen, die Testabdeckung dieser Anforderungen
entfernen oder den Typ dieser Anforderungen andemn.

4. Auf der Registerkarte Systemfelder kdnnen Sie ein Systemfeld in ein erforderliches Feld fir

diesen Typ umwandeln. Aktivieren Sie in der Spalte Erforderlich das Kontrollkdstchen fir das
Feld. Alle Systemfelder werden automatisch in jeden Typ einbezogen und bestimmte
Systemfelder kénnen nicht als optional festgelegt werden.

Tipp: Wenn Sie alle Systemfelder gleichzeitig als erforderlich festlegen méchten, aktivieren
Sie das Kontrollkastchen neben der Spalteniberschrift Erforderlich.
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5. Auf der Registerkarte Benutzerdefinierte Felder konnen Sie auswahlen, welche Benutzerfelder
fir Anforderungen dieses Typs zur Verfligung stehen und welche dieser Felder erforderlich sind:

m  Um ein benutzerdefiniertes Feld fir den Typ zur Verfligung zu stellen, aktivieren Sie in der
Spalte In Typ das Kontrollkastchen fiir das Feld. Weitere Informationen tber
benutzerdefinierte Felder finden Sie unter "Anpassen von Projektentitaten” auf Seite 274.

= Um ein benutzerdefiniertes Feld, das fiir den Typ zur Verfligung steht, in ein erforderliches Feld
umzuwandeln, aktivieren Sie in der Spalte Erforderlich das Kontrollkastchen flr das Feld.

6. Definieren Sie auf der Registerkarte Rich Text-Vorlage mithilfe des HTML-Editors ein
Seitenlayout, das im Modul Anforderungen auf der Registerkarte Rich Text als erste Ansicht
angezeigt wird. Weitere Informationen zur Registerkarte Rich Text finden Sie im HP Application
Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Hinweis:

= Sie kdnnen nur eine Vorlage pro Anforderungstyp definieren.

m Sie kdnnen keine Grafiken in die Vorlage aufnehmen. Grafiken kénnen nur Uber die
Registerkarte Rich Textim Modul Anforderungen hinzugefugt werden.

m Die Vorlage wird automatisch auf alle neu erstellen Anforderungen des Typs angewendet.

m Die Vorlage kann Uber die Registerkarte Rich Text auch manuell auf vorhandene
Anforderungen angewendet werden. Durch das Anwenden der Vorlage wird vorhandener
Inhalt Gberschrieben.

7. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Anforderungstypen zu speichern.

Umbenennen von Anforderungstypen

Sie kdnnen einen Anforderungstyp umbenennen. Der folgende Standardanforderungstyp kann nicht
umbenannt werden: Ordner.

Projektiibergreifende Anpassung — Arbeiten mit einem verkniipften Projekt: Wenn Sie mit einem
Projekt arbeiten, das mit einem Vorlagenprojekt verknipft ist, kdnnen Sie keine
Standardanforderungstypen oder tber das Vorlagenprojekt definierten Anforderungstypen
umbenennen.

ALM-Editionen: Die projektiibergreifende Anpassung steht in der Quality Center Enterprise
Edition nicht zur Verfigung. Weitere Informationen Gber ALM-Editionen und deren Funktionen
finden Sie im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

So benennen Sie einen Anforderungstyp um:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Anforderungstypen.
Die Seite Anforderungstypen wird gedffnet.
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2. Wahlen Sie einen Anforderungstyp aus.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Typ umbenennen. Das Dialogfeld Typ umbenennen wird
geoffnet.

4. Geben Sie einen neuen Namen fiir den Anforderungstyp ein.

5. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Typ umbenennen zu schlieRen. Der Name des
Anforderungstyps wird aktualisiert.

6. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Anforderungstypen zu speichern.

Ldéschen von Anforderungstypen

Sie kdnnen einen Anforderungstyp I6schen. Einen Typ, flr den bereits Anforderungen im Projekt
vorhanden sind, kdnnen Sie nicht [dschen. Zum Léschen eines Typs missen Sie erst alle
Anforderungen dieses Typs Iéschen oder den Typ dieser Anforderungen andem. Die folgenden
standardmaRigen Anforderungstypen kénnen nicht geléscht werden: Ordner, Gruppe und Nicht
definiert.

Projektiibergreifende Anpassung — Arbeiten mit einem verknuipften Projekt: Wenn Sie mit einem
Projekt arbeiten, das mit einem Vorlagenprojekt verknlpft ist, kdnnen Sie keine
Standardanforderungstypen oder Uber das Vorlagenprojekt definierten Anforderungstypen I6schen.

ALM-Editionen: Die projektibergreifende Anpassung steht in der Quality Center Enterprise
Edition nicht zur Verfugung. Weitere Informationen Uber ALM-Editionen und deren Funktionen
finden Sie im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

So Iéschen Sie einen Anforderungstyp:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Anforderungstypen.
Die Seite Anforderungstypen wird gedffnet.

2. Wahlen Sie einen Anforderungstyp aus.
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Typ I6schen .
4. Klicken Sie zum Bestatigen auf OK. Der Anforderungstyp wird geldscht.

5. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Anforderungstypen zu speichern.
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Anpassen von Projektlisten

Auf der Seite Projektlisten konnen Sie benutzerdefinierte Listen erstellen, umbenennen und I6schen.
Weitere Informationen finden Sie unter:

« "Erstellen von Listen" auf der nachsten Seite
« "Umbenennen von Listen, Objekten oder Unterobjekten" auf der nachsten Seite

« "LOschen von Listen, Objekten oder Unterobjekten" auf Seite 292

0 Planstatus

1 Prioritdt

& RBQM - Funktional
1 REQM-Risikoebene
& RET-Ebenen fiir Fe
@& RET-Ebenen fiir Ge
0 RET-Testebenen
1 Ressourcenspeiche

Projektlisten
[= sSpeichem |Bedeutend n 25 Neueliste 7 Listelaschen 3= Listeumbenennen

E Linktyp 4| = ' — I, »)
EEl Modellpratotyp o— Meues Objekt =— Meues Unterobjekt :/_— Objekt ldschen .
0 Parametertypen

EH=] Englisch

5= Englisch (fustralien)
Englisch (GE)
Englisch (Kanada)

HR Englisch (USA)

EHES Europdische Sprachen
--8= Danisch

Deutsch

ltalienisch
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& Ressourcentyp
0 Result Type

0 Run State

0 Schweregrad

03 Status

1 Testlaufstatus

& Testmedus

1 Testtyp

& Uberprifungsstatus
0 VC-Status

0 VC-Status_zxw_17
15 Versionen

5= Spanisch

Eine Liste enthalt Objekte, die als Werte in einem Feld eingegeben werden kénnen. So kann die
Auswahlliste flr das benutzerdefinierte Feld Sprachen beispielsweise die Objekte Englisch und
Europdische Sprachen enthalten.

Die Liste kann auch mehrere Ebenen mit Unterobjekten enthalten. Beispiel: Das Objekt Englisch kann
eine Unterliste mit den Unterobjekten Englisch (Australien), Englisch (Kanada), Englisch (GB)
und Englisch (USA) enthalten.

Sie kénnen die Auswahl mehrerer Werte in einer Liste durch den Benutzer zulassen, indem Sie auf der
Seite Projektentititen das Kontrollkastchen Mehrere Werte zulassen fiir das entsprechende Feld
aktivieren. Weitere Informationen finden Sie in der Tabelle mit den Feldeinstellungen unter "Anpassen
von Projektentitaten" auf Seite 274.

Hinweis: Informationen Uber das Zuordnen einer Liste zu einem Feld finden Sie unter "Anpassen
von Projektentitaten" auf Seite 274.

Projektlbergreifende Anpassung

ALM-Editionen: Die projektibergreifende Anpassung steht in der Quality Center Enterprise
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Edition nicht zur Verfugung. Weitere Informationen Gber ALM-Editionen und deren Funktionen
finden Sie im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Wenn Sie die Projektiibergreifende Anpassung nutzen, missen Sie Folgendes beachten:

« Arbeiten mit einem Vorlagenprojekt: Wenn Sie mit einem Vorlagenprojekt arbeiten, verwenden
Sie den Link Projektlisten (Freigegeben), um benutzerdefinierte Listen zu erstellen und
anzupassen. In einem Vorlagenprojekt definierte Projektlisten werden auf die verknipften Projekte
angewendet, wenn Sie die Vorlagenanpassung anwenden.

« Arbeiten mit einem verkniipften Projekt: Wenn Sie mit einem Projekt arbeiten, das mit einem
Vorlagenprojekt verknipft ist, kdnnen Sie keine benutzerdefinierten Listen andern, umbenennen
oder |6schen, die Uber das Vorlagenprojekt definiert sind.

Erstellen von Listen

Sie koénnen eine Liste erstellen, die einem oder mehreren Feldern zugewiesen wird.

So erstellen Sie eine Liste:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Projektlisten. Die Seite
Projektlisten wird gedffnet.

2. Kilicken Sie auf die Schaltflache Neue Liste. Das Dialogfeld Neue Liste wird gedffnet.

3. Geben Sie einen Namen fur die neue Liste ein (maximale Lange 255 Zeichen) und klicken Sie auf
OK.

4. Zum Hinzuflgen eines Objekts zur neuen Liste oder zu einer vorhandenen Liste wahlen Sie den
Listennamen aus und klicken auf die Schaltflache Neues Objekt. Das Dialogfeld Neues Objekt
wird gedffnet. Geben Sie einen Namen fur das Objekt ein und klicken Sie auf OK.

Hinweis: Listeneintrage diirfen kein Semikolon (;) enthalten, wenn die Liste fur ein Feld mit
mehreren Werten verwendet werden soll. Weitere Informationen zu Feldern mit mehreren
Werten finden Sie in der Tabelle mit den Feldeinstellungen unter "Anpassen von
Projektentitaten" auf Seite 274.

5. Zum Erstellen eines Unterobjekts wahlen Sie ein Objekt aus und klicken auf die Schaltflache
Neues Unterobjekt. Das Dialogfeld Neues Unterobjekt wird gedffnet. Geben Sie einen Namen
fur das Unterobjekt ein und klicken Sie auf OK.

6. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Projektlisten zu speichern.

Umbenennen von Listen, Objekten oder Unterobjekten

Sie kénnen benutzerdefinierte Listen sowie system- und benutzerdefinierte Objekte oder Unterobjekte
umbenennen.
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Hinweis: Bestimmte Systemlisteneintrage kdnnen Sie nicht andern. Beispiele dafir sind die
Objekte Y und N in der JaNein-Liste. Weitere Informationen Uber Systemobjekte, die nicht
geandert werden kdnnen, finden Sie unter Artikel KM206085 der HP Software-Wissensdatenbank
(http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/document/KM206085).

Projektiibergreifende Anpassung — Arbeiten mit einem verknuipften Projekt: Wenn Sie mit einem
Projekt arbeiten, das mit einem Vorlagenprojekt verknulpft ist, kdnnen Sie keine Uber das
Vorlagenprojekt definierten Listen, Objekte oder Unterobjekte umbenennen.

ALM-Editionen: Die projektibergreifende Anpassung steht in der Quality Center Enterprise
Edition nicht zur Verfugung. Weitere Informationen Uber ALM-Editionen und deren Funktionen
finden Sie im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

So benennen Sie eine Liste um:

1.

5.

6.

Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Projektlisten. Die Seite
Projektlisten wird gedffnet.

Wahlen Sie eine Liste aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Liste umbenennen. Das Dialogfeld Liste umbenennen wird
geoffnet.

Geben Sie einen neuen Namen fur die Liste ein.
Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Liste umbenennen zu schlief3en.

Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Projektlisten zu speichern.

So benennen Sie ein Objekt oder Unterobjekt um:

1.

5.

6.

Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Projektlisten. Die Seite
Projektlisten wird ge6ffnet.

Wahlen Sie eine Liste aus.
Wahlen Sie ein Objekt aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Objekt umbenennen. Das Dialogfeld Listeneintrag
umbenennen wird getffnet.

Geben Sie einen neuen Namen fir das Objekt ein. Klicken Sie auf OK.

Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Projektlisten zu speichern.

Léschen von Listen, Objekten oder Unterobjekten

Sie kdnnen benutzerdefinierte Listen sowie system- und benutzerdefinierte Objekte oder Unterobjekte
I6schen.
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Hinweis:

« Sie konnen keine benutzerdefinierte Liste |6schen, die bereits als Auswahlliste fir ein Feld

verwendet wird.

« Bestimmte Systemlisteneintrage konnen Sie nicht I6schen. Beispiele dafir sind die Objekte Y

und N in der JaNein-Liste. Weitere Informationen tiber Systemobjekte, die nicht geloscht
werden kdnnen, finden Sie unter Artikel KM206085 der HP Software-Wissensdatenbank
(http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/document/KM206085).

Projektiibergreifende Anpassung — Arbeiten mit einem verkniipften Projekt: WWenn Sie mit einem
Projekt arbeiten, das mit einem Vorlagenprojekt verknlpft ist, kbnnen Sie keine Uber das
Vorlagenprojekt definierten Listen, Objekte oder Unterobjekte I6schen.

ALM-Editionen: Die projektubergreifende Anpassung steht in der Quality Center Enterprise
Edition nicht zur Verfugung. Weitere Informationen Gber ALM-Editionen und deren Funktionen
finden Sie im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

So loéschen Sie eine Liste:

1.

4.

5.

Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Projektlisten. Die Seite
Projektlisten wird gedffnet.

Wahlen Sie den Namen einer benutzerdefinierten Liste aus.
Klicken Sie auf die Schaltflache Liste l6schen.
Klicken Sie zum Bestatigen auf Ja.

Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Projektlisten zu speichern.

So Ioschen Sie ein Objekt oder Unterobjekt:

1.

Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Projektlisten. Die Seite
Projektlisten wird gedffnet.

Wahlen Sie im linken Ausschnitt einen Listennamen aus.
Wahlen Sie im rechten Ausschnitt einen Listeneintrag aus.
Klicken Sie auf die Schaltflache Objekt 16schen.

Klicken Sie zum Bestatigen auf Ja.

Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Projektlisten zu speichern.
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Kapitel 18: Konfigurieren von Automail

Als Projektadministrator in HP Application Lifecycle Management (ALM) kénnen Sie lhre Mitarbeiter
routinemaRig Uber Fehlerkorrekturaktivitaten informieren. Sie legen die Bedingungen fiir das Senden
von Fehlernachrichten an die einzelnen Empfanger fest, indem Sie eine E-Mail-Konfiguration

definieren.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Uber das Einrichten von Automail ... ... .. ... 296

Festlegen von Automail-Feldern und -Bedingungen . ... ... ... 296

Anpassen der Betreffzeile von Fehler-E-Mails ... ... .. 298
Seite 295 von 506
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Informationen (ber das Einrichten von Automail

Mit ALM kénnen Sie Benutzer automatisch per E-Mail tiber jede Anderung informieren, die an
bestimmten Fehlerfeldern vorgenommen wird. Das Konfigurieren von E-Mail fiir ein ALM-Projekt
umfasst die folgenden Schritte:

« Klicken Sie im Fenster fir die Projektanpassung auf den Link Automail, um die Fehlerfelder zu
definieren und die Benutzer und Bedingungen festzulegen. Siehe "Festlegen von Automail-Feldern
und -Bedingungen" unten.

« Aktivieren Sie in der Site-Administration auf der Registerkarte Standortprojekte die E-Mail-
Konfiguration fur ein Projekt, indem Sie das Kontrollkdstchen Mail automatisch senden
aktivieren. Sie mussen dieses Kontrollkastchen aktivieren, damit die E-Mail-Konfiguration
funktioniert. Weitere Informationen finden Sie unter "Aktualisieren von Projektdetails" auf Seite 74.

« Inder Site-Administration kénnen Sie auf der Registerkarte Standortkonfiguration den Parameter
MAIL_INTERVAL bearbeiten, Gber den das Zeitintervall fiir das Senden von Fehler-E-Mails in allen
Projekten festgelegt wird. Sie kénnen auch Parameter einstellen, um das Format und den
Zeichensatz von E-Mails zu definieren und um festzulegen, ob die E-Mails auch Anhange oder die
Historie enthalten sollen. Weitere Informationen finden Sie unter ATTACH_MAX_SIZE, AUTO _
MAIL_WITH_ATTACHMENT und AUTO_MAIL_WITH_HISTORY.

« Sie konnen die Betreffzeile von Fehler-E-Mails fur alle Projekte oder fur ein bestimmtes Projekt
anpassen. Weitere Informationen finden Sie unter "Anpassen der Betreffzeile von Fehler-E-Mails"
auf Seite 298.

« Stellen Sie in der Site-Administration auf der Registerkarte Standortbenutzer sicher, dass Sie die
E-Mail-Adressen der Benutzer angegeben haben, die Fehlernachrichten erhalten sollen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Aktualisieren von Benutzerdetails" auf Seite 157.

Festlegen von Automail-Feldern und -Bedingungen

Wenn Sie ein Feld als E-Mail-Feld festlegen, sendet ALM bei allen Anderungen an diesem Feld im
nachsten Zeitintervall eine E-Mail-Nachricht. Beispiel: Sie legen das Feld Status als E-Mail-Feld fest
und aktualisieren anschlieRend das Feld Status fur einen bestimmten Fehler. In diesem Fall werden im
nachsten Zeitintervall die Details zu diesem Fehler, einschlief3lich der aktualisierten
Statusinformationen, an die angegebenen Benutzer gesendet.

Uber die E-Mail-Bedingungen bestimmen Sie, wann mehrere Benutzer die Fehlernachrichten erhalten.
Sie kénnen fur jeden Benutzer separate E-Mail-Bedingungen definieren. So kdnnen Sie beispielsweise
festlegen, dass ein Benutzer nur Nachrichten tiber Fehler mit dringender Prioritat erhalt.

So legen Sie Automail-Felder und -Bedingungen fest:
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1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Automail. Die Seite
Automail wird gedffnet.

Automail

F‘D Speichem | Bedeutend n

E-Mail senden zu Anderungen in

Verfligbare Fehlerfelder Ausgewshlte Fehlerfelder
Tatsachliche Komekturzeit
Fehler-ID
Abschlussdatum
Abgeschlossen in Version

Zugewiesen zu
Status

|

|
-1 E]

Beschreibung
Erkarirt von
Erkannt in Zyldus
Erkanrt in Release

‘| an
[l Nur ausgewshlte Benutzer anzeigen
Selected User Condition
| a admin <Kein Filter definiert:
O o user] <Kein Filter
O B Erkannt von =Kein Filter E
O [ Zugewiesen zu |<Kein Filter definiert:

Unter Verfiigbare Fehlerfelder sind die Namen der Felder aufgefuhrt, die in der Fehlertabelle
erscheinen. Unter Ausgewdhlte Fehlerfelder sind die Namen der Felder aufgelistet, die derzeit
als E-Mail-Felder ausgewahlt sind.

2. Wahlen Sie ein oder mehrere Felder aus und klicken Sie auf die Pfeilschaltflachen (> und <), um
die Felder von einer Liste in die andere zu verschieben. Klicken Sie auf die
Doppelpfeilschaltflachen (>> und <<), um alle Felder einer Liste in die andere Liste zu
verschieben.

3. Wanhlen Sie die Benutzer aus, die die E-Mail erhalten sollen, indem Sie in der unteren Fensterhalfte
im Bereich An die Kontrollkastchen neben den einzelnen Benutzernamen aktivieren.

An
[] Mur ausgewshlte Benutzer anzeigen
Selected User Condition
vl @ admin <Kein Filter definiert> M dhd
v i userl <Kein Filter definiert> | |7
O [ Erkannt von <Kein Filter definiert>
O il esen zu |<Kein Filter definiert>

Tipp: Damit nur die relevanten ausgewahlten Benutzer angezeigt werden, aktivieren Sie das
Kontrollkédstchen Nur ausgewahlte Benutzer anzeigen.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Filter, um einen Filter fir den E-Mail-Empfang des ausgewahlten
Benutzers zu definieren. Falls Sie mehrere Filter definieren, erhalt der ausgewahlte Benutzer nur
dann E-Mails, wenn alle Bedingungen erflllt sind. Weitere Informationen zum Filtern finden Sie im
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HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

5. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen zu speichem.

Anpassen der Betreffzeile von Fehler-E-Mails

Sie kénnen die Betreffzeile von Fehler-E-Mails, die automatisch an Benutzer gesendet werden, fiir alle
Projekte oder fir ein bestimmtes Projekt anpassen. Sie kénnen beispielsweise die folgende
Betreffzeile festlegen:

Fehler Nr. 4321 wurde erstellt oder aktualisiert - Die Schaltflachen des
Drucken-Dialogfelds sind nicht ausgerichtet

Die Zeile kann die Werte von ALM-Feldermn enthalten. Zum Einfiigen eines Feldwerts fiir den
gesendeten Fehler setzen Sie vor den Feldnamen ein Fragezeichen (?). Feldnamen missen in
GroRbuchstaben angegeben werden. Beispiel:

Fehler Nr. ?BG_BUG_ID wurde erstellt oder aktualisiert - ?BG_SUMMARY

Sie kdnnen die Betreffzeile fir alle Projekte anpassen, indem Sie auf der Registerkarte
Standortkonfiguration den Parameter AUTO_MAIL_SUBJECT_FORMAT hinzufigen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Festlegen von ALM-Konfigurationsparametern" auf Seite 192.

So passen Sie den Betreff von Fehler-E-Mails fiir ein bestimmtes Projekt an:
1. Klicken Sie in der Site-Administration auf die Registerkarte Standortprojekte.

2. Doppelklicken Sie in der Projektliste auf das Projekt, dessen E-Mail-Betreffzeile Sie anpassen
mdchten.

3. Wahlen Sie die Tabelle DATACONST aus.

4. Geben Sie im SQL-Ausschnitt eine SQL-INSERT-Anweisung ein, um in der Tabelle eine Zeile mit
den folgenden Werten einzufiigen:

m Flgen Sie in der Spalte DC_CONST_NAME den Parameternamen AUTO_MAIL_SUBJECT_
FORMAT ein.

m Filgen Sie in der Spalte DC_VALUE die Zeichenketten und die Namen der Felder ein, die in der
Betreffzeile enthalten sein sollen.

Geben Sie im SQL-Ausschnitt beispielsweise die folgende SQL-Anweisung ein:

insert into dataconst values ('AUTO_MAIL_SUBJECT_FORMAT',
'DEFAULT.TESTPROJ - Fehler ?BG_BUG_ID wurde erstellt oder aktualisiert -
?BG_SUMMARY ')

Die definierte Betreffzeile gilt speziell fur dieses Projekt, sodass Sie den Projektnamen in die
Zeile aufnehmen koénnen.
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Weitere Informationen tiber das Andern von Projekttabellen finden Sie unter "Abfragen von
Projekttabellen" auf Seite 94.

5. Klicken Sie auf die Schaltflache SQL ausfiihren. Die Zeile wird zur Tabelle DATACONST
hinzugeflgt, um den E-Mail-Betreff festzulegen.
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Kapitel 19: Anpassen des risikobasierten Qualitats-
Managements

In diesem Kapitel erfahren Sie, wie Sie die Kriterien und die konstanten Werte anpassen, die beim
risikobasierten Qualitdts-Management verwendet werden.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Uber das Anpassen des risikobasierten Qualitdts-Managements _.__.........__.._. 302
Anpassen von Kriterien des risikobasierten Qualitats-Managements .. ... ... .................. 302
Anpassen von Risikoberechnungen . ... . 309
Anpassen von Konstanten des risikobasierten Qualitats-Managements ... ... 310
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Informationen Uber das Anpassen des risikobasierten
Qualitats-Managements

Mithilfe des risikobasierten Qualitats-Managements bestimmen Sie, auf welcher Testebene die
einzelnen Anforderungen im Modul Anforderungen getestet werden. AnschlieRend berechnet ALM die
geschatzte Gesamttestzeit fiir eine Analyseanforderung anhand der Testebenen ihrer untergeordneten
Bewertungsanforderungen. Dieses Ergebnis vergleichen Sie mit den Ressourcen, die fir das Testen
der Analyseanforderung verfligbar sind, um bei Bedarf die Testebenen fiir die Anforderung und ihre
untergeordneten Anforderungen entsprechend anzupassen. Auf diese Weise konnen Sie die
Teststrategie fur die Anforderungen planen. Weitere Informationen tber risikobasiertes Qualitats-
Management finden Sie im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Die Testebene wird anhand des Risikos und der funktionellen Komplexitat der Anforderung festgelegt.
Das Risiko setzt sich aus der Geschéftsrelevanz und der Fehlerwahrscheinlichkeit zusammen. Sie
bestimmen Werte fir diese Faktoren, indem Sie Werte fiir eine Reihe von Kriterien zuweisen, die dem
jeweiligen Faktor zugeordnet sind. Fiir jedes Kriterium sind mehrere Werte moglich. Sie kénnen diese
Kriterien und Werte anpassen und festlegen, wie sie in ALM verwendet werden, um die
Geschaftsrelevanz, Fehlerwahrscheinlichkeit und funktionelle Komplexitat zu ermitteln. Weitere
Informationen finden Sie unter "Anpassen von Kriterien des risikobasierten Qualitats-Managements"
unten.

Sie kdnnen anpassen, wie das Risiko auf der Grundlage von Geschéaftsrelevanz und
Fehlerwahrscheinlichkeit berechnet wird. Weitere Informationen finden Sie unter "Anpassen von
Risikoberechnungen" auf Seite 309.

Aullerdem kdnnen Sie anpassen, welche Testzeit standardmaRig fir welche Testebene und
funktionelle Komplexitat gilt. Darlber hinaus kénnen Sie anpassen, wie ALM die Testebene fir das
Testen einer Anforderung abhangig von Risiko und funktioneller Komplexitat der Anforderung
bestimmt. Weitere Informationen finden Sie unter "Anpassen von Konstanten des risikobasierten
Qualitdts-Managements" auf Seite 310.

Des Weiteren kénnen Sie fiir jeden Anforderungstyp festlegen, ob fir diesen Typ eine
Risikobewertung, eine Risikoanalyse oder kein risikobasiertes Qualitats-Management maglich ist.
Weitere Informationen finden Sie unter "Anpassen von Anforderungstypen" auf Seite 286.

Anpassen von Kriterien des risikobasierten Qualitats-
Managements

Sie kdnnen die verwendeten Kriterien anpassen, um das Risiko und die funktionelle Komplexitat einer
Anforderung, die mdglichen Werte fur jedes Kriterium und die Gewichtung der einzelnen Werte
festzulegen. AnschlieRend kénnen Sie definieren, wie anhand der Summe der Gewichtungen die
Kategorien flr Risiko und funktionelle Komplexitat bestimmt werden.

Hinweis: Wurde das Risiko oder die funktionelle Komplexitat fir eine Anforderung bereits
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berechnet, fiihrt das Andern dieser Kriterien nicht automatisch zu einer Neuberechnung der
Kategorie fur Risiko oder funktionelle Komplexitat. Fiir eine Neuberechnung missen Sie die
Anforderung erneut bewerten und dabei mindestens einen Kriterienwert andemn.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Anpassen von Kriterien und Werten ... 304

Anpassen von Gewichtungsgrenzen ... .. 306
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Anpassen von Kriterien und Werten

Sie kdnnen die Kriterien, Kriterienwerte und Gewichtungen anpassen, die ALM verwendet, um die
Kategorien fur Risiko und funktionelle Komplexitat der einzelnen Anforderungen zu berechnen. Das
Risiko setzt sich aus der Geschaftsrelevanz und der Fehlerwahrscheinlichkeit zusammen.

ALM stellt eine Reihe von Standardkriterien zur Verfligung, wenn Sie ein neues Projekt erstellen. Sie

konnen diese Kriterien I16schen, wenn Sie sie nicht verwenden mochten.

So passen Sie Kriterien und Werte an:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Risikobasiertes
Qualitats-Management. Die Seite Risikobasiertes Qualitits-Management wird gedffnet.

2. Klicken Sie auf eine der folgenden Registerkarten:

m Zum Anpassen der Kriterien, mit denen die Geschéaftsrelevanz bestimmt wird, klicken Sie auf

die Registerkarte Geschéftsrelevanz.

m Zum Anpassen der Kriterien, mit denen die Fehlerwahrscheinlichkeit bestimmt wird, klicken

Sie auf die Registerkarte Fehlerwahrscheinlichkeit.

= Zum Anpassen der Kriterien, mit denen die funktionelle Komplexitat bestimmt wird, klicken Sie

auf die Registerkarte Funktionelle Komplexitat.

Auf der ausgewahlten Registerkarte werden die relevanten Kriterien angezeigt.

Riskobasiertes Qualtats-Management

Geschaftarelevanz Fehlervwahrscheinl. Rizikoberechnung Funkt. Komplexitat Rizikokonstarten

| 4 Meu X Léschen | ¥ Nachurten 4 Mach chen

Hriterium Wizt Gewichtu 7
Prozesstyp Berechnung/Prifung 30
Susvirkung bei Michter fillung Datensnderung 18
Werwendungshaufigkeit Anzeige 8
AnzahlBedeutung der betrotfenen Benutzer
Beschreibung von: "Prozesstyp”
Der won cer Anforderung dargestelte Prozesstyp
Dieses Kriterium kann die folgenden Werte annehmen: J
Berechnung/Priifung - Die durch die Anforderung dargestellte Funktion ist eine wichtige
Berechnung oder Prifung

al ung - Die durch die Anforderung dargestelte Funktion &ndert

Ber des G ts basierend auf den
B - Wichtig A - Kritisch

52 <= GG 76 2= Tw =120

Grac C - Wiinschenswert

Bereich: 322=TWi =

3. Zum Hinzufligen eines neuen Kriteriums wahlen Sie die Liste Kriterium aus und klicken auf die
Schaltflache Neu. Am Ende der Liste Kriterium wird eine neue Zeile hinzugefugt. Geben Sie in

der neuen Zeile einen Namen flr das Kriterium ein.
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4. Zum Hinzufligen einer Beschreibung fiir ein Kriterium wahlen Sie das Kriterium in der Liste
Kriterium aus und geben die Beschreibung im Feld Beschreibung von Kriterium ein. Diese
Beschreibung wird im Modul Anforderungen auf der Registerkarte Risiko angezeigt, wenn ein
Benutzer die Geschaftsrelevanz, Fehlerwahrscheinlichkeit und funktionelle Komplexitat bewertet.
Wenn Sie eine vollstandige Beschreibung fur jedes Kriterium angeben, einschliel3lich einer
Erklarung zu den verfigbaren Werten, helfen Sie dem Benutzer bei der Entscheidung, welchen
Wert er den einzelnen Kriterien einer Anforderung zuweisen soll.

5. Zum Hinzufligen eines Wertes fur ein Kriterium wahlen Sie das Kriterium in der Liste Kriterium
aus und wahlen die Liste Wert aus. Klicken Sie auf die Schaltflache Neu. In der Liste Wert wird
eine neue Zeile hinzugefligt. Geben Sie in der neuen Zeile einen Namen fiir den Wert ein.

Hinweis: Jeder Wert eines Kriteriums muss eindeutig sein.

6. Zum Hinzufligen einer Gewichtung zu einem Kriterienwert wahlen Sie das Kriterium in der Liste
Kriterium aus und wahlen anschlielend den Wert in der Liste Wert aus. In der Spalte
Gewichtung fir den Wert geben Sie die Gewichtung ein, die der Wert erhalten soll.

Wenn ALM die Geschaftsrelevanz, Fehlerwahrscheinlichkeit oder funktionelle Komplexitat einer
Anforderung berechnet, werden die Werte jedes Kriteriums gepriift, um die Summe der
zugehorigen Gewichtungen fiir jeden Wert zu berechnen. Aus dieser Summe ergibt sich die
Geschaftsrelevanz, Fehlerwahrscheinlichkeit oder funktionelle Komplexitat. Weitere
Informationen finden Sie unter "Anpassen von Gewichtungsgrenzen" auf der nachsten Seite.

7. Sie konnen ein Kriterium oder einen Wert eines Kriteriums ldschen:

m Zum Loschen eines Kriteriums wahlen Sie das Kriterium in der Liste Kriterium aus und klicken
auf die Schaltflache Léschen. Das Kriterium wird geldscht.

m Zum Loschen eines Kriterienwertes wahlen Sie das Kriterium in der Liste Kriterium aus und
wahlen den Wert in der Liste Wert aus. Klicken Sie auf die Schaltflache Loschen. Der Wert
wird geléscht.

Hinweis: Sie missen jeweils mindestens ein Kriterium fur Geschéftsrelevanz,
Fehlerwahrscheinlichkeit und funktionelle Komplexitat definieren. Aulerdem mussen Sie
jedem Kriterium mindestens einen moglichen Wert zuweisen.

8. Zum Andern der Reihenfolge, in der die Kriterien in der Liste Kriterium angezeigt werden, wahlen
Sie ein Kriterium aus und klicken auf die Schaltflache Nach oben oder Nach unten. Die Werte
eines Kriteriums werden automatisch nach ihrer Gewichtung geordnet.

9. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen auf der Seite Risikobasiertes Qualitats-
Management zu speichern.
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Anpassen von Gewichtungsgrenzen

Sie kénnen anpassen, wie ALM die Werte verwendet, die den Kriterien des risikobasierten Qualitats-
Managements zugewiesen wurden, um die Geschéftsrelevanz, Fehlerwahrscheinlichkeit oder
funktionelle Komplexitat einer Anforderung zu bestimmen.

Anpassen der Gewichtungsgrenzen fir die Geschaftsrelevanz

Fir jede Anforderung berechnet ALM die Gesamtgewichtung (GG) der Werte, die jedem Kriterium der
Geschaftsrelevanz zugewiesen wurden. Anschliefend verwendet ALM diese Gesamtsumme, um die
Geschaftsrelevanz der Anforderung in die Kategorie C - Wiinschenswert, B - Wichtig oder A -
Kritisch einzuordnen. ALM berechnet automatisch die hdchste und niedrigste mégliche
Gesamtgewichtung und definiert damit die obere Grenze der Kategorie Kritisch und die untere Grenze
der Kategorie Wiinschenswert. Sie definieren die Grenzen zwischen den Kategorien Wiinschenswert
und Wichtig und zwischen den Kategorien Wichtig und Kritisch.

Beispiel: Es gibt zwei Kriterien fir die Geschaftsrelevanz, denen jeweils drei mogliche Werte mit den
Gewichtungen 20, 60 und 100 zugeordnet sind. Dann betragt die minimale Gesamtgewichtung 40
(wenn beiden Kriterien der Wert mit der Gewichtung 20 zugewiesen wird) und die maximale
Gesamtgewichtung betragt 200 (wenn beiden Kriterien der Wert mit der Gewichtung 100 zugewiesen
wird). ALM berechnet diese Gesamtsummen automatisch und bestimmt damit die oberen und unteren
Grenzen fur die Kategorien. Sie bestimmen die Grenzen zwischen den Kategorien, indem Sie im Feld
Wiinschenswert den Wert 100 und im Feld Kritisch den Wert 160 eingeben.

Berechnung des Geschéftsrelevanzwerts basierend auf den Gesamtgewichtungen
B - Wichtig
100 == GG 160

.

Grad: C -Winschenswert

Bereich: 40 <= GG =

A - Kritisch

<= GG = 200

In diesem Beispiel bestimmt ALM die Geschaftsrelevanz fur eine Anforderung wie folgt:

« Wenn die Summe der Gewichtungen fur jedes Kriterium einer Anforderung kleiner oder gleich 100
ist, erhalt die Anforderung die Geschéaftsrelevanz Wiinschenswert. Dies ist beispielsweise der Fall,
wenn den Kriterien die Werte mit den Gewichtungen 20 und 60 zugewiesen wurden, sodass die
Gesamtgewichtung 80 betragt.

« Ist die Summe grofier als 100, aber kleiner als 160, erhalt die Anforderung die Geschaftsrelevanz
Wichtig. Dies ist beispielsweise der Fall, wenn den Kriterien die Werte mit den Gewichtungen 60
und 60 zugewiesen wurden, sodass die Gesamtgewichtung 120 betragt.

« Ist die Summe grofer als oder gleich 160, erhalt die Anforderung die Geschéaftsrelevanz Kritisch.
Dies ist beispielsweise der Fall, wenn den Kriterien die Werte mit den Gewichtungen 100 und 60
zugewiesen wurden, sodass die Gesamtgewichtung 160 betragt.

So passen Sie die Gewichtungsgrenzen fiir die Geschéftsrelevanz an:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Risikobasiertes
Qualitats-Management. Die Seite Risikobasiertes Qualitits-Management wird gedffnet.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Geschaftsrelevanz. Auf der Registerkarte Geschiftsrelevanz
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werden die Kriterien angezeigt, die zur Bestimmung der Geschaftsrelevanz herangezogen
werden.

3. Definieren Sie unter Berechnung des Geschiftsrelevanzwerts basierend auf den
Gesamtgewichtungen die Grenzen zwischen den verschiedenen Geschaftsrelevanzwerten.
Geben Sie zum Definieren dieser Grenzen in den Feldern Wiinschenswert und Kritisch die
entsprechenden Werte ein.

4. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen auf der Seite Risikobasiertes Qualitits-
Management zu speichemn.

Anpassen der Gewichtungsgrenzen fir die Fehlerwahrscheinlichkeit

Fir jede Anforderung berechnet ALM die Gesamtgewichtung (GG) der Werte, die jedem Kriterium der
Fehlerwahrscheinlichkeit zugewiesen wurden. AnschlieRend verwendet ALM diese Gesamtsumme,
um die Wahrscheinlichkeit der Anforderung in die Kategorie 3 - Niedrig, 2 - Mittel oder 1 - Hoch
einzuordnen. ALM berechnet automatisch die hdchste und niedrigste mdgliche Gesamtgewichtung und
definiert damit die obere Grenze der Kategorie Hoch und die untere Grenze der Kategorie Niedrig. Sie
definieren die Grenzen zwischen den Kategorien Niedrig und Mittel und zwischen den Kategorien
Mittel und Hoch.

Beispiel: Es gibt zwei Kriterien fir die Fehlerwahrscheinlichkeit, denen jeweils drei mégliche Werte mit
den Gewichtungen 20, 60 und 100 zugeordnet sind. Dann betragt die minimale Gesamtgewichtung 40
(wenn beiden Kriterien der Wert mit der Gewichtung 20 zugewiesen wird) und die maximale
Gesamtgewichtung betragt 200 (wenn beiden Kriterien der Wert mit der Gewichtung 100 zugewiesen
wird). ALM berechnet diese Gesamtsummen automatisch und bestimmt damit die oberen und unteren
Grenzen fur die Kategorien. Sie bestimmen die Grenzen zwischen den Kategorien, indem Sie im Feld
Niedrig den Wert 100 und im Feld Hoch den Wert 160 eingeben.

Berechnung des Fehlerwahrscheinlichkeitswerts basierend auf den Gesamtgewichtungen
Grad: 3 - Niedrig | 2 - Mittel

Bereich: 40 <= GG <

1-Hoch

<= GG = 200

100 == GG 160

In diesem Beispiel bestimmt ALM die Fehlerwahrscheinlichkeit fir eine Anforderung wie folgt:

« Wenn die Summe der Gewichtungen fir jedes Kriterium einer Anforderung kleiner oder gleich 100
ist, erhalt die Anforderung die Fehlerwahrscheinlichkeit Niedrig. Dies ist beispielsweise der Fall,
wenn den Kriterien die Werte mit den Gewichtungen 20 und 60 zugewiesen wurden, sodass die
Gesamtgewichtung 80 betragt.

« Ist die Summe grof3er als 100, aber kleiner als 160, erhalt die Anforderung die
Fehlerwahrscheinlichkeit Mittel. Dies ist beispielsweise der Fall, wenn den Kriterien die Werte mit
den Gewichtungen 60 und 60 zugewiesen wurden, sodass die Gesamtgewichtung 120 betragt.

« Ist die Summe groler als oder gleich 160, erhalt die Anforderung die Fehlerwahrscheinlichkeit Hoch.

Dies ist beispielsweise der Fall, wenn den Kriterien die Werte mit den Gewichtungen 100 und 60
zugewiesen wurden, sodass die Gesamtgewichtung 160 betragt.
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So passen Sie die Gewichtungsgrenzen fiir die Fehlerwahrscheinlichkeit an:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Risikobasiertes
Qualitats-Management. Die Seite Risikobasiertes Qualitits-Management wird gedffnet.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Fehlerwahrscheinlichkeit. Auf der Registerkarte
Fehlerwahrscheinlichkeit werden die Kriterien angezeigt, die zur Bestimmung der
Fehlerwahrscheinlichkeit herangezogen werden.

3. Definieren Sie unter Berechnung des Fehlerwahrscheinlichkeitswerts basierend auf den
Gesamtgewichtungen die Grenzen zwischen den verschiedenen
Fehlerwahrscheinlichkeitswerten. Geben Sie zum Definieren dieser Grenzen in den Feldern
Niedrig und Hoch die entsprechenden Werte ein.

4. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen auf der Seite Risikobasiertes Qualitits-
Management zu speichern.

Anpassen der Gewichtungsgrenzen fr die funktionelle Komplexitat

Fir jede Anforderung berechnet ALM die Gesamtgewichtung (GG) der Werte, die jedem Kriterium der
funktionellen Komplexitat zugewiesen wurden. Anschlielend verwendet ALM diese Gesamtsumme,
um die funktionelle Komplexitat der Anforderung in die Kategorie 3 - Niedrig, 2 - Mittel oder 1 - Hoch
einzuordnen. ALM berechnet automatisch die hdchste und niedrigste mdgliche Gesamtgewichtung und
definiert damit die obere Grenze der Kategorie Hoch und die untere Grenze der Kategorie Niedrig. Sie
definieren die Grenzen zwischen den Kategorien Niedrig und Mittel und zwischen den Kategorien
Mittel und Hoch.

Beispiel: Es gibt zwei Kriterien fur die funktionelle Komplexitat, denen jeweils drei mdgliche Werte mit
den Gewichtungen 20, 60 und 100 zugeordnet sind. Dann betragt die minimale Gesamtgewichtung 40
(wenn beiden Kriterien der Wert mit der Gewichtung 20 zugewiesen wird) und die maximale
Gesamtgewichtung betragt 200 (wenn beiden Kriterien der Wert mit der Gewichtung 100 zugewiesen
wird). ALM berechnet diese Gesamtsummen automatisch und bestimmt damit die oberen und unteren
Grenzen fur die Kategorien. Sie bestimmen die Grenzen zwischen den Kategorien, indem Sie im Feld
Niedrig den Wert 100 und im Feld Hoch den Wert 160 eingeben.

Berechnung der funktionellen Komplexitit basierend auf den Gesamtgewichtungen

Grad: 3 - Niedrig

Bereich: 40<= GG <

2 - Mittel | 1 - Hoch

100 <= GG 160 <= GG = 200

In diesem Beispiel bestimmt ALM die funktionelle Komplexitat fir eine Anforderung wie folgt:

« Wenn die Summe der Gewichtungen fur jedes Kriterium einer Anforderung kleiner oder gleich 100
ist, erhalt die Anforderung die funktionelle Komplexitat Niedrig. Dies ist beispielsweise der Fall,
wenn den Kriterien die Werte mit den Gewichtungen 20 und 60 zugewiesen wurden, sodass die
Gesamtgewichtung 80 betragt.

« Istdie Summe grofer als 100, aber kleiner als 160, erhalt die Anforderung die funktionelle

Komplexitat Mittel. Dies ist beispielsweise der Fall, wenn den Kriterien die Werte mit den
Gewichtungen 60 und 60 zugewiesen wurden, sodass die Gesamtgewichtung 120 betragt.
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« Ist die Summe grof3er als oder gleich 160, erhalt die Anforderung die funktionelle Komplexitat Hoch.
Dies ist beispielsweise der Fall, wenn den Kriterien die Werte mit den Gewichtungen 100 und 60
zugewiesen wurden, sodass die Gesamtgewichtung 160 betragt.

So passen Sie die Gewichtungsgrenzen fiir die funktionelle Komplexitat an:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Risikobasiertes
Qualitats-Management. Die Seite Risikobasiertes Qualitats-Management wird gedffnet.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Funktionelle Komplexitat. Auf der Registerkarte Funktionelle
Komplexitat werden die Kriterien angezeigt, die zur Bestimmung der funktionellen Komplexitat
herangezogen werden.

3. Definieren Sie unter Berechnung der funktionellen Komplexitat basierend auf den
Gesamtgewichtungen die Grenzen zwischen den verschiedenen Werten der funktionellen
Komplexitat. Geben Sie zum Definieren dieser Grenzen in den Feldern Niedrig und Hoch die
entsprechenden Werte ein.

4. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen auf der Seite Risikobasiertes Qualitits-
Management zu speichern.

Anpassen von Risikoberechnungen

Sie kénnen definieren, wie ALM den Risikowert fiir eine Bewertungsanforderung berechnet.

So passen Sie Risikoberechnungen an:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Risikobasiertes
Qualitats-Management. Die Seite Risikobasiertes Qualitits-Management wird gedffnet.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Risikoberechnung.

Richtlinie fiir Risikoberechnung

Fehlerywahrzcheinl.
Geschaftstelevanz 1 - Hach 2 - hilittel 3 - Miedrig
& - Kritizch & - Hoch * |& - Hoch * |B - Mittel -
B - Wichtig A - Hach ¥ |B - Mittel * |C - Miedrig hd
C - Wiinschenswwert B - Mittel * |- Miedrig * | - Miedrig b

3. Inder Tabelle Richtlinie fiir Risikoberechnung kénnen Sie die Risikorichtlinie fir das Testen
einer Anforderung definieren.

Zum Definieren von Risikoberechnungen anhand von Geschéaftsrelevanz und
Fehlerwahrscheinlichkeit klicken Sie auf den Pfeil neben der Tabellenzelle, die den
entsprechenden Wert flir die Geschéaftsrelevanz und Fehlerwahrscheinlichkeit enthalt. Wahlen Sie
einen Wert aus. Die verfligbaren Werte lauten A - Hoch, B - Mittel und C - Niedrig.
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Anpassen von Konstanten des risikobasierten Qualitats-
Managements

Sie kdnnen die geschatzten Standardtestzeiten definieren, die erforderlich sind, um eine Anforderung
mit jedem Wert fur die funktionelle Komplexitat auf allen Testebenen zu testen. Sie kénnen auch die
Standardtestebene definieren, die flir jede Kategorie von Risiko und funktioneller Komplexitat
verwendet wird. Wenn der Benutzer im Modul Anforderungen keine abweichenden Werte fir eine
Anforderung eingibt, verwendet ALM diese Standardwerte zum Berechnen der geschatzten Testzeit flr
die Anforderung wahrend der Risikoanalyse.

Hinweis: Das Andern dieser Kriterien wirkt sich nicht automatisch auf die Ergebnisse
vorhandener Risikoanalysen aus. Zum Aktualisieren der Ergebnisse einer Risikoanalyse missen
Sie die Analyse erneut durchfiihren.

So passen Sie die Konstanten des risikobasierten Qualitits-Managements an:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Risikobasiertes
Qualitats-Management. Die Seite Risikobasiertes Qualitats-Management wird gedffnet.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Risikokonstanten. Auf der Registerkarte Risikokonstanten
werden die Konstanten angezeigt, die standardmaRig zum Berechnen der Testzeit und der
Testebene fur eine Anforderung verwendet werden.

Rizikobasisttes Qualitéts-Mansgement

Geschaftsrelevanz Fehlerwahrscheinl. Rizikoberechnung Funkt. Komple:=itat Rizikokonstanten

Einheten zum Messen von Testaufwand: | Sl

Standardtestzeit und

Testzett (volistandia) pro funktionelier
Komple:xitét:

1 - Hach Stunclen

Berechnete Testzeit (in Stunden):
2- hittel Stunden g 2
Fomplexitat
3 - Miedri nz Stunden
a Testebene 1-Hoch | 2-Mitel | 3-Niedrig
Wollstindig [1005%] |18 15 12
Testebens (volstandige = 100 %, Keine = 0 %) dltéindig [100%)
Teilw. [BE%) 12 10 2
Teilweise % Grundleq, (33%] |6 5 4
Grundiegend % Keine (0%) 0 0 0
Standardtestrichtlinie (in
Homplexitat
Risiko 1 - Hoch 2 - Mittel 3 - Nieclig
& - Hach wollstindiy (168: + |vallstindia (15: + |Vollsténdiy (12: =
B - hittel Teilw. (12) - |Teibw. (10) ¥ | Teilw. (8) -
i - Migdrig Grundllen. (6) = |(Grundlegy. (51 = |Grundlleg. (4) =
‘ | B

3. Wahlen Sie im Feld Einheiten zum Messen von Testaufwand die Maleinheit aus, die ALM fir
Messungen der Testzeit anzeigen soll. Die verfugbaren Einheiten lauten Stunden, Tage,
Wochen und Monate.
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Hinweis: Wenn Sie die Mal3einheiten fur ein Projekt andern, werden die Testzeitwerte nicht
automatisch aktualisiert. Beispiel: Wenn eine Anforderung die Testzeit 48 Stunden aufweist
und Sie die MaReinheit von Stunden in Tage andern, lautet die Testzeit der Anforderung
anschliefend 48 Tage und nicht 2 Tage.

4. Geben Sie unter Testzeit (vollsténdig) pro funktioneller Komplexitat fiir jeden Wert der
funktionellen Komplexitat die geschatzte erforderliche Zeit fiir den vollstandigen Test einer
Anforderung mit dem Wert der funktionellen Komplexitat ein. Die Tabelle Berechnete Testzeit
wird aktualisiert, um diese Anderungen zu beriicksichtigen.

5. Geben Sie unter Testebene in den Feldern Teilweise und Grundlegend die Standardtestzeit fur
den partiellen und den grundlegenden Test einer Anforderung ein. Diese Angaben werden als
Prozentsatz des Zeitaufwands fur den vollstandigen Test ausgedrickt. Die Tabelle Berechnete
Testzeit wird aktualisiert, um diese Anderungen zu beriicksichtigen.

6. Inder Tabelle Standardtestrichtlinie konnen Sie die Standardtestebene fiir das Testen einer
Anforderung definieren.

Zum Definieren der Standardtestebenen klicken Sie auf den Pfeil neben der Tabellenzelle, die den
entsprechenden Wert flir Risiko und funktionelle Komplexitat enthalt. Wahlen Sie aus den
verfligbaren Testebenen eine Ebene aus. Mogliche Werte sind: Vollsténdig, Teilweise,
Grundlegend und Keine. Neben jeder Testebene ist der geschatzte Zeitaufwand fur das Testen
einer Anforderung auf dieser Ebene angegeben, die auf den definierten Standardtestzeiten und
Standardtestebenen basiert.

7. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen auf der Seite Risikobasiertes Qualitats-
Management zu speichern.
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Kapitel 20: Aktivieren von Alarmregeln

Als Projektadministrator in HP Application Lifecycle Management (ALM) kénnen Sie Alarmregeln fir
ein Projekt aktivieren. Sie kénnen einstellen, dass ALM bei Projektéanderungen, die sich
moglicherweise auf den Anwendungsmanagementprozess auswirken, automatisch einen Alarm
erstellt und eine E-Mail sendet, um die verantwortlichen Personen zu benachrichtigen.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Uber das Aktivierenvon Alarmregeln ... .. ... ... 314

Einstellen von Alarmregeln . L 315
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Informationen tber das Aktivieren von Alarmregeln

Sie kénnen Anforderungen, Tests und Fehler wahrend des Anwendungsmanagementprozesses
verfolgen. Bei Anderungen an einer Entitat konnen Sie einstellen, dass ALM die Personen
benachrichtigt, die fir die zugeordneten Entitaten verantwortlich sind.

Die aktivierbaren Alarmregeln basieren auf den folgenden Zuordnungen, die Sie in ALM erstellen
koénnen:

« Inder Testplanstruktur kénnen Sie einer Anforderung einen Test zuordnen. Dazu erstellen Sie eine
Anforderungenabdeckung im Modul Testplan oder eine Testabdeckung im Modul
Anforderungen.

« Sie konnen einen Test mit einem Fehler verbinden. Dazu fligen Sie wahrend eines manuellen
Testlaufs einen Fehler hinzu.

« Sie kénnen Verfolgbarkeitslinks zwischen Anforderungen im Modul Anforderungen erstellen.

Nachdem Sie die Zuordnungen im Projekt vorgenommen haben, kénnen Sie Anderungen mithilfe dieser
Zuordnungen verfolgen. Wenn eine Entitat im Projekt geandert wird, Gbermittelt ALM einen Alarm an
alle zugeordneten Entitaten, auf die sich die Anderung moglicherweise auswirkt.

Versionskontrolle: ALM gibt nur Alarme an zugeordnete Entitaten aus, wenn eine neue Version
eingecheckt wird. Der Alarm zeigt an, dass der Versionsstatus in Eingecheckt geandert wurde. Sie
koénnen dann die neue mit der vorhergehenden Version vergleichen. Weitere Informationen zum
Versionsvergleich finden Sie im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Die Benachrichtigung umfasst zwei Schritte. ALM markiert die zugeordnete Entitat auf fur alle
Benutzer sichtbare Weise und sendet anschlief3end eine E-Mail an den Benutzer, der fir die Entitat
verantwortlich ist.

Sie kdnnen vier verschiedene Alarmregeln aktivieren:

3 Der Testlaufstatus wird in Bestanden geandert.

HP ALM (12.20)

Testinstanzen

Der Testinstanz
zugeordnete
Fehler

Markierte Benachrichtigter
Regel Vorgenommene Anderung Entitéten Benutzer
1 Eine Anforderung wurde geandert, auRer Tests, die diese = Testdesigner Nur
Anderungen im Feld Direkter Abdeckungsstatus Anforderung der Testdesigner
und in den Feldern des risikobasierten Qualitats- abdecken. kann den Alarm
Managements. |6schen.
2 Der Fehlerstatus wird in Behoben geandert. Mit dem Fehler | Firdie
verbundene Testinstanz

verantwortlicher
Tester

Dem Fehler
zugeordneter
Benutzer
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Markierte
Regel Vorgenommene Anderung Entitaten
4 Eine Anforderung wurde geandert oder geléscht, Die

auRer Anderungen im Feld Direkter

Abdeckungsstatus und in den Feldern des und verfolgten

risikobasierten Qualitats-Managements.

Anforderungen

Benachrichtigter
Benutzer

Verfasser der

untergeordneten = Anforderung.

Weitere Informationen zu Alarmen finden Sie im HP Application Lifecycle Management-

Benutzerhandbuch.

Einstellen von Alarmregeln

Sie kénnen vier verschiedene Alarmregeln aktivieren. Bei jeder Regel kdnnen Sie festlegen, dass ein
Alarm an die zugeordnete Entitat Gbermittelt wird. Der Alarm wird allen Benutzern angezeigt. Sie
kénnen auch eine E-Mail-Benachrichtigung an den Benutzer senden lassen, der fur die Entitat

verantwortlich ist.

So stellen Sie Alarmregeln ein:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Alarmregeln. Die Seite

Alarmregeln wird gedffnet.

Alamregein

I8 speichem | Geringfigig |+ |

\w3hlen Sie die zu aktivierenden Alzrmregeln aus. Filr jede Regel kénnen Sie festlegen, dass ein Alam 2n die verbundene Entitét gesendet werden soll. Der Alarm kann
won allen Benutzem angezeigt werden. Sie konnen ebenfalls festlegen. dass eine E-Mail-Benachrichligung an den zustandigen Benutzer fur die Entitat gesendet wird

Regelbeschreibung

ird eine Anforderung geandert, alarmieren Sie die zugehérigen Tests.
\frd der Status sines Fehlers in “Behoben” gedndert, alarmieren Sie die zugehérigen Testinstan..
fird ein Test erfolgreich ausgefihrt (Status wird in “Bestanden” gedndert), alarmieren Sie die ve

ird eine Anforderung gedndert oder geldscht. alarmieren Sie verfolgte Anforderungen und unte.

Alarm an verknipfte Entitat  E-Mail senden an
| [] Testdesigner
a [0 Zustindiger Tester
] [0 Zugewiesenzu
[m] O Autor

2. Wahlen Sie Alarm an verkniipfte Entitat aus, um eine Regel zu aktivieren. Dadurch markiert
ALM die Entitat nach Anderungen an der zugeordneten Entitét.

3. Wahlen Sie E-Mail senden an aus, damit ALM nach Anderungen an der zugeordneten Entitat
eine E-Mail-Benachrichtigung an den angegebenen Benutzer sendet.

4. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen zu speichem.
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Kapitel 21: Projekttibergreifende Anpassung

Als Vorlagenadministrator in HP Application Lifecycle Management (ALM) nutzen Sie die
projektiibergreifende Anpassung, um die Anpassung eines Vorlagenprojekts auf ein oder mehrere ALM-
Projekte anzuwenden. Mithilfe der projektibergreifenden Anpassung kénnen Sie Richtlinien und
Verfahren projektUbergreifend im Unternehmen standardisieren.

ALM-Editionen: Die projektiibergreifende Anpassung steht in der Quality Center Enterprise Edition
nicht zur Verfugung. Weitere Informationen tber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie
im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Informationen fir die projektlbergreifende AnNpassung . ... ... o i, 318
Uberblick tiber die projektiibergreifende ANPasSUNG . ... ... 319
Aktualisieren von verknupften Projekten ... . . ... 320
Aktualisieren der Details verknlpfter Projekte ... ... . 322
Verifizieren der projektiibergreifenden Anpassung ... ... ... 324
Anwenden einer Vorlagenanpassung auf verknlpfte Projekte ... .. .. .. ... ... ... ............. 325
Projektibergreifender Anpassungsbericht ... . 327
Aktualisieren der Details verknipfter Vorlagen ... ... ... 329
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Informationen fir die projektiibergreifende Anpassung

Mithilfe der projektiibergreifenden Anpassung kénnen Sie ein Vorlagenprojekt verwenden, um
gemeinsame Projektanpassungen fir mehrere Projekte zu definieren und zu pflegen.

Hinweis: Die projektiibergreifende Anpassung kann zwischen Unicode-und ASCII-Projekten nicht
implementiert werden. Auch beim Konvertieren eines Vorlagenprojekts in Unicode kénnen
verkniipfte ASCII-Projekte keine Anpassungsanderungen von der Vorlage empfangen.

Als Vorlagenadministrator wird jeder Benutzer bezeichnet, dem die Berechtigungen eines
Projektadministrators fur ein Vorlagenprojekt zugewiesen wurden. Als Vorlagenadministrator kénnen
Sie ein Vorlagenprojekt an die speziellen Bediirfnisse Ihres Unternehmens anpassen.

Sie verknipfen ein Vorlagenprojekt mit einem oder mehreren ALM-Projekten. Dadurch kénnen Sie die
Vorlagenanpassung auf die verkniipften Projekte anwenden. Wenn sich die Anforderungen lhres
Unternehmens im Laufe der Zeit andern, kénnen Sie die Anpassung im Vorlagenprojekt aktualisieren
und anschlieRend die Vorlagenanpassung emeut auf die verkniipften Projekte anwenden.

Mit einem Vorlagenprojekt kdnnen Sie zusatzliche Projekte oder Vorlagen erstellen. Wenn der Site-
Administrator ein Projekt oder eine Vorlage auf der Grundlage eines Vorlagenprojekts erstellt, wird die
Vorlagenanpassung in das neue Projekt oder die neue Vorlage kopiert.

Video zu den Produktfunktionen: Um ein Video anzuzeigen, das die Arbeit mit
projektibergreifender Anpassung erlautert, wahlen Sie Hilfe > Filme im Hauptfenster von ALM
aus.
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Uberblick tiber die projektiibergreifende Anpassung

Die Einbindung der projektibergreifenden Anpassung beinhaltet die folgenden Schritte:

“orlage erstellen

¥

“orlage mit Projekten
verknipfen

¥

Yorlage anpassen | ——a—

¥

“orlagenanpassung
Uberpriifen

¥
“orlagenanpassung auf
verknipfte Projekte | —p—0
anwenden

» Erstellen eines Vorlagenprojekts. Der Site-Administrator erstellt Vorlagenprojekte in der Site-
Administration und weist ihnen Vorlagenadministratoren zu. Weitere Informationen finden Sie unter
"Erstellen von Vorlagenprojekten" auf Seite 51.

« Verkniipfen der Vorlage mit Projekten. Der Site-Administrator wahlt Projekte aus, um sie in der
Site-Administration mit einer Vorlage zu verknlpfen. Weitere Informationen finden Sie unter
"VerknUpfen einer Vorlage mit Projekten" auf Seite 73.

« Anpassen des Vorlagenprojekts. Als Vorlagenadministrator kénnen Sie ein Vorlagenprojekt an
die Richtlinienbedirfnisse lhres Unternehmens anpassen. Folgende Vorlagenanpassungen kénnen
bei verknupften Projekten verwendet werden: Benutzergruppen und Berechtigungen, Modulzugriff,
Projektentitaten, Projektanforderungstypen, Projektlisten, Projektplanung und -verfolgung (PPT),
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Berichtvorlagen und Workflows.

« Verifizieren der projektiibergreifenden Anpassung. Bevor Sie eine Vorlagenanpassung auf
verknUpfte Projekte anwenden, missen Sie priifen, ob ALM die Anpassung erfolgreich von der
Vorlage auf die Projekte anwenden kann. Weitere Informationen finden Sie unter "Verifizieren der
projektubergreifenden Anpassung" auf Seite 324.

« Anwenden der Vorlagenanpassung auf verkniipfte Projekte. Nach dem Definieren oder
Aktualisieren der Anpassung in der Vorlage wenden Sie die Anpassung auf die verknupften Projekte
an. Weitere Informationen finden Sie unter "Anwenden einer Vorlagenanpassung auf verknlpfte
Projekte" auf Seite 325.

Projektlbergreifende Anpassung - Beispiele

Das folgende Beispiel zeigt, wie Sie die projektibergreifende Anpassung verwenden kdnnen:
« Definieren eines Standards fiir das Arbeiten mit Fehlern.

Der QA-Manager méchte die Anderungen an Fehlern durch Tester einschranken. So sollen
Tester beispielsweise den Status von Fehlern in Behoben &ndern kénnen, aber nicht in
Geschlossen, damit der QA-Manager den Fehler vor dem AbschlieRen prifen kann. Sie kdnnen
eine angepasste Benutzergruppe fiir Tester in der Vorlage erstellen und Ubergangsregeln fiir
diese Gruppe festlegen. Nach dem Anwenden der Vorlagenanpassung auf die verkniipften
Projekte konnen alle Tester dieser Gruppe zugewiesen werden.

« Einrichten von einheitlichen Managerberichten.

Manager in allen Abteilungen lhres Unternehmens mussen Berichte zu bestimmten
Standardgrofen erstellen, darunter Fehlerstatus oder -prioritat oder der Abdeckungsstatus von
Anforderungen. Als Vorlagenadministrator konnen Sie in einer Vorlage die Projektlisten und -
felder anpassen und erforderliche Felder festlegen. Durch das Anwenden der
Vorlagenanpassung auf die verknlpften Projekte erhalten die Benutzer gemeinsame Felder und
Werte fir einheitliche Berichte.

« Aufstellen einheitlicher Richtlinien fiir separate Bereiche eines Unternehmens.

Ihr Unternehmen hat ein neues Unternehmen aufgekauft. Das neue Unternehmen verflgt tber
eine Standardrichtlinie fir das Arbeiten mit Fehlern, die von den derzeitigen Ablaufen lhres
Unternehmens abweicht. Beide Bereiche méchten ihre jeweiligen Richtlinien beibehalten. Sie
koénnen eine Vorlage fir jeden Bereich des Unternehmens anpassen und diese Vorlagen mit
den Projekten des jeweiligen Bereichs verkniipfen.

Aktualisieren von verknlpften Projekten

Das Aktualisieren verknupfter Projekte aufgrund der Vorlagenanpassung verwalten Sie in der
Projektanpassung.
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Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Aktualisieren der Details verknlpfter Projekte ... .. 322
Verifizieren der projektiibergreifenden ANpassung . ... ... L 324
Anwenden einer Vorlagenanpassung auf verknipfte Projekte ... ... .. .. ... 325
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Aktualisieren der Details verknlpfter Projekte

Die Details verknUpfter Projekte aktualisieren Sie in der Projektanpassung.

So aktualisieren Sie die Details verknupfter Projekte:
1. Melden Sie sich mit dem Vorlagenprojekt an ALM an.

2. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Projektiibergreifende
Anpassung. Die Seite Projektiibergreifende Anpassung - Verkniipfte Projekte wird gedffnet.

Projektibergreifende Anpassung

[& speichem | Bedeutend | _‘_5 Uberprifen... *, Anpassungwird angewendst. ‘ 2 E-Mail senden -| 3 Aktualisiersn

Z, Doméne Projekt Aktualisi... Verifiziert

TESTDOM1\Proiekt Aus_Vorlage

TESTD.  Projekt_Aus_Vorl_ = v P
LPr
T Aktualisiert
ool | Kommentar |
|- Projektdetails
Projektadministratoren

sdmin, Alex Schmitz |

I~ Letzte

Datum:  23.09.2010 17:10:53 Bericht angewendeter Anpassungen

- Letzte Verifizierung

Datum:  23.09.2010 17:02:57 Verffizienungsbericht

3. Inder Tabelle Verkniipfte Projekte werden die Projekte angezeigt, die mit dem Vorlagenprojekt
verknuUpft sind. Die Tabelle Verkniipfte Projekte enthalt fir jedes Projekt die folgenden

Informationen:
Spalte Beschreibung
P Weist auf eine Anforderung des Projektadministrators hin, dass Anderungen an

der Vorlagenanpassung nicht auf das Projekt angewendet werden sollen.
Domane Die Domane des verkniipften Projekts.
Projekt Der Name des verknUpften Projekts.

Aktualisiert = Zeigt an, ob das verknipfte Projekt mit der derzeitigen Vorlagenanpassung
aktualisiert wurde. Als aktueller Status kann einer der folgenden Werte
angegeben sein:

» & Nicht aktualisiert (Standardeinstellung)

= ¥ Aktualisiert
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Spalte Beschreibung

Verifiziert | Zeigt an, ob die Vorlagenanpassung verifiziert wurde und erfolgreich auf das
verknupfte Projekt angewendet werden kann. Die Standardeinstellung fir den
Status lautet Nicht verifiziert.

Als aktueller Status kann einer der folgenden Werte angegeben sein:
= X Nicht verifiziert (Standardeinstellung)
= ! Mit Warnungen bestanden

= v Verifiziert

Klicken Sie auf eine Spalteniberschrift, um die Sortierreihenfolge der Projekte in der Tabelle zu
andern.

4. Zum Aktualisieren der Daten in der Tabelle Verkniipfte Projekte klicken Sie auf die Schaltflache
Zy
=

Aktualisieren

5. Weitere Details zu einem ausgewahlten Projekt werden auf der Seite mit den verknipften
Projekten im rechten Bereich angezeigt. Unter Projektstatus wird beispielsweise der Status des
Projekts angegeben. Hat der Projektadministrator im verkniipften Projekt die Option
Unterbrechung der Anpassungsanwendung anfordern ausgewahlt, wird Unterbrechung der
Anpassungsanwendung angefordert angezeigt. Der Vorlagenadministrator kann entscheiden,
dass das Projekt bei Aktualisierungen der Vorlagenanpassung nicht einbezogen wird.

6. Das Feld Kommentare enthalt Hinweise des Projektadministrators. Klicken Sie auf Kommentar
hinzufiigen, um einen Kommentar zum Projekt hinzuzufligen. Der Projektadministrator kann
Kommentare anzeigen und hinzufiigen, wenn er die Projektdetails angezeigt.

7. Unter Projektdetails werden die Namen der Projektadministratoren angezeigt. Klicken Sie auf die

=B

Schaltflache E-Mail senden um eine E-Mail an die Projekt- oder Vorlagenadministratoren zu
senden.

8. Unter Letzte angewendete Anpassung wird das Datum angezeigt, an dem die letzte
Vorlagenanpassung auf das verknipfte Projekt angewendet wurde. Klicken Sie auf den Link
Bericht angewendeter Anpassungen, um Details anzuzeigen. Weitere Informationen finden Sie
unter "Projektibergreifender Anpassungsbericht" auf Seite 327.

9. Unter Letzte Verifizierung wird das Datum der letzten Verifizierung angegeben. Klicken Sie auf

den Link Verifizierungsbericht, um Details zur letzten Verifizierung anzuzeigen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Projektibergreifender Anpassungsbericht" auf Seite 327.
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Verifizieren der projektiibergreifenden Anpassung

Bevor Sie eine Vorlagenanpassung auf verknUpfte Projekte anwenden kdnnen, missen Sie die
Anpassung verifizieren. Mit dem Verifizierungsprozess wird gepruft, ob ALM die Vorlagenanpassung
erfolgreich auf die verknupften Projekte anwenden kann. Die gesamte Verifizierung muss erfolgreich
sein, bevor ALM die Vorlagenanpassung auf ein verknipftes Projekt anwenden kann.

Hinweis: Fir eine erfolgreiche Verifizierung missen die richtigen Erweiterungen in den
verknupften Projekten aktiviert sein. Wenn eine Erweiterung flr ein VVorlagenprojekt aktiviert wird,
muss sie auch fir die verknupften Projekte der Vorlage aktiviert werden. Fir verkniipfte Projekte
konnen keine zusatzlichen Erweiterungen aktiviert werden. Weitere Informationen iber das
Aktivieren von Erweiterungen finden Sie unter "Aktivieren von Erweiterungen fur ein Projekt" auf

Seite 81.

So verifizieren Sie eine projektiibergreifende Anpassung:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Projektiibergreifende
Anpassung. Die Seite Projektiibergreifende Anpassung - Verkniipfte Projekte wird gedffnet.

I~ Letzte

- Letzte Verifizierung

Projektibergreifende Anpassung
[& speichem | Bedeutend | _‘_5 Uberprifen... *, Anpassungwird angewendst. ‘ 2 E-Mail senden -| 3 Aktualisiersn
%  Doméne Projekt Aktualisi... Verifiziert TESTDOM1\Projekt Aus Vorlage
TESTD.. Projekt_Aus_Vorl_ B v X
- Projekistatus
7 Aktuslisiert
Hommentare: [ Fommentor_|
- Projektdetsils
Projektadministratoren
admin, Alex Schmitz |

Datum:  23.09.2010 17:10:53 Bericht angewendeter Anpassungen

Datum:  23.09.2010 17:02:57 Verffizienungsbericht

2. Wahlen Sie in der Tabelle ein Projekt aus oder halten Sie die Taste STRG gedriickt, um mehrere
Projekte auszuwahlen. Um nur die aktivierten Projekte anzuzeigen, wahlen Sie Nur aktive
Projekte anzeigen.

3. Klicken Sie auf Verifizieren. Das Dialogfeld Verifizierung wird getffnet und zeigt den Fortschritt

an.

4. Um die Verifizierung anzuhalten, bevor sie abgeschlossen ist, klicken Sie auf Beenden. ALM
schlie3t das derzeit verifizierte Projekt ab und beendet dann den Vorgang. Die verbleibenden
Projekte werden nicht verifiziert.

5. Klicken Sie auf Details, um wahrend oder nach der Verifizierung weitere Informationen
anzuzeigen. Klicken Sie nach beendeter Verifizierung auf den Link Bericht, um die detaillierten
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Ergebnisse fir ein Projekt anzuzeigen.

6. Klicken Sie nach Abschluss der Verifizierung auf SchlieBen, um das Dialogfeld fir die
Vorlagenverifizierung zu verlassen. Der Verifizierungsstatus der Projekte wird in der Tabelle
Verkniipfte Projekte aktualisiert.

7. Klicken Sie unter Letzte Verifizierung auf den Link Verifizierungsbericht, um Details zur
Verifizierung anzuzeigen. Weitere Informationen finden Sie unter "Projektiibergreifender
Anpassungsbericht" auf Seite 327.

Anwenden einer Vorlagenanpassung auf verknlpfte Projekte

Sie kénnen eine Vorlagenanpassung auf Projekte anwenden, die mit der Vorlage verkn(pft sind.
Dadurch werden folgende Anpassungen angewendet: Gruppen und Berechtigungen, Modulzugriff,
Projektentitaten, Projektanforderungstypen, Projektlisten, Projektplanung und -verfolgung (PPT),
Berichtvorlagen und Workflows. Wenn Sie eine Vorlagenanpassung anwenden, wird diese in den
verknipften Projekten schreibgeschiitzt und kann nicht bearbeitet werden.

Hinweis:

« Wenn eine neues Projekt anhand einer Vorlage erstellt und mit der Vorlage verknUpft wird,
mussen Sie Vorlagenanpassung anwenden, um die Vorlagenanpassung im verknipften
Projekt mit Schreibschutz zu versehen. Weitere Informationen zum Erstellen eines Projekts
anhand einer Vorlage finden Sie unter "Erstellen von Projekten" auf Seite 31.

« Die Option zum Festlegen einer Berichtvorlage als Standardeinstellung wird nicht auf
verknupfte Projekte angewendet und kann von einem Projektadministrator im verknulpften
Projekt eingestellt werden.

Bevor Sie eine Vorlagenanpassung anwenden kénnen, missen Sie die Anpassung verifizieren.
Weitere Informationen finden Sie unter "Verifizieren der projektibergreifenden Anpassung" auf der
vorherigen Seite. Die gesamte Verifizierung muss erfolgreich sein, bevor ALM die Vorlagenanpassung
auf ein verknipftes Projekt anwenden kann.

So wenden Sie eine Vorlagenanpassung auf verkniipfte Projekte an:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Projektiibergreifende
Anpassung. Die Seite Projektiibergreifende Anpassung - Verkniipfte Projekte wird gedffnet.
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Projektibergreifende Anpassung

[& speichem [Bedeutend | ~¥ Uberprifen . *, Anpassungwird angewendet. | [ E-Mailsenden.. +| &3 Aktualisiersn 1

%  Doméne Projekt Aktualisi... Verifiziert TESTDOM1\Projekt Aus Voriage
TESTD.  Projekt_Aus_Vorl_ =) v Lo

7 Aktuslisiert
Kommentare: | Kommentar |
Projektadministratoren
Hrm S |

- Letzte Anp:
Datum:  23.09.2010 17:10:53 Bericht angewendeter Anpassungen

| Letzte Verifizierung
Datum:  23.09.2010 17:02:57 Verffizienungsbericht

2. Wahlen Sie in der Tabelle ein Projekt aus oder halten Sie die Taste STRG gedriickt, um mehrere
Projekte auszuwahlen. Um nur die aktivierten Projekte anzuzeigen, wahlen Sie Nur aktive
Projekte anzeigen.

3. Klicken Sie auf Anpassung anwenden. Wenn ein Projektadministrator fiir eines der
ausgewahlten Projekte angefordert hat, dass Anderungen der Vorlagenanpassung nicht
angewendet werden sollen, wird eine Warnung angezeigt. Klicken Sie auf OK, um die
Vorlagenanpassung auf alle ausgewahlten Projekte anzuwenden.

Das Dialogfeld Anpassungsinitialisierung anwenden wird gedffnet.

Anpassungsinitialisierung anwenden [ %]
Anpassung der Vorlage-Vorlage wird auf folgende Projekte angewendet:
.?'@ Domdne Projekt Aktualisiert Verifiziert
TESTDOM1 Projekt_Aus_\orlage 277 '
Bei Abschluss:
|wl E-Mail an Projektadministratoren senden

4. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen E-Mail an Projektadministratoren senden, damit ALM die
Projektadministratoren nach Abschluss des Prozesses benachrichtigt.

5. Klicken Sie auf OK. Das Dialogfeld Anpassung anwenden wird gedffnet und zeigt den
Fortschritt an.
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6. Um den Prozess fiir die noch nicht von ALM aktualisierten Projekte abzubrechen, klicken Sie auf
Beenden. ALM schlie3t das Aktualisieren des derzeitigen Projekts ab, doch die tbrigen Projekte
werden nicht mehr aktualisiert.

7. Klicken Sie nach Abschluss des Prozesses auf SchlieBen, um das Dialogfeld Anpassung
anwenden zu verlassen.

8. Klicken Sie unter Letzte angewendete Anpassung auf den Link Bericht angewendeter
Anpassungen, um Details zur angewendeten Vorlagenanpassung anzuzeigen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Projektibergreifender Anpassungsbericht" unten.

Projektubergreifender Anpassungsbericht

Der projektubergreifende Anpassungsbericht enthalt detaillierte Ergebnisse zum Verifizierungsprozess
oder zur Anwendung der Vorlagenanpassung auf verknipfte Projekte. Weitere Informationen Uiber das
Verifizieren finden Sie unter "Verifizieren der projektibergreifenden Anpassung" auf Seite 324. Weitere
Informationen iber das Anwenden der Vorlagenanpassung finden Sie unter "Anwenden einer
Vorlagenanpassung auf verknlpfte Projekte" auf Seite 325.

Es gibt zwei Arten von projektibergreifenden Anpassungsberichten:
« Verifizierungsbericht. Liefert Ergebnisse zur Verifizierung fur das verkniipfte Projekt.

« Bericht angewendeter Anpassungen. Liefert Ergebnisse zur Anwendung der Vorlagenanpassung
auf das verknupfte Projekt.

Der Bericht angewendeter Anpassungen enthalt die folgenden Abschnitte:

« Berichtsdetails. Umfasst Details zum Berichtstyp, zur Vorlage, zum verknlpften Projekt und zur
Anzahl der verifizierten oder auf das verkniipfte Projekt angewendeten Anderungen sowie
Ergebnisse.

« Bericht nach Anpassungskategorie. Eine Auflistung aller verifizierten oder auf das verknipfte
Projekt angewendeten Anderungen. In diesem Abschnitt werden die Anderungen nach
Anpassungskategorie aufgelistet, darunter Benutzergruppen, Projektentitaten, Anforderungstypen
und Workflow-Skripts.

Die Berichtsergebnisse werden wie folgt in verschiedene Kategorien eingeteilt:

Bericht angewendeter

Ergebniskategorie Verifizierungsbericht Anpassungen
Erfolgreich Die Anderung kann erfolgreich auf das Die Anderung wurde erfolgreich
verknupfte Projekt angewendet werden. auf das verknupfte Projekt
angewendet.
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Ergebniskategorie Verifizierungsbericht

Warnung

Fehler

HP ALM (12.20)

Die Anderung kann auf das verkniipfte
Projekt angewendet werden, fiihrt aber
moglicherweise zu Datenverlust.

Beispiel:

« Reduzieren der Lange eines Felds
vom Typ Zeichenfolge

« LOschen eines benutzerdefinierten
Felds

« Definieren eines durchsuchbaren

Felds, doch die Option Textsuche ist
im verknUpften Projekt nicht verfligbar

« Deaktivieren der Testabdeckung fur

einen Anforderungstyp, obwohl Tests

mit Abdeckung fir Anforderungen
dieses Typs vorhanden sind

Die Anderung kann nicht auf das
verknupfte Projekt angewendet werden.

Beispiel:

« Andemn eines Felds vom Typ Memo in
den Typ Nummer, Zeichenfolge oder

Datum oder umgekehrt.

« Benennen eines Felds oder
Umbenennen eines vorhandenen
Felds mit einem Feldnamen, der
bereits im verkniipften Projekt
besteht.

« DerBerichtist zu lang fur die
standardmaRige Beschrankung der
Abfragegrofle Weitere Informationen
finden Sie unter dem
Standortparameter MAX_QUERY _
LENGTH.

Bericht angewendeter
Anpassungen

Die Anderung wurde auf das
verknUpfte Projekt angewendet,
hat aber méglicherweise einen
Datenverlust verursacht.

Beim Anwenden der Anpassung
ist ein Fehler aufgetreten. Die
Anderung wurde nicht erfolgreich
auf das verkniipfte Projekt
angewendet.
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Tipps:

« Zum einfachen Suchen nach Warnungen oder Fehlern im projektibergreifenden
Anpassungsbericht klicken Sie auf die Schaltflache Suchen, um das Suchtool des Browsers
zu 6ffnen und nach dem Wort Warnung oder Fehler zu suchen.

« Um die Formatierung zu erhalten, wenn der Bericht per E-Mail an einen anderen Benutzer
gesendet wird, speichern Sie die Datei als archivierte HTML-Webseite mit der
Dateierweiterung .mht.

« Wenn Ubergangsregeln fir Benutzergruppen in den verkniipften Projekten oder im
Vorlagenprojekt erstellt wurden, wird jede Regel in der Spalte Ubergangsregel im Format <von
Status>,<in Status> aufgeflihrt. Beispiel: Neu,0ffen Neu,Abgelehnt Offen,Behoben
Offen,Abgelehnt zeigt an, dass die Benutzergruppe den Feldwert von Neu in Offen oder
Abgelehnt und von Offen in Behoben oder Abgelehnt andern kann.

Aktualisieren der Details verkn(ipfter Vorlagen

Wenn Sie mit einem Projekt arbeiten, das mit einem Vorlagenprojekt verknupft ist, kdnnen Sie auf der
Seite Verkniipfte Vorlage die Details zum Projekt und zum Vorlagenprojekt anzeigen. Sie kdnnen
Details zu den auf das Projekt angewendeten Vorlagenanpassungen anzeigen, E-Mails an den
Vorlagenadministrator senden, nach Konflikten zwischen der Anpassung im Projekt und der
Anpassung im Vorlagenprojekt suchen oder eine Anforderung erstellen, um das Aktualisieren aufgrund
von Vorlagenanpassungen zu verhindemn.

So aktualisieren Sie die Details verkniipfter Vorlagen:
1. Melden Sie sich an ALM mit einem Projekt an, das mit einer Vorlage verknpft ist.

2. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Projektiibergreifende
Anpassung. Die Seite Projektiibergreifende Anpassung - Verkniipfte Vorlage wird gedffnet.
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Projektubergreifende Anpassung

[F]I:I Speichem | Bedeutend | _-3'5 Verifizieren | B4 E-Mailsenden... @ Aktualisieren

- Projektstatus
= Aktuslisiert

[] Unterbrechung der Anpassungsanwendung anfordern

L | Hommentar_|

-Vorlagendetails
orlagenname: TESTDOM1Warlage
Vorlagenadministratoren: admin, Alex Schmitz |

- Letzte angewendete A

Datum:  23.09.2010 17:10:53 Bericht angewendeter Anpassungen

- Letzte Verifizierung

Datum:  23.09.2010 17:02:57 Verffizienungshericht

3. Unter Projektstatus werden folgende Statusinformationen angezeigt:
= Aktualisiert. Die Anpassung im Vorlagenprojekt wird auf das Projekt angewendet.

= Nicht aktualisiert. Anderungen an der Anpassung im Vorlagenprojekt werden nicht auf das
Projekt angewendet.

4. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Unterbrechung der Anpassungsanwendung anfordern,
um zu beantragen, dass keine Aktualisierungen aufgrund von Vorlagenanpassungen durchgefiihrt
werden. Die Anforderung wird im Vorlagenprojekt angezeigt und der Vorlagenadministrator
entscheidet, ob das Projekt bei Aktualisierungen der Vorlagenanpassung nicht einbezogen wird.

5. Klicken Sie auf Kommentar hinzufiigen, um einen Kommentar zum Projekt hinzuzufiigen. Der
Kommentar wird im Feld Kommentare angezeigt. Im Feld Kommentare werden auch Hinweise
des Vorlagenadministrators angezeigt. Der Vorlagenadministrator kann Kommentare hinzuftigen
und anzeigen, wenn er die Details der verknupften Projekte im Vorlagenprojekt anzeigt.

6. Unter Vorlagendetails werden der Name des mit dem Projekt verknipften Vorlagenprojekts und
die Namen der Vorlagenadministratoren angezeigt. Klicken Sie auf die Schaltflache E-Mail

=8

senden um eine E-Mail an die Projekt- oder Vorlagenadministratoren zu senden.

7. Unter Letzte angewendete Anpassung wird das Datum angegeben, an dem die letzte
Vorlagenanpassung auf das Projekt angewendet wurde. Klicken Sie auf den Link Bericht
angewendeter Anpassungen, um Details anzuzeigen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Projektubergreifender Anpassungsbericht" auf Seite 327.

8. Unter Letzte Verifizierung wird das Datum angegeben, an dem die letzte
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Anpassungsverifizierung fur das Projekt durchgefihrt wurde. Klicken Sie auf den Link
Verifizierungsbericht, um Details anzuzeigen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Projektubergreifender Anpassungsbericht" auf Seite 327.

9. Klicken Sie auf die Schaltflache Verifizieren, um die projektiibergreifende Anpassung fir das
Projekt zu Uberprifen. Wenn Sie beispielsweise die Projektanpassung andern, kdnnen Sie mit der
Vorlagenverifizierung Uberprifen, ob Konflikte zwischen der Anpassung im Projekt und der
Anpassung im Vorlagenprojekt auftreten.

10. Klicken Sie auf Details, um wahrend oder nach der Verifizierung weitere Informationen
anzuzeigen. Klicken Sie nach beendeter Verifizierung auf den Link Bericht, um die detaillierten
Ergebnisse fir das Projekt anzuzeigen.

11. Klicken Sie nach Abschluss der Verifizierung auf SchlieBen, um das Dialogfeld fir die
Verifizierung zu verlassen.
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Kapitel 22: Anpassen von KPIs der Projektplanung
und -verfolgung

In diesem Kapitel wird die Anpassung von KPlIs der Projektplanung und -verfolgung (PPT) beschrieben.

ALM-Editionen: Der Link Projektplanung und -verfolgung in der Projektanpassung ist nur in
ALM-Edition verfugbar. Weitere Informationen tber ALM-Editionen und deren Funktionen
finden Sie im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Gber das Anpassenvon PPT-KPIs . 334
Seite "Projektplanung und -verfolgung" ... 334
Projektplanung und -verfolgung - Registerkarte "Allgemein" ... ... ... ... 336
Dialogfeld "Ubergange Konfigurieren" ... .. e 338
Projektplanung und -verfolgung - Registerkarte "KPI-Analyse" ... .. . . .. ... ... 340
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Informationen tber das Anpassen von PPT-KPIs

Unter Verwendung von KPls (Key Performance Indicators) sammelt PPT Daten aus den Meilensteinen
Ihres Releases. Bei einem KPI handelt es sich um eine quantifizierbare Messgrofie, mit der eine
kritische Leistungsvariable Uber einen Zeitraum hinweg verfolgt wird und das zentrale Ergebnis von
Malinahmen zur Qualitatssicherung gemessen wird. Alle KPIs kdnnen an Ihre Anforderungen

angepasst werden. Sie kdnnen systemdefinierte KPIs anpassen oder benutzerdefinierte KPls
erstellen.

Bei der Analyse des Gesamtzustands und der Bereitstellungsvorbereitung Ihres Releases in der PPT-
Bewertungsliste kénnen Sie Ihre Ergebnisse erweitern, indem Sie die in Ihrer Bewertungsliste
angezeigten KPI-Diagramme anpassen.

Weitere Informationen zu PPT finden Sie im HP Application Lifecycle Management-
Benutzerhandbuch.

Seite "Projektplanung und -verfolgung"

Auf dieser Seite konnen Sie die PPT-KPIs anpassen.

Projekiplanung und -verfolgung
[E) Speichem | Bedeutend | % New P Erstellenals 3¢ Loschen

n

[ Abgedeckte Anforderunge
B2 Hogcicbmic Febler Name: | Verfasste Tests ]
tn Ausgefiihrte Testi 3 [Test |
litn Ausgefiihrte Tests

i Automatisierte Tests Beschreibung
| Behobene Fehler pro Tag
{if* Bestandene Anforderunge
it Bestandene Tests

) Gepriifie Anforderungen | - Schwellenwerteinstellungen
itn Schwere Fehler
i Verfasste Tesis|

Anzahl der verfassten Tests mit dem Status "Bereit’

KPlist besser, wenn dis Werle wie folgt lauten: | Hoher [=]

Std-Schwellenwert iber zuldssig: || Warnbereich: %

- Messung

Messungstyp: [Anzahl |

Funktion &) Anzahl

O Werte des folgenden Felds addieren | 7|

Gemess. Entitaten:

Fiter: Status[Ready]

“ Il »

Zugriff Klicken Sie im linken Bereich in der Projektanpassung auf Projektplanung und -
verfolgung.

:,r\:;s:']rtrllg:onen ALM-Editionen: Die Registerkarte Projektplanung und -verfolgung ist nurin
der ALM-Edition verfligbar. Weitere Informationen tiber ALM-Editionen und
deren Funktionen finden Sie im HP Application Lifecycle Management-
Benutzerhandbuch.

Siehe auch: "Informationen Uber das Anpassen von PPT-KPIs" oben
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Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben (Elemente ohne Beschriftung
werden in spitzen Klammern dargestellt):

Element der
Oberflache Beschreibung

Speichert Ihre auf der Seite Projektplanung und -verfolgung vorgenommenen
Anderungen.

E Speichem

Offnet das Dialogfeld Neuer KPI-Typ, in dem Sie durch Angabe eines KPI-
Namens, eines Entitatstyps und eines Messungstyps einen neuen KPI definieren
konnen.

Mew

Offnet das Dialogfeld Erstellen als, in dem Sie einen KPI aus einem
ausgewahlten KPI erstellen kdnnen.

oty
i Erstellen als

Loéscht den ausgewahlten KPI aus der Liste KPI-Typen.

&£ Lbschen

Hinweis: Ein KPI-Typ, der in Gebrauch ist, kann nicht geléscht werden.

<KPI- Listet verfligbare KPI-Typen auf.

Typenliste>

Filtern nach KPI-Typen, die dem ausgewahlten Entitatstyp zugeordnet sind, werden in der
Liste der KPI-Typen angezeigt. Um alle KPI-Typen anzuzeigen, wahlen Sie Kein
aus.

Registerkarte Zeigt die Eigenschaften eines ausgewahlten KPI-Typs an. Weitere Informationen
"Allgemein™ finden Sie unter "Projektplanung und -verfolgung - Registerkarte "Allgemein"" auf
der ndchsten Seite.

Registerkarte  Zeigt die Eigenschaften eines des KPI-Drilldowns eines ausgewahlten KPI-Typs
"KPI-Analyse" an. Weitere Informationen finden Sie unter "Projektplanung und -verfolgung -
Registerkarte "KPI-Analyse"" auf Seite 340.
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Projektplanung und -verfolgung - Registerkarte
"Allgemein”

Auf dieser Registerkarte kdnnen Sie die Eigenschaften eines ausgewahlten KPI-Typs anpassen.

Allgemein | KPl-Analyse

Name: | Verfasste Tests |
Entitatstyp: [Test |
Hescheinng: Anzahl der verfassten Tests mit dem Status “Bereit”.
- Schwellenwerteinstellungen
KPI ist besser, wenn die Werte wie folgt lauten: | Haher |v |

Std.-Schwellenwert tber zulgssig: l:l Warnbereich: %

- Messung

Messungstyp: |Anzahl |

Funktion: & Anzshl

() \Werte des folgenden Felds addieren I:I
Filter: Status[Ready]

Gemess. Entitdten:

B e

Zugriff Klicken Sie im linken Bereich in der Projektanpassung auf Projektplanung und -
verfolgung. Wahlen Sie einen KPI-Typ aus. Die KPI-Eigenschaften werden auf
der Registerkarte Allgemein angezeigt.

Wichtige

ALM-Editionen: Die Registerkarte Projektplanung und -verfolgung ist nurin
der ALM-Edition verfuigbar. Weitere Informationen tiber ALM-Editionen und
deren Funktionen finden Sie im HP Application Lifecycle Management-
Benutzerhandbuch.

Informationen

Bereich "Allgemein"
Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben:

Element der

Oberflache Beschreibung

Name Der Name des ausgewahlten KPI.

Entitatstyp Der Entitatstyp des ausgewahlten KPI. Mégliche Werte sind Anforderung,
Test, Testinstanz und Fehler.

Beschreibung Die Beschreibung des ausgewahlten KPI.
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Bereich "Schwellenwerteinstellungen”

Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben:

Element der

Oberflache Beschreibung

KPI ist besser, wenn Die erwartete Wachstumsrichtung der Werte des ausgewahlten KPI. Je
die Werte wie folgt hoher oder niedriger der Wert, desto besser.

lauten

Standardwert: Hoher

Standardschwellenwert Ein Wert, der grofer als der angegebene Wert ist, weist auf einen guten
liber/unter zulassig KPI-Zustand hin.

Warnbereich Ein Prozentwert, der fur den Schwellenwert Darunter/Dartiber
liegender Wert zulassig relevant ist. Ist ein KPI besser, wenn ein Wert
hoher ist, und wird der Schwellenwert Dariiber liegender Wert
zulassig auf 100 und der Warnbereich auf 10 % gesetzt, I6sen alle
Werte zwischen 90 und 100 eine Warnung aus. Alle Werte unter 90
weisen auf einen schlechten KPI-Zustand hin.

Bereich "Messung"
In diesem Bereich kénnen Sie festlegen, wie KPI-Werte gemessen werden.

Wichtige Bei der Definition der Eigenschaften fliir den Messungstyp Prozentsatz enthalt der

Informationen = Abschnitt Messen des Prozentwerts von den Zahler, der fir
Prozentberechnungen verwendet werden soll. Der Abschnitt Von enthalt den
Nenner, der fur Prozentberechnungen verwendet werden soll.

Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben:

Element der

Oberflache Beschreibung

Messungstyp Die Messungsmethode.

Funktion Folgende Optionen stehen zur Auswahl:

« Anzahl. Zahlt die Entitaten.

o Summe fiir Feld. Addiert die Werte des angegebenen Felds fiir alle
Entitaten.
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Element der
Oberflache Beschreibung
Gemessene Ermaglicht Ihnen, die Entitaten des Typs zu filtern, der fir den ausgewéahlten KPI
Entitaten angegeben ist:
. Filter/Sortierung einstellen. Offnet das Dialogfeld Filter, in dem Sie
einen Filter definieren kdnnen. Weitere Informationen finden Sie im HP
Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.
« =210 Filter 16schen. Loscht den definierten Filter.
Ubergénge Aktiviert die Schaltflache Konfigurieren.

beriicksichtigen . R __ . N
Wenn Ubergange konfiguriert werden, aggregiert der KPI Feldanderungen anstatt

die Anderungen zu z&hlen.

Offnet das Dialogfeld Uberginge konfigurieren, in dem Sie festlegen kénnen,
| Konfigurieren. .. | wie Feldanderungen beim Messen von KPI-Werten gezahlt werden. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Ubergéange konfigurieren"" unten.

Dialogfeld "Ubergénge konfigurieren"

In diesem Dialogfeld kénnen Sie festlegen, wie Feldanderungen beim Messen von KPI-Werten
aggregiert werden.

Uberginge konfigurieren

Anderungen in folgendem

Feld messen- | Direkter Abdeckungsstatus |1' |

Wenn sich der Wert andert

von: |5ANY | Liste aktualisieren.

in: | SANY | Liste aktualisieren.

Anderungen sammeln: (=) Taglich

[ x|

) Fiir die Dauer des Meilensteins

) Fir die Dauer des Relesses

Zugriff Klicken Sie im linken Bereich in der Projektanpassung auf Projektplanung und -
verfolgung. Wiahlen Sie einen KPI-Typ aus. Wahlen Sie Ubergénge
beriicksichtigen auf der Registerkarte Allgemein aus und klicken Sie auf
Konfigurieren.
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Wichtige
Informationen  ALM-Editionen: Die Registerkarte Projektplanung und -verfolgung ist nurin

der ALM-Edition verfuigbar. Weitere Informationen tiber ALM-Editionen und
deren Funktionen finden Sie im HP Application Lifecycle Management-
Benutzerhandbuch.

Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben:

Element der

Oberflache Beschreibung

Anderungen in Gibt das Feld an, das zum Aggregieren der Anderungen von Feldwerten
folgendem Feld verwendet wird.

messen

Wenn sich der Wert = Aggregiert ab dem angegebenen Feldwert, wenn sich der Wert andert.

andert von . . .
Der Wert $ANY aggregiert unabhangig von dem aktuell angezeigten Wert.

Wenn sich der Wert = Aggregiert bis zum angegebenen Feldwert, wenn sich der Wert andert.

andert bis . . .
$ANY aggregiert unabhangig von dem aktuell angezeigten Wert.
Liste sktuslisieran. Offnet das Dialogfeld Werte messen, in dem Sie die Werte auswahlen
kénnen, die beim Messen von Anderungen verwendet werden sollen.
Anderungen Erméglicht das tagliche Aggregieren von Anderungen fiir die Dauer eines
sammeln Meilensteins oder eines Releases.
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Projektplanung und -verfolgung - Registerkarte "KPI-
Analyse"

Auf dieser Registerkarte konnen Sie zwei zusatzliche Aufgliederungsdiagramme definieren, die in das
KPI-Drilldown-Diagramm aufgenommen werden. Weitere Informationen finden Sie im HP Application
Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Allgemein || KPl-Analyse
Die Bewertungsiiste enthalt ein Diagramm zur Entwicklung des KPlim Zettablauf. Sie kann zudem bis zu zwei weitere Diagramme aufweisen.
Doppelkiicken Sie auf eine Zelle auf der Registerkarte “Status” des Releases, um die Bewertungsliste zu offnen.
| Diagramm 1
Hame: |Tests nach Status ‘
Funktion: (@ Anzashl
& Summe fur Feld: ‘ A
Gemessene Entitdten:
-
e ) Balken
) Kreis
Gruppieren nach | Status |" ‘ 3 Tabelle
[] Diagramm 2
Name: | ‘
Funktion ) Anzahl
(T Summe fiir Feld: ‘
o7 O Balken
) Kreis
orEs | | O Tabele
Zugriff Klicken Sie im linken Bereich in der Projektanpassung auf Projektplanung und -
verfolgung. Wahlen Sie einen KPI aus und klicken Sie auf die Registerkarte KPI-
Analyse.
Wichtige

Informationen  ALM-Editionen: Die Registerkarte Projektplanung und -verfolgung ist nurin
der ALM-Edition verfuigbar. Weitere Informationen tiber ALM-Editionen und
deren Funktionen finden Sie im HP Application Lifecycle Management-
Benutzerhandbuch.

Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben:

Element der Oberflache Beschreibung
Diagramm 1/Diagramm 2 Aktiviert bzw. deaktiviert das Diagramm.
Name Der Name des Diagramms.
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Element der Oberflache Beschreibung

Funktion Waéhlen Sie eine der folgenden Optionen:
« Anzahl. Z3hlt die Entitaten.

« Summe fiir Feld. Addiert die Werte des angegebenen Felds
fur alle Entitaten.

Gemessene Entititen Ermdoglicht Ihnen, die Entitaten des Typs zu filtern, der fir den
ausgewahlten KPI angegeben ist:

. Filter/Sortierung einstellen. Offnet das Dialogfeld
Filter, in dem Sie einen Filter definieren kdnnen. Weitere
Informationen finden Sie im HP Application Lifecycle
Management-Benutzerhandbuch.

. Filter 16schen. Loscht den definierten Filter.

Gruppieren nach Legt die Felder fest, nach denen ALM Daten im Diagramm
gruppiert.

Balken/Kreissegment/Tabelle Gibt den Typ des Diagramms an.
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Projektberichtvorlagen bestimmen das Layout und den Stil fiir die Anzeige von Daten in
Projektberichten.

Weitere Informationen zu Projektberichten finden Sie im HP Application Lifecycle Management-
Benutzerhandbuch.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Uber Projektberichtvorlagen ... .. 344
Verwalten von Projektberichtvorlagen . ... 345
Entwerfen von Berichtvorlagen ... .. 348
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Informationen Gber Projektberichtvorlagen

Projektberichtvorlagen sind Microsoft Word-Dateien, die die Gestaltung von Projektberichten
bestimmen. Zum Zuweisen von Vorlagen zu Projektberichten verwenden Benutzer das Modul

Analyseansicht.

Uber die Seite Projektberichtvorlagen verwalten Sie als Projektadministrator Berichtvorlagen, die
allen Projektbenutzern zur Verfiigung stehen.

Hinweis:

« Je nach Berechtigungen kénnen Benutzer zusatzlich zu den Projektberichtvorlagen
benutzerdefinierte Berichtvorlagen erstellen und verwenden. Weitere Informationen zu
benutzerdefinierten Vorlagen finden Sie im HP Application Lifecycle Management-

Benutzerhandbuch.

« Vorlagenschriftarten missen auf dem Clientcomputer des Benutzers installiert sein, der den
Bericht erzeugt, damit sie im erzeugten Dokument richtig angezeigt werden.

Es gibt verschiedene Vorlagenarten, die sich auf unterschiedliche Aspekte von vorlagenbasierten

Berichten auswirken:

Vorlagentyp

Dokumentvorlagen

Stilvorlagen

Historienvorlagen

Abschnittsvorlagen

Beschreibung

Definieren die Gliederung des Berichtlayouts. Eine Dokumentvorlage legt
beispielsweise fest, wie die Titelseite gestaltet ist, ob der Bericht ein
Inhaltsverzeichnis enthélt, welche Seitenausrichtung verwendet wird, wie
die Seiten nummeriert werden und vieles mehr

Definieren die Formatierung (beispielsweise Tabellen,
Abschnittsliberschriften, Absatze), die auf Microsoft Word-Stile angewendet
wird.

Definieren das Format, mit dem Historieninformationen in Berichtabschnitten
angezeigt werden.

Definieren die Felder, die in Berichtabschnitte einbezogen werden, und das
Format fir ihre Anzeige. Abschnittsvorlagen werden separat fir jede ALM-
Entitat definiert.

Fir jeden der aufgefiihrten Vorlagentypen sind vordefinierte Vorlagen verfigbar.

Weitere Informationen zum Verwalten von Projektberichtvorlagen in der Projektanpassung finden Sie
unter "Verwalten von Projektberichtvorlagen" auf der nachsten Seite.

Zum Entwerfen von Berichtvorlagen in Microsoft Word verwenden Sie den Vorlagenersteller. Weitere
Informationen finden Sie unter "Entwerfen von Berichtvorlagen" auf Seite 348.
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Verwalten von Projektberichtvorlagen

Als ALM-Projektadministrator verwalten Sie die Vorlagen, die den Projektbenutzern beim Erstellen von
Projektberichten zur Verfiigung stehen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Erstellen einer neuen Berichtvorlage ... .. 346
Bearbeiten einer Berichtvorlage . ... .. L 347
Duplizieren einer Berichtvorage ... .. 348
Léschen einer Berichtvorlage ... il 348
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Erstellen einer neuen Berichtvorlage

Sie kdnnen eine neue Berichtvorlage erstellen und sie anderen Benutzemn flr das Zuweisen zu
Projektberichten zur Verfigung stellen.

So erstellen Sie eine neue Berichtvorlage:

1. Klicken Sie im linken Bereich in der Projektanpassung auf Projektberichtvorlagen. Die Seite
Projektberichtvorlage wird gedffnet.

Projektberichtvoriagen
Speichem | Bedeutend | [} Vorlagehinzufigen 3 Loschen (R Duplizieren [ Vorlageherunterladen =]

Dokumentvorlagen 2| | Deteils
[2] Dekumentverlage
Stilvorlagen
Histerienverlagen

i

Name : [ Dokumentvorlage

Anforderungen
%é‘"?“ﬁf it Datei gedindertam: [ 10.01.2010 1024:50
ntwurlsschritte
e Tvp FullPage

5] Komponenten

F5 Komponenteninstanzen

=] Komponenteninstanz-lteratione
E5 Komponenteninstanz-lterations
=] Komponenteninstanz-Paramete
E=5 Komponentenardner

5] Komponentenparameter

E5 Komponentenschritte

¥ Stendardmaltige Dokumentvorlagen™-Berichtvorlage

- iederung

£ Laute

B Laufschritte

[ Modellaktivitaten «Projects
5 Modelle «Report Name»
5 Modellordner <clile

E3 Modellpfade S

[ Test Parameters

F5 Testinstanzen

[ Testkonfigurationen

E5 Testhriterien

[ Testlaufiterationen

[ Testordner

5 Testreihen [

[ Testreihenordner

S Tests b
[l 3

A E-EE-EEEERE R R R R E-

2. Wahlen Sie in der Vorlagenstruktur einen Vorlagentyp oder eine -kategorie der Vorlage aus, die Sie
erstellen méchten.

3. Klicken Sie auf den Pfeil nach unten auf der Schaltflache Vorlagenersteller, und wahlen Sie eine
der folgenden Optionen aus:

= Aus Standardformatvorlage erstellen. Erstellt eine Vorlagendatei mithilfe der
Standardformatvorlage. Dies ist die Standardoption, wenn Sie auf die Schaltflache klicken.

m Aus Formatvorlage erstellen. Erstellt eine Vorlagendatei mithilfe der ausgewahlten
Formatvorlage.

4. Entwerfen Sie mithilfe der Registerkarte Vorlagenersteller in Microsoft Word eine neue
Vorlagendatei. Informationen zum Entwerfen von Vorlagendateien finden Sie unter "Entwerfen von
Berichtvorlagen" auf Seite 348.

5. Speichern und schlief3en Sie die Datei.

6. Klicken Sie im linken Bereich in der Projektanpassung auf den Link Projektberichtvorlagen und
wahlen Sie eine Vorlagenkategorie aus.
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7. Klicken Sie auf Vorlage hinzufiigen, und wahlen Sie die von lhnen erstellte Vorlagendatei aus.
Die folgenden Felder werden fir die Projektberichtvorlage angezeigt:

Element der
Oberflache

Name

Zuletzt gedndert
von

Datei geandert
am

Typ

Beschreibung

Der Name der Projektberichtvorlage.

Der Name des ALM-Benutzers, der die letzte Anderung an der
Projektberichtvorlage vorgenommen hat.

Das Datum und die Uhrzeit der letzten Anderung, die an der
Projektberichtvorlage vorgenommen wurde.

Gibt an, ob sich die Projektberichtvorlage auf eine ganze Seite oder auf eine
Tabelle bezieht.

Volistiandige Seite. Definiert das Layout der ALM-Entitatsdatensatze auf
der Seite.

Tabellarisch. Definiert das Layout von ALM-Entitatsdatensatzen in einer
Tabelle.

8. Zum Festlegen der neuen Vorlage als Standardvorlage der Kategorie wahlen Sie
StandardmaBige <Kategorie>-Berichtvorlage aus. Wenn ein Benutzer einen Abschnitt zu
einem Bericht hinzufugt, ist anfangs die Standardprojektvorlage fir die Entitat ausgewahit.

Bearbeiten einer Berichtvorlage

Sie kédnnen Anderungen an einer vorhandenen Berichtvorlage vornehmen.

So bearbeiten Sie eine Berichtvorlage:

1. Klicken Sie im linken Bereich in der Projektanpassung auf Projektberichtvorlagen.

2. Wahlen Sie die Vorlage aus, die Sie bearbeiten mdchten, und klicken Sie auf Vorlage
herunterladen. Eine Kopie der Vorlagendatei wird im Dateisystem Ihres Computers gespeichert,
und die Datei wird in Microsoft Word getffnet.

3. Bearbeiten Sie die Vorlage mithilfe der Registerkarte Vorlagenersteller. Informationen zum
Entwerfen von Vorlagendateien finden Sie unter "Entwerfen von Berichtvorlagen" auf der nachsten

Seite.

4. Speichern und schlieRen Sie die Vorlagendatei.

5. Wahlen Sie in der Projektanpassung die Vorlage aus und klicken Sie auf Vorlage hochladen.

6. Wahlen Sie die Vorlagendatei im Dateisystem Ihres Computers aus.
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D

Si

uplizieren einer Berichtvorlage

e kdnnen ein Duplikat einer Berichtvorlage erstellen und die duplizierte Vorlage andern.

So duplizieren Sie eine Vorlage:

1.

Klicken Sie im linken Bereich in der Projektanpassung auf Projektberichtvorlagen.

2. Wahlen Sie die Vorlage aus, die Sie duplizieren mdchten, und klicken Sie auf Duplizieren.

3. Informationen zum Bearbeiten der duplizierten Vorlage finden Sie unter "Bearbeiten einer

Berichtvorlage" auf der vorherigen Seite.

4. Zum Festlegen der neuen Vorlage als Standardvorlage der Kategorie wahlen Sie

StandardmaRige <Kategorie>-Berichtvorlage aus.

Ldschen einer Berichtvorlage

Si

e kdnnen eine Berichtvorlage 16schen.

Hinweis: Es ist nicht moglich, eine Vorlage zu I6schen, die als Standardvorlage der jeweiligen
Kategorie festgelegt ist oder die von einem oder mehreren Projektberichten verwendet wird.

So léschen Sie eine Vorlage:

1. Klicken Sie im linken Bereich in der Projektanpassung auf Projektberichtvorlagen.

2. Wahlen Sie die Vorlage aus, die Sie Idschen méchten, und klicken Sie auf Loschen.

Entwerfen von Berichtvorlagen

Berichtvorlagen sind Microsoft Word-Dateien, die die Gliederung von Berichtabschnitten enthalten.

Hinweis: In der Projektanpassung finden Sie vollstandige Beispiele fiir Berichtvorlagen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Verwalten von Projektberichtvorlagen” auf Seite 345.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Informationen Uber das Entwerfen von Berichtvorlagen ... ... 349
Entwerfen von Dokumentvoragen .. ... . 349
Entwerfen von Stilvoragen . . ... 350
Entwerfen von Historienvorlagen ... .. 351
Entwerfen von Abschnittsvorlagen ... . 352
Richtlinien zum Erstellen ganzseitiger und tabellarischerVorlagen ................................. 355
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Registerkarte "Vorlagenersteller" ... .. 356

Informationen Uber das Entwerfen von Berichtvorlagen

Das Entwerfen von Berichtvorlagendateien erfolgt in Microsoft Word. Dokument-, Historien- und
Abschnittsvorlagen werden mithilfe der Registerkarte Vorlagenersteller in Microsoft Word erstellt.

Mit dem Vorlagenersteller kdnnen Sie Zusammenfuhrungsfelder in einem Microsoft Word-Dokument
auswahlen und anordnen. Zusammenfiihrungsfelder stellen ALM-Feldbeschriftungen und -werte dar
oder enthalten Anweisungen zum Erstellen des Berichts. Wenn Sie einen Bericht erzeugen, werden die
Zusammenfuhrungsfelder in den Berichtvorlagen durch die tatsachlichen Daten ersetzt.

Weitere Informationen Uber die Optionen des Vorlagenerstellers finden Sie unter "Registerkarte
"Vorlagenersteller"" auf Seite 356.

Hinweis: So aktivieren Sie den Vorlagenersteller:

« Microsoft Office 2010 (32 Bit) oder Microsoft Office 2013 (32 Bit) muss auf Ihrem Computer
installiert sein.

« Sie missen Makros in Microsoft Word zulassen. Klicken Sie in Word auf die Office-
Schaltflache und dann auf Word-Optionen. \Wahlen Sie Sicherheitscenter > Einstellungen
fir das Sicherheitscenter > Einstellungen fiir Makros aus. Wahlen Sie Alle Makros
aktivieren aus.

Entwerfen von Dokumentvorlagen

In Dokumentvorlagendateien definieren Sie die Gliederung des Berichtlayouts. Eine Dokumentvorlage
legt beispielsweise fest, wie die Titelseite gestaltet ist, ob der Bericht ein Inhaltsverzeichnis enthalt,
welche Seitenausrichtung verwendet wird, wie die Seiten nummeriert werden und vieles mehr Zum
Entwerfen von Dokumentvorlagen verwenden Sie die Registerkarte Vorlagenersteller in Microsoft
Word.

Die folgenden Elemente werden in Dokumentvorlagen verwendet:

o ReportName. Ein Zusammenfiihrungsfeld, das in Berichten durch den Wert des Berichtfelds
Name ersetzt wird.

« Benutzerdefinierte Felder. Zusammenfihrungsfelder, die Informationen darstellen, die Sie in
Berichte aufnehmen mdéchten, z. B. Autor, Projekt. Sie kdnnen eine beliebige Zeichenfolge als
benutzerdefiniertes Feld verwenden. Benutzer geben die tatsachlichen Werte fur benutzerdefinierte
Felder beim Konfigurieren von Projektberichten ein.

« DocumentData. Ein Zusammenfiihrungsfeld, das den Punkt markiert, an dem die
Berichtabschnitte beginnen.

« Dokumentgestaltung. Dokumentformatierungen, die Sie in einer Dokumentvorlage definieren,
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werden in Projektberichten verwendet, die die Dokumentvorlage verwenden. Dies umfasst Kopf-
und FuB3zeilen, Seitenzahlen und das Seitenlayout.

Fester Text. Fester Text, den Sie in eine Dokumentvorlage eingeben, wird in Berichten angezeigt.
Geben Sie beispielsweise den Namen lhrer Organisation auf der Titelseite ein oder geben Sie
Erstellt von: vor dem benutzerdefinierten Feld Autor ein.

So entwerfen Sie eine neue Dokumentvorlage:

1.

Erstellen Sie mithilfe des Vorlagenerstellers in Microsoft Word eine neue Vorlagendatei. Weitere
Informationen zum Zugriff auf den Vorlagenersteller finden Sie unter "Registerkarte
"Vorlagenersteller" auf Seite 356.

Klicken Sie auf Vorlagentyp und wahlen Sie Dokument aus.

Zum Einbeziehen des Berichtnamens klicken Sie auf Feldwert einfiigen <7 und wahlen Sie
ReportName aus. Die Markierung ReportName ruft den Berichtnamen aus dem Feld Name des
vorlagenbasierten Berichts ab.

Zum Einbeziehen angepasster Informationen in Bereiche wie die Titelseite oder Kopf- und
FuBzeilen klicken Sie auf Benutzerdefiniertes Feld einfiigen Ij . Geben Sie im Dialogfeld
Benutzerdefiniertes Feld einen benutzerdefinierten Feldnamen ein (beispielsweise Autor).
Wenn Sie einen Bericht erstellen, geben Sie die tatsachlichen Werte ein, die auf der Titelseite des
Berichts angezeigt werden.

Wiederholen Sie den Schritt, um weitere benutzerdefinierte Felder einzuschlief3en.

Gestalten Sie das Dokument mithilfe von Elementen wie Kopfzeilen, FuRzeilen und Seitenzahlen.

Platzieren Sie den Cursor an dem Punkt, an dem die Berichtdaten beginnen sollen, klicken Sie auf

[
Feldwert einfiigen ¥ und wihlen Sie DocumentData aus.

Entwerfen von Stilvorlagen

In Stilvorlagendateien definieren Sie die Formatierung, die in allen Abschnitten des Berichts auf
Microsoft Word-Stile angewendet wird.

In einer Stilvorlage definieren Sie beispielsweise die Formatierung des Stils Standard. Dies bewirkt,
dass Text in Abschnittsvorlagen, denen der Stil Standard zugewiesen wird, mit der Formatierung
angezeigt wird, die Sie in der Stilvorlage definiert haben.

Die in der Stilvorlage definierte Formatierung setzt die Formatierung auf3er Kraft, die in anderen in
einem Projektbericht verwendeten Vorlagen definiert ist.
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Beim Entwerfen von Stilvorlagen sollten Sie Folgendes bedenken:

« Uberschriftenstile. Die Stile Uberschrift 1, Uberschrift 2, Uberschrift n, die Siein einer
Stilvorlage definieren, werden automatisch auf Berichtabschnitte angewendet, und zwar gemaf der
Ebene des jeweiligen Abschnitts innerhalb des Berichts. Weitere Informationen zum Anwenden von
Uberschriftenformaten in Abschnittsvorlagen finden Sie unter "Entwerfen von Abschnittsvorlagen”
auf der ndchsten Seite.

« Tabellenstile. Um einen einheitlichen Stil fir alle in einem Bericht angezeigten Datentabellen
sicherzustellen, definieren Sie den Stil Projektberichttabelle. Fir Tabellen, die Sie in
tabellarischen Vorlagen erstellen, wird standardmaRig dieser Stil verwendet.

« Text. Jeder Text, den Sie in eine Stilvorlage eingeben, wird von Projektberichten ignoriert.

Entwerfen von Historienvorlagen

In Historienvorlagendateien definieren Sie, wie Historieninformationen in allen Berichtabschnitten
angezeigt werden. Zum Entwerfen von Historienvorlagen verwenden Sie die Registerkarte
Vorlagenersteller in Microsoft Word.

Hinweise:

« Um Historieninformationen in Projektberichten anzuzeigen, miissen Abschnittsvorlagen
Zusammenfihrungsfelder des Typs Historie enthalten.

« FurHistorienvorlagen kann nur ein tabellarisches Format verwendet werden. Weitere
Informationen finden Sie unter "Richtlinien zum Erstellen ganzseitiger und tabellarischer
Vorlagen" auf Seite 355.

Die folgenden Elemente werden in Historienvorlagen verwendet:
« Historienfelder. Zusammenfihrungsfelder, die Historienfeldbeschriftungen und -werte darstellen.

« Fester Text. Fester Text, den Sie in eine Historienvorlage eingeben, wird in Berichten angezeigt.
Geben Sie beispielsweise Historie in eine Uberschriftenzeile Giber den
Historienzusammenfihrungsfeldern ein.

So entwerfen Sie eine neue Historienvorlage:

1. Erstellen Sie mithilfe des Vorlagenerstellers in Microsoft Word eine neue Vorlagendatei. Weitere
Informationen zum Zugriff auf den Vorlagenersteller finden Sie unter "Registerkarte
"Vorlagenersteller auf Seite 356.

2. Klicken Sie auf Vorlagentyp und wéhlen Sie Historie aus.

i
3. Klicken Sie auf Formatieren und wahlen Sie Tabellarisch aus, um eine tabellarische
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Vorlage zu erstellen.

Das Dialogfeld Felder auswahlen wird gedffnet.

Felder auswihlen

Verfligbare Felder: Ausgewahlte Meu

Alter Wert

Benutzer wird gesndert
Feldname

MNeuer Wert

Anderungszeitpunkt
= |

Enfiigen | Abbrechen

4. Um ein Feld in die Vorlage aufzunehmen, wahlen Sie das Feld im Ausschnitt Verfligbare Felder
aus und klicken auf den Pfeil nach rechts .

Tipp: Verwenden Sie die STRG- oder UMSCHALTTASTE, um mehrere Felder auszuwahlen.
5. Um ein Feld aus der Vorlage zu entfernen, wahlen Sie das Feld im Ausschnitt Ausgewahlte

Felder aus und klicken auf den Pfeil nach links .

6. Um alle Felder von einem Ausschnitt in den anderen zu verschieben, klicken Sie auf die

Doppelpfeile .

7. Klicken Sie auf die Schaltflache Neu sortieren, um die Reihenfolge der Felder in der Vorlage zu
andern.

8. Klicken Sie auf Einfiigen. Die ausgewahlten Felder werden in Form eines tabellarischen Layouts
eingeflgt.

Entwerfen von Abschnittsvorlagen

In Abschnittsvorlagen definieren Sie, wie Informationen in Berichtabschnitten angezeigt werden. Fir
jede ALM-Entitat, die in Berichtabschnitte aufgenommen werden kann, definieren Sie eine eigene
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Abschnittsvorlage. Zum Entwerfen von Abschnittsvorlagen verwenden Sie die Registerkarte
Vorlagenersteller in Microsoft Word.

Hinweis: Abschnittsvorlagen kénnen entweder ein ganzseitiges oder ein tabellarisches Format
aufweisen. Weitere Informationen finden Sie unter "Richtlinien zum Erstellen ganzseitiger und
tabellarischer Vorlagen" auf Seite 355.

Die folgenden Elemente werden in Abschnittsvorlagen verwendet:

« Abschnittsname. Ein Zusammenfuhrungsfeld, das in Berichten durch den Wert des Felds Name
eines Abschnitts ersetzt wird.

o Abschnittsfilter. Ein Zusammenfiihrungsfeld, das den Datenfilter anzeigt, der auf den
Berichtabschnitt angewendet wird.

« Entitatsfelder. Zusammenfiihrungsfelder, die Entitatsfeldbeschriftungen und -werte darstellen.

Hinweis: Datums- und Zeitfelder werden mithilfe eines SHORT DATE/TIME-Formats
formatiert, das mit den auf dem ALM-Server definierten lokalen Einstellungen verknupft ist. Mit
dem Berichts-Designer konnen diese Formate nicht geandert werden.

« Historie. Ein Zusammenfiihrungsfeld, mit dem Historieninformationen des Entitatsdatensatzes
eingefugt werden. Verwenden Sie das Zusammenfiihrungsfeld in ganzseitigen Vorlagen innerhalb
des Datenbereichs.

« Diagramme. Ein Zusammenfihrungsfeld, mit dem Diagramme einfligt werden, die zu dem Bericht
hinzuflgt wurden. Standardmafig werden Diagramme am Ende eines Berichts hinzugefugt.

Hinweis: Sie konnen nur ein Diagrammfeld in eine Vorlage einfiigen.

« Fester Text. Fester Text, den Sie in eine Abschnittsvorlage eingeben, wird in Berichten angezeigt.
So entwerfen Sie eine neue Abschnittsvorlage:
1. Erstellen Sie mithilfe des Vorlagenerstellers in Microsoft Word eine neue Vorlagendatei. Weitere

Informationen zum Zugriff auf den Vorlagenersteller finden Sie unter "Registerkarte
"Vorlagenersteller" auf Seite 356.

2. Klicken Sie auf Vorlagentyp und wahlen Sie einen Abschnitt aus.

I
3. Klicken Sie auf Formatieren und wahlen Sie Vollstandige Seite oder Tabellarisch aus,
um eine ganzseitige oder eine tabellarische Vorlage zu erstellen.

Das Dialogfeld Felder auswahlen wird gedffnet.
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Felder auswihlen

Verfiigbare Feld

Ausf.-Zeit

BS-Build-Mummer

BS-Service Pack

Baseline

Beteiligte Vuser

Betriebssystem
Build-Verifizierungssuite

Controller

Dauer

Endzeit

Entwurfslauf

Fehler gesamt

Host

ID der Build-Verifizierungssuite
Insgesamt erfolgreiche Transaktionen
Insgesamt fehlgeschlagene Transaktionen
Iterationsstatus

Kommentare

Konfiguration: Name
Konfigurations-ID

Language

Lauf-ID

Laufname

Load Generators

Manx. Vuser

Ressourcen-ID der Analysevorlage
Startzeit

Status

Test - Build

Ausgewahlte

Abbrechen

4. Um ein Feld in die Vorlage aufzunehmen, wahlen Sie das Feld im Ausschnitt Verfligbare Felder

aus und klicken auf den Pfeil nach rechts .

Tipp: Verwenden Sie die STRG- oder UMSCHALTTASTE, um mehrere Felder auszuwahlen.

5. Um ein Feld aus der Vorlage zu entfernen, wahlen Sie das Feld im Ausschnitt Ausgewahlte
Felder aus und klicken auf den Pfeil nach links .

6. Um alle Felder von einem Ausschnitt in den anderen zu verschieben, klicken Sie auf die

Doppelpfeile .

7. Klicken Sie auf die Schaltflache Neu sortieren, um die Reihenfolge der Felder in der Vorlage zu

andern.

8. Klicken Sie auf Einfiigen. Die ausgewahlten Felder werden in Form eines ganzseitigen oder
tabellarischen Layouts eingefligt.

9. Um Historieninformationen zu Datensatzen in eine ganzseitige Vorlage einzuschlielRen, platzieren

Sie den Cursor vor der Markierung Datenende, klicken auf Feldwert einfligen

dann Historie aus.

') und wahlen

Hinweis: Die Historieninformationen werden gemaR der Historienvorlage angezeigt, die dem
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Bericht zugewiesen ist.

10. Um den Abschnittsnamen oder Details des Abschnittsfilters einzuschlief3en, klicken Sie auf

Feldwert einfiigen 7 und wahlen Abschnittsname oder Abschnittsfilter aus. Stellen Sie
sicher, dass sich diese Felder aulerhalb des Datenbereichs befinden.

11. Eine Abschnittsvorlage kann auf jeder Ebene eines Berichts verwendet werden. Um
sicherzustellen, dass eine Abschnittsuiberschrift in einem Stil angezeigt wird, der ihrer Ebene im
Bericht entspricht, missen Sie den Cursor im Zusammenfuhrungsfeld Abschnittsname
platzieren. Stellen Sie sicher, dass die Schaltflache Format fiir die automatische
Uberschriftenzuweisung festlegen AaEb gedriickt ist.

12. Um sicherzustellen, dass Tabellen den in der Stilvorlage definierten einheitlichen Tabellenstil
verwenden, missen Sie den Cursor im Tabellenbereich platzieren. Stellen Sie sicher, dass die

Schaltflache Tabellenformat festlegen ===:= gedriickt ist.

Richtlinien zum Erstellen ganzseitiger und tabellarischer Vorlagen

Abschnittsvorlagen kénnen entweder als ganzseitige oder als tabellarische Vorlagen konzipiert
werden.

Hinweis: Vorlagen sollten nur aus einem Word-Abschnitt bestehen. Nur der Text und die Felder im
ersten Word-Abschnitt werden in den erzeugten Bericht aufgenommen.

Ganzseitige Vorlagen

In einer ganzseitigen Vorlage ordnen Sie Felder einer Entitat Gber mehrere Zeilen einer Seite an.
Normalerweise werden Zusammenfihrungsfelder fir die Beschriftung und den Wert eines Felds in
derselben Zeile und durch Doppelpunkt oder Tabulator getrennt angezeigt.

Beispiel: Erkannt von-Beschriftung: Erkannt von

In ganzseitigen Vorlagen muss der Abschnitt der Vorlage, der fur jeden Datensatz wiederholt wird, in
die Zusammenfiihrungsfelder Datenanfang und Datenende eingeschlossen werden.

Beispiel:

#«Abschnittsname:»

ul_:éﬁlé.r—lE}—éeschriﬁung:»}: «Fehler-ID»

#Zugewiesen zu-Beschriftungs:  «/ugewiesen zu»
«Erkannt von-Beschriftung»: «Erkannt von»
«Prioritat-Beschriftung»: «Prioritat»

«Status-Beschriftung»: «Status»
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Tabellarische Vorlagen

In einer tabellarischen Vorlage ordnen Sie Felder einer Entitat in einer zweizeiligen Tabelle an. Die
obere Zeile der Tabelle enthalt Zusammenfiihrungsfelder von Feldbeschriftungen. Die untere Zeile der
Tabelle enthalt Zusammenfihrungsfelder der entsprechenden Feldwerte.

In tabellarischen Vorlagen muss die erste Zelle in der Wertzeile mit dem Zusammenfihrungsfeld
Tabellenanfang beginnen und die letzte Zelle in der Wertzeile muss mit dem Zusammenfuhrungsfeld
Tabellenende enden.

Beispiel:

«Abschnittsname»

« FehlerdD- : wZugewiesen zu- : «Erkannt von- : «Prioritat- : uStatus-

Beschriftung» . Beschriftungs Beschriftung»  : Beschriftungs . Beschriftungs

«TabellenanfangseFehler-1D» | «ZUgewiesenzus | «Erkanntvons | «Prioritéts ! «Statuss«Tabellenendes

Registerkarte "Vorlagenersteller"

Der Vorlagenersteller erméglicht Ihnen das Entwerfen von Dokument-, Historien- und
Abschnittsvorlagen in Microsoft Word.

Zugriff Der Zugriff auf den Vorlagenersteller erfolgt entweder Uber Projektanpassung >
Projektberichtvorlagen oder Giber die Registerkarte Konfiguration des
Projektberichts.

« Sie koénnen eine neue Vorlagendatei erstellen, indem Sie eine
Projektberichtvorlage oder einen Abschnitt auswahlen und auf
Vorlagenersteller klicken. Microsoft Word wird getffnet, und der
entsprechende Vorlagentyp ist auf der Registerkarte Vorlagenersteller
ausgewahlt.

« Sie konnen eine vorhandene Vorlagendatei bearbeiten, indem Sie eine
Projektberichtvorlage oder einen Abschnitt auswahlen und auf Vorlage

¥
herunterladen E klicken. Die Vorlage wird in Microsoft Word gedffnet.

Wichtige Zum Aktivieren des Vorlagenerstellers mussen Sie zuerst Makros in Microsoft

Informationen = Word zulassen. Klicken Sie in Word auf die Office-Schaltflache und dann auf
Word-Optionen. Wahlen Sie Sicherheitscenter > Einstellungen fiir das
Sicherheitscenter > Einstellungen fiir Makros aus. Wahlen Sie Alle Makros
aktivieren aus.

Siehe auch: "Entwerfen von Berichtvorlagen" auf Seite 348

Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben:

HP ALM (12.20) Seite 356 von 506



Administratorhandbuch
Kapitel 23: Projektberichtvorlagen

Element Beschreibung
der
Oberflache

Vorlagentyp auswahlen. Listet die Vorlagentypen auf, die Sie im Vorlagenersteller
erstellen kdnnen. Der ausgewahlte Vorlagentyp wird in der Schaltflachenbeschriftung
angezeigt und bestimmt die Felder, die Sie in die Vorlage einschliel3en kdnnen.

Formatieren. Fligt ausgewahlte Felder in einem der folgenden Formate ein:

« Volistandige Seite. Listet ausgewahlte Felder vertikal Uber mehrere Zeilen auf.
Feldwerte werden, getrennt durch einen Doppelpunkt und einen Tabulator, neben
ihren Beschriftungen angezeigt.

» Tabellarisch. Listet ausgewahlte Felder horizontal in einer Tabelle auf.
Feldbeschriftungen werden in der oberen Zeile der Tabelle und Feldwerte unter den
Beschriftungen aufgelistet.

Feldbeschriftung einfiigen. Fiigt eine ausgewahlte Feldbeschriftung an der
Cursorposition ein.

Feldwert einfiigen. Fugt einen ausgewahlten Feldwert an der Cursorposition ein.

Mehrere Felder einfiigen. Offnet das Dialogfeld Felder auswihlen, das es Ihnen
ermoglicht, Feldbeschriftungen und -werte an der Cursorposition einzufligen.

il A

Hinweis: Die ausgewahlten Felder werden in getrennten Zeilen eingefligt.

Benutzerdefiniertes Feld einfiigen. In einer Dokumentvorlage kénnen Sie hiermit
benutzerdefinierte Felder an einer beliebigen Position der Dokumentvorlage einfligen.
Fligen Sie beispielsweise benutzerdefinierte Felder zur Dokumenttitelseite und zu
Dokumentkopf- und -fuzeilen hinzu.

I

Beim Erstellen eines Berichts geben die Benutzer Werte ein, die die
benutzerdefinierten Felder im Bericht ersetzen.
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Element Beschreibung
der
Oberflache

AaEb Format fiir die automatische Uberschriftenzuweisung festlegen. Wendet den Stil
fir die automatische Uberschriftenzuweisung fiir vorlagenbasierte Berichte auf den
ausgewahlten Absatz an. In Berichtabschnitten, die auf der Vorlage basieren, wird der
Stil automatisch durch den der Abschnittsebene entsprechenden Uberschriftenstil
ersetzt.

In ganzseitigen Vorlagen kénnen Sie den Stil fur die automatische
Uberschriftenzuweisung fiir vorlagenbasierte Berichte sowohl auf die
Abschnittsiiberschrift (vor dem Zusammenfihrungsfeld Datenanfang) als auch auf die
Datensatzuberschrift anwenden. Das fihrt dazu, dass die Abschnittsiiberschrift in
einem Bericht auf einer hdheren Hierarchieebene als die Abschnittsdatensatze
angezeigt wird.

In tabellarischen Vorlagen kénnen Sie den Stil fur die automatische
Uberschriftenzuweisung fiir vorlagenbasierte Berichte nur auf die
Abschnittslberschrift anwenden.

Sos Tabellenformat festlegen. Wendet das Format Vorlagenberichttabelle auf die
ausgewahlte Tabelle an.

o) Verbunden mit ALM. Erméglicht es Ihnen, eine Verbindung zu einem anderen ALM-
=7 Projekt herzustellen. Der Vorlagenersteller ruft automatisch die Entitatsfelder aus dem
ausgewahlten Projekt ab.

abec Zeichenfolgen lokalisieren. Ruft aktualisierte Feldbeschriftungen aus der
;hj Projektanpassung ab.
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In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Geschaftsansichten erstellt und verwaltet werden, die als
Basis flir die Berichtstools von ALM verwendet werden kénnen.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Uberblick Gber Geschaftsansichten ... ... .. 360
Erstellen und Verwalten von Geschéftsansichten ... . ... 360
Arbeiten mit DQL ... i 362
Benutzeroberflache fir Geschaftsansichten ... ... ... ... ... 387
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Uberblick Gber Geschaftsansichten

Bei Geschaftsansichten handelt es sich um semantische Datenschichten, die als Grundlage fir die
verschiedenen HP Application Lifecycle Management-Berichtstools (ALM) dienen kénnen.

Die Ansichten basieren auf Projektentitdten und stellen sicher, dass nur die fir den jeweiligen
Geschéaftskunden relevanten Informationen in einem Bericht angezeigt werden. Sie kénnen
beispielsweise nur die fehlerbezogenen Entitatsfelder auswahlen, die fur einen Berichts-Consumer
einen Geschaftswert darstellen. AnschlielRend erstellen Sie eine eindeutige Ansicht, die als Grundlage
fur einen Bericht dienen und wiederverwendet werden kann.

Beispiel: Eine Geschéftsansicht, die auf Baselines basiert, kann die Felder Name, Beschreibung und
Baseline-ID enthalten. Diese Felder beinhalten Informationen, die fir Diagramm-Consumer wichtig
sein konnten, die die Baseline-Informationen nur aus einer Geschéaftsperspektive verstehen missen.
Aus dem gleichen Grund enthalt diese Geschéaftsansicht nicht die Felder Anhang und Typ
automatisch vervollstindigen, da diese nur eine geringe geschéaftliche Relevanz aufweisen.

Das Erstellen von Berichten basierend auf Geschéaftsansichten ermdglicht eine berichtiibergreifende
Standardisierung, da die verschiedenen Berichte, die auf derselben Geschéaftsansicht basieren, einen
allgemeingiltigen Bezugsrahmen darstellen. Dies stellt flir den Berichts-Consumer einen echten
Geschaftswert dar und erhoht auf diese Weise die Aussagekraft der Berichte.

Hinweis: Berichte werden entsprechend den Berechtigungen erzeugt, die dem Benutzer
zugewiesen wurden, der die Berichte erzeugt hat. Informationen, die sich in einer
Geschéftsansicht befinden, die einem Benutzer nicht zur Verfligung steht, werden in keinem der
Berichte, die dieser Benutzer erstellt, angezeigt.

Geschéftsansichten kénnen auf einer einzelnen Projektentitat basieren (z. B. auf Fehlern) oder kénnen
komplexere Beziehungen zwischen mehreren Entitaten (z. B. Fehler, Anforderungen und Tests)
darstellen. ALM bietet eine Reihe von vordefinierten Geschéftsansichten, aus denen ausgewahlt
werden kann.

Geschéaftsansichten sollten von einem Benutzer entworfen werden, der die Geschaftsanforderungen
der entsprechenden Organisation kennt. Darlber hinaus wird wahrend der Erstellung von
Geschéftsansichten DQL, eine Domanenabfragesprache, die ein Bestandteil von ANSI SQL ist,
verwendet. Ein Benutzer, der Geschaftsansichten entwirft, sollte sich mit DQL-Abfragen auskennen.
Weitere Informationen Uiber das Arbeiten mit DQL finden Sie unter "Arbeiten mit DQL" auf Seite 362.

Erstellen und Verwalten von Geschaftsansichten

In dieser Aufgabe wird beschrieben, wie Sie Geschaftsansichten erstellen und verwalten.

Weitere Informationen iiber Geschéaftsansichten finden Sie unter "Uberblick (iber Geschaftsansichten”
oben.
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1. Offnen der Seite "Geschiftsansichten"

a. Klicken Sie im ALM-Mastertitel auf {:" , und wahlen Sie Anpassen aus. Das Fenster zur
Projektanpassung wird gedffnet.

b. Klicken Sie im Fenster zur Projektanpassung auf den Link Geschéftsansichten. Die Seite
Geschiftsansichten wird gedffnet. Weitere Informationen Uber die Benutzeroberflache finden
Sie unter "Seite "Geschéaftsansichten"" auf Seite 388.

2. Erstellen einer leeren Geschéftsansicht

Klicken Sie in der Symbolleiste der Seite Geschéftsansichten auf Ansicht hinzufiigen. Das
Dialogfeld Neue Ansicht wird gedffnet. Geben Sie einen technischen Namen und eine
Beschriftung ein und klicken Sie auf OK.

3. Hinzufiigen von Projektentititen zur Geschéftsansicht

a. Wahlen Sie auf der Seite Geschaéftsansichten die Registerkarte Abfragedesigner aus,
sofern diese noch nicht ausgewahlt wurde.

b. Klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte Abfragedesigner auf Entitit hinzufiigen.
Die Modellstruktur wird im rechten Ausschnitt gedffnet. Die Modellstruktur zeigt alle
Projektentitdten und Felder im aktuellen Projekt an.

c. Wahlen Sie die Entitaten aus, die Sie zur neuen Geschéaftsansicht hinzufligen méchten, und
ziehen Sie diese auf den Hauptbereich in der Mitte der Registerkarte Abfragedesigner. Fir
jede hinzugefugte <Projektentitat> wird ein entsprechendes Dialogfeld hinzugeflugt, in dem
alle verfugbaren Felder dargestellt werden, die in der Entitat enthalten sind. Verwenden Sie die
Kontrollkéstchen neben den Feldnamen, um besondere Felder auszuwahlen, die in die
Ansicht aufgenommen werden sollen.

Hinweis: Standardmafig sind alle Felder ausgewahlt und die Kontrollkastchen sind
deaktiviert.

4. Definieren von Beziehungen zwischen ausgewdhlten Entitaten

Zum Erstellen von Beziehungen zwischen ausgewahlten Entitaten stehen Ihnen folgende
Methoden zur Verfligung:

m Wabhlen Sie eine <Projektentitat> mit dem entsprechenden Dialogfeld aus, und klicken Sie in
der Symbolleiste der Registerkarte Abfragedesigner auf Zugehorige Entitat hinzufiigen.
Das Dialogfeld Zugehorige Entitat hinzufiigen wird gedffnet. Weitere Informationen Uber die
Benutzeroberflache finden Sie unter "Dialogfeld "Zugehorige Entitat hinzufligen™ auf Seite
395.

= Wurden mehrere Entitdten ausgewahlt, erstellen Sie die Beziehungen manuell, indem Sie ein
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Feld von einer Entitat zu einer anderen ziehen.
m Geben Sie die Abfrage direkt in den DQL-Query Builder ein.
5. Bearbeiten von Filterkriterien - optional

Sie konnen Filterkriterien fir ausgewahlte Felder in der Tabelle fiir ausgewahlte Felder unter dem
Hauptbereich bearbeiten und definieren.

Tipp: Sie konnen die Beschriftung eines Felds mithilfe der Spalte Alias in der Tabelle flr
ausgewahlte Felder andem.

6. Bearbeiten von Entititsbeziehungen - optional

Zum Bearbeiten von Beziehungen zwischen Entitaten doppelklicken Sie auf eine Beziehungslinie.
Das Dialogfeld Verkniipfungseigenschaften wird gedffnet. Weitere Informationen Gber die
Benutzeroberflache finden Sie unter "Dialogfeld "Verknipfungseigenschaften™ auf Seite 395.

7. Prifen der Geschaftsansicht

Klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte Abfragedesigner auf Priifen. Alle Warnungs-
oder Fehlermeldungen werden im Auschnitt Abfrageergebnisse unten in der Registerkarte
Abfragedesigner angezeigt.

8. Vorschau der Geschaftsansicht

Klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte Abfragedesigner auf Vorschau. Der Bereich
Abfrageergebnisse wird unten in der Registerkarte Abfragedesigner angezeigt.

9. Aktualisieren des Status der Geschiftsansicht

Klicken Sie in der Symbolleiste der Registerkarte Abfragedesigner auf den Pfeil von Status und
wahlen Sie Veroffentlicht aus.

10. Speichern der Geschéftsansicht

Klicken Sie in der Symbolleiste der Seite Geschéftsansichten auf Speichern.

Arbeiten mit DQL

Beim Prozess zur Erstellung von Abfragen fur die Geschaftsansicht wird DQL verwendet, eine
Domanenabfragesprache.

GroRtenteils entspricht DQL genau ANSI SQL 9.2, es gibt jedoch einige entscheidende Unterschiede.

Hinweis: DQL unterstitzt nur SELECT-Anweisungen.
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Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:
« Vorteile von DQL
« Erganzungen zu SQL

o Unterstutzte Funktionen

Vorteile von DQL
Die Erstellung von Abfragen mit DQL hat folgende Vorteile:

« DAQL erzwingt das Ausblenden von Daten in Ubereinstimmung mit den Berechtigungsebenen des
Benutzers. Berichte werden also entsprechend den Berechtigungen erzeugt, die dem Benutzer
zugewiesen wurden, der die Berichte erstellt hat. Informationen, die sich in einer Geschéaftsansicht
befinden, die einem Benutzer nicht zur Verfligung steht, werden in keinem der Berichte, die dieser
Benutzer erstellt, angezeigt.

« Mit der DQL-Abfrage wird eine Datenbankabstraktion erstellt, die dann als Grundlage fir die
Geschaftsansicht verwendet wird. Da die Grundlage der Ansicht eine Abstraktion der Datenbank
ist, und nicht die Datenbank selbst, missen Sie keine Entitatsfelder nach ihren tatsachlichen
Namen identifizieren. Stattdessen werden sie von der Abfrage vereinfacht und leichter
identifizierbar. Beispielsweise erhalten alle Felder, die sich auf die ID eines Objekts bezieht, das
Suffix "ID", z. B. Fehler-ID, Zyklus-ID und Release-ID.

« DAQL-Abfragen kdnnen gleich gut auf Oracle- und SQL-Datenbankservern ausgefiihrt werden.
Erganzungen zu SQL
DQL bietet die folgenden Optionen, die in ANSI SQL nicht verfligbar sind:
« Variablen. Drei Variablen wurden hinzugefugt:
= :me. Gibt Informationen zurlck, die fir den Benutzer, der den Bericht erstellt, relevant sind. Dies
bedeutet, das unterschiedliche Benutzer, die Berichte basierend auf der gleichen

Geschaftsansicht erstellen, unterschiedliche Berichte erhalten.

= :current_project_name. Gibt Informationen zurtick, die fir das Projekt relevant sind, fur das
Berichte erstellt werden.

= :current_domain_name. Gibt Informationen zurtick, die fiir die Domane relevant sind, fur die
der Bericht erstellt wird.
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Im Folgenden finden Sie ein Beispiel fir die Variable Me:

Select *
From defect
Where defect.detected by = :me

« Select Top. Mit dieser Option kénnen Sie die Abfrageergebnisse auf eine definierte Anzahl von
Elementen begrenzen.

Unterstltzte Funktionen

In der folgenden Tabelle werden die DQL-Funktionen aufgelistet, die in ALM unterstutzt werden. DQL-
Funktionen werden fir die Verwendung in der Datenbank in die entsprechenden SQL-Funktionen
konvertiert. In der Tabelle werden die Konvertierungen der DQL-Funktionen in MS SQL und Oracle
aufgefuihrt. Weitere Informationen finden Sie in der MS SQL- und der Oracle-Dokumentation.

Riick-
gabe-
Funktion Signatur typ Beschreibung
Aggregation
count count(expression) integer Gibt die Anzahl der Zeilen in
einer Abfrage zurick.
count_big count_big(expression) integer Gibt die Anzahl der Zeilen in

(bigint) einer Abfrage zurtck. Der
einzige Unterschied zwischen
count und count_big besteht in
den Riickgabewerten. In MS
SQL gibt count_big immer
einen bigint-Datentypwert
zurtck und count immer einen
int-Datentypwert.

Hinweis: In Oracle wird die
Funktion in count
konvertiert.
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Funktion Signatur

variance variance(decimal)
var_pop var_pop(expression)
stddev stddev(decimal)

HP ALM (12.20)

Riick-
gabe-
typ

decimal

decimal

decimal

Beschreibung

Gibt die Varianz des Ausdrucks
zurlick.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in var
konvertiert. In Oracle wird
die Funktion in round
(variance(<Dezimalwert>),
14) codiert.

Gibt die Varianz der
Grundgesamtheit einer
Zahlengruppe an, nhachdem die
Nullen der Gruppe entfernt
wurden.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in varp
konvertiert. In Oracle wird
die Funktion in round(var_
pop(<Ausdruck>), 14)
codiert.

Gibt die Standardabweichung fur
eine Zahlengruppe zurick.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in stdev
konvertiert. In Oracle wird
die Funktion in round
(stddev(<Dezimalwert>),
14) codiert.
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Riick-
gabe-
Funktion Signatur typ Beschreibung

stddev_pop stddev_pop(expression) | decimal Berechnet die
Standardabweichung der
Grundgesamtheit und gibt die
Quadratwurzel der Varianz der
Grundgesamtheit zuriick.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in stdevp
konvertiert. In Oracle wird
die Funktion in round
(stddev_pop
(<Ausdruck>), 14) codiert.

avg avg(expression) decimal Gibt den Durchschnittswert
eines Ausdrucks zurtick.

Hinweis: In Oracle wird die
Funktion in round(avg
(<Dezimalwert>), 14)
codiert.

sum sum(decimal) decimal Gibt den aufsummierten Wert
eines Ausdrucks zuruck.

min min(expression) expressio = Gibt den Mindestwert eines
n Ausdrucks zurtick.

max max(expression) expressio = Gibt den Maximalwert eines
n Ausdrucks zurtick.

Bearbeitung der Zeichenfolgen

upper upper(string) string Gibt die vorhandene
Zeichenfolge mit allen
Buchstaben in GroRbuchstaben
zurlck.

lower lower(string) string Gibt die vorhandene
Zeichenfolge mit allen
Buchstaben in Kleinbuchstaben
zurlck.
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Riick-
gabe-
Funktion Signatur typ Beschreibung

rtrim rtrim(string) string Gibt die vorhandene
Zeichenfolge zurick, wobei alle
Leerzeichen auf der rechten
Seite entfernt werden.

[trim Itrim(String) string Gibt die vorhandene
Zeichenfolge zurtick, wobei die
vorangestellten Leerzeichen
entfernt werden.

replace replace(string, string_to_ = string Gibt die vorhandene
replace, replacement_ Zeichenfolge zurlick, wobei alle
string) Folgen von <zu_ersetzende_
Zeichenfolge> mit
<Ersetzungszeichenfolge>
ersetzt werden.

substring substring(string, int_ string Gibt eine Unterzeichenfolge der
start_position, int_ jeweiligen Zeichenfolge zurtick.
length)
- int_start_position. Die
Position, an der mit der
Extraktion der
Unterzeichenfolge begonnen
werden soll.

« int_length. Die Anzahl der
zu extrahierenden Zeichen.

Hinweis: In Oracle wird die
Funktion in substr
konvertiert.

length length(string) decimal Gibt die Lange der angegebenen
Zeichenfolge zurick.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktionin len
konvertiert.
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chr chr(integer) string Konvertiert einen "int ASCII"-
Code in ein Zeichen.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in char
konvertiert.

soundex soundex(string) string Gibt eine phonetische
Darstellung einer Zeichenfolge
zuruck.

ascii ascii(string) integer Gibt den ASCII-Codewert des
links stehenden Zeichens eines
Zeichenausdrucks zurtick.

concat concat(string1, string2) | string Verkettet zwei Zeichenfolgen
miteinander.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in + konvertiert
und die Funktion in
<Zeichenfolge1> +
<Zeichenfolge2> codiert.

leftstr leftstr(string, integer) string Gibt den linken Teil einer
Zeichenfolge mit der
angegebenen Zeichenanzahl
zurick.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in left
konvertiert. In Oracle wird
die Funktion in substr
konvertiert und in substr
(<Zeichenfolge>, 1,
<Ganzzahl>) codiert.
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Funktion Signatur

Ipad Ipad(string1, integer,
string2)

reverse reverse(string)

rightstr rightstr(string, integer)

HP ALM (12.20)

Riick-
gabe-
typ

string

string

string

Beschreibung

Gibt <Zeichenfolge1>
linksbundig aufgeflllt bis zur
Lange von <Ganzzahl> mit der
Zeichensequenz von
<Zeichenfolge2> zurlick. Diese
Funktion wird verwendet, um
das Ergebnis einer Abfrage zu
formatieren.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in den
Ausdruck left padding
konvertiert, der die oben
genannte Logik beinhaltet.

Gibt den umgekehrten
Zeichenfolgenwert zuriick.

Hinweis: In Oracle wird die
Funktion in reverse(to_char
(<Zeichenfolge>)) codiert.

Gibt den rechten Teil einer
Zeichenfolge mit der
angegebenen Zeichenzahl
zurick.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in right
konvertiert. In Oracle wird
die Funktion in substr mit
dem Ausdruck right part
konvertiert, der die oben
genannte Logik beinhaltet.
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Funktion Signatur typ Beschreibung

rpad rpad(string1, integer, string Gibt <Zeichenfolge1>
string2) rechtsbindig aufgefllt bis zur

Lange von <Ganzzahl> mit der
Zeichensequenz von
<Zeichenfolge2> zurlick, wobei
unbegrenzte Wiederholungen
mdglich sind. Diese Funktion
wird verwendet, um das
Ergebnis einer Abfrage zu
formatieren.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in left mit dem
Ausdruck right padding
konvertiert, der die oben
genannte Logik beinhaltet.

stuff stuff(string, integer, string Flgt eine Zeichenfolge in eine
integer, string) andere Zeichenfolge ein. Léscht

eine angegebene Lange von
Zeichenin der ersten
Zeichenfolge an der
Startposition und fugt dann die
zweite Zeichenfolge an der
Startposition in der ersten
Zeichenfolge ein.

Hinweis: In Oracle wird die
Funktion stuffin einen
Ausdruck konvertiert, der
die oben genannte Logik
beinhaltet.
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Funktion Signatur typ Beschreibung

in_string in_string(string1, string2, ' integer Gibt die Position von
integer_start_location) Unterzeichenfolge string2 in
string1 zurlick, sofern
vorhanden. Andernfalls wird der
Wert 0 zurlickgegeben. Die
Suche beginnt bei integer_
start_location bei 1.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in charindex
konvertiert. In Oracle wird
die Funktion in instr
konvertiert und als instr
(<Zeichenfolge2>,
<Zeichenfolge1>,
<Startposition_der_
Ganzzahl>) codiert.

replicate replicate(string, integer) | string Wiederholt den Wert von
<Zeichenfolge> so haufig, wie
im Parameter <Ganzzahl>
angegeben.

Hinweis: In Oracle wird die
Funktion in rpad konvertiert
und in rpad
(<Zeichenfolge>, length
(<Zeichenfolge>*<Ganzza
hl>), <Zeichenfolge>)
codiert.

Math

sin sin(decimal) decimal Gibt den Sinus des Parameters
decimal zuriick.

Hinweis: In Oracle wird die
Funktion in round(sin
(<Dezimalwert>), 14)
codiert.
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Riick-
gabe-
Funktion Signatur typ Beschreibung

asin asin(decimal) decimal Gibt den Arkussinus des
Parameters decimal zurlick.
Das Argument muss sichim
Bereich von -1 bis 1 befinden.

Hinweis: In Oracle wird die
Funktion in round(asin
(<Dezimalwert>), 14)
codiert.

cos cos(decimal) decimal Gibt den Kosinus des
Parameters decimal zurtick.

Hinweis: In Oracle wird die
Funktion in round(cos
(<Dezimalwert>), 14)
codiert.

acos acos(decimal) decimal Gibt den Arkuskosinus des
Parameters decimal zurlick.
Das Argument muss sichim
Bereich von -1 bis 1 befinden.

Hinweis: In Oracle wird die
Funktion in round(acos
(<Dezimalwert>), 14)
codiert.

tan tan(decimal) decimal Gibt den Tangens des
Parameters decimal zurtick.

Hinweis: In Oracle wird die
Funktion in round(tan
(<Dezimalwert>), 14)
codiert.
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Riick-
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Funktion Signatur typ Beschreibung

atan atan(decimal) decimal Gibt den Arkustangens des
Parameters decimal zurlck.

Hinweis: In Oracle wird die
Funktion in round(atan
(<Dezimalwert>), 14)
codiert.

atan2 atan2(decimal1, decimal Gibt den Winkel im Bogenmal}
decimal2) (Radiant) zwischen der positiven
x-Achse und der Linie vom
Ursprung bis zum Punkt (y, x)
zurick, wobei x und y die Werte
von decimal1 und decimal2
sind.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in atn2
konvertiert. In Oracle wird
die Funktion in round(atan2
(<Dezimalzahl1>), 14)
codiert.

tanh tanh(decimal) decimal Gibt den hyperbolischen
Tangens des Parameters
decimal zurick.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in den
Ausdruck tanh konvertiert,
der die oben genannte Logik
beinhaltet. In Oracle wird
die Funktion in round(tanh
(<Dezimalwert>), 14)
codiert.
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Funktion Signatur typ Beschreibung

sqrt sqrt(decimal) decimal Gibt die Quadratwurzel von
decimal-Parametern zurtick.

Hinweis: In Oracle wird die
Funktion in round(sqrt
(<Dezimalwert>), 14)
codiert.

exp exp(decimal) decimal Gibt e potenziert mit derim
Parameter decimal
angegebenen Zahl zurick,
wobei gilt e = 2,71828183.

Hinweis: In Oracle wird die
Funktion in round(exp
(<Dezimalwert>), 14)
codiert.

sign sign(decimal) decimal Gibt einen Wert zurlck, der das
Vorzeichen einer Zahl angibt. Ist
die Zahl < 0, gibt sign -1 zurtick.
Ist die Zahl = 0, gibt sign 0
zurlck. Ist die Zahl > 0, gibt
sign 1 zurtck.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in den
Ausdruck sign konvertiert,
der die oben genannte Logik
beinhaltet und in CAST
(sign(<Dezimalzahl>) AS
int) codiert wird.

floor floor(decimal) integer Gibt die grofite Ganzzahl
zurick, die kleiner oder gleich
dem angegebenen decimal-
Argument ist.
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Riick-
gabe-
Funktion Signatur typ Beschreibung
In In(decimal) decimal Gibt den natirlichen
Logarithmus des decimal-
Arguments zurtick.
Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in log
konvertiert. In Oracle wird
die Funktion in round(In
(<Dezimalwert>), 14)
codiert.
abs abs(decimal) decimal Gibt den absoluten Wert einer
Zahl zurlck.
round round(decimal, integer) decimal Gibt den Wert von decimal auf

die in integer angegebenen
Stellen rechts des
Dezimaltrennzeichens gerundet
zuruck. Der Parameter integer
kann negativ sein, um die
Stellen links des
Dezimaltrennzeichens zu
runden.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktionin CAST
(round(<Dezimalzahl>,
<Ganzzahl>) AS int) oder
in CAST(round
(<Dezimalzahl>,
<Ganzzahl>) AS float)
codiert. Dies ist abhangig
davon, ob Ganzzahl den
Wert Null aufweist.
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Riick-
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Funktion Signatur typ Beschreibung

mod mod(decimal1, decimal Gibt den Restwert von decimal1
decimal2) geteilt durch decimal2 zurtick.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in %
konvertiert und in
<Dezimalzahl1> %
<Dezimalzahl2> codiert.

trunc_number trunc_number(decimal, decimal Gibt den Wert von decimal
integer) gekurzt auf die unter integer
angegebenen Dezimalstellen an.
Wenn integer ausgelassen wird,
wird decimal auf O Stellen
gekurzt.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in den
Ausdruck truncation
konvertiert, der die oben
genannte Logik beinhaltet.
In Oracle wird die Funktion
in trunc konvertiert.

str str(decimal, integer1, string Gibt Zeichendaten zuriick, die
integer2) aus numerischen Daten
konvertiert wurden.

Hinweis: In Oracle wird die
Funktion in den Ausdruck
string construction
konvertiert, der die oben
genannte Logik beinhaltet.
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Funktion Signatur typ Beschreibung

ceil ceil(decimal) decimal Gibt den kleinsten Ganzzahlwert
zurick, der gréRer oder gleich
dem decimal-Parameter ist.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in ceiling
konvertiert.

Cast

to_number to_number(string) decimal Konvertiert eine Zeichenfolge in
eine Zahl.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in CAST
(<Zeichenfolge> AS float)
codiert.

number_to_char number_to_char string Konvertiert eine Zahl in eine
(decimal) Zeichenfolge.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktionin CAST
(<Dezimalzahl> AS
varchar(50)) codiert. In
Oracle wird die Funktion in
to_char konvertiert.

char_to_char char_to_char(string) string Konvertiert NCHAR-,
NVARCHAR2-, CLOB- oder
NCLOB-Daten in den
Datenbankzeichensatz.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktionin CAST
(<Zeichenfolge> AS
varchar(50)) codiert. In
Oracle wird die Funktion in
to_char konvertiert.
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Funktion Signatur

datetime_to_char datetime_to_char
(expression)

Verschiedenes

nullif nullif(expression1,

expression2)

coalesce coalesce()

isnull isnull(check_expression,
replace_expression)

Datum

HP ALM (12.20)

Riick-
gabe-
typ

string

expressio
n

expressio
n

expressio
n

Beschreibung

Konvertiert einen date-/datetime-
Wert in eine Zeichenfolge.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in convert
(varchar, <Datum>, 121)
codiert. In Oracle wird die
Funktion in to_char
konvertiert und in to_char
(<Datum>, 'YYYY-MM-DD
HH24:MI:SS:FF3') codiert.

Vergleicht expression1 und
expression2. Sind expression1
und expression2 gleich, gibt die
Funktion NULL zurick.
Andernfalls wird expression1
zuriickgegeben.

Gibt den ersten Nicht-Null-
Ausdruck aus den Argumenten
zurick. Der Datentyp des
Ruckgabewerts ist der Datentyp
des Parameters mit der
héchsten Datentyp-Prazedenz.

Ersetzt einen Wert, wenn ein
Nullwert gefunden wird. Wenn
check_expression Null ist, gibt
die Funktion replace_
expression zurick.

Hinweis: In Oracle wird die
Funktion in nvl konvertiert.
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currentdate currentdate()

dateadd dateadd(integer, date)

datediff datediff(start_date, end
date)

HP ALM (12.20)

Riick-

gabe-

typ Beschreibung

date Gibt das aktuelle Datum zuriick.
Hinweis: In MS SQL wird
die Funktionin CAST
(CAST(getdate() AS date)
AS datetime) codiert. In
Oracle wird die Funktion in
to_date(to_char(sysdate))
codiert.

date Flgt Tage zum date-Parameter

hinzu:

« integer. Die Anzahl der
hinzuzuflgenden Tage.

. date. Das Datum, dem Tage
hinzugeflgt werden.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in dateadd
(DAY, <int-Tage>, <Date-
Datum>) codiert. In Oracle
wird die Funktion in +
konvertiert und in <int-
Tage> + <Date-Datum>
codiert.

integer Gibt die Anzahl (Ganzzahl mit
Vorzeichen) von Daten als
Differenz zwischen start_date
und end_date an.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in datediff
(DAY, <Datum>,
<Datum>) codiert. In
Oracle wird die Funktion in -
konvertiert und in trunc
(<Datum> - <Datum>, 0)
codiert.
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Funktion Signatur typ Beschreibung

get_time get_time() datetime | Gibt das aktuelle Datum und die
Uhrzeit zurick.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in getdate
konvertiert und in convert
(datetime, getdate(), 126)
codiert. In Oracle wird die
Funktionin
LOCALTIMESTAMP
konvertiert.

trunc_date trunc_date(date, string_  date Gibt ein Datum zurtick, das auf
format) eine bestimmte Maleinheit

gekurzt wurde. string_format
ist die Mal¥einheit fur das
Kirzen. Folgende Formate
werden unterstitzt: year, v, vy,
YYVY, g, quarter, mm, month, d,
dd, day, hh, mi

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in dateadd
konvertiert und in dateadd
(<Zeichenfolgenformat_
ohne_
Anfiihrungszeichen>,
datediff
(<Zeichenfolgenformat_
ohne_
Anfiihrungszeichen>, 0,
<Datum>), 0) codiert. In
Oracle wird die Funktion in
trunc konvertiert und in
trunc(<Datum>,
<Zeichenfolgenformat>
codiert.
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Funktion Signatur

to_date to_date(string)
timestamp_tz timestamp_tz()
from_tz from_tz(date, string)

HP ALM (12.20)

Riick-
gabe-
typ Beschreibung

date Konvertiert eine Zeichenfolge in
ein Datum.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktionin CAST
(<Zeichenfolge> AS
datetime) codiert. In Oracle
wird die Funktion in to_date
(<Zeichenfolge>, 'YYYY-
MM-DD’) codiert.

string Gibt die aktuelle Serverzeitzone
zuruck.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in
sysdatetimeoffset
konvertiert. In Oracle wird
die Funktionin CURRENT_
TIMESTAMP konvertiert.
Diese Funktion wird in

MS SQL Server 2005 nicht
unterstutzt.

date Konvertiert einen timestamp-
Wert (date) und eine Zeitzone
(string) in einen timestamp-Wert
mit Zeitzone.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in die
Ausdricke time stamp und
zone konvertiert, die die
oben genannte Logik
beinhalten. Diese Funktion
wird in MS SQL Server 2005
nicht unterstitzt.
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sysdatetimeoffset sysdatetimeoffset() datetime  Gibt das Systemdatum
withtime | einschlie8lich der
zone Sekundenbruchteile und die
Zeitzone des Systems zurlck,
auf dem die Datenbank beruht.

Hinweis: In Oracle wird die
Funktionin
SYSTIMESTAMP
konvertiert. Diese Funktion
wird in MS SQL Server 2005
nicht unterstitzt.

getyear getyear(date) integer Gibt eine Ganzzahl zurtick, die
das Jahr des angegebenen
Datums reprasentiert.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in year
konvertiert. In Oracle wird
die Funktionin to_char
konvertiert und in CAST(to_
char(<Datum>, 'yyyy') AS
number) codiert.

getmonth getmonth(date) integer Gibt eine Ganzzahl zurtick, die
den Monat des angegebenen
Datums reprasentiert.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in month
konvertiert. In Oracle wird
die Funktionin to_char
konvertiert und in CAST(to_
char(<Datum>, 'mm’) AS
number) codiert.
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Riick-

gabe-
Funktion Signatur typ
getday getday(date) integer
datepart datepart(string_datepart, ' integer

date)

HP ALM (12.20)

Beschreibung

Gibt eine Ganzzahl zurtick, die
den Tag des Monats des
angegebenen Datums
reprasentiert.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in day
konvertiert. In Oracle wird
die Funktionin to_char
konvertiert und in CAST(to_
char(<Datum>, 'dd') AS
number) codiert.

Gibt eine Ganzzahl zurtick, die
den Wert string_datepart des
angegebenen Datums
reprasentiert.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in datepart
(<Zeichenfolge ohne
Anfiihrungszeichen_
DatTeil>, <Datum>)
codiert. In Oracle wird die
Funktion in den Ausdruck
datepart konvertiert, der die
oben genannte Logik
beinhaltet.
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Riick-
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Funktion Signatur typ Beschreibung

datename datename(string_ string Gibt eine Zeichenfolge zurtck,
datepart, date) die den angegebenen Wert

string_datepart des
angegebenen Datums
reprasentiert. Folgende Formate
werden unterstitzt: yyyy, yy,
year, q, quarter, m, month, d, dd,
day, hh, mi

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in datename
(<Zeichenfolge ohne
Anfiihrungszeichen_
DatTeil>, <Datum>)
codiert. In Oracle wird die
Funktion in den Ausdruck
datename konvertiert, der
die oben genannte Logik
beinhaltet.

Case

decode decode(expression, expressio | Erfillt die Funktion einer IF-

search, result[, search, n THEN-ELSE-Anweisung.

result]... [, default] ) Vergleicht den Ausdruck
nacheinander mit allen
Suchwerten. Ist der Ausdruck
mit einem Suchwert identisch,
gibt eine Oracle-Datenbank den
entsprechenden Wert zurlick.
Wird keine Ubereinstimmung
gefunden, gibt Oracle default
zuriick. Wenn default
ausgelassen wird, gibt Oracle
null zurlck.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in den
Ausdruck case-when-else
konvertiert, der die oben
genannte Logik beinhaltet.
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Riick-
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greatest greatest() expressio = Gibt den gréten Wert aus der
n Liste der Parameter zuriick.
Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in den
Ausdruck greatest
konvertiert, der die oben
genannte Logik beinhaltet.
least least() expressio = Gibt den geringsten Wert aus der
n Liste der Parameter zurtick.

Hinweis: In MS SQL wird
die Funktion in den
Ausdruck least konvertiert,
der die oben genannte Logik
beinhaltet.

Spezielles Datumsformat

Hinweis: Fir jede Funktion wird das angeforderte Datum im entsprechenden Datumsformat
zuriickgegeben. In MS SQL wird das angeforderte Datum im Format "yyyy-MM-dd" als
datetime zuriickgegeben. In Oracle wird es als to_date(<angefordertes Datum im dd-MMM-
yy-Format>, DD-MON-YY) zurlickgegeben.

firstDayOfCurrentMonth | firstDayOfCurrentMonth | date Gibt das Datum des ersten
0O Tages des aktuellen Monats
zuruck.
firstDayOfCurrentWeek | firstDayOfCurrentWeek  date Gibt das Datum des ersten Tags
0] der aktuellen Woche zurick.
firstDayOfCurrentYear  firstDayOfCurrentYear() @ date Gibt das Datum des ersten Tags
des aktuellen Jahres zurtck.
firstDayOfNextMonth firstDayOfNextMonth()  date Gibt das Datum des ersten
Tages des nachsten Monats
zuruck.
firstDayOfNextWeek firstDayOfNextWeek() date Gibt das Datum des ersten
Tages der nachsten Woche
zurlick.
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Funktion

firstDayOfNextYear

firstDayOfPreviousMont
h

firstDayOfPreviousWee

k

firstDayOfPreviousYear

lastDayOfCurrentMonth

lastDayOfCurrentWeek

lastDayOfCurrentYear

lastDayOfNextMonth

lastDayOfNextWeek

lastDayOfNextYear

lastDayOfPreviousMont

h

lastDayOfPreviousWee
k
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Signatur

firstDayOfNextYear()

firstDayOfPreviousMont
h()

firstDayOfPreviousWee
k()

firstDayOfPreviousYear

0

lastDayOfCurrentMonth
0

lastDayOfCurrentWeek
0

lastDayOfCurrentYear()

lastDayOfNextMonth()

lastDayOfNextWeek()

lastDayOfNextYear()

lastDayOfPreviousMont

h()

lastDayOfPreviousWee
k()

Riick-
gabe-
typ

date

date

date

date

date

date

date

date

date

date

date

date

Beschreibung

Gibt das Datum des ersten Tags

des nachsten Jahres zurlick.

Gibt das Datum des ersten
Tages des vorherigen Monats
zuruck.

Gibt das Datum des ersten
Tages der vorherigen Woche
zurick.

Gibt das Datum des ersten
Tages des vorherigen Jahres
zurick.

Gibt das Datum des letzten
Tages des aktuellen Monats
zurlck.

Gibt das Datum des letzten
Tages der aktuellen Woche
zurlck.

Gibt das Datum des letzten
Tages des aktuellen Jahres
zurick.

Gibt das Datum des letzten
Tages des nachsten Monats
zuruck.

Gibt das Datum des letzten
Tages der nachsten Woche
zurick.

Gibt das Datum des letzten
Tages des nachsten Jahres
zuruck.

Gibt das Datum des letzten
Tages des vorherigen Monats
zurick.

Gibt das Datum des letzten
Tages der vorherigen Woche
zurick.
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Riick-
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Funktion Signatur typ Beschreibung
lastDayOfPreviousYear | lastDayOfPreviousYear @ date Gibt das Datum des letzten
0 Tages des vorherigen Jahres

zurlick.

Benutzeroberflache fir Geschaftsansichten
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Seite "Geschaftsansichten”

Die Seite Geschaftsansichten ermdglicht Ihnen das Erstellen und Verwalten von Geschaftsansichten.

Geschaftsansichten

B speorern | 3 [l | % | % Mtevatderen | 4 Ansibien xporeren . ansitien mporieren

[ Ansichien | utagedesioner | Detalh | Abfragemekdungen
Ao

oo it veiienf || ATEeen ‘ao Enttst rinzutigen o Zugehrige Enttat hinzufigen ¢ Loschen ‘ [Q vorschau +/ Ansiont vaidren ‘Statusv frenticht T

[a]-14

ool

‘Arhang (stachmé
Ausf Datum [evec
Bas d_

Mir
A

augswissene Fehier
el

niipite Ariorder
re T

et
e Anfordenunge

4 ] »

Zugriff . N . .y:} . : e
1. Klicken Sie im Mastertitel auf und wahlen Sie Anpassen aus. Die Seite
Projektanpassung wird gedffnet.
2. Kilicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf
Geschéftsansichten.
Siehe "Erstellen und Verwalten von Geschéftsansichten" auf Seite 360
auch:

Allgemeine Elemente der Seite "Geschaftsansichten”

Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben:

Element der

Oberflache Beschreibung
F.J:Il] Speichern Speichert Anderungen, die auf der Seite Geschiftsansichten
durchgefiihrt wurden.
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Element der
Oberflache Beschreibung

i3/ Ansicht hinzufiigen Offnet das Dialogfeld Neue Ansicht. Geben Sie Folgendes ein:

« Beschriftung. Der Name der Ansicht, der nur zur Identifizierung
verwendet wird. Beispielsweise werden Ansichten in der Struktur
Ansichten und beim Auswahlen von Ansichten im Modul
Analyseansicht entsprechend ihren Beschriftungen aufgelistet. Sie
koénnen die Beschriftung in der Tabelle mit den ausgewahlten Feldemn
andern. Weitere Informationen finden Sie unter "<Tabelle mit den
ausgewahlten Feldern>" auf Seite 393.

« Technischer Name. Der Name der Ansicht, der als Teil der DQL-
Abfrage verwendet wird. Der Name darf keine Leerzeichen enthalten.

Klicken Sie auf OK. Die Ansicht wird zur Struktur Ansichten
hinzugeflgt.

Dupliziert die ausgewahlte Ansicht. Die duplizierte Ansicht wird zur

|1| Ansicht duplizieren
Struktur Ansichten hinzugefigt.

Sa Loscht die ausgewahlte Ansicht.

Hinweis: Sie kdnnen Berichte oder Diagramme, die auf der
geldschten Ansicht basieren, nicht mehr anzeigen.

P2, e validieran Prift alle Ansichten.

A

¢ Ansichten sxpartieran Offnet das Dialogfeld Speichern unter, in dem Sie die ausgewanhlte

Ansicht als .xml-Datei speichern kdnnen.

Tipp: Zum Auswahlen mehrerer Ansichten halten Sie die STRG-
Taste gedrickt und wahlen die gewlinschten Ansichten.

™, Ansichten importieren Offnet das Dialogfeld Offnen, in dem Sie Ansichten importieren kénnen.

Hinweis: StandardmaRig sind importierte Ansichten nicht guiltig.
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Element der
Oberflache Beschreibung
Struktur "Ansichten"  Zeigt die vordefinierten und die benutzerdefinierten Ansichten an. Das

Symbol neben dem Namen der Ansicht zeigt den Status der Ansicht an.
« % Die Ansicht ist gultig und wird verdffentlicht.
«  Die Ansicht ist gultig und wird nicht verdffentlicht.

« @ Die Ansicht ist nicht giiltig.

Hinweis: Ansichten werden alphabetisch nach ihren Beschriftungen
aufgelistet. Platzieren Sie den Cursor Uber eine Beschriftung, um
eine QuickInfo mit dem technischen Namen anzuzeigen.

Registerkarte "Abfragedesigner”

Diese Registerkarte ermdglicht Ihnen das Anpassen von Geschéaftsansichten.

Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben (Elemente ohne Beschriftung
werden in spitzen Klammemn dargestellt):

Element der Oberflache Beschreibung

Anzeigen | Legt die Ansicht der Registerkarte Abfragedesigner fest.
Klicken Sie auf den Pfeil, um die gewiinschte Ansicht
auszuwahlen:

« Nur QBE. Blendet den DQL-Query Builder aus.
« Nur DQL. Blendet nur den DQL-Query Builder ein.

- QBE und DQL. Zeigt die vollstédndige Registerkarte
Abfragedesigner an. Dies ist die Standardansicht.

Ei:;. Eritét hinzufiigen Offnet den Modellbereich rechts auf der Registerkarte, in dem
Sie die Projektentitdten auswahlen kénnen, die Sie zu einer
Ansicht hinzufiigen kénnen. Weitere Informationen finden Sie
unter Modellbereich
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Element der Oberflache Beschreibung

Offnet das Dialogfeld Zugehérige Entitéit hinzufiigen, in
dem Sie VerknUpfungen zwischen ausgewahlten Entitaten
definieren kdnnen.

-'ij.' Zugehdrige Entitét hinzuflgen

Weitere Informationen Uber die Benutzeroberflache finden Sie
unter "Dialogfeld "Zugehdrige Entitat hinzufligen"" auf Seite
395.

[ varschau Offnet den Bereich Abfrageergebnisse unten auf der
Registerkarte. Weitere Informationen finden Sie unter Bereich
"Abfrageergebnisse”

Sl Prift die ausgewahlte Ansicht. Es werden die folgenden
Prifungen ausgefihrt:

« Prifung, ob die DQL-Syntax korrekt ist.

« Prifung, ob die Abfrage nur Felder von ausgewahlten
Entitaten enthalt.

| | Legt fest, ob die ausgewahlte Ansicht fir die Verwendung in

Status | Verdffentlicht Berichten zur Verfiigung steht.

« Veroffentlicht. Die Ansicht steht zur Verfligung.

« Nicht veroffentlicht. Die Ansicht steht nicht zur
Verfligung.

Hinweis:

« Wenn fiir eine Ansicht der Status von Nicht
veroffentlicht in Veroffentlicht gedndert wird, priift
ALM zuerst die Ansicht, bevor der Status geandert
wird.

« Wenn eine Ansicht von Veroffentlicht in Nicht
veroffentlicht geandert wird, konnen Sie Ansichten
oder Diagramme, die auf dieser Ansicht basieren,
nicht mehr anzeigen.
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Element der Oberflache Beschreibung

Offnet das Dialogfeld SQL-Abfrage, in dem die SQL-Abfrage
angezeigt wird, mit der die Abfrage des Datenbankservers
durchgefihrt wird.

Efa SQL-Abfrage anzeigen

Ungiiltige Ansichten. Auf der Registerkarte
Abfragemeldungen werden weitere Informationen zu den
Problemen mit der Ansicht angezeigt. Positionieren Sie den
Cursor auf dem Meldungstext, um eine QuickInfo mit der
vollstéandigen Meldung anzuzeigen.

Hauptbereich Zeigt ein Dialogfeld <Projektentitat> fir jede Entitat, die zur
Ansicht hinzugefugt wurde, und definierte Beziehungen
zwischen den Entitaten an.

« Weitere Informationen zum Dialogfeld <Projektentitat>
finden Sie unter <Project_entity>_dialog_box.

« Weitere Informationen zum Definieren von Beziehungen
zwischen Entitaten finden Sie unter "Erstellen und
Verwalten von Geschéaftsansichten" auf Seite 360

Dialogfeld <Projektentitat> Wird im Hauptbereich angezeigt, nachdem Sie eine
Projektentitat zur Ansicht hinzugefigt haben. Im Dialogfeld
werden alle verfugbaren Felder innerhalb der Entitat angezeigt.
Verwenden Sie die Kontrollkastchen, um Felder zur Ansicht
hinzuzufigen.

Standard: Alle Felder werden zur Ansicht hinzugeftigt. Die
Kontrollkastchen sind deaktiviert.

Modellbereich Zeigt die verfligbaren Projektentitaten an.
Um eine Entitat zur Ansicht hinzuzufiigen, wahlen Sie diese

aus und klicken auf die Schaltflache Hinzufiigen < .
Alternativ kénnen Sie Entitaten durch Ziehen auf den
Hauptbereich hinzufiigen.

Hinweis: Entitaten werden alphabetisch nach ihren
Beschriftungen aufgelistet, wobei ihre technischen
Namen in Klammern angezeigt werden.
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Element der Oberflache

<Tabelle mit den ausgewahliten
Feldern>

DQL-Query Builder

Fenster "Abfrageergebnisse"

HP ALM (12.20)

Beschreibung

Ermdglicht Ihnen das Definieren von Filterkriterien fir
Entitatsfelder.

Um ein Feld zur Tabelle hinzuzufligen, aktivieren Sie im
Hauptbereich im Dialogfeld <Projektentitat> die
Kontrollkastchen fir die gewlinschten Felder.

Tipp: Sie konnen die Spalte Alias verwenden, um die
Beschriftung eines Felds zu andern.

Hinweis: Sie konnen die Beschriftung fiir ein Feld nicht in
einer Unterentitat andern.

Zeigt die Abfrage fiir die Geschaftsansicht an.

Die Abfrage wird automatisch aktualisiert, wenn Sie Entitaten
hinzufligen und Beziehungen definieren.

Sie kdnnen eine Ansicht erstellen und bearbeiten, indem Sie
die Abfrage direkt in den DQL-Query Builder eingeben. Weitere
Informationen Uber das Arbeiten mit DQL finden Sie unter
"Arbeiten mit DQL" auf Seite 362.

Wird angezeigt, wenn Sie in der Symbolleiste der
Registerkarte Abfragedesigner auf Vorschau klicken.
Enthalt die folgenden Informationen:

« Abfrageergebnisse. Nur glltige Ansichten. Zeigt eine
Vorschau der Ansicht an.

« Abfragemeldungen. Nur ungultige Ansichten. Zeigt
Meldungen an, in denen die Probleme mit der Ansicht
erlautert werden. Positionieren Sie den Cursor auf dem
Meldungstext, um eine QuicklInfo mit der vollstandigen
Meldung anzuzeigen.
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Registerkarte "Details"

Diese Registerkarte ermoglicht Ihnen, die Details zu der ausgewahlten Ansicht anzuzeigen oder zu
bearbeiten.

Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben:

Element der
Oberflache Beschreibung
Beschriftung Der Name der Ansicht, der nur zur Identifizierung verwendet wird.
Beispielsweise werden Ansichten in der Struktur Ansichten und beim
Auswabhlen von Ansichten im Modul Analyseansicht entsprechend ihren
Beschriftungen aufgelistet.
Tipp: Sie konnen die Beschriftung in der Tabelle mit den ausgewahlten
Feldern andern. Weitere Informationen finden Sie unter "<Tabelle mit den
ausgewahlten Feldern>" auf der vorherigen Seite.
Technischer Der Name der Ansicht, der als Teil der DQL-Abfrage verwendet wird.
Name
Hinweis: Der technische Name darf keine Leerzeichen enthalten.
Registerkarte Eine Beschreibung der Ansicht. Klicken Sie in das Textfeld, um eine

"Beschreibung™ Symbolleiste fiir die Textformatierung und Rechtschreibpriifung anzuzeigen.

Registerkarte "Abfragemeldungen”

Diese Registerkarte ermoglicht IThnen, die Meldungen mit Problemdetails zur Ansicht anzuzeigen.

Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben:

Element der
Oberflache Beschreibung

Schweregrad Der Schweregrad des Fehlers.
der Meldung

Hinweis: Geschaftsansichten mit Warnmeldungen kénnen verdffentlicht
werden. Geschaftsansichten mit Fehlern kdnnen nicht verdffentlicht werden.
Bei einigen Geschéaftsansichten mit Warnmeldungen werden keine
Geschaftsansichtsberichte erzeugt. So erzeugt eine Geschaftsansicht, die mit
doppelten Feldern oder Alias-Angaben erstellt wurde, eine Warnmeldung, es
wird jedoch kein Bericht fiir diese Geschaftsansicht erzeugt.

Meldungstext Die vollstandige Fehlermeldung.
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Dialogfeld "Verknipfungseigenschaften"

Das Dialogfeld "Verknipfungseigenschaften" ermdglicht Ihnen das Bearbeiten von Beziehungen
zwischen Entitaten.

Link-Eigenschaften
Linkes Objekt Rechtes Dbjekt
Itest_instance I test
™ Alles von der linken Seite selektiersn Alles won der rechten Seite selektieren [

Joinerkniipfung

testid = best inztance test i

ok |  abbrechen |

4

Zugriff Doppelklicken Sie auf eine Beziehungslinie zwischen zwei zugehoérigen Entitaten.

Siehe auch: | "Erstellen und Verwalten von Geschéaftsansichten" auf Seite 360
Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben.

Element der Oberfliche Beschreibung

Linkes Objekt/Rechtes Zeigt die technischen Namen der verknupften Entitaten an.

Objekt

Alle von links Verwenden Sie die Kontrollkastchen, um zu definieren, ob die
auswahlen/Alle von Beziehungen innere, linke, rechte oder dul3ere Verknupfungen
rechts auswahlen enthalten sollen.

Join-Ausdruck Ermdglicht das Bearbeiten des Join-Ausdrucks.

Dialogfeld "Zugehérige Entitat hinzufliigen"

Das Dialogfeld Zugehorige Entitat hinzufligen ermdglicht das Definieren von Verknipfungen
zwischen Projektentitaten. Sie kénnen in diesem Dialogfeld eine Auswahl aus allen Entitaten treffen,
die zur Quellentitat gehdren.

HP ALM (12.20) Seite 395 von 506



Administratorhandbuch
Kapitel 24: Geschaftsansichten

Zugehorige Entitat hinzufiigen

Huellentitat: |test_instance |
Zielentitat | [~]
Bezizhungsnamne: | | - |

Zugriff « Wahlen Sie aus dem Hauptbereich der Registerkarte Abfragedesigner eine
<Projektentitat> mit dem entsprechenden Dialogfeld, und klicken Sie in der
Symbolleiste auf Zugehorige Entitat hinzufligen.

« Das Dialogfeld wird automatisch gedffnet, wenn Sie eine Entitat zur Ansicht
hinzufligen, die bereits Uber eine definierte Beziehung mit einer anderen Entitat in der
Ansicht verfugt.

Siehe | "Erstellen und Verwalten von Geschaftsansichten" auf Seite 360
auch:

Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben:

Element der

Oberflache Beschreibung

Quellentitat Die aktuell ausgewahlte Entitat.

Zielentitat Zeigt eine Dropdown-Liste an, aus der Sie eine verflgbare Zielentitat

auswahlen kénnen. Fur jede verfugbare Entitat wird eine Entitatsbeschriftung
mit dem technischen Namen in Klammern angezeigt.

Beziehungsname Zeigt den Beziehungsnamen an, der den Quell- und Zielentitaten zugewiesen
wurde. Liegen mehrere Beziehungsnamen vor, kénnen Sie den gewlinschten
Namen aus der Dropdown-Liste auswahlen.
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Kapitel 25: Konfigurieren von Business Process
Testing

In diesem Kapitel wird beschrieben, wie Sie Business Process Testing zum Erstellen von Business
Components in HP Application Lifecycle Management (ALM) konfigurieren.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Uber das Konfigurieren Business Process Testing ... ... ... ......... 398

Business Process-Testseite .. ... . 398
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Informationen tber das Konfigurieren Business Process

Testing

Sie kénnen weitere Business Process Testing-Optionen festlegen, wie die automatische Erstellung
manueller Entwurfsschritte, wahrend Business Components erstellt werden.

Weitere Informationen Uber die Verwendung von Business Process Testing in ALM finden Sie im HP
Business Process Testing-Benutzerhandbuch.

Business Process-Testseite

Die Anpassungsseite flr Business Process-Tests ermdglicht dem Projektadministrator die Anpassung

von Business Process Testing:

Zugriff

Klicken Sie im ALM-Mastertitel auf {:} , und wahlen Sie Anpassen aus. Wahlen Sie

in der Seitenleiste den Eintrag Business Process-Test aus.

Relevante  HP Business Process Testing-Benutzerhandbuch

Aufgaben

Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben:

Element der Oberflache

Neue Komponente
automatisch mit manueller
Implementierung erstellen

Iterationen von
Komponenteninstanzen in
den Bericht aufnehmen

HP ALM (12.20)

Beschreibung

Wenn diese Option ausgewahlt ist, geht Business Process Testing
davon aus, dass neue Komponenten eine manuelle
Implementierung aufweisen sollten, und bereitet sie automatisch
fur die Erstellung manueller Entwurfsschritte vor, wenn eine
Business Component erstellt wird.

Wenn diese Option ausgewahlt ist, enthalten Business Process
Testing-Projektberichte Eintrage fir alle Iterationen einer
Komponente.

Wenn diese Option nicht ausgewahlt ist, enthalten Business
Process Testing-Projektberichte nur einen Eintrag fir jede
Komponente, unabhangig von den lterationen.
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Element der Oberflache

Automatisches Hoherstufen
beim Erstellen eines

Business Component- oder
Flow-Parameters aktivieren

Automatisches Loschen der
nicht verwendeten Flow-
ITestparameter beim
Loschen eines Parameters
auf einer niedrigeren Ebene
aktivieren

Standardverhalten bei

Beschreibung

Wenn diese Option ausgewahlt ist, bietet Ihnen Business Process
Testing die Méglichkeit, Parameter automatisch auf die nachste
Ebene heraufzustufen, wenn Sie einen Parameter hinzuftigen.

« Beim Hinzufligen eines Komponentenparameters wird der
Parameter auf einen Flow oder Test heraufgestuft, der die
Komponente enthalt.

« Beim Hinzufligen eines Flow-Parameters wird der Parameter
auf einen Test heraufgestuft, der den Flow enthalt.

Wenn diese Option ausgewahlt ist, bietet Ihnen Business Process
Testing die Option zum automatischen Léschen der Parameter der
nachsten Ebenen, wenn die Parameter auf diesen Ebenen nicht
verwendet werden.

Hinweis: Dies hat keine Auswirkungen auf andere Parameter,
die nicht verwendet werden. Es betrifft nur auf die Parameter,
die auf Komponenten- oder Flow-Ebene geléscht wurden.

Beispiel

Einen Parameter namens LastLoginDate ist in einer
Komponente namens Login vorhanden. Der Komponente
Login befindet sich in einem Flow namens LoginToSystem
und einen Test namens LoginToAllSystems und zu einem
bestimmten Zeitpunkt wurde LastLoginDate auf die Flow- und
Testebenen hochgestuft.

LastLoginDate wird nicht mehr benétigt. Beim Léschen von
LastLoginDate aus der Komponente wird der Parameter
ebenfalls aus LoginToSystem und LoginToAllSystems
geldscht.

Business Process Testing legt das Standardverhalten bei Fehlern

Nichtbestehen festlegen auf = einer Komponente in einem Testskript auf folgende Werte fest:

HP ALM (12.20)

« Fortfahren. Der Business Process-Testlauf wird mit der
nachsten Business Component oder dem nachsten Flow
fortgesetzt, wenn flr eine Komponente ein Fehler auftritt. Diese
Fehlerbedingung ist standardmaRig firr jede Komponente
vorgegeben, die zu einem Test hinzugefigt wird.

« Beenden. Der Business Process-Testlauf wird beendet, wenn
flr eine Business Component ein Fehler auftritt.
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Kapitel 26: Konfigurieren von Sprinter

In diesem Kapitel wird beschrieben, wie Sie HP Sprinter fir die manuelle Ausfiihrung von Tests in HP
Application Lifecycle Management (ALM) konfigurieren.

ALM-Editionen: Sprinter-Funktionen stehen in ALM Essentials Edition und Performance
Center Edition nicht zur Verfigung. Weitere Informationen tiber ALM-Editionen und deren
Funktionen finden Sie im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Uber das Konfigurieren von Sprinter . ... .. .. 402

Seite S PIIN O 402
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Informationen tber das Konfigurieren von Sprinter

Als Projektadministrator kdnnen Sie die manuelle Ausfiihrung von Tests in lhrem Projekt mit Sprinter,
mit dem manuellen Ausfiihrungsprogramm oder mit beiden ermdéglichen. StandardmaRig ist die
manuelle Ausfihrung von Tests fiir Sprinter und fir das manuelle Ausfiihrungsprogramm maoglich. Sie
koénnen aulerdem zuséatzliche Optionen fur die Arbeit mit Sprinter festlegen, wie z. B. die
Standardfunktionalitat fir Bildschirmaufzeichnungen.

Weitere Informationen iber die Ausfiihrung von Leistungstests in ALM finden Sie im HP Application
Lifecycle Management-Benutzerhandbuch. Vollstandige Details zu Sprinter finden Sie im HP Sprinter-
Benutzerhandbuch, der auf der Add-In-Seite fir HP Application Lifecycle Management (Hilfe > Add-
Ins) zur Verfligung steht.

Seijte "Sprinter"

Auf dieser Seite kdnnen Sie Sprinter-Funktionen aktivieren oder deaktivieren. Deaktivierte Funktionen
sind auf der Benutzeroberflache von Sprinter sichtbar, sind jedoch inaktiv.

Sprinter
B seei
B ShReichern

tanuelle Teste aklivieren zur Ausfubmng mit;
tanueles Ausfubrungsprogramm
Sprinter

® Marueles Susfibrungsprogramm und Sprinter

Bildzchirmaulzeichnungen

Speichern aller Bilder wahrend eines Testz zulazsen
® Speichemn aller Bilder fiir fehlgeschlagene Tests zulassen
Speichern aller Bilder fir fehlgezchlagene Schritte zulassen [nur Testz mit Schritten)

F.eine Bilder speichern

B4 Makros zulassen

B4 Dateneinzpeizung zulazsen

Bearbeiten won Schiitten im Laufmodus won Sprinter
zulassen

Anhangen won Filmen an Fehler zulaszen

tarimale Filmlange [Minuten): 2

Snhapshat des Schritts als Schrittanhang anzeigen

Zugriff Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Sprinter.
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Wichtige Mit den Einstellungen, die auf der Seite Sprinter zur Verfligung stehen, wird

Informationen = gesteuert, welche Funktionen in Sprinter aktiviert sind. Benutzer bendtigen
aulRerdem die richtigen Berechtigungen in ALM, mit denen sie unterschiedliche
Funktionen ausfiihren kdnnen.

Nehmen Sie beispielsweise an, dass Sie Bearbeiten von Schritten in Sprinter
zulassen aktivieren. Die Funktionen, die das Bearbeiten von Schritten
ermdglichen, werden in Sprinter verfigbar gemacht. Benutzer, die nicht Gber
Berechtigungen zum Bearbeiten von Tests in ALM verfiigen, konnen jedoch
trotzdem keine Schritte in einem Test bearbeiten.

Siehe auch: "Informationen Uber das Konfigurieren von Sprinter" auf der vorherigen Seite
Nachfolgend werden die Elemente der Benutzeroberflache beschrieben:

Element der Oberflache Beschreibung

Speichert Anpassungsanderungen fir Sprinter.

.FD_LI Speichem

Manuelle Tests aktivieren | Verflgbare Optionen:

zur Ausfiihrung mit
« Manuelles Ausfiihrungsprogramm. Erméglicht die Ausfihrung

manueller Tests ausschlief3lich mit dem manuellem
Ausfuhrungsprogramm.

« Sprinter. Ermdglicht die Ausfiihrung manueller Tests
ausschlief3lich mit Sprinter.

« Manuelles Ausfiihrungsprogramm und Sprinter. (Standard)
Ermdglicht die Ausfiihrung manueller Tests mit dem manuellen
Ausflihrungsprogramm oder mit Sprinter.
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Element der Oberflache

Bildschirmaufzeichnungen

Makros zulassen

Dateneinspeisung
zulassen

HP ALM (12.20)

Beschreibung

« Sprinter speichert die Bildschirmaufzeichnungen aller Aktionen in
Ihrem Test temporar. Im Bereich Lauf des Sprinter-Dialogfelds
Einstellungen kdnnen Sie angeben, welche Bilder wahrend des
Laufs gespeichert werden sollen.

« Die folgenden Einstellungen steuern den Zugriff auf die
entsprechenden Bilder im Bereich Lauf des Sprinter-Dialogfelds
Einstellungen. Sie erméglichen es Ihnen, die Anzahl der
wahrend eines Testlaufs gespeicherten Bilder zu begrenzen:

m Speichern aller Bilder wahrend eines Tests zulassen.
Ermoglicht das Speichern aller Bilder wahrend eines Laufs.

Hinweis: Das Speichern aller Bilder wahrend eines
Tests kann aufgrund des Datenaufkommens zu
Verzogerungen fuhren und den Speicherbedarf im ALM-
Repository erhdhen.

m Speichern aller Bilder fiir fehlgeschlagene Tests
zulassen. (Standard) Ermdglicht das Speichern aller Bilder
fur einen fehlgeschlagenen Test wahrend eines Laufs.

m Speichern aller Bilder fiir fehlgeschlagene Schritte
zulassen (nur fiir Tests mit Schritten). Ermdglicht das
Speichern aller Bilder fiir einen fehlgeschlagenen Schritt
wahrend eines Laufs.

m Keine Bilder speichern. Deaktiviert das Speichern von
Bildern wahrend eines Laufs.

« Unabhangig von der ausgewahlten Option kdnnen Sie immer
Bildschirmaufzeichnungen an Fehler anhangen, und zwar sowonhl
wahrend des Tests als auch am Ende des Tests anhand der
Testergebnisse.

Ermdglicht die Aufzeichnung und Ausfiihrung von Makros in
Sprinter. Makros stehen ausschlielich fir Tests zur Verflgung, die
in Sprinter im Power-Modus ausgefihrt werden.

Aktiviert die Dateneinspeisungsfunktion von Sprinter, sodass Sie
automatisch Daten in Felder in Ihrer Testanwendung eingeben
kénnen. Die Dateneinspeisung steht ausschlieRlich fur Tests zur
Verfuigung, die in Sprinter im Power-Modus ausgefiihrt werden.
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Element der Oberflache Beschreibung

Bearbeiten von Schritten Erméglicht das Hinzufiigen, Loschen und Andern des Namens oder
in Sprinter zulassen der Beschreibung von Schritten in einem Test.

Auch wenn diese Option deaktiviert ist, kdnnen Sie die tatsachlichen
Ergebnisse eines Schritts andern und Schritten
Bildschirmaufzeichnungen hinzuftigen.

Anhéangen von Filmen an Ermaglicht das Anhangen von Filmen an Fehler, wenn ein Fehler in
Fehler zulassen Sprinter von der Seitenleiste fir Extras, der Arbeitsbereich-
Seitenleiste flir Extras oder den Testergebnissen aus gedffnet wird.

« Maximale Filmlange (Minuten). Die maximale Lange des
Films, den Sie an einen Fehler anhangen kénnen. Die Filmlange
fur jeden Fehler wird in Sprinter im Dialogfeld Smart Defect-
Einstellungen festgelegt. Sie kdnnen einen Film an einen Fehler
anhangen; die Lange des Films darf maximal der in dieser
Einstellung definierten Lange entsprechen. Die maximal
zulassige Lange eines Films betragt 10 Minuten.

Hinweis:

m Wenn Sie die Dauer der Filme verlangern, die an Fehler
angefiigt werden kénnen, nimmt die Ubermittiung eines
Fehlers an ALM mdglicherweise mehr Zeit in Anspruch und
die Speicheranforderungen des Servers mit ALM werden
hoher.

m Die Lange des Films, den Sie an einen Fehler anhangen
konnen, ist moglicherweise durch die Hochstlange fiir
Anhange begrenzt, die Sie in ALM an einen Fehler
anhangen kénnen.

Snapshot des Schritts als = Sprinter bietet Ihnen die Mdglichkeit, Snapshots an Testschritte
Schrittanhang anzeigen anzuftgen. Dieser Parameter ermdglicht es ALM, in Sprinter
erstellte Snapshots als Anhange der Testschritte anzuzeigen.
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Kapitel 27: Erzeugen von Workflow-Skripts

ALM stellt Skriptgeneratoren bereit, mit denen Sie allgemein erforderliche Anpassungen in den
Dialogfeldern des Fehlermoduls durchfiihren kénnen.

Informationen zum Erstellen von Workflow-Skripts zur Anpassung der Benutzeroberflache und zur
Steuerung von Benutzeraktionen in einem beliebigen ALM-Modul finden Sie unter "Workflow-
Anpassung auf einen Blick" auf Seite 419.

Hinweis: Workflow-Skripts werden mit den Berechtigungen des angemeldeten Benutzers und
nicht mit den Berechtigungen des Benutzers ausgefiihrt, der das Skript erstellt hat. Daher tritt ein
Fehler auf, wenn ein Skript versucht, eine Aktion oder Datenanderung durchzufihren, fir die der
angemeldete Benutzer nicht berechtigt ist, oder wenn es auf ein beschranktes Objekt zugreift, fir
dessen Verwendung der Benutzer nicht berechtigt ist. Ein Skript, das von einem berechtigten
Benutzer entwickelt wurde, sollte deshalb mit Benutzern getestet werden, die Gruppen angehoren,
die das Skript voraussichtlich auslésen.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Uber das Erzeugen von Workflow-SKripts .. ... .. 408
Anpassen von Feldlistenim Fehlermodul . ... .. 409
Anpassen von Dialogfeldern im Fehlermodul .. ... ... ... 412
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Informationen tber das Erzeugen von Workflow-Skripts

Die Seite Workflow enthalt Links zu Skriptgeneratoren und einem Skript-Editor. Sie kénnen die
Skriptgeneratoren verwenden, um Anpassungen in den Eingabefeldern der Dialogfelder des
Fehlermoduls durchzufhren. Mit dem Skript-Editor kdnnen Sie Skripts zur Steuerung des Workflows
in einem ALM-Modul erstellen.

Performance Center: Die Seite Workflow wird in Lab Management nicht unterstitzt.

Wenn Sie die Seite Workflow 6ffnen mochten, klicken Sie auf den Link Workflow im Fenster fir die
Projektanpassung.

Workflow

[F]l:l Speichern | Bedeutend n

wiorkflow ermaglicht Ihnen, die Felder und Werte in hren Modulen zu beschranken und dynamisch zu andern.
Sie kénnen dazu dis folgenden Tools verywenden:

Skriptyeneratar - Listenanpassung fiir Fehlermaodul

Erméglicht die Anpassung der verflgbaren Listervverte flr ein "sekundéres" Feld je nach Eingabewert
gines "priméren” Felds. Beispiel: Sie machten fir jedes verwendete Projekt eine andere Liste verflgbarer
Projektversionen angeben. Sie wihlen "Projeit” sls priméres und "Wersionen" alz sekunddres Feld und legen
eindeutige Versionslisten fir jedes Projekt fest

Shrinteneratar - Fehler hinzufligen - Feldanpassung

Ermigiicht die Anpassung der Felder, die fir die einzeinen Benutzergruppen im Dislogfeld Fehler hinzufilgen
angezeigt werden. Sie kinnen auch dis Feldreihenfolge festiegen und angeben, ob gin Feld erforderlich ist.
Shrinteneratar - Fehlerdetails - Feldanpassung

Ermiglicht die Anpassung der Felder, die fir die einzeinen Benutzergruppen im Dislogfeld Fehlerdetails
angezeigt werden. Sie kinnen auch die Feldreihenfolge festiegen und angeben, ob ein Feld erforderlich ist.

Shrint-Editor

Erméglicht das Schreiben von YBScript-Code filr alls Moduls.
Aulterdem kinnen Sie die mit den oben stehenden Tools generierten Skripts mit dem Skript-Editor Sndern.

Die Seite Workflow enthalt die folgenden Links:

« Skriptgenerator - Listenanpassung fiir Fehlermodul. Ermdglicht die Anpassung der Feldlisten,
die fUr Felder in den Dialogfeldern und in der Fehlertabelle des Fehlermoduls angezeigt werden.
Weitere Informationen finden Sie unter "Anpassen von Feldlisten im Fehlermodul" auf der nachsten
Seite.

« Skriptgenerator - Fehler hinzufiigen - Feldanpassung. Ermdglicht es Ihnen, die Darstellung des
Dialogfelds Fehler (neu) anzupassen. Weitere Informationen finden Sie unter "Anpassen von
Dialogfeldern im Fehlermodul" auf Seite 412.

« Skriptgenerator - Fehlerdetails - Feldanpassung. Ermdglicht es Ihnen, die Darstellung des
Dialogfelds Fehlerdetails anzupassen. Weitere Informationen finden Sie unter "Anpassen von
Dialogfeldern im Fehlermodul" auf Seite 412.

o Skript-Editor. Ermdglicht das Schreiben von VBScript-Code zur Anpassung des ALM-Workflows
in allen Modulen. Sie platzieren den Code im entsprechenden ALM-Ereignis, sodass das Skript
ausgelost wird, wenn die relevante Benutzeraktion erfolgt. Von den Skriptgeneratoren erstellte
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Skripts kdnnen auch mit dem Skript-Editor geandert werden. Weitere Informationen finden Sie unter
"Workflow-Anpassung auf einen Blick" auf Seite 419.

ProjektUbergreifende Anpassung

Wenn Sie mit einem Vorlagenprojekt arbeiten, verwenden Sie den Link Workflow (Freigegeben) in der
Projektanpassung, um den Workflow anzupassen. Die in einem Vorlagenprojekt erstellte Workflow-
Anpassung wird auf die verknipften Projekte angewendet, wenn Sie die Vorlagenanpassung
anwenden. Weitere Informationen zum Anpassen von Workflow-Skripts als Teil der
projektiibergreifenden Anpassung finden Sie unter "Der Skript-Editor" auf Seite 422.

ALM-Editionen: Die projektibergreifende Anpassung steht in Quality Center Enterprise Edition
nicht zur Verfigung. Weitere Informationen tiber ALM-Editionen und deren Funktionen finden Sie
im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Anpassen von Feldlisten im Fehlermodul

Bei einer Feldliste handelt es sich um Werte, die in einer Dropdownliste angezeigt werden. Dort kann
der Benutzer einen Wert flr ein Feld auswahlen.

In Abhangigkeit von dem Wert eines anderen Felds kdnnen Sie festlegen, dass fir ein Feld im
Fehlermodul eine andere Feldliste verwendet wird. Beispiel: Sie kdnnen festlegen, dass sich die Liste
Erkannt in Version je nach Wert im Feld Projekt andert.

Hinweis: AusschlieRlich Feldlisten im Fehlermodul kénnen mit dem Skriptgenerator angepasst
werden.

Zur Anpassung einer Feldliste missen Sie die folgenden Regeln definieren:

« Priméare/Sekundare Regel. Wahlen Sie die primaren und sekundaren Felder aus. Wenn der
primare Feldwert gedndert wird, andert sich die Werteliste im sekundaren Feld automatisch.
Beispiel: Sie kdnnen Projekt als primares Feld festlegen und In Version erkannt als sekundares
Feld.

« Listenzuordnungsregel. Wahlen Sie die Liste aus, die im sekundaren Feld fiir die einzelnen Werte
des primaren Felds angezeigt werden soll.

Hinweis: Wenn die Workflow-Anpassung verwendet wurde, um eine Liste von Werten fur ein Feld
zu andem, fiir das Ubergangsregeln definiert sind, kann das Feld nur entsprechend dem Workflow-
Skript und den Ubergangsregeln geéndert werden. Weitere Informationen finden Sie unter
"Festlegen von Ubergangsregeln” auf Seite 263.
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So passen Sie eine Feldliste an:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Workflow. Die Seite

Workflow wird gedffnet.

Klicken Sie auf den Link Skriptgenerator - Listenanpassung fiir Fehlermodul. Das Dialogfeld
Skriptgenerator - Listenanpassung wird geoffnet.

Ml Skriptgenerator - Listenanpassung !E m

X
1. PriméresSekundare Regel Wahlen Sie die Felder "prim&r" und "sekundér aus:
Endert sich <Primir> , sndert sich die dr> -Auswahlliste

2. Listenzuordnungsregel Wenn das Feld "prim&r" einen bestimmten Wert hat, verwenden Sie flr das Feld "sekundér” die
angegebene Auswahlliste. "

Ubenehmen || Ubernehimen & Anzeigen SchlielRen

3. Wahlen Sie unter Primare/Sekundére Regel das primare und das sekundare Feld aus:

= Um eine Regel festzulegen, klicken Sie auf <Primar> und wahlen Sie einen Feldnamen aus.
Klicken Sie auf <Sekundar> und wahlen Sie einen Feldnamen aus.

= Um eine neue Regel hinzuzufiigen, klicken Sie auf die Schaltflache Primare/Sekundare

Ll
Regel hinzufiigen L==1 Wahlen Sie Feldnamen fur <Primar> und <Sekundar> aus.

= Um eine Regel zu I6schen, wahlen Sie die Regel aus und klicken auf die Schaltflache
2

Primére/sekundére Regel 16schen Klicken Sie zum Bestatigen auf Ja.

4. Wahlen Sie unter Priméare/Sekundare Regel die primare/sekundare Regel aus, fur die Sie die
Listenzuordnungsregeln festlegen mochten.
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Il Skriptgenerator - Listenanpassung [_ O]

b
1. PrimaresSekundare Regel Wahlen Sie die Felder "primar" und "sekundér" aus:

Andert sich Tatedchliche Korrekturzeit, dndert sich die in Yergion-&uswahlist:

Endert sich <Primir> , sndert sich die dr> -Auswahlliste

2. Listenzuordnungsregel Wenn das Feld "prim&r" einen bestimmten Wert hat, verwenden Sie fOr das Feld "sekundér” die
angegebens Auswahlliste. -

Fir den priméren Feldwert <Wert> die Liste Anforderungsstatus fir sekundéres Feld verwenden.

Ubernehmen || Ukernehimen & Anzeigen Schilislen

5. Wahlen Sie unter Listenzuordnungsregel die Feldliste aus, die im sekundaren Feld fur
bestimmte Werte verwendet werden soll, die in das priméare Feld eingegeben werden:

= Um eine Regel fUr einen definierten primaren Feldwert festzulegen, klicken Sie auf <Liste> und
wahlen Sie einen Listennamen aus.

= Um eine Regel fir einen nicht definierten primaren Feldwert festzulegen, klicken Sie auf
<Wert> und geben Sie einen primaren Feldwert ein. Driicken Sie die Eingabetaste. Klicken
Sie auf <Liste> und wahlen Sie einen Listennamen aus.

= Um eine neue Listenzuordnungsregel hinzuzufligen, klicken Sie auf die Schaltflache

Ll
Listenzuordnungsregel hinzufiigen L==1. Klicken Sie auf <Wert> und geben Sie einen

primaren Feldwert ein. Klicken Sie auf <Liste> und wahlen Sie einen Listennamen aus.

»  Um eine Listenzuordnungsregel zu I6schen, wahlen Sie die Regel aus und klicken auf die
S

Schaltflache Listenzuordnungsregel 16schen

Klicken Sie zum Bestatigen auf Ja.
6. Ergreifen Sie eine der folgenden MaRnahmen, um lhre Anderungen zu speichern:

= Klicken Sie auf die Schaltflache Skriptinderungen anwenden, um die Anderungen zu
speichern und den Skriptgenerator zu schlie3en.

= Klicken Sie auf die Schaltflaiche Ubernehmen & Anzeigen, um die Anderungen zu speichern
und das generierte Skript im Skript-Editor anzuzeigen.

Wenn Sie ein Skript, das von einem Skriptgenerator erstellt wurde, mit dem Skript-Editor andern,
werden die Anderungen Uberschrieben, wenn Sie diesen Skriptgenerator das nachste Mal
ausfuhren. Sie sollten das erzeugte Skript umbenennen, bevor Sie es &ndern. Weitere
Informationen Uber den Skript-Editor finden Sie unter "Arbeiten mit dem Workflow-Skript-Editor"
auf Seite 421.
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Anpassen von Dialogfeldern im Fehlermodul

Sie kénnen die Darstellung der Dialogfelder Fehler (neu) und Fehlerdetails andem, indem Sie
festlegen, dass fur die einzelnen Benutzergruppen unterschiedliche Felder angezeigt werden. Des
Weiteren kdnnen Sie die Reihenfolge andern, in der die Felder fir die einzelnen Benutzergruppen im
Dialogfeld angezeigt werden.

Hinweis: Dieses Beispiel fur die Workflow-Anpassung kann dahingehend geadndert werden, dass
Felder nur fiir bestimmte Benutzergruppen angezeigt werden. Dieses Beispiel betrifft jedoch nur
das Andern der Felder, die in einem Dialogfeld zur Verfiigung stehen. Um festzulegen, welche
Felder fir bestimmte Benutzergruppen in einer Modultabelle zur Verfligung stehen, verwenden Sie
das Modul Gruppen und Berechtigungen in der Anpassung. Informationen tiber Aufgaben finden
Sie unter "Ausblenden von Daten fir eine Benutzergruppe" auf Seite 267.

Beispiel: Die Felder Zugewiesen zu und Prioritat werden nur fir Benutzer mit Entwicklerrechten
angezeigt. Sie kénnen ferner auch festlegen, dass das Feld Zugewiesen zu fir diese Benutzergruppe
vor dem Feld Prioritdt angezeigt wird.

Hinweis: Damit Felder nicht angezeigt werden, legen Sie den Parameter ENABLE_COLUMN_
VISIBILITY_TRACKING auf der Registerkarte Standortkonfiguration fest. Weitere
Informationen finden Sie unter "Festlegen von ALM-Konfigurationsparametern" auf Seite 192.

Wenn Sie eine Anpassung fur alle Benutzergruppen durchflihren méchten, kénnen Sie mit dem Skript-
Editor ein Skript erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter "Beispiel: Anpassen eines
Fehlermodul-Dialogfelds" auf Seite 488.

Hinweis: Ausschlielich Dialogfelder im Fehlermodul kénnen mit diesen Skriptgeneratoren
angepasst werden.

So passen Sie Dialogfelder im Modul Fehler nach Benutzergruppe an:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Workflow. Die Seite
Workflow wird gedffnet.

2. Um die Darstellung des Dialogfelds Fehler (neu) zu andern, klicken Sie auf den Link

Skriptgenerator - Fehler hinzufiigen - Feldanpassung. Das Dialogfeld Skriptgenerator -
Fehler hinzufiigen - Feldanpassung wird gedffnet.
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Skriptgenerator - Fehler hinzufiigen Feldanpassung E

Benutzergruppe | Entwickler | - |

Sichtbare Felder (es =ind dberpriifte IE”E‘

Verfiigbare Felder Felder erforderlich)

Bl Seite 1

E Wl Tatsdchliche Korrekturzeit
Fehler-ID

| »

Abschlussdatum
Abgeschlossen in Version

Beschreibung

(][]

Erkannt von
Erkannt in Zyklus
Erkannt in Release
Erkannt am
Erkannt in Version

Kommentare

Odaamoana<amnnn

Geschétzte Korrekturzeit

I Skriptanderungen anwenden || (bkernehmen & Anzeigen || Schlieften || Hilfe |

Um die Darstellung des Dialogfelds Fehlerdetails zu andern, klicken Sie auf den Link
Skriptgenerator - Fehlerdetails - Feldanpassung. Das Dialogfeld Skriptgenerator -
Fehlerdetails - Feldanpassung wird gedffnet.

Skriptgenerator - Fehlerdetails... Feldanpassung [ x|

Benutzergruppe | Projektleter | b |

Sichtbare Felder (es sind dberpriifte
Verfigbare Felder Felder erforderlich) IE”E‘

El Seite 1
: Wl Tatsdchliche Korrekturzeit
Fehler-ID

| »

Abschlussdatum
Abgeschlossen in Version
Beschreibung

Erkannt von

Erkannt in Zyklus

Erkannt in Release
Erkannt am

Erkannt in Version

Kommentare

OO0 oana=annn

Geschétzte Korrekturzeit

I Skriptdnderungen anwenden || (bkernehmen & Anzeigen || Schlieften || Hilfe |

Verfiigbare Felder enthalt die Namen aller Felder, die Sie anzeigen kénnen. Sichtbare Felder
enthalt die Namen der Felder, die der ausgewahlten Benutzergruppe aktuell angezeigt werden,
sowie ihre Sortierprioritat.
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3. Wahlen Sie in der Liste Benutzergruppe die Benutzergruppe aus, auf die die Anpassungen
angewendet werden sollen.

4. Wahlen Sie Feldnamen aus und klicken Sie auf die Pfeilschaltflachen (> und <), um Felder
zwischen den Listen Verfiigbare Felder und Sichtbare Felder zu verschieben. Klicken Sie auf
die Doppelpfeilschaltflachen (>> und <<), um alle Namen einer Liste in die andere Liste zu
verschieben. Sie kdnnen die Feldnamen auch von einer Liste in die andere ziehen.

5. Um ein Feld als erforderliches Feld festzulegen, aktivieren Sie unter Sichtbare Felder das
Kontrollkastchen neben dem jeweiligen Feld. Fir ein erforderliches Feld ist ein Wert obligatorisch.
Sein Titel wird im Dialogfeld Fehler hinzufiigen oder Fehlerdetails rot angezeigt.

6. Sie konnen die Reihenfolge, in der Felder fur die ausgewahlte Benutzergruppe angezeigt werden,

mit den Pfeilen nach oben und unten E| festlegen. Sie kdnnen Feldnamen auch nach oben
oder unten ziehen.

7. Sie konnen festlegen, dass die Dialogfeld Fehler hinzufiigen und Fehlerdetails mindestens eine
Eingabeseite enthalten. Standardmafig werden alle Felder auf einer Seite angezeigt. Mit den
Pfeilschaltflachen nach oben und unten kénnen Sie die Felder auf die entsprechende Seite
verschieben.

8. Ergreifen Sie eine der folgenden MaRnahmen, um Ihre Anderungen zu speichem:

= Klicken Sie auf die Schaltflache Skriptidnderungen anwenden, um die Anderungen zu
speichern und den Skriptgenerator zu schlielRen.

= Klicken Sie auf die Schaltflache Ubernehmen & Anzeigen, um die Anderungen zu speichern
und das generierte Skript im Skript-Editor anzuzeigen.

Wenn Sie ein Skript, das von einem Skriptgenerator erstellt wurde, mit dem Skript-Editor &ndem,
werden die Anderungen (iberschrieben, wenn Sie diesen Skriptgenerator das nichste Mal
ausfiihren. Sie sollten das erzeugte Skript umbenennen, bevor Sie es andern. Weitere
Informationen ber den Skript-Editor finden Sie unter "Arbeiten mit dem Workflow-Skript-Editor"
auf Seite 421.
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Uber die Registerkarte Analysemenii des Moduls Analyseansicht kénnen Sie das Verhalten von
Diagrammen und Projektberichten verwalten, die in den folgenden Modulen erzeugt werden:
Anforderungen, Testplan, Testlabor, Fehler und Business Components.

Auf der Registerkarte sind alle Diagramme und Projektberichte nach Modul gruppiert aufgefuhrt. Sie
konnen fir jedes Modul die folgenden Aufgaben ausfihren:

« Diagramme oder Projektberichte hinzufliigen oder entfernen
« Diagramme oder Projektberichte konfigurieren

« Details zu Diagrammen oder Projektberichten anzeigen

« Diagramme oder Projektberichte erzeugen

« Eine Vorschau von Projektberichten anzeigen
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Teil 3: Workflow-Anpassung
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Sie kénnen Workflow-Skripts zur Anpassung der Benutzeroberflache von HP Application Lifecycle
Management (ALM) und zur Steuerung der Aktionen erstellen, die Benutzer durchfiihren kénnen.

So passen Sie einen Workflow an:

1. Klicken Sie im linken Ausschnitt des Fensters zur Projektanpassung auf Workflow. Die Seite
Workflow wird gedffnet.

‘Workfow

[& Sweichern | Bedeutend H

wiorkflowe ernbglicht linen, die Felder und Werte in Ihren Modulen zu beschrénken und dynamisch zu &ndern.
Sie kinnen dazu die folgenden Tools verwenden:

Shriptgeneratar - Listenanpassung fir Fehlermodul

Ermaglicht die Anpassung der verflobaren Listerverte fir 2in "sekuncdsres" Feld je nach Eingabewert
eines "primGren” Felds. Beispiel Sie mdchten fir jedes verwendete Projelt eine andere Liste verflgharer
Projektversionen angeben. Sie wahlen "Projekt” alz priméres und "Yersionen" als sekundéres Feld und legen
eindeutige ersionslisten fir jedes Projekt fest.

Skriptaenerator - Fehler hinzufiigen - Feldanpassung
Ermiglicht die Anpassung der Felder dis fir dig sinzelnen Benutzergruppen im Dialogfeld Fehler hinzuflgen
angezeigt werden. Sie kinnen auch die Feldreihenfolge festlegen und angeben, ob ein Feld erforderlich ist.

Skriptgenerator - Fehlerdetails - Feldanpassung

Ermiglicht die Anpassung der Felder | die fir die einzelnen Benutzergruppen im Dislogfeld Fehlerdetsils
angezeigt werden, Sie kinnen auch die Feldreihenfolge festlegen und angeben, ok ein Feld erforderlich ist.

Skript-Editor

Ermiglicht das Schreiben von YBScript-Code fr alle Module.
Aulerdem kinnen Sie die mit den oben stehenden Tools generierten Skripts mit dem Skript-Editor Sndern.

2. Um ein Dialogfeld des Fehlermoduls anzupassen, klicken Sie auf den entsprechenden
Skriptgenerator-Link auf der Seite Workflow. Um diese Funktion verwenden zu kdnnen, missen
Sie nicht mit VBScript oder ALM-Ereignissen und -Objekten vertraut sein. Weitere Informationen
finden Sie unter "Erzeugen von Workflow-Skripts" auf Seite 407.

3. Wenn Sie Skripts durch Eingabe von Code in die entsprechenden Ereignisprozeduren erstellen
oder andern mdchten, 6ffnen Sie den Skript-Editor. Fir die Erstellung von Workflow-Skripts
mussen Sie mit VBScript vertraut sein. Sie kdnnen den Skript-Editor entweder Uber einen
Skriptgenerator oder direkt 6ffnen:

m  Um ein Skript zu erstellen, das einem von einem Skriptgenerator erstellten Skript ahnelt,
klicken Sie auf den betreffenden Skriptgenerator-Link und legen die gewtinschte Anpassung
fest. Klicken Sie auf die Schaltfliche Ubernehmen & Anzeigen im Dialogfeld des
Skriptgenerators. Der Skript-Editor wird gedffnet, um die erzeugten Skripts anzuzeigen.

= Um lhre eigenen Skripts zu erstellen, klicken Sie auf den Link Skript-Editor. Der Skript-Editor

wird gedffnet, um eine Skriptstruktur anzuzeigen, in der die vorhandenen Ereignisprozeduren
aufgefuhrt werden.
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Weitere Informationen iber den Skript-Editor finden Sie unter "Arbeiten mit dem Workflow-Skript-
Editor" auf Seite 421.

4. Entscheiden Sie, welches ALM-Ereignis Ihr Skript auslésen soll. Sie mussen den Code in der
Prozedur des entsprechenden Moduls und Ereignisses platzieren, sodass er fur die betreffende
Benutzeraktion aufgerufen wird. Weitere Informationen finden Sie unter "Workflow-
Ereignisreferenz" auf Seite 437.

5. Entscheiden Sie, auf welche ALM-Objekte das Skript zugreifen muss. Das Skript fihrt
Anpassungen auf Grundlage der Informationen durch, die aus den relevanten Objekten abgerufen
werden. Sie passen den Workflow unter Verwendung der Methoden und Eigenschaften der
Objekte an. Weitere Informationen finden Sie unter "Workflow-Verweise auf Objekte und
Eigenschaften" auf Seite 467.

6. Suchen Sie aus den Beispielskripts eines heraus, das fir Ilhre Zwecke angepasst werden kann.
Beispielskripts werden in diesem Handbuch und in der Wissensdatenbank von HP bereitgestelit.
Von Workflow-Skriptgeneratoren erzeugte Skripts kdnnen ebenfalls als Grundlage fir Ihre Skripts
verwendet werden.

= Beispiele fur allgemeine Anpassungen, die unter Verwendung von Workflow-Skripts
durchgefiihrt werden kénnen, finden Sie unter "Beispiele und Best Practices fur Workflows" auf
Seite 479.

= Einen Index der Wissensdatenbankartikel, die Beispiele fir Workflow-Skripts enthalten, finden
Sie im Artikel KM183671 der HP Software-Wissensdatenbank
(http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/document/KM183671).

Tipp: Durch das Deaktivieren der Versionsinformationen fir die relevanten Felder werden
Workflow-Skripts und OTA-Skripts fir die Ausflihrung aktiviert, ohne dass Entitaten eingecheckt
werden missen.
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Kapitel 30: Arbeiten mit dem Workflow-Skript-Editor

Mit dem Skript-Editor kénnen Sie Workflow-Skripts zur Anpassung der Benutzeroberflache und zur
Steuerung von Benutzeraktionen erstellen.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Uber das Arbeiten mit dem Workflow-Skript-Editor ... ... ... 422
Der SKIipt-EditOr 422
Erstellen eines Workflow-SKIiptS .. ... oo el 426
Hinzufligen einer Schaltflache zu einer Symbolleiste ... . ... 429
Festlegen der Eigenschaften des Skript-Editors . .. . o ... 431
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Informationen tber das Arbeiten mit dem Workflow-Skript-
Editor

Mit dem Skript-Editor kénnen Sie Workflow-Skripts erstellen und im Fenster eines Moduls von HP
Application Lifecycle Management (ALM) eine Symbolleisten-Schaltflache hinzufugen.

Das Dialogfeld Skript-Editor enthalt zwei Registerkarten:

« Registerkarte "Skript-Editor". Uber diese Registerkarte erstellen und bearbeiten Sie Workflow-
Skripts. Der Skript-Editor unterstiitzt Sie dabei, den Code in der richtigen ALM-Ereignisprozedur
einzufugen. Weitere Informationen Uber die Verwendung des Skript-Editors finden Sie unter
"Erstellen eines Workflow-Skripts" auf Seite 426.

« Registerkarte "Editor der Symbolleisten-Schaltflichen". Uber die Registerkarte Editor der
Symbolleisten-Schaltflachen fligen Sie im Fenster eines ALM-Moduls eine Symbolleisten-
Schaltflache hinzu. Weitere Informationen finden Sie unter "Hinzufligen einer Schaltflache zu einer
Symbolleiste" auf Seite 429.

Der Skript-Editor

Mit dem Skript-Editor kénnen Sie von einem Skriptgenerator erzeugte Skripts andermn sowie
benutzerdefinierte Workflow-Skripts erstellen. Informationen tiber das Offnen des Skript-Editors finden
Sie unter "Workflow-Anpassung auf einen Blick" auf Seite 419.

N Skript-Editor

1S[=] E3

Datei Bearbeiten Ansicht Suchen Extras Optionen Hilfe

|H|H|_’)@|b€

x|, e rlelee sl BEEx )

Skript-Editor Editor der Symbolleisten-Schaltflichen |

B[zl Workflow-Skripts. -
=]l Projektskripts

B-El

-4 DefaultRes

=% CanLogin

= CanLogout

-~ ActionCanExecute
-~ EnterModule
-~ ExitModule

-~ CanCustomize
- Attachment_Mew

-~ Attachment_CanPost
-~ Attachment_CanDelete

Gemeinsames Skript

% DialogBox

~% Attachment_CanOpen

4% GetDetailsPageName
Anforderungen - Modulskrip

Fanction CanLogin (DomainName, ProjectName, =
On Error Resume Hext

CanLogin = DefaultRes
On Error GoTo 0
End Function

Testplanmodulskript
Tonbln b e duslnforind A
| 3

Einfiigen NUK Enmmon &
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Die Registerkarte Skript-Editor enthalt die folgenden Elemente:

« Registerkarte "Skript-Editor". Enthalt Schaltflachen, die beim Erstellen von Skripts verwendet
werden. Weitere Informationen finden Sie unter "Informationen Uber die Befehle des Skript-Editors"
auf der nachsten Seite.

« Skriptstruktur. Flhrt die Ereignisprozeduren auf, denen Sie Code hinzufligen kénnen. Die
Ereignisprozeduren werden nach dem Modul gruppiert, in dem sie ausgeldst werden. Weitere
Informationen finden Sie unter "Workflow-Ereignisreferenz" auf Seite 437.

« Skriptausschnitt. Zeigt den Code der ausgewahlten Ereignisprozedur an. Um ein Skript zu
erstellen oder zu andern, fligen Sie der Ereignisprozedur VBScript-Code hinzu. Weitere
Informationen finden Sie unter "Erstellen eines Workflow-Skripts" auf Seite 426.

« Nachrichtenbereich. Zeigt Syntaxfehler an, die mdglicherweise beim Speichemn oder Prifen eines
Skripts aufgetreten sind.

Projektibergreifende Anpassung

ALM-Editionen: Die projektibergreifende Anpassung steht in der Quality Center Enterprise
Edition nicht zur Verfugung. Weitere Informationen Uber ALM-Editionen und deren Funktionen
finden Sie im HP Application Lifecycle Management-Benutzerhandbuch.

Wenn Sie in einer Vorlage oder einem verkniipften Projekt arbeiten, enthalt die Skriptstruktur unter
Workflow-Skripts zwei Abschnitte:

« Vorlagenskripts (freigegeben). In diesem Abschnitt aufgefiihrte Workflow-Skripts sind Skripts,
die aus der Vorlage auf das verknUpfte Projekt angewendet werden. Weitere Informationen Uber das
Anwenden der Vorlagenanpassung finden Sie unter "Anwenden einer VVorlagenanpassung auf
verknupfte Projekte" auf Seite 325.

Wenn Sie mit einem verknupften Projekt arbeiten, wird dieser Abschnitt nur angezeigt, wenn in der
Vorlage Vorlagenskripts definiert sind. Die Vorlagenskripts kdnnen im verkniipften Projekt nicht
bearbeitet werden. Wenn Sie ein Projekt aus einer Vorlage entfernen, verbleiben die
Vorlagenskripts im Projekt und kénnen bearbeitet werden.

« Projektskripts. In diesem Abschnitt aufgefihrte Workflow-Skripts gelten nur fiir die Vorlage oder
das verknUpfte Projekt, in der bzw. dem Sie arbeiten. Skripts in dieser Sitzung einer Vorlage werden
nicht auf verknuipfte Projekte angewendet.

Wenn Workflow-Skripts fir ein verknipftes Projekt ausgefihrt werden, kombiniert ALM Vorlagen-
und Projektskripts in einem Skript. Doppelte Variablen oder Funktionen in Vorlagen- und
Projektskripts kénnen Konflikte verursachen.

Im Folgenden werden weitere Uberlegungen zum Arbeiten in einem Vorlagenprojekt aufgefiihrt:

« Von einem Skriptgenerator erzeugte Skripts werden unter Vorlagenskripts (freigegeben) erstellt.

« ALM fugt den Ereignissen in Vorlagenskripts das Préafix Template_ hinzu. Standardmagig 16st ALM
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Vorlagenereignisprozeduren aus. Die Projektereignisprozedur wird ausgeldst, wenn die
Vorlagenereignisprozedur nicht vorhanden ist oder wenn Sie die Vorlagenereignisprozedur
anweisen, die Projektereignisprozedur aufzurufen.

Jedes Vorlagenereignis beinhaltet einen kommentierten Aufruf eines parallelen Projektereignisses.
Das Ereignis Template_Bug_New im Vorlagenskript wird wie folgt angezeigt:

Sub Template_Bug_New
On Error Resume Next
“call Bug_New
On Error Go To ©

End Sub

Wenn Sie das Vorlagenskript anweisen mochten, das Projektereignis aufzurufen, entfernen Sie den
Kommentarmarker, um den Aufruf des Projektereignisses zu aktivieren:

Sub Template_Bug_ New
On Error Resume Next
call Bug_New
On Error Go To ©

End Sub

Informationen Uber die Befehle des Skript-Editors

Die Symbolleiste, die Menlileiste und das Kontextmenii des Skript-Editors enthalten die folgenden
Schaltflachen und Mentibefehle:

Element der
Oberflache Beschreibung
H Speichern. Speichert die Anderungen an Skripts im ausgewahlten Modul.
= Drucken. Druckt das angezeigte Skript.
2 Riickgangig. Macht den letzten Befehl rickgangig oder I6scht die letzte
Benutzereingabe.
e Wiederholen. Macht die Aktion des letzten Befehls Riickgangig
rickgangig.
o Ausschneiden. Entfernt den ausgewahlten Test und legt ihn in der
Zwischenablage ab.
3 Kopieren. Kopiert den ausgewahlten Text in die Zwischenablage.
1:| Einfiigen. Figt den Inhalt der Zwischenablage an der Einfligemarke ein.
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Element der
Oberflache Beschreibung
X Loéschen. Loscht den ausgewahlten Text.
- Suchen. Durchsucht die Skripts des ausgewahlten Moduls nach dem
angegebenen Text.
& Weitersuchen. Sucht das nachste Vorkommen des Texts, der im Dialogfeld

Text suchen angegeben ist.

Ersetzen. Ersetzt den angegebenen Text durch den Ersatztext.

Struktur mit Skript synchronisieren. Aktualisiert die hinzugeflgten,
geldschten oder umbenannten Prozeduren in der Skriptstruktur.

Feldnamen. Zeigt eine Liste der Feldnamen im Projekt an, die Sie in ein
Skript einfligen kénnen.

@ [ &

Code volistandig. Zeigt eine Liste der Objekte, Eigenschaften, Methoden
oder Feldnamen an, die Sie in ein Skript einfligen kénnen.

b

Codevorlage. Zeigt eine Liste der Vorlagen fur haufig verwendete VBScript-
Anweisungen an, die Sie in ein Skript einfligen kénnen.

10

Listenwert. Offnet das Dialogfeld Wert aus Liste wihlen, in dem Sie ein
Objekt aus einer Projektliste auswahlen kénnen.

Syntaxpriifung. Prift die Syntax Ihres Skripts und zeigt Nachrichten im
Nachrichtenbereich an.

=

Skriptstruktur ein-Jausblenden. Blendet die Skriptstruktur ein oder aus.
Wenn Sie den Skript-Editor Uber einen Skriptgenerator gedffnet haben, ist
diese Schaltflache nicht verfiigbar.

Nachrichtenbereich ein-/ausblenden. Blendet den Nachrichtenbereich ein
oder aus.

L

Eigenschaften. Offnet das Dialogfeld Eigenschaften, in dem Sie die
Eigenschaften des Skript-Editors andern kdnnen. Weitere Informationen
finden Sie unter "Festlegen der Eigenschaften des Skript-Editors" auf Seite
431.

X

Alle speichern Um die Skriptdnderungen in allen Modulen zu speichern, wahlen Sie Datei >
Alle speichern aus.

Auf gespeicherte Um zu einer gespeicherten Version eines Moduls zurtickzukehren, wahlen
Werte Sie ein geandertes Modul aus und dann Datei > Auf gespeicherte Werte
zuriicksetzen zuriicksetzen.
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Element der

Oberflache Beschreibung

Alle auswahlen Um den gesamten Text im Skriptausschnitt auszuwahlen, wahlen Sie
Bearbeiten > Alle auswahlen.

Alle einblenden Um alle Knoten in der Skriptstruktur zu erweitern, wahlen Sie Ansicht > Alle
einblenden aus.

Alle ausblenden Um alle Knoten in der Skriptstruktur auszublenden, wahlen Sie Ansicht >
Alle ausblenden aus.

Gehe zu Um zu einer bestimmten Zeile im Skript-Editor zu wechseln, wahlen Sie

Zeilennummer Suchen > Wechseln zu Zeilennummer aus.

Nachrichten Um im Nachrichtenbereich angezeigte Syntaxnachrichten zu Iéschen,

I6schen wahlen Sie Extras > Nachrichten I6schen aus.

Feldnamen nach Wenn Sie die Option Feldnamen auswahlen, sortiert der Skript-Editor die

Feldbeschriftungen Liste nach dem in der ALM-Datenbanktabelle verwendetem Feldnamen (z. B.

sortieren BG_BUG_ID). Um die Felder nach der Feldbeschriftung (z. B. Fehler-ID) zu
sortieren, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Bereich und wahlen
Sie Feldnamen nach Feldbeschriftungen sortieren aus.

VBScript- Um die Hilfe fUr die VBScript-Sprache aufzurufen, wahlen Sie Hilfe >

Homepage VBScript-Homepage aus.

Erstellen eines Workflow-Skripts

Mit dem Skript-Editor fligen Sie VBScript-Code zu einer ALM-Ereignisprozedur hinzu oder erstellen
benutzerdefinierte Prozeduren, die tiber eine ALM-Ereignisprozedur aufgerufen werden kénnen.

HP ALM (12.20) Seite 426 von 506



Administratorhandbuch
Kapitel 30: Arbeiten mit dem Workflow-Skript-Editor

So erstellen Sie ein Workflow-Skript:

1. Klicken Sie im Fenster Workflow auf den Link Skript-Editor. Der Skript-Editor wird gedffnet.

[N skript-Editor M=
Datei Bearbeiten Ansicht Suchen Exiras Optionen  Hilfe
HBvalzanx[2 2 2oz anlaBEEx 0
Skript-Editor Editor der Symbolleisten-Schaltflichen |
E|--'=_ Workflow-Skripts = Function CanlLogin (DomainName, ProjectName, a
E1-E]l Projekiskripts On Error Resume Next
[=-|=| Gemeinsames Skript
=% DefauliRes CanLogin = DefaultRes
-~ CanLogin On Error GoTo O
=% CanLogout [End Function
-4 ActionCanExecute
-4 EnterModule
=% ExitModule
--=4 DialogBox

-~~~ CanCustomize
=4 Aftachment_New
-~ Attachment_CanOpen
-~ Attachment_CanPost
=4 Aftachment_CanDelete
=4 GetDetaisPageName
[#-|Z Anforderungen - Modulskrip

[#- = Testplanmodulskript = =
[ E1 Tantiahnrmaduifrint
< i » o | 3
[ [ [ [“Emfagen [ [wum [ Fommoen

Weitere Informationen Uber das Fenster Skript-Editor finden Sie unter "Der Skript-Editor" auf
Seite 422.

2. Wahlen Sie in der Skriptstruktur den Knoten des Moduls aus, fir das der Workflow angepasst
werden soll.

Die Skriptstruktur enthalt neben den Knoten fir spezifische Module den Knoten Gemeinsames
Skript. Wenn Sie benutzerdefinierte Prozeduren erstellen, die aus mehreren Modulen zuganglich
sein mussen, platzieren Sie sie unter dem Knoten Gemeinsames Skript. WWenn Sie eine globale
Variable deklarieren méchten, die in sdmtlichen Modulen verwendet werden kann, deklarieren Sie
sie im Knoten Gemeinsames Skript auerhalb von Funktionen.

3. Erweitern Sie den Knoten und wahlen Sie je nachdem, wann der Code ausgelost werden soll, die
Ereignisprozedur aus, der Sie Code hinzufligen mochten. Das vorhandene Skript flr diese

Ereignisprozedur wird im Skriptausschnitt angezeigt.

Eine Beschreibung der ALM-Ereignisprozeduren finden Sie unter "Workflow-Ereignisreferenz" auf
Seite 437.

4. Fugen Sie dem Skript den VBScript-Code hinzu.

Hinweis: Ein roter Indikator @ neben einem Modulnamen in der Skriptstruktur gibt an, dass
das Modul nicht gespeicherte Skriptanderungen enthalt.

5. Wenn Sie die Funktion Code vollstandig verwenden mochten, statt die Namen der ALM-
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Objekte, -Eigenschaften, -Methoden und -Felder einzugeben, platzieren Sie die Einfligemarke an
der Stelle, an der Sie einen Objektnamen einfligen mochten, und klicken Sie auf die Schaltflache

Code volistindig i Informationen zu ALM-Objekten finden Sie unter "Workflow-Verweise
auf Objekte und Eigenschaften" auf Seite 467.

6. Wenn Sie die Funktion Codevorlage verwenden mochten, statt haufig verwendete VBScript-
Anweisungen einzugeben, platzieren Sie die Einfligemarke an der Stelle, an der Sie den Code

einfigen moéchten, und klicken auf die Schaltflache Codevorlage = Wahlen Sie eines der
folgenden Objekte aus der Liste der Codevorlagen aus:

Vorlage Dem Skript hinzugefiigter Code
FVal: Feldwertzugriff Fields.Field("").Value
List: QualityCenter-Listenzugriff Lists.List()
IfAct: Aktion "switch" wenn Block If ActionName = "" Then
End IF
Act: Zugriff auf Aktionen Actions.Action("")
Func: Funktionsvorlage Function

On Error Resume Next

On Error GoTo ©
End Function

Sub: Untervorlage Sub
On Error Resume Next

On Error GoTo ©
End Sub

Err: Fehlerhandler On Error Resume Next

7. Wenn ein Objekt aus einer im Projekt definierten Feldliste eingefligt werden soll, platzieren Sie die
Einfigemarke an der Stelle, an der das Objekt hinzugefugt werden soll. Klicken Sie auf die

Schaltflache Listenwert C!' Wahlen Sie im Feld Listen des Dialogfelds Wert aus Liste
wahlen den Namen der Liste aus. Wahlen Sie im Feld Listeneintrage den Listenwert aus.

8. Wenn ein ALM-Feldname eingefugt werden soll, platzieren Sie die EinflUgemarke an der Stelle, an

der der Feldname hinzugefiigt werden soll. Klicken Sie auf die Schaltflache Feldnamen .
Wahlen Sie einen Namen in der Liste der system- und benutzerdefinierten Felder im ALM-Projekt
aus.

HP ALM (12.20) Seite 428 von 506



Administratorhandbuch
Kapitel 30: Arbeiten mit dem Workflow-Skript-Editor

9. Um die Syntax des Skripts zu priifen, klicken Sie auf Syntaxpriifung

ok

Nachrichten werden

im Nachrichtenbereich angezeigt.

10. Klicken Sie zum Speichern des Skripts auf die Schaltflache Speichern

11. SchlieRen Sie den Skript-Editor.

=

Hinzufligen einer Schaltflache zu einer Symbolleiste

Unter Verwendung des Editors der Symbolleisten-Schaltflachen kénnen Sie eine Symbolleisten-
Schaltflache definieren, die im Fenster eines ALM-Moduls oder im Dialogfeld Manuelles

Ausfithrungsprogramm angezeigt wird.

So fiigen Sie eine Schaltflache zu einer Symbolleiste hinzu:

1. Klicken Sie im Skript-Editor auf die Registerkarte Editor der Symbolleisten-Schaltflachen.

1
[N skript-Editor (=l
Datei Bearbeiten Ansicht Suchen Extrazs Optionen  Hilfe
FEEE RO EEE R - =B 0|
Skript-Editor Editor der Symbolleisten-Schaltflichen |
Befehlsleiste: ‘Requlrements |' | ‘
Befehle Bilder
L30 le 10 4,20
H e 321
2 Bz [z
) X3 413 s
Beschriftung | ‘ o4 ?;14 m24
Hinweis | ‘ &5 ;s =2
Aktionsname | ‘ 676 B .A.ZG
7 Q17 | 827
Bild D i#sg =18 Wz
49 19 .29
| Hinzufiigen || Entfernen Hkgi"e"'f' | <| | 3
1:1 Einfligen NUM EDIT\ITIDH v

2. Wahlen Sie in der Liste Befehlsleiste die Symbolleiste aus, der eine Schaltflache hinzugefiigt

werden soll:

Option Position der Symbolleiste
Anforderungen | Fenster des Moduls Anforderungen
TestPlan Fenster des Moduls Testplan

TestLab Fenster des Moduls Testlabor
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10.

1.

12.

13.

Option Position der Symbolleiste

ManualRun Dialogfeld Manuelles Ausfiihrungsprogramm

Fehler Fenster des Fehlermoduls

Komponente Fenster des Moduls Business Components. Diese Option ist von lhrer

ALM-Lizenz abhangig.

Releases Fenster des Moduls Releases
Ressourcen Fenster des Moduls Testressourcen
Analyse Fenster des Moduls Analyse
Dashboard Fenster des Dashboard

BusinessModels Fenster des Moduls Geschaftsmodelle
Bibliotheken Fenster des Moduls Bibliotheken

TestRuns Fenster des Moduls Testlaufe

Klicken Sie auf Hinzufiigen. Ein standardmaRiger Befehlsname fiir die Schaltflache wird der Liste
Befehle hinzugefigt.

Geben Sie im Feld Beschriftung einen neuen Befehlsnamen fiir die Schaltflache ein oder
verwenden Sie den Standardnamen.

Geben Sie im Feld Hinweis eine QuickInfo fir die Schaltflache ein.

Geben Sie im Feld Aktionsname einen neuen Aktionsnamen fur die Schaltflache ein oder
verwenden Sie den Standardnamen.

Wahlen Sie unter Bilder ein Symbol fir die Schaltflache aus.
Klicken Sie auf Ubernehmen, um die Anderungen zu Gibernehmen.

Um eine von lhnen erstellte Schaltflache zu I6schen, wahlen Sie den entsprechenden
Befehlsnamen in der Liste Befehle aus und klicken Sie auf Entfernen.

el

Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern um die neue Schaltflachendefinition zu

speichemn.

Klicken Sie auf die Registerkarte Skript-Editor.

Wahlen Sie in der Skriptstruktur des Skript-Editors die Ereignisprozedur ActionCanExecute aus,
die sich im Abschnitt Gemeinsames Skript befindet.

Fligen Sie in der im Skriptausschnitt des Skript-Editors angezeigten Prozedur Anweisungen
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14. Klicken Sie zum Speichern des Skripts auf die Schaltflaiche Speichern

hinzu, die durchgeflihrt werden sollen, wenn der Benutzer eine Aktion mit dem Aktionsnamen
initiiert, den Sie fur die Schaltflache definiert haben. Setzen Sie den Rickgabewert auf True oder
False.

Beispiel: Der folgende Code 6ffnet ein Meldungsfeld, wenn der Benutzer auf die Schaltflache
Requirements_Action1 in der Symbolleiste des Moduls Anforderungen klickt:

Function ActionCanExecute(ActionName)
On Error Resume Next
ActionCanExecute = True

If ActionName = "UserDefinedActions.Requirements_Actionl" Then
MsgBox "You clicked the Actionl button."
End If

On Error GoTo ©
End Function

Weitere Informationen finden Sie unter "Beispiel: Hinzufligen von Schaltflachenfunktionalitat" auf
Seite 497.

e

Festlegen der Eigenschaften des Skript-Editors

Sie kdnnen das Verhalten des Skript-Editors anpassen.

So legen Sie die Eigenschaften des Skript-Editors fest:

1.

f -
Klicken Sie im Skript-Editor auf die Schaltflache Eigenschaften o oder wahlen Sie Optionen
> Editor-Eigenschaften aus. Das Dialogfeld Eigenschaften wird gedffnet.
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M Eigenschaften [ x|
Anzeige I Farben I

r—Editor-Optionen;
W Autoeinzugmodus [T Nachstehende Leerzeichen beibehalten
¥ Inteligenter Tabulator [" Bldicke beibehalten
[~ Tabstoppzeichen venwenden IV Blicke Liberschreiben
¥ Einzugaufhebung durch Riicktaste [™ Auf Zeile doppelklicken
[~ Zeilennummenn anezeigen [v Text an Cursor-Position suchen
[ | Zeilennummert auf Bundsteg anezeiaen Iv Ausschneiden/Kapieren erzwingen
¥ Biickgingia - Gruppe [¥ Syntazmarkierung verwenden
[~ Cursor hinter Dateiende [~ Curzar als Block uberschreiben
v Curzor hinter Zeilenende I™ Zighen deakliviersn
v Auswahl nach Zeilenende

Block einzug: Tabulatarer: Tastenbelegung:

|1 8.17 =l

)4 I Abbrechen

2. Auf der Registerkarte Editor kdnnen Sie folgende Optionen festlegen:

Option Beschreibung

Autoeinzugmodus Platziert den Cursor unter dem ersten nicht leeren Zeichen der
vorhergehenden nicht leeren Zeile, wenn Sie die Eingabetaste
dricken.

Intelligenter Tabulator Wechselt zum ersten nicht leeren Zeichen der vorangehenden
nicht leeren Zeile. Bei aktivierter Option Tabulatorzeichen
verwenden ist diese Option deaktiviert.

Tabulatorzeichen Flgt ein Tabulatorzeichen ein. Bei deaktivierter Option werden
verwenden Leerzeichen eingefligt. Bei aktivierter Option Intelligenter
Tabulator ist diese Option deaktiviert.

Einzugaufhebung durch = Richtet die Einfigemarke an der vorherigen Einzugsebene aus,
Riicktaste wenn Sie die Riicktaste driicken, sofern der Cursor sich am ersten
nicht leeren Zeichen einer Zeile befindet.

Zeilennummern Zeigt Zeilennummern an. Bei aktivierter Option ist die Option

anzeigen Zeilennummern auf Bundsteg anzeigen aktiviert.

Zeilennummern auf Zeigt die Zeilennummern nicht am linken Rand, sondern auf dem

Bundsteg anzeigen Bundsteg an. Bei aktivierter Option Zeilennummern anzeigen ist
diese Option aktiviert.
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Option

Riickgang - Gruppe

Cursor hinter Dateiende

Cursor hinter
Zeilenende

Auswahl nach
Zeilenende

Nachstehende
Leerzeichen
beibehalten

Blocke beibehalten

Blocke iiberschreiben

Auf Zeile doppelklicken

Text an Cursor-Position
suchen

Ausschneiden/Kopieren
erzwingen

Syntaxmarkierung
verwenden

Cursor als Block
uberschreiben

Ziehen deaktivieren

Blockeinzug

Tabulatoren
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Beschreibung

Macht lhren letzten Bearbeitungsbefehl sowie nachfolgende
Bearbeitungsbefehle desselben Typs riickgangig, wenn Sie
Alt+Riicktaste driicken oder Bearbeiten > Riickgangig
auswahlen.

Ermadglicht es lThnen, die EinflUgemarke hinter der letzten Codezeile
zu platzieren.

Ermadglicht es Thnen, den Cursor hinter dem Zeilenende zu
platzieren.

Ermdglicht es Ihnen, Zeichen hinter dem Zeilenende auszuwahlen.

Behalt mogliche Leerzeichen am Ende einer Zeile bei.

Behalt die Markierung von Blécken bei, auch wenn der Cursor mit
den Pfeiltasten verschoben wird, bis ein neuer Block markiert wird.

Ersetzt einen markierten Textblock durch neuen Text. Wenn die
Option Bestandige Blécke auch aktiviert ist, wird der
eingegebene Text an den aktuell markierten Block angehangt.

Markiert die Zeile, wenn Sie auf ein Zeichen in der Zeile
doppelklicken. Ist die Option deaktiviert, wird nur das ausgewahlte
Wort markiert.

Platziert den Text am Cursorim Listenfeld Suche nach Textim
Dialogfeld Text suchen, wenn Sie Suchen > Suchen auswahlen.

Aktiviert die Befehle Ausschneiden und Kopieren, auch wenn
kein Text ausgewahlt ist.

Zeigt Skriptelemente gemaf den Farben und Attributen an, die auf
den Registerkarten Anzeige und Farben definiert sind.

Steuert die Darstellung der spitzen Klammer, wenn der Modus
Uberschreiben verwendet wird.

Deaktiviert das Ziehen und Ablegen von Text.

Gibt die Anzahl der Leerzeichen an, um die ein markierter Block
eingezogen wird.

Gibt die Positionen an, an die der Cursor wechselt, wenn Sie die
Tabulatortaste driicken.

Seite 433 von 506



Administratorhandbuch
Kapitel 30: Arbeiten mit dem Workflow-Skript-Editor

Option Beschreibung

Tastaturzuordnung Legt die Tastenbelegungen im Skript-Editor fest. Unterstutzt die
folgenden Tastenbelegungen: Standard, Klassisch, Brief, Epsilon
und Visual Studio.

3. Auf der Registerkarte Anzeige kdnnen Sie folgende Optionen festlegen:

Option Beschreibung

Editor-Bundsteg Ermdoglicht das Festlegen von Sichtbarkeit, Breite, Farbe und Stil des
Bundstegs.

Editor-Rand Ermdglicht das Festlegen von Sichtbarkeit, Breite, Farbe und Stil des
rechten Rands.

Mono-Schriftart Zeigt im Feld Editor-Schriftart nur Festbreitenschriftaren

verwenden (Monospace) an, z. B. Courier.

Editor-Schriftart Listet die verfugbaren Schriftarten fur Text auf.

Editor-Farbe Listet die verfligbaren Hintergrundfarben auf.

GroRe Listet die Schriftgrade auf.

Schreibgeschiitzt- Ermoglicht die Auswahl einer Farbe flr die Anzeige von

Farbe verwenden schreibgeschutztem Text im Feld Farbe fiir Schreibschutz.

Sonderzeichen Legt die Sonderzeichen fiir die Anzeige von Zeichen fir Dateienden,

festlegen Zeilenenden, Leerzeichen und Tabulatoren fest.

4. Auf der Registerkarte Farben konnen Sie folgende Optionen festlegen:

Option Beschreibung

SpeedSetting Ermdglicht die Konfiguration der Skript-Editor-Anzeige unter Verwendung
farben vordefinierter Farbkombinationen.

Element Gibt die Syntax-Markierung fir ein bestimmtes Codeelement an.

Vordergrundfarbe Legt die Vordergrundfarbe fiir das ausgewahlte Codeelement fest.
Hintergrundfarbe  Legt die Hintergrundfarbe fur das ausgewahlte Codeelement fest.

Standardwerte Zeigt das Codeelement unter Verwendung der Systemfarben fir den
verwenden fiir Hinter- oder Vordergrund bzw. Hinter- und Vordergrund an.

Texteigenschaften = Gibt die Formateigenschaften fir das Codeelement an.

Offnen L&dt ein Farbschema von lhrem Computer.
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Option Beschreibung

Speichern Speichert ein Farbschema auf lhrem Computer.
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Kapitel 31: Workflow-Ereignisreferenz

Sie kénnen Workflow-Skripts schreiben, um die Aktionen, die Benutzer von HP Application Lifecycle
Management (ALM) durchfiihren kénnen, sowie die Felder anzupassen, die Benutzern in Dialogfeldern
zur Verfugung stehen. Um ein Workflow-Skript zu schreiben, fligen Sie VBScript-Code zu
Ereignisprozeduren hinzu, die von Benutzeraktionen ausgeltst werden.

Dieses Kapitel umfasst die folgenden Themen:

Informationen Uber ALM-Ereignisse ... ... .. 438
Namenskonventionen fir ALM-Ereignisprozeduren ... .. 439
Referenz flr ALM-Ereignisse .. il 440

HP ALM (12.20) Seite 437 von 506



Administratorhandbuch
Kapitel 31: Workflow-Ereignisreferenz

Informationen tber ALM-Ereignisse

Wahrend einer Benutzersitzung von ALM, bei der der Benutzer unterschiedliche Aktionen initiiert, 16st
ALM Ereignisprozeduren aus. Sie kénnen Code in diese Prozeduren einfiigen, um die Ausfiihrung der
zugehorigen Benutzeraktionen anzupassen.

Im Skript-Editor werden die Ereignisprozeduren fir jedes ALM-Modul aufgelistet, und Sie kénnen lhren
Code dort der entsprechenden Prozedur hinzufiigen. Weitere Informationen finden Sie unter "Arbeiten
mit dem Workflow-Skript-Editor" auf Seite 421.

Uber den Code, den Sie den Ereignisprozeduren hinzufiigen, kénnen Sie auf ALM-Objekte zugreifen.
Weitere Informationen finden Sie unter "Workflow-Verweise auf Objekte und Eigenschaften" auf Seite
467.

Bei Ereignisprozeduren kann es sich um Funktionen oder um Subroutinen handeln:

« Ereignisfunktionen. Diese Prozeduren werden von ALM ausgeldst, um zu Gberpriifen, ob die
Benutzeraktion durchgefiihrt werden soll. Sie konnen Code in diese Prozeduren einfligen, um zu
bestimmen, ob die Anforderung des Benutzers von ALM ausgefihrt werden soll. Wenn lhr Code
den Wert False zurlckgibt, wird die Aktion von ALM nicht fortgesetzt.

Wenn ein Benutzer beispielsweise im Dialogfeld Fehler hinzufiigen auf die Schaltflache Senden
klickt, wird von ALM die Funktion Bug_CanPost aufgerufen, bevor der Fehler an die Datenbank auf
dem Server gesendet wird. Sie kdnnen der Funktion Bug_CanPost Code hinzufiigen, um zu steuern,
ob ALM den Fehler sendet. Beispielsweise kdnnen Sie sicherstellen, dass ein Benutzer einen
Fehler nicht ablehnen kann, ohne einen Kommentar hinzuzufiigen. Beispiele finden Sie unter
"Beispiel: Objektvalidierung" auf Seite 494.

« Ereignis-Subroutinen. Diese Prozeduren werden ausgeldst, um bei Auftreten eines Ereignisses
Aktionen durchzufiihren.

Wenn ein Benutzer beispielsweise das Dialogfeld Fehler hinzufiigen 6ffnet, wird von ALM die
Subroutine Bug_New aufgerufen. Sie kdnnen der Subroutine Bug_New Code hinzufiigen, um Aktionen
durchzufihren, die durchgefiihrt werden sollen, wenn ein Benutzer das Dialogfeld 6ffnet.
Beispielsweise konnen Sie den Wert des Felds Erkennungsmodus in BTW andern, wenn der
Benutzer kein Mitglied der Benutzergruppe QA Tester ist. Beispiele finden Sie unter "Beispiel:
Andern eines Felds anhand der Benutzergruppe" auf Seite 493.

Versionskontrolle: Wenn Sie die Versionskontrolle fir ein Projekt aktiviert haben, sollten Sie alle
seine Workflow-Skripts Uiberpriifen und Anpassungen fiir jede eingecheckte Entitat vornehmen.
Hierzu gehdren die folgenden Entitaten: Anforderung, Test, Ressource und Komponente. Fir
jede eingecheckte Entitat, in deren Skript eine Post-Funktion enthalten ist, missen Sie das Skript
andern. Fuigen Sie hierzu eine Checkout-Funktion vor jeder Post-Funktion hinzu. Wenn Sie diese
Anderung vomehmen, wird verhindert, dass das Dialogfeld zum Ausschecken bei jedem Aufruf
einer Post-Funktion gedffnet wird. Weitere Informationen zu den Funktionen Post und Checkout
finden Sie im Handbuch HP ALM Open Test Architecture APl Reference.

Weitere Informationen zur Versionskontrolle finden Sie im HP Application Lifecycle Management-
Benutzerhandbuch.
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Namenskonventionen fir ALM-Ereignisprozeduren

Die Namenskonvention fir eine Ereignisprozedur lautet wie folgt:

<Entitat>_<Ereignis>

Weitere Informationen finden Sie unter "Entitat" unten und "Ereignisse" auf der nachsten Seite.

Hinweis:

o Aus Grinden der Abwartskompatibilitat wird die frihere Namenskonvention, bei der der
Modulname eingeschlossen wird, weiterhin unterstitzt. Wir empfehlen jedoch, stattdessen die
neuen Namenskonventionen zu verwenden.

« Einige Ereignisprozedurnamen enthalten keinen Entitdtsnamen. Beispielsweise enthalt der
Ereignisname GetDetailsPageName keinen Entitdtsnamen.

Entitat

Bei Entitat kann es sich um Folgendes handeln:

Entitat

Release
Releaseordner
Zyklus

Bibliothek
Bibliotheksordner
Baseline

Req

Test

DesignStep
Ressource
Ressourcenordner
TestSet
TestSetTests

Lauf

HP ALM (12.20)

Beschreibung
Releasedaten
Releaseordnerdaten
Releasezyklusdaten
Bibliotheksdaten
Bibliotheksordnerdaten
Baselinedaten
Anforderungsdaten
Testdaten
Entwurfsschrittdaten
Testressourcendaten
Testressourcen-Ordnerdaten
Testreihendaten
Testinstanzdaten

Testlaufdaten
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Entitat

Bug

Schritt
Analysisltem
AnalysisltemFolder
DashboardFolder
DashboardPage
Component
ComponentStep
ComponentFolder
BusinessModel
BusinessModelActivity
BusinessModelPath

BusinessModelFolder

Ereignisse

Beschreibung

Fehlerdaten

Testlauf-Schrittdaten

Bericht- und Diagrammdaten
Bericht- und Diagrammordnerdaten
Dashboard-Ordnerdaten
Dashboard-Seitendaten

Business Component-Daten
Business Component-Schrittdaten
Business Component-Ordnerdaten
Geschéaftsmodelldaten
Geschaftsmodell-Aktivitatsdaten
Geschéaftsmodell-Pfaddaten

Geschaftsmodell-Ordnerdaten

HP ALM (12.20)

Fur Ereignis kann der Name einer Funktion oder einer Subroutine verwendet werden. Die
Ereignisnamen sind unter "Referenz fir ALM-Ereignisse" unten aufgefihrt.

Referenz fiir ALM-Ereignisse

Dieser Abschnitt enthélt eine alphabetische Referenz der Ereignisfunktionen und -subroutinen in ALM.
Angegeben werden dabei der Ereignisname, die Beschreibung, die Syntax, der Typ (Funktion oder
Sub), der von einer Funktion zurtickgegebene Wert und die Entitaten, fir die die Ereignisprozedur zur
Verfligung steht.

Informationen zu den Namenskonventionen fiir Ereignisprozeduren finden Sie unter
"Namenskonventionen fur ALM-Ereignisprozeduren" auf der vorherigen Seite.

Die folgenden Ereignisfunktionen stehen zur Verfiigung:

Funktionsname Auslésen der Funktion
"ActionCanExecute" auf Seite 443 Vor der Durchfiihrung einer Benutzeraktion

"Attachment_CanDelete" auf Seite Vor dem Léschen eines Anhangs
445
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Funktionsname Auslésen der Funktion
"Attachment_CanOpen" auf Seite Vor dem Offnen eines Anhangs
445

"Attachment_CanPost" auf Seite 446 = Vor dem Aktualisieren eines Anhangs

"CanAddTests" auf Seite 447 Vor dem Hinzufligen von Tests zu einer Testreihe
"CanCustomize" auf Seite 447 Vor dem Offnen des Anpassungsfensters

"CanDelete" auf Seite 448 Vor dem Léschen eines Objekts vom Server

"CanLogin" auf Seite 450 Bevor sich ein Benutzer am Projekt anmeldet
"CanLogout" auf Seite 451 Bevor sich ein Benutzer vom Projekt abmeldet

"CanPost" auf Seite 451 Vor dem Senden eines Objekts an den Server
"CanRemoveTests" auf Seite 453 Vor dem Entfernen von Tests aus einer Testreihe
"CanAddComponentsToTest" auf Vor dem Hinzufligen von Business Components zu einem
Seite 446 Test vom Typ Flow oder Business-Process

"CanAddFlowsToTest" auf Seite 447 = Vor dem Hinzufligen von Flows zu einem Test vom Typ
Business-Process

"CanRemoveComponentsFromTest" = Vor dem Entfernen von Business Components aus einem

auf Seite 453 Test vom Typ Flow oder Business-Process
"CanRemoveFlowsFromTest" auf Vor dem Entfernen von Flows aus einem Test vom Typ
Seite 453 Business-Process

"CanDeleteGroupsFromTest" auf Vor dem Léschen von Gruppen aus einem Test vom Typ
Seite 450 Flow oder Business-Process

"CanRelmportModels" auf Seite 452 = Vor dem Importieren von Geschaftsmodellen

"DefaultRes" auf Seite 454 Vor dem Zurlicksetzen auf Projektstandards
"FieldCanChange" auf Seite 455 Vor dem Andern eines Feldwerts

"GetDetailsPageName" auf Seite Vor dem Anzeigen des Dialogfelds Fehlerdetails

458

"GetNewBugPageName" auf Seite Vor dem Anzeigen des Dialogfelds Fehler hinzufiigen (aus
459 Grinden der Rickwartskompatibilitat)
"GetNewReqgPageName" auf Seite = Vor dem Anzeigen des Dialogfelds Anforderung (neu) (aus
459 Grinden der Ruckwartskompatibilitat)
"GetRegDetailsPageName" auf Vor dem Anzeigen des Dialogfelds Anforderungsdetails
Seite 460 (aus Grinden der Rickwartskompatibilitat)
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Die folgenden Ereignis-Subroutinen stehen zur Verfligung:

Name der Subroutine

"AddComponentToTest" auf
der ndchsten Seite

"AfterPost" auf der nachsten
Seite

"Attachment_New" auf Seite
446

"DialogBox" auf Seite 454
"EnterModule" auf Seite 454
"ExitModule" auf Seite 455
"FieldChange" auf Seite 456

"MoveTo" auf Seite 460

"MoveToComponentFolder" auf

Seite 462

"MoveToFolder" auf Seite 462

"MoveToSubject" auf Seite 463

"New" auf Seite 463

"RemoveComponentFromTest"

auf Seite 464

"RunTests" auf Seite 465

"RunTests_Sprinter" auf Seite

465

"RunTestSet" auf Seite 465

"RunTestsManually" auf Seite

466

HP ALM (12.20)

Auslosen der Subroutine

Nach dem Hinzufiigen einer Komponente zu einem Test vom Typ
Flow oder Business-Process

Nach dem Senden eines Objekts an den Server

Beim Hinzufligen eines Anhangs

Beim Offnen oder SchlieRen eines Dialogfelds
Beim Wechseln des Moduls durch den Benutzer
Beim Verlassen eines Moduls durch den Benutzer
Beim Andem eines Feldwerts

Beim Andern des Fokus durch den Benutzer

Beim Wechsel des Benutzers in den angegebenen
Komponentenordner in der Business Component-Struktur (aus
Grinden der Ruckwartskompatibilitat)

Bei einem Klick des Benutzers auf einen Ordner in der
Testreihenstruktur (aus Griinden der Riickwartskompatibilitat)

Bei einem Klick des Benutzers auf ein Subjekt in der
Testplanstruktur (aus Griinden der Riickwartskompatibilitat)

Beim Hinzufligen eines Objekts

Beim Entfernen einer Komponente aus einem Test vom Typ Flow
oder Business-Process durch den Benutzer

Bei einem Klick des Benutzers auf Ausfiihren im Modul
Testlabor (wenn Sprinter nicht installiert ist und keiner der Tests
automatisiert ist)

Bei einem Klick des Benutzers auf Ausfiihren im Modul
Testlabor (wenn Sprinter installiert ist und mindestens einer der
Tests automatisiert ist)

Bei einem Klick des Benutzers auf Testreiheausfiihren im Modul
Testlabor

Bei einem Klick des Benutzers auf Ausfiihren > Manuell
ausfiithren im Modul Testlabor
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ActionCanExecute

Dieses Ereignis wird ausgelost, bevor ALM eine vom Benutzer initiierte Aktion durchfihrt, um zu
Uberprufen, ob die Aktion durchgefiihrt werden kann.

Sie kénnen dieser Ereignisprozedur Code hinzufiigen, mit dem Aktionen durchgefiihrt werden, wenn
der Benutzer eine bestimmte Aktion initiiert hat, oder mit dem die Ausflihrung der Aktion in bestimmten
Fallen verhindert wird. Beispiele finden Sie unter "Beispiel: Steuern von Benutzerberechtigungen" auf
Seite 497.

Syntax ActionCanExecute(ActionName)
Dabei steht ActionName fur die vom Benutzer initiierte Aktion.
Aktionen werden im Format Kontext.Aktion angegeben.
Hinweis: Das friihere Format fiir dieses Ereignis wird aus Griinden der

Abwartskompatibilitat unterstitzt. Wir empfehlen, stattdessen
ActionCanExecute zu verwenden.

Benutzerdefinierte Aktionen beginnen mit dem Prafix UserDefinedActions.
Typ Funktion
Riickgabewerte True oder False

Verfiigbarkeit  ActionCanExecute (alle Module)

Tipp: Den Namen einer Aktion finden Sie im Beispielcode auf "Objekt "Action"" auf Seite 469.

AddComponentToTest

Dieses Ereignis wird ausgeldst, wenn der Benutzer auf der Registerkarte Testskript eine Komponente
zu einem Test vom Typ Flow oder Business-Process hinzuflgt.

Versionskontrolle: Das Andern von Komponenten, die ein andere Benutzer ein- oder ausgecheckt
hat, mit dem AddComponentToTest-Ereignis wird nicht unterstuitzt.

Syntax AddComponentToTest

Typ Sub

Verfiligbarkeit AddComponentToTest
AfterPost

Dieses Ereignis wird ausgeldst, nachdem ein Objekt an den Server gesendet wurde.
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Projektfelder sollten nicht gedndert werden, nachdem sie gesendet wurden, da der neue Wert in diesem
Fall nicht in der Datenbank gespeichert wird.

Syntax <Entitat>_AfterPost
Typ Sub
Verfiligbarkeit e AnalysisItem AfterPost

e AnalysisItemFolder_AfterPost
+ Baseline_AfterPost

e Bug AfterPost

e BusinessModel AfterPost

e BusinessModelFolder_AfterPost
e BusinessModelPath_AfterPost
« Component_AfterPost

« ComponentFolder_ AfterPost
e Cycle AfterPost

+ DashboardFolder_ AfterPost
« DashboardPage_AfterPost

e Library_ AfterPost

e LibraryFolder_AfterPost

e Release_AfterPost

¢ ReleaseFolder_AfterPost

e Req_AfterPost

¢ Resource_AfterPost

¢ ResourceFolder_AfterPost

e Run_AfterPost

o Step_ AfterPost

e Test_AfterPost

o TestConfiguration_AfterPost
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o TestFolder_ AfterPost
o TestSet_ AfterPost

o TestSetFolder_ AfterPost

Attachment_CanDelete

Dieses Ereignis wird ausgelost, bevor ALM einen Anhang vom Server I6scht, um zu Gberprifen, ob der
Anhang geléscht werden kann.

Syntax Attachment_CanDelete(Attachment)

Dabei steht Attachment fir die |Attachment-Schnittstelle. Weitere
Informationen finden Sie im Handbuch HP ALM Open Test Architecture API
Reference.

Typ Funktion
Riickgabewerte True oder False

Verfuigbarkeit = Attachment_CanDelete (alle Module)

Attachment_CanOpen

Dieses Ereignis wird ausgelost, bevor ALM einen Anhang vom Server 6ffnet, um zu Gberprifen, ob der
Anhang geo6ffnet werden kann.

Syntax Attachment_CanOpen(Attachment)

Dabei steht Attachment fur die IAttachment-Schnittstelle. Weitere
Informationen finden Sie im Handbuch HP ALM Open Test Architecture API
Reference.

Typ Funktion
Riickgabewerte True oder False

Verfuigbarkeit = Attachment_CanOpen (alle Module)
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Attachment_CanPost

Dieses Ereignis wird ausgelost, bevor ALM einen vorhandenen Anhang auf dem Server aktualisiert, um
zu Uberprifen, ob der Anhang aktualisiert werden kann.

Syntax Attachment_CanPost(Attachment)

Dabei steht Attachment fur die IAttachment-Schnittstelle. Weitere
Informationen finden Sie im Handbuch HP ALM Open Test Architecture API
Reference.

Typ Funktion
Riickgabewerte True oder False

Verfuigbarkeit = Attachment_CanPost (alle Module)

Attachment_New
Dieses Ereignis wird ausgeldst, wenn ein Anhang zu ALM hinzugefugt wird.

Syntax Attachment_New(Attachment)

Dabei steht Attachment fiir die IAttachment-Schnittstelle. Weitere Informationen
finden Sie im Handbuch HP ALM Open Test Architecture API Reference.

Typ Sub

Verfiigbarkeit Attachment_New (alle Module)

CanAddComponentsToTest

Dieses Ereignis wird ausgeldst, bevor ALM einem Test vom Typ Flow oder Business-Process
Business Components hinzufiigt, um zu Gberprifen, ob die angegebenen Komponenten hinzugefigt
werden kénnen.

Syntax CanAddComponentsToTest(Components)

Dabei steht Components fir ein Array von Komponenten-IDs.

Typ Funktion
Riickgabewerte True oder False
Verfiuigbarkeit CanAddComponentsToTest
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CanAddFlowsToTest

Dieses Ereignis wird ausgelost, bevor ALM einem Test vom Typ Business-Process Flows hinzuflgt,
um zu Uberprifen, ob die angegebenen Flows hinzugefligt werden kdnnen.

Syntax CanAddFlowsToTest(Flows)

Dabei steht Flows fiir ein Array von Flows-IDs.

Typ Funktion
Riickgabewerte True oder False
Verfiigbarkeit CanAddFlowstoTest

CanAddTests

Dieses Ereignis wird ausgel6st, bevor ALM einer Testreihe Tests hinzufligt, um zu Uberprifen, ob die
angegebenen Tests hinzugefligt werden kénnen.

Syntax <Entitat>_CanAddTests(Tests)

Dabei steht Tests fir ein Array von Test-IDs.

Typ Funktion

Riickgabewerte True oder False

Verfiigbarkeit TestSet CanAddTests
CanCustomize

Dieses Ereignis wird ausgeldst, wenn ein Benutzer versucht, das Anpassungsfenster zu 6ffnen, um zu
Uberprifen, ob der angegebene Benutzer das angegebene Projekt 6ffnen kann.

Syntax CanCustomize(DomainName, ProjectName, UserName)

Dabei steht DomainName fur den Domanennamen, ProjectName flr den
Projektnamen und UserName fiir den Benutzernamen.

Typ Funktion
Riickgabewerte True oder False

Verfiigbarkeit =~ CanCustomize (alle Module)
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CanDelete

Dieses Ereignis wird ausgelost, bevor ALM ein Objekt vom Server I6scht, um zu Uberpriifen, ob das

Objekt geléscht werden kann.

Syntax
Typ
Riickgabewerte

Verfiuigbarkeit

HP ALM (12.20)

<Entitiat>_CanDelete(Entity)
Funktion
True oder False

e AnalysisItem_CanDelete

AnalysisItemFolder_CanDelete
Baseline_CanDelete
Bug_CanDelete

BusinessModel CanDelete
BusinessModelFolder_CanDelete
BusinessModelPath_CanDelete
Component_CanDelete
ComponentFolder_CanDelete
Cycle_CanDelete
DashboardFolder_CanDelete
DashboardPage _CanDelete
Library_CanDelete
LibraryFolder_CanDelete
Release_CanDelete
ReleaseFolder_CanDelete
Req_CanDelete
Resource_CanDelete
ResourceFolder_CanDelete

Test_CanDelete
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e TestConfiguration_CanDelete
o TestFolder_CanDelete
o TestSet_CanDelete

o TestSetFolder_CanDelete

Zusatzliche Syntax aus Grinden der Rickwartskompatibilitat

Aus Griinden der Abwartskompatibilitat stehen auch die folgenden Syntaxen fur bestimmte Objekte zur
Verfligung. Wir empfehlen, stattdessen CanDelete zu verwenden.

« Syntax fir Tests oder Testsubjektordner:

Syntax Test_CanDelete(Entity, IsTest)
Dabei gilt:
m Entity steht fir den Test oder den Subjektordner.

m Wenn IsTest den Wert True aufweist, verweist Entity auf ein I Test-
Objekt.
Wenn IsTest den Wert False aufweist, verweist Entity auf ein
ISubjectNode-Objekt. Weitere Informationen zu ITest und ISubjectNode
finden Sie im Handbuch HP ALM Open Test Architecture APl Reference.

Typ Funktion
Rickgabewerte True oder False

Verfligbarkeit Test_CanDelete
« Syntax fir Testreihen oder Testreihenordner:

Syntax TestSet_CanDelete(Entity, IsTestSet)
Dabei gilt:
m Entity steht fir die Testreihe oder den Testreihenordner.

= Wenn IsTestSet den Wert True aufweist, verweist Entity auf ein ITestSet-
Objekt.
Wenn IsTestSet den Wert False aufweist, verweist Entity auf ein
ITestSetFolder-Objekt. Weitere Informationen zu ITestSet und
ITestSetFolder finden Sie im Handbuch HP ALM Open Test Architecture
API Reference.
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Typ Funktion
Ruickgabewerte True oder False

Verfiigbarkeit TestSet_CanDelete
« Syntax fir Business Components oder Business Component-Ordner:

Syntax Component_CanDelete(Entity, IsComponent)
Dabei gilt:
m Entity steht fir die Komponente- oder den Komponentenordner.

= Wenn IsComponent den Wert True aufweist, verweist Entity auf ein
IsComponent-Objekt.
Wenn IsComponent den Wert False aufweist, verweist Entity auf ein
IComponentFolder-Objekt. Weitere Informationen zu IComponent und
IComponentFolder finden Sie im Handbuch HP ALM Open Test
Architecture API Reference.

Typ Funktion
Rickgabewerte True oder False

Verfugbarkeit Component_CanDelete

CanDeleteGroupsFromTest

Dieses Ereignis wird ausgeldst, wenn ein Benutzer aus einem Test vom Typ Flow oder Business-
Process Gruppen entfemnt, um zu tberprifen, ob die angegebenen Gruppen entfernt werden kdnnen.

Syntax CanDeleteGroupsFromTest (Groups)

Dabei steht Groups fir ein Array von Gruppen-IDs.

Typ Funktion
Riickgabewerte True oder False
Verfiigbarkeit CanDeleteGroupsFromTest

CanLogin

Dieses Ereignis wird ausgel6st, um zu Uberpriifen, ob der angegebene Benutzer sich am angegebenen
Projekt anmelden kann.

HP ALM (12.20) Seite 450 von 506



Administratorhandbuch
Kapitel 31: Workflow-Ereignisreferenz

Syntax CanLogin(DomainName, ProjectName, UserName)

Dabei steht DomainName fir den Domanennamen, ProjectName flr den
Projektnamen und UserName fur den Benutzernamen.

Typ Funktion
Riickgabewerte True oder False

Verfiigbarkeit  CanLogin (alle Module)

CanLogout

Dieses Ereignis wird ausgel6st, um zu Uberprifen, ob der aktuelle Benutzer sich vom angegebenen
Projekt abmelden kann.

Syntax CanLogout

Typ Funktion

Riickgabewerte True oder False

Verfiigbarkeit CanLogout (alle Module)
CanPost

Dieses Ereignis wird ausgelost, bevor ALM ein Objekt an den Server sendet, um zu Uberpriifen, ob das
Objekt gesendet werden kann.

Sie kénnen dieser Ereignisprozedur Code hinzufiigen, um in bestimmten Fallen zu verhindern, dass ein
Objekt gesendet wird. Beispiele finden Sie unter "Beispiel: Objektvalidierung" auf Seite 494.

Syntax <Entitat>_CanPost
Typ Funktion
Riickgabewerte True oder False

Verfiigbarkeit e AnalysisItem CanPost
e AnalysisItemFolder_CanPost
s Baseline_CanPost
e Bug_CanPost
e BusinessModel CanPost
¢ BusinessModelFolder_CanPost

¢ BusinessModelPath_CanPost
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Component_CanPost
ComponentFolder_CanPost
Cycle_CanPost
DashboardFolder_CanPost
DashboardPage_CanPost
Library_CanPost
LibraryFolder_CanPost
Release_CanPost
ReleaseFolder_CanPost
Req_CanPost
Resource_CanPost
ResourceFolder_CanPost
Run_CanPost
Step_CanPost

Test_CanPost

TestConfiguration_CanPost

TestFolder_CanPost
TestSet_CanPost

TestSetFolder_CanPost

TestSetTests_CanPost (wird nicht in der Skriptstruktur angezeigt)

CanRelmportModels

Dieses Ereignis wird ausgeldst, wenn versucht wird, die angegebenen Business Process-Modelle zu
importieren, die bereits in ALM vorhanden sind, um zu tberpriifen, ob die Business Process-Modelle
erneut importiert werden kénnen.

Syntax

HP ALM (12.20)

<Entitat>_CanRelmportModels(Models)

Dabei steht Models fir ein Array von Modell-IDs.

Seite 452 von 506



Administratorhandbuch
Kapitel 31: Workflow-Ereignisreferenz

Typ Funktion
Riickgabewerte True oder False
Verfiigbarkeit CanReImportModels

CanRemoveComponentsFromTest

Dieses Ereignis wird ausgeldst, wenn ein Benutzer aus einem Test vom Typ Flow oder Business-
Process Komponenten entfernt, um zu tberprifen, ob die angegebenen Komponenten entfernt werden

kénnen.
Syntax CanRemoveComponentsFromTest (Components)
Dabei steht Components fiir ein Array von Komponenten-IDs.
Typ Funktion
Riickgabewerte True oder False
Verfiigbarkeit CanRemoveComponentsFromTest

CanRemoveFlowsFromTest

Dieses Ereignis wird ausgeldst, wenn ein Benutzer aus einem Test vom Business-Process Flows
entfernt, um zu Uberprifen, ob die angegebenen Flows entfernt werden kdnnen.

Syntax CanRemoveFlowsFromTest (Flows)

Dabei steht Flows fir ein Array von Flows-IDs.

Typ Funktion

Riickgabewerte True oder False

Verfiigbarkeit CanRemoveFlowsFromTest
CanRemoveTests

Dieses Ereignis wird ausgelost, um zu Uberprifen, ob die angegebenen Tests aus einer Testreihe
entfernt werden konnen.

Syntax <Entitat>_CanRemoveTests(Tests)

Dabei steht Tests fir ein Array von Testinstanz-IDs.

Typ Funktion
Riickgabewerte True oder False
Verfiigbarkeit TestSet CanRemoveTests
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DefaultRes

Mit dieser Funktion wird der standardmaRige Riickgabewert fir ALM-Funktionen wie FieldCanChange
bestimmt. Alle ALM-Workflowfunktionen rufen diese Funktion auf (sofern dies nicht explizit vom
Benutzer unterbunden wird), um den standardmafligen Rickgabewert zu bestimmen. Mit DefaultRes
kénnen die standardmafigen Rickgabewerte aller ALM-Workflowfunktionen schnell ersetzt werden.

Syntax DefaultRes

Typ Funktion

Riickgabewerte True oder False
Verfiigbarkeit DefaultRes (alle Module)

DialogBox
Dieses Ereignis wird ausgeltst, wenn ein Dialogfeld getffnet oder geschlossen wird.

Syntax DialogBox(DialogBoxName, IsOpen)

Dabei steht DialogBoxName fiir den Namen des Dialogfelds, und IsOpen zeigt
an, ob das Dialogfeld gedffnet ist.

Typ Sub

Verfiigbarkeit DialogBox (alle Module)

Hinweis: Aus Grinden der Abwartskompatibilitat wird dieses Ereignis auch fir abwarts
kompatible Werte fir Fehlerdetails (DialogBoxName="Details") und Testinstanzendetails
(DialogBoxName="TestInstanceDetails") ausgelost. Diese abwarts kompatiblen Werte werden
nicht empfohlen.

EnterModule

Dieses Ereignis wird ausgel6st, wenn der Benutzer ein ALM-Modul aufruft oder zu einem ALM-Modul
wechselt. Es wird auch ausgeldst, wenn sich der Benutzer bei ALM anmeldet.

Sie kdnnen dieser Ereignisprozedur Code hinzuftigen, um jedes Mal eine Aktion durchzufiihren, wenn
der Benutzer zum angegebenen Modul wechselt.

Syntax EnterModule
Typ Sub
Verfiigbarkeit EnterModule (alle Module)
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ExitModule

Dieses Ereignis wird ausgel6st, wenn der Benutzer das angegebene Modul verlasst.

Syntax ExitModule
Typ Sub
Verfiigbarkeit ExitModule (alle Module)

FieldCanChange

Dieses Ereignis wird ausgel6st, bevor ALM einen Feldwert andert, um zu bestimmen, ob das Feld
geandert werden kann.

Sie kénnen dieser Ereignisprozedur Code hinzufiigen, um in bestimmten Fallen zu verhindern, dass ein
Feld geandert wird. Beispiele finden Sie unter "Beispiel: Feldvalidierung" auf Seite 494.

Syntax <Entitat>_FieldCanChange(FieldName, NewValue)
Dabei steht FieldName fiir den Namen des Felds und NewValue fir den
Feldwert.

Typ Funktion

Riickgabewerte True oder False

Verfiigbarkeit e AnalysisItem_FieldCanChange
e AnalysisItemFolder_FieldCanChange
e Baseline_FieldCanChange
e Bug FieldCanChange
e BusinessModel FieldCanChange
e BusinessModelActivity FieldCanChange
¢ BusinessModelFolder_FieldCanChange
¢ BusinessModelPath_FieldCanChange
« Component_FieldCanChange
o ComponentFolder_FieldCanChange
« ComponentStep_FieldCanChange

e Cycle_ FieldCanChange
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DashboardFolder_FieldCanChange
DashboardPage_FieldCanChange
DesignStep_FieldCanChange
Library_ FieldCanChange
LibraryFolder_ FieldCanChange
Release_FieldCanChange
ReleaseFolder_FieldCanChange
Req_FieldCanChange
Resource_FieldCanChange
ResourceFolder_FieldCanChange
Run_FieldCanChange
Step_FieldCanChange
Test_FieldCanChange
TestConfiguration_FieldCanChange
TestFolder_FieldCanChange
TestSet_FieldCanChange
TestSetFolder_ FieldCanChange

TestSetTests_FieldCanChange

Der Code zum Ausblenden eines Felds, das von einem anderen Feld abhangt, sollte in die
FieldChange-Ereignisprozedur platziert werden (nicht in die FieldCanChange-Ereignisprozedur).

FieldChange

Dieses Ereignis wird ausgel6st, wenn der Wert des angegebenen Felds geandert wird.

Jede Anderung des Werts I6st das Feldanderungsereignis aus, auch wenn das Feld den Fokus verliert.

Sie kénnen dieser Ereignisprozedur Code hinzufiigen, um eine Aktion durchzufiihren, wenn der Wert
eines bestimmten Felds gedndert wird. Beispielsweise kdnnen Sie ein Feld abhangig davon
ausblenden oder einblenden, welchen Wert der Benutzer in ein anderes Feld eingibt. Beispiele finden

Sie unter "Beispiel: Andern eines Felds anhand eines anderen Felds" auf Seite 492.
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Syntax

Typ
Verfiuigbarkeit

HP ALM (12.20)

<Entitat>_FieldChange(FieldName)
Dabei steht FieldName fiir den Namen des Felds.

Sub

AnalysisItem_FieldChange
AnalysisItemFolder_FieldChange
Baseline_FieldChange
Bug_FieldChange

BusinessModel FieldChange
BusinessModelActivity FieldChange
BusinessModelFolder_FieldChange
BusinessModelPath_FieldChange
Component_FieldChange
ComponentFolder_FieldChange
ComponentStep_FieldChange
Cycle_FieldChange
DashboardFolder_FieldChange
DashboardPage_FieldChange
DesignStep_FieldChange
Library_FieldChange
LibraryFolder_FieldChange
Release_FieldChange
ReleaseFolder_FieldChange
Req_FieldChange
Resource_FieldChange
ResourceFolder_FieldChange

Run_FieldChange
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« Step_FieldChange

e« Test_FieldChange

e TestConfiguration_FieldChange
e TestFolder_ FieldChange

o TestSet FieldChange

o TestSetFolder_FieldChange

e TestSetTests_FieldChange

Wenn ein Benutzer einen Feldwert mithilfe des Befehls Suchen/Ersetzen andert, werden Workflow-
Ereignisse nicht ausgelést. Wenn in Workflow-Skripts implementierte Anderungen kritisch sind, sollten
Sie moéglicherweise den Befehl Ersetzen fir bestimmte Benutzergruppen deaktivieren, um
sicherzustellen, dass lhre Einschrankungen nicht umgangen werden kdnnen.

GetDetailsPageName

Dieses Ereignis wird von ALM ausgel6st, um in den folgenden Dialogfeldern den Namen der Seite
(Registerkarte) abzurufen, deren Indexnummer in PageNum festgelegt ist:

« Das Dialogfeld Details fir eine Entitat
« Das Dialogfeld Neue <Entitat> fir eine Entitat

Sie kénnen dieser Ereignisprozedur Code hinzufiigen, um die Registerkartennamen fiir das
Detaildialogfeld anzupassen. Beispiele finden Sie unter "Beispiel: Andern von Registerkartennamen”
auf Seite 491.

Syntax GetDetailsPageName(PageName, PageNum)

Dabei steht PageName fiir den Standardnamen der Seite (Registerkarte)
(Beispiel: Seite 1)und PageNum fir die Nummer der Seite (Registerkarte).

Hinweis: Bei der Seitennummer handelt es sich um die absolute
Seitennummer, unabhangig von der relativen Position der Seite in Bezug auf
die anderen angezeigten Seiten im Dialogfeld.

Typ Funktion
Riickgabewerte Zeichenfolge, die den Seitennamen enthalt

Verfiigbarkeit GetDetailsPageName (alle Module)
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GetNewBugPageName

Dieses Ereignis wird von ALM ausgel6st, um den Namen der Seite (Registerkarte) im Dialogfeld
Fehler (neu) abzurufen, deren Indexnummer in PageNum festgelegt ist.

Sie kénnen dieser Ereignisprozedur Code hinzufiigen, um die Registerkartennamen im Dialogfeld
Fehler (neu) anzupassen. Beispiele finden Sie unter "Beispiel: Andern von Registerkartennamen” auf
Seite 491.

Syntax GetNewBugPageName(PageName, PageNum)
Dabei steht PageName fir den Standardnamen der Seite (Registerkarte)
(Beispiel: Seite 1)und PageNum fir die Nummer der Seite (Registerkarte).

Hinweis: Bei der Seitennummer handelt es sich um die absolute
Seitennummer, unabhangig von der relativen Position der Seite in Bezug auf
die anderen angezeigten Seiten im Dialogfeld Fehler (neu).

Typ Funktion

Riickgabewerte Zeichenfolge, die den Namen der Seite (Registerkarte) enthalt

Verfiigbarkeit GetNewBugPageName

Hinweis: Das GetNewBugPageName-Ereignis ist nicht in der Skriptstruktur des Skript-Editors
aufgefiihrt. Dieses Ereignis wird aus Griinden der Abwartskompatibilitat ausgelost.
GetDetailsPageName sollte stattdessen verwendet werden.

GetNewRegPageName

Dieses Ereignis wird von ALM ausgeldst, um den Namen der Seite (Registerkarte) im Dialogfeld
Anforderung (neu) abzurufen, deren Indexnummer in PageNum festgelegt ist.

Sie kdnnen dieser Ereignisprozedur Code hinzuftigen, um die Registerkartennamen im Dialogfeld
Anforderung (neu) anzupassen. Beispiele finden Sie unter "Beispiel: Andern von
Registerkartennamen" auf Seite 491.

Syntax GetNewRegPageName(PageName, PageNum)
Dabei steht PageName fiir den Standardnamen der Seite (Registerkarte)

(Beispiel: Seite 1)und PageNum fir die Nummer der Seite (Registerkarte).

Hinweis: Bei der Seitennummer handelt es sich um die absolute
Seitennummer, unabhangig von der relativen Position der Seite in Bezug auf
die anderen angezeigten Seiten im Dialogfeld Fehler (neu).
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Typ Funktion
Riickgabewerte = Zeichenfolge, die den Seitennamen enthalt

Verfiigbarkeit GetNewRegPageName

Hinweis: Das GetNewReqPageName-Ereignis ist nicht in der Skriptstruktur des Skript-Editors
aufgefiihrt. Dieses Ereignis wird aus Griinden der Abwartskompatibilitat ausgeldst.
GetDetailsPageName sollte stattdessen verwendet werden.

GetRegDetailsPageName

Dieses Ereignis wird von ALM ausgeldst, um den Namen der Seite (Registerkarte) im Dialogfeld
Anforderungsdetails abzurufen, deren Indexnummer in PageNum festgelegt ist.

Sie kdnnen dieser Ereignisprozedur Code hinzuftigen, um die Registerkartennamen im Dialogfeld
Anforderungsdetails anzupassen. Beispiele finden Sie unter "Beispiel: Andern von
Registerkartennamen" auf Seite 491.

Syntax GetReqDetailsPageName(PageName, PageNum)
Dabei steht PageName fiir den Standardnamen der Seite (Registerkarte)

(Beispiel: Seite 1) und PageNum fir die Nummer der Seite (Registerkarte).

Hinweis: Bei der Seitennummer handelt es sich um die absolute
Seitennummer, unabhangig von der relativen Position der Seite in Bezug auf
die anderen angezeigten Seiten im Dialogfeld Fehler (neu).

Typ Funktion

Riickgabewerte Zeichenfolge, die den Seitennamen enthalt

Verfiigbarkeit GetRegDetailsPageName
Hinweis: Das GetReqgDetailsPageName-Ereignis ist nicht in der Skriptstruktur des Skript-

Editors aufgefuhrt. Dieses Ereignis wird aus Grinden der Abwartskompatibilitat ausgelost.
GetDetailsPageName sollte stattdessen verwendet werden.

MoveTo

Dieses Ereignis wird ausgel6st, wenn den Fokus von einem Objekt zu einem anderen wechselt.

Sie kénnen dieser Ereignisprozedur Code hinzufiigen, um Aktionen durchzufiihren, wenn der Benutzer
den Fokus andert. Beispiele finden Sie unter "Beispiel: Darstellen einer dynamischen Feldliste" auf
Seite 495.
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Tipp: Beim Wechseln von einem Objekt zu einem anderen in einer Struktur, wird das MoveTo-
Ereignis nicht ausgeldst. Es ist jedoch mdglich, das Ereignis flr Anforderungsstrukturen
auszulésen. Weitere Informationen finden Sie unter dem Standortparameter ENABLE_ENTITY_
SELECTION_TREE_REQ_MOVE_TO.

Syntax <Entitat>_MoveTo
Typ Sub
Verfiligbarkeit e AnalysisItem MoveTo

e AnalysisItemFolder_MoveTo

e Baseline_MoveTo

e Bug_MoveTo

e BusinessModel MoveTo

e BusinessModelActivity MoveTo
¢ BusinessModelFolder_MoveTo

¢ BusinessModelPath_MoveTo

o Component_MoveTo

« ComponentFolder_MoveTo (friher MoveToComponentFolder)
o ComponentStep_MoveTo

e Cycle MoveTo

« DashboardFolder_MoveTo

« DashboardPage_MoveTo

e DesignStep_MoveTo

e Library_MoveTo

e LibraryFolder_MoveTo

¢ Release_MoveTo

e ReleaseFolder_MoveTo

e Reqg_MoveTo

e Resource_MoveTo
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¢ ResourceFolder_MoveTo

e Run_MoveTo

e« Step_MoveTo

e Test_MoveTo

¢ TestConfiguration_MoveTo
e TestFolder_MoveTo

e TestSet_MoveTo

e TestSetFolder_MoveTo

o TestSetTests MoveTo

MoveToComponentFolder

Dieses Ereignis wird ausgel6st, wenn der Benutzer zum angegebenen Komponentenordner in der
Business Components-Struktur wechselt.

Syntax MoveToComponentFolder(Folder)

Dabei steht Folder fur die IComponentFolder-Schnittstelle. Weitere
Informationen finden Sie im Handbuch HP ALM Open Test Architecture API
Reference.

Typ Sub

Verfiuigbarkeit MoveToComponentFolder

Hinweis: Das MoveToComponentFolder-Ereignis ist nicht in der Skriptstruktur des Skript-
Editors aufgefiihrt. Dieses Ereignis wird aus Griinden der Abwartskompatibilitat unterstiitzt. Sie
sollten stattdessen das ComponentFolder_MoveTo-Ereignis verwenden.

MoveToFolder

Dieses Ereignis wird ausgel6st, wenn der Benutzer zum angegebenen Testreihenordner in der
Testreihenstruktur wechselt.

Syntax MoveToFolder(Folder)

Dabei steht Folder fur die ISysTreeNode-Schnittstelle. Weitere Informationen
finden Sie im Handbuch HP ALM Open Test Architecture API Reference.

Typ Sub

Verfiigbarkeit MoveToFolder
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Hinweis: Das MoveToFolder-Ereignis ist nicht in der Skriptstruktur des Skript-Editors aufgefihrt.
Dieses Ereignis wird aus Griinden der Abwartskompatibilitat unterstitzt. Wir empfehlen,
stattdessen MoveToFolder zu verwenden.

MoveToSubject

Dieses Ereignis wird ausgeldst, wenn der Benutzer zum angegebenen Subjekt in der Testplanstruktur
wechselt.

Syntax MoveToSubject(Subject)

Dabei steht Subject fir die ISysTreeNode-Schnittstelle. Weitere Informationen
finden Sie im Handbuch HP ALM Open Test Architecture APl Reference.

Typ Sub

Verfiuigbarkeit MoveToSubject

Hinweis: Das MoveToSubject-Ereignis ist nicht in der Skriptstruktur des Skript-Editors
aufgefiihrt. Dieses Ereignis wird aus Grinden der Abwartskompatibilitat unterstatzt. Wir
empfehlen, stattdessen MoveToSubject zu verwenden.

New

Dieses Ereignis wird ausgelost, wenn ein Objekt zu ALM hinzugefiigt wird.

Sie kdnnen dieser Ereignisprozedur Code hinzufligen, um eine Aktion durchzufthren, wenn ein neues
Objekt hinzugefugt wird. Beispiele finden Sie unter "Beispiel: Anpassen eines Fehlermodul-
Dialogfelds" auf Seite 488.

Syntax <Entitat>_New
Typ Sub
Verfiigbarkeit e AnalysisItem_New

e AnalysisItemFolder_New
e Baseline_New

e Bug New

e BusinessModelFolder_New
e BusinessModelPath_New

o Component_New
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ComponentFolder_New
ComponentStep_New
Cycle New
DashboardFolder_New
DashboardPage New
DesignStep_New
Library New
LibraryFolder New
Release New
ReleaseFolder_New
Req_New
Resource_New
ResourceFolder_New
Step_New

Test_New

TestConfiguration_New

TestFolder_New
TestSet_New

TestSetFolder_ New

RemoveComponentFromTest

Dieses Ereignis wird ausgelost, wenn der Benutzer auf der Registerkarte Testskript eine Komponente
von einem Test vom Typ Flow oder Business-Process entfernt.

Versionskontrolle: Das Andern von Komponenten, die ein andere Benutzer ein- oder ausgecheckt

hat, mit dem RemoveComponentFromTest-Ereignis wird nicht unterstitzt.

Syntax

Typ
Verfiigbarkeit

HP ALM (12.20)
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RemoveComponentFromTest

RemoveComponentFromTest
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RunTests

Dieses Ereignis wird ausgelst, wenn der Benutzer auf die Schaltflache Ausfiihren klickt, um Tests
im Modul Testlabor auszuflihren, sofern Sprinter nicht installiert ist und keiner der Tests automatisiert

ist.
Syntax RunTests(Tests)
Dabei steht Tests fiir ein Array von Testinstanz-IDs.
Typ Sub
Verfiuigbarkeit RunTests

RunTests_Sprinter

Dieses Ereignis wird in folgenden Situationen ausgeldst:

« Der Benutzer klickt auf den Pfeil Ausfiihren und wahlt Mit Sprinter ausfiihren aus, um Tests im
Modul Testlabor auszufiihren.

« Der Benutzer klickt auf die Schaltflache Ausfiihren, um Tests im Modul Testlabor auszufihren,
sofern Sprinter installiert ist und alle Tests manuell durchgefiihrt werden.

Syntax RunTests_Sprinter(Tests)

Dabei steht Tests fiir ein Array von Testinstanz-IDs.

Typ Sub
Verfiuigbarkeit RunTests_Sprinter
RunTestSet

Dieses Ereignis wird ausgeldst, wenn der Benutzer auf die Schaltflache Testreihe ausfiihren klickt,
um im Modul Testlabor eine Testreihe auszufihren.

Syntax RunTestSet(Tests)

Dabei steht Tests fir ein Array von Testinstanz-IDs.

Typ Sub

Verfiigbarkeit RunTestSet
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RunTestsManually

Dieses Ereignis wird ausgelost, wenn der Benutzer auf den Pfeil Ausfiihren und dann auf Manuell
ausfiithren klickt, um im Modul Testlabor Tests auszufihren.

Syntax RunTestsManually(Tests)
Dabei steht Tests fir ein Array von Testinstanz-IDs.
Typ Sub

Verfiigbarkeit RunTestsManually
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Kapitel 32: Workflow-Verweise auf Objekte und
Eigenschaften

Workflow-Skripts konnen auf Objekte von HP Application Lifecycle Management (ALM) verweisen, um
Informationen zu erhalten und Projektwerte zu andern. Sie kdnnen auch Eigenschaften verwenden, die
Informationen zum aktuellen Modul und Dialogfeld zuriickgeben. In diesem Kapitel werden die ALM-
Objekte und -Eigenschaften aufgefuhrt, die Workflow-Skripts zur Verfligung stehen.

Informationen Gber ALM-Objekte und -Eigenschaften ... ... ... 468
Objekt "ACH NS 469
Objekt " ACH ON . 469
Objekte "Fields" . . 471
Okt Field" . L 472
Okt LIS S L 474
Objekt "TDCONNECHON" .. 474
Okt MU SO L 475
ALM-Eigenschaften .. ... 475
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Informationen tGber ALM-Objekte und -Eigenschaften

Workflow-Skripts konnen Informationen abrufen, auf Grundlage dieser Informationen Entscheidungen
treffen und basierend auf diesen Entscheidungen Werte im Projekt andern.

Sie erhalten Informationen wie die Benutzergruppe, zu der der aktuelle Benutzer gehért, und den Wert
eines Felds, indem Sie auf Objekte zugreifen, z. B. auf das Objekt User oder Field.

Informationen (iber das aktive Modul und das aktive Dialogfeld kdnnen ebenfalls unter Verwendung von
Workflow-Eigenschaften abgerufen werden. Weitere Informationen Uber diese Eigenschaften finden
Sie unter "ALM-Eigenschaften" auf Seite 475.

Ihr Skript kann den Wert eines Felds oder einer Feldliste andern. Hierzu andert das Skript die
Eigenschaft Value oder List des entsprechenden Objekts Field.

Informationen zu den Ereignisprozeduren, in die zur Erstellung von Workflow-Skripts VBScript-Code
eingefugt wird, finden Sie unter "Workflow-Ereignisreferenz" auf Seite 437.

In der folgenden Tabelle werden die ALM-Objekte aufgefiihrt, die beim Erstellen eines Skripts zur
Verfligung stehen.

Objekt Beschreibung

Actions Die Liste der verfugbaren Aktionen. Siehe "Objekt "Actions"" auf der nachsten
Seite.

Action Das Objekt Action wird vom Objekt Actions verarbeitet. Siehe "Objekt "Action™"
auf der ndchsten Seite.

Fields Schliel3t die Objekte ein, die Zugriff auf bestimmte Felder bereitstellen. Siehe
"Objekte "Fields"" auf Seite 471.

Field Das Objekt Field wird vom Objekt Fields verarbeitet. Siehe "Objekt "Field"" auf
Seite 472.

Lists Schlief3t die Listen ein, die in einem ALM-Projekt verfligbar sind. Siehe "Objekt

"Lists"" auf Seite 474.

TDConnection Stellt Zugriff auf OTA-Objekte (offene Testarchitektur) bereit. Siehe "Objekt
"TDConnection"" auf Seite 474.

User Schliel3t die Eigenschaften des aktuellen Benutzers ein. Dieses Objekt ist in allen
Modulen verfugbar. Siehe "Objekt "User" auf Seite 475.

Hinweis: In einige Fallen gibt eine Funktion statt der ID-Eigenschaft des Objekts das Objekt
selbst zurlick. Beispiel: Nachdem die folgende Anweisung ausgefiihrt wurde, stellt testsetf
einen Verweis auf das Objekt TestSetFolder dar:

Set testsetf = TestSet Fields("CY_FOLDER_ID").Value.
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Informationen zum Skript-Editor, mit dem Workflow-Skripts erstellt werden, finden Sie unter "Arbeiten
mit dem Workflow-Skript-Editor" auf Seite 421.

Far alle ALM-Objekte werden in diesem Kapitel die zugehdrigen Eigenschaften aufgefiihrt. Die Liste
beinhaltet den Eigenschaftsnamen, eine Beschreibung sowie den Datentyp der Eigenschaft. Es wird
angegeben, ob eine Eigenschaft schreibgeschitzt ist (R) oder ob Ihr Skript sie andern kann (R/W).

Versionskontrolle: Wenn Sie die Versionskontrolle fir ein Projekt aktiviert haben, sollten Sie alle
seine Workflow-Skripts tUberprifen und Anpassungen fur jede eingecheckte Entitat vornehmen.
Hierzu gehdren die folgenden Entitaten: Anforderung, Test, Ressource und Komponente. Fir
jede eingecheckte Entitat, in deren Skript eine Post-Funktion enthalten ist, missen Sie das Skript
andern. Fligen Sie hierzu eine Checkout-Funktion vor jeder Post-Funktion hinzu. Wenn Sie diese
Anderung vornehmen, wird verhindert, dass das Dialogfeld zum Ausschecken bei jedem Aufruf
einer Post-Funktion gedffnet wird. Weitere Informationen zu den Funktionen Post und Checkout
finden Sie im Handbuch HP ALM Open Test Architecture APl Reference.

Weitere Informationen zur Versionskontrolle finden Sie im HP Application Lifecycle Management-
Benutzerhandbuch.

Objekt "Actions"

Sie kdnnen das Objekt Actions verwenden, um Schaltflachen in der Symbolleiste, Meniibefehle und
Dialogfelder zu bearbeiten.

Das Objekt Actions weist die folgende Eigenschaft auf:

Eigenschaft R/W Typ Beschreibung

Aktion R Objekt | Ermdglicht Zugriff auf alle Aktionen in einer Liste. Der Index fur diese
Eigenschaft ist der Aktionsname.

Objekt "Action”

Sie kdnnen mit dem Objekt Action Uberprifen, ob eine Schaltflache oder ein Befehl aktiviert ist oder
angezeigt wird. Sie kdnnen es auch zum Ausfiihren von Aktionen verwenden.

Beispiel: Wenn Sie festlegen mdchten, dass das Dialogfeld Fehlerdetails automatisch gedffnet wird,
wenn der Benutzer in der Fehlertabelle von einem Fehler zum nachsten wechselt, fiigen Sie den
folgenden Code in der Ereignisprozedur Bug_MoveTo ein;

Set NewDefectAction=Actions.Action("Defects.DefectDetails")
NewDefectAction.Execute

Wenn der Name einer Aktion abgerufen werden soll, fligen Sie die folgenden Zeilen in der
Ereignisprozedur ActionCanExecute hinzu, fihren die Aktion durch und beachten den Aktionsnamen,
der in der Meldung enthalten ist:

Sub ActionCankExecute(ActionName)
On Error Resume Next

HP ALM (12.20) Seite 469 von 506



Administratorhandbuch
Kapitel 32: Workflow-Verweise auf Objekte und Eigenschaften

MsgBox "You have performed an action named: " & ActionName
On Error GoTo ©
End Sub

Dieses Objekt weist die folgenden Eigenschaften auf:

Eigenschaft R/W Typ Beschreibung

Checked R/W  Boolescher Gibt an, ob eine Aktion in ALM aktiviert ist.
Wert

Enabled R/W Boolescher Gibt an, ob eine Aktion aktiviert ist. Eine deaktivierte Aktion
Wert kann nicht vom Benutzer, sondern nur vom Workflow-Skript

aufgerufen werden.

Visible R/W | Boolescher Gibt an, ob eine Aktion in ALM sichtbar ist.

Wert

Das Objekt Actions beinhaltet die folgende Methode:

Methode Beschreibung

Execute Fahrt die Aktion aus.

Wenn ein Workflow-Skript eine Aktion unter Verwendung der Methode Execute des Objekts Action
aufruft, werden die Workflow-Ereignisse, die ausgelést werden, wenn ein Benutzer die Aktion in einem
Dialogfeld durchfiihrt, nicht standardmaRig ausgeldst. Daher miissen Sie bei der Verwendung von
Action.Execute sicherstellen, dass Sie die geltenden Standortrichtlinien mit Workflow-Ereignissen
nicht umgehen.

Damit Workflow-Ereignisse Uber ein Dialogfeld ausgeldst werden kénnen, setzen Sie das Flag
AllowReentrancy auf true. Wenn Sie die Standardwerte wiederherstellen mdchten, damit diese
Ereignisse nicht ausgeldst werden, setzen Sie den Wert des Flags AllowReentrancy auf false.
Beispiel: Damit das Dialogfeld Fehler hinzufiigen automatisch gedffnet wird, wenn ein Benutzer das
Fehlermodul aufruft, fligen Sie den folgenden Code in der Ereignisprozedur EnterModule ein:

AllowReentrancy=true

Set NewDefectAction=Actions.Action("Defects.DefectDetails")
NewDefectAction.Execute

AllowReentrancy=false

Wenn der Wert des Flags AllowReentrancy auf false gesetzt wird, wird das Dialogfeld wie Ublich
geoffnet, aber Workflowanpassungen funktionieren im Dialogfeld nicht, da die hierfiir zustandigen
Workflowereignisse nicht ausgeldst werden.

Achtung: Sie sollten genau bedenken, welche Auswirkungen die Einstellung des Flag-Wertes auf
true hat. Wenn Sie den Wert des Flags auf true setzen, ermdéglichen Sie einer Funktion das
Aufrufen einer anderen Funktion, die wiederum die urspriingliche Funktion aufrufen kann.
Hierdurch kann eine Endlosschleife verursacht werden. Dies kann auch passieren, wenn
Funktionen interne Funktionen aufrufen, die die urspringliche Funktion aufrufen.
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Objekte "Fields"

Sie kénnen die folgenden Objekte in Workflow-Skripts verwenden, um auf die Felder von ALM-Modulen
zuzugreifen:

Objekt Beschreibung

Analysisltem_Fields Bietet Zugriff auf die Felder der Berichte und Diagramme im Modul
Dashboard.

AnalysisltemFolder_ Bietet Zugriff auf die Felder der Ordner fiir Berichte und Diagramme im

Fields Modul Dashboard.

Baseline_Fields Bietet Zugriff auf die Felder der Baselines im Modul Bibliotheken.

Bug_Fields Bietet Zugriff auf die Felder der Fehler im Fehlermodul und im Dialogfeld

Manuelles Ausfiihrungsprogramm.

Component_Fields  Bietet Zugriff auf die Felder der Komponenten im Modul Business

Components.
ComponentStep_ Bietet Zugriff auf die Felder der Komponentenschritte im Modul Business
Fields Components.
Cycle_Field Bietet Zugriff auf die Felder der Zyklen im Modul Business Components.

DashboardFolder_ Bietet Zugriff auf die Felder der Ordner flr Dashboard-Seiten im Modul

Fields Dashboard.
DashboardPage_ Bietet Zugriff auf die Felder der Dashboard-Seiten im Modul Dashboard.
Fields

DesignStep_Fields Bietet Zugriff auf die Felder der Entwurfsschritte im Modul Testplan.

Library_Fields Bietet Zugriff auf die Felder der Bibliotheken im Modul Bibliotheken.
LibraryFolder_ Bietet Zugriff auf die Felder der Bibliotheksordner im Modul Bibliotheken.
Fields

Release_Fields Bietet Zugriff auf die Felder der Releases im Modul Releases.
ReleaseFolder_ Bietet Zugriff auf die Felder der Releaseordner im Modul Releases.
Fields

Req_Fields Bietet Zugriff auf die Felder des Moduls Anforderungen.
Resource_Fields Bietet Zugriff auf die Felder der Ressourcen im Modul Testressourcen.
ResourceFolder_ Bietet Zugriff auf die Felder der Ressourcenordner im Modul

Fields Testressourcen.
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Objekt Beschreibung

Run_Fields Bietet Zugriff auf die Felder der Testlaufe im Dialogfeld Manuelles
Ausfiihrungsprogramm.

Step_Fields Bietet Zugriff auf die Felder der Schritte im Dialogfeld Manuelles
Ausfithrungsprogramm.

Test_Fields Bietet Zugriff auf die Felder der Tests im Modul Testplan.

TestSet_Fields Bietet Zugriff auf die Felder der Testreihen im Modul Testlabor.

TestSetTest_Fields  Bietet Zugriff auf die Felder der Testinstanzen im Modul Testlabor.

Beispiel: Wenn Sie eine bestimmte Eigenschaft fur alle Felder in dem Objekt Req_Fields festlegen
mochten, kénnen Sie anhand der zugehdrigen ID-Nummern auf die einzelnen Felder verweisen (Req_
Fields.FieldByld). Um alle Felder in einem Dialogfeld anzuzeigen (IsVisible), kbnnen Sie den
folgenden Code verwenden:

For i = 1 to Req_Fields.Count
Req_Fields.FieldById(i).IsVisible = True
Weiter

Diese Objekte weisen die folgenden Eigenschaften auf:

Eigenschaft R/W Typ Beschreibung

Count R Long  Gibt die Anzahl der Felder im aktuellen Objekt zurtick.
Field R Objekt | Greift anhand des Feldnamens oder der Feldbeschriftung auf die
(FieldName) Felder zu.

FieldByld R Objekt = Greift anhand der Feld-ID-Nummer auf die Felder zu.
(FieldID)

Tipp: Um Fehler zu vermeiden, wenn das Skript versucht, auf ein inaktives oder nicht
vorhandenes Feld zuzugreifen, nehmen Sie die Anweisung On Error Resume Next in das Skript
auf.

Objekt "Field"

Sie kénnen das Objekt Field verwenden, um auf die Eigenschaften eines Entitatsfelds zuzugreifen.

Beispiel: Soll ein Meldungsfeld angezeigt werden, wenn ein Benutzer keine Berechtigung zum Andern
des Wertes im Feld Status hat, konnen Sie den folgenden Code verwenden:

Msgbox "You do not have permission to change "_
& "Bug Fields.Field("BG_STATUS").FieldLabel field."
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Das Objekt Field weist die folgenden Eigenschaften auf:

Eigenschaft R/W Typ
FieldLabel R Zeichenkette
FieldName R Zeichenkette

IsModified R Boolescher

Wert
IsMultiValue R Boolescher
Wert
IsNull R Boolescher
Wert

IsReadOnly R/W  Boolescher
Wert

IsRequired = R/W  Boolescher
Wert

IsVisible R/W  Boolescher

Wert
List R/W  List
PageNo R/W ' Ganze Zahl
Wert R/W  Variante

ViewOrder R/W  Ganze Zahl

HP ALM (12.20)

Beschreibung
Die angezeigte Beschriftung des Felds.
Der logische Name des Felds.

Gibt an, ob der Wert geandert wurde.

Gibt an, ob das Feld mehrere Werte aus einer Auswahlliste
enthalten kann.

Gibt an, ob der Feldwert nicht vorhanden ist.

Gibt an, ob das Feld schreibgeschiitzt ist.

Gibt an, ob ein Feldwert erforderlich ist. So kdnnen Sie
Feldanpassungsinformationen tiberschreiben. Wenn die
Eigenschaft IsRequired eines Felds gedndert werden soll,
muss die Eigenschaft IsVisible auf True gesetzt werden.
Anderungen an IsRequired werden ignoriert, wenn das Feld
nicht sichtbar ist.

Benutzer miissen immer einen Wert flr ein Feld eingeben, das
vom Workflow als erforderlich festgelegt wird. Das gilt in
Fallen, in denen vorhandene Datensatze bearbeitet oder neue
Datenséatze hinzugefuigt werden, und auch dann, wenn das
Feld bereits leerist.

Gibt an, ob das Feld angezeigt wird.

Legt die Feldliste fest, die an ein Feld des Typs Auswabhlliste
angefiigt ist, oder ruft sie ab.

Legt die Seite (Registerkarte) fest, auf der das Feld in den
Dialogfeldern Fehler (neu) und Fehlerdetails angezeigt wird,
oder ruft sie ab.

Legt den Wert des Felds fest oder ruft ihn ab.

Legt die Reihenfolge fest, in der die Felder in den
Dialogfeldern Fehler (neu) und Fehlerdetails angezeigt
werden, oder ruft sie ab. Sie missen den Wert fur jedes Feld
im Dialogfeld festlegen.
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Objekt "Lists"

Mit dem Objekt Lists kdnnen Sie die Feldeingaben auf eine bestimmte Werteliste begrenzen.

Beispiel: Wenn die Liste im Feld Geplante Abschlussversion festgelegt werden soll, kdnnen Sie je
nach Wert im Feld Projekt folgenden Code verwenden:

If Bug_Fields.Field("BG_PROJECT").Value = "Project 1" Then
Bug_Fields.Field("BG_PLANNED CLOSING VER").List _
= Lists("All Projects")

End If

Weitere Informationen finden Sie unter "Beispiel: Darstellen einer dynamischen Feldliste" auf Seite
495,

Das Objekt Lists kann nur mit den Feldern verwendet werden, die in der Projektanpassung von
Projektentitaten als Auswahlliste oder Zeichenfolge definiert sind.

Das Objekt Lists weist die folgenden Eigenschaften auf:

Eigenschaft R/W Typ Beschreibung

List R ISysTreeNode Greift auf die ALM-Listen zu.

Hinweis: Wenn die Workflow-Anpassung verwendet wurde, um eine Liste von Werten fir ein Feld
zu andern, fiir das Ubergangsregeln definiert sind, kann das Feld nur entsprechend dem Workflow-
Skript und den Ubergangsregeln geéndert werden. Weitere Informationen finden Sie unter
"Festlegen von Ubergangsregeln” auf Seite 263.

Objekt "TDConnection”

In Workflow-Skripts sind lediglich die Objekte des Moduls, in dem der Code geschrieben wird, sowie
eine begrenzte Anzahl an globalen Objekten verfligbar. Eines der globalen Objekte ist das Objekt
TDConnection. TDConnection stellt Zugriff auf die OTA-Objekte (offene Testarchitektur) bereit.

Mit dem Objekt TDConnection kénnen Sie auf Objekte aus anderen Modulen und auf allgemeine
Sitzungsparameter zugreifen. Der Zugriff auf die Eigenschaften von TDConnection ist aus allen
Prozeduren und Modulen mdglich.

Weitere Informationen Uber das Objekt TDConnection und eine Liste der Eigenschaften von
TDConnection finden Sie im Handbuch HP ALM Open Test Architecture API Reference.

Beispiele fir die Verwendung des Objekts TDConnection in Workflow-Skripts finden Sie unter
"Beispiele und Best Practices fur Workflows" auf Seite 479.
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Objekt "User"

Sie kénnen auf das Objekt User zugreifen, um den Benutzernamen des aktuellen Benutzers abzurufen
und zu Uberprifen, ob der Benutzer einer bestimmten Benutzergruppe angehdrt. Vor- und Nachname
des Benutzers kdnnen abgerufen oder gedndert werden.

Beispiel: Wenn ein Meldungsfeld angezeigt werden soll, sofern der Benutzer tber
Projektadministratorberechtigungen verfligt, verwenden Sie den folgenden Code:

If User.IsInGroup("TDAdmin") Then

MsgBox "The user " & User.FullName & _

" has administrative permissions for this project."”
End If

Weitere Informationen finden Sie unter "Beispiel: Andern eines Felds anhand der Benutzergruppe" auf
Seite 493 und unter "Beispiel: Steuern von Benutzerberechtigungen" auf Seite 497.

Far den Zugriff auf die Benutzereigenschaften, auf die nicht tGiber das Objekt User zugegriffen werden
kann, kénnen Sie das Objekt TDConnection der offenen Testarchitektur (OTA) von ALM verwenden.

Das Objekt User weist die folgenden Eigenschaften auf:

Eigenschaft R/IW Typ Beschreibung

FullName R/W  Zeichenkette Legt den Vor- und Nachnamen des aktuellen Benutzers fest
oder ruft ihn ab.

IsinGroup R Boolescher  Uberpriift, ob der aktuelle Benutzer ein Mitglied einer
(GroupName) Wert vordefinierten oder benutzerdefinierten Gruppe ist.
UserName R Zeichenkette = Gibt den Benutzernamen zuriick, der fir die Anmeldung bei

ALM verwendet wird.

ALM-Eigenschaften

Mit den Eigenschaften ActiveModule und ActiveDialogName kdnnen Sie Informationen Uber das
aktive Modul und Dialogfeld abrufen.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Eigenschaft "ActiveModule” .. ... ... . . e 476

Eigenschaft "ActiveDialogName" ... 476
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Eigenschaft "ActiveModule"

Die Eigenschaft ActiveModule gibt den Namen des aktiven ALM-Moduls zuriick. Die folgenden Werte
kénnen zurlickgegeben werden:

e Releases

e Bibliotheken

e Analyse

e Dashboard

¢ Anforderungen

e Geschaftsmodelle
e Testressourcen

e Business Components
e Testplan

e Testlabor

e Testlaufe

e Fehler

Beispiel

Wenn beim Wechseln in ein neues Modul ein Meldungsfeld mit dem Modulnamen angezeigt
werden soll, verwenden Sie den folgenden Code:

Sub EnterModule
On Error Resume Next
msgbox "You have just entered the " & ActiveModule & _
" module."
On Error GoTo ©
End Sub

Eigenschaft "ActiveDialogName”

Die Eigenschaft ActiveDialogName gibt den Namen des aktiven Dialogfelds zurtick.

Beispiel
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Wenn beim Offnen eines neuen Dialogfelds ein Meldungsfeld mit dem Namen des Dialogfelds
angezeigt werden soll, verwenden Sie den folgenden Code:

Sub DialogBox(DialogBoxName, IsOpen)
On Error Resume Next
msgbox "You have just opened the " & ActiveDialogName & _
" dialog box."
On Error GoTo ©
End Sub
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In diesem Kapitel finden Sie Uberlegungen und Beispiele zu Workflow-Skripts.

Informationen Uber die Workflowbeispiele ... . . 480
Best Practices fiir das Schreiben von Workflow-Skripts ... .. .. 481
Beispiel: Anpassen eines Fehlermodul-Dialogfelds . ... ... ... ... 488
Beispiel: Andern von Registerkartennamen ... 491
Beispiel: Hinzufligen einer Vorlage zu einem Memofeld ... ... .. ... ... ... 492
Beispiel: Andern eines Felds anhand eines anderenFelds ... ... ... 492
Beispiel: Andern eines Felds anhand der Benutzergruppe .............ooeoo oo 493
Beispiel: Objektvalidierung .. ...l 494
Beispiel: Feldvalidierung . .. ... 494
Beispiel: Darstellen einer dynamischen Feldliste ... ... ... ... 495
Beispiel: Andern von Feldeigenschaften bei Anderung eines Felds ................................. 496
Beispiel: Steuern von Benutzerberechtigungen ... .. 497
Beispiel: Hinzufligen von Schaltflachenfunktionalitat ... ... . . ... ... ... 497
Beispiel: Fehlerbehandlung . .. ... . 498
Beispiel: Abrufen von Sitzungseigenschaften . ... 499
Beispiel: Senden von E-Malils . . ... . L 499
Beispiel: Speichern der letzten eingegebenenWerte .. . ... 501
Beispiel: Kopieren von Feldwerten in ein anderes Objekt . ... ... .. .................... 503
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Informationen tber die Workflowbeispiele

In den Workflowbeispielen, die in diesem Kapitel vorgestellt werden, werden verschiedene Arten von
Aufgaben durchgefihrt. In der folgenden Tabelle sind Beispiele zur Veranschaulichung der einzelnen

Aufgabenarten aufgefihrt.

Workflowaufgabe

Anpassung von Dialogfeldern

Automatisierung von Feldwerten

Datenvalidierung

Anpassung dynamischer Felder

Steuerung von Benutzerberechtigungen

Funktionalitat

Fehlerbehandlung

Abrufen von Sitzungsparametern mit der
offenen Testarchitektur (OTA)

Senden von E-Mails

Verwenden des Settings-Objekts

Kopieren von Werten zwischen Modulen

HP ALM (12.20)

In den Beispielen

"Beispiel: Anpassen eines Fehlermodul-Dialogfelds
auf Seite 488

"Beispiel: Andern von Registerkartennamen" auf
Seite 491

"Beispiel: Hinzufligen einer Vorlage zu einem
Memofeld" auf Seite 492

"Beispiel: Andern eines Felds anhand eines anderen
Felds" auf Seite 492

"Beispiel: Andern eines Felds anhand der
Benutzergruppe" auf Seite 493

"Beispiel: Objektvalidierung" auf Seite 494
"Beispiel: Feldvalidierung" auf Seite 494

"Beispiel: Darstellen einer dynamischen Feldliste"
auf Seite 495

"Beispiel: Andem von Feldeigenschaften bei
Anderung eines Felds" auf Seite 496

"Beispiel: Steuern von Benutzerberechtigungen" auf
Seite 497

"Beispiel: Hinzufligen von
Schaltflachenfunktionalitat" auf Seite 497

"Beispiel: Fehlerbehandlung" auf Seite 498

"Beispiel: Abrufen von Sitzungseigenschaften" auf
Seite 499

"Beispiel: Senden von E-Mails" auf Seite 499

"Beispiel: Speichern der letzten eingegebenen
Werte" auf Seite 501

"Beispiel: Kopieren von Feldwerten in ein anderes
Objekt" auf Seite 503
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Best Practices fir das Schreiben von Workflow-Skripts

In diesem Abschnitt werden Best Practices flr das Schreiben von Workflow-Skripts beschrieben, und
es wird erlautert, wie Sie die erwartungsgemafRe Funktionsweise der Skripts sicherstellen. Zusatzlich
zu den in diesem Abschnitt angegebenen Best Practices kdnnen Sie die im Microsoft Developer
Network (MSDN) bereitgestellte VBScript-Sprachreferenz unter http://msdn.microsoft.com/en-
us/library/ verwenden.

Die folgenden Best Practices werden in diesem Abschnitt beschrieben:

Allgemeine Tipps und Best Practices zu VBScript
« "Uberpriifen des Typs von Werten vor der Verwendung" unten
« "Vorbereiten der vollstandigen Auswertung logischer Ausdriicke" auf Seite 483

» "Definieren des Standardverhaltens fur die Anweisungen "Select Case" und "If-Then-Else"" auf
Seite 484

« "Festlegen von Rickgabewerten in Funktionen" auf Seite 485
ALM Tipps und Best Practices fiir Workflows

« "Sicherstellen, das Entitatseigenschaften festgelegt werden, bevor die Entitat den Fokus erhalt" auf
Seite 485

« "Uberpriifen, ob ein Dialogfeld gedffnet ist" auf Seite 487

« "Vermeiden der Definition von doppelten Unterroutinen" auf Seite 488

Uberpriifen des Typs von Werten vor der Verwendung

VBScript ist eine schwach typisierte Programmiersprache. Dies bedeutet, dass Sie Datenwerte
erstellen, verwenden und auf sie zugreifen kdnnen, ohne anfangs ihren jeweiligen Typ zu deklarieren.
Bestimmte Operationen kénnen jedoch nur fiir Werte eines bestimmten Typs durchgefiihrt werden.
Daher ist es wichtig, den Typ der Daten zu Uberpriifen, bevor Operationen fir sie durchgefiihrt werden.

Das Verhalten fur Werte unterschiedlicher Typen ist je nach Anweisung unterschiedlich. Das Verhalten
fur Objektwerte ist noch unvorhersagbarer, da es von der Implementierung des Objekts abhangt.
Beispielsweise kann das Objekt im Aufruf <Entitat>_CanDelete(Entitat) entweder Text oder ein
Subjektknoten sein.

Empfehlungen

So vermeiden Sie unvorhersagbare Ergebnisse:
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« Uberpriifen Sie vor der Verwendung von Werten ihren Typ, besonders Objekttypen. Wenn sie einen
Objekttyp Uberprifen, prifen Sie auch, ob das Objekt Uber die Eigenschaften verfiigt, auf die Sie
zugreifen mochten.

Hinweis: In den Beispielen, die in diesem Kapitel bereitgestellt werden, werden nur Objekttypen
vor der Verwendung Uberpruift.

« Setzen Sie so wenig wie moglich voraus — gehen Sie nicht davon aus, dass ein Wert einen
bestimmten Typ aufweist. Schreiben Sie Skripts, die alle Moglichkeiten verarbeiten kdnnen, indem
Sie Else- und Select Case-Anweisungen verwenden.

« Prifen Sie immer den Typ von Parametern, die Sie mit verschiedenen VBScript-Funktionen
verwenden mdchten, wie z. B. IsArray, IsDate, IsNull, IsEmpty, IsNumeric und IsObject.

« Nehmen Sie nicht an, dass die Standardeigenschaft eines Objekts einen bestimmten Typ aufweist.
Der Typ kann fiir jedes Objekt anders sein.

« Verwenden Sie integrierte Konvertierungsfunktionen von VBScript, um eine gewisse Typsicherheit
zu erreichen.

« Vergewissern Sie sich beim Arbeiten mit Objekten, dass der Wert, den Sie erhalten, weder NULL
noch leer ist, indem Sie die Funktionen IsNull und IsEmpty aufrufen.
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Beispiele

Nehmen Sie im Fall der folgenden Beispielen an, dass die Feldwerte wie in der nachstehenden
Tabelle deklariert sind.

Feldwerte Typ

Bug Fields["BG_BUG_ID"].Value Ganze Zahl

Bug_Fields["BG_ Zeichenkette

SUMMARY" ] .Value

Bug_Fields["BG_ Objekt, das die ISysTreeNode-Schnittstelle
SUBJECT"].Value implementiert

Im folgenden Beispiel ist die Anweisungsverwendung richtig. Der Integer-Wert wird in eine
Zeichenfolge konvertiert.

If Bug_Fields["BG_BUG_ID"].Value = "10" Then...
Im folgenden Beispiel ist die Anweisungsverwendung richtig. Die Zeichenfolgen sind vergleichbar.
If Bug_Fields["BG_SUMMARY"].Value = "some text" Then...

Im folgenden Beispiel ist die Anweisungsverwendung falsch. Dieser Code funktioniert nur, wenn
der Wert des Felds BG_SUBJECT weder leer noch NULL ist. Auerdem wird in VBScript
angenommen, dass der Standardwert dieses Objekts (d. h. die Standardeigenschaft) vom
Zeichenfolgentyp oder mit dem Zeichenfolgentyp vergleichbar ist, was jedoch nicht immer der Fall
ist.

If Bug_Fields["BG_SUBJECT"].Value = "My Tests" Then...

Vorbereiten der vollstandigen Auswertung logischer Ausdriicke

In der Programmiersprache VBScript wird die Auswertung boolescher Bedingungen nicht abgekirzt.
VBScript wertet alle Terme in einem booleschen logischen Ausdruck aus, auch wenn der Ausdruck zu
True oder False ausgewertet werden kann, ohne alle Terme auszuwerten. Im folgenden Beispiel
werden <statementl> und <statement2> ausgewertet, auch wenn <statementl > zu False
ausgewertet wird:

<statementl> AND <statement2>

Empfehlungen
Um Fehler zu vermeiden, vergewissern Sie sich, dass alle Werte und Objekte ungleich NULL sind,

bevor Sie sie verwenden.

Beispiele
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Die folgenden Beispiele:
« zeigen die falsche und die richtige Verwendung logischer Ausdriicke.
« berticksichtigen das Vorgehen bei der Auswertung logischer Ausdriicke.

Falsche Verwendung
value.Name wird auch dann ausgewertet, wenn der Wert NULL ist. Dies verursacht einen Fehler.

Sub namecheck(value)
If Not IsNull(value) And value.Name = "aName" Then

End If
End Sub

Richtige Verwendung

Der Code ist unter der Voraussetzung korrekt, dass value ein Objekt ist, das die Eigenschaft Name
enthalt. Der Code wird fehlerfrei ausgefihrt.

Sub namecheck(value)
If Not IsNull(value) And Not IsEmpty(value) Then
If value.Name = "aName" Then

End If
End If
End Sub

Definieren des Standardverhaltens fir die Anweisungen "Select
Case" und "If-Then-Else"

Unvorhersagbare Ergebnisse konnen auftreten, wenn fiir Select Case-Anweisungen oder If-Then-
Else-Anweisungen keine Standardaktion definiert ist.

Empfehlungen

Um unvorhersagbare Ergebnisse zu verhindern, definieren Sie bei der Verwendung von Select Case-
oder If-Then-Else-Anweisungen immer ein Standardverhalten.

Beispiel

Es folgen Beispiele fir richtige und falsche Méglichkeiten, das Standardverhalten fur Situationen
zu definieren, die nicht durch die vorhandenen Select Case- und If-Then-Else-Anweisungen
abgedeckt werden.

Falsche Verwendung

Der Autor dieser Subroutine beabsichtigt, dass das Feld BG_USER_01 nur dann sichtbar ist, wenn
der Status des Fehlers Open, New oder Reopen lautet. Wenn jedoch die Eigenschaft IsVisible
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eines Fehlers mit Status Closed oder Fixed vor der Instanziierung dieser Subroutine auf True
festgelegt wurde, ist auch dieser Fehler mit Status Closed oder Fixed sichtbar. Der Grund hierfr
ist, dass keine Case-Anweisung speziell fiir Fehler mit Status Closed oder Fixed definiert ist.

Sub Bug_FieldChange(FieldName)
If FieldName="BG_STATUS" Then
Select Case Bug_Fields(FieldName).Value
Case "Open", "New", "Reopen" _
Bug_Fields("BG_USER_©1").IsVisible = True
End Select
End If
End Sub

Richtige Verwendung
Diese Subroutine verarbeitet alle mdglichen Falle effektiv.

Sub Bug_FieldChange(FieldName)
If FieldName="BG_STATUS" Then
Select Case Bug_Fields(FieldName).Value
Case "Open", "New", "Reopen"
Bug_Fields("BG_USER_©01").IsVisible = True

Case Else
Bug Fields("BG_USER_01").IsVisible = False
End Select
End If
End Sub

Festlegen von Riickgabewerten in Funktionen

Wenn eine Funktion ohne Rickgabewert beendet wird, kdnnen unvorhersagbare und uneinheitliche
Ergebnisse auftreten. Aulerdem ist das Debuggen des Verhaltens schwierig, wenn kein
Ruckgabewert festgelegt ist.

Empfehlungen

Um unvorhersagbare Ergebnisse zu verhindern, legen Sie am Anfang jeder Funktion einen
Standardriickgabewert fest.

Sicherstellen, das Entitatseigenschaften festgelegt werden, bevor
die Entitat den Fokus erhalt

Es ist eine verbreitete Vorgehensweise, Entitatseigenschaften (wie IsVisible, IsRequired und List)
beim Erstellen oder Andern einer neuen Entitat (New oder FieldChanged) festzulegen. Beim
Schreiben von Workflow-Skripts flr ALM ist es auf3erdem wichtig, Entitdtseigenschaften festzulegen,
wenn die Entitat den Fokus erhalt (d. h. wenn der Benutzer an der grafischen Benutzeroberflache von
ALM zu dieser Entitat navigiert). Wenn eine Entitat den Fokus erhalt, wird das MoveTo-Ereignis
aufgerufen.
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Wenn im MoveTo-Ereignis Entitatswerte nicht festgelegt sind, ist das Verhalten fir den Endbenutzer
unvorhersagbar. Beispielsweise werden moglicherweise in Dropdownlisten falsche Werte angezeigt.

Empfehlungen

So vermeiden Sie unvorhersagbare Ergebnisse, wie Dropdownlisten, die nicht die aktuellen Werte
enthalten:

« Stellen Sie sicher, dass im MoveTo-Ereignis alle Entitatseigenschaften festgelegt sind, nicht nurin
den Ereignissen New und FieldChanged.

« Isolieren Sie den Anpassungscode fur Entitatseigenschaften in einer separaten Routine und rufen
Sie diese Routine von allen relevanten Ereignissen aus auf.

Beispiel

In der folgenden Tabelle finden Sie ein Beispiel dafiir, wie Sie sicherstellen kdnnen, dass die
Eigenschaften eines Fehlers richtig festgelegt sind, wenn der Fokus auf dem Fehler liegt — und
nicht nur dann, wenn der Fehler gedndert oder hinzugeflgt wird.

Sub SetupBugFields(Contextl, Context2)
' Code for customizing defect properties is entered here,
' such as set IsVisible, IsRequired, IsReadonly, Label, List...
If Contextl="Focus" Then
' Code for handling the focus event is entered here
ElseIf Contextl="FieldChange" Then
If Context2="RQ_USER_01" Then
' Code for handling the FieldChange event
is entered here
ElseIf Context2="RQ_REQ_STATUS" Then
! . Enter your code here

Else
! . Enter your code here
End If
End If
End Sub
Sub Req_FieldChange(FieldName)
If FieldName = "RQ_REQ_STATUS" Then
SetupBugFields("FieldChange", FieldName)
Else
! . Enter your code here
End If
End Sub
Sub Req_MoveTo
SetupBugFields("Focus")
End Sub
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Uberpriifen, ob ein Dialogfeld gedffnet ist

Es ist hilfreich, nachzuverfolgen, ob ein Dialogfeld gedffnet ist, bevor Sie bestimmte Aktionen
durchfiihren. Beispiel:

« Dialogfelder missen nicht aktualisiert werden, Tabellenanzeigen hingegen schon.
« Bestimmte Workflow-Ereignisse sind nicht zulassig, wenn ein Dialogfeld gedffnet ist.

Mit dem DialogBox-Ereignis kann die Sichtbarkeit von Dialogfeldern nachverfolgt werden.

Empfehlungen

Um unvorhersagbare Ergebnisse zu verhindern, ermitteln Sie, ob ein Dialogfeld gedffnet ist, bevor
Ereignisse auftreten.

Beispiel

Im folgenden Beispiel wird Giberprift, ob das Dialogfeld zum Erstellen eines neuen Fehlers gedffnet
ist. Die ist relevant, da das Feld BG_USER_01 nur firr einen neuen Fehler gedndert werden kann.
Wenn ein anderes Dialogfeld gedffnet ist, beispielsweise das Bearbeitungsdialogfeld fir einen
Fehler, kann das Feld BG_USER_01 nicht gedndert werden.

Declare a global variable for each dialog box of interest
Dim NewDefectDialogIsOpen
' Initialize the global variable
NewDefectDialogIsOpen = False
Sub DialogBox(DialogBoxName, IsOpen)
If DialogBoxName="New Bug" Then
NewDefectDialogIsOpen = True
Else
NewDefectDialogIsOpen = False
End If
End Sub
Function Bug_FieldCanChange(FieldName, NewValue)
' Initialize the function's return value to avoid
unpredictable behavior.
Bug_FieldCanChange = True
' The BG_USER_01 field can only be modified for a new defect.
If FieldName="BG_USER_ 01" Then
If NewDefectDialogIsOpen Then
Bug_FieldCanChange = True
Else
Bug_FieldCanChange
End If
End If
End Function

False
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Vermeiden der Definition von doppelten Unterroutinen

Wenn Sie eine Unterroutine in einem Abschnitt definieren und anschliel®end eine andere Unterroutine
mit demselben Namen in einem anderen Abschnitt hinzufliigen, kommt es zu einem Konflikt der
Unterroutinen. Eine der Unterroutinen wird ignoriert.

Beispiel: Wenn Sie die Unterroutine MySub im Skriptabschnitt des Testlabor-Moduls definieren
und anschlieRend eine andere Unterroutine mit dem Namen MySub im Abschnitt fir das manuelle
Ausflhrungsprogramm definieren, wird eine der definierten Unterroutinen ignoriert.

Empfehlungen

Um unvorhersehbare Konflikte beim Definieren von Unterroutinen zu vermeiden, sollten Sie immer
Uberprifen, ob schon eine andere Unterroutine mit demselben Namen in Threm Projekt vorhanden ist.

Beispiel: Anpassen eines Fehlermodul-Dialogfelds

In diesem Beispiel wird gezeigt, wie Sie das Feldlayout und andere Feldeigenschaften im Dialogfeld
Fehler hinzufiigen anpassen konnen. Sie kdnnen ahnlichen Code erstellen, um das Layout des
Dialogfelds Fehlerdetails anzupassen.

In diesem Beispiel wird eine Lésung veranschaulicht, mit der Feldeigenschaften fir alle
Benutzergruppen angepasst werden. Sie kénnen auch die Skriptgeneratoren verwenden, um das
Layout der Dialogfelder im Modul Fehler anzupassen. Wenn Sie die Skriptgeneratoren verwenden,
missen Sie die Anpassung flr jede Benutzergruppe einzeln durchfiihren. Informationen iber diese
Skriptgeneratoren finden Sie unter "Anpassen von Dialogfeldern im Fehlermodul” auf Seite 412.

In diesem Beispiel werden die folgenden Prozeduren verwendet:

« SetFieldApp ist eine allgemein verwendbare Prozedur, die den Namen und die Eigenschaften
eines Felds als Parameter akzeptiert und dem Feld die Eigenschaften zuweist. Siehe
"SetFieldApp" auf der nachsten Seite.

o FieldCust_AddDefect ruft SetFieldApp furjedes Feld im Dialogfeld Fehler hinzufiigen auf, um
die Eigenschaften des Felds festzulegen. Fur einige der Felder Gberpriift FieldCust_AddDefect,
welcher Benutzergruppe der aktuelle Benutzer angehért, und passt die Feldeigenschaften
entsprechend an. Ein Aufruf von FieldCust_AddDefect wird in die Ereignisprozedur Bug_New
platziert. Siehe "FieldCust_AddDefect" auf der nachsten Seite.

Hinweis: Um dieses Beispiel zu implementieren, kdnnen Sie den Skriptgenerator zur
Anpassung des Felds Fehler hinzufiigen ausflihren und dann die erzeugten Skripts andern.

m Benennen Sie die erzeugte Funktion WizardFieldCust_ Addin FieldCust AddDefect um,
und andern Sie sie wie notig. (Bevor Sie ein erzeugtes Skript &ndern, miissen Sie es
umbenennen, damit es bei der ndchsten Ausfiihrung des Skriptgenerators nicht
Uberschrieben wird.)
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= Der Skriptgenerator erzeugt einen Aufruf von WizardFieldCust_Add in der Ereignisprozedur
Bug_New. Andern Sie dies in FieldCust_AddDefect.

= Die Funktion SetFieldApp wird bei der Ausfihrung des Skriptgenerators erzeugt. Sie missen
diese Funktion nicht umbenennen oder andern.

SetFieldApp

Die Subroutine SetFieldApp akzeptiert den Namen und die Eigenschaften eines Felds als Parameter
und weist dem Feld die Eigenschaften zu.

Die Subroutine weist die folgenden Feldeigenschaften zu: Die Sichtbarkeit des Felds, die Information,
ob es sich um ein erforderliches Feld handelt, die Nummer der Seite (Registerkarte), auf der das Feld
angezeigt werden soll, und die Anzeigereihenfolge (von links nach rechts und von oben nach unten).

Flgen Sie einen Aufruf der Subroutine SetFieldApp in der benutzerdefinierten Funktion FieldCust_
AddDefect hinzu. Weitere Informationen Uber diese Funktion finden Sie unter "FieldCust AddDefect"
unten.

Sub SetFieldApp(FieldName, Vis, Req, PNo, VOrder)
On Error Resume Next
With Bug_Fields(FieldName)
.IsVisible = Vis
.IsRequired = Req
.PageNo = PNo
.ViewOrder = VOrder
End With
PrintError "SetFieldApp"
On Error GoTo ©
End Sub

FieldCust_AddDefect

Die benutzerdefinierte Funktion FieldCust_AddDefect ruft die Funktion SetFieldApp auf.

Die Funktion legt zuerst fest, dass alle Felder nicht sichtbar und nicht erforderlich sind und auf Seite
100 am Ort 0 angezeigt werden. Damit wird sichergestellt, dass beim Hinzufligen eines neuen Felds
mit dem Link Projektentitaten im Projektanpassungsfenster das Layout nicht gedndert wird.

Flgen Sie in der Ereignisprozedur Bug_New einen Aufruf von FieldCust_AddDefect hinzu, damit diese
Funktion ausgel6st wird, wenn ein Benutzer einen neuen Fehler hinzufligt:

Sub Bug_New
FieldCust_AddDefect
End Sub

Zuerst verarbeitet der Code die Felder, die fir alle Benutzergruppen gelten. Dabei werden bedingte
Anweisungen fir die Felder verwendet, die nur fir bestimmte Benutzergruppen im Dialogfeld angezeigt
werden sollen oder die fir unterschiedliche Benutzer unterschiedliche Eigenschaften aufweisen sollen.
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Sub FieldCust_AddDefect
On Error Resume Next
' Initialize the fields of the defect
For i= @ To Bug_Fields.Count -1
SetFieldApp Bug_Fields.FieldByID(i).FieldName, _
False, False, 100, ©

Next
ViewNum = @
PageNum = ©

' Set fields that are in common for all user groups
SetFieldApp "BG_BUG_ID", True, True, PageNum, ViewNum
ViewNum = ViewNum + 1
SetFieldApp "BG_DESCRIPTION", True, False, PageNum, ViewNum
ViewNum = ViewNum + 1
SetFieldApp "BG_SUMMARY", True, True, PageNum, ViewNum
ViewNum = ViewNum + 1
SetFieldApp "BG_DETECTED_BY", True, True, PageNum, ViewNum
ViewNum = ViewNum + 1
SetFieldApp "BG_DETECTION DATE", _
True, True, PageNum, ViewNum
ViewNum = ViewNum + 1
SetFieldApp "BG_DETECTION_VERSION", True, True, PageNum, _
ViewNum
ViewNum = ViewNum + 1
SetFieldApp "BG_SEVERITY", True, True, PageNum, ViewNum
ViewNum = ViewNum + 1
SetFieldApp "BG_PRIORITY", True, True, PageNum, ViewNum
ViewNum = ViewNum + 1
SetFieldApp "BG_PROJECT", True, False, PageNum, ViewNum
ViewNum = ViewNum + 1
SetFieldApp "BG_REPRODUCIBLE", True, False, PageNum, ViewNum
ViewNum = ViewNum + 1
SetFieldApp "BG_STATUS", True, False, PageNum, ViewNum
ViewNum = ViewNum + 1
' Set fields that are different for different user groups.
Since one user can belong to multiple user groups,
or none of these groups, there is no need for an Else statement.
If User.IsInGroup("Developer") Then
SetFieldApp "BG_PLANNED CLOSING_VERSION", True, False, _
PageNum, ViewNum
ViewNum = ViewNum + 1
SetFieldApp "BG_PLANNED_FIX_TIME", True, False, PageNum, _
ViewNum
ViewNum = ViewNum + 1
End If

If User.IsInGroup("QATester") Then
PageNum = PageNum + 1
SetFieldApp "BG_USER_01", True, False, PageNum, ViewNum
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ViewNum = ViewNum + 1
SetFieldApp "BG_USER_02", True, False, PageNum, ViewNum
ViewNum = ViewNum + 1

End If

SetFieldApp "BG_ACTUAL_FIX TIME", True, False, PageNum, _
ViewNum
ViewNum = ViewNum + 1
PrintError "FieldCust_AddDefect"
On Error GoTo ©
End Sub

Beispiel: Andern von Registerkartennamen

Sie kdnnen die Namen der Registerkarten im Dialogfeld Fehler hinzufiigen andern. In diesem Beispiel
werden die Registerkartennamen auf General, Environments und Business Case festgelegt.

Flgen Sie den folgenden Code zur Ereignisprozedur GetNewBugPageName hinzu, die ausgeldst wird,
bevor ALM das Dialogfeld Fehler hinzufiigen 6ffnet. Um die Registerkartennamen im Dialogfeld
Fehlerdetails zu andem, fligen Sie der Ereignisprozedur Defects_GetDetailsPageName &hnlichen
Code hinzu.

Sub Bug_New
On Error Resume Next

Bug_Fields.Field("BG_ACTUAL_FIX_TIME").PageNo = 1
Bug_Fields.Field("BG_ESTIMATED FIX_TIME").PageNo = 2

On Error GoTo ©
End Sub

Function GetDetailsPageName(PageName,PageNum)
On Error Resume Next

if ActiveDialogName = "New Bug" then
Select case PageNum
case "1"
GetDetailsPageName="General"
case "2"
GetDetailsPageName="Environments"
case else
GetDetailsPageName="Business Case"
End Select
end if

On Error GoTo ©
End Function
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Beispiel: Hinzufligen einer Vorlage zu einem Memofeld

Mit Workflow-Skripts kénnen Sie einem Memofeld eine Standardvorlage hinzufligen. In diesem
Beispiel wird Text zu einem Memofeld mit dem Namen Business Case hinzugefligt, um die folgende
Vorlage anzuzeigen:

@ Details zu Fehler H=] E3
B o o S| B Pk B-=- % B B
Fehler-ID: = Zusammenfassung: | |
& Details Details || Business Case
0 Anhinge
Step by step scenario:
How it affects the user:
14
3

Flhren Sie diese Anpassung durch, indem Sie den HTML-Code fiir den Text in das Feld BG_USER_25
platzieren, wenn ein Fehler hinzugefligt wird. In diesem Beispiel wird angenommen, dass im
benutzerdefinierten Feld BG_USER_25 eine Business Case-Zeichenfolge gespeichert wird.

Fligen Sie den Code der Ereignisprozedur Bug_New hinzu, die ausgeldst wird, wenn der Benutzer einen
neuen Fehler hinzufugt.

Sub Bug_New
On Error Resume Next
Bug_Fields("BG_USER_25").value = _
"<html><body><b>Step by step scenario:</b>" & _
"<br><br><br><b>How it affects the user:</b></body></html>"
PrintError "Bug_New"
On Error GoTo ©

End Sub

Beispiel: Andern eines Felds anhand eines anderen Felds

In diesem Beispiel wird gezeigt, wie Sie einen Feldwert anhand des in ein anderes Feld eingegebenen
Werts andern kénnen.

Beispielsweise konnen Sie veranlassen, dass Fehler dem Benutzer alex_qc zugewiesen werden,
wenn UL Suggestionin das Feld Category eingegeben wird, und dem Benutzer alice_qc, wenn
Security Issues eingegeben wird.
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Im Beispiel wird angenommen, dass das benutzerdefinierte Feld BG_USER_05 zum Speichemn der
Kategorie verwendet wird. Wenn das Feld Category im Modul Fehler geandert wird, wird dem Feld
BG_RESPONSIBLE der entsprechende Wert zugewiesen.

Flgen Sie den Code der Ereignisprozedur Bug_FieldChange hinzu, damit er ausgelést wird, wenn ein
Benutzer einen Feldwert fir einen Fehler andert.

Sub Bug_FieldChange(FieldName)
On Error Resume Next
If FieldName = "BG_USER_O5" then
Select case Bug_Fields("BG_USER_©5").Value
case "UI Suggestion"
Bug Fields("BG_RESPONSIBLE").value="alex_ qc"
case "Security Issue"
Bug_Fields("BG_RESPONSIBLE").value="alice_qc"
Case Else
Bug_Fields("BG_RESPONSIBLE").value="non-assigned"
End Select
End If
PrintError "Bug_FieldChange"
On Error GoTo ©
End Sub

Beispiel: Andern eines Felds anhand der Benutzergruppe

In diesem Beispiel wird gezeigt, wie Sie einen Feldwert anhand der Benutzergruppe des Benutzers
andern kénnen, der den Fehler eingibt.

In diesem Beispiel ist das benutzerdefinierte Feld BG_USER_01 ein Erkennungsmodusfeld, in das der
Benutzer, der den Fehler erkannt hat, das Vorgehen bei der Erkennung eingeben kann. Mégliche Werte
sind Formal testing, Informal testingund BTW

Im Beispiel wird der Wert des Erkennungsmodusfelds auf BTW festgelegt, wenn ein Fehler von einem
Benutzer gedffnet wird, der nicht Mitglied der Gruppe QA Tester ist. Wenn der Fehler von einem
Benutzer gedffnet wird, der Mitglied der Gruppe QA Tester ist, wird der Standardwert Formal testing
festgelegt.

Flgen Sie den Code der Ereignisprozedur Bug_New hinzu, damit er beim Hinzufligen eines Fehler
ausgelost wird.

Sub Bug_New
On Error Resume Next
If not User.IsInGroup("QATester") then
Bug Fields("BG_USER_01").Value = "BTW"
Else
Bug_Fields("BG_USER_©1").Value = "Formal testing"
End If
PrintError "Bug_New'
On Error GoTo ©
End Sub
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Beispiel: Objektvalidierung

In diesem Beispiel wird gezeigt, wie Sie Validierungen aller Felder mit der Ereignisprozedur CanPost
durchfiihren kénnen. Beispielsweise wird mit diesem Codesegment sichergestellt, dass ein Benutzer
einen Fehler nicht ablehnen kann, ohne einen Kommentar hinzuzufligen.

In diesem Beispiel darf ein Benutzer einen Fehler, dessen Fehlerstatus (BG_STATUS) auf Rejected
geandert wurde, nur dann senden, wenn ein Erauterungstext in das Feld R&D Comment (BG_DEV_
COMMENTS) eingegeben wurde.

Fligen Sie den Code der Ereignisprozedur Bug_CanPost hinzu, damit die Uberpriifung durchgefiihrt
wird, wenn der Benutzer versucht, den Fehler zu senden.

Function Bug_CanPost
' Initialize the function's return value
' to avoid unpredictable behavior.
Bug_CanPost = False
On Error Resume Next
If Bug_Fields("BG_STATUS").IsModified and _
Bug_Fields("BG_STATUS").Value = "Rejected" and _
not Bug Fields("BG_DEV_COMMENTS").IsModified then
Bug_CanPost = False
msgbox "You must enter a comment when rejecting a defect.”
Else
Bug_CanPost = True
End If
PrintError "Bug_CanPost"
On Error GoTo ©
End Function

Beispiel: Feldvalidierung

In diesem Beispiel wird gezeigt, wie Sie einen einzelnen Feldwert validieren kdnnen. Beispielsweise
zeigt das folgende Codesegment, wie Sie sicherstellen kdnnen, das ein Benutzer in einer bestimmten
Gruppe die Prioritat eines Fehlers nicht verringern kann.

Wenn in diesem Beispiel der Benutzer Mitglied der Gruppe QA-Tester ist und das Feld BG_PRIORITY
geandert wird, kann der neue Wert im Feld BG_PRIORITY nicht niedriger sein als der aktuelle Wert.

In diesem Beispiel wird angenommen, dass in der Feldliste Priority fir das Projekt bei Sortierung der
Werte in aufsteigender Reihenfolge niedrigere Prioritaten zuerst angezeigt werden. Beispielsweise
erfullt die Liste diese Anforderung, wenn ihre Elemente wie folgt lauten: 1-Low, 2-Medium, 3-High.

Flgen Sie den Code der Ereignisprozedur Bug_FieldCanChange hinzu, damit er ausgelst wird, wenn
ein Benutzer versucht, einen Feldwert fir einen Fehler zu andern.

Function Bug_FieldCanChange(FieldName, NewValue)
' Initialize the function's return value
' to avoid unpredictable behavior.
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Bug_FieldCanChange = True
On Error Resume Next
If User.IsInGroup("QATester") and FieldName ="BG_PRIORITY" _
Then
If NewValue < Bug_Fields("BG_PRIORITY").Value then
Bug_FieldCanChange = False
msgbox "You do not have permission to lower
& "defect priority."
Else
Bug_FieldCanChange = True
End If
Else

n

Enter your code here.
End If
PrintError "Bug_FieldCanChange"
On Error GoTo ©

End Function

Beispiel: Darstellen einer dynamischen Feldliste

In diesem Beispiel wird gezeigt, wie Sie in einem Feld eine jeweils andere Feldliste in Abhangigkeit
vom Wert eines anderen Felds anzeigen kdnnen.

Mit der benutzerdefinierten Funktion SW_SetLists_Environment wird der Wert des Felds
Environment Specification Gberpriift und die entsprechende Feldliste wird dem Feld Environment
Type zugewiesen.

In diesem Beispiel wird angenommen, dass die Feldlisten im Projekt definiert wurden. Weitere
Informationen finden Sie unter "Anpassen von Projektlisten" auf Seite 290.

Hinweis: Um mit Workflow-Skripts Listen zu andern oder zu erstellen, die Feldern zugewiesen
werden kénnen, mussen Sie die Schnittstelle fir die offene Testarchitektur (OTA) verwenden.

Fligen Sie der Ereignisprozedur Bug_MoveTo Code hinzu, mit dem die benutzerdefinierte Funktion SW_
SetLists_Environment aufgerufen wird, wenn der Benutzer den Fokus im Modul Fehler andert.

Sub Bug_MoveTo()
On Error Resume Next
SW_SetlLists_Environment
PrintError "Bug_MoveTo"
On Error GoTo ©

End Sub

Flgen Sie der Ereignisprozedur Bug_FieldChange Code hinzu, mit dem die benutzerdefinierte
Funktion SW_SetLists_Environment aufgerufen wird, wenn ein Benutzer den Wert des Felds
Environment Type im Modul Fehler andert.

Sub Bug_FieldChange(FieldName)
On Error Resume Next
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If FieldName = "BG_USER_O1" then
SW_SetlLists_Environment

Else
' Enter your code here.

End If

PrintError "Bug_FieldChange"

On Error GoTo ©

End Sub

Mit der benutzerdefinierten Funktion SW_SetLists_Environment wird der Wert des Felds
Environment Specification (BG_USER_02) Uberprift, und die entsprechende Feldliste wird dem

Feld Environment Type (BG_USER_01) zugewiesen.

Sub SW_SetLists_Environment()
Dim listName
On Error Resume Next
Select Case Bug_Fields("BG_USER_©1").Value
Case "Browser"
listName = "Browsers"
Case "Database Type"
listName = "Database Type"
Case "Operating System"
listName = "Platform"
Case "Web Server"

listName = "Web Server"
Case Else

listName = "Environment Specification"
End Select

Bug Fields("BG_USER_©2").List = Lists(listName)
PrintError ("Set Environment List")
On Error GoTo ©

End Sub

Beispiel: Andern von Feldeigenschaften bei Anderung eines

Felds

In diesem Beispiel wird gezeigt, wie Sie die Eigenschaften eines Felds andern kénnen, wenn ein

anderes Feld geandert wird.

Wenn in diesem Beispiel der Status des Fehlers (BG_STATUS) in Closed geandert wird, muss der
Benutzer einen Wert im Feld Closed in Build (BG_CLOSING_VERSION) bereitstellen.

Flgen Sie den Code der Ereignisprozedur Bug_FieldChange hinzu, um das Feld Closed in Build als

erforderliches Feld festzulegen, wenn der Status auf Closed geéndert wird.

Sub Bug_FieldChange(FieldName)
On Error Resume Next
If FieldName= "BG_STATUS" then
If Bug_Fields("BG_STATUS").value="Closed" then
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Bug_Fields("BG_CLOSING_VERSION").IsRequired=True
Else
Bug_Fields("BG_CLOSING_VERSION").IsRequired=False
End If
Else
' Enter your code here.
End If
PrintError "Bug_FieldChange"
On Error GoTo ©

End Sub

Beispiel: Steuern von Benutzerberechtigungen

In diesem Beispiel wird gezeigt, wie Sie verhindern kdnnen, dass Mitglieder bestimmter

Benutzergruppen eine Aktion durchfihren.

Mit dem Code kann ein Benutzer einen Fehlerfeldwert nur dann ersetzen, wenn der Benutzer der

Benutzergruppe Admin angehort.

Flgen Sie den Code der Ereignisprozedur ActionCanExecute hinzu, damit die Uberpriifung

durchgefihrt wird, wenn ein Benutzer versucht, eine Aktion auszufiihren.

Function ActionCanExecute(ActionName)

' Initialize the function's return value

to avoid unpredictable behavior.

ActionCanExecute = False

On Error Resume Next

If ActionName = "UserDefinedActions.BugReplaceActionl" _
And Not User.IsInGroup("Admin") then
ActionCanExecute = False

msgbox "You do not have permission to perform this action”

Else
ActionCanExecute = True
End If
PrintError "ActionCanExecute"
On Error GoTo ©
End Function

Beispiel: Hinzufligen von Schaltflachenfunktionalitat

In diesem Beispiel wird ein Taschenrechner gedffnet, wenn ein Benutzer auf eine Schaltflache klickt,
die mit dem Aktionsnamen Calculator definiert ist. Weitere Informationen tiber das Hinzufligen
benutzerdefinierter Schaltflachen finden Sie unter "Hinzufligen einer Schaltflache zu einer

Symbolleiste" auf Seite 429.

Flgen Sie den Code der Ereignisprozedur ActionCanExecute hinzu, damit er ausgelst wird, wenn ein

Benutzer eine Aktion initiiert.
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Informationen iber das Wscript.Shell-Objekt finden Sie in der Microsoft-Dokumentation. Um auf die
Hilfe flr die VBScript-Sprache zuzugreifen, wahlen Sie im Skript-Editor Hilfe > VBScript-Homepage
aus.

Function ActionCanExecute(ActionName)
' Initialize the function's return value to
avoid unpredictable behavior.
ActionCanExecute = DefaultRes
On Error Resume Next
If ActionName = "UserDefinedActions.Calculator" Then
Set shell = CreateObject("Wscript.Shell")
shell.Run "Calc"
Set shell = Nothing
End If
ActionCanExecute = DefaultRes
PrintError "ActionCanExecute"
On Error GoTo ©
End Function

Beispiel: Fehlerbehandlung

In diesem Beispiel wird gezeigt, wie Sie eine Standardfehlermeldung anzeigen kénnen. Sie sollten
jedem Workflow-Skript, das Sie schreiben, eine Fehlerbehandlung hinzufligen, weil Fehler, die nicht
vom Workflow-Code erkannt werden, dazu fuhren kénnen, dass der Browser des Benutzers abstirzt.

Die benutzerdefinierte Funktion PrintError akzeptiert den Namen der aufrufenden Funktion als
Parameter. Wenn ein Fehler aufgetreten ist, gibt PrintError die Fehlernummer, die Beschreibung und
den Schweregrad des Fehlers sowie den Namen der Prozedur aus, in der der Fehler aufgetreten ist.

Sie mussen ein Err-Objekt nicht erstellen, da es in VBScript bereits vorhanden ist. Informationen tber
das Err-Objekt finden Sie in der Microsoft-Dokumentation.

Sub PrintError(strFunctionName)
If Err.Number <> © Then

MsgBox "Error #" & Err.Number & ": " & Err.Description, _
vbOKOnly+vbCritical, _
"Workflow Error in Function " & strFunctionName

End If
End Sub

Im folgenden Codesegment wird veranschaulicht, wie Sie lhren Subroutinen eine Fehlerbehandlung
hinzufiigen kénnen.

Sub <sub_name>()
On Error Resume Next

[Your code here]

PrintError "<sub_name>"
End Sub
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Im folgenden Codesegment wird veranschaulicht, wie Sie lhren Funktionen eine Fehlerbehandlung
hinzufligen kénnen.

Function <function_name>()
On Error Resume Next

[Your code here]

PrintError "<function_name>"
End Function

Beispiel: Abrufen von Sitzungseigenschaften

In diesem Beispiel wird gezeigt, wie Sie mit dem TDConnection-Objekt die Eigenschaften der
aktuellen Sitzung abrufen kénnen. Figen Sie den Code der Prozedur hinzu, in der diese Eigenschaften
bendtigt werden. Die Eigenschaften hangen nicht voneinander ab und kénnen daher einzeln abgerufen
werden.

Es folgen Beispiele flr Sitzungseigenschaften:

TDConnection.ServerName
TDConnection.ServerTime
TDConnection.DomainName
TDConnection.ProjectName
User.UserName

Beachten Sie, dass es nicht erforderlich ist, TDConnection zum Abrufen des Benutzemamens zu
verwenden, weil fur den Workflow ein vordefiniertes User-Objekt vorhanden ist. Weitere Informationen
finden Sie unter "Objekt "TDConnection"" auf Seite 474.

Im folgenden Beispiel werden die ersten funf Zeichen des Server-URL Uberprift, um zu bestimmen, ob
der Benutzer tber HTTP oder Uber HTTPS mit dem Server verbunden ist:

If Left(UCase(TDConnection.ServerName), 5) = "HTTPS" Then

MsgBox "You are currently connected to the server using SSL."
Else

MsgBox "You are not using SSL."
End If

Beispiel: Senden von E-Mails

In diesen Beispielen wird gezeigt, wie Sie mit dem TDConnection-Objekt E-Mails senden kénnen,
wenn ein Fehler gesendet wird, und wie Sie E-Mails senden, wenn ein Feldwert im Modul Testplan
geandert wird.

Senden von E-Mail, wenn ein Fehler gesendet wird

In diesem Beispiel wird eine E-Mail gesendet, wenn ein Fehler gesendet wird.

Flgen Sie der Prozedur SendDefect in der Ereignisprozedur Bug_AfterPost einen Aufruf hinzu.
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Hinweis: Wenn die Prozedur SendDefect aufgerufen wird, bevor der Fehler gesendet wird,
werden die in der aktuellen Anderung geanderten Werte nicht beriicksichtigt. Die Datenbank wird
erst nach dem Senden des Fehlers anhand der neuen Werte aktualisiert.

Sub SendDefect (iObjectId, strTo, strCc, strSubject, strComment)
On Error Resume Next
Dim objBugFactory, objBug
Set objBugFactory = TDConnection.BugFactory
Set objBug = objBugFactory.Item(iObjectId)
objBug.Mail strTo, strCc, 2, strSubject, strComment
Set objBug = Nothing
Set objBugFactory = Nothing
PrintError "SendDefect"
On Error GoTo ©

End Sub

Die Konstante 2 im Aufruf von objBug.Mail zeigt an, dass die Historie in die E-Mail aufgenommen
werden soll. Eine Liste der Konstanten, mit denen E-Mails angepasst werden konnen, finden Sie in der
Aufzahlung tagTDMAIL_FLAGS in der HP ALM Open Test Architecture API Reference. Verwenden Sie
in Workflow-Skripts numerische Konstanten statt der Aufzahlungswerte.

Senden von E-Mail, wenn ein Feldwert im Modul "Testplan”
geandert wird

Im folgenden Beispiel wird gezeigt, wie eine E-Mail-Benachrichtigung gesendet werden kann, wenn der
Wert des Statusfelds im Modul Testplan geandert wird.

Der Code wird der Ereignisprozedur Test_FieldChange hinzugefigt. Er erstellt einen Betreff und einen
Kommentar fir die E-Mail und ruft die benutzerdefinierte Funktion SendTest auf. Mit SendTest werden
E-Mails vom Modul Testplan aus gesendet. Sie kénnen SendTest ahnlich codieren wie die Subroutine
SendDefect, die unter "Senden von E-Mail, wenn ein Fehler gesendet wird" auf der vorherigen Seite
gezeigt wird.

Sub Test_FieldChange(FieldName)
On Error Resume Next
Dim strSubject, strComment
If FieldName = "TS_STATUS" Then
strSubject = "Test Change Notification" & _
" for project " & TDConnection.ProjectName & _
" in domain " & TDConnection.DomainName
strComment = "The user " & User.FullName & _
" changed the status of the test " & _
Test_Fields("TS_NAME").Value & _
" to " & Test_Fields("TS_STATUS").Value
SendTest Test_Fields("TS_TEST_ID").Value, _
Test _Fields("TS_RESPONSIBLE").Value, "[QA Testers]", _
strSubject, StrComment

n

End If
End Sub
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Beispiel: Speichern der letzten eingegebenen Werte

In diesem Beispiel wird gezeigt, wie Sie mit dem TDConnection-Objekt die bestandige Speicherung
von Daten zwischen Aktionen implementieren konnen. Die Lebensdauer einer Variablen in einer
Routine ist auf die Ausfiihrung der Routine begrenzt. Daher miissen Daten bestandig gespeichert
werden, wenn sie spater wieder zur Verfugung stehen sollen. Es empfiehlt sich, soweit méglich die
ALM-API und nicht externe Objekte, Dateien oder die Registrierung zum bestandigen Speichern von
Daten zu verwenden.

In diesem Beispiel wird in der benutzerdefinierten Funktion SW_KeepLastValue das Settings-Objekt
verwendet, um die in die Felder BG_DETECTION_VERSION, BG_USER_01und BG_USER_03
eingegebenen Werte zu speichern, wenn ein Benutzer einen Fehler sendet. Wenn ein Benutzer einen
neuen Fehler hinzufugt, werden diese Werte abgerufen und als Standardwerte zugewiesen.

Die benutzerdefinierte Funktion wird mit der SET-Aktion von Bug_CanPost aufgerufen, bevor der
Benutzer einen neuen Fehler sendet. Die Werte in den Feldern werden gespeichert.

Function Bug_CanPost()

' Initialize the function's return value to
avoid unpredictable behavior.
Bug_CanPost = True

If Bug_Fields("BG_BUG_ID").Value = "" Then
SW_KeepLastValue ("SET")
End If

End Function

Die Funktion wird mit der GET-Aktion von der Ereignisprozedur Bug_New aufgerufen. Wenn ein Benutzer
einen neuen Fehler hinzufiigt, werden die in den Feldern fir diesen Benutzer gespeicherten Werte in
diese Felder eingegeben.

Sub Bug_New()
SW_KeepLastValue ("GET")
End Sub

Abhangig von der als Parameter Gbergebenen Aktion werden in der benutzerdefinierten Funktion SW_
KeepLastValue die Werte der Felder in der Tabelle mit allgemeinen Einstellungen fir den aktuellen
Benutzer gespeichert, oder die Werte werden aus dem Settings-Objekt gelesen und den
entsprechenden Feldern zugewiesen.

Sub SW_KeeplLastValue(action)
Dim tdc, vals, flds
Dim uset, pairs, pair
Dim bld
On Error Resume Next
bld = ""
Set tdc = TDConnection
Set uset = tdc.UserSettings
If action = "SET" Then
flds = Array("BG_DETECTION_VERSION", _
"BG_USER_01", "BG_USER_03")
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vals = ""

For i = @ To UBound(flds)
If vals <> "" Then vals = vals & ";"
vals = vals & flds(i) & "=" & _
Bug_Fields(flds(i)).Value

Next

'Open category KeeplLValueSetting
uset.Open ("KeepLValueSetting")
'Setting KeepValueFields in category KeeplLValueSetting
uset.Value("KeepValueFields") = vals
uset.Close
End If 'SET
If action = "GET" Then
uset.Open ("KeepLValueSetting")
vals = uset.Value("KeepValueFields")
If vals <> "" Then
pairs = Split(vals, ";")
For i = @ To UBound(pairs)
pair = Split(pairs(i), "=")
If UBound(pair) = 1 Then
Select Case pair(@)
Case "BG_USER_ 03"
bld = pair(1)

Case Else
If Bug_Fields(pair(@)).vValue = "" Then
Bug_Fields(pair(®@)).vValue = pair(1)
End If
End Select
If Bug Fields("BG_DETECTION VERSION").Value _

<>
And bld <> "" Then
SW_SetlLists_VersionsBuilds _
"BG_DETECTION_VERSION", _
"BG_USER_03"
Bug_Fields("BG_USER_©3").Value = bld
If Err.Number <> @ Then Err.Clear
End If 'Bug_Fields
End If 'UBound(pair)
Next
End If 'vals <> ""
End If 'GET
uset.Close
PrintError ("Keep Last Value (" & action & ")")
On Error GoTo @
End Sub
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Beispiel: Kopieren von Feldwerten in ein anderes Objekt

In diesem Beispiel wird gezeigt, wie Sie mit dem TDConnection-Objekt den Wert aus dem Feld Build
Number einer Ausfiihrung (RN_USER_02) in das Feld Last Ran On Build eines Tests in einer
Testreihe (TC_USER_03) kopieren.

Flgen Sie den Code der Ereignisprozedur Run_AfterPost hinzu.

Sub Run_AfterPost

End Sub

On Error Resume Next

Dim tdc

set tdc = TDConnection

Dim TSFact 'As TestSetFactory

Set TSFact = tdc.TestSetFactory

Dim TstSet 'As TestSet

Set TstSet = TSFact.Item(Run_Fields("RN_CYCLE_ID").Value)
MsgBox TstSet.Name

Dim TSTestFact 'As TSTestFactory

Set TSTestFact = TstSet.TSTestFactory

Dim TSTst 'As TSTest

Set TSTst = _
TSTestFact.Item(Run_Fields("RN_TESTCYCL_ID").Value)
MsgBox TSTst.Name

TSTst.Field("tc_user_03").value = _
Run_Fields("RN_USER_02").Value
TSTst.Post

PrintError ("Run_AfterPost")
On Error GoTo ©
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Senden von Feedback zur Dokumentation

Wenn Sie Anmerkungen zu diesem Dokument haben, kdnnen Sie sich per E-Mail an das
Dokumentationsteam wenden. Wenn ein E-Mail-Client in diesem System konfiguriert ist, klicken Sie
auf den Link oben und ein E-Mail-Fenster wird mit den folgenden Informationen in der Betreffzeile
geodffnet:

Feedback zu Administratorhandbuch (ALM 12.20)
Geben Sie einfach Ihr Feedback in die E-Mail ein und klicken Sie auf Senden.

Wenn kein E-Mail-Client verfligbar ist, kopieren Sie die oben genannten Informationen in eine neue
Nachricht in einem Internet-E-Mail-Client und senden Sie lhr Feedback an SW-Doc@hp.com.

Wir freuen uns Uber |hr Feedback!
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