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Avisos legales

Garantia

Las Unicas garantias para los productos y servicios HP son las descritas en las declaraciones de garantia expresa que acomparian a tales productos y servicios. Nada de lo
aqui incluido podra interpretarse como una garantia adicional. HP no es responsable de omisiones, errores técnicos o de edicién contenidos en el presente documento.

La informacién incluida en el presente documento esta sujeta a cambios sin previo aviso.

Leyenda de derechos limitados

Software informatico confidencial. Es necesaria una licencia valida de HP para su posesion, uso o copia. De acuerdo con FAR 12.211y 12.212, se autoriza el uso del software
del equipo comercial, la documentacion del software del equipo y los datos técnicos para los elementos comerciales al gobierno de EE. UU. con la licencia comercial estandar
del proveedor.

Aviso de copyright

© Copyright 1997 - 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Avisos de marca comercial

Adobe® es una marca comercial de Adobe Systems Incorporated.
Microsoft® y Windows® son marcas comerciales registradas estadounidenses de Microsoft Corporation.

UNIX® es una marca comercial registrada de The Open Group.

Actualizaciones de documentacion

La pagina de titulo de este documento contiene la siguiente informacion de identificacion:

« Numero de version del software, que indica la version del software.
« Fecha de publicacién del documento, que cambia cada vez que se actualiza el documento.
« Fecha de lanzamiento del software, que indica la fecha desde la que esta disponible esta version del software.

Para buscar actualizaciones recientes o verificar que esta utilizando la edicién mas reciente de un documento, visite: http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/manuals

Este sitio requiere que esté registrado como usuario de HP Passport. Para registrarse y obtener un ID de HP Passport, visite: http://h20229.www2.hp.com/passport-
registration.html

O haga clic en el enlace New user registration (Registro de nuevos usuarios) de la pagina de registro de HP Passport.

También recibira ediciones actualizadas o nuevas si se suscribe al servicio de asistencia del producto adecuado. Péngase en contacto con el representante de ventas de HP
para obtener mas informacion.

La siguiente tabla muestra los cambios realizados en este documento desde la Ultima edicion publicada.
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Asistencia técnica

Visite el sitio web HP Software Support Online en: http://www.hp.com/go/hpsoftwaresupport
Este sitio web proporciona informacion de contacto y detalles sobre los productos, servicios y soporte que ofrece HP Software.

HP Software Support Online brinda a los clientes la posibilidad de auto-resolucion de problemas. Ofrece una forma répida y eficaz de acceder a las herramientas de soporte
técnico interactivo necesarias para gestionar su negocio. Como cliente preferente de soporte, puede beneficiarse de utilizar el sitio web de soporte para:

« Buscar documentos de conocimiento de interés

« Enviar y realizar un seguimiento de casos de soporte y solicitudes de mejora
« Descargar revisiones de software

« Administrar contratos de asistencia

« Buscar contactos de asistencia de HP

« Revisar informacion sobre los servicios disponibles

o Acceder a debates con otros clientes de software

« Buscar cursos de formacion en software y registrarse

La mayoria de las areas de asistencia requieren que se registre como un usuario de HP Passport y que inicie sesion. Muchas de aquellas, requieren, ademas, un contrato de
asistencia. Si desea registrarse para obtener un Id. de HP Passport, vaya a:

http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html
Para encontrar mas informacion sobre los niveles de acceso, vaya a:
http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp

HP Software Solutions Now accede al sitio web HPSW Solution and Integration Portal. Este sitio le permite explorar las soluciones de productos HP que satisfacen sus
necesidades de negocio e incluye una lista completa de integraciones entre productos HP, asi como una lista de procesos ITIL. La URL de este sitio web es
http://h20230.www2.hp.com/sc/solutions/index.jsp
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Capitulo 1: Introduccion a la gestion de
proyectos de HP

Introduccion a la gestion de proyectos de HP

La gestion de proyectos de HP permite a las organizaciones optimizar y estandarizar la gestion de
actividades de los proyectos a través de un enfoque colaborativo basado en plantillas.

La gestion de proyectos de HP define los procesos paso a paso necesarios para finalizar determinadas
tareas y productos para entregar, y guia a los usuarios a través de un proceso dindmico y
autodocumentado que soporta actividades como la ejecucion de listas de comprobacion estandar o la
recopilacion de productos para entregar que usan documentos adjuntos. Para obtener mas informacion
sobre como configurar los procesos de un proyecto y los elementos relacionados con ellos, consulte
"Consideraciones generales de la configuracion" en la pagina 16.

Con los tipos de proyecto es posible dar forma a las reglas empresariales que rigen un proyecto, o un
conjunto de proyectos. Se pueden establecer directivas que rijan varios aspectos de un proyecto, entre
los que se incluyen la situacion de la programacion, la auditoria de tareas y la seguridad del proyecto.
Para poder crear y gestionar proyectos es preciso crear previamente al menos un tipo de proyecto.
Para obtener mas informacion sobre como configurar tipos de proyecto, consulte "Configuracion de
tipos de proyectos" en la pagina 28.

Cuando cree un proyecto, puede ajustar las directivas transmitidas por el tipo de proyecto, asi como
decidir sin va aincluir un plan de trabajo o perfil de asignacion de personal. También se puede definir la
seguridad del proyecto. Para obtener mas informacion sobre la creacion de proyectos, consulte
"Creacion de proyectos" en la pagina 64.

Los planes de trabajo se pueden definir como estructuras jerarquicas de tareas resumen que agrupan
I6gicamente y organizan tareas o actividades. Consulte "Creacion de un plan de trabajo" en la pagina
70 para obtener mas informacion sobre la creacion de planes de trabajo. Una vez que la estructura del
plan de trabajo esté en vigor, los detalles de la tarea se pueden configurar en lotes o de uno en uno,
dependiendo de la naturaleza de los cambios. Para obtener mas informacién sobre la navegacion por
las tareas, consulte "Configuracion de tareas" en la pagina 104.

Las plantillas del plan de trabajo también se pueden usar para crear estructuras de plan de trabajo
predefinidas que estén listas para usarse. Para obtener mas informacién sobre el uso de la plantilla del
plan de trabajo, incluida la conversién de los planes de trabajo ya existentes en plantillas, consulte
"Uso de plantillas de plan de trabajo" en la pagina 198.

Durante la ejecucion del proyecto los gestores pueden hacer uso de la pagina Informacion general del
proyecto para ver indicadores importantes del proyecto como indicadores de situacion, hitos y
problemas. Para obtener mas informacion sobre el uso tanto de la pagina Informacion general del
proyecto, como de las actividades de gestion del proyecto, como tomar lineas de base y revisar el plan
de trabajo, consulte "Gestion de proyectos” en la pagina 127.

Pagina 13 de 292



Guia del usuario de Gestién de proyectos de HP
Capitulo 1: Introduccidn a la gestion de proyectos de HP

Los equipos del proyecto pueden gestionar facilmente las actividades del plan de trabajo de la cadena
de tecnologia, ya que los miembros de todos los equipos, independientemente de que sean internos o
externos, colaboran e interactian a través de una interfaz intuitiva. "Actualizacion de tareas:
actividades de recursos” en la pagina 183 explica la forma en que los recursos de un proyecto buscan,
actualizan, modifican y generan informes de las tareas alas que se les ha asignado.

Por ejemplo, cuando se crea una version nueva y actualizada de un sistema empresarial, una empresa
puede clasificar sus dedicaciones en tareas resumen de cada una de las principales areas funcionales.

Cada una de estas tareas resumen funcionales se pueden seguir desglosando en tareas dirigidas a
areas como las tareas de contenido web, de la aplicacién y de la base de datos.

Estas tareas se pueden vincular a solicitudes y paquetes de la gestion de demanda de HP y de la
gestion de implementaciones de HP, lo que proporciona visibilidad al instante de las actividades
detalladas que proporcionan soporte a un plan de trabajo global. Las tareas también pueden tener
restricciones y notificaciones configuradas de forma individual. Consulte "Configuracion de tareas"
en la pagina 104 para obtener mas informacion.

En conjuncion con gestion de recursos de HP, es posible hacer un seguimiento de las asignaciones
de funciones y habilidades con la disponibilidad de recursos. La utilizacion de los recursos también
se puede medir, visualizary optimizar.

Nota: Para hacer uso de toda su gama de caracteristicas, es preciso configurar los recursos y
las configuraciones relacionadas con éstos en gestion de recursos de HP antes de usar la
gestion de proyectos de HP. Para obtener mas informacion, consulte "Consideraciones
generales de la configuracion” en la pagina 16 o la Guia del usuario de Gestién de recursos de
HP.

En conjuncion con la gestion de horas de HP, se pueden usar partes de horas para los valores reales
que generan informes sobre el trabajo relacionado con el proyecto. Consulte "Integracion con la
gestion de horas de HP" en la pagina 288 para obtener mas informacion.

Mientras el proyecto se ejecuta, los riesgos, problemas y cambios de ambito propuestos se pueden
enviar junto con los procesos preconfigurados de control del proyecto y se puede hacer un
seguimiento de los mismos a nivel de informacion general de proyecto.

Mientras el proyecto se ejecuta, es posible llamar a distintos conjuntos de usuarios para evaluary
mover el proyecto, junto con su ciclo de vida predefinido.

Las lineas de base del plan de trabajo se pueden tomar en cualquier momento, con lo que se
conforma una base para las comparaciones de rendimiento de los planes de trabajo.

El seguimiento de los datos de coste del plan de trabajo se puede realizar a nivel de tarea y dichos
datos se pueden usar para analizar tendencias y patrones a través del andlisis de valores
acumulados. Los costes se pueden calcular automaticamente, o bien se pueden especificar
manualmente, y los costes reales se pueden incluir automaticamente en el resumen financiero del
proyecto.

La gestion de proyectos de HP también admite la integracién estandar con Microsoft® Project, con
el fin de que las funciones, como la programacién de tareas y la gestidn de recursos, se puedan
utilizar en cualquier momento de la ejecucion de un plan de trabajo. Consulte "Integracion de la
gestion de proyectos de HP con Microsoft Project" en la pagina 203 para obtener mas informacion.
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Documentos relacionados

Los documentos relacionados con este libro son:

Guia del usuario de Gestion de demanda de HP

Guia del usuario de Gestién de implementaciones de HP
HP Project Management Configuration Guide

Guia del usuario de Gestion de recursos de HP

Guia del usuario de Gestion de horas de HP

HP Time Management Configuration Guide

Security Model Guide and Reference
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Capitulo 2: Consideraciones generales de
la configuracién

Informacion general sobre las
consideraciones generales de la configuracion

Antes de empezar a usar la gestion de proyectos de HP deben llevarse a cabo varios pasos para
configurarlo. Algunos de estos pasos son necesarios para sacar el maximo partido de la funcionalidad
de la gestidn de proyectos de HP, mientras que otros son opcionales y dependen de lo que desee que
la gestidn de proyectos de HP se ajuste a sus procesos empresariales.

En general, asi se debe realizar la instalacion y configuracion:

1.

Configurar recursos y conjuntos de recursos.

La gestion de recursos de HP permite crear informacion sobre los recursos de los usuarios de
Project and Portfolio Management Center. Dicha informacion incluye detalles como:

« Funcioén

« Perfil de habilidades

« Unidad organizativa

« Calendario de recursos individuales

Para asignar un recurso al perfil de asignacion de personal o al plan de trabajo de un proyecto,
dicho recurso debe pertenecer a un conjunto de recursos que usted gestione. Los recursos que
pertenezcan a otros conjuntos de recursos se pueden solicitar con la funcionalidad de perfil de
asignacioén de personal estandar.

Para obtener mas informacién sobre este paso, consulte "Configuracion de recursos" en la pagina
18.

Configurar regiones.
Las regiones se asocian con cada proyecto y recurso, y definen atributos como:
« Calendario

« Festivos
« Diasy horas laborables normales
« Moneda predeterminada

Para obtener mas informacion sobre este paso, consulte "Configuracion de regiones" en la pagina
19.
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w

(Opcional) Configurar las validaciones de la gestion de proyectos de HP.

Gracias a las validaciones es posible personalizar |a lista de valores de ciertos campos para
ajustarla a las necesidades de la empresa. Dichas validaciones se pueden editar en el area de
trabajo de PPM.

Para obtener mas informacion sobre este paso, consulte "Configuracion de validaciones de la
gestion de proyectos de HP" en la pagina 19.

(Opcional) Configurar los campos que se muestran en la ficha Detalles de proyecto de la pagina
Informacion general del proyecto.

Los campos de la ficha Detalles de proyecto tienen un contenido preconfigurado, pero se pueden
modificar para ajustarlos a las necesidades de su empresa. Como minimo, debe revisarse la
configuracién de seguridad de estos campos.

Para obtener mas informacion sobre este paso, consulte "Configuracion de la ficha Detalles de
proyecto" en la pagina 21.

(Opcional) Configurar el proceso del proyecto en el area de trabajo de PPM.

El proceso del proyecto se modela en un flujo de trabajo preconfigurado que se puede configurar
en el area de trabajo de PPM para ajustarlo a las necesidades de su empresa. Como minimo,
debe revisarse la configuracién de seguridad del flujo de trabajo y sus pasos.

Para obtener mas informacion sobre este paso, consulte "Configuracion del proceso del proyecto”
en la pagina 23.

(Opcional) Configurar los procesos de control del proyecto.

Los problemas del proyecto se pueden enviar contra un proyecto concreto para detectar aquellos
problemas que requieren atencion. Una vez enviados, los problemas del proyecto siguen su propio
flujo de trabajo hasta que se resuelven. Los campos y el comportamiento de los problemas del
proyecto, asi como el flujo de trabajo subyacente, se pueden configurar en el area de trabajo de
PPM para adecuarlos a las necesidades de su empresa. Para gestionar los riesgos y cambios de
ambito del proyecto se proporcionan herramientas de gestion similares.

Para obtener mas informacion sobre este paso, consulte "Configuracion de procesos de control de
proyectos" en la pagina 23.

Configurar tipos de proyecto.

Todos los proyectos se crean a partir de un tipo de proyecto que contiene directivas que se
pueden preconfigurar para facilitar su uso, o incluso se pueden bloquear cuando sea pertinente.
Para crear un proyecto, antes es preciso configurar al menos un tipo de proyecto. El tipo de
proyecto Enterprise viene preconfigurado, pero debe revisarse para asegurarse de que se ajusta a
las necesidades de su empresa.

Para obtener mas informacion sobre este paso, consulte "Configuracion de tipos de proyecto” en
la pagina 25.

(Opcional) Configurar actividades.

Las tareas del plan de trabajo del proyecto se pueden asociar con actividades, que se pueden usar
para el seguimiento de la norma Statement of Position (SOP) 98-1, que clasifican las tareas en
gastos en inversiones o gastos de explotacion cuando se realizan. Aunque elija no activar el

seguimiento de SOP 98-1, las actividades se pueden seguir asociando con tareas como un
herramienta de clasificacion.

Para obtener mas informacién sobre este paso, consulte "Configuracion de actividades" en la
pagina 25.
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9. (Opcional) Configurar la integracion con la gestion de horas de HP.

La configuracion de la integracion con la gestion de horas de HP se realiza mayoritariamente en el
nivel de tipo de proyecto. Sin embargo, antes de usar la gestion de horas de HP para generar
informes sobre las actividades de trabajo relacionadas con el proyecto, debe asegurarse de que
cada recurso tiene los permisos y delegaciones correctos configurados en la gestidn de horas de
HP. Para obtener mas informacion, consulte las guias Guia del usuario de Gestién de horas de
HP'y HP Time Management Configuration Guide.

10. (Opcional) Configurar la integracion con Microsoft Project.

La gestion de proyectos de HP puede integrarse con Microsoft Project. Para sacar partido de esta
integracion, es preciso configurar algunos ajustes del servidor.

Para obtener mas informacidn sobre este paso, consulte "Configuracion de la integracién con
Microsoft Project" en la pagina 26.

11. (Opcional) Configurar datos de usuario de tarea.

Los datos de usuario de tarea son campos personalizados que se pueden asociar con todas las
tareas de la gestion de proyectos de HP.

Para obtener mas informacion sobre este paso, consulte "Configuracion de la integracion con la
gestion de horas de HP" en la pagina 26.

Configuracién de recursos

Con la gestion de recursos de HP se puede hacer un seguimiento de los recursos de la gestion de
proyectos de HP para optimizar su tiempo y capacidades. La gestion de recursos de HP permite a los
gestores de proyecto:

« Definir un calendario para cada recurso, donde se determina la disponibilidad total y se especifican
los dias de vacaciones.

« (Opcional) Asignar una habilidad y una funcién principales a un recurso.
« Verlacarga de recursos por periodo de tiempo, plan de trabajo o individuo.
« Analizary buscar la disponibilidad de los recursos.

Los conjuntos de recursos se pueden usar para hacer un seguimiento del suministro de recursos y
también son necesarios para las asignaciones del plan de trabajo. Cada recurso que se espera que se
asigne al perfil de asignacion de personal de un proyecto, o directamente a un plan de trabajo, debe
pertenecer a un conjunto de recursos que gestiona el gestor del proyecto. Se puede emplear cualquiera
de las siguientes estrategias de gestion de recursos del proyecto:

« Silos recursos no se gestionan de forma activa, se pueden colocar todos los posibles recursos de
un proyecto en un unico conjunto de recursos y designar todos los posibles gestores de proyecto
como gestores de dicho conjunto de recursos. Esto permite seleccionar cualquier recurso para un
perfil de asignacién de personal o plan de trabajo del proyecto.

Nota: No es aconsejable usar esta estrategia si se dispone de un gran nimero de recursos. La
gestién de un gran numero de recursos desde un solo conjunto de recursos afecta al
rendimiento y estabilidad del servidor.

« Silos recursos se estan gestionando activamente de tal forma que su tiempo se les debe solicitar a
sus gestores, se debe usar un perfil de asignacién de personal. Esto permite solicitar recursos de un
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conjunto de recursos que no se gestiona, para lo que se usa la funcionalidad de la gestion de
recursos de HP. El gestor del recurso aprobara o rechazara la solicitud.

Antes de crear un proyecto en la gestion de proyectos de HP es preciso configurar tanto los recursos
(incluyendo la informacion del calendario) como los conjuntos de recursos en la gestion de recursos de
HP. Las funciones y habilidades también se deben configurar, aunque no haya intencién de asociarlos
con los recursos.

Para obtener mas informacion sobre como realizar estas tareas, consulte la Guia del usuario de
Gestion de recursos de HP.

Los indices de costes de los recursos individuales se definen a través de reglas de indices de costes,
que se controlan mediante HP Financial Management. Para mas informacion acerca de las reglas de
indice de costes y su configuracion, consulte la Guia del usuario de HP Financial Management.

Las siguientes tareas también se pueden llevar a cabo con la gestion de recursos de HP:

« Asignar recursos a un modelo de organizacion y enlazar unidades organizativas con grupos de
seguridad.

« Proyectar de la asignacion de recursos en el tiempo utilizando perfiles de asignacién de personal.

Para obtener mas detalles al respecto, consulte la Guia del usuario de Gestion de recursos de HP.

Configuracion de regiones

Las regiones se configuran en la gestion de recursos de HP y contienen sus propios calendarios. Estos
calendarios regionales especifican:

« El nimero de horas de los dias laborables
o Los dias laborables de cada semana
« Festivos

A continuacién, un proyecto se puede asociar con una region para que la programacion de los recursos
y del proyecto sea precisa.

Para obtener mas informaciéon sobre la configuracion de regiones y calendarios regionales, consulte la
Guia del usuario de Gestién de recursos de HP.

Configuracion de validaciones de la gestion de
proyectos de HP

Los valores de ciertos campos de PPM Center los controlan validaciones configurables o extensibles.
Para cambiar la lista de posibles valores de un campo, debe abrir su validacién en el area de trabajo de
PPM vy editarla desde alli.

Nota: Las validaciones configurables o extensibles sélo existen en los campos asociados con la

ficha Detalles de proyecto de la pagina Informacion general del proyecto y en los procesos de
control del proyecto. Los valores de los campos del plan de trabajo no se pueden cambiar.
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El campo Unidad de negocio de la ficha Detalles de proyecto de la pagina Informacion general del
proyecto es un ejemplo de validacion de lista estatica, que proporciona al usuario una lista estatica de
opciones. La validacion de una lista estatica puede ser un componente de lista desplegable o de
autocompletar.

Nota: Silainstancia de PPM Center admite varios idiomas, las validaciones que se creen se
definiran en el idioma que se selecciond en el inicio de sesion (el idioma de la sesion). Tras crear la
validacién, ésta sdlo se puede modificar en el idioma de su definicion. Para obtener mas
informacién, consulte la guia Multilingual User Interface Guide.

Para agregar valores a la lista de validacion:

Inicie sesion en PPM Center y abra el area de trabajo de PPM.
2. Enlabarra de accesos directos, haga clic en Configuracién > Validaciones.
En la ficha Consulta de la ventana del érea de trabajo de validaciones haga clic en Mostrar lista.
Se abre la ficha Resultados, que muestra los resultados de la busqueda.
4. Seleccione PFM: Unidades de negocio y haga clic en Abrir.
Se abre la ventana Validacion con la validacion del campo Unidades de negocio cargada.
5. Haga clic en Nuevo.
Se abre la ventana Afiadir valor de validacion.
6. Especifique la informacion del valor de validacién que se describe en la siguiente tabla.

Campo Definiciéon

Cadigo El cédigo subyacente del valor de validacion. El codigo es el valor
almacenado en la base de datos o pasado a las funciones internas, y
raramente se muestra.

Significado El significado que se muestra para el valor de validacién en la lista
desplegable o de autocompletar.

Desc Descripcion del valor de validacion.

¢ Habilitar? Determina si el valor de validacion esta habilitado. Se debe marcar si se
desea que el valor aparezca en el campo.

Valor Determina si el valor es el valor predeterminado de la lista. Inicialmente, este
predeterminado = valor se muestra en las listas desplegables (no se usa en las listas de
autocompletar). No puede haber mas de un valor predeterminado por lista.

7. (Opcional) Establezca el valor de validacién como el predeterminado, para lo que debe seleccionar
el campo Valor predeterminado.
La opciodn predeterminada solo esta disponible para las listas desplegables.

8. Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana y agregar el valor a la validacién. Haga clic en Ahadir
para anadir el valor y mantener la ventana Afadir valor de validacion abierta.

Los valores de validacién pueden volver a ordenarse con los iconos de flecha arriba y abajo,

AL
ordenarse alfabéticamente usando el icono Orden de clasificacion (|i|) y moverse auna
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secuencia especifica con el icono Saltar a (|£|). La secuencia de los valores de validacion
determina el orden en que éstos se muestran en la lista.

9. Cuando haya terminado de afadir valores a la validacién, haga clic en Guardar o en Aceptar en la
ventana Validacion para guardar los valores nuevos.

Nota: Puede copiar los valores existentes definidos en otras validaciones con el botén Copiar de.
Haga clic en Copiar de, consulte una validacion existente validada en lista y elija cualquiera de
los valores de validacién. Haga clic en Ahadir o en Aceptar en la ventana Copiar de y los valores
seleccionados se afadiran a la lista.

Cuando cree validaciones, (listas desplegables y listas de autocompletar) asegurese de que las
validan las listas. Cada vez que el conjunto de valores cambie, tendra la obligacion de actualizar la
validacion. En su lugar, plantéese realizar la validacion mediante una consulta SQL o una funcion
PL/SQL para obtener los valores de una tabla de la base de datos.

Para obtener mas informacion sobre la edicion y creacion de validaciones de varios tipos, consulte la
guia Commands, Tokens, and Validations Guide and Reference.

Configuracion de la ficha Detalles de proyecto

La ficha Detalles de proyecto de la pagina Informacién general del proyecto contiene campos que se
ofrecen como contenido preconfigurado para proyectos.
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Figura 2-1. Pagina Informacion general del proyecto: ficha Detalles de proyecto

@ Proyecto: P2 (#30133) I O E_'
Anular Configuracion Mas
Estado general
Situacion global Gestor de proyecto Estado de proyecto Fase Periodo de plan de proyecto Regidn del proyecto Progreso
@ Verde Admin User En planificacidn octubre 2014 a junio 2015 Spain 0%
Resumen de proyecto Detalles de proyecto Coste Referencias
En planificacion H Ev
Saltar a Expandir todo | Contraer todo
= Resumen
+ Resumen

o :
+ Proyecto de PFM e patle

30133
» Notas
Nombre de proyecto: Gestor de proyecto:
+ Estado
P2 Admin User
Periodo de inicio planificado: Periodo de finalizacion planificado:
actubre 2014 =] junio 2015 =
Estado de proyecto: Situacion del proyecto:
En planificacidn Verde
Descripcion:

= Proyecto de PFM

Objetivo de negocio: Unidad de negocio:

Dependencias de proyecto

Perfil de asignacion de personal:
(Sin perfil de asignacion de persanal)

Valor actual neto:
o

Resumen financiero:
F2
Programas asociados::

(Sin programas asociados)
= Notas

+ Aiadir notas

+ Estado

No es necesario que estos campos se configuren ni se modifiquen antes de empezar a usar la gestion
de proyectos de HP, pero si lo desea puede personalizarlos para ajustarlos a las necesidades de su
empresa tal como se indica a continuacion:

« Los nombres de campos y valores individuales se pueden cambiar.

« Los propios campos se pueden configurar para que estén ocultos, visibles o sean de solo lectura, en
funcion de la etapa en la que se encuentre el proceso del proyecto, controlado por el flujo de trabajo
gue se trata en "Configuracion del proceso del proyecto” en la pagina siguiente.

Estos campos y las interacciones de sus flujos de trabajo se encuentran en un tipo de solicitud que se
puede modificar en el area de trabajo de PPM, y este tipo de solicitud también los define.

Para obtener mas informacion sobre este tipo de solicitud y la configuracion del flujo de trabajo,
consulte la guia HP Project Management Configuration Guide.
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Configuracién del proceso del proyecto

El proceso del proyecto lo determina un flujo de trabajo de PPM Center. Este flujo de trabajo se ofrece
como contenido de procedimientos recomendados listo para usarlo en la gestion de proyectos de HP,
pero se puede personalizar para ajustarlo al proceso de ejecucion del proyecto de la organizacion. Los
pasos del flujo de trabajo también se pueden configurar para integrarse con campos de la ficha
Detalles de proyecto de la pagina Informacién general del proyecto, lo que determina si se pueden ver
o editar.

Para obtener mas informacion sobre este tipo de solicitud y la configuracion del flujo de trabajo,
consulte la guia HP Project Management Configuration Guide.

Configuracion de procesos de control de
proyectos

La gestion de proyectos de HP incluye elementos de control de proyectos especializados que se
pueden enviar y gestionar durante la ejecucion del proyecto como solicitudes de la gestion de demanda
de HP:

« Los problemas se pueden reportar contra un proyecto concreto para plantear aquellos problemas que
requieren atencion.

« Los riesgos se pueden sacar a la luz para resaltar los riesgos que pueden poner en peligro la
ejecucion del proyecto.

« Se pueden solicitar cambios de ambito para ajustar el ambito del proyecto.
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Figura 2-2. Cambio de ambito del proyecto

Crear Selicitud de cambio de ambito de proyecte

Expandir todo | Contraer todo
4 = Resumen

Estado de cambio de dmbito:

Sin ernviar

Creado por: Asignado a:

Admin User a @

“Proyecto:

| =

Prioridad: *Mivel CR: *Gravedad del impacto empresarial:

(2

Erwiar Cancelar

| = =

*Descripcion:

Detalles del cambio de ambito

Distribucion asighada: Fecha de implementacidn objetivo:

Descripcion detallada:

Beneficio del cambio propuesto:

ARternativas:

Lista de productos para entregar afectados:

Resumen de impacto:

Impacto econdmico: Impacto en la programacion {en dias):

= Motas

= Aiadir notas

Motas que se van a afiadir al guardar:

+ Referencias
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Una vez enviadas, estas solicitudes siguen sus propios flujos de trabajo hasta que se resuelven. Cada
tipo de solicitud y su flujo de trabajo se ofrecen como contenido de procedimientos recomendados listo
para usarlo, pero silo desea, se pueden personalizar para ajustarlos a los procesos de control de su
proyecto. Los siguientes aspectos de las solicitudes de control de proyectos se pueden cambiar para
ajustarlas a las necesidades de su empresa:

« Los campos individuales y los valores posibles se pueden cambiar.

« Los propios campos se pueden configurar para que estén ocultos, visibles o sean de solo lectura, en
funcion de la etapa que se haya alcanzado en el flujo de trabajo.

« Los flujos de trabajo se pueden cambiar.

Para obtener mas informacion sobre estos tipos de solicitud de control de proyectos y la configuracion
del flujo de trabajo, consulte la guia HP Project Management Configuration Guide.

Configuracién de tipos de proyecto

Todos los proyectos se crean a partir de tipos de proyecto. Los tipos de proyecto se usan para
establecer como valores predeterminados o imponer las reglas empresariales que se usaran para
gestionar proyectos nuevos. Los tipos de proyecto incluyen directivas para distintos aspectos de la
gestién del proyecto, entre las que se incluyen:

« Los tipos de valores reales que se recopilan
« Siseusan costes de proyecto integrados o la gestion de horas de HP en el proyecto.
« Si el proyecto va a incluir un plan de trabajo.

Antes de empezar a crear proyectos es preciso configurar los tipos de proyecto y sus directivas. Para
obtener mas informacién sobre cémo configurar tipos de proyecto, consulte "Configuracion de tipos de
proyectos" en la pagina 28.

Configuracion de actividades

Las actividades son entidades de configuracion simples que se pueden asociar con tareas en el plan de
trabajo del proyecto. En esta capacidad, las actividades que se marcan como capitalizadas se usan
para el realizar el seguimiento de acuerdo con la norma Statement of Position (SOP) 98-1 y clasificaran
los costes de las tareas asociadas como inversiones, siempre que el proyecto las admita. Aunque elija
no activar el seguimiento de SOP 98-1, las actividades se podran seguir asociando con tareas como
herramienta de categorizacion y todos los costes asociados se consideraran gastos de explotacion.

Si no esta interesado en realizar el seguimiento con la norma SOP 98-1 ni desea hacer un seguimiento
de las categorias de las tareas con este nivel de pormenorizacion, no es necesario configurar
actividades ni asociarlas con tareas. La gestién de proyectos de HP incluye un conjunto de actividades
predefinido que reflejan las categorias de SOP 98-1 comunes que se pueden configurar para usar con
las tareas.

Para ver una explicacion detallada de como configurar actividades y del comportamiento de las
actividades, consulte la Guia del usuario de HP Financial Management.
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Configuracién de la integracion con la gestion
de horas de HP

La gestion de horas de HP se puede usar en conjuncion con la gestion de proyectos de HP para la
introduccion detallada de los valores reales de tiempo y dedicacion a través de partes de horas. Los
partes de horas tienen sus propios conjuntos de autorizadores y procesos de aprobacion, y se pueden
usar para realizar informes de costes mas pormenorizados.

La configuracién para la integracion con la gestion de horas de HP se realiza mayoritariamente a nivel
de tipo de proyecto, pero antes de usar la gestion de horas de HP para generar informes de las
actividades del trabajo relacionado con el proyecto, debe asegurarse de que cada recurso tiene los
permisos y delegaciones adecuados configurados en la gestion de horas de HP. Para obtener mas
informacién, consulte las guias Guia del usuario de Gestion de horas de HPy HP Time Management
Configuration Guide.

Para poder usar la gestion de horas de HP con la gestion de proyectos de HP es preciso realizar
previamente varias tareas de configuracion. Dichas tareas son:

« Asegurarse de que los usuarios que van a actualizar los valores reales del proyecto a través de la
gestién de horas de HP tienen las licencias y privilegios de acceso apropiados.

« Asegurarse de que los gestores de proyecto tiene los privilegios de acceso apropiados para aprobar
los partes de horas enviados por los usuarios.

« Entodos los proyectos, asegurarse de que se han configurado los ajustes correctos del proyecto
para la integracién con la gestion de horas de HP.

Para obtener mas informacion sobre la integracion con la gestién de horas de HP, consulte "Integracion
con la gestion de horas de HP" en la pagina 288.

Configuracién de la integracién con Microsoft
Project

La gestion de proyectos de HP se integra con Microsoft Project, lo que permite crear planes de trabajo
en cualquiera de las aplicaciones y sincronizar la informacion de programacion y valores reales entre
las dos. Por ejemplo, si se siente mas cémodo creando los planes de trabajo en Microsoft Project, pero
desea aprovechar la funcionalidad de los participantes en el proyecto de la gestion de proyectos de HP
(como el portlet Mis tareas), puede crear un plan de trabajo en Microsoft Project y enviarlo a la gestion
de proyectos de HP.

Antes de usar la gestion de proyectos de HP con Microsoft Project es preciso realizar algunas tareas.
Para obtener més informacion, consulte la guia HP Project Management Configuration Guide.

Para obtener més informacion sobre la integracién con Microsoft Project, consulte "Configuracion de
tipos de proyectos" en la pagina 28.
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Configuracion de datos de usuario de tarea

Los datos de usuario de tarea son campos personalizados que se pueden asociar con todas las tareas
de un plan de trabajo. Si no necesita campos personalizados para las tareas de su plan de trabajo, no
es necesario que configure los datos de usuario de tarea.

Para obtener més informacion sobre la configuracion de los datos de usuario de tarea, consulte la guia
HP Project Management Configuration Guide.
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« "Informacién general de la configuracion de tipos de proyectos" abajo
« "Trabajar con tipos de proyecto" en la pagina 30
« "Configuracion de directivas de proyecto” en la pagina 30

Informacién general de la configuracion de
tipos de proyectos

En este capitulo se explican los tipos de proyectos y las directivas de proyecto, y se dan instrucciones
para crearlos y modificarlos.

Tipos de proyectos

Al crear un proyecto, éste se asocia con un tipo de proyecto. Los tipos de proyectos se usan para
imponer las reglas empresariales, o las directivas de proyecto, que se usaran para gestionar proyectos
nuevos, o bien para establecer dichas reglas como predeterminadas. Para poder crear proyectos en la
gestion de proyectos de HP es preciso crear al menos un tipo de proyecto, aunque la gestion de
proyectos de HP incluye un tipo de proyecto Enterprise en su instalacion.

Puede definir la propiedad de todos los tipos de proyecto, lo que le permite controlar qué usuarios
pueden realizar cambios en cada tipo de proyecto. Esto puede resultar muy util cuando varias
organizaciones de una misma empresa mantienen sus propios tipos de proyecto. También es posible
establecer limites sobre quiénes pueden usar un tipo de proyecto dado para crear proyectos. Los tipos
de proyecto se pueden copiar. Los tipos de proyecto también se pueden deshabilitar, pero los
proyectos que usen los tipos de proyecto deshabilitados no resultaran afectados.

Directivas de proyecto

Los tipos de proyecto incluyen directivas de un proyecto relativas a:

« Los indicadores de situacién alos que se va a realizar un seguimiento en el proyecto, asi como los
niveles de umbral de cada uno de los colores de situacion.

« Los controles de seguridad y auditoria del proyecto.

« Eltipo de solicitud que definira los campos de la ficha Detalles de proyecto y controlara el proceso
del proyecto.

« Las reglas de excepcion de costes que se usaran para calcular los indicadores que muestran las
infracciones de costes y del valor acumulado.
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« Si el proyecto va a incluir un plan de trabajo.
« Los tipos de valores reales que se recopilan
« Las reglas que rigen la programacion del plan de trabajo.

« Las reglas de excepcion de programacién que se usaran para calcular los indicadores que muestran
un problema de programacion.

« Sise usan costes de proyecto integrados o la gestion de horas de HP en el proyecto.
« La configuracion de la integracion con Microsoft Project.

« Laconfiguracién que dicta los elementos que cuentan como carga de trabajo para los recursos del
proyecto.

« Lacapacidad para crear solicitudes de cambio (RFC) en Service Manager.
El tipo de proyecto y sus directivas determinan la configuracion de un proyecto.

Aplicacion de directivas de proyecto

En cada directiva, el tipo de proyecto determina si a los proyectos que lo usen se les permitira
modificar la configuracién asociada. Si crea un proyecto con un tipo de proyecto que tenga directivas
que se puedan anular, puede cambiar los ajustes correspondientes de dicho proyecto segun sea
necesario.

Por ejemplo: se crea un tipo de proyecto llamado "Proyecto Alfa" para la Empresa A. El "Proyecto Alfa"
tiene una directiva, Coste y dedicacion, que se puede anular. Un gestor crea un proyecto, para lo que
usa el tipo "Proyecto Alfa", y cambia la configuracion de Coste y dedicacion para que se ajuste alas
necesidades del proyecto. El gestor no puede cambiar los restantes ajustes, ya que no se pueden
anular.

En los proyectos que ya estan en curso, el cambio de una directiva de un tipo de proyecto o de su
estado de anulacion tiene los siguientes efectos:

« El cambio de una directiva con estado anulable al estado no anulable cambiara dicha directiva en los
proyectos en curso, lo que modifica su configuracién para que se ajuste a la nueva directiva si la
configuracién se habia alterado previamente.

« El cambio de una directiva no anulable a directiva anulable no tiene efecto en los proyectos en
Curso.

« Larealizacion de un cambio en una directiva no anulable cambia la configuracion de los proyectos
en curso para ajustarlos ala nueva directiva.

« Larealizacion de un cambio en una directiva anulable no tiene efecto en los proyectos en curso.

En los casos en que los cambios realizados en un tipo de proyecto provoquen el recalculo de datos
(como los cambios en los umbrales de las excepciones), dichos célculos se postergan.

Realizacion de cambios en directivas que no se propagan

Determinadas directivas no propagan cambios en los proyectos existentes, aunque se haya
establecido que no se puedan anular. Dichas directivas son:

« Campos de proyecto
« Costey dedicacion

« Integracion con Microsoft Project
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« Plantilla de plan de trabajo (los cambios se propagan, pero no modifican los planes de trabajo
existentes)

Si desea realizar cambios en una directiva de tipo de proyecto que no se propaga, siga el procedimiento
general que se indica a continuacion:

1. ldentifique un momento en el que la actividad del sistema sea baja.

2. Eneltipo de proyecto, desbloquee la directiva del proyecto.

3. Abralos proyectos existentes y cambie la configuracion de todos los que se lo permitan.

4. En eltipo de proyecto, bloquee la directiva del proyecto.

Trabajar con tipos de proyecto

Para crear un tipo de proyecto::

1. Inicie sesién en PPM Center.
2. Enlabarra de menus, seleccione Crear > Administrativo > Tipo de proyecto.
Se abre la pagina Crear tipo de proyecto.

3. Escriba el nombre del tipo de proyecto en Tipo de proyecto y, opcionalmente, una descripciéon en
Descripcioén.

4. Defina las directivas del proyecto como se describe en "Configuracion de directivas de proyecto"
abajo.

5. Hagaclic en Crear.

Configuracion de directivas de proyecto

Las directivas de los proyectos se agrupan en areas relacionadas. Estas directivas pasan a ser los
ajustes de los proyectos creados a partir del tipo de proyecto al que pertenecen.

Para definir las directivas de un proyecto, haga clic en el botén correspondiente a la directiva que desea
editar y realice los cambios necesarios antes de hacer clic en Guardar.

Campos de proyecto

La directiva Campos de proyecto controla los campos a los que un plan de trabajo ha realizado un
seguimiento. Al seleccionar la casilla u opcion que hay al lado de un campo, éste se activa. Algunos
campos de la directiva Campos de proyecto son necesarios para sacar el maximo partido de la
funcionalidad de la gestion de proyectos de HP y se deben dejar activos.
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Figura 3-1. Directiva Campos de proyecto

Campos de proyecto

:Desea permitir que los gestores de proyecto anulen esta configuracion? & 5j " No
Gestidn de proyectos debe usar algunos campos y éstos estan siempre habilitados.
Campos de programacion

Los campos habilitados aqui estaran disponibles para su introduccion y visualizacion en el plan de trabajo. La directiva de coste y dedicacidn
habilita o deshabilita el campo Dedicacidn programada.

« Inicio programado
« Finalizacidn pregramada
« Duracidn programada

[¥ Dedicacidn programada (lo controla la directiva de coste y dedicacion)

Campos de valores reales

Los campos de valores reales hacen el seguimiento del avance en el cumplimiento del plan de trabajo. Los campos habilitados aqui estaran
disponibles para su introduccidn yvisualizacién en el plan de trabajo. La directiva de coste y dedicacidn habilita o deshabilita los campos de

dedicacidn.

« Porc. finalizacion

+ Inicio real

« Finalizacidn real

¥ Duracidn real (lo calcula siempre el sisterna)

[# Dedicacién real (lo controla la directiva de coste y dedicacion)

™ Dedicacién restante estimada '@ controla la directiva de coste y dedicacidn)

[T Fecha de finalizacidn estimada

Campos adicionales
™ Senicig (58 USa para categorizar senicios) [T gg raquisre.
¥ Actividad (e usa para categorizar tareas, se recomienda para Capitalizacion)

¥ Funcién (se usa para categorizar recursos, se recomienda para Carga de trabajo v Asignacidn de personal al proyecto)

Visualizacion de hitos

Puede controlar los hitos que son visibles en el mosaico de hitos en la pagina Informacidn general del proyecte. Los hitos se identifican como hitos
importantes en la pagina Editar tarea.

[~ Mostrar sdlo hitos importantes

La Tabla 3-1 describe los campos que controla la directiva Campos de proyecto.
Tabla 3-1. Directiva Campos de proyecto

Nombre de
campo Descripcion

Seccion Campos de programacion

Inicio El inicio programado de una tarea.
programado

Finalizacién | Lafinalizacion programada de una tarea.
programada

Duracion La duracién programada de una tarea.
programada

Dedicacion = Permite especificar la dedicacion programada por tarea. Este campo lo controla la
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Tabla 3-1. Directiva Campos de proyecto, continuacion

Nombre de
campo Descripcion

programada  directiva Coste y dedicacion.

Seccion Campos de valores reales

Porc. La cantidad de la tarea que ha finalizado.
finalizacion
Inicio real La fecha en la que comienza realmente el trabajo en la tarea.

Finalizacion = Lafecha en la que finaliza realmente el trabajo en la tarea.

real
Duracion La duracién real de la tarea, calculada a partir de los valores de los campos Inicio real
real y Finalizacién real.

Dedicacion = Permite especificar los valores de dedicacion real de cada tarea. Este campo lo
real controla la directiva Coste y dedicacion.

Estimated Permite especificar una dedicacion restante estimada para cada tarea. Este campo

Remaining lo controla la directiva Coste y dedicacion.

Effort

Fechade Permite especificar una fecha de finalizacion estimada para cada tarea.
finalizacion

estimada

Seccion Campos adicionales

Servicio Permite realizar un seguimiento, clasificar y analizar los servicios empresariales de
una tarea. Para usar este campo, es preciso habilitar los grupos de campos Servicio
y Proyecto de PFM

Serequiere = Permite convertir el campo Servicio en obligatorio.

Actividad Permite asignar una actividad a una tarea; se usa principalmente para el seguimiento
de SOP 98-1.
Funcién Permite especificar una funcién para cada tarea.

Seccion Visualizacion de hitos

Hitos Permite identificar tareas como "hitos importantes" que aparecen en la pagina
importantes | Informacién general del proyecto.

Plan de trabajo

La directiva Plan de trabajo permite especificar si un proyecto tendra un plan de trabajo, quién puede
acceder a dicho plan de trabajo y quién puede ver los valores reales, asi como sugerir 0 exigir que se
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use una plantilla de plan de trabajo concreta en el tipo de proyecto.

Figura 3-2. Directiva Plan de trabajo

Plan de trabajo

:Desea permitir que los gestores de proyecto anulen esta configuracion? & si " No

M Este proyecto incluird un plan de trabajo

Quiénes pueden tener acceso al plan de trabajo:
* Todos los usuarios
" Gestores de proyecto, propietarios de tareas resumen y partes interesadas

" Sdlo gestores de proyecto

[T Los recursos con acceso restringido al plan de trabajo sélo pueden ver sus valores reales en la pagina de detalles de latarea

Plantilla de plan de trabajo

Al crear planes de trabajo, seleccione |a plantilla de plan de trabajo predeterminada que desea usar. La plantilla de plan de trabajo que se
seleccione ofrecerd orientacidn al usuario cuando cree un plan de trabajo para el proyecto. Si se aplica esta directiva, sdlo se pueden crear planes
de proyecto a partir de ella. Los cambios que se realicen en esta configuracion, aunque se apliguen, ne afectan a los planes de trabajo de proyecto
existentes.

Plantilla de plan de trabajo: I 5|

Accesibilidad al plan de trabajo

Es posible restringir los usuarios que pueden ver el plan de trabajo y los valores reales de la pagina
Detalles de tarea, mediante la configuracion de la directiva del plan de trabajo descrita en la "Tabla 3-2.
Accesibilidad de usuarios a planes de trabajo y valores reales" abajo.

Nota: El gestor de proyecto siempre puede acceder al plan de trabajo y ver sus valores reales. No
se puede restringir que el gestor de proyecto acceda y visualice el plan de trabajo y sus valores
reales.

Los usuarios siempre pueden ver sus valores reales. Sin embargo, es posible establecer una
restriccion que dicte que los usuarios soélo puedan ver sus valores reales.

Tabla 3-2. Accesibilidad de usuarios a planes de trabajo y valores reales

Nombre de campo Descripcion

Quiénes pueden tener Restringe quién puede acceder al plan de trabajo.

acceso al plan de trabajo . . .
P J « Todos los usuarios. Valor predeterminado. Todos los usuarios de

PPM Center pueden ver el plan de trabajo.

« Gestores de proyecto, propietarios de tareas resumen y
partes interesadas. El plan de trabajo s6lo pueden verlo los
gestores de proyecto, los propietarios de tareas resumeny las
partes interesadas.

« Soélo gestores de proyecto. El plan de trabajo s6lo pueden verio
los gestores de proyecto.

Los recursos con acceso Habilite este ajuste para restringir al usuario, con el fin de que sélo
restringido al plan de trabajo = pueda ver sus valores reales en la pagina Detalles de la tarea. Si se

Pagina 33 de 292



Guia del usuario de Gestién de proyectos de HP
Capitulo 3: Configuracion de tipos de proyectos

Tabla 3-2. Accesibilidad de usuarios a planes de trabajo y valores reales, continuacion

Nombre de campo Descripcion

solo pueden ver sus valores = habilita, los valores reales de otros usuarios se muestran en estado
reales en la pagina de Restringido. Si no esta habilitado, el usuario puede ver los valores
detalles de la tarea reales de otros usuarios.

La "Tabla 3-3. Accesibilidad de usuarios a planes de trabajo y valores reales" abajo muestra lo que un
usuario de PPM Center (usuario final, propietario de tareas resumen/parte interesada o gestor de
proyectos) puede ver, 0 a lo que puede acceder, en funcién de los ajustes seleccionados.

Tabla 3-3. Accesibilidad de usuarios a planes de trabajo y valores reales

Seleccion de ajustes El usuario puede:

Los recursos con acceso restringido Acceder Ver valores

Quiénes pueden al plan de trabajo sélo pueden ver sus al plan reales de otros
tener acceso al plan valores reales en la pagina de detalles de en la pagina
de trabajo de tarea trabajo Detalles de tarea

Usuario: usuario final @
Todos los usuarios N/D Si Si

Gestores de proyecto, No Si
propietarios de tareas
resumeny partes

i X No No
interesadas
Sdlo gestores de No Si
proyecto

y X No No

Usuario: propietario de tareas resumen o parte interesada
Todos los usuarios N/D Si Si

Gestores de proyecto, Si Si
propietarios de tareas
resumeny partes

: X Si Si
interesadas
Sélo gestores de No Si
proyecto

X No NoP

Usuario: gestor de proyecto

Todos los usuarios N/D Si Si
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Tabla 3-3. Accesibilidad de usuarios a planes de trabajo y valores reales, continuacion

Seleccién de ajustes El usuario puede:

Los recursos con acceso restringido Acceder Ver valores

Quiénes pueden al plan de trabajo sélo pueden ver sus al plan reales de otros
tener acceso al plan valores reales en la pagina de detalles de en la pagina

de trabajo de tarea trabajo Detalles de tarea
Gestores de proyecto, Si Si

propietarios de tareas
resumen y partes

: X Si Si
interesadas
Sélo gestores de Si Si
proyecto

y X Si Si

a. Un usuario final es todo usuario de PPM Center que no sea propietario de tareas resumen, parte
interesada ni gestor de proyecto.

b. Ni los propietarios de tareas resumen ni las partes interesadas veran los valores reales de las
tareas secundarias, a menos que sean propietarios de estas.

Por ejemplo, si en la directiva Plan de trabajo de un proyecto se ha seleccionado Solo gestores de
proyecto en el campo Quiénes pueden tener acceso al plan de trabajo y el campo Los recursos
con acceso restringido al plan de trabajo solo pueden ver sus valores reales en la pagina de
detalles de la tarea esta habilitado, los propietarios de tareas resumen que hayan iniciado sesion en
PPM Centery que tengan acceso al proyecto no tendran acceso al plan de trabajo. Aunque los
propietarios de tareas resumen pueden ver sus valores reales en la pagina Detalles de tarea, no pueden
ver los valores reales de los demas.

Plantilla de plan de trabajo

El comportamiento de las plantillas del plan de trabajo y de las anulaciones es el siguiente:

« Siespecifica una plantilla de plan de trabajo en el campo Plantilla de plan de trabajo y define la
directiva como no anulable, los proyectos creados a partir de este tipo de proyecto solo pueden crear
planes de trabajo basados en esta plantilla de plan de trabajo. Ademas, la plantilla de plan de trabajo
predeterminada no se puede cambiar.

« Si especifica una plantilla de plan de trabajo en el campo Plantilla de plan de trabajo y define la
directiva como anulable, el gestor de los proyectos creados a partir de este tipo de proyecto pueden
elegir crear planes de trabajo a partir de la plantilla predeterminado, de otra plantilla 0 manualmente.

« Sino especifica una plantilla de plan de trabajo, la directiva se define como anulable de manera
predeterminada, lo que se debe realizar en los tipos de proyecto que no requieran una plantilla de
plan de trabajo especifica.

Para obtener mas informacién sobre las plantillas de plan de trabajo, consulte "Uso de plantillas de plan
de trabajo" en la pagina 198.
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Tipos de solicitud

La directiva Tipos de solicitud especifica los siguientes elementos:

« Eltipo de solicitud que controla los campos que aparecen en la ficha Detalles de proyecto de la
pagina Informacion general del proyecto. Este tipo de solicitud también se asocia con el flujo de
trabajo que controla el proceso global del proyecto. Este elemento es obligatorio.

Si hainstalado la gestién de carteras de HP, este tipo de solicitud también representara el proyecto
en su cartera. Para obtener mas informacion, consulte la guia HP Portfolio Management
Configuration Guide.

« Eltipo de solicitud (e implicitamente el flujo de trabajo asociado) usado para generar informes y
resolver los problemas del proyecto.

« Eltipo de solicitud (e implicitamente el flujo de trabajo asociado) usado para generar informes y
resolver los riesgos del proyecto.

« Eltipo de solicitud (e implicitamente el flujo de trabajo asociado) usado para generar informes y
resolver los cambios de ambito del proyecto.

Figura 3-3. Directiva Tipos de solicitud

Tipos de solicitud

Esta directiva identifica los tipos de solicitud asociados al proyecto. El tipo de solicitud de proceso de proyecto identifica el tipo de solicitud
{y flujo de trabajo) que modela el proceso general del proyecto, asi como los campos de datos del proyecto. Al crear un proyecto también se
crea una solicitud con este tipo de solicitud. Gestion de cartera, cuando se usa, emplea esta solicitud para identificar el proyecto. El tipo de
solicitud de proceso de proyecto asociado a un proyecto no se puede cambiar tras crear el proyecto.

*Tipo de solicitud de proceso de proyecto: |FFM: Proyecto i=

|dentifique los tipos de solicitud que se deben usar para los procesos de control de proyecto. Los tipos de solicitud que se especifiquen
aqui se usaran al crear problemnas, riesgos y cambios de Ambito en la pagina de informacion general del proyecto.

Tipo de solicitud de problema: |F'r0b|ema del proyecto (5

Tipo de solicitud de riesgo: | =

Tipo de solicitud de cambio de ambito: Folicitud de cambio de | 5

Programacion

La directiva Programacion especifica las opciones que rigen cémo se programa el plan de trabajo,
entre las que se incluyen:

« Lafecha de inicio predeterminada desde la que se programa el plan de trabajo
« Ladependencia de recursos

« Elumbral de ruta critica

« Las reglas de advertencias de programacion
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Figura 3-4. Directiva Programacion

Programacion

:Desea permitir que los gestores de proyecto anulen esta configuracion? & Si O No

W Usarlas fechas de inicio y finalizacion reales si estan disponibles.

Incluir dias en la programacion si:
@ Todos los recursos estan disponibles
" Esta disponible como minimo un recurso

" Seincluyen todos los dias laborables del calendario (omitir disponibilidad de recursos).

Umbral de ruta critica: IU Dias

Reglas de advertencia de programacion

Las advertencias de programacion identifican problemas o incoherencias en el plan de trabajo. Estas advertencias aparecen en el plan de
trabajo tras programar el mismo y también al guardar cambios en la programacidn del plan de trabajo. Para habilitar 1a visualizacidn de
advertencias, utilice la opcidn Configurar visualizacidn del plan de trabajo.

[¥ Conflictos de fecha de proyecto

Esta advertencia aparece cuando las fechas del plan de trabajo se extienden mas alld del periodo de inicio planificado o del
periodo de finalizacidn planificado de un proyecto. También aparece cuando |a restriccion definida en 1a tarea se encuentra fuera del
periodo de inicio planificado o del periodo de finalizacidn planificado.

[¥ Conflictos de dependencia

Estas advertencias se producen cuando no se ha podido cumplir una dependencia de predecesor definida para la tarea porque
otras restricciones o informacidn de |a tarea lo impiden.

[¥ Conflictos de herencia de restricciones

Estas advertencias se producen cuando existe un conflicto directo entre las restricciones definidas para unatareay sus elementos
principales; por ejemplo, que sdlo una pueda cumplirse. Se marcan ambas tareas relacionadas.

¥  No se pudieron programar los recursos

El programador no pudo identificar suficientes dias laborables disponibles para los recursos asignados con el fin de programar la
tarea. Esta advertencia sdlo se evalda cuando se ejecuta el programador.

[ Mo se pudo cumplir la restriccion de la tarea

Esta advertencia aparece cuando no se puede cumnplir la restriccion definida en la tarea porque otra informacion conflictiva tiene
preferencia.

[T Ladedicacion a la tarea supera €l umbral

Tolerancia: I %%

La dedicacidn total a esta tarea (la dedicacidn real hasta la fecha y 1a dedicacidn restante estimada conjuntamente) se diferencia de
la dedicacion programada en una cantidad mayor que la tolerancia especificada. O bien, el usuario al que se ha asignado la tarea
ha actualizado la dedicacion restante estimada para indicar que se necesita una dedicacidn total significativarmente mayor (o
menaor) que la pregramada, o bien, 1a dedicacidn real se ha reducido o aumentado de tal manera que no se alinea con la
dedicacion total.

Fecha de inicio predeterminada

Esta parte de la directiva Programacién controla la fecha de inicio predeterminada desde la que se
programan las tareas. y se establece en cada proyecto, independientemente de que la directiva se
defina como no anulable. Esto se usa para establecer una fecha consistente desde la que programar el
plan de trabajo, independientemente de lo que suceda durante el proceso de planificacion.

La directiva también determina si el programador tiene en cuenta las fechas de inicio real y finalizacion
real de las tareas al volver a realizar la programacion. De manera predeterminada se tienen en cuenta
las fechas reales.

Por ejemplo, una vez que un plan de trabajo pasa al estado Activo, sus tareas se pueden marcar como
En curso. Cuando esto sucede, se especifican las fechas de inicio real de las tareas. Si en un proyecto
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se configura que se usen las fechas de inicio/finalizacion real, las tareas marcadas como En curso
pasaran a comenzar en sus fechas de inicio real.

Dependencia de recursos

Todas las iniciativas empresariales tienen unos requisitos de recursos minimos, normalmente en
forma de personal disponible. La gestion de proyectos de HP los comprueba para asegurarse de que
los recursos se asignan en sus dias laborables. Las opciones de Incluir dias en la programacion si
se pueden configurar para que se tengan en cuenta los requisitos de recursos al crear la programacion
del plan de trabajo. Por ejemplo, es posible que la directiva Programacion configure que el proyecto
ignore la disponibilidad de los recursos y realice la programacion en consecuencia.

Con la configuracién predeterminada se requiere que todos los recursos estén disponibles en cualquier
dia dado. Al crear la programacion del plan de trabajo, la gestion de proyectos de HP sdélo tendra en
cuenta los dias en los que todos los recursos estén presentes.

Umbral de ruta critica

La ruta critica de un plan de trabajo es la serie de tareas que determina la duracion del proyecto. El
umbral de ruta critica es la cantidad de demora (el tiempo que se puede demorar una tarea sin
retrasar el proyecto), especificada como el umbral para identificar una tarea como parte de la ruta
critica. Las tareas con una demora inferior o igual a este valor estan en la ruta critica. El uso de un
umbral permite al gestor del proyecto controlar el grado de riesgo que se tolera en la gestién del plan de
trabajo.

Reglas de advertencia de programacion

En Reglas de advertencia de programacion, puede seleccionar las reglas de advertencia de
programacion que se usan para alertar al gestor de proyecto de potenciales problemas estructurales al
programar un plan de trabajo. Las advertencias de programacion se calculan cada vez que se guardan
datos de una tarea, con el fin de que se puedan usar hasta sin usar el programador.

Nota: La gestion de proyectos de HP sélo generara advertencias segun las reglas de advertencia
de programacion que se hayan seleccionado.

Tolerancia

La tolerancia se usa para determinar si un recurso ha afectado a la dedicacion restante estimada (al
actualizar los valores reales de una tarea) y los resultados de la dedicacion total difieren mucho de los
de la dedicacion programada. Como resultado de esta advertencia, puede que el gestor de proyecto
tenga que ajustar la programacién o la asignacion de recursos.

La tolerancia es la diferencia entre la dedicacion programada y la dedicacion total, y se expresa en
forma de porcentaje de la dedicacién programada (donde la dedicacion total es la suma de la
dedicacion real y la dedicacion restante estimada): ((SE - (AE + ERE))/ (SE)) * 100. Si la dedicacion
programada difiere de la dedicacion total en mas de este valor, se afiade un indicador de advertencia a
la columna de advertencias de programacion del plan de trabajo.
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Si se especifica un valor, la advertencia se elimina cuando la dedicacion planificada no difiere de la
dedicacion total en mas de la tolerancia especificada. Si no se especifica un valor, no se calculan las
advertencias y se eliminan todas las advertencias existentes.

El valor especificado debe ser un nimero entero.

Situacion de la programacion

La directiva Situacion de la programacion controla el indicador de situacién de la programacion del
proyecto y, ademas, determina las reglas de excepcion activas de un proyecto.

Figura 3-5. Directiva Situacion de la programacion

Situacion de la programacion

¢Desea permitir que los gestores de proyecto anulen esta configuracién? & siC Ng

A continuacidn se muestran 1as configuraciones para |as reglas de excepcion de programacian.

Situacion

Porcentaje de tareas que deben tener excepciones para que |a situacién de programacidn pase al color rojo B IED

Porcentaje de tareas que deben tener excepciones para que la situacion de la programacion pase al color amarillo I3U

Reglas de excepcion Incluir en situacion
[ Tareas sin asignar I
Mo se asigna ningun recurso y la fecha de inicio programada se produce en |3 Dias
¥ Dedicacion sin asignar I~
Mo se asignatoda la dedicacidn y la fecha de inicio programada se produce en |3 Dias
[« Tareas o hitos con retraso en la finalizacion -

Latarea o el hito no ha “finalizado™ todavia v se ha superado 1a fecha de finalizacion programada en |3

Dias

[¥ Tareas o hitos con retraso en el inicio I~
Latarea o el hito todavia no esta “en curso”™y se ha superado la fecha de inicio programada en |3 Dias

[ Finalizacion estimada con retraso -

Lafecha de finalizacidn estimada es posterior a la fecha de finalizacidn programada en |3 Dias

[V % Predecesor con excepcion [l
Este hito depende de tareas que tienen excepciones

¥ # Ruta critica con retraso r
Una tarea de |a ruta critica a este hito tiene retraso

W Predecesor externo con excepcion r

Un predecesor externo a esta tarea tiene una excepcion.

Indicador de situacidn de la programacion

El indicador de situacién de la programacion del proyecto es un sencillo indicador con un cédigo de
colores de la situacién de un plan de trabajo. Los proyectos sélo tienen indicador de situacién de la
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programacion cuando el plan de trabajo esta en estado Activo y desaparece cuando el plan de trabajo
ha finalizado o esta en estado En espera. El color del indicador de situacion de la programacioén de un
proyecto empieza siendo verde y cambia a amarillo o rojo, en funcién del porcentaje de tareas
identificadas como contribuyentes a la situacion del plan de trabajo que ha desencadenado
excepciones (las tareas finalizadas se ignoran). Este porcentaje lo configura la directiva Situacién de
la programacion. El indicador de situacion de la programacion de un proyecto no se calcula hasta que
se guarda el proyecto.

En la seccion Situacion de la seccion Situacion de la programacion, puede especificar las
siguientes dos reglas para configurar el porcentaje (indicador de situacion de la programacién):

« Porcentaje de tareas que deben tener excepciones para que la situacién de programacién pase al
color rojo

« Porcentaje de tareas que deben tener excepciones para que la situacién de la programacion pase al
color amarillo

Elindicador de situacién de la programacion se calcula como recuento de tareas excepcionales /
recuento total de tareas. Por ejemplo, un proyecto se crea a partir de un tipo de proyecto cuya directiva
Situacion de la programacion y establece que el valor de umbral para pasar a rojo es del 60 % y el
valor de umbral para pasar a amarillo es del 30 %. Si el porcentaje de tareas que tienen excepciones es
inferior a 30 %, el indicador de situacién de la programacion sera de color verde. Si el porcentaje es
superior al 30 %, pero inferior al 60 %, el indicador sera de color amarillo. Si el porcentaje es superior al
60 %, el indicador sera de color rojo.

Nota: Al calcular el recuento total de tareas, PPM Center no incluye la tarea resumen ni aquellas
tareas cuyo estado sea "Finalizado" o "Cancelado".

« Sisiete tareas desencadenan una excepcién en un plan de trabajo que consta de un total de diez
tareas, el valor de la situacién de la programacion calculado para este proyectoes de 7/ 100 70 %.
Como consecuencia, el indicador de situacion de la programacion pasa a rojo, y permanecera en
rojo hasta que un minimo de cinco tareas se vuelvan a procesar y dejen de desencadenar
excepciones (lo que se puede lograr cambiando una fecha de inicio, modificando recursos o
iniciando las tareas). Una vez que esto sucede, el color indicador de situacién de la programacion
pasa a ser verde.

« Sicuatro tareas desencadenan una excepcion en un plan de trabajo que consta de un total de diez
tareas, el valor de la situacion de la programacion calculado para este proyecto es de 4/ 10 040 %.
Como consecuencia, el indicador de situacion de la programacién pasa a amarillo, y permanecera
en amarillo hasta que un minimo de dos tareas se vuelvan a procesar y dejen de desencadenar
excepciones (lo que se puede lograr cambiando una fecha de inicio, modificando recursos o
iniciando las tareas). Una vez que esto sucede, el color indicador de situacién de la programacion
pasa a ser verde.

« Siunatarea desencadena cuatro excepciones en un plan de trabajo que consta de un total de diez
tareas, el valor de la situacién de la programacion calculado para este proyectoes de 1/ 100 10 %.
Como consecuencia, el indicador de situacion de la programacion permanece en color verde.

Reglas de excepcion de programacion

Los proyectos incluyen un conjunto de reglas de excepcion predefinidas. La directiva Situacion de la
programacion puede especificar las reglas de excepcion que se van a habilitar, asi como los criterios
necesarios para desencadenarlas. Como ya se haindicado, la directiva también puede configurar el
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indicador de situacion de la programacion, que es un simple indicador mediante codigo de colores de la
situacion de la programacion de un proyecto. El indicador de situacion de la programacion observa las
excepciones de programacion que se han desencadenado y cambia de color en funcion de la directiva.

Esta puede ser una buena forma de hacer el seguimiento de proyectos de alto riesgo. Por ejemplo, en
un tipo de proyecto con muy poco margen de error, la directiva puede definir el porcentaje de tareas que
deben tener excepciones para cambiar el indicador de situacion de la programacion rojo a 20, lo que
proporciona una clara advertencia anticipada de problemas.

La directiva Situacion de la programacién controla las reglas de excepcion relacionadas con la
programacion y ejecucion de proyectos.

Los siguientes parametros de casi todas las reglas de excepcién se pueden configurar:

« Habilitado. Los gestores de proyecto pueden decidir si se habilita la regla de excepcién concreta.

« Regla (nimero de dias). Especifica el nUmero de dias que la regla de excepcioén concreta espera o
monitoriza.

« Incluir en situacion. Decide si las infracciones de la regla de excepcién concreta se incluyen en el
indicador de situacion de la programacion (consulte "Indicador de situacion de la programacion” en la
pagina 39).

Todas las reglas de excepcion de la directiva se pueden configurar de forma independiente.

Coste y dedicacion

La directiva Coste y dedicacién dicta como se van a gestionar los costes, la dedicacion y la carga de
trabajo del proyecto, incluyendo como fluye esta informacién entre las entidades del proyecto, como el
plan de trabajo, el perfil de asignacién de personal, el resumen financiero y los partes de horas, en caso
de que haya. Esta directiva determina si en los proyectos se va a hacer un seguimiento de la
informacioén financiera, cdmo se capturan los valores reales y cémo se calculan los costes. Si ha
instalado la gestién de horas de HP para capturar valores reales, esta directiva controla la
configuracioén de la gestion de horas de HP para un tipo de proyecto. Si no tiene la gestion de horas de
HP o ha elegido no usarlo, puede seleccionar y configurar las opciones de HP Financial Management.
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Figura 3-6. Directiva Coste y dedicacion

Coste y dedicacion

¢Desea permitir que los gestores de proyecto anulen esta configuracion? # 5/ € No

Configuracion de carga de recursos

Categoria de carga de trabajo:
@ Los perfiles de asignacidn de persenal representan |a carga de trabaje impuesta por el proyecto

Se recomienda usar el perfil de asignacion de persenal como carga de trabajo planificada para el proyecto. Esto permite al gestor de proyecto planificarlo y
programarlo en fases sin la preocupacién de que los recursos aparezcan como no Usados.

En esta opcidn, el perfil de asignacién de personal representa a carga de recursos planificada y real. La carga planificada se introduce siempre en el perfil de
asignacian de personal. La carga real se puede introducir directamente en el perfil de asignacién de personal, o bien, en el plan de trabajo o en los partes de
horas.

€ Introducir valores reales directamente en el perfil de asignacién de personal

& Usar datos reales del plan de trabajo y Gestién de horas al ver valores reales en el perfil de asignacién de personal
Para usar esta opcidn, debe hacerse el seguimiento de |a dedicacidn real en el plan de trabajo

-~

Las asignaciones de fareas del plan de trabajo representan |a carga de trabajo impuesta por el proyecto
Esta opcidn sdlo se recomienda para proyectos cortos en los que el plan de trabajo esta totalmente definido y programado

Debe hacerse el seguimiento de la dedicacion programada y Ia dedicacion real en el plan de trabajo para usar éste como carga de trabajo

Dedicacion programada en el plan de trabajo
¥ Usarla dedicacién programada durante |a planificacidn

Es necesario realizar el seguimiento de la dedicacién pregramada en el plan de trabajo al calcular automaticamente 10s costes planificados o cuando el plan de
trabajo representa la carga de trabajo de recursos

& Calcular & la dedicacidn
€ Introducir la dedicacidn por dn de tareas

¥ Permitir la anulacién del mado de cilculo de |a dedicacidn en el plan de trabajo

Dedicacion real en el plan de trabajo
[¥ Hacer el seguimiento de la dedicacion real por asignacion de recursos

Es necesario realizar el seguimiento de la dedicacidn real en el plan de rabajo al calcular automaticamente los costes reales, al usar Gestion de horas para
realizar el seguimiento de 105 valores reales en el plan de trabajo o cuando éste representa la carga de trabajo de recursos.

¥ Requerir que los recursos introduzcan el % de finalizacion junto con la dedicacidn real

Si esta opcion estd seleccionada, cuando un recurso introduce |a dedicacion real para una tarea asignada (en los partes de horas o en cualquier ofro sitio), el

TeCUrs también puede especificar un valor distinto de cero para el % de finalizacin. Si esta opcidn no estd seleccionada, los recursos no tienen que especificar el
% de finalizacién y los gestores de proyecto pueden especificarla posteriormente:

[~ Hacer un seguimiento de |a dedicacidn restante estimada per asignacion de recursos

Mo estd permitido hacer el seguimiento de la dedicacidn restante estimada al usar Gestidn de horas para realizar el seguimiento de valores reales en el plan de
trabajo a nivel de tarea resumen o de proyecto. Una vez introducidos los valores reales, no se puede anular |a seleccion de esta opcidn

Gestion de horas
I” Usar Gestién de horas para hacer el seguimiento de valores reales en este proyecto

Cuando el proyecio tiene un plan de trabajo, se puede integrar con Gestidn de horas si la organizacion usa partes de horas, lo que permite que los recursos
Introduzcan sus datos reales en una ubicacidn individual

Seguimiento de tiempo en:
& Nivel de tarea
€ Tareas resumen en el nivel jerdrquica: |2 7

No disponible al hacer el seguimiento de la dedicacién restante estimada
€ Nivel de proyecte

No disponible al hacer el seguimiento de Ia dedicacidn restante estimada
Permitir que los siguientes recursos nofifiquen tiempo en este proyecto:
 Recursos de proyecto

Recursos asignados atareas, recursos en el perfil de asignacion de personal y propielarios de tareas resumen.
& Recursos asignados

Los recursos pueden registrar tiempo en aguellas tareas alas que estan asignados o (cuando se hace &l seguimiento del tiempo en el nivel de tarea
resumen o de proyecto) a las tareas resumen situadas por encima de ellas en la jerarquia del proyecto.

€ Todos los recursos

Todos los recursos que pueden ver el proyecto pueden registrar tiempo en el mismo.

Tras finalizar una tarea, permitir el registro de tiempo:
& Dias mds

[ ] Periodos de tiempo més (para el periodo de tiempo en el que finaliza |a tarea, introducir 0)
 En cualquier momento

& No permitirlo. Los recursos no pueden afiadir tareas que estan completas a los partes de horas

[¥ El tiempo registrado en este proyecto debe ser aprobado por un representante del proyecto del siguiente grupo:

@ Grupo de participantes | Gestores de proyecio -

€ Grupe de seguridad

Gestion financiera

I Habilitar Gesfién financiera para el plan de trabajo
Los costes de mano de obra planificados en el plan de trabajo se:
@ Calculan autométicaments en funcién de 1a dedicacion programada y los indices
€ Introducen manualmente en 1as tareas y se resumen en |as tareas resumen

Los costes de mano de obra reales en el plan de trabajo se:
@ Calculan automaticamente en funcion de |3 dedicacidn real y los indices
€ Introducen manualmente en Ias tareas y se resumen en |as tareas resumen

Costes en el resumen financiero
[~ Calcular los costes de mano de obra previstos a pariir del perfil de asignacicn de personal

[~ Calcularlos costes de mano de obra reales a pariir del plan de trabajo y los partes de horas. (Nota: Se debe habilitar Gestidn financiera en el plan de trabajo.)
I~ Permitir ajuste manual en el coste de mano de obra real

[T Calcular los costes no de mano de obra reales a partir del plan de trabajo. (Nota: Se debe habilitar Gestidn financiera en el plan de trabajo.)
[~ Permitir ajuste manual en el coste que no es de mane de obra real
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Configuracion de carga de recursos

La gestion de recursos de HP hace un seguimiento automatico de la carga de trabajo y disponibilidad
de los recursos. Esta configuracion determina como hacer un seguimiento de la carga de trabajo de un
tipo de proyecto.

La gestion de recursos de HP permite adjuntar un perfil de asignacién de personal a un proyecto para
hacer el seguimiento de la demanda y uso de recursos. Puede elegir entre las siguientes opciones:

« Los perfiles de asignacion de personal representan la carga de trabajo impuesta por el
proyecto. A continuacion, puede elegir si introducir manualmente valores reales en el perfil de
asignacion de personal o resumir los valores reales del plan de trabajo o la gestién de horas de HP
en el perfil de asignacion de personal. Para que funcione el resumen, debe habilitar el seguimiento
de la dedicacién real en esta directiva, lo que se describe en "Dedicacion real en el plan de trabajo”
abajo. Para obtener mas informacion sobre los perfiles de asignacion de personal, consulte la Guia
del usuario de Gestion de recursos de HP.

« Las asignaciones de tareas del plan de trabajo representan la carga de trabajo impuesta por
el proyecto. Para seleccionar esta opcidn es preciso habilitar el seguimiento de la dedicacion
programada y real en el plan de trabajo, lo que se describe a continuacion.

Dedicacion programada en el plan de trabajo

Puede decidir si desea hacer un seguimiento de la dedicacion programada necesaria para realizar las
tareas en el plan de trabajo. Esto es obligatorio si va a configurar el proyecto para que calcule
automaticamente el coste planificado de las tareas (establecido en la directiva Coste y dedicacion de
Gestion financiera) o si las asignaciones de tareas del plan de trabajo se han configurado para que
representen la carga de recursos (establecido en la directiva Coste y dedicacién de Configuracion de
carga de recursos).

Si decide Usar la dedicaciéon programada durante la planificacién, puede elegir que el sistemala
calcule automaticamente o especificarla manualmente. Ademas, puede elegir permitir que el método
de calculo se pueda cambiar en el plan de trabajo tarea a tarea.

Dedicacion real en el plan de trabajo

Puede decidir si va a realizar un seguimiento de la dedicacion real por asignacion de recursos durante
la ejecucion de un proyecto. Esto es obligatorio cuando los costes reales se calculan
automaticamente, cuando se usa la gestion de horas de HP para hacer un seguimiento de los valores
reales del plan de trabajo o cuando las asignaciones de tareas del plan de trabajo representan la carga
de trabajo de los recursos.

Si decide Hacer el seguimiento de la dedicacién real por asignacién de recursos, también puede
elegir Requerir que los recursos introduzcan el % de finalizacién junto con la dedicacion real,
cuando especifiquen la dedicacién real (en partes de horas si usan la gestion de horas de HP, o en
cualquier otra parte). Si no se requiere que los recursos introduzcan Pore. finalizacion, los gestores
de proyecto pueden especificarlo mas adelante.

Si decide Hacer el seguimiento de la dedicacion real por asignacion de recursos, también puede
elegir Hacer un seguimiento de la dedicacion restante estimada por asignacion de recursos.
Este ajuste no se puede usar en conjuncién con la gestion de horas de HP si se hace un seguimiento
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del tiempo en un nivel que no sea el nivel de tarea ni se puede cambiar una vez que se han capturado
los valores reales.

Nota: La dedicacion restante estimada (ERE) es un valor estimado derivado de los valores reales.
Si no hay valores reales, PPM Center restablece la ERE a cero. Si se han registrado los valores
reales de una tarea, el valor de ERE se actualiza cada vez que se modifica el campo Porc.
finalizacién de la pagina Detalles de tarea. Eso significa que la ERE permanece sincronizada con
los cambios del campo Porc. finalizacion.

Si introduce la ERE manualmente, el porcentaje de finalizacion se calcula como dedicacion real/
(dedicacion real + ERE).

Si introduce manualmente el valor de Porc. finalizacion, la ERE se calcula de una de las
siguientes formas:

« ERE = Dedicacion programada (SE) - Dedicacién real (AE)

« ERE = (Ultima ERE + Ultima AE) - AE

Gestion de horas

Si elige habilitar la gestion de horas de HP para esta directiva, hay que configurar un conjunto de
opciones, que se describen en la "Tabla 3-4. Directiva Coste y dedicacion : configuracion de Gestion
de horas" abajo.

Tabla 3-4. Directiva Coste y dedicacion : configuracion de Gestion de horas

Nombre de
campo Descripcion

Usar Gestioén Habilita el seguimiento de valores reales usando los partes de horas de la gestién
de horas para... ' de horas de HP.

Seguimientode Especifique si se va a hacer un seguimiento del tiempo a nivel de tarea, tareas
tiempo en... resumen o proyecto.

Puede especificar que se realice un seguimiento en el nivel de jerarquia de tareas
resumen.

Sivaausar la gestion de horas de HP para hacer un seguimiento de los valores
reales y también va a capturar la dedicacién estimada, sélo puede hacer un
seguimiento del tiempo a nivel de tarea.

Permitir que los = Especifique quién desea que realice el seguimiento del tiempo, para lo que debe de
siguientes... elegir una de las siguientes opciones: Recursos de proyecto, Todos los
recursos o0 Recursos asignados.

« Recursos de proyecto. Los recursos asignados a las tareas del plan de trabajo
o los que aparecen en el perfil de asignacion de personal pueden registrar el
tiempo de cualquier tarea.

« Recursos asignados. Sdlo los recursos asignados a una tarea pueden
notificar las horas de dicha tarea.
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Tabla 3-4. Directiva Coste y dedicacion : configuracion de Gestion de horas, continuacion

Nombre de
campo Descripcion

« Todos los recursos. Todos los recursos que puedan ver el proyecto (incluso
las partes interesadas) pueden registrar el tiempo de cualquier tarea.

Tras finalizar Especifique si se puede registrar el tiempo cuando una tarea finaliza y, en ese

una tarea... caso, durante cuanto tiempo.

El tiempo Especifique quién debe aprobar el tiempo registrado en el proyecto, por grupo de
registrado en participantes o grupo de seguridad especifico.

este

proyecto...

Gestion financiera

HP Financial Management puede calcular ciertos costes automaticamente en funcion de los criterios
seleccionados (como los campos que estan habilitados):

« Para calcular automaticamente los costes planificados del plan de trabajo, es preciso habilitar antes
del campo Dedicacién programada, como se describe en "Dedicacion programada en el plan de
trabajo" en la pagina 43.

« Para calcular automaticamente los costes reales del plan de trabajo, es preciso habilitar antes del
campo Dedicacion real, como se describe en "Dedicacion real en el plan de trabajo" en la pagina 43.

« Para calcular automaticamente los costes planificados de mano de obra a partir del perfil de
asignacion de personal, debe existir un perfil de asignacion de personal.

Si elige habilitar HP Financial Management para esta directiva, hay que configurar un conjunto de
opciones, que se describen en la "Tabla 3-5. Directiva Coste y dedicacion configuracion de Gestion
financiera" abajo.

Tabla 3-5. Directiva Coste y dedicacion configuracion de Gestion financiera

Nombre de
campo Descripcion

Permitir costes = Especifique si el proyecto hace un seguimiento de la capitalizacion de los costes,
capitalizados... = para lo que identifica si los costes son gastos en inversiones o gastos de
explotacion segun la actividad asignada a cada tarea.

Los cambios que se realicen en este ajuste afectan al seguimiento de la
capitalizacion del resumen financiero asociado con el proyecto.

Solo se realiza el seguimiento de la informacién de capitalizacion si dicho
seguimiento se ha habilitado en el servidor PPM.

Una propuesta puede realizar o no un seguimiento de los costes capitalizados
(ademas de los costes de explotacion) en funcién de la configuracion de la opcion
La propuesta es para un proyecto que hace un seguimiento de los costes
de inversién, que se encuentra en la pagina de la propuesta Configuracion de
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Tabla 3-5. Directiva Coste y dedicacion configuracion de Gestion financiera, continuacion

Nombre de
campo

Habilitar
Gestion
financiera para
el plan de
trabajo

Los costes de
mano de obra
planificados en
el plan de
trabajo se:

Los costes de
mano de obra
reales en el
plan de trabajo
se:

Costes enel
resumen
financiero

Descripcion

resumen financiero. Cuando la propuesta se convierte en proyecto, esta
configuracion puede entrar en conflicto con la configuracion de la opcion Permitir
costes capitalizados en este proyecto, que se encuentra en la directiva del
proyecto Coste y dedicacion.

Sila directiva del tipo de proyecto Coste y dedicacion esta bloqueada (lo que
significa que no puede hacerse ningun proyecto individual de este tipo que anule la
configuracion de esa directiva), y si la configuracion de la directiva para el
seguimiento de costes capitalizados entra en conflicto con la configuracion del
resumen financiero de la propuesta, prevalecera la configuracion de la directiva
Coste y dedicacion. En caso contrario, la configuracién para realizar un
seguimiento de los costes capitalizados del proyecto es coherente con la
configuracién de la propuesta.

Para obtener mas informacion, consulte la Guia del usuario de HP Financial
Management.

Habilita el seguimiento de los costes del plan de trabajo utilizando HP Financial
Management.

Especifique si los costes planificados se calculan automaticamente en funcion de
la dedicacion programada y los indices, o bien se introducen manualmente.

Especifique si los costes de mano de obra real se calculan automaticamente en
funcion de la dedicacion real y los indices, o bien se introducen manualmente.

Especifique si los valores de los costes se resumen en el resumen financiero
asociado con el proyecto. Puede elegir entre resumir los costes de mano de obra
prevista, de mano de obra y que no sean de mano de obra, sdlo los costes reales
de mano de obra (los costes que no sean de mano de obra se introducen
manualmente) o no resumir datos de costes (los costes reales se introducen
manualmente). Si desea resumir costes que no sean de mano de obra, también
debe resumir los costes de mano de obra.

Para obtener mas informacion sobre el calculo de los costes en el resumen
financiero, consulte "Costes en el resumen financiero" en la pagina siguiente.

Para obtener mas informacion sobre algunos de esos campos, consulte la Guia del usuario de HP
Financial Management.
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Costes en el resumen financiero

Relaciones de dependencia de las casillas de verificacion
Las casillas de esta seccidn siguen las siguientes relaciones de dependencia:
« Siselecciona la casilla Habilitar Gestion financiera para el plan de trabajo, se habilitan;

« Lacasilla Permitir ajuste manual en el coste de mano de obra real y su casilla principal.

« Lacasilla Permitir ajuste manual en el coste que no es de mano de obra real y su casilla
principal.

« Siselecciona las casillas principales, se habilitan las casillas secundarias.

Gestion financiera
¥ Habilitar Gestion financiera para el plan de trabajo
Los costes de mano de obra planificados en el plan de trabajo se:
* Calculan automaticamente en funcion de |a dedicacion programada y los indices

" Introducen manualmente en las tareas y se resumen en |as tareas resumen

Los costes de mano de obra reales en el plan de trabajo se:

@ Calculan autormaticamente en funcidn de la dedicacion real y los indices
" Introducen manualmente en las tareas y se resumen en |as tareas resumen

Costes en el resumen financiero

[T Calcularlos costes de mano de obra previstos a partir del perfil de asignacidn de personal.

[~ Calcularlos costes de mano de obra reales a partir del plan de trabajo v los partes de horas. (Mota: Se debe habilitar Gestidn financiera en el plan de trabajo.)
[~ Permitir ajuste manual en el coste de mano de obra real

[~ Calcularlos costes no de mano de obra reales a partir del plan de trabajo. (Nota: Se debe habilitar Gestidn financiera en el plan de trabajo.)
[~ Permitir ajuste manual en &l coste que no &s de mano de obra real

Escenarios de calculo

« Sicrea proyectos tras la actualizacion a la version 9.30 de PPM Center, consulta los siguientes
escenarios para decidir cuando debe activar estas casillas:

Nota: De forma predeterminada, no estan habilitadas las dos casillas secundarias ni las

casillas principales. En este caso, los campos Coste de mano de obra real y Coste de no mano
de obra real deben introducirse de forma manual.

« Silas siguientes casillas estan desactivadas:

[T Calcular los costes de mano de obra reales a partir del plan de trabajo v los partes de horas. (Nota: Se debe habilitar Gestidn financiera en el plan de trabajo.)
[~ Permitir ajuste manual en el coste de mano de obra real

El coste de mano de obra real no puede calcularse en el plan de datos ni en los partes de horas,
pero puede editarse en las lineas de coste que usted afadio.

« Silasiguiente casilla esta activada:

¥ Calcular los costes de mano de obra reales a partir del plan de trabajo y los partes de horas. (Mota: Se debe habilitar Gestidn financiera en el plan de trabajo.)
[~ Permitir ajuste manual en el coste de mano de obra real
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El coste de mano de obra real puede calcularse en el plan de datos y en los partes de horas, pero
no puede editarse en las lineas de coste que usted afadio.

« Silas siguientes casillas estan activadas:

[¥ Calcularlos costes de mano de obra reales a partir del plan de trabaje v los partes de horas. (Nota: Se debe habilitar Gestidn financiera en el plan de trabaje.)
[V Permitir sjuste manual en el coste de mano de obra real

El coste de mano de obra real puede calcularse en el plan de datos y en los partes de horas, asi
como puede editarse en las lineas de coste que usted afadio.

« Silas siguientes casillas estan desactivadas:

[T Calcularlos costes no de mano de obra reales a partir del plan de trabajo. (Mota: Se debe habilitar Gestién financiera en el plan de trabajo.)
I~ Permitir ajuste manual en el coste que no es de mano de obra real

El coste de no mano de obra real no puede calcularse en el plan de datos, pero puede editarse en
las lineas de coste que usted anadio.

« Silas siguientes casillas estan activadas:

¥ Calcularlos costes de mano de obra reales a partir del plan de trabajo y los partes de horas. (Nota: Se debe habilitar Gestidn financiera en el plan de trabajo.)
[~ Permitir ajuste manual en el coste de mano de obra real
[¥ Calcularlos costes no de mano de obra reales a partir del plan de rabajo. (Nota: Se debe habilitar Gestion financiera en el plan de rabajo.)
[~ Permitir ajuste manual en el coste que no es de mano de obra real

El coste de no mano de obra real puede calcularse en el plan de datos, pero no puede editarse en
las lineas de coste que usted afadio.

En este caso, no se puede editar ni el coste de mano de obra real ni el coste de no mano de obra
real en las lineas de coste que usted anadio.

Nota: Si selecciona la casilla Calcular los costes no de mano de obra reales a partir
del plan de trabajo. (Nota: Se debe habilitar Gestion financiera en el plan de trabajo.)
y no activa la casilla Calcular los costes de mano de obra reales a partir del plan de
trabajo y los partes de horas. (Nota: Se debe habilitar Gestion financiera en el plan
de trabajo.), aparecera un mensaje de error.

« Silas siguientes casillas estan activadas:

¥ Calcular los costes de manao de obra reales a partir del plan de trabajo v los partes de horas. (Nota: Se debe habilitar Gestion financiera en el plan de trabajo.)
[~ Permitir ajuste manual en el coste de mano de obra real

v Calcularlos costes no de mano de obra reales a partir del plan de trabajo. (Nota: Se debe habilitar Gestidn financiera en el plan de trabajo.)
¥ Permitir ajuste manual en el coste que no es de mano de obra real

El coste de no mano de obra real puede calcularse en el plan de datos, asi como puede editarse
en las lineas de coste que usted afiadio.

En este caso, no se puede editar el coste de no mano de obra real en las lineas de coste que
usted anadio.

« Silas siguientes casillas estan activadas:

¥ Calcularlos costes de mano de obra reales a partir del plan de trabajo y los partes de horas. (Nota: Se debe habilitar Gestidn financiera en el plan de trabajo.)
¥ Permitir ajuste manual en el coste de mano de obra real

¥ Calcularlos costes no de mano de obra reales a partir del plan de trabajo. (Nota: Se debe habilitar Gestidn financiera en &l plan de trabajo.)
[V Permitir ajusts manual en el coste que no s de mano de obra real
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El coste de mano de obra real puede calcularse en el plan de datos y en los partes de horas, el
coste de no mano de obra real puede calcularse en el plan de trabajo y ambos costes pueden
editarse en las lineas de coste que usted afadio.

« Siactualiza PPM Center a la version 9.30 desde versiones anteriores a 9.14.0005 inclusive, ejecute

el script de actualizacién adicional (batch_update_cost_edit.sql)situado en el directorio

<inicio_PPM>/bin para tener el mismo comportamiento en los resimenes financieros de proyectos
que tenia antes de la actualizacion.

Después de ejecutar el script, la configuracién de estas casillas cambia de forma automatica, como
se indica a continuacién:

« Silas casillas principales de las casillas afadidas no estaban activadas antes de la
actualizacion, las dos casillas afadidas tampoco lo estaran tras la actualizacion.

« Silas casillas principales de las casillas afiadidas estaban activadas antes de la actualizacion,
las dos casillas afiadidas también lo estaran tras la actualizacion.

« Sisolounade las casillas principales estaba activada antes de la actualizacion, solo se activara
la casilla secundaria correspondiente tras la actualizacion.

« Siactualiza PPM Center a la version 9.30 desde versiones posteriores a 9.14.0005, para evitar

anular los ajustes anteriores, NO ejecute el script adicional batch_update cost _edit.sql.

Situacion de los costes y valores acumulados

La directiva Situacion de los costes y valores acumulados controla si se hace un seguimiento de la
situacién de los costes de un proyecto y si es asi, qué indicadores se evaluaran para determinar la
situacién. Se usa para indicar la situacién de un proyecto en términos de su coste. La situacion de los
costes de un proyecto se calcula en las siguientes areas:

Si el CPI es inferior a. CPI, el indice de rendimiento de coste, es la relacion de eficiencia de
costes entre el valor acumulado y los costes reales. El CPI se calcula como Valor acumulado/Coste

real (cuando el coste real ! = 0). En los proyectos en buen estado, el valor de CPI deberia estar
proximo a 1.

« Si el valor acumulado es nulo, el CPI es nulo.
« Sielvaloracumulado = 0y el coste real = 0, entonces el CPI = 1.

« Sielvaloracumulado! =0y el coste real = 0, entonces el CPI = 0.

Nota: Para obtener mas informacién sobre coémo calcular el valor acumulado, consulte la Guia del
usuario de HP Financial Management.

Si el SPI es inferior a. SPI, el indice de rendimiento de programa, es la diferencia, en forma de
valor, entre la finalizacion programada de una tarea/proyecto y su finalizacion real. EI SPI se calcula
como Valor acumulado/Valor planificado (cuando el valor planificado ! = 0). En los proyectos en
buen estado, el valor de SPI deberia estar proximo a 1.
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« Siel valor acumulado es nulo, el SPI es nulo.
« Sielvaloracumulado = 0y el coste planificado = 0, entonces el CPI = 1.

« Sielvaloracumulado! = 0y el coste planificado = 0, entonces el CPI = 0.

Nota: Para obtener mas informacién sobre cémo calcular el valor planificado, consulte la Guia del
usuario de HP Financial Management.

« En los meses anteriores, si los costes reales superan el plan de registro en. Esta es una
comparacion de los costes del proyecto con el plan de registro. Es un porcentaje que se calcula de
la siguiente forma: ((Coste real - Plan de registro)/Plan de registro) * 100. Tanto los costes reales
como el plan de registro se derivan del periodo de inicio planificado hasta el ultimo dia del mes
anterior. Por ejemplo, si el periodo de inicio planificado es abril de 2009 y la fecha de hoy es 15 de
junio de 2009, este calculo se basa en los costes reales y el plan de registro de abril y mayo de 2009.

Si un plan de registro no existe, este calculo no se usa en la situacion global de los costes del
proyecto.

Cualesquiera de estos factores se pueden habilitar o deshabilitar al calcular la situacion de los costes
del plan de trabajo, pero si se habilitan varios factores, el indicador representa el factor en la peor
condicion. Si uno de los tres factores pasa a ser rojo, la situacion de los costes también pasa a ser roja.

Figura 3-7. Directiva Situacién de los costes y valores acumulados

Situacion de los costes y valores acumulados
:Desea permitir que los gestores de proyecto anulen esta configuracion? & Si {0 No

Mostrar el indicador de situacion de los costes en proyectos o tareas:

* Elindicador aparece comao:
¥ Siel CPlesinferiora IU.S IU.QS
¥ Siel 8Pl es inferiora ID.E IU.QS

¥ Enlos meses anteriores, silos costes reales superan el plan de registro en |2D Y% |5 %

En la Tabla 3-6, que aparece a continuacion, se detallan los valores predeterminados de cambio de
color de cada uno de los factores relevantes de la situacién de los costes.

Tabla 3.-6. Valores predeterminados de cambio de color del indicador de situacion de los

costes
El color cambia a CPlI inferior a SPI inferior a Plan de registro superado en
Amarillo .95 .95 5
Rojo .8 .8 20

Integracion con Microsoft Project

La gestion de proyectos de HP y Microsoft Project se pueden integrar, lo que le permite realizar tareas
como:
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« Abrir un archivo de Microsoft Project en la gestion de proyectos de HP
« Enviar un plan de trabajo de la gestion de proyectos de HP a Microsoft Project

« Usar Microsoft Project para realizar el mantenimiento del plan de trabajo mientras se recopilan
valores reales através de la gestion de proyectos de HP

« Asignar datos de usuario de la gestidn de proyectos de HP y datos personalizados de Microsoft
Project

La directiva Integracion con Microsoft Project controla el nivel de integracion entre las dos
aplicaciones. Para obtener mas informacion sobre esta configuracion, consulte "Configuracion a nivel
de proyecto para la integracion" en la pagina 238.
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Figura 3-8. Directiva Integraciéon con Microsoft Project

Integracion con Microsoft Project

&Desea permitir que los gestores de proyecto anulen esta configuracion? & 5/ No

A continuacidn se muestra la configuracidn para la integracidn con Micrasoft Project Los proyectos de este tipo heredardn esta configuracidn predeterminada

Modo de integracion

La modificacidn del modo de control puede ocasionar la eliminacién de tareas del plan de trabajo

Modo de integracion para el trabajo del proyecto

o)

PPM contrala toda la informacién compartida del plan de trabajo
 Microsoft controla toda la informacién compartida del plan de trabajo
" Control compartido

- Micrasoft contrala la informacidn de desglose del trabajo
- PPM controla la informacién de seguimiento de valores reales

Transferencia de informacion de PPM a Microsoft

Durante las integraciones en las que PPM contrala toda la informacidn compartida del plan de trabajo o hace el seguimiento de los valores reales, los recursos se creardn
autométicamente en Microsoft

Asignacion de recursos basada en:

@ Nombre de usuario de PRI

" Mombre completo de PPM: nombre, espacio y apellidos
¢ Nombre completo de PPM: apellidos, espacio, nombre.

5i usa PPM para hacer el seguimiento de los valores reales, se recomienda transferir dicha informacion a Microsoft
Transferir informacion de valores reales:

& Porcentaje de finalizacién

"~ Porcentaje de finalizacidn y fechas reales

 Dedicacidn real

Ubicacion de al i de Microsoft para la informacion de sistema de PPM

Durante la integracién, PPM debe almacenar informacidn en los campos personalizados de Microsoft para hacer el seguimiento de la informacidn de sistema. Se recomienda usar
las ubicaciones predeterminadas a menos que tenga extensiones personalizadas en Microsoft. Asimismo, se recomienda encarecidamente no modificar esta configuracion después
de que se haya integrado un plan de trabajo

Lainformacion de tarea de PPM requiere un campo personalizado de tarea de Microsoft:
La informacion de recurso de PPM requiere un campo personalizado de recurso de Microsoft:
La informacion de asignacién de PPM requiere un campo personalizado de asignacion de Microsoft:

MNumber20 =

Durante 1as integraciones en |as que se comparte el control v se recuperan los valores reales cambiados de PPM, PPM usa campos personalizados adicionales de Microsoft
Dos campos de fecha contienen una instantanea de las fechas de inicioffinalizacion:

Start10/Finish10 =

El primer campo con marca indica tareas con valores reales cambiados:

Flag20 =

Resaltar el color para las tareas con valores reales cambiados:

Rojo hd

El segundo campo con marca indica tareas con fechas afectadas por los valores reales cambiados:
Flag19 =

Resaltar el color para las tareas con fechas afectadas por los valores reales cambiados:

Azul =

Asignacion de campos de Microsoft
Opcionalmente, puede configurar los campos de datos de usuario de PPM para asignarlos a los siguientes campos de texto personalizados de Microsoft.

Asignacion actual del archivo XML:
Cargar archivo nuevo: | Browse.

Tipo de campo | Campo Datos de usuario de PPM | Etiqueta de campo de PPM  Campo personalizado de datos de Microsoft

Sincronizacion de Microsoft Notes

[ Habilitar la sincronizacion de notas

En el modo de control compartido puede que desee especificar la direccidn de la sincronizacidn.
La direccién de la sincronizacion de Notes es:

i DePPMa Wicrosoft Project

& De Microsoft Project a PP

Asignacion de campos de Microsoft

"' Habilitar la sincronizacion de actividades

Informacion d ivi de PPM asi ‘a un campo personalizado de Microsoft:

Predecesores externos

[¥ Conserve los predecesores externos existentes de este proyecto cuando el plan de trabajo se sincroniza desde Microsoft Project.
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Asignaciones de perfiles de asignacion de personal

La gestion de recursos de HP permite adjuntar un perfil de asignacién de personal a un proyecto para
hacer el seguimiento de la demanda y uso de recursos. La directiva Asignaciones de perfiles de
asignacion de personal permite especificar un conjunto de recursos predeterminado al que se
enrutaran todas las solicitudes de recursos para el perfil de asignacién de personal. Para obtener mas
informacién sobre los perfiles de asignacion de personal, consulte la Guia del usuario de Gestion de
recursos de HP.

Figura 3-. Directiva Asignaciones de perfiles de asignacién de personal

Asignaciones de perfiles de asignacion de personal

:Desea permitir que los gestores de proyecto anulen esta configuracion? & si ¢ No

Configuracion del conjunto de recursos

Cada puesto del perfil de asignacidn de personal del proyecto identifica un conjunto de recursos al que solicitar la asignacion de un recurso. Se puede emplear el conjunto de
recursos predeterminado usado por el perfil de asignacidn de persaonal al crear nuevos puestos

De manera predeterminada, desviar las solicitudes de recursos para los puestos de perfil de asignacion de personal al conjunto de recursos: I S|

Situacion del proyecto

El indicador de la condicion resumen del proyecto que aparece en la pagina Informacion general del
proyecto que hay junto al nombre del proyecto es un indicador de la situacion global del proyecto como
promedio ponderado de los indicadores de la situacion de la programacion, fia situacion de los costes y
valores acumulados, y la situacién de problemas.

Figura 3-10. Indicadores de situacion de proyecto

Programar
@ Problemas
@ Coste

La directiva Situacion del proyecto controla las ponderaciones relativas de estos indicadores. De
manera predeterminada, todas las ponderaciones cuentan igual. Para cambiar la ponderacion de los
calculos de la condicién resumen, especifique un valor de ponderacion en el campo pertinente al lado
del indicador deseado.

La directiva Situaciéon del proyecto también controla si los gestores de proyecto pueden anular la
situacion calculada del proyecto.

Figura 3-11. Directiva Situacion del proyecto
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Situacion del proyecto

; Desea permitir que los gestores de proyecto anulen esta configuracion? & 5 ¢ No

Ponderaciones de situacion

La situacion global de un proyecto es una media ponderada de la situacidn de la programacidn, los costes y los problemas. A continuacidn, puede especificar las ponderaciones
que se usaran en el calculo de la media ponderada.

Ponderacidn de programacion: |1
Ponderacion de costes: |1
Ponderacion de problemas: |1

Anulacion de la situacion

Los participantes en &l proyecto pueden anular 1a situacién durante un periode de tiempo. De hacerlo, se suprime |a situacidn calculada anteriormente en favor de un color de
condicion especificado manualmente.

[+ Permitir que los participantes en el proyecto anulen la situacion calculada de éste

El valor de la condicion resumen se calcula como suma (ponderacion * valor del indicador) / suma de
ponderacion. Los valores predeterminados de los indicadores son:

« Verde: 1/6

o Amairillo: 3/6

« Rojo: 5/6

El indicador de condicion resumen del proyecto cambia en funcion del valor de la condicidn resumen:

« Si el valor de la condicién resumen es < 1/3, el indicador de condicion resumen del proyecto es
verde.

« Si el valorde la condicién resumen es <= 1/3 y < 2/3, el indicador de condicion resumen del proyecto
es amarillo.

« Sielvalor de la condicion resumen es > 2/3, el indicador de condicién resumen del proyecto es rojo.
Por ejemplo, un proyecto tiene el indicador de situacion de la programacion en rojo, el indicador de
situacion de los costes enrojo y el indicador de situacion de los problemas en verde. Los valores de
ponderacién seran los siguientes:

« Ponderacién de programacion: 4

« Ponderacion de coste: 5

« Ponderacién de problemas: 6

El valor de la condicion resumen de este proyectoes (4 *5/6 +5*5/6 +6*1/6)/ (4+ 5+ 6) 0 56,7%.
Como 1/3 <= 56,7% < 2/3, el indicador de la condicién resumen de este proyecto es de color amarillo.

Para obtener mas informacion sobre la situacion de la programacion, de los problemas o de los costes,
consulte las siguientes secciones: "Situacion de la programacion” en la pagina 39, "Situacion de los
problemas" abajo y "Situacion de los costes y valores acumulados” en la pagina 49.

Situacion de los problemas

Mientras un proyecto esta en curso, puede surgir cualquier nimero de problemas que haya que enviary
solucionar utilizando la solicitud de problemas del proyecto. El estado en tiempo real de un proyecto, en
términos de los problemas del mismo que se envian, lo representa el indicador de situacion del
proyecto, un icono de colores similar a los indicadores de situacién de la programacion, de los costes y
de los valores acumulados.

Figura 3-12. Indicadores de situacion de proyecto
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Programar
@ Problemas
@ Coste

La directiva Situacion de los problemas determina si se hace un seguimiento de la situacién de los
problemas de un proyecto; también controla los siguientes factores del calculo de indicadores de
situacion de los problemas:

« La ponderacion de la prioridad de cada problema.

Las prioridades de los problemas que aparecen en esta directiva las determina la validacion del
campo Prioridad, que es ampliable.

« Laponderacion total necesaria para cambiar el color del indicador de situacion de los problemas.

Dado que los valores de ponderacion y de cambio de color del indicador son totales numéricos puros,
no porcentajes relativos, puede planificar en consecuencia los tipos de proyecto que se esperan para
generar un mayor nimero de problemas.

Figura 3-13. Directiva Situacion de los problemas

Situacion de los problemas

;Desea permitir que los gestores de proyecto anulen esta configuracion? & si " o
¥ Hacer el sequimiento de la situacién de los problemas de este proyecto

La situacidn de los problemas del proyecto se determina al sumar las ponderaciones de todos los problemas del proyecto. A continuacién puede
especificar la ponderacidn del problema, en funcidén de su prioridad.

Prioridad | Ponderacion

Bajo |u—
Mormal |-1—
Alto |3—
Critico |5—
Situacion

La situacién de los problemas del proyecto es — cuando la ponderacién total de todos los problemas pendientes es como rﬂinimo:l20

La situacidn de los problemas del proyecto es B cuande |a ponderacidn total de todos los problemas pendientes es como minimo:l40

Puede asignar diferentes ponderaciones a problemas a los que se han asignado diferentes prioridades.
También puede asignar diferentes umbrales para los niveles de estado de situacion marcados por
indicadores amarillos y rojos.

Por ejemplo, supongamos que tiene ponderaciones asignadas a las prioridades del problema para el
proyecto de la siguiente manera:

o Critica: 8

« Alta prioridad: 5

« Prioridad media: 3

« Baja prioridad: 1

Supongamos que el proyecto tiene los siguientes problemas:

« 3 problemas de alta prioridad

« 2 problemas de prioridad media
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La situacion global calculada para esos problemas del proyectoes (3*5+ 2 * 3) 0 21.

Si el valor de umbral para el indicador de situacion amarillo es 20 y el valor de umbral para el indicador
de situacion rojo es 40, el indicador de situacion del problema para este proyecto es amarillo.

Los umbrales predeterminados del indicador son:

« Rojo: 40

o Amairillo: 20

« Verde: todos los valores inferiores a 20

Las ponderaciones predeterminadas asignadas a las prioridades de problemas del proyecto son:
o Critica: 5

« Ponderacién de alta prioridad: 3

« Ponderacion de prioridad media: 1

« Ponderacion de prioridad baja: 0

Auditoria de tareas

La gestion de proyectos de HP puede mantener un registro de auditoria de los cambios realizados en
los campos de tareas, ademas de un historial del estado de las tarea, que siempre se graba. La
directiva Auditoria de tareas controla cual de estos campos se grabara. Para mantener un historial de
transacciones de un campo, es preciso habilitarlo a través de la directiva Campos de proyecto.
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Figura 3-14. Directiva Auditoria de tareas

Auditoria de tareas

;Desea permitir que los gestores de proyecto anulen esta configuracion? & 5 Ng

A continuacidn se muestran atributos de tarea que se pueden auditar. Los cambios en el estado de |a tarea se incluirdn siempre en el registro
de auditoria.

Campo Seguimiento del historial de transacciones
Pore. finalizacian:

Actividad:

Semvicio:

Duracidn real:

Dedicacidn real:

Fecha de finalizacidn real:
Fecha de inicio real:
Descripcidn:

Fecha de finalizacidn estimada:
Dedicacidn restante estimada:
Hita importante:

Predecesores:

Priaridad:

Gestor de proyecto/recurso:
Funcign:

Duracién programada:
Dedicacidn programada:

Fecha de finalizacién programada:

OO0FEOROOOOOOOOO0OO0OOoO0®AO

Fecha de inicio programada:

Disefio de la informacion general del proyecto

La directiva Disefo de la informacion general del proyecto controla la configuracion que se usa para
imprimir y mostrar los portlets de un proyecto.

Tabla 3-7. Configuracion de la directiva Disefio de la informacion general del proyecto
Campo Descripcion

¢, Desea permitir Si se habilita, los gestores de proyecto pueden modificar la configuracién de
que los gestores de  impresién y modificacion, y el disefio de un proyecto.
proyecto anulen

. L Si se deshabilita, el gestor de proyecto no puede modificar la configuracion de
esta configuracion?

impresién y modificacion, y el disefio de un proyecto. La directiva se hereda
del tipo de proyecto y para el gestor de proyecto los campos estan
deshabilitados.
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Tabla 3-7. Configuracion de la directiva Diseiio de la informacion general del proyecto, con-
tinuacion

Campo

Ficha
predeterminada
parala
visualizacion

Descripcion

El area de fichas predeterminada que se muestra en la pagina de informacion
general del proyecto.

Si se selecciona Excepciones de proyectoy nohay excepciones en el
proyecto, se muestra el area de fichas Resumen de proyecto en su lugar.

Configuracion de impresion

Plan de trabajo

Hitos

Issues

Mostrar problemas
cerrados

Risks

Mostrar riesgos
cerrados

Scope Changes

Mostrar cambios
de ambito cerrados

Asignacion de
personal al
proyecto

Asociaciones de
proyectos

Participantes

Valor predeterminado: 15. El niUmero de tareas que se imprimen en el portlet
Plan de trabajo.

Valor predeterminado: 15. El nimero de tareas que se imprimen en el portlet
Resumen de hitos.

Valor predeterminado: 15. El nimero de problemas que se imprimen en el
portlet Problemas.

Seleccidnelo para incluir los problemas cerrados al imprimir el portlet
Problemas.

Valor predeterminado: 15. El niUmero de riesgos que se imprimen en el portlet
Riesgos.

Seleccidnelo para incluir los riesgos cerrados al imprimir el portlet Riesgos.

Valor predeterminado: 15. El nimero de cambios de &mbito que se imprimen
en el portlet Cambios de ambito.

Seleccidnelo para incluir los cambios de ambito cerrados al imprimir el portlet
Cambios de ambito.

Valor predeterminado: 15. El nUmero de lineas que se imprimen en el portlet
Asignacion de personal.

Valor predeterminado: resumen de fechas Seleccione el tipo de informacion
que se incluye al imprimir el portlet Asociaciones de proyectos.

Valor predeterminado: gestores de proyecto, partes interesadas y propietarios
de tareas resumen. Seleccione la informacion de los participantes que se
incluye al imprimir el portlet Participantes en el proyecto.

Configuracién de visualizacién

Plan de trabajo

Hitos

Valor predeterminado: 5. El numero de tareas que se muestran en el portlet
Plan de trabajo.

Valor predeterminado: 5. EI nimero de tareas que se muestran en el portlet
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Tabla 3-7. Configuracion de la directiva Diseiio de la informacion general del proyecto, con-

tinuacion

Campo

Asignacion de
personal al
proyecto
Aprobar horas
Issues

Risks

Scope Changes

Disefio

Anadir portlets

Areade
visualizacion

Descripcion
Resumen de hitos.

Valor predeterminado: 5. El nimero de lineas que se muestran en el portlet
Asignacion de personal.

Valor predeterminado: 5. EI numero de lineas de partes de horas que se
muestran en el portlet Aprobacion de horas.

Valor predeterminado: 5. El nUmero de problemas que se muestran en el
portlet Problemas.

Valor predeterminado: 5. El numero de riesgos que se muestran en el portlet
Riesgos.

Valor predeterminado: 5. El nUmero de cambios de ambito que se muestran en
el portlet Cambios de ambito.

Seleccione los portlets que se muestran. Sélo se pueden seleccionar portlets
de Informacion general de proyecto

Reorganice, redimensione y/o suprima portlets que se muestran e imprimen.

Los portlets que se muestran en gris sélo se pueden imprimir. Los portlets que
se muestran en blanco se pueden visualizar e imprimir.

Al imprimir, los portlets que se muestran son los que se han seleccionado
como predeterminados para impresion en el cuadro de dialogo Exportar
informacion general de proyecto a PDF. En este cuadro de dialogo también se
pueden modificar los portlets que se van a imprimir.
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Figura 3-15. Directiva Diseiio de la informacién general del proyecto

Disefio de la informacién general del proyecto
¢Desea permitir que los gestores de proyecto anulen esta configuracion? & SiC No

Especifique la configuracién de portlet que se va a utilizar al visualizar e imprimir la informacién general del proyecto

Ficha predeterminada para la visualizacion: |Resumen de proyeclo ¥

Configuracion de impresion

Plan de trabajo: 15 Asaciaciones de proyectos
Hitos: 15 ¥ Resumen de fechas
Problemas: 15 [T Lineas de base de perfil de asignacidn de personal
I” Mostrar problemas cerrados I” Lineas de base de plan de trabajo
Rigsgos: 15 Participantes
™ Mostrar riesgos cerrados ¥ Gestores de provecto

Cambios de dmbito ¥ Partes interesadas

I Mostrar cambios de dmbito cerrados ™ Recursos

Asignacion de personal al proyecto ¥ Propietarios de tarea resumen

Configuracion de visualizacion

Plan de trabajo: Problemas:

1]

Asignacién de personal al proyecto Cambios de dmbito

15
15
5
Hitos: 5 Riesgos
5
5

Aprobar horas:

Disefio

Los portiets de color gris sélo se ven cuando se imprime

Resumen y situacion del proyecto oy X
Excepciones de proyecto == |
Plan de trabajo E==m [XI| | Resumen de hitos = =
Problemas E== |
Riesgos E== |
Cambios de émbito == |
Asignacion de personal E==m [XI| | Asociaciones de programas = =
Coste de proyecto s =
Resumen de valores acumulados oy X
Aprobacion de horas == |
Detalles de proyecto E= |
Asociaciones de proyectos o =
Participantes en &l proyecto e N
Referencias de proyecto == |
Tendencias de defectos abiertos E= |
Tendencias de defectos de prioridad s =
Tendencias de requisitos e N
Cuadro de mandos de proyecto Quality =S =
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Seguridad del proyecto

La directiva Seguridad del proyecto determina si el propietario de una tarea resumen puede editar sus
tareas resumen y los usuarios que pueden ver el proyecto y los datos de su coste.

De manera predeterminada, al propietario de una tarea resumen no se le permite editar el plan de
trabajo y algunos botones de la barra de herramientas del plan de trabajo no estan habilitados. Si
selecciona Si en la opcion j Desea permitir que los propietarios de tareas resumen gestionen sus
propias tareas?, permitira que los propietarios de tareas resumen editen, afiadan y supriman subtareas
de su tarea resumen. Los botones de la barra de herramientas se habilitan para el propietario de la tarea
resumen del plan de trabajo.

Para visualizar el proyecto en si, elija entre:

« Todos los usuarios

« Soélo participantes (gestores de proyecto, propietarios de tareas resumen, recursos
asignados a tareas, recursos asignados al perfil de asignaciéon de personal, partes
interesadas y participantes en el proceso)

Para visualizar los datos de coste del proyecto (resumen financiero, informacion de coste), elija entre:

« Todos los usuarios que pueden ver el proyecto y sus tareas
« Gestores de proyecto y partes interesadas

« Gestores de proyecto, partes interesadas, propietarios de tareas resumen y participantes en
el proceso.

Figura 3-16. Directiva Seguridad del proyecto

Seguridad del proyecto

:Desea permitir que los gestores de proyecto anulen esta configuracion? & i po

Los proyectos de este tipo estaran visibles para los usuarios que se describen a continuacion.

¢:Desea permitir que los propietarios de tareas resumen gestionen sus propias tareas? " S/ @ No

Usuarios que pueden ver este proyecto y sus tareas:

@ Todos los usuarios

" Sélo participantes (gestores de proyecto, propietarios de tareas resumen, recursos asignados a tareas, recursos asignados al perfil de asignacién de personal, partes interesadas y participantes en el procesao)
Tanto el resumen financiero como los costes del plan de trabajo los puede ver:

@ Todos los usuarios que pueden ver el proyecto y sus tareas

" Gestores de proyecto v partes interesadas

" Gestores de proyecto, partes interesadas, propietarios de tareas resumen y participantes en el proceso

Los participantes en el proceso de un proyecto son los usuarios que estan incluidos en los grupos de
seguridad asociados con los pasos del flujo de trabajo que rigen el proceso del proyecto. Estos grupos
de seguridad, asi como el propio flujo de trabajo, se pueden configurar para adecuarlos alas
necesidades de su empresa. Para obtener mas informacion, consulte la guia HP Project Management
Configuration Guide.

HP Service Manager

Esta directiva permite a los gestores de proyecto de PPM Center habilitar la capacidad de crear
solicitudes de cambio (RFC) en Service Manager a partir de sus correspondientes tareas en un
proyecto. Para obtener mas informacion, consulte la guia HP Solution Integrations Guide.
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Figura 3-17. Directiva HP Service Manager

HP Service Manager

La integracidn de HP Service Manager requiere que se configure el sernvidor HP PPMC. Si se usa la opcidn "Microsoft controla toda la
informacidn cornpartida de los planes de trabajo” de la directiva de integracidn de Microsoft Project, no se podran usar solicitudes
operativas de cambio (RFC).

:Desea permitir que los gestores de proyecto anulen esta configuracion? & si ¢ No

¥ Habilitar Ia capacidad de creacion de RFC

Férmula del proyecto

La directiva Férmula del proyecto determina si el propietario de una tarea resumen puede editar sus
tareas resumen y los usuarios que pueden ver el proyecto y los datos de su coste.

Figura 3-18. Directiva Férmula del proyecto

Formula del proyecto
;Desea permitir que los gestores de proyecto anulen esta configuracion? © Si T No

Seleccione la farmula que desea utilizar para calcular los valores de la estimacion hasta la conclusidn (EAC) para este proyecto. Su
seleccidn tendra impacto sobre |05 valores de EAC. Después de guardar |a configuracidn, el resultado el calculo de |a férmula que ha
seleccionado se mostrara en la ficha Coste de la pagina Informacién general del proyecto, que debe ayudarle a predecir el coste del
proyecto a su conclusion.

(o EAC=AC+(BAC-EV)(SPI*CPI)
Seleccione esta farmula sila previsidn de EAC para el trabajo de ETC considera ambos factores SPIy CPI.
(o EAC=AC+(BAC-EV)

Seleccione esta farmula sila prevision de EAC para el trabajo de ETC se realiza al indice presupuestado.
O EAC=AC+(BAC-EV)CFI

Seleccione esta formula sila prevision de EAC para el trabajo de ETC se realiza en el CPl actual.

Abreviaturas:

* EAC: Estimacion hasta la conclusidn
* AC Coste real

& BAC: Presupuesto hasta la conclusion
s CV:Desviacion de coste

=« EV:Walor acumulado

» CPI: indice de rendimiento de coste

+ SPI:indice de rendimiento programado

Proyecto Hybrid

La directiva Proyecto Hybrid determina si el proyecto puede establecerse como proyecto de tipo
Hybrid. Cuando el proyecto se convierte en un proyecto Hybrid, puede integrarse con otro proyecto en
PPM Center y sistemas de gestién Agile.

Figura 3-19. Directiva Proyecto Hybrid
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Proyecto Hybrid

Puede decidir si este proyecto debe establecerse como proyecto hibrido. Si el proyecto se convierte en proyecto hibrido, se podra
integrar con los sistemas de gestidn de Agile.

¢Desea permitir que los gestores de proyecto anulen esta configuracion? & 5/ ¢ [No

[T Establecer este proyecto como proyecto hibrido.
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Informacién general sobre la creaciéon de
proyectos

En este capitulo se describe el proceso de creacién de proyectos. Los proyectos permiten a las

Una lista configurable de los proyectos participantes

Un perfil de asignacion de personal que define y hace un seguimiento del uso de recursos de un
proyecto

Un resumen financiero que define y proporciona una base de comparacion para la cantidad de dinero
que se dedica a un proyecto

Un plan de trabajo que proporciona una estructura jerarquica de las tareas y que agrupa y organiza
de forma logica las actividades y productos para entregar

Con los proyectos, los usuarios pueden definir, examinar, editar y gestionar los aspectos clave de
complejas iniciativas empresariales.

Estos son los pasos que deben dar los gestores de proyectos durante el proceso general de creacion
de un proyecto:

Inicie sesion en PPM Center.
Cree un proyecto.

Al seleccionar un proyecto, debe seleccionar un tipo de proyecto. Para obtener mas informacién,
consulte "Creacion de proyectos" en la pagina siguiente.

Sivaausar la gestion de carteras de HP, el proyecto se puede crear automaticamente a partir de
una propuesta existente.

Una vez que el proyecto se cree, puede realizar varias actividades en la pagina Informacion
general del proyecto.

Para obtener mas informacién, consulte "Uso de |la pagina Informacion general del proyecto” en la
pagina 66.

. Ajustar la configuracién del proyecto.

Algunos parametros del proyecto pueden ser bloqueados por directivas del proyecto, que
dependen del tipo de proyecto. Consulte "Ajuste de configuracion de proyecto” en la pagina 67
para obtener mas informacion.

Configurar los participantes del proyecto.

Puede afiadirlos a la lista de gestores y partes interesadas del proyecto. Los recursos y
propietarios de tareas resumen del proyecto los determinan los recursos asignados al plan de
trabajo y al perfil de asignacion de personal adjuntos al proyecto. Para obtener mas informacion,
consulte "Definir los participantes del proyecto" en la pagina 67.
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6.

Crear un perfil de asignacion de personal para el proyecto.

Los perfiles de asignacién de personal son una herramienta de la gestion de recursos de HP que
se puede usar junto con los proyectos para hacer un seguimiento y gestionar las demandas de
recursos. Para obtener mas informacion, consulte "Creacion de un perfil de asignacion de
personal" en la pagina 69.

Crear un plan de trabajo para el proyecto.

El plan de trabajo es la estructura jerarquica de tareas del proyecto que especifica los detalles de
la tarea como:

« Fechas de inicioy finalizacion de las tareas
« Predecesores de la tarea, si hay.
« Recursos asignados

Para obtener mas informacion, consulte "Creacion de un plan de trabajo” en la pagina 69.

Una vez que la planificacién inicial haya finalizado, establezca el estado del proyecto y del plan de
trabajo como Activo para que el proyecto empiece a ejecutarse.

Creacion de proyectos

Para crear un proyecto:

1

2.
3.
4

Inicie sesion en PPM Center.
En la barra de menus, seleccione Crear > Proyecto.
Se abre la pagina Crear proyecto.

Rellene los campos necesarios y cualesquiera de los campos opcionales, incluyendo Tipo de
proyecto.

El tipo de proyecto contiene las directivas del proyecto, que determinan la configuracion del
proyecto. Algunas de estas directivas se pueden configurar para que no sea posible anularlas, lo
que bloquea su configuracion de proyecto correspondiente (para obtener mas informacion sobre
las directivas del proyecto, consulte "Configuracion de tipos de proyectos" en la pagina 28). Antes
de crear el proyecto, asegurese de que utiliza el tipo de proyecto deseado. Sélo puede elegir uno
de los tipos de proyecto a los que se le haya otorgado acceso.

Haga clic en Crear.
El proyecto se crea y se abre la pagina Informacion general del proyecto.
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Uso de la pagina Informacion general del
proyecto

La péagina Informacién general del proyecto muestra gran cantidad de informacion acerca de un
proyecto concreto, por ejemplo

« Estado

« Gestor de proyecto

« Todas las excepciones que el proyecto pueda haber producido

« Todos los problemas que haya provocado el proyecto

« Hitos

Todos estos datos, y mas, se presentan y organizan a través de secciones concretas de la pagina
Informacion general del proyecto.

Cuando se crea un proyecto, la pagina Informacion general del proyecto sirve principalmente como
punto central desde el que crear y configurar comodamente los elementos del proyecto, como:

« Configuracioén del proyecto

« Participantes en el proyecto

« Detalles de proyecto

« Perfil de asignacién de personal
« Resumen financiero

« Plan de trabajo

Si edita informacién en una ficha de la pagina Informacion general del proyecto y va a otra ficha sin
guardar los cambios, aparecera una solicitud de respuesta. Si hace clic en Aceptar, ira a la ficha
deseada sin haber guardado los cambios. Si hace clic en Cancelar, permanecera en la ficha actual.
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Figura 4-1. Pagina Informacion general del proyecto: ficha Resumen de proyecto

@ Proyecto: XoT (#30191) | E
Anular  Gonfiguracién  Mds
Estado general
Situacién giobal  Gestor de proyecto  Estado deproyecto  Fase  Periodo de plan de proyecto Regidn del proyecto  Progreso
@ verde Admin User En planificacion noviembre 2014 a diciembre 2015 Spain 0%

Resumen de proyecto Detalles de proyecto Coste Asignacidn de personal Referencias

Resumen de hitos L]
Nombre |Oct1,2/0cts 2014 | Oct12,2014 |OCt18,2014 |Oct26,2014 |Now2,2014 |Nov9,2014  |Mov 16,2014 |M Hitos

INNERRNNENRRNNNNRNN NN RN RN NN RNARNNENARN s e Pt B

571 No hay hitos

PT2

| Editar pian de trabajo | | Ver lineas de base |

Asignacién de personal u
XoT En planificacién
. N°totalde puestos: 0
\ Satisfactorio: 0
N Insatisfactorio: 0 ( Nuevo: 0 | Solictado: 0 | Asignado parciaimente: 0 |
e Resenvado: 0 | Rechazado: 0
| Linea de base |
Coste de proyecto L]

Resumen financiero (Las canfidades que se muestran en Periodo de plan de proyecto: noviembre 2014 a diciembre 2015
Prevision total: EURD.00
Prevision hasta el final del mes actual: EURD.00 Total real: EURD.00

| Detalles de coste | | Ver resumen financiero

Ajuste de configuracién de proyecto

Todos los proyectos contienen varios parametros que puede configurar el gestor del proyecto para
adecuarlos a los objetivos especificos del proyecto. Estos parametros se heredan de las directivas del
proyecto, que las dicta el tipo de proyecto elegido.

Para ver una explicacién detallada de cada una de las directivas del proyecto, consulte "Configuracion
de directivas de proyecto" en la pagina 30.

Para ver o editar la configuracion del proyecto, haga clic en Configuracion, en la parte superior
derecha de la pagina Informacion general del proyecto.

Nota: Es posible definir que las directivas del proyecto no se puedan anular, lo que bloquea
eficazmente su configuracion de proyecto correspondiente e impide que pueda editarlas.

Definir los participantes del proyecto

En general, la gestion de proyectos de HP define los participantes en los proyectos segun los
siguientes grupos:

« Gestores de proyecto. Los gestores de proyecto toman parte en la planificaciéon y gestion del
proyecto, y supervisan la ejecucion del proyecto, la resolucién de problemas y los temas
presupuestarios.

Partes interesadas. Las partes interesadas son los usuarios que no realizan ningun trabajo en el
proyecto, pero que estan interesadas en el estado del proyecto y necesitan ver su progreso.

Recursos. Los recursos son usuarios que trabajan en tareas como parte de un equipo del proyecto,
pero que no tienen las responsabilidades administrativas de un gestor de proyectos. Los recursos
ven y actualizan sus tareas en la gestion de proyectos de HP.

Pagina 67 de 292



Guia del usuario de Gestién de proyectos de HP
Capitulo 4: Creacion de proyectos

« Propietarios de tarea resumen. Los propietarios de tarea resumen son los usuarios nombrados en
las tareas resumen que tienen una vision general del plan de trabajo.

La lista de recursos de un proyecto la definen automaticamente los siguientes origenes:
« Recursos asignados a tareas del plan de trabajo
« Recursos especificados en el perfil de asignacion de personal del proyecto

Los gestores de proyecto pueden especificar gestores de proyecto y partes interesadas adicionales
para un proyecto.

Figura 4-2. Pagina Configurar participantes en el proyecto

Configurar participantes en el proyecto - XoT Guardar Listo Cancelar

A continuacién se muestran todos los grupos que tienen relacion con este proyecto. Para afiadir recursos al proyecto, hay que asignarlos a tareas del plan de trabajo.

Gestores de proyecto Recursos

HNombre: Tipo User2 User2
A Admin User Usuario

Propietarios de tarea ri

Afadir gestor de proyecto Admin User

Partes interesadas Gestores de programas
HNombre Tipo Este grupo no tiene ningtn miembro.

Ahadir parte interesada... »

Guardar Listo Cancelar

Las partes interesadas se pueden afnadir individualmente o por grupos de seguridad.
Para afiadir gestores de proyecto o partes interesadas adicionales a un proyecto:

Crear o abrir un proyecto.

2. Enlaparte superior derecha de la pagina Informacion general del proyecto, haga clic en
Configurar participantes.

Se abre la pagina Configurar participantes en el proyecto.
3. Anadir gestores de proyecto o partes interesadas adicionales.
« Haga clic en Ahadir gestor de proyecto para afiadir uno o varios gestores de proyecto.

« Haga clic en Ahadir parte interesada y seleccione Afnadir usuario u Ahadir grupo de
seguridad para afiadir nuevas partes interesadas.

4. Hagaclic en Listo.
Se han afiadido los nuevos gestores de proyecto o partes interesadas.

Especificacion de detalles del proyecto

La ficha Detalles de proyecto de la pagina Informacion general del proyecto contiene campos con
informacién importante del proyecto, como la unidad de negocio responsable del proyecto o los
objetivos de negocio que el proyecto esta disefiado para cumplir. Estos campos controlan el proceso
global del proyecto y pueden configurarlos usuarios con el nivel de acceso adecuado, como una oficina
de gestion de programas. Para obtener mas informacion acerca de como configurar los campos de la
ficha Detalles de proyecto, asi como el propio proceso del proyecto, consulte la guia HP Project
Management Configuration Guide.
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Creacién de un perfil de asignacion de
personal

Los perfiles de asignacion de personal permite a un gestor de proyecto hacer el seguimiento de la
demanda de recursos de un proyecto, organizados por funcion o habilidad. Se puede crear un perfil de
asignacion de personal en un proyecto para que enlazarlo con las funciones empresariales y facilitar la
visualizacion de comparaciones descriptivas.

Para crear un perfil de asignacién de personal en un proyecto, haga clic en Crear un perfil de
asignacion de personal en blanco en la pagina Informacion general del proyecto.

Para obtener més instrucciones sobre la creacion de perfiles de asignacion de personal y el uso de la
funcionalidad de perfil de asignacion de personal, consulte la Guia del usuario de Gestién de recursos
de HP.

Trabajar con resumenes financieros

Los resumenes financieros se pueden usar para hacer el seguimiento de la informacion financiera de
los proyectos, con varios niveles de dependencia de datos. Una vez que el proyecto esta en curso, los
costes reales del mismo se pueden plasmar en el resumen financiero para que puedan realizarse
comparaciones. El rendimiento del coste del proyecto, en comparacién con el plan de registro, también
se puede tener en cuenta al calcular la situacion de los costes de proyecto. Consulte "Situacion de los
costes y valores acumulados"” en la pagina 49 para obtener mas informacion.

Para obtener mas informacion sobre resimenes financieros, consulte la Guia del usuario de HP
Financial Management.

Creacion de un plan de trabajo

El plan de trabajo es el agrupamiento real orientado a los productos para-entrega de elementos del
proyecto que define y organiza el ambito de trabajo total del proyecto. El plan de trabajo describe tanto
las tareas como los hitos, asi como las fechas programadas para finalizar dichos elementos.

Los planes de trabajo de proyecto se pueden crear de cualquiera de las siguientes formas:
« Crear un plan de trabajo desde cero. Consulte "Creacion de un plan de trabajo en blanco" en la
pagina 70 para obtener mas informacion.

« Crear un plan de trabajo desde una plantilla Consulte "Uso de plantillas de plan de trabajo" en la
pagina 198 para obtener mas informacion.

« Crear un plan de trabajo a partir de otro proyecto. Consulte "Creacion de un plan de trabajo desde
otro proyecto" en la pagina 71 para obtener mas informacion.

La directiva Plan de trabajo de la configuracion del proyecto, que se puede heredar de la directiva del
proyecto, determina las opciones que estan disponibles. Para obtener mas informacion, consulte "Plan
de trabajo" en la pagina 32.
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Informacién general sobre la creaciéon de
planes de trabajo

Una vez que haya creado un proyecto puede crear su plan de trabajo. Los planes de trabajo de proyecto
permiten definir una iniciativa empresarial como estructura de tareas y tareas resumen que agrupa
I6gicamente, organiza y programa actividades y productos para entregar.

Hay varias formas de crear un plan de trabajo. En esta seccién se describen dos métodos. Ademas, un
plan de trabajo se puede crear a partir de una plantilla de plan de trabajo. Consulte "Creacion de plan de
trabajo a partir de una plantilla de plan de trabajo" en la pagina 202 para obtener mas informacién sobre
este método.

Creacion de un plan de trabajo en blanco

Para crear un plan de trabajo en la gestién de proyectos de HP, siga estos pasos:

1.

En la pagina Informacion general del proyecto, haga clic en el vinculo Crear plan de trabajo en
blanco.

Afada tareas al plan de trabajo en blanco, llenando primero los siguientes aspectos de la tarea:

« Nombre
e Duracién
o Fechade inicio o finalizacion

También puede anadir predecesores y estructurar la jerarquia del plan de trabajo al afadir
inicialmente tareas al plan de trabajo. Consulte "Afadir tareas y crear una jerarquia de planes de
trabajo" en la pagina 72 para obtener mas informacion.

Cree los hitos que desee.

También se pueden anadir hitos importantes si el proyecto se ha configurado correctamente. Para
obtener mas informacion, consulte "Creacion de hitos" en la pagina 82.

Programe el proyecto.
Consulte "Programacion del plan de trabajo” en la pagina 83 para obtener mas informacion.
Filtre la vista del plan de trabajo de diferentes formas para evaluar informacién relacionada.
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7.

Puede usar distintas vistas y filtros del plan de trabajo para evaluar el plan de trabajo y realizar
posteriores cambios en las tareas. Consulte "Mostrar informacion del plan de trabajo" en la pagina
88 para obtener mas informacion.

Empiece a configurar las tareas individuales, en caso de que sea necesario.
Consulte "Configuracion de tareas" en la pagina 102 para obtener mas informacion.
Vea la ruta critica del plan de trabajo.

Consulte "Visualizacion de la ruta critica del plan de trabajo" en la pagina 101 para obtener mas
informacion.

Creacion de un plan de trabajo desde otro proyecto

Para crear un plan de trabajo desde un plan de trabajo existente de otro proyecto de la gestion de
proyectos de HP, realice lo siguiente:

1.

2.

En la pagina Informacion general del proyecto, haga clic en el vinculo Crear plan de trabajo a
partir de otro proyecto.

Se abre el cuadro de dialogo Crear plan de trabajo a partir de otro proyecto.

Crear plan de trabajo a partir de otro proyecto

* Proyecto: I ig]
Elementos que desea incluir: [ Programar

Restricciones

Motas

Datos de usuario

Referenciaz

U [ B R

Maotificaciones

Predecesores externos

I

Agignaciones de recursos

LEnEaT, Cancelar

En el cuadro de dialogo Crear plan de trabajo a partir de otro proyecto, escriba el nombre del
proyecto del que se va a copiar el plan de trabajo (obligatorio) y seleccione la informacion que se
va a copiar (de forma predeterminada se selecciona Notificaciones).
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Nota: Sila programacion no se copia, el valor predeterminado de la fecha de inicio de la
programacion del plan de trabajo nuevo es la fecha de inicio del proyecto nuevo.

Si se copian las notas, se conservan la fecha y la marca de hora originales.

Si se copian las asignaciones de recursos, solo se copiaran los recursos del proyecto
existente que formen parte del conjunto de recursos del proyecto nuevo.

La siguiente informacion se procesa automaticamente desde el proceso existente. No se puede
cambiar la forma en que esta informacion se procesa.

Informacion
Valores reales
Predecesores internos

Vinculo de Microsoft
Project

Marca de tarea obligatoria

Funciones y actividades

Programar duracion,
esfuerzo y modo de
esfuerzo

Competencias de
habilidad

Propietarios de tarea
resumen

Tareas (noraiz)

Estado de plan de trabajo

Como se ha procesado
No se ha copiado
Siempre se copia

Siempre se suprime a nivel de tarea

Siempre se copia

Se copia si estos campos se habilitan en la configuracién del
proyecto

Siempre se copia

Siempre se copia

Se copia si el propietario de tarea resumen del proyecto existente
es un propietario de tarea resumen en el proyecto nuevo

Establecer siempre en Preparado o Pendiente (incluyendo las
tareas que se cancelaron en el plan de trabajo existente)

Definir siempre como En planificacién en el proyecto nuevo

3. Hagaclic en Crear.

Puede importar un plan de trabajo de otro proyecto en un plan de trabajo existente. Consulte
"Importacion de un plan de trabajo" en la pagina 75 para obtener mas informacion sobre este método.

Anadir tareas y crear una jerarquia de planes
de trabajo

Los planes de trabajo se crean en la pagina Plan de trabajo.

« En el proyecto nuevo, se llega a la pagina Plan de trabajo haciendo clic en los vinculos Crear plan
de trabajo en blanco, Crear plan de trabajo a partir de una plantilla o Crear plan de trabajo a
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partir de otro proyecto.

« Enlos proyectos existentes, se llega a la pagina Plan de trabajo haciendo clic en Editar plan de

trabajo.

Nota: La pagina Plan de trabajo se abre en la ultima vista que estaba usando al ver el plan de
trabajo. Si el plan de trabajo es nuevo o nunca ha abierto la pagina Plan de trabajo en este
proyecto, se abre de manera predeterminada la Vista rapida.

Figura 5-1. Pagina Plan de trabajo: Vista rapida

Plan de trabajo para XoT (en planificacién : Situacisn: @) Ver registra de auditoria

Sec. Nombre

0 — XoT
1 Adv
2 PTA
3 off
4 PT2

4]

-~

E & B
Estado

En planificacidn
Preparado
Preparado
Preparado

Preparado

- IViata rapida 'l

Inicio programado Finalizacion prog... Duracion progr...

10114

101114

10/214

101214

102114

111014

1013114

111014

102414

1012214

28

22

27

g

14

Tareas totales: 5

Dedicacion pro... Inicio real

576

176

216

72

112

B

«

La tarea de nivel superior se crea automaticamente junto con el nombre del proyecto.

Anadir tareas al plan de trabajo

« "Anadir tareas en la vista rapida" abajo

"AnRadir tareas en otras vistas" en la pagina siguiente

Anadir tareas en la vista rapida

En la Vista rapida de un plan de trabajo, puede afadir tareas nuevas debajo de las tareas ya

existentes:

1. EnlaVista rapida, seleccione la tarea debajo de la que desea anadir una tarea.

2. Hagaclicenelicono +.

Se afade una tarea nueva debajo de la tarea seleccionada.

3. Edite lainformacion de la tarea nueva.

Debe llenar el campo Nombre de cada tarea, pero para que la gestion de proyectos de HP
programe el proyecto, también debe proporcionar informacion sobre la programacion. Esta
informacion se puede suministrar en la pagina Anadir tareas. Haga clic en Cambiar en la parte
superior de la pagina para seleccionar la combinacion de informacién de programacién que desee

usar.
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Las tareas también se pueden editar desde la pagina Plan de trabajo o a través de la pagina
Detalles de tarea, que muestra informacion detallada de una tarea. A la pagina Detalles de tarea
se puede acceder desde la pagina Plan de trabajo.

4. Hagaclic en el icono v para guardar los cambios y afiadir la tarea. O bien, haga clic en el icono
S para cancelar la operacion de adicion.

Limitacion: Es posible que encima de los campos de la tarea nueva aparezcan los iconos v y

® . Para evitar este problema, arrastre la barra horizontal o ajuste el tamafio de la ventana del
explorador o las columnas.

5. (Opcional) Configure la jerarquia de tareas.

Seleccione la tarea recién afiadida y haga clic en el icono Aplicar sangria o Anular sangria para
estructurar la tarea en una jerarquia de tareas resumen y subordinadas. En "Métodos abreviados
de teclado Utiles en las vistas del plan de trabajo" en la pagina 82, encontrara métodos abreviados
de teclado que pueden ayudarle a ahorrar tiempo.

Nota: Si una tarea contiene un campo de datos de usuario para el que se ha definido un valor
predeterminado, dicho valor aparece en la pagina Plan de trabajo incluso antes de que se guarden
los cambios.

Afnadir tareas en otras vistas

En las demas vistas, es posible afadir tareas nuevas encima de las tareas existentes del plan de
trabajo. Para ello, es preciso seleccionar la tarea y hacer clic en el icono Ahadir tarea, con lo que se
abre la pagina Anadir tareas. Para afiadir una tarea al plan de trabajo:

1. Enlavista de Programacion, seleccione la fila vacia de la parte inferior del plan de trabajo y haga
clic en el icono Anadir tarea.

Se abre la pagina Anadir tareas con una tarea nueva encima de la seleccién actual.

2. Hagaclic en el icono Ahadir tarea siguiente para afiadir una tarea nueva debajo de la seleccion
actual.

« También puede afadir una tarea nueva encima de la seleccion actual. Para ello, es preciso
seleccionar el Ultimo elemento de la pagina Afadir tareas y pulsar Insert en el teclado.

« También puede afiadir una tarea nueva debajo de la seccién actual. Para ello, es preciso
seleccionar el ultimo elemento de la pagina Anadir tareas y pulsar Entrar en el teclado.

3. Edite lainformacion de la tarea nueva.

Debe llenar el campo Nombre de cada tarea, pero para que la gestion de proyectos de HP
programe el proyecto, también debe proporcionar informacion sobre la programacion. Esta
informacion se puede suministrar en la pagina Anadir tareas. Haga clic en Cambiar en la parte
superior de la pagina para seleccionar la combinacion de informacion de programacién que desee
usar.

Las tareas también se pueden editar desde la pagina Plan de trabajo o a través de la pagina
Detalles de tarea, que muestra informacion detallada de una tarea. A la pagina Detalles de tarea
se puede acceder desde la pagina Plan de trabajo.
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a. Seleccione latarea nuevay haga clic en el icono Detalles de tarea. Se abre la pagina
Detalles de tarea.

b. Modifique la informacién de cada una de las fichas de la pagina Detalles de tarea tanto como
sea necesario (para obtener mas informacién, consulte "Configuracion de tareas" en la pagina
104).

4. Configure la jerarquia de tareas, en caso de que lo desee.

Puede estructurar las tareas recién afadidas en una jerarquia de la tareas resumeny
subordinadas utilizando los iconos Aplicar sangriay Anular sangria de la parte superior de la
pagina Anadir tareas. En "Métodos abreviados de teclado Utiles en las vistas del plan de trabajo”
en la pagina 82, encontrara métodos abreviados de teclado que pueden ayudarle a ahorrar tiempo.

5. Afada las tareas nuevas al plan de trabajo

Para afiadir las tareas al plan de trabajo, haga clic en Listo.

Nota: Si una tarea contiene una campo de datos de usuario para el que se ha definido un valor
predeterminado, es posible que dicho valor no aparezca en la pagina Plan de trabajo hasta que se
guarde la tarea, lo que significa que aunque no vea el valor predeterminado, éste se ha definido.

Importacion de un plan de trabajo

Desde la pagina Plan de trabajo, la gestion de proyectos de HP permite a los usuarios importar un plan
de trabajo de otro proyecto en un plan de trabajo existente. Para importar un plan de trabajo:

1. Enlavista de Programacion, seleccione una tarea no raiz en el plan de trabajo.

Nota: El plan de trabajo se importa antes de |a tarea seleccionada.

2. Hagaclic en Acciones y seleccione Importar otro plan de trabajo.
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Se abre el cuadro de didlogo Copiar plan de trabajo de otro proyecto.

Copiar plan de trabajo de otro proyecto

* Proyecto: || B
Elementos que deseaincluir: [ Programar

Restricciones

Motas

Diatos de usuario
Referencias

Maotificaciones

U [ B R

Predecesaores externos

a0

Azignaciones de recursos

LeOar, Cancelar

3. En el cuadro de didlogo Copiar plan de trabajo de otro proyecto, escriba el nombre del proyecto del
que se va a copiar el plan de trabajo (obligatorio) y seleccione la informacién que se va a copiar (de
forma predeterminada se selecciona Notificaciones). Consulte "Creacion de un plan de trabajo
desde otro proyecto” en la pagina 71 para obtener mas detalles sobre la informacién que se va a
copiar.

4. Hagaclic en Copiar.

Si el plan de trabajo importado es grande, la tarea seleccionada (en el paso 1) desaparece de la
vista de programacion (puede desplazarse hacia abajo para ver la tarea seleccionada).

Creacion de una jerarquia de planes de trabajo

La gestion de proyectos de HP permite a los usuarios afadir tareas y estructurarlas en cualquier orden
tanto desde la pagina Afadir tareas como desde la pagina Plan de trabajo. Tras afadir las tareas es
posible que tenga que volver a organizarlas posteriormente. La pagina Plan de trabajo también permite
organizar y agrupar las tareas jerarquicamente.

Nota: Los cambios en el plan de trabajo que se realizan en la pagina Plan de trabajo se guardan
inmediatamente.
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Figura 5-2. Pagina Plan de trabajo

Plan de trabajo para XoT (En planificacién - Situacién: @) Ver registro de auditoria
EEI EB [—_’__,xj ﬂ-{g ® |Vista rapida vl Tareas totales: 5
Sec. Nombre Estado Inicio programado Finalizacion prog... Duracion progr... Dedicacion pro... Inicio real
0 — XoT En planificacién  10/1/14 111014 28 576 ;I
1 Adv Preparado 10114 1003114 22 176
2 FT1 Preparado 100214 111014 27 216
3 Off Freparado 1011214 10i24114 9 72 «
4 PT2 Freparado 10/214 102214 14 112

-
< | 3

Para subir o bajar un elemento en la jerarquia:

« EnlaVista rapida:
a. Seleccione latarea o |la tarea resumen contraida.
Aparecera una flecha de cuatro puntas delante de la linea de la tarea.

b. Haga clic y mantenga pulsada la flecha para arrastrar la tarea hacia la linea seleccionada.

Nota: No es posible arrastrar una tarea a la ubicacion de su tarea hoja.

c. Suelte laflecha.
La tarea se ubicara debajo de la linea seleccionada.
« Enotras vistas:
a. Seleccione la tarea o la tarea resumen contraida.
b. Haga clic en el icono Cortar.

También puede copiar una tarea con el icono Copiar. Las tareas copiadas se pueden pegar
varias veces.

Seleccione la tarea que hay debajo de su area de destino en la jerarquia de planes de trabajo.
Haga clic en el icono Pegar.
El elemento cortado se coloca en el plan de trabajo encima de la tarea seleccionada.

Los planes de trabajo grandes pueden dividir su informacion en varias paginas. Por
consiguiente, se pueden cortar tareas de una pagina del plan de trabajo y pegarlas en otra.
Consulte "Visualizacion de planes de trabajo grandes" en la pagina 98 para obtener mas
informacion.

Para aplicar sangria a un elemento:
1. Seleccione la tarea o la tarea resumen contraida.
2. Hagaclic en el icono Aplicar sangria.
La tarea o tarea resumen seleccionadas profundizan un nivel en la jerarquia.

« Siel elemento inmediatamente por encima del elemento seleccionado es una tarea, dicha tarea
se convierte en una tarea resumen.
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« Laactuacion en una tarea resumen actua en sus elementos secundarios. La aplicacion de
sangria a una tarea resumen también baja un nivel en la jerarquia a sus elementos
secundarios.

Nota: Si el elemento seleccionado es el primer elemento secundario de una tarea resumen, no
podria aplicarle sangria.

Si una tarea se convierte en una tarea resumen, aparece un mensaje de advertencia, en el que
debe seleccionar Si para continuar o No para cancelar la operacion.

Para anular la sangria de un elemento:

1. Seleccione la tarea o la tarea resumen contraida.
2. Hagaclic en el icono Anular sangria.
La tarea o tarea resumen seleccionadas sale un nivel en la jerarquia.

« Laactuacion en una tarea resumen actua en sus elementos secundarios. La anulacion de la
sangria de una tarea resumen también sube un nivel en la jerarquia a sus elementos
secundarios.

« Siel elemento seleccionado era un elemento secundario de una tarea resumen, se convierte en
una tarea o en una tarea resumen en el mismo nivel que su anterior elemento principal.

« Siel elemento seleccionado era el Unico elemento secundario de una tarea resumen, dicha
tarea resumen se convierte en una tarea.

« Si el elemento seleccionado era una tarea con otras tareas del mismo nivel debajo, dichas
tareas se convierten en elementos secundarios del elemento seleccionado, que ahora es una
tarea resumen.

Nota: Las tareas con datos de valores reales no pueden convertirse en tareas resumen. Aqui se
incluyen las tareas que contienen valores reales de la gestién de horas de HP o aquellas a las que
se hace referencia en los partes de horas.

Si una tarea se convierte en una tarea resumen o en una tarea hoja, aparece un mensaje de
advertencia, en el que debe seleccionar Si para continuar o No para cancelar la operacion.
Puede actuar en varias tareas ala vez:

« Use Mayus + clic para resaltar un conjunto de filas contiguas y actuar en todas ellas.

« Use Ctrl + clic para realizar seleccionar varias filas no contiguas y actuar en todas ellas.

Configuracion de predecesores

La gestion de proyectos de HP permite crear relaciones entre una tarea y las restantes tareas del plan
de trabajo actual, tareas de otros planes de trabajo o solicitudes de la gestion de demanda de HP. El
programador usa estas relaciones de predecesor para determinar cuando se va a programar la tarea.

Por ejemplo: el gestor José tiene un plan de trabajo Formacion sobre un nuevo médulo de software que
se va a instalar en los equipos de su grupo. Para que comiencen sus actividades de formacion, antes
debe finalizar el proyecto Actualizacion del software, que dirige el gestor Steve. Bob puede crear una
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relacion de predecesor de finalizacion a inicio entre la tarea mas relevante del proyecto Actualizacion
del software y sus propias tareas de Formacion.

Estas relaciones de predecesor se controlan desde la ficha Programacion de la pagina Detalles de
tarea.

Figura 5-3. Pagina Detalles de tarea: ficha Programacién

Detalles de tarea: 2-PT1 H O -

7
Guardar Listo Mas
Estadisticas

Nombre: Estado: Secuencian™  Porc. finalizacion:  Actividad: Prioridad:  Descripcién:
|F'T‘I |F‘reparad0j 2 0 | = |U

[~ Marcar tarea como hito I~ Es un hito principal [ Elhito finaliza automaticamente

Ruta de proyecto: XoT = PT1

Programacion Recursos Noftificaciones Notas Referencias
Duracion (dias) Dedicacion (horas) Fecha de inicio Fecha de finalizacion

Programado: 2700 dias 216.00 horas 102114 o 111014 |

Valor real: 0.00 dias 0.00 haoras

Restricciones
Restriccion de programacion; | Lo antes posible - Fecha de restriccion: g

Predecesores

Tipo Hombre Relacion Demora (Dias)

Afadir un predecesor... =

Indicadores de ruta critica

Fecha de inicio anticipada: Fecha de finalizacion anticipada:
Fecha de inicio con retraso: Fecha de finalizacion con retraso:
Demora: 0

Los tipos de relaciones de predecesor disponibles se describen en la "Tabla 5-1. Relaciones de
predecesor posibles en un proyecto o tarea" abajo.

En la pagina Plan de trabajo se pueden configurar relaciones de predecesor de tareas o tareas
resumen. Sin embargo, desde esta pagina no es posible afadir tareas externas o solicitudes como
predecesores.

Tabla 5-1. Relaciones de predecesor posibles en un proyecto o tarea

Tipo de
predecesor Descripcion Relaciones posibles

Tarea Unatareadel @« Finalizacién a inicio. El sucesor puede iniciarse cuando el
resumeno  plande predecesor haya finalizado.
tarea trabajo actual

Inicio a finalizacion. El sucesor no puede finalizar hasta que
comience el predecesor. No se puede establecer para tareas
resumen.

« Finalizacién a finalizacion. La tarea puede iniciarse en cualquier
momento, pero el sucesor no se marcara como completo hasta
que su predecesor finalice. No se puede establecer para tareas
resumen.

« Inicio a inicio. El sucesor no puede comenzar hasta que el
predecesor haya comenzado.
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Tabla 5-1. Relaciones de predecesor posibles en un proyecto o tarea, continuacion

Tipo de
predecesor Descripcion Relaciones posibles

Si se desea, también es posible definir el tiempo de retraso o de
adelanto para las relaciones de predecesor escribiendo un nimero
positivo o negativo en el campo Demora (Dias).

Al ahadir una tarea resumen como predecesora, sélo se permiten
relaciones del tipo Finalizacién a inicio o Finalizacion a finalizacion.

Al afadir un predecesor a una tarea resumen, soélo se permiten
relaciones del tipo Finalizacién a inicio o Inicio a Inicio.

Tarea Unatareade  Igual que una tarea interna.
externa un proyecto
independiente

Solicitud Unasolicitud | Las relaciones de solicitud se gestionan desde la ficha Referencias
enlagestiéon  delapagina Detalles de tarea.
de demanda

« Relacionado. Sdlo relacion informativa: No existen relaciones de
predecesor reales. Esta es la Unica relacion permitida para las
tareas resumen.

de HP

« Sucesor (bloqueado). No se permiten acciones en la solicitud
hasta que la tarea haya finalizado.

« Predecesor (bloqueador). No se permiten acciones en la tarea
hasta que la solicitud haya finalizado.

« Predecesor FF (predecesor de finalizacién a finalizacién) La
tarea puede comenzar en cualquier momento, pero no se puede
marcar como finalizada hasta que la solicitud haya finalizado.

Establecimiento de una tarea predecesora interna desde la pagina
Detalles de tarea

Para definir una tarea predecesora interna para una tarea desde la pagina Detalles de tarea:

1. Abrala pagina Detalles de tarea de la tarea.
2. Hagaclic en laficha Programacioén.
Haga clic en Ahadir un predecesor y seleccione Anadir tarea por nombre.

Se abre una ventana de autocompletar que muestra una lista de todas las tareas en orden
alfabético. Dicha lista se puede filtrar a través del campo de filtro La tarea comienza por.

Si se conoce el numero de secuencia de un predecesor del plan de trabajo, también es posible
anadirlo directamente por dicho numero.

4. Seleccione una tarea.
La tarea predecesora se muestra en la ficha Programacion de la pagina Detalles de tarea.

5. Seleccione una relacién en el campo Relacion.
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6. Silodesea, escriba un valor en el campo Demora (Dias).

Este campo permite especificar el nUmero de dias de demora al comenzar una tarea dada basada
en la finalizacion de su predecesor. Se pueden usar numeros negativos, que funcionan como
tiempo de adelanto.

7. Haga clic en Guardar.

Establecimiento de una tarea predecesora interna desde la pagina
Plan de trabajo

Para definir una tarea predecesora interna para una tarea desde la pagina Plan de trabajo:

1.

Abra la pagina Plan de trabajo de la tarea.
Seleccione la tarea.

En el campo Predecesor, escriba el nUmero de secuencia de cualquiera de las tareas del plan de
trabajo actual.

Haga clic en Guardar.

De manera predeterminada, la relacion de predecesor es Finalizaciéon a Inicio y el valor de Demora
es 0 (cero). Esta configuracion se puede cambiar en la pagina Detalles de tarea.

Establecimiento de una tarea predecesora externa

Para definir una tarea predecesora externa para una tarea:

1. Abrala pagina Detalles de tarea de la tarea.

Haga clic en la ficha Programacion.
Haga clic en Anadir un predecesor y seleccione Ainadir tarea externa.

Se abre una ventana de autocompletar que le permite buscar las tareas externas que va a anadir.
La lista se puede filtrar a través del campo de filtro La tarea comienza por.

Seleccione una tarea.

La tarea predecesora se muestra ahora en la ficha Programacion de la pagina Detalles de tarea.
Seleccione unarelacién en el campo Relacion.

Silo desea, escriba un valor en el campo Demora (Dias).

Este campo permite especificar el nUmero de dias de demora al comenzar una tarea dada basada
en la finalizacién de su predecesor.

Haga clic en Guardar.

Establecer una solicitud como predecesora

Puede afiadir una solicitud existente como predecesor de una tarea a través de la ficha Referencias de
la pagina Detalles de tarea. Consulte "Anadir solicitudes existentes" en la pagina 115 para obtener mas
informacion. También es posible afiadir una solicitud nueva como predecesor de una tarea. Consulte
"Afadir solicitudes nuevas" en la pagina 115 para obtener mas informacion.
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Métodos abreviados de teclado utiles en las vistas
del plan de trabajo

En las vistas del plan de trabajo, las tareas y las tareas resumen se pueden manejar tanto desde el
teclado como desde los iconos. La "Tabla 5-2. Métodos abreviados de teclado para definir planes de
trabajo" abajo enumera todos los métodos abreviados de teclado disponibles.

Tabla 5-2. Métodos abreviados de teclado para definir planes de trabajo

Tecla Accién

Mayus + Alt + Flecha izquierda Anula la sangria de una tarea en la jerarquia.
Mayus + Alt + Flecha derecha Aplica sangria a una tarea en la jerarquia.
ENTRAR Abre la pagina Detalles de tarea.

Mayus + Ctrl + C Copia la tarea seleccionada.

Mayus + Ctrl +V Pega una o varias tareas.

Creacion de hitos

Los hitos se usan para marcar eventos significativos en la ejecucion de proyectos, que a menudo
suelen ser la finalizacion de un producto para entregar o la llegada de una fecha limite.

Al igual que otros marcadores de progreso, los hitos no suelen tener duracion ni dedicacién, aunque se
pueden configurar para que tengan ambas. Los gestores de proyecto puede indicar que los hitos se
deben completar automaticamente una vez que se completen sus predecesores, lo que proporciona
una forma de informar del progreso de un proyecto sin que tenga que intervenir el gestor del mismo. Sin
embargo, en algunos casos, es posible que los gestores de proyecto deseen controlar si el hito se ha
completado, independientemente de si el trabajo que lo precede indica que deberia haberse
completado.

Un plan de trabajo puede contener muchos hitos que ayudan al gestor de proyecto a calibrar el progreso
de ejecucion del mismo. No obstante, a menudo hay un conjunto menor de hitos estandar que se usan
y se notifican en todos los proyectos de las organizaciones, como los hitos de finalizacion de fase. Si
el proyecto se ha configurado para permitir estos hitos, el gestor de proyecto puede identificar dichos
hitos como hitos principales que se mostraran en la pagina Informacion general del proyecto, lo que
permite una visibilidad uniforme de alto nivel, asi como que el gestor de proyecto defina tantos hitos
como sea necesario para gestionar el plan detallado. Para obtener informacién sobre la habilitacion de
hitos principales, consulte "Campos de proyecto" en la pagina 30.

Para crear un hito:

1. Seleccione una tarea.
2. Haga doble clic en la tarea.

Se abre la pagina Detalles de tarea.
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3. Active la casilla Marcar tarea como hito.

Si desea que el hito se marque a si mismo automaticamente como completo cuando todos los
predecesores estén completos, active la casilla El hito finaliza automaticamente. Cuando
todos los predecesores estén completos, las fechas reales de inicio y finalizacién del hito se
definen automaticamente con la fecha real de finalizacion del ultimo predecesor. Es decir, si los
predecesores finalizan en fechas distintas, se usa la fecha de finalizacion real del dltimo
predecesor en finalizar.

La casilla El hito finaliza automaticamente solo esta disponible para hitos cuya duracion sea 0.

4. Modifique la restante informacion de cada una de las fichas de la pagina Detalles de tarea como
desee (para obtener mas informacién, consulte "Edicion de la informacion de tareas" en la pagina
107).

5. Haga clic en Guardar.
Nota: Una tarea se convertira automaticamente en un hito si su duracion es 0.

Una vez que se haya creado un hito, su duracion se establece automaticamente en 0, pero dicha
duracion se podria modificar si fuera necesario.

Programacion del plan de trabajo

La gestion de proyectos de HP genera programaciones de planes de trabajo basadas en la
configuracién definida en la directiva Programacion del proyecto y en las opciones especificadas en el
cuadro de dialogo Programar plan de trabajo.

Generacion de la programacion

Cuando se programa el plan de trabajo, se tiene en cuenta todo él y los cambios se guardar de
inmediato. Si desea volver a programar secciones discretas del plan de trabajo, puede poner
restricciones en las tareas resumen relevantes para llevar a cabo la tarea. Consulte "Establecimiento
de restricciones de programacion” en la pagina 110 para obtener mas informacion sobre las
restricciones.

Para generar la programacion de un plan de trabajo:

1. Hagaclic en el icono Programar plan de trabajo. B
Se abre el cuadro de dialogo Programar plan de trabajo.
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Programar plan de trabajo

Programacion desde la fecha: IDct 1,2014

El plan de trabajo se programara a partir de |a fecha programada
que se especifique agui. Cualquier tarea que no se haya iniciado
aln se programara para esa fecha o una posterior, a no ser que
las restricciones de fecha lo impidan.

Se programara un plan de trabajo completo
Umbral de ruta critica: I[] Dias de demora

| Programar | | Cancelar |

2. EnProgramacion desde la fecha:, especifique la fecha desde la que programar el plan de
trabajo.

Dicha fecha se suele configurar en la directiva Programacion individualmente para cada proyecto
y, por lo general, no cambia, salvo que sea preciso cambiar las fechas de todo el proyecto. Sivaa
recopilar valores reales en el plan de trabajo, el cambio en el valor del campo Programacion
desde la fecha: y la reprogramacion del plan de trabajo puede postergar el trabajo restante.

3. Silodesea, escriba un valor en Umbral de ruta critica.
Para obtener mas informacion sobre el fin del umbral de ruta critica, consulte "Umbral de ruta
critica" en la pagina 38.

4. Haga clic en Programacion.

Nota: Si se produce un error de programacion, no se generaran programaciones y aparecera una
lista de errores. Tome nota de cada uno de los errores y sus causas, Yy realice los ajustes
necesarios en el plan de trabajo. Para obtener mas informacion, consulte "Errores de
programacion" en la pagina 86.

Si aparecen advertencias de programacion, se generara una programacion y aparecera una lista de
advertencias. Anote todas las advertencias, ya que pueden ser importantes para el éxito de la
iniciativa. Para obtener mas informacién, consulte "Advertencias de programacion” en la pagina
86.
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Programacion de tareas resumen

Cuando se programa la tarea resumen, se tienen en cuenta tanto la tarea resumen como sus subtareas
y los cambios se guardan de inmediato.

Para generar la programacion de una tarea resumen:

1. Haga clic en el icono Programar tarea resumen.
Se abre el cuadro de didlogo Programar tarea resumen.

Programar tarea resumen

Programacion desde la fecha: I :;*3

Latarea resumen seleccionada se programard a partir de la
fecha programada gue se especifigue agui. Cualguier tares
secundaria que no se haya iniciado aln Se programara para esa
fecha o una posterior, a no ser que otras restricciones lo
impidan.

Sdlo se programara la tarea resumen seleccionada
Umbral de ruta critica: IEI Dias de demora

Programacion Cancelar

2. EnProgramacion desde la fecha:, especifique la fecha desde la que programar la tarea
resumen.

3. Silodesea, escriba un valor en Umbral de ruta critica.
Para obtener mas informacion sobre el fin del umbral de ruta critica, consulte "Umbral de ruta
critica" en la pagina 38.

4. Haga clic en Programacion.

Nota: Si se produce un error de programacion, no se generaran programaciones y aparecera una
lista de errores. Tome nota de cada uno de los errores y sus causas, y realice los ajustes
necesarios en el plan de trabajo. Para obtener mas informacion, consulte "Errores de
programacion" en la pagina siguiente.

Si aparecen advertencias de programacion, se generara una programacion y aparecera una lista de
advertencias. Anote todas las advertencias, ya que pueden ser importantes para el éxito de la
iniciativa. Para obtener mas informacion, consulte "Advertencias de programacion” en la pagina
siguiente.
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Errores de programacion

Es posible que ciertas combinaciones de entrada provoquen que una programacion no sea operativa.
Si se encuentra alguno de estos errores, la programacion no se creara. La "Tabla 5-3. Errores de
programacion, causas y posibles soluciones" abajo describe los errores de programacion, sus causas
y posibles soluciones.

Tabla 5-3. Errores de programacion, causas y posibles soluciones

Error de
programacion Causa Posible solucion
Dependencia Los predecesores de un conjunto de proyectos o Para romper el ciclo,
circular tareas contienen un ciclo. Esto no se puede suprima o cambie algun

programar. predecesor.

La gestion de proyectos de HP detecta

dependencias circulares durante la creacién o

edicion del plan de trabajo.
Nosevana El plan de trabajo esta completo o se ha cancelado, Si faltan tareas, anadalas
programar por lo que no hay tareas que se deban programar. y, a continuacion,
tareas programelas.

Advertencias de programacion

Es posible que, dados los elementos especificos del plan de trabajo, el programador no pueda crear
una programacion consistente. Se creara una programacion, pero apareceran advertencias que
resaltaran las inconsistencias estructurales del plan de trabajo. Si se habilita Reglas de advertencia de
programacion en la directiva Programacion de la configuracion del proyecto, se identifican estos
problemas. Las advertencias aparecen cuando se ejecuta el programador y se evallan cuando se
guarda el plan de trabajo. Las advertencias también se guardan en la ficha Advertencias de |la pagina
Detalles de tarea de cada una de las tareas afectadas, para su posterior revision. La "Tabla 5-4.
Advertencias de programacion, causas y posibles soluciones" abajo describe las advertencias de
programacion, sus causas y posibles soluciones.

Tabla 5-4. Advertencias de programacion, causas y posibles soluciones

Advertencia de

programacion Causa Posible solucion

Conflictos de fecha = Esta advertencia aparece cuando las Para incluir el plan en las fechas del

del proyecto fechas del plan de trabajo van mas alla proyecto, ajuste las dependencias,
de los valores de Periodo de inicio la duracion, los recursos y cualquier
planificado o Periodo de finalizacién combinacion de todos ellos, y
planificado del proyecto. También vuelva a realizar la programacion.

aparece cuando la restriccion definida

) En algunos casos, la resolucion
en la tarea esté4 fuera del valor de

puede implicar ampliar las fechas
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Tabla 5-4. Advertencias de programacion, causas y posibles soluciones, continuacion

Advertencia de
programacion

Conflictos de
dependencia

Conflictos de
herencia de
restricciones

Los recursos no se
pueden programar

No se puede
cumplirla
restriccion de la
tarea

Causa

Periodo de inicio planificado o Periodo
de finalizacion planificado del proyecto.

Estas advertencias se producen cuando
no se ha podido cumplir una
dependencia predecesora definida para
la tarea porque otras restricciones o
informacién de la tarea lo impiden.

Por ejemplo, se puede esperar que una
tarea comience el 10 de octubre, segun
sus relaciones de predecesor, pero en el
campo No empezar después de se
puede haber definido una restriccién
para el 1 de octubre. La tarea no puede
cumplir ambos requisitos.

Estas advertencias aparecen cuando
hay un conflicto directo entre las
restricciones definidas para una tareay
sus elementos principales, de tal forma
que solo se puede satisfacer una. Se
marcan las dos tareas relacionadas.

El programador no pudo identificar
suficientes dias laborables disponibles
de los recursos asignados para
programar la tarea. Esta advertencia
solo se evalua cuando se ejecuta el
programador.

Esta advertencia aparece cuando no se
puede cumplir la restriccion definida en
la tarea porque otra informacion
conflictiva tiene preferencia.

Posible solucion

de los niveles del-proyecto, lo que
debe coordinarse con el resumen
financiero y el perfil de asignacién
de personal del proyecto.

Reprocese el plan para suprimir los
conflictos.

Reprocese el plan para suprimir los
conflictos.

Si las dos restricciones son
validas, es posible que necesite
archivar un problema del proyecto
Consulte "Registro de problemas"
en la pagina 167 para obtener mas
informacion.

Esto suele pasar cuando el
programador intenta programar un
recurso después de su fecha de
finalizacion o antes de su fecha de
inicio. Compruebe la informacion
del recursoy, si es necesario,
cambie el recurso o las
dependencias de la tarea para que
pueda ocurrir durante las fechas
correctas.

Suele aparecer cuando se usan
valores reales durante la
programacion y la fecha de inicio
real de la tarea entra en conflicto
con una restriccion definidaenla
tarea. Es posible que esta
advertencia no requiera una
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Tabla 5-4. Advertencias de programacion, causas y posibles soluciones, continuacion

Advertencia de
programacion Causa Posible solucién

solucion explicita.

Mostrar informacion del plan de trabajo

La gestion de proyectos de HP incluye varias formas de ver los datos de los planes de trabajo, lo que le
permite centrarse en la tarea especifica que esté realizando en cada momento.

« La"Expansién/contraccion de nivel" abajo le permite expandir o contraer inmediatamente la vista del
plan de trabajo a un nivel especifico de la jerarquia, con el fin de que pueda evaluar el plan
rapidamente sin estar saturado con los detalles del proyecto.

« Las "Vistas del plan de trabajo" abajo proporcionan distintas formas de examinar el plan de trabajo
en funcion de las tareas que es necesario realizar o la informacion que se necesita del plan.

« Los "Filtros" en la pagina 96 permiten filtrar los datos de una vista concreta del plan de trabajo en un
subconjunto de informacién, lo que le permite centrarse en las tareas que requieren su atencion.

o La"Vista de Gantt" en la pagina 94 le permite visualizar las tareas y sus dependencias en un
formato grafico mejorado con un cadigo de colores y etiquetas configurables.

En general, la gestidn de proyectos de HP hace un seguimiento automatico del ancho y de la posicion
de las columnas en cada una de las vistas del plan de trabajo, de forma que si cierra sesiény
posteriormente vuelve a un proyecto, tanto el disefio como la posicion sean iguales que cuando salid.

Expansion/contraccion de nivel

Haga clic en Ampliar a: nivel en |a vista de programacién para expandir o contraer la vista del plan de
trabajo y sus tareas resumen a un nivel especifico de la jerarquia, entreel 2y el 7.

« Elnivel 2 sélo muestra las tareas y tareas resumen que estén directamente debajo del nivel raiz del
plan de trabajo, contrayendo todo lo que hay debajo.

« Elnivel 7 muestra las tareas y tareas resumen que estén debajo del séptimo nivel de jerarquia del
plan de trabajo, contrayendo todo lo que hay debajo.

Vistas del plan de trabajo

La gestion de proyectos de HP incluye varias vistas del plan de trabajo que proporcionan visibilidad de
las distintas categorias de la informacion del plan de trabajo. A estas vistas se puede acceder desde la
lista desplegable de las vistas, situada en la parte superior de la pagina Plan de trabajo.

La gestion de proyectos de HP realiza un seguimiento automatico de la vista del plan de trabajo de
todos los planes de trabajo. Si abre un plan de trabajo por primera vez, se abrira en la Vista rapida. Si
desea cerrar sesion y volver al plan de trabajo mas tarde, se abrira en la vista que cuando salié.
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Vista rapida

La Vista rapida es la vista predeterminada de la pagina Plan de trabajo. Esta vista facilita un acceso
rapido a la combinacion de la siguiente informacion:

« Informacién relacionada con la programacién, como el inicio programado, la finalizacion programada
y la duracion programada

« Informacién acerca del progreso del plan de trabajo, como el inicio real, la finalizacién real y el
porcentaje de finalizacién

« Eldiagrama de Gantt, una presentacion grafica de la informacion relacionada con la programacion

que incluye la duracion y los intervalos de las tareas

Nota: Todos los valores de los campos que realizan un seguimiento de la duracion estan en dias,
mientras que los de los campos que realizan un seguimiento de la dedicacién estan en horas.

La Vista rapida muestra los siguientes campos de tarea como columnas:

« Estado

« Inicio programado

« Finalizacion programada

« Duracién programada

« Dedicacion programada

« Inicioreal

« Finalizacién real
« Percent Complete
« Predecesores

« Recursos

o Funcioén

Plan de trabajo para XoT (en pianificacién : situacién: @) Ver

registro de auditaria

Sec. Nombre

0 = XoT

1 Adv
2 FT1
3 of
4 FT2

<

B E X0
Estado

En planificacidn
Preparado
Preparado
Preparado

Preparado

Sy IV\sta rapida 'l

Inicio programado Finalizacion prog... Duracion progr...

10114

101114

10214

1011214

10214

Ton4

103114

11110114

1024114

102214

28

22

27

]

14

Tareas totales: 5

Dedicacion pro... Inicio real

576 ;I
176

216

72 «

112

o

Nota: Las listas desplegables Editar y Acciones no estan disponibles en la vista rapida, por lo
tanto, si desea ejecutar acciones de cualquiera de las dos listas, tiene que cambiar a otras vistas

del plan de trabajo.
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Visualizacién y configuracién del diagrama de Gantt

Puede acceder al diagrama de Gantt de un plan de trabajo tanto en la Vista rapida como en la Vista de
Gantt.

Si hace clic en la flecha izquierda situada en el borde derecho de un plan de trabajo en la Vista rapida,
se expande el diagrama de Gantt. La barra horizontal del diagrama de Gantt se mueve
automaticamente hacia la ubicacién de la fecha de inicio programada de la tarea raiz en la escala de
tiempo.

Plan de trabajo para XoT (En planificacién - Situacién: @) Verrzqistro de auditora

ELEJ EB Exj ﬂ’a @ | Vista répida - Tareas totales: 5

10114 10514
ME  Jue. | Vier. Sab.  Dom. Lun. Mar. ME  Jue. | Vier.

Sec.  Nombre Estado Inicio programado Finalizacion prog... Duracién pro:

L]

= XoT En planificacién 10114 111014 28 |v

|

0

1 Adv Preparado 10114 103114 22
2 PT1 Preparado 101214 111014 27
3 off En cursa 105514 10/2414 14

4 PT2 Preparado 10/2114 10/22114 14

J | o o

Puede hacer clic en el icono “™ para ver la leyenda de Gantt de un plan de trabajo. La siguiente tabla
proporciona informacion detallada acerca de los elementos incluidos en la leyenda de Gantt.

Elemento de leyenda Descripcion

El estado de la tarea es Preparado.
El estado de la tarea es En curso.

—
I El estado de la tarea es Finalizado.
El estado de la tarea es Predecesor pendiente.

El estado de la tarea es Cancelado.
La tarea esta en la ruta critica de un plan de trabajo.

L] La tarea esta marcada como un hito.

—: Latarea es una tarea resumen. Su color indica la situacién de la

programacion de la tarea.

En la Vista rapida, puede arrastrar el elemento de leyenda para cambiar las fechas de inicio y
finalizacion programadas de una tarea.

Para ello,

1. Seleccione la tarea en el plan de trabajo.
2. Sidesea cambiar la fecha de inicio programada, sitte el cursor en el lado izquierdo del elemento y
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arrastrelo a la fecha deseada.

Si desea cambiar |la fecha de finalizacion programada, situe el cursor en el lado derecho del
elemento y arréstrelo a la fecha deseada.

3. Hagaclic en Guardar.

Las fechas de inicio y finalizacion programadas de la tarea raiz (y la tarea resumen, si hubiera una)
se actualizan adecuadamente.

Vista de programacion

Esta vista de programacion se usa para ajustar la jerarquia de tareas en la informacion relativa a la
programacion de la vista del plan de trabajo.

La vista de programacion muestra los siguientes campos de la tarea como columnas:

« Estado de tarea

« Duracién programada

« Inicio programado

« Finalizacion programada
« Dedicacion programada
« Predecesores

« Recursos

« Funcién

o Actividad

« Dedicacion sin asignar

#Registro de auditoria de plan de trabajo

Plan de trabajo para PRA1 (En planificacion : Situacion @ verde) Guardar Listo Cancelar
vista: |Yista 08 programacidn =] Frarpor: | Tareas con predecesores extemas x| Filtrada por tareas con pradecesores extemos Tareas totales: 2
Ampliar a: | Mivelv B M2 & | Editare || Acciones= Introciuccion de duracidn prograimada & inicio programaco (Cambian | At Siguiente Sec.n 0 |ir
sec. @ | i-| Nombre Estado Durac... Inicio prog... Finalizacid... Dedic...| Dedic... Predeces... | Recursos Funciéh Actividad
() = PRA1 Enplanific.. 1.00 4173 EUROK] 8.00 Admin User ;I
il _'l_I

Vista de valores reales

La vista de valores reales se centra en la informacion recopilada sobre el progreso del plan de trabajo y
muestra los siguientes campos de la tarea como columnas (algunas columnas sélo aparecen si se han
seleccionado en las directivas Campos de proyecto o Coste y dedicacion):

« Estadodetarea

« Dedicacion real

« Percent Complete

« Estimated Remaining Effort
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Inicio real
Finalizacion real
Duracion real
Finalizacion estimada
Recursos

Predecesores

Valores reales desde (la fecha en que se actualizaron por tltima vez los valores reales)

Figura 54. Pagina Plan de trabajo: vista de valores reales

¥ Registro de auditoria de plan de trabajo

Plan de trabajo para ACME Intranet (Asignar gestor de provecto : Situacian

» Amarillo )

Guardar

Listo Cancelar

Ampliar a: | Nivel+

vista: |Vistadevaloresreales x Filtrar por: |Tndas\astareas

Ikl
ikl

B o+ X ¥ B B B [ & | Editare | Actiones—

i6n re...

=] Todas las tarsas

Introcuczidn de duracidn programada ¢ inicio programade (Cambiar | Ant

je de ...

it re...

Sec. & | | {7 Nombre Estado

0% =1 ACME Intranet Activo 8.00

= =11, Requirements Analysis Activo 200
2 ! Gather Requirements Encurso g.00
3 ! First Level Review Predecesorpe.. 0.00
4 ! Complete Requirements Document  Predecesorpe... 0.00
5| B =l agile Activo 0.00
6| | =l Passenger Systemv2 Activo 0.00
7 ! Sprint1 Preparado 0.00
8 Sprint17 Preparado 0.00
] ! + Reguirements Sign-Qff Predecesorpe.. 000
0 =111 Solution Design Activo 0.00
1

! Develop Salution Design Dacurnent f‘inﬂwnw na 0N

I

5 oo ooeoooo

60436
5236
28.38
8.00
16.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
72.00
annn

Inicio real

a0
a0
a0

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
nnn

Siguiente

Bev Bailey

Vista de costes

Tareas totales: B1

Sec. n®: 0l

Finalizacion real  Duracidn real (... Recursos

Predecesore

o

La vista Costes muestra los datos de costes de un proyecto (solo se puede acceder a la vista Costes

si HP Financial Management esta habilitada en la directiva Coste y dedicacion). La "Tabla 5-5.

Columnas disponibles en la vista de costes del plan de trabajo" abajo describe los campos de tareas

que aparecen en la vista Costes como columnas. Esta vista solo esta disponible para aquellos
usuarios que tengan acceso de visualizacion a los datos del coste del proyecto.

Tabla 5-5. Columnas disponibles en la vista de costes del plan de trabajo

Nombre de

columna Descripcion

Cost Health

(Coste) De manode  El coste de mano de obra planificado de la tarea.

obra planificado

Dedicacién programada * indice de costes aplicable

Se calcula de la siguiente forma:

La situacion de los costes de la tarea.

Los indices de costes aplicables incluyen:

« Recurso (si el recurso no tiene indice de coste, se toman en consideracién

la region, funcién y habilidad del recurso)

o Funcién de tarea

« Conjunto de habilidades de tarea
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Tabla 5-5. Columnas disponibles en la vista de costes del plan de trabajo, continuacion

Nombre de
columna

(Coste) No de mano
de obra planificado

Coste planificado

(Coste) De mano de
obra real

(Coste) No de mano
de obrareal

Coste real

Gastos en
inversiones
planificados

Gastos de
explotacion
planificados

Gastos en
inversiones reales

Gastos de
explotacién reales

Actividad

Descripcion

El coste no de mano de obra planificado de la tarea. Introducido
manualmente.

La suma de los costes de mano de obra y no de mano de obra planificados.

El coste de mano de obra real de la tarea.

Los calculos son los mismos que los de la mano de obra planificada, salvo
que la dedicacion real se sustituye por la dedicacion programada.

El coste no de mano de obra real de la tarea. Introducido manualmente.

La suma de los costes de mano de obra y no de mano de obra reales.

El coste planificado para una tarea asociada con una actividad marcada
como capitalizada.

El coste planificado para una tarea asociada con una actividad marcada
como de explotacion.

El coste real para una tarea asociada con una actividad marcada como
capitalizada.

El coste real para una tarea asociada con una actividad marcada como de
explotacion.

La actividad asociada con una tarea.

Figura 5-5. Pagina Plan de trabajo: vista de costes

#1 Registro de auditoria de plan de trabajo

Plan de trabajo para ACME Intranet (ssionar gestor de proyects © Situacién

S Arnarillo Guardar Listo

Cancelar

vista: |¥ista de costes -

Ampliar a: | MNivelr | * B o+ X

Filtrar por: | 0086 as tareas

% B B R

=] Todas lastareas

Editar~ Accionesy &n ce durscidn & inicio (Cambian  |Ant Siguiente

Tareas totales: 61

Sec.n® 0

Sec. [T g | {l-| Nombre (Coste) De ma... | {Coste} No de ... | Coste planifica... (Coste) De ma... | (Coste) No de ... | Coste real Gastos eninve... Gastos de expl... Gastos en im
o & =l ACME Intranet $60,440.00 §0.00 §60,44000 $760.00 $0.00 §760.00 $40,280.00 $20,160.00 §0.00 o

A ) =l1. Requirements Analysis $6,240.00 $0.00 §6,240.00 §760.00 $0.00 §760.00 $0.00 $6,240.00 $0.00

2 g Gather Requirements $3,800.00 §0.00 $2,800.00 $7e0.00 $0.00 $760.00 $0.00 $3,800.00 §0.00

3 ! First Level Rewigw $760.00 $0.00 $760.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $760.00 $0.00

4 ! Complete Requirements Document — §1,680.00 $0.00 §1,680.00 §0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $1,680.00 5000

5| 8 =l Agile $0.00 3000 5000 §0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 5000

6| B =l passenger Systemv2 $0.00 $0.00 $0.00 §0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00

7 g Sprint1 §0.00 $0.00 §0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 §0.00

2 Sprint17 §0.00 §0.00 §0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 §0.00 §0.00

9 ! # Requirements Sign-Off $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00

1a =11 Solution Design $6,840.00 3000 §6,840.00 §0.00 $0.00 $0.00 $6,840.00 3000 5000
1 ] Develap Salution Desigh Documant :{iA ann nn &nnn LX) &nnn &0 nn a0 nn £2 800 nnI &nnn &nnn _"ﬂ

La visualizacion de ciertas columnas se puede controlar mediante el ajuste de los parametros
pertinentes de la directiva Coste y dedicacién del proyecto. Consulte "Ajuste de configuracion de
proyecto" en la pagina 67 para obtener mas informacion.
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Vista de valor acumulado

La vista de valor acumulado muestra datos del anélisis de valor acumulado (EV) del proyecto (solo se
puede acceder a la vista de valor acumulado si HP Financial Management esta habilitada en la
directiva Coste y dedicacion). Aparecen en columnas los siguientes campos de tareas:

« Valor planificado

« Valoracumulado

« Desviacion de coste

« Desviacion de programacion

. CPI

« SPI

« Costereal

Esta vista solo esta disponible para los usuarios que tengan acceso de visualizacién a los datos de
coste del proyecto y sdlo es util si se ha tomado al menos una linea de base del proyecto. Para obtener
mas informacion sobre las lineas de base del proyecto, consulte "Trabajar con lineas de base" en la
pagina 172.

Vista de Gantt

La vista de Gantt incluye un diagrama de Gantt, una comoda imagen grafica de la informacion
relacionada con la programacién, incluyendo la duracién e intervalos de las tareas. Las tareas resumen
pueden tener un cédigo de color que indique su situacion. Los colores y patrones sirven para
proporcionar informacioén sobre el estado de finalizacion. Las etiquetas de tarea opcionales pueden
proporcionar mas informacién (consulte "Cambio de visualizacion de vista de Gantt" en la pagina
siguiente).

También puede cambiar la escala de tiempo del diagrama, asi como ajustar todo el proyecto a la vista
de Gantt actual.La "Figura 5-6. Pagina Plan de trabajo: Vista de Gantt" abajo muestra un diagrama de
Gantt de proyecto tipico.

Figura 5-6. Pagina Plan de trabajo: Vista de Gantt

#IRegisto de auditoria de plan de trabajo

Plan de trabajo para ACME Intranet (asignar gestor de proyecto : Situacion < Amarillo ) Guardar Listo Cancelar
vista: | Vista de Gantt hd Filtrar por: |Tndas las tareas j Todas |as tareas Tareas totales: 61
Ampliara: | Nivelv | ¥ ¥ & + X ¥ @ B0 o B S 8 ¥ | Editar~ || Accionesv Ant Siguiente Sec.n™ I—D Ir
[ mar a4, 201 war 7, 2010 [mar 19, 2010 War 21,2010 [ Mar 28, 2010 | apr 4, 2010 [ agr 11,2010 | 2pr 18, 2010
Sec. @ (@ | Nombre ‘TlF‘SlS‘MlT‘WlT‘F‘SlS‘MlT‘WlT‘FlS‘S‘M‘T‘WlT‘F|S‘S|M‘T|W‘T‘F|S‘S|M‘T|W‘T|F‘S‘S|M‘T|W‘T|F‘S|S‘M‘T‘W
0 =/ ACME Intranet [ = -
= =11 Requirements Analysis =
2 H Gather Requirements é_l
3 g First Level Review
k) 1 Complete Requirements Document
5 B A =l agile
6| B & =l Passenger Systemv2
7 H Sprint 1
8 Sprint17
3 ! # Reguirements Sign-Of ’_1
10 [ | =l n. Solution Design = =
11 ! Develop Solution Design Document =_l
12 ! First Level Solution Review L _'j
1 " I o Foarharl S T B
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Para ver la leyenda de Gantt de un plan de trabajo, haga clic en el icono *= situado al lado de la lista
desplegable Editar en la pagina Plan de trabajo. El icono solo aparece cuando se selecciona Vista de
Gantt en la lista desplegable Ver.

Para ver la leyenda de Gantt de un portlet Diagrama de Gantt de proyecto, seleccione la casilla
Mostrar leyenda en la seccion Opciones de visualizacion en la pagina Editar preferencias de portlet.

La siguiente tabla proporciona informacion detallada acerca de los elementos incluidos en la leyenda de
Gantt.

Elemento de

leyenda Descripcion
= El estado de |a tarea es Preparado.
Eml El estado de |a tarea es En curso.

B obien == El estado de la tarea es Finalizado.
ml El estado de |a tarea es Predecesor pendiente.
[ El estado de la tarea es Cancelado.

| obien g Latarea esta en la ruta critica de un plan de trabajo.

— La tarea contiene una o varias excepciones.
L La tarea esta marcada como un hito.
e La tarea es una tarea resumen. Su color indica la situacion de la programacion de
la tarea.
1 La tarea con una flecha tiene un predecesor. La flecha comienza en la tarea

anterior y apunta a la tarea pendiente.

La tarea con una flecha tiene un predecesor externo.

-

Cambio de visualizacion de vista de Gantt

Para realizar ajustes en la visualizacion del diagrama de Gantt, haga clic en Acciones > Configurar
Gantt en la pagina Plan de trabajo. El cuadro de didlogo Configurar Gantt contiene la configuracion de
los indicadores y las etiquetas de texto del diagrama Gantt.

Vista de impresion

La vista de impresion proporciona al usuario una vista en la que se combinan todos los campos de
todas las vistas. Las columnas se organizan por vista en el siguiente orden:

« Schedule

« Valores reales
« Cost

« Valor acumulado
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Esta vista se usa para configurar el orden y tamafio de las columnas para generar copias impresas
PDF que incluyan columnas de distintas vistas. Para obtener mas informacién sobre cémo exportar el
plan de trabajo a un archivo PDF, consulte "Exportacion a archivos PDF" en la pagina 176. Para que el
rendimiento del sistema sea 6ptimo, use las restantes vistas del plan de trabajo para las tareas de
destino.

Vista personalizada

La vista personalizada proporciona al usuario una vista de los campos que ha elegido mostrar. El
usuario puede configurar y ver una vista personalizada por plan de trabajo. La vista personalizada no
es compartida con otros usuarios. Consulte "Afadir/Suprimir columnas" en la pagina 99 para obtener
mas informacion sobre la configuracion de la Vista personalizada.

Filtros

La gestion de proyectos de HP incluye filtros para todas las vistas del plan de trabajo (aparte de los de
Vista rapida) que le permiten filtrar el plan de trabajo en un conjunto de tareas concreto, lo que le
permite centrarse rapidamente en los datos mas relevantes para su actividad. Las tareas resumen que
poseen las tareas seleccionadas por el filtro siempre se muestran para proporcionar contexto. La
"Tabla 5-6. Filtros de las vistas del plan de trabajo" abajo enumera los filtros para cada vista del plan de
trabajo.

Tabla 5-6. Filtros de las vistas del plan de trabajo

Nombre de filtro Descripcion

Vistas de programacion y de seguimiento

Tareas en curso Muestra sdlo las tareas del plan de trabajo que estén en curso.
Tareas finalizadas Muestra sdlo las tareas del plan de trabajo que hayan finalizado.
Tareas vencidas Muestra sdlo las tareas del plan de trabajo que hayan superado su

fecha de finalizacion programada, pero aun no hayan finalizado.

Tareas que estan sin Muestra sdlo las tareas del plan de trabajo que no tengan recursos
asignar asignados.

Tareas que son hitos Muestra sdlo las tareas del plan de trabajo que sean hitos.

Tareas en la ruta critica Muestra sdlo las tareas del plan de trabajo que estén en la ruta critica.

Tareas con predecesores Muestra sdlo las tareas del plan de trabajo que tienen predecesores
externos externos.

Tareas con contribuciones = Muestra sdlo las tareas del plan de trabajo que tienen tiempo adicional
registrado para ellas en la gestién de horas de HP por recursos sin
asignar. Esto puede ayudarle a identificar el tiempo inesperado
registrado para su proyecto.
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Tabla 5-6. Filtros de las vistas del plan de trabajo, continuacion

Nombre de filtro Descripcion
Tareas con restricciones Muestra sdlo las tareas del plan de trabajo que tienen restricciones.
Tareas por recurso Muestra sdlo las tareas del plan de trabajo que estan asignadas a uno

0 varios recursos especificados.

Tareas por funcion Muestra sdlo las tareas del plan de trabajo que estan asignadas a una
funcién especificada.

Tareas con inicio en Muestra sdlo las tareas del plan de trabajo programadas para
comenzar en un intervalo de fechas especificado.

Tareas con finalizacion en Muestra sdlo las tareas del plan de trabajo programadas para finalizar
en un intervalo de fechas especificado.

Tareas que se producenen = Muestra sdlo las tareas del plan de trabajo programadas para ocurrir
en un intervalo de fechas especificado.

Tareas con valores reales Muestra sdlo las tareas cuyos valores reales se hayan actualizado
desde después de la fecha especificada.

Por ejemplo, es Util para buscar las tareas actualizadas durante la
semana actual.

Filtrado de tareas asignadas en la vista rapida

Si algunas tareas del plan de trabajo estan asignadas a proyectos de HP Agile Manager o a otro
proyecto de PPM Center (proyectos Waterfall), se puede filtrar en la Vista rapida de acuerdo con las
siguientes instrucciones.

1. Abra el plan de trabajo deseado en la Vista rapida.

Las tareas asignadas se reconocen por los iconos conector que llevan delante de los nombres de
tarea.

Las tareas asignadas a proyectos de HP Agile Manager se reconocen por el icono conector & |
mientras que las tareas asignadas a proyectos Waterfall estan indicadas con el icono conector

78
2. Hagaclicen F?IE
Si selecciona la opcién Valor predeterminado, se filtran todas las tareas sin asignar.

[
Si selecciona la opcién W PPM, sefiltran todas las tareas asignadas a proyectos Waterfall.

Si selecciona la opcion @ HP Agile Manager 1.0, se filtran todas las tareas asignadas a
proyectos de HP Agile Manager.

De forma predeterminada, estan seleccionadas todas las opciones.
3. Borre la seleccion de opciones para ocultar las tareas que no desee visualizar.
Se mostrara una lista con las tareas asignadas que desee filtrar en el plan de trabajo.
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Editar detalles de tarea

En la pagina Plan de trabajo, se pueden editar y guardar ciertos campos (consulte "Edicion de detalles
de tarea en la pagina Plan de trabajo" en |la pagina 133). Desde la pagina Detalles de tarea otros
campos se pueden editar (consulte "Edicion de la informacion de tareas" en la pagina 107) o actualizar
simultaneamente (consulte "Configuracion y edicion simultanea de varias tareas" en la pagina 136).

Visualizacion de planes de trabajo grandes

En las vistas del plan de trabajo (excepto la Vista rapida), la gestion de proyectos de HP permite
controlar el nimero de tareas de un plan de trabajo que se pueden mostrar simultaneamente, lo que
permite gestionar eficazmente el plan de trabajo, independientemente de que trabaje en una LAN local
rapida o en una red distribuida. El conjunto de tareas que se muestra simultaneamente se denomina
"pagina". En los planes de trabajo grandes, los usuarios pueden desplazarse entre paginas de las
siguientes formas:

« Haga clic en Ant. y Siguiente para desplazarse entre las paginas adyacentes.

« Escriba el numero de secuencia de una tarea especifica en Sec. n° y haga clic en Ir a para
desplazarse a dicha tarea. La tarea aparece en la parte superior de la pagina. Esto le permite
reorientar la pagina para mostrar los datos que le interesan.

« Lagestion de proyectos de HP muestra las paginas de las tareas que aparecen. Los elementos
secundarios contraidos de las tareas resumen no se cuentan.

Nota: La Vista rapida muestra todos los datos del plan de trabajo en una sola pagina. Carga los
datos a medida que el usuario desplaza la pagina hacia abajo.

Ajuste de las preferencias personales de tamafo de pagina

El numero de filas por pagina del plan de trabajo se puede ajustar en la seccién Preferencias de plan de
trabajo de proyecto de la pagina Editar mi perfil, a la que se puede acceder seleccionando Abrir >
Administracion > Editar mi perfil en la barra de menus.

Seleccione una de las opciones o escriba el nUmero de tareas por pagina que desea ver y haga clic en
Listo. Este valor se puede cambiar en cualquier momento, en funcién de la velocidad de conexién de
su ubicacion.

Nota: Los valores de tamario de pagina predeterminado y maximo los determina el administrador
de PPM Center. Para obtener mas informacion sobre los controles del tamario de las paginas del
plan de trabajo y su ajuste, consulte la guia HP Project Management Configuration Guide o
poéngase en contacto con el administrador del sistema.

Uso de recursos

La pagina Uso de recursos muestra los datos de carga del nivel de asignacién agrupados por recurso.
Para abrir dicha pagina, haga clic en Acciones > Uso de recursos en la pagina Plan de trabajo. Los
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campos de esta pagina no se pueden editar directamente, aunque las tareas se pueden abriry
modificar tanto desde esta pagina como desde la pagina Plan de trabajo. La pagina Uso de recursos
esta optimizada para usarla con el perfil de asignacion de personal del proyecto, lo que determina la
capacidad del plan de trabajo.

Tabla 5-7. Columnas disponibles en la vista de uso de recursos del plan de trabajo

Nombre de

columna Descripcion

(Columna Indica si el recurso se ha asignado en exceso cualquiera de los dias que se
Indicador) muestran.

Nombre El nombre del recurso.

Funcién Indica la funcién que se pretendia que se utilizara.

« Lafuncion que aparece junto al nombre del recurso se especifica en el perfil
de asignacion de personal del proyecto, en caso de que exista.

« Lafuncion que aparece junto al nombre de la tarea se especifica en el plan
de trabajo.

Dedicacion (carga) = La cantidad total de dedicacién asignada al recurso. Esta columna se divide

en varias subcolumnas que realizan el seguimiento de la dedicacion
programada, la dedicacion real y la asignacion del recurso.

Comienzo La fecha de inicio de la tarea asignada.
Finalizacién La fecha de finalizacion de la tarea asignada.
Estado El estado de la tarea asignada.

Otras caracteristicas de la pagina Uso de recursos incluyen:

Si se ha producido una asignacion excesiva, aparece un indicador a la izquierda del nombre del
recurso.

La pagina Uso de recursos muestra la cantidad de carga de recursos que proviene de origenes
externos. Al hacer clic en el vinculo Carga externa debajo de un nombre de recurso, se abre su
desglose de carga de recursos.

La pagina Uso de recursos incluye una tabla que muestra los detalles de la carga de recursos de un
proyecto, que resalta en rojo las asignaciones excesivas. La tabla se puede configurar para que vea
un intervalo de fechas concreto y se desglose por tipos de periodo. Para cambiar el intervalo de
fechas y el desglose de tiempo de la tabla, especifique los valores deseados en los campos Ver
datos de y Agrupados por, y haga clic en Aplicar.

Afadir/Suprimir columnas

La accion Afadir/Suprimir columnas permite personalizar las columnas que se muestrany su orden en
la pagina Plan de trabajo. Esta accién se habilita en las siguientes vistas: rapida, programacion,
valores reales, impresién y personalizada.
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« "Afadir/Suprimir columnas en la vista rapida" abajo

« "Anadir/Suprimir columnas en otras vistas" abajo

Afadir/Suprimir columnas en la vista rapida

Para afadir/suprimir columnas en la Vista rapida:

1. Abra la pagina Plan de trabajo en la Vista rapida.

2. Hagaclic en el icono (5 .
Se mostrara la lista de columnas disponibles en |a Vista rapida.
3. Seleccione las columnas que desea afadir al plan de trabajo.

Haga clic en casilla Seleccionar todo para seleccionar todas las columnas. Haga clic en la
flecha arriba o abajo para ver mas columnas disponibles.

De forma predeterminada, estan seleccionadas todas las columnas, excepto los datos de usuario.
Las columnas se afiaden o se suprimen al seleccionarlas o anular la seleccion.

4. Haga clic en cualquier lugar fuera de la lista de columnas para cerrarla.

Afiadir/Suprimir columnas en otras vistas

Para afadir o suprimir columnas de una pagina Plan de trabajo:

1. Enlapagina Plan de trabajo, haga clic en Acciones > Anadir/Suprimir columnas.
Se abre el cuadro de dialogo Afadir/Suprimir columnas.

AfRadirfSuprimir columnas en vista de programacién

Elija una categoria a continuacion o introduzca una palabra clave para fitrar por las columnas disponibles

relevantes.
Categoria : ITDdD j
Contiene : I Filtrar
Columnas disponibles Columnas seleccionadas
Dedicacion real (horas) s Estado -
Inicio real Duracion programada (diss)
Finalizacian real Inicio programado
Duracion real (diaz) | [Finalizacién programada |
Yalores reales desde Dedicacion programada (horas)
Porcerntaie de finalizacion ﬂ Dedicacion sin asianar (horas) ¥
Dedicacion restarte estimada (horas) Predecesores
(Coste) De mano de obra planificado Recursos
{(Coste] Mo de mano de obra planificacdo LI Funcién ;I

Aceptar ‘ Cancelar |
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Tabla 5-8. Descripciones de los campos del cuadro de didlogo Afadir/Suprimir

columnas

Campo Descripcion

Categoria Filtra los nombres de columna que se muestran en las campos Columnas
disponibles y Columnas seleccionadas. Puede mostrar las siguientes
columnas: Todas, Vista de programacion, Vista de costes, Vista de valor
acumulado, Vista de valores reales o Datos de usuario.

Contiene Filtra los nombres de columna que se muestran en las campos Columnas
disponibles y Columnas seleccionadas. Especifique una cadena que deban
contener todos los nombres de columna.

Columnas Los nombres de las columnas que se pueden mostrar en la pagina Plan de

disponibles trabajo, pero que actualmente no se muestran.

Columnas Los nombres de las columnas que se muestran en la pagina Plan de trabajo y

seleccionadas = el orden en que se muestran.

2. Para afadir columnas ala pagina Plan de trabajo, mueva los nombres de las columnas al campo
Columnas seleccionadas. En el campo Columnas seleccionadas, vuelva a organizar los nombres
de las columnas en el orden en que desea que se muestren.

Para suprimir columnas de la pagina Plan de trabajo, mueva los nombres de las columnas al
campo Columnas disponibles.

3. Hagaclic en Aceptar.

La pagina Plan de trabajo presenta las columnas seleccionadas en el orden que se muestraen el
campo Columnas seleccionadas.

Sugerencia: Para ordenar las columnas en el plan de trabajo, arrastrelas hasta la ubicacion
deseada. Para mover un grupo de columnas contiguas, vaya al cuadro de dialogo
Anadir/Suprimir columnas, seleccione el grupo de columnas contiguas en el campo
Columnas seleccionadas y use las flechas arriba/abajo para colocarlas.

Visualizacion de la ruta critica del plan de
trabajo

La ruta critica de un plan de trabajo consta de todas las tareas de un plan de trabajo que determinan su
duracion. En la gestion de proyectos de HP, la ruta critica de un plan de trabajo se puede resaltar en el
diagrama de Gantt de la Vista de programacion. Las tareas que forman parte de la ruta critica se

marcan en color naranja. La ruta critica del plan de trabajo también se puede ver con uno de los filtros.

Figura 5-7. Pagina Plan de trabajo: diagrama de Gantt con ruta critica
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Plan de trabajo para ACME Intranet (2signar gestor de prayecto : Situacian © Amarilla )
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Para ver la ruta critica de un plan de trabajo:

1.

En la pagina Plan de trabajo, haga clic en Acciones > Configurar Gantt.

Se abre el cuadro de dialogo Configurar vista de Gantt.

Haga clic en Aceptar.

Active la casilla Resaltar ruta critica.

El diagrama de Gantt muestra la ruta critica del plan de trabajo en naranja.

Configuracién de tareas

Una vez que se crea el plan de trabajo inicial, puede configurar las tareas individuales de la forma
necesaria para refinar el plan. Entre las actividades involucradas en el refinamiento del plan se
incluyen:

Buscar recursos y asignarlos a tareas

L

Ajustar las estimaciones o la duracion de las dedicaciones a tareas cuando haya informacion
adicional disponible

Configurar las notificaciones de correo electronico para asegurarse de que las tareas que necesitan
atencion se dan a conocer a las personas correctas

Ajustar las dependencias de la tarea cuando se conozcan mas detalles de la misma

Volver a programar la tarea

Revisar la carga de recursos para asegurarse de que los recursos se utilizan dentro de los limites de
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sus asignaciones de perfiles de asignacion de personal
« Exportar la vista del plan de trabajo para su debate, impresién o publicacién sin conexién

Para ver una explicacién mas detallada de estos elementos de configuracion de tareas, consulte
"Configuracion de tareas" en la pagina 104 y "Gestion de proyectos" en la pagina 127.
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« "Elementos de las tareas" abajo

« "Anadir tareas a planes de trabajo" en la pagina 106

« "Edicion de la informacion de tareas" en la pagina 107

« "Asociacion de proyectos Waterfall a tareas de PPM Center" en la pagina 118
« "Asignacion de habilidades o funciones" en la pagina 108

« "Configuracion de predecesores de tareas" en la pagina 109

« "Establecimiento de restricciones de programacién” en la pagina 110
« "Afadir notas" en la pagina 111

« "Configuracion de notificaciones" en la pagina 112

« "Introduccion de datos de costes" en la pagina 114

« "Anadir referencias atareas" en la pagina 114

« "Cambio del estado de unatarea" en la pagina 126

Elementos de las tareas

Los planes de trabajo son repositorios de informacion que constan de tareas, tareas resumen, notas y
referencias. Estos elementos modelan el trabajo necesario para lograr iniciativas empresariales
concretas en una organizacion. Los planes de trabajo no son entidades estéticas. Recopilan
informacién adicional y se modifican a medida que sus tareas van finalizando.

Las tareas son los componentes de los planes de trabajo que se deben finalizar para que éstos
finalicen correctamente. Los gestores de proyecto recopilan informacién de las tareas y realizan los
cambios pertinentes en el proyecto durante el proceso del mismo, lo que significa que se deben
configurar tareas que proporcionen los tipos de informacion especifica que necesitan los gestores de
proyecto. Por ejemplo, puede que los gestores de proyecto necesiten recibir notificacion cuando las
tareas finalicen o sus estados cambien.

También es necesario realizar modificaciones en las tareas durante la ejecucion de proyectos, como
ampliar las programaciones de las tareas o asignar recursos adicionales a una tarea para cumplir una
fecha limite. Los miembros del equipo deben actualizar sus estados individuales cuando finalizan las
tareas que tienen asignadas.

Notificaciones

Los gestores de proyecto pueden configurar notificaciones de las tareas de un plan de trabajo. Tanto
los gestores de proyecto como los propietarios de tareas resumen pueden editar estas notificaciones
desde la pagina Detalles de tarea. Se pueden enviar mensajes de correo electrénico a los miembros del
equipo pertinentes cada vez que un evento especifico se produce en una tarea. Aqui se incluirian
eventos como:
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« Lafinalizacién de un hito.
« Eldesencadenamiento de una regla de excepcion por parte de una tarea.

o Lacercania de lafecha de inicio de una tarea.

Referencias

Las tareas pueden incluir referencias adicionales a otras entidades o puntos de informacién, lo que
permite acceder facilmente y ver los datos relacionados con la tarea actual. La informacién de resumen
de las referencias se ve como parte de la tarea.

Hay varios tipos de referencia definidos para las tareas: solicitudes, paquetes, proyectos, versiones,
archivos adjuntos y direcciones URL.

Tanto los gestores de proyecto como los propietarios de tareas resumen pueden editar las referencias
desde la pagina Detalles de tarea.

Actividades

Las tareas se pueden caracterizar por el tipo de actividad implicada en la realizacién de las mismas.
Por ejemplo, ciertas tareas se pueden clasificar como actividad de disefio, mientras que otras se
pueden caracterizar como actividad de comprobacién. Aunque se pueden usar para la clasificacién
simple, las actividades se suelen usar para identificar los costes de inversiones que cumplen la norma
SOP 98-1. Para obtener mas informacion sobre las actividades y su uso, consulte la Guia del usuario
de HP Financial Management.

Estados de tarea

En la pagina Plan de trabajo, el estado de la tarea se muestra en la columna Estado de la vista
Programacion. Los estados disponibles de una tarea se definen en la "Tabla 6-1. Definiciones de los
estados de las tareas" abajo. La "Tabla 6-2. Definiciones de los estados de las tareas resumen” en la
pagina siguiente describe los estados de las tareas resumen.

Tabla 6-1. Definiciones de los estados de las tareas

Estado de tarea Definicion

Predecesor pendiente Tarea que contiene una o varias tareas predecesoras que deben
finalizar.

Preparado Tarea que esté lista para que su recurso trabaje en ella.

En curso Tarea que esta realizando las acciones necesarias para su
finalizacion.

Finalizado Tarea que ha finalizado.

Cancelado Tarea que no ha finalizado y en la que no se va a trabajar, ya que no es

necesaria para la finalizacion del proyecto.
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Tabla 6-1. Definiciones de los estados de las tareas, continuacion

Estado de tarea Definicion

Finalizado (pendiente dela = Tarea que ha finalizado, pero que requiere que finalice su predecesora
tarea predecesora) para que finalice realmente.

Solicitud pendiente Tarea que espera que se completen las solicitudes de una varias

tareas predecesoras.

Finalizado (pendiente de Tarea que ha finalizado, pero que requiere que se completen las

solicitud)

solicitudes de una o varias tareas predecesoras.

Tabla 6-2. Definiciones de los estados de las tareas resumen

Estado de
tarea

En
planificacion

Activo

En espera

Finalizado

Cancelado

Definicion

Esta seccién del plan de trabajo aun se esta desarrollando y no esta lista para
ejecutarse.

Esta seccioén del plan esta disponible para ejecutarla. Los recursos no pueden
informar de los valores reales de un plan de trabajo hasta que pase al estado Activo.

Esta seccion del plan se ha puesto en espera. Se puede deber a que se necesitaba
una replanificacion, a que aun se esta planificando una fase futura o a que el trabajo
se ha suspendido temporalmente.

Ha finalizado la ejecucion de esta seccién del plan. Todas las tareas de esta seccion
han finalizado o se han cancelado.

Esta seccion del plan se ha cancelado y no finalizara. Todas las tareas de esta
seccién se han cancelado.

Nota: Dependiendo de su nivel definido de responsabilidad en un proyecto, los usuarios sélo
pueden cambiar tareas entre ciertos estados.

Por ejemplo, los gestores de proyecto puede cambiar una tarea del estado Preparado a En curso
a Cancelado o desde Cancelado a Preparado. Los participantes del proyecto no pueden cambiar
el estado de la tarea, a menos que sean el propietario de la tarea resumen de la tarea. El estado de
la tarea se deriva en funcion de los valores reales de los que han informado los recursos.

Los estados de las tareas disponibles también pueden depender del estado del plan de trabajo.

Anadir tareas a planes de trabajo

Las tareas se pueden afadir individualmente a un plan de trabajo, en un grupo con secuencias previas,
tal como se define en una plantilla de plan de trabajo, o bien se pueden importar de un plan de trabajo
existente (para obtener mas informacion, consulte "Importacion de un plan de trabajo" en la pagina 75).

Las tareas también se pueden organizar de forma rapida y sencilla de forma jerarquica. Consulte
"Anadir tareas y crear una jerarquia de planes de trabajo" en la pagina 72 para obtener mas informacion.
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Creacion de hitos

Las tareas se pueden convertir en hitos.

Para crear un hito a partir de una tarea:

1.

2.

4.

Haga clic en latarea que va a editar y seleccione Editar > Detalles de tarea.
Se abre la pagina Detalles de tarea.
Active la casilla Marcar tarea como hito.

Esto cambia automaticamente la duracion de la tarea a 0, valor que puede editar de forma manual
si desea aumentar su duracion.

Si desea que el hito se marque a si mismo automaticamente como completo cuando todos los
predecesores estén completos, active la casilla El hito finaliza automaticamente. Cuando
todos los predecesores estén completos, las fechas reales de inicio y finalizacion del hito se
definen automaticamente con la fecha real de finalizacién del ultimo predecesor. Es decir, si los
predecesores finalizan en fechas distintas, se usa la fecha de finalizacion real del dltimo
predecesor en finalizar.

La opcién de la casilla El hito finaliza automaticamente no esta disponible para los hitos cuya
duracién sea distinta de 0.

Modifique la restante informacion de cada una de las fichas de la pagina Detalles de tarea como
desee (para obtener mas informacion, consulte "Edicion de la informacion de tareas" abajo).

Haga clic en Guardar.

Nota: Una tarea se convertira automaticamente en un hito si su duracién es 0.

Una vez que se haya creado un hito, su duracion se establece automaticamente en 0, pero dicha
duracion se podria modificar si fuera necesario.

Edicion de la informacion de tareas

Lainformacion de las tareas se edita en la pagina Plan de trabajo (consulte "Edicion de detalles de
tarea en la pagina Plan de trabajo" en la pagina 133) o en la pagina Detalles de tarea, a la que se puede
acceder desde la pagina Plan de trabajo o la pagina Uso de recursos. La gestién de proyectos de HP le
permite desplazarse entre las distintas tareas sin tener que volver a la pagina Plan de trabajo.

Pagina 107 de 292



Guia del usuario de Gestién de proyectos de HP
Capitulo 6: Configuracion de tareas

Figura 6-1. Pagina Detalles de tarea

Detalles de tarea: 2-PT1 H Q -
J
Guardar Listo Mas
Estadisticas

Nombre: Estado: Secuencia n% Porc. finalizacion:  Actividad: Prioridad: Descripcion:
|F'T‘I |Freparadn =l 2 0 | = |EI

[ Marcar tareacomohito [~ Es un hito principal I El hito finaliza automéaticamente

Ruta de proyecto:  XoT = PT1

Programacion Recursos Motificaciones Motas Referencias
Duracion {dias) Dedicacion (horas) Fecha de inicio Fecha de finalizacion
Programacho: 27.00 gias 216.00 horas 10214 g 1110114 | @7
Valor real: 0.00 dias 0.00 horas

Restricciones
Restriccién de programacion: | Lo antes posible - Fecha de restriccion: 2

Predecesores

Tipo Nombre Relacién Demora (Dias)

Afadir un predecesor... v

Indicadores de ruta critica

Fecha de inicio anticipada: Fecha de finalizacion anticipada:
Fecha de inicio con retraso: Fecha de finalizacion con retraso:
Demora: 0

Haga clic en - y en “ | enla pagina Detalles de tarea, para desplazarse de tarea en tarea, tal
como se muestra en la pagina Plan de trabajo.

« Eldesplazamiento entre tareas tiene en cuenta el estado de expansion/contraccién de la pagina
Plan de trabajo. Si una tarea resumen esta contraida en la pagina Plan de trabajo, al hacer clic en

no se desplazara por las tareas secundarias de la tarea resumen.
« Eldesplazamiento entre tareas también tiene en cuanta todos los filtros que se hayan aplicado a la
pagina Plan de trabajo. Si se ha aplicado algun filtro a la pagina Plan de trabajo, al hacer clic en
se desplazara a la siguiente tarea del conjunto filtrado.

Las tareas resumen se pueden mostrar en la pagina Plan de trabajo en cursiva y en color gris para
proporcionar contexto a un conjunto filtrado.

Para editar informacion de una tarea en la pagina Detalles de tarea:
Abra la pagina Plan de trabajo del proyecto que va a editar.
2. Hagaclic enlatarea que va a editar y seleccione Editar > Detalles de tarea.
Se abre la pagina Detalles de tarea.
Realice todos los cambios necesarios en la pagina Detalles de tarea.
Haga clic en Guardar.

Asignacion de habilidades o funciones

Al crear un plan de trabajo se puede asignar un conjunto de habilidades o una funcién a cualquier tarea
sin tener que especificar obligatoriamente un recurso, lo que permite crear un plan de trabajo que
identifique las funciones o habilidades necesarias para realizar sus tareas sin tener que resaltar
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necesariamente los recursos concretos que en ultimo término van a realizar el trabajo. Adicionalmente,
la captura de las funciones o habilidades necesarias para realizar las tareas proporciona una
estimacion mas detallada del coste del proyecto; lo que ayuda a asegurarse de que el coste previsto es
correcto y de que se asignan los recursos correctos.

Para asignar una funcion a una tarea existente:

1.

3.
4.

Haga clic en la tarea que se va a asignar y seleccione Editar > Detalles de tarea.
Se abre la pagina Detalles de tarea.

Haga clic en la ficha Recursos.

En Funcién asignada, seleccione la funcién asignada a la tarea.

Haga clic en Guardar.

Nota: Si asigna un recurso a una tarea, el campo Funcion asignada se rellenara automaticamente
con la funcion principal del recurso, en caso de que se haya definido.

Para asignar una habilidad a una tarea existente:

1.

o > Db

C

Haga clic en la tarea que se va a asignar y seleccione Editar > Detalles de tarea.

Se abre la pagina Detalles de tarea.

Haga clic en la ficha Recursos.

Haga clic en Anadir habilidad para seleccionar una habilidad.

Al anadir la habilidad, seleccione una competencia en la columna En condiciones idéneas.

Haga clic en Guardar.

onfiguracion de predecesores de tareas

Los predecesores de las tareas se pueden configurar en las paginas Plan de trabajo o Detalles de
tarea. Una tarea predecesora es aquella que tiene una relacion definida entre su fecha de inicio o
finalizacion y las fechas de inicio o finalizacion de la tarea que depende de ella.

Para obtener mas informacion sobre la configuracion de predecesores de tareas, consulte
"Configuracion de predecesores" en la pagina 78.

Aunque las tareas solo pueden tener relaciones de predecesor con otras tareas, una tarea puede
tener referencias definidas que identifiquen las relaciones con otras entidades (por ejemplo, una
referencia informativa a un paquete usado para incluir el cédigo desarrollado como parte de la
finalizacion de una tarea). Consulte "Afadir referencias a tareas" en la pagina 114 para obtener mas
informacién sobre cémo asignar relaciones entre tareas y referencias.
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Establecimiento de restricciones de
programacion

Ademas de su relacion con otras tareas del plan de trabajo, una tarea puede tener otras restricciones
relacionadas con la fecha. Por ejemplo, puede que un gestor de proyecto desee especificar que una
tarea debe comenzar en una fecha concreta o finalizar antes de una fecha especifica. Estas
restricciones proporcionan informacion util acerca de las tareas y también las usa la gestion de
proyectos de HP para generar la programacion del plan de trabajo.

Las restricciones de programacion se establecen en la ficha Programacion de la pagina Detalles de
tarea. Se pueden definir restricciones para las tareas resumen o sus tareas secundarias. Si se define
una restriccion para una tarea resumen, también se aplica a todas sus tareas secundarias. La "Tabla 6-
3. Restricciones de programacion de tareas y tareas resumen" abajo describe las restricciones
disponibles tanto para las tareas como para las tareas resumen.

Tabla 6-3. Restricciones de programacion de tareas y tareas resumen

Disponibilidad de

Restriccion  Descripcion tarea resumen
Lo antes La tarea se programara en cuanto la estructura del plan de S
posible trabajo y las dependencias lo permitan.

Se infiere si no hay restricciones definidas.
Lomas tarde @ Latarea se programara lo mas tarde que la estructuradel plan =N
posible de trabajo y las dependencias lo permitan.
Noempezar Latarea no puede comenzar antes de la fecha especificada. S
antes de
Noempezar Latarea debe comenzar en lafecha especificada, oantesde N
después de ella.
No finalizar La tarea debe finalizar antes de la fecha especificada. S
después de
Debe La tarea debe comenzar en la fecha especificada. N
empezar el
No finalizar La tarea no debe finalizar antes de la fecha especificada. N
antes de
Debe La tarea debe finalizar en la fecha especificada. N
finalizar el
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Figura 6-2. Pagina Detalles de tarea: ficha Programacion

Detalles de tarea: 2-PT1 H Q
2 7 Ev
Guardar Listo Mas
Estadisticas
Nombre: Estado: Secuencia n® Porc, finalizacion; Actividad: Prioridad: Descripcion:
|F'T‘I |Freparadnj 2 0 | = |EI

[ Marcar tareacomohito [~ Es un hito principal I El hito finaliza automéaticamente

Ruta de proyecto:  XoT = PT1

Programacion Recursos Motificaciones Motas Referencias
Duracion {dias) Dedicacion (horas) Fecha de inicio Fecha de finalizacion
Programacho: 27.00 gias 216.00 horas 10214 g 1110114 | @7
Valor real: 0.00 dias 0.00 horas

Restricciones

Restriccién de programacién: | Lo antes posible - Fecha de restriccion: 2

Predecesores

Tipo Nombre Relacién Demora (Dias)

Afadir un predecesor... v

Indicadores de ruta critica

Fecha de inicio anticipada: Fecha de finalizacion anticipada:
Fecha de inicio con retraso: Fecha de finalizacion con retraso:
Demora: 0

Para establecer las restricciones de programacién de una tarea:

1. Haga clic en latarea que se va a asignar y seleccione Editar > Detalles de tarea.
Se abre la pagina Detalles de tarea.
2. Hagaclic enla ficha Programacién de la pagina Detalles de tarea.

En Restricciones, seleccione el tipo de restriccion que desea usar en el campo Restriccion de
programacion.

Escriba una fecha en el campo Fecha de restriccion.

5. Haga clic en Guardar.

Anadir notas

Los usuarios pueden escribir texto en formato libre en la ficha Notas de la pagina Detalles de tarea. A
las entradas guardadas se les incrusta una marca de fecha y hora.
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Figura 6-3. Pagina Detalles de tarea: ficha Notas

< | Todaslastareas | >

M @k

Guardar Listo Mas

Detalles de tarea: 2-PT1

Estadisticas

Nombre: Estado: Secuencia n®: Porc. finalizacion: Actividad: Prioridad: Descripcion:
|PT1 |F'reparadu ﬂ 2 o | (S |U

[ Marcar tareacomo hito ™ Es un hita principal  I™ El hite finaliza autométicamente
Ruta de proyecto: xoT=PT1

Programacidn Recursos MNotificaciones Notas Referencias

Hotas:

Notas existentes

Para afiadir notas a una tarea:

1. Hagaclic en latarea que se va a asignar y seleccione Editar > Detalles de tarea.
Se abre la pagina Detalles de tarea.
2. Hagaclic enlaficha Notas.
Escriba las notas en el campo Notas.
Haga clic en Guardar.
En la pagina Plan de trabajo, una marca de verificacion en la columna Nota indica que se ha
anadido una nota a la tarea.

Nota: La ficha Notas puede contener un maximo de 32K de informacion por plan de trabajo.

Configuracién de notificaciones

En la pagina Detalles de tarea se puede configurar que se envien notificaciones por correo electrénico
a los usuarios cuando se produzcan ciertos eventos durante la ejecucion de proyectos. Las
notificaciones que se definen para una tarea resumen se aplican automaticamente a todas las tareas
secundarias de la misma, aunque las notificaciones que se hayan definido directamente para una tarea
secundaria anularan las notificaciones configuradas por la tarea principal. La "Tabla 6-4. Posibles
notificaciones por correo electrénico para tareas" en la pagina siguiente describe las posibles
notificaciones.
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Figura 6-4. Pagina Detalles de tarea: ficha Notificaciones

Detalles de tarea: 2-PT1

Estadisticas

< | Todaslastareas | »

M @k

Guardar Listo Mas

Nombre: Estado: Secuencia n*; Porc. finalizacion: Actividad: Prioridad: Descripcion:
|F'T1 |Preparado j =] |U
[~ Marcar tarea como hito I~ Es un hito principal ™ El hito finaliza automaticamente
Ruta de proyecto: XoT=PT1
Programacidn Recursos Notificaciones Notas Referencias
Enviar notificaciones
[~ MNotificar recursos antes de que empiecen sus tareas * Dias por adelantado: IZ'
[ Notificar recursos si sus tareas se ejecutan con retraso * Frecuencia: Il_'ns vez ‘I
[~ Motificar si hay tareas con retraso * Notificar si hay retraso de: Ii' Dias
* Frecuencia: Il,'ns vez 'I

™ Hotificar cuando se alcance un hito

Participantes en el proyecto:
Recursos: &

Grupos de seguridad:

Participantes en el proyecto:

Recursos: &
Grupos de seguridad:

™ mofificar cuando se produzca una excepcion Participantes en el proyecto:
Recursos: 4
Grupos de sequridad:

Tabla 6-4. Posibles notificaciones por correo electronico para tareas

Notificacion

Noatificar recursos
antes de que
empiecen sus tareas

Noatificar recursos si
sus tareas se ejecutan
con retraso

Notificar si hay tareas
con retraso

Notificar cuando se
alcance un hito

Noatificar cuando se
produzca una

Descripcion

Notifica a un recurso antes de que empiecen sus tareas. Puede establecer
el numero de dias antes de la fecha de inicio en que se va a enviar la
notificacion.

Notifica a un recurso que sus tareas se estan ejecutando con retraso.
Puede especificar la frecuencia con la que se envia esta notificacion.

Notifica a un rango mayor de usuarios las tareas del plan de trabajo que
sufren retraso. Puede especificar:

« Elndmero de dias de retraso requerido para desencadenar la
notificacion

« Lafrecuencia con la que se envia la notificacion

« Los conjuntos de usuarios a los que se envia la notificacion

Notifica a un conjunto de usuarios cuando se ha alcanzado la tarea, en

caso de que sea un hito. Puede especificar los conjuntos de usuarios a los
gue se envia la notificacion.

Notifica a un conjunto de usuarios cuando la tarea haya provocado una
excepcion. Puede especificar los conjuntos de usuarios a los que se envia
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Tabla 6-4. Posibles notificaciones por correo electrénico para tareas, continuacion
Notificacion Descripcion

excepcion la notificacion.

Para configurar una notificacion de una tarea:

1. Haga clic en latarea que se va a asignar y seleccione Editar > Detalles de tarea.
Se abre la pagina Detalles de tarea.
Haga clic en la ficha Notificaciones.
Active las casillas que hay junto a las notificaciones pertinentes.

4. Haga clic en Guardar.

Introduccion de datos de costes

Si la capacidad Gestion financiera de la gestion de proyectos de HP se ha habilitado en el proyecto, es
posible hacer un seguimiento e introducir datos de costes reales en la ficha Coste de la pagina Detalles
de tarea. Para obtener mas informacion, consulte la Guia del usuario de HP Financial Management.

Anadir referencias a tareas

La gestion de proyectos de HP cuenta con varios métodos para capturar informacion adicional, o
referencias, relacionada con los proyectos. Las referencias se afiaden desde la ficha Referencias de la
pagina Detalles de tarea.

Figura 6-5. Pagina Detalles de tarea: ficha Referencias

< | Todaslastareas | »

B @k

Guardar Listo Mas

Detalles de tarea: 2-PT1

Estadisticas

Nombre: Estado: Secuencia n®: Porc. finalizacion: Actividad: Prioridad: Descripcion:
|PT1 |Preparade x| 2 0 B o |

™ Marcar tarea comohite [~ Es un hite principal [ El hita finaliza autematicamente
Ruta de proyecto: XoT =PT1
Pragramacidn Recursos Notificaciones Notas Referencias
Referencias aiiadidas

Nueva referencia:
Archivo adjunto j Ahadir

Referencias que se van a afiadir al guardar:

Pagina 114 de 292



Guia del usuario de Gestién de proyectos de HP
Capitulo 6: Configuracion de tareas

Para anadir referencias a una tarea:

1. Hagaclic enlatareay seleccione Editar > Detalles de tarea.
Se abre la pagina Detalles de tarea.

2. Hagaclic en laficha Referencias.

3. Afada la referencia.
Haga clic en Guardar.

Anadir solicitudes existentes

Para anadir una solicitud existente a una tarea:

1. Hagaclic en latarea que se va a asignar y seleccione Editar > Detalles de tarea.
Se abre la pagina Detalles de tarea.
Haga clic en la ficha Referencias.
Seleccione Solicitud (existente) en el campo Nueva referencia.
Haga clic en Ahadir.
Se abre la ventana de busqueda Anadir referencia: Solicitud.
5. Busque la solicitud que desea afadir a la tarea.

6. Active la casilla que hay junto a la solicitud deseada, la relacion deseada con la solicitud, y haga
clic en Ahadir.

Para obtener mas informacion sobre las relaciones de predecesores entre solicitudes y tareas,
consulte "Configuracion de predecesores" en la pagina 78.

Vuelva a la ficha Referencias de la pagina Detalles de tarea. La nueva solicitud afiadida aparece
como una referencia.

7. Hagaclic en Guardar.

Anadir solicitudes nuevas

Se puede crear una solicitud en la ficha Referencias y anadirla de inmediato a una tarea. Esto ahorra
tiempo con respecto a tener que crear una solicitud en la gestion de demanda de HP, buscarla y
anadirla a la tarea.

Para afadir una solicitud nueva a una tarea:

1. Haga clic en la tarea que se va a asignar y seleccione Editar > Detalles de tarea.
Se abre la pagina Detalles de tarea.
Haga clic en la ficha Referencias.
Seleccione Solicitud (nueva) en el campo Nueva referencia.
4. Haga clic en Ahadir.
Se abre la ventana Crear solicitud.
5. Seleccione la relacién deseada con la solicitud nueva.
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10.

Para obtener mas informacion sobre las relaciones de predecesores entre solicitudes y tareas,
consulte "Configuracion de predecesores” en la pagina 78.

Seleccione un tipo de solicitud en el campo Tipo de solicitud.
Haga clic en Crear.

La interfaz estandar se abre con el tipo de solicitud cargado.
Especifique la informacion necesaria en los campos de la solicitud.
Haga clic en Enviar.

La solicitud se ha enviado. Vuelva a la ficha Referencias de la pagina Detalles de tarea. La nueva
solicitud afadida aparece como una referencia.

Haga clic en Guardar.

Anadir paquetes existentes

Para afadir un paquete a una tarea:

1.

Haga clic en latarea que se va a asignar y seleccione Editar > Detalles de tarea.
Se abre la pagina Detalles de tarea.

Haga clic en la ficha Referencias.

Seleccione Paquete en el campo Nueva referencia.

Haga clic en Ahadir.

Se abre la ventana de busqueda Afadir referencia: Paquete.

Busque el paquete que desea anadir a la tarea.

Active la casilla que hay junto al paquete deseado y haga clic en Ahadir.

Vuelva a la ficha Referencias de la pagina Detalles de tarea. El nuevo paquete afiadido aparece
como una referencia.

Haga clic en Guardar.

ARnadir paquetes nuevos

Se puede crear un paquete en la ficha Referencias y anadirlo de inmediato a una tarea. Esto ahorra
tiempo con respecto a tener que crear un paquete en la gestion de implementaciones de HP, buscarlo y
anadirlo a la tarea.

Para afadir un paquete nuevo a una tarea:

oo Dd =

Abra la pagina Detalles de tarea.

Haga clic en la ficha Referencias.

Seleccione Paquete (nuevo) en el campo Nueva referencia.
Haga clic en Ahadir.

Se abre la ventana Crear paquete.

Haga clic en Crear.

Se abre la ventana Paquete.
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Especifique la informacion necesaria en los campos del paquete.
7. Haga clic en Guardar.

El paquete se ha enviado. Vuelva a la ficha Referencias de la pagina Detalles de tarea. El nuevo
paquete afadido aparece como una referencia.

8. Haga clic en Guardar.

Anadir tareas

Para anadir una tarea a una tarea:

1. Hagaclic en latarea que se va a asignar y seleccione Editar > Detalles de tarea.
Se abre la pagina Detalles de tarea.
Haga clic en la ficha Referencias.
Seleccione Tarea en el campo Nueva referencia.
Haga clic en Ahadir.
Se abre la ventana Buscar tareas.
5. Busque la tarea que desea afadir a la tarea.
6. Active la casilla que hay junto a la tarea deseada y haga clic en Aihadir.

Vuelva a la ficha Referencias de la pagina Detalles de tarea. La nueva tarea afiadida aparece
como una referencia.

7. Hagaclic en Guardar.

Anadir versiones

Para afiadir una version a una tarea:

1. Haga clic enlatarea que se va a asignar y seleccione Editar > Detalles de tarea.
Se abre la pagina Detalles de tarea.
2. Hagaclic en laficha Referencias.
Seleccione Versidn en el campo Nueva referencia.
4. Haga clic en Ahadir.
Se abre la ventana de busqueda Anadir referencia: Version.
Seleccione la version que desee anadir.
6. Haga clic en Aiadir.

Vuelva a la ficha Referencias de la pagina Detalles de tarea. La version nueva afiadida aparece
como una referencia.

7. Haga clic en Guardar.

Anadir documentos

Para afadir un documento a una tarea:
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1. Haga clic en latarea que se va a asignar y seleccione Editar > Detalles de tarea.
Se abre la pagina Detalles de tarea.
2. Hagaclic en laficha Referencias.
Seleccione Archivo adjunto en el campo Nueva referencia.
Haga clic en Anadir.
Se abre la ventana Afiadir documento.
5. Para seleccionar un documento para un archivo adjunto, haga clic en el icono Examinar.

Abrala unidad y directorio en los que se encuentra el archivo que desea anadir y seleccionelo. El
nombre del documento aparece en el campo Archivo adjunto.

Escriba una descripcion en el campo Descripcion.
7. Hagaclic en Aihadir.

Vuelva a la ficha Referencias de la pagina Detalles de tarea. El nuevo documento afiadido
aparece como una referencia.

8. Haga clic en Guardar.

Anadir direcciones URL

Para anadir una direccion URL a una tarea:

1. Haga clic enla tarea que se va a asignar y seleccione Editar > Detalles de tarea.
Se abre la pagina Detalles de tarea.
Haga clic en la ficha Referencias.
Seleccione Direccion URL en el campo Nueva referencia.
Haga clic en Ahadir.
Se abre la ventana Crear direccion URL de referencia.
5. Escriba el nombre de la direccion URL en el campo Direccién URL.
Escriba una descripcion en el campo Descripcion.
Haga clic en Ahadir.

Vuelva a la ficha Referencias de la pagina Detalles de tarea. La nueva direccién URL afadida
aparece como una referencia.

8. Haga clic en Guardar.

Asociacion de proyectos Waterfall a tareas de
PPM Center

Se denomina proyectos Waterfall a los tradicionales proyectos de Tl desarrollados y gestionados en
PPM Center mediante la metodologia Waterfall. Los gestores de proyecto pueden asociar los
proyectos Waterfall como proyectos secundarios a las tareas de un proyecto de PPM Center. Es decir,
los gestores de proyecto pueden gestionar varios proyectos secundarios en un proyecto maestro.

Pagina 118 de 292



Guia del usuario de Gestién de proyectos de HP
Capitulo 6: Configuracion de tareas

Si laintegracion entre las tareas de PPM Center y HP Agile Manager esta disponible, los gestores de
proyecto pueden gestionar proyectos de Tl tipo Hybrid integrados por proyectos secundarios Waterfall
y Agile de forma centralizada en un proyecto de PPM Center.

A partir de la version 9.30, al igual que con la integracion entre PPM Center y HP Agile Manager, la
asociacién de proyectos Waterfall a tareas de PPM Center se realiza mediante la solucién Agile Open
SDK. Para obtener mas informacién sobre esta solucién y su flujo de trabajo, consulte la publicacion
HP Solution Integrations Guide.

Asignacion de reglas

Al asignar una tarea en un proyecto Waterfall, asegurese de que la tarea cumpla con los siguientes
criterios:

« Latarea es unatarea hoja.

« Latarea no es un hito ni una tarea resumen.

Nota: Si una tarea se ha cambiado de un hito o una tarea resumen a una tarea hoja, esta en
condiciones de ser asignada a un proyecto Waterfall. Es decir, solo se tiene en cuenta el estado
actual de la tarea.

« Latarea no tiene valores reales resumidos en PPM Center.

Por ejemplo, si establece el estado de una tarea como En proceso, tendra una fecha de inicio real,
de modo que no podra asignarla a cualquier proyecto Waterfall.

« Latarea no se sincroniza desde un producto integrado.
« Latarea no esta asignada a ningun proyecto Waterfall ni Agile.
« Tareas relacionadas con Microsoft Project

Una tarea en el modo controlado por Microsoft Project o en el modo compartido no puede asignarse
a un proyecto. Si la tarea se ha cambiado del modo controlado por Microsoft Project al modo
controlado por PPM, puede ser asignada a un proyecto.

o Tareas RFC

Si una tarea ya esta asignada a una RFC en HP Service Manager, no se puede asignar a un
proyecto.

Si una tarea no satisfice los criterios mencionados, se muestra un mensaje de advertenciaen la
ficha Proyecto Hybrid que indica que la tarea no se puede asignar a un proyecto Waterfall junto con
los motivos pertinentes.

Notas importantes sobre la asignacion

Al asignar una tarea a un proyecto Waterfall, tenga en cuenta lo siguiente:

« Modo controlado por Microsoft Project

En el caso de una tarea que puede asignarse a un proyecto Agile o Waterfall, cambiar el modo de
integracion del proyecto maestro hace que las tareas del proyecto pierdan esta capacidad.

Si lo cambia, puede aparecer un mensaje de advertencia en la ficha Calidad de la pagina Detalles de
tarea que indique que la asignacion ya no es valida y que se suspendera la sincronizacion.
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Las tareas asignadas o importadas no se pueden editar en la interfaz de usuario estandar.
No es posible cambiar el modo de una tarea ya asignada a un proyecto Agile o Waterfall.

« Enelcasodelas tareas importadas y asignadas, no se puede usar un parte de horas para realizar un
seguimiento de su duracién.

Definicion de la configuracién del proyecto

Si desea asociar un proyecto Waterfall a una tarea, el proyecto al que pertenece la tarea debe
establecerse como un proyecto Hybrid.

Paraello,

Inicie sesion en PPM Center.

2. Enlabarra de menus, seleccione Buscar > Proyectos.
Se abre la pagina Buscar proyectos.

3. Localice y abra el proyecto que desee.

Haga clic en Configuracién en la esquina superior derecha de la pagina Informacién general del
proyecto.

5. Haga clic en la ficha Proyecto Hybrid en el panel izquierdo.

Proyecto Hybrid

Puede decidir si este proyecto debe establecerse como proyecto hibrido. Si el proyecto se convierte en proyecto hibrido, se podra
integrar con los sistemas de gestidn de Agile.

¢Desea permitir que los gestores de proyecto anulen esta configuracion? & S ¢ Mo

[T Establecer este proyecto como provecto hibrido.

6. Seleccione la opcion Establecer el proyecto actual como proyecto Hybrid.

7. Haga clic en Listo para guardar la configuracion y volver a la pagina Informacion general del
proyecto.

Notas importantes sobre la definicion de configuracion del
proyecto

Tenga en cuenta la siguiente informacién acerca de la configuracion de un proyecto como Hybrid:
« Sise establece un proyecto como proyecto Hybrid, no podra usar la gestién de horas para hacer el
seguimiento de valores reales en el proyecto.

El siguiente error aparece cuando se activa la casilla Usar Gestion de horas para hacer el
seguimiento de valores reales en este proyecto en la seccién Gestion de horas de la ficha Coste
y dedicacion.
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Error

This project is set as a hybrid project, that is, the tasks in this projects can be
integrated with agile projects. In this case, you cannot use Time Management to
track actuals against this project. For those tasks not integrated with agile
projects, you can migrate them into another project where their actuals can be
tracked through Time Management.

Aceptar

Si desea hacer un seguimiento de los valores reales en las tareas del proyecto que no estan
asignadas a proyectos Agile o proyectos Waterfall, puede migrar dichas tareas a otro proyecto que
no se haya establecido como proyecto Hybrid.

« Siestablece un proyecto como Hybrid y una tarea del proyecto esta asignada a un proyecto
Waterfall o un proyecto Agile, no podra definir la configuracién de la directiva Proyecto Hybrid en el
tipo de proyecto de este.

Solo cuando se eliminan las relaciones de asignacion de las tareas de todos los proyectos de un tipo
de proyecto, se puede definir la configuracion de la directiva Proyecto Hybrid en el tipo de proyecto.

Asociacion de proyectos Waterfall a tareas de PPM
Center

Para asociar un proyecto Waterfall como subproyecto en una tarea de PPM Center:

1. Enlaficha Resumen de proyecto de la pagina Informacion general del proyecto, haga clic en
Editar plan de trabajo en el portlet Plan de trabajo.

Se abre la pagina Plan de trabajo para <nombre_proyecto>.

2. Vayaala pagina Detalles de tarea perteneciente a la tarea que desee asociar y, a continuacion,
vaya a la ficha Proyecto Hybrid.
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Detalles de tarea: 1-Adv

M vE

Guardar Listo Mas

Estadisticas
Nombre: Estado: Secuencia n® Porc. finalizacion: Actividad: Prioridad: Descripcidn:
lAdv |Preparadu = 1 0 | = |U
I Marcar tarea como hito [~ Es un hito principal I™ El hito finaliza automaticamente
Ruta de proyecto: x0T = Adv
Pragramacion ‘ | Recursos ‘ | Motificaciones ‘ | MNotas ‘ | Referencias ‘ | Proyecto Hybrid

Puede asociar cualquiera de las opciones siguientes a esta tarea como un subproyecto:

+ Ofro proyecto PP (también conocido como proyecto Waterfall) o

+ Un proyecto de desarrallo de la aplicacidn Agile que estd gestionada dentro de una herramienta de gestion de desarrolla de Agile, si el administrador ha implementado los

complementos de integracion Agile.

Iniciar asignacion

3. Hagaclic en Iniciar asignacion.

El proceso de asignacion comienza con el paso 1: Seleccionar instancia.

Detalles de tarea: 1-Adv

Estadisticas

EINCHE

Guardar Listo Mds

Nombre: Estado: Secuencia n®: Porc. finalizacion: Actividad: Prioridad: Descripcion:

[pav [Preparade =] 1 0 [ = p

™ Marcar tarea como hito [~ Es un hito principal [~ El hito finaliza automaticamente

Ruta de proyecto: 0T = Adv

Programacidn | | Recursos | ‘ Motificaciones ‘ | Motas | ‘ Referencias ‘ |

Seleccionar instancia

f) Local PPM Instance v

Proyecto Hybrid

4. Enlalista desplegable Seleccionar instancia, elija Instancia local de PPM.

5. Hagaclic en Siguiente.

El proceso de asignacion sigue con el paso 2: Configuracién de usuario
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Detalles de tarea: 1-Adv x -~
Mor

Guardar Listo Mis
Estadisticas

MNombre: Estado: Secuencian® Porc. finalizacion: Actividad: Prioridad: Descripcion:
lAdv |Preparadoj 1 0 i |U

™ Marcar tarea como hite [~ Es un hito principal I™ El hito finaliza auteméticamente
Ruta de proyecto:  XoT = Adv
Programacidn Recursos Notificaciones Motas Referencias Proyecto Hybrid

Seleccionar instancia Configuracion de usuario

0 (2]

(PPN Local PPM Instance

6. Enlalista desplegable Proyecto, seleccione el proyecto Waterfall que desee asociar a la tarea.

La lista desplegable muestra los proyectos Waterfall disponibles que cumplen con los siguientes
criterios:

« No es el proyecto maestro en si.
« Elestado del proyecto no es Cancelado ni Finalizado.
« El proyecto no esta asignado a ninguna otra tarea.

« Laescalatemporal del proyecto esta dentro de las fechas de inicio y finalizacion del proyecto
maestro al que pertenece la tarea.

« Elusuario actual puede visualizar y editar el proyecto. Es decir, el usuario actual debe disponer
de uno de los siguientes privilegios de acceso de gestion de proyectos:

o Editartodos los proyectos
o Editar proyectos
o Vertodos los proyectos

o Ver proyectos

Haga clic en Siguiente.

El proceso de asignacion sigue con el paso 3: Confirmacion. Se muestran la instancia y los
proyectos Waterfall asociados a la tarea para que usted los confirme.

Para modificar el proyecto Waterfall que se asocia, haga clic en Atras para volver al paso 2 del
proceso de asignacion.

Haga clic en Enviar.

Se establece la asignacion uno a uno y la informacién correspondiente aparece al instante.

= . - C
El icono conector W aparece en las secciones Estado general de la pagina Informacion general
del proyecto con el objeto de indicar que el proyecto tiene tareas asignadas a proyectos Waterfall.
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Eliminacién de asignaciones en la pagina Detalles de
tarea

Para eliminar una asignacién en la ficha Proyecto Hybrid de |la pagina Detalles de tarea:

Inicie sesion en PPM Center.

2. Enlabarra de menus, seleccione Buscar > Proyectos.
Se abre la pagina Buscar proyectos.

3. Localicey abra el proyecto que desee.

4. Vayaalapagina Detalles de tarea perteneciente a la tarea de la que desee eliminar la asignacion
que ya le habia establecido y, a continuacion, vaya a la ficha Proyecto Hybrid.

Conector () PPM » Instancia Local PPM Instance Desvincular

Proyecto PRJ2

Go to Subproject

5. Hagaclic en Desvincular.
Aparece una solicitud de respuesta.
6. Haga clic en Aceptar.
Se elimina la asignacion y la ficha Proyecto Hybrid vuelve a su estado inicial.

Puede hacer clic en Iniciar asignacion para asignar la tarea a otro proyecto Waterfall, segun sea
necesario.

Visualizacion de proyectos Waterfall

« "Visualizacién de tareas de proyectos Waterfall en el plan de trabajo" abajo
« "Visualizacion de detalles de proyectos Waterfall en la ficha Proyecto Hybrid" en la pagina siguiente

Visualizacidn de tareas de proyectos Waterfall en el plan de
trabajo

Una vez finalizado el servicio de sinc. de SDK para integracién, podra ver los detalles sincronizados de
las tareas de un proyecto Waterfall desde el plan de trabajo del proyecto maestro.

En la Vista rapida del plan de trabajo, las tareas asignadas a proyectos Waterfall tienen el icono

conector @ delante de los nombres de tarea.
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Puede filtrar rapidamente las tareas asignadas a proyectos Waterfall haciendo clic en EE Para
obtener mas informacién, consulte "Filtrado de tareas asignadas en la vista rapida" en la pagina 97.

Plan de trabajo para XoT (En planificacién - Situacion: @) Ver registro de auditeria
E[é] E_,P Exj I]'E'; Eg = |Vista rapida - Tareas totales: 5
Sec. Nombre Estado Inicio programado Finalizacién prog... Duracion progr... Dedicacion pro... Inicio real Finalizacion real

|

0 — XoT En planificacion  10/1/14 10/31114 22 400 2014-10-05
1 Adv Preparado 101114 10121114 22 176

- @ PT1 En planificacidon 1012114 10124114 18 224 20714-10-08

)

3 Off En curso 10/5114 10124114 14 12 2014-10-08

4 PT2 Preparado 1002114 10022114 14 12

Nota: Cada vez que se ejecuta el servicio de sinc. de SDK para integracion, se eliminan las tareas
anteriormente sincronizadas y se vuelven a afiadir. Si se aplica sangria a una tarea o se la anula
con el fin de convertirla en la tarea hoja de una tarea asignada, la tarea se elimina después de la
sincronizacion. HP recomienda no aplicar sangria ni anularla en las tareas sin asignar con el fin de
convertirlas en las tareas hoja de las tareas asignadas.

Visualizacion de detalles de proyectos Waterfall en la ficha
Proyecto Hybrid

Para ver los detalles de un proyecto Waterfall desde la ficha Proyecto Hybrid:

Inicie sesion en PPM Center.

En la barra de menus, seleccione Buscar > Proyectos.

Indique los criterios de busqueda en los campos que desee y haga clic en Buscar.
Localice su proyecto y abralo.

En la ficha Resumen de proyecto, haga clic en Editar plan de trabajo en el portlet Plan de
trabajo.

a w0 DD~

6. Localice sutareay abrala.
Se mostrara la pagina Detalles de tarea.
7. Vaya alaficha Proyecto Hybrid.

Conector () PPM » Instancia Local PPM Instance Desvincular

Proyecto PRJ2

Go to Subproject

8. Hagaclic enlr a proyecto secundario.
Se abrira la pagina Informacién general del proyecto Waterfall asociado en una ventana nueva.
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Cambio del estado de una tarea

El estado de una tarea se puede cambiar en la pagina Detalles de tarea. Para obtener mas informacion
sobre los estados de las tareas, consulte "Elementos de las tareas" en |la pagina 104.

Para cambiar el estado de una tarea desde su pagina Detalles de tarea:
1. Haga clic en latarea que se va a asignar y seleccione Editar > Detalles de tarea.

Se abre la pagina Detalles de tarea.

2. Seleccione el nuevo estado de la tarea en el campo Estado, en la seccion Estadisticas de la
pagina.
3. Hagaclic en Guardar.
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Informacién general sobre la gestion de
proyectos

En este capitulo se describe como supervisar un proyecto desde su comienzo hasta su finalizacién
con la gestion de proyectos de HP.

Las iniciativas empresariales se pueden dividir en un conjunto de objetivos que se deben cumplir
mediante la finalizacion de tareas medibles por parte de los recursos asignados. Dichas tareas se
deben monitorizar para determinar si se ajustan a la programacioén. Para proporcionar organizacion y
estructura a estas actividades, existe un gestor de proyecto, que es el responsable de gestionar el
proyecto y su plan de trabajo.

Algunas de las responsabilidades comunes de los gestores de proyecto incluyen:
« Lacreaciény gestién del plan de trabajo a través de ajustes constantes, cambios de &mbito y
planificacion detallada de las fases.

« Unseguimiento del progreso, con el fin de asegurarse de que el proyecto funciona correctamente,
en términos de productos de entrega y costes.

« Lacomunicacioén del estado del proyecto a participantes y partes interesadas, incluyendo la
creacion y el escalado apropiados de los problemas relacionados con el proyecto.

Los gestores de proyecto pueden integrar y optimizar estas responsabilidades usando las
caracteristicas de la gestién de proyectos de HP. Las siguientes secciones proporcionan instruccién
para llevar a cabo tareas comunes de la gestion de proyectos de HP, como configurar un proyecto y
hacer un seguimiento de su estado.

Nota: En la gestion de proyectos de HP, los gestores de proyecto son los usuarios que tienen
privilegios de acceso especificos relacionados con la gestién de proyectos de HP. Para obtener
mas informacion, consulte la guia Security Model Guide and Reference.

Este capitulo trata los siguientes temas:

« "Configurar un proyecto" en la pagina siguiente

Todos los proyectos contienen un conjunto de opciones que hay que configurar y son especificas de
cada proyecto, como la informacion que se muestra y de la que se realiza un seguimiento, las reglas
para la visualizacién de indicadores y excepciones, la programacion y quiénes pueden ver el plan de
trabajo. El valor predeterminado de estos ajustes es el tipo de proyecto.

« "Afadir tareas a un plan de trabajo" en la pagina 129

Una vez que se hayan configurado las opciones globales de un proyecto, tanto las tareas como las
tareas resumen se pueden organizar y ordenar en una jerarquia descriptiva.

« "Tomar una linea de base" en la pagina 130
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Los gestores de proyecto pueden tomar una linea de base de sus planes de trabajo y usarla para
monitorizar los cambios que se producen en un plan de trabajo a medida que este recorre su ciclo de
vida.

« "Revision del plan de trabajo" en la pagina 130

Los gestores de proyecto también pueden hacer revisiones del plan de trabajo. Tras realizar estas
revisiones, puede darse el caso de que les parezca necesario volver a programar el plan de trabajo.
Dicha programacién incluye el recalculo de las fechas de inicio y finalizacion.

« "Uso de lainformacion general del proyecto" en la pagina 145

Los gestores pueden buscar proyectos, asi como hacer un seguimiento del progreso de un proyecto
concreto mediante su situacion. También se pueden mostrar todas las excepciones que se hayan
detectado.

« "Seguimiento y analisis de costes de proyecto" en la pagina 174

El gestor del proyecto puede recopilar y analizar los datos de los costes del proyecto para realizar un
seguimiento de los valores previstos y los reales, comparar los tamafos de distintos proyectos o
detectar potenciales problemas.

« "Seguimiento del historial de auditorias del plan de trabajo" en la pagina 178

Los cambios de estado del proyecto en si, incluyendo los campos del plan de trabajo, se pueden
grabary ver en otros proyectos y tareas.

« "Exportacion e impresion de planes de trabajo" en la pagina 176

Los gestores de proyecto pueden imprimir un plan de trabajo y un diagrama de Gantt con una amplia
gama de opciones de filtrado. El diagrama de Gantt también se puede exportar a un archivo de
imagen y usarlo en presentaciones.

Nota: Cuando un usuario creay edita un plan de trabajo o una tarea resumen, dicho usuario es el
Unico que puede guardar los cambios.

En caso de que dos usuarios deseen editar dos tareas resumen diferentes en un solo proyecto, al
abrir y editar sélo las tareas resumen deseadas se permitira que cada uno de estos usuarios
puedan guardar los cambios que realicen sin que se produzcan interferencias entre ellos.

Para obtener mas informacién, consulte "Edicion concurrente de planes de trabajo" en la pagina
141.

Al importar un proyecto grande de Microsoft Project (o un gran nimero de proyectos) en la gestion
de proyectos de HP, las tablas de la base de datos de PPM Center se actualizan para gestionar la
nueva configuracion. Debido al alcance de los cambios de la base de datos, deberia volver a
gjecutar las estadisticas en su base de datos de PPM Center. Péngase en contacto con el
administrador de la aplicacion para obtener ayuda con este procedimiento.

Configurar un proyecto

En la gestién de proyectos de HP, los proyectos constan de los siguientes componentes:

« Configuracion del proyecto
« Detalles de proyecto

« Plan de trabajo
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o Tareas

o Tareas resumen
o Actividades

o Notas

o Referencias

Estos componentes se usan para definir y procesar una iniciativa empresarial concreta. El proyecto
también contiene varios ajustes globales que se pueden configurar para adecuarlos a los objetivos del
proyecto concreto. Estos ajustes los definen las directivas del proyecto, que a su vez las define el tipo
de proyecto. Dependiendo de la configuracién de las directivas del proyecto, es posible que algunos de
estos ajustes no se puedan editar. Para obtener mas informacién sobre directivas de proyectos,
consulte las siguientes secciones:

« "Campos de proyecto" en la pagina 30

« "Plan de trabajo" en la pagina 32

« "Tipos de solicitud" en la pagina 36

« "Programacion" en la pagina 36

« "Situacion de la programacion” en la pagina 39

« "Costey dedicacion" en la pagina 41

« "Situacion de los costes y valores acumulados" en la pagina 49
« "Integracion con Microsoft Project" en la pagina 50
« "Situacion del proyecto" en la pagina 53

« "Situacion de los problemas" en la pagina 54

« "Auditoria de tareas" en la pagina 56

« "Seguridad del proyecto" en la pagina 61

Estados de proyecto

La ficha Detalles de proyecto de la pagina Informacion general del proyecto muestra el estado del
proyecto en su proceso. Dicho estado puede variar en funcién de si el proceso se ha modificado (para
obtener mas informacion, consulte la guia HP Project Management Configuration Guide). Este es el
conjunto predeterminado de estados de un proyecto:

« En planificacién
« En espera

« Activo

« Finalizado

« Cancelado

Anadir tareas a un plan de trabajo

Una vez que el proyecto se ha configurado, su gestor puede afadir tareas al plan de trabajo y
especificar los detalles de las mismas, incluyendo la asignacién de recursos o grupos de recursos. Las
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tareas se pueden afadir individualmente, o bien el plan de trabajo se puede crear basandose en una
plantilla de plan de trabajo predefinida. Las tareas también se pueden organizar jerarquicamente de
forma rapida y sencilla.

Para obtener mas informacién sobre cémo incluir tareas en un plan de trabajo, consulte los siguientes
capitulos y secciones:

« "Anadir tareas al plan de trabajo" en la pagina 73
« "Configuracioén de tareas" en la pagina 104

« "Usode plantillas de plan de trabajo" en la pagina 198

Tomar una linea de base

Una linea de base es el plan de trabajo original apropiado de un proyecto. A medida que se producen
cambios de ambito, |a linea de base se actualiza para reflejar dichos cambios como parte del plan
aprobado. Los gestores de proyecto usan lineas de base para monitorizar de forma continua el estado
de su plan de trabajo, en términos de programacion y coste, mediante la comparacion del plan de
trabajo actual con la linea de base.

Para obtener mas informacion sobre como tomar y usar lineas de base de un plan de trabajo, consulte
"Trabajar con lineas de base" en |la pagina 172.

Revision del plan de trabajo

Los planes de trabajo rara vez permanecen inalterables durante la vida de un proyecto. Las revisiones
se suelen realizar para acomodar actualizaciones del proyecto, reorganizaciones y reasignaciones. La
gestién de proyectos de HP permite a los gestores de proyecto revisar su plan rapidamente.

Nota: Cuando un usuario creay edita un plan de trabajo o una tarea resumen, dicho usuario es el

unico que puede guardar los cambios. Para obtener mas informacion, consulte "Edicion
concurrente de planes de trabajo" en la pagina 141.

Visualizacién y modificacion de la jerarquia de un
plan de trabajo

La ordenacioén y agrupacion de tareas y tareas resumen se muestra graficamente en la pagina Plan de
trabajo.

Figura 7-1. Pagina Plan de trabajo: Vista rapida
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Plan de trabajo para XoT (En planificacidn : Situacién: @) Ver registra de auditoria
E[E] EB E,xj [l-a. s W Tareas totales: 5
Sec.  Nombre Estado Inicio programado Finalizacion prog... Duracion progr... Dedicacion pro... Inicio real
0 — XoT En planificacién 1011114 111014 28 576 2

1 Adv Preparado 101114 1013114 22 176
2 PT1 Preparado 10i2114 111014 27 216
3 off Preparado 101214 10/24114 9 72 «

4 PT2 Preparado 102114 10/2214 14 112

-
< | 3

Las tareas se pueden agrupar y ordenar en tareas resumen, usando el icono de aplicacién de sangria
para aplicar sangria. Las tareas de las tareas resumen se pueden suprimir y crear en tareas
independientes usando el icono de anulacién de sangria para anular la sangria. La reordenacion de
arriba a abajo se puede realizar tanto en las tareas como en las tareas resumen con los iconos Cortar y
Pegar. Para obtener instrucciones paso a paso, consulte "Creacion de una jerarquia de planes de
trabajo" en la pagina 76.

Estados de los planes de trabajo

Con el fin de mostrar las distintas etapas de la vida de un plan de trabajo, desde su planificacién hasta
su finalizacion, un plan de trabajo puede tener varios estados asociados. Dichos estados son: En
planificaciéon, En espera, Activo, Finalizado y Cancelado. Los gestores de proyecto pueden pasar
los planes de trabajo a los distintos estados, con el fin de facilitar el trabajo asociado con dicha etapa
del proyecto. La "Tabla 7-1. Estados y descripciones de planes de trabajo" abajo describe los distintos
estados de los planes de trabajo, sus comportamientos y aplicaciones.

Tabla 7-1. Estados y descripciones de planes de trabajo

Estado de plan

de trabajo Comportamiento Application

En planificacion Los planes de trabajo y sus tareas no Este estado permite a los gestores
se muestran en el portlet Mis tareas ni de proyecto desarrollar y manipular
en el cuadro de mando de PPM. el plan de trabajo sin tener que

notificarselo a sus participantes o

No se envian notificaciones y no se ,
partes interesadas.

desencadenan excepciones.

Todos los planes de trabajo comienzan
en este estado.

Activo Los planes de trabajo y sus tareas se Este es el estado de los planes de
pueden ver en Mis tareas y en el cuadro = trabajo que estan listos para
de mando de PPM. ejecutarse y que se van a gestionar

, . de forma activa.
Se envian notificaciones y se
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Tabla 7-1. Estados y descripciones de planes de trabajo, continuacion

Estado de plan
de trabajo

En espera

Finalizado

Cancelado

Comportamiento

desencadenan excepciones.

La estructura del plan de trabajo puede

cambiar.

No se envian notificaciones y no se
desencadenan excepciones.

La jerarquia se puede modificar.

Los planes de trabajo y sus tareas se
pueden ver en el cuadro de mando de
PPM, pero no en Mis tareas.

No se envian notificaciones y no se
desencadenan excepciones.

Los planes de trabajo y sus tareas se
pueden ver en el cuadro de mando de

PPM, pero no en el portlet Mis tareas.

No se envian notificaciones y no se
desencadenan excepciones.

Application

Este estado de usa cuando es
preciso retener la ejecucién de una
parte de un plan activo, quiza porque
sea necesario volver a planificarlo o
porque el trabajo esta suspendido
temporalmente mientras se realiza
una revision. Todo un plan de trabajo
se puede poner en este estado.

Este es el estado de un plan de
trabajo que se ha realizado hasta su
finalizacién. No se pueden afadir
tareas a una seccién que ha
finalizado.

Este estado se usa para indicar que
los productos para entregar de esta
seccion de un plan de trabajo no va
afinalizar y no es preciso que
finalicen para que el proyecto
finalice.

La gestion de proyectos de HP también cuenta con un conjunto de estados de tareas. Para ver una
lista de los estados de las tareas, consulte "Elementos de las tareas" en la pagina 104.

Cambio de estado

Los gestores de proyecto pueden cambiar el estado de todo el plan de trabajo de las tareas resumen o
de las tareas en cualquier momento. Los propietarios de tareas resumen pueden cambiar el estado de
las tareas resumen o de las tareas en la pagina Detalles de tarea de las tareas que poseen.

Nota: Los planes de trabajo que estén en los estados Finalizado o Cancelado. El proyecto se debe
volver a abrir para poder editar el plan de trabajo.

Para cambiar el estado del proyecto:

1. Abra el proyecto que va a editar.

Para obtener mas informacion sobre cdmo buscar y abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

2. Enlapagina Informacion general del proyecto, haga clic en Editar plan de trabajo.
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4.
5.

Se abre la pagina Plan de trabajo.

Haga clic en lafila de la parte superior de la jerarquia y seleccione Editar > Detalles de tarea.
Se abre la pagina Detalles de tarea.

En la seccion de Estadisticas de la pagina, seleccione un nuevo Estado.

Haga clic en Guardar.

Para cambiar el estado de una tarea o de una tarea resumen:

1.

Abra el proyecto que va a editar.

Para obtener mas informacion sobre cémo buscar y abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

En la pagina Informacion general del proyecto, haga clic en Editar plan de trabajo.
Se abre la pagina Plan de trabajo.

Haga clic en la tarea o en la tarea resumen cuyo estado desea cambiar y seleccione Editar >
Detalles de tarea.

Se abre la pagina Detalles de tarea.
En la seccion de Estadisticas de la pagina, seleccione un nuevo Estado.

Haga clic en Guardar.

Edicion de detalles de tarea en la pagina Plan de
trabajo

En la pagina Plan de trabajo, se pueden editar y guardar ciertos campos simultaneamente para
cualquier conjunto de tareas:

Nombre. Los nombres obligatorios importados de una plantilla de plan de trabajo no se pueden
editar.

Duracion programada, Inicio programado, Finalizaciéon programada. Estos campos no se
pueden editar en las tareas resumen ni en las tareas raiz. Dos de los tres campos se pueden editar,
mientras que el tercero se calcula automaticamente (a partir de los dos campos editables). Para
seleccionar qué campos se pueden editar, haga clic en Cambiar en la parte superior del plan de
trabajo. Si el valor de Duracién programada es cero, la tarea se convierte automaticamente en un
hito.

Nota: Si desea actualizar los campos Duracion programada, Comienzo o Finalizacion de una
tarea resumen, debe actualizar los valores de sus tareas individuales.

Dedicaciéon programada. Este campo no se puede editar en las tareas resumen ni en las tareas
raiz. Este campo se puede editar si en la directiva Coste y dedicacion del proyecto (consulte
"Dedicacion programada en el plan de trabajo" en la pagina 43) o en la pagina Detalles de tarea de la
tarea (consulte "Asociacion de proyectos Waterfall a tareas de PPM Center" en la pagina 118) se ha
definido que se debe introducir manualmente.

Nota: Si desea actualizar el campo Duracion programada de una tarea resumen, debe
actualizar los valores de sus tareas individuales.
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La dedicacién programada que se introduce manualmente se distribuye homogéneamente entre
los recursos asignados a la tarea.

Recursos. Este campo no se puede editar en las tareas raiz. En las tareas resumen o tareas raiz,
este campo identifica al propietario de la tarea.

Actividad. Este campo se puede editar si se ha habilitado en el proyecto. Si se configura a nivel de
tarea resumen, este campo lo heredan las tareas secundarias que no tienen actividad configurada.

Predecesores. En esta pagina no se pueden afiadir ni editar tareas externas. Sin embargo, las
tareas externas anadidas en la pagina Detalles de tarea se muestran y se pueden eliminar. Las
solicitudes se muestran, pero no se pueden afadir, editar ni eliminar en esta pagina.

Funcién. Este campo no se puede editar en las tareas resumen ni en las tareas raiz. Este campo se
puede editar si se ha habilitado en el proyecto. Si una tarea no tiene funcion ni recursos asignados,
cuando un recurso se asigne a la tarea, el valor predeterminado de la funcién sera la funcion primaria
del recuso asignado.

Datos de usuario. Los datos de usuario son el conjunto de campos personalizados que se pueden
definir para las distintas entidades de la gestion de proyectos de HP. Este campo se puede editar si
el tipo de componente de validacion de los datos de usuario es un campo de texto, unallista
desplegable, una lista de autocompletar o un campo de fecha. Los datos de usuario requeridos se
exigen al abrir la pagina Detalles de tarea o si el campo de datos de usuario se muestra en el plan de
trabajo y una tarea se actualiza desde el plan de trabajo. Se exigen grupos de seguridad y la
seguridad a nivel de campo configurada para los datos de usuario de la tarea.

Nota: Si se configura un valor predeterminado en el campo de datos de usuario, dicho valor
puede que no aparezca en la pagina Plan de trabajo hasta que la tarea se guarda, lo que
significa que aunque no vea el valor predeterminado, éste se ha definido.

Los datos de usuario obligatorios se exigen cuando el campo de datos de usuario se selecciona
en la pagina Plan de trabajo. La seguridad a nivel de campo configurada para los datos de
usuario de la tarea no se exige.

Algunos campos de tareas no se pueden editar en la pagina Plan de trabajo(como el estado, los valores
reales, la dedicacion sin asignar y el porcentaje de finalizacién). En su lugar, estos campos de tareas
se editan en la pagina Detalles de tarea. Para obtener mas informacion sobre como editar tareas
usando la pagina Detalles de tarea, incluyendo el desplazamiento entre tareas, consulte "Edicion de la
informacion de tareas" en la pagina 107. Ademas, es posible actualizar varias tareas simultaneamente.
Consulte "Configuracion y edicion simulténea de varias tareas" en la pagina 136 para obtener mas
informacion.

Para editar un campo de tarea en la pagina Plan de trabajo:

1.

Abra el proyecto que va a editar.

Para obtener mas informacion sobre cdmo buscar y abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

En la pagina Informacion general del proyecto, haga clic en Editar plan de trabajo.
Se abre la pagina Plan de trabajo.

Seleccione unatarea. Los valores que se pueden editar aparecen en un cuadro de texto en el que
se pueden introducir datos. EI campo también puede contener un icono que se usa para
seleccionar datos concretos. Modifique los datos del cuadro de texto o haga clic en el icono para
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modificar los datos.

Nota: Si se requiere un campo de una tarea editable, debe introducir un valor en el campo
antes de poder modificar tareas adicionales.

Si hay una gran cantidad de tareas en la pagina Plan de trabajo, puede buscar una tarea con
palabra clave en la Vista rapida para encontrarla rapidamente.

Paraello,
a. Escribala palabra clave en el campo de texto de la columna Nombre.

b. Sefiltran las tareas cuyos nombres incluyen la palabra clave.

Nota:
o Labusqueda no distingue mayusculas de mindsculas. Por ejemplo, si la palabra clave
es "a", sefiltran todas las tareas cuyos nombres incluyen"a" y "A".

o El espacio cuenta como parte de la palabra clave, en lugar de como separador de
cadenas.

o Silatarea que desea buscar es una tarea hoja, ademas de la tarea hoja, también se
mostraran las tareas de la jerarquia que preceden a la tarea raiz.

4. Siga las siguientes indicaciones de acuerdo con las vistas del plan de trabajo:
a. Siel plan de trabajo se encuentra en la Vista rapida,

o Haga clic en Guardar para guardar todos los cambios. Haga clic en Descartar para
descartar todos los cambios.

o Para guardar los cambios solo en algunas tareas:
i. Haga clic en el icono rojo con un nimero en la parte superior derecha de la pagina.
Se abre un cuadro de dialogo con una lista de las tareas que edito.

ii. Seleccione las tareas cuyos cambios desee descartary, a continuacion, haga clic en
Descartar.

Se cierra el cuadro de dialogo.
iii. Haga clic en Guardar.

Se guardan los cambios realizados a las tareas no seleccionadas. Los cambios
realizados a las tareas seleccionadas se descartan.

b. Si el plan de trabajo no se encuentra en la Vista rapida,

Haga clic en Guardar para guardar los cambios y permanecer en la pagina Plan de trabajo.
Haga clic en Listo para guardar los cambios y volver a la pagina en que inicio el plan de
trabajo. Haga clic en Cancelar para cancelar los cambios realizados en la pagina Plan de
trabajo y volver a la pagina Informacién general del proyecto.

Nota: Los cambios realizados en los detalles de la tarea fuera de la pagina Plan de trabajo
(por ejemplo, si cambia el estado de una tarea seleccionando Editar > Configurar estado o
cambia la actividad desde la pagina Detalles de tarea) se guardan y cancelan
independientemente de la pagina Plan de trabajo. Es decir, si cambia la actividad en la pagina
Detalles de tarea, este cambio ya esta guardado y no se puede cancelar desde la pagina Plan
de trabajo.
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Configuracién y edicién simultanea de varias tareas

En la pagina Plan de trabajo puede seleccionar varias tareas y actualizarlas simultdneamente de las
siguientes formas:

Actualizando los valores reales en las tareas seleccionadas.

Cambiando las asignaciones de recursos en las tareas seleccionadas.
Cambiando las funciones asignadas en las tareas seleccionadas.

Adelantando o retrasando las fechas programadas de las tareas seleccionadas.
Vinculando secuencialmente las tareas seleccionadas como predecesoras.
Definiendo el estado de las tareas seleccionadas.

Use cualquiera de los siguientes métodos para seleccionar varias tareas simultaneamente:

Use Mayus + clic para resaltar un conjunto de filas contiguas.
Use Ctrl + clic para realizar varias selecciones no contiguas.

Nota: Después de haber guardado el proyecto, si se ha actualizado una tarea y se produce un
error al guardar, la tarea que provocé dicho error se resalta en el plan de trabajo.

Edicidon simultanea de valores reales de varias tareas

Los datos de valores reales se pueden editar simultaneamente en cualquier conjunto de tareas.

Nota: Sila gestion de horas de HP se ha habilitado en un proyecto, quiza no pueda especificar los
valores de Dedicacidn real en recursos cuyos valores reales se espera que se especifiquen a
través de los partes de horas de la gestion de horas de HP. Estas tareas se marcan con un icono
similar a un reloj.

Para editar los valores reales de un conjunto de tareas simultaneamente:

1.

Abra el proyecto que va a modificar.

Para obtener mas informacion sobre cdmo buscar y abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

En la pagina Informacion general del proyecto, haga clic en Editar plan de trabajo.
Se abre la pagina Plan de trabajo.

Seleccione varias tareas pulsando Mayus + clic o Ctrl + clic.

Haga clic en Editar y seleccione Valores reales.

Se abre la pagina Introducir valores reales.

Nota: Si el plan de trabajo se ha filtrado por recurso, la pagina Introducir valores reales sélo
muestra las asignaciones del recurso filtrado.

Realice las actualizaciones que desee en el conjunto de tareas.
Haga clic en Guardar.

Se guardan los cambios.
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Cuando los valores reales se introducen en la gestion de proyectos de HP, ciertos calculos se aplazan.
Consulte "Calculo de valores reales" en la pagina 141 para obtener mas informacion.

Edicién simultanea de asignaciones de recursos en varias
tareas

Las asignaciones de recursos se pueden editar simultaneamente en cualquier conjunto de tareas tal
como se indica a continuacion:

Un recurso concreto o un conjunto de recursos se pueden asignar a todas las tareas seleccionadas.

Un recurso concreto o un conjunto de recursos se pueden suprimir de todas las tareas
seleccionadas.

Los recursos cuyas asignaciones tienen valores reales no se pueden suprimir de una tarea.
Un recurso concreto de todas las tareas seleccionadas se puede intercambiar por otro recurso.

Las asignaciones que ya han comenzado no se intercambian. Si la dedicacion programada de una
tarea se gestiona manualmente, el recurso nuevo hereda la dedicacién programada del recurso
anterior.

Las asignaciones de recursos de todas las tareas seleccionadas se pueden suprimir sin que las
tareas que se hayan iniciado resulten afectadas.

Las tareas con valores reales no se cambian.

Todas las asignaciones de recursos de todas las tareas seleccionadas se pueden reemplazar por
otro recurso o conjunto de recursos.

Las tareas con valores reales no se cambian. Si la dedicacion programada de una tarea se gestiona
manualmente, la dedicacién programada del recurso nuevo se establece en cero.

Para editar las asignaciones de recursos de un conjunto de tareas simultaneamente:

1.

Abra el proyecto que va a editar.

Para obtener mas informacioén sobre cdmo buscar y abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

En la pagina Informacion general del proyecto, haga clic en Editar plan de trabajo.

Se abre |la pagina Plan de trabajo.

Seleccione varias tareas pulsando Mayus + clic o Ctrl + clic.

Haga clic en Editar y seleccione Asignaciones.

Se abre el cuadro de didlogo Asignaciones de recursos.

Realice los cambios que desee en las asignaciones de recursos de las tareas seleccionadas.
Haga clic en Aceptar.

Los cambios se guardan de inmediato.

Edicion simultanea de funciones asignadas en varias tareas

La

funcion asignada se puede editar simultaneamente en cualquier conjunto de tareas. La funcion

nueva ocupa el lugar de las asignaciones de funcion anteriores en todas las tareas del conjunto.

Para editar las funciones asignadas en un conjunto de tareas simultaneamente:
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1. Abra el proyecto que va a editar.

Para obtener mas informacién sobre cémo buscary abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

2. Enlapagina Informacion general del proyecto, haga clic en Editar plan de trabajo.
Se abre la pagina Plan de trabajo.
3. Seleccione varias tareas pulsando Mayus + clic o Ctrl + clic.
4. Haga clic en Editar y seleccione Configurar funcién.
Se abre el cuadro de dialogo Configurar funcion.
Seleccione la funcién que desea para las tareas seleccionadas.
6. Hagaclic en Aceptar.
Los cambios se guardan de inmediato.

Cambio simultaneo de fechas programadas en varias tareas

Las fechas programadas de cualquier conjunto de tareas se puede adelantar o retrasar el nimero de

dias que se desee. Todas las tareas seleccionadas cambiaran el mismo numero de dias y en la misma

direccion.

Nota: Esta funcién solo debe utilizarse si no se esta utilizando el programador de la gestion de
proyectos de HP (al que se accede haciendo clic en el icono Programar proyecto), como se
describe en "Programacion del plan de trabajo" en la pagina 83. Si ha usado el programador, el
método recomendado para programar el plan de trabajo es seguir haciéndolo.

Para cambiar las fechas programadas en un conjunto de tareas simultaneamente:

1. Abra el proyecto que va a editar.

Para obtener mas informacioén sobre cdmo buscar y abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

2. Enlapagina Informacion general del proyecto, haga clic en Editar plan de trabajo.
Se abre |la pagina Plan de trabajo.
Seleccione varias tareas pulsando Mayus + clic o Ctrl + clic.
Haga clic en Editar y seleccione Mover programacion.
Se abre el cuadro de didlogo Mover programacion de tarea.
5. Especifique el nimero de dias que va a mover la programacion y seleccione Adelante o Atras.
Haga clic en Aceptar.
Los cambios se guardan de inmediato.

Vinculacion rapida de varias tareas como predecesoras

Puede seleccionar un conjunto de tareas y vincularlas rapidamente de forma secuencial como
predecesoras. A las tareas se les asignaran relaciones de predecesor en funcién de su orden
secuencial tal como defina el plan de trabajo.

Para cambiar las relaciones de predecesor de un conjunto de tareas simultaneamente:
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1. Abra el proyecto que va a editar.

Para obtener mas informacién sobre cémo buscary abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

2. Enlapagina Informacion general del proyecto, haga clic en Editar plan de trabajo.
Se abre la pagina Plan de trabajo.

3. Seleccione varias tareas pulsando Mayus + clic o Ctrl + clic.

4. Haga clic en Editar y seleccione Vincular tareas.
Se abre el cuadro de dialogo Vincular tareas.

5. Hagaclic en Vincular tareas.
Los cambios se guardan de inmediato.

Configuracién simultanea del estado de varias tareas

El estado de una tarea se puede editar simultaneamente en cualquier conjunto de tareas.
Para cambiar las relaciones de predecesor de un conjunto de tareas simultdneamente:

1. Abra el proyecto que va a editar.

Para obtener mas informacién sobre cémo buscary abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

2. Enlapagina Informacion general del proyecto, haga clic en Editar plan de trabajo.
Se abre la pagina Plan de trabajo.
3. Seleccione varias tareas pulsando Mayus + clic o Ctrl + clic.
Haga clic en Editar y seleccione Configurar estado.
Se abre el cuadro de dialogo Configurar estado.
5. Seleccione el estado que desea para las tareas seleccionadas.
6. Haga clic en Cambiar estado.
Los cambios se guardan de inmediato.

Actualizacion de programaciones y dependencias

Los gestores de proyecto pueden actualizar en cualquier momento los distintos aspectos de un
proyecto para reflejar el cambio de estado de una iniciativa empresarial. Muchos de estos aspectos
son detalles de tareas que se pueden editar en lotes como se describe en "Configuracion y edicion
simulténea de varias tareas" en la pagina 136.

Cambio de duracion, inicio, finalizacién y dedicacion
programados

Hay muchos factores diferentes de las tareas que influyen en la programacion del plan de trabajo, entre
las que se incluyen su duracion, las fechas de inicio, las restricciones y las relaciones con las
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predecesoras. Los campos Duracion programada, Inicio programado y Finalizacién programada
se pueden cambiar en la pagina Plan de trabajo o en la pagina Detalles de tarea.

Para cambiar los campos Duraciéon programada, Comienzo, Finalizacion o Dedicacién de una
tarea en la pagina Detalles de tarea:
1. Abra el proyecto que va a editar.

Para obtener mas informacién sobre cémo buscar y abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

2. Enlapagina Informacion general del proyecto, haga clic en Editar plan de trabajo.
Se abre la pagina Plan de trabajo.

3. Hagaclic en la tarea que va a actualizar y seleccione Editar > Detalles de tarea.
Se abre la pagina Detalles de tarea.

Nota: Si desea actualizar los campos Duracioén programada, Comienzo, Finalizacion o
Dedicacion de una tarea resumen, debe actualizar los valores de sus tareas individuales.

4. Actualice los campos de la ficha Programacion.

Para actualizar las fechas de los campos Fecha de inicio programada y Fecha de finalizacion
programada, escriba la fecha deseada en el campo de fecha pertinente. Para asegurarse de que
estas fechas se definen explicitamente y no cambiaran al hacer clic en el icono Programar
proyecto, seleccione un tipo de restriccion (como No empezar antes de) en el campo Tipo de
restriccion.

Para actualizar Duracion programada, escriba la informacion nueva en el campo de texto
pertinente.

Nota: El valor de Dedicaciéon programada solo se puede actualizar si en la directiva Coste
y dedicacién de la configuracion del proyecto o en la pagina Detalles de tarea (ficha
Recursos) se ha establecido que se debe introducir manualmente. Consulte "Dedicacion
programada en el plan de trabajo" en la pagina 43 y "Asociacion de proyectos Waterfall a
tareas de PPM Center" en la pagina 118 para obtener mas informacion.

La dedicacién programada que se introduce manualmente se distribuye homogéneamente
entre los recursos asignados a la tarea.

5. Haga clic en Guardar.

Cambio de predecesores

Puede especificar distintas relaciones de predecesor entre las tareas del plan de trabajo; por ejemplo,
que es preciso finalizar algunas tareas antes de comenzar otras. Las tareas predecesoras se pueden
cambiar tanto en la pagina Plan de trabajo como en la pagina Detalles de tarea.

Las tareas y solicitudes externas también se pueden configurar como predecesoras de otras tareas.
Para obtener mas informacion sobre como configurar estos tipos de predecesores, consulte
"Configuracion de predecesores" en la pagina 78.
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Revision de la programacion

Si ha modificado la jerarquia, las dependencias de predecesores, los recursos o las fechas de un plan
de trabajo, puede revisar la programacion. Las advertencias de programacion pueden ayudarle a
identificar aquellos lugares en que las tareas no se ajustan a sus dependencias.

Al volver a programar el plan de trabajo, la gestion de proyectos de HP genera una programacion nueva
para todo el plan de trabajo basandose en las fechas actualizadas, trabajando a partir de la fecha
predeterminada que especifica el tipo de proyecto de la directiva Programacion. Dependiendo del tipo
de proyecto quiza pueda cambiar la fecha predeterminada en la pagina Configuracion del proyecto.

Nota: La programacion del plan de trabajo no pueden cambiarla varios usuarios a la vez.

Para obtener mas informacion sobre la actualizacidon de una programacion, consulte "Generacion de la
programacion” en la pagina 83.

Una vez que esté satisfecho con la nueva programacion, puede tomar una nueva linea de base para el
plan de trabajo. Consulte "Tomar una linea de base" en la pagina 130 para obtener mas informacion.

Edicién concurrente de planes de trabajo

Aunque los gestores de proyecto deberian ser los Unicos en editar planes de trabajo, un proyecto
individual puede tener muchos gestores de proyecto que editen distintas partes del plan de trabajo. La
gestion de proyectos de HP permite editar y actualizar simultaneamente varias partes de planes de
trabajo, lo que facilita una representacion mas eficaz de los cambios realizados en un proyecto.

Evitar conflictos

En general, dos usuarios no pueden editar simultaneamente la misma tarea.

« Sidos usuarios editan una misma tarea simultdneamente, los Unicos cambios que se guardaran
seran los primeros definidos. El segundo usuario no podra guardar ningin cambio. Aqui se incluyen
instancias en las que un recurso registra los valores reales de una tarea.

Por ejemplo: Yukio es el gestor de un proyecto al que se ha asignado Bob.

a. Yukio abre una tareay empieza a realizar cambios.

b. Bob actualiza los valores reales de dicha tarea en el portlet Mis tareas y hace clic en Guardar.
c. Yukio no puede guardar los cambios realizados en la tarea.

« Aparece un mensaje de error si un usuario intenta programar el plan de trabajo mientras otro usuario
lo esta programando.

Es aconsejable que los gestores de proyecto no realicen cambios en el plan de trabajo en los
momentos en que muchos recursos estén introduciendo valores reales.

Calculo de valores reales

Cuando los recursos introducen valores reales a través del portlet Mis tareas o de partes de horas, la
informacion de la tarea asociada se guarda, pero los siguientes calculos se aplazan para que los
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recursos puedan introducir y guardar eficazmente los valores reales:

« Resumen de datos de costes en las tareas resumen principales
« Calculo de excepcion
« Calculo de situacién

La situacion de la programacién y la pagina Plan de trabajo de un proyecto muestran mensajes que
indican que hay calculos pendientes. El intervalo durante el que se realizan estos calculos lo
determinan los servicios programados del servidor de PPM, que puede configurar un administrador del
sistema. Un parametro del archivo server. conf permite que los gestores de proyecto configuren la
gestion de proyectos de HP para realizar un resumen de calculos al guardar. Consulte la guia HP
Project Management Configuration Guide para obtener mas informacién sobre estos servicios
programados y el parametro del servidor.

Visualizacién de la ruta critica del proyecto
La ruta critica de un plan de trabajo consta de todas las tareas de un plan de trabajo que determinan su
duracion. Hay dos formas de hacer que la ruta critica sea visible:

« Lacasilla Resaltar ruta critica permite mostrar la ruta critica en el diagrama de Gantt del proyecto.
Las tareas que forman parte de la ruta critica se marcan en color naranja.

« Lacasilla Marcar tareas en la ruta critica permite marcar tareas en la ruta critica con un indicador
naranja presente en todas las vistas del plan de trabajo.

Nota: La ruta critica se calcula después de programar el plan de trabajo. Si ha realizado cambios
en el plan de trabajo, debe volver a programarlo para obtener una ruta critica exacta.

Figura 7-2. Pagina Plan de trabajo: diagrama de Gantt con ruta critica
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| Mar 4, 201| Mar 7, 2010 Mar 14, 2010 Mar 21, 2010 Mar 28, 2010 | Apr 4,201
sec. T |3 | #-| Nombre [T[r[s]sm]r]w][t[r]s]s[m[t]w]T]F[s]s[m]Tw[r][r]s|s[m[t]w[T]F[s][sm]T
0 @ =l ACME Intranet G N
1| B =11, Requirements Analysis 5
| = ! Gather Requirements —
3 ! First Level Review 1
4 ! Complete Requirements Document E
5 B | & =l agile
6| H | & =l Passenger System v2
7 H Sprint 1
g Sprint17
] ! # Reguirements Sign-Off *
10 [ ] =111, Solution Design = = b
11 ! Develop Solution Desigh Document [——|
12 H First Level Solution Review 1
13 H Incarparate Feedback ]
14 4 Second Level Solution Review I
15 ! # Design Approval ’
16 =11 Prototype —
17 ! Wirite Prototype Specifications |
18 ! Build Prototype =
14 ! Test Prototype |
20 ! # Fratotype Sign-Off ’
21 @ =l . Purchases 9
22 ! # Purchases - Capitalized »
23 ! # Purchases - Expensed +
24 =i v. Detailed Design ﬁj
A L] FPraumlmm Platailad Diasian LI_I >

Para ver la ruta critica de un plan de trabajo en el diagrama de Gantt:

1. Abra el proyecto que va a editar.

Para obtener mas informacion sobre cémo buscar y abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

2. Enlapagina Informacion general del proyecto, haga clic en Editar plan de trabajo.
Se abre la pagina Plan de trabajo.
3. Hagaclic en Acciones y seleccione Configurar Gantt.
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Se abre el cuadro de didlogo Configurar vista de Gantt.

Configurar vista de Gantt

Indicadores Gantt

v Indicar progreso ¥ Resaltar ruta critica

¥ Indicar excepciones ¥ Indicar situacion
¥ Mostrar flechas de predecesor v Indicar dia actual
[~ Mostrar flechas de predecesor externo

Etiquetas de texto Gantt

lzquierda de |a tarea: | g Eiemplo:
Etiqueta izquierda — Efi
Derecha de la tarea: |Numbres derecursos i Informacicn
sobre
hemamientas

Informacion sobre herramientas: |Feu:ha de inicio progran (5

Aceptar | _Cancelar |

4. Active la casilla Resaltar ruta critica.
5. Hagaclic en Aceptar.
El diagrama de Gantt muestra la ruta critica del proyecto.
Para marcar tareas en la ruta critica de un plan de trabajo en el diagrama de Gantt:
1. Abra el proyecto que va a editar.
Para obtener mas informacion sobre cdmo buscar y abrir programas, consulte "Busqueda de

proyectos" en la pagina 146.
2. Enlapagina Informacién general del proyecto, haga clic en Editar plan de trabajo.

Se abre la pagina Plan de trabajo.
3. Hagaclic en Acciones y seleccione Configurar columnas de indicador.
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Se abre el cuadro de didlogo Configurar columnas de indicador.

Configurar columnas de indicador

¥ Mostrar excepciones y situacion de la programacion
[” Mostrar excepciones y situacion de los costes

¥ Mostrar advertencias de programacidn

[ Mostrar notificaciones

[ Marcar tareas en la ruta critica

[~ Marcar tareas con restricciones

*Los mensajes de advertencia que decidid no mostrar de nuevo se pueden restaurar en la pagina del
perfil de usuario.

*El nimero de tareas mostradas por pagina en el plan de trabajo del proyecto se pueden configurar
en la pagina del perfil de usuario.

Aceptar Cancelar

4. Active la casilla Marcar tareas en la ruta critica.

5. Hagaclic en Aceptar.

Uso de la informacidn general del proyecto

La pagina Informacién general del proyecto proporciona una vista centralizada y consolidada de los
estados del proyecto en muchas areas. También sirve como punto de desplazamiento central a las
entidades asociadas con el proyecto, como su resumen financiero y su perfil de asignacion de
personal, que forman un concentrador consolidado de comunicacién entre el gestor del proyecto y otras
personas interesadas en el proyecto. Las secciones de la pagina Informacién general del proyecto se
configuran automaticamente, y aparecen cuando son relevantes para el proyecto, y sélo a los usuarios
que tengan el nivel de acceso apropiado, como las secciones relacionadas con los costes. Con la
pagina Informacion general del proyecto y sus secciones, los gestores de proyecto pueden hacer un
seguimiento de los elementos descritos en la "Tabla 7-2. Fichas y secciones de la pagina Informacion
general del proyecto" abajo:

Tabla 7-2. Fichas y secciones de la pagina Informacion general del proyecto

Ficha Secciones y usos posibles
Resumen de « Fases e hitos principales del progreso del plan de trabajo
proyecto « Excepciones que se han desencadenado

« Problemas del proyecto
« Riesgos de proyecto
« Cambios de ambito del proyecto
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Tabla 7-2. Fichas y secciones de la pagina Informacion general del proyecto, continuacion

Ficha Secciones y usos posibles

« Asignacion de personal al proyecto

« Datos de costes del proyecto que incluyen resimenes financieros y
analisis del valor acumulado (EV)

« Integracion con la gestion de horas de HP

» Programas alos que esta vinculado el proyecto

Detalles de « Resumen del proyecto
proyecto « Detalles de situacion empresarial
« Indices deriesgoy de valor

Excepciones del Excepciones que desencadenan las tareas del plan de trabajo
proyecto

Asignacion de Perfil de asignacion de personal asociado al proyecto
personal

Referencias Referencias adjuntas al proyecto

Para facilitar la distincion de proyectos con nombres parecidos, el titulo del proyecto de la pagina
Informacion general del proyecto muestra el numero del proyecto (el ID de solicitud del proyecto), asi
como el nombre del proyecto, en el siguiente formato:

Proyecto: <nombre de proyecto> (#<numero de proyecto>)

Por ejemplo: Proyecto: Whirlwind (#12345)

Busqueda de proyectos

Puede buscar proyectos de dos maneras:

« Cuadro Buscar. Utilice el cuadro de busqueda si conoce el nombre del proyecto o desea buscar
uno o varios proyectos que usen una frase o un fragmento de texto especifico en su nombre. El
cuadro Buscar se encuentra en la esquina superior derecha.

« Pagina Buscar proyectos. Use la pagina Buscar proyectos si desea buscar en un proyecto
siguiendo criterios como gestor de proyecto, tipo de proyecto, fecha de inicio planificada, fecha de
finalizacion planificada, proyecto finalizado, situacion, programas asociados o region.

Cuadro de busqueda

El cuadro de busqueda se utiliza para buscar y abrir proyectos basados en nombres de tareas que
contienen el texto especificado.

Para buscar y abrir un proyecto mediante el cuadro de busqueda:

1. Inicie sesién en PPM Center.
2. En el cuadro de busqueda, situado a la derecha de la barra de menus, escriba @ seguido por el
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texto que desea buscar en el nombre del proyecto. Cuando empiece a escribir el texto, aparecera
un submenu (la busqueda no diferencia entre mayusculas y mindsculas).

3. Cuando haya acabado de escribir su texto de busqueda, seleccione Buscar proyectos: <texto_
de_busqueda>.

Si el texto de busqueda concuerda solamente con un nombre de proyecto, se abre la pagina
Informacioén general del proyecto para ese proyecto.

Si el texto de busqueda concuerda con mas de un nombre de proyecto, se abre la pagina Buscar
proyecto, que muestra una lista de proyectos con nombres que coincidan. Haga clic en el nombre
de un proyecto para abrir su pagina Informacion general del proyecto.

Para obtener mas informacion sobre esta pagina, consulte "Visualizacion de la informacion
general del proyecto" en la pagina 186.

Pagina Buscar proyectos

La pagina Buscar proyectos se usa para buscary abrir proyectos basandose en los criterios de
busqueda seleccionados.

Para buscar y abrir un proyecto desde la pagina Buscar proyectos:

1. Inicie sesién en PPM Center.
2. Enlabarra de menus, seleccione Buscar > Proyectos.
Se abre la pagina Buscar proyectos.

Buscar proyectos

‘fer detalles del n° de proyecto: Ir

Buscar proyectos que desea ver

Nombre de proyecto contiene: | Gestor de proyecto:
Tipo de proyecto: l— =

Fecha de inicio planificada de: l— g A l— =P

Fecha de finalizacidn planificada de: l— g A l— P

Incluir provectos finalizados: o5 @ g

(]

Situaciin: O D Programas asociados: | ]
O& aa =
Region: | 5]
re
™ Minguno
Clasificar por: Mombre de proyects ¥ & ascenderts ' Descendente ‘Resultados mostrados por pagina: I 0

Buscar

3. Especifique los criterios de busqueda en los campos pertinentes.

Haga clic en Buscar.

Se vuelve a cargar la pagina Buscar proyectos, que muestra los resultados de la busqueda.
5. Haga clic en el nombre de un proyecto para abrir su pagina Informacion general del proyecto.

Para obtener mas informacion sobre esta pagina, consulte "Visualizacion de la informacion
general del proyecto" en la pagina 186.

Visualizacién del plan de trabajo

La seccion Plan de trabajo de la ficha Resumen de proyecto, en la pagina Informacién general del
proyecto, muestra las tareas de nivel superior del plan de trabajo.
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Figura 7-3. Ficha Resumen de proyecto: seccion Plan de trabajo

Plan de trabajo F
Hombre 2010 2011 2Mmz2 203
ENRERERRRINRRERRARNRAR RN
ACME Company Intranet L =
| Analysis of Reguirement |

II. Design Solution . |
. Detailed Design &
[*. Build L =

| Editar plan de trabajo | | Ver lineas de base |

En la seccion Plan de trabajo puede realizar las siguientes acciones:

« Hagaclic en Editar plan de trabajo para abrir la vista de programacion y edite el plan de trabajo.
Consulte "Revision del plan de trabajo” en la pagina 130 para obtener mas informacion sobre la
edicion del plan de trabajo.

« Hagaclic en Ver lineas de base para abrir la pagina Ver lineas de base y modificar las lineas de
base del proyecto. Consulte "Trabajar con lineas de base" en la pagina 172 para obtener mas
informacién sobre cémo trabajar con lineas de base.

Visualizacion de la situacion del proyecto
La condicion resumen del proyecto es un indicador grafico de la situacion de un proyecto, que se
encuentra en la pagina Informacion general del proyecto, debajo del nombre del proyecto.

Figura 7-4. Indicador de condicién resumen del proyecto

Srtuacion global
@ verde

El color de la condicion resumen es un promedio ponderado de los indicadores de situacion de la
programacion, los problemas y los costes y valores acumulados. Para ver estos indicadores, pase el
raton por encima del indicador de condicion resumen del proyecto.

Figura 7-5. Indicadores de situacién de proyecto

Programar
@ Problemas
@ Coste

Para obtener mas informacién sobre cémo se calcula y configura la condicidon resumen del proyecto,
consulte "Situacion del proyecto" en la pagina 53.

La condicion resumen del proyecto también aparece en su propia columna al lado de los nombres de
todos los proyectos de la pagina Busqueda de proyecto.
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Anulacidn de la situacidn del proyecto

El color de la situacion se puede anular por varias razones, entre las que se incluyen:

Los recursos del proyecto se han retrasado a la hora de especificar la informacién de sus valores
reales, lo que provoca que la gestion de proyectos de HP refleje una situacion de falta de
actualizacion.

Un error de entrada de un gestor en una tarea resumen ha provocado un calculo impreciso de la
situacion del proyecto.

Para anular el color de situacién del indicador de la condicion resumen del proyecto:

1.

En la parte superior derecha de la pagina Informacion general del proyecto, haga clic en el botéon
Anular.

Se abre el cuadro de didlogo Anular situacion.
Seleccione el color del indicador deseado y elija que se use el color calculado.
Escriba la fecha hasta la que durara la anulacién.

Nota: Para anular la situacién del proyecto correctamente, debe escribir una fecha que sea al
menos un dia posterior a la fecha actual.

Silo desea, especifique la razén de la anulacion en el cuadro de texto Descripcidn de la
anulacion.

Haga clic en Listo.

Visualizacion de hitos

La ficha Resumen de proyecto de la pagina Informacion general del proyecto contiene dos secciones
que muestran hitos:

La seccién Hitos muestra los hitos del plan de trabajo.

Si ladirectiva Campos de proyecto del proyecto se ha configurado para hacer un seguimiento de
los hitos importantes, la seccion Hitos solo mostrara los hitos importantes. Si no se han
especificado hitos importantes, se muestran todos los hitos.

Figura 7-6. Ficha Resumen de proyecto: seccién Resumen de hitos

Resumen de hitos r
Hitos

Hito Final. prog. Finalizacion real Propietarios
v Requirements Sign-Off Jun 10, 2011 Jun 10, 2011 Greg Marks
W' Design Approval Jun 23, 2011 Jun 23, 2011

Frototype Sign- 01 Jun 23, 2011

Furchases - Capitalized Jun 1, 2011

Furchases - Expensed Jun 1, 2011
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« Laseccién Plan de trabajo muestra una parte del diagrama de Gantt del plan de trabajo, en la que
se incluyen tareas de nivel superior e hitos.

Enla Vista de Gantt o la Vista rapida de la pagina Plan de trabajo, los hitos aparecen en el diagrama
de Gantt en forma de diamantes negros.

Figura 7-7. Pagina Plan de trabajo: Vista de Gantt

#iRegistro de auditoria de plan de trabajo

Plan de trabajo para ACME Intranet (ssionar gestor de proyecto : Situacian < Amarilla ) Guardar Listo Cancelar
vista: | ¥ista de Gantt B Filtrar por: |Tuda5 las tareas j Todas las fareas Tareas totales: 61
Ampliara: | Mivelv | £ % &+ X ¥ [y B oS B S 8§ Editare | Accionesw Ant Siguiente Sec.n™ I_U Ir
‘Mard, 2D1|Mar 7,2000 |Mar1ﬂ, 2010 Mar 21,2010 ‘Mar 28,2010 ‘Apr 14,2010 ‘Aprﬂjmﬂ |Apr1E‘2D1D
Sec. T |3 | #-| Nombre [T[rs[sM[tw]r]r]s|s[m[Tw[T]F[s]sm[r[w][T]F]s[sm]Tw[r[F]s|s[m][T]w]T]F[s|[s[m[T w][T[F]s[sM]T]w
0 5 =l ACME Intranet L Py
i) =l 1. Requirements Analysis L
2 H Gather Requirements E‘l
3 H First Level Review
1 g Complete Requirements Document
HLAES =l Agile
AL =l Passenger Systemv2
7 g Sprint1
8 Bprint17
9 H # Requirements Sign-Off ‘—l
10 [ =l 1. Solution Design = =
1 H Develop Solution Design Docurment =_l
12 g First Level Solution Review Iy _ILI
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Visualizacion del valor acumulado (EV) del proyecto

La seccion Resumen de analisis de valor acumulado de |la ficha Resumen de proyecto, enla

pagina Informacion general del proyecto, proporciona un analisis del valor acumulado (EV) del proyecto
basado en los datos mas recientes.

Haga clic en Analizar para abrir la pagina Analizar indicador de coste acumulado del proyecto.

Para obtener mas informacién sobre cémo analizar métricas de coste acumulado para un proyecto,
consulte la Guia del usuario de HP Financial Management.

Visualizacion de elementos de control del proyecto

La ficha Resumen de proyecto de la pagina Informacion general del proyecto puede contener
secciones dedicadas a mostrar y registrar elementos de control de proyectos como problemas, riesgos
o cambios de ambito.

Por ejemplo, la seccién Problemas de la ficha Resumen de proyecto, en la pagina Informacion
general del proyecto, resume los problemas registrados en un proyecto. Los problemas asociados con
el proyecto aparecen en el siguiente orden:

1. Problemas abiertos escalados (ordenados por prioridad)
2. Otros problemas abiertos (ordenados por prioridad)
3. Problemas cerrados (ordenados por prioridad)
Figura 7-8. Ficha Resumen de proyecto: seccion Problemas

@ Problemas

Solic. n®; Descripcion Prioridad Estado Asignado a
34526Test Marrmal Nugvo

Registrar problema | | Mostrar lista completa
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En la seccion Problemas puede realizar las siguientes acciones:

« Haga clic en Registrar problema para registrar otro problema. Para obtener mas informacion sobre
como registrar los problemas de un proyecto, consulte "Registro de problemas" en la pagina 167.

« Haga clic en Mostrar lista completa para mostrar la lista completa de problemas registrados en el
proyecto.

Para obtener mas informacion sobre estas secciones, consulte "Envio de entidades de control de
proyectos" en la pagina 167.

Visualizacion de la asignacion de personal al
proyecto

Para ver informacion sobre la asignacion de personal a un proyecto, preste atencion a las dos
secciones siguientes de la pagina Informacion general del proyecto:

« Laseccioén Asignacion de personal al proyecto de la ficha Resumen de proyecto
« Laficha Asignacion de personal

Seccion Asignacién de personal al proyecto

La seccién Asignacion de personal al proyecto de la ficha Resumen de proyecto, en la pagina
Informacion general del proyecto, muestra los perfiles de asignacién de personal asociados al proyecto
y el estado de los mismos.

Figura 7-9. Ficha Resumen de proyecto: seccion Asignacion de personal

Asignacion de personal =l

XoT En planificacion

>
N N° total de puestos: 0
\
| Msatisfactorio: 0

.\\ / Insatisfactorio: 0 ( MNuevo: 0 | Solicitado: 0 | Asignado parcialmente 0 | Resemrvado 0 | Rechazado: 0

XoT (Oct 2, 2014) Linea de base

Linea de base

Para abrir el perfil de asignacion de personal, haga clic en su nombre.

Para abrir los puestos con un estado especifico, haga clic en el vinculo de nimero detras del estado
para ir a laficha Asignaciéon de personal.

Para crear un perfil de asignacién de personal en la seccion Asignaciéon de personal al proyecto,
haga clic en Crear un perfil de asignacion de personal en blanco.

Ficha Asignacidn de personal

La ficha Asignacién de personal de la pagina Informacién general del proyecto muestra en
profundidad el perfil de asignacion de personal asociado al proyecto. Puede ve y editar la informacion
del perfil de asignacion de personal en la ficha Asignacion de personal de la misma forma que en la
pagina Perfil de asignacion de personal. Las acciones de los menus Mas de la pagina Perfil de
asignacion de personal no se admiten en la ficha Asignacioén de personal.
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@ Proyecto: XoT (#30191) O i E‘
Anular - Configuracion  Mds
Estado general
Situacion global ~ Gestor de proyecto  Estado de proyecto  Fase  Periodo de plan de proyecto Region del proyecto  Progreso Proyecto Hybrid
@ Vverde Admin User En planificacion noviembre 2014 a diciembre 2015 Spain 0% w
Resumen de proyecto Detalles de proyecio Coste Asignacion de personal Referencias

Vista de tabla

g

+ Estadisticas

— Asignaciones Enviar solicitudes de recurso . ) B

N° total de puestos: 2

W Satisfactorio : 0

Insatisfactorio:2 ( MNuevo:2  Solicilado-0 | Asignado parcialmente:0 | Reservado:0 | Rechazado:0 )
+ 5N FHEY &= = Ao | Timesire | Mes | Semana | [ FTE | Homs
. - Q414 Q115 Qz15
Puesto Funcion Estado Conjunto... Fechadei.. = Fechadef.[ o't =T 5 =T D £l D
Role 2 Role 2 New Nov.3,2014  Mar 31,2 | 0.00/560.00 0.00/0.02
Role 2 Role 2 New Pootr1 Dic. 1, 2014 Abr. 30, 20 0.00/0.01 0.00/60.00 0.00/0.07 0.00/25.00
< > < >

(i) Dado que los recursos asignados pueden pertenecer a ofra region distinta al conjunto de recursos asociado al puesto, la demanda no satisfecha podria ser distinta de cero aunque los FTE asignados correspondan a los
solicitados

+ Notas.

Para obtener mas informacion sobre los perfiles de asignacion de personal, su creacion y uso, consulte
la Guia del usuario de Gestién de recursos de HP.

Visualizacion de asociaciones de programas

La seccioén Asociaciones de programas de la ficha Resumen de proyecto, en la pagina Informacién
general del proyecto, muestra los programas a los que esta asociado un proyecto.

Nota: La seccién Asociaciones de programas solo aparece si se ha adquirido e instalado la
gestion de programas de HP.

Figura 7-10. Ficha Resumen de proyecto: seccién Asociaciones de programas

Asociaciones de programas

r
Mombre de programa Gestor de programa
Enterprise Business Applications Bridget Holbrook
IT Hardware Upgrade Bridget Holbrook

La gestion de programas de HP proporciona a los gestores una forma de vincular varios proyectos
entre si para formar programas y de enviar y hacer seguimiento de solicitudes en ellos.

Las organizaciones implementan una oficina de gestion de programas para:

« Asegurarse de que los proyectos Tl estan en consonancia con los objetivos de negocio
« Eliminar dedicaciones duplicadas y sin prioridad

o Mejorar la eficiencia operativa

« Haceruso de los recursos

« Garantizar una entrega a tiempo y que se ajuste al presupuesto

El seguimiento y analisis de los programas se realizan con los mismos tipos de indicadores de coste
que los proyectos.
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Para obtener mas informacion sobre la gestion de programas de HP, consulte la Guia del usuario de
Gestion de programas de HP.

Visualizacion de datos de costes de proyectos

Para ver los datos de costes de un proyecto, preste atencion a las dos secciones siguientes de la
pagina Informacion general del proyecto:

« Laseccion Coste de proyecto de la ficha Resumen de proyecto. Consulte Seccion Coste de
proyecto.

« Laficha Coste. Consulte Ficha Coste.

Seccion Coste de proyecto

La seccioén Coste de proyecto de la ficha Resumen de proyecto, en la pagina Informacién general del
proyecto, muestra los datos de los costes del proyecto.

Figura 7-11. Ficha Resumen de proyecto: seccion Coste de proyecto

@ Coste de proyecto

[ ]

Resumen financiero (Las cantidades que se muestran en Periodo de plan de proyecto:: octubre 2012 & septiembre 2013)

Prevision total: $695,710.00

Prevision hasta el final del mes actual: $614,390.00 Total real: $0.00

Detalles de coste Yer resumen financiero
Tabla 7-3. Datos que se muestran en la seccion Coste de proyecto

Nombre de

campo Descripcion

Prevision total Prevision del proyecto para el periodo del plan (desde el periodo de inicio

planificado al periodo de finalizacion planificado del proyecto).

Prevision hastael = Prevision del proyecto desde el periodo de inicio planificado hasta el final del

final del mes mes actual (o hasta el periodo de finalizacion planificado, lo que suceda antes).

actual

Total real Valores reales del proyecto en el periodo de plan de proyecto.

En la seccion Coste de proyecto puede realizar las siguientes acciones:

« Haga clic en Detalles de coste para abrir la pagina Detalles de coste del proyecto, que muestra
informacion mas detallada sobre los costes del proyecto, incluyendo la informacion del resumen
financiero.

« Haga clic en Ver resumen financiero para abrir la pagina Resumen financiero del proyecto.

Ficha Coste

Con la consolidacion de las distintas vistas de los costes y valores financieros del proyecto, se ha
incorporado la ficha Coste en la pagina Informacion general del proyecto para proporcionar a los
gestores de proyecto una vista completa y centralizada de la informacién del proyecto: el presupuesto,
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los costes y valores financieros de los recursos, la programacion, el valor acumulado y las
perspectivas de facturacion.

El acceso a informacion financiera precisa a nivel de proyecto permite a los gestores controlar el
estado de los costes de un proyecto junto con otros aspectos, con el fin de entregar el proyecto a
tiempo y dentro del presupuesto.

La ficha Coste contiene cuatro vistas, como se describe en la siguiente tabla:

Nombre de vista Descripcion

Resumen financiero Ofrece alos gestores de proyecto informacion general sobre el
progreso de costes previstos, costes proyectados, presupuestos y
costes reales.

El grafico Resumen financiero no contiene datos si no se crea un
resumen financiero para el proyecto.

Coste previsto del recurso Muestra datos de costes previstos de recursos pertenecientes al
perfil de asignacién de personal para el proyecto.

El gréfico Coste previsto del recurso solo esta disponible si se crea
un perfil de asignacion de personal para el proyecto.

Coste de plan de trabajo Muestra datos de costes relacionados con el plan de trabajo del
proyecto.

El grafico Coste de plan de trabajo solo esta disponible si el
proyecto esta integrado con la gestién de horas.

Anadlisis de valor Esta vista permite a los gestores de proyecto realizar un analisis de
acumulado valor acumulado basado en los datos de los costes del plan de
trabajo.

El gréfico Andlisis de valor acumulado solo esta disponible si el
proyecto esta integrado con la gestién de horas.

Los gestores de proyecto también pueden hacer uso de la
herramienta de optimizacion disponible en esta vista para
representar el impacto sobre el presupuesto y la programacién
mediante el ajuste del ambito del proyecto e incluso la comparacién
de diferentes escenarios.

Vista de resumen financiero

La vista Resumen financiero les ofrece alos gestores de proyecto informacion general sobre el
progreso del coste previsto, el coste proyectado, el presupuesto y el coste real.

La vista Resumen financiero muestra la siguiente informacion general de resumen financiero de toda la
escala temporal del proyecto:

« Resumen de resumen financiero.

Los gestores de proyecto pueden haga clic en el botén de ayuda (0 ) para ver los detalles de estos
términos y ver cdmo el sistema calcula los datos.
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Campo Descripcion

Presupuesto total Presupuesto total aprobado en el rango completo de periodos de la
entidad.

Coste real total Coste real total en el rango completo de periodos de la entidad.

Beneficio real total Beneficio real total en el rango completo de periodos de la entidad.

Coste proyectado Un nuevo término incorporado en la version 9.30. El coste proyectado se

calcula sumando los valores reales acumulados efectuados en los
meses fiscales anteriores y el coste previsto para los meses fiscales
restantes (incluido el mes fiscal actual).

Retorno nominal El retorno nominal representa el retorno nominal total en el rango de
periodos completo de la entidad.

El retorno nominal total se calcula sobre el intervalo de tiempo completo.
Retorno nominal total = Beneficios totales — Costes totales

Para determinar los costes totales y los beneficios totales durante todo el
intervalo de tiempo, las contribuciones mensuales se basan en valores
para cada mes individual, de la siguiente manera:

« Paracada mes anterior, se utiliza el coste real cuando se notifica, es
decir, si el valor no esta en blanco o no es cero, de lo contrario se
utiliza el coste previsto. De forma similar, el beneficio real se utiliza
cuando se notifica, de lo contrario se utiliza el beneficio previsto.

« Para el mes actual, se utiliza el valor mas alto de los costes previstos
y reales. De la misma forma, se utiliza el valor mas alto de los
beneficios previstos y reales.

« Para cada mes futuro, se utilizan los costes previstos y los beneficios

previstos.
Valor actual neto El valor actual neto (NPV) es el retorno nominal total, descontado a su
(NPV) valor actual, basado en un indice de descuento especificado y el tiempo

permitido para que se realice el retorno nominal. PPM Center calcula y
notifica el NPV total, que es la suma de esos valores de todos los meses
(anteriores, actuales y futuros), usando el retorno nominal especifico de
cadames. NPV para los meses pasados y actuales tiene sentido para
proyectos en curso. Solamente se descuentan los meses futuros. Los
meses anteriores y actuales utilizan sus valores de retorno nominal para
calcular la suma.

EI NPV se calcula utilizando los costes y beneficios reales y previstos
de todos los meses del resumen financiero.

Para cualquier mes futuro particular:
NPV = (Retorno nominal) / (1 +i/12) n
n representa el nimero de periodos (meses) del mes actual.
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Campo Descripcion

i representa el indice de descuento anual. Por ejemplo, si se especifica 6
en el campo indice de descuento (que esta deshabilitado de forma
predeterminada) para representar un indice anual del 6 %, la formula
utiliza 0,06 como valor de i y después lo divide por 12 para reflejar los 12
meses de un afno.

« Gréfico de tendencia financiera de toda la escala temporal del proyecto. Este grafico muestra
la tendencia de presupuesto, coste previsto, coste real y coste previsto. Los gestores de proyecto
pueden comprender facilmente si el proyecto pronto excedera el presupuesto. También puede hacer
clic en los botones de flecha izquierda y derecha para ver las estadisticas de los meses anteriores o
siguientes.

« Resumen de resumen financiero por categoria de costes. Esta seccién muestra una tabla con
los costes reales y previstos del proyecto. Los gestores de proyecto también pueden profundizar en
detalles haciendo clic en Ver resumen financiero para abrir la pagina Resumen financiero del
proyecto.

A continuacion se muestra un ejemplo de la vista Resumen financiero en la ficha Coste de la pagina
Informacion general del proyecto.
@ Proyecto: XoT (#30191) = B B

Anular Configuracién  Mds
Estado general

Situacion global ~ Gestor de proyecto  Estado de proyecto  Fase  Periodo de plan de proyecto Region del proyecto  Progreso Proyecto Hybrid
@.verde Admin User En planificacion noviembre 2014 a diciembre 2015 Spain % €

Resumen de proyecto | Detalles de proyecto Coste Asignacién de personal Referencias
Resumen financiero Coste previsto del recurso Coste del plan de trabajo Andlisis de valor acumulado

@ Los resimenes financieros le ayudan a realizar el seguimiento e los costes previstos y reales, de los beneficios y presupuestos aprobados en un intervalo de afios. El resumen financiero completo uliliza periodos fiscales configurados con el PPMC.

Explotacion Planificado Valor real

o . P e
0€ 210.900 € 398.000 € 212,500 € 109.1... 109.100 € (Coste) No de mano de obra 156.500,00 € 154.900,00 €

Hardware 29.500.
Formacion 66,
el Mano de obra 57,
Empleado 56.000,00 €
W * * + - —
200.000 Total 212500,00€ 210.900,00€
180.000
Total 212.500,00€ 210.900,00€
160.000
140.000 / Vincular ala vista de coste
120.000
100.000 //
80.000 /
60.000 /
A
40.000 /
20.000 /

0,, = .

May 14 Junid  Jul14  Agoid Sepi4 Ocli4 Novi4  Tempo

Click to view more months

En la vista Resumen financiero, puede hacer clic en Ver resumen financiero para abrir la pagina
Resumen financiero del proyecto.

Vista Coste previsto del recurso

Nota: Esta ficha solo esta disponible cuando hay un perfil de asignacion de personal creado para
el proyecto.
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Lavista Coste previsto del recurso ayuda a comprender el coste previsto que implican los diferentes
puestos y recursos, lo que le proporciona valiosa informacion sobre cual sera el coste segun el recurso
planificado. El coste previsto se calcula en funcion de los datos del perfil de asignacion de personal del

proyecto.

Campo

Coste previsto total

Coste previsto hasta
hoy

Descripcion

El coste previsto total presenta el coste previsto de un perfil de asignacién
de personal, que es igual a la suma total de los costes de mano de obra
previstos de todos los puestos de dicho perfil de asignacion de personal.

El coste previsto de un puesto especifico se calcula de la forma siguiente:

Coste previsto de un puesto = Suma (Coste de mano de obra prevista de
asignacion/Preasignacion del puesto) + (Demanda no satisfecha * indice de
costes del puesto)

Coste de mano de obra prevista de asignacion = Esfuerzo comprometido
total del recurso asignado * Indice de costes del recurso

Coste de mano de obra prevista de la preasignacion = Esfuerzo total de
preasignacion * indice de costes del puesto El indice de costes de un
puesto/recurso se determina por la regla de coste.

Coste previsto hasta hoy representa el coste previsto hasta hoy para un
perfil de asignacion de personal.

Como gestor de proyecto, puede comparar el coste previsto de los recursos con las lineas de base del
grafico. El grafico muestra el coste mensual total de los recursos en la linea de base del perfil de
asignacion de personal, asi como el coste mensual total de los recursos en el perfil de asignacién de
personal activo. Esto ayuda a los gestores de proyecto a comprender la desviacién de coste de los

recursos.

También puede expandir el signo mas que hay delante de un puesto para ver el coste por recurso por
mes. La tabla muestra informacion detallada sobre el coste total de los recursos presentado en el perfil
de asignacion de personal.

A continuacion se muestra un ejemplo de la vista Coste previsto del recurso en la ficha Coste de la
pagina Informacion general del proyecto.
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B =4
@ Proyecto: XoT (#30191) Q EJ
Anular  Configuracion Més
Estado general
Situacion global ~ Gestor de proyecto  Estado de proyecto  Fase  Periodo de plan de proyecto Region del proyecto  Progreso Proyecto Hybrid
@ verde Admin User En planificacién noviembra 2014 a diciembre 2015 Spain 0% {H
Resumen de proyecto | Detalles de proyecio Coste Asignacion de personal Referencias
Resumen financiero Coste previsto del recurso Coste del plan de trabajo Andlisis de valor acumulado
© El coste previsto de los recursos le ayuda a comprender el coste previsto que se gastard en distintos puestos y recursos. El coste previsto se calcula a pariir de los datos en el periil de asignacion de persenal del proyecto.
Posicién Horas totales Jul 14 Aug 14 Sep 14 Oct 14 Nov 14 Dec 14
o
$8,073.90 $4,076.86
+Dev 5183114 §33158 520060  §18560 518540 §185,00 §185,40
Coste - +QA §2593,73 $290,90 $290,00 §565,91 $565.87 $566,05 $25,00
+Biz Analysis 542599 56,00 §120,00 5120,00 $120,00 $120,00 50,00
2,000
+TL 52941,05 5104,08 5259,99 5609 54 $609,34 $1150,00 50,00
1,800
1600 +Project lManager  $282,00 52,00 80,00 100,00 $100,00 50,00 50,00

1.400
1.200
1.000
800
600
400
200
5 ||

Jul1d  Aug14  Sepis  Oct14  Nov14 Dec1a ™0

Nota: Es posible que el grafico Coste previsto del recurso puede no muestre previsiones ni datos
de lineas de base hasta que los cambios realizados en el perfil de asignacion de personal del
proyecto activen el Servicio de sinc. de resumen financiero de perfil de asignacion.

Vista Coste de plan de trabajo

La vista Coste de plan de trabajo permite a los gestores de proyecto realizar un seguimiento de sus
programaciones y el coste real de sus proyectos.

Campo Descripcion
Total de lineas de El total de lineas de base representa el coste total de las lineas de base
base activas de un proyecto.

Coste total de linea de base = Coste de mano de obra de linea de base +
Coste no de mano de linea de base

Linea de base hasta Lalinea de base hasta la fecha representa el coste hasta la fecha de la linea
la fecha de base activa de un proyecto.

Total planificado El total planificado representa el coste total planificado de un proyecto.

Coste total planificado = Coste planificado de mano de obra + Coste no de
mano de obra planificado

Planificado hasta la El valor Planificado hasta la fecha es el coste total planificado hasta la
fecha fecha para un proyecto.

Coste real El coste real representa el coste total realizado para finalizar un proyecto.

Coste real = Coste de mano de obra real + Coste no de mano de obra real
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El grafico Coste de plan de trabajo proporciona a los gestores de proyecto una vista directa de la
tendencia de los costes reales.

Nota: El grafico Coste de plan de trabajo solo esta disponible si el proyecto esta integrado con la
gestién de horas.

A continuacion se muestra un ejemplo de la vista Coste de plan de trabajo en la ficha Coste de la
pagina Informacion general del proyecto.

E Ed
@ Proyecto: XoT (#30191) Q E
Anular  Configuracion Mas
Estado general
Situacion global  Gestor de proyecto  Estado de proyecto  Fase  Periodo de plan de proyecto Region del proyecto  Progreso Proyecto Hybrid
@ Verde Admin User En planificacion noviembre 2014 a diciembre 2015 Spain 0% QD
Resumen de proyecto Detalles de proyecto Coste Asignacién de personal Referencias
Resumen financiero Coste previsto del recurso Coste del plan de trabajo Andlisis de valor acumulado
® Elcoste del plan de trabajo le ayuda a comprender el coste planificado y el real que se ha generado desde el plan de trabajo.
Totaldelineas | Lineadebase | Totalplanificado | Planificadohasta = Coste real Explotacion Planificado Valor real
de base hasta |afecha lafecha
Mano de obra $780.00 $390,00
$2060,00 $0,00 $2060,00 $2060,00 $1190,00
(Coste) No de mano de obra §770,00 $420,00
Total §1550,00 $810.00
Coste = Costereal
Inversiones Planificado Valor real
700
Mano de obra $210,00 $80,00
600 (Coste) No de mano de obra $300,00 $300,00
Total §510,00 $380.00
500
Total $2060,00 $1190,00
400
Ver el detalle del coste real
300
200
100
; — &
Tiempo
Jun 14 Jul 14 Aug 14 Sep 14

Vista Analisis de valor acumulado

A medida que un proyecto avanza, los gestores de proyecto pueden hacer uso de la vista Andlisis de
valor acumulado para analizar el progreso del proyecto y el estado de los costes.

Los equipos de proyectos pueden desarrollar una prevision para la Estimacién hasta la conclusion
(EAC) basada en el rendimiento del proyecto. La EAC difiere del Presupuesto hasta la conclusion
(BAC). Si es evidente que los BAC no son viables, los gestores de proyecto deben considerar las EAC
previstas. La prevision de la EAC implica proyectar condiciones y eventos en el futuro del proyecto en
base a informacion actual de rendimiento y otro tipo de conocimientos disponibles en el momento de la
prevision. Las previsiones se generan, actualizan y se vuelven a emitir en funcion de los datos de
rendimiento de trabajo que estan disponibles a medida que se ejecuta el proyecto. La informacién sobre
el rendimiento de trabajo abarca el rendimiento anterior del proyecto y toda la informacién que podria
afectar el proyecto en el futuro.

Normalmente, las EAC se basan en los gastos efectuados para finalizar un trabajo, mas una
estimacion hasta la conclusion (ETC) para la finalizacion el trabajo restante. En funcion de su
experiencia hasta la fecha, le corresponde al equipo del proyecto predecir las tareas que deben
ejecutarse para determinar la ETC. El método EVM funciona bien junto con las previsiones manuales
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de los costes requeridos para la EAC. El enfoque de prevision de EAC mas comun es la suma
ascendente manual por gestor de proyecto y equipo de proyecto.

El método ascendente EAC del gestor del proyecto se basa en los costes reales y la experiencia
cristalizados en el trabajo finalizado, y requiere una nueva estimacion hasta la conclusién (ETC) para la
finalizacion del trabajo restante del proyecto. Ecuacion: EAC = AC + ETC ascendente.

La EAC manual del gestor de proyecto se compara rapidamente con un intervalo de EAC calculadas
que representan diferentes escenarios de riesgo. Al calcular los valores de EAC, habitualmente se
usan los valores de CPl y SPI acumulados. Si bien los datos de EVM proporcionan rapidamente
muchas EAC estadisticas, a continuacion solo se describen tres de los métodos mas comunes:

« EAC=AC+(BAC-EV)/(SPI*CPI)
Seleccione esta formula si la prevision de EAC para el trabajo de ETC considera ambos factores
SPly CPI.

« EAC=AC+(BAC-EV)
Seleccione esta formula si la prevision de EAC para el trabajo de ETC se realiza al indice
presupuestado.

« EAC=BAC/CPI
Seleccione esta férmula si la prevision de EAC para el trabajo de ETC se realiza en el CPI actual.

Los gestores de proyecto pueden especificar cual es el método que se utilizara para calcular los
valores de Estimacion hasta la conclusion (EAC) de este proyecto en la pagina de directiva Formula
del proyecto de la Configuracion del proyecto.

La siguiente tabla describe los elementos de datos de coste disponibles y las formulas asociadas para
realizar un analisis de valor acumulado.

Campo Descripcion

Valor planificado (PV) | El valor planificado se puede calcular de dos maneras, en funcién de como
se establezca el parametro PV_USE_ACTIVE_BASELINE_DATES
server.conf. Si es necesario, pdngase en contacto con el administrador del
sistema de PPM Center para comprobar esta configuracion.

De forma predeterminada, el parametro PV_USE_ACTIVE_BASELINE_
DATES esta establecido en false. Por lo tanto, de forma predeterminada,
el valor planeado se calcula a partir de la parte del coste de linea de base
planeado para gastar entre la fecha de inicio del proyecto y la fecha actual.

PV = coste de linea de base * [(fecha de hoy - fecha de inicio) / (fecha de
finalizacion - fecha de inicio)]

Si el parametro PV_USE_ACTIVE_BASELINE_DATES esta establecido
en true, el valor planeado se calcula mediante las fechas de linea de base
activas de un proyecto en vez de sus fechas programadas.

Nota: Cuando se ejecuta por primera vez el servicio de actualizacién
de valor de proyecto planificado después de habilitar PV_USE _
ACTIVE_BASELINE_DATES, los proyectos con fechas programadas
y fechas de linea de base activas se encuentran ambos por completo
en el pasado y no se calculan.
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Campo Descripcion

PV = coste de linea de base * [MIN (fecha de hoy, fecha de finalizacién de
linea de base) — fecha de inicio de linea de base]/(fecha de finalizacién de
linea de base - fecha de inicio de linea de base)

Valor acumulado (EV)  El valor acumulado se puede calcular de dos maneras, en funcién de cémo
se establezca el parametro EV_ALLOW_PRORATING server.conf. Si es
necesario, pongase en contacto con el administrador del sistema de PPM
Center para comprobar esta configuracion.

De forma predeterminada, el parametro EV_ALLOW_PRORATING
server.conf se establece en true. Por lo tanto, de forma predeterminada, el
valor acumulado se calcula segun la parte del coste de linea de base del
proyecto entero que se ha gastado en teoria a fecha actual, medido como
funcién de la cantidad de trabajo realizado a ese momento.

EV = coste de linea de base * % completado

Si el parametro EV_ALLOW_PRORATING server.conf se establece en
False, el valor acumulado se reconoce solo cuando una tarea o proyecto
esta 100 % completado. Es decir, si la tarea o proyecto esta por debajo del
100% completada, el calculo del EV es 0. Si la tarea o proyecto esta al
100% completa, el calculo del EV es igual al coste de linea de base de la
tarea o proyecto.

Si el % completado <100, EV =0

Si el % completado = 100, EV = coste de linea de base

indice de rendimiento | Relacion de eficiencia de coste de valor acumulado a coste real. EI CPI se
de coste (CPI) utiliza para calcular el coste real proyectado de un proyecto y predecir el
tamario de un posible exceso de coste.

CPI = EV/Coste real

indice de rendimiento = Relacion de eficiencia de programacion de valor acumulado a valor

de programacion planeado. El SPI describe qué parte del plan de trabajo o programacién
(SPI) planeada se ha cumplido en los términos de su coste.

SPI = EV/PV
Desviacién de Diferencia entre el valor acumulado y el valor planeado del proyecto o tarea.
programacion El valor planeado comparado con el valor acumulado mide el volumen en

dolares del trabajo planeado frente al valor en délares equivalente del trabajo
realizado. Cualquier diferencia se llama desviacién de programacion.

SV=EV-PV
Desviacionde coste | Diferencia entre el valor acumulado y el coste real del proyecto o tarea. El
valor acumulado comparado con el coste real provocado por el trabajo

realizado ofrece una medida objetiva del coste real y planeado. Cualquier
diferencia se llama desviacién de coste.

CV=EV-AC
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Campo

Presupuesto hasta la
conclusién (BAC)

Estimacion hasta la
conclusién (EAC)

indice de rendimiento
hasta conclusion
(TCPI)

Descripcion

El gasto total calculado y presupuestado del proyecto se basa en
estimaciones y supuestos del proyecto. En PPM Center, el coste total
planificado de una linea de base activa se toma como el BAC del proyecto.

BAC = Coste de linea de base

El coste estimado del proyecto al final del proyecto.
La EAC se puede calcular de tres formas distintas

Las desviaciones son normales: Este método se usa cuando las
desviaciones de la fase actual son las habituales y no se espera que se
produzcan en el futuro.

Los supuestos de estimacién anteriores no son validos: Este método se
usa cuando los anteriores supuestos de estimacion ya no son validos y al
proyecto se le aplican estimaciones actualizadas.

Las desviaciones seguiran en el futuro: Este método se usa cuando se
supone que las desviaciones actuales seguiran produciéndose en el futuro.

A continuacion se presentan las férmulas para calcular estos tres métodos.
En la configuracion del proyecto puede elegir una férmula para determinar el
método que se usara en el calculo de la EAC.

EAC = AC + (BAC-EV )/ (SPI*CPI )
EAC =AC + (BAC-EV)
EAC = BAC /CPI

Este indicador de rendimiento de coste hasta la conclusion es un indice que
muestra la eficacia con que deberian usarse los recursos en lo que queda
del proyecto. Esto se puede calcular con la siguiente férmula:

TCPI = (BAC - EV)/ (BAC -AC)

Los gestores de proyecto también pueden hacer uso de la herramienta de optimizacién disponible en
esta vista para representar el impacto sobre el presupuesto y la programacion ajustando el ambito del
proyecto e incluso guardando y comparando diferentes escenarios.

A continuacion se presenta un ejemplo de la vista Analisis de valor acumulado en la ficha Coste de la
pagina Informacion general del proyecto.
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@ Proyecto: XoT (#30191) | ,D E_‘
Anular Configuracion Mas

Estado general

Situacion global  Gestor de proyecte  Estado de proyecto  Fase  Periodo de plan de proyecto Regidn del proyecto  Progreso Proyecto Hybrid
@ Verde Admin User En planificacion noviembre 2014 a diciembre 2015 Spain 0% @

Resumen de proyecio Detalles de proyecio Coste Asignacion de personal Referencias
Resumen financiero Coste previsto del recurso Coste del plan de trabajo Andlisis de valor acumulado

© La gestion del valor acumulado le ayudara a cuantificar el rendimiento de un proyecto. Compara los costes y las programaciones con una linea base para determinar si el proyecto estd en marcha. Si los gréficos no se ven bien
asegurese de que ha esiablecido una linea base, de que se han asignado costes a las tareas o recursos y se ha introducido el progreso.

Optimizar el proyecto

e
$2060,00 $302,80 $1190,00 (81767,20) ($887,20) 0,15 | 025
$1190,00 $8004,30 $2060,00
. .
PV, ACY EV - -
9.000 EAC 100,00 (USD)
o0 - -
7 EAC Nov 14
7,000 ~
/ TCPI: D00
6,000
5,000
s
4,000
3,000
BAC Lista de soluciones
2,000 i
1,000 s
S

S:H Jul  Aug Sep Oct Nov Dec 2015 Feb Mar Apr May S
EACqT > . 5 BT

Nota: Cuando modifica la estructura de un plan de trabajo, los valores de Valor planificado, Valor
acumulado, el CPI y el SPI se convierten en 0 después de que se ejecuta el servicio de resumen
de coste. Si desea obtener estos valores con el fin de ejecutar un analisis de valor acumulado,
después de cualquier cambio de estructura del plan de trabajo, vuelva a crear una linea de base
para su proyecto.

Aprobacion de las horas del proyecto

La gestion de horas de HP se puede usar en conjuncion con la gestion de proyectos de HP para la
introduccién detallada de los valores reales de tiempo y dedicacién a través de partes de horas. Los
partes de horas tienen sus propios conjuntos de autorizadores y procesos de aprobacién, y se pueden
usar para realizar informes de costes mas pormenorizados. La seccion Aprobar horas de proyecto
de la ficha Resumen de proyecto, en la pagina Informacién general del proyecto, muestra los datos
de los partes de horas con lineas que pertenecen al proyecto y permite aprobarlos o rechazarlos
directamente.

Para aprobar o rechazar los partes de horas que se muestran en la seccion Aprobar horas de
proyecto, active las casillas que hay junto a los partes de horas que desee y haga clic en Aprobar o
Rechazar.
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Visualizacién de excepciones y advertencias

Las excepciones y advertencias indican que una regla que se ha definido en el proyecto se ha violado
en una tarea concreta. Por ejemplo, no se han asignado recursos a una tarea que va a comenzar pronto
o una tarea ha finalizado varios dias tarde. Las reglas de excepcion se pueden configurar; para obtener
mas informacion, consulte "Situacion de la programacioén” en la pagina 39.

Las tareas que han desencadenado excepciones se pueden ver en la ficha Excepciones de proyecto
de la pagina Informacion general del proyecto o en la vista Programacion de la pagina Plan de trabajo.

Figura 7-12. Pagina Informacién general del proyecto: ficha Excepciones de proyecto
O B F

. Proyecto: Billing Systems Integration {(#30633) =
Anular  Configuracion  Mas

Estado general
Situacion global Gestor de proyecto Estado de proyecto Fase Periodo de plan de proyecto Regidn del proyecto Progreso
s Amarillo Joseph Banks Definicidn de provecto detallada Project  enero 2012 a sepliembre 2012 us [ | 7%

Resumen de proyecto Detalles de proyecto Excepciones de proyecto Referencias Estalaternporal de proyecto Agile

84 Excepciones de programacion
Tareas Tipo de excepcidn

& El hito tiene una ruta critica con retraso

B Predecesar con excepciones
38 Con retraso en la ejgcucion

3 Retraso en el inicia
1 Sin recursos asignados

2 Dedicacion sin asignar

Visualizacidn de excepciones en la pagina Informacion general
del proyecto

La ficha Excepciones de proyecto muestra todas las tareas de un proyecto concreto que han
desencadenado excepciones.

Parallegar a la ficha Excepciones de proyecto de un proyecto:

1. Abra el proyecto que va a editar.

Para obtener mas informacion sobre cdmo buscar y abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

2. Enlapagina Informacién general del proyecto, haga clic en la ficha Excepciones de proyecto.
Se abre la ficha Excepciones de proyecto.
3. Profundice en las tareas que merezcan su atencion.

Visualizacion de excepciones en la vista de programacion

Las excepciones que se hayan desencadenado apareceran con un signo de admiracion de color rojo en
la primera columna de la izquierda de la vista Programacion de la pagina Plan de trabajo.

Para ver una excepciéon desencadenada concreta de una tarea:
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1.

Abra el proyecto que va a editar.

Para obtener mas informacién sobre cémo buscary abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

En la pagina Informacion general del proyecto, haga clic en Editar plan de trabajo.

Se abre la pagina Plan de trabajo.

Haga clic en una tarea en la vista Programacion y seleccione Editar > Detalles de tarea.
Se abre la pagina Detalles de tarea.

Nota: En funcién de que tenga el permiso de acceso adecuado para editar la tarea, es posible
gue no pueda editar los campos de la tarea. Entre los usuarios que solo pueden ver una tarea
se incluyen los participantes en un proyecto a los que no se ha asignado dicha tarea concreta,
asi como los gestores de proyecto que no estén gestionando el proyecto que contiene dicha
tarea concreta.

Haga clic en la ficha Excepciones/Advertencias.

< | Todaslastareas | =

Detalles de tarea: 4 - Complete Requirements Document = v B
Guardar Listo Mas
Estadisticas
Nombre: Estado: ia Porc. izacid Actividad: Prioridad: Descripcidn:
[Compiste Requirer  [Predecesor pendients =] 4 a [ E [

™ Marcar tarea como hite I Es un hito principal [T El hito finaliza automaticamente
Ruta de prayecto:  Business Unitintegration = | Requirements Analysis = Complete Requiremeants Document
Prngramacm’n Recursns Excepciones/dvertencias Coste Notificacionas Motas Referencias Froyectn Agile
Excepcion Descripeion

Retraso en el inicio Esta tarea se pragramé para que e iniciara el Aug 1, 2012, que s procujo hace 189 dias.

Conretraso en la ejecucion  Esta tarea se programé para cue finalizera el Aug 6, 2012, que se pradujo hace 186 dias. Se estina que esta tarea finalizard el Aug 5, 2012

La ficha Excepciones/Advertencias muestra las reglas de excepciones y de advertencia de
programacion del proyecto que la tarea esta violando.

Eliminacidn de indicadores de advertencias de programacion
en la vista Programacién

Los indicadores de advertencia asociados con una tarea se eliminan cuando ésta se vuelve a
programar. También es posible eliminar manualmente advertencias concretas (advertencias de
programacion parciales en tareas dependientes y advertencias de cambio de programacién en tareas
principales y tareas antecesoras) en la pagina Detalles de tarea.

Para eliminar un indicador de advertencia de una tarea:

1.

Abra el proyecto que va a editar.

Para obtener mas informacion sobre cdmo buscar y abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

En la pagina Informacion general del proyecto, haga clic en Editar plan de trabajo.

Se abre la pagina Plan de trabajo.

Haga clic en una tarea en la vista Programacion y seleccione Editar > Detalles de tarea.
Se abre la pagina Detalles de tarea.

Haga clic en la ficha Excepciones/Advertencias.
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La ficha Excepciones/Advertencias muestra las reglas de excepciones y de advertencia de
programacion del proyecto que la tarea esta violando.

5. Hagaclic en el icono Borrar indicador que haya junto a la advertencia que desea eliminar.

Visualizacion de excepciones/advertencias en la pagina
Detalles de tarea

La ficha Excepciones/Advertencias de la pagina Detalles de tarea muestra una excepcion que indica
que algunos recursos de una tarea no han introducido Pore. finalizaciéon cuando se cumplen estas
dos condiciones:

« Laopcion Requerir que los recursos introduzcan el % de finalizacion junto con la
dedicacion real esta seleccionada en la directiva Coste y Dedicacion del proyecto.

« Un usuario registra y guarda horas en un parte de horas de la tarea (o en cualquier otro sitio) pero
deja el Porc. finalizacion con el valor 0.

Nota: La excepcion solo aparece en la pagina Detalles de tarea después de ejecutar el servicio de
reglas de excepcion. Para este tipo de excepcion, el servicio se ejecuta de acuerdo a la
configuracién del parametro EXCEPTION _ENGINE_WAKE_UP_TIME server.conf (unavez al dia, a
las 13:00 horas, de forma predeterminada). Para obtener mas informacién, consulte la guia
Installation and Administration Guide.

Exportacidon de la pagina Informacion general del
proyecto a PDF

Es posible crear una version simple y unificada de la pagina Informacion general del proyecto que sea
apropiada para exportarla a un archivo PDF.

Para crear una vista exportable de la pagina Informacion general del proyecto:

1. Abra el proyecto que va a editar.

Para obtener mas informacion sobre cdmo buscar y abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

2. Enlaparte superior derecha de la pagina Informacion general del proyecto, haga clic en el botéon
Exportar a PDF.

Se abre la ventana Configuracion de PDF.

3. Seleccione los datos de la informacion general del proyecto (portlets) que desea imprimir. El
disefo de los portlets se configura en Configuracion del proyecto, Disefio de la informacion
general del proyecto (para obtener mas informacién, consulte "Disefio de la informacion general
del proyecto" en la pagina 57).

En la seccion Papel, seleccione las opciones que desea que se muestren.
Haga clic en Exportar.

Sila casilla Abrir documento PDF en la ventana del buscador esta activa, el archivo PDF se
abre en una ventana independiente del buscador.
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Si la casilla Abrir documento PDF en la ventana del buscador no esta activa, puede elegir
abrir el archivo en un lector de PDF, o bien guardar el archivo.

Uso del cuadro de mando de PPM para ver el
progreso

Los gestores de proyecto también pueden ver proyectos mediante el cuadro de mando de PPM. Esta
interfaz incluye un conjunto configurable de ventanas de aplicaciones, conocido como portlets, a
través del que se pueden realizar las acciones y consultas comunes de la gestion de proyectos de HP.

Envio de entidades de control de proyectos

La gestion de proyectos de HP permite registrar problemas, riesgos y cambios de ambito en un
proyecto concreto. El seguimiento y registro de estas entidades se puede realizar desde sus propias
secciones de la ficha Resumen de proyecto, en la pagina Informacion general del proyecto

Nota: Siladirectiva Tipos de solicitud del tipo de directiva no especifica un tipo de solicitud para
una entidad de control de proyectos, el botén Registrar <elemento de control de proyecto> de
la seccion correspondiente de la pagina Informacion general del proyecto no aparece.

Registro de problemas

Los problemas del proyecto se pueden enviar contra un proyecto concreto para detectar aquellos
problemas que requieren atencion. Una vez enviados, los problemas del proyecto siguen su propio flujo
de trabajo hasta que se resuelven.

Los problemas de un proyecto se pueden registrar desde las siguientes ubicaciones:

« Elbotén Registrar problema de la seccion Problemas de la ficha Resumen de proyecto, en la
pagina Informacion general del proyecto.

« Laopcion Abrir > Gestion de proyectos > Controles de proyecto > Enviar problema del
proyecto de la barra de menus.

Para registrar un problema en un proyecto:

1. Abra un proyecto y haga clic en Registrar problema, o bien seleccione Abrir > Gestion de
proyectos > Controles de proyecto > Enviar problema del proyecto en cualquier momento.
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Registro de riesgos

Se abre la pagina Crear Problema del proyecto.

Crear Proklema del proyecto

Expandir todo | Contraer todo

b

El problema se envia y comienza a procesarse en su flujo de trabajo.

Resumen
Estado de problema:
Sin erviar

Creado por:

Admin User

“Proyecto:

*Prioridad:

Asignado a:

*Nivel de escalado:

*Descripcion:

Detalles del problema

*Fecha de identificacidn:

Tipo de problema:

Frayecto j

Fecha de vencimiento:

Descripcion detallada:

Solucion propuesta:

Funcion empresarial:

Motas

3. Hagaclic en Enviar.

2. Rellene todos los campos necesarios y los campos opcionales deseados.

2 ©

Enviar Cancelar

mE EE

Los riesgos se pueden enviar contra un proyecto concreto para plantear aquellos problemas
importantes que requieren atencién. Una vez enviados, los riesgos siguen su propio flujo de trabajo
hasta que se resuelven.

Los riesgos de un proyecto se pueden registrar desde las siguientes ubicaciones:

Para registrar un riesgo en un proyecto:

El boton Registrar riesgo de la seccién Riesgos de la ficha Resumen de proyecto, en la pagina
Informacion general del proyecto.

La opcion Abrir > Gestion de proyectos > Controles de proyecto > Enviar riesgo de la barra de
menus.
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1. Abra un proyecto y haga clic en Registrar riesgo, o bien seleccione Abrir > Gestién de
proyectos > Controles de proyecto > Enviar riesgo en la barra de menus en cualquier
momento.

Se abre la pagina Crear Riesgo de proyecto.
Crear Riesgo del proyecto
2 © 5]
Enviar Cancelar Guardar barradar
Expandir todo | Contraer todo
= Resumen
Estado de riesgo:
Sin enviar
Creado/a(s) por: Asignadosa(s) a:

Admin User a@

*Proyecto:

Prioridad: *Hivel de impacto del riesgo: *Probabilidad:
I =l [~ | [~

“Descripcion:

= Detalles del Riesgo

Tipo de riesgo: *Fecha de identificacidn:
I H

Descripcion detallada:

B

Criterios de cierre:

B

Plan de accitn:

LT

+ Motas

+ Referencias
2. Rellene todos los campos necesarios y los campos opcionales deseados.

3. Hagaclic en Enviar.

El riesgo se envia y comienza a procesarse en su flujo de trabajo.

Registro de cambios de ambito

Los cambios de ambito se pueden enviar a un proyecto concreto para detectar posibles cambios en el
ambito del proyecto que requieran atencion. Una vez enviados, los cambios de ambito siguen su propio
flujo de trabajo hasta que se resuelven.

Los riesgos de un proyecto se pueden registrar desde las siguientes ubicaciones:

« Elbotdn Registrar cambio de ambito de la seccion Cambios de ambito de la ficha Resumen de
proyecto, en la pagina Informacién general del proyecto.

« Laopcion Abrir > Gestion de proyectos > Controles de proyecto > Enviar cambio de ambito
de la barra de menus.
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Para registrar un cambio de ambito en un proyecto:

1. Abra un proyecto y haga clic en Registrar cambio de ambito, o bien seleccione Abrir >
Gestion de proyectos > Controles de proyecto > Enviar cambio de ambito en la barra de
menus en cualquier momento.

Se abre la pagina Crear Solicitud de cambio de ambito de proyecto.

Crear Solicitud de cambio de dmbito de proyecto
z ©
Enviar Cancelar
Expandir todo | Contraer todo

= Resumen

Estado de cambio de dmbito:

Sin enviar
Creado por: Asighado a:
Adrrin User am
*Proyecto:
]
Prioridad: “Nivel CR: *Gravedad del impacto empresarial:
I = I =] I [
*Descripcion:
= Detalles del cambin de dmbito
Distribucion asignada: Fecha de implementacion objetivo:
Descripcidn detallada:
E
[
Beneficio del cambio propuesto:
E
=
Alternativas:
El
[
Lista de productos para entregar afectados:
El
Resumen de impacto:
[
Impacto econémico: Impacto en la programacion (en dias):

= Motas

= Afiadir notas

Motas gque se van a afiadir al guardar:

+ Referencias

2. Rellene todos los campos necesarios y los campos opcionales deseados.
3. Hagaclic en Enviar.
El cambio de ambito se envia y comienza a procesarse en su flujo de trabajo.
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Visualizacidn de configuracion y participantes
en un proyecto

Tanto la configuracion como los participantes de un proyecto se pueden very ajustar en cualquier
momento durante su ejecucion.

« Para obtener mas informacién sobre la configuracion de proyectos y su interaccién con las
directivas de proyectos, consulte "Configuracion de directivas de proyecto” en la pagina 30.

« Para obtener mas informacién sobre los participantes de los proyectos y la configuracién de la lista
presente, consulte "Definir los participantes del proyecto” en la pagina 67.

Control de fechas de proyectos

Las siguientes entidades relevantes para los proyectos tienen fechas de inicio y finalizacién efectivas
asociadas con ellas:

« Proyectos. La ficha Detalles de proyecto de la pagina Informacién general del proyecto contiene el
Inicio planificado y el Periodo de finalizacién del proyecto.

« Planes de trabajo. El plan de trabajo de un proyecto representa las fechas de inicio y finalizacion
programados de los principales productos para entregar del proyecto.

« Perfiles de asignacion de personal. El perfil de asignacion de personal de un proyecto tiene un
comienzo y un periodo de finalizacion.

« Resumenes financieros. El resumen financiero de un proyecto tiene un comienzo y un periodo
de finalizacion.

Tenga en cuenta la siguiente informacién cuando trabaje con fechas:

« Tanto el Inicio planificado como el Periodo de finalizacion planificado de un proyecto tienen
prioridad sobre las restantes fechas.

« Ellnicio planificado de un proyecto no se puede eliminar.

« Ellnicio planificado de un proyecto se puede modificar. Sin embargo, el nuevo Inicio planificado
debe ser posterior al Inicio planificado original y en el resumen financiero no pueden existir valores
reales que sean posteriores al Inicio planificado original. Cuando el Inicio planificado se
modifica:

« Los costes previstos (planificados) que se introducen manualmente pasan del periodo de inicio
original al periodo de inicio nuevo.

« Ladedicacion prevista del perfil de asignacion de personal pasa del periodo de inicio original al
periodo de inicio nuevoy, a continuacion, se recalculan las lineas del resumen financiero
afectado por el perfil de asignacién de personal.

« Los valores reales que existan antes del periodo de inicio planificado original no se mueve.

« Siellnicio programado o la Fecha de finalizacion estan fuera del intervalo de fechas existente
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del proyecto, aparece una advertencia de programacion al programar el plan de trabajo.

« Los valores de Periodo de inicio para los perfiles de asignacién de personal asociados con un
proyecto se sincronizan automaticamente con los valores especificados en la ficha Detalles de
proyecto. El Periodo de inicio del beneficio financiero del proyecto también se sincroniza con el
proyecto, pero se desplaza del Periodo de inicio real.

Trabajar con lineas de base

Una linea de base es una instantanea del plan de trabajo aprobado. A medida que se producen cambios
de ambito, la linea de base se actualiza para reflejar dichos cambios como parte del plan aprobado. Los
gestores de proyecto usan lineas de base para monitorizar de forma continua el estado de su proyecto,
en términos de programacion y coste, mediante la comparacion del plan de trabajo actual con el plan de
lalinea de base. Las lineas de base sdlo pueden verlas y manipularlas los usuarios con los privilegios
de acceso apropiados.

Tomar una linea de base

Para tomar una linea de base se puede comenzar en la pagina Informacion general del proyectooenla
pagina Plan de trabajo

Para tomar una linea de base en la pagina Informacion general del proyecto:

1. Abra el proyecto que va a editar.

Para obtener mas informacién sobre cémo buscary abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

2. Enlapagina Informacion general del proyecto, haga clic en Ver lineas de base.
Se abre la pagina Ver lineas de base.

Lineas de base de XoT

Mostrando todas las lineas de base de XoT
Activo Nombre Descripcién Linea de base creada por Linea de base creada el

[l X Baselined on 10/2/14 (1) Admin User Oct2, 2014

Crear linea de base || Comparar lineas de base Guardar Listo Cancelar

3. Hagaclic en Crear linea de base.
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4.

5.

Se abre el cuadro de didlogo Crear linea de base.

Crear linea de base

e convertird en la linea de base activa.

*Hombre; |L|'nea de hase creada el 273 (

Descripcion: I

Crear | Cancelar |

Escriba un nombre y, opcionalmente, una descripcién de la linea de base.

Se sugiere un nombre predeterminado para la linea de base, pero dicho nombre se puede cambiar.
Haga clic en Crear.

La linea de base se ha tomado.

Para tomar una linea de base en la pagina Plan de trabajo:

1.
2.

Abra el plan de trabajo.

En la pagina Plan de trabajo, seleccione Acciones > Crear una linea de base.

Se abre el cuadro de didlogo Crear linea de base.

Escriba un nombre y, opcionalmente, una descripcién de la linea de base.

Se sugiere un nombre predeterminado para la linea de base, pero dicho nombre se puede cambiar.
Haga clic en Crear.

La linea de base se ha tomado.

Gestion de lineas de base

Se pueden tomar varias lineas de base en un Unico plan de trabajo. Los nombres y descripciones de las
lineas de base se pueden actualizar, asi como especificar cual es la linea de base activa del proyecto
o eliminar lineas de base en cualquier momento.

Nota: Para tomar una linea de base en un proyecto es preciso tener una licencia de la gestion de
proyectos de HP, ser gestor del proyecto y tener el privilegio de acceso Gestionar lineas de base
de plan de trabajo. Los usuarios que tengan el privilegio de acceso Gestionar todas las lineas de
base de plan de trabajo pueden tomar lineas de base de cualquier proyecto.

Para gestionar las lineas de base de un proyecto:

1.
2.

Abra el proyecto del que ha tomado lineas de base.

En la pagina Informacion general del proyecto, haga clic en Ver lineas de base.
Se abre la pagina Ver lineas de base.
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Lineas de base de XoT

Mostrando todas las lineas de base de XoT
Activo Nombre Descripcidn Linea de base creada por Linea de base creada el

fol X Baselined on 104214 (1) Admin User Qct 2, 2014

Crear linea de base || Comparar lineas de base Guardar Listo Cancelar

Seleccione la opcion que esté al lado de la linea de base que desee que esté activa en el proyecto.
4. (Opcional)Haga clic en el icono Eliminar que hay junto a la linea de base que desea eliminar.

a. Se abrira un cuadro de dialogo en el que se le preguntara si desea eliminar la linea de base.

b. Haga clic en Eliminar para eliminar la linea de base.
5. Hagaclic en Listo.

Comparacion de lineas de base

Las lineas de base se pueden comparar entre si o con el plan de trabajo actual. En la pagina Ver lineas
de base, haga clic en Comparar lineas de base para abrir y ejecutar el informe que le permite
comparar una linea de base con otra, o con el plan de trabajo actual.

Visualizacién de datos de lineas de base en el plan de
trabajo

Para ver los datos de la linea de base activa en el plan de trabajo, afiada las columnas especificas de
la linea de base al plan de trabajo. Los datos de la linea de base activa que se pueden ver desde el plan
de trabajo incluyen: inicio programado, finalizacion programada, dedicacion programada, inicio real,
finalizacion real y dedicacion real. Consulte "Anadir/Suprimir columnas" en la pagina 99 para obtener
mas informacién acerca de como afadir columnas al plan de trabajo.

Seguimiento y analisis de costes de proyecto

HP Financial Management permite hacer un seguimiento y analizar los costes de los proyectos de las
siguientes formas:

« Capturando y comparando los datos financieros de los resimenes financieros, incluyendo
resumenes de planes de trabajo

« Usando la gestion de horas de HP para hacer el seguimiento de los costes de las tareas

« Realizando analisis de los datos de costes del proyecto en forma de grafico y de portlet, incluyendo
el andlisis de valor acumulado

« Habilitando el cumplimiento de SOP 98-1 a nivel de plan de trabajo con actividades

« Habilitando el uso de distintas monedas, en funcion de las ubicaciones de los participantes en el
proyecto

Para obtener mas informacion sobre datos de costes, monedas, tipos de cambio y cumplimiento de-
SOP 98, consulte la Guia del usuario de HP Financial Management.
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Visualizacion y supervision de datos del

proyecto Quality

La solucion de integracion para la Visualizacién del proyecto Quality, introducida en la version 9.20 de
PPM Center, permite realizar un seguimiento y analisis de los datos de KPI del proyecto Quality que se
han recuperado de versiones de ALM. Los datos de KPI recuperados aparecen en los cuatro nuevos
portlets predeterminados que se han introducido en la pagina Informacion general del proyecto.

Nuevo

portlet Descripcion

Tendencias = Muestra la tendencia de los estados de los requisitos en los ultimos 10 dias. El estado
de del requisito incluye cobertura del requisito.

requisitos

Tendencias = Muestra la tendencia de los defectos abiertos en los Ultimos 10 dias. Los defectos

de defectos = abiertos incluyen el nimero de defectos abiertos y el nimero total de defectos.
abiertos

Tendencias = Muestra la tendencia de los defectos de gravedad mas alta en los ultimos 10 dias. Los
de defectos = defectos de gravedad mas alta incluyen defectos de prioridad S1y S2.

de prioridad

Cuadrode  Muestra la informacién del cuadro de mandos de la versién de ALM. El portlet del
mandos de = cuadro de mandos solo aparece si la informacion del cuadro de mandos de ALM se ha
calidad del = configurado en el campo de solicitud del proyecto que se encuentra en el médulo
proyecto Planificacion y seguimiento del proyecto (PPT) de ALM.

Para obtener mas informacion sobre la solucion de integracion para la Visualizacion del proyecto
Quality, y sobre como utilizar la solucion de integracion para ver y supervisar los datos de KPI del
proyecto Quality, consulte la guia Solution Integrations Guide.

Visualizacion y gestién de proyectos de
desarrollo Agile con la solucion de integracion
de Agile

La integracién entre PPM Center y HP Agile Manager permite que los gestores de proyectos, gestores
de programas, gestores de carteras y otras partes interesadas del proyecto tengan:

« Visibilidad en tiempo real del estado y progreso de los proyectos de desarrollo Agile directamente
desde PPM Center, sin tener que iniciar sesion en HP Agile Manager para obtener detalles

« Una vista consolidada de las tareas e iniciativas de los proyectos de desarrollo Agile
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Laintegracion permite que los gestores de proyectos asignen una tarea de un proyecto a una version
especifica gestionada en HP Agile Manager. Cada tarea de PPM Center se asocia a una sola version
de HP Agile Manager a lo largo del ciclo de vida de la tarea. Se trata, por tanto, de una relacion de
asignacién univoca y unidireccional.

Una vez establecida la relacion de asignacion, los gestores de proyectos pueden ver en tiempo real
diagramas relacionados con los proyectos de desarrollo Agile recuperados de HP Agile Manager.
Ademas, los gestores de proyectos pueden ver la informacién de los lanzamientos de Agile reales y
programados en los planes de trabajo de los proyectos de PPM Center.

Para obtener mas informacion sobre la solucion de integracion de Agile, consulte la guia HP Solution
Integrations Guide.

Exportacion e impresion de planes de trabajo

Los planes de trabajo se pueden exportar como archivos PDF o archivos de Microsoft Excel para que
se puedan usar en presentaciones.

Nota: Al exportar un plan de trabajo a archivos PDF y Excel, si el plan de trabajo tiene una tarea
con un nombre que contenga nimeros de doble byte, el archivo PDF exportado difiere del archivo
de Excel exportado. En el archivo PDF exportado, el nombre de la tarea no contiene los nimeros
de doble byte.

Exportacion a archivos PDF

Para exportar un plan de trabajo a un archivo PDF:

1. Abra el proyecto que va a exportar.

Para obtener mas informacién sobre cémo buscar y abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

2. Enlapagina Informacioén general del proyecto, haga clic en Editar plan de trabajo.
Se abre la pagina Plan de trabajo.
3. Ajuste la visualizacién del plan de trabajo.

Para ajustar el conjunto de tareas que se muestran, reordene o redimensione las columnas,
expanda o colapse las tareas resumen, o filtre el plan de trabajo para que muestre las tareas que
desea.

4. Haga clic en el icono PDF.
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Se abre el cuadro de didlogo Opciones de exportacion a PDF.

Opciones de exportacién a PDF

Muostrar Columnas incluidas
Tamaiio del texto: I = ¥ El PDF incluye sdlo columnas visibles en pantalla
¥ Mostrar encabezado " El PDF incluye todas las columnas
Texto de encabezado: " El PDF incluye un n® especil de H° de que se i ny
¥ Mostrar pie de pagina
[~ Repetir columnas en piginas posteriores. H° de columnas que se repiten:
¥ Mostrar diagrama de Gantt
[ Mostrar leyenda Papel
[ Mostrar en escala de orises Tamafio de papel: I Carta - Orientacidn: ' Harizontal
[ Mostrar etiquetas de color de situacién " Vertical
[ Limitar escala de tiempo de Gantt: Margenes: Superior: |0.50 Infetior: IU 50 pulgadas
De |Oct3 2011 :“TJ |zequisrdo: |0.50 Derechi: IU_EU Cem

& [oecza 2ol o

[~ Incluir s6lo las paginas més a la izquierda cuando el PDF tiene varias paginas de ancho

Exportar Cancelar

5. Seleccione las opciones deseadas para la visualizacion del diagrama de Gantt del proyecto, las

columnas incluidas y el tamafio del papel.

6. Haga clic en Exportar.

Se abre una nueva ventana, que actualiza un intervalo de conjuntos hasta que el sistema
completa la exportacion.

Cuando la exportacion finalice, seleccione el vinculo para abrir el archivo en el explorador, donde
se puede very guardar.

Exportacion a archivos de Microsoft Excel

Para exportar un plan de trabajo a un archivo de Microsoft Excel:

1.

Si esta utilizando Microsoft Internet Explorer version 7, compruebe que las opciones de Internet
se hayan configurado correctamente. Para obtener mas informacion, consulte la guia Getting
Started.

Abra el proyecto que va a exportar.

Para obtener mas informacioén sobre cdmo buscar y abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

En la pagina Informacion general del proyecto, haga clic en Editar plan de trabajo.
Se abre la pagina Plan de trabajo.
Haga clic en el icono Microsoft Excel.

Se abre una nueva ventana, que actualiza un intervalo de conjuntos hasta que el sistema
completa la exportacion.

Cuando la exportacion finalice, seleccione el vinculo para abrir el archivo en el explorador, donde
se puede very guardar.
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Configuracion de las opciones de Internet de Microsoft
Internet Explorer

Si usa la version 7 de Microsoft Internet Explorer, debe configurar las opciones de Internet del
explorador para exportar correctamente los datos a un archivo de Microsoft Excel.

1. En el explorador, seleccione Herramientas > Opciones de Internet.
Se abre la ventana Opciones de Internet.
Seleccione la ficha Seguridad.
Seleccione la zona de contenido web Sitios de confianza.

>

haga clic en Sitios.

Se abre la ventana Sitios de confianza.

Incluya el servidor PPM como sitio web en esta zona.
Haga clic en Anadir.

Haga clic en Aceptar.

®©® N o o

En la ventana Opciones de Intemet, haga clic en Nivel personalizado.
Se abre la ventana Configuracion de seguridad.

9. Enla configuracion personal, seleccione Medio-bajo, o un valor inferior.
10. Haga clic en Restablecer.

Se abre un cuadro de didlogo en el que se solicita confirmacion de los cambios realizados en la
seguridad.

11. En el cuadro de didlogo, haga clic en Si.
12. Enlaventana Configuracion de seguridad, haga clic en Aceptar.
13. Enlaventana Opciones de Internet, haga clic en Aceptar.

Seguimiento del historial de auditorias del
plan de trabajo

La gestion de proyectos de HP mantiene un registro de auditoria de proyectos, planes de trabajo y
tareas.

Nota: La descripcion del evento del registro de auditoria esta limitada a 4000 caracteres. Las
descripciones cuya longitud supere los 4000 caracteres se truncan.

Para ver el registro de auditoria de un proyecto concreto:

1. Abra el proyecto que va a editar.

Para obtener mas informacién sobre cémo buscary abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

2. Enla parte superior derecha de la pagina Informacion general del proyecto, haga clic en Registro
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de auditoria de proyecto.
Se abre el cuadro de didlogo Registro de auditoria de proyecto.

Haga clic en = lol” para desplazarse entre las paginas de informacion. También puede hacer
clic en el vinculo Exportar a Excel para exportar el contenido del cuadro de diadlogo a un archivo
de Microsoft Excel.

3. Hagaclic en el icono X de la esquina superior derecha para cerrar el cuadro de dialogo.

Para ver el registro de auditoria de un plan de trabajo concreto:

1.

Abra el proyecto que va a editar.

Para obtener mas informacion sobre como buscar y abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

En la pagina Informacion general del proyecto, haga clic en Editar plan de trabajo.

Se abre la pagina Plan de trabajo.

Haga clic en el vinculo Registro de auditoria de plan de trabajo de la pagina Plan de trabajo.
Se abre el cuadro de dialogo Registro de auditoria de plan de trabajo.

Registro de auditoria de plan de trabajo

Exportar a Excel

Registro de auditoria de plan de astranda 1 en 7 de
. >
trabajo 478
Fecha Usuario Contexto Evento el
Feb 25, Llger, Admin APOQ - Pilot = Estado Cambiado de
2013 Wl Train Preparado & En curso
10:29:17 Users =
A Develop
Training
Material
Feb 18, Llser, Admin  APOQ - Pilot Servicio Cambizdo de s T
2013 Backup & Recoverny
28512
P i
Feb 1%, Llzser, Admin  APCQ - Pilot = 1. Servicio Cambiado de &
2013 Reguirements  Backup & Recoveny
38512 Analysis =
P i First Level
Review
Fak 10 I l=ar Ldrmin apPc o Pilat = Coanarin Carmifiiacdn Sa o ll

Mostrando 1 en T de 478 | »
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. = - Y] . v v
Haga clic en o} para desplazarse entre las paginas de informacién. También puede hacer
clic en el vinculo Exportar a Excel para exportar el contenido del cuadro de didlogo a un archivo
de Microsoft Excel.

4. Haga clic en el icono X de la esquina superior derecha para cerrar el cuadro de dialogo.
Para ver el registro de auditoria de una tarea concreta:

1. Abra el proyecto que va a editar.

Para obtener mas informacion sobre cdmo buscar y abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

2. Enlapagina Informacion general del proyecto, haga clic en Editar plan de trabajo.
Se abre la pagina Plan de trabajo.

3. Enlavista Programacion, haga clic en la tarea que va a actualizar y seleccione Editar >
Detalles de tarea.

Se abre la pagina Detalles de tarea.
4. Hagaclic en Ver registro de auditoria de tarea, en la parte superior derecha.
Se abre el cuadro de dialogo Registro de auditoria de la tarea.

. L - P . . s . s
Haga clic en o] para desplazarse entre las paginas de informacién. También puede hacer
clic en el vinculo Exportar a Excel para exportar el contenido del cuadro de dialogo a un archivo
de Microsoft Excel.

Nota: En las tareas relacionadas con recursos, la lista de recursos que no cambian se
resumen en un recuento (el numero de recursos), en lugar de mostrar individualmente cada
recurso. Los recursos que se cambian (se afaden o se suprimen) se muestran
individualmente.

5. Hagaclic en el icono X de la esquina superior derecha para cerrar el cuadro de dialogo.

Finalizacion, cancelacion y eliminacion de
proyectos

Todos los proyectos deben llegar a un punto final. El proyecto puede finalizar o llegar a un punto en el
que no se puede realizar mas trabajo. Los estados de los planes de trabajo suponen una forma de
diferenciar los planes de trabajo que han finalizado o se han cancelado. Para obtener mas informacién
sobre los estados de los planes de trabajo, consulte "Estados de los planes de trabajo" en la pagina
131. Los proyectos también pueden eliminarlos los usuarios que tengan el nivel de acceso apropiado.

Finalizacién de planes de trabajo

Los gestores de proyecto pueden configurar el estado del plan de trabajo como finalizado. Para
obtener mas informacién, consulte "Cambio de estado” en la pagina 132.

Si un plan de trabajo se configura manualmente como finalizado:
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« Todas las tareas incompletas se configuran como finalizadas.

« Todas las tareas resumen incompletas se configuran como finalizadas.

Cancelacion de planes de trabajo

Ocasionalmente, todo el trabajo en una iniciativa empresarial concreta se puede detener. Es posible
gue se haya observado que la tarea no es rentable, puede que no sea factible dadas las limitaciones del
recurso actual o puede haber otro motivo empresarial. Para reflejar esta circunstancia, el estado de las
tareas puede cambiar a Cancelado.

« Siun plan de trabajo se configura manualmente como cancelado, todas sus tareas incompletas se
configurara con canceladas.

« Desde Cancelado, los planes de trabajo pueden volver al estado En espera.
« Unavez que el plan de trabajo pasa a un estado de tarea resumen Activo:
» Los estados de las tareas se recalcularan.

« Las tareas que estaban en estado En curso no volveran a lograr el mismo estado.

Eliminacion de proyectos

A veces se crean proyectos por error. Los gestores de proyecto pueden eliminar proyectos en la pagina
Informacion general del proyecto. En la parte superior derecha de la pagina Informacion general del
proyecto, haga clic en Eliminar proyecto para eliminar un proyecto.

Nota: Una vez eliminados, los proyectos no se pueden recuperar. Sea cauto al decidir los
proyectos que se van a eliminar.

La "Tabla 7-4. Requisitos de acceso para la supresion de proyectos" abajo describe las condiciones
que se deben cumplir para poder eliminar uno o varios proyectos.

Tabla 7-4. Requisitos de acceso para la supresion de proyectos

Elemento que se elimina Requisitos de acceso

Un proyecto individual « Gestor del proyecto
« Privilegio de acceso: Eliminar proyectos
« Privilegio de acceso: Editar proyectos
Un proyecto individual con valores « Gestor del proyecto
reales « Privilegio de acceso: Eliminar proyectos

« Privilegio de acceso: Eliminar proyectos con valores
reales

« Privilegio de acceso: Editar proyectos

Cuando se elimina un proyecto, también se suprime su resumen financiero, incluyendo instantaneas,
valores reales y datos introducidos manualmente. Los datos de los partes de horas y los perfiles de
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asignacion de personal no se eliminan. Si el proyecto esta asociado con algun programa, se elimina del
mismo.

Los proyectos no se pueden eliminar si:
« el proyecto tiene mas de un elemento principal

« el proyecto se cred a partir de una propuesta (porque el proyecto y la propuesta comparten el mismo
resumen financiero)
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« "Busqueda de tareas" abajo

« "Visualizacién de la informacion del proyecto” en la pagina 186
« "Exportacion de la programacion de una tarea" en la pagina 191
« "Actualizacion de tareas" en la pagina 192

« "Visualizacion y modificacion de referencias" en la pagina 194

Busqueda de tareas

La gestion de proyectos de HP define los recursos como usuarios que trabajan en tareas como parte de
un equipo del proyecto, pero que no tienen las responsabilidades administrativas de un gestor de
proyectos.

Los recursos actualizan el estado de sus tareas en la gestion de proyectos de HP. Los participantes
disponen de varias formas de buscar sus tareas:

« "Busqueda de tareas a través del portlet Mis tareas" abajo

El portlet Mis tareas muestra a los usuarios las tareas en las que deberian estar trabajando. Permite
a los usuarios actualizar los valores reales de varias tareas a la vez, ademas de proporcionar
vinculos a las paginas de tareas individuales.

« "BuUsqueda de tareas y proyectos" en la pagina siguiente

Los recursos pueden actualizar las notas o referencias de las tareas buscando las tareas
directamente, o bien buscando proyectos para obtener las tareas que desean en los planes de
trabajo que las contienen.

« "BuUsqueda de tareas mediante notificaciones" en la pagina 186

A las tareas se puede acceder desde una notificacion. Para ello, sélo es preciso hacer clic en el
vinculo proporcionado en el cuerpo del correo electrénico o copiarlo y pegarlo en cualquier
explorador web.

Busqueda de tareas a través del portlet Mis tareas

El portlet Mis tareas esta disponible para todos los usuarios que tengan una licencia de la gestion de
proyectos de HP o la gestion de horas de HP y los privilegios de acceso Ver proyectos, Actualizar
tareas o Editar proyectos. De manera predeterminada, este portlet se incluye en el cuadro de mando de
PPM. Muestra una lista configurable de las tareas asignadas actualmente al usuario.

Los participantes pueden actualizar los valores reales de las tareas y cumplimentar la informacién que
el gestor de proyecto desea recopilar en todas las tareas que se muestran. A continuacion, la
informacion de las tareas que se puede actualizar puede variar de un proyecto a otro, en funcién del tipo
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de proyecto y de si el proyecto esta integrado con la gestion de horas de HP. De esta forma, el portlet
Mis tareas puede ahorrar mucho tiempo, ya que proporciona un unico punto en el que se pueden
actualizar simultaneamente varias tareas. Consulte "Uso del portlet Mis tareas" en la pagina 192 para
obtener informacion detallada sobre como usar el portlet Mis tareas para actualizar la informacién de
las tareas.

El participante también puede hacer clic en el nombre de una tarea de la lista de tareas para ver la
pagina Tarea. Para obtener mas informacion, consulte "Uso de la pagina Tarea" en la pagina 193.

Busqueda de tareas y proyectos

Los participantes pueden buscar tareas y proyectos que cumplan ciertos criterios utilizando el cuadro
de busqueda o las paginas Buscar tareas o Buscar proyectos.

Busqueda de tareas

Los participantes en un proyecto que tengan una licencia de la gestién de proyectos de HP y los
privilegios de acceso Ver proyectos o Editar proyectos pueden buscar tareas utilizando el cuadro de
busqueda o la pagina Buscar tareas. Las notas y referencias de las tareas se pueden actualizar de esta
forma.

Uso del cuadro Buscar

El cuadro Buscar se utiliza para buscar y abrir tareas basadas en nombres de tareas que empiezan por
el texto especificado. Utilice el cuadro Buscar si conoce el nombre de la tarea o desea buscar una o
varias tareas que empiecen por una frase o un fragmento de texto especifico en su nombre. El cuadro
Buscar se encuentra en la esquina superior derecha.

Para buscar y abrir una tarea mediante el cuadro de busqueda:

1. Inicie sesién en PPM Center.

2. Enel cuadro de busqueda, que se encuentra a la derecha de la barra de menus, escriba @ seguido
del texto que desea buscar al principio del nombre de la tarea. Cuando empiece a escribir el texto,
aparecera un submenu (la busqueda no diferencia entre mayusculas y mindsculas).

3. Cuando haya acabado de escribir su texto de busqueda, seleccione Buscar tareas: <texto_de_
busqueda>.
Si el texto de busqueda concuerda solamente con un nombre de tarea, se abre la pagina Tarea de
dicha tarea.

Si el texto de busqueda concuerda con mas de un nombre de tarea, se abre la pagina Buscar
tareas, que muestra una lista de tareas con nombres que coincidan. Haga clic en el nombre de una
tarea para abrir su pagina Tarea.

Consulte "Uso de la pagina Tarea" en la pagina 193 para obtener mas informacion sobre la pagina
Tarea.
Uso de la pagina Buscar tareas

La pagina Buscar tareas se usa para buscar y abrir tareas basandose en los criterios de busqueda
seleccionados. Use la pagina Buscar tareas si desea buscar una tarea basandose en criterios como el
recurso, las tareas finalizadas, el estado de la tarea, la fecha de inicio programada, la fecha de
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finalizacion programada, las tareas con excepciones, los hitos, el nombre del proyecto o el gestor del

proyecto.

Para buscar tareas en la gestién de proyectos de HP mediante la pagina Buscar tareas:

Inicie sesion en PPM Center.
En la barra de menus, seleccione Buscar > Tareas.
Se abre la pagina Buscar tareas.

Buscar tareas

Buscar tareas que desea ver

* Indica gue se debe rellenar al menos un campo

—

“Nombre de tarea comienza por,

*Recurso: I a Estado de tarea: I iZ|
iIncluir tareas finalizadas? 5 & Mo

:Mostrar solo tareas con P

excepciones? i & Na

;Mostrar sdlo hitos? g & No

Fecha de inicio programada de: | :P A | ::‘5

Fecha de finalizacion programada de: | = A | g

Buscar en proyectos que cumplan los siguientes criterios

*Nombre de proyecto: I =
“Gestor de proyecto: Iadmm =

Clasificar por: | Mombre de tarea | @& Ascendente ¢ Descendente

*Resultados mostrados por pagina: |50

Buscar

Especifique los criterios de busqueda de la tarea deseada.

Puede buscar una tarea existente basandose en cualquiera de los campos de la pagina Buscar
tareas. La limitacion del nimero maximo de resultados en el campo Resultados mostrados por
pagina puede producir resultados mas rapidamente.

Haga clic en Buscar.

Se vuelve a cargar la pagina Buscar tareas, que muestra los resultados que coinciden con los
criterios de busqueda.

Buscar tareas

B Exportar a Excel Modificar bisgueda

Seleccionar tarea que desea ver Mostrando 1 en 8 de §

MNombre detarea 4« Proyecto Ruta de proyecto Inicio programado | Finalizacion programada | Estado de tarea | R de Porc. finalizaciton

APD - Pilot APO - Pilot Oct 3, 2011 Der 23, 2011 Activo 6% I

Build Integration Tesl  APC - Pilot APQ - PilotWil Dec 6, 2011 De B, 2011 Encurso Mandy Rice ! 0%

Environtment TestSystem Test

Conduct Training APO - Filot AFO - Filatwill Dec 18, 2011 Dec 23, 2011 Preparado Sam Ging ! o

Classes Train Users

Develop Training APO - Pilot APQ - Pilotvll Mo 10, 2011 Mav 18, 2011 Encurso Samging ! PUE

Material Train Users

Develop Tralning APQ - Pilot APQ - Pilotvil Mo 10, 2011 Nav 10, 2011 Preparado Datbara ! %]

Schedule Train Users Getty

I Go Live APO - Pilot APO - Pilat Dec 23, 2011 Dec 23, 2011 Predecesor ! (1L
pendiente

Syslem Tesl APO - Pilot APO- Pilotvil Test  Dec §, 2011 Dee 7,201 Activo o0% I

Vil Test APO - Pilot APO- Pilot Dec 5, 2011 De 16, 2011 Activo 93% |

WIIl Train Usars APG - Pilot APO - Pilot Mow 8, 2011 Dec 23, 2011 Activo e Wl

Mostrando 1 en 9 de 9

5. Haga clic en el nombre de cualquiera de las tareas de la lista para ver su pagina Tarea.

Para obtener mas informacién, consulte "Uso de la pagina Tarea" en la pagina 193.
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Busqueda de proyectos

Aunque los recursos pueden buscar y ver proyectos, sélo aquellos participantes que tengan el
privilegio de acceso Editar proyectos pueden editar tareas en el plan de trabajo. Los participantes
pueden buscar proyectos utilizando el cuadro de busqueda o la pagina Buscar proyectos. Consulte
"Busqueda de proyectos" en la pagina 146 para obtener mas informacion.

Busqueda de tareas mediante notificaciones

Los gestores de proyecto pueden configurar las notificaciones de correo electrénico para que incluyan
hipervinculos a tareas de la gestion de proyectos de HP. Si ha recibido un correo electrénico que
contenga un vinculo a una tarea, haga clic en este y se abrira en la pagina de detalles de la tarea en el
explorador web. Si el cliente de correo electrénico no gestiona los vinculos HTML directamente,
copielos y péguelos en el explorador web.

Visualizacion de la informacion del proyecto

Los recursos pueden ver en la interfaz estandar los proyectos de los que forman parte, como una forma
de establecer el contexto para sus propias tareas, comprobar otras tareas dependientes o hacer un
seguimiento de las fechas limite.

Visualizacion de la informacion general del proyecto

La pagina Informacién general del proyecto muestra una amplia gama de informacion sobre un proyecto
concreto, incluyendo el nombre, estado, porcentaje de finalizacion, gestor y periodo de planes del
proyecto. Todos estos datos, y mas, se presentan y organizan a través las siguientes fichas y
secciones de la pagina Informacién general del proyecto:

« Seccion Plan de trabajo. Esta seccion de la ficha Resumen de proyecto de la pagina
Informacion general del proyecto muestra las tareas de nivel superior del diagrama de Gantt del plan
de trabajo del proyecto. Consulte "Visualizacion del diagrama de Gantt del proyecto” en la pagina
siguiente.

« Seccion Hitos. Esta seccion de la ficha Resumen de proyecto de la pagina Informacion general
del proyecto muestra los hitos de un plan de trabajo. Consulte "Visualizacion de hitos del proyecto”
en la pagina 188.

« Seccion Elemento de control de proyectos. Estas secciones de la ficha Resumen de proyecto
de la pagina Informacion general del proyecto muestra resiumenes de problemas, riegos o cambios
de ambito que se han enviado para el proyecto. Consulte "Visualizacion de elementos de control del
proyecto” en la pagina 150 para obtener mas informacion.

« Seccion Asignacion de personal al proyecto. Esta seccion de la ficha Resumen de proyecto
de la pagina Informacion general del proyecto muestra los vinculos alos perfiles de asignacion de
personal de un proyecto. Consulte "Visualizacion de la asignacion de personal al proyecto” en la
pagina 151 para obtener mas informacion.
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« Ficha Detalles de proyecto. Muestra un conjunto de campos definido para el proyecto. Consulte
"Visualizacion de detalles del proyecto” en la pagina siguiente.

« Ficha Excepciones de proyecto. Muestra el nimero y los tipos de excepciones desencadenadas
y vinculos al portlet Detalles de excepcion. Consulte "Visualizacion de excepciones" en la pagina
189.

« Ficha Asignacién de personal. Muestra el perfil de asignacion de personal asociado al proyecto.
Consulte "Visualizacion de la asignacion de personal al proyecto" en la pagina 151.

« Ficha Referencias. Proporciona una lista de todas las referencias vinculadas al proyecto
(solicitudes, paquetes, tareas, otros proyectos, versiones, archivos adjuntos y direcciones URL)y
el lugar del proyecto en el que se hace referencia a ellas. Consulte "Visualizacion de referencias del
proyecto" en la pagina 189.

Figura 8-1. Pagina Informacion general del proyecto: ficha Resumen de proyecto

@ Proyecto: XoT (#30191) Q B [;
Anular  Configuracién  Mas

Estado general

Fase i Region del proyecto  Progreso

Gestor de proys ol proy
noviembre 2014 a diciembre 2015 Spain 0%

@ verde Admin User En planificacion
Resumen de proyecto ||  Detalles de proyecto Coste Asignacién de personal Referencias
Plan de trabajo ] Resumen de hitos =
Nombre | Oct 1,2 0ctS, 2014

i oat 12, , :
INNRNRNRENNRENNRERENENENRRNRRNED

2014 |0ct19,2014 |OCI26,2014 |Now3, 2014 | No 14 [Nov 16,2014 [N jitos

78,20 ]
[T TTTTITTTT LT o Fina. pag. Fnalzacion real Propietaros

XoT
PT1
PT2

Na hay hitos

| Editar plan de trabajo | | Verlineas de base |

Asignacion de personal

XoT Enplanificacion

. N°totalde puestos: 0

A\ Satisfactorio: 0

N J Insatisfactorio: 0 ( Nuevo: 0 | Solictado: 0 | Asignadoparcialmente: 0 |
T Resevado: 0 | Rechazado: 0

| Linea de base |

Coste de proyecto L]
Resumen financiero (Las cantidades que se muestran en Perioda de plan de proyecto:: noviembre 2014 a diciembre 2015

Prevision total EUR0.00

Prevision hasta el final del mes actual: EUR0.00 Total real: EUR0.00

| Detalles de coste | | Ver resumen financiero

Los usuarios pueden acceder a la pagina Informacién general del proyecto a través de la pagina Buscar
proyectos, asi como del portlet Lista de proyectos, que se puede ver en el cuadro de mando de PPM

del recurso.

Para facilitar la distincion de proyectos con nombres parecidos, el titulo del proyecto de la pagina
Informacion general del proyecto muestra el numero del proyecto (el ID de solicitud del proyecto), asi

como el nombre del proyecto, en el siguiente formato:

Proyecto: <nombre de proyecto> (#<numero de proyecto>)

Por ejemplo: Proyecto: Proyecto APO (n.° 31173)

Visualizacion del diagrama de Gantt del proyecto

La seccién Plan de trabajo de la pagina Informacion general del proyecto muestra las tareas de nivel
superior del diagrama de Gantt que corresponde al plan de trabajo del proyecto. Haga clic en Editar

plan de trabajo para ver el plan de trabajo.

Nota: Si no tiene el acceso necesario para editar el plan de trabajo, la etiqueta del botén sera Ver

plan de trabajo.
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Figura 8-2. Ficha Resumen de proyecto: seccion Plan de trabajo

Plan de trabajo F
Hombre 2010 2011 2Mmz2 203

ACME Company Intranet L =
| Analysis of Reguirement |

II. Design Solution . |
. Detailed Design &
[*. Build L =

| Editar plan de trabajo | | Ver lineas de hase

Visualizacion de la ruta critica

La ruta critica de un plan de trabajo se compone de las tareas que definen su duracion. La ruta critica
de un plan de trabajo se puede mostrar en la Vista de programacion de un proyecto. Consulte
"Visualizacion de la ruta critica del proyecto” en la pagina 142 para obtener mas informacion.

Visualizacion de hitos del proyecto

Los hitos se usan para marcar eventos significativos en los planes de trabajo, que a menudo suelen ser
la finalizacion de un producto para entregar o la llegada de una fecha limite. En el diagrama de Gantt del
plan de trabajo, los hitos aparecen como diamantes negros.

Los hitos también se muestran en la seccion Hitos de la pagina Informacion general del proyecto.

Figura 8-3. Ficha Resumen de proyecto: seccion Resumen de hitos

Resumen de hitos [
Hitos

Hito Final. prog. Finalizacion real Propietarios
v Requirements Sign-Off Jun 10, 2011 Jun 10, 2011 Greg Marks
W' Desigh Approval Jun 23, 2011 Jun 23, 2011

Frototype Sign- 01 Jun 23, 2011

Furchases - Capitalized Jun 1, 2011

Furchases - Expensed Jun 1, 2011

Visualizacion de detalles del proyecto

La ficha Detalles de proyecto de la pagina Informacién general del proyecto muestra un conjunto de
informacion predefinido acerca del proyecto. Lo que se muestra depende de si se ha instalado la
gestion de carteras de HP o si se ha configurado un tipo de solicitud personalizada. Para obtener mas
informacién, consulte la guia HP Project Management Configuration Guide.
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Visualizacion de excepciones

La ficha Excepciones de proyecto de la pagina Informacion general del proyecto muestra las
excepciones y las infracciones de coste que se han desencadenado en el proyecto que se esta viendo.
Las tareas desencadenantes de una excepcion se desglosan segun:

« Eltipo de excepciony el numero de dias durante los que se ha producido la infraccion
« Elestado, el recursoy el inicio y finalizacién programados de la tarea
« Laruta del plan de trabajo

Figura 8-4. Pagina Informacion general del proyecto: ficha Excepciones de proyecto

. Proyecto: Billing Systems Integration (#30633) O D E’

f—
Anular  Configuracion bas
Estado general
Situacion global  Gestor de proyecto  Estado de proyecto Fase Periodo de plan de proyecto Regidn del proyecto  Progreso
s Armnatillo Joseph Banks Definicién de provecto detallada Project  enero 2012 a septiembre 2012 US | | 7%

Resumen de proyecto Detalles de proyecto Excepciones de proyecto Referencias Estalaternporal de proyacto Agile

84 Excepciones de programacion
Tareas Tipo de excepcion

[ El hito tiene una ruta critica con retraso

[} Predecesor con excepciones
38 Con retrasn en la ejecucitn

3 Retraso en el inicio
1 Sin recursos asignados

2 Dedicacion sin asignar

Esto es Util para los recursos en que proporciona contexto especifico para todas las excepciones de un
proyecto, lo que les indica qué tarea no funciona correctamente (o qué puede no funcionar
correctamente, dependiendo de las reglas de excepcion habilitadas), cuando ha empezado a funcionar
correctamente y dénde se encuentra la tarea con problemas. Ademas, en las tareas que tengan una
excepcion "Sin recursos asignados”, la ficha Excepciones de proyecto permite abrir el plan de trabajo
directamente haciendo clic en Asignar.

Consulte "Situacion de los costes y valores acumulados” en la pagina 49 para obtener mas informacion
sobre las infracciones de coste.

Visualizacion de referencias del proyecto

La ficha Referencias de la pagina Informacién general del proyecto muestra todas las entidades
vinculadas al proyecto como referencias. Las referencias (solicitudes, paquetes, tareas, otros
proyectos, versiones, archivos adjuntos y direcciones URL) se muestran junto con ciertos detalles,
entre los que se incluyen:

« Tipo de referencia
« Descripcién
« Autor de referencia
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Figura 8-5. Pagina Informacion general del proyecto: ficha Referencias

. Proyecto: Billing Systems Integration (#30633) Q D E'
Anular  Configuracion  Mas

Estado general

Situacion global  Gestor de proyecto  Estado de proyecto Fase Periodo de plan de proyecto Region del proyecto  Progreso
s Arnatillo Joseph Banks Definicidn de proyecto detallada Project  enero 2012 a septiembre 2012 U3 | | 7%
Resumen de proyecto Detalles de proyecto Excepciones de proyecto Referencias Escala temporal de proyecio Agile

+ Documentos adjuntos
+ Solicitudes

Referencias afiadidas
Huewva referencia:

P Los elementos marcados controlan activamente este
ji - Afiadi
Archivo adjunto i Proyects

Referencias gue se van a afiadir al guardar:

Guardar referencias | Tras hacer cambios en las referencias de este proyecto, debe hacer clic en el botdn "Guardsr referencias” antes de salir de esta ficha

La ficha Referencias proporciona un comodo punto de acceso individual para todas las entidades alas
que un proyecto hace referencia.

Visualizacion de la informacion de recursos

En la pagina Ver recurso, los recursos pueden ver informacién sobre sus asignaciones actuales. Dicha
pagina incluye la ficha Capacidad/Carga, que muestra un grafico de la capacidad de los recursos y un
diagrama de Gantt personalizado que ilustra sus asignaciones de las dos semanas siguientes, o del
periodo de tiempo que elijan.

Para acceder a su propia pagina Ver recurso, seleccione Abrir > Administracion > Ver informacién
sobre mi recurso en la barra de mendus.

Los gestores de proyecto con el nivel adecuado de acceso también pueden ver informacioén sobre los
recursos, incluyendo su capacidad de carga de trabajo.

La Figura 8-6 ilustra la ficha Capacidad/Carga de la pagina Ver recurso.
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Figura 8-6. Pagina Ver recurso: ficha Capacidad/Carga

Modificar recurso: Joseph Banks Listo

General | |Funcinebiided | | Calenderi | | Gestion de horas | CapacidadiCarce

Capacidad

Ver datos de ﬁ2i1 onz [ Agrupar por: |Dia | Himero de periodos: | 14 = Aplicar

Dedicacion (horas)

oM oe o @

12H0A 2121 M 2121 2H212A3A 21 20 AN 2121 SH 21 2HBA 21 2ATH 2120 8N 212 SH2 1 220M 21 2021 M 2 1202211 212/231 2121241 2
Dia
Utilizacidn Asignacion excesiva = Mivel de capacidacd

Detalles de asignacidn

.. diciembre 2012

Nombre
10 [11 J12 J13 14 [15 [18 7 [18 [1g [20 [21 J22 [23 J24 |
1 QA Peformance testing Joseph Banks
Cross Org Allocation (MD-WWF S)
Tareas: Preparado: mml  Encurso: el Pendierte: /=  Finalizado: B9 Excepcion: [l Hto: #  Perfiles de asignacién de personal: En planificacion: s Activo: BSd  Finalizaci: 9

Listo

Para abrir la pagina Ver recurso, seleccione Buscar > Administrativo > Recursos en la barra de
menus. Especifique cualquier criterio de busqueda en la pagina Buscar recursos y haga clic en
Buscar.

Exportacion de la programacion de una tarea

La gestion de proyectos de HP le permite ver y filtrar el plan de trabajo del proyecto para que muestre
solo las tareas que tiene asignadas, que, posteriormente, puede exportar a un archivo PDF para usarlo
cuando desee. Para ver y filtrar el plan de trabajo, debe tener una licencia de la gestion de proyectos de
HP, cumplir las restricciones para los participantes del proyecto que se definen en la directiva
Seguridad del proyecto y tener como minimo el privilegio de acceso Ver proyectos. Los gestores de
proyecto pueden realizar esta accion para aquellos recursos que carezcan del nivel apropiado de
acceso.

Para obtener un archivo PDF de las tareas del proyecto que se le han asignado:

1. Inicie sesién en PPM Center.
2. Abrael proyecto que va a editar.

Para obtener mas informacioén sobre cdmo buscar y abrir programas, consulte "Busqueda de
proyectos" en la pagina 146.

3. Enlapagina Informacion general del proyecto, haga clic en Editar plan de trabajo.
Se abre la pagina Plan de trabajo.

4. Enlalista desplegable de Filtrar por, seleccione Tareas por recurso.
Se abre el cuadro de dialogo Opciones de filtro.

5. Seleccione su nombre en el campo de recursos y haga clic en Aceptar.

Se vuelve a cargar la pagina Plan de trabajo y en ella aparecen unicamente las tareas que se le
han asignado.
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6. Hagaclic en el icono PDF.
Se abre el cuadro de didlogo Opciones de exportacion a PDF.

7. Seleccione las opciones deseadas para la visualizacion del diagrama de Gantt del proyecto, las
columnas incluidas y el tamario del papel.

8. Hagaclic en Exportar.
El archivo PDF del proyecto filtrado se abre en una ventana nueva, donde se puede ver y guardar.

Actualizacion de tareas

La gestion de proyectos de HP facilita que los recursos generen informes sobre distintos aspectos de
las tareas en varios niveles de detalle:

o "Uso del portlet Mis tareas" abajo

Los valores reales de varias tareas se pueden actualizar simultaneamente, con informacion
considerada esencial por el gestor de proyecto disponible para realizar la actualizacion de inmediato.

« "Usodelapagina Tarea" en la pagina siguiente

Los recursos pueden ver sus tareas con todo detalle, asi como actualizar y guardar notas y
referencias de las tareas.

La actualizacion de los valores reales de las tareas pueden desencadenar eventos en el proyecto que
lo desplacen por su camino hasta su finalizacion.

Nota: Sila gestion de horas de HP se ha habilitado en un proyecto, quiza no pueda especificar los
valores de Dedicacidn real en tareas cuyos valores reales se espera que se especifiquen a
través de los partes de horas de la gestion de horas de HP. Estas tareas se marcan con un icono
similar a un reloj.

Uso del portlet Mis tareas

A veces, es posible que sea necesario que un recurso actualice solamente un detalle especifico de una
tarea como Porec. finalizacién. El portlet Mis tareas es perfectamente apropiado para esta necesidad
y tiene la ventaja afadida de poder mostrar varias tareas a la vez.

Los campos que recopila el portlet los determinan los campos de los que el proyecto hace seguimiento,
gue se controlan a través de distintas directivas en la configuracion del proyecto. Consulte
"Configuracion de tipos de proyectos" en la pagina 28 para obtener mas informacion.

El portlet Mis tareas muestra informacion de varias tareas. El usuario puede especificar el nUmero
maximo de tareas que se muestran, asi como el titulo del portlet. Los recursos pueden actualizar la
mayoria de los campos del portlet Mis tareas.

El portlet Mis tareas se integra con la gestion de horas de HP para permitirle actualizar los valores
reales de las tareas utilizando partes de horas. Para obtener mas informacion sobre la integracion con
la gestion de horas de HP, consulte "Integracion con la gestion de horas de HP" en la pagina 288.

Para actualizar los campos del portlet Mis tareas:
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Realice la actualizacion en el campo deseado.
2. Haga clic en Guardar.
Nota: Para que las actualizaciones surtan efecto, el participante debe hacer clic en Guardar.

Sdlo entonces la gestion de proyectos de HP tiene en cuenta las actualizaciones que se han
realizado.

Para eliminar todos los cambios y restablecer todos los campos a sus valores anteriores, haga
clic en Restablecer.

Busqueda del portlet Mis tareas

El valor predeterminado del portlet Mis tareas es mostrarse en la pagina de inicio del recurso. A la
pagina de inicio se puede acceder en cualquier momento seleccionando Cuadro de mando > Pagina
principal en la barra de menus.

Integracion con la gestion de horas de HP

La gestion de horas de HP le permite introducir los valores de dedicacién real en un nivel mas granular
usando el portlet Mis tareas, que actua de interfaz con los partes de horas. Las consideraciones
generales cuando se usa la integracion de la gestion de horas de HP incluyen:

« El portlet Mis tareas crea partes de horas o lineas de partes de hora cuando sea necesario.

« Asegurese de que ha seleccionado el periodo correcto para el que introducir horas en el campo Usar
parte de horas antes de introducir las horas.

« Al hacerclic en el valor de Dedicacion real abre el cuadro de didlogo Desglose de dedicacion, que
le permite editar las entradas de las lineas asociadas del parte de horas.

« Unavez que haya creado una entrada de parte de horas para una tarea, los datos del parte de horas
controlan las fechas de inicio y finalizacion de la tarea.

« Se puede hacer un seguimiento del tiempo de las tareas resumen, que se pueden ver en el portlet
Mis tareas cuando el proyecto hace un seguimiento de las horas a este nivel. También se pueden
ver las tareas individuales, pero sin dedicacion real, lo que le permite indicar el progreso hacia
determinados productos que se entregan, independientemente de la dedicacion.

Para obtener mas informacion sobre esta integracion, consulte "Integracion con la gestion de horas de
HP" en |la pagina 288.

Uso de la pagina Tarea

La pagina Tarea contiene informacion detallada sobre varios aspectos de una tarea individual. Las
notas y referencias de una tarea pueden actualizarlas los siguientes conjuntos de usuarios a través de
la pagina Tarea:

« Usuarios con el privilegio de acceso Editar proyectos
« Usuarios con el privilegio de acceso Actualizar tareas asignados a la tarea
Para actualizar notas o referencias en la pagina Tarea:
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1. Abralatarea siguiendo uno de los métodos que se describen a continuacion:

« "BuUsqueda de tareas y proyectos" en la pagina 184
« "BuUsqueda de tareas a través del portlet Mis tareas" en la pagina 183
« "Busqueda de tareas mediante notificaciones" en la pagina 186

Se abre la pagina Tarea.
2. Realice la actualizacion deseada en las Notas o Referencias de la tarea.

Para obtener mas informacion sobre como afiadir referencias a una tarea, consulte "Visualizacion
y modificacion de referencias" abajo.

3. Hagaclic en Guardar.

Visualizacion y modificacidon de referencias

La gestion de proyectos de HP cuenta con varios métodos para capturar informacion adicional, o
referencias, relacionada con los proyectos. Las tareas pueden incluir referencias a otras entidades o
puntos de informacién, lo que permite acceder facilmente y ver los datos relacionados con el proyecto
actual. Las siguientes referencias se pueden afiadir a una tarea:

« Direcciones URL

« Archivos adjuntos (todo lo que se puede poner en un servidor: archivos PDF, imagenes JPEG,
archivos .class de Java™, etc.)

« Solicitudes

« Paquetes

« Tareas

« Otros proyectos
« Versiones

Las referencias de una tarea se afiaden en la pagina Tarea. Los gestores de proyecto pueden afadir
referencias a nivel de proyecto en la ficha Referencias de la pagina Informacion general del proyecto.

Anadir referencias a tareas

Puede hacer referencia a un archivo accesible desde la web o adjuntar un archivo de una maquina local
alatarea actual.

Anadir archivos

Para afadir un archivo como referencia:

1. Dirijase ala pagina Tarea y desplacese hacia abajo hasta la seccion Referencias.
2. Seleccione Archivo adjunto en el campo Nueva referencia.

3. Hagaclic en Anadir.
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Se abre la pagina Anadir documento.
Afiadir documento

* Archivo:

Durchzuchen... |

Comentario de versidn inicial:

=
| -
Autor:
Joseph Banks
Descripcion: Palabras clave:
= =
[ - [ -

Cancelar

Seleccione el archivo deseado en la maquina y escriba una descripcion, si asi lo desea.
5. Haga clic en Aiadir para afnadir el archivo adjunto seleccionado como referencia.

Enlalista Referencias que se van a anadir al guardar de la pagina Tarea, aparece el archivo
adjunto al que se hace referencia. La referencia atin no se ha afiadido.

6. Haga clic en Guardar para afiadir el archivo adjunto a la tarea.

Afadir direcciones URL

Para afadir una direccion URL como referencia:

Dirijase a la pagina Tarea y desplacese hacia abajo hasta la seccion Referencias.
Seleccione Direccion URL en el campo Nueva referencia.

Haga clic en Ahadir.

Se abre la pagina Direccién URL de referencia.

Direccidén URL de referencia

*Direccion URL: | Ver direccion URL

Descripcion: |

Aceptar Cancelar

Escriba la direccion URL en el campo Direccion URL y escriba una descripcion, si asi lo desea.
Haga clic en Anadir para afadir la direccion URL especificada como referencia.

En la lista Referencias que se van a anadir al guardar de la pagina Tarea, aparece la direccion
URL ala que se hace referencia. La referencia atin no se ha afiadido.

6. Haga clic en Guardar para afadir la referencia a la tarea.
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Visualizacion y edicidn de referencias

Puede ver las referencias que se han vinculado a una tarea. Las referencias se muestran en la seccion
Referencias de la pagina Tarea.

Para ver las referencias vinculadas actualmente a la tarea:
1. Dirijase ala pagina Tarea y desplacese hacia abajo hasta la seccion Referencias.
2. Haga clic en el nombre de la referencia que desea ver.
« Silareferencia es una direccién URL, se abre en el explorador web.

« Silareferencia es un archivo de cualquier otro tipo, lo gestiona el explorador web de la forma
habitual, bien abriéndolo directamente bien pidiendo que se guarde en el archivo local.

« Silareferencia es un proyecto, se abre su pagina Informacién general del proyecto, que
muestra informacion de resumen relacionada con el proyecto concreto.

« Silareferencia es otra entidad de PPM Center (solicitud, paquete o tarea), abrira la pagina de
detalles de la entidad.

Nota: Sitiene licencias para la gestion de demanda de HP y la gestion de implementaciones de
HP, puede hacer clic en la solicitud o en el paquete para acceder a sus paginas de detalles. A
continuacion, puede actualizar dichas entidades siguiendo el funcionamiento normal de PPM
Center.

Si tiene permiso para editar la tarea, puede modificar sus referencias. Ademas de afadir referencias
nuevas, puede eliminar y cambiar las relaciones de las referencias existentes.

También puede ver las referencias relacionadas con sus tareas y proyectos utilizando la ficha
Referencias de la pagina Informacion general del proyecto.

Figura 8-7. Pagina Informacion general del proyecto: ficha Referencias

» Proyecto: Billing Systems Integration (#30633) Q D E'
Anular  Configuracion  Mas
Estado general
Situacidn global ~ Gestor de proyecto  Estado de provecto Fase Periodo de plan de proyecto Regidn del provecto  Progreso
s Arnatillo Joseph Banks Definicidn de proyecto detallada Project  enero 2012 a septiembre 2012 U3 || 7%
Resumen de proyecto Detalles de proyecta Esxcepciones de proyecta Referencias Escala temporal de proyecto Agile

+ Documentos adjuntos
+ Solicitudes

Referencias afiadidas
Nueva referencia:

- Los elementos marcados contralan actiramente este
Archiva adjunta - Afiadir Froyects

Referencias gue se van a afiadir al guardar:

Guardar referencias | Tras hacer cambios en las referencias de este proyecto, debe hacet clic en el botdn "Guardar referencias" antes de salit de esta ficha
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Eliminacion de referencias

Si tiene permiso para editar la tarea, puede eliminar sus referencias.
Para eliminar una referencia de una tarea:
Dirijase a la pagina Tarea y desplacese hacia abajo hasta la seccién Referencias.
2. Hagaclic en el icono Eliminar, situado a la izquierda de la referencia.
Aparecera un mensaje en el que se le solicitara que confirme la supresion.
3. Hagaclic en Si.
La referencia se suprime de la tarea.
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« "Configuracion de plantillas de plan de trabajo" abajo
« "Creacion de una plantilla de plan de trabajo desde un plan de trabajo existente" en la pagina 200

« "Creacion de plan de trabajo a partir de una plantilla de plan de trabajo" en la pagina 202

Configuracién de plantillas de plan de trabajo

Las plantillas de plan de trabajo se usan en la gestion de proyectos de HP para crear procesos
repetibles que se usen como modelo y base para un gran nimero de proyectos.

Las plantillas de plan de trabajo agilizan el proceso de configuracion de los planes de trabajo. Las
plantillas contienen un conjunto de tareas repetidas que se usa para crear planes de trabajo
manteniendo sus notificaciones, asignaciones de recursos y predecesores.

Por ejemplo, una empresa con varios productos de software puede usar el mismo proceso para todas
las dedicaciones de desarrollo. Se puede usar una plantilla de plan de trabajo para crear el plan de
trabajo de cada uno de ellos, en lugar de crearlos todos individualmente cada vez que se planifica un
proyecto. A partir de ahi, un gestor de proyecto concreto puede modificar la informacién de cada
proyecto, segln sea necesario.

Las plantillas de plan de trabajo se componen de una jerarquia ordenada de tareas. La secuencia de
tareas se puede editar de manera casi idéntica a la forma en que los planes de trabajo se manipulan en
la vista de Programacion.

Figura 9-1. Definir una plantilla de plan de trabajo

Plantilla de plan de trabajo: VLG Guardar | Listo | Cancelar |
Ampliar a:  Nivelw | = 2= | [F ﬂ X || | B B EE Editar~ | Acciones™ Tareas totales: 3 | Ank Siguiente Sec. nf I o ﬂ
Sec. | {/-| Hombre Duracion progr... Dedicacion pro...| Pred es | Recursos Funcién Actividad

i Slvie 32200 2576,00 DEty =]
1 Faze | Inicio 22,00 176,00 DEty
2 Faze Il Gestidn 300,00 240000 DEty

[l B

Creacion y gestion de plantillas de plan de trabajo

Las plantillas de plan de trabajo se crean y gestionan desde la barra de menus.

« Para crear una plantilla de plan de trabajo, haga clic en Crear > Administrativo > Plantilla de plan
de trabajo. Se abre |la pagina Crear plantilla de plan de trabajo, desde donde puede crear una
plantilla de plan de trabajo.
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« Para gestionar plantillas de plan de trabajo, haga clic en Buscar > Administrativo > Plantillas de
plan de trabajo. Se abre la pagina Gestionar plantillas de plan de trabajo, en la que se muestran
todas las plantillas de plan de trabajo del sistema. Haga clic en el nombre de una plantilla de plan de
trabajo para abrir la pagina Detalles de plantilla.

Afnadir tareas a plantillas de plan de trabajo

Tras crear una plantilla de plan de trabajo, se abre la pagina Plantilla de plan de trabajo. El proceso de
anadir tareas a una plantilla de plan de trabajo es idéntico al de anadir tareas en la vista de
Programacion. Consulte "Anadir tareas al plan de trabajo" en la pagina 73 para obtener mas
informacion.

Nota: Algunos de los campos de las tareas de la plantilla de plan de trabajo no existen o no se
pueden actualizar.

Configuracién de las tareas de una plantilla de plan
de trabajo

Las tareas y notificaciones de una plantilla de plan de trabajo se pueden configurar de la misma forma
que en la vista de Programacion. Consulte "Edicion de la informacion de tareas" en la pagina 107 para
obtener mas informacion.

Nota: Algunos de los campos de las tareas de la plantilla de plan de trabajo no existen o no se
pueden actualizar.

Cualquiera de las tarea de una plantilla de plan de trabajo se puede marcar como obligatoria. Con la
plantilla no es posible cambiar el nombre de las tareas obligatorias ni éstas se pueden suprimir de un
plan de trabajo. Para marcar una tarea como obligatoria, active la casilla Requerir esta tarea en
planes de trabajo creados a partir de esta plantilla, en la pagina Detalles de tarea.

Configuracion del acceso a una plantilla de plan de
trabajo
Puede controlar quiénes tienen la capacidad para usar o editar una plantilla de plan de trabajo a través

de la pagina Configurar acceso. Haga clic en Configurar acceso, en la pagina Detalles de plantilla,
para configurar el acceso a una plantilla de plan de trabajo.
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Creacion de una plantilla de plan de trabajo
desde un plan de trabajo existente

Los gestores de proyecto pueden crear plantillas de plan de trabajo a partir de un plan de trabajo
existente. Los gestores de proyecto que desean convertir sus proyectos creados en Microsoft Project
en plantillas de plan de trabajo de la gestién de proyectos de HP pueden importar primero sus archivos
de Microsoft Project en un proyecto de la gestion de proyectos de HP y, a continuacién, convertirlo en
una plantilla. Consulte "Integracion de la gestion de proyectos de HP con Microsoft Project” en la
pagina 203 para obtener mas instrucciones sobre cémo convertir un archivo de Microsoft Project en un
proyecto de PPM Center.

Nota: Los usuarios con el privilegio de acceso Editar plantillas de plan de trabajo son los Unicos
que pueden convertir un plan de trabajo existente en una plantilla de plan de trabajo.

Para crear una plantilla de plan de trabajo a partir de un plan de trabajo existente:

1. Abra el proyecto.

2. Enlavista de Programacion, haga clic en Acciones y seleccione Convertir plan de trabajo en
plantilla.

Se abre el cuadro de didlogo Convertir un plan de trabajo en una plantilla.

Convertir un plan de trabajo en una plantilla

*Hombre de plantilla: I

4]

*Propietario de la plantilla: Iﬁ.dmin Lser

Descripcidn: I

Incluir:

[T Maotificaciones

Convertir Cancelar

Nota: Para convertir correctamente un plan de trabajo en una plantilla, es preciso ser el Unico
usuario que edita el plan de trabajo. Si otros usuarios lo estan editando, aparecera un mensaje
que indica que otro usuario esta editando el proyecto y la conversion se detendra.

3. Rellene los campos Nombre de plantilla, Propietario de la plantillay Descripcion de la
plantilla de plan de trabajo nueva.

4. Active la casilla Notificaciones si desea que se puedan incluir notificaciones.
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Consulte "Detalles de la conversién de un plan de trabajo a una plantilla de plan de trabajo" abajo
para ver una lista de los elementos copiados del plan de trabajo a la plantilla.

5. Haga clic en Convertir.
Cuando la conversion finalice, se abrira un cuadro de dialogo.
6. Haga clic en Editar plantilla para editar la nueva plantilla de plan de trabajo.
Nota: En la conversion del plan de trabajo a una plantilla, no todos los detalles del plan de trabajo
se copian a la plantilla nueva. Cierta informacion de los valores reales del plan de trabajo se

descarta durante la conversion, como la duracion real, las dedicaciones, las fechas de inicioy
finalizacién del plan de trabajo y las tareas.

Detalles de la conversion de un plan de trabajo a una
plantilla de plan de trabajo

Al crear una plantilla de plan de trabajo a partir de un plan de trabajo, se copian o eliminan los siguientes
elementos:

Los datos que las plantillas de plan de trabajo no transfieren se eliminan. Aqui se incluye:

« Predecesores externos

« Fechas programadas

« Restricciones

« Valores reales de dedicacion y coste

« Estado detarea

« Asignaciones de recursos y propietarios de tarea resumen
« Referencias

« Notas

« Datos de usuario

La dedicacion programada se copia como se indica a continuacion:
« Enlas tareas calculadas automaticamente, la dedicacién programada se recalcula.

« Enlas tareas introducidas manualmente, la dedicacion total de la tarea se conserva en el campo
Dedicacién sin asignar.

Todos los demas datos se copian en la plantilla de plan de trabajo.
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Creacion de plan de trabajo a partir de una
plantilla de plan de trabajo

Si una empresa tiene un proceso empresarial que se usa de forma repetitiva, lo mas facil sera creary
gestionarlo si tiene su propia plantilla con ajustes preconfigurados.

Para crear un plan de trabajo desde una plantilla:

Cree un proyecto.

2. Enlapagina Informacion general de proyecto, haga clic en el vinculo Crear plan de trabajo a
partir de una plantilla.

Se abre el cuadro de didlogo Crear plan de trabajo a partir de plantilla.

Seleccione la plantilla deseada en el campo Plantilla de plan de trabajo.
4. Hagaclic enCrear.

Se crea un plan de trabajo segun lo ha definido la plantilla de plan de trabajo.

Nota: El tipo de proyecto puede exigir una plantilla de plan de trabajo concreta para un proyecto.
Para obtener mas informacion, consulte "Plan de trabajo" en la pagina 32.

También se puede crear un plan de trabajo a partir de otro plan de trabajo, o incluso importar un plan de
trabajo de otro proyecto en un plan de trabajo existente. Para obtener mas informacién, consulte
"Creacion de un plan de trabajo desde otro proyecto" en la pagina 71 o "Importacion de un plan de
trabajo" en la pagina 75.
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Informacién general de la integracion de la
gestion de proyectos de HP con Microsoft
Project

La gestion de proyectos de HP se integra con Microsoft Project usando el Complemento de PPM. La
integracion entre Microsoft Project y la gestion de proyectos de HP permite a la organizacion tener
visibilidad en proyectos, aun cuando sus programaciones se hayan planificado en Microsoft Project.
Dicha integracién permite a los gestores de proyecto importar la informacion del proyecto de Microsoft
Project a un proyecto nuevo de la gestidn de proyectos de HP. La informacién de proyecto también se
puede exportar de la gestidn de proyectos de HP a Microsoft Project, con lo que se crea un proyecto en
Microsoft Project. Los proyectos que se hayan importado o exportado se pueden sincronizar. Toda la
informacién que se comparta entre proyectos en dos aplicaciones se actualiza durante la
sincronizacion.

Cada proyecto de la gestion de proyectos de HP se asocia con un solo archivo de Microsoft Project a
lo largo del ciclo de vida del proyecto. Esta es una relacién uno a uno en la que el proyecto de la gestion
de proyectos de HP se asocia con un archivo especifico de Microsoft Project que se encuentra en una
ubicacion concreta. Esta asociacion comienza cuando un proyecto se usa para crear el otro proyecto:
cuando se importa informacion de un proyecto de Microsoft Project a un proyecto nuevo de la gestién
de proyectos de HP o cuando se exporta informacion de un proyecto de la gestién de proyectos de HP
a un proyecto nuevo de Microsoft Project. El gestor de proyecto sincroniza los proyectos para
mantener la asociacion actualizada.

Introduccion

Dependiendo de su estrategia de gestidn de proyectos, puede usar cada aplicacion para realizar
diferentes tareas vitales. A continuacion encontrara un esquema general de la forma mas comun de
usar la integracion.

Paso 1: configure las opciones de integracion con Microsoft Project.

Para poder usar la integracion, el administrador del sistema tiene que verificar o ajustar algunos valores
clave para adaptarlos a las necesidades empresariales de la organizacién. La integracion con Microsoft
Project no se debe usar hasta que se hayan realizado estas operaciones.

Para obtener mas informacion, consulte la guia HP Portfolio Management Configuration Guide.

Paso 2: instale el Complemento de PPM.
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Para usar la integracién, debe descargar e instalar el complemento de PPM, al que se puede acceder
en cualquier momento desde la barra de menus seleccionando Abrir > Administracion > Descargar
complemento de Microsoft Project.

Nota: Si el Complemento de PPM no se ha instalado en el sistema y no puede ver la opcion de
descarga en la barra de menus, péngase en contacto con el administrador de PPM Center para
acceder.

Una vez que el Complemento de PPM se ha instalado, Microsoft Project se puede usar para trabajar
con planes de trabajo de la gestién de proyectos de HP en cualquiera de las maneras que se describen
a continuacion. Para obtener mas instrucciones sobre la instalacion del complemento de PPM,
consulte "Instalacion y actualizacion del complemento de PPM" en la pagina siguiente.

Paso 3: decida como gestionar su plan seleccionando un modo de sincronizacion.

Para obtener mas informacion sobre los distintos modos de sincronizacion que ofrece la integracion,
consulte "Modos de sincronizacion" en la pagina 211.

Paso 4: decida como crear el plan de trabajo.

Para obtener més informacion sobre las diferentes maneras de crear y mantener planes de trabajo,
consulte "Estrategias de la gestion de proyectos de HP" en la pagina 235.

Paso 5: configure la directiva de integraciéon con Microsoft Project.

Para obtener mas informacion sobre la configuracion de las opciones a nivel de proyecto de la directiva
Integracion con Microsoft Project, incluido el modelo de sincronizacion, consulte "Configuracion a
nivel de proyecto para la integracion" en la pagina 238.

Paso 6: defina las preferencias del usuario (opcional).

Opcionalmente, se pueden definir las preferencias que afectan a la interaccidn entre Microsoft Project
y el Complemento de PPM, y entre PPM Center y el Complemento de PPM. Consulte "Preferencias de
usuario del complemento de PPM" en la pagina 257.

Paso 7: cree y gestione el plan de trabajo.

Si el plan de trabajo lo controla la gestidn de proyectos de HP-, lo creara en la gestion de proyectos de
HP y, ocasionalmente, lo abrira en Microsoft Project. Para obtener mas informacién, consulte "Abrir un
plan de trabajo de la gestidn de proyectos de HP desde Microsoft Project” en la pagina 265.

Si el plan de trabajo lo controla Microsoft Project, lo creara en Microsoft Project y, ocasionalmente, lo
abrira en la gestién de proyectos de HP. La asignacién de informacion de recursos entre aplicaciones
se produce automaticamente al enviar un archivo de perfil de Microsoft a la gestion de proyectos de
HP, pero es posible realizar ajustes manuales durante el proceso. Para obtener mas informacion,
consulte "Envio de un plan de trabajo de Microsoft Project a la gestion de proyectos de HP" enla
pagina 267.

Si el control es compartido, el plan de trabajo se gestionara en Microsoft Project y los valores reales se
recopilaran con la gestion de proyectos de HP. Para obtener mas informacion, consulte "Envio de
informacion (planificada) del plan de trabajo de Microsoft Project a la gestion de proyectos de HP
(modo de control compartido)" en la pagina 271y "Recuperacion de valores reales desde la gestion de
proyectos de HP (modo de control compartido)" en la pagina 269.
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Instalacion y actualizacion del complemento
de PPM

Para integrar Microsoft Project y la gestion de proyectos de HP, es preciso descargar e instalar el
Complemento de PPM desde la barra de menus. Esta accion sélo hay que llevarla a cabo una vez, es
decir, no es preciso realizarla cada vez que se usa Microsoft Project o la gestion de proyectos de HP.
El usuario de Complemento de PPM, no el administrador del sistema (a menos que sean el mismo
usuario), es quien debe instalar el Complemento de PPM en el sistema.

Nota: Si varios usuarios utilizan el Complemento de PPM en el sistema, cada usuario debe
instalar su propia instancia del Complemento de PPM (cada instancia se debe instalar en una
carpeta de destino diferente).

Si revierte la version de Microsoft Project (de 2010 a 2003) o actualiza Microsoft Project (de 2007 a
2010) después de instalar el complemento de PPM, debe suprimirlo y volver a instalarlo.

Si actualiza PPM Center, es posible que tenga que actualizar el Complemento de PPM. Consulte
"Actualizacion del complemento de PPM" en la pagina 209 para obtener mas informacion sobre la
actualizacion del complemento de PPM.

Nota: Si el Complemento de PPM no se ha instalado en el sistema y no puede ver la opcién de
descarga en la barra de menus, péngase en contacto con el administrador de PPM Center para
acceder.

Requisitos del complemento de PPM

A continuacion encontrara los requisitos que deben cumplir la gestion de proyectos de HP y Microsoft
Project para poder instalar el Complemento de PPM.

Requisitos del servidor

Parainstalary utilizar el Complemento de PPM, los usuarios necesitan:

« Licencia para la gestion de proyectos de HP

« Privilegio de acceso Sincronizar planes de trabajo (este privilegio de acceso forma parte del grupo
de seguridad PPM: Gestor de proyecto que se incluye con la gestion de proyectos de HP)

« Opciones de integracion con Microsoft Project habilitadas (solo se requieren si se desean habilitar
caracteristicas especificas del complemento de PPM, como iniciar Microsoft Project desde un plan
de trabajo de la gestion de proyectos de HP). Para obtener mas informacién, consulte la Guia del
usuario de Gestion de programas de HP.
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Requisitos del cliente

El cliente debe tener el siguiente software:

« Microsoft Project

o Microsoft NET Framework, versién 3.5 o posterior

« Visual Studio Tools for Office (VSTO) (debe ser instalado por un administrador del sistema)
« Version 3.0 para Microsoft Project 2007 y 2010

« Version 4,0 para Microsoft Project 2013

« Microsoft Office Primary Interop Assemblies (PIA) for Microsoft Project (debe ser instalado por un
administrador del sistema)

« Version 2007 para Microsoft Project 2007
« Version 2010 para Microsoft Project 2010
« Version 2013 para Microsoft Project 2013

« Para obtener informacion sobre las versiones compatibles de Microsoft Project, consulte el
documento System Requirements and Compatibility Matrix.

Instrucciones de instalacion

Para integrar PPM Center con Microsoft Project, debe estar instalado el Complemento de PPM. El
Complemento de PPM debe instalarlo el usuario del Complemento de PPM, no el administrador. En
esta seccion se proporcionan los datos necesarios para realizar la instalaciéon del Complemento de
PPM.

Para instalar el Complemento de PPM:

Si Microsoft Project esta abierto, ciérrelo.
2. Tras instalary configurar PPM Center, inicie sesién en él.

En la barra de menus, seleccione Abrir > Administracion > Descargar complemento de
Microsoft Project.

Se abre el cuadro de didlogo Descarga de archivos, en el que se le solicita indique si desea
ejecutar o guardar el archivo setup.exe.

Haga clic en Ejecutar.
Seleccione un idioma de instalacion y haga clic en Aceptar.
Seinicia el Asistente InstallShield de Complemento de PPM.
Nota: En funcion del idioma que seleccione, es posible que el contenido de algunas ventanas

no se muestre correctamente. Si no selecciona el inglés, seleccione un idioma que pueda
mostrar contenido no Unicode en un sistema Windows.
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Si Microsoft Project o Microsoft .NET Framework no estan instalados, usted o el
administrador del sistema deben instalar este software antes de instalar el Complemento de
PPM. El instalador se cierra para que pueda instalar este software.

Si Visual Studio Tools for Office (VSTO) no esta instalado y no tiene la posibilidad de
instalarlo en el sistema, se cierra el instalador. Inicie sesion en el sistema con un usuarios
que pueda instalar este software y vuelva a ejecutar el instalador, o bien pida al administrador
que instale este software.

Si Visual Studio Tools for Office (VSTO) no esta instalado y no tiene la posibilidad de
instalarlo en el sistema, el instalador le pedira que instale VSTO. Para instalar el software,
siga las indicaciones. Para poder instalar VSTO, debe aceptar el contrato de licencia para el
usuario final.

Si utiliza Windows Vista o Windows 7, y tiene problemas para instalar VSTO, consulte
"Instalacion de Visual Studio Tools for Office (VSTO) en Windows Vista o Windows 7" en la
pagina 283. Alli encontrara mas informacion sobre como instalar VSTO.

Se abre la pagina de bienvenida y, a continuacion, la pagina Carpeta de destino. Esta Gltima
pagina muestra el directorio predeterminado para la instalacion de Complemento de PPM.

6. Desde esta pagina, instale el Complemento de PPM en el directorio predeterminado o seleccione
un directorio para la instalacion.

Nota: Si varios usuarios utilizan el Complemento de PPM en el sistema, cada usuario debe
instalar su propia instancia del Complemento de PPM y cada una de estas instancias se debe
instalar en una carpeta de destino diferente.

Para aceptar el directorio predeterminado, haga clic en Instalar. De lo contrario, cambie el
directorio de instalacion como se indica a continuacion:

a. Haga clic en Cambiar.
Se abre la pagina Cambiar carpeta de destino actual.
b. Desplacese una carpeta de instalacion de destino y selecciénela.

Nota: Debe tener acceso de escritura a la carpeta de instalacion.

La ruta de acceso a la carpeta de instalacion debe contener sélo caracteres
alfanuméricos.

c. Hagaclic en Aceptar.
Comienza la instalaciéon del Complemento de PPM.

7. Cuando lainstalacion haya finalizado, haga clic en Finalizar, en la pagina del Asistente
InstallShield.

Instalacion silenciosa

Lainstalacion del Complemento de PPM se puede realizar sin abrir el Asistente InstallShield.

Precaucion: Para poder ejecutar la instalacion silenciosa, debe cumplir todos los requisitos del
cliente (consulte "Requisitos del cliente" en la pagina precedente). La instalacion silenciosa no
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comprueba estos requisitos.

Nota: Si varios usuarios utilizan el Complemento de PPM en el sistema, cada usuario debe
instalar su propia instancia del Complemento de PPM y cada una de estas instancias se debe
instalar en una carpeta de destino diferente. Si desea instalar unainstancia en otra carpeta de
destino, no puede ejecutar la instalacion silenciosa, debe ejecutar la instalacion utilizando el
Asistente InstallShield (consulte "Instrucciones de instalacion” en la pagina 206).

Parainstalar el Complemento de PPM de forma silenciosa:

Si Microsoft Project esta abierto, ciérrelo.
Tras instalar y configurar PPM Center, inicie sesion en él.

En la barra de menus, seleccione Abrir > Administracion > Descargar complemento de
Microsoft Project.

Se abre el cuadro de didlogo Descarga de archivos, en el que se le solicita indique si desea
ejecutar o guardar el archivo setup.exe.

Haga clic en Guardar.
Desde el sistema, ejecute el instalador setup . exe escribiendo lo siguiente:
setup.exe /s /V"/qn"

Parametros para la instalacién silenciosa

Puede usar parametros para especificar si el complemento se ha de instalar para todos los usuarios o
solo para el usuario actual de un equipo basado en Windows. La "Tabla 10-1. Parametros para la
instalacion silenciosa" abajo presenta los detalles de estos parametros.

Tabla 10-1. Parametros para la instalacion silenciosa

Parametro Descripcion Valores validos y predeterminados

INSTALLDIR  Especifica el directorio = Si el valor de "ALLUSERS" abajo es null, el directorio de
de instalacion del instalacion es:

complemento. %USERPROFILE%\Application Data\Hewlett-

Packard\HP PPM Center Add In for MS Project\

Si el valor de "ALLUSERS" abajo es 1, el directorio de
instalacion se establece en la carpeta habitual de archivos
de programas, por ejemplo, C:\Program Files\Hewlett-
Packard\HP PPM Center Add In for MS Project\.

ALLUSERS  Determinasiel Valores validos: 1 o null
complemento se ha
instalado para todos
los usuarios o para el Null, lo que significa que solo el usuario actual puede usar
usuario actual. el complemento.

Valor predeterminado:

Si el valor esta
establecido en 1, todos

Pagina 208 de 292



Guia del usuario de Gestién de proyectos de HP
Capitulo 10: Integracién de la gestion de proyectos de HP con Microsoft Project

Tabla 10-1. Parametros para la instalacion silenciosa, continuacion

Parametro Descripcion Valores validos y predeterminados

los usuarios podran
usar el complemento.

Para iniciar la instalacion silenciosa del complemento, ejecute el siguiente comando junto con los
parametros en una solicitud de linea de comandos:

setup.exe /s /v"/gn <parameterl> <parameter2>"

Precaucion: Si tiene que cambiar el directorio de instalacion predeterminado cuando el parametro
"ALLUSERS" en la pagina precedente esta establecido en 1, debe establecer el parametro
INSTALLDIR en un directorio al que puedan acceder todos los usuarios, por ejemplo, C: \Program
Files.

Ejemplos
« Elsiguiente comando permite que todos los usuarios usen el complemento:

setup.exe /s /v"/qn ALLUSERS=1"

Este comando no especifica el directorio de instalacion, lo que significa que el complemento se
instala en la carpeta habitual de archivos de programas, por ejemplo:
C:\Program Files\Hewlett-Packard\HP PPM Center Add In for MS Project\

« El siguiente comando permite que todos los usuarios usen el complemento. Ademas, el comando
especifica el directorio de instalacion en C: \PPMCenter. (Asegurese de que todos los usuarios
puedan acceder al directorio de C: \PPMCenter).
setup.exe /s /v"/qn INSTALLDIR=\"C:\PPMCenter\" ALLUSERS=1"

« Elsiguiente comando instala el complemento en la carpeta C: \APPSYS\PPMProject\. Solo el
usuario actual puede usar el complemento.

setup.exe /s /v"/qn INSTALLDIR=\"C:\APPSYS\PPMProject\""

« Elsiguiente comando instala el complemento en el directorio de instalacion predeterminado. Solo el
usuario actual puede usar el complemento.

setup.exe /s /v"/gn"

Actualizaciéon del complemento de PPM

Tras instalar el complemento de PPM, si revierte la version de Microsoft Project (de 2013 a2010 0
2007) o actualiza Microsoft Project (de 2007 a 2010 o 2013), debe quitar y volver a instalar el
complemento de PPM. Consulte "Eliminacion del complemento de PPM" en la pagina siguiente para
obtener mas informacién sobre la eliminacion del complemento de PPM.

Si actualiza PPM Center, debe actualizar el Complemento de PPM. Si tiene problemas para actualizar
el Complemento de PPM, intente quitar y luego volver a instalar el Complemento de PPM. Puede que
necesite tener privilegios de administrador para quitar la version antigua del Complemento de PPM.

Si hainstalado el complemento de PPM desde PPM Center, version 9.30 o posterior, al iniciar sesion
en PPM Center desde el complemento de PPM, este determina si se necesita alguna actualizacion. Si
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se recomienda o se requiere que el Complemento de PPM se actualice, un cuadro de dialogo muestra
un mensaje. Si se sugiere una instalacion, puede seguir usando la version actual del Complemento de
PPM o puede actualizarla. Si se requiere una actualizacion, no podra usar el Complemento de PPM
hasta qué la actualizacion finalice.

Para actualizar el Complemento de PPM:

Si Microsoft Project esta abierto, ciérrelo.
Inicie sesion en PPM Center.

En la barra de menus, seleccione Abrir > Administracion > Descargar complemento de
Microsoft Project.

Se abre el cuadro de didlogo Descarga de archivos, en el que se le solicita indique si desea
ejecutar o guardar el archivo setup.exe.

4. Haga clic en Ejecutar.

Nota: Si la actualizacion requiere que tenga privilegios de administrador (para suprimir el
Complemento de PPM), pero no los tiene, se cerrara el instalador. Debe solicitar a un
administrador que elimine la version anterior del Complemento de PPM y, posteriormente,
podra instalar el Complemento de PPM.

Si va a actualizar el complemento de PPM que se instalé desde PPM Center, version 9.30 o
posterior, no necesitara tener privilegios de administrador.

5. Seleccione un idioma de instalacion y haga clic en Aceptar.
Se inicia el Asistente InstallShield.
6. Enlapaginade bienvenida, haga clic en Siguiente.
7. En el siguiente cuadro de didlogo, seleccione Si para actualizar a la version mas reciente.

Sivaarevertir a una version anterior del Complemento de PPM, antes debe eliminar la version
actual. Haga clic en Aceptar y, a continuacion, en Finalizar para salir del instalador.

Sivaainstalar la misma version del Complemento de PPM, se le brinda la opcién de reparar o
eliminar el Complemento de PPM.

Si no se puede determinar la versién del Complemento de PPM instalado, haga clic en Siguiente
para suprimir el Complemento de PPM existente e instalar la version que se muestra del
Complemento de PPM. O bien, haga clic en Cancelar para salir del instalador.

8. Hagaclic en Siguiente.
Se abre la pagina Preparado para instalar el programa.
9. Hagaclic en Instalar.

10. Cuando la instalacién haya finalizado, haga clic en Finalizar, en la pagina del Asistente
InstallShield.

Eliminacion del complemento de PPM

El complemento de PPM se puede eliminar con la utilidad Agregar o quitar programas estandar.
Microsoft Project debe estar cerrado durante la operacion.
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Para eliminar una versién que se instalé desde la versién 8.00 de PPM Center, o cualquier version
anterior, debe tener privilegios de administrador.

Modos de sincronizacion

Gracias a la sincronizacion de informacion entre la gestion de proyectos de HP y Microsoft Project,
tiene la ventaja de usar lo mejor de los dos mundos. Dependiendo de la estrategia de gestién de
proyectos puede usar una aplicacion para realizar todas las actividades de planificaciéon y seguimiento,
y a continuacién usar la otra para publicar la informacion del proyecto para los gestores, participantes y
partes interesadas, o bien usar ambas para compartir el control de los distintos aspectos del proyecto.
Para obtener mas informacion sobre las distintas estrategias de gestion de proyectos, consulte
"Estrategias de la gestion de proyectos de HP" en la pagina 235.

El gestor de proyecto puede seleccionar cualquiera de los tres modos de sincronizacién para actualizar
informacién entre la gestion de proyectos de HP y Microsoft Project:

« Controlado por la gestion de proyectos de HP
« Controlado por Microsoft Project
« Control compartido

Cada modo ofrece una estrategia distinta para la comunicacion entre las dos aplicaciones y tiene su
propio conjunto de ventajas.

El modo de configuracién del proyecto se debe configurar en funcién de sus preferencias. Consulte
"Configuracion a nivel de proyecto para la integracion” en la pagina 238 y"Establecer un modo de
sincronizacion para la gestion de proyectos de HP y Microsoft Project” en la pagina 240 para obtener
mas informacion.

Controlado por la gestion de proyectos de HP

Inicialmente, el gestor de proyecto crea un plan de trabajo en la gestién de proyectos de HP para
realizar las actividades de planificacion y seguimiento. Estas actividades incluyen la definicion del
proyecto, la programacion de tareas y el seguimiento de los valores reales. La primera vez que se
sincroniza el proyecto, la gestion de proyectos de HP crea un archivo del proyecto en el equipo del
escritorio del gestor del proyecto. En las posteriores sincronizaciones, toda la informacion del archivo
de Microsoft Project se sustituye por la informacion actual de la gestidn de proyectos de HP.

Aunque desee gestionar su plan de trabajo con la gestion de proyectos de HP, puede crearlo
inicialmente en Microsoft Project.

Después de la sincronizacion, el gestor de proyecto puede distribuir el archivo de Microsoft Project, o
bien usarlo para realizar informes tanto para gestores como para otras personas de la organizacion.

Controlado por Microsoft Project

El gestor de proyecto crea un proyecto en Microsoft Project para realizar las actividades de
planificacion y seguimiento del proyecto, y a continuacion, lo publica en la gestion de proyectos de HP,
donde el proyecto sincronizado aparece en el cuadro de mando de PPM. La informacién exclusiva de
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PPM Center, como notificaciones, notas de tareas o referencias a entidades relacionadas de PPM
Center, se puede afiadir en la gestion de proyectos de HP. Estas referencias pueden proporcionar
informacién al gestor de proyecto.

En todas las sincronizaciones posteriores, la informacion de la gestion de proyectos de HP se
actualiza con informacion actualizada de Microsoft Project. La informacion afiadida a la gestion de
proyectos de HP, como las configuraciones de notificaciones o las asociaciones de actividades o
funciones, se conserva.

Control compartido

El gestor de proyecto planifica y programa el proyecto en Microsoft Project, mientras que usa la gestion
de proyectos de HP para realizar el seguimiento de los valores reales. Los participantes en el proyecto
informan directamente de los datos de los valores reales utilizando el portlet Mis tareas o un parte de
horas. En las sincronizaciones posteriores se actualiza el archivo de Microsoft Project con datos de
valores reales de la gestion de proyectos de HP. El plan de trabajo de la gestion de proyectos de HP se
actualiza con los cambios en su estructura o programacion de Microsoft Project.

Sincronizacion de la gestion de proyectos de HP y
Microsoft Project

La forma en que se sincroniza la informacion entre la gestidn de proyectos de HP y Microsoft Project
depende del tipo de informacion y el modo de sincronizacion. Hay dos tipos de informacién implicados
en la integracion:

« Informacién especifica de la aplicacion. Esta informacion es exclusiva de la gestion de
proyectos de HP o Microsoft Project. Una aplicacién reconoce la informacion, pero no hay
informacion equivalente en la otra aplicacion.

Por ejemplo, la gestidn de proyectos de HP puede hacer referencia a solicitudes y paquetes, pero no
hay tipo de informacion equivalente en Microsoft Project. Por lo tanto, las solicitudes y los paquetes
no se sincronizan. De igual forma, Microsoft Project hace referencia a los indices de costes de los
recursos, pero la forma en que esta informacion se define y se usa es distinta a la de los indices de
costes de la gestion de proyectos de HP. Por lo tanto, los indices de costes de los recursos de
Microsoft Project y los indices de costes de la gestion de proyectos de HP no se sincronizan.

La informacion especifica de la aplicacion no se actualiza ni se elimina durante la sincronizacion.

Nota: Si alguna tarea se elimina durante la sincronizacion, se elimina también toda la
informacién asociada especificamente con la tarea.

« Informacién compartida. Esta es informacion cuyo seguimiento puede realizar ambas
aplicaciones, como la informacion planificada y de valores reales.

La informacion planificada es la informacién determinada antes de que el trabajo comienza en una
tarea. Este tipo de informacion incluye los nombres de las tareas, la secuencia de tareas, la
estructura del desglose del trabajo, los recursos asignados, las fechas de inicio y finalizacién
programadas, las restricciones de programacién, la duracién programada y la dedicacién
programada.
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Lainformacion de los valores reales es el conjunto de indicadores que detallan el tiempo 'y
dedicacién que se requieren para completar las tareas. Este tipo de informacion incluye las fechas
reales de inicio y finalizacion, las duraciones reales de las tareas, la dedicacion real, los totales
calculados, el restante calculado, el porcentaje de finalizacion, la fecha de finalizacion estimada y la
dedicacién estimada restante.

La"Tabla 10-2. Como se sincroniza la informacion, por tipo de informacién y modo de sincronizacion”
abajoy la"Figura 10-1. Cémo se sincroniza la informacién” en la pagina siguiente muestran el tipo de
informacién y como se sincroniza en funcion del modo de sincronizacion.

Tabla 10-2. Como se sincroniza la informacion, por tipo de informacion y modo de
sincronizacion

Informacion
especifica
de PPM
Center

Informacion
especifica
de
Microsoft
Project

Informacion
planificada
compartida

Informacion
de valores
reales
compartida

Controlado por la
gestion de proyectos de
HP

Lainformacion del plan de
trabajo de la gestion de
proyectos de HP no se
altera

La informacion del proyecto
en Microsoft Project no se
altera

La informacion planificada
del plan de trabajo de la
gestion de proyectos de HP
se usa para actualizar
Microsoft Project

Lainformacion de los
valores reales del plan de
trabajo de la gestién de
proyectos de HP se usa
para actualizar Microsoft
Project; los valores reales
de los colaboradores no se
sincronizan

Control compartido

La informacion del plan de
trabajo de la gestion de
proyectos de HP no se
altera, las dependencias de
PPM Center en las tareas
externas no se mantienen
con la sincronizacion

La informacion del proyecto
en Microsoft Project no se
altera

La informacion planificada
de Microsoft Project se usa
para actualizar el plan de
trabajo de la gestion de
proyectos de HP

La informacion de los
valores reales del plan de
trabajo de la gestion de
proyectos de HP se usa
para actualizar Microsoft
Project; los valores reales
de los colaboradores no se
sincronizan

Controlado por
Microsoft Project

Lainformacion del plan de
trabajo de la gestion de
proyectos de HP no se
altera, las dependencias
de PPM Center en las
tareas externas no se
mantienen con la
sincronizacion

La informacién del
proyecto en Microsoft
Project no se altera

La informacion planificada
de Microsoft Project se
usa para actualizar el plan
de trabajo de la gestién de
proyectos de HP

La informacién de los
valores reales de
Microsoft Project se usa
para actualizar el plan de
trabajo de la gestion de
proyectos de HP
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Figura 10-1. Como se s

incroniza la informacion
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Asignacién de campos entre aplicaciones

Los siguientes campos se asignan entre la gestion de proyectos de HP y Microsoft Project, agrupados
por informacion (informacion de planificados y reales). Todos los campos son campos a nivel de tarea,
a menos que se indique lo contrario. Para ver otras consideraciones acerca de la asignacion de
campos, consulte "Impacto de las reglas de Microsoft Project en los campos" en la pagina 216, "Cémo
se sincroniza la informacion" en la pagina 218 y "Edicién condicional permitida en la gestion de
proyectos de HP" en la pagina 276.

Tabla 10-3. Campos asignados entre la gestion de proyectos de HP y Microsoft Project

Campo de la

gestion de

proyectos de HP

Campo de
Microsoft
Project

Informacién de planificados

Hito

Predecesor

Prioridad

Recursos

Duracién programada

Hito

Predecesor

Prioridad
Recursos

Duracion

Informacién adicional

Los hitos recuperados de Microsoft Project se deben
establecer manualmente en finalizados al 100% en la
gestion de proyectos de HP. Los hitos recuperados de la
gestion de proyectos de HP no requieren
actualizaciones. Consulte también "Informacion de
planificados" en la pagina 218.

Consulte "Informacion de planificados" en la pagina 218,
"Informacion de planificados" en la pagina 218,
"Informacion de planificados" en la pagina 218y
"Informacion de planificados" en la pagina 218.

Consulte "Informacion de planificados" en la pagina 218.
Consulte "Informacion de planificados" en la pagina 218.

Microsoft Project recalcula la duracién para que los
valores de Comienzo, Finalizacién y Duracion sean
validos. Sin embargo, si una tarea tiene una duracion fija,

Pagina 214 de 292



Guia del usuario de Gestion de proyectos de HP
Capitulo 10: Integracion de la gestién de proyectos de HP con Microsoft Project

Tabla 10-3. Campos asignados entre la gestion de proyectos de HP y Microsoft Project,

continuacion

Campo de la
gestion de
proyectos de HP

Dedicacion
programada

Dedicacién
programada (nivel de
recurso)

Fecha de inicio
programada

Fecha de finalizacion
programada

Restriccion de
programacion/fecha
de restriccion

Nombre de tarea

Campo de
Microsoft
Project

Trabajo

Trabajo (nivel de
recurso)

Comienzo

Finalizacion

Tipo de
restriccion/fecha

Nombre de tarea

Informacién de valores reales

Porc. finalizacion

Actividad

Duracién real

Porcentaje
finalizado

Personalizado

Duracién real

Informacién adicional

so6lo se recalculan los valores de los campos Comienzoy
Finalizacion. Consulte también "Informacion de
planificados" en la pagina 218.

El valor de Dedicacion programada (medido en dias) se
convierte en el valor de Trabajo (medido en horas) con la
opcion Horas al dia del calendario de Microsoft Project.

En las tareas con mas de un recurso asignado, se
sincroniza la cantidad de Dedicacién
programada/Trabajo que se asigna a cada recurso.

Para obtener mas informacion, consulte "Fechas de
inicio y finalizacion programadas" en la pagina 222,
"Informacion de planificados" en la pagina 218,
"Informacion de planificados" en la pagina 218 y
"Informacion de planificados" en la pagina 218.

Para obtener mas informacion, consulte "Fechas de
inicio y finalizacion programadas" en la pagina 222,
"Informacion de planificados" en la pagina 218,
"Informacion de planificados" en la pagina 218 'y
"Informacion de planificados" en la pagina 218.

Consulte "Informacion de planificados" en la pagina 218
y "Informacion de planificados" en la pagina 218.

Consulte "Informacion de planificados” en la pagina 218
y "Informacién de planificados" en la pagina 218.

Consulte "Porcentaje de finalizacion y porcentaje de
trabajo finalizado" en la pagina 225, "Porcentaje de
finalizacion al inicializar un plan de trabajo de la gestion
de proyectos de HP desde un plan de trabajo de
Microsoft Project existente" en la pagina 225y
"Porcentaje de finalizacion de tareas canceladas o en
espera (omitidas)" en la pagina 225.

Consulte "Sincronizacion de actividades de la gestion de
proyectos de HP" en la pagina 250.

Consulte "Duracion real de las tareas" en la pagina 226 y
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Tabla 10-3. Campos asignados entre la gestion de proyectos de HP y Microsoft Project,

continuacion

Campo de la
gestion de
proyectos de HP

Dedicacion real

Inicio real

Finalizacion real

Fecha de finalizacion
estimada

Dedicacion restante
estimada

Descripcion de la
tarea y notas

Definido por el
usuario

Campo de
Microsoft
Project

Trabajo real

Inicio real

Finalizacion real

Finalizacién
Trabajo restante
Notas (para

tareas)

Personalizado

Informacién adicional

"Duracién real de las tareas resumen/grupos de tareas"
en la pagina 226.

Si se hace un seguimiento de cualquier tipo de esfuerzo
en PPM Center, se deshabilita en Microsoft Project el
vinculo entre Porcentaje de finalizacion y Porcentaje de
trabajo finalizado. Consulte también "Dedicacion
real/unidades de recursos y de trabajo reales" en la
pagina 226 y "Dedicacion real e integracion en la gestion
de horas de HP" en la pagina 227.

Si esta fecha existe, es el valor predeterminado del
campo Inicio en Microsoft Project. Consulte también
"Inicio real y finalizacion real" en la pagina 227 y "Inicio
real de un grupo de tareas" en la pagina 227.

Si esta fecha existe, es el valor predeterminado del
campo Finalizacion en Microsoft Project. Consulte
también "Inicio real y finalizacién real" en la pagina 227.

Consulte "Fecha de finalizacién estimada" en la pagina

228.

Consulte "Sincronizacion de notas" en la pagina 247.

Consulte "Asignacion de campos de Microsoft" en la
pagina 244.

Impacto de las reglas de Microsoft Project en los campos

Microsoft Project mantiene reglas internas que determinan la forma en que se calculan los valores de
los campos en los campos de planificaciéon y de valores reales. Estas reglas afectan a los procesos de
sincronizacion entre Microsoft Project y la gestion de proyectos de HP, ya que los calculos que
funcionan en una aplicacién no se transfieren necesariamente a la otra aplicacion.

Por ejemplo, la gestién de proyectos de HP le permite conservar la informacion de valores reales que
sea totalmente independiente de la informacion de la programacién. En Microsoft Project, esto no se
permite y la realizacion de actualizaciones en un campo de valores reales pueden desencadenar
revisiones automaticas en otros campos de planificacién y de valores reales.
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A continuacion se muestran las reglas mas comunes de Microsoft Project para los campos de
planificacién y de valores reales.

Campos de planificacion

o Comienzo + Duracion = Finalizacion
« Dedicacion = Duracion * (suma de unidades recursos *)
Campos de valores reales

« Comienzo = Inicio real (si se conoce)

« Finalizacién = Finalizacion real (si se conoce)

« Duracién = Duracién real + Duracion restante

« Porc. finalizacion = Duracion real / Duracion

« Elvalorde Duracidn restante es cero cuando la tarea ha finalizado al 100%
« Dedicacién = Dedicacion real + Dedicacion restante

« Porc. trabajo finalizado = Dedicacion real / Dedicacion

Cuando la informacion de la gestion de proyectos de HP se pasa a Microsoft Project, Microsoft Project
siempre aplicara sus reglas estandar. Esto provocara situaciones en las que los datos de todas las
aplicaciones no coinciden exactamente.

Soluciones para gestores de proyecto

Para ofrecer un comportamiento consistente durante la sincronizacion, los gestores de proyecto de
PPM Center deben:

« Prestar atencién alos campos que hayan cambiado. La integracion proporciona una vista de tabla
de Microsoft Project personalizada que muestra al usuario los campos que han cambiado como
consecuencia de una sincronizacion, bien directamente a través del proceso de sincronizacién, o
bien indirectamente como consecuencia de los calculos automaticos de Microsoft Project.

« Sincronizar los campos que sean mas importantes para su gestion de planes, para lo que deben
sincronizar la opcion de integracion de valores reales pertinentes como se describe en
"Transferencia de informacion de PPM Center a Microsoft" en |la pagina 242.

Laintegracion ignora los valores predeterminados de la gestion de proyectos de HP que no se hayan
habilitado.

Filtros y tablas personalizados de Microsoft Project

Después de sincronizar la informacién de proyectos entre aplicaciones, puede seleccionar entre los
siguientes elementos personalizados de Microsoft Project que proporciona la integracion:

« Unfiltro llamado PPM: Valores reales cambiados, que se encuentra en la ficha Ver, enla lista
desplegable Filtrar.

« Unfiltro llamado PPM: Fechas afectadas por valores reales cambiados

« Unatabla de vistas de datos llamada PPM: Valores reales cambiados, que se encuentraen la
ficha Ver, en lalista desplegable de las Tablas.

Estos elementos le permiten ver rapidamente lo siguiente:
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« Campos que han programado cambios de fechas como resultado de la sincronizacion real. De
manera predeterminado los valores de los campos aparecen en rojo.

« Campos que han cambiado como consecuencia de los calculos automaticos realizados por
Microsoft Project basandose en los campos sincronizados. De manera predeterminado los valores
de los campos aparecen en azul. Esto es util para identificar los impactos en cascada que cualquier
cambio tiene en los valores reales.

Como se sincroniza la informacion

Al sincronizar Microsoft Project con la gestién de proyectos de HP, est4 actualizando informacion de
Microsoft Project con informacion de la gestion de proyectos de HP. La informacion que se actualiza
depende del modo de sincronizacion. En el modo controlado por la gestion de proyectos de HP, la
informacién tanto de los planificados como de los valores reales de Microsoft Project se actualiza con
informacion de la gestion de proyectos de HP. En el modo de controlado compartido, la informacion de
los valores de Microsoft Project es la Unica que se actualiza con informacion de la gestion de proyectos
de HP.

Al sincronizar la gestion de proyectos de HP con Microsoft Project, esta actualizando informacion de la
gestién de proyectos de HP con informacion de Microsoft Project. La informacion que se actualiza
depende del modo de sincronizacion. En el modo controlado por Microsoft Project, la informacion tanto
de los planificados como de los valores reales de la gestion de proyectos de HP se actualiza con
informacion de Microsoft Project. En el modo de controlado compartido, la informacion de planificacion
de la gestidn de proyectos de HP es la Unica que se actualiza con informacion de Microsoft Project.

En algunos casos, los campos de la gestion de proyectos de HP no se asignan exactamente a campos
de Microsoft Project, o viceversa. Las siguientes secciones, desglosadas por tipo de informacion
(planificados o valores reales), proporcionan consideraciones adicionales acerca de los campos
asignados durante la sincronizacion.

Informacion de planificados

Lainformacion de planificados se actualiza en Microsoft Project desde la gestion de proyectos de HP
en modo controlado por la gestidn de proyectos de HP. La informacion de planificados se actualiza en
la gestion de proyectos de HP desde Microsoft Project en el modo controlado por Microsoft Project y el
modo de control compartido.

Hitos importantes

En la gestion de proyectos de HP puede crear hitos importantes. Microsoft Project no tiene esta
capacidad.

En el modo controlado por la gestion de proyectos de HP, los hitos importantes se sincronizan como
hitos estandar en Microsoft Project.

Relaciones de predecesor entre tareas

Se sincronizan todas las relaciones de predecesor entre tareas. Tanto la gestion de proyectos de HP
como Microsoft Project admiten las relaciones de predecesor de finalizacién a inicio, de inicio a
finalizacion, de inicio a inicio y de finalizacidn a finalizacién entre tareas.
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Una relacion de predecesor de Microsoft Project puede tener demora o adelanto (un desplazamiento
positivo o negativo hasta la relacion de predecesor normal). Microsoft Project ajusta
consecuentemente las fechas de inicio y finalizacion. La gestion de proyectos de HP admite los
desplazamientos de demora y adelanto.

En el modo controlado por Microsoft Project y en el modo de control compartido, las fechas de inicio y
finalizacion ajustadas se sincronizan con las fechas de inicio y finalizacién programadas de la gestion
de proyectos de HP.

En el modo controlado por la gestion de proyectos de HP, las fechas de inicio y finalizacion
programadas se sincronizan desde la gestion de proyectos de HP a Microsoft Project, pero Microsoft
Project las puede ajustar.

Nota: Un proyecto de la gestion de proyectos de HP se considera la tarea 1, mientras que los
grupos de tareas raiz de Microsoft Project es la tarea 0. Dado que las dos aplicaciones inician
tareas desde un numero diferente, siempre hay una diferencia de 1 entre los nimeros de tarea de
Microsoft Project y los niumeros de tarea de la gestion de proyectos de HP. Mientras hay una
diferencia de 1 en la numeracion de tareas, las relaciones de predecesor entre tareas son
idénticas.

Relaciones de predecesor con tareas externas (o proyectos independientes)

La gestion de proyectos de HP admite relaciones de predecesor con dependencias de tareas externas
(por ejemplo, una tarea de un proyecto independiente), mientras que Microsoft Project no lo hace.

En el modo controlado por la gestion de proyectos de HP, se sincroniza la tarea con la dependencia de
una tarea externa, pero la dependencia de la tarea externa no se sincroniza. (Microsoft Project ignora la
dependencia).

Tanto en el modo controlado por Microsoft Project como en el modo de control compartido, si se
anaden dependencias entre proyectos en la gestion de proyectos de HP, dichas dependencias se
pierden durante la sincronizacion.

Si el modo de sincronizacion cambia del modo controlado por la gestion de proyectos de HP al modo
controlado por Microsoft Project o el modo de control compartido, se pierde la dependencia en la tarea
externa. Microsoft Project reconoce la tarea con la dependencia, pero no la dependencia en si.

Relaciones de predecesor (de bloqueo) con solicitudes

Microsoft Project no se pueden afiadir dependencias en solicitudes. Tanto en el modo controlado por la
gestion de proyectos de HP como en el modo de control compartido, se sincronizan los predecesores
de las solicitudes de la gestion de proyectos de HP, pero Microsoft Project los ignora.

Relaciones de predecesor Finalizacion - Finalizacion con solicitudes

Cuando una tarea de la gestién de proyectos de HP tiene una relacion de predecesor de finalizacion a
finalizacion con una solicitud de la gestion de demanda de HP abierta, la tarea puede estar 100%
completa, pero no totalmente finalizada. Las tareas referenciadas de esta solicitud abierta adquieren el
estado Finalizado (solicitud pendiente) en la gestion de proyectos de HP hasta que se finalizala
solicitud. Microsoft Project no admiten relaciones de predecesor de finalizacion a finalizacion con
solicitudes.
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Tanto en el modo controlado por la gestion de proyectos de HP como en el modo de control compartido,
al sincronizar tareas que estén en esta condicion, Microsoft Project indica que el porcentaje de la tarea
finalizada es el 100%. Las relaciones de predecesor de finalizacién a finalizacién en las solicitudes de
la gestion de proyectos de HP se sincronizan, pero Microsoft Project las ignora porque Microsoft
Project no puede afiadir dependencias a las solicitudes.

Prioridad

Si en el campo Prioridad de una tarea de la gestion de proyectos de HP se establece un valor mayor
que 1.000, cuando la informacion del plan de trabajo se envia a Microsoft Project, la prioridad se
establece en 1.000. Ni la gestién de proyectos de HP ni Microsoft Project permiten prioridades
mayores que 1.000.

Recursos

En la planificacién de proyectos, el concepto de recursos puede tener varias definiciones. Un recurso
puede ser un miembro de un equipo, la hora de un equipo mainframe o los materiales de construccion.
En la gestidn de proyectos de HP, un recurso es un usuario de la gestién de proyectos de HP capaz de
realizar tareas. Los recursos se eligen en el perfil de asignacion de personal asociado al proyecto, en
los conjuntos de recursos gestionados por el gestor del proyecto o en cualquier conjunto de recursos
cuando el parametro RM_OVERRIDE_ASSIGNMENT CONTROLS esta establecido en TRUE. Microsoft
Project admite el seguimiento y los costes tanto de los recursos humanos como de los materiales. La
gestion de proyectos de HP sélo admite los recursos humanos.

Un proyecto puede contener recursos que no se hayan asignado. En Microsoft Project, los recursos sin
asignar aparecen en algunas vistas de proyectos que se centran en los recursos, pero tienen poca
importancia funcional. En la gestion de proyectos de HP, los recursos sin asignar son los usuarios de
la gestion de proyectos de HP que aparecen en el perfil de asignacion de personal que no tengan
asignaciones de tareas.

En el modo controlado por la gestion de proyectos de HP, la asignacion de recursos la determina la
configuracioén de la directiva Integracion con Microsoft Project. Para obtener mas informacion, consulte
"Transferencia de informacién de PPM Center a Microsoft" en la pagina 242.

Tanto en el modo controlado por Microsoft Project como en el modo de control compartido, durante la
sincronizacion, todos los recursos humanos asignados de Microsoft Project se asignan
automaticamente a usuarios definidos de la gestion de proyectos de HP. La asignacion automatica de
recursos se basa en los siguientes factores, en orden de prioridad:

« Una coincidencia entre el nombre del recurso de Microsoft Project y el nombre de usuario de la
gestién de proyectos de HP.

« Una coincidencia entre el nombre del recurso de Microsoft Project y la concatenacion del nombre y
los apellidos del usuario de la gestidn de proyectos de HP.

« Una coincidencia entre el nombre del recurso de Microsoft Project y la concatenacion de los
apellidos y el nombre del usuario de la gestion de proyectos de HP.
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Nota: El orden de prioridad determina que tanto la asignacién como el proceso de asignacién de un
recurso se detengan cuando se encuentre una coincidencia. Por ejemplo, cuando el nombre de un
recurso coincide con un usuario de la gestién de proyectos de HP por nombre de usuario, se
detiene el proceso de asignacion de dicho recurso especifico (no se realizan comparaciones por
nombre/apellidos o apellidos/nombre). El proceso de asignacion contintia en el nombre del
siguiente recurso.

En general, deben tenerse en cuenta lo siguiente:

« PPM Center no crea automaticamente usuarios para recursos sin asignar. El gestor de proyecto
debe anotar la lista de recursos sin coincidencias y trabajar con el administrador de su sistema para
crear dichos usuarios.

« Enlagestion de proyectos de HP, la asignacion no garantiza que todos los recursos asignados
formen parte del perfil de asignacion de personal. Si hay que mantener el perfil de asignacién de
personal, se debe realizar manualmente.

« Los recursos materiales no se pasan a la gestion de proyectos de HP.
« Microsoft Project no permite comas en los nombres de los recursos.

« Laasignacion automatica de recursos no se realiza siempre de forma totalmente correcta. La
integracion de Microsoft Project le permite asignar manualmente recursos entre aplicaciones o
anular intencionadamente la asignacion de recursos irrelevantes o que se han asignado de forma
erronea. Este ajuste manual se realiza como parte del proceso de sincronizacion, o bien se puede
ejecutar desde el menu de PPM Center (para obtener mas informacién, consulte "Asignacion
manual de recursos entre aplicaciones (modo de control compartido y modo controlado por Microsoft
Project)" en la pagina 273 y "Asignacion manual de recursos empresariales entre aplicaciones" en la
pagina 274).

Recursos: propietario de tarea resumen

En PPM Center, un recurso denominado propietario de tarea resumen es una persona nombrada en las
tareas resumen que supervisa esta seccion del plan de trabajo.

En Microsoft Project, existe el concepto de propietario de tarea resumen pero no hay ningin campo
especifico llamado asi. Es decir, en Microsoft Project, un recurso de Microsoft Project que se ha
asignado como el propietario de una tarea resumen, puede ser considerado propietario de tarea
resumen.

Por tanto, si los recursos estan sincronizados, un propietario de tarea resumen de PPM Center puede
asignarse a un recurso de Microsoft Project o, viceversa, un recurso de Microsoft Project puede ser
asignado a un propietario de tarea resumen de PPM Center.

Duracion programada de las tareas

La gestion de proyectos de HP y Microsoft Project calculan la duracion programada de forma diferente.
Ambos célculos se basan en fechas de inicio y de finalizacion programadas (en Microsoft Project, si
una tarea tiene una duracién fija, se recalculan las fechas de inicio y de finalizacion). Cada calculo
también puede resultar afectado por los calendarios de recursos y por como se definan las horas al dia
de la programacion del trabajo.

Dado que la gestion de proyectos de HP y Microsoft Project no sincronizan calendarios, puede ver
discrepancias en la duracion programada de una tarea. Para obtener mas informacién, consulte "Otras
consideraciones sobre la sincronizacion" en la pagina 228.
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La gestion de proyectos de HP usa una programacion con 10 horas/dia laborable. La mayoria de los
planes de Microsoft Project se crean con una programacion de 8 horas/dia laborable. En general, la
gestion de proyectos de HP considera que una tarea de Microsoft Project ha terminado dos horas antes
del final del dia de trabajo. (Aunque la interfaz de Microsoft Project no muestra las horas de inicio y
finalizacion, se realiza un seguimiento de esta informacion para permitir tareas cuya duracion sea
inferior a un dia completo.) En la gestion de proyectos de HP, las tareas de Microsoft Project se
muestran con 0,2 dias menos.

Al volver a programar el proyecto en la gestién de proyectos de HP, la diferencia de 0,2 dias (o dos
horas) puede tener cierto impacto. El algoritmo de programacién de la gestion de proyectos de HP
intenta compactar el plan para que use todo el tiempo disponible, incluyendo las dos horas que en
apariencia no se usan al final de las tareas. Para evitarlo, el gestor del proyecto debe usar solo
numeros enteros en las duraciones en las partes del plan del proyecto que se vuelven a programar con
la gestion de proyectos de HP.

Fechas de inicio y finalizacion programadas

En la gestion de proyectos de HP, las tareas pueden tener fechas de inicio real y finalizacion real que
sean anteriores o posteriores a las fechas de inicio y finalizacion programadas. En Microsoft Project, si
una tarea tiene una fecha de inicio real o de finalizacion real anterior o posterior a las fechas
programadas (inicio/finalizacion), las fechas programadas se anulan automaticamente. Por ejemplo, si
se programo que una tarea comenzara el 1 de mayo, pero se ha informado de que realmente ha
comenzado el 2 de mayo, Microsoft Project cambia automaticamente la fecha de inicio programada de
latarea al 2 de mayo.

En el modo controlado por la gestion de proyectos de HP, tanto la fecha real como la programada se
actualizan en Microsoft Project. Después de la sincronizacion, Microsoft Project ajusta las fechas
programadas segun sus reglas. Después de este ajuste, es posible que las fechas programadas en
Microsoft Project no coincidan con las fechas programadas en la gestién de proyectos de HP.

En modo de control compartido, las fechas reales se actualizan en Microsoft Project mientras que las
fechas programadas se actualizan en la gestion de proyectos de HP. Después de la sincronizacion,
Microsoft Project ajusta las fechas programadas segun sus reglas. Después de este ajuste, es posible
que las fechas programadas en Microsoft Project no coincidan con las fechas programadas en la
gestién de proyectos de HP.

En el modo controlado por Microsoft Project, tanto la fecha real como la programada se actualizan en la
gestién de proyectos de HP. Dado que la gestion de proyectos de HP no ajusta autométicamente las
fechas, las fechas programadas en la gestion de proyectos de HP coinciden con las fechas
programadas en Microsoft Project.

Nivelacion de recursos: tareas divididas

Una tarea dividida es trabajar en una tarea en Microsoft Project que esta programada para iniciarse y
detenerse varias veces (varias fechas de inicio y finalizacién) porque un recurso se ha asignado de
forma excesiva. La gestion de proyectos de HP hace el seguimiento de una tarea con una Unica fecha
de inicio y finalizacion.

Las tareas se pueden dividir automaticamente (en lugar de ajustar las unidades de recursos) en funcion
de la configuracion de la nivelacion de recursos de Microsoft Project. Por consiguiente, en el modo
controlado por la gestion de proyectos de HP, se puede generar automaticamente una tarea dividida en
Microsoft Project durante la sincronizacion.
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En el modo controlado por la gestion de proyectos de HP, si se genera una tarea dividida, la fecha de
inicio programada se sincroniza con el primera fecha de inicio dividida de Microsoft Project. De igual
modo, la fecha de finalizacion programada se sincroniza con la fecha de finalizacion dividida de
Microsoft Project mas reciente. La duracion programada se recalcula en funcion de estas fechas.

Tanto en el modo controlado por Microsoft Project como el modo de control compartido, la primera
fecha de inicio dividida se sincroniza con la fecha de inicio programada de la gestion de proyectos de
HP.Y, lafecha de finalizacion mas reciente se sincroniza con la fecha de finalizacién programada de la
gestion de proyectos de HP. La duracién programada de la gestion de proyectos de HP se sincroniza
con la duracién de Microsoft Project.

Nivelacion de recursos: tareas retrasadas

Una tarea retrasada es trabajar en una tarea en Microsoft Project que esta programada para iniciarse en
un momento posterior, ya que un recurso se ha asignado en exceso y no puede iniciar |la tarea hasta
ese momento. La gestion de proyectos de HP hace el seguimiento de la fecha de inicio programaday la
fecha de inicio real de una tarea.

Las tareas se pueden retrasar automaticamente segun la configuracion de la caracteristica de
nivelacion de recursos de Microsoft Project. Por consiguiente, en el modo controlado por la gestién de
proyectos de HP, se puede generar automaticamente una tarea retrasada en Microsoft Project durante
la sincronizacion.

Tanto en el modo controlado por la gestion de proyectos de HP como en el modo de control compartido,
si se genera una tarea retrasada, la fecha de inicio programada se sincroniza con el fecha de inicio
retrasada de Microsoft Project. De igual modo, la fecha de finalizacién programada se sincroniza con la
fecha de finalizacion retrasada de Microsoft Project.

En el modo controlado por Microsoft Project, la fecha de inicio retrasado se sincroniza con la fecha de
inicio programado de la gestién de proyectos de HP y la fecha de finalizacion retrasada se sincroniza
con la fecha de finalizacion programada de la gestion de proyectos de HP.

Perfiles de trabajo de Microsoft Project

Los perfiles de trabajo de Microsoft Project controlan la programacion del trabajo de un recurso. La
gestién de proyectos de HP no incluye una caracteristica similar.

En el modo controlado por Microsoft Project y en el modo de control compartido, las fechas de inicio y
finalizacion de una programacion con un perfil de trabajo sencillamente se sincronizan con las fechas
de inicio y de finalizacién programadas de la gestién de proyectos de HP.

Como alternativa, un gestor de proyecto puede crear un plan de proyecto similar sin perfil de trabajo
dividiendo la tarea en varias subtareas que tienen asignaciones distintas sin perfil. Esto proporciona
mejor visibilidad desde las vistas del proyecto y es mas facil de explicar a los recursos.

Restricciones de programacion

Tanto la gestion de proyectos de HP como Microsoft Project definen las restricciones de programacion
por tipo de restriccion y fecha de restriccion. Algunos tipos de restricciones (por ejemplo, lo antes
posible) no requieren fecha de restriccion.

Tanto en el modo controlado por la gestion de proyectos de HP como en el modo de control compartido,
todas las restricciones de programacién de la gestion de proyectos de HP se sincronizan en Microsoft
Project.
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En el modo controlado por Microsoft Project, todas las restricciones de programacion de Microsoft
Project se sincronizan en la gestion de proyectos de HP.

Restricciones de programacion y proyectos de la gestion de proyectos de HP sin
programar

La gestion de proyectos de HP evalua selectivamente las restricciones de programacion cuando el
gestor de proyecto decida programar todo el proyecto, o una parte de él. El gestor de proyecto puede
elegir que no se cumplan las fechas del proyecto con una restriccion de programacion definida, en lugar
de ajustar la definicidn del plan del proyecto para que cumpla una restriccion. Sin embargo, Microsoft
Project (en modo de calculo automatico) mueve automaticamente las tareas para que cumplan las
restricciones de programacion.

Durante la sincronizacion, y solo cuando el modo de sincronizacién es controlado por la gestion de
proyectos de HP, Microsoft Project se coloca en modo de calculo manual. En el modo de calibracién
manual, Microsoft Project no fuerza las fechas del proyecto para que cumplan sus reglas de
programacion en las relaciones de tareas.

Para cambiar el modo de célculo en Microsoft Project, haga clic en Herramientas > Opciones y
seleccione la ficha Calculo.

Nombres de tareas canceladas o en espera (omitidas)

Aunque Microsoft Project incluye tareas con estados, Microsoft Project no tiene tantos estados
distintos como la gestién de proyectos de HP. Poe ejemplo, en Microsoft Project, todas las tareas no
iniciadas comparten un estado comun y no hay estados de tarea que reconozcan a las tareas que se
han cancelado u omitido. Ademas, Microsoft Project no distingue entre tareas que tienen predecesores
pendientes, tareas que estan preparadas y tareas en curso en las que no se indicado el porcentaje de
finalizacion.

Tanto en el modo controlado por la gestion de proyectos de HP como en el modo de control compartido,
cuando se sincroniza una tarea de la gestion de proyectos de HP cancelada u omitida, aparece en
Microsoft Project la palabra Cancelado u Omitido delante del nombre de la tarea para indicar el estado
de la tarea.

Para obtener informacién sobre cémo se calcula el porcentaje de finalizacién de las tareas canceladas
y omitidas en Microsoft Project, consulte "Porcentaje de finalizacion de tareas canceladas o en espera
(omitidas)" en la pagina siguiente.

Tareas sin nombre

Microsoft Project permite tareas sin nombre, mientras que la gestién de proyectos de HP no las
permite.

Tanto en el modo controlado por Microsoft Project como en el modo de control compartido, durante la
sincronizacion, a las tareas que no tienen nombres en Microsoft Project se les asignan nombres
predeterminados como MS Blank Task #1. El gestor de proyecto debe revisar y actualizar estos
nombres. Después de la sincronizacionj, las tareas sin nombre aparecen en la ficha Advertencias del
cuadro de diadlogo Mostrar informacién (en Microsoft Project, haga clic en Mostrar informacién).
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Informacion de valores reales

Lainformacion de los valores reales se actualiza en Microsoft Project desde la gestion de proyectos de
HP tanto en el modo controlado por la gestidn de proyectos de HP como en el modo de control
compartido. La informacién de los valores reales se actualiza en la gestion de proyectos de HP desde
Microsoft Project en el modo controlado por Microsoft Project.

Porcentaje de finalizacién y porcentaje de trabajo finalizado

En Microsoft Project, si no se hace un seguimiento del trabajo, el valor predeterminado del porcentaje
de trabajo finalizado es el porcentaje de finalizacidn (son el mismo valor). Si se hace un seguimiento
del trabajo (por ejemplo, la tarea tiene un perfil de trabajo), el porcentaje de finalizacién y el porcentaje
de trabajo finalizado se calculan de forma diferente. Consulte "Impacto de las reglas de Microsoft
Project en los campos" en la pagina 216.

Porcentaje de finalizacidn al inicializar un plan de trabajo de la gestion de proyectos
de HP desde un plan de trabajo de Microsoft Project existente

Siva a convertir un plan de trabajo existente de Microsoft Project a la gestion de proyectos de HP o a
crear un plan de trabajo de la gestidn de proyectos de HP basado en un plan de trabajo existente de
Microsoft Project (es decir, tiene un plan de trabajo existente de Microsoft Project con los valores
reales que desee usar para crear un plan de trabajo controlado por la gestion de proyectos de HP o de
control compartido), es posible que vea valores diferentes del porcentaje de finalizacion entre la gestién
de proyectos de HP y Microsoft Project.

A nivel de tarea resumen, durante la sincronizacion, la gestion de proyectos de HP recalcula la
informacién de resumen, como la duracion de cada tarea y el porcentaje de finalizacién. La duracién se
basa en el calendario base y en el de recursos. Si estos calendarios difieren entre las dos aplicaciones,
las duraciones también diferiran, lo que generara valores de porcentaje de finalizacion diferentes.

A nivel de tarea, si no se hace un seguimiento del trabajo en Microsoft Project, la gestion de proyectos
de HP sincroniza el porcentaje de finalizacion con el porcentaje de trabajo finalizado de Microsoft
Project. Si se esta realizando el seguimiento del trabajo en Microsoft Project, la gestién de proyectos
de HP sincroniza el porcentaje de finalizacién con el porcentaje de finalizacion de Microsoft Project
(consulte "Porcentaje de finalizacién y porcentaje de trabajo finalizado" arriba).

A nivel de recurso, la gestion de proyectos de HP sincroniza el porcentaje de finalizacion con el
porcentaje de trabajo finalizado de Microsoft Project.

Porcentaje de finalizacidon de tareas canceladas o en espera (omitidas)

Aunque Microsoft Project incluye tareas con estados, Microsoft Project no tiene tantos estados
distintos como la gestién de proyectos de HP. Poe ejemplo, en Microsoft Project, todas las tareas no
iniciadas comparten un estado comun y no hay estados de tarea que reconozcan a las tareas que se
han cancelado u omitido. Ademas, Microsoft Project no distingue entre tareas que tienen predecesores
pendientes, tareas que estan preparadas y tareas en curso en las que no se indicado el porcentaje de
finalizacion.

Tanto en el modo controlado por la gestion de proyectos de HP como en el modo de control compartido,
las tareas omitidas se sincronizan como finalizadas al 100%. Si se informa de valores reales, esta
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informacién también se sincroniza. El estado de omitido indica que se puede haber realizado cierta
dedicacion, pero que el trabajo no finalizo.

Tanto en el modo controlado por la gestion de proyectos de HP como en el modo de control compartido,
las tareas canceladas se sincronizan como finalizadas al 100% y con duracién cero. Microsoft Project
omite autométicamente estas tareas de la vista del diagrama de Gantt.

Duracion real de las tareas

Tanto la gestién de proyectos de HP como Microsoft Project calculan la duracion real de las tareas
basandose en las fechas de inicio real y finalizacién real. Pero, dado que la gestion de proyectos de HP
y Microsoft Project no sincronizan los calendarios de recursos, puede haber discrepancias en la
duracién real de una tarea. Para obtener més informacion, consulte "Otras consideraciones sobre la
sincronizacion" en la pagina 228.

Duracion real de las tareas resumen/grupos de tareas

La gestion de proyectos de HP y Microsoft Project no tienen la misma funcionalidad para las
duraciones reales de las tareas resumen o los grupos de tareas que siguen en curso. La gestion de
proyectos de HP calcula la duracién real a partir de los valores resumidos de las fechas de inicio real y
finalizacion real. Microsoft Project presenta la duracion real hasta la fecha como valor orientativo. Por
lo tanto, las duraciones reales de algunos grupos de tareas de Microsoft no se sincronizan con las
duraciones reales de las tareas resumen de la gestién de proyectos de HP.

En el modo controlado por la gestion de proyectos de HP-, cuando se abre un proyecto, su estado es
En planificacién. Los valores resumidos no se calculan cuando el proyecto esta en estado En
planificacién. Dichos valores se calculan cuando el estado del proyecto cambia a Activo y se guarda.
Cuando el estado del proyecto cambia a Activo y se guarda, la gestion de proyectos de HP tiene el
mismo valor de duracion real que Microsoft Project.

Tanto en el modo controlado por Microsoft Project como en el modo de control compartido, la gestion
de proyectos de HP espera hasta que se completa toda la tarea resumen antes de calcular los valores
resumidos (para tener en cuenta todas las tareas que se puedan haber agregado o eliminado antes de
que finalice la tarea de resumen). Cuando finaliza la agrupacién de tareas en Microsoft Project, la
gestién de proyectos de HP tiene el mismo valor de duracién real que Microsoft Project.

Dedicacion real/unidades de recursos y de trabajo reales

En la gestién de proyectos de HP, a cada recurso de una tarea se le pueden asignar distintas horas de
dedicacion a dicha tarea. La dedicacion total a la tarea es la suma de los valores de la dedicacion
programada de cada recurso. Por ejemplo, si a Fred se le asigna trabajar 12 horas en unatareay a
Barbara se le asigna trabajar 8 horas en la misma tarea, la dedicacion total a la tarea seriade (12 + 8 =
20) veinte horas.

Microsoft Project usa unidades de recursos para calcular el trabajo real. Siguiendo el mismo ejemplo, si
tanto Fred como Barbara son recursos a tiempo completo en Microsoft Project, pueden tener 60 y 40
unidades de recursos asignadas en la tarea, respectivamente (dependiendo de la duracion de la tarea).
Pero si Barbara es sélo un recurso a tiempo parcial en Microsoft Project, sus unidades de recursos en
la tarea se duplicarian (a 80), representando la misma cantidad de trabajo, lo que ahora ocupa un mayor
porcentaje de su capacidad.

Tanto en el modo controlado por la gestion de proyectos de HP como en el modo de control compartido,
durante la sincronizacién, Microsoft Project convierte automaticamente las horas de dedicacion de
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cada recurso asignado a una tarea de la gestidn de proyectos de HP en las unidades de recursos
apropiadas para la asignacion. Si los recursos implicados son recursos a tiempo real en Microsoft
Project, sus unidades de recursos respectivas para cada tarea son proporcionales a sus respectivos
valores de dedicacion asignados a la tarea de la gestién de proyectos de HP correspondiente.

En el modo controlado por Microsoft Project, durante la sincronizacién, Microsoft Project convierte
automaticamente las unidades de recursos de cada asignacion de tareas en horas de dedicacion del
recurso asignado a una tarea de la gestién de proyectos de HP.

Dedicacion real e integracion en la gestiéon de horas de HP

En la gestién de horas de HP, los recursos pueden introducir la dedicacion real de las tareas resumeny
pueden introducir la dedicacion real de las tareas alas que no estan asignados.

La dedicacion real que introduce en la gestion de horas de HP un recurso que no esta asignado a la
tarea que no se sincroniza en Microsoft Project. Microsoft Project recalcula los esfuerzos resumidos y
estos valores coinciden con los de PPM Center.

Cuando se recopila la dedicacion en la gestion de horas de HP a nivel de tarea resumen, la dedicacion
real al nivel de la tarea hoja sigue siendo cero cuando el porcentaje de finalizacion varia. La dedicacion
restante estimada a nivel de tarea de hoja sigue estando en su valor maximo hasta que la tarea finalice.
Si estos datos se transfieren a Microsoft Project, el porcentaje de finalizacién es cero hasta que la
tarea termine.

Tanto en el modo controlado por la gestion de proyectos de HP como el modo de control compartido,
cuando la dedicacion real se resume en el plan de trabajo de la gestion de horas de HP, si la dedicacion
real no se ha modificado (no se han registrado horas nuevas con un parte de horas), la dedicacién real
correspondiente del plan de trabajo no se actualiza. Si la dedicacion real se ha modificado (se han
registrado horas nuevas con un parte de horas), se actualiza la dedicacion real correspondiente del plan
de trabajo.

Cuando un plan de trabajo de Microsoft Project se envia a la gestion de proyectos de HP, también se
envian tanto la informacién planificada como los valores reales. Si crea un informe Resumen de tiempo
real en PPM Center, los valores reales del informe diferiran de los que se muestran en el plan de trabajo
de la gestidn de proyectos de HP (Vista de valores reales).

Inicio real y finalizacion real

La sincronizacion de las fechas de inicio real y finalizacion real puede afectar a las fechas de inicio y
finalizacion de Microsoft Project. Consulte "Fechas de inicio y finalizacion programadas” en la pagina
222 para obtener mas informacion.

Inicio real de un grupo de tareas

En la gestion de proyectos de HP, las tareas pueden tener fechas de inicio y finalizacién real que sean
anteriores o posteriores a las fechas programadas. En Microsoft Project, si una tarea tiene una fecha
de inicio real o de finalizacion real anterior o posterior a las fechas programadas, las fechas
programadas se anulan automaticamente. Por ejemplo, si se program6 que una tarea comenzara el 1
de mayo, pero se ha informado de que realmente ha comenzado el 2 de mayo, Microsoft Project
cambia automaticamente la fecha de inicio programada de la tarea al 2 de mayo.

En el modo controlado por la gestion de proyectos de HP, la fecha de inicio de un grupo de tareas en
Microsoft Project puede ser posterior a algunas de sus tareas. Tanto en el modo controlado por
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Microsoft Project como en el modo de control compartido, la fecha de inicio de un grupo de tareas
coincide con la primera fecha de inicio de sus tareas.

En el modo controlado por la gestion de proyectos de HP, durante la sincronizacion, Microsoft Project
se coloca en modo de calculo manual. En modo de calculo manual, Microsoft Project no fuerza que las
fechas de los proyectos cumplan sus reglas de programacion en las relaciones de las tareas (Microsoft
Project no resume automaticamente las fechas en grupos de tareas). Por lo tanto, si la fecha de inicio
de la programacion de la gestion de proyectos de HP de la tarea resumen es posterior a las fechas de
inicio real de algunas tareas (porque algunas tareas comenzaron antes), Microsoft Project actualiza las
fechas de inicio programadas de las tareas, pero no del grupo de tareas.

Tanto en el modo controlado por Microsoft Project como en el modo de control compartido, durante la
sincronizacion Microsoft Project permanece en modo de calculo automatico. Microsoft Project
actualiza automaticamente las fechas de inicio programadas de las tareas y el grupo de tareas.

Fecha de finalizaciéon estimada

Aungue haya una fecha de finalizacion estimada en la gestion de proyectos de HP, no hay campos
correspondientes en Microsoft Project. La fecha de finalizacion estimada de la gestion de proyectos de
HP se sincroniza con la fecha de finalizacion de Microsoft Project, ya que en Microsoft Project, las
fechas de inicio y finalizacién se actualizan automaticamente para reflejar las fechas reales y las
estimadas cuando estan disponibles. Puede usar la caracteristica de linea de base para capturar la
fecha de finalizacion para los informes de la desviacion.

En el modo controlado por la gestion de proyectos de HP, la sincronizacion de la fecha de finalizacién
estimada crea una restriccion en Microsoft Project. Cuando se especifica un valor especifico como
fecha de finalizacion en Microsoft Project, la aplicacion asume que la tarea también se debe restringir
para que finalice exactamente en esa fecha. Cuando la fecha de finalizacién de una tarea de Microsoft
Project se sincroniza con una fecha de finalizacion estimada de |la gestion de proyectos de HP,
Microsoft Project crea implicitamente una finalizacion que-no-sea anterior-a la restriccion con esta
misma fecha.

Tanto en el modo controlado por Microsoft Project como el modo de control compartido, la primera
fecha de finalizacion estimada de la gestion de proyectos de HP se sincroniza con la fecha de
finalizacion de Microsoft Project.

Otras consideraciones sobre la sincronizacion

Corte y pegado de tareas

Cortar y pegar una tarea en Microsoft Project equivale a eliminar una tarea y afiadir una tarea nueva con
los mismos atributos. Aunque las tareas pueden parecer la misma, el proceso de sincronizacion no
reconoce que la tarea pegada es la misma que la tarea cortada.

Para comprobar los efectos de editar una tarea (por ejemplo, cortar, pegar o mover), muestre la
columna ID unico de Microsoft Project. Si, después de editar la tarea los valores de ID unico no
varian, el proceso de sincronizacion reconoce que la tarea es la misma. Si los valores de ID unico
cambian, el proceso de sincronizacion no reconoce que la tarea es la misma.
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Guardar el archivo de Microsoft Project

La sincronizacién de un archivo de Microsoft Project con la gestion de proyectos de HP realiza varios
cambios menores en el archivo de Microsoft Project. Si el archivo de Microsoft Project se vaa
convertir en un proyecto de la gestién de proyectos de HP (modo controlado por la gestién de proyectos
de HP), no es necesario guardar estos cambios. Si el archivo de Microsoft Project se va a sincronizar
con la gestion de proyectos de HP (modo controlado por Microsoft Project o modo de control
compartido), los cambios se deben guardar. De lo contrario, la gestion de proyectos de HP no
reconocera el archivo de Microsoft Project durante las posteriores sincronizaciones.

Fechas de linea de base

La informacion de la linea de base no se sincroniza. La linea de base del proyecto se puede capturary
mantener en cualquier producto, el que prefiera el gestor de proyecto.

Lineas en blanco

Durante la sincronizacion, todas las lineas en blanco se eliminan del archivo de Microsoft Project.
Cuando se suprimen las lineas en blanco, las notificaciones y advertencias no se muestran ni se
registran.

Calendarios

El calendario regional del proyecto se exporta a Microsoft Project en el modo controlado por la gestion
de proyectos de HP o cada vez que un plan de trabajo de la gestidn de proyectos de HP se usa para
crear un plan en Microsoft Project. Se exportan las horas diarias del calendario y los dias laborables por
semana, pero las excepciones del calendario no se exportan.

Los calendarios de los recursos no se sincronizan entre las dos aplicaciones. Dado que tanto la
duracién como la dedicacion son una funcién tanto de las fechas de inicio/finalizacion como de los
calendarios de los recursos, puede que los valores de duracion de la gestion de proyectos de HP y
Microsoft Project no coincidan. (Por ejemplo, una tarea abarca cinco dias. En ese intervalo de cinco
dias, el calendario de recursos de la gestion de proyectos de HP se configura para que dos de los dias
sean tiempo no laborable. En Microsoft Project, esta informacion no se configura en el calendario de
recursos. Por lo tanto, en la gestion de proyectos de HP, la duracion real es tres dias, mientras que en
Microsoft Project, la duracion real es cinco dias.) Dado que en Microsoft Project las tareas se crean
con duracion fija en estos casos, la dedicacion total coincidira con los datos de la gestion de proyectos
de HP. No es necesario mantener calendarios de recursos en ambas aplicaciones.

Calculos de resumen de costes y de situacion

Cuando se envia informacién de Microsoft Project a la gestion de proyectos de HP, el resumen de los
calculos de costes y situacion se difiere para que el proceso de sincronizacién sea lo mas eficaz
posible.

Macros, scripts de VB y otras extensiones

La sincronizacién no deberia afectar a macros, scripts de VB y otras extensiones. Sin embargo, es
posible que sea necesario deshabilitar algunas extensiones durante la sincronizacion (porque los
cambios realizados a través de la interfaz COM de Microsoft Project pueden desencadenar estas
extensiones).
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Referencias

Microsoft Project no admite referencias, por lo que las referencias de la gestion de proyectos de HP no
se sincronizan en Microsoft Project.

Conjuntos de recursos compartidos

Los planes de trabajo de Microsoft Project se pueden programar con un conjunto de recursos
compartidos y sincronizar con la gestion de proyectos de HP.

Durante la sincronizacion si el conjunto de recursos compartido no esta abierto, es posible que la
sincronizacioén se ponga en pausa. Aparece un cuadro de didlogo de Microsoft Project en el que se le
pregunta si desea abrir el conjunto de recursos compartidos. Para continuar con la sincronizacion,
responda al cuadro de dialogo de Microsoft Project.

Unidades

A las unidades también se les denomina porcentajes de carga de recursos. En Microsoft Project, cada
recurso se puede asignar a una tarea con un porcentaje de carga distinto (desde 0% hasta 100%). Por
ejemplo, el mismo recurso se puede asignar a dos tareas distintas y tener un porcentaje de carga de
recursos de un 50% en cada una.

Dado que la gestion de proyectos de HP no realiza un seguimiento de las unidades de asignacion, no
se reconocera el porcentaje de carga de los recursos importados en la gestion de proyectos de HP.

Tabla resumen de edicion condicional

La "Tabla 10-4. Edicion condicional permitida en la gestién de proyectos de HP" abajo resume la
edicion condicional permitida o restringida en la gestion de proyectos de HP de cada uno de los tres
modos de sincronizacion. Se deshabilitan todas las funciones de la gestion de proyectos de HP que
puedan cambiar la informacion que controla Microsoft Project (incluyendo los métodos abreviados de
teclado). Consulte "Edicion condicional permitida en la gestion de proyectos de HP" en la pagina 276
para obtener mas informacion.

Tabla 10-4. Edicion condicional permitida en la gestion de proyectos de HP

Modo de
Campos de la gestion Controlado por la gestion  Controlado por control
de proyectos de HP de proyectos de HP Microsoft Project = compartido
pagina Plan de trabajo
Icono Anadir/Eliminar Si No No
tarea
Icono Aplicar Si No No
sangria/anular sangria de
latarea
Icono Subir/bajar tarea Si No No
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Tabla 10-4. Edicién condicional permitida en la gestion de proyectos de HP, continuacion

Modo de
Campos de la gestion Controlado por la gestion  Controlado por control
de proyectos de HP de proyectos de HP Microsoft Project compartido
Icono Programar proyecto = Si No No
Pagina Detalles de tarea
Campos de planificacion Si No No
Campos reales Si No Si
Campos de estructura Si No No
Otros campos no Si Si Si
compartidos
Campo de estado Si No Si
Resumen
Campos de programacién = Si No No
Campos de valores reales = Si No Si
Portlet Mis tareas
Campos de valores reales = Si No Si

Eleccion del modo de sincronizacion adecuado

Los gestores de proyecto usaran el Complemento de PPM de forma diferente. Cada gestor de proyecto
puede elegir uno de los tres modos de sincronizacion diferente para cada proyecto. Un gestor de
proyecto puede elegir usar uno, dos o los tres modos de sincronizacién en los proyectos que le
pertenezcan.

En general, HP recomienda usar el modo controlado por la gestion de proyectos de HP, en el que la
gestién de proyectos de HP se emplea para la planificacion del proyecto y el seguimiento de los
valores reales.

Si un usuario prefiere planificar el proyecto en Microsoft Project, se recomienda usar el modo
controlado por Microsoft Project o el modo de control compartido.

Si el usuario prefiere usar Microsoft Project, pero el seguimiento de los valores reales se realiza con la
gestién de horas de HP, se recomienda el modo de control compartido.

La estandarizacion del uso de un solo modo de sincronizacion puede resultar sumamente beneficioso
para cualquier organizacion. Por ejemplo, si todos los proyectos se sincronizan con Microsoft Project
de la misma manera, las partes interesadas externas pueden tener las mismas expectativas sobre la
exactitud de la informacion de los proyectos que se muestra en el cuadro de mando de PPM.
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Los siguientes ejemplos muestran cémo se puede usar el Complemento de PPM en distintas
situaciones. Para escenarios de mayor nivel, consulte "Estrategias de la gestion de proyectos de HP"
en la pagina 235.

Crear un proyecto de la gestidn de proyectos de HP a partir de
un plan de Microsoft Project existente

Cuando un gestor de proyecto planifica un proyecto, es posible que desee crear el plan con la gestion
de proyectos de HP, pero usando un plan existente de Microsoft Project como punto de partida.

Como la planificacion se va realizar en la gestion de proyectos de HP, el gestor de proyecto deberia
abrir el plan de trabajo existente de Microsoft Project en la gestion de proyectos de HP y seleccionar el
modo controlado por la gestion de proyectos de HP.

Si el gestor de proyecto desea ver o presentar el proyecto de la gestion de proyectos de HP en las
vistas de Microsoft Project, el plan modificado de la gestion de proyectos de HP se puede sincronizar
con Microsoft Project.

Mostrar los planes existentes de Microsoft Project en la
gestion de proyectos de HP

Si las partes interesadas y los participantes no estan familiarizados con la gestién de proyectos de HP,
se recomienda realizar una transicion gradual de los proyectos activos de Microsoft Project a los
proyectos de la gestion de proyectos de HP. La planificacion y el seguimiento de los valores reales se
realizan en Microsoft Project, pero el proyecto se ve en el cuadro de mando de PPM.

El gestor de proyecto debe abrir el plan existente de Microsoft Project en la gestion de proyectos de HP
y seleccionar el modo controlado por Microsoft Project.

Si se producen errores durante la sincronizacion inicial, aparece un cuadro de dialogo que los muestra.
Para habilitar todo el seguimiento de la informacion para la sincronizacion, consulte "Habilitacion de
registros de sincronizacion" en la pagina 260.

Convertir planes de Microsoft Project existentes en proyectos
de la gestion de proyectos de HP

Si las partes interesadas y los participantes estan familiarizados con la gestién de proyectos de HP, el
gestor de proyecto puede elegir pasar a la gestion de proyectos de HP sdlo el seguimiento de los
valores reales o la planificacion y el seguimiento de los valores reales.

Si las partes interesadas y los participantes solo realizan un seguimiento de los valores reales enla
gestion de proyectos de HP, el gestor de proyecto debe abrir el plan existente de Microsoft Project en
la gestidn de proyectos de HP y seleccionar el modo de control compartido.

Si las partes interesadas y los participantes planifican y realizan un seguimiento de los valores reales
en la gestion de proyectos de HP, el gestor de proyecto debe abrir el plan existente de Microsoft
Project en la gestion de proyectos de HP y seleccionar el modo controlado por la gestidn de proyectos
de HP.
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Actualizar la jerarquia de un plan de trabajo de Microsoft
Project integrado con la gestién de proyectos de HP

Si un plan de trabajo de Microsoft Project esta integrado con la gestién de proyectos de HP, en el modo
de control compartido, Microsoft Project controla el plan de trabajo. Sin embargo, algunos cambios de
la jerarquia del plan de trabajo que se permiten en Microsoft Project no se admiten en la gestion de
proyectos de HP.

Si en Microsoft Project convierte una tarea hoja con valores reales en una tarea resumen, en el modo
de control compartido, se producira un error en la integracion con el plan de trabajo de la gestion de
proyectos de HP. La conversion de una tarea hoja con valores reales en una tarea resumen no se
permite en la gestion de proyectos de HP, ya que puede dar lugar a datos no validos en la gestion de
horas de HP.

Si se produce un error de integracion relacionado con la modificacion de la jerarquia del plan de trabajo,

use una copia de seguridad existente como punto de partida para volver a aplicar las ultimas ediciones.
Para obtener més informacion sobre las copias de seguridad, consulte "Copia de seguridad de archivos
de Microsoft Project" en la pagina 259.

Aumentar Microsoft Project con la publicacion de la gestion de
proyectos de HP

De igual forma que muestran los planes existentes de Microsoft Project en la gestion de proyectos de
HP, los gestores de proyecto pueden aumentar sus planes de Microsoft Project publicando en la
gestion de proyectos de HP la informacién del proyecto para las partes interesadas y los participantes.
En esta situacion, el gestor de proyecto no desea pasar de Microsoft Project a la gestién de proyectos
de HP. No obstante, si desea aprovechar las capacidades de publicacion de la gestion de proyectos de
HP (por ejemplo, mostrar informacion general del proyecto y asignaciones de tareas en el cuadro de
mando de PPM).

Si las partes interesadas y los participantes planifican y realizan un seguimiento de los valores reales
en Microsoft Project, el gestor de proyecto debe abrir el plan existente de Microsoft Project en el modo
controlado por Microsoft Project.

Si el gestor de proyecto prefiere introducir los valores reales de los participantes (por ejemplo, el gestor
de proyecto recopila los valores reales verbalmente o a través del correo electrénico) en Microsoft
Project, debe abrir el plan existente de Microsoft Project en modo controlado por Microsoft Project.

En esta situacién, el gestor de proyecto debe establecer las expectativas de las partes interesadas
sobre la informacion del proyecto en la gestién de proyectos de HP. A diferencia de los proyectos que
controla la gestion de proyectos de HP, es posible que la informacion del estado del proyecto que se
presenta en la gestidon de proyectos de HP no siempre esté actualizada. Por ejemplo, si el gestor de
proyecto recopila e introduce semanalmente los valores reales del proyecto en Microsoft Project, la
informacion de proyecto que se presenta en la gestion de proyectos de HP puede tener un maximo de
una semana de desactualizacion. Los gestores de proyecto deben comunicarselo a las partes
interesadas.
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Aumentar Microsoft Project recopilando valores reales con la
gestion de proyectos de HP

Si un gestor de proyecto desea usar funciones avanzadas de Microsoft Project (por ejemplo, la
nivelacion de recursos en un conjunto de recursos compartido) y al mismo tiempo proporcionar
informacion actualizada a las partes interesadas y recopilar los valores reales directamente de los
participantes con la gestion de proyectos de HP, el gestor de proyecto debe abrir un proyecto en modo
de control compartido.

Si los participantes no estan familiarizados con la gestion de proyectos de HP, el gestor de proyecto
debe seguir realizando la recopilacion de los valores reales de la forma mas simple posible. El gestor
de proyecto soélo debe habilitar que se puedan recopilar unos pocos campos de valores reales a través
de la gestién de proyectos de HP. Por ejemplo, se puede pedir a un participante que actualice el estado
de sus tareas seleccionando Preparado, En curso o Finalizado. Si es comun que los proyectos
comience y terminen pronto o tarde, el gestor de proyecto puede habilitar estos campos de valores
reales permitan alos participantes comunicarse directamente cuando realmente se realizé el trabajo.
Si estos eventos no son comunes, el gestor de proyecto puede hacer un seguimiento de estas
excepciones personalmente cambiando las fechas de inicio y finalizacion en Microsoft Project, con lo
que se evita la posibilidad de que los participantes introduzcan fechas incorrectas.

Aunque se usa un gestor de proyecto para pensar en las tareas en términos del tiempo o la duracién
trabajados, el porcentaje de finalizacion, el trabajo restante, etc., la mayoria de los participantes no
estan familiarizados con estos conceptos. El gestor de proyecto debe planificar meticulosamente el
numero de conceptos que se introducen a los participantes y lo rapidamente que se introducen.

Una vez que los participantes se familiaricen con los conceptos de la gestion de proyectos de HP, el
gestor de proyecto puede recopilar un mayor conjunto de valores reales. Muchos valores reales, como
el trabajo real realizado, son clave para conocer el rendimiento y realizar mejoras progresivas.

Microsoft Project ofrece una amplia gama de campos de valores reales que estan estrechamente
interrelacionados por reglas de integridad de datos automaticas. La mayoria de los gestores de
proyecto no aprenden todas estas reglas de integridad de datos automaticas. En su lugar, aprenden a
hacer un seguimiento de la informacién que les atafie haciendo entradas so6lo en unos pocos cambios.
Al hacer un seguimiento de los valores reales a través de la gestién de proyectos de HP, estos son los
campos que el gestor de proyecto debe habilitar en el cuadro de mando de PPM.

Resultados de busqueda mejorados en Microsoft Project

En los proyectos de Microsoft Project, los resultados de una busqueda tienen una presentacién mas
sencilla, ya que solo se devuelven los proyectos en los que usted es el gestor de proyecto. Por tanto,
todos los proyectos devueltos en los resultados de la busqueda son accesibles, lo que significa que
puede abrir estos proyectos desde PPM Center y enviarlos a PPM Center.

Nota: Para buscar proyectos en Microsoft Project, debe tener los siguientes privilegios de acceso:

« Gestion del proyecto: Editar proyectos
« Gestion del proyecto: Sincronizar planes de trabajo
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Cambio del modo de sincronizacion

HP recomienda encarecidamente no cambiar el modo de sincronizacion de los proyectos, ya que ello
puede provocar la pérdida de datos. Piense detenidamente en el modo de sincronizacién que desea
que tengan los proyectos antes de crearlos.

Se pueden perder datos si se cambia el modo de sincronizaciéon como se indica a continuacion:

« Lapérdida activa sucede cuando los datos que se sincronizaron en el modo anterior no se
sincronizan en el modo nuevo. Estos datos se pueden perder o sobrescribir. La informacion del
seguimiento es la mas susceptible a la pérdida activa.

- Lapérdida pasiva se produce cuando la sincronizacion no se realiza inmediatamente antes de que
se produzca un cambio en el modo de sincronizacién. En este caso, los datos que se han
introducido desde la ultima sincronizacion se pueden sobrescribir o descartar durante de la
sincronizacioén que se realiza en el modo nuevo.

Para cambiar el modo de sincronizacion, actualice la seccion Modo de integracion de la configuracion a
nivel de proyecto.

Para obtener informacién adicional, consulte "Cambio de los modos de sincronizacion y del calendario
de un proyecto" en la pagina 242.

Sincronizacion de la informacidon de Microsoft Project
almacenada en una base de datos de SQL Server

Si un proyecto se almacena en una fuente ODBC, como una base de datos de SQL Server, siga estos
pasos para sincronizarlo con la gestion de proyectos de HP:

1. Abra el proyecto en Microsoft Project.
2. Seleccione Guardar como para guardar el proyecto en el sistema local.
3. Sincronice el archivo de Microsoft Project guardado con la gestion de proyectos de HP.

Nota: Para sincronizar un proyecto con la gestion de proyectos de HP, éste debe estar en formato
de archivo. Se recomiendo el formato de archivo MPP binario.

Estrategias de la gestion de proyectos de HP

En los siguientes escenarios se demuestra la forma en que los gestores de proyecto pueden usar las
distintas estrategias de gestion de proyectos que ofrece la integracion. Para ver mas escenarios,
consulte "Eleccion del modo de sincronizacion adecuado” en la pagina 231.
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Publicacion de un plan de trabajo de la gestion de
proyectos de HP a través de Microsoft Project

Los gestores de proyecto que usan la gestion de proyectos de HP para gestionar proyectos pueden
usar la integracion para publicarlos. La publicacion puede significar, simplemente, distribuir el archivo
de Microsoft Project a un publico externo (como un grupo de la oficina de gestion del programa). La
publicacion también puede significar sincronizar el archivo de Microsoft Project con la gestién de
proyectos de HP y, a continuacion, ejecutar los informes de Microsoft Project para distribuirlos. Los
proyectos se pueden publicar de forma regular (semanalmente o trimestralmente) o en hitos definidos
(como al finalizar el disefio).

Para publicar un plan de trabajo de la gestién de proyectos de HP a través de Microsoft Project:

1. Abra un archivo en blanco en Microsoft Project.

2. Abra el plan de trabajo de la gestidn de proyectos de HP en Microsoft Project (Para obtener mas
informacidn, consulte "Abrir un plan de trabajo de la gestién de proyectos de HP desde Microsoft
Project" en la pagina 265).

3. Guarde el proyecto y ejecute los informes de la forma habitual.

Después de la primera exportacién, puede elegir sincronizar el plan de trabajo de la gestion de
proyectos de HP con el archivo de Microsoft Project en el modo controlado por la gestion de proyectos
de HP. De esta forma se volvera generar el archivo de Microsoft Project.

Esta operacion también se puede usar para recuperar un archivo perdido de Microsoft Project de un
plan de trabajo de la gestion de proyectos de HP que ya se ha sincronizado.

Publicacion de un archivo de Microsoft Project a
través de la gestion de proyectos de HP

Los gestores de proyecto que usan Microsoft Project para gestionar proyectos pueden publicar dichos
proyectos con la gestion de proyectos de HP. Se puede crear un plan de trabajo en la gestiéon de
proyectos de HP a partir de una plantilla de plan de trabajo y posteriormente abrirlo en Microsoft Project
para editarlo. Esto permite aprovechar los estandares que aplica un PMO. La publicacion significa
cargar los datos del proyecto en el repositorio de la gestion de proyectos de HP, lo que conlleva las
siguientes ventajas:

« El estado del proyecto aparece en el cuadro de mando de PPM. La gestion de proyectos de HP
calculalas excepciones y el estado de la situacion (rojo/amarillo/verde) en funcién de la
configuracion de las directivas del proyecto.

« Tanto los participantes en el proyecto con el publico externo pueden ver el proyecto en varias
interfaces, como el portlet Mis tareas o las paginas de busqueda. Aunque dichos participantes no
pueden usar la gestion de proyectos de HP para actualizar el estado del proyecto, ésta es una forma
eficaz de aumentar la visibilidad de la informacién del proyecto.

« Los usuarios de la gestion de proyectos de HP pueden crear referencias de otras entidades de PPM
Center (como solicitudes y paquetes) a tareas del proyecto sincronizado. Dichas referencias se
pueden usar para monitorizar el estado de una tarea concreta.

Pagina 236 de 292



Guia del usuario de Gestién de proyectos de HP
Capitulo 10: Integracién de la gestion de proyectos de HP con Microsoft Project

Para publicar un archivo de Microsoft Project a través de la gestion de proyectos de HP:

Cree un proyecto en la gestion de proyectos de HP sin planes de trabajo.

2. Asegurese de que el modo de integracién del proyecto se establezca en el modo controlado por
Microsoft Project.

3. Envie el archivo de Microsoft Project a la gestion de proyectos de HP (Para obtener mas
informacion, consulte "Envio de un plan de trabajo de Microsoft Project a la gestion de proyectos
de HP" en la pagina 267).

Es probable que el gestor de proyecto publique el proyecto en la gestiéon de proyectos de HP de forma
regular. Esto se puede realizar seleccionando HP PPM Center y eligiendo la opcién para actualizar el
plan de trabajo asociado en Microsoft Project. La informacion de la gestidn de proyectos de HP se
actualiza en funcion de la informacion del archivo de Microsoft Project y se conserva la informacion
Unica de la gestién de proyectos de HP.

Uso de ambas aplicaciones para realizar un
seguimiento de los distintos datos del proyecto

Los gestores de proyecto que usan Microsoft Project para planificar y gestionar proyectos pueden usar
la gestidn de proyectos de HP para recopilar valores reales de los participantes. Ademas de las
ventajas que ya se han descrito en "Publicacion de un archivo de Microsoft Project a través de la
gestion de proyectos de HP" en la pagina precedente, esta integracion pasa una parte de la dedicacién
de recopilar e introducir informacion de los valores reales del gestor del proyecto a los participantes. El
gestor del proyecto tendra que sincronizar los proyectos periodicamente, bien para publicar en la
gestion de proyectos de HP trabajo republicado bien para recopilar nuevas actualizaciones de datos
reales en Microsoft Project.

Para usar la gestion de proyectos de HP para realizar un seguimiento de los valores reales en Microsoft
Project:
1. Suprima el plan de trabajo.

« Puede crear el plan de trabajo inicialmente en Microsoft Project y, posteriormente, enviarlo a la
gestion de proyectos de HP para establecer la integracién del plan de trabajo. Toda la edicidon
del plan de trabajo se debe realizar en Microsoft Project.

« También puede crear el plan de trabajo en la gestién de proyectos de HP con una plantillay,
posteriormente, editarlo en Microsoft Project. Esto permite que se apliquen los estandares,
incluso cuando se usa Microsoft Project para la gestion del plan de trabajo.

2. En Microsoft Project, seleccione HP PPM Center y haga clic en la opcidn para actualizar el plan
de trabajo asociado.

Se abre el cuadro de dialogo para actualizar planes de trabajo asociados.

3. Seleccione la opcion para enviar informacion del plan de trabajo de MSP a PPM o la opcién para
recuperar valores reales de PPM en MSP y haga clic en Aceptar.

Para obtener mas informacién, consulte "Establecer un modo de sincronizacion para la gestion de
proyectos de HP y Microsoft Project" en la pagina 240.
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Configuracién a nivel de proyecto para la
integracién

Hay varias configuraciones de los proyectos de la gestion de proyectos de HP que las determinan las
directivas de los proyectos. Las directivas de los proyectos se heredan del tipo de proyecto usado para
crear un proyecto concreto. Para obtener mas informacién sobre los tipos y directivas de proyectos,
consulte "Configuracion de tipos de proyectos" en la pagina 28. La configuracion que pertenece ala
integracion la establecer la directiva Integracion con Microsoft Project. La configuraciéon que
pertenece a Cartera de servicios la establece la directiva Tipos de solicitud.
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Figura 10-2. Directiva Integracion con Microsoft Project

Integracion con Microsoft Project

¢Desea permitir que 0s g de proy anulen esta ion? & g No

A continuacién se muestra la configuracion para |a integracién con Microsoft Project. Los proyectos de este tipo heredaran esta configuracion predeterminada.

Modo de integracion

La modificacidn del modo de control puede ocasionar la eliminacién de tareas del plan de trabajo.

Modo de integracion para el trabajo del proyecto

o}

PPM controla toda |a informacién compartida del plan de trabajo
™ Microsoft controla toda la informacidn compartida del plan de trabajo
" Control compartido

- Microsoft controla 13 informacién de desglose del trabajo
- PPM controla la informacidn de seguimiento de valores reales

Transferencia de informacién de PPM a Microsoft
Durante las integraciones en las que PPM controla toda la informacién compartida del plan de trabajo o hace el seguimiento de los valores reales, l0s recursos se crearan
automndticamente en Microsoft
Asignacion de recursos basada en:
@ Nombre de usuario de PRI
" Nombre completo de PPM: nombre, espacio y apellidos.
" MNombre completo de PPM: apellidos, espacio, nombre.

Si usa PPM para hacer el seguimiento de los valores reales, se recomienda transferir dicha informacién a Microsoft,
Transferir informacion de valores reales:

 Porcentaje de finalizacidn

" Porcentaje de finalizacidn y fechas reales

 Dedicacion real

Ubicacion de al i de Microsoft para la informacion de sistema de PPM

Durante la integracién, PPM debe almacenar informacidn en los campos personalizados de Microsoft para hacer el seguimiento de la informacidn de sistema. Se recomienda usar
las ubicaciones predeterminadas a menos que tenga extensiones personalizadas en Microsoft. Asimismo, se recomienda encarecidamente no modificar esta configuracion después
de que se haya integrado un plan de trabajo.

Lainformacion de tarea de PPM requiere un campo personalizado de tarea de Microsoft:

MNumber20 =
Lainformacion de recurso de PPM requiere un campo personali de recurso de

Number20

La informacion de asignacion de PPM requiere un campo personalizado de asignacion de Microsoft:

Number20

Durante las integraciones en las que se comparte el control ¥ se recuperan los valores reales cambiados de PPM, PPM usa campos personalizados adicionales de Microsoft.

Dos campos de fecha contienen una instantanea de las fechas de inicioffinalizacion:
Start10/Finish10 *

El primer campo con marca indica tareas con valores reales cambiados:

[Fago =]
Resaltar el color para las tareas con valores reales cambiados:
El segundo campo con marca indica tareas con fechas afectadas por los valores reales cambiados:
Resaltar el color para las tareas con fechas afectadas por los valores reales cambiados:
Azul e

Asignacion de campos de Microsoft
Opcionalmente, puede configurar los campos de datos de usuario de PPM para asignarlos a los siguientes campos de texto personalizados de Microsoft.

Asignacion actual del archivo XML:

Cargar archivo nuevo: |

Tipo de campo  Campo Datos de usuario de PPM | Etiqueta de campo de PPM  Campo personalizado de datos de Microsoft

Sincronizacion de Microsoft Notes

[~ Habilitar la sincronizacién de notas

En el modo de control compartido puede que desee especificar la direccidn de la sincronizacidn.
La direccion de la sincronizacion de Notes es:

& DePPMa Microsoft Project

@& De Microsoft Projecta PPM

Asignacion de campos de Microsoft
I” Habilitar la sincronizacion de actividades
Informacion de actividades de PPM asignada a un campo personalizado de Microsoft:

Texol =

Predecesores externos

[¥ Conserve los predecesores externos existentes de este proyecto cuando el plan de trabajo se sincroniza desde Microsoft Project.
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Nota: Los cambios en la directiva Integracion con Microsoft Project a nivel de tipo de proyecto
no se propagan a los proyectos de ese tipo.

Para ver o maodificar la configuracion de un proyecto, realice una de las acciones siguientes:

« Enlagestion de proyectos de HP, haga clic en Configuracion, en la pagina Informacion general de
proyecto.

« En Microsoft Project, seleccione HP PPM Center > Vinculos a PPM > Configuracion:
integracion de MSP. Esta opcion de menu sdlo esta disponible en los proyectos que se han
integrado.

Modo de integracién

Esta configuracion determina qué aplicacion tiene control sobre la informacion del proyecto al realizar
la sincronizacion entre la gestion de proyectos de HP y Microsoft Project.

« Si PPM controla toda la informacién compartida del plan de trabajo (modo controlado por la gestion
de proyectos de HP), todos los cambios realizados en Microsoft Project se descartan
automaticamente cuando se sincroniza la informacion del proyecto, como se describe en
"Publicacién de un plan de trabajo de la gestion de proyectos de HP a través de Microsoft Project"
en la pagina 236.

« Si Microsoft Project controla toda la informacion compartida del plan de trabajo (modo controlado por
Microsoft Project), los campos del plan de trabajo de la gestion de proyectos de HP no se pueden
editar, como se describe en "Publicacion de un archivo de Microsoft Project a través de la gestion de
proyectos de HP" en la pagina 236.

« Sise comparte el control (modo de control compartido), Microsoft Project determina la informacién
del plan de trabajo, mientras que la gestion de proyectos de HP recopila los datos de los valores
reales, como se describe en "Uso de ambas aplicaciones para realizar un seguimiento de los
distintos datos del proyecto” en la pagina 237.

Nota: Aunque es posible cambiar de modo durante la ejecucion del proyecto, no se recomienda
hacerlo, a menos que vaya a pasar a que el control lo tenga |la gestién de proyectos de HP.

Establecer un modo de sincronizacién para la gestion de
proyectos de HP y Microsoft Project

El control de los proyectos que se han creado en una aplicacion y se han abierto en la otra se puede
compartir entre Microsoft Project y la gestion de proyectos de HP utilizando uno de los tres modos
definidos por la gestion de proyectos de HP. Estos modos de control se establecen en la gestion de
proyectos de HP, en la directiva Integracion con Microsoft Project en la configuracién del proyecto.
Para obtener mas informacién sobre su configuracién, consulte "Configuracion a nivel de proyecto para
la integracién” en la pagina 238.

« Controlado por Project Management. Al seleccionar HP PPM Center y elegir la opcién para
actualizar el plan de trabajo asociado en Microsoft Project, se actualiza totalmente la informacion
del plan de Microsoft Project con el plan de trabajo de la gestion de proyectos de HP.
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« Controlado por Microsoft Project Al seleccionar HP PPM Center y elegir la opcion para actualizar el
plan de trabajo asociado en Microsoft Project, se actualiza totalmente la informacion del plan de la
gestion de proyectos de HP con el plan de trabajo de Microsoft Project. Se conservan todas las
ediciones adicionales que se realicen en la gestion de proyectos de HP (para obtener mas
informacién, consulte "Edicion condicional permitida en la gestion de proyectos de HP" en la pagina
276). Si el plan de trabajo de Microsoft Project incluye recursos que no se pueden asignar a los
recursos de PPM Center, se le pedira que asigne dichos recursos. Para obtener mas informacion,
consulte "Informacion de planificados" en la pagina 218.

De forma predeterminada, siempre que se envia un archivo de Microsoft Project a la gestion de
proyectos de HP, se guarda automaticamente una copia de seguridad del archivo .mpp en el mismo
directorio en el que se almacena el archivo original, pero con la extensién . bak.

Si el plan de trabajo se cred en la gestion de proyectos de HP con una plantilla de plan de trabajo, las
tareas marcadas como obligatorias por la plantilla no se pueden eliminar en Microsoft Project.

« Control compartido. Si hace clic en HP PPM Center y elige la opcion para actualizar el plan de
trabajo asociado en Microsoft Project, puede optar por una de las opciones siguientes:

« Enviar lainformacion actualizada de la programacién desde Microsoft Project a la gestion de
proyectos de HP. Si se elige esta opcion, la integracion actualiza la informacion de programacion
del plan de trabajo asociado en la gestion de proyectos de HP en funcién de los datos de
Microsoft Project. Se conservan todas las ediciones adicionales que se realicen en la gestion de
proyectos de HP (para obtener mas informacion, consulte "Edicion condicional permitida en la
gestion de proyectos de HP" en la pagina 276). Para obtener mas informacion sobre la
actualizacion de la informaciéon del plan de trabajo, consulte"Envio de informacion (planificada)
del plan de trabajo de Microsoft Project a la gestion de proyectos de HP (modo de control
compartido)” en la pagina 271. Si el plan de trabajo de Microsoft Project incluye recursos que no
se pueden asignar a los recursos de PPM Center, se le pedira que asigne dichos recursos. Para
obtener mas informacién, consulte "Informacion de planificados" en la pagina 218.

De forma predeterminada, siempre que se envia un archivo de Microsoft Project a la gestion de
proyectos de HP, se guarda automaticamente una copia de seguridad del archivo .mpp en el
mismo directorio en el que se almacena el archivo original, pero con la extension . bak.

Si el plan de trabajo se cre6 en la gestidn de proyectos de HP con una plantilla de plan de trabajo,
las tareas marcadas como obligatorias por la plantilla no se pueden eliminar en Microsoft Project.
Las tareas que tienen valores reales registrados contra ellas en la gestién de proyectos de HP no
se pueden suprimir del archivo de Microsoft Project. Si tiene intencion de eliminarlas, antes es
preciso que suprima los valores reales.

« Recuperar informacion de los valores reales de la gestidn de proyectos de HP segun la
configuracién descrita en "Configuracion a nivel de proyecto para la integracion” en la pagina 238.
Si se elige esta opcidn, la integracién recupera datos de valores reales de la gestién de proyectos
de HP para que los revise y, opcionalmente, los aplique. Para obtener mas informacién sobre
como obtener valores reales de la gestion de proyectos de HP, consulte "Recuperacion de
valores reales desde la gestién de proyectos de HP (modo de control compartido)" en la pagina
269.
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Cambio de los modos de sincronizaciéon y del calendario de un
proyecto

La gestion de proyectos de HP y Microsoft Project usan un sistema de calendarizacién independiente
para sus proyectos. Si el modo de sincronizacion es controlado por la gestion de proyectos de HP, se
usa el calendario de la gestion de proyectos de HP. Si el modo de sincronizacion es controlado por
Microsoft Project o el control compartido, se usa el calendario de Microsoft Project.

Si el modo de sincronizacion de un proyecto cambia de controlado por Microsoft Project o control
compartido a controlado por la gestién de proyectos de HP, se usa el calendario de la gestion de
proyectos de HP. Sin embargo, si el modo de sincronizacién de un proyecto cambia de controlado por
la gestion de proyectos de HP- a controlado por Microsoft Project o control compartido, se sigue
usando el calendario de la gestion de proyectos de HP. Si desea usar el sistema de calendarios de
Microsoft Project, debe cambiar manualmente a dicho sistema de calendarios.

Transferencia de informacion de PPM Center a
Microsoft

Al transferir informacion de la gestion de proyectos de HP a Microsoft Project, es preciso especificar
cuantos recursos se identifican en la gestion de proyectos de HP con el ajuste EI nombre de recurso
se realiza en funcion de, con el fin de que la integracion de Microsoft Project pueda crearlos
correctamente en Microsoft Project.

Si desea hacer un seguimiento de los valores reales del proyecto en Microsoft Project, seleccione la
opcion Transferir informacion de valores reales para habilitar la transferencia de los datos
necesarios. Esta opcion se usa en modo de control compartido y cada vez que se use un plan de
trabajo de la gestion de proyectos de HP para crear un archivo en Microsoft Project. Dependiendo de la
opcién seleccionada, el porcentaje de finalizacion se puede aplicar a nivel de tarea o a nivel de recurso,
pero no a ambos.

Las opciones del ajuste Transferir informacion de valores reales funcionan como se indica a
continuacion:

« Porcentaje de finalizacién. Con esta opcion, el porcentaje de finalizacion, a nivel de tarea, es la
Unica informacién de valores reales que se pasa a Microsoft Project. Microsoft Project calculara
automaticamente las dedicaciones y fechas reales de cada recurso. En Microsoft Project, la
informacion de la programacion permanece inalterable.

Muchos gestores de proyecto usan el porcentaje de finalizacion para gestionar sus planes en
Microsoft Project. Sin embargo, es posible que cierta informacion de la gestiéon de proyectos de HP
no se pueda ver en Microsoft Project. Por ejemplo, si una tarea de la gestion de proyectos de HP
comienza cuatro dias tarde, dicha informacion no se podra ver en Microsoft Project. Para solucionar
este problema, intente gestionar los proyectos por excepcion en la gestion de proyectos de HP.

Seleccione esta opcion si el progreso global del plan es la informacion mas importante que se va a
compartir.
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« Porcentaje de finalizacién y fechas reales. Con esta opcion, se describe a continuacion la Unica
informacion de valores reales que se pasa a Microsoft Project. Todos los valores se pasan a nivel de
tarea y Microsoft Project aplica datos a las asignaciones usando sus reglas interas. Es posible que
los datos de asignacion de recursos, incluyendo la dedicacion y las fechas, no coincidan con los
datos de la gestién de proyectos de HP.

« Inicio real. La aplicacion de la fecha de inicio real a la tarea movera el inicio programado de la
tarea en Microsoft Project y puede tener impactos en cascada en el resto de la programacion en
Microsoft Project.

« Finalizacion real (si esta disponible). La aplicacion de la fecha de finalizacion real a la tarea
hara que Microsoft Project vuelva a calcular la finalizacion programada y la duracion de la tarea,
lo que también puede provocar el recalculo de la dedicacion del recurso y desencadenar cambios
en cascada en la programacion de todo el plan.

« Finalizacién estimada (si se realiza seguimiento). Si se hace un seguimiento del campo
Finalizacion estimada en la gestion de proyectos de HP y no existen valores en Finalizacion
real, se pasara a Microsoft Project como finalizacién programada de la tarea, lo que puede
afectar a la duracion de la tarea, a la dedicacion y a la programacion del resto del plan.

« Porcentaje de finalizacion. Cuando se aplique el porcentaje de finalizacion a nivel de tarea,
Microsoft Project implicara dedicaciones a nivel de recurso.

Seleccione esta opcion si un recurso ha registrado valores reales fuera de la fecha de inicio o
finalizacion de la tarea, o bien cuando las fechas de los valores reales sean precisas, pero el gestor
de proyecto desee ajustar la programacion.

« Dedicacion real. Con esta opcion, la Unica informacion de valores reales que se pasa a Microsoft
Project es la dedicacion real a nivel de recurso y la dedicacién restante estimada. A continuacion,
Microsoft Project inferira el porcentaje de finalizacion, asi como las fechas de inicio real y de
finalizacion programada de la tarea. Dado que la dedicacion puede indicar que la tarea precisara mas
0 menos dedicacion de la que se pretendia, puede tenerimpactos en cascada a lo largo del plan (por
ejemplo, los ajustes a la programacion, la duracion programada y las fechas de finalizacion),
dependiendo de la configuracion de la tarea en Microsoft Project.

Si usa esta opcion, siempre debe hacer un seguimiento de la dedicacién real en la gestiéon de
proyectos de HP. Opcionalmente, también puede realizar el seguimiento de la dedicacion restante
estimada.

La dedicacion restante estimada siempre se sincroniza, aunque no se realice un seguimiento de la
misma. La gestion de proyectos de HP calcula este valor en segundo plano e indica si una tarea
precisara mas o menos dedicacion de la esperada.

Microsoft Project calcula el porcentaje de finalizacién. Si la dedicacion entre recursos es desigual o
si la dedicacion esta perfilada, es posible que el porcentaje de finalizacion a nivel de tarea en
Microsoft Project no coincida con el valor de la gestién de proyectos de HP, ya que las aplicaciones
usan calculos ligeramente diferentes.

Seleccione esta opcion si el gestor de proyecto desea centrarse en indicadores de esfuerzo para
gestionar sus planes.
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Ubicacion de almacenamiento de Microsoft para la
informacién del sistema de PPM Center

La integracion requiere un campo personalizado de Microsoft Project para ambas tareas y recursos,
con el fin de transformar correctamente la informacion entre las aplicaciones. Las tres primeras
opciones de esta categoria le permiten especificar el que campo que se va a usar.

Nota: Si cambia el campo personalizado de Microsoft Project después de que se haya integrado
un plan de trabajo, los datos del campo personalizado original de Microsoft Project no se
eliminaran.

Cuando se sincronizan proyectos en modo de control compartido, en esta categoria se deben
especificar varios campos personalizados de Microsoft Project adicionales. Estos campos contienen
lo siguiente:

« Instantaneas de los datos que Microsoft Project cambiara automaticamente una vez que la
sincronizacioén haya finalizado

« Las marcas de los campos que cambia la sincronizacién y los campos que cambia Microsoft Project
en funcion de dichos campos sincronizados

Esta opcion a nivel de proyecto le permite cambiar los colores de los valores de los campos en la
vista de tabla de Microsoft Project de los campos de valores reales sincronizados y los cambios que
Microsoft Project cambi6 automaticamente segun la sincronizacion. Para obtener informacién sobre
el uso de esta vista de tabla personalizada, consulte "Filtros y tablas personalizados de Microsoft
Project" en la pagina 217.

Asignacién de campos de Microsoft

Esta opcion asigna datos de usuario de la gestion de proyectos de HP y campos personalizados de
Microsoft Project. La asignacion se define en un archivo XML que el gestor de proyecto mantiene y
edita fuera de Project and Portfolio Management Center.

En la actualidad, sélo se admiten datos de usuario y los campos asociados con las tareas.
Para habilitar la asignacion de campos de Microsoft, siga estos pasos:

1. Configure los datos de usuario de la gestion de proyectos de HP.

Para configurar datos de usuario, consulte el capitulo "Configuracion de datos de usuario de tarea"
de la guia HP Project Management Configuration Guide. Seleccione un campo de texto (por
ejemplo, Campo de texto: 200) para el campo Validacion.

Nota: Los campos de texto personalizados de Microsoft para tareas admiten una longitud
maxima de 255 caracteres. Los datos de usuario de la gestion de proyectos de HP admiten
una longitud de campo maxima de 200 caracteres. Al sincronizar estos campos, los datos se
pueden truncar.
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Si cambia los datos de usuario en el area de trabajo de PPM después de cargar el archivo de
asignacion, se deben guardar los datos de usuario y se debe actualizar la configuracion del
proyecto para ver los cambios en la tabla.

2. Cree un archivo de asignacion XML. Consulte "Creacion de un archivo de asignacion XML" abajo
a continuacion.

3. Cargue el archivo de asignacion XML. Consulte "Carga de un archivo de asignacion XML" abajo
para obtener mas informacion.

Creacién de un archivo de asignacion XML

El archivo de asignacion XML define la asignacion de los datos de usuario de la gestion de proyectos
de HP y de los campos personalizados de Microsoft Project. Guarde una copia del archivo de
asignacion si planea actualizar estas asignaciones (si actualiza el archivo de asignacion después de
cargarlo, se debe cargar y la configuracion del proyecto se debe guardar para ver los cambios en la
tabla).

Un archivo de asignacion XML ejemplo (SampleMap.xml) contiene la estructura necesaria para crear un
archivo de asignacion y se proporciona con el Complemento de PPM.

Ejemplo de archivo de asignacion XML

<MSPCustomFieldsMapping>
<Map>
<PPMField>1</PPMField>
<MSPField>5</MSPField>
</Map>
</MSPCustomFieldsMapping>

Nota: En los elementos PPMField y MSPField sélo se permiten nimeros enteros.
Se pueden configurar un maximo de 20 campos de datos de usuario de tarea de la gestion de

proyectos de HP.

El elemento PPMField hace referencia a los datos de usuario de la gestién de proyectos de HP,
mientras que elemento MSPField hace referencia al campo personalizado de Microsoft Project. En
este ejemplo, el archivo asigna USER_DATA1 a Text5 a nivel de tarea.

Carga de un archivo de asignacion XML

Para cargar un archivo XML que contenga definiciones de la asignacion, siga estos pasos:

1. Haga clic en Examinar.
2. Seleccione el archivo XML que se va a usar para la asignacion.
3. Haga clic en Guardar. La asignaciéon se muestra en la tabla.

Nombre de
columna Descripcion
Tipo de campo El campo personalizado y el tipo de datos que se van a asignar. Enla
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Nombre de
columna Descripcion
actualidad, solo se admiten los campos de texto asociados con tareas.
Campo Datos de El campo de datos de usuario al que se asigna el campo personalizado
usuario de PPM de Microsoft.
Solicitud de La solicitud de respuesta de campo o el nombre de la solicitud de
respuesta de PPM respuesta configurados para los datos de usuario (en el area de trabajo
de PPM). Si el nombre de la solicitud de respuesta incluye caracteres
que se pueden interpretar como cédigo HTML, el nombre no puede
aparecer en la tabla como cabria esperar.
Si los datos de usuario no se han configurado, se muestra el mensaje
[Sin definir].
Si los datos de usuario no se habilitan, se muestra el mensaje
[Deshabilitado].
Campo El campo personalizado de Microsoft al que se asignan los datos de
personalizado de usuario de PPM.

datos de Microsoft

Si cambia los datos de usuario en el archivo de asignacion, dicho archivo se debe volver a cargary la
configuracién del proyecto se debe guardar para ver los cambios en la tabla. Si cambia los datos de
usuario en el area de trabajo de PPM, se deben guardar los datos de usuario y se debe actualizar la
configuracioén del proyecto para ver los cambios en la tabla.

Modos de sincronizacion

Los modos de sincronizacion determinan como se controlan los campos de datos de usuario:

« Siel plan de trabajo lo controla la gestién de proyectos de HP, los campos de datos de usuario los
controla la gestion de proyectos de HP.

« Siel plan de trabajo lo controla Microsoft Project, los campos de datos de usuario los controla
Microsoft Project.

« Si el control es compartido, Microsoft Project controla los campos de datos de usuario.

Nota: Si se deshabilita un campo de datos de usuario de la gestion de proyectos de HP, al volver a
sincronizar los datos, los datos de este campo de usuario no se actualizan (aunque estén
definidos en el archivo de asignacion).

Deshabilitacion de la asignacion de campos de Microsoft

Si no desea asignar datos de usuario de la gestion de proyectos de HP y de los campos personalizados
de Microsoft Project, cargue un archivo de asignacién XML vacio para deshabilitar la asignacion de
campos de Microsoft. Los archivos de asignacion XML vacios contienen la siguiente entrada:

<MSPCustomFieldsMapping/>
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También puede cargar el archivo SampleMap.xml predeterminado que se instala con el Complemento
de PPM. Si ha modificado el archivo SampleMap.xml, debe creary actualizar un archivo XML vacio
como ya se ha descrito.

Modo de creacion de tareas

Nota: Esta seccion solo se aplica a Microsoft Project 2010.

En Microsoft Project 2010, puede crear tareas en dos modos distintos: Programada automaticamente y
Programada manualmente. Para la correcta integracion de tareas entre Microsoft Project 2010 y PPM
Center, todas las tareas de Microsoft Project 2010 se deben crear en el modo Programada
automaticamente.

Si se crea una tarea en el modo Programada automaticamente, Microsoft Project valida los datos de
los campos de fecha y duracién de la tarea, y todas las tareas pueden integrarse correctamente con
PPM Center.

Si se crea una tarea en el modo Programada manualmente, Microsoft Project no valida los datos de los
campos de fechay duracion de la tarea. PPM Center no acepta estos datos como validos y no los
integra. Para la correcta integracion de todos los datos de la tarea, esta debe cambiarse al modo
Programada automaticamente.

Para cambiar el modo de una tarea, actualice el campo Modo de tarea.

Para establecer el modo de creacion de tarea predeterminado en las nuevas tareas que se afiadan a un
proyecto existente, haga clic en menu Nuevas tareas, situado en la parte inferior de la ventana del plan
de trabajo, y seleccione Programada automaticamente.

Para establecer el modo de creacion de tarea predeterminado en nuevos proyectos, vaya a la ficha
Archivo y seleccione Opciones. Seleccione Programacion y, a continuacion, establezca el campo
Nuevas tareas creadas en Programada automaticamente.

Sincronizacion de notas

Acerca de las notas de la gestion de proyectos de HP

Las notas son textos en formato libre que se escriben en la pagina Detalles de tarea y que pueden
contener un maximo de 32K de informacién por plan de trabajo. Una vez guardadas, las notas no se
pueden modificar. A las entradas guardadas se les incrusta una marca de fecha y hora. Un usuario
puede enviar varias notas. En las notas de la gestion de proyectos de HP no se permite incluir texto
con formato, objetos OLE y mapas de bits (que se permiten en las notas Microsoft Project).

Acerca de las notas sincronizadas controladas por la gestion
de proyectos de HP

Si la gestion de proyectos de HP controla las notas de la integracion, la descripcion y todas las notas
de una tarea se agrupan en una nota sincronizada, hasta el limite de tamano de dicha nota sincronizada
(para obtener mas informacion, consulte "Configuracion de las opciones de integracion con Microsoft
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Project: Sincronizacion de notas" en la pagina siguiente). La descripcion y las notas se clasifican por
fecha en orden ascendente (la nota mas actual esta al principio de la nota sincronizada) y en cada nota
se incluyen la marca de fecha y hora y el usuario que creo la nota.

Configuracion de las opciones de integracion con Microsoft
Project: Sincronizacion de notas

De forma predeterminada, tanto PPM Center como Microsoft Project limitan el tamafio de una nota
sincronizada a 1.500 bytes. Esta limitacién s6lo se puede aplicar a las notas sincronizadas. Es decir,
se pueden crear y almacenar notas mayores de 1.500 bytes en PPM Center o en Microsoft Project,
pero se limita la informacion que se sincroniza entre las dos aplicaciones.

En Microsoft Project, el tamafio de las notas sincronizadas no se puede configurar. Es decir, el tamafo
de una nota sincronizada enviada desde Microsoft Project a PPM Center no puede superar los 1.500 y
no se puede modificar.

En PPM Center, el tamafio de las notas sincronizadas se puede configurar. Es decir, el tamafio de una
nota sincronizada enviada desde PPM Center a Microsoft Project lo determina el parametro MSP_
NOTES_SIZE_LIMIT de server. conf.

Para configurar el tamafo de una nota sincronizada en PPM Center, edite el parametro MSP_NOTES _
SIZE_LIMIT de server.conf. De manera predeterminada, el tamafio de las notas sincronizadas es
1500 bytes. Para obtener informacion sobre cémo editar el archivo server. conf, consulte la guia
Installation and Administration Guide.

Habilitacion de las opciones de integracion con Microsoft
Project: Sincronizacion de notas

Tiene que determinar si se usaran notas para hacer un seguimiento de los datos de las tareas o de los
detalles de los valores reales Una vez que haya tomado esta decision, esto debe definirse como una
directiva del proyecto. Por consiguiente, la sincronizacion de notas se debe habilitar a nivel de tipo de
proyecto. La sincronizacion de notas en proyectos del mismo tipo de proyecto siempre se debe realizar
en la misma direccion (desde PPM Center a Microsoft Project o desde Microsoft Project a PPM
Center).

Para habilitar la sincronizacion de notas, desde PPM Center, siga estos pasos:

1. Cree o abra un tipo de proyecto existente.
Para crear un tipo de proyecto, seleccione Crear > Administrativo > Tipo de proyecto.
Para abrir un tipo de proyecto existente:
a. Seleccione Buscar > Administrativo > Tipos de proyecto.
b. Hagaclic en el tipo de proyecto.
Haga clic en Integraciéon con Microsoft Project.

En la seccion Asignaciéon de campos de Microsoft, seleccione Habilitar la sincronizaciéon de
notas.
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4. Seleccione la direccion de la sincronizacion de notas.

Si el control de la informacion del plan de trabajo esta compartido, esta seleccion indica el tipo de
datos que se va a almacenar en las notas. Por ejemplo, si el control de la informacion del plan de
trabajo esta compartido y se selecciona De PPM a Microsoft Project, las notas se consideran
valores reales. Si selecciona De Microsoft Project a PPM, las notas se consideran datos de
tarea.

5. Hagaclic en Crear o en Listo.

Modos de sincronizacidn de notas de la gestion de proyectos
de HP y Microsoft Project

El modo de sincronizacion de un proyecto determina la aplicacion (PPM Center o Microsoft Project)
que tiene el control sobre la informacién del proyecto al actualizar la informacién entre la gestion de
proyectos de HP y Microsoft Project.

Si la gestion de proyectos de HP controla toda la informacion compartida del plan de trabajo, las notas
se pueden editar en PPM Center. Las notas también se pueden editar en Microsoft Project pero, enla
sincronizacion, se sobrescriben todos los cambios realizados en las notas de Microsoft Project.
Cuando la informacion del proyecto de PPM Center se transfiere a Microsoft Project, cada una de las
notas, junto con la descripcion de su tarea, el usuario y la marca de fecha y hora, se consolida en el
campo Notas de Microsoft Project.

Nota: Sila gestion de proyectos de HP controla toda la informacion compartida del plan de trabajo,
aunque la sincronizacion de notas esté deshabilitada, la descripcion de la tarea siempre se copia
de PPM Center al campo Notas de Microsoft Project.

Si Microsoft Project controla toda la informacion compartida del plan de trabajo, las notas sélo se
pueden editar en Microsoft Project. Cuando la informacion del plan de trabajo de Microsoft Project se
transfiere a un proyecto de PPM Center, el campo Notas de Microsoft Project se importa en un unico
campo Notas de PPM Center. En las notas de la gestion de proyectos de HP no se permite incluir texto
con formato, objetos OLE y mapas de bits (que se permiten en las notas Microsoft Project).

Si el control esta compartido, la aplicacién que controla y edita las notas la determina la configuracion
del proyecto de integracion con Microsoft Project. Consulte el paso 4 de "Habilitacion de las opciones
de integracion con Microsoft Project: Sincronizacion de notas" en la pagina precedente.
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Acerca de la sincronizacién de notas cuando se envia
informacion del plan de trabajo de Microsoft Project a la
gestion de proyectos de HP

Cuando se habilita la sincronizacién de notas y se envia informacién del plan de trabajo de Microsoft
Project a la gestién de proyectos de HP en modo de control compartido, la sincronizacion de notas se
comporta de la siguiente manera:

Tabla 10-5. Comportamiento de la sincronizacién de notas de Microsoft Project con la
gestion de proyectos de HP

Direccion de la

Opcioén seleccionada sincronizacion Resultados
Envio de informacion del plan de De Microsoft Project = Las notas de Microsoft Project se
trabajo de MSP a PPM aPPM sincronizan en PPM Center

De PPM a Microsoft | Las notas de Microsoft Project no se
Project sincronizan.

Recuperacion de valores reales de | De Microsoft Project = Las notas de PPM Center no se
PPM en MSP aPPM sincronizan.

De PPM a Microsoft | Las notas de PPM Center se
Project sincronizan en Microsoft Project

Acerca de la sincronizacion de notas al cambiar de modo de
sincronizacion

Si el modo de sincronizacion de un proyecto pasa de controlado por la gestion de proyectos de HP a
controlado por Microsoft Project, las notas que inicialmente se proporcionan en la gestion de proyectos
de HP se eliminan cuando el proyecto se sincroniza. Para conservar las notas que inicialmente se
proporcionan en la gestién de proyectos de HP, sincronice el proyecto con Microsoft Project antes de
cambiar el modo de sincronizacion.

Sincronizacién de actividades de la gestion de
proyectos de HP

Las actividades son entidades de configuracion simples que se pueden asociar con tareas en el plan de
trabajo del proyecto. Las tareas se pueden caracterizar por el tipo de actividad implicada en la
realizacion de las mismas. Por ejemplo, ciertas tareas se pueden clasificar como actividad de disefio,
mientras que otras se puede caracterizar como actividad de comprobacién.

Aunque se pueden usar para la categorizacion simple, las actividades se suelen emplear para
identificar costes que se pueden capitalizar de tal modo que cumplan la norma Statement of Position
(SOP) 98-1. Por ejemplo, las actividades marcadas como capitalizadas clasificaran los costes de las
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tareas asociadas como capital si el proyecto admite la capitalizacion. Un proyecto o tarea se identifica
como capitalizado cuando esta asociado con una actividad capitalizada.

La gestion de proyectos de HP incluye un conjunto de actividades predefinido que reflejan las
categorias de SOP 98-1 comunes que se pueden configurar para usar con las tareas.

Aunque elija no activar el seguimiento de SOP 98-1, las actividades se podran seguir asociando con
tareas como herramienta de categorizacién y todos los costes asociados se consideraran gastos de
explotacion. En otras palabras, las actividades se pueden usar incluso cuando la funcionalidad de
SOP 98-1 no esté habilitada, pero no se pueden marcar como capitalizadas ni tampoco los proyectos o
tareas asociados con los datos de capitalizacion del seguimiento de las actividades.

Nota: Las actividades también se pueden asociar con solicitudes y paquetes (pero no se pueden
capitalizar). Sin embargo, las Unicas actividades que se pueden asignar y sincronizar entre la
gestion de proyectos de HP y Microsoft Project son las que estén asociadas con tareas.

Para ver una explicacion detallada de como configurar actividades y del comportamiento de las
actividades, consulte la Guia del usuario de HP Financial Management.

Habilitacion de las opciones de integracion con Microsoft
Project: sincronizacion y asignacion de actividades

En la gestién de proyectos de HP, las actividades se asignan a y desde el campo personalizado de
Microsoft Project Texto1 (de manera predeterminada, esta configurado Texto1).

Para habilitar la asignacion de actividades, desde PPM Center, siga estos pasos:

Abra el proyecto.

Haga clic en Configuracidn, en la pagina Informacion general de proyecto.

Haga clic en Integraciéon con Microsoft Project.

Eal A

En la seccion Asignacion de campos de Microsoft, seleccione Habilitar la sincronizacion de
actividades.

5. Seleccione el campo personalizado de Microsoft Project que se va a asignar a las actividades de
la gestién de proyectos de HP. De manera predeterminada, esté seleccionado Texto1.

Nota: De manera predeterminada, se puede seleccionar el campo personalizado Texto1 -
Texto29 en la lista desplegable, ya que, de manera predeterminada, el campo personalizado
Texto30 de Microsoft Project se usa para almacenar la informacién de vinculos de proyecto
(para obtener mas informacion, consulte la guia HP Project Management Configuration
Guide. El campo personalizado que se usa para almacenar el vinculo del proyecto no se
puede usar para asignar actividades. Si el administrador ha configurado el vinculo del
proyecto para que use otro campo personalizado, dicho campo no aparece en la lista
desplegable.

6. Hagaclic en Listo.
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Modos de sincronizacidn de actividades de la gestion de
proyectos de HP y Microsoft Project

El modo de sincronizacion de un proyecto determina la aplicacion (PPM Center o Microsoft Project)
que tiene el control sobre la informacion del proyecto al actualizar la informacion entre la gestion de
proyectos de HP y Microsoft Project.

Si la gestion de proyectos de HP controla toda la informaciéon compartida del plan de trabajo, las
actividades sélo se pueden editar en PPM Center. Cuando la informacion de proyecto de PPM Center
se transfiere a Microsoft Project, el campo Actividad de PPM Center se exporta al campos
personalizado Texto1 de Microsoft Project (de manera predeterminada).

Si Microsoft Project controla toda la informacion compartida del plan de trabajo, las actividades sélo se
pueden editar en Microsoft Project. Cuando la informacion del plan de trabajo de Microsoft Project se
transfiere a un proyecto de PPM Center, el campo personalizado Texto1 de Microsoft Project (de
manera personalizada) se importa en el campo Actividad de PPM Center.

Si el control esta compartido, las actividades sdlo se pueden controlar y editar en Microsoft Project.
Cuando la informacion del plan de trabajo de Microsoft Project se transfiere a un proyecto de PPM
Center, el campo personalizado Texto1 de Microsoft Project (de manera personalizada) se importa en
el campo Actividad de PPM Center.

Comportamiento de la sincronizacion de actividades en
Microsoft Project

Al sincronizar actividades, deberia dejar que el Complemento de PPM genere la columna de actividad
de Microsoft Project o definir la columna de actividad de Microsoft Project utilizando la etiqueta
"Actividad" y asignar el mismo campo personalizado configurado en la configuracién del proyecto de
PPM Center.

Si la columna de actividad no esta definida correctamente (la columna de Microsoft Project no tiene la
etiqueta "Actividad" o el campo personalizado usado no es el mismo que el campo personalizado
configurado en la configuracion del proyecto de PPM Center), se produce lo siguiente:

Tabla 10-6. Comportamiento de columna de actividad mal etiquetada

Controlado por la gestion de proyectos  Controlado por Microsoft Project
de HP o control compartido

Laetiquetade La primera vez que se abre un plan de trabajo = Las actividades mal etiquetadas de
lacolumnade de PPM Center desde Microsoft Project, se  Microsoft Project se sincronizan con

Microsoft crea una columna con la etiqueta "Actividad"  actividades de PPM Center. Se
Project noes = en Microsoft Project. Aunque se cambie el registra un mensaje de advertencia.
correcta, el nombre de la columna "Actividad", las

campo actividades de PPM Center siguen

personalizado = sincronizadas con la misma columna (con el
es correcto nombre cambiado) de Microsoft Project.
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Tabla 10-6. Comportamiento de columna de actividad mal etiquetada, continuacion

Controlado por la gestion de proyectos Controlado por Microsoft Project
de HP o control compartido

La etiqueta de = La primera vez que se abre un plan de trabajo = La columna con la etiqueta
lacolumnade @ de PPM Center desde Microsoft Project, se | "Actividad" de Microsoft Project no

Microsoft crea una columna con la etiqueta "Actividad" | se sincroniza en PPM Center. En su
Project es en Microsoft Project. Si se afade a Microsoft | lugar, se crea otra columna con la
correcta, el Project otra columna con la etiqueta etiqueta "Actividad" que se asigna al
campo "Actividad" que esta asignada a otrocampo = campo personalizado correcto. Se
personalizado = personalizado (no al configurado en la registra un mensaje de advertencia
no es configuracion del proyecto de PPM Center), | para cambiar el nombre de la
correcto se ignora durante la sincronizacion. columna inicial con la etiqueta
"Actividad".

Nota: Después de la primera sincronizacion, NO modifique la etiqueta de la columna ni el campo
personalizado asignado de Microsoft Project.

Comportamiento de actividades heredadas

Tanto las tareas como las tareas resumen pueden heredar su configuracion de actividades de sus
proyectos principales, lo que hace innecesario que se defina manualmente la actividad de cada una de
las tareas y tareas resumen de un proyecto.

La herencia de actividades sigue ciertas reglas (que también se describen en la Guia del usuario de HP
Financial Management):

« Cuando se define una actividad en un proyecto, la misma actividad cae en cascada hacia todos sus
elementos secundarios. Estos elementos secundarios seguiran recibiendo herencia,
independientemente de cual sea la configuracion de la actividad de su elemento principal. Si uno de
estos elementos se mueve a otro elemento principal con otra configuracion de actividad, el elemento
adquirira esta ultima configuracion de actividad.

« Sise encuentra un elemento secundario con una configuracion de actividad distinta de la de su
elemento principal, la cascada de la configuracion de la actividad se detiene y se mantiene la
configuracién de actividad del elemento secundario. Esta configuracion se mantendra aunque se
aplique o se le anule la sangria al elemento secundario, o se corte y se pegue en otro elemento
principal.

« En el caso de un elemento secundario con otra configuracion de actividad, establecer manualmente
dicha actividad como la de su elemento principal significara que su configuracion de actividad no se
mantendra, sino que pasara a ser la del elemento principal actual.

« Sise establece manualmente que la actividad de un elemento secundario es un valor vacio, el
elemento permanecera vacio, al menos hasta que se mueva a un elemento principal con una
configuracién de actividad no vacia.

« Si el elemento principal de una tarea resumen cambia su configuracion de actividad, la nueva
actividad se aplicara tanto a la tarea resumen como a todas sus tareas secundarias, a menos que la
configuracién de actividad de la tarea resumen sea distinta de la de su tarea principal, en cuyo caso
tanto la tarea resumen como sus tareas secundarias permaneceran intactas.

Reglas adicionales relativas al comportamiento de la herencia de actividades:
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« En el modo controlado por la gestién de proyectos de HP, cuando se sincronizan actividades, si la
actividad de una tarea secundaria esta vacia en PPM Center, permanecera vacia en Microsoft
Project.

« Tanto en el modo controlado por Microsoft Project como en el modo de control compartido, cuando
se sincronizan actividades, si la actividad de una tarea secundaria esta vacia en Microsoft Project,
dicha actividad heredara la actividad de su elemento principal en PPM Center.

Conservacion de predecesores externos

Tanto en el modo de sincronizacion controlado por Microsoft Project como el de control compartido,
puede decidir si desea conservar los predecesores externos existentes de las tareas de los planes de
trabajo en la gestion de proyectos de HP después de la sincronizacion de Microsoft Project.

Para ello,
1. Abra el proyecto en PPM Center.
2. Haga clic en Configuracion para ir a la pagina Configuracion del proyecto.
3. Hagaclic en Integracién con Microsoft Project.
4. Desplacese hasta la parte inferior de la paginay, en la seccién Predecesores externos, marque o

desmarque la casilla Conserve los predecesores externos existentes de este proyecto
cuando el plan de trabajo se sincroniza desde Microsoft Project.

Esta casilla de verificacion esta seleccionada, de forma predeterminada. Se conservaran los
predecesores externos existentes del proyecto después de la sincronizacion.

5. Haga clic en Guardar o en Listo.

Compatibilidad con la gestion de cartera de servicios

En PPM Center, la cartera de servicios se usa para hacer el seguimiento, categorizar y analizar
servicios empresariales y solicitudes e iniciativas de proyectos de IT relacionadas con mano de obra.
Se puede afiadir un campo Servicio a una tarea en un plan de trabajo de la gestion de proyectos de HP
y puede ser un campo obligatorio. En Microsoft Project, no hay campo relacionado con el servicio.

Al sincronizar un plan de trabajo de Microsoft Project con PPM Center o abrir un plan de trabajo desde
PPM Center, la sincronizacién del campo Servicio depende del modo de sincronizacién y de la
configuracién del proyecto del campo.

Controlado por la gestion de proyectos de HP

Al no haber campos relacionados con el servicio en Microsoft Project, al exportar un plan de trabajo de
un proyecto de PPM Center nuevo o sincronizar las actualizaciones a Microsoft Project, los campos de
Servicio y sus valores no se importan en Microsoft Project.

Si modifica el servicio en un proyecto existente en modo controlado por la gestion de proyectos de HP,
el servicio se guarda, pero no se sincroniza con su plan de trabajo de Microsoft Project. Si cambia al
modo controlado por Microsoft Project, actualiza los valores reales del plan de trabajo de Microsoft
Project y vuelve a sincronizar las actualizaciones de la informacién de los valores reales con el plan del

Pagina 254 de 292



Guia del usuario de Gestién de proyectos de HP
Capitulo 10: Integracién de la gestion de proyectos de HP con Microsoft Project

trabajo del proyecto de PPM Center, los servicios de las tareas existentes del plan de trabajo
mantienen los mismos valores y las tareas nuevas del plan de trabajo heredan su servicio principal.

Modo controlado por Microsoft Project y control compartido

El comportamiento de la sincronizacion del campo Servicio se describe en la "Tabla 10-7.
Comportamiento de la sincronizacion del servicio controlado por Microsoft Project” abajo, que define lo
que sucede cuando el campo Servicio es 0 no obligatorio, si se define o no un servicio predeterminado,
y si un servicio se asigna o no a una tarea principal. Durante la sincronizacion, al asignar un servicio a
una subtarea nueva del plan de trabajo, el servicio asignado a una tarea principal tiene prioridad sobre el
servicio predeterminado. Las tareas raiz no tienen servicio principal.

Tabla 10-7. Comportamiento de la sincronizacion del servicio controlado por Microsoft

Project

Sin servicio
predeterminado

No hay servicios
asignados a la tarea
principal (puede ser una
tarearaiz)

Sin servicio
predeterminado

Servicio asignado a
tarea principal

Servicio
predeterminado
especificado

El servicio no es obligatorio

En las tareas existentes del plan
de trabajo del proyecto de PPM
Center, el campo Servicio
mantiene los mismos valores.

En las tareas nuevas del plan de
trabajo, el campo Servicio esta
vacio.

En las tareas existentes del plan
de trabajo del proyecto de PPM
Center, el campo Servicio
mantiene los mismos valores.

En las tareas nuevas del plan de

trabajo, el campo Servicio hereda

el servicio principal.

En las tareas existentes del plan
de trabajo del proyecto de PPM
Center, el campo Servicio
mantiene los mismos valores.

El servicio es obligatorio

En las tareas existentes del plan de
trabajo del proyecto de PPM Center,
el campo Servicio mantiene los
mismos valores.

En las tareas nuevas del plan de
trabajo, se produce un error de
sincronizacién. Se abre un mensaje
de error que indica que el campo
Servicio es obligatorio y que no se
ha definido en este proyecto. Defina
un servicio predeterminado en el
proyecto de PPM Centery vuelva a
enviar el plan de trabajo de Microsoft
Project.

En las tareas existentes del plan de
trabajo del proyecto de PPM Center,
el campo Servicio mantiene los
mismos valores.

En las tareas nuevas del plan de
trabajo, el campo Servicio hereda el
servicio principal.

En las tareas existentes del plan de
trabajo del proyecto de PPM Center,
el campo Servicio mantiene los
mismos valores.
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Tabla 10-7. Comportamiento de la sincronizacion del servicio controlado por Microsoft Pro-
ject, continuacion

El servicio no es obligatorio El servicio es obligatorio
En las tareas nuevas del plan de En las tareas nuevas del plan de
No hay servicios trabajo, el campo Servicio hereda | trabajo, el campo Servicio hereda el
asignados a la tarea el servicio predeterminado. servicio predeterminado.
principal (puede ser una
tarearaiz)
Servicio En las tareas existentes del plan En las tareas existentes del plan de
predeterminado de trabajo del proyecto de PPM trabajo del proyecto de PPM Center,
especificado Center, el campo Servicio el campo Servicio mantiene los
mantiene los mismos valores. mismos valores.
Servicio asignado a
tarea principal En las tareas nuevas del plan de En las tareas nuevas del plan de
trabajo, el campo Servicio hereda ' trabajo, el campo Servicio hereda el
el servicio principal. servicio principal.

Para obtener mas informacion sobre los comportamientos de las herencias de servicios, consulte la
guia HP Project Management Configuration Guide.

Directiva Coste y dedicacion y la gestion de horas de
HP

Siva a usar la gestion de horas de HP para hacer un seguimiento de los valores reales, en la directiva
Coste y dedicacion, puede seleccionar el nivel (tarea o proyecto) al que se hace un seguimiento de los
valores reales.

Si se hace un seguimiento de los valores reales a nivel de proyecto, estos valores reales no se envian
a Microsoft Project, porque Microsoft Project s6lo hace un seguimiento a nivel de tarea. En Microsoft
Project, los valores reales del nivel de proyecto se calculan o se resumen automaticamente de valores
reales del nivel de la tarea.

Si se hace un seguimiento de los valores reales con la gestion de horas de HP, se puede cambiar el
nivel al que se realiza el seguimiento de los valores reales. Si ha introducido valores reales a nivel de
tarea y, seguidamente, cambia el proyecto para que haga un seguimiento del tiempo a nivel de
proyecto, no puede devolver el nivel al de tarea hasta que suprima todos los valores reales del proyecto
de los partes de horas que hacen un seguimiento del tiempo del proyecto.
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Preferencias de usuario del complemento de
PPM

Las tareas que se incluyen en esta seccién son opcionales.

En Microsoft Project, puede establecer las preferencias de usuario del Complemento de PPM para
configurar la interaccion entre Microsoft Project, PPM Center y Microsoft Project Server. En la pagina
de preferencias del complemento de PPM, se puede cambiar la configuracion de idioma, mensajes,
resaltados, archivos de copia de seguridad, archivos de registro, el servidor PPM, el encabezado
HTTP personalizado, el servidor proxy y el calendario usados.

Para acceder a la pagina de preferencias del complemento de PPM, en Microsoft Project, seleccione
HP PPM Center > Preferencias de usuario.

Opciones de Microsoft Project

Las opciones de Microsoft Project se usan para configurar la interaccion entre Microsoft Project y el
Complemento de PPM. Use estas opciones para configurar el idioma y para habilitar o deshabilitar los
mensajes de almacenamiento, el resaltado, las copias de seguridad y los archivos de registro.

Configuracion del idioma del complemento de PPM

Tanto PPM Center como Microsoft Project proporcionan compatibilidad con multiples idiomas. El
Complemento de PPM también admite mdltiples idiomas. Configurar el idioma del Complemento de
PPM proporciona traducciones estandar de elementos de la interfaz estética del menu HP PPM Center
de Microsoft Project. De manera predeterminada, el idioma que usa el Complemento de PPM es el
configurado para Microsoft Project.

Si se cambia la configuracion de idioma y se guardan las preferencias, Microsoft Project se debe
reiniciar para que el cambio surta efecto.

Los siguientes cambios se pueden usar para configurar el idioma del Complemento de PPM.
Tabla 10-8. Configuracion de idioma

Campo Descripcion

Usar Opcidn seleccionada de manera predeterminada. Active esta casilla para usar el idioma
idioma configurado para Microsoft Project.

de. Si esta casilla esta activada y se cambia el idioma de Microsoft Project, el idioma del
Microsoft

Complemento de PPM cambia automaticamente al idioma de Microsoft Project cuando

Project ) -
éste sereinicie.

Si el idioma configurado en Microsoft Project no se admite en PPM Center, el
Complemento de PPM no se carga. Como minimo, para que el complemento de PPM se
cargue, debe existir MspTextResources_<xx>.properties. Para obtener mas
informacién, consulte la guia Multilingual User Interface Guide.
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Tabla 10-8. Configuracion de idioma, continuacion

Campo Descripcion

Idioma Seleccione un idioma que use el Complemento de PPM. Si la casilla Usar idioma de
Microsoft Project esta activada, en este campo no se puede seleccionar ningun idioma.
Si se selecciona un idioma, dicha seleccion no resultara afectada por los cambios que se
realicen en el idioma de Microsoft Project.

De forma predeterminada, se puede seleccionar uno de los siguientes idiomas:
holandés, inglés, francés, aleman, italiano, japonés, coreano, portugués, ruso, chino
simplificado, espafiol y turco. La posibilidad de seleccionar otro idioma la determinan los
paquetes de idiomas instalados en el servidor PPM o si los archivos de propiedades se
han traducido e implementado (para obtener mas informacion, consulte la guia
Multilingual User Interface Guide).

Nota: La configuracion del idioma del Complemento de PPM sdlo afecta al menu y los cuadros de
dialogo de HP PPM Center. La configuracion del idioma de PPM Center y Microsoft Project
determina como se muestran los menus, cuadros de didlogo y datos en las respectivas
aplicaciones.

Deshabilitacion de mensajes de almacenamiento

Al guardar un archivo de Microsoft Project que esta asociado con un plan de trabajo de la gestion de
proyectos de HP que esta controlado por Microsoft Project o que tiene el control compartido, se solicita
que el plan de trabajo se envie a la gestidn de proyectos de HP, lo que le da la opcion de enviar los
cambios a la gestion de proyectos de HP.

Si no desea tener la opcion de enviar los cambios realizados en el plan de trabajo de Microsoft Project a
la gestion de proyectos de HP después de guardar el archivo, puede deshabilitar la solicitud de
respuesta. De manera predeterminada, la solicitud de respuesta esta habilitada.

Para deshabilitar los mensajes de almacenamiento:

1. Abra el proyecto en Microsoft Project.
2. Seleccione HP PPM Center > Preferencias de usuario.

En la ficha Microsoft Project, desactive la casilla Recordarme actualizar el proyecto asociado
en PPM Center cuando guarde el archivo de Microsoft Project.

4. Haga clic en Guardar.

Habilitacion del resaltado en los planes de trabajo controlados
por la gestién de proyectos de HP

Puede habilitar el Complemento de PPM para cambiar el color de las fechas programadas que
Microsoft Project cambia automaticamente en la vista de tabla de Microsoft Project de los planes de
trabajo que controla la gestion de proyectos de HP. Cuando esta habilitado, el color predeterminado es
azul, pero este color se puede cambiar por otro en la configuracién a nivel de proyecto de la gestion de
proyectos de HP (consulte "Ubicacion de almacenamiento de Microsoft para la informacion del
sistema de PPM Center" en la pagina 244).
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Para habilitar el resaltado:

1. Abra el proyecto en Microsoft Project.
2. Seleccione HP PPM Center > Preferencias de usuario.

En la ficha Microsoft Project, active la casilla Resaltar lista de programacién en el modo de
control de PPM.

4. Haga clic en Guardar.

Si el proyecto es grande, al habilitar esta opcion es posible que se reduzca el rendimiento de la
sincronizacion.

Carga del complemento de PPM a solicitud

De manera predeterminada, al iniciar Microsoft Project, el Complemento de PPM se carga
automaticamente. Sin embargo, el Complemento de PPM puede tardar un tiempo en cargarse. Si esta
demora no se puede aceptar, puede configurar una preferencia que cargue el Complemento de PPM
cuando desee usarlo.

Para cargar el Complemento de PPM a solicitud,

1. Abra el proyecto en Microsoft Project.
Seleccione HP PPM Center > Preferencias de usuario.

En la ficha Microsoft Project, desactive la casilla Cargar complemento de PPM Center al
arrancar.

4. Haga clic en Guardar.

Copia de seguridad de archivos de Microsoft Project

De manera predeterminada, cada vez que la informacién del plan de trabajo se envia correctamente de
Microsoft Project a la gestion de proyectos de HP, se guarda el archivo .mpp abierto y se guarda una
copia del archivo .mpp en un archivo de copia de seguridad. El archivo de copia de seguridad tiene el
mismo nombre que el archivo .mpp, pero usa la extension .bak. De manera predeterminada, el
directorio en el que se guarda el archivo de copia de seguridad es el mismo en el que se almacena el
archivo .mpp original.

Nota: Si el archivo .mpp y la configuracion de usuario indican diferentes direcciones URL del
servidor PPM, un mensaje emergente le pedira que elija una de ellas.

Si sufre un error de integracion relacionado con la eliminacion de una tarea o recurso en Microsoft
Project que tuviera valores reales, puede usar la copia de seguridad como punto de partida desde el
que volver a aplicar las ultimas ediciones. Para obtener mas informacion, consulte "Eliminacion de las
tareas requeridas o de las tareas/recursos con valores reales" en la pagina 286.

En la pagina de preferencias del complemento de PPM se puede habilitar o deshabilitar la copia de
seguridad automatica, asi como establecer el directorio de copia de seguridad.

Nota: En los proyectos basados en Microsoft Project Server no se realizan copias de seguridad
automaticas.

Para habilitar o deshabilitar copias de seguridad y para definir el directorio de copia de seguridad:
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1. Abra el proyecto en Microsoft Project.
Seleccione HP PPM Center > Preferencias de usuario.

En la ficha Microsoft Project, active la casilla Realizar una copia de seguridad del archivo de
Microsoft Project después de sincronizar con PPM Center para habilitar las copias de
seguridad automaticas. Para deshabilitar las copias de seguridad automéaticas, desactive la
casilla de verificacion.

4. Opcionalmente, defina el directorio de copia de seguridad en el campo Guardar copia de
seguridad del proyecto en. De manera predeterminada, el directorio en el que se guarda el
archivo de copia de seguridad es el mismo en el que se almacena el archivo .mpp original.

5. Haga clic en Guardar.

Habilitacion de registros de sincronizacion

De manera predeterminada, se deshabilita el registro de la informacion de sincronizacion entre la
gestion de proyectos de HP y Microsoft Project (esto también ayuda a optimizar el rendimiento). Puede
elegir habilitar el seguimiento de la informacidn en la sincronizacion, para lo que los registros de
sincronizacion deben aparecer en la ficha Informacién de la ventana Errores, advertencias e
informacion.

Para habilitar todo el seguimiento de la informacién para una sincronizacion:

Abra el proyecto en Microsoft Project.
Seleccione HP PPM Center > Preferencias de usuario.

En la ficha Microsoft Project, active la casilla de verificacion Habilitar registro.

oD~

Opcionalmente, escriba el directorio en el que desea guardar los archivos de registro.

Nota: Si el usuario no tiene permiso para escribir en el archivo de registro del complemento
de PPM, se deshabilita el registro.

5. Haga clic en Guardar.

Opciones de PPM Center

Las opciones de PPM Center se usan para configurar la interaccion entre Microsoft Project y PPM
Center. En otras palabras, se pueden usar para cambiar la conexion de PPM, establecer un
encabezado HTTP personalizado y configurar las opciones del proxy.

Cambio de conexion con el servidor PPM

De manera predeterminada, el servidor PPM al que Microsoft Project se conecta es el mismo desde el
que se instal6 el complemento de PPM. La direccion URL del servidor PPM que se muestraes la
instancia de PPM Center con la que Microsoft Project sincroniza sus archivos.

Para cambiar la configuracién de la direcciéon URL del servidor PPM:

1. Abra el proyecto en Microsoft Project.
2. Seleccione HP PPM Center > Preferencias de usuario.
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3. Enlaficha PPM Center, para sincronizarlo con otro servidor PPM, escriba otra direccion URL en
el campo Direccion URL de servidor de PPM.

4. Opcionalmente, active o desactive la casilla Recordar nombre de usuario. Si se activa, el
complemento de PPM usa el mismo nombre de usuario para iniciar sesién en el servidor PPM. Si
queda desactivada, el campo Nombre de usuario del cuadro de dialogo Inicio de sesion estara
en blanco.

5. Hagaclic en Guardar.

Configuracidn de un encabezado HTTP personalizado

Si un encabezado HTTP personalizado es obligatorio para la autenticacion por parte del servidor PPM,
puede configurar el encabezado que usa el complemento de PPM. El encabezado personalizado se
incluye en todas las solicitudes enviadas a PPM Center.

Para configurar un encabezado HTTP personalizado para el Complemento de PPM se pueden usar los
siguientes campos.

Tabla 10-9. Configuracion de encabezado HTTP personalizado

Campo Descripcién

Enviar Active esta casilla si desea habilitar la posibilidad de incluir un encabezado HTTP
encabezado personalizado al conectarse con el servidor PPM.

de

autenticacioén

HTTP

personalizado

Nombre de Escriba el nombre del encabezado HTTP personalizado. El nombre del encabezado

encabezado so6lo debe contener caracteres alfanuméricos y especiales, excepto el espacioy el
signo de dos puntos (:). Si se escribe un caracter no valido, se suprime
automaticamente del nombre del encabezado al salir del campo.

Incluir dominio | Active esta casilla de verificacién para incluir el nombre de dominio de Windows
de Windows Server en el nombre de usuario.

El encabezado HTTP personalizado se compone del nombre del encabezado, seguido del nombre de
dominio de Windows Server (si se ha seleccionado) y el nombre de usuario.
Por ejemplo, si el sistema esta configurado como se indica a continuacion:

Nombre de usuario: smithj
Dominio de Windows Server: ASTAPACIFIC
Nombre de encabezado: PPM_Authentication

Si se activa la casilla Enviar encabezado de autenticacion HTTP personalizado y si la casilla
Incluir dominio de Windows no esta activada, el encabezado de columna que se usa es: PPM_
Authentication:smithj

Sila casilla Incluir dominio de Windows esta seleccionada, el encabezado personalizado que se
usaes: PPM_Authentication:ASIAPACIFIC\smithj

Pagina 261 de 292



Guia del usuario de Gestién de proyectos de HP
Capitulo 10: Integracién de la gestion de proyectos de HP con Microsoft Project

Configuracion de un servidor proxy para el complemento de

PPM

El complemento de PPM y el servidor PPM intercambian datos mediante HTTP. Si esta conexién usa
un servidor proxy, debe configurar las opciones del proxy. De manera predeterminada, no se usa

servidor proxy.

Los siguientes cambios se pueden usar para configurar un servidor proxy para el Complemento de

PPM.

Tabla 10-10. Configuracion del proxy

Campo

Conexion directa

Configuracion del
proxy de Internet
Explorer

Proxy personalizado

Servidor
proxy

Puerto

Autenticacion de
proxy

Usar
credenciales
de Windows

Nombre de

usuario

Contrasefia

Dominio

Descripcion

Opcidn seleccionada de manera predeterminada. Seleccione esta opcion si
no se requiere un servidor proxy para la conexion entre el complemento de
PPMy el servidor PPM.

Seleccione esta opcion para usar el mismo servidor proxy que esta
configurado en Internet Explorer.

Seleccione esta opcion para especificar un servidor proxy.

Escriba la direccion IP o el nombre del servidor proxy.

Escriba el numero de puerto que se usa para conectarse con el servidor
proxy.

Si el servidor proxy requiere autenticacion, seleccione o introduzca las
credenciales (nombre de usuario, contrasefia y dominio) utilizadas para
conectar con el servidor proxy.

Active esta casilla de verificacion para usar las credenciales que
proporciona Windows para conectarse con el servidor proxy.

Escriba el nombre de usuario que se usa para conectarse con el servidor
proxy. Si activa la casilla Usar credenciales de Windows, no es
necesario que especifique un nombre de usuario.

Escriba la contrasefia que se usa para conectarse con el servidor proxy. Si
activa la casilla Usar credenciales de Windows, no es necesario que
especifique una contrasena.

Opcional. Escriba el nombre de dominio de Windows Server que se usa
para conectarse con el servidor proxy. Si activa la casilla Usar
credenciales de Windows, no es necesario que especifique un dominio.
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Opciones de Microsoft Project Server

Las opciones de Microsoft Project Server se usan para configurar la interaccion entre Microsoft Project
Server, Microsoft Project y el Complemento de PPM. Esta opcién se usa para definir el calendario del
proyecto que emplea Microsoft Project Server.

Configuracion del calendario de Microsoft Project Server en el
complemento de PPM

Si un archivo de Microsoft Project se almacena en Microsoft Project Server, el calendario que usa el
archivo de Microsoft Project también se almacena alli. Puede configurar que el complemento de PPM
use uno de los calendarios de proyecto existentes en Microsoft Project Server. Si no configura un
calendario (no activando la casilla de verificacidn o no escribiendo un nombre de calendario), se usa un
calendario predeterminado, basado en el idioma configurado para Microsoft Project.

Defina el calendario de Microsoft Project Server para el complemento de PPM si tiene que usar un
calendario de proyecto especifico en Microsoft Project Server para el complemento de PPM. En el
modo controlado por la gestion de proyectos de HP, el complemento de PPM se debe configurar para
usar un calendario en Microsoft Project Server. EIl Complemento de PPM usa el calendario para
sincronizar la informacion de la tarea durante la integracion.

Los siguientes campos se usan para configurar el calendario de Microsoft Project Server que usa el
complemento de PPM.

Tabla 10-11. Opcion del calendario de Microsoft Project Server

Campo Descripcion

Usar nombre de calendario Active esta casilla para usar un calendario de proyecto
personalizado en Microsoft Project = existente de Microsoft Project Server.

Server

Nombre del calendario Escriba el nombre de un calendario de proyecto existente en

Microsoft Project Server. Si no se especifica un nombre, se
usa un calendario predeterminado basado en el idioma de
Microsoft Project. Por ejemplo, en inglés, el calendario
predeterminado es Calendario PPM. En aleman, el
calendario predeterminado es PPM Kalender.

Nota: Si el nombre del calendario no existe, la siguiente vez que el proyecto se sincroniza, se
produce un error en la sincronizacion.

Creacion y gestion del plan de trabajo

Una vez que haya seleccionado y configurado el modo de sincronizacién, y haya determinado su
estrategia de gestion del proyecto, esta preparado para empezar a crear y gestionar sus planes de
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trabajo.

Puede crear un plan de trabajo en Microsoft Project a partir de un plan de trabajo existente de la
gestion de proyectos de HP (consulte "Abrir un plan de trabajo en Microsoft Project mediante la
gestién de proyectos de HP" en la pagina siguiente y "Abrir un plan de trabajo de la gestion de
proyectos de HP desde Microsoft Project" en la pagina siguiente).

Puede crear un plan de trabajo en la gestion de proyectos de HP a partir de un plan de trabajo
existente de Microsoft Project (consulte "Envio de un plan de trabajo de Microsoft Project ala
gestion de proyectos de HP" en la pagina 267).

El modo de sincronizacion del proyecto de la gestion de proyectos de HP asociado determina cémo
se puede gestionar el plan de trabajo.

« En el modo controlado por la gestion de proyectos de HP, puede actualizar el plan de trabajo de
Microsoft Project desde el plan de trabajo asociado de la gestion de proyectos de HP [consulte
"Actualizacion de un plan de trabajo asociado desde la gestion de proyectos de HP (modo
controlado por la gestion de proyectos de HP)" en la pagina 269].

« En el modo de control compartido, puede recuperar los valores reales desde el plan de trabajo
asociado de la gestién de proyectos de HP [consulte "Recuperacion de valores reales desde la
gestion de proyectos de HP (modo de control compartido)" en la pagina 269] y enviar informacion
del plan de trabajo (planificado) al plan de trabajo asociado de la gestién de proyectos de HP
[consulte "Envio de informacion (planificada) del plan de trabajo de Microsoft Project a la gestion
de proyectos de HP (modo de control compartido)” en la pagina 271].

« En el modo controlado por Microsoft Project, puede actualizar el plan de trabajo asociado de la
gestion de proyectos de HP desde el plan de trabajo de Microsoft Project [consulte
"Actualizacion de un plan de trabajo asociado a la gestion de proyectos de HP (modo controlado
por Microsoft Project)" en la pagina 272].

« En el modo de control compartido y el modo controlado por Microsoft Project, puede asignar
manualmente recursos de Microsoft Project a la gestion de proyectos de HP [consulte
"Asignacion manual de recursos entre aplicaciones (modo de control compartido y modo
controlado por Microsoft Project)" en la pagina 273].

En la gestion de proyectos de HP, algunas caracteristicas de edicion se pueden deshabilitar en
funcion del modo de control de sincronizacion seleccionado para el proyecto (consulte "Edicion
condicional permitida en la gestién de proyectos de HP" en la pagina 276).

Las asociaciones de Microsoft Project y la gestion de proyectos de HP se pueden suprimir,
restaurar y actualizar (consulte "Eliminacion de las asociaciones de Microsoft Project y la gestion de
proyectos de HP" en la pagina 278, "Restauracion de las asociaciones de Microsoft Project y la
gestion de proyectos de HP" en la pagina 279 y "Actualizacion de las asociaciones de Microsoft
Project y la gestion de proyectos de HP" en la pagina 279).

Si va a trabajar en un proyecto basado en Microsoft Project Server, la gestion de proyectos de HP
funciona de forma ligeramente diferente (consulte "Trabajar con proyectos que usan Microsoft
Project Server" en la pagina 280).

Si sufre problemas de sincronizacioén, consulte "Solucion de problemas” en la pagina 283.
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Abrir un plan de trabajo en Microsoft Project
mediante la gestion de proyectos de HP

Los gestores de proyecto que usen la gestion de proyectos de HP para gestionar proyectos pueden
abrir, en Microsoft Project, el plan de trabajo de la gestién de proyectos de HP actual con un menu del
plan de trabajo de la gestion de proyectos de HP.

Nota: ActiveX no es necesario para abrir un plan de trabajo en Microsoft Project mediante la
gestion de proyectos de HP.

Para abrir un plan de trabajo de la gestion de proyectos de HP en Microsoft Project mediante la gestion
de proyectos de HP:
1. Abra el plan de trabajo en la gestion de proyectos de HP.
2. En el plan de trabajo, haga clic en Acciones > Abrir plan de trabajo en Microsoft ® Project.
Se muestra el cuadro de dialogo Abriendo PPM_Project.mpp.
3. Seleccione Abrir con Microsoft Office Project (valor predeterminado).
Haga clic en Aceptar.

5. Sisele salicita, escriba el nombre de usuario y la contrasefa de la gestion de proyectos de HP, y
haga clic en Aceptar.

El plan de trabajo se abre en Microsoft Project.

Nota: Dado que el Complemento de PPM debe abrir el plan de trabajo, se crea un archivo de
Microsoft Project temporal (PPM_Project.mpp). No guarde este archivo y no lo use para
volver a abrir manualmente el plan de trabajo en Microsoft Project. Si el archivo temporal no
se inicia desde la gestién de proyectos de HP, es posible que Microsoft Project no abra el
plan de trabajo mas actual o correcto. Cuando Microsoft Project haya abierto el plan de
trabajo, el archivo temporal se elimina.

Abrir un plan de trabajo de la gestion de proyectos de
HP desde Microsoft Project

Los gestores de proyecto que usan la gestion de proyectos de HP para gestionar proyectos pueden
abrir, en Microsoft Project, un plan de trabajo de la gestién de proyectos de HP desde Microsoft
Project. El gestor puede distribuir el archivo de Microsoft Project a audiencias externas (como un grupo
de PMO). El gestor también puede sincronizar el archivo de Microsoft Project con la gestion de
proyectos de HP periédicamente y ejecutar los informes de Microsoft Project para distribuirlos.

Para obtener més informacion sobre cémo sincronizar un plan de trabajo de la gestion de proyectos de
HP con su correspondiente de Microsoft Project, consulte "Establecer un modo de sincronizacion para
la gestion de proyectos de HP y Microsoft Project” en la pagina 240.
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Para abrir un plan de trabajo de la gestién de proyectos de HP en Microsoft Project:

1. En el area de fichas de complementos de Microsoft Project, seleccione HP PPM Center >
Abrir un plan de trabajo de PPM.

2. Siselesolicita, escriba el nombre de usuario y la contrasefa de la gestion de proyectos de HP, y
haga clic en Aceptar.

3. Busquey seleccione el plan de trabajo que desea abrir.

Sdlo puede seleccionar entre proyectos que tengan planes de trabajo activos. Ademas, el sistema
indicara si el plan de trabajo que ha elegido ya se ha integrado con Microsoft Project.

4. Haga clic en Seleccionar o haga doble clic en el elemento seleccionado.

Seleccione HP PPM Center > Mostrar errores, advertencias e informacion para ver los
mensajes informativos, errores o advertencias que han aparecido al abrir el plan de trabajo en
Microsoft Project.

La estructura de tareas y los nombres de tarea del proyecto de la gestion de proyectos de HP y del
proyecto de Microsoft Project seran idénticos. Habra una relacién uno a uno entre las tareas y las
tareas apareceran en la misma secuencia en ambos proyectos. Las tareas se marcan con duracion fija,
lo que provoca que las asignaciones de recursos y las dedicaciones coincidan. Las fechas de inicioy
finalizacion programadas para las tareas sin valores reales seran idénticas en la gestion de proyectos
de HP y Microsoft Project.

La duracién la calcula Microsoft Project basandose tanto en las fechas de inicio y finalizacion como en
los calendarios de recursos de Microsoft Project. A veces las duraciones de las tareas y las duraciones
de los resumenes diferiran ligeramente entre las dos aplicaciones.

Las desviaciones de duracién también se pueden deber a:

« Excepciones del calendario y dias festivos (no se sincronizan)

« Restricciones de tareas cuando Microsoft Project esta en modo de calculo automatico (por ejemplo,
si la tarea 2 comienza cuando la tarea 1 finaliza y si la duracién de la tarea 1 cambia, la fecha de
inicio de la tarea 2 también cambia)

Entre las opciones de calendario regional aplicadas al calendario del proyecto en Microsoft Project se
incluyen:

« Numero de horas al dia

« Los dias laborables de cada semana

Dispone de filtros y tablas personalizados para que pueda ver rapidamente cualquier cambio. Consulte
"Filtros y tablas personalizados de Microsoft Project” en la pagina 217 para obtener mas informacion.
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Envio de un plan de trabajo de Microsoft Project a la
gestion de proyectos de HP

El envio de planes de trabajo de Microsoft Project a la gestion de proyectos de HP (usando la opcion de
menu HP PPM Center > Enviar plan de trabajo a PPM Center) crea una asociacion entre el plan de
trabajo de Microsoft Project y un proyecto de la gestién de proyectos de HP. Un plan de trabajo de
Microsoft Project se puede asociar con un solo proyecto de la gestion de proyectos de HP.

El Complemento de PPM envia tanto la informacién planificada como los valores del plan de trabajo de
Microsoft Project a un plan de trabajo de la gestion de proyectos de HP en blanco. Esta opcion de
menu no se puede usar para actualizar la informacion planificada y los valores reales de un plan de
trabajo de la gestion de proyectos de HP existente.

Nota: Antes de enviar el archivo desde Microsoft Project es posible que tenga que crear un
proyecto sin planes de trabajo en la gestién de proyectos de HP.

Puede enviar un plan de trabajo de Microsoft Project a un proyecto de la gestidn de proyectos de HP
que esté configurado con cualquiera de los tres modos de sincronizacion. Su estrategia de gestion de
proyectos ayuda a determinar cuando y por qué enviaria un plan de trabajo de Microsoft Project a un
plan de trabajo de la gestion de proyectos de HP en blanco.

Por ejemplo, en el modo controlado por la gestion de proyectos de HP, se puede enviar un plan de
trabajo de Microsoft Project a la gestion de proyectos de HP para crear un proyecto de la gestion de
proyectos de HP a partir de un plan de trabajo de Microsoft Project existente o convertir un proyecto de
Microsoft Project existente en un proyecto de la gestion de proyectos de HP.

En el modo de control compartido, puede enviar un plan de trabajo de Microsoft Project a la gestion de
proyectos de HP, ya que va a recopilar valores reales en la gestion de proyectos de HP, pero puede
usar un plan de trabajo de Microsoft Project existente o usar las herramientas de planificacion de
Microsoft Project.

En el modo controlado por Microsoft Project, puede enviar un plan de trabajo de Microsoft Project ala
gestion de proyectos de HP para publicar un proyecto usando la gestion de proyectos de HP y
presentarlo en el cuadro de mando de PPM.

Al enviar un plan de trabajo de Microsoft Project a un proyecto de la gestién de proyectos de HP, se
crea un plan de trabajo en la gestion de proyectos de HP basado en el archivo .mpp actual de Microsoft
Project. El comportamiento de los proyectos que usan Microsoft Project Server puede ser un tanto
diferente. Consulte "Trabajar con proyectos que usan Microsoft Project Server" en la pagina 280.

Para enviar un plan de trabajo de Microsoft Project a la gestién de proyectos de HP:

1. Enel area de fichas de complementos de Microsoft Project, seleccione HP PPM Center >
Enviar plan de trabajo a PPM Center.

2. Sisele soalicita, escriba el nombre de usuario y la contrasefa de la gestion de proyectos de HP, y
haga clic en Aceptar.

3. En el cuadro de didlogo Seleccionar un proyecto, haga clic en Buscar.
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4. Seleccione el proyecto al que desea enviar el plan de trabajo de Microsoft Project.

Sdlo puede seleccionar un proyecto que no tenga planes de trabajo y solo para proyectos en los
que sea gestor de proyecto. Si dicho proyecto no existe, debe crearlo en la gestion de proyectos
de HP.

5. Haga clic en Seleccionar o haga doble clic en el elemento seleccionado.

6. Laintegracion realiza automaticamente la asignacién de recursos entre aplicaciones en los
proyectos de la gestion de proyectos de HP que estén controlados por Microsoft Project o que
tengan el control compartido. Si los recursos de Microsoft Project no se pueden asignar
automaticamente a los recursos de la gestion de proyectos de HP, se muestra el cuadro de
dialogo Asignacion de recursos.

Nota: La asignacion automéatica de recursos se produce en la primera sincronizacién o
cuando se afade un recurso a Microsoft Project. Consulte "Informacion de planificados" en la
pagina 218.

Especifique la asignacion de los recursos sin asignary haga clic en Finalizar.

Posteriormente puede verificar las asignaciones automaticas, modificar cualesquiera de ellas y
especificar cualesquiera asignaciones para los recursos sin asignar. Para obtener mas
informacion sobre el cuadro de dialogo Asignacion de recursos, consulte "Asignacion manual de
recursos entre aplicaciones (modo de control compartido y modo controlado por Microsoft Project)
" en la pagina 273.

7. Siel proyecto de la gestion de proyectos de HP lo controla la gestion de proyectos de HP o tiene
el control compartido, se muestra el cuadro de didlogo Enviar valores reales. Debe elegir entre
Incluir valores reales (enviar valores reales a la gestion de proyectos de HP) o Ignorar valores
reales (no enviar valores reales a la gestion de proyectos de HP). Haga clic en Aceptar después
de seleccionar la opcién preferida.

8. Laintegracion finaliza al aparecer el cuadro de dialogo Integracién finalizada.

En el cuadro de dialogo Integracién finalizada, puede elegir suprimir la asociacién entre el plan de
trabajo de Microsoft Project y el proyecto de la gestion de proyectos de HP.

También puede hacer clic en Mostrar informacion para ver los mensajes informativos, errores o
advertencias que hayan aparecido durante el envio del plan de trabajo a la gestién de proyectos de
HP. Para obtener informacién sobre cémo habilitar un seguimiento completo de la informacion,
consulte "Habilitacion de registros de sincronizacion" en la pagina 260.

Haga clic en Listo para cerrar el cuadro de dialogo.

De forma predeterminada, siempre que se envia un archivo de Microsoft Project a la gestion de
proyectos de HP, se guarda automaticamente una copia de seguridad del archivo .mpp en el mismo
directorio en el que se almacena el archivo original, pero con la extension .bak. Consulte "Copia de
seguridad de archivos de Microsoft Project" en la pagina 259.

Durante la integracion, la gestion de proyectos de HP recalcula la duracion de cada tarea basandose en
los calendarios base y de recursos de la gestion de proyectos de HP, pero dejando inalterables las
fechas de inicio y finalizacion.

Inicialmente, al proyecto de la gestion de proyectos de HP se le asigna el estado En planificacion.
Una vez que el gestor de proyecto verifica que las fechas son correctas, el proyecto debe pasar al
estado Activo.
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Nota: Si el plan de trabajo de la gestidn de proyectos de HP esta integrado en la gestion de horas
de HP y el modo de sincronizacién es controlado por la gestion de proyectos de HP o control
compartido, cuando la dedicacién se resume en el plan de trabajo desde la gestion de horas de
HP, si ka dedicacion real no se ha modificado (no se han registrado horas nuevas con un parte de
horas), la dedicacion real correspondiente del plan de trabajo no se actualiza. Si la dedicacion real
se ha modificado (se han registrado horas nuevas con un parte de horas), se actualiza la
dedicacion real correspondiente del plan de trabajo. Por consiguiente, cuando la dedicacion real se
resume en el plan de trabajo de la gestién de horas de HP, si se ha actualizado la dedicacion real
en la gestion de horas de HP, se sobrescriben los valores reales procedentes del plan de trabajo
de Microsoft Project. Si la dedicacion real de la gestion de horas de HP no se ha actualizado, se
conservan los valores reales originales del plan de trabajo de Microsoft Project.

Actualizacion de un plan de trabajo asociado desde la
gestion de proyectos de HP (modo controlado por la
gestion de proyectos de HP)

Puede actualizar un archivo de Microsoft Project desde el plan de trabajo de la gestion de proyectos de
HP asociado, siempre que la gestidn de proyectos de HP controle el plan de trabajo. Los cambios
realizados directamente en el archivo de Microsoft Project se sobrescriben durante esta actualizacion.

Es posible habilitar el complemento de PPM para que resalte en la vista de tabla de Microsoft Project
las fechas programadas cambiadas automaticamente por Microsoft Project (consulte "Habilitacion del
resaltado en los planes de trabajo controlados por la gestion de proyectos de HP" en la pagina 258).
Las fechas se resaltan en color azul.

Para actualizar el archivo de Microsoft Project desde un plan de trabajo asociado en la gestion de
proyectos de HP:

1. Abra el proyecto en Microsoft Project.
2. Seleccione HP PPM Center > Actualizar plan de trabajo en el proyecto de PPM Center.

Recuperacion de valores reales desde la gestion de
proyectos de HP (modo de control compartido)

El archivo de Microsoft Project se puede actualizar con datos de valores reales recuperados del plan de
trabajo de la gestién de proyectos de HP asociado, siempre que la gestién de proyectos de HP y
Microsoft Project compartan el control del plan. La integracion mostrara las tareas del plan de trabajo
de Microsoft Project que se actualizaran con los valores reales nuevos y le brinda la opcion de cancelar
la actualizacion si los cambios no son los que esperaba.

Microsoft Project mantiene reglas internas que determinan la forma en que se calculan los valores de
los campos en los campos de valores reales. Esto provocara situaciones en las que los datos de todas
las aplicaciones no coinciden exactamente. Para gestionar la transferencia de informacion de los
valores reales, use la directiva Integracion con Microsoft Project del proyecto. Para obtener mas
informacion, consulte "Transferencia de informacion de PPM Center a Microsoft" en la pagina 242.
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Precaucioén: No filtre las tareas de Microsoft Project hasta recuperar los valores de reales de la
gestion de proyectos de HP.

Para actualizar el plan de trabajo de Microsoft Project con valores reales de la gestion de proyectos de
HP en un plan que usa control compartido:

1. Abra el proyecto en Microsoft Project.
2. Seleccione HP PPM Center > Recuperar valores reales de PPM Center.

La integracion recupera los valores reales especificados en la opcion Transferir informacién de
valores reales de la directiva Integracion con Microsoft Project.

3. Se abre el cuadro de didlogo Aceptacion de valores reales de PPM, que muestra las tareas que
han cambiado y la naturaleza de sus cambios. Silos cambios no son los que esperaba, puede
hacer clic en Cancelar para cancelar la actualizacion.

Haga clic en Continuar para aceptar los cambios.
4. Laintegracion finaliza al aparecer el cuadro de didlogo Integracion finalizada.

En el cuadro de dialogo Integracion finalizada, puede elegir suprimir la asociacion entre el plan de
trabajo de Microsoft Project y el proyecto de la gestion de proyectos de HP.

También puede hacer clic en Mostrar informacion para ver los mensajes informativos, errores o
advertencias que hayan aparecido durante el envio del plan de trabajo a la gestién de proyectos de
HP. Para obtener informacion sobre como habilitar un seguimiento completo de la informacién,
consulte "Habilitacion de registros de sincronizacion" en la pagina 260.

Haga clic en Listo para cerrar el cuadro de didlogo.

5. El plan de trabajo de Microsoft Project se actualiza con valores reales nuevos de la gestion de
proyectos de HP y se abre una tabla nueva en Microsoft Project que identifica tanto las tareas
cuyos valores reales han cambiado (valores reales cambiados) como las tareas cuya informacion
de programacién ha cambiado como resultado de las reglas de los campos internos de Microsoft
Project (valores reales afectados). Para obtener mas informacion, consulte "Impacto de las reglas
de Microsoft Project en los campos" en la pagina 216.

De manera predeterminada, las tareas con valores reales cambiados se muestran en rojo,
mientras que los valores reales afectados (cambian como consecuencia de los célculos
automaticos que realiza Microsoft Project) se muestran en azul. Estos colores se pueden
configurar en la directiva Integraciéon con Microsoft Project de la configuracién del proyecto.
Para obtener mas informacion sobre su configuracién, consulte "Configuracion a nivel de proyecto
para la integracion" en la pagina 238.

Para ver los valores reales cambiados, también puede usar los filtros personalizados y las vistas
de la tabla de datos que proporciona la integracion con Microsoft Project. Consulte "Filtros y
tablas personalizados de Microsoft Project” en la pagina 217 para obtener mas informacion.

Para volver a la vista normal del diagrama de Gantt en Microsoft Project, seleccione Ver > Tabla
> Entrada.
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Envio de informacion (planificada) del plan de trabajo
de Microsoft Project a la gestion de proyectos de HP
(modo de control compartido)

El plan de trabajo de la gestion de proyectos de HP asociado se puede actualizar con informacion
planificada (como la estructura del desglose del trabajo, la programacion y las asignaciones) desde un
archivo de Microsoft Project, siempre que la gestién de proyectos de HP y Microsoft Project compartan
el control del plan de trabajo.

Para enviar informacion de plan de trabajo de Microsoft Project a la gestion de proyectos de HP:

1. Abra el proyecto en Microsoft Project.

2. Seleccione HP PPM Center > Actualizar proyecto de PPM Center con informacion del plan
de trabajo.

3. Laintegracion realiza automaticamente la asignacion de recursos entre aplicaciones. Si los
recursos de Microsoft Project no se pueden asignar automaticamente a los recursos de la gestion
de proyectos de HP, se muestra el cuadro de dialogo Asignacion de recursos.

Nota: La asignacién automatica de recursos se produce en la primera sincronizacion o
cuando se afnade un recurso a Microsoft Project. Consulte "Informacion de planificados" en la
pagina 218.

Especifique la asignacion de los recursos sin asignar y haga clic en Finalizar. Posteriormente
puede verificar las asignaciones automaticas, modificar cualesquiera de ellas y especificar
cualesquiera asignaciones para los recursos sin asignar. Para obtener mas informacion sobre el
cuadro de didlogo Asignacién de recursos, consulte "Asignacion manual de recursos entre
aplicaciones (modo de control compartido y modo controlado por Microsoft Project)" en la pagina
273.

4. Laintegracion finaliza al aparecer el cuadro de didlogo Integracion finalizada.

En el cuadro de dialogo Integracion finalizada, puede elegir suprimir la asociacion entre el plan de
trabajo de Microsoft Project y el proyecto de la gestion de proyectos de HP.

También puede hacer clic en Mostrar informacién para ver los mensajes informativos, errores o
advertencias que hayan aparecido durante el envio del plan de trabajo a la gestién de proyectos de
HP. Para obtener informacién sobre cémo habilitar un seguimiento completo de la informacion,
consulte "Habilitacion de registros de sincronizacion" en la pagina 260.

Haga clic en Listo para cerrar el cuadro de diélogo.

De forma predeterminada, siempre que se envia un archivo de Microsoft Project a la gestion de
proyectos de HP, se guarda automaticamente una copia de seguridad del archivo .mpp en el mismo
directorio en el que se almacena el archivo original, pero con la extensién .bak. Consulte "Copia de
seguridad de archivos de Microsoft Project" en la pagina 259.

Si aparece un error de integracion relacionado con la eliminacién en Microsoft Project de una tarea o
recurso que tenia valores reales, consulte "Eliminacion de las tareas requeridas o de las
tareas/recursos con valores reales" en la pagina 286.
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Actualizacion de un plan de trabajo asociado a la
gestion de proyectos de HP (modo controlado por
Microsoft Project)

Puede actualizar el plan de trabajo de la gestion de proyectos de HP asociado desde un archivo de
Microsoft Project, siempre que Microsoft Project controle el plan de trabajo.

Para actualizar un plan de trabajo asociado en la gestion de proyectos de HP desde un archivo de
Microsoft Project:

1. Abra el proyecto en Microsoft Project.
2. Seleccione HP PPM Center > Actualizar proyecto de PPM Center en el plan de trabajo.

3. Laintegracion realiza automaticamente la asignacion de recursos entre aplicaciones. Si los
recursos de Microsoft Project no se pueden asignar automaticamente a los recursos de la gestion
de proyectos de HP, se muestra el cuadro de dialogo Asignacion de recursos.

Nota: La asignacion automatica de recursos se produce en la primera sincronizaciéon o
cuando se afiade un recurso a Microsoft Project. Consulte "Informacion de planificados" en la
pagina 218.

Especifique la asignacion de los recursos sin asignar y haga clic en Finalizar. Posteriormente
puede verificar las asignaciones automaticas, modificar cualesquiera de ellas y especificar
cualesquiera asignaciones para los recursos sin asignar. Para obtener mas informacion sobre el
cuadro de didlogo Asignacioén de recursos, consulte "Asignacion manual de recursos entre
aplicaciones (modo de control compartido y modo controlado por Microsoft Project)" en la pagina
siguiente.

4. Laintegracion finaliza al aparecer el cuadro de dialogo Integracion finalizada.

Nota: Si se elimina una tarea o recurso en Microsoft Project y dicha tarea o recurso tiene
valores actuales configurados en la gestion de proyectos de HP o la tarea es obligatoria en la
gestion de proyectos de HP, se produce un error de integracion. Para obtener mas
informacion, consulte "Eliminacion de las tareas requeridas o de las tareas/recursos con
valores reales" en la pagina 286.

En el cuadro de diadlogo Integracién finalizada, puede elegir suprimir la asociacién entre el plan de
trabajo de Microsoft Project y el proyecto de la gestion de proyectos de HP.

También puede hacer clic en Mostrar informacioén para ver los mensajes informativos, errores o
advertencias que hayan aparecido durante el envio del plan de trabajo a la gestién de proyectos de
HP. Para obtener informacién sobre cémo habilitar un seguimiento completo de la informacion,
consulte "Habilitacion de registros de sincronizacion" en la pagina 260.

Haga clic en Listo para cerrar el cuadro de dialogo.

De forma predeterminada, siempre que se envia un archivo de Microsoft Project a la gestion de
proyectos de HP, se guarda automaticamente una copia de seguridad del archivo .mpp en el mismo
directorio en el que se almacena el archivo original, pero con la extension .bak. Consulte "Copia de
seguridad de archivos de Microsoft Project" en la pagina 259.
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Asignacién manual de recursos entre aplicaciones
(modo de control compartido y modo controlado por
Microsoft Project)

Tanto en el modo de control compartido como en el modo controlado por Microsoft Project, en la
sincronizacion, los recursos de Microsoft Project se asignan automaticamente a recursos de PPM
Center. La asignacion automatica de recursos se produce en la primera sincronizacion o (durante la
sincronizacién) cuando se ha afiadido un recurso a Microsoft Project. Los recursos también se pueden
asignar manualmente. Para obtener mas informacién sobre la asignacion automatica de recursos,
consulte "Informacion de planificados" en la pagina 218. Para obtener informacion sobre como asignar
recursos de forma manual, consulte "Cémo asignar recursos de forma manual" abajo.

Al asignar o anular la asignacion de recursos, tenga en cuenta los siguientes aspectos:

« Lalista de participantes en el proyecto incluye recursos, el gestor del proyecto, las partes
interesadas y los propietarios de tarea resumen.

« Los recursos de la gestion de proyectos de HP que estan en la lista son usuarios que son recursos
de un conjunto de recursos que el usuario actual gestiona, o bien recursos del perfil de asignacién de
personal del proyecto.

« Es posible que algunos de los recursos de Microsoft Project no se asignen automaticamente a un
recurso de la gestion de proyectos de HP. Hay dos tipos de recursos sin asignar. El primero es
aquel que el Complemento de PPM no puede asignar automaticamente y tiene un signo de
interrogacion en todas las columnas de recursos de PPM Center. El segundo se define
intencionadamente como sin asignar y tiene campos vacios en las columnas de recursos de PPM
Center.

« Algunos recursos se pueden dejar sin asignar de forma intencionada. En ese caso, la dedicacion
asociada con dichos recursos aparecera como dedicacion sin asignar en la tarea de la gestion de
proyectos de HP.

« Unsolorecurso de la gestion de proyectos de HP se puede asignar a varios recursos de Microsoft
Project. Sin embargo, estos recursos de Microsoft Project no se pueden asignar a la misma tarea.

Cémo asignar recursos de forma manual

Para asignar de forma manual recursos de Microsoft Project a la gestion de proyectos de HP:

1. Abra el proyecto en Microsoft Project.
2. Seleccione HP PPM Center > Ver asignacion de recursos.

Se abre el cuadro de dialogo Asignacion de recursos. En la tabla, cada fila se asocia con un
recurso de Microsoft Project. Estos recursos se pueden asignar a uno o varios recursos de PPM
Center, o bien se puede anular la asignacion de los mismos. Los recursos sin asignar tendran un
signo de interrogacion o campos vacios en las columnas de recursos de PPM Center.
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3. Puede asignar un recurso de Microsoft Project o anular la asignacién del mismo.
« Para asignar un recurso de Microsoft Project:
i. Seleccione el recurso de Microsoft Project en la tabla y haga clic en Asignar.

Se abre el cuadro de dialogo Participantes en el proyecto. La tabla muestra los recursos
de PPM Center que se han definido como participantes en el proyecto.

ii. Puede asignar un recurso de la tabla o buscar recursos de PPM Center adicionales.
« Para asignar un recurso desde la tabla:
« Seleccione el recurso en la tabla.
« Haga clic en Seleccionar o haga doble clic en el elemento seleccionado.
« Parabuscar recursos de PPM Center adicionales:
« Hagaclic en Buscar.
Se abre el cuadro de dialogo Buscar recursos.
« Especifique los criterios de busqueda en los campos pertinentes.
« Hagaclic en Buscar.

Se vuelve a cargar el cuadro de didlogo Buscar recursos, que muestra los
resultados de la busqueda.

« Seleccione uno de los recursos que vaya a asignar y haga clic en Seleccionar.
iii. Compruebe la asignacion en el cuadro de dialogo Asignacion de recursos.

« Para anular la asignacion de un recurso de Microsoft Project:
i. Seleccione el recurso de Microsoft Project en la tabla y haga clic en Anular asignacion.
ii. Compruebe la asignacion en el cuadro de didlogo Asignacion de recursos.

4. Hagaclic en Finalizar.

Si tiene recursos sin asignar (recursos que el Complemento de PPM no puede asignar
automaticamente y no se han definido como sin asignar de forma intencionada), aparece un
mensaje de advertencia.

« Para guardar los recursos sin asignar, haga clic en Continuar.

« Paraasignarlos recursos sin asignar, haga clic en Anterior (volvera al cuadro de didlogo
Asignacién de recursos).

Asignacién manual de recursos empresariales entre
aplicaciones

Durante la sincronizacion con un proyecto empresarial de Microsoft Project, los recursos de Microsoft
Project (tanto empresariales como locales) se asignan automaticamente a los recursos de PPM
Center. La asignacion automatica de recursos se produce en la primera sincronizacion o (durante la
sincronizacién) cuando se ha afiadido un recurso a Microsoft Project. Los recursos también se pueden
asignar manualmente. Para obtener mas informacién sobre la asignacion automatica de recursos,
consulte "Informacion de planificados" en la pagina 218. Para obtener informacién sobre cémo asignar
recursos de forma manual, consulte "Cémo asignar recursos de forma manual” en la pagina 273.
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Al asignar o anular la asignacion de recursos empresariales, tenga en cuenta los siguientes aspectos:

La lista de participantes en el proyecto incluye recursos, el gestor del proyecto, las partes
interesadas y los propietarios de tarea resumen.

Los recursos de la gestion de proyectos de HP que aparecen en la lista son usuarios que son
recursos de un conjunto de recursos que el usuario actual gestiona, o bien, recursos del perfil de
asignacién de personal del proyecto o recursos de cualquier conjunto de recursos cuando el
parametro RM_OVERRIDE_ASSIGNMENT_CONTROLS esta establecido en TRUE.

Es posible que algunos de los recursos de Microsoft Project no se asignen automaticamente a un
recurso de la gestion de proyectos de HP. Hay dos tipos de recursos sin asignar. El primero es
aquel que el Complemento de PPM no puede asignar automaticamente y tiene un signo de
interrogacion en todas las columnas de recursos de PPM Center. El segundo se define
intencionadamente como sin asignar y tiene campos vacios en las columnas de recursos de PPM
Center.

Algunos recursos se pueden dejar sin asignar de forma intencionada. En ese caso, la dedicacion
asociada con dichos recursos aparecera como dedicacion sin asignar en la tarea de la gestion de
proyectos de HP.

Un solo recurso de la gestion de proyectos de HP se puede asignar a varios recursos locales de
Microsoft. Sin embargo, estos recursos de Microsoft Project no se pueden asignar a la misma tarea.

Enlos proyectos de Microsoft Enterprise, un recurso de la gestion de proyectos de HP se puede
asignar tanto a un recurso local de Microsoft como a un recurso de Microsoft Enterprise.

Un recurso de la gestion de proyectos de HP se puede asignar a un solo recurso de Microsoft
Enterprise.

Para asignar y editar la asignacion de los recursos de Microsoft Project Enterprise, debe tener los
privilegios de acceso Crear asignacion de recursos de MSPS y Editar asignacion de recursos de
MSPS en PPM Center. Consulte "Privilegios de acceso para asignar recursos empresariales” en la
pagina siguiente para obtener mas informacion.

Tanto los recursos de Microsoft Enterprise como los recursos de PPM Center se comparten en la
empresa. Los recursos locales de Microsoft no se comparten. Una vez que un recurso de Microsoft
Enterprise se asigna a un recurso de PPM Center, la asignacion también se comparte en la empresa
y se puede compartir entre varios proyectos empresariales. Al volver a asignar un recursos
empresarial, recuerde que todos los cambios pueden afectar a varios proyectos empresariales.

Para obtener instrucciones sobre como asignar recursos manualmente, consulte "Cémo asignar
recursos de forma manual" en la pagina 273.

Diferencias en el cuadro de dialogo Asignacion de recursos al
asignar recursos de empresa

Al asignar recursos de Microsoft Enterprise, éstas son las diferencias que aparecen en el cuadro de
dialogo Asignacion de recursos:

Los iconos de los recursos empresariales (recursos empresariales asignados y sin asignar) se
diferencian de los recursos locales en que un cuadrado rojo rodea el icono.

En la tabla aparece una columna nueva, Empresa, que especifica si el recurso es, 0 no, un recurso
de empresa (para que esta columna aparezca, el proyecto debe ser un proyecto empresarial y
Microsoft Project debe estar conectado a Microsoft Project Server).
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Privilegios de acceso para asignar recursos empresariales

Para asignar y editar la asignacion de los recursos de la gestion de proyectos de HP a recursos de
Microsoft Enterprise, los usuarios deben tener los privilegios de acceso apropiados, como se describe
enla"Tabla 10-12. Privilegios de acceso para la asignacion de recursos de Microsoft Enterprise" abajo.

Tabla 10-12. Privilegios de acceso para la asignacion de recursos de Microsoft Enterprise
Privilegio de acceso Descripcion

Crear asignacion de Permite al usuario realizar las siguientes acciones:

recursos de MSPS . C L
« Crear una asignacion entre un recurso de la gestion de proyectos de

HP y un recurso empresarial de Microsoft Project.

Editar asignacién de Permite al usuario realizar las siguientes acciones:

e « Editar la asignacion entre un recurso de la gestion de proyectos de HP

y un recurso empresarial de Microsoft Project.

« Anular la asignacion de un recurso de la gestidn de proyectos de HP de
un recurso empresarial de Microsoft Project.

Los privilegios de acceso Crear/Editar asignacion de recursos de MSPS se otorgan automaticamente a
los siguientes grupos de seguridad:

« PPM: Todos los privilegios de acceso
« PPM: Gestor de proyecto

Edicién condicional permitida en la gestion de
proyectos de HP

Segun el modo de sincronizacion que se haya seleccionado para un proyecto, la gestiéon de proyectos
de HP o Microsoft Project controlaran la estructura del proyecto y la informacién de las tareas.
Dependiendo del modo de sincronizacion seleccionado para el proyecto, es posible que algunas
caracteristicas de edicion de la gestion de proyectos de HP se deshabiliten. La informacion que
controla Microsoft Project no se puede editar en la gestion de proyectos de HP.

Los resumenes de las restricciones de la edicidon condicional de cada modo se sincronizacion se
muestran en la "Tabla resumen de edicion condicional" en la pagina 230.

Edicion de proyectos controlados por la gestion de proyectos
de HP

Cuando la gestion de proyectos de HP controla el proyecto, al usuario se le permite editar toda la
informacion en la gestion de proyectos de HP. Dicha edicion incluye el cambio de la estructura de
tareas, la incorporacién o eliminacion de subproyectos y tareas, y la edicion de la programacion de
tareas y de los campos de valores reales.
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Edicion de proyectos controlados por Microsoft Project

Cuando Microsoft Project controla todas las actividades de planificacion y seguimiento de proyectos,
se deshabilitan las funciones de edicién comparables de la gestion de proyectos de HP. No obstante,
se pueden seguir editando los datos que sean especificos de la gestién de proyectos de HP y no se
compartan con Microsoft Project. Dichos datos incluyen la actividad de tarea, la funcién, los valores de
las habilidades, los datos de usuario, las notificaciones, las notas y las referencias de tareas.

Cuando trabaje con un tipo de proyecto que exija una plantilla de plan de trabajo concreta, inicialmente
puede crear el plan de trabajo en la gestion de proyectos de HP desde la plantilla de plan de trabajo
especificada. Posteriormente, podra abrirlo en Microsoft Project.

Todas las funciones que puedan cambiar el proyecto y la estructura de tareas estan deshabilitadas en
la gestion de proyectos de HP. Aqui se incluyen los siguientes componentes:

« lcono Ahiadir tarea

« Icono Eliminar

« Iconos Aplicar sangria/anular sangria
« lconos Subir/bajar

Dado que la programacién puede cambiar fechas y duraciones, se deshabilita el icono Programar
proyecto. El estado del proyecto de PPM Center no se puede cambiar en este modo de
sincronizacion; por consiguiente Cambiar estado también se deshabilita. También se deshabilitan los
métodos abreviados de teclado de estos iconos.

Enlainterfaz estandar de la gestion de proyectos de HP, el portlet Mis tareas y la pagina Detalles de
tarea no permitira a los usuarios introducir los valores reales de la tarea. El portlet Mis tareas y la
pagina Detalles de tarea devolveran las tareas incompletas actuales asignadas a un usuario,
independientemente del modo de control. Esto proporciona visibilidad a los participantes del proyecto.
Los valores reales recopilados en Microsoft Project se pueden ver a través de la pagina Plan de trabajo.

Los calculos resumidos se deshabilitan a través de la gestion de proyectos de HP,
independientemente de que los hayan desencadenado acciones del area de trabajo de PPM, las
paginas web estandar o cualquier otro método. Por consiguiente, los valores resumidos de la gestién
de proyectos de HP coincidiran con los de Microsoft Project aunque los célculos de la gestion de
proyectos de HP normalmente generarian otro valor.

Edicion en modo de control compartido

El modo de control compartido es mas complejo que los dos modos restantes a la hora de deshabilitar
campos. Este modo permite a los usuarios cambiar los campos reales y, al mismo tiempo, mantener
los campos de planificacion sin cambios.

Sélo se pueden editar los campos reales, lo que se realiza a través de la ficha Recursos de la pagina
Detalles de la tarea. Los campos de planificacion estan deshabilitados. En la vista de programacion,
los campos de planificacion de la tabla de subproyectos/tareas tampoco se pueden editar.

Igual que en el modo de control de Microsoft Project, se deshabilita cualquier funcién que pueda
cambiar el proyecto y la estructura de tareas. Aqui se incluyen los siguientes componentes:

Pagina 277 de 292



Guia del usuario de Gestién de proyectos de HP
Capitulo 10: Integracién de la gestion de proyectos de HP con Microsoft Project

Icono Ahadir tarea

Icono Eliminar

Iconos Aplicar sangria/anular sangria
Iconos Subir/bajar

Algunas operaciones de resumen estan deshabilitadas. Sigue apareciendo el resumen de los campos
de valores reales, pero los campos de programacion no se resumiran. Los valores importados de
Microsoft Project se conservan.

La funcionalidad permitida en el modo de control compartido es muy similar a la funcionalidad permitida
a un usuario al que se haya concedido solamente el privilegio de acceso Actualizar tareas.

Eliminacion de las asociaciones de Microsoft Project y
la gestion de proyectos de HP

Un archivo de Microsoft Project se puede asociar con un solo proyecto de la gestién de proyectos de
HP. Las asociaciones entre un archivo de Microsoft Project y un proyecto de la gestion de proyectos
de HP se pueden suprimir en cualquier momento.

Nota: Sélo debe suprimir la asociacion, si esta seguro de que no necesita vincular el archivo de
Microsoft Project al proyecto de la gestion de proyectos de HP. Si se elimina el vinculo, puede que
sea imposible volver a asociar el archivo.

Para suprimir la asociacion:

1. Abra el proyecto en Microsoft Project.
2. Seleccione HP PPM Center > Detalles de proyecto.

Se abre el cuadro de dialogo Detalles de integracion de Project and Portfolio Management Center.

3. Haga clic en Suprimir asociacion.

Si ya ha suprimido la asociacion, el botdn tendrd la etiqueta Restaurar asociacion, lo que le
permitira restaurar la asociacion con el mismo plan de trabajo de la gestién de proyectos de HP.

4. Haga clic en Suprimir.

Haga clic en Aceptar.

Nota: La asignacion de recursos se conserva aunque se haya suprimido la asociacion. Estole
permite restaurar la asociacion sin volver a asignar recursos. Por lo tanto, si vuelve a vincular el
proyecto, no se produce la asignacion automatica de recursos (pero puede modificar la asignacion
de recursos manualmente). Consulte "Como asignar recursos de forma manual” en la pagina 273.
Si desea suprimir la asignacion de recursos del archivo sin vincular, consulte "Cémo suprimir las
asignaciones de recursos de un archivo no vinculado" en la pagina 287.
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Restauracion de las asociaciones de Microsoft Project
y la gestion de proyectos de HP

Las asociaciones entre un archivo de Microsoft Project y un proyecto de la gestién de proyectos de HP
se pueden restaurar si una asociacion se ha suprimido o se ha suprimido inesperadamente. Las
asociaciones no se pueden restaurar si nunca ha existido una asociacién entre un archivo de Microsoft
Project y un proyecto de la gestion de proyectos de HP. En su lugar, envie el archivo de Microsoft
Project a un proyecto de la gestion de proyectos de HP (consulte "Envio de un plan de trabajo de
Microsoft Project a la gestion de proyectos de HP" en la pagina 267).

Para restaurar una asociacion:

1. Abra el proyecto en Microsoft Project.
2. Seleccione HP PPM Center > Detalles de proyecto.

Se abre el cuadro de didlogo Detalles de integracién de Project and Portfolio Management Center.
Los campos del cuadro de didlogo estan vacios.

3. Haga clic en Restaurar asociacion.

En los campos del cuadro de dialogo aparece informacién sobre el plan de trabajo de la gestion de
proyectos de HP asociado.

Nombre de campo Descripcion

Servidor Direccion URL del servidor PPM.

Nombre de usuario | Nombre de usuario empleado para iniciar sesion en el servidor PPM.
Nombre Nombre del proyecto de la gestién de proyectos de HP.

Modo Modo de sincronizacién del proyecto de la gestidn de proyectos de HP.

4. Haga clic en Aceptar.

Actualizacion de las asociaciones de Microsoft Project
y la gestion de proyectos de HP

La actualizacion de la asociacion entre un archivo de Microsoft Project y un proyecto de la gestion de
proyectos de HP reconcilia tareas en el plan de trabajo de modo que el plan de trabajo se pueda
sincronizar.

Si se abre un plan de trabajo de la gestién de proyectos de HP en Microsoft Project y en Microsoft
Project se elimina una tarea necesaria o una tarea con valores reales, al sincronizar el plan de trabajo
aparecera un mensaje de error.

En el caso de que una tarea necesaria se haya eliminado, no podra sincronizar la informacion
planificada (en modo de control compartido y en modo controlado por Microsoft Project).
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En el caso de que una tarea con valores reales se haya eliminado, no podra sincronizar la informacién
de los valores reales (en modo controlado por la gestién de proyectos de HP y en modo de control
compartido).

Las tareas se deben reconciliar antes de la sincronizacién del plan de trabajo. Dicha reconciliacion se
puede realizar actualizando las asociaciones del plan de trabajo.

Para actualizar la asociacién entre Microsoft Project y la gestion de proyectos de HP:

1. En el area de fichas de complementos de Microsoft Project, seleccione HP PPM Center >
Actualizar asociacion.

Nota: Esta opcion de menu sélo esta disponible después de un intento infructuoso de
sincronizar planes de trabajo.

2. Siselesolicita, escriba el nombre de usuario y la contrasefa de la gestion de proyectos de HP, y
haga clic en Aceptar.

3. En el cuadro de didlogo Seleccionar un proyecto, haga clic en Buscar.

Seleccione el proyecto en el que desea actualizar la asociacion del plan de trabajo de Microsoft
Project.

Sdlo puede seleccionar un proyecto que tenga planes de trabajo y sélo para proyectos en los que
sea gestor de proyecto. Si dicho proyecto no existe, debe crearlo en la gestion de proyectos de
HP.

5. Haga clic en Seleccionar o haga doble clic en el elemento seleccionado.

6. En el cuadro de didlogo Actualizar tabla de asignacion de tareas, compruebe las asociaciones que
se van a actualizar. Si una tarea tiene varias tareas u opciones coincidentes, seleccione la mas
apropiada. Haga clic en Continuar.

7. Laactualizacion finaliza al aparecer el cuadro de dialogo Integracion finalizada.

En el cuadro de dialogo Integracién finalizada, puede elegir suprimir la asociacién entre el plan de
trabajo de Microsoft Project y el proyecto de la gestion de proyectos de HP.

También puede hacer clic en Mostrar informacion para ver los mensajes informativos, errores o
advertencias que hayan aparecido durante la actualizacion del plan de trabajo. Para obtener
informacion sobre como habilitar un seguimiento completo de la informacién, consulte
"Habilitacion de registros de sincronizacion" en la pagina 260.

8. Haga clic en Listo para cerrar el cuadro de dialogo.

Trabajar con proyectos que usan Microsoft Project
Server

Cuando se trabaja con un proyecto basado en Microsoft Project Server, la gestion de proyectos de HP
funciona de forma algo diferente, como se indica a continuacion:

« En el modo controlado por la gestién de proyectos de HP, el complemento de PPM se debe
configurar para usar un calendario en Microsoft Project Server. EIl Complemento de PPM usa el
calendario para sincronizar la informacién de la tarea durante la integracién. De forma
predeterminada, el calendario que se usa es PPM Calendar (en inglés). Este calendario se puede
configurar desde las preferencias del usuario del complemento de PPM (consulte "Configuracion del
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calendario de Microsoft Project Server en el complemento de PPM" en la pagina 263). Si no hay
calendarios configurados y el calendario predeterminado no existe en Microsoft Project Server, se
produce un error en la integracion.

Los planes de trabajo que controla la gestion de proyectos de HP no se pueden abrir directamente en
Microsoft Project desde la gestidn de proyectos de HP.

Si Microsoft Project proporciona la dedicacion real, PPM Center calcula el porcentaje de finalizacion
de la tarea. Si no se suministra la dedicacion real, PPM Center usa el porcentaje de finalizacion que
ha suministrado Microsoft Project.

En los proyectos basados en Microsoft Project Server no se crean archivos de copia de seguridad.

Si un archivo de proyecto temporal que se crea para Microsoft Project Server se integra con PPM
Center, cuando el archivo temporal de Microsoft Project se cierre, no se podra volver a abrir desde
PPM Center. El archivo temporal de Microsoft Project no se guarda y no existe en Microsoft Project
Server. Por consiguiente, PPM Center no puede encontrar el archivo de Microsoft Project en el que
estaba integrado.

Puede importar el proyecto de PPM Center existente en Microsoft Project. Sin embargo, se pierde
toda la informacién especifica de Microsoft Project (como las columnas adicionales) que formaba
parte del archivo temporal de Microsoft Project. La informacion especifica de Microsoft Project no
se incluye en la integracion con PPM Center. Por consiguiente, durante la integracién inicial con el
archivo temporal de Microsoft Project, la informacién no estaba integrada en PPM Center.

Nota: Después de sincronizar un proyecto basado en Microsoft Project Server con un plan de
trabajo, también debe proteger el proyecto en Microsoft Project Server.

Trabajar con proyectos que usan Microsoft Enterprise
Project Management

Cuando trabaje con un proyecto de Microsoft Enterprise, tenga en cuenta los siguientes aspectos:

La gestion de proyectos de HP funciona de forma ligeramente diferente. Consulte "Trabajar con
proyectos que usan Microsoft Project Server" en la pagina precedente.

Los recursos de Microsoft Enterprise se pueden asignar a recursos de la gestion de proyectos de
HP. Consulte "Asignacion manual de recursos empresariales entre aplicaciones" en la pagina 274.

Si va a usar varias instancias de Microsoft Project Server con una sola instancia de PPM Center,
debe identificar de forma Unica los recursos de Microsoft Enterprise en todas las instancias de
Microsoft Project Server. Consulte "Uso de varias instancias de Microsoft Project Server" enla
pagina siguiente.

Si va a abrir un proyecto empresarial integrado, el comportamiento es diferente en funcién de que se
esté conectado, o no, a Microsoft Project Server. Consulte la "Tabla 10-13. Abrir un proyecto
empresarial integrado cuando esta conectado o desconectado de Microsoft Project Server" enla
pagina siguiente para ver una descripcién de este comportamiento.

Si sincroniza una copia local de un proyecto empresarial (s6lo Microsoft Project 2007), debe volver a
vincular el proyecto de PPM Center a la copia local del proyecto empresarial. Si esta conectado a
Microsoft Project Server, los recursos de PPM Center se asignan a recursos locales y de Microsoft
Enterprise. Si no esta conectado, la asignacién de recursos se conserva hasta que se conecte a
Microsoft Project Server.
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Tabla 10-13. Abrir un proyecto empresarial integrado cuando esta conectado o
desconectado de Microsoft Project Server

Abrir un proyecto de
Microsoft Enterprise
integrado desde
PPM Center

Abrir un proyecto de
PPM Center
integrado desde
Microsoft Project

Conectado a Microsoft Project Server

Se abre el proyecto de Microsoft
Enterprise integrado. Se conservala
asignacion de recursos empresariales y
locales.

Tiene la opcion de hacer lo siguiente:

« El proyecto de PPM Center integrado
se puede abrir. Se conservala
asignacion de recursos empresariales
y locales.

« Se puede crear un proyecto de
Microsoft Enterprise. Los recursos de
PPM Center se asignan a recursos
locales. Si hay conflictos entre

recursos locales y empresariales, sele

solicitara que reemplace los recursos
locales, o bien que los cambie de
nombre.

No conectado a Microsoft
Project Server

El proyecto de Microsoft
Enterprise integrado no se puede
abrir. Se puede crear una copia
local de un proyecto
empresarial.

Se puede crear un proyecto local
de Microsoft Enterprise. Los
recursos de PPM Center se
asignan a recursos locales de
Microsoft.

Uso de varias instancias de Microsoft Project Server

Siva a usar varias instancias de Microsoft Project Server con una sola instancia de PPM Center, debe
identificar de forma Unica los recursos de Microsoft Enterprise en todas las instancias de Microsoft

Project Server.

En Microsoft Project Server, el ID asignado a un recurso empresarial de una instancia se puede asignar
a otro recurso empresarial de otra instancia. Es decir, el mismo ID se puede usar en varias instancias
de Microsoft Project Server. Debe usar un campo personalizado de empresa de tipo texto (es decir, no
un ID de campo) para identificar de forma exclusiva cada uno de los recursos empresariales.

Nota: Microsoft Project Server 2003 y Microsoft Project Server 2007 admiten campos
personalizados de empresa diferentes. En Microsoft Project Server 2003, sélo se pueden usar los
campos personalizados de empresa existentes (por ejemplo, TextoEmpresal). En Microsoft
Project Server 2007, se pueden crear campos personalizados de empresa.

En el servidor PPM, afada el parametro MSPS_RESOURCE_CUSTOM_FIELD al archivo server.conf. En
este parametro se debe definir el nombre del campo personalizados de empresa de Microsoft Project
Server usado para identificar de forma exclusiva el recurso empresarial. Para obtener informacion
sobre cémo editar el archivo server. conf, consulte la guia Installation and Administration Guide.
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Trabajar con proyectos mediante Project Web Access

Si se usa Project Web Access para desproteger un recurso de empresa se genera un archivo de
proyecto temporal para Microsoft Project Server. Aunque este archivo de proyecto temporal se pueda
integrar con PPM Center, una vez que cierre este archivo temporal, el archivo no se guarda en
Microsoft Project Server. Aunque guarde el archivo de proyecto temporal, no se guarda en Microsoft
Project Server. Por consiguiente, después de cerrar el archivo de proyecto temporal, no se puede abrir
el archivo de proyecto integrado en PPM Center desde Microsoft Project Server porque esta asociado
con un archivo de proyecto que no existe en Microsoft Project Server.

Solucién de problemas

Microsoft Project admite muchas caracteristicas que no estan duplicadas en la gestion de proyectos
de HP ni sincronizadas con él. Cuando un archivo de Microsoft Project se importa en la gestion de
proyectos de HP, esta informacion no se representa. El envio de un archivo de Microsoft Project a la
gestion de proyectos de HP no suprime estos datos de Microsoft Project. La apertura de un plan de
trabajo de la gestién de proyectos de HP en Microsoft Project no crea estos datos.

Hay otras caracteristicas de Microsoft Project relacionadas con la programacion y el seguimiento de la
informacioén que esta sincronizada entre las dos aplicaciones. En estos casos, la interfaz convierte los
datos de Microsoft Project en informacion que la gestién de proyectos de HP pueda representar. La
interfaz intenta mantener la intencioén del plan de trabajo original todo lo posible.

Errores y advertencias

Durante la sincronizacion, la ventana Errores y advertencias le informa de los errores o advertencias, e
incluye sugerencias para solucionar los problemas a medida que aparecen.

« Los errores son problemas graves que se deben solucionar para que la tarea sea correcta. Los
errores detienen el proceso de integracion, lo que le permite corregir el problema y reiniciar la
integracion.

« Las advertencias tienen fines informativos. Después de revisar una advertencia, puede elegir
responder a ella o ignorarla.

Instalacion de Visual Studio Tools for Office (VSTO)
en Windows Vista o Windows 7

En los sistemas Windows Vista o Windows 7, si tiene la capacidad para instalar software en el
sistema, pero tiene problemas para instalar VSTO con el instalador de Complemento de PPM, es
posible que tenga que invocar el instalador de Complemento de PPM como administrador. Siga estos
pasos:

1. Haga clic con el botén secundario en el archivo setup.exe y seleccione Ejecutar como
administrador.
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2. Hagaclic en Aceptar.

3. Parainstalar VSTO, siga las indicaciones. Instale sélo VSTO (no instale el Complemento de PPM
en este momento).

Después de que VSTO se hayainstalado y usted haya salido del instalador de Complemento de PPM,
instale el Complemento de PPM (consulte "Instrucciones de instalacion” en la pagina 206).

El menu de HP PPM Center no esta visible y como
volver a habilitar el complemento de PPM

Si PPM Center se detuvo inesperadamente cuando estaba en funcionamiento (por ejemplo, se produce
un error en el sistema en el que PPM Center se esta ejecutando), es posible que tenga que volver a
habilitar el Complemento de PPM desde Microsoft Project para mostrar el ment de HP PPM Center.

Para volver a habilitar el Complemento de PPM desde Microsoft Project:

1. Hagaclic en Ayuda > Acerca de.
2. Haga clic en Elementos deshabilitados.

3. Siel Complemento de PPM se encuentra en la lista, eliminelo de la misma para habilitarlo.

Conexidn a un servidor PPM con un certificado SSL no
valido

Si el certificado SSL del servidor PPM no es valido, aparece un mensaje de advertencia al intentar
conectarse al servidor PPM. Puede elegir una de las siguientes opciones: Ignorar siempre (ignorar

siempre este mensaje de advertencia), Solo sesion (ignorar el mensaje de advertencia solo en esta
sesion de Microsoft Project) o Cancelar (no conectarse al servidor PPM).

Si elige ignorar siempre el mensaje de advertencia, este se ignorara siempre, a menos que cambie la
conexioén con el servidor PPM. Si, después de elegir ignorar siempre el mensaje de advertencia, desea
que aparezca, cambie la conexion del servidor PPM, guarde los cambios y, a continuacién, devuelva la
conexion del servidor PPM a la conexion original.

Sistema con inicio de sesidn unico y Microsoft
Internet Explorer

Si tiene problemas para acceder a un sistema de inicio de sesion Unico, compruebe que la
configuracién del proxy del Complemento de PPM la configuracién del proxy de Microsoft Internet son
las mismas.

El menu de HP PPM Center

El menu de HP PPM Center muestra las opciones de menu del ultimo archivo de Microsoft Project
activo. Por ejemplo, si tiene dos archivos de proyecto abiertos en Microsoft Project, uno de ellos lo
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controla Microsoft Project y el otro tiene el control compartido, si cierra el archivo que controla
Microsoft Project, el meni de HP PPM Center muestra las selecciones de menu de un proyecto
controlado por Microsoft Project (aunque el proyecto de control compartido sea el tnico proyecto
abierto y que se muestra). Para ver las selecciones de menu correctas, haga clic en cualquier parte del
proyecto de control compartido para activarlo.

Abrir un plan de trabajo de Microsoft Project desde
PPM Center

Con Internet Explorer y Microsoft Project 2007, al abrirse un plan de trabajo de Microsoft Project desde
PPM Center se genera un archivo de bloqueo para el archivo de Microsoft Project. Sin embargo,
después de cerrar el archivo de Microsoft Project, el archivo de bloqueo no se restablece. Al abrir el
mismo plan de trabajo de Microsoft Project desde PPM Center (sin reiniciar Internet Explorer), aparece
el mensaje Archivo en usoy el archivo de Microsoft Project sélo se puede abrir en modo de sdlo lectura
(también puede elegir recibir notificacion cuando el archivo deje de estar en uso).

Después de cerrar el archivo de Microsoft Project que se ha abierto desde PPM Center, restablezca el
archivo de bloqueo realizando una de las siguientes acciones:

« Eliminar el archivo de bloqueo
En cualquier ventana de Interet Explorer, realice las siguientes acciones:
a. Seleccione Herramientas > Opciones de Internet.

b. En el area de fichas de General, en la seccién Archivos temporales de Internet, haga clic en
Eliminar archivos.

c. En el cuadro de didlogo Eliminar archivos, haga clic en Aceptar.
d. En el cuadro de dialogo Opciones de Intermnet, haga clic en Aceptar.
« Reinicie Internet Explorer

« Reinicie el sistema en el que se ejecuta Internet Explorer

Modo de programaciéon manual en Microsoft Project

Si el archivo de Microsoft Project estd en modo de programacion manual y no selecciond esta opcion,
puede deberse a uno de los siguientes motivos:

« Error en la sincronizacion anterior con la gestion de proyectos de HP. Durante la sincronizacion,
tanto en el modo controlado por la gestién de proyectos de HP como en el modo de control
compartido, el modo de programacion se fija en manual y, a continuacién, vuelve a automatico una
vez que la sincronizacion finaliza. Sila sincronizacién no ha finalizado, es posible que el modo de
programacion se haya quedado en manual.

« Ha abierto un proyecto que estaba en modo manual y, a continuacion, ha creado un archivo de
Microsoft Project y, como consecuencia, el proyecto ha heredado la configuracion de modo manual
como predeterminada.
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Los valores resumen no se estan recalculando en
Microsoft Project

En Microsoft Project, hay dos modos de programacion: automatico y manual. De manera
predeterminada, un proyecto esta en modo de programacion automatica y los valores resumen se
recalculan automaticamente. Si, por algun motivo, el proyecto esta en modo de programacion manual
(consulte "Modo de programacion manual en Microsoft Project” en la pagina precedente) puede realizar
una de las siguientes acciones:

« Defina el modo de programacion automatica en el proyecto.
« Seleccione F9 para recalcular los valores resumen.
Nota: Si el plan de trabajo esta controlado por la gestién de proyectos de HP, es posible que no

desee recalcular los valores resumen. El recalculo de los valores resumen provoca cambios en las
fechas del proyecto.

Errores de sincronizacion

La sincronizacién puede fallar o puede parecer que falla por los siguientes motivos:

« Se abre un cuadro de dialogo de ayuda de Microsoft Project y requiere una respuesta. El botén de
Microsoft Project de la barra de tareas de Windows debe parpadear si se abre un cuadro de dialogo.
Active la casilla que indica que no hay que mostrar dicho mensaje de nuevo y cierre el cuadro de
dialogo para continuar con la sincronizacion.

« Se abre un cuadro de dialogo de Microsoft Project y requiere una respuesta. El botén de Microsoft
Project de la barra de tareas de Windows debe parpadear si se abre un cuadro de dialogo. Responda
al cuadro de dialogo Microsoft Project para continuar con la sincronizacion.

Nota: No abra otros archivos de Microsoft Project aunque en el cuadro de didlogo se le indique.

« Otro archivo de Microsoft Project esta abierto. Cierre todos los archivos de Microsoft Project
abiertos y Microsoft Project antes de reiniciar la sincronizacion.

Eliminacion de las tareas requeridas o de las
tareas/recursos con valores reales

Cuando se comparte un plan de trabajo entre Microsoft Project y la gestién de proyectos de HP, la
eliminacion de uno de los siguientes tipos de entidad en Microsoft Project provoca un error que
detendra el siguiente proceso de integracion (en la gestion de proyectos de HP no es posible eliminar
tareas o recursos con valores reales):

« Unatarea marcada que la plantilla del plan de trabajo marca como obligatoria, si el plan de trabajo se
cred originalmente en la gestidn de proyectos de HP a partir de una plantilla de plan de trabajo.

« Unatarea o recurso que tiene valores reales.
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Si aparece un error de integracion relacionado con la eliminacién en Microsoft Project de una tarea o
recurso que tenia valores reales, puede realizar una de las siguientes acciones:

« Usarla copia de seguridad existente como punto de partida desde el que volver a aplicar las ultimas
ediciones. Para obtener mas informacion sobre las copias de seguridad, consulte "Copia de
seguridad de archivos de Microsoft Project" en la pagina 259.

« En Microsoft Project, seleccione HP PPM Center > Actualizar asociacidn para restaurar la tarea
y la dependencia.

Recuperacion de tareas eliminadas mediante asociaciones de
Microsoft Project

El plan de trabajo se puede volver a vincular con el archivo de Microsoft Project manualmente
seleccionando HP PPM Center > Detalles de proyecto en Microsoft Project (consulte "Restauracion
de las asociaciones de Microsoft Project y la gestion de proyectos de HP" en la pagina 279). Después
de seleccionar el proyecto cuyo vinculo desea volver a establecer, la integracion examina el plan de
trabajo tarea a tarea y le presenta una lista de tareas del plan de trabajo cuyas tareas correspondientes
de Microsoft Project son ambiguas o no existentes. En cada tarea, puede elegir una de las siguientes
opciones:

« Seleccionar una tarea coincidente en el plan de Microsoft Project

« Cree unatarea en el plan de Microsoft Project

« Nohacernada

Seignoran todas las tareas del plan de Microsoft Project que no estan asociadas con una tarea de la
gestién de proyectos de HP.

Cémo suprimir las asignaciones de recursos de un
archivo no vinculado

Si ha suprimido la asociacion entre un proyecto de PPM Center y un archivo de Microsoft Project, la
asignacion de recursos se mantiene (en caso de que desee volver a asociar los archivos).

Puede suprimir manualmente las asignaciones de recursos del archivo no vinculado. Después de
eliminar manualmente las asignaciones de recursos, si vuelve a vincular el archivo, se realizala
asignacién automatica de recursos.

Para suprimir las asignaciones de recursos del archivo no vinculado, siga estos pasos:

1. Abra el proyecto en Microsoft Project.

2. Busque la columna que contiene los ID de PPM Center que se usan para la asignacion. El nombre
de la columna lo establece la directiva Integracion con Microsoft Project el campo La
informacién de recurso de PPM requiere un campo personalizado de recurso de
Microsoft (de forma predeterminada, la columna se llama Nimero20).

3. Elimine todos los ID de PPM Center de esta columna.
Guarde el proyecto.
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« "Informacion general sobre la integracion de la gestiéon de horas de HP" abajo
« "Habilitaciéon de Gestion de horas en proyectos” en la pagina siguiente
« "Usodel portlet Mis tareas" en la pagina 290

Informacién general sobre la integracion de la
gestion de horas de HP

En este capitulo se explica la forma en que la gestién de proyectos de HP se integra con la gestién de
horas de HP para ofrecer una manera mas detallada de que los recursos informen del tiempo trabajado
en los proyectos. Este capitulo sélo es util si ha comprado e instalado la gestion de horas de HP.

En la configuracién del proyecto, utilice la directiva Coste y dedicacién (fundamentalmente su
seccion Gestion de horas) para integrar la gestion de horas de HP y la gestion de proyectos de HP para
un proyecto concreto. Ahi se especifica:

« Elnivel de detalle con el que sea realiza un seguimiento de las tareas del proyecto en partes de
horas.

« Quién puede registrar horas para el proyecto

« Siciertos representantes del proyecto deben aprobar las horas registradas
« Los campos de dedicacioén de los que se realiza un seguimiento

« Si el tiempo se puede registrar después de que finalice cada tarea.
Durante la configuracioén de la integracion, tenga en cuenta lo siguiente:

« Cualquier recurso que tenga una licencia de la gestion de horas de HP debe utilizar los partes de
horas o el portlet Mis tareas en lugar del plan de trabajo del proyecto para introducir valores reales
para proyectos integrados.

« Puede configurar los valores reales de los que se hace un seguimiento. En los proyectos integrados,
en los que la gestién de horas de HP se usa para hacer un seguimiento de los valores reales del
proyecto, debe requerir que los recursos realicen un seguimiento de la dedicacién real.

« Puede configurar el nivel del proyecto (Proyecto, Nivel de tarea resumen 1 a 6, o Tarea) contra el
que los recursos registran horas. Silas horas se registran en el nivel de tarea resumen 2, por
ejemplo, los recursos que se asignan a tareas que se encuentran jerarquicamente bajo el nivel 2
informan de las horas unicamente de las tareas del nivel de tarea resumen 2.

« Sisevaa hacer un seguimiento de Dedicacion restante estimada, se deben registrar las horas en el
nivel de tarea.

« Unavez que se registra el tiempo de un proyecto integrado, no se puede cambiar el registro del nivel
de tarea resumen al nivel de tarea, ni del nivel de proyecto al nivel de tarea resumen. Sin embargo,
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se puede cambiar el registro del nivel de tarea al nivel de tarea resumen o del nivel de tarea resumen
al nivel de proyecto.

« Tras registrar las horas contra un proyecto integrado, no puede deshabilitar la integracién.

« Los recursos no pueden contribuir horas a la misma tarea desde la gestion de proyectos de HP y la
gestion de horas de HP. Por consiguiente, si tiene previsto establecer la integracion con un proyecto
que tenga tareas que hayan finalizado parcialmente, primero debe asegurarse de que los valores
reales estan actualizados y, a continuacion, debe dividir cada una de las tareas que hayan finalizado
parcialmente en una tarea finalizada y una tarea nueva.

« Algunos de los campos de valores reales que actualizan las asignaciones de la gestién de horas de
HP son de sélo lectura en la pagina Detalles de tarea. Una vez que el recurso asignado ha
introducido la dedicacién, sélo puede eliminarla dicho recurso.

« Eltiempo registrado por los recursos asignados aparece como contribuciones a tareas y tareas
resumen.

« Los gestores de proyectos integrados no necesariamente necesitan asignar todas las tareas de un
plan de trabajo a usuarios de la gestién de horas de HP; tanto los valores reales de los usuarios de la
gestion de proyectos de HP como la dedicacion sin asignar se resumiran automaticamente.

Nota: El servicio de actualizacion de partes de horas (servicio de sincronizacion de TM-PM) envia
actualizaciones de la dedicacion real introducida en las tareas de los partes de horas a las mismas
tareas de las hojas de trabajo de su proyecto, con la frecuencia con la que lo especifique el
servicio (de manera predeterminada, cada 3 horas). Proporcionar estas actualizaciones como
servicio mejora el rendimiento de la gestion de horas de HP. Para obtener informacion sobre como
configurar servicios, consulte el manual System Administration Guide and Reference.

Ademas de la seccion Gestion de horas, la directiva Coste y dedicacion también tiene la seccién
Configuracion de carga de recursos y la seccion Gestion financiera.

Para obtener informacion acerca de la seccion Configuracion de carga de recursos, consulte
"Configuracién de carga de recursos" en la pagina 43.

En la seccion Gestion financiera, puede especificar si se utiliza el calculo automatico de costes de
forma que, cuando un recurso actualice y guarde un parte de horas, la gestién de horas de HP pase
automaticamente los datos de dedicacion a la gestidn de proyectos de HP, que calcula y actualiza el
coste real del proyecto. (El coste real no se puede editar directamente en la gestion de proyectos de
HP.) Aunque no resuma valores del plan de trabajo (los datos de los costes se introducen
manualmente en el resumen financiero), la gestion de horas de HP seguira pasando los datos de
dedicacién a la gestion de proyectos de HP, pero la gestion de proyectos de HP no calculard el coste
real. Para obtener mas informacién, consulte "Gestion financiera" en la pagina 45.

La directiva Campos de proyecto determina si se hace un seguimiento de Fecha de finalizacion
estimada y de algunos otros campos.

Habilitacion de Gestion de horas en proyectos

La directiva Coste y dedicaciéon determina si la gestién de horas de HP esta activa en un tipo de
proyecto dado. Los proyectos creados mediante un tipo de proyecto con la gestidn de horas habilitada
podran usar la gestién de horas de HP para recopilar valores reales. Para obtener informacion sobre
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como configurar la directiva Coste y dedicacidn para habilitar el uso de la gestion de horas de HP,
consulte "Coste y dedicacion” en la pagina 41.

Uso del portlet Mis tareas

El portlet Mis tareas muestra informacion de varias tareas. El usuario puede especificar el nUmero
maximo de tareas que se muestran, asi como el titulo del portlet. Los recursos pueden actualizar la
mayoria de los campos del portlet Mis tareas.

Con la gestién de horas habilitada, el portlet Mis tareas le permite introducir horas utilizando partes de
horas en proyectos que usan la gestion de horas de HP. Las tareas resumen también aparecen en el
portlet Mis tareas de los proyectos integrados.

Si trabaja en un proyecto que usa la gestion de horas de HP, el portlet Mis tareas mostrara el campo
Dedicacion real de cada tarea como un resumen calculado del desglose de la dedicacién, que
corresponde al parte de horas que se indica en el campo Usar parte de horas, filtrado para sélo las
tareas relevantes. Al hacer clic en el valor de Dedicacion real abre el desglose de la dedicacion para la
edicion directa. El desglose de la dedicacion sélo presenta las tareas que se muestran en el portlet Mis
tareas.

Nota: Los valores que se proporcionan en el desglose de la dedicacién son para el parte de horas
especificado en el campo Usar parte de horas. Si desea proporcionar valores para otro parte de
horas, seleccione el parte de horas deseado antes de editar el desglose de la dedicacion de una
tarea o de una tarea resumen.

Para introducir informacion de los valores reales de un proyecto en un parte de horas desde el portlet
Mis tareas:

Desplacese al portlet Mis tareas.
2. Asegurese de que en el campo Usar parte de horas aparece el parte de horas correcto.

Si el periodo de tiempo que se ha introducido no tiene parte de horas, se le brinda la opcion de usar
un parte de horas nuevo, que se creara al hacer clic en Guardar.

Los partes de horas que estén en los estados "En reproceso" y "Aprobacion pendiente” no se
pueden editar desde el portlet Mis tareas. Los partes de horas que estén en los estados
"Suspendido" y "Cerrado" no aparecen en la lista de partes de horas disponibles.

3. Hagaclic en el valor de Dedicacion real de la tarea para la que desea introducir informacion de
los valores reales.

Se abre el cuadro de didlogo Desglose de dedicacion.
4. Especifique la informacién de las lineas deseadas del parte de horas.

En el caso de tareas con actividades diferentes, puede especificar las horas en lineas separadas.
5. Hagaclic en Listo.
6. Haga clic en Guardar.

El parte de horas afectado se puede abrir en cualquier momento desde el portlet Mis tareas haciendo
clicenlr a parte de horas.

Nota: Los datos de las tareas que aparecen en el portlet Mis tareas que tienen valores reales se
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guardaran automaticamente en el parte de horas al hacer clic en Ir a parte de horas.

Todos los cambios sin guardar que se hayan realizado e el desglose de la dedicacion se descartan
al hacer clic en Ir a parte de horas.

Pagina 291 de 292



Envio de comentarios de documentacion

Si desea hacer algun comentario sobre este documento, puede ponerse en contacto con el equipo de
documentacion por correo electrénico. Si en este sistema esta configurado un cliente de correo
electrénico, haga clic en el vinculo anterior para abrir una ventana de correo electrénico con la
informacion siguiente en la linea del asunto:

Comentarios sobre la Guia del usuario de Gestién de proyectos de HP (Project and Portfolio
Management Center 9.30)

Solo afiada sus comentarios al correo electronico y haga clic en Enviar.

Si no hay disponible ningun cliente de correo electrénico, copie la informacion anterior en un nuevo
mensaje de un cliente de correo web y envie sus comentarios a HPSW-BTO-PPM-SHIE@hp.com.

Agradecemos sus comentarios.
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