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Mentions légales

Garantie

Les seules garanties applicables aux produits et services HP sont celles figurant dans les déclarations de garantie expresse accompagnant les dits produits et services. Aucun
terme de ce document ne peut étre interprété comme constituant une garantie supplémentaire. HP ne saurait étre tenu pour responsable des erreurs ou omissions techniques
ou rédactionnelles que pourrait comporter ce document.

Les informations contenues dans le présent document sont susceptibles d'étre modifiées sans préavis.

Légende de restriction des droits

Logiciel confidentiel. Licence HP valide requise pour toute possession, utilisation ou copie. Conformément aux directives FAR 12.211 et 12.212, les logiciels professionnels,
leur documentation et les données techniques associées sont concédés au gouvernement des Etats-Unis dans le cadre de la licence commerciale standard du fournisseur.

Copyright

© Copyright 1997 - 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Mentions relatives aux marques commerciales

Adobe® est une marque déposée de Adobe Systems Incorporated.
Microsoft® et Windows® sont des marques déposées américaines de Microsoft Corporation.

UNIX® est une marque déposée de The Open Group.

Mises a jour de la documentation

La page de titre de ce document contient les informations d'identification suivantes :

« Lenuméro de version, qui correspond a la version du logiciel.
« Ladate de publication du document, qui est actualisée a chaque modification.
« Ladate de lancement du logiciel, qui indique la date de lancement de cette version du logiciel.

Pour rechercher des mises a jour ou vérifier que vous disposez de I'édition |a plus récente d'un document, visitez le site : http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/manuals

Ce site nécessite votre inscription en tant qu'utilisateur disposant d'un compte HP Passport et votre identification comme tel. Pour obtenir un identifiant HP Passport, rendez-
vous a |'adresse suivante : http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html

Vous pouvez aussi cliquer sur le lien New users - please register sur la page de connexion HP Passport.

Vous pouvez recevoir des mises a jour ou de nouvelles éditions de ce document si vous vous abonnez au service d'assistance approprié. Pour plus d'informations, contactez
le commercial HP.

Le tableau suivant présente les modifications apportées a ce document depuis la derniére version.

Assistance technique

Visitez le site Web de I'assistance en ligne HP Software a |'adresse suivante : http://www.hp.com/go/hpsoftwaresupport
Ce site Web fournit des informations de contact et des détails sur les produits, les services et I'assistance proposés par HP Software.

L'assistance en ligne HP Software offre des fonctionnalités d'auto-résolution des erreurs par le client. Elle fournit un moyen rapide et efficace d'accéder aux outils d'assistance
technique interactifs nécessaires pour gérer votre activité. En tant que client de I'assistance technique, vous pouvez réaliser les opérations suivantes sur ce site Web :

« rechercher des documents de connaissances pertinents ;

« soumettre et suivre des demandes de support et des demandes d'améliorations ;
« télécharger des correctifs logiciels ;

« gérer des contrats d'assistance ;

« rechercher des contacts HP spécialisés dans |'assistance ;

« consulter les informations sur les services disponibles ;

« participer a des discussions avec d'autres clients qui utilisent les logiciels ;

« rechercher des cours de formation sur les logiciels et vous y inscrire.

Pour accéder a la plupart des offres d'assistance, vous devez vous inscrire en tant qu' utilisateur disposant d'un compte HP Passport et vous identifier comme tel. De
nombreuses offres nécessitent en outre un contrat d'assistance. Le cas échéant, accédez a la page suivante pour demander un identificateur HP Passport :

http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html
Les informations relatives aux niveaux d'acces sont détaillées a |'adresse suivante :

http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp

Page 2 sur 109



Manuel de I'utilisateur de HP Deployment Management

HP Software Solutions permet désormais d'accéder au site Web du portail de solutions et d'intégrations HPSW. Ce site permet d'explorer HP Product Solutions pour
répondre a vos besoins métier, inclut une liste compléte des intégrations entre les produits HP, ainsi que |a liste des processus ITIL. L'URL de ce site Web est
http://h20230.www2.hp.com/sc/solutions/index.jsp
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Chapitre 1 : Prise en main de HP Deployment
Management

« " HP Deployment Management - Introduction ", ci-dessous
o "Processus HP Deployment Management - Présentation ", ci-dessous

« "Documents connexes ", page 17

HP Deployment Management - Introduction

HP Deployment Management est un produit Project and Portfolio Management Center (PPM Center)
qui automatise la migration et le déploiement du code logiciel, des configurations et du contenu. HP
Deployment Management regroupe ces objets dans des packages et achemine ceux-ci le long de
processus métier définis dans le workflow configurable de HP. Le workflow déplace automatiquement
chaque package en suivant les étapes requises qui reprennent en général la construction du systéme,
les essais, I'assurance qualité, la pré-production et le déploiement final.

HP Deployment Management déploie automatiquement les composants de I'application (tels que le
contenu XML, les fichiers HTML, les programmes Java™ et les configurations d'applications Oracle®)
que chaque package requiert. Par exemple, HP Deployment Management établit la connexion a
I'environnement de développement, copie les fichiers Java depuis le référentiel de contréle de version
et transfére les fichiers dans I'environnement d'assurance qualité. Il compile et assemble ensuite tous
les fichiers dans un seul programme Java a I'aide d'un compilateur Java. Le client peut planifier les
déploiements a I'aide du planificateur intégré. HP Deployment Management conserve un journal d'audit
pour toutes les activités qui reprend les informations relatives au package, les composants de
I'application modifiés, les approbations obtenues et les déploiements réalisés.

Processus HP Deployment Management -
Présentation

HP Deployment Management est une application d'entreprise congue pour déployer et effectuer I'audit
des changements logiciels dans les applications critiques pour I'exploitation. Elle recueille toutes les
informations requises pour la réussite du déploiement (par exemple, les informations sur les
environnements et les objets a migrer) au sein d'une seule unité logique appelée un package.

Le package est I'unité de travail fondamentale dans HP Deployment Management. Un package
contient les objets qui sont traités dans un workflow métier. Cela donne un changement logiciel réussi
et facile a suivre.
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Figure 1-1. HP Deployment Management - Présentation

PPM
Center

" Environment Environment " Environment

(Dev) (Test) (Prod)

Serveur > > Serveur - [= Serveur
Client
Base de données

Client

Client
Base de donnée

Base de données

— - -

Un package contient un groupe d'objets, chacun appartenant a un type d'objet. Chaque type d'objet est
associé a un ensemble de parametres qui définit les informations nécessaires pour le package et toute
information complémentaire qu'il peut accepter.

Pour une présentation plus compléte des packages, voir le chapitre " Packages - Principes ", page 18.

Par exemple, I'objet Migration de fichier est un type d'objet standard qui copie les fichiers (objets) d'un
environnement a I'autre.

Figure 1-2. Un package

(| Package 0
/I:igne de package A ’/I:igne de package A
Type d'objet Type d'objet
Nom d'objet Nom d'objet
Object Location Object Location
Commandes spéciales Commandes spéciales
VAN /
N J

Bien qu'il soit possible d'agir sur chaque ligne de package séparément, le groupe de lignes de package
et d'objets représente une unité logique déplacée et suivie en tant qu'une unité. Le traitement d'un
package dépend du workflow qui lui a été appliqué. La " Figure 1-3. Exemple de package dans la
fenétre Package ", ci-dessous illustre un exemple de package dans la fenétre Package du Workbench
de package.

Figure 1-3. Exemple de package dans la fenétre Package
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Package 30003 o [= (=
Anformations du package
N® de package : [30003 Grmpedepaﬂages: Créé par : Admin User
Description : | path tesﬂ Date de création - | 2 Juillet 2012
Workflow: |(REFERENCE}- Dev-=Test-= Prod Stafut du package . Mouveau
Utilisateur affects - |Admin User (&1 Priorité: :Nurmale v: Parent :
Groupe affecté - Typedepackage: ' Personnalisation ~ | Séq.de priorité : |50
Pourcentage achevé © 0 . .

Lignes e package| Statut | |, Remarques | 1=, Références: [Données utilisateur

Séq. Type d'objet Code de Fapplication 1 2 3

1 Fichier Client=Client  [{Aucun) Mo du fichier client : test Soug-chemin d'accés test |[Type de fichi
2 Migration de fichier GAucun) Emplacement de fichier ; Serveur Sous-chemin d'accés test [Morn de fichi
3 Fichier du serveur RCS [(Aucun) Mom de fichier : server file Répertoire RCS : path Cornmentair
< m | 3

Modifier la fgne | | Copier |a ligne | | Supprimer Ia ligne | (4]

Soumettre [ Ok ”EI‘IIEgiSTl‘El” Annuler ]

Prétle)

Un workflow désigne le processus métier associé au package. Les workflows sont des séries logiques
d'étapes qui définissent la voie suivie par les objets dans un package. Certaines de ces étapes de
workflow peuvent représenter des processus décisionnels, par exemple, des révisions de code et des
approbations de la direction. En général, au moins une étape du workflow représente ou exécute la
migration des objets d'un environnement a I'autre.

Dans la" Figure 1-4. Workflow du package " , page suivante, |'étape de workflow Migrer vers Test
représente la migration des objets du package d'un environnement a I'autre. Les étapes de workflow
Examen de la conception et Evaluer représentent les décisions liées au package métier.
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Figure 1-4. Workflow du package
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5. Examen fnancier

Pl o irformations sont nécessaies -

A ] [»] |
Echelle |1DU% "|| Exporter limage |

| Warifier | |E|| Enrenistrer || Annuler |

|Prét {en lecture seule, la session en Anglais doit &tre en cours pour effectuer des modifications.)

Termes et concepts de HP Deployment Management

« "Interface standard, PPM Workbench et HP Deployment Management ", ci-dessous
« "Packages et types d'objet " , page suivante

o "Workflows et étapes de workflow ", page 13

« "Livraisons ", page 14

« " Environnements de HP Deployment Management " , page 14

« " Intégration de HP Deployment Management " , page 16

Interface standard, PPM Workbench et HP Deployment
Management

HP Deployment Management propose deux interfaces différentes pour I'utilisation des packages.
Dans l'interface standard, HP Deployment Management propose la page des détails du package. Dans
PPM Workbench, HP Deployment Management propose le Workbench de package. Bien que ces
deux interfaces soient dotées de fonctionnalités communes, une page des détails du package ne
posséde pas toutes les fonctionnalités du Workbench de package.
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La principale différence entre le Workbench de package et la page des détails de package est que le
Workbench de package permet d'ajouter des lignes de package et de soumettre un package. Il n'est
pas possible d'ajouter des lignes de package ou de soumettre un package depuis la page des détails.

Le Workbench de package a été développé pour permettre aux ingénieurs ou aux développeurs de
créer et de soumettre des packages. La création et la soumission de packages requiert des
connaissances spéciales. Dans certains cas, il faut posséder les mots de passe d'acces aux serveurs
de production. Certaines de ces informations ne sont pas accessibles aux ressources qui prennent des
décisions sur un package. Qui plus est, toute personne qui prend des décisions sur un package ne doit
pas nécessairement accéder a PPM Workbench.

Remarque : Pour obtenir des instructions sur la création et la soumission de packages pour
déployer des changements logiciels ou d'application, voir le chapitre " Création de packages " ,
page 39.

Sivous possédez les autorisations requises, vous pouvez faire progresser un package le long de son
workflow a partir de la page des détails du package. Vous pouvez ajouter des remarques et des
références au package et prendre des décisions sur son statut. Toutefois, vous ne pouvez pas modifier
ou supprimer un package depuis la page des détails.

Remarque : Pour obtenir des informations relatives aux licences et aux droits d'acces requis pour
utiliser les packages dans HP Deployment Management, voir le manuel Security Model Guide and
Reference. Pour plus d'informations sur la progression de packages dans leurs workflows
associés, voir le chapitre " Traitement des packages ", page 72. Pour obtenir des instructions sur
la manipulation (copie, annulation, fusion, etc.) de packages, voir le chapitre " Gestion des
packages ", page 101.

Packages et types d'objet

Les packages constituent I'unité de travail fondamentale dans HP Deployment Management. Un
package contient les objets qui sont traités dans un workflow métier.

Bien qu'il soit possible d'agir sur chaque ligne de package séparément, le groupe de lignes de package
et d'objets représente une unité logique qui doit étre déplacée et suivie en tant qu'une unité. Le
traitement d'un package et des lignes de package peut varier considérablement en fonction du
workflow défini pour ce package. La " Figure 1-5. Exemple de package dans la fenétre Package ", page
suivante illustre un exemple de package dans la fenétre Package.
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Figure 1-5. Exemple de package dans la fenétre Package

Package 30003 o [@ [
rinformations du package
N* de package : (30003 Groupe dep@:iaga: Créé par : Admin User
Description ©  path test| Date de création | 2 Juiliet 2012
Workflow: IEREFERENCE}- Dev-=Test-= Prod Stafut du package : Nouveau
Utilisateur affecté = [Admin User Y Priorité:  Normale - Parent :
Groupe affecté - Type de package - | Personnalisation ~ | Séq.de priorité - |50
Pourcentage achevé - |0 . .

Lignes de nanhEQE] Statut | |=jRemarques | |5 Références |Données utilisateur

Séq. Type dobjet Code de Fappcation 2 3

1 Fichier Client-=Client  [@ucun) Mom du fichier client : test Sous-chemin d'accés test [Type de fichi
2 Migration de fichier fAucumn) Emplacement de fichier : Serveur Soug-chemin d'accés test {Mom de fichi
3 Fichier du serveur RCS [(Aucun) Nom de fichier : server file Répertoire RCS ; path Cornmentair
Fl il 2

Modifier la kgne | | Copier [a ligne | | Supprimer |a ligne 4+ ¥

Soumettre [ oK HEnlegisuHH Annuler |
Frétie)

Chagque objet appartient a un type d'objet. Des instructions qui déterminent le comportement de I'objet
lors de son déplacement d'un environnement vers un autre peuvent également étre associées a un type
d'objet. Les instructions permettent de définir ce qu'une migration signifie pour chaque type d'objet. Par
exemple, un type d'objet Fichier peut simplement nécessiter la copie d'un fichier tandis qu'un type
d'objet Script de base de données peut nécessiter la copie d'un fichier et I'exécution de celui-ci par
rapport a une base de données de destination.

Les types d'objet peuvent étre configurés par I'utilisateur. HP Deployment Management et ses
extensions proposent également des bibliothéques de types d'objets prédéfinis qui appartiennent aux
catégories suivantes :

« Objets standard. Les objets standard sont des types d'objet prédéfinis livrés avec HP Deployment
Management ou une des extensions de HP Deployment Management. Ces types d'objet couvrent
la fonctionnalité de base qui gére des actions cruciales, par exemple la migration et I'exécution
d'objets du niveau du systéme de fichiers et d'instructions du systéme d'exploitation ou I'application
de correctifs a une instance d'application Oracle. Un type d'objet standard est I'objet Migration de
fichier qui copie un fichier d'un environnement vers un autre. Un type d'objet standard plus
complexe est le script SQL qui non seulement copie le fichier, mais qui exécute également le script
sur la base de données de destination.

« Objets personnalisés. Les clients doivent souvent personnaliser les types d'objet standard ou
produire des types d'objet totalement nouveau afin de répondre aux besoins de leurs
environnements logiciels et de leurs processus de gestion du déploiement. Une catégorie d'objets
personnalisés permet d'établir la distinction entre ces types d'objets personnalisés et ceux qui sont
livrés avec HP Deployment Management ou ses extensions. Ces types d'objets, congus par le
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client ou des consultants, sont souvent utilisés pour I'intégration a des outils tiers ou des produits
internes.

« Objets d'outil de migration PPM Center. Les objets d'outil de migration de PPM Center sont des
types d'objets qui contiennent des fonctionnalités d'exportation et d'importation des informations de
configuration. Vous pouvez les utiliser a plusieurs fins, dont :

m Le transfert des informations de configuration entre différentes instances de PPM Center.

m L'extraction des informations depuis un modéle de base de données PPM Center vers un fichier
XML.

m Le chargement des informations depuis un fichier XML dans un modéle de base de données.

Cela signifie que vous pouvez migrer les informations de configuration a I'aide des pratiques
d'essai standard de gestion de déploiement, en traitant un package dans un workflow.

Workflows et étapes de workflow

Un workflow est une série logique d'étapes qui définissent la voie suivie par les objets dans un
package. Il est possible de personnaliser la configuration et I'acheminement du workflow et le moteur
de workflow peut gérer pratiquement n'importe quelle pratique métier. Un département peut ainsi
générer des workflows pour automatiser les processus existants au lieu de forcer les utilisateurs a
adopter un nouvel ensemble de processus pour réaliser leur travail.

Les étapes de workflow vont des approbations fonctionnelles aux migrations effectives. Par exemple,
les étapes de migration déplacent automatiquement les objets spécifiés depuis les environnements
sources vers les environnements de destination.

Les étapes de workflow sont des événements reliés pour former le workflow complet. HP Deployment
Management utilise les quatre types d'étapes de workflow suivants :

. Etapes de workflow décisionnelles. Dans les étapes de workflow décisionnelles, vous ou un
groupe d'utilisateurs devez indiquer un résultat ; par exemple, le travail a été approuvé ou un
examen est terminé.

. Etapes de workflow d'exécution. Dans le cadre des étapes de workflow d'exécution, le systéme
exécute une action, puis actualise I'étape de workflow avec le résultat. L'exécution peut porter sur
une action aussi simple que le calcul de la valeur d'un token ou aussi complexe que la copie de
fichiers, I'exécution de programmes ou la mise a jour de pages Web.

. Etapes de workflow conditionnelles. Les étapes de workflow conditionnelles sont les étapes
logiques utilisées dans le traitement d'un workflow complexe ; par exemple, autoriser la progression
d'un workflow uniquement aprés que les étapes prérequises ont été terminées.

« Etapes de workflow de type sous-workflow. Les étapes de workflow de type sous-workflow
sont des workflows entiers qui ont été activés en vue d'étre utilisés en tant que sous-workflows.
Les sous-workflows permettent de gagner du temps dans la modélisation des processus métier qui
incluent des procédures prédéfinies.

La" Figure 1-6. Workflow du package " , page suivante illustre un exemple de workflow du package.
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Figure 1-6. Workflow du package

Workflow : PFM - Proposition :

Workflows du package I Types de demande | Proprigté | Utilizee par Données utilisateur

W arkfl o Disposition Séguence des étapes | Fararmetres Deployment Managerment

Cxanier de fa proposion 2. Gréer wn business case généal /3_ Approdakion de Mveaw \
fa it

4. Créer v business case détailk

SN

Acheve  Plus dimbmabions sont rcessaies Rédvalksd &)
Plus dinfomiations Font mécersaies /
@ Ferts \

5. e financier Plus dirfomations Font mécessaies =
A D

Echelle : |1IJIJ% v|| Exparter l'imange |

| Yerifier | |E|| Enregistrer || Annuler |

|Prét {en lecture seule, la session en Anglais doit 8tre en cours pour effectuer des modifications.)

Livraisons

Dans HP Deployment Management, vous pouvez configurer les livraisons afin de regrouper les
packages et les demandes connexes qui doivent étre déployées ensemble. Supposons que I'éditeur de
logiciel XYZ Corporation a prévu la mise a niveau d'un produit dans cing mois. Pour garantir la réussite
de la livraison du produit, la société décide d'utiliser HP Deployment Management pour créer une
livraison qui permet d'assurer le suivi de toutes les modifications introduites dans le code d'origine.

Au fur et a mesure que les développeurs terminent leurs packages, ceux-ci sont repris dans la livraison
et traités ensemble. Dans la mesure ou toutes les modifications requises sont groupées dans la
livraison, la société peut évaluer rapidement et aisément le statut du produit et la progression vers la
remise.

Pour obtenir des informations détaillées sur les livraisons ainsi que sur leur création et leur
configuration, voir le manuel HP Deployment Management Configuration Guide.

Environnements de HP Deployment Management

Un environnement de HP Deployment Management est une combinaison unique de données du
serveur, du client, de la base de données et du systeme de fichiers qui représente un groupe logique.
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Figure 1-7. Environnement de HP Deployment Management
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Le serveur d'environnement est I'héte principal de I'environnement. Cet ordinateur peut étre exécuté sur
n'importe quelle plate-forme, par exemple UNIX® ou Windows®. En général, le serveur est un
ordinateur UNIX qui héberge également la base de données pour cet environnement.

Le client d'environnement désigne un client distant qui sert également a identifier I'environnement
spécifié. Le client est généralement défini si les utilisateurs réalisent un développement multi-plate-
formes dans un environnement client/serveur, avec une partie du développement réalisée sur UNIX et
l'autre, sur Windows Server. Le client peut étre un serveur de fichiers qui stocke le code client auquel
accédent les utilisateurs. La plupart des programmes, tels que les formulaires transactionnels, ont des
composants client et des composants serveur, par exemple, le code d'interface utilisateur et les objets
de base de données, respectivement. La " Figure 1-8. Exemple d'environnement " , page suivante
montre un exemple d'informations affichées dans la fenétre Environnement.
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Figure 1-8. Exemple d'environnement
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Intégration de HP Deployment Management

Intégration au controle de version

HP Deployment Management offre une intégration compléte a tous les systémes standard de contrdle
de version dont RCS, SCCS, PVCS, ClearCase, CCC/Harvest et Visual SourceSafe. L'API de sortie
de HP Deployment Management offre toutes les fonctionnalités d'archivage, d'extraction et de
promotion durant le déploiement.

Les objets du systéme de fichiers peuvent étre déployés sur de nouvelles installations et mis a jour
dans le contrble de la version simultanément. Cela synchronise le référentiel du contrdle de la version,
les installations physiques et les workflows de HP Deployment Management.

Intégration a HP Demand Management

HP Deployment Management geére le déploiement physique des modifications dans I'environnement
d'application. Cependant, il recueille et analyse les problemes (demandes) en rapport avec la stabilité
du systéme, ce qui est tout aussi important. Pour faciliter la collecte des demandes, HP Deployment
Management est intégré a HP Demand Management

A l'instar de HP Deployment Management, HP Demand Management est un systéme qui repose sur
les workflows et qui permet d'assurer le suivi complet du journal d'audit des demandes depuis la
soumission jusqu'a la fermeture. Grace a cette étroite intégration entre HP Demand Management et

Page 16 sur 109



Manuel de I'utilisateur de HP Deployment Management
Chapitre 1 : Prise en main de HP Deployment Management

HP Deployment Management, les packages peuvent étre générés automatiquement a partir des
demandes.

Les demandes sont ensuite actualisées automatiquement quand le package est terminé. Cette
intégration en circuit fermé garantit une représentation cohérente du statut des problémes et élimine la
nécessité de données redondantes entre plusieurs applications.

Intégration a des applications d'éditeurs tiers via les extensions HP Deployment
Management

Les extensions de HP Deployment Management sont des modules propres a des applications qui
automatisent les étapes de déploiement et d'aprés déploiement des objets, des fichiers et des
correctifs. Les extensions sont complétement intégrées a HP Deployment Management afin d'offrir
une solution compléte pour la gestion des différentes applications de I'entreprise. Voici la liste des
extensions disponibles :

« HP Deployment Management Extension for Oracle E-Business Suite
« HP Deployment Management Extension for Oracle Technology

« HP Deployment Management Extension for SAP Solutions

Documents connexes

Vous trouverez les informations connexes dans les documents suivants :
o HP Deployment Management Configuration Guide
« Commands, Tokens, and Validations Guide and Reference
o Reports Guide and Reference
« Security Model Guide and Reference

o HP-Supplied Entities Guide
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« " A propos des packages ", ci-dessous
» "Packages dans l'interface standard " , page 21
« "Packages dans PPM Workbench" , page 24

« "Relations de référence ", page 32

A propos des packages

HP Deployment Management automatise la migration et le déploiement du code logiciel, des
configurations et du contenu. Ces objets sont groupés en packages et suivent des processus métier
(workflows) via le PPM Workbench ou l'interface standard. Les workflows automatisent la progression
de chaque package le long des étapes requises.

Supposons que vous souhaitiez copier un correctif pour un systéme d'exploitation depuis
I'environnement de développement (Dev) vers I'environnement d'essai (Test). Aprés que le correctif du
systéme d'exploitation a été soigneusement testé, vous pouvez le copier dans I'environnement de
production (Prod).

Figure 2-1. Traitement des packages dans HP Deployment Management

PPM
Center

i Environment Environment (" Environment

(Dev) (Test) (Prod)
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Client
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Client
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Un package est I'unité de travail fondamentale de HP Deployment Management. Chaque package suit
un workflow (processus métier). Comme pour tout processus métier, les décisions prises et les actions
exécutées ont un impact sur le package. Chaque décision ou action devient une étape de workflow.

Si une décision doit étre prise sur un package, il faut actualiser manuellement I'étape du workflow pour
intégrer cette décision. Toutefois, vous pouvez configurer certaines actions (par exemple, la migration
d'un fichier depuis un environnement vers un autre) de sorte qu'elles se produisent automatiquement.
Les composants élémentaires requis dans le cadre de la configuration d'une étape de workflow de sorte
gu'elle réalise la migration automatique d'un fichier depuis un environnement vers un autre sont les
suivants :

« Un package qui définit le nom du fichier, son emplacement et son type ainsi que le workflow a
appliquer.

« Unworkflow qui détermine les conditions qui déclenchent la migration du fichier (étape du workflow)
ainsi que les environnements source et de destination pour la migration du fichier.

Lorsque vous créez un package, vous lui attribuez un workflow unique qui définit les étapes que ce
package doit suivre. La" Figure 2-2. Workflow du package et étapes de workflow ", ci-dessous illustre
un exemple de workflow contenant les étapes suivantes :

« Approuver le package

« Dev vers Test (migration)
« Testerle package

o Test vers Prod (migration)
o Quitter

Figure 2-2. Workflow du package et étapes de workflow

— Appmuvd —ee % —— Eroution musse —jee — R muss — i%—&écn'ﬁmréess.‘e—h !7' |
1. Aaprave P.:Nv ta res%\ 3. Test Package /d. Test 22 Prad 5. Chitever (succés) - 100%
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X
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Les étapes de workflow Approuver le package et Tester le package doivent étre réalisées
manuellement. Vous configurez les étapes de workflow Dev vers Test et Test vers Prod de sorte
gu'elles s'exécutent automatiquement.

Remarque : Pour affecter un workflow a un package, il n'est pas nécessaire de savoir comment
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configurer une étape de workflow, voire un workflow. Ceci étant dit, vous devez savoir comment
accéder aux informations dans un workflow, une étape de workflow et I'environnement.

Dans la" Figure 2-3. Processus de formation d'un package ", ci-dessous, le package affiché dans le
Workbench de package est associé a un workflow dans le Workbench de workflow. Les étapes de
workflow de migration sont configurées avec les environnements source et de destination. Pour
accéder aux environnements et les configurer, vous devez utiliser le Workbench d'environnement.

Le package dans la " Figure 2-3. Processus de formation d'un package ", ci-dessous est configuré
avec une seule ligne de package, puis avec un type d'objet. Une ligne de package peut contenir
uniguement un type d'objet. Le type d'objet contient les informations requises pour migrer un fichier (un
objet), dont le nom du fichier, son emplacement et son type (ASCII ou binaire). En fonction de la
définition du type d'objet, il se peut que des informations complémentaires soient requises.

Figure 2-3. Processus de formation d'un package
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Les types d'objet sont définis dans le Workbench de type d'objet. Le Workbench de type d'objet permet
d'ouvrir la séquence de commandes utilisées pour migrer les objets entre les environnements et d'y
accéder. Ces séquences de commandes reprennent des commandes spéciales définies dans le
Workbench de commande spéciale.

Pour créer un package, vous devez connaitre les éléments suivants :
« Le workflow. Défini dans le Workbench de workflow.

« Les environnements.Spécifiés dans I'étape de workflow et définis dans le Workbench
d'environnement.

« Le type d'objet.Défini dans le Workbench de type d'objet.

Pour obtenir des informations relatives aux licences et aux droits d'accés requis pour utiliser les
packages dans HP Deployment Management, voir le manuel Security Model Guide and Reference.

Packages dans l'interface standard

Vous pouvez utiliser la page des détails du package dans l'interface standard afin d'afficher les
informations relatives au package, d'ajouter des remarques ou des références et de faire progresser le
package dans son workflow. Quand vous ajoutez un nouveau package en tant que référence a une
demande, vous n'accédez pas a la fenétre Package dans le PPM Workbench. Vous accédez a la page
Nouveau package dans l'interface standard.

La création d'un package via la page Nouveau package ne donne pas un package complet que vous
pouvez soumettre. La page Nouveau package s'ouvre et enregistre un package dans l'interface
standard. Avant de pouvoir soumettre le package, vous devez utiliser la fenétre Package dans le PPM
Workbench pour y ajouter des lignes de package. La " Figure 2-4. Page des détails du package ", page
suivante affiche la page des détails pour un package créé a partir de I'interface standard en tant que
référence a une demande, et qui ne contient encore aucune ligne.
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Figure 2-4. Page des détails du package
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Page des détails du package, section En-téte

Sur la page des détails d'un package, la section En-téte affiche des informations générales telles que le
créateur du package, la date de création et le workflow associé. La " Figure 2-5. Page des détails du
package, section En-téte ", ci-dessousillustre une section En-téte classique.

Figure 2-5. Page des détails du package, section En-téte
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Page des détails du package, section Statut

La section Statut de la page des détails du package affiche le statut actuel du package. Aprés qu'un
package a été créé pour la premiére fois dans I'interface standard, la section Statut n'existe pas. Une
fois le package soumis, la section Statut affiche les lignes de package et toutes les étapes du
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workflow associé. La" Figure 2-6. Page des détails du package, section Statut ", ci-dessous illustre la
section Statut d'une page des détails du package.

Figure 2-6. Page des détails du package, section Statut
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Page des détails du package, section Remarques

La section Remarques de la page des détails du package contient des champs que vous pouvez
utiliser afin de saisir les informations relatives au package que vous voulez stocker. La section
Remarques est reprise dans la création du package et I'accompagne jusque sa résolution.

La" Figure 2-7. Page des détails du package, section Remarques ", ci-dessous illustre une section
Remarques classique. Toutes les sections Remarques contiennent la sous-section Ajouter des
remarques. La section Remarques existantes s'affiche aprés la création de la premiére remarque
pour la demande.

Figure 2-7. Page des détails du package, section Remarques

Remarques

Remargues a ajouter lors de I'enregistrement :

Page des détails du package, section Références

La section Références de la page des détails d'un package contient des informations complémentaires
sur le package. Par exemple, vous pouvez ajouter une URL & un package ou supprimer un document
dépassé. La section Références est reprise dans la création du package et I'accompagne jusque sa
résolution. Vous pouvez ajouter des références a un package ou en supprimer.

La section Ajout de références permet d'ajouter des références au package. Les références
enregistrées sont organisées par type de référence ; par exemple, tous les packages de référence
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enregistrés figurent dans la section Packages. Pour certaines références, il est possible de créer une
dépendance fonctionnelle entre le package et I'entité référencée. Pour plus d'informations sur les
références et les dépendances fonctionnelles, voir " Relations de référence ", page 32.

La" Figure 2-8. Page des détails du package, section Références ", ci-dessous illustre la section
Références d'une page des détails du package.

Figure 2-8. Page des détails du package, section Références

Références
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Reéferences a ajouter lors de I'enregistrement :

Quvrir Supprimer

Packages dans PPM Workbench

Vous pouvez afficher les packages existants dans le Workbench de package. Une fenétre Package
permet d'ajouter des remarques et des références a un package et de faire progresser le package le
long de son workflow. La fenétre Package permet de créer et de soumettre un package, de le faire
progresser dans son workflow, de I'annuler ou de le supprimer. La " Figure 2-9. Fenétre Package " ,
page suivante illustre la page des détails pour un package.
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Figure 2-9. Fenétre Package

Package 30003 o [@ [
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Fenétre Package, section Informations du package

La section Informations du package de la fenétre Package affiche des informations générales sur le
package, par exemple, le créateur du package, la date de création et le workflow associé. La section
Informations du package est reprise dans le processus de création de package et demeure avec le
package. En général, lors de la création d'un package, vous devez remplir certains champs dans cette
section. La " Figure 2-10. Fenétre Package, section Informations de package ", page suivante illustre
une section classique reprenant des informations générales. Les informations de la section En-téte de
la page des détails d'un package sont celles qui figurent dans la section des informations générales de
la fenétre Package.
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Figure 2-10. Fenétre Package, section Informations de package

[ Package 30003 = | B [
rinformations du package
N* de package : (30003 Grmpedepaﬂagﬁ:l Créé par : Admin User
Description ©  path test| Date de création | 2 Juiliet 2012
Workflow: IEREFERENCE}- Dev-=Test-= Prod Statuf du package : Nouveau
Utilisateur affect? = [Admin User &8 Priorité:  Normale - Parent :
Groupe affecté : IUtiIisateur TG Type de package - ' Personnalisation ~ | Séq depriorité: 50
Pourcentage achevé - |0
Lignes de package | Statut | 5)Remarques | |2 Références |Données utilisateur
Séq. Type dobjet Code de Fappcation 2 3
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Fenétre de package, onglet Lignes de package

L'onglet Lignes de package reprend les lignes de package associées a un package. Les lignes de
package définissent I'objet qui migre d'un environnement vers un autre. Chaque ligne de package
définit un objet (fichier). En général, les objets (fichiers) sont définis par leur type d'objet (par exemple
Fichier client > Client ou Migration de fichier), le nom de fichier, I'emplacement et le type de fichier.
Vous ne pouvez pas définir plusieurs objets sur une seule ligne de package. La " Figure 2-11. Fenétre
de package, onglet Lignes de package ", page suivante illustre I'onglet Lignes de package qui affiche
les lignes de package.
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Figure 2-11. Fenétre de package, onglet Lignes de package

Package 30003 o [@ [
rinformations du package
N* de package : (30003 Grmpedepaﬂagﬁ: Créé par : Admin User
Description : | path test| Date de création | 2 Juillet 2012
Workflow: IEREFERENCE}- Dev-=Test-= Prod Statuf du package - Nouveau
Utilisateur affect? = [Admin User &8 Priorité:  Normale - Parent :
Groupe affecté - [Utiisateur TG ES) Type de package:  Personnalisation ~ | Séq.de priorité - |50
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Séq. Type dobjet Code de Fappcation 2 3

1 Fichier Client-=Client  [@ucun) Mom du fichier client : test Sous-chemin d'accés test [Type de fichi
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Fenétre de package, onglet Statut

L'onglet Statut de la fenétre Package affiche le statut actuel du package. Quand un package est crée,
I'onglet Statut affiche les lignes de package. Aprés que le package a été enregistré ou soumis, I'onglet
Statut affiche les lignes de package et toutes les étapes de workflow du workflow associé.

L'onglet Statut permet de voir :

« Toutes les actions qui peuvent étre exécutées sur le package

« Toutes les actions réalisées a ce jour

« Les actions en attente a exécuter pour résoudre le package
Aprés qu'un package a été soumis, vous pouvez le faire progresser dans son workflow via I'onglet
Statut. Chaque ligne de package inclut toutes les étapes dans le workflow. Si une action peut étre

exécutée a une étape de workflow, le champ Approbation initiale affiche la valeur Eligible (" Figure
2-12. Fenétre de package, onglet Statut " , page suivante).
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Figure 2-12. Fenétre de package, onglet Statut
" Package: 30006 e Es

rInformations du packag

N® de package : |30006 Groups de packages : EE| Créé par: Admin User
Description : | CREATED by Test Macro. Date de création - |11 Juillet 2012
Workflow : I(REFERENCE) Dev-=Test-= Prod Statut du package : |[En cours
Utilisateur affects - IAdmin User )| Priorité: | Mormale - Parent :

Groupe affecté : IITG User Type de package - | Personnalisation ~ | Séq.de prioité : |60

Pourcentage achevé - |

Lignes de package Statut l |S| Remargues ] |E| Références ] ]

2 ) . 1 2 3 <
S} SE BT Type dabjet Examen de |a conception Evaluer Migrer vers Test Test QA Migr:
1 Fichier Client-=Client Eligible
2 test Migration de fichier Eligible
3 [ Fichier du serveur RCS ||Eligible

4 | T P

[ Actuaiser | [stiectonnertout] = A1l =4I| [ Aficher—> | | Jounal dexécuion de iigne (demier) ~ |

Joumal d'exécufion de ligne (demier) —
Historigue d'exé&cution du package Ii/ \M
Prét(e) Représentation graphique
Autorisations de ligne
Historigue des trans. de ligne

Détails de la décision
URL d'informations

Aprés qu'un package a été soumis, vous pouvez développer une ligne de package afin d'afficher
n'importe quelle étape de sous-workflow définie dans le workflow. Pour voir les étapes de sous-
workflow, cliquez sur Développer au-dessus de I'étape de sous-workflow.

Pour développer tous les sous-workflows de I'onglet Statut, cliquez sur Tout développer. Pour
masquer les étapes de sous-workflow développées, cliquez sur Réduire au-dessus de I'étape de sous-
workflow. Pour masquer toutes les étapes de sous-workflow, cliquez sur Tout réduire. Cliquez sur
Développer pour développer la ligne de package horizontalement afin d'afficher toutes les étapes du
sous-workflow.

Le texte d'en-téte pour les étapes de sous-workflow apparait dans une couleur différente de celle du
texte de I'en-téte pour les étapes de workflow. La numérotation des étapes contient des décimales
supplémentaires qui indiquent le niveau du workflow. Par exemple, si I'étape 3 d'un workflow racine est
un sous-workflow, ses étapes seront numérotées de la maniére suivante : 3.1, 3.2, 3.3, etc. Dela
méme maniere, si la deuxiéme étape de ce sous-workflow est également une étape de sous-workflow,
ses étapes seront numérotées 3.2.1, 3.2.2, 3.2.3, etc.

L'onglet Statut permet d'accéder a plusieurs fichiers journaux, a une représentation graphique du
workflow, aux historiques des transactions et aux fichiers de détail en rapport avec le package. Ces
fichiers, représentations et historiques vous viendront en aide au cours du traitement du package.
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Accés au journal d'exécution des lignes

Vous pouvez choisir une ligne de package et obtenir les détails de I'exécution de cette ligne en
particulier en consultant le journal d'exécution des lignes. La ligne affichée est un sous-ensemble du
journal d'exécution pour les traitements différés global.

Si laligne de package a été configurée pour migrer vers plusieurs environnements a |'aide d'un groupe
d'environnements, le journal d'exécution renvoie un récapitulatif d'exécution et un lien pour chaque
environnement de destination. Pour voir le journal d'exécution détaillé pour un environnement, cliquez
surle lien associé.

Acces a l'historique d'exécution du package

L'historique d'exécution du package affiche I'historique de I'exécution de chaque ligne de package. I
affiche le nom de I'étape de workflow, la date d'exécution et le résultat (Exécution réussie ou Echec)
de chaque étape d'exécution.

Si la ligne de package a été configurée pour migrer vers plusieurs environnements a I'aide d'un groupe
d'environnements, le journal d'exécution renvoie un récapitulatif d'exécution et un lien pour chaque
environnement de destination. Cliquez sur le lien pour obtenir les journaux d'exécution détaillés pour
chaque environnement.

Représentation graphique

Pour voir le workflow, sélectionnez la fenétre Représentation graphique (" Figure 2-13. Fenétre
Représentation graphique pour un package " , page suivante). La légende en haut de la fenétre permet
de déterminer les étapes de workflow qui ont été visitées et celles qui sont actives. Cette image affiche
toutes les étapes de workflow et les sous-workflows utilisés dans la définition du workflow.

Pour obtenir une représentation graphique d'un sous-workflow en particulier, sélectionnez le nom du
sous-workflow dans la liste Afficher I'étape de sous-workflow située en bas de la fenétre. Une
nouvelle fenétre qui propose une représentation graphique de ce sous-workflow s'affiche.
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Figure 2-13. Fenétre Représentation graphique pour un package

Legend:
Etapes: [ yigité ] r actif ] Transitions ©  parcaur — Affichage:  Statutactuel de
How Fppros Renark Required
Bpprons POETponr B m g Eton % Bihec:
1. BE@mes & B corception 2. Bgher A Migrerers Test
Ecition sk
X
7. Cirer Eohed) - 1%
Testré ezl % EvEcation Eazzk '?I |
4, Tertns 5. Migrerers Prod B, CHMrer ok - 10 %
Tests Echonss Bohec
Show SubworkﬂowStep:| MO '|
Echelle |1 0% v| Afficher: |Currenttransaction status v| | Exporter l'image | Cliturer |
Prétee)

Affichage des autorisations de ligne

Les autorisations de workflow sont définies lors de la configuration initiale du workflow. La vue
Autorisations de ligne reprend tous les utilisateurs des groupes de sécurité qui ont été activés pour
I'étape de workflow en question. Si vous avez des questions sur les autorisations définies pour une
étape de workflow en particulier, consultez I'administrateur de |'application.

Affichage de ['historique des transactions de la ligne

Vous pouvez afficher I'historique des transactions pour chaque ligne de package. Vous obtenez alors
des informations détaillées sur la progression de la ligne de package dans un workflow de HP
Deployment Management. Des informations telles que la date de I'événement de transaction,
I'utilisateur associé a I'étape de workflow, le nom et le numéro de I'étape de workflow, le statut et les
résultats sont affichées.

Pour afficher les informations relatives aux étapes de sous-workflow qui ont été franchies plus d'une
fois par une seule ligne de package, choisissez I'option Historique complet de la transaction.

La sélection de I'option Statut actuel de la transaction affiche uniquement les informations relatives a
la transaction la plus récente jusqu'a cette étape.
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Affichage des détails de la décision

Les Détails de la décision reprennent I'historique de la décision pour chaque étape de workflow. Il s'agit
de ladate, de la ressource et de la décision de |'étape de workflow de décision.

Affichage de ['URL d'informations de 'étape de workflow

Les étapes de workflow peuvent étre configurées de telle sorte qu'elles contiennent une URL qui fournit
des informations sur I'étape de workflow. Si votre administrateur a associé une URL d'informations a
une étape de workflow, vous pouvez voir I'URL dans la fenétre URL d'informations sur I'étape de
workflow.

Fenétre Package, onglet Remarques

L'onglet Remarques de la fenétre Package (" Figure 2-14. Fenétre Package, onglet Remarques ", ci-
dessous) contient des champs pour saisir et enregistrer des remarques et des informations sur le
package. La section Remarques est reprise dans la création du package et I'accompagne jusque sa
résolution. En général, lors de la création d'un package, il n'est pas nécessaire d'y ajouter une
remarque.

Figure 2-14. Fenétre Package, onglet Remarques

Package: 30006 E'EIE
~Informations du package
N° de package : 3E|Elﬂﬁ| Groupe de packages : E5 Créé par - Admin User
Description : | CREATED by Test Macro. Date de création: |July 9, 2012
Workflow |(REFERENCE} Dev -= Test-= Prod Statut du package : | Nouveau
Utilisateur affects - I.Admin User [&H Priorité: | Normale = Parent -

Groupe affects : IITG User Type de package - | Personnalisation + | Séq de priorité 1 |60

Pourcentage acheve . |0

Lignes depmgel Statut 15 Remarquestl |E| Références ] Données utilisateur]

Remarques existantes : Mouvelles remarques

Admin User (admin)
1 Novembre 2012 09:49:20
Admin User (admin)

Soumetire Enregistrar

Prét(e)
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Fenétre Package, onglet Références

L'onglet Références d'une fenétre de package (" Figure 2-15. Fenétre Package, onglet Références ",
ci-dessous) affiche des informations complémentaires sur le package. Par exemple, vous pouvez
ajouter une URL a un package ou supprimer un document dépassé. L'onglet Références est repris
dans la création du package et I'accompagne jusque sa résolution. Vous pouvez ajouter des références
a un package ou en supprimer.

La section Ajout de références permet d'ajouter des références au package. Les références
enregistrées sont organisées par type de référence ; par exemple, tous les packages de référence
enregistrés figurent dans la section Packages. Pour certaines références, il est possible de créer une
dépendance fonctionnelle entre le package et I'entité référencée. Pour plus d'informations sur les
références et les dépendances fonctionnelles, voir " Relations de référence ", ci-dessous.

Figure 2-15. Fenétre Package, onglet Références

r Package: 30006 EE@
Anformations du package
N* de package : |30006 Groupe de packages - ES Créé par: | Admin User
Description : |CREATED by Test Macro. Date de création = |9 Juillet 2012
Wiorkflow - |(REFERENCE}Dev -=Test-> Prod ES stawt du package - | Nouveau
Utilizateur affects - IAdmin User (&1 Priorité: = Normale - Parent :

Groupe affecte IITG User Type de package : | Personnalisation v | Séq. de priorite: |60
Pourcentage achevé : |0
Limesdepadlagelstatut] |E|Remarques 5] Reférences l Données utilisateur ]

Type MNom Détails Statut % achevé Description Relation Relatio
Package [30004 | |Nouveau |0% |CREATED by Te... |Agsocié(e) 4 ce paclinforma
Package [30005 | [Nouveau [0% |CREATED by Te... | Exécuter aprés ce plinforma

4 m
Les éléments en gras contrilent activement lefla Package

Supprimer

Nouvelle référence Package (existant)

| oK ||Enregistrer|| Annuler

SOUmetre

Prét(e)

Relations de référence

Pour certaines références, vous pouvez créer une dépendance fonctionnelle entre le package et I'entité
référencée. Par exemple, vous pouvez indiquer qu'une demande est le prédécesseur d'un package.
Cela signifie que le package ne peut pas continuer tant que la demande n'est pas fermée.
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« Relations de prédécesseur. Les relations de prédécesseur veulent qu'une action ne soit pas
autorisée sur une entité tant que I'entité référencée n'est pas fermée. Par exemple, un package ne
peut terminer aucune action de workflow tant que la tache référencée n'est pas terminée (Achevé,
Contourné ou Annulé). Le statut du package est Tache en attente. Aprés que la tiche est
fermée, vous pouvez agir sur le package. Cela n'empéche pas la modification d'autres champs de
la demande.

« Relations de successeur. Les relations de successeur veulent qu'une action ne soit pas autorisée
sur I'entité référencée jusqu'a la clbture de I'entité. Par exemple, une tache référencée ne peut pas
changer de statut tant que le package d'origine n'est pas fermé. Le statut de la tache est Demande
en attente. Quand le package est fermé, la tadche peut a nouveau étre changée. Cela n'empéche
pas la modification d'autres champs de la tache.

Le Tableau 2-1 reprend les références, leurs définitions et les relations de dépendance possibles.

Tableau 2-1. Références et relations

Description Relations Description
Référence de la référence possibles de la relation
Piece jointe = Joindre un fichier de I'ordinateur local au Interaction (Pour
package actuel. Le fichier joint est copié surle standard de information) La
serveur. piéce jointe piéce jointe est
associée ace
package.
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Tableau 2-1. Références et relations, suite

Description

Référence de la référence

Package Fait référence a un package existant.

(existant)

Relations
possibles

Package
dupliqué

Exécuter
avant ce
package dans
une livraison

Exécuter
aprés ce
package dans
une livraison

Prédécesseur

Successeur

Description

de la relation

(Pour
information) Le
package
référencé
constitue un
double du
package.

(Pour
information)
Dans une
livraison, le
package
sélectionné doit
étre exécuté
avant ce
package.

(Pour
information)
Dans une
livraison, le
package
sélectionné doit
étre exécuté
aprés ce
package.

(Blocage ) Action
non autorisée sur
le package
jusqu'a cléture du
package
référenceé.

(Blocage ) Action
non autorisée sur
le package
référencé jusqu'a
cléture du
package.
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Tableau 2-1. Références et relations, suite

Description

Référence de la référence

Package Il est possible également de créer des packages
(nouveau) depuis un package.

Si la configuration dans le cadre du workflow le
permet, vous pouvez créer un package depuis
une étape de workflow. Dans ce cas, une
référence a ce package est créée
automatiquement, ce qui établit un lien
bidirectionnel entre les packages.

Programmes = Fait référence a un programme dans HP
Program Management.

Relations
possibles

Exécuter
avant ce
package dans
une livraison

Exécuter
aprés ce
package dans
une livraison

Prédécesseur

Successeur

Associé(e) a
ce
programme

Description

de la relation

(Pour
information)
Dans une
livraison, le
package
sélectionné doit
étre exécuté
avant ce
package.

(Pour
information)
Dans une
livraison, le
package
sélectionné doit
étre exécuté
apres ce
package.

(Blocage ) Action
non autorisée sur
le package
jusqu'a cléture du
package
référencé.

(Blocage ) Action
non autorisée sur
le package
référencé jusqu'a
cléture du
package.

(Pour
information) Le
programme
sélectionné est
associé ace
package.
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Tableau 2-1. Références et relations, suite

Référence

Projets

Livraisons

Demande
(existante)

Description

de la référence

Fait référence a un projet dans HP Project
Management.

Fait référence a une livraison dans HP
Deployment Management.

Fait référence a une demande existante.

Relations
possibles

Associé(e) a
ce package

Contient ce

package

Parent de ce
package

Associé(e) a
ce package

Prédécesseur

Successeur

Description

de la relation

(Pour
information) Le
projet sélectionné
est associé ace
package.

(Pour
information) Le
package est
contenu dans la
livraison
sélectionnée.

(Pour
information) La
demande
référencée est le
parent du
package.

(Pour
information) La
demande
référencée est
associée ace
package.

(Blocage ) Action
non autorisée sur
ce package
jusqu'a cléture de
la demande
référencée.

(Blocage ) Action
non autorisée sur
la demande
référencée
jusqu'a cléture de
ce package.
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Tableau 2-1. Références et relations, suite

Description Relations
Référence de la référence possibles
Demande Il est possible également de créer des packages @ Parent de ce
(nouvelle) depuis un package existant. package

De méme, si la configuration du workflow le

permet, vous pouvez créer un package a partir

d'un package. Dans ce cas, une référence a ce

package est créée automatiquement, ce qui

établit un lien bidirectionnel entre les packages. = Associé(e) a

ce package
Prédécesseur
Successeur
Taches Fait référence a une tache dans HP Project Associé(e) a
Management. ce package
URL Fait référence a une URL. Les documents sur Interaction
I'URL doivent étre au format MIME. standard
avec 'URL

Relations de prédécesseur

Description

de la relation

(Pour
information) La
demande
référencée est le
parent du
package.

(Pour
information) La
demande
référencée est
associée ace
package.

(Blocage ) Action
non autorisée sur
ce package
jusqu'a cléture de
la demande
référencée.

(Blocage ) Action
non autorisée sur
la demande
référencée
jusqu'a cléture de
ce package.

(Pour
information) La
tache référencée
est associée ace
package.

(Pour
information)
L'URL est
associée ace
package.

Les relations de prédécesseur veulent qu'une action ne puisse étre exécutée sur une entité avant la
cléture de I'entité référencée. Par exemple, un package ne peut terminer aucune action de workflow
tant que la tache référencée n'est pas terminée (Achevé, Contourné ou Annulé). Le statut du
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package est Tache en attente. Apres que la tache référencée est fermée, vous pouvez agir a nouveau
sur le package. Cela n'empéche pas la modification d'autres champs de la demande.

Relations de successeur

Les relations de successeur veulent qu'une action ne soit pas autorisée sur une entité référencée
jusqu'a la cléture de I'entité. Par exemple, une tache référencée ne peut pas changer de statut tant que
le package d'origine n'est pas fermé. Le statut de la tache est Demande en attente. Quand le package
est fermé, il est possible d'agir surla tadche. Cela n'empéche pas la modification d'autres champs de la
tache.
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« "Présentation de la création de packages ", ci-dessous

« " Création de packages ", page 45

« " Saisie des informations générales pour les packages " , page 52

« "Ajout de lignes aux packages ", page 52

« "Ajout de remarques aux packages ", page 55

« " Ajout de références aux packages depuis le Workbench de package " , page 56

« " Soumission de packages ", page 71

Présentation de la création de packages

Ce chapitre explique comment créer et soumettre des packages et déployer des changements logiciels
ou d'application. Bien que la création de packages s'opére généralement via PPM Workbench, vous
pouvez également créer des packages en copiant des packages existants ou les créer en tant
gu'entités référencées.

Aprés que vous avez créé un package, vous devez le soumettre pour démarrer le workflow (processus
meétier). Pour obtenir des informations sur la soumission d'un package, voir" Soumission de packages
", page 71.

Avant de créer des packages

Avant de créer un package, veillez a bien comprendre les éléments suivants :
» Le workflow. Défini dans le Workbench de workflow.

« Les environnements. Spécifiés dans I'étape de workflow et définis dans le Workbench
d'environnement.

« Le type d'objet. Défini dans le Workbench de type d'objet.

Sélection de workflows

Chaque package est traité via un workflow prédéfini. Vous devez sélectionner un workflow a appliquer
a chaque package que vous créez. Il est important d'acheminer les packages via des workflows qui
représentent avec précision les processus métier adéquats.

Pour voir la disposition graphique d'un workflow de HP Deployment Management :
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1. Connectez-vous a PPM Center.

2. Dans labarre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.
PPM Workbench s'affiche.

3. Dans labarre de raccourcis, sélectionnez Configuration > Workflows.
La fenétre Workbench de workflow s'affiche.

4. Pour afficher tous les workflows, cliquez sur Liste dans le Workbench de workflow.

Remarque : Pour limiter la portée de la recherche, définissez un ou plusieurs parametres de
requéte.

L'onglet Résultats affiche tous les enregistrements de workflow.

5. Sélectionnez un workflow dont la colonne Périmétre du workflow affiche Packages, puis cliquez
sur Ouvrir.

La fenétre Workflow <Nom du workflow> s'ouvre sur I'onglet Disposition qui propose une
représentation graphique des étapes de workflow.

Workflow : PFM - Froposition = =
Workflows du package | Types de demande | Propriété | Utilisee par Donnees utilisateur
Wikt Dispositian Séquence des étapes | Parameties Deplayment Managerment

Exaner de la proposition 2. Greerun busimess case géndml /3. Appmbation de Mveay | \\\

Approwvé i \
-

4. Créer un busiess case détaild

SN

Ackewvd  Plus diwomations son mecessaies Réé valé )
Plus offormations soat nécesraies /
%

5. Exaien firancir Pius d'infarmations sont mécessaies -
] D

Echelle : |1E|E|% '|| Exporter limage |

|Vériﬂer| |E|| Enregistrer || Annuler|

|Prét {en lecture seule, |a session en Anadlais doit étre en cours pour effectuer des modifications.)
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Assurez-vous que le workflow suit les processus métier corrects pour votre package. Si ce n'est
pas le cas, ouvrez un autre workflow.

6. Double-cliquez sur une étape de workflow de migration. Par exemple, Migrer vers Test ou Migrer
vers Prod.

La fenétre Etape de workflow pour cette étape s'ouvre a I'onglet Propriétés.
7. Vérifiez siles environnements source et de destination repris sur I'onglet sont corrects.

ﬂD Etape de workflow B3

Donmees utilisateur | Resultats |

Depassement de delai |

Proprigtés | Sacurite |

Parametres d'afiichage...

Separation des devairs | Motifications

Murmérn de I'étape |4

Mo de 'tape : |Créer un business case détaillé

Description :|

Type de source

|
|
Récapitulatif des actions : | |
|
|
|

Mom de [a source
Artivé
Affichage

FPararnétre de workflow

Délai d'exécution moyen ;

Statut de la demande

| Décision

' |PFM - Achevé

() Qi

() Man

:|T|:|ujc|urs

 [AUCUN

|Business case détaillé

% actuel acheve : | |

Litilisateur parent affects ; | Maodifier || Effacer |

| Modifier || Effacer |
[u]

Authentification obligatoire |Aucun v|

Groupe parent affects ;

Infortnations sur 'étape de Wnrl-:ﬂnw|

Lok]| Anpliguer || Annuler |

L&f’ﬂchage uniguermnent

8. Pour afficher des informations complémentaires dans la fenétre Etape de workflow, cliquez sur les
onglets suivants :

m Sécurité. Définit les groupes de sécurité autorisés a agir a I'étape sélectionnée. Tous les
groupes de sécurité activés sont affichés dans le champ Groupes de sécurité disponibles
ou Groupes de sécurité liés. Chaque utilisateur qui appartient & un groupe de sécurité lié peut
réaliser les actions définies pour cette étape de workflow en particulier.
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9.

Séparation des devoirs. Spécifie les étapes de workflow a séparer de I'étape sélectionnée
dans le workflow. Cette séparation évite qu'un utilisateur donné n'agisse sur les deux étapes
dans le workflow. Par exemple, vous pouvez utiliser cette fonction pour éviter que la personne
qui demande une modification puisse déployer cette modification dans le systéme de
production sans I'approbation d'un tiers.

Cet onglet permet également d'indiquer que le créateur du package ne peut pas agir sur I'étape
de workflow sélectionnée.

Notifications. Permet d'associer des notifications e-mail a I'étape de workflow. Les e-mails
peuvent étre envoyés chaque fois qu'un événement en particulier se produit (par exemple,

I'étape se termine sur un résultat particulier) a une étape.

Dépassement de délai. Cet onglet affiche les intervalles de dépassement de délai définis
pour cette étape de workflow.

Données utilisateur. Cet onglet affiche les champs personnalisés pour chaque étape de
workflow.

Résultats. Cet onglet affiche tous les résultats valides possibles pour I'étape.

Fermez la fenétre Etape de workflow.

Vérification des environnements

Certaines étapes de workflow contiennent des environnements source et de destination spécifiques. Si
vous n'étes pas certain de I'exactitude des environnements spécifiés, vous pouvez les ouvrir dans le
Workbench d'environnement.

Pour accéder a un environnement

1.

2.

Connectez-vous a PPM Center.

Dans la barre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.

PPM Workbench s'affiche.

Dans la barre de raccourcis, sélectionnez Environnements > Environnements.

La fenétre Workbench d'environnement s'affiche.

Pour afficher tous les environnements, cliquez sur Liste.

Pour limiter la recherche, définissez un ou plusieurs paramétres de requéte.

L'onglet Résultats affiche tous les enregistrements d'environnement.

Sélectionnez un ou plusieurs des environnements de la liste, puis cliquez sur Ouvrir.
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La fenétre Environnement <Nom d'environnement> s'affiche.

6. Vérifiez les parameétres pour le serveur, le client et la base de données.

7. Fermez lafenétre Environnement.

Vérification des types d'objet

Lors de la création d'un package, les types d'objet disponibles apparaissent dans une liste a saisie
semi-automatique. Pour voir |a liste des types d'objet disponibles avant de commencer la création d'un
package, vous pouvez ouvrir un type d'objet dans le Workbench de type d'objet. Le " Tableau 3-1.
Types d'objet ", ci-dessous reprend les types d'objet fournis par HP.

Remarque : Les extensions de HP Deployment Management offrent des types d'objet

complémentaires.

Tableau 3-1. Types d'objet

Type d'objet
Fichier client>Client
Migration de fichier

Outil de migration des
sources de données PPM

Outil de migration des
modules PPM

Outil de migration des
types d'objet PPM

Outil de migration des
pages récapitulatives
PPM

Outil de migration des
définitions de portlet PPM

Outil de migration de
modéle de projet PPM

Outil de migration des
types de rapport PPM

Outil de migration des
types d'en-téte de
demande PPM

Description
Copie de fichier de client a client.
Copie de fichier d'un environnement a |'autre.

Migre un outil de migration des sources de données PPM Center.

Migre un module PPM Center depuis un environnement PPM Center
vers un autre environnement PPM Center.

Migre un type d'objet PPM Center depuis un environnement PPM
Center vers un autre environnement PPM Center.

Migre une section de la page récapitulative PPM Center depuis un
environnement PPM Center vers un autre environnement PPM Center.

Migre une définition de portlet PPM Center depuis un environnement
PPM Center vers un autre environnement PPM Center.

Migre un modéle de projet PPM Center depuis un environnement PPM
Center vers un autre environnement PPM Center.

Migre un type de rapport PPM Center depuis un environnement PPM
Center vers un autre environnement PPM Center.

Migre un type d'en-téte de demande PPM Center depuis un
environnement PPM Center vers un autre environnement PPM Center.
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Tableau 3-1. Types d'objet, suite

Type d'objet

Outil de migration des
types de demande PPM

Outil de migration des
commandes spéciales
PPM

Outil de migration des
contextes de données
utilisateur PPM

Outil de migration des
validations PPM

Outil de migration des
workflows PPM

Migration OS/390 JCL
Migration de fichiers
PVCS

Migration de fichier RCS

Fichier du serveur RCS

Migration de fichier
SourceSafe

Description

Migre un type de demande PPM Center depuis un environnement PPM
Center vers un autre environnement PPM Center.

Migre une commande spéciale PPM Center depuis un environnement
PPM Center vers un autre environnement PPM Center.

Migre un contexte de données utilisateur PPM Center depuis un
environnement PPM Center vers un autre environnement PPM Center.

Migre une validation PPM Center depuis un environnement PPM Center
vers un autre environnement PPM Center.

Migre un workflow PPM Center depuis un environnement PPM Center
vers un autre environnement PPM Center.

Migre un OS/390 JCL depuis un environnement source vers un
environnement de destination.

Migre un objet provenant de I'archive PVCS vers I'environnement de
destination.

Cet objet gére I'extraction et la distribution du code dans RCS.

L'ancien fichier sera activé dans I'environnement de destination. Le
nouveau fichier sera archivé et extrait en lecture seule dans
I'environnement de destination.

Gére l'extraction et la promotion des fichiers provenant de I'archive de
contrble de la version SourceSafe.

Ouverture d'un type d'objet

Pour ouvrir un type d'objet

1. Connectez-vous a PPM Center.

2. Dans la barre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.

PPM Workbench s'affiche.

3. Dans labarre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Types d'objet.

La fenétre Workbench de type d'objet s'ouvre a I'onglet Requéte.

4. Pour afficher tous les types d'objet, cliquez sur Liste.
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Pour limiter la recherche, définissez un ou plusieurs paramétres de requéte.
Sélectionnez un ou plusieurs des types d'objet de la liste, puis cliquez sur Ouvrir.
La fenétre Type d'objet <Nom du type d'objet> s'affiche.

Cliquez sur I'onglet Commandes.

Vérifiez les commandes invoquées par le type d'objet.

Fermez la fenétre Type d'objet <Nom du type d'objet>.

Création de packages

Bien que la création de packages s'opere généralement via PPM Workbench, vous pouvez également
créer un package en copiant un package existant ou en créant un package en tant qu'entité référencée.
Cette section explique comment utiliser ces trois méthodes.

Création de packages a l'aide de PPM Workbench

Les packages permettent le déploiement des modifications introduites dans les logiciels et les
applications. Cette section explique comment définir le contenu d'un package, y compris I'ajout de
lignes de package et la définition du workflow de déploiement adéquat. Il faut créer un package pour
chaque instance d'une soumission de migration de logiciel.

Pour créer un package depuis PPM Workbench :

1.

2.

Connectez-vous a PPM Center.

Dans la barre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.
PPM Workbench s'affiche.

Dans la barre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages.

Le Workbench de package s'affiche.

Cliquez sur Nouveau package.
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La fenétre Package s'affiche.

[l Package 30003 o=@ ==
rinformations du package
N® de package : | 30003 G’mpedepa{hgm: Créé par . Admin User
Description - |path tes{ Date de création - |2 Juillet 2012
Workflow: I[REFERENCE} Dev-=Test-= Prod Siatut du package : Nouveau
Utilisateur affecté : |Admin User Y} Priorité: iNurrnale 'j Parent :
Groupe affecté - Typedepackage: ' Personnalisation + | s8q_de priorité - [50
Pourcentage achevé: |0 ' '

Lignes de package| Statut | =) Remargues | =) Références |Données utiisateur]

Séq. Type d'objet Code de Fappécation 2 3

1 Fichiet Client=Client  |(Aucun) Mam du fichier client - test Sous-chemin d'accés (test |Type de fichi
2 Migration de fichier AuCun) Emplacement de fichier ; Serveur Sous-chermin d'accés (test [Mom de fichi
3 Fichier du serveur RCS |(AUCUn) Mo de fichier @ server file Reperaire RCS :path Commentair

4 In | 3
Nouvelle ligne| | Modifierla igne | | Copier la ligne | |Supprimer Ia ligne | [+

Soumettre [ oK ][Enregishet][hnnuler

Prétie)

Renseignez les champs de la section Informations du package.

Pour plus d'informations sur la maniére de remplir les champs de la section, voir" Saisie des
informations générales pour les packages ", page 52.

Sous I'onglet Lignes de package, ajoutez des lignes de package.

Les lignes de package renferment les informations en rapport avec chaque objet que vous migrez
d'un environnement vers I'autre. Pour plus d'informations sur I'ajout de lignes de package, voir "
Ajout de lignes aux packages ", page 52.

Sous I'onglet Remarques, ajoutez les remarques souhaitées au package.

Pour plus d'informations sur I'ajout de remarques, voir " Ajout de remarques aux packages ", page
55.

Sous I'onglet Références, vous pouvez ajouter des références au package.

Pour plus d'informations sur I'ajout de références, voir " Ajout de références aux packages depuis
le Workbench de package " , page 56.

Pour enregistrer le package et fermer |la fenétre Package, cliquez sur OK. Pour enregistrer le
package sans fermer la fenétre Package, cliquez sur Enregistrer.
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Création de packages par copie de packages existants

Vous pouvez créer un package en copiant un package existant (nouveau ou enregistré). Vous pouvez
indiquer les sections du package existant a inclure dans le nouveau package.

Pour créer un nouveau package a partir d'un package existant

1. Connectez-vous a PPM Center.

2. Dans la barre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.
PPM Workbench s'affiche.

3. Dans la barre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages.
Le Workbench de package s'affiche.

4. Dans I'onglet Requéte, cliquez sur Liste.
L'onglet Résultats du Workbench de package affiche tous les packages existants.

5. Sous I'onglet Résultats, sélectionnez un package, puis cliquez sur Copier.

La fenétre Copier le package s'ouvre sur I'onglet Options. Le " Tableau 3-2. Options de copie de
package ", page 49 reprend les options disponibles dans cet onglet.

waorkbench de package = |-=
']
T Groupe de packages  Statut du packaoe Priorité Groupe aflecté
&
& [package-workflow |Persannalisation  |Mauveau |Basse |ITG User
pack 1 1 1 1
ﬁ packq [PCapier Ie package
H pac Informations de package copiées ;
g = C
Copier l'en-téte depuis | | 30006 | Mouveau package n® | 30047
——— Description : | Copie de 30006
=NCE p e
Wirkflaw |(REFERENCE) Diév. -= Test-= Prod E
Options | ptails|
Copier les lignes de package ? g oy MNan Copier les notes de l'en-téte ? oui Maon
d Copier les lignes fermees ? g oy Mon  Copierles données ufilis ateur de l'en-téte ? g Qui Mon
Copier les lignes annulées ? oui Nan Soumettre le nouveau package ? oui Maon
"Copy] - = 2 2

Annuler

Chargement acheve.

Page 47 sur 109



Manuel de I'utilisateur de HP Deployment Management
Chapitre 3 : Création de packages

6. Sélectionnez les sections a reprendre dans le nouveau package, puis cliquez sur I'onglet Détails.

r Copier le package .

Informations de package copiées :

Copier l'en-téte depuiz : | 30006 | Mouveau package n® | 30046
Description : | Copie de 30008

Warkflow : [(REFERENCE) Dev > Test > Prod E

Options ~ Détails l

Lignes de package & copier

M2=én pky Inclus 7 TN ofbekTa: Mom o'okjet Révizion de l'objet Statut Code de 'applic
30006 -1 Qi File Client-=Cli... [ Auicun)
30006-2 [N Wigration de fichier |test (Auicun)
30006-3 [T} Fichier du serveur.. & (Aucun)

Inclure Exclure [T] afficher les paramétres?

|Chargement achevé,

L'onglet Détails reprend toutes les lignes de package qui ont été copiées depuis le package
d'origine. Par défaut, toutes ces lignes sont reprises dans le nouveau package.

7. Pour exclure une ligne de package du nouveau package
a. Sélectionnez la ligne dans le tableau Lignes de package a copier.
b. Aubas del'onglet, cliquez sur Exclure.

La fenétre Package s'ouvre et affiche les informations que vous avez sélectionnées dans le
package copié.

8. Pour afficher les paramétres qui décrivent une ligne de package de la liste
a. Sélectionnez la ligne dans le tableau Lignes de package a copier.
b. Enbas de I'onglet, cochez la case Afficher les paramétres.

Des colonnes complémentaires dans la table Lignes de package a copier affichent les
paramétres de ligne de package.

c. Pour afficher tous les paramétres, utilisez la barre de défilement horizontal.

9. Cliquez sur OK.
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Tableau 3-2. Options de copie de package

Option

Copierles
lignes de
package

Copierles
lignes
fermées

Copier les
lignes
annulées

Copier les
notes de
|'en-téte

Copier les
données
utilisateur de
I'en-téte

Soumettre le
nouveau
package

Description

Copie toutes les lignes de package (portant un statut autre que Fermé ou
Annulé) du package existant dans le nouveau package. La valeur par défaut est
Oui.

Copie toutes les lignes de package fermées du package existant dans le
nouveau package. La valeur par défaut est Oui.

Copie toutes les lignes de package annulées du package existant dans le
nouveau package. La valeur par défaut est Non.

Copie toutes les notes associées au package existant dans le nouveau
package. La valeur par défaut est Non.

Le cas échéant, copie les données utilisateur du package existant dans le
nouveau package.

Aprés que le package a été copié, soumettez-le. La valeur par défaut est Non.
Si vous choisissez Non, votre package n'est pas soumis. Pour soumettre le
package, vous devez ouvrir le package copié, puis cliquez sur Soumettre.

Création de packages en tant que références a partir de

packages

Vous pouvez créer un package dans le cadre du référencement d'un nouveau package a une entité telle
qu'une demande ou un autre package.

Pour créer un package en tant que référence vers un package existant

1. Connectez-vous a PPM Center.

2. Dans la barre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.

PPM Workbench s'affiche.

3. Dans la barre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages.

Le Workbench de package s'ouvre a I'onglet Requéte.

4. Saisissez vos critéres de recherche dans les champs disponibles, puis cliquez sur Liste.
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L'onglet Résultats reprend les packages qui répondent a vos critéres de recherche.
5. Double-cliquez surlaligne du package que vous voulez ouvrir.

La fenétre Package s'affiche.
6. Cliquez surI'onglet Références.

7. Dans laliste Nouvelle référence en bas de I'onglet, choisissez Package (nouveau), puis cliquez
sur Ajouter.

La page Nouvelle référence - Package (nouveau) s'affiche.

Nouvelle référence - Package (nouveau) | 2

Sélectionnez |a relation entre le Package sélectionné et Package 30006

@ Associé(e) & ce package - (Pour information) - Le package sélectionné est lié au package 30006

") Exécuter aprés ce package dans une livraison - Le package sélectionné doit &ire exécuté aprés le package 30006 lorsqu'ils se
Exécuter avant ce package dans une livraizon - Le package selectionné doit Stre exécuté avant le package 30006 lorsguiils se
() Prédécesseurs - (Blocage) - Opération non autorisée sur le package 30006 tant que le package sélectionné n'est pas ferme

() Successeur - (Blocage) - Action non autorisée sur le package 30006 selectionné jusqu'a ce que le package se ferme

Il T} b

l Créer H Cancel ]

Prétw)

8. Sous Sélectionnez la relation entre le package sélectionné et le package n° <numéro du
package>, sélectionnez I'option qui décrit la relation du nouveau package par rapport au package
existant, puis cliquez sur Créer.

Une nouvelle fenétre Package s'affiche.

Pour obtenir les descriptions des relations possibles entre les entités référencées, voirle "
Tableau 2-1. Références et relations ", page 33.

9. Fournissez toutes les informations requises ainsi que toute information facultative que vous
souhaitez associer au nouveau package, puis cliquez sur OK ou Enregistrer.

10. Dans lafenétre Package qui affiche le package d'origine, cliquez sur OK.

Page 50 sur 109



Manuel de I'utilisateur de HP Deployment Management
Chapitre 3 : Création de packages

Création de packages en tant que références a partir de
demandes

Vous pouvez créer un package en tant que référence a partir d'une demande. Lors de la création d'un
package depuis une demande, vous n'ouvrez pas PPM Workbench, méme si vous possédez les
autorisations requises. Mais vous travaillez directement dans l'interface standard via les pages Créer
un nouveau package et Nouveau package. Quand vous créez un package en tant que référence depuis
une demande, vous ne pouvez pas ajouter des lignes de package, ce qui signifie que vous ne pouvez
pas terminer le package et le soumettre. L'ajout de lignes de package a un package et la soumission
d'un package requiert I'utilisation du Workbench de package.

Pour créer un package en tant que référence a partir d'une demande :

1.

2.

6.

Connectez-vous a PPM Center.

Dans la barre de menus, sélectionnez Ouvrir > Demand Management > Rechercher des
demandes.

Localisez la demande, puis ouvrez-la.

Vous pouvez ouvrir une demande existante ou en créer une depuis la barre de menus. Pour plus
d'informations sur I'ouverture d'une demande existante ou sur la création d'une demande, voir le
Manuel de I'utilisateur de HP Demand Management.

La page Détails de la demande s'affiche.
Faites défiler la page Détails de la demande jusqu'a la section Références.
Dans laliste Nouvelle référence, choisissez Package (nouveau), puis cliquez sur Ajouter.

La page Créer un nouveau package s'affiche.

@ Project and Portfolio Management Center

Créer un nouveau package

‘Relation:
Enfant de cette demande - (Pour information) - Le package sélectionné est I'enfant de la demande 33648
@ Associé(e) a ce demande - (Pour information) - Le package sélectionnée est associée au demande 33648
Prédécesseurs - (Blocage) - Opération non autorisée sur la demande 33648 tant que le package sélectionné n'est pas fermé

Successeur - (Blogué) - Action non autorisée sur la package sélectionnée tant que | demande 33648 n'est pas fermé

Créer Annuler

Sélectionnez larelation, puis cliquez sur Créer.
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La page Nouveau package s'affiche.
7. Sélectionnez le workflow dans laliste.

8. Tapez toute information complémentaire que vous souhaitez préserver dans I'enregistrement dans
I'onglet Remarques, puis cliquez sur Enregistrer.

9. Surlapage Détails de la demande, cliquez sur Enregistrer.

Saisie des informations générales pour les packages

Pour remplir la section des informations générales pour les packages :
1. Connectez-vous a PPM Center.
2. Dans la barre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.
PPM Workbench s'affiche.
3. Dans la barre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages.
Le Workbench de package s'affiche.
4. Sous l'onglet Requéte, cliquez sur Nouveau package.

La fenétre Package s'affiche. La fenétre Package permet de définir le contenu du package. Le
numéro de package est attribué automatiquement.

5. Renseignez les champs requis.
6. Sélectionnez le workflow dans laliste a saisie semi-automatique.
7. Dans lafenétre Package, cliquez sur OK ou Enregistrer.

La ligne de package est ajoutée au package.

Ajout de lignes aux packages

Les lignes de package définissent I'objet qui migre d'un environnement vers un autre. Chaque ligne de
package définit un seul objet (souvent un fichier). En général, les objets sont définis par leur type
d'objet (par exemple Fichier client > Client ou Migration de fichier), le nom de fichier,
I'emplacement et, dans le cas des fichiers, le type de fichier.

Pour ajouter une ligne de package
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1. Connectez-vous a PPM Center.
2. Dans la barre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.
PPM Workbench s'affiche.
3. Dans la barre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages.
Le Workbench de package s'affiche.
4. Ouvrez un package ou créez-en un.
La fenétre Package s'affiche.
5. Cliquez sur Nouvelle ligne.
La fenétre Ajouter une ligne s'affiche.

6. Dans le champ Type d'objet, sélectionnez le type d'objet pour I'objet (fichier) que vous avez
I'intention de migrer en utilisant I'icOne de saisie semi-automatique.

La sélection d'un type d'objet actualise dynamiquement les champs de la fenétre Ajouter une

ligne.
[A Package: 30006 = e
Anformations du package
N® dle package : | 30006 Ajouter une ligne 32

Description : | CREATED by T| || Informations de type o'objet

Workflow © IEREFERENCE Type dobict - |
Utilisateur affects: |Admin User Shouence : 4r valider L=

Groupe affectd: IITG User Paramétres l Dionl |T\,rpe TGS T | [REdIErEI'Er]
Pourcentage achevé : |0

Nom du fichier chent : Page: | 4 [ Affichage de 1 - 22 sur 22
Lignes de package l Statut ] EIRemaryues | |(| Sous-chemin daccss - -

- Type d'objet Nom de l'extension Catégorie d'objet Ces

S | ipeds G (IR 1/ioration OS/350 JCL ¢ — X
1 Fichier Client-=Client  |{l (il d= migrafion des sources de dornées PPM Chjets standard PPN
2 Migration de fichier (l Oufil de migration des modules PPM Chiets standard PPN
3 Fichier du serveur RCS (] Outil de migration des types d'objst PPM Ohjets standard PPN
PPM Overview Page Secti... Objets stancard PPN

PPM Paortlet Definition Migr... Ohijets standard PRN|

Cuil de migrafion des fypes de prajet PPM Chjets standard PPN~
Culil de migration des types de rappart PPM Chjets standard PPN
PPM Request Header Typ... Chjets standard PPN
_ i (Ouiil de migration des types de demande PR Ohjets standard PPN
1 L] | PPM Special Command M. . Ohjets standard PPN
PPM User Data Context Mi___ Objets standard PPN
Outil de migration des validations PPM Chjets standard PPN
OQutil de migration des workflows PPM Ob]:ETS standard PPN
PPM Workplan Template. .. Chjets standard PPN

|F'rét(e) Fichier Client->Client Ohjets standard File =

4 i 3

Fichier Client->Client | |22 choix renvoyés.

5 q
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7. Dans lafenétre Ajouter une ligne, renseignez les champs connexes, puis cliquez sur OK.

Dans certains cas, vous pouvez ajouter plusieurs lignes de package depuis une seule fenétre
Ajouter une ligne. Vous pouvez agir ainsi lorsque vous avez plusieurs objets (fichiers) a migrer qui
se trouvent dans le méme emplacement.

Pour ajouter plusieurs lignes depuis une seule fenétre Ajouter une ligne, les conditions suivantes
doivent étre remplies :

m Les lignes de package suivent toutes le méme workflow et utilisent toutes le méme type
d'objet.

m Les paramétres de type d'objet incluent au moins un champ de liste a saisie semi-automatique
avec un bouton Multiple activé.

En sélectionnant plusieurs fichiers, vous ajoutez plusieurs lignes de package au package.
N'oubliez pas que vous ne pouvez pas définir plusieurs objets sur une seule ligne de package.

-

E Ajouter une ligne t5
Informations de type d'objet
Type wobjet - [Migration de fichier RCS =i
Sequmnce 4 Code de lapplicafion  Aucun =
Paramétre I)T'-;“,&J: ==
Empiacement de fichler ;| SEET =
Sous-chemin @accss ﬁ_l
R0 e fichier ﬁl
Efiquetie de varsion:  IPHE.HUMBER]
Type de fichier =5 i
| Effacer o, i Ajouter ” Annulber
[RCS Ale Mipal o paameters kaded

Le contenu de la fenétre Ajouter une ligne est repris dans la fenétre Package en tant que ligne
de package. La fenétre Ajouter une ligne se ferme. Dans la fenétre Ajouter une ligne, cliquez
sur Ajouter pour inclure la ligne de package dans la fenétre de package sans fermer la fenétre
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Ajouter une ligne.

[%d] Package 30003 = [ B [
rinformations du package
N° de package : |30003 &mpedepa{:tages:l Créé par : Admin User
Description - |path tes{ Date de création - 2 Juillet 2012
Workflow: |(REFERENCE} Dev->Test-= Prod Statut du package - Nouveau
Utilisateur affecté : I.*’\dmin User [&H Priorité: | Normale v Parent :
Groupe affecté : IUtiIisateur ITG Type de package - | Personnalisation ~ | Séq de priorité : |50
Pourcentage achevé : |0
Lignes de MCKEEEI Statut | (5 Remarques | |5 Références |Données utilisateur
Séq. Type d'objet Code de Fappication 1 2 3
1 Fichier Client-=Client  [{Aucun) Mo du fichier client : test Sous-chemin d'accés test [Type defichi
2 Migration de fichier fAucun Emplacement de fichier: Serveur Sous-chemin d'accés test (Mo de fichi
3 Fichier du serveur RCS |(AUCuUn) Nom de fichier : server file Réperoire RCS : path Commentair
4 (11 2
Modifierla igne | | Copier laligne | |Supprimer la ligne | (|
Soumettre I oK “Enregis’u'er” Annuler
Prétie)

8. Dans lafenétre Package,

cliqguez sur OK ou Enregistrer.

La ligne de package est ajoutée au package. Pour lancer le package dans son workflow associé,
cliquez sur Soumettre. La soumission du package au workflow génére des entrées sous I'onglet
Statut pour chacune des étapes de workflow définie pour le workflow. Dés qu'une étape dans le
workflow est préte & étre traitée, celle-ci affiche le statut Eligible. Vous pouvez afficher la
progression de chaque ligne de package en cliquant sur I'onglet Statut. Pour obtenir des
informations sur la soumission d'un package, voir" Soumission de packages ", page 71.

Ajout de remarques aux packages

Dans la fenétre Package, I'onglet Remarques (" Figure 3-1. Fenétre Package, section Remarques ",
page suivante) affiche des informations complémentaires sur le package. Les remarques sont

associées a un package et non pas a des lignes de package individuelles. Si vous avez une remarque
propre a une ligne de package, vous devez inclure la référence de la ligne de package dans le texte de

la remarque.
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Figure 3-1. Fenétre Package, section Remarques

Package: 30006 o[ ==
rInformations du package
N° de package - | 30006 (Groupe g packages : E5 Créé par - |Admin User
Description : | CREATED by Test Macro. Drate de création : | July 9, 2012
Workiow - [(REFERENCE) Dev-= Test -= Prad ES] statut du package :  Nouveau
Utilisateur affects : I.-"-‘\dmin User [&H Priorité: Normale = Parent :

Groupe affecté - IITG User Type e package - |iEemannzEaation ~|  Séq depriorite: 60

Pourcentage acheve - |0

Lignes depnclzigel Statut (5] Remarquestl |E| Références ] Données utilisateur]

Remarques existantes : Mouvelles remarques

Admin User (admin)
1 Novembre 2012 09:49:20
Admin User (admin)

Soumetire Enregistrer

Prét(e)

Vous pouvez ajouter des remarques a des packages existants, a des packages que vous créez et aux
packages soumis qui n'ont pas été cléturés. Vous ne pouvez pas ajouter de remarques a un package
cléturé.

Pour ajouter une remarque, ouvrez un package et cliquez surl'onglet Remarques. Dans le champ
Nouvelles remarques, tapez le texte de la remarque, puis cliquez sur Enregistrer. La remarque est
ajoutée au champ Remarques existantes.

Ajout de références aux packages depuis le
Workbench de package

Vous pouvez ajouter des références de plusieurs types a un package via la section Références de la
page des détails du package. Par exemple, il se peut que vous souhaitiez ajouter un document ou une
URL aun package. Vous pouvez ajouter les types de référence suivants a un package :

« Pieces jointes

« Packages (nouveaux et existants)

o Projets

o Livraisons
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« Demandes (nouvelles et existantes)
« Taches
« URL

Pour certaines références telles que les demandes ou d'autres packages, vous pouvez établir une
dépendance fonctionnelle vis-a-vis du package d'origine. Par exemple, vous pouvez indiquer qu'une
demande est le prédécesseur d'un package. Cela signifie que le package ne peut pas continuer tant
que la demande n'est pas fermée. Pour obtenir une liste des références et de leurs relations de
dépendance éventuelles, voir " Relations de référence ", page 32.

Cette section explique comment utiliser le Workbench de package pour ajouter différents types d'entité
en tant que références de package. Pour plus d'informations sur I'ajout de références de package
depuis l'interface standard, voir " Ajout de références aux packages dans l'interface standard " , page
77.

Ajout de piéces jointes en tant que références de package

Cette section présente les étapes a suivre pour ajouter une piece jointe en tant que référence de
package.

Pour ajouter une piece jointe en tant que référence de package
1. Connectez-vous a PPM Center.
2. Dans la barre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.
PPM Workbench s'affiche.
3. Dans labarre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages.
Le Workbench de package s'affiche.
4. Quvrez un package.

5. Dans lafenétre Package, cliquez sur Références.
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" Package: 30006 E@[E_
Anformations du package
N* de package : | 30006 Groupe d packages - E Créé par:  Admin User
Description : | CREATED by Test Macro. Date de création - |9 Juillet 2012
Workfiow : [(REFERENCE) Dev -> Test > Prad Statut du package : | Nouveau
Utiisateur affect? - IAdmin User & Priorité: | Normale =] Parent -

Groupe affects : Type de package : [ Personnalisation - ] Séq. de prionité : |60
Pourcentage acheve : |0 l l
Limesdepa:imgelstatml |E|Remarques LS| Reférences I Données utilisateur I |
Type MNom Détails Statut 9% achevé Description Relation Relatio
Package [30004 | [Nouveau 0% |CREATED by Te... | Associé(e) & ce pac|informa
Package [30005 | [Nouveau 0% |CREATED by Te... [Exécuter aprés ce plinformai

< m

Les &léments en gras controlent activement lefla Package

Supprimer Quwrir la référence

Nowvele référence | Package (existant)

[ (0]4 ][Enlagistrer][m'nuler

Soumetire

Prét(e)

6. Dans laliste Nouvelle référence, choisissez Piéce jointe, puis cliquez sur Ajouter.

La fenétre Ajouter un document s'affiche.
- -
Ajouter un document ﬁ

Fichier :
| Parcourir

Auteur :| Admin User
Description -

(er) o |

7. Joignez le fichier, renseignez les champs, puis cliquez sur Ajouter.

L'onglet Références reprend la piéce jointe.
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8. Cliquez sur OK ou sur Enregistrer.

Ajout de packages existants en tant que références de
package

Pour ajouter un package existant en tant que référence pour un package

1. Connectez-vous a PPM Center.

2. Dans labarre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.
PPM Workbench s'affiche.

3. Dans labarre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages.
Le Workbench de package s'affiche.

4. Quvrez un package.

5. Dans lafenétre Package, cliquez sur Références.

6. Dans laliste Nouvelle référence, choisissez Package (existant), puis cliquez sur Ajouter.

La page Nouvelle référence - Package (existant) s'affiche.

Mouvelle réference - Package (existant) ﬁ

N® de package : || E

Sélectionnez la relation entre le Package sélectionné et Package 30006

(@ Associé(e) & ce package - (Pour information) - Le package sélectionné est lié au package 30006

() Bxdouter aprés ce packaoe dans une liveaison - Le package sdlectionné doft &re exéoutd aprés le packsge 30006 lorsquiils se
() Exécuter avant ce package dans une livraizon - Le package sélectionné doit &tre execute avant le package 30006 lorsqulils se
() Predecesseurs - (Blocage) - Opération non autorisée sur le package 30006 tant que le package sélectionne n'est pas fermé

() Succeszeur - (Blocage) - Action non autorizée sur le package 30006 =électionné jusqu'a ce que le package ze ferme

‘| 1 | 3

l OK “ Annuler ]

IPrétre)
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7. Sous Sélectionnez la relation entre le package sélectionné et le package <Numéro de
package>, sélectionnez |'option qui décrit la relation que les packages ont avec le package
ouvert.

8. Sélectionnez les packages existants dans la liste a saisie semi-automatique N° de package.
Le champ N° de package affiche le numéro du package que vous avez sélectionné.

9. Sous Sélectionnez la relation entre le package sélectionné et le package <Numeéro de
package>, sélectionnez I'option qui décrit la relation que les packages ont avec le package
ouvert, puis cliquez sur OK.

L'onglet Références reprend les packages sélectionnés.

10. Cliquez sur OK ou sur Enregistrer.

Ajout de nouveaux packages en tant que références du
package

Vous pouvez référencer un nouveau package a un package.

Pour créer un package a ajouter en tant que référence du package

1. Connectez-vous a PPM Center.

2. Dans la barre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.
PPM Workbench s'affiche.

3. Dans labarre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages.
Le Workbench de package s'affiche.

4. Ouvrez le package auquel vous souhaitez ajouter une référence.

5. Dans lafenétre Package, cliquez sur Références.

6. Dans laliste Nouvelle référence, choisissez Package (nouveau), puis cliquez sur Ajouter.
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10.

La page Nouvelle référence - Package (nouveau) s'affiche.

Mouvelle référence - Package (MNouveau) ﬁ

Sélectionnez la relation entre le Package sélectionné et Package 30006:

@ lassociEte) 8 ce padiage - (Pour information) - Le package s&kctionng estlie au package 30005

() Exéouter sprés oo package dans une liveaizon - Le package sélectionnd doit Stre exéouté aprés ke package 30006 loksou'ils se
() Exécuter avant ce package dans une lvraison - Le package sélectionné doft Btre exécutd avant e package 30006 lorsgufls se
() Prédécesseurs, - (Blocgae) - Opération non sutorisés sur le package 30006 tant que |e packase sélectionné n'est pas ferme

() Successeur - (Blocage) - Action non sutorisée sur le package 30006 sélectionné jusgu'a ce gue le package =& ferme

1 m | b

[Coer ] (omor

|Prét(e)

Sous Sélectionnez la relation entre le package sélectionné et le package <numéro du
package>, sélectionnez I'option qui décrit |a relation du nouveau package par rapport au package
que vous avez ouvert, puis cliquez sur Créer.

Une nouvelle fenétre Package s'affiche.

Dans le champ Workflow, tapez le nom d'un workflow a appliquer au nouveau package.

Tapez toutes autres informations que vous souhaitez enregistrer sous I'onglet Remarques,
modifiez les valeurs que vous voulez changer, puis cliquez sur Enregistrer ou OK.

L'onglet Références reprend la nouvelle référence du package.

Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer le package.

Association de programmes en tant que références du
package

Vous pouvez ajouter des programmes existants en tant que références a un package.

Pour utiliser un programme existant en tant que référence
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1. Connectez-vous a PPM Center.

2. Dans labarre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.
PPM Workbench s'affiche.

3. Dans la barre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages.
Le Workbench de package s'affiche.

4. Ouvrez le package auquel vous souhaitez ajouter une référence.

5. Dans lafenétre Package, cliquez sur Références.

6. Dans laliste Nouvelle référence, choisissez Programme, puis cliquez sur Ajouter.

La fenétre Nouvelle référence - Programme s'affiche.

L -
Mouwelle référence - Pragramme s

Nom de pmgramme:”

Sélectionnexz la relation entre le Programme sélectionné et Package 30006:

@ Associe(e) 4 ce package - (Pour information) - Le package sélectionne est ié au package 30006

o] e ]

[Prétre)

7. Dans le champ Nom de programme, sélectionnez le programme dans la liste a saisie semi-
automatique.

Le champ Nom de programme affiche le programme que vous avez sélectionné.

8. Sous Sélectionnez la relation entre le programme sélectionné et le package <Numéro de
package>, sélectionnez I'option qui décrit |a relation que le programme a avec le package, puis
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cliquez sur OK.
L'onglet Références reprend le nom du programme.

9. Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer le package.

Association de projets en tant que références du package

Pour joindre des projets en tant que référence de package

1. Connectez-vous a PPM Center.

2. Dans la barre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.
PPM Workbench s'affiche.

3. Dans labarre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages.
Le Workbench de package s'affiche.

4. Ouvrez le package auquel vous souhaitez ajouter une référence.

5. Dans lafenétre Package, cliquez sur Références.

6. Dans laliste Nouvelle référence, choisissez Projet, puis cliquez sur Ajouter.
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La fenétre Nouvelle référence - Projet s'affiche.

Mouvelle référence - Projet &J

Bl

Mom de projet ||

Sélectionnez la relation ertre le Projet sélectionné et Package 30006:

@ Asszociele) 4 ce package - (Powr information) - Le package sélectionng est lié au package 30006

[ox L mae |

[Prét(e)

7. Dans le champ Nom du projet, sélectionnez un nom de projet dans la liste a saisie semi-
automatique.

8. Sous Sélectionnez la relation entre le projet sélectionné et le package <Numéro de
package>, sélectionnez I'option qui décrit la relation que le projet a avec le package, puis cliquez
sur OK.

L'onglet Références reprend le projet sélectionné.

9. Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer le package.

Ajout de livraisons en tant que références
Vous pouvez ajouter des livraisons existantes en tant que références pour les demandes.

Pour référencer une livraison
1. Connectez-vous a PPM Center.
2. Dans la barre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.

PPM Workbench s'affiche.
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3. Dans la barre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages.
Le Workbench de package s'affiche.
4. Ouvrez le package auquel vous souhaitez ajouter une référence.
5. Dans lafenétre Package, cliquez sur Références.
6. Dans laliste Nouvelle référence, choisissez Livraison, puis cliquez sur Ajouter.

Dans la section Statut, la fenétre Nouvelle référence - Livraison s'affiche.

.
Mouwelle référence - Livraisan S

Mom de I'brraison:” EE

Sélectionnez la refstion entre le Livraizon sélectionné et Package 30006

@ Cortiert ce package - (Pour information) - Le package 30006 se trouve dans la liveaizon sélectionnée

o Comer |

Prétre)

7. Pour définir le nom de la livraison dans le champ Nom de livraison, utilisez laliste a saisie semi-
automatique.

8. Sous Sélectionnez la relation entre la livraison sélectionnée et le package <Numéro de
package>, sélectionnez I'option qui décrit la relation que la livraison a avec le package, puis
cliquez sur OK.

L'onglet Références reprend la livraison.

9. Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer le package.
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Ajout de demandes existantes en tant que références de
package
Vous pouvez ajouter des demandes existantes en tant que références a des demandes.

Pour utiliser une demande existante en tant que référence

1. Connectez-vous a PPM Center.

2. Dans la barre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.
PPM Workbench s'affiche.

3. Dans labarre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages.
Le Workbench de package s'affiche.

4. Ouvrez le package auquel vous souhaitez ajouter une référence.

5. Dans lafenétre Package, cliquez sur Références.

6. Dans laliste Nouvelle référence, choisissez Demande (existante), puis cliquez sur Ajouter.
La page Nouvelle référence - Demande (existante) s'affiche.

Mouvelle référence - Demande (existante) &J

Nede demands : || B

Sélectionnez la relation entre le Demande sélectionné et Package 30006

() Parent de ce package - {Four information) - La demande s électionnée est le parent du package 30006
@ Aszocié(e) & ce package - (Powr information) - La demande sélectionnée est associée au package 30006
() Precécesseurs - (Blocage) - Cperaion nonautorisés sur le package 30006 tant gque la demance selectionne n'est pas ferme

() Successeur - (Blocage) - Action non autorizée sur 1 demande sélectionné tart gue le package 30006 n'est pas fermé

[ OK ” Annuler ]

Prét(e)
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7. Pour définir le nom de la demande dans le champ N° de demande, utilisez la liste a saisie semi-
automatique.

8. Sous Sélectionnez la relation entre la demande sélectionnée et le package <Numéro de
package>, sélectionnez I'option qui décrit la relation que la demande a avec le package, puis
cliquez sur OK.

L'onglet Références reprend la demande existante.

9. Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer le package.

Ajout de nouvelles demandes en tant que références de
package
Vous pouvez créer des demandes et les ajouter en tant que références de package.

Pour utiliser une nouvelle demande en tant que référence

1. Connectez-vous a PPM Center.

2. Dans la barre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.
PPM Workbench s'affiche.

3. Dans la barre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages.
Le Workbench de package s'affiche.

4. Ouvrez le package auquel vous souhaitez ajouter une référence.

5. Dans lafenétre Package, cliquez sur Références.

6. Dans laliste Nouvelle référence, choisissez Demande (nouvelle), puis cliquez sur Ajouter.
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10.

11.

12.

La page Nouvelle référence - Demande (nouvelle) s'affiche.

Hrouvelle reference - Demande (nouvelle) &J

Type de demande : ||

Sélectionnez la relation entre le Package sélectionné et Package 30006

() Parert de ce packans - (Pour information) - La demande sélecionnés estle parent du packace 30005
@ Aszzocié(e) 4 ce package - (Pour information) - La demande sélectionnée est associée au package 30008
() Préccessewrs - (Blocage) - Opération non autorisée sur |z package 30006 tart gue la demande sélectionné n'est pas fermé

() Successeur - (Blocage) - Action non autorizée sur la demande sélectionné tant que e package 30006 n'est pas fermé

ERET

IPrétre)

Pour définir le type de la demande que vous voulez créer dans le champ Type de demande,
utilisez la liste a saisie semi-automatique.

Sous Sélectionnez la relation entre la demande et le package <Numéro de package>,
sélectionnez |'option qui décrit |a relation que la nouvelle demande a avec le package, puis cliquez
sur Créer.

La page Créer une nouvelle demande s'ouvre dans une nouvelle fenétre du navigateur.
Renseignez tous les champs obligatoires (accompagnés d'un astérisque rouge).

Dans les champs facultatifs et sous I'onglet Remarques, saisissez toute information
complémentaire sur la nouvelle demande que vous souhaitez mettre a la disposition des autres
utilisateurs.

Cliquez sur Soumettre.

Dans la fenétre Package, I'onglet Références affiche la nouvelle demande.

Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer le package.

Ajout de taches en tant que références de package

Vous pouvez ajouter des taches existantes en tant que références aux packages.
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Pour utiliser une tache existante en tant que référence :

1. Connectez-vous a PPM Center.

2. Dans labarre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.
PPM Workbench s'affiche.

3. Dans la barre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages.
Le Workbench de package s'affiche.

4. Ouvrez le package auquel vous souhaitez ajouter une référence.

5. Dans laliste Nouvelle référence, choisissez Tache, puis cliquez sur Ajouter.

La fenétre Nouvelle référence - Tache s'affiche.

(i Mouvelle référence - Taches &J

Homde téche || EEl

Sélectionnez la relation entre le Tache sélectionné et Package 30006

@ Azsociéle) & ce package - (Pour information) - La tiche sélectionnée est azsociée au package 30006

[Cox ] (o]

IPrétre)

6. Pour définir une tache dans le champ Nom de tache, utilisez la liste a saisie semi-automatique.

7. Sous Sélectionnez la relation entre la tiche sélectionnée et le package <Numéro de
package>, sélectionnez I'option qui décrit la relation que la tache a avec le package, puis cliquez
sur OK.

Dans lafenétre Package, I'onglet Références affiche la tache.

8. Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer le package.
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Ajout d'URL en tant que références de package
Vous pouvez ajouter des URL en tant que références a un package.

Pour référencer une URL

1. Connectez-vous a PPM Center.

2. Dans labarre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.
PPM Workbench s'affiche.

3. Dans labarre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages.
Le Workbench de package s'affiche.

4. Ouvrez le package auquel vous souhaitez ajouter une référence.

5. Dans lafenétre Package, cliquez sur Références.

6. Dans laliste Nouvelle référence, choisissez URL, puis cliquez sur Ajouter.

La fenétre Nouvelle URL de référence s'affiche.

Nuuvelle réference - LUREL @
URL: |

Description :

Prétie)

| -

7. Dans le champ URL, tapez I'URL.
8. Pourtester'URL saisie, cliquez sur U a droite du champ URL.

9. Dans le champ Description, tapez une description ou une explication de la relation entre I'URL et
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le package, puis cliquez sur OK.
Dans la fenétre Package, I'onglet Références affiche les URL.

10. Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer le package.

Soumission de packages

Quand vous avez terminé un package, vous pouvez le soumettre. Un package terminé doit posséder
les éléments suivants :

« Unnuméro de package
« Unworkflow associé
« Aumoins une ligne de package

Dans la fenétre Package, si un package est terminé et qu'il remplit les conditions pour la soumission, le
bouton Soumettre est activé dans le coin inférieur gauche.

Pour soumettre un package terminé, cliquez sur Soumettre.
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" Présentation du traitement des packages ", ci-dessous

" Traitement des packages via l'interface standard " , page suivante

" Quverture de packages depuis l'interface standard " , page suivante

" Approbation de packages dans l'interface standard " , page 74

" Ajout de remarques aux packages dans l'interface standard " , page 76
" Ajout de références aux packages dans l'interface standard " , page 77

" Traitement des packages a I'aide de PPM Workbench " , page 90

Présentation du traitement des packages

Dans HP Deployment Management, une fois un package soumis, vous pouvez le traiter et le gérer. Le
traitement de packages désigne les manipulations réalisées sur le package au fil de sa progression
dans le workflow.

Vous pouvez trouver les packages qui requiérent votre attention a I'aide de I'une des méthodes
suivantes :

Via le Workbench de package. Définissez les critéres de recherche du package sous I'onglet
Requéte du Workbench de package. Une fois que vous avez trouvé le package, mettez-le en
évidence, puis cliquez sur Ouvrir. Le package sélectionné s'ouvre dans la fenétre Package.

Via les portlets de I'interface standard. La méthode la plus rapide pour trouver les packages
pertinents consiste a utiliser I'interface standard. Le portlet Mes packages, ajouté a une page du
tableau de bord PPM, affiche tous les packages que vous avez créés ou qui vous ont été attribués.
Cliquez sur un numéro de package pour ouvrir ce package dans l'interface standard.

Via la fonction de recherche de l'interface standard. La fonction de recherche de l'interface
standard est une autre méthode pour trouver un package. Dans I'interface standard, dans la barre
de menus, sélectionnez Rechercher > Packages. La page Rechercher des packages s'affiche.
Dans la page Rechercher des packages, spécifiez vos critéres de recherche, puis cliquez sur
Rechercher. La page Résultats de la recherche des packages s'affiche. Dans la page Résultats de
la recherche des packages, cliquez sur un numéro de package pour ouvrir ce derier dans l'interface
standard.

Via les notifications. Au fur et a mesure qu'un package progresse dans son workflow, des

notifications e-mail vous sont envoyées pour vous signaler les actions en attente. La notification
peut inclure un lien vers le package. Cliquez sur le lien pour ouvrir le package référencé dans PPM
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Workbench. Si vous n'étes pas connecté a PPM Center, la page de connexion s'affiche.

o Générer un rapport sur Ouvrir les packages (interface standard). HP Deployment
Management comprend un ensemble prédéfini de rapports pour générer un texte HTML et qui est
accessible par un navigateur Web. Parmi ces rapports, vous trouverez le Rapport des packages en
attente qui reprend les packages ouverts avec une activité en attente.

Pour plus d'informations sur la génération et la consultation des rapports de HP Deployment
Management, voir le manuel Reports Guide and Reference.

Pour obtenir des informations détaillées sur la maniére de traiter les packages dans l'interface
standard, voir " Traitement des packages via l'interface standard " , ci-dessous.

Traitement des packages via l'interface standard

Vous pouvez traiter un package tout au long de son workflow a partir de la page des détails du package
dans l'interface standard. Vous pouvez ajouter des remarques et des références au package et prendre
des décisions sur le statut du package. Pour plus d'informations sur le traitement des packages depuis
PPM Workbench, voir " Traitement des packages a I'aide de PPM Workbench " , page 90.

Ouverture de packages depuis l'interface standard

Cette section explique comment ouvrir les packages depuis I'interface standard a I'aide de la page
Rechercher les packages, des portlets ou de liens vers les packages dans les notifications e-mail.

Ouverture de packages depuis la page Rechercher les
packages

Pour ouvrir un package depuis la page Rechercher les packages
1. Connectez-vous a PPM Center.

2. Dans la barre de menus, sélectionnez Ouvrir > Deployment Management > Rechercher les
packages.

La page Rechercher les packages s'affiche.
3. Spécifiez vos critéres de recherche, puis cliquez sur Rechercher.

La page Résultats de la recherche des packages reprend les packages qui répondent aux critéres
de recherche que vous avez définis.

4. Danlacolonne N° de pack., cliquez surle numéro du package a ouvrir.

La page des détails pour ce package s'affiche.
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Ouverture de packages depuis le portlet Mes packages

Si le portlet Mes packages n'apparait pas sur une de vos pages du tableau de bord PPM, vous pouvez
I'ajouter. Pour plus d'informations sur I'ajout de portlets aux pages du tableau de bord PPM, voir le
guide Création de portlets et de modules.

Pour utiliser le portlet Mes packages afin d'ouvrir un package que vous avez créé ou qui vous a été
affecté

1. Connectez-vous a PPM Center.

2. Dans labarre de menus, sélectionnez Tableau de bord, puis sélectionnez le nom d'une page du
tableau de bord qui affiche le portlet Mes packages.

3. Surle portlet Mes packages, dans la colonne N° pack., sélectionnez le numéro du package que
vous voulez ouvrir.

La page des détails pour ce package s'affiche.

Ouverture de packages a l'aide des liens de notification

Dans certains cas, lorsqu'un package franchit les étapes de son workflow, des notifications par e-mail
sont envoyées pour vous signaler les actions en attente pour un package. Si la notification contient un
lien vers le package, cliquez sur le lien pour ouvrir le package référencé dans PPM Workbench. (Si
vous n'étes pas connecté a PPM Center, la page de connexion s'affiche.)

Approbation de packages dans l'interface standard

Pour approuver un package via l'interface standard
1. Connectez-vous a PPM Center.
2. Ouvrez le package que vous voulez approuver.

Pour plus d'informations sur I'ouverture de la page des détails, voir " Ouverture de packages
depuis l'interface standard " , page précédente.
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Package 30030
" |

En-tite

N® de package: a3 Groupe de packages. ©  Creepar:
Deserption: Dot ot -1 s M Pl lgruion
Workfiow: Dapiciemer siarcars
Utilisateur affecte &  Priore Basse - Parent
Groups affects - §  Typedepackage: Fersonnalsation - Seq.de priorte :
Pourcentage acheve : 0

stotut

Vissalses s ignes - & - Lignes en atente uniquement isualIGer 165 elapes | & Etapa stencant man action

Toutes les &tapes
Visuaiistion de fensemble des ignes Afficher |es #fapes eligibles pour Deplolement standar
S8q.  Nom dobjet Type dobjet 5 Test QA
1 mangage s Migration g fiahier Ellgioie
2 Load Dstsbution_Data v Migration de flchier Ellgbie

‘sélectionner toul

Remarques

Remarques & sjouter lars de Menregistrement :

et

Ajout e réterances

Nouveleréference :  Bnowenie - Ljoutar’|

ajouter lors e
_ Envegisher | | Rentatser |

La section Statut affiche les lignes de package pour le workflow.
3. Dans la section Statut, a coté de Afficher les lignes, exécutez |'une des opérations suivantes :

= Pour afficher uniquement les lignes de packages éligibles pour I'action, cliquez sur Lignes en
attente uniquement, puis sur Actualiser.

m Pour afficher toutes les lignes de package pour le workflow, cliquez sur Toutes les lignes,
puis sur Actualiser.

4. Dans la section Statut, a c6té de Visualiser les étapes, exécutez I'une des opérations suivantes

= Pour afficher uniquement les étapes de workflow qui attendent une action, cliquez sur Etapes
attendant mon action, puis sur Actualiser.

m Pour afficher toutes les étapes de workflow, cliquez sur Toutes les étapes, puis sur
Actualiser.

Vieskeries e &  Lignes en atiente uniquement Visualiser les ¢tapes : & Ftapes atiendant mon action

Toules le6 élapes

Toules les Bgnes

Viow Eligible Steps for Standard Deployment

View All Lines
g Nom dobjet Type Toojet e
1 sl Migratian de Nchier Bigtie
2 Losd_Datsbution_ Dot 14f Migration de fonier —~
Silectionnss toul |
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Vous trouverez sous le nom du workflow les étapes numérotées qui doivent étre terminées et
approuveées pour terminer le workflow. Pour passer a I'étape de workflow suivante ou
précédente, utilisez les fleches de direction.

5. Dans la section Afficher les étapes éligibles pour <Nom de workflow>, sélectionnez le
bouton d'option qui correspond a I'étape de workflow numérotée que vous souhaitez approuver (ou
non), puis cochez la case Eligible pour la ligne spécifique que vous souhaitez approuver (ou non).

Pour sélectionner toutes les étapes, cliquez sur Sélectionner tout.

Pour désélectionner toutes les cases éligibles pour I'étape de workflow, cliquez sur
Désélectionner tout.

6. Siuneou plusieurs des lignes de package sont sélectionnées pour une action, cliquez sur Action
de workflow.

La page Package : action de workflow s'affiche.
7. Dans la section Action requise, sélectionnez le résultat de |'étape.

Dans la mesure ou le résultat est configurable, il peut différer pour chaque étape de workflow, en
fonction de la configuration sur votre site. Dans I'exemple ci-dessus, les actions possibles sont :

= Sil'étape de workflow est préte pour |'approbation, sélectionnez Approuvé.
m Sil'étape de workflow n'est pas préte pour |'approbation, sélectionnez Non approuvé.
8. Cliquez sur OK.

La page des détails du package s'affiche. Puisque vous avez approuvé (ou désapprouveé) les
étapes de workflow sélectionnées, le workflow est passé a I'étape suivante. Ce processus se
poursuit jusqu'a ce que le package ait franchi tous les étapes vers la résolution.

Ajout de remarques aux packages dans l'interface
standard

La section Remarques contient les champs dans lesquels vous pouvez fournir des informations
complémentaires sur un package. Pour ajouter une remarque, tapez les informations dans la section
Ajouter des remarques. Pour enregistrer la remarque, enregistrez le package.

Lisez les remarques existantes dans la section Remarques existantes. Les remarques existantes
apparaissent par ordre chronologique, la plus récente en premier. Vous pouvez filtrer les remarques
existantes al'aide des champs Afficher uniquement les remarques d'utilisateur, Auteur de la
remarque et Modifiés.

Vous ne pouvez pas supprimer une remarque existante.
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Figure 4-1. Section Remarques

Remarques

Remarques a ajouter lors de I'enregistrement :

Ajout de références aux packages dans l'interface
standard

Dans certains cas, il peut étre judicieux d'utiliser en tant que référence pour le package un fichier ou un
document accessible via Internet ou un fichier de I'ordinateur local. Vous pouvez ajouter ce genre de
références a un package depuis l'interface standard.

Vous pouvez ajouter les entités suivantes en tant que références de package :
« Piéces jointes
« Packages (nouveaux ou existants)
« Projets
« Livraisons
« Demandes (nouvelles ou existantes)
« Taches
« URL

Pour certaines références telles que les demandes ou d'autres packages, vous pouvez établir une
dépendance fonctionnelle vis-a-vis de la référence. Par exemple, vous pouvez indiquer qu'une
demande est le prédécesseur d'un package. Cela signifie que le package ne peut pas poursuivre son
workflow tant que la demande référencée n'est pas fermée. Pour plus d'informations sur les références
de package valides et les relations qu'elles peuvent avoir avec les packages, voir " Relations de
référence " , page 32.

Cette section fournit des informations sur la maniére d'ajouter différents types de référence a un
package depuis l'interface standard. Pour plus d'informations sur I'ajout de références de package
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depuis PPM Workbench, voir " Ajout de références aux packages depuis le Workbench de package ",
page 56.

Ajout de pieces jointes en tant que références

Pour ajouter une piéce jointe en tant que référence de package
1. Connectez-vous a PPM Center.
2. Ouvrez ou créez un package.

Remarque : Pour plus d'informations sur I'ouverture d'un package, voir " Ouverture de
packages depuis l'interface standard " , page 73.

3. Faites défiler la page jusqu'a la section Références.
4. Dans laliste Nouvelle référence, choisissez Piéce jointe, puis cliquez sur Ajouter.

La fenétre Ajouter un document s'affiche.

@ Project and Portfolio Management Center

Ajouter un document
* Fichier :
Parcourir...

Commentaire de version initial :

Auteur :

Admin Liser

Description : Mots-clés -

Annuler

5. A cété du champ Fichier, cliquez sur Parcourir, puis localisez et sélectionnez le fichier que vous
voulez joindre en tant que référence.

6. Dans le champ Auteur, vous pouvez remplacer la valeur par défaut par le nom de I'auteur de la
piéce jointe.

7. Tapez une description de la piéce jointe dans le champ Description.
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8. Cliquez sur Ajouter.

Sur la page Package, le champ Références a ajouter lors de I'enregistrement reprend la piece
jointe ajoutée en tant que référence.

9. Cliquez sur Enregistrer.

La piéce jointe est ajoutée en tant que référence.

Ajout de packages existants en tant que références de
package
Vous pouvez référencer des packages existants pour un package.

Pour désigner un package existant en tant que référence de package
1. Connectez-vous a PPM Center.
2. Ouvrez ou créez un package.

Pour plus d'informations sur I'ouverture d'un package, voir " Ouverture de packages depuis
l'interface standard " , page 73.

3. Faites défiler la page jusqu'a la section Références.

4. Dans laliste Nouvelle référence, choisissez Package (existant), puis cliquez sur Ajouter.
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La fenétre Ajouter des références : package s'affiche.
@ Project and Portfolio Management Center

Ajouter une référence : package Rechercher| | Annuler

Recherche de Packages a afficher Effacer les chamgs
M® de package -
Workflow : IE
Type dobjet -

Mom d'objet :

Affects a:

[ 5]

g

Créé par

Date de création - Du : > Au -
Mois clés dans la descripfion

Inchure les éléments ciftures? Oui » Nom

Eligible pour mon action? © Cui = Man

Soumis uniquement? QOui * Non

Interdire les actons sur les : Demandes

Packages
Trier par:  Muméro de package - Croissant
+ Décroissant
*Nb max de résultats par page : 80

Rechercher Annuler

5. Spécifiez vos critéres de recherche, puis cliquez sur Rechercher.

La section Résultats de la recherche des packages reprend les packages qui répondent a vos
critéres de recherche.

6. Cochez la case du package que vous souhaitez ajouter en tant que référence, puis cliquez sur
Ajouter.

Sur la page Package, le champ Références a ajouter lors de I'enregistrement reprend le
package ajouté en tant que référence.

7. Cliquez sur Enregistrer.
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Ajout de nouveaux packages en tant que références du
package

Vous pouvez référencer un nouveau package a un package.

Pour ajouter un nouveau package en tant que référence de package

1.

2.

8.

Connectez-vous a PPM Center.
Ouvrez un package.

Pour plus d'informations sur I'ouverture d'un package, voir " Ouverture de packages depuis
l'interface standard " , page 73.

Faites défiler la page jusqu'a la section Références.
Dans laliste Nouvelle référence, choisissez Package (nouveau), puis cliquez sur Ajouter.
La page Créer un nouveau package s'affiche.

Sous Relation, choisissez I'option qui décrit Ia relation entre le nouveau package et le package
ouvert.

Sous Sélectionnez la relation que le nouveau package aura avec le n° de package,
choisissez I'option qui décrit la relation entre le nouveau package et le package ouvert.

Pour plus d'informations sur les différents types de relations de référence, voir " Relations de
référence " , page 32.

Cliquez sur Créer.

La fenétre Nouveau package s'affiche.
@ Project and Portfolio Management Center

Créer un nouveau package
‘Relation

* Associé(e) a ce package - (Pour information) - Le package séleciionné est lié au package 30030
Exécuter aprés o2 package dans une Bvraison - Le package seleclionné doit étre exécute aprés le package 30030 lorsqu'ls apparfiennent tous les deux a ks méme livraison
Executer avant ce package dans une livraisen - Le package selectionne doi étre execuié avant le package 30030 lorsqulils apparliennent fous les deux & la méme Evraison
Predecesseurs - (Blocage) - Operation non autorisée sur be package 30020 tant que le package sélectionné n'est pas ferme
Successeur - (Blogué) - Action non autorisée sur le package sélecfionné tant que le package 30030 n'est pas farmé

Créer Annuler

Dans le champ Workflow, tapez le nom d'un workflow a appliquer au nouveau package.
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9.

10.

Tapez toute information complémentaire que vous voulez conserver, modifiez toute valeur que
vous souhaitez modifier, puis cliquez sur Enregistrer.

Sur la page Package, le champ Références a ajouter lors de I'enregistrement reprend le
nouveau package ajouté en tant que référence.

Cliquez sur Enregistrer.

Association de programmes en tant que références du
package

Vous pouvez ajouter des programmes existants en tant que références a un package.

Pour désigner un programme en tant que référence de package

1.

2.

Connectez-vous a PPM Center.
Ouvrez ou créez un package.

Pour plus d'informations sur I'ouverture d'un package, voir " Ouverture de packages depuis
l'interface standard " , page 73.

Faites défiler la page jusqu'a la section Références.
Dans la liste Nouvelle référence, choisissez Programme, puis cliquez sur Ajouter.

La fenétre Programme de référence s'affiche.

@ Project and Portfolio Management Center

Programme de référence

‘Programme -

‘Relation:

*  Associéle) & ce package - (Pour information] - Le programme sélectionnée est associée au package 30030

Ajouter Annuler
Pour désigner le nom du programme a référencer dans le champ Programme , sélectionnez le
nom dans la liste de saisie semi-automatique, puis cliquez sur Ajouter.

Sur la page Package, le champ Références a ajouter lors de I'enregistrement reprend le
programme que vous avez sélectionné.

6. Cliquez sur Enregistrer.
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Association de projets en tant que références du package

Pour désigner un projet en tant que référence de package

1.

2.

Connectez-vous a PPM Center.
Ouvrez ou créez un package.

Pour plus d'informations sur I'ouverture d'un package, voir " Ouverture de packages depuis
l'interface standard " , page 73.

Faites défiler la page jusqu'a la section Références.
Dans laliste Nouvelle référence, choisissez Projet, puis cliquez sur Ajouter.

La fenétre de recherche Ajouter une référence : projet s'affiche.

@ Project and Portfolio Management Center

Ajouter une référence : projet

Rechercher des projets a visualiser

Nom de projet contient - Responzable de projet : &
Type de projet :
Diébut prév - Du - e Al
Fin prévue - Du : Al
Inclure les projetes terminds : Cul = Mon
Statut du projet - [ | Programmes sas0cles -
Réglon :

@

Aucun

Mots-clés du documant : Rechercher dans e contenu 2t les détalls des documents Joints.
o

Rechercher les verslons histariques
Le mom de fichier du document confient :

Trier par : Mom g projet = ® Craissand Cecrolssant ‘Resultate affiches par page : 50

Rechercher

Définissez vos critéeres de recherche dans un ou plusieurs des champs disponibles, puis cliquez
sur Rechercher.

La fenétre de recherche Ajouter une référence : projet reprend les projets qui répondent aux
critéres de recherche que vous avez définis.

Dans la section Sélectionner le projet a visualiser, cochez la case du projet que vous
souhaitez ajouter en tant que référence de package.

Cliquez sur Ajouter.

Sur la page Package, le champ Références a ajouter lors de I'enregistrement reprend le projet
ajouté en tant que référence.

Cliquez sur Enregistrer.
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Ajout de livraisons en tant que références de package

Vous pouvez ajouter des livraisons existantes en tant que références de package.

Pour ajouter une livraison existante en tant que référence de package

1.

2.

Connectez-vous a PPM Center.
Ouvrez ou créez un package.

Pour plus d'informations sur I'ouverture d'un package, voir " Ouverture de packages depuis
l'interface standard " , page 73.

Faites défiler la page jusqu'a la section Références.
Dans la liste Nouvelle référence, choisissez Livraison, puis cliquez sur Ajouter.

La fenétre Livraison de référence s'affiche.

@ Project and Portfolio Management Center

Livraison de référence

‘Livraison :
‘Relation:

= Contient ce package - (Pour information) - Le package 30030 se trouve dans la livraison sélectionnée

Ajouter Annuler

Pour désigner le nom de la livraison a référencer dans le champ Livraison , sélectionnez-le dans
la liste de saisie semi-automatique, puis cliquez sur Ajouter.

Sur la page Package, le champ Références a ajouter lors de I'enregistrement reprend la
livraison ajoutée en tant que référence.

Cliquez sur Enregistrer.

Ajout de demandes existantes en tant que références de
package

Vous pouvez utiliser des demandes existantes en tant que référence de packages.

Pour utiliser une demande existante en tant que référence
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1. Connectez-vous a PPM Center.
2. Ouvrez ou créez un package.

Pour plus d'informations sur I'ouverture d'un package, voir " Ouverture de packages depuis
l'interface standard " , page 73.

3. Faites défiler la page jusqu'a la section Références.
4. Dans laliste Nouvelle référence, choisissez Demande (existante), puis cliquez sur Ajouter.
La fenétre de recherche Ajouter une référence : demande s'affiche.

5. Spécifiez vos critéres de recherche pour la demande, puis cliquez sur Rechercher.
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() Project and Portfolio Management Center

Ajouter une référence - demande Rechercher| | Annuler

Recherche de Demande 3 afficher Eftacer s champs
Type de demande : & |Recherche avancée

Statut - - Priorité : iE

Affecté a: a Groupe affects - =

Créé par: a Sous-type de demande :

Service : E Application : E

Wiorkflow : [: Groupe de demandes : E

Contact : _ Mom de |3 socigté : [

Projet lié - L} N* de demande :

Diate de création - Du ST

Demiére mise 3 jour du - =PAu =

Mots-clés de la demande : Effectusz la recherche dans k2 contenu des remarques et descriptions de la demande.
Mots-clés du document : Rechercher dans le contenu et les détails des decuments joints. @ Rechercher les versions historiques

Le nom de fichier du document contient :

Freventing Action On: Demandes Eligible pour mon action? Qui = Mon
Fackages Inchure les éléments cltturés? ©Oui » Mon
Filtres addticnnels - = Genaralewr oe requates)
Trerpar: Demangen” . Crolssant * Decrassant
“Nb max de resuitats par page 50 *Limier e namire o Ignes FecuperssE 3 1000

Chalsir les colonnes

Colennes dsponibies Colonnes sélectionnées

% acheve - Cemande n* Femargue - les colonnes sulvies dun astérisque (7}
Application Descripion ne pewvent pas &ie masquéss.

Groupe affecte Statut

Mom 02 13 societs w |Affecte a i

Contact Crée par

Date ge creation *  Type de demande o

Senice

Demiére misa & jour

Prigrite

Rechescher Aninuler

6. Sous Sélectionnez la relation entre les demandes sélectionnées et le n° de package,
choisissez I'option qui décrit la relation entre la nouvelle demande et le package ouvert.

Pour plus d'informations sur les différents types de relations de référence, voir " Relations de
référence " , page 32.

7. Cochez la case de la demande que vous souhaitez ajouter en tant que référence de package, puis
cliquez sur Ajouter.

Sur la page Package, le champ Références a ajouter lors de I'enregistrement reprend la
demande ajoutée en tant que référence.

8. Cliquez sur Enregistrer.
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Ajout de nouvelles demandes en tant que références de
package

Pour utiliser une nouvelle demande en tant que référence

1.

2.

5.

Connectez-vous a PPM Center.
Ouvrez ou créez un package.

Pour plus d'informations sur I'ouverture d'un package, voir " Ouverture de packages depuis
l'interface standard " , page 73.

Faites défiler la page jusqu'a la section Références.
Dans la liste Nouvelle référence, choisissez Demande (nouvelle), puis cliquez sur Ajouter.

La fenétre Créer une nouvelle demande s'affiche.
@ Project and Portfolio Management Center

Créer une nouvelle demande

“Type de demande

"Relation:
Parent de ce package - (Pour information) - La demande sélectionnée est e parent du package 30030
* Associé{e) 4 ce package - (Pour informiation) - La demande sélectionnée est associée au package 30030
Prédécesseurs - (Blocage) - Opération non autorisée sur le package 30020 tant que la demande s&lectionné n'est pas fermé

Sueccesseur - (Blogué) - Acfion non autorisée sur la demande sélectionnee tant que le package 30030 n'est pas fermé

Créer Annuler

Dans la liste Type de demande, sélectionnez le type de demande que vous souhaitez créer en
tant que référence pour le package ouvert.

Sous Relation, choisissez I'option qui décrit la relation entre la nouvelle demande et le package
ouvert.

Pour obtenir une liste des types de référence, de leurs définitions et de leurs relations de
dépendance éventuelles, voir " Relations de référence ", page 32.

Cliquez sur Créer.

La fenétre Créer un(e) <Type de demande> s'affiche.
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8. Renseignez tous les champs obligatoires (indiqués par un astérisque rouge) et saisissez toute
information complémentaire su la nouvelle demande que vous souhaitez enregistrer.

9. Cliquez sur Soumettre.

Sur la page Package, le champ Références a ajouter lors de I'enregistrement reprend la
nouvelle demande.

10. Cliquez sur Enregistrer.

Ajout de taches en tant que références de package
Vous pouvez utiliser des taches existantes en tant que références de packages.

Pour utiliser une tache existante en tant que référence :
1. Connectez-vous a PPM Center.
2. Ouvrez ou créez un package.

Pour plus d'informations sur I'ouverture d'un package, voir " Ouverture de packages depuis
l'interface standard " , page 73.

3. Faites défiler la page jusqu'a la section Références.
4. Dans laliste Nouvelle référence, choisissez Tache, puis cliquez sur Ajouter.
La fenétre de recherche Ajouter une référence : tache s'affiche.

5. Définissez vos criteres de recherche dans n'importe lequel des champs disponibles, puis cliquez
sur Rechercher.

La fenétre de recherche Ajouter une référence : tache reprend les taches qui répondent aux
critéres de recherche que vous avez définis.
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@ Project and Portfolio Management Center

Ajouter une référence : tache

Rechercher des taches a visualiser

“indigue que I'un des champs au moins doit &ire renseigné.

“Mom de tiche commence par :

‘Ressource : - Statut de la tiche: E
Inclure les taches achevées? Oui @ Non

Afficher uniquement les téches avec des excepions? © Qui @ Mon

Afficher uniquement les jalons? Oui  » Non

Début planifié - Du : =2 Au: 2

Fin planifiée - Du : = Au: w

Rechercher les projets répondant aux critéres suivants

‘Nom de projet :
‘Responsable de projet : admin

Trier par: MNom de fiche - « Croissant Décroissant Résultats affichés par page : 50

Rechercher

6. Dans la section Sélectionner une tache a visualiser, cochez |la case de la tAche que vous
voulez ajouter en tant que référence pour un package ouvert, puis cliquez sur Ajouter.

Sur la page Package, le champ Références a ajouter lors de I'enregistrement reprend la tache
que vous avez sélectionnée.

7. Cliquez sur Enregistrer.

Ajout d'URL en tant que références de package

Vous pouvez référencer une URL existante pour un package.

Pour ajouter une URL en tant que référence de package
1. Connectez-vous a PPM Center.
2. Quvrez ou créez un package.

Pour plus d'informations sur I'ouverture d'un package, voir " Ouverture de packages depuis
l'interface standard " , page 73.

3. Faites défiler la page jusqu'a la section Références.

4. Dans laliste Nouvelle référence, choisissez URL, puis cliquez sur Ajouter.
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La fenétre URL de référence s'affiche.

@ Project and Portfolio Management Center

URL de référence

URL : Afficher "URL

Description:

0K Annuler

5. Dans le champ URL, tapez I'URL.
6. Pourtester 'URL saisie dans votre navigateur par défaut, cliquez sur U a droite du champ URL.

7. Dans le champ Description, tapez une description ou une explication de la relation de 'URL avec
le package.

8. Cliquez sur OK.

Sur la page Package, le champ Références a ajouter lors de I'enregistrement reprend I'URL
que vous avez sélectionnée.

9. Cliquez sur Enregistrer.

Traitement des packages a l'aide de PPM Workbench

Vous pouvez traiter les packages soumis depuis PPM Workbench via la fenétre Package. Vous
pouvez utiliser la fenétre Package pour traiter un package soumis tout au long de son workflow. Vous
pouvez ajouter des remarques et des références au package, prendre des décisions sur le statut du
package et exécuter des actions pour le package. Vous pouvez également modifier ou supprimer un
package depuis la fenétre Package.

Ouverture de packages depuis PPM Workbench

Pour ouvrir un package depuis PPM Workbench :
1. Connectez-vous a PPM Center.
2. Dans la barre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.

PPM Workbench s'affiche.
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3. Dans labarre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages
Le Workbench de package s'affiche.
4. Pour afficher tous les packages existants, cliquez sur Liste.

Pour limiter la portée de la recherche, saisissez des données dans un ou plusieurs des champs de
recherche.

5. Sélectionnez un package répertorié, puis cliquez sur Ouvrir.

Vérification du statut d'un package

Chaque ligne de package doit suivre le processus métier défini par le workflow qui lui a été affecté.
Vous pouvez voir toutes les étapes de workflow et de sous-workflow pour chaque ligne dans I'onglet
Statut de la fenétre Package.

Pour voir le statut d'un package qui a été soumis
1. Ouvrez un package soumis.

Pour plus d'informations sur I'ouverture d'un package, voir " Ouverture de packages depuis PPM
Workbench ", page précédente.

La fenétre Package s'affiche.
2. Cliquez sur I'onglet Statut.
3. Examinez le statut de chaque package.

Vous pouvez examiner maintenant le statut de chaque ligne de package. Le résultat de chaque
étape de workflow est enregistré dans la rangée de la ligne de package, si bien que vous pouvez
obtenir rapidement une idée des lignes qui ont réussi ou échoué.

Bien que toutes les étapes de workflow soient reprises, une ligne de package ne passe pas
nécessaire par toute les étapes pour sa résolution. Par exemple, il peut y avoir une étape de
rectification qui est utilisée uniguement si une rectification est requise. Pour obtenir plus
d'informations sur le package, sélectionnez un des journaux, rapports ou vues en rapport avec le
package. Pour plus d'informations sur I'onglet Statut, voir " Fenétre de package, onglet Statut ",
page 27.

Action sur les étapes éligibles

Aprées qu'un package a été soumis, chaque ligne de package posséde une ou plusieurs étapes de
workflow dont la valeur est Eligible comme le montre la " Figure 4-2. Etapes éligibles de I'onglet Statut
", page suivante. Cela signifie que les étapes d'exécution ou de décision doivent étre réalisées en
premier dans le processus de résolution du package. Si vous étes autorisé a agir sur une étape éligible,
le texte de la colonne Statut apparait en caractéres gras.
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Si I'étape éligible est :

« Une étape de workflow d'exécution, vous devez exécuter une action.

« Une étape de workflow de décision, vous devez préciser une décision.

Une fois que I'action a été exécutée ou que la décision a été prise, HP Deployment Management

affiche le résultat.

Figure 4-2. Etapes éligibles de I'onglet Statut

%) Package: 30006 o [ [
Anformations du package
M® de package : (30006 Groupe de packages © EE| Créé par - | Admin User
Description : | CREATED by Test Macro. Date de création : |9 Juillet 2012
Wiork flow : I(REFERENCE) Dev-=Test -= Prod Statut du package : En cours
Ltilisateur affects IAdmin User [=1 Pricwité: lNDrmaIe = Parent :
Groupe affecte IITG User Type de packane 'Persnnnalisation v. Sén. de priorité |60
Fourcentage achevé: 0
Lignes de package Statut l@ Remarques ] EjRéférences | Données utilisateur ]
e Mom d'okjet T d'okjet ! 2 3 ¥
el R CoR ¥RE 00l Examen de la conce ption Evalust Migrer vers Test Test G, Migrz
1 Fichier Client-=Client | |Bligible
2 test Wigration de fichier Eliggitle
3 e Fichier du serveur RCS || Bligible

< |

1

[ Actuslizer ] [Sélec‘ﬁomerb:l.rt] e Al o Journal d'exécution de ligne {dernier)

Actian

MogTepMiE

Prétie)

Traitement d'une étape de workflow

Pour traiter une étape de workflow

1. Ouvrez un package soumis.

Pour plus d'informations sur I'ouverture d'un package, voir " Ouverture de packages depuis PPM
Workbench " , page 90.

La fenétre Package s'affiche.

2. Cliquez surl'onglet Statut.

3. Sélectionnez une ou plusieurs lignes de package.
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Vous pouvez sélectionner une seule étape pour une seule ligne de package, ou plusieurs étapes
pour plusieurs lignes. Pour sélectionner toutes les étapes de toutes les lignes de package éligibles
pour une action, cliquez sur Sélectionner tout.

Vous ne pouvez pas agir simultanément sur plusieurs étapes de workflow. Si vous sélectionnez
les cellules pour plusieurs étapes de workflow, le bouton Action reste désactivé. Si vous
possédez les privileges nécessaires pour exécuter I'étape de workflow donnée, le bouton est
activé.

Aprés avoir sélectionné I'étape de workflow sur laquelle vous étes autorisé a agir, l'intitulé du
bouton en bas a droite dans I'onglet Statut passe de Action au nom de I'étape de workflow.

4. Pour exécuter une action ou prendre une décision a I'étape sélectionnée, cliquez sur Action.
Une fenétre de décision ou d'exécution s'affiche.
Chaque étape est configurée avec une sélection de résultats valides.

5. Siune fenétre de décision s'ouvre, sélectionnez un résultat de décision dans la liste Résultat. Si
une fenétre d'exécution s'ouvre, sélectionnez, dans laliste, I'option Exécuter maintenant,
Planifier I'exécution ou Contourner I'exécution.

6. Vous pouvez taper dans le champ Remarques tous les commentaires que vous souhaitez
enregistrer.

Pour plus d'informations sur la fenétre de décision, voir " Action sur les étapes de workflow de
décision ", ci-dessous. Pour plus d'informations sur la fenétre d'exécution, voir " Action sur les
étapes de workflow d'exécution ", page 95.

7. Cliquez sur OK.

Que I'étape soit une décision ou une exécution, le résultat de I'étape est traité par le moteur de
workflow et peut entrainer un certain nombre de modifications. En fonction de la définition du workflow
(qui peut contenir plusieurs étapes de workflow et des sous-workflows), le résultat de I'étape de
workflow donnée peut signifier que des étapes de workflow supplémentaires deviennent éligibles,
indiquant les prochaines actions a exécuter dans le processus de résolution du package.

Quand de nouvelles étapes deviennent éligibles, ces étapes sont terminées dans I'ordre, rendant
éligibles les étapes de workflow suivantes dans I'ordre. Ce processus se poursuit jusqu'a ce que le
package atteigne son état final et soit résolu, en général a une étape de cléoture.

Action sur les étapes de workflow de décision

Les étapes de workflow de décision sont des étapes pour lesquelles vous (ou un groupe) devez
indiquer le résultat. Par exemple, Approuver la migration est un exemple d'étape de workflow de
décision. Vous pouvez soit prendre la décision vous-méme ou déléguer la décision.

Pour agir sur une étape de workflow de décision
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1. Dans lafenétre Package, sélectionnez I'onglet Statut.

(RPackage: 30006 =R S

rnformations du packag

N® de package : | 30006 Groupe de packeges © EE Créé par: | Admin User

Description - | CREATED by Test Macro. Date de création - |11 Juillet 2012
Workflow I(REFEREN CE) Dev-= Test-= Prod Statut du package : | En cours
Utiisateur afecté - |Admin User &1 Priorité: | Normale = Parent -

Groupe affects : Type e package - Personnalisation v | Séq. de pririé - 60

Pourcentage acheve : |0 . .

@Remamues] |E|Références ] Donnees utilisateur ]
. 1 2 3 S
Type d'objet Examen de |a conception Evaluer Migrer vers Test Test QA Migr:

1 Fichier Client-=Client

2 test Migration de fichier Eligible

3 |e Fichier du serveur RCS | Eligible | | | |

< I 3

[ Actualizer ] [Sélecﬁnnna'm] + All| l.kl.lmd d'exécution de ligne (demier) vl Ftapes multiples

Soumetire Enregistrer
Prét(e)

2. Sélectionnez une étape de workflow de décision éligible.

Pour plus d'informations sur la maniére d'accéder a l'onglet Statut et de sélectionner une étape de
workflow de décision éligible, voir " Action sur les étapes éligibles ", page 91.

L'étiquette du bouton Action change, en fonction de I'étape sélectionnée. Par exemple, si vous
cliquez sur Eligible pour test QA, I'intitulé du bouton Action devient Test QA.

Remarque : Si vous ne voyez pas le bouton Action sur I'onglet Statut, cela signifie qu'un
groupe de sécurité n'a pas été affecté a l'étape de workflow.

3. Cliquez sur le bouton action. Pour I'exemple donné a I'étape 2, cliquez sur Test QA.
La fenétre de décision de package Test QA.

4. Dans laliste, sélectionnez I'action applicable requise (Décider maintenant ou Déléguer la
décision).

= Sivous sélectionnez Décider maintenant, vous devrez prendre une décision sur I'étape de

workflow de décision, par exemple Approuver. Pour prendre une décision au sujet de I'étape
de workflow de décision
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i. Dans la liste Résultat, sélectionnez le résultat.

ii. Dans le champ Remarques, tapez toute information utile sur la décision que vous avez
prise, puis cliquez sur OK.

La fenétre de décision se ferme. Les résultats de la décision sont ajoutés a I'onglet
Statut.

= Sivous choisissez Déléguer la décision, vous devez alors affecter la décision a quelqu'un.
Pour déléguer une décision

i. Pour choisir une ressource, utilisez la liste de saisie semi-automatique Déléguer a.

ii. Dans le champ Remarques, tapez toute information utile sur la décision qu'il faut prendre,
puis cliquez sur OK.

La fenétre de décision se ferme et les résultats sont affichés sur I'onglet Statut.
5. Cliquez sur OK.

La décision est entrée dans le systéme. Si |'étape de workflow a été configurée de sorte que plus d'une
personne doive décider du résultat, la ligne de package ne pourra pas progresser a I'étape suivante tant
que toutes les décisions requises n'auront pas été prises. Si une étape de workflow de décision requiert
la prise de décision de plus d'une personne sur le résultat, vous pouvez voir les résultats actuels de la
décision pour I'étape de workflow a I'aide de la vue Détails de la décision.

Action sur les étapes de workflow d'exécution

Les étapes de workflow d'exécution sont des étapes de workflow au cours desquelles le systeme HP
Deployment Management exécute une action, puis actualise I'étape avec le résultat. 1l peut s'agir d'une
action aussi simple que le calcul de la valeur d'un token ou aussi complexe que la copie de fichiers,
I'exécution de programmes ou la mise a jour de pages Web.

Pour agir sur une étape de workflow d'exécution

1. Dans lafenétre Package, sous I'onglet Statut, sélectionnez I'étape de workflow de décision
éligible.

Pour plus d'informations sur la maniére d'accéder a l'onglet Statut et de sélectionner une étape de
workflow de décision éligible, voir " Action sur les étapes éligibles ", page 91.

Le bouton Action est activé. Remarquez que I'intitulé du bouton change en fonction de I'étape
sélectionnée. Pour I'exemple suivant, I'intitulé du bouton est devenu SAP_Export
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Package: 30006 =2 =
rAnformations du packag
N° de package : (30134 Groupe de packages - E= Créé par :  Admin User
Description : | CREATED by Test Macro. Date de création : |11 Décembre 2012
Workflow : |(REFERENCE} Dev -= Test-= Prod EF] statut du package : |En cours
Utiisateur affecté © | &1 Priorité: | Basse - Parent :
Groupe affecté : | Type de packags : | Personnalisation ~ | Séq.depriorité : | 50
Pourcentage achevé: [

Lignes de package Statut ] |=|Remarques ] |=) Références ] Données ufilisateur ]

. o ) ' 2! 3
L I [amEETE I B AETE! I ~kage I Examen du code I SAP_EXPORT | |
1 la |Fichier Client-=Client | [Approuvé

4 I 2

Actualiser riout| e Alll = Afficher —-= | Joumal d'exécution de ligne (demnier) SAP_EXPORT

Sounete Envegster

Prétie)

2. Dans I'onglet Statut, cliquez sur le bouton action qui, dans cet exemple, est SAP_Export.
La fenétre d'exécution SAP_Export s'affiche.

3. Dans laliste, sélectionnez Exécuter maintenant, Planifier I'exécution ou Contourner
I'exécution.

= Sivous choisissez Exécuter maintenant et que vous cliquez sur OK, vous exécutez I'étape
de workflow. La fenétre d'exécution se ferme. Le résultat de I'étape de workflow est affiché sur
la ligne de package de cette étape de workflow. Ce processus peut étre une migration de
logiciel, I'exécution d'une fonction PL/SQL, la cléture d'une ligne de package ou une autre
activité. Le moteur d'exécution exécute I'étape et définit les résultats en conséquence.

= Sivous choisissez Planifier I'exécution, les champs Date d'exécution et Heure
d'exécution apparaissent. Sélectionnez une date et une heure, puis cliquez sur OK. La fenétre
d'exécution se ferme. L'horaire de I'exécution est affiché sur la ligne de package a I'étape du
workflow. Ce processus peut étre une migration de logiciel, I'exécution d'une fonction PL/SQL,
la cl6ture d'une ligne de package ou une autre activité. Le moteur d'exécution exécute I'étape et
définit les résultats en conséquence.

= Sivous sélectionnez Contourner I'exécution, le champ Résultat de I'exécution apparait.
Sélectionnez les résultats, puis cliquez sur OK. La fenétre d'exécution se ferme et le résultat
sélectionné est affiché sur la ligne de package a I'étape de workflow.

4. Cliquez sur OK.
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Ajout de remarques

Dans la fenétre Package, I'onglet Remarques (" Figure 4-3. Onglet Remarques de la fenétre Package '
, ci-dessous) affiche des informations complémentaires sur le package.

Figure 4-3. Onglet Remarques de la fenétre Package

Package: 30006 EE@
rinformations du package
N* de package - | 30006 Groupe de packages : El Créé par - | Admin User
Description : | CREATED by Test Macro. Date de création: |July 9, 2012
Warkflow - |(REFERENCE} Dev-=Test-= Prod ES] Statut du package : Nouveau
Utilisateur affects : |Admin User [&H Priorité: Normale - Parent :

Groupe affects - [ITG User Type de package © | Personnalisation + | Séq.deprioits: [60

Pourcentage achevé: |0
Lignes de pactage | Statut  LiRemarauest| =) Références | Données uifsateur|

Remarques existantes : Nouvelles remarques

Admin User (admin)
1 Novembre 2012 09:49:20
Admin User (admin)

Soumetire Enreqgisirer

Prét(e)

Pour ajouter une remarque, tapez le texte dans le champ Nouvelles remarques, puis cliquez sur
Enregistrer. La remarque est ajoutée au champ Remarques existantes.

Ajout, mise a jour et suppression de références

Vous pouvez ajouter et mettre a jour des références de package depuis I'onglet Références de la
fenétre Package dans PPM Workbench. Les sections suivantes expliquent comment ajouter,
actualiser et supprimer des références.

« "Ajout de références ", page suivante
« "Actualisation des relations de référence " , page suivante

« " Suppression de références ", page 99
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Ajout de références

La section Références de la fenétre Package contient des informations complémentaires sur les
packages. Par exemple, vous pouvez ajouter un document ou une URL en tant que référence pour un
package. Vous pouvez ajouter les entités suivantes en tant que références de package :

« Piéces jointes

« Packages (nouveaux et existants)

« Projets

« Livraisons

« Demandes (nouvelles et existantes)
« Taches

« URL

Pour certaines références telles que les demandes ou d'autres packages, vous pouvez établir une
dépendance fonctionnelle vis-a-vis du package d'origine. Par exemple, vous pouvez indiquer qu'une
demande est le prédécesseur d'un package. Cela signifie que le package ne continuera pas tant que la
demande ne sera pas fermée. Pour obtenir une liste des références et de leurs relations de dépendance
éventuelles, voir " Relations de référence ", page 32.

Pour plus d'informations sur I'ajout d'une référence, voir " Ajout de références aux packages depuis le
Workbench de package ", page 56 ou " Ajout de références aux packages dans l'interface standard " ,
page 77.

Actualisation des relations de référence

Pour actualiser une relation de référence existante depuis PPM Workbench :
1. Ouvrez un package.

Pour plus d'informations sur I'ouverture d'un package, voir " Ouverture de packages depuis PPM
Workbench" , page 90.

2. Cliquez surl'onglet Références.

3. Cliquez dans le champ Relation pour I'entité référencée, puis choisissez un élément dans la liste.
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Package: 30006 (=5 5

-Informations du package

N° de package - | 30006 Groupe de packages : ES Créé par - |Admin User

Description : CREATED by Test Macro. Date de creation @ |8 Juillet 2012
Workflow : I(REFERENCE) Dev-=Test-= Prod Statut du package: - |En cours
Utiisateur affecté : [Admin User FY Priorité: | Normale - Parent :

Groupe affecté : Type de package - [ Personnalisation - ] Séq. de priorité - | G0

Pourcentage achevé - |[) . .

I.ignadepadmge]ﬁtatl.lt ] =] Remargues |E) Reférences l Données utilizateur

Type MNaom Détails Statut 9% achevé Description Relation R
Package 30004 0% CREATED by TestMacro. e e e |
Package |30005 CREATED by Test Macro.

Nouveau

Exécuter aprés ce package dans une livraizon

Exécuter avant ce package dans une livraison
Prédécesseur

Successeur

4| 1

Les éléments en gras confrolent activement lefla Package

Nowele deencs Picejante =
Soumetire Enregisirer
Prétle)

4. Cliquez sur OK ou sur Enregistrer.

La modification du package est enregistrée.

Suppression de références

Pour supprimer une référence depuis PPM Workbench :
1. Ouvrez un package.

Pour plus d'informations sur I'ouverture d'un package, voir " Ouverture de packages depuis PPM
Workbench " , page 90.

2. Cliguez surl'onglet Références.
3. Sélectionnez la référence, puis cliquez sur Supprimer.
La référence est supprimée.
4. Cliquez sur Enregistrer pour confirmer que vous souhaitez supprimer la ou les références.

5. Cliquez sur Annuler pour quitter la référence et annuler la suppression de n'importe quelle
référence.
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Ajout d'une ligne de package a un package en cours

Il peut arriver que vous souhaitiez ajouter une ligne de package a un package qui a déja été soumis.
Vous pouvez ajouter des lignes de package a un package dont le statut est En cours. Pour plus
d'informations sur cette opération, voir " Ajout de lignes aux packages ", page 52.

Une nouvelle ligne de package n'est pas soumise tant que vous n'avez pas enregistré le package.
Aprés avoir enregistré le package, la nouvelle ligne de package est soumise a la premiére étape dans le
workflow et I'utilisateur peut la traiter séparément jusqu'a ce qu'elle rattrape les autres lignes dans le
package. Au moment de la soumission, la nouvelle ligne de package ne regoit pas automatiquement le
méme statut que les autres lignes.

Page 100 sur 109



Chapitre 5 : Gestion des packages

« " Gestion des packages dans HP Deployment Management ", ci-dessous
« "Fusion de packages ", ci-dessous

« " Création de nouveaux groupes de package ", page 103

« " Modification de groupes de packages ", page 105

« " Suppression de packages ", page 107

« " Annulation de lignes de package " , page 107

Gestion des packages dans HP Deployment
Management

Une fois un package soumis dans HP Deployment Management, il peut étre traité et géré. La gestion
d'un package implique la copie, la fusion, le regroupement, la modification et la suppression de
packages, la modification de groupes de packages et I'annulation de lignes de package. Les sections
suivantes abordent toutes ces taches, al'exception de la copie de packages. La procédure de copie de
packages est présentée dans " Création de packages par copie de packages existants ", page 47.

Fusion de packages

Vous pouvez générer un nouveau package en fusionnant deux ou plusieurs packages existants. Ceci
est utile si vous souhaitez générer un seul package comprenant certaines lignes de package qui
figurent dans des packages séparés.

Pour fusionner deux packages
1. Connectez-vous a PPM Center.
2. Dans la barre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.
PPM Workbench s'affiche.
3. Dans labarre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages.
Le Workbench de package s'affiche.

4. Dans I'onglet Requéte, cliquez surlListe.
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L'onglet Résultats répertorie tous les packages existants.
5. Sélectionnez les packages a fusionner.

Pour sélectionner des rangées qui ne se touchent pas, utilisez la touche Ctrl. Pour sélectionner
des rangées qui se touchent, utilisez la touche Maj.

' Workbench de package |:|:| ‘:IEI
M® de package Description Workfl o FPackage
30041 test Test22 -package-workflow Fersonn

g 30034 Test22 --package-workflow
3 30028 22 Test22 -package-workflow
ﬁ 30006 CREATED by Test Macro. {REFEREMCE)D év. -= Test = Prod
30005 CREATED by Test Macro.
30004 CREATED by Test Macro.
20003 {(REFEREMCE) Déw.-= Test-= Prod
'R 1 = P
ot || copier |[Supprimer Fusionner
|1 Padiage enreqitrements supprimés .

6. Dans I'onglet Résultats, cliquez sur Fusionner.
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La fenétre Fusionner le package s'ouvre a I'onglet Options.

Fusionner le package | = |

Fusionner les informations de package :
Copier I'en-téte depuis -SDUDE - | Mowveau package n™:| 30049
Descriptian :.Copy of30005,300.05,30004,30003
WDrkﬂnW:I(REFERENCE}Dev-} Test-= Prod EEl

Options I Ditals |

Copier les lignes de package ? @ () 1 Wan Copier les notes de I'en-téte ? —, QUi iMon
Copier les lignes fermées ? 5 ) = Mon  Copier les données uiilisateur de l'entéte ? 5, )i iMon
Copier les lignes annulées 7~ O 1 Mon Soumetire le nouveau package ? —, oui 1 Man

|Chargementachevé.

7. Dans le champ Nouveau package n°, vous pouvez soit conserver le numéro de package génére,
soit tapez un autre numéro de package.

8. Dans le champ Workflow, vous pouvez conserver le nom de workflow par défaut ou en choisir un
autre dans la liste de saisie semi-automatique.

9. Sous I'onglet Options, sélectionnez Oui ou Non pour les options répertoriées.
10. Cliquez sur OK.

Le Workbench de package vous invite a indiquer si vous souhaitez modifier le nouveau package
(fusionné).

11. Pour modifier le package, cliquez sur Oui. Pour enregistrer le package et le quitter, cliquez sur
Non.

Création de nouveaux groupes de package

Il est souvent utile d'associer un nouveau package a un groupe de packages a des fins de suivi et de
création de rapports. Aprés avoir associé les packages aux groupes de package, vous pouvez utiliser
le groupe de packages afin de rechercher des packages ou de développer des portlets personnalisés.
Vous créez les groupes de package depuis le Workbench de package.
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Pour créer un groupe de packages

1. Connectez-vous a PPM Center.

2. Dans la barre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.

PPM Workbench s'affiche.

3. Dans la barre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages.

Le Workbench de package s'affiche.

4. Dans le menu Package, sélectionnez Nouveau groupe de packages.

Fichier kdodifier Outilz Mawigation Fenétre [ﬂ] Infarmatians sur le produit

’ Detmand Momt Packa Annuler le package EIE1

[ e % Pac Soumettre le package .

[m g l:ouu.'eau groupe de paciages PE—— = Requits: - o . A0
— ugionner F 1

@ ko erktow | Statutdu package: jTOUT vj

@ g Uil atewr affects :I—IIH Crée par I—IIH Priorite: .TOUT =

La fenétre Validation: KNTA - Groupes de packages et de demandes s'ouvre et affiche les

groupes existants pour les packages et les demandes.

a[fgption : PPM - Groupes de packanes et de demandes

Sl

Description: regroupements pour packages et demandes

Type de compozant: | Liste déroulante

Mom : PPM - Package and Request Groups  Code de référence ; ACKAGE_AND_REQUEST_GROUPS

Active Utiliser dans le warkflow? [

validé par | Liste

Waleurs de validation

Ség. Code Signification Description  Activé  valeur par défaut
1|CUSTOMIZATL... |PersonnalisatiolPersonnalisatiolQ N
2|SETUP Setup Setup ] M
3|UPGRADE Upgrade Upgrade 0] M

[utilisé(e)parH Frapricte ]

vt [Gime 3

Frét (en lecture seule, données prédéfinies)

5. Cliquez sur Nouveau.
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10.

11.

Préle

La fenétre Ajouter une valeur de validation s'ouvre a I'onglet Informations sur les valeurs.

Ajouter une valeur de validation @

Informations sur les valeurs ]
Code :
Signification :

Desc :
Activer? Par défaut: [

Dans le champ Code, tapez le nom de token pour le nouvel élément de la liste Groupe de
packages.

Dans le champ Signification, tapez le nom a afficher pour cet élément dans la liste Groupe de
packages.

Dans le champ Desc, tapez une bréve description du groupe de packages.
Pour désactiver la valeur de la nouvelle liste, décochez la case Activer?.

Pour faire de cette valeur la sélection par défaut dans la liste Groupe de packages, cochez la
case Par défaut.

Cliquez sur OK.

Modification de groupes de packages

Vous pouvez modifier les groupes de packages existants depuis PPM Workbench. Vous pouvez
uniguement modifier les listes Package KNTA et Validation de groupes de demandes si vous possédez
les droits d'accés et les priviléges de sécurité nécessaires. Pour obtenir des informations relatives aux
licences et aux droits d'accés requis pour utiliser les packages dans HP Deployment Management,
voir le manuel Security Model Guide and Reference.

Avant d'ajouter ou de modifier le moindre groupe de packages, consultez I'administrateur de
I'application. Les groupes de packages sont généralement créés pour respecter les normes
d'applications métier spécifiques.

Pour modifier un groupe de packages
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1. Connectez-vous a PPM Center.

2. Dans labarre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.
PPM Workbench s'affiche.

3. Dans la barre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages.
Le Workbench de package s'affiche.

4. Sélectionnez Package > Nouveau groupe de packages.

La fenétre Validation: KNTA - Groupes de packages et de demandes s'ouvre et répertorie tous les
groupes de packages existants.

5. Sélectionnez le groupe de packages que vous voulez modifier, puis cliquez sur Modifier.
La fenétre Maodifier la valeur de validation s'affiche.

Modifier la valeur de validation [ﬁ

Infarmations sur les valeurs ]

Code | SETUP
Signification : | Setup
Desc | Setup
Activer? Par défaut: [

Fréle

6. Modifiez les valeurs des champs selon les besoins, puis cliquez sur OK.

Les nouvelles validations sont ajoutées a la fenétre Validation : KNTA - Groupes de packages et
de demandes.

7. Cliquez sur OK.
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Suppression de packages

Vous pouvez supprimer des packages du Workbench de package.

Pour supprimer un package

1. Connectez-vous a PPM Center.

2. Dans la barre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.
PPM Workbench s'affiche.

3. Dans la barre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages.
Le Workbench de package s'affiche.

4. Pourvoir une liste de tous les packages, cliquez sur Répertorier sous I'onglet Requéte.
L'onglet Résultats affiche la liste des packages.

5. Sélectionnez le groupe de packages que vous voulez supprimer, puis cliquez sur Supprimer.

Remarque : Pour sélectionner des rangées qui ne se touchent pas, maintenez la touche
Ctrl enfoncée. Pour sélectionner des rangées qui se touchent, maintenez la touche Maj
enfoncée.

Le Workbench de package vous demande de confirmer la suppression du package.

6. Cliquez surOui.

Annulation de lignes de package

Il peut arriver, dans certains cas, que vous souhaitiez annuler des lignes de package parce que, par
exemple, les fichiers sont obsolétes ou ne sont plus requis. Le Workbench de Package permet
d'annuler une ligne de package.

Pour annuler une ligne de package
1. Connectez-vous a PPM Center.
2. Dans la barre de menus, sélectionnez Ouvrir > Administration > Ouvrir Workbench.
PPM Workbench s'affiche.

3. Dans la barre de raccourcis, sélectionnez Deployment Mgmt > Packages.
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Le Workbench de package s'affiche.

4. Pourvoir une liste de tous les packages, cliquez sur Répertorier sous I'onglet Requéte.
L'onglet Résultats affiche la liste.

5. Sélectionnez un package qui contient les lignes que vous voulez annuler, puis cliquez sur Ouvrir.
La fenétre Package s'affiche.

6. Sous I'onglet Ligne de package, sélectionnez la ligne de package a annuler.

7. Dans la barre de menus, sélectionnez Package > Annuler le package.

Fichier Modifier Outils Mawigation Fenétre | Padage | Informations sur le produit

—_—
Demand Momt F ackage Annuler le package o | [E

Soumettre |e package |

Deploymert homt g
2 (@
e e 5- Kl Mouveau groupe de pack ages
Informations du packac
Tablesu de bord %
S N° de package : (30006 Growpe de packages | E= Créé par | Ad
;
2 Description : | CREATED by Test Macro. Date de créstion : [July
Configuration
— Wikt - [(RFFFRFMCFY Nav = Tast -= Prod S stetut cu packane : [Sén
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Envoyer vos commentaires sur la documentation

Sivous avez des commentaires sur ce document, vous pouvez contacter I'équipe de la documentation
par e-mail. Si un client de messagerie est configuré sur ce systéme, cliquez sur le lien ci-dessus et une
fenétre de messagerie s'affiche avec les informations suivantes dans la ligne d'objet :

Commentaires sur le Manuel de l'utilisateur de HP Deployment Management (Project and
Portfolio Management Center 9.30)

I suffit d'ajouter vos commentaires a I'e-mail et de cliquer sur Envoyer.

Si aucun client de messagerie n'est disponible, copiez les informations ci-dessus dans un nouveau
message d'un client de messagerie Web, et envoyez vos commentaires a HPSW-BTO-PPM-
SHIE@hp.com.

Votre avis nous intéresse !
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