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Avisos legales

Garantia

Las Unicas garantias para los productos y servicios HP son las descritas en las declaraciones de garantia expresa que acomparian a tales productos y servicios. Nada de lo
aqui incluido podra interpretarse como una garantia adicional. HP no es responsable de omisiones, errores técnicos o de edicién contenidos en el presente documento.

La informacién incluida en el presente documento esta sujeta a cambios sin previo aviso.

Leyenda de derechos limitados

Software informatico confidencial. Es necesaria una licencia valida de HP para su posesion, uso o copia. De acuerdo con FAR 12.211y 12.212, se autoriza el uso del software
del equipo comercial, la documentacion del software del equipo y los datos técnicos para los elementos comerciales al gobierno de EE. UU. con la licencia comercial estandar
del proveedor.

Aviso de copyright

© Copyright 1997 - 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Avisos de marcas comerciales

Adobe® es una marca comercial de Adobe Systems Incorporated.
Microsoft® y Windows® son marcas comerciales registradas estadounidenses de Microsoft Corporation.

UNIX® es una marca comercial registrada de The Open Group.

Actualizaciones de documentacion

La pagina de titulo de este documento contiene la siguiente informacion de identificacion:

« Numero de version del software, que indica la version del software.
« Fecha de publicacién del documento, que cambia cada vez que se actualiza el documento.
« Fecha de lanzamiento del software, que indica la fecha desde la que esta disponible esta version del software.

Para buscar actualizaciones recientes o verificar que esta utilizando la edicién mas reciente de un documento, visite: http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/manuals

Este sitio requiere que esté registrado como usuario de HP Passport. Para registrarse y obtener un ID de HP Passport, visite: http://h20229.www2.hp.com/passport-
registration.html

O haga clic en el enlace New user registration (Registro de nuevos usuarios) de la pagina de registro de HP Passport.

También recibira ediciones actualizadas o nuevas si se suscribe al servicio de asistencia del producto adecuado. Péngase en contacto con el representante de ventas de HP
para obtener mas informacion.

La siguiente tabla muestra los cambios realizados en este documento desde la Ultima edicion publicada.
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Soporte

Visite el sitio web HP Software Support Online en: http://www.hp.com/go/hpsoftwaresupport
Este sitio web proporciona informacion de contacto y detalles sobre los productos, servicios y soporte que ofrece HP Software.

HP Software Support Online brinda a los clientes la posibilidad de auto-resolucion de problemas. Ofrece una forma répida y eficaz de acceder a las herramientas de soporte
técnico interactivo necesarias para gestionar su negocio. Como cliente preferente de soporte, puede beneficiarse de utilizar el sitio web de soporte para:

o Buscar los documentos de la Base de conocimiento que le interesen

« Enviar y realizar un seguimiento de los casos de soporte y las solicitudes de mejora
« Descargar revisiones de software

« Gestionar contratos de soporte

« Buscar contactos de soporte de HP

« Consultar lainformacién sobre los servicios disponibles

« Participar en debates con otros clientes de software

« Investigar sobre formacion de software y registrarse para recibirla

Para acceder ala mayor parte de las areas de soporte es necesario que se registre como usuario de HP Passport. En muchos casos también sera necesario disponer de un
contrato de soporte. Para registrarse y obtener un ID de HP Passport, visite:

http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html
Para obtener mas informacion sobre los niveles de acceso, visite:
http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp

HP Software Solutions Now accede al sitio web HPSW Solution and Integration Portal. Este sitio le permite explorar las soluciones de productos HP que satisfacen sus
necesidades de negocio e incluye una lista completa de integraciones entre productos HP, asi como una lista de procesos ITIL. La URL de este sitio web es
http://h20230.www2.hp.com/sc/solutions/index.jsp
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Capitulo 1: Introduccion a HP
Deployment Management

« "Introduccion a la gestion de implementaciones de HP" abajo
« "Informacion general sobre el proceso de la gestion de implementaciones de HP" abajo

« "Documentos relacionados" en la pagina 17

Introduccion a la gestion de
implementaciones de HP

La gestion de implementaciones de HP es un producto de Project and Portfolio Management Center
(PPM Center) que automatiza la migracion e implementacion de cédigo de software, configuraciones y
contenido. La gestién de implementaciones de HP agrupa esos objetos en paquetes y dirige los
paquetes en procesos empresariales modelados en el flujo de trabajo configurable de HP. El flujo de
trabajo mueve automaticamente cada paquete por los pasos necesarios, que suelen incluir la
construccion del sistema, pruebas, control de calidad, produccién e implementacion final.

La gestion de implementaciones de HP implementa automaticamente los componentes de la
aplicacion (como contenido XML, archivos HTML, programas Java™ y configuraciones de aplicacion
de Oracle®) que necesita cada pagina. Por ejemplo, la gestion de implementaciones de HP conecta
con el entorno de desarrollo, copia archivos Java desde el repositorio de control de versiones y
transfiere los archivos al entorno de control de calidad. A continuacion utiliza el compilador Java para
compilar y empaquetar todos los archivos en un solo programa Java. El cliente puede utilizar un
programador integrado para programar implementaciones. La gestion de implementaciones de HP
mantiene un registro de auditoria de todas las actividades, incluyendo la informacion de paquetes,
componentes de aplicacién modificados, aprobaciones obtenidas e implementaciones realizadas.

Informacion general sobre el proceso de la
gestion de implementaciones de HP

La gestion de implementaciones de HP es una aplicacion empresarial disefiada para implementar y
auditar cambios de software en aplicaciones de mision critica. Esto se consigue recopilando toda la
informacién necesaria para una implementacioén correcta (por ejemplo, informacién de entornos y
objetos que se migraran) en una sola unidad I6gica denominada paquete.

El paquete es la unidad de trabajo fundamental de la gestion de implementaciones de HP. Un paquete
esta formado por los objetos que se procesan mediante un flujo de trabajo empresarial. Esto tiene
como resultado un cambio de software de facil seguimiento.
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Figura 1-1. Entorno de la gestién de implementaciones de HP

PPM
Center

Un paquete esta formado por un grupo de objetos, cada uno de los cuales pertenece a un tipo de objeto.
Cada tipo de objeto esta asociado con un conjunto de parametros que define la informacion que el
paquete requiere y cualquier informacion adicional que puede aceptar.

Para obtener una informacion general mas completa de los paquetes, consulte el "Informacion acerca
de paquetes" en la pagina 18.

Por ejemplo, el objeto Migracion de archivos es un tipo de objeto estandar que copia todos los archivos
(objetos) de un entorno a otro.

Figura 1-2. Un paquete

fputh 7

Liress dhe paguiche Linvea de poguets

.. oy

Aunque se puede actuar sobre cada linea de paquete de forma separada, el grupo de lineas de paquete
y objetos representa una unidad légica que se mueve y se sigue como una unidad. La forma en que se
procesa un paquete depende del flujo de trabajo que se le aplica. La "Figura 1-3. Paquete de muestra en
la ventana Paquete" abajo muestra un paquete de muestra en la ventana Paquete del area de trabajo de
paquetes.

Figura 1-3. Paguete de muestra en la ventana Paquete
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Paguete; 30020

rinfarrmacion de paguete

M de paguete: (30020 Grupo de paguetes: E5] Creado por: |Adrin User |

Descripcion: | | Creado el |May 13, 2013
Flujo de trabajo: |(Reference) Estado de paguete: |Nuevn |

Usuatio asignado:lAdmin User (& Priaridad: |Marmal =| Elemento principal: | |

Grupo asignada; EE| Tipo de paquete:|PersonaIizacién v| Sec. priuridad:|5[l |
Porcentaje de finalizacian: [0 |

Lineas del paguete | Estado | Notas | = Referencias | Catos o usuain |

Sec. Tpodeobjets | Cod. aplic. | 1 |

| »

Mueva linea HEditarIl’nea l [ Copiar linea ] ’ Suprimir linea ] fllr

|Aceptar || Guardar || Cancelar |

Preparada

Un flujo de trabajo representa el proceso empresarial asociado con el paquete. Los flujos de trabajo
estan formados por una serie l6égica de pasos que definen la ruta que siguen los objetos de un paquete.
Algunos de esos pasos de flujos de trabajo pueden representar procesos de toma de decisiones; por
ejemplo, revisiones del codigo y aprobaciones de gestién. Normalmente, como minimo un paso de flujo
de trabajo representa o realiza realmente la migracion de objetos de un entorno a otro entorno.

Enla"Figura 1-4. Flujo de trabajo de paquete" en la pagina siguiente, el paso del flujo de trabajo Migrar
a prueba representa la migracion de objetos del paquete de un entorno a otro. Los pasos del flujo de
trabajo Disefar revision y Evaluar representan decisiones empresariales relacionadas con paquetes.
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Figura 1-4. Flujo de trabajo de paquete

Flujo de trabajo . (REFEREMNCE) Desarr. -= Prueha -= Prod

o H

Flujos de trabajo de paguete | Tipas de solicitud

Flujo de trabajo Disefio Secuencia de pasos

| Fropiedad

L=l ] ¢ [Datos de usLaro

Configuracidn de Gestidn de implementaciones

iy apmbaao Se mecesia un emce 50

Aprobade —e-

1. Disefiar mvisin

— FPreparado para fa migracion e %

3. Mgmara prueba

Comecta

l

—— Prueba comecta —e- %

5. Mgara Pmod.

4. Preba de Q4

Prieda con emor Eror

Comecto ———fm- m

8. Cermar [Exito) - 100%

¥

X

7. Cemar jawor) - 100%

Ajustar: [100% ~|| Exportarimagen |

| Comprobar|

| Aceptar || Guardar || Cancelar

|Preparado (sdlo lectura, datos de inicializacidn

Términos y conceptos de la
implementaciones de HP

gestion de

« "Interfaz estandar, el area de trabajo de PPM y la gestion de implementaciones de HP" abajo

« "Paquetes y tipos de objetos" en la pagina siguiente

« "Flujos de trabajo y pasos de flujos de trabajo" en la pagina 13

« "Versiones" en la pagina 14

« "Entornos de la gestidon de implementaciones de HP" en la pagina 14

« "Integracion de la gestion de implementaciones de HP" en la pagina 16

Interfaz estandar, el area de trabajo de PPM y la gestion de

implementaciones de HP

La gestion de implementaciones de HP proporciona dos interfaces diferentes para trabajar con
paquetes. En la interfaz estandar, la gestion de implementaciones de HP proporciona la pagina de
detalles del paquete. En el area de trabajo de PPM, la gestion de implementaciones de HP proporciona
el area de trabajo de paquetes. Aunque esas dos interfaces tienen funcionalidad comun, una pagina de
detalles del paquete no tiene todas las funcionalidades del area de trabajo de paquetes.
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La diferencia clave entre el area de trabajo de paquetes y la pagina detallada de un paquete es que
puede usar el area de trabajo de paquetes para afiadir lineas de paquete y enviar un paquete. No puede
anadir lineas de paquete y enviar un paquete desde una pagina de detalles.

El &rea de trabajo de paquetes se ha disefiado para permitir a los ingenieros o programadores creary
enviar paquetes. La creacion y el envio de paquetes requieren un conocimiento especializado. En
algunos casos, requieren contrasefias para los servidores de produccion. Parte de esta informacion no
esta disponible para los recursos que toman decisiones sobre un paquete. Adicionalmente, no todas
las personas que toman decisiones sobre un paquete requieren acceso al area de trabajo de PPM.

Nota: Para obtener instrucciones sobre cdmo crear y enviar paquetes para implementar cambios
de software y aplicaciones, consulte el "Creacion de paquetes" en la pagina 37.

Desde una pagina de detalles del paquete, y con los permisos necesarios, puede procesar un paquete
durante su flujo de trabajo. Puede afiadir notas y referencias al paquete y tomar decisiones sobre el
estado del paquete. No obstante, no puede cambiar o eliminar un paquete de la pagina de detalles.

Nota: Para obtener informacion acerca de las licencias y los derechos de acceso necesarios para
trabajar con paquetes en la gestion de implementaciones de HP, consulte la guia Security Model
Guide and Reference. Para obtener informacién sobre cémo mover paquetes por sus flujos de
trabajo asociados, consulte el "Procesamiento de paquetes" en la pagina 65. Para obtener
instrucciones sobre cémo trabajar con paquetes (copiarlos, cancelarlos, combinarlos, etc.),
consulte el "Gestion de paquetes" en la pagina 90.

Paquetes y tipos de objetos

Los paquetes son las unidades de trabajo fundamentales de la gestion de implementaciones de HP. Un
paquete esta formado por los objetos que se procesan mediante un flujo de trabajo empresarial.

Aunque se puede actuar sobre cada linea de paquete de forma separada, el grupo de lineas de paquete
y objetos representa una unidad légica que se debe mover y seguir como una unidad. El procesamiento
de un paquete y de lineas de paquete puede variar en gran medida dependiendo del flujo de trabajo
especificado para ese paquete. "Figura 1-5. Paquete de muestra en la ventana Paquete" en la pagina
siguiente muestra un paquete de muestra en la ventana Paquete.

Pagina 11 de 97



Guia del usuario de Gestion de implementaciones de HP
Capitulo 1: Introduccion a HP Deployment Management

Figura 1-5. Paquete de muestra en la ventana Paquete

. Paguete; 20020 :
rinformacidn de paguete
e de paguete.: Grupo de paguetes: El Creado por: | Adrnin User |
Descripcion: | | Creado el: [May 13, 2013
Flujo de trabajo: |(Reference) Estado de paguete: |Nuevn |
Usuatio asighada’ [Admin User (&) Prioridad: [Narmal | Elemento principal: | |
Grupn asignado: E Tipo de paguete: |Persona|izacién '| Sec. prioridad: |5IZ| |
Porcentaje de finalizacian: [0 |
Lineas del panuete | Estado | Notas | = Referencias | Daios de usuario |

Sec. Tipode ohjets | Cod. aplic. | 1 | 2 | 3

| »

Mueva linea || Editar linea || Copiar linea || Suprimir lines | |£|§|

| Enviar | | Aceptar || Guardar | Cancelar |

Preparado

Cada objeto pertenece a un tipo de objeto. Un tipo de objeto también puede tener comandos asociados
que determinan su comportamiento a medida que se mueve de un entorno a otro. Se utilizan comandos
para definir lo que significa una migracién para cada tipo de objeto. Por ejemplo, un tipo de objeto de
archivo puede requerir sélo que se copie un archivo, mientras que un tipo de objeto de script de base de
datos puede requerir la copia de un archivo y su ejecucion contra la base de datos de destino.

Los usuarios pueden configurar los tipos de objeto. La gestion de implementaciones de HP y sus
extensiones también proporcionan bibliotecas de tipos de objetos predefinidos, dentro de una de las
siguientes categorias:

« Objetos estandar. Los objetos estandar son tipos de objetos predefinidos que se proporcionan con
la gestion de implementaciones de HP o una de las extensiones de la gestidon de implementaciones
de HP. Esos tipos de objetos incluyen la funcionalidad basica que gestiona acciones cruciales; por
ejemplo, migrary ejecutar objetos del nivel del sistema de archivos y comandos del sistema
operativo, o aplicar parches a una instancia de aplicaciones de Oracle. Un tipo de objeto estandar es
el objeto Migracion de archivos, que copia un archivo de un entorno a otro. Un tipo de objeto
estandar mas complejo es el script SQL, que no sdélo copia el archivo, sino que también ejecuta el
script en |la base de datos de destino.

« Objetos personalizados. Los clientes suelen personalizar tipos de objetos estandar o crear tipos
de objetos totalmente nuevos, para gestionar los requisitos de sus entornos de software y los
procesos de gestion de implementacion. Se proporciona una categoria de objetos personalizados
para ayudar a diferenciar esos tipos de objetos personalizados de los que se proporcionan con la
gestién de implementaciones de HP o sus extensiones. Esos tipos de objetos, disefiados por el
cliente o consultores, a menudo se utilizan para la integracién con herramientas de terceros o
productos internos.

« Objetos de migrador de PPM Center. Los objetos de migrador de PPM Center son tipos de
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objetos que contienen funcionalidades para exportar e importar informacion de configuraciéon. Puede
usarlos para varias finalidades, entre las que se incluyen:

« Para transferir la informacion de configuracion entre diferentes instancias de PPM Center
« Para extraer informacién de un esquema de base de datos de PPM Center a un archivo XML

« Para cargar informacién de un archivo XML a un esquema de base de datos

Esto significa que puede migrar la informacién de configuracién utilizando practicas de pruebas
de gestion de implementaciones estandar, procesando un paquete mediante un flujo de trabajo.

Flujos de trabajo y pasos de flujos de trabajo

Un flujo de trabajo esta formado por una serie Iégica de pasos que definen la ruta que siguen los objetos
de un paquete. La configuracion del flujo de trabajo y las rutas se pueden personalizar y el motor del
flujo de trabajo puede gestionar virtualmente cualquier practica empresarial. Esto permite a un
departamento generar flujos de trabajo para automatizar procesos existentes, en vez de forzar a los
usuarios a adoptar un nuevo conjunto de procesos para realizar su trabajo.

Los pasos del flujo de trabajo pueden abarcar, en uso, desde aprobaciones funcionales a migraciones
reales. Por ejemplo, los pasos de migracion mueven automaticamente objetos especificados de
entornos de origen a entornos de destino.

Los pasos del flujo de trabajo son eventos que estan vinculados para formar un flujo de trabajo
completo. La gestion de implementaciones de HP utiliza los siguientes cuatro tipos de pasos del flujo
de trabajo:

« Pasos del flujo de trabajo de decisién. En los pasos del flujo de trabajo de decision, usted o un
grupo de usuarios deben indicar un resultado o desenlace, por ejemplo, se aprueba el trabajo o se
completa una revision.

« Pasos del flujo de trabajo de ejecucién. Durante la ejecucion de los pasos del flujo de trabajo, el
sistema realiza una accién y después actualiza el paso con su resultado. La accién puede ser tan
simple como calcular el valor para un token, o tan complejo como copiar archivos, ejecutar
programas o actualizar paginas web.

« Pasos del flujo de trabajo de condicién. Los pasos del flujo de trabajo de condicion son pasos
I6gicos que se utilizan para el procesamiento de flujos de trabajo complejos; por ejemplo,
permitiendo que se lleve a cabo un flujo de trabajo solamente después de completar todos los pasos
de requisitos previos.

« Pasos del flujo de trabajo secundario. Los pasos del flujo de trabajo secundario son flujos de
trabajo completos que se han habilitado para su uso como flujos de trabajo secundarios. Los flujos
de trabajo secundarios son Utiles para ahorrar tiempo en el modelado de procesos empresariales que
incluyen procedimientos predefinidos.

"Figura 1-6. Flujo de trabajo de paquete" en la pagina siguiente muestra un ejemplo de flujo de trabajo
de paquete.
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Figura 1-6. Flujo de trabajo de paquete

Fluja de trahajo . (REFEREMCE) Desarr. -= Prueba -= Prad.

Flujos de trahajo de paguete | Tipos de solicitud | Propiedad Wsadio par; [Datas de usuario
Flujo de trabajo Disefio Secuencia de pasas | Configuracion de Gestidn de implementaciones
[ [
i apmbadn fe recesia W EOMCEFD
Aprodada —jee — Frepaado para 18 migracion e % S
1. Dimefiar revisidm 2. Evaluar 3. Migrar a prueda
I Y

Comects
| Ly

7. Cewar famoe) - 1003
r 3

— Preba comecta —ee- % — Comeck ———— ';1 |

4. Prucba de Q4 5. Migrara Pmod, 8. Cermar @xto) - 100%

I |
Prueha con emr Eror

Ajustar: |1IZID% v|| Exportar imagen |

| Aceptar || Guardar || Cancelar

| Cnmprnhar|

|F'reparadc: (sdlo lectura, datos de inicializacian)

Versiones

En la gestidn de implementaciones de HP, puede configurar versiones para agrupar paquetes y
solicitudes relacionadas que se deben implementar juntas. Por ejemplo, la compafiia de software XYZ
Corporation tiene programado el lanzamiento de una actualizacion de un producto para dentro de cinco
meses. Para garantizar una entrega correcta del producto, deciden utilizar la gestion de
implementaciones de HP para crear una versién que les permita realizar un seguimiento de todos los
cambios en su codigo original.

A medida que los programadores completan sus paquetes, los paquetes se incluyen en la versiény se
procesan juntos. Como todos los cambios necesarios se agrupan en la version, la compania puede
evaluar rapida y facilmente el estado del producto y el progreso hacia la entrega.

Para obtener informacién detallada sobre las versiones, y como crearlas y configurarlas, consulte guia
HP Deployment Management Configuration Guide.

Entornos de la gestion de implementaciones de HP

Un entorno de la gestion de implementaciones de HP esta formado por una combinacién exclusiva de
servidor, cliente, base de datos y sistema de archivos que representa un grupo logico.
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Figura 1-7. Entorno de la gestién de implementaciones de HP

' ™y
Entorno
. N ™ i . . ™
- Cliante Sarvidar
Dt
—.n -— Bose de datos
; Sistena de archives
b w hN A
. Iy

El servidor de entorno representa la maquina host principal del entorno. Esta maquina puede ser de
cualquier tipo de plataforma, por ejemplo, UNIX® o Windows®. Normalmente el servidor es una
magquina UNIX que también aloja la base de datos para este entorno.

El cliente de entorno representa una maquina cliente remota que también sirve para identificar el
entorno especificado. El cliente se suele definir si los usuarios estan realizando un desarrollo
multiplataforma en un entomo cliente/servidor, con parte del desarrollo realizar en UNIX y parte, en
Servidor de Windows. El cliente puede ser un servidor de archivos que almacena cédigo cliente al que
acceden los usuarios. Muchos programas, como formularios de transacciones, tienen componentes de
cliente y servidor; por ejemplo, el cédigo de la interfaz de usuario y los objetos de la base de datos,
respectivamente. La "Figura 1-8. Ejemplo de entorno” en la pagina siguiente muestra un ejemplo de
informacién que aparece en la ventana Entorno.
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Figura 1-8. Ejemplo de entorno

' Entorno : Sin titulod
Mornbre de entorno: || | Descripcidn: | |
Ubicacidn;: | | Habiltado: @ Si O Mo
Host | Aplicaciones | Datos de extension: | Fropieda | Arceso del usuario | Datos deusuario |
Servidor Hahilitar servidor: -
Mambre: |:| Tipo: |UNI}{ {(Genetic) v|
Mombre de usuario: |:| Contrasefia: | |E|
Dominio NT: |:| Ruta base: | _|
Protocolo de conexidn: |'I*e|r1917'| Protocalo de transferencia: |FTP v|
Codificacion de secuencias: |UTF—8 '|
Cliente Habiirtar cliente:
Mambre: |:| Tipo: |UNI}{ {Genetic) v|
Mombre de usuario: |:| Contrasefia: | |E|
DominioNT: [ | Ruta base: | |
Protocolo de conexidn: |'I*e|r1917'| Protocalo de transferencia: |FTP v|
Codificaciin de secuencias: |UTF-8 v|
Base de datos Hahiiitar hase de datos
Tipo de senidor: |Senidor de Oracle -
Mombre de host: | | Cadena de conexian: | |
Mombre de usuario: | | Contrasefia: | |E|
SID de Oracle: Murmero de puerto: | |
Yinculo de DB: wiersidn: | |
JDBC_URL |
| Caomprobar... | |Aceptar || Guardar || Cancelar|
|F'reparadc|

Integracion de la gestion de implementaciones de HP

Integracion con control de versiones

La gestidon de implementaciones de HP proporciona una integracion completa con todos los sistemas
de control de versiones estandar, incluyendo RCS, SCCS, PVCS, ClearCase, CCC/Harvest y Visual
SourceSafe. La API saliente de la gestion de implementaciones de HP proporciona las funciones de
proteccioén, desproteccion y promocion durante la implementacion.

Los objetos del sistema de archivos se pueden implementar en nuevas instalaciones y se pueden
actualizar en el control de versiones simultaneamente. De esta manera se sincroniza el repositorio de
control de versiones, las instalaciones fisicas y los flujos de trabajo de la gestién de implementaciones
de HP.

Integracién con la gestiéon de implementaciones de HP

La gestion de implementaciones de HP gestiona la implementacién fisica de cambios en el entorno de
su aplicacion pero, con la misma importancia, también recopila y analiza problemas (solicitudes)
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relacionados con la estabilidad del sistema. Para facilitar esta recopilacién de solicitudes, la gestiéon de
implementaciones de HP se integra con la gestion de demanda de HP.

Al igual que la gestion de implementaciones de HP, la gestién de demanda de HP es un sistema
basado en flujos de trabajo que incorpora un completo seguimiento de registro de auditoria de
solicitudes de envio a cierre. La estrecha integracion entre la gestion de demanda de HP y la gestion de
implementaciones de HP permite que se generen paquetes automaticamente a partir de solicitudes.

Las solicitudes se actualizan automaticamente una vez completado el paquete. Esta integracion de
bucle cerrado garantiza una vision coherente y constante del estado del asunto y suprime la necesidad
de datos redundantes en varias aplicaciones.

Integracion con aplicaciones de terceros mediante extensiones de la gestion de
implementaciones de HP

Las extensiones de la gestion de implementaciones de HP son moédulos especificos de aplicaciones
que automatizan los pasos de implementacién y posteriores a la implementacién de objetos, archivos y
revisiones. Las extensiones se integran totalmente con la gestién de implementaciones de HP para
proporcionar una solucion total para gestionar varias aplicaciones empresariales. Estan disponibles las
siguientes extensiones:

« HP Deployment Management Extension for Oracle E-Business Suite
« HP Deployment Management Extension for Oracle Technology

« HP Deployment Management Extension for SAP Solutions

Documentos relacionados

Puede buscar informacion relacionada en los siguientes documentos:

« HP Deployment Management Configuration Guide

« Commands, Tokens, and Validations Guide and Reference
o Reports Guide and Reference

« Security Model Guide and Reference

o HP-Supplied Entities Guide
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« "Informacioén acerca de paquetes" abajo
« "Paquetes en lainterfaz estandar" en la pagina 21
« "Paquetes en el area de trabajo de PPM" en la pagina 24

« "Relaciones de referencia" en la pagina 31

Informacion acerca de paquetes

La gestion de implementaciones de HP automatiza la migracién e implementacién de cédigo de
software, configuraciones y contenido. Esos objetos se agrupan en paquetes y se dirigen por procesos
empresariales (flujos de trabajo) utilizando el area de trabajo de PPM y la interfaz estandar. Los flujos
de trabajo automatizan el movimiento de cada paquete a través de los pasos necesarios.

Por ejemplo, desea copiar un parche del sistema operativo desde el entorno de desarrollo (Desarr), al
entorno de pruebas (Prueba). Cuando el parche del sistema operativo se haya sometido a pruebas
exhaustivas, podra copiarlo en el entorno de produccion (Prod).

Figura 2-1. Procesamiento de paquetes en la gestion de implementaciones de HP

PP
Center

Entorno Entormo Enformio

El paquete es la unidad de trabajo fundamental de la gestién de implementaciones de HP. Cada
paquete sigue un flujo de trabajo (proceso empresarial). Al igual que con los procesos empresariales,
se toman decisiones y se realizan acciones que afectan al paquete. Cada decisién o accion se
convierte en un paso de flujo de trabajo.

Si se requiere una decision sobre un paquete, debe actualizar manualmente un paso de flujo de trabajo
para reflejar esa decision. No obstante, puede configurar algunas acciones (por ejemplo, mirar un
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archivo de un entorno a otro) para que se produzcan automaticamente. Los componentes basicos
necesarios para configurar un paso de flujo de trabajo para que migre automaticamente de un entorno a
otro son los siguientes:

« Un paquete que defina el nombre del archivo, la ubicacién, el tipo y el flujo de trabajo que aplica.

« Unflujo de trabajo, que determine las condiciones que desencadenan la migracion de archivos (paso
de flujo de trabajo) y los entornos de origen y destino para la migracién de archivos.

Cuando crea un paquete le asigna un solo flujo de trabajo que define los pasos que el paquete debe
tomar. "Figura 2-2. Flujo de trabajo de paquete y pasos de flujo de trabajo" abajo muestra un ejemplo de
flujo de trabajo, con los siguientes pasos:

« Aprobar paquete

« Desarr. a Prueba (migracion)
« Probar paquete

« Prueba a Prod. (migracion)

o Cerrar

Figura 2-2. Flujo de trabajo de paquete y pasos de flujo de trabajo

— Agrokadcla[z) —ee— % Correctes — = —Prueka corracka e i% Corracks —fm= !;1 |

L. Agrakar p\aq’Ns’”- a P-'uebu\ 3. Prckar paguebs 4, Pruwveka a Prod. 5. Carar [£xiba)] - 100%

Mo agrobadc’al=) Errar

T E,,u,

L

B. Carrar [arrar) - L00%,

Debe seguir los pasos de flujo de trabajo Aprobar paquete y Paquete de prueba manualmente durante
el curso del flujo de trabajo. Debe configurar los pasos de flujo de trabajo Desarr. a Prueba y Prueba a
Prod. para que se ejecuten automaticamente.

Nota: Para asignar un flujo de trabajo a un paquete, no hace falta que sepa cdmo configurar un
paso de flujo de trabajo o incluso un flujo de trabajo. No obstante, si que necesita saber como
acceder a la informacion de un flujo de trabajo, un paso de flujo de trabajo y un entorno.

Enla"Figura 2-3. Cémo se junta un paquete " en la pagina siguiente, el paquete que se muestra en el
area de trabajo de paquetes se asocia con un flujo de trabajo del area de trabajo de flujos de trabajo.
Los pasos de flujo de trabajo de migracion se configuran con los entornos de origen y destino. Puede
acceder a los entornos y configurarlos utilizando el area de trabajo de entornos.

El paquete de la "Figura 2-3. Cémo se junta un paquete " en la pagina siguiente se configura con una
sola linea de paquetes y después se configura con un tipo de objeto. Una linea de paquete solamente
puede contener un tipo de objeto. El tipo de objeto contiene la informacién necesaria para migrar un
archivo (un objeto), incluyendo el nombre de archivo, la ubicacion y el tipo (ASCII o binario). En funcién
de la definicion del tipo de objeto, puede requerirse informacion adicional.
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Figura 2-3. Como se junta un paquete

i Workbench
de flujos de trabajo

" Fluje de frabajo 3

o

" Workbench de entorno )

Entorno

Detinicion de pasas
da flujo de trabajo [Crigen)

Servidor
Cliente

{Desting)

Cliente
4 Bose de dotos
- Warkbench He poguetes ™
4 Pogjete ™
e ol Hujo
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—

fipcs de objeto

Definician del tipo de objeto

Maombre de archivo
Ubicacién de archivo

Secuencio de comandos

{Comandes especiales)

Tipo de archivo

. Warlkhendch ™y
de -:nmn::r-do espoecial
Cefinicicn del
comanda especial

Los tipos de objetos se definen en el area de trabajo de tipos de objeto. En el area de trabajo de tipos de
objeto puede abrir la secuencia de comandos que se utiliza para migrar el objeto a entornos y acceder a
ella. Esas secuencias de comandos incluyen comandos especiales definidos en el area de trabajo de
comando especial.

Para crear un paquete, debe conocer los siguientes elementos:

« Flujo de trabajo. Definido en el area de trabajo de flujos de trabajo.
« Entornos. Especificados en el paso de flujo de trabajo y definidos en el area de trabajo de entornos.
« Tipo de objeto. Los tipos de objetos se definen en el area de trabajo de tipos de objeto.

Para obtener informacion acerca de las licencias y los derechos de acceso necesarios para trabajar
con paquetes en la gestién de implementaciones de HP, consulte la guia Security Model Guide and
Reference.
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Paquetes en la interfaz estandar

Puede utilizar la pagina de detalles del paquete de la interfaz estandar para ver informacion de un
paquete, afadir notas y referencias al paquete y procesar el paquete durante su flujo de trabajo.
Cuando afiade un nuevo paquete como referencia a una solicitud, no debe acceder a la ventana
Paquete en el area de trabajo de PPM. En su lugar, debe acceder a la pagina Nuevo paquete en la
interfaz estandar.

La creacién de un paquete mediante la pagina Nuevo paquete no crea un paquete completo que pueda
enviar. En su lugar, se abre la pagina Nuevo paquete y se guarda un paquete en la interfaz estandar.
Para poder enviar el paquete, debe utilizar la ventana Paquete del area de trabajo de PPM para afadirle
lineas de paquetes. La "Figura 2-4. Pagina de detalles del paquete" abajo muestra la pagina de detalles
de un paquete que se creo desde la interfaz estandar como referencia a una solicitud y ain no contiene
lineas.

Figura 2-4. P4gina de detalles del paquete

Paquete 30055

Guardar Restablecer
Encabezad
W de paquete fposss Grupo de paguete = creado p Admin User
nnnnnnnnnnnn [ Creadoet
“Flujo de trabajo: e = Estac N
e &l EHement !
- =
Estado
nnnnnnnnnnn . e e
ste pacuete oL o
Notas
Notes que se vana afadir al guardar:
Guordor Restoblecer

Pagina de detalles del paquete, seccion Encabezado

En la pagina de detalles de un paquete, la seccién Encabezado muestra informacion general, como
quién ha creado el paquete, la fecha en que se cred y su flujo de trabajo asociado. La "Figura 2-5.
Pagina de detalles del paquete, seccion Encabezado" en la pagina siguiente muestra una seccion
Encabezado tipica.
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Figura 2-5. Pagina de detalles del paquete, seccion Encabezado

Encabezado
*H° de paquete EDDSQ Grupo de paquetes: I = Creado por: Admin User
Descripcion: I Creado el May 14, 2013
Flujo de trabajo: W2 Estado: En curso
Uzuario azignado: I _& Prioridad: IElajo vl Elemento principal:
Grupo asignado: I K Tipo de paquete: IPersonaIizacién VI Sec. prioridad: I a0
Porcentaje de finalizacion: a

Pagina de detalles del paquete, seccion Estado

La seccion Estado de una pagina de detalles del paquete muestra el estado del paquete actual. Una
vez creado un paquete en la interfaz estandar, la seccion Estado ya no existe. Tras enviar el paquete,
la seccion Estado muestra las lineas del paquete y todos los pasos del flujo de trabajo asociado. La
"Figura 2-6. Pagina de detalles del paquete, seccion Estado" abajo muestra la seccién Estado de una

pagina de detalles del paquete.

Figura 2-6. P4gina de detalles del paquete, seccion Estado

Estado

Verlineas: ' sdio lineas pendientes Verpasos: ' pasos en espera de mi accion

T Todas las lineas ' Todos los pasos

Ver Todas las lineas Ver pasos aptos para W2

Sec. Mombre de objeto Tipo de objeto & & &

Este pauete natiene ninguna linea que mostrar

Pagina de detalles del paquete, seccion Notas

La seccion Notas de una pagina de detalles del paquete contiene campos que puede usar para
proporcionar informacién de paquete que desea almacenar. La seccion Notas se incluye en el proceso
de creacion del paquete y contintia con el paquete hasta que se cierra.

La "Figura 2-7. Pagina de detalles del paquete, seccion Notas" en la pagina siguiente muestra una
seccién Notas tipica. Todas las secciones Notas incluyen la subseccion Afadir notas. La seccion
Notas existentes se crea después de que se cree la primera nota para la solicitud.
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Figura 2-7. Pagina de detalles del paquete, seccion Notas

Motas

Hotas que e van a afadir al guardar:

Pagina de detalles del paquete, seccion Referencias

La seccién Referencias de la pagina de detalles del paquete contiene informacién adicional sobre el
paquete. Por ejemplo, quizas desee anadir una direccion URL a un paquete o eliminar un documento
desfasado de un paquete. La seccion Referencias se incluye en el proceso de creacion del paquete y
continda con el paquete hasta que se cierra. Se pueden afadir o eliminar referencias del paquete.

Utilice la seccion Referencias anadidas para afiadir una referencia al paquete. Las preferencias
guardadas se organizan por tipo de referencia; por ejemplo, todos los paquetes de referencia guardados
se guardan en la seccion Paquetes. Para algunas referencias se puede crear una dependencia
funcional entre el paquete y la entidad a la que se hace referencia. Para obtener mas informacion
acerca de las referencias y sus dependencias funcionales, consulte "Relaciones de referencia” enla
pagina 31.

La "Figura 2-8. Pagina de detalles del paquete, seccion Referencias" abajo muestra la seccion
Referencias de la pagina de detalles del paquete.

Figura 2-8. Pagina de detalles del paquete, seccion Referencias

Referencias

Referencias afadidas

Hueva referencia: I.&rchiw:u adjurtao LI Adiadir

Referencias que se van a anadir al guardar:

Abierbe Suprmir
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Paquetes en el area de trabajo de PPM

Puede utilizar el area de trabajo de paquetes para ver paquetes existentes. En la ventana Paquete,
puede afadir notas y referencias al paquete y procesarlo a lo largo de su flujo de trabajo. En la ventana
Paquete, puede creary enviar un paquete, procesarlo alo largo de su flujo de trabajo, cancelarlo o
eliminarlo. La "Figura 2-9. Ventana Paquete" abajo muestra la pagina de detalles de un paquete.

Figura 2-9. Ventana Paquete

] Paguete: 30020 ; |
rInformacion de paguete
M® de paguete.: Grupo de paguetes: EE Creado por: [Admin User |
Descripeidn: | | Creado el [May 13, 2013
Flujo de trahajo; |(Reference) Estado de paguete: |Nuev0 |
Usuario asignado: lm Prioridad: |N0rma| '| Elemento principal: | |
Grupo asignado; EE} Tipo de paguete; |Persona|izacién "| Sec. prioridad: |5III |
Porcentaje de finalizacion: Cl
Lineas del paguete | Estado Miotas I 1= Referencias I Datas de Usuaro

Ses. Tina de objeto cod. aplic. | 1 2 | 3

| »

MNueva linea || Editar linea || Copiar linea || Suptimir linea | |§|§|

| Enwiar | |Aceptar || Guardar || Cancelar |

|F'reparad0

Ventana Paquete, seccion Informacion de paquete

La seccion Informacién de paquete de la ventana Paquete muestra informacién general sobre el
paquete; por ejemplo, quién cred el paquete, la fecha y su flujo de trabajo asociado. La seccién
Informacién de paquete se incluye en el proceso de creacion de paquetes y permanece con el
paquete. Normalmente, cuando se crea un paquete, se deben completar algunos campos en esta
seccién. La "Figura 2-10. Ventana Paquete, seccion Informacion de paquete” en la pagina siguiente
muestra una seccion de informacion general tipica. La informacion de la seccion Encabezado de la
pagina de detalles del paquete se encuentra en la seccién de informacion general de la ventana

Paquete.

Pagina 24 de 97



Guia del usuario de Gestion de implementaciones de HP
Capitulo 2: Informacion acerca de paquetes

Figura 2-10. Ventana Paquete, seccion Informacion de paquete

. Paguete; 20020 :
rinformacidn de paguete
e de paguete.: Grupo de paguetes: El Creado por: | Adrnin User |
Descripcion: | | Creado el: [May 13, 2013
Flujo de trabajo: |(Reference) Estado de paguete: |Nuevn |
Usuatio asighada’ [Admin User (&) Prioridad: [Narmal | Elemento principal: | |
Grupn asignado: E Tipo de paguete: |Persona|izacién '| Sec. prioridad: |5IZ| |
Porcentaje de finalizacian: [0 |
Lineas del panuete | Estado | Notas | = Referencias | Daios de usuario |

Sec. Tipode ohjets | Cod. aplic. | 1 | 2 | 3

| »

Mueva linea || Editar linea || Copiar linea || Suprimir lines | |£|§|

| Enviar | | Aceptar || Guardar | Cancelar |

Preparado

Ventana Paquete, ficha Lineas del paquete

Laficha Lineas del paquete muestra las lineas del paquete asociadas con un paquete. Las lineas de
paquetes definen la migracion de objetos de un entorno a otro. Cada linea del paquete define un objeto
(archivo). Normalmente los objetos (archivos) se definen por su tipo de objeto (por ejemplo, Cliente de
archivo > Cliente o Migraciéon de archivos), nombre de archivo, ubicacién y tipo de archivo. No
puede definir varios objetos en una sola linea de paquetes. La "Figura 2-11. Ventana Paquete, ficha
Lineas del pagquete" en la pagina siguiente muestra la ficha Linea de paquete en la que se pueden ver
las lineas del paquete.
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Figura 2-11. Ventana Paquete, ficha Lineas del paquete

. Paguete; 20020 :
rinformacidn de paguete
e de paguete.: Grupo de paguetes: El Creado por: | Adrnin User |
Descripcion: | | Creado el: [May 13, 2013
Flujo de trabajo: |(Reference) Estado de paguete: |Nuevn |
Usuatio asighada’ [Admin User (&) Prioridad: [Narmal | Elemento principal: | |
Grupn asignado: E Tipo de paguete: |Persona|izacién '| Sec. prioridad: |5IZ| |
Porcentaje de finalizacian: [0 |
Lineas del panuete | Estado | Notas | = Referencias | Daios de usuario |
Sec. Tipode ohjets | Cod. aplic. | 1 | 2 | 3

| »

Mueva linea || Editar linea || Copiar linea || Suprimir lines | |£|§|

| Enviar | | Aceptar || Guardar | Cancelar |

Preparado

Ventana Paquete, ficha Estado

La ficha Estado de la ventana Paquete muestra el estado del paquete actual. Cuando se crea un
paquete por primera vez, la ficha Estado muestra las lineas del paquete. Tras guardar o enviar el
paquete, la ficha Estado muestra las lineas del paquete y todos los pasos del flujo de trabajo en el flujo
de trabajo asociado.

Utilice la ficha Estado para ver:

« Todas las acciones que se pueden realizar en el paquete
« Todas las acciones realizadas hasta la fecha
« Acciones pendientes que se deben realizar para resolver el paquete

Tras enviar un paquete, puede utilizar la ficha Estado para procesarlo a lo largo del flujo de trabajo.
Cada linea del paquete incluye todos los pasos del flujo de trabajo. Si un paso de flujo de trabajo es
apto para la accion, el campo Aprobacion inicial de ese campo muestra el valor Apto ("Figura 2-12.
Ventana Paquete, ficha Estado” en la pagina siguiente).
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Figura 2-12. Ventana Paquete, ficha Estado

Paguete; 30025 |

Flnformacion de paguete

N de pagueta. Grupo de paguetes: Creado/als) por:
Descripcin’n:| | Creadorfais) el:
Flujo de trabajo: [Desarr -= Prueba-= Prod. Estadn de paguste:
Usuario asignado; |—EH Frioridad: |Bajnia(s) v| Elernenta principal: |:|
Grupo asignadio: Bl Tipo de paquete: |Personalizacién | Sec. prioridad:
Parcentaje de finalizacian: Cl
Lineas del paguete  Estado | = Notas | |£| Referencias | Datos de usuatio |
Sec. Mombre de objeto Tipo de ohjeto DER:; Delsarrollar DEM: Esignar Apro
1 File Client-=Client Aptolals)
2 Archivo RCs RCS Server File Aptofars)

1
| Actualizar | | Seleccionar todo | | Ver--= | |Registr0 de gjecucion de linea (Oltimo) v|

['totualizar Exita.

Histarial de ejecucian de paguetes | aceptar || cuarcar | cancelar |
Yista grafica

Permisos de linea

Histarial trans. linea

Detalles de decisian
Direccion URL de informacidn

Tras enviar un paquete, puede expandir una linea de paquetes para que se muestre en cualquiera de
los pasos de flujo de trabajo secundario definidos en el flujo de trabajo. Para ver los pasos del flujo de
trabajo secundario, encima del paso del flujo de trabajo secundario, haga clic en Expandir.

Para expandir todos los flujos de trabajo secundarios de la ficha Estado, haga clic en Expandir todo.
Para ocultar los pasos del flujo de trabajo secundario expandidos, encima del paso del flujo de trabajo
secundario, haga clic en Contraer. Para ocultar todos los pasos del flujo de trabajo secundario, haga
clic en Contraer todo. Si hace clic en Expandir se expande la linea del paquete horizontalmente para
mostrar todos los pasos dentro del flujo de trabajo secundario.

El texto del encabezado para todos los pasos del flujo de trabajo secundario se muestra en un color
diferente del color del encabezado para los pasos del flujo de trabajo. La numeracién del paso incluye
decimales adicionales para indicar el nivel del flujo de trabajo secundario. Por ejemplo, si el paso 3 de
un flujo de trabajo de nivel superior es un flujo de trabajo secundario, sus pasos se numeran 3.1, 3.2,
3.3, etc. Del mismo modo, si el segundo paso de ese flujo de trabajo secundario también es un paso de
flujo de trabajo secundario, sus pasos se numeran 3.2.1, 3.2.2, 3.2.3, etc.

En la ficha Estado, puede acceder a varios archivos de registro, una vista grafica del flujo de trabajo,
historiales de transacciones y archivos de detalles relacionados con el paquete. Utilice esos archivos,
las vistas y los historiales para que le ayuden a medida que procesa el paquete.
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Acceso al registro de ejecucidn de lineas

Puede seleccionar una linea de paquete y obtener los detalles de la ejecucion de esa linea especifica
visualizando el registro de ejecucién de lineas. La linea visualizada es un subconjunto del registro del
lote de ejecucion global.

Si lalinea de paquete se ha configurado para migrar a varios entornos utilizando un grupo de entornos,
el registro de ejecucion devuelve un resumen de ejecucion y un vinculo para cada entorno de destino.
Para ver el registro de ejecucion detallada de un entorno, haga clic en el vinculo asociado.

Acceso al historial de ejecucion de paquetes

El historial de ejecucion de paquetes muestra el historial de ejecucion de cada linea de paquete.
Muestra el nombre del paso del flujo secundario, la fecha de ejecucién y el resultado (Correcto o Error)
de cada paso de ejecucion.

Si la linea de paquete se ha configurado para migrar a varios entornos utilizando un grupo de entornos,
el registro de ejecucién devuelve un resumen de ejecucion y un vinculo para cada entorno de destino.
Haga clic en el vinculo para obtener los registros de ejecucion detallados de cada entorno.

Vista grafica

Para ver el flujo de trabajo, seleccione la ventana Vista grafica ("Figura 2-13. Ventana Vista grafica de
un paquete" en la pagina siguiente). Utilice la leyenda de la parte superior de la ventana para determinar
los pasos del flujo de trabajo que se han visitado y los pasos que estan activos. Estaimagen muestra
todos los pasos del flujo de trabajo y el flujo de trabajo secundario que se utilizan en la definicion del
flujo de trabajo.

Para obtener una vista grafica de un flujo de trabajo secundario especifico, seleccione el nombre del
flujo de trabajo secundario de la lista Mostrar paso del flujo de trabajo secundario de la parte
inferior de la ventana. Se abre una nueva ventana que muestra la vista grafica de ese flujo de trabajo
secundario.
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Figura 2-13. Ventana Vista grafica de un paquete

(D Paquete n°30025- Linea n®2- Vista grafica

-Leyvenda:

Pasos: | visitadosais) | l activo/als) I Transiciones: recorrido Mostrando:  Estado actual de la transacci
I I
b aprmbachsaE) S mecesita ww mpmoe s
—— Apmdadosafs) —me— — Freparado para 1@ migaciin e % G

1. DiseRar mvisidn 2. Evalar 3. Migrara preba

| ¥
Caorrecto

| o

7. Cermar farmor) - 100%
&

— Frueba comecta —ee- % Cormecty ——fi— !7| |

4. Frueba de Q4 5. Mgrara Prod. 8. Cerar {xio) - 100%

Prueba con emor Eror

Mostrar paso del flujo de trabajo secundari0:|Ningun0 '|

Ajustar:|1 00% '|Mnstrar:|Estad0 actual de la transaccidn v| | Exportar imagen | Cerrar |

|Preparad0

Visualizacion de permisos de linea

Los permisos del flujo de trabajo se establecen durante la configuracion inicial del flujo de trabajo. La
vista Permisos de linea muestra una lista de todos los usuarios de los grupos de seguridad que se han
habilitado para el paso del flujo de trabajo relacionado. Si tiene preguntas acerca de los permisos
establecidos para un paso del flujo de trabajo especifico, consulte con el administrador de su
aplicacion.

Visualizacion del historial de transacciones de lineas

Puede ver el historial de transacciones de cada linea del paquete. De esta manera se proporciona
informacion detallada sobre cémo ha avanzado la linea de paquete a través de un flujo de trabajo de la
gestién de implementaciones de HP. Se muestra informacién, como por ejemplo, la fecha del evento
de la transaccién, el usuario vinculado al paso del flujo de trabajo, el nombre y el nimero del paso del
flujo de trabajo y los resultados.

Para mostrar informacién sobre los pasos del flujo de trabajo secundario que ha atravesado mas de una
vez una sola linea del paquete, seleccione Historial completo de la transaccion.

Si selecciona Estado actual de la transaccion solamente se muestra informacion sobre la
transaccion mas reciente hasta ese paso.
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Visualizacion del detalle de decision

La seccion Detalles de decision muestra el historial de decisiones de cada paso del flujo de trabajo.
Muestra la fecha, el recurso y la decision del paso de flujo de trabajo de decision.

Visualizacion de la direccion URL de la informacion sobre paso
de flujo de trabajo

Se pueden configurar pasos de flujo de trabajo para incluir una direccion URL que proporcione
informacién acerca del paso del flujo de trabajo. Si su administrador ha vinculado una direccién URL de
informacién con un paso de flujo de trabajo, puede ver la direccién URL en la ventana de direccion URL
de informacion sobre paso de flujo de trabajo.

Ventana Paquete, ficha Notas

La ficha Notas de la ventana Paquete ("Figura 2-14. Ventana Paqguete, ficha Notas" abajo) contiene
campos en los que las notas y la informacién sobre el paquete se pueden introducir y almacenar. La
seccion Notas se incluye en el proceso de creacion del paquete y continua con el paquete hasta que se
cierra. Normalmente, cuando se crea un paquete, no es necesario afiadir una nota al paquete.

Figura 2-14. Ventana Paquete, ficha Notas

Paguete; 30011 &
rinfarmacian de paguete

MN® de paguete.: Grupo de paguetes: EE Creadn por: [Admin User |
Descripeidn: | | Creadn el
Flujo de trahajo; | Estado de paguete: |Nuev0 |
Usuario asignado: [Admin User & Priaticad: [Normal ~| Elemento principal: | |
Grupo asignada: Tipo de paguete: |Per50na|izacién v| Sec. prioridad: |5IZ| |
Porcentaje de finalizacian: [0 |
Lineas del paguete | Estadn  Motas | Referencias | Datos de Uz |
Motas existentes 4 Muevas notas

Admin Useriadmin)

|Amp|iar|

| Eniar | | Aceptar | Guardar | Cancelar

|F'reparad0
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Ventana Paquete, ficha Referencias

La ficha Referencias de la ventana del paquete ("Figura 2-15. Ventana Paquete, ficha Referencias"
abajo) muestra informacion adicional sobre el paquete. Por ejemplo, quizas desee afiadir una direccion
URL a un paquete o eliminar un documento desfasado de un paquete. La ficha Referencias se incluye
en el proceso de creacion del paquete y contintia con el paquete hasta que se cierra. Puede anadir
referencias o eliminarlas del paquete.

Utilice la seccion Referencias anadidas para afadir una referencia al paquete. Las preferencias
guardadas se organizan por tipo de referencia; por ejemplo, todos los paquetes de referencia guardados
se guardan en la seccién Paquetes. Para algunas referencias se puede crear una dependencia
funcional entre el paquete y la entidad a la que se hace referencia. Para obtener mas informacion
acerca de las referencias y sus dependencias funcionales, consulte "Relaciones de referencia" abajo.

Figura 2-15. Ventana Paquete, ficha Referencias
ol |

Paguets: 30011 &
rinfarmacian de paguete

M® de paguete Grupo de paguetes: EE Creado por: |[Admin User |
Descrpeidn; | | Creado el; [May 10, 2013
Flujo de trahajo; || Estado de paguete: |Nuev0 |
Usuario asignado: [Admin User & Printidad: | Mormal ~| Elemento principal: | |

Grupn asignado: IPF‘M: Usuario Tipo de paguete: |Per50na|izaci0’n '| Sec. prioridad: |50 |

Porcentaje de finalizacisrn: [0 |

Lineas del paquete | Estadul Motas Referencias | Datos de usuario |

Tipo Numbre| Detalles | Estadol Pare. finalizacidn | Descripcion | Relacidn | Cetalles de relacian

4 5
Los elementos en negrita controlan activamente este Paguete

| »

Mueva referencia |Archivo adjunto '| | Afadir || Suprimir| |Abrirreferencia |
| Enviar | | Aceptar || Guardar || Cancelar |
|F'reparado

Relaciones de referencia

Para algunas referencias se puede crear una dependencia funcional entre el paquete y la entidad a la
que se hace referencia. Por ejemplo, puede especificar que una solicitud es predecesora del paquete.
Esto significa que el paquete no puede continuar hasta que se cierre la solicitud.

« Relaciones de predecesor. Las relaciones de predecesor dictan la accion que no se permite en
una entidad hasta que se cierra la entidad a la que se hace referencia. Por ejemplo, un paquete no
puede completar ninguna accion hasta que se cierre la tarea a la que se hace referencia
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(Finalizado, Omitido o Cancelado). El estado del paquete es Tarea pendiente. Después del
cierre de la tarea, se pueden realizar mas acciones sobre el paquete. Esto no impide que otros

campos de solicitud se editen.

« Relaciones de sucesor. Las relaciones de sucesor dictan la accion que no se permite en una
entidad a la que se hace referencia hasta que se cierra la entidad. Por ejemplo, una tarea a la que se
hace referencia no puede cambiar el estado hasta que se cierre el paquete original. El estado de la
tarea es Solicitud pendiente. Cuando se cierre el paquete, se podra volver a cambiar |la tarea. Esto

no impide que otros campos de tarea se editen.

La tabla 2-1 muestra una lista de las referencias, sus definiciones y las posibles relaciones de

dependencia.
Tabla 2-1. Referencias y relaciones
Referencia Posibles

Referencia Descripcion Relaciones

Archivo Adjunta un archivo de una méaquina local al Interaccién
adjunto paquete actual. El archivo adjunto se copia al de archivos
servidor. adjuntos
estandar

Paquetes Referencia a un paquete existente. Paquete
(existentes) duplicado

Ejecutar
antes de
este
paquete en
una version

Ejecutar
después de
este
paquete en
una version

Predecesor

Relacién
Descripcion

(Informativo) El
archivo adjunto
esta relacionado
con este paquete.

(Informativo) El
paquete al que se
hace referencia es
un duplicado del
paquete.

(Informativo) En
una version, el
paquete
seleccionado se
debe ejecutar
antes de este
paquete.

(Informativo) En
unaversion, el
paquete
seleccionado se
debe ejecutar
después de este
paquete.

(Bloqueo) La
accién no se
permite en un
paquete hasta que
se cierra el paquete
al que se hace
referencia.
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Tabla 2-1. Referencias y relaciones, continuacion
Referencia

Referencia Descripcion

Paquetes También se pueden crear nuevos paquetes a
(nuevos) partir de un paquete.

Si se configura como parte del flujo de trabajo,
puede crear un paquete a partir de un paso de
flujo de trabajo. Cuando esto sucede, se genera
automaticamente una referencia a ese paquete,
estableciendo un enlace bidireccional entre los
paquetes.

Programas = Referencia a un programa en la gestion de
programas de HP.

Posibles

Relaciones

Sucesor

Ejecutar
antes de
este
paquete en
una version

Ejecutar
después de
este
paquete en
una version

Predecesor

Sucesor

Relacionado
con este
programa

Relacion

Descripcion

(Bloqueo) La
accion no se
permite en un
paquete al que se
hace referencia
hasta que se cierra
el paquete.

(Informativo) En
una version, el
paquete
seleccionado se
debe ejecutar
antes de este
paquete.

(Informativo) En
unaversion, el
paquete
seleccionado se
debe ejecutar
después de este
paquete.

(Bloqueo) La
accién no se
permite en un
paquete hasta que
se cierra el paquete
al que se hace
referencia.

(Bloqueo) La
accién no se
permite en un
paquete al que se
hace referencia
hasta que se cierra
el paquete.

(Informativo) El
programa
seleccionado esta
relacionado con
este paquete.
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Tabla 2-1. Referencias y relaciones, continuacion

Referencia

Proyectos

Versiones

Solicitud
(existente)

Solicitudes
(nuevas)

Referencia
Descripcion

Referencia a un proyecto en la gestion de
proyectos de HP.

Referencia a una version en la gestion de
implementaciones de HP.

Referencia a una solicitud existente.

Se pueden crear paquetes a partir de paquetes
existentes.

Asimismo, si se configura como parte del flujo de
trabajo, puede crear un paquete a partir de un
paquete. Cuando esto sucede, se genera
automaticamente una referencia a ese paquete,

Posibles

Relaciones

Relacionado
con este
paquete

Contiene
este
paquete

Elemento
primario de
este
paquete

Relacionado
con este
paquete

Predecesor

Sucesor

Elemento
primario de
este
paquete

Relacion

Descripcion

(Informativo) El
proyecto
seleccionado esta
relacionado con
este paquete.

(Informativo) El
paquete esta
contenidoenla
version
seleccionada.

(Informativo) La
solicitud ala que
se hace referencia
es el elemento
primario del
paquete.

(Informativo) La
solicitud a la que
se hace referencia
esta relacionada
con este paquete.

(Blogueo) Accion
no permitida en
este paquete hasta
que se cierre la
solicitud ala que
se hace referencia.

(Blogueo) Accion
no permitida en la
solicitud ala que
se hace referencia
hasta que se cierre
este paquete.

(Informativo) La
solicitud ala que
se hace referencia
es el elemento
primario del
paquete.
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Tabla 2-1. Referencias y relaciones, continuacion
Referencia Posibles

Referencia Descripcion Relaciones

estableciendo un enlace bidireccional entre los
paquetes. Relacionado

con este
paquete

Predecesor

Sucesor

Tareas Referencia a una tarea en la gestion de proyectos = Relacionado
de HP. con este
paquete

Direccion Referencia a una direccion web. Los documentos  Interaccion

URL de una direccion URL deben estar en formato de direccion
MIME. URL
estandar

Relaciones de predecesor

Relacion

Descripcion

(Informativo) La
solicitud ala que
se hace referencia
esta relacionada
con este paquete.

(Bloqueo) Accion
no permitida en
este paquete hasta
que se cierre la
solicitud ala que
se hace referencia.

(Blogqueo) Accion
no permitida en la
solicitud ala que
se hace referencia
hasta que se cierre
este paquete.

(Informativo) La
tareaala que se
hace referencia
estarelacionada
con este paquete.

(Informativo) La
direcciéon URL esta
relacionada con
este paquete.

Las relaciones de predecesor dictan la accién que no se puede realizar en una entidad hasta que se
cierra la entidad a la que se hace referencia. Por ejemplo, un paquete no puede completar ninguna
accion hasta que se cierre la tarea a la que se hace referencia (Finalizado, Omitido o Cancelado). El
estado del paquete es Tarea pendiente. Después del cierre de la tarea a la que se hace referencia, se
pueden volver a realizar mas acciones sobre el paquete. Esto no impide la edicion de otros campos de

solicitud.
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Relaciones de sucesor

Las relaciones sucesoras dictan la accion que no se permite en una entidad a la que se hace referencia
hasta que se cierra la entidad. Por ejemplo, una tarea a la que se hace referencia no puede cambiar su

estado hasta que se cierre el paquete original. El estado de la tarea es Solicitud pendiente. Después
de que se cierre el paquete, se podra volver a actuar sobre la tarea. Esto no impide que otros campos

de tarea se editen.
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« "Informacion general de la creacion de paquetes" abajo

« "Creacion de paquetes" en la pagina 42

« "Introduccién de informacion general para paquetes" en la pagina 48

« "Adicion de lineas a paquetes” en la pagina 49

« "Adicion de notas a paquetes" en la pagina 52

« "Adicion de referencias a paquetes desde el area de trabajo de paquetes"” en la pagina 53
« "Envio de paquetes" en la pagina 64

Informacion general de la creacién de
paquetes

En este capitulo se proporcionan instrucciones sobre cémo crear y enviar paquetes para implementar
cambios de software y aplicaciones. Aunque normalmente se utiliza el area de trabajo de PPM para
crear paquetes, también puede crearlos copiando un paquete existente o bien puede crearlos como
entidades a las que se hace referencia.

Tras crear un paquete, debe enviarlo al flujo de trabajo (proceso empresarial). Para obtener informacién
sobre como enviar un paquete, consulte "Envio de paquetes" en la pagina 64.

Antes de crear paquetes

Antes de crear un paquete, asegurese de comprender lo siguiente:

« Flujo de trabajo. Definido en el area de trabajo de flujos de trabajo.
« Entornos. Especificados en el paso de flujo de trabajo y definidos en el area de trabajo de entornos.

« Tipo de objeto. Definido en el area de trabajo de tipos de objeto.

Seleccién de flujos de trabajo

Cada paquete se procesa mediante un flujo de trabajo predefinido. Debe seleccionar un flujo de trabajo
para aplicarlo a cada paquete que cree. Es importante dirigir los paquetes a través de flujos de trabajo
que modelen con precision el proceso empresarial adecuado.

Para ver el disefio grafico de un flujo de trabajo de la gestion de implementaciones de HP:

1. Inicie sesién en PPM Center.
2. Enlabarrade menus, seleccione Abrir > Administracion > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.
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3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Configuracion > Flujos de trabajo.

Se abre la ventana Area de trabajo de flujos de trabajo.

Para mostrar todos los flujos de trabajo, en el area de trabajo de flujos de trabajo, haga clic en

4.,
Mostrar lista.
Nota: Para restringir la busqueda, debe especificar uno o mas parametros de consulta.
La ficha Resultados muestra todos los registros del flujo de trabajo.
5. Seleccione un flujo de trabajo para el que la columna Ambito del flujo de trabajo muestre
Paquetes y después haga clic en Abrir.
Se abre la ventana Flujo de trabajo <Nombre del flujo de trabajo> en la ficha Diseiio, que muestra
una representacion grafica de los pasos del flujo de trabajo.
5 Fiujo de trabajo - (REFERENGE) Desarr. -= Frugba -= Frod. | e =
Flujos de trahajo de paguete | Tipos de solicitud | Fropiedad U=gdopor Datos de usuaro
Flujo de trabajo Digefio Secuencia de pasos Configuracian de Gestidn de implementaciones
| |
Mo apmdaco S mecesita L B MTCe R
| I
Aprobady ——fee — Freparade para fa migracin e % o
4. D¥sefiar re visiin 2. Evalkar . Migrar a prusda
| ¥
Comecto
| 2|
7. Cemar feror) - 1003
F
—— Prueba corecta e % Carmechy ————fm '7' |
4. Prseba de QA 5. Mgrara Frod. 8. Cemar @xio) - 100%
| |
Preeba com emor Ermoe
| |
Ajustar: |1DD% v|| Exportarimagen |
| Comprobar | | Aceptar || Guardar || Cancelar |
|F'reparad0 {sdlo lectura, datos de inicializacidn)
Asegurese de que el flujo de trabajo sigue el proceso empresarial correcto para su paquete. En
caso contrario, abra un flujo de trabajo diferente.
6. Haga doble clic en un paso de flujo de trabajo de migracion. Por ejemplo, Migrar a prueba o Migrar

a Prod.
Se abre la ventana Paso de flujo de trabajo para

ese paso en laficha Propiedades.

7. Compruebe que los entornos de origen y destino que se muestran en la ficha sean correctos.
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¢l Paso de flujo de trabajo %]

Tiempo de espera | Datos de usuano | Resultados |

Propigdades | Seguridad | Sedgregacidn de responsabilidades | Motificaciones

Mostrar configuracion...

Nimero de paso; |3

Maomhbre de paso: |ru1igrar a prueha

Resurnen de accion: |

Descripcidn: |

Tipo de otigen: |Ejecucidn

Mombre de arigen: |{R) DLY Execution (Manual)

Hahilitadosafsy: (=) 5 ) Mo
Mostrar: |5iempre "|
Parametro de flujo de trabaja: |1IE GO |
{(®) Entorno de origen: |
() Grupo de entorno de origen: |
(*) Entarno desting: |
i) Grupo de entorno de destino; |
Tiempo de espera medio: | |
Estado del proyecto: |
Pare. finalizacidn actual: | |
Elemento principal asignado al usuarin:| (&1
Elemento principal asignado al grupn:|
Informacian sohre paso de flujo de trabajo |

Autenticacidn obligataria |Ningunn

e

IAceptar” Aplicar || Cancelar |

Séla lectura

8. Para verinformacion adicional en la ventana Paso de flujo de trabajo, haga clic en las siguientes

fichas:

« Seguridad. Se utiliza para definir grupos de seguridad que pueden actuar en el paso
seleccionado. Todos los grupos de seguridad habilitados se muestra en el campo Grupos de
seguridad disponibles o el campo Grupos de seguridad vinculados. Cada usuario que
pertenece a un grupo de seguridad vinculado puede realizar las acciones definidas para ese

paso de flujo de trabajo especifico.

« Segregacion de responsabilidades. Se utiliza para especificar pasos de flujo de trabajo que
se segregaran del paso seleccionado en el flujo de trabajo. Esta segregacién impide que un
usuario especifico actue en ambos pasos del flujo de trabajo. Por ejemplo, puede usarla para
impedir que la persona que solicita un cambio implemente el cambio en el sistema de
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produccion sin la aprobacion de un tercero.

También puede usar esta ficha para especificar que el creador del paquete no pueda actuar en
el paso de flujo de trabajo seleccionado.

« Notificaciones. Se utiliza para adjuntar notificaciones de correo electrénico al paso de flujo de
trabajo. Se pueden enviar mensajes de correo electrénico cuando se produzca un evento
especifico (por ejemplo, se completa el paso con un resultado especifico) en el paso.

. Tiempo de espera. En esta ficha se muestran los intervalos de tiempo de espera establecidos
para este paso de flujo de trabajo.

« Datos de usuario. En esta ficha se muestran los campos personalizados para cada paso de
flujo de trabajo.

« Resultados. En esta ficha se muestran todos los resultados validos posibles para el paso.

9. Cierre laventana de paso de flujo de trabajo.

Comprobacion de los entornos

Algunos pasos del flujo de trabajo incluyen la especificacion de entornos de origen y destino. Si no esta
seguro de cudles entornos especificados son correctos, puede abrirlos en el area de trabajo de
entornos.

Para tener acceso a un entorno:

Inicie sesion en PPM Center.
2. Enlabarrade menus, seleccione Abrir > Administracion > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.
3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Entornos > Entornos.
Se abre el Area de trabajo de entornos.
4. Paramostrartodos los entornos, haga clic en Mostrar lista.
Para restringir la busqueda, especifique uno o mas parametros de consulta.
La ficha Resultados muestra los registros del entorno.
5. Seleccione uno o mas entornos que se muestran y después haga clic en Abrir.
Se abre la ventana <Nombre de entorno> del entorno.
Compruebe la configuracion del servidor, el cliente y la base de datos.

7. Cierre la ventana Entorno.

Comprobacién de los tipos de objetos

Cuando se crea un paquete, los tipos de objetos disponibles se muestran en una lista con la funcion
autocompletar. Para ver los tipos de objetos disponibles antes de empezar a crear un paquete, puede
abrir un tipo de objeto en el area de trabajo de tipos de objeto. La "Tabla 3-1. Tipos de objetos" en la
pagina siguiente muestra los tipos de objetos suministrados por HP.
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Nota: Las extensiones de la gestion de implementaciones de HP proporcionan tipos de objetos

adicionales.

Tabla 3-1. Tipos de objetos
Tipo de objeto

Cliente de archivo>Cliente
Migracion de archivos

Migrador de origenes de datos
de PPM

Migrador de médulos de PPM

Migrador de tipos de objeto de
PPM

Migrador de secciones de la
pagina de informacién general
de PPM

Migrador de definiciones de
portlet de PPM

Migrador de plantillas de
proyecto de PPM

Migrador de tipos de informe
de PPM

Migrador de tipos de
encabezado de PPM

Migrador de tipos de solicitud
de PPM

Migrador de comandos
especiales de PPM

Migrador de contexto de datos
de usuario de PPM

Migrador de validaciones de
PPM

Migrador de flujos de trabajo
de PPM

Migracion de JCL OS/390

Migracién de archivos de

Descripcion
Copia de archivo de cliente a cliente.
Copia de archivos de un entorno a otro.

Migra un migrador de origen de datos de PPM Center.

Migra un médulo de PPM Center de un entorno de PPM Center a
otro entorno de PPM Center.

Migra un tipo de objeto de PPM Center de un entorno de PPM
Center a otro entorno de PPM Center.

Migra una seccion de la pagina de informacion general de PPM
Center de un entorno de PPM Center a otro entorno de PPM Center.

Migra una definicion de portlet de PPM Center de un entorno de
PPM Center a otro entorno de PPM Center.

Migra una plantilla de proyecto de PPM Center de un entorno de
PPM Center a otro entorno de PPM Center.

Migra un tipo de informe de PPM Center de un entorno de PPM
Center a otro entorno de PPM Center.

Migra un tipo de encabezado de solicitud de PPM Center de un
entorno de PPM Center a otro entorno de PPM Center.

Migra un tipo de solicitud de PPM Center de un entorno de PPM
Center a otro entorno de PPM Center.

Migra un comando especial de PPM Center de un entorno de PPM
Center a otro entorno de PPM Center.

Migra un contexto de datos de usuario de PPM Center de un entorno
de PPM Center a otro entorno de PPM Center.

Migra una validacién de PPM Center de un entorno de PPM Center
a otro entorno de PPM Center.

Migra un flujo de trabajo de PPM Center de un entorno de PPM
Center a otro entorno de PPM Center.

Migra un OS/390 JCL de un entorno de origen al entorno de destino.

Migra un objeto del archivo de PVCS al entorno de destino.
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Tabla 3-1. Tipos de objetos, continuacion

Tipo de objeto Descripcion

PVCS

RCS: Migracion de archivos Este objeto gestiona el desbloqueo y la distribucién del codigo en
RCS.

RCS: Archivo de servidor El archivo antiguo se protegera en el entorno de destino. El nuevo

archivo se protegera y se desprotegera como sélo lectura en el
entorno de destino.

Migracién de archivos de Gestiona el desbloqueo y la promocion de archivos del archivo de
SourceSafe control de versiones de SourceSafe.

Apertura de un tipo de objeto

Para abrir un tipo de objeto:

Inicie sesion en PPM Center.
2. Enlabarrade menus, seleccione Abrir > Administracion > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.

3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Tipos de
objetos.

La ventana Tipos de objeto se abre en la ficha Consulta.
4. Paramostrartodos los tipos de objeto, haga clic en Mostrar lista.
Para restringir la busqueda, especifique uno o mas parametros de consulta.
5. Seleccione uno o mas tipos de objeto que se muestran y después haga clic en Abrir.
Se abre la ventana Tipos de objeto <Nombre de tipo de objeto>.
Haga clic en la ficha Comandos.
Compruebe los comandos a los que el tipo de objeto llama.
Cierre la ventana Tipo de objeto <Nombre de tipo de objeto>.

Creacion de paquetes

Aunque normalmente se utiliza el area de trabajo de PPM para crear paquetes, también puede crearlos
copiando un paquete existente o bien creando un nuevo paquete como entidad a la que se hace
referencia. Esta seccion proporciona informacién sobre cémo utilizar los tres métodos.
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Creacién de paquetes mediante el area de trabajo de
PPM

Los paquetes se utilizan para implementar software y cambios de aplicacion. En esta seccion se
explica como definir el contenido de un paquete, incluyendo la adicion de lineas del paquete y la
especificacion del flujo de trabajo de implementacién adecuado. Para cada instancia de un envio de
migracion de software, se tiene que crear un nuevo paquete.

Para crear un proyecto desde el area de trabajo de PPM:

1.
2.

Inicie sesion en PPM Center.

En la barra de menus, seleccione Abrir > Administracion > Abrir Area de trabajo.

Se abre el area de trabajo de PPM.

En la barra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
Se abre el area de trabajo de paquetes.

Haga clic en Nuevo paquete.

Se abre la ventana Paquete.

[ Paquste: 20020
Informacion de paguete
M= de paguete Grupo de paguetes: 5 Creado por:
Descripcian: | | Creado el
Flujo de trabajo: I(Reference) Estado de paguete:
Usuario asignado: Im Prioridad: |Normal—'| Elementa principal: |:|
Grupo asighado: B Tipo de paguete: |Personalizacicn | Sec. prioridad:
Porcentae de finalizacion: [0 |
Lineas del paguete I Estado | Maotas I 1= Referencias | [Iatns de wsuarin

Sec. Tina de objeto cod. aplic. | 1 2 | 3

| »

MNueva linea | | Editar linea | | Copiar linea | | Suprimir linea | |§|§|

| Enviar | | Aceptar || Guardar || Cancelar |

Preparado

En la seccion Informacién de paquete, complete los campos.

Para obtener informacién sobre como completar los campos de la seccién, consulte "Introduccion
de informacién general para paquetes" en la pagina 48.

6. Enlaficha Lineas del paquete, afada las lineas del paquete al paquete.
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Las lineas del paquete capturan informacion relacionada especificamente con cada objeto que
esta migrando de un entorno a otro entorno. Para obtener informacion sobre como afiadir lineas de
paquetes, consulte "Adicion de lineas a paquetes" en la pagina 49.

7. Enlaficha Notas, afiada cualquier nota al paquete.

Para obtener informacion sobre como anadir notas, consulte "Adicion de notas a paquetes” en la
pagina 52.

8. Enlaficha Referencias, puede afadir referencias al paquete.

Para obtener informacién sobre cémo anadir referencias, consulte "Adicion de referencias a
paquetes desde el area de trabajo de paquetes" en la pagina 53.

9. Paraguardar el paquete y cerrar la ventana Paquete, haga clic en Aceptar. Para guardar el
paquete y dejar la ventana Paquete abierta, haga clic en Guardar.

Creacién de paquetes copiando paquetes existentes

Puede crear un paquete copiando un paquete existente (ya sea nuevo o guardado). Puede especificar
las secciones del paquete existente que desea incluir en el nuevo paquete.

Para crear un paquete a partir de un paquete existente:

Inicie sesion en PPM Center.
2. Enlabarrade menus, seleccione Abrir > Administracion > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.
3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
Se abre el area de trabajo de paquetes.
4. Enlaficha Consulta, haga clic en Mostrar lista.
La ficha Resultados del area de trabajo de paquetes muestra todos los paquetes existentes.
5. Enlaficha Resultados, seleccione un paquete y después haga clic en Copiar.

Pagina 44 de 97



Guia del usuario de Gestion de implementaciones de HP
Capitulo 3: Creacion de paquetes

Se abre la ventana Copiar paquete en la ficha Opciones. "Tabla 3-2. Opciones de copia de
paquetes" en la pagina siguiente muestra las opciones disponibles en la ficha.

B Faguete Warkhench

30049

30046

30043

Resultados Consulta

30041

30047
30045
30042

30040

M* de paguete Descripcian Flujo de trabajo

QD Copiar paquete
Informacion de paguete copiada:

Grupo de paquetes Estado de pa

Muevo

Copiar encabezado de: |3lJD49

~| rMuevon®depaguete: (30053 |

Descripcion: |Copia de 30049

_J

Flujo de trabajo; |2

E=

Opciones | Detalles |

sCopiar lineas del paguete? @8 ()Mo

& Copiar lineas cerradas? () 8i ()Mo &Copiardatos de usuario de encabezado? (o) 5§ () Mo

Ilﬁ ¢Copiar lineas canceladas? () 5i () No

9 registros

iCopiar notas de encabezado® O si O Na

&Enviar nuevo paguete? () 5i () Mo

| Cancelarl

|Carga finalizada.

6. Seleccione las secciones que se incluiran en el nuevo paquete y después haga clic en laficha

Detalles.

ﬂb Copiar paquekte
Informacion de paguete copiada:
Copiar encabezado de:|30049 v| [u

evo n® de paguete: (30053

Descripcian: |Copia e 30049

Flujo de trabajo: W2

EE}

Qpciones  Detalles I
Lineas del paguete para copiar

Sec./n® pag.

Alncluido? | Tipo de objeto | Mombre de obj...

Revision de objeto| Estado | <ad. aplic.

30049-1

Si QS0 JCL

{Minguno)

| Incluir | | Excluir | [ iMostrar parametros?

| Cancelar|

[Carga finalizada.

La ficha Detalles muestra todas las lineas de paquetes que se copiaron del paquete original. De
forma predeterminada, todas esas lineas se incluyen en el nuevo paquete.

7. Para excluir unalinea de paquete de la lista del nuevo paquete:
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a. EnlatablaLineas del paquete para copiar, seleccione lalinea.

b. En la parte inferior de la ficha, haga clic en Excluir.

Se abre la ventana Paquete y muestra la informacion que ha seleccionado del paquete

copiado.

8. Paraverlos parametros que describen una linea de paquete de la lista:

a. EnlatablaLineas del paquete para copiar, seleccione lalinea.

b. Enla parte inferior de la ficha, active la casilla de verificacion Mostrar parametros.

Las columnas adicionales de la tabla Lineas del paquete para copiar muestran los
parametros de las lineas de paquetes.

c. Paravertodos los parametros, utilice la barra de desplazamiento horizontal.

9. Hagaclic en Aceptar.

Tabla 3-2. Opciones de copia de paquetes

Opcioén

Copiar lineas
del paquete

Copiar lineas
cerradas

Copiar lineas
canceladas

Copiar notas
del encabezado

Copiar datos de
usuario del
encabezado

Enviar nuevo
paquete

Descripcion

Copia todas las lineas de paquete (que no tengan el estado Cerrado o
Cancelado) del paquete existente al nuevo paquete. El valor predeterminado
es Si.

Copiatodas las lineas de paquetes cerradas del paquete existente al nuevo
paquete. El valor predeterminado es Si.

Copiatodas las lineas de paquetes canceladas del paquete existente al
nuevo paquete. El valor predeterminado es No.

Copia todas las notas adjuntas al paquete existente en el nuevo paquete. El
valor predeterminado es No.

Si es aplicable, copie los datos de usuario del paquete existente al nuevo
paquete.

Tras copiar el paquete, envielo. El valor predeterminado es No. Si selecciona
No, el paquete no se envia. Para enviar el paquete, debe abrir el paquete
copiado y hacer clic en Enviar.

Creacién de paquetes como referencia de paquetes

Puede crear un nuevo paquete como parte de la referencia de un nuevo paquete a una entidad, como
una solicitud u otro paquete.

Para crear un nuevo paquete como referencia a un paquete existente:

Inicie sesion en PPM Center.
2. Enlabarrade menus, seleccione Abrir > Administracion > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.
3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
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El area de trabajo de paquetes se abre en la ficha Consulta.

4. Utilice los campos disponibles para proporcionar sus criterios de busqueda y después haga clic en
Mostrar lista.

La ficha Resultados presenta los paquetes que concuerdan con su criterio de busqueda.
5. Haga doble clic en la fila del paquete que desea abrir.

Se abre la ventana Paquete.
6. Haga clic en laficha Referencias.

7. Enlalista Nueva referencia de la parte inferior de la ficha, seleccione Paquete (nuevo) y
después haga clic en Ahadir.

Se abre la ventana Nueva referencia - Paquete (nuevo).

P Nueva referencia - Paquete {nuevo)

Seleccionar la relacion gue tiene el Paguete seleccionado con Paguete (Nueva):

) Relacionado con este paguets - (Informativa): EI paguete seleccionado estd relacionada con el paguete (Nuevo)|

Ejecute después este paguete en una varsian - (nformativa); El paguete seleccionado se debe ejecutar despuds o

Ejecutar antes de este paguete en una versidn - {(Informativo); El paguete seleccionado deke ejecutarse antes del
() Predecesor - (Bloguen): Accion no permitida en el paguete (Muevo) hasta gue se cierre el paguete seleccionado.

() Bucesor- (Blogueada) - Accidn no permitida en el paguete seleccionado hasta que se cierre 8l paguete (Mueva)

[ R |
| Cancelar

|Preparadu

8. En Seleccionar la relacion que tiene el Paquete seleccionado con el Paquete n® <Numero
de paquete>, seleccione la opcion que describa la relacion que el nuevo paquete debe tener con
el paquete existente y después haga clic en Crear.

Se abre una nueva ventana de Paquete.

Para obtener descripciones de las posibles relaciones entre entidades a las que se hace
referencia, consulte la "Tabla 2-1. Referencias y relaciones" en la pagina 32.

9. Proporcione toda la informacién necesaria y cualquier informacién que desee asociar con el nuevo
paquete y después haga clic en Aceptar o Guardar.

10. Enlaventana Paquete que muestra el paquete original, haga clic en Aceptar.

Creacion de paquetes como referencia de solicitudes

Puede crear un paquete como referencia a partir de una solicitud. Cuando cree un paquete a partir de
una solicitud, no debe abrir el area de trabajo de PPM, aunque tenga los permisos correctos. En su
lugar, debe trabajar en la interfaz estandar mediante las paginas Crear paquete y Nuevo paquete.
Cuando cree un paquete como referencia de una solicitud, no podra anadir lineas de paquetes, lo que
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significa que no podra completary enviar el paquete. La adicion de lineas de paquete a un paquete y el
envio de un paquete requieren el uso del area de trabajo de paquetes.

Para crear un paquete como referencia a partir de una solicitud:

Inicie sesion en PPM Center.
En la barra de menus, seleccione Abrir > Gestion de demanda > Buscar solicitudes.
Localice y abra una solicitud.

Puede abrir una solicitud existente o crear una nueva solicitud desde la barra de menus. Para
obtener informacién sobre cémo abrir una solicitud existente o crear una solicitud, consulte la guia
HP Demand Management User’s Guide.

Se abre la pagina de detalles de solicitudes.

En la pagina de detalles de la solicitud, desplacese ala seccion Referencias.

En lalista Nueva referencia, seleccione Paquete (nuevo) y después haga clic en Anadir.
Se abre la pagina Crear paquete.

|»

@ Project and Portfolio Management Center

Crear paguete

“Relacidn:

' Elemento secundario de esta solicitud - {Informativa): El paguete seleccionado es el elermento secundario de la solicitud (Muevao).
@ Relacionado con esta solicitud - {Inforrmativa); El paguete seleccionado esté relacionado con la solicitud (Muevo).

' Predecesar- {Bloguen) - Accidn no permitida en la solicitud (Muevo) hasta que se cierre el paguete seleccionado

 Sucesor- (Blogueada): accidn no permitida en el paguete seleccionado hasta que se cierre la solicitud (Muevo)

Crear Cancelar

[
Seleccione larelacion y después haga clic en Crear.

Se abre una nueva ventana de Paquete.

Seleccione el flujo de trabajo en la tabla.

Escriba cualquier informacién adicional que desee conservar como parte del registro en la ficha
Notas y después haga clic en Guardar.

En la pagina de detalles para la solicitud, haga clic en Guardar.

Introduccién de informacion general para
paquetes

Para completar la seccién de informacion general para paquetes:

1.
2.

Inicie sesion en PPM Center.

En la barra de menus, seleccione Abrir > Administracion > Abrir Area de trabajo.

Se abre el area de trabajo de PPM.

En la barra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
Se abre el area de trabajo de paquetes.
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4. Enlaficha Consulta, haga clic en Nuevo paquete.

Se abre la ventana Paquete. La ventana Paquete se utiliza para definir el contenido del paquete. El
numero del paquete se asigna automaticamente.

5. Complete los campos necesarios.
Seleccione el flujo de trabajo en la lista con la funcion Autocompletar.
En la ventana Paquete, haga clic en Aceptar o en Guardar.
La linea de paquete se afiade al paquete.

Adicion de lineas a paquetes

Las lineas de paquetes definen la migracién de objetos de un entorno a otro. Cada linea de paquete
define solamente un objeto (a menudo un archivo). Normalmente los objetos se definen por su tipo de
objeto (por ejemplo Cliente de archivo > Cliente o Migracién de archivos), nombre, ubicaciony, en
el caso de archivos, tipo de archivo.

Para afnadir una linea al paquete:

Inicie sesion en PPM Center.
2. Enlabarrade menus, seleccione Abrir > Administracion > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.
3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
Se abre el area de trabajo de paquetes.
4. Abra o cree un paquete.
Se abre la ventana Paquete.
5. Hagaclic en Nueva linea.
Se abre la ventana Afiadir linea.

6. Enel campo Tipo de objeto, seleccione el tipo de objeto para el objeto (archivo) que desee migrar
mediante el icono de la funciéon Autocompletar.

La seleccion de un tipo de objeto actualiza dinamicamente los campos de la ventana Afadir linea.
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[ Paguste: 20054

rInformacion de paguete
M*de paguete.: 30054 Grupo de paguetes: EI Creado par:
Descnpcmn Creado el: |Ma\,r14 2013
Flujo de trabajo: |W2 (0 Afiadir linea
Usuario asignado: | rinfarmacidn de tipo de objeto ‘
Grupo asignado: I Tipo de objeto: I ¢ 5 =
Parcentaje de finalizacian: |0 Secuenma.lz D
Lineas del paguete | Estado | Motas | Pararmetros | [Datos | Tipo de objeto comienza por: || | | | Buscar |
Sec. Tipo de ohjeto Cod. : 3
Pagina:| < | 1 [» ] Mostrando 1 - 21 de 21
Tipo de objeto Mombre de extension C
CL Migration
PPM Data Source Migrator
FPM Module Migrator
FPM Ohject Type Migratar
PPM Overview Page Secti..
PPM Portlet Definition Migr...
FPM Project Type Migratar
A s PPM Report Tyne Migrator

PPM Request Header Typ..
FPM Feguest Type Migrator

. FPM Special Command ... j =
FPM User Data Context Mi.. i elar
PPreparado PPM Validation Migrator -

PP Workflow Migrator
FPM Workplan Template ..

| Muey

Dateiclient-=Client

| cancelar |
Introduzca un tipo de ob, |Se devalvieron 21 opciones.

7. Enlaventana Afadir linea, complete los campos asociados y después haga clic en Aceptar.

En algunos casos, puede afadir varias lineas de paquete desde una sola ventana Afadir linea.
Puede hacerlo cuando tenga varios objetos (archivos) para migrar que estén en la misma
ubicacion.

Para afiadir varias lineas de una sola ventana Afadir linea, se deben dar las siguientes
condiciones:

« Todas las lineas de paquetes siguen el mismo flujo de trabajo y utilizan el mismo tipo de
objeto.

« Los parametros de tipo de objeto incluyen como minimo un campo de lista con la funcién
Autocompletar con el botén Mult. habilitado.

Al seleccionar varios archivos se afiaden varias lineas de paquetes al paquete. Recuerde que
no puede definir varios objetos en una sola linea de paquete.
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ﬂD anadir linea
-Informacidn de tipo de objeto
Tipo de ohjeto: |Dateimigratiun
SeCUencia: Codigo de aplicacinjn:|Ningunn v|
Pararmetros | Crgtos de wsuanio |
File Location: |Eenfid|:|r '|
Sub-Path: | |=)
File Mame: | IE|
File Type: |ASCI -
| Borrar | |Aceptarl| Afiadir || Cancelar
|'Dateimigratiun' pararmetros cargados.

El contenido de la ventana Afadir linea se incluye en la ventana Paquetes como linea de
paquete. Se cierra la ventana Afiadir linea. En la ventana Afiadir linea, al hacer clic en Aifadir
seincluye la linea de paquete de la ventana Paquete y Afadir linea permanece abierto.

o B

Faguete: 30020
rInfarmacian de paguete

MN® de paguete.: Grupo de paguetes: E Creado por:
Descripeidn: | | Creado el:

Flujo de trabajo: |(Reference) Estado de paguete:
Usuario asignado: Im Frioridad: |N0rma| '| Elemento principal: |:|
Grupo asignado: & Tipo de paguete: |Persona|izacién '| Sec. prioridad:

Porcentaje de finalizacidn: D

Lineas del paguete I Estado | Maotas I |=| Referencias | [atos dewswario

Sec. Tino de ohjeto cod. aplic. | 1 2 | 3

| »

MHueva linea |[Editar linea ] ’ Copiar linea ] ’ Supririr linea ]

|Aceptar || Guardar || Cancelar |

Preparada

8. Enlaventana Paquete, haga clic en Aceptar o en Guardar.
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La linea de paquete se afade al paquete. Para iniciar el paquete en su flujo de trabajo asociado,
haga clic en Enviar. Al enviar el paquete al flujo de trabajo se generan entradas en la ficha Estado
para cada uno de los pasos de flujo de trabajo definido para el flujo de trabajo. Cuando cada paso
del flujo de trabajo esté preparado para su procesamiento, el paso muestra el estado Apto. Puede
ver el progreso de cada linea de paquete haciendo clic en la ficha Estado. Para obtener
informacién sobre como enviar un paquete, consulte "Envio de paquetes” en la pagina 64.

Adicién de notas a paquetes

En la ventana Paquete, la ficha Notas ("Figura 3-1. Ventana Paquete, seccion Notas" abajo) muestra
informacién adicional del paquete. Las notas se adjuntan al paquete y no a lineas de paquete
individuales. Si tiene una nota que es especifica de una linea de paquete, debe incluir la referencia de

la linea de paquete como parte del texto de la nota.

Figura 3-1. Ventana Paquete, seccion Notas

] Paguete: 30011 el S|
rinfarrmacion de paguete
e de paguete.: Grupo de paguetes: E Creado por: | Adrnin User |
Descripcion: | | Creado el: [May 10, 2013
Flujo de trabajo; | Estado de paguete: |Nuevo |
Usuario asignada; lm Prioridad: |N0rma| v| Elemento principal: | |
Grupo asighada: Tipo de paguste: [Personalizacion =) Sec. priotidad: [50 |
Porcentaje de finalizacion: Cl

Lineas del paguete | Estado  Motas | =] Referencias I Diatos de usuario I
MuEvas notas

Admin Userfadmind

Motas existentes 4

|Amp|iar|

|Aceptar || Guardar || Cancelar |

| Enwiar |

Preparads

Puede afiadir notas a paquetes existentes, paquetes que esta creando y a paquetes enviados que no
se han cerrado. No puede afadir una nota a un paquete cerrado.

Para afiadir una nota, abra un paquete y haga clic en la ficha Notas. En el campo Nuevas notas,
escriba el texto de la nota y después haga clic en Guardar. La nota se afiade al campo Notas

existentes.
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Adicion de referencias a paquetes desde el
area de trabajo de paquetes

Puede utilizar la seccién Referencias de la pagina de detalles de paquetes para afadir referencias a
varios tipos de un paquete. Por ejemplo, quizas desee afadir un documento o direccion URL aun
paquete. Puede anadir los siguientes tipos de referencias a un paquete:

« Archivos adjuntos

« Paquetes (nuevos y existentes)

« Proyectos

« Versiones

« Solicitudes (nuevas y existentes)

o Tareas

« Direcciones URL

Para algunas referencias (como solicitudes y otros paquetes), puede crear una dependencia funcional
del paquete original. Por ejemplo, puede especificar que una solicitud es predecesora del paquete. Esto
significa que el paquete no puede continuar hasta que se cierre la solicitud. Para obtener una lista de
referencias y sus posibles relaciones de dependencia, consulte "Relaciones de referencia" en la pagina
31.

En esta seccion se proporciona informacion detallada sobre como utilizar el area de trabajo de
paquetes para anadir los diferentes tipos de entidades como referencias de paquetes. Para obtener
informacion sobre como afiadir referencias de paquetes de la interfaz estandar, consulte "Adicion de
referencias a paquetes desde la interfaz estandar" en la pagina 70.

Adicidn de archivos adjuntos como referencias de
paquetes

En este seccion se explican los pasos que se deben seguir para anadir un archivo adjunto como
referencia de paquetes.

Para afiadir un archivo adjunto como referencia de paquete:

1. Inicie sesién en PPM Center.

2. Enlabarra de menus, seleccione Abrir > Administracién > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.

3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
Se abre el area de trabajo de paquetes.

4. Abra un paquete.
En la ventana Paquete, haga clic en la ficha Referencias.
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Paguete; 30011

rinformacion de paguete

Porcentaje de finalizacien: [0 |

Lineas del paguete I Estado | Motas |51 Referencias | [Datos de wswario |

M° de paguete.; Grupo de paguetes: 5 Creado por;
Descripeidn; | | Creado el: [May 10,2013
Flujo de trabajo; [ Estado de paguete:
Usuario asighado; [Admin User B Priotidad: [Mormal ~| Eementoprincipa: | |

Grupa asighado: [PPM Usuario B3 Tipo de paguete: [Persanalizacian =) Sec.priotidad: [s0 |

Tipo Nombre| Detalles | Estadul Parc. finalizacian | Descripcidn | Relacidn |

Detalles de relacian

| »

Los elementos en negrita controlan activamente este Paguate

Mueva referencia |Archivo adjunto '| | Afadir | | Suprirmir | | Ahrir referencia |
| Enviar | | Aceptar || Guardar || Cancelar |
|F'reparad0

6. Enlalista Nueva referencia, seleccione Archivo adjunto y después haga clic en Ahadir.

Se abre la ventana Afadir documento.

(D aradir documento B

Archivo;

| | Examinar‘

Autar: | Admin Lser
Descripcidn:

| Afiadir || Cancelar

7. Adjunte el archivo, complete los campos y después haga clic en Anadir.
La ficha Referencias muestra el archivo adjunto.

8. Haga clic en Aceptar o en Guardar.
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Adicion de paquetes existentes como referencias de
paquete

Para afadir un paquete existente como referencia a un paquete:

Inicie sesion en PPM Center.

2. Enlabarrade menus, seleccione Abrir > Administracion > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.

3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
Se abre el area de trabajo de paquetes.

4. Abra un paquete.
Enla ventana Paquete, haga clic en la ficha Referencias.
En lalista Nueva referencia, seleccione Paquete (existente) y después haga clic en Aiadir.
Se abre la ventana Nueva referencia - Paquete (existente).

69 Nueva referencia - Paquete {(existente)

M° de paquete.:" =

Seleccionar la relacidn gue tiene el Paguete seleccionado con Paguete (Muevo):

(#) Relacionado con este paguete - {Informativa): El paguete seleccionado esta relacionado con el paguete (Mueva)
() Ejecute después este paguete en unaversion - {Informativa): El paguete seleccionado se dehe ejecutar después del pag
O Ejecutar antes de este paguete en una versitn - {Informativo): El paguete seleccionado debe ejecutarse antes del paguet
() Predecesor - (Bloguen): Accidn no permitida en el paguete (Muevo) hasta gue se cierre el paguete seleccionado.

() Sucesor - (Blogueado) - Accidn no permitida en el paguete seleccionado hasta gue se cierre el paguete (Muevo)

[ »

| Buscar | Hﬁceptar” Cancelar

|F'reparadn

7. En Seleccionar la relacion que tiene el Paquete seleccionado con el Paquete <Numero de

paquete>, seleccione la opcion que describe la relacion que los paquetes tienen con el paquete
abierto.

8. Seleccione los paquetes existentes de la lista N° de paquete con la funcién autocompletar.
El campo N° de paquete muestra el nUmero del paquete que ha seleccionado.

9. En Seleccionar la relacion que tiene el Paquete seleccionado con el Paquete <Numero de
paquete>, seleccione la opcion que describe la relacion que los paquetes tienen con el paquete
abierto y después haga clic en Aceptar.
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La ficha Referencias muestra los paquetes seleccionados.
10. Haga clic en Aceptar o en Guardar.

Adicidon de paquetes nuevos como referencias de
paquete

Puede utilizar un nuevo paquete como referencia a un paquete.
Para crear un paquete que se afiadira como referencia de paquete:
Inicie sesion en PPM Center.

2. Enlabarra de menus, seleccione Abrir > Administracién > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.

3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
Se abre el area de trabajo de paquetes.

4. Abra el paquete al que desea afiadir una referencia.
En la ventana Paquete, haga clic en la ficha Referencias.

6. Enlalista Nueva referencia, seleccione Paquete (nuevo) y después haga clic en Anadir.
Se abre la ventana Nueva referencia - Paquete (nuevo).

6'9 Mueva referencia - Paquete {nuevo)

Seleccionar la relacion que tiene el Paguete seleccionado con Paguete (Mueva):

-::@::-|Relaci0nadu coh este paguete - dnformativo): El paguete seleccionado esta relacionado con el paguete (Nuev0)|

() Ejecute después este paguete en una versidn - (informativo): El paguete seleccionado se debe ejecutar después del paguete (M
() Ejecutar antes de este paguete en unaversion - (Informativo): El paguete seleccionado debe ejecutarse antes del paguete (Muey
() Predecesor - (Blogueo): Accidn no permitida en el paguete (Mueva) hasta que se cierre el paguete seleccionada.

() Sucesor- (Blogueado) - Accidn no permitida en el paguete seleccionado hasta gue se cierre gl paguete (Muevo)

B L I

hCrearIl Cancelar

|F'reparad0

7. En Seleccionar la relacion que tiene el Paquete seleccionado con el Paquete n° <Numero
de paquete>, seleccione la opcion que describa la relacidn que el nuevo paquete debe tener con
el paquete que ha abierto y después haga clic en Crear.

Se abre una nueva ventana de Paquete.

8. Enel campo Flujo de trabajo, escriba el nombre de un flujo de trabajo que se aplicara al nuevo
paquete.
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10.

Escriba cualquier otra informacién que desee registrar en la ficha Notas, modifique los valores que
desea cambiar y después haga clic en Guardar o Aceptar.

La ficha Referencias muestra la referencia del nuevo paquete.
Haga clic en Guardar para guardar el paquete.

Adjuntar programas como referencia de paquete

Puede utilizar los programas existentes como referencia a un paquete.

Para utilizar como referencia un programa existente:

1.
2.

Inicie sesion en PPM Center.

En la barra de menus, seleccione Abrir > Administracion > Abrir Area de trabajo.

Se abre el area de trabajo de PPM.

En la barra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
Se abre el area de trabajo de paquetes.

Abra el paquete al que desea afiadir una referencia.

Enla ventana Paquete, haga clic en la ficha Referencias.

En la lista Nueva referencia, seleccione Programa y después haga clic en Ahadir.

Se abre la ventana Nueva referencia - Programa.

{D Mueva referencia - Programa

Momhbre de prngrama” ]

Seleccionar la relacidon gue tiene el Programa seleccionado con Paguete (Muevo):

(#) Relacionada con este paguete - {Infarmativo): el programa seleccionado esta relacionado con el paguete (Mueva)

LAceptarH Cancelar

|F'reparadu

7. Enel campo Nombre de programa, seleccione el programa de la lista con la funcion

Autocompletar.
El campo Nombre de programa muestra el programa que ha seleccionado.

8. En Seleccionar la relacion que tiene el Programa seleccionado con Paquete <Niumero de

paquete>, seleccione la opcion que describe la relacidn que el programa tiene con el paquete y
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después haga clic en Aceptar.
La ficha Referencias muestra el nombre de programa.

9. Haga clic en Guardar para guardar el paquete.

Adjuntar proyectos como referencia de paquete

Para adjuntar un proyecto como referencia de paquete:

Inicie sesion en PPM Center.

2. Enlabarrade menus, seleccione Abrir > Administracion > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.

3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
Se abre el area de trabajo de paquetes.

4. Abra el pagquete al que desea afadir una referencia.
En la ventana Paquete, haga clic en la ficha Referencias.

6. Enlalista Nueva referencia, seleccione Proyecto y después haga clic en Aiadir.

Se abre la ventana Nueva referencia - Proyecto.

QEJ Muewa referencia - Proyecto E

Mombre de prwecto:” =

Seleccionar |a relacian gque tiene el Provecto seleccionado con Paguete (Muevo):

(@) Relacionado con este paguete - (nformativo); el proyvecto seleccionadao estd relacionado con el paguete (Kuey.

|Aceptarl| Cancelar|

|Preparadn

7. Enel campo Nombre de proyecto, seleccione el nombre de proyecto de la lista con la funcion
Autocompletar.

8. En Seleccionar la relacion que tiene el Proyecto seleccionado con Paquete <Numero de
paquete>, seleccione la opcion que describe la relacion que el proyecto tiene con el paquete y
después haga clic en Aceptar.
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La ficha Referencias muestra el proyecto seleccionado.

9. Haga clic en Guardar para guardar el paquete.

Adicion de versiones como referencias

Puede utilizar las versiones existentes como referencia para solicitudes.
Para utilizar una version como referencia:

Inicie sesion en PPM Center.
2. Enlabarra de menus, seleccione Abrir > Administracién > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.
3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
Se abre el area de trabajo de paquetes.
Abra el paquete al que desea afiadir una referencia.
En la ventana Paquete haga clic en la ficha Referencias.
6. Enlalista Nueva referencia seleccione Versién y después haga clic en Anadir.
En la seccion Estado se abre la ventana Nueva referencia - Version.

G,D MNueva referencia - Yersion [X]

Mombre de versiénl

Seleccionar la relacidn gque tiene el Yersidn seleccionado con Paguete (Muew):

(2] Contiene este paguete - {informativa); El paguete (Muevo) se incluye en |3 version seleccionada

LAceptar” Cancelar|

|F'reparadu

7. Para especificar un nombre de version en el campo Nombre de versioén, utilice la lista con la
funcion Autocompletar.

8. En Seleccionar la relacion que tiene la Version seleccionada con Paquete <Numero de
paquete>, seleccione la opcion que describe la relacidn que la version tiene con el paquete y
después haga clic en Aceptar.
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La ficha Referencias muestra la version.

9. Haga clic en Guardar para guardar el paquete.

Adicion de solicitudes existentes como referencias de
paquete

Puede utilizar las versiones existentes como solicitudes para solicitudes.
Para utilizar como referencia una solicitud existente:
Inicie sesion en PPM Center.
2. Enlabarra de menus, seleccione Abrir > Administracién > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.
3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
Se abre el area de trabajo de paquetes.
4. Abra el paquete al que desea afiadir una referencia.
En la ventana Paquete, haga clic en la ficha Referencias.
6. Enlalista Nueva referencia, seleccione Solicitud (existente) y después haga clic en Afiadir.
Se abre la ventana Nueva referencia - Solicitud (existente).

D) Nueva referencia - Solicitud (existente)

M salicitud.:| El

Seleccionar la relacian que tiene el Solicitud seleccionado con Paguete (Muewo):

[ Elemento prirmario de este paguete - (nformativa): 1a solicitud seleccionada es el elemento principal del paguete (Mue...
(#) Relacionado con este paguete - {Informativo): La solicitud seleccionada esta relacionada con el paguete (Mueya)
() Predecesor- (Bloguen) - Accidn no permitida en el paguete (Muewa) hasta que se cierre la solicitud

() Sucesor- (Blogueado): Azcidn no permitida en |a solicitud seleccionada hasta que se cierre el paguete (Nueva)

< -
| Buscar | HAceptarll Cancelarl

|Preparad|:|

7. Para especificar un nombre de solicitud en el campo N° solicitud, utilice la lista con la funcién
Autocompletar.

8. En Seleccionar la relacion que tiene la Solicitud seleccionada con Paquete <Numero de
paquete>, seleccione la opcion que describe la relacién que la solicitud tiene con el paquete y
después haga clic en Aceptar.
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La ficha Referencias muestra la solicitud existente.

9. Haga clic en Guardar para guardar el paquete.

Adicion de nuevas solicitudes como referencias de
paquete

Puede crear nuevas solicitudes y afiadirlas como referencias de paquete.
Para afiadir una nueva solicitud como referencia:

Inicie sesion en PPM Center.
2. Enlabarra de menus, seleccione Abrir > Administracién > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.
3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
Se abre el area de trabajo de paquetes.
4. Abra el paquete al que desea afiadir una referencia.
En la ventana Paquete, haga clic en la ficha Referencias.
6. Enlalista Nueva referencia, seleccione Solicitud (nueva) y después haga clic en Anadir.

Se abre la ventana Nueva referencia - Solicitud (nueva).

(P Nueva referencia - Solicitud (nueva) ]

Tipo de salicitud: | EE

Seleccionar la relacion gue tiene el Solicitud seleccionado con Paguete (Muewva):

(") Elemento primario de este paguete - {Infarmatival; 1a salicitud seleccionada es el elemento principal del paguete (Nueva)
(2) Relacionado con este paguete - {Infarmativo): La solicitud seleccionada esta relacionada con el paguete (Mueva)

O Predecesor - (Bloguen) - Accidn no permitida en el paguete (Muevo) hasta que se cietre la solicitud

(") Sucesor- (Blogueado): Accion no permitida en la solicitud seleccionada hasta que se cierre el paguete (Mueva)

LCrearIl Cancelar |

Preparado

7. Para especificar el tipo de solicitud que desea crear en el campo Tipo de solicitud, utilice la lista
con la funcién Autocompletar.

8. En Seleccionar la relacion que tiene la Solicitud seleccionada con Paquete <Numero de
paquete>, seleccione la opcion que describe la relacion que la solicitud tiene con el paquete y
después haga clic en Crear.

Se abre la pagina Crear solicitud en una ventana del explorador.
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Complete todos los campos obligatorios (marcados con un asterisco rojo).

10. Enlos campos opcionales y en la ficha Notas , escriba informacion adicional sobre la solicitud
que desea que esté disponible para los usuarios.

11. Hagaclic en Enviar.
En la ventana Paquete, la ficha Referencias muestra la nueva solicitud.
12. Haga clic en Guardar para guardar el paquete.

Adicidn de tareas como referencias de paquetes

Puede afadir tareas existentes como referencias a paquetes.
Para utilizar como referencia una tarea existente:

1. Inicie sesién en PPM Center.
2. Enlabarrade menus, seleccione Abrir > Administracion > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.
3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
Se abre el area de trabajo de paquetes.
4. Abra el paquete al que desea afadir una referencia.
Enlalista Nueva referencia, seleccione Tareay después haga clic en Aiadir.
Se abre la ventana Nueva referencia - Tarea.

lﬂ,ﬂ MNueva referencia - Tarea E

Mombre de tarea: | El

Seleccionar la relacidn gue tiene el Tarea seleccionado con Paguete (MNueva):

() Relacionado con este paguete - (Informativo): La tarea seleccionada esta relacionada con el pagquete (Nuevo).

LAceptar” Zancelar

|F'reparadn

6. Paraespecificar una tarea en el campo Nombre de tarea, utilice la lista con la funcién
Autocompletar.

7. EnSeleccionar la relacion que tiene la Tarea seleccionada con Paquete <Numero de
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paquete>, seleccione la opcion que describe la relacidon que la tarea tiene con el paquete y
después haga clic en Aceptar.

En la ventana Paquete, la ficha Referencias muestra la tarea.

8. Haga clic en Guardar para guardar el paquete.

Adicion de URL como referencias de paquete

Puede utilizar una URL como referencia para un paquete.
Para utilizar una URL como referencia:

1. Inicie sesion en PPM Center.
2. Enlabarrade menus, seleccione Abrir > Administracion > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.
3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
Se abre el area de trabajo de paquetes.
4. Abra el paquete al que desea afiadir una referencia.
Enla ventana Paquete, haga clic en la ficha Referencias.
En la lista Nueva referencia, seleccione URL y después haga clic en Aiadir.
Se abre la ventana Nueva referencia - Direccion URL.

(D) Nueva referencia - Direccitn URL

Direccidn URL: U|

Descripcidn: | |

Lﬂceptarl | Cancelar

|F'reparad|:|

7. Enel campo URL, escriba la direccién URL.
Para probar la URL que ha especificado, a la derecha del campo URL, haga clic en U.

9. Enel campo Descripcion, puede escribir una descripcion o una explicaciéon de cémo se relaciona
la URL con el paquete y después hacer clic en Aceptar.

En la ventana Paquete, la ficha Referencias muestra las URL.
10. Haga clic en Guardar para guardar el paquete.
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Envio de paquetes

Tras completar un paquete, puede enviarlo. Un paquete completo debe tener:
« Unnumero de paquete
« Unflujo de trabajo asociado

« Como minimo una linea de paquete

En la ventana Paquete, si se completa un paquete y puede optar al envio, el botén Enviar se habilita en
la esquina inferior izquierda.

Para enviar un paquete completado, haga clic en Enviar.
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"Informacion general del procesamiento de paquetes" abajo

"Uso de lainterfaz estandar para procesar paquetes"” en la pagina siguiente
"Apertura de paquetes desde la interfaz estandar" en la pagina siguiente
"Aprobacion de paquetes en la interfaz estandar" en la pagina 67

"Adicién de notas a paquetes en la interfaz estandar” en la pagina 69

"Adicion de referencias a paquetes desde la interfaz estandar" en la pagina 70
"Procesamiento de paquetes mediante el area de trabajo de PPM" en la pagina 81

Informacion general del procesamiento de
paquetes

En la gestién de implementaciones de HP, después de enviar un paquete, puede procesarlo y
gestionarlo. El procesamiento de paquetes se refiere al trabajo con el paquete a medida que el paquete
progresa por su flujo de trabajo.

Puede localizar paquetes que requieren atencion utilizando uno de los métodos siguientes:

Utilizar el area de trabajo de paquetes. Utilice la ficha Consulta, en el area de trabajo de
paquetes, para especificar criterios de busqueda para buscar un paquete. Tras encontrar el paquete,
resalte el paquete y haga clic en Abrir. El paquete seleccionado se abre en la ventana Paquete.

Utilizar portlets en la interfaz estandar. La forma mas rapida de localizar paquetes relevantes es
através de la interfaz estandar. Cuando se incluye en una pagina del cuadro de mandos PPM, el
portlet Mis paquetes muestra todos los paquetes que ha creado o que se le han asignado. Haga clic
en un numero de paquete para abrir el paquete en la interfaz estandar.

Utilizar basquedas en la interfaz estandar. Utilizar la bisqueda en la interfaz estandar es otra
forma de buscar un paquete. En la interfaz estandar, en la barra de menus, seleccione Buscar >
Paquetes.Se abre la pagina de busqueda de paquetes. En la pagina de busqueda de paquetes,
complete el criterio de busqueda y después haga clic en Buscar. Se abre la pagina Resultados de la
busqueda de paquetes. En la pagina Resultados de la busqueda de paquetes, haga clic en un
numero de paquete para abrir el paquete en la interfaz estandar.

Utilizar notificaciones. A medida que el paquete avanza por su flujo de trabajo, se pueden enviar
notificaciones de correo electrénico para alertarle de acciones pendientes. La notificacion puede
incluir un vinculo al paquete. Haga clic en el vinculo para abrir el paquete al que se hace referencia
en el area de trabajo de PPM. Si aun no ha iniciado sesion en el PPM Center, se abre la pagina
Iniciar sesion.

Generar un informe de paquetes abiertos (interfaz estandar). La gestion de implementaciones
de HP incluye un conjunto predefinido de informes que generan texto HTML y a los que se puede
acceder mediante un explorador Web. Entre esos informes se encuentra el Informe Paquetes
pendientes, que informa de paquetes abiertos con actividad pendiente.
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Para obtener informacion sobre la generacion y la visualizacion de informes de la gestion de
implementaciones de HP, consulte la guia Reports Guide and Reference.

Para obtener informacion detallada sobre como procesar paquetes en la interfaz estandar, consulte
"Uso de lainterfaz estandar para procesar paquetes" abajo.

Uso de la interfaz estandar para procesar
paquetes

Puede utilizar la pagina de detalles del paquete de la interfaz estandar para procesar un paquete en
todo su flujo de trabajo. Puede anadir notas y referencias al paquete y tomar decisiones sobre el estado
del paquete. Para obtener informacién sobre cédmo procesar paquetes desde el area de trabajo de PPM,
consulte "Procesamiento de paquetes mediante el area de trabajo de PPM" en la pagina 81.

Apertura de paquetes desde la interfaz
estandar

En esta seccion se proporciona informacion sobre cdmo abrir paquetes desde la interfaz estandar
mediante la pagina Buscar paquetes de la interfaz estandar, utilizando portlets o utilizando vinculos de
paquetes en notificaciones de correo electronico.

Apertura de paquetes desde la pagina Buscar
paquetes

Para abrir un paquete mediante la pagina Buscar paquetes:
Inicie sesion en PPM Center.
2. Enlabarrade menus, seleccione Abrir > Gestion de implementaciones > Buscar paquetes.
Se abre la pagina Buscar paquetes.
3. Especifique los criterios de busqueda y haga clic en Buscar.

La pagina Resultados de la busqueda de paquetes muestra una lista de los paquetes que
coinciden con los criterios que ha especificado.

4. Enlacolumna Pag. n°, haga clic en el nUmero del paquete que desea abrir.

Se abre la pagina de detalles del paquete.

Apertura de paquetes desde el portlet Mis paquetes

Si el portlet Mis paquetes no se muestra en una de las paginas del cuadro de mandos PPM, puede
afadirlo. Para obtener informacion sobre como afiadir portlets a las paginas del cuadro de mandos
PPM, consulte la guia Creating Portlets and Modules.
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Para utilizar el portlet Mis paquetes para abrir un paquete que ha creado o un paquete que se le ha
asignado:

Inicie sesion en PPM Center.

2. Enlabarra de menus, seleccione Cuadro de mando y después seleccione el nombre de una
pagina del cuadro de mandos PPM que muestre el portlet Mis paquetes.

3. Enel portlet Mis paquetes, en la columna Paq. n°, seleccione el nimero del paquete que desee
abrir.

Se abre la pagina de detalles del paquete.

Apertura de paquetes mediante los vinculos de
notificacion

En algunos casos, a medida que un paquete avanza por los pasos de su flujo de trabajo, se envian
notificaciones de correo electrénico para alertarle de acciones pendientes para un paquete. Sila
notificacién incluye un vinculo al paquete, haga clic en el vinculo para abrir el paquete al que se hace

referencia en el area de trabajo de PPM. (Si no ha iniciado sesién en PPM Center, se abre la pagina
Iniciar sesion.)

Aprobacion de paquetes en la interfaz
estandar

Para aprobar un paquete mediante la interfaz estandar:
Inicie sesion en PPM Center.
2. Abrael paquete que desea aprobar.

Para obtener informacién sobre cémo abrir la pagina de detalles, consulte "Apertura de paquetes
desde la interfaz estandar" en la pagina precedente.

Pagina 67 de 97



Guia del usuario de Gestion de implementaciones de HP
Capitulo 4: Procesamiento de paquetes

Paquete 30055

Guardar Restablecer

Encabezado

e de paquete pocss Grupo de paquetes: & creadopor: Actnin User

- I Cresdoel ey 13,2013
“Flujo de trabsjo: e E Estador Nuevo
Usuario asignado: T 4 Priorided: [ =] Hementoprincipat

Grupo asignado:

Porcentaje d

Estado

Verlineas: @ sSgiair

© Todas las eas € Todos los pasas

Ver Todas las lineas Ver pasos aptos para W2
Sec.  Hombre de objeto Tino de objeto . ] N N

Este paguete no‘iene ninguna inea gue mostrar.

Notas

Hotas que se van a afiadir al guardar:

Referencias

Referencias aiiadidas

Guardar Restablecer

La seccion Estado muestra las lineas de paquete para el flujo de trabajo.
3. Enlaseccion Estado, al lado de Ver lineas, realice una de las acciones siguientes:

« Para mostrar solamente las lineas del paquete que pueden optar a la accién, haga clic en Sélo
lineas pendientes y después haga clic en Actualizar.

« Paramostrar todas las lineas del paquete para el flujo de trabajo, haga clic en Todas las
lineas y después haga clic en Actualizar.

4. Enlaseccion Estado, al lado de Ver pasos, realice una de las acciones siguientes:

« Para mostrar sélo pasos de flujo de trabajo que esperan una accion, haga clic en Pasos en
espera de mi accion y después haga clic en Actualizar.

« Para mostrar todos los pasos del flujo de trabajo, haga clic en Todos los pasos y después
haga clic en Actualizar.

Estado
Verlineas: & Siip lineas pendiertes Verpasos: % Pasos en espera de miaccion
' Todas las lineas " Totos los pasos
Ver Todas las lineas Ver pasos aptos para W2
Sec. Hombre de objeto Tipo de objeto e e e &

Este paguete no tisns ringuna inea sue mostrar.

En el nombre del flujo de trabajo se encuentran los pasos numerados que se deben completary
aprobar para que el flujo de trabajo avance al estado completado. Para avanzar o retroceder por
los pasos del flujo de trabajo, utilice las flechas de direccion.

5. Enlaseccion Ver pasos aptos para <Nombre de flujo de trabajo>, seleccione la opcion que
se corresponda con el paso del flujo de trabajo numerado que desea aprobar (0 no) y después
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active la casilla de verificacion apta para la linea especifica que desee aprobar (o no).
Para seleccionar todos los pasos, haga clic en Seleccionar todo.

Para desactivar todas las casillas de verificacion aptas para el paso del flujo de trabajo, haga clic
en Borrar todo.

6. Sise seleccionan una o mas lineas de paquetes para la accion, haga clic en Accion de flujo de
trabajo.

Se abre la pagina Accién de Flujo de trabajo del paquete.
7. Enlaseccion Accidn necesaria, seleccione el resultado del paso.

Como el resultado se puede configurar, puede ser diferente para cada paso de flujo de software,
dependiendo de la configuracion de su sitio. En el ejemplo anterior, las acciones posibles son:

« Si el paso del flujo de trabajo esta listo para su aprobacion, seleccione Aprobado.
« Si el paso del flujo de trabajo no esta listo para su aprobacién, seleccione No aprobado.

8. Hagaclic en Aceptar.

Se abre la pagina Detalles de paquete. Como ha aprobado (o desaprobado) los pasos del flujo de
trabajo seleccionados, el flujo de trabajo se ha movido al siguiente paso. Este proceso continta
hasta que el paquete se desplaza por todos sus pasos para la resolucion.

Adicidn de notas a paquetes en la interfaz
estandar

La seccién Notas contiene campos en los que puede proporcionar informacion del paquete adicional.
Para afiadir una nota, en la subseccion Anadir notas, escriba la informacion. Para guardar la nota,
guarde el paquete.

Vea las notas existentes en la seccion Notas existentes. Las notas existentes se muestran en orden
cronoldgico con la nota mas reciente primero. Puede filtrar notas, utilizando Mostrar sélo notas de
usuario, Autor de la notay Campos cambiados.

No puede eliminar notas.

Figura 4-1. Seccion Notas

Motas

Hotas que e van a afadir al guardar:

Pagina 69 de 97



Guia del usuario de Gestion de implementaciones de HP
Capitulo 4: Procesamiento de paquetes

Adicion de referencias a paquetes desde la
interfaz estandar

En algunos casos, puede resultar util hacer referencia al paquete en un archivo accesible desde
Internet, un documento o un archivo de una maquina local. Puede anadir esas referencias a un paquete
desde la interfaz estandar.

Puede afiadir las siguientes entidades como referencias de paquetes:

« Archivos adjuntos

« Paquetes (nuevos o existentes)

« Proyectos

« Versiones

« Solicitudes (nuevas o existentes)
o Tareas

« Direcciones URL

Para algunos tipos de referencias (como solicitudes y otros paquetes), puede crear una dependencia
funcional a la referencia. Por ejemplo, puede especificar que una solicitud es predecesora del paquete.
Esto significa que el paquete no puede continuar con su flujo de trabajo hasta que se cierre la solicitud
ala que se hace referencia. Para obtener mas informacién acerca de referencias a paquetes validas y
las relaciones que pueden tener con los paquetes, consulte "Relaciones de referencia” en la pagina 31.

En esta seccion se proporciona informacion sobre cémo afiadir varios tipos de referencias a un paquete
desde la interfaz estandar. Para obtener informacion sobre como afadir referencias de paquetes desde
el érea de trabajo de PPM, consulte "Adicion de referencias a paquetes desde el area de trabajo de
paquetes" en la pagina 53.

Adicion de archivos adjuntos como referencias

Para afiadir un archivo adjunto como referencia de paquete:

1. Inicie sesién en PPM Center.

2. Abrao cree un paquete.

Nota: Para obtener informacién sobre cémo abrir un paquete, consulte "Apertura de paquetes
desde la interfaz estandar" en la pagina 66.

3. Desplacese ala seccién Referencias.
4. Enlalista Nueva referencia, seleccione Archivo adjunto y después haga clic en Aiadir.
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Se abre la ventana Anadir documento.

@ Project and Portfolio Management Center

Afadir documento

* Archivo:
Examinat ... |
Autor:
Admin User
Descripcion:
=

Cancelar

5. Allado del campo Archivo, haga clic en Examinar y después localice y seleccione el archivo del
documento que desee adjuntar como referencia.

6. En el campo Autor, puede sustituir el valor predeterminado con el nombre del autor del archivo
adjunto.

En el campo Descripcién, escriba una descripcion del archivo adjunto.
8. Haga clic en Aiadir.

En la pagina Paquete, el campo Referencias que se van a aiadir al guardar muestra el archivo
adjunto al que se hace referencia.

9. Hagaclic en Guardar.

El archivo adjunto se afiade como referencia de solicitud.

Adicidon de paquetes existentes como referencias de
paquete

Puede utilizar los paquetes existentes como referencia para un paquete.
Para especificar un paquete existente como referencia del paquete:

1. Inicie sesion en PPM Center.

2. Abrao cree un paquete.

Para obtener informacion sobre como abrir un paquete, consulte "Apertura de paquetes desde la
interfaz estandar" en la pagina 66.

Desplacese a la seccién Referencias.

4. Enlalista Nueva referencia, seleccione Paquete (existente) y después haga clic en Ahadir.
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Se abre la pagina Anadir referencias: Paquete.

@ Project and Portfolio Management Center

Afiadir referencia: Paquete Buscar Cancelar
Buscar Paguetes gque desea ver Borrar campos
Paquete n®: |

Flujo de trabajo:

Tipo de objeto: |

Homhre de objeto: |

Asignado a: | &
Creado por: | o
Fecha de creacion de: | [ A: e
Palabras clave en la descripcion: |
:5Se incluyen cerradosias)? g &N
iAptosias) para mi accion? g &N
£50lo emviado? g
Se esta impidiendo una accion sobre: [ Solicitudes
[T Paguetes
Clasificar por: Mimero de paguete j " Ascendente
= Descendents
*Niimero maximo de resultados por pagina: I—SD
Buscar Cancelar

5. Especifique los criterios de busqueda y haga clic en Buscar.

La seccion Resultados de la busqueda de paquetes enumera los paquetes que concuerdan
con su criterio de busqueda.

6. Active la casilla de verificacion para el paquete que desee afadir como referenciay, a
continuacién, haga clic en Anadir.

En la pagina Paquete, el campo Referencias que se van a aiadir al guardar muestra el
paquete al que se hace referencia.

7. Haga clic en Guardar.
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Adicion de paquetes nuevos como referencias de
paquete

Puede utilizar un nuevo paquete como referencia a un paquete.

Para afadir un nuevo paquete como referencia del paquete:

10.

Inicie sesion en PPM Center.
Abra un paquete.

Para obtener informacién sobre como abrir un paquete, consulte "Apertura de paquetes desde la
interfaz estandar" en la pagina 66.

Desplacese a la seccién Referencias.
En lalista Nueva referencia, seleccione Paquete (nuevo) y después haga clic en Anadir.
Se abre la ventana Crear paquete.

En Relacién, seleccione la opcion que describe la relacion que el nuevo paquete tiene con el
paquete abierto.

En Seleccionar la relacion que el nuevo paquete tendra con el paquete n°, seleccione la
opcion que describe la relacion que el nuevo paquete tiene con el paquete abierto.

Para obtener informacion sobre los diferentes tipos de relaciones de referencia, consulte
"Relaciones de referencia" en la pagina 31.

Haga clic en Crear.

Se abre la ventana Nuevo paquete.

@ Project and Portfolio Management Center

Crear paguete

“Relacion:

* Relacionado con este paguete - (Informativo): El paguete seleccionado esta relacionado con el paguete 30055

' Elecute después este paguete en unaversion - (Informativo): E paquete seleccionado se debe ejecutar despuds del paquete 30055 si los dos estan en una versidn
el Ejecutar antes de este paguete en una version - (Informativo): El paguete seleccionado debe ejecutarse antes del paguete 30055 si ambos estan en una version.

" Predecesar- (Bloguen): Accidn no permitida en el paguete 30055 hasta gque se cierre el paguete seleccionada

© Bucesor- (Blogueada) - Accidn no permitida en el paguete seleccionado hasta gue se cierre el paguete 30055

Crear Cancelar

En el campo Flujo de trabajo, escriba el nombre de un flujo de trabajo que se aplicara al nuevo
paquete.

Escriba cualquier informacion opcional que desee guardar, modifique los valores que desee
cambiary, a continuacién, haga clic en Guardar.

En la pagina Paquete, el campo Referencias que se van a aiadir al guardar muestra el nuevo
paquete al que se hace referencia.

Haga clic en Guardar.

Adjuntar programas como referencia de paquete

Puede utilizar los programas existentes como referencia a un paquete.
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Para especificar un programa como referencia de paquete:

Inicie sesion en PPM Center.
Abra o cree un paquete.

Para obtener informacion sobre como abrir un paquete, consulte "Apertura de paquetes desde la
interfaz estandar" en la pagina 66.

Desplacese a la secciéon Referencias.
Enlalista Nueva referencia, seleccione Programay después haga clic en Afadir.
Se abre la ventana Programa de referencia.

@ Project and Portfolio Management Center

Programa de referencia

“Programa: | =

*Relacidon:

¥ Relacionado con este paguete - {Informativol: el programa seleccionado esta relacionado con
el paguete 30055

Afiadir Cancelar

Para especificar el nombre del programa al que se hace referencia en el campo Programa,
seleccione el nombre de la lista con la funcién Autocompletar y, a continuacion, haga clic en
Anadir.

En la pagina Paquete, el campo Referencias que se van a ainadir al guardar muestra el
programa que ha seleccionado.

Haga clic en Guardar.

Adjuntar proyectos como referencia de paquete

Para especificar un proyecto como referencia de paquete:

1.
2.

Inicie sesion en PPM Center.
Abra o cree un paquete.

Para obtener informacién sobre cémo abrir un paquete, consulte "Apertura de paquetes desde la
interfaz estandar" en la pagina 66.

Desplacese a la seccién Referencias.
En la lista Nueva referencia, seleccione Proyecto y después haga clic en Anadir.
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Se abre la ventana de busqueda ARadir referencia: Proyecto.
@ Project and Portfolio Management Center

Afadir referencia: Proyecto

Buscar proyectos que desea ver

HNombre de proyecto cortiene: | Gestor de proyecto: &
Tipo de proyecto: =

Fecha de inicio planificada de: l— :.-3 n: l—
Fecha de finalizacidn planificada de: l— g A l—

Incluir proyectos finalizados: gl & Mo

[ENE]
© "

Situacion: [m] Programas asociados: | =
O e Regidn: [ =
re
™ Ninguna

Clasificar por: Maorbre de proyecto »| % Ascendente ' Descendente ‘Resultados mostrados por pagina: 50

Buscar

5. Especifique su criterio de busqueda en uno o mas campos disponibles y a continuacién haga clic
en Buscar.

Se abre la ventana de busqueda Anadir referencia: Proyecto enumera los proyectos que
concuerdan con el criterio que ha especificado.

6. Enlaseccion Seleccionar proyecto que desea ver, active la casilla de verificacion para el
proyecto que desea afiadir como referencia del paquete.

7. Hagaclic en Aihadir.

En la pagina Paquete, el campo Referencias que se van a anadir al guardar muestra el
proyecto al que se hace referencia.

8. Haga clic en Guardar.

Adicidon de versiones como referencias del paquete

Puede afiadir versiones existentes como referencias de paquetes.
Para utilizar como referencia de un paquete una version existente:
Inicie sesion en PPM Center.
2. Abrao cree un paquete.

Para obtener informacion sobre como abrir un paquete, consulte "Apertura de paquetes desde la
interfaz estandar" en la pagina 66.

Desplacese a la seccién Referencias.

4. Enlalista Nueva referencia, seleccione Versién y después haga clic en Ahadir.
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Se abre la ventana Version de referencia.

@ Project and Portfolio Management Center

Version de referencia

“ersion: | e
*Relacion:

@ Contiene este paguete - {Informativo); El paguete 30055 se incluye en la version seleccionada

Afadir Cancelar

5. Para especificar el nombre de la version a la que se hace referencia en el campo Version,
seleccidnelo de la lista con la funciéon Autocompletar y, a continuacién, haga clic en Aiadir.

En la pagina Paquete, el campo Referencias que se van a ainadir al guardar muestra la versién
ala que se hace referencia.

6. Haga clic en Guardar.

Adicion de solicitudes existentes como referencias de
paquete

Puede utilizar las versiones existentes como referencias de solicitudes para paquetes.
Para utilizar como referencia una solicitud existente:

Inicie sesion en PPM Center.
2. Abra o cree un paquete.

Para obtener informacién sobre como abrir un paquete, consulte "Apertura de paquetes desde la
interfaz estandar" en la pagina 66.

3. Desplacese ala seccion Referencias.
Enlalista Nueva referencia, seleccione Solicitud (existente) y después haga clic en Aiadir.
Se abre la ventana de busqueda Anadir referencia: Solicitud.

5. Especifique el criterio de busqueda para la solicitud y haga clic en Buscar.
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@ Project and Portfolio Management Center

Afiadir referencia: Solicitud

Buscar Cancelar

Buscar Solicitudes que desea ver

Tipo de solicitud:

Estado: S| Prioridad:

Asignado a: | & Asignado a grupo:

Creado por: | & Tipo secundario de solicitud:
Departamento: | j Aplicacian:

Flujo de trabajo: | |iE Grupo de solicitudes:
Contacto: | =] Nombre de la compafiia:
Proyecto vinculado: | |iE Solicitud n*

Fecha de creacion de: | 2 | il

Fecha de iiltima actualizacion de: | A | o

Palabras clave de solicitud: Buscar en el contenido de las notas vy descripciones de las solicitudes.

Se esta impidiendo una accion sobre: [~ Solicitudes

[T Paguetes

ZAptosias) para mi accion?

i5e incluyen cerrados{as)?

Filtros adicionales:

ol

Clasificar por: Salic. n®

*Nldmero maximo de r

j  Ascendente

@& Descendente

Borrar campos

g &y
Cg @y

“Limitar filas devueltas a: I 1000

Elegir columnas

Columnas disponibles

Columnas seleccionadas

Aplicacion

Asignado a grupo
Contacto
Departamento

Fecha de creacidn
Flujo de trahajo

Grupo de salicitudes
Mombre de la compafiia
Parc. finalizacidn

Solic. n®*
Tipao de solicitud
Descripcion
Estado

? Asignado a

= |prioridad
Creado por

@B

Mota: Las columnas seguidas
de asterisco (%) no se pueden
suprimir de la visualizacian.

Buscar Cancelar

6. En Seleccionar la relacion que el elemento seleccionado Solicitudes tendra con el
paquete n°, seleccione la opcién que describe la relacion que la nueva solicitud tiene con el

paquete abierto.
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Para obtener informacion sobre los diferentes tipos de relaciones de referencia, consulte
"Relaciones de referencia" en la pagina 31.

7. Active la casilla de verificacion para la solicitud que desee afiadir como referencia del paquete y, a
continuacién, haga clic en Anadir.

En la pagina Paquete, el campo Referencias que se van a afadir al guardar muestrala
solicitud a la que se hace referencia.

8. Haga clic en Guardar.

Adicion de nuevas solicitudes como referencias de
paquete

Para afadir una nueva solicitud como referencia:
Inicie sesion en PPM Center.
2. Abrao cree un paquete.

Para obtener informacion sobre como abrir un paquete, consulte "Apertura de paquetes desde la
interfaz estandar" en la pagina 66.

3. Desplacese ala secciéon Referencias.
4. Enlalista Nueva referencia, seleccione Solicitud (nueva) y después haga clic en Anadir.
Se abre la ventana Crear solicitud.

@ Project and Portfolio Management Center

Crear solicitud

*Tipo de solicitud: | j

*Relacidn:

' Elemento primario de este paguete - {nformativo); 1a solicitud seleccionada es el elemento principal del paguete 30055
* Relacionado con este paguete - (nformativo); La solicitud seleccionada esta relacionada con el paguete 30055

" Predecesor- (Bloguen) - Accidn no permitida en el paguete 30055 hasta que se cierre la solicitud

" Sucesor- (Blogueado): Accidn no permitida en la solicitud seleccionada hasta que se cierre el paguets 30055

Crear Cancelar

5. Enlalista Tipo de solicitud, seleccione el tipo de solicitud que desee crear como referencia al
paquete abierto.

6. EnRelacion, seleccione la opcion que describe la relaciéon que la nueva solicitud tiene con el
paquete abierto.

Para obtener una lista de tipos de referencia, sus definiciones y sus posibles relaciones de
dependencia, consulte "Relaciones de referencia” en la pagina 31.

7. Hagaclic en Crear.
Se abre la ventana Crear <Tipo de solicitud>.
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10.

Proporcione los datos de todos los campos necesarios (marcados con un asterisco rojo) y
cualquier dato opcional sobre la nueva solicitud que desee registrar.

Haga clic en Enviar.

En la pagina Paquete, el campo Referencias que se van a anadir al guardar muestra la nueva
solicitud.

Haga clic en Guardar.

Adicidn de tareas como referencias de paquetes

Puede utilizar las versiones existentes como referencias de tareas para paquetes.

Para utilizar como referencia una tarea existente:

Inicie sesion en PPM Center.
Abra o cree un paquete.

Para obtener informacion sobre como abrir un paquete, consulte "Apertura de paquetes desde la
interfaz estandar" en la pagina 66.

Desplacese ala seccion Referencias.
Enlalista Nueva referencia, seleccione Tareay después haga clic en Aiadir.
Se abre la ventana de busqueda Anadir referencia: Tarea.

Especifique su criterio de busqueda en cualquiera de los campos disponibles y a continuacion
haga clic en Buscar.

Se abre la ventana de busqueda ARadir referencia: La ventana Tarea enumera las tareas que
concuerdan con el criterio que ha especificado.

@ Project and Portfolio Management Center

Afiadir referencia: Tarea

Buscar tareas gque desea ver

*Indica gue se dehe rellenar al menos un campo.

*Nombre de tarea comienza por I

*Recurso: I a Estado de tarea: I =]
ZIncluir tareas finalizadas? [S= T O]

2Mostrar sélotareas con P

excepciones? sl & Mo

:Mostrar silo hitos? Cogi & No

Fecha de inicio programada de: | = oa P

Fecha de finalizacion programada de: | = oa =P
Buscar en proyectos que cumplan los siguientes criterios

*Nombre de proyecto: I £=|

*Gestor de proyecto: Iadmm £=|

Clasificar por: | Normbre de tarea x| ® ascendente O ‘Resultados mostrados por pagina: I5U

Descendente

Buscar
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6. Enlaseccion Seleccionar tarea que desea ver, active la casilla de verificacién que desee afadir
como referencia al paquete abierto y después haga clic en Aiadir.

En la pagina Paquete, el campo Referencias que se van a anadir al guardar muestra la tarea
que ha seleccionado.

7. Haga clic en Guardar.

Adicion de URL como referencias de paquete

Puede utilizar una direccion URL existente como referencia para un paquete.
Para afiadir una direccién URL como referencia de paquete:
1. Inicie sesién en PPM Center.

2. Abrao cree un paquete.

Para obtener informacion sobre como abrir un paquete, consulte "Apertura de paquetes desde la
interfaz estandar" en la pagina 66.

3. Desplacese ala seccion Referencias.
4. Enlalista Nueva referencia, seleccione URL y después haga clic en Ahadir.
Se abre la ventana URL de referencia.

@ Project and Portfolio Management Center

Direccidén URL de referencia

*Direccidn URL: | Ver direccion URL

Descripcion: |

Aceptar Cancelar

5. Enel campo URL, escriba la direccién URL.

Para probar la direccién URL que ha especificado en la ventana del explorador predeterminado, a
la derecha del campo URL, haga clic en U.

7. Enel campo Descripcidn, escriba una descripcion o una explicacion de como se relaciona la
direcciéon URL con el paquete.

8. Hagaclic en Aceptar.

En la pagina Paquete, el campo Referencias que se van a anadir al guardar muestra la
direccion URL que ha especificado.

9. Haga clic en Guardar.
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Procesamiento de paquetes mediante el area
de trabajo de PPM

Puede procesar paquetes enviados desde el area de trabajo de PPM mediante la ventana Paquete.
Puede utilizar la ventana Paquete para procesar un paquete enviado durante su flujo de trabajo. Puede
anadir notas y referencias al paquete, tomar decisiones sobre el estado del paquete y ejecutar
acciones para el paquete. También puede cambiar o eliminar un paquete de la ventana Paquete.

Apertura de paquetes desde el area de trabajo de
PPM

Para abrir un paquete desde el area de trabajo de PPM:

Inicie sesion en PPM Center.
2. Enlabarrade menus, seleccione Abrir > Administracion > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.
3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
Se abre el area de trabajo de paquetes.
4. Para mostrar todos los paquetes existentes, haga clic en Mostrar lista.
Para restringir la busqueda, proporcione informacion en uno o mas de los campos de busqueda.

5. Seleccione un paquete que aparezca en la lista y después haga clic en Abrir.

Comprobacion del estado del paquete

Cada linea de paquete debe seguir el proceso empresarial definido por su flujo de trabajo asignado.
Puede ver todos los pasos del flujo de trabajo y el flujo de trabajo secundario para cada linea en la ficha
Estado de la ventana Paquete.

Para ver el estado de un paquete enviado:

1. Abra un paquete enviado.

Para obtener informacion sobre como abrir un paquete, consulte "Apertura de paquetes desde el
area de trabajo de PPM" arriba.

Se abre la ventana Paquete.
2. Hagaclic en laficha Estado.
Revise el estado del paquete.

Ahora puede revisar el estado de cada linea de paquete. El resultado de cada paso de flujo de
trabajo se registra en la fila de la linea del paquete, de forma que puede hacerse rapidamente una
idea de las lineas que se han cerrado correctamente o incorrectamente.

Aunque se muestra una lista de todos los pasos del flujo de trabajo, una linea de paquetes no pasa
necesariamente por todos los pasos antes de su resolucién. Por ejemplo, quizas tiene un paso de
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reprocesamiento que solamente se utiliza si se requiere un reprocesamiento. Para obtener mas
informacion sobre el paquete, seleccione uno de los registros, vistas o informes relacionados con
el paquete. Para obtener mas informacion acerca del Estado, consulte "Ventana Paquete, ficha
Estado" en la pagina 26.

Actuacion sobre pasos aptos

Tras enviar un paquete, cada linea de paquete tiene uno o mas de un paso de trabajo establecido en
Apto, tal y como se muestra en la "Figura 4-2. Pasos aptos de la ficha Estado" abajo. Esto indica que
los pasos de ejecucion o decision se deben realizar primero en el proceso de resolucion del paquete. Si
tiene permiso para actuar en el paso apto, el texto de la columna Estado se muestra en negrita.

Si el paso apto es:

« El paso de flujo de trabajo de gjecucién, debe realizar una accion.

« El paso de flujo de trabajo de decision, debe especificar una decision.

Tras realizar la accion o tomar la decision, la gestion de implementaciones de HP muestra el resultado.

Figura 4-2. Pasos aptos de la ficha Estado

TR Faguete: 30035 | e E

~lnformacion de paguete
M* de paguete. 30025 Grupo de paguetes: Creadofals) por:
Descripeisn: | | Creadojaig) el: [eptiembre de 2011
Flujo de trabajo: [Desarr -= Prueba-= Prod. Estadn de paguste:
Usuario asignado; I &f Frioridad: |Baqua(s) v| Elerento principal: |:|
Grupo asignadio: Bl  Tipo de paguete: |Personalizacién | Sec. prioridad:
Parcentaje de finalizacian: Cl
Lineas del paguete  Estado | =) Notas I |£| Referencias I [Datos de usuato I
) ) . 1 2
Sec. Mombre de objeto Tipo de ohjeto DEM: Desarrollar DEM; Asignar Apro
1 File Client-=Client Aptolals)
2 Archivo RCs RS Server File Aptarals)
! D

| Actualizar || Seleccionartods | & 01 == [0 | Ve« | [Registro de ejecucion de linea (iimo) | [ Acsidn |
| Enviar | | Aceptar || Guardar || Cancelar
Preparado

Procesamiento de un paso de flujo de trabajo

Para procesar un paso de flujo de trabajo:
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7.

. Abra un paquete enviado.

Para obtener informacion sobre como abrir un paquete, consulte "Apertura de paquetes desde el
area de trabajo de PPM" en la pagina 81.

Se abre la ventana Paquete.
Haga clic en la ficha Estado.
Seleccione una o mas lineas de paquete.

Puede seleccionar un solo paso para una sola linea de paquete o varios pasos para varias lineas.
Para seleccionar todos los pasos de todas las lineas de paquete abiertas que son aptas para la
accion, haga clic en Seleccionar todo.

No puede actuar sobre varios pasos de flujo de trabajo de una sola vez. Si selecciona celdas para
varios pasos de flujo de trabajo, el boton Accién permanece deshabilitado. Si tiene los privilegios
de seguridad para realizar el paso de flujo de trabajo seleccionado, se habilita el boton.

Tras seleccionar un paso de flujo de trabajo para el que tiene permiso de seguridad para actuar
sobre el paso del flujo de trabajo, la etiqueta del botdn en la parte inferior derecha de la ficha
Estado cambia de Accioén al nombre del paso del flujo de trabajo.

Para realizar una accion o tomar una decision sobre un paso seleccionado, haga clic en Accién.
Se abre una ventana de decision o la ventana de ejecucion.
Cada paso se configura con una seleccion de resultados validos.

Si se abre una ventana de decision, en la lista Resultados, seleccione un resultado de la
decision. Si se abre una ventana de ejecucion, seleccione Ejecutar ahora, Programar
ejecucion u Omitir ejecucion.

En el campo Notas, puede escribir los comentarios que desea guardar.

Para obtener informacion acerca de la ventana de decisién, consulte "Actuacion sobre pasos de
flujo de trabajo de decision" abajo. Para obtener informacion acerca de la ventana de ejecucion,
consulte "Actuacion sobre pasos de flujo de trabajo de ejecucion” en la pagina 85.

Haga clic en Aceptar.

Independientemente de si el paso es una decision o una ejecucion, el resultado del paso se procesa
mediante el motor del flujo de trabajo y puede conducir a varios cambios. Basandose en la definicién
del flujo de trabajo (que puede contener varios pasos de flujo de trabajo y flujo de trabajo secundario) el
paso del flujo de trabajo proporcionado puede hacer que sean aptos pasos de flujo de trabajo
adicionales, indicando las siguientes acciones que se realizaran en el proceso de resolucién de
paquetes.

Cuando los pasos posteriores se convierten en aptos, esos pasos se completan secuencialmente,
haciendo que los siguientes pasos de flujo de trabajo de la linea sean aptos. Este proceso continda
hasta que el paquete alcanza su estado final y se resuelve, normalmente en un paso de cierre.

Actuacion sobre pasos de flujo de trabajo de decision

Los pasos de flujo de trabajo de decisién son pasos para los que usted (o un grupo) deben indicar el
resultado. Por ejemplo, Aprobar migracion es un ejemplo de paso de flujo de trabajo de decision. Puede
actuar sobre el paso de decision usted mismo o delegar la decision.

Para actuar sobre un paso de flujo de trabajo de decision:
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1.

En la ventana Paquete, seleccione la ficha Estado.

' Paguets: 30025

rinfarmacion de paguete

MNE e paguete. (30025 Grupo de pagustes: B Creadofas) por
Desctipeian: |Prusha de migracidn] | Creado/a(s) el: [entiembre de 2011
Flujo de trabajo: [Desarr. -= Prugha-= Prad. Estado de paguete:
Usuario asignada; [ & Priaridad: |Bajofa(s) ~| Elemento pringipat:| |
Grupo asignadao: E Tipo de paguete: |Persuna|izaci0’n v| Sec. prioridad:
Parcentaje de finalizacion: I:l
Lineas del paguete  Estado | 151 Maotas | |1 Referencias | [atos e usuamn
) ) . 1 2 5 :
sec. MNombre de ohjgto Tipo de objeto DEM: Desarrallar DEM: Asignar Frueba de QA Aprobar L
1 File Client-=Client Aptorais)
2 Archivo RCs RS ServerFile Aptodals)
| »

| Actualizar | | Seleccionar todo | |-|- T0d0| |— T0d0| | ar - | |Registro de ejecucidn de linea (iltimo) | | Guardado pendiente |

| Enviar | |Aceptar || Guardar || Cancelar |

factualizar Exito.

2. Seleccione un paso de flujo de trabajo de decision apto.

4.

Para obtener informacion sobre como acceder a la ficha Estado y seleccione un paso de flujo de
trabajo de decisién apto, consulte "Actuacion sobre pasos aptos” en la pagina 82.

La etiqueta del botdn Acciéon cambia, dependiendo del paso seleccionado. Por ejemplo, si hace
clic en Apto para Prueba de QA, la etiqueta del boton Accién cambia a Prueba de QA.

Nota: Si no puede ver el boton Accién de la ficha Estado, eso significa que no se ha
asignado un grupo de seguridad al paso del flujo de trabajo.

Haga clic en el botén de accion. Para el ejemplo proporcionado en el paso 2, haga clic en Prueba
de QA.

Se abre la ventana Decision de Paquete de Prueba de QA.
Enlalista, seleccione la accién aplicable necesaria (Decidir ahora o Delegar decision).

« Siseleccione Decidir ahora, debe tomar una decision sobre el paso de flujo de trabajo de
decision, por ejemplo, Aprobar. Para tomar una decision sobre el paso de flujo de trabajo de
decision:

i. Enlalista Resultados, seleccione el resultado.

ii. Enel campo Notas, escriba informacion Util sobre la decisidn que ha tomado y después
haga clic en Aceptar.

Se cierra la ventana de decision. Los resultados de la decision se afiaden a la ficha
Estado.

« Siselecciona Delegar decisién, debe asignar la decisién a alguien. Para delegar una
decision:
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i. Paraseleccionar un recurso, utilice la lista con la funcion autocompletar Delegar a.

ii. Enel campo Notas, escriba informacién Util sobre la decisién que se debe tomary
después haga clic en Aceptar.

Se cierra la ventana de decision y se muestran los resultados en la ficha Estado.
5. Hagaclic en Aceptar.

La decision se introduce en el sistema. Si se configuro el paso de flujo de trabajo para que mas de una
persona deba decidir sobre el resultado, la linea de paquete no se puede desplazar al siguiente paso
hasta que se tomen todas las decisiones necesarias. Si un paso de flujo de trabajo de decisién requiere
que mas de una persona decida sobre el resultado, puede ver los resultados de decision actuales para
el paso de flujo de trabajo usando la vista Detalles de decision.

Actuacion sobre pasos de flujo de trabajo de
ejecucion

Los pasos de flujo de trabajo de ejecucion son pasos de flujo de trabajo donde el sistema de la gestion
de implementaciones de HP realiza una accion y después actualiza el paso con su resultado. Esas

acciones pueden ser tan simples como calcular el valor para un token, o tan complejas como copiar
archivos, ejecutar programas o actualizar paginas web.

Para actuar sobre un paso de flujo de trabajo de ejecucién:

1. Enlaventana Paquete, en la ficha Estado, seleccione el paso de flujo de trabajo de decision apto.

Para obtener informacién sobre como acceder a la ficha Estado y seleccione un paso de flujo de
trabajo de decisién apto, consulte "Actuacion sobre pasos aptos” en la pagina 82.

Se habilita el botén Accion. Tenga en cuenta que la etiqueta del boton cambia con el paso
seleccionado. Para el siguiente ejemplo, la etiqueta del boton de accién ha cambiado a SAP_
Export.
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Paguete; 30025

FInformacion de paguete

M de paguete.: 30025 Grupo de paguetes: Creadofals) par:
Descripcion: | | Creadofais) el: Ieptiembre de 2011
Flujo de trabajo: IDesarr. -= Prueba -= Prod. Estado de paguete:
Usuario asignado: I [&H Priaridad: |Elaj0.fa(3) v| Elementa principal: I:l
Grupo asignado; EH Tipo de paguete: |Persuna|izaci0’n v| Sec. prioridad:
Parcentaje de finalizacion: Cl
Lineas del paguete  Estado | 1= Motas | || Referencias | Datos deusuan |
) ) . 1 2 3 !
Sec. | Nombre de objeto Tipo de obieto SAP_Expart DEM: Asignar Desarrallo PMO: Fi
1 File Client-=Client
2 Archivo RiCs RCS Server File Apto/a(s)
1 [»
|Actua|izar | | Selecciohar todo | |+ Tod0| |— Todo| | War --= | |Registro de ejecucidn de linea ((timo) '| | SAF_Export |
| Enviar | |Aceptar || Guardar || Cancelar |

['4ctualizarExito.

2. Enlaficha Estado, haga clic en el botdn de accion, que para este ejemplo es SAP_Export.
Se abre la ventana de ejecucion SAP_Export.

3. Enlalista, seleccione Ejecutar ahora, Programar ejecucion u Omitir ejecucion.

« Siselecciona Ejecutar ahora y hace clic en Aceptar, se ejecuta el paso de flujo de trabajo. Se

cierra la ventana Ejecucion. El resultado del paso de flujo de trabajo se muestra en la linea de
paquete del paso de flujo de trabajo. Este proceso puede ser una migracion de software, la
ejecucion de una funciéon PL/SQL, el cierre de la linea de paquete u otra actividad. El motor de
ejecucion ejecuta el paso y establece el resultado en consonancia.

Si selecciona Programar ejecucion, los campos Fecha de ejecucion y Hora de ejecucion
son visibles. Seleccione una fecha y una horay, a continuacién, haga clic en Aceptar. La
ejecucion programada se muestra en la linea de paquete del paso de flujo de trabajo. Este
proceso puede ser una migracion de software, la ejecucién de una funcion PL/SQL, el cierre de
la linea de paquete u otra actividad. EI motor de ejecucion ejecuta el paso y establece los
resultados en consonancia.

Si selecciona Omitir ejecucion, el campo Resultado de la ejecucion es visible. Seleccione
los resultados y después haga clic en Aceptar. La ventana de ejecucion se cierra y el resultado
se muestra en la linea de paquete en el paso de flujo de trabajo.

4. Haga clic en Aceptar.

Anadir notas

Enla ventana Paquete, la ficha Notas ("Figura 4-3. Ficha Notas de la ventana Paquete" en la pagina
siguiente) muestra informacién adicional del paquete.
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Figura 4-3. Ficha Notas de la ventana Paquete

A Paguete; 30011 [l L

rinfarrmacion de paguete

e de paguete.: Grupo de paguetes: E Creado por: | Adrnin User |
Descripcion: | | Creado el: [May 10, 2013
Flujo de trabajo; | Estado de paguete: |Nuevo |
Usuario asignada; lm Prioridad: |N0rma| v| Elemento principal: | |
Grupo asighada: Tipo de paguste: [Personalizacion =) Sec. priotidad: [50 |
Porcentaje de finalizacion: Cl
Lineas del paguete | Estado  Motas | =] Referencias I Diatos de usuario I
Motas existentes 4 Muewas notas

Admin Userfadmind

|Amp|iar|

| Enviar | |Aceptar || Guardar || Cancelar |

Preparads

Para afadir una nota, escriba el texto en el campo Nuevas notas y después haga clic en Guardar. La
nota se afade al campo Notas existentes.

Adicién, actualizacion e eliminacion de referencias

Puede afiadir y actualizar referencias de paquetes desde la ficha Referencias de la ventana Paquete
en el area de trabajo de PPM. En las siguientes secciones se proporciona informacién sobre cémo
anadir, actualizar y eliminar referencias.

"Adicion de referencias " abajo
« "Actualizacion de relaciones de referencia" en la pagina siguiente

"Eliminacioén de referencias " en la pagina 89

Adicion de referencias

La seccion Referencias de la ventana Paquete contiene informacion de paquetes adicional. Por
ejemplo, podria afiadir un documento o una direccion URL como referencia para un paquete. Puede
anadir las siguientes entidades como referencias de paquetes:

« Archivos adjuntos
« Paquetes (nuevos y existentes)
« Proyectos

« Versiones
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« Solicitudes (nuevas y existentes)
« Tareas
« Direcciones URL

Para algunas referencias (como solicitudes y otros paquetes), puede crear una dependencia funcional
del paquete original. Por ejemplo, puede especificar que una solicitud es predecesora del paquete. Esto
significa que el paquete no continuara hasta que se cierre la solicitud. Para obtener una lista de
referencias y sus posibles relaciones de dependencia, consulte "Relaciones de referencia" en la pagina

31.

Para obtener informacion sobre cémo anadir una referencia, consulte "Adicion de referencias a
paquetes desde el area de trabajo de paquetes"” en la pagina 53 o "Adicién de referencias a paquetes

desde la interfaz estandar" en la pagina 70.

Actualizacion de relaciones de referencia

Para actualizar una relacién de referencia existente del area de trabajo de PPM:

1. Abra un paquete.

Para obtener informacién sobre como abrir un paquete, consulte "Apertura de paquetes desde el

area de trabajo de PPM" en la pagina 81.

2. Hagaclic en laficha Referencias.

Haga clic en el campo Relacién para la entidad a la que se hace referencia y después seleccione

un elemento de la lista que se muestra.

Paguets; 30012

i B

rinformacion de pagueste

Parcentaje de finalizacidn: Cl

Lineas del paguete | Estadol Motas LSl Referencias | Datos de usuaro

M* de paguete.: Grupo de paguetes: Creadofa(s) por:
Descripcidn: |prueba | Creadofals) el:

Flujo de trabajo: | Estado de paguete:
Usuario asignado: I—EH Prioridad: |Normal—'| Elemento principal: |:|
Grupo asignado: E Tipo de paguete: |Setup—'| Sec. prioridad:

Tipo Mambre Detalles Estado Pare. finalizacian Cescripcian Relacidn | I
Salicitud |30125 Bug Muevolals) 0% fi Relacionado con este paguste Infarm
Solicitud 30154 Bug Muevolais) 0% Adregar solicitud,  EEETANREE GG TG b [T

Sucesar

Elemento primario de este paguete

Predecesor

| »

Los elementos en negrita controlan activamente este Paguete

| Abrir referencia |

Mueva referencia |Direccidn URL -| | Afiadir | | Eliminar |
[ Erwiar | | Aceptar | Guardar || cancelar |
|"Guardar"Err0r.

4. Haga clic en Aceptar o en Guardar.
Se guarda el cambio al paquete.
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Eliminacion de referencias

Para eliminar una referencia del area de trabajo de PPM:

1. Abraun paquete.

Para obtener informacion sobre como abrir un paquete, consulte "Apertura de paquetes desde el
area de trabajo de PPM" en la pagina 81.

Haga clic en la ficha Referencias.
Seleccione la referencia y después haga clic en Suprimir.
Se elimina la referencia.
4. Haga clic en Guardar para confirmar si desea eliminar las referencias.

Haga clic en Cancelar para retroceder en la referencia y cancelar la supresion (o eliminacion) de
referencias.

Adicion de una linea de paquete a un paquete en
curso

Quizas desee afiadir una linea de paquete a un paquete que ya se ha enviado. Puede afadir lineas de
paqguete a un paquete que tiene el estado En curso. Para obtener informacién sobre cémo hacerlo,
consulte "Adicion de lineas a paquetes"” en la pagina 49.

No se envia una nueva linea de paquete hasta que guarda el paquete. Tras guardar el paquete, la
nueva linea de paquete se envia al primer paso del flujo de trabajo y el usuario puede procesarla por
separado hasta que alcance a las otras lineas del paquete. Cuando se envia, a la nueva linea de
paquete no se le asigna automaticamente el mismo estado que a las otras lineas.
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« "Gestion de paquetes en la gestion de implementaciones de HP" abajo
« "Combinacion de paquetes" abajo

« "Creacién de nuevo grupo de paquetes" en la pagina 92

« "Edicion de grupos de paquetes" en la pagina 94

« "Eliminacion de paquetes" en la pagina 95

« "Cancelacion de lineas de paquete” en la pagina 96

Gestion de paquetes en la gestion de
implementaciones de HP

Tras el envio de un paquete en la gestién de implementaciones de HP, se puede procesar y gestionar.
La gestion de paquetes implica la copia, combinacién, agrupamiento, edicion y eliminacion de
paquetes, la modificacion de grupos de paquetes y la cancelacién de lineas de paquetes. En las
siguientes secciones se tratan todas esas tareas, excepto la copia de paquetes. El procedimiento para
copiar paquetes se describe en "Creacion de paquetes copiando paquetes existentes" en la pagina 44.

Combinacion de paquetes

Puede generar un nuevo paquete combinando dos 0 mas paquetes existentes. Esto es util si desea
generar un solo paquete formado por ciertas lineas de paquete contenidas en paquetes diferentes.

Para combinar dos paquetes:

Inicie sesion en PPM Center.

2. Enlabarra de menus, seleccione Abrir > Administracién > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.

3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
Se abre el area de trabajo de paquetes.

4. Enlaficha Consulta, haga clic en Mostrar lista.
La ficha Resultados muestra todos los paquetes existentes.

5. Seleccione los paquetes que desea combinar.

Para seleccionar filas no adyacentes, utilice la tecla Ctrl. Para seleccionar filas adyacentes,
utilice la tecla Mayus.
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. Paguete Warkhench

L M7 de paguete Descripcion Flujo de trabajo Grupo de paguetes Eztado del g

E 20014 300114 Wkl lais)

= 30014 30011 Wkl Muevalais)
30011 Wkl Muevalais)

£ [20009 il 1 Muevolaig)

7

=

-

7]

&

| Muevarais) ||Abrir|| Copiar || Suprimir || Actualizar || Combhinar

|4 reqistros cargados.

6. Enlaficha Resultados, haga clic en Combinar.
Se abre la ventana Combinar paquete en la ficha Opciones.

¢} Combinar paquete x|

Infarmacion de paguete combinada:
Copiar encabezado de: |30I2I1 5 v| Muevo n® de paguete: m |
Descripeidn: |Copia de 30015,30014 |

Flujo de trabajo: [k

Opciones | Detalles |

s Copiar lineas del paguete? @& )Mo & Copiar notas de encabezado? O& O o

aCopiar lineas cerradas? @ i () Ma ACopiar datos de usuario de encabezado? @) 50 () Mo
() Ma JEnwiar nuevo paguete? el (ke

iCopiar lineas canceladas? () g

| Cancelarl

|Carga finalizada.

7. Enel campo Nuevo numero de paquete, puede dejar el nimero de paquete generado o escribir
un numero de paquete exclusivo diferente.

8. En el campo Flujo de trabajo, puede dejar el nombre de flujo de trabajo predeterminado o
seleccionar un nombre diferente en la lista con la funcién Autocompletar.

9. Enlaficha Opciones, seleccione Si o No para las opciones que se muestran.
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10. Hagaclic en Aceptar.

El area de trabajo de paquetes le solicita que indique si desea editar el nuevo paquete
(combinado).

11. Para editar el paquete, haga clic en Si. Para guardar y cerrar el paquete, haga clic en No .

Creaciéon de nuevo grupo de paquetes

A menudo resulta util vincular un nuevo paquete a un grupo de paquetes con finalidades de seguimiento
y creacién de informes. Tras vincular paquetes a grupos de paquetes, puede utilizar el grupo de
paquetes para buscar paquetes o para la creacion de portlets personalizados. Puede crear nuevos
grupos de paquetes desde el area de trabajo de paquetes.

Para crear un grupo de paquetes:
1. Inicie sesion en PPM Center.
2. Enlabarrade menus, seleccione Abrir > Administracion > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.
3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
Se abre el area de trabajo de paquetes.
4. Enel menu Paquete, seleccione Nuevo grupo de paquetes.

Archivo  Editar  Herramientas  Explorar  Ventana Informacidn del producto

Gest. demanda | Paguete Workbench 35 Cancelar linea de paguete

Gest implementaciones | Enviar paguete 2

Fanuete | Opeid

MNueva grupo de paguetes

Consulta

|
|
| Gest horas |
|
|

N* de paguete.: _ E Consulta: [Ninguno -
Cuadro de manda | Combinar =
Flujo de trabajo: Estado de paguete: [TODO |
w
Entarnos | g Usuario asignada: I & Creado por: I & Prioridad: |TODO -

Se abre la ventana Validacion: PPM: Grupos de paquetes y solicitudes, y muestra los grupos
existentes de paquetes y solicitudes.
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GD Yalidacion : PPM: Grupos de paquetes y solicitudes

rMornbre: | de paguetes y solicitudes | Codigo de referencia; WND_REQUEST_GROUPS|

Descripcidn: |grupos de paguetes v solicitudes
Hahilitado; sDesea usarlo en el flujo de trabajo? [ |

Tipo de componente; |Lista desplegable

Yalidado por: |Mostrar lista

alores de validacian;

Sec. Cadigo Descripcion Descripcidn Hahilitado | Yalor predeterminado
1|CUSTOMIZATI.. |Personalizacidn  |Personalizacidn  |S n
2|SETUP Configuracian Configuracidn 3 1N
3|UPGRADE Actualizacion Actualizacidn 3 N

[Muevo | | Editar | [ Eliminar | [ copiar de | [4]#)

| Usado por | Prapiedad | | mceptar || Guardar | cancelar

|Preparad0 {sdlo lectura, para editarlo debe estar en la sesion Inglés.)

5. Haga clic en Nuevo.
Se abre la ventana Afadir valor de validacion en la ficha Informacion del valor.

(D aiiadir valor de validacidn

Informacion del valor | Eatos de usuano |

Cadigo: | |

Descripcién:|

Desc.:| |
iHahilitar? “alor predeterminado; [

|Aceptarl| Afadir || Cancelar |

|F'reparadu

6. Enel campo Cédigo, escriba el nombre de token para el nuevo elemento de la lista Grupo de
paquetes.

7. Enel campo Descripcidn, escriba el nombre que se mostrara para este elemento en la lista
Grupo de paquetes.
En el campo Desc., escriba una breve descripcion del grupo de paquetes.

9. Paradeshabilitar el nuevo valor de la lista, desactive la casilla de verificacion ¢ Habilitar?
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10. Para hacer que este valor sea la seleccion predeterminada en la lista Grupo de paquetes, active
la casilla de verificacién Valor predeterminado.

11. Hagaclic en Aceptar.

Edicion de grupos de paquetes

Puede editar grupos de paquetes existentes desde el area de trabajo de PPM. Solamente puede
cambiar la lista de Validacién de grupos de solicitudes y paquetes PPM si tiene los privilegios de
acceso y seguridad necesarios. Para obtener informacion acerca de las licencias y los derechos de
acceso necesarios para trabajar con paquetes en la gestion de implementaciones de HP, consulte la
guia Security Model Guide and Reference.

Antes de afiadir o editar grupos de paquetes, consulte con el administrador de su aplicacion. Se pueden
generar grupos de paquetes para adherirse a estandares de aplicacion empresarial especificos.

Para editar un grupo de paquetes:
Inicie sesion en PPM Center.
2. Enlabarra de menus, seleccione Abrir > Administracion > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.
3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
Se abre el area de trabajo de paquetes.
4. Seleccione Paquete > Nuevo grupo de paquetes.

Se abre la ventana Validacion: PPM: Grupos de paquetes y solicitudes, y se muestra una lista de
los grupos de paquetes existentes.

5. Seleccione el grupo de paquetes que desee cambiar y después haga clic en Editar.
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Se abre la ventana Editar valor de validacion.

(D Editar valor de validacion
Infarmacidn del walor | Datms de uswatio
Chdign: | CONFIGURACION |
Descripoidn: |[:|:|nﬂgura|:i|jn |
Desc. | |
& Hahilitar? Yalar predeterminada: [
|Aceptarl| Aplicar || Cancelar
|Preparadu

6. Edite los valores del campo segun sea necesario y después haga clic en Aceptar.

Las nuevas validaciones se afiaden a la ventana Validacion: PPM: Grupos de paquetes y
solicitudes.

7. Hagaclic en Aceptar.

Eliminacion de paquetes

Puede eliminar paquetes del area de trabajo de paquetes.
Para eliminar un paquete:

Inicie sesion en PPM Center.

2. Enlabarra de menus, seleccione Abrir > Administracién > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.

3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
Se abre el area de trabajo de paquetes.

4. Paraveruna lista de todos los paquetes, en la ficha Consulta, haga clic en Mostrar lista.
La ficha Resultados muestra la lista de paquetes.

5. Seleccione los paquetes que desee eliminar y después haga clic en Eliminar.

Nota: Para seleccionar filas no adyacentes, mantenga presionada la tecla Ctrl. Para
seleccionar filas adyacentes, mantenga presionada la tecla Mayus.
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El area de trabajo de paquetes le solicita que confirme si desea eliminar el paquete.
6. Hagaclic en Si.

Cancelacion de lineas de paquete

En algunos casos, quizas desee cancelar lineas de paquete porque, por ejemplo, los archivos estan
obsoletos o ya no se requieren. El area de trabajo de paquetes se utiliza para cancelar la linea de
paquete.

Para cancelar una linea de paquete:

Inicie sesion en PPM Center.
2. Enlabarrade menus, seleccione Abrir > Administracion > Abrir Area de trabajo.
Se abre el area de trabajo de PPM.
3. Enlabarra de accesos directos, seleccione Gestion de implementaciones > Paquetes.
Se abre el area de trabajo de paquetes.
4. Paraver una lista de paquetes, en la ficha Consulta, haga clic en Mostrar lista.
La ficha Resultados muestra la lista.
5. Seleccione un paquete que contenga lineas que desee cancelar y después haga clic en Abrir.
Se abre la ventana Paquete.
En laficha Linea de paquete, seleccione la linea de paquete que desee cancelar.
En la barra de menus, seleccione Paquete > Cancelar linea de paquete.

Archivo  Editar  Herramientas  Explorar  Wentana Infarmacion del producto

Gest demanda Cancelar linea de paguete

Gest implementaciones Enviar paguete

|

I o o Paguete Workhench &2 Nueve grupo de paguetes

| Cuadra de mando % Paguete | opci Combinar -
| Entarnos E Medepaguete:| | Grupodepaguetes:| B Consulta: [Minguna -

| Configuracian ——|  Fiujo detrabajo: | B3 Estado de paguete: [TODO -

| Admin sist £ | Usuario asignado: | af creadopor [ @ Prioridad: | TODO -
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Envio de comentarios de documentacion

Si desea hacer algun comentario sobre este documento, puede ponerse en contacto con el equipo de
documentacion por correo electrénico. Si en este sistema esta configurado un cliente de correo
electrénico, haga clic en el vinculo anterior para abrir una ventana de correo electrénico con la
informacion siguiente en la linea del asunto:

Comentarios sobre la Guia del usuario de Gestion de implementaciones de HP (Project and
Portfolio Management Center 9.30)

Solo afiada sus comentarios al correo electronico y haga clic en Enviar.

Si no hay disponible ningun cliente de correo electrénico, copie la informacion anterior en un nuevo
mensaje de un cliente de correo web y envie sus comentarios a HPSW-BTO-PPM-SHIE@hp.com.

Agradecemos sus comentarios.
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