HP ALM

Softwareversion: 12.00

Lernprogramm

Datum der Dokumentverdffentlichung: Marz 2014

Datum des Software-Release: Marz 2014




Lermprogramm

Rechtliche Hinweise

Garantie
Die Garantiebedingungen fiir Produkte und Services von HP sind in der Garantieerklarung festgelegt, die diesen Produkten und Services beiliegt. Keine der folgenden
Aussagen kann als zusétzliche Garantie interpretiert werden. HP haftet nicht fiir technische oder redaktionelle Fehler oder Auslassungen.

Die hierin enthaltenen Informationen kénnen ohne vorherige Ankiindigung geandert werden.

Eingeschridnkte Rechte

Vertrauliche Computersoftware. Gliltige Lizenz von HP fiir den Besitz, Gebrauch oder die Anfertigung von Kopien erforderlich. Entspricht FAR 12.211 und 12.212.
Kommerzielle Computersoftware, Computersoftwaredokumentation und technische Daten fiir kommerzielle Komponenten werden an die US-Regierung per
Standardlizenz lizenziert.

Copyright-Hinweis

© Copyright 2002 - 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Markenhinweise

Adobe® ist eine Marke der Adobe Systems Incorporated.

Intel® ist eine Marke der Intel Corporation in den Vereinigten Staaten und anderen Landern.

Java ist eine eingetragene Marke der Oracle Corporation und/oder der zugehdrigen Tochtergesellschaften.
Microsoft® und Windows® sind in den Vereinigten Staaten eingetragene Marken der Microsoft Corporation.
Oracle® ist eine eingetragene Marke von Oracle und/oder der zugehdrigen Tochtergesellschaften.

UNIX® ist eine eingetragene Marke von The Open Group.

Aktualisierte Dokumentation

Auf der Titelseite dieses Dokuments befinden sich die folgenden identifizierenden Informationen:

® Software-Versionsnummer, die Auskunft iber die Version der Software gibt.
® Datum der Dokumentverdffentlichung, das bei jeder Anderung des Dokuments ebenfalls aktualisiert wird.
® Datum des Software-Release, das angibt, wann diese Version der Software verdffentlicht wurde.

Unter der unten angegebenen Internetadresse kénnen Sie tberpriifen, ob neue Updates verfligbar sind, und sicherstellen, dass Sie mit der neuesten Version eines
Dokuments arbeiten: http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/manuals

Fir die Anmeldung an dieser Website benétigen Sie einen HP Passport. Hier kdnnen Sie sich fiir eine HP Passport-ID registrieren:
http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html

Alternativ konnen Sie auf den Link New user registration (Neue Benutzer registrieren) auf der HP Passport-Anmeldeseite klicken.

Wenn Sie sich beim Support-Service eines bestimmten Produkts registrieren, erhalten Sie ebenfalls aktualisierte Softwareversionen und Uberarbeitete Ausgaben der
zugehdrigen Dokumente. Weitere Informationen erhalten Sie bei lhrem HP-Kundenbetreuer.

Support

Besuchen Sie die HP Software Support Online-Website von HP unter: http://www.hp.com/go/hpsoftwaresupport
Auf dieser Website finden Sie Kontaktinformationen und Details zu Produkten, Services und Support-Leistungen von HP Software.

Der Online-Support von HP Software bietet Kunden mit Hilfe interaktiver technischer Support-Werkzeuge die Mdglichkeit, ihnre Probleme intern zu I6sen. Als Valued
Support Customer kénnen Sie die Support-Website fiir folgende Aufgaben nutzen:

Suchen nach interessanten Wissensdokumenten

Absenden und Verfolgen von Support-Fallen und Erweiterungsanforderungen
Herunterladen von Software-Patches

Verwalten von Support-Vertragen

Nachschlagen von HP-Support-Kontakten

Einsehen von Informationen liber verfiigbare Services

Fuhren von Diskussionen mit anderen Softwarekunden

Suchen und Registrieren fiir Softwareschulungen

Fir die meisten Support-Bereiche miissen Sie sich als Benutzer mit einem HP Passport registrieren und anmelden. In vielen Fallen ist zudem ein Support-Vertrag
erforderlich. Hier kénnen Sie sich fiir eine HP Passport-ID registrieren:

http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html
Weitere Informationen zu Zugriffsebenen finden Sie unter:

http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp
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HP Software Solutions Now greift auf die Website von HPSW Solution and Integration Portal zu. Auf dieser Website finden Sie HP-Produktiésungen fiir Ihre
Unternehmensanforderungen, einschlieBlich einer Liste aller Integrationsmoglichkeiten zwischen HP-Produkten sowie eine Aufstellung der ITIL-Prozesse. Der URL
dieser Website lautet http://h20230.www2.hp.com/sc/solutions/index.jsp
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Zu diesem Lernprogramm

Willkommen bei HP Application Lifecycle Management (ALM). ALM erméglicht Organisationen die
Verwaltung des zentralen Anwendungslebenszyklus von Anforderungen bis hin zu
Bereitstellungen. So erhalten Anwendungsteams die wichtige Transparenz und die Moglichkeit zur
Zusammenarbeit, die fUr eine vorhersagbare, wiederholbare und anpassbare Bereitstellung
moderner Anwendungen erforderlich sind.

In diesem Handbuch zum Selbststudium erfahren Sie, wie Sie ALM fur die Organisation und
Verwaltung aller Phasen des Anwendungslebenszyklus verwenden. Um das Lernprogramm
erfolgreich abzuschlief3en, sollten Sie die vorgegebene Reihenfolge des Programms beibehalten.

Hinweis: Unter HP ALM Performance Center - Kurzanleitung erfahren Sie, wie Sie HP ALM
Performance Center Edition verwenden.

Aufbau dieses Lernprogramms

Dieses Lermprogramm enthalt die folgenden Lektionen:

Kapitel

"EinfUhrung in
HP ALM" auf Seite
18

"Festlegen von
Releases und
Zyklen" auf Seite 30

"Festlegen von
Anforderungen" auf
Seite 34

"Planen von Tests
auf Seite 46

"Ausfuhren von
Tests" auf Seite 68

"Hinzuftigen und
Verfolgen von
Fehlern" auf Seite
114

"Alarm bei
Anderungen" auf
Seite 129

HP ALM (12.00)

Beschreibung

Bietet eine Einflihrung in den Verwaltungsprozess des
Anwendungslebenszyklus und stellt die ALM-Benutzeroberflache sowie
die Beispielwebsite Mercury Tours vor.

Zeigt, wie Sie Releases und Zyklen definieren und deren Fortschritt und
Qualitat Gberwachen.

Zeigt, wie Sie Anforderungen definieren, die Anforderungsstruktur
anzeigen und Anforderungen in Tests konvertieren.

Zeigt, wie Sie eine Testplanstruktur erstellen, Testschritte definieren,
Testkonfigurationen definieren, Testkonfigurationen mit Anforderungen
verknlpfen und manuelle Tests automatisieren.

Zeigt, wie Sie Testreihen definieren, Testlaufe planen sowie manuelle und
automatisierte Tests ausfuhren.

Zeigt, wie Sie neue Fehler hinzufligen, Fehler aktualisieren und
verwalten.

Zeigt, wie Sie Anderungen an Anforderungen, Tests und Fehlern wahrend
der Projekttests nachverfolgen.
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Kapitel Beschreibung

"Analysieren von Zeigt, wie Sie den Managementprozess fur den

ALM-Daten" auf Anwendungslebenszyklus anhand von erstellten Berichten und

Seite 136 Diagrammen Gberwachen.

"Erstellen von Zeigt, wie Sie Bibliotheken und Baselines erstellen und wie Sie Baselines
Bibliotheken und vergleichen, um Anderungen im Projekt zu verfolgen.

Baselines" auf Seite

166

"Anpassen von Zeigt, wie Sie Projektbenutzer einrichten und Projektfelder und -listen
Projekten" auf Seite | erstellen.

175

"Fazit" auf Seite 192 = Bietet eine Zusammenfassung des ALM-Verwaltungsprozesses fir den
Anwendungslebenszyklus sowie Vorschlage, welche Schritte in den
jeweiligen Phasen unternommen werden sollten.

Erste Schritte

Damit Sie mit diesem Lernprogramm arbeiten kdnnen, missen Sie folgende Spezifikationen
berlicksichtigen:

Spezifikation Beschreibung

ALM- Auch HP ALM ist in mehreren Editionen verfiigbar, die jeweils eine Untermenge

Editionen der gesamten ALM-Funktionen bieten: HP ALM Essentials Edition, HP Quality
Center Enterprise Edition und HP ALM Performance Center Edition. In diesem
Lernprogramm wird davon ausgegangen, dass Sie mit HP ALM Edition oder HP
Quality Center Enterprise Edition arbeiten. Einige Lektionen und Ubungen in
diesem Lernprogramm konnen nicht durchgefihrt werden, wenn Sie mit HP ALM
Essentials Edition arbeiten. Informieren Sie sich bei Ihrem ALM-Site-
Administrator dariiber, welche Edition Sie verwenden.

Hinweis: Unter HP ALM Performance Center - Kurzanleitung finden Sie
weitere Informationen, wenn Sie HP ALM Performance Center Edition
verwenden.
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Spezifikation

ALM_Demo-
Projekt

Mercury
Tours

HP Unified
Functional
Testing

HP ALM (12.00)

Beschreibung

Das Demoprojekt wird mit der Installations-DVD fir ALM 12.00 bereitgestellt
und durch Importieren der Datei TALM_Demo.qcp mit der Site-
Administration verfigbar gemacht. Weitere Informationen Uber das
Importieren von Projekten finden Sie im HP Application Lifecycle
Management-Administratorhandbuch.

Um sicherzustellen, dass Sie die im Lernprogramm angegebenen Ergebnisse
erzielen, missen Sie darauf achten, dass Sie mit einer neuen Kopie des
Projekts ALM_Demo arbeiten. Weitere Informationen erhalten Sie von lhrem
ALM-Site-Administrator.

Fur ALM-Projekte kann die Versionskontrolle verwendet werden kénnen. Bei
einigen der Screenshots in diesem Lernprogramm wird angenommen, dass
die Versionskontrolle fir ein Projekt aktiviert wurde, und die zusatzlichen
Symbole und Optionen werden angezeigt. Weitere Informationen zur
Versionskontrolle finden Sie im HP Application Lifecycle Management-
Benutzerhandbuch.

Dieses Lermnprogramm enthalt auch Schritte im Zusammenhang mit
funktionellen Tests. Funktionelle Tests sind nur relevant, wenn Sie ALM
Edition mit aktivierter Lab Management-Erweiterung verwenden. Weitere
Informationen zur Aktivierung von Projekterweiterungen finden Sie im HP
Application Lifecycle Management-Administratorhandbuch. Die Ausfihrung
automatisierter Tests setzt auch voraus, dass Sie einen funktionierenden
UFT-Host fur das Projekt eingerichtet haben. Weitere Informationen finden
Sie im Folgenden unter "HP Unified Functional Testing".

Mercury Tours ist eine Beispielanwendung, mit der eine webbasierte Site
zum Reservieren von Flugen, Hotelzimmern, Mietwagen, Kreuzfahrten und
Reisetransaktionen simuliert wird.

Mercury Tours ist unter http://newtours.demoaut.com/ verfligbar.

Um die automatisierten Tests in diesem Lernprogramm ausfiihren zu kénnen,
muss Unified Functional Testing (UFT) installiert sein.

Laden Sie fur die Integration von ALM in UFT das HP UFT-Add-In und das
HP ALM Connectivity-Tool von der HP Application Lifecycle Management-
Seite mit Tools herunter, und installieren Sie beides. Weitere Informationen
zu ALM-Tools finden Sie im Installations- und Aktualisierungshandbuch fiir
HP Application Lifecycle Management.
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Spezifikation Beschreibung

HP Sprinter e Um die manuellen Tests in diesem Lernprogramm auszufihren, kdnnen Sie
das manuelle Ausfihrungsprogramm, HP Sprinter oder beide Programme
verwenden. Wenn Sie manuelle Tests mit Sprinter ausfuhren, stehen lhnen
erweiterte Funktionen und eine Vielzahl von Tools fur manuelle Testprozesse
zur Verfligung.

e Laden Sie zum Ausflihren von Tests mit Sprinter das Sprinter-Add-In von der
Seite mit den HP Application Lifecycle Management-Add-Ins herunter, und
installieren Sie es. Weitere Informationen tiber ALM-Add-Ins finden Sie im
Installations- und Aktualisierungshandbuch fiir HP Application Lifecycle
Management.

ALM-Hilfe

Die ALM-Hilfe ist ein Online-Hilfesystem, das die Verwendung von ALM beschreibt. Folgende
Schritte ermdglichen den Zugriff auf die ALM-Hilfe:

o Wahlen Sie im ALM-Hauptfenster Hilfe > ALM-Hilfe, um die Startseite der ALM-Hilfe zu
offnen. Die Startseite enthélt Links zu den zentralen Themen der Hilfe.

¢ Kilicken Sie im ALM-Mastertitel auf 0 , um die ALM-Hilfe mit der Hilfe zur aktuellen Seite
anzuzeigen.

ALM-Hilfedokumentation

Die ALM-Hilfe umfasst die folgenden Hand- und Referenzhandbuicher, die online, im PDF-Format
oder in beiden Formaten gleichzeitig verfiigbar sind. Zum Offnen und Drucken der PDF-Dateien
kénnen Sie Adobe Reader verwenden, den Sie von der Adobe-Website (http://www.adobe.com)
herunterladen kdnnen.

Referenz Beschreibung

Verwenden der ALM-Hilfe Erdutert den Aufbau und die Verwendung der Hilfe.

Neuerungen Beschreibt die neuen Funktionen der aktuellen ALM-
Version.

Wahlen Sie Hilfe > Neuerungen aus.

Filme Kurze Filme, die die wichtigsten Funktionen des
Produkts vorstellen.

Wahlen Sie fir den Zugriff Hilfe > Filme aus.

Readme Beinhaltet die neuesten Informationen tber ALM.
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HP Application Lifecycle
Management (ALM) — Handbiicher

HP ALM-Benutzerhandbuch

HP ALM-Administratorhandbuch

HP ALM Lab Management-
Handbuch

HP ALM-Lernprogramm

HP ALM-nstallations- und
Aktualisierungs-
handbuch

HP ALM Lab Management —
Handbuch zur Fehlerbehebung

HP ALM External Authentication
Configuration Guide

HP ALM Business Views Microsoft
Excel Add-in User Guide

Business Process Testing-
Benutzerhandbuch

HP ALM Performance Center-
Handbiicher

HP ALM Performance Center -
Kurzanleitung

HP ALM (12.00)

Beschreibung

Beschreibt den Einsatz von ALM zum Organisieren und
Ausfuhren aller Phasen eines
Anwendungslebenszyklus. Es enthalt Beschreibungen
zum Angeben von Releases, zum Definieren der
Anforderungen, zum Planen und Ausfiihren von Tests
sowie zum Verfolgen der Fehler.

Beschreibt, wie Sie Projekte unter Verwendung der
Site-Administration erstellen und verwalten und
Projekte mit der Funktion zur Projektanpassung
anpassen.

Erlautert die Verwendung von Lab Management fir die
Verwaltung von Lab-Ressourcen, die fir Funktions- und
Leistungstests auf Remotehosts verwendet werden.

Ein Handbuch zum Selbststudium, das den Einsatz von
ALM zum Verwalten des Anwendungslebenszyklus
beschreibt.

Beschreibt die Installations- und
Konfigurationsprozesse fir die Einrichtung des ALM-
Servers sowie den Projektaktualisierungsprozess.

Enthalt Informationen zur Fehlerbehebung bei der
Verwendung von HP ALM Lab Management.

Beschreibt die erforderliche Konfiguration fiir den Zugriff
auf ALM mit einer externen Authentifizierung.

Erlautert die Installation und Verwendung des Business
Views Microsoft Excel Add-Ins fir die Erstellung und
Konfiguration von Excel-Berichten, die auf
Geschéaftsansichten basieren.

Erlautert den Einsatz von Business Process Testing
zur Erstellung von Business Process-Tests.

Beschreibung

Ein Handbuch zum Selbststudium, das dem
Performance Center-Benutzer einen allgemeinen
Uberblick tber die Erstellung und Ausfiihrung von
Leistungstests bereitstellt.
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HP ALM Performance Center-
Handbiicher

HP ALM Performance Center -
Handbuch

HP ALM Performance Center-
Installationshandbuch

HP ALM Performance Center
Troubleshooting Guide

HP ALM - Best Practices-
Handbiicher

HP ALM Agile Testing Best
Practices Guide

HP ALM Business Process Models

Best Practices Guide

HP ALM Database Best Practices

Guide

HP ALM Entities Sharing Best
Practices Guide

HP ALM Project Planning and
Tracking Best Practices Guide

HP ALM Project Topology Best

Practices Guide

HP ALM Best Practices-Handbuch

fiir das Upgrade

HP ALM Versioning and

Baselining Best Practices Guide

HP ALM Workflow Best Practices

Guide

HP ALM (12.00)

Beschreibung

Erklart dem Performance Center-Benutzer die
Erstellung, Planung, Ausfiihrung und Uberwachung von
Leistungstests. Erddutert dem Performance Center-
Administrator, wie Performance Center-Projekte
konfiguriert und verwaltet werden.

Beschreibt die Installationsprozesse fir die Einrichtung
von Performance Center-Servern, Performance Center-
Hosts und anderen Performance Center-Komponenten.

Bietet Informationen zur Fehlerbehebung bei der Arbeit
mit HP ALM Performance Center.

Beschreibung

Enthalt Best Practices fur die Implementierung von
agilen Testprinzipien.

Stellt Best Practices fur die Arbeit mit dem Modul
Geschaftsmodelle vor.

Stellt Best Practices fiir die Bereitstellung von ALM auf
Datenbankservern vor.

Bietet Best Practices fur die Freigabe von Entitaten.

Bietet Best Practices fur die Verwaltung und Verfolgung
von Releases.

Bietet Best Practices fur die Strukturierung von
Projekten.

Stellt Methoden fiir die Vorbereitung und Planung Ihrer
ALM-Aktualisierung vor.

Bietet Best Practices fur die Implementierung der
Versionskontrolle und die Erstellung von Baselines.

Bietet Best Practices fur die Implementierung von
Workflows.
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HP ALM Performance Center —
Best Practices-Handbiicher

HP Performance Centers of
Excellence — Best Practices

HP Performance Monitoring Best
Practices

HP ALM - API-
Referenzhandbiicher

HP ALM Project Database
Reference

HP ALM Open Test Architecture
API Reference

HP ALM Site Administration API
Reference

HP ALM REST API Reference

HP ALM COM Custom Test Type
Developer Guide

HP ALM .NET Custom Test Type
Developer Guide

HP ALM (12.00)

Beschreibung

Enthalt Best Practices fur die erfolgreiche Erstellung
und den erfolgreichen Betrieb von Performance Centers
of Excellence.

Enthalt Best Practices fir die Uberwachung der
Leistung von AUTs (Application Under Test).

Beschreibung

Stellt eine vollstandige Online-Referenz zu den
Projektdatenbanktabellen und -feldern bereit.

Stellt eine vollstandige Online-Referenz zu der COM-
basierten APl von ALM bereit. Sie kénnen die offene
Testarchitektur von ALM zur Integration einer eigenen
Konfigurationsverwaltung und Fehlerverfolgung sowie
von selbstentwickelten Testwerkzeugen in ein ALM-
Projekt verwenden.

Stellt eine vollstandige Online-Referenz zu der COM-
basierten AP der Site-Administration bereit. Uber die
Site-Administration-AP| kénnen Sie lhrer Anwendung
Funktionen zum Organisieren, Verwalten und Pflegen
von ALM-Benutzern, -Projekten, -Domanen, -
Verbindungen und -Parametern zur
Standortkonfiguration hinzufiigen.

Stellt eine Online-Referenz zu der REST-basierten API
von ALM bereit. Sie konnen die REST-API verwenden,
um auf ALM-Daten zuzugreifen und mit ihnen zu
arbeiten.

Stellt eine vollstandige, online verfugbare Anleitung
bereit, um mit nativen COM-Entwicklungstools eigene
Testtools zu erstellen und diese Tools in die ALM-
Umgebung zu integrieren.

Stellt eine vollstandige, online verfugbare Anleitung
zum Erstellen eigener Testtools und zur Integration
dieser Tools in die ALM-Umgebung bereit, wobei eine
Kombination von DCOM- und .NET-Klassen verwendet
werden.
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HP ALM Performance Center —
API-Referenzhandbiicher Beschreibung

HP ALM Performance Center REST

API Reference

Stellt eine Online-Referenz zu der REST-basierten API

von ALM Performance Center bereit. Sie kdnnen die
REST-API zum Ausfiihren von Aktionen fir die
Unterstiitzung der Automatisierung und der
kontinuierlichen Integration verwenden.

Thementypen

Der Inhalt der oben genannten ALM-Handbiicher ist nach Themen geordnet. Es gibt drei
Hauptthementypen: Konzepte, Aufgaben und Referenz.

Thementyp

Konzepte

Aufgaben

HP ALM (12.00)

Beschreibung

Hintergrundinformationen, Beschreibungen
oder Konzepterlauterungen.

Anweisungen. Schrittweise Erlduterungen,
wie Sie mit der Anwendung arbeiten missen,
um bestimmte Ziele zu erreichen.

Die Aufgabenschritte kénnen nummeriert sein:

o Nummerierte Schritte. Aufgaben, bei
denen die Schritte nacheinander in der
richtigen Reihenfolge ausgefiihrt werden
mussen.

¢ Nicht nummerierte Schritte. Eine
Auflistung einzelner Vorgange, die Sie in

beliebiger Reihenfolge durchflihren kdnnen.

Anwendungsszenarien. Beispiele fir das
Ausfuhren einer Aufgabe in einer bestimmten
Situation.

Zweck

Allgemeine Informationen
zu einer Funktion
vermitteln.

o Denallgemeinen
Workflow einer
Aufgabe beschreiben.

e Die nummerierten
Schritte nacheinander
ausfiihren, um eine
Aufgabe
abzuschlief3en.

¢ Die Schritte einer
nicht nummerierten
Aufgabe ausflihren,
um einzelne Vorgange
durchzuflhren.

Die Ausflihrung einer
Aufgabe in einem
realistischen Szenario
vermitteln.
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Thementyp

Referenz

Fehlerbehebung
und
Einschrankungen

Beschreibung

Allgemeine Referenz. Detaillierte Listen und
Erklarungen zu Referenzmaterial.

Referenz fiir die Benutzeroberflache.
Spezielle Referenzthemen, in denen eine
bestimmte Benutzeroberflache detailliert
beschrieben wird. Durch Klicken auf @) im

Mastertitel oder durch die Auswahl von ALM-
Hilfe im Menu Hilfe der Anwendung, werden
die Themen zur Benutzeroberflache
aufgerufen.

Fehlerbehebung und Einschrankungen.
Spezielle Referenzthemen, in denen haufig
auftretende Probleme und ihre Lésungen
beschrieben und Einschrankungen fir
Funktionen oder Produktbereiche aufgelistet
werden.

Zusatzliche Online-Ressourcen

Zweck

Spezielle
Referenzinformationen
fur einen bestimmten
Kontext suchen.

Spezielle Informationen
Uber die Dateneingabe
oder Uber die
Verwendung bestimmter
Elemente der
Benutzeroberflache (z. B.
Fenster, Dialogfeld oder
Assistent) abrufen.

Wichtige Probleme
kennen, bevor Sie mit
einer Funktion arbeiten
oder fUrr den Fall, dass
Anwendungsprobleme in
der Software auftreten.

Die folgenden zusatzlichen Online-Ressourcen sind Uiber das Hilfe-Men( verfugbar:

Ressource

Fehlerbehebung
und
Wissensdatenbank

HP ALM (12.00)

Beschreibung

Offnet die Seite Troubleshooting auf der HP Software Support-Website,
auf der Sie die Wissensdatenbank nach Lésungen zu lhrem Problem
durchsuchen kénnen. Wahlen Sie Hilfe > Fehlerbehebung und
Wissensdatenbank. Der URL fir diese Website lautet
http://h20230.www2.hp.com/troubleshooting.jsp.
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Ressource Beschreibung
HP Software Offnet die HP Software Support-Website. Auf dieser Website finden Sie
Support die Wissensdatenbank, die Sie nach Losungen zu lhrem Problem

durchsuchen kénnen. Sie kdnnen zudem eigene Beitrage in das Forum
einstellen und die Beitrage des Forums durchsuchen, Support-Anfragen
stellen sowie Patches, aktuelle Dokumentation usw. herunterladen.
Wahlen Sie Hilfe > Software Support Online. Der URL fir diese
Website lautet www.hp.com/go/hpsoftwaresupport.

o Bei den meisten Support-Bereichen ist die Registrierung und
Anmeldung als HP-Passport-Benutzer erforderlich. Einige Angebote
setzen den Abschluss eines Supportvertrags voraus.

o Weitere Informationen Uber die fur den Zugriff erforderlichen
Voraussetzungen erhalten Sie unter:
http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp

¢ Um sich fureine HP Passport-Benutzer-ID zu registrieren, wechseln
Sie zu: http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html

HP Software Offnet die HP Software-Website. Auf dieser Website finden Sie die
Quality Center- aktuellsten Informationen Uber HP-Softwareprodukte. Hiezu zahlen neue
Website Softwarereleases, Seminare und Verkaufsvorfuhrungen,

Kundenunterstitzung usw. Wahlen Sie Hilfe > HP Software Quality
Center-Website aus. Der URL fur diese Website lautet
www.hp.com/go/software.

HP Software Offnet die HP ALM-Software-Website. Auf dieser Website finden Sie die
Application aktuellsten Informationen zu HP ALM. Hiezu zahlen neue

Lifecycle Softwarereleases, Seminare und Verkaufsvorfihrungen,

Management- Kundenunterstitzung usw. Wahlen Sie Hilfe > HP Software

Website Application Lifecycle Management-Website aus. Der URL fir diese

Website lautet http://www8.hp.com/us/en/software-
solutions/software.html?compURI=1172141#tab=TAB1.

Add-Ins Offnet die Add-Ins-Seite mit Losungen fir die Integration und
Synchronisation mit HP- und Drittanbietertools.

ALM-Tools Offnet die ALM-Seite mit Tools, die Lésungen fir die Integration und
Synchronisation mit HP- und Drittanbietertools bietet, die mit ALM auf
dem ALM-Server installiert werden.

ALM-Erweiterungen - Handbiicher

Durch Erweiterungen werden HP ALM zuséatzliche Funktionen hinzugefiigt. Wenn Sie Gber eine
Lizenz fur eine ALM-Erweiterung verfiigen, kénnen Sie die zusatzliche Funktionalitat nutzen, indem
Sie die Erweiterung projektweise aktivieren. Weitere Informationen zur Aktivierung von
Erweiterungen finden Sie im HP Application Lifecycle Management-Administratorhandbuch.
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Um eine Liste der fir ALM 12.00 verfiigbaren Erweiterungen anzuzeigen oder die Dokumentation
fur ALM-Erweiterungen herunterzuladen, wechseln Sie zur Seite mit HP ALM-Add-Ins, die Uber die
Seite mit HP Application Lifecycle Management-Add-Ins (Hilfe > Add-Ins) verfiigbar ist.
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Kapitel 1: Einfiihrung in HP ALM

ALM unterstitzt Sie bei der Organisation und Verwaltung aller Phasen der Lebenszyklusverwaltung
fur Anwendungen (Application Lifecycle Management). Dazu gehdrt das Definieren von Releases,
das Angeben von Anforderungen, Planen und Ausfiihren von Tests und Verfolgen von Fehlem.

In dieser Lektion erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:

Der Application Lifecycle Management-Prozess ... ... ... 19
Starten von ALM o e 19
ALM-Fenster .. 22
Die Beispielwebsite "Mercury Tours" ... ... ... . 25
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Der Application Lifecycle Management-Prozess

Der Prozess fur das Application Lifecycle Management mit ALM enthalt die folgenden Phasen:

Release- Anforderungs- i
e T spezifikationen Testplanung Testausfiihrung Fehlerverfolgung
Analyse '

Phase Beschreibung

Releasespezifikationen Entwicklung eines Plans fir das Releasezyklusmanagement, mit
dem sich Anwendungsreleases und -zyklen effizient verwalten
lassen.

Anforderungsspezifikationen = Definition von Anforderungen, die lhren Geschafts- und
Testanforderungen entsprechen.

Testplanung Auf der Grundlage der Projektanforderungen kénnen Sie
Testplane und Entwurfstests erstellen.

Testausflhrung Erstellung einer Teilmenge der Tests im Projekt, die fur
bestimmte Testziele entworfen wurden. Durch das Ausfuhren
geplanter Tests kénnen Sie Probleme diagnostizieren und
beheben.

Fehlerverfolgung Senden von Fehlern und Verfolgen des Behebungsfortschritts.

Im gesamten Prozess kdnnen Sie Berichte und Diagramme erzeugen, die Sie bei den
Entscheidungen Uber den Zustand der Anwendung unterstiitzen.

Starten von ALM

Starten Sie ALM Uber Ihren Webbrowser mithilfe des HP ALM-URLSs.
So starten Sie ALM:

1. Uberpriifen Sie die Voraussetzungen fiir das Lernprogramm.

Bevor Sie mit den Lektionen in diesem Lernprogramm beginnen, missen Sie Uberpriifen, ob die
entsprechenden Voraussetzungen erflllt sind. Weitere Informationen finden Sie unter "Erste
Schritte" auf Seite 8.
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2. Offnen Sie das Application Lifecycle Management-Optionsfenster.
Offnen Sie den Webbrowser, und geben Sie den ALM-URL ein:

http://<ALM-Name>[<:Portnummer>]/qcbin. Wenden Sie sich an Ihren Systemadministrator,
falls Ihnen der korrekte Pfad nicht bekannt ist.

Das HP Application Lifecycle Management-Optionsfenster wird gedffnet.

@ Application Lifecycle Management

® ALM-Desktop-Client &
® LabManagement &

® My Performance Center
= Site-Administration

= Extras

* Readme

3. Offnen Sie ALM.

Bei jedem Ausfuhren von ALM wird die Version Uberprift. Wird eine neuere Version gefunden,
werden die erforderlichen Dateien auf lhren Computer geladen.

Hinweis:

= Windows 7/8/2008R2/2012: \Wenn Sie keine Administratorrechte auf Ihrem Computer
haben und eine Sicherheitswarnung angezeigt wird, klicken Sie auf Nicht installieren.
AnschlieRend wird der Installationsbildschirm angezeigt.

= Wenn das Herunterladen von Dateien von Ilhrem Webbrowser nicht zugelassen wird,
kénnen Sie die Dateien Uber das HP ALM Client MS| Generator-Add-In auf der Seite
Weitere HP Application Lifecycle Management-Add-Ins installieren. Weitere
Informationen finden Sie im HP Application Lifecycle Management-
Installationshandbuch.
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Das ALM-Anmeldefenster wird gedffnet.

@ Application Lifecycle Management

Name:

Passwort:

Automatisch bei etzter Doméneund
letztemFrojekt auf diesem Computer anmelden

Passwort yergessen

Domane:

Projekt:

Hinweis: Wenn ALM fir eine externe Authentifizierung konfiguriert wurde, werden die
Felder fir den Namen und das Passwort nicht in diesem Fenster angezeigt. Fahren Sie
mit Schritt 5 fort.

4. Geben Sie einen Benutzernamen ein, und authentifizieren Sie sich.
Geben Sie im Feld Anmeldename den Namen alex_alm ein.
Uberspringen Sie das Feld Passwort. Es wurde kein Passwort zugewiesen.

Klicken Sie auf die Schaltflache Authentifizieren. ALM Uberprift den Benutzemamen und das
Passwort und ermittelt, auf welche Domanen und Projekte Sie zugreifen kénnen.

5. Melden Sie sich beim Projekt an.
Wahlen Sie in der Liste Doméane die Domane DEFAULT aus.

Wahlen Sie in der Liste Projekt den Eintrag ALM_Demo aus. Sind mehrere Projekte namens
ALM_Demo aufgelistet, wenden Sie sich an den ALM-Site-Administrator, um das richtige
Projekt zu ermitteln.

Klicken Sie auf die Schaltflache Anmelden.

Wenn Sie ALM zum ersten Mal ausfiihren, wird die Willkommensseite angezeigt. Uber die
Willkommensseite kdnnen Sie direkt auf die ALM-Dokumentation und die Filme zu den
Produktfunktionen zugreifen.
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Wenn Sie sich bei einem Projekt anmelden, wird das Hauptfenster von ALM gedffnet. Darin
wird das Modul angezeigt, in dem Sie zuletzt gearbeitet haben. In der rechten oberen Ecke des
Fensters werden der Domanenname, der Projekthame und Ihr Benutzername angezeigt.

ALM-Fenster

In dieser Ubung lernen Sie die ALM-Module und deren allgemeine Elemente kennen. Sie erfahren
auRerdem, wie Sie in der Onlinehilfe navigieren.

So erkunden Sie das ALM-Fenster:
1. Lernen Sie die ALM-Module kennen.

Klicken Sie auf die folgenden Schaltflachen in der Seitenleiste:

Schaltflache Beschreibung

") Dashboard . Dazu gehoren die folgenden Module:

= Analyseansicht. Ermdglicht die Erstellung von
Diagrammen und Berichten.

» Dashboard-Ansicht. Ermdglicht die Erstellung von
Dashboard-Seiten, auf denen mehrere Diagramme
auf einer Seite dargestellt werden.

il Management " Dazu gehoren die folgenden Module:

= Releases. Damit konnen Sie Releases und Zyklen
fur den Anwendungsmanagementprozess
definieren.

» Bibliotheken. Damit kdnnen Sie Bibliotheken
definieren, um Anderungen im Projekt zu verfolgen,
Entitaten in einem Projekt erneut zu verwenden oder
Entitaten fir mehrere Projekte freizugeben.
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Schaltflache

] Anforderungen

€«

Test

£«

B Fehler

Beschreibung

Dazu gehoren die folgenden Module:

= Anforderungen. Damit kdnnen Sie Anforderungen
in einer hierarchischen Baumstruktur verwalten.
Anforderungen kdnnen mit anderen Anforderungen,
Tests oder Fehlern verknupft werden.

= Geschiftsmodelle. Bietet die Moglichkeit,
Business Process-Modelle zu importieren und die
Qualitat der Modelle und zugehdérigen Komponenten
zu testen. Der Zugriff auf dieses Modul hangt von
Ilhrer ALM-Lizenz ab.

Dazu gehoren die folgenden Module:

s Testressourcen. Damit kdnnen Sie Testressourcen
in einer hierarchischen Baumstruktur verwalten.
Testressourcen kdnnen Tests zugeordnet werden.

= Business Components. Abhangig von lhrer ALM-
Lizenz haben Sie méglicherweise auch Zugriff auf
das Business Components-Modul. Dieses Modul
bietet Sachverstandigen die Mdglichkeit, den
Qualitatsoptimierungsprozess mit der HP-
Testautomatisierungslésung Business Process
Testing zu steuern. Weitere Informationen finden
Sie im Benutzerhandbuch zu HP Business Process
Testing.

» Testplan. Damit kdnnen Sie Tests in einer
hierarchischen Baumstruktur entwickeln und
verwalten. Tests kdnnen mit Anforderungen und
Fehlern verknlpft werden.

= Testlabor. Damit kdnnen Sie Tests verwalten und
ausfuhren. Nach der Testausfuhrung kdnnen Sie
das Ergebnis analysieren.

» Testlaufe. Ermoglicht es Ihnen, die Ergebnisse der
ausgefihrten Tests anzuzeigen.

Mit diesem Modul kénnen Sie Fehler hinzufligen, die
Prioritaten fur die Behebung festlegen, offene Fehler
beheben und die Daten analysieren.

2. Erkunden Sie die gemeinsame ALM-Elemente.

HP ALM (12.00)
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Alle ALM-Module verfiigen tiber gemeinsame Elemente. Klicken Sie z. B. auf die Schaltflache
Fehler in der Seitenleiste.

Alle ALM-Module enthalten die folgenden Hauptelemente:

= Gemeinsame ALM-Symbolleiste. Diese Symbolleiste ist in allen Modulen verfliigbar und
enthalt die folgenden Schaltflachen:

Schaltflache Beschreibung

Navigiert zur vorherigen/nachsten Ansicht in ALM.

{:} o Bietet Befehle, die Sie in jedem ALM-Modul ausfiihren kénnen.

Hilfe Damit konnen Sie die HP ALM-Onlinehilfe und zusatzliche
Onlineressourcen 6ffnen. Sie kdnnen auch Versionsinformationen fir die
einzelnen ALM-Clientkomponenten anzeigen. Weitere Informationen
finden Sie unter "ALM-Hilfe" auf Seite 10 und "Zusatzliche Online-
Ressourcen" auf Seite 15.

<Domane, Details zur aktuellen Domane, zum aktuellen Projekt und zum aktuellen
Projekt, Benutzer.
Benutzer>

Abmelden Damit kénnen Sie sich vom aktuellen Projekt abmelden. Sie kehren dann
zum Application Lifecycle Management-Anmeldefenster zurlck.

= Modulmeniileiste. Zeigt die Menis an, aus denen die Befehle im aktuellen ALM-Modul
gewahlt werden kénnen.

= Modulsymbolleiste. Diese Symbolleiste befindet sich neben der Menlileiste. Sie enthalt
Schaltflachen fur haufig verwendete Befehle im aktuellen ALM-Modul.

3. Zeigen Sie die ALM-Hilfethemen an.

a. Um die Hilfethemen des Fehlermodulfensters anzuzeigen, klicken Sie auf die Schaltflache

Fehler in der Seitenleiste. Das Modul Fehler wird angezeigt. Klicken Sie auf e .Das
Hilfethema wird in einem separaten Fenster getffnet.

b. Zum Anzeigen der Startseite der Application Lifecycle Management-

Dokumentationsbibliothek klicken Sie auf der Registerkarte Inhalte auf Home. Die ALM-
Startseite wird gedffnet.
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@ Application Lifecycle Management

= [ & & # W

[ start

[} Neuerungen

[} Erste Schritte

M ALM-Benutzerhandbuch

I ALW-Administratorhandbuch

il ALW Lab Management-Handbuch

Ml Benutzerhandbuch zum ALM Business
[ ALM-Erweiterungen — Handbiicher

Ml Business Process Testing-Benutzarhz
il Performance Center-Handbuch

[ Best Practices-Handbiicher

[ AP-Referenzhandbiicher

[} Handbicher zur Fehlerbehebung

[} Direktzugriff auf Dokumente durch Anti
[l Installationshandbiicher

[ Glossar

C —— v
& inhalt

©, Suchen

% Favoriten

Start

HP ALM-Hilfe

Erste Schritte

MNeuerungen in Version 12.00

ALM auf einen Blick
ALM-Lermprogramm

Performance Center — Kurzanleitung
ALM-Hilfedokumentation

Suchen und Navigieren in der ALM-Hilfe

Erfahrene Benutzer

Festlagen von ALM-Kanfigurationsparametem

Anpassen des Workflows

Erste Schritte mit ALM Open Test
Architecture Reference

Wichtige Aufgaben
Anzeigen von ALM-Daten
Verwenden von Releases und Zyklen

Erstellen von Anforderungen und
Testabdeckungen

Verfolgen ven Fehlem
Analysieren von Daten

Venwalten von Projekten in der
G ministration

Site-s
Anpassen von Projekten

Arbeiten mit der Lab Management-

@

Verwalten von Lab-Ressourcen
Ausfiihren von Tests

Planen von Business Process-Tests
und -Flows

Entwerfen eines Leistungstests

Durchfilhren eines Leistungstests

Send documentation feedbackto HP *

Filme mit Anleitungen

Erstellen eines Filters

Suchen nach doppelten Fehlem
Erstellen der Anforderungsabdeckung

Erstellen der Testabdeckung

m

Analysieren der Abdeckung
Verwenden von Favoritenansichten
Erstellen einer Dashboard-Seite

Erzeugen von
Live-Analysediagrammen

Sonstige Ressourcen
Produkthandbiicher

HP Software-Losungen und
ntegrationan

Software-Patches

ALM-Community auf HPLN

ALM Enterprise Business Community
ALM auf HR.com

Linkedin-Gruppe fur ALM

Die ALM -Hilfe umfasst Handblicher und Referenzen, die online, im PDF-Format oder in

beiden Versionen gleichzeitig verfligbar sind.

Klicken Sie auf der Registerkarte Inhalte auf den Link Verwenden der ALM-Hilfe. Die HP
ALM-Hilfe enthalt Links zu wichtigen Aufgaben, Filmen und anderen Ressourcen.

Klicken Sie auf die Schaltflache SchlieBen ().

Die Beispielwebsite "Mercury Tours"

Mercury Tours ist die in diesem Lernprogramm verwendete Beispielwebanwendung. Dabei wird
eine webbasierte Anwendung zum Reservieren von Flligen, Hotelzimmern, Mietwagen,
Kreuzfahrten und Reisetransaktionen simuliert. Bevor Sie mit dem Lemprogramm fortfahren,
machen Sie sich mit dieser Anwendung vertraut.

So lernen Sie Mercury Tours kennen:

1. Offnen Sie die Mercury Tours-Anwendung.

Offnen Sie eine separate Instanz des Webbrowsers, und geben Sie den folgenden URL ein:
http://newtours.demoaut.com/

Die Mercury Tours-Startseite wird gedffnet.

HP ALM (12.00)
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Flights

Hotels
Car Rentals
Cruises
Deastinations

Vacations

This island is surrounded by coral reefs

taken up residence along most of the
beachfronts on the southern coast, but
there are still undeveloped areas on the

interiar is inhabited by nathing mare
\__substantial than goats.

offers guaranteed sunshine and is blessed
with beautiful beaches. Luxury resorts have

exposed narthern coast, and much of the

>y

| Specials I

Atlanta to Las Wegas
Boston to San Fransisco
Los Angeles to Chicago
Mew York to Chicago
Phoenix to San Fransisco

2. Registrieren Sie sich bei Mercury Tours.

HP ALM (12.00)

$398
$513
$168
$198
$213

| »

REGISTER | SUPPORT | CONTACT

| Find A Fiight |

Registered users can sign-in
here to find the lowest fare an

participating airlines.
User Mame: I

I Destinations I I

Find detailed
information about

your destination,

Read about our
featured vacation
destinations.

FPasgward:

rF
..t!

I Vacations I

e

I Register I I

Register here to
% Join Mercury
| vLinks |

Tours!

| =l
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a. Klicken Sie auf die Option zum Registrieren. Die Seite zum Registrieren wird gedtffnet.

REGISTER

Flights To create your account, we'll need some basic information about you. This
Hotels information will be used to send reservation confirmation emails, mail tickets when
Car Rentals needed and contact you if your travel arrangements change. Please fill in the form

Cruises completely.

Destinations

Contact Information

First Name: |

"TM'. Last Name: |
VERSIODN Phone:l

Use Java

Vacations

Email: I

Mailing Information

Address: |

|
ay: [

State/Province: |

Postal Code: I

Country: |UNITED STATES =l

User Information

User Name:

Passwaori:

Confirm Passwori:

b. Geben Sie im Feld User Information einen Benutzernamen und ein Passwort an und
bestatigen Sie das Passwort. (Weitere Informationen sind nicht erforderlich.)

c. Klicken Sie auf Submit. Mercury Tours bestatigt die Registrierung.

3. Melden Sie sich bei Mercury Tours an.
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a. Klicken Sie auf Sign-on. Die Anmeldeseite wird gedffnet.

one cool summer XY

SIGN-ON | REGISTER | SUPPORT | CONTACT

|

SIGN-ON

Flights Welcome back to Mercury Tours! Enter your user infarmation to access the
Hotels member-only areas of this site. If you don't have a log-in, please fill out the

Car Rentals registration form.

Destinations User Name: I

Vacations

Password: |

Use

b. Geben Sie den registrierten Benutzernamen und das Passwort ein. Klicken Sie auf
Submit. Die Seite Flight Finder wird gedffnet.
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one cool summer X

SIGN-OFF | ITINERARY | PROFILE | SUFFORT | CONTACT

Flights Use our Flight Finder to search for the lowest fare on participating airlines. Once
Hotels you've booked your flight, don't forget to visit the Mercury Tours Hotel Finder to
reserve lodging in your destination city.

|FI.IGHT FINDER

Car Rentals

Cruises

Flight Details
Destinations

Type: @ Round Trip ' One Way
Passengers: IE,
Departing From: W
On: Im Iﬂ “iews Calendar |
Arriving In: Im
Returning: [May =] [21 7] __ View Celendar |

Vacations

HTML

Use Jawa

Preferences
Service Class: @& Economy class
" Business class
' First class

Airline: |Nc: Freference j

4. Reservieren Sie einen Flug.
Befolgen Sie zum Reservieren eines Fluges die Anweisungen auf dem Bildschirm.
5. Beenden Sie die Mercury Tours-Sitzung.

Klicken Sie auf Sign-off.
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Im ersten Schritt des Application Lifecycle Management-Prozess definieren Sie Releases und
Zyklen. Ein Release stellt eine Gruppe von Anderungen in einer oder mehreren Anwendungen dar,
die gleichzeitig fir die Verteilung zur Verfligung stehen. Jedes Release kann mehrere Zyklen
enthalten. Ein Zyklus stellt eine Entwicklung und einen Qualitatssicherungszyklus auf der Basis
des Projektzeitplans dar. Die Releases und Zyklen verfligen tber definierte Anfangs- und
Enddaten.

Sie kénnen lhre anstehenden Releases verwalten, indem Sie eine hierarchische Releasestruktur
mit Releases und Zyklen definieren. In dieser Lektion fligen Sie ein Release zu einer bestehenden
Releasestruktur hinzu und fligen dann Zyklen zum Release hinzu.

Hinweis: Diese Lektion steht fiir die HP ALM Essentials Edition nicht zur Verfiigung.
In dieser Lektion erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:

Definieren von Releases und Zyklen ... ... . . 31

Anzeigen von Releases und Zyklen
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Definieren von Releases und Zyklen

In dieser Ubung definieren Sie ein Release und fiigen anschlieBend Zyklen zum Release hinzu.
Releases und Zyklen verfligen jeweils Uber Anfangs- und Enddaten. Der Datumsbereich fir einen
Zyklus muss innerhalb des Datumsbereichs des Release liegen.

So definieren Sie ein Release und die dazugehoérigen Zyklen:

1. Offnen Sie das ALM_Demo-Projekt.

Ist das Projekt ALM_Demo noch nicht gedffnet, melden Sie sich am Projekt an. Weitere
Informationen finden Sie unter "Starten von ALM" auf Seite 19.

2. Zeigen Sie das Modul "Releases" an.

Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Management die Option Releases aus.

3. Erstellen Sie einen neuen Releaseordner.

a.

Wahlen Sie in der Releasestruktur den Stammordner Releases aus. Klicken Sie auf die
Schaltflache Neuer Releaseordner. Das Dialogfeld Neuer Releaseordner wird gedffnet.

Geben Sie im Feld Releaseordnername den Namen Service Packs ein.

Klicken Sie auf OK. Der Releaseordner Service Packs wird zur Releasestruktur
hinzugefugt.

Geben Sie im rechten Ausschnitt des Feldes Beschreibung die folgende Beschreibung fur
den Releaseordner ein: Dieser Ordner enthalt Servicepaketreleases.

4. Flgen Sie ein Release hinzu.

a.

Stellen Sie in der Releasestruktur sicher, dass der neue Releaseordner Service Packs
ausgewahlt ist.

Klicken Sie auf die Schaltflache Neues Release. Das Dialogfeld Neues Release wird
geoffnet.

Geben Sie im Feld Name den Namen Service Pack 1 ein.

Klicken Sie auf den Dropdownpfeil im Feld Anfangsdatum und wahlen Sie das Datum von
gestern aus. Klicken Sie im Feld Enddatum auf den Pfeil nach unten und wahlen Sie das
Datum aus, das zwei Monate nach dem aktuellen Datum liegt.

Geben Sie im Feld Beschreibung die folgende Beschreibung fiir das Release ein: Bei
diesem Release handelt es sich um das erste Servicepaketrelease.

Klicken Sie auf OK. Das Release Service Pack 1 wird dem Releaseordner Service Packs
hinzugefugt.
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5. Flgen Sie dem Release einen Zyklus hinzu.

a.

Stellen Sie sicher, dass in der Releasestruktur das Release Service Pack 1 ausgewahlt
wurde.

Klicken Sie auf die Schaltflache Neuer Zyklus. Das Dialogfeld Neuer Zyklus wird
geoffnet.

Geben Sie im Feld Name den Namen Zyklus 1 - Neue Funktionen ein.

Klicken Sie auf den Dropdownpfeil im Feld Anfangsdatum und wahlen Sie das Datum von
gestern aus. Klicken Sie im Feld Enddatum auf den Pfeil nach unten und wahlen das
Datum aus, das einen Monat nach dem aktuellen Datum liegt.

Geben Sie im Feld Beschreibung die folgende Beschreibung fur den Zyklus ein: Mit
diesem Zyklus werden neue Funktionen getestet, die fir dieses Servicepaket hinzugeflgt
wurden.

Klicken Sie auf OK. Der Zyklus Zyklus 1 - Neue Funktionen wird zum Release Service
Pack 1 hinzugefugt.

6. Fugen Sie dem Release einen zweiten Zyklus hinzu.

a.

Klicken Sie in der Releasestruktur mit der rechten Maustaste auf das Release Service
Pack 1, und wahlen Sie Neuer Zyklus aus. Das Dialogfeld Neuer Zyklus wird gedffnet.

Geben Sie im Feld Name den Namen Zyklus 2 - Vollstdndig ein.

Klicken Sie im Feld Anfangsdatum auf den Pfeil nach unten und wahlen das Datum aus,
das einen Monat und einen Tag nach dem aktuellen Datum liegt. Klicken Sie im Feld
Enddatum auf den Pfeil nach unten, und wahlen Sie das Datum aus, das zwei Monate
nach dem aktuellen Datum liegt.

Geben Sie im Feld Beschreibung die folgende Beschreibung fir den Zyklus ein: Mit
diesem Zyklus werden alle Anwendungsfunktionen vollstéandig getestet.

Klicken Sie auf OK. Der Zyklus Zyklus 2 - Vollstandig wird zum Release Service Pack 1
hinzugefugt.

Anzeigen von Releases und Zyklen

Sie kénnen den Status Ihrer Releases und Zyklen anzeigen. ALM zeigt einen generellen Uberblick
Uber den Fortschritt des derzeit ausgewahlten Release oder Zyklus. Es gibt ferner die Anzahl der
Fehler an, die im Laufe des derzeit ausgewahlten Release oder Zyklus gedffnet wurden. Darliber
hinaus kénnen Sie die Anzahl der ausstehenden Fehler anzeigen.

In dieser Ubung erfahren Sie, wie der Fortschritt und die Diagramme eines ausgewahlten Release
und Zyklus angezeigt werden.

HP ALM (12.00) Seite 32 von 194



Lermprogramm
Kapitel 2: Festlegen von Releases und Zyklen

So zeigen Sie Releases und Zyklen an:

1.

Stellen Sie sicher, dass das Modul "Releases" angezeigt wird.
Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Management die Option Releases aus.
Zeigen Sie das Fortschrittsdiagramm fir das Release "Service Pack 1" an.

Wahlen Sie in der Releasestruktur das Release Service Pack 1 aus, das sich im
Releaseordner Service Packs befindet. Klicken Sie im rechten Ausschnitt auf die
Registerkarte Status. Die Registerkarte Fortschritt wird standardmafig angezeigt.

Fartschirite Sualicse

Tags inzgesamt in release: B1
“erbleibende Tage in release: 54 [ |

Testinstanzen insgesamt fur release: o Abgelaufen “erbleibend

Tags

werbleibende auszuflihrends Testinstanzen: o
T estinstanzlaubs

ML

Erforderliche SAusfiibrungsrate [T estinstanzen/T agl: 0.00 |

Erforderliche Ausfiibrungsrate [TestinstanzensT agl: .00

Abdeckungsfortschritt

0
us 1 - Weue Funktionen Zyklus 2- Woll
Zyklus

Bl Zugewiesene Anforderungen Geplante Abdeckung
B Awusgefihrie Abdeckung Bl Bestandene Abdeckung

Auf der Registerkarte Fortschritt wird der Fortschritt des Release anhand der
Anforderungsabdeckung, der verstrichenen und der verbleibenden Zeit sowie durchgefiihrter
und verbleibender auszufiihrender Testinstanzen angezeigt. Da Sie noch keine Anforderungen
oder Tests erstellt haben, wird im Diagramm Abdeckungsfortschritt ein Fortschritt von 0%
angezeigt.

Zeigen Sie das Fortschrittsdiagramm fur einen Zyklus an.

Wahlen Sie in der Releasestruktur den Zyklus Zyklus 1 - Neue Funktionen aus, der sichim
Release Service Pack 1 befindet.

Klicken Sie im rechten Ausschnitt auf die Registerkarte Fortschritt. Sie werden feststellen,
dass die verfligbaren Informationen mit denen fiir das Release vergleichbar sind, jedoch auf
der Ebene des Zyklus. Da Sie wie im Falle des Release noch keine Anforderungen und Tests
erstellt haben, wird auch hier im Diagramm Abdeckungsfortschritt ein Fortschritt von 0%
angezeigt.
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Mit Anforderungen wird im Detail beschrieben, was geldst oder erreicht werden muss, um die Ziele
der in der Entwicklung befindlichen Anwendung zu erreichen.

Sie definieren die Anforderungen in ALM, indem Sie eine Anforderungsstruktur im Modul
Anforderungen erstellen. Hierbei handelt es sich um eine grafische Darstellung lhrer
Anforderungen. Sie kénnen die Anforderungen in der Struktur gruppieren und sortieren, den
Fortschritt beim Erreichen der Anforderungen iberwachen und detaillierte Berichte und Diagramme
erzeugen.

In dieser Lektion erstellen Sie Anforderungen in einer bestehenden Anforderungsstruktur.
Anschlielfend weisen Sie die Anforderungen einem Zyklus in der Releasestruktur zu. Sie erfahren
aullerdem, wie Sie Anforderungen in Tests umwandeln.

In dieser Lektion erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:

Definieren von Anforderungen ... 35
Anzeigen VON AnforderUngen .. o o L 39
Konvertieren von Anforderungenin Tests ... .. ... .. il 41
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Definieren von Anforderungen

In dieser Ubung definieren Sie Anforderungen zum Testen des Funktionsumfangs beim
Reservieren von Kreuzfahrten bei Mercury Tours.

Hinweis: Wenn Sie die HP ALM Essentials Edition verwenden, werden mehrere
Anforderungstypen nicht unterstutzt. AuRerdem stehen bestimmte zu Zyklen und Releases
gehorende Felder und Befehle nicht zur Verfiigung.

So definieren Sie eine Anforderung:
1. Offnen Sie das ALM_Demo-Projekt.

Ist das Projekt ALM_Demo noch nicht gedffnet, melden Sie sich am Projekt an. Weitere
Informationen finden Sie unter "Starten von ALM" auf Seite 19.

2. Zeigen Sie das Modul "Anforderungen" an.
a. Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Anforderungen die Option Anforderungen aus.

b. Wahlen Sie Ansicht > Anforderungsstruktur aus, um die Anforderungen in einer Struktur
anzuzeigen.

3. Wabhlen Sie die Anforderung "Mercury Tours Application" aus.

Erweitern Sie die Stammanforderung Requirements und wahlen die Anforderung Mercury
Tours Application aus.

4. Erstellen Sie eine neue Anforderung.

a. Klicken Sie auf die Schaltflache Neue Anforderung. Das Dialogfeld Anforderung (neu)
wird gedffnet.
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b. Geben Sie im Feld Name den Namen Cruise Reservation ein.

c. Wahlen Sie im Feld Anforderungstyp den Eintrag Funktionell aus. Jede Anforderung
gehort zu einem Anforderungstyp. Mit dem Anforderungstyp, zu dem eine Anforderung
gehort, wird festgelegt, welche Felder fir die Anforderung zur Verfiigung stehen. Der
Projektadministrator kann bestehende Typen andern und neue Typen hinzufiigen.

Hinweis: Wenn Sie die HP ALM Essentials Edition verwenden, ignorieren Sie diesen
Schritt.

d. Geben Sie in der Registerkarte Details Folgendes ein oder wahlen Sie es aus:
Prioritat: 4-Sehr hoch
Produkt: Mercury Tours Web Site

e. Klicken Sie auf Senden.

f. Klicken Sie auf SchlieBen, um das Dialogfeld Anforderung (neu) zu schlief3en. Die
Anforderung Cruise Reservation wird in der Anforderungsstruktur unterhalb der
Anforderung Mercury Tours Application hinzugefigt.

5. Fugen Sie die untergeordnete Anforderung "Cruise Search" hinzu

a. Stellen Sie in der Anforderungsstruktur sicher, dass die neue Anforderung Cruise
Reservation ausgewahlt ist.

b. Klicken Sie auf die Schaltflache Neue Anforderung, um eine Anforderung unter Cruise
Reservation hinzuzufligen. Das Dialogfeld Anforderung (neu) wird gedffnet.

HP ALM (12.00) Seite 36 von 194



Lermprogramm
Kapitel 3: Festlegen von Anforderungen

c. Geben Sie im Feld Name den Namen Cruise Search ein.

d. Wahlen Sie im Feld Anforderungstyp den Eintrag Funktionell aus.

Hinweis: Wenn Sie die HP ALM Essentials Edition verwenden, ignorieren Sie diesen
Schritt.

e. Geben Sie in der Registerkarte Details Folgendes ein oder wahlen Sie es aus:
Prioritat: 4-Sehr hoch
Produkt: Mercury Tours Web Site

f. Klicken Sie auf Senden.

g. Klicken Sie auf SchlieBen, um das Dialogfeld Anforderung (neu) zu schlie3en. Die
Anforderung Cruise Search wird als untergeordnetes Objekt der Anforderung Cruise
Reservation hinzugefigt.

6. Fugen Sie die untergeordnete Anforderung "Cruise Booking" hinzu.

a. Stellen Sie in der Anforderungsstruktur sicher, dass die Anforderung Cruise Reservation
ausgewahlt ist.

b. Klicken Sie auf die Schaltflache Neue Anforderung, um eine Anforderung unter Cruise
Reservation hinzuzuftigen. Das Dialogfeld Anforderung (neu) wird gedffnet.

c. Geben Sie im Feld Name den Namen Cruise Booking ein.

d. Wahlen Sie im Feld Anforderungstyp den Eintrag Funktionell aus.

Hinweis: Wenn Sie die HP ALM Essentials Edition verwenden, ignorieren Sie diesen
Schritt.

e. Geben Sie in der Registerkarte Details Folgendes ein oder wahlen Sie es aus:
Prioritat: 4-Sehr hoch
Produkt: Mercury Tours Web Site

f. Klicken Sie auf Senden.

g. Klicken Sie auf SchlieBen, um das Dialogfeld Anforderung (neu) zu schlief3en. Die

Anforderung Cruise Booking wird als untergeordnetes Objekt der Anforderung Cruise
Reservation hinzugefigt.
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7. Weisen Sie die Anforderungen einem Zyklus zu.

Hinweis: Wenn Sie die HP ALM Essentials Edition verwenden, ignorieren Sie diesen
Schritt.

a. Wahlen Sie in der Anforderungsstruktur Cruise Reservation aus.

b. Wahlen Sie Anforderungen > Zu Zyklus zuweisen aus. Das Dialogfeld zum Auswahlen

der Zyklen wird ge6ffnet.
Bl Y- Q|

4 ﬁ kercury Tours Application
- Service Packs

v 2z Service Pack 1

[l (7 Zykluz 1 - Neus Funkiionen
165 Zpklus 2 -Vollstandig

m Abbrechen Loschen

c. Emitteln Sie den Releaseordner Service Packs. Aktivieren Sie unter Service Pack das
Kontrollkastchen fir den Zyklus Zyklus 1 - Neue Funktionen.

d. Klicken Sie auf OK, um die Releasestruktur zu schlief3en.

e. Klicken Sie auf Ja, um die Anforderung und die Unteranforderungen dem Zyklus
zuzuweisen.

8. Weisen Sie einem Zyklus zusatzliche Anforderungen zu.

Hinweis: Wenn Sie die HP ALM Essentials Edition verwenden, ignorieren Sie diesen
Schritt.

a. Wahlen Sie in der Anforderungsstruktur unter Mercury Tours Application das Element
Online Travel Booking Services aus.

b. Wahlen Sie Anforderungen > Zu Zyklus zuweisen aus. Suchen Sie im Dialogfeld zum

Auswahlen der Zyklen den Releaseordner Service Packs. Aktivieren Sie unter Service
Pack 1 das Kontrollkastchen fiir den Zyklus Zyklus 1 - Neue Funktionen. Klicken Sie auf
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OK.
c. Versionskontrolle: Klicken Sie nach dem Offnen des Dialogfelds Auschecken auf OK.

d. Klicken Sie auf Ja, um die Anforderung und die Unteranforderungen dem Zyklus
zuzuweisen.

Anzeigen von Anforderungen

Sie kénnen die Art und Weise der Anzeige von Anforderungen @ndem. In dieser Ubung erfahren Sie,
wie sie die Anforderungsstruktur vergroRern und verkleinern, die Reihenfolge andern und
Anforderungen in der Anforderungentabelle anzeigen und filtern.

So zeigen Sie Anforderungen an:
1. Stellen Sie sicher, dass das Modul "Anforderungen" angezeigt wird.

a. Wird das Modul Anforderungen nicht angezeigt, wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter
Anforderungen das Element Anforderungen aus.

b. Wahlen Sie Ansicht > Anforderungsstruktur aus, um die Anforderungen in einer Struktur
anzuzeigen.

2. Nun kdnnen Sie die Anforderungsstruktur vergroRern und verkleinern.
a. Wahlen Sie in der Anforderungsstruktur Cruise Reservation aus.
b. Um zu vergréRem, klicken Sie auf Zoomen, und wahlen Sie VergréRBern aus. In der

Anforderungsstruktur werden die die untergeordneten Anforderungen von Cruise
Reservation angezeigt.

Anforderungen  Bearbeten  Ansicht  “erzionen Favoriten  Analyse

EROX| @4 oY 0 0als:| = |plae-u-|B

K.ein Filter definiert

Werkleinert aul:

0@ @ Hame 1 Direkter. .. Autor Anf.-ID
=] i '3;3' Cruize Search % Mot Covered alex_alm JE7F
[~] n '3;3' Cruize Boaoking % Mot Cavered alex_alm 368

c. Um die VergroRRerungsaktion umzukehren und die gesamte Anforderungsstruktur
anzuzeigen, klicken Sie auf Zoomen, und wahlen Sie Auf Stamm verkleinern aus.

3. Sortieren Sie die Reihenfolge der Anforderungen in der Anforderungsstruktur neu.
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ALM flgt Anforderungen in der Reihenfolge ihrer Erstellung zur Anforderungsstruktur hinzu.
Um die Reihenfolge zu andemn, wahlen Sie die Anforderung Cruise Search aus, und klicken
Sie auf die Schaltflache Nach unten. Die Anforderung Cruise Search wird unterhalb der

Anforderung Cruise Booking einsortiert.

4. Zeigen Sie Anforderungen in der Anforderungentabelle an.

Wahlen Sie Ansicht > Anforderungentabelle aus, um die Anforderungen in einer flachen,
nicht hierarchischen Darstellung anzuzeigen. Jede Zeile in der Tabelle enthalt eine separate

Anforderung.

5. Definieren Sie einen Filter, um die an einem bestimmten Datum erstellten Anforderungen

anzuzeigen.

a. Klicken Sie auf die Schaltflache Filter. Das Filter-Dialogfeld wird geéffnet.

Filter Anforderungen E
¥ | O

F.zit Filter defiier
Anforderungstyp:

Felder des risikobasierten Qualitats-tanagement auzblenden

Filter Zuszatzfilter Arnzeigereibenfolge Gruppieren
e
Feldname / Filterbedingung
Alter Typ (veraltet)
Anf -0

Anf -Worgdnger

Autar

Direkter Abdeckungsstatus
Erstellungsdatum

Erstellungszeit

Gedndert

Mame

Priorit&t

Produkt

RBGM - Benutzerd. Risiko verwenden

m Abbrechen

b. Klicken Sie beim Feld Erstellungsdatum auf das Feld Filterbedingung. Klicken Sie auf
den Abwartspfeil. Das Dialogfeld Filterbedingung auswahlen wird gedffnet und das

heutige Datum im Kalender angezeigt.
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c. Wahlen Sie das Datum aus, an dem Sie Anforderungen hinzugefugt haben.

d. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Filterbedingung auswéhlen zu schlief3en.

e. Klicken Sie auf OK, um den ausgewahlten Filter anzuwenden.

f.  In der Anforderungentabelle werden die Anforderungen angezeigt, die Sie hinzugefugt

haben.
Anforderungen  Bearbeiten Anzicht  “ersionen  Fawvoriten Analyse
X WGV -0 d e plalB
-Filter: Erstellungzdatum[20.02. 201 4]
~ Anf.-1D0 Hame Direkter...
0o
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o 367 W ‘;3 Cruize Search S Mot Cavered
366 n ‘;3 Cruize Reservation 5 Mot Cavered

Konvertieren von Anforderungen in Tests

Autor

alex_alm
alex_alm

alex_alm

Wenn Sie die Anforderungsstruktur erstellt haben, kdnnen Sie die Anforderungen als Basis zum

Definieren der Testplanstrukturim Modul Testplan verwenden.

Der Assistent In Tests konvertieren unterstiitzt Sie beim Entwerfen der Testplanstruktur. Mit dem
Assistenten kénnen Sie ausgewahlte Anforderungen oder alle Anforderungen in der

Anforderungsstruktur in Subjekte oder Tests in der Testplanstruktur konvertieren.

In dieser Ubung konvertieren Sie die Anforderung Cruise Reservation in ein Subjekt in der
Testplanstruktur und die untergeordneten Anforderungen von Cruise Reservation in Tests im

Subjektordner Cruise Reservation.
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So konvertieren Sie eine Anforderung in einen Test:
1. Stellen Sie sicher, dass das Modul "Anforderungen™ angezeigt wird.

Wird das Modul Anforderungen nicht angezeigt, wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter
Anforderungen das Element Anforderungen aus.

2. Wahlen Sie eine Anforderung aus.

a. Wahlen Sie Ansicht > Anforderungsstruktur aus, um die Anforderungen in einer Struktur
anzuzeigen.

b. Wahlen Sie in der Anforderungsstruktur Cruise Reservation aus.
3. Offnen Sie den Assistenten "In Tests konvertieren".

Wahlen Sie Anforderungen > In Tests konvertieren aus. Das Dialogfeld Schritt 1 wird
geoffnet.

schritt 1 von 3: Automatische Konvertierungsmethode auswahlen [x]

Automatizche Konvertierungsmethode
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L2 Req3
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Alle Anforderungen in Subjekte konvertieren. El-E5 Reqz
Freys
Einzelnen Test erzeugen. <2 Redt
El & Req2z

<1 Reg3

Test zu Testreihe hinzufiigen

Aktuelen Anforderungsfiler beibehalten

Abbrechen

4. Wahlen Sie eine automatische Konvertierungsmethode aus.
Wahlen Sie die zweite Option, Die niedrigsten untergeordneten Anforderungen in Tests
konvertieren, um die ausgewahlte Anforderung in einen Subjektordner und die

Unteranforderungen in Tests zu konvertieren.

5. Starten Sie den Konvertierungsvorgang.

HP ALM (12.00) Seite 42 von 194



Lernprogramm
Kapitel 3: Festlegen von Anforderungen

a. Klicken Sie auf Weiter, um die Konvertierung der Anforderungen zu starten. Nach
Abschluss der Konvertierung werden die Ergebnisse im Dialogfeld Schritt 2 angezeigt.

Schritt 2 ¥on 3: Konvertierung manuell Gndern [ %]
@ Unterg. Objekte autom. vervollstandigen Legende
[
BEe B«
f#pl[altm“ - Cruize Feservation
Maenciy;;nent Ji Cruise Booking
Convert To Test T Cruise Search

al

b. Klicken Sie auf Weiter. Das Dialogfeld Schritt 3 wird getffnet.

Schritt 3 von 3: Zielpfad auswahlen
Zielsubjektpfad
@ Betreff: ubject'Erzeugte Tests ~
Application
Lifecycle
Management
Convert To Test

’ Abbrechen m Fertig stellen

6. Wahlen Sie den Zielpfad fiir das Subjekt aus.
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a. Klicken Sie im Feld Subjekt auf den Abwartspfeil. Ein Dialogfeld mit der Testplanstruktur
wird gedffnet.

b. Wabhlen Sie in der Testplanstruktur das Subjekt Cruises aus.

o

- Subject

' éEruises

» G Flight Reservation

r B3 Itinerary

¥ B Mercury Tours Site
v G Modeling
» B Modeling 2

Lozchen

4

c. Kilicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Zielsubjekt auswahlen zu schliefien. Im Feld
Subjekt wird nun dieser Testplan angezeigt.

7. Beenden Sie den Konvertierungsvorgang.

Klicken Sie auf Fertig stellen. Das Dialogfeld Erforderliche Testfelder wird ge6ffnet und die
fehlenden erforderlichen Felder des Tests Cruise Booking werden angezeigt.

8. Geben Sie die erforderlichen Testfelder an.
a. Wahlen Sie folgende Optionen aus:
Ebene: Grundlegend
Prioritat: 4-Sehr hoch
Uberpriift: Uberpriift

b. Klicken Sie auf OK. Das Dialogfeld Erforderliche Testfelder wird ermeut gedffnet und die
fehlenden erforderlichen Felder des Tests Cruise Search werden angezeigt.

c. Wahlen Sie dieselben Werte aus, die fir den Test Cruise Booking eingegeben wurden.
Klicken Sie auf OK.

d. Klicken Sie auf OK, um den Assistenten In Tests konvertieren zu schliel3en.

9. Zeigen Sie die Tests in der Testplanstruktur an.
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a. Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Test die Option Testplan aus.
b. Wahlen Sie Ansicht > Testplanstruktur aus, um die Testplanstruktur anzuzeigen.

c. Erweitern Sie Cruises. In der Testplanstruktur wird Cruise Reservation unterhalb von
Cruises angezeigt.

d. Erweitern Sie Cruise Reservation. In der Testplanstruktur werden die Tests Cruise
Booking und Cruise Search angezeigt.

- Subject
3 J& Nicht zugeardnet
- Cruizes
- Cruise Reservation

24 Cruize Booking

2 Cruise Search
& Flight Reservation
B ltinerary
E& Mercury Tours Site
ER Maodeling
E& Modeling_2
R Profiling
B Temp

r ¥ ¥ v v v v
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Nachdem Sie die Anforderungen definiert haben, missen Sie das Testziel festlegen und die
Strategie zum Erreichen dieses Ziels aufstellen.

Nach dem Festlegen des Testziels erstellen Sie eine Testplanstruktur, die lhre Anwendung
hierarchisch in Testeinheiten oder Subjekte einteilt. Fir jedes Subjekt in der Testplanstruktur
definieren Sie Tests, die Schritte enthalten. Fir jeden Testschritt legen Sie Aktionen, die fir die
Anwendung ausgefuhrt werden sollen, und das erwartete Ergebnis fest.

ALM ermdglicht es Ihnen, denselben Test zum Testen unterschiedlicher Anwendungsfalle mit
jeweils eigener Testkonfiguration zu verwenden. Fir jede Testkonfiguration werden andere
Datensets verwendet. Sie definieren die Daten, indem Sie Testparameterwerte fir jede
Testkonfiguration hinzufligen. Bei einem Testparameter handelt es sich um eine Variable, der ein
Wert zugewiesen werden kann.

Wenn Sie einen Test erstellen, wird gleichzeitig eine einzelne Testkonfiguration mit demselben
Namen wie der Test erstellt. Sie kdnnen beliebig viele zusatzliche Testkonfigurationen erstellen.

Die Tests in lhrem Testplan missen in jedem Fall den Anforderungen entsprechen. Um die
Einhaltung im gesamten Application Lifecycle Management-Prozess zu garantieren, sollten Sie
eine Abdeckung zwischen den Tests und den Anforderungen hinzufiigen. Um eine grofiere
Genauigkeit zu erzielen, figen Sie die Abdeckung zwischen Testkonfigurationen und
Anforderungen hinzu.

In dieser Lektion erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:

Entwickeln einer Testplanstruktur ... .. 47
Entwerfen von Testschritten ... .. . . . 48
Definieren von Testparameterm ... o L 51
Definieren von Testkonfigurationen ... 54
Erstellen und Anzeigen der Abdeckung . ... 57

Erstellen einer AbdeCKUNG . . ...l 57

Analysierender ADAeCKUNG . ......... o oo 60
Kopieren von TestsChritten ... . 63
Erzeugen von automatisierten Testskripten ... .. ... 65
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Entwickeln einer Testplanstruktur

Eine typische Anwendung ist zu grof3, um sie im Ganzen zu testen. Mit dem Modul Testplan
kénnen Sie die Anwendung entsprechend dem Funktionsumfang aufteilen. Sie teilen die
Anwendung in Einheiten bzw. Subjekte auf, indem Sie eine Testplanstruktur erstellen. Die
Testplanstruktur ist eine grafische Darstellung des Testplans, in der die Tests entsprechend der
hierarchischen Beziehungen ihrer Funktionen angezeigt werden. Wenn Sie die Subjekte in der
Struktur definiert haben, legen Sie fest, welche Tests fiur jedes Subjekt erstellt werden sollen, und
flgen diese zur Struktur hinzu.

In dieser Ubung fiigen Sie im Modul Testplan ein Subjekt und einen Test zur Testplanstruktur
hinzu.

So entwickeln Sie eine Testplanstruktur:
1. Offnen Sie das ALM_Demo-Projekt.

Ist das Projekt ALM_Demo noch nicht gedffnet, melden Sie sich am Projekt an. Weitere
Informationen finden Sie unter "Starten von ALM" auf Seite 19.

2. Zeigen Sie das Modul "Testplan" an.
Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Test die Option Testplan aus.
3. Fugen Sie einen Subjektordner zur Testplanstruktur hinzu.

a. Wahlen Sie den Ordner Subject aus, und klicken Sie auf die Schaltflache Neuer Ordner.
Das Dialogfeld Testordner (neu) wird gedffnet.

b. Geben Sieim Feld Testordner-Name den Namen Payment Methods ein. Klicken Sie auf
OK. Der neue Ordner wird zur Testplanstruktur hinzugefugt.

c. Geben Sie im rechten Ausschnitt auf der Registerkarte Beschreibung eine Beschreibung
fur das Subjekt ein: This folder contains tests that verify the payment methods.

4. Flgen Sie einen Test zum Subjektordner hinzu.

a. Wahlen Sie den Ordner Payment Methods aus, und klicken Sie auf die Schaltflache
Neuer Test. Das Dialogfeld Test (neu) wird gedffnet.
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&Test {neu) [ (O] %]
3 ‘ 2 Be ‘é| Gy Standarchverte verwenden Standardwverte festiegen Vorlage:
= Testname: || =Ty B MAMUAL ~
[ Details Details
M Anhange =
=Level v = Fricrity: v
= Reviewed: ~ Diesigner: alex_alm ~
Erstellungsdaturmn; ~ Rieviewer: ~
Status; Design ~ Test Effort:
Test Prinrihr Wersinnem mmer - |
Beschreibung Kammentare
BIUAMEEzc|orw|D e|@yaalm

b. Geben Sie im Feld Testname einen Namen fur den Test ein: Credit Cards.
c. Wahlen Sie im Feld Typ den Eintrag MANUAL aus, um einen manuellen Test zu erstellen.
d. Geben Sie auf der Registerkarte Details Folgendes ein oder wahlen Sie es aus:

Ebene: Grundlegend

Uberpriift: Nicht (iberpriift

Prioritét: 4-Sehr hoch

e. Geben Sie auf der Registerkarte Beschreibung eine Beschreibung fir den Test ein: The
test verifies credit card types.

f. Klicken Sie auf OK. Der neue Test wird unter dem Ordner Payment Methods zur
Testplanstruktur hinzugefigt.

Hame

- Subject

JL, Micht zugeordnet

Cruises

[ Flight Fieservation

E& Mtinerar o

Mercury Tours Site

[ER Modeling

E& Modeling 2

Profiling

B Temp

Payment Methods
W 4 Credi Cards

livoevvyvrvvvow

Entwerfen von Testschritten

Wenn Sie einen Test zur Testplanstruktur hinzugefligt und die grundlegenden Testinformationen
definiert haben, definieren Sie die Testschritte. Dabei handelt es sich um detaillierte Schritt-fur-
Schritt-Anleitungen, mit denen festgelegt wird, wie der Test ausgefiihrt werden soll. Ein Schritt
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beinhaltet die Aktionen, die fir die Anwendung ausgefiihrt werden sollen, sowie die erwarteten
Ergebnisse. Sie kdnnen Testschritte sowohl fiir manuelle als auch fur automatisierte Tests
erstellen. Bei manuellen Tests fihren Sie die Testplanung mithilfe des Entwurfs der Testschritte
durch. Anhand des Plans kénnen Sie sofort mit der Ausfiihrung der Tests beginnen. Bei
automatisierten Tests erstellen Sie automatisierte Testskripte mithilfe von HP-Testtools,
benutzerdefinierten Testtools oder Testtools von Drittanbietern.

In dieser Ubung fligen Sie Testschritte zum Test Credit Cards hinzu. In diesem Test wird der
Kreditkartentyp Uberprift, der fiir die Flugbuchung verwendet wurde.

So entwerfen Sie einen Testschritt:
1. Stellen Sie sicher, dass das Modul Testplan angezeigt wird.

Wenn das Modul Testplan nicht angezeigt wird, wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Test
das Modul Testplan aus.

2. Zeigen Sie den Test Credit Cards an.

Blenden Sie den Ordner Payment Methods ein und wahlen Sie den Test Credit Cards aus.
3. Offnen Sie das Dialogfeld "Details zu Entwurfsschritt".

a. Klicken Sie auf die Registerkarte Entwurfsschritte.

b. Klicken Sie auf die Schaltflache Neuer Schritt. Das Dialogfeld Details zu
Entwurfsschritt wird gedffnet.

[B Details zu Entwurfsschritt M=
Ba cﬂ|,f B Q lf:'ﬂ“?; B B

Schiittname: | Schritt 1

B Details Details
Il Anhange
Beschreibung:
BIUAM|EE =[]0 @|BES aalm
|
Erwattetes Ergebnis
BIUAfEE == e¢|BE% aalm

Im Feld Schrittname wird ein Schrittname angezeigt. Der Standardname ist die laufende
Nummer des Testschritts.

4. Definieren Sie den ersten Testschritt.

Geben Sie im Dialogfeld Details zu Entwurfsschritt Folgendes ein:
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Schrittname: Step 1: Log in to Mercury Tours.

Beschreibung:
1. Enter URL.

2. Login.

Erwartetes Ergebnis: Useris logged in to Mercury Tours.

5. Schlielen Sie das Dialogfeld "Details zu Entwurfsschritt".

Klicken Sie auf OK.

6. Fugen Sie die Ubrigen Testschritte hinzu.

Klicken Sie fir jeden der folgenden Testschritte auf die Schaltflache Neuer Schritt, um das
Dialogfeld Details zu Entwurfsschritt zu 6ffnen, geben Sie die gewlinschten Informationen ein,
und klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Details zu Entwurfsschritt zu schliel3en:

Schritthame

Step 2: Select aflight
destination.

Step 3: Enter departure and

return flight.

Step 4: Enter passenger
details.

Step 5: Enter credit card
details.

Step 6: Enter addresses.

Step 7: Complete the
purchase.

Step 8: Log out.

HP ALM (12.00)

Beschreibung

1. Click the Flights button.

2. Enterflight details and
preference.

3. Click Continue.

1. Select departure and return
flights.

2. Click Continue.

Enter first name, last name, and
meal preference.

1. Enter credit card type.
2. Enter credit card number.

3. Enter expiration date.

Enter billing and delivery
addresses.

Click Secure Purchase.

Click the Log Out button.

Erwartetes Ergebnis

Flight details and preference
are entered.

The flights are selected.

Passenger details are
entered.

Credit card details are

entered.

Addresses are entered.

Purchase completed.

User logs out of Mercury
Tours.
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In der Registerkarte Entwurfsschritte werden die Entwurfsschritte angezeigt.

Detall: ~ »  Entwurfszchritte Parameter | Anhange Testkonfigurationen Anf-Abdeckung | Verkniipfte Feh

P& X DA 0D T % Q@B A"
l|_:J Schrittname Beschreibung Erwartetes Ergebnis
Step 1: Loginto Mercury 1. Enter URL. Uszer iz logged in to Mercury Tours.
Tours, 2. Login.
Step 2 Select a flight 1. Click the Flight=s button. Flight details and preference are
destination, 2. Enter flight details and preference. entered.
3. Click Cortinue.
Step 3 Enter departure 1. Select departure and return flights. The flights are selected.
and return flight. 2. Click Continue.
Step 4 Enter paszenger Enter first name, last name, and meal preference.  Passenger details are entered.
details.
Step B Enter credit card 1. Enter credit card type. Credit card detsils are entered.
details. 2. Enter credit card number.
3. Enter expiration dste.
Step B: Enter addresses. Enter hiling and defivery addresses. Addresses are entered.
Step ¥ Complete the Click Secure Purchase. Purchase completed.
purchase.
Step 8 Log out. Click the Log Out button, Uzer logs oot of Mercury Tours.

Definieren von Testparametern

Sie kénnen die Flexibilitat Ihrer Tests steigern, indem Sie Parameter zu den Tests hinzufligen.
Dadurch kénnen Sie denselben Test mehrmals mit jeweils unterschiedlichen Daten ausfiihren.

Bei der Arbeit mit einem manuellen Test kénnen Sie aus dem Test heraus Parameter zu den
Entwurfsschritten hinzufligen oder Parameter hinzufiigen, indem Sie sie von anderen Tests aus
aufrufen. Dies ist hilfreich, wenn Sie Uber gemeinsame Schritte verfligen, die Sie haufig im Rahmen
anderer Tests durchfiihren.

Bei der Arbeit mit einem automatisierten Test konnen Sie aus dem Test heraus Parameter flir ein
Testskript definieren oder Parameter aus einer gemeinsam genutzten Testressourcendatei laden.

Beim Definieren einer Testkonfiguration legen Sie die Daten fest, indem Sie Testparameterwerte
fir jede Testkonfiguration festlegen.

Unter "Entwerfen von Testschritten" auf Seite 48 haben Sie Schritte flir den Test Credit Cards
definiert. In dieser Ubung fligen Sie Parameter hinzu, um den Test zu erweitern.

So definieren Sie Testparameter:
1. Offnen Sie die Registerkarte "Parameter” fiir den Test "Credit Cards".

a. Blenden Sie in der Testplanstruktur den Ordner Payment Methods ein und wahlen Sie den
Test Credit Cards aus.

b. Klicken Sie auf die Registerkarte Parameter.
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2. Fugen Sie einen Parameter hinzu.

a. Klicken Sie auf die Schaltflache Neuer Parameter. Das Dialogfeld Details zu

Testparameter wird gedffnet.

EDetails 2u Testparameter
SRERE] c:>J| B kY
= Parametemame: | |

B2 Details Detais

Reihenfolge: 1

Standardwert Beschieibung

BIUAS EEzc|lan s By aalm

O[]

Zuordnungzstatug:

b. Geben Sie Folgendes ein:

Parametername: Credit card type.

Standardwert: American Express, Visa oder MasterCard.

c. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Details zu Testparameter zu schlieRen. Der
Parameter wird der Registerkarte Parameter hinzugefiigt.

3. Fugen Sie einen zusatzlichen Parameter hinzu.

a. Klicken Sie auf die Schaltflache Neuer Parameter. Das Dialogfeld Details zu

Testparameter wird gedffnet.
b. Geben Sie Folgendes ein:
Parametername: Credit card number.

Standardwert: 1111-2222-3333-4444.

c. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Details zu Testparameter zu schlie3en. Der
Parameter wird der Registerkarte Parameter hinzugefigt.

4. Weisen Sie den Testschritten Parameter zu.
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a. Klicken Sie auf die Registerkarte Entwurfsschritte.

b. Klicken Sie in das Feld Beschreibung von Schritt 5.

c. Platzieren Sie den Cursor hinter 1. Geben Sie den Kreditkartentyp ein, und klicken Sie auf
die Schaltflache Parameter einfiigen. Das Dialogfeld Parameter wird gedffnet.

4B Parameter M= E3

ME|n v

Sortieren nach: R eihenfolge[szcending]

5 Meuer Parameter T -

Verwe... Parametemame Standardwert Beschreibung

Credit card type American Express,..
Credit card number — 11171-2222-3333-4..

Beschreibung = Standardwert ¥
BIUASEEzc|vrn|9 @Y qalm

American Express, Visa, or MasterCard

m Abbrechen

d. Wahlen Sie den Parameter Credit Card Type aus. Klicken Sie auf OK.

e. Platzieren Sie den Cursor hinter 2. Geben Sie die Kreditkartennummer ein, und klicken Sie
auf die Schaltflache Parameter einfiigen. Das Dialogfeld Parameter wird gedffnet.
Wahlen Sie den Parameter Credit Card Number aus. Klicken Sie auf OK.

f. Die Parameter werden zu lhrem Entwurfsschritt hinzugefiigt.
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Details

264X 2E|0 8 F-
[

Schrittname

Step 1: Log in to Mercur
Tours.

Step 2: Select a flight
destination.

Step 3: Enter departure
and return flight.

Step 4: Enter pazsenger
detailz.

= Enbwurfsschritte

m  Parameter Anhange Testkonfigurationen

AP

Beschreibung

-

. Enter LRL.
Lo in.

(5]

-

. Click the: Flights button.
. Enter flight detailz and preference.
. Click Continue.

[N}

-

. Select departure and return flights.
. Click Continue.

(8]

Enter first name, last name, and meal preference.

almE|( | e e

Erwartetes Ergebnis
User is logged into Mercury Tours.

Flight detailz and preference are

The flights are selected.

Paz=zenger details are entered.

Werknlpfte |

Step b: Enter credit card
details.

1. Enter credit card type. ===Credit card type===
2. Enter credit card number. ===Credit card
number=:=

3. Enter expirat

late,

Credit card details are entered.

Definieren von Testkonfigurationen

Step B: Enter addreszes.

Step 7: Complete the
purchasze.
Step 8: Log out.

Enter killing s \.-;ery addreszes.
Click Secure Purchaze.

Click the Log Out button.

Addresses are entered.
Purchaze completed.

User logs out of Mercury Tours.

Sie kénnen einen Test erneut verwenden, um verschiedene Anwendungsfalle zu testen. Fir jeden
Anwendungsfall erstellen Sie eine Testkonfiguration, die ein anderes Datenset verwendet. Wenn
Sie mit einem manuellen Test arbeiten, enthalt das Datenset einer Testkonfiguration Werte fir die
von Ihnen definierten Testparameter. Wenn Sie mit einem UFT- oder Business Process-Test

arbeiten, kann das Datenset eine externe Testressourcendatei verwenden.

In der folgenden Ubung erstellen Sie eine Testkonfiguration fiir jede der folgenden Kreditkarten:
American Express, Visa und MasterCard. Anschliel3end definieren Sie die aktuellen
Parameterwerte, die bei der Ausfiihrung dieser Instanzen verwendet werden sollen.

So definieren Sie Testkonfigurationen:

1. Offnen Sie die Registerkarte "Testkonfigurationen" fiir den Test "Credit Cards".

a. Blenden Sie in der Testplanstruktur den Ordner Payment Methods ein und wahlen Sie den
Test Credit Cards aus.
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b. Klicken Sie auf die Registerkarte Testkonfigurationen.

Dretailz u  Entwurfzschritte m  Parameter Anhange Testkonfigurationen Anf-Abdeckung

FPHRSE DT

] 1] Hame Erstellt von Er dat, Ausfiit
1203 Credit Cards alex_alm 20022014 & NoRun

Beschreibung Daten  Anhinge Histarie

B I UAaza

E>313|D'|T'!T<J| J|@’%|RG&

StandardmaRig hat ALM die Testkonfiguration Credit Cards erstellt.
2. Andern Sie den Namen der Testkonfiguration in American Express.
a. Klicken Sie unter Name auf Credit Cards. Geben Sie American Express ein.
b. Geben Sie unter Beschreibung Folgendes ein: Test configuration for American Express.
3. Weisen Sie der Testkonfiguration Daten zu.
a. Klicken Sie auf die Registerkarte Daten.

b. Klicken Sie unter Tatsachlicher Wert auf die obere Zelle. Klicken Sie auf den Pfeil und
dannin das Feld. Geben Sie Folgendes ein: 2222-3333-4444-5555. Klicken Sie auf OK.

c. Klicken Sie unter Tatsachlicher Wert auf die zweite Zelle. Klicken Sie auf den Pfeil und
dannin das Feld. Geben Sie Folgendes ein: American Express. Klicken Sie auf OK.

Beschreibung Daten | Anhdnge Historie

IV | 25} standardwerte kopisren 7} Ausgevwahits Parameter sktualisieren ~

Verwe... Parametemame Standar dwert Tatsiachlicher Wert Quellte st
v Credit card number 1111-2222-3333-4444 2222-3333-4444-5555 Credit Cards
' Credit card type Amencan Express, Yiza, o. American Express Credit Cards

4. Figen Sie eine neue Testkonfiguration fur Visa hinzu.
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a. Klicken Sie auf die Schaltflache Neue Testkonfiguration. Das Dialogfeld Neue
Testkonfiguration wird gedffnet.

b. Geben Sie Folgendes ein:
Name: Visa
Beschreibung: Test configuration for Visa.

c. Klicken Sie auf OK. Die Testkonfiguration wird der Registerkarte Testkonfiguration
hinzugefigt.

d. Stellen Sie sicher, dass die Testkonfiguration Visa ausgewabhlt ist.

e. Klicken Sie auf die Registerkarte Daten. Klicken Sie unter Tatsachlicher Wert auf die
obere Zelle. Klicken Sie auf den Pfeil und dann in das Feld. Geben Sie Folgendes ein:
3333-4444-5555-6666. Klicken Sie auf OK.

f. Klicken Sie unter Tatsachlicher Wert auf die zweite Zelle. Klicken Sie auf den Pfeil und
dann in das Feld. Geben Sie Folgendes ein: Visa. Klicken Sie auf OK.

5. Flgen Sie eine neue Testkonfiguration fir MasterCard hinzu.

a. Klicken Sie auf die Schaltflache Neue Testkonfiguration. Das Dialogfeld Neue
Testkonfiguration wird gedffnet.

b. Geben Sie Folgendes ein:
Name: MasterCard
Beschreibung: Test configuration for MasterCard.

c. Klicken Sie auf OK. Die Testkonfiguration wird der Registerkarte Testkonfiguration
hinzugeflgt.

d. Stellen Sie sicher, dass die Testkonfiguration MasterCard ausgewahit ist.

e. Klicken Sie auf die Registerkarte Daten. Klicken Sie unter Tatsachlicher Wert auf die
obere Zelle. Klicken Sie auf den Pfeil und dann in das Feld. Geben Sie Folgendes ein:
4444-5555-6666-7777. Klicken Sie auf OK.
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f. Klicken Sie unter Tatsachlicher Wert auf die zweite Zelle. Klicken Sie auf den Pfeil und
dann in das Feld. Geben Sie Folgendes ein: MasterCard. Klicken Sie auf OK.

Detail: |~ w  Entwurfzzchiitte m  Paameter | Anhange = Testkonfigurationen Anf-dbdeckung Werkni

TPXRXOE 0N T

[} D Hame Erstelltvon  Er dat... Ausfiit
1209 American Express  alew_alm 20022014 & MoFun
1211 “iza alex_alm 20022014 3 Mo FRun
1412 tasterCard alex_alm 20022014 3 Mo Run

Beschreibung Daten | Anhange Histarie

m | o7} Standardwerte kopieren P Ausgewahite Parameter aktualisiersn ~

Verwe... Parametemame Standardwert Tatsédchlicher Wert Quelitest
v Credit card number 1111-2222-3333-4444 4444 BEB5-EEEE-777Y Credit Cards
v Credit card type American Express, Vis.. MasterCard Credit Cards

6. Versionskontrolle: Checken Sie die Testkonfigurationen ein.

Checken Sie den Test und dessen Testkonfigurationen ein. Klicken Sie in der Testplanstruktur
mit der rechten Maustaste auf den Test Credit Cards, und wahlen Sie Versionen >
Einchecken aus. Klicken Sie zum Bestatigen auf OK.

Erstellen und Anzeigen der Abdeckung

Die Tests in Ihrem Testplan missen in jedem Fall den Anforderungen entsprechen. Um die
Einhaltung im gesamten Application Lifecycle Management-Prozess zu garantieren, kdnnen Sie
eine Abdeckung zwischen lhren Tests und den Anforderungen hinzufiigen. Sie kdnnen die
Abdeckung auch zwischen Testkonfigurationen und Anforderungen hinzufiigen.

Sie kdnnen die Abdeckung in den Modulen Testplan oder Anforderungen erstellen. Ein Test oder
eine Testkonfiguration kann mehr als eine Anforderung abdecken und eine Anforderung kann von
mehr als einem Test oder einer Testkonfiguration abgedeckt werden.

In diesen Ubungen erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:

Erstellen einer AbdeCKUNG . ... 57
Analysieren der AbdeCKUNG . ... . L 60

Erstellen einer Abdeckung

In dieser Ubung werden Sie die Anforderung Credit Cards und anschlieRend eine Abdeckung
erstellen und diese zum Test Credit Cards zuweisen.
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So erstellen Sie eine Abdeckung:
1. Zeigen Sie das Modul "Anforderungen" an.
a. Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Anforderungen die Option Anforderungen aus.

b. Wahlen Sie Ansicht > Anforderungsdetails aus. Die Ansicht Anforderungsdetails wird
angezeigt.

2. Erstellen Sie die Anforderung "Credit Cards"
a. Wahlen Sie die Anforderung Mercury Tours Application aus.

b. Klicken Sie auf die Schaltflache Neuer Ordner. Geben Sie im Dialogfeld
Anforderungsordner (neu) Folgendes ein: Payments. Klicken Sie auf OK.

c. Wahlen Sie den Ordner Payments aus, und klicken Sie auf die Schaltflache Neue
Anforderung. Das Dialogfeld Anforderung (neu) wird getffnet.

d. Geben Sie im Feld Name den Namen Credit Cards ein.

e. Wahlen Sie im Feld Anforderungstyp den Eintrag Funktionell aus.

Hinweis: Wenn Sie die HP ALM Essentials Edition verwenden, ignorieren Sie diesen
Schritt.

f. Klicken Sie auf Senden. Klicken Sie auf SchlieBen. Die neue Anforderung wird zur
Anforderungsstruktur hinzugefigt.

3. Zeigen Sie die Registerkarte "Testabdeckung" an.

a. Stellen Sie in der Anforderungsstruktur sicher, dass die Anforderung Credit Cards
ausgewahlt ist.

b. Klicken Sie im rechten Ausschnitt auf die Registerkarte Testabdeckung.
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4. Zeigen Sie die Testplanstruktur an.

Klicken Sie auf die Schaltflache Tests auswahlen, um die Testplanstruktur im rechten

Ausschnitt anzuzeigen.

Anforderungen  Bearbeiten  Ansicht  Versionen  Fawvoriten  Analyse

r’_, |~_r| b R TER R >: S-Anforderungen sind von alex_alm ausgecheckt L"‘ Einchecken..
K.ein Filter definiert Dretails Rich Text Anhange “erknipfte Fehler Entwicklungzaktivitst | Anforderungenverfolgh -
|| Hame : - i Testplanstruktur
- [ Requirements (v T | Stetusfitter: Al
3 Geschaftsmaodelle & | E %o a v- ’v’
[ Business Models
~ [ Mercury Tours Application M Subiect
v [ Online Travel Booking I Micht zugeordnet
» [ Online Travel Informati » B Ciises
y [ Piofile Management 4 Flight Reservation
v [l Reservation Manager v B3 Itinerany
3 [ Booking Spstem » ﬁ Mercury Tours Site
» [ Application S ecurity 4 Modeling
v [ Application Usability v B3 Modeling 2
v 2l Application Client Syst = B Payment Methads
v &l Application Performant 2% Credit Cards
bl i Cruize Reservation
- Payments Testkonfigurationen ¥
% ) Credit Cards alllg 7-

v [ Assemble arder
3 Contract processing

K.gin Filter definiert

Hame Testname
American Expiess  Credit Cards
Wisa Credit Cards
M asterCand Credit Cards

5. Wahlen Sie den Test "Credit Cards" in der Testplanstruktur aus.

a. Blenden Sie in der Testplanstruktur den Ordner Payment Methods ein und wahlen Sie den
Test Credit Cards aus.

b. Wird der Ausschnitt Testkonfigurationen nicht angezeigt, klicken Sie auf die Schaltflache
Anzeigen unten im Ausschnitt. Im Ausschnitt Testkonfigurationen kénnen Sie erkennen,
dass der Test drei Testkonfigurationen enthalt.

6. Fugen Sie den Test zur Abdeckungstabelle hinzu.

Klicken Sie in der Testplanstruktur auf die Schaltflache Zu Abdeckung hinzufiigen. Der Test
Credit Cards wird zur Abdeckungstabelle hinzugefigt.

7. Zeigen Sie die Registerkarte "Testkonfigurationsstatus" an.

Klicken Sie auf die Registerkarte Testkonfigurationsstatus.
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Auf der Registerkarte Testkonfigurationsstatus werden die zugewiesenen
Testkonfigurationen und ihr Status angezeigt.

Anforderungen  Bearbeiten  Ansicht

»

B X T4

K.ein Filter definiert

" Hame
- Reguirements
5 Geschaftsmodelle

» [ Business Models

- E| Mercury Tours Application
=] Online Travel Booking
2] Orline Travel Informati
[ Profile Management
2] Reservation Manager
2] Booking System
[ Application 5 ecurity
[ Application U sahili
[ &pplication Client Syst
2 &pplication Perfarmant

! Cruise Reservation

P

1 v v v v v v v v v v

¥

Payments

i ,s, Credit Cards
3 Azsemble order
» Contract processing

“ersionen  Favoriten  Analyse

Dretails Riich Text

i_tj ?ﬂ

I

S-anforderungen sind von alex_alm ausgecheckt | g Einchecken

Anhdnge

Statusfiter: Al

“erkniipfte Fehler

Test 2y Credit Car.. & NoRun

Abdeckungsdiagramm

Testkonfigurationsstatus

® o

Hame Beschreibung Status
American Express Test configuratio.. € Mo Run
Yiza Test configuratio.. € NoRun
MasterCard Test configuratio.. € Mo Run

Entwicklungsaktivitat | Anforderngenverfolgb 3

Testplanstruktur

¢’| L—| ’ug By
- Subject
¥ JL Micht 2ugeardnet
* Cruises
3 Flight Reservation
EF Itinerany
tdercuy Tours Site
EF Modeling
B3 Modeling_2
- Payment tethods
E» Credit Cards

o AT~

*y v v v ¥

Testkonfigurationen ¥
G|l o 7
K.ein Filter definiert
Hame Testname
American Expresz  Credit Cards
Wisa Credit Cards
d asterCard Credit Cards

Tipp: Um ausgewahlte Konfigurationen eines Tests zur Testabdeckung der Anforderung
hinzuzufiigen, fiigen Sie die Abdeckung im Ausschnitt Testkonfigurationen hinzu.

8. Blenden Sie die Testplanstruktur aus.

Klicken Sie oberhalb der Testplanstruktur auf die Schaltflache SchlieRen.

9. Versionskontrolle: Checken Sie den Ordner "Payments" und die Anforderung "Credit Card"

ein.

a. Klicken Sie in der Testplanstruktur mit der rechten Maustaste auf den Ordner Payments,
und wahlen Sie Versionen > Einchecken aus. Klicken Sie zum Bestatigen auf OK.

b. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Anforderung Credit Cards und wahlen Sie
Versionen > Einchecken aus. Klicken Sie zum Bestatigen auf OK.

Analysieren der Abdeckung

Wenn Sie die Testabdeckung erstellt haben, konnen Sie mit der Abdeckungsanalyseansicht im
Modul Anforderungen die Aufgliederung der untergeordneten Anforderungen gemald der
Testabdeckung analysieren.

In dieser Ubung analysieren Sie die Anforderung Application Client System.
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So analysieren Sie die Testabdeckung:

1. Stellen Sie sicher, dass das Modul "Anforderungen™ angezeigt wird.

Wird das Modul Anforderungen nicht angezeigt, wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter
Anforderungen das Element Anforderungen aus.

2. Zeigen Sie in der Ansicht "Abdeckungsanalyse" die Anforderungsstruktur an.

Wahlen Sie Ansicht Abdeckungsanalyse aus. Die Ansicht Abdeckungsanalyse wird

angezeigt.

3. Zeigen Sie in der Ansicht "Abdeckungsanalyse" die Anforderung "Application Client System"

an.

a. Wenn Filter angewendet wurden, klicken Sie auf den Pfeil neben Filter, und wahlen Sie
Filter/Sortierung I6schen. Klicken Sie zum Bestétigen auf Ja.

b. Blenden Sie unter der Anforderung Mercury Tours Application die Anforderung
Application Client System und deren untergeordnete Elemente ein.

Anforderungen  Bearbeiten  ansicht  versionen  Favoren  Analyse

Abdeckungsanalyse SR

B il % | W LS Y- 0 s F = a0 z
Legends
Kein Filter definiert
[RETIN o Mame 4 Direkter Abdeckungsstatus Abdeckungsanayse
[ Geschiftsmodelle Ns
» [ Business Models N = 15 45 EX|
0 & ~ [ Mercury Tours Application Nia [ a6 4 B8 67 Ell
a » &l Online Travel Booking Serv. Naa [ 8 7 |
o b & Online Travel Infarmation . M [ 4 |
o » [ Profile Management M2 1 il 1
3 b LS Reservation Management M2 2 i 2
- > 5 Booking System MAA B B
- » 5 application Security (Y i ES
- » 2 application Usabiliy Mo [ 14 2 |
- - [ Application Client System [ [ 2 14 3
- »  L_I Hardware W Mot Covered [ 2 ] |
& » LI Software W Mot Covered [ E |
I » [ spplication Performance M [ 3 1 10 B |
» (@ Cruise Aessrvation W Mot Coversd [ z 1 |
~ W [ Payments W Mot Covered [ B |
© NoRun O Mo Run

b

& Credit Cards
[ #ssemble arder

M

Letzte Berschmungszeit fir Abdeckungsanalyss: 20022014 17:32'50

Beschreibung

Kommentare | Rich Text

firhinge

E ntwicklungs ak tivitst

Historie

In der Spalte Abdeckungsanalyse wird grafisch die Anzahl der untergeordneten
Anforderungen angezeigt, die einen direkten Abdeckungsstatus haben und die noch keine

Abdeckung aufweisen.

4. Zeigen Sie die Abdeckungsanalyse fur die Anforderung "Application Client System" an.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Anforderung Application Client System, und
wahlen Sie Abdeckungsanalyse aus. Das Dialogfeld Abdeckungsanalyse wird gedffnet.
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Il Abdeckungsanalyse

Diezes Diagramm zeigt den Abdeckungsstatuzs an fur Anforderung

230 - Application Client System

zowie die untergeordneten Objekte gemal dem aktuelen Filker.

Flicken Sie zum Anzeigen der Anford.-Liste auf eine Gruppe im Diagramn,

2 Failed

14 Mot Covered

In £wizchenablage kopieren Testabdeckung anzeigen

¥

5. Zeigen Sie die untergeordneten Anforderungen mit dem Status "Nicht bestanden” an.

Klicken Sie auf den roten Bereich Nicht bestanden des Diagramms. Die untergeordneten
Anforderungen mit dem Status Nicht bestanden werden aufgelistet.

N Abdeckungsanalyse

Diezes Diagramm zeigh den Abdeckungzstatus an fur Anfordenng

230 - dpplication Clent Sypztem

zowie die untergeordneten Objekte gemal dem aktuslen Filker.

Flicken Sie zum Anzeigen der Anfard.-Liste auf eine Gruppe im Diagramn.

=]

& D Failed Anforderungern:

237 Size
232 Rezolution

Gehe zu

In Zwizchenablage kopieren

Testabdeckung anzeigen ¥

6. Zeigen Sie die Testabdeckung fur die Anforderung an.

a. Klicken Sie auf den Link Testabdeckung anzeigen, um das Dialogfeld
Abdeckungsanalyse zu erweitern und das Testabdeckungsdiagramm anzuzeigen.
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B Abdeckungsanalyse |

Diezes Diagramm zeigt den Abdeckungsstatus an fur Anforderung

230 - Application Client System

zowie die untergeardneten Objekte gemald dem aktuellen Filker.

klicken Sie zum Anzeigen der Anford.-Liste auf eine Gruppe im Diagramm.

£ |:| F ailed Anforderunger:

237 Size
238 Rezolution

|h £wizchenablage kopieren T estabdeckung auzhlenden &

T estabdeckungsdiagrarmm
Diezesz Diagramm 2eigh den Teststatus an fur Anforderang

230 - Application Client Syster

Flicken Sie zum Anzeigen der Testhste auf eine Gruppe im Diagramm.

- ] 2 No Run
6 Passed - e
L. "

L

3 Failed

[] 2 Mo Run 18,18 % [] & Passed 54,55 %
O 3 Failed 27,27 %

In diesem Kreisdiagramm wird die vollstdndige Testabdeckung fir die Anforderung
gruppiert nach dem Teststatus dargestellt.

b. Klicken Sie auf den Abschnitt Bestanden des Diagramms, um das Dialogfeld
Testabdeckung zu 6ffnen und die Liste der Tests mit dem ausgewahlten Status
anzuzeigen. SchlielRen Sie das Dialogfeld Testabdeckung.

7. SchlieRRen Sie das Dialogfeld "Abdeckungsanalyse".

Klicken Sie auf die Schaltflache SchliefRen.

Kopieren von Testschritten

Sie kénnen Schritte aus einem anderen Test im selben Projekt oder aus einem anderen Projekt
kopieren. In dieser Ubung kopieren Sie die Testschritte aus dem Test HTML Page Layout und
figen sie in einen neu erstellten Test ein.
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So kopieren Sie einen Testschritt:
1. Zeigen Sie das Modul "Testplan™ an.
a. Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Test die Option Testplan aus.

b. Falls die Testplanstruktur nicht angezeigt wird, wahlen Sie Ansicht > Testplanstruktur
aus.

2. Erstellen Sie einen neuen Test.
a. Blenden Sie in der Testplanstruktur den Ordner Mercury Tours Site ein.

b. Wahlen Sie den Ordner HTML Pages aus, und klicken Sie auf die Schaltflache Neuer
Test. Das Dialogfeld Test (neu) wird gedffnet.

c. Geben Sie im Feld Testname einen Namen fir den Test ein: New HTML Page Layout.
d. Wahlen Sie im Feld Typ den Eintrag MANUAL aus, um einen manuellen Test zu erstellen.
e. Geben Sie in der Registerkarte Details Folgendes ein oder wahlen Sie es aus:

Ebene: Grundlegend

Uberpriift: Nicht (iberpriift

Prioritat: 4-Sehr hoch

f. Klicken Sie auf OK. Der neue Test wird unter dem Ordner HTML Pages zur
Testplanstruktur hinzugefigt.

3. Zeigen Sie die Registerkarte "Entwurfsschritte” fir den Test "HTML Page Layout" an.
a. Wahlen Sie im Ordner HTML Pages den Test HTML Page Layout aus.
b. Klicken Sie auf die Registerkarte Entwurfsschritte.

4. Wabhlen Sie die gewiinschten Schritte fiir den Kopiervorgang aus.

Positionieren Sie den Mauszeiger in der grauen Seitenleiste auf der linken Seite. Der
Mauszeiger éandert sich in eine zeigende Hand. Wahlen Sie alle Zeilen aus.
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28 M| R | |0
@J Schrittmame
Page Title
Fage Text
Forms

Mawvigation Bars

Links

Company Logo

4 F- % Q| =

Beschreibung

Werify the Web page title shown in the title of the
browser window

BB e

Check the text paragraph=s on the page.

Check the forms on the page:
- Input fields

- Lists

- Radio buttons

- Checkboxes

Werify the navigation bars on the page.

Check the links on the page: - text links -
graphics links

“erify the company logo.

Erwartetes Ergebnis

Page should have title.

The title =hould be descriptive:
Different title on each page
should be used.

Text paragraphs =hould be left
aligned.

Recurring text should appear in a
The input fields =hould be left
aligned.

The set of input fislkds should be
justified.

Allinput fields that have the same
meaning, should be of the same
lannth an ~
Al tems in the left-side navigation
bar should be left aligned.
Allitemns in the top navigation bar
should be center aligned.

Alllinks should be underlined.
Link labels should be descriptive
Alllinks with the same label
should point to the same location.
Links should be in different color
to the surrounding text

Company logo should be
presented on each page.
Company logo =hould be in a
congistent position on all pages.

all namas Far avamnla:

+

+

Graphics Check page graphics: - graphic buttons - 1. All graphic objects should have
banners - advertizements - other images correct horizontal and vertical
alignment.
2. Recurring graphics should
appear in a consistent position on a
Wersioning Werify the wversion information of the page. 1. [Each page =should contain the

5. Kopieren Sie die ausgewahlten Schritte.

Klicken Sie auf die Schaltflache Schritte kopieren.

following versioning information:
= Company name
=« Date of last update
& Site varzinn

6. Fugen Sie die Schritte in den Test "New HTML Page Layout" ein.

a. Wahlen Sie in der Testplanstruktur den Test New HTML Page Layout aus.

b. Klicken Sie auf der Registerkarte Entwurfsschritte auf die Schaltflache Schritte
einfiigen. Die Testschritte werden in die Registerkarte Entwurfsschritte kopiert.

Erzeugen von automatisierten Testskripten

Bei der Testplanung missen Sie festlegen, welche Tests automatisiert werden sollen. Wenn Sie
sich entschlieRen, Tests manuell auszufiihren, stehen die Tests fir die Ausfihrung bereit, sobald
Sie die Testschritte definiert haben. Wenn Sie sich fur automatisierte Tests entscheiden, kénnen
Sie Testskripte erstellen und diese mithilfe von anderen HP-Testtools (z. B. UFT) fertig stellen.

Berucksichtigen Sie diese Punkte bei der Entscheidung, ob ein Test automatisiert werden soll.

Automatisierung

Tests, die mit jeder neuen Version der Anwendung

ausgefuhrt werden, um die Stabilitat der Grundfunktionen

in der gesamten Anwendung zu Uberprifen

(Regressionstests).

HP ALM (12.00)
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Automatisierung Keine Automatisierung

Tests, bei denen mehrere Datenwerte fir dieselbe Tests, die sofort ausgefiihrt werden
Operation verwendet werden (Datentests). mussen.

Tests, die viele Male ausgefiihrt werden Tests, bei denen die einfache
(Belastungstests), und Tests, bei denen ein Client/Server- Handhabung der Anwendung
System mit mehreren Benutzern Uberprift wird Uberpriift wird (Tests der
(Ladetests). Benutzerfreundlichkeit).

Tests, deren Ergebnisse nicht
vorhersagbar sind.

In dieser Ubung erzeugen Sie ein UFT-Testskript fir den Test Address Options.

Hinweis: Die Voraussetzungen fur das Arbeiten mit einem UFT-Test finden Sie unter "Erste
Schritte" auf Seite 8.

So erzeugen Sie ein automatisiertes Testskript:

1.

2.

3.

Stellen Sie sicher, dass die Ansicht "Testplanstruktur" angezeigt wird.

Falls die Testplanstruktur nicht angezeigt wird, wahlen Sie Ansicht > Testplanstruktur aus.

Suchen Sie den manuellen Test "Address Options".

a.

Markieren Sie im Stamm der Testplanstruktur den Ordner Subject, und wahlen Sie
anschlieRend Bearbeiten > Suchen aus. Das Dialogfeld Suchen wird angezeigt.

Geben Sie unter Zu findender Wert den Begriff Book ein.
Waéhlen Sie unter Suchen nach den Eintrag Ordner aus.

Klicken Sie auf Suchen. Das Dialogfeld Suchergebnisse wird mit einer Liste mdglicher
Ubereinstimmungen gedffnet.

Doppelklicken Sie auf den Ordner Flight Reservation\Book Flight um den Ordner in der
Testplanstruktur zu markieren. Klicken Sie auf SchlieBen, um das Dialogfeld
Suchergebnisse zu schlief3en.

Blenden Sie in der Testplanstruktur den Ordner Book Flight ein und wahlen Sie den Test
Address Options aus.

Zeigen Sie die Registerkarte "Entwurfsschritte" an.

Klicken Sie im rechten Ausschnitt auf die Registerkarte Entwurfsschritte.

4. Erzeugen Sie ein Testskript.
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a. Klicken Sie auf die Schaltflache Skript erzeugen.
b. Wahlen Sie QUICKTEST_TEST aus, um einen UFT-Test zu erzeugen.

c. Versionskontrolle: Wenn ein Meldungsfenster zum Auschecken gedffnet wird, klicken
Sie auf OK.

Die Schritte im Test Address Options werden verwendet, um das automatisierte Testskript
zu erstellen.

5. Zeigen Sie das Testskript an.
a. Klicken Sie auf die Registerkarte Testskript.

b. Um das Testskript in UFT anzuzeigen und zu andern, klicken Sie auf die Schaltflache
Unified Functional Testing starten.
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Im gesamten Application Lifecycle Management-Prozess kdnnen Sie automatisierte und manuelle
Tests ausfuhren, um Fehler zu ermitteln und die Qualitat lhrer Anwendung zu testen.

Zunachst erstellen Sie Testreihen und wahlen aus, welche Tests in die jeweilige Testreihe
aufgenommen werden sollen. Eine Testreihe enthalt eine Teilmenge der Tests eines ALM-Projekts,
die flr spezifische Testzwecke entwickelt wurden.

Nach dem Definieren der Testreihen kénnen Sie mit dem Ausfiihren der Tests beginnen. Einige
Tests kdnnen automatisch und einige manuell ausgefiihrt werden.

Wenn Sie einen Test automatisch ausfuhren, 6ffnet ALM das ausgewahlte Testtool fur die
Ausfuhrung des Tests und importiert die Testergebnisse in ALM.

Wenn Sie einen Test manuell ausflihren, fihren Sie die in der Testplanung definierten Testschritte
aus. Jeder Schritt wird abhangig davon, ob die tatsachlichen Ergebnisse dem erwarteten Ergebnis
entsprechen, bestanden oder nicht bestanden.

Wenn Sie die ALM Edition mit aktivierter Lab Management-Erweiterung verwenden, kénnen Sie
die serverseitige Ausflihrung einsetzen, um Testressourcen fur automatisierte Tests zu
reservieren. Die serverseitige Ausfuhrung wird auf Remote-Testhosts verwendet, kann geplant
oder sofort eingesetzt werden und erfordert keine Benutzeraktion.

ALM ermdglicht Ihnen die Steuerung der Ausfiihrung von Tests in einer Testreihe, indem Sie die
Bedingungen und Datum sowie Zeitpunkt fur das Ausfiihren der Tests festlegen.

Nach der Testausflihrung kénnen Sie ALM fur die Anzeige und Analyse der Testergebnisse
verwenden.

In dieser Lektion erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:

Testreinentypen il 69
Definieren von Testreinen ... ... 70
Definieren einer funktionellen Testreihe .. ... 71
Definieren einer Standardtestreihe ... .. ... 74
Hinzufligen von Tests zu einer Testreihe ... ... . i 79
Hinzufuigen von Tests zu einer funktionellen Testreihe ... . ... ... ... 79
Hinzufligen von Tests zu einer Standardtestreihe ... ... ... ... ... ... 80
Definieren einer Build-Verifizierungssuite ... ... . . . 83
Einrichten von Zeitplanen und Bedingungen fir Testlaufe ... ... ... .. ... ... 85
AusTUhren von Tests ... . .. . 90
Ausfiihren von Tests in einer funktionellen Testreihe ... ... ... ... ..................... 90
Ausfihren einer funktionellen Testreihe im Modul "Testabor" .................................. 91
Planen einer funktionellen Testreihe im Modul "Zeitfenster" ... ... ... ................. 93
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Manuelles Ausfiihren von Tests in einer Standardtestreihe ..................................... 95
Austlhrung mit Sprinter 95
Ausfuhrung mit dem manuellen Ausfihrungsprogramm .. .. ... ... 99
Automatisches Ausflihren von Tests in einer Standardtestreihe .............................. 103
Anzeigen und Analysieren von Testergebnissen .. ... . L 104
Anzeigen von Testergebnissen im Modul "Testlaufe" ... .. .. ... . ... 105

Anzeigen von funktionellen Testreihenergebnissen auf der Registerkarte

"Testreihenlaufe" .. 105
Anzeigen von Testergebnissen auf der Registerkarte "Testlaufe" ... ... ... ............ 106
Anzeigen von Testergebnissen im Dialogfeld "Testinstanzeigenschaften" ... .. .._...._. 108
Anzgeigen der Testabdeckung ... .. il 109
Anzeigen des Abdeckungsfortschritts ... ... ... 112

Testreihentypen

Nachdem Sie Tests im Modul Testplan entworfen haben, erstellen Sie eine Testreihenstrukturim
Modul Testlabor. Mit einer Testreihenstruktur kbnnen Sie die Testanforderungen verwalten, indem
Sie Testreihen in Ordnern gruppieren und diese auf unterschiedlichen hierarchischen Ebenen im
Modul Testlabor verwalten. Sie weisen jeden Testreihenordner einem Zyklus zu. Dadurch kénnen
Sie Testreihen gruppieren, die im selben Zyklus ausgefihrt werden, und den Fortschritt des Zyklus
beim Ausfiihren der Tests analysieren.

Beim Definieren einer Testreihe flgen Sie Instanzen der ausgewahlten Tests zur Testreihe hinzu.
Jede Testinstanz enthalt eine definierte Testkonfiguration.

ALM bietet die folgenden Testreihentypen:

« Funktionelle Testreihen schliefien automatische Tests ein, die Uberpriifen, ob die zu testende
Anwendung wie erwartet funktioniert. Tests in einer funktionellen Testreihe werden in einem
Zeitfenster fur die Ausfuhrung auf einem Server geplant, ohne dass eine Benutzertiiberwachung
notwendig ist. Verfiuigbar fiir: ALM Edition mit aktivierter Lab Management-Erweiterung.

« StandardmaBige Testreihen kdnnen automatische und manuelle Tests einschliel3en, die
Uberprtfen, ob die zu testende Anwendung wie erwartet funktioniert. Test in Testreihen des
Typs "Standard" werden tiber den Computer des Benutzers gesteuert und erfordern die
Uberwachung durch den Tester.

o Leistungstestreihen schliel3en Leistungstests ein, die Uberpriifen, ob die zu testende
Anwendung auch unter Last wie gewlinscht ausgefiihrt wird. Tests in einer Leistungstestreihe
werden in einem Zeitfenster fir die Ausfiihrung auf einem Server geplant, ohne dass eine
Benutzeriiberwachung notwendig ist. Verfiigbar fiir: Nur ALM Edition und Performance Center
Edition.
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Hinweis: In diesem Lernprogramm werden nur funktionelle und Standardtestreihen verwendet.
Die Verwendung von Leistungstests wird in HP ALM Performance Center - Kurzanleitung
behandelt.

Halten Sie sich beim Erstellen von Testreihentypen die Ziele vor Augen, die Sie zu Beginn des
ALM-Prozesses aufgestellt haben.

Beim Erstellen und Kombinieren von verschiedenen Gruppen von Testreihen, sollten Sie auch
Punkte berticksichtigen wie den aktuellen Zustand der Anwendung und das Hinzufligen oder
Andern neuer Funktionen. Nachstehend finden Sie einige Beispiele flr allgemeine Kategorien von
Testreihen:

Testreihe Beschreibung

Kontrollpriifung = Uberpriift die gesamte Anwendung auf einer grundlegenden Ebene
(Schwerpunkt auf Breite, nicht auf Tiefe), um festzustellen, ob die Anwendung
funktioniert und stabil I1auft. Diese Testreihe umfasst grundlegende Tests mit
positiven Checks zur Uberpriifung, ob die Anwendung ordnungsgeman
funktioniert. In der Mercury Tours-Anwendung kénnen Sie beispielsweise
testen, ob die Anwendung gedffnet wird und Sie sich anmelden kdnnen.

Regression Testet das System tiefgehender als die Kontrollpriifung. Diese Testreihe kann
positive und negative Checks enthalten. Bei negativen Tests wird versucht,
einen Fehler in der Anwendung zu verursachen, um zu zeigen, dass die
Anwendung nicht ordnungsgemaf funktioniert.

Erweitert Testet sowohl in der Breite als auch in der Tiefe. Diese Testreihe deckt die
gesamte Anwendung ab und testet zudem die erweiterten Optionen der
Anwendung. Sie kénnen diese Testreihe ausfihren, wenn ausreichend Zeit
zum Testen zur Verfligung steht.

Funktion Testet ein Teilsystem einer Anwendung. Dabei kann es sich um eine einzelne
Funktion oder eine Gruppe von Funktionen handeln. In der Mercury Tours-
Anwendung kann eine Funktionstestreihe beispielsweise alle Aktivitaten
testen, die sich auf das Buchen eines Fluges beziehen.

Definieren von Testreihen

In dieser Ubung definieren Sie die Testreihe Mercury Tours Site. Sie kénnen Regeln fir eine
Testreihe festlegen, die angeben, wie ALM verfahren soll, wenn ein automatisierter Test in der
Testreihe fehlschlagt. Abhangig davon, ob Sie ALM Edition verwenden, kdnnen Sie entweder eine
funktionelle Testreihe oder eine Standardtestreihe definieren.

Hinweis:

o Wenn Sie ALM Edition mit aktivierter Lab Management-Erweiterung verwenden, definieren
Sie eine funktionelle Testreihe. Siehe "Definieren einer funktionellen Testreihe" auf der
nachsten Seite.
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o Wenn Sie ALM Edition nicht mit Lab Management verwenden, definieren Sie eine
Standardtestreihe. Siehe "Definieren einer Standardtestreihe" auf Seite 74.

Definieren einer funktionellen Testreihe

Funktionelle Testreihen enthalten automatische Tests. Tests in funktionellen Testreihen werden im
automatisierten serverseitigen Modus ausgefuhrt.

So definieren Sie eine funktionelle Testreihe:
1. Zeigen Sie das Modul Testlabor an.
Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Test die Option Testlabor aus.
2. Fugen Sie einen Ordner zur Testreihenstruktur hinzu.
a. Wahlen Sie in der Testreihenstruktur im linken Ausschnitt den Ordner Root aus.

b. Klicken Sie auf die Schaltflache Neuer Ordner. Das Dialogfeld Testreihenordner (neu)
wird gedffnet.

c. Geben Sie im Feld Ordnername den Namen Service Pack 1 ein, und klicken Sie auf OK.
3. Erstellen Sie Unterordner fur den Testreihenordner.

Wahlen Sie den Ordner Service Pack 1 aus und wiederholen Sie den vorhergehenden Schritt,
um zwei Unterordner mit den Namen Zyklus 1 - Neue Funktionen und Zyklus 2 -
Vollstindig zu erstellen.

4. Weisen Sie die Testreihenordner einem Zyklus zu.

a. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Testreihenordner Zyklus 1 - Neue
Funktionen, und wahlen Sie Zu Zyklus zuweisen. Das Dialogfeld zum Auswahlen der
Zyklen wird geoffnet.

b. Blenden Sie den Releaseordner Service Packs ein. Wahlen Sie im Release Service Pack
1 den Zyklus Zyklus 1 - Neue Funktionen aus (erstellt unter Lektion 2, "Festlegen von
Releases und Zyklen" auf Seite 30).

c. Klicken Sie auf OK. Das Symbol fir den Ordner in der Testreihenstruktur andert sich und
zeigt an, dass der Ordner einem Zyklus zugewiesen wurde.
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- Root

¥ I Micht zugeordnet

b ﬁ BPT tests [Flight]

v B Mercuny Tours Web Site

v B3 Maodeling

* B3 Felease 105

v B Testreihel

- Service Pack 1
v 5 Zyklus T - Neue Funktionen
b E.f' Zykluz 2 - Vollstandig

d. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Testreihenordner Zyklus 2 - Vollstandig
und wahlen Sie Zu Zyklus zuweisen aus. Weisen Sie den Ordner dem Zyklus Zyklus 2 -
Vollstandig zu, der sich im Release Service Pack 1 in der Releasestruktur befindet.

5. Figen Sie eine Testreihe zum Testreihenordner Zyklus 1 - Neue Funktionen hinzu.

a. Wahlen Sie in der Testreihenstruktur Zyklus 1 - Neue Funktionen aus.

b. Klicken Sie auf die Schaltflache Neue Testreihe. Das Dialogfeld Testreihe (neu) wird

geoffnet.
ﬁTestreihe {neu)
X% kB
u M ame Tup: )Z[' Standard
[Z Details Details
] Anhinge —_—
&bschlussdatum: d Bazeline: v
Gedndert am: e Gedndert vor: i
Erstellt am: hd Erstellt von: v
Geandert: Offrungsdatur ~
Fiesponsible: w Statug v
Test - Build: ~ Testrethenordner: Zyklus 1 - Meus Funktio [2]
Beschreibung
BIUAMEE=c|enw| @|ESY Qa|E

=] 3

=

c. Geben Sie Folgendes ein:

Name: Mercury Tours Site
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Beschreibung: This test set includes automatic tests that run on remote testing hosts and
verify the functionality of the Mercury Tours site.

d. Wahlen Sie Funktionell im Feld Typ aus.

e. Klicken Sie auf OK. Die Testreihe Mercury Tours Site wird zur Testreihenstruktur im
linken Ausschnitt hinzugefigt.

6. Definieren Sie die Testreihendetails fiir die Mercury Tours Site.

a. Klicken Sie auf die Testreihe in der Testreihenstruktur. Die Registerkarte
Ausfiihrungstabelle wird angezeigt. Klicken Sie auf die Registerkarte Details.

Detals  Ausfubungstabeles Angeforderte Hosts Ausfubrungs-Flaw Automatisierung Anhange Werknlipf )
e
= b arme:; Mercuny Tours Site Abschluzsdaturn: w
Baszeline: v Gedndert von: v
Geandert am: v Erstellt wor: w
Erstellt am: v Geandert: 24.02.2014 13:08:50
Ciffrungsdaturn: 24022014 v Zustandig: w
Status: Offen v Test - Build: v
Testreihen-D: 402 Testreihenordner: Zykluz 1 - Meue Funklionen
Typ: 4%, Functional Zielzpklus: Zyklus 1 - Meue Funktionen
Bezchreibung
BIUAM|EE=c|loow|o By aal@
This test et includes automatic tests that run on remote testing hosts and verify the functionality of the Mercury Tours site.

b. Wahlen Sie folgende Optionen aus:

Offnungsdatum: Wiahlen Sie fiir das geplante Offnungsdatum fiir die Testreihe ein Datum
im Kalender aus. Das heutige Datum ist standardmaRig ausgewahit.

Abschlussdatum: Wahlen Sie das geplante Enddatum fir die Testreihe aus.

7. Legen Sie Regeln fir die automatisierten Tests in der Testreihe fur den Fall des Fehlschlagens
eines Tests fest.
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a. Klicken Sie auf die Registerkarte Automatisierung.

Dretailz Ausfuibrungstabells Angeforderte Hosts Auzfiihrangs-Flowe Automatisierung Anhange Werknupf 3

- BeiNichtb hen des i Tests

Test wiederholen
taximale Anzahl der Testwiederholungen: u}

Test wor emeuter Ausfiibrung bereinigen:

Einstellungen pro Test...

_ Benachrichty

E-tail zenden. fallz Test mit dem Statuz "'Fehlgeschlagen” vorliegt

B I U A ay

= = 1E|b‘|1'|m| J|@%|Q@k

— Ausfiuhrungsiibersicht

Ergebrisiibersicht nach Ausfiihrung der Testreibe senden

b. Gehen Sieim Abschnitt Bei Nichtbestehen des automatischen Tests wie folgt vor:
o Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Test wiederholen.
o Stellen Sie fur Max. Anzahl der Testwiederholungen den Wert 1 ein.

8. Weisen Sie ALM an, bei bestimmten Ereignissen eine E-Mail an bestimmte Benutzer zu
senden.

Flhren Sie unter Benachrichtigung Folgendes aus:

a. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um eine E-Mail-Benachrichtigung zu senden, falls ein
Test in der Testreihe fehlschlagt.

b. An: Geben Sie lhre E-Mail-Adresse ein.
c. Nachricht: Geben Sie Folgendes ein:

This test failed. Please review the test results and submit a defect.

Definieren einer Standardtestreihe

Standardtestreihen enthalten automatische und manuelle Tests. Sie starten und steuern Tests in
einer Standardtestreihe mithilfe lhres lokalen Computers.

Hinweis: In dieser Ubung definieren Sie eine Standardtestreihe. Wenn Sie ALM Edition mit
aktiviertem Lab Management verwenden, haben Sie bereits eine funktionelle Testreihe
definiert. Sie kdnnen mit "Hinzufligen von Tests zu einer Testreihe" auf Seite 79 fortfahren.
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So definieren Sie eine Standardtestreihe:
1. Zeigen Sie das Modul "Testlabor" an.
Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Test die Option Testlabor aus.
2. Fugen Sie einen Ordner zur Testreihenstruktur hinzu.
a. Wahlen Sie in der Testreihenstruktur im linken Ausschnitt den Ordner Root aus.

b. Klicken Sie auf die Schaltflache Neuer Ordner. Das Dialogfeld Testreihenordner (neu)
wird gedffnet.

c. Geben Sie im Feld Ordnername den Namen Service Pack 1 ein, und klicken Sie auf OK.
3. Erstellen Sie Unterordner fiir den Testreihenordner.

Wahlen Sie den Ordner Service Pack 1 aus und wiederholen Sie den vorhergehenden Schritt,

um zwei Unterordner mit den Namen Zyklus 1 - Neue Funktionen und Zyklus 2 -

Vollstandig zu erstellen.

4. Weisen Sie die Testreihenordner einem Zyklus zu.

Hinweis: Wenn Sie mit der HP ALM Essentials Edition arbeiten, stehen Felder und
Befehle fir Zyklen und Releases nicht zur Verfligung. Fahren Sie mit dem nachsten
Schritt fort.

a. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Testreihenordner Zyklus 1 - Neue
Funktionen, und wahlen Sie Zu Zyklus zuweisen. Das Dialogfeld zum Auswahlen der
Zyklen wird gedffnet.

b. Blenden Sie den Releaseordner Service Packs ein. Wahlen Sie im Release Service Pack
1 den Zyklus Zyklus 1 - Neue Funktionen aus (erstellt unter Lektion 2, "Festlegen von
Releases und Zyklen" auf Seite 30).

c. Klicken Sie auf OK. Das Symbol fiir den Ordner in der Testreihenstruktur andert sich und
zeigt an, dass der Ordner einem Zyklus zugewiesen wurde.
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- Root

¥ I Micht zugeordnet

b ﬁ BPT tests [Flight]

v B Mercuny Tours Web Site

v B3 Maodeling

* B3 Felease 105

v B Testreihel

- Service Pack 1
v 5 Zyklus T - Neue Funktionen
b E.f' Zykluz 2 - Vollstandig

d. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Testreihenordner Zyklus 2 - Vollstandig
und wahlen Sie Zu Zyklus zuweisen aus. Weisen Sie den Ordner dem Zyklus Zyklus 2 -
Vollstandig zu, der sich im Release Service Pack 1 in der Releasestruktur befindet.

5. Figen Sie eine Testreihe zum Testreihenordner Zyklus 1 - Neue Funktionen hinzu.
a. Wahlen Sie in der Testreihenstruktur Zyklus 1 - Neue Funktionen aus.

b. Klicken Sie auf die Schaltflache Neue Testreihe. Das Dialogfeld Testreihe (neu) wird

geoffnet.
@Testreihe {neu) =] E3
X%t
u b ame: Typ J_g Standard w
[Z Details Detais
I Anhinge I -
Abschlussdaturn: v Baseline: 4
Gedndert am ~ Gedndert von: v
Erstellt am: o Erstellt von: v
Gedndert: Offrungsdatum: v
Responsible: w Status: v
Test - Build: ™ Testreihenordner: Zyklus 1 - Meue Furktio [2] LI
Beschieibung
BIlUAMEEz || @[@Y aalm

SchlieRen

c. Geben Sie Folgendes ein:

Name: Mercury Tours Site
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Beschreibung: This test set includes automatic and manual tests that verify the
functionality of the Mercury Tours site.

d. Wahlen Sie Standard im Feld Typ aus.

e. Klicken Sie auf OK. Die Testreihe Mercury Tours Site wird zur Testreihenstruktur im
linken Ausschnitt hinzugefigt.

6. Definieren Sie die Testreihendetails fiir die Mercury Tours Site.

a. Klicken Sie auf die Testreihe in der Testreihenstruktur. Die Registerkarte
Ausfiihrungstabelle wird angezeigt. Klicken Sie auf die Registerkarte Details.

Detailz Ausfiihrungztabelle Auzfiihnngs-Flow Anhange Automatizierung “Werkniipfte Fehler Hiztarie
=l ame: Mercury Tours Site Abzchlussdatum: ~
B azeline: w Changed At ~
Changed By w Created At ~
Created By: ~ Geindert:
Offnungsdaturn: 2402204 w Fesponsible: ~
Status: Offen e Test - Build: ~
Testreihen-1D: 403 Testreihenordner: Zpkluz 1 - Meue Funktionen
Typ: }Z[_ Standard Zielzpklusz:

Bezchreibung

BI UAMEE=c|rwo @ @ey aa

This test set includes automstic and manual tests that verify the functionality
of the Mercury Tours site.

b. Wabhlen Sie folgende Optionen aus:

Offnungsdatum: Wahlen Sie fiir das geplante Offnungsdatum fiir die Testreihe ein Datum
im Kalender aus. Das heutige Datum ist standardmafig ausgewahlt.

Abschlussdatum: Wahlen Sie das geplante Enddatum fiir die Testreihe aus.
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7. Legen Sie Regeln fur die automatisierten Tests in der Testreihe flir den Fall des Fehlschlagens
eines Tests fest.

a. Klicken Sie auf die Registerkarte Automatisierung.

Detailz Auzfiihnngstabells Auzfiihrunge-Flow Anhange Autornatizierung Werknilipfte Fehler Hiztorie
fattEsitti e

- BeiMichtbestehen des automatischen Tests

Test wiederholen

Max. Anzahl der Testwiederholungen: ]

Test vor emeutern Lauf bereinigen:
Bei endguiltigem Michtbestehen:

Michtz unternehmen ~

tax. &nzahl der Testreihenwiederholungen: n

ingen pra Test

- Benachrichbigung

E-Mail zenden im Falle won:

Jeder Test im automatizschen Ausfiibrungzprogramm wird mit dem Status "Micht bestanden'' beendet
Urngebungztehler [Metzwerkproblemne, Hardwarefehler usw. )

Alle Tests, die im automatizchen Ausfihrungsprogramm ausgefibt wurden, gind beendet

A

BIHA?_"||§§§EEE|WW| .-J|@"Eé|‘5&@&|

- Ausfuhrungsibersicht

Ergebniziiberzicht nach Ausfubrung der Testreihe senden

Lautname, Test, Status, Tester, Ausf.-Datum, Ausf.-Zeit

b. Flhren Sie folgende Schritte durch:
o Bei Nichtbestehen des automatischen Tests: Aktivieren Sie das Kontrollkastchen
Test wiederholen. Stellen Sie fur Max. Anzahl der Testwiederholungen den Wert 1
ein.

o Bei endgiiltigem Nichtbestehen: Stellen Sie sicher, dass die Option Nichts
unternehmen ausgewahlt ist.

8. Weisen Sie ALM an, bei bestimmten Ereignissen eine E-Mail an bestimmte Benutzer zu
senden.

Flhren Sie unter Benachrichtigung Folgendes aus:
a. E-Mail senden im Falle von: Aktivieren Sie das erste Kontrollkastchen, um eine E-Mail-

Benachrichtigung zu senden, wenn ein beliebiger Test in der Testreihe nicht bestanden
wird.
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b. An: Geben Sie lhre E-Mail-Adresse ein.
c. Nachricht: Geben Sie Folgendes ein:

This test failed. Please review the test results and submit a defect.

Hinzufiigen von Tests zu einer Testreihe

Nach dem Definieren einer Testreihe wahlen Sie Tests aus, die in die Testreihe aufgenommen
werden sollen. ALM fugt Instanzen der ausgewahlten Tests zur Testreihe hinzu. Jede Testinstanz
enthalt eine definierte Testkonfiguration. In dieser Ubung fligen Sie Tests zur Testreihe Mercury
Tours Site hinzu.

Hinweis:

e Wenn Sie die ALM Edition mit aktiviertem Lab Management verwenden, fligen Sie einen
Test zur |hrer funktionellen Testreihe hinzu. Siehe "Hinzufligen von Tests zu einer
funktionellen Testreihe" unten.

e Wenn Sie die ALM Edition ohne Lab Management verwenden, fligen Sie einen Test zur

lhrer Standardtestreihe hinzu. Siehe "Hinzufligen von Tests zu einer Standardtestreihe" auf
der nachsten Seite.

Hinzufiigen von Tests zu einer funktionellen Testreihe

In dieser Ubung fligen Sie einen automatischen Test zur Testreine Mercury Tours Site hinzu.

So fiigen Sie automatische Tests zu einer funktionellen Testreihe hinzu:
1. Zeigen Sie die Registerkarte "Ausfuhrungstabelle" an.

a. Wird das Modul Testlabor nicht angezeigt, wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Test
das Modul Testlabor aus.

b. Klicken Sie auf die Registerkarte Ausfithrungstabelle, wenn diese noch nicht angezeigt
wird.

2. Wahlen Sie die Testreihe Mercury Tours Site aus.

Erweitern Sie in der Testreihenstruktur den Testreihenordner Zyklus 1 - Neue Funktionen
unter Service Pack 1. Wahlen Sie die Testreihe Mercury Tours Site aus.

3. Offnen Sie den rechten Ausschnitt, wenn er noch nicht angezeigt wird.
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Klicken Sie auf die Schaltflache Tests auswahlen. Im rechten Ausschnitt werden die
Registerkarten Testplanstruktur und Anforderungsstruktur angezeigt.

Testreinen Bearbeiten Ansicht Tests Faworiten  Analyse

&8 (£7| 32 | R | ﬁ 7 - ): (] [E’ austibren (L—]E Testreine ausfihren » | Testplanstruktur Anforderungss
K.ein Filker definiert Details Ausfihrungstabelle Angeforderte Hosts Augfib - Y ¢|| B 5 ﬁ Q T-9
- Roat -
4 ‘_]_'0 Hicht zugeordnet U@ ®P Konfiguratior:... Test: Testname Typ - Subiject
» B3 BPT tests (Flight) b JL Micht zugeordnet
» B Mercurp Tours Web Site » B3 Cruises
* B3 Modeing » 5 Flight Fiesarvation
+ B3 FReleass= 105 v B3 ltinerany
- Service Pack 1 v B Mercury Tours Site
v B3 Zyklus 1 - Meue Funk » B3 Modeling
/Z’ Mercuny Tours Site 4 ﬁ Modeling_2
v ER Zvklus 2 - Vollstindig + B Payment Methads
» B3 Testreihel v B3 Profiing
» B3 Temp

»

Testkonfigurationen

HP ALM (12.00)

Die Testplanstruktur ermdglicht es Ihnen, Tests aus der Struktur auszuwahlen und sie zu
einer Testreihe hinzuzufligen. Die Anforderungsstruktur ermdéglicht Ihnen das Auswahlen
und Hinzufligen von Tests, die Anforderungen abdecken, zu einer Testreihe.

4. Fugen Sie den Test Number of Passengers zur Testreihe hinzu.
a. Blenden Sie unter dem Ordner Flight Reservation den Ordner Flight Finder ein.
b. Ziehen Sie den Test Number of Passengers aus der Testplanstrukturin die
Ausfuhrungstabelle, um ihn zur Testreihe hinzuzuflgen.
5. Schlielen Sie den rechten Ausschnitt.

Klicken Sie auf die Schaltflache SchlieRen.

Hinzufiigen von Tests zu einer Standardtestreihe

Hinweis: In dieser Ubung fligen Sie Tests zu einer Standardtestreihe hinzu. Wenn Sie die
ALM Edition mit aktiviertem Lab Management verwenden, haben Sie bereits eine funktionelle
Testreihe hinzugeflugt. Fahren Sie mit "Definieren einer Build-Verifizierungssuite" auf Seite 83
fort.

Seite 80 von 194



Lermprogramm
Kapitel 5: Ausfuhren von Tests

So fiigen Sie manuelle Tests zu einer Standardtestreihe hinzu:
1. Zeigen Sie die Registerkarte "Ausflhrungstabelle" an.

a. Wird das Modul Testlabor nicht angezeigt, wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Test
das Modul Testlabor aus.

b. Klicken Sie auf die Registerkarte Ausfiihrungstabelle, wenn diese noch nicht angezeigt
wird.

2. Wahlen Sie die Testreihe Mercury Tours Site aus.

Erweitern Sie in der Testreihenstruktur den Testreihenordner Zyklus 1 - Neue Funktionen
unter Service Pack 1. Wahlen Sie die Testreihe Mercury Tours Site aus.

3. Offnen Sie den rechten Ausschnitt, wenn er noch nicht angezeigt wird.

Klicken Sie auf die Schaltflache Tests auswahlen. Im rechten Ausschnitt werden die
Registerkarten Testplanstruktur und Anforderungsstruktur angezeigt.

Testreihen Bearbeiten Ansicht Tests Favoriten  Analyse

[ | b=4 | Iy | =77 I B sustithren  JfL Testreine ausfihren »||| Testplanstruktur | Anfarderungss
Kein Filter definiert Detals | Ausfimungstabelle | angelorderte Hosts | Awstih > | | 75| @ @ T -9
- Fioot -

v JI Hicht sugsordnet 1l @ @ P Konfiguratiorn: Test: Testname Tvp - Subject

=)

» BE5 BPT tests (Flight] JE, Micht zugeordnet

Cruises
Flight Reservation
Itinerary
Mercury Tours Site

v
Mercury T ours Web Site "
N
N
N
r B Modeling
v
v
v
v

r B3
v BE& Modeling
» B Releaze 105
- Service Pack 1
~ B2 Zyklus 1 - MNeus Funk
JIIL, Mercury Tours Site
» EE Zyklus 2 - Wollstindig
v B Testreihel

B Modeling_2

B Pavment Methods
B Profiling

B Temp

»

Testkonfigurationsn

Die Testplanstruktur ermdglicht es Ihnen, Tests aus der Struktur auszuwahlen und sie zu
einer Testreihe hinzuzufligen. Die Anforderungsstruktur ermdglicht Ihnen das Auswahlen
und Hinzufligen von Tests, die Anforderungen abdecken, zu einer Testreihe.

4. Figen Sie den Test "Credit Card" zur Testreihe hinzu.

a. Blenden Sie in der Testplanstruktur den Ordner Payment Methods ein und wahlen Sie
den Test Credit Cards aus.
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b. Wird der Ausschnitt Testkonfigurationen nicht angezeigt, klicken Sie auf die Schaltflache
Anzeigen unten im Ausschnitt. Im Ausschnitt Testkonfigurationen werden die drei
Testkonfigurationen fir den ausgewahlten Test angezeigt.

Testplanstruktur Anforderungs:
QB o a v-»
- Subject

b JL Micht zugeordnet

b B3 Cruises

r Flight Reservation

» B3 ltinerary

P B3 Mercum Tours Site

g Modeling

» B3 Modeling_2

- Pavrent Methods
£ Credit Cards

¥ B3 Profiling

Testkonfigurationen
a e vT-

k.ein Filter definiert

#

Hame Testname

é.ﬂ-.meri-:an Expresz  Credit Cards
Wiza Credit Cards
P asterCard Credit Cards

c. Um alle Testkonfigurationen aufzunehmen, klicken Sie auf der Registerkarte
Testplanstruktur auf die Schaltflache Tests zu Testreihe hinzufiigen. Die Instanzen
werden der Testreihe hinzugefigt.

5. Figen Sie verschiedene Tests aus dem Ordner "Book Flight" zur Testreihe hinzu.
a. Blenden Sie unter dem Ordner Flight Reservation den Ordner Book Flight ein.

b. Wahlen Sie den Test Passenger Name aus.

c. Driicken Sie die STRG-Taste, und wahlen Sie die folgenden Tests aus: Credit Card
Number, Credit Card Expiration Date, Credit Card Owner und Billing And Delivery
Address. Klicken Sie auf die Schaltflache Tests zu Testreihe hinzufiigen. Das
Dialogfeld Parameterwerte wird gedffnet.

d. Klicken Sie auf SchlieBen. Die Instanzen werden der Testreihe hinzugefligt.
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6. Fugen Sie den Test Number of Passengers zur Testreihe hinzu.
a. Blenden Sie unter dem Ordner Flight Reservation den Ordner Flight Finder ein.

b. Ziehen Sie den Test Number of Passengers aus der Testplanstrukturin die
Ausfiihrungstabelle, um ihn zur Testreihe hinzuzufligen.

7. Schliel3en Sie den rechten Ausschnitt.

Klicken Sie auf die Schaltflache SchliefRen.

Detall:  Ausfibmungstabels Auzfubrungs-Flow Anhange Automatizgienng Werkniipl

[L] iﬂ:' =] P Konfiguration: Hame Test: Testname Typ Status

1l4merican Ewpress o Credit Cards MANLAL 3 NaRun
1M asterCard 2 Credit Cards AMNUAL 3 MoRun
1lWiza S Credit Cards MANLAL 3 MoRun
1]Biling And Delivery Add. £ Biling And D.. MANUAL 3 NaRun
1Credit Card Expiration D 2 Credit Card E.. MANUAL 3 MoRun
1Credit Card Murnber S Credit Card M. MANUAL 3 MoPRun
11Credit Card Dwner S Credit Card 0. MANUAL 3 NoRun
1Paszenaer Marne Oy Passenger N MANUAL 3 MoRun

TMHumber Of Passengers ':ﬁ Murnber Of P.. QUICKTEST_TE.. €& NoPRun

Bericht zum letzten Lauf

Definieren einer Build-Verifizierungssuite

Hinweis: Das Modul Build-Verifizierung ist nur verfugbar, wenn Sie ALM Edition mit
aktivierter Lab Management-Erweiterung verwenden. Wenn Sie ALM Edition nicht mit Lab
Management verwenden, fahren Sie mit "Einrichten von Zeitplanen und Bedingungen flr
Testlaufe" auf Seite 85 fort.

Das Modul Build-Verifizierung ermdglicht Ihnen das Definieren einer Gruppe mit funktionellen
Testreihen, die mit einem einzelnen Leistungstest zusammengefasst werden. Diese Gruppe von
Testreihen wird Build-Verifizierungssuite genannt. Bei gemeinsamer Ausflhrung Uberpruft die
Build-Verifizierungssuite den Gesamtstatus des Builds.

Sie kénnen eine kleine Suite erstellen, die sofort nach einem Build mittags ausgefihrt wird, eine
Suite erstellen, die mit einigen funktionellen Testreihen stlndlich ausgefuhrt wird oder eine gro3e
Suite erstellen, die jede Nacht fir mehrere Stunden ausgefuhrt wird.

Build-Verifizierungssuiten sind eine zentrale Komponente in der Continuous Delivery-Lésung von
HP. Sie ermdglichen eine automatisierte, End-to-End-Bereitstellung und bieten einen Rahmen fiir
die Testdurchfihrung, um die Anwendungsbereitstellung effizienter, zuverlassiger und schneller zu
gestalten.

In dieser Ubung erstellen Sie eine Build-Verifizierungssuite, die funktionelle Testreihen einschlieRt.
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So definieren Sie eine Build-Verifizierungssuite:

1. Zeigen Sie das Modul "Build-Verifizierung" an.

Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Test die Option Build-Verifizierung aus.

2. Fugen Sie einen Ordner zur Struktur der Build-Verifizierungssuite hinzu.

a. Wahlen Sie in der Struktur der Build-Verifizierungssuite im linken Ausschnitt den
Stammordner fir die Build-Verifizierungssuiten aus.

b. Klicken Sie auf die Schaltflache Neuer Ordner. Das Dialogfeld Build-
Verifizierungssuite - Ordner (Neu) wird angezeigt.

c. Geben Sie im Feld Ordnername den Namen Mercury Tours Build Verification ein, und

klicken Sie auf OK.

3. Figen Sie eine Build-Verifizierungssuite zum Ordner Mercury Tours Build Verification

hinzu.

a. Wahlen Sie aus der Struktur der Build-Verifizierungssuite Mercury Tours Build

Verification aus.

b. Klicken Sie dann auf die Schaltflache Build-Verifizierungssuite (Neu). Das Dialogfeld

Build-Verifizierungssuite (neu) wird angezeigt.

BuildfVerifizierungssuite {neu)

X% hB
aMame der Bulderfizierungssuite: ||

(5 Details Detais

e
Erstellt vor: ~

Gedndert:

Beschreibung

BI UAM|=i= ==

i=

T 1M|

¢lEY aalm

Erstellungsdatunm: -

Gedndert von:

Schliefen

c. Geben Sie Folgendes ein:

Name: Mercury Tours Verification - Hourly

HP ALM (12.00)
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Beschreibung: This build verification suite includes test sets that run on an hourly basis to
verify the stability of the Mercury Tours site functionality.

d. Klicken Sie auf OK. Die Build-Verifizierungssuite Mercury Tours Verification - Hourly
wird zur Testreihenstruktur im linken Ausschnitt hinzugeftigt.

4. Offnen Sie die Registerkarte "Funktionelle Testreihen".

Wahlen Sie aus der Struktur der Build-Verifizierungssuite Mercury Tours Verification -
Hourly aus. Klicken Sie im rechten Bereich auf die Registerkarte Funktionelle Testreihen.

5. Fugen Sie eine funktionelle Testreihe zur Build-Verifizierungssuite hinzu.

Klicken Sie auf die Schaltflache Testreihen auswahlen. Im rechten Ausschnitt wird die
Registerkarte Testreihenstruktur angezeigt. Die Registerkarte Testreihenstruktur
ermdglicht es lhnen, Testreihen aus der Struktur auszuwahlen und sie zur Build-
Verifizierungssuite hinzuzuftugen.

Flgen Sie die Testreihe Mercury Tours Site zur Build-Verifizierungssuite hinzu.
a. Blenden Sie unter Service Pack 1 den Ordner Zyklus 1 - Neue Funktionen ein.

b. Ziehen Sie die Mercury Tours Site Testreihe aus der Testreihenstruktur in die
Registerkarte Funktionelle Testreihe, um sie zur Build-Verifizierungssuite hinzuzufiigen.

Sie koénnen jetzt ein Zeitfenster fur die Ausfuhrung der Build-Verifizierungssuite planen.

Einrichten von Zeitplanen und Bedingungen fiir
Testldaufe

Auf der Registerkarte Ausfiihrungs-Flow kdnnen Sie ein Datum und eine Uhrzeit zum Ausfuhren
einer Testinstanz und die Bedingungen dafir festlegen. Eine Bedingung basiert auf den
Ergebnissen einer anderen festgelegten Testinstanz im Ausfuhrungs-Flow. Durch das Festlegen
von Bedingungen kénnen Sie die Ausfihrung einer Testinstanz so lange verschieben, bis eine
andere festgelegte Testinstanz ausgefihrt wurde oder den Test bestanden hat. Sie kdnnen
aulBerdem festlegen, in welcher Reihenfolge die Testinstanzen ausgefiihrt werden.

Sie kénnen beispielsweise festlegen, dass Test 2 nur ausgefuhrt wird, wenn Test 1 erfolgreich ist,
und Test 3 nur ausgefihrt wird, wenn Test 2 erfolgreich ist. Test 1 ist fir die Ausfihrung um 9:00
Uhr an einem bestimmten Datum geplant. In der Registerkarte Ausfiihrungs-Flow werden die
Tests und Bedingungen in einem Diagramm angezeigt.
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Cretails Auzsflibrungstabells Auzfiibrungs-Flow Anhinge Automatisiening Werkniipft %
J, ©
Testrei ﬁa\A 2502 4 09:00:00
a
[1]Tést 1
[=]
[‘I]Trt 2
= |
[1]Test 3
J] I |

Ein blauer Pfeil ——————m weist darauf hin, dass die Testinstanz ohne Bedingungen nach dem
vorherigen Test ausgefuhrt werden soll. Ein griiner Pfeil —— = gibt an, dass die
Testinstanz nur dann ausgefiihrt werden soll, wenn die vorherige Testinstanz den Status
Bestanden aufweist. Ein schwarzer Pfeil ———— = gibt an, dass die Testinstanz nur dann
ausgefiihrt werden soll, wenn die vorherige Testinstanz abgeschlossen wurde. Wenn eine

Testinstanz zeitabhangig ist, wird das Zeitabhangigkeitssymbol @ zum Diagramm hinzugeflgt.

In dieser Ubung erstellen Sie eine neue Standardtestreihe und fligen drei Testinstanzen hinzu, die
den Anmeldevorgang auf der Sign-On-Seite der Mercury Tours Site Uberprifen. Anschliefiend legen
Sie die Bedingungen fur jede Instanz fest und geben an, wann die Instanzen ausgefihrt werden
sollen.

So planen Sie einen Testlauf in der Registerkarte "Ausfiihrungs-Flow":
1. Stellen Sie sicher, dass das Modul "Testlabor" angezeigt wird.
Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Test die Option Testlabor aus.
2. Erstellen Sie eine neue Testreihe.

a. Wahlen Sie in der Testreihenstruktur den Ordner Service Pack 1 aus, und klicken Sie auf
die Schaltflache Neue Testreihe. Das Dialogfeld Testreihe (neu) wird gedffnet.

b. Geben Sie Folgendes ein:
Name: Testlaufzeitplan
Beschreibung: This test set is used to explain how to schedule a test run.

c. Klicken Sie auf OK. Die Testreihe Testlaufzeitplan wird zur Testreihenstruktur im linken
Ausschnitt hinzugefiigt.

3. Fugen Sie Tests aus dem Ordner "Sign-On/Sign-Off" zur Testreihe "Testlaufzeitplan" hinzu.

a. Klicken Sie auf die Registerkarte Ausfiihrungs-Flow. Wenn der rechte Ausschnitt noch
nicht angezeigt wird, klicken Sie auf die Schaltflache Tests auswahlen. Die
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Registerkarten Testplanstruktur und Anforderungsstruktur werden angezeigt.

b. Blenden Sie in der Registerkarte Testplanstruktur unter dem Ordner Profiling den Ordner
Sign-On/Sign-Off ein.

c. Dricken Sie die STRG-Taste, und wahlen Sie die folgenden Tests aus: Sign-On Page,
Sign-On User Name und Sign-On Password. Klicken Sie auf die Schaltflache Tests zu
Testreihe hinzufiigen. Das Dialogfeld Parameterwerte wird getffnet.

d. Klicken Sie auf SchlieBen. Die Testinstanzen werden der Testreihe hinzugefiigt.

T [B Laut v JL Testreine ausfuhren | b4 | Q | s E| @ o Il '| @©
Dretail: Ausfiibrungstabells Ausfiibrungs-Flow Anhange Automatizienang Werkniipf 3
/m{f %M\
o e g
[1]Sign-On Page [1]1Sign-On Password [1]Sign-On User Name
Jl| I L]

4. Fugen Sie eine Ausfihrungsbedingung zum Test "Sign-On User Name" hinzu.

a. Klicken Sie im Diagramm Ausfiihrungs-Flow mit der rechten Maustaste auf die
Testinstanz Sign-On User Name und wahlen Sie Testlaufzeitplan aus. Das Dialogfeld
Laufzeitplan wird gedffnet und die Registerkarte Ausfiihrungsbedingungen angezeigt.

Laufzeitplan: Test <[1]Sign-On User Name =

Auvsfuhrungsbedingungen Zeitabhagigheit

& ¢ %

Test hat keine Ausfiihrungsbedingungen

Abbrechen
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b. Klicken Sie auf Neue Ausfiihrungsbedingung. Das Dialogfeld Neue

Ausfiihrungsbedingung wird gedffnet.

Neue Ausfiihrungsbedingung E |
Test <[1]Sign-0n Uszer Mamer wird nur auzgefiibrt, wenn
Test v izt | Abgeschlozzen v
K.ommentare
BIUAMEE=c|e1m|9 @|@m?”

m Abbrechen

c. Wahlen Sie in der Dropdownliste Test den Eintrag [1]Sign-On Page aus.

d. Wahlen Sie Bestanden rechts aus der Liste aus, um ALM anzuweisen, die Testinstanz
Sign-On User Name nur auszufiihren, wenn die Testinstanz Sign-On Page fertig

ausgefihrt wurde und den Test bestanden hat.

e. Klicken Sie auf OK. Die Bedingung wird zum Dialogfeld Laufzeitplan hinzugefigt.

Laufzeitplan: Test <[1]Sign-0On User Name >

Lusfubrungzbedingungen Zeitabhagighkeit

@& & KR

Test wird nur auzgefiibrt, wenn

Test S [115ign-0n Page st Pazzed

Abbrechen
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5. Flgen Sie eine zeitabhangige Bedingung zur Testinstanz "Sign-On User Name" hinzu.

a. Klicken Sie auf die Registerkarte Zeitabhangigkeit.

Laufzeitplan: Test <[1]Sign-On User Name >

Avsfilbnngsbedingungsn Zeitabhagigk it

(*}%7u beliebiger Zeit austubren

3 Z2u bestimmber Zeit ausfibren
O Datun | 24.02.2014
O Zeit 16:18:23

b. Klicken Sie auf Zu bestimmter Zeit ausfiihren. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen
Datum und wahlen Sie das Datum von morgen aus.

c. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Laufzeitplan zu schlieRen. |hre Bedingungen
werden im Diagramm Ausfiihrungs-Flow angezeigt.

D etailz Auzfiibmungztabelle Ausflibrungs-Flow Anhinge Automatiziening “erknidpft o
L,
7% ) Eh*
- - )
B |5 ©
['I]Slgn—On\F’ag.g_ [1]Sign-On Password 022014

P
[1]1Sign-On User Mame

< I ol

6. Fugen Sie eine Ausfiihrungsbedingung zum Test "Sign-On Password" hinzu.

Flgen Sie dieselbe Ausfiihrungsbedingung hinzu wie unter Schritt 4 fir den Test Sign-On
Password beschrieben. Wahlen Sie dieses Mal im Dialogfeld Neue Ausfilhrungsbedingung
im Feld Test den Eintrag Sign-On User Name aus.
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7. Flgen Sie eine zeitabhangige Bedingung zum Test "Sign-On Password" hinzu.

a. Fugen Sie dieselbe Zeitabhangigkeitsbedingung hinzu wie unter Schritt 5 fiir den Test
Sign-On Password beschrieben.

b. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Laufzeitplan zu schlieen. lhre Bedingungen
werden im Diagramm Ausfiihrungs-Flow angezeigt.

Details Azfiibrungztabelle Augfibrungz-Flow Anhange Sutamatizierung Werknpfho

Pl

L
Test F{unfchedule
)5
[11Sign-Cp Pﬁg‘&/?ﬁE 2014
Y

=
[1]Sign-On UserName
“a v
-
[1]1Sign-On Password

| | [}

Ausfiihren von Tests

In dieser Ubung definieren Sie die Testreihe Mercury Tours Site. Sie kénnen Regeln fir eine
Testreihe festlegen, die angeben, wie ALM verfahren soll, wenn ein automatisierter Test in der
Testreihe fehlschlagt. Abhangig davon, ob Sie ALM Edition verwenden, kdnnen Sie entweder eine
funktionelle Testreihe oder eine Standardtestreihe definieren.

Hinweis:

o Wenn Sie ALM Edition mit aktivierter Lab Management-Erweiterung verwenden, fuhren Sie
einen Test in der funktionellen Testreihe aus. Siehe "Ausfihren von Tests in einer
funktionellen Testreihe" unten.

e Wenn Sie die ALM Edition mit Lab Management verwenden, flhren Sie einen Test in lhrer
Standardtestreihe aus. Weitere Informationen finden Sie unter "Manuelles Ausflihren von
Tests in einer Standardtestreihe" auf Seite 95 und "Automatisches Ausfiihren von Tests in
einer Standardtestreihe" auf Seite 103.

Ausfiihren von Tests in einer funktionellen Testreihe

Wenn Sie Tests aus einer funktionellen Testreihe ausfuhren, verwendet ALM Lab Management, um
die Tests auf Remote-Testhosts auszufihren, die tGber die Testtools verfligen. ALM wird von Lab
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Management mit den Ergebnissen lhrer Tests aktualisiert. Sie kénnen alle Tests in einer
funktionellen Testreihe ausfiihren oder nur bestimmte Tests. Sie kénnen die Registerkarte
Ausfiihrungstabelle verwenden, um eine Testreihe sofort auszufiihren. Sie kdnnen dartiber hinaus
auch das Modul Zeitfenster verwenden, um Ressoucen fiir eine zukiinftige Ausfiihrung des Tests
Zu reservieren.

Sie kénnen Build-Verifizierungssuiten genauso wie Testreihen ausfihren. Sie verwenden das
Modul Build-Verifizierung, um eine Build-Verifizierungssuite sofort zu verwenden, und das Modul
Zeitfenster, um Ressourcen fir die zuklinftige Ausfiihrung einer Build-Verifizierungssuite zu
reservieren.

In diesen Ubungen erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:
e "Ausflhren einer funktionellen Testreihe im Modul "Testabor"" unten

e "Planen einer funktionellen Testreihe im Modul "Zeitfenster" auf Seite 93

Ausfiihren einer funktionellen Testreihe im Modul
"Testabor"

Sie kénnen Tests aus einer funktionellen Testreihe sofort mithilfe der Ausfihrungstabelle
ausfuhren.

In dieser Ubung fiihren Sie die Testreihe Mercury Tours Site im Modul Testlabor aus.

So fiihren Sie eine funktionellen Testreihe im Modul Testlabor aus:
1. Stellen Sie sicher, dass das Modul "Testlabor" angezeigt wird.
Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Test die Option Testlabor aus.
2. Wahlen Sie die Testreihe Mercury Tours Site aus.

Blenden Sie in der Testreihenstruktur den Testreihenordner Zyklus 1 - Neue Funktionen
unter Service Pack 1 ein. Wahlen Sie die Testreihe Mercury Tours Site aus.

3. Offnen Sie das Dialogfeld "Funktionelle Testreihe ausfiihren".

Klicken Sie auf die Schaltflache Testreihe ausfiihren. Das Dialogfeld Funktionelle
Testreihe ausfithren wird gedffnet.
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@Functinnal Test Set Mercury Tours Site 2 ausfiihren

Zeitferster
auswshlan

@ Neu Reserviert

Neues Zeitferster - Eigenschaften:

Dauer: 00:30:00
B Zeitfenster automatisch enweiterm

Erforderliche Ressourcen 1Hosts]
AUT-Umgebungskonfiguration: IKeine]

Verlligbarkeitsergebnisse

&% Das Zeitfenster kann reserviert werden.

[_[O[x]

4. Fihren Sie die Testreihe aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Ausfiihren. ALM verwendet Lab Management, um den Test

auf einem Testhost mit dem erforderlichen Testtool auszufiihren.

5. Zeigen Sie den Fortschritt des Laufs an.

In ALM wird die Seite Ausfiihrungsbericht gedffnet, in der der aktuelle Status und die
Ergebnisse der ausgefiihrten Tests angezeigt werden. Sie kénnen diese Seite aktualisieren,

Tests stoppen und ein Ereignisprotokoll fiir den gesamten Lauf anzeigen.
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() Application Lifecycle Management

Ausfihrungsbericht

Testreihe: Mercury Tours Site
Ausgefihrivon: admin | Lauf-ID: 1002
Zustand: © Wird ausgefiihrt « {Initializing)
Starkzeit 05.06.1217:20:18

Ausfiihrungsdetails

Testreihenstatus: @ 1 Bereit

Inhalt 0 Testinstanzen:

Testinstanzen
Bl Ausgewahlte beenden [} Laufanzeige

Typ  Testname Laufstatus Laufzustand

© NoRun No Run

6. SchlieRen Sie den Ausfuhrungsbericht.

(2] &lle beenden Ersignisprotokoll | |£2ae 15 Sek. ~ | | €3 Akualisiersn | | 2 Hifte
& 2

— Passed
— No Run
= Failed

—N/A

Ausfihrungszeit  Host Lau

Nach Abschluss des Testlaufs schlieRen Sie die Seite Ausfiihrungsbericht.

Planen einer funktionellen Testreihe im Modul

"Zeitfenster"

Sie kénnen mithilfe des Moduls Zeitfenster Ressourcen fir die Ausfuhrung einer funktionellen

Testreihe reservieren.

In dieser Ubung planen Sie die Testreihe Mercury Tours Site im Modul Zeitfenster.

So planen Sie eine funktionelle Testreihe im Modul "Zeitfenster":

1. Stellen Sie sicher, dass das Modul "Zeitfenster" angezeigt wird.

Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Test die Option Zeitfenster aus.

2. Erstellen Sie ein neues Zeitfenster.

Klicken Sie in der Zeitfenstersymbolleiste auf die Schaltflaiche Neues Zeitfenster . Das

Dialogfeld Zeitfensterreservierung wird gedffnet.

3. Planen Sie die funktionelle Testreihe.
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a. Wahlen Sie im Feld Lauf den Eintrag Funktionelle Testreihe aus.
b. Wahlen Sie im Feld Starten den Eintrag Automatisch aus.
c. Geben Sie im Feld Name den Namen Mercury Tours Nightly ein.

d. Klicken Sie auf den Link [Kein] unter Testreihe auswahlen und wahlen Sie die Testreihe
Mercury Tours Site aus.

e. Verwenden Sie die Felder Startzeit und Endzeit, um die Testreihe fiir die Ausfihrung von
20:00 bis 22:00 Uhr zu planen.

f. Es wird automatisch ein Host zur Tabelle Angeforderte Hosts hinzugefigt.

g. Klicken Sie auf die Schaltflache Verfiigbarkeit berechnen, um zu iberprifen, ob das
Zeitfenster gultig ist.

@Zeit[ensterreservierung !E E
Lauf: | Functional Test Set ~ | Stater: | Automatisch w | Name: | Mercury Tours Nightly
Testreihe: Mercumy Tours Site Dauer: 2 : Std 0 ~| Min @\;;.
AUT-Umgebungskonfigustion [Keine] Statzeit 13022004 |~| 00 D
Endzeit: 13032014 w| 2200 2

Zeitfenster automatisch enweitemn

E—f; Automatisch zugeordnete Hosts hinzufigen E'; Spezifischen Host hinzufiigen E'- Bearheiten  J§ |@ | verfiigbarkeit berechnen

Angeforderte Hosts
Hosttyp

Donnerstag, 13. Marz 2014
16:00 17:00

W R

Eigenschaften

R rrrrrrrrrrrre

E Automatisch 1. Beliebig

" Startzeiten x Micht gentigend Ressourcen % Lizenz-/FrojekHimit Unbekannt D Micht verfugbare Ressource

Zeitfensterstatus Beschreibung

(5 Das Zeitfenster kann reserviert werden.

Senden Abbrechen

4. Senden Sie das Zeitfenster.

Klicken Sie auf Senden.
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Manuelles Ausfiihren von Tests in einer
Standardtestreihe

Wenn Sie einen Test manuell ausflihren, flihren Sie die Testschritte und Operationen fir lhre
Anwendung aus. Anschliefend vergleichen Sie die erwarteten mit den tatsachlichen Ergebnissen
und zeichnen diese auf. Sie kdnnen einen manuellen Test beliebig oft ausfiihren. Die Ergebnisse
werden fur jeden Testlauf separat gespeichert.

Hinweis: In diesen Ubungen flihren Sie Standardtestreihen aus. Wenn Sie ALM Edition mit
Lab Management verwenden, haben Sie bereits eine funktionelle Testreihe ausgefiihrt. Um
das Lemprogramm fortzusetzen, fahren Sie mit "Anzeigen und Analysieren von
Testergebnissen" auf Seite 104 fort.

Sie konnen sowohl manuelle als auch automatisierte Tests manuell als Teil einer Standardtestreihe
ausfihren. Sie konnen zudem festlegen, ob ein einzelner Test oder eine ganze Testreihe ausgeflhrt
werden soll.

FUr die manuelle Testausfihrung in ALM verwenden Sie HP Sprinter, eine HP-Lésung flr
manuelles Testen. Wenn Sie nicht mit Sprinter arbeiten, kdnnen Sie Tests mit dem manuellen
Ausfiihrungsprogramm ausfiihren.

In diesen Ubungen erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:
o "Ausflhrung mit Sprinter" unten

o "Ausflhrung mit dem manuellen Ausflihrungsprogramm" auf Seite 99

Ausfithrung mit Sprinter
Sprinter stellt erweiterte Funktionen und Tools bereit, die Sie beim manuellen Testprozess

unterstltzen. Sprinter ist vollstéandig in ALM integriert, sodass Sie aus beiden Lésungen maximalen
Nutzen ziehen kénnen.

Hinweis:

e Sprinter-Funktionen sind fir die Quality Center Starter Edition und Performance Center
Edition nicht verfligbar.

o Weitere Informationen Uber die Installation von Sprinter finden Sie unter "Erste Schritte" auf
Seite 8.

In dieser Ubung flihren Sie den Test Credit Cards aus. Dieser Test enthélt drei
Testkonfigurationen. In dieser Ubung werden Sie die Schritte durchfiihren, ohne sie mit der Mercury
Tours-Anwendung abzugleichen.
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So fithren Sie einen Test mit Sprinter aus:
1. Offnen Sie Sprinter.

a. Wird das Modul Testlabor nicht angezeigt, wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Test
das Modul Testlabor aus.

b. Klicken Sie auf die Registerkarte Ausfiihrungstabelle.

c. Klicken Sie auf den Pfeil fir Ausfiihren, und wahlen Sie Mit Sprinter ausfiihren aus. HP
Sprinter wird gedffnet.

ﬁp Sprinter

(@]

HP ALM Einsteflungen

Lauf sinrichten 9 ? American Express 2

[T = [ g

72> Offnen  Speichem  Faveriten

[ Definitionen Allgemeine Einstellungen
L7ests -
Allgemeine Einstellungen
Name Status Schritte (3) Testinstanz: American Express
American Express (] Parameter (2)

Testname: Credit Cards

WY Ergebnisse Testreihe: Roof\Service Pack 1\Zyklus 1 - Neue Funktionen\Mercury Tours Site
Laufzusammenfassung

o p Besitzer: useri
Schritte (8)

Gesendete Fehler (0)
Gesendete Fehler (0) *Laufname: | Run_1-21_15-35-18

Fehlererinnerungen (0)
Benutzeraktionen (0) Beschreibung: Mit dem Test werden Kreditkartentypen Gberprift.

Storyboard

Anhange: Keine Anhange

Power Mode [l

/b Anwendung (Keing)
Dateneinspeisung (0}
Makros (D)
Regeln (0)

Spiegelung (3)

‘ 1 Test | 1 aktiver Test Doméne: DEFAULT, Projekt: ALMDE1801, Benutzer: admin (foi

2. Wahlen Sie die Instanzen aus, die aus der Testreihe ausgefiihrt werden sollen.

a. Klicken Sie auf die Schaltfliche HP ALM-Test 6ffnen. Das Dialogfeld Offnen wird
angezeigt.

b. Blenden Sie im linken Ausschnitt den Ordner Root ein. Blenden Sie unter Service Pack 1

den Ordner Zyklus 1 - Neue Funktionen ein. Wahlen Sie die Testreihe Mercury Tours
Site aus. Die Testreihe wird angezeigt.
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Gffnen =
T W % T
Filtern Spalten auswihien | Alle auswahlen Auswsahl aufheben
« 5 ROOI_ Konfiguration: Name  Test: Testname Status ‘
: % gg?ttzuf'egf'-':; [11American Express  Credit Cards Passed
ests (Flig )
b Bl Mercury Tours Web Sito [1visa Credit Cards Passed
I B3 Mogeling [1]MasterCard Credit Cards Failed
[ Ii Release 10.5 & [1]Passenger Name  Passenger Name Mo Run
4 E Service Pack 1 ] [credit Card Num... Credit Card Number  No Run
“ EJ@‘K'US 1-Neue Funktionen | [7] [4]Credit Card Expir... Credit Card Expirati.. No Run
2L Mercury TDI{TS ,S'te d [ [11credit Card Cwner  Credit Card Owner  No Run
i B3 zykius 2 - Vollstandig : = : = .
‘E Testlaufzeitplan [[] [1giling And Delive... Billing And Delivery... Not Completed
i B3 Test O] [1Number Of Pass . Mumber Cf Passen . No Run
[[] [2)Passenger Name  Passenger Name No Run
[ [1IFind Flight Find Flight No Run
] mn b
3 Tests sind zurzeit ausgewanit

c. Aktivieren Sie die Kontrollkastchen American Express, Visa und MasterCard . Klicken
Sie auf Offnen.

3. Zeigen Sie die Testschritte zum Ausfuhren der American Express-Instanz an.

Klicken Sie auf die Schaltflache Den aktiven Test ausfiihren. Der Ausschnitt Schritte wird

angezeigt.
Sehritte v ||
Test: Credit Cards 7@
O~v Ov e~ B~ O |B[H%W 2| Q
€ 1. Step 1:Log in to Mercury Tours . AN E
1. Enter URL.
2. Log in.
Erwartetes Ergebnis:
User iz logged in fo Mercury Tours =
= 2. Step 2: Select a flight destination. ,-| Q
= 3. Step 3: Enter depariure and return flight. ,-| (x]
» 4. Step 4: Enter passenger datails s ©
= 5. Step 5: Enter credit card details .¢| (] L1}
«) 6. Step 6: Enter addresses s ©
= 7 Sfen 7 Comnleting the nurchase 4 0 |E|

0rs

| Dauer: 00:02:25

4. Fihren Sie den ersten Schritt aus.

a. Klicken Sie auf die Schaltflache Tatsachliches Ergebnis. Geben Sie im Dialogfeld
Tatsachliches Ergebnis Folgendes ein: The Mercury Tours site opens. Klicken Sie auf
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OK.
b. Klicken Sie auf die Schaltflache zum Andern der ausgewahlten Schritte in Bestanden.
5. Fuhren Sie den zweiten Schritt aus.
a. Klicken Sie auf die Schaltflache Tatsachliches Ergebnis. Geben Sie im Dialogfeld
Tatsachliches Ergebnis Folgendes ein: Flight details and preference are entered. Klicken
Sie auf OK.
b. Klicken Sie auf die Schaltflache zum Andern der ausgewahiten Schritte in Bestanden.

6. Andern Sie die Ubrigen Schritte in "Bestanden".

Klicken Sie auf den Pfeil zum Andern der ausgewahlten Schritte in Bestanden, und wahlen Sie
Alle in "Bestanden™ dndern aus.

7. Fahren Sie mit der Visa-Instanz fort.
Klicken Sie auf Nachster Test. Sprinter wechselt zur nachsten Instanz in der Testliste.
8. Andern Sie alle Schritte der Visa-Instanz in "Bestanden".

Klicken Sie auf den Pfeil zum Andem der ausgewahlten Schritte in Bestanden, und wahlen Sie
Alle in "Bestanden" andern aus.

9. Fahren Sie mit der MasterCard-Instanz fort.
Klicken Sie auf Nachster Test. Sprinter wechselt zur nachsten Instanz in der Testliste.
10. Andern Sie alle Schritte der MasterCard-Instanz in "Bestanden".

Klicken Sie auf den Pfeil zum Andern der ausgewahlten Schritte in Bestanden, und wahlen Sie
Alle in "Bestanden™ &ndern aus.

11. Andern Sie den letzten Schritt der MasterCard-Instanz in "Nicht bestanden".

Wahlen Sie Schritt 8 aus, und klicken Sie auf die Schaltflache Fehler bei ausgewéhlten
Schritten.

12. Beenden Sie den Lauf und zeigen Sie die Laufergebnisse an.

a. Klicken Sie im oberen rechten Bereich des Fensters auf Laufsteuerung. Der Ausschnitt
Laufsteuerung wird gedffnet.

b. Klicken Sie auf die Schaltflache Lauf beenden.
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ﬁﬁ Sprinter

==

Q L P

HP ALM Einstellungen  Hilie

& Passed @ Failed
7 1

Lauf einrichten ¥ ? MasterCard 2
A ] A —
@ - . W . @ . =
- Ofinen  Speichem  Favoriten Drucken  E-Mail
= Laufzusammenfassung
LTests —
Allgemeine Einstellungen
Name Status
Schritie (3) { Testinstanz: MasterCard
MEEIETED Parameter (2} J‘\ Testname: Credit Cards
fien v - )
Visa [v] "_ Status: (O Failed
MasterCard (2] (igEmebnisss
Laufzusammentassung ® Laufname: Run_1-21_15-58-5
Scrate ) T Tester: admin
Gesendete Fehler (D)
Fehlererinnerungen (0) { Startzeit: 21.01.2011 16:33:19
Benutzeraktionen (0) Q) Endzeit: 21.01.2011 164412
Storyboard. F Dauer: 00:10:54
‘ Aktionen U Gesendete Fehler LO Fehlererinnerungen Kommentare
7 0 0 0 0
Zower Mode LA
[} schritte 8

3

| 3 Tests | 0 aktive Tests

Domane: DEFAULT, Projekt: ALMDE1801, Benutzer: admin f?o]

c. Zeigen Sie unter Tests die Laufergebnisse an.

13. Zeigen Sie Ergebnisse in der Ausflihrungstabelle an.

Schlief3en Sie Sprinter.

Die Testlaufergebnisse werden in der Ausflihrungstabelle angezeigt. Im Ausschnitt Bericht

zum letzten Lauf werden die Laufergebnisse fiir jeden Testschritt angezeigt.

Ausfiihrung mit dem manuellen Ausfithrungsprogramm

Wenn Sprinter nicht installiert wurde, kénnen Sie Tests mit dem manuellen Ausfihrungsprogramm

ausfuhren.

In dieser Ubung fiihren Sie den Test Credit Cards aus. Dieser Test enthalt drei

Testkonfigurationen. In dieser Ubung werden Sie die Schritte durchfiihren, ohne sie mit der Mercury

Tours-Anwendung abzugleichen.

So flhren Sie einen Test mit dem manuellen Ausfuhrungsprogramm aus:

1. Stellen Sie sicher, dass der Testreihenordner "Zyklus 1 - Neue Funktionen" in der
Ausfihrungstabelle angezeigt wird.

a. Wird das Modul Testlabor nicht angezeigt, wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Test

das Modul Testlabor aus.

HP ALM (12.00)

Seite 99 von 194




Lermprogramm
Kapitel 5: Ausfuhren von Tests

b. Blenden Sie in der Testreihenstruktur den Testreihenordner Zyklus 1 - Neue Funktionen
unter Service Pack 1 ein. Wahlen Sie die Testreihe Mercury Tours Site aus.

c. Klicken Sie auf die Registerkarte Ausfiihrungstabelle.
2. Wahlen Sie die Instanzen aus, die aus der Testreihe ausgefiihrt werden sollen.

Driicken Sie die STRG-Taste, und wahlen Sie die folgenden Instanzen aus der
Ausfihrungstabelle aus: American Express, Visa und MasterCard.

3. Offnen Sie das manuelle Ausfihrungsprogramm.

Klicken Sie auf den Pfeil fur Ausfihren und wahlen Sie Mit manuellem
Ausfiihrungsprogramm ausfiihren. Das Dialogfeld Manuelles Ausfiihrungsprogramm

wird gedffnet.

[bl”lanuelles Ausfithrungsprogramm: Testreihe Mercury Tours Site, Test [1]american Expre... [E[=] E3

[B> Lauf starten [l Lauf beenden | 3 Lauf abbrachen | [ | @ BS-nfa 2
Laufdetails
-
=L aufname: Run_2-25_12-15-44 = Status: Not Completed
=Tester alex_alm B | w = Testinztanz: [11&merican Express
= Testreihe:Marne: Mercury Taurs Site Anderngzerken
Anderungzstatus: Asf-Daturn: 25.02.2014
Ausf -Leit: 121554 Bazeline:
Betriebssystern: ‘windows 7 BS-Build-Mummer: | Build 7601 LI
Kommentare

Kommentar

S| @Y aa

BI USAab|s
|

Testdetailz
X T estdetails
Mame: Credit Cards

The test verifies credit card types.

4. Starten Sie den Testlauf.
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Klicken Sie auf die Schaltflache Lauf starten. Das Dialogfeld Manuelles
Ausfiihrungsprogramm wird gedffnet.

@Manuelles Ausfiihrungsprogramm: Testreihe Mercury Tours Site, Test [1]American Expre... [l[=] E3

P& & e Q-0 T e v|@ ?
LLJ Schrittname Status Ausf.-Datum Ausf.-Zeit
; Step 1: Log in to Mercury Taurs. & Mo Run 25.02.2014 121726
Step 2 Select a flight destination 3 Mo Run 2R022014 121726
Step 3 Enter departure and retum fig.. € Mo Run 25.02.2014 121726
Step 4 Enter passenger details. & Mo BRun 25.02.2M4 121726
Step 5: Enter credit card details. & Mo FRun 25.02.2014 121726
Step B: Enter addresses. € Mo Run 25.02.2014 121726
Step 7: Camplete the purchase. € Mo Run 25.02.2014 121726
Cham @ | mm ;b LN P T AR O A 124790
Beschrebung
BIUAMEE==|vrw|t &BE% aa|D
1. Enter URL.
2. Login.
Erwartet: Tatsachlich:
BIUAayiEi= = (e 7 BT UAdyEEx=c/er 7
User is logoed into Mercury Tours,

5. Fuhren Sie den ersten Schritt aus.
a. Geben Sie im Feld Tatsachlich Folgendes ein: The Mercury Tours site opens.

b. Klicken Sie auf die Schaltflache Auswahl in "Bestanden™ andern. Schritt 2 wird
angezeigt.

6. FuUhren Sie den zweiten Schritt aus.
a. Geben Sie im Feld Tatsachlich Folgendes ein: Flight details and preference are entered.

b. Klicken Sie auf die Schaltflache Auswahl in "Bestanden™ andern. Schritt 3 wird
angezeigt.

7. Andern Sie die Uibrigen Schritte in "Bestanden"”.

Klicken Sie auf den Pfeil zum Andern der ausgewahlten Schritte in Bestanden, und wahlen Sie
Alle in "Bestanden™ dndern aus.

8. Beenden Sie den Testlauf.

Klicken Sie auf die Schaltflache Lauf beenden, um den Testlauf zu beenden.
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9. Fahren Sie mit der Visa-Instanz fort.
Klicken Sie auf die Schaltflache Lauf starten. Das Dialogfeld Manuelles
Ausfiihrungsprogramm wird geéffnet. Beachten Sie den Namen der Instanz in der
Titelleiste.

10. Andern Sie alle Schritte der Visa-Instanz in "Bestanden”.

Klicken Sie auf den Pfeil zum Andern der ausgewahlten Schritte in Bestanden, und wahlen Sie
Alle in "Bestanden™ dndern aus.

11. Beenden Sie den Testlauf.
Klicken Sie auf die Schaltflache Lauf beenden, um den Testlauf zu beenden.
12. Fahren Sie mit der MasterCard-Instanz fort.

Klicken Sie auf die Schaltflache Lauf starten. Das Dialogfeld Manuelles
Ausfithrungsprogramm wird gedffnet. Beachten Sie den Namen der Instanz in der
Titelleiste.

13. Andern Sie alle Schritte der MasterCard-Instanz in "Nicht Bestanden".

Klicken Sie auf den Pfeil zum Andern der Auswahl in Nicht bestanden, und wahlen Sie Alle
in "Nicht bestanden" andern aus.

14. Beenden Sie den Testlauf.
Klicken Sie auf die Schaltflache Lauf beenden, um den Testlauf zu beenden.
15. Zeigen Sie die Laufergebnisse in der Ausfihrungstabelle an.

Nach der Testausflihrung kénnen Sie die Laufergebnisse des letzten Laufs in der
Ausfuhrungstabelle anzeigen.

@ &P  Konfiguration: Hame Test: Testname Typ Status Zustandiger...
114merican Express S5 Credit Cards rAMLLAL ) Paszed ales_alm
1 asterCard Cov Credit Cards rAMLLAL €3 Failed ales_alm
[Tviza S5 Credit Cards rAMLLAL ) Paszed ales_alm
1Eiling And Delivery Add.. S5 Biling And Delivery Address  MANUAL 3 HoFRun ales_alm
1Credit Card Ewpiration D E5 Credit Card Expiration D ate rAMLLAL 3 NoFRun ales_alm
11Credit Card Humber o Credit Card Mumber rAMLLAL 3 HoFRun ales_alm
11Credit Card Qwner o Credit Card Owiner rAMLLAL 3 HNoFRun ales_alm
1P aszenger Mame v Paszenger Mame rAMLLAL 3 HoFRun ales_alm
[1Number Of Pazsengers Git Mumber OF Passengers QUICKTEST_TE.. & MNoRun alex_alm

16. Zeigen Sie die Ergebnisse fur jeden Testschritt im Ausschnitt "Bericht zum letzten Lauf" an.

a. Wahlen Sie eine der letzten Laufinstanzen aus. Wird der Ausschnitt Bericht zum letzten
Lauf nicht angezeigt, klicken Sie auf die Schaltflache Anzeigen unten im Ausschnitt. Der
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Ausschnitt Bericht zum letzten Lauf wird unter der Ausflhrungstabelle angezeigt.

Bericht zum letzten Lauf

Schrittname Status

Step 1: Log into Men 3 Failed
Step 2 Select & flight 3 Failed
Step 3 Erter depart. 3 Failed
Step 4 Enter passen 3 Faied

f]..n £ Erdmw muem PUERN ] =t B

Ausf.-Datum

23.02.2014
25022014
25022014
23.02.2014

s 0T oA A

Schrittdetailz

Beschreibung:
1. Enter URL.

L 2. Login,

1

dﬂ Erwartet:

b. Klicken Sie auf die einzelnen Schritte, um die dazugehdrigen Beschreibungen sowie die
erwarteten und tatsachlichen Ergebnisse anzuzeigen.

Automatisches Ausfiihren von Tests in einer

Standardtestreihe

Wenn Sie einen automatisierten Test aus einer Standardtestreihe ausfihren, 6ffnet ALM
automatisch das ausgewahlte Testtool zum Ausfiihren des Tests auf dem lokalen Computer oder

einem Remotehost und importiert die Ergebnisse in ALM.

Sie kénnen alle Tests in einer Testreihe oder spezielle Tests einzeln ausfuhren. Sie kdnnen die
Tests Uber die Registerkarte Ausfiihrungstabelle oder Ausfiihrungs-Flow ausfihren.

In dieser Ubung fiihren Sie einen UFT-Test aus.

Hinweis: Die Voraussetzungen fur das Ausfuhren eines UFT-Tests finden Sie unter "Erste

Schritte" auf Seite 8.

So fiithren Sie einen Test automatisch aus:

1. Stellen Sie sicher, dass das Modul "Testlabor" angezeigt wird.

Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Test die Option Testlabor aus.

2. Wahlen Sie den Test Number of Passengers aus.

a. Blenden Sie in der Testreihenstruktur den Testreihenordner Mercury Tours Web Site ein.
Wahlen Sie unter Functionality And Ul die Testreihe Mercury Tours Functionality aus.

b. Klicken Sie auf die Registerkarte Ausfiihrungstabelle.

c. Wahlen Sie den Test Number of Passengers aus.

3. Offnen Sie das Dialogfeld "Automatisches Ausfiihrungsprogramm®.
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Klicken Sie auf die Schaltflache Lauf. Das Dialogfeld Automatisches
Ausfiihrungsprogramm wird mit dem ausgewahlten Test gedffnet.

[2> Automatisches Ausfilhrungsprogramm <Root'Mercury Tours Web Site'Functionality And UI'Mer... [l[=] E3
Lauf  Einstellungen

[ Alle Tests lokal ausfihren

Protokoll aktivieren

Testname Auf Host ausfihren Status
Eji [11Mumber Of Passengers

4. Nehmen Sie die Einstellungen fur den Testlauf vor.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Alle Tests lokal ausfiihren, um den Test auf dem
lokalen Computer auszuftihren.

5. Flhren Sie den Test aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Lauf. ALM &ffnet automatisch das ausgewahlte Testtool und
fuhrt den Test aus. Der Fortschritt der Testausfiuihrung wird in der Spalte Status angezeigt.

6. Schliel3en Sie das Dialogfeld "Automatisches Ausfihrungsprogramm"”.
Wahlen Sie nach Abschluss des Testlaufs Lauf > Beenden aus.
7. Zeigen Sie eine Zusammenfassung der Testlaufergebnisse in der Ausfiihrungstabelle an.

In der Ausflhrungstabelle wird der aktualisierte Status fur den Testlauf angezeigt. Die
Ergebnisse fir jeden Testschritt werden im Ausschnitt Bericht zum letzten Lauf angezeigt.

8. Schliel3en Sie UFT.

Wahlen Sie in UFT Datei > Beenden aus.

Anzeigen und Analysieren von Testergebnissen

ALM stellt eine Reihe von Funktionen bereit, mit denen Sie die Testergebnisse in Ihrem Projekt
anzeigen und analysieren kénnen.
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Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

¢ "Anzeigen von Testergebnissen im Modul "Testlaufe"" unten

¢ "Anzeigen von Testergebnissen im Dialogfeld "Testinstanzeigenschaften"" auf Seite 108
¢ "Anzgeigen der Testabdeckung" auf Seite 109

¢ "Anzeigen des Abdeckungsfortschritts" auf Seite 112

Sie kdnnen ALM-Berichte und -Diagramme auch fiir die weitere Analyse der Testergebnisse
verwenden. Weitere Informationen finden Sie unter "Analysieren von ALM-Daten" auf Seite 136.

Anzeigen von Testergebnissen im Modul "Testlaufe"

Sie kénnen die Ergebnisse fir einen Test Uber das Modul Testlaufe anzeigen. Sie kénnen die
Tabelle verwenden, um die Ergebnisse von aktuellen Testlaufen mit vorherigen Testlaufen zu
vergleichen.

In der Ubung weiter unten erfahren Sie, wie Testlaufinformationen im Modul Testliufe angzeigt
werden.

Anzeigen von funktionellen Testreihenergebnissen auf
der Registerkarte "Testreihenldufe"

Wenn Sie die ALM Edition mit aktiviertem Lab Management verwenden, kénnen Sie die Ergebnisse
der funktionellen Testreihenlaufe auf der Registerkarte Testreihenlaufe anzeigen.

So zeigen Sie die Testreihenergebnisse auf der Registerkarte "Testreihenlaufe" an:
1. Stellen Sie sicher, dass das Modul "Testlaufe" angezeigt wird.

Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Test die Option Testlaufe aus.
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Testlaufe Testreihenlaufe | Build-Verfizierungssuite - L.

Testlaufe Bearbeiten Anzeigen Analyse

»

b4 L_‘ | f‘j AT [m | Bl - "& | IE> Maruelen Laut fortsetzen 5:(, Zur Testinztanz wechseln | ] | f@ Warteschlange des Datenprozessors

Legende

-Sortieren nach: Ausf.-Datum{Descending]tusf. Zeit[D escending]

_ Lauf-ID Laufname Test: Testname Konfiguratior... Status Zustand Dauer Aus
(Ui
386 2 Run_2-25 12.. Credit Cards MasterCard € Failed 26 2802
385 2 Run_2-25 12.. Credit Cards Wiza ) Passed 78 202
384 B Run_2-25 12.. Credit Cards American Ewxpress () Passed 270 2802z
283 B Run_2-24_17.. Test1 Test 1 &) Failed g2 24022
a0 B Run_2-24 17.. Test2 Test 2 ) Passed 17 2402z
382 A Run_2-24 17.. Test1 Test1 (D Mat Completed 7 2402z

ot
-

K.armmentare Bericht | Anhange Hiztarie

B I U4 ah

I

Z|erme| D @ BEBY Qe

2. Zeigen Sie detaillierte Testergebnisse im Dialogfeld "Testreihen-Laufdetails" an.

Klicken Sie auf die Registerkarte Testreihenldufe. Wahlen Sie den Testreihenlauf Mercury

Tours Site in der Tabelle aus, und klicken Sie auf die Schaltflache Testreihen-Laufdetails.

Das Dialogfeld Testreihen-Laufdetails wird gedffnet, in dem die Details zum Testreihenlauf
aufgefiihrt werden.

3. Schliel3en Sie das Dialogfeld "Testreihen-Laufdetails".
Klicken Sie auf die Schaltflache SchlieBen.
4. Zeigen Sie Testlaufinformationen auf der Seite "Ausfiihrungsbericht" an.

Wahlen Sie den Testlauf Mercury Tours Site aus, und klicken Sie auf die Schaltflache
Bericht anzeigen. Die Seite Ausfiihrungsbericht wird getffnet. Auf der Seite
Ausfiihrungsbericht werden Informationen zum gesamten Testreihenlauf und detaillierte
Informationen zu jedem Testinstanzlauf angezeigt.

Anzeigen von Testergebnissen auf der Registerkarte
"Testlaufe"

In dieser Ubung zeigen Sie die Ergebnisse einzelner Testinstanzlaufe an.
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So zeigen Sie die Testergebnisse auf der Registerkarte "Testlaufe" an:
1. Stellen Sie sicher, dass das Modul "Testlaufe" angezeigt wird.

Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Test die Option Testlaufe aus.

Testlaufe Testreihenlaufe | Build-Verfizierungssuite - L.

Testlaufe Bearbeiten Anzeigen Analyse

»

b4 L_‘ | f‘j AT [m | Bl - "& | IE> Maruelen Laut fortsetzen 5:(, Zur Testinztanz wechseln | ] | f@, Warteschlange des Datenprozessors

Legende

-Sortieren nach: Ausf.-Datum{Descending]tusf. Zeit[D escending]

_ Lauf-ID Laufname Test: Testname Konfiguratior... Status Zustand Dauer Aus
(Ui
386 2 Run_2-25 12.. Credit Cards MasterCard € Failed 26 2802
385 2 Run_2-25 12.. Credit Cards Wiza ) Passed 78 202
384 B Run_2-25 12.. Credit Cards American Ewxpress () Passed 270 2802z
283 B Run_2-24_17.. Test1 Test 1 &) Failed g2 24022
a0 B Run_2-24 17.. Test2 Test 2 ) Passed 17 2402z
382 A Run_2-24 17.. Test1 Test1 (D Mat Completed 7 2402z
K.armmentare Bericht | Anhange Hiztarie ¥
BIUAMEE=c|erm| 0 ¢ @Y aQalm

2. Zeigen Sie detaillierte Testergebnisse im Dialogfeld "Testlaufeinzelheiten" an.

Stellen Sie sicher, dass das Modul Testlaufe angezeigt wird. Wahlen Sie den Testlauf
American Express aus, und klicken Sie auf die Schaltflache Testlaufeinzelheiten. Das
Dialogfeld Testlaufeinzelheiten wird gedffnet.

3. Zeigen Sie weitere Testlaufinformationen im Dialogfeld "Testlaufeinzelheiten™ an.
a. Klicken Sie auf Bericht, um Ergebnisse und Testschrittdetails fir den Lauf anzuzeigen.
b. Klicken Sie auf Verkniipfte Fehler, um die mit dem Lauf verkniipften Fehler aufzulisten.

c. Klicken Sie auf Historie, um eine Liste der Anderungen anzuzeigen, die an dem Lauf
vorgenommen wurden.

4. Schlief3en Sie das Dialogfeld "Testreihen-Laufdetails".

Klicken Sie auf die Schaltflache SchliefRen.
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Anzeigen von Testergebnissen im Dialogfeld
"Testinstanzeigenschaften"

Sie kénnen die Ergebnisse fur einen Test im Dialogfeld Testinstanzeigenschaften anzeigen.
Dieses Dialogfeld enthalt die Details der Testlaufe, Anhange, verknupfte Fehler und die Historie.

So zeigen Sie Testergebnisse im Dialogfeld "Testinstanzeigenschaften” an:
1. Stellen Sie sicher, dass das Modul "Testlabor" angezeigt wird.
Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Test die Option Testlabor aus.
2. Stellen Sie sicher, dass der Testreihenordner "Zyklus 1 - Neue Funktionen" angezeigt wird.

a. Blenden Sie in der Testreihenstruktur den Testreihenordner Zyklus 1 - Neue Funktionen
unter Service Pack 1 ein. Wahlen Sie die Testreihe Mercury Tours Site aus.

b. Klicken Sie auf die Registerkarte Ausfiihrungstabelle.
3. Wahlen Sie "American Express" in der Ausfiihrungstabelle aus.

Wahlen Sie in der Registerkarte Ausfiihrungstabelle den Eintrag American Express aus.
4. Zeigen Sie detaillierte Testergebnisse im Dialogfeld "Details zu Testinstanz" an.

Klicken Sie auf die Schaltflache Testinstanzendetails. Das Dialogfeld Details zu
Testinstanz wird gedffnet.

5. Zeigen Sie die Testlaufinformationen an.
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Klicken Sie auf Laufe. Die Laufdetails werden angezeigt.

EDetails zu Testinstanz [_ (O
oo am %k alr
Konfiguration: Mame: Zyklus: Zukluz 1 - Meue Funktionen Typ: | &3 MANUAL
L_'a Details ¥ B | &7~ I | B2~ B, | (B Maruelen Lauf fortsetzen ‘
> Laufe
s Ausfilhrungseinstell. . Legends
I Anhange -Sartieren nach: Ausf.-Datum[Descending]Aust.-Zeit[Descending]
=2 Verknlpfte Fehler Jar Lauf-1D Laufname Status Dauer Ausf.-Datum Ausf.
2+ Histarie g
284 2 Run_2-25 12.. () Passed 270 25.02.2014 12:20:32
Kaommentare Bericht ¥
)
Schrittname Status Ausf.-Dat Sohrittclet il
Step 1: Log in ta Men + Passed 25.02.2014|__| Beschreibung:
Step 2 Select & flighl + Passed 25.02.2014 12 E;“;irnUR"'
Step 3 Enter depart. #° Passed 2502.2014
Step 4: Enter passen «° Passed 25.02.2014
Ty — i, Tﬂﬂ et -

6. Zeigen Sie weitere Testlaufinformationen im Dialogfeld "Details zu Testinstanz" an.

a. Klicken Sie auf Ausfiihrungseinstellungen, um die Parameter anzuzeigen, die fir die
Ausfiihrung der Instanz verwendet wurden. Beachten Sie, dass die Anderungen im
nachsten Testlauf implementiert werden.

b. Klicken Sie auf Verkniipfte Fehler. In dieser Ansicht werden die Fehler aufgelistet, die mit
der derzeit ausgewahlten Testinstanz verknUpft sind. Sie konnen Fehlerlinks anzeigen,
hinzufligen und entfernen.

c. Klicken Sie auf Historie, um eine Liste der an den Testlauffeldern vorgenommenen
Anderungen anzuzeigen.

7. SchlielRen Sie das Dialogfeld "Details zu Testinstanz".

Klicken Sie auf die Schaltflache SchlieBen.

Anzgeigen der Testabdeckung

Vorher wurde gezeigt, wie Sie die Abdeckungsanalyse verwenden kénnen, um die Aufschlisselung
von untergeordneten Anforderungen gemalf der Testabdeckung analysieren kdnnen (siehe
"Analysieren der Abdeckung" auf Seite 60).

In dieser Ubung erfahren Sie, wie Sie die in der Abdeckungsanalyse enthaltenen Tests nach Zyklus
filtern kénnen.

HP ALM (12.00) Seite 109 von 194



Lermprogramm
Kapitel 5: Ausfuhren von Tests

Hinweis: Diese Ubung steht fir die HP ALM Essentials Edition nicht zur Verfiigung.

So zeigen Sie die Testabdeckung an:
1. Zeigen Sie die Ansicht "Abdeckungsanalyse" im Modul "Anforderungen” an.
a. Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Anforderungen die Option Anforderungen aus.

b. Wahlen Sie Ansicht Abdeckungsanalyse aus. Die Ansicht Abdeckungsanalyse wird
angezeigt.

2. Filtern Sie die Abdeckungsanalyse nach Zyklus.

a. Klicken Sie im oberen rechten Bereich des Fensters auf die Schaltflache Einstellungen.
Das Dialogfeld Analyseeinstellungen wird gedffnet.

b. Wahlen Sie Ausfiihrungsanalyse aus. Klicken Sie auf den Pfeil. Erweitern Sie in der
Releasestruktur den Releaseordner Servicepakete und das Release Service Pack 1.
Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Zyklus 1 - Neue Funktionen, und klicken Sie auf
OK.

c. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Analyseeinstellungen zu schlief3en.

d. Blenden Sie die Anforderung Payments ein. In der Spalte Abdeckungsanalyse kdnnen
Sie erkennen, dass die Anforderung fehlgeschlagen ist. Die Ursache dafir ist, dass der
Test Credit Cards, der die Anforderung abdeckt, fehlgeschlagen ist.

Anforderungen  Bearbeten  Ansicht  Versionen  Favoriten  Analyse

> Ausfuhrungsanalyse nach Zyvkius Zyken: Zvkius 1 - Ne... SRR GRE

EOX|O&(oY-Doal = pa

Legende
K.ein Filker defiriert
i ap Hame 1 Abdeckungsanalse
L = v~ [ Mercuy Tows Applicat.. [ 77
[ Orline Travel Booki..
2 Online Tiavel Infor..
[ Profile Management

»
b

|| =

>
»

3

v [2] Reservation Manag..
v [l Booking System

v [l Application Securiy
L4

>

L4

3

A

2] Application U sahilty
[ Application Client 5.
2l Application Perform...

& & Cruise Reservation

m

2P P EPPEP

o]~

= [raf|eaf|es

u [ Paymerts

% () Credit Cards Q@ Failed

b [ Assemble order [

Letzte Berechnungszeit fir Abdeckungsanalyse: 25.02.2014 14:59:35.

@

3. Zeigen Sie die Abdeckungsdetails fur die Anforderung "Credit Cards" an.

a. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Anforderung Credit Cards und wahlen Sie
Abdeckungsanalyse aus. Das Dialogfeld Abdeckungsanalyse wird gedffnet.
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b. Klicken Sie auf den Link Testabdeckung anzeigen, um das Dialogfeld
Abdeckungsanalyse zu erweitern und das Testabdeckungsdiagramm anzuzeigen.

Il Abdeckungsanalyse
Dieses Diagramm zeigt den Abdeckungsstatus an fur Anforderung
224 - Credit Cards
sowie die untergeordneten Objekte gemal dem aktuellen Filter,
Klicken Sie zum Anzeigen der Anford.-Liste auf eine Gruppe im Diagranm.

1 Failed

In Zwizchenablage kopieren T estabdeckung susblenden £

Testabdeckungsdiagramm
Diezes Diagramm zeigt den Teststatus an fr Anforderung
224 - Credit Cards

Klicken Sie zum Anzeigen der Testliste auf eine Gruppe im Diagramm.

1 Failed

[0 1 Failed 100 S|

c. Indiesem Kreisdiagramm wird die vollstandige Testabdeckung fur die Anforderung
gruppiert nach dem Teststatus dargestellt.
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d. Klicken Sie auf das Kreisdiagramm, um das Dialogfeld Testabdeckung zu &ffnen.

€2 Testabdeckung M[=] E3

$1 Auswahlen Ty ‘ Statusfiter: Failed v| s I

[[Q | yallst, Abdeckung
Filter; dbdeckungzstatus] Failed"]

Abdeckungsiyp Entitatsname Abdeckungssiaus Abdeckungsmodus
Test S Credit Cards €3 Failed Alle Eonfigurationen

Testkonfigurationzstatus

£

%" O

Hame Beschreibung Status
American Express  Test configuratio.. () Passed
Yiza Test configuratio.. ) Passed

M azterCard Test configuratio.. €3 Failed

Im Dialogfeld wird der fehlgeschlagene Test zusammen mit dem Testlaufstatus fir jede
Testkonfiguration angezeigt.

e. SchlieRen Sie das Dialogfeld Testabdeckung.
4. Schlief3en Sie das Dialogfeld "Abdeckungsanalyse".

Klicken Sie auf die Schaltflache SchlieBen.

Anzeigen des Abdeckungsfortschritts

Weiter oben haben Sie die Registerkarte Fortschritt im Modul Releases kennen gelemnt (siehe
"Anzeigen von Releases und Zyklen" auf Seite 32).

In dieser Ubung zeigen Sie die Diagramme und Statistiken an, in denen jetzt die Ergebnisse der
Tests wiedergegeben werden, die Sie in den vorigen Ubungen ausgefihrt haben.

Hinweis: Diese Ubung steht fiir die HP ALM Essentials Edition nicht zur Verfiigung.

So zeigen Sie den Abdeckungsfortschritt an:
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1. Zeigen Sie das Modul "Releases" an.
Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Management die Option Releases aus.
2. Zeigen Sie die Auswirkungen der Testlaufe auf der Registerkarte "Fortschritt" an.

Erweitern Sie in der Releasestruktur den Releaseordner Servicepakete und das Release
Service Pack 1. Wahlen Sie Zyklus 1 - Neue Funktionen, und klicken Sie auf die

Registerkarte Fortschritt.
Dietail= Anhange Fartzchritt Clualitat
Tage inzgezamt in zuklus: E1 Tage
Werbleibende T age in zvklus: 54 .
T ezstinztanzen inzgesamt fur zyklus: 1a Abgelaufen “erbleibend
Werbleibende auszzufuhrende T estinstanzen: 15 T estinstanzlaufe
Erforderliche Susflikrungsrate 0.0 -
Erfarderliche Ausfiibrungzsrate 043 Abgeschlos Werbleibend
Ahdeckungsfortschritt
100%
S0
B0
)
B0
0%
A0%
30%
20%

10%
0%

0246 81013 16 19 22 25 28 31 34 37 40 43 46 49 52 55 53
Feit
B A2usgefuhrte Abdeckung B Bestandene Abdeckung
Geplante Abdeckung

Im oberen Abschnitt werden Informationen wie die Gesamtzahl und die Anzahl der
verbleibenden Tage im Zyklus, die Testinstanzen gesamt fiir den Zyklus sowie die
tatséchlichen und fur die Ausfuhrung verbleibenden Testinstanzen angezeigt.

Im unteren Abschnitt wird das Diagramm zum Abdeckungsfortschritt angezeigt. Mit Geplante
Abdeckung wird der Prozentsatz der geplanten Tests angegeben, der jeden Tag innerhalb
eines Zyklus ausgefuhrt werden soll. Mit Ausgefiihrte Abdeckung wird der Prozentsatz der
Tests angegeben, der jeden Tag innerhalb eines Zyklus ausgefihrt wurde. Mit Bestandene
Abdeckung wird der Prozentsatz der Tests angegeben, der jeden Tag innerhalb eines Zyklus
erfolgreich ausgeflihrt wurde.
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Die Fehlersuche und die Fehlerbehebung stellen eine grundlegende Phase in der
Anwendungsentwicklung dar. Fehler kdnnen von Benutzern in allen Phasen des
Lebenszyklusmanagements fur Anwendungen (Application Lifecycle Management) ermittelt und
gesendet werden. Mithilfe von ALM kénnen Sie Fehler, die in der Anwendung ermittelt wurden,
senden und sie verfolgen, bis sie behoben und erneut getestet wurden.

In dieser Lektion erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:

Verfolgen VoNn Fehlern . 115
Hinzuflgen neuer Fehler .. 115
Abgleichenvon Fehlern .. .. 117
Aktualisieren von Fehlern ... 118
Verknipfen von Fehlem mit Tests .. ... . 122
Erstellen von Favoritenansichten .. 124
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Verfolgen von Fehlern

Wenn Sie einen Fehler an ein ALM-Projekt senden, wird er in den folgenden Phasen verfolgt: Neu,
Offen, Behoben und Geschlossen. Ein Fehler kann auch abgelehnt oder emeut geéffnet werden,
nachdem er behoben wurde.

Offen

Behoben

Geschlossen

Wenn Sie anfangs den Fehler an ein ALM-Projekt melden, wird ihm standardmaRig der Status Neu
zugewiesen. Ein Qualitatssicherungs- oder Projektmanager uberpriift den Fehler und legt fest, ob
der Fehler behoben werden soll. Wird der Fehler abgewiesen, erhalt er den Status Abgelehnt.
Wenn der Fehler angenommen wird, legt der Qualitatssicherungs- oder Projektmanager eine
Behebungsprioritat fest, andert den Status des Fehlers in Offen und weist ihn einem Mitglied des
Entwicklungsteams zu. Ein Entwickler behebt den Fehler und weist ihm den Status Behoben zu.
Anschlielend testen Sie die Anwendung emeut und stellt sicher, dass der Fehler nicht wieder
auftritt.

Tritt der Fehler erneut auf, weist der Qualitatssicherungs- oder Projektmanager ihm den Status
Erneut geoffnet zu. Ist der Fehler behoben, weist der Qualitatssicherungs- oder Projektmanager
ihm den Status Geschlossen zu.

Hinzufiigen neuer Fehler

Sie kénnen in jeder Phase des ALM-Prozesses einen neuen Fehler zu einem ALM-Projekt
hinzuftigen. In dieser Ubung senden Sie einen Fehler, der mit dem Test Flight Confirmation
verbunden ist.

So fiigen Sie einen Fehler hinzu:
1. Offnen Sie das ALM_Demo-Projekt.

Ist das Projekt ALM_Demo noch nicht gedffnet, melden Sie sich am Projekt an. Weitere
Informationen finden Sie unter "Starten von ALM" auf Seite 19.
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2. Zeigen Sie das Modul "Fehler" an.

Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste die Option Fehler aus. Die Fehlertabelle enthalt die
Fehlerdaten in Tabellenform. Jede Zeile in der Tabelle enthélt einen separaten
Fehlerdatensatz.

3. Offnen Sie das Dialogfeld "Fehler (neu)".
Klicken Sie auf die Schaltflache Neuer Fehler. Das Dialogfeld Fehler (neu) wird gedffnet.

Fehler {neu} [_ (O]
X |&-

’%- [L'B ”E|| By Standardwerte verwenden Standarchwerte festlegen

aZuzammentassung. ||

[Z Details Details

l Anhange -
Zugewiesen zu; ~ Browser. o j
F.ategorie: w Erkannt vor: alex_alm v
Erkatnt in ersion: v Erkannt am: 25.02.2014 v
Gezchatzte Kare.. Sprache: Deutzch w
Prowh it direa ~ R enlante dheehin w l

Beschreibung:

BI UAah|z

%E»Eaz|w1m| -'J|E*%|QQ

Senden Schiiefen

4. Beschreiben Sie den Fehler.

Geben Sie die folgenden Daten in die angegebenen Felder ein. Fiihren Sie im Dialogfeld einen
Bildlauf durch, falls erforderlich.

Zusammenfassung: Missing information on Flight Confirmation page.
Kategorie: Fehler

Schweregrad: 2 - Mittel

Subjekt: Flight Reservation > Flight Confirmation

Beschreibung: The defect was detected on the Flight Confirmation page. Passenger details
and meal preferences are not displayed.

5. Geben Sie den Zyklus an, in dem der Fehler erkannt wurde.
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Hinweis: Wenn Sie die HP ALM Essentials Edition verwenden, fahren Sie mit Schritt 6
fort.

a. Klicken Sie im Feld Erkannt in Zyklus auf den Pfeil. Die Releasestruktur wird gedffnet.
Erweitern Sie die Struktur. Wahlen Sie im Releaseordner Mercury Tours Application aus
dem Release Release 10.5 den Zyklus Zyklus 1 - Neue Funktionen.

b. Klicken Sie auf OK, um die Releasestruktur zu schlief3en.

Sie werden feststellen, dass ALM den Wert Release 10.5 automatisch dem Feld Erkannt
in Release zuweist. Die Ursache dafiir ist, dass Zyklus 1 - Neue Funktionen Teil von
Release Release 10.5 ist.

6. Fugen Sie die URL-Adresse flr die Mercury Tours-Seite an, auf der der Fehler erkannt wurde.

a. Klicken Sie auf der Seitenleiste des Dialogfelds Fehler (neu) auf Anhange. Die Seite
Anhange wird gedffnet.

b. Klicken Sie auf die Schaltflache URL. Das Dialogfeld Uniform Resource Locator (URL)
anfuigen wird gedffnet.

c. Geben Sie die URL-Adresse der Mercury Tours-Seite ein:
http://newtours.demoaut.com/

d. Klicken Sie auf OK. Ein Link auf die Mercury Tours-Seite wird oberhalb des Felds
Beschreibung angezeigt.

7. Fugen Sie den Fehler dem ALM-Projekt hinzu.
a. Klicken Sie auf die Schaltflache Senden. Der Fehler wird zur Fehlertabelle hinzugefigt.

b. Klicken Sie auf SchlieBen, um das Dialogfeld Neuer Fehler zu schlief3en.

Abgleichen von Fehlern

Durch das Erkennen von Ubereinstimmenden Fehlern kénnen Sie doppelte oder dhnliche Fehler in
Ihrem Projekt vermeiden. Immer wenn Sie einen neuen Fehler hinzufligen, speichert ALM eine Liste
mit Schlisselwdrtern aus den Feldern Zusammenfassung und Beschreibung. Wenn Sie nach
ahnlichen Fehlern suchen, werden die Schltsselworter in diesen Feldern mit anderen Fehlern
abgeglichen. Beachten Sie, dass die Schliisselwdrter mehr als zwei Zeichen lang sein miissen und
das die Grof3- und Kleinschreibung nicht beachtet wird.

In dieser Ubung gleichen Sie Fehler ab, indem Sie einen ausgewahlten Fehler mit allen anderen
bestehenden Fehlern im Projekt ALM_Demo vergleichen.

So gleichen Sie Fehler ab:
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1. Stellen Sie sicher, dass das Modul "Fehler" angezeigt wird.
Wird das Modul Fehler nicht angezeigt, wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste Fehler aus.
2. Wabhlen Sie den Fehler aus.
a. Wenn ein Filter auf die Tabelle angewendet wird, klicken Sie auf den Pfeil
Filter/Sortierung einstellen, und wahlen Sie Filter/Sortierung I6schen aus, um den

Filter zu l6schen.

b. Wabhlen Sie in der Fehlertabelle den Fehler aus, den Sie unter "Hinzufligen neuer Fehler"
auf Seite 115 hinzugeflugt haben.

3. Suchen Sie dhnliche Fehler.

Klicken Sie auf die Schaltflache Ahnliche Fehler suchen . Die Ergebnisse werden nach dem
Prozentsatz der ermittelten Ahnlichkeit im Ausschnitt unten im Fenster Ahnliche Fehler
angezeigt. Beachten Sie, dass im Projekt fir den ausgewahlten Fehler keine doppelten Fehler

vorliegen.
Suchen nach: | Missing information on Flight C |~ Maherung %: 25 2 | Suchen | N = 335'| ? ‘ B ®
M iﬂi & P Fehler-1D Zusammenfassang Beschreibung Kommentare

LLJ 82 Mizsging information on Flight Confimat.. The defect was detected on the Fli..

Element 1 von 1

SchlieRen Sie den Ausschnitt Ahnliche Fehler.

Aktualisieren von Fehlern

Fir die Verfolgung der Fehlerbehebung in einem Projekt miissen Sie die Fehler in regelmaligen
Abstanden aktualisieren. Die Aktualisierung kann direkt in der Fehlertabelle oder im Dialogfeld
Fehlerdetails erfolgen. Die Moglichkeit zum Aktualisieren bestimmter Fehlerfelder hangt von Ihren
Berechtigungseinstellungen ab. Nach dem Aktualisieren von Fehlern kdnnen Sie den
Qualitatsstatus lhres Releases im Modul Releases anzeigen.

In dieser Ubung aktualisieren Sie die Fehlerinformationen, indem Sie den Schweregrad eines
Fehlers andemn, den Fehler einem Zyklus zuweisen und einen Kommentar hinzuftigen.
Anschlieend sehen Sie, wie sich die Aktualisierung der Fehler auf der Registerkarte Qualitatim
Modul Releases widerspiegelt.

Darlber hinaus werden Sie mehrere Datenséatze gleichzeitig aktualisieren.

Hinweis: Wenn Sie mit der HP ALM Essentials Edition arbeiten, stehen Felder und Befehle flr
Zyklen und Releases nicht zur Verfigung.
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So aktualisieren Sie Fehler:
1. Stellen Sie sicher, dass das Modul "Fehler" angezeigt wird.
Wird das Modul Fehler nicht angezeigt, wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste Fehler aus.
2. Offnen Sie das Dialogfeld "Fehlerdetails".

Wahlen Sie in der Fehlertabelle den Fehler aus, den Sie unter "Hinzufligen neuer Fehler" auf
Seite 115 hinzugefiigt haben. Klicken Sie auf die Schaltflache Fehlerdetails. Das Dialogfeld
Fehlerdetails wird gedffnet.

EDetails zu Fehler [ _ (O]
DR o F =%k E
FehlerD: | 82 s Zuzammenfassung: | Mizzing information on Flight Confirnation page.
& Details Details  Seite 3
 Anhange I “
&= ‘Yerknilpfte Entitaten = Categony: Defect ~ = Stabus: Meu ~
= ’ A
e Entwicklungsaktivitat =Prajekt: Mercury Tous web [ Erk.annt in Yersion: w
(@» Histarie
= Subjekt: Flight Carfirmation v = Erkanit arm: 25022014 -
=Reproduzierbar: N v Regression: M v
= Erkannt won: alex_alm B | w = Schweregrad: 2-hdittel w _l
Bezchreibung: K.ommentare:
BIUAsEE=zc|er 7 BIUAMEE=c|e1m 7

The defect was detected on the Flight Confirmation
page. Passenger detailz and meal preferences are not
displayed.

Abbrechen

3. Andemn Sie den Schweregrad des Fehlers.

Wahlen Sie im Feld Schweregrad den Eintrag 5-Dringend aus.

Hinweis: Wenn Sie die HP ALM Essentials Edition verwenden, fahren Sie mit Schritt 5
fort.

4. Geben Sie den Zyklus an, in dem der Fehler behoben werden soll.

a. Klicken Sie im Feld Zielzyklus auf den Pfeil. Die Releasestruktur wird getffnet. Erweitern
Sie die Struktur. Wahlen Sie im Releaseordner Mercury Tours Application aus dem
Release Release 10.5 den Zyklus Zyklus 4 a - Vollsténdig aus.

b. Klicken Sie auf OK, um die Releasestruktur zu schlieRen.
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10.

Sie werden feststellen, dass ALM den Wert Release 10.5 automatisch dem Feld
Zielrelease zuweist. Die Ursache dafir ist, dass Zyklus 4 a - Vollstandig Teil von
Release Release 10.5 ist.

Flgen Sie einen neuen Kommentar hinzu, um die Anderung des Schweregrads zu erklaren.

a. Klicken Sie auf die Schaltflache Kommentar. Zum Feld Kommentare wird ein neuer
Abschnitt hinzugefiigt, in dem Ihr Benutzername und das aktuelle Datum angezeigt
werden.

b. Geben Sie Folgendes ein: This defect should be fixed in the next service pack.
Zeigen Sie die Anhange an.

Klicken Sie auf Anhange in der Seitenleiste. Beachten Sie, dass der URL-Anhang aufgefihrt
ist.

Zeigen Sie die verknUpften Entitaten an.

Klicken Sie in der Seitenleiste auf Verkniipfte Entitdaten, um anzuzeigen, dass Entitaten mit
dem Fehler verknlpft wurden. Verknipfte Entitaten kdnnen Anforderungen, Tests, Testreihen,
Testinstanzen, Laufe, Laufschritte und andere Fehler enthalten. Derzeit liegen keine
verknupften Entitaten vor. Das Verknipfen eines Fehlers mit einem Test lernen Sie unter
"Verknupfen von Fehlern mit Tests" auf Seite 122.

Zeigen Sie die Historie an.

Klicken Sie in der Seitenleiste auf Historie, um die Historie der Anderungen anzuzeigen, die
fur den Fehler durchgefiihrt wurden. Fir jede Anderung werden in der Tabelle Datum und
Uhrzeit der Anderung sowie der Name des Benutzers angezeigt, der die Anderung
vorgenommen hat. Sie kénnen eine Anderung erweitern, um eine Liste der geénderten Felder
anzuzeigen. Fur jedes Feld werden in der Tabelle der alte und der neue Wert angezeigt.

SchlielRen Sie das Dialogfeld "Fehlerdetails".
Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld zu schliel3en.

Aktualisieren Sie die Fehler direkt in der Fehlertabelle.

Hinweis: Wenn Sie die HP ALM Essentials Edition verwenden, ignorieren Sie diesen
Schritt.

a. Wahlen Sie in der Fehlertabelle den Fehler mit der ID 35 aus.

b. Klicken Sieim Feld Erkannt in Zyklus auf den Pfeil. Blenden Sie in der Releasestruktur
den Releaseordner Mercury Tours Application und das Release Release 10.5 ein.
Wahlen Sie den Zyklus Zyklus 1 - Neue Funktionen aus und klicken Sie auf OK.
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c. Ziehen Sie die horizontale Bildlaufleiste nach rechts, bis die Spalte Zielzyklus angezeigt
wird. Klicken Sie im Feld Zielzyklus auf den Fehler mit der ID 23 und klicken Sie auf den
Pfeil. Blenden Sie in der Releasestruktur den Releaseordner Mercury Tours Application
und das Release Release 10.5 ein. Wahlen Sie den Zyklus Zyklus 1 - Neue Funktionen
aus und klicken Sie auf OK.

11. Aktualisieren Sie mehrere Datensétze gleichzeitig.
a. Wahlen Sie in der Fehlertabelle Fehler-ID 23 aus.

b. Halten Sie die STRG-Taste gedrickt, und wahlen Sie Fehler 36 aus. Es wurden Fehler 35
und 36 ausgewahilt.

c. Wahlen Sie Bearbeiten > Auswahl aktualisieren aus. Das Dialogfeld Auswahl
aktualisieren wird gedffnet.

Auswahl aktualisieren
Feld aktualizieren: Abschluszdatum v
Wit | v

Fehler ignorieren

Altualis,

d. Klicken Sie auf den Pfeil neben dem Feld Feld aktualisieren und wahlen Sie Zugewiesen
zu aus. Beachten Sie, dass im Feld Wert der Wert Zugewiesen zu des Fehlers angezeigt
wird, den Sie zuletzt ausgewahit haben.

e. Klicken Sie auf den Pfeil neben dem Feld Wert. Die Benutzerliste wird gedffnet.

Q, Mach Gruppe anz.

Hame Vollstandiger Hame

i cecil_alm
=

i james_alm
”

aa kelly_alm

~
g mary_alm

“ &bbrechen Lozchen

RN
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f. Wahlen Sie in der Benutzerliste michael_alm aus und klicken Sie auf OK.
g. Klicken Sie im Dialogfeld Auswahl aktualisieren auf Aktualisieren.

h. Nach Abschluss der Aktualisierung wird in einem Informationsdialogfeld eine
Zusammenfassung der Aktualisierung angezeigt. Klicken Sie auf OK und schlief3en Sie
dann das Dialogfeld Auswahl aktualisieren.

12. Zeigen Sie die Anzahl der in "Zyklus 1 - Neue Funktionen™ gedffneten Fehler auf der
Registerkarte "Qualitat" an.

Hinweis: Wenn Sie die HP ALM Essentials Edition verwenden, ignorieren Sie diesen
Schritt.

a. Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Management die Option Releases aus. Blenden
Sie in der Releasestruktur den Releaseordner Mercury Tours Application und das
Release Release 10.5 ein, und wahlen Sie den Zyklus Zyklus 1 - Neue Funktionen aus.
Klicken Sie auf die Registerkarte Qualitat.

b. Im Diagramm Anfangliche Fehlerrate werden die in Zyklus 1 - Neue Funktionen
erkannten Fehler gemal dem Schweregrad des Fehlers angezeigt.

c. Im Diagramm Nicht aktualisierte Fehler werden die in Zyklus 1 - Neue Funktionen
ausstehenden Fehler gemaf dem Schweregrad des Fehlers angezeigt.

Verkniipfen von Fehlern mit Tests

Sie kénnen einen Test im Testplan mit einem bestimmten Fehler in der Fehlertabelle verknipfen.
Das ist beispielsweise sinnvoll, wenn ein neuer Test speziell fur einen bekannten Fehler erstellt
wird. Indem Sie eine Verknipfung erstellen, kénnen Sie festlegen, ob der Test auf der Basis des
Fehlerstatus ausgefiihrt werden soll. Beachten Sie, dass Sie den Fehler auch mit anderen
Entitaten, z. B. mit Anforderungen verkniipfen kdnnen.

Ein Fehler kann direkt oder indirekt mit einer Entitat verknipft werden. Wenn Sie einen Fehlerlink zu
einer Entitat hinzufiigen, figt ALM einen direkten Link zu dieser Entitat und indirekte Links zu
anderen verwandten Entitaten hinzu.

Im folgenden Diagramm wird der Flow fiir einen indirekten Link dargestellt:

Wenn Sie beispielsweise einen Fehler mit einem Laufschritt verkniipfen, wird jeweils ein indirekter
Link zur entsprechenden Ausfuhrung, Testinstanz, Testreihe und zum Test hinzugefigt. Wenn
derselbe Test von einer Anforderung abgedeckt wird, wird darliber hinaus ein indirekter Link zur
Anforderung hinzugefigt. Beachten Sie, dass die indirekte Verknlpfung nur in eine Richtung
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ablauft. Wenn Sie zum Beispiel einen Fehler mit einer Ausfiihrung verknipfen, wird er nicht indirekt

mit den zugehdrigen Laufschritten verkniipft.

In dieser Ubung verkniipfen Sie den Fehler mit dem Test Flight Confirmation im Modul Testplan

und zeigen den verknipften Test in der Fehlertabelle an.

So verkniipfen Sie einen Fehler mit einem Test:

1. Zeigen Sie das Modul "Testplan" an.

Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Test die Option Testplan aus.

2. Wahlen Sie den Test Flight Confirmation aus.

Blenden Sie in der Testplanstruktur unter Flight Reservation das Testsubjekt Flight
Confirmation ein, und wahlen Sie den Test Flight Confirmation aus. Klicken Sie auf die

Registerkarte Verkniipfte Fehler.

3. Fugen Sie einen verknulpften Fehler hinzu.

a. Klicken Sie auf der Registerkarte Verkniipfte Fehler auf den Pfeil Vorhandenen Fehler
verkniipfen, und wahlen Sie Auswahlen aus. Das Dialogfeld Zu verkniipfende Fehler

wird gedffnet.

@Zu verkniipfende Fehler
v mas

F.eir Filker defiriert

~ Fehler-1D Erkannt von Zugewiesen 2u Status
[T=Y od
tma 1 alice_alm jarmes_alm Behoben
tma 2 alice_alm jarmes_alm Emneut gedffnet
tm 2 alice_alm jarmes_alm Offen
o 4 alice_alm james_alm Gezchlozzen
o h alice_alm james_alm Qffen
Beschreibung
ettt st
"Zuzammenfaz.. | The list of flights iz given even when past date zet az departing date
Beschreibung: K.ammentare:
BI UAahi=E = a§|c>'n'|m PIB I U A an =
Test Set: Mercury Tours Functionality -
Test: [1]Departing Date

Run: Run_9-2_10-26-57
Step: Step 1: Past Departing Date

[ |

it
-
i

0] ]

Zusarmmenfas...

The list of flights...
The list of availa..
The lizt of flights...
Mothing happene...
The list of fightz...

>

§|c>'n 'IT<:1|

Yerknupfen | Abbrechen

b. Wahlen Sie den Fehler aus, den Sie unter "Hinzufligen neuer Fehler" auf Seite 115
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hinzugefligt haben, und klicken Sie auf die Schaltflache Verkniipfen. Der Fehler wird zur
Tabelle Verkniipfte Fehler hinzugefiigt.

Tipp: Wenn der Fehler nicht im Dialogfeld Zu verkniipfende Fehler angezeigt wird,
klicken Sie auf den Pfeil Filter/Sortierung einstellen, und wahlen Sie
Filter/Sortierung I6schen aus, um den auf die Tabelle angewendeten Filter zu
I6schen.

4. Zeigen Sie den verknupften Test in der Fehlertabelle an.
a. Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste die Option Fehler aus.

b. Klicken Sie in der Fehlertabelle auf die Fehler-ID des unter "Hinzufiigen neuer Fehler" auf
Seite 115 hinzugeflgten Tests. Das Dialogfeld Fehlerdetails wird gedffnet.

c. Klicken Sie auf Verkniipfte Entitaten in der Seitenleiste und wahlen Sie die Registerkarte
Andere aus. Der Test Flight Confirmation wird mit Ihrem Fehler verknUpft.

d. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Fehlerdetails zu schlief3en.

Erstellen von Favoritenansichten

Eine Favoritenansicht ist eine Ansicht eines ALM-Fensters, das mit den von lhnen gewahlten
Einstellungen konfiguriert wurde. So kénnen Sie beispielsweise in der Fehlertabelle einen Filter
anwenden, um nur die Fehler anzuzeigen, die von Ihnen erkannt oder Ihnen zugewiesen wurden
oder den Status Nicht geschlossen aufweisen.

In dieser Ubung erstellen Sie eine Favoritenansicht in der Fehlertabelle.

So erstellen Sie eine Favoritenansicht:
1. Stellen Sie sicher, dass das Modul "Fehler" angezeigt wird.
Wird das Modul Fehler nicht angezeigt, wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste Fehler aus.

2. Definieren Sie einen Filter, um die von Ihnen erkannten, nicht geschlossenen Fehler
anzuzeigen.

a. Klicken Sie auf die Schaltflache Filter/Sortierung einstellen . Das Dialogfeld zum Filtern
von Fehlern wird gedffnet.

HP ALM (12.00) Seite 124 von 194



Lermprogramm
Kapitel 6: Hinzufligen und Verfolgen von Fehlern

Filter Fehler [ x|
¥[GO
K.ein Filter definiert
Filker Zuzatzfilter Anzeigereihenfalge Gruppisren
e
Feldname i Filterbedingung

Ahzchluzzdatum

Application Component
Browyser

Category

Defect type

Erkannt am

Erkannt in Builc!

Erkannt in Releaze
Erkannt in ‘ersion
Erkannt in Zyklus
Erkannt von

Fehler-ICy

Gedndert

Geplante &bschlussversion
Geschétrte Korrekturzeit

Abbrechen

b. Klicken Sie beim Feld Erkannt von auf das Feld Filterbedingung. Klicken Sie auf den

Pfeil. Das Dialogfeld Filterbedingung auswahlen wird gedffnet.

Filterbedingung auswihlen E
Bedingung: | [Currentl zer]
&, Mach Gruppe anz. 'S?d
[
ﬂ Hame Vollstindiger Hame ]
Mat
[CurrentUser] 5
ﬂ admin i_
.'} alew_alm {=
ﬂ alice_alm =
.'} cecil_alm
a

Abbrechen

c. Wahlen Sie unter Name die Variable [CurrentUser] oder Ihren ALM-Anmeldenamen aus
der Liste aus. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Filterbedingung auswahlen zu

schlief3en.

d. Klicken Sie beim Feld Status auf das Feld Filterbedingung. Klicken Sie auf den Pfeil.

Das Dialogfeld Filterbedingung auswahlen wird gedffnet.

e. Klicken Sie im rechten Ausschnitt auf den logischen Ausdruck Not.
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f. Wahlen Sie im linken Ausschnitt Geschlossen aus.

Bedingung: | Mot Geschlozsen Lozchen

g. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Filterbedingung auswahlen zu schlief3en.

h. Klicken Sie auf OK, um den ausgewabhlten Filter anzuwenden. In der Fehlertabelle werden
die nicht geschlossenen Fehler angezeigt.

3. Fugen Sie eine Favoritenansicht hinzu.

a. Wahlen Sie im Meni Favoriten die Option Zu Favoriten hinzufiigen aus. Das Dialogfeld
Hinzufiigen: Favorit wird getffnet.

Hinzufiigen: Favorit E3

* M ame

B 3¢
r Oiffertlich

- &l

Abbrechen

b. Geben Sie im Feld Name Folgendes ein: My detected defects (status ‘Not Closed’).

c. Siekodnnen eine Favoritenansicht entweder zu einem 6ffentlichen oder zu einem privaten
Ordner hinzufiigen. Auf Ansichten im 6ffentlichen Ordner kénnen alle Benutzer zugreifen.
Auf Ansichten im privaten Ordner kann nur die Person zugreifen, die diese Ansichten
erstellt hat. Wahlen Sie Privat aus.

d. Klicken Sie auf OK. Die Ansicht mit dem neuen Favorit wird zu Ihrem privaten Ordner
hinzugefligt und in der Liste der klrzlich verwendeten Favoritenansichten angezeigt, die
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sich unter dem privaten und 6ffentlichen Ordner befindet.

Favoriten  Analyse

T4 Zu Favoriten hinzuflgen. ..

5.7 Favoriten verwalten. ..

B tfertlich b

N 77 My detected defects (status Mot Closed)

7 1 privat: My detected defects (status Mot Closed”

4. Verwalten Sie Favoriten.

a. Wahlen Sie aus dem Men Favoriten die Option Favoriten verwalten aus. Das
Dialogfeld Verwalten: Favoriten wird gedffnet.

Yerwalten: Favoriten

Werwenden Sie zum Yerschieben won Fawvariten Drag and Drop.

Schlieflen

b. Doppelklicken Sie auf den Ordner Public.

c. Klicken Sie auf die Schaltflache Neuer Ordner. Das Dialogfeld Favoritenordner (neu)
wird gedffnet.

d. Geben Sie im Namensfeld fir den Favoritenordner den Namen QA defects ein, und klicken
Sie auf OK. Der Ordner QA defects wird als Unterordner des 6ffentlichen Ordners

hinzugefugt.
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- Oifentlich
7 G Bugerification
7 QA Team Member - My Fiked and Rejected defects

- Privat

e. Ziehen Sie die folgenden Favoriten in den Ordner QA defects:
o QA Bug Verification
o QA Team Member - My Fixed and Rejected defects

f. Klicken Sie zum Bestatigen auf Ja und schlieRen Sie das Dialogfeld Verwalten:
Favoriten.
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Sie kénnen einstellen, dass ALM bei bestimmten Projektanderungen, die sich méglicherweise auf
den ALM-Prozess auswirken, automatisch einen Alarm erstellt und eine E-Mail sendet, um die
verantwortlichen Personen zu benachrichtigen. Sie kénnen aulerdem eigene
Nachverfolgungsalarme hinzuftigen.

Damit Alarme flr automatische Benachrichtigungen erzeugt werden kénnen, muss der ALM-
Projektadministrator Alarmregeln in der Projektanpassung aktivieren. Alarmregeln basieren auf den
Zuordnungen, die Sie in ALM zwischen Anforderungen, Tests und Fehlern vornehmen. Wenn eine
Entitat im Projekt geandert wird, Gbermittelt ALM einen Alarm an alle zugeordneten Entitaten, auf
die sich die Anderung méglicherweise auswirkt. Die Alarme kénnen von allen Benutzem angezeigt
werden. ALM benachrichtigt zudem die Person, die zum Zeitpunkt der Anderung zugeordneter
Entitaten, auf die sich die Anderung auswirken kann, verantwortlich war.

Mit ALM konnen Sie auRerdem eigene Nachverfolgungsmarkierungen fir bestimmte
Anforderungen, Tests, Testinstanzen oder Fehler hinzufligen, um ein Problem zu kennzeichnen,
das Sie im Auge behalten miissen. Wenn das Datum fiir die Nachverfolgung erreicht ist, erhalten
Sie von ALM eine E-Mail-Benachrichtigung.

In dieser Lektion erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:
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Auslosen eines Alarms

Tritt bei einer Anforderung, einem Test, einer Testinstanz oder einem Fehler in Ihrem Projekt eine
Anderung ein, kann ALM die Personen benachrichtigen, die fiir zugeordnete Entitaten
verantwortlich sind. Sie kénnen Tests mit Anforderungen verknlpfen (siehe "Erstellen und
Anzeigen der Abdeckung" auf Seite 57) und Fehler mit anderen ALM-Entitaten verknipfen (siehe
"Verknupfen von Fehlern mit Tests" auf Seite 122). Daruber hinaus kénnen Sie Links fur die
Verfolgbarkeit zwischen Anforderungen erstellen. Weitere Informationen zum Erstellen von Links
fur die Verfolgbarkeit zwischen Anforderungen finden Sie im HP Application Lifecycle

Management-Benutzerhandbuch.

ALM kann Alarme fiir die folgenden Anderungen erzeugen:

Was wurde geandert?

Anforderung (auRer Anderungen im Feld Direkter
Abdeckungsstatus und in den Feldern des
risikobasierten Qualitats-Managements)

Fehlerstatus geandert in Behoben

Test erfolgreich ausgefuhrt

Welche
zugeordneten
Entitaten sind
markiert?

Tests

Anforderungen

Testinstanzen

Fehler

Wer wird

benachrichtigt?

Testdesigner

Urheber der
Anforderung

Verantwortliche
Tester

Fehlern

zugeordnete

Benutzer

In dieser Ubung I6sen Sie Alarme fiir Tests aus, indem Sie die zugehérige Anforderung andern. Sie
andern die Anforderung View Reservations und zeigen die gekennzeichneten Tests an.

So Iosen Sie einen Alarm aus:

1. Zeigen Sie die Anforderungsstruktur an.

a. Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Anforderungen die Option Anforderungen aus.

b. Wahlen Sie Ansicht > Anforderungsdetails im Modul Anforderungen aus.

2. Wahlen Sie die Anforderung aus, die Sie andern méchten.

Wahlen Sie unter Reservation Management die Anforderung View Reservations aus.

3. Zeigen Sie die zugehdrigen Tests an.

Um die durch die Anderung betroffenen Tests anzuzeigen, klicken Sie auf die Registerkarte
Testabdeckung. Auf der Registerkarte werden die zugehdrigen Tests angezeigt.
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4. Andern Sie die Prioritat der Anforderung "View Reservations".
a. Klicken Sie auf die Registerkarte Details.
b. Klicken Sie neben dem Feld Prioritat auf den Pfeil nach unten, und wahlen Sie 5-

Dringend aus.

Hinweis: Versionskontrolle: Wenn Sie zum Auschecken der Anforderung
aufgefordert werden, klicken Sie auf OK.

Diese Anderung veranlasst ALM, Alarme fiir die Tests zu erzeugen, die mit der
Anforderung verknipft sind. ALM sendet auch eine E-Mail-Benachrichtigung an die
jeweiligen Testdesigner.

Hinweis: Versionskontrolle: Checken Sie die neue Version der Anforderung ein.
Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Anforderung, und wahlen Sie Versionen
> Einchecken aus. Klicken Sie zum Bestatigen auf OK.

5. Zeigen Sie den Alarm fur den Test "Flight Confirmation" an.

a. Klicken Sie auf der Registerkarte Testabdeckung auf den Link fir den Test Flight
Confirmation. Der Test wird in der Testplanstruktur markiert.

Tipp: Wenn der Test nicht in der Tabelle Testabdeckung angezeigt wird, klicken Sie
auf den Pfeil Filter/Sortierung einstellen, und wahlen Sie Filter/Sortierung
I6schen aus, um den auf die Tabelle angewendeten Filter zu I6schen.

b. Klicken Sie auf die Schaltflache Alle aktualisieren.
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I @& @ Hame

-
3
3

-

3

Subject

JL Micht zugeordnet

3 Cruises

Flight Feservation
£ B ook Flight
Flight Confirmatiorn

=% Flight Confirmation

R —
e BB

]

o Flight Canfirmatian M avigation
S Flight Confirmation Page
B Print Confirmation
[ Flight Cost
3 Flight Finder
3 Flight Reservation 2.0
3 Select Flight
S Flight Reservation
@ Flight_R eseration
& Flight_Feservation_Stress
G Itinerary
3 Mercury Tours Site
3 Modeling
3 Modeling_2
3 Pavment Methods

Der Test Flight Confirmation verfiigt tiber die Alarmmarkierung &, die anzeigt, dass eine

Anderung an einer verbundenen Anforderung durchgefiihrt wurde.

c. Klicken Sie auf die Alarmmarkierung fiir den Test Flight Confirmation. Das Dialogfeld
Alarme wird gedffnet.
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{8 Alarme

Alarme fiir Test <Flight Confirmation: Alle [aschen

—  Zugeordnets requirerent Yiew Reservations gedndert. Erzeugen am 2502 2014 162434 ¢

In der requiremment Yiew Reservations, die test zugeordnet ist, wurde Yersionsstatus in "Checked_In" geéndert. [Benachrichticter d
Berutzer: [alice_zim]]. Es wird empfohlen, test zu Oherprifen
=l

i Lt

Mit dem Alarm werden die Anforderung und die Anderung angegeben, die den Alarm
ausgeldst haben. Ferner wird der Name der Person angegeben, an die ALM eine E-Mail-
Benachrichtigung Uber diese Anderung sendet.

Hinweis: Versionskontrolle: Der Alarm zeigt an, dass sich der Versionsstatus in
Eingecheckt gedndert hat. Er zeigt nicht an, welche Felder geandert wurden. Sie
koénnen dann die neue mit der vorhergehenden Version vergleichen.

d. Klicken Sie auf OK.
6. Zeigen Sie die Alarme der anderen zugehorigen Tests an.

In der Testplanstruktur zeigen Sie die Alarme folgender Tests an: Itinerary > Itinerary Page
und Itinerary > View Reservations > Review Reservations.

Erstellen von Nachverfolgungsalarmen

ALM ermdglicht Ihnen das Hinzufligen eigener Alarme, um ausstehende Aufgaben im Blick zu
behalten. In dieser Ubung fiigen Sie eine Nachverfolgungsmarkierung zu einem Fehler hinzu,
dessen Status Sie eine Woche nach dem aktuellen Datum Uberprifen mdchten.

Wenn Sie eine Nachverfolgungsmarkierung hinzufligen, fligt ALM dartber hinaus eine
Informationsleiste hinzu, die Sie an den Nachverfolgungsalarm erinnert. Wenn das Datum fir die
Nachverfolgung erreicht ist, erhalten Sie von ALM eine E-Mail-Benachrichtigung, und die Farbe des
Markierungssymbols andert sich von grau zu rot.

Nachverfolgungsmarkierungen kdnnen ganz spezifisch fur den jeweiligen Benutzer festgelegt
werden, d. h. nur Sie kénnen diese Alarme anzeigen.

So erstellen Sie einen Nachverfolgungsalarm:
1. Zeigen Sie das Modul "Fehler" an.

Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste die Option Fehler aus.
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2. Wahlen Sie den Fehler aus, den Sie zur Erinnerung fir die Nachverfolgung markieren mochten.
Wahlen Sie in der Fehlertabelle einen Fehler aus.
3. Erstellen Sie den Nachverfolgungsalarm.

a. Klicken Sie auf die Schaltflache Zur Nachverfolgung markieren. Das Dialogfeld Zur
Nachverfolgung markieren wird gedffnet.

Z2ur Machverfolgung markieren

M achverfolgen am: 25.02.2014

Beschreibung;

b. Fuhren Sie folgende Schritte durch:

Nachverfolgen am: Wahlen Sie das Datum aus, das eine Woche nach dem aktuellen
Datum liegt.

Beschreibung: Geben Sie Folgendes ein: Remind me about this defect on this date.
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c. Klicken Sie auf OK. Das Markierungssymbol wird zum Fehlerdatensatz hinzugefiigt.

Fehler Bearbeiten  Ansicht  Favorten  Analyse
1] Mever Fehler... 32|@?v [['”P»‘ !}‘@v &JT@JE! 0
f.ein Filter definiert
[ﬂ . Tatsachliche... Zugewiesen 2u Browser Kateogrie Ab
]
i Defect
i Defect
i Defect
1§ dlice_alm
0@
0g
i alex_alm
[ﬂ i michael_alm Defect
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Mit ALM-Berichten und -Diagrammen kdnnen Sie lhren Application Lifecycle Management-Prozess
bewerten. Sie kdnnen jederzeit wahrend des Prozesses Berichte und Diagramme erzeugen.

Mit den Funktionen fur Projektberichte kdnnen Sie vielseitige Berichte mit Informationen aus dem
ALM-Projekt entwerfen und erzeugen.

Sie kdnnen Diagramme oder Projektberichte entweder im Modul Analyseansicht oder wahrend
Ihrer Arbeit in den Anforderungen-, Testplan-, Testlabor-, Business Components- oder Fehler-
Modulen erstellen. In allen Fallen kénnen Sie die Diagramme und Berichte im Modul
Analyseansicht speichemn, damit Sie sie spater verwenden kénnen.

Mithilfe des Moduls Dashboard konnen Sie Dashboard-Seiten erstellen, auf denen mehrere
Diagramme nebeneinander dargestellt werden.

In dieser Lektion erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:

Erzeugen von Projektberichten .. . 137
Erzeugen von Diagrammen .. 142
Erzeugen von Entitatsdiagrammen im Modul "Analyseansicht" __...._....................... 142
Erzeugen von Geschéaftsansichtsdiagrammen im Modul "Analyseansicht" ____............. 148
Erzeugen von vordefinierten Diagrammen ... 153
Freigeben von Diagrammen .. 155
Erzeugen von Excel-Berichten fir Geschaftsansichten ... ... ... ... 156
Erzeugen von Dashboard-Seiten ... .. 161
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Erzeugen von Projektberichten

Projektberichte ermdglichen Ihnen das Zusammenstellen von vielféltigen Berichten aus
Projektdaten.

In einem Projektbericht definieren Sie Abschnitte und Unterabschnitte, in denen jeweils Datensatze
einer bestimmten ALM-Entitat aufgelistet sind.

Jedem Berichtabschnitt weisen Sie eine Vorlage zu, in der die Felder und das Layout des
Abschnitts festgelegt sind. AulRerdem weisen Sie Dokument- und Stilvorlagen zu, die das
allgemeine Erscheinungsbild des Berichts bestimmen.

In dieser Ubung erstellen Sie einen Bericht fir Tests mit ihren verkniipften Fehlern.

So erzeugen Sie einen Projektbericht:
1. Offnen Sie das ALM_Demo-Projekt.

Ist das Projekt ALM_Demo noch nicht gedffnet, melden Sie sich am Projekt an. Weitere
Informationen finden Sie unter "Starten von ALM" auf Seite 19.

2. Offnen Sie das Modul "Analyseansicht".

Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Dashboard die Option Analyseansicht aus.
3. Figen Sie zum Stammordner "Privat" einen Ordner hinzu.

a. Wahlen Sie in der Struktur den Ordner Privat aus.

b. Klicken Sie auf die Schaltflache Neuer Ordner. Das Dialogfeld Neuer Ordner wird
geoffnet.

c. Geben Sie unter Ordnername den Namen My_Analysis_ltems ein.

d. Klicken Sie auf OK. Der neue Ordner wird als Unterordner des Ordners Privat hinzugefligt.
Auf der Registerkarte Details werden der Ordnername und der Ersteller des Ordners
angezeigt.

e. Geben Sie auf der Registerkarte Beschreibung ein: This folder includes my demo
analysis items.

4. Erstellen Sie einen Projektbericht.

a. Klicken Sie auf die Schaltflache Neues Objekt, und wahlen Sie Projektbericht (neu) aus.
Das Dialogfeld Projektbericht (neu) wird getffnet.

b. Geben Sie im Feld Projektberichtname ein: Reviewed tests and linked defects.

c. Kilicken Sie auf OK. Ein neuer Projektbericht wird dem Ordner hinzugefugt, den Sie erstellt
haben. Beachten Sie, dass das Symbol 17 einen Projektbericht reprasentiert.
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Die Registerkarte Konfiguration wird angezeigt.

Detall: | Korfiguration  Ansicht

BNV [ voscha B Erzevgen 2 s IP-Datel herunterlacen | 2 Vorlagenersteler

Dakument Optianen fir D okumentausgabe
Ausgabeformat: HTHL v

Diokumentvarlagen

Dokumentvorage: Dakumentvorlage v Eﬂ f
Stilvoriage: Faimatvorlage v| i
Historienvorage: Histarienworlage v| &

“Weitere Dokumentoptionen:
@ Inhaltsverzeichris automatisch aktugisiersn
Text- und Bildanhange einbetten

Baseline auswahlen :

5. Figen Sie einen Hauptabschnitt zum Bericht hinzu.

a. Klicken Sie auf die Schaltflache Berichtabschnitt hinzufiigen. Das Dialogfeld
Berichtabschnitt hinzufiligen wird gedffnet.

b. Wahlen Sie unter Typ die Option Tests aus. Der Standardabschnittsname Tests wird im
Feld Name angezeigt.

Berichtabschnitt hinzufiigen &=

Tup
Tests W

Mame
Tests

m bbbrechen

c. Klicken Sie auf OK. Der Abschnitt Tests wird unter dem Stammordner Dokument zur
Berichtstruktur hinzugefugt.

6. Fugen Sie einen Unterabschnitt zum Bericht hinzu.

a. Klicken Sie in der Berichtstruktur mit der rechten Maustaste auf den Abschnitt Tests und
wahlen Sie Berichtabschnitt hinzufiigen aus.

Im Dialogfeld Berichtabschnitt hinzufiigen kénnen Sie eine Entitat auswahlen, die mit
dem Hauptabschnitt verbunden ist.
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b. Wabhlen Sie unter Typ die Option Fehler aus. Im Feld Beziehung wird die Art der
Beziehung zwischen Tests und Fehlern beschrieben. Der Standardabschnittsname
Verkniipfte Fehler wird im Feld Name angezeigt.

Berichtabschnitt hinzufiigen K2
Typ
Fehler v
Bezichung
Werkniipfte Fehler v
MName
Werkniipfte Fehler

c. Klicken Sie auf OK. Der Abschnitt Verkniipfte Fehler wird unter dem Abschnitt Tests zur
Berichtstruktur hinzugefugt.

7. Konfigurieren Sie Dokumenteinstellungen.

a. Wahlen Sie in der Berichtstruktur den Stammknoten Dokument aus.

Details | Konfiguration  &nsicht

B | Y| @ voschau B Erzeugen & Als ZP-Datei herurterladen | (] Yorlagenersteller

w - Diokument Optionen fur Dakumentauzosbe
v Tests
Yerkniipfte Fehlsr Ausgaheformat: HTML v

[Diokumentvarlagen

Dokumentvorage: Diokumentvarlage v ia _’
Stilvorlage: Foimatvorlage v| i
Historienvorlage: Historienworlage v| ia

‘wieitere Dokumentoptionen:
@ Inhaltsverzeichnis autamatisch aktualisiersn
Teut- und Bildanhange einbetten

Baseline auswahlen :

b. Wabhlen Sie im rechten Ausschnitt im Feld Ausgabeformat den Eintrag PDF aus.

c. Weisen Sie unter Dokumentvorlagen Vorlagen zu, die verschiedene Bereiche des
Berichts betreffen.
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Vorlagentyp Beschreibung

Dokumentvorlage = Definiert Felder auf der Titelseite, Kopf- und Ful3zeilen,
Seitenausrichtung und andere Einstellungen fir das
Dokumentlayout.

Stilvorlage Definiert das Formatieren von Berichtelementen. Beispielsweise
Tabellen, Uberschriften und Abschnitte.

Historienvorlage = Definiert den Stil, mit dem Historiendaten in Berichtabschnitten
angezeigt werden.

Standardvorlagen werden den verschiedenen Vorlagentypen zugewiesen. Zusatzliche
Vorlagen kdnnen vom Projektadministrator in der Projektanpassung entworfen werden.

d. Kilicken Sie auf die Schaltflache Feldwerte des Dokuments bearbeiten neben dem Feld

Dokumentvorlage. Das Dialogfeld Feldwerte der Dokumentvorlage bearbeiten wird
angezeigt.

Feldwerte der Dokumentvorlage bearbeiten E

—Feld wahlen

Feldnarmen Feldwert

Project Project ;I
Titled
FLmmary
Author

Abbrechen

Das Dialogfeld ermdglicht Ihnen die Eingabe von Werten fur benutzerdefinierte Felder in

Bereichen wie z. B. Seitentitel, Kopf- und Ful3zeilen, die in der Dokumentvorlage definiert
sind.

e. Geben Sie fur jeden Feldnamen die folgenden Werte ein:
Feldname Feldwert

Projekt ALM-Demoprojekt

Title1 Zwischenbericht
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Feldname Feldwert
summary  Ein Zwischenbericht zu Gberpruften Tests und ihren verknipften Fehlem.

Autor Alex ALM

f. Klicken Sie auf OK.
8. Konfigurieren Sie den Berichtabschnitt "Tests".

a. Wahlen Sie in der Berichtstruktur den Abschnitt Tests aus.

Detal: | Konfiguration | Ansicht

R[N U | [ vorschau B Erzeugen & Als ZIP-Datel herunterladen | (2] vorlagenersteller

- Dokument Berichtshschnittsdetails
- Tedts

Verkniipfte Fehler Name Tests
Entitat: Tests
Beziehungstyp: Kein
Worlagendatails
@® Projektvorlage: Testvorlags v &

Benutzerdefinierte YWorlage:

FKeine Yorlage [Abschnitt nur fiir Bezishungsawecke]

Fiter

=3 | =-{

Diagrammatsswahl ¥
[ auzwanien (gl Meu 3 Q ¥

b. Benennen Sie unter Berichtabschnittsdetails im Feld Name den Abschnitt mit den
Uberpruften Tests um. Dieser Abschnittsname wird im Bericht als Abschnittstitel
verwendet.

c. Stellen Sie unter Vorlagendetails sicher, dass Projektvorlage ausgewahlt ist.

d. Klicken Sie auf den Pfeil und wahlen Sie Test Template created by Alice aus. Die von
Ihnen dem Abschnitt zugewiesene Vorlage bestimmt das Abschnittsformat und die im
Abschnitt angezeigten Entitatsfelder.

e. Klicken Sie unter Filter auf die Schaltflache Filter/Sortierung einstellen. Das Dialogfeld
zum Filtern von Tests wird gedffnet.

f. Klicken Sie auf den Pfeil neben dem Feld Uberpriift.
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g. Wihlen Sie Uberpriiftim Dialogfeld Filterbedingung auswihlen aus und klicken Sie auf
OK.

h. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld zum Filtern von Tests zu schlief3en.
9. Konfigurieren Sie den Berichtabschnitt "Verkniipfte Tests".
a. Wahlen Sie den Abschnitt Verkniipfte Fehler aus.

b. Klicken Sie auf den Pfeil neben Projektvorlage und wahlen Sie Tabellarische Vorlage
fiir Fehler aus. Tabularische Vorlagen zeigen Datensatze in Zeilen einer Tabelle an.

10. Erzeugen Sie das Diagramm.

Klicken Sie auf Erzeugen. Ein Dialogfeld wird gedffnet, das den Fortschritt der
Berichterstellung anzeigt.

Wenn der Bericht fertig ist, wird ein PDF-Reader gedffnet, der die Berichtergebnisse anzeigt.

Erzeugen von Diagrammen

Im Modul Analyseansicht konnen Sie Diagramme erstellen, in denen Daten aus den Modulen
Anforderungen, Testplan, Testlabor, Business Components und Fehler angezeigt werden. Sie
kénnen auch direkt Uber die Module Anforderungen, Testplan, Testlabor, Business
Components und Fehler vordefinierte Diagramme erstellen. In beiden Fallen kdnnen Sie einen
Diagramm-Assistenten verwenden, der Sie durch die Phasen der Diagrammerstellung fihrt.

Sie kénnen zwei Diagrammtypen erstellen: Entitatsdiagramme und Geschaftsansichtsdiagramme.
In Entitatsdiagrammen werden Daten direkt aus den verschiedenen Modulen dargestellt. Die
Geschéaftsansichtsdiagramme basieren auf Projektentitdten und stellen sicher, dass nur die fiir den
jeweiligen Geschaftskunden relevanten Informationen in einem Diagramm angezeigt werden.

Nach dem Erstellen eines Diagramms kdnnen Sie es zur Anzeige in einem ALM-externen
Webbrowser freigeben.

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

Erzeugen von Entitatsdiagrammen im Modul "Analyseansicht" ... .. .. . ... ... 142
Erzeugen von Geschéaftsansichtsdiagrammen im Modul "Analyseansicht" ... ...__. 148
Erzeugen von vordefinierten Diagrammen . . . 153
Freigeben von Diagrammen ... . 155

Erzeugen von Entitatsdiagrammen im Modul
"Analyseansicht”

Im Modul Analyseansicht konnen Sie Diagramme erstellen und diese gemaf Ihren Spezifikationen
konfigurieren. Sie kdnnen auch ein Diagramm mit dem Diagramm-Assistenten erstellen. Der
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Diagramm-Assistent flhrt Sie durch die Schritte zum Erstellen eines Diagramms und zum
Definieren der entsprechenden Einstellungen.

Diagramme werden entweder in einem 6ffentlichen oder in einem privaten Ordner erstellt. Auf
Diagramme in einem 6ffentlichen Ordner kdnnen alle Benutzer zugreifen. Auf Diagramme in einem
privaten Ordner kann nur der Benutzer zugreifen, der diese Diagramme erstellt hat.

In dieser Ubung erzeugen Sie mit dem Diagramm-Assistenten ein Entitatsdiagramm, in dem die
Fehler nach Status und Prioritatsebene zusammengefasst werden.

So erzeugen Sie ein Entititsdiagramm im Modul "Analyseansicht™:
1. Stellen Sie sicher, dass das Modul "Analyseansicht" angezeigt wird.

Wenn das Modul Analyseansicht nicht angezeigt wird, wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste
unter Dashboard das Modul Analyseansicht aus.

2. Offnen Sie den Diagramm-Assistenten.

Klicken Sie auf die Schaltflache Neues Objekt, und wahlen Sie Diagramm-Assistent aus.
Der Diagramm-Assistent wird mit dem Dialogfeld Diagrammtyp auswahlen angezeigt.

Schritt 1 von 5: Diagrammtyp auswadhlen

Driagrammiyp
@ Fehler - Zusammenfassungsdiagramm
Geschaftzanzsichtzdiagramm
Application
Lifecycle - = Geschl.
Management = M Behoben
Graph wizard E B e
= 25
£ 18 M offen
2 12 M Abgelehnt
5 Erneut
E | gedffnet
5, =
<

Alex
Balan

o
=
|
=
)
=

Zugewiesen an

1 Benutzer 1
=Unbekannt> -

Abbrechen

3. Wahlen Sie den Diagrammtyp aus.
Wahlen Sie Entitatsdiagramm aus.

4. Wahlen Sie den Entitatstyp aus.
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a. Klicken Sie auf Weiter. Die Seite Entitatstyp auswahlen wird gedffnet.

Schritt 2 von 5: Entitdtstyp auswahlen [ %]
Entitst:
@ Fehler - Z1 fassungsdiagramm
Fehler v
Application Dia
gramrtyp
I.Ifeqﬂ:le b =5 Geschl.
Management ® Zusamment.-Diag. 5 A M Behoben
Graph wizard _ £
p Fartzchrittzdiagramm & i W Neu
T =
Trenddiagrarmm [ L B often
i E 1 12 B Abgelehnt
Alterzdiagramm p Emeut
\ Beschreibung o E | gedfinet
Das Fehleriibersichtsdiagramm zeigt sine Ubersicht der Anzahl - 3\: 2 é;. % H
won Fehlern in einem Projekt oder den § E = E
geschatzten/tatsachlichen Zeitraum, der zur Komrektur dieser 2 % 3
Fehler erforderich ist. Die Informationen werden gemald der von s 2
|hnen angegebenen Kiiterien angezeigt. Sie konnen den auf der - 3

widchse angezeigten D atentyp, den entlang der y-dchse
gezeigten D atentyp und die Fehlerinformationen angeben, nach
denen die Daten gruppiert werden,

' Abbrechen

Zugewiesen an

b. Wahlen Sie unter Entitat den Eintrag Fehler aus.

c. Stellen Sie unter Diagrammtyp sicher, dass Zusammenfassungsdiagramm ausgewahit
ist.

5. Wahlen Sie die aufzunehmenden Projekte aus.

Hinweis: Wenn Sie die HP ALM Essentials Edition verwenden, ignorieren Sie diesen
Schritt.

a. Klicken Sie auf Weiter. Die Seite Projekte auswahlen wird getffnet.

Schritt 3 von 5: Projekte auswihlen [ %]
Projektauswahl
@ Fehler - Z1 gsdiagramm
® aktuslles venuenden
Application 4
Ausgewshlte verwenden
I.lfe(y(l.e g = — Geschl.
Management § o M Behoben
Graph wizard Doméne Projekt E B New
= = i
DEFALLT ALk_Demo = 18 M offen
., 12 M Abgelehnt
5 Erneut
\ o bl gedfinet
- A 0% B 2 <
- & = -
§E = 0" 3
R 5 o
§z =
m =
- 3
v

Zugewiesen an

' Abbrechen m

b. Sie kénnen Daten aus mehreren Projekten in das Diagramm aufnehmen. In dieser Ubung
verwenden wir nur das aktuelle Projekt. Stellen Sie sicher, dass Aktuelles verwenden
ausgewahlt ist.
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6. Definieren Sie einen Filter, um Fehler mit hoher bis dringender Prioritat anzuzeigen.

a. Klicken Sie auf Weiter. Die Seite Filter auswéahlen wird gedffnet.

Schritt 4 von 5: Filter auswahlen E
Filterauswahl
@ X . Fehler - Zusammenfassungsdiagramm
applicaton
Lifecycle ° s Geschl.
Management § ol M Behoben
Graph wizard 5 .
5 = 25
® 18 B often
< 12 M Abgelehnt
5 Erneut
3 gedifnet
- 4 ox 5 2 =
5§ £ & 5 < E
N E L m
s Z u o
£ © e
o £
- 3
v
Zugewiesen an

Wahlen Sie unter Filterauswahl den Eintrag Neuen Filter definieren aus. Klicken Sie auf
die Schaltflache Filter. Das Dialogfeld zum Filtern von Fehlern wird gedffnet.

Klicken Sie auf den Pfeil neben dem Feld Prioritat. Das Dialogfeld Filterbedingung
auswahlen wird gedffnet.

Klicken Sie im rechten Ausschnitt auf den logischen Ausdruck >=.

Wahlen Sie im linken Ausschnitt 3-Hoch aus. Die Bedingung sieht wie folgt aus:

Bedinquna: | »= 3-Hoch Lozchen

f. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Filterbedingung auswéahlen zu schlief3en.

7. Definieren Sie einen Filter, um die Fehler mit dem Status "Nicht geschlossen" anzuzeigen.

a.

Klicken Sie auf den Pfeil neben dem Feld Status. Das Dialogfeld Filterbedingung
auswahlen wird getffnet.

Wahlen Sie im rechten Ausschnitt den logischen Ausdruck Not aus.

Wahlen Sie im linken Ausschnitt Geschlossen aus. Die Bedingung sieht wie folgt aus:

Bedingung: | Mot Geszchloszen Lozchen

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Filterbedingung auswahlen zu schlief3en.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld zum Filtern von Tests zu schlie3en.
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8. Stellen Sie die Diagrammattribute ein.

a. Klicken Sie auf Weiter. Die Seite Diagrammattribute auswahlen wird gedffnet.

Schritt 5 von 5: Diagrammattribute auswihlen
Grppieren nach-Feld:
@ Fehler - Z1 fassungsdiagramm
<Feine: ~
Application
Lifecycle H-tchsen-Feld: “ £ Geschl.
Management Frioitit § ol M Behoben
f Tiorital v 2
Graph wizard E B Neu
= 25
® 18 B often
5 12 B Abgelehnt
5 Erneut
\ a gedfinet
- 4 ox 5 2 =
= = @ T oI
§ E = o 5
s Z u o
§z =
m =
- 3
v
Zugewiesen an
' Abbrechen m Fertig stellen

b. Stellen Sie unter Gruppieren nach Feld sicher, dass der Wert <Keine> ausgewahit ist.

c. Wahlen Sie unter X-Achsen-Feld den Eintrag Prioritat aus, um die Anzahl der Fehler nach
Prioritat anzuzeigen.

9. Erzeugen Sie das Diagramm.

Klicken Sie auf Fertig stellen. Das Diagramm wird im Diagrammfenster angezeigt.
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FehIer—Zusammenf.—Diag. - nach 'Prioritat"

Brewn | @ E o aa|@an- |-
Fehler-Zusammenf .-Diag. - nach "Pricritat’
9 i <Gesamt>
8
S¢
[=]
w
£
g
<
3
1
D _____________ J: _______________________ - - T
[=} [=} c
(=} =} o
A = £
(3] =1
2 1
Prigritat
Zuletzt erzeugt [Ortszeit): 25.02.2014 17:31:48
<tur hinzufiigen | Abbrechen

Das Diagramm zeigt eine Zusammenfassung der Fehler mit der Prioritat Hoch bis Dringend,
die nicht den Status Geschlossen aufweisen.

10. Speichern Sie das Diagramm im Modul Analyseansicht.

a. Klicken Sie auf Zu Analysestruktur hinzufiigen. Das Dialogfeld Diagramm (neu) wird
geoffnet.

[M|piagramm (neu) |- (O] x|
Diagramm-N ame;

FehlerZusamment.-Diag. - nach Prioritat’

Meuer Ordner

Ordner auswahlen

» BF Frivat

r B Offertich

Abbrechen
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b. Erweitern Sie den Ordner Privat und wahlen Sie My_Analysis_ltems aus.

c. Klicken Sie auf Speichern. Das Fehlerzusammenfassungsdiagramm wird in der
Analysestruktur gespeichert und auf der Registerkarte Ansicht angezeigt.

11. Zeigen Sie zusatzliche Fehlerdetails an.

a. Klicken Sie auf einen Balken im Diagramm. Das Dialogfeld Drilldownergebnisse wird mit
den zum Balken gehdrenden Fehlern gedffnet.

Drilldownergebnisse

[=] E3

Fehlet-Zusammenf.-Diag. - nach "Prioritat’ Diagramm-Drilldown. #=-4chze: 3-Hoch, Gruppieren nach; @ - D:g ,__l
Objekte: 9
03P Fehler-I0 Abschlussdatum  Application... Browser Category

Tm 1 Intemet Explorer.. Defect

o= 2 Defect

0 Z Defect

0 3 Defect

o 11 Internet Explorer.. Defect

] 19

Mabant

Bezchreibung:

Test Set: Mercury Tours -
Functionality

Fommentare:

Test: [1]0eparting Date
Fun: Run_9-2_10-26-57
Step: Step 1: Past Departing Date

Description:
1. Select the One Wizy option .
2. For the departing flight, select

-

b. SchlieRen Sie das Dialogfeld Drilldownergebnisse.

12. Zeigen Sie weitere Diagrammansichten an.

a. Klicken Sie auf die Schaltflache Kreis, um das Diagramm als Kreisdiagramm darzustellen.

b. Klicken Sie auf die Schaltflache Datentabelle, um die Daten in Form einer Tabelle
darzustellen.

Erzeugen von Geschaftsansichtsdiagrammen im Modul
"Analyseansicht"

In dieser Ubung erzeugen Sie mit dem Diagramm-Assistenten ein Geschéaftsansichtsdiagramm, in
dem die Anforderungen nach Status und Prioritdtsebene zusammengefasst werden.

So erzeugen Sie ein Geschiftsansichtsdiagramm im Modul "Analyseansicht":
1. Stellen Sie sicher, dass das Modul "Analyseansicht" angezeigt wird.

Wenn das Modul Analyseansicht nicht angezeigt wird, wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste
unter Dashboard das Modul Analyseansicht aus.
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2. Offnen Sie den Diagramm-Assistenten.

Klicken Sie auf die Schaltflache Neues Objekt, und wahlen Sie Diagramm-Assistent aus.
Der Diagramm-Assistent wird mit dem Dialogfeld Diagrammtyp auswahlen angezeigt.

Schritt 1 von 5: Diagrammtyp auswihlen [ x|
Diagrammtyp
@ ‘Yon Anforderungen unterbrochene Tests
ﬂP]llltatllJl‘l Entitatediagramm 360 313
Lifecycle | alex_alm
Management 1 alice_alm
2 M cecil_aim
Graph wizard E A michasl_alm
p 180 M shelly_alm
% o
g 68
17 1 =
\ [ ¢ ==
= F o = -
188
E ¥ 5 2
g £ 0 3
E i in
B
w
@
o
Anforderungstypen

3. Wabhlen Sie den Diagrammtyp aus.
Wabhlen Sie Geschéftsansichtsdiagramm aus.
4. Wahlen Sie die Geschéaftsansicht aus.

a. Klicken Sie auf Weiter. Die Seite Geschaftsansicht auswahlen wird gedffnet.

Schritt 2 von 5: Geschéftsansicht auswahlen [ %]

@ | Filter: b

- Geschaftzansichten

“on Anforderungen unterbrochene Tests

Application i :
L#le'(w[e [ iénforderungen (Requirements] *0 i) alex_alm
Management [ Arforderungen mit verkniipften Feblem [Fleg 3 alice_alm
Graph wizard L ) % M cecil_aim
[ Arforderungen mit Zieheleases [Requirement = 1 michael_alm
¥ 180/ M sheily_alim
n Anforderungen verfolgt ab [Requirements_Tr % [ |
[':' Anforderungen verfolgt bis [Requirements_Tr E | = i
\ n Anforderungenabdeckung [Requirements_Co -] ! o wmm
= = ° = =
[ Baselines [Basslines) E E § E K
n Fehler [Defects] % § © ,};
[':' Fehler mit verkniipften Anforderungen [Defec E
ehler mit verknupften Fehlemn [Defects Wit Anforderungstypen
Fehler mit verkniipften Fehlem (Def “with ?

L O N TR S Ty e

' Abbrechen m

b. Wahlen Sie Anforderungen aus.

5. Wahlen Sie die aufzunehmenden Projekte aus.
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Hinweis: Wenn Sie die HP ALM Essentials Edition verwenden, ignorieren Sie diesen
Schritt.

a. Klicken Sie auf Weiter. Die Seite Projekte auswahlen wird gedffnet.

Schritt 3 von 5: Projekte auswihlen [ %]
Projektauswahl
@ “on Anforderungen unterbrochene Tests
® ktuelles venuenden
ﬂp]ll.ltatll:ll‘l Ausgewshlte verwenden 380 333
Lifecycle 1 alex_alm
Management % alice_aim
a M cecil_alm
Graph wizard Domine Projekt ki 1 michasl_sim
u n
DEFALILT ALM_Demo g a shelly_sim
i L]
= 7 M =
\ o L]
= s = =
i1 8%
£ 5 £
i} o] e
5 in
2
o
2
]
Anforderungstypen
' Abbrechen m Hi"E’

b. Sie kénnen Daten aus mehreren Projekten in das Diagramm aufnehmen. In dieser Ubung
verwenden wir nur das aktuelle Projekt. Stellen Sie sicher, dass Aktuelles verwenden
ausgewahlt ist.

6. Definieren Sie einen Filter, um Anforderungen mit hoher bis dringender Prioritat anzuzeigen.

a. Klicken Sie auf Weiter. Die Seite Filter auswahlen wird gedffnet.

Schritt 4 von 5: Filter auswahlen [ %]
@ "Z’ | [h E] ‘on Anforderungen unterbrochene Tests
Applicatiun Es wurde kein Filter definiert. - .

Llfe(ytle Feldname P Kriterien alex_alm
Management 1 alice_alm
Graph 'g'lzard Aulor ?—sf‘ .| cecil_alm
Direkter Abdeckungsstatus = michasi_sim
¥ 180/ M sheily_alm
Erstellungzdaturm % ||
Erstell it £ L
rstellungszei g = o -
\ Geandert o L]
= ° = =
Hat Rich Text? 2 g 2 kS
* Pricritt é 5 £
: : i w
Produkt E
o
Ubergeordnete Anforderung... o Anforderungstypen

Obergeordneter Anforderung...

' Abbrechen m

b. Klicken Sie in der Spalte Kriterien auf den Pfeil neben dem Feld Prioritat. Das Dialogfeld
Filterbedingung auswaéhlen wird gedffnet.

c. Kilicken Sie im rechten Ausschnitt auf den logischen Ausdruck >=.
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d. Wahlen Sie im linken Ausschnitt 3-Hoch aus. Die Bedingung sieht wie folgt aus:

Bedingung | 3= 3Hach Laschen

e. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Filterbedingung auswahlen zu schlief3en.
7. Definieren Sie einen Filter, um die Fehler mit dem Status "Nicht geschlossen" anzuzeigen.

a. Klicken Sie in der Spalte Kriterien auf den Pfeil neben dem Feld Uberpriift. Das
Dialogfeld Filterbedingung auswahlen wird gedffnet.

b. Wahlen Sie im linken Ausschnitt Nicht liberpriift aus. Die Bedingung sieht wie folgt aus:

Bedingung: | ='Micht Liberpriift’ Lozchen

c. Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Filterbedingung auswahlen zu schlief3en.

8. Stellen Sie die Diagrammattribute ein.

a. Klicken Sie auf Weiter. Die Seite Diagrammattribute auswahlen wird gedffnet.

Schritt 5 von 5: Diagrammattribute auswihlen

Htchse
@ ‘on Anforderungen unterbrochene Tests
Frioritat v
Application [F— . =
Lifecycle alex_alm
Management Anzahl v 1 alice_aim
Graph wizard . = M cecil_alm
arep Gruppiert nach: ki 1 michael_alm
: ¥ 180 M sheily_alm
<Feine: v g L |
] 8
2 17 I 1 =
¢ m=m
- = o = -
g5 5 & F
§ & & £
5 7 w
=
@
o
[v]
Anforderungstypen
' Abbrechen m Fertig stellen

b. Wahlen Sie unter X-Achse den Eintrag Prioritat und unter Y-Achse den Eintrag Anzahl
aus, um die Anzahl der Anforderungen nach Prioritat anzuzeigen.

c. Stellen Sie unter Gruppiert nach sicher, dass der Wert <Keine> ausgewahlt ist.

9. Erzeugen Sie das Diagramm.

Klicken Sie auf Fertig stellen. Das Diagramm wird im Diagrammfenster angezeigt.
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@Anfﬂrderungen H=]
Beewsn | U@ EE <ol aa B ena B

Anforderungen

v

H <Gesamt>

Anzahl der Zeilen
B

=
[+]
=]
L
]

Zuletzt erzeugt [Ortszeit): 26.02.2014 09:49:54

5-Dringend -

=
5]
o
=
=
(5]
“
-

et

Pri

=]
=]

sestruktur hinzufiigen | Abbrechen

Das Diagramm zeigt eine Zusammenfassung der Anforderungen mit der Prioritat Hoch bis
Dringend, die nicht den Status Gepriift aufweisen.

10. Speichern Sie das Diagramm im Modul Analyseansicht.

a. Klicken Sie auf Zu Analysestruktur hinzufiigen. Das Dialogfeld
Geschaftsansichtsdiagramm (neu) wird gedffnet.
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@IEEschéiftsansichtsdiagramm (neu) W=]

Gezchaftzanzichtzdiagrarmm-Hame:

Anfarderungen

Ordner auswahlen Mever Ordner

v B3 Privat
v B Offentlich

Speichern Abbrechen

b. Erweitern Sie den Ordner Privat und wahlen Sie My_Analysis_Iltems aus.

c. Klicken Sie auf Speichern. Das Anforderungsdiagramm wird in der Analysestruktur
gespeichert und auf der Registerkarte Ansicht angezeigt.

11. Zeigen Sie weitere Diagrammansichten an.

a. Klicken Sie auf die Schaltflache Kreis, um das Diagramm als Kreisdiagramm darzustellen.

b. Klicken Sie auf die Schaltflache Datentabelle, um die Daten in Form einer Tabelle
darzustellen.

Erzeugen von vordefinierten Diagrammen

Sie kdnnen wahrend der Arbeit Uiber die Module Anforderungen, Testplan, Testlabor, Business
Components und Fehler vordefinierte Diagramme erstellen. Mit vordefinierten Diagrammen
kdénnen Sie mehrere Diagrammtypen in jedem Modul anhand bestehender Modulfilter erstellen. Sie
kénnen vordefinierte Diagramme als einmalige Referenz verwenden oder sie im Modul
Analyseansicht speichern und dort dann die Daten und die Darstellung weiter konfigurieren.

In dieser Ubung erzeugen Sie im Modul Fehler ein Zusammenfassungsdiagramm.
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So erstellen Sie ein vordefiniertes Diagramm:
1. Zeigen Sie das Modul "Fehler" an.
Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste die Option Fehler aus.
2. Loschen Sie den Fehlertabellenfilter.

Klicken Sie auf den Pfeil Filter/Sortierung einstellen, und wahlen Sie Filter/Sortierung
I6schen aus, um den auf die Tabelle angewendeten Filter zu I6schen.

3. Erzeugen Sie einen Bericht.

Wahlen Sie Analyse > Diagramme > Fehlerzusammenfassung - Gruppieren nach
'Status’ aus. Das Diagrammfenster wird gedffnet und das ausgewahlte Diagramm wird
angezeigt.

Fehlerzusammenfassung - Gruppieren nach "Status’ =]

Serwen | M@ H Q0| QB ETR-@| B

Fehlerzusammenfassung - Gruppieren nach "Status’

=

13 4 Abgelehnt
Behoben
Erneut gedffnet

M Geschlossen
Neu

M Offen

Anzahl der Fehler
o
L==] P
(=2}
w
— - —

james_alm l

E
=
Fl
5
E

3
E

£

=
=
E
e
E

alex_alm
glice_alm

<Unbekannt> I

Zugewiesen zu

Zuletzt erzeugt [Ortszeit), 26.02.2014 12,0638

rukbur hinzufiigen | Abbrechen

Im Diagramm wird die Anzahl der im Projekt vorhandenen Fehler entsprechend den Personen
angezeigt, denen sie zugewiesen sind. Die Fehler in den Spalten des Diagramms sind nach
dem jeweiligen Status gruppiert.

4. Schlief’en Sie das Diagrammfenster.

Klicken Sie auf die Schaltflache Abbrechen.
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Freigeben von Diagrammen

Sie kdnnen es ALM-Benutzern oder anderen Personen ermdglichen, schreibgeschitzte Versionen
von Diagrammen auf3erhalb von ALM anzuzeigen. Bei jedem Zugriff auf das Diagramm aulRerhalb
von ALM werden die aktuellen Informationen darin angezeigt.

In dieser Ubung geben Sie das Diagramm Fehlerzusammenfassung frei, das Sie in der Ubung
Erzeugen von Entitatsdiagrammen im Modul "Analyseansicht" erstellt haben.

So geben Sie ein vordefiniertes Diagramm frei:
1. Offnen Sie das Modul "Analyseansicht".
Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Dashboard die Option Analyseansicht aus.
2. Geben Sie das Diagramm "Fehlerzusammenfassung" frei.

a. Wahlen Sie Fehler-Zusammenfassungsdiagramm - nach Prioritit im Ordner Private
unter My_Analysis_ltems aus.

b. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Diagramm und wahlen Sie Analyseobjekt
freigeben aus. Das Dialogfeld Analyseobjekt freigeben wird gedffnet.

Analyseobjekt freigeben E3

Sie kannen Analvseabjekte durch Einfugen der Kopie des Objekt-URLs in eine "Website ader E-Mail freigeben. Durch
Klicken auf den URL wird daz Objekt direkt in einem Browser geatfnet. Ex izt nicht erforderlich, den
Arwendungsclient herunterzuladen.

" Analysecbiekt-URL kopieren [Suthentifizienng erforderlich)

Die Freigabe der Adrezse dez Objektz ermoglicht ez anderen Benutzem, eine schreibgeschitzte VWersion desz
Objekts direkt i ihrem Browser anzeigen. Zur &nzeige des Objekts muszen Benutzer ihren Mamen und ihr
Pazzwort eingeben.

& Qffentichen URL des Analyzechiskts kaopieren

Die Freigabe der offentlichen Adresze des Objekts ermoglicht s anderen Benutzern, eine schreibgeschiitzte
Werzion des Objekts dirgkt inihrem Browser anzeigen. Bz ist keine duthentifizierung flr die Anzeige des Objektz
erforderlich.

 Offertichen URL des Analyseabiekts zuriicksetzen

wiahlen Sie dieze Option auz, urn den Zugriff auf die zchreibgeschiitzte YWerzion des Objekts mithilfe des zuwaor
kaopierten URLs zu zperen.

c. Wihlen Sie Offentlichen URL des Analyseobjekts kopieren aus. Diese Option
ermoglicht es anderen Benutzern, das Diagramm ohne Eingabe von ALM-
Anmeldeinformationen anzuzeigen.

d. Klicken Sie auf OK. Der URL des Diagramms wird in der Zwischenablage gespeichert.
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3. Zeigen Sie das Diagramm auf3erhalb von ALM an.
a. Offnen Sie ein Webbrowserfenster.

b. Flgen Sie in der Adressleiste den Inhalt der Zwischenablage ein, und driicken Sie die
EINGABETASTE. Das Diagramm wird im Webbrowser angezeigt.

Fehler-Zusammenf.-Diag. - nach 'Prioritat’
g 9
3
TG
=
Lk}
L
=
m
[}
=
=T
5] 1 =Gesamt=
1
0 T T -
= £z =
[5] [%] c
T 2 5
T = =
” 5 5
i uw
=T
Prioritat

Zuletzt erzeugt: 06.06.13 10:28.57
Gehe zu Diagramm in Application Lifecycle Management

Unterhalb des Diagramms werden Datum und Uhrzeit der letzten Erzeugung sowie ein
Link zu dem Objekt in ALM angezeigt.

Erzeugen von Excel-Berichten fiir
Geschaftsansichten

Sie kdnnen Excel-Berichte basierend auf Geschéaftsansichten erstellen. Bei einer Geschaftsansicht
handelt es sich um eine Ubergeordnete Datenebene der Datenbank, die nur die Felder mit
geschaftsrelevanten Informationen fiir eine Projektentitat umfasst. Geschaftsansichten kénnen auf
einzelnen Entitaten basieren, wie z. B. Baselines oder Fehlern, aber auch komplexe Beziehungen
zwischen Entitaten abbilden, beispielsweise Fehler mit verkniipften Anforderungen. Die Berichte
werden in Microsoft Excel erstellt und konfiguriert und in das Modul Analyseansicht hochgeladen.

In dieser Ubung verwenden Sie Microsoft Excel, um ein Geschéaftsansichtsdiagramm zu erzeugen,
in dem die Fehler nach Status und Prioritdtsebene zusammengefasst werden.
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Hinweis: Das HP ALM Business Views Microsoft Excel-Add-In unterstitzt nur Microsoft
Excel 2010 (32-Bit) und Microsoft Excel 2013 (32-Bit). Wenn Sie eine andere Version von
Microsoft Excel verwenden, fahren Sie mit "Erzeugen von Dashboard-Seiten" auf Seite 161
fort.

So erzeugen Sie einen Excel-Bericht fiir Geschiftsansichten im Modul "Analyseansicht™:
1. Stellen Sie sicher, dass das Modul "Analyseansicht" angezeigt wird.

Wenn das Modul Analyseansicht nicht angezeigt wird, wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste
unter Dashboard das Modul Analyseansicht aus.

2. Erstellen Sie einen neuen Excel-Bericht fir Geschaftsansichten.
a. Erweitern Sie den Ordner Private und wahlen Sie den Ordner My_Analysis_lItems aus.
b. Klicken Sie auf die Schaltflache Neues Objekt und wahlen Sie Excel-Bericht fiir
Geschiftsansicht aus. Das Dialogfeld Neuer Excel-Bericht fiir Geschaftsansicht wird

geoffnet.

c. Geben Sie im Namensfeld des Excel-Berichts fir Geschéaftsansichten High Priority
Open Defects ein.

d. Klicken Sie auf OK. Ein neuer Excel-Bericht fiir Geschéaftsansichten wird zum erstellten

Ordner hinzugefligt. Beachten Sie, dass das Symbol fX einen Excel-Bericht fiir
Geschéaftsansichten reprasentiert.

Die Registerkarte Konfiguration wird angezeigt.

Dretailz Faonfiguration | Anzicht

‘é Erzeugen ,_.E Mleue Excel-Datei LHJ Add-In installieren -

Ewcel-Datei

Dateiname : 4+

(i) Der ExcelBericht kann erst erzeugt werden, wenn eine Excel-Datei hochgeladen wurde.

3. Offnen Sie Excel.

a. Kilicken Sie auf Add-In installieren. Das HP ALM Business Views Microsoft Excel-Add-
In wird in Excel installiert.
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b. Klicken Sie auf Neue Excel-Datei. Microsoft Excel wird mit der Registerkarte HP ALM im
Meniiband angezeigt.

c. Klicken Sie auf der Registerkarte HP ALM auf Anmelden. Das ALM-Anmeldefenster wird
gedffnet. Melden Sie sich genauso an wie bei ALM zu Beginn des Lernprogramms.

4. Erzeugen Sie den Geschaftsansichtsbericht in Excel.

a. Kilicken Sie auf Hinzufiigen. Das Dialogfeld Arbeitsblatt hinzufiigen wird gedffnet.

s )

Arbeitsblatt hinzufigen @

Mindestens eine Geschaftsansicht fur die Berichtsarbeitsblatter auswahlen:

| Filter: b

- Geschéfisansichten

H Anforderungen (Requirements)

Anforderungen mit verknipften Fehlern (Reguirements_\with_
Anforderungen mit Zielreleases (Requirements_With_Target_
Anforderungen verfolgt ab (Reguirements_Traced_From)
Anforderungen verfolgt bis (Reguirements_Traced_To)
Anforderungenabdeckung (Requirements_Coverage)
Baselines (Baselines)

Fehler (Defects)

Fehler mit verknupften Anforderungen (Defects_with_Linked_
Fehler mit verkniipften Fehlern (Defects_\with_Linked_Defects
Fehler mit verkniipften Tests (Defects_\with_Linked_Tests)
Fehler ohne Linked_Reg (Defects_'with_Mo_Linked_Reqg)

1033000000030

Knmnnnentan ([ amnnnenta|

Beschreibung:

b. Wahlen Sie Fehler aus.

c. Kilicken Sie auf OK. Ein neues Excel-Arbeitsblatt fiir die Geschéaftsansicht wird
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hinzugefligt und der Ausschnitt Arbeitsblattkonfiguration wird angezeigt.

Fehler-Felder:

«

Arbeitsblattkonfiguration

Felder | Filter | Sortierung = Erweitert

Ausgewshlte Felder:

Fehler-1D
Zusammenfassung
Beschreibung

Prioritat

Schweregrad

Status

Geschatzte Komekturzeit
Tatsachliche Komekturzeit
Zugewiesen zu
Kommentare

Ercannt won

Ercannt in Viersion
Ercannt in Releasename
Ercannt in Release-ID
Ercannt in Zyklusname
Ercanrt in Addus-1D
Erkanrt am

Hat Anderung
Geschlossen in Version
Abszchlussdatum
Geplante Abschlussversion
Ziglreleasename
Zielrelease-ID
Zielzyklusname
Fieloyldus-10
Subjektname

Subjekt-ID

Projekt

Reproduzierbar?
Erweiterter Verweis
Testreihenreferenz
Geandert

@ Zum Andern der Spaltenreihenfolge verandern Sie die Position der
Y Spalten per Drag-and-Drop in der Excel-Tabelle,

5. Konfigurieren Sie den Geschéftsansichtsbericht.

wihlen Sie die Felder fir die Lufnahme in das skiuelle Arbeitsblatt aus:

a. Wahlen Sie auf der Registerkarte Filter den Eintrag Prioritét aus der Spalte Feldname

aus.
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b. Klicken Sie der verkniipften Spalte Kriterien auf den Pfeil. Das Dialogfeld
Filterbedingung auswahlen wird gedffnet.

c. Klicken Sie auf 4-Sehr hoch, Oder und 5-Dringend.
d. Klicken Sie auf OK.
e. Wahlen Sie Status in der Spalte Feldname aus.

f. Klicken Sie der verknipften Spalte Kriterien auf den Pfeil. Das Dialogfeld
Filterbedingung auswahlen wird getffnet.

g. Klicken Sie auf Not, Geschlossen, And, Not und Abgelehnt.

h. Klicken Sie auf OK. Der Excel-Bericht fir Geschaftsansichten zeigt nur die Fehler an,
deren Prioritdt Sehr hoch oder Dringend ist und deren Status nicht Geschlossen und
nicht Abgelehnt lautet.

6. Speichern Sie den neuen Bericht in ALM.

a. Klicken Sie auf Speichern und wahlen Sie In ALM speichern aus. Das Dialogfeld Excel-
Bericht fiir Geschéftsansicht speichern wird gedffnet.

I3 Excel-Bericht fir Geschaftsansicht speichern EI@
Excel-Bericht fiir Geschaftsansicht-Name:
Mappe1
Ordner auswahlen
» B3 Privat
» E§ Offentlich

I T T

b. Wahlen Sie im Feld Ordner auswahlen den Ordner My_Analysis_Items und den Bericht
High Priority Open Defects aus. Im Namensfeld des Excel-Berichts fir
Geschéaftsansichten wird automatisch High Priority Open Defects eingesetzt.

c. Klicken Sie auf Speichern.

d. Klicken Sie in der Meldung Ersetzen bestéatigen auf Ja. Der Bericht wird in ALM
gespeichert.
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7. Erzeugen Sie den Bericht in ALM.
a. Kehren Sie in ALM zum Modul Analyseansicht zurlick.

b. Klicken Sie auf Aktualisieren. Der Bericht High Priority Open Defects wird in der
geoffneten Registerkarte Konfiguration ausgewahlt.

c. Klicken Sie auf Erzeugen. Das Dialogfeld Excel-Datei herunterladen wird angezeigt.
d. Navigieren Sie zu dem Speicherort auf dem Clientcomputer, an dem Sie den Excel-Bericht
speichern mochten, geben Sie High Priority Open Defects im Feld Dateiname ein, und

klicken Sie auf Speichern.

Der Bericht wird in Excel mit den aktuellen Daten gedffnet.

Erzeugen von Dashboard-Seiten

Mit dem Modul Dashboard kénnen Sie mehrere Diagramme auf einer einzelnen Dashboard-Seite
anordnen und anzeigen. Sie wahlen die Diagramme, die auf die Dashboard-Seite aufgenommen
werden sollen, aus den Diagrammen in der Analysestruktur aus. Sie kénnen die Diagramme auf der
Seite anordnen und ihre GroRe andern.

Dashboard-Seiten werden entweder in einem 6ffentlichen oder in einem privaten Ordner erstellt. Auf
Dashboard-Seiten in einem 6ffentlichen Ordner kdnnen alle Benutzer zugreifen. Auf Dashboard-
Seiten in einem privaten Ordner kann nur der Benutzer zugreifen, der diese Seiten erstellt hat.

In dieser Ubung erstellen Sie eine Dashboard-Seite fiir die Fehlerdiagramme im 6ffentlichen Ordner.

So erzeugen Sie eine Dashboard-Seite:
1. Zeigen Sie das Modul "Dashboard-Ansicht" an.
Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Dashboard die Option Dashboard-Ansicht aus.
2. Flgen Sie dem Ordner "Offentlich" eine Seite hinzu.
a. Wahlen Sie in der Struktur den Ordner Offentlich aus.

b. Klicken Sie auf die Schaltflache Neue Seite. Das Dialogfeld Neue Dashboard-Seite wird
geoffnet.

c. Geben Sie Seite fiir Fehlerzusammenfassung im Feld Dashboard-Seitenname ein.

d. Klicken Sie auf OK. Der Dashboard-Struktur wird unter dem Ordner Offentlich eine
Dashboard-Seite hinzugefigt.

3. Wahlen Sie die Diagramme aus, die Sie in die Dashboard-Seite aufnehmen mochten.
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a. Klicken Sie auf die Registerkarte Konfiguration.
b. Erweitern Sie im Ausschnitt Diagrammstruktur den Ordner Offentlich.

c. Erweitern Sie den Ordner Defects. Der Ordner umfasst vier Diagramme.

Driagrarnrnstruk bur

o

¢l| = ¥3
Filter: Typ["BYGraph OR "Graph'']
* Privat
- Offertich

» Bl Business Views

- Defects

[ih] Unresalved Defects [all themes) Per Cycle

[il] Urresolved Defects [all themes) Per Person
[1h] Unresolved Defects [all themes] Per Severity
[1h] Unresalved Defects [all themes) Per Subject
» B3 Ewcel Reports
» Bl Requirements
» Tests Execution
» Themes
[il:] Active Defects [all themes]
@ Scorecard Releaze 105 --0A (Mo Target Values]

d. Doppelklicken Sie auf das erste Diagramm. Fir das Diagramm wird ein Platzhalter mit
dem Titel des Diagramms auf der Registerkarte Konfiguration erstellt.
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e. Fugen Sie die anderen drei Diagramme zur Dashboard-Seite hinzu.

[retailz Fonfiguration  Anzicht

- Driagrammmstrukur
<> —

Unresolved Defects [al | | E 4=
themes] Per Cycle

o
Filter: Typ["BVGraph'" OR "Graph']

* B3 Privat
<1 - Offentlich
Unrezolved Defects (all 3 ﬁ Business Views

themes] Per Perzan
- Defects

[ Unresalved Defects (all themes) Per Cycle
22 [ Unresolved Defects [all themes) Per Person
hlwgﬁzgl]vPeSr%iT;tiEl[a" (k] :Unresolved Diefects [all themes) Per Severity

[1] iUrresolved Defects (4l themes] Per Subject

¥ B3 Ewcel Reports
A r B3 Requiremerits
Urrezolved Defects [l 3 ﬁ Tests Esecution
themes] Per Subject —

s Themes
[1] Active Defects [al themes)
@ Scorecard Releaze 105 04 [No Target Walues)

4. Ordnen Sie die Dashboard-Seite neu an.

a. Markieren Sie den zweiten Platzhalter und ziehen ihn nach oben, sodass er neben dem
ersten Platzhalter steht.
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b. Markieren Sie den vierten Platzhalter und ziehen Sie ihn nach oben, sodass er neben dem
dritten Platzhalter steht.

Dietails Konfiguration | Anzicht

Diagramrmstruktur
Unresolved Defects [all themes] Per Cycle  Unresolved Defects [all themes] Per <« | E‘ 'ug S
Perzon
Filter: Typ["BVGraph'" OR "Graph"
» B3 Privat
— - 5 Offentich
Unresolved Defects [all themes) Per Unresolved Defects [all themes) Per » ﬁ Business Views
Severity Subject
- Defects

[is] Unresalved Defects [all themes) Per Cycle
[ih] Unresolved Defects (all themes) Per Person
(] Unresolved Defects (all themes) Per Severity
[ Unresolved Defects (all themes] Per Subject
» B3 Excel Reports
» B Requirements
» B Tests Execution
P B3 Themes
[l Active Defects [all themes]
[ Scorecard Release 1005 ~04 Mo Target Values)

5. Zeigen Sie die Dashboard-Seite an.

a. Klicken Sie auf die Registerkarte Ansicht. ALM erzeugt die Diagramme und zeigt sie auf
der Registerkarte Ansicht an.
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Detailz Farfiguration  Anzicht

Summary of Defects page 2 B
E2E E2E
Unresolved Defe...mes) Per Cycle Unresolved Defe...es) Per Person
& 30 M <Unbekannt: 13 M <Unbekannt:
2 30 1-Niedrig 0 12 1-Niedrig
% 20 1 2-Mittel E 1 2-Mittel
s = 1 3-Hoch B ¥ | @ 3Hoch
2 10 I ; ; 3 4-Sehr hoch = 8 5 4-Sehr hoch
E g L — 5-Dringend 5 5 I 5-Dringend
n —_ —_ r=1
t 5 £ E8 & S ¢ 5o n
f 5 T T E o — I
_§ @ 2 = I 0 . -
s 2 a3 . 2. E E E E E E
= = - = = = = = = Cl =
A 2 xr g9z 3 s
T : 2 2 2 s s £ 2 2 ¢
& & & ? =
Detected in Cycle Assigned To
Zuletzt erzeugt [Drtszeit): 26.02.2014 12:06:08 Zuletzt erzeugt [Drtszeit): 26.02.2014 13:06:09
5 B2E . EoE
Unresolved Defe...) Per Severity Unresolved Defe...s) Per Subject
o
12 1 Erneut.. finet Es 7 7 M <Unbekannts
- 10 Meu 2 . 5 1-Miedrig
b3 3 Offen 5 4 2 3 3 1 2-Mittel
29 o4 i 2
2 E, I ] 1 Lt 1 , | /M 3-Hoch
B g 8 E 0 ] = 4+ 4-Sehr hoch
E 4 = rE ET oo o rm = o | | 5Dringend
E 3 3 [ER i 2 R G T i
33 Sc oo EL
] 22:i£22325:¢85¢8
S 3 EZEZ0p E
= % 5 =z = "z izEf5f5:585¢
L £ z G ] = =2 Er o 84S =]
s E £ 2 2 & s dY st Eseg 3
2 = . = E e = = =z = £
£ - z = § = FL &
3 - 7 s = b=
Severity Subject
Zuletzt erzeugt [Ortszeit): 26.02.2014 13:08:10 Zuletzt erzeugt [Ortzzeit): 26.02.2014 13:08:10

Auf der Dashboard-Seite werden die nicht behobenen Fehler pro Zyklus, pro Person, nach
Schweregrad und nach Subjekt angezeigt.

b. Um die Dashboard-Seite im Vollbildmodus anzuzeigen, klicken Sie in der rechten oberen
Ecke der Seite auf die Schaltflache Seite als Vollbild anzeigen.

c. Um zur Standardansicht zurlickzukehren, klicken Sie in der rechten oberen Ecke der Seite
auf die Schaltflache Schliefen.
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Eine Bibliothek stellt eine Gruppe von Entitaten in einem Projekt sowie die Beziehungen zwischen
diesen Entitaten dar. Die Entitaten in einer Bibliothek kdnnen Anforderungen, Tests,
Testressourcen und Business Components enthalten. Eine Baseline ist eine Momentaufnahme
(Snapshot) der Bibliothek zu einem bestimmten Zeitpunkt. Mit Baselines kénnen Sie Anderungen
verfolgen, die Uber einen langeren Zeitraum am Projekt vorgenommen wurden.

Sie erstellen Bibliotheken im Modul Bibliotheken.

Sie kdnnen Baselines in allen Phasen der Application Lifecycle Management-Prozesse
vergleichen. Sie kdnnen beispielsweise zwei Baselines in einer Bibliothek vergleichen, um
Anderungen zu Uberpriifen, die an Tests in der Bibliothek vorgenommen wurden. Sie kénnen auch
eine Baseline mit den aktuellen Entitaten in der Bibliothek vergleichen.

In dieser Lektion erstellen Sie eine Bibliothek mit Tests und Anforderungen. Sie vergleichen
anschlieRend zwei Baselines in der Bibliothek, um die Anderungen zu tiberpriifen, die an Tests in
der Bibliothek tber einen bestimmten Zeitraum vorgenommen wurden.

Hinweis: Diese Lektion steht fir die HP ALM Essentials Edition nicht zur Verfiigung.

In dieser Lektion erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:

Erstellen von Bibliotheken ... ... . 167
Erstellen von Baselines ... 168
Vergleichen von Baselines ... ... . 170
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Erstellen von Bibliotheken

In dieser Ubung fligen Sie eine Bibliothek mit Tests und Anforderungen zu ALM hinzu. Um diese
Ubung durchfiihren zu kénnen, miissen Sie als alex_alm angemeldet sein.

So erstellen Sie eine Bibliothek:
1. Stellen Sie sicher, dass Sie sich als "alex_alm" bei "ALM_Demo" anmelden.

Offnen Sie das ALM-Anmeldefenster. Geben Sie im Feld Anmeldename den Namen alex_
alm ein. Uberspringen Sie das Feld Passwort.

Weitere Informationen finden Sie unter "Starten von ALM" auf Seite 19.
2. Zeigen Sie das Modul "Bibliotheken" an.

Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Management die Option Bibliotheken aus.
3. Erstellen Sie einen Bibliotheksordner.

a. Wahlen Sie in der Bibliotheksstruktur den Stammordner Bibliotheken aus. Klicken Sie auf
die Schaltflache Neuer Ordner. Das Dialogfeld Neuer Bibliotheksordner wird getffnet.

b. Geben Sie im Feld Bibliotheksordnername den Namen Ordner1 ein.
c. Kilicken Sie auf OK. Der Ordner Ordner1 wird zur Bibliotheksstruktur hinzugeftigt.

d. Geben Sie im rechten Ausschnitt des Feldes Beschreibung die folgende Beschreibung fir
den Bibliotheksordner ein: Dieser Ordner enthalt eine Bibliothek mit Tests und
Anforderungen.

4. Flgen Sie eine Bibliothek zum Bibliotheksordner hinzu.

a. Klicken Sie auf die Schaltflache Bibliothek erstellen. Das Dialogfeld Bibliothek (neu)
wird auf der Seite Inhalt gedffnet.
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@ pibliothek {neu) (O] x}
x| B
aMame: ||

L—T‘} Details Anforderungen Ressourcen Kompanenten Tests

L] Inhalt
g v

+ B3 Requirements

Schlieben

b. Geben Sie im Feld Name den Namen Bibliothek1 ein.

c. Blenden Sie auf der Registerkarte Anforderungen den Stammordner Requirements ein.
Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen neben dem Order Mercury Tours Application, um
den Ordner in die Bibliothek aufzunehmen.

d. Klicken Sie auf die Registerkarte Tests. Stellen Sie sicher, dass die Option Tests in
ausgewahlten Ordnern ausgewahlt ist. Blenden Sie den Stammordner Subject ein und
wahlen Sie den Ordner Mercury Tours Site fir die Aufnahme in die Bibliothek aus

e. Klicken Sie auf Details in der Seitenleiste. Geben Sie im Feld Beschreibung als
Beschreibung Diese Bibliothek enthilt Tests und Anforderungen ein.

f. Klicken Sie auf OK. Die neue Bibliothek wird zur Bibliotheksstruktur hinzugefuigt.

Erstellen von Baselines

Eine Baseline ist eine Momentaufnahme (Snapshot) der Bibliothek zu einem bestimmten Zeitpunkt.
Mit Baselines kdnnen Sie entscheidende Meilensteine im Application Lifecycle Management-
Prozess markieren. Eine Baseline enthalt alle in der Bibliothek definierten Entitaten, einschlief3lich
Anforderungen, Tests, Testressourcen und Business Components. Baselines enthalten aulerdem
die Beziehungen zwischen den Entitaten in der Bibliothek, beispielsweise die Verfolgbarkeit und die
Abdeckung. Mit Baselines kénnen Sie Anderungen verfolgen, die (iber einen langeren Zeitraum am
Projekt vorgenommen wurden.

In der folgenden Ubung erstellen Sie eine erste Baseline, die spater mit einer anderen Baseline
verglichen wird, um die Auswirkungen von Anderungen zu bewerten.
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So erstellen Sie eine Baseline:
1. Stellen Sie sicher, dass das Modul "Bibliotheken" angezeigt wird.

Wird das Modul Bibliotheken nicht angezeigt, wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter
Management die Option Bibliotheken aus.

2. Fugen Sie eine Baseline zur Bibliothek hinzu.
a. Wahlen Sie in der Bibliotheksstruktur Bibliothek1 aus.

b. Klicken Sie auf die Schaltflache Baseline erstellen. Das Dialogfeld Baseline-
Verifizierung wird getffnet, und der Verifizierungsprozess wird gestartet.

Baseline-¥erifizierung | x|
Ei

Yernfiziemungseroebrizze:

Von Baseline erwarteter Inhalt :
Test=: 13

Reguirements ; 145

Fortfahren

Im Fenster mit den Ergebnissen werden die Ergebnisse der Verifizierung der
Bibliotheksgrofie angezeigt. Bei dem Prozess wird Uberpriift, ob die GrolRe der Bibliothek
die in der Site-Administration definierte Grolie Uberschreitet.

c. Klicken Sie auf Fortfahren. Das Dialogfeld Neue Baseline wird gedffnet.
d. Geben Sie im Feld Baseline-Name den Namen Baseline1 ein. Klicken Sie auf OK. Die

Baseline wird zur Bibliotheksstruktur hinzugefligt, und der Erstellungsprozess wird
gestartet.
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Bikliotheken Bearbeiten  Ansicht

FEEEIC MNP IR IE-A MG Details
- 5 Bibliathek:

iinEREn = M arme: Baselinel Baseline-D: 1005

koL Mercumy Tours Application

- Folderl Erstellt wor: alex_alm Erstellungs.. | 26.02.201413 [

v [ Libranyt Geandsit 26.02.201413 [
L Baselinel
Diie Bazeling wird erstellt. Pratakoll anzeigen...

Beschreibung

BI UAah|g

-,
i
il

ERENLER

Die Baseline wird im Hintergrund erstellt, der Vorgang kann einige Zeit in Anspruch
nehmen. Sie kénnen weiterhin in ALM arbeiten, wahrend die Baseline erstellt wird.

e. Klicken Sie auf der Registerkarte Details in den Ausschnitt Beschreibung, und geben Sie
Baseline mit Tests und Anforderungen ein.

3. Zeigen Sie die Baseline-Protokolldatei an.

Klicken Sie auf der Registerkarte Details auf die Schaltflache Protokoll. Das Dialogfeld
Protokoll: Baseline erstellen wird getffnet und zeigt den Fortschritt an. Klicken Sie auf
SchlieBen, um das Dialogfeld zu schliel3en.

Die Schaltflache Protokoll anzeigen wird nicht mehr angezeigt.

Vergleichen von Baselines

Sie kdnnen zwei Baselines in einer Bibliothek vergleichen. Sie kdnnen beispielsweise Baselines
auf unterschiedlichen Entwicklungsstufen vergleichen, um die Auswirkungen von Anderungen zu
bewerten, die an Anforderungen im Projekt vorgenommen wurden. Anschlief3end kénnen Sie die
relevanten Tests entsprechend im Projekt aktualisieren.

Sie kénnen auch eine Baseline mit den aktuellen Entitaten in der Bibliothek vergleichen. Nehmen
Sie beispielsweise an, Sie erstellen eine Baseline am Beginn eines neuen Release. Im Lauf der Zeit
werden Anderungen an den Anforderungen in der Bibliothek vorgenommen. Um festzustellen, ob
die Produktentwicklung wie geplant verlauft, konnen Sie die Anforderungen in der anfanglichen
Baseline mit den aktuellen Anforderungen in der Bibliothek vergleichen.
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In der folgenden Ubung fiigen Sie eine Testabdeckung zu einer Anforderung hinzu und erstellen
anschlieRend eine weitere Baseline. Danach vergleichen Sie die beiden Baselines, um die
Auswirkungen der Anderungen zu bewerten.

So vergleichen Sie Baselines:

1. Andern Sie eine Anforderung.

a.

b.

Wahlen Sie in der ALM-Seitenleiste unter Anforderungen die Option Anforderungen aus.
Waéhlen Sie Ansicht > Anforderungsdetails aus.

Erweitern Sie in der Anforderungsstruktur unter Mercury Tours Application den Eintrag
Application Usability. Markieren Sie Keyboard Support.

Klicken Sie auf die Registerkarte Testabdeckung. Die Registerkarte Testabdeckung fur
diese Anforderung wird angezeigt.

Wenn die Registerkarte Testplanstruktur auf der rechten Seite nicht angezeigt wird,
klicken Sie auf die Schaltflache Tests auswahlen.

Erweitern Sie auf der Registerkarte Testplanstruktur die Subjektordner Mercury Tours
Site und HTML Pages.

Doppelklicken Sie auf den Test HTML Page Source. Der Test wird zur
Abdeckungstabelle hinzugefigt.

2. Erstellen Sie eine neue Baseline.

Wiederholen Sie Schritt 1 und 2 in "Erstellen von Baselines" auf Seite 168. Nennen Sie die
neue Baseline Baseline2.

3. Wahlen Sie eine Baseline fiir den Vergleich aus.

a.

Wabhlen Sie in der Bibliotheksstruktur Baseline1 aus. Klicken Sie auf die Schaltflache
Vergleichen mit, und wahlen Sie Baseline auswahlen aus, um die Baseline mit einer
anderen Baseline zu vergleichen. Das Dialogfeld Baseline auswahlen wird gedffnet.

Klicken Sie auf den Abwartspfeil und wahlen Sie in der Liste den Eintrag Baseline2 aus.
Klicken Sie auf OK.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Baseline auswahlen zu schlief3en. Klicken Sie auf
Ja, um das Warnungsdialogfeld zu schlieen. Das Dialogfeld des Baselinevergleichstools
wird gedffnet.
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§Bivergleich - Baselines-Tool

[:] Anforderungen g
= Testordner
Baseline:Baselinet (Bibliothek:Librans1) Baseline:Baseline (Bibliothek:Librans 1)
= . al=!
Kaine Anderungen Hinzugefigtd &edndert:1 Michtworhanden:0
Entitaten Entitaten Anderungen
» @ fercuny Tours &pplication 3 @ Mercury Tours Application

Die Baselines werden in separaten Ausschnitten angezeigt, die zuletzt erstellte Baseline
im rechten Ausschnitt. In jedem Ausschnitt werden die Entitaten der Bibliothek in
derselben hierarchischen Struktur angezeigt wie im jeweiligen Modul definiert.

4. Zeigen Sie Anforderungsanderungen zwischen den Baselines an.

a. Klicken Sie auf die Schaltfliche Gehe zu nichster Anderung im rechten Ausschnitt, um
die Anderung anzuzeigen.

HP ALM (12.00) Seite 172 von 194



Lermprogramm

Kapitel 9: Erstellen von Bibliotheken und Baselines

E!;El\l'ergleich - Baselines-Tool

|| Anforderungen

i

Baseline:Baseline (Bibliothek:Libran 1)

Keine Anderungen
Entititen
- @ Mercury Tours Application

3 @ Application Client System
3 @ Application Performance
» @ Application Security
- @ Application U zability
+ (8 Conect Enor Messages
3 @ Keyboard Suppart
3 @ Spelling &nd Language Corectness
3 @ Task Simplicity
3 @ ‘Wweb Page Structure And Lavout Caonsi..
3 @ Booking System
» (&) Cruise Reservation
» (8) Oriing Travel Booking Services
» (&) Onling Travel Information Source
» (&) Payrnents
+ (&) Profile M anagement

» (8) Reservation Management

Baseline:Baseline2 (Bibliothek:Libran 1)

.=

Hinzugefiigtd Gedndert:1 Michtworhanden:d

Entititen
- @ Mercuy Tours Application

3 @ Application Client Sys...

3 @ Application Performa...
3 @ Application Security
- @ Application L zability

b (&) Comect Emor Mes...

3 @ Keyboard Support

» (&) Speling And Lang..

3 @ Task Simplicity

» (@) Web Page Stuctu.

3 @ Booking System
» {8) Cruise Reservation
» (&) Orline Travel Bookin..

» (&) Onling Travel Informa...

¥ (&) Paymerts
» (&) Profile Management
¥ (&) Fessrvation Manage..

Anderungen

Die Unterschiede zwischen den beiden Baselines werden in der Spalte Anderungen
angezeigt. Das Tool gibt an, dass in der Anforderung Keyboard Support ein Unterschied
zwischen den Baselines vorliegt.

b. Um die geanderten Anforderungen zwischen Baselines zu vergleichen, wahlen Sie
Keyboard Support aus, und klicken Sie in der Symbolleiste auf die Schaltflache
Entitdten vergleichen. Das Dialogfeld Entitaten vergleichen wird gedffnet.

c. Klicken Sie in der Seitenleiste auf die Schaltflache Testabdeckung.
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fiﬂ;EIEntita'ten vergleichen - Anforderungen

Feyboard Support in "Baseline1" mit Keyboard Support in "B aseline2"’ vergleichen

Angicht: | Alle anzeigen v
[Z Details [ Wollst. Pfad anzeigen
[E] Anhange Andenn... Keyboard Support in "B 1" Keyboard Supportin...
[ Anforderungenverfolgbarkeit 2 Welcome Page 2 Welcome Page
T Testabdeckung [Z HTML Page Layout 25 HTML Page Layout

% Tab Order Z% Tab Order

= Forms S Foms

[Z HTML Page Source
FKonfigurationsabdeckung ¥
Andenm... Keyboard Support in "Baseline1" HKeyboard Supportin..
‘welcome Page ‘wielcome Page
HTML Page Layout HTML Page Layout
Tab Order Tab Order
Farmz Formz
HTML Page Source

Die Ansicht Testabdeckung wird mit den Details der Entitat in jeder Baseline angezeigt.

d. Klicken Sie auf SchlieRen.
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In den vorherigen Lektionen haben Sie erfahren, wie ALM Sie bei der Verwaltung aller Phasen des
Verwaltungsprozesses des Anwendungslebenszyklus unterstiitzt. Dazu gehort auch das
Festlegen von Releases und Zyklen, das Festlegen von Anforderungen, das Planen und Ausflihren
von Tests und das Verfolgen von Fehlern.

In dieser Lektion erfahren Sie, wie Sie |hr ALM-Projekt so anpassen kdnnen, dass die
Anforderungen lhres Teams erfullt werden. Sie kdnnen den Zugriff auf ein Projekt steuern, indem
Sie definieren, welche Benutzer auf das Projekt zugreifen konnen, und indem Sie die Arten von
Aufgaben festlegen, die jeder Benutzer durchfiihren kann. Wenn neue Mitglieder zu lhrem Team
stolRen, kénnen Sie diese den Projekten zuordnen, mit denen sie arbeiten werden. Au3erdem legen
Sie die Aufgaben fest, die die neuen Mitglieder durchfiihren kénnen.

Daruber hinaus kénnen Sie das ALM-Projekt anpassen, indem Sie die Systemfelder andern oder
benutzerdefinierte Felder hinzufligen. Systemfelder sind Standardfelder in ALM. Sie kénnen
Systemfelder nicht hinzufligen oder |I6schen, sondern diese nur andern. Benutzerfelder sind
Felder, die Sie selbst definieren kdnnen. Sie kénnen benutzerdefinierte Felder hinzufligen, andern
und I6schen.

Felder kdnnen Systemlisten und benutzerdefinierten Listen zugeordnet werden. Eine Liste enthalt
die Werte, die der Benutzer in einem Feld eingeben kann. Wenn Sie beispielsweise Tests auf zwei
verschiedenen Datenbankservern ausfuhren, kénnen Sie lhrem Projekt ein Feld Datenbank
hinzufligen. AnschlieRend kénnen Sie eine Auswahlliste mit den Werten Oracle und Microsoft
SQL erstellen und die Liste mit dem Feld Datenbank zuordnen.

In dieser Lektion erfahren Sie mehr zu folgenden Themen:

Starten der ProjektanpassuUNg . ... oo L 176
Hinzufligen eines neuen Projektbenutzers ... ... 179
Zuweisen eines Benutzers zu einer Benutzergruppe ... . 181
Definieren eines benutzerdefinierten Feldes ... . ... .. ... ... ... 183
Erstellen einer Projektliste .. ... . .. 185
Erstellen von Geschaftsansichten ... .. .. ... .. 189

HP ALM (12.00) Seite 175 von 194



Lermprogramm
Kapitel 10: Anpassen von Projekten

Starten der Projektanpassung

Sie passen ALM-Projekte (iber das Fenster Projektanpassung an. In dieser Ubung melden Sie
sich mit Projektadministratorberechtigungen beim Fenster Projektanpassung an.

So starten Sie die Projektanpassung:
1. Offnen Sie das ALM-Anmeldefenster.

Stellen Sie sicher, dass das ALM-Anmeldefenster gedffnet ist. Weitere Informationen finden
Sie unter "Starten von ALM" auf Seite 19.

2. Geben Sie einen Benutzernamen mit Projektadministratorberechtigungen ein, und
authentifizieren Sie sich.

a. Geben Sie im Feld Anmeldename den Namen alex_alm ein.

b. Uberspringen Sie das Feld Passwort. Diesem Benutzernamen wurde kein Passwort
zugewiesen.

c. Klicken Sie auf die Schaltflache Authentifizieren. ALM Uberpriift den Benutzernamen und
das Passwort und stellt fest, auf welche Doménen und Projekte Sie zugreifen kdnnen.

3. Melden Sie sich beim Projekt an.
a. Wahlen Sie in der Liste Doméane den Eintrag Default aus.
b. Wahlen Sie in der Liste Projekt den Eintrag ALM_Demo aus.
c. Klicken Sie auf die Schaltflache Anmelden.

Das Hauptfenster von ALM wird mit dem Modul angezeigt, in dem Sie zuletzt gearbeitet
haben.

4. Offnen Sie das Fenster "Projektanpassung".

a. Klicken Sie im ALM-Mastertitel auf 'l:!l' , und wahlen Sie Anpassen aus. Das Fenster zur
Projektanpassung wird gedffnet.
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@ Application Lifecycle Management - Projektanpassung

Domane: DEFALLT, Projekt alm1202de ):Zur"u[k

&5 Benutzereigenschaiten

@ Pioiektbenutzer

Grupper und Berschtigungen
BT Modulzugiff

@ Projsktentitten

[i} Anforderungstypen

%4 Riskobasientes Qualitdts-Management

Projektisten

B3 Automil

B Alamegeh

[=Z1 Workflow

5 Projekiplanung und verfolgung
[] Projektberichtvarlagen

[ Business Process Test

[ Geschiftsansichten

Sprinter

Benutzersigenschaften

[& srpeichern

E? Passwort dncern

Benutzemane: admin Wollstandiger Mame:
E-Mail Telefornummer

Status: aa Alktiv Deaktivierungsdatum:

Beschreibung:

Standardmaflig enthalt dieses Fenster die folgenden Links:

Option

Benutzereigenschaften

Projektbenutzer

Gruppen und
Berechtigungen

Modulzugriff

Projektentitaten

HP ALM (12.00)

Beschreibung

Damit kénnen Sie die Benutzereigenschaften andern. Sie
kénnen zum Beispiel die E-Mail-Adresse andemn. Sie kénnen
auch das Passwort andern.

Sie kénnen Benutzer zu einem ALM-Projekt hinzufligen oder
sie daraus entfernen. Sie kénnen aulerdem Benutzer zu
Benutzergruppen zuweisen, um die Zugriffsberechtigungen fir
Benutzer einzuschranken.

Damit kénnen Sie Berechtigungen fir Benutzergruppen
zuweisen, indem Sie Berechtigungseinstellungen festlegen.

Damit kénnen Sie die Module steuern, auf die jede
Benutzergruppe zugreifen kann. Indem Sie verhindern, dass
die Benutzer auf nicht erforderliche Module zugreifen, kdnnen
Sie die ALM-Lizenzen besser nutzen.

Damit kénnen Sie das Verhalten der ALM-Systemfelder
andern oder benutzerdefinierte Felder definieren, die eindeutig
far Ihr Projekt gelten. Wenn Sie beispielsweise Tests fir
mehrere Builds einer Anwendung ausfuhren, kénnen Sie ein
benutzerdefiniertes Feld Erkannt in Build zum Dialogfeld
Fehler (neu) hinzufiigen. AnschlieRend kénnen Sie dieses
einer Auswahlliste mit den Werten fur dieses Feld zuordnen.
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Option

Anforderungstypen

Risikobasiertes
Qualitats-Management

Projektlisten

Automail

Alarmregeln

Workflow

Projektplanung und -
verfolgung

Projektberichtvorlagen

HP ALM (12.00)

Beschreibung

Damit kédnnen Sie die Definitionen fir Anforderungstypen
anpassen.

ALM-Editionen: Diese Option steht fur die HP ALM
Essentials Edition nicht zur Verflgung.

Damit konnen Sie die Einstellungen fir das risikobasierte
Qualitats-Management anpassen.

ALM-Editionen: Diese Option steht fur die HP ALM
Essentials Edition nicht zur Verflgung.

Damit kénnen Sie angepasste Listen zu einem Projekt
hinzufiigen. Eine Liste enthalt die Werte, die der Benutzerin
System- oder benutzerdefinierte Felder eingeben kann. Sie
kénnen zum Beispiel fir das Feld Erkannt in Build eine
Auswahlliste mit den Werten Build1, Build2 und Build3
erstellen.

Damit kénnen Sie Regeln fur die automatische E-Mail-
Benachrichtigung einrichten, damit die Benutzer jedes Mal per
E-Mail informiert werden, wenn Anderungen an bestimmten
Fehlern vorgenommen werden.

Damit kénnen Sie Alarmregeln fur das Projekt aktivieren. Dies
bewirkt, dass ALM einen Alarm erstellt und E-Mails sendet,
wenn Anderungen an dem Projekt vorgenommen werden.

Damit konnen Sie Skripts erzeugen, um allgemein
erforderliche Anpassungen in den Dialogfeldern des Moduls
Fehler vorzunehmen AulRerdem kénnen Sie Skripts erstellen,
um die Dialogfelder in anderen Modulen anzupassen, und die
Aktionen zu steuern, die ein Benutzer durchfuhren kann.

Ermadglicht es Thnen, KPIs fur die Projektplanung und -
verfolgung zu erstellen und anzupassen.

ALM-Editionen: Der Link Projektplanung und -verfolgung
im Fenster fir die Projektanpassung steht in der HP ALM
Essentials Edition und in der HP Quality Center Enterprise
Edition nicht zur Verfiigung.

Ermadglicht es Thnen, Berichtvorlagen zu erstellen und
anzupassen, die Projektbenutzer vorlagenbasierten Berichten
zuweisen konnen.
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Option Beschreibung

Business Process Ermaglicht Ihnen das Konfigurieren von Business Process
Testing Testing und Business Process Testing Enterprise Edition.
Geschéaftsansichten Ermaglicht Ihnen das Erstellen von Geschéaftsansichten, die

als Grundlage fir das Erstellen von Berichten im Modul
Analyseansicht verwendet werden kénnen.

Sprinter Ermdglicht Ihnen das Konfigurieren von Einstellungen fir die
Arbeit mit HP Sprinter, um manuelle Tests in ALM
durchzufihren.

ALM-Editionen: Der Sprinter-Link in der Projektanpassung
steht fir die HP ALM Essentials Edition und Performance
Center Edition nicht zur Verfugung.

Hinzufiigen eines neuen Projektbenutzers

Sie kdnnen den Zugriff auf ein ALM-Projekt steuern, indem Sie definieren, welche Benutzer sich bei
dem Projekt anmelden kdnnen, und die Arten von Aufgaben festlegen, die jeder Benutzer
durchfiihren kann.

Fir jedes Projekt wahlen Sie Projektbenutzer aus der Liste der ALM-Site-Benutzer aus. Diese Liste

wird bei der Site-Administration erstellt.

Uber die Projektanpassung kénnen Sie Benutzer zu einem Projekt hinzufiigen und diese dann
Benutzergruppen zuweisen. Jede Benutzergruppe hat Zugriff auf bestimmte ALM-Aufgaben.

In dieser Ubung fligen Sie einen neuen Projektbenutzer zum Projekt ALM_Demo hinzu.

Hinweis: Fir diese Ubung wird zunéchst ein Benutzer aus einem Projekt entfernt und
anschlieRend dem Projekt wieder hinzugefligt.

So fiigen Sie einen neuen Projektbenutzer hinzu:
1. Vergewissern Sie sich, dass Sie als Projektbenutzer bei ALM angemeldet sind.

Weitere Informationen Uber das Offnen des Fensters zur Projektanpassung finden Sie unter
"Starten der Projektanpassung" auf Seite 176.

2. Offnen Sie die Seite "Projektbenutzer".

Klicken Sie im Fenster zur Projektanpassung auf den Link Projektbenutzer. Die Seite
Projektbenutzer wird mit einer Liste der Benutzer angezeigt, die diesem Projekt zugeordnet
sind.
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Projeltbenutzer

FEI Speichern I{',:I Benutzer hinzufilgen ~ 3§ Benutzer entfernen

2 Hame Vollstind. .. Detailz | Mitglizdschat

& admin

& alex_alm

a  daniel Daniel Dioe Benutzemame: admin Vollstandiger Name:

.'_‘. mary_alm

N E-Mail: Telefonnummer:

gy helly_alm
Status: ﬂ Aletiv Deakdivierungsdatum:
Beschreibung:

3. Entfernen Sie einen Benutzer.

Wahlen Sie in der Benutzerliste cecil_alm aus und klicken Sie auf Benutzer entfernen.
Klicken Sie zum Bestatigen auf Ja.

4. Fugen Sie einen neuen Benutzernamen hinzu.
a. Klicken Sie auf den Pfeil neben Benutzer hinzufiigen.

Sie kénnen einen bestehenden Benutzer aus der Liste der Site-Benutzer hinzufiigen, indem
Sie den entsprechenden Benutzernamen eingeben oder indem Sie den Benutzer aus der
Site-Benutzerliste auswahlen. Sie kdnnen auch einen neuen Benutzer erstellen und diesen
dem Projekt hinzufligen.

b. Wahlen Sie Benutzer nach Namen hinzufiigen aus. Das Dialogfeld Benutzer
hinzufiigen wird gedffnet.

Benutzer hinzufiigen Ed |

Benutzername:

c. Geben Sie im Feld Benutzername den Namen cecil_alm ein und klicken Sie auf OK.

Der neue Benutzer wird der der Liste der Projektbenutzer hinzugefligt und die
Benutzerdetails auf der Registerkarte Details angezeigt. Die persdnlichen Einstellungen
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der Benutzer werden in der Site-Administration definiert.

Projektbenutzer

[FE, Speichern L‘{} Berutzer hinzufigen ~ $€ Benutzer ertfernen

"_‘. Hame Vollstind... Details Mitgliedschaft

& admin

0 alex_alm

& daniel [Dianiel Doe Benutzemame: cecil_alm Vollstandiger Name:

£ mary_alm

" E-Mail: Telefonnummer:

an  shelly_alm

- .

o cecilalm Status: a Aldiv Dealdivierungsdatum:
Beschreibung:

Zuweisen eines Benutzers zu einer Benutzergruppe

Damit die Benutzer ihre Aufgaben erledigen kdnnen und Projekte vor unberechtigtem Zugriff
geschutzt werden, kénnen Sie in ALM jeden Benutzer einer bestimmten Benutzergruppe zuweisen.
Jede Gruppe hat Zugriff auf bestimmte ALM-Aufgaben. Sie kédnnen vordefinierte Benutzergruppen
mit den entsprechenden Standardberechtigungen verwenden oder eigene Benutzergruppen mit den
gewunschten Berechtigungen anpassen.

In dieser Ubung weisen Sie den neuen Benutzer cecil_alm der Benutzergruppe QA-Tester zu.

So weisen Sie einen Benutzer einer Benutzergruppe zu:
1. Stellen Sie sicher, dass die Seite "Projektbenutzer" angezeigt wird.

Wenn die Seite Projektbenutzer noch nicht gedffnet ist, klicken Sie im Fenster zur
Projektanpassung auf den Link Projektbenutzer.

Projektbenutzer

FI:I Speichern q'}! Benutzer hinzufigen ~ 3§ Benutzer ertfernen

"_‘. Hame Volletand... Dretailz Mitgliedzchaft

& adrin

B alew_alm

& dariel Daniel Doe Benutzemame: cecil_alm Vollstandiger Name:

.'_‘. mary_alm

n E-Mail: Telefonnummer:

gn  shely_alm

a .

s cecilalm Status: ﬂ Al Deaktivierungsdatum:
Beschreibung:

2. Wahlen Sie in der Liste "Projektbenutzer" den Eintrag "cecil_alm" aus.
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Wahlen Sie in der Liste Projektbenutzer den Eintrag cecil_alm aus.
3. Zeigen Sie die Mitgliedschaft des Benutzers in Benutzergruppen an.

Klicken Sie auf die Registerkarte Mitgliedschaft. Die Benutzergruppen, denen cecil_alm
angehdrt und nicht angehdrt, werden angezeigt.

Projektbenutzer

["ra Speichern | l:,'}' Benutzer hinzufiigen ~ 3 Benutzer entfernen

- Hame Detail: | Mitgledschaft

& admin

o ales_alm K.ein Mitglied won kitglied won
gy alice_alm if» Defect Reparter £n O4-Tester
‘R cecil_alm &5 Entwickler

B daniel ':"'. La!:u:urverwaltung

s | i= | gistungsherater

ea [ames_aim £u | eistungstester

ﬂ kely_alm in | eistungstestesperte

& mary_alm = Projekteiter »

&y michael_alm ':y (& Manager

- | Al igs AnD Manager

| paulam % TDAdmin

o peter_alm s Viewer

& rabert_alm

o sa

."_". zhelly_alm

4. Weisen Sie "cecil_alm" der Gruppe "QA-Tester" zu.
Wabhlen Sie unter Kein Mitglied von den Eintrag QA-Tester aus, und klicken Sie auf die
Schaltflache mit dem Pfeil nach rechts, um diese Gruppe in das Feld Mitglied von zu
verschieben.

5. Entfernen Sie "cecil_alm" aus der Gruppe "Viewer".
a. Wahlen Sie unter Mitglied von den Eintrag Viewer aus, und klicken Sie auf die

Schaltflache mit dem Pfeil nach links, um diese Gruppe in das Feld Kein Mitglied von zu
verschieben.
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b. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Projektbenutzer zu
speichern. Klicken Sie auf OK.

Definieren eines benutzerdefinierten Feldes

Sie kdnnen benutzerdefinierte Felder definieren, die nur fir Ihr Projekt gelten, oder das Verhalten
von ALM-Systemfeldern andemn.

Die Felder werden in den ALM-Projektentitaten gespeichert. Beispielsweise enthalt die Entitat
Fehler Daten, die im Modul Fehler eingegeben wurden.

In der folgenden Ubung fiigen Sie das benutzerdefinierte Feld Datenbank zur Entitat Fehler hinzu.
Mit diesem Feld wird angegeben, welche Serverdatenbank beim Testen einer Anwendung
verwendet wird.

So fiigen Sie ein benutzerdefiniertes Feld hinzu:
1. Stellen Sie sicher, dass das Fenster fir die Projektanpassung angezeigt wird.

Weitere Informationen tiber das Offnen des Fensters zur Projektanpassung finden Sie unter
"Starten der Projektanpassung" auf Seite 176.

2. Offnen Sie die Seite "Projektentitaten".

Klicken Sie im Fenster zur Projektanpassung auf den Link Projektentitaten. Die Seite
Projektentitaten wird gedffnet.
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Projektentitaten
[® speichern | gp -

r B Anderungsreine Einstelungen

b [£] Anfordenung _—

b kgl Baselines

b L) Bibliothek

» B3 Buid

» B3 Build-artefakt

4 Build-Server

b [ Build-Typ

b [, BuildVerfizierungssuite

» 5] Business Component

Pl Business Process-hodellaktivitaten
& Business Process-Modelle

b «f Business ProcessModelpfade

» B3 Datei fiir Bnderungsreihe

b [ Fehler

b iZ KR

P [ Lauf

b ¢ Meilenstein

» B Ordrier des Business Process-Modells

b2 Release

4 ﬁ Releasze fur SCH-Veraweigung

» B35 Release-Ordner

b {* Ressource

» B3 Ressourcenardrer

3. Fugen Sie zur Entitat "Fehler" ein neues benutzerdefiniertes Feld hinzu.
a. Erweitern Sie unter Projektentitdten den Eintrag Fehler.

b. Klicken Sie auf den Ordner Benutzerfelder und anschlief3end auf die Schaltflache Neues
Feld. Unter dem Ordner Benutzerfelder wird ein neues Feld hinzugefugt.
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Projektentitaten

[& Sweichern | gp Meues Feld = 3 Feld dschen

4 Enderungsreihe Einstelungen
——

b ] Arforderung
b Lg Baselines

=0 Name: BG_USER_02
b Ll Bibliothek
» [ Buid Beschriftung: BG_USER_02
+ BER Build-Artefakt Typ: Zeichenfolgs ~
L4 Build-Server Linge: 255
b D Build-Typ T

— . Berei 2 et v
b i, BuildVerifizierungssuite erengngstyp
» L] Business Component Histarie Erforderlich
b [l Business Process-ModelaktivitSten Wit Maske Durcheuchbar
¥ = Business Process-Maodelle

b & Business Process-Modelpfade
» B3 Datei fiir Anderungsreibe
- Fehler
- Berutzerlelder
=
&

atenban
3 ﬁ Syztemfelder
r & KR

P Lauf

BG_USER_nn gibt an, dass es sich um ein benutzerdefiniertes Feld unter der Entitat
Fehler handelt.

4. Andemn Sie den standardmaRigen Feldnamen.
a. Geben Sie im Feld Beschriftung anstelle des Standardnamens Database ein.
b. Klicken Sie auf Speichern.

c. Klicken Sie auf OK.

Erstellen einer Projektliste

Sie kénnen Felder zu Systemlisten und benutzerdefinierten Listen zuordnen. Eine Liste enthalt die
Werte, die der Benutzer in einem Feld eingeben kann.

In der vorherigen Ubung haben Sie das Feld Datenbank hinzugefiigt. In der folgenden Ubung
erstellen Sie eine Liste und weisen diese dem Feld Datenbank hinzu. Anschlief3end 6ffnen Sie das
Dialogfeld Fehler (neu), um das neue Feld anzuzeigen.

So erstellen Sie eine Projektliste:
1. Stellen Sie sicher, dass das Fenster fir die Projektanpassung angezeigt wird.

Weitere Informationen tiber das Offnen des Fensters zur Projektanpassung finden Sie unter
"Starten der Projektanpassung" auf Seite 176.

2. Offnen Sie die Seite "Projektlisten”.
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Klicken Sie im Fenster zur Projektanpassung auf den Link Projektlisten. Die Seite
Projektlisten wird gedffnet.

Projektlisten

[B sreichern | i3 Neue Lists

i
I

1 Abdeckungsmodus — —
1 Abdeckungsstatus

1 ALBuildK ategorie

1E AL-GAStatus

M Alle Projekte

1 Anfordenungsstatus

1 Anforderungstyp

1 Arbeitsmodus

1 Auto_Always

1 BuidVerfizierungssuite - Laufstatus

= Alle Konfigurationen

= Ausgewihlte Konfigurationen

15 BuidWerfizieungssuite - Status des Testreihenlauls
1 CompType

1 Definition fiir ALl-Codeausgabe

f‘|§| Fehlerbedingung fir Komponenteninstanz
1 Fehlerstatus

1 Fortschritt der Aufgabe

1 Host Purposes

1 Host Purposes Secondary

15 Komponentestatus

1 Korfigurationen

1 Linktyp

f'E Modellprotatyp

1 Operationen nach dem Lauf

1 Parametertypen

1 Planstatus

1 Prionitst

fE| REQM - Funktionale Komplexitatsebenen
& RBOM-Risikosbenen

3. Erstellen Sie eine neue Liste.
a. Klicken Sie auf Neue Liste. Das Dialogfeld Neue Liste wird gedffnet.

b. Geben Sie im Feld Listenname den Namen DB ein. Klicken Sie auf OK, um das
Dialogfeld Neue Liste zu schlief3en.

4. Fugen Sie der Liste Objekte hinzu.

a. Klicken Sie auf Neues Objekt. Das Dialogfeld Neues Objekt wird gedffnet. Geben Sie
Oracle ein, und klicken Sie auf OK.

HP ALM (12.00) Seite 186 von 194



Lermprogramm
Kapitel 10: Anpassen von Projekten

b. Wiederholen Sie den Vorgang, und fligen Sie der Liste DB den Eintrag MS SQL hinzu.

Projektlisten

[E Speichern | i35 Meueliste 3= Liste umbenennen 3% Liste ldschen

i Defirition fiir ALI-Codeausgabe i Meues Ohiekt 5= Meuss Urterchiekt 35 Ohkiektumbsnsnnen 35 Objekt ldschen
f@ Fehlerbedingung fir Komponenteninstanz
1 Fehlerstatus

0 Fortschritt der Aufgabe

& Host Purposes

I‘E| Host Purpozes Secondary

I'E K.omponentestatus

1 Konfigurationen

f@ Linktyp

f@ Modellpratatyp

1 Operationen nach dem Lauf

) Parametertypen

T Planstatus

T Prioritat

T REOM - Funklionale Komplesitstzebenen
T RBOM-Risikoebenen

1f RBT-Ebenen fiir Fehlenwahrscheinlichkeit
I‘E RET-Ebenen fir Geschaftzauswitkungen

c. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Projektlisten zu speichemn.
Klicken Sie auf OK.

5. Weisen Sie die Liste dem Feld "Datenbank" zu.

a. Klicken Sie im Fenster zur Projektanpassung auf den Link Projektentitaten. Die Seite
Projektentitaten wird gedffnet.

b. Erweitern Sie unter Projektentitaten den Eintrag Fehler.

c. Erweitern Sie den Ordner Benutzerfelder, und wahlen Sie Datenbank aus.
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Wahlen Sie unter Einstellungen in der Liste Typ den Eintrag Auswabhlliste aus, um als
Feldtyp eine Dropdown-Liste zu erhalten. Der Abschnitt Auswahlliste wird unter den

Feldeinstellungen angezeigt.

Projektentitaten

FD Speichern q‘} Meuss Feld + 3 Feld ldschen

» B5 Anderungsreihe
» [£] Anforderung
b ksl Baselines
) Bibliothek.
» B3 Buid
» 5 Build-Artefakt
4 Build-Server
b 3 Build-Typ
4 Fﬁi Build¥erifizienungssuite
» L] Business Component
P ) Business Process-Modellaktivitaten
» = Business Process-Modelle
» 4 Business Process-Modellpfade
» 5 Datei fiir inderungsrehe
+ 5 Fehler
- Bernutzerfelder
C# Datenbank
» 5 Svstemfelder

Einstellungen

Name:

Beschriftung
Typ v
Lange
Bereinigungstyp:
Historie Ertordedich
Wit Mazke Durchsuchbar
Auswahliste
Abdeckungsmadus

Wwert verffizieren

Mehrere Werte 2ulassen

e. Wahlen Sie unter Auswahlliste die Liste DB aus.

Neue Liste Gehe zu Liste

f. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Seite Projektentititen zu

speichern. Klicken Sie auf OK.

6. Zeigen Sie das neue benutzerdefinierte Feld im Dialogfeld "Fehler (neu)" an.

a. Klicken Sie auf die Schaltflache Zurlick oben rechts im Fenster.

b. Wahlen Sie Bedeutende Anderung im Dialogfeld Anpassungsinderungen aus und
klicken Sie auf OK. Das Fenster fir die Projektanpassung wird geschlossen, und Sie

kehren zu Ihrem ALM-Projekt zuriick.

c. Klicken Sie im Modul Fehler auf die Schaltflache Neuer Fehler. Das Dialogfeld Fehler

(neu) wird gedffnet.
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1 Fehler (neu) = @

®|al- D Ee G| B Standarcwerte verwenden Standardwerte festlegen

= Zuzammenfazsung:

5 Details Details
I Anhange "
=Erkarnt am: 21.02.2014 ~ = Erkannt von: admin w r
= Schweregrad; ~ Abschiuzsdatum; v
[atenbank: | ~ Erkannt in Build: w
Erkarirt in Releas... v Erkannt in Versior: b -
Beschreibung:
BI UAM EiEz |1 almelaalm

Senden

Das Feld Datenbank wird im Dialogfeld Fehler (neu) angezeigt. Sie missen einen Bildlauf
nach unten durchfuhren, um das Feld anzuzeigen.

d. Klicken Sie auf den Abwartspfeil, und zeigen Sie die definierten Datenbanktypen an.
Klicken Sie auf SchliefRen.

Erstellen von Geschaftsansichten

Bei Geschaftsansichten handelt es sich um semantische Datenschichten, die als Grundlage fir die
verschiedenen ALM-Berichtstools dienen kdnnen. Die Geschaftsansichten basieren auf
Projektentitaten und stellen sicher, dass nur die fir den jeweiligen Geschaftskunden relevanten
Informationen in einem Bericht angezeigt werden.

In der folgenden Ubung werden Sie eine Geschéftsansicht fiir das Erstellen von
Diagrammberichten erstellen.

So erstellen Sie eine Geschiftsansicht:
1. Stellen Sie sicher, dass das Fenster fir die Projektanpassung angezeigt wird.

Weitere Informationen Uber das Offnen des Fensters zur Projektanpassung finden Sie unter
"Starten der Projektanpassung" auf Seite 176.

2. Offnen Sie die Seite "Geschaftsansichten".
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Klicken Sie im Fenster zur Projektanpassung auf den Link Geschaéftsansichten. Die Seite
Geschaéftsansichten wird gedffnet.

Geschaftsansichten

Fﬂ Speichem i] Ansicht hinzufigen |t| Ansichtduplizeren | 3§ Ansichtloschen

~ [ Ansichten

2% Anforderungen
Anforderungen mit ver
Anforderungen mit Zie
Anforderungen verfolg
Anforderungen verfolg
Anforderungenzbdeck
Baselines
dt Fehler
Y Fehler mit verknlipfte
b Fehler mit verkniipfte
by Fehler mit verkniipfte
L Fehler ohne Linked_R
4 Komponenten
A Laufe
b Laufe mit verkniipften
oy Laufschritte
4 Mir zugewiesene Fehl
J Releases
4% Releasezyklen
Y Testentwurfsschritte
AT e

b

Abfragedesigner | Detsils | Abfragemeldungen

Anzeigen ~ | B Entitathinzufiigen o

£ Hauptgppe ]

Yy Allevalidieren

@‘v‘urschm o Ansichtvalidieren

» Ansichten importieren

requirement id Anf-ID

W requirement.name | Anforderungsname

W requirement_typ... | Anfordenungstypn... |req_type_name

Anforderung (requ...[E] Anforderung (requ...[E] Requirement Type ..[E] L

rmn - rn - rn -

[™ Alter Typ {veralt ool [ Alter Typ (veralty [T Default Child Type |

W AfAD (d) I~ AfAD i) [~ Editing Cortrol {EDI

¥ Anf-Pfad (ierar [T Anf -Pfad fhierar [T Has Direct Coverag

¥ Anf-Reihenfolge N [T Anf-Reiherfolge [T Icon Ref {ICON_RE = = =

¥ Arf-Vorganger- [T Arf-Vorganger- [T lcon Stream {ICOMN_

¥ Arfordenungstyr .-\\ [T Arfordenungstyr| [™  lcon Stream2 (ICOM

[T Anhang (attachr [T Anhang (attachr [~ Is Document Root {

¥ Anzahl der Nach [™ Anzshl der Nach ¥ MName (NAME)

¥ Autor {owner) [T Autor owner) [T Prefix (PREFIX)

¥  Beschreibung (¢ [T Beschreibung (¢ [T Rich Text Template

¥  Direkter Abdeck [T Direkter Abdeck [T Risk Analysis Type

[¥  Erstellungsdatur, [T Erstellungsdatur| [ Type ld (TYPE_ID)

¥ Erstellungszeit [T Erstellungszeit {f -

¥ Geandert (ast_r [T Geandert ast_r =
Pus... | Ausduck Beschriftung Alias Kriterien oder... oder... ot

AL Testinstanzen mit ver
J Testinstanzen chne v

dty Testkonfigurationen

DQL-Query Builder

Select requirement.id,
requirement name,

requirement_type. MAME As req_type_name,

Le Ll

3. Erstellen Sie eine neue Geschéaftsansicht.

a. Klicken Sie auf Ansicht hinzufiigen. Das Dialogfeld Neue Ansicht wird getffnet.

b. Geben Sieim Feld Beschriftung den Namen Mercury Tour Defects ein. Geben Sie im
Feld Technischer Name den Namen MT_Defects ein. Klicken Sie auf OK, um das
Dialogfeld Neue Ansicht zu schlie3en.

4. Fugen Sie Projektentitaten zu Ihrer Geschéaftsansicht hinzu.

a. Klicken Sie auf Entitdt hinzufiigen auf der Registerkarte Abfragedesigner. Die
Modellstruktur wird im rechten Ausschnitt gedffnet. Die Modellstruktur zeigt alle
Projektentitdten und Felder im aktuellen Projekt an.

b. Wahlen Sie die Fehler-Entitat aus und klicken Sie auf den Pfeil Hinzufiigen, um sie in das
Hauptfenster zu verschieben.

5. Definieren Sie die Beziehungen zwischen den Projektentitaten.

a. Wahlen Sie im Hauptfenster die Fehler-Entitat aus.

b. Klicken Sie auf Zugehorige Entitit hinzufiigen. Das Dialogfeld Zugehorige Entitéat
hinzufiigen wird gedffnet.

HP ALM (12.00)

Seite 190 von 194



Lermprogramm

Kapitel 10: Anpassen von Projekten

c. Klicken Sie unter Zielentitat auf den Pfeil und wahlen Sie Anforderung aus. Das Feld
Beziehungsname wird automatisch mit dem Wert der verknlipften Anforderungen

versehen.

d. Klicken Sie auf OK.

Geschaftsansichten

F‘EI Speichem p'] Ansicht hinzufligen m Ansicht duplizieren | 3§ Ansichtloschen | ¥y Allevalidieren

+ [ Ansichten

2 Anforderungen
Anforderungen mit
Anforderungen mit
Anforderungen ver
Anforderungen ver

Anforderungenabd

bbb bDb

Baselines

2 Fehler

1 Fehler mit verknip
W Fehler mit verknip
b Fehler mit verkniip
L Fehler ohne Linke
& Komponenten

S Liufe

W Laufe mit verkniipf
£ Laufschritte

% Mercury Tour Defe

S Mir zugewiesene

Abfragedesigner | Details | Abfragemeldungen

Anzeigen = | G

£ Hauptgruppe

o2 Zugehirige Entitithinzufigen 3§ Lbschen

@‘»‘urschm o Ansichtvalidieren

Ansichten exporfieren 3% Ansichten imporieren

Modell ®

[a]=i+
Fehler (defect) = o Fehlerlink (defect |..[2] A
r o r o e 3
[T Pbschlussdatum (ch [ Erstelt von [owner) L4
[~ An Mail to_mail) oo| [ Emstellungsdatum (c
r 1 [ FehlerlD first_endr =
™ Ppplication Compor = [~ ID der verkniipften
[~ Beschreibung (desc [T Link-ID gdy
™ Browser [user_02) [T Linkkommentar {cor
[~ Category [user_05) ™ Linktyp Qink_type)
[T Closed By Solution 7 Typ der verknupfter
[T Defecttype (si_defe -
[T Erkanrt am (creatio
[T Ekanrtin Build bu
™ Erkanrt in Release |8 Anforderung (requ..[E|
[T Ekanrtin Version { o p
I” Erkannt in Zyklus {c eal [ Alter Typ {verat |
[™  Erkannt von (detect S afiid ‘ ‘
[ Erweiterter Verweis — of DEmdd o S
Aus... | Ausduck Beschriftung Alizs Kiiterien oder.
4| | 3

& Releases
M, Releasezyklen
B T fsschrit

i Testinstanzen
M, Testinstanzen mit

Wy Testinstanzen chn

DQL-Query Builder

Select *
From defect

Inner Join defect_link On defect.id = defect _link first_endpoint _id

Lellr

6. Zeigen Sie eine Vorschau der neuen Geschaftsansicht an.

| Filter: b

Favoritenordner (fa
Fehler (defect)

Fehler Mehrere \e
Fehlerlink (defect_li

Geldschie Assetinf

|

]

|

|

|
] Geléschie Assetinf

| Gemeinsame Einst

| Geschaftsansicht

| Gruppe (group)

| Hest (host)

| Hest In Group (host
) hestcheckresults (h
[JJ Hostgruppe (host_g
[ hestpool (hostpool)
) Implementierung (f
[JJ Implementierung B

JJ Implementierung Hi

a. Klicken Sie auf Priifen . Alle Warnungen oder Fehlermeldungen zur Uberpriifung werden
im unteren Ausschnitt angezeigt.

b. Klicken Sie auf Vorschau. Die Abfrageergebnisse werden im unteren Ausschnitt

angezeigt.

c. Andern Sie Status in Veroffentlicht.

d. Klicken Sie auf Speichern.
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ALM unterstitzt Sie bei der Organisation und Verwaltung aller Phasen der Lebenszyklusverwaltung
fur Anwendungen (Application Lifecycle Management). Dazu gehdrt das Definieren von Releases,
das Angeben von Anforderungen, Planen und Ausfiihren von Tests und Verfolgen von Fehlem. In
jeder Phase konnen Sie anhand detaillierter Berichte und Diagramme Daten analysieren.

Release- Anforderungs- Testplanung Testausfiihrung Fehlerverfolgung

spezifikationen spezifikationen

Analyse
Phase Beschreibung
Releasespezifikationen Entwicklung eines Plans fur das Releasezyklusmanagement, mit

dem sich Anwendungsreleases und -zyklen effizient verwalten
lassen. Anhand des Plans kénnen Sie den ordnungsgemalen
Fortschritt von Anwendungsreleases verfolgen.

Anforderungsspezifikationen = Definition von Anforderungen, die lhren Geschafts- und
Testanforderungen entsprechen. Sie kénnen die Anforderungen
verwalten und eine mehrdimensionale Verfolgung von
Anforderungen, Tests und Fehlern iiber mehrere Releases und
Zyklen durchfiihren. ALM bietet Echtzeit-Transparenz ber die
Anforderungenabdeckung und die zugeordneten Fehler, um
Qualitat und Geschéftsrisiko zu bewerten.

Testplanung Auf der Grundlage der Projektanforderungen kénnen Sie
Testplane und Entwurfstests erstellen. ALM stellt ein Repository
fur manuelle und automatische Tests bereit.

Testausfiihrung Erstellung einer Teilmenge der Tests im Projekt, die flr
bestimmte Testziele entworfen wurden. ALM unterstuitzt
Kontrollpriifungs-, Funktions-, Regressions- und erweiterte Tests.
Durch das Ausfuhren geplanter Tests kdnnen Sie Probleme
diagnostizieren und beheben.

Fehlerverfolgung Senden von Fehlern und Verfolgen des Behebungsfortschritts.
Durch die Analyse von Fehlern und Fehlertrends kénnen Sie
gezielte Freigabeentscheidungen treffen. ALM unterstutzt den
gesamten Fehlerlebenszyklus, von der ersten Problemerkennung
bis hin zur Behebung und Uberpriifung der Behebung.
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lhr Feedback ist uns willkommen!

Wenn Sie Anmerkungen zu diesem Dokument haben, kontaktieren Sie das Dokumentationsteam
per E-Mail. Ist auf lhrem System ein E-Mail-Client installiert, klicken Sie auf den Link oben und ein
E-Mail-Fenster mit folgendem Betreff wird gedffnet:

Feedback zu Lernprogramm (ALM 12.00)
Geben Sie |hr Feedback ein und klicken Sie auf Senden.

Ist kein E-Mail-Client verfiigbar, kopieren Sie die Informationen in eine neue Nachricht in einem
Web-Mail-Client und senden Sie Ihr Feedback an SW-Doc@hp.com.
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