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自动测试执行用户界面 601

自动运行器对话框 602

主机管理器对话框 ( 仅限默认测试集 ) 603

对测试实例排序对话框 605

执行日志对话框 606

第 8部分： 内部版本验证 607

第 36章： 内部版本验证套件 609

内部版本验证概述 610

如何在 ALM中使用内部版本验证套件 610

内部版本验证用户界面 611

内部版本验证模块窗口 612

内部版本验证模块菜单和按钮 613

内部版本验证模块图标 614

内部版本验证模块字段 615

功能测试集选项卡 616

性能测试选项卡 617

内部版本验证套件详细信息对话框 619

新建内部版本验证套件对话框 620

内部版本验证套件测试集详细信息对话框 621

测试集树窗格 621

第 9部分： 时间段 623

第 37章： 预留时间段 625

预留时间段概述 626

时间段预留的类型 626

自动时间段 628

预留自动时间段的最佳实践 628

延长时间段预留 629

延长功能测试和内部版本验证套件时间段预留 629

延长性能测试时间段预留 629

修改时间段预留 630

了解时间段故障 630

用户指南
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主机分配 631

分配和重新排列主机的示例 631

如何在 ALM中预留测试时间段 636

预留时间段用户界面 637

时间段模块窗口 638

时间段模块菜单和按钮 643

时间段模块字段 647

时间段模块图标 650

时间段预留对话框 651

选择特定主机对话框 660

时间段预留：数据处理对话框 661

选择 Controller对话框 663

选择自动匹配 LoadGenerator/编辑主机对话框 665

选择特定 LoadGenerator/主机对话框 666

时区选项对话框 667

第 10部分： 测试运行 669

第 38章： 查看测试运行 671

测试运行概述 672

如何查看测试运行 672

测试运行用户界面 675

测试运行模块窗口 675

测试运行模块菜单和按钮 678

测试运行模块字段 681

运行详细信息对话框 684

运行步骤详细信息对话框 686

测试集 /BVS运行详细信息对话框 687

清除运行向导 688

选择要清除的测试集页 689

选择清除类型页 690

确认清除请求页 690

第 11部分： 缺陷 693

用户指南
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第 39章： 缺陷跟踪 695

缺陷跟踪概述 696

缺陷链接 696

如何在 ALM中跟踪缺陷 697

如何搜索缺陷 699

如何链接缺陷 700

缺陷用户界面 701

缺陷模块窗口 701

缺陷模块菜单和按钮 702

缺陷模块图标 706

缺陷模块字段 707

新建缺陷对话框 709

缺陷详细信息对话框 711

类似缺陷对话框 /窗格 712

链接的缺陷 /实体页 714

要链接的缺陷对话框 716

选择需求对话框 717

第 12部分： 分析 719

第 40章： 分析简介 721

分析概述 722

如何在 ALM中分析数据 722

控制面板用户界面 723

分析视图窗口 724

控制面板视图窗口 725

分析视图菜单和按钮 726

控制面板视图菜单和按钮 731

控制面板图标 733

详细信息选项卡 734

共享分析项对话框 735

第 41章： 图和控制面板页面 737

图和控制面板页面概述 738

用户指南
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业务视图图概述 739

如何生成图 740

如何生成控制面板页面 743

实体图类型 744

图和控制面板页面用户界面 747

配置选项卡 /窗口 ——图 748

查看选项卡 ——图 /图窗口 753

配置选项卡 ——控制面板页面 757

查看选项卡 ——控制面板页面 758

图向导 760

选择图类型页 760

选择业务视图页 761

选择实体类型页 761

选择项目页 762

选择测试集选项页 763

选择筛选页 763

选择图属性页 764

选择覆盖率页 765

新建图对话框 766

选择业务视图对话框 767

新建控制面板页面对话框 768

选择项目对话框 768

编辑 <类型>类别对话框 769

图外观对话框 770

向下搜索结果对话框 771

第 42章： 项目计划和跟踪 (PPT)图 773

PPT图概述 774

如何生成 PPT图 774

PPT图用户界面 775

配置选项卡 ——PPT图 775

查看选项卡 ——PPT图 777

用户指南

HP ALM (12.00) 第 19页 ( 共 828页 )



第 43章： 项目报告 781

项目报告概述 782

如何创建项目报告 782

如何创建自定义报告模板 785

预定义项目报告 786

项目报告用户界面 790

配置选项卡 ——项目报告 790

新建项目报告对话框 797

添加报告部分对话框 797

编辑文档模板字段值对话框 798

第 44章： Excel报告 799

Excel报告概述 800

保护数据库 801

SQL查询中的参数 801

创建后置处理脚本的准则 802

如何生成 Excel报告 802

Excel报告用户界面 804

配置选项卡 ——Excel报告 804

查询选项卡 805

Excel报告查询生成器对话框 807

后置处理选项卡 810

生成设置选项卡 811

新建 Excel报告对话框 812

新建查询参数 /编辑查询参数对话框 813

第 45章： 业务视图 Excel报告 815

业务视图 Excel报告概述 816

如何生成业务视图 Excel报告 816

业务视图 Excel报告用户界面 818

配置选项卡 ——业务视图 Excel报告 818

第 46章： 实时分析图 821

实时分析图概述 822

用户指南
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如何生成实时分析图 822

实时分析图用户界面 823

实时分析选项卡 823

实时分析图向导 824

选择图类型页 825

选择图属性页 825

我们感谢您提出宝贵的意见！ 827

用户指南
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欢迎使用本指南
欢迎使用 HP Application Lifecycle Management (ALM)。ALM使组织能够管理从需求到部署

的核心应用程序生命周期，赋予应用程序团队以可预知、可重复和可适应的方式交付

现代应用程序所需要的关键可见性和协作能力。

本指南将介绍如何使用 ALM应用程序。它提供描述性和概念性信息、帮助用户使用应

用程序的分步指导，以及对参考材料的说明。

本指南的组织方式

《HP Application Lifecycle Management用户指南》 包含以下部分：

部分 描述

ALM基础 (第 29
页 )

提供 ALM功能和方法的概述。它还描述了常用的 ALM功能，并说

明了可用的 ALM版本。

管理 (第 141页 ) 描述如何定义发布和周期来管理应用程序生命周期。它还描述了

如何定义库以跟踪项目中的变更、重用项目中的实体，或跨多个

项目共享实体。

相关任务：

l 如何在 ALM中使用发布和周期 (第 144页 )

l 如何在 ALM中使用库和基线 (第 199页 )

需求 (第 235页 ) 描述如何在整个应用程序生命周期中定义和管理需求。

相关任务： 如何在 ALM中使用需求 (第 238页 )

云设置 (第 327页 ) 提供云设置概述，用于配置在性能测试中使用的云主机。

可用于： 仅 Performance Center Edition

实验室资源 (第
329页 )

描述如何定义和管理用于服务器端执行的资源。

相关任务： 如何在 ALM中使用实验室资源 (第 332页 )

可用于：仅 ALM版本

测试计划 (第 353
页 )

描述如何计划从构建测试计划树到创建测试的测试流程。它还描

述了如何使用 VAPI-XP测试工具。

相关任务： 如何在 ALM中计划测试 (第 356页 )

测试实验室 (第
495页 )

描述如何创建测试集、执行手动和自动测试，以及查看测试结

果。

相关任务： 如何在 ALM中运行测试 (第 500页 )

用户指南

本指南的组织方式
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部分 描述

内部版本验证 (第
607页 )

描述如何创建测试集捆绑以自动化部署和测试流程。

相关任务： 如何在 ALM中使用内部版本验证套件 (第 610页 )

可用于：仅 ALM版本

时间段 (第 623页 ) 描述如何预留用于服务器端测试执行的时间段。

相关任务： 如何在 ALM中预留测试时间段 (第 636页 )

可用于：仅 ALM版本

测试运行 (第 669
页 )

描述如何查看测试执行的结果，有助于确定是否在应用程序中检

测到缺陷。

相关任务： 如何查看测试运行 (第 672页 )

可用于：仅 ALM版本

缺陷 (第 693页 ) 描述如何向项目报告缺陷，以及跟踪修复过程，一直到缺陷得到

解决。

相关任务： 如何在 ALM中跟踪缺陷 (第 697页 )

分析 (第 719页 ) 描述如何通过创建图、Excel报告和控制面板页面来分析应用程序

生命周期管理过程。

相关任务： 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

ALM 帮助

ALM“帮助 ”是描述如何使用 ALM的联机帮助系统。可以通过以下方式访问 ALM“帮助 ”：

l 在 ALM主窗口中，选择帮助 > ALM 帮助可打开 ALM“帮助 ”主页。该主页提供主要帮

助主题的快速链接。

l 单击 ALM刊头中的 可打开 ALM“帮助 ”中描述当前页面的主题。

ALM 帮助指南

ALM帮助包含以下指南和参考，可联机和 /或以 PDF格式获取。PDF可以用 Adobe
Reader读取和打印，后者可从 Adobe网站 (http://www.adobe.com)下载。

参考 描述

使用 ALM 帮助 解释帮助的使用方式和组织方式。

用户指南

ALM帮助
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参考 描述

新增功能 描述 ALM最新版本的最新功能。

要访问，请选择帮助 > 新增功能。

视频 演示主要产品功能的简短视频。

要访问，请选择帮助 > 视频。

自述文件 提供有关 ALM的最新新闻和信息。

HP Application Lifecycle Management
(ALM)指南 描述

《HP ALM 用户指南》 解释如何使用 ALM来组织和执行应用程序生

命周期管理过程的所有阶段。它描述如何指

定发布、定义需求、计划测试、运行测试和

跟踪缺陷。

《HP ALM 管理员指南》 解释如何使用 “站点管理 ”来创建和维护项目，

以及如何使用 “项目自定义 ”来自定义项目。

《HP ALM 实验室管理指南》 说明如何使用实验室管理来管理用于远程主

机上的功能和性能测试的实验室资源。

HP ALM 教程 自定进度的指南，教授如何使用 ALM来管理

应用程序生命周期管理过程。

《HP ALM 安装和升级指南》 描述设置 ALM服务器的安装和配置过程以及

项目升级过程。

《HP ALM 实验室管理疑难解答指

南》

提供对使用 HP ALM实验室管理时的问题进

行疑难解答的信息。

《HP ALM 外部身份验证配置指南》

(HP ALM External Authentication
Configuration Guide)

描述通过外部身份验证访问 ALM所需的配

置。

《HP ALM Business Views Microsoft
Excel 插件用户指南》 (HP ALM
Business Views Microsoft Excel Add-
in User Guide)

解释如何安装业务视图 Microsoft Excel插件以

及使用该插件来创建和配置业务视图 Excel报
告。

《Business Process Testing 用户指

南》

解释如何使用 Business Process Testing来创建

业务流程测试。

用户指南

ALM帮助指南
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HP ALM Performance
Center 指南 描述

HP ALM Performance
Center 快速入门

自定进度的指南，向 Performance Center用户高度概括地介绍

如何创建和运行性能测试。

HP ALM Performance
Center 指南

向 Performance Center用户解释如何创建、计划、运行和监控

性能测试。向 Performance Center管理员解释如何配置和管理

Performance Center项目。

HP ALM Performance
Center 安装指南

描述设置 Performance Center服务器、Performance Center主机

及其他 Performance Center组件的安装过程。

《HP ALM
Performance Center 疑
难解答指南》

提供对使用 HP ALM Performance Center时的问题进行疑难解

答的信息。

HP ALM 最佳实践指南 描述

《HP ALM 敏捷测试最佳实践指南》 (HP ALM Agile
Testing Best Practices Guide)

提供有关实现敏捷测试规则

的最佳实践。

《HP ALM 业务流程模型最佳实践指南》 (HP ALM
Business Process Models Best Practices Guide)

提供有关使用 “业务模型 ”模块

的最佳实践。

《HP ALM 数据库最佳实践指南》 (HP ALM Database
Best Practices Guide)

提供有关在数据库服务器上

部署 ALM的最佳实践。

《HP ALM 实体共享最佳实践指南》 (HP ALM Entities
Sharing Best Practices Guide)

提供共享实体的最佳实践。

《HP ALM 项目计划和跟踪最佳实践指南》 (HP ALM
Project Planning and Tracking Best Practices Guide)

提供管理和跟踪发布的最佳

实践。

《HP ALM 项目拓扑最佳实践指南》 (HP ALM Project
Topology Best Practices Guide)

提供构造项目结构的最佳实

践。

《HP ALM 升级最佳实践指南》 提供有关准备和计划 ALM升

级的方法。

《HP ALM 版本控制和基线最佳实践指南》 (HP ALM
Versioning and Baselining Best Practices Guide)

提供有关实现版本控制和创

建基线的最佳实践。

《HP ALM 工作流最佳实践指南》 (HP ALM Workflow
Best Practices Guide)

提供有关实现工作流的最佳

实践。

用户指南

ALM帮助指南
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HP ALM Performance Center 最佳实

践指南 描述

《HP Performance Centers of
Excellence最佳实践》

提供成功构建和操作 Performance Centers of
Excellence的最佳实践。

《HP 性能监控最佳实践》 提供用于监控接受测试的应用程序之性能的

最佳实践。

HP ALM API 参考 描述

《HP ALM 项目数据库参考》

(HP ALM Project Database
Reference)

提供项目数据库表和字段的完整联机参考。

《HP ALM Open Test
Architecture API 参考》 (HP ALM
Open Test Architecture API
Reference)

提供 ALM基于 COM的 API的完整联机参考。可以

使用 ALMOpen Test Architecture将自己的配置管

理、缺陷跟踪和自开发的测试工具与 ALM项目集

成起来。

《HP ALM 站点管理 API 参考》

(HP ALM Site Administration API
Reference)

提供有关 “站点管理 ”基于 COM的 API的完整联机

参考。可以用站点管理 API使应用程序能够组

织、管理和维护 ALM用户、项目、域、连接和站

点配置参数。

《HP ALM REST API 参考》 (HP
ALM REST API Reference)

提供 ALM基于 REST的 API的联机参考。可以使

用 REST API来访问和使用 ALM数据。

《HP ALM COM 自定义测试类型

开发人员指南》 (HP ALM COM
Custom Test Type Developer
Guide)

提供有关使用本机 COM开发工具创建自己的测试

工具并将它集成到 ALM环境中的完整联机指南。

《HP ALM .NET 自定义测试类型

开发人员指南》 (HP ALM .NET
Custom Test Type Developer
Guide)

提供完整联机指南，指导您创建自己的测试工具

并使用 DCOM和 .NET类的组合将创建的测试工具

集成到 ALM环境中。

HP ALM Performance Center API 参考 描述

《HP ALM Performance Center REST
API 参考》 (HP ALM Performance
Center REST API Reference)

提供 ALM Performance Center基于 REST的

API的联机参考。您可以使用 REST API执行

用于支持自动化和持续集成过程的操作。

主题类型

上面提到的 ALM指南中的内容按主题组织。主要使用以下三种主题类型：概念、任务

和参考。

用户指南

主题类型
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主题类型 描述 用途

概念 背景、描述性或概念性信息。 了解有关功能的常规信息。

任务 指示任务。帮助您使用应用程序和实

现目标的分步指导。

任务步骤可以带也可以不带编号：

l 带编号的步骤。按照各个步骤以连

续顺序执行的任务。

l 不带编号的步骤。可以按照任意顺

序执行的独立操作的列表。

l 了解任务的总体工作

流。

l 按照带编号任务中列出

的步骤完成任务。

l 通过完成不带编号任务

中的步骤执行独立操

作。

用例场景任务。如何在特定情况下执

行任务的示例。

了解如何在现实场景下执行

任务。

参考 常规参考。参考材料的详细列表和说

明。

查找与特定上下文相关的具

体参考信息。

用户界面参考。详述特定用户界面的

专用参考主题。单击刊头上的 或

者从产品中的 “帮助 ”菜单选择 “ALM帮

助 ”通常可打开用户界面主题。

查找有关输入内容或如何使

用一个或多个特定用户界面

元素 ( 如窗口、对话框或向

导 ) 的特定信息。

疑难解答和限

制

疑难解答和限制。描述常见问题及其

解决方案并列出对功能或产品区域的

限制的专用参考主题。

使用功能前或遇到软件可用

性问题时，提高您对重要问

题的辨识能力。

其他联机资源

“帮助 ”菜单提供了以下额外联机资源：

资源 描述

疑难解答和知

识库

可打开 HP软件支持网站上的疑难解答页面，并在页面上搜索自助

解决知识库。选择帮助 > 疑难解答和知识库。此网站的 URL是
http://h20230.www2.hp.com/troubleshooting.jsp。

用户指南
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资源 描述

HP 软件支持 打开 HP软件支持网站。通过此站点，可浏览自助解决知识库。您

还可以在用户讨论论坛发帖和搜索信息、提交支持请求、下载修补

程序和更新的文档等。选择帮助 > 软件联机支持。此网站的 URL
是 www.hp.com/go/hpsoftwaresupport。

l 大多数提供支持的区域都要求您注册为 HP Passport用户再登

录，很多区域还要求用户提供支持合同。

l 要查找有关访问级别的详细信息，请访

问：http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp

l 要注册 HP Passport用户 ID，请访

问：http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html

HP 软件

Quality Center
网站

打开 HP软件网站。此网站提供了有关 HP软件产品的最新信息。

这里包含新的软件发布、研讨会及展览会、客户支持和其他更多信

息。选择帮助 > HP 软件 Quality Center 网站。此网站的 URL是
www.hp.com/go/software。

HP 软件

Application
Lifecycle
Management网
站

打开 HP ALM软件网站。此站点提供了有关 HP ALM的最新信息。

这里包含新的软件发布、研讨会及展览会、客户支持和其他更多信

息。选择帮助 > HP 软件 Application Lifecycle Management网站。

此网站的 URL是 http://www8.hp.com/us/en/software-
solutions/software.html?compURI=1172141#tab=TAB1。

插件 打开插件页，此页提供与 HP和第三方工具的集成和同步解决方

案。

ALM 工具 打开 ALM工具页面，此页提供与 ALM一起安装在 ALM服务器上的

HP及第三方工具的集成和同步解决方案。

ALM 扩展指南

扩展向 HP ALM添加功能。如果您具有 ALM扩展许可证，则可以通过按项目启用扩展

来利用新增功能。有关启用扩展的详细信息，请参考《HP Application Lifecycle
Management管理员指南》。

要查看 ALM 12.00可用的扩展的列表，或下载有关 ALM扩展的文档，请访问 HP ALM插

件页，该页可从 HP Application Lifecycle Management插件页 ( 帮助 > 插件 ) 访问。

用户指南
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HP ALM概述

HP Application Lifecycle Management (ALM)使组织能够管理从需求到部署的核心应用程序

生命周期，赋予应用程序团队以可预知、可重复和可适应的方式交付现代应用程序所

需要的关键可见性和协作能力。

Application Lifecycle Management是一个复杂的流程。无论贵组织是以敏捷为主导还是同

时采用迭代和连续方法，有效生命周期管理的目标都是提高可预测性、可重复性、改

进质量以及随变更及时作出调整。交付经理可以通过了解项目里程碑、可交付版本以

及资源和预算需求并跟踪项目进展状况、标准和质量指标实现上述目标。

ALM通过提供对流程的系统控制简化和组织应用程序管理。它帮助您在中心存储库中

为应用程序生命周期管理工作流创建框架和基础。

发布跟踪

ALM可提供用于组织和跟踪应用程序发布的系统，使您能够将业务优先级和质量预期

与项目需求、测试和缺陷保持一致。ALM帮助您使用实时关键性能指标 (KPI)作出更明

智的发布决策。

需求和测试

ALM帮助您定义并维护需求及测试的存储库。需求有助于确保覆盖业务和测试需要。

随后可以从这些需求自动生成测试，以确保测试应用程序的正确方面。要满足项目的

各项目标，可以将项目中的测试组织到唯一的组中。ALM可提供计划和执行测试、收

集测试结果和分析数据的方法。

缺陷跟踪

分析缺陷和缺陷趋势可帮助您作出有效的 “做 /不做 ”决策。ALM具有缺陷跟踪系统，使

您能够从初始检测开始监控缺陷，直到问题解决。它还允许跨项目共享缺陷，通过帮

助开发者更快查找、设置优先级和解决缺陷来减少风险。集中式缺陷存储库还允许跨

项目报告聚合的缺陷状态和趋势。

分析工具

在整个应用程序生命周期流程中跟踪进度的能力对可预测性尤为重要。ALM可提供分

析流程的各个阶段的工具，包括敏捷项目的特定仪器 ( 例如，burn-up和 burn-down
图 ) 。可以生成演示业务性能各个方面的交互图，或使用任何截面数据定义报告。还

可以通过在单个视图中并排排列多个图监控多个业务度量。

资产库

ALM支持跨项目共享和重用资产库。可共享的库可帮助您使用多个应用程序管理方

案，以验证对一个应用程序的更改不会对另一个应用程序产生负面影响。它们还通过

资产重用，帮助促进更大的一致性和可重复性。在允许库保持其完整性的同时，可以

将特定变更应用于每个项目的共享资产。

ALM集成

ALM提供与 HP工具 ( 例如，Unified Functional Testing和 LoadRunner) 、第三方和自定

义测试工具以及需求和配置管理工具的集成。ALM会与选择的测试工具通信，为您提

供完全自动应用程序测试的完整解决方案。

用户指南
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备注： HP Unified Functional Testing (UFT)包含以前称为 HP QuickTest Professional的
产品和 HP Service Test产品。

l 由 QuickTest提供的功能现在在 UFT中称为 GUI测试。

l 由 Service Test提供的功能在 UFT中也称为 API测试。

HP Project and Portfolio Management (PPM) Center软件为您的行政部门和 PMO提供有关整

个组织的组合、需求、进行中项目和程序的控制面板视图，使您能够做出明智的组合

投资决策。有关 PPMCenter-HP ALM集成解决方案和配置指示的详细信息，请参考《适

用于 PPMCenter版本 9.20的 HP解决方案集成指南》 (HP Solution Integration Guide for
PPM Center version 9.20)。要获取此文档，请参见 HP Software Product Manuals( HP软件

产品手册 ) 。

Performance Center功能

ALM包括的功能使您能够管理大规模性能测试项目的方方面面，包括从可通过 Web访
问的集中位置进行资源分配和计划。ALM可以帮助简化测试流程、削减资源成本和提

高操作效率。有关详细信息，请参见《HP ALM Performance Center指南》。

实验室管理 功能

ALM包括的功能使您能够管理可用于在远程主机上执行测试的资源。ALM帮助自动化

部署和测试流程，从而提高可靠性和方便性。有关详细信息，请参见《HP ALM实验室
管理指南》。

ALM版本

提供各种版本的 ALM。有关各版本的 ALM功能的可用性详细信息，请参见ALM版本 (第
133页 )。

HP ALM 版本 描述

HP ALM 管理和自动化用于构建、测试、交付和维护应用程序的流程、活动

和资产的统一平台。它包含需求、测试、缺陷和开发管理以及总体

发布和项目规划等模块。HP ALM帮助组织实现一致进程、共享的

最佳实践以及在项目之间共享资产。

HP ALM
Essentials
Edition

提供 HP ALM产品功能的子集，旨在帮助较小的团队快速启动并运

行。它提供需求管理、测试管理和缺陷管理的核心功能。

HP Quality
Center
Enterprise
Edition

与 HP ALM驻留在相同的统一平台上。它提供质量管理的核心功

能。它支持通过与 HP Unified Functional Testing、HP Business Process
Testing和 HP Sprinter紧密集成来构建卓越的质量中心。

HP ALM
Performance
Center Edition

完整管理、计划、运行和监控性能测试脚本的功能。它驻留在 HP
ALM所在的相同平台上，并直接与 HP ALM和 HP LoadRunner集成。
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摘要

ALM支持管理应用程序生命周期的所有阶段。通过集成应用程序管理中涉及的任

务，ALM允许您更好地与业务需求保持一致，并使效率达到最优化。有关应用程序生

命周期管理阶段的详细信息，请参见Application Lifecycle Management路线图 (第 34页 )。

Application Lifecycle Management路线图

使用 ALM的 Application Lifecycle Management路线图包括以下阶段：

阶段 描述

发布规范 制定发布周期管理计划以帮助您更有效地管理应用程序发布和周

期。可以根据计划跟踪应用程序发布的进度，以确定发布是否正常

进行。

有关任务详细信息，请参见如何在 ALM中使用发布和周期 (第 144
页 )。

需求规范 定义需求以满足业务和测试需要。可以管理需求并在需求、测试和

缺陷之间跨多个发布和周期执行多维度可跟踪性。ALM提供对需求

覆盖率和关联的缺陷的实时可见性，以评估质量和业务风险。

有关任务详细信息，请参见如何在 ALM中使用需求 (第 238页 )。

测试计划 根据项目需求，可以生成测试计划和设计测试。ALM为手动和自动

测试提供一个存储库。

有关测试计划的任务详细信息，请参见如何在 ALM中计划测试 (第
356页 )。

Performance Center：有关任务详细信息，请参见《HP ALM
Performance Center指南》。
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阶段 描述

测试执行 在项目中创建测试的子集，以实现特定的测试目标。ALM支持正常

测试、功能性测试、回归测试和高级测试。执行计划的测试以诊断

并解决问题。

有关任务详细信息，请参见如何在 ALM中运行测试 (第 500页 )。

Performance Center：有关任务详细信息，请参见《HP ALM
Performance Center指南》。

实验室管理：可以立即运行或计划将来运行服务器端执行功能测试

集。功能测试集运行时不需要用户干预，并且可以作为内部版本验

证套件的一部分运行，以便自动化和简化部署和测试流程。有关任

务详细信息，请参见在 ALM中部署和测试应用程序 (第 502页 )。

缺陷跟踪 提交缺陷并跟踪其修复进度。分析缺陷和缺陷趋势，可帮助您作出

有效的 “做 /不做 ”决策。ALM支持整个缺陷生命周期管理 ——从初始

问题检测到修正缺陷和验证修复。

有关任务详细信息，请参见如何在 ALM中跟踪缺陷 (第 697页 )。

在整个应用程序生命周期中，可以通过生成报告和图监控和控制策略点。有关任务详

细信息，请参见如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )。

有关 ALM的概述，请参见HP ALM概述 (第 32页 )。
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ALM项目

创建 ALM项目时，需要存储和管理由 ALM生成和收集的数据。每个项目均由存储项目

信息的数据库支持。

有关创建和管理 ALM项目的详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management管
理员指南》。

用户特权

ALM允许您管理用户对项目的访问。通过创建授权用户的列表并向每位用户分配密码

和用户组，控制每个用户对项目进行的添加和修改的种类。用户组确定用户在项目中

的特权。ALM包括特权和权限机制，允许您为项目中的特定字段创建规则。

有关在 ALM中可用的用户组以及密码和权限的分配的详细信息，请参考《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

项目历史记录管理

自定义项目时，可以指示 ALM为项目中的系统和用户字段保留值日志。有关启用字段

历史记录的详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

不再需要历史记录数据时，可以选择从 ALM项目删除此数据。例如，如果成功运行了

创建的测试集，则可能希望从项目清除测试历史记录。

可以选择清除所有历史记录数据，也可以选择要清除其历史记录的特定实体或字段。

此外，还可以选择删除截止特定日期 ( 含此特定日期 ) 的历史记录数据。ALM将清除

在对应模块的 “历史记录 ”选项卡中显示的数据。

有关用户界面的详细信息，请参见清除历史记录对话框 (第 52页 )。

从 Microsoft Word 和 Microsoft Excel 导入数据

可以将数据从 Word文档或 Excel工作表导入到 ALM项目。

从 Word 导入数据

可以将需求或测试计划数据从 Word文档导入到 ALM项目。要从 Word中导入，必须在

客户端计算机上安装 Microsoft Word插件。要安装 Microsoft Word插件，请选择帮助 > 插

件打开插件页，然后单击合适的插件链接。

有关更多详细信息，请参见 Microsoft Word插件页上的信息。

从 Excel 导入数据

可以将需求、测试计划或缺陷数据从 Excel工作表导入到 ALM项目。要从 Excel中导

入，必须在客户端计算机上安装 Microsoft Excel插件。要安装 Microsoft Excel插件，请

选择帮助 > 插件打开插件页，然后单击合适的插件链接。

有关更多详细信息，请参见 Microsoft Excel插件页上的信息。

用户指南

第 2章： ALM概览

HP ALM (12.00) 第 38页 ( 共 828页 )



如何启动 ALM
此任务描述如何在计算机上从 Web浏览器启动 ALM。可以并行地在客户端计算机上使

用 ALM的多个版本。这包括连接到不同 ALM服务器的多个版本 12.00或更高版本的

ALM客户端以及单个 Quality Center 10.00或 9.2客户端。

备注： 要允许 ALM使用 HP测试工具以及第三方和自定义测试工具，必须使用管

理员特权登录到客户端计算机，并在客户端计算机上注册 ALM。有关详细信息，

请参考《HP Application Lifecycle Management安装和升级指南》。

要启动 ALM：

1. 打开 Web浏览器，然后输入 ALM URL
http://<ALM 服务器名称/IP 地址>[<:端口号>]/qcbin。如果没有正确的 URL，请

联系系统管理员。

将打开 HP Application Lifecycle Management“选项 ”窗口。

2. 单击 ALM 桌面客户端链接。每次运行 ALM时，都执行版本检查。如果检测到更新

的版本，则会将需要的文件下载到计算机上。

n Windows 7/8/2008R2/2012：如果在计算机上没有管理员特权，并且屏幕显

示 “安全警告 ”，则单击不安装。您将重定向到安装屏幕。

n 如果禁止通过浏览器下载文件，则可以使用 HP Application Lifecycle
Management插件页 ( 帮助 > 插件 ) 上的 HP ALM Client MSI Generator插件安

装这些文件。
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n 如果在诸如 Citrix或 VMware这样的虚拟环境中运行 ALM，则只有系统管理员

才可以安装新版本。

n 单击以全屏模式打开图标 可将 ALM以全屏模式打开。全屏模式使您能够
在使用 ALM时利用整个屏幕。

3. 按屏幕上的指示操作。

备注： 如果下载了文件，但不显示 “登录 ”窗口，则必须在计算机上安装

Microsoft Hotfix。有关详细信息，请参见 HP软件自助解决知识库文章 KM905289
(http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/document/KM905289)。

检查 ALM版本并对文件作必要更新后，将打开 ALM“登录 ”窗口。

备注： 如果已将 ALM配置为使用外部身份验证，则 “名称 ”和 “密码 ”字段不会显

示在此窗口中。继续执行步骤 9。

4. 在名称框中，输入用户名。

5. 在密码框中，输入由站点管理员分配给您的密码。如果忘记了密码，请单击忘记

密码链接。有关更多详细信息，请参见如何重置密码 (第 42页 )。

6. 如果希望 ALM自动登录到您正在处理的最近项目，则选中自动在该计算机上登录

到上次的域和项目复选框。

7. 单击身份验证按钮。ALM将验证您的用户名和密码，并确定您可以访问哪些域和

项目。如果指定了自动登录，则将打开 ALM。

8. 如果身份验证失败，请检查您的用户名和密码是否正确并重试。

9. 在域列表中，选择一个域。默认情况下，将显示使用过的最后一个域。
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10. 在项目列表中，选择一个项目。默认情况下，将显示使用过的最后一个项目。

如果在 ALM服务器上安装有演示项目，则可以选择 ALM_Demo项目 ( 确保在域列

表中选择 DEFAULT) 。项目包括样本数据，帮助向您介绍 ALM。有关详细信息，

请参考《HP Application Lifecycle Management教程》。

11. 单击登录按钮。ALM将打开，并显示您在上个会话期间最后使用的模块。

首次运行 ALM时，将打开 “欢迎 ”页面。

从 “欢迎 ”页面，可以直接访问 ALM文档。如果不想每次登录 ALM时都显示 “欢迎 ”页
面，请选择不再显示该内容。

12. 要退出并返回 ALM“登录 ”窗口，请单击位于窗口右上角的注销按钮。

也可以在 ALM刊头上，单击 <域，项目>，然后选择选择以登录另一个项目。

备注： ALM用户会话一段时间无活动时，会话将到期。这样将释放使用的许

可证，使它可供其他用户使用。

会话到期时，将提示您重新连接。从 ALM登录窗口登录时，将包括加载项目自

定义的操作。但是，如果项目管理员尚未对项目自定义进行任何重要的更改，

则重新连接时不重新加载自定义。这使您能够快速地重新连接，并从停止的位

置继续工作。

您可以通过在 “站点配置 ”选项卡中修改 FAST_RECONNECT_MODE参数来编辑

重新连接选项。此参数对于外部身份验证无效，因为当重新连接时必须始终认

证用户。有关详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management管理员指

南》。
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如何重置密码

登录 ALM时，如果忘记密码，可以重置它并创建一个新密码。

备注： 在以下情况不，忘记密码链接不可用：

l 通过 PASSWORD_RESET_DISABLE 站点配置参数停用密码。

l 已启用 LDAP身份验证。

有关详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

要重置密码：

1. 在 ALM“登录 ”窗口中，单击忘记密码链接。将打开忘记密码对话框。

2. 在登录名框中，输入用户名。默认情况下，显示在 ALM“登录 ”窗口中输入的名称。

3. 单击确定。ALM将消息发送到分配给您的 ALM用户名的电子邮件地址。单击链接

以设置新密码。

设置新密码后，ALM“登录 ”窗口将打开，允许您使用新密码登录。

如何查看管理员消息

站点管理员可以将消息发送给连接到 ALM项目的用户，通知他们有关重要维护或其他

问题。例如，站点管理员可以发送消息，警告您连接到的项目将要断开连接。

有关从 “站点管理 ”发送消息的更多详细信息，请参考《HP Application Lifecycle
Management管理员指南》。

查看管理员消息：

1. 站点管理员向您发送消息时，弹出窗口将在您的计算机上自动打开，并显示消息

文本。

2. 如果有多个消息，请使用上一个消息和下一个消息按钮查看其他消息。

ALM常用用户界面

此部分包括：

ALM常用区域 43

ALM选项 48

ALM字段 49

ALM图标 50

用户属性页 50
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清除历史记录对话框 52

任务管理器对话框 53

发送错误详细信息对话框 56

ALM 常用区域

ALM刊头、侧栏和固定项面板对所有 ALM视图通用。

访问 从所有 ALM视图都可以使用常用区域。

相关任务 如何启动 ALM(第 39页 )

刊头

显示当前域、项目和用户名，为访问其他项目、公用工具和文档提供按钮。

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

<域，项目>
显示当前域和项目的详细信息。

单击以切换到同一计算机上的另一个打开项目，或者从 “登录 ”
窗口中选择另一个项目。

<用户> 显示当前用户的详细信息。

提供可以从每个 ALM模块运行的命令。有关详细信息，请参

见 ALM选项 (第 48页 )。

提示： 要自定义工具菜单，请参考《HP Application
Lifecycle Management安装和升级指南》。
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UI 元素 描述

显示当前页面的帮助。

注销 从当前项目注销，并返回到 ALM“登录 ”窗口。

侧栏

此区域包含用于在 ALM视图间导航、在 ALM模块间切换以及访问各种联机资源的按

钮。

重要信息 ALM版本： ALM在提供 ALM功能子集的以下几个版本中也可

用：ALM Essentials Edition、Quality Center Enterprise Edition和
Performance Center Edition。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请

参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版

本，请咨询 ALM 站点管理员。

如果侧栏是隐藏的，则单击展开按钮。

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

允许您导航到 ALM中的上一个 /下一个视图。

提示： 导航到上一个视图后，请使用前进按钮。
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UI 元素 描述

控制面板 包括以下模块：

分析视图。允许您创建图、报告和 Excel报告。

控制面板视图。允许您创建控制面板页面，您可以在单个显示中查

看多个图。

管理 包括以下模块：

l 发布。允许您定义应用程序管理流程的发布和周期。

l 库。允许您定义库以跟踪项目中的变更、重用项目中的实体，或

跨多个项目共享实体。

需求 包括以下模块：

l 需求。允许您在分层树结构中管理需求。需求可以链接到其他需

求、测试或缺陷。

l 业务模型。允许您导入业务流程模型，并测试模型及其组件的质

量。对此模块的访问权限取决于 ALM许可证。

云设置 包括以下模块：

云帐户。允许您将外部云帐户添加到 ALM。这些云帐户然后可以用

来配置云测试主机。

主机模板。允许您创建和修改用于配置云主机的模板。
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UI 元素 描述

测试 包括以下模块：

l 测试资源。允许您在分层树结构中管理测试资源。测试资源可以

和测试关联。

l 业务组件。根据 ALM许可证，您还可以访问业务组件模块。此

模块使主题内容专家能够使用 Business Process Testing驱动质量

优化流程。有关详细信息，请参考《HP Business Process Testing
用户指南》。

l 测试计划。允许您在分层树结构中开发和管理测试。测试可以链

接到需求和缺陷。

l 测试实验室。允许您管理和运行测试。

l 实验室管理：内部版本验证。允许您定义一组与单个性能测试捆

绑在一起的自动功能测试集 ( 称为内部版本验证套件 ) ，以提供

端到端的部署和测试解决方案。
n 可用于：仅 ALM版本

l 实验室管理：时间段。允许您预留测试资源，以实现运行性能测

试或对其执行维护任务的目的。
n 可用于：仅 Performance Center Edition和 ALM版本

l 测试运行。使您能够分析测试执行的结果。

实验室资源 包括以下模块：

l 测试主机。使您能够管理用于性能和功能测试的主机的分配和可

用性。有关详细信息，请参考《HP ALM实验室管理指南》。

l AUT 环境。使您能够管理可用于性能和功能测试的 AUT环境参

数。

可用于：仅 Performance Center Edition和 ALM版本

缺陷 允许您添加缺陷、确定修复优先级、修复打开的缺陷以及分析数

据。

用户指南

第 2章： ALM概览

HP ALM (12.00) 第 46页 ( 共 828页 )



UI 元素 描述

Performance
Center

包括以下模块：

使用情况报告。允许您分析性能中心站点用户和资源使用情况。

性能生命周期。使您能够访问趋势化和 Performance Application
Lifecycle (PAL)报告。有关详细信息，请参考《HP ALM Performance
Center指南》。

AUT 主机。允许您管理组成 “接受测试的应用程序 (AUT)”的主机计算

机。有关详细信息，请参考《HP ALM实验室管理指南》。

拓扑。允许您创建拓扑，以图形方式显示组成 “接受测试的应用程

序 (AUT)”以及两者之间关系的逻辑组件。有关详细信息，请参考

《HP ALM Performance Center指南》。

帮助 允许您打开其他联机 HP Application Lifecycle Management资源。有关

详细信息，请参见其他联机资源 (第 27页 )。

显示每个 ALM客户端组件的版本信息。

备注： 有关了解版本信息的详细信息，请参见  HP 支持站点上

的废弃策略：www.hp.com/go/hpsoftwaresupport。

如果发生错误，ALM将收集详细的系统和使用信息，此信息可以作

为电子邮件附件发送。此功能在与 ALM支持联系时很有用。要发送

错误报告，请选择帮助 > 发送错误详细信息。有关更多详细信息，

请参见发送错误详细信息对话框 (第 56页 )。

可以将自定义条目添加到链接到 URL地址的 “帮助 ”菜单。例如，如

果要允许用户本地访问 ALM产品视频 ( 默认情况下在外部网站上提

供 ) ，可以在服务器上保存视频，并创建指向视频索引页的链接。

要添加条目，请定义 CUSTOM_HELP_MENU_LINK站点配置参数。

提示： 要重命名、重新安排或删除帮助菜单中的项，请参考

《HP Application Lifecycle Management安装和升级指南》。

固定项面板

当您将鼠标悬停在固定项上方时，将打开一个面板以显示您固定的 ALM项。您可以单

击固定需求、测试或缺陷以快速跳转到它。

l 要固定需求、测试或缺陷，请选择它，然后单击固定 /取消固定 按钮。项将添加
到固定项选项卡。

l 要取消固定已固定的需求、测试或缺陷，请选择它，然后单击固定 /取消固定 按
钮，或者在选项卡中，单击要取消固定的项中的 。

有关用户界面的详细信息，请参见固定项面板 (第 117页 )。
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ALM 选项

访问
在刊头上单击 。

另请参见 ALM常用区域 (第 43页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

自定义 打开 “项目自定义 ”窗口，允许您自定义项目。有关详细信息，请参

考《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

提示： 可以在 “项目自定义 ”窗口中更改 ALM密码和用户详细

信息。有关用户界面的详细信息，请参见用户属性页 (第 50
页 )。

清除历史记录 打开 “清除历史记录 ”对话框，允许您从项目删除历史记录数据。清

除历史记录需要相应的用户权限。有关详细信息，请参见清除历

史记录对话框 (第 52页 )。

任务管理器 打开 “任务管理器 ”对话框，允许您查看在项目中运行的异步任务的

状态和进度。有关详细信息，请参见任务管理器对话框 (第 53
页 )。

拼写和语法 拼写选项。打开 “拼写选项 ”对话框，允许您配置 ALM检查拼写的

方式。

同义词库。打开 “同义词库 ”对话框，显示选定单词的同义词、反义

词或相关词。可以替换选定单词，或查找新单词。

检查拼写。检查选定文本或文本框的拼写。如果没有错误，将打

开确认消息。如果发现错误，将打开 “拼写 ”对话框，并显示单词以

及替换建议。

新建缺陷 打开 “新建缺陷 ”对话框，允许您添加新缺陷。有关详细信息，请参

见缺陷详细信息对话框 (第 711页 )。

事件日志 Performance Center：显示有关在性能测试运行期间发生的所有事

件的信息。有关详细信息，请参考《HP ALM实验室管理指南》。

下载独立应用程

序

Performance Center：打开 “应用程序下载 ”窗口，允许您下载

Performance Center所需的独立应用程序。
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UI 元素 描述

实验室设置 打开 “项目设置详细信息 ”对话框，使您能够为项目配置实验室管理

设置。有关详细信息，请参考《HP ALM实验室管理指南》。

可用于：Performance Center Edition和 ALM版本。

Performance
Center Controller
选项

Performance Center：打开 “Performance Center Controller选项 ”对话

框，使您能够为 Performance Center项目配置全局 Controller选项。

有关详细信息，请参考《HP ALM实验室管理指南》。

My Performance
Center

Performance Center：打开 “My Performance Center”对话框，便于您

执行日常性能测试活动。有关详细信息，请参考《HP ALM
Performance Center指南》 .

ALM 字段

此部分列出 ALM中可用的字段。

模块名称 描述

业务组件 请参见《HP Business Process Testing用户指南》

业务模型 业务模型模块字段 (第 314页 )

内部版本验证 内部版本验证模块字段 (第 615页 )

可用于：仅 ALM版本

缺陷 缺陷模块字段 (第 707页 )

管理 发布模块字段 (第 152页 )

库模块字段 (第 208页 )

实验室资源 请参见《HP ALM实验室管理指南》

AUT 环境模块字段 (第 344页 )

可用于：仅 Performance Center Edition和 ALM版本

需求 需求模块字段 (第 255页 )

测试计划 测试计划模块字段 (第 378页 )

Business Process Testing：请参见《HP Business Process
Testing用户指南》

测试资源 测试资源模块字段 (第 466页 )

Business Process Testing：请参见《HP Business Process
Testing用户指南》。
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模块名称 描述

测试运行 测试运行模块字段 (第 681页 )

时间段 时间段模块字段 (第 647页 )

可用于：仅 Performance Center Edition和 ALM版本

ALM 图标

此部分列出 ALM中可用的图标。

模块名称 描述

业务组件 请参见 《HP Business Process Testing用户指南》

控制面板 控制面板图标 (第 733页 )

管理 发布模块图标 (第 152页 )

库模块图标 (第 207页 )

需求 需求模块图标 (第 253页 )

测试资源 测试资源模块图标 (第 464页 )

测试计划 测试计划模块图标 (第 376页 )

测试实验室 测试实验室模块图标 (第 522页 )

时间段 时间段模块图标 (第 650页 )

可用于：仅 Performance Center Edition和 ALM版本

内部版本验证 内部版本验证模块图标 (第 614页 )

可用于：仅 ALM版本

缺陷 缺陷模块图标 (第 706页 )

用户属性页

此页面允许您更改用户属性，包括全名、密码、电子邮件地址、电话号码和描述。

备注： 有关 “项目自定义 ”窗口的其他详细信息，请参考《HP Application Lifecycle
Management管理员指南》。
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访问 1. 在常用工具栏中，选择工具 >自定义。

2. 在 “项目自定义 ”窗口中，单击用户属性链接。

重要信息 l 电子邮件信息很重要，因为通过它您可以直接在邮箱中收到电子

邮件通知和警报。

l 站点管理员可以更改和替代用户的属性或密码。有关详细信息，

请参考《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

返回 关闭 “项目自定义 ”窗口，并返回 ALM窗口。

保存对用户属性的更改。

打开 “更改 [用户名 ]的密码 ”对话框，允许您更改登录密码。

备注： 密码的最大长度为二十个字符。

此字段对 LDAP 或外部身份验证用户不可用。

用户名 您的 ALM登录名。

备注： 此字段为只读。

用户指南

第 2章： ALM概览

HP ALM (12.00) 第 51页 ( 共 828页 )



UI 元素 描述

全名 /
描述

用户详细信息。

电子邮件 确定传送通知和警报的电子邮件地址。

电话号码 您的电话号码。

状态 用户状态显示为活动。只有活动用户才能登录到 ALM项

目。

停用日期 计划停用用户的日期。停用的用户无法登录到 ALM项目。

备注： 此字段由站点管理员设置且为只读。

清除历史记录对话框

此对话框允许您删除历史记录数据。

访问
在刊头上，单击 ，然后选择清除历史记录。

重要信息 必须具有相应用户权限才能清除历史记录。

另请参见 项目历史记录管理 (第 38页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

实体 要删除其历史记录的实体。

备注： 要删除所有实体的历史记录数据，请选择全部。

字段 要删除其历史记录的字段。

备注： 要删除选定实体中所有字段的历史记录数据，请

选择全部。

截止日期 删除截止到且包括选定日期的所有数据。
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任务管理器对话框

此对话框允许您查看在项目中运行的异步任务的状态和进度。例如，创建基线

时，ALM将在后台处理中运行任务。可以在 “任务管理器 ”中查看此任务的进度。

访问
在刊头上，单击 ，然后选择任务管理器。

重要信息 ALM将在两天后从 “任务管理器 ”清除已完成任务。

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

暂停。暂停当前选定的任务。

备注：

只能暂停正在运行的任务。
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UI 元素 描述

继续。继续当前选定的任务。

备注：

只能继续已暂停的任务。

中止。中止当前选定的任务。

备注：

只能中止正在运行的任务。

删除。从网格清除当前选定任务。

备注：

l 可以仅清除已完成任务。

l 任务只能由运行任务的用户或由项目管理员清除。

全部刷新。刷新网格使之显示最新任务信息。

如果已启用 “自动刷新 ”，则将禁用此按钮。

打开 /关闭自动刷新。启用后，每 5秒钟自动刷新网格一次，使之显

示最新任务信息。

筛选 /排序。打开 “筛选 ”对话框，允许您筛选显示在网格中的任务并

对其排序。有关更多详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，使您能够确定网格中显示哪些字段

及其显示顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话

框 (第 93页 )。

筛选 显示当前应用于网格的筛选。位于网格的紧贴上方。

开始时间 任务开始时间。

创建者 运行任务的用户的名称。

类型 任务类型。例如， ImportBaseline。

描述 任务的描述。

任务进度 任务完成的百分比。任务完成时，显示最终结果：成功或失败。
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UI 元素 描述

结束时间 任务完成时间。

任务详细信息 显示选定任务的详细信息。

单击显示 /隐藏箭头 以显示或隐藏此窗格。

任务 ID ALM为任务自动分配的唯一数字 ID。

任务状态 包括以下选项：

l 正在运行。任务正在进行中。

l 已暂停。任务由用户暂停。

l 已完成。任务已完成。

备注： 如果任务由用户中止，则任务状态值为已完成，而任务

进度值为失败。
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发送错误详细信息对话框

此对话框使您能够将错误报告作为邮件附件发送。联系 ALM支持或本地系统管理员

时，这可能很有帮助。

访问 选择帮助 >发送错误详细信息。

重要信息 l 通过在 “站点管理 ”的 “站点配置 ”选项卡中设置 SEND_EXCEPTION_
ENABLED参数，启用发送错误详细信息命令。有关详细信息，

请参见《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

l 使用 ALM用户帐户信息发送邮件消息。

l 收集的信息作为邮件附件发送。在发送之前，可以查看附件并删

除任何不想发送的内容。
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

收件人 输入有效的电子邮件地址。

附件 附件包括系统的详细信息、发生错误时计算机的快照以及任何生

成的日志文件。

双击附件可查看其内容。清除不想发送的附件的复选框。

主题 发送报告的日期和时间。

描述 错误的描述。
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ALM常用功能概述

HP Application Lifecycle Management (ALM)以网格和树形结构组织和显示数据。可以采用

各种方式处理数据，比如重新安排列、筛选、排序和分组。还可以将文件附加到记

录、在记录中搜索特定文本，以及查看各种实体的历史记录。

备注： 由于 ALM网格和树随其显示的内容类型而变化，此章节中描述的任务和参

考并非始终适用于所有网格和树。

有关任务详细信息，请参见如何显示 ALM数据 (第 60页 )、如何修改附件 (第 64页 )和如

何搜索和替换 ALM数据 (第 64页 )。

如何显示 ALM数据

此任务描述如何处理 ALM数据。

l 筛选记录 (第 60页 )

l 排序记录 (第 61页 )

l 分组记录 (第 61页 )

l 排列和调整列的大小 (第 61页 )

l 显示 ALM历史记录 (第 61页 )

筛选记录

l 要筛选 ALM数据以仅显示符合条件的记录，请单击设置筛选 /排序按钮 。将打
开 “筛选 ”对话框。在 “筛选 ”选项卡中，分配单个条件或多个条件。有关用户界面的详

细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

示例

在 “测试实验室 ”模块中，可以将 “状态 ”筛选定义为 “失败 ”，将 “测试者 ”筛选定义

为 “David OrMark”。仅显示由 David或 Mark执行的失败的测试运行。

l 要进一步向下搜索数据，请定义交叉筛选。在 “筛选 ”对话框中，单击交叉筛选选项

卡。有关用户界面的详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

示例

在测试计划树中，可以将关联测试集的交叉筛选定义为 “打开 ”。这可确保仅显示

属于已打开测试集的测试。或者，可以定义关联测试集筛选以查找不在任何测

试集中的测试。
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有关构建筛选的用例场景，请参见使用复杂筛选 ——用例场景 (第 61页 )。

要观看有关如何构建筛选的视频，请参考 ALM联机帮助中的此部分。

排序记录

设置显示在 ALM树和网格中的记录的排序优先级。默认情况下，记录按照其添加顺序

显示在 ALM中。在 “筛选 ”对话框中，单击查看顺序选项卡。有关用户界面的详细信

息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

示例

在 “测试网格 ”中，如果为设计者列分配最高排序优先级，则将根据出现在 “设计者 ”
列中的名称按 ASCII排序顺序对记录排序。如果为测试名称分配下一个最高优先

级，则将在设计者列中分配相同名称的测试记录，然后根据其测试名称按 ASCII排
序顺序排序。

分组记录

根据指定的条件将网格数据分隔到组中。在 “筛选 ”对话框中，单击组选项卡。有关用户

界面的详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

示例

在 “缺陷 ”网格中，如果选择分配给列作为按优先级的最高分组，则将根据出现在分

配给列中的名称对记录分组。如果分别选择状态和严重程度作为下一个最高优先

级，则将根据其状态和严重程度，接下来对分配给列中已分配相同名称的缺陷进

行分组。

排列和调整列的大小

确定显示在 ALM中的列及其显示顺序。选择查看 > 选择列。将打开 “选择列 ”对话框。

有关用户界面的详细信息，请参见选择列 /选择字段对话框 (第 93页 )。

使用鼠标调整列的大小。单击列标题的右边缘，并拖动以调整宽度。

显示 ALM历史记录

可以查看对 ALM实体所做的更改的列表。此外，还可以查看存储在特定基线中的实体

的以前版本。

单击历史记录选项卡或按钮。有关用户界面的详细信息，请参见历史记录选项卡 (第 84
页 )。

使用复杂筛选 ——用例场景

此用例场景描述如何构建和分发复杂筛选。

备注： 有关与此场景相关的任务，请参见如何显示 ALM数据 (第 60页 )。
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此场景包括以下步骤：

l 创建基本筛选 (第 62页 )

l 添加具有通配符的条件 (第 62页 )

l 使用交叉筛选和布尔运算符向下搜索 (第 63页 )

l 对测试实例分组和排序 (第 63页 )

l 将筛选分配给其他人 (第 63页 )

1. 创建基本筛选

以下是筛选 “测试实验室 ”模块中测试实例的执行网格的示例。要访问执行网格，请

参见执行网格选项卡 (第 540页 )。

您想要查看失败的手动测试实例。这些失败的测试实例必须立即解决，因为纠正

这些区域的开发者空闲。

n 在 “筛选测试实例 ”对话框中的类型字段中指定手动。

n 在状态字段的 “选择筛选条件 ”对话框中，选择状态失败。

“筛选测试实例 ”对话框顶部显示的筛选设置将显示如下：

2. 添加具有通配符的条件

开始查看模式。许多失败的测试实例与登录或注销航班预订系统相关。您要筛选

与登录和注销无关的测试实例。

在测试 : 测试名称字段的 “选择筛选条件 ”对话框中，输入  string *log*。会筛选出基于

名称未包含字符串 log的测试的所有测试实例。
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筛选设置将显示如下：

3. 使用交叉筛选和布尔运算符向下搜索

此时，确认需要对登录和注销步骤进行操作。要设置操作的优先级，您要查看具

有高优先级的需求覆盖的失败测试实例。

由于优先级存储在不同模块中，因此定义了交叉筛选。

a. 在 “筛选测试实例 ”对话框中，单击交叉筛选选项卡。

b. 在 “需求 ”部分中，选择 <未定义筛选>旁的单选按钮。

c. 单击 “浏览 ”按钮，并设置优先级字段值。您想要在筛选中包括具有两个最高优

先级 4 -非常高或 5 -紧急的任何需求，因此在这两者之间插入 Or运算符。

筛选设置将显示如下：

4. 对测试实例分组和排序

在 “筛选测试实例 ”对话框中，单击 “排序 ”和 “组 ”选项卡，以定义希望剩余测试在执行

网格中显示的顺序。

例如，如果希望测试实例按测试设计器分组，并按测试实例名称排序，则筛选设

置将如下所示：

5. 将筛选分配给其他人

创建复杂筛选后，您决定将其保存并提供给其他人。

在 “筛选测试实例 ”对话框中，单击复制筛选设置 按钮。筛选设置将作为文本复
制到剪贴板中。您可以将剪贴板的内容粘贴到电子邮件中，然后发送。

然后，收件人可以在他们自己的 ALM客户端中打开 “筛选测试实例 ”对话框，并单击

粘贴筛选设置 按钮以使用同一复杂筛选。
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如何修改附件

此任务描述如何修改 ALM附件。

打开附件时，ALM会将附件下载到客户端计算机上的本地目录，并在关联应用程序中

打开它。对附件进行更改后，必须保存附件两次。首先，在应用程序中保存附件的本

地副本。然后将附件上载到 ALM项目。

要修改附件：

1. 导航到选定的 ALM记录的 “附件 ”页面。有关用户界面的详细信息，请参见附件页

(第 90页 )。

2. 双击选定附件。本地副本将在关联应用程序中打开。

3. 修改附件。

4. 在应用程序中保存变更。这将保存附件的本地副本。

5. 关闭附件。

6. 在 ALM中单击上载按钮，将本地副本上载到 ALM项目。

如何搜索和替换 ALM数据

以下步骤描述如何搜索和替换 ALM数据。

l 搜索记录 (第 64页 )

l 替换记录 (第 64页 )

搜索记录

使用 “查找 ”对话框，可以根据树或网格中特定字段的值搜索记录。还可以在文件夹中搜

索特定子文件夹或记录。有关用户界面的详细信息，请参见查找对话框 (第 79页 )。

如可用，可以使用 “文本搜索 ”搜索关键字和关键字的变体。选择编辑 > 文本搜索。将在

窗口下半部分打开 “文本搜索 ”窗格。有关用户界面的详细信息，请参见文本搜索窗格

(第 82页 )。

替换记录

可以使用 “替换 ”对话框，替换选定记录的字段值或者树或网格中所有记录的字段值。有

关用户界面的详细信息，请参见替换对话框 (第 81页 )。

还可以使用 “更新选定项 ”对话框，更新网格或树中多个记录的字段值。有关用户界面的

详细信息，请参见更新选定项对话框 (第 95页 )。
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ALM常用功能用户界面

此部分包括：

筛选对话框 66

选择筛选条件对话框 76

用户列表对话框 78

查找对话框 79

替换对话框 81

文本搜索窗格 82

历史记录选项卡 84

发送电子邮件对话框 86

附件页 90

快照对话框 92

选择列 /选择字段对话框 93

更新选定项对话框 95

设置默认值对话框 96

固定项面板 98
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筛选对话框

此对话框允许您筛选、排序和分组 ALM数据，以仅显示符合所定义条件的记录。

访问
单击相应的设置筛选 /排序按钮 。
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重要信息 l

提示： 可以将筛选和排序设置另存为收藏夹视图，然后根据

需要进行加载。要另存为收藏夹视图，请选择收藏夹 > 添加

到收藏夹。将打开 “添加收藏夹 ”对话框。有关用户界面的详

细信息，请参见添加收藏夹对话框 (第 112页 )。

l

ALM版本：并非所有字段和功能都对 ALM Essentials Edition
可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本

的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，

请咨询 ALM 站点管理员。

相关任务 如何显示 ALM数据 (第 60页 )

另请参见 ALM常用功能概述 (第 60页 )

使用复杂筛选 ——用例场景 (第 61页 )

筛选对话框常用元素

常用用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

清除筛选。根据在 “筛选 ”对话框中定义的设置清除筛选、排序和分

组。

复制筛选设置。根据剪贴板的设置复制筛选、排序和分组。

粘贴筛选设置。根据从剪贴板到另一个项目的设置复制筛选、排序

和分组。通过将其粘贴到电子邮件或文本文件，还可以与另一位用

户共享此设置。

l 要将设置粘贴到其他项目，请登录到要粘贴设置的项目，显

示相应模块，并打开 “筛选 ”对话框。单击粘贴筛选设置按

钮。

l 要将筛选设置粘贴到电子邮件或文本文件，请单击目标应用

程序的粘贴按钮。

类型

需求类型 ( 针

对需求 )

子类型 ID( 针

对组件 )

按选定实体类型定义筛选。

在类型框中单击浏览按钮。将打开 “选择筛选条件 ”对话框。选择类

型，然后单击确定。 “筛选条件 ”选项卡将显示相关字段名。

备注： 仅在某些模块中可用。
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UI 元素 描述

隐藏 <实体字

段>
隐藏实体字段。仅隐藏未设置筛选条件的字段。

备注： 仅在某些模块中可用。

需求模块 > 需求。可以隐藏与基于风险的质量管理相关的字段。

测试实验室模块 > 执行网格 > 测试实例。可以隐藏测试字段和 /或
测试配置字段。

筛选选项卡

此选项卡允许您筛选 ALM数据，以仅显示符合所定义条件的记录。

重要信息 l 需求树：如果在需求树中进行筛选，则不符合筛选的筛选实体父

项将显示在树中并带有 图标。

l 测试计划树 /测试集树：如果在测试计划或测试集树中进行筛

选，则树中不符合筛选的文件夹将显示在树外。应用筛选之后，

将不会显示空文件夹。

l 版本控制：有关基于版本控制字段筛选数据的详细信息，请参见

如何根据版本控制字段筛选 (第 123页 )。

l 数据隐藏：有关在 “项目自定义 ”的 “数据隐藏 ”选项卡中进行筛选

时的其他详细信息，请参见《HP Application Lifecycle Management
管理员指南》。

相关任务 如何显示 ALM数据 (第 60页 )

另请参见 ALM常用功能概述 (第 60页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

字段名 列出可用于筛选的字段。

提示： 要在 “字段名 ”列中搜索字段，请单击字段名列中的方

框，并输入字段名的首字符。ALM将突出显示第一个搜索结

果。

有关字段的更多详细信息，请参见：

l 需求模块字段 (第 255页 )

l 《HP ALM实验室管理指南》

l AUT 环境模块字段 (第 344页 )

l 测试计划模块字段 (第 378页 )

l 测试资源模块字段 (第 466页 )

l 测试实验室模块字段 (第 523页 )

l 时间段模块字段 (第 647页 )

l 内部版本验证模块字段 (第 615页 )

l 缺陷模块字段 (第 707页 )

l Business Process Testing：

n 《HP Business Process Testing用户指南》中的业务组件模块字

段。

n 《HP Business Process Testing用户指南》中的 Business Process
Testing的测试计划模块字段。
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UI 元素 描述

字段条件 定义字段的筛选条件。

单击对应的 “筛选条件 ”框。单击浏览按钮。将打开 “选择筛选条件 ”对
话框。有关更多详细信息，请参见选择筛选条件对话框 (第 76页 )。

或者，可以在 “筛选条件 ”框直接输入。

备注：

l 如果输入包含多个单词的项，则必须将其放在引号中。例

如，要搜索测试 Login Boundary，请在条件框中输入以下内

容："login boundary"

l 如果要仅输入该项的一部分，请使用星号 (*)。例如，要搜索

包含单词 Login的所有测试，请在 “条件 ”框中输入以下内

容：*login*。要搜索以单词 Insert New开始的所有测试，

请在 “条件 ”框中输入以下内容："insert new*"

l 要指定空字段，请输入以下内容： ""

l 要指定非空字段，请输入以下内容：not ""

l You can use Boolean operators (And, Or, Not) and relational
operators in your filter conditions.

l 如果要按字面意思解析逻辑运算符或关系运算符，必须将运

算符放在引号中。例如，要搜索名为 <MyTest>的测试，请

输入以下内容： "<MyTest>"。

交叉筛选选项卡

此选项卡允许您对诸如需求、测试、测试集或缺陷等关联项定义第二筛选。

重要信息 “交叉筛选 ”选项卡的可用性及其用户界面元素可能会随 ALM模

块的不同而变化。

相关任务 如何显示 ALM数据 (第 60页 )

另请参见 ALM常用功能概述 (第 60页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

警报 警报可以是以下任意一种：

l 显示具有警报的缺陷。根据已触发的警报筛选缺陷。此选项仅

在 “缺陷 ”模块中可用。

l 显示具有警报的模型。根据已触发的警报筛选业务流程模型实

体。此选项仅在 “业务模型 ”模块中可用。

l 显示具有警报的需求。根据已触发的警报筛选需求。此选项仅

在 “需求 ”模块中可用。

l 显示具有警报的测试实例。根据已触发的警报筛选测试实例。此

选项仅在 “测试实验室 ”模块的 “执行网格 ”中可用。

l 显示具有警报的测试。根据已触发的警报筛选测试。此选项仅

在 “测试计划 ”模块中可用。

缺陷 执行以下操作之一：

l 根据直接或间接链接到需求的缺陷筛选需求。在 “需求 ”模块中可

用。

l 根据链接的缺陷筛选业务流程模型实体。在 “业务模型 ”模块中可

用。

l 根据直接或间接链接到测试的缺陷筛选测试。在 “测试计划 ”模块

中可用。

l 根据直接或间接链接到测试的缺陷筛选测试集。在 “测试实验室 ”
模块的 “测试集树 ”中可用。

选择 <未定义筛选>以定义筛选。将打开 “筛选 ”对话框。有关更多详

细信息，请参见筛选选项卡 (第 68页 )。

模型活动 根据其包括的活动筛选模型。

选择 <未定义筛选>以定义筛选。将打开 “筛选 ”对话框。有关更多详

细信息，请参见筛选选项卡 (第 68页 )。

模型路径 根据其包括的路径筛选模型。

选择 <未定义筛选>以定义筛选。将打开 “筛选 ”对话框。有关更多详

细信息，请参见筛选选项卡 (第 68页 )。
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UI 元素 描述

需求 执行以下操作之一：

l 根据链接的需求筛选业务流程模型实体。在 “业务模型 ”模块中可

用。

l 根据覆盖的需求筛选测试。在 “测试计划 ”模块中可用。

l 根据覆盖选定需求的测试筛选测试实例。在 “测试实验室 ”模块

的 “执行网格 ”中可用。

l 根据链接的需求筛选缺陷。在 “缺陷 ”模块中可用。

选择 <未定义筛选>以定义筛选。将打开 “筛选 ”对话框。有关更多详

细信息，请参见筛选选项卡 (第 68页 )。

选择不含需求覆盖率的测试以筛选不覆盖任何需求的测试。例如，

这可以帮您确定冗余测试或包含已丢失需求覆盖率链接的测试。此

选项仅在 “测试计划 ”模块中可用。

需求：跟踪自 根据跟踪自需求筛选需求。在 “需求 ”模块中可用。

选择 <未定义筛选>以定义筛选。将打开 “筛选 ”对话框。有关更多详

细信息，请参见筛选选项卡 (第 68页 )。

需求：跟踪至 根据跟踪至需求筛选需求。在 “需求 ”模块中可用。

选择 <未定义筛选>以定义筛选。将打开 “筛选 ”对话框。有关更多详

细信息，请参见筛选选项卡 (第 68页 )。

运行 执行以下操作之一：

l 根据测试运行筛选测试。在 “测试计划 ”模块中可用。

l 根据测试运行筛选测试实例。在 “测试实验室 ”模块的 “执行网格 ”
中可用。

选择 <未定义筛选>以定义筛选。将打开 “筛选 ”对话框。有关更多详

细信息，请参见筛选选项卡 (第 68页 )。
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UI 元素 描述

测试配置 执行以下操作之一：

l 根据测试配置筛选需求。在 “需求 ”模块中可用。

l 根据测试配置筛选测试。在 “测试计划 ”模块中可用。

l 根据测试配置筛选测试集。在 “测试实验室 ”模块中可用。

选择 <未定义筛选>以定义筛选。将打开 “筛选 ”对话框。有关更多详

细信息，请参见筛选选项卡 (第 68页 )。

测试条件 根据测试条件筛选需求。在 “需求 ”模块中可用。

选择 <未定义筛选>以定义筛选。将打开 “筛选 ”对话框。有关更多详

细信息，请参见筛选选项卡 (第 68页 )。

Business Process Testing：与测试条件相关的功能仅对业务流程测

试可用。有关详细信息，请参见《HP Business Process Testing用户

指南》 .

测试实例 根据测试实例详细信息筛选测试集。在 “测试实验室 ”模块的 “测试集

树 ”中可用。

应用于 “测试集树 ”的筛选也可应用于 “执行网格 ”。

选择 <未定义筛选>以定义筛选。将打开 “筛选 ”对话框。有关更多详

细信息，请参见筛选选项卡 (第 68页 )。

测试集 执行以下操作之一：

l 根据包含测试的测试集筛选测试。在 “测试计划 ”模块中可用。

l 根据包含测试实例的测试集筛选测试实例。在 “测试实验室 ”模块

的 “执行网格 ”中可用。

选择 <未定义筛选>以定义筛选。将打开 “筛选 ”对话框。有关更多详

细信息，请参见筛选选项卡 (第 68页 )。

选择测试不在任何测试集中以筛选不属于任何测试集的测试。例

如，这可以帮您确定尚未运行的测试。此选项仅在 “测试计划 ”模块

中可用。
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UI 元素 描述

测试 执行以下操作之一：

l 根据覆盖的测试筛选需求。在 “需求 ”模块中可用。

l 根据链接的测试筛选业务流程模型实体。在 “业务模型 ”模块中可

用。

l 根据包含的测试筛选测试集。在 “测试实验室 ”模块的 “测试集树 ”
中可用。

l 根据链接的测试筛选缺陷。在 “缺陷 ”模块中可用。

选择 <未定义筛选>以定义筛选。将打开 “筛选 ”对话框。有关更多详

细信息，请参见筛选选项卡 (第 68页 )。

查看顺序选项卡

此选项卡允许您根据 ASCII排序顺序对记录排序。

重要信息 l “查看顺序 ”选项卡的可用性及其用户界面元素可能会随 ALM模块

的不同而变化。

l “查看顺序 ”选项卡优先考虑以空格或字符开始的记录，而不是以

数字开始的记录。然后考虑以大写字母开始的记录，最后是以小

写字母开始的记录。

相关任务 如何显示 ALM数据 (第 60页 )

另请参见 ALM常用功能概述 (第 60页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

可用字段 显示可显示的所有字段的名称。

已排序的字段 显示当前分配排序优先级的字段名。

在 “已排序的字段 ”窗格中设置排序优先级。

提示： 还可以上下拖动字段名。
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UI 元素 描述

可用字段 显示可显示的所有字段的名称。

在可用字段和已排序的字段之间移动选定字段。

提示： 还可以在两个窗格之间拖动字段名，或双击字段

名将它移到另一个窗格。

在可用字段和已排序的字段之间移动所有字段。

在已排序的字段窗格中以升序或降序对选定字段排序。

组选项卡

此选项卡允许您根据指定的条件将网格数据分隔到组中。可以确定 ALM分组记录所依

据的信息，并设置其显示 ( 最多三个级别 ) 的层次结构顺序。这使您能够更轻松地浏

览大数据集。

重要信息 l “组 ”选项卡的可用性及其用户界面元素可能会随 ALM模块的不同

而变化。

l “组 ”选项卡仅在网格视图中可用。

l 不能选择组标头，也不能对整个组执行 ALM操作。要对多个记

录执行操作，请使用 CTRL或 SHIFT 键选择记录。

l 如果根据包含多个值的字段对记录分组，则每个值中的信息都以

其完整值分组。此值是分组类别。例如，具有英语和法语的值将

一次性分组为英语;法语，而不作为单独的英语和法语类别的一

部分。有关允许多个值的详细信息，请参考《HP Application
Lifecycle Management管理员指南》。

l 分组列表仅显示与 “用户列表 ”或 “查找列表 ”类型字段关联的系统

字段以及用户定义的字段。有关字段类型的详细信息，请参考

《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

相关任务 如何显示 ALM数据 (第 60页 )

另请参见 ALM常用功能概述 (第 60页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

项的分组方式 根据选定字段对记录分组。
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UI 元素 描述

然后按 根据其他字段对记录分组。

备注： 如果根据多个字段对记录分组，请按希望显示字段的

层次结构顺序选择字段。不能选择已选定的字段。

清除分组选择并将其更改为无。

备注： 如果清除的分组定义有子分组，则子分组将上移一个

级别，而最后一个组更改为无。

选择筛选条件对话框

此对话框允许您设置字段的筛选条件。

访问 使用以下某个选项：

l 打开 “筛选 ”对话框。在 “筛选 ”选项卡中，单击筛选条件框。单击

下拉箭头。

l 在网格视图中，单击列名称下面的网格筛选框。单击浏览按钮。

重要信息 在 “需求 ”模块中，如果选择请求父项字段，则 “选择筛选条件 ”对话框

将显示根据需求名称排序的需求树。如果从需求树选择需求，则其

完整路径将显示在条件框中。应用筛选时，仅显示作为此需求的子

代的需求。

另请参见 l 筛选对话框 (第 66页 )

l 用户列表对话框 (第 78页 )
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

条件 指示当前字段的筛选条件。

备注：

l 如果输入包含多个单词的项，则必须将其放在引号中。例

如，要搜索测试 Login Boundary，请在条件框中输入以下内

容："login boundary"

l 如果要仅输入该项的一部分，请使用星号 (*)。例如，要搜索

包含单词 Login的所有测试，请在 “条件 ”框中输入以下内

容：*login*。要搜索以单词 Insert New开始的所有测试，

请在 “条件 ”框中输入以下内容："insert new*"

l 要指定空字段，请输入以下内容： ""

l 要指定非空字段，请输入以下内容：not ""

l You can use Boolean operators (And, Or, Not) and relational
operators in your filter condition.

l 如果要按字面意思解析逻辑运算符或关系运算符，必须将运

算符放在引号中。例如，要搜索名为 <MyTest>的测试，请

输入以下内容： "<MyTest>"。

清除筛选条件。

<字段值窗格> 显示可用于定义当前字段的筛选条件的值。选择值以将其添加到条

件框。

如果选择带用户名值的字段，则 <条件窗格>将显示一个用户列

表，允许您对用户排序、搜索用户、按用户组对用户分组，以及从

列表或从组树中选择用户。有关详细信息，请参见用户列表对话框

(第 78页 )。

如果选择带必须从树中选择的值的字段，则 <字段值窗格> 将显示

一个搜索字段和一个刷新按钮。

备注： 出现在层次结构列表中的某些项包含子列表。这些项的

前面是文件夹图标。要从子列表中选择某项，请双击文件夹，

然后单击该项。
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UI 元素 描述

<逻辑表达式窗

格>
显示可用于定义逻辑表达式的布尔运算符和关系运算符。

l 和。检索所有包含此运算符分隔的所有条件的项。

l 或。检索所有包含此运算符分隔的任何条件的项。

l 非。检索所有不含此运算符之后的条件的项。

l ( 和 ) 。组合布尔短语以及为显示考虑关系的顺序时，对条件分

组。

l <小于。检索小于此运算符之后的条件的项。

l >大于。检索大于此运算符之后的条件的项。

l <=小于或等于。检索小于等于此运算符之后的条件的项。

l >=大于或等于。检索大于等于此运算符之后的条件的项。

l =等于。检索等于此运算符之后的条件的项。

用户列表对话框

此对话框允许您从用户列表选择用户名。您可以对用户列表排序、搜索用户、按用户

组对用户分组，以及从列表或从组树选择用户。

访问 在 ALM网格或树中，选择包含用户名值的列，然后单击下拉箭头。

将打开 “用户列表 ”对话框。

重要信息 l 要根据用户名或全名按升序或降序对 “用户列表 ”排序，请单击名

称或全名列标题。再次单击列标题将逆序排列。

l 定义用户的条件时，可以指定当前用户 ( 选择 [CurrentUser])
或整个用户组 ( 例如，[Developer]) 。

另请参见 选择筛选条件对话框 (第 76页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

查找。按用户名或全名搜索用户。在查找框中输入用户的名称 ( 或

名称的一部分 ) ，并单击查找按钮。ALM将突出显示包含搜索字符

串的第一个记录。按 F3以查找搜索字符串的后续搜索结果。

提示： 通过在名称列下面输入用户名的首字符，还可以增量搜

索。可以输入其他字符以缩小搜索范围。只要您输入搜索字符

串的首字符，ALM就开始搜索，并突出显示包含搜索字符串中

的所有字符的第一个记录。

名称 ALM登录名。

全名 用户的全名。

按组查看 根据用户组显示用户。

查找对话框

此对话框允许您在树或网格中搜索特定记录。可以基于特定字段的值搜索记录。还可

以在文件夹中搜索特定子文件夹或记录。

访问 使用以下某个选项：

l 选择编辑 > 查找。

l 在 “执行网格 ”中，选择测试 > 查找。

l 在测试集树中，选择编辑 > 查找文件夹 /测试集。

在以下模块中可用：需求、业务组件、测试计划、测试资源、测试

实验室、缺陷。

重要信息 l 如果将筛选应用到树或网格，则搜索将限制为当前显示的记录。

l

提示： 如可用，文本搜索 工具的功能更强大，允许您
搜索关键字和关键字的变体。有关更多详细信息，请参见文

本搜索窗格 (第 82页 )。

相关任务 如何搜索和替换 ALM数据 (第 64页 )

另请参见 替换对话框 (第 81页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

在文件夹中查

找

显示在树中选定的文件夹的名称。

对以下项可用：组件树、测试计划树、测试资源树和测试集树。

在以下字段中

查找

指定要在其中执行搜索的 ALM字段。

对以下项可用：需求模块，所有模块网格视图。

要查找的值 ALM要搜索的字段值。搜索不区分大小写。

搜索 指示 ALM仅搜索文件夹、仅搜索单个记录或搜索文件夹和单个记

录。

对以下项可用：组件树、测试计划树、测试资源树和测试集树。

精确匹配 查找带有与指定搜索字符串完全匹配的值的记录。

备注： 如果在以下字段中查找元素设置为数字字段 ( 例如缺陷

ID) ，或设置为包含 Rich Text的文本字段 ( 例如描述 ) ，则禁

用。

使用通配符 允许您在搜索字符串中使用星号 (*)字符，以便只需输入该项的一

部分。

备注： 如果在以下字段中查找元素设置为数字字段 ( 例如缺陷

ID) ，或设置为包含 Rich Text的文本字段 ( 例如描述 ) ，则禁

用。

区分大小写 使 ALM区分大小写字符。

备注： 如果在以下字段中查找元素设置为数字字段 ( 例如 “缺
陷 ID”) ，则禁用。

在树视图中搜索指定值。如果搜索成功，将打开 “搜索结果 ”对话框

并显示可能匹配项的列表。从列表中选择结果，并单击转到以在树

中突出显示记录。如果搜索不成功，将打开一个信息框。

在网格中搜索匹配指定值的下一条记录。如果搜索成功，将在网格

中突出显示匹配记录。如果搜索不成功，将打开一个信息框。

要查找的名称 ALM搜索的名称字段中的值。搜索不区分大小写。结果包括搜索字

符串与名称字段的值或值的一部分相匹配的记录。
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替换对话框

此对话框允许您查找并替换树或网格中的字段值。可以替换选定记录或者树或网格中

的所有记录的字段值。

访问 使用以下某个选项：

l 在网格视图中，选择编辑 > 替换。

l 在 “执行网格 ”中，选择测试 > 替换。

重要信息 如果将筛选应用到树或网格，则搜索并替换将限制为当前显

示的记录。

相关任务 如何搜索和替换 ALM数据 (第 64页 )

另请参见 l 查找对话框 (第 79页 )

l 更新选定项对话框 (第 95页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

在以下字段中

查找

指定要搜索的 ALM字段。

版本控制：如果字段为非版本字段 ( 表示字段的数

据未与每个版本一同保存 ) ，则星号  (*)会作为字段

名称的前缀显示在在以下字段中查找列表中。在非

版本实体上执行替换操作时，将绕过签出操作。有

关将字段设置为版本 /非版本字段的详细信息，请参

见《HP Application Lifecycle Management管理员指
南》。

要查找的值 ALM要搜索的字段值。

替换为 表示替换字段值。

精确匹配 查找带有与指定搜索字符串完全匹配的值的记录。

备注： 如果在以下字段中查找元素设置为数字

字段 ( 例如缺陷 ID) ，或设置为包含 Rich Text
的文本字段 ( 例如描述 ) ，则禁用。
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UI 元素 描述

在以下字段中

查找

指定要搜索的 ALM字段。

版本控制：如果字段为非版本字段 ( 表示字段的数

据未与每个版本一同保存 ) ，则星号  (*)会作为字段

名称的前缀显示在在以下字段中查找列表中。在非

版本实体上执行替换操作时，将绕过签出操作。有

关将字段设置为版本 /非版本字段的详细信息，请参

见《HP Application Lifecycle Management管理员指
南》。

要查找的值 ALM要搜索的字段值。

使用通配符 允许您在搜索字符串中使用星号 (*)字符，以便只需

输入该项的一部分。

备注： 如果在以下字段中查找元素设置为数字

字段 ( 例如缺陷 ID) ，或设置为包含 Rich Text
的文本字段 ( 例如描述 ) ，则禁用。

区分大小写 使 ALM区分大小写字符。

备注： 如果在以下字段中查找元素设置为数字

字段 ( 例如缺陷 ID) ，则禁用。

替换 替换选定记录的指定字段值。

全部替换 搜索并替换网格中显示的所有记录中的指定字段

值。

查找下一个 在网格中搜索匹配指定值的下一条记录。如果搜索

成功，将在网格中突出显示匹配记录。如果搜索不

成功，将打开一个信息框。

文本搜索窗格

此窗格允许您在预定义的字段中搜索记录。

访问 选择编辑 > 文本搜索。将在窗口下半部分打开 “文本搜索 ”窗格。

可从以下模块访问：需求、业务组件、测试计划和缺陷。
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重要信息 l 文本搜索仅在已启用该功能的项目中可用。如果搜索选项不可

用，请联系 ALM站点管理员。

l 在 “项目自定义 ”中预定义可搜索的文本字段。有关更多详细信

息，请参见《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

l 版本控制：ALM仅搜索签入版本。

相关任务 如何搜索和替换 ALM数据 (第 64页 )

另请参见 查找对话框 (第 79页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

搜索 表示要查找的关键字。

特殊语法：

l 文本搜索将忽略以下内容：冠词 ( a、an、 the)；并列连词

( and、but、 for、nor、or) ；布尔运算符

( and、or、not、 if、or、 then) 。

l 搜索不区分大小写。

备注：

l 输入关键字时，ALM将在预定义字段中搜索关键字或关键字

的变体。例如，如果输入 log，则搜索将查找包含

log、logs、logging和 logged的字段。搜索将不会查找

login或 logical，因为这些不是该单词的变体。

l 如果输入多个关键字，则结果将包括至少包含一个关键字的

所有记录。

范围 允许在测试或设计步骤中搜索文本。

对以下项可用：测试计划模块。

对当前筛选的

限制

表示是在模块中搜索所有记录，还是将搜索限制到筛选的记录。

搜索 对预定义字段执行文本搜索，并按相关度顺序显示搜索结果。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，可用于决定列外观和顺序。有关更

多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话框 (第 93页 )。

可搜索字段。显示在 “项目自定义 ”中设置的预定义搜索字段的列

表。
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UI 元素 描述

转到实体。选择记录，并单击按钮以显示记录详细信息。

提示： 或者，选择记录，并单击 <记录 ID>或 <记录名称>链

接。

<模块字段> 需求。有关 “需求 ”模块中的可用字段的详细信息，请参见需求模块

字段 (第 255页 )。

测试计划。有关 “测试计划 ”模块中的可用字段的详细信息，请参见

测试计划模块字段 (第 378页 )。

缺陷。有关 “缺陷 ”模块中的可用字段的详细信息，请参见缺陷模块

字段 (第 707页 )。

Business Process Testing：有关 “业务组件 ”模块中可用字段的详细

信息，请参见《HP Business Process Testing用户指南》中的 “业务组

件模块详细信息字段 ”。

项 在搜索结果中选择的项号以及找到的总项数。

历史记录选项卡

此选项卡允许您查看对当前选定实体所做的更改的列表。此外，此选项卡还显示出现

实体的基线的历史记录。

用户指南

第 3章： ALM常用功能

HP ALM (12.00) 第 84页 ( 共 828页 )



访问 单击历史记录选项卡或按钮。

重要信息 有关保留对字段所做更改的历史记录的详细信息，请参见《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

相关任务 如何显示 ALM数据 (第 60页 )

基线选项卡

此选项卡显示存储在特定基线中的实体的以前版本。有关更多详细信息，请参见基线

选项卡 (第 218页 )。

版本选项卡

版本控制：为项目启用版本控制时，将显示此选项卡。有关详细信息，请参见版本选

项卡 (第 130页 )。

审阅日志选项卡

此选项卡显示更改的日期和时间，以及对实体进行更改的用户的名称。

备注：在 “需求 ”模块中，不记录需求的目标发布和目标周期字段的历史记录。

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

字段 指定在网格中显示哪些字段变更。要查看对所有字段所做的更

改，请选择 <全部>。

展开或折叠网格中显示的所有变更。

字段名 在更改期间修改的字段。

旧值 优先字段值。

新值 当前字段值。
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发送电子邮件对话框

此对话框允许您将有关实体的电子邮件发送给其他用户。电子邮件消息中包括的链接

允许接收方直接转到实体。

访问
选择一个或多个实体。单击以电子邮件发送箭头 ，选择以下
选项之一：

l 以电子邮件发送。将电子邮件发送给从列表选择的接收方。

l 以电子邮件发送给 <特定接收方>。将电子邮件发送给特定接收

方。例如，在 “需求 ”模块中，选择以电子邮件发送至作者将电子

邮件发送给编写需求的用户。
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重要信息 l 电子邮件中自动包括以下内容：

n 指向实体的链接

n 实体的摘要

n 发件人注释 ( 使用 "其他注释 "用户界面元素指定 )

n 详细信息

要包括更多项，请参见 "包括 " UI元素。

l 默认情况下，单击发送后，电子邮件将排队等待发送 ( 异步 ) ，

您可以继续工作。如果发送操作失败，您将收到一封电子邮件，

指示邮件无法送达。

要同步发送电子邮件 ( 即立即尝试发送操作，完成时您可以继续

工作 ) ，请在 “站点管理 ”中的 “站点配置 ”选项卡中编辑 ASYNC_
MAIL_ENABLED参数。有关更多详细信息，请参见《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

l 默认情况下，ALM采用 HTML格式发送电子邮件。要将电子邮件

以纯文本发送，请在 “站点管理 ”的 “站点配置 ”选项卡中编辑 MAIL_
FORMAT参数。有关更多详细信息，请参见《HP Application
Lifecycle Management管理员指南》。

l 默认情况下，包括在电子邮件消息中的到实体的链接包含使用默

认邮件服务器主机名和端口号的路径。要将链接的路径修改为其

他邮件服务器，请在 “站点管理 ”的 “站点配置 ”选项卡中编

辑  ENTITY_LINK_HOST和 ENTITY_LINK_PORT参数。有关更多

详细信息，请参见《HP Application Lifecycle Management管理员指

南》。

l 默认情况下，限制最大电子邮件附件大小。如果附件大小大于指

定值，则发送电子邮件而不带附件。要修改附件大小限制，请

在 “站点管理 ”的站点配置选项卡中编辑 ATTACH_MAX_SIZE参

数。有关详细信息，请参见《HP Application Lifecycle Management
管理员指南》。

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

检查拼写。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。
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UI 元素 描述

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

自定义。打开 “选择字段 ”对话框，允许您确定在电子邮件中显示哪

些字段。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话框 (第 93
页 )。

发送至 /抄送 表示有效的电子邮件地址或用户名。或者单击发送至按钮或抄送按

钮选择用户。将打开 “选择接收方 ”对话框。选择要向其发送电子邮

件的用户或用户组。

主题 电子邮件的主题。

默认值：将显示域、项目、实体 ID( 如适用 ) 和实体名称。

项 实体名称。
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UI 元素 描述

包括 允许您包括以下内容：

l 活动。仅在 “业务模型 ”模块中可用。

l 附件。

l 设计步骤。仅在 “测试计划 ”模块中可用。

l 历史记录。

l 链接。仅在 “业务模型 ”模块中可用。

l 路径。仅在 “业务模型 ”模块中可用。

l 快照。仅在 “业务组件 ”模块中可用。

l 测试覆盖率。仅在 “需求 ”模块中可用。

l 跟踪的需求。仅在 “需求 ”模块中可用。

l 运行步骤。仅在以下项目中可用：

n 测试实验室模块。

n 如果运行链接到缺陷，则为 “缺陷 ”模块中的 “链接的实体 ”选项

卡。

l 运行。仅在以下项目中可用：

n 测试实例的测试实验室模块。

n 如果测试实例链接到缺陷，则为 “缺陷 ”模块中的 “链接的实体 ”
选项卡。

备注：

l 一旦选择包括上述项目之一，则电子邮件中也将包括参数，

前提是实体的参数存在且这些参数具有值。

l 不能从 “测试资源 ”模块访问包括选项。

其他注释 允许您添加有关电子邮件的注释。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具栏。

发送 将电子邮件发送到指定分配列表。
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附件页

此页面允许您添加和管理 ALM记录的附件。可以附加文件、URL、应用程序的快照、

来自剪贴板的项或系统信息。

访问 使用以下某个选项：

l 单击工具栏中的附件按钮 。

l 单击对话框侧栏中的附件按钮。

l 单击附件选项卡。

重要信息 添加附件时，ALM将附件图标 添加到记录。您可以单击图标

以查看附件列表。

相关任务 如何修改附件 (第 64页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

文件。打开 “打开 ”对话框，允许您将文件附件添加到 ALM记录。

提示： 要将电子邮件作为附件添加到记录，请在桌面上保存电

子邮件，然后使用 “打开 ”对话框来添加它。

URL。打开 “附加统一资源定位符 (URL)”对话框，允许您将 URL附件

添加到 ALM记录。这可以是任何有效 URL方案，诸如

HTTP、FTP、Gopher、新闻、Mailto或文件。

快照。打开 “快照 ”对话框，允许您将应用程序的图像添加到 ALM记

录。有关更多详细信息，请参见快照对话框 (第 92页 )。

为快照附件分配 .jpg扩展名。

系统信息。打开 “系统信息 ”对话框，允许您将有关计算机的系统信

息附加到 ALM记录。

为系统信息附件分配 .tsi扩展名。

剪贴板。将剪贴板内容附加到 ALM记录。

将文本字符串或图像复制到剪贴板，并单击剪贴板按钮。为文本字

符串分配 .txt扩展名。为图像分配 .jpg扩展名。

下载并打开。通过将选定附件下载到客户端计算机上的本地目录并

在关联应用程序中打开它，打开选定附件。可以查看或修改打开的

附件。

上载选定的附件。将修改的附件上载到 ALM项目。有关更多详细信

息，请参见如何修改附件 (第 64页 )。

保存附件。将选定附件的副本保存到客户端计算机。

备注： 将附件添加到新实体时不可用。

删除选定项。删除选定附件。要选择多个附件，请使用 CTRL键。

全部刷新。刷新页面上的附件列表。

名称 附件名称。与附件关联的应用程序的图标显示在名称旁边。要重命

名附件，请右键单击并选择重命名。

大小 附件的大小。
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UI 元素 描述

修改时间 上次修改附件的日期。

描述 描述附件。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具栏。

快照对话框

此对话框允许您捕获应用程序图像并将应用程序图像附加到 ALM记录。

访问 使用以下某个选项：

l 在 “附件 ”页面中，单击快照按钮 。

l 在 “业务组件 ”模块中单击 “快照 ”选项卡，然后单击快照按钮

。
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

将摄像机图标拖动到要捕获的对象上。

缩小 缩小捕获图像的放大级别。

放大 放大捕获的图像。

正常 恢复到捕获图像的原始放大级别。

<图像区域> 显示捕获的图像。

附加 将快照添加到 ALM记录。

选择列 /选择字段对话框

“选择列 ”对话框允许您指定在 ALM中显示的列及其显示顺序。

“选择字段 ”对话框允许您指定将有关实体的电子邮件发送给其他用户时显示哪些字段。

用户指南

第 3章： ALM常用功能

HP ALM (12.00) 第 93页 ( 共 828页 )



访问 “选择列”对话框：

使用以下某个选项：

l 选择查看 > 选择列。

l 在 “执行网格 ”中，选择测试 > 选择列。

“选择字段”对话框：

在 “发送电子邮件 ”对话框中，单击自定义按钮。

重要信息
ALM版本：并非所有字段和功能都对 ALM Essentials Edition可
用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM
功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询

ALM 站点管理员。

相关任务 如何显示 ALM数据 (第 60页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

类型 显示与可用列列表中选定测试类型相关的测试字段。

备注： 仅在 “测试计划 ”和 “测试实验室 ”模块中可

用。

需求类型 显示与可用列列表中选定需求类型相关的需求字段。

备注： 仅在 “需求 ”模块中可用。

隐藏基于风险的质量管理列 隐藏与可用列列表中基于风险的质量管理相关的需求

字段。

备注： 仅在 “需求 ”模块中可用。

可用列 列出当前未显示的列。

在可用列和可见列之间移动选定字段。

提示： 还可以在两个窗格之间拖动字段名，或双

击字段名将它移到另一个窗格。

在可用列和可见列之间移动所有字段。
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UI 元素 描述

类型 显示与可用列列表中选定测试类型相关的测试字段。

备注： 仅在 “测试计划 ”和 “测试实验室 ”模块中可

用。

需求类型 显示与可用列列表中选定需求类型相关的需求字段。

备注： 仅在 “需求 ”模块中可用。

可见列 列出当前显示的列。

备注： 带 图标的列无法从可见列列表中删除。

设置列名称在可见列中的显示顺序。

提示： 还可以上下拖动列名称。

更新选定项对话框

此对话框允许您更新网格或树中多个记录的字段值。

访问 右键单击选定的多个记录，然后选择更新选定项。

在以下模块中可用：需求、测试计划 ( 仅测试网格 ) 、测试实验室

( 执行网格选项卡 ) 、内部版本验证和缺陷。

相关任务 如何搜索和替换 ALM数据 (第 64页 )

另请参见 替换对话框 (第 81页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

更新字段 确定要更新的字段。

版本控制：如果字段为非版本字段 ( 表示字段的数据未与每个版本

一同保存 ) ，则星号  (*)会作为字段名称的前缀显示在更新字段列

表中。在非版本实体上执行 “更新选定项 ”操作时，将绕过签出操

作。有关将字段设置为版本 /非版本字段的详细信息，请参见《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

值 选定字段的替换值。
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UI 元素 描述

更新 表示更新的值的数量，以及未更新值的实例数。

设置默认值对话框

此对话框允许您在定义新测试、测试配置和缺陷时设置某些字段的默认值。

访问
从以下对话框单击   ：

l 新建测试对话框

l 新建测试配置对话框

l 新建缺陷对话框

在以下模块中可用：测试计划和缺陷

用户指南

第 3章： ALM常用功能

HP ALM (12.00) 第 96页 ( 共 828页 )



重要信息 l 每个用户针对每个实体设置其自己的默认值。

默认值针对实体而设置，而无论模块为何。例如，在 “缺陷 ”模块

中创建的缺陷与在 “测试计划 ”模块中创建的缺陷使用相同的默认

值。

l 要清除默认值，请选择编辑 > 清除默认值。

l 每个用户每个模块的默认字段值的大小限制为 5K。

l 您的项目可能包含一个工作流，允许您指定根据一个字段 ( 主要

字段 ) 的值，将不同的字段列表用于另一字段 ( 次要字段 ) 。在

此情况下，您向 “设置默认值 ”对话框中的列表添加字段的顺序非

常重要。首先向列表添加主要字段，然后添加次要字段。 ( 还可

以根据需要对字段重新排序。 ) 这可以确保根据选定的主要字段

值和定义的工作流规则，为次要字段显示的可能默认值的列表是

可实现的。

有关工作流以及字段值与列表之间的依赖关系的详细信息，请参

见《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

字段 标识为其设置默认值的字段。

单击向下箭头可以查看可为其指定默认值的字段的下拉列表。

提示： ALM不支持为所有字段设置默认值。另外，可以对基于

事件 ( 如 fieldChange或 fieldCanChange) 的工作流规则进行定

义，以便将某些字段设置为只读或不可见。下拉列表中不显示

其默认值无法设置的字段、只读字段和不可见字段。

值 选定字段的默认值。

对于备注字段、日期字段和具有用户定义的列表的字段，单击向下

箭头可打开一个窗口，使您能够在其中输入文本或从列表中选择

值。

添加 将字段和值值添加到网格中。

提示： 要修改已添加到列表中的字段的默认值，请重新将其添

加一次。系统会提示您替代原始值。

删除 从网格删除选定字段及其值。

用户指南

第 3章： ALM常用功能

HP ALM (12.00) 第 97页 ( 共 828页 )



UI 元素 描述

向上 /向下 在网格中将选定字段及其值向上或向下移动。

备注： 对列表中的字段重新排序可确保：根据定义的工作流规

则，为每个字段显示的可能默认值的列表是可用的和可实现

的。

选定值 在网格中列出设置了默认值的字段。

对网格中的字段重新排序可确保：根据定义的工作流规则，为每个

字段显示的可能默认值的列表是可用的和可实现的。有关详细信

息，请参见重要信息 (第 97页 )。

创建新实体时

自动使用这些

默认值

如果选中，则表示当您新建实体时，将自动填入该实体字段的默认

值。

如果未选中，则不自动填入默认值。要使用默认值，请在创建实体

时单击使用默认值按钮。有关用户界面的详细信息，请参见新建测

试对话框 (第 383页 )、新建测试配置 /测试配置详细信息对话框 (第
440页 )或新建缺陷对话框 (第 709页 )。

固定项面板

此面板允许您查看 ALM固定项。
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访问 将鼠标悬停在 ALM窗口右侧的固定项上。

重要信息 无论您位于哪个模块中，固定项都是可见的。例如，即使当您位

于 “测试 ”模块中时，也可以看到缺陷。

另请参见 固定项概述 (第 116页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

固定项 包含固定项。您可以通过单击指向某项的链接，跳转到该

项。

使您能够固定面板。
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警报概述

需求、测试或缺陷更改时，HP Application Lifecycle Management (ALM)可以针对关联实体

发出警报，并通知任何关联实体的负责人。项目管理员可以基于在需求、测试和缺陷

之间进行的关联激活警报规则。警报规则基于可创建的以下关联：

l 可以将测试计划树中的测试与需求关联。通过在 “测试计划 ”模块中创建需求覆盖率

或通过在 “需求 ”模块中创建测试覆盖率实现此目的。有关详细信息，请参见需求和

测试覆盖率概述 (第 388页 )。

l 可以将测试实例与缺陷关联。通过在 “测试计划 ”模块中创建链接的缺陷或通过在手

动测试运行期间添加缺陷执行此操作。有关详细信息，请参见缺陷链接 (第 696页 )。

l 可以在需求模块中的需求之间创建可跟踪性链接。有关详细信息，请参见需求可跟

踪性概述 (第 268页 )。

在项目中建立关联后，可以使用这些关联跟踪变更。项目中的实体发生更改时，ALM
会对可能受此变更影响的任何关联实体发出警报。所有用户都能看到警报，此外还会

在可能受此变更影响的任何关联实体发生更改时通知该实体的负责人。

在树或网格视图的 “警报 ”列中， “警报 ”标志的含义如下：

l 红色警报标志 表示警报是新的。

l 灰色警报标志 表示警报已读。

版本控制：仅当签入新版本时，ALM才会对关联实体发出警报。警报表示版本状态已

更改为签入。它并未指出已修改哪些字段。可随后将以前的版本和新版本进行比较。

有关比较版本的详细信息，请参见版本选项卡 (第 130页 )。

备注： 签出实体时，对非版本字段所做的更改将继续生成定期警报，表示哪个字

段已更改。有关非版本字段的详细信息，请参见非版本字段 (第 124页 )。

ALM项目管理员可以激活四个警报规则：

规则 描述 标记的实体

通过电子邮件

通知的用户

1 修改需求时，对关联测试发出警

报。

备注： 对需求所做的更改可

以是任何修改，但不包括对

直接覆盖状态字段和基于风

险的质量管理字段所做的更

改。

覆盖需求的测

试。

测试设计者。
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规则 描述 标记的实体

通过电子邮件

通知的用户

2 缺陷状态更改为 “已修正 ”时，对

关联的测试实例发出警报。

与缺陷关联的

测试实例。

测试实例的测

试负责人。

3 测试运行成功 ( 状态更改为 “通
过 ”) 时，对链接的缺陷发出警

报。

链接到测试运

行的缺陷。

向其分配缺陷

的用户。

4 修改或删除需求时，对跟踪至需

求和子需求发出警报。

该需求的子需

求和跟踪至需

求。

需求的作者。

有关在 “项目自定义 ”中激活警报规则的详细信息，请参考《HP Application Lifecycle
Management管理员指南》。

有关使用警报的更多详细信息，请参见如何使用警报 (第 103页 )。

后续标志概述

可以将后续标志 添加到特定需求、测试、测试实例或缺陷，提醒自己跟踪问题。例
如，可以对缺陷设置后续标志，以提醒自己在一周内检查状态。

添加后续标志后，ALM会将灰色标志图标添加到记录中。到了后续标志日期时，ALM
将向您发送电子邮件，并将标志图标更改为红色。

后续标志特定于您登录时使用的用户名。您可以随时打开后续标志以查看或修改详细

信息。

有关用户界面的详细信息，请参见后续标志对话框 (第 106页 )。

如何使用警报

此任务描述如何使用自动通知警报，以跟踪对需求、测试和缺陷所做的更改。

要了解有关警报的详细信息，请参见警报概述 (第 102页 )。

此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 103页 )

l 查看警报 (第 104页 )

l 清除警报 (第 104页 )

1. 先决条件

验证是否已激活项目的警报规则。由项目管理员激活的警报规则，在项目中发生

更改时指示 ALM发送电子邮件以通知那些负责人。有关详细信息，请参考《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。
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2. 查看警报

查看单个记录或模块中的所有记录的警报。

n 查看记录的警报。在树或网格视图中，单击 “警报 ”列中的警报标志 。如果此列
不可见，则选择查看 > 指示器列。有关 “警报 ”对话框的用户界面详细信息，请参

见警报对话框 (第 105页 )。

n 查看模块的警报。要查看选定模块所有警报的列表，请在筛选对话框 >交叉筛

选选项卡中，选择显示带有警报的 <实体>选项。有关 “筛选 ”对话框的用户界面

详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

3. 清除警报

清除单个记录或模块中所有记录的警报。

n 清除记录的警报。对于选定记录，可以在 “警报 ”对话框中清除单个警报或所有警

报。

o 要清除单个警报，请单击警报的清除警报 。

o 要清除记录的所有警报，请单击全部清除按钮。

有关 “警报 ”对话框的用户界面详细信息，请参见警报对话框 (第 105页 )。

n 清除模块的警报。可以清除与 ALM模块中的所有记录相关联的所有警报。

o 在 “需求 ”、 “测试计划 ”或 “缺陷 ”模块中，选择编辑 > 清除警报。

o 在 “测试实验室 ”模块中，选择测试 > 清除警报。

仅清除与当前筛选匹配的记录相关联的警报。此外，只能清除分配给您的警报

或未分配给任何用户的警报。分配有警报的用户就是触发该警报时电子邮件通

知的接收人。此用户列在警报的 “警报 ”对话框。有关警报规则和接收电子邮件通

知的用户的详细信息，请参见警报概述 (第 102页 )。

警报和标志用户界面

此部分包括：

警报对话框 105

后续标志对话框 106
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警报对话框

此对话框允许您查看选定记录的警报列表。

访问 使用以下某个选项：

l 在树或网格视图中，单击 “警报 ”列中的警报标志 。如果此列不
可见，则选择查看 > 指示器列。

l 右键单击实体并选择警报。

可用于：

l 需求

l 测试计划模块中的测试

l 执行网格中的测试实例

l 缺陷

重要信息 只能清除分配给您的警报或未分配给任何用户的警报。分配有警报

的用户就是触发该警报时电子邮件通知发送到的用户。有关更多详

细信息，请参见警报概述 (第 102页 )。

相关任务 如何使用警报 (第 103页 )

另请参见 警报概述 (第 102页 )
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

全部清除 删除记录的所有警报。

清除警报。删除特定警报。

<警报详细信息窗格> 显示选定记录的警报列表。

展开警报以查看触发该警报的变更的详细信息。

单击链接可突出显示树或网格中的项。

<选定记录> 显示选定记录的类型和名称。例如， “需求 <Travel
Guides> 的警报 ”。

后续标志对话框

此对话框允许您创建、查看和修改后续标志，以提醒自己跟踪问题。
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访问 使用以下某个选项：

l 右键单击记录并选择后续标志。

l 查看或修改现有标志：在树或网格视图中，单击 “后续标志 ”列中

的标志图标 。如果此列不可见，则选择查看 > 指示器列。

可用于：

l 需求

l 测试计划模块中的测试

l 执行网格中的测试实例

l 缺陷

另请参见 后续标志概述 (第 103页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

后续时间 ALM向您发送后续电子邮件的日期。

描述 ALM发送给您的后续电子邮件中的提醒文本。

清除 删除后续标志。
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第 5章： 收藏夹视图

此章节包括：

收藏夹视图概述 110

如何使用收藏夹视图 110

收藏夹视图用户界面 111
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收藏夹视图概述

通过选择 HP Application Lifecycle Management (ALM)窗口的某些设置可以确定窗口外观的

显示方式。例如，这些设置可能包括将筛选应用到网格列，或对网格中的字段排序。

可以将此视图另存为要重新加载并供将来使用的收藏夹视图。

您可以通过将收藏夹视图保存到公用文件夹或专用文件夹，来决定其他人是否能够访

问收藏夹视图。公用文件夹中的视图，所有用户都可以访问。专用文件夹中的视图只

能由创建它们的用户访问。

可以创建子文件夹以帮助整理收藏夹视图。例如，可以创建不同产品、发布或团队的

文件夹。

使用收藏夹视图时，请考虑以下内容：

l 收藏夹视图对在其中创建视图的模块来说是唯一的。例如， “缺陷 ”模块中的 “收藏夹 ”
菜单仅包含为 “缺陷 ”模块创建的收藏夹视图。

l 收藏夹视图包括创建它时所用的模块视图设置，比如网格或树视图。例如，如果在

测试计划树视图中创建收藏夹视图，然后从测试网格视图加载该收藏夹，则 ALM将

切换回测试计划树视图。

相比之下，所有 “需求 ”模块视图 ( “需求网格 ”视图除外 ) 都共享收藏夹视图。例如，

如果在 “需求详细信息 ”视图中创建收藏夹视图，然后从 “覆盖率分析 ”视图加载该收藏

夹，则不会切换回 “需求详细信息 ”视图。

某些收藏夹视图命令只能由某些用户组访问。有关用户组特权的详细信息，请参考

《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

有关使用收藏夹视图的详细信息，请参见如何使用收藏夹视图 (第 110页 )。

如何使用收藏夹视图

此任务描述如何使用 ALM项目中的收藏夹视图。

要了解有关收藏夹视图的详细信息，请参见收藏夹视图概述 (第 110页 )。

要观看有关如何使用收藏夹视图的视频，请参考 ALM联机帮助中的此部分。

此任务包括以下步骤：

l 添加收藏夹视图 (第 110页 )

l 加载收藏夹视图 (第 111页 )

l 更新收藏夹视图 (第 111页 )

l 整理收藏夹视图 (第 111页 )

添加收藏夹视图

排列 ALM窗口以满足需要，并将它另存为收藏夹视图。

用户指南
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1. 通过选择 ALM的某些设置可以确定其窗口外观的显示方式。例如，这可能包括应

用筛选，或对网格中字段排序。有关显示 ALM数据的任务详细信息，请参见如何

显示 ALM数据 (第 60页 )。

2. 选择收藏夹 > 添加到收藏夹。有关 “添加收藏夹 ”对话框的用户界面详细信息，请参

见添加收藏夹对话框 (第 112页 )。

加载收藏夹视图

通过选择最近使用的收藏夹视图，或通过从专用或公用文件夹选择视图，加载 ALM窗

口中的现有视图。

l 加载最近使用的收藏夹视图。打开收藏夹菜单并选择视图。

备注： 默认情况下，ALM在收藏夹菜单上显示最近使用的四个视图。可以通过

在 “站点管理 ”中的 “站点配置 ”选项卡中设置 FAVORITES_DEPTH参数，定义在菜

单上显示的视图数。有关详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management
管理员指南》。

l 加载收藏夹视图。选择收藏夹 > 专用或收藏夹 > 公用，然后选择视图。

更新收藏夹视图

可以更新现有收藏夹视图的设置。

1. 从收藏夹菜单加载收藏夹视图。

2. 对视图进行更改。

3. 选择收藏夹 > 添加到收藏夹。将打开 “添加收藏夹 ”对话框。

4. 在 “收藏夹 ”列表中选择视图名称，然后单击确定。

5. 单击确定以覆盖之前的设置。

整理收藏夹视图

在专用或公用文件夹中整理收藏夹视图，或删除不再使用的视图。从菜单栏选择收藏

夹 > 整理收藏夹。有关 “整理收藏夹 ”对话框的用户界面详细信息，请参见整理收藏夹对

话框 (第 113页 )。

收藏夹视图用户界面

此部分包括：

添加收藏夹对话框 112

整理收藏夹对话框 113
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添加收藏夹对话框

此对话框允许您将收藏夹视图添加到专用文件夹或公用文件夹。

访问 从菜单栏选择收藏夹 > 添加到收藏夹。

在以下模块中可用：需求、测试计划、测试实验室和缺陷

相关任务 如何使用收藏夹视图 (第 110页 )

另请参见 收藏夹视图概述 (第 110页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

名称 收藏夹视图的名称。

新建文件夹。打开 “新建收藏文件夹 ”对话框，可用于在选定文件夹

下面添加文件夹。

删除。删除选定收藏夹或文件夹。删除收藏夹文件夹还将删除其子

文件夹和收藏夹视图。
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UI 元素 描述

专用 此文件夹中的收藏夹视图只有您能访问。不能删除专用文件夹。

公用 此文件夹中的收藏夹视图可由该项目的所有用户访问。不能删除公

用文件夹。

整理收藏夹对话框

此对话框允许您在专用和公用文件夹中整理收藏夹视图的列表。

访问 从菜单栏选择收藏夹 > 整理收藏夹。

在以下模块中可用：需求、测试计划、测试实验室和缺陷

重要信息 通过拖放收藏夹视图在文件夹之间移动它们。

备注： 不能在公用和专用文件夹之间拖放收藏夹视

图。

相关任务 如何使用收藏夹视图 (第 110页 )

另请参见 收藏夹视图概述 (第 110页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

新建文件夹。打开 “新建收藏文件夹 ”对话框，可用于在选定文件夹

下面添加文件夹。

删除。删除选定收藏夹或文件夹。删除收藏夹文件夹还将删除其

收藏夹视图和子文件夹。

专用 此文件夹中的收藏夹视图只有您能访问。不能删除专用文件夹。

公用 此文件夹中的收藏夹视图可由该项目的所有用户访问。不能删除

公用文件夹。

重命名 右键单击收藏夹视图或文件夹，然后选择重命名。不能重命名专

用文件夹或公用文件夹。
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第 6章： 固定项

此章节包括：

固定项概述 116

固定项面板 117
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固定项概述

您可以固定需求、测试计划或缺陷，以便您无论在哪个模块中，都可以快速跳到该

项。

示例

假定您是程序管理员，想要监控特定需求的实现。通过固定该项，您可以从 ALM
中的任何模块快速访问它，而不必打开需求模块来查找它。

ALM允许您为任何项目最多固定 10个项。

当项已固定时：

l 它会显示在固定项面板中。

l 当在网格或树视图中选择该项时，工具栏中的固定 /取消固定按钮 会显示 “按
下 ”。

注：固定项特定于您登录时使用的用户名。

有关用户界面的详细信息，请参见固定项面板 (第 117页 )。
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固定项面板

此面板允许您查看 ALM固定项。

访问 将鼠标悬停在 ALM窗口右侧的固定项上。

重要信息 无论您位于哪个模块中，固定项都是可见的。例如，即使当您位

于 “测试 ”模块中时，也可以看到缺陷。

另请参见 固定项概述 (第 116页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

固定项 包含固定项。您可以通过单击指向某项的链接，跳转到该

项。

使您能够固定面板。
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第 7章： 版本控制

此章节包括：

版本控制概述 120

如何使用版本控制 121

如何根据版本控制字段筛选 123

非版本字段 124

移动、复制和删除签出的实体 124

版本控制用户界面 125
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版本控制概述

在启用了版本控制的项目中，可以创建和管理 HP Application Lifecycle Management (ALM)
实体，同时维护这些实体的先前版本。这包括需求，测试、测试资源、业务流程模型

和业务组件。

要对已启用版本控制的项目中的实体进行更改，必须首先签出实体。签出实体

时，ALM会锁定该实体，以防止其他用户覆盖所做的任何更改。实体的签出版本对其

他用户不可见。

完成更改后，请签入实体。实体的新版本随后将对其他用户可用。

可以查看实体的所有先前版本，或签出较早的版本。还可以比较实体的两个版本，以

查看版本之间的变更。

备注： 版本控制仅应用于单个实体。为维护可用性和数据完整性，ALM存储实体

的先前版本，而不存储与实体间关系有关的数据。实体签入时，仅存储单个实体

的数据。不存储版本的以下数据：需求和测试覆盖率、需求可跟踪性和缺陷链

接。此外，也不存储实体先前版本的风险数据。

基线提供一组实体以及它们之间的关系的快照。有关更多详细信息，请参见基线

概述 (第 196页 )。

可以在启用了版本控制的项目中创建和管理实体。由当前用户签出的实体显示时带有

一个打开的绿锁图标 。由另一位用户签出的实体显示时带有一个红锁图标 。网格
视图包含其他版本控制字段，比如版本状态，表示实体是签入还是签出。

有关未存储在版本控制下的 ALM字段的详细信息，请参见非版本字段 (第 124页 )。

有关使用版本控制的更多详细信息，请参见如何使用版本控制 (第 121页 )。

示例

以下示例演示您何时可以使用版本控制。

l 监控变更和比较版本。

产品经理 Kelly发现实施中的产品开发不同于她的预期。她检查产品需求，发现

部分需求已更改。她将当前需求与发布开始时达成的需求版本进行比较。

l 恢复较早的版本。

QA测试者 Michael收到当前正在开发中的银行应用程序的新内部版本。他开始

更新相关测试以满足新发布的需要。然后，开发团队发出有关内部版本的重要

问题的通知。开发回滚到以前的内部版本。Michael决定签出并恢复到用于以前

内部版本的测试版本，并从那里继续测试。

l 锁定实体以进行编辑。
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业务分析人员 Robert希望更新应用程序的某些功能。为此，他需要更新一组需

求。他需要几天时间来更新需求，并且在编辑它们时不希望其他任何人对需求

进行更改。Robert签出相关需求并开始编辑。

如何使用版本控制

此任务描述如何在 ALM项目中使用版本控制。版本控制允许您创建和管理 ALM实体，

同时维护这些实体以前的版本。

要了解有关版本控制的详细信息，请参见版本控制概述 (第 120页 )。

备注： 版本控制功能在以下模块中可用：需求、业务模型、测试计划、业务组件

和测试资源。

此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 121页 )

l 签出实体 (第 121页 )

l 撤消签出 ——可选 (第 122页 )

l 签入实体 (第 122页 )

l 查看所有签出的实体 ——可选 (第 122页 )

l 访问版本历史记录 (第 122页 )

l 复制、移动或删除签出的实体 (第 123页 )

1. 先决条件

验证是否已启用项目的版本控制。有关启用版本控制的详细信息，请参考《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

2. 签出实体

要对已启用版本控制的项目中的实体进行更改，必须签出实体。

使用以下某个选项：

n 自动签出。开始编辑实体时，ALM将显示 “签出 ”对话框，允许您签出实体。

要指示 ALM自动签出开始编辑的实体而不显示 “签出 ”对话框，请单击 “签出 ”对话

框中的不再显示该内容。

n 手动签出。选择一个或多个实体。在模块工具栏上，单击签出 。
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有关 “签出 ”对话框的用户界面详细信息，请参见签出对话框 (第 128页 )。

3. 撤消签出 ——可选

签出实体后，可以撤消签出以取消变更。右键单击实体，选择版本 > 撤消签出。

有关 “撤消签出 ”命令的更多详细信息，请参见版本菜单和按钮 (第 125页 )。

4. 签入实体

完成更改后，请签入实体以创建对其他用户可用的新的更新版本。

使用以下某个选项：

n 签入单个实体。右键单击实体，选择版本 > 签入。

n 签入多个实体。选择实体。在模块工具栏上，单击签入 按钮。

有关 “签入 ”对话框的用户界面详细信息，请参见签入对话框 (第 128页 )。

5. 查看所有签出的实体 ——可选

可以在当前模块中查看已经签出的所有实体，并签入或撤消签出选定实体。

在 ALM窗口的右上角中单击签入按钮 。有关 “待定签入 ”对话框的用户界面详细
信息，请参见待定签入对话框 (第 129页 )。

示例

6. 访问版本历史记录

要查看、比较和签出实体的以前版本，请选择实体并单击历史记录选项卡 >版本选

项卡。有关用户界面的详细信息，请参见版本选项卡 (第 130页 )。
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示例

7. 复制、移动或删除签出的实体

移动、复制和删除签出的实体时，将应用某些限制。有关详细信息，请参见移

动、复制和删除签出的实体 (第 124页 )。

如何根据版本控制字段筛选

此任务描述如何筛选 ALM数据，以仅显示 “需求 ”、 “业务模型 ”、 “测试计划 ”、 “测试资源 ”
和 “测试实验室 ”模块中签出的实体。下表描述如何设置筛选条件：

筛选描述 测试计划模块的筛选条件

所有其他模块的筛选

条件

显示已签出的所有实

体

版本状态=已签出且版本拥有者=<
您的用户名>

版本签出者=<您的用

户名>

显示由另一位用户签

出的所有实体

版本状态=已签出且版本拥有者=<
其他用户的用户名>

版本签出者=<其他用

户的用户名>

有关定义筛选的详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。
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非版本字段

使用版本控制时，对以下字段所做的更改不存储在实体的先前版本中：

实体 字段

需求 l 审阅状态

l 直接覆盖状态

l 目标发布

l 目标周期

l 所有 RBQM字段。

测试 执行状态

在已启用版本控制的项目中使用非版本字段时，请考虑以下内容：

操作 结果

撤消签出 签出实体时，对非版本字段所做的任何更改都不会取消，并保留新

值。

签出以前的版

本

非版本字段的值是当前签入版本中的值。

查看和比较以

前的版本

非版本字段和非版本字段值一起显示。

查看和比较以前的版本时，不显示版本控制数据未存储的特定于数

据的页面，如 “链接的实体 ”页或 “需求可跟踪性 ”页。

移动、复制和删除签出的实体

移动、复制或删除签出的实体时，请考虑以下准则。

对于单个实体

描述 剪切 /粘贴或移

动

复制 /粘贴 删除

由当前用户签出的实体

由另一个用户签出的实体

粘贴当前签入版

本。
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对于包含若干实体的文件夹

剪切 /粘贴或移

动

复制 /粘贴 删除

必须签入文件夹中的所有

实体。

必须由当前用户签入或签出文件夹中的

所有实体。

对于若干实体 ( 多选 )

剪切 /粘贴或移动 复制 /粘贴 删除

必须由当前用户签入或签出所

有选定实体。

必须签入所有选

定实体。

必须由当前用户签入或签出所

有选定实体。

版本控制用户界面

此部分包括：

版本菜单和按钮 125

版本控制字段 126

签入对话框 128

签出对话框 128

待定签入对话框 129

版本选项卡 130

版本菜单和按钮

“版本 ”菜单和版本控制工具栏按钮在已启用版本控制的项目中可用。

访问 可从以下模块的菜单栏或工具栏访问：需求、业务模型、业务组

件、测试计划和测试资源。

相关任务 如何使用版本控制 (第 121页 )

另请参见 版本控制概述 (第 120页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

签入
打开 “签入 ”对话框，可用于签入选定实体。有关详细信息，请参见

签入对话框 (第 128页 )。
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UI 元素 描述

签出
打开 “签出 ”对话框，可用于签出选定实体。有关详细信息，请参见

签出对话框 (第 128页 )。

待定签入 打开 “待定签入 ”对话框，使您能够查看已经签出的当前模块中所有

实体的列表。有关详细信息，请参见待定签入对话框 (第 129页 )。

撤消签出 取消选定实体的签出并放弃变更。

要撤消其他用户对实体的签出，必须具有相应的用户权限。有关详

细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management管理员指

南》。

撤消签出时，签出实体时对非版本字段所做的任何更改都不会取

消，并保留新值。有关详细信息，请参见非版本字段 (第 124页 )。

签出前警告 指示 ALM在自动签出实体之前显示确认消息。有关详细信息，请参

见签出对话框 (第 128页 )。

版本控制字段

此部分描述 ALM模块中可用的版本控制字段。

访问 在 ALM侧栏上，选择需求、业务模型、业务组件、测试计划

或测试资源。

相关任务 如何使用版本控制 (第 121页 )

另请参见 版本控制概述 (第 120页 )

需求模块

如果已启用版本控制， “需求 ”模块将显示以下其他字段：

UI 元素 描述

版本签出日期 签出版本的日期。

版本签出时间 签出版本的时间。

版本签出者 签出版本的用户名。

版本号 版本号。

版本状态 版本状态 ( 签出或签入 ) 。
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业务模型模块

如果已启用版本控制， “业务模型 ”模块将显示以下其他字段：

UI 元素 描述

版本签出日期 签出版本的日期。

版本签出时间 签出版本的时间。

版本签出者 签出版本的用户名。

版本号 版本号。

版本状态 版本状态 ( 签出或签入 ) 。

业务组件模块

如果已启用版本控制， “业务组件 ”模块将显示以下其他字段：

UI 元素 描述

版本签出日期 签出版本的日期。

版本签出时间 签出版本的时间。

版本签出者 签出版本的用户名。

版本号 版本号。

版本状态 版本状态 ( 签出或签入 ) 。

测试计划模块

如果已启用版本控制， “测试计划 ”模块将显示以下其他字段：

UI 元素 描述

版本日期 对版本执行的上一个操作 ( 签入或签出 ) 的日期。

版本号 版本号。

版本拥有者 执行上一个操作 ( 签入或签出 ) 的用户的名称。

版本状态 版本状态 ( 签出或签入 ) 。

版本时间 对版本执行的上一个操作 ( 签入或签出 ) 的时间。
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测试资源模块

如果已启用版本控制， “测试资源 ”模块将显示以下其他字段：

UI 元素 描述

版本号 资源的版本号。

签入对话框

此对话框允许您在已启用版本控制的项目中签入一个或多个签出的实体。新版本随后

将对其他用户可用。

访问 右键单击实体，选择版本 > 签入。

在以下模块中可用：需求、业务模型、业务组件、测试计划和

测试资源。

重要信息 分配给新实体的版本号是 1。实体签入时，版本号将递增 1。

相关任务 如何使用版本控制 (第 121页 )

另请参见 版本控制概述 (第 120页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

变更注释 描述对此版本所做的更改。

保持签出 保持签出实体的同时，将更改和新版本号一起存储。

签出对话框

此对话框允许您在已启用版本控制的项目中签出一个或多个实体，以对实体进行更

改。

访问 使用以下某个选项：

l 选择实体并开始编辑。 “签出 ”对话框自动打开。

l 右键单击实体，选择版本 > 签出。

l 选择实体并单击历史记录选项卡 >版本选项卡。选择版

本，并单击签出。

在以下模块中可用：需求、业务模型、业务组件、测试计划和

测试资源。
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重要信息 签出的实体由以下图标表示：

l 由当前用户签出的实体显示时带有一个打开的绿锁图标
。

l 由另一位用户签出的实体显示时带有一个红锁图标 。

相关任务 如何使用版本控制 (第 121页 )

另请参见 版本控制概述 (第 120页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

变更注释 描述签出的原因。

不再显示该内容 指示 ALM自动签出开始编辑的实体，而不请求确

认。

自动签出实体时，此选项可用。

待定签入对话框

此对话框允许您在当前模块中查看已经签出的所有实体，并签入或撤消签出选定实

体。

访问 使用以下某个选项：

l 在 ALM窗口的右上角中单击签入按钮。

l 从模块菜单栏，选择版本 > 待定签入。

在以下模块中可用：需求、业务模型、业务组件、测试计划和

测试资源。

相关任务 如何使用版本控制 (第 121页 )

另请参见 版本控制概述 (第 120页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

打开 “签入 ”对话框，可用于签入选定实体。有

关详细信息，请参见签入对话框 (第 128页 )。
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UI 元素 描述

取消选定实体的签出并放弃变更。

撤消签出时，签出实体时对非版本字段所做的

任何更改都不会取消，并保留新值。有关详细

信息，请参见非版本字段 (第 124页 )。

详细信息。打开 “详细信息 ”对话框，显示选定

实体的详细信息。单击侧栏上的按钮查看其他

详细信息，比如设计步骤、测试脚本和附件。

可用按钮取决于可用于特定实体类型的数据。

<网格> 显示在当前模块中已经签出的实体的列表。

可以对网格执行以下操作：

l 要选择多个实体，请按 CTRL键并选择实

体。

l 要选择所有实体，请右键单击并选择全

选。

l 要重新安排列，请拖动列标头。

签出日期 签出版本的日期。

签出时间 签出版本的时间。

ID ALM为实体自动分配的唯一数字 ID。

名称 签出实体的名称。

父项 比树结构中的选定实体高一个层次结构级别的

实体的名称。

版本 签出实体的版本号。

分配给新实体的版本号是 1。实体签入时，版

本号将递增 1。

版本选项卡

此视图显示已启用版本控制的项目中选定实体的版本历史记录。

访问 在树或网格中选择实体，并单击历史记录选项卡 >版本选项卡。

在以下模块中可用：需求、业务模型、业务组件、测试计划和测试

资源。
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重要信息 l 为维护可用性和数据完整性，ALM存储实体的上个版本，而不存

储和实体间关系有关的多数数据。不存储先前版本的以下数据：

需求和测试覆盖率、需求可跟踪性和缺陷链接。此外，也不存储

实体先前版本的风险数据。

l 对一些字段所做的更改未存储在版本控制下：有关详细信息，请

参见非版本字段 (第 124页 )。

相关任务 如何使用版本控制 (第 121页 )

另请参见 l 版本控制概述 (第 120页 )

l 基线选项卡 (第 218页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

查看 打开 “详细信息 ”对话框，显示选定版本的只读详细信息。单击侧栏

上的按钮查看版本的其他详细信息，比如设计步骤、测试脚本和附

件。可用按钮取决于存储在特定实体类型的版本控制下的数据。

比较 打开 “比较实体 ”对话框，允许您比较两个选择的版本。有关详细信

息，请参见比较实体对话框 (第 215页 )。

要比较两个版本，请按 CTRL键并选择版本。然后单击比较按钮。

签出 打开 “签出 ”对话框，可用于签出选定版本。有关详细信息，请参见

签出对话框 (第 128页 )。

基线 在其中显示版本的基线。

对选定版本的

注释

签入版本时，由用户输入的注释。

日期 创建版本的日期。

修改者 创建版本的用户。

版本 版本号。如果实体当前处于签出状态，则签出版本的 “版本 ”列显示

已签出。如果实体是由当前用户签出的，则箭头图标 指示已签出
的版本。

新实体的默认版本号是 1。
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各版本的 ALM功能

HP Application Lifecycle Management在提供 ALM功能子集的几个版本 ( HP ALM Essentials
Edition、HP Quality Center Enterprise Edition和 HP ALM Performance Center Edition) 中也可

用。

HP ALM 版本 描述

HP ALM 管理和自动化用于构建、测试、交付和维护应用程序的流程、活

动和资产的统一平台。它包含需求、测试、缺陷和开发管理以及

总体发布和项目规划等模块。HP ALM帮助组织实现一致进程、共

享的最佳实践以及在项目之间共享资产。

HP ALM
Essentials
Edition

提供 HP ALM产品功能的子集，旨在帮助较小的团队快速启动并运

行。它提供需求管理、测试管理和缺陷管理的核心功能。

HP Quality
Center
Enterprise
Edition

与 HP ALM驻留在相同的统一平台上。它提供质量管理的核心功

能。它支持通过与 HP Unified Functional Testing、HP Business
Process Testing和 HP Sprinter紧密集成来构建卓越的质量中心。

HP
ALMPerformance
Center Edition

完整管理、计划、运行和监控性能测试脚本的功能。它驻留在 HP
ALM所在的相同平台上，并直接与 HP ALM和 HP LoadRunner集
成。

下表指示 ALM功能根据版本的可用性。每项功能的详细信息如下。

功能 HP ALM 版本

HP ALM
Essentials
Edition

HP Quality
Center

Enterprise
Edition

HP ALM
Performance

Center
Edition

许可 (第 136
页 )

发布管理 (第
136页 )

项目计划和

跟踪 (PPT)
发布 (第 136
页 )

多个需求类

型 (第 136页 )
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功能 HP ALM 版本

HP ALM
Essentials
Edition

HP Quality
Center

Enterprise
Edition

HP ALM
Performance

Center
Edition

需求和需求

间的可跟踪

性 (第 137页 )

基于风险的

质量管理 (第
137页 )

业务模型模

块 (第 137页 )

测试创作和

执行 (第 137
页 )

( 部分 )

测试资源 (第
137页 )

测试配置 (第
137页 )

HP Sprinter
(第 137页 )

实验室管理

(第 137页 )

自动配置云

测试主机 (第
137页 )

版本控制 (第
138页 )

基线 (第 138
页 )

共享需求和

测试 (第 138
页 )

共享缺陷 (第
138页 )
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功能 HP ALM 版本

HP ALM
Essentials
Edition

HP Quality
Center

Enterprise
Edition

HP ALM
Performance

Center
Edition

交叉项目自

定义 (第 138
页 )

交叉项目报

告 (第 138页 )

将数据导出

到 Excel(第
138页 )

Business
Process
Testing(第
138页 )

扩展 (第 139
页 ) ( 部分 ) ( 部分 ) ( 部分 )

升级版本 (第
139页 ) --

许可

根据购买协议确定 ALM许可。站点管理员可以从 “站点管理 ”管理和监控许可证的使

用。有关更多详细信息，请参见《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

发布管理

在 “发布 ”模块中组织和跟踪即将发行的发布。Performance Center Edition不支持发布管

理。如果要使用 Performance Center Edition，则与周期和发布相关的字段和命令将不可

用。例如， “目标周期 ”和 “目标发布 ”不可用。

有关 “发布 ”模块的更多详细信息，请参见发布和周期概述 (第 144页 )。

项目计划和跟踪 (PPT)发布

通过定义应用程序发布的活动的目标，ALM项目计划和跟踪 (PPT)功能允许质量保证经

理跟踪应用程序的准备情况。PPT仅对 ALM版本 可用。

有关 PPT发布的更多详细信息，请参见PPT发布概述 (第 164页 )。

多个需求类型

可以将 “需求 ”模块中的每个需求分配到默认 ALM需求类型。此外，还可以自定义默认

类型，并创建自己的需求类型。

有关需求类型的更多详细信息，请参见需求模块字段 (第 255页 )。
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需求和需求间的可跟踪性

需求可跟踪性定义两个或多个需求之间的关系，帮助您分析建议的特定需求变更带来

的影响。

有关需求可跟踪性的更多详细信息，请参见需求可跟踪性 (第 267页 )。

基于风险的质量管理

基于风险的质量管理功能使您能够根据需求性质和可用资源计算在哪个级别测试每个

需求。在 ALM Essentials Edition中， “风险 ”选项卡在 “需求 ”模块中不可用。此外，任何与

风险相关的字段都不可用。

有关基于风险的质量管理的更多详细信息，请参见基于风险的质量管理 (第 283页 )。

业务模型模块

“业务模型 ”模块允许您从标准建模工具导入业务流程模型，并在 ALM中测试它们的质

量。 “业务模型 ”模块在 ALM Essentials Edition或 Performance Center Edition中不可用。

有关 “业务模型 ”模块的更多详细信息，请参见业务流程模型 (第 295页 )。

测试创作和执行

可以基于项目需求构建测试计划和设计测试，然后执行这些测试以诊断和解决问

题。ALM Performance Center Edition只支持性能测试。

有关更多详细信息，请参见测试计划概述 (第 356页 )和测试执行概述 (第 498页 )。

测试资源

“测试资源 ”模块允许您管理测试所用的资源。

有关更多详细信息，请参见测试资源 (第 457页 )。

测试配置

通过测试配置，可以每次使用不同的数据集测试各种用例。

有关更多详细信息，请参见测试配置概述 (第 430页 )。

HP Sprinter
HP Sprinter提供增强的手动测试功能和各种工具来协助执行手动测试流程。Sprinter对
ALM版本 和 Quality Center Enterprise Edition可用。

有关 Sprinter的更多详细信息，请参见HP Sprinter概述 (第 589页 )。

实验室管理

实验室管理允许用户管理他们用于 ALM中的功能和性能测试的实验室资源和系统。实

验室管理对 ALM版本 的功能和性能测试以及 Performance Center Edition的性能测试可

用。

有关更多详细信息，请参考《HP ALM实验室管理指南》。

自动配置云测试主机

云配置当前仅可用于配置 LoadGenerator。
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有关更多详细信息，请参考《HP ALM实验室管理指南》。

版本控制

版本控制允许您创建和管理 ALM实体，同时维护这些实体以前的版本。ALM Essentials
Edition不支持 ALM项目的单个实体版本控制。

有关版本控制的更多详细信息，请参见版本控制 (第 119页 )。

基线

可以创建基线来存储项目中多个实体在特定时间点的快照。ALM Essentials Edition不支

持基线。

有关更多详细信息，请参见库和基线 (第 195页 )。

共享需求和测试

“库 ”模块允许您创建和比较需求、测试、测试资源和业务组件的基线。通过跨多个项目

导入、同步和比较库，还可以重用现有实体集。

Quality Center Enterprise Edition：可以使用 “库 ”模块创建和比较项目中的基线。Quality
Center Enterprise Edition不包括跨多个项目导入、同步和比较库。

有关 “库 ”模块的更多详细信息，请参见库模块窗口 (第 203页 )。

共享缺陷

可以使用 HP ALM Synchronizer跨多个 ALM项目共享和同步缺陷。缺陷共享仅对 ALM版

本 可用。

有关更多详细信息，请参见 HP Application Lifecycle Management插件页中的《HP ALM
Synchronizer用户指南》 (HP ALM Synchronizer User Guide)。

交叉项目自定义

交叉项目自定义允许您使用模板项目在组织中的项目之间标准化策略和过程。交叉项

目自定义功能对 Quality Center Enterprise Edition不可用。

有关更多详细信息，请参见《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

交叉项目报告

在 ALM中创建图时，可以从多个项目组合和比较数据。交叉项目报告对某些实体不可

用。交叉项目报告对 Quality Center Enterprise Edition不可用。

有关 ALM报告和图的更多详细信息，请参见分析视图窗口 (第 724页 )。

将数据导出到 Excel
所有版本都允许将 ALM数据导出到 Excel以进行报告。导出功能对某些实体不可用。

有关更多详细信息，请参见Excel报告 (第 799页 )。

Business Process Testing
Business Process Testing使非技术主题内容专家可以在无脚本环境中构建和使用业务组

件，并创建应用质量的业务流程测试。Business Process Testing对 ALM Essentials Edition
或 Performance Center Edition不可用。
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每个拥有正确权限且登录到带 Business Process Testing许可证的 ALM服务器的用户，都

使用 Business Process Testing许可证和 ALM许可证。

备注： 可以运行包含 “测试实验室 ”模块中的业务流程测试的测试集，并且还可以在

Unified Functional Testing中编辑自动组件，即使在 ALM中无可用的 Business Process
Testing许可证。

Business Process Testing Enterprise扩展 还与 ALM完全集成。只有当 ALM具有 Business
Process Testing许可证且启用了 Business Process Testing Enterprise扩展 时，才启用

它。Business Process Testing Enterprise扩展对 Performance Center Edition不可用。

有关 Business Process Testing的详细信息，请参考《HP Business Process Testing用户指

南》。

扩展

ALM扩展向 ALM添加功能。根据您正在使用的版本，有各种扩展可用。如果您具有

ALM扩展许可证，则可以通过按项目启用扩展来利用新增功能。有关启用扩展的更多

详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

要查看 ALM 12.00可用的扩展列表或下载扩展的文档，请访问 HP ALM插件页。可从

ALM中的帮助 > 插件访问 “插件 ”页。

升级版本

可以将当前版本升级到另一版本。例如，可以从 HP ALM Essentials Edition 12.00升级到

HP ALM版本 12.00。

有关升级的详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management安装和升级指

南》。
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第 2部分： 管理

ALM版本：

l 与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。

l “库 ”模块对 ALM Essentials Edition不可用。Quality Center Enterprise Edition不包括所

有 “库 ”模块功能。

有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解

您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。
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第 9章： 发布和周期

此章节包括：

发布和周期概述 144

如何在 ALM中使用发布和周期 144

发布和周期用户界面 146
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发布和周期概述

应用程序发布的发行通常颇具挑战性。它需要将您的业务优先级和质量预期与项目需

求、测试和缺陷相统一。大多数应用程序需要在多个硬件平台、多个配置 ( 计算机、

操作系统和浏览器 ) 和多个应用程序版本上测试。管理应用程序发布的所有方面耗时

又困难。您可以通过定义发布开始应用程序管理过程。

HP Application Lifecycle Management (ALM)允许您通过定义发布和周期来组织和跟踪即将

发行的发布。发布代表将要同时分发的一个或多个应用程序中的一组变更。每个发布

可以包含一系列周期。周期是为了根据发布时间线实现共同目标而执行的一系列开发

和质量保证工作。发布和周期都定义了开始和结束日期。

定义发布和周期之后，定义并检查需求，然后将它们分配到发布和周期。需求详细描

述您的应用程序需求，用作创建测试计划的基础。在测试计划阶段创建的测试应覆盖

这些需求。

将需求分配到发布和周期后，创建测试集文件夹并将它们分配到周期。测试集是 ALM
项目中为实现特定测试目标而设计的一组测试实例。将测试集文件夹分配到周期后，

在这些测试集文件夹下面运行测试集。

如果运行测试集时检测到应用程序缺陷，则可以提交缺陷。ALM会在测试运行、关联

的发布和周期以及新缺陷之间自动创建链接。

缺陷可以在应用程序管理流程的任何阶段从任何模块提交到 ALM项目。检查并决定哪

些新缺陷需要修复时，可以将缺陷分配到适当的发布和周期。

在测试运行后，可以检查测试进度以确定它满足发布目标的情况。还可以确定解决了

多少缺陷，以及还未解决多少缺陷。结果分析可以在发布或周期级别进行。

通过分析发布树并确保它符合发布目标，可以实时跟踪应用程序管理过程的进度。

有关相关任务详细信息，请参见如何在 ALM中使用发布和周期 (第 144页 )。

如何在 ALM中使用发布和周期

此任务描述如何创建和跟踪发布和周期。要了解有关发布和周期的详细信息，请参见

发布和周期概述 (第 144页 )。

还可以使用项目计划和跟踪 (PPT)跟踪应用程序发布。PPT有助于您使用实时关键性能

指标 (KPI)进行更成熟的发布决策。有关使用 PPT的任务详细信息，请参见如何使用

PPT(第 164页 )。

备注：

较高级别的任务：此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参

见Application Lifecycle Management路线图 (第 34页 )。
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此任务包括以下步骤：

l 定义发布和周期 (第 145页 )

l 分配需求 (第 145页 )

l 分配并运行测试集 (第 145页 )

l 分配缺陷 (第 145页 )

l 分析发布和周期 (第 146页 )

1. 定义发布和周期

在层次结构发布树中定义发布和周期。

a. 打开“发布”模块。在 ALM侧栏上的管理下方，选择发布。

b. 创建文件夹。右键单击 Releases根文件夹，并选择新建发布文件夹。要创建子

文件夹，请右键单击文件夹并选择新建发布文件夹。

c. 在文件夹中添加发布。右键单击文件夹或子文件夹，并选择新建发布。填写 “新
建发布 ”对话框中的字段。有关用户界面的详细信息，请参见新建发布 /发布详

细信息对话框 (第 154页 )。

d. 在发布中添加周期。右键单击发布，并选择新建周期。填写 “新建周期 ”对话框

中的字段。有关用户界面的详细信息，请参见新建周期 /周期详细信息对话框

(第 155页 )。

2. 分配需求

在 “需求 ”模块中，将需求分配到发布和周期。

n 分配至发布。右键单击需求并选择分配至发布。有关 “选择发布 ”对话框的用户界

面详细信息，请参见选择发布对话框 (第 160页 )。

n 分配至周期。右键单击需求并选择分配至周期。有关 “选择周期 ”对话框的用户界

面详细信息，请参见选择周期对话框 (第 159页 )。

3. 分配并运行测试集

在 “测试实验室 ”模块中，将测试集文件夹分配到周期，然后运行测试集。

a. 分配至周期。右键单击测试集文件夹，并选择分配至周期。有关 “选择周期 ”对
话框的用户界面详细信息，请参见选择周期对话框 (第 159页 )。

b. 运行测试。有关运行测试的任务详细信息，请参见如何在 ALM中运行测试 (第
500页 )。

4. 分配缺陷

将缺陷分配到目标发布和目标周期。有关任务详细信息，请参见如何在 ALM中跟
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踪缺陷 (第 697页 )。

5. 分析发布和周期

查看统计信息和图以跟踪发布和周期的进度。

n 查看分配的需求和测试集文件夹。

要查看分配到发布和周期的需求和测试集文件夹的统计信息，在 “发布 ”模块中选

择发布或周期，并单击详细信息选项卡。在统计信息区域中，查看分配的需求

和测试集文件夹的统计信息。有关 “发布 ”模块窗口的用户界面详细信息，请参见

发布模块窗口 (第 147页 )。

n 查看覆盖率进度。

查看可视指示发布或周期当前进度的统计信息和图。

o 对于发布：在发布树中选择发布，单击状态选项卡，再单击进度选项卡。

o 对于周期：在发布树中展开发布，选择周期，然后单击进度选项卡。

有关用户界面的详细信息，请参见进度选项卡 (第 156页 )。

n 查看缺陷。

在 “发布 ”模块中查看显示发布或周期当中提交的缺陷数的图。

o 对于发布：在发布树中选择发布，单击状态选项卡，再单击质量选项卡。

o 对于周期：在发布树中展开发布，选择周期，然后单击质量选项卡。

有关用户界面的详细信息，请参见质量选项卡 (第 158页 )。

发布和周期用户界面

此部分包括：

发布模块窗口 147

发布模块菜单和按钮 148

发布模块图标 152

发布模块字段 152

新建发布 /发布详细信息对话框 154

新建周期 /周期详细信息对话框 155

进度选项卡 156

质量选项卡 158

配置未决缺陷对话框 159
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选择周期对话框 159

选择发布对话框 160

重新计划发布 /周期 /里程碑对话框 161

发布模块窗口

此窗口允许您定义和跟踪发布和周期。

访问 在 ALM侧栏上的 “管理 ”下方，选择发布。

相关任务 如何在 ALM中使用发布和周期 (第 144页 )

另请参见 发布和周期概述 (第 144页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<发布模块常用

UI 元素>
l 发布字段。有关字段定义，请参见发布模块字段 (第 152页 )。

l 发布菜单和按钮。有关命令和按钮的描述，请参见发布模块菜单

和按钮 (第 148页 )。

l 发布图标。有关图标的描述，请参见发布模块图标 (第 152页 )。

l ALM 刊头、菜单和侧栏。有关详细信息，请参见ALM常用区域

(第 43页 )。

<发布树> 发布的图形表示。

详细信息选项

卡

显示当前选定文件夹、发布或周期的详细信息。统计信息区域显示

与发布或周期关联的需求和测试集文件夹。有关更多详细信息，请

参见发布模块字段 (第 152页 )。

发布范围选项

卡

显示当前选择的发布的发布范围项。有关更多详细信息，请参见发

布范围选项卡 (第 170页 )。

ALM版本：此选项卡仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM版本及其

功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了

解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。
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UI 元素 描述

主计划选项卡 以 “甘特图 ”图显示发布的进度。有关更多详细信息，请参见主计划

选项卡 (第 183页 )。

ALM版本：此选项卡仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM版本及其

功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了

解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

记分卡选项卡 显示当前选定发布的状态的 KPI记分卡。有关更多详细信息，请参

见记分卡选项卡 (第 186页 )。

ALM版本：此选项卡仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM版本及其

功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了

解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

状态选项卡 包括以下选项卡：

l 进度选项卡。显示当前选定发布或周期的进度的高级概述。有关

更多详细信息，请参见进度选项卡 (第 156页 )。

l 质量选项卡。显示在当前选定发布或周期当中未解决的缺陷数。

它还显示未决缺陷数。有关更多详细信息，请参见质量选项卡

(第 158页 )。

附件选项卡 列出提供有关当前选定文件夹、发布或周期的其他信息的附件。有

关更多详细信息，请参见附件页 (第 90页 )。

描述选项卡 描述当前选定文件夹、发布或周期。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具栏。

发布模块菜单和按钮

此部分描述 “发布 ”模块中可用的菜单和按钮。

访问 在 ALM侧栏上的 “管理 ”下方，选择发布。

重要信息
提示： 通过按快捷键 ALT，可以从 “发布 ”模块访问菜单

栏。

相关任务 如何在 ALM中使用发布和周期 (第 144页 )
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另请参见 l 发布模块图标 (第 152页 )

l 发布模块窗口 (第 147页 )

l 发布和周期概述 (第 144页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 菜单 描述

新建发布文件

夹

发布 打开 “新建发布文件夹 ”对话框，允许您在选定文件

夹下面添加文件夹。

新建发布 /新建

空发布

发布 打开 “新建发布 ”对话框，允许您将发布添加到选定

发布文件夹。有关更多详细信息，请参见新建发

布 /发布详细信息对话框 (第 154页 )。

备注： 使用链接到模板项目的项目时，新建

空发布选项可用，而不是新建发布选项。

ALM版本： 新建空发布仅对 ALM版本 可用。

有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见

各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在

使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

新建里程碑 发布 打开 “新建里程碑 ”对话框，允许您将里程碑添加到

选定发布。有关更多详细信息，请参见新建里程

碑对话框 (第 174页 )。

ALM版本：此功能仅对 ALM版本 可用。 有关

ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版

本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用

何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

新建周期
发布 打开 “新建周期 ”对话框，允许您将周期添加到选定

发布。有关更多详细信息，请参见新建周期 /周期

详细信息对话框 (第 155页 )。
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UI 元素 菜单 描述

详细信息
发布 打开相应的详细信息对话框，允许您查看和更新

选定发布、周期或里程碑的详细信息。

有关更多详细信息，请参见：

l 新建发布 /发布详细信息对话框 (第 154页 )

l 新建周期 /周期详细信息对话框 (第 155页 )

l 里程碑详细信息对话框 (第 185页 )

ALM版本：里程碑仅对 ALM版本 可用。 有关

ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版

本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用

何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

重新计划
发布 打开 “重新计划 ”对话框，允许您重新计划发布、周

期或里程碑的开始和结束日期。有关更多详细信

息，请参见重新计划发布 /周期 /里程碑对话框 (第
161页 )。

ALM版本：重新计划里程碑的功能仅对 ALM
版本 可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信

息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要

了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 
站点管理员。

剪切 /粘贴 编辑 将选定的发布文件夹或发布移到发布树中的其他

位置。

备注： 移动发布文件夹还会移动它的发布和

周期。移动发布还会移动它的周期。无法移

动根文件夹。

提示： 还可以通过拖动将发布文件夹或发布

移到发布树中的新位置。

复制周期
编辑 在相同发布中创建选定周期的副本。

要复制多个周期，请按 CTRL键并选择要复制的周

期。只能选择属于相同发布的周期。
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UI 元素 菜单 描述

复制里程碑 编辑 在相同发布中创建选定里程碑的副本。

要复制多个里程碑，请按 CTRL键并选择要复制的

里程碑。只能选择属于相同发布的里程碑。

ALM版本：此功能仅对 ALM版本 可用。 有关

ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版

本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用

何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

删除
编辑 删除选定发布文件夹、发布或周期。删除文件夹

还会删除它的发布和周期。删除发布还会删除它

的周期。

备注： 删除发布文件夹、发布或周期还会取

消分配关联的需求、测试集文件夹和缺陷。

重命名 编辑 重命名选定发布文件夹、发布或周期。无法重命

名根文件夹。

全部展开 查看 展开发布树中的所有分支。

折叠 查看 折叠发布树中的所有分支。

全部刷新
查看 刷新发布树使之显示最新信息。

根据模板新建

发布

发布 打开 “根据模板新建发布 ”对话框，允许您根据一个

模板项目的发布创建发布。有关更多详细信息，

请参见根据模板新建发布对话框 (第 193页 )。

ALM版本：此选项仅对 ALM版本 可用。 有关

ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版

本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用

何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

备注： 此选项在与模板项目链接和同步的项

目中可用。

显示需求 <右键单击菜

单>
转到 “需求 ”模块，显示分配到选定发布或周期的需

求。

显示测试集文

件夹

<右键单击菜

单>
转到 “测试实验室 ”模块，显示分配到选定周期的测

试集文件夹。
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发布模块图标

此部分描述 “发布 ”模块中可用的图标。

访问 在 ALM侧栏上的 “管理 ”下方，选择发布。

相关任务 如何在 ALM中使用发布和周期 (第 144页 )

另请参见 l 发布模块菜单和按钮 (第 148页 )

l 发布模块窗口 (第 147页 )

l 发布和周期概述 (第 144页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

<绿色星号>。填充选项卡。

里程碑。发布树中的发布的里程碑。

ALM版本：此图标仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM版本及其功

能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解

您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

发布文件夹。用于组织发布的文件夹。

发布。发布树中的发布。

周期。发布树中的发布的周期。

发布模块字段

“发布 ”模块 “详细信息 ”选项卡显示以下发布或周期字段。

访问 在 ALM侧栏上的 “管理 ”下方，选择发布。
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重要信息 l 周期的日期必须包含在发布的日期中。

l 可以在 “发布 ”模块中添加用户定义的字段，并更改任何字段的标

签。有关详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management
管理员指南》。

l 可以使用该脚本编辑器来限制和动态地更改 “发布 ”模块中的字段

和值。有关详细信息，请参考《HP Application Lifecycle
Management管理员指南》。

l 有关项目计划和跟踪 (PPT)字段，请参见PPT字段 (第 169页 )。

相关任务 如何在 ALM中使用发布和周期 (第 144页 )

另请参见 l 发布模块窗口 (第 147页 )

l 发布和周期概述 (第 144页 )

字段描述如下：

UI 元素 描述

周期 ID ALM为周期自动分配的唯一数字 ID。周期 ID是只读的。

发布 ID ALM为发布自动分配的唯一数字 ID。发布 ID是只读的。

名称 文件夹、发布或周期的名称。

开始日期 发布或周期开始的日期。

结束日期 发布或周期结束的日期。

发布开始日期 发布开始的日期。

发布结束日期 发布结束的日期。

分配至周期的需求 与选定周期关联的需求数。

要查看分配至 “需求 ”模块中的周期的需求，请单击显示需

求数的链接。

分配至发布的需求 与选定发布关联的需求数。

要查看分配至 “需求 ”模块中的发布的需求，请单击显示需

求数的链接。

分配至周期的测试集文件

夹

与选定周期关联的测试集文件夹数。

要查看分配到 “测试实验室 ”模块中的周期的测试集文件

夹，请单击显示测试集文件夹数的链接。
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新建发布 /发布详细信息对话框

“新建发布 ”对话框允许您定义新发布。

“发布详细信息 ”对话框允许您查看和更新选定发布的详细信息。

访问 l “新建发布”对话框：在 “发布 ”模块中，右键单击发布文件夹，并

选择新建发布。

从基于模板的项目：在 “发布 ”模块中，右键单击发布文件夹，并

选择新建空发布。

l “发布详细信息”对话框：在 “发布 ”模块中，右键单击发布，然后

选择详细信息。

重要信息

ALM版本： “新建发布 ”对话框仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM版

本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

备注： 新建空发布选项在与模板项目链接和同步的项目中可

用。有关链接和同步模板项目的更多详细信息，请参考《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

相关任务 如何在 ALM中使用发布和周期 (第 144页 )

另请参见 发布和周期概述 (第 144页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

清除所有字段。清除数据。

对以下项可用：新建发布对话框

检查拼写。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

名称 为新发布输入名称。
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UI 元素 描述

详细信息 列出发布字段。必填字段以红色显示。有关可用发布字段的详细信

息，请参见发布模块字段 (第 152页 )。

提示： 在此页上单击描述字段，将显示用于格式化文本及对其

进行拼写检查的工具栏。

发布范围 显示当前选择的发布的发布范围项。有关更多详细信息，请参见发

布范围选项卡 (第 170页 )。

ALM版本：此选项卡仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM版本及其

功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了

解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

对以下项可用：发布详细信息对话框

附件 允许您添加提供有关新发布的其他信息的附件。有关更多详细信

息，请参见附件页 (第 90页 )。

新建周期 /周期详细信息对话框

“新建周期 ”对话框允许您定义新周期。

“周期详细信息 ”对话框允许您查看和更新选定周期的详细信息。

访问 “新建周期”对话框：在 “发布 ”模块中，右键单击发布，然后选择新

建周期。

“周期详细信息”对话框：在 “发布 ”模块中展开发布，右键单击周

期，然后选择详细信息。

重要信息
ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 l 如何在 ALM中使用发布和周期 (第 144页 )

l 如何使用 PPT(第 164页 )

另请参见 l 发布和周期概述 (第 144页 )

l PPT发布概述 (第 164页 )

l 发布模块窗口 (第 147页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

清除所有字段。清除数据。

对以下项可用：新建周期对话框

检查拼写。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

名称 周期的名称。

详细信息 列出周期字段。必填字段以红色显示。有关可用周期字段的详细信

息，请参见发布模块字段 (第 152页 )。

提示： 在此页上单击描述字段，将显示用于格式化文本及对其

进行拼写检查的工具栏。

附件 允许您添加提供有关周期的其他信息的附件。有关更多详细信息，

请参见附件页 (第 90页 )。

进度选项卡

此选项卡显示统计信息和图，以提供发布或周期的当前进度的可视指示。可以查看诸

如已经过和剩余的天数、已完成测试实例和要运行的剩余测试实例以及实际和必需的

执行速率等信息。

访问 在 “发布 ”模块中：

l 对于发布：在发布树中选择发布，单击状态选项卡，再单

击进度选项卡。

l 对于周期：展开发布，选择周期，然后单击进度选项卡。

重要信息
在 “发布 ”模块工具栏中单击全部刷新按钮 可显示最新数
据。

相关任务 如何在 ALM中使用发布和周期 (第 144页 )

另请参见 l 发布和周期概述 (第 144页 )

l 发布模块窗口 (第 147页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

发布 /周期中的总天数 选定发布或周期中的总天数 ( 结束日期 -开始日期 ) 。

发布 /周期中的剩余天

数

选定发布或周期中剩余的总天数。

发布 /周期的测试实例

总数

分配到选定发布或周期的测试集文件夹中包括的测试实例总

数。

要运行的剩余测试实

例数

分配到选定发布或周期的测试集文件夹中包括的尚未运行测

试实例总数。

必需的执行速率 (每
日测试实例数 )

在所选发布或周期的剩余天数中，平均每天需要运行的测试

数。

天 ( 进度栏 ) 在选定发布或周期中经过的天数百分比。

测试实例运行 ( 进度

栏 )
在所选发布或周期中已完成的测试运行的百分比。

备注： 如果运行了测试实例且已保存运行结果，则即使

它当前处于 Not Completed或 Blocked状态，也会将该测

试实例视为已执行。

覆盖率进度图 显示选定发布或周期的覆盖率进度。

显示选项包括：

l 已分配的需求。已分配到选定发布中的所有周期的需求的

累计百分比。此选项仅对发布可用。

l 计划的覆盖率。为选定周期计划的测试或选定发布中所有

周期的累计百分比。

l 执行的覆盖率。为选定周期执行的测试或选定发布中所有

周期的累计百分比。

l 通过的覆盖率。在选定周期中成功运行的或为选定发布中

的所有周期成功运行的测试的累计百分比。

备注： 要查看覆盖率进度关系，必须定义需求与测试

之间的链接，并将需求和测试集分配给周期。
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质量选项卡

此选项卡采用图形的形式，显示发布或周期当中提交的缺陷数。可以在应用程序管理

过程中的任何阶段查看图，以检查发布的进度。

访问 在 “发布 ”模块中：

l 对于发布：在发布树中选择发布，单击状态选项卡，再单

击质量选项卡。

l 对于周期：展开发布，选择周期，然后单击质量选项卡。

重要信息
在 “发布 ”模块工具栏中单击全部刷新按钮 可显示最新数
据。

相关任务 如何在 ALM中使用发布和周期 (第 144页 )

另请参见 发布和周期概述 (第 144页 )

发布模块窗口 (第 147页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

缺陷未解决率

图

显示在选定发布或周期当中未解决的缺陷数。

图显示其检测于发布或检测于周期值与选定发布或周期匹配的缺

陷。缺陷根据严重程度分组。x轴根据每个周期最后一天的严重程

度显示缺陷数。

<缺陷严重级别

显示选项>
根据缺陷严重级别，确定在图中显示哪些缺陷。严重级别范围从

低 -1到紧急 -5。

未决缺陷图 显示选定发布或周期的未决缺陷的数目。

图显示其目标发布或目标周期值与选定发布或周期匹配或为空的缺

陷。缺陷根据严重程度分组。x轴根据每个周期最后一天的严重程

度显示未决缺陷数。默认情况下，将新建、打开和重新打开的缺陷

作为未决缺陷。

配置未决缺陷 打开 “配置未决缺陷 ”对话框，允许您通过筛选它们的状态确定在图

中显示哪些缺陷。

有关用户界面的详细信息，请参见配置未决缺陷对话框 (第 159
页 )。
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配置未决缺陷对话框

“配置未决缺陷 ”对话框使您能够确定要在 “质量 ”选项卡图中显示的缺陷。此图显示发布

或周期当中提交的缺陷数。未决缺陷可以通过筛选状态来配置。

访问 1. 在 “发布 ”模块中，选择周期。

2. 从 “质量 ”选项卡，单击配置未决缺陷链

接。

相关任务 如何在 ALM中使用发布和周期 (第 144页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

可用缺陷状态 列出当前未用于配置未决缺陷的状态。

在可用缺陷状态和可见缺陷状态之间移动选定状态。

提示： 还可以在两个窗格之间拖动状态，或双击状态将

它移到另一个窗格。

在可用缺陷状态和可见缺陷状态之间移动所有状态。

可见缺陷状态 列出当前用于配置未决缺陷的状态。

仅目标缺陷 选中时，仅在图中包括同时满足以下两个条件的缺陷：

l 状态列于可见缺陷状态列中的缺陷

l 要在此周期中修复的缺陷

选择周期对话框

此对话框允许您将需求和测试集文件夹分配到发布树中定义的周期。

访问 在 “需求 ”模块中右键单击需求或在 “测试实验室 ”模块中右键单击测试

集文件夹，然后选择分配至周期。

重要信息 l 将需求分配到周期时，值将输入到需求的目标周期字段中。此

外，周期的发布将输入到目标发布字段中。

l 将测试集文件夹分配到周期时，测试集的子文件夹将自动分配到

相同周期。
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相关任务 l 如何在 ALM中使用需求 (第 238页 )

l 如何创建测试集 (第 536页 )

l 如何在 ALM中使用发布和周期 (第 144页 )

另请参见 发布和周期概述 (第 144页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

显示周期详细信息。以只读模式打开选定周期的 “详细信息 ”对话

框。

刷新。刷新发布树使之显示最新信息。

筛选 /排序。允许您按照选择的条件筛选数据。有关更多详细信

息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

<查找框> 输入要搜索的周期的名称，然后单击查找按钮。

查找。在发布树中搜索查找框中指定的值。

按 ID 转到实体。打开 “转到周期 ”对话框，允许您根据周期 ID在树

中定位周期。

<发布树> 在 “发布 ”模块中显示发布树。

展开树并选择周期。可以将需求分配到多个周期。

从需求中清除分配的周期。

对以下项可用：需求模块

选择发布对话框

此对话框允许您将需求分配到发布树中定义的发布。

访问 在 “需求 ”模块中，右键单击需求并选择分配至发布。

重要信息 将需求分配到发布时，值将输入到需求的目标发布字段

中。

相关任务 如何在 ALM中使用发布和周期 (第 144页 )

另请参见 发布和周期概述 (第 144页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

显示发布详细信息。以只读模式打开选定发布的 “详细信息 ”对话

框。

刷新。刷新发布树使之显示最新信息。

筛选 /排序。允许您按照选择的条件筛选数据。有关更多详细信

息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

<查找框> 输入要搜索的发布的名称，然后单击查找按钮。

查找。在发布树中搜索查找框中指定的值。

按 ID 转到实体。打开 “转到发布 ”对话框，允许您根据发布 ID在树

中定位发布。

<发布树> 在 “发布 ”模块中显示发布树。

展开树并选择一个或多个发布。

从需求中清除分配的发布。

重新计划发布 /周期 /里程碑对话框

此对话框允许您重新计划发布、周期或里程碑的开始和结束日期。

访问 在 “发布 ”模块中，右键单击发布、周期或里程碑。选择重新

计划。

重要信息 l 重新计划发布时，相应地重新计划相关周期、里程碑和

KPI阈值。

l 重新计划里程碑时，相应地重新计划相关 KPI阈值。

相关任务 l 如何在 ALM中使用发布和周期 (第 144页 )

l 如何使用 PPT(第 164页 )

另请参见 l 发布和周期概述 (第 144页 )

l PPT发布概述 (第 164页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

开始日期 发布、周期或里程碑开始的日期。

结束日期 发布或周期结束的日期。

对以下项可用：重新计划发布 /周期对话框

到期日期 里程碑结束的日期。

对以下项可用：重新计划里程碑对话框
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第 10章： 项目计划和跟踪 (PPT)发布

此章节包括：

PPT发布概述 164

如何使用 PPT 164

KPI类型 166

PPT发布范围项中包括的缺陷内容 166

PPT用户界面 168
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PPT发布概述

通过定义应用程序发布的活动的目标，项目计划和跟踪 (PPT)功能允许质量保证经理跟

踪应用程序的准备情况。

对于每个发布，可以定义发布范围项。发布范围项指发布的细分部分，例如新功能、

对现有功能的更改或新主题。对于每个范围项，可以定义相关需求、测试、测试集和

缺陷。要衡量发布范围项的进度，请将它们与里程碑相关联。里程碑是发布时间线中

的点，用于标识可交付发布的完成。通过它可以跟踪和验证发布的进度。里程碑可与

一个或多个发布范围项关联。

PPT使用关键性能指标 (KPI)从定义的里程碑收集和分析数据。KPI是设计用来跟踪随

时间变化的关键性能变量的可量化测量标准，测量质量保证活动的必要结果。对于每

个 KPI，可以定义阈值级别以设置警告限制。

PPT使用 KPI分析里程碑的准备情况数据，并采用记分卡的形式显示发布的总体运行

状况和部署准备情况。记分卡可监控和跟踪每天每个里程碑的实现情况。要进一步分

析输出，可以生成控制面板报告和图。

ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM版本及其功能的详

细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，

请咨询 ALM 站点管理员。

有关任务详细信息，请参见如何使用 PPT(第 164页 )。

如何使用 PPT
此任务描述如何在 “发布 ”模块中定义发布、发布范围和里程碑，以及如何跟踪发布范围

状态。要了解有关 PPT的详细信息，请参见PPT发布概述 (第 164页 )。

l ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM版本及其功能的

详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版

本，请咨询 ALM 站点管理员。

l 产品功能视频：要观看 PPT的视频演示，请在 ALM主窗口中选择帮助 > 视频。

此任务包括以下步骤：

l 定义发布 (第 165页 )

l 定义发布范围项 (第 165页 )

l 定义里程碑 (第 165页 )

l 分析进度 (第 165页 )
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1. 定义发布

a. 打开“发布”模块。在 ALM侧栏上的管理下方，选择发布。有关 “发布 ”模块的用

户界面详细信息，请参见发布模块窗口 (第 147页 )。

b. 创建文件夹。右键单击 Releases根文件夹，并选择新建发布文件夹。要创建子

文件夹，请右键单击文件夹并选择新建发布文件夹。

c. 添加发布。右键单击发布文件夹，选择新建发布。有关用户界面的详细信息，

请参见新建发布 /发布详细信息对话框 (第 154页 )。

或者，如果要使用链接到模板项目的项目，可以通过从模板项目进行复制来创

建发布。右键单击发布文件夹，选择根据模板新建发布。有关用户界面的详细

信息，请参见根据模板新建发布对话框 (第 193页 )。

2. 定义发布范围项

在发布树中选择发布。单击发布范围选项卡。添加发布范围项，并定义相关需

求、测试、测试集和缺陷。有关用户界面的详细信息，请参见发布范围选项卡 (第
170页 )。

3. 定义里程碑

a. 添加里程碑。在发布树中，右键单击发布，然后选择新建里程碑。将打开 “新建

里程碑 ”对话框。定义里程碑的时间线。有关用户界面的详细信息，请参见新建

里程碑对话框 (第 174页 )。

b. 关联发布范围项。在发布树中选择里程碑。单击里程碑范围选项卡。将里程碑

与发布范围项相关联。有关用户界面的详细信息，请参见里程碑范围选项卡 (第
175页 )。

c. 关联 KPI。单击 KPI 选项卡。配置相关 KPI，并根据这些 KPI设置性能的边界。

有关用户界面的详细信息，请参见KPI类型 (第 166页 )。

4. 分析进度

n 查看记分卡。在发布树中选择发布。单击记分卡选项卡。查看定义的里程碑的

状态和进度。有关 “记分卡 ”选项卡的用户界面详细信息，请参见记分卡选项卡 (第
186页 )。

n 查看“甘特图”图表。在发布树中选择发布。单击主计划选项卡。有关用户界面

的详细信息，请参见主计划选项卡 (第 183页 )。

n 创建 PPT 图。有关如何生成图的任务详细信息，请参见如何生成 PPT图 (第 774
页 )。
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KPI类型

此部分描述系统定义的 KPI类型。

重要信息 可以修改系统定义的 KPI，并将其他用户定义的 KPI添加到项目。

有关更多详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management管
理员指南》。

ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

KPI类型描述如下：

KPI 类型 描述

已撰写的测试 计算计划状态设置为就绪的测试数。

自动测试 计算自动测试的百分比。

覆盖的需求 计算至少由一个测试覆盖的需求的百分比。

每天修正的缺

陷数

计算每天修正的缺陷数。

已通过的需求 计算已覆盖测试的执行状态为通过的需求的百分比。

已通过的测试 计算上次运行的执行状态为通过的测试的百分比。

被拒绝的缺陷 计算被拒绝的缺陷的百分比。

已审阅的需求 计算已审阅的业务或功能需求的百分比。

严重缺陷 计算分配的严重级别为 5 -紧急或 4 -非常高且状态为新建、打开或

重新打开的缺陷数。

已执行的测试

实例

计算已执行的测试实例的百分比。

已执行的测试 计算已执行的测试的百分比。

PPT发布范围项中包括的缺陷内容

使用 PPT 发布时，可以将需求、测试、测试集和缺陷添加到发布范围项的内容中。基

于此内容，ALM会计算记分卡，可指示 PPT发布的准备情况。将内容添加到 “发布 ”模块

>“发布范围 ”选项卡 >“内容 ”选项卡中的发布范围项。有关用户界面的详细信息，请参见

发布范围选项卡 (第 170页 )。
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所包括的测试和测试集会影响可包括的缺陷内容。

下表描述了 ALM如何基于为测试和测试集选择的内容，确定相关实体以包含在发布范

围项的缺陷内容中。

测试

选择选项

测试集

选择选项

选择

“链接到选定需求、测试和测试集 (及其关联

实体 )的缺陷”选项时所包括的缺陷内容

选定文件夹中的

测试，具有或没

有筛选

选定文件夹中的

测试集，具有或

没有筛选

链接到选定需求、测试和测试集 (及其关联测

试实例、运行和运行步骤 )的缺陷

选定文件夹中的

测试，具有或没

有筛选

包含选定测试的

测试集

链接到选定需求的缺陷

链接到选定测试的缺陷，链接到具有这些选

定测试的测试实例的测试集的缺陷，或者链

接到这些测试实例的关联运行和运行步骤的

缺陷

覆盖选定需求的

测试

选定文件夹中的

测试集，具有或

没有筛选

链接到选定需求的缺陷，或链接到覆盖这些

选定需求的测试的缺陷

链接到选定测试集 (及其关联测试实例、运行

和运行步骤 )的缺陷

覆盖选定需求的

测试

包含选定测试的

测试集

链接到选定需求的缺陷，或链接到覆盖这些

选定需求的测试的缺陷

链接到具有这些选定需求的已链接测试的测

试实例的测试集的缺陷，或链接到这些测试

实例的相关运行和运行步骤的缺陷。
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PPT用户界面

此部分包括：

PPT字段 169

发布范围选项卡 170

新建范围项 /范围项详细信息对话框 173

新建里程碑对话框 174

里程碑范围选项卡 175

KPI选项卡 177

新建 KPI/KPI详细信息对话框 179

阈值页 181

新建阈值对话框 182

主计划选项卡 183

里程碑详细信息对话框 185

记分卡选项卡 186

KPI细分图 187

KPI向下搜索结果对话框 189

随时间变化的细分图 190

记分卡布局对话框 192

根据模板新建发布对话框 193
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PPT 字段

此部分描述 “发布 ”模块中的 PPT字段。

重要信息 l 可以在 “发布 ”模块中添加用户定义的字段，并更改任何字段的标

签。有关详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management
管理员指南》。

l 可以使用该脚本编辑器来限制和动态地更改 “发布 ”模块中的字段

和值。有关详细信息，请参考《HP Application Lifecycle
Management管理员指南》。

ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 如何使用 PPT(第 164页 )

另请参见 l 发布范围选项卡 (第 170页 )

l 主计划选项卡 (第 183页 )

l 记分卡选项卡 (第 186页 )

l PPT发布概述 (第 164页 )

字段描述如下：

UI 元素 描述

到期日期 里程碑结束的日期。

KPI 类型 KPI的类型。有关更多详细信息，请参见KPI类型 (第 166
页 )。

标签 发布范围项名称，它显示在 “主计划 ”选项卡的图表中。

里程碑 ID ALM为里程碑自动分配的唯一数字 ID。里程碑 ID是只读

的。

修改时间 上次更改发布范围项或里程碑的日期和时间。

默认值：数据库服务器的日期和时间。

名称 发布范围项或里程碑的名称。
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UI 元素 描述

所有者 发布范围项所有者的用户名。

优先级 发布范围项的优先级，范围从低优先级 ( 1级 ) 到高优先

级 ( 3级 ) 。

发布结束日期 发布结束的日期。

发布 ID ALM为发布自动分配的唯一数字 ID。发布 ID是只读的。

发布开始日期 发布开始的日期。

范围项 ID 为发布范围项自动分配的唯一字母数字 ID。不能修改此字

段。

开始跟踪日期 里程碑开始的日期。

发布范围选项卡

此选项卡允许您定义和更新发布范围项。

访问 在 “发布 ”模块中选择发布，并单击发布范围选项卡。

重要信息
ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 如何使用 PPT(第 164页 )

另请参见 l PPT发布概述 (第 164页 )

l 发布模块窗口 (第 147页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

新建范围项。打开 “新建范围项 ”对话框，允许您定义发布范围项。

有关更多详细信息，请参见新建范围项 /范围项详细信息对话框 (第
173页 )。

删除。删除选择的发布范围项。

刷新。刷新发布范围网格使之显示最新信息。
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UI 元素 描述

选择列。打开 “选择列 ”对话框，允许您确定发布范围网格中显示哪

些字段及其显示顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字

段对话框 (第 93页 )。

筛选 /排序。允许您按照选择的条件筛选数据。有关更多详细信

息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

范围项详细信息。打开 “范围项详细信息 ”对话框，可用于显示选定

发布范围项的详细信息。有关更多详细信息，请参见新建范围项 /
范围项详细信息对话框 (第 173页 )。

显示 /隐藏。显示 /隐藏 “描述 ”和 “内容 ”选项卡。
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UI 元素 描述

内容选项卡 允许您选择要包括在发布范围项中的内容。它包括以下选项卡：

l 需求。显示需求树。

展开该树，并选择要包括在发布范围项中的文件夹 /需求。

l 测试。显示测试计划树。

展开该树，并选择要包括在发布范围项中的文件夹 /测试。

要只包括在 “需求 ”选项卡中选择的需求覆盖的测试，请选择覆盖

选定需求的测试。

l 测试集。显示测试集树。

展开该树，并选择要包括在发布范围项中的测试集文件夹。

要只包括含有 “测试 ”选项卡中选择的测试的测试集，请选择包含

选定测试的测试集。

l 缺陷。执行以下某项操作：

n 要定义筛选以确定要包括在发布范围项中的缺陷，请选择按

定义的筛选选择的缺陷。

n 要仅包括链接到选定需求、测试和测试集的缺陷，请选择链

接到选定需求、测试和测试集 (及其关联实体 )的缺陷。

备注： 缺陷和测试集之间的链接还包括以下内容的直接

链接：

o 测试实例

o 运行

o 步骤

有关 ALM如何确定要包括的缺陷和关联实体的信息，请参

见PPT发布范围项中包括的缺陷内容 (第 166页 )。

描述选项卡 描述发布范围项。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具栏。
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新建范围项 /范围项详细信息对话框

此对话框允许您定义和更新发布范围项。

访问 使用以下某个选项：

l 在发布范围选项卡中，右键单击发布范围网格，然后选择新建范

围项。将打开 “新建范围项 ”对话框。

l 在发布范围选项卡中，右键单击发布范围项，然后选择范围项详

细信息。将打开 “范围项详细信息 ”对话框。

重要信息
ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 如何使用 PPT(第 164页 )

另请参见 l PPT发布概述 (第 164页 )

l 发布模块窗口 (第 147页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

第一个 /上一个 /下一个 /最后一个实体。可用于浏览发布范围项。

对以下项可用：范围项详细信息对话框

清除所有字段。清空对话框中的所有字段。

对以下项可用：新建范围项对话框

拼写检查。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

名称 发布范围项的名称。

详细信息 显示发布范围项的详细信息。有关可用字段的详细信息，请参

见PPT字段 (第 169页 )。
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UI 元素 描述

内容 显示要包括在发布范围项中的内容。它包括以下选项卡：

l 需求。显示需求树。

展开该树，并选择要包括在发布范围项中的文件夹 /需求。

l 测试。显示测试计划树。

展开该树，并选择要包括在发布范围项中的文件夹 /测试。

要只包括在 “需求 ”选项卡中选择的需求覆盖的测试，请选择覆

盖选定需求的测试。

l 测试集。显示测试集树。

展开该树，并选择要包括在发布范围项中的测试集文件夹。

要只包括含有 “测试 ”选项卡中选择的测试的测试集，请选择包

含选定测试的测试集。

l 缺陷。显示缺陷网格。

定义筛选以确定要包括在发布范围项中的缺陷。

描述 描述发布范围项。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具栏。

新建里程碑对话框

此对话框允许您定义里程碑。

访问 在 “发布 ”模块中，右键单击发布，然后选择新建里程碑。

重要信息 在 “站点管理 ”中，可以在 “站点配置 ”选项卡中使用 MAX_
MILESTONES_PER_RELEASE参数限制每个发布可以定义的里程碑

数。有关详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management管
理员指南》

ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 如何使用 PPT(第 164页 )
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另请参见 l PPT发布概述 (第 164页 )

l 发布模块窗口 (第 147页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

清除所有字段。清空对话框中的所有字段。

对以下项可用：新建里程碑对话框

拼写检查。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

名称 里程碑名称。

详细信息 显示里程碑详细信息。有关可用字段的详细信息，请参见PPT
字段 (第 169页 )。

描述 里程碑的描述。

里程碑范围选项卡

此选项卡允许您将里程碑与发布范围项相关联。

访问 选择里程碑。单击里程碑范围选项卡。

重要信息 在 “站点管理 ”中，可以在 “站点配置 ”选项卡中使用 MAX_SCOPE_
ITEMS_PER_RELEASE参数限制每个发布可以定义的范围项数。有

关详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management管理员指

南》。

ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 如何使用 PPT(第 164页 )

另请参见 l PPT发布概述 (第 164页 )

l 发布模块窗口 (第 147页 )
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里程碑范围网格

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

选择范围项。打开 “范围 ”窗格，允许您选择发布范围项。

删除范围项。从网格删除选择的范围项。

刷新。刷新里程碑范围网格使之显示最新信息。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，允许您确定里程碑范围网格中显示

哪些字段及其显示顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择

字段对话框 (第 93页 )。

筛选 /排序。允许您按照选择的条件筛选数据。有关更多详细信

息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

范围窗格

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

添加范围项。将选择的发布范围项添加到里程碑范围网格。

提示： 通过将发布范围项从范围项网格拖动到里程碑范围网

格，还可以添加发布范围项。

显示范围项详细信息。以只读模式打开选定范围项的 “详细信息 ”对
话框。

全部刷新。刷新范围项网格。

查找。在范围项网格中搜索特定发布范围项。

在 “查找 ”框中输入发布范围项的名称 ( 或名称的一部分 ) ，然后单

击查找。如果搜索成功，则在范围项网格中突出显示发布范围项。

筛选 /排序。在范围项网格中筛选和排序发布范围项。有关更多详

细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，可用于决定列外观和顺序。有关更

多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话框 (第 93页 )。

用户指南

第 10章： 项目计划和跟踪 (PPT)发布

HP ALM (12.00) 第 176页 ( 共 828页 )



UI 元素 描述

按 ID 转到范围项。打开 “转到范围项 ”对话框，允许您根据范围项 ID
查找特定测试。

备注： 只能转到当前筛选中的发布范围项。

KPI 选项卡

此选项卡允许您定义用于跟踪里程碑范围的 KPI以及设置 KPI阈值。

访问 选择里程碑。单击 KPI选项卡。

重要信息 l 可以自定义默认 KPI，并创建自己的 KPI。有关更多详细信息，

请参考《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

l 在 “站点管理 ”中，可以在 “站点配置 ”选项卡中使用 MAX_KPIS_
PER_MILESTONE参数限制每个里程碑可以定义的 KPI数。有关

详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management管理员指

南》。

l 在 “站点管理 ”中，可以在 “站点配置 ”选项卡中使用 MAX_
THRESHOLD_VALUES_PER_KPI参数限制每个 KPI可以定义的

阈值数。有关详细信息，请参考《HP Application Lifecycle
Management管理员指南》。

ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 如何使用 PPT(第 164页 )

另请参见 l PPT发布概述 (第 164页 )

l 发布模块窗口 (第 147页 )

主区域

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

打开 KPI窗格，允许您选择 KPI。
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UI 元素 描述

删除 KPI。从新里程碑网格删除选定 KPI。

显示 KPI 详细信息。打开 “KPI详细信息 ”对话框，允许您更新 KPI和
阈值。有关更多详细信息，请参见新建 KPI/KPI详细信息对话框 (第
179页 )。

刷新。刷新网格使之显示最新信息。

显示选定 KPI列的阈值。

通过选择单个单元格启用此选项。

在定义的里程碑范围中包括选定 KPI。

从定义的里程碑范围排除选定 KPI。

打开 “新建 KPI”对话框，允许您根据选定 KPI创建 KPI。有关更多详

细信息，请参见新建 KPI/KPI详细信息对话框 (第 179页 )。

显示 /隐藏。显示 /隐藏 “阈值 ”窗格。

阈值窗格 允许您管理选定 KPI的阈值。有关更多详细信息，请参见阈值页 (第
181页 )。

KPI窗格

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

添加 KPI。将选定 KPI添加到 KPI选项卡中的主区域。

显示 KPI 定义详细信息。以只读模式打开选定 KPI的 “KPI定义详细

信息 ”对话框。

查找。在 KPI网格中搜索特定 KPI。

在 “查找 ”框中输入 KPI的名称 ( 或名称的一部分 ) ，然后单击查

找。如果搜索成功，将在 KPI网格中突出显示 KPI。

筛选 /排序。在 KPI网格中筛选和排序 KPI。有关更多详细信息，请

参见筛选对话框 (第 66页 )。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，可用于决定列外观和顺序。有关更

多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话框 (第 93页 )。
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新建 KPI/KPI 详细信息对话框

此对话框允许您定义和更新 KPI。

访问 使用以下某个选项：

l 选择里程碑。单击 KPI选项卡。单击创建为 KPI。将打开 “新建

KPI”对话框。

l 选择里程碑。单击 KPI选项卡。单击显示 KPI 详细信息 。将
打开 “KPI详细信息 ”对话框。

重要信息 l 在 “站点管理 ”中，可以在 “站点配置 ”选项卡中使用 MAX_KPIS_
PER_MILESTONE参数限制每个里程碑可以定义的 KPI数。有关

详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management管理员指

南》。

l 在 “站点管理 ”中，可以在 “站点配置 ”选项卡中使用 MAX_
THRESHOLD_VALUES_PER_KPI参数限制每个 KPI可以定义的

阈值数。有关详细信息，请参考《HP Application Lifecycle
Management管理员指南》。

ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 如何使用 PPT(第 164页 )

另请参见 l KPI类型 (第 166页 )

l PPT发布概述 (第 164页 )

l 发布模块窗口 (第 147页 )

常用元素

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

清除所有字段。清空对话框中的所有字段。

对以下项可用：新建 KPI对话框
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UI 元素 描述

显示 KPI 类型定义。打开 “KPI类型定义 ”对话框，允许您查看选定

KPI的其他信息。

拼写检查。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

KPI ID 为 KPI自动分配的唯一字母数字 ID。不能修改此 KPI ID字段。

名称 KPI名称。

详细信息视图

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

KPI 类型 KPI的类型。有关可用 KPI的详细信息，请参见KPI
类型 (第 166页 )。

查看 KPI 类型详细信息 显示选定 KPI的详细信息。

描述 选定 KPI的描述。

可选筛选视图

此视图允许您缩小每个里程碑范围项中的实体填充范围。

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

设置筛选 /排序。允许您根据选择的条件限制 KPI数据。有关

筛选的更多详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

清除筛选。清除已定义的筛选。

查看 KPI 类型详细

信息

显示选定 KPI的详细信息。

阈值视图

此视图允许您管理选定 KPI的阈值。有关更多详细信息，请参见阈值页 (第 181页 )。
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阈值页

此窗格允许您管理选定 KPI的阈值。

访问 使用以下某个选项：

l 选择里程碑。单击 KPI选项卡。单击创建为 KPI。将打开 “新建

KPI”对话框。单击阈值。

l 选择里程碑。单击 KPI选项卡。单击显示 KPI 详细信息 。将
打开 “KPI详细信息 ”对话框。单击阈值。

l 选择里程碑。单击 KPI选项卡。将在底部显示 “阈值 ”窗格。

重要信息 l 可以修改 KPI的默认阈值。有关更多详细信息，请参考《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

l 在 “站点管理 ”中，可以在 “站点配置 ”选项卡中使用 MAX_
THRESHOLD_VALUES_PER_KPI参数限制每个 KPI可以定义的

阈值数。有关详细信息，请参考《HP Application Lifecycle
Management管理员指南》。

ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 如何使用 PPT(第 164页 )

另请参见 l PPT发布概述 (第 164页 )

l 发布模块窗口 (第 147页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

打开 “新建阈值 ”对话框，允许您定义所选 KPI的阈值。有关更多详

细信息，请参见新建阈值对话框 (第 182页 )。

从阈值网格删除选择的阈值。

恢复默认的 KPI阈值。
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UI 元素 描述

全部刷新。刷新新建阈值网格使之显示最新信息。

日期 阈值的日期。

允许高于 值低于允许高于的值且高于警告限制，表示 KPI处于警告状态。

值低于警告限制，表示 KPI处于严重状态。

允许低于 值高于允许低于的值且低于警告限制，表示 KPI处于警告状态。

值高于警告限制，表示 KPI处于严重状态。

% 警告范围 确定 KPI的警告范围。

值低于允许高于的值且高于警告限制，表示 KPI处于警告状态。

值高于允许低于的值且低于警告限制，表示 KPI处于警告状态。

阈值预览 提供里程碑持续时间内选定 KPI阈值的可视指标。

包括以下彩色编码阈值：

l 绿色。表示 KPI状态良好。

l 黄色。表示 KPI处于可接受或警告状态。

l 红色。表示 KPI状态错误。

新建阈值对话框

此对话框允许您为选定 KPI设置阈值。

访问 使用以下某个选项：

l 选择里程碑。单击 KPI选项卡。单击创建为 KPI。将打开 “新建

KPI”对话框。单击阈值。单击添加阈值。

l 选择里程碑。单击 KPI选项卡。单击显示 KPI 详细信息 。将
打开 “KPI详细信息 ”对话框。单击阈值。单击添加阈值。

l 选择里程碑。单击 KPI选项卡。将在底部显示 “阈值 ”窗格。单击

添加阈值。
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重要信息
ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 如何使用 PPT(第 164页 )

另请参见 l PPT发布概述 (第 164页 )

l 发布模块窗口 (第 147页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

日期 阈值的日期。

允许高于 值低于允许高于的值且高于警告限制，表示 KPI处于警告

状态。

值低于警告限制，表示 KPI处于严重状态。

允许低于 值高于允许低于的值且低于警告限制，表示 KPI处于警告

状态。

值高于警告限制，表示 KPI处于严重状态。

% 警告范围 确定 KPI的警告范围。

值低于允许高于的值且高于警告限制，表示 KPI处于警告

状态。

值高于允许低于的值且低于警告限制，表示 KPI处于警告

状态。

主计划选项卡

此选项卡以 “甘特图 ”图表显示发布进度。

访问 在 “发布 ”模块中选择发布，并单击主计划选项卡。

重要信息

ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

用户指南

第 10章： 项目计划和跟踪 (PPT)发布

HP ALM (12.00) 第 183页 ( 共 828页 )



相关任务 如何使用 PPT(第 164页 )

另请参见 l PPT发布概述 (第 164页 )

l 发布模块窗口 (第 147页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

显示详细信息。根据选定实体，打开相应的 “详细信息 ”对话框。可

以选择以下实体：周期、里程碑和发布范围项。

有关周期详细信息的更多详细信息，请参见新建周期 /周期详细信

息对话框 (第 155页 )。

有关里程碑详细信息的更多详细信息，请参见里程碑详细信息对话

框 (第 185页 )。

有关发布范围项详细信息的更多详细信息，请参见新建范围项 /范
围项详细信息对话框 (第 173页 )。

提示： 也可以双击图表上的实体。将打开相应的 “详细信息 ”对
话框。

刷新。刷新图表。

重新计划。重新计划发布、周期或里程碑的开始和结束日期。有关

更多详细信息，请参见重新计划发布 /周期 /里程碑对话框 (第 161
页 )。

放大 /缩小。更改图表的放大率。

显示完整发布。将图表恢复到其正常大小。使用 “放大 ”和 “缩小 ”按钮

时，启用此按钮。

全屏视图。在新窗口中打开图表，并最大化显示它。
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里程碑详细信息对话框

此对话框允许您查看和更新里程碑。

访问 使用以下某个选项：

l 在 “发布 ”模块中选择发布，并单击主计划选项卡。双击图表上的

里程碑。

l 在 “发布 ”模块中，右键单击里程碑，然后选择详细信息。

重要信息

ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 如何使用 PPT(第 164页 )

另请参见 l PPT发布概述 (第 164页 )

l 发布模块窗口 (第 147页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

拼写检查。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

里程碑 ID ALM为里程碑自动分配的唯一数字 ID。里程碑 ID是只读的。

名称 里程碑名称。

详细信息 显示里程碑详细信息。有关可用字段的详细信息，请参见PPT字

段 (第 169页 )。

里程碑范围 允许您查看和更新发布范围项。有关更多详细信息，请参见里程

碑范围选项卡 (第 175页 )。

KPI 允许您定义 KPI并设置阈值。有关更多详细信息，请参见KPI选
项卡 (第 177页 )。
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UI 元素 描述

附件 允许您添加提供有关新里程碑的其他信息的附件。有关更多详细

信息，请参见附件页 (第 90页 )。

历史记录 允许您查看在变更期间修改的字段。有关更多详细信息，请参见

历史记录选项卡 (第 84页 )。

描述 里程碑的描述。

记分卡选项卡

此选项卡显示 KPI计算，可用于确定发布的状态。您可以查看每个 KPI单元格的详细

分析，并将计算显示为图。还可以查看影响 KPI数据的实体的详细信息。

访问 在 “发布 ”模块中选择发布，并单击记分卡选项卡。

重要信息 要在记分卡选项卡中查看进度，必须为项目运行计算。可以计划是

自动还是手动运行计算。有关更多详细信息，请参考《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 如何使用 PPT(第 164页 )

另请参见 l PPT发布概述 (第 164页 )

l 发布模块窗口 (第 147页 )

l 查看选项卡 ——PPT图 (第 777页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

刷新记分卡表使之显示最新信息。

有关记分卡表的详细信息，请参见查看选项卡 ——PPT图 (第
777页 )。

备注： 每天在预定时间计算 KPI。一旦达到到期日期，则

计算里程碑。
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UI 元素 描述

记分卡布局。打开 “记分卡布局 ”对话框，允许您配置记分卡

表。有关更多详细信息，请参见记分卡布局对话框 (第 192页 )。

保存图图像。将记分卡表另存为图像。

全屏。在全屏模式中显示记分卡表。

按照项目自定义中的定义，打开选定单元格的 KPI分析。有关

更多详细信息，请参见KPI细分图 (第 187页 )。

打开 “向下搜索结果 ”对话框，显示影响 KPI值的实体的详细信

息。有关更多详细信息，请参见KPI向下搜索结果对话框 (第
189页 )。

示例：如果发布范围项包含 50个缺陷，其中 10个已被拒

绝，则被拒绝的缺陷 KPI的值将为 20%。要仅查看被拒绝

缺陷的详细信息，请单击 KPI 分子。要查看所有缺陷的详

细信息，请单击 KPI 分母。

备注： KPI 分母仅可用于百分比 KPI类型。

<KPI 单元格> 悬停在 KPI单元格上可查看包含 KPI阈值的工具提示。

KPI 细分图

此图显示 KPI单元格的计算。顶部区域显示 KPI计算随时间变化的变更。底部区域显

示 KPI细分计算。

访问 1. 在 “发布 ”模块中选择发布，并单击记分卡选项卡。

2. 选择 KPI单元格。

3. 在 “记分卡 ”选项卡工具栏上，单击显示 KPI 分析。
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重要信息 图页面最多可以包含两个其他图。可以自定义此页面并确定是否显

示这些其他图。有关更多详细信息，请参考《HP Application
Lifecycle Management管理员指南》。

ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 如何使用 PPT(第 164页 )

另请参见 l PPT发布概述 (第 164页 )

l 发布模块窗口 (第 147页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

导出为 PDF。打开 “另存为 ”对话框，允许您将图另存为 PDF。

在页面中生成所有图 /生成图。刷新页上的所有图或选定图，使之

显示最新信息。

全屏查看页面。在全屏模式中显示控制面板页面。

全屏查看图。在全屏模式中显示图。

里程碑 选定里程碑的名称。

里程碑范围项 选定里程碑范围项的名称。

上个 KPI 日期 表示上次计算 KPI的时间。

<图区域> 悬停在图段上可查看包含其他信息的工具提示。

随时间变化的细

分链接

单击向下搜索到图的数据，并显示某一时间周期内的特定点。打

开随时间变化的细分。有关更多详细信息，请参见随时间变化的

细分图 (第 190页 )。

对以下项可用：页面底部的图区域。
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KPI 向下搜索结果对话框

此对话框显示影响 KPI值的实体的最新详细信息。显示的信息表示影响 KPI百分比结

果的分子或分母值，或表示影响 KPI计数结果的值。

访问 1. 在 “发布 ”模块中选择发布，并单击记分卡选项卡。

2. 选择 KPI单元格，在 “记分卡 ”工具栏上单击 KPI 分子或 KPI 分母

( 如果 KPI属于百分比类型 ) 。

重要信息 l 此对话框显示每个实体的最新信息，即使它自初始 KPI计算以来

已进行了更改也是如此。因此，显示的信息可能与 KPI值相抵

触。

l 不显示已从系统中删除的实体。

ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 如何使用 PPT(第 164页 )

另请参见 l PPT发布概述 (第 164页 )

l 发布模块窗口 (第 147页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

选择列。打开 “选择列 ”对话框，允许您确定要在数据网格中显示的

字段及顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话框

(第 93页 )。

导出。打开 “导出网格数据 ”对话框，允许您将记录导出到文本文

件、Microsoft Excel工作表、Microsoft Word文档或 HTML文档。

选择以下选项之一：

l 全部。导出网格中的所有记录。

l 选定项。导出网格中的选定记录。

<段参数> 位于数据网格上方，显示向下搜索类型以及显示的记录数。
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UI 元素 描述

<数据网格> 包括在选定 KPI值中的分子或分母记录的列表。

要打开特定记录，请双击记录。将打开 “<模块>详细信息 ”对话框，

允许您查看或编辑记录。使用导航按钮浏览向下搜索结果。

随时间变化的细分图

此图显示某一时间周期内的特定点。

访问 从“发布”模块：

1. 在 “发布 ”模块中选择发布，并单击记分卡选项卡。

2. 选择 KPI单元格。

3. 在 “记分卡 ”选项卡工具栏上，单击显示 KPI 分析。将打开 KPI细
分图。

4. 在 KPI细分图页的底部单击随时间变化的细分链接。

从“控制面板”模块：

1. 选择分析视图。

2. 展开分析树，并选择以下图之一：KPI 细分或发布记分卡。

3. 单击查看选项卡。

4. 对于 KPI细分图，单击随时间变化的细分链接。

对于 “发布记分卡 ”，单击 KPI单元格。在 KPI图页的底部单击随

时间变化的细分链接。

重要信息
ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 如何使用 PPT(第 164页 )

另请参见 l PPT发布概述 (第 164页 )

l 发布模块窗口 (第 147页 )

l KPI细分图 (第 187页 )
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

刷新图使之显示最新信息。

折线图。将图表格式切换为折线图。

数据网格。网格将创建图的 x轴与 “分组方式 ”类别的矩阵。添加了

合计行，显示每个 “分组方式 ”类别的合计。

显示 /隐藏合计值。显示 /隐藏该图的 <合计>类别，表示所有其

他 “分组方式 ”类别的总和。

提示： 显示 <合计>类别之后，在图例中单击其标签将隐藏该

类别。

滚动至左侧 /右侧。将图滚动至左侧或右侧。使用 “放大 ”和 “缩小 ”按
钮时，启用这些按钮。

全部显示。将图恢复到其正常大小。使用 “放大 ”和 “缩小 ”按钮时，启

用此按钮。

放大 /缩小。更改图的放大率。

保存图图像。以条形图、饼形图或折线图查看图时，保存图的图

像。可以从多种图形文件格式中选择。

保存图数据。查看数据网格时，保存图数据。可以将数据另存为

Excel电子表格、Word文件、HTML文档或文本文件。

设置图外观。打开 “图外观 ”对话框，可自定义图的标题、图的颜色

和图的显示。有关更多详细信息，请参见图外观对话框 (第 770
页 )。

将图复制到剪贴板。包括以下选项：

l 复制图 (彩色 )。将彩色的图复制到剪贴板。

l 复制图 (单色 )。将单色的图复制到剪贴板。

l 复制全屏图 (彩色 )。将彩色图复制到剪贴板，并放大以适合全

屏。

l 复制全屏图 (单色 )。将单色图复制到剪贴板，并放大以适合全

屏。
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UI 元素 描述

打印图。包括以下选项：

l 打印图 (彩色 )。打印彩色图。这是默认的按钮选项。

l 打印图 (单色 )。打印单色图。

l 打印图和详细信息 (彩色 )。打印彩色图及其描述。

l 打印图和详细信息 (单色 )。打印单色图及其描述。

<图区域> 悬停在图段上可查看包含其他信息的工具提示。

<图例> 显示图表类别及其对应的颜色。单击某类别可在图中显示或隐藏该

类别。

记分卡布局对话框

此对话框允许您配置记分卡表设置。

访问 在 “发布 ”模块中选择发布，并单击记分卡选项卡。单击记分卡布局

按钮。

重要信息
ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 如何使用 PPT(第 164页 )

另请参见 l PPT发布概述 (第 164页 )

l 发布模块窗口 (第 147页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

行 列出记分卡表中当前显示的行。

设置行或列名称在记分卡表中的出现顺序。

在行和列之间移动选择的名称。

列 列出记分卡表中当前显示的列。
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UI 元素 描述

行 列出记分卡表中当前显示的行。

按字段对范围项分

组

按照指定范围项字段分组。

显示计划 KPI 目标 在记分卡表的已计划列中显示 KPI阈值的允许值。

备注： 只有启用此选项时，才显示已计划列。

允许您按照选择的条件缩小里程碑、范围项或 KPI数据的搜索

范围，并进行排序。有关筛选的更多详细信息，请参见筛选对

话框 (第 66页 )。

清除已定义的筛选。

恢复默认筛选定义。

根据模板新建发布对话框

此对话框允许您通过复制模板项目中的现有发布来新建发布。

访问 在 “发布 ”模块中，右键单击发布文件夹，然后选择根据模板新建发

布 > 根据模板新建发布。

重要信息 l 从模板项目复制以下发布属性：描述、开始 /结束日期、周期、

里程碑、KPI、KPI阈值、附件和用户定义的字段。

l 不会从模板项目复制以下发布属性：发布范围、里程碑范围和到

其他模块中指向 ALM实体的链接。

l 新建发布后，必须更新复制的日期。

l “根据模板新建发布 ”选项在与模板项目链接和同步的项目中可

用。有关链接和同步模板项目的更多详细信息，请参考《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

l

ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关

ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能

(第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 
站点管理员。
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相关任务 如何使用 PPT(第 164页 )

另请参见 l PPT发布概述 (第 164页 )

l 发布模块窗口 (第 147页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

模板发布 显示对模板项目可用的发布。

展开树并选择发布。

发布名称 新发布的名称。

备注： 如果发布名称已存在于 “发布 ”模块中，将向该发布名

称添加后缀 _Copy。
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第 11章： 库和基线

此章节包括：

库概述 196

如何在 ALM中使用库和基线 199

库和基线用户界面 203

HP ALM (12.00) 第 195页 ( 共 828页 )



库概述

ALM版本：此章节中描述的 “库 ”模块功能对 ALM Essentials Edition不可用。 有关

ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正

在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

在 “库 ”模块中，定义层次结构库树以创建和管理库。库代表项目中的一组实体以及它们

之间的关系。库中的实体可以包括需求、测试、测试资源和业务组件。

在创建库之后，可以创建基线以便跟踪随着时间变化对项目所做的更改。基线是库在

特定时间点的快照。可以比较应用程序开发生命周期各个阶段的基线。

查看基线历史记录允许您跟踪随着时间变化对库中的单个实体所做的更改。随着开发

的继续，可以查看和比较基线中存储的实体的所有版本。

还可以导入库。导入库允许您重用和共享现有实体集。随着开发的继续，可以比较和

同步库。有关详细信息，请参见导入的库概述 (第 222页 )。

ALM版本：导入的库功能仅对 ALM版本 和 Performance Center Edition可用。 有关

ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正

在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

创建和管理库及基线需要适当的用户权限。有关详细信息，请参考《HP Application
Lifecycle Management管理员指南》。

此部分还包括：

l 基线概述 (第 196页 )

l 固定的测试集 (第 197页 )

有关任务详细信息，请参见如何在 ALM中使用库和基线 (第 199页 )。

基线概述

创建库之后，可以创建基线。基线是库在特定时间点的快照。使用基线可以在应用程

序开发生命周期中标记任何重要的里程碑。基线包括库中定义的所有实体，比如需

求、测试和测试资源。基线还包括：

l 库中实体之间的关系，比如，可跟踪性和覆盖率

l 运行库中的测试所需的库外的任何相关实体，比如，调用的测试和测试资源

基线允许您跟踪随着时间变化对项目所做的更改。可以通过以下方式使用基线：

l 比较应用程序开发生命周期各个阶段的基线。例如，可以比较库中的两个基线，以

评估随着时间变化对需求所做的更改会带来哪些影响。然后可以在项目中相应地更

用户指南

第 11章： 库和基线

HP ALM (12.00) 第 196页 ( 共 828页 )



新相关测试。还可以将基线与库中的当前实体相比较。

l 将测试集固定到基线。这可确保您运行测试集时，运行您指定的基线中存储的测试

版本。有关更多详细信息，请参见固定的测试集 (第 197页 )。

l 使用基线共享库中的实体。这允许您将该库的实体重用于您的项目或其他项目中。

可以通过导入库，共享或重用实体。该库必须包含基线。有关导入库的详细信息和

限制，请参见导入的库概述 (第 222页 )。

ALM版本：导入的库功能仅对 ALM版本 和 Performance Center Edition可用。 有关

ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您

正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

基线示例

以下示例说明了可以如何使用基线：

l 建立发布内容 —— 干系人签名

贵组织要开始开发一个应用程序的新版本。业务分析人员 Robert向干系人提议

一组需求。在需求经审阅并批准后，他创建基线。然后干系人可以在同意的发

布内容上签名。

l 监控变更

产品经理 Kelly发现正在执行的产品开发和她的预期不同。她检查产品需求，发

现部分需求已更改。她将当前需求与在发布开始时同意并创建的基线中的需求

进行比较。

l 评估变更的影响

QA测试者 Michael负责属于最新应用程序发布的一大组测试。他正在按照发布

的需求更新部分测试。在最新需求审阅会议结束之后，他得到一些需求已更改

的通知。Michael将当前需求与在发布开始时创建的基线中的需求进行比较。他

确认哪些变更会影响他正在进行的测试，并更新测试以反映变更。

固定的测试集

将测试集固定到基线会将该集中的测试与基线中存储的版本相关联。

将测试集固定到基线时：

l 仅运行指定的基线中存储的测试版本

l 从固定的测试集中删除不属于基线的测试
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l 从固定的测试集中删除所有测试运行

l 仅当将测试添加到固定的测试集时，才可以选择基线中包括的测试

清除固定的测试集时：

l 测试集中的测试与 “测试计划 ”模块中的最新测试版本相关联

l 删除该测试集中的所有测试运行

为什么此操作非常有用？

在特定版本测试的开发与运行之间存在时间间隔的测试环境中，将测试集固定到基线

非常有用。当一个团队在当前稳定版本上运行测试时，另一个团队可能已经用将来版

本的测试更新测试计划模块。将测试集固定到基线可帮助确保测试集执行期间运行正

确的测试版本。

运行测试的团队通过从测试计划树中选择并添加测试，在测试实验室模块中创建测试

集。但是，由于测试的开发与执行之间存在时间间隔，测试计划树可能已包括与应用

程序的将来版本相关的测试 ——新测试或具有新步骤的已更新测试。如果运行测试的

最新版本，则测试将失败。通过将测试集固定到与特定版本关联的基线，测试者可以

确保从测试集中删除不属于正在测试的版本的测试或测试步骤。

固定对于使用函数库的自动功能测试尤其有用。如果特定函数库包括在多个测试 ( 例

如测试 3到测试 100) 中，但是功能仍处于开发中，则运行测试 3到测试 100的非固定

版本会导致这些测试全部失败。

示例

测试工程师 Jack正在设计测试来检查 Mercury Tours网站的航班预订功能。在测试

计划模块中，他创建包含两个步骤 ( 步骤 1和步骤 2) 的 BookFlight测试。

在下一阶段中，开发团队开始向航班预订功能添加更多功能。为了测试此新功

能，Jack必须使用另外两个步骤 ( 步骤 3和步骤 4) 更新 BookFlight测试。在更新

测试之前，Jack创建了基线 ( 基线 1) 。在基线 1中，BookFlight仅包含步骤 1和
2。Jack然后继续使用另外两个步骤更新测试。包含 4个步骤的测试将保存在基线

2中。

同时，QA测试者 Alice正在测试不包括新功能的网站早期版本，因为开发团队仍在

开发新功能。她在测试实验室模块中创建的测试集包括 Jack已更新的 BookFlight测
试。如果她运行包含步骤 3和 4的最新 Bookflight测试，则测试将失败。为了确保

运行正确的测试版本，Alice在运行测试之前将 Bookflight固定到基线 1。这会从测

试中删除步骤 3和 4。
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有关用户界面的详细信息，请参见选择基线对话框 (第 219页 )。

如何在 ALM中使用库和基线

此任务描述如何使用库和基线。

要了解有关库和基线的详细信息，请参见库概述 (第 196页 )。

l ALM版本：Quality Center Enterprise Edition并未包括所有 “库 ”模块功能。此模块在

ALM Essentials Edition中不可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各

版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站
点管理员。

l 产品功能视频：要观看版本控制和基线功能的视频演示，请在 ALM主窗口中选

择帮助 > 视频。

此任务包括以下步骤：

l 创建库 (第 200页 )

l 创建基线 (第 200页 )

l 监控库任务 ——可选 (第 201页 )

l 比较基线 (第 201页 )

l 将测试集固定到基线 (第 202页 )
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l 查看基线历史记录 (第 202页 )

l 共享库 (第 202页 )

1. 创建库

通过创建可以包含文件夹和子文件夹的库树，定义库的层次结构框架。

a. 打开“库”模块。 在 ALM侧栏上的管理下方，选择库。

b. 创建文件夹。右键单击 Libraries根文件夹，并选择新建文件夹。要创建子文件

夹，请右键单击文件夹并选择新建文件夹。

c. 在文件夹中添加库。右键单击文件夹，选择创建库。在 “新建库 ”对话框中，填

写 “详细信息 ”页上的字段。有关用户界面的详细信息，请参见新建库 /库详细信

息对话框 (第 209页 )。

在内容页上，选择要包括在库中的实体。有关用户界面的详细信息，请参见内

容选项卡 (第 210页 )。

可以定义筛选以帮助您选择要包括的实体。例如，如果要创建不单独基于您项

目的层次结构的库，则这样很有用。

示例

项目经理 Jim有一个安全影响重大的新项目。他项目中的测试计划树，基于

产品和版本的层次结构组织。Jim创建包括相关测试文件夹的库，并且为库

定义筛选，以便这些文件夹中仅包括与安全相关的测试。

备注： 为保持最佳性能，库可以包含的实体数会受到限制。在 “站点管理 ”
中，可以通过在 “站点配置 ”选项卡上设置 LIBRARY_FUSE和

REQUIREMENTS_LIBRARY_FUSE参数来更改默认值。有关详细信息，请参

考《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

2. 创建基线

为库创建基线，以跟踪随着时间变化对项目中的实体所做的更改。

a. 在 “库 ”模块中，右键单击库，并选择创建基线。有关用户界面的详细信息，请

参见创建基线向导 (第 212页 )。

b. 在 “详细信息 ”选项卡中单击查看日志按钮。将打开 “日志 :创建基线 ”对话框，显示

进度。

备注： 处理完成时，在刷新显示之前查看日志。如果在创建基线后刷新显

示，则不再显示查看日志按钮，因此无法查看日志。

用户指南

第 11章： 库和基线

HP ALM (12.00) 第 200页 ( 共 828页 )



有关 “库 ”模块窗口的用户界面详细信息，请参见库模块窗口 (第 203页 )。

c. 在模块工具栏上单击刷新按钮以刷新显示。在 “详细信息 ”选项卡中将显示基线

详细信息。有关 “详细信息 ”选项卡中的可用字段的详细信息，请参见库模块字

段 (第 208页 )。

3. 监控库任务 ——可选

创建基线时 ALM在后台执行任务，在运行过程中允许您继续在 ALM中工作。您可

以使用 “任务管理器 ”查看项目运行的所有异步任务的状态和进度。

在 ALM刊头上，单击 ，然后选择任务管理器。有关用户界面的详细信息，请
参见任务管理器对话框 (第 53页 )。

4. 比较基线

比较库中的两个基线，或将基线与库中的当前实体比较。

a. 在 “库 ”模块中，右键单击基线，单击比较，并选择以下项之一：

o 选择基线。比较选定基线与库中另一个基线。将打开 “选择基线 ”对话框。单

击浏览按钮以从列表选择基线。

o 当前实体。比较选定基线与库中当前实体。

有关 “比较基线工具 ”的用户界面详细信息，请参见比较基线工具对话框 (第 213
页 )。

b. 要将基线比较结果保存为 .csv文件格式，单击导出比较结果按钮 。保存
后，将用计算机上为打开 .csv文件定义的默认应用程序 ( 如 Microsoft Excel) 打

开该文件。

示例
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如果比较在不同开发阶段创建的两个基线，将显示以下结果：

5. 将测试集固定到基线

可以将测试集固定到基线，从而将测试集与选定基线中存储的测试版本关联。

n 在 “测试实验室 ”模块中，右键单击测试集，并选择固定到基线。有关 “选择基线 ”
对话框的用户界面详细信息，请参见选择基线对话框 (第 219页 )。

n 要清除固定的基线，请右键单击测试集，并选择清除固定的基线。

有关固定的测试集的概念详细信息，请参见固定的测试集 (第 197页 )。

6. 查看基线历史记录

查看和比较基线中存储的实体的所有版本。

备注： 在以下模块中可用：需求、业务组件、测试计划、测试资源。

在树或网格中选择实体，并单击历史记录选项卡 >基线选项卡。

有关 “基线 ”选项卡的用户界面详细信息，请参见基线选项卡 (第 218页 )。

7. 共享库

导入库以在项目中或跨多个项目重用现有实体集。随着开发的继续，可以比较和

同步库。有关任务详细信息，请参见如何共享库 (第 224页 )。
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库和基线用户界面

此部分包括：

库模块窗口 203

库模块菜单和按钮 205

库模块图标 207

库模块字段 208

新建库 /库详细信息对话框 209

内容选项卡 210

创建基线向导 212

比较基线工具对话框 213

比较实体对话框 215

比较设置对话框 217

基线选项卡 218

选择基线对话框 219

库模块窗口

“库 ”模块窗口允许您创建和管理库及基线。

访问 在 ALM侧栏上的 “管理 ”下方，选择库。

重要信息
ALM版本： Quality Center Enterprise Edition并未包括所有 “库 ”模块

功能。此模块在 ALM Essentials Edition中不可用。 有关 ALM版

本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 l 如何在 ALM中使用库和基线 (第 199页 )

l 如何共享库 (第 224页 )

另请参见 库概述 (第 196页 )
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<库模块常用

UI 元素>
l 库字段。有关字段定义，请参见库模块字段 (第 208页 )。

l 库菜单和按钮。有关命令和按钮的描述，请参见库模块菜单和按

钮 (第 205页 )。

l 库图标。有关图标的描述，请参见库模块图标 (第 207页 )。

l ALM 刊头、菜单和侧栏。有关详细信息，请参见ALM常用区域

(第 43页 )。

<库树> 库的图形表示。

<筛选状态栏> 描述当前应用于树的筛选。位于库树的紧贴上方。

详细信息选项

卡

描述库树中选择的库文件夹、库或基线。

内容选项卡 显示选定库中包括的实体。有关详细信息，请参见内容选项卡 (第
210页 )。

导入者选项卡 显示导入了选定库的项目的列表。有关更多详细信息，请参见导入

者选项卡 (第 229页 )。

ALM版本： 仅对 ALM版本 和 Performance Center Edition可用。

有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能

(第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站
点管理员。

导入自选项卡 显示有关从中导入了当前选定库的库的详细信息。此选项卡仅在导

入了选定库后可见。有关更多详细信息，请参见导入自选项卡 (第
230页 )。

ALM版本： 仅对 ALM版本 和 Performance Center Edition可用。

有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能

(第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站
点管理员。

描述选项卡 当前选择的库文件夹、库或基线的描述。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具栏。
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库模块菜单和按钮

此部分描述 “库 ”模块中可用的菜单和按钮。

访问 在 ALM侧栏上的 “管理 ”下方，选择库。

重要信息
提示： 通过按快捷键 ALT，可以从 “库 ”模块访问菜单栏。

ALM版本： Quality Center Enterprise Edition并未包括所有 “库 ”模
块功能。此模块在 ALM Essentials Edition中不可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 如何在 ALM中使用库和基线 (第 199页 )

另请参见 l 库模块图标 (第 207页 )

l 库概述 (第 196页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 菜单 描述

新建文件夹 库 打开 “新建库文件夹 ”对话框，允许您在选定文件夹

下面添加文件夹。

创建库 库 打开 “创建库 ”对话框，允许您将库添加到选定的库

文件夹。有关更多详细信息，请参见新建库 /库详

细信息对话框 (第 209页 )。

导入库 库 打开 “导入库向导 ”，允许您在选定库文件夹下面导

入库。有关更多详细信息，请参见导入库向导 (第
227页 )。

ALM版本：仅对 ALM版本 和 Performance
Center Edition可用。 有关 ALM版本及其功能

的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第
134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，

请咨询 ALM 站点管理员。

创建基线 库 允许您为选定的库创建基线。有关更多详细信

息，请参见创建基线向导 (第 212页 )。
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UI 元素 菜单 描述

比较 库 将当前选择的库或基线与其他库或基线比较。包

括以下选项：

对于选定的库：

l 创建了最新基线。将选定的库与另一个库中创

建的最新基线相比较。

l 选择基线。打开 “选择基线 ”对话框，允许您在

另一个库中选择要比较的基线。

对于选定的基线：

l 当前实体。比较选定基线与库中当前实体。

l 选择基线。打开 “选择基线 ”对话框，允许您在

库中选择要比较的基线。

库详细信息 库 打开 “库详细信息 ”对话框，允许您查看和编辑选定

库的详细信息。有关详细信息，请参见库模块窗

口 (第 203页 )。

剪切 /粘贴 编辑 将选定的库文件夹或库移到库树中的其他位置。

备注： 移动库文件夹还会移动它的库和基

线。移动库还会移动它的基线。不能移动基

线或根文件夹。

提示： 还可以通过拖动将库文件夹或库移到

库树中的新位置。
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UI 元素 菜单 描述

删除 编辑 删除选定库文件夹、库或基线。

备注：

l 无法删除包含库的库文件夹，或删除包含

基线的库。

l 删除库或基线不会从项目中删除库的实

体。

l 如果删除基线，则不能在基线的库和从基

线导入或与其同步的另一个库之间进行比

较。

l 删除基线还会删除固定到基线的测试集。

重命名 编辑 重命名选定的库文件夹、库或基线。无法重命名

根文件夹。

刷新 查看 刷新库树和选项卡以显示最新信息。

筛选 查看 允许您筛选库树中的库。有关更多详细信息，请

参见筛选对话框 (第 66页 )。

库模块图标

此部分描述 “库 ”模块中可用的图标。

访问 在 ALM侧栏上的 “管理 ”下方，选择库。

重要信息
ALM版本： Quality Center Enterprise Edition并未包括所有 “库 ”模
块功能。此模块在 ALM Essentials Edition中不可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

另请参见 l 库模块菜单和按钮 (第 205页 )

l 库模块窗口 (第 203页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

<绿色星号>。将填充适用的选项卡。

基线。库树中的库的基线。

导入的库。从相同项目或从不同项目导入的库。

库文件夹。用于组织库的文件夹。

库。库树中的库。

库模块字段

此部分描述 “库 ”模块字段。

访问 在 ALM侧栏上的 “管理 ”下方，选择库。

重要信息 l 可以添加用户定义字段，并在 “详细信息 ”选项卡中更改任何字段

的标签。还可以自定义项目列表。有关详细信息，请参考《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

l 可以使用该脚本编辑器来限制和动态地更改 “库 ”模块中的字段和

值。有关详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management
管理员指南》。

ALM版本：Quality Center Enterprise Edition并未包括所有 “库 ”模
块功能。此模块在 ALM Essentials Edition中不可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 如何在 ALM中使用库和基线 (第 199页 )

另请参见 库概述 (第 196页 )

字段描述如下：

UI 元素 描述

名称 文件夹、库或基线名称。

基线 ID ALM为基线自动分配的唯一数字 ID。

创建者 创建了库或基线的人的用户名。
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UI 元素 描述

创建日期 创建库或基线的日期。

修改时间 上次重命名基线的日期和时间或更改描述的日期和时间。

库 ID ALM为库自动分配的唯一数字 ID。

描述 库文件夹、库或基线的描述。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具

栏。

新建库 /库详细信息对话框

“新建库 ”对话框允许您将库添加到库文件夹。

“库详细信息 ”对话框允许您查看和更新库的详细信息和内容。

访问 “新建库”对话框：在 “库 ”模块中，右键单击库文件夹，并选择

创建库。

“库详细信息”对话框：在 “库 ”模块中，右键单击库，并选择库

详细信息。

重要信息

相关任务 如何在 ALM中使用库和基线 (第 199页 )

另请参见 库概述 (第 196页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

清除所有字段。清除数据。

对以下项可用：新建库对话框

检查拼写。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

名称 分配给库的名称。

特殊语法：库名称不能包括以下字符： \ / : * ? " < > |
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UI 元素 描述

详细信息 列出库字段。必填字段以红色显示。有关可用库字段的详细信

息，请参见库模块字段 (第 208页 )。

内容 允许您在项目中选择要包括在库中的实体。有关详细信息，请参

见内容选项卡 (第 210页 )。

描述 库的描述。在 “描述 ”字段中单击将显示对文本进行格式化和拼写检

查的工具栏。

库 ID ALM为库自动分配的唯一数字 ID。

内容选项卡

此选项卡允许您选择或查看库中包括的实体。

访问 使用以下某个选项：

l 在 “库 ”模块中选择库，并单击内容选项卡。

l 在 “新建库 ”对话框或 “库详细信息 ”对话框中，单击侧栏上的内

容。

重要信息 选择要包括在库中的测试时，不需要选择运行测试所需的相关实

体，比如，测试调用的测试和测试资源。为库创建基线时，ALM在

基线中自动包括那些相关的实体。

相关任务 如何在 ALM中使用库和基线 (第 199页 )

另请参见 库概述 (第 196页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

需求 库的 “需求 ”模块内容。

资源 库的 “测试资源 ”模块内容。

组件 库的 “业务组件 ”模块内容。
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UI 元素 描述

测试 库的 “测试计划 ”模块内容。

选择一个在库中包括测试的选项：

l 选定文件夹中的测试。允许您在树中选择要包括在库中的文件

夹。

l 覆盖选定需求的测试。仅包括覆盖为库选择的需求的测试。

备注： 选择此选项将清除此选项卡中任何以前的选择或定义

的筛选。

刷新。刷新选项卡使之显示最新信息。

筛选。允许您筛选树中的实体。

筛选确定以下内容：

l “内容 ”选项卡中显示的可供选择的文件夹和记录

l 创建基线或导入库时包括的实体

备注： 不支持为库创建相对筛选 ( 比如按测试计划路径字段筛

选 ) 。如果随后导入库以新建库，在导入后自动创建的基线

( 是未来比较和同步的基础 ) 是基于相对筛选的，并且在导入

库中无法正常工作。

<筛选状态栏> 描述当前应用于树的筛选。位于库树的紧贴上方。

<左窗格> 选定模块的实体树。显示可供选择的文件夹。

选择要包括在库中的文件夹。选定文件夹的内容将显示在右窗格

中。

备注： 在 “需求 ”选项卡中，还可以选择单个需求。

<右窗格> 显示选定文件夹的子实体。显示的内容会随时间、根据模块中所做

的更改而变化。

“需求 ”选项卡中不显示此窗格。所有需求显示在左窗格的树中。
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创建基线向导

此向导允许您为库创建基线。

访问 在 “库 ”模块中，右键单击库，并选择创建基线。

向导示意图 此向导包含：

基线验证页 (第 212页 ) >新建基线页 (第 213页 )

重要信息

相关任务 如何在 ALM中使用库和基线 (第 199页 )

另请参见 基线概述 (第 196页 )

基线验证页

此向导页允许您查看和保存基线验证过程的结果。

重要信息 有关此向导的常规信息请参见： 创建基线向导 (第 212
页 ).

向导示意图 创建基线向导 (第 212页 )包含：

基线验证页 (第 212页 ) >新建基线页 (第 213页 )

另请参见 基线概述 (第 196页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

将 “基线验证 ”日志保存在文本文件中。

在继续创建基线之前，请根据需要检查日志并解决所有问题。

验证结果 显示库大小验证的结果。该过程检查库的大小是否没超过在 “站点

管理 ”中定义的限制。有关详细信息，请参见《HP Application
Lifecycle Management管理员指南》。
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新建基线页

此向导页允许您为基线分配名称。

重要信息 l 有关此向导的常规信息请参见： 创建基线向导 (第 212页 ).

l 为包括测试的库创建基线时，基线中也包括运行测试所需的相关

实体，比如，测试调用的测试和测试资源。这些相关的实体不需

要在库中定义。

l 基线在后台进程中创建，可能需要一点时间。在基线创建期间，

您可以继续在 ALM中工作。

向导示意图 创建基线向导 (第 212页 )包含：

基线验证页 (第 212页 ) >新建基线页 (第 213页 )

另请参见 基线概述 (第 196页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

基线名称 分配给基线的名称。

比较基线工具对话框

此对话框允许您比较库中的两个基线，或将基线与库中的当前实体比较。例如，可以

比较不同开发阶段的基线，以检查并评估对项目中的需求所做更改带来的影响。

访问 在 “库 ”模块中，右键单击基线，单击比较，并选择以下项之一：

l 选择基线。比较选定基线与库中另一个基线。将打开 “选择基线 ”
对话框。单击浏览按钮以从列表选择基线。

l 当前实体。比较选定基线与库中当前实体。
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重要信息 l 判断实体是否已修改时，ALM不考虑对目标发布和目标周期字段

的更改。

l 如果删除两个实体之间的覆盖率或可跟踪性后再进行添加，则将

这些实体视为已修改。

l 比较基线时，不考虑库外实体在库中的测试或需求覆盖率。

ALM版本：此对话框对 ALM Essentials Edition不可用。 有关

ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第
134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点

管理员。

相关任务 如何在 ALM中使用库和基线 (第 199页 )

另请参见 基线概述 (第 196页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<侧栏> 允许您按模块查看实体的比较结果。例如，选择测试查看 “测试计

划 ”模块的比较结果。

侧栏只显示包含在库中的模块。

比较设置。打开 “比较设置 ”对话框，允许您定义比较基线的设置。

有关更多详细信息，请参见比较设置对话框 (第 217页 )。

比较实体。打开 “比较实体 ”对话框，允许您查看每个基线中实体的

详细信息。有关详细信息，请参见比较实体对话框 (第 215页 )。

导出比较结果。允许您将基线比较结果保存为 .csv文件格式。保存

后，将用计算机上为打开 .csv文件定义的默认应用程序 ( 如

Microsoft Excel) 打开该文件。

<基线标识栏> 位于每个基线窗格的顶部，指示下面的窗格中显示的基线的名称。

详细信息。打开 “详细信息 ”对话框，允许您查看基线中存储的选定

实体的详细信息。

选择实体并单击详细信息按钮。

例如，在一个窗格中选择需求。将打开 “需求详细信息 ”对话框，显

示基线中的需求的详细信息。

转到下一 /上一更改。移到选定模块的下一 /上一更改。
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UI 元素 描述

<计数器栏> 位于每个基线窗格的上面，根据变更状态显示已添加、修改、删除

或移动的实体数。

<左窗格> 显示更早基线中存储的实体。

<右窗格> 显示最近创建的基线中或当前实体中存储的实体。

实体 按选定模块中定义的相同层次结构显示库的实体。

更改 指示两个基线之间的差异。可能的值如下：

l 已添加。实体不存在于更早的基线中。

l 已修改。基线之间的实体中存在差异。

l 缺失。实体不存在于更新的基线中。

l 已移动。实体在更新的基线的树结构的其他位置。

l 已移动和修改。实体已更改，并已移到树中的其他位置。

删除或移动的实体会显示在树中的其原始位置上，用占位符表示。

这样可以保持层次结构，允许您比较基线之间的变更。

比较实体对话框

此页面允许您比较一个库的两个基线或两个库之间的实体。在启用了版本控制的项目

中，可以比较实体的两个版本。

访问 使用以下某个选项：

l 在 “比较基线工具 ”或 “比较库工具 ”对话框中，选择已修改的实

体，并单击比较实体按钮。

l 在历史记录选项卡 > 基线选项卡中，选择两个版本，并单击比

较按钮。

l 版本控制：在历史记录选项卡 > 版本选项卡中，选择两个版

本，并单击比较按钮。

在以下模块中可用：需求、业务组件、测试计划、测试资源
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重要信息 l 对目标发布和目标周期字段所做的更改不会导致字段标记为已修

改。

l 版本控制：

n 在启用了版本控制的项目中比较实体的两个版本。

n 并非所有数据和侧栏按钮都显示。可用的数据取决于在版本

控制下面存储的信息。有关更多详细信息，请参见版本控制

概述 (第 120页 )和非版本字段 (第 124页 )。

相关任务 l 如何在 ALM中使用库和基线 (第 199页 )

l 如何使用版本控制 (第 121页 )

另请参见 基线概述 (第 196页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

查看 允许您选择结果的显示选项。

<侧栏> 允许您查看其他比较结果。

显示的按钮取决于要比较的实体的类型。

备注： 如果要比较 UFT实体，则将显示 QTP 比较按钮，允许

您打开 QuickTest资产比较工具。有关使用 UFT的详细信息，

请参考《HP Unified Functional Testing用户指南》。

更改 指示已修改的字段。

备注：

l 版本控制：对一些字段所做的更改不存储在版本控制下面。

有关更多详细信息，请参见非版本字段 (第 124页 )。

l 对于可跟踪性和覆盖率，如果链接的实体同时标记为已删除

和已添加，或在两侧显示为缺失，则表明实体之间的链接删

除后再进行添加。

<结果网格> 显示实体的每个版本中存储的字段和字段值。指示其值已经更改的

每个字段。

注释选项卡 允许您比较每个版本中存储的 “注释 ”字段的内容。

用户指南

第 11章： 库和基线

HP ALM (12.00) 第 216页 ( 共 828页 )



UI 元素 描述

查看 允许您选择结果的显示选项。

Rich Text选项

卡

允许您比较 Rich Text。 “Rich Text”选项卡中的每个窗格指示相关实体

版本的 Rich Text是已添加、已删除还是已修改。可以打开 Rich Text
或将 Rich Text另存为文件以查看和比较变更。

附件选项卡 允许您比较每个版本中存储的附件。变更列指示附件是已添加、已

删除还是已修改。可以打开或保存附件以查看和比较变更。

比较设置对话框

此页面允许您定义比较库或基线的设置。可以选择 ALM确定实体是否已修改时考虑哪

些字段。

访问
在 “比较基线工具 ”或 “比较库工具 ”中，单击比较设置按钮 。

重要信息 判断实体是否已修改时，ALM不考虑对目标发布和目标周期字段的

更改。

ALM版本：这对 ALM Essentials Edition不可用。 有关 ALM版本

及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。
要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

相关任务 如何在 ALM中使用库和基线 (第 199页 )

另请参见 l 比较基线工具对话框 (第 213页 )

l 比较库工具对话框 (第 231页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<模块选项卡> 允许您按模块配置比较设置。

“比较设置 ”对话框根据库中包括的模块显示选项卡。

忽略的字段 ALM不根据此框中字段的更改将实体显示为已修改。

在忽略的字段和考虑的字段之间移动选定字段。

提示： 还可以在两个窗格之间拖动字段名，或双击字段

名将它移到另一个窗格。
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UI 元素 描述

在忽略的字段和考虑的字段之间移动所有字段。

考虑的字段 ALM根据此框中字段的更改将实体显示为已修改。

考虑的其他字段 指示 ALM根据选定字段的更改来考虑实体已修改。

备注： 要指示 ALM忽略覆盖率，必须在 “需求 ”和 “测试 ”选
项卡中都清除覆盖率复选框。

基线选项卡

此视图显示选定实体的基线历史记录。可以查看和比较基线中存储的实体的所有版

本。

访问 在树或网格中选择实体，并单击历史记录选项卡 >基线选项卡。

在以下模块中可用：需求、业务组件、测试计划、测试资源。

重要信息
ALM版本：此选项卡对 ALM Essentials Edition不可用。 有关

ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第
134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管

理员。

相关任务 如何在 ALM中使用库和基线 (第 199页 )

另请参见 基线概述 (第 196页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

基线 在其中存储实体的基线的名称。

库 为其创建基线的库。

日期 创建基线的日期。

创建者 创建基线的用户的名称。

版本 选定基线中存储的实体的版本号。

仅在启用了版本控制的项目中可用。
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UI 元素 描述

打开详细信息对话框，显示选定基线中存储实体的版本的只读详细

信息。选择侧栏上的选项可查看其他信息，比如 “测试覆盖率 ”和 “附
件 ”。显示的按钮取决于在树或网格中选择的实体的类型。

备注： 如果要查看 UFT GUI 测试的信息，单击测试脚本按钮将

在 UFT查看器中打开测试，允许您在 UFT中查看测试或打开测

试。有关详细信息，请参考《HP Unified Functional Testing用户

指南》。

打开 “比较实体 ”对话框，允许您比较两个选择的基线版本。有关详

细信息，请参见比较实体对话框 (第 215页 )。

要比较两个基线版本，请按 CTRL键并选择版本。然后单击比较按

钮。

对选定基线的

描述

创建基线时由用户输入的描述。

选择基线对话框

此对话框允许您将测试集固定到基线。这样就将测试集中的测试与您指定的基线中存

储的测试相关联。运行固定到基线的测试集时，ALM运行存储在指定基线中的测试的

版本。

访问 在 “测试实验室 ”模块中，右键单击测试集，并选择固定到基线。

重要信息 l 固定的测试集只能包括基线中包含的测试。固定测试集时，ALM
从测试集中删除基线中不包含的测试。

l 在测试集树中，固定的测试集带有固定的测试集图标 。

l 固定测试集时，ALM从测试集中删除所有测试运行。

ALM版本：此功能对 ALM Essentials Edition不可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 如何在 ALM中使用库和基线 (第 199页 )

另请参见 固定的测试集 (第 197页 )
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

显示基线详细信息。以只读模式打开选定基线的 “基线详细信息 ”对
话框。

刷新。刷新库树使之显示最新信息。

筛选 /排序。允许您按照选择的条件筛选数据。有关更多详细信

息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

<查找框> 输入要搜索的库的名称，然后单击查找按钮。

查找。在库树中搜索查找框中指定的值。

按 ID 转到基线。打开 “转到基线 ”对话框，允许您根据 “基线 ID”在树

中定位基线。

<库树> 允许您从库树选择基线。
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第 12章： 导入的库

此章节包括：

导入的库概述 222

如何共享库 224

导入的库用户界面 227

疑难解答和限制 234
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导入的库概述

ALM版本：导入的库功能对 ALM版本 和 Performance Center Edition可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使

用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

导入库允许您在企业范围内在项目中共享或重用现有的实体集。通过在另一个要从中

导入的库中选择基线来导入库。可以从相同项目或不同项目导入库。

导入库后库添加到库树中，库的实体复制到项目中对应的模块里。如果库包括关联的

实体，比如，含测试覆盖率的需求，则还会复制此关系。此外，还会导入运行库中的

测试所需的库外的任何相关实体，比如，调用的测试和测试资源。

注：

l 无法将 Unicode项目的库导入 ASCII项目。

l Business Process Testing：：导入库后，请勿更改从其同步基线的现有源库的

内容，或更改将基线同步到的目标库。这样可能会导致在同步包含 Business
Process Testing实体的基线时失败。

可以比较应用程序开发生命周期中各个阶段的关联的库。例如，可以将导入的库与从

中导入了它的源库进行比较。当库中的实体有更改时，可以同步库以更新关联库的实

体。

导入和同步库需要适当的用户权限。有关详细信息，请参见如何共享库 (第 224页 )。

备注： 还可以跨多个 ALM项目共享缺陷。使用 HP ALM Synchronizer共享和同步缺

陷。有关详细信息，请参见 HP Application Lifecycle Management插件页中的《HP
ALM Synchronizer用户指南》 (HP ALM Synchronizer User Guide)。

此部分还包括：

l 库同步概述 (第 223页 )

l 库验证 (第 224页 )

有关相关任务详细信息，请参见如何共享库 (第 224页 )。

导入的库示例

以下示例说明了可以如何使用库。

l 在新发布中重用需求和测试。

开发新应用程序时，创建一个包括项目中所有与应用程序相关的实体的库。工

作完成后，发布新应用程序。要开始开发下一个版本时，可以导入该库并开始
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调整需求和测试以满足新版本的需要。

l 创建一组供多个应用程序使用的需求、测试和资源。

项目在 “需求 ”模块中包含与您正在开发的应用程序相关的需求。项目在 “测试计

划 ”模块中还包含您为测试那些需求而开发的测试。此外，已经在需求和测试之

间创建关系，比如，可跟踪性和覆盖率。这时可以创建一个表示该应用程序的

库。然后作为其他应用程序的独立组件导入该库。

l 用源库中的更改更新导入的库。

项目中的库包含计算器应用程序的需求和测试。多个其他项目已导入了该库，

并且正在他们在开发的其他应用程序中使用该应用程序的需求和测试。业务分

析人员修改了计算器应用程序中的某些需求。要用这些变更更新导入的库，可

以将导入的库与源库同步。

l 用导入库中开发的功能更新源库。

测试者使用一个导入的库，它包含目前正在开发的银行应用程序的一组回归测

试。在测试期间，她开发新测试以测试银行应用程序新版本中的新增功能。测

试完成时，测试者希望在源库中更新回归测试。源库可以与导入的库同步以便

为将来测试需要更新测试。

库同步概述

可以同步两个关联的库，以用一个库中的更改更新另一个库。可以用源库中的更改更

新导入的库。也可以用导入的库中的更改更新源库。

备注： 无法将 Unicode项目中的库与 ASCII项目中的库同步。

同步期间，来自另一个库的基线的数据将复制到您的库。下表总结了库中实体的更新

方式：

源库中的事件 您库中的事件

已添加实体 将添加该实体。

已修改实体 将更新该实体。

如果两个库中的实体都修改了，则覆盖您库中的实体。

版本控制：将新建版本。

已删除实体 将新建文件夹，并将删除的实体移到新文件夹。新文件夹命名为

SYNC_OBSOLETE_<库 ID>_<当前日期>，并位于该模块的根文件夹下

面。

已移动实体 将移动该实体及其子项。
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同步期间不得编辑库中的实体。如果同步期间库中的实体正在被另一个用户编辑，则

无法成功完成同步。

版本控制：必须在同步前签入库中的所有实体。如果库中的实体已签出，则无法成功

完成同步。

在同步库之后，为更新后的库自动创建基线。此基线是用于随时比较库的基础，不应

删除。

有关相关任务详细信息，请参见如何共享库 (第 224页 )。

库验证

导入库或同步库时，首先验证库。验证过程包括以下检查：

l 需求类型检查。检查项目是否包含必需的需求类型。如果源库包含自定义需求类

型，则项目必须包含相同需求类型。有关自定义需求类型的详细信息，请参见《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

l 实体兼容性检查。检查项目是否启用了必需的扩展。如果源项目启用了扩展，并且

源库包括该扩展的实体，您的项目也必须启用该扩展。有关扩展的详细信息，请参

见《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

l 库大小检查。检查库中的实体数是否不超过 “站点管理 ”中的 LIBRARY_FUSE配置参

数定义的最大值。有关详细信息，请参见《HP Application Lifecycle Management管理

员指南》。

如何共享库

此任务描述如何在项目之间或在项目中共享库。

要了解有关共享库的详细信息，请参见导入的库概述 (第 222页 )。

ALM版本：导入的库功能对 ALM版本 和 Performance Center Edition可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使

用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 225页 )

l 导入库 (第 225页 )

l 比较库 (第 225页 )

l 同步库 (第 226页 )

l 监控库任务 (第 226页 )
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1. 先决条件

n 要导入并同步库，必须对要导入的实体类型具有合适的 “库 ”模块用户权限以及创

建和更新权限。除这些权限以外，同步库还需要对库中的实体类型具有删除权

限。有关 “库 ”模块权限的详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management
管理员指南》。

n 检查是否为要导入的库创建了基线。有关任务详细信息，请参见如何在 ALM中

使用库和基线 (第 199页 )。

n Business Process Testing：将带有应用程序区域的项目导入到另一个项目前，确

保已经从 Unified Functional Testing中至少连接到目标项目一次。有关说明，请参

见《HP Unified Functional Testing用户指南》。

2. 导入库

将现有的库导入到库树，以便在您的项目中或从其他项目中重用实体集。

Business Process Testing：：导入库后，请勿更改从其同步基线的现有源库的

内容，或更改将基线同步到的目标库。这样可能会导致在同步包含 Business
Process Testing实体的基线时失败。

a. 在 “库 ”模块中，右键单击库文件夹，并选择导入库。有关 “导入库 ”向导的用户界

面详细信息，请参见导入库向导 (第 227页 )。

备注： Business Process Testing：导入库时，过程中不包括 Obsolete和组

件请求文件夹中的组件。

b. 在 “详细信息 ”选项卡中单击查看日志按钮。将打开 “日志 :导入库 ”对话框，显示进

度。

备注： 处理完成时，在刷新显示之前查看日志。如果在导入库后刷新显

示，则不再显示查看日志按钮，因此无法查看日志。

有关 “库 ”模块窗口的用户界面详细信息，请参见库模块窗口 (第 203页 )。

c. 在模块工具栏上单击刷新按钮以刷新显示。 “详细信息 ”选项卡中将显示库详细

信息。有关 “详细信息 ”选项卡中的可用字段的详细信息，请参见库模块字段 (第
208页 )。

3. 比较库

比较库以检查随着时间变化项目中的实体进行的更改。

a. 在 “库 ”树中，右键单击库，并选择比较。选择要比较的库，并选择以下项之

一：
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o 创建了最新基线。将库与另一个库中创建的最新基线相比较。

o 选择基线。在另一个库中选择要比较的基线。将打开 “选择基线 ”对话框。单

击浏览按钮以从列表选择基线。

可用于：源库或导入的库。

有关 “比较库工具 ”的用户界面详细信息，请参见比较库工具对话框 (第 231页 )。

b. 单击导出比较结果按钮 ，将库比较结果保存为 .csv文件格式。保存后，将
用计算机上为打开 .csv文件定义的默认应用程序 ( 如 Microsoft Excel) 打开该文

件。

4. 同步库

同步库以用另一个关联的库中的更改更新库。可以用源库中的更改更新导入的

库。也可以用导入的库中的更改更新源库。

a. 在库树中，选择要更新的库。在另一个库中选择要同步的基线，以使用比较库

工具比较库。有关 “比较库工具 ”的用户界面详细信息，请参见比较库工具对话

框 (第 231页 )。

b. 在比较库工具中，单击同步按钮 。将打开 “库验证 ”对话框，显示验证结果。

有关 “库验证 ”对话框的用户界面详细信息，请参见库验证对话框 (第 233页 )。

有关库验证的概念详细信息，请参见库验证 (第 224页 )。

c. 单击继续启动同步。数据将从其他库的基线复制到您的库。

如果基线现在包括在导入时未包含的实体类型，则在您项目中创建父文件夹。

例如，导入了仅包含测试的库，并且只为 “测试计划 ”模块定义了目标根文件夹。

后来，在源库中添加了需求。同步期间，则会在您项目 “需求 ”模块的

Requirements根文件夹下新建文件夹，以存储新导入的需求。

d. 关闭 “比较库工具 ”对话框。同步在后台进程中继续，可能需要一点时间。在同

步过程中，您可以继续处理您的项目。

e. 在 “详细信息 ”选项卡中单击查看日志按钮。将打开 “日志 :同步库 ”对话框，显示进

度。

有关 “库 ”模块窗口的用户界面详细信息，请参见库模块窗口 (第 203页 )。

f. 在模块工具栏上单击刷新按钮以刷新显示。过程完成时，将更新 “导入者 ”或 “导
入自 ”选项卡中的上次同步日期。

5. 监控库任务

导入库或同步库时在后台执行这些任务，在运行过程中允许您继续处理您的项

目。您可以使用 “任务管理器 ”查看项目的所有异步任务的状态和进度。
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在 ALM刊头上，单击 ，然后选择任务管理器。有关用户界面的详细信息，请
参见任务管理器对话框 (第 53页 )。

导入的库用户界面

此部分包括：

导入库向导 227

导入者选项卡 229

导入自选项卡 230

比较库工具对话框 231

库验证对话框 233

导入库向导

此向导允许您导入库，以共享和重用现有实体集。通过在另一个要从中导入的库中选

择基线来导入库。可以从相同项目或不同项目导入库。

访问 在 “库 ”模块中，右键单击库文件夹，并选择导入库。

重要信息 l 导入库需要合适的用户权限，包括：对要导入的实体类型具有导

入库、捕获基线以及创建和更新权限。有关用户权限的详细信

息，请参考《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

l 在导入库之后，为项目中的新库自动创建基线。此基线是用于随

时比较库的基础，不应删除。

ALM版本：导入的库功能对 ALM版本 和 Performance Center
Edition可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各

版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版

本，请咨询 ALM 站点管理员。

相关任务 如何共享库 (第 224页 )

向导示意图 此向导包含：

选择基线页 (第 228页 ) >库验证页 (第 228页 ) >选择目标根文件夹页

(第 229页 )

另请参见 l 导入的库概述 (第 222页 )

l 库概述 (第 196页 )

l 疑难解答和限制 (第 234页 )
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选择基线页

此向导页允许您在要导入的库中选择基线。

重要信息 有关此向导的常规信息请参见： 导入库向导 (第 227页 ).

向导示意图 导入库向导 (第 227页 )包含：

选择基线页 (第 228页 ) >库验证页 (第 228页 ) >选择目标根文

件夹页 (第 229页 )

另请参见 基线概述 (第 196页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

描述 要导入的库的描述。

域 要导入的库所在的域。

从当前项目 允许您从正在其中工作的项目导入库。

从项目 允许您选择要从中导入库的域和项目。

备注： ASCII 项目仅从 ASCII项目导入库。

项目 要导入的库所在的项目。

选择基线 允许您选择要从中导入库的基线。单击浏览按钮可显示选定项目的

库树。仅显示可以导入的库。无法导入已导入的库。

库验证页

此向导页允许您查看库验证过程的结果。

重要信息 l 有关此向导的常规信息请参见： 导入库向导 (第 227页 ).

l 只要验证检查有失败状态，就无法继续导入过程。单击取

消。

向导示意图 导入库向导 (第 227页 )包含：

选择基线页 (第 228页 ) >库验证页 (第 228页 ) >选择目标根文

件夹页 (第 229页 )

另请参见 库验证 (第 224页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

验证结果 显示验证结果和要导入的字段列表。如果所有验证检查的状态均

为通过，则导入过程可以继续。

选择目标根文件夹页

此向导页允许您在项目中为正在导入的每个根文件夹选择一个位置。

重要信息 l 有关此向导的常规信息请参见： 导入库向导 (第 227页 ).

l 不能在以前导入的相同库下面导入库。有关更多详细信息，

请参见疑难解答和限制 (第 234页 )。

l 库在后台进程中导入，可能需要一点时间。在导入过程中，

您可以继续处理您的项目。

向导示意图 导入库向导 (第 227页 )包含：

选择基线页 (第 228页 ) >库验证页 (第 228页 ) >选择目标根文件夹

页 (第 229页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

描述 库的描述。默认情况下，如果源库和基线包含描述，则显示描述。

名称 库的名称。默认情况下，导入的库的名称带有后缀 _Imported。

选择目标根文

件夹

每个导入的文件夹在您项目中的位置。例如，在需求根文件夹框

中，为导入的需求指定位置。库中定义的所有需求文件夹将导入到

您指定的需求文件夹下面。单击浏览按钮可显示您项目中的需求

树。为导入的需求选择文件夹或新建文件夹。

备注： 如果正在导入的库包含测试，则基线自动包括测试需要

运行的相关实体，比如测试资源。在这种情况下，还将显示 “资
源根文件夹 ”框，允许您为导入的测试资源选择目标文件夹。

导入者选项卡

此选项卡显示导入了选定库的项目的列表。

访问 在库树中选择库，并单击导入者选项卡。
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重要信息 拖动列标题可以在网格中对列重新排列。

ALM版本：导入的库功能对 ALM版本 和 Performance Center
Edition可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版

本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，

请咨询 ALM 站点管理员。

相关任务 如何共享库 (第 224页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

刷新。刷新选项卡使之显示最新信息。

发送邮件。发送有关选定库的详细信息的电子邮件。有关更多详细

信息，请参见发送电子邮件对话框 (第 86页 )。

比较。将库树中选择的源库与导入了源库的库进行比较。

在网格中选择导入的库，单击比较。在导入的库中选择要比较的基

线。

域 导入的库所在的域。

项目 导入了库的项目的名称。

库名称 导入的库的名称。

源基线名称 初始值指示从中导入了选定库的源项目中的基线名称。同步后，指

示和其同步了选定库的源项目中的基线名称。

导入日期 导入库的日期。

上次同步 导入的库和源库的最近同步日期。

库所有者 导入了库的人的用户名。

导入自选项卡

此选项卡显示从中导入选定库的源库的详细信息。

访问 在库树中选择导入的库，并单击导入自选项卡。此选项卡仅在导入

了选定库后可见。
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重要信息
ALM版本：导入的库功能对 ALM版本 和 Performance Center
Edition可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版

本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，

请咨询 ALM 站点管理员。

相关任务 如何共享库 (第 224页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

将邮件发送至所有者。将电子邮件发送至源库所有者。有关更多详

细信息，请参见发送电子邮件对话框 (第 86页 )。

与源进行比较。将选定库与从中导入了它的库进行比较。在源库中

选择要比较的基线。

域 源项目所在的域。

项目 源项目的名称。

库名称 源项目中的库的名称。

基线名称 从中导入了项目的源项目中的基线名称。

上次同步 导入的库和源库的最近同步日期。首次导入库时，此字段的值是

N/A。

源库所有者 创建了源项目中的库的人的用户名。

比较库工具对话框

此对话框允许您比较两个关联的库。可以将导入的库与从中导入了它的源库进行比

较。

访问 在 “库 ”树中，右键单击库，并选择比较。选择要比较的库，并选择

以下项之一：

l 创建了最新基线。将库与另一个库中创建的最新基线相比较。

l 选择基线。在另一个库中选择要比较的基线。将打开 “选择基线 ”
对话框。单击浏览按钮以从列表选择基线。

可用于：源库或导入的库
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重要信息 l 判断实体是否已修改时，不考虑对目标发布和目标周期字段的更

改。

l 如果删除两个实体之间的覆盖率或可跟踪性后再进行添加，则将

这些实体视为已修改。

l 比较库时，不考虑库外实体在库中的测试或需求覆盖率。

ALM版本：导入的库功能对 ALM版本 和 Performance Center
Edition可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版

本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，

请咨询 ALM 站点管理员。

相关任务 如何共享库 (第 224页 )

另请参见 库同步概述 (第 223页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<侧栏按钮> 允许您按模块查看实体的比较结果。例如，单击测试按钮查看 “测
试计划 ”模块的比较结果。

侧栏只显示包含在库中的模块。

比较设置。打开 “比较设置 ”对话框，允许您定义比较库的设置。有

关更多详细信息，请参见比较设置对话框 (第 217页 )。

比较实体。打开 “比较实体 ”对话框，允许您查看每个库中实体的详

细信息。有关详细信息，请参见比较实体对话框 (第 215页 )。

同步。用右窗格显示的基线中指示的变更更新左窗格中显示的库。

有关更多详细信息，请参见库同步概述 (第 223页 )。

备注： 同步库需要合适的用户权限。有关详细信息，请参见如

何共享库 (第 224页 )。

导出比较结果。允许您将库比较结果保存为 .csv文件格式。保存

后，将用计算机上为打开 .csv文件定义的默认应用程序 ( 如

Microsoft Excel) 打开该文件。

<标识栏> 位于每个窗格的顶部，指示下面的窗格中显示的库或基线的名称。

转到下一 /上一更改。移到选定模块的下一 /上一更改。
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UI 元素 描述

<侧栏按钮> 允许您按模块查看实体的比较结果。例如，单击测试按钮查看 “测
试计划 ”模块的比较结果。

侧栏只显示包含在库中的模块。

详细信息。打开 “详细信息 ”对话框，允许您查看选定实体的详细信

息。

选择实体并单击详细信息按钮。

例如，在一个窗格中选择需求。将打开 “需求详细信息 ”对话框，显

示选定库或基线中的需求的详细信息。

<计数器栏> 位于每个窗格的上面，根据变更状态显示已添加、修改、删除或移

动的实体数。

<左窗格> 显示库树中选择的库。

实体 按选定模块中定义的相同层次结构显示库的实体。

更改 指示两个库之间的差异。可能的值如下：

l 已添加。实体不存在于另一个库中。

l 已修改。实体已在库中修改。

l 缺失。实体不存在于库中。

l 已移动。实体在库的树结构的其他位置。

l 已移动和修改。实体已更改，并已移到树中的其他位置。

删除或移动的实体会显示在树中的其原始位置上，用占位符表示。

此外，占位符还会显示在其他库中添加了实体的树中。这样可以保

持层次结构，允许您比较库之间的变更。

<右窗格> 显示库中要比较的基线。

库验证对话框

此对话框允许您同步库时查看库验证过程的结果。

访问 在 “比较库工具 ”对话框中，单击同步按钮。
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重要信息 只要验证检查有失败状态，就无法继续同步。单击取消。

ALM版本：导入的库功能对 ALM版本 和 Performance Center
Edition可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版

本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，

请咨询 ALM 站点管理员。

相关任务 如何共享库 (第 224页 )

另请参见 库验证 (第 224页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

验证结果 显示验证结果和要导入的字段列表。仅当所有验证检查的状态都是

通过时，同步过程才可以继续。

继续 启动同步过程。数据将从其他库的基线复制到您的库。

同步在后台进程中继续，可能需要一点时间。要在同步过程中继续

处理您的项目，请关闭 “比较库工具 ”对话框。

疑难解答和限制

不能在以前导入的相同库下面导入库。这适用于需求、测试计划或测试资源树。

例如，在需求树中，Travel Application文件夹是一个导入的库。如果要再次导入 Travel
Application库，则不能将 Travel Application文件夹或其任何子文件夹定义为库中的需求

的根文件夹。
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HP ALM (12.00) 第 235页 ( 共 828页 )

第 3部分： 需求

ALM版本： “需求 ”模块中并非所有字段和功能都对 ALM Essentials Edition可用。 有

关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您

正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。
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第 13章： 需求简介

此章节包括：

需求概述 238

如何在 ALM中使用需求 238
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需求概述

需求详细描述需要解决或实现的内容，以达成正在开发的应用程序的目标。在项目前

端清晰正确地定义需求具有以下优点：

l 向干系人提供定义优先级的准则

l 在干系人之间设定清晰的预期

l 减少浪费并消除不必要的支出

“需求 ”模块允许您在应用程序生命周期管理的各个阶段定义、管理和跟踪需求。

ALM版本： “需求 ”模块中并非所有字段和功能都对 ALM Essentials Edition可用。 有

关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您

正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

有关任务详细信息，请参见如何在 ALM中使用需求 (第 238页 )。

如何在 ALM中使用需求

此任务描述如何在 ALM中创建和管理需求。

要了解有关需求的详细信息，请参见需求概述 (第 238页 )。

备注： 此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参见Application
Lifecycle Management路线图 (第 34页 )。

此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 239页 )

l 创建需求 (第 239页 )

l 导入业务流程模型 (第 239页 )

l 跟踪需求 (第 239页 )

l 计算风险 (第 240页 )

l 创建覆盖率 (第 240页 )

l 链接到缺陷 (第 240页 )

l 分配至发布 (第 240页 )

l 分析需求 (第 240页 )

l 建立基线 (第 240页 )
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1. 先决条件

通过收集功能和技术规范、市场和业务需求文档以及干系人目标等信息，确定需

求的范围。

示例

您可能会提出一些问题：

n 应用程序的主要目的和方向是什么？

n 应用程序的临界约束是什么？

n 应用程序的主要功能是什么？

n 应用程序功能中每个元素的相关重要性是什么？

n 应用程序的严重或高风险功能是什么？

n 业务或测试优先级是什么？

n 客户 /最终用户是否同意您设定的优先级？

n 总体质量目标是什么？

2. 创建需求

通过创建需求树，定义需求范围的层次结构框架。

在需求树中定义不同需求组。对每个需求组，在需求树中创建详细需求的列表。

树中的每个需求都可以包括任何相关附件和 Rich Text文档。

然后为需求分配优先级，在创建测试计划时，可能会考虑此优先级。

有关任务详细信息，请参见如何创建需求 (第 242页 )。

3. 导入业务流程模型

如果使用业务流程模型，可以通过导入使用标准建模工具创建的模型，创建需求

的框架。 “业务模型 ”模块允许您分析业务流程模型和业务流的质量。有关任务详细

信息，请参见如何使用业务流程模型 (第 297页 )。

4. 跟踪需求

可以在需求之间添加可跟踪性。分析在特定需求中建议的变更的影响时，可跟踪

性会显示可能受此变更影响的其他需求。有关任务详细信息，请参见如何跟踪需

求 (第 268页 )。

要确定需求之间关系的完整性，可以生成可跟踪性矩阵。有关任务详细信息，请

参见如何使用可跟踪性矩阵 (第 274页 )。
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5. 计算风险

可以根据需求的性质和您掌握的资源，使用基于风险的质量管理计算在哪个级别

测试每项需求。有关任务详细信息，请参见如何评估风险 (第 284页 )。

6. 创建覆盖率

在需求和测试之间创建覆盖率，以确保在项目中实现所有需求。有关任务详细信

息，请参见如何创建覆盖率 (第 388页 )。

也可以通过在测试计划树中将需求转换到测试，来创建覆盖率。覆盖率在需求及

其对应测试之间自动创建。有关任务详细信息，请参见如何创建需求 (第 242页 )。

7. 链接到缺陷

可以将需求链接到特定缺陷。在需求和测试之间创建覆盖率时，这很有用。链接

缺陷有助于确保符合需求和测试需要。如果需求更改，可以立即识别出哪些测试

和缺陷受到影响，谁应对此负责。

有关用户界面的详细信息，请参见链接的缺陷 /实体页 (第 714页 )。

8. 分配至发布

将需求分配到在 “发布 ”模块的发布树中定义的发布或周期。

n 分配至发布。右键单击需求并选择分配至发布。有关用户界面的详细信息，请

参见选择发布对话框 (第 160页 )。

n 分配至周期。右键单击需求并选择分配至周期。有关用户界面的详细信息，请

参见选择周期对话框 (第 159页 )。

9. 分析需求

审阅需求以确保它们满足定义的需求范围。在批准需求后，将需求的状态从未审

阅更改为已审阅。

为帮助审阅需求，可以生成报告和图。有关任务详细信息，请参见如何在 ALM中

分析数据 (第 722页 )。

10. 建立基线

创建基线以批准或比较应用程序生命周期中的重要里程碑。有关任务详细信息，

请参见如何在 ALM中使用库和基线 (第 199页 )。
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第 14章： 需求规范

此章节包括：

需求规范概述 242

如何创建需求 242

需求用户界面 243
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需求规范概述

通过创建需求树，在 “需求 ”模块中记录需求。需求树是需求规范的图形表示，显示不同

需求之间的层次结构关系。树包括基于需求类型或功能区域的不同需求组。

对每个需求组，在需求树中创建详细需求的列表。详细描述树中的每个需求，并可以

包括任何相关链接和附件。

在创建需求树后，需求就可用作在测试计划树中定义测试的基础。

有关任务详细信息，请参见如何创建需求 (第 242页 )。

如何创建需求

此任务描述如何定义和更新 “需求 ”模块中的需求。在创建需求树后，可将需求用作在测

试计划树中定义测试的基础。

要了解有关创建需求的详细信息，请参见需求规范概述 (第 242页 )。

备注： 较高级别的任务：此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参

见如何在 ALM中使用需求 (第 238页 )。

此任务包括以下步骤：

l 创建需求 (第 242页 )

l 导入需求 ——可选 (第 242页 )

l 更新需求 (第 243页 )

l 将需求转换到测试 ——可选 (第 243页 )

1. 创建需求

a. 打开“需求”模块。在 ALM侧栏上的需求下方，选择需求。在查看菜单中，选择

需求树。

有关 “需求 ”模块的用户界面详细信息，请参见需求模块窗口 (第 243页 )。

b. 创建文件夹。单击 Requirements根文件夹，然后选择新建文件夹。要创建子文

件夹，请单击文件夹并选择新建文件夹。在 “新建需求文件夹 ”对话框中，输入

文件夹名称。

c. 添加需求。右键单击需求文件夹，选择新建需求。要创建子需求，请右键单击

需求并选择新建需求。有关用户界面的详细信息，请参见新建需求对话框 (第
262页 )。

2. 导入需求 ——可选

除了直接在 ALM中创建需求以外，还可以从 Microsoft Word或 Microsoft Excel将需求
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导入 ALM项目。要导入需求，必须首先安装相应的插件。有关详细信息，请参见

从 Microsoft Word和 Microsoft Excel导入数据 (第 38页 )。

3. 更新需求

对于每个需求，可以更新其详细信息、附件和 Rich Text文档。右键单击需求，选

择需求详细信息。将打开 “需求详细信息 ”对话框。有关用户界面的详细信息，请参

见需求详细信息页 (第 260页 )。

4. 将需求转换到测试 ——可选

为帮助您在 “测试计划 ”模块中建立测试计划树，可将需求用作定义测试的基础。可

以重用需求，并在测试计划树中将它们转换为以下实体：测试主题、测试、测试

步骤或步骤描述。

要将需求转换到测试主题、测试、测试步骤或步骤描述，请右键单击需求或文件

夹，并选择转换到测试。将打开 “转换到测试 ”向导。有关用户界面的详细信息，请

参见转换到测试向导 (第 263页 )。

需求用户界面

此部分包括：

需求模块窗口 243

需求模块菜单和按钮 246

需求模块图标 253

需求模块字段 255

需求详细信息页 260

新建需求对话框 262

转换到测试向导 263

需求模块窗口

此窗口允许您定义并维护 ALM需求。

访问 在 ALM侧栏上的需求下方，选择需求。从查看菜单选择需求视图。

重要信息
ALM版本： “需求 ”模块中并非所有字段和功能都对 ALM
Essentials Edition可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，

请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种

ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。
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相关任务 如何创建需求 (第 242页 )

另请参见 需求规范概述 (第 242页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

查看 l 需求树。允许您在树中按层次结构查看需求。

l 需求详细信息。允许您在需求和其他实体之间创建链接。它还

可用于计算和分析需求风险。有关更多详细信息，请参见需求

详细信息页 (第 260页 )。

l 需求网格。允许您在平面非层次结构视图中查看需求。网格中

的每行都显示一条单独的需求。

l 覆盖率分析。允许您根据测试覆盖率状态分析子需求的细分。

有关更多详细信息，请参见覆盖率分析视图 (第 390页 )。

l 可跟踪性矩阵。允许您查看需求与矩阵中其他需求或测试之间

的可跟踪性关系。有关更多详细信息，请参见可跟踪性矩阵视

图 (第 275页 )。

<需求模块常用

UI 元素>
l 需求字段。有关字段定义，请参见需求模块字段 (第 255页 )。

l 需求菜单和按钮。有关命令和按钮的描述，请参见需求模块菜

单和按钮 (第 246页 )。

l 需求图标。有关图标的描述，请参见需求模块图标 (第 253
页 )。

l ALM 刊头、菜单和侧栏。有关详细信息，请参见ALM常用区

域 (第 43页 )。

<需求树> 位于窗口左侧，按层次结构组织和显示需求。

对以下项可用：需求树、需求详细信息和覆盖率分析

<筛选状态栏> 描述当前应用于网格或树的筛选。位于网格筛选框或树的紧贴上

方。

在网格视图中：

l 正在显示 <x> 个结果。指示当前显示的记录数以及记录总数。

l 检索所有 <x> 个结果。单击以显示所有记录。

附件选项卡 列出提供有关当前选定需求其他信息的附件。有关更多详细信

息，请参见附件页 (第 90页 )。
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UI 元素 描述

业务模型链接选

项卡

列出链接到当前选定需求的业务模型实体。有关更多详细信息，

请参见业务模型链接选项卡 (第 395页 )。

注释选项卡 有关当前选定需求的注释。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具栏。

描述选项卡 描述当前选择的需求。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具栏。

详细信息选项卡 详细说明当前选择的需求。

历史记录选项卡 列出对当前选定需求的更改。有关更多详细信息，请参见历史记

录选项卡 (第 84页 )。

链接的缺陷选项

卡

列出链接到当前选定需求的缺陷。有关更多详细信息，请参见链

接的缺陷 /实体页 (第 714页 )。

代表的项 列出由选定需求表示的业务流程模型实体。

对以下项可用：业务模型需求

需求可跟踪性选

项卡

列出链接到当前选定需求的需求。有关更多详细信息，请参见关

系选项卡 (第 269页 )和影响分析选项卡 (第 271页 )。

Rich Text选项卡 允许您使用 HTML编辑器从 ALM的内部添加、查看和编辑 Rich
Text。

备注：

l 您移向不同需求或不同模块时，会自动保存对需求的 Rich
Text所做的更改。

l 如果是从 Quality Center的以前版本升级项目的，升级之前

存在的 Rich Text会作为附件另存到需求中，可从需求的 “附
件 ”选项卡访问该附件。

有关定义 Rich Text模板的详细信息，请参见《HP Application
Lifecycle Management管理员指南》。

风险分析 /风险评

估选项卡

计算和分析当前选定需求的风险。有关更多详细信息，请参见风

险评估选项卡 (第 286页 )和风险分析选项卡 (第 290页 )。

测试覆盖率选项

卡

列出与当前选定需求关联的测试。有关更多详细信息，请参见测

试覆盖率页 (第 397页 )。
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需求模块菜单和按钮

此部分描述 “需求 ”模块中可用的菜单和按钮。

访问 在 ALM侧栏上的需求下方，选择需求。

重要信息 l 某些菜单命令和按钮并非在所有需求视图中都可用。

l

提示： 通过按快捷键 ALT，可以从 “需求 ”模块访问菜单栏。

l 版本控制：在启用了版本控制的项目中，有额外的菜单命令和按

钮可用。有关详细信息，请参见版本菜单和按钮 (第 125页 )。

ALM版本： “需求 ”模块中并非所有字段和功能都对 ALM
Essentials Edition可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，

请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种

ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

相关任务 如何创建需求 (第 242页 )

另请参见 需求模块图标 (第 253页 )

需求规范概述 (第 242页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 菜单 描述

<最近使用的收

藏夹视图列表>
收藏夹 显示 “需求 ”模块中四个最近使用的收藏夹视图。

可以通过在 “站点管理 ”中的 “站点配置 ”选项卡中设

置 FAVORITES_DEPTH参数，定义在菜单上显示

的视图数。有关详细信息，请参见《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

添加到收藏夹 收藏夹 打开 “添加收藏夹 ”对话框，使您能够将收藏夹视图

添加到专用或公用文件夹中。有关详细信息，请

参见添加收藏夹对话框 (第 112页 )。

警报 编辑 打开 “警报 ”对话框，允许您显示该需求的警报。有

关详细信息，请参见警报对话框 (第 105页 )。

分配至周期 需求 打开 “选择周期 ”对话框，允许您将选择的需求分配

至周期。有关更多详细信息，请参见选择周期对

话框 (第 159页 )。
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UI 元素 菜单 描述

分配至发布 需求 打开 “选择发布 ”对话框，允许您将选择的需求分配

给发布。有关更多详细信息，请参见选择发布对

话框 (第 160页 )。

附件
<右键单击菜

单>
打开 “附件 ”页面，允许您将附件添加到选定需求。

有关详细信息，请参见附件页 (第 90页 )。

清除警报 编辑 清除该模块已显示的警报。有关更多详细信息，

请参见如何使用警报 (第 103页 )。

清除后续标志 编辑 清除选定需求的后续标志。有关后续标志的详细

信息，请参见后续标志概述 (第 103页 )。

折叠 查看 在需求树中折叠所有分支。

配置可跟踪性

矩阵

编辑 打开 “配置可跟踪性矩阵 ”向导，允许您设置矩阵中

显示的实体。有关更多详细信息，请参见配置可

跟踪性矩阵向导 (第 278页 )。

对以下项可用：可跟踪性矩阵

转换到测试 需求 打开 “转换到测试 ”向导，允许您将选定需求转换到

测试计划树的指定主题中的测试。有关更多详细

信息，请参见转换到测试向导 (第 263页 )。

复制 URL/粘贴 编辑 复制选定需求，并以链接的形式粘贴其 URL。不

复制需求自身。可以改为将地址粘贴到另一个位

置，比如电子邮件或文档。单击链接将打开

ALM，并将您带到该需求。如果尚未登录，则

ALM将提示您提供登录详细信息。
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UI 元素 菜单 描述

复制 /粘贴 编辑 在相同项目中或交叉项目复制选定需求。复制需

求时，还将复制该需求的任何子项。

备注：

l 不会复制需求的测试覆盖率、缺陷链接和

基于风险的质量管理数据。

l 要复制具有可跟踪性的需求，还必须复制

其关联的跟踪需求。

l 不能在同一项目内复制根文件夹。

l 如果粘贴与现有需求具有相同名称的需

求，则后缀 _Copy将自动添加到该需求名

称的末尾。

l 并非在所有视图中都可用。

覆盖率分析 查看 显示 “覆盖率分析 ”视图，允许您根据测试覆盖率状

态分析子需求的细分。有关详细信息，请参见覆

盖率分析视图 (第 390页 )。

剪切 /粘贴 编辑 在需求树中将选定需求移动到不同位置。

备注： 在需求树中将需求移动到不同位置

时，还会移动其子需求、测试覆盖率、需求

可跟踪性链接和缺陷链接。无法移动根文件

夹。

提示： 通过拖动需求，也可以将需求移动到

新位置。在需求树中，单击需求，并将它拖

到文件夹或需求下。

删除
编辑 删除选定需求。删除需求还会删除其子需求、测

试覆盖率、需求可跟踪性链接和缺陷链接。无法

删除根文件夹。

版本控制：删除需求时会删除需求的所有以前版

本。

全部展开 查看 在需求树中展开所有分支。
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UI 元素 菜单 描述

导出 需求 打开 “导出覆盖率分析 ”对话框，允许您将 “覆盖率

分析 ”视图保存到 Microsoft Word文档。文档会针对

需求树中的每个父需求显示一张条形图。

对以下项可用：覆盖率分析

导出 <右键单击菜

单>
打开 “导出所有网格数据 ”对话框，允许您将网格中

的需求导出到文本文件、Microsoft Excel工作

表、Microsoft Word文档或 HTML文档。

选择以下某个选项：

l 全部。导出网格中的所有需求。

l 选定项。导出网格中的选定需求。

对以下项可用：需求网格

导出可跟踪性

矩阵

分析 打开 “导出可跟踪性矩阵 ”对话框，允许您将 “可跟

踪性矩阵 ”视图保存到 Microsoft Excel工作表。

对以下项可用：可跟踪性矩阵

筛选 /排序
查看 允许您筛选和排序需求树或网格中的需求。有关

更多详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

查找 编辑 在 “需求 ”模块中搜索需求。有关更多详细信息，请

参见查找对话框 (第 79页 )。

查找下一个 编辑 搜索需求网格中符合先前定义的搜索条件的下一

项。

对以下项可用：需求网格

后续标志
编辑 打开 “后续标志 ”对话框，允许您定义选定需求的后

续标志。有关更多详细信息，请参见后续标志对

话框 (第 106页 )。

转到需求 需求 打开 “转到需求 ”对话框，允许您按需求 ID查找特

定需求。要在需求树中显示需求，请单击以树视

图显示。要在 “需求详细信息 ”对话框中显示需求，

请单击打开详细信息。只能转到当前筛选中的需

求。

转到需求树上

的需求

<右键单击菜

单>
转到 “需求树 ”视图，突出显示选定需求。

对以下项可用：需求网格和可跟踪性矩阵
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UI 元素 菜单 描述

图 分析 列出可以针对需求数据生成的图。选择预定义

图，或启动图向导。

有关预定义图类型的详细信息，请参见实体图类

型 (第 744页 )。

网格筛选 查看 在每个列名称下方显示网格筛选框，允许您定义

列的筛选条件。

直接在框中输入条件，或单击该框显示 “浏览 ”按
钮，以打开 “选择筛选条件 ”对话框。有关更多详细

信息，请参见选择筛选条件对话框 (第 76页 )。

对以下项可用：需求网格

指示器列 查看
在需求窗口左侧显示 列。

有关更多详细信息，请参见需求模块图标 (第 253
页 )。

信息面板 查看 在需求视图的底部显示信息面板选项卡。有关更

多详细信息，请参见需求模块窗口 (第 243页 )。

对以下项可用：覆盖率分析、需求网格和需求树

反转选择 编辑 取消选择网格中所有先前选择的需求，并选择所

有先前取消选择的需求。

对以下项可用：需求网格

最近使用 分析 在 ALM中列出最近查看的报告和图。最多显示十

项。

下移

上移

允许您在需求树中上下移动选定需求以设置其顺

序。

备注： 如果已使用 “筛选 ”对话框中的 “查看顺

序 ”选项卡对需求树中的需求排序，则上移和

下移按钮不可用。有关 “查看顺序 ”选项卡的更

多详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

对以下项可用：需求树、需求详细信息和覆盖率

分析

新建文件夹 需求 打开 “新建需求文件夹 ”对话框，可用于在选定文件

夹下面添加文件夹。

对以下项可用：需求树、需求详细信息和覆盖率

分析
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UI 元素 菜单 描述

新建需求
需求 打开 “新建需求 ”对话框，允许您在选定需求下面添

加需求。有关更多详细信息，请参见新建需求对

话框 (第 262页 )。

对以下项可用：需求树、需求详细信息和覆盖率

分析

整理收藏夹 收藏夹 打开 “整理收藏夹 ”对话框，使您能够通过更改属性

或删除视图来整理收藏夹视图的列表。有关详细

信息，请参见整理收藏夹对话框 (第 113页 )。

固定 /取消固定 固定或取消固定需求。

对以下项可用：需求树、需求详细信息和需求网

格。

有关详细信息，请参见固定项概述 (第 116页 )。

专用 收藏夹 列出仅创建收藏夹视图的用户才可访问的收藏夹

视图。

项目报告 分析 列出可以根据需求数据生成的预定义项目报告。

有关报告类型的详细信息，请参见预定义项目报

告 (第 786页 )。

从列表中选择一个报告将生成报告的预览。预览

将对于每个报告部分最多显示 5个实体。要生成

完整的报告，请在预览的左上角，单击生成按钮

旁边的向下箭头，然后选择要生成的报告格式。

公用 收藏夹 列出所有用户都可访问的收藏夹视图。

全部刷新
查看 刷新需求树或网格使之显示最新需求。

重命名 编辑 重命名选定需求。无法重命名根文件夹。

特殊语法：需求名称不能包括以下字符： \ ^ *

替换 编辑 替换树或网格中的需求字段值。有关更多详细信

息，请参见替换对话框 (第 81页 )。

需求详细信息 查看 显示 “需求详细信息 ”视图，允许您在需求和其他实

体之间创建链接。它还可用于计算和分析需求风

险。有关更多详细信息，请参见需求详细信息页

(第 260页 )。

需求详细信息 需求 打开 “需求详细信息 ”对话框，可用于显示选定需求

的详细信息。有关更多详细信息，请参见需求详

细信息页 (第 260页 )。
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UI 元素 菜单 描述

需求网格 查看 显示 “需求网格 ”视图，允许您在平面非层次结构视

图中查看需求。网格中的每行都显示一条单独的

需求。

需求树 查看 显示 “需求树 ”视图，允许您在树中按层次结构查看

需求。

全选 编辑 选择网格中的所有需求。

对以下项可用：需求网格

选择列
查看 打开 “选择列 ”对话框，允许您确定需求树或网格中

显示哪些字段及其显示顺序。有关更多详细信

息，请参见选择列 /选择字段对话框 (第 93页 )。

以电子邮件发

送

需求 打开 “发送电子邮件 ”对话框，允许您将需求电子邮

件发送给从列表选择的接收方或需求的作者。有

关更多详细信息，请参见发送电子邮件对话框 (第
86页 )。

显示完整路径 查看 显示需求树中需求的路径。

对以下项可用：可跟踪性矩阵

测试覆盖率 >
显示向覆盖率

添加条件

查看 启用 “添加条件覆盖率 ”对话框。有关更多详细信

息，请参见添加条件覆盖率对话框 (第 402页 )。

对以下项可用：需求树、需求详细信息和覆盖率

分析

文本搜索
编辑 打开 “需求 ”模块窗口下半部分中的文本搜索窗格，

允许您在预定义的字段中搜索记录。有关更多详

细信息，请参见文本搜索窗格 (第 82页 )。

可跟踪性矩阵 查看 显示 “可跟踪性矩阵 ”视图，允许您查看需求与矩阵

中其他需求或测试之间的可跟踪性关系。

更新选定项 编辑 打开 “更新选定项 ”对话框，允许您更新树或网格中

多个选定需求的字段值。有关更多详细信息，请

参见更新选定项对话框 (第 95页 )。

缩放
查看 在需求树中更改详细信息的级别。包括以下选

项：

放大。显示选定需求，并包括带有需求的层次结

构路径的标题。

缩小一级。撤消以前的放大命令。

缩小至根目录。放大到最高层次结构级别，并显

示整个需求树。
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需求模块图标

此部分描述 “需求 ”模块中可用的图标。

访问 在 ALM侧栏上的需求下方，选择需求。

重要信息
ALM版本： “需求 ”模块中并非所有字段和功能都对 ALM
Essentials Edition可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，

请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种

ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

另请参见 l 需求模块菜单和按钮 (第 246页 )

l 需求模块窗口 (第 243页 )

图标描述如下：

UI 元素 描述

<绿色星号>。将填充适用的选项卡。

警报。单击可查看需求的警报。

l 红色警报。警报是新的。

l 灰色警报。警报已读。

有关更多详细信息，请参见警报对话框 (第 105页 )。

附件。单击可查看指定需求的附件。

通过从列表中选择附件来将其打开。如果有十个以上的附件，单击

更多附件链接可在附件页中查看列表。有关详细信息，请参见附件

页 (第 90页 )。

业务模型需求。表示业务流程模型实体的需求。

备注：

l 为添加到 “业务模型 ”模块的每个模型实体自动创建业务模型

需求。

l 无法更改业务模型需求的需求类型。

业务需求。业务流程需求。
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UI 元素 描述

子项。受选定需求变更影响的子需求。有关更多详细信息，请参见

影响分析选项卡 (第 271页 )。

文件夹需求。用于组织需求的文件夹。

后续标志。单击可查看需求的后续标志。

l 灰色标志。后续标志是新的。

l 红色标志。后续日期已到达。

有关更多详细信息，请参见后续标志对话框 (第 106页 )。

功能需求。系统行为需求。

组需求。相关需求的集合。

链接的缺陷。单击可查看需求的链接缺陷。有关更多详细信息，请

参见链接的缺陷 /实体页 (第 714页 )。

父项。影响选定需求的父需求。有关更多详细信息，请参见影响分

析选项卡 (第 271页 )。

递归关系。在关系中多次出现的同一需求。有关更多详细信息，请

参见影响分析选项卡 (第 271页 )。

测试需求。测试类型需求。

跟踪自。影响选定需求的需求。有关更多详细信息，请参见影响分

析选项卡 (第 271页 )。

跟踪到。受选定需求影响的需求。有关更多详细信息，请参见影响

分析选项卡 (第 271页 )。

未定义的需求。未定义类型的需求。

版本控制。需求已签出。

l 绿色锁。需求已由当前用户签出。

l 红色锁。需求已由另一位用户签出。
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需求模块字段

此部分描述 “需求 ”模块字段。

访问 在 ALM侧栏上的需求下方，选择需求。

重要信息 l 可以在 “需求 ”模块中添加用户定义的字段，并更改任何字段的标

签。还可以自定义项目列表。有关更多详细信息，请参考《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

l 可以使用该脚本编辑器来限制和动态地更改 “需求 ”模块中的字段

和值。有关更多详细信息，请参考《HP Application Lifecycle
Management管理员指南》。

l 选择带有用户名值 ( 包括用户定义字段 ) 的需求列时，ALM将显

示包含每位用户的名称和全名的列表。您可以搜索用户，对用户

排序，按用户组对用户分组，从用户列表或组树选择用户。有关

更多详细信息，请参见用户列表对话框 (第 78页 )。

l 某些字段并非在所有需求视图中都可用。

l 版本控制：启用了版本控制的项目中有其他字段可用。有关详细

信息，请参见版本控制字段 (第 126页 )。

ALM版本： “需求 ”模块中并非所有字段和功能都对 ALM
Essentials Edition可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，

请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种

ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

另请参见 需求模块窗口 (第 243页 )

字段描述如下：

UI 元素 描述

作者 需求的创建者的用户名。

默认值：登录用户名。

注释 有关需求的注释。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具栏。
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UI 元素 描述

覆盖率分析 以图形方式显示需求及其子项的直接覆盖状态。不匹配当前筛选的

需求或直接覆盖状态为 “N/A”的需求不计入分析结果。

备注： 如果按周期设置覆盖率，则 ALM在其计算中不会使用直

接覆盖状态字段。它使用基于有实例属于分配到筛选中所含周

期的测试集文件夹的测试的、经计算的直接覆盖状态值。在这

种情况下，在分析中不计入筛选中的任何周期都没有测试覆盖

率的需求。有关按周期设置覆盖率的更多详细信息，请参见分

析设置对话框 (第 401页 )。

创建者 需求链接的创建者的用户名。

默认值：登录用户名。

创建日期 创建需求或需求链接的日期。

默认值：当前数据库服务器的日期。

创建时间 创建需求的时间。

默认值：当前数据库服务器的时间。

描述 需求的描述。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具栏。
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UI 元素 描述

直接覆盖状态 需求的当前状态，取决于与需求关联的测试的状态。

需求状态可以是以下任意一种：

l Blocked。需求覆盖的一个或多个测试具有执行状态 Blocked。

l Not Covered。需求尚未链接到测试。

l Failed。需求覆盖的一个或多个测试具有执行状态 Failed，没有

任何一个测试具有执行状态 Blocked。

l Not Completed。需求覆盖的一个或多个测试具有执行状态 Not
Completed，没有任何一个测试具有执行状态 Blocked或

Failed。或者，需求覆盖的测试具有执行状态 Passed和 No
Run、Passed和 N/A。

l Passed。需求覆盖的所有测试都具有执行状态 Passed。

l No Run。需求覆盖的所有测试都具有执行状态 No Run。

l N/A。需求的当前状态不适用。

l -----。需求不具有直接覆盖状态，因为它属于不支持覆盖率的需

求类型。

默认值：状态为 Not Covered。

修改时间 修改需求或需求链接的日期和时间。

默认值：数据库服务器的当前日期和时间。

名称 需求名称。

旧类型 (已过

时 )( 以前称为

类型 )

需求的类型 ( 过时 ) 。在 ALM的以前版本中，类型可以是在项目中

配置的任何值，典型值为 “变更 ”、 “功能 ”、 “准则 ”、 “质量 ”、 “标准 ”
和 “系统 ”。

此字段仅可用于未定义类型的需求。

优先级 需求的优先级，范围从低优先级 ( 1级 ) 到紧急优先级 ( 5级 ) 。

产品 需求基于的应用程序的组件。

RBQM 业务影

响

针对需求计算的 “业务严重性 ”。可能的值有 A( 高 ) 、B( 中 ) 和 C
( 低 ) 。此字段仅用于评估需求。

RBQM 自定义

业务影响

需求的用户定义的自定义 “业务严重性 ”。可能的值有 A( 高 ) 、B
( 中 ) 和 C( 低 ) 。此字段仅用于评估需求。
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UI 元素 描述

RBQM 自定义

故障概率

需求的用户定义的自定义 “失败可能性 ”。可能的值有 1( 高 ) 、2
( 中 ) 和 3 ( 低  ) 。此字段仅用于评估需求。

RBQM 自定义

功能复杂性

需求的用户定义的自定义 “功能复杂性 ”。可能的值有 1( 高 ) 、2
( 中 ) 和 3 ( 低  ) 。此字段仅用于评估需求。

RBQM 自定义

风险

需求的用户定义的自定义 “风险 ”。可能的值有 A( 高 ) 、B( 中 ) 和

C( 低 ) 。此字段仅用于评估需求。

RBQM 自定义

测试小时数

测试需求所需的用户定义的效果，采用 “项目自定义 ”中定义的单位

测量。此字段仅用于评估需求。

RBQM 自定义

测试级别

用于测试需求的用户定义的级别。可能的值有 1 -完整、2 -部分、3
-正常和 4 -无。此字段仅用于评估需求。

RBQM 上次分

析的日期

上次对需求执行基于风险的质量管理分析的日期。此字段仅用于分

析需求。

RBQM 有效的

业务影响

需求的有效的 “业务严重性 ”。可能的值有 A( 高 ) 、B( 中 ) 和 C
( 低 ) 。此字段仅用于评估需求。

RBQM 有效的

故障概率

需求的有效的 “失败可能性 ”。可能的值有 1( 高 ) 、2( 中 ) 和 3
( 低 ) 。此字段仅用于评估需求。

RBQM 有效功

能复杂性

需求的有效的 “功能复杂性 ”。可能的值有 1( 高 ) 、2( 中 ) 和 3
( 低 ) 。此字段仅用于评估需求。

RBQM 有效风

险

需求的有效 “风险 ”。可能的值有 A( 高 ) 、B( 中 ) 和 C( 低 ) 。此

字段仅用于评估需求。

RBQM 估计的

RnD 成果

开发需求所需的用户定义的成果估计。此字段仅用于评估需求。

RBQM 从分析

中排除

表示是否要从风险分析中排除需求。如果需求属于风险评估不可用

的类型，或者特意要从分析排除它，则可以从风险分析中排除此需

求。

RBQM 故障概

率

针对需求计算的 “失败可能性 ”。可能的值有 1( 高 ) 、2( 中 ) 和 3
( 低 ) 。此字段仅用于评估需求。

RBQM 功能复

杂性

针对需求计算的 “功能复杂性 ”。可能的值有 1( 高 ) 、2( 中 ) 和 3
( 低 ) 。此字段仅用于评估需求。

RBQM 风险 针对需求计算的 “风险 ”。可能的值有 A( 高 ) 、B( 中 ) 和 C
( 低 ) 。此字段仅用于评估需求。

RBQM 测试小

时数

测试需求所需的计算成果，采用 “项目自定义 ”中定义的单位测量。

此字段仅用于评估需求。
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UI 元素 描述

RBQM 测试级

别

用于测试需求的计算的级别。可能的值有 1 -完整、2 -部分、3 -正
常和 4 -无。此字段仅用于评估需求。

RBQM 使用自

定义业务影响

表示是否使用用户定义的 “业务严重性 ”代替由 ALM计算的 “业务严重

性 ”。此字段仅用于评估需求。

RBQM 使用自

定义故障概率

表示是否使用用户定义的 “失败可能性 ”代替由 ALM计算的 “失败可能

性 ”。此字段仅用于评估需求。

RBQM 使用自

定义功能复杂

性

表示是否使用用户定义的 “功能复杂性 ”代替由 ALM计算的 “功能复杂

性 ”。此字段仅用于评估需求。

RBQM 使用自

定义结果

表示是否使用用户定义的测试成果和测试级别代替由 ALM计算的

值。此字段仅用于评估需求。

RBQM 使用自

定义风险

表示是否使用用户定义的 “风险 ”代替由 ALM计算的 “风险 ”。此字段

仅用于评估需求。

需求 ID 为需求自动分配的唯一字母数字 ID。不能修改 “需求 ID”字段。

请求父项 父需求的名称。

需求跟踪 ID 为需求链接自动分配的唯一字母数字 ID。
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UI 元素 描述

需求类型 需求的类型。

默认值：

l 业务。业务流程需求。默认情况下，不能将覆盖率添加到此
需求。

l 文件夹。用于组织需求的文件夹。默认情况下，不能将覆盖
率添加到此需求。

l 功能。系统行为需求。

l 组。相关需求的集合。

l 测试。系统性能需求。

l 业务模型。表示业务流程模型实体的需求。

l 未定义。未定义的需求。

备注： 可以自定义默认类型，并创建自己的需求类型。有关自

定义需求类型的更多详细信息，请参考《HP Application Lifecycle
Management管理员指南》。

审阅状态 表示需求是否经过负责人的审阅和批准。

目标周期 表示分配需求的周期。

目标发布 表示向其分配需求的发布。

跟踪注释 显示有关需求链接的注释。

需求详细信息页

此页面允许您更新任何需求的详细信息、附件、测试覆盖率、需求可跟踪性链接、基

于风险的质量管理设置和缺陷链接。还可以查看对需求所做更改的列表。

访问 使用以下某个选项：

l 在需求模块中，右键单击需求并选择需求详细信息。将打开 “需
求详细信息 ”对话框。

l 选择查看 > 需求详细信息。将打开 “需求详细信息 ”视图。
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重要信息
ALM版本： “需求详细信息 ”中并非所有字段和功能都对 ALM
Essentials Edition可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，

请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种

ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

相关任务 如何创建需求 (第 242页 )

另请参见 需求规范概述 (第 242页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

第一个 /上一个 /下一个 /最后一个实体。可用于浏览需求。

对以下项可用：需求详细信息对话框

后续标志。打开 “后续标志 ”对话框，允许您定义需求的后续标

志。有关详细信息，请参见后续标志对话框 (第 106页 )。

以电子邮件发送。发送包含需求详细信息的电子邮件。有关更多

详细信息，请参见发送电子邮件对话框 (第 86页 )。

拼写检查。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

详细信息 详细说明当前选择的需求。有关可用字段的详细信息，请参见需

求模块字段 (第 255页 )。

Rich Text 允许您使用编辑器从 ALM的内部添加、查看和编辑 Rich Text。

备注： 您移向不同需求或不同模块时，会自动保存对需求的

Rich Text所做的更改。

附件 列出提供有关当前选定需求其他信息的附件。有关更多详细信

息，请参见附件页 (第 90页 )。

链接的缺陷 列出链接到当前选定需求的缺陷。有关更多详细信息，请参见链

接的缺陷 /实体页 (第 714页 )。

需求可跟踪性 列出链接到当前选定需求的需求。有关更多详细信息，请参见影

响分析选项卡 (第 271页 )和关系选项卡 (第 269页 )。
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UI 元素 描述

测试覆盖率 列出与当前选定需求关联的测试。有关更多详细信息，请参见测

试覆盖率页 (第 397页 )。

业务模型链接 列出链接到当前选定需求的业务模型实体。有关更多详细信息，

请参见业务模型链接选项卡 (第 395页 )。

风险分析 /风险评

估

计算和分析当前选定需求的风险。有关更多详细信息，请参见风

险评估选项卡 (第 286页 )和风险分析选项卡 (第 290页 )。

历史记录 显示对当前选定需求的更改的列表。有关更多详细信息，请参见

历史记录选项卡 (第 84页 )。

此外，此选项卡还显示出现需求的基线的历史记录。有关更多详

细信息，请参见历史记录选项卡 (第 84页 )。

新建需求对话框

此对话框允许您将新需求添加到 “需求 ”模块。

访问 在需求模块中，右键单击需求并选择新建需求。

对以下项可用：需求树、需求详细信息和覆盖率分析

相关任务 如何创建需求 (第 242页 )

另请参见 需求规范概述 (第 242页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

清除数据。

拼写检查。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

名称 为新需求输入名称。

特殊语法：需求名称不能包括以下字符： \ ^ *

需求类型 选择需求类型。有关需求类型的更多详细信息，请参见需求类型

(第 260页 )。
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UI 元素 描述

详细信息 必填字段以红色显示。有关可用需求字段的详细信息，请参见需

求模块字段 (第 255页 )。

Rich Text 允许您使用 HTML编辑器从 ALM的内部添加、查看和编辑 Rich
Text。

备注： 您移向不同需求或不同模块时，会自动保存对需求的

Rich Text所做的更改。

附件 允许您为当前选定需求添加附件。有关更多详细信息，请参见附

件页 (第 90页 )。

将新需求添加到需求树。 “新建需求 ”页面保持打开。

关闭 “新建需求 ”页面。

转换到测试向导

此向导允许您将需求转换到测试计划树指定主题中的测试。覆盖率在需求及其对应测

试之间自动创建。可以在需求树中转换选定需求或所有需求。

访问 在需求模块中，右键单击需求树中的需求并选择转换到测试。要转

换所有需求，请在需求树中右键单击根需求文件夹，然后选择转换

到测试。

重要信息 l 必须拥有所需权限才能创建测试。

l 以下需求类型的设置使您在默认情况下不能将它们转换到测试：

业务、文件夹和组。

为了能够转换，必须为这些需求类型启用测试覆盖率。有关更多

详细信息，请参见《HP Application Lifecycle Management管理员指

南》。

向导示意图 此向导包含：

选择自动转换方法页 (第 264页 ) >手动更改转换页 (第 264页 ) >选择

目标路径页 (第 265页 )

相关任务 如何创建需求 (第 242页 )

另请参见 需求规范概述 (第 242页 )
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选择自动转换方法页

此向导页允许您选择自动转换方法。可将需求转换到设计步骤、测试或主题。

重要信息 有关此向导的常规信息请参见： 转换到测试向导 (第 263页 ).

向导示意图 转换到测试向导 (第 263页 )包含：

选择自动转换方法页 (第 264页 ) >手动更改转换页 (第 264页 ) >
选择目标路径页 (第 265页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

将最低子需求转换为设

计步骤

将所有最低级别子需求转换为设计步骤，向上一个级别的

子需求转换为测试，所有其他上面级别转换为主题。

将最低子需求转换为测

试

将所有最低级别子需求转换为测试，所有上面级别转换为

主题。

将所有需求转换为主题 将所有选定需求转换为 “测试计划 ”模块中的主题。

生成单个测试 将需求转换为测试计划树中的指定主题的测试。

将测试添加到测试集 在选择了生成单个测试时激活此选项。将测试添加到 “测试

实验室 ”模块中的指定测试集。

保留当前需求筛选 对需求进行筛选时，激活此选项。保留当前用于需求的筛

选。只转换已筛选的需求。

下一步 启动转换过程。结果显示在手动更改转换页 (第 264页 )中。

取消 如果在启动转换过程之前取消，则向导关闭。

如果在启动转换过程之后取消，请单击进度栏中的停止按

钮。

手动更改转换页

此向导页允许您将需求手动设置为测试计划树、测试、测试步骤或步骤描述中的主

题。也可以选择从转换过程中排除需求。

重要信息 l 有关此向导的常规信息请参见： 转换到测试向导 (第 263页 ).

l 如果转换单个需求，则向导跳过此页。
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向导示意图 转换到测试向导 (第 263页 )包含：

选择自动转换方法页 (第 264页 ) >手动更改转换页 (第 264页 ) >
选择目标路径页 (第 265页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

自动完成子项 更改选定父项的子项级别。例如，如果父项的级别从主题更改到测

试，则向导会将所有子项的级别从测试更改到测试步骤。

图例 提供此向导页的图例。

转换为主题。将选定项更改为测试计划树中的主题。子项可以是主

题或测试。主题名称必须唯一。

转换到测试。将选定项更改为测试计划树中的测试。子项随后转换

到步骤。测试名称必须唯一。

转换为步骤。将选定项更改为测试计划树中的步骤。子项随后转换

到步骤描述。

转换为描述。将选定项更改为测试计划树中的步骤描述。子项随后

转换到首行缩进的描述文本。

从转换中排除。从测试计划树排除选定项。也将排除子项。

验证子项。根据父节点的类型更改子节点的类型。例如，如果父项

是测试，则子项转换为步骤。

取消 如果在启动转换过程之前取消，则向导关闭。

如果在启动转换过程之后取消，请单击进度栏中的停止按钮。

选择目标路径页

此向导页允许您在测试计划树中定义目标主题路径。

重要信息 l 有关此向导的常规信息请参见： 转换到测试向导 (第 263页 ).

l 如果转换单个需求，则向导跳过此页。

向导示意图 转换到测试向导 (第 263页 )包含：

选择自动转换方法页 (第 264页 ) >手动更改转换页 (第 264页 ) >选

择目标路径页 (第 265页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

目标主题路径 在 “测试计划 ”模块中设置目标主题路径。

默认值：在 “测试计划 ”模块的 Subject文件夹中放置主题文件夹和测

试。

测试状态 在选择自动转换方法页 (第 264页 )中选择了生成单个测试时，此字

段可见。设置所生成测试的测试状态。

默认值：设计

添加到测试集 当选择选择自动转换方法页 (第 264页 )中的将测试添加到测试集

时，此字段可见。将测试添加到 “测试实验室 ”模块中的测试集。

测试集。在 “测试实验室 ”模块中选择测试集。

完成 启动转换过程。转换流程结束时，单击确定。页面显示转换需求时

生成的错误。

备注： 如果停止转换过程，不会从测试计划树删除已经转换的

任何需求。必须手动删除它们。
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第 15章： 需求可跟踪性

此章节包括：

需求可跟踪性概述 268

如何跟踪需求 268

需求可跟踪性用户界面 269
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需求可跟踪性概述

需求可跟踪性定义两个或两个以上需求之间的关系。分析建议的特定需求变更带来的

影响时，可跟踪性链接会指示该变更可能影响到的其他需求。

可以将可跟踪性链接添加到选定需求，也可从选定需求添加可跟踪性链接。

l 跟踪自链接指示影响选定需求的需求。

l 跟踪到链接指示受选定需求影响的需求。

需求更改时，HP Application Lifecycle Management (ALM)可以警报受影响的需求。有关警

报的更多详细信息，请参见警报概述 (第 102页 )。

有关任务详细信息，请参见如何跟踪需求 (第 268页 )。

如何跟踪需求

此任务描述如何定义需求之间的可跟踪性链接，以及如何查看需求之间所存在的关联

和依赖关系。

要了解有关跟踪需求的详细信息，请参见需求可跟踪性概述 (第 268页 )。

此任务包括以下步骤：

l 定义可跟踪性链接 (第 268页 )

l 查看可跟踪性影响 (第 268页 )

l 生成可追踪性矩阵 ——可选 (第 268页 )

1. 定义可跟踪性链接

a. 在 “需求 ”模块中，选择需求详细信息视图。单击需求可跟踪性选项卡。

b. 要定义可跟踪性链接，请从需求树中选择需求。

c. 在关系选项卡中，单击添加需求可跟踪性按钮，以在右窗格中显示需求树。添

加可跟踪性链接。有关用户界面的详细信息，请参见关系选项卡 (第 269页 )。

2. 查看可跟踪性影响

单击影响分析选项卡。查看需求之间存在的关联和依赖关系。有关用户界面的详

细信息，请参见影响分析选项卡 (第 271页 )。

3. 生成可追踪性矩阵 ——可选

可以生成可跟踪性矩阵以确定需求之间关系的完整性。

在 “需求 ”模块中，选择查看 > 可跟踪性矩阵。配置可跟踪性矩阵。有关任务详细信

息，请参见如何使用可跟踪性矩阵 (第 274页 )。
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需求可跟踪性用户界面

此部分包括：

关系选项卡 269

影响分析选项卡 271

关系选项卡

此选项卡允许您定义需求之间的关系。它以网格结构显示，有助于您理解需求之间存

在的关联和依赖关系。

访问 在 “需求 ”模块中，选择查看 > 需求详细信息。单击需求可跟踪

性选项卡。

重要信息 “关系 ”选项卡显示的受影响需求不包括它们的子需求。

相关任务 如何跟踪需求 (第 268页 )

另请参见 需求可跟踪性概述 (第 268页 )

影响分析选项卡 (第 271页 )

跟踪自 /跟踪到网格

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

定义需求之间的可跟踪性关系。

包括以下选项：

l 添加需求可跟踪性或自需求树。在右窗格中显示需求树，

允许您从需求树中添加与选定需求的可跟踪性链接。有关

更多详细信息，请参见下面的内容。

l 按 ID (跟踪自 )。打开 “跟踪现有需求 ”对话框，可通过输入需

求 ID将可跟踪性链接添加到 “跟踪自 ”网格。

l 按 ID (跟踪到 )。打开 “跟踪现有需求 ”对话框，可通过输入需

求 ID将可跟踪性链接添加到 “跟踪到 ”网格。
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UI 元素 描述

从可跟踪性中删除。将可跟踪性关系链接从 “跟踪自 ”或 “跟踪

到 ”网格中删除。

提示： 按 CTRL键可选择多个链接。

全部刷新。刷新网格。

选择列。设置列外观和顺序。

包括以下选项：

l 选择列 (跟踪自 )。打开 “选择列 ”对话框，可用于确定 “跟踪

自 ”网格中显示哪些字段及显示顺序。

l 选择列 (跟踪到 )。打开 “选择列 ”对话框，可用于确定 “跟踪

到 ”网格中显示哪些字段及显示顺序。

有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话框 (第 93
页 )。

转到需求。在需求树中显示已跟踪需求。

需求详细信息。打开 “需求详细信息 ”对话框，可用于显示选定

需求的详细信息。有关更多详细信息，请参见需求详细信息

页 (第 260页 )。

跟踪自窗格 显示影响选定需求的需求。

<需求字段> 有关网格中的可用需求字段的详细信息，请参见需求模块字

段 (第 255页 )。

显示 /隐藏。显示 /隐藏 “跟踪自 ”或 “跟踪到 ”窗格。

跟踪到窗格 显示受选定需求影响的需求。

需求树窗格

此窗格允许您从需求树中添加与选定需求的可跟踪性链接。

访问 在 “需求 ”模块中，选择需求详细信息视图。单击需求可跟踪性选项

卡。单击添加需求可跟踪性按钮。
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

添加到可跟踪性。从需求树中添加可跟踪性链接。

包括以下选项：

l 添加到可跟踪性 (跟踪自 )。将选定需求添加到 “跟踪自 ”网格。

l 添加到可跟踪性 (跟踪到 )。将选定需求添加到 “跟踪到 ”网格。

提示： 您也可以通过将需求树中的需求拖到合适网格中来添加

可跟踪性链接。

显示需求详细信息。以只读模式打开选定需求的 “详细信息 ”对话

框。

转到需求树上的需求。导航到选定需求在 “需求 ”模块树中的位置，

并突出显示该需求。

全部刷新。刷新需求树。

查找。在树中搜索特定需求。

在查找框中输入需求的名称 ( 或名称的一部分 ) ，并单击查找。如

果搜索成功，将在树中突出显示该需求。

设置筛选 /排序。在需求树中筛选需求并对其排序。有关更多详细

信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

按 ID 转到需求。打开 “转到需求 ”对话框，允许您按需求 ID查找特

定需求。

备注： 只能转到当前筛选中的需求。

关闭。在右窗格中隐藏需求树。

影响分析选项卡

此选项卡允许您通过查看需求关系来分析需求变更的影响。它以层次结构树的结构显

示，有助于您理解需求之间存在的关联和依赖关系。

访问 在 “需求 ”模块中，选择查看 > 需求详细信息。单击需求可跟踪性选

项卡，再单击影响分析选项卡。
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重要信息 “影响分析 ”选项卡显示受影响的父需求和子需求。

相关任务 如何跟踪需求 (第 268页 )

另请参见 需求可跟踪性概述 (第 268页 )

关系选项卡 (第 269页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

全部刷新。刷新树。

转到需求。在需求树中显示已跟踪需求。

需求详细信息。打开 “需求详细信息 ”对话框，可用于显示选定需求

的详细信息。有关更多详细信息，请参见需求详细信息页 (第 260
页 )。

图例 描述需求之间的关系。有关可跟踪性图标的更多详细信息，请参见

需求模块图标 (第 253页 )。

跟踪自窗格 显示影响选定需求的需求。

显示 /隐藏。显示 /隐藏 “跟踪自 ”或 “跟踪到 ”窗格。

跟踪到窗格 显示受选定需求影响的需求。
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第 16章： 可跟踪性矩阵

此章节包括：

可跟踪性矩阵概述 274

如何使用可跟踪性矩阵 274

可跟踪性矩阵用户界面 275

HP ALM (12.00) 第 273页 ( 共 828页 )



可跟踪性矩阵概述

可跟踪性矩阵允许您确定需求和需求之间以及需求和测试之间的关系的范围。它有助

于您验证是否满足所有需求，如有更改还可标识更改的需求范围。

可跟踪性矩阵列出源需求及其关联的需求和测试。对于每个源需求都会列出关系总

数。低值可能表示源需求关联的需求或测试不够。高值可能表示源需求太复杂，可以

进行简化。零值表示不存在关联关系。

有关任务详细信息，请参见如何使用可跟踪性矩阵 (第 274页 )。

如何使用可跟踪性矩阵

此任务描述如何配置和显示可跟踪性矩阵。

要了解有关可跟踪性矩阵的详细信息，请参见可跟踪性矩阵概述 (第 274页 )。

备注： 产品功能视频：要观看如何创建可跟踪性矩阵的视频演示，请在 ALM主窗

口中选择帮助 > 视频。

此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 274页 )

l 配置可跟踪性矩阵 (第 274页 )

l 查看可跟踪性矩阵 (第 274页 )

1. 先决条件

a. 定义需求可跟踪性链接。在 “需求 ”模块中，选择查看 > 需求详细信息。单击需

求可跟踪性选项卡。定义需求之间的可跟踪性链接。有关如何跟踪需求的任务

详细信息，请参见如何跟踪需求 (第 268页 )。

b. 定义需求并测试覆盖率。通过将需求与测试链接来创建覆盖率。您可从 “需求 ”
或 “测试计划 ”模块创建覆盖率。有关任务详细信息，请参见如何创建覆盖率 (第
388页 )。

2. 配置可跟踪性矩阵

a. 在 “需求 ”模块中，选择查看 > 可跟踪性矩阵。

b. 单击配置可跟踪性矩阵按钮。将打开 “配置可跟踪性矩阵 ”向导。定义矩阵。有

关用户界面的详细信息，请参见配置可跟踪性矩阵向导 (第 278页 )。

3. 查看可跟踪性矩阵

在 “可跟踪性矩阵 ”视图中，分析和检查需求和需求之间的可跟踪性链接以及需求和

测试之间的可跟踪性链接。有关用户界面的详细信息，请参见可跟踪性矩阵视图

(第 275页 )。
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可跟踪性矩阵用户界面

此部分包括：

可跟踪性矩阵视图 275

配置可跟踪性矩阵向导 278

可跟踪性矩阵视图

此视图允许您分析可跟踪性矩阵。

访问 在 “需求 ”模块中，选择查看 > 可跟踪性矩阵。

重要信息 可跟踪性矩阵网格中显示的数据不可编辑。

相关任务 如何使用可跟踪性矩阵 (第 274页 )

另请参见 可跟踪性矩阵概述 (第 274页 )

配置可跟踪性矩阵向导 (第 278页 )

可跟踪性矩阵网格

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

打开 “配置可跟踪性矩阵 ”向导，可用于定义矩阵。有关更多详

细信息，请参见配置可跟踪性矩阵向导 (第 278页 )。

全部刷新。刷新矩阵以显示最新数据。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，可用于确定矩阵中显示哪些字

段及显示顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段

对话框 (第 93页 )。

需求详细信息。打开 “需求详细信息 ”对话框，可用于显示所选

需求的详细信息。有关更多详细信息，请参见需求详细信息页

(第 260页 )。

转到需求树上的需求。转到 “需求树 ”视图，并突出显示选定需

求。
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UI 元素 描述

以电子邮件发送。打开 “发送电子邮件 ”对话框，可用于将需求

电子邮件发送给从列表中选择的接收方或需求的作者。有关更

多详细信息，请参见发送电子邮件对话框 (第 86页 )。

打开 “生成可跟踪性矩阵 ”对话框，可用于将可跟踪性矩阵视图

保存到 Microsoft Excel工作表。

显示 /隐藏。显示 /隐藏 “可跟踪性矩阵 ”视图的下半窗格。

<网格字段> 有关网格中的可用需求字段的详细信息，请参见需求模块字段

(第 255页 )。

名称 需求名称。

链接的测试数 与选定需求关联的测试的数量。

跟踪自需求的数量 影响选定需求的需求的数量。

跟踪至需求的数量 受选定需求影响的需求的数量。

显示完整路径 显示需求树中需求的路径。

跟踪自需求选项卡

此选项卡显示影响选定需求的需求。

重要信息 在 “配置可跟踪性矩阵 ”向导的 “按链接的需求筛选 ”页面中设置了以下

选项时，此选项卡可用：包含满足条件的源需求受以下项影响或包

含满足条件的源需求不受以下项影响。有关 “按链接的需求筛选 ”页
面的更多详细信息，请参见配置可跟踪性矩阵向导 (第 278页 )。

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

选择列。打开 “选择列 ”对话框，可用于确定矩阵中显示哪些字段及

显示顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话框 (第
93页 )。

需求详细信息。打开 “需求详细信息 ”对话框，可用于显示所选需求

的详细信息。有关更多详细信息，请参见需求详细信息页 (第 260
页 )。

<网格字段> 有关网格中的可用需求字段的详细信息，请参见需求模块字段 (第
255页 )。

显示完整路径 显示需求树中需求的路径。
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跟踪至需求选项卡

此选项卡显示受选定需求影响的需求。

重要信息 在 “配置可跟踪性矩阵 ”向导的 “按链接的需求筛选 ”页面中设置了以下

选项时，此选项卡可用：包含满足条件的源需求影响或包含满足条

件的源需求不影响。有关 “按链接的需求筛选 ”页面的更多详细信

息，请参见配置可跟踪性矩阵向导 (第 278页 )。

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

选择列。打开 “选择列 ”对话框，可用于确定矩阵中显示哪些字段及

显示顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话框 (第
93页 )。

需求详细信息。打开 “需求详细信息 ”对话框，可用于显示所选需求

的详细信息。有关更多详细信息，请参见需求详细信息页 (第 260
页 )。

<网格字段> 有关网格中的可用需求字段的详细信息，请参见需求模块字段 (第
255页 )。

显示完整路径 显示需求树中需求的路径。

链接的测试选项卡

此选项卡显示与选定需求链接的测试。

重要信息 在 “配置可跟踪性矩阵 ”向导的 “按链接的测试筛选 ”页面中设置了以下

选项时，此选项卡可用：包含满足条件的源需求已链接到或包含满

足条件的源需求未链接到。有关 “按链接的测试筛选 ”页面的更多详

细信息，请参见配置可跟踪性矩阵向导 (第 278页 )。

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

选择列。打开 “选择列 ”对话框，可用于确定矩阵中显示哪些字段及

显示顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话框 (第
93页 )。

测试详细信息。打开 “测试详细信息 ”对话框，可用于显示选定测试

的详细信息。有关更多详细信息，请参见测试详细信息对话框 (第
381页 )。

<网格字段> 有关网格中的可用测试字段的详细信息，请参见测试计划模块字段

(第 378页 )。

显示完整路径 显示测试计划树中测试的路径。

用户指南

第 16章： 可跟踪性矩阵

HP ALM (12.00) 第 277页 ( 共 828页 )



配置可跟踪性矩阵向导

此向导允许您配置可跟踪性矩阵。

访问 在 “需求 ”模块中，选择查看 > 可跟踪性矩阵。如果尚未创建任何配

置，请单击配置可跟踪性矩阵按钮或创建配置链接。

向导示意图 此向导包含：

定义源需求页 (第 278页 ) >按链接的需求筛选页 (第 279页 ) >按链接

的测试筛选页 (第 280页 )

相关任务 如何使用可跟踪性矩阵 (第 274页 )

另请参见 可跟踪性矩阵概述 (第 274页 )

可跟踪性矩阵视图 (第 275页 )

定义源需求页

此向导页允许您定义源需求。

重要信息 有关此向导的常规信息请参见： 配置可跟踪性矩阵向导 (第 278
页 ).

向导示意图 配置可跟踪性矩阵向导 (第 278页 )包含：

定义源需求页 (第 278页 ) >按链接的需求筛选页 (第 279页 ) >按链

接的测试筛选页 (第 280页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

清除已定义的配置。

设置筛选 /排序。筛选 “需求 ”模块中的源需求并对其排序。有关筛选

的更多详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

备注： 筛选设置不应用于子需求。

清除筛选。清除已定义的筛选。

用户指南

第 16章： 可跟踪性矩阵

HP ALM (12.00) 第 278页 ( 共 828页 )



按链接的需求筛选页

此向导页允许您定义链接到源需求和链接自源需求的需求。

重要信息 有关此向导的常规信息请参见： 配置可跟踪性矩阵向导 (第 278
页 ).

向导示意图 配置可跟踪性矩阵向导 (第 278页 )包含：

定义源需求页 (第 278页 ) >按链接的需求筛选页 (第 279页 ) >按链

接的测试筛选页 (第 280页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

清除已定义的配置。

设置筛选 /排序。筛选链接的需求并对其排序。有关

筛选的更多详细信息，请参见筛选对话框 (第 66
页 )。

清除筛选。清除已定义的筛选。

按链接的需求筛选 按链接的需求筛选源需求。

包含满足条件的源需求受从需

求跟踪影响

显示受选定需求影响的源需求。

包含满足条件的源需求不受从

需求跟踪影响

显示不受选定需求影响的源需求。

包含满足条件的源需求影响直

接子项并跟踪到需求

显示影响其子需求和跟踪至需求的源需求。

包含满足条件的源需求影响直

接子项

显示影响其子需求的源需求。

包含满足条件的源需求影响跟

踪到需求

显示影响其跟踪至需求的源需求。

包含满足条件的源需求不影响

直接子项并跟踪到需求

显示不影响其子需求和跟踪至需求的源需求。

包含满足条件的源需求不影响

直接子项

显示不影响其子需求的源需求。

用户指南

第 16章： 可跟踪性矩阵

HP ALM (12.00) 第 279页 ( 共 828页 )



UI 元素 描述

包含满足条件的源需求不影响

跟踪到需求

显示不影响其跟踪到需求的源需求。

显示链接到超过 <数字> 个上

述指定需求的源需求

显示链接到超过指定数量的需求的源需求。

备注： 选择以下选项之一时，此选项可用：包

含满足条件的源需求受以下项影响或包含满足

条件的源需求影响。

显示链接到小于 <数字> 个上

述指定需求的源需求

显示链接到小于指定数量的需求的源需求。

备注： 选择以下选项之一时，此选项可用：包

含满足条件的源需求受以下项影响或包含满足

条件的源需求影响。

按链接的测试筛选页

此向导页允许您定义关联的测试。

重要信息 有关此向导的常规信息请参见： 配置可跟踪性矩阵向导 (第 278
页 ).

向导示意图 配置可跟踪性矩阵向导 (第 278页 )包含：

定义源需求页 (第 278页 ) >按链接的需求筛选页 (第 279页 ) >按链

接的测试筛选页 (第 280页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

清除已定义的配置。

设置筛选 /排序。筛选链接的测试并对其排序。有

关筛选的更多详细信息，请参见筛选对话框 (第 66
页 )。

清除筛选。清除已定义的筛选。

按链接的测试筛选 按链接的测试筛选源需求。

包含满足条件的源需求已链接

到以下测试

显示链接到指定测试的源需求。
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UI 元素 描述

包含满足条件的源需求未链接

到以下测试

显示未链接到指定测试的源需求。

显示链接到小于 <数字> 个上述

指定测试的源需求

显示链接到小于指定数量的测试的源需求。

备注： 选择包含满足条件的源需求已链接到以

下测试时，此选项可用。

显示链接到超过 <数字> 个上述

指定测试的源需求

显示链接到超过指定数量的测试的源需求。

备注： 选择包含满足条件的源需求已链接到以

下测试时，此选项可用。
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第 17章： 基于风险的质量管理

此章节包括：

基于风险的质量管理概述 284

如何评估风险 284

基于风险的质量管理用户界面 286

HP ALM (12.00) 第 283页 ( 共 828页 )



基于风险的质量管理概述

计划如何测试需求时，通常可用的资源有限，不能完整测试每个需求。因此必须进行

折中，仅部分测试业务严重性低的需求或那些实施风险小的需求。基于风险的质量管

理功能使您能够根据需求性质和可用资源计算在哪个级别测试每个需求。然后可以根

据建议计划测试流程。

每个启用了基于风险质量管理功能的需求类型都支持称为分析需求的风险分析或称为

评估需求的单个风险评估。

l 分析需求是属于需求树层次结构中级别较高的一类需求，比如文件夹类型。您可以

根据需求树中分析需求下的评估需求对分析需求执行风险分析。

结合多个评估需求的风险结果给出总体风险分析，随后可用于确定测试工作和测试

策略。

l 评估需求是属于分析需求子级的一类需求，在需求树层次结构中级别较低。特定分

析需求下的评估需求构成了该分析需求的风险分析基础。

您可以为分析需求下的每个评估需求分配或计算风险和功能复杂性。

风险由业务严重性和失败可能性组成。业务严重性衡量需求对业务的严重程度。失

败可能性表示基于需求的测试失败的可能性。

功能复杂性表示需求实施的复杂程度。

可以为基于风险的质量管理启用每个需求类型。有关详细信息，请参见《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

可以自定义基于风险的质量管理的默认设置。有关详细信息，请参见《HP Application
Lifecycle Management管理员指南》。

ALM版本：基于风险的质量管理对 ALM Essentials Edition不可用。 有关 ALM版本及

其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种

ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

有关任务详细信息，请参见如何评估风险 (第 284页 )。

如何评估风险

此任务描述如何在 ALM中评估风险。

要了解有关评估风险的详细信息，请参见基于风险的质量管理概述 (第 284页 )。

此任务包括以下步骤：

l 评估需求 (第 285页 )

l 定义测试策略设置 (第 285页 )
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l 确定测试策略 (第 285页 )

l 分析测试策略 (第 285页 )

1. 评估需求

a. 显示“风险评估”选项卡。在 “需求 ”模块中，选择查看 > 需求详细信息。在需求

树的分析需求下，选择某个评估需求。单击风险评估选项卡。有关用户界面的

详细信息，请参见风险评估选项卡 (第 286页 )。

b. 确定风险和功能复杂性。单击评估问题选项卡。将显示以下子选项卡：业务严

重性、失败可能性和功能复杂性。在每个子选项卡中，将值分配给条件集。有

关 “评估问题 ”选项卡的用户界面详细信息，请参见风险评估选项卡 (第 286页 )。

无需向 “评估问题 ”选项卡中的每个条件集分配值，您可以直接向评估结果选项卡

中的每个类别分配自定义值。有关 “评估结果 ”选项卡的用户界面详细信息，请参

见风险评估选项卡 (第 286页 )。

c. 为分析需求下的每个评估需求分配或计算风险和功能复杂性。

2. 定义测试策略设置

a. 在需求树中，选择分析需求。单击风险分析选项卡。有关用户界面的详细信

息，请参见风险分析选项卡 (第 290页 )。

b. 在分析常量下面，定义测试分析需求及其评估需求的初始设置。这些设置包

括，分配给具有特定功能复杂性的需求进行完整测试的时间以及对需求执行部

分或基本测试所需的时间。还需决定对各个风险和功能复杂性的需求执行哪个

级别的测试。

有关 “分析常量 ”窗格的用户界面详细信息，请参见风险分析选项卡 (第 290页 )。

3. 确定测试策略

a. 计算测试策略。在 “风险分析 ”选项卡中，单击分析按钮，以计算分析需求下的

每个评估需求的测试级别和测试时间。所需的总测试时间、分配的总测试时间

和所需的总开发时间将会被更新。

有关 “风险分析 ”选项卡的用户界面详细信息，请参见风险分析选项卡 (第 290
页 )。

b. 调整测试策略。在分析常量下面，可以调整测试策略以确保有足够时间执行所

有测试，但不浪费任何资源。

有关 “分析常量 ”窗格的用户界面详细信息，请参见风险分析选项卡 (第 290页 )。

c. 将结果应用于每个评估需求。单击分析并应用到子项按钮。分析将被应用到分

析需求下面所有匹配当前筛选的评估需求中。

4. 分析测试策略

n 要生成详细描述分析需求测试策略的报告，请在 “风险分析 ”选项卡中单击报告按
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钮。将打开 “生成报告 ”对话框。有关用户界面的详细信息，请参见生成报告对话

框 (第 293页 )。

n 要分析评估需求的测试策略，请从需求树中选择评估需求，并单击风险评估选

项卡。结果将显示在 “评估结果 ”子选项卡中。有关用户界面的详细信息，请参见

风险评估选项卡 (第 286页 )。

基于风险的质量管理用户界面

此部分包括：

风险评估选项卡 286

风险分析选项卡 290

生成报告对话框 293

风险评估选项卡

此选项卡允许您通过直接分配值或为条件集分配值，来确定需求的业务严重性、失败

可能性和功能复杂性。

访问 使用以下某个选项：

l 在需求模块中，选择需求详细信息视图。选择评估需求，单击风

险评估选项卡。

l 在需求模块中，右键单击评估需求并选择需求详细信息。将打

开 “需求详细信息 ”对话框。单击风险评估按钮。

重要信息 l 如果不确定需求的业务严重性、失败可能性和功能复杂性，则

ALM不在风险分析中包含该需求。

l 可以自定义条件和可能值，以及这些值如何确定业务严重性、失

败可能性和功能复杂性。还可以自定义如何使用业务严重性和失

败可能性来计算风险。有关详细信息，请参见《HP Application
Lifecycle Management管理员指南》。

ALM版本：基于风险的质量管理对 ALM Essentials Edition不可

用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的

ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨

询 ALM 站点管理员。

相关任务 如何评估风险 (第 284页 )
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另请参见 风险分析选项卡 (第 290页 )

基于风险的质量管理概述 (第 284页 )

风险评估选项卡常用元素

常用用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

评估状态 评估需求的当前状态。评估状态可以是以下任意一种：未启

动、进行中和已完成。

从分析中排除 执行风险分析时，忽略选定评估需求。

评估结果选项卡 ——评估摘要区域

此区域显示评估需求的已分配或已计算的风险和功能复杂性值。

重要信息 评估摘要区域显示在 “评估问题 ”选项卡中计算的风险和功能复杂性

值。可以忽略这些值，而使用自定义值。

相关任务 如何评估风险 (第 284页 )

另请参见 评估问题选项卡 (第 289页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

风险 根据需求的业务严重性和失败可能性计算风险。

选择使用自定义可忽略计算值而使用自定义值。可能的值有 A -
高、B -中和 C -低。

业务严重性 衡量需求对业务的重要性。

选择使用自定义可忽略计算值而使用自定义值。可能的值有 A -严
重、B -重要和 C -良好。

示例：影响次要功能且可能很少使用的需求，可以为其分配业

务严重性良好，而对应用程序功能很关键的需求，则可以为其

分配业务严重性严重。
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UI 元素 描述

失败可能性 衡量需求测试失败的可能性。

选择使用自定义可忽略计算值而使用自定义值。可能的值有 1 -
高、2 -中和 3 -低。

示例：如果需求的实施涉及到要对大多数应用程序区域进行重

大变更，则很可能要向此类需求分配高失败可能性。相反，如

果需求的实施只涉及更改应用程序中的图标，则可能不会有很

多相关风险，因此可以向其分配低失败可能性。

功能复杂性 表示需求实施的复杂性。

选择使用自定义可忽略计算值而使用自定义值。可能的值有 1 -
高、2 -中和 3 -低。

示例：如果需求的实施涉及到要对应用程序进行重大变更才能

使其与其他系统通信，则可能需求的复杂性很高，可以分配高

功能复杂性。相反，如果需求的实施不涉及对应用程序作任何

重大变更就可以与其他系统通信，则可能不会有很多相关风

险，因此可以向其分配低失败可能性。

评估结果选项卡 ——测试策略区域

此区域显示您上次对评估需求的父分析需求所执行分析的结论。

重要信息 要在测试策略区域中查看和编辑评估需求的测试策略，必须在 “风
险分析 ”选项卡中先对相关分析需求 ( 父需求 ) 进行分析，并将结

果应用于所有评估需求 ( 子需求 ) 。

相关任务 如何评估风险 (第 284页 )

另请参见 风险分析选项卡 (第 290页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

基于分析需求 显示上次根据其执行包含当前需求的分析的分析需求。单击分析需

求的名称可以转到需求树中的该分析需求。

计算的测试级

别

在上次包含当前需求的分析中计算出来的测试需求的级别。

计算的测试时

间

在上次包含当前需求的分析中计算出来的分配给测试需求的时间。
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UI 元素 描述

估计开发时间

(可选 )
开发需求所需的估计时间。有了这一估计时间，ALM就可以计算分

析需求及其子项的总估计开发时间，它是所有子项的估计开发时间

总和。分配估计开发时间是可选的，不影响风险分析。

上次分析日期 上次执行包含当前需求的分析的日期。

将其用于下一

计算

替代下一次计算中的计算值，而使用自定义值。

在测试级别框中，选择用于下一次计算的测试级别。在测试时间框

中，输入用于下一次计算的测试工作量。下次执行包含当前需求的

分析时，将使用这些值而不用计算值。

评估问题选项卡

此选项卡显示用于确定业务严重性、失败可能性和功能复杂性的条件列表。

相关任务 如何评估风险 (第 284页 )

另请参见 风险分析选项卡 (第 290页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

业务严重性 /失败可能性 /
功能复杂性选项卡

每个选项卡均列出评估每个类别时要考虑的条件。

条件 列出用以评估选定类别的条件。

值 列出可以分配给每个条件的可能值。

条件描述 解释选定条件。

计算的业务严重性 /
计算的失败可能性 /计算

的功能复杂性

根据分配给选定类别条件的值进行更新。

备注： 在执行风险分析时可以忽略根据条件值计算的

值，而使用自定义值。在 “评估结果 ”选项卡的评估摘要

区域中，选择使用自定义。

用户指南

第 17章： 基于风险的质量管理

HP ALM (12.00) 第 289页 ( 共 828页 )



风险分析选项卡

此选项卡允许您定义测试策略设置和确定分析需求及其下评估需求的总估计测试时

间。

访问 使用以下某个选项：

l 在需求模块中，选择需求详细信息视图。选择分析需求，并单击

风险分析选项卡。

l 在需求模块中，右键单击分析需求并选择需求详细信息。将打

开 “需求详细信息 ”对话框。单击风险分析按钮。

重要信息 l 确保已经确定所有评估需求的风险和功能复杂性类别，即要确定

测试策略的分析需求下希望包括在风险分析中的所有评估需求。

有关更多详细信息，请参见风险评估选项卡 (第 286页 )。

l 可以筛选需求树以仅包括要包括在风险分析中的评估需求。有关

筛选的更多详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

l 可以为基于风险的质量管理自定义每个需求类型。有关详细信

息，请参见《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

l 可以自定义默认情况下使用的测试策略。有关更多详细信息，请

参见《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

ALM版本：基于风险的质量管理对 ALM Essentials Edition不可

用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的

ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨

询 ALM 站点管理员。

相关任务 如何评估风险 (第 284页 )

另请参见 风险评估选项卡 (第 286页 )

基于风险的质量管理概述 (第 284页 )
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风险分析 ——主区域

此选项卡允许您计算分析需求和其下评估需求的总估计测试时间。总估计测试时间是

根据 “分析常量 ”窗格中定义的测试策略计算出来的。

重要信息 l 如果在此主区域中计算测试策略时，不想使用默认测试工作量和

测试级别值，请确保已经在 “分析常量 ”窗格中定义自定义值。

l 在此主区域中计算测试策略之后，请比较计算的总测试时间与您

的可用资源。如果可用资源不足以按照当前设置测试需求，可以

在 “分析常量 ”窗格中更改设置，并再次执行计算。

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

计算分析需求下每个与当前筛选匹配的评估需求的测试级别和

测试时间。

该计算是基于分析需求中定义的各评估需求的 “风险类别 ”、 “测
试级别 ”和 “测试时间 ”值。

将分析结果传播到分析需求下所有与当前筛选匹配的评估需求

中。

打开 “生成报告 ”对话框。有关更多详细信息，请参见生成报告

对话框 (第 293页 )。

上次分析日期 上次执行风险分析的日期。

筛选 确定风险分析中包括的需求。有关筛选的更多详细信息，请参

见筛选对话框 (第 66页 )。

范围 风险分析中包括的需求数。还提供细分信息：哪些需求进行过

评估，哪些缺少评估，哪些不可评估。

要显示分析中未包含的需求的列表，请单击缺少评估或不可评

估链接。将打开 “向下搜索结果 ”对话框，在网格中显示该类别

的需求的列表。有关更多详细信息，请参见向下搜索结果对话

框 (第 771页 )。

提示： 缺少评估链接显示未确定类别的需求或明确从分析

中排除的需求。请验证没有要分配类别的需求。如果不想

将某个需求包括在分析中，则应明确地将其从分析中排

除。

所需的总测试时间 显示测试分析需求下所有与当前筛选匹配且包括在风险分析中

的评估需求所需的总时间 ( 计算值 ) 。
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UI 元素 描述

分配的总测试时间 为测试风险分析中包括的需求而分配的总时间。

所需的总开发时间 显示开发分析需求下的所有评估需求所需的总时间，该时间是

基于您可以为每个评估需求选择的所需估计开发时间。

需求数 显示分析需求每个风险类别的子需求数。

要显示分析中包括的需求的列表，请在图中单击段。将打

开 “向下搜索结果 ”对话框，在网格中显示该类别的需求的列

表。有关更多详细信息，请参见向下搜索结果对话框 (第 771
页 )。

总测试时间 显示测试每个风险类别的所有需求所需的总测试时间 ( 计算

值 ) 。

要显示分析中包括的需求的列表，请在图中单击段。将打

开 “向下搜索结果 ”对话框，在网格中显示该类别的需求的列

表。有关更多详细信息，请参见向下搜索结果对话框 (第 771
页 )。

功能复杂性 以图形显示功能复杂性值的图例。

分析常量窗格

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

显示 /隐藏。显示 /隐藏 “分析常量 ”窗格。

打开 “基于风险的质量管理常量默认值 ”对话框，可用于查看在使用

的默认常量。

向用于当前需求的常量中分配默认值。

每个功能复杂

性的测试时间

(完整 )

完整测试该功能复杂性的需求所需的时间。请为每个功能复杂性值

输入估计测试时间。

示例：高功能复杂性的需求通常需要更多测试时间，这是因为

需求的实施更有可能包含缺陷。
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UI 元素 描述

测试级别 (完整

= 100%，无 =
0%)

以完整测试的百分比值来定义需求所需的测试时间。

在部分和基本框中，输入对需求执行部分测试和基本测试所需的默

认测试时间。值以占完整测试所需工作量的百分比来表示。

测试级别设置为无的需求完全不需要测试，测试工作量为零。

示例：如果对需求执行完整测试需要 20小时，在将部分测试定

义为完整测试的 75%时，ALM会计算出对需求执行部分测试需

要 15小时。

测试策略 (以
Hours计 )网格

定义测试每个风险和功能复杂性类别的需求所在的级别。

要定义这些级别，请在网格中单击单元格旁边的箭头。从可用

的 “测试级别 ”选择测试级别。可用测试级别是完整、部分、基本和

无。在每个 “测试级别 ”旁边，可以看到在该级别下测试某需求需要

的时间，这个时间是根据您定义的测试工作量和测试级别估计的。

生成报告对话框

此对话框允许您生成报告，以用于分析分析需求及其下评估需求的测试策略。

访问 使用以下某个选项：

l 在需求模块中，选择需求详细信息视图。选择分析需求，并单击

风险分析选项卡。单击报告按钮。

l 在需求模块中，右键单击分析需求并选择需求详细信息。将打

开 “需求详细信息 ”对话框。单击风险分析按钮。单击报告按钮。

重要信息 l 要生成报告，必须先保存分析，并将其应用到分析需求下的所有

评估需求。有关更多详细信息，请参见风险分析选项卡 (第 290
页 )。

l 要生成报告，必须在计算机上安装 Microsoft Word。

l 分析结果仅对上次执行分析时的需求有效。如果随后修改需求的

风险或功能复杂性类别或测试策略，则应当重新执行分析。

ALM版本：基于风险的质量管理对 ALM Essentials Edition不可

用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的

ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨

询 ALM 站点管理员。
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相关任务 如何评估风险 (第 284页 )

另请参见 风险分析选项卡 (第 290页 )

基于风险的质量管理概述 (第 284页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

默认位置 希望将数据导出到的 Microsoft Word文件的位置和名称。可

以单击浏览按钮从 “另存为 ”对话框中选择位置。

将报告添加为附件 将报告作为附件添加到分析需求中。

将需求列表包含在报

告中

将需求列表包含在报告中。

生成 Microsoft Word文档格式的报告。
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第 18章： 业务流程模型

此章节包括：

业务流程模型概述 296

如何使用业务流程模型 297

业务模型模块用户界面 301
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业务流程模型概述

ALM版本：ALM“业务模型 ”模块对 ALM版本 和 Quality Center Enterprise Edition可用。

有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解

您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

HP Application Lifecycle Management (ALM)“业务模型 ”模块可解决业务流程建模、质量保证

管理和需求定义之间更强联系的需求。该模块将业务流程模型集成到应用程序生命周

期中。

此集成促进了业务流程建模和测试生命周期中涉及的各种角色之间的协作，因此方便

了业务用户与更多技术部门人员之间的交流。这种协作通过确定高级活动、指导 QA经

理确定高级测试需求，从而可实现更好的业务结果。

将业务流程模型集成到 ALM涉及将业务流程模型导入 ALM中，并将需求和测试链接到

模型、活动和端到端业务流。在执行测试后，可以在业务流程模型级别上显示质量状

态视图。

要在 ALM中使用业务流程模型，必须首先使用标准建模工具设计模型，并将模型导入

到 ALM。有关更多详细信息，请参见业务流程模型文件导入 (第 296页 )。

除了标准业务流程模型实体外，ALM还允许对端到端业务流 ( “路径 ”) 执行质量测试。

有关更多详细信息，请参见业务流程模型路径 (第 297页 )。

有关使用业务流程模型的详细信息，请参见如何使用业务流程模型 (第 297页 )。

业务流程模型文件导入

要在 ALM中使用业务流程模型，必须首先在标准 BPMN或 EPC建模工具中创建模型，

并将它们导出到文件。

ALM支持以下模型和文件格式：

l 导出到 XPDL 2.0/2.1文件的 BPMN 1.1模型

l 导出到 AML文件 ( .xml扩展名 ) 的 EPC 7.1模型

在导入过程中，可以将模型和活动属性映射到 ALM备注或字符串字段。这使您能够在

ALM中编辑属性值。

对于导入到 ALM的每个模型，将在选定文件夹下创建业务流程模型实体：作为整体的

模型的实体，以及每个模型活动的实体。

备注： 如果使用 Metastorm ProVision，则应使用独立子流程选项导出模型。
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此外，将在 “需求 ”模块中为模型和模型的每个活动自动创建代表需求。

l 在 Business Models需求文件夹下创建模型的代表需求。

l 在 Activities子文件夹下创建活动的代表需求。如果几个模型中包括同一活动，则使

用相同需求表示该活动。

代表需求将分配到业务模型需求类型。

重新导入模型

如果对模型创作工具中的模型进行更改，可以通过重新导入模型将更改应用到 ALM中

的模型。ALM将如下自动更新模型实体：

l 在 ALM的模型中添加或删除在重新导入模型中添加或删除的活动。

备注： 活动由创作工具分配至它们的 GUID进行标识。带有与原始活动不同的

GUID的重新导入的活动，会作为单独活动重新导入。

l 假如找到替代路径，则将在 ALM中自动更新路径。如果找不到替代路径，则必须将

新路径分配给路径实体，或删除路径实体。

业务流程模型路径

业务流程模型的质量不仅由其活动确定，还由模型中的业务流或路径确定。路径是模

型中活动之间的转换的端到端序列。

使用标准建模工具创建的业务流程模型不包括路径定义。由于路径对验证业务流程的

质量很重要，ALM允许您在导入的模型中定义路径。

ALM会自动分析模型中所有可能的端到端路径，并允许您选择对测试很重要的路径。

备注： 不支持重复相同活动的递归路径。

对于创建的每个路径，都会在路径组需求 ( 模型代表需求的一个子项 ) 下自动创建代

表需求。

如何使用业务流程模型

此任务描述如何在 ALM中指定业务流程模型。

要了解有关 ALM中的业务流程建模的详细信息，请参见业务流程模型概述 (第 296页 )。

产品功能视频：要观看如何将业务流程模型集成到应用程序生命周期的视频演

示，请在 ALM主窗口中选择帮助 > 视频。
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此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 298页 )

l 导入或重新导入业务流程模型 (第 298页 )

l 创建路径 (第 299页 )

l 开发需求和测试 (第 299页 )

l 将需求和测试链接到模型实体 (第 299页 )

l 分析业务流程模型的质量 (第 299页 )

l 生成业务流程模型的报告 (第 300页 )

1. 先决条件

n 使用标准建模工具，创建业务流程模型，并将业务流程模型导出到文件。

ALM支持以下模型和文件格式：

o 导出到 XPDL 2.0/2.1文件的 BPMN 1.1模型

o 导出到 AML文件 ( .xml扩展名 ) 的 EPC 7.1模型

n 要启用模型和活动属性到 ALM实体的映射，请将字符串或备注字段添加到以下

实体中：

o 业务流程模型

o 业务流程模型元素

有关添加用户定义字段的更多详细信息，请参考《HP Application Lifecycle
Management管理员指南》。

2. 导入或重新导入业务流程模型

有关概念详细信息，请参见业务流程模型文件导入 (第 296页 )。

a. 打开“业务模型”模块。在 ALM侧栏上的需求下方，选择业务模型。在查看菜单

中，选择模型树。

b. 创建文件夹。右键单击 Models根文件夹，然后选择新建文件夹。要创建子文件

夹，请右键单击文件夹并选择新建文件夹。

c. 打开“导入模型”对话框。右键单击文件夹，选择导入模型。有关用户界面的详

细信息，请参见导入模型对话框 (第 316页 )。

d. 选择文件和模型。在 “导入模型 ”对话框中，选择要导入的文件。在分析文件

后，选择要从文件导入的模型。
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e. 将模型和活动属性映射到 ALM 字段。在 “导入模型 ”对话框中，单击导入属性。

有关用户界面的详细信息，请参见将导入的属性映射到用户字段对话框 (第 317
页 )。

f. 跟踪导入状态。在 “导入模型 ”对话框中跟踪导入状态。导入完成后，单击确定

关闭 “导入模型 ”对话框。

3. 创建路径

有关概念详细信息，请参见业务流程模型路径 (第 297页 )。

a. 在 “业务模型 ”模块中选择查看 >模型树。

b. 打开“新建路径”对话框。右键单击业务流程模型，选择新建路径。有关用户界

面的详细信息，请参见新建模型路径 /模型路径详细信息对话框 (第 319页 )。

c. 选择路径。在 “路径 ”下拉列表中，选择对测试很重要的路径。在模型图表中突

出显示沿路径的活动，并在 “路径描述 ”选项卡中显示路径的描述。

4. 开发需求和测试

要确定 ALM中业务流程模型的质量，必须开发覆盖模型的所有重要方面的需求和

测试。

为了帮助您达到此目的，ALM将自动创建业务模型需求的结构，来表示您导入的

模型和活动以及创建的路径。

a. 使用以下某个选项：

o 使用代表需求作为开发详细需求树和添加测试覆盖率的基础。

o 如果有与代表需求无关的现有需求，可以继续开发现有需求。随后，将它们

手动链接到相关模型实体。

b. 根据测试策略，创建需求的测试覆盖率。

有关任务详细信息，请参见如何在 ALM中使用需求 (第 238页 )。

5. 将需求和测试链接到模型实体

对于要包括在质量分析中的需求和测试，必须将它们链接到其各自的模型实体。

有关任务详细信息，请参见将需求和测试链接到模型实体 (第 300页 )。

6. 分析业务流程模型的质量

在模型实体上运行测试后，生成分析模型实体质量的图。

a. 打开“模型分析”视图。在 “业务模型 ”模块中，选择查看 >模型分析。有关用户界

面的详细信息，请参见模型分析视图 (第 305页 )。

b. 选择分析的根的模型实体。使用以下某个选项：
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o 在 “模型图 ”选项卡中，选择模型。在业务模型树中突出显示对应的模型节

点。

o 在业务模型树中，选择模型实体。

c. 单击质量分析选项卡。

d. 在深度下拉列表中，选择要包括在分析中的层数。

e. 根据需求策略，选择是在分析中包含代表性需求还是子需求。

f. 单击图栏以向下搜索到栏所表示的记录。有关任务详细信息，请参见如何生成

图 (第 740页 )。

7. 生成业务流程模型的报告

在项目报告中包括业务流程模型实体。有关任务详细信息，请参见如何创建项目

报告 (第 782页 )。

将需求和测试链接到模型实体

以下步骤描述如何将需求和测试链接到其各自的模型实体。

备注： 此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参见如何使用业务流

程模型 (第 297页 )。

此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 300页 )

l 将需求和测试直接链接到模型实体 (第 301页 )

l 将模型实体链接到测试 (第 301页 )

l 将模型实体链接到需求 (第 301页 )

先决条件

创建模型链接时，请考虑以下内容：

l 如果已在代表需求下开发需求，则需求及其覆盖测试将自动链接到其各自的模型实

体。

l 如果需求与代表需求无关，则必须将需求手动链接到其各自的模型实体。

l 覆盖链接的需求的测试将自动链接到相同的模型实体。还可以手动将其他测试直接

链接到模型实体。

l 无法将代表需求手动链接到模型实体。
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将需求和测试直接链接到模型实体

1. 在 “业务模型 ”模块中选择查看 >模型树。

2. 选择模型实体，并单击链接选项卡。有关用户界面的详细信息，请参见链接选项

卡 (第 321页 )。

3. 单击需求或测试选项卡。

4. 分别单击选择需求或选择测试。

5. 在需求树 /测试计划树窗格中，右键单击需求或测试，然后选择添加到链接。有关

用户界面的详细信息，请参见需求树和测试计划树窗格 (第 323页 )。

6. 或者，通过将需求和测试拖动到模型图表中的实体，创建指向任何模型实体的链

接。

将模型实体链接到测试

1. 在测试计划 >测试计划树视图中，选择测试并单击业务模型链接选项卡。

2. 单击添加到链接 以在右窗格中显示业务模型树。

3. 将模型实体链接到测试。有关用户界面的详细信息，请参见业务模型链接选项卡

(第 395页 )。

将模型实体链接到需求

1. 在需求 >需求详细信息视图中，选择需求并单击业务模型链接选项卡。

2. 单击添加到链接 以在右窗格中显示业务模型树。

3. 将模型实体链接到需求。有关用户界面的详细信息，请参见业务模型链接选项卡

(第 395页 )。

业务模型模块用户界面

此部分包括：

业务模型模块窗口 302

模型分析视图 305

业务模型模块菜单和按钮 308

业务模型模块图标 312

业务模型模块字段 314

导入模型对话框 316

将导入的属性映射到用户字段对话框 317
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模型详细信息 /模型活动详细信息对话框 318

新建模型路径 /模型路径详细信息对话框 319

链接选项卡 321

需求树和测试计划树窗格 323

代表的项选项卡 325

业务模型模块窗口

此窗口允许您在 ALM中定义和维护业务流程模型。

访问 在 ALM侧栏上的需求下方，选择业务模型。

重要信息 “业务模型 ”模块包括以下视图：

l 模型树。在分层树中显示业务流程模型及其元素。

l 模型网格。显示模型、活动或路径的平直列表。

l 模型分析。显示模型的测试覆盖率和质量的分析。有关用户界

面的详细信息，请参见模型分析视图 (第 305页 )。

相关任务 如何使用业务流程模型 (第 297页 )

了解更多信息 业务流程模型概述 (第 296页 )

业务模型模块字段 (第 314页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<业务模型模块

常用 UI 元素>
l 业务模型字段。有关字段定义，请参见业务模型模块字段 (第

314页 )。

l 业务模型菜单和按钮。有关命令和按钮的描述，请参见业务模

型模块菜单和按钮 (第 308页 )。

l 业务模型图标。有关图标的描述，请参见业务模型模块图标 (第
312页 )。

l ALM 刊头、菜单和侧栏。有关详细信息，请参见ALM常用区域

(第 43页 )。

隐藏或显示模型图表和图表概述。

对以下项可用：模型树视图
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UI 元素 描述

<业务模型树> 业务流程模型、活动和路径的层次结构表示。活动和路径显示为

其各自模型的子项。

备注： 树中业务流程模型的位置不一定反映模型之间的连

接。在 “模型分析 ”视图中显示模型之间的连接。有关用户界面

的详细信息，请参见模型分析视图 (第 305页 )。

<业务流程模型

图表窗格>
当前选定的业务流程模型的图位于窗口右上角。在图中突出显示

您在业务模型树中选择的活动或路径。

提示：

l 按住 CTRL键，用鼠标滚轮放大和缩小。或者，按住 CTRL
键，使用 +和 -键进行放大和缩小。

l 选择图中的活动以在主窗口中查看其详细信息。

l 双击活动以在单独窗口中查看其详细信息。

<业务流程模型

概述>
当前选定的业务流程模型的缩略图位于窗口左上角。在图窗格中

放大概述中模型的框架区。

提示：

l 选择概述中的一个区域，以聚焦图窗格中的选定区域。

l 拖动或调整框架的大小以更改图窗格中模型的焦点。

<筛选状态栏> 描述当前应用于网格或树的筛选。位于网格筛选框或树的紧贴上

方。

<网格筛选> 在每个列名称下方显示网格筛选框，允许您定义列的筛选条件。

直接在框中输入条件，或单击该框显示 “浏览 ”按钮，以打开 “选择

筛选条件 ”对话框。有关用户界面的详细信息，请参见选择筛选条

件对话框 (第 76页 )。

对以下项可用：模型网格视图

活动 显示跨多个业务流程模型的活动的列表。

提示： 要按业务流程模型对活动分组，选择按所有者模型分

组。

对以下项可用：模型网格视图
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UI 元素 描述

附件 列出提供有关当前选定的业务流程模型、活动或路径的其他信息

的附件。有关更多详细信息，请参见附件页 (第 90页 )。

注释 有关当前选定模型实体的注释。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具栏。

描述 描述当前选定的模型实体。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具栏。

详细信息 当前选定的模型实体的详细信息。

按所有者模型分

组

如果在选中此选项的同时选择活动或路径，则将根据定义它们时

所在的模型对活动或路径分组。

如果未选中此选项，则将在平直列表中显示活动或路径。

对以下项可用：模型网格视图

历史记录 列出对当前选择的业务流程模型的更改。有关更多详细信息，请

参见历史记录选项卡 (第 84页 )。

导入的属性 根据模型创作工具中的定义，列出与业务流程模型或活动相关的

字段标签和值。

备注： 此选项卡为只读。

链接 包含列出链接到业务流程模型、活动或路径的实体的 “需求 ”和 “测
试 ”选项卡。有关更多详细信息，请参见链接选项卡 (第 321页 )。

模型 显示业务流程模型的列表。

对以下项可用：模型网格视图

路径 显示跨多个业务流程模型的路径的列表。

提示： 要按业务流程模型对活动分组，选择按所有者模型分

组。

对以下项可用：模型网格视图

文本 显示在活动实体中的文本。此字段为只读。

对以下项可用：模型活动
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模型分析视图

此视图允许您分析业务流程模型、活动和路径的质量。

访问 1. 在 “业务模型 ”模块中，选择查看 >模型分析。

2. 使用以下某个选项：

n 在模型图选项卡中，选择模型。在业务模型树中突出

显示对应的模型实体。

n 在业务模型树中，选择模型实体。

3. 单击质量分析选项卡。

重要信息 “模型分析 ”视图包括以下选项卡：

l 模型图。显示导入 ALM的业务流程模型之间的关系。

l 质量分析。分析业务流程模型实体的质量。

相关任务 如何使用业务流程模型 (第 297页 )

了解更多信息 业务流程模型概述 (第 296页 )

模型图选项卡

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

业务流程模型。

提示： 双击模型可在单独窗口中查看模型详细信息。有关用户

界面的详细信息，请参见模型详细信息 /模型活动详细信息对话

框 (第 318页 )。

表示箭头尖部的模型是箭头尾部模型的子流程。

双向链接，表示行一端的模型是行另一端的模型的继续。

<映射区> 显示导入 ALM的所有业务流程模型，以及模型之间的层次结构连

接。

选择要分析的映射区中的模型，然后单击质量分析选项卡。

提示： 按住 CTRL键，用鼠标滚轮可放大和缩小映射图像。
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质量分析选项卡工具栏

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

深度 定义显示在实体窗格中的从根实体向下的层次结构层数。显示在

实体窗格中的实体在分析图中进行分析。

独立实体。单独显示根实体。

一个嵌套层。显示根实体以及从当前实体向下一层的实体。

所有嵌套层。显示和分析根实体，以及从所有层的根实体衍生出

来的所有实体。

包含子需求 指示 ALM在分析中包括链接到实体窗格中的模型实体的需求的所

有子需求。

包含代表需求 指示 ALM在分析中包括链接到实体窗格中的模型实体的代表需

求。

提示： 如果代表需求链接到测试，请使用此选项。

刷新分析图以包括最新信息。

质量分析选项卡实体窗格

此窗格显示在图窗格中分析的业务流程模型实体。
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<实体窗格> 显示图窗格中分析的业务流程模型、活动和路径，以及它们之间

的层次结构连接。

备注：

l 显示的层次结构层数由深度字段中的值确定。

l 包括在多个模型或路径中的活动在实体窗格中显示一次。

提示：

l 要更改在实体窗格中显示的根实体，请选择 “模型图 ”选项

卡中的模型，或选择业务模型树中的实体。

l 按住 CTRL键，用鼠标滚轮放大和缩小。

l 双击实体以显示实体详细信息。

业务流程模型实体。

路径实体。

活动实体。

质量分析选项卡图窗格

此窗格显示分析在实体窗格中显示的实体的质量的图。

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<图标题> 单击图标题可更改图的标题和外观。有关用户界面的详细信息，请

参见图外观对话框 (第 770页 )。
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UI 元素 描述

需求图 显示链接到实体窗格中所显示模型实体的需求的覆盖率状态。

备注： 图中包括的需求范围由包含子需求和包含代表需求选项

确定。

测试图 显示链接到实体窗格中所显示模型实体的测试的执行状态。

备注： 测试图包括链接到 “需求 ”图中包括的需求的测试，以及

直接链接到实体窗格中所显示实体的测试。

<图例> 显示图类别及其对应的颜色。

提示： 右键单击类别可更改其颜色。

缺陷图 显示链接到实体窗格中所显示模型实体的缺陷的严重程度。

备注： 缺陷图包括链接到 “需求 ”图中的需求的缺陷，以及链接

到 “测试 ”图中的测试的缺陷。

上次生成时间 图数据上次刷新的日期和时间。单击生成以刷新数据。

全屏查看图。在新窗口中打开图，并最大化显示它。在新窗口中，

可以自定义图的视图并保存图数据。有关用户界面的详细信息，请

参见查看选项卡 ——图 /图窗口 (第 753页 )。

<图区域> 您可以在图区域执行以下操作：

l 通过单击图中的段向下搜索到图数据。有关任务详细信息，请参

见如何生成图 (第 740页 )。

l 在图中右键单击某区域可更改其颜色。

l 将鼠标放在栏上，可查看包含区域类别、x轴值和 y轴值的工具

提示。

业务模型模块菜单和按钮

此部分描述 “业务模型 ”模块中可用的菜单和按钮。

访问 在 ALM侧栏上的需求下方，选择业务模型。
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重要信息 l 某些菜单命令和按钮并非在所有模型视图中都可用。

l

提示： 通过按快捷键 ALT，可以从 “业务模型 ”模块访问菜单

栏。

l 版本控制：在启用了版本控制的项目中，有额外的菜单命令和按

钮可用。有关详细信息，请参见版本菜单和按钮 (第 125页 )。

相关任务 如何使用业务流程模型 (第 297页 )

了解更多信息 业务模型模块图标 (第 312页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 菜单 描述

复制 URL/粘贴 编辑 复制模型实体或文件夹，并以链接的形式粘贴其

URL。不复制项目自身。可以改为将地址粘贴到

另一个位置，比如电子邮件或文档。单击链接将

打开 ALM，并将您带到该项。如果尚未登录，则

ALM将提示您提供登录详细信息。

剪切 /粘贴 编辑 将业务流程模型或文件夹移动到树中的其他位

置。活动和路径与其模型一起移动。

提示： 通过将业务流程模型或文件夹拖动到

树中的新位置，也可以移动业务流程模型或

文件夹。

删除
编辑 删除选定的模型实体或文件夹。无法删除根文件

夹。

备注： 删除文件夹时将删除其中包括的所有

项。

详细信息 模型 打开选定模型实体的 “详细信息 ”对话框。有关更多

详细信息，请参见模型详细信息 /模型活动详细信

息对话框 (第 318页 )。

全部展开 /折叠 查看 展开 /折叠选定文件夹下的全部节点。

筛选 /排序
查看 允许您筛选和排列业务模型树或网格中的模型。

任何当前应用的筛选或排列顺序都显示在工具栏

下方。有关更多详细信息，请参见筛选对话框 (第
66页 )。
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UI 元素 菜单 描述

查找 编辑 打开 “查找 ”对话框，允许您搜索选定文件夹下的模

型实体。有关更多详细信息，请参见查找对话框

(第 79页 )。

根据窗口调整

总览

右键单击菜单 调整图概述的缩放级别，使整个模型在概述窗格

中可见。

适合窗口 右键单击菜单 调整模型图表的缩放级别，使整个模型在图窗格

中可见。

后续标志
编辑 打开 “后续标志 ”对话框，允许您定义选定模型实体

的后续标志。有关更多详细信息，请参见后续标

志对话框 (第 106页 )。

转到模型 模型 打开 “转到模型 ”对话框，允许您根据模型 ID查找

特定模型。只能转到当前筛选中的模型。

转到代表需求 模型 在 “需求 ”模块中打开需求树，并突出显示选定模型

实体的代表需求。

转到需求树上

的需求

右键单击菜单 在 “需求 ”模块中打开需求树，并突出显示选定需

求。

对以下项可用：链接选项卡 >需求选项卡

转到子模型 右键单击菜单 导航到由选定活动表示的业务模型树中的子模

型。

转到测试集中

的测试

右键单击菜单 允许您在 “测试实验室 ”模块中的测试集中查看测试

实例。

如果只有选定测试的一个实例，则 “测试实验室 ”模
块打开时突出显示该实例。

如果有选定测试的多个实例，则打开 “选择测试集 ”
对话框，并选择测试集和实例。

对以下项可用：链接选项卡 >测试选项卡

转到测试树上

的测试

右键单击菜单 打开 “测试计划 ”模块中的测试计划树，并突出显示

选定测试。

对以下项可用：链接选项卡 >测试选项卡

导入模型
模型 打开 “导入模型 ”对话框，允许您从源文件导入或重

新导入业务流程模型。有关更多详细信息，请参

见导入模型对话框 (第 316页 )。

对以下项可用：模型树视图
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UI 元素 菜单 描述

指示器列 查看 在业务过程模型窗口的左侧显示指示器。有关更

多详细信息，请参见业务模型模块图标 (第 312
页 )。

模型分析 查看 显示 “模型分析 ”视图，允许您分析选定业务流程模

型的质量。有关更多详细信息，请参见模型分析

视图 (第 305页 )。

模型网格 查看 显示 “模型网格 ”视图，允许您在平面、非层次结构

视图中查看业务流程模型、活动或路径。

模型树 查看 显示 “模型树 ”视图，允许您在树中按层次结构查看

业务流程模型和元素，并查看选定模型的图。

新建文件夹 模型 打开 “新建文件夹 ”对话框，允许您在业务模型树中

的选定文件夹下添加文件夹。

特殊语法：文件夹名称不能包括以下字符： \ ^ *

对以下项可用：模型树视图

新建路径
模型 打开 “新建业务模型路径 ”对话框，允许您定义模型

中活动之间的转换的序列。有关更多详细信息，

请参见新建模型路径 /模型路径详细信息对话框 (第
319页 )。

对以下项可用：模型树视图

刷新
查看 刷新业务流程模型视图，使之显示最新信息。

从链接删除 右键单击菜单 从链接网格删除选定需求或测试。

对以下项可用：链接选项卡 >测试选项卡和需求

选项卡

重命名 编辑 允许您重命名选定业务流程模型文件夹。

对以下项可用：模型树视图

全选 编辑 选择网格中显示的所有记录。

对以下项可用：模型网格视图和链接选项卡 >测

试选项卡和需求选项卡

选择列
打开 “选择列 ”对话框，允许您确定业务模型网格中

显示哪些字段及其显示顺序。有关更多详细信

息，请参见选择列 /选择字段对话框 (第 93页 )。

对以下项可用：模型网格视图
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UI 元素 菜单 描述

选择需求 /选择

测试

右键单击菜单 打开显示以下选项卡的面板：

l 需求树

l 测试计划树

此面板允许您将需求和测试链接到模型实体。

以电子邮件发

送

模型 打开 “发送电子邮件 ”对话框，允许您用电子邮件将

业务流程模型发送给列表中选择的接收方。有关

更多详细信息，请参见发送电子邮件对话框 (第 86
页 )。

显示完整路径 右键单击菜单 显示链接的需求或测试的完整路径。在链接的需

求的 “名称 ”列中和链接的测试的 “测试名称 ”列中显

示路径。

对以下项可用：链接选项卡 >测试选项卡和需求

选项卡

文本搜索
编辑 打开 “业务模型 ”模块窗口下半部分中的文本搜索窗

格，允许您在预定义的字段中搜索记录。有关更

多详细信息，请参见文本搜索窗格 (第 82页 )。

对以下项可用：模型实体

放大 右键单击菜单 增加模型图表的缩放级别。

放大总览 右键单击菜单 增加图总览的缩放级别。

缩小 右键单击菜单 减少模型图表的缩放级别。

缩小总览 右键单击菜单 减少图总览的缩放级别。

业务模型模块图标

此部分描述 “业务模型 ”模块中可用的图标。

访问 在 ALM侧栏上的需求下方，选择业务模型。

相关任务 如何使用业务流程模型 (第 297页 )

了解更多信息 业务模型模块菜单和按钮 (第 308页 )

业务模型模块窗口 (第 302页 )

图标描述如下：
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UI 元素 描述

<绿色星号>。将填充适用的选项卡。

展开到子模型的活动

警报。单击可查看模型实体的警报。

l 红色警报。警报是新的。

l 灰色警报。警报已读。

有关更多详细信息，请参见警报对话框 (第 105页 )。

附件。单击可查看指定模型实体的附件。

通过从列表中选择附件来将其打开。如果有十个以上的附件，单击

更多附件链接可在附件页中查看列表。有关详细信息，请参见附件

页 (第 90页 )。

业务流程模型

业务流程模型活动

业务流程模型文件夹

业务流程模型路径

后续标志。单击可查看模型实体的后续标志。

l 灰色标志。后续标志是新的。

l 红色标志。后续日期已到达。

有关更多详细信息，请参见后续标志对话框 (第 106页 )。

重新导入业务流程模型

对以下项可用：导入模型对话框

无法解析的路径

版本控制。模型实体已签出。

l 绿色锁。模型实体已由当前用户签出。

l 红色锁。模型实体已由另一位用户签出。
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业务模型模块字段

此部分描述 “业务模型 ”模块字段。

访问 在 ALM侧栏上的需求下方，选择业务模型。

重要信息 l 可以在 “业务模型 ”模块中添加用户定义字段，并更改任何字段的

标签。还可以自定义项目列表。有关更多详细信息，请参考

《HP Application Lifecycle Management管理员指南》

l 可以使用该脚本编辑器来限制和动态地更改 “业务模型 ”模块中的

字段和值。有关更多详细信息，请参考《HP Application Lifecycle
Management管理员指南》。

l 选择带用户名值 ( 包括用户定义字段 ) 的业务流程模型列

时，ALM将显示包含每位用户的名称和全名的列表。您可以搜索

用户，对用户排序，按用户组对用户分组，从用户列表或组树选

择用户。有关更多详细信息，请参见用户列表对话框 (第 78页 )。

l 版本控制：启用了版本控制的项目中有其他字段可用。有关详细

信息，请参见版本控制字段 (第 126页 )。

l 某些字段并非在所有业务流程模型视图中都可用。

相关任务 如何使用业务流程模型 (第 297页 )

了解更多信息 业务模型模块窗口 (第 302页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

活动 ID/文件夹 ID/路径 ID/模型 ID 为实体自动分配的唯一数字 ID。不能修改此 ID
字段。

注释 实体的注释。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼

写检查的工具栏。

创建者 模型 /活动：最先导入实体的用户。

路径：创建路径的用户。

创建日期 模型 /活动：最先导入实体的日期和时间。

路径：创建路径的日期和时间。
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UI 元素 描述

描述 实体的描述。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼

写检查的工具栏。

Guid 标识模型的唯一代码。如果重新导入，代码可

帮助标识模型。

参考元素的 Guid 如果活动参考业务流程模型，则是标识模型的

唯一代码。

导入日期 最后导入实体的日期和时间。

导入者 最后导入实体的用户。

导入的文件名 最后导入模型所使用的源文件的名称。

道 模型中活动的位置。

模型作者 在模型创作工具中创建模型的用户。

名称 实体名称。

表示法 用于实施源文件中的模型的表示法。可能值有

EPC或 BPMN。

表示法版本 用于实施源文件中的模型的表示法 ( EPC或

BPMN) 版本。

路径描述 列出路径中包括的活动。

池 模型中活动的位置。

优先级 实体的优先级。

原型 可能值有当前或期望。

状态 实体的状态。

文本 活动图中显示的文本，在建模工具中进行定

义。

类型 活动类型。

供应商 用于创建业务流程模型的建模工具。

用户指南

第 18章： 业务流程模型

HP ALM (12.00) 第 315页 ( 共 828页 )



导入模型对话框

此对话框允许您从源文件导入业务流程模型。

访问 在 “业务模型 ”模块的模型树视图中，右键单击文件夹，然后

选择导入模型。

重要信息 用下划线替换 ALM中已导入模型和活动名称中的非法字符

( 例如， \ ^ *) 。

相关任务 如何使用业务流程模型 (第 297页 )

了解更多信息 业务模型模块窗口 (第 302页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

从文件 从其导入业务流程模型的源文件。

提示： 单击浏览按钮可在文件夹中定位文件。

扫描业务流程模型的源文件。文件中的模型显示在文件内容区

域中。

打开 “将导入的属性映射到用户字段 ”对话框。有关用户界面的详

细信息，请参见将导入的属性映射到用户字段对话框 (第 317
页 )。

选择要导入的模型 显示源文件中包含的业务流程模型。

如果选择采用 ARIS表示法的文件，则按层次结构显示结构化模

型。

目标 业务模型树中将向其添加导入模型的文件夹。

备注：

l 不能在根 Models文件夹下导入模型。

l 重新导入的模型将保留在其原始文件夹中。

提示： 单击下拉按钮可在业务模型树中选择文件夹。
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UI 元素 描述

显示 /隐藏用于定义代表需求的选项。

导入在 “选择 ”模型中选定的模型以导入窗格。

“导入模型 ”对话框将打开，显示文件导入的进度和状态。

重命名需求 指示 ALM重命名重新导入的模型的代表需求。根据赋予业务流

程模型及其活动的新名称重命名需求。

展开详细信息窗格时可用。

需求目标 需求树中将在其下添加导入业务流程模型的代表需求的文件

夹。

备注：

l 不能选择 Requirements根文件夹。

l 重新导入的模型的代表需求将保留在其原始文件夹中。

提示： 单击下拉按钮可在需求树中选择文件夹。

展开详细信息窗格时可用。

将导入的属性映射到用户字段对话框

此对话框允许您将模型和活动属性映射到 ALM字段。

访问 在 “导入模型 ”对话框中，选择要导入的文件，并单击映射属性。

重要信息 l 要启用属性映射，必须将字符串或备注字段添加到业务流程模型

和业务流程模型元素实体中。有关添加用户定义字段的更多详细

信息，请参考《HP Application Lifecycle Management管理员指

南》。

l 如果未定义用户字段，则导入的属性不会显示在相应的网格中。

l 如果选定模型包含以前映射的属性，则会显示现有映射。

相关任务 如何使用业务流程模型 (第 297页 )

了解更多信息 业务模型模块窗口 (第 302页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

模型属性映射 显示导入的模型属性及其映射到的 ALM字段。

备注： 切换只显示未映射的属性选项可以显示或隐藏映射

的属性。

活动属性映射 显示导入的活动属性及其映射到的 ALM字段。

备注： 切换只显示未映射的属性选项可以显示或隐藏映射

的属性。

导入的属性 列出从源文件导入的模型或活动属性。

用户字段 列出映射到相应属性的用户定义字段。

备注：

l 此下拉列表仅包括尚未映射到选定模型中的属性的用户

字段。

l 如果用户字段已映射到导入模型中的属性，则可以将它

们重新分配给选定模型中的其他属性。这将替代以前的

映射。

只显示未映射的属

性

允许您隐藏已映射到 ALM字段的属性。

模型详细信息 /模型活动详细信息对话框

“模型详细信息 ”对话框允许您查看和更新业务流程模型的详细信息。

“模型活动详细信息 ”对话框允许您查看和更新业务流程模型活动的详细信息。

访问 在 “业务模型 ”模块中，右键单击业务流程模型或活动，然后

选择详细信息。

相关任务 如何使用业务流程模型 (第 297页 )

了解更多信息 业务流程模型概述 (第 296页 )
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

以电子邮件发送。打开 “发送电子邮件 ”对话框，允许您用电子邮件

将业务流程模型发送给列表中选择的接收方。有关更多详细信息，

请参见发送电子邮件对话框 (第 86页 )。

对以下项可用：业务流程模型详细信息对话框

拼写检查。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

<业务模型模块

字段>
有关 “业务模型 ”模块中的可用字段的详细信息，请参见业务模型模

块字段 (第 314页 )。

详细信息 列出选定业务实体的相关字段。有关详细信息，请参见业务模型模

块字段 (第 314页 )。

模型图表 “业务流程模型详细信息”对话框：显示当前业务流程模型的图。

“模型活动详细信息”对话框：显示在其中嵌入当前活动的业务流程

模型的图。在模型图表中突出显示当前活动。

提示： 右键单击图中区域，选择一个缩放选项。

导入的属性 根据建模工具中的定义，列出有关业务实体的字段标签和值。

附件 列出提供有关当前选定模型实体的其他信息的附件。有关更多详细

信息，请参见附件页 (第 90页 )。

链接 包含列出链接到业务实体的实体的 “需求 ”和 “测试 ”选项卡。有关更多

详细信息，请参见链接选项卡 (第 321页 )。

历史记录 列出对当前选择的业务流程模型的更改。有关更多详细信息，请参

见历史记录选项卡 (第 84页 )。

对以下项可用：业务流程模型详细信息对话框

新建模型路径 /模型路径详细信息对话框

“新建模型路径 ”对话框允许您定义业务流程模型中活动之间的转换的路径。

“模型路径详细信息 ”对话框允许您查看和更新业务流程模型路径的详细信息。
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访问 “新建模型路径”对话框：

1. 在 “业务模型 ”模块中选择模型树视图。

2. 右键单击业务流程模型，选择新建路径。

“模型路径详细信息”对话框：

在 “业务模型 ”模块中右键单击路径，然后选择详细信

息。

重要信息 l 在业务模型树中创建路径，作为业务流程模型的子

实体。

l 不支持重复相同活动的递归路径。

相关任务 如何使用业务流程模型 (第 297页 )

了解更多信息 业务流程模型路径 (第 297页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

拼写检查。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

<业务模型模块字

段>
有关 “业务模型 ”模块中的可用字段的详细信息，请参见业务模

型模块字段 (第 314页 )。

详细信息 列出选定路径的相关字段。有关详细信息，请参见业务模型

模块字段 (第 314页 )。

附件 列出提供有关当前选定路径的其他信息的附件。有关更多详

细信息，请参见附件页 (第 90页 )。

链接 包含列出链接到路径的实体的 “需求 ”和 “测试 ”选项卡。

对以下项可用：模型路径详细信息对话框
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UI 元素 描述

路径 “新建业务模型路径”对话框：业务流程模型中可能的端到端

路径的下拉列表。选择对测试很重要的路径。

“业务模型路径详细信息”对话框：当前端到端路径的表示

法。由数字表示的路径中的活动。

备注： 如果无法解析路径，请从下拉列表选择新路径。

提示： 单击路径描述选项卡可查看路径的完整描述，包

括路径中活动的全名。

<模型图表> 业务流程模型的图。在路径下拉列表中选择路径时，突出显

示沿路径的活动和节点。

描述 描述当前选定路径。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具

栏。

注释 有关当前选定路径的注释。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具

栏。

路径描述 路径的完整描述，包括路径中的活动的全名。

链接选项卡

此选项卡允许您将需求和测试链接到模型实体。

访问 选择业务流程模型实体，并单击链接选项卡或按钮。

重要信息 将代表需求转换成测试时，将自动创建需求链接。因此，即使尚未

添加需求链接，它也可能已经存在。

相关任务 如何使用业务流程模型 (第 297页 )
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需求选项卡

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

打开显示以下选项卡的面板：

l 需求树

l 测试计划树

此面板允许您将需求和测试链接到模型实体。

有关更多详细信息，请参见需求树和测试计划树窗格 (第 323页 )。

从链接删除。从链接网格删除选定需求。

全部刷新。刷新链接网格。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，允许您确定链接网格中显示哪些字

段及显示顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话

框 (第 93页 )。

复制 /粘贴。将链接的需求复制到另一个模型实体。要粘贴复制的

需求，请选择模型实体，单击链接 >需求选项卡，然后单击粘贴。

<链接网格> 有关字段定义，请参见需求模块字段 (第 255页 )。

测试选项卡

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

打开显示以下选项卡的面板：

l 需求树

l 测试计划树

此面板允许您将需求和测试链接到模型实体。

有关更多详细信息，请参见需求树和测试计划树窗格 (第 323页 )。

从链接删除。从链接网格删除选定测试。

备注： 无法删除覆盖链接的需求的测试。
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UI 元素 描述

全部刷新。刷新链接网格。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，允许您确定链接网格中显示哪些字

段及显示顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话

框 (第 93页 )。

复制 /粘贴。将链接的测试复制到另一个模型实体。要粘贴复制的

测试，请选择模型实体，单击链接 >测试选项卡，然后单击粘贴。

设置筛选 /排序。包括以下选项：

l 设置筛选 /排序。打开 “筛选 ”对话框，允许您对测试进行筛选和

排序。

l 清除筛选 /排序。清除已应用的任何筛选或排序。

有关更多详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

选择网格中显示的链接的测试的类型。

l 直接覆盖率。显示直接链接到模型实体或代表需求的测试。始

终选中此选项。

l 链接的需求覆盖率。显示链接到已链接到模型实体的需求的测

试。

l 子需求覆盖率。显示链接到已链接到模型实体的需求的子需求

的测试。

允许您创建包含链接网格中的测试的测试集。

在 “选择测试集文件夹 ”对话框中，选择在其下创建测试集的测试集

树中的文件夹。

<链接网格> 有关字段定义，请参见测试计划模块字段 (第 378页 )。

需求树和测试计划树窗格

此窗格允许您将需求和测试链接到业务流程模型实体。

访问 1. 选择业务流程模型、活动或路径，并单击链接选项卡或按

钮。

2. 单击需求或测试选项卡。

3. 单击选择需求或选择测试按钮。
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重要信息 在 “业务模型 ”模块窗口中，可通过将需求和测试拖放到模型图表

中的任何实体创建链接。

相关任务 如何使用业务流程模型 (第 297页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

添加到链接。将选定需求、测试或文件夹添加到链接网格。

提示： 或者，通过将需求和测试直接拖动到模型图表中的实

体，创建指向任何模型实体的链接。

显示实体详细信息。以只读模式打开选定实体的 “详细信息 ”对话

框。

转到模块树中的实体。导航到选定实体在该实体模块中的位置，并

突出显示该实体。

刷新。刷新该树以显示最新信息。

查找。在树中搜索特定需求或测试。

在 “查找 ”框中输入需求或测试的名称 ( 或名称的一部分 ) ，然后单

击查找。如果搜索成功，将在树中突出显示需求或测试。

筛选 /排序。包括以下选项：

l 设置筛选 /排序。打开 “筛选 ”对话框，允许您对测试进行筛选和排

序。

l 清除筛选 /排序。清除已应用的任何筛选或排序。

有关更多详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

按 ID 转到需求。打开 “转到需求 ”对话框，允许您按需求 ID查找特

定需求。

按 ID 转到测试。打开 “转到测试 ”对话框，允许您按测试 ID查找特

定测试。

备注： 只能转到当前筛选中的需求和测试。

隐藏 “需求树 ”和 “测试计划树 ”窗格。
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代表的项选项卡

此选项卡列出由选定需求代表的业务流程模型实体。

访问 在需求模块中，打开 “需求详细信息 ”视图，选择 “业务模型 ”需求，

然后单击代表的项选项卡。

相关任务 如何创建需求 (第 242页 )

如何使用业务流程模型 (第 297页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

刷新。刷新该网格以显示最新信息。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，允许您确定需求树或网格中显示哪

些字段及其显示顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字

段对话框 (第 93页 )。

<业务模型实体

网格>
单击网格中的链接，转到业务模型树中的代表业务流程模型实体。

有关字段定义，请参见业务模型模块字段 (第 314页 )。
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第 4部分： 云设置
ALM允许您配置在性能测试中使用的云主机。这包括将云帐户添加到 ALM、创建主机

模板以及配置主机。

本指南仅包含云设置的简短概述。有关详细信息，请参见《HP ALM实验室管理指
南》。

云设置包含以下模块：

l 云帐户

允许您将云帐户添加到 ALM。您必须拥有包含云提供程序的现有帐户，然后才能将

其添加到 ALM。有关详细信息，请参见《HP ALM实验室管理指南》。

l 主机模板

允许您创建用于配置云主机的模板。有关详细信息，请参见《HP ALM实验室管理指
南》。
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第 19章： 实验室资源简介

此章节包括：

实验室资源概述 332

如何在 ALM中使用实验室资源 332
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实验室资源概述

HP ALM 实验室管理允许您管理用于服务器端的功能和性能测试的资源。ALM中的 “实
验室资源 ”模块用于查看和管理测试资源并自动化部署架构。

ALM版本： “实验室资源 ”模块仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM版本及其功能的详细

信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请

咨询 ALM 站点管理员。

有关任务详细信息，请参见如何在 ALM中使用实验室资源 (第 332页 )。

用于管理实验室资源的许多管理任务仅可从实验室管理内执行。从 ALM项目中，您可

以查看和管理分配给项目的资源。

要了解有关实验室管理和实验室资源的详细信息，请参见《HP ALM实验室管理指
南》。

如何在 ALM中使用实验室资源

在 ALM中，可以查看和使用分配给项目的实验室资源。

l 使用 “测试主机 ”模块，可以查看和修改测试主机。有关任务详细信息，请参考《HP
ALM实验室管理指南》。有关测试主机的信息，请参见测试主机概述 (第 334页 )。

l 使用 “AUT环境 ”模块，可以查看和修改由 AUT主机使用的环境参数。如果使用的环

境连接到 CDA服务器 (HP Continuous Delivery Automation)，则还可以将环境配置链接

到 CDA以自动化部署架构。有关详细信息，请参见如何使用 AUT 环境 (第 337页 )。

ALM版本： “实验室资源 ”模块仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM版本及其功能的详细

信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请

咨询 ALM 站点管理员。

有关实验室资源管理的详细信息，请参考《HP ALM实验室管理指南》。

要了解有关 ALM中的实验室资源的详细信息，请参见实验室资源概述 (第 332页 )。
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第 20章： 测试主机

此章节包括：

测试主机概述 334
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测试主机概述

ALM中的 “测试主机 ”模块使您能够查看和修改测试主机的属性。项目主机池中的测试主

机显示在 “测试主机 ”模块网格中。

ALM版本： “测试主机 ”模块仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信

息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨

询 ALM 站点管理员。

可以使用测试主机进行服务器端的功能和性能测试。测试可以通过 ALM服务器进行控

制，而不是从计算机控制台启动。服务器端执行可用于功能测试集和性能测试集。

每个测试主机都分配一个位置、用途和属性。测试主机可以根据需要放置在测试实验

室中或在云中配置。

仅可在 实验室管理 中创建公用测试主机。每个测试主机都可以放入一个主机池，并分

配给一个项目。还可以从 ALM中创建项目的专用测试主机。您在 ALM中创建的专用主

机将自动添加到实验室管理中的项目主机池中。

要将测试主机添加到 ALM，必须首先在 “测试主机 ”模块中创建主机，然后使用 HP ALM
实验室服务进行注册。有关 HP ALM实验室服务的概述，请参见《HP ALM实验室管理
指南》。

有关测试主机的详细信息，请参见《HP ALM实验室管理指南》。

有关创建和管理主机和主机池的详细信息，请参见《HP ALM实验室管理指南》。

有关为性能测试配置云主机的详细信息，请参见《HP ALM实验室管理指南》。

有关如何使用远程测试主机在 ALM中运行功能测试集的详细信息，请参见如何运行功

能测试 (第 576页 )。
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第 21章： AUT 环境

此章节包括：

AUT 环境概述 336

如何使用 AUT 环境 337

AUT 环境用户界面 340
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AUT 环境概述

AUT环境允许用户通过参数化用于测试的环境数据，使实验室管理测试执行更具动态

性。

AUT环境是一组 AUT环境参数的容器。可以为每个 AUT环境参数提供默认值。

在 AUT环境中，创建一组 AUT环境配置。每个 AUT环境配置均包含一组全部可被替代

的 AUT环境参数。不需要定义和运行几个使用相同逻辑但需要不同 AUT环境参数的不

同测试，只需提供特定 AUT环境配置，ALM就会在运行时将其插入测试。ALM随后在

部署环境和执行测试时使用您在 AUT环境配置中定义的参数值。

ALM版本： “AUT 环境 ”模块仅在 ALM版本 中可用。 有关 ALM版本及其功能的详细

信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请

咨询 ALM 站点管理员。

要使环境参数值定义具动态，可以将 AUT环境配置链接到 CDA。有关详细信息，请参

见将 AUT 环境链接到 CDA(第 336页 )。

AUT环境配置是 ALM Continuous Delivery解决方案中的关键组件。它们实现端到端的自

动部署和测试框架，从而使应用程序开发更加高效、可靠和快速。有关如何将 AUT环

境配置用作此过程一部分的详细信息，请参见在 ALM中部署和测试应用程序 (第 502
页 )。

备注： AUT 环境配置的实现当前仅对 Performance Center测试、Service Test、UFT
GUI和 API 测试以及 VAPI-XP可用。

有关任务详细信息，请参见如何使用 AUT 环境 (第 337页 )。

将 AUT 环境链接到 CDA
通过将项目链接到 HP Continuous Delivery Automation (CDA)，您可以动态地配置和部署

测试环境。使用实验室管理在 ALM中配置 CDA服务器。

备注： 有关在 实验室管理 中设置 CDA服务器的信息，请参见《HP ALM实验室管
理指南》。

ALM版本： “AUT 环境 ”模块仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信

息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨

询 ALM 站点管理员。

要利用动态配置和部署，需首先将 AUT环境配置链接到 CDA。然后在运行测试集或内

部版本验证套件时，实现链接的 AUT环境配置，而不是提供特定的环境参数。CDA随

后自动从云分配可用的所需资源集。使用链接到 CDA的 AUT环境配置时，无需跟踪多

个环境参数的值，在运行测试之前也不必检查环境资源的可用性。

有关任务信息，请参见如何使用 AUT 环境 (第 337页 )。
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如何使用 AUT 环境

此任务描述如何使用 AUT环境。

ALM版本： “AUT 环境 ”模块仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信

息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨

询 ALM 站点管理员。

l 先决条件 (第 337页 )

l 创建 AUT环境 (第 337页 )

l 将 AUT环境配置链接到 CDA( 可选 ) (第 338页 )

l 使用 AUT环境运行测试 (第 338页 )

l 选择部署和配置选项 ( 仅 CDA) (第 339页 )

1. 先决条件

n 需要配置哪些 AUT环境？

n 您要测试的应用程序是什么？

n 对于每个应用程序，将有多少个不同的环境？

n 每个环境需要哪些详细信息？例如，您是否有每个环境的具体 URL、用户名和

密码？

2. 创建 AUT环境

a. 打开“AUT 环境”模块。在 ALM侧栏上的实验室资源下方，选择 AUT 环境。

b. 创建文件夹。选择根 AUT Environments文件夹或子文件夹，然后单击新建 AUT
环境文件夹按钮。

c. 向文件夹中添加 AUT 环境。选择一个文件夹，并单击新建 AUT 环境按钮。为

每个需要测试的应用程序添加 AUT环境。

有关用户界面的详细信息，请参见新建 AUT 环境对话框 (第 346页 )。

d. 添加 AUT 参数。选择 AUT环境，并单击右窗格中的新建 AUT 参数按钮。为正

在测试的应用程序需要的每个环境参数添加参数。在 “新建 AUT参数 ”对话框中

输入参数名和值。在 AUT参数对话框中输入的值将为选定 AUT环境中该参数的

默认值。

有关用户界面的详细信息，请参见新建 AUT 参数对话框 (第 348页 )。

e. 添加 AUT 环境配置。选择 AUT环境，并单击新建 AUT 环境配置按钮。为测试
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选定应用程序时可能使用的每个环境添加 AUT环境配置。

有关用户界面的详细信息，请参见新建 AUT 环境配置对话框 (第 347页 )。

f. 修改 AUT 环境配置。选择 AUT环境配置，并替代任何需要为此特定 AUT环境

配置调整的默认参数值。可以在右窗格中修改这些值。

有关用户界面的详细信息，请参见AUT环境模块窗口 (第 340页 )。

3. 将 AUT环境配置链接到 CDA( 可选 )
可以将 AUT环境配置链接到 HP Continuous Delivery Automation (CDA)，以便安排动态

地配置和部署测试。有关详细信息，请参见将 AUT 环境链接到 CDA(第 336页 )。

备注： 要使用 CDA，必须在实验室管理中配置 CDA服务器。有关更多详细信

息，请参见《HP ALM实验室管理指南》。

要将 AUT环境配置链接到 CDA，请执行以下操作：

a. 在 AUT 环境模块中，选择 AUT环境配置。

b. 单击链接到 CDA 按钮。

c. 在 “链接到 CDA”对话框中，使用下拉列表选择 CDA拓扑。有关用户界面的详细

信息，请参见链接到 CDA对话框 (第 349页 )。

d. 在 AUT 环境模块的右侧窗格中，在值选项卡中选择一个参数。选择该 CDA参

数以链接到选定的 AUT环境参数。

4. 使用 AUT环境运行测试

在运行功能或性能测试时，可以提供 AUT环境配置以使用特定环境参数执行测

试。

备注： AUT环境仅对 Performance Center测试、Service Test、UFT中的 API测试

以及 VAPI-XP测试可用。

通过以下某种方法使用 AUT环境配置执行测试：

n 计划时间段。

在时间段模块中，新建时间段。选择要运行的测试集，然后选择 AUT环境配

置。有关用户界面的详细信息，请参见时间段预留对话框 (第 651页 )。

n 作为功能测试集或性能测试执行的一部分。
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在 “测试实验室 ”模块中，转到执行网格选项卡。选择功能测试集并单击运行测试

集，或依次选择性能测试集和性能测试并单击运行测试。在 “运行 <实体>”对话框

中，选择 AUT环境配置。有关用户界面的详细信息，请参见运行 <实体>对话框

(第 578页 )。

n 在内部版本验证套件中。

在内部版本验证模块中，选择内部版本验证套件并单击运行。在 “运行内部版本

验证套件 ”对话框中，选择 AUT环境配置。有关用户界面的详细信息，请参见运

行 <实体>对话框 (第 578页 )。

5. 选择部署和配置选项 ( 仅 CDA)
部署：当您的系统与  CDA集成时，可以为接受测试的应用程序选择部署和配置操

作。为此，ALM在 “时间段预留 ”对话框和 “运行 <实体>”对话框中提供以下选项：

n 配置和部署。分配要用于为接受测试的应用程序部署环境的计算机，并准备所

需的映像以便可以安装应用程序。也就是说，基于 CDA参数安装操作系统、数

据库服务器和所有必需的软件。配置后，将安装接受测试的应用程序自身。

n 重新部署。在已配置的计算机上部署和运行接受测试的应用程序环境。

n 使用部署的环境。使用现有安装运行测试。

备注：

n 在决定要选择哪个选项时，请记住配置和部署操作会非常耗时。对于例程测

试，建议选择使用部署的环境。

n 可以安排环境为您的运行进行部署，并供您的运行使用。将内部版本验证套

件或测试集计划为整天都运行，并选择要使用的环境。

可用于：内部版本验证套件时间段可以使用所有选项。对于功能测试集时间段，

默认情况下选中使用部署的环境。无法更改此选择。

正在配置：ALM 还允许您选择要在部署环境之后执行的操作。ALM提供以下选

项：

n 部署环境。使 AUT环境无限期保持已部署状态。已部署的环境可用于将来的测

试。

n 结束时解除配置。在测试完成运行之后，取消部署环境并取消配置计算机，释

放它们以供他用。

可用于：内部版本验证和功能测试集时间段。

有关用户界面的详细信息，请参见时间段预留对话框 (第 651页 )和运行 <实体>对话

框 (第 578页 )。
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AUT 环境用户界面

此部分包括：

AUT环境模块窗口 340

AUT 环境模块菜单和按钮 342

AUT 环境模块字段 344

AUT环境模块图标 345

AUT 环境详细信息对话框 345

新建 AUT 环境对话框 346

AUT 环境配置详细信息对话框 346

新建 AUT 环境配置对话框 347

新建 AUT 参数对话框 348

AUT 参数详细信息对话框 349

链接到 CDA对话框 349

AUT 环境模块窗口

访问 在 ALM侧栏上的实验室资源下方，选择 AUT 环境。

重要信息
ALM版本： “AUT 环境 ”模块仅在 ALM版本 中可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 如何使用 AUT 环境 (第 337页 )

另请参见 AUT 环境模块字段 (第 344页 )
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<AUT 环境模块

常用 UI 元素>
l AUT 环境字段。有关字段定义，请参见AUT 环境模块字段 (第

344页 )。

l AUT 环境菜单和按钮。有关命令和按钮的描述，请参见AUT 环
境模块菜单和按钮 (第 342页 )。

l AUT 环境图标。有关图标的描述，请参见AUT环境模块图标 (第
345页 )。

l ALM 刊头、菜单和侧栏。有关详细信息，请参见ALM常用区域

(第 43页 )。

<筛选状态栏> 描述当前应用于树的筛选。位于树的紧贴上方。

<AUT 环境树> 位于窗口左侧，按层次结构组织和显示 AUT环境。

备注： 不能移动文件夹中的 AUT环境。刷新树视图时，将按

字母顺序排列文件夹中的 AUT环境。

详细信息选项卡 位于窗口的右侧。列出 AUT环境字段。有关字段的详细信息，请

参见测试计划模块字段 (第 378页 )。

参数选项卡 位于窗口的右侧。包含一个网格，其中列出选定 AUT环境对象的

参数和默认值。

如果不替代 AUT环境配置中的 AUT环境参数，则在执行期间将使

用默认值。

备注： 仅在选择 AUT环境对象时可见。

值选项卡 位于窗口的右侧。包含一个网格，其中列出选定 AUT环境配置对

象的参数和值。

可以在值选项卡中选择一个参数，并替代从 AUT环境级别派生的

默认值。如果不替代参数值，则在执行期间将使用默认值。

备注： 无法修改自动生成的默认 AUT环境配置中的参数。

如果 AUT环境配置链接到 CDA，则可以从 CDA参数列表中的下拉

列表选择一个动态值。

有关 CDA的详细信息，请参见将 AUT 环境链接到 CDA(第 336
页 )。

备注： 仅在选择 AUT环境配置对象时可见。
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AUT 环境模块菜单和按钮

此部分描述 “AUT环境 ”模块中可用的菜单和按钮。

访问 在 ALM侧栏上的实验室资源下方，选择 AUT 环境。

相关任务 如何使用 AUT 环境 (第 337页 )

另请参见 l AUT 环境概述 (第 336页 )

l AUT 环境模块字段 (第 344页 )

l AUT环境模块窗口 (第 340页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 菜单 描述

AUT 环境配置

详细信息

AUT环境 打开 “AUT环境配置详细信息 ”对话框，允许您查看

和更新所选 AUT环境配置的详细信息。有关详细

信息，请参见AUT 环境配置详细信息对话框 (第
346页 )。

AUT 环境详细

信息

AUT环境 打开 “AUT环境详细信息 ”对话框，允许您查看和更

新所选 AUT环境的详细信息。有关详细信息，请

参见AUT 环境详细信息对话框 (第 345页 )。

折叠 查看 折叠树中的所有分支。

复制 URL/粘贴 AUT环境 复制选定的 AUT环境、AUT环境文件夹或 AUT环

境配置，并以链接的形式粘贴其 URL。不复制

AUT环境或 AUT环境配置自身。可以改为将地址

粘贴到另一个位置，比如电子邮件或文档。单击

链接将打开 ALM并转到 AUT环境或 AUT环境配

置。如果尚未登录，则 ALM将提示您提供登录详

细信息。

剪切 /粘贴 编辑 在同一项目中或跨项目剪切所选的 AUT环境和配

置。

删除
编辑 从工具栏中，删除选定的 AUT环境、AUT环境文

件夹或 AUT环境配置。无法删除根 AUT
Environments文件夹。

从 “参数 ”选项卡工具栏中，删除选定的参数文件夹

或参数。
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UI 元素 菜单 描述

全部展开 查看 展开 AUT环境树中所选文件夹下面的所有文件

夹。

转到 AUT 环境 AUT环境 打开 “转到 AUT环境 ”对话框，允许您输入 AUT环

境 ID以查找 AUT环境树中的特定 AUT环境。

将 AUT 环境配

置链接到 CDA
打开 “链接到 CDA”选项卡，允许您将选定的 AUT
环境配置链接到 CDA拓扑。

新建 AUT 环境 AUT环境 打开 “新建 AUT环境 ”对话框，允许您将 AUT环境

添加到所选文件夹。有关详细信息，请参见新建

AUT 环境对话框 (第 346页 )。

新建 AUT 环境

配置

AUT环境 打开 “新建 AUT环境配置 ”对话框，允许您将 AUT
环境配置添加到所选文件夹。有关详细信息，请

参见新建 AUT 环境配置对话框 (第 347页 )。

新建 AUT 环境

文件夹

AUT环境 打开 “新建 AUT环境文件夹 ”对话框，允许您在选

定文件夹下添加文件夹。

特殊语法：AUT环境文件夹名称不能包括以下字

符： \ ˆ *

新建 AUT 参数 打开 “新建 AUT参数 ”对话框，允许您将 AUT参数

和参数值添加到 AUT环境。

位于 “参数 ”选项卡工具栏中。

有关详细信息，请参见新建 AUT 参数对话框 (第
348页 )。

在 CDA 中打开

应用程序页

打开 CDA应用程序页面。有关详细信息，请参见

有关 CDA的文档。

全部刷新 查看 刷新视图以显示最新信息。

重命名 编辑 允许您重命名 AUT环境、AUT环境文件夹或 AUT
环境配置。无法重命名根 AUT Environment文件

夹。

恢复默认参数

值

将选定 AUT环境配置参数的值恢复为默认 AUT环

境值。
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UI 元素 菜单 描述

设置筛选 /排序 查看 允许您设置 AUT环境树的筛选和排序选项。

包括以下选项：

l 设置筛选 /排序。打开 “筛选 ”对话框，允许您对

AUT环境进行筛选和排序。

l 清除筛选 /排序。清除已应用的任何筛选或排

序。

有关更多详细信息，请参见筛选对话框 (第 66
页 )。

更新选定项 编辑 打开 “更新选定项 ”对话框，允许您更新树中多个选

定环境、配置和文件夹的字段值。有关更多详细

信息，请参见更新选定项对话框 (第 95页 )。

AUT 环境模块字段

此部分描述 “AUT环境 ”模块字段。

访问 在 ALM侧栏上的实验室资源中，选择 AUT 环境。

重要信息 “AUT环境 ”模块显示 ALM中用于功能测试的环境配置数据字

段。

相关任务 如何使用 AUT 环境 (第 337页 )

另请参见 l AUT 环境概述 (第 336页 )

l AUT 环境模块菜单和按钮 (第 342页 )

l AUT环境模块窗口 (第 340页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

AUT 环境 ID 选定 AUT环境配置所属的 AUT环境的 ID。

AUT 环境文件夹 ID AUT环境文件夹的 ID。

默认值 选定 AUT环境的选定 AUT参数的默认值。

名称 AUT环境、AUT环境配置、AUT环境文件夹或 AUT参数的名

称。

值 选定 AUT参数的值。该值可以是默认值，也可以在 AUT环

境配置中被替代。
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AUT 环境模块图标

此部分描述 “AUT环境 ”模块中可用的图标。

访问 在 ALM侧栏上，选择 AUT 环境。

相关任务 如何使用 AUT 环境 (第 337页 )

另请参见 l AUT环境模块窗口 (第 340页 )

l AUT 环境模块字段 (第 344页 )

图标描述如下：

UI 元素 描述

AUT环境文件夹

AUT环境

AUT环境配置

AUT环境参数

AUT 环境详细信息对话框

访问 在 ALM侧栏上的实验室资源下方，选择 AUT 环境。选择 AUT

环境并单击 。

相关任务 如何使用 AUT 环境 (第 337页 )

另请参见 AUT 环境模块字段 (第 344页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

拼写检查。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

名称 与选定 AUT环境关联的名称。
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UI 元素 描述

详细信息 列出 AUT环境字段。有关 AUT环境字段的详细信息，请参见AUT 
环境模块字段 (第 344页 )。

参数 列出与当前所选 AUT环境关联的参数。可以添加 AUT参数，或修

改与所选 AUT环境关联的 AUT参数的默认值。有关用户界面的详

细信息，请参见新建 AUT 参数对话框 (第 348页 )和 AUT 参数详细信

息对话框 (第 349页 )。

新建 AUT 环境对话框

访问 在 ALM侧栏上的实验室资源下方，选择 AUT 环境。单击

。

相关任务 如何使用 AUT 环境 (第 337页 )

另请参见 l AUT 环境模块字段 (第 344页 )

l AUT 环境概述 (第 336页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

清除所有字段。清除数据。

检查拼写。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

名称 与新的 AUT环境关联的名称。

详细信息 列出 AUT环境字段。有关 AUT环境字段的详细信息，请参见AUT 
环境模块字段 (第 344页 )。

AUT 环境配置详细信息对话框

访问 在 ALM侧栏上的实验室资源下方，选择 AUT 环境。选择 AUT环

境配置并单击 。

用户指南

第 21章： AUT 环境

HP ALM (12.00) 第 346页 ( 共 828页 )



相关任务 如何使用 AUT 环境 (第 337页 )

另请参见 l AUT 环境模块字段 (第 344页 )

l AUT 环境概述 (第 336页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

清除所有字段。清除数据。

检查拼写。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

详细信息 列出 AUT环境字段。有关 AUT环境字段的详细信息，请参见AUT 
环境模块字段 (第 344页 )。

链接到 CDA 允许您将选定 AUT环境配置链接到 CDA。有关详细信息，请参见

链接到 CDA对话框 (第 349页 )。

新建 AUT 环境配置对话框

访问 在 ALM侧栏上的实验室资源下方，选择 AUT 环境。选择 AUT

环境并单击 。

相关任务 如何使用 AUT 环境 (第 337页 )

另请参见 l AUT 环境模块字段 (第 344页 )

l AUT 环境概述 (第 336页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

清除所有字段。清除数据。

检查拼写。检查选定单词或文本框的拼写。
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UI 元素 描述

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

名称 与新的 AUT环境配置关联的名称。

详细信息 列出 AUT环境配置字段。有关 AUT环境字段的详细信息，请参

见AUT 环境模块字段 (第 344页 )。

链接到 CDA 允许您将选定 AUT环境配置链接到 CDA。有关详细信息，请参见

链接到 CDA对话框 (第 349页 )。

新建 AUT 参数对话框

访问 在 ALM侧栏上的实验室资源下方，选择 AUT 环境。选择 AUT环

境，并在右窗格中单击 。

相关任务 如何使用 AUT 环境 (第 337页 )

另请参见 l AUT 环境模块字段 (第 344页 )

l AUT 环境概述 (第 336页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

清除所有字段。清除数据。

检查拼写。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

名称 与新的 AUT参数关联的名称。

详细信息 列出 AUT参数字段。有关 AUT环境字段的详细信息，请参见AUT 
环境模块字段 (第 344页 )。

用户指南

第 21章： AUT 环境

HP ALM (12.00) 第 348页 ( 共 828页 )



AUT 参数详细信息对话框

访问 在 ALM侧栏上的实验室资源下方，选择 AUT 环境。选择 AUT环

境，然后在右窗格中选择 AUT参数。

相关任务 如何使用 AUT 环境 (第 337页 )

另请参见 l AUT 环境模块字段 (第 344页 )

l AUT 环境概述 (第 336页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

清除所有字段。清除数据。

检查拼写。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

名称 选定 AUT参数的名称。

详细信息 列出 AUT环境字段。有关 AUT环境字段的详细信息，请参见AUT 
环境模块字段 (第 344页 )。

链接到 CDA对话框

访问 从 “AUT环境 ”模块选择 AUT环境配置。然后执行以下某项操作：

l 单击链接到 CDA 按钮。

l 单击 “AUT环境配置详细信息 ” 按钮。在 “AUT环境配置详细信
息 ”对话框侧栏上，选择链接到 CDA。

相关任务 如何使用 AUT 环境 (第 337页 )

另请参见 l AUT 环境模块字段 (第 344页 )

l AUT 环境概述 (第 336页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

检查拼写。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

名称 选定 AUT环境配置的名称。

清除到 CDA 的链接 删除选定 AUT环境配置与 CDA拓扑之间的链接。

从服务器重新加载

CDA 实体

重新加载可用 CDA实体的列表。CDA服务器端发生的任何更

改都将在该对话框的列表中进行更新。

警告： 重新加载 CDA实体的列表将删除所有链接。

在 CDA 中打开 <页

面>

打开 CDA页面。

如果您尚未选择部署拓扑，则将在 CDA中打开应用程序页

面。如果您已选择部署拓扑，则将在 CDA中打开链接的拓扑

页面。
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UI 元素 描述

<CDA 拓扑链接部

分>
允许您配置选定 AUT环境配置和 CDA拓扑之间的链接。

如果项目定义为使用 CDA 域 A，但是您选择了链接到 CDA域

B中平台的应用程序，则即使域 B没有链接到项目，您仍能查

看域 B的存储配置。

默认情况下，CDA和 AUT环境配置之间不存在链接。要链

接，请单击无并选择 CDA参数。

选择以下 CDA拓扑级别：

l 应用程序

l 应用程序版本

l 应用程序模型

l 部署拓扑

l 拓扑存储参数

l 平台存储参数

l 软件包定义

备注： 如果您未完成所有选择，则不能将 AUT环境配置

链接到 CDA拓扑。
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测试计划概述

开发清晰、简要的测试计划是应用程序测试成功的基础。好的测试计划使您能够在应

用程序管理过程中对任何时点的应用程序质量进行评估。

按 “需求 ”模块中的定义，概括达成需求的策略。问自己两个基本问题：

如何测试应用程序？

l 将使用哪些测试技术 ( 负荷测试、安全测试、性能测试和负载测试等 ) ？

l 将如何处理缺陷 ( 严重程度分类、缺陷打开和关闭授权等 ) ？

需要哪些资源？

l 测试需要哪些资源 ( 人员、硬件等 ) ？

l 何时完成各项任务？

示例

考虑到航班预订应用程序要能够管理航班计划、乘客预定和机票销售。测试需要

设计手动和自动测试。您可以安排有编程经验的测试者设计自动测试，非编程人

员设计手动测试。

如何在 ALM中计划测试

此任务描述如何在 HP Application Lifecycle Management (ALM)中计划测试。

备注： 此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参见Application
Lifecycle Management路线图 (第 34页 )。

此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 357页 )

l 创建测试计划树 (第 357页 )

l 创建与测试资源的依赖关系 ——可选 (第 357页 )

l 定义测试参数 (第 357页 )

l 定义测试配置 (第 357页 )

l 创建测试步骤 (第 357页 )
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l 自动测试 (第 358页 )

l 创建需求覆盖率 (第 358页 )

l 将测试链接到缺陷 (第 358页 )

l 分析测试计划数据 (第 358页 )

l 建立基线 (第 358页 )

1. 先决条件

在需求树中定义了一组需求。

有关任务详细信息，请参见如何在 ALM中使用需求 (第 238页 )。

提示： 可以在 “需求 ”模块中直接根据需求自动创建测试。有关更多详细信息，

请参见如何创建需求 (第 242页 )任务中的有关将需求转换到测试的步骤。

2. 创建测试计划树

创建测试主题文件夹和测试的测试计划树。有关任务详细信息，请参见如何创建

测试 (第 360页 )。

3. 创建与测试资源的依赖关系 ——可选

可以将测试与上载到 ALM存储库的资源组相关联。

然后可以查看这些依赖关系并确定要使用的资源。有关任务详细信息，请参见如

何使用测试资源 (第 458页 )。

Business Process Testing：可以将组件设计步骤与上载的应用程序区域资源相关

联。

4. 定义测试参数

为使测试更灵活，可以在测试步骤中包括参数。这样就可重复运行相同测试，并

可向参数分配不同值。有关任务详细信息，请参见如何使用测试参数 (第 406页 )。

5. 定义测试配置

要为不同用例运行测试，可以定义测试配置。它使您能够在不同场景下运行相同

测试。有关任务详细信息，请参见如何使用测试配置 (第 432页 )。

6. 创建测试步骤

创建描述要执行的操作及其预期结果的测试步骤。定义测试步骤之后，决定手动

执行测试还是将它自动化。有关任务详细信息，请参见如何设计测试步骤 (第 417
页 )。

用户指南

第 22章： 测试计划简介

HP ALM (12.00) 第 357页 ( 共 828页 )



7. 自动测试

设计完测试步骤之后，决定自动化哪些测试。影响测试自动化的因素包括执行频

率、数据输入量、执行时长和复杂性。有关任务详细信息，请参见如何设计测试

步骤 (第 417页 )。

系统测试。还可以创建为计算机提供系统信息、捕获桌面图像或重新启动计算机

的自动系统测试。有关任务详细信息，请参见如何创建系统测试 (第 454页 )。

8. 创建需求覆盖率

将测试计划树中的每个测试与需求树中的一个或多个需求相链接。通过为测试定

义需求覆盖率，可以跟踪测试计划中的测试与原始需求之间的关系。有关任务详

细信息，请参见如何创建覆盖率 (第 388页 )。

9. 将测试链接到缺陷

将测试链接到特定缺陷。这很有用，例如，专门为已知缺陷新建测试时。通过创

建链接，可以确定是否应当根据缺陷的状态运行测试。有关用户界面的详细信

息，请参见链接的缺陷 /实体页 (第 714页 )。

10. 分析测试计划数据

通过生成报告和图来分析测试计划。

使用以下某个选项：

n 查看测试主题的动态图。在测试计划树中，选择测试主题并单击实时分析选项

卡。有关生成实时分析图的任务详细信息，请参见如何生成实时分析图 (第 822
页 )。

n 查看图中测试计划数据。在 “测试计划 ”模块菜单上，选择分析 >图。有关生成图

的任务详细信息，请参见如何生成图 (第 740页 )。

n 创建测试计划数据的报告。在 “测试计划 ”模块菜单上，选择分析 >项目报告。有

关创建报告的任务详细信息，请参见如何创建项目报告 (第 782页 )。

有关 ALM中的其他分析工具的详细信息，请参见如何在 ALM中分析数据 (第 722
页 )。

11. 建立基线

审核并批准测试计划之后，可以创建基线。基线提供测试计划在特定时点的快

照。使用基线可以标记应用程序生命周期中任何重要里程碑。基线可以作为比较

变更的参考点。有关任务详细信息，请参见如何在 ALM中使用库和基线 (第 199
页 )。
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测试计划规范概述

应用程序通常很大，不能作为一个整体来测试。 “测试计划 ”模块允许您按功能划分应用

程序。通过在测试计划树中创建文件夹，将应用程序划分成若干单元或主题。测试计

划树是测试计划的图形表示，按测试功能的层次结构关系显示测试。

在树中定义主题之后，决定为每个主题创建哪些测试并将测试添加到树中。在此阶

段，定义有关测试的基本信息，比如名称、状态和设计者。还可以附加文件、URL、
应用程序快照或系统信息以说明测试。随后，定义测试步骤。测试步骤包含有关如何

执行测试和评估结果的详细指示。

ALM允许您使用同一测试来测试不同用例，每个用例都具有其自己的测试配置。每个

测试配置使用一组不同数据。通过为每个测试配置添加测试参数值可以定义数据。测

试参数是可为其分配值的变量。

在应用程序管理过程中，可能需要修改测试计划。测试计划树随时都可以更新。

按主题组织测试计划有很多种方法。例如，可以按以下项定义主题：

l 应用程序功能 ——比如编辑、文件操作和报告

l 测试类型 ——比如功能、用户界面、性能和负载

备注： 开发和编辑测试计划树需要适当用户权限。有关详细信息，请参考《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

有关指定测试的详细信息，请参见如何创建测试 (第 360页 )。

如何创建测试

此任务描述如何在测试计划树中创建测试主题文件夹，并将测试添加到测试主题。

备注： 此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参见如何在 ALM中计

划测试 (第 356页 )。

要了解有关测试规范的详细信息，请参见测试计划规范概述 (第 360页 )。

此任务包括以下步骤：

l 创建测试主题 (第 361页 )

l 在测试计划树中创建测试 (第 361页 )

l 从测试工具创建测试 –可选 (第 362页 )

l 导入测试 ——可选 (第 362页 )

l 创建手动模板测试 ——可选 (第 362页 )
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l 创建 UFT模板 GUI测试 ——可选 (第 363页 )

l 将步骤添加到测试 (第 363页 )

1. 创建测试主题

在测试计划树中创建文件夹。每个文件夹表示一个测试主题，即应用程序中的一

个测试区域。

要创建测试主题：

a. 在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试计划。

b. 选择查看 >测试计划树。

c. 选择 Subject根文件夹或现有测试主题，并单击新建文件夹 。

示例

若要测试能够管理航班计划、乘客预定和机票销售的航班预订应用程序，

则可以为测试计划树定义以下主题：

注意 Itinerary主题包含其他主题文件夹的方式。这些文件夹通过创建其他

级别的主题，对测试计划树中的测试进一步分类。有关完整示例，请参考

ALM_Demo项目。

2. 在测试计划树中创建测试

在测试主题文件夹下创建测试。

要创建测试：

a. 在 “测试计划 ”树中，右键单击文件夹并选择新建测试。

b. 填写 “新建测试 ”对话框中的字段。有关用户界面的详细信息，请参见新建测试
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对话框 (第 383页 )。

每个测试都应该有一个明确的目标，比如验证特定功能或系统要求。定义的所

有测试应当基于您在应用程序管理过程一开始设定的目标。

示例

在上一步显示的测试计划树中，可以按以下方式将测试分配给 Itinerary主
题文件夹：

提示： 对于支持测试配置的测试类型，当您创建测试时会自动创建测试配

置。有关详细信息，请参见如何使用测试配置 (第 432页 )。

备注： 要从 ALM内创建和编辑 Unified Functional Testing测试，您必须从 “插件 ”
页安装 UFT插件。可从 ALM中的帮助 > 插件访问 “插件 ”页。

3. 从测试工具创建测试 –可选

可以将测试从受支持的测试软件 ( 例如 Unified Functional Testing) 添加到 ALM测试

计划树。有关详细信息，请参见相应测试工具的用户指南。

备注： 无需安装 UFT插件，即可将 UFT测试从 UFT添加到 ALM。然后，可以

从 ALM正常运行这些测试。

4. 导入测试 ——可选

除了在 ALM“测试计划 ”模块中创建测试计划树外，还可以将测试计划数据从

Microsoft Word或 Microsoft Excel导入到 ALM项目。要导入测试计划数据，必须首先

安装相应的插件。有关详细信息，请参见从 Microsoft Word和 Microsoft Excel导入数

据 (第 38页 )。

5. 创建手动模板测试 ——可选
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如果有要在多个测试中重复的通用指示，例如 Log in to the application，则可以

创建通用指示的手动模板测试，然后供其他手动测试调用。

备注： 不将测试标记为模板测试也能进行调用。

要创建手动模板测试：

a. 按照上述在测试计划树中创建测试的步骤，创建手动测试。

b. 在测试计划树中右键单击新测试，并选择标记为模板测试。测试图标从灰色变

为白色，表示它现在是模板测试。

6. 创建 UFT模板 GUI测试 ——可选

HP Unified Functional Testing (UFT)包含以前称为 HP QuickTest Professional的产品和

HP Service Test产品。

n 由 QuickTest提供的功能现在在 UFT中称为 GUI测试。

n 由 Service Test提供的功能在 UFT中也称为 API测试。

模板测试定义 ALM将哪些 UFT插件与新 UFT GUI测试关联。有关详细信息，请参

见Unified Functional Testing文档和相关 Unified Functional Testing插件文档。

除了 ALM客户端提供的默认 UFT模板 GUI测试外，还可以创建其他 UFT模板测

试。

要创建 UFT 模板测试：

a. 按照上述在测试计划树中创建测试的步骤，创建 UFT GUI测试。

b. 在测试计划树中右键单击新测试，并选择标记为模板测试。测试图标从灰色变

为白色，表示它现在是模板测试。

7. 将步骤添加到测试

将步骤添加到测试描述的是测试者要完成测试应执行哪些操作。

有关任务详细信息，请参见如何设计测试步骤 (第 417页 )。

测试类型

以下测试类型在 “测试计划 ”模块中可用。

ALM版本：不是每个版本都可使用所有测试类型。 有关 ALM版本及其功能的详细

信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请

咨询 ALM 站点管理员。

用户指南

第 23章： 测试计划规范

HP ALM (12.00) 第 363页 ( 共 828页 )



测试图标 测试类型 描述

BUSINESS-
PROCESS

业务流程测试。有关详细信息，请参考《HP
Business Process Testing用户指南》 .

FLOW 由一组顺序固定的业务组件组成用以执行特定任

务的测试。有关更多详细信息，请参考《HP
Business Process Testing用户指南》 .

LR-SCENARIO 由 HP负载测试工具 LoadRunner执行的场景。

MANUAL 手动运行的测试。

PERFORMANCE-
TEST

性能测试。有关详细信息，请参考《HP ALM
Performance Center指南》。

QAINSPECT_
TEST

由 HP安全测试工具 QAInspect执行的测试。

QUICKTEST_
TEST

由 HP企业级功能测试工具 Unified Functional
Testing执行的 GUI测试。

此类测试只有从 HP Application Lifecycle
Management插件页安装了相应插件后才可用。

可从 ALM中的帮助 > 插件访问 “插件 ”页。

SERVICE-TEST 在 Unified Functional Testing或 HP Service Test中
创建的 API测试，这是一款为无 GUI应用程序

( 如 WebService和 REST服务 ) 创建测试的 HP
工具。有关 API测试的详细信息，请参见《HP
Service Test用户指南》 或《HP Unified Functional
Testing用户指南》中有关 API测试的信息。

此类测试只有从 HP Application Lifecycle
Management插件页安装了相应插件后才可用。

有关安装插件的详细信息，请参考《HP
Application Lifecycle Management安装和升级指
南》。

备注： 可以在 ALM中查看和启动 API测
试。 您可以在 Unified Functional Testing或 HP
Service Test中创建 API测试。也可以创建以

API 测试形式自动化的业务流程测试或流。

SYSTEM-TEST 指示 ALM提供系统信息、捕获桌面图像或重新

启动计算机的测试。
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测试图标 测试类型 描述

VAPI-XP-TEST 由 Visual API-XP( ALMOpen Test Architecture API
测试工具 ) 创建的测试。有关 VAPI-XP测试的详

细信息，请参见VAPI-XP测试 (第 473页 )。

VuGenScript 由 HP负载测试工具 LoadRunner执行的 VuGen脚
本。

测试计划用户界面

此部分包括：

测试计划模块窗口 365

测试计划模块菜单和按钮 368

测试计划模块图标 376

测试计划模块字段 378

测试详细信息对话框 381

新建测试对话框 383

在测试计划树中对文件夹排序对话框 385

将测试 /文件夹粘贴到目标项目对话框 385

测试计划模块窗口

测试计划窗口允许在测试计划树中或测试计划网格中定义和维护 ALM测试。

访问 1. 在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试计划。

2. 在查看菜单中，选择测试网格或测试计划树。
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重要信息 “测试计划 ”窗口包括以下视图。

l 测试计划树。以树层次结构形式显示测试主题和测试。

l 测试网格。以平面、非层次结构视图显示测试。网格中的每行都

显示一个单独的测试。

提示： 为了在编辑字段之后能够在 “测试网格 ”视图中滚动，请

单击 Escape键，然后使用鼠标滚轮或向上 /向下箭头键滚动。

Business Process Testing：如果使用业务流程测试，则在此模块中

显示不同选项卡。有关详细信息，请参考《HP Business Process
Testing用户指南》。

相关任务 如何在 ALM中计划测试 (第 356页 )

如何创建测试 (第 360页 )

另请参见 测试计划模块字段 (第 378页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<测试计划模块

常用 UI 元素>
l 测试计划字段。有关字段定义，请参见测试计划模块字段 (第

378页 )。

l 测试计划菜单和按钮。有关命令和按钮的描述，请参见测试计

划模块菜单和按钮 (第 368页 )。

l 测试计划图标。有关图标的描述，请参见测试计划模块图标 (第
376页 )。

l ALM 刊头、菜单和侧栏。有关详细信息，请参见ALM常用区域

(第 43页 )。

<筛选状态栏> 描述当前应用于网格或树的筛选。位于网格筛选框或树的紧贴上

方。

在网格视图中：

l 正在显示 <x> 个结果。指示当前显示的记录数以及记录总数。

l 检索所有 <x> 个结果。单击以显示所有记录。
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UI 元素 描述

<测试计划树> 位于窗口左侧，以层次结构形式组织、显示测试。

备注： 不能移动文件夹中的测试。刷新树视图时，将按字母顺

序排列文件夹中的测试。

<网格筛选> 在每个列名称下方显示网格筛选框，允许您定义列的筛选条件。

直接在框中输入条件，或单击该框显示 “浏览 ”按钮，以打开 “选择筛

选条件 ”对话框。有关用户界面的详细信息，请参见选择筛选条件

对话框 (第 76页 )。

对以下项可用：测试网格视图

详细信息选项

卡

列出测试字段。有关测试字段的详细信息，请参见测试计划模块字

段 (第 378页 )。

提示： 在此选项卡中单击描述或注释字段，将显示对文本进行

格式化和拼写检查的工具栏。

测试脚本选项

卡

l 对于自动测试：由当前选择的测试的测试工具运行的测试脚

本。有关用户界面的详细信息，请参见测试脚本选项卡 (第 425
页 )。

l 对于业务流程测试和流：为当前选择的测试运行的组件和流

( 或者为当前选择的流运行的组件 ) 。有关用户界面的详细信

息，请参见《HP Business Process Testing用户指南》。

设计步骤选项

卡

列出如何执行选定测试的说明。有关更多详细信息，请参见设计步

骤选项卡 /设计步骤详细信息对话框 (第 420页 )。

参数选项卡 列出与当前选定测试关联的参数。参数可以在测试的设计步骤中加

入。有关更多详细信息，请参见参数选项卡 /参数对话框 (第 407
页 )。

测试配置选项

卡

显示选定测试的测试配置。有关更多详细信息，请参见测试配置选

项卡 (第 438页 )。

附件选项卡 列出提供有关当前选定测试其他信息的附件。有关更多详细信息，

请参见附件页 (第 90页 )。

需求覆盖率选

项卡

列出当前选定测试符合的需求。有关更多详细信息，请参见需求覆

盖率选项卡 (第 391页 )。

链接的缺陷选

项卡

列出链接到当前选定测试的缺陷。有关更多详细信息，请参见链接

的缺陷 /实体页 (第 714页 )。
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UI 元素 描述

依赖关系选项

卡

显示存在于测试资源和测试之类实体之间的依赖关系。有关详细信

息，请参见依赖关系选项卡 (第 469页 )。

业务模型链接 列出链接到当前选定测试的业务模型实体。有关更多详细信息，请

参见业务模型链接选项卡 (第 395页 )。

条件选项卡 显示所选业务流程测试的条件。有关用户界面的详细信息，请参见

条件选项卡 (第 427页 )。

Business Process Testing：与测试条件相关的功能仅对业务流程测

试可用。有关任务详细信息，请参见《HP Business Process Testing
用户指南》。

历史记录选项

卡

列出对当前选定测试的更改。有关更多详细信息，请参见历史记录

选项卡 (第 84页 )。

实时分析选项

卡

显示与选定测试主题文件夹相关的测试数据的图形表示。有关更多

详细信息，请参见实时分析选项卡 (第 823页 )。

对以下项可用：测试计划树视图

测试设计选项

卡

Performance Center：显示选定性能测试的详细摘要。有关更多详

细信息，请参考《HP ALM Performance Center指南》。

测试计划模块菜单和按钮

此部分描述 “测试计划 ”模块中可用的菜单和按钮。

访问 在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试计划。

重要信息 l 有些菜单命令和按钮并非在所有 “测试计划 ”视图中都可用。

l

提示： 通过按快捷键 ALT，可以从 “测试计划 ”模块访问菜单

栏。

l 版本控制：在启用了版本控制的项目中，有额外的菜单命令和按

钮可用。有关详细信息，请参见版本菜单和按钮 (第 125页 )。

l Business Process Testing：其他菜单命令和按钮对 Business
Process Testing和 Business Process Testing Enterprise扩展 可用。

有关详细信息，请参见《HP Business Process Testing用户指

南》。

相关任务 如何创建测试 (第 360页 )
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另请参见 l 测试计划模块窗口 (第 365页 )

l 测试计划模块图标 (第 376页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 菜单 描述

<最近使用的收

藏夹视图列表>
收藏夹 显示最近在 “测试计划 ”模块中使用的四个收藏夹视

图。

可以通过在 “站点管理 ”中的 “站点配置 ”选项卡中设

置 FAVORITES_DEPTH参数，定义在菜单上显示

的视图数。有关详细信息，请参见《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

添加到收藏夹 收藏夹 打开 “添加收藏夹 ”对话框，使您能够将收藏夹视图

添加到专用或公用文件夹中。有关详细信息，请

参见添加收藏夹对话框 (第 112页 )。

警报 编辑 打开 “警报 ”对话框，允许您显示该测试的警报。有

关详细信息，请参见警报对话框 (第 105页 )。

附件
<工具栏> 打开 “附件 ”页，允许您向选定测试添加附件。有关

详细信息，请参见附件页 (第 90页 )。

清除警报 编辑 清除该模块已显示的警报。有关更多详细信息，

请参见如何使用警报 (第 103页 )。

清除默认值 编辑 删除使用 “设置默认值 ”对话框设置的默认值。当新

建测试或测试配置时，没有可用的默认值。

清除后续标志 编辑 清除选定测试的后续标志。有关更多详细信息，

请参见后续标志概述 (第 103页 )。

对以下项可用：测试网格

折叠 查看 折叠测试计划树中的所有分支。

转换到组件 测试 从测试或流中创建组件。有关用户界面的详细信

息，请参考《HP Business Process Testing用户指

南》

复制 URL/粘贴 编辑 复制选定测试，并以链接的形式粘贴其 URL。不

复制测试自身。可以改为将地址粘贴到另一个位

置，比如电子邮件或文档。单击链接将打开 ALM
并转到相应测试。如果尚未登录，则 ALM将提示

您提供登录详细信息。
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UI 元素 菜单 描述

复制 /粘贴 编辑 复制相同项目或交叉项目中选择的测试。复制测

试主题时，同时还复制测试主题的所有子文件夹

和测试。

备注：

l 将测试从一个项目复制到另一个项目时，

如果测试包含对其他测试的调用或者测试

依赖于测试资源或其他实体，则可以使用

以下三种方法之一指示 ALM进行复制。有

关更多详细信息，请参见将测试 /文件夹粘

贴到目标项目对话框 (第 385页 )。

l 要交叉项目复制测试，两个项目必须使用

相同的 ALM版本和修补程序级别。

l 粘贴选项仅对测试计划树可用。

剪切 /粘贴 编辑 将选定测试移到 “测试计划 ”树中的其他位置。

备注：

l 移动测试主题时，测试主题的所有子文件

夹和测试也随之移动。无法移动根文件

夹。

l 粘贴选项仅对测试计划树可用。

提示： 还可以通过拖动将测试或测试主题移

到测试计划树的新位置。
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UI 元素 菜单 描述

删除
编辑 删除测试计划树中选定测试或文件夹。

删除文件夹时，请选择以下选项之一：

l 只删除文件夹。删除文件夹，并将所有相关测

试移到未附加文件夹。

l 删除文件夹和测试。删除文件夹、测试和测试

脚本。

版本控制：删除测试会删除测试的所有之前版

本。

如果测试定义了依赖关系，则删除测试时会打

开 “删除测试 ”对话框。要查看使用者实体，请单

击 “详细信息 ”。

警告：

l 不能删除根 Subject文件夹。

l 如果选择删除文件夹和测试，将永久删除

选定文件夹下面的所有子文件夹和测试。

l 如果删除测试，将永久删除测试和测试脚

本。此外，将删除所有与已删除测试关联

的测试运行。

l 如果测试定义了依赖关系，删除测试可能

影响依赖实体。要在删除之前查看依赖关

系，请单击 “依赖关系 ”选项卡。有关相关实

体的更多详细信息，请参见依赖关系选项

卡 (第 469页 )。

l 性能测试：删除链接到时间段的性能测试

将影响该时间段。

描述页面 <右键单击菜

单>
打开 “描述 ”选项卡。

对以下项可用：测试网格

编辑测试
测试 Performance Center：打开性能测试设计器，允许

您设计性能测试。有关详细信息，请参考《HP
ALM Performance Center指南》

全部展开 查看 展开测试计划树中的所有分支。
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UI 元素 菜单 描述

导出 <右键单击菜

单>
打开 “导出网格数据 ”对话框，允许您将网格中的测

试导出到文本文件、Microsoft Excel工作

表、Microsoft Word文档或 HTML文档。

选择以下某个选项：

l 全部。导出网格中的所有测试。

l 选定项。导出网格中的选定测试。

对以下项可用：测试网格

筛选 /排序
查看 允许您对测试树或网格中的测试筛选和排序。任

何当前应用的筛选或排列顺序都显示在工具栏下

方。有关更多详细信息，请参见筛选对话框 (第 66
页 )。

备注： 一个 “测试计划 ”视图中定义的筛选不应

用于另一个视图。

查找 编辑 打开 “查找 ”对话框，允许您在 “测试计划 ”模块中搜

索测试。有关更多详细信息，请参见查找对话框

(第 79页 )。

查找下一个 编辑 在测试网格中搜索符合之前定义的搜索条件的下

一项。

后续标志
编辑 打开 “后续标志 ”对话框，允许您为选定测试定义后

续标志。有关更多详细信息，请参见后续标志对

话框 (第 106页 )。

转到测试 测试 打开 “转到测试 ”对话框，允许您按测试 ID查找特

定测试。只能转到当前筛选中的测试。

转到模块树中

的实体

<工具栏> 导航到选定实体在该实体模块中的位置，并突出

显示选定实体。

对以下项可用：

l 选择组件和流窗格，针对业务流程测试

l 业务模型链接 > 业务模型树窗格

l 需求覆盖率 >需求树窗格
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UI 元素 菜单 描述

转到测试计划

树中的测试

<工具栏> 转到 “测试计划树 ”视图，并突出显示选定测试。

对以下项可用：测试网格

转到测试集中

的测试

测试 允许您在 “测试实验室 ”模块中的测试集中查看测试

实例。

如果只有选定测试的一个实例，则 “测试实验室 ”模
块打开时突出显示该实例。

如果有选定测试的多个实例，则打开 “选择测试集 ”
对话框，并选择测试集和实例。

转到测试集中

的测试配置

测试 转到与 “测试实验室 ”模块的 “执行网格 ”选项卡中选

定测试配置关联的测试集。

对以下项可用：测试配置选项卡

图 分析 列出可以为测试计划数据生成的图。选择预定义

图，或启动图向导。

有关预定义图类型的详细信息，请参见实体图类

型 (第 744页 )。

历史记录页面 <右键单击菜

单>
打开 “历史记录 ”选项卡。有关更多详细信息，请参

见历史记录选项卡 (第 84页 )。

对以下项可用：测试网格

指示器列 查看 在测试窗口左侧显示指示器。有关更多详细信

息，请参见测试计划模块图标 (第 376页 )。

反转选择 编辑 取消选择所有之前在网格中选择的测试，而选择

所有之前未选择的测试。

对以下项可用：测试网格

实时分析 分析 列出在 “实时分析 ”选项卡中显示图的选项。添加或

删除图或者配置其外观。

有关实时分析的详细信息，请参见实时分析图概

述 (第 822页 )。

对以下项可用：实时分析选项卡
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UI 元素 菜单 描述

标记为模板测

试

测试 对于手动测试。将测试标记为随后可以从另一个

测试调用的模板测试。

标记模板测试之后，手动测试图标从灰色变为白

色 。

对于 GUI 测试。将测试标记为随后可以用于创建

其他 UFT GUI测试的模板测试。

最近使用 分析 在 ALM中列出最近查看的报告和图。最多显示十

项。

新建文件夹 测试 打开 “新建测试文件夹 ”对话框，允许您在选定文件

夹下添加测试主题。

特殊语法：文件夹名称不能包括以下字符： \ ^ *

对以下项可用：测试计划树

新建测试
测试 打开 “新建测试 ”对话框，允许您在选定文件夹下添

加测试。有关更多详细信息，请参见新建测试对

话框 (第 383页 )。

对以下项可用：测试计划和测试计划树

整理收藏夹 收藏夹 整理收藏夹视图。有关详细信息，请参见整理收

藏夹对话框 (第 113页 )。

专用 收藏夹 列出仅创建收藏夹视图的用户才可访问的收藏夹

视图。

固定 /取消固定 <工具栏> 固定或取消固定测试计划。

对以下项可用：测试网格和测试计划树。

有关详细信息，请参见固定项概述 (第 116页 )。

项目报告 分析 列出可以根据测试计划数据生成的预定义项目报

告。有关报告类型的详细信息，请参见预定义项

目报告 (第 786页 )。

从列表中选择一个报告将生成报告的预览。预览

将对于每个报告部分最多显示 5个实体。要生成

完整的报告，请在预览的左上角，单击生成按钮

旁边的向下箭头，然后选择要生成的报告格式。

公用 收藏夹 列出所有用户都可访问的收藏夹视图。

全部刷新
查看 刷新测试计划树或网格使其显示最新测试。
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UI 元素 菜单 描述

重命名 编辑 重命名选定测试或文件夹。无法重命名根文件

夹。

特殊语法：测试名称不能包括以下字符： \ / : "
? < > | * % '

替换 编辑 在测试网格中打开 “替换 ”对话框，允许您替换测试

字段值。有关更多详细信息，请参见替换对话框

(第 81页 )。

已选定报告 <右键单击菜

单>
显示选定测试的报告。

需求覆盖率 查看 启用 “高级覆盖率 ”对话框。有关更多详细信息，请

参见添加高级覆盖率对话框 (第 395页 )。

运行测试
测试 Performance Center：允许您从 “测试计划 ”模块运

行选定性能测试。有关运行性能测试的更多详细

信息，请参考《HP ALM Performance Center指
南》。

全选 编辑 选择网格中的所有测试。

对以下项可用：测试网格

选择列
查看 打开 “选择列 ”对话框，允许您确定测试网格中显示

哪些字段及显示顺序。有关更多详细信息，请参

见选择列 /选择字段对话框 (第 93页 )。

以电子邮件发

送

测试 打开 “发送电子邮件 ”对话框，允许您用电子邮件将

测试发送给列表中选择的接收方或测试设计者。

有关更多详细信息，请参见发送电子邮件对话框

(第 86页 )。

设置默认值 编辑 打开 “设置默认值 ”对话框，允许您设置某些测试字

段的默认值。有关用户界面的详细信息，请参见

设置默认值对话框 (第 96页 )。

显示实体详细

信息

<工具栏> 以只读模式打开选定实体的 “详细信息 ”对话框。

对以下项可用：

l 选择组件和流窗格，针对业务流程测试

l 业务模型链接 > 业务模型树窗格

l 需求覆盖率 >需求树窗格
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UI 元素 菜单 描述

显示详细信息

和历史记录

<右键单击菜

单>
在测试网格的底部显示信息面板选项卡。

对以下项可用：测试网格

排序文件夹 查看 在 “测试计划树 ”对话框中打开 “排序文件夹 ”，允许

您对测试主题文件夹中的子文件夹重新排序。有

关更多详细信息，请参见在测试计划树中对文件

夹排序对话框 (第 385页 )。

测试详细信息 测试 打开 “测试详细信息 ”对话框，显示选定测试的详细

信息。

有关用户界面的详细信息，请参见测试计划模块

窗口 (第 365页 )。

有关特定于 Business Process Testing的用户界面的

详细信息，请参考《HP Business Process Testing
用户指南》。

测试网格 查看 显示 “测试网格 ”视图，允许您以平面、非层次结构

视图查看测试。网格中的每行都显示一个单独的

测试。

测试计划树 查看 显示 “测试计划树 ”视图，允许您在树中以层次结构

形式查看测试和测试主题。

文本搜索
编辑 在 “测试计划 ”模块窗口的下半部分打开 “文本搜索 ”

窗格，允许您在预定义的字段中搜索记录。有关

更多详细信息，请参见文本搜索窗格 (第 82页 )。

更新选定项 编辑 打开 “更新选定项 ”对话框，允许您更新网格中多个

选定测试的字段值。有关更多详细信息，请参见

更新选定项对话框 (第 95页 )。

上载脚本
测试 Performance Center：允许您将 VuGen脚本上载到

ALM。有关更多详细信息，请参考《HP ALM
Performance Center指南》。

测试计划模块图标

此部分描述 “测试计划 ”模块中可用的图标。

访问 在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试计划。

相关任务 如何创建测试 (第 360页 )

另请参见 l 测试计划模块菜单和按钮 (第 368页 )

l 测试计划模块窗口 (第 365页 )
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图标描述如下：

UI 元素 描述

<绿色星号>。将填充适用的选项卡。

警报。单击可查看测试的警报。

l 红色警报。警报是新的。

l 灰色警报。警报已读。

有关详细信息，请参见警报对话框 (第 105页 )。

附件。单击可查看指定测试的附件。

通过从列表中选择附件来将其打开。如果有十个以上的附件，单击

更多附件链接可在附件页中查看列表。有关详细信息，请参见附件

页 (第 90页 )。

业务流程测试

业务组件流

后续标志。单击可查看测试的后续标志。

l 灰色标志。后续标志是新的。

l 红色标志。后续日期已到达。

有关详细信息，请参见后续标志对话框 (第 106页 )。

链接的缺陷。单击可查看测试链接的缺陷。有关详细信息，请参见

链接的缺陷 /实体页 (第 714页 )。

LoadRunner场景

手动模板测试

包括测试步骤的手动模板测试

手动测试

包括测试步骤的手动测试

QAInspect测试

主题文件夹
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UI 元素 描述

系统测试

UFT GUI测试

包括测试步骤的 UFT GUI测试

包括测试步骤的 UFT模板 GUI测试

UFT模板 GUI 测试

版本控制。测试已签出。

l 绿色锁。测试已被当前用户签出。

l 红色锁。测试已被另一个用户签出。

Visual API-XP测试

Vuser脚本测试

测试计划模块字段

此部分描述测试计划模块字段。

访问 在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试计划。
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重要信息 l 可以添加用户定义字段，并在 “测试计划 ”模块中更改任何字段的

标签。还可以自定义项目列表。有关更多详细信息，请参考

《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

l 可以使用该脚本编辑器来限制和动态地更改 “测试计划 ”模块中的

字段和值。有关更多详细信息，请参考《HP Application Lifecycle
Management管理员指南》。

l 用用户名值选择测试计划列时 ( 包括用户定义字段 ) ，ALM将显

示每个用户的用户名和完整名称的列表。您可以搜索用户，对用

户排序，按用户组对用户分组，从用户列表或组树选择用户。有

关更多详细信息，请参见用户列表对话框 (第 78页 )。

l 有些字段不是在所有测试计划视图中都可用。

l 其他字段对业务流程测试和流可用。有关详细信息，请参见

《HP Business Process Testing用户指南》。

l 版本控制：启用了版本控制的项目中有其他字段可用。有关详细

信息，请参见版本控制字段 (第 126页 )。

另请参见 测试计划模块窗口 (第 365页 )

测试计划字段

UI 元素 描述

注释 显示有关测试的注释。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具栏。

创建日期 创建测试的日期。默认情况下，创建日期设置为当前 ALM服务器日

期。单击向下箭头可显示日历和选择其他创建日期。

描述 描述测试。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具栏。

设计者 设计测试的人的用户名。

估计开发时间 设计和开发测试的估计时间。
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UI 元素 描述

执行状态 测试实例上次运行的执行状态。执行状态可以是以下任意一种：

l Blocked。一个或多个步骤不能运行。例如，正在远程计算机上

运行测试，但由于某些环境故障 ( 如网络问题或硬件故障 ) 而无

法继续。

l Failed。运行中的一个或多个步骤失败，都不具有状态

Blocked。

l N/A。测试的当前状态不适用。

l No Run。未运行步骤。

l Not Completed。一个或多个步骤未完成或未运行，都不具有状

态 Blocked或 Failed。

l Passed。运行成功。

修改时间 测试上次更改的日期和时间。

路径 此测试相对于项目存储库中测试目录的路径。

状态 测试的计划状态。默认状态是设计。

主题 测试在测试计划树中所在的主题文件夹。

模板 指示手动测试或 UFT GUI测试是否为模板测试。如果测试是模板测

试，则此列中的值为 Y；否则为 N或空。有关任务详细信息，请参

见如何创建测试 (第 360页 )。

测试工作 设计和运行当前测试所需的工作量。

测试 ID ALM为测试自动分配的唯一数字 ID。这是只读字段。

测试名称 测试的名称。

测试优先级 当前测试的优先级。

类型 当前测试的测试类型。有关更多详细信息，请参见测试类型 (第 363
页 )。
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测试参数字段

UI 元素 描述

默认值 参数的默认值。默认值帮助用户向测试运行分配实际值。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具

栏。

描述 参数的描述。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具

栏。

修改时间 上次修改测试参数的日期和时间。

顺序 参数集中参数的位置。

参数名称 参数名称。

已用 指示是否在设计步骤中包括参数。

测试详细信息对话框

“测试详细信息 ”对话框允许您查看和更新单个测试。

访问 1. 在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试计

划。

2. 右键单击测试，并选择测试详细信息。

相关任务 如何在 ALM中计划测试 (第 356页 )

如何创建测试 (第 360页 )

另请参见 测试计划模块字段 (第 378页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

第一个 /上一个 /下一个 /最后一个实体。可用于浏览测试。

后续标志。打开 “后续标志 ”对话框，允许您定义测试的后续标

志。有关详细信息，请参见后续标志对话框 (第 106页 )。

以电子邮件发送。以电子邮件发送测试详细信息。有关更多详细

信息，请参见发送电子邮件对话框 (第 86页 )。
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UI 元素 描述

拼写检查。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

详细信息 列出测试字段。有关测试字段的详细信息，请参见测试计划模块

字段 (第 378页 )。

提示： 在此选项卡中单击描述或注释字段，将显示对文本进

行格式化和拼写检查的工具栏。

设计步骤 列出如何执行选定测试的说明。有关更多详细信息，请参见设计

步骤选项卡 /设计步骤详细信息对话框 (第 420页 )。

不可用于： Business Process Testing

测试脚本 对于自动测试：由当前选择的测试的测试工具运行的测试脚本。

有关用户界面的详细信息，请参见测试脚本选项卡 (第 425页 )。

对于业务流程测试和流：为当前选择的业务流程测试运行的组件

和流，或者为当前选择的流运行的组件。有关用户界面的详细信

息，请参见《HP Business Process Testing用户指南》。

参数 列出与当前选定测试关联的参数。参数可以在测试的设计步骤中

加入。有关更多详细信息，请参见参数选项卡 /参数对话框 (第 407
页 )。

测试配置 显示所选测试的配置。有关更多详细信息，请参见测试配置选项

卡 (第 438页 )。

附件 列出提供有关当前选定测试其他信息的附件。有关更多详细信

息，请参见附件页 (第 90页 )。

需求覆盖率 列出当前选定测试符合的需求。有关更多详细信息，请参见需求

覆盖率选项卡 (第 391页 )。

链接的缺陷 列出链接到当前选定测试的缺陷。有关更多详细信息，请参见链

接的缺陷 /实体页 (第 714页 )。

依赖关系 显示存在于测试资源和测试之类实体之间的依赖关系。有关详细

信息，请参见依赖关系选项卡 (第 469页 )。

业务模型链接 列出链接到选定测试的业务流程模型实体。有关更多详细信息，

请参见业务模型链接选项卡 (第 395页 )。
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UI 元素 描述

条件 显示选定业务流程测试的条件。有关更多详细信息，请参见条件

选项卡 (第 427页 )。

历史记录 列出对当前选定测试的更改。有关更多详细信息，请参见历史记

录选项卡 (第 84页 )。

新建测试对话框

此对话框允许您向测试计划树添加新测试。

访问 在测试计划树中选择主题文件夹，右键单击并选择新建测试。

重要信息 如果您的计算机上安装了 Unified Functional Testing插件，则 “新建测

试 ”对话框将包括模板框。

提示： 可以设置某些测试字段的默认值。有关用户界面的详细

信息，请参见设置默认值对话框 (第 96页 )。

相关任务 如何创建测试 (第 360页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

清除所有字段。清除对话框中的所有数据。

拼写检查。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

使用默认值。使用 “设置默认值 ”对话框中指定的默认值填写某些字

段。有关用户界面的详细信息，请参见设置默认值对话框 (第 96
页 )。

设置默认值。允许使用 “设置默认值 ”对话框指定某些字段的默认

值。有关用户界面的详细信息，请参见设置默认值对话框 (第 96
页 )。

测试名称 为新测试输入名称。

特殊语法：测试名称不能包括以下字符： \ / : " ? < > | * % '
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UI 元素 描述

类型 选择手动或自动测试类型。有关是否自动测试的注意事项，请参见

测试自动化 (第 416页 )。

有关测试类型的详细信息，请参见测试类型 (第 363页 )。

备注：

l 如果选择了 MANUAL测试类型，则可以手动设计测试，稍

后在 “设计步骤 ”选项卡中将测试转换成自动测试类型。

l 如果选择了自动测试类型，则可以稍后在 “设计步骤 ”选项卡

中选择不同的自动测试工具，但无法将其转回 MANUAL测

试类型。

l 如果选择了 FLOW测试类型，则无法将其转换为其他测试类

型。

模板 从测试类型列表中选择了 QUICKTEST_TEST后可用。

选择另一个 GUI测试作为新测试的模板。模板测试将复制到新测

试，但不复制测试结果。

要选择模板测试，请单击 “浏览 ”按钮。将打开 “选择测试 ”对话框。默

认情况下，仅显示 UFT模板测试。

选择模板测试，并单击添加测试按钮。

备注： 要设置 ALM将其与新 GUI测试关联的 UFT插件，请选

择列出相应插件的模板测试。或者，使用 ALM客户端上提供的

默认模板测试。此测试默认情况下会加载 Web和 ActiveX插

件。有关详细信息，请参考 UFT文档和相关 UFT插件文档。

详细信息 列出测试字段。必填字段以红色显示。有关可用测试字段的详细信

息，请参见测试计划模块字段 (第 378页 )。

提示： 在此页上单击描述或注释字段，将显示对文本进行格式

化和拼写检查的工具栏。

附件 允许您添加提供有关新测试的其他信息的附件。有关更多详细信

息，请参见附件页 (第 90页 )。
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在测试计划树中对文件夹排序对话框

此对话框允许您对测试计划树中的文件夹排序，还允许您根据需要创建自定义排序。

访问 1. 在 “测试计划 ”模块中，选择查看 >测试计划树。

2. 选择文件夹并单击排序文件夹 。

重要信息 l 必须具有项目管理员权限才能创建自定义排序。有关分配用户组

权限的详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management管
理员指南》。

l 要查看测试计划树中的更改，请单击刷新。

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

文件夹名称 在选定测试主题文件夹中按字母顺序排序子文件夹。

下移项 /上移项。在父文件夹中上移或下移选定子文件夹。

自定义排序 允许您在选定测试主题文件夹中对子文件夹重新排序。

在左窗格中选择测试主题文件夹，在右窗格中通过拖动或使用垂

直箭头来重新排列子文件夹顺序。

将测试 /文件夹粘贴到目标项目对话框

此对话框允许您选择 ALM交叉项目复制测试或测试主题的方式。

访问 1. 在测试计划树或网格中，选择测试或主题文件夹。

2. 右键单击并选择复制。

3. 打开 ALM的另一个实例，并登录到要粘贴测试的目标项

目。

4. 右键单击并选择粘贴。

重要信息 要交叉项目复制测试，两个项目必须使用相同的 ALM版本和修

补程序级别。
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

复制测试 /测试文

件夹并链接到现

有相关的实体

ALM复制测试或主题文件夹，并粘贴到目标项目中。复制的测试

或主题文件夹使用相同的名称和路径链接到现有测试资源和调用

的测试中。如果目标项目中不存在相关测试资源或测试，则 ALM
会将其复制到目标项目。

复制测试 /测试文

件夹及相关的实

体

ALM复制测试或主题文件夹及其相关测试资源和调用的测试，并

将它们粘贴到目标项目中。如果目标项目中已存在相关测试资源

或调用的测试，则重命名复制的相关测试资源或调用的测试以解

决重名问题。

复制测试 /测试文

件夹而不复制相

关的实体

ALM复制测试或主题文件夹，并将它们粘贴到目标项目中，但不

复制相关测试资源或调用的测试。复制项不链接到任何相关实

体。
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第 24章： 需求和测试覆盖率

此章节包括：

需求和测试覆盖率概述 388

如何创建覆盖率 388

需求和测试覆盖率用户界面 389
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需求和测试覆盖率概述

测试计划中的测试必须符合原始需求。要跟踪需求和测试之间的关系，请在其间添加

链接。

在测试计划模块中，通过选择要链接到测试的需求创建需求覆盖率。需求覆盖率帮助

您评估测试或需求中某变更的影响。一个测试可以覆盖多个需求。

或者，在需求模块中通过将测试与需求链接创建测试覆盖率。测试覆盖率帮助您评估

测试或需求中某变更的影响。一个需求可以由多个测试覆盖。

除了只在测试级别覆盖每个需求外，还可以由测试配置来覆盖需求。测试配置代表特

定的测试用例。例如，测试配置可以指定测试应当使用的数据子集或运行时环境。用

需求覆盖测试配置，就可以通过启用测试的不同用例的覆盖率，为需求覆盖率提供更

细的粒度。有关测试配置的更多详细信息，请参见测试配置概述 (第 430页 )。

如果使用业务模型模块，则可以在测试计划模块或业务模型模块中将模型实体与测试

链接起来。

Business Process Testing：在需求和业务流程测试之间创建覆盖率时，除了只在测试

级别和 /或其测试配置级别覆盖每个需求外，还可以通过条件来定义覆盖率。HP
Application Lifecycle Management (ALM)会为每个业务组件和流创建一个条件。您决定是

否在计算覆盖率中包括该条件。有关条件的更多详细信息，请参见《HP Business
Process Testing用户指南》。

备注： 可以将需求和测试与缺陷链接。这有助于确保在整个应用程序管理流程中

都符合测试需要。如果需求更改，可以立即识别出哪些测试和缺陷受到影响，谁

应对此负责。有关更多详细信息，请参见缺陷链接 (第 696页 )。

有关任务详细信息，请参见如何创建覆盖率 (第 388页 )。

如何创建覆盖率

以下步骤描述如何通过链接需求和测试来创建覆盖率。除了只在测试级别覆盖每个需

求外，还可以由测试配置来覆盖需求。

您可从 “需求 ”或 “测试计划 ”模块创建覆盖率。此部分还描述了如何按测试覆盖率了解子

需求的细分来检查需求状态。

要了解有关创建覆盖率的详细信息，请参见需求和测试覆盖率概述 (第 388页 )。

备注： 此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参见如何在 ALM中计

划测试 (第 356页 )。

l 将需求链接到测试 (第 389页 )

l 将测试链接到需求 (第 389页 )

l 分析覆盖率 (第 389页 )
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将需求链接到测试

1. 在 “测试计划 ”模块中，选择测试计划树视图。

2. 选择测试，并单击需求覆盖率选项卡。单击选择需求按钮以在右窗格中显示需求

树。将覆盖率添加到选定需求。有关用户界面的详细信息，请参见需求覆盖率选

项卡 (第 391页 )。

要观看有关如何创建需求覆盖率的视频，请参考 ALM联机帮助中的此部分。

将测试链接到需求

1. 在 “需求 ”模块中，选择需求详细信息视图。

2. 选择需求并单击测试覆盖率选项卡。单击选择按钮以在右窗格中显示测试计划

树。将覆盖率添加到选定测试。有关用户界面的详细信息，请参见测试覆盖率页

(第 397页 )。

要观看有关如何创建测试覆盖率的视频，请参考 ALM联机帮助中的此部分。

分析覆盖率

在需求模块中，从查看菜单选择覆盖率分析。按测试覆盖率检查需求和子需求的状

态。

有关用户界面的详细信息，请参见覆盖率分析视图 (第 390页 )。

要观看有关如何分析覆盖率的视频，请参考 ALM联机帮助中的此部分。

需求和测试覆盖率用户界面

此部分包括：

覆盖率分析视图 390

需求覆盖率选项卡 391

添加配置覆盖率对话框 394

添加高级覆盖率对话框 395

业务模型链接选项卡 395

测试覆盖率页 397

分析设置对话框 401

覆盖率分析对话框 401

添加条件覆盖率对话框 402
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覆盖率分析视图

此视图允许您按测试覆盖率显示子需求的细分来检查需求状态。您可以按周期设置覆

盖率分析，这样就可在分析中只查看分配给特定周期的运行的覆盖率。

访问 在需求模块中，从查看菜单选择覆盖率分析。

重要信息 默认情况下，覆盖率仅对以下需求类型可用：功能、测试和

未定义。

相关任务 如何创建覆盖率 (第 388页 )

另请参见 需求模块窗口 (第 243页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<覆盖率分析视

图常用 UI 元
素>

l 覆盖率分析字段。有关字段定义，请参见需求模块字段 (第 255
页 )。

l 覆盖率分析视图菜单和按钮。有关命令和按钮的描述，请参见

需求模块菜单和按钮 (第 246页 )。

l 覆盖率分析图标。有关图标的描述，请参见需求模块图标 (第
253页 )。

打开 “分析设置 ”对话框，允许您定义覆盖率分析设置。有关更多详

细信息，请参见分析设置对话框 (第 401页 )。

图例 显示用于表示需求及其子项的直接覆盖状态的颜色代码。

需求状态可以是以下任意一种：

l Blocked。需求覆盖的一个或多个测试具有执行状态 Blocked。

l Failed。需求覆盖的一个或多个测试具有执行状态 Failed，没有

任何一个测试具有执行状态 Blocked。

l No Run。需求覆盖的所有测试都具有执行状态 No Run。

l Not Completed。需求覆盖的一个或多个测试具有执行状态 Not
Completed，没有任何一个测试具有执行状态 Blocked或

Failed。或者，需求覆盖的测试具有执行状态 Passed和 No
Run。

l Not Covered。需求尚未链接到测试。

l Passed。需求覆盖的所有测试都具有执行状态 Passed。
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UI 元素 描述

显示。在需求视图的底部显示信息面板选项卡。有关更多详细信

息，请参见需求模块窗口 (第 243页 )。

需求覆盖率选项卡

此选项卡允许您查看测试计划树中选定测试覆盖的需求。

访问 在测试计划模块中，选择测试计划树视图。选择测试，并单击需求

覆盖率选项卡。

重要信息 l 将需求转换成测试时，自动创建需求覆盖率。因此，即使尚未添

加需求覆盖率，它可能也已存在。有关更多详细信息，请参见转

换到测试向导 (第 263页 )。

l 以下需求类型的设置默认情况下不允许您向它们添加覆盖率：业

务、文件夹和组。

为了能添加覆盖率，必须为这些需求类型启用测试覆盖率。有关

更多详细信息，请参见《HP Application Lifecycle Management管理

员指南》。

相关任务 如何创建覆盖率 (第 388页 )

如何使用测试配置 (第 432页 )

另请参见 需求和测试覆盖率概述 (第 388页 )

测试配置概述 (第 430页 )

需求覆盖率网格

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

在右窗格中显示需求树，允许您将需求覆盖率添加到测试。有关更

多详细信息，请参见需求树窗格 (第 392页 )。

删除选定项。从覆盖率网格中删除选定需求。

全部刷新。刷新覆盖率网格。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，可用于确定覆盖率网格中显示哪些

字段及显示顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段对

话框 (第 93页 )。
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UI 元素 描述

<覆盖率网格> 有关字段定义，请参见需求模块字段 (第 255页 )。

覆盖率模式 表示实体是由选定测试配置覆盖还是由所有测试配置覆盖。

范围类型 覆盖率的类型。

实体名称 需求的名称。

转到需求树上

的需求

右键单击覆盖率网格中的需求转到 “需求 ”模块中的需求树，并突出

显示选定需求。

显示完整路径 右键单击覆盖率网格中的需求显示选定需求在需求树中的位置。

需求树窗格

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

添加到覆盖率。将需求覆盖率添加到指定测试。

包括以下选项：

l 添加到覆盖率 (无子项 )。将选定需求不带其子需求添加到覆盖率

网格。也可以双击选定需求或将选定需求拖到覆盖率网格。

当指定的测试包含多个测试配置时，将打开 “添加配置覆盖率 ”对
话框。有关更多详细信息，请参见添加配置覆盖率对话框 (第 394
页 )。

l 添加到覆盖率 (包括子项 )。添加选定需求及其子需求。将关联的

测试配置添加到 “测试配置设置 ”窗格中。

备注： 只有子需求匹配当前筛选且属于支持测试覆盖率类

型，才会添加到覆盖率。

Business Process Testing：将需求覆盖率添加到业务流程测试时，

则打开 “添加高级覆盖率 ”对话框。有关更多详细信息，请参见添加

高级覆盖率对话框 (第 395页 )。

刷新。刷新需求树。

查找。在树中搜索特定需求。

在查找框中输入需求的名称 ( 或名称的一部分 ) ，并单击查找。如

果搜索成功，将在树中突出显示该需求。
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UI 元素 描述

设置筛选。在需求树中筛选需求并对其排序。有关更多详细信息，

请参见筛选对话框 (第 66页 )。

按 ID 转到需求。打开 “转到需求 ”对话框，允许您按需求 ID查找特

定需求。

备注： 只能转到当前筛选中的需求。

关闭。在右窗格中隐藏需求树。

测试配置设置选项卡

此选项卡显示与需求覆盖率关联的测试配置。有关更多详细信息，请参见测试配置设

置选项卡 (第 444页 )。

条件设置选项卡

此选项卡可用于添加或删除选定覆盖的测试的条件。

重要信息 Business Process Testing：与测试条件相关的功能仅对业务流程测

试可用。有关详细信息，请参见《HP Business Process Testing用户

指南》 .

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

添加条件。打开 “添加条件 ”对话框，可用于将条件添加到条件设置

网格。有关更多详细信息，请参见添加条件覆盖率对话框 (第 402
页 )。

移除条件。从条件设置网格移除选定条件。

备注： 如果移除最后一个条件，则覆盖率恢复到测试级别。

刷新。刷新条件设置网格。
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添加配置覆盖率对话框

此对话框允许您将测试配置添加到覆盖率。

访问 1. 在测试计划模块中，从测试计划树中选择一个包含多个测试配

置的测试。单击需求覆盖率选项卡。

2. 单击选择需求以显示 “需求树 ”窗格。

3. 选择需求。单击添加到覆盖率 (无子项 ) 。将打开 “添加配置
覆盖率 ”对话框。

重要信息 l 仅当选定测试包含多个测试配置时，才会打开此对话框。

l 如果选择根文件夹，添加到覆盖率 (无子项 )按钮将禁用。

l Business Process Testing：将需求覆盖率添加到业务流程测试

时，则打开 “添加高级覆盖率 ”对话框。有关更多详细信息，请参

见添加高级覆盖率对话框 (第 395页 )。

相关任务 如何创建覆盖率 (第 388页 )

另请参见 覆盖率分析视图 (第 390页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

名称 测试配置的名称。

描述 测试配置的描述。

不再显示此对话框 隐藏此对话框。

要显示此对话框，请选择查看 > 需求覆盖率 > 显示高级

覆盖率对话框。
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添加高级覆盖率对话框

此对话框允许您将条件和测试配置添加到覆盖率。

访问 1. 在测试计划模块中，从测试计划树中选择业务流程测试。单

击需求覆盖率选项卡。

2. 单击选择需求以显示 “需求树 ”窗格。

3. 选择需求。单击添加到覆盖率 。将打开 “添加高级覆盖
率 ”对话框。

重要信息 l Business Process Testing：此对话框仅对业务流程测试可

用。

l 如果选择根文件夹，添加到覆盖率按钮将禁用。

l 只有选定业务流程测试包含条件和测试配置时，才会打开此

对话框。

相关任务 如何创建覆盖率 (第 388页 )

另请参见 覆盖率分析视图 (第 390页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

条件 允许您选择条件。

Business Process Testing：与测试条件相关的功能仅对业务流程测

试可用。有关详细信息，请参见《HP Business Process Testing用户

指南》 .

配置 允许您选择测试配置。有关详细信息，请参见测试配置概述 (第 430
页 )。

不再显示此对

话框

隐藏此对话框。

要显示此对话框，请选择查看 > 需求覆盖率 > 显示高级覆盖率对话

框。

业务模型链接选项卡

需求模块： 此选项卡允许您查看由需求树中选定需求覆盖的业务流程模型实体。

测试计划模块：此选项卡允许您查看由测试计划树中选定测试覆盖的业务流程模型实

体。
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访问 在 “需求 ”模块中：

选择需求详细信息视图，选择需求并单击业务模型链接选项卡。

在 “测试计划 ”模块中：

选择测试计划树视图，选择测试 ( 或 Business Process Testing流 )
并单击业务模型链接选项卡。

重要信息 通过将模型实体的代表需求转换到测试，业务模型可以自动链接

到测试。

相关任务 将需求和测试链接到模型实体 (第 300页 )

另请参见 业务流程模型概述 (第 296页 )

业务模型链接网格

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

添加到链接。在右窗格中显示业务模型树，允许您将业务模型实体

添加到测试或需求。有关更多详细信息，请参见业务模型树窗格

(第 397页 )。

从链接删除。从链接网格中删除选定模型实体。

刷新。刷新链接网格以显示最新信息。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，允许您确定链接网格中显示哪些字

段及显示顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话

框 (第 93页 )。

活动 列出链接到选定需求或测试的业务流程模型活动。

路径 列出链接到选定需求或测试的业务流程模型路径。

模型 列出链接到选定需求或测试的业务流程模型。

<链接网格> 单击网格中的链接转到业务模型树中的模型实体。

有关字段定义，请参见业务模型模块字段 (第 314页 )。
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业务模型树窗格

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

添加到链接。将选定模型实体链接到当前需求或测试。

提示： 还可以通过双击模型实体或将其从业务模型树拖到链接

网格来链接模型实体。

显示实体详细信息。以只读模式打开选定实体的 “详细信息 ”对话

框。

转到模块树中的实体。导航到选定实体在该实体模块中的位置，并

突出显示该实体。

刷新。刷新业务模型树。

查找。在树中搜索特定模型实体。

在查找框中输入模型实体的名称 ( 或名称的一部分 ) ，并单击查

找。如果搜索成功，将在树中突出显示该实体。

筛选 /排序。对业务模型树中的实体进行筛选和排序。有关更多详

细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

按 ID 转到模型文件夹。打开 “转到模型 ”对话框，允许您按模型 ID
查找特定模型。

备注： 只能转到当前筛选中的模型。

关闭。隐藏右窗格中的业务模型树。

测试覆盖率页

此页面允许您查看覆盖需求树中选定需求的测试。

访问 在需求模块中，选择需求详细信息视图。选择需求并单击测试覆盖

率选项卡。
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重要信息 l 从需求中生成测试时，自动创建测试覆盖率。因此，即使尚未添

加测试覆盖率，它可能也已存在。有关更多详细信息，请参见转

换到测试向导 (第 263页 )。

l 以下需求类型的设置默认情况下不允许您向它们添加覆盖率：业

务、文件夹和组。

为了能添加覆盖率，必须为这些需求类型启用测试覆盖率。有关

更多详细信息，请参见《HP Application Lifecycle Management管理

员指南》。

相关任务 如何创建覆盖率 (第 388页 )

另请参见 需求和测试覆盖率概述 (第 388页 )

测试覆盖率网格

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

选择测试。在右窗格中显示测试计划树，允许您将测试覆盖率添

加到需求。有关更多详细信息，请参见 测试计划树窗格 (第 399
页 )。

从覆盖率中删除。从覆盖率网格中删除选定测试。

警告： 在完整覆盖率模式下删除覆盖率可能还会删除子需求

的覆盖率。

状态筛选 按状态类型筛选覆盖率网格。

全部刷新。刷新覆盖率网格。

设置筛选 /排序。对覆盖率网格中的测试进行筛选和排序。有关更

多详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，可用于确定覆盖率网格中显示哪

些字段及显示顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段

对话框 (第 93页 )。

完整覆盖率 显示选定需求所有子项的测试覆盖率。

<覆盖率网格> 有关字段定义，请参见测试计划模块字段 (第 378页 )。

范围类型 覆盖率的类型。

实体名称 测试的名称。
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UI 元素 描述

覆盖范围状态 测试的当前执行状态。

覆盖率模式 表示测试覆盖率是包括与选定测试关联的所有测试配置还是特定

测试配置。此列中的值可以是选定配置或所有配置。

转到测试实验室

中的测试

右键单击覆盖率网格中的测试转到测试实验室模块中的 “执行网

格 ”，并突出显示选定测试。

转到测试计划中

的测试

右键单击覆盖率网格中的测试转到测试计划模块中的测试计划

树，并突出显示选定测试。

显示 /隐藏。显示 /隐藏 “测试覆盖率 ”页的下半窗格。

测试计划树窗格

此窗格允许您将测试添加到需求的测试覆盖率。添加测试时，ALM同时还添加 “测试配

置 ”窗格中显示的关联测试配置。

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

添加到覆盖率。将选定测试及其关联的测试配置添加到需求的测试

覆盖率。也可以双击选定测试或将选定测试拖到测试覆盖率网格。

备注： 如果选择文件夹，则只将与当前筛选匹配的测试添加到

测试覆盖率。

Business Process Testing：添加业务流程测试时，则打开 “添加条件

覆盖率 ”对话框。有关更多详细信息，请参见添加条件覆盖率对话

框 (第 402页 )。

提示： 要将测试的选定配置添加到需求的测试覆盖率，请

从 “测试配置 ”窗格添加覆盖率。

显示测试详细信息。以只读模式打开选定测试的 “详细信息 ”对话

框。

转到模块树中的测试。导航到选定测试在 “测试计划 ”模块中的位

置，并突出显示该测试。

全部刷新。刷新需求树。

设置筛选 /排序。对树中的测试进行筛选和排序。有关更多详细信

息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。
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UI 元素 描述

查找。在树中搜索特定测试。

在 “查找 ”框中输入测试的名称 ( 或名称的一部分 ) ，并单击查找。

如果搜索成功，将在树中突出显示该测试。

按 ID 转到测试。打开 “转到测试 ”对话框，允许您按测试 ID查找特

定测试。

备注： 只能转到当前筛选中的测试。

关闭。隐藏 “测试计划树 ”窗格。

显示 /隐藏。显示 /隐藏 “测试配置 ”窗格。

测试配置窗格

此窗格允许您将选定测试配置添加到需求的测试覆盖率。有关更多详细信息，请参见

测试配置窗格 (第 445页 )。

覆盖率图表选项卡

此选项卡显示一个饼形图，以图形式表示覆盖率网格中的测试运行状态。

测试配置状态选项卡

此选项卡显示与覆盖的测试关联的配置的状态。有关更多详细信息，请参见测试配置

状态选项卡 (第 447页 )。

条件设置选项卡

此选项卡可用于添加或删除选定覆盖的测试的条件。

重要信息 与测试条件相关的功能仅对业务流程测试可用。有关详细信息，请

参见《HP Business Process Testing用户指南》 .

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

添加条件。打开 “添加条件 ”对话框，可用于将条件添加到条件设置

网格。有关更多详细信息，请参见添加条件覆盖率对话框 (第 402
页 )。

移除条件。从条件设置网格移除选定条件。

刷新。刷新条件设置网格。
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分析设置对话框

此对话框根据当前分析设置显示需求及其子项的覆盖率状态。

访问 在覆盖率分析视图中，单击设置按钮。

相关任务 如何创建覆盖率 (第 388页 )

另请参见 覆盖率分析视图 (第 390页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

覆盖率分析 根据直接覆盖状态字段值计算需求的当前覆盖率状态。在 “覆盖率

分析 ”视图的覆盖率分析字段下以图形方式显示状态。

有关 “直接覆盖状态 ”字段的更多详细信息，请参见直接覆盖状态 (第
257页 )。

有关 “覆盖率分析 ”字段的更多详细信息，请参见覆盖率分析 (第 256
页 )。

执行分析 根据在选定周期中运行的覆盖测试的运行计算需求的覆盖率状

态。 “执行分析 ”选项在其计算中不使用直接覆盖状态字段。

未分配在任何选定周期中运行的测试将被分配状态 No Run。对于

未被任何测试覆盖的需求，在分析中不会对其计数。

在执行分析框中，单击箭头按钮。将打开发布树。展开树并选择要

分析覆盖率的周期。

在 “覆盖率分析 ”视图的覆盖率分析字段下以图形方式显示状态。有

关覆盖率分析字段的更多详细信息，请参见覆盖率分析 (第 256
页 )。

备注： 选择执行分析选项后，直接覆盖状态字段在覆盖率分析

视图中不可用。

覆盖率分析对话框

此对话框根据当前筛选显示需求及其子项的覆盖率状态。

访问 在覆盖率分析视图中，右键单击需求并选择覆盖率分析。

相关任务 如何创建覆盖率 (第 388页 )

另请参见 覆盖率分析视图 (第 390页 )
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<图区域> 显示选定需求及其子项的覆盖率状态。

单击图中某部分显示选定状态的子需求的列表。

从列表中可以选择需求并单击转到，以在需求树中突出显示选定需

求。

示例：单击失败区域列出状态为失败的需求。

复制到剪贴板 将 “覆盖率分析 ”对话框的快照复制到剪贴板。

添加测试覆盖

率

展开对话框，显示 “测试覆盖率图表 ”。此饼形图以图形方式显示需

求的完整测试覆盖率，它按测试状态分组。

单击图表中某部分查看具有选定状态的、覆盖需求及其子项的测试

的列表。此操作将打开 “测试覆盖率 ”对话框，其中状态筛选设置为

图表中选定区域的状态。有关更多详细信息，请参见测试覆盖率页

(第 397页 )。

备注： 如果父需求的多个子需求全都覆盖相同测试，则该测试

在父需求的测试覆盖率图表中只包括一次。

添加条件覆盖率对话框

此对话框允许您添加测试条件。

访问 1. 在需求模块的 “需求详细信息 ”视图中，从需求树中选择一个需

求。单击测试覆盖率选项卡。单击选择 以在窗口的右
侧显示 “测试计划树 ”窗格。

2. 在 “测试计划树 ”窗格中，选择业务流程测试并单击添加到覆盖

率 。或者，在 “测试配置 ”窗格中，选择业务流程测试的测试

配置并单击将配置添加到覆盖率 。将打开 “添加条件覆盖率 ”
对话框。

重要信息 Business Process Testing：与测试条件相关的功能仅对业务流程测

试可用。有关详细信息，请参见《HP Business Process Testing用户

指南》 .

相关任务 如何创建覆盖率 (第 388页 )

另请参见 覆盖率分析视图 (第 390页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

名称 条件的名称。

描述 条件的描述。

不再显示此对话框 隐藏此对话框。

要显示此对话框，请选择查看 > 测试覆盖率 > 显示添加

条件覆盖率。

用户指南

第 24章： 需求和测试覆盖率

HP ALM (12.00) 第 403页 ( 共 828页 )



第 404页 ( 共 828页 )HP ALM (12.00)

用户指南

第 24章： 需求和测试覆盖率



第 25章： 测试参数

此章节包括：

测试参数概述 406

如何使用测试参数 406

测试参数用户界面 407
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测试参数概述

可以向测试添加参数。测试参数是可以从定义参数的测试外部分配值的变量。使用参

数可以每次用不同数据重复运行相同测试，增强了测试的灵活性。

计划手动测试时，可以在测试内部的设计步骤中添加参数，也可以从其他测试调用参

数而添加参数。如果有经常作为其他测试一部分执行的常用步骤，这很有用。例如，

可以创建启动应用程序时登录用户的模板测试 Login_Template。您需要在每个测试的

开头调用此测试。在某些情况下，希望以普通用户身份登录；在某些情况下，需要以

项目管理员身份登录。

针对此目的，可以创建两个参数：<<<user name>>>和 <<<password>>>，按照调用

Login_Template的测试的类型更改值。如果最常登录的是普通用户身份，则可以将参

数的默认值设置为普通用户的用户名和密码。有关调用手动测试的详细信息，请参见

如何设计测试步骤 (第 417页 )。

计划自动测试时，可以从测试内部定义测试脚本参数，也可以从共享测试资源文件加

载参数。有关使用测试资源的详细信息，请参见如何使用测试资源 (第 458页 )。

有关任务详细信息，请参见如何使用测试参数 (第 406页 )。

如何使用测试参数

此任务描述如何使用测试参数。

要了解有关测试参数的详细信息，请参见测试参数概述 (第 406页 )。

Business Process Testing/UFT：使用业务流程或 GUI-Test测试类型时，使用测试参数

的可用选项有所不同。有关更多详细信息，请参见《HP Business Process Testing用户

指南》和《HP Unified Functional Testing用户指南》。

此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 406页 )

l 定义测试参数 (第 406页 )

l 将参数添加到设计步骤 (第 407页 )

l 向参数分配实际值 (第 407页 )

1. 先决条件

在测试计划树中定义了手动测试。有关更多详细信息，请参见如何在 ALM中计划

测试 (第 356页 )。

2. 定义测试参数

在 “参数 ”选项卡中，计划并定义要在测试设计步骤中使用的测试参数。有关用户界

面的详细信息，请参见新建测试参数 /测试参数详细信息对话框 (第 411页 )。

用户指南
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3. 将参数添加到设计步骤

创建设计步骤时，单击插入参数 以将参数添加到设计步骤。将打开 “参数 ”对话
框。有关用户界面的详细信息，请参见参数选项卡 /参数对话框 (第 407页 )。

或者，在设计步骤的描述或预期结果中，使用语法 <<<参数名>>>输入新参数名或

现有参数名。如果输入了新参数，则会自动添加到测试参数网格。

如果在设计步骤中将某格式应用到参数名，则必须将同一格式应用到整个参数

名，包括 <<<和 >>>字符。例如，如果要使参数 <<<password>>>变为斜体，必须使

整个字符串 <<<password>>>都变为斜体而不只是单词 <<<password>>>变为斜体。

4. 向参数分配实际值

在运行测试之前，ALM会提示您向测试中包括的参数分配实际值。实际值是在测

试运行期间使用的数据。可以获取参数默认值用作实际值。

ALM会在设计测试的三个阶段提示您分配实际值。有关用户界面的详细信息，请

参见调用的测试参数 /测试的参数对话框 (第 412页 )。

按照测试策略，可以在以下任何一个阶段分配实际值：

n 调用含参数的测试时。如果在调用测试时向参数分配实际值，值将自动应用于

从主调测试创建的每个测试实例。

n 创建测试实例时。如果在创建测试实例时向参数分配实际值，值将自动应用于

测试实例的每次运行。还可以向测试实例的 “执行设置 ”视图中的测试实例分配实

际值。请参见测试实例详细信息 ——执行设置视图 (第 548页 )。

n 运行测试时。如果在测试运行时向参数分配实际值，值只应用于该测试运行。

如果不在此阶段分配实际值，则使用 Null值运行测试。

在这三个阶段，只能向尚未分配值的参数分配值。

测试参数用户界面

此部分包括：

参数选项卡 /参数对话框 407

新建测试参数 /测试参数详细信息对话框 411

调用的测试参数 /测试的参数对话框 412

参数选项卡 /参数对话框

“参数 ”选项卡允许您创建和查看测试参数。

“参数 ”对话框允许您在测试步骤中插入测试参数。

用户指南

第 25章： 测试参数

HP ALM (12.00) 第 407页 ( 共 828页 )



访问 参数选项卡：

在测试计划树中选择测试，并单击参数选项卡。

参数对话框：

在测试计划树中选择测试 ( 除了业务流程测试或流之外 ) ，单击设

计步骤选项卡。双击设计步骤，并将光标放在 “描述 ”或 “预期结果 ”字

段上。单击插入参数 。

重要信息 在 “参数 ”对话框中选择参数之后，参数将使用语法 <<<参数名>>>插
入到设计步骤的光标位置。

相关任务 l 如何使用测试参数 (第 406页 )

l 《HP Business Process Testing用户指南》

另请参见 l 测试参数概述 (第 406页 )

l 《HP Business Process Testing用户指南》

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

转到资源。转到测试资源树，并突出显示选定资源。

可用于：自动测试类型

资源预览。显示选定测试资源的内容。

可用于：自动测试类型

映射参数。打开 “映射参数 ”对话框，允许您将参数名映射到所选测

试资源文件的列名中。

在映射的值列下，为每个参数名输入测试资源列名称。

可用于：自动测试类型

新建参数。打开 “新建测试参数 ”对话框，允许您定义新参数。有关

更多详细信息，请参见新建测试参数 /测试参数详细信息对话框 (第
411页 )。

删除。删除当前选择的参数。如果删除设计步骤中包含的参数，则

将使用以下语法将设计步骤中的参数替换成常规文本：<参数名

称>。

刷新。刷新测试参数使之显示最新信息。
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UI 元素 描述

设置筛选 /排序。打开 “筛选测试参数 ”对话框，允许您对测试参数网

格中的测试参数进行筛选和排序。任何当前应用的筛选或排列顺序

都显示在工具栏下方。有关更多详细信息，请参见筛选对话框 (第
66页 )。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，允许您确定显示哪些字段及其显示

顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话框 (第 93
页 )。

参数详细信息。打开 “测试参数详细信息 ”对话框，显示选定参数的

详细信息。有关更多详细信息，请参见新建测试参数 /测试参数详

细信息对话框 (第 411页 )。

上移。在列表中向上移动所选参数。

提示： 在其他选项卡和对话框中 ( 例如在 Business Process
Testing“迭代 ”页中 ) ，根据在 “参数 ”页中定义的顺序显示参数。

可用于：BUSINESS-PROCESS、FLOW、MANUAL、QAINSPECT_
TEST、QUICKTEST_TEST、SERVICE-TEST、SYSTEM-TEST 
和  VAPI-XP-TEST测试类型

下移。在列表中向下移动所选参数。

提示： 在其他选项卡和对话框中 ( 例如在 Business Process
Testing“迭代 ”页中 ) ，根据在 “参数 ”页中定义的顺序显示参数。

可用于：BUSINESS-PROCESS、FLOW、MANUAL、QAINSPECT_
TEST、QUICKTEST_TEST、SERVICE-TEST、SYSTEM-TEST 
和  VAPI-XP-TEST测试类型

数据资源 指定外部 Microsoft Excel文件的名称，该文件包含用于每个测试配

置的参数值集。仅用于为访问动态数据而定义的配置。有关任务信

息，请参见如何关联动态数据 (第 434页 )。

对以下项可用： “测试计划 ”模块的 “参数 ”选项卡。从 “测试计划 ”模块

中的 “测试脚本 ”选项卡选择参数选项卡时，此字段不可用。

可用于：BUSINESS-PROCESS、FLOW、MANUAL、QAINSPECT_
TEST、QUICKTEST_TEST、SERVICE-TEST、SYSTEM-TEST 
和  VAPI-XP-TEST测试类型
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UI 元素 描述

转到资源。用于访问动态数据的配置。打开 “测试资源 ”模块的资

源。

对以下项可用： “测试计划 ”模块的 “参数 ”选项卡。从 “测试计划 ”模块

中的 “测试脚本 ”选项卡选择参数选项卡时，此字段不可用。

可用于：BUSINESS-PROCESS、FLOW、MANUAL、QAINSPECT_
TEST、QUICKTEST_TEST、SERVICE-TEST、SYSTEM-TEST 
和  VAPI-XP-TEST测试类型

资源预览。用于访问动态数据的配置。允许您预览将在测试运行时

用于配置的实际数据。在 “资源预览 ”对话框的数据资源中指定外部

数据表资源。

“资源预览 ”对话框与 “测试资源 ”模块的 “资源查看器 ”选项卡类似。有

关用户界面的详细信息，请参见《HP Application Lifecycle
Management用户指南》。

对以下项可用： “测试计划 ”模块的 “参数 ”选项卡。从 “测试计划 ”模块

中的 “测试脚本 ”选项卡选择参数选项卡时，此字段不可用。

可用于：BUSINESS-PROCESS、FLOW、MANUAL、QAINSPECT_
TEST、QUICKTEST_TEST、SERVICE-TEST、SYSTEM-TEST 
和  VAPI-XP-TEST测试类型

映射参数。用于访问动态数据的配置。允许您通过将 Excel文件中

的参数名映射到 ALM中的参数名，从外部 Microsoft Excel文件指定

参数值的集。有关任务详细信息，请参见如何关联动态数据 (第 434
页 )。

对以下项可用： “测试计划 ”模块的 “参数 ”选项卡。从 “测试计划 ”模块

中的 “测试脚本 ”选项卡选择参数选项卡时，此按钮不可用。

可用于：BUSINESS-PROCESS、FLOW、MANUAL、QAINSPECT_
TEST、QUICKTEST_TEST、SERVICE-TEST、SYSTEM-TEST 
和  VAPI-XP-TEST测试类型

排序方式 指定 “设置筛选 ”对话框中定义的参数列出顺序。有关用户界面的详

细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

<测试参数字

段>
有关测试参数的可用字段的详细信息，请参见测试计划模块字段

(第 378页 )。
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UI 元素 描述

数据资源 允许您从测试资源树加载测试资源文件。有关测试资源的更多详细

信息，请参见如何使用测试资源 (第 458页 )。

备注： 此选项仅对自动测试类型可用。

警告： 如果将某个测试资源分配给参数，但随后删除，资源数

据字段将为只读，并且会显示表示关系破裂的图像。

默认值 参数的默认值。

描述 参数的描述。

已用 指示是否在设计步骤中包括参数。

新建测试参数 /测试参数详细信息对话框

“新建测试参数 ”对话框允许您定义测试参数。

“测试参数详细信息 ”对话框允许您查看和修改测试参数详细信息。

访问 “新建测试参数”：

在测试计划树中选择测试，并单击参数选项卡。单击新建参数按

钮。将打开 “新建测试参数 ”对话框。

“测试参数详细信息”：

在测试计划树中选择测试，并单击参数选项卡。选择参数并单击参

数详细信息 按钮。

重要信息 Business Process Testing：使用业务流程测试类型时，使用测试参

数时的可用选项有所不同。

相关任务 l 如何使用测试参数 (第 406页 )

l 《HP Business Process Testing用户指南》

另请参见 测试参数概述 (第 406页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

第一个 /上一个 /下一个 /最后一个实体。可用于浏览测试参

数。

对以下项可用：测试参数详细信息对话框

拼写检查。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

清除所有字段。清除所有字段。

对以下项可用：新建测试参数对话框

详细信息选项卡 有关测试参数的可用字段的详细信息，请参见测试计划模

块字段 (第 378页 )。

默认值 参数的默认值。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工

具栏。

描述 参数的描述。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工

具栏。

调用的测试参数 /测试的参数对话框

“调用的测试参数 ”对话框允许您查看调用的测试所包括的参数的实际值和为其分配实际

值。

“测试的参数 ”对话框允许您为测试实例或测试运行中的参数分配实际值。
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访问 使用以下某个选项：

l 在 “测试计划 ”模块中选择测试，单击设计步骤选项卡。右键单击

步骤并选择调用测试。选择测试。如果选定测试包括参数，则打

开 “调用的测试参数 ”对话框。

l 在 “测试计划 ”模块中选择测试，单击设计步骤选项卡。右键单击

包含测试调用的步骤，并选择调用的测试参数。将打开 “调用的

测试参数 ”对话框。

l 在 “测试实验室 ”模块中，运行含参数的测试。 “测试的参数 ”对话

框会提示您为参数分配实际值。

重要信息 只显示尚未分配实际值的参数。

相关任务 如何使用测试参数 (第 406页 )

另请参见 测试参数概述 (第 406页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

选择列。打开 “选择列 ”对话框，可用于确定对话框中显示哪些字段

及显示顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话框

(第 93页 )。

用当前选定参数 “默认值 ”列中的值替换 “实际值 ”列中的值。

已用 指示是否在设计步骤中包括参数。

参数名称 参数的名称。

默认值 参数的默认值。

实际值 在测试运行期间用于参数的实际值。

在 “实际值 ”列或选项卡中输入实际值。

描述 参数的描述。
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测试设计概述

在将测试添加到测试计划树之后，可以定义设计步骤以构建测试。有关详细信息，请

参见如何设计测试步骤 (第 417页 )。

定义测试步骤之后，决定手动执行测试还是将它自动化。

对于手动测试，定义步骤，在应用程序上执行步骤，并记录每个步骤的结果。对于可

用性测试、一次洗测试、需要立即运行的测试、需要应用程序知识的测试以及没有可

预期结果的测试，如果测试需要测试者响应，请使用手动测试。

例如，在航班预订应用程序中，检查对话框是否用户友好的测试需要用户响应。因

此，应该构建手动测试。

对于自动测试，测试专家可以使用设计步骤作为创建详细测试脚本的基础。自动测试

需要您使用 HP测试工具或第三方测试工具创建自动测试脚本。有关自动测试的详细信

息，请参见测试自动化 (第 416页 )。

作为测试设计的一部分，可以包括对另一个手动测试的调用。运行主调测试时，它将

包括被调测试的步骤。如果有经常作为其他测试一部分执行的常用步骤，这很有用。

例如，假设要在许多不同测试中包括登录步骤。您可以创建一个 Login_Template测
试，用于在启动应用程序时登录用户。然后在每个测试开头调用此测试。

调用的测试可以包括测试参数。如果要根据调用模板测试的测试类型带不同数据运行

调用的测试，这很有用。有关在手动测试中使用参数的详细信息，请参见测试参数概

述 (第 406页 )。

有关任务详细信息，请参见如何设计测试步骤 (第 417页 )。

测试自动化

测试计划涉及决定自动化哪些测试。如果选择自动测试，则可以使用 Unified Functional
Testing、LoadRunner或 Visual API-XP生成测试脚本并运行测试。

自动测试可在无人值守情况下高速执行测试，还可使测试可重用、可重复。例如，自

动化功能、基准、单位、负荷和负载测试，以及需要有关应用程序详细信息的测试。

决定是否自动测试时，应考虑以下问题。

执行频率

用每个新版本应用程序运行的测试，适合进行自动化。此类测试包括在整个应用程序

范围内检查基本功能的正常测试。每次有新版本应用程序时，运行这些测试检查新版

本的稳定性，然后继续执行更深入的测试。

对相同操作使用多个数据值的测试 ( 数据驱动的测试 ) ，也适合进行自动化。每次使

用不同的输入数据集手动运行相同测试，工作量繁重且效率低下。创建自动数据驱动

测试，可以用多个数据集运行单个测试。

负荷 /负载测试

还建议您对运行多次的测试 ( 负荷测试 ) 和检查多用户客户端 /服务器系统的测试 ( 负

载测试 ) 进行自动化。例如，假设测试必须重复上千次。手动运行测试很不切实际。
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在这种情况下，可以创建重复运行上千次迭代的测试。

何时不自动测试

一般而言，测试需要的用户参与度越高，越不适合进行自动化。下面介绍了一些不应

自动化的测试案例：

l 可用性测试 ——提供使用模型检查应用程序易用性的测试。

l 只须运行一次的测试。

l 需要立即运行的测试。

l 基于用户直觉和应用程序知识的测试。

l 没有可预见结果的测试。

如何设计测试步骤

在将测试添加到测试计划树之后，详细地、逐步描述测试者要完成测试应执行的指

示。每个测试步骤都包括操作的描述。

备注： 此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参见如何在 ALM中计

划测试 (第 356页 )。

要了解有关测试设计的详细信息，请参见测试设计概述 (第 416页 )。

此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 417页 )

l 创建测试步骤 (第 417页 )

l 调用模板测试 ——可选 (第 418页 )

l 生成自动测试 ——可选 (第 419页 )

l 结果 (第 419页 )

1. 先决条件

在测试计划树中定义了测试和基本测试信息。

有关创建测试的任务详细信息，请参见如何创建测试 (第 360页 )。

2. 创建测试步骤

描述测试者要运行测试必须执行的步骤。测试步骤包括对应用程序执行的操作、

要输入的输入和预期结果。

要创建测试步骤：
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a. 在 “测试计划 ”模块中，选择查看 >测试计划树，再选择测试。

b. 单击设计步骤选项卡。

c. 如果存在现有设计步骤，请选择要在其下添加新步骤的步骤。

d. 单击新建步骤 。填写 “设计步骤详细信息 ”对话框中的字段。有关用户界面
的详细信息，请参见设计步骤选项卡 /设计步骤详细信息对话框 (第 420页 )。

e. 要向设计步骤添加参数，请在 “设计步骤详细信息 ”对话框中单击插入参数
。有关使用测试参数的详细信息，请参见如何使用测试参数 (第 406页 )。

示例

若要在 Mercury Tours应用程序中测试 “Flight Booking”功能，则可以如下创建

设计步骤：

3. 调用模板测试 ——可选

要将常用指示包括在测试中，例如 Log in to the application，可以从包括常用指

示的测试中调用模板测试。

备注： 有关创建模板测试的详细信息，请参见如何创建测试 (第 360页 )。

要调用模板测试：

a. 选择要包括模板测试的测试。

b. 单击设计步骤选项卡。

c. 如果存在现有设计步骤，请选择要在其下调用模板测试的步骤。
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d. 单击调用测试 。

e. 在 “选择测试 ”对话框中，选择要调用的测试。有关用户界面的详细信息，请参

见选择测试对话框 (第 425页 )。

对选定模板测试的调用将插入在选定步骤下面。运行测试时，相应地列出模板

测试的设计步骤。

4. 生成自动测试 ——可选

在创建了手动测试的步骤之后，可以生成可在其中写入脚本以将测试作为自动测

试运行的测试脚本框架。

备注：

n 在设计测试步骤之前，或在创建测试时通过选择自动测试类型，可以生成自

动测试。

n 有关是否自动测试的注意事项，请参见测试自动化 (第 416页 )。

n 有关自动测试类型的列表，请参见测试类型 (第 363页 )。

要生成自动测试：

在 “设计步骤 ”选项卡中，单击生成脚本 ，并选择要转换到的自动测试类型。

所有在手动测试步骤中出现的文本都将作为注释列在生成的测试脚本中。如果手

动测试有参数，也作为注释文本列出。

示例

在航班预订应用程序中，可以自动化检查登录机制是否工作的测试。在添加测

试步骤之后，创建测试脚本。然后，使用 Unified Functional Testing GUI测试，完

成自动测试脚本。

5. 结果

添加的设计步骤出现在了 “设计步骤 ”选项卡中。第一次向测试添加设计步骤时，测

试计划树的测试图标旁会出现标记 ，这表示该测试定义了步骤。

设计步骤用户界面

此部分包括：

设计步骤选项卡 /设计步骤详细信息对话框 420

测试脚本选项卡 425
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选择测试对话框 425

将设计步骤粘贴到目标项目对话框 426

条件选项卡 427

设计步骤选项卡 /设计步骤详细信息对话框

“设计步骤 ”选项卡允许您查看和编辑选定测试的设计步骤。 “设计步骤详细信息 ”对话框

允许您创建和编辑单个设计步骤。

访问 “设计步骤”选项卡： 在 “测试计划 ”模块中，在测试计划树中选择测

试，单击设计步骤选项卡。

“设计步骤详细信息”对话框： 在 “测试计划 ”模块中，在测试计划树

中选择测试，单击设计步骤选项卡。然后使用以下某个选项：

l 右键单击设计步骤网格或设计步骤，并选择新建步骤。

l 右键单击设计步骤并选择编辑步骤。

重要信息 l 如果在设计步骤中将某格式应用到参数名，则必须将同一格式应

用到整个参数名，包括 <<<和 >>>字符。例如，如果要使参数

password变为斜体，必须使整个字符串 <<<password>>>都变为斜

体而不只是单词 password变为斜体。

l 如果在此选项卡或对话框中的用户定义字段中指定的字符数不超

过 2,500个，则可提高性能。

相关任务 如何设计测试步骤 (第 417页 )

另请参见 测试设计概述 (第 416页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

允许浏览各个设计步骤。

对以下项可用：设计步骤详细信息对话框

检查拼写。检查选定单词或文本框的拼写。

对以下项可用：设计步骤详细信息对话框

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

对以下项可用：设计步骤详细信息对话框
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UI 元素 描述

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

对以下项可用：设计步骤详细信息对话框

新建步骤。在 “设计步骤编辑器 ”对话框中新建设计步骤。

新步骤将添加到选定步骤下面。

编辑步骤。在 “设计步骤编辑器 ”对话框中打开选定设计步骤。

对以下项可用：设计步骤选项卡

对步骤重新编号。按顺序对设计步骤重新编号。在重新排列步骤

后使用此命令。

对以下项可用：设计步骤选项卡

删除选定的附件。删除选定设计步骤。

复制 /粘贴步骤。复制选定设计步骤，并将其粘贴到相同项目或

另一个项目的其他测试中。复制的设计步骤将插入在选定步骤之

上。

将设计步骤粘贴到另一个项目时，将打开 “将设计步骤粘贴到目

标项目 ”对话框。有关用户界面的详细信息，请参见将设计步骤

粘贴到目标项目对话框 (第 426页 )。

备注： 设计步骤中包括的参数也将复制到目标测试。

对以下项可用：设计步骤选项卡

附件。打开 “附件 ”页，允许您向选定设计步骤添加附件。有关用

户界面的详细信息，请参见附件页 (第 90页 )。

在添加附件之后， 图标将会显示在设计步骤网格相应的设计步

骤旁边。

备注： 如果向设计步骤添加附件，则每次运行测试时都会复

制附件。
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UI 元素 描述

调用测试。打开 “选择测试 ”对话框，允许您调用另一个手动测

试。有关用户界面的详细信息，请参见选择测试对话框 (第 425
页 )。对测试的调用将作为新设计步骤插入到选定步骤下面。

提示： 要返回到调用测试，请单击设计步骤网格左上角的

。

对以下项可用：设计步骤选项卡

生成脚本。允许您将测试转换成可由合适的自动测试工具运行的

自动测试类型。有关是否自动测试的注意事项，请参见测试自动

化 (第 416页 )。

有关参考详细信息，请参见测试类型 (第 363页 )。

ALM根据当前设计步骤生成测试脚本框架。

自动化了的测试旁边的测试图标将替换为自动测试图标。

备注：

l 在自动测试之后，无法将其转回 MANUAL测试类型。

l 对于除 FLOW以外的自动测试类型，可以使用此按钮选择

不同的测试工具。

对以下项可用：设计步骤选项卡

插入参数。打开 “参数 ”对话框，允许您在描述或预期结果字段中

插入测试参数。参数插在光标位置处。有关用户界面的详细信

息，请参见参数选项卡 /参数对话框 (第 407页 )。

查找文本。在 “设计步骤 ”选项卡中打开 “查找 ”对话框，这允许您在

特定字段中查找文本。有关用户界面的详细信息，请参见查找对

话框 (第 79页 )。

查找 /替换文本。在 “设计步骤详细信息 ”对话框中打开 “查找与替

换 ”对话框，这允许您查找或替换选定字段中的指定字符串。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，允许您定义网格中显示哪些列及

显示顺序。有关用户界面的详细信息，请参见选择列 /选择字段

对话框 (第 93页 )。

对以下项可用：设计步骤选项卡
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UI 元素 描述

调整行高。调整测试中步骤的行大小。如果文本很长，它允许您

查看 “描述 ”或 “预期结果 ”列中的所有文本。

提示： 要调整单个步骤的大小，请将鼠标放在灰色侧栏中相

应步骤下面的网格线上。光标将变为垂直箭头。向上或向下

拖动网格线。

对以下项可用：设计步骤选项卡

保存步骤。在项目中保存设计步骤。如果要输入长文本，请使用

保存步骤按钮以防数据丢失。

向下移动 /向上移动。在设计步骤网格中上移或下移选定设计步

骤。

提示： 或者，选择设计步骤并拖到新位置。

返回。返回到调用当前打开的模板测试的测试。有关插入对模板

测试的调用的任务详细信息，请参见调用模板测试 ——可选 (第
418页 )。

对以下项可用：设计步骤选项卡

<设计步骤网格> 显示选定测试中包括的设计步骤。

对以下项可用：设计步骤选项卡

附件 允许您添加提供有关设计步骤的其他信息的附件。有关用户界面

的详细信息，请参见附件页 (第 90页 )。

对以下项可用：设计步骤详细信息对话框
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UI 元素 描述

描述 测试者要执行的指示。

备注：

l 描述字段中包括的测试参数用 <<< >>>尖括号括起来。

l “设计步骤”选项卡：如果步骤调用另一个测试，则描述字

段显示指向调用的测试的链接，以及调用的测试中所含参

数的实际值。要编辑调用的测试的参数实际值，请右键单

击链接并选择调用的测试参数。

提示：

l 在此字段中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工

具栏。

l 如果在此字段中指定的字符数不超过 2,500个，则可以提

高性能。

详细信息 设计步骤详细信息。必填字段以红色显示。

对以下项可用：设计步骤详细信息对话框

预期结果 执行步骤指示之后的预期状态。

提示：

l 在此字段中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工

具栏。

l 预期结果字段中包括的测试参数用 <<< >>>尖括号括起

来。

l 如果在此字段中指定的字符数不超过 2,500个，则可以提

高性能。

步骤名 步骤的名称。

默认值：设计步骤的序号。例如，如果第一次向测试添加步骤，

则显示 Step 1。

备注： 如果步骤调用另一个测试，则步骤名字段显示指向调

用的测试的链接，以及调用的测试中所含参数的实际值。要

编辑调用的测试的参数实际值，请右键单击链接并选择调用

的测试参数。
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测试脚本选项卡

此选项卡包括由为选定测试指定的测试工具运行的脚本。

访问 在测试计划树中选择测试，并单击测试脚本选项卡。

对以下项可用：自动测试类型

重要信息 l 有关系统测试的用户界面详细信息，请参见测试脚本选项卡 ——
系统测试 (第 455页 )。

l 有关业务流程测试和流的用户界面的详细信息，请参见《HP
Business Process Testing用户指南》。

l “测试脚本 ”选项卡用适用的测试工具 ( 例如 UFT) 设计的元素进

行填充。 ( 您第一次创建自动测试时，仅显示启动按钮。 ) 有关

详细信息，请参见测试工具文档。

l 仅当已经从 HP Application Lifecycle Management插件页安装了合适

的插件后，才能查看 API测试。有关安装插件的更多详细信息，

请参考《HP Application Lifecycle Management安装和升级指南》。

相关任务 如何设计测试步骤 (第 417页 )

另请参见 测试自动化 (第 416页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

启动 在适用测试工具中显示测试脚本。

选择测试对话框

此对话框允许您选择设计步骤要调用的手动测试。

访问 1. 在 “测试计划 ”模块中，在测试计划树中选择测试，单击设计步

骤选项卡。

2. 右键单击要在其下添加手动测试调用的设计步骤，并选择调用

测试。

重要信息 如果调用的测试包含参数，将打开 “调用的测试参数 ”对话框，它允

许您设置实际参数值。实际值默认情况下用于根据当前测试创建的

测试实例中。有关用户界面的详细信息，请参见调用的测试参数 /
测试的参数对话框 (第 412页 )。
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相关任务 如何设计测试步骤 (第 417页 )

另请参见 测试设计概述 (第 416页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

显示实体详细信息。以只读模式打开选定实体的 “详细信息 ”对话

框。

刷新。刷新测试树使之显示最新测试。

筛选 /排序。打开 “筛选测试 ”对话框，允许您对测试计划树中的测试

进行筛选和排序。有关详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

查找。在测试计划树中搜索特定测试。

在查找框中输入测试的名称，并单击查找按钮。如果搜索成功，将

在树中突出显示该测试。再次单击查找按钮突出显示下一个匹配

项。

按 ID 转到测试。打开 “转到测试 ”对话框，允许您按 ID选择测试。

<测试计划树> 以测试计划树的形式显示包含手动测试的文件夹。如果选中只显示

模板测试复选框，则只显示包含模板测试的文件夹。

展开树可找到要调用的测试。

只显示模板测

试

指示 ALM只显示模板测试。要选择不是模板测试的测试，请清除复

选框。

将设计步骤粘贴到目标项目对话框

此对话框允许您选择设计步骤从一个项目中的测试复制到另一个项目中的测试的方

式。

访问 1. 在源项目中，右键单击设计步骤并选择复制。

2. 在单独的浏览器窗口中打开目标项目。

3. 在目标项目中，右键单击要在其下插入所复制的步骤的设

计步骤，并选择粘贴。

重要信息 源和目标项目必须使用相同的 ALM版本和修补程序级别。
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

复制设计步骤并链

接到现有相关的实

体

ALM复制设计步骤，并粘贴到目标项目中。复制的设计步骤将

使用相同的名称链接到现有测试。如果目标项目中不存在调用

的测试，则 ALM会将其复制到目标项目。

复制设计步骤及相

关的实体

ALM复制设计步骤和调用的测试，并粘贴到目标项目中。如果

目标项目中已存在调用的测试名称，则重命名复制的调用测试

以解决重名问题。

复制设计步骤而不

复制相关的实体

ALM复制设计步骤并粘贴到目标项目中，但不复制调用的测

试。复制的设计步骤不链接任何调用的测试。

条件选项卡

此选项卡允许您查看选定业务流程测试的条件。

访问 在测试计划树中选择业务流程测试，并单击条件选项卡。

重要信息 Business Process Testing：与测试条件相关的功能仅对业务流程测

试可用。有关详细信息，请参见《HP Business Process Testing用户

指南》 .

另请参见 需求和测试覆盖率概述 (第 388页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

刷新。刷新条件网格。

转到 “测试脚本 ”选项卡，并突出显示选定组件。

名称 条件的名称。

执行状态 条件的当前执行状态。执行状态可以是以下任意一

种：Failed、N/A、NoRun、Not Completed、Passed。

创建者 创建条件的人的用户名。

创建日期 创建条件的日期。默认情况下，创建日期设置为用以创建条件的服

务器的日期。

描述 条件的描述。
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第 27章： 测试配置

此章节包括：

测试配置概述 430

如何使用测试配置 432

测试配置用户界面 437
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测试配置概述

HP Application Lifecycle Management (ALM)提供数据感知功能，使您可以确定当运行测试

时使用的数据集。这些数据感知功能之一是定义测试配置的能力。

测试配置：

l 方便测试重用 (第 430页 )

l 提高需求覆盖率 (第 430页 )

方便测试重用

测试配置实质上解除数据与测试的绑定，使测试更加常规，为测试重用提供了方便。

使用测试配置，您可以：

l 在不同测试间共享通用数据源。

l 测试各种用例，每次使用一组不同的数据。

示例

测试配置可以指定测试应当使用的数据子集或运行时环境。

可能要分别在 Windows环境和 UNIX环境中检查同一测试。在这种情况下，可以

使用两个测试配置定义一个测试。Windows配置的参数值会包含特定于 Windows
的值 ( 例如，路径名称中的反斜杠 ) ，而 UNIX配置会包含特定于 UNIX的值

( 例如，路径名称中的正斜杠 ) 。

有关用于将数据与测试配置相关联的方法的概念信息，请参见测试配置的数据 (第 431
页 )。

提高需求覆盖率

测试配置提供更全面的需求覆盖。可以将需求链接到特定测试配置，从而并非仅在测

试级别覆盖每个需求。

示例

可以通过将同一测试中的不同测试配置与每个需求关联，用一个测试覆盖多个需

求。

此主题还包括： 测试配置的数据 (第 431页 ).

有关任务详细信息，请参见如何使用测试配置 (第 432页 )。
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测试配置的数据

HP Application Lifecycle Management (ALM)可用于确定在运行测试配置时使用的数据。您

可以使用下列一些方法将数据与测试配置相关联：

l 静态 (第 431页 )

l 动态 (第 431页 )

静态

通过在 ALM的网格中直接输入数据，可以为测试配置提供静态数据。

当要关联的数据量非常小时，使用静态数据。

有关将静态数据与测试配置相关联的任务详细信息，请参见如何关联静态数据 (第 434
页 )。

动态

通过创建外部 Microsoft Excel文件，将其作为测试资源上载到 ALM，并将其与测试配置

相关联，可以为测试配置提供动态数据。

使用动态数据可指定便于在外部文件中维护的大量数据。

提示： 您可以为测试的所有测试配置指定默认动态数据集。还可以替代特定测试

配置的默认动态数据集。

可以为 ALM提供动态数据资源：

l 在测试级别。可以提供一个 Microsoft Excel文件，其中包含测试级别的所有参数

值。Microsoft Excel文件上载为 “测试资源 ”模块中的数据表，并与 “测试计划 ”模块 “参
数 ”选项卡中的测试配置相关联。

l 在配置级别 ( 覆盖任何测试级别数据资源 ) 。可以提供一个备选 Microsoft Excel文
件，将覆盖作为整体与测试关联的默认测试级别数据资源文件。Microsoft Excel文件

上载为 “测试资源 ”模块中的数据表，并与 “测试计划 ”模块 “测试配置 ”选项卡中的特定

配置相关联。

有关将动态数据与测试配置相关联的任务详细信息，请参见如何关联动态数据 (第 434
页 )。

测试类型和测试配置数据关联

不同的测试类型支持不同的测试配置数据关联方法。

测试类型 静态 动态

BUSINESS-PROCESS ü ü
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测试类型 静态 动态

FLOW û û

LR-SCENARIO û û

MANUAL ü û

PERFORMANCE-TEST û û

QAINSPECT_TEST* ü ü

QUICKTEST_TEST û ü

SERVICE-TEST û ü

SYSTEM-TEST* ü ü

VAPI-XP-TEST* ü ü

VuGenScript û û

*可以在 ALM中关联此测试类型的测试配置数据。但是，要使用关联的配置数据执行

此类测试，则需要在其他工具 ( 例如 OTA API) 中运行测试。

如何使用测试配置

此任务描述如何使用测试配置。

备注： 要观看如何使用测试配置的视频演示，请在 ALM主窗口中选择帮助 > 视

频。

此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 432页 )

l 定义测试配置 (第 433页 )

l 将数据与每个测试配置相关联 (第 433页 )

l 创建覆盖率 ——可选 (第 433页 )

l 定义测试集 (第 433页 )

l 查看测试结果 (第 433页 )

1. 先决条件

n 如果将测试配置用于更全面的测试覆盖，则需要在 “需求 ”模块中定义需求。有关
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任务详细信息，请参见如何创建需求 (第 242页 )。

n 在 “测试计划 ”模块中定义测试。在 “测试计划 ”模块中创建测试时，会自动创建一

个与该测试同名的测试配置。

有关创建测试的任务详细信息，请参见如何创建测试 (第 360页 )。

有关测试参数的任务详细信息，请参见如何使用测试参数 (第 406页 )。

2. 定义测试配置

a. 在测试计划树中选择测试，并单击测试配置选项卡。有关用户界面的详细信

息，请参见测试配置选项卡 (第 438页 )。

b. 创建测试配置。单击新建测试配置 按钮并输入测试配置详细信息。有关用
户界面的详细信息，请参见新建测试配置 /测试配置详细信息对话框 (第 440
页 )。

c. 选择测试配置并单击测试配置详细信息 按钮。

d. 在测试配置详细信息对话框中，单击数据选项卡。 “数据 ”选项卡中显示的字段

因测试类型而异。

3. 将数据与每个测试配置相关联

根据测试类型，您可以为测试配置关联静态数据和 /或动态数据。 “数据 ”选项卡准确

反映您的可用选项。有关详细信息，请参见测试类型和测试配置数据关联 (第 431
页 )。

有关关联静态数据 ( 直接输入到 ALM的网格中的数据 ) 的任务详细信息，请参见

如何关联静态数据 (第 434页 )。

有关关联动态数据 ( 外部保存到数据表资源的数据 ) 的任务详细信息，请参见如

何关联动态数据 (第 434页 )。

4. 创建覆盖率 ——可选

将需求链接到测试或特定测试配置。有关任务详细信息，请参见如何创建覆盖率

(第 388页 )。

5. 定义测试集

在 “测试实验室 ”模块中定义测试集。测试集可以包括为测试定义的任何或所有测试

配置，也可以根据需求覆盖率包括测试配置。运行测试集时，按照为每个测试配

置定义的设置从数据集中检索参数值。

有关任务详细信息，请参见如何创建测试集 (第 536页 )。

6. 查看测试结果

查看测试集运行结果。有关任务详细信息，请参见如何查看测试运行 (第 672页 )。
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如何关联静态数据

此任务描述如何在 ALM中使用静态测试配置。

定义静态数据使您能够直接从 ALM内部为测试指定参数值集。

可以从 “测试计划 ”模块创建访问静态数据的配置，并从 “测试计划 ”和 “测试实验室 ”模块修

改数据。

备注： 此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参见如何使用测试配

置 (第 432页 )。

此任务包括以下步骤：

l 选择静态配置 (第 434页 )

l 创建迭代 (Business Process Testing)(第 434页 )

l 修改参数值 (第 434页 )

1. 选择静态配置

在 “测试计划 ”模块 >“测试配置 ”选项卡中，单击数据选项卡。然后，如果测试类型同

时支持静态和动态数据，则选择静态。

有关静态配置的 “数据 ”选项卡的用户界面详细信息，请参见数据选项卡：静态视图

(第 441页 )。

2. 创建迭代 (Business Process Testing)
Business Process Testing：现有迭代和测试参数默认值将显示在网格中。根据需要

添加 /删除迭代。

有关迭代的用户界面详细信息，请参见《HP Business Process Testing用户指南》。

3. 修改参数值

现有迭代和测试参数默认值将显示在网格中。根据需要修改参数值。

要修改静态参数的值，请选择参数，单击实际值字段，并输入参数的所需值。

如何关联动态数据

此任务描述如何在 ALM中使用访问动态数据的测试配置。

定义动态数据使您能够从外部 Microsoft Excel文件指定测试的参数值。

提示： 相同的 Microsoft Excel文件可以用作不同测试的数据资源。
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备注：

此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参见如何使用测试配置 (第 432
页 )。

此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 435页 )

l 在 Microsoft Excel中创建数据表 (第 435页 )

l 创建 ALM测试资源 (第 436页 )

l 将数据表测试资源与测试相关联 (第 436页 )

l 将测试参数映射到资源参数 (第 437页 )

l 通过选择迭代范围筛选数据 ——可选 (第 437页 )

l 将备选数据表与测试配置相关联 ——可选 (第 437页 )

1. 先决条件

要对 UFT自动测试使用动态数据，请确保在客户端计算机上已安装 Business
Process Testing的 Unified Functional Testing插件。Unified Functional Testing Add-in for
Business Process Testing可从 “HP Application Lifecycle Management插件 ”页面 ( 帮助 > 
插件 ) 获得。

2. 在 Microsoft Excel中创建数据表

此数据表包含将用作测试配置每次迭代的参数值的值行。

a. 在 Microsoft Excel中，创建一个电子表格。

b. 选择 Sheet1工作表。不得在其他工作表中定义数据。ALM将忽略在其他工作表

中输入的数据。

UFT：选择全局表而非 Sheet1。

c. 在第一行中指定参数名。参数名无需匹配在测试中定义的参数名。

d. 在参数名下面指定每个参数的值，每个都在不同行上。每行表示一次迭代。

e. 保存文件。
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示例

3. 创建 ALM测试资源

在 ALM中，上载 Microsoft Excel数据表作为测试资源。有关任务详细信息，请参见

如何使用测试资源 (第 458页 )。

a. 选择测试资源模块。

b. 创建或选择测试资源文件夹。

c. 单击新建资源 以新建测试资源。将打开 “新建资源 ”对话框。

d. 输入 Data Table作为资源类型，并单击确定。

e. 单击资源查看器选项卡。

f. 单击上载文件按钮。

g. 导航并选择创建的 Microsoft Excel文件，然后单击打开。

h. 提示完成上载时，请单击确定。资源查看器将列出默认的 Microsoft Excel工作

表。现在，可以在 ALM中使用这些数据。

可以双击 Sheet1查看创建的数据。

备注： Microsoft Excel文件中的数据从第二行开始。假定 Microsoft Excel文件中

的第一行包含数据列的名称，这些列被映射到 ALM中的参数名。

4. 将数据表测试资源与测试相关联

a. 在测试的 “测试计划 ”模块的 “参数 ”选项卡中，单击工具栏中数据资源字段旁边的

向下箭头。

b. 导航到并选择此数据资源，然后单击确定。Microsoft Excel文件现在是测试的默

认外部数据文件。
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5. 将测试参数映射到资源参数

a. 在测试的 “参数 ”选项卡中，单击映射参数 。将显示 “映射参数 ”对话框。有
关 “映射参数 ”对话框的用户界面详细信息，请参见映射参数对话框 (第 449页 )。

b. 执行以下某项操作：

o 对于每个测试参数，单击其对应资源参数的单元格。键入或选择对应的资源

参数，然后单击确定。

o Business Process Testing：单击自动映射 。ALM会根据数据表第一行中
的列标题将每个测试参数映射到对应的资源参数。

提示： 将资源参数映射到测试参数可以便于不同测试重复使用相同的资源文

件。

6. 通过选择迭代范围筛选数据 ——可选

要筛选数据，以便仅对参数值的子集按行或值运行测试，请单击数据资源设置。

将打开 “数据资源设置 ”对话框。有关 “数据资源设置 ”对话框的用户界面详细信息，

请参见数据资源设置对话框 (第 450页 )。

7. 将备选数据表与测试配置相关联 ——可选

可以创建处理备选动态数据资源文件而不是与业务流程测试关联的动态数据资源

文件的配置。

提示： 相同文件可以用作不同测试的数据资源。

a. 在数据选项卡中，选择动态。

b. 选择覆盖测试数据资源，并指定备选数据资源。

c. 单击数据资源设置以在 “数据资源设置 ”对话框中将测试参数名映射到资源参数

名。有关 “数据资源设置 ”对话框的用户界面详细信息，请参见数据资源设置对

话框 (第 450页 )。

测试配置用户界面

此部分包括：

测试配置选项卡 438

新建测试配置 /测试配置详细信息对话框 440

数据选项卡：静态视图 441

数据选项卡：动态视图 443
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测试配置设置选项卡 444

测试配置窗格 445

测试配置状态选项卡 447

生成测试配置对话框 448

映射参数对话框 449

数据资源设置对话框 450

测试配置选项卡

此对话框允许您定义和更新测试配置。

访问 在测试计划树中选择测试，并单击测试配置选项卡。

重要信息 有关可以为其定义访问外部数据表资源的测试配置的测试类型的列

表，请参见测试配置的数据 (第 431页 )。

有关使用访问外部数据表资源的  QUICKTEST_TEST( UFT GUI 测
试 ) 测试配置的其他详细信息，请参见《HP Unified Functional
Testing用户指南》中有关使用 ALM的部分。

相关任务 如何使用测试配置 (第 432页 )

另请参见 测试配置概述 (第 430页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

新建测试配置。打开 “新建测试配置 ”对话框，允许您定义测试配

置。有关详细信息，请参见新建测试配置 /测试配置详细信息对话

框 (第 440页 )。

删除测试配置。从测试配置网格中删除选定测试配置。

刷新。刷新测试配置网格使其显示最新信息。

测试配置详细信息。打开 “测试配置详细信息 ”对话框，允许您显示

选定测试配置的详细信息。有关详细信息，请参见新建测试配置 /
测试配置详细信息对话框 (第 440页 )。

附件。在 “测试配置详细信息 ”对话框中打开 “附件 ”页，允许您查看当

前选定测试配置的附件。有关详细信息，请参见附件页 (第 90页 )。
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UI 元素 描述

选择列。打开 “选择列 ”对话框，允许您确定显示哪些字段及其显示

顺序。有关详细信息，请参见选择列 /选择字段对话框 (第 93页 )。

设置筛选。允许您对测试配置网格中的测试配置进行筛选和排序。

有关详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

名称 测试配置的名称。

创建者 测试配置的创建者的用户名。

创建日期 创建测试配置的日期。默认情况下，创建日期设置为当前 ALM服务

器日期。

执行状态 测试配置的上次运行的执行状态。默认情况下，执行状态可以是以

下任意一种：Blocked、Failed、N/A、No Run、Not
Completed、Passed。

描述 描述测试配置。

数据选项卡 与当前选定测试配置关联的数据。有关详细信息，请参见数据选项

卡：静态视图 (第 441页 )和数据选项卡：动态视图 (第 443页 )。

附件选项卡 列出提供有关当前选定测试配置其他信息的附件。有关详细信息，

请参见附件页 (第 90页 )。

历史记录选项

卡

列出对当前选定需求的更改。有关详细信息，请参见历史记录选项

卡 (第 84页 )。

ID ALM为测试配置自动分配的唯一数字 ID。

修改时间 测试配置上次更改的日期和时间。

测试 ID ALM为测试自动分配的唯一数字 ID。

测试名称 测试的名称。
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新建测试配置 /测试配置详细信息对话框

此对话框允许您定义和更新测试配置。

访问 1. 在测试计划树中选择测试，并单击测试配置选项卡。

2. 单击新建测试配置按钮 。将打开 “新建测试配置 ”对
话框。

相关任务 如何使用测试配置 (第 432页 )

另请参见 测试配置概述 (第 430页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

第一个 /上一个 /下一个 /最后一个实体。可用于浏览测试配置。

对以下项可用：测试配置详细信息对话框

清除所有字段。清除所有字段。

对以下项可用：新建测试配置对话框

拼写检查。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。
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UI 元素 描述

使用默认值。使用 “设置默认值 ”对话框中指定的默认值填写某些

字段。有关用户界面的详细信息，请参见设置默认值对话框 (第
96页 )。

设置默认值。允许使用 “设置默认值 ”对话框指定某些字段的默认

值。有关用户界面的详细信息，请参见设置默认值对话框 (第 96
页 )。

名称 显示新测试配置的名称。

详细信息选项卡 详细描述当前选定测试配置。有关可用字段的详细信息，请参见

测试配置选项卡 (第 438页 )。

数据选项卡 与当前选定测试配置关联的数据。有关详细信息，请参见数据选

项卡：静态视图 (第 441页 )。

对以下项可用：测试配置详细信息对话框

附件选项卡 列出提供有关当前选定测试配置其他信息的附件。有关详细信

息，请参见附件页 (第 90页 )。

历史记录选项卡 显示测试配置的更改日期和时间以及执行更改的用户的名称。有

关详细信息，请参见历史记录选项卡 (第 84页 )。

对以下项可用：测试配置详细信息对话框

描述选项卡 描述当前选定测试配置。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具栏。

数据选项卡：静态视图

此对话框显示 ALM中直接为选定测试配置定义的数据。

访问 在 “测试计划 ”模块 >“测试配置 ”选项卡中，单击数据选项卡，选择静

态 ( 如果可用 ) 。

重要信息 根据测试类型， “数据 ”选项卡中提供不同的选项和字段。有关详细

信息，请参见测试配置的数据 (第 431页 )。

相关任务 如何使用测试配置 (第 432页 )

另请参见 测试配置概述 (第 430页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

静态 更改测试配置，使之能够访问在 ALM中定义的静态数据。

可用于：某些测试类型。有关详细信息，请参见测试配置的数据

(第 431页 )。

动态 更改测试配置，使之能够访问外部 Microsoft Excel数据资源文件。

有关用户界面的详细信息，请参见数据选项卡：动态视图 (第 443
页 )。

可用于：某些测试类型。有关详细信息，请参见测试配置的数据

(第 431页 )。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，允许您确定显示哪些字段及其显

示顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话框 (第
93页 )。

用当前选定参数的默认值替换实际值。

允许您在所有与测试实验室模块中选定测试配置关联的测试实例

之间更新所有参数或选定参数的实际值。

已用 指示是否在设计步骤中包括参数。

参数名称 参数的名称。

默认值 在测试级别中定义的参数的默认值。

实际值 在测试运行期间用于参数的实际值。

源测试 在其中创建参数的测试。

可用于：

l MANUAL

l QAINSPECT-TEST

l SYSTEM-TEST

l VAPI-XP-TEST

<迭代页>常用元

素

Business Process Testing：允许您添加迭代、删除迭代、修改每

次迭代的参数值，以及选择要在业务流程测试中运行的迭代范

围。还允许您导入和导出参数值。有关用户界面的详细信息，请

参见 《HP Business Process Testing用户指南》。

可用于：业务流程测试
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数据选项卡：动态视图

此选项卡允许您修改测试配置，以便测试配置能够访问动态数据 ( 位于 ALM外部数据

资源中的数据 ) 。

访问 执行以下某项操作：

l 在 “测试计划 ”模块 >“测试配置 ”选项卡中，单击数据选项卡，选择

动态 ( 如果可用 ) 。

l 在需要访问动态数据的业务流程测试配置和 UFT测试配置的 “测
试实验室 ”模块 >“测试实例详细信息 ”对话框 >“执行设置视图 ”中，

单击数据选项卡。

重要信息 l 根据测试类型， “数据 ”选项卡中提供不同的选项和字段。

l 默认情况下，使用的数据资源是在测试的 “参数 ”选项卡中指定的

资源。可以通过在此 “数据 ”选项卡中指定其他数据资源进行覆

盖。

l 从 “测试实例详细信息 ”对话框的 “执行设置视图 ”访问此选项卡

时，此选项卡中的信息为只读。

相关任务 如何使用测试配置 (第 432页 )

另请参见 测试配置概述 (第 430页 )

测试实例详细信息 ——执行设置视图 (第 548页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

静态 更改测试配置，使之能够访问在 ALM中定义的静态数

据。有关用户界面的详细信息，请参见数据选项卡：

静态视图 (第 441页 )。

可用于：某些测试类型。有关详细信息，请参见测试

配置的数据 (第 431页 )。

动态 更改测试配置，使之能够访问外部 Microsoft Excel数据

资源文件。

可用于：某些测试类型。有关详细信息，请参见测试

配置的数据 (第 431页 )。

覆盖测试数据资源 表示您希望用配置级别的数据资源替代在测试级别指

定的动态数据资源。

对以下项可用： “测试配置 ”选项卡
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UI 元素 描述

数据资源 允许您输入数据资源的名称，该数据资源将替代在测

试级别指定的数据资源。

对以下项可用： “测试配置 ”选项卡 ( 前提是已选中覆盖

测试数据资源 )

转到数据资源。在 “测试资源 ”模块中打开数据资源。

在以下情况下可用：在数据资源字段中指定备选数据

资源。

资源预览。打开测试资源资产查看器的测试配置资源

预览。这样，您就可以查看在外部数据资源中定义的

数据 ( 即，所有对测试配置可用的数据 ) 。

在以下情况下可用：在数据资源字段中指定备选数据

资源。

已筛选的资源预览。打开测试资源的数据查看器。这

样，您就可以查看外部数据资源中与筛选条件匹配的

动态数据 ( 即，将在测试配置运行时使用的数据 ) 。

筛选。筛选的名称。

行筛选：在 “数据资源设置 ”对话框中定义的行 ( 所有行

或选定行 ) 。有关用户界面的详细信息，请参见数据

资源设置对话框 (第 450页 )。

仅显示映射的列。如果选中，将仅显示映射到测试参

数的数据。

<标题>。还显示参数映射的网格的列标题。

<网格>。与筛选条件匹配的数据行。

对以下项可用： “测试配置 ”选项卡 ( 在数据资源字段中

指定了备选数据资源时 ) 。

打开 “数据资源设置 ”对话框，允许您设置运行测试配置

时的迭代范围。有关用户界面的详细信息，请参见数

据资源设置对话框 (第 450页 )。

在以下情况下可用：在数据资源字段中指定备选数据

资源。

测试配置设置选项卡

此选项卡显示与需求覆盖率关联的测试配置。
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访问 1. 在测试计划模块中，选择测试计划树视图。

2. 选择测试，并单击需求覆盖率选项卡。

3. 单击选择需求按钮。

4. 在 “需求树 ”窗格中，单击添加到覆盖率，以将需求覆盖率添加

到指定测试。需求覆盖率将添加到需求覆盖率网格。 “需求覆盖

率 ”选项卡的底部将显示 “测试配置设置 ”选项卡。

重要信息 此选项卡仅在创建了覆盖率后显示。

相关任务 l 如何创建覆盖率 (第 388页 )

l 如何使用测试配置 (第 432页 )

另请参见 l 需求覆盖率选项卡 (第 391页 )

l 测试配置概述 (第 430页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

添加配置。打开 “添加配置覆盖率 ”对话框，允许您将配置添加到覆

盖选定需求的测试配置的列表中。

删除配置。从覆盖选定需求的测试配置的列表中删除选定配置。

刷新。刷新测试配置网格。

名称 测试配置的名称。

描述 测试配置的描述。

测试配置窗格

此窗格列出选定测试的测试配置。

用户指南

第 27章： 测试配置

HP ALM (12.00) 第 445页 ( 共 828页 )



访问 从 “需求 ”模块：

1. 选择查看 > 需求详细信息。选择需求并单击测试覆盖率选

项卡。

2. 单击选择按钮。将显示 “测试计划树 ”和 “测试配置 ”窗格。

从 “测试实验室 ”模块：

1. 选择测试集选项卡。选择测试集，单击执行网格选项卡或

执行流选项卡。

2. 单击选择测试按钮。将显示 “测试计划树 ”选项卡和 “测试配

置 ”窗格。

相关任务 l 如何创建覆盖率 (第 388页 )

l 如何使用测试配置 (第 432页 )

另请参见 l 测试覆盖率页 (第 397页 )

l 测试配置概述 (第 430页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

将测试配置添加到覆盖率。将使用选定测试配置的测试实例添加到

该需求的测试覆盖率。

将测试配置添加到测试集。将使用选定测试配置的测试实例添加到

测试集。

Business Process Testing：包括业务流程测试的测试配置时，则打

开 “添加条件覆盖率 ”对话框。有关更多详细信息，请参见添加条件

覆盖率对话框 (第 402页 )。

全部刷新。刷新测试配置网格。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，允许您确定测试配置网格中显示哪

些字段及显示顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段

对话框 (第 93页 )。

设置筛选 /排序。对网格中的测试配置进行筛选和排序。有关更多

详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

描述 测试配置的描述。

ID ALM为测试配置自动分配的唯一数字 ID。
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UI 元素 描述

测试 ID ALM为测试自动分配的唯一数字 ID。

修改时间 测试配置上次更改的日期和时间。

创建日期 创建测试的日期。默认情况下，创建日期设置为当前 ALM服务器日

期。

执行状态 测试配置的上次运行的执行状态。默认情况下，执行状态可以是以

下任意一种：Blocked、Failed、N/A、No Run、Not
Completed、Passed。

名称 测试配置名称。

测试名称 测试名称。

创建者 测试配置的创建者的用户名。

测试配置状态选项卡

此选项卡显示与覆盖的需求关联的测试配置的状态。

访问 1. 在需求模块中，选择需求详细信息视图。选择需求并单击测试

覆盖率选项卡。

2. 单击选择按钮。 “测试覆盖率 ”选项卡的右侧将显示 “测试计划树 ”
和 “测试配置 ”窗格。

3. 单击添加到覆盖率以添加测试覆盖率。测试覆盖率将添加到测

试覆盖率网格。 “测试覆盖率 ”选项卡的底部将显示 “测试配置状

态 ”选项卡。

相关任务 l 如何创建覆盖率 (第 388页 )

l 如何使用测试配置 (第 432页 )

另请参见 l 测试覆盖率页 (第 397页 )

l 测试配置概述 (第 430页 )

l 需求和测试覆盖率概述 (第 388页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

删除配置。从用于覆盖选定需求的配置的列表中删除选定配置。
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UI 元素 描述

全部刷新。刷新配置状态网格。

名称 测试配置名称。

描述 测试配置的描述。

状态 测试配置的当前测试运行状态。默认情况下，状态可以是以下任意

一种：Blocked、Failed、N/A、No Run、Not Completed、Passed。

Business Process Testing：要查看测试配置的条件状态，请单击其

状态值。将打开 “条件状态 ”对话框。

生成测试配置对话框

从上一版本的 ALM升级之后，此对话框允许您根据现有测试实例创建测试配置。

访问 1. 在 “测试实验室 ”模块中，选择测试集选项卡。

2. 选择测试集，并单击执行网格选项卡。

3. 在网格中右键单击测试实例，并选择生成测试配置。

重要信息 从以前版本的 Quality Center升级后，ALM 用户会立即生成测试配

置。

警告： 仅将此选项用于迁移测试。请勿将此选项用于新测试或

已迁移的测试。

l ALM：从测试实例生成测试配置时，ALM执行以下操作：

n 将测试实例与生成的测试配置关联。

n 将测试实例的运行与生成的测试配置关联。

n 将测试实例的链接 ( 例如，测试、需求 ) 与生成的测试配置

关联。

n 将生成的测试配置的状态设置为与测试实例相同的状态。

n 将测试实例的参数值复制到生成的测试配置。

l Business Process Testing：生成测试配置选项仅对已被修改且不

再匹配其原始配置的业务流程测试配置实例启用。 ( 此选项对访

问动态数据的配置不可用。 )
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相关任务 l 如何创建覆盖率 (第 388页 )

l 如何使用测试配置 (第 432页 )

另请参见 l 测试覆盖率页 (第 397页 )

l 测试配置概述 (第 430页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

新的测试配置名称 生成的测试配置的名称。

映射参数对话框

此对话框允许您将外部数据资源中的数据关联到测试中的测试配置参数。

访问 在测试的 “测试计划 ”模块 >“参数 ”选项卡中，单击映射参数

。

重要信息 可以将测试参数手动映射到外部数据。

Business Process Testing：还可以将参数自动映射到外部数

据。

相关任务 如何关联动态数据 (第 434页 )

另请参见 测试配置概述 (第 430页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

Business Process Testing：自动将每个未映射的测试参数映射到

外部数据表资源中的参数 ( 列标题名称相同 ) 。

对于自动映射，外部数据表资源中的列标题必须与测试参数名称

匹配。

映射不区分大小写。

外部数据表资源中的参数顺序不必与测试中的参数顺序匹配。

备注： 如果参数已映射，则自动映射操作不会重置映射。

测试参数名称 在测试中定义的测试参数的名称。
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UI 元素 描述

资源参数名称 在外部数据表资源中定义的列标题的名称。

提示： 对于业务流程测试，可以从下拉列表选择列标题。要

清除资源参数名称，请从下拉列表中选择空白行。

映射状态 Business Process Testing：用于指示测试参数是否映射到外部数

据表资源中的参数 ( 列 ) 的状态。

l 未分配。未将测试参数与外部数据表资源参数相关联。

l 已分配。将测试参数与外部数据表资源参数相关联。

数据资源设置对话框

此对话框允许您：

l 定义使用访问动态数据的配置运行测试时要使用的参数值子集 ( 迭代范围 ) 。

l 覆盖与测试关联的默认数据资源时，将测试参数名映射到备选数据资源参数名。

访问 从 “测试计划 ”模块的 “测试配置 ”选项卡，选择要筛选数据的动态配

置。单击窗口底部附近的数据选项卡，然后单击数据资源设置。

重要信息 l 通过指定筛选条件和特定行，可以筛选参数值。仅处理同时匹配

筛选条件和指定行的值。

l 将测试参数名称映射到备选数据资源参数名称时，对于在测试参

数名称列中列出的每个参数，单击资源参数名称列中的单元格，

并输入来自 Microsoft Excel文件的对应资源参数的名称。

相关任务 如何关联动态数据 (第 434页 )

另请参见 测试配置概述 (第 430页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

Business Process Testing：自动将每个未映射的测试参数映射到外

部数据表资源中的参数 ( 列标题名称相同 ) 。

对于自动映射，外部数据表资源中的列标题必须与测试参数名称匹

配。

映射不区分大小写。

外部数据表资源中的参数顺序不必与测试中的参数顺序匹配。

备注： 如果参数已映射，则自动映射操作不会重置映射。

Business Process Testing: 

已筛选的资源预览。打开测试资源的数据查看器。这样，您就可以

查看外部数据资源中与筛选条件匹配的动态数据 ( 即，将在测试配

置运行时使用的数据 ) 。

筛选。筛选的名称。

行筛选。所有行或选定行。

仅显示映射的列。如果选中，将仅显示映射到测试参数的数据。

<标题>。还显示参数映射的网格的列标题。

<网格>。与筛选条件匹配的数据行。

测试参数名称 在测试中定义的测试参数的名称。

资源参数名称 在数据资源中定义的测试参数的名称。

映射状态 Business Process Testing：用于指示测试参数是否映射到外部数据

表资源中的参数 ( 列 ) 的状态。

l 未分配。未将测试参数与外部数据表资源参数相关联。

l 已分配。将测试参数与外部数据表资源参数相关联。
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UI 元素 描述

筛选条件 在数据资源中筛选出数据行的条件。将不会对筛选出的数据行运行

测试。

根据以下准则指定筛选：

l 只能指定字符串。

l 请勿指定引号或运算符。

l 只能指定一个值。

l 筛选区分大小写。

所有行 要处理符合指定筛选条件 ( 如果数据资源文件中存在一个该条件 )
的所有行，请选择所有行。

行 要指示行的子集，请选择行，并输入用逗号分隔的行号。行的范围

可以用连字符指定，例如，3-5意味着将处理第 3、4和 5行。
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第 28章： 系统测试

此章节包括：

系统测试概述 454

如何创建系统测试 454

系统测试用户界面 455
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系统测试概述

可以运行系统测试以检索计算机的系统信息，查看计算机上测试运行的已捕获桌面图

像，或重新启动计算机。例如，可以对自动测试失败的计算机运行重新启动计算机的

系统清理测试。也可以创建用以在测试运行前后检索有关计算机资源使用情况信息的

系统测试。

创建系统测试包括在测试主题文件夹中添加系统测试、定义测试以及将测试添加到测

试集。

备注： 要运行系统测试，必须在要运行测试的计算机上安装以下工具插件：

l HP ALM系统测试远程代理插件

l HP ALM连接插件

有关 HP Application Lifecycle Management (ALM)插件的详细信息，请参考 《HP
Application Lifecycle Management安装和升级指南》。

运行系统测试时，可以创建以下步骤：

l SysInfo。收集系统信息

l 快照。捕获桌面图像

l Reboot Start和 Reboot Finish。重新启动计算机

系统测试运行完成之后，可以查看这些步骤的详细信息。还可以查看检索到的系统信

息 ( 比如 CPU、内存和计算机上运行的进程 ) 以及执行系统测试的计算机的图像。

有关任务详细信息，请参见如何创建系统测试 (第 454页 )。

如何创建系统测试

此任务描述如何创建并运行系统测试，以指示 ALM为计算机提供系统信息、捕获桌面

图像或重新启动计算机。

备注： 此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参见如何在 ALM中计

划测试 (第 356页 )。

此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 455页 )

l 创建系统测试 (第 455页 )

l 配置系统测试 (第 455页 )

l 运行系统测试 (第 455页 )
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1. 先决条件

在测试计划树中定义了测试主题。

有关创建测试主题的任务详细信息，请参见如何创建测试 (第 360页 )任务中的有关

创建测试主题的步骤。

2. 创建系统测试

在主题文件夹中创建系统测试。

a. 在 “测试计划树 ”视图中，右键单击测试主题并选择新建测试。

b. 在 “新建测试 ”对话框的类型字段中选择 SYSTEM-TEST。

c. 填写 “新建测试 ”对话框中的其他字段。有关用户界面的详细信息，请参见新建

测试对话框 (第 383页 )。

带有系统测试图标 的新测试将添加到测试计划树中选定的主题文件夹下面。

3. 配置系统测试

选择系统测试应执行的操作。

a. 在测试计划树中选择系统测试。

b. 单击测试脚本选项卡以配置系统测试设置。有关用户界面的详细信息，请参见

测试脚本选项卡 ——系统测试 (第 455页 )。

4. 运行系统测试

在 “测试实验室 ”模块中运行系统测试。有关运行测试的详细信息，请参见如何在

ALM中运行测试 (第 500页 )。

系统测试用户界面

此部分包括：

测试脚本选项卡 ——系统测试 455

测试脚本选项卡 ——系统测试

此选项卡允许您定义系统测试设置。

访问 在测试计划树中选择系统测试，并单击测试脚本选项卡。

相关任务 如何创建系统测试 (第 454页 )

另请参见 系统测试概述 (第 454页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

保存系统测试设置。

收集系统信息 指示 ALM收集 CPU、内存及运行测试时计算机上运行的进程等信

息。

捕获桌面图像 指示 ALM在运行测试时添加显示计算机桌面快照的附件。

重新启动计算

机

指示 ALM在运行测试时重新启动计算机。

备注：

l 要使用重新启动计算机选项，必须在计算机上启用自动登

录。选择开始 > 程序 > HP ALM System Test Agent > System
Test Agent (configuration)。将打开 “自动重新启动设置 ”对话

框。默认情况下，用户名和域都为只读字段。输入密码。

l 要选择其他用户名，请重新打开 “自动重新启动设置 ”对话

框。用户名和域不再是只读字段。修改值。
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第 29章： 测试资源

此章节包括：

测试资源概述 458

如何使用测试资源 458

测试资源用户界面 460
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测试资源概述

“测试资源 ”模块允许您管理测试所用的资源。可以通过定义含资源文件夹和资源的层次

结构式测试资源树来组织资源。对于树中的每个资源，都可选择资源文件集并将其上

载到 HP Application Lifecycle Management (ALM)存储库。这些文件可由一个或多个测试使

用。

然后可以定义资源和测试之间的依赖关系。有关依赖关系的更多详细信息，请参见实

体依赖关系概述 (第 458页 )。

有关任务详细信息，请参见如何使用测试资源 (第 458页 )。

示例

Michael是一名 QA测试者，他使用将测试存储在 ALM中的外部测试工具。每个测

试都使用多个测试共用的共享配置文件。因此，需要单点维护配置文件，而不是

为每个测试保存一个文件副本。

Michael使用测试工具将配置文件定义为资源，并将每个使用文件的测试定义为依

赖该资源。由于 ALM中只有一个资源副本，替换配置文件将会为所有依赖该资源

的测试替换配置文件。

Michael定义了依赖关系之后，如果他尝试删除资源，ALM会警告他删除资源可能

会影响依赖该资源的测试。此外，如果他在项目之间复制依赖该资源的某个测

试，ALM将允许他选择复制该资源和该测试。

实体依赖关系概述

依赖关系定义诸如测试、组件和测试资源这样的实体之间的关系。分析建议的特定实

体变更带来的影响时，依赖关系会指示该变更可能影响到的其他实体。例如，在删除

或复制实体之前可能要查看依赖关系。

依赖关系显示在 “依赖关系 ”选项卡中。该选项卡对测试计划、业务组件和测试资源模块

可用。可以查看所选实体使用的实体以及使用所选实体的实体。

可以使用其他 HP测试工具定义实体之间的依赖关系，例如 Unified Functional Testing。
有关详细信息，请参考《HP Unified Functional Testing用户指南》。

还可以通过编写自己的应用程序来定义实体之间的依赖关系。有关详细信息，请参考

《HP ALMOpen Test Architecture API参考》 (HP ALMOpen Test Architecture API
Reference)。

如何使用测试资源

此任务描述如何在 “测试资源 ”模块中管理测试资源。创建测试资源树、上载和下载资

源，并定义资源和其他实体 ( 比如测试 ) 之间的依赖关系。

备注： 此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参见如何在 ALM中计

划测试 (第 356页 )。
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此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 459页 )

l 创建资源 (第 459页 )

l 上载资源文件 (第 459页 )

l 下载资源文件 (第 459页 )

l 定义依赖关系 (第 459页 )

l 查看依赖关系 (第 460页 )

1. 先决条件

有关使用 UFT资源的详细信息，请参见《HP Unified Functional Testing用户指南》中

有关使用 ALM的部分。

2. 创建资源

a. 打开“测试资源”模块。在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试资源。

b. 创建文件夹。右键单击 Resources根文件夹，并选择新建资源文件夹。要创建

子文件夹，请右键单击文件夹并选择新建资源文件夹。

c. 在文件夹中添加资源。右键单击文件夹或子文件夹，并选择新建资源。填写 “新
建资源 ”对话框中的字段。有关用户界面的详细信息，请参见新建资源 /资源详

细信息对话框 (第 470页 )。

3. 上载资源文件

可以将测试资源树中每个资源的文件上载到 ALM存储库。

在测试资源树中选择资源，并单击资源查看器选项卡。有关用户界面的详细信

息，请参见资源查看器选项卡 (第 467页 )。

Business Process Testing：使用应用程序区域时，启动应用程序区域查看器选项卡

中的测试工具以使用资源。有关用户界面的详细信息，请参见应用程序区域查看

器选项卡 (第 468页 )。

4. 下载资源文件

要查看和编辑测试资源，可以将它们下载到本地目录。

在测试资源树中选择资源，并单击资源查看器选项卡。有关用户界面的详细信

息，请参见资源查看器选项卡 (第 467页 )。

5. 定义依赖关系

从 UFT等测试工具定义实体之间的依赖关系。有关详细信息，请参考《HP Unified
Functional Testing用户指南》。
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还可以通过编写自己的应用程序来定义实体之间的依赖关系。有关详细信息，请

参考《HP ALMOpen Test Architecture API参考》 (HP ALMOpen Test Architecture API
Reference)。

6. 查看依赖关系

查看诸如测试、组件和测试资源这样的实体之间的关系。可以查看依赖选定实体

的实体以及选定实体依赖的实体。

选择资源 ( “测试资源 ”模块 ) 、测试 ( “测试计划 ”模块 ) 或组件 ( “业务组件 ”模
块 ) ，并单击依赖关系选项卡。有关用户界面的详细信息，请参见依赖关系选项

卡 (第 469页 )。

测试资源用户界面

此部分包括：

测试资源模块窗口 460

测试资源模块菜单和按钮 462

测试资源模块图标 464

测试资源模块字段 466

资源查看器选项卡 467

应用程序区域查看器选项卡 468

依赖关系选项卡 469

新建资源 /资源详细信息对话框 470

将资源粘贴到目标项目对话框 471

测试资源模块窗口

此窗口允许您管理测试所用的资源。

访问 在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试资源。
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重要信息 l UFT：有关使用 UFT资源的更多详细信息，请参见《HP Unified
Functional Testing用户指南》 中有关使用 ALM的部分。

l Business Process Testing：当支持 Business Process Testing的
ALM项目连接到 UFT时，将在树中自动创建 BPT Resources文件

夹。BPT Resources文件夹包含项目中业务组件可用的所有 UFT
资源。有关 Business Process Testing应用程序区域的详细信息，

请参见《HP Business Process Testing用户指南》。

l Performance Center：有关使用 Performance Center资源的更多详

细信息，请参见《HP ALM Performance Center指南》。

相关任务 如何使用测试资源 (第 458页 )

另请参见 测试资源概述 (第 458页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<测试资源模块

常用 UI 元素>
l 测试资源字段。有关字段定义，请参见测试资源模块字段 (第 466

页 )。

l 测试资源菜单和按钮。有关命令和按钮的描述，请参见测试资源

模块菜单和按钮 (第 462页 )。

l 测试资源图标。有关图标的描述，请参见测试资源模块图标 (第
464页 )。

l ALM 刊头、菜单和侧栏。有关详细信息，请参见ALM常用区域

(第 43页 )。

<测试资源树> 测试资源的图形表示。

备注： 当项目中的手动测试使用 Sprinter时，Resources文件夹

中将会添加 Sprinter文件夹。此文件夹为每个 Sprinter用户包含

一个子文件夹，用于存储用户信息。警告：Sprinter文件夹仅

由 Sprinter管理。您不得对该文件夹或其子文件夹进行任何更

改。有关更多详细信息，请参见《HP Sprinter用户指南》。

详细信息选项

卡

显示当前选定资源文件夹或资源的详细信息。有关更多详细信息，

请参见测试资源模块字段 (第 466页 )。
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UI 元素 描述

资源查看器选

项卡

允许您将测试资源文件上载到 ALM存储库和从存储库中下载测试资

源文件。有关详细信息，请参见资源查看器选项卡 (第 467页 )。

备注： 某些资源有不同的查看器选项卡，如应用程序区域资

源。有关其查看器选项卡的详细信息，请参见应用程序区域查

看器选项卡 (第 468页 )。

依赖关系选项

卡

显示存在于测试资源、组件和测试之类实体之间的依赖关系。有关

详细信息，请参见依赖关系选项卡 (第 469页 )。

历史记录选项

卡

显示出现测试资源的基线的历史记录。还可以比较两个基线版本。

版本控制：可以查看测试资源的所有之前版本。

有关更多详细信息，请参见历史记录选项卡 (第 84页 )。

监控器配置选

项卡

Performance Center：允许您配置 Performance Center监控器配置文

件。有关详细信息，请参见《HP ALM Performance Center指南》。

测试资源模块菜单和按钮

此部分描述 “测试资源 ”模块中可用的菜单和按钮。

访问 在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试资源。

重要信息
提示： 通过按快捷键 ALT，可以从 “测试资源 ”模块访问

菜单栏。

相关任务 如何使用测试资源 (第 458页 )

另请参见 l 测试资源模块窗口 (第 460页 )

l 测试资源模块图标 (第 464页 )

l 测试资源概述 (第 458页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 菜单 描述

折叠 查看 折叠测试资源树中的所有分支。
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UI 元素 菜单 描述

复制 URL/粘贴 编辑 复制所选资源，并以链接的形式粘贴其 URL。不

复制资源自身。可以改为将地址粘贴到另一个位

置，比如电子邮件或文档。单击链接将打开 ALM
并转到资源文件或文件夹。如果尚未登录，则

ALM将提示您提供登录详细信息。

复制 /粘贴 编辑 复制相同项目或交叉项目中选择的资源或文件

夹。

备注：

l 将资源从一个项目复制到另一个项目时，

如果资源依赖于其他测试资源，则可以指

示 ALM使用三种方法之一进行复制。有关

更多详细信息，请参见将资源粘贴到目标

项目对话框 (第 471页 )。

l 要交叉项目复制资源，两个项目必须使用

相同的 ALM版本和修补程序级别。

删除 编辑 从测试资源树中删除选定资源和文件夹。

如果其他实体依赖于该资源，则打开 “删除资源 ”对
话框。将显示相关实体。

警告： 如果其他实体依赖于该资源，则删除

该资源可能会影响这些相关实体。您可以

在 “依赖关系 ”选项卡中查看相关实体。有关详

细信息，请参见依赖关系选项卡 (第 469页 )。

版本控制：删除资源会删除资源的所有之前版

本。

筛选
查看 允许您对测试资源树中的资源进行筛选。有关更

多详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

全部展开 查看 展开测试资源树中的所有分支。

剪切 /粘贴 编辑 将选定资源移到测试资源树中的其他位置。

备注： 无法移动根文件夹。

提示： 还可以通过拖动将资源移到测试资源

树的新位置。
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UI 元素 菜单 描述

查找 编辑 打开 “查找 ”对话框，允许您在测试资源树中搜索资

源。有关更多详细信息，请参见查找对话框 (第 79
页 )。

新建资源 资源 打开 “新建资源 ”对话框，允许您将资源添加到选定

文件夹。有关更多详细信息，请参见新建资源 /资
源详细信息对话框 (第 470页 )。

新建资源文件

夹

资源 打开 “新建资源文件夹 ”对话框，允许您在选定文件

夹下面添加文件夹。

通过电子邮件

发送

资源 打开 “发送电子邮件 ”对话框，允许您用电子邮件将

资源发送给列表中选择的接收方。有关更多详细

信息，请参见发送电子邮件对话框 (第 86页 )。

全部刷新 查看 刷新测试资源树使之显示最新信息。

重命名 编辑 重命名选定资源或文件夹。

测试资源模块图标

此部分描述 “测试资源 ”模块中可用的图标。

访问 在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试资源。

重要信息

ALM版本：不是所有资源类型对每个版本都可用。 有关 ALM版

本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 如何使用测试资源 (第 458页 )

另请参见 l 测试资源模块窗口 (第 460页 )

l 测试资源模块菜单和按钮 (第 462页 )

l 测试资源概述 (第 458页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

分析模板。包含性能测试分析报告的模板。

有关分析模板的详细信息，请参见《HP ALM Performance Center指
南》。

应用程序区域。提供创建以下对象的内容所需的所有设置和资源：

l UFT GUI测试

l 业务流程测试或流，其中包含使用自动 GUI Facet的业务组件

有关应用程序区域的详细信息，请参见《HP Business Process
Testing用户指南》。

数据表。 包含用于驱动以下对象的运行步骤的数据：  

l 测试配置

l UFT GUI测试和 API测试

有关 UFT数据表的详细信息，请参见《HP Unified Functional Testing
用户指南》。

有关对测试配置使用数据表的任务详细信息，请参见如何使用测试

配置 (第 432页 )。

环境变量。包含可从以下对象访问的变量和对应值：

l UFT GUI测试

l 业务流程测试或流，其中包含使用自动 GUI Facet的业务组件

有关环境变量的详细信息，请参见《HP Unified Functional Testing用
户指南》。

函数库。包含与以下对象一起使用的 Visual Basic脚本函数、子例程

和模块：

l UFT GUI测试

l 业务流程测试或流，其中包含使用自动 GUI Facet的业务组件

有关函数库的详细信息，请参见《HP Unified Functional Testing用户

指南》。
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UI 元素 描述

恢复场景。包含的场景包括意外事件的定义和恢复 UFT运行会话必

需的操作。有关恢复场景的详细信息，请参见《HP Unified
Functional Testing用户指南》。

API 测试共享资源。包含在 ALM中与以下对象配合使用的导入服

务：

l API测试，它们在 HP Service Test和 UFT中创建

l 业务流程测试或流，其中包含针对 API测试自动化的业务组件

有关共享服务的详细信息，请参见《HP Service Test用户指南》 或

《HP Unified Functional Testing用户指南》中有关 API测试的信息 中

有关活动共享的信息。

共享对象存储库。包含使 UFT能够识别应用程序中的对象的信

息。UFT允许您在共享对象存储库中存储有关测试对象的所有信息

以保持测试的可重用性。有关共享对象存储库的详细信息，请参见

《HP Unified Functional Testing用户指南》。

测试资源。供所有测试类型使用的通用测试资源类型。

跨防火墙监控。包含对防火墙之上的服务器的 Performance Center监
控设置。有关跨防火墙监控的详细信息，请参见《HP Performance
Center指南》。

监控器配置文件。包含可以另存为供项目中任何负载测试使用的监

控器配置文件的 Performance Center监控设置。有关监控器配置文件

的详细信息，请参见《HP Performance Center指南》。

测试资源模块字段

此部分描述测试资源模块字段。

访问 在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试资源。

重要信息 l 可以添加用户定义字段，并在 “测试资源 ”模块中更改任何字段的

标签。有关详细信息，请参考《HP Application Lifecycle
Management管理员指南》。

l 可以使用该脚本编辑器来限制和动态地更改 “测试资源 ”模块中的

字段和值。有关详细信息，请参考《HP Application Lifecycle
Management管理员指南》。

相关任务 如何使用测试资源 (第 458页 )
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另请参见 l 测试资源模块窗口 (第 460页 )

l 测试资源概述 (第 458页 )

字段描述如下：

UI 元素 描述

注释 显示有关资源的注释。要添加新注释，请单击添加注释按钮。新部

分将添加到注释框中，并显示您的用户名和数据库当前日期。

创建者 创建资源的用户。

创建日期 创建资源的日期。

默认值：当前数据库服务器日期。

描述 描述文件夹或资源。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具栏。

文件名 文件名。

文件夹 ID ALM为文件夹分配的唯一数字 ID。不能修改此字段。

修改时间 修改资源的日期。

名称 文件夹或资源名称。

资源 ID ALM为文件分配的唯一数字 ID。不能修改此字段。

类型 指示资源的类型。有关详细信息，请参见测试资源模块图标 (第 464
页 )。

版本号 版本控制： 资源的版本号。如果项目启用了版本控制功能，则显

示此字段。

资源查看器选项卡

此选项卡允许您将测试资源树中每个资源的文件上载到 ALM存储库。还可以将文件下

载到本地目录。

访问 在 “测试资源 ”模块中，从测试资源树选择资源，并单击资源查看器

选项卡。
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重要信息 l 要查看资源内容，必须安装相关插件或扩展。有关 Unified
Functional Testing插件的详细信息，请参考《HP Unified Functional
Testing用户指南》。

l 某些资源有不同的查看器选项卡，如应用程序区域资源。有关其

查看器选项卡的详细信息，请参见应用程序区域查看器选项卡

(第 468页 )。

相关任务 如何使用测试资源 (第 458页 )

另请参见 测试资源概述 (第 458页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

上载文件。将文件或文件夹上载到 ALM存储库。包括以下选

项：

l 上载文件。打开 “上载文件 ”对话框，允许您选择文件。

l 上载文件夹。打开 “浏览文件夹 ”对话框，允许您选择文件

夹。

要替换上载的文件，请再次上载。

下载。打开 “浏览文件夹 ”对话框，允许您下载选定文件夹。

刷新。刷新选项卡。

文件名 资源文件名。

应用程序区域查看器选项卡

此选项卡允许您为应用程序区域资源启动测试工具。

访问 Business Process Testing：在 “测试资源 ”模块中，从测试资源树选

择应用程序区域资源，并单击应用程序区域查看器选项卡。

重要信息 l 要查看资源内容，必须安装相关测试工具、插件或扩展。有关

UFT插件的详细信息，请参考《HP Unified Functional Testing用户

指南》。

l 不支持在 QuickTest Professional版本 10.00和 11.00中启动 12.00版
的 ALM应用程序区域资源。请直接在 QuickTest Professional中打

开应用程序区域。
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相关任务 如何使用测试资源 (第 458页 )

另请参见 测试资源概述 (第 458页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

启动 <测试工

具>
启动相关测试工具。

版本控制：尝试打开较早版本或基线的应用程序区域时，将禁用启

动按钮。请直接在 QuickTest Professional中打开应用程序区域。

依赖关系选项卡

此选项卡显示测试、组件和测试资源等实体之间的关系。可以查看依赖选定实体的实

体 ( 使用者网格 ) ，以及选定实体依赖的实体 ( 使用网格 ) 。

访问 使用以下某个选项：

l 测试资源模块：在测试资源树中选择资源，并单击依赖关

系选项卡。

l 测试计划模块：在测试计划树中选择测试，并单击依赖关

系选项卡。

l 业务组件模块：在组件树中选择组件，并单击依赖关系选

项卡。

相关任务 如何使用测试资源 (第 458页 )

另请参见 实体依赖关系概述 (第 458页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

转到。允许您导航到选定实体。

显示中断的关系。显示使用网格中选定关系的中断关系的

详细信息。

在使用网格中选择标记为中断关系的实体，并单击显示中

断的关系按钮。

刷新。刷新选项卡。
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UI 元素 描述

显示 /隐藏箭头。显示或隐藏使用者或使用网格。

中断的关系。相关实体不再存在。单击此图标获取详细信

息。

<使用者网格> 显示依赖选定实体的实体。

<使用网格> 显示选定实体依赖的相关实体。

ID 关联实体的唯一数字 ID。该 ID由 ALM自动分配。

名称 关联实体的名称。

类型 关联实体的类型。

描述 关联实体的描述。

拥有者名称 拥有选定实体的实体的名称。

拥有者类型 拥有选定实体的实体的类型。

新建资源 /资源详细信息对话框

此对话框允许您添加和查看资源。

访问 使用以下某个选项：

l 在测试资源模块中，右键单击资源文件夹，并选择新建资源。将

打开 “新建资源 ”对话框。

l 在测试资源模块中，单击历史记录选项卡。单击基线或版本和基

线。单击查看按钮。将打开 “资源详细信息 ”对话框。

重要信息 版本控制：新资源自动签出。有关详细信息，请参见签出对话框

(第 128页 )。

相关任务 如何使用测试资源 (第 458页 )

另请参见 测试资源概述 (第 458页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

清除对话框中的内容。

对以下项可用：新建资源对话框
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UI 元素 描述

检查拼写。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

以电子邮件发送。以电子邮件发送测试资源详细信息。有关更多详

细信息，请参见发送电子邮件对话框 (第 86页 )。

对以下项可用：资源详细信息对话框

名称 资源的名称。

类型 指示资源的类型。有关详细信息，请参见测试资源模块图标 (第 464
页 )。

详细信息 当前选定测试资源的详细信息。有关可用字段的详细信息，请参见

测试资源模块字段 (第 466页 )。

资源查看器 允许您将当前选定测试资源的文件上载到 ALM存储库。还可以将文

件下载到本地目录。有关更多详细信息，请参见资源查看器选项卡

(第 467页 )。

依赖关系 显示当前选定测试资源和其他实体之间的关系。有关更多详细信

息，请参见依赖关系选项卡 (第 469页 )。

将资源粘贴到目标项目对话框

此对话框允许您选择 ALM交叉项目复制测试资源的方式。

访问 1. 在测试 > 测试资源树中，选择要复制的资源或文件夹。要复制

多个项，请使用 Ctrl键。

2. 选择编辑 > 复制。或者，右键单击并选择 “复制 ”。

3. 登录要粘贴资源或文件夹的项目，然后导航至测试 > 测试资源

树。

4. 选择要向其复制资源或文件夹的文件夹。

5. 选择编辑 > 粘贴。或者，右键单击并选择粘贴。
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

复制资源并链接

到现有相关的实

体

ALM复制测试资源，并粘贴到目标项目中。复制的测试资源将使

用相同名称和路径链接到现有实体。如果目标项目中不存在相关

实体，则 ALM会将其复制到目标项目。

复制资源及相关

的实体

ALM复制测试资源及相关的实体，并粘贴到目标项目中。如果目

标项目中已存在某实体，则重命名复制的相关实体以解决重名问

题。

复制资源而不复

制相关的实体

ALM复制测试资源并粘贴到目标项目中，但不复制相关的实体。

复制项不链接到任何相关实体。
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第 30章： VAPI-XP 测试

此章节包括：

VAPI-XP测试概述 474

如何创建 VAPI-XP测试脚本 474

如何编辑 VAPI-XP测试脚本 481

如何结合使用 AUT 环境和 VAPI-XP 485

如何使用 VAPI-XP API 486

如何以调试模式运行 VAPI-XP测试 489

如何以测试模式运行 VAPI-XP测试 490

如何调试 VAPI-XP测试脚本测试模式 491

VAPI-XP用户界面 492
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VAPI-XP测试概述

VAPI-XP测试工具允许您使用 Microsoft VBScript、Microsoft JavaScript( JScript版
本 ) 、PerlScript和 PythonScript新建测试脚本，并将这些脚本集成到应用程序管理过程

中。使用 VAPI-XP测试脚本，可以测试 COM/DCOM服务器、基于 SOAP的 Web
Service、Java API( 比如 Java类和 EJB) 和控制台应用程序。还可以使用 VAPI-XP创建

LoadRunner虚拟用户。

此外，VAPI-XP与 HP Application Lifecycle Management (ALM)完全集成，使您能够设计调

用任何 ALM测试或测试集的 VAPI-XP测试脚本，并将其作为您自己的脚本的一部分执

行。这允许您生成更高级的测试集执行流，可以在执行期间根据每个测试的状态或类

型筛选测试集中的测试。

VAPI-XP还与 ALMOpen Test Architecture API完全集成。所有 Open Test Architecture API类
和方法都可以从 VAPI-XP用户界面引用，从而可以方便地将其包括在测试脚本中。

备注： 通过执行 HP ALM客户端注册，可以将 VAPI-XP测试工具安装在测试主机

上。《HP Application Lifecycle Management安装和升级指南》 中提供了有关执行客

户端注册的说明。

有关任务详细信息，请参见：

l 如何创建 VAPI-XP测试脚本 (第 474页 )

l 如何编辑 VAPI-XP测试脚本 (第 481页 )

l 如何结合使用 AUT 环境和 VAPI-XP(第 485页 )

l 如何使用 VAPI-XP API(第 486页 )

l 如何以调试模式运行 VAPI-XP测试 (第 489页 )

l 如何以测试模式运行 VAPI-XP测试 (第 490页 )

l 如何调试 VAPI-XP测试脚本测试模式 (第 491页 )

如何创建 VAPI-XP测试脚本

从 “测试计划 ”模块的测试计划树中创建 VAPI-XP测试脚本。

要了解有关 VAPI-XP测试的详细信息，请参见VAPI-XP测试概述 (第 474页 )。

备注： 还可以将手动测试转换成 VAPI-XP测试。在设计步骤选项卡中，单击生成

脚本按钮 ，并选择 VAPI-XP-TEST。ALM会创建包括所定义步骤的代码的
VAPI-XP测试脚本。它还包括作为原始手动测试一部分调用的测试的代码。有关手

动测试的详细信息，请参见测试设计 (第 415页 )。

要创建 VAPI-XP 测试脚本：
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1. 在测试计划树中选择主题文件夹。

2. 单击新建测试按钮 ，或选择测试 >新建测试。将打开 “新建测试 ”对话框。

3. 在测试类型框中，选择 VAPI-XP-TEST。

4. 在测试名称框中，输入测试的名称。注意，测试名称不能包括以下字符： \ / : " ? <
> | * % `

5. 在 “详细信息 ”选项卡中，添加测试详细信息。单击确定。

备注： 如果在 “项目自定义 ”窗口中定义了必填测试字段，则打开 “必填测试字

段 ”对话框。选择必填字段的值，并单击确定。

将打开 “HP VAPI-XP向导 ”。

6. 在脚本语言框中，选择脚本语言。

备注：
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n 要使用 ActiveState的 ActivePython或 ActivePerl脚本创建 VAPI-XP测试脚本，

必须在计算机上安装该脚本语言。从 “测试脚本 ”选项卡的帮助菜单中，选择

ActivePython 主页或 ActivePerl 主页，并按相应安装说明进行操作。

n Microsoft的 VBScript和 JScript通常与 Internet Explorer一起安装。如果您的计

算机上未安装这些脚本语言，请从 “测试脚本 ”选项卡的帮助菜单中选择

VBScript主页或 JScript主页，并按相应安装说明进行操作。

7. 在脚本名称框中，输入 VAPI-XP测试脚本的名称。

8. 如果选择了 VBScript或 JavaScript作为测试脚本语言，则可以选择创建 HP
LoadRunner Vuser以创建可在 LoadRunner Controller中运行的 LoadRunner虚拟用户

脚本。

备注： 要在 Controller中运行此虚拟用户，必须在 LoadRunner客户端计算机上

安装最新版本的 HP ALM连接插件。此插件可从 HP Application Lifecycle
Management工具插件页获取。有关详细信息，请参考《HP Application Lifecycle
Management安装和升级指南》。

9. 单击下一步继续使用 “HP VAPI-XP向导 ”创建测试脚本。将打开以下对话框。
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备注： 在每个对话框中，都可以单击完成以关闭向导，并继续在 “测试脚本 ”选
项卡中创建测试脚本。

10. 选择要创建的测试的类型。

11. 单击下一步继续使用 “HP VAPI-XP向导 ”创建测试脚本。

n 如果选择了 COM/DCOM 服务器测试，请选择要测试的 COM/DCOM对象在您计算

机注册表中的程序 ID，并单击 +按钮。在下面的框中将会显示每个选定的

COM/DCOM对象及其描述。

n 如果选择了 Java类测试，请在 Java类名框中输入要测试的 Java类的完整名称，

并单击 +按钮。输入的 Java类名称将出现在下面的文本框中。

用户指南

第 30章： VAPI-XP测试

HP ALM (12.00) 第 477页 ( 共 828页 )



备注： 只能使用带有不使用参数的公共构造函数的 Java类。

在 Java虚拟机下面，指定以下项：

o JVM 运行时。Java虚拟机运行时可执行文件 ( 通常是 java.exe) 。

o Java编译器。在执行平台重新编译字节码的可执行文件 ( 通常是 javac.exe) 。

o 类路径。运行指定 Java应用程序时需要的其他 ( 非标准 ) Java库的列表，中间

用分号 (;)隔开。注意，如果不指定 Java类路径，ALM将使用环境变量

CLASSPATH。

o JVM 参数。Java虚拟机运行时可执行文件的参数。

使用 Java虚拟机时，按以下方式将 BSF DLL的位置添加到系统路径：在 “控制面板 ”
中，选择系统 > 系统属性，然后单击高级选项卡。单击环境变量按钮，在系统变

量区域中，通过添加以下 DLL的路径来编辑 Path参

数：msvcp60.dll、bsfactivescriptengine.dll和 bsfactivescriptengine_g.dll。单击确

定。

n 如果选择了 Web Service (SOAP)测试，则从 SOAP 客户端库列表中选择 SOAP客

户端库，并在 Web Service定义框中输入或选择要测试的 URL。单击 +按钮。输

入的 URL将出现在下面的文本框中。
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备注： 支持两个 SOAP客户端库：Microsoft SOAP SDK和 PocketSOAP。注意，

即使选择使用 PocketSOAP，也必须安装 Microsoft SOAP SDK才能解析 Web
Service。如果未在计算机上安装 Microsoft SOAP SDK，请运行 ALM安装 DVD上

Redist目录中的 SoapToolkit30.exe文件。

n 如果选择了控制台应用程序测试，则在应用程序可执行文件框中输入要测试的应

用程序文件的名称，并在命令行参数框中输入其参数。

如果不想用 VAPI-XP输出窗口替换标准输出，则清除使用 VAPI-XP 输出代替标准

输出框。

在应用程序超时框中，输入 ALM等待应用程序完成运行的时间 ( 以毫秒为单

位 ) 。注意，如果超时设置为 -1，则 ALM将会一直等待到应用程序完成运行为

止。
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单击 +按钮。输入的数据将出现在下面的文本框中。

12. 单击下一步继续使用 “HP VAPI-XP向导 ”创建测试脚本。将打开以下对话框。
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13. 在服务列表中，选择要添加到测试脚本的函数。双击或拖放每个函数以将其添加

到脚本代码。函数将添加到 “服务 ”列表下面的框中。

14. 必要时，输入其他参数或将其他代码添加到下窗格的脚本中。

15. 单击完成。新测试将出现在测试计划树中选定的主题文件夹下面。

备注： 可以选择在创建的 VAPI-XP测试中添加详细信息和附件，或定义需求覆

盖率。有关信息，请参见测试计划规范 (第 359页 )。

如何编辑 VAPI-XP测试脚本

使用 HP VAPI-XP向导创建了 VAPI-XP测试脚本之后，可以在 “测试脚本 ”选项卡中编辑

脚本。

要了解有关 VAPI-XP测试的详细信息，请参见VAPI-XP测试概述 (第 474页 )。

提示： 选择查看 > 窗口屏幕或单击窗口屏幕按钮 ，可以在单独窗口中显示 “测
试脚本 ”选项卡。

要编辑 VAPI-XP 测试脚本：

用户指南

第 30章： VAPI-XP测试

HP ALM (12.00) 第 481页 ( 共 828页 )



1. 在测试计划树中选择 VAPI-XP测试，并单击测试脚本选项卡。将显示测试脚本。

备注： 要查看或编辑创建的测试脚本的属性，请选择测试  > 属性。

2. 要查看可以添加到脚本的对象定义、方法和属性的列表，请选择以下选项之一：

n 测试 > 引用 > COM 库引用。打开 “引用 ”对话框，可以在其中选择要查看的 COM
对象定义、方法和属性。

n 测试 > 引用 > SOAP Web Service引用。打开 “添加 WebService引用 ”对话框，可以

在其中输入要查看的 WebService对象定义或方法。

n 测试 > 引用 > Java类引用。打开 “添加 Java类引用 ”对话框，可以在其中输入要查

看的 Java类对象定义或方法。

3. 选择查看 > 浏览器，或单击显示 /隐藏浏览器按钮 。将显示以下选项卡。
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n “库”选项卡。显示可以添加到脚本的 VAPI-XP (SRunner)、ALM (TDAPIOLELib)和
COM/DCOM对象定义、方法及属性的列表。有关 VAPI-XP对象定义、方法和属性

的说明，请参见如何使用 VAPI-XP API(第 486页 )。有关 ALM对象定义、方法和属

性的说明，请参考《HP ALMOpen Test Architecture API参考》 (HP ALMOpen Test
Architecture API Reference)。

n “Soap”选项卡。显示可以添加到脚本的 WebService对象定义和方法的列表。

n “Java”选项卡。显示可以添加到脚本的 Java类对象定义和方法的列表。

n “函数”选项卡。显示脚本中包含的函数的列表。

n “对象”选项卡。显示可以添加到脚本的已定义名称的对象列表。

备注： 如需获取每个对象定义、方法或属性的描述，请选择查看 > 输出，并

单击帮助选项卡。

4. 要将对象定义、方法或属性添加到脚本中的当前函数，请将光标放在代码中相应

位置，并双击库、Soap或 Java选项卡中的对象定义、方法或属性。

5. 要添加对象并定义名称，请在库、Soap或 Java选项卡中选择对象定义、方法或属

性，再选择测试  > 添加对象。在 “添加对象 ”对话框中，输入要分配给对象的名称，

并单击确定。对象将添加到 “对象 ”选项卡。
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要将对象添加到脚本，请双击对象，或右键单击并选择插入到脚本中。

6. 要检查代码语法，选择测试  > 检查语法，或单击语法检查按钮 。选择查看  > 输
出以在输出选项卡中查看验证结果。

其他编辑功能

可以在 “测试脚本 ”选项卡中执行以下编辑功能：

l 要撤消上一个操作，请单击撤消按钮 。要恢复撤消的操作，请单击恢复按钮

。

l 要从脚本的一个部分删除代码段，并将其放置在脚本的另一个部分中，请选择代码

段并依次单击剪切和粘贴 按钮。

l 要从脚本的一个部分复制代码段，并将其放置在脚本的另一个部分中，请选择代码

段并依次单击复制和粘贴 按钮。

l 要删除代码段，请选择代码段并单击删除按钮 。

l 要在脚本中找到特定文本，请单击在脚本中查找按钮 。在 “查找文本 ”对话框中，
输入要搜索的文本。选择搜索的选项、方向、范围和起点，并单击确定。

要在脚本中查找下一处文本，请选择搜索  > 查找下一个。

l 要在脚本中找到特定文本并用其他文本进行替换，请单击替换按钮 。在 “查找文
本 ”对话框中，在要查找的文本框中输入要搜索的文本。在替换为框中输入替换此文

本的文本。选择搜索的选项、方向、范围和起点，并单击确定。要在脚本中替换文

本的所有实例，请单击全部替换按钮。
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l 要在脚本中找到特定行号，请选择搜索  > 转到行号。在 “转到行号 ”对话框中，输入

要查找的行号并单击确定。

l 要更改编辑器选项，比如边距、字体和屏幕 /文本颜色，请单击编辑器按钮 。
在 “编辑器 ”、 “显示 ”和 “颜色 ”选项卡中设置所需属性，并单击确定。

完成脚本编辑之后，单击保存按钮 以保存变更。

如何结合使用 AUT 环境和 VAPI-XP

ALM版本：AUT 环境和功能测试集仅对  ALM版本 可用。 有关 ALM版本及其功能的

详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版

本，请咨询 ALM 站点管理员。

当 VAPI-XP测试属于功能测试集的一部分时，可以使用服务器端执行运行它们。使用

服务器端执行时，可以利用 AUT环境。AUT环境允许用户通过参数化用于测试的环境

数据，使测试执行更具动态性。不需要定义和运行几个使用相同逻辑但需要不同环境

参数的不同 VAPI-XP测试，只需将 VAPI-XP测试计划为使用已定义的 AUT环境配

置，ALM就会在运行时将相关配置插入测试。

有关功能测试集的详细信息，请参见测试集规范概述 (第 534页 )。

有关设置 AUT环境配置和环境参数的信息，请参见如何使用 AUT 环境 (第 337页 )。

要在 VAPI-XP脚本中使用 AUT环境配置，请使用以下函数：

Post
在调用访问 AUT参数的函数之前调用此函数。

currentRun.post()

getRunTimeParameterByName
基于参数名返回环境参数值。

currentRun.getRunTimeParameterByName(Name)

Name。环境参数名。

getRunTimeParameterByGuid
基于参数 Guid返回环境参数值。

currentRun.getRunTimeParameterByGuid(Guid)

Guid。环境参数 Guid。

isSSE
如果作为功能测试集中的服务器端执行测试运行测试，则返回 TRUE。

currentRun.isSSE
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ReservationId
如果作为功能测试集中的服务器端执行测试运行测试，则返回测试的时间段 ID。否

则，返回 NULL。

currentRun.ReservationID

如何使用 VAPI-XP API
VAPI-XP工具包含可以在创建测试脚本时引用的内置 VAPI-XP对象定义库。

要了解有关 VAPI-XP测试的详细信息，请参见VAPI-XP测试概述 (第 474页 )。

使用 TDHelper对象

TDHelper对象提供以下可用于执行 ALM相关任务的函数。

RunTestSet
执行选定测试集，并返回累计的测试集执行状态。

RunTestSet([Name = "default"], [Filter = ""], [Locally = FALSE], [Host = ""], [HostGroup = ""])

Name。测试集名称。可选。默认值 = "default"

Filter。测试筛选。定义要运行的测试。如果为空，则指示 ALM运行指定测试集中的所

有测试。可选。默认值 = ""

Locally。如果设置为 TRUE，则指示 ALM本地运行测试集。可选。默认值 = FALSE

Host。将运行测试集的主机。可选。默认值 = ""

HostGroup。将运行测试集的主机组。可选。默认值 = ""

RunTest
执行选定测试，并返回测试执行状态。

RunTest(Name, Instance, TestSet, [Locally = FALSE], [Host = ""], [HostGroup = ""])

Name。测试名称。

Instance。测试实例。

TestSet。测试集名称。

Locally。如果设置为 TRUE，则指示 ALM本地运行测试集。可选。默认值 = FALSE

Host。将运行测试集的主机。可选。默认值 = ""

HostGroup。将运行测试集的主机组。可选。默认值 = ""

AddDefect
如果测试正在以调试模式运行，则将新缺陷添加到当前测试。如果测试正在以测试模

式运行，则将新缺陷添加到当前测试集中测试实例的当前运行。返回创建的缺陷对

象。
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AddDefect([Fields], [stepKey])

Fields。二维数组 ——第一维为字段名，第二维为字段值。可选。

stepKey。与新缺陷相关的步骤的步骤 ID。可选。

AddDefectUI
使用 ALM“新建缺陷 ”对话框，将新缺陷添加到当前测试 ( 在调试模式中 ) 或当前运行

( 在测试模式中 ) 。

AddDefectUI([stepKey])

stepKey。与新缺陷相关的步骤的步骤 ID。可选。

AddStepToRun
将新步骤添加到当前运行。返回创建的步骤对象。

AddStepToRun(Name, [Desc], [Expected], [Actual], [Status])

Name。步骤名。

Desc。步骤描述。可选。

Expected。预期步骤结果。可选。

Actual。实际步骤结果。可选。

Status。步骤状态。可选。

DownLoadAttachment
下载与测试对象关联的附件。返回执行下载的本地路径。

DownLoadAttachment(Name, item)

Name。附件名称。

item。附件关联的对象的参考。

UpLoadAttachment
上载附件并与测试对象关联。

UpLoadAttachment(path, item)

path。要上载的项目的本地路径 ( 完全指定的文件名 ) 。

item。附件关联的对象的参考。

使用 TDInput 对象

TDInput对象提供以下可用于从最终用户获取输入值的函数。

GetInput
显示 “输入 ”对话框，允许您从最终用户处获取输入值。

GetInput([Caption],[Name])
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Caption。对话框标题。可选。

Name。输入值的名称。可选。

使用 TDOutput 对象

TDOutput对象提供以下可用于控制 VAPI-XP输出选项卡的函数。

Clear方法

清除输出选项卡。

Clear

Print方法

在输出选项卡中将文本消息打印到新行。

Print(Msg)

HookDebug属性

设置或删除 OutputDebugString选项卡 API函数的挂钩。

HookDebug

Text属性

获取或设置输出选项卡文本。

String Text

使用 XTools 对象

XTools对象提供以下可用于执行常规任务的函数。

run
用传递的属性运行命令行。

run(Command, [Args = ""], [Timeout = -1], [UseOutput = TRUE])

Command。应用程序可执行文件。

Args。应用程序参数。可选。默认值 = ""

Timeout。超时 ( 以毫秒为单位 ) 。如果值为 -1，则 ALM会一直等待到应用程序完成运

行为止。

UseOutput。如果为 TRUE，则 ALM用 VAPI-XP输出窗口替换标准输出。

WrapArray
从对象数组中创建变量数组。例如，如果调用的对象返回字符串数组作为方法结果，

则所支持的脚本引擎均不能读取该数组。调用 WrapArray函数并作为函数参数传递返回

的数组，会创建脚本引擎能够理解的变量数组。

WrapArray (array)
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array。要打包的数组。

Sleep
暂停执行指定时间的脚本。

Sleep(interval)

interval。脚本执行暂停的时间 ( 以毫秒为单位 )

如何以调试模式运行 VAPI-XP测试

创建并编辑了 VAPI-XP测试脚本之后，可以采用调试模式或测试模式运行测试脚本。

以调试模式运行 VAPI-XP测试，执行测试时无需将测试包括在测试集中，也无需在

ALM项目中创建测试运行数据。通常建议开发测试时使用调试模式，测试创建完成之

后使用测试模式。

要了解有关 VAPI-XP测试的详细信息，请参见VAPI-XP测试概述 (第 474页 )。

要以调试模式运行 VAPI-XP 测试：

1. 在 “测试计划 ”模块中，从测试计划树中选择 VAPI-XP测试，并单击测试脚本选项

卡。

2. 选择测试 > 执行 (调试模式 )或单击执行脚本按钮 。ALM开始执行所选的测试脚
本。

3. 选择查看 > 输出以查看测试脚本生成的输出。

n 要清除 “输出 ”选项卡，请单击清除输出按钮 。

n 要将输出文本复制到剪贴板，请选择文本并单击将选定文本复制到剪贴板按钮

。

n 要在 Web浏览器中查看测试脚本输出，请单击在 Web 浏览器中打开输出文本按

钮 。

n 要打印测试脚本输出，请单击打印输出按钮 。

4. 要在 VAPI-XP测试完成运行之前停止执行，请选择测试 > 停止，或单击停止按钮

。
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如何以测试模式运行 VAPI-XP测试

在 “测试实验室 ”模块中将测试添加到测试集之后，便可以采用测试模式运行 VAPI-XP测

试。

以测试模式运行 VAPI-XP测试时，测试运行数据创建在 ALM项目中。可以从测试计划

模块或测试实验室模块中以测试模式运行 VAPI-XP测试。

备注： 要远程运行 VAPI-XP测试，必须在执行测试的主机计算机上安装 HP ALM客

户端注册插件和 HP ALM连接插件。有关插件的详细信息，请参考《HP Application
Lifecycle Management安装和升级指南》。

要了解有关 VAPI-XP测试的详细信息，请参见VAPI-XP测试概述 (第 474页 )。

要从测试计划模块中以测试模式运行 VAPI-XP 测试：

1. 从测试计划树中选择 VAPI-XP测试，并单击测试脚本选项卡。

2. 选择测试 > 执行 (测试模式 )。将打开 “选择测试集 ”对话框。

3. 在测试集框中，选择包含当前 VAPI-XP测试的测试集。

4. 在实例框中，选择要运行的测试实例。

5. 在运行名称框中，输入要分配给测试运行的名称。

6. 单击确定。ALM开始执行选定测试。

7. 要查看测试脚本生成的输出，请选择查看 > 输出。有关 “输出 ”选项卡的说明，请参

见如何以调试模式运行 VAPI-XP测试 (第 489页 )。

8. 要在 VAPI-XP测试完成运行之前停止执行，请选择测试  > 停止，或单击停止按钮

。

要从测试实验室模块中以测试模式运行 VAPI-XP 测试：

1. 从测试集选项卡中，选择包含要运行的 VAPI-XP测试的测试集。

2. 在执行网格中选择要运行的测试，并单击运行按钮。将打开 “自动运行器 ”对话框，

显示选定测试。

3. 在运行于主机列中，选择运行 VAPI-XP测试的主机计算机，或选择本地运行所有测

试以在本地计算机上运行测试。

4. 单击运行按钮。当 ALM开始执行选定 VAPI-XP测试时，将打开 “VAPI-XP测试脚本 ”
窗口。ALM完成测试执行时， “自动运行器 ”对话框将显示测试运行的状态。
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如何调试 VAPI-XP测试脚本测试模式

如果测试运行未成功完成，则可以使用 VAPI-XP的集成调试器协助您调试 VAPI-XP测

试脚本。

备注： 无法使用集成调试器调试 PerlScript或 PythonScript测试脚本。

要了解有关 VAPI-XP测试的详细信息，请参见VAPI-XP测试概述 (第 474页 )。

要调试 VAPI-XP 测试脚本：

1. 在 “测试计划 ”模块的测试脚本选项卡中，选择调试 > 集成调试器。工具栏上将显示

控制调试过程的额外按钮。

2. 要在脚本中设置断点，请在脚本中选择要设置断点的行，并选择调试 > 切换断

点，或单击切换断点按钮 。或者，在脚本中单击行旁边的灰色边距。选定行将
以红色突出显示。

3. 单击执行脚本按钮 。ALM开始执行脚本，并在定义的断点处停止。 “输出 ”选项
卡将显示以下消息。

4. 要指示 ALM在断点之后输入脚本，请选择调试 > 步入，或单击步入按钮 。断
点之后的脚本行将以蓝色突出显示。

5. 要指示 ALM跳过脚本中的行，请单击步过按钮 ，或选择调试 > 步过。

6. 要指示 ALM执行脚本，请选择调试 > 步出，或单击步出按钮 。输出将显示在
输出选项卡中。
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7. 要查看或编辑脚本中每个变量的值，请选择调试  > 变量，或单击显示变量按钮

。将打开 “变量 ”对话框，显示可用于当前脚本的变量。选择变量以查看其属
性。

要更改变量值，请在值框中输入要分配的新值，并单击更新。单击确定以保存变

更，并关闭 “变量 ”对话框。

8. 要在调试时查看有关特定变量的信息，请选择调试 > 监视，或单击显示监视窗口

按钮 以显示 “监视 ”选项卡。

要将变量添加到 “监视 ”选项卡，请单击 +，在提示框中输入变量名称，并单击确

定。变量及其值将显示在 “监视 ”选项卡中。

9. 要指示 ALM继续执行脚本，请选择调试  > 继续执行，或单击继续执行按钮 。

10. 选择调试 > 停止调试，或单击停止调试按钮 可使集成调试器停止调试脚本。

VAPI-XP用户界面

此部分包括：

HP VAPI-XP向导 493

测试脚本选项卡 493
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HP VAPI-XP 向导

此向导允许您创建 VAPI-XP测试脚本。有关更多详细信息，请参见如何创建 VAPI-XP
测试脚本 (第 474页 )。

测试脚本选项卡

此选项卡允许您查看和编辑 VAPI-XP测试脚本。有关更多详细信息，请参见：

l 如何编辑 VAPI-XP测试脚本 (第 481页 )

l 如何使用 VAPI-XP API(第 486页 )
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第 7部分： 测试实验室

ALM版本：与基线相关的字段和功能对 ALM Essentials Edition不可用。 有关 ALM版

本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用

何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。
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测试执行概述

创建测试集、选择每个测试集中包括的测试后便可开始执行测试。测试集包含 HP
Application Lifecycle Management (ALM)项目中为实现特定测试目标而设计的测试的子

集。当应用程序更改时，可以在项目中运行手动测试和自动测试以定位缺陷和评估质

量。

可以使用不同方式来运行 ALM测试：

使用功能测试集运行测试

ALM版本：功能测试集仅对 ALM Edition用户可用。 有关 ALM版本及其功能的详细

信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请

咨询 ALM 站点管理员。

使用服务器端执行运行功能测试集中的测试。这意味着您不必自己启动和控制测试。

功能测试集通过时间段运行，因此，您可以将测试集计划为立即运行，也可以计划为

将来运行。在您计划测试之后，ALM会确保预留测试集所需的资源。测试集启动时无

需用户干预，并使用您预先提供的输入按顺序运行。

l 可以在 “时间段 ”模块中计划功能测试或功能测试集的执行。如果当前有可供测试使

用的主机，还可以使用 “执行网格 ”来安排立即运行测试。有关详细信息，请参见如

何在 ALM中运行测试 (第 500页 )。

l 在 ALM或实验室管理的 “实验室资源 ”中配置的测试主机上运行功能测试。要运行功

能测试集中的测试，必须使测试主机对项目可用。有关测试主机的详细信息，请参

见测试主机概述 (第 334页 )。

l 计划测试时，将预留适合您的测试的测试主机，该主机不能预留给另一个测试，除

非找到另一台适合您的测试的主机。

l ALM动态地管理主机分配。如果在您的测试可以运行之前为测试预留的测试主机变

得不可用，ALM能够自动重新排列剩余的测试主机，如果可能，将为您的测试重新

分配另一台适合的测试主机。有关更多详细信息，请参见主机分配 (第 631页 )。

功能测试集是 ALM Continuous Delivery解决方案中的关键组件。它们实现端到端的自动

部署和测试框架，从而使应用程序开发更加高效、可靠和快速。有关如何将功能测试

集用作此过程一部分的详细信息，请参见在 ALM中部署和测试应用程序 (第 502页 )。

使用默认测试集运行测试

使用客户端执行运行默认测试集中的测试。您可以直接从本地计算机控制测试。可以

在 ALM中手动或自动运行默认测试集。

要手动运行默认测试集中的测试：

l 使用 HP Sprinter。提供增强功能协助您完成手动测试流程。

ALM版本： Sprinter功能对 ALM Essentials Edition或 Performance Center Edition不可
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用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

l 使用手动运行器。如果不使用 Sprinter，则可以使用 “手动运行器 ”手动运行测试。

手动运行测试时，遵循测试步骤并对接受测试的应用程序执行操作。通过或未通过每

个步骤，取决于实际的应用程序结果是否与预期输出匹配。

要自动运行默认测试集中的测试：

l 可以从本地计算机使用自动运行器来自动运行测试。

l 自动运行自动测试时，ALM自动打开选定测试工具，在本地计算机或远程主机上运

行测试，并将结果导出到 ALM。

l 还可以自动运行手动测试。自动运行手动测试并指定远程主机时，ALM以电子邮件

通知指定测试者在指定主机上运行测试。

有关在 ALM中运行测试的更多详细信息，请参见如何在 ALM中运行测试 (第 500页 )。

测试运行之后，检查并分析测试结果。目的是辨别失败步骤，确定是否在应用程序中

检测到缺陷，或是否需要更新测试的预期结果。您可以定期通过查看运行数据和生成

报告及图表来验证测试结果。有关详细信息，请参见测试运行概述 (第 672页 )。

还可以将测试设置为试运行以指示 ALM忽略运行结果。有关详细信息，请参见试运行

(第 499页 )。

ALM版本： 与基线相关的字段和功能对 ALM Essentials Edition不可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使

用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

有关任务详细信息，请参见如何在 ALM中运行测试 (第 500页 )。

试运行

将测试设置为试运行即指示 ALM忽略运行结果。将测试实例设置为试运行时，运行结

果不影响测试执行状态、测试实例状态或覆盖率状态。在计算测试实例的剩余运行次

数时，以及将结果显示在覆盖率、进度和实时分析图中时，ALM也会忽略试运行。

您可以在执行测试之前将测试运行指定为试运行。也可以在测试运行之后的任何时间

通过修改试运行字段将测试运行标记为试运行。为运行更改试运行值后，ALM会重新

计算所有相关统计信息，并更新相关状态字段。图中会显示更新后的结果。

试运行允许您在测试开发过程中或修改了测试后尝试运行测试。例如，可能需要测试

每个步骤描述的阐述是否正确，或只需要尝试运行大的测试脚本的一部分。

将测试运行设置为试运行需要相应的用户权限。有关详细信息，请参考《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

有关任务详细信息，请参见如何使用试运行 (第 502页 )。
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如何在 ALM中运行测试

此任务描述如何使用 ALM“测试实验室 ”模块运行项目中的测试。

备注： 此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参见Application
Lifecycle Management路线图 (第 34页 )。

此任务包括以下步骤：

l 创建测试集 (第 500页 )

l 运行功能测试集中的测试 (第 500页 )

l 运行默认测试集中的测试 (第 500页 )

l 运行性能测试 (第 501页 )

l 查看并分析测试结果 (第 501页 )

l 链接到缺陷 (第 501页 )

1. 创建测试集

在 “测试实验室 ”模块中创建并定义测试集。创建测试集之后，可将测试集文件夹分

配到 “发布 ”模块内的发布树中定义的周期。

有关任务详细信息，请参见如何创建测试集 (第 536页 )。

要了解有关不同类型测试集的详细信息，请参见测试集规范概述 (第 534页 )。

2. 运行功能测试集中的测试

ALM版本：功能测试集仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信

息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，

请咨询 ALM 站点管理员。

使用服务器端执行运行功能测试集中的测试。可以预留用于运行功能测试集的资

源，以确保它们在运行期间可用。要运行功能测试集中的测试，执行以下某项操

作：

n 要计划将来的测试集运行，在时间段模块中预留时间段。有关更多详细信息，

请参见如何在 ALM中预留测试时间段 (第 636页 )。

n 要安排测试在时间段内立即运行，请使用测试实验室模块中的执行网格选项

卡。有关更多详细信息，请参见如何自动运行测试 (第 599页 )。

3. 运行默认测试集中的测试
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使用客户端执行运行默认测试集中的测试。可以使用测试实验室模块从计算机控

制和运行测试。要运行默认测试集中的测试，执行以下某项操作：

n 手动运行手动和自动测试，执行测试计划期间定义的测试步骤。有关任务详细

信息，请参见如何手动运行测试 (第 590页 )。

n 安排测试集中的手动和自动测试自动运行。有关任务详细信息，请参见如何自

动运行测试 (第 599页 )。

4. 运行性能测试

Performance Center：您可以运行性能测试以创建应用程序负载，并测试其性能。

有关详细信息，请参考《HP ALM Performance Center指南》。

可以预留运行性能测试所需的资源，以确保它们在测试运行期间可用。

n 要计划将来的性能运行，在时间段模块中预留时间段。有关更多详细信息，请

参见如何在 ALM中预留测试时间段 (第 636页 )。

n 要安排测试在时间段内立即运行，请使用测试实验室模块中的执行网格选项

卡。有关更多详细信息，请参见如何自动运行测试 (第 599页 )。

ALM版本：性能测试执行仅对  ALM版本 和 Performance Center Edition可用。 有

关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要

了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

5. 查看并分析测试结果

运行测试后检查结果以确定实际结果是否与预期测试结果匹配。有关查看测试结

果的任务详细信息，请参见如何查看测试运行 (第 672页 )。

也通过创建图和报告分析运行数据。执行以下某项操作：

n 查看测试集文件夹的动态图。在测试集树中选择测试文件夹，并单击实时分析

选项卡。有关生成实时分析图的任务详细信息，请参见如何生成实时分析图 (第
822页 )。

n 查看图中测试集数据。在 “测试实验室 ”模块菜单上，选择分析 >图。有关生成图

的任务详细信息，请参见如何生成图 (第 740页 )。

n 创建测试集数据报告。在 “测试实验室 ”模块菜单上，选择分析 >项目报告。有关

创建报告的任务详细信息，请参见如何创建项目报告 (第 782页 )。

有关 ALM中的其他分析工具的详细信息，请参见如何在 ALM中分析数据 (第 722
页 )。

6. 链接到缺陷

如果检测到缺陷，则可以新建缺陷并将其链接到测试集、测试实例、测试运行或

运行步骤，也可以将其链接到已有缺陷。
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有关用户界面的详细信息，请参见链接的缺陷 /实体页 (第 714页 )。

如何使用试运行

此任务描述如何将测试运行设置为试运行。可以用以下方式将测试设置为试运行：

l 在测试运行之前。在执行测试之前，可以将要手动运行的测试标记为试运行。在 “手
动运行器 :运行详细信息 ”页中，将试运行字段的值设置为 Y。有关用户界面的详细信

息，请参见手动运行器向导 (第 594页 )。

l 在测试运行之后。可以通过修改任何测试运行的试运行字段，将运行标记为试运

行。有关访问运行详细信息的详细信息，请参见如何查看测试运行 (第 672页 )。

在 ALM中部署和测试应用程序

ALM版本：以下许多任务包括仅对 ALM Edition用户可用的组件。 有关 ALM版本及

其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种

ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

ALM使您能够完全自动化通过部署和测试生成应用程序内部版本的复杂过程。您可以

结合使用 ALM和 “实验室管理 ”功能来计划每晚或每小时运行部署和测试集。此部署和

测试运行时无需用户干预，可计划在内部版本完成后立即运行。还可以安排在您定义

的特定环境上部署内部版本，甚至可以与 HP Continuous Delivery Automation (CDA)集成

以动态地部署在专用云或公共云上。

通过 ALM和实验室管理提供的测试组件，应用程序团队可以实现 Continuous Delivery的
状态，其中，可以自动方式开发、打包、部署和测试软件，从而能够可靠、高效且快

速地提供软件。

此部分描述了 ALM提供的用于实现端到端部署和测试的不同组件。

l 创建自动测试

l 创建测试集

l 创建内部版本验证套件

l 定义 AUT环境配置

l 为部署和测试计划时间段

1. 创建自动测试

ALM提供若干种不同类型的自动测试，用于对接受测试的应用程序 (AUT)的功能进

行测试。

功能和性能是测试类型的两种主要类别：
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n 功能测试用于检查应用程序是否按预期运行。

n 性能测试用于检查应用程序是否能够满足负载和需求。

可在测试 > 测试计划模块中创建测试。有关任务信息，请参见如何创建测试 (第 360
页 )。

有关 ALM提供和支持的测试类型的详细信息，请参见测试类型 (第 363页 )。

要确保创建全面的测试集，请首先参见测试计划概述 (第 356页 )。

2. 创建测试集

ALM为您的测试提供一个容器，称为测试集。ALM为每种类型的自动测试提供测

试集类型：功能测试集和性能测试集。

可以通过不同的方式将测试分组到测试集。可以根据应用程序中的功能和方面对

它们进行分组。也可以创建检查正流的测试组和检查负流的测试组。

可在测试 > 测试实验室模块中创建测试集。有关任务信息，请参见如何创建测试

集 (第 536页 )。

有关测试集类型的详细信息，请参见测试集规范概述 (第 534页 )。

3. 创建内部版本验证套件

ALM提供将若干个任意类型的测试集捆绑在一起以创建内部版本验证套件的方

法。内部版本验证套件用于检查内部版本的总体状态。内部版本验证套件可以同

时包含多个功能测试集和单个性能测试集。

您可以创建多个内部版本验证套件以在不同综合级别检查应用程序。可以创建一

个大的内部版本验证套件并计划每晚运行它，还可以创建另一个只包含核心测试

集的内部版本验证套件并计划每小时运行或每次生成内部版本时手动运行它。

可在测试 > 内部版本验证模块中创建内部版本验证套件。有关任务信息，请参见

如何在 ALM中使用内部版本验证套件 (第 610页 )。

有关内部版本验证套件的详细信息，请参见内部版本验证概述 (第 610页 )。

4. 定义 AUT环境配置

ALM提供一种定义一组可与内部版本配置套件和测试集 ( 称为 AUT环境配置 ) 捆

绑在一起的环境参数的方法。

不需要定义和运行几个使用相同逻辑但需要不同环境参数的不同测试，只需将一

组环境参数捆绑到 AUT环境配置即可。运行内部版本验证配置套件或功能测试集

时，可以提供 AUT环境配置，ALM 将使用这些参数来运行测试。
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如果应用程序环境是动态不断变化的，则可能需要使用 ALM和实验室管理将 AUT
环境配置链接到 CDA。通过将 AUT环境配置中的环境参数链接到 CDA，您可以使

用专用云或公共云动态地配置和部署应用程序环境。

可在实验室资源 > AUT 环境模块中创建 AUT环境配置。有关任务信息，请参见如

何使用 AUT 环境 (第 337页 )。

有关 AUT环境的详细信息，请参见AUT 环境概述 (第 336页 )。

有关 CDA服务器的详细信息，请参见《HP ALM实验室管理指南》。

有关在实验室管理中管理 CDA服务器的任务信息，请参见《HP ALM实验室管理指
南》。有关在 ALM中将 AUT环境配置和参数链接到 CDA的详细信息，请参见将

AUT 环境链接到 CDA(第 336页 )和如何使用 AUT 环境 (第 337页 )。

5. 为部署和测试计划时间段

ALM允许您使用时间段计划将来的应用程序部署和测试。ALM确保提前预留时间

段所需的测试资源。

ALM允许您自动分配资源并在环境中启动应用程序的配置、部署和测试，而不必

在生成内部版本之后手动运行一组测试。可以使用时间段来为内部版本验证套件

或测试集运行预留资源，如果将 CDA集成到内部版本验证套件，甚至可以安排计

划的动态配置和部署。

可以通过几种方法计划运行。最简单的方法是通过在测试 > 时间段模块中创建时

间段来提前计划测试和分配资源。或者，如果测试资源可用，可以安排立即执行

运行。

有关时间段预留的详细信息，请参见如何在 ALM中预留测试时间段 (第 636页 )。

有关执行测试和测试集的任务信息，请参见如何自动运行测试 (第 599页 )。

有关执行内部版本验证套件的任务信息，请参见如何在 ALM中使用内部版本验证

套件 (第 610页 )。

有关时间段的详细信息，请参见预留时间段概述 (第 626页 )。

测试实验室模块用户界面

此部分包括：

测试实验室模块窗口 505

测试实验室模块菜单和按钮 507

测试实验室模块图标 522

测试实验室模块字段 523
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测试实验室模块窗口

此窗口允许您创建测试集和执行测试运行。

访问 在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试实验室。

重要信息 “测试实验室 ”模块允许您创建和修改测试集树中的测试

集。

ALM版本：

l 功能和性能测试集仅对 ALM版本 可用。

l 与基线相关的字段和功能对 ALM Essentials Edition不
可用。

相关任务 l 如何创建测试集 (第 536页 )

l 如何在 ALM中运行测试 (第 500页 )

另请参见 测试执行概述 (第 498页 )

测试实验室模块常用元素

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<测试实验室模块常用 UI
元素>

l 测试实验室字段。有关字段定义，请参见测试实验室

模块字段 (第 523页 )。

l 测试实验室菜单和按钮。有关命令和按钮的描述，请

参见测试实验室模块菜单和按钮 (第 507页 )。

l 测试实验室图标。有关图标的描述，请参见测试实验

室模块图标 (第 522页 )。

l ALM 刊头、菜单和侧栏。有关详细信息，请参见ALM
常用区域 (第 43页 )。

测试集选项卡

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<筛选状态栏> 描述当前应用于树的筛选。位于测试集树的紧贴上方。
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UI 元素 描述

<测试集树> 位于窗口左侧，以层次结构形式组织、显示测试集。测试集包含

项目中的测试的子集。

备注： 不能移动文件夹中的测试集。刷新树视图时，将按字

母顺序排列文件夹中的测试集。

选择测试窗格 显示 “测试计划树 ”选项卡和 “需求树 ”选项卡，可用于选择测试以添

加到选定测试集。有关详细信息，请参见选择测试窗格 (第 557
页 )。

对以下项可用：执行网格，执行流。要显示，请单击选择测试按

钮。

详细信息选项卡 显示当前选定测试集或文件夹的详细信息。

备注： 对于测试集文件夹，请单击显示按钮查看其他信息。

执行网格选项卡 以网格形式显示测试数据。有关详细信息，请参见执行网格选项

卡 (第 540页 )。

请求的主机选项

卡

显示为当前所选测试集请求的主机。

“请求的主机 ”选项卡仅对服务器端执行功能测试集可用。

有关详细信息，请参见请求的主机选项卡 (第 551页 )。

执行流选项卡 以图的形式显示测试数据。允许您指定测试执行的条件。有关详

细信息，请参见执行流选项卡 (第 568页 )。

自动化选项卡 显示当前选定测试集的电子邮件通知规则和 “失败时 ”指示。有关详

细信息，请参见自动化选项卡 (第 554页 )。

附件选项卡 列出提供有关当前选定测试集其他信息的附件。有关详细信息，

请参见附件页 (第 90页 )。

链接的缺陷选项

卡

列出链接到当前选定测试集的缺陷。有关用户界面的详细信息，

请参见链接的缺陷 /实体页 (第 714页 )。

历史记录选项卡 列出对当前选定测试集的更改。有关详细信息，请参见历史记录

选项卡 (第 84页 )。

描述选项卡 描述当前选定测试集或测试集文件夹。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具栏。
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UI 元素 描述

实时分析 与当前选定测试集文件夹相关的测试数据的图形表示。有关详细

信息，请参见实时分析选项卡 (第 823页 )。

对以下项可用：测试集文件夹

测试实验室模块菜单和按钮

此部分描述 “测试实验室 ”模块中可用的菜单和按钮。

访问 在 ALM侧栏上的 “测试 ”下方，选择测试实验室。

相关任务 如何在 ALM中运行测试 (第 500页 )

另请参见 l 测试执行概述 (第 498页 )

l 测试实验室模块窗口 (第 505页 )

l 测试实验室模块图标 (第 522页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 菜单 描述

将时间依赖关系添加

到流

将时间依赖关系图标添加到图中。

要创建测试的时间依赖关系，请将图标箭

头链接到 “执行流 ”中的测试。默认时间依赖

关系是 ALM服务器的当前日期和时间。有

关详细信息，请参见执行流选项卡 (第 568
页 )。

对以下项可用：执行流

添加到收藏夹 收藏夹 打开 “添加收藏夹 ”对话框，使您能够将收藏

夹视图添加到专用或公用文件夹中。有关

详细信息，请参见添加收藏夹对话框 (第
112页 )。

警报 测试 ( 测试集

选项卡 >执行

网格 )

打开 “警报 ”对话框，允许您显示测试实例的

警报。有关详细信息，请参见警报对话框

(第 105页 )。

对以下项可用：执行网格

安排布局 测试 以层次结构布局排列 “执行流 ”图中的测试，

允许您查看不同测试之间的关系。

对以下项可用：执行流
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UI 元素 菜单 描述

分配至周期 测试集 允许您将测试集文件夹分配给周期。有关

更多详细信息，请参见选择周期对话框 (第
159页 )。

附件 <右键单击菜

单>
在 “测试实例详细信息 ”对话框内打开 “附件 ”
页，允许您将附件添加到测试实例。有关

详细信息，请参见附件页 (第 90页 )。

对以下项可用：执行网格

清除警报 测试 清除该模块已显示的警报。有关详细信

息，请参见如何使用警报 (第 103页 )。

对以下项可用：执行网格

清除分配的周期 测试集 从测试集文件夹中清除分配的周期。

清除后续标志 l 编辑 ( 在测

试运行模块

中 )

l 测试 ( 测试

实验室模块

>执行网

格 )

清除选定测试实例或测试运行的后续标

志。有关详细信息，请参见后续标志对话

框 (第 106页 )。

清除固定的基线 测试集 清除固定到测试集的基线。

备注： 清除固定的测试集将从该测试

集中删除所有测试运行。

折叠 查看 折叠测试集树中选定文件夹下面的文件

夹。

对以下项可用：测试集选项卡

继续手动运行 l 测试 ( 测试

实验室模块

>执行网格 /
流 )

l 测试运行

( 测试运行

模块 )

使用第一次运行选定测试时的相同运行器

继续运行测试。有关详细信息，请参见如

何手动运行测试 (第 590页 )。

复制到剪贴板 测试 将 “执行流 ”图作为位图复制到 “剪贴板 ”。
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UI 元素 菜单 描述

复制 URL/粘贴 编辑 复制选定测试集或测试运行，并以链接的

形式粘贴其 URL。不复制测试集或测试运

行自身。可以改为将地址粘贴到另一个位

置，比如电子邮件或文档。单击链接将打

开 ALM并转到测试集或测试运行。如果尚

未登录，则 ALM将提示您提供登录详细信

息。

复制 /粘贴 编辑 复制选定测试集或测试集文件夹，并将它

们粘贴到同一个项目或另一个项目中的另

一个测试集文件夹。

将测试集粘贴到另一个项目时，将打开 “将
测试集文件夹粘贴到目标项目 ”对话框。有

关详细信息，请参见将测试集文件夹粘贴

到目标项目对话框 (第 562页 )。

备注：

l 复制测试集或测试集文件夹时，不

复制测试运行信息。

l 要交叉项目复制测试集或测试集文

件夹，两个项目必须使用相同的

ALM版本和修补程序级别。

剪切 /粘贴 编辑 将选定测试集或测试集文件夹移到测试集

树中的其他位置。

提示： 还可以通过拖动将测试集或测

试集文件夹移到测试集树的新位置。

<工具栏> Performance Center：如果分析测试运行、

重新计算 SLA或将测试运行添加到趋势报

告，则该操作将添加到数据处理队列中，

使您能够看到将执行的操作。

对以下项可用：测试运行模块
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删除
编辑 删除选定测试集、测试集文件夹或测试运

行。不能删除 Root文件夹、未附加文件夹

或默认测试集。

删除测试集文件夹时，将打开 “确认删除文

件夹 ”对话框，允许您选择下列删除选项之

一：

l 只删除文件夹。删除文件夹，并将所有

测试集移到未附加文件夹。 “未附加 ”文
件夹包含所有不再与文件夹关联的测试

集。

l 删除文件夹和测试集。永久删除文件夹

及其所有子文件夹和测试集。

详细信息
打开相应的详细信息对话框，允许您查看

和更新选定测试集、测试实例或测试运行

的详细信息。

有关详细信息，请参见：

l 测试集详细信息对话框 (第 560页 )

l 测试实例详细信息对话框 (第 544页 )

l 运行详细信息对话框 (第 684页 )

编辑测试
Performance Center：打开性能测试设计

器，允许您设计所选性能测试。有关详细

信息，请参考《HP ALM Performance Center
指南》。

启用手动测试运行确

认

测试 指示 ALM每次在您运行手动测试时都显

示 “手动测试运行 ”对话框。有关详细信息，

请参见手动测试运行对话框 (第 593页 )。

对以下项可用：执行网格，执行流

全部展开 查看 展开测试集树中选定文件夹下面的所有文

件夹。

导出 l 测试集 ( 测

试实验室模

块 )

l 编辑 ( 测试

运行模块 )

将 “测试运行 ”选项卡中的数据导出到文本文

件、Microsoft Excel工作表、Microsoft Word
文档、HTML文档或文本文档。
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筛选 查看 允许您对测试运行网格中的运行进行筛选

和排序。有关更多详细信息，请参见筛选

对话框 (第 66页 )。

对以下项可用：测试运行模块

查找 l 测试 ( 测试

实验室模块

>执行网

格 )

l 编辑 ( 测试

运行模块 )

打开 “查找 ”对话框，允许您从测试运行网格

中搜索测试运行，或从 “执行网格 ”中搜索测

试实例。有关详细信息，请参见查找对话

框 (第 79页 )。

查找文件夹 /测试集 编辑 打开 “查找 ”对话框，允许您搜索测试集和测

试集文件夹。有关详细信息，请参见查找

对话框 (第 79页 )。

备注： 如果已对测试集树应用筛选，

则 ALM会将搜索范围限制为当前显示

的测试集。

在流中查找测试 <右键单击菜

单>
打开 “查找测试实例 ”对话框，允许您从 “执
行流 ”图中搜索测试。

搜索成功将打开 “查找结果 ”对话框。单击保

持在顶部按钮 可在所有打开的窗口之
上显示 “查找结果 ”对话框。

要在 “查找结果 ”对话框之上显示选定窗口，

请单击不在顶部按钮 。

对以下项可用：执行流

适合窗口 <工具栏> 调整 “执行流 ”图大小以适合窗口。

单击箭头可选择放大选项。选项包括：

l 放大级别： 25%, 50%, 150%, 200%.

l 正常。以 100%的放大率显示图。

l 适合窗口。在窗口中显示整个图。

l 自定义缩放。打开 “自定义缩放 ”对话

框。输入缩放级别，并单击缩放。

对以下项可用：执行流
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后续标志 l 测试 ( 测试

实验室模块

>执行网

格 )

l 编辑 ( 测试

运行模块 )

打开 “后续标志 ”对话框，允许您为选定测试

实例或测试运行添加或修改后续标志。有

关详细信息，请参见后续标志对话框 (第
106页 )。

生成测试配置 <右键单击菜

单>
从上一版本的 Quality Center升级之后，此

对话框允许您根据现有测试实例创建测试

配置。

警告： 仅将此选项用于迁移测试。请

勿将此选项用于新测试或已迁移的测

试。

有关用户界面的详细信息，请参见生成测

试配置对话框 (第 448页 )。

对以下项可用：执行网格

转到测试计划中的配

置

测试 打开 “测试计划 ”模块，并在 “测试配置 ”选项

卡中突出显示选定测试配置。

对以下项可用：执行网格，执行流

转到测试计划中的测

试

测试 打开 “测试计划 ”模块，并突出显示选定测

试。

对以下项可用：执行网格，执行流

转到测试集 测试集 打开 “转到测试集 ”对话框，允许您输入测试

集 ID以在测试集树中查找特定测试集。

要查找测试集的测试集 ID，请在测试集树

中选择测试集，并单击详细信息选项卡。
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转到时间段 <右键单击菜

单>
打开 “时间段 ”模块，显示所选测试运行的时

间段。

对以下项可用：测试运行模块

ALM版本：时间段仅对

HP ALM Edition可用。 有关 ALM版本

及其功能的详细信息，请参见各版本

的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在

使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点

管理员。

图 分析 列出可以为 “测试实验室 ”数据生成的图。选

择预定义图，或启动图向导。

有关预定义图类型的详细信息，请参见实

体图类型 (第 744页 )。

网格筛选 查看 在每个列名称下方显示网格筛选框，允许

您定义列的筛选条件。

直接在框中输入条件，或单击该框显示 “浏
览 ”按钮，以打开 “选择筛选条件 ”对话框。

有关详细信息，请参见选择筛选条件对话

框 (第 76页 )。

默认测试集的主机管

理器

测试集 打开 “主机管理器 ”对话框，允许您定义执行

默认测试集中的远程测试的主机。有关详

细信息，请参见主机管理器对话框 ( 仅限

默认测试集 ) (第 603页 )。

功能测试集的主机管

理器

测试集 打开 “测试主机 ”模块，允许您管理和定义执

行服务器端功能测试集的主机。有关详细

信息，请参见测试主机概述 (第 334页 )。

指示器列 测试 在 “执行网格 ”和测试运行网格的左侧显示以

下列： 。有关详细信息，请参见测
试实验室模块图标 (第 522页 )。
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上次运行报告 测试 打开 “上次运行报告 ”窗格，显示选定测试上

次测试运行的结果。

还可以单击显示箭头显示 “上次运行报告 ”窗
格。

Performance Center Edition：打开 “上次运

行结果 ”窗格。有关详细信息，请参考《HP
ALM Performance Center指南》。

对以下项可用：执行网格

上次运行报告 <工具栏> ALM Edition：对于功能测试集，打开选定

测试集的 “执行报告 ”页，显示属于此测试集

的上次执行报告。有关 “执行报告 ”页的更多

详细信息，请参见执行报告页 (第 582页 )。

实时分析 分析 列出在 “实时分析 ”选项卡中显示图的选项。

添加或删除图或者配置其外观。有关实时

分析的详细信息，请参见分析概述 (第 722
页 )。

对以下项可用： 实时分析选项卡

最近使用 分析 在 ALM中列出最近查看的报告和图。最多

显示十项。

新建文件夹
测试集 打开 “新建测试集文件夹 ”对话框，允许您在

选定文件夹下面添加文件夹。

特殊语法：测试集文件夹名称不能包括以

下字符： \ ˆ *

新建测试集
测试集 打开 “新建测试集 ”对话框，允许您在选定文

件夹中添加测试集。有关详细信息，请参

见新建测试集对话框 (第 556页 )。

对测试实例排序
测试 打开 “对测试实例排序 ”对话框，允许您更

改 “执行网格 ”或 “执行流 ”中的测试的执行顺

序。有关更多详细信息，请参见对测试实

例排序对话框 (第 605页 )。

对以下项可用：执行网格，执行流

整理收藏夹 收藏夹 打开 “整理收藏夹 ”对话框，使您能够通过更

改属性或删除视图来整理收藏夹视图的列

表。有关详细信息，请参见整理收藏夹对

话框 (第 113页 )。

对以下项可用：测试集选项卡
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性能趋势化 <工具栏> Performance Center：打开 “My Performance
Center”，显示 “趋势报告 ”功能。有关详细信

息，请参考《HP ALM Performance Center指
南》。

对以下项可用：测试运行模块

固定到基线 测试集 打开 “选择基线 ”对话框，允许您将测试集固

定到基线。有关更多详细信息，请参见选

择基线页 (第 228页 )。

专用 收藏夹 列出仅创建收藏夹视图的用户才可访问的

收藏夹视图。

项目报告 分析 列出可以根据测试实验室数据生成的预定

义项目报告。有关报告类型的详细信息，

请参见预定义项目报告 (第 786页 )。

从列表中选择一个报告将生成报告的预

览。预览将对于每个报告部分最多显示 5
个实体。要生成完整的报告，请在预览的

左上角，单击生成按钮旁边的向下箭头，

然后选择要生成的报告格式。

公用 收藏夹 列出所有用户都可访问的收藏夹视图。

清除运行 l 测试集 ( 测

试实验室模

块 >执行网

格 )

l 测试运行

( 测试运行

模块 )

打开 “清除运行 ”向导，允许您删除项目中旧

的测试运行结果。有关详细信息，请参见

清除运行向导 (第 688页 )。

刷新流
测试 刷新视图以显示最新信息。

对以下项可用：执行流

刷新 /全部刷新 查看 刷新视图以显示最新信息。
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删除所有执行条件 测试 允许您删除选定测试集中的所有执行条件

和时间依赖关系。

如果测试集既包括执行条件又包括时间依

赖关系，则打开 “删除所有执行条件 ”对话

框。

如果测试集只包括执行条件或时间依赖关

系，则打开确认对话框。

对以下项可用：执行流

删除执行条件 <右键单击菜

单>
允许您删除选定条件箭头的执行条件。

对以下项可用：执行流

从测试集删除测试实

例

测试 从测试集中删除选定测试实例。

对以下项可用：执行网格，执行流

删除测试的执行条件 <右键单击菜

单>
允许您删除选定测试实例的所有执行条

件。

对以下项可用：执行流

删除时间依赖关系 <右键单击菜

单> 右键单击与测试连接的时间依赖关系
图标，并选择删除时间依赖关系以删除指

定的时间依赖关系。

对以下项可用：执行流

重命名 编辑 允许您重命名测试集或测试集文件夹。不

能重命名 Root文件夹、未附加文件夹或默

认测试集。

替换 l 测试 ( 测试

实验室模块

>执行网

格 )

l 编辑 ( 测试

运行模块 )

打开 “替换 ”对话框，允许您替换网格中的字

段值。有关详细信息，请参见替换对话框

(第 81页 )。

重置测试集 测试集 打开 “确认重置测试集 ”对话框，允许您将测

试集中所有测试的状态更改为 No Run。

还可以指示 ALM删除测试集中的所有测试

运行结果。
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运行
测试 如果选择一个手动测试：则打开以下项之

一来运行测试：

l 如果本地计算机上安装了 Sprinter，则打

开 Sprinter。有关详细信息，请参见HP
Sprinter概述 (第 589页 )。

ALM版本： Sprinter功能对 ALM
Essentials Edition和 Performance
Center Edition不可用。 有关 ALM版

本及其功能的详细信息，请参见各

版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解

您正在使用何种 ALM版本，请咨询

ALM 站点管理员。

l 如果未安装 Sprinter，则打开 “手动运行

器 ”对话框。有关详细信息，请参见手动

运行器向导 (第 594页 )。

如果选择两个或更多的手动测试：则打

开 “手动测试运行 ”对话框。有关详细信息，

请参见手动测试运行对话框 (第 593页 )。

如果选择自动测试：则打开 “自动运行器 ”对
话框。有关详细信息，请参见自动运行器

对话框 (第 602页 )。

对以下项可用：执行网格，执行流

运行
测试集 打开 “运行 <实体>”对话框，允许您运行所

选的功能测试实例。有关详细信息，请参

见运行 <实体>对话框 (第 578页 )。

对以下项可用：执行网格

运行屏幕 <右键单击菜

单>
Performance Center：打开 “性能测试运行 ”
屏幕，使您能够查看和管理测试运行。有

关详细信息，请参考《HP ALM Performance
Center指南》。

注：仅当测试运行处于正在运行状态时才

启用。

对以下项可用：测试运行模块
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运行测试集 测试集 对于默认测试集：

l 如果测试集包括一个或多个自动测试，

则打开 “自动运行器 ”对话框以运行当前

选择的测试集。有关详细信息，请参见

自动运行器对话框 (第 602页 )。

l 如果测试集只包括手动测试，则打开 “手
动测试运行 ”对话框。有关详细信息，请

参见手动测试运行对话框 (第 593页 )。

对于功能测试集：打开 “运行 <实体>”对话

框，允许您运行所选的功能测试集。有关

详细信息，请参见运行 <实体>对话框 (第
578页 )。

运行测试
<右键单击菜

单>
Performance Center：允许您运行选定性能

测试。有关运行性能测试的更多详细信

息，请参考《HP ALM Performance Center指
南》 .

用 Sprinter 运行

Sprinter
测试 打开 Sprinter以运行选定测试。有关详细信

息，请参见HP Sprinter概述 (第 589页 )。

ALM版本： Sprinter功能对 ALM
Essentials Edition和 Performance Center
Edition不可用。 有关 ALM版本及其功

能的详细信息，请参见各版本的 ALM
功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何

种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

对以下项可用：执行网格

使用手动运行器运行 测试 从 “手动运行器 ”对话框手动运行手动或自动

测试。有关详细信息，请参见手动运行器

向导 (第 594页 )。

对以下项可用：执行网格，执行流

选择列 l 测试 ( 测试

实验室模块

>执行网

格 )

l 查看 ( 测试

运行模块 )

打开 “选择列 ”对话框，可用于确定显示哪些

列和显示的顺序。有关更多详细信息，请

参见选择列 /选择字段对话框 (第 93页 )。
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UI 元素 菜单 描述

选择测试
测试集 允许您选择要添加到当前选定测试集的测

试。显示以下信息：

l 测试计划树选项卡。将测试从测试计划

树添加到测试集。

l 需求树选项卡。将覆盖需求的测试从需

求树添加到测试集。

有关更多详细信息，请参见选择测试窗格

(第 557页 )。

对以下项可用：执行网格，执行流

以电子邮件发送
测试运行 打开 “发送电子邮件 ”对话框，允许您用电子

邮件将测试运行发送给列表中选择的接收

方或测试者。有关更多详细信息，请参见

发送电子邮件对话框 (第 86页 )。

设置筛选 /排序 l 查看

l 测试 ( 执行

网格 )

允许您为测试集树或 “执行网格 ”设置筛选和

排序选项。

包括以下选项：

l 设置筛选 /排序。打开 “筛选 ”对话框，允

许您对测试进行筛选和排序。

l 清除筛选 /排序。清除已应用的任何筛选

或排序。

有关更多详细信息，请参见筛选对话框 (第
66页 )。

显示完整测试名 测试 在 “执行流 ”图中显示完整的测试名称。默认

情况下，长名称会被截短。

对以下项可用：执行流

停止运行

<工具栏> 停止执行所选运行。

备注： 仅当所选运行处于正在初始

化、正在运行或正在停止状态时才启

用。
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UI 元素 菜单 描述

切换到功能 /默认测试

集

<右键单击菜

单>
切换到功能 /默认测试集。更改所选测试集

的执行模式。在默认测试集和功能测试集

之间切换。

l 将测试集从默认切换到功能时，将转换

测试集中的每个测试实例。

n 如果测试实例的 “计划主机名 ”字段没

有值，或该值与测试主机模块中的任

何主机都不匹配，则 “测试主机 ”字段

将设置为 “自动匹配 ”并根据测试实例

类型设置用途。

n 如果 “计划主机名 ”字段中的值与测试

主机模块中的某个主机匹配，并且该

测试主机的用途与测试实例类型匹

配，则该测试主机将分配到该测试实

例。

l 将测试集从功能切换到默认时，ALM会

将测试集从其出现的任何内部版本验证

套件中删除。如果测试已作为默认测试

集的一部分启动，则 “计划主机名 ”字段

将恢复为其原始值。

备注：

l 一些测试实例类型不能进行转换。

如果要从默认更改为功能，而测试

集包含不受支持的测试，则转换过

程将被阻止，您将收到一条警告消

息。支持的测试实例包括业务流

程、流、Quick Test
Professional、Service Test、系统测试

和 VAPI-XP。

l 对于不具有测试集类型更改权限的

用户，此按钮将禁用。

l 您可以一次选择和更改多个测试集

的类型，但是前提是必须选择单个

类型 ( 功能或默认 ) 的测试集。如

果选择不同测试集类型的多个测试

集，则将无法切换整个选择的测试

集类型。
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UI 元素 菜单 描述

测试实例详细信息 测试 打开 “测试实例详细信息 ”对话框，允许您查

看和更新选定测试实例的详细信息。有关

详细信息，请参见测试实例详细信息对话

框 (第 544页 )。

对以下项可用：执行网格

测试集详细信息 测试集 打开 “测试集详细信息 ”对话框，允许您查看

和更新选定测试集的详细信息。有关详细

信息，请参见测试集详细信息对话框 (第
560页 )。

文本搜索 编辑 在 “测试实验室 ”模块窗口的下半部分打

开 “文本搜索 ”窗格，允许您在预定义字段中

搜索记录。有关详细信息，请参见文本搜

索窗格 (第 82页 )。

对以下项可用：测试运行模块

更新选定项 <右键单击菜

单>
打开 “更新选定项 ”对话框，允许您更新网格

中多个选定测试的字段值。有关更多详细

信息，请参见更新选定项对话框 (第 95
页 )。

对以下项可用：执行网格选项卡

查看 测试 列出在 “执行网格 ”中选择测试的选项。选项

包括：

l 全选

l 取消全选

l 反转选择

对以下项可用：执行网格选项卡

缩放 测试 更改 “执行流 ”的放大级别。选项包括：

放大。增加放大级别以更近距离查看执行

流部分。

缩小。减小放大级别以查看更多的执行

流。

对以下项可用：执行流
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测试实验室模块图标

此部分描述 “测试实验室 ”模块中显示的图标。

访问 在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试实验室。

另请参见 l 测试实验室模块菜单和按钮 (第 507页 )

l 测试实验室模块窗口 (第 505页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

<绿色星号>。将填充适用的选项卡。

警报。单击可查看测试实例或测试运行的警报。

l 红色警报。警报是新的。

l 灰色警报。警报已读。

有关更多详细信息，请参见警报对话框 (第 105页 )。

已分配的测试集文件夹。已分配给周期的测试集文件夹。

附件。单击可查看指定测试实例或测试运行的附件。

通过从列表中选择附件来将其打开。如果有十个以上的附件，单击

更多附件链接可在附件页中查看列表。有关详细信息，请参见附件

页 (第 90页 )。

后续标志。单击可查看测试实例或测试运行的后续标志。

l 灰色标志。后续标志是新的。

l 红色标志。后续日期已到达。

有关更多详细信息，请参见后续标志对话框 (第 106页 )。

链接的缺陷。单击可查看测试实例或测试运行的链接的缺陷。有关

用户界面的详细信息，请参见链接的缺陷 /实体页 (第 714页 )。

固定的测试集。固定到基线的测试集。有关概念详细信息，请参见

固定的测试集 (第 197页 )。

测试集文件夹。用于组织测试集的文件夹。
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UI 元素 描述

功能测试集。测试集树中的功能测试集。

性能测试集。测试集树中的性能测试集。

默认测试集。测试集树中的默认测试集。

时间依赖关系。单击可修改测试实例的时间依赖关系条件。有关更

多详细信息，请参见时间依赖关系页 (第 570页 )。

测试实验室模块字段

此部分描述 “测试实验室 ”模块字段。

访问 在 ALM侧栏上的 “测试 ”下方，选择测试实验室。

重要信息 l “测试实验室 ”模块显示测试计划、测试配置和测试执行字段。

n “测试实验室 ”模块显示的测试计划字段的名称中添加了前缀测

试 :已添加。有关测试计划字段的更多详细信息，请参见测试

计划模块字段 (第 378页 )。

n “测试实验室 ”模块显示的测试配置字段的名称中添加了前缀配

置 :已添加。有关测试配置字段的更多详细信息，请参见测试

配置选项卡 (第 438页 )。

l 可以添加用户定义字段，并更改任何 “测试实验室 ”模块字段的标

签。还可以自定义项目列表。有关更多详细信息，请参见《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

l 可以使用脚本编辑器限制和动态更改 “测试实验室 ”模块的字段和

值。有关详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management
管理员指南》 .

l 选择带有用户名值的列时，ALM会显示每个用户的用户名和完整

名称的列表。您可以搜索用户，对用户排序，按用户组对用户分

组，从用户列表或组树选择用户。有关详细信息，请参见用户列

表对话框 (第 78页 )。

l 下面使用的 “测试 ”一词可能是指单个测试运行、测试集运行或内

部版本验证套件运行。

另请参见 测试实验室模块窗口 (第 505页 )
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字段描述如下：

UI 元素 描述

通过所有测试 指示运行是否成功完成。

只有在所有测试实例运行的状态都为通过时才为 Y。

已分配至周期 选定测试集文件夹分配给的周期。

平均 Vuser 数 测试运行期间并发运行的平均 Vuser数。

备注： 对 Performance Center可用。

基线 测试集固定到的基线。

ALM版本：不可用于 ALM Essentials Edition。 有关 ALM版

本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点

管理员。

内部版本验证套件名

称

内部版本验证套件的名称。

关闭日期 测试集的计划关闭日期。

配置 :名称 分配给所选测试运行的测试配置的名称。

消耗 VUD 数 测试运行中使用的 VUD数。

备注： 对 Performance Center可用。

Controller 测试运行中涉及的 Controller。

备注： 对 Performance Center可用。

周期结束日期 选定测试集文件夹分配到的周期的结束日期。

周期开始日期 选定测试集文件夹分配到的周期的开始日期。

域 /项目 测试实例的域和项目。

试运行 指示选定测试运行是否为试运行。有关更多详细信息，请参

见试运行 (第 499页 )。

默认值：N
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UI 元素 描述

持续时间 测试运行时间，以秒为单位。

备注： 不应手动编辑此字段。

结束日期 运行的结束日期。

备注： 不应手动编辑此字段。

结束时间 运行的结束时间。

执行日期 上次执行测试的日期。

执行时间 上次执行测试的时间。

主机 执行测试运行的计算机的名称。

涉及的 Vuser 数 运行期间至少初始化一次的 Vuser数。

备注： 对 Performance Center可用。
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UI 元素 描述

迭代 Business Process Testing：为业务流程测试或流实例定义的迭

代的描述。

对于业务流程测试：

l 基于配置。迭代在相应的测试配置中定义。

l 已修改。一个指示迭代已手动编辑、不再对应于测试配置

的链接。单击该链接可修改迭代。

对于流：

l 未定义。一个指示当前未定义任何迭代的链接。单击该链

接可指定迭代。

l <迭代>。一个指示为流实例定义的迭代总数的链接，如果

已指定，则会指示为运行选择的迭代范围。单击该链接可

修改迭代。

示例

2 次迭代

4 次迭代( 2-3 已选)

有关修改迭代的用户界面详细信息，请参见《HP Business
Process Testing用户指南》。

Load Generator 测试运行中涉及的 LoadGenerator。

备注： 对 Performance Center可用。

最大 Vuser 数 运行期间并发运行的最大 Vuser数。

备注： 对 Performance Center可用。

修改时间 上次更改 “执行网格 ”中的测试的日期和时间。

打开日期 测试集的计划打开日期。

默认值：创建测试集时的当前数据库服务器日期。

操作系统 执行测试的主机计算机运行的操作系统。

默认值：ALM客户端计算机的操作系统。
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UI 元素 描述

OS 内部版本号 执行测试的主机计算机所运行操作系统的内部版本号。

默认值：ALM客户端计算机的操作系统的内部版本号。

操作系统 Service
Pack

执行测试的主机计算机上安装的操作系统 Service Pack。

默认值：ALM客户端计算机的操作系统 Service Pack。

计划执行日期 计划执行测试的日期。

计划执行时间 计划执行测试的时间。

计划主机名 计划运行默认测试的计算机的名称或 IP地址。

项目 ID 测试的项目 ID。
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UI 元素 描述

用途 所选测试主机可用的用途，或功能测试所需的用途。单台测

试主机可以具有功能或性能用途。

以下功能用途可用：

l 自动 Business Process Testing。运行 Business Process
Testing的主机。

l Unified Functional Testing (UFT)。运行 UFT的主机。

l QA Inspect。运行 QA Inspect的主机。

l QTP。运行 QuickTest Professional的主机。

l Service Test Runtime。运行 Service Test Runtime的主机。

l Sprinter。运行 Sprinter的主机。

l 系统测试。运行系统测试的主机。

l VAPI XP。运行 VAPI XP的主机。

以下性能用途可用：

l Controller。用于管理性能测试的主机。在测试运行期

间，Controller向 LoadGenerator发出指示，包括要运行哪些

脚本、每个脚本运行多少个 Vuser以及何时启动和停止脚

本运行。每个测试只有一个 Controller。

l Load Generator。在测试期间运行 Vuser的主机。一个给定

测试可以有任意数量的 LoadGenerator。

l Data Processor。用于处理和发布在测试运行期间收集的数

据的主机。

周期中的剩余天数 选定测试集文件夹分配到的周期中剩余的总天数。

要运行的剩余测试实

例数

选定测试集文件夹中尚未运行的测试实例总数。

测试负责人 负责运行测试的人的用户名。

从 “自动运行器 ”对话框自动运行手动测试时，ALM通过电子邮

件通知该用户运行测试。

运行详细信息 列出有关测试实例、测试集或内部版本验证套件运行的详细

信息。
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UI 元素 描述

运行 ID ALM为运行自动分配的唯一数字 ID。此数字在运行开始执行

时由系统自动生成。

您可以单击执行报告网格中的 “运行 ID”字段，以导航到测试运

行模块中的测试实例运行。

运行名称 测试运行的名称。Fast_run表示用户手动更改测试实例的状态

字段而不运行测试时 ALM创建了此运行。

显示的图标表示以下项之一：

l 测试类型。有关详细信息，请参见测试类型 (第 363页 )。

l 使用 Sprinter的手动测试运行 。有关 Sprinter的详细信
息，请参见HP Sprinter概述 (第 589页 )。

运行状态 在 “执行报告页 ”网格中，指示功能或性能测试运行或测试集运

行的状态。

对于测试集，则指示测试集的状态。选项包括：打开、已关

闭。

对于测试实例或运行，则指示运行的执行状态。选项包

括：Blocked、Failed、N/A、No Run、Not
Completed、Passed、<用户定义>。

备注： 适用于 ALM Edition。

开始日期 运行的开始日期。

备注： 不应手动编辑此字段。

开始时间 运行的开始时间。

备注： 不应手动编辑此字段。
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UI 元素 描述

状况 指示负载测试运行的进度。此字段的值可以是以下任意一

种：

l 正在初始化。负载测试正在启动。

l 正在运行。负载测试正在运行。

l 正在停止。负载测试正在停止。

l 运行失败。负载测试失败，已停止。

l 已完成。负载测试已成功完成。

这是只读字段。

状态 ( 对于运行步

骤 )
指示运行步骤的执行状态。执行状态可以是以下任意一种：

l Blocked。步骤无法运行。例如，正在远程计算机上运行测

试，但由于某些环境故障 ( 如网络问题或硬件故障 ) 而无

法继续。

l Failed。步骤失败。

l N/A。步骤的当前状态不适用。

l No Run。步骤尚未运行。

l Not Completed。步骤未完成。

l Passed。步骤成功。
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UI 元素 描述

状态 ( 对于测试实

例、测试集或内部版

本验证套件运行 )

指示测试实例、测试集或内部版本验证套件运行的执行状

态。执行状态可以是以下任意一种：

l Blocked。一个或多个步骤不能运行。例如，正在远程计算

机上运行测试，但由于某些环境故障 ( 如网络问题或硬件

故障 ) 而无法继续。

l Failed。运行中的一个或多个步骤失败，都不具有状态

Blocked。

l N/A。当前状态不适用。不存在步骤，或者步骤具有执行状

态 N/A。

l No Run。未运行步骤。

l Not Completed。一个或多个步骤未完成或未运行，都不具

有状态 Blocked或 Failed。

l Passed。运行成功。所有步骤均具有执行状态 Passed。

目标周期 测试分配到的周期。

临时结果目录路径 临时存储测试结果的目录路径。

测试 “测试计划 ”模块中与选定测试运行关联的测试的名称。

测试集 测试集的名称。

测试集结束时间 测试集运行的结束时间。

测试集 ID ALM为测试集自动分配的唯一数字 ID。

测试集开始日期 测试集运行的开始日期。

备注： 不应手动编辑此字段。

测试集开始时间 测试集运行的开始时间。

备注： 不应手动编辑此字段。

测试集状态 测试集的状态。如果测试集卡在特定状态，可以更改它。

测试集 :名称 与选定测试运行关联的测试集的名称。

测试 :测试名称 与选定测试运行关联的测试的名称。

用户指南

第 31章： 测试执行简介

HP ALM (12.00) 第 531页 ( 共 828页 )



UI 元素 描述

测试者 上次执行测试的人员的用户名。

测试主机 分配给选定功能测试集测试实例的测试主机。测试主机从项

目主机池中获取。

在执行网格选项卡中，可以通过单击 “测试主机 ”字段和使用选

择测试主机对话框字段，指定特定测试实例的主机。有关详

细信息，请参见选择测试主机对话框 (第 543页 )。

在请求的主机选项卡中，可以通过单击添加自动匹配主机或

添加特定主机按钮指定主机。有关详细信息，请参见请求的

主机选项卡 (第 551页 )。

时间 上次执行测试的时间。

时间段 ID 测试运行时间段的 ID。

拓扑 ID 测试运行拓扑的 ID。

拓扑名称 测试运行拓扑的名称。

测试实例总数 选定测试集文件夹中测试实例的总数。

类型 测试的类型。有关更多详细信息，请参见测试类型 (第 363
页 )。这是只读字段。
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第 32章： 测试集规范

此章节包括：

测试集规范概述 534

如何创建测试集 536

测试集用户界面 540
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测试集规范概述

在 “测试计划 ”模块中设计测试之后，在 “测试实验室 ”模块中创建测试集以组织测试执

行。测试集包含项目中为实现特定测试目标而设计的测试的子集。

ALM支持不同类型的测试集。下表描述每种测试集类型：

测试集类型 描述

性能 用于运行无人值守的远程性能测试。只能向该测试集

添加性能测试。

通过计划时间段来安排要从服务器执行的性能测试。

时间段包含测试集、将运行该测试集的远程主机的详

细信息，以及运行该测试集的时间和持续时间。有关

如何运行性能测试的更多详细信息，请参见如何在

ALM中运行测试 (第 500页 )。

有关时间段的更多详细信息，请参见预留时间段概述

(第 626页 )。

ALM版本：性能测试执行仅对  ALM版本 和

Performance Center Edition可用。 有关 ALM版本及

其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能

(第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，

请咨询 ALM 站点管理员。

默认 用于运行本地控制和启动的客户端功能测试。可以向

该测试集添加手动和自动功能测试。

可以安排要以临时方式运行的默认测试。有关如何运

行默认测试集的更多详细信息，请参见如何在 ALM
中运行测试 (第 500页 )。
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测试集类型 描述

功能 用于运行无人值守的服务器端功能测试。只能向该测

试集添加自动功能测试。

通过计划时间段来安排要从服务器执行的功能测试

集。时间段包含测试集、运行该测试集的测试主机的

详细信息，以及运行该测试集的时间和持续时间。有

关如何运行功能测试集的更多详细信息，请参见如何

在 ALM中运行测试 (第 500页 )

内部版本验证套件是 ALM Continuous Delivery解决方

案的关键组件。它们实现端到端的自动部署和测试框

架，从而使应用程序开发更加高效、可靠和快速。有

关如何将内部版本验证套件用作此过程一部分的详细

信息，请参见在 ALM中部署和测试应用程序 (第 502
页 )。

有关时间段的更多详细信息，请参见预留时间段概述

(第 626页 )。

ALM版本：功能测试集仅对 ALM版本 可用。 有

关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本

的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种

ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

定义测试集时，ALM会将所选测试的实例添加到测试集。每个测试实例都包含定义的

测试配置。测试配置允许您在不同场景下运行相同的测试。有关测试配置的更多详细

信息，请参见测试配置概述 (第 430页 )。

测试集树允许您将测试集归类到文件夹并将文件夹整理到不同层次结构级别来组织您

的应用程序管理流程。

要决定创建哪些测试集，请考虑您在应用程序管理流程开头定义的目标。请注意诸如

应用程序的当前状态和新功能的添加或修改等问题。

示例

以下是一些可以创建的测试集的常见类别示例：

测试集 描述

正常 在基本级别检查整个应用程序以验证应用程序是否能运行，是

否稳定，它侧重的是宽度而不是深度。此集包括基本测试，其

中包含了正检查，以验证应用程序是否正常运行。例如，在

Mercury Tours应用程序中，可以测试应用程序是否打开以及是

否可以登录。
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测试集 描述

回归 以比正常集更深入的方式测试系统。此集可以包括正检查和负

检查。负测试尝试使应用程序失败以演示应用程序不能正常工

作。

高级 测试宽度和深度。此集覆盖整个应用程序，并且还测试应用程

序的高级选项。如有足够测试时间，可以运行此集。

功能 测试应用程序的子系统。可以是单项功能或一组功能。例如，

在 Mercury Tours应用程序中，功能集可以测试与预订航班相关

的所有活动。

创建测试集之后，将测试集文件夹分配到 “发布 ”模块内的发布树中定义的周期。周期表

示基于项目时间线的开发和 QA周期。

可以为测试集中的功能或性能测试实例分配远程主机。有关详细信息，请参见测试主

机概述 (第 334页 )。

ALM Essentials Edition：与基线相关的字段和功能在 “测试实验室 ”模块中不可用。

有关使用测试集的详细信息，请参见如何创建测试集 (第 536页 )。

如何创建测试集

此任务描述如何在 “测试实验室 ”模块中创建和定义测试集。

要了解有关测试集的详细信息，请参见测试集规范概述 (第 534页 )。

l 较高级别的任务：此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参见如

何在 ALM中运行测试 (第 500页 )。

l ALM Essentials Edition：与基线相关的字段和功能在 “测试实验室 ”模块中不可

用。

此任务包括以下步骤：

l 定义测试集 (第 537页 )

l 将测试集文件夹分配给周期 (第 538页 )

l 向测试集添加测试 (第 538页 )

l 配置测试实例的执行设置 (第 538页 )
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l 指定功能测试集中的测试实例的主机条件 (第 538页 )

l 管理功能测试集的主机请求 (第 539页 )

l 设置通知规则 (第 539页 )

l 设置失败时规则 (第 539页 )

l 请求测试结果摘要报告 (第 539页 )

l 将测试集固定到基线 ——可选 (第 539页 )

1. 定义测试集

通过创建包含文件夹和子文件夹的测试集树，定义测试集的层次结构框架。

a. 打开“测试实验室”模块。在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试实验室。

b. 创建文件夹。右键单击 Root文件夹，并选择新建文件夹。要创建子文件夹，请

右键单击文件夹并选择新建文件夹。

c. 在文件夹中添加测试集。右键单击文件夹，并选择新建测试集。有关用户界面

的详细信息，请参见新建测试集对话框 (第 556页 )。

要了解有关不同类型测试集的详细信息，请参见测试集规范概述 (第 534页 )。

示例

假设要测试添加到 Mercury Tours应用程序发布 10.5中的新功能。发布 10.5
由四个周期组成，您希望在 Cycle 1、Cycle 2和 Cycle 4中测试该发布的新功

能。因为测试新功能所需运行的测试对每个周期都是相同的，所以想要使

用相同的测试集作为在每个周期中测试新功能的基础。

在测试集树中，您可以为该发布创建文件夹 Release 10.5。在该文件夹下

面，为发布的第一个周期创建文件夹 Cycle 1。在 Cycle 1文件夹中，创建测

试集 New Features，用于包含测试发布新功能所需的测试。在创建该测试集

并添加测试之后，可以复制和粘贴 Cycle 1文件夹，将其用作创建其他测试
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新功能的周期的基础。

2. 将测试集文件夹分配给周期

将测试集文件夹分配给在 “发布 ”模块的发布树中定义的周期。

右键单击测试集文件夹，并选择分配至周期。有关 “选择周期 ”对话框的用户界面详

细信息，请参见选择周期对话框 (第 159页 )。

3. 向测试集添加测试

在测试实验室 > 测试集选项卡中选择测试集，并单击执行网格选项卡或执行流选

项卡。然后单击选择测试按钮。在 “选择测试 ”窗格中从以下选项卡添加测试：

n 测试计划树。将测试从测试计划树添加到测试集。

n 需求树。将覆盖需求的测试从需求树添加到测试集。

有关 “选择测试 ”窗格的用户界面详细信息，请参见选择测试窗格 (第 557页 )。

4. 配置测试实例的执行设置

备注： 此选项对性能测试集不可用。

可以查看或设置手动或自动测试实例的测试参数值。可以选择在其上运行手动或

自动测试实例的远程主机。还可以查看和编辑自动测试实例的 “失败时 ”规则。

a. 在 “执行网格 ”或 “执行流 ”中，右键单击测试，并选择测试实例详细信息。

b. 在测试实例详细信息对话框中，单击侧栏上的执行设置。有关 “执行设置 ”视图

的用户界面详细信息，请参见测试实例详细信息 ——执行设置视图 (第 548页 )。

5. 指定功能测试集中的测试实例的主机条件
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备注： 此选项对默认测试集不可用。

可以通过在主机预留中指定条件来为测试分配测试主机。可以从项目主机池中预

留特定主机。或者，也可以向 ALM提供一些条件，基于这些条件从分配给项目的

主机池中动态地选择主机。主机条件包括主机用途、位置和属性。

a. 选择测试实例。

b. 在测试实例详细信息对话框中，从测试主机字段列出的选项中选择条件集。

有关用户界面的详细信息，请参见测试集规范概述 (第 534页 )。

有关在 ALM中测试主机以及在 实验室管理 中管理测试主机的详细信息，请参考

《HP ALM实验室管理指南》。

6. 管理功能测试集的主机请求

备注： 此选项对默认测试集不可用。

要更改为整个测试集请求的主机类型，请使用请求的主机选项卡。可以修改、添

加或删除整个测试集的主机请求。

选择测试集，并单击请求的主机选项卡。有关用户界面的详细信息，请参见请求

的主机选项卡 (第 551页 )。

7. 设置通知规则

设置通知规则以指示 ALM在测试集发生选定事件时向指定用户发送电子邮件通

知。

通知规则在自动化选项卡的通知区域中设置。有关用户界面的详细信息，请参见

自动化选项卡 (第 554页 )。

8. 设置失败时规则

设置失败时规则，以定义 ALM在测试集中的自动测试失败时应采取的相应措施。

通知规则在自动化选项卡的自动化测试失败时区域中设置。有关用户界面的详细

信息，请参见自动化选项卡 (第 554页 )。

9. 请求测试结果摘要报告

可以请求在测试集执行完成时将测试结果摘要以电子邮件的形式发送给指定用

户。

在自动化选项卡的执行概要区域中输入详细信息。有关用户界面的详细信息，请

参见自动化选项卡 (第 554页 )。

10. 将测试集固定到基线 ——可选
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可以将测试集固定到基线，从而将测试集与选定基线中存储的测试版本关联。

n 在 “测试实验室 ”模块中，右键单击测试集，并选择固定到基线。有关 “选择基线 ”
对话框的用户界面详细信息，请参见选择基线对话框 (第 219页 )。

n 要清除固定的基线，请右键单击测试集，并选择清除固定的基线。

有关固定的测试集的概念详细信息，请参见固定的测试集 (第 197页 )。

测试集用户界面

此部分包括：

执行网格选项卡 540

选择测试主机对话框 543

测试实例详细信息对话框 544

测试实例详细信息 ——运行视图 546

测试实例详细信息 ——执行设置视图 548

请求的主机选项卡 551

自动化选项卡 554

新建测试集对话框 556

选择测试窗格 557

测试集详细信息对话框 560

在测试失败时对话框 561

将测试集文件夹粘贴到目标项目对话框 562

执行网格选项卡

此选项卡以网格形式显示测试实例数据。网格中的每行都显示一条单独的记录。您可

以在 “执行网格 ”中运行和查看测试。
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访问 在测试实验室 > 测试集选项卡中选择测试集，并单击执行网

格选项卡。

相关任务 l 如何创建测试集 (第 536页 )

l 如何在 ALM中运行测试 (第 500页 )

另请参见 l 测试集规范概述 (第 534页 )

l 测试执行概述 (第 498页 )

l 测试实验室模块窗口 (第 505页 )
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<测试实验室模

块常用 UI 元
素>

l 测试实验室字段。有关字段定义，请参见测试实验室模块字段

(第 523页 )。

l 测试实验室菜单和按钮。有关命令和按钮的描述，请参见测试实

验室模块菜单和按钮 (第 507页 )。

l 测试实验室图标。有关图标的描述，请参见测试实验室模块图标

(第 522页 )。

l ALM 刊头、菜单和侧栏。有关详细信息，请参见ALM常用区域

(第 43页 )。

<指示器列> 表示指定测试实例有附件、链接的缺陷、警报和后续标记。有关更

多详细信息，请参见测试实验室模块图标 (第 522页 )。

要显示这些列，请选择测试 > 指示器列。

<筛选状态栏> 描述当前应用于网格的筛选。位于网格的紧贴上方。

<选择测试窗

格>
显示 “测试计划树 ”选项卡和 “需求树 ”选项卡，可用于选择测试以添加

到选定测试集。有关详细信息，请参见选择测试窗格 (第 557页 )。

条件结果 显示选定业务流程测试实例使用某个配置的上次运行的条件状态。

要显示此选项卡，请选择测试 > 上次运行结果，或单击显示箭头。

备注： 与测试条件相关的功能仅对业务流程测试可用。有关详

细信息，请参见《HP Business Process Testing用户指南》 .
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UI 元素 描述

上次运行报告

窗格

显示选定测试实例的上次测试运行的结果。要显示此窗格，请选择

测试 > 上次运行报告，或单击显示箭头。

对于支持 Sprinter的测试运行，还显示启动 Sprinter 结果查看器按

钮，可在 Sprinter结果查看器中打开并显示报告。有关详细信息，

请在查看器内单击帮助按钮。

ALM版本： Sprinter功能对 ALM Essentials Edition和 Performance
Center Edition不可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请

参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种

ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

对于自动测试实例，还包括以下项之一：

l

在 LoadRunner Analysis中打开并显示结果。对 LR-SCENARIO测

试类型可用。

l

在 Unified Functional Testing中打开并显示报告。对 QUICKTEST_
TEST测试类型可用。

只有从 HP Application Lifecycle Management插件页安装了 Unified
Functional Testing插件后，启动报告按钮才启用。有关安装插件

的更多详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management安
装和升级指南》。

l 收集的系统信息链接。打开 “系统信息 ”对话框。显示收集到的系

统信息，例如 CPU、内存和运行测试时计算机上运行的进程。

对 SYSTEM-TEST测试类型可用。

l 捕获的桌面图像。打开捕获的执行系统测试的计算机图像。对

SYSTEM-TEST测试类型可用。

选择测试主机对话框

此对话框允许您选择测试主机来运行功能测试集中的测试。

访问 在测试实验室模块 >测试集选项卡中，单击 “执行网格 ”。从该网格

中选择测试集。从该网格或测试实例详细信息对话框中，单击测试

主机字段旁边的向下箭头。

相关任务 如何在 ALM中运行测试 (第 500页 )

另请参见 测试实验室模块字段 (第 523页 )
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

选择主机属性 允许您选择一组属性来确定此测试实例所需的测试主机。ALM提供

以下属性类别：

l 用途。根据主机上安装的测试工具，测试主机可以有一种或多种

用途。有关可用测试主机用途的详细信息，请参见《HP ALM实
验室管理指南》。

l 属性。可以用与主机的硬件或软件规范相关的属性定义测试主

机。也可以从实验室管理中添加自定义属性。有关详细信息，请

参见《HP ALM实验室管理指南》 .

l 位置。用位置属性创建测试主机。

主机匹配 列出与选定主机属性匹配的可用测试主机的数量。

<主机选择> 允许您基于条件选择测试主机。ALM提供以下选择测试主机的方

式：

l 自动匹配主机。ALM 将根据用途、位置和属性字段中提供的条

件，自动分配和预留主机。有关详细信息，请参见主机分配 (第
631页 )。

l 使用主机。可以预留 ALM根据用途、位置和属性字段中提供的

条件找到的主机列表中的特定主机。

测试实例详细信息对话框

此对话框允许您查看测试实例的运行详细信息和结果。还可以查看和设置测试运行配

置信息。

访问 在 “执行网格 ”或 “执行流 ”中，右键单击测试，并选择测试实例详细信

息。

重要信息 l 如果编辑测试信息，所做的更改将反映在执行网格中。

l 可以在 “详细信息 ”选项卡中更改任何字段的标签。还可以在 “详细

信息 ”选项卡中添加用户定义字段。有关详细信息，请参考《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

相关任务 如何查看测试运行 (第 672页 )

另请参见 l 测试实验室模块字段 (第 523页 )

l 测试运行概述 (第 672页 )

l 系统测试概述 (第 454页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

第一个 /上一个 /下一个 /最后一个实体。允许您浏览 “执行网格 ”中
的各个测试实例。

对以下项可用：此元素仅在从 “执行网格 ”打开 “测试实例详细信息 ”
对话框时可用。

警报。打开 “警报 ”对话框，允许您显示测试实例的警报。有关详

细信息，请参见警报对话框 (第 105页 )。

拼写检查。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

后续标志。打开 “后续标志 ”对话框，允许您为测试实例定义后续

标志。有关更多详细信息，请参见后续标志对话框 (第 106页 )。

详细信息 显示测试实例的运行详细信息。有关可用字段的详细信息，请参

见测试实验室模块字段 (第 523页 )。

运行 显示测试实例的所有运行的结果。有关详细信息，请参见测试实

例详细信息 ——运行视图 (第 546页 )。

选择运行并单击运行详细信息 按钮以查看运行的详细结果。

执行设置 显示测试实例的运行配置信息。有关详细信息，请参见测试实例

详细信息 ——执行设置视图 (第 548页 )。

附件 列出提供有关当前选定测试实例其他信息的附件。有关更多详细

信息，请参见附件页 (第 90页 )。

链接的缺陷 列出链接到当前选定测试实例的缺陷。可以查看、添加和删除缺

陷链接。有关更多详细信息，请参见链接的缺陷 /实体页 (第 714
页 )。

历史记录 列出对当前选定测试实例的更改。有关更多详细信息，请参见历

史记录选项卡 (第 84页 )。
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测试实例详细信息 ——运行视图

此视图允许您比较测试运行的结果与之前运行的结果。可以查看选定测试实例所有运

行的运行详细信息和步骤结果。

访问 在 “测试实例详细信息 ”对话框中，单击侧栏上的运行按钮。

重要信息 默认筛选：默认情况下，筛选网格仅显示当前日历月的测试运行，

按时间的逆序排列 ( 最近的最先 ) 。要清除此筛选，请从执行日期

字段清除本月。有关筛选的更多详细信息，请参见选择筛选条件对

话框 (第 76页 )。

相关任务 如何查看测试运行 (第 672页 )

另请参见 测试实例详细信息对话框 (第 544页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

删除。从网格中删除选定运行。

详细信息。打开 “运行详细信息 ”对话框，允许您查看和编辑选定运

行的其他详细信息。有关更多详细信息，请参见运行详细信息对

话框 (第 684页 )。

刷新。刷新网格使其根据选定筛选显示最新运行。

筛选。允许您对运行记录筛选、排序或分组。有关更多详细信

息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，可用于确定显示哪些列和显示的顺

序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话框 (第 93
页 )。

以电子邮件发送。打开 “发送电子邮件 ”对话框，允许您用电子邮件

将选定测试运行发送给列表中选择的接收方或测试者。有关更多

详细信息，请参见发送电子邮件对话框 (第 86页 )。

文本搜索。在对话框的下半部分打开 “文本搜索 ”窗格，允许您在预

定义字段中搜索记录。有关更多详细信息，请参见文本搜索窗格

(第 82页 )。

继续手动运行。继续手动测试运行。有关更多详细信息，请参见

如何手动运行测试 (第 590页 )。
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UI 元素 描述

<筛选状态栏> 描述当前应用于网格的筛选。位于网格的紧贴上方。

正在显示 <x> 个结果。指示当前显示的记录数以及记录总数。

检索所有 <x> 个结果。单击以显示所有记录。

<网格筛选框> 位于列名称下方。显示当前应用于列的筛选。如果筛选框为空，

则列中目前未应用筛选。

直接在框中输入条件，或单击该框显示 “浏览 ”按钮，以打开 “选择

筛选条件 ”对话框。有关更多详细信息，请参见选择筛选条件对话

框 (第 76页 )。

注释 有关当前所选运行的注释。

条件结果 显示选定业务流程测试实例使用某个配置的上次运行的条件状

态。

Business Process Testing：与测试条件相关的功能仅对业务流程

测试可用。有关详细信息，请参见《HP Business Process Testing用
户指南》 .

图例 显示用于表示测试运行实例的执行状态的颜色代码。

状态可以是以下任意一种：

l Blocked。测试实例中的一个或多个步骤具有执行状态

Blocked。

l Failed。测试实例中的一个或多个步骤具有执行状态 Failed，没

有任何一个步骤具有执行状态 Blocked。

l No Run。测试实例中的所有步骤都具有执行状态 No Run。

l Not Completed。测试实例中的一个或多个步骤具有执行状态

Not Completed，没有任何一个步骤具有执行状态 Blocked或

Failed。或者，测试实例中的步骤具有执行状态 Passed和 No
Run。

l N/A。测试实例没有步骤，或其中某个步骤具有执行状态 N/A。

l Passed。 测试实例中的所有步骤都具有执行状态 Passed。

l <用户定义的>。测试实例中的所有步骤具有相同的用户定义的

自定义执行状态。
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UI 元素 描述

报告 显示所选运行的结果和测试步骤的详细信息。

对于自动测试实例，还包括以下项之一：

l

在 LoadRunner Analysis中打开并显示结果。对 LR-SCENARIO测

试类型可用。

l

在 UFT中打开并显示报告。对 GUI-TEST测试类型可用。

只有从 HP Application Lifecycle Management插件页安装了 Unified
Functional Testing插件后，启动报告按钮才启用。有关安装插件

的更多详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management
安装和升级指南》。

l 收集的系统信息链接。打开 “系统信息 ”对话框。显示收集到的系

统信息，例如 CPU、内存和运行测试时计算机上运行的进程。

对 SYSTEM-TEST测试类型可用。

l 捕获的桌面图像。打开捕获的执行系统测试的计算机图像。对

SYSTEM-TEST测试类型可用。

测试实例详细信息 ——执行设置视图

此视图允许您查看或设置手动测试实例或自动测试实例的测试参数值。还可以查看和

编辑自动测试实例的 “失败时 ”规则。

访问 在 “测试实例详细信息 ”对话框中，单击侧栏上的执行设置按

钮。

相关任务 如何查看测试运行 (第 672页 )

另请参见 测试实例详细信息对话框 (第 544页 )

此部分包含以下主题：

l 参数选项卡 (第 549页 )

l 自动化选项卡 (第 549页 )

l 运行事件选项卡 (第 550页 )

l 测试迭代选项卡 (第 550页 )

l 数据选项卡 (第 551页 )
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参数选项卡

此选项卡允许您查看或设置手动测试实例的实际参数值。 “参数 ”选项卡显示测试步骤中

使用的所有测试参数，包括尚未分配实际值的调用的测试的参数。分配给测试实例参

数的实际值将用于该测试实例的所有测试运行。

Business Process Testing：要查看和编辑业务流程测试实例的其他参数，请参见测试

迭代选项卡 (第 550页 )。

有关详细信息，请参见测试参数概述 (第 406页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

选择列。打开 “选择列 ”对话框，可用于确定显示哪些列和显示的顺

序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话框 (第 93
页 )。

使用参数默认值作为其实际值。选择参数并单击复制默认值按

钮。

实际值 测试运行期间用于参数的值。

要添加或修改实际值，请在实际值列输入值。

默认值 选定参数的默认值。

描述 参数的描述。

参数名称 参数名称。

自动化选项卡

此选项卡允许您设置自动测试实例的参数值和其他配置选项。

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<自动测试配置选项> 根据要运行的自动测试类型，或许能够设置其他配置选项。

有关详细信息，请参考自动测试用户指南。

参数值 显示每个参数的值。

在值下面，可以编辑参数值。变更将应用于下一个测试运

行。
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运行事件选项卡

此选项卡允许您查看和编辑自动测试实例的 “失败时 ”规则。

重要信息 如果更改失败规则，变更将应用于下一个测试运行。

另请参见 要设置测试集的默认失败时规则，请参见自动化选项卡 (第
554页 )。

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

重运行前清理测试 指定每次重新运行选定测试之前 ALM运行的清理测试。

最大测试重运行次数 指定自动测试失败时应重新运行的次数。

失败时 指定测试运行失败时 ALM应采取的操作。选项包括：

l 不采取任何措施。

l 停止测试集。

此选项对功能测试集不可用。

l 重运行测试。再次运行测试，直到达到最大测试重运行

次数框中指定的最大次数为止。

测试迭代选项卡

此选项卡允许您查看和编辑业务流程测试实例每次迭代的每个参数的运行时值。

重要信息 此选项卡仅对 Business Process Testing可用。

另请参见 有关任务详细信息，请参见《HP Business Process Testing用
户指南》。

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

添加迭代。添加实体 ( 组件、组、测试或流 ) 的迭代。

删除迭代。删除实体 ( 组件、组、测试或流 ) 的选定迭代。

选择迭代。打开 “选择迭代 ”对话框，允许您选择要在测试运行期间

运行哪些定义的迭代。可以指定一个、全部或某个范围的迭代。
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UI 元素 描述

导入 /导出。允许您从 .csv( 逗号分隔值 ) 文件导入迭代的组件参数

值，并将组件参数值保存到 .csv文件。

<值> 显示输入参数的实际值。可以单击相关单元格中的箭头来修改值，

该操作将打开 “设置值 ”对话框。

如果未指定值，则使用该参数的默认值。如果未指定任何默认值，

则将不会显示任何值，并且实体可能无法正常运行。

将保存值并将其作为字符串比较，但可以根据不同的值类型指定默

认值。

测试参数或流参数 ( 其值将取自业务流程测试或流 ) 显示在 { }括
号中。这指示 ALM将参数视为参数而并非固定值。

<参数列> 显示在显示的迭代中的每个参数的名称。

迭代编号列 /行 显示每次迭代中每个参数的当前运行时值。

参数描述 显示参数及其原始源实体 ( 业务组件、测试或流 ) 的描述。

参数描述最初在创建参数的模块 ( “业务组件 ”模块或 “测试计划 ”模
块 ) 中输入，或在 UFT中针对自动组件输入。

值列 显示在显示的迭代中每个参数的运行时值。

数据选项卡

此选项卡允许您查看业务流程和 UFT测试配置的动态数据设置。

重要信息 此选项卡对访问动态数据的测试配置可用。有关详细信息，请参

见测试配置的数据 (第 431页 )。

从 “执行设置视图 ”中访问此选项卡时，此选项卡中的部分信息为只

读。

请求的主机选项卡

此选项卡允许您管理为功能测试集执行请求哪些主机。

访问 l 在测试实验室模块 >测试集选项卡中选择测试集，并单击请求的

主机选项卡。

l 在内部版本验证模块中，从内部版本验证套件的树中选择一个内

部版本验证套件，然后单击请求的主机选项卡。
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重要信息
ALM版本：功能测试集只在  ALM版本 中可用。 有关 ALM版本

及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。
要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

n 此选项卡仅对功能测试集可用。

n 即使测试集中的多个测试实例需要特定主机或特定主机类型，

也只为每个主机或主机类型创建一个主机请求条目。

n 如果您手动更改主机请求，则 ALM会将所选测试集或内部版本

验证套件置于手动模式。将另一测试添加到测试集之后，如果

已有的主机请求无法涵盖新测试实例，则 ALM将仅为新测试实

例添加新测试主机。要恢复自动模式，请单击恢复默认值按

钮。有关更多详细信息，请参见功能测试执行概述 (第 574页 )。

相关任务 如何创建测试集 (第 536页 )

另请参见 l 测试集规范概述 (第 534页 )

l 测试实验室模块窗口 (第 505页 )

l 功能测试执行概述 (第 574页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

添加自动匹配主机。打开 “选择自动匹配主机 ”对话框，允许您

根据指定的条件添加新的主机请求。ALM将自动分配和预留符

合条件的测试主机。

添加特定主机。打开 “选择特定测试主机 ”对话框，允许您请求

特定的测试主机。您可以从项目主机池中的剩余可用主机中进

行选择。

编辑主机请求。使您能够编辑选定的主机请求。

删除。删除选定的主机请求。

警告： 如果您删除了特定测试实例所需的主机请求，则无

法运行测试。
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UI 元素 描述

恢复默认值。

l 将主机请求重置为其默认状态。ALM将删除当前所有主机

请求并创建一组默认请求。将为测试集中的每种测试类型

创建一个主机请求。

l 将所选测试集恢复为自动模式。有关更多详细信息，请参

见功能测试执行概述 (第 574页 )。

解析缺少的主机。使您能够在当前主机请求不足以执行选定测

试集时自动生成其余主机请求。将基于执行网格中的测试实例

确定请求的主机。

转到主机。打开 “测试主机 ”模块，显示选定主机。

可用于：仅限特定主机。

全部刷新。刷新网格使其根据所选筛选显示最新主机请求。

设置筛选 /排序。允许您对主机请求进行筛选、排序或分组。

有关更多详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

<筛选状态栏> 描述当前应用于网格的筛选。位于网格筛选框的紧贴上方。

测试主机 显示主机请求中指定的主机的名称。

如果此字段中显示了自动匹配值，则指示未指定特定主

机。ALM 将根据用途、位置、数量和属性字段中的条件，自动

分配和预留主机。有关 ALM如何分配和预留测试主机的详细

信息，请参见主机分配 (第 631页 )。

数量 显示主机请求中指定的主机的数量。

用途 列出主机请求中指定的用途。有关更多详细信息，请参见测试

实验室模块字段 (第 523页 )。

位置 显示主机请求中指定的主机位置。

属性 列出主机请求中指定的主机属性。

消息 显示所有与主机请求验证相关的消息。

示例：

如果由于尚未预留请求的主机而导致测试集无法运

行，ALM将通知您测试无法运行并提供原因。
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自动化选项卡

此选项卡允许您设置测试集通知规则和失败时规则，以定义测试集运行时发生选定事

件时 ALM应采取的相应措施。例如，可以安排 ALM在测试失败时向指定用户发送电子

邮件，或在失败时重新运行测试。

访问 在测试实验室模块 >测试集选项卡中选择测试集，并单击自动化选

项卡。

重要信息 屏幕上会有不同的选项，具体取决于是使用服务器端执行运行功能

测试集，还是使用自动运行器运行默认测试集。

相关任务 如何创建测试集 (第 536页 )

另请参见 l 测试集规范概述 (第 534页 )

l 测试实验室模块窗口 (第 505页 )

自动化测试失败时区域

您可以为测试集设置失败时规则，以指示 ALM在测试集中的自动测试失败时采取相应

措施。

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

重新运行测试 指示 ALM失败时重新运行自动测试。选中时，以下选项可

用：

l 最大测试重运行次数。指定自动测试失败时应重新运行的

次数。

l 重运行前清理测试。重运行每个测试前，运行清理测试。

单击向下箭头可选择清理测试。

最终失败时 指定在测试集中的任意测试最终失败时 ALM应采取的操作。

包括以下选项：

l 不采取任何措施。

l 停止测试集。

l 重新运行测试集。再次运行测试集，直到达到最大测试集

重运行次数框中指定的最大次数为止。

适用于：仅限默认测试集。
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UI 元素 描述

最大测试集重运行次

数

在测试集中的任意测试最终失败时测试集应重运行的次数。

打开 “在测试失败时 ”对话框，可用于更改测试集中测试的默认

失败规则。有关详细信息，请参见在测试失败时对话框 (第
561页 )。

通知区域

您可以指示 ALM在发生某些事件时向指定用户发送电子邮件。

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<消息区域> ALM发送给指定用户的电子邮件文本。

发送电子邮件 如果发生任何选定事件，则通知指定用户。包括以下选项：

对于默认测试集：

l 任何以状态“失败”结束的测试。

l 环境故障 (网络问题、硬件故障等 )。环境故障可以包括函数调用

未返回结果、访问冲突、应用程序组件之间的版本不兼容、缺少

DLL、权限不足等等。

l 自动运行程序中所有运行的测试均已完成。

对于功能测试集：

l 在任何测试出现状态“失败”时发送电子邮件。

应当收到电子邮件的用户。

输入有效的电子邮件地址或用户名。或者单击到按钮选择用户。将

打开 “选择接收方 ”对话框。选择要向其发送电子邮件的用户或用户

组。

备注： 对于功能测试集，默认的电子邮件发件人为时间段创建

者。

执行概要区域

您可以指示 ALM在测试集执行完成时将测试结果摘要以电子邮件的形式发送给指定用

户。
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

执行测试集后发送结果概要 测试集执行完成后将测试结果摘要报告以电子邮件的

形式发送给指定用户。

打开 “选择列 ”对话框，使您可以指定在执行概要中显

示哪些测试运行字段。

适用于：仅限默认测试集。

输入有效的电子邮件地址或用户名。或者单击到按钮

选择用户。

新建测试集对话框

此对话框允许您向测试集文件夹中添加测试集。

访问 在 “测试实验室 ”模块 >“测试集 ”选项卡中，右键单击测试集文件

夹，并选择新建测试集。

重要信息 不能直接在 Root文件夹中添加测试集。必须首先在 Root文件夹

中添加文件夹。

相关任务 如何创建测试集 (第 536页 )

另请参见 l 测试集规范概述 (第 534页 )

l 测试实验室模块窗口 (第 505页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

附件 允许您添加提供有关测试集的其他信息的附件。有关更多详细信

息，请参见附件页 (第 90页 )。

详细信息 列出测试集字段。必填字段以红色显示。有关可用字段的详细信

息，请参见测试实验室模块字段 (第 523页 )。

提示： 在此页上单击 “描述 ”字段，将显示对文本进行格式化和

拼写检查的工具栏。

名称 分配给新测试集的名称。

特殊语法：测试集名称不能包括以下字符： \ ^ , " *
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UI 元素 描述

测试集文件夹 显示预先选择的文件夹名。

类型 测试集类型。选择对应于要分组在一起的测试类型的测试集类型。

有关更多详细信息，请参见测试集规范概述 (第 534页 )。

选择测试窗格

此窗格允许您选择要包括在测试集中的测试。ALM会将选定测试的实例添加到测试

集。每个实例都包含定义的测试配置。

访问 在 “测试实验室 ”模块 >“测试集 ”选项卡中选择测试集，并单击执行网

格选项卡或执行流选项卡。然后单击选择测试按钮。

重要信息 l 可以将相同测试的实例包括在不同测试集中，或将多个实例添加

到同一个测试集。

l 如果要在测试集中添加文件夹，则仅添加与 “测试计划树 ”选项卡

或 “需求树 ”选项卡中当前筛选匹配的测试。

l Performance Center：您可以查看性能测试，但性能测试只能添

加到性能测试集类型。有关更多详细信息，请参见新建测试集对

话框 (第 556页 )。

相关任务 如何创建测试集 (第 536页 )

另请参见 l 测试集规范概述 (第 534页 )

l 测试实验室模块窗口 (第 505页 )

l 测试配置概述 (第 430页 )

测试计划树选项卡

显示测试计划树，使您可以选择要添加到测试集中的测试。
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

向测试集添加测试。向测试集添加选定测试的实例，包括与选定测

试关联的所有测试配置。

备注：

l 如果您要添加的任何测试已在测试集中，则打开 “创建实例 ”
对话框。它显示已存在于测试集中的测试配置以及存在的实

例数。选择仍要添加到测试集的测试配置，并单击创建。

l 如果要向功能测试集添加测试，则不能添加性能测试

提示：

l 您还可以通过双击或拖动树中的文件夹或测试，将测试添加

到 “执行网格 ”或 “执行流 ”。

l 要将测试的选定配置添加到测试集，请从 “测试配置 ”窗格中

选择测试配置。有关更多详细信息，请参见测试配置窗格 (第
445页 )。

显示测试详细信息。以只读模式打开选定测试的 “测试详细信息 ”对
话框。

转到模块树中的实体。导航到选定实体在该实体模块中的位置，并

突出显示该实体。

全部刷新。刷新该树以显示最新信息。

设置筛选 /排序。包括以下选项：

l 设置筛选 /排序。打开 “筛选 ”对话框，允许您对测试进行筛选和排

序。

l 清除筛选 /排序。清除已应用的任何筛选或排序。

有关更多详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

查找。在树中搜索特定测试。

按 ID 转到测试。打开 “转到测试 ”对话框，使您可以根据测试 ID在

树中定位测试。
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UI 元素 描述

显示 /隐藏。显示 /隐藏 “测试配置 ”窗格。

<筛选状态栏> 描述当前应用于树的筛选。位于树的紧贴上方。

测试配置窗格 允许您将选定测试配置添加到测试集。有关更多详细信息，请参见

测试配置窗格 (第 445页 )。

需求树选项卡

显示需求树，使您可以选择要添加到测试集中的覆盖需求的测试。

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

包括以下选项：

l 添加覆盖需求的测试。添加覆盖选定需求的所有测试。将关联的

测试配置添加到测试集。

l 添加覆盖需求及子级的测试。添加覆盖选定需求及其子级的所有

测试。将关联的测试配置添加到测试集。

备注： 如果您要添加的任何测试已在测试集中，则打开 “创建

实例 ”对话框。它显示已存在于测试集中的测试配置以及存在的

实例数。选择仍要添加到测试集的测试配置，并单击创建。

提示：

l 您还可以通过双击或拖动树中的文件夹或需求，将测试添加

到 “执行网格 ”或 “执行流 ”。

l 要将覆盖选定需求的选定测试添加到测试集，请从 “测试覆盖

率 ”窗格中选择测试。

显示需求详细信息。以只读模式打开选定需求的 “需求详细信息 ”对
话框。

转到模块树中的实体。导航到选定实体在该实体模块中的位置，并

突出显示该实体。

全部刷新。刷新该树以显示最新信息。
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UI 元素 描述

设置筛选 /排序。包括以下选项：

l 设置筛选 /排序。打开 “筛选 ”对话框，允许您对测试进行筛选和排

序。

l 清除筛选 /排序。清除已应用的任何筛选或排序。

有关更多详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

查找。在树中搜索特定测试。

按 ID 转到需求。打开 “转到需求 ”对话框，使您可以根据需求 ID在

树中定位需求。

显示 /隐藏。显示 /隐藏 “测试覆盖率 ”窗格。

<筛选状态栏> 描述当前应用于树的筛选。位于树的紧贴上方。

测试覆盖率窗

格

允许您将覆盖选定需求的选定测试添加到测试集。

选择测试，并单击添加测试 。将关联的测试配置添加到测试
集。

测试集详细信息对话框

此对话框允许您查看和更新测试集的详细信息。

访问 在 “测试实验室 ”模块 >“测试集 ”选项卡中，选择测试集树中的测试集

并单击测试集详细信息按钮 。

相关任务 如何创建测试集 (第 536页 )

另请参见 测试实验室模块窗口 (第 505页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

以电子邮件发送。打开 “发送电子邮件 ”对话框，允许您用电子邮件

将测试集发送给列表中选择的接收方。有关更多详细信息，请参见

发送电子邮件对话框 (第 86页 )。

检查拼写。检查选定单词或文本框的拼写。
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UI 元素 描述

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

详细信息 显示当前选定测试集的详细信息。必填字段以红色显示。有关可用

字段的详细信息，请参见测试实验室模块字段 (第 523页 )。

附件 列出提供有关当前选定测试集其他信息的附件。有关详细信息，请

参见附件页 (第 90页 )。

链接的缺陷 列出链接到当前选定测试集的缺陷。有关详细信息，请参见链接的

缺陷 /实体页 (第 714页 )。

历史记录 列出对当前选定测试集的更改。有关详细信息，请参见历史记录选

项卡 (第 84页 )。

在测试失败时对话框

此对话框允许您更改测试集中测试的默认失败规则。这些规则指示 ALM在测试集中的

自动测试失败时采取相应的措施。

访问 在 “自动化 ”选项卡中单击每个测试的设置按钮。

重要信息 此对话框仅显示测试集中的自动测试。

相关任务 如何创建测试集 (第 536页 )

另请参见 自动化选项卡 (第 554页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

按照选定测试的设置重置默认失败规则。默认失败规则在自动化

选项卡中定义。

清除选定测试的设置。

复制设置 /粘贴设置。将设置从一个测试复制到另一个测试。

选择测试并单击复制设置按钮。选择另一个测试并单击粘贴设置

按钮。

用户指南
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UI 元素 描述

重运行次数 指定自动测试失败时应重新运行的次数。

在网格中选择一个或多个测试，并在工具栏上的重运行次数框中

选择一个数字。

要为特定测试指定重运行次数，还可以从重运行次数列中选择数

字。

打开 “选择测试 ”对话框，使您可以选择清理测试。ALM会在每次重

新运行所选测试之前都运行清理测试。

在网格中选择一个或多个测试，并单击清理测试按钮。

要为测试集中的特定测试选择清理测试，还可以单击重运行前清

理测试列中的向下箭头。

自动化测试 自动测试列显示选定测试集中的所有自动测试。

将测试集文件夹粘贴到目标项目对话框

此对话框允许您选择测试集从一个项目复制到另一个项目的方式。

访问 1. 在源项目中，右键单击测试集或测试集文件夹并选择复制。

2. 在单独的浏览器窗口中打开目标项目。

3. 在目标项目中，右键单击要在其下插入所复制的测试集或测试

集文件夹的测试集文件夹，并选择粘贴。

重要信息 l 不复制测试运行信息。

l 源和目标项目必须使用相同的 ALM版本和修补程序级别。

另请参见 测试实验室模块窗口 (第 505页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

复制测试集文

件夹并链接到

现有相关的实

体

ALM复制测试集或测试集文件夹，并将它们粘贴到目标项目中。复

制的测试集或测试集文件夹使用相同的名称和路径链接到现有测试

资源和调用的测试中。如果目标项目中不存在相关测试资源或测

试，则 ALM会将其复制到目标项目。

复制测试集文

件夹及相关的

实体

ALM复制测试集或测试集文件夹及其相关测试资源和调用的测试，

并将它们粘贴到目标项目中。如果目标项目中已存在相关测试资源

或调用的测试，则重命名复制的相关测试资源或调用的测试以解决

重名问题。
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UI 元素 描述

复制测试集文

件夹而不复制

相关的实体

ALM复制测试集或测试集文件夹并将它们粘贴到目标项目中，但不

复制相关测试资源或调用的测试。复制项不链接到任何相关实体。
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测试运行计划概述

您可以控制测试集中测试实例的执行。使用 “测试实验室 ”模块的 “执行流 ”选项卡，可以

指定日期和时间，设置执行测试实例的条件。条件是基于 “执行流 ”中另一个指定的测试

实例的结果。设置条件可以指示 “测试实验室 ”模块将当前测试实例的执行推迟到另一个

指定的测试实例完成运行或通过为止。还可以设置执行测试实例的顺序。

有关任务详细信息，请参见如何计划测试运行 (第 566页 )。

如何计划测试运行

此任务描述如何在 “执行流 ”选项卡中计划测试运行。

要了解有关计划测试运行的详细信息，请参见测试运行计划概述 (第 566页 )。

备注： 此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参见如何在 ALM中运

行测试 (第 500页 )。

此任务包括以下步骤：

l 显示测试集 (第 566页 )

l 计划测试运行 (第 566页 )

l 查看执行流图 (第 566页 )

1. 显示测试集

在 “测试实验室 ”模块中，选择测试实验室树中的测试集。单击执行流选项卡。有关

用户界面的详细信息，请参见执行流选项卡 (第 568页 )。

2. 计划测试运行

a. 在 “执行流 ”选项卡中，右键单击测试实例并选择测试运行计划。将打开 “运行计

划 ”对话框。

b. 在 “执行条件 ”选项卡中，指定测试实例的执行条件。有关用户界面的详细信

息，请参见执行条件页 (第 569页 )。

c. 在 “运行计划 ”对话框中，单击时间依赖关系选项卡。指定运行每个测试实例的

日期和时间。有关用户界面的详细信息，请参见时间依赖关系页 (第 570页 )。

示例

您可以限定 test_1通过后再运行 test_2， test_2通过后再运行 test_3。 test_1
计划在 9:00 AM运行。

3. 查看执行流图
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您可以更改执行流的显示方式。包括放大和缩小执行流图、重新排列层次结构布

局中的测试、刷新图以及在图中显示完整测试名称。还可以将图复制到剪贴板。

有关 “执行流 ”选项卡中的可用菜单和按钮的用户界面详细信息，请参见测试实验室

模块菜单和按钮 (第 507页 )。

有关 “执行流 ”图中各种元素的用户界面详细信息，请参见执行流选项卡 (第 568页 )。

示例

“执行流 ”选项卡中显示了计划的测试运行。

测试运行计划用户界面

此部分包括：

执行流选项卡 568

执行条件页 569

时间依赖关系页 570
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执行流选项卡

此选项卡以图的形式显示测试数据。您可以使用 “执行流 ”控制测试实例的执行方式。可

以指定执行测试的时间和条件。

访问 在 “测试实验室 ”模块 >“测试集 ”选项卡中选择测试集，并单击执

行流选项卡。

相关任务 l 如何计划测试运行 (第 566页 )

l 如何在 ALM中运行测试 (第 500页 )

另请参见 l 测试运行计划概述 (第 566页 )

l 测试执行概述 (第 498页 )

l 测试实验室模块窗口 (第 505页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<测试实验室模块菜

单和按钮>
有关 “测试实验室 ”模块中的可用菜单选项和工具栏按钮的详细

信息，请参见测试实验室模块菜单和按钮 (第 507页 )。

<测试实验室模块图

标>
有关 “测试实验室 ”模块中的可用图标的详细信息，请参见测试

实验室模块图标 (第 522页 )。

<执行流图区域> 以图的形式显示测试实例及条件。

l 蓝线 箭头表示在上一个测试实例之后执行所

指的测试实例，不附任何条件。

l 绿线 箭头表示只有上一个测试实例的状态为

通过时才执行所指的测试实例。

l 黑线 箭头表示只有上一个测试实例运行完成

后才执行所指的测试实例。

l 当测试实例与时间相关时，执行流图中将会添加时间依赖

关系 图标。

<选择测试窗格> 显示 “测试计划树 ”选项卡和 “需求树 ”选项卡，可用于选择测试

以添加到选定测试集。有关详细信息，请参见选择测试窗格

(第 557页 )。
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执行条件页

此页面允许您指定执行测试实例的条件。

访问 在 “执行流 ”选项卡中使用以下某个选项：

l 右键单击测试实例，并选择测试运行计划。将打开 “运行计划 ”对
话框，显示 “执行条件 ”选项卡。

l 右键单击条件箭头，并选择执行条件。将打开 “执行条件 ”对话

框。

重要信息
提示： 还可以直接在 “执行流 ”中添加条件。单击测试图标 ( 非

测试名称 ) ，并将箭头拖到另一个测试。默认情况下，条件设

置为已完成。要更改条件，请双击条件箭头并选择通过。

相关任务 如何计划测试运行 (第 566页 )

另请参见 l 时间依赖关系页 (第 570页 )

l 测试运行计划概述 (第 566页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述。

新建执行条件。打开 “新建执行条件 ”对话框，允许

您定义新的执行条件。

对以下项可用：运行计划对话框 >执行条件选项

卡。

编辑执行条件。打开 “执行条件 ”对话框，允许您编

辑执行条件。

对以下项可用：运行计划对话框 >执行条件选项

卡。

删除执行条件。删除选定执行条件。

对以下项可用：运行计划对话框 >执行条件选项

卡。

仅当满足以下条件时测试才运行 指定的测试实例的执行条件。

测试 希望当前测试依赖的测试实例。
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UI 元素 描述。

的状态是 指定执行条件。它包括以下选项：

已完成。仅在指定的测试实例执行完成之后，才

执行当前测试实例。

通过。仅在指定的测试实例执行完成且通过之

后，才执行当前测试实例。

注释 有关条件的注释。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写

检查的工具栏。

对以下项可用：执行条件对话框。

时间依赖关系页

此页面允许您指定执行测试的时间。

访问 在 “执行流 ”选项卡中使用以下某个选项：

l 右键单击测试实例，并选择测试运行计划。单击 “时间依赖关系 ”
选项卡。

l 右键单击与测试实例关联的时间依赖关系 图标。将打开 “时
间依赖关系 ”对话框。

重要信息

提示： 可以通过单击将时间依赖关系添加到流 按钮并将箭
头从该图标链接到测试实例，来计划测试运行日期和时间。双

击图标可在 “时间依赖关系 ”对话框中设置时间。

相关任务 如何计划测试运行 (第 566页 )

另请参见 l 执行条件页 (第 569页 )

l 测试运行计划概述 (第 566页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述。

在任意时间运行 在非特定时间运行测试。
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UI 元素 描述。

在指定时间运行 在特定时间运行测试。可以指定以下项：

l 日期。表示运行测试实例的日期。

l 时间。表示运行测试实例的时间。

用户指南

第 33章： 测试运行计划

HP ALM (12.00) 第 571页 ( 共 828页 )



第 572页 ( 共 828页 )HP ALM (12.00)

用户指南

第 33章： 测试运行计划



第 34章： 功能测试执行

此章节包括：

功能测试执行概述 574

如何运行功能测试 576

功能测试执行用户界面 578

HP ALM (12.00) 第 573页 ( 共 828页 )



功能测试执行概述

ALM版本：功能测试执行仅对 ALM版本 用户可用。 有关 ALM版本及其功能的详细

信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请

咨询 ALM 站点管理员。

可以从 HP Application Lifecycle Management (ALM)运行服务器端功能和性能测试。服务器

端测试在远程测试主机上运行。测试主机是任何已安装测试工具且已向实验室管理注

册的计算机。

下列工作流图说明了如何在 ALM中执行功能测试集：

您可以使用 ALM立即运行服务器端测试，或预留资源供日后的测试执行使用。

对于功能测试，您可以运行整个测试集或运行来自某个测试集的特定测试实例。

服务器端测试是 ALM Continuous Delivery解决方案中的关键组件。可以将它们捆绑到内

部版本验证套件，使其成为可使应用程序开发更高效、更可靠和更快速的端到端自动

部署和测试框架的一部分。有关内部版本验证套件和 Continuous Delivery流程的详细信

息，请参见在 ALM中部署和测试应用程序 (第 502页 )。

测试主机属性

添加到功能测试集的测试实例在执行网格中具有测试主机属性字段。可以使用此字段

来要求用于执行所选测试实例的测试主机具有某些属性。ALM允许您定义以下属性：

用途、属性和位置。有关详细信息，请参见选择测试主机对话框 (第 543页 )。

ALM将测试实例所需的主机添加到请求的主机选项卡的网格中。
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请求的主机

当 ALM执行服务器端测试或测试集时，会使用请求的主机选项卡 ( 位于测试 > 测试实

验室中 ) 中的测试主机。可以在请求的主机选项卡中查看、修改、添加或删除为所选

测试集保留的测试主机。

警告： ALM将主机请求添加到网格中，而不管这类主机是否存在于测试主机池

中。如果网格中包含对不在测试池中的主机的请求，则测试集将变得无效。

ALM以两种不同的模式管理测试主机请求：

l 自动模式。

在 ALM的默认自动模式中，每次将测试实例添加到测试集时，ALM都会检查是否已

为所选测试集请求此新测试实例请求的主机 ( 特定主机或自动匹配主机 ) 。如果新

测试实例包含请求的主机网格中尚不存在的主机请求，则 ALM会自动将新测试主机

添加到测试集。如果网格中已包含为新测试实例请求的主机，则不会添加新主机。

例如，如果测试集已包含对位于伦敦的用于 VAPI-XP的主机的主机请求，并且

添加的新测试实例需要用于 VAPI-XP的自动匹配主机，则 ALM会向网格中添加

对自动匹配主机的新主机请求。尽管伦敦主机请求在技术上涵盖新的自动匹配

主机，但是它们并不相同，因此 ALM会向网格中添加新的自动匹配主机请求。

l 自定义模式。

您可以决定手动编辑为所选测试集请求的主机。例如，池中可以只有一个可用的测

试主机，而该主机可以涵盖几个不同的测试实例。在这种情况下，在请求的主机选

项卡中修改主机并仅安排一个主机。在网格中进行更改之后，ALM立即将测试集置

于自定义模式。

在自定义模式中，仅当需要维护测试集的有效性时，ALM才会自动为其他测试实例

添加新主机请求。当该测试集已有的主机请求无法满足添加的测试实例时就会如

此。

例如，如果测试集已包含对用于 VAPI-XP的自动匹配主机的主机请求，并且添

加的新测试实例需要位于伦敦的用于 VAPI-XP的主机，则 ALM会为新测试实例

添加主机请求，因为第一个自动匹配主机请求不一定涵盖伦敦主机请求。

但是，如果测试集已包含对位于伦敦的用于 VAPI-XP的主机的主机请求，并且

添加的新测试实例需要用于 VAPI-XP的自动匹配主机，则 ALM不会向网格中添

加新主机请求。伦敦主机请求满足新测试实例的需要，因此 ALM不会添加新主

机请求。

HP ALM 实验室服务

执行服务器端测试时，ALM会与安装在已分配测试主机上的 HP ALM 实验室服务代理进

行通信并请求运行测试。实验室服务代理重新将测试结果导出到 ALM。

有关实验室服务的详细信息，请参见《HP ALM实验室管理指南》。
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执行报告

运行功能或性能测试集时，执行报告页将打开，显示测试执行的最新状态。还可以

从 “测试运行 ”模块查看 “执行报告 ”页。有关详细信息，请参见执行报告页 (第 582页 )。

如何运行功能测试

ALM版本：功能测试执行仅对 ALM版本 用户可用。 有关 ALM版本及其功能的详细

信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请

咨询 ALM 站点管理员。

此任务描述如何运行服务器端功能测试和测试集。要了解运行功能测试的详细信息，

请参见功能测试执行概述 (第 574页 )。

备注： 此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参见在 ALM中部署和

测试应用程序 (第 502页 )。

此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 576页 )

l 立即运行功能测试 (第 576页 )

l 计划将来的功能测试 (第 577页 )

l 结果 (第 577页 )

1. 先决条件

n 设置服务器端测试执行的测试主机。运行服务器端测试之前，必须设置并注册

测试主机计算机，以远程执行功能测试集中包含的测试。有关为服务器端测试

设置测试主机的信息，请参见《HP ALM实验室管理指南》 .

n 创建自动测试和功能测试集。 使用 “测试计划 ”模块创建自动测试，并使用 “测试

实验室 ”模块通过自动测试定义并填充功能测试集。有关详细信息，请参见如何

创建测试 (第 360页 )和如何创建测试集 (第 536页 )。

2. 立即运行功能测试

可以安排功能测试集中的测试在远程测试主机上立即运行。

在测试实验室模块 >测试集选项卡中，执行以下某项操作：

n 要运行选定的功能测试，请选择测试集树中的测试集。单击执行网格选项卡，

选择一个或多个测试，然后单击运行按钮。

n 要运行某个功能测试集中的所有测试，请选择功能测试集，然后单击运行测试

集按钮。
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此外，如果您的系统与 HP Continuous Delivery Automation (CDA)集成，则可以指示

ALM配置计算机并在动态环境上部署内部版本包。有关 ALM与 CDA集成的详细信

息，请参见如何使用 AUT 环境 (第 337页 )。

有关用户界面的详细信息，请参见运行 <实体>对话框 (第 578页 )。

3. 计划将来的功能测试

可以安排功能测试集中的测试将来使用时间段运行。通过计划时间段，可以提前

预留运行测试所需的测试资源。

有关详细信息，请参见如何在 ALM中预留测试时间段 (第 636页 )。

有关用户界面的详细信息，请参见时间段预留对话框 (第 651页 )。

4. 结果

对于功能测试和测试集运行，ALM会生成执行报告。 “执行报告页 ”提供有关运行的

常规详细信息、每个测试的总体信息，以及测试集中每个测试的详尽运行信息。

有关用户界面的详细信息，请参见执行报告页 (第 582页 )。

在测试执行完成之后，可以在 “测试运行 ”模块中查看测试结果摘要。当您运行测试

集时，测试集运行会立即显示在测试集运行选项卡中。测试实例完成后，会显示

在测试运行选项卡中。

有关查看测试结果的更多详细信息，请参见如何查看测试运行 (第 672页 )。

功能测试疑难解答

l 如果为测试集请求的测试主机数超出项目主机池中可用测试主机数的限制，则测试

集将变为无效。消息面板 ( 位于请求的主机选项卡中 ) 将显示一条消息，指示由于

缺少测试资源，无法执行测试集。

变通方法：可以将更多测试主机添加到主机池，或者在请求的主机选项卡中组合请

求的主机。

l 在请求的主机选项卡中，如果删除测试集所需的主机请求，则测试集将变为无效。

消息面板中将显示一条消息，指示由于缺少测试资源，无法执行测试集。

变通方法：

n 单击解析缺少的主机。ALM自动将所需的测试主机添加到请求的主机选项卡中的

网格。

n 单击恢复默认值。ALM自动将测试集重置为自动模式，将所需的测试主机添加到

请求的主机选项卡中的网格。
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功能测试执行用户界面

此部分包括：

运行 <实体>对话框 578

建议持续时间对话框 581

执行报告页 582

运行 <实体>对话框

此对话框使您能够运行功能和性能测试、测试集和内部版本验证套件。

访问 对于测试集，请转到测试实验室模块 >测试集选项卡。使用以下某

种方法：

l 要运行某个功能测试集中的所有测试，请选择功能测试集，然后

单击运行测试集按钮。

l 要运行特定功能或性能测试，请选择测试集并单击执行网格选项

卡或执行流选项卡。选择一个测试，然后单击运行按钮。

对于内部版本验证套件，请转到内部版本验证模块。选择一个内部

版本验证套件，然后单击运行内部版本验证套件按钮。

重要信息 此对话框用于为功能 /性能测试、测试集和内部版本验证套件分配

临时时间段。下面使用的通用术语 “测试 ”是指功能 /性能测试、测试

集或内部版本验证套件。

ALM版本：性能测试仅对 Performance Center Edition可用。功能

测试集仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信

息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用

何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

相关任务 l 如何在 ALM中运行测试 (第 500页 )

l 如何运行功能测试 (第 576页 )

另请参见 l 测试执行概述 (第 498页 )

l 自动测试执行概述 (第 598页 )

l 测试实验室模块窗口 (第 505页 )
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

选择时间段 选择新建或预留。

l 新建。允许您新建时间段。如果当前资源不足以运行选定测试，

将无法预留时间段来运行测试。

l 预留。允许您在预留的手动时间段中运行测试，该时间段已分配

到您的测试或尚未分配到任何测试。如果没有任何时间段可用，

将无法计划测试。

<预留时间段网

格>
在使用 “预留 ”时间段时显示。

此网格包含当前由您或其他用户预留，但未分配给其他测试的非自

动启动的手动时间段的详细信息。

网格中的 “状态 ”字段可以具有以下值：

l 建议。建议使用此时间段，因为它最初由您创建且已链接到选定

测试实体。

l 确定。您可以在此时间段中运行测试。

l 需要更新。此时间段可用，但是没有足够资源供您的运行使用。

如果选择在此时间段中运行测试，则 ALM会自动分配所需资

源。

备注： 即使在 “时间段 ”模块中预留了时间段，它也可能不会显

示在网格中。可能的原因包括：

l 时间段尚未开始。

l 时间段正在运行 ( 配置为自动启动而非手动启动 ) 。

l 时间段没有所需资源，且由于并发时间段，无法使用更多资

源进行更新。

l 时间段无法配置为足够运行选定测试实体的持续时间，且无

法延长。

l 时间段错误地链接到其他测试。
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UI 元素 描述

时间段属性 持续时间。需要预留资源的时间长度 ( 以小时和分钟表示 ) 。单击

建议持续时间图标 以打开 “建议持续时间 ”对话框。有关详细信
息，请参见建议持续时间对话框 (第 581页 )。

自动延长时间段。启用后，如果当时间段将要结束时测试仍运行，

则会自动延长测试时间段。为了成功延长时间段，必需的测试资源

必须在时间段延长期间可用。有关详细信息，请参见延长时间段预

留 (第 629页 )。

请求的资源。为此测试请求的资源。

Vuser 数。分配的 Vuser数量。

备注： 仅限性能测试。有关更多详细信息，请参见时间段预留

对话框 (第 651页 )。

运行后。测试运行完成时需要执行的操作。

备注： 仅限性能测试。有关更多详细信息，请参见时间段预留

对话框 (第 651页 )。

AUT 环境配置。选择要用于测试的 AUT环境配置。有关详细信

息，请参见如何使用 AUT 环境 (第 337页 )。

部署。如果选择 CDA链接的 AUT环境配置，则此处显示部署详细

信息。有关 CDA部署的更多详细信息，请参见如何使用 AUT 环境

(第 337页 )。

备注： 从 “运行 <实体>”对话框运行功能测试集或性能测试时，

只能使用部署的环境。

计算可用性。计算运行测试所需的资源的可用性，并检查是否可以

新建时间段。

可用性结果 显示可用性验证的结果。如果无法预留时间段，将会显示原因。

使用按所选时间段预留的主机并运行测试。
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建议持续时间对话框

此对话框允许您使用以前服务器端执行的已录制持续时间，以获取当前运行的建议持

续时间。

访问
单击以下对话框中的建议持续时间 图标：

l 时间段预留对话框。有关详细信息，请参见时间段预留对话框

(第 651页 )。

l 运行 <实体> 对话框。有关详细信息，请参见运行 <实体>对话

框 (第 578页 )。

重要信息 l ALM使用以前服务器端执行数据为您的运行持续时间提供建议。

仅当以前至少执行一次选定测试集或内部版本验证套件时，ALM
才能提供持续时间建议。

l ALM基于一定数量的以前持续时间提供持续时间建议。此数量可

通过站点管理的 “站点配置 ”选项卡中的可选 SD_RUN_AMOUNT
参数进行定义。默认数量为 10次运行。有关详细信息，请参见

《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

l 只记录达到 Finished( 完成 ) 状态的执行。

l 此功能适用于所有内部版本验证套件运行功能测试集运行。ALM
不会为单个测试实例运行提供建议持续时间。

相关任务 l 如何在 ALM中运行测试 (第 500页 )

l 如何运行功能测试 (第 576页 )

另请参见 l 测试执行概述 (第 498页 )

l 自动测试执行概述 (第 598页 )

l 测试实验室模块窗口 (第 505页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

以前的最长持续时间 使您能够使用选定运行的最长录制执行持续时间。

如果完成选定运行十分重要且没有许多其他重要测试需要资

源，则选择此选项。
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UI 元素 描述

最常用的持续时间 使您能够使用选定运行的 90%录制执行所用的持续时间。仅

有 10%的运行具有更长持续时间。

选择此选项可最大程度地提高测试资源的使用效率。

建议持续时间 ALM基于选定选项建议持续时间。单击确定以将此持续时间

应用于运行。

最短的持续时间 显示此运行类型可能的最短持续时间。

每个运行类型可能的最短持续时间如下所示：

l 维护时间段：5分钟

l 功能测试集：15分钟或可选的 SD_RUN_AMOUNT站点参

数

l 内部版本验证套件：30分钟

l 性能测试：30分钟

执行报告页

此页面使您能够查看功能测试、测试集和内部版本验证套件运行的当前状态。

访问 在运行功能测试、测试集或内部版本验证套件时，会自动显示执行

报告。

您还可以通过以下几种方式在运行之后或期间查看执行报告：

l 可以从测试运行模块查看测试集运行或内部版本验证套件运行的

执行报告。选择测试集或内部版本验证套件运行，并单击显示报

告按钮 。

l 可以从测试实验室模块中的执行网格选项卡查看测试集运行的执

行报告。选择一个测试并单击上次运行报告按钮。

l 可以从 “内部版本验证 ”模块查看内部版本验证套件的执行报告。

选择一个内部版本验证套件并单击上次运行报告按钮。
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重要信息 执行报告提供有关运行的常规详细信息、每个测试集的总体信息，

以及运行中每个测试的详尽运行信息。

执行报告仅对功能测试运行、测试集运行和内部版本验证套件运行

可用。

ALM版本： “执行报告 ”页面只在  ALM版本 中可用。 有关 ALM版

本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 l 如何使用 AUT 环境 (第 337页 )

l 如何在 ALM中运行测试 (第 500页 )

l 如何运行功能测试 (第 576页 )

另请参见 l 测试实验室模块字段 (第 523页 )

l 测试实验室模块窗口 (第 505页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

使您能够停止运行中的所有测试。

打开事件日志。有关详细信息，请参见《HP ALM实验室管理指
南》。

自动刷新。按选定的时间间隔自动刷新运行数据。

刷新运行数据。

打开 “执行报告 ”页的帮助主题。

<运行详细信息

部分>
包含运行的详细信息。详细信息包括以下内容：

l 运行的名称。

l 执行运行的用户的名称。

l 运行开始和结束的时间。

l 运行的当前状态。

l 运行的 ID。
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UI 元素 描述

环境详细信息
备注： 此部分仅在 AUT 环境配置用于选定运行时可见。

显示 AUT环境详细信息和状态。可以单击 AUT 详细信息以查看

AUT环境详细信息和 CDA拓扑的详尽视图。可以单击内部版本信

息以查看有关选定内部版本的更多详细信息。

有关部署的详细信息，请参见如何使用 AUT 环境 (第 337页 )。

执行详细信息 有关运行中包含的测试集或测试实例的详细信息。

停止选定的运行。使您能够停止选定的运行。

运行屏幕。对于性能测试运行，打开 “性能测试运行 ”屏幕，使您能

够查看和管理测试运行。有关详细信息，请参考《HP ALM
Performance Center指南》。

备注： 仅当测试运行处于正在运行状态时才启用。
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UI 元素 描述

<执行报告网

格>
显示此运行中所包含的测试或测试集的列表。有关字段定义，请参

见测试实验室模块字段 (第 523页 )。

按字母顺序对列进行排序

要按字母顺序对列进行排序，请单击当您将鼠标悬停在列标题右端

时显示的下拉箭头。还可以通过在此处选中和取消选中列，在网络

中添加或删除列。

对列进行筛选

要对列进行筛选，请在文本框中输入筛选字符串，或单击列标题下

方的箭头。

运行详细信息 在较大空间中显示 “运行详细信息 ”字段。
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第 35章： 默认测试执行

此章节包括：

默认测试执行概述 588

手动测试执行 588

自动测试执行 598
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默认测试执行概述

无论使用的 ALM 版本为何，都可以从 HP Application Lifecycle Management (ALM)运行客

户端自动和手动测试及测试集。

可以使用 Sprinter或手动运行器从 ALM中的默认测试集运行手动测试。有关 ALM中手

动测试执行的详细信息，请参见手动测试执行 (第 588页 )。

可以使用自动运行器从 ALM中的默认测试集运行自动测试。有关 ALM中自动测试执行

的详细信息，请参见自动测试执行 (第 598页 )。

手动测试执行

此部分包括：

手动测试执行概述 588

HP Sprinter概述 589

如何手动运行测试 590

手动测试执行用户界面 592

手动测试执行概述

手动运行默认测试集中的测试时，遵循测试步骤并对接受测试的应用程序执行操作。

通过或未通过每个步骤，取决于实际的应用程序结果是否与预期输出匹配。您可以手

动地运行手动和自动测试。

下列工作流图说明了如何在 ALM中执行功能测试集：

您可以在相同测试集中执行多次测试。每执行一次测试都算作一次新测试运行。还可

以继续在执行期间暂停的手动测试运行。

如果在测试运行期间决定修改测试步骤，则可以选择将修改保存在原始测试和测试实

例中。此外，可以只为当前测试运行保存修改。

在测试执行完成之后，可以查看所有测试运行的结果摘要和查看每个测试实例的详细

结果。

您可以在 ALM中使用 HP手动测试解决方案 HP Sprinter手动运行测试。有关详细信

息，请参见HP Sprinter概述 (第 589页 )。

如果不使用 Sprinter，则可以使用 “手动运行器 ”手动运行测试。

有关任务详细信息，请参见如何手动运行测试 (第 590页 )。

用户指南

第 35章： 默认测试执行

HP ALM (12.00) 第 588页 ( 共 828页 )



HP Sprinter概述

您可以从 HP Application Lifecycle Management (ALM)使用 HP Sprinter手动运行测

试。Sprinter提供的高级功能和工具可以协助您完成手动测试流程。Sprinter与 ALM完全

集成，使您能够从两款解决方案中最大程度地获益。

l ALM版本： Sprinter功能对 ALM Essentials Edition或 Performance Center Edition不
可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

l 如果不使用 Sprinter，则可以使用 “手动运行器 ”手动运行测试。

手动测试通常需要离开测试应用程序，以完成与测试相关的任务。例如，可能需要使

用图形软件来执行应用程序的屏幕捕获，可能需要在测试期间录制应用程序的视频，

需要切换到缺陷跟踪软件以报告缺陷。

Sprinter能够满足手动测试流程的这些需要，使您无需中断测试流而完成这些任务。有

了 Sprinter，您还可以自动执行手动测试中众多重复而乏味的任务。Sprinter中的很多工

具能够帮助您检测和提交缺陷。这些功能确保您可在对测试工作的干扰最小的前提下

执行手动测试所需的所有任务。

使用 Sprinter，您可以：

l 创建和批注屏幕捕获

l 捕获运行的视频

l 在测试应用程序上录制和运行宏

l 自动将数据输入应用程序的字段中

l 自动将步骤或用户操作的列表包括在提交的任何缺陷中

l 使用不同配置在多台计算机上复制用户操作

有关安装和使用 Sprinter的完整详细信息，请参考《HP Sprinter自述文件》和《HP
Sprinter用户指南》 ( 位于 HP Application Lifecycle Management插件页 ) 。可从 ALM中的

帮助 > 插件访问 “插件 ”页。

有关为 Sprinter自定义 ALM默认设置的详细信息，请参见《HP Application Lifecycle
Management管理员指南》。

要在 ALM中使用 Sprinter手动运行测试，请参见如何手动运行测试 (第 590页 )。

如何手动运行测试

此任务描述如何手动运行测试。

要了解有关手动运行测试的详细信息，请参见手动测试执行概述 (第 588页 )。
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备注：

l 此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参见如何在 ALM中运行测

试 (第 500页 )。

l ALM版本： 此部分描述的 Sprinter功能对 ALM Essentials Edition或 Performance
Center Edition不可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的

ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 590页 )

l 用 Sprinter运行测试 (第 590页 )

l 从手动运行器对话框运行测试 (第 591页 )

l 在测试运行期间编辑测试步骤 (第 591页 )

l 继续手动测试运行 (第 591页 )

l 结果 (第 592页 )

1. 先决条件

如需增强功能和各种工具协助您完成手动测试流程，请用 HP Sprinter运行测试。要

了解有关 Sprinter的详细信息，请参见HP Sprinter概述 (第 589页 )。

要用 Sprinter运行测试，必须在客户端计算机上安装 Sprinter。要下载和安装

Sprinter，请选择帮助 > 插件打开 “HP Application Lifecycle Management插件 ”页。

2. 用 Sprinter运行测试

如果您计算机上安装了 Sprinter，则可以从 “测试实验室 ”模块中使用 Sprinter手动运

行测试。

在 “测试实验室 ”模块中，选择测试集，并单击执行网格选项卡。

n 要运行单个手动测试，请选择测试并单击运行按钮 。

n 要运行两个或更多手动测试，请选择测试。单击运行按钮旁边的下拉箭头 ，并
选择用 Sprinter 运行。

有关使用 Sprinter的详细信息，请参考 HP Application Lifecycle Management插件页上

的《HP Sprinter用户指南》。

3. 从手动运行器对话框运行测试
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如果不使用 Sprinter，可以使用 “手动运行器 ”对话框手动运行测试。

a. 在测试实验室模块 >测试集选项卡中选择测试集，并单击执行网格选项卡或执

行流选项卡。选择测试，单击运行按钮旁边的下拉箭头 ，然后选择使用手动
运行器运行。

有关 “手动运行器 ”向导的用户界面详细信息，请参见手动运行器向导 (第 594
页 )。

有关业务流程测试手动运行器向导的用户界面的详细信息，请参见《HP
Business Process Testing用户指南》。

b. 打开要测试的应用程序，并执行测试步骤。按照测试步骤描述中的详细说明执

行操作。

c. 比较实际结果与预期结果。执行步骤时，决定应用程序是否按照预期结果响

应。

d. 根据预期结果是否与实际结果匹配来为每个步骤分配通过或失败状态。

e. 如果步骤失败，请解释应用程序实际上是如何响应的。如果一个或多个步骤失

败，则测试失败。

4. 在测试运行期间编辑测试步骤

使用 “手动运行器 ”执行测试时，可以添加、删除或修改测试步骤。执行完测试后，

可以将您的更改与设计步骤一起保存。

在手动运行期间从手动运行器 :步骤详细信息页编辑测试步骤。有关用户界面的详

细信息，请参见手动运行器 :步骤详细信息页 (第 596页 )。

5. 继续手动测试运行

如果在执行期间暂停了手动测试运行，则可以在随后阶段继续运行测试。继续运

行时使用与第一次运行测试时使用的相同运行器 ( Sprinter或手动运行器 ) 。

使用以下某个选项：

n 在 “执行网格 ”选项卡或 “执行流 ”选项卡中，选择要继续运行的测试，并选择测试 >
继续手动运行。或者，单击运行箭头，并选择继续手动运行。

备注： 此操作会继续选定测试的最后一次运行。如果要继续运行上一次运

行，请单击测试实例详细信息按钮，单击侧栏上的运行，选择要继续的测试

运行。然后单击继续手动运行按钮。

n 在测试运行模块 >测试运行选项卡中，选择要继续的测试运行并单击继续手动

运行按钮。
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如果在 “执行网格 ”中选择多个测试实例，或在 “测试运行 ”选项卡中选择多个运行，

那么所有选定运行都会继续。但如果在网格中选择的最后一个测试是用 Sprinter运
行的，那么只有该运行将继续。

6. 结果

在测试执行完成之后，可以在以下模块中查看测试结果摘要：

n 测试实验室。在 “执行网格 ”中显示每个测试运行的更新后状态。每个测试步骤的

结果均出现在上次运行报告窗格中。可在 “测试实例详细信息 ”对话框中查看更详

细的结果。

n 测试运行。显示项目中每个测试运行的更新后状态。可以基于测试执行详细信

息生成报告。

有关查看测试结果的更多详细信息，请参见如何查看测试运行 (第 672页 )。

手动测试执行用户界面

此部分包括：

手动测试运行对话框 593

手动运行器向导 594

手动测试运行对话框

此对话框允许您选择是使用 Sprinter、 “手动运行器 ”还是 “自动运行器 ”运行测试。

访问 在 “测试实验室 ”模块 >“测试集 ”选项卡中，选择测试集并使用以下

某个选项：

l 要运行只包含手动测试的整个测试集，请单击运行测试集按

钮。

l 在执行网格选项卡或执行流选项卡中，选择两个或更多手动

测试，并单击运行按钮。

相关任务 如何手动运行测试 (第 590页 )

另请参见 手动测试执行概述 (第 588页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

Sprinter 打开 Sprinter，按照 “执行网格 ”中显示的顺序手动运行选定测试。有

关 Sprinter的详细信息，请参见HP Sprinter概述 (第 589页 )。

此选项仅在您的计算机上安装了 Sprinter时才可用。

ALM版本： Sprinter功能对 ALM Essentials Edition或 Performance
Center Edition不可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请

参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种

ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

手动运行器 从 “手动运行器 ”对话框按测试在执行网格中显示的顺序手动运行选

定测试。有关手动运行器的更多详细信息，请参见手动运行器向导

(第 594页 )。

自动运行器 按 “执行流 ”中定义的条件自动运行选定测试。有关自动运行测试的

更多详细信息，请参见自动运行器对话框 (第 602页 )。

不再显示这条

消息

指示 ALM运行手动测试，而不首先显示此对话框。要重新启用此对

话框，请选择测试 > 启用手动测试运行确认。

手动运行器向导

此向导允许您手动运行测试。您可以手动地运行手动和自动测试。

访问 在 “测试实验室 ”模块 >“测试集 ”选项卡中选择测试集，并单击执行网

格选项卡或执行流选项卡。选择一个或多个测试，然后选择测试 >
使用手动运行器运行。

相关任务 如何在 ALM中运行测试 (第 500页 )

向导示意图 此向导包含：

手动运行器 :运行详细信息页 (第 594页 ) >手动运行器 :步骤详细信息

页 (第 596页 )

另请参见 l 测试执行概述 (第 498页 )

l 手动测试执行概述 (第 588页 )

l 《HP Business Process Testing用户指南》
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手动运行器 :运行详细信息页

此向导页允许您检查运行详细信息和手动运行测试。

重要信息 l 有关此向导的常规信息请参见： 手动运行器向导 (第 594页 ).

l 可以使用试运行字段以试运行的方式运行测试实例。有关更多

详细信息，请参见试运行 (第 499页 )。

l 如果要运行业务流程测试或流，另请参见《HP Business
Process Testing用户指南》。

向导示意图 手动运行器向导 (第 594页 )包含：

手动运行器 :运行详细信息页 (第 594页 ) >手动运行器 :步骤详细信

息页 (第 596页 )

另请参见 手动测试执行概述 (第 588页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

启动测试运行。

如果要运行的测试有参数尚未分配实际值，将打开 “测试参数 ”对话

框。分配参数的实际值。有关详细信息，请参见调用的测试参数 /
测试的参数对话框 (第 412页 )。

Business Process Testing：即使要运行的业务流程测试有参数尚

未分配实际值，也不会打开 “测试的参数 ”对话框。请在 “手动运行

器 :步骤详细信息 ”页面的 “参数 ”窗格中指定实际值。

结束测试运行。ALM保存测试运行。

取消测试运行。

如果此测试作为测试集的一部分运行，将打开确认对话框。系统

提示您选择是否要取消其余测试的运行。您可以通过选择或清除

保存当前测试运行保存或放弃当前测试运行。

附加到运行。打开 “附件 ”页，允许您查看测试运行的附件和向测试

运行添加附件。有关详细信息，请参见附件页 (第 90页 )。
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UI 元素 描述

新建缺陷。打开 “新建缺陷 ”对话框，允许您将缺陷添加到测试运

行。有关详细信息，请参见新建缺陷对话框 (第 709页 )。ALM会在

测试运行和新缺陷之间自动创建链接。有关详细信息，请参见缺

陷链接 (第 696页 )。

要查看选定测试运行链接的缺陷，请单击新建缺陷箭头，并选择

链接的缺陷。

操作系统信息。打开 “操作系统信息 ”对话框。可以编辑以下内容：

l 操作系统。执行测试步骤的计算机的操作系统。默认情况下，

显示 ALM客户端计算机上的操作系统。

l 操作系统 Service Pack。操作系统 Service Pack。

l OS 内部版本号。操作系统内部版本号。

运行详细信息 显示有关测试运行的信息。必填字段以红色显示。有关可用字段

的详细信息，请参见测试实验室模块字段 (第 523页 )。

注释选项卡 当前测试运行的注释。单击添加注释添加注释。

测试详细信息 打开 “测试详细信息 ”对话框，允许您查看有关测试的详细信息。有

关更多详细信息，请参见测试计划模块窗口 (第 365页 )。

手动运行器 :步骤详细信息页

此向导页允许您设置每个步骤的通过 /失败状态，以及在运行期间添加、删除或修改步

骤。执行完测试后，可以将您的更改与设计步骤一起保存。

重要信息 l 有关此向导的常规信息请参见： 手动运行器向导 (第 594页 ).

l 如果在测试运行期间修改测试步骤，则可以选择将修改保存

在 “测试计划 ”模块的原始测试中和 “测试实验室 ”模块的测试实例

中。此外，可以只为当前测试运行保存修改。

l “测试实验室 ”模块允许您仅更新在当前测试运行中对调用的测试

进行的更改。不影响调用的测试本身。有关调用的测试的详细信

息，请参见设计步骤选项卡 /设计步骤详细信息对话框 (第 420
页 )。

l 如果要运行业务流程测试，请参考《HP Business Process Testing
用户指南》。
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向导示意图 手动运行器向导 (第 594页 )包含：

手动运行器 :运行详细信息页 (第 594页 ) >手动运行器 :步骤详细信息

页 (第 596页 )

另请参见 l 手动测试执行概述 (第 588页 )

l 《HP Business Process Testing用户指南》

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

添加步骤。向测试中添加带有默认步骤名的新步骤。可以在描述框

中输入有关新步骤的详细信息。

不可用于：业务流程测试和流

删除选定项。删除选定步骤。

不可用于：业务流程测试和流

标记选定项为通过。将选定测试步骤的状态更改为通过。要立即通

过所有测试步骤，请单击标记选定项为通过箭头，并选择标记所有

项为通过。

标记选定项为失败。将选定测试步骤的状态更改为失败。要立即使

所有测试步骤都失败，请单击标记选定项为失败箭头，并选择标记

所有项为失败。

显示参数。打开 “测试运行的参数 ”对话框，允许您查看测试参数的

值。有关详细信息，请参见参数选项卡 /参数对话框 (第 407页 )。

附加到步骤。打开 “附件 ”页，允许您查看测试步骤的附件和向测试

步骤添加附件。有关详细信息，请参见附件页 (第 90页 )。

要向整个测试运行添加附件，请单击附件箭头，并选择附加到运

行。

新建缺陷。打开 “新建缺陷 ”对话框，允许您向步骤添加缺陷。ALM
会在测试步骤和新缺陷之间自动创建链接。有关详细信息，请参见

新建缺陷对话框 (第 709页 )和缺陷链接 (第 696页 )。

要查看选定测试步骤链接的缺陷，请单击新建缺陷箭头，并选择链

接的缺陷。

保持在顶部。在所有打开的窗口之上显示 “手动运行器 :步骤详细信

息 ”对话框。

要在 “手动运行器 :步骤详细信息 ”对话框之上显示选定窗口，请单击

不在顶部按钮。
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UI 元素 描述

压缩视图。打开此对话框的压缩视图显示，允许您方便地阅读每个

测试步骤和记录结果。

要返回到步骤网格，请单击返回到步骤网格按钮。

<筛选方式> 按状态列筛选测试中的步骤。

不可用于：业务流程测试和流

结束运行。结束运行。

如果在运行期间添加、删除或修改了测试步骤，将打开确认框。选

择以下某个选项：

l 是。保存变更并在 “测试计划 ”和 “测试实验室 ”模块中更新测试。

l 否。仅在当前测试运行中保存变更。

上一步。跳转到上一个步骤。

可用于：压缩视图、流和业务流程测试中的  ALM手动测试

下一步。跳转到下一个步骤。

可用于：压缩视图、流和业务流程测试中的  ALM手动测试

<网格指示器> 指示是否有其他对象与步骤相关联。

l 。一个附件与步骤相关联。

l 。 Business Process Testing：一个快照与步骤相关联。

<网格字段> 查看或编辑有关测试步骤的详细信息。有关可用字段的详细信息，

请参见测试实验室模块字段 (第 523页 )。

Business Process Testing：当运行业务流程测试或流时，组件、

流、组和迭代也会显示在可展开分层树中的网格中。

描述 选定测试步骤的描述。

预期 选定测试步骤的预期结果。

实际 选定测试步骤的实际结果。

自动测试执行

此部分包括：

自动测试执行概述 598

如何自动运行测试 599

用户指南

第 35章： 默认测试执行

HP ALM (12.00) 第 597页 ( 共 828页 )



如何运行 Unified Functional Testing (UFT) GUI 测试 601

自动测试执行用户界面 601

自动测试执行概述

您可以从 HP Application Lifecycle Management (ALM)自动在默认测试集中运行测试。可以

选择在您计算机上或在远程测试主机上运行测试。测试主机是任何已安装测试工具且

已连入您网络的计算机。

与使用服务器端执行且在测试执行期间无需用户干预的功能测试集相反，默认测试集

使用客户端执行，且用户必须启动和管理测试执行。

您可以选择运行测试集中的所有测试或只运行特定测试，包括自动测试和手动测试。

l 运行自动测试时，ALM自动打开选定测试工具，在本地计算机或远程主机上运行测

试，并将结果导出到 ALM。

l 从 “自动运行器 ”对话框运行手动测试并指定远程主机时，ALM以电子邮件通知指定

测试者在指定主机上运行测试。

您还可以运行自动系统测试以提供系统信息、捕获桌面图像或重新启动计算机。有关

系统测试的详细信息，请参见系统测试概述 (第 454页 )。

有关任务详细信息，请参见如何自动运行测试 (第 599页 )。

如何自动运行测试

此任务描述如何自动运行默认测试集。要了解有关自动运行测试的详细信息，请参见

自动测试执行概述 (第 598页 )。

备注： 此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参见如何在 ALM中运

行测试 (第 500页 )。

此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 599页 )

l 计划测试执行和排序 (第 599页 )

l 自动运行默认测试集 (第 600页 )

l 结果 (第 600页 )

1. 先决条件

n 设置远程执行测试的主机。在自动运行测试之前，必须设置远程执行自动测试

的主机计算机，并分配执行手动测试的测试者。
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备注： 有关运行 UFT GUI测试的重要信息，请参见如何运行 Unified
Functional Testing (UFT) GUI 测试 (第 601页 )。

n 启用 ALM 与测试主机之间的通信。当在远程主机上运行默认测试集时，ALM直

接与测试主机通信以启动测试。有关必须打开哪些端口和调整哪些其他安全设

置才能启用此通信的信息，请参考所需测试工具的文档。

n 指定运行手动测试的测试者。自动运行手动测试并指定远程主机时，ALM通过

电子邮件通知指定测试者运行测试。只有为测试指定测试者的有效电子邮件地

址时，才可以发送此通知。

要指定测试者，请在 “执行网格 ”选项卡中找到相应测试，并在测试负责人列中选

择一位用户。

2. 计划测试执行和排序

您可以使用以下方法决定如何及何时运行测试：

n 计划。可以指定日期和时间，设置执行测试的条件。有关计划默认测试集的任

务详细信息，请参见如何计划测试运行 (第 566页 )。

n 排序。可以使用 “对测试实例排序 ”对话框设置执行测试的顺序。使用以下某个选

项：

o 在 “执行流 ”中，按 CTRL键并选择两个或更多测试。右键单击测试并选择对测

试实例排序。

o 在 “执行网格 ”中，选择测试 > 对测试实例排序。

有关 “对测试实例排序 ”对话框的用户界面详细信息，请参见对测试实例排序对话框

(第 605页 )。

3. 自动运行默认测试集

可以使用自动运行器在计算机上自动运行默认手动和自动测试。

在测试实验室模块 >测试集选项卡中，执行以下某项操作：

n 选择包括一个或多个自动测试的默认测试集，并单击运行测试集按钮。

n 要运行所选测试，请选择默认测试集并单击执行网格选项卡或执行流选项卡。

选择一个或多个自动测试，并单击运行按钮。

n 要只运行手动测试，请选择测试，并单击运行按钮。在 “手动测试运行 ”对话框中

选择自动运行器，并单击确定。

要在多台远程主机上并发运行相同测试，请将测试的多个实例添加到测试集。有

关将测试实例添加到测试集的用户界面详细信息，请参见选择测试窗格 (第 557
页 )。
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有关自动运行器的用户界面详细信息，请参见自动运行器对话框 (第 602页 )。

4. 结果

对于默认测试集，在执行完成之后，可以查看有关自动测试执行的详细信息。

在 “自动运行器 ”对话框中，选择运行 > 查看执行日志。有关用户界面的详细信息，

请参见执行日志对话框 (第 606页 )。

在测试执行完成之后，可以在以下模块中查看测试结果摘要：

n 测试实验室。在 “执行网格 ”中显示每个测试运行的更新后状态。每个测试步骤的

结果均出现在 “上次运行结果 ”窗格中。可在 “测试实例详细信息 ”对话框中查看更

详细的结果。

n 测试运行。显示项目中每个测试运行的更新后状态。可以基于测试执行详细信

息生成报告。

有关查看测试结果的更多详细信息，请参见如何查看测试运行 (第 672页 )。

如何运行 Unified Functional Testing (UFT) GUI 测试

备注： HP Unified Functional Testing (UFT)包含以前称为 HP QuickTest Professional的
产品和 HP Service Test产品。

l 由 QuickTest提供的功能现在在 UFT中称为 GUI测试。

l 由 Service Test提供的功能在 UFT中也称为 API测试。

运行 UFT GUI测试时，请考虑以下情况：

l 为了 ALM能够在远程主机上运行 GUI测试，请打开远程主机上的相关应用程序，并

选择所需选项。有关详细信息，请参见《HP Unified Functional Testing用户指南》。

l 在运行 GUI测试之前，ALM会加载与所选 GUI测试关联的 UFT插件。您必须确保运

行 GUI测试的计算机上安装了必需的 UFT插件。有关在 UFT中使用插件和关联插件

列表的详细信息，请参考文档和相关插件文档。

l 从 “测试实验室 ”模块运行 GUI测试时，这些测试将自动以快速模式运行。它们无法

以正常模式运行。

l 默认情况下，ALM会在测试集运行结束时关闭 UFT。这可确保运行结束时释放 UFT
许可证，以供其他 UFT用户使用。要在测试集运行结束后将 UFT保持打开状态，可

以在 “站点管理 ”的 “站点配置 ”选项卡中编辑 SUPPORT_TESTSET_END参数。有关详

细信息，请参见《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。
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自动测试执行用户界面

此部分包括：

自动运行器对话框 602

主机管理器对话框 ( 仅限默认测试集 ) 603

对测试实例排序对话框 605

执行日志对话框 606

自动运行器对话框

此对话框允许您自动从默认测试集运行测试。可以运行整个测试集或特定测试，包括

自动测试和手动测试。

访问 在测试实验室模块 >测试集选项卡中，使用以下某个方法：

l 选择包括一个或多个自动测试的测试集，并单击运行测试集按

钮。

l 要运行所选测试，请选择测试集并单击执行网格选项卡或执行流

选项卡。选择一个或多个测试，并单击运行按钮。

l 要只运行手动测试，请选择测试，并单击运行按钮。在 “手动测

试运行 ”对话框中选择自动运行器，并单击确定。

重要信息 l 自动运行器仅用于默认测试集中的测试。

l 对于自动测试，ALM自动打开选定测试工具并运行测试。只有选

定主机可以运行测试时，测试执行才会开始。

l 对于您定义在远程主机上运行的手动测试，ALM以电子邮件通知

指定测试者在指定主机上运行测试。只有在 “执行网格 ”的测试负

责人字段中指定测试的测试者后，才会发送此通知。

l 要在多台远程主机上并发运行多个测试集，请为每个测试集分别

打开新的 “自动运行器 ”对话框实例。

l 有关运行 UFT测试的其他注意事项，请参见如何运行 Unified
Functional Testing (UFT) GUI 测试 (第 601页 )。

相关任务 如何在 ALM中运行测试 (第 500页 )
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另请参见 l 测试执行概述 (第 498页 )

l 自动测试执行概述 (第 598页 )

l 测试实验室模块窗口 (第 505页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

运行选定项 运行 “自动运行器 ”对话框中的选定测试。

对以下项可用：运行菜单

全选 选择 “自动运行器 ”对话框中的所有测试。

对以下项可用：运行菜单

取消全选 清除 “自动运行器 ”对话框中选择的所有测试。

对以下项可用：运行菜单

反转选择 在 “自动运行器 ”对话框中选择所有测试或清除所有选择的测试。

对以下项可用：运行菜单

运行所有测试。运行 “自动运行器 ”对话框中的所有测试。

运行选定测试。运行选定测试。

停止运行。在完成前终止文本执行。

停止所有运行。终止 “自动运行器 ”对话框中正在运行的所有测试。

本地运行所有测

试

在本地计算机上执行所有测试。

启用日志 在测试运行期间创建执行日志文件。

要在文本执行之后查看执行日志，请选择运行  > 查看执行日志。

有关更多详细信息，请参见执行日志对话框 (第 606页 )。

测试名称 要运行的测试的名称。
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UI 元素 描述

运行于主机 指定为远程运行测试的主机计算机。

要远程执行测试，请为每个测试选择一台主机计算机。您必须先

清除本地运行所有测试复选框。

单击运行于主机网格框，并单击 “浏览 ”按钮。将打开 “选择主机 ”对
话框。在 <任何主机>下面，选择运行测试的主机或主机组。

如果选择主机组，则 ALM在组中的第一台可用主机上运行测试，

而不是在组中的每一台主机上运行。

状态 显示文本执行进度。

主机管理器对话框 ( 仅限默认测试集 )

此对话框允许您创建可用于执行默认测试集中的远程测试的主机列表。还可以将主机

组织到组中以用于特定项目。

访问 在 “测试实验室 ”模块的 “测试集 ”选项卡中，选择测试集 > 主机管理

器。

重要信息 如果为远程测试执行指定主机组，则 ALM在第一台可用主机上运行

测试，而不是在主机组中的每台主机上运行测试。

“主机管理器 ”对话框仅用于为默认测试集安排远程主机。

相关任务 如何自动运行测试 (第 599页 )

另请参见 自动测试执行概述 (第 598页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

新建主机。打开 “新建主机 ”对话框，允许您在主机列表中添加

主机。

删除主机。从 “主机 ”列表中删除选定主机。
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UI 元素 描述

在网络上全部添加。包括以下选项：

l 在网络上全部添加。ALM扫描 “网上邻居 ”目录，并将找到的

每台主机插入到主机列表中。

l 同步项目中的主机与网络中的主机。使主机列表中的主机

与 “网上邻居 ”目录中的主机同步。ALM添加在 “网上邻居 ”目
录中找到的主机，并删除在 “网上邻居 ”目录中找不到的主

机。

名称 主机的名称。

描述 选定主机或组的描述。

将主机添加到主机组。

从 “组 ”列表选择组。然后从 “主机 ”列表中选择主机。要选择多

个主机，请按 CTRL键并选择主机。单击将主机添加到主机组

按钮。

要将所有主机添加到主机组，请从 “组 ”列表中选择组，并单击

将所有主机添加到主机组按钮。

从主机组中删除主机。

从 “组 ”列表选择组。再从 “组内的主机 ”列表中选择主机，并单

击从主机组删除主机按钮。

要从主机组中删除所有主机，请从 “组 ”列表中选择组，并单击

从主机组删除所有主机按钮。

组 项目的主机组。

新建主机组。打开 “新建主机组 ”对话框，允许您新建主机组。

删除主机组。从 “组 ”列表中删除选定组。

主机 项目可用的主机。

组内的主机 选定组中包括的主机。
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对测试实例排序对话框

此对话框允许您更改 “执行网格 ”或 “执行流 ”中的测试的执行顺序。

访问 在 “测试实验室 ”模块的 “测试集 ”选项卡中，使用以下某个选项：

l 在 “执行流 ”中，按 CTRL键并选择两个或更多测试。右键单击测试

并选择对测试实例排序。

l 在 “执行网格 ”中，选择测试 > 对测试实例排序。

重要信息 l ALM在确定运行测试的顺序时首先检查 “执行流 ”。只有 “执行流 ”
中未设置任何条件时，才使用 “执行网格 ”中定义的顺序。

l 在 “执行网格 ”中，ALM按指定顺序和主机类型运行测试。例如，

如果您将测试排序为 test1、 test2和 test3，而且 test1和 test3设
置为在相同主机上运行，则 ALM首先运行它们，然后在其他主

机上运行 test2。

相关任务 如何自动运行测试 (第 599页 )

另请参见 测试执行概述 (第 498页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

向上 /向下移动选定项。允许您通过在列表中向上或向下移动选定

测试来设置执行顺序。

<测试窗格> 在 “执行网格 ”中，显示选定测试集中的测试。

在 “执行流 ”中，显示选定测试。

从列表中选择测试并单击向上或向下箭头可以更改测试在序列中的

位置。或者，也可以向上或向下拖动测试。

执行日志对话框

此对话框允许您查看由 “自动运行器 ”执行的默认测试的详细信息。

访问 在 “自动运行器 ”对话框中，选择运行 > 查看执行日志。

重要信息 只有执行测试之前在 “自动运行器 ”对话框中选择了启用日志之

后，才可以查看执行日志。

相关任务 如何自动运行测试 (第 599页 )

另请参见 自动运行器对话框 (第 602页 )
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

刷新选定测试的详细信息。

<测试详细信息窗格> 显示测试框中选定测试的执行详细信息，包括名称、运行

日期和时间以及远程主机。

<结果窗格> 显示运行描述。可能说明运行失败的原因。

数据库 已执行测试所在的项目。

删除 删除执行日志。

对以下项可用：日志菜单

退出 关闭 “执行日志 ”对话框。

对以下项可用：日志菜单

主机 按选定主机筛选显示的测试。

要筛选测试，请选择主机并单击刷新按钮。

打开 允许您选择显示其他执行日志。

对以下项可用：日志菜单

测试 显示的执行详细信息所属的测试。

测试集 已执行测试所在的测试集。

用户名 运行测试的用户。

用户指南

第 35章： 默认测试执行

HP ALM (12.00) 第 606页 ( 共 828页 )



HP ALM (12.00) 第 607页 ( 共 828页 )

第 8部分： 内部版本验证



HP ALM (12.00) 第 608页 ( 共 828页 )

用户指南

第 8部分： 内部版本验证



第 36章： 内部版本验证套件

此章节包括：

内部版本验证概述 610

如何在 ALM中使用内部版本验证套件 610

内部版本验证用户界面 611
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内部版本验证概述

“内部版本验证 ”模块允许您定义一组与单个性能测试捆绑在一起的自动功能测试集 ( 称

为内部版本验证套件 ) 。当它们一起运行时，内部版本验证套件可以检查内部版本的

总体状态。

定义内部版本验证套件时，可以选择一个 AUT环境配置，该配置代表 ALM要检查其状

态的内部版本。有关 AUT环境配置的详细信息，请参见AUT 环境 (第 335页 )。

如果您的系统与 HP Continuous Delivery Automation (CDA)集成，则可以指示 ALM配置计

算机并在动态环境上部署内部版本。有关 ALM与 CDA集成的详细信息，请参见如何使

用 AUT 环境 (第 337页 )。

内部版本验证套件是 ALM Continuous Delivery解决方案的关键组件。它们实现端到端的

自动部署和测试框架，从而使应用程序开发更加高效、可靠和快速。有关如何将内部

版本验证套件用作此过程一部分的详细信息，请参见在 ALM中部署和测试应用程序 (第
502页 )。

有关任务详细信息，请参见如何在 ALM中使用内部版本验证套件 (第 610页 )。

如何在 ALM中使用内部版本验证套件

此任务描述如何创建一个内部版本验证套件，以便对接受测试的应用程序的特定内部

版本的状态进行测试。

要了解有关内部版本验证的详细信息，请参见内部版本验证概述 (第 610页 )。

此任务包括以下步骤：

l 先决条件

l 创建内部版本验证套件

l 向套件中添加功能测试集和性能测试

l 运行套件

l 查看测试结果

1. 先决条件

在 “测试实验室 ”模块中，创建将包含在内部版本验证套件中的功能测试集。有关创

建测试集的详细信息，请参见如何创建测试集 (第 536页 )。

创建要添加到内部版本验证套件中的性能测试。有关创建性能测试的信息，请参

考《HP ALM Performance Center指南》。

备注： 可以在内部版本验证套件中包含现有的功能测试集和性能测试。不需

要专门为此目的新建测试。
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2. 创建内部版本验证套件

a. 在 ALM侧栏上的测试下方，选择内部版本验证。

b. 单击 Build Verification Suites文件夹，并在工具栏上单击新建内部版本验证套

件文件夹按钮。

c. 单击新建内部版本验证套件 按钮并输入内部版本验证套件的名称。单击确
定。内部版本验证套件将添加到树中。

3. 向套件中添加功能测试集和性能测试

可以从 “功能测试集 ”选项卡向套件中添加功能测试集。有关用户界面的详细信息，

请参见功能测试集选项卡 (第 616页 )。

可以从 “性能测试 ”选项卡向套件中添加性能测试。有关用户界面的详细信息，请参

见性能测试选项卡 (第 617页 )。

4. 运行套件

使用以下某种方法：

n 立即运行套件。在 “内部版本验证套件 ”页面工具栏上，单击运行。将打开 “运行内

部版本验证套件 ”对话框，使您能够为套件选择即时时间段。有关用户界面的详

细信息，请参见运行 <实体>对话框 (第 578页 )。

n 在指定时间运行套件。为套件预留未来的时间段，以便在以后运行该套件。有

关详细信息，请参见预留时间段 (第 625页 )。

5. 查看测试结果

对于运行的每个内部版本验证套件，ALM将生成执行报告。执行报告提供有关套

件的常规详细信息、每个测试集的总体信息，以及套件中每个运行的详尽运行信

息。

如果在 “内部版本验证 ”模块内通过临时时间段运行套件，则可以实时查看执行报告

的详细信息。不论使用哪种方法运行套件，都可以通过单击 “内部版本验证套件 ”页
面工具栏上的上次运行报告按钮来访问报告。

有关用户界面的详细信息，请参见执行报告页 (第 582页 )。

内部版本验证用户界面

此部分包括：

内部版本验证模块窗口 612

内部版本验证模块菜单和按钮 613

内部版本验证模块图标 614

内部版本验证模块字段 615
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功能测试集选项卡 616

性能测试选项卡 617

内部版本验证套件详细信息对话框 619

新建内部版本验证套件对话框 620

内部版本验证套件测试集详细信息对话框 621

测试集树窗格 621

内部版本验证模块窗口

此窗口允许您创建和管理内部版本验证套件。

访问 在 ALM侧栏上的测试下方，选择 “内部版本验证 ”。

相关任务 如何在 ALM中使用内部版本验证套件 (第 610页 )

另请参见 内部版本验证概述 (第 610页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<内部版本验证模块

常用 UI 元素>
l 内部版本验证字段。有关字段定义，请参见内部版本验证

模块字段 (第 615页 )。

l 内部版本验证菜单和按钮。有关命令和按钮的描述，请参

见内部版本验证模块菜单和按钮 (第 613页 )

l ALM 刊头、菜单和侧栏。有关详细信息，请参见ALM常

用区域 (第 43页 )。

<内部版本验证套件

树>
包含一个用于组织内部版本验证套件的树。

详细信息选项卡 显示选定内部版本验证套件的详细信息。有关详细信息，请

参见内部版本验证套件详细信息对话框 (第 619页 )。

功能测试集选项卡 使您能够将功能测试集添加到套件。有关详细信息，请参见

功能测试集选项卡 (第 616页 )。

性能测试选项卡 使您能够将单个性能测试实例添加到套件。有关详细信息，

请参见性能测试选项卡 (第 617页 )。

请求的主机选项卡 显示选定测试集的请求的主机，允许您根据需要编辑主机请

求。有关详细信息，请参见请求的主机选项卡 (第 551页 )。

历史记录选项卡 列出对当前所选内部版本验证套件的更改。有关详细信息，

请参见历史记录选项卡 (第 84页 )。
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内部版本验证模块菜单和按钮

此部分描述 “内部版本验证 ”模块中可用的菜单和按钮。

访问 在 ALM侧栏上的测试下方，选择内部版本验证。

相关任务 如何在 ALM中使用内部版本验证套件 (第 610页 )

另请参见 内部版本验证概述 (第 610页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 菜单 描述

添加到收藏夹 收藏夹 打开 “添加收藏夹 ”对话框，使您能够将收藏夹视图

添加到专用或公用文件夹中。有关详细信息，请

参见添加收藏夹对话框 (第 112页 )。

内部版本验证

套件详细信息

内部版本验证

套件

打开 “内部版本验证套件详细信息 ”对话框，允许您

查看和更新所选测试集的详细信息。有关详细信

息，请参见内部版本验证套件详细信息对话框 (第
619页 )。

折叠 查看 折叠树中所选文件夹下面的文件夹。

复制 URL/粘贴 内部版本验证

套件 /编辑

复制选定套件，并以链接的形式粘贴其 URL。不

复制套件自身。可以改为将地址粘贴到另一个位

置，比如电子邮件或文档。单击链接将打开 ALM
并转到该套件。如果尚未登录，则 ALM将提示您

提供登录详细信息。

剪切 /粘贴 编辑 将选定套件或文件夹移动到业务验证套件树中的

其他位置。

提示： 还可以将套件拖到测试集树中的新位

置。

删除
编辑 删除选定套件或文件夹。无法删除 Root文件夹。

全部展开 查看 展开树中所选文件夹下面的所有文件夹。

筛选 /排序 查看 允许您对测试运行网格中的运行进行筛选和排

序。有关更多详细信息，请参见筛选对话框 (第 66
页 )。
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UI 元素 菜单 描述

转到内部版本

验证套件

l 内部版本验

证套件

l <右键单击

菜单>

打开 “转到内部版本验证套件 ”对话框，使您能够按

ID查找特定内部版本验证套件。

上次运行报告 <右键单击菜

单>
打开 “上次运行报告 ”窗格，显示选定内部版本验证

套件上次运行的结果。

还可以单击显示箭头显示 “上次运行报告 ”窗格。

新建内部版本

验证套件文件

夹

内部版本验证

套件

打开 “新建内部版本验证套件文件夹 ”对话框，允许

您将文件夹添加到内部版本验证套件树。

特殊语法：测试集文件夹名称不能包括以下字

符： \ ˆ *

新建内部版本

验证套件

内部版本验证

套件

打开 “新建内部版本验证套件 ”对话框，允许您将套

件添加到选定文件夹。有关详细信息，请参见新

建内部版本验证套件对话框 (第 620页 )。

整理收藏夹 收藏夹 打开 “整理收藏夹 ”对话框，使您能够通过更改属性

或删除视图来整理收藏夹视图的列表。有关详细

信息，请参见整理收藏夹对话框 (第 113页 )。

刷新 /全部刷新 查看 刷新视图以显示最新信息。

重命名 编辑 使您能够重命名套件或文件夹。无法重命名 Root
文件夹。

运行
<右键单击菜

单>
打开 “运行 <实体>”对话框，允许您运行所选的内

部版本验证套件。有关详细信息，请参见运行 <
实体>对话框 (第 578页 )。

更新选定项 编辑 打开 “更新选定项 ”对话框，允许您更新树或网格中

多个选定套件的字段值。有关更多详细信息，请

参见更新选定项对话框 (第 95页 )。

内部版本验证模块图标

此部分描述 “测试实验室 ”模块中显示的图标。

访问 在 ALM侧栏上的 “测试 ”下方，选择测试实验室。

另请参见 l 测试实验室模块菜单和按钮 (第 507页 )

l 测试实验室模块窗口 (第 505页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

<绿色星号>。将填充适用的选项卡。

警报。单击可查看测试实例或测试运行的警报。

l 红色警报。警报是新的。

l 灰色警报。警报已读。

有关更多详细信息，请参见警报对话框 (第 105页 )。

已分配的测试集文件夹。已分配给周期的测试集文件夹。

附件。单击可查看指定测试实例或测试运行的附件。

通过从列表中选择附件来将其打开。如果有十个以上的附件，单击

更多附件链接可在附件页中查看列表。有关详细信息，请参见附件

页 (第 90页 )。

后续标志。单击可查看测试实例或测试运行的后续标志。

l 灰色标志。后续标志是新的。

l 红色标志。后续日期已到达。

有关更多详细信息，请参见后续标志对话框 (第 106页 )。

链接的缺陷。单击可查看测试实例或测试运行的链接的缺陷。有关

用户界面的详细信息，请参见链接的缺陷 /实体页 (第 714页 )。

固定的测试集。固定到基线的测试集。有关概念详细信息，请参见

固定的测试集 (第 197页 )。

测试集文件夹。用于组织测试集的文件夹。

测试集。测试集树中的测试集。

时间依赖关系。单击可修改测试实例的时间依赖关系条件。有关更

多详细信息，请参见时间依赖关系页 (第 570页 )。

内部版本验证模块字段

此部分描述 “内部版本验证 ”模块字段。

访问 在 ALM侧栏上的测试下方，选择内部版本验证。

另请参见 内部版本验证模块窗口 (第 612页 )
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字段描述如下：

UI 元素 描述

BVS ID 内部版本验证套件的 ID。

内部版本验证套件测试集 ID 测试集在 “内部版本验证 ”模块中的 ID。

备注： 它与 “测试实验室 ”模块中的 “测试

集 ID”不同。

内部版本验证套件名称 内部版本验证套件的名称。

内部版本验证套件测试集顺序 测试集在测试集顺序中的位置。

测试集名称 测试集的名称。

创建者 创建套件的用户。

创建日期 创建套件的日期。

修改时间 上次修改套件的日期和时间。

修改者 上次修改套件的用户。

功能测试集选项卡

使用此选项卡可以将功能测试集添加到内部版本验证套件。

访问 在 ALM侧栏上的测试下方，选择内部版本验证。从树中选择内部版

本验证套件，然后选择功能测试集选项卡。

相关任务 如何在 ALM中使用内部版本验证套件 (第 610页 )

另请参见 内部版本验证概述 (第 610页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

在右侧打开 “测试集树 ”对话框，允许您将测试集添加到内部版本验

证套件。

备注： 树中将仅显示功能测试集。

内部版本验证套件测试集详细信息。打开 “内部版本验证套件测试

集详细信息 ”对话框，其中会显示所选测试集的详细信息。
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UI 元素 描述

刷新。刷新选项卡使之显示最新信息。

设置筛选 /排序：使您能够筛选选项卡中显示的信息。有关筛选的

更多详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，可用于确定选项卡中显示哪些字段

及显示顺序。有关详细信息，请参见选择列 /选择字段对话框 (第 93
页 )。

查找。在选项卡中搜索您在 “查找 ”框中指定的值。有关详细信息，

请参见查找对话框 (第 79页 )。

转到测试集。转到 “测试实验室 ”模块的 “执行网格 ”选项卡中的所选测

试集。

对测试集进行排序。打开一个对话框，使您能够更改测试集在网格

中显示的顺序。可以使用右上角的箭头按钮或通过将测试集拖动到

顺序中的所需位置来更改顺序。

测试集名称 列出附加到所选内部版本验证套件的测试集。

性能测试选项卡

使用此对话框可以将性能测试添加到内部版本验证套件。

访问 在 ALM侧栏上的测试下方，选择 “内部版本验证 ”。从树中选择内部

版本验证套件，然后选择性能测试选项卡。

重要信息 为使内部版本验证套件有效，并不一定要将性能测试链接到套件。

相关任务 如何在 ALM中使用内部版本验证套件 (第 610页 )

另请参见 内部版本验证概述 (第 610页 )

用户指南

第 36章： 内部版本验证套件

HP ALM (12.00) 第 617页 ( 共 828页 )



用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

选择测试实例 使您可以将性能测试链接到内部版本验证套件。

默认情况下，不存在链接的测试，选择将显示为无。

为了将性能测试链接到套件，必须在测试集中包含测试的实例。要

链接测试，请单击无。将打开一个窗口，其中显示测试实验室树。

浏览到要链接的性能测试，并单击确定。

链接测试时，测试名称将根据选择显示。要选择不同的测试，请单

击测试名称并根据需要更改测试。

备注： 如果更改链接的测试 ( 在性能测试设计器中 ) ，则将自

动更新时间段，并且不需要手动重新链接测试。请记住，更改

链接的测试可能影响时间段的有效性。

版本控制：无法链接已签出的测试。

Vuser 数 显示在链接的测试中定义的 Vuser/VUD数量。

要使用 VUD而不是 Vuser，请单击 Vuser/VUD并更改选择，反之亦

然。

要添加更多 Vuser/VUD，请单击添加更多。

备注： 为请求的时间段及其他时间段预留的所有 Vuser/VUD总

和不得超过在项目设置 ( 实验室设置 > 项目设置 ) 中指定的限

制数，并且不得超过许可证中指定的 Vuser/VUD数。

有关 VUD的详细信息，请参考《HP ALM实验室管理指南》。

用户指南

第 36章： 内部版本验证套件

HP ALM (12.00) 第 618页 ( 共 828页 )



UI 元素 描述

运行后 使您能够定义性能测试运行完成时需要执行的操作：

l 不整理结果。性能测试结束后立即释放计算机。运行完成时，运

行结果留在 LoadGenerator上。您可以在后续阶段从 “结果 ”选项卡

分析结果。

l 整理。运行完成时，从所有 LoadGenerator中收集运行结果。

备注： 为避免运行数据丢失或无法访问，请选择此选项以便

在测试运行完成时立即整理结果。

l 整理和分析。运行完成时，收集并分析运行结果。数据分析需要

一些时间，具体取决于结果文件的大小。如果没有可用于包括数

据分析的时间段，请选择整理选项，稍后在 Data Processor可用

时运行 Analysis。稍后从 “结果 ”选项卡运行 Analysis。有关 “结果 ”
选项卡的详细信息，请参见《HP ALM Performance Center指
南》。

默认值：整理。单击整理来更改选择。

可用于：仅性能测试时间段，并且仅当性能测试已链接到时间段

时。

内部版本验证套件详细信息对话框

此对话框允许您查看和更新内部版本验证套件的详细信息。

访问 在测试 > 内部版本验证模块中，选择内部版本验证套件并单击内部

版本验证套件详细信息按钮 。

相关任务 如何在 ALM中使用内部版本验证套件 (第 610页 )

另请参见 内部版本验证概述 (第 610页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

详细信息 显示套件的详细信息。必填字段以红色显示。有关可用字段的详细

信息，请参见内部版本验证模块字段 (第 615页 )。

功能测试集 用于将功能测试集添加到内部版本验证套件。有关详细信息，请参

见功能测试集选项卡 (第 616页 )。
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UI 元素 描述

性能测试 用于将性能测试添加到内部版本验证套件。有关详细信息，请参见

性能测试选项卡 (第 617页 )。

请求的主机 显示已为套件中的测试请求的主机，使您可以根据需要编辑主机请

求。有关详细信息，请参见请求的主机选项卡 (第 551页 )。

历史记录 列出对当前所选内部版本验证套件的更改。有关详细信息，请参见

历史记录选项卡 (第 84页 )。

新建内部版本验证套件对话框

此对话框使您可以创建一个内部版本验证套件。

访问 在 ALM侧栏上的测试下方，选择内部版本验证。然后单击新建内

部版本验证套件 。

相关任务 如何在 ALM中使用内部版本验证套件 (第 610页 )

另请参见 内部版本验证概述 (第 610页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

清除所有字段。清除数据。

拼写检查。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。使您能够配置拼写检查方式。

内部版本验证套件

名称

新套件的名称。

提示： 为套件指定有意义的名称。可以从要检查的内部版

本的用途派生此名称。例如：ABC应用程序 -临时内部版

本。

详细信息 必填字段标有星号 (*)，并且以红色显示。有关可用主机字段的

详细信息，请参见内部版本验证模块字段 (第 615页 )。
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内部版本验证套件测试集详细信息对话框

此对话框使您能够查看内部版本验证套件功能测试集的详细信息。

访问 在测试 > 内部版本验证模块中，选择内部版本验证套件。在 “功能

测试集 ”选项卡中，选择某个测试集并单击内部版本验证套件测试

集详细信息 。

相关任务 如何在 ALM中使用内部版本验证套件 (第 610页 )

另请参见 内部版本验证概述 (第 610页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

详细信息 显示测试集详细信息的只读版本。必填字段以红色显示。有关可用

字段的详细信息，请参见内部版本验证模块字段 (第 615页 )。

测试集树窗格

此窗格使您能够选择将功能测试集包含在内部版本验证套件中。

访问 在内部版本验证模块中，选择内部版本验证套件。在功能测试集

选项卡中，单击选择测试集按钮。

重要信息 l 可以在内部版本验证套件中包含多个功能测试集。

l 测试集将按照添加的顺序运行。

相关任务 l 如何创建测试集 (第 536页 )

l 如何在 ALM中使用内部版本验证套件 (第 610页 )

另请参见 l 测试集规范概述 (第 534页 )

l 内部版本验证概述 (第 610页 )

l 功能测试执行概述 (第 574页 )
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

添加测试集。将选定测试集添加到内部版本验证套件中。

提示： 您还可以通过双击或拖动树中的文件夹或测试，将测

试集添加到 “功能测试集 ”网格。

显示测试集详细信息。以只读模式打开选定测试集的 “测试集详细

信息 ”对话框。

转到模块树中的测试集。导航到选定测试集在 “测试实验室 ”模块中

的位置，并突出显示该测试集。

全部刷新。刷新该树以显示最新信息。

设置筛选 /排序。包括以下选项：

l 设置筛选 /排序。打开 “筛选 ”对话框，允许您对测试集进行筛选

和排序。

l 清除筛选 /排序。清除已应用的任何筛选或排序。

有关更多详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

查找。在树中搜索特定测试集。

按 ID 转到测试集。打开 “转到测试 ”对话框，使您可以根据测试集

ID在树中定位测试集。

<筛选状态栏> 描述当前应用于树的筛选。位于树的紧贴上方。

<测试集树> 使您能够选择测试集并将其添加到选定内部版本验证套件。

选择测试集，并单击添加测试集 。选定功能测试集会添加到
内部版本验证套件的 “功能测试集 ”网格中。
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第 37章： 预留时间段

此章节包括：

预留时间段概述 626

如何在 ALM中预留测试时间段 636

预留时间段用户界面 637
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预留时间段概述

在运行测试或在主机计算机上执行维护 ( 仅管理员 ) 时，这些任务所需的资源必须可

用并且必须在项目和许可证限制范围内。ALM的时间段功能允许您提前预留资源，以

确保在您准备执行这些任务时所需的资源可用。

ALM自动预留时间段：  

l 在处理 Performance Center项目时，ALM本身还会预留数据处理任务所需的资源。

l 在执行某些主机操作时，会自动创建维护时间段。

时间段是 ALM Continuous Delivery解决方案中的关键组件。它们实现端到端的自动部署

和测试框架，从而使应用程序开发更加高效、可靠和快速。有关如何将时间段用作此

过程一部分的详细信息，请参见在 ALM中部署和测试应用程序 (第 502页 )。

此部分包括：

时间段预留的类型 626

自动时间段 628

延长时间段预留 629

修改时间段预留 630

了解时间段故障 630

主机分配 631

分配和重新排列主机的示例 631

时间段预留的类型

可以预留时间段以供即时使用，也可以提前预留供日后使用。此部分描述这两类时间

段预留。

即时时间段预留

计划即时时间段将预留任务随时可用的资源。

l 管理：如果要在特定主机上执行管理任务 ( 如安装修补程序 ) ，则启动任务时 ( 假

定当前特定主机可用 ) ，ALM会在维护时间段中自动预留请求的主机，以便在任务

持续期间这些主机不能用于其他任何用途。

l 测试：在使用服务器端执行 ( 例如从功能测试集 ) 执行测试时，需要在测试开始运

行之前指定该测试所需的时间和资源。ALM会检查所需的资源当前是否可使用所需

的时间量。如果资源不可用，则不能在此时运行测试，需要稍后重试。

示例
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运行性能测试时，ALM会检查所需的主机和 Vuser数量是否超过许可证 /项目限

制。如果超过限制，则无法运行测试。

运行包括 VAPI-XP测试实例的功能测试集时，ALM会检查当前是否存在可供分

配的 VAPI-XP目的使用的测试主机。如果没有 VAPI-XP测试主机，将无法运行

测试。

l 数据处理：在处理 Performance Center项目时，测试结果分析、SLA状态发布和趋势

化等任务在 Data Processor主机上执行。ALM随时估计任务还需要使用 Data
Processor主机多久。一旦 Data Processor对此任务可用，则自动进行即时时间段预

留。

提前时间段预留

如果知道运行测试所需的测试资源或需要执行维护的主机，则可以提前为测试预留资

源指定时间量。

为测试时间段预留资源时，可选择三种类型的时间段预留：

l 功能测试集。使您能够预留运行包含若干个自动测试实例的单个功能测试集所需的

资源。测试将连续执行。

l 性能测试。使您能够预留运行单个性能测试实例所需的资源。

l 内部版本验证套件。使您能够预留将若干个功能测试集与单个性能测试实例一起运

行以检查内部版本总体状态时所需的资源。测试集中的测试将连续执行，之后再执

行单个性能测试。通过这种类型的时间段预留，可以将系统与 HP Continuous Delivery
Automation (CDA)集成以执行配置、部署等操作。有关详细信息，请参见内部版本验

证 (第 607页 )。

预留测试时间段时，可以请求特定主机或自动匹配主机。也就是说，可以指定将运行

测试或测试集的准确主机，如果这些主机可用，ALM会预留给您。也可以请求自动匹

配主机，这允许 ALM分配属性与您所选条件匹配的任何可用主机。

在 “测试实验室 ”模块中向某个测试集添加测试实例时，ALM会基于测试类型自动为该测

试实例分配自动匹配主机。您可以使用 “测试实验室 ”模块的 “请求的主机 ”选项卡在预留

时间段之前更改测试主机分配。也可以在预留时间段的过程中更改分配。

对于性能测试时间段，必须至少选择一个 Controller和一个 LoadGenerator。有关更多详

细信息，请参见《HP ALM Performance Center指南》。

对于功能测试集和维护时间段，必须至少选择一个主机。

只有请求的所有资源都可用时，才会成功地预留时间段。

提示： 项目中的所有用户都可以使用已经预留的时间段。

请务必记住，系统中的很多状况和变更都可能影响主机分配，并能导致主机的重新排

列。有关主机分配的更多详细信息和资源重新排列的示例，请参见主机分配 (第 631
页 )。
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自动时间段

某些测试可能需要大量时间和资源。ALM的时间段功能使您能够在更易获得和 /或可能

无法手动运行测试时预留这些资源。这样就能达到最高的资源利用率，因为您的资源

随即可随时使用。

示例

假设项目合计分配有八台主机，分配给项目的雇员以标准的 09:00-17:00工作日工

作。09:00和 17:00之间的几小时是主机使用的峰值时间，在此期间，所有主机通常

都预留为测试、数据处理和维护任务之用。因此，一天中有些时间段员工不能执

行任务，因为没有可用的主机。相比之下，非标准工作时间段内，主机资源使用

率就很低。

为了充分利用主机资源，员工可能会来得早些或待得晚些来运行测试，但这只能把峰

值使用期在一天开始或结束时延长一两个小时。

在非标准工作时间预留时间段，将测试设置为在这些时间段内运行，则可达到最高的

资源使用率。

预留自动时间段的最佳实践

此部分描述了预留自动时间段时可遵循的最佳实践：

l 如果可能，首先手动运行测试，了解该测试运行要多久。选择时间段持续时间时，

此信息可以帮助您。

l 运行自动性能测试时，以下建议适用：

备注： 将某个性能测试添加到内部版本验证套件时间段后，性能测试将仅在包

含的所有功能测试都完成运行之后运行。

n 始终确保将计划程序设置为在所有 Vuser停止运行后立即停止。这样，在时间段

持续期间就可以有更多时间用于运行后的操作。有关设置测试选项的详细信息，

请参考《HP ALM Performance Center指南》 .

n 如果希望在运行之后立即分析测试结果，要考虑到分析过程可能要花很长时间，

因此需确保为此操作预留了足够时间。

n 如果要在运行结束时执行自动整理和分析操作，则预留时间段时，应当考虑这些

操作需要的时间。

备注： 为避免运行数据丢失，建议只要可能就在运行完成之后立即整理结

果。如果结果整理完成之前时间段已结束，则整理会继续进行，因为该操作

不需要预留的资源。
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n 时间段结束之前 15分钟时，ALM自动停止测试运行。时间段结束之前 5分钟时，

即使 Vuser尚未全部完成运行，ALM也会中止运行。要确保测试按设计正确结

束，需保证预留的时间比测试计划定义的长。

延长时间段预留

许多情况下，您没有分配足够的时间来完成测试集。例如，当首次运行测试集时，您

可能不确定测试将需要多长时间完成。HP ALM允许您延长时间段以便让测试完成运

行。

为了延长时间段，所有必需的测试资源必须在延长期间可用。如果为紧跟您的时间段

之后的另一个时间段预留了任何测试资源，则您不能延长时间段，测试将停止，无法

正确完成。

有一种方法可以延长功能测试和 BVS测试，有另一种方法可以延长性能测试。

延长功能测试和内部版本验证套件时间段预留

可以使用自动延长时间段 (自动延长 )选项延长功能测试集和内部版本验证套件 (BVS)。
如果启用了 “自动延长 ”，则在所有测试完成前到达时间段末尾的功能测试集或 BVS将

自动延长时间段，以便测试可以完成。

在每个时间段上都会启用自动延长。您可以在从 “时间段预留 ”对话框保留时间段时或

从 “运行 <实体>”对话框运行测试集时启用 “自动延长 ”。有关详细信息，请参见时间段预

留对话框 (第 651页 )和运行 <实体>对话框 (第 578页 )。

备注：

l 在时间段结束之前时间段延长 5分钟。

l 如果测试集及早完成且拆分了时间段，则初始时间段的 “自动延长 ”设置将复制到

新的拆分时间段。

l 可以在测试集的执行报告事件日志中看到自动延长尝试。

您可以配置延长时间段的分钟数和可延长时间段的最大次数。会在每个项目的基础上

控制这些设置。要为项目配置 “自动延长 ”设置：打开所需的项目的 实验室管理 >项目设

置模块 >详细信息选项卡。请参见《HP ALM实验室管理指南》了解详细信息。

延长性能测试时间段预留

可以在测试运行时手动延长性能测试。如果您看到性能测试在完成之前将到达时间段

末尾，则可以输入延长时间段的分钟数。有关详细信息，请参见《HP ALM Performance
Center指南》。

备注： 对于性能测试，如果 Vuser正逐渐停止，则只要资源仍可用，系统将自动延
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长时间段 15分钟。

修改时间段预留

修改打开的时间段时，根据修改的不同，时间段可能拆分为两个单独的时间段。

以下情况下发生时间段拆分：

l 停止运行，并选择将预留的资源保留给剩余时间 ( 仅限性能测试时间段 ) 。

l 运行在时间段结束前的 30分钟之前结束 ( 针对不是 “新 ”临时时间段的性能测试时间

段 ) 。

l 修改非活动 ( 即当前没有任何测试正在运行 ) 的打开的时间段。

备注： 运行性能测试时，只能从该测试的测试运行页内修改时间段。可进行的更

改包括：延长时间段、添加 Vuser和添加主机。有关详细信息，请参考《HP ALM
Performance Center指南》。

了解时间段故障

仅当请求的所有资源对于请求的时间段都可用时，才能成功预留时间段。

很多因素会使时间段变成无效。包括：

l 更改为 ALM许可证 ( 这不影响维护时间段 )

l 资源变为不可用

l 链接到时间段的测试变为无效

某些情况下 ( 如主机之间存在冲突 ) ，系统可以执行主机的重新排列，尝试纠正这种

情况并重新验证时间段。有关详细信息，请参见主机分配 (第 631页 )。其他因素 ( 如测

试失效 ) 可以手动更正。

提示： 可将系统配置为在时间段变为无效时通过电子邮件警告您。警报提供有关

失败原因的详细信息。有关配置时间段警报的详细信息，请参考《HP ALM实验室

管理指南》。
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主机分配

预留时间段时，系统会计算所有请求的主机和 Vuser( 为性能测试时间段时 ) 的可用

性。仅当请求的所有主机都可分配，且请求的所有 Vuser都可用 ( 为性能测试时间段

时 ) 时，才能成功预留时间段。

备注： 性能测试。必须至少请求一个 Controller和一个 LoadGenerator。如果已将测

试链接到时间段，将自动为该时间段请求测试中定义的主机和 Vuser。

主机分配如下：

l “测试主机 ”网格中定义的特定主机只要可用且可操作，就能分配给测试。特定主机

即便不可操作，也可以分配为维护之用。

l 自动匹配主机与具有请求的属性的特定主机匹配。检查以下条件之后，分配主机：

n 实验室管理 和 ALM创建项目主机池中可操作且可用的所有主机的列表，并与自动

匹配主机请求的属性匹配。

n 系统从这一候选主机列表分配最适合所请求属性的主机，分配时会考虑主机优先

级、主机所属池数、分配给主机的用途和主机的属性。然后按以下方式分配主

机：具有相似属性但附带额外属性的其他主机仍可分配给其他测试执行。

请务必记住，系统中的很多状况和变更都可能影响主机分配。在这样的时候，系统会

通过在时间段之间重新排列可用的主机，尝试优化总体资源使用率。

并不总是能恰当地排列主机。发生这种情况时，时间段可能变为部分分配，因而无

效。一旦请求的主机再次变为可用，或者有其他主机可以分配，时间段再次成为有效

的。

示例

n 如果分配的主机变为不可操作，则系统将尝试找到另一个主机替换不可操作的主

机。

n 在启用版本的项目中，如果测试链接到自动时间段，并在时间段开始之前签出、修

改和再次签入，则时间段重新计算更新后的资源的可用性。

要查看如何分配主机的示例，以及必要时如何重新排列它们，请参见分配和重新排列

主机的示例 (第 631页 )。

分配和重新排列主机的示例

有很多因素可能影响主机在时间段之间的分配。请考虑以下场景，演示如何在性能时

间段之间分配主机，以及可用测试主机中的变更可能如何影响主机分配。您将看到，

实验室管理 会通过在时间段之间重新排列可用的主机，尝试优化总体资源使用率。

假定以下主机属于项目的主机池：
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主机 属性

Host1 Controller

Host2 Controller + LoadGenerator

Host3 具有以下属性的 LoadGenerator：

l 优先级 = 1_Lowest

Host4 具有以下属性的 LoadGenerator：

l Citrix。主机可根据 Citrix协议运行脚本。

l 优先级 = 9_Highest

在上午 07:00，John预留以下时间段：

时间段 预留于 预留期间 请求的资源，属性

TS1 07:00 上午 08:00 -上午 10:00 1个 Controller，任何

1个 LoadGenerator，任何

John提交请求。系统分配 Host1作为 Controller，将 Host2留用作其他时间段中的 Load
Generator或 Controller。另外，系统分配 Host4作为 LoadGenerator，因为它的优先级高

于 Host2和 Host3。成功分配以下主机：

请求的主机 分配的主机

1个 Controller，任何 Host1

1个 LoadGenerator，任何 Host4
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在上午 07:30，Sue预留以下时间段：

时间段 预留于 预留期间 请求的资源，属性

TS2 07:30 上午 09:00 -上午 11:00

自动启动

1个 Controller，任何

1个 LoadGenerator，Citrix

因为 Host4是唯一的 Citrix LoadGenerator，系统会检查能否将其他 LoadGenerator分配给

John的时间段，以便 Host4可以分配给 Sue的时间段。

需要的主机可用，因此发生以下重新排列：

l Host3分配给 John；Host4分配给 Sue

l John的 Controller (Host1)仍然分配给 John；Host2( 也是个 Controller，尚未分配 ) 则

分配给 Sue

Sue成功提交请求。新主机分配看上去如下：

时间段 请求的主机 分配的主机

TS1 1个 Controller，任何

1个 LoadGenerator，任何

Host1

Host3( 替换了 Host4)
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时间段 请求的主机 分配的主机

TS2 1个 Controller，任何

1个 LoadGenerator，Citrix

Host2

Host4

备注： 主机分配按 “先来先服务 ”的原则工作。由于 John先预留 Host4，如果已经没

有其他主机分配到他的时间段，则 Host4仍然分配给 John，而 Sue就不能成功预留

她的时间段了。

在上午 07:45，Peter预留以下时间段：

时间段 预留于 预留期间 请求的资源，属性

TS3 07:45 上午 10:00 -中午 12:00 1个 Controller，Host2

1个 LoadGenerator，任何
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Peter正专门请求 Host2作为他的 Controller及任何 LoadGenerator。系统将检查请求的主

机是否可分配，考虑请求和其他时间段的时机：

l 要将 Host2分配给 Peter的时间段，它必须在 10:00之前可用。

l Sue愿意使用任何 Controller。

l John的时间段将在 10:00结束并释放资源。

将发生以下重新排列，以便能容纳所有时间段：

l Sue的时间段放弃 Host2，而为其分配 Host1；Host4 (Citrix)仍然分配给 Sue的时间段

l Host2分配给 John的时间段；Host3仍然分配给 John的时间段

l Host2和 Host3随即可以分配给 Peter的时间段，因为 Peter的时间段在 10:00开始

时，John的时间段已在该时间前完成。

Peter成功提交请求。新主机分配看上去如下：

时间段 请求的主机 分配的主机

TS1 1个 Controller，任何

1个 LoadGenerator，任何

Host2

Host3

TS2 1个 Controller，任何

1个 LoadGenerator，Citrix

Host1

Host4

TS3 1个 Controller，Host2

1个 LoadGenerator，任何

Host2

Host3
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备注： 如果 John和 Peter的时间段重叠，则在 Peter的时间段的一部分，Host2不
可用。在这种情况下，重新排列将不可行，Peter不能成功预留他的时间段。

现在，假定在 07:55 Host2变为不可操作。因此，TS1收回 Host1，并在 08:00启动。从

上面的信息可知，TS2和 TS3都变为无效，因为其资源已变为部分分配。

然后，在 09:05，Host2再次变为可操作的。它分配给 TS2，然后 TS2启动，虽然晚了五

分钟，但仍在指定的重试期间。 ( 有关配置重试的详细信息，请参考《HP ALM实验室

管理指南》。 )

在 11:00，TS3仍然无效 ( 部分分配 ) 且无法启动，因为 Host2正由 TS2使用。

如何在 ALM中预留测试时间段

此任务描述如何预留用于运行测试的资源。

备注：

l 此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参见在 ALM中部署和测试

应用程序 (第 502页 )。

l 产品功能视频。要观看如何预留时间段的视频演示，请在 ALM主窗口中选择帮

助 > 视频。
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要了解有关时间段预留的详细信息，请参见预留时间段概述 (第 626页 )。

1. 先决条件

确保已经定义主机池，并已分配给项目。有关管理实验室管理中的主机池的信

息，请参见《HP ALM实验室管理指南》。

如果要在时间段内运行特定测试，请确保在测试集中包含该测试的实例。

对于性能测试，确保主机池中至少一个主机可以指定为 Controller，并且在项目设置

中定义了主机、Vuser和并发运行的限制数。

2. 创建时间段

a. 在 ALM侧栏上的测试下方，选择时间段。

b. 在 “时间段 ”工具栏中，单击新建时间段 。

c. 输入时间段的详细信息并选择资源。有关用户界面的详细信息，请参见时间段

预留对话框 (第 651页 )。

3. 验证所请求资源的可用性

执行以下某项操作：

n ( 建议 ) 单击计算可用性。系统会检查所请求资源的可用性。在 “时间段状态 ”选
项卡中显示此计算的结果，并以图形方式显示在资源可用性时间线上。

如果无法预留时间段，则重新选择资源时，要考虑在时间段状态选项卡中显示

的原因。如果时间段可以预留，则可单击 “提交 ”以保存时间段。

n 单击提交。系统计算选定时间段内所请求资源的可用性。如果所有资源都可

用，则 “时间段预留 ”对话框将关闭，且预留该时间段并显示在 “时间段 ”模块中。

如果无法预留时间段，则原因将显示在 “时间段状态 ”选项卡中。

预留时间段用户界面

此部分包括：

时间段模块窗口 638

时间段模块菜单和按钮 643

时间段模块字段 647

时间段模块图标 650

时间段预留对话框 651

选择特定主机对话框 660

时间段预留：数据处理对话框 661

选择 Controller对话框 663
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选择自动匹配 LoadGenerator/编辑主机对话框 665

选择特定 LoadGenerator/主机对话框 666

时区选项对话框 667

时间段模块窗口

此模块使您能够预留时间段，用于运行功能和性能测试集和测试或执行维护任务。

此模块包含以下视图：日历视图，网格视图。

从查看菜单选择视图。

日历视图

此视图使您能够在日历视图中查看时间段。日历视图是面向时间的。它使您能够查看

为同一天计划的时间段，并获得重叠时间段的可视指示。

网格视图

使您能够在平面非层次结构视图中查看时间段。网格中的每行都显示一个单独的时间

段。此视图可用于筛选时间段，及用于同时查看多个时间段的详细信息。

访问 使用以下某个选项：

l 维护时间段：在 “实验室管理 ”侧栏上的实验室资源下方，选择时

间段。

l 测试时间段：在 ALM侧栏上的测试下方，选择时间段。

重要信息 l 日历和网格视图显示有关时间段的不同类型信息。要查看有关特

定时间段的完整详细信息，请在 “时间段预留 ”对话框中打开时间

段。有关详细信息，请参见：

n 时间段预留对话框 (第 651页 )

n 《HP ALM实验室管理指南》

相关任务 如何在 ALM中预留测试时间段 (第 636页 )

另请参见 预留时间段概述 (第 626页 )
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主时间段区域

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<时间段模块常用

UI 元素>
l 时间段菜单和按钮。有关命令和按钮的描述，请参见时间段

模块菜单和按钮 (第 643页 )。

l 时间段字段。有关字段定义，请参见时间段模块字段 (第 647
页 )。

l 时间段图标。有关图标的描述，请参见时间段模块图标 (第
650页 )。

l ALM 刊头、菜单和侧栏。有关详细信息，请参见ALM常用区

域 (第 43页 )。

<日历> 以日历形式显示项目中的预留时间段。

日历视图中的时间段用颜色编码如下：

l 性能时间段

l 功能时间段

l 内部版本验证套件时间段

l 维护时间段

l 其他项目中预留的测试时间段

l 数据处理时间段 ( 仅 Performance Center项目 )

对以下项可用：仅日历视图

<日期导航器> 使您能够选择主日历网格中显示的天 /周。

<网格筛选> 位于每个列名称下面。显示当前应用于列的筛选。如果筛选框

为空，则列中目前未应用筛选。

直接输入框中，或单击该框以显示浏览按钮，这将打开 “选择筛

选条件 ”对话框。有关更多详细信息，请参见选择筛选条件对话

框 (第 76页 )。

对以下项可用：仅网格视图

描述选项卡 描述当前选定时间段。

对以下项可用：仅网格视图
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UI 元素 描述

事件日志选项卡 显示与当前所选时间段相关的事件日志。有关详细信息，请参

考《HP ALM实验室管理指南》。

对以下项可用：仅网格视图

历史记录选项卡 列出对当前所选时间段的更改。有关更多详细信息，请参见历

史记录选项卡 (第 84页 )。

对以下项可用：仅网格视图

主机分配选项卡 显示所选时间段的主机的临时分配。有关更多详细信息，请参

见下面的主机分配选项卡 (第 640页 )。

注：

l 日历视图：在日历中选择时间段时位于日历右方。

l 网格视图：位于信息面板中。

我今天的时间段 显示当前项目中为当日预留的打开和未来时间段。

对以下项可用：仅日历视图

状态选项卡 显示选定时间段的状态和有效性。

对以下项可用：仅网格视图

概要选项卡 显示日历中选择的时间段的摘要。有关更多详细信息，请参见

下面的概要选项卡 (第 641页 )。

对以下项可用：在日历中选择时间段时，仅日历视图。

时间段网格 在网格中显示项目中的时间段。

对以下项可用：仅网格视图

主机分配选项卡

此选项卡显示所选时间段的主机的分配。对于未来的时间段，主机分配是临时分配。

重要信息 如果分配的主机变为不可用，则系统尝试用具有相似属性的另一个

主机替换分配的主机。如果没有主机可用，则时间段成为部分分

配，并显示为无效。

l 日历视图：在日历中选择时间段时位于日历右方。

l 网格视图：位于信息面板中。
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

已请求 显示请求的主机，包括请求的属性。

实际 显示为该时间段分配的特定主机。

特定主机名的位置上可能显示以下内容：

l 未分配。请求的主机无法分配。

l 已分配 ( 已删除 ) 。时间段开始时间之后已删除分配的主

机。

l 来自其他池。该主机属于您无权访问的另一个项目中的主

机池。

概要选项卡

此选项卡显示时间段详细信息的摘要。

按字母顺序的用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

AUT 环境配置 分配到时间段的环境参数集，或指示未连接。

单击该链接可转到 “AUT环境 ”模块中的 AUT环境。

内部版本验证套件 包含与时间段关联的内部版本验证套件名称的链接，或指示未

连接。

单击该链接可转到 “内部版本验证 ”模块中的内部版本验证套

件。

可用于：仅内部版本验证套件时间段。

创建者 创建时间段的用户。

描述 显示时间段的描述。

持续时间 时间段的持续时间 ( 以分钟为单位 ) 。

同时在括号中以 HH:MM格式显示时间段持续时间。

结束时间 时间段的结束时间。

主机 为该时间段请求的主机数。

上次修改者 上次修改时间段的用户。
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UI 元素 描述

维护状态 维护时间段的状态。

可用于：仅维护时间段。

名称 时间段的名称。

性能测试 链接到时间段的性能测试的名称。

可用于：仅性能测试时间段。

运行后操作 为链接的性能测试指定的运行后操作。

可用于：仅性能测试时间段。

优先级修改时间 修改时间段的优先级的日期和时间。

处理状态 数据处理时间段的状态。

可用于：仅数据处理时间段

项目 创建时间段的项目。

实现的环境名称 链接到 CDA之后，时间段的实际环境的名称。

可用于：仅内部版本验证套件时间段。

运行 ID 包含与时间段关联的运行 ID的链接。

单击该链接可转到 “测试运行 ”模块 >“内部版本验证套件运行 ”选
项卡中的运行。

可用于：所有测试时间段，并且实体已链接到时间段时。

运行状况 链接到时间段的实体的运行状况。

可用于：仅测试时间段，并且实体已链接到时间段时。

启动 如何启动时间段：

手动。时间段预留仅预留测试资源。

自动。链接的测试或测试集在时间段开始时自动开始运行，无

需任何手动干预。

开始时间 时间段的开始时间。

测试集 与时间段关联的测试集的名称。

可用于：仅测试时间段。

时间段 ID 时间段 ID。
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UI 元素 描述

拓扑操作 为时间段定义的拓扑部署、配置和取消配置操作。

示例：

配置和部署、结束时解除配置

可用于：仅内部版本验证套件时间段。

有效性 时间段的有效性：

l 有效。时间段有效。

l 失败。时间段失败：

n 因为资源意外地变为不可用

n 因为许可证定义发生更改

n 因为项目设置发生更改

n 在测试时间段的情况下，因为测试、测试集、AUT环境

配置或内部版本验证套件的有效性等发生更改

Vuser 数 为该时间段请求的 Vuser数。

可用于：仅性能测试时间段。

时间段模块菜单和按钮

此部分描述 “时间段 ”模块中可用的菜单和按钮。

访问 使用以下某个选项：

l 维护时间段：在 “实验室管理 ”侧栏上的实验室资源下方，

选择时间段。

l 测试时间段：在 ALM侧栏上的测试下方，选择时间段。

重要信息 某些菜单命令和按钮并非在所有时间段视图中都可用。

相关任务 如何在 ALM中预留测试时间段 (第 636页 )

另请参见 预留时间段概述 (第 626页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 菜单 描述

中止并释放资

源

编辑和 <右键

单击菜单>
中止当前的时间段，并释放预留的资源。

对于测试时间段，如果测试、测试集或内部版本

验证套件在运行，则中止运行。

关于中止并释放测试时间段的注释：

l 只能从 “实验室管理 ”或预留该时间段的项目执

行此操作。

l 如果实体 ( 测试、测试集、内部版本验证套

件 ) 正在运行，则必须有中止和编辑权限才能

执行此操作。如果没有测试在运行，则只需要

有编辑权限即可执行此操作。

添加到收藏夹 收藏夹 打开 “添加收藏夹 ”对话框，使您能够将收藏夹视图

添加到专用或公用文件夹中。有关详细信息，请

参见添加收藏夹对话框 (第 112页 )。

对以下项可用：仅网格视图

日历视图 查看 选中时，在日历视图中显示时间段。

固有筛选 无 使您能够如下筛选时间段：

l 所有可访问项目。显示所有项目的所有时间

段。

l 我的 ( 此项目 ) 。显示此项目中创建的所有时

间段。

l 我的失败项 (此项目 )。显示此项目中创建并已

失败的所有时间段。

l 我的 ( 所有项目 ) 。显示您的所有项目中创建

的所有时间段。

l 我的失败项 (所有项目 )。显示您的所有项目中

创建并已失败的所有时间段。

复制 URL 时间段和 <右
键单击菜单>

复制选定时间段。不复制时间段自身。可以改为

将地址粘贴到另一个位置，比如电子邮件或文

档。单击链接将打开 ALM并转到时间段文件或文

件夹。如果尚未登录，则 ALM将提示您提供登录

详细信息。
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UI 元素 菜单 描述

复制 /粘贴 编辑和 <右键

单击菜单>
在同一项目内复制选定的时间段。

删除
编辑和 <右键

单击菜单>
删除所选时间段。

注：只能在当前项目中删除未来的时间段预留。

管理员注意：还可以从 “实验室管理 ”删除未来的测

试时间段。

导出 时间段和 <右
键单击菜单>

打开 “导出网格数据 ”对话框，使您能够将网格中的

资源导出到文本文件、Microsoft Excel工作

表、Microsoft Word文档或 HTML文档。

选择以下某个选项：

l 全部导出。导出网格中的所有资源。

l 导出选定项。导出网格中的所选资源。

对以下项可用：仅网格视图

查找
查看 打开 “查找 ”对话框，使您能够在该模块中搜索时间

段。有关搜索选项的详细信息，请参见查找对话

框 (第 79页 )。

对以下项可用：仅网格视图

转到时间段 时间段 打开 “转到时间段 ”对话框，使您能够按 ID查找特

定时间段。

在日历 /网格视

图中转到时间

段

右键单击菜单 l 日历视图：在网格视图中转到所选时间段。

l 网格视图：在日历视图中转到所选时间段。

注：工具栏按钮仅在日历视图中可用。

网格筛选 查看和 <右键

单击菜单>
使您能够按照筛选框中的条目筛选数据。有关筛

选选项的详细信息，请参见选择筛选条件对话框

(第 76页 )。

对以下项可用：仅网格视图

网格视图 查看 选中时，在网格视图中显示时间段。

信息面板 查看和 <右键

单击菜单>
显示 /隐藏模块下部区域中的信息面板。

对以下项可用：仅网格视图
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UI 元素 菜单 描述

新建时间段 时间段和 <右
键单击菜单>

使您能够预留新时间段。

对以下项可用：仅日历视图中的右键单击菜单。

整理收藏夹 收藏夹 整理收藏夹视图。有关详细信息，请参见整理收

藏夹对话框 (第 113页 )。

对以下项可用：仅网格视图

专用 收藏夹 列出仅创建收藏夹视图的用户才可访问的收藏夹

视图。

对以下项可用：仅网格视图

公用 收藏夹 列出所有用户都可访问的收藏夹视图。

对以下项可用：仅网格视图

全部刷新
查看 刷新网格以显示最新信息。

选择列
查看 打开 “选择列 ”对话框，使您能够确定网格中显示哪

些字段及其显示顺序。有关更多详细信息，请参

见选择列 /选择字段对话框 (第 93页 )。

有关 “时间段 ”模块字段的详细信息，请参见时间段

模块字段 (第 647页 )。

对以下项可用：仅网格视图

以电子邮件发

送

时间段和 <右
键单击菜单>

打开 “发送电子邮件 ”对话框，使您能够将时间段详

细信息发送给从列表选择的接收方或预留该时间

段的用户。有关更多详细信息，请参见发送电子

邮件对话框 (第 86页 )。

设置筛选 /排序 查看 使您能够筛选和排列时间段。任何当前应用的筛

选或排列顺序都显示在工具栏下方。有关更多详

细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

注：在日历视图中只能筛选时间段。

显示时间段详

细信息

查看 显示包含所选时间段详细信息的摘要和主机分配

选项卡 ( 在日历网格右侧 ) 。

对以下项可用：仅日历视图

时区选项 工具 打开 “时区选项 ”对话框，使您能够在 “时间段 ”日历

视图中显示其他时区。有关详细信息，请参见时

区选项对话框 (第 667页 )。

对以下项可用：仅日历视图
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UI 元素 菜单 描述

时间段详细信

息

时间段和 <右
键单击菜单>

打开 “时间段预留 ”对话框，使您能够查看和修改所

选时间段的详细信息。

有关详细信息，请参见：

l 时间段预留对话框 (第 651页 )

l 《HP ALM实验室管理指南》

注：在某些情况下，只能查看时间段，而不能修

改时间段。例如，不能修改过去的时间段。

只在日历上显示当天。

对以下项可用：仅日历视图

在日期选择器中显示选择的日期。

对以下项可用：仅日历视图

在日期选择器中显示所选日期前后 5天的工作

周。

对以下项可用：仅日历视图

在日期选择器中显示所选日期前后完整的一周。

对以下项可用：仅日历视图

时间段模块字段

此部分描述 “时间段 ”模块中的字段。

UI 元素 描述

其他请求的

Vuser
除了链接的性能测试中定义的以外，额外为性能测试时间段请求的

Vuser数。

自动延长 指示当时间段在测试完成前结束时，时间段是否将自动延长。

启用自动启动 Y表示时间段启动时链接的实体即开始运行。可以通过将时间段设

置为自动启动来启用自动启动。

注：对维护时间段，此字段为空。

内部版本验证

套件 ID
链接到时间段的内部版本验证套件的 ID。
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UI 元素 描述

内部版本验证

套件名称

链接到时间段的内部版本验证套件的名称。

消耗 VUD 数 Y表示时间段将用 /已用的来自 VUD许可证的 Vuser数。

创建时间 预留时间段的日期和时间。

创建者 预留时间段的用户。

描述 时间段的描述。

持续时间 ( 分

钟 )
时间段的持续时间 ( 以分钟为单位 ) 。

注：此字段在括号中以 HH:MM格式显示持续时间。

结束时间 时间段应结束 /已结束的日期和时间。

是活动的 Y表示在此时间段范围中当前发生的活动操作。

示例：

l 性能测试正在运行。

l 主机正在重新启动。

注：无法编辑活动时间段。

修改时间 上次修改时间段详细信息的日期和时间。

修改者 上次修改时间段详细信息的用户。

名称 时间段的名称。

后运行操作 测试完成运行后采取的操作。

项目名 时间段所属的项目的名称。

请求的主机 为该时间段请求的主机数。

运行 ID 在时间段的上下文中创建的运行 ID。

服务器结束时

间

根据服务器的时区，时间段应结束 /已结束的日期和时间。

服务器开始时

间

根据服务器的时区，时间段应开始 /已开始的日期和时间。

开始时间 时间段应开始 /已开始的日期和时间。
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UI 元素 描述

状况 时间段的状态。

测试时间段状态：

l 无。无实体链接到该时间段。

l 未启动。实体已链接到时间段，但尚未开始运行。

l <运行状况>。运行和运行后状况。

维护和数据处理时间段状态：

l 活动。操作正在时间段期间运行。

l 非活动。无操作正在时间段期间运行。

测试 ID 链接到时间段的测试的 ID。

测试实例 ID 链接到时间段的测试实例的 ID。

测试名称 链接到时间段的测试的名称。

注：如果删除链接到时间段的测试，将影响时间段。

测试集 ID 链接到时间段的测试集的 ID。

测试集名称 链接到时间段的测试集的名称。

测试有效性 指示链接的测试集是否有效。

测试有效性 链接到时间段的测试的有效性。

时间段 ID 时间段的 ID。

时间段类型 时间段的类型：性能测试、维护或数据处理。

时间段有效性 基于资源分配的时间段有效性。

l Y。表示时间段有效，并已按请求分配了所有资源。

l N。表示由于许可证、资源或测试验证问题，有效时间段变为无

效。在该状态中，时间段是部分分配的。有关更多详细信息，请

参见了解时间段故障 (第 630页 )。

Vuser 总数 为时间段预留的 Vuser的总数。

来自测试的

Vuser
在链接的性能测试中定义的 Vuser数。
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时间段模块图标

此部分描述 “时间段 ”模块中可用的图标。

访问 使用以下某个选项：

l 维护时间段：在 “实验室管理 ”侧栏上的实验室资源下方，

选择时间段。

l 测试时间段：在 ALM侧栏上的测试下方，选择时间段。

另请参见 时间段模块窗口 (第 638页 )

图标描述如下：

UI 元素 描述

表示有效时间段。

表示部分分配 ( 无效 ) 的时间段。

表示活动时间段。
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时间段预留对话框

此对话框使您能够预留测试时间段，并查看预留的测试时间段的详细信息。

访问 l 新建测试时间段预留：

在 ALM侧栏上的测试下方，选择时间段。然后使用以下某个

选项：

n 在 “时间段 ”工具栏中，单击新建时间段按钮。

n 仅日历视图：在日历上的任何位置双击或右键单击目标时

间，并选择新建时间段。

l 现有时间段预留：

从“实验室管理”：在侧栏上的实验室资源下方，选择时间

段。

从 ALM：在侧栏上的测试下方，选择时间段。

然后使用以下某个选项：

n 网格视图：右键单击测试时间段，并选择时间段详细信

息。

n 仅日历视图：右键单击测试时间段 ( 蓝色、橙色或绿

色 ) ，并选择时间段详细信息。

重要信息 l 用此对话框可以预留或查看测试时间段。

l 对于维护时间段，请参见《HP ALM实验室管理指南》。

l 对于数据处理时间段，请参见时间段预留：数据处理对话框

(第 661页 )。

相关任务 如何在 ALM中预留测试时间段 (第 636页 )

另请参见 预留时间段概述 (第 626页 )
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

运行 选择要预留的时间段的类型：

l 性能测试。预留资源以运行单个性能测试实例。

l 功能测试集。预留资源以运行整个功能测试集。

l 内部版本验证套件。预留资源以运行功能测试集的集合以

及单个性能测试 ( 按 “内部版本验证 ”模块中的定义 ) 。有关

详细信息，请参见内部版本验证 (第 607页 )。

启动 选择执行链接的测试或测试集的方法：

l 手动。时间段预留仅预留测试资源。可以从 “测试实验室 ”模
块中手动执行链接的测试或测试集。有关手动运行测试的

详细信息，请参见测试执行概述 (第 498页 )。

l 自动。链接的测试或测试集在时间段开始时自动开始运

行，无需任何手动干预。通过将测试设置为自动启动，可

以在时间段内自动启动。

备注： 要设置自动启动重试设置，请参考《HP ALM实

验室管理指南》中的 “时间段设置页 ”。

版本控制：测试的最后一个签入版本始终运行，即使您在时间

段开始时签出了该测试。在已启用版本控制的项目中，如果计

划自动启动的测试中包含已签出的脚本，则自动启动将失败。

名称 时间段的描述性名称。
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UI 元素 描述

选择测试实例 允许您将性能测试链接到时间段。

默认情况下，不存在链接的测试，选择将显示为无。

您不一定要将测试链接到时间段。但是，链接测试使您可以自

动运行该测试，无需手动干预。有关详细信息，请参见自动时

间段 (第 628页 )。

为了将性能测试链接到时间段，必须在测试集中包含测试的实

例。要链接测试，请单击无。将打开一个窗口，其中显示测试

实验室树。浏览到要链接的性能测试，并单击确定。

备注： 如果更改链接的测试 ( 在性能测试设计器中 ) ，则

将自动更新时间段，并且不需要手动重新链接测试。请记

住，更改链接的测试可能影响时间段的有效性。

版本控制：无法链接已签出的测试。

可用于：仅性能测试时间段。

选择测试集 允许您将功能测试集链接到时间段。

默认情况下，不存在链接的测试集，选择将显示为无。

您不一定要将测试集链接到时间段。但是，链接测试集使您可

以自动运行该测试集，无需手动干预。有关详细信息，请参见

自动时间段 (第 628页 )。

要选择测试集，请单击无。将打开一个窗口，其中显示测试实

验室树。浏览到要链接到时间段的功能测试集，并单击确定。

备注： 如果更改链接的测试集，则将自动更新时间段，并

且不需要手动重新链接该测试集。请记住，更改链接的测

试集可能影响时间段的有效性。

可用于：仅功能测试集时间段。
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UI 元素 描述

选择内部版本验证

套件

允许您将内部版本验证套件链接到时间段。

默认情况下，不存在链接的套件，选择将显示为无。

您不一定要将套件链接到时间段。但是，链接套件使您可以自

动运行该套件，无需手动干预。有关详细信息，请参见自动时

间段 (第 628页 )。

要链接内部版本验证套件，请单击无。将打开一个窗口，其中

显示内部版本验证树。浏览到要链接的内部版本验证套件，并

单击确定。

备注： 如果更改该内部版本验证套件，则将自动更新时间

段，并且不需要手动重新链接该套件。请记住，更改内部

版本验证套件可能影响时间段的有效性。

版本控制：不能链接包含已签出测试的内部版本验证套件。

可用于：仅内部版本验证套件时间段。

测试 显示已链接到时间段的性能测试的名称和状态。

要将其他测试链接到时间段，请单击测试名称。将打开一个窗

口，其中显示测试实验室树。浏览到要链接的性能测试，并单

击确定。要取消链接测试，请单击清除。

有关将性能测试链接到时间段的详细信息，请参见上面的选择

测试实例。

可用于：仅性能测试时间段，并且仅当性能测试已链接到时间

段时。

Vuser 数 显示在链接的测试中定义的 Vuser/VUD数量。

要使用 VUD而不是 Vuser，请单击 Vuser/VUD并更改选择，反

之亦然。

要添加更多 Vuser/VUD，请单击添加更多。

备注： 为请求的时间段及其他时间段预留的所有

Vuser/VUD总和不得超过在项目设置 ( 实验室设置 > 项目

设置 ) 中指定的限制数，并且不得超过许可证中指定的

Vuser/VUD数。

有关 VUD的详细信息，请参考《HP ALM实验室管理指南》。

可用于：仅性能测试时间段，并且仅当性能测试已链接到时间

段时。
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UI 元素 描述

运行后 使您能够定义性能测试运行完成时需要执行的操作：

l 整理。运行完成时，从所有 LoadGenerator中收集运行结

果。

备注： 为避免运行数据丢失或无法访问，请选择此选

项以便在测试运行完成时立即整理结果。

l 整理和分析。运行完成时，收集并分析运行结果。数据分

析需要一些时间，具体取决于结果文件的大小。如果没有

可用于包括数据分析的时间段，请选择整理选项，稍后在

Data Processor可用时运行 Analysis。稍后从 “结果 ”选项卡运

行 Analysis。有关 “结果 ”选项卡的详细信息，请参见《HP
ALM Performance Center指南》。

l 不整理结果。性能测试结束后立即释放计算机。运行完成

时，运行结果留在 LoadGenerator上。您可以在后续阶段

从 “结果 ”选项卡分析结果。

默认值：整理。单击整理来更改选择。

可用于：仅性能测试时间段，并且仅当性能测试已链接到时间

段时。

测试集 显示已链接到时间段的功能测试集的名称和状态。

要将其他测试集链接到时间段，请单击测试集名称。将打开一

个窗口，其中显示测试实验室树。浏览到要链接的测试集，并

单击确定。要取消链接测试集，请单击清除。

有关将测试集链接到时间段的详细信息，请参见上面的选择测

试集。

可用于：仅功能测试集时间段。

内部版本验证套件 显示已链接到时间段的内部版本验证套件的名称和状态。

要将其他套件链接到时间段，请单击该套件的名称。将打开一

个窗口，其中显示内部版本验证套件树。浏览到要链接的套

件，并单击确定。要取消链接套件，请单击清除。

有关将套件链接到时间段的详细信息，请参见上面的选择内部

版本验证套件。

可用于：仅内部版本验证套件时间段，且仅当套件已链接到时

间段时。
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UI 元素 描述

AUT 环境配置 允许您为时间段选择 AUT环境配置。

默认情况下，不会选择任何配置，选择将显示为无。

要链接 AUT环境配置，请单击 [无 ]链接。将打开一个窗口，

其中显示 AUT环境树。浏览到要添加的 AUT环境配置，并单

击确定。

有关 AUT环境的详细信息，请参见如何使用 AUT 环境 (第 337
页 )。

可用于：所有时间段类型，但仅当已将实体链接到时间段时。

部署 如果您的系统与 HP Continuous Delivery Automation (CDA)集成，

则通过以下选项可为接受测试的应用程序选择部署操作。有关

AUT环境配置与 CDA集成的详细信息，请参见如何使用 AUT 
环境 (第 337页 )。

ALM提供以下部署选项：

l 配置和部署。分配要部署接受测试的应用程序的计算机，

并准备所需的映像以便可以安装应用程序。也就是说，基

于 CDA参数安装操作系统、数据库服务器和所有必需的软

件。配置后，将安装接受测试的应用程序自身。

l 重新部署。在已配置的计算机上部署和运行接受测试的应

用程序环境。

l 使用已部署环境。使用现有安装运行测试。

选择某个选选项时，相应环境名称将显示为蓝色。单击名称可

更改选择。

备注：

l 在决定要选择哪个选项时，请记住配置和部署操作会非

常耗时。对于例程测试，建议选择使用部署的环境。

l 可以安排环境为您的运行进行部署，并供您的运行使

用。将内部版本验证套件或测试集计划为整天都运行，

并选择要使用的环境。
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UI 元素 描述

正在取消配置 如果您的系统与 HP Continuous Delivery Automation (CDA)集成，

则通过以下选项可以选择要在部署环境之后执行的操作。有关

AUT环境配置与 CDA集成的详细信息，请参见如何使用 AUT 
环境 (第 337页 )。

ALM提供以下取消配置选项：

l 部署环境。使 AUT环境无限期保持已部署状态。已部署的

环境可用于将来的测试。

l 结束时解除配置。在测试完成运行之后，取消部署环境并

取消配置计算机，释放它们以供他用。

持续时间 时间段的持续时间 ( 以小时和分钟为单位 ) 。

单击建议持续时间 图标以打开 “建议持续时间 ”对话框。有
关详细信息，请参见建议持续时间对话框 (第 581页 )。

备注： 预留的时间段最短 15分钟，最长 480小时 ( 20
天 ) 。

开始时间 时间段开始的日期和时间 ( 单位：小时和分钟 ) 。

结束时间 时间段结束的日期和时间 ( 以小时和分钟为单位 ) 。

自动延长时间段 启用后，如果当时间段将要结束时测试仍运行，则会自动延长

测试时间段。为了成功延长时间段，必需的测试资源必须在时

间段延长期间可用。有关详细信息，请参见延长时间段预留

(第 629页 )。

可用于：功能测试集和内部版本验证套件。

打开 “选择自动匹配 LoadGenerator/编辑主机 ”对话框，使您能够

为时间段选择具有特定属性的自动匹配 LoadGenerator/主机。

有关更多详细信息，请参见选择自动匹配 LoadGenerator/编辑

主机对话框 (第 665页 )。

备注： 性能测试时间段必须至少包含一个 LoadGenerator
( 自动匹配或特定 ) ，功能测试集或内部版本验证套件时

间段必须至少包含一个主机 ( 自动匹配或特定 ) 。

可用于：新建、打开或未来的测试时间段
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UI 元素 描述

打开 “选择特定主机 ”对话框或 “选择特定 LoadGenerator/主机 ”对
话框，使您能够为时间段选择特定的 LoadGenerator/主机。有

关更多详细信息，请参见选择特定主机对话框 (第 660页 )和选

择特定 LoadGenerator/主机对话框 (第 666页 )。

备注： 性能测试时间段必须至少包含一个 LoadGenerator
( 自动匹配或特定 ) ，功能测试集或内部版本验证套件时

间段必须至少包含一个主机 ( 自动匹配或特定 ) 。

可用于：新建、打开或未来的测试时间段

使您能够编辑选定的主机请求。

删除。删除所选 LoadGenerator/主机。

备注： 性能测试时间段：可更改所选 Controller，但不能删

除它。

将开始时间设置为现在。在资源可用性图表中选择当前时间。

备注： 提交预留后，开始时间设置为当前时间的时间段将

立即打开。

计算所选时间段内所请求资源的可用性。结果在资源可用性图

表上以图形方式显示，并在 “时间段状态 ”选项卡中显示消息。

<消息栏> 位于对话框顶部。显示有关时间段的消息和警告。

可用于：仅现有时间段。
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UI 元素 描述

<资源可用性时间

线>
在时间线上显示所请求的资源的可用性：

l 可用性未计算。为新时间段计算所请求资源的可用性之前

或修改时间段时，在时间线上显示。

这不会为数据处理时间段显示。

l 开始时间。表示时间段的可用开始时间，请求的资源何
时可用。

l 资源不足。表示在时间线上指示的开始时间并非所有请
求的资源都可用。

l 未知。计算该时间段内所请求资源的可用性之前显示。

l 许可证 /项目限制。表示在时间线上指示的开始时间的许
可证或项目限制问题。

示例。请求的主机多于许可证限制所允许的。

l 不可用资源。表示在时间线上指示的开始时间处某个请
求的资源不可用。

ID 时间段的 ID。

请求的主机网格 显示为时间段请求的资源。

对于性能测试时间段，默认情况下会选择自动匹配 Controller。
可浏览特定 Controller以更改此选择。

备注： 在创建链接的实体的过程中定义的资源 ( 如在 “测
试实验室 ”模块的 “请求的主机 ”选项卡中为功能测试集请求

的资源 ) 会自动显示在网格中。这些预先选择的资源用星

号指示。

时间段状态选项卡 显示时间段预留的状态。

有关时间段故障的详细信息，请参见了解时间段故障 (第 630
页 )。

描述选项卡 描述当前选定时间段。

提示： 在此区域中右键单击将显示对文本进行格式化和拼

写检查的工具栏。
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UI 元素 描述

其他详细信息选项

卡

显示与时间段相关的其他详细信息。

可用于：仅现有时间段。

事件日志选项卡 显示与时间段相关的事件日志。有关详细信息，请参考《HP
ALM实验室管理指南》。

可用于： 仅现有时间段。

选择特定主机对话框

此对话框使您能够为时间段预留特定主机。

访问 1. 在 ALM侧栏上的实验室资源下方，选择时间

段。

2. 在工具栏上，单击新建时间段 按钮。

3. 在 “请求的主机 ”网格上方单击

。

相关任务 《HP ALM实验室管理指南》

另请参见 预留时间段概述 (第 626页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

全部刷新。刷新网格使其根据所选筛选显示最新主机的列表。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，使您能够确定网格中显示哪些字段

及其显示顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话

框 (第 93页 )。

有关主机字段的详细信息，请参考《HP ALM实验室管理指南》。

筛选 /排序。使您能够筛选和排列网格中的主机。任何当前应用的

筛选或排列顺序都显示在工具栏下方。有关筛选选项的详细信息，

请参见筛选对话框 (第 66页 )。
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UI 元素 描述

查看菜单 使您能够：

l 显示 /隐藏网格筛选

l 显示 /隐藏显示所选主机的 “摘要 ”面板

l 筛选 /排序和网格

l 刷新网格

l 选择要在网格中查看的列

<主机网格> 显示对预留可用的主机。

提示：要选择多个主机，请在键盘上按住 CTRL按钮的同时在列表

中选择主机。

选定的窗格 显示在网格中选择的主机。

时间段预留：数据处理对话框

此对话框使您能够查看打开或过去的数据处理时间段的详细信息。

访问 从“实验室管理”：在侧栏上的实验室资源下方，选择时间段。

从 ALM：在侧栏上的测试下方，选择时间段。

然后使用以下某个选项：

l 网格视图：右键单击类型为数据处理的时间段，并选择时间

段详细信息。

l 仅日历视图：右键单击数据处理 ( 淡紫色 ) 时间段，并选择

时间段详细信息。

重要信息 l 用此对话框可查看当前或过去的数据处理时间段的详细信

息。

l 对于测试时间段，请参见时间段预留对话框 (第 651页 )。

l 对于维护时间段，请参见《HP ALM实验室管理指南》。

l 数据处理时间段仅对性能测试可用。
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

运行 指示时间段是数据处理类型。

备注： 此字段为禁用，无法更改选择。

启动 指示数据处理任务以自动方式执行。

备注： 此字段为禁用，无法更改选择。

名称 时间段的描述性名称。名称是根据手边的数据处理任务指定给时

间段的。

持续时间 数据处理时间段的持续时间 ( 以小时和分钟为单位 ) 。

备注： 由系统内部确定数据处理时间段持续时间，具体取决

于手边的处理任务。

开始时间 时间段开始的日期和时间 ( 以小时和分钟为单位 ) 。

结束时间 时间段结束或计划结束的日期和时间 ( 以小时和分钟为单位 ) 。

<消息栏> 位于对话框顶部。显示有关时间段的消息和警告。

可用于：仅现有时间段。
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UI 元素 描述

<资源可用性时

间线>
在时间线上显示所请求的资源的可用性：

l 可用性未计算。为新时间段计算所请求资源的可用性之前或修

改时间段时，在时间线上显示。

l 开始时间。表示该时间段的建议开始时间，请求的资源何
时可用。

l 资源不足。表示在时间线上指示的开始时间并非所有请求
的资源都可用。

l 许可证 /项目限制。表示在时间线上指示的开始时间的许可
证或项目限制问题。例如，请求的主机多于许可证限制所允许

的数量。

l 未知。计算该时间段内所请求资源的可用性之前显示。

l 不可用资源。表示在时间线上指示的开始时间处某个请求
的资源不可用。

请求的主机网格 显示为时间段预留的 Data Processor主机。

备注： Data Processor主机由系统自动选择。

时间段状态选项

卡

显示时间段预留的状态。

有关时间段故障的详细信息，请参见了解时间段故障 (第 630页 )。

描述选项卡 描述当前选定时间段。

提示： 在此区域中右键单击将显示对文本进行格式化和拼写

检查的菜单。

其他详细信息选

项卡

显示与时间段相关的其他详细信息。

可用于：仅现有时间段。

事件日志选项卡 显示与时间段相关的事件日志。有关详细信息，请参考《HP ALM
实验室管理指南》。

可用于：仅现有时间段。

选择 Controller对话框

此对话框使您能够为性能测试时间段选择 Controller。
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访问 1. 在 ALM侧栏上的测试下方，选择时间段。

2. 在工具栏中，单击新建时间段 。

3. 在对话框的左上角，选择运行 > 性能测试。

4. 在请求的主机网格中，单击 Controller 的属性列，然后单击出

现的灰色框。

重要信息 如果选择多用途 (C+LG+DP)的 Controller主机，建议将主机专门用作

Controller，不要同时选它用于其他功能，以避免运行时发生性能问

题。

此对话框仅对性能测试时间段可用。

相关任务 如何在 ALM中预留测试时间段 (第 636页 )

另请参见 预留时间段概述 (第 626页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

全部刷新。刷新网格使其根据选定筛选显示最新 Controller主机的列

表。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，使您能够确定网格中显示哪些字段

及其显示顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话

框 (第 93页 )。

有关主机字段的详细信息，请参考《HP ALM实验室管理指南》。

筛选 /排序。使您能够筛选和排列网格中的 Controller主机。任何当

前应用的筛选或排列顺序都显示在工具栏下方。有关筛选选项的详

细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

<主机网格> 列出所有特定的 Controller主机。

备注： 选择特定时启用。

为时间段选择

Controller
l 自动匹配。允许系统为时间段分配可用 Controller。

l 特定。使您能够为时间段选择特定 Controller。

预留为 C + LG 允许所选主机同时用作 Controller和 LoadGenerator。

备注： 建议不要使用此选项。Controller主机应专门用于

Controller功能，并建议不要在此主机上运行 Vuser。
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选择自动匹配 Load Generator/编辑主机对话框

使用此对话框可以为性能测试时间段选择自动匹配 LoadGenerator，或为功能测试集或

内部版本验证套件时间段选择自动匹配主机。

访问 1. 在 ALM侧栏上的实验室资源下方，选择时间段。

2. 在工具栏上，单击新建时间段按钮。

3. 在请求的主机网格中，单击添加自动匹配 LG( 对于性能测试时

间段 ) 或添加自动匹配主机 ( 对于功能测试集或内部版本验证

套件时间段 ) 。

重要信息 分配与自动匹配 LoadGenerator/主机的属性匹配的特定 Load
Generator/主机，代替自动匹配 LoadGenerator/主机。

相关任务 如何在 ALM中预留测试时间段 (第 636页 )

另请参见 预留时间段概述 (第 626页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

预留 <xx> 个

Load Generator/
主机 ...

为时间段预留的自动匹配 LoadGenerator/主机数。

备注： 性能测试时间段：为该时间段预留的主机 (Controller +
LoadGenerator)总数不能超过在项目设置中定义的 Performance
Center主机和项目主机池的限制。有关更多详细信息，请参考

《HP ALM实验室管理指南》。

提示： 要选择有相同属性的多个自动匹配 LoadGenerator/主
机，可执行以下操作之一：

l 在预留 <xx>框中，输入 1，并选择相关属性。为其他自动匹

配 LoadGenerator/主机重复此步骤。比如说，如果执行此步

骤五次，则在 “请求的主机 ”网格中会显示五个相同的自动匹

配 LoadGenerator/主机。

l 在预留 <xx>框中输入您要选择的具有相同属性的自动匹配

LoadGenerator/主机数。例如，输入 5。 “请求的主机 ”网格中

将显示一个条目，表示所有五个自动匹配 LoadGenerator/主
机。
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UI 元素 描述

<Load
Generator/主机

属性>

使您能够为请求的自动匹配 LoadGenerator/主机指定属性：

l 用途。主机的用途，取决于链接到时间段的测试的类型。

对以下项可用： “编辑主机 ”对话框。

l 位置。LoadGenerator/主机的位置。要查找特定位置，请在查找

框中输入值，并单击 。

l 主机属性。LoadGenerator/主机属性。

可以自定义属性的列表。有关详细信息，请参考《HP ALM
Performance Center指南》 .

备注： 如果没有指定属性，则分配任何可用的 LoadGenerator/
主机。

选择特定 Load Generator/主机对话框

此对话框使您能够为测试时间段预留特定 LoadGenerator/主机。

访问 1. 在 ALM侧栏上的实验室资源下方，选择时间段。

2. 在工具栏中，单击新建时间段 。

3. 在请求的主机网格中，单击添加特定 LG( 对于性能测试时间

段 ) 或添加特定主机 ( 对于功能测试集或内部版本验证套件时

间段 ) 。

重要信息 l 为避免时间段在特定 LoadGenerator/主机意外变为不可用的情况

下变成部分分配，建议预留自动匹配 LoadGenerator/主机。有关

选择自动匹配 LoadGenerator/主机的详细信息，请参见选择自动

匹配 LoadGenerator/编辑主机对话框 (第 665页 )。

l 此对话框仅对测试时间段可用。

相关任务 如何在 ALM中预留测试时间段 (第 636页 )

另请参见 预留时间段概述 (第 626页 )
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

全部刷新。刷新网格使其根据所选筛选显示最新 LoadGenerator/主
机的列表。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，使您能够确定网格中显示哪些字段

及其显示顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话

框 (第 93页 )。

有关字段详细信息，请参考《HP ALM实验室管理指南》。

筛选 /排序。使您能够对网格中的 LoadGenerator/主机进行筛选和排

序。任何当前应用的筛选或排列顺序都显示在工具栏下方。有关筛

选选项的详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

查看菜单 使您能够：

l 显示 /隐藏网格筛选

l 显示 /隐藏显示所选 LoadGenerator的 “摘要 ”面板

l 筛选 /排序和网格

l 刷新网格

l 选择要在网格中查看的列

<特定 Load
Generator 网
格>

显示对预留可用的特定 LoadGenerator/主机。

提示： 要选择多个主机，请在键盘上按住 CTRL按钮的同时在

列表中选择 LoadGenerator。

选定的窗格 显示网格中选择的 LoadGenerator/主机。

时区选项对话框

此对话框使您能够在 “时间段 ”模块日历视图中显示其他时区。

访问 在 “时间段 ”模块中的日历视图中，选择工具 > 时区选项。

对以下项可用：仅日历视图

重要信息 如果位于与 ALM服务器或其他用户不同的时区中，则显示其他

时区就很有用。

日历上显示的默认时间基于本地客户端计算机时间。

另请参见 预留时间段概述 (第 626页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

显示其他时区 选中时，使您能够选择要在日历视图中显示的其他时

区。

时区标签 用于在日历视图中显示其他时区的标签。

可用于：选择显示其他时区时。
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此章节包括：

测试运行概述 672

如何查看测试运行 672

测试运行用户界面 675
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测试运行概述

运行测试之后，可以在 HP Application Lifecycle Management (ALM)的测试运行模块中查看

结果。测试运行模块包含一些选项卡，使您可以研究实例运行、测试集运行和内部版

本验证套件运行的结果。

ALM版本：测试集运行和内部版本验证套件运行选项卡仅对 ALM版本 可用。 有关

ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正

在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

在测试运行选项卡中，可以查看测试执行的结果。

l 手动测试结果包括测试的总体通过 /失败状态和测试运行中每个步骤的通过 /失败状

态。

l 可用于自动测试的结果因测试类型而异。

这些结果有助于确定是否在应用程序中检测到了缺陷。在某些情况下，可以确定步骤

失败的原因在于，预期结果不再有效且需要更新。

执行手动和自动测试后，可以查看测试运行的结果和一般信息。可以查看测试运行详

细信息、比较最新测试运行与之前测试运行的结果、管理附件、查看和编辑测试运行

配置信息、管理链接的缺陷，以及查看测试运行变更历史记录。

还可以查看和比较网格中显示的项目的所有运行的结果。这样就可以筛选网格以只显

示那些符合定义的条件的运行。

在测试集运行和内部版本验证套件运行选项卡中，可以查看功能测试集和内部版本验

证套件执行的结果。还可以停止功能测试集或内部版本验证套件运行，或转到特定功

能测试集或内部版本验证套件。

而且，还可以通过定期生成执行报告和图来分析项目中测试集执行进度或总体测试执

行进度。有关详细信息，请参见如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )。

有关相关任务详细信息，请参见如何查看测试运行 (第 672页 )。

如何查看测试运行

此任务描述如何查看测试运行结果。要了解有关测试结果的详细信息，请参见测试运

行概述 (第 672页 )。

备注： 此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参见如何在 ALM中运

行测试 (第 500页 )。

此任务包括以下步骤：

l 查看测试实例运行的结果 (第 673页 )

l 查看功能测试集运行的结果 (第 673页 )
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l 查看内部版本验证套件运行的结果 (第 673页 )

l 管理链接的缺陷 (第 674页 )

l 清除测试运行 ——可选 (第 674页 )

查看测试实例运行的结果

运行测试之后，可以分析执行结果以确定哪些步骤成功，哪些测试失败。

1. 在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试运行。转到测试运行选项卡。有关 “测试运行 ”
选项卡的用户界面详细信息，请参见测试运行模块窗口 (第 675页 )。

对网格进行筛选和排序以只显示那些符合条件的运行。例如，可以将筛选定义为

显示：

n 当前正在运行的测试

n 失败的运行

n 本月执行的运行

有关筛选数据的用户界面详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

2. 选择一个测试运行，然后单击详细信息以查看详细的运行结果。有关运行详细信

息对话框的用户界面详细信息，请参见运行详细信息对话框 (第 684页 )。

查看功能测试集运行的结果

ALM版本：测试集运行选项卡仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM版本及其功能的详细

信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请

咨询 ALM 站点管理员。

运行测试集之后，可以分析测试集结果以确定测试集中的哪些测试失败，哪些步骤导

致了失败。

1. 在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试运行。转到测试集运行选项卡。有关 “测试集

运行 ”选项卡的用户界面详细信息，请参见测试运行模块窗口 (第 675页 )。

2. 要查看测试集运行的执行报告，请选择该运行，然后单击显示报告。要查看已执

行运行的软拷贝，请选择该运行，然后单击导出运行。还可以通过在测试实验室

模块的执行网格选项卡中单击上次运行报告按钮，查看测试集运行的执行报告。

有关执行报告的详细信息，请参见执行报告页 (第 582页 )。

有关 “测试运行 ”选项卡的用户界面详细信息，请参见测试运行模块窗口 (第 675页 )。

查看内部版本验证套件运行的结果

ALM版本：内部版本验证套件运行选项卡仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM版本及其
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功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种

ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

运行内部版本验证套件之后，可以分析内部版本验证套件结果以确定内部版本验证套

件中的哪些测试运行失败，哪些步骤导致了失败。

1. 在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试运行。转到内部版本验证套件运行选项卡。

有关 “内部版本验证套件运行 ”选项卡的用户界面详细信息，请参见测试运行模块窗

口 (第 675页 )。

2. 要查看内部版本验证套件运行的执行报告，请选择该运行，然后单击显示报告。

要查看已执行运行的软拷贝，请选择该运行，然后单击导出运行。还可以通过在

内部版本验证模块中单击上次运行报告按钮，查看内部版本验证套件运行的执行

报告。

有关执行报告的详细信息，请参见执行报告页 (第 582页 )。

有关 “测试运行 ”模块的用户界面详细信息，请参见测试运行模块窗口 (第 675页 )。

管理链接的缺陷

可以查看、添加和删除测试运行和测试运行步骤的缺陷链接。在 “测试详细信息 ”对话

框、 “运行详细信息 ”对话框或 “运行步骤详细信息 ”对话框中，单击侧栏上的链接的缺陷

按钮。

l 有关链接缺陷的用户界面详细信息，请参见链接的缺陷 /实体页 (第 714页 )。

l 有关 “测试详细信息 ”对话框的用户界面详细信息，请参见测试实例详细信息对话框

(第 544页 )。

l 有关 “运行详细信息 ”对话框的用户界面详细信息，请参见运行详细信息对话框 (第 684
页 )。

l 有关 “运行步骤详细信息 ”对话框的用户界面详细信息，请参见运行步骤详细信息对

话框 (第 686页 )。

清除测试运行 ——可选

可以从项目中删除旧运行。

选择运行，然后单击删除 按钮。

备注：

l 只能对测试运行使用清除运行，不能对测试集运行或内部版本验证套件运行使

用。

l 无法删除属于当前正在运行的测试集运行或内部版本验证套件运行一部分的测

试运行。
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l 如果您删除测试集运行或内部版本验证套件运行，则将删除基础测试运行。同

样，如果您删除内部版本验证套件运行，则将删除基础测试集运行。

或者，可以通过 “清除运行 ”向导选择一个或多个要删除的运行。使用以下某个选项：

l 在测试实验室 > 测试集选项卡中，选择测试集 > 清除运行。

l 在测试运行  > 测试运行选项卡中，选择测试运行 > 清除运行。

有关 “清除运行 ”向导的用户界面详细信息，请参见清除运行向导 (第 688页 )。

测试运行用户界面

此部分包括：

测试运行模块窗口 675

测试运行模块菜单和按钮 678

测试运行模块字段 681

运行详细信息对话框 684

运行步骤详细信息对话框 686

测试集 /BVS运行详细信息对话框 687

清除运行向导 688

测试运行模块窗口

此模块使您能够查看测试运行、测试集运行和内部版本验证套件运行的结果。

访问 在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试运行。选择以下某个选项卡。

l 测试运行。使您能够查看测试运行。

l 测试集运行。使您能够查看功能测试集运行。

l 内部版本验证套件运行。使您能够查看内部版本验证套件运行。
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重要信息

ALM版本： 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本

的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请

咨询 ALM 站点管理员。

l 测试集运行和内部版本验证套件运行选项卡仅对 ALM版本 可

用。

l 与基线相关的字段和功能对 ALM Essentials Edition不可用。

相关任务 如何查看测试运行 (第 672页 )

另请参见 测试运行概述 (第 672页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

测试运行选项

卡

显示测试运行。

测试集运行选

项卡

显示功能测试集运行。

测试运行也在 “测试集运行 ”选项卡中显示为测试集运行。

内部版本验证

套件运行选项

卡

显示内部版本验证套件运行。

<测试运行模块

常用 UI 元素>
l 测试运行模块字段。有关字段定义，请参见测试实验室模块字段

(第 523页 )。

l 测试运行模块菜单和按钮。有关命令和按钮的描述，请参见测试

运行模块菜单和按钮 (第 678页 )。

l ALM 刊头、菜单和侧栏。有关详细信息，请参见ALM常用区域

(第 43页 )。

<图例> 显示测试运行状态类别及其对应的颜色。

对以下项可用：测试运行选项卡。

<筛选状态栏> 描述当前应用于网格的筛选。位于网格的紧贴上方。

正在显示 <x> 个结果。指示当前显示的记录数以及记录总数。

检索所有 <x> 个结果。单击以显示所有记录。
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UI 元素 描述

<网格筛选> 在每个列名称下方显示网格筛选框，允许您定义列的筛选条件。

直接在框中输入条件，或单击该框显示 “浏览 ”按钮，以打开 “选择筛

选条件 ”对话框。有关更多详细信息，请参见选择筛选条件对话框

(第 76页 )。

显示 /隐藏。在窗口的下半部分显示或隐藏其他选项卡。

注释 有关当前所选运行的注释。

在文本框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具栏。

对以下项可用：测试运行选项卡。

报告

( 测试运行选

项卡 )

显示所选运行的结果和详细信息。

对于支持 Sprinter的测试运行，还显示启动 Sprinter 结果查看器按

钮，可在 Sprinter结果查看器中打开并显示报告。有关详细信息，

请在查看器内单击帮助按钮。

ALM版本： Sprinter功能对 ALM Essentials Edition或 Performance
Center Edition不可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请

参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种

ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

对于自动测试实例，还包括以下项之一：

l 在 LoadRunner Analysis中打开并显示结果。对 LR-
SCENARIO测试类型可用。

l 在 UFT中打开并显示报告。对 GUI-TEST测试
类型可用。

只有从 HP Application Lifecycle Management插件页安装了 Unified
Functional Testing插件后， “启动报告 ”按钮才启用。有关安装插件

的更多详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management安
装和升级指南》。

l 收集的系统信息链接。打开 “系统信息 ”对话框。显示收集到的系

统信息，例如 CPU、内存和运行测试时计算机上运行的进程。

对 SYSTEM-TEST测试类型可用。

l 捕获的桌面图像。打开捕获的执行系统测试的计算机图像。对

SYSTEM-TEST测试类型可用。
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UI 元素 描述

报告

( 测试集运行

选项卡 )

显示选定运行的执行报告详细信息。

有关 “执行报告 ”页的更多信息，请参见执行报告页 (第 582页 )。

结果 显示所选运行的上次测试条件运行的结果。

Business Process Testing：与测试条件相关的功能仅对业务流程测

试可用。有关详细信息，请参见《HP Business Process Testing用户

指南》 .

对以下项可用：测试运行选项卡。

历史记录 列出对当前所选运行的更改。有关详细信息，请参见历史记录选项

卡 (第 84页 )。

对以下项可用：测试运行选项卡。

事件日志 显示在选定运行期间记录的事件的列表。有关详细信息，请参见

《HP ALM实验室管理指南》。

对以下项可用：测试集运行选项卡。

结果 允许您管理在选定测试运行期间生成的结果文件。有关详细信息，

请参考《HP ALM Performance Center指南》。

对以下项可用：测试运行选项卡。

测试运行模块菜单和按钮

此部分描述 “测试运行 ”模块中可用的菜单和按钮。

访问 在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试运行。

重要信息
ALM版本：测试集运行和内部版本验证套件运行选项卡仅在

ALM版本 中可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参

见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM
版本，请咨询 ALM 站点管理员。

相关任务 如何查看测试运行 (第 672页 )

另请参见 测试运行概述 (第 672页 )

“测试运行 ”模块的常用菜单和工具栏如下所述：
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UI 元素 位于 描述

添加到收藏夹 收藏夹 打开 “添加收藏夹 ”对话框，使您能够将收藏

夹视图添加到专用或公用文件夹中。有关详

细信息，请参见添加收藏夹对话框 (第 112
页 )。

复制 URL
测试运行和 <
右键单击菜单>

复制选定运行，并以链接的形式粘贴其

URL。不复制测试运行自身。可以改为将地

址粘贴到另一个位置，比如电子邮件或文

档。单击链接将打开 ALM并转到运行文件或

文件夹。如果尚未登录，则 ALM将提示您提

供登录详细信息。

删除
编辑和 <右键

单击菜单>
删除一个或多个选定运行。

备注： 仅当所选运行不在活动状态之一

时才启用。

<工具栏>

仅测试运行选

项卡

如果在测试运行已经运行之后分析它、重新

计算 SLA或将该运行添加到趋势报告中，则

该操作会添加到数据处理队列中。该操作添

加到队列中后，您能够查看操作将何时执

行。

可用于：  Performance Center

导出 编辑 ( 测试运

行选项卡 ) 和

<右键单击菜

单>

打开 “导出所有网格数据 ”对话框，使您能够

将网格中的运行导出到文本文件、Microsoft
Excel工作表、Microsoft Word文档或 HTML
文档。

选择以下选项之一：

l 全部。导出网格中的所有运行。

l 选定项。导出网格中的所选运行。

导出报告

<工具栏> 创建所选运行报告的软拷贝。

查找
查看 打开 “查找 ”对话框，使您能够在该模块中搜

索运行。有关搜索选项的详细信息，请参见

查找对话框 (第 79页 )。

<工具栏>

测试运行选项

卡

打开 “测试实验室 ”模块中，在执行网格中显

示所选测试实例。
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UI 元素 位于 描述

转到运行
运行 打开 “转到运行 ”对话框，使您能够按 ID号查

找特定运行。只能转到当前筛选中的运行。

转到时间段
<右键单击菜

单>
打开 “时间段 ”模块，显示所选运行的时间

段。

转到测试集 /内
部版本验证套件

<工具栏>

测试集运行选

项卡和内部版

本验证套件运

行选项卡

打开 “测试实验室 ”模块，显示所选运行的测

试集或内部版本验证套件。

网格筛选 查看和 <右键

单击菜单>
使您能够按照筛选框中的条目筛选数据。有

关筛选选项的详细信息，请参见选择筛选条

件对话框 (第 76页 )。

信息面板 查看和 <右键

单击菜单>
显示 /隐藏模块窗口下部区域中的信息面

板。

整理收藏夹 收藏夹 打开 “整理收藏夹 ”对话框，使您能够通过更

改属性或删除视图来整理收藏夹视图的列

表。有关详细信息，请参见整理收藏夹对话

框 (第 113页 )。

<工具栏>

仅测试运行选

项卡

使您能够创建趋势报告，以识别性能改进和

衰退。有关趋势化的详细信息，请参见

《HP ALM Performance Center指南》 .

可用于：  Performance Center

专用 收藏夹 列出仅创建收藏夹视图的用户才可访问的收

藏夹视图。

公用 收藏夹 列出所有用户都可访问的收藏夹视图。

全部刷新
查看 刷新网格以显示最新信息。

运行详细信息
运行和 <右键

单击菜单>
打开 “运行详细信息 ”对话框，使您能够查看

和编辑所选运行的详细信息。
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UI 元素 位于 描述

运行屏幕
<右键单击菜

单>

仅测试运行选

项卡

打开 “性能测试运行 ”屏幕，使您能够查看和

管理测试运行。有关详细信息，请参考

《HP ALM Performance Center指南》。

备注： 仅当测试运行处于正在运行状态

时才启用。

选择列
查看 打开 “选择列 ”对话框，使您能够确定网格中

显示哪些字段及其显示顺序。有关更多详细

信息，请参见选择列 /选择字段对话框 (第 93
页 )。

有关测试运行字段的详细信息，请参见测试

实验室模块字段 (第 523页 )。

设置筛选 /排序
查看 使您能够对网格中的运行进行筛选和排序。

任何当前应用的筛选或排列顺序都显示在工

具栏下方。有关详细信息，请参见筛选对话

框 (第 66页 )。

显示报告
<工具栏>

仅测试集运行

和内部版本验

证套件运行选

项卡

显示所选运行的执行报告。有关详细信息，

请参见执行报告页 (第 582页 )。

停止运行

<工具栏> 停止执行所选运行。

备注： 仅当所选运行处于正在初始化、

正在运行或正在停止状态时才启用。

测试运行模块字段

此部分描述 “测试运行 ”模块字段。

访问 在 ALM侧栏上的 “测试 ”下方，选择测试运行。

重要信息 测试运行选项卡在所有版本中可用，但是测试集运行和内部版本验

证套件运行选项卡仅对 ALM版本 可用。下面一些字段仅在 “测试集

运行 ”和 “内部版本验证套件运行 ”选项卡中可用。

另请参见 测试运行模块窗口 (第 675页 )
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字段描述如下：

UI 元素 描述

内部版本验证套件名称 内部版本验证套件的名称。

已成功完成 指示选定运行完成时状态是否为通过。

配置 :名称 分配给所选测试运行的测试配置的名称。

试运行 指示选定测试运行是否为试运行。有关更多详细信息，

请参见试运行 (第 499页 )。

默认值：N

持续时间 测试运行时间，以秒为单位。

备注： 不应手动编辑此字段。

结束日期 运行的结束日期。

备注： 不应手动编辑此字段。

执行日期 上次执行测试的日期。

执行时间 上次执行测试的时间。

主机 执行测试运行的计算机的名称。
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UI 元素 描述

迭代状态 Business Process Testing：

在“手动运行器”对话框中：可以输入有关每次迭代的状

态注释的 Rich Text字段。

在“测试实例详细信息”对话框中：以条形格式表示的测

试迭代状态。条形分为不同的颜色以表示运行的状态，

不同的数字以表示每种状态的迭代次数。

图例：

l Passed。绿色

l Failed。红色

l Blocked。白色

l Not Completed。紫色

l No Run。橙色

l N/A。黄色

另请参见： 图例  (第 547页 )

运行 ID ALM为运行自动分配的唯一数字 ID。此数字在运行开始

执行时由系统自动生成。

您可以单击执行报告网格中的 “运行 ID”字段，以导航到

测试运行选项卡中的测试实例运行。

运行名称 测试运行的名称。Fast_run表示用户手动更改测试实例

的状态字段而不运行测试时 ALM创建了此运行。

显示的图标表示以下项之一：

l 测试类型。有关详细信息，请参见测试类型 (第 363
页 )。

l 使用 Sprinter的手动测试运行 。有关 Sprinter的详
细信息，请参见HP Sprinter概述 (第 589页 )。

开始时间 运行的开始时间。

备注： 不应手动编辑此字段。

状况 指示运行的进度。可能的值有：正在初始化、正在运

行、正在停止、运行失败、已完成。这是只读字段。
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UI 元素 描述

状态 ( 对于测试实例、测

试集或内部版本验证套件

运行 )

指示测试实例、测试集或内部版本验证套件运行的执行

状态。执行状态可以是以下任意一种：

l Blocked。一个或多个步骤不能运行。例如，正在远

程计算机上运行测试，但由于某些环境故障 ( 如网络

问题或硬件故障 ) 而无法继续。

l Failed。运行中的一个或多个步骤失败，都不具有状

态 Blocked。

l N/A。当前状态不适用。不存在步骤，或者步骤具有

执行状态 N/A。

l No Run。未运行步骤。

l Not Completed。一个或多个步骤未完成或未运行，

都不具有状态 Blocked或 Failed。

l Passed。运行成功。所有步骤均具有执行状态

Passed。

测试集 测试集的名称。

测试集 :名称 与选定测试运行关联的测试集的名称。

测试 :测试名称 与选定测试运行关联的测试的名称。

测试者 运行测试的人员的用户名。

运行详细信息对话框

此对话框显示测试运行的测试和步骤详细信息。

访问 在测试 > 测试运行中，单击测试运行。选择一个运行，然后单

击运行详细信息 。

重要信息 可用的按钮和选项因测试类型或运行器而异。

相关任务 如何查看测试运行 (第 672页 )

另请参见 l 测试实验室模块字段 (第 523页 )

l 测试运行概述 (第 672页 )

l 运行步骤详细信息对话框 (第 686页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

第一个 /上一个 /下一个 /最后一个实体。允许您在网格中浏览各个

运行。

后续标志。打开 “后续标志 ”对话框，允许您为运行定义后续标

志。有关更多详细信息，请参见后续标志对话框 (第 106页 )。

以电子邮件发送。打开 “发送电子邮件 ”对话框，允许您用电子邮

件将运行发送给列表中选择的接收方。有关更多详细信息，请参

见发送电子邮件对话框 (第 86页 )。

拼写检查。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

详细信息 显示运行的详细信息。有关可用字段的详细信息，请参见测试实

验室模块字段 (第 523页 )。

在注释框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具栏。

报告 显示运行的结果和测试步骤的详细信息。

对于自动测试实例，还包括以下项之一：

l

在 LoadRunner Analysis中打开并显示结果。对 LR-SCENARIO
测试类型可用。

l

在 UFT中打开并显示报告。对 GUI-TEST测试类型可用。

只有从 HP Application Lifecycle Management插件页安装了 Unified
Functional Testing插件后，启动报告按钮才启用。有关安装插

件的更多详细信息，请参考《HP Application Lifecycle
Management安装和升级指南》。

l 收集的系统信息链接。打开 “系统信息 ”对话框。显示收集到的

系统信息，例如 CPU、内存和运行测试时计算机上运行的进

程。对 SYSTEM-TEST测试类型可用。

l 捕获的桌面图像。打开捕获的执行系统测试的计算机图像。对

SYSTEM-TEST测试类型可用。
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UI 元素 描述

结果 Performance Center：允许您管理在选定测试运行期间生成的结

果文件。有关详细信息，请参考《HP ALM Performance Center指
南》。

备注： 此选项卡仅对 “测试运行 ”选项卡可用。

事件日志 显示在选定运行期间记录的事件的列表。有关详细信息，请参见

《HP ALM实验室管理指南》。

步骤 显示运行的测试步骤的详细信息和结果。要查看步骤的详细结

果，请从网格中选择步骤并单击详细信息 按钮。有关更多详
细信息，请参见运行步骤详细信息对话框 (第 686页 )。

备注： 对某些测试类型和运行器的运行不可用。

附件 列出提供有关运行的其他信息的附件。有关详细信息，请参见附

件页 (第 90页 )。

参数 显示测试步骤中使用的手动测试参数。有关可用字段的详细信

息，请参见测试实验室模块字段 (第 523页 )和测试计划模块字段

(第 378页 )。

链接的缺陷 列出链接到运行的缺陷。可以查看、添加和删除缺陷链接。有关

更多详细信息，请参见链接的缺陷 /实体页 (第 714页 )。

历史记录 显示对运行进行的更改的列表。有关更多详细信息，请参见历史

记录选项卡 (第 84页 )。

条件结果 显示所选业务流程测试的上次测试条件的运行结果。

Business Process Testing：与测试条件相关的功能仅对业务流程

测试可用。有关详细信息，请参见《HP Business Process Testing
用户指南》 .

迭代 显示选定业务流程测试的每次迭代的状态。

Business Process Testing：与迭代相关的功能仅对业务流程测试

可用。有关详细信息，请参见《HP Business Process Testing用户

指南》 .

运行步骤详细信息对话框

此对话框显示运行的测试步骤的详细信息。
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访问 在 “运行详细信息 ”对话框的 “步骤 ”视图中，选择步骤并单击详

细信息 。

重要信息 此对话框对 Sprinter运行不可用。

相关任务 如何查看测试运行 (第 672页 )

另请参见 l 测试实验室模块字段 (第 523页 )

l 测试运行概述 (第 672页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

第一个 /上一个 /下一个 /最后一个实体。允许您浏览运行中的各个

步骤。

拼写检查。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

详细信息 显示步骤的详细信息。有关可用字段的详细信息，请参见测试实

验室模块字段 (第 523页 )。

在描述框中单击将显示对文本进行格式化和拼写检查的工具栏。

单击其他选项卡可查看步骤的其他详细信息，比如预期结果、实

际结果和运行条件。

附件 列出提供有关步骤的其他信息的附件。有关详细信息，请参见附

件页 (第 90页 )。

链接的缺陷 列出链接到步骤的缺陷。可以查看、添加和删除缺陷链接。有关

更多详细信息，请参见链接的缺陷 /实体页 (第 714页 )。

测试集 /BVS 运行详细信息对话框

此对话框显示测试集运行或内部版本验证套件运行的详细信息。

访问 在测试 > 测试运行中，单击测试集运行或内部版本验证套件运

行。选择一个运行，然后单击 。

用户指南

第 38章： 查看测试运行

HP ALM (12.00) 第 687页 ( 共 828页 )



相关任务 如何查看测试运行 (第 672页 )

另请参见 l 测试实验室模块字段 (第 523页 )

l 测试运行概述 (第 672页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

第一个 /上一个 /下一个 /最后一个实体。允许您在网格中浏览各个

运行。

以电子邮件发送。打开 “发送电子邮件 ”对话框，允许您用电子邮

件将运行发送给列表中选择的接收方。有关更多详细信息，请参

见发送电子邮件对话框 (第 86页 )。

拼写检查。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

详细信息 显示测试集运行或内部版本验证套件运行的详细信息。有关可用

字段的详细信息，请参见测试实验室模块字段 (第 523页 )。

事件日志 显示在选定运行期间记录的事件的列表。有关详细信息，请参见

《HP ALM实验室管理指南》 .

清除运行向导

此向导允许您删除项目中旧的测试运行结果。
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访问 使用以下某个选项：

l 在 “测试实验室 ”>“测试集 ”选项卡中，选择测试集 > 清除运

行。

l 在 “测试运行 ”>“测试运行 ”选项卡中，选择测试运行 > 清除运

行。

相关任务 如何创建测试集 (第 536页 )

向导示意图 此向导包含：

选择要清除的测试集页 (第 689页 ) >选择清除类型页 (第 690页 ) >
确认清除请求页 (第 690页 )

另请参见 l 测试运行概述 (第 672页 )

l 测试实验室模块窗口 (第 505页 )

选择要清除的测试集页

此向导页允许您选择要清除的测试集。

重要信息 清除运行向导 (第 688页 )中提供有关此向导的常规信息。

向导示意图 清除运行向导 (第 688页 )包含：

选择要清除的测试集页 (第 689页 ) >选择清除类型页 (第 690页 ) >
确认清除请求页 (第 690页 )

另请参见 测试运行概述 (第 672页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

在可用测试集和选定的测试集之间移动选定测试集。

提示： 还可以在两个窗格之间拖动测试集名称，或双击测

试集名称将它移到另一个窗格。

在可用测试集和选定的测试集之间移动所有测试集。

可用测试集 列出项目中所有当前未选择进行清除的测试集。

选定的测试集 列出已经选择进行清除的测试集。
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选择清除类型页

此向导页允许您选择清除类型和定义清除条件。

重要信息 清除运行向导 (第 688页 )中提供有关此向导的常规信息。

向导示意图 清除运行向导 (第 688页 )包含：

选择要清除的测试集页 (第 689页 ) >选择清除类型页 (第 690页 ) >
确认清除请求页 (第 690页 )

另请参见 测试运行概述 (第 672页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

删除 包括以下选项：

运行。删除测试运行结果。

只运行步骤。删除运行步骤，但保留总体运行详细信

息。

从早于以下时间的运行 从选定运行删除数据的截止时间。

要保留的每次测试运行次数 每个测试要保留的测试运行结果数。

只清除试运行 只清除标记为试运行的运行。有关试运行的详细信

息，请参见试运行 (第 499页 )。

确认清除请求页

此向导页允许您检查请求摘要并确认清除。

重要信息 清除运行向导 (第 688页 )中提供有关此向导的常规信息。

向导示意图 清除运行向导 (第 688页 )包含：

选择要清除的测试集页 (第 689页 ) >选择清除类型页 (第 690页 ) >
确认清除请求页 (第 690页 )

另请参见 测试运行概述 (第 672页 )
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<请求详细信息区域> 总结您选择要进行的删除。

完成 按照您的选择删除测试运行结果。
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缺陷跟踪概述

有效定位和修复应用程序缺陷对开发流程非常重要。使用 HP Application Lifecycle
Management (ALM)“缺陷 ”模块，可以报告应用程序中的设计缺陷，并在应用程序管理流

程的各个阶段跟踪源于缺陷记录的数据。

使用 “缺陷 ”模块可以：

l 为 ALM项目创建应用程序缺陷。

l 跟踪缺陷，直到应用程序开发者和测试者确定缺陷已解决。

缺陷记录可以通知应用程序开发和质量保证团队的成员由其他成员发现的新缺陷。在

监控缺陷修复的进度时，更新项目中的信息。

可以跨多个 ALM项目共享缺陷。使用 HP ALM Synchronizer共享和同步缺陷。有关详细

信息，请参见插件页中的《HP ALM Synchronizer用户指南》 (HP ALM Synchronizer User
Guide)。

ALM版本：跨多个 ALM项目共享缺陷仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM版本及其功

能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM
版本，请咨询 ALM 站点管理员。

此部分还包括缺陷链接 (第 696页 )。

有关使用缺陷的任务详细信息，请参见如何在 ALM中跟踪缺陷 (第 697页 )。

缺陷链接

可以将缺陷链接到以下 ALM实体：需求、测试、测试集、业务流程测试、流、测试实

例、运行、运行步骤和其他缺陷。

缺陷链接有用的示例包括：

l 专门为缺陷新建测试。通过在测试和缺陷之间创建链接，可以确定测试是否应该基

于缺陷的状态运行。

l 在手动测试运行期间，如果添加缺陷，则 ALM将在测试运行和新缺陷之间自动创建

链接。

可以将缺陷直接链接到其他缺陷或实体。向实体添加缺陷链接时，ALM会添加指向该

实体的直接链接以及指向其他相关实体的间接链接。

间接链接是单方向流，ALM仅间接链接更高级别的相关实体。
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下图显示的是将缺陷链接到运行步骤时 ALM创建的间接链接。

要了解有关缺陷的详细信息，请参见缺陷跟踪概述 (第 696页 )。

有关任务详细信息，请参见如何链接缺陷 (第 700页 )。

示例

如果将缺陷链接到运行：

l 缺陷间接链接到运行、运行的测试实例、测试集和测试。

l 如果对应测试由需求覆盖，则还会向需求添加间接链接。

l 缺陷不会间接链接到运行步骤，因为运行步骤是更低级别的相关实体。

备注： 只能删除指向实体缺陷的直接链接。

如何在 ALM中跟踪缺陷

此任务描述如何在开发流程期间跟踪应用程序缺陷。

要了解有关缺陷的详细信息，请参见缺陷跟踪概述 (第 696页 )。

备注：

较高级别的任务：此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参

见Application Lifecycle Management路线图 (第 34页 )。

此任务包括以下步骤：

l 创建缺陷 (第 698页 )

l 导入缺陷 ——可选 (第 698页 )

l 链接缺陷和其他实体 (第 698页 )

l 搜索缺陷 (第 698页 )

l 分配、修复和更新缺陷 (第 698页 )
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l 分析缺陷 (第 699页 )

l 建立基线 (第 699页 )

1. 创建缺陷

a. 在 ALM侧栏上选择缺陷。

b. 在 “缺陷 ”网格工具栏中单击新建缺陷以打开 “新建缺陷 ”对话框。有关 “新建缺陷 ”
对话框的用户界面详细信息，请参见新建缺陷对话框 (第 709页 )。

提示： 创建缺陷会是一个持续的过程，可能需要在 “新建缺陷 ”对话框、其

他 ALM模块及可能的浏览器之间进行切换。

要在创建缺陷时切换到其他模块，请单击关闭而不提交缺陷。要返回到正

在创建的缺陷，请再次从 “缺陷 ”模块单击新建缺陷。ALM会保留数据，以便

您可以继续处理同一个缺陷。

如果要开始处理其他缺陷，请单击清除所有字段 按钮以清除保留的数
据。

c. 在 “新建缺陷 ”对话框中，填写字段。

2. 导入缺陷 ——可选

除了直接在 ALM中创建缺陷以外，还可以从 Microsoft Excel将缺陷导入 ALM项目。

要导入缺陷，必须首先安装相应的插件。有关详细信息，请参见从 Microsoft Word
和 Microsoft Excel导入数据 (第 38页 )。

3. 链接缺陷和其他实体

可以将缺陷链接到需求、测试、测试集、测试实例、运行、运行步骤、业务流程

测试、流和其他缺陷。

有关如何链接缺陷的任务详细信息，请参见如何链接缺陷 (第 700页 )。

4. 搜索缺陷

在 “缺陷 ”模块中，可以从以下位置搜索缺陷：

n 例如，在 “缺陷 ”网格中搜索缺陷，以查找有关特定问题的缺陷或修改特定缺陷。

n 例如，在 “新建缺陷 ”对话框中搜索缺陷，以避免创建重复的缺陷。

有关如何搜索缺陷的任务详细信息，请参见如何搜索缺陷 (第 699页 )。

5. 分配、修复和更新缺陷

定期检查项目中的缺陷、确定要修复的缺陷，以及相应地修改缺陷状态、目标发
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布、目标周期和其他字段。

在 “缺陷 ”模块中，选择 “缺陷 ”网格中的缺陷，并单击缺陷详细信息 按钮。在 “缺
陷详细信息 ”对话框中，填写字段。有关 “缺陷详细信息 ”对话框的用户界面详细信

息，请参见缺陷详细信息对话框 (第 711页 )。

在其他任务中，可以：

n 将作为修复候选项的缺陷状态更改为打开，然后将缺陷分配给开发团队的成

员。

n 在目标发布和目标周期字段中，将打开的缺陷分配给要修正的发布和周期。

n 修正打开的缺陷。这涉及到确定缺陷的原因、修改和重建应用程序以及重新运

行测试。例如，如果缺陷未重复出现，则可以为该缺陷分配状态已关闭。如果

再次检测到缺陷，则可以为该缺陷重新分配状态打开。修复缺陷后，可以为其

分配状态已修正。

6. 分析缺陷

通过生成报告和图分析缺陷数据。

使用以下某个选项：

n 查看图中的缺陷数据。在 “缺陷 ”模块菜单上，选择分析 >图。有关生成图的任务

详细信息，请参见如何生成图 (第 740页 )。

n 创建缺陷数据的报告。在 “缺陷 ”模块菜单上，选择分析 >项目报告。有关创建报

告的任务详细信息，请参见如何创建项目报告 (第 782页 )。

有关 ALM中的其他分析工具的任务详细信息，请参见如何在 ALM中分析数据 (第
722页 )。

7. 建立基线

创建基线以批准或比较应用程序生命周期中的重要里程碑。有关任务详细信息，

请参见如何在 ALM中使用库和基线 (第 199页 )。

如何搜索缺陷

此任务描述如何使用 “类似缺陷 ”对话框 /窗格搜索缺陷。随时都可以从 “缺陷 ”网格搜索缺

陷，例如，查找有关特定问题的缺陷，或修改特定缺陷。

例如，新建缺陷时可以搜索类似缺陷，以避免创建重复的缺陷。

要观看有关如何检查重复缺陷的视频，请参考 ALM联机帮助中的此部分。

有关 “类似缺陷 ”对话框 /窗格的用户界面详细信息，请参见类似缺陷对话框 /窗格 (第 712
页 )。
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1. 显示缺陷

通过执行以下操作之一，显示要为其查找类似缺陷的缺陷：

n 从 “缺陷 ”网格选择缺陷。

n 在 “新建缺陷 ”对话框中新建缺陷时，在摘要和描述字段中输入描述性信息。

2. 启动搜索

单击查找类似缺陷 按钮。

n 选择查找类似缺陷以查找与当前缺陷类似的缺陷。

n 选择查找类似文本以查找其摘要或描述与指定文本字符串类似的缺陷。

如何链接缺陷

以下步骤描述如何将缺陷链接到 ALM实体 ( 需求、测试、测试集、测试实例、运行、

运行步骤和其他缺陷 ) 。

有关 “链接的缺陷 /实体 ”页面的用户界面详细信息，请参见链接的缺陷 /实体页 (第 714
页 )。

1. 链接缺陷

从要链接缺陷的实体的模块，选择 “链接的缺陷 ”或 “链接的实体 ”页面，并执行以下

操作之一：

n 添加新缺陷：创建要链接的缺陷。

n 选择现有缺陷：选择要链接的现有缺陷。

提示： 从 “缺陷 ”模块，可以将缺陷和需求链接到缺陷。

2. 查看结果

可以从对应缺陷查看链接的实体，并且可以从对应实体查看链接的缺陷。

在网格视图中，将实体链接到缺陷后，ALM会将链接的缺陷 图标添加到实体。

用户指南

第 39章： 缺陷跟踪  

HP ALM (12.00) 第 700页 ( 共 828页 )



缺陷用户界面

此部分包括：

缺陷模块窗口 701

缺陷模块菜单和按钮 702

缺陷模块图标 706

缺陷模块字段 707

新建缺陷对话框 709

缺陷详细信息对话框 711

类似缺陷对话框 /窗格 712

链接的缺陷 /实体页 714

要链接的缺陷对话框 716

选择需求对话框 717

缺陷模块窗口

此窗口允许您定义和维护 ALM缺陷。ALM在 “缺陷 ”网格中组织和显示缺陷数据。

访问 在 ALM侧栏上选择缺陷。

相关任务 如何在 ALM中跟踪缺陷 (第 697页 )

另请参见 缺陷跟踪概述 (第 696页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<缺陷模块常用

UI 元素>
l 缺陷字段。有关字段定义，请参见缺陷模块字段 (第 707页 )。

l 缺陷菜单和按钮。有关命令和按钮的描述，请参见缺陷模块菜

单和按钮 (第 702页 )。

l 缺陷图标。有关图标的描述，请参见缺陷模块图标 (第 706页 )。

l ALM 刊头、菜单和侧栏。有关详细信息，请参见ALM常用区域

(第 43页 )。
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UI 元素 描述

<筛选状态栏> 描述当前应用于网格的筛选。位于工具栏正下方。

l 正在显示 <x> 个结果。指示当前显示的记录数以及记录总数。

l 检索所有 <x> 个结果。单击以显示所有记录。

<网格筛选> 在每个列名称下方显示网格筛选框，允许您定义列的筛选条件。

直接在框中输入条件，或单击该框显示 “浏览 ”按钮，以打开 “选择

筛选条件 ”对话框。有关用户界面的详细信息，请参见选择筛选条

件对话框 (第 76页 )。

<类似缺陷窗格> 允许您从 “缺陷 ”网格检查类似缺陷。有关用户界面的详细信息，请

参见类似缺陷对话框 /窗格 (第 712页 )。

可用：选择 “缺陷 ”网格中的查找类似缺陷 按钮之后。

描述选项卡 描述当前选定缺陷。

在此选项卡中单击描述或注释文本框，将显示对文本进行格式化

和拼写检查的工具栏。

附件选项卡 列出提供有关当前选定缺陷的其他信息的附件。有关用户界面的

详细信息，请参见附件页 (第 90页 )。

链接的实体选项

卡

列出链接到当前选定缺陷的缺陷和其他实体。有关用户界面的详

细信息，请参见链接的缺陷 /实体页 (第 714页 )。

历史记录选项卡 列出对当前选定缺陷的更改。有关用户界面的详细信息，请参见

历史记录选项卡 (第 84页 )。

缺陷模块菜单和按钮

此部分描述 “缺陷 ”模块中可用的菜单和按钮。

访问 在 ALM侧栏上选择缺陷。

重要信息
提示： 通过按快捷键 ALT，可以从 “缺陷 ”模块访问 “缺陷 ”
菜单栏。

相关任务 如何在 ALM中跟踪缺陷 (第 697页 )

另请参见 l 缺陷模块图标 (第 706页 )

l 缺陷跟踪概述 (第 696页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 菜单 描述

新建缺陷 缺陷 打开 “新建缺陷 ”对话框，允许您添加缺陷或继续编

辑已开始添加的缺陷。有关用户界面的详细信

息，请参见新建缺陷对话框 (第 709页 )。

提示： 创建缺陷会是一个持续的过程，可能

需要在 “新建缺陷 ”对话框、其他 ALM模块及可

能的浏览器之间进行切换。

要在创建缺陷时切换到其他模块，请单击关

闭而不提交缺陷。要返回到正在创建的缺

陷，请再次从 “缺陷 ”模块单击新建缺陷。ALM
会保留数据，以便您可以继续处理同一个缺

陷。

如果要开始处理其他缺陷，请单击清除所有

字段 按钮以清除保留的数据。

转到缺陷
缺陷 打开 “转到缺陷 ”对话框，允许您按缺陷 ID查找特

定缺陷。

以电子邮件发

送

缺陷 打开 “发送电子邮件 ”对话框，允许您用电子邮件将

缺陷发送给列表中选择的接收方。有关用户界面

的详细信息，请参见发送电子邮件对话框 (第 86
页 )。

缺陷详细信息 缺陷 打开 “缺陷详细信息 ”对话框，显示选定缺陷的详细

信息。有关用户界面的详细信息，请参见缺陷详

细信息对话框 (第 711页 )。

导出 缺陷 打开 “导出网格数据 ”对话框，允许您将网格中的缺

陷导出到文本文件、Microsoft Excel工作

表、Microsoft Word文档或 HTML文档。

选择以下选项之一：

l 全部。导出网格中的所有缺陷。

l 选定项。导出网格中的选定缺陷。

复制 /粘贴 编辑 在相同项目中或跨项目复制选定缺陷。

备注： 要跨项目复制缺陷，两个项目必须使

用相同的 ALM版本和修补程序级别。只有当

未应用任何分组时，复制缺陷才起作用。

用户指南

第 39章： 缺陷跟踪  

HP ALM (12.00) 第 703页 ( 共 828页 )



UI 元素 菜单 描述

复制 URL/粘贴 编辑 复制选定缺陷，并以链接的形式粘贴其 URL。不

复制缺陷自身。可以改为将地址粘贴到另一个位

置，比如电子邮件或文档。单击链接将打开

ALM，并将您带到该缺陷。如果尚未登录，则

ALM将提示您提供登录详细信息。

删除
编辑 删除选定缺陷。删除缺陷后，ALM不会重用此 “缺

陷 ID”。

全选 编辑 选择网格中的所有缺陷。

反转选择 编辑 取消选择网格中所有先前选择的缺陷，并选择所

有先前取消选择的缺陷。

查找 编辑 打开 “查找 ”对话框，允许您在 “缺陷 ”模块中搜索缺

陷。有关用户界面的详细信息，请参见查找对话

框 (第 79页 )。

查找下一个 编辑 搜索 “缺陷 ”网格中符合先前定义的搜索条件的下一

项。

替换 编辑 打开 “替换 ”对话框，允许您替换字段值。有关用户

界面的详细信息，请参见替换对话框 (第 81页 )。

更新选定项 编辑 打开 “更新选定项 ”对话框，允许您更新网格中多个

选定缺陷的字段值。有关用户界面的详细信息，

请参见更新选定项对话框 (第 95页 )。

文本搜索
编辑 打开 “缺陷 ”模块窗口下半部分中的文本搜索窗格，

允许您在预定义的字段中搜索记录。有关用户界

面的详细信息，请参见文本搜索窗格 (第 82页 )。

查找类似缺陷 编辑 在摘要和描述字段中搜索关键字，查找与选定缺

陷类似的缺陷。根据窗口底部窗格中的相似百分

比显示类似缺陷。有关用户界面的详细信息，请

参见类似缺陷对话框 /窗格 (第 712页 )。

查找类似文本 编辑 在摘要和描述字段中搜索关键字，查找与文本字

符串类似的缺陷。有关用户界面的详细信息，请

参见类似缺陷对话框 /窗格 (第 712页 )。

警报 编辑 打开 “警报 ”对话框，允许您显示该缺陷的警报。有

关用户界面的详细信息，请参见警报对话框 (第
105页 )。

清除警报 编辑 清除该模块已显示的警报。有关用户界面的详细

信息，请参见如何使用警报 (第 103页 )。
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UI 元素 菜单 描述

后续标志
编辑 打开 “后续标志 ”对话框，允许您定义选定缺陷的后

续标志。有关用户界面的详细信息，请参见后续

标志对话框 (第 106页 )。

固定 /取消固定 <工具栏> 固定或取消固定缺陷。

对以下项可用：缺陷网格、缺陷详细信息。

有关详细信息，请参见固定项概述 (第 116页 )。

清除后续标志 编辑 清除选定缺陷的后续标志。有关概念详细信息，

请参见后续标志概述 (第 103页 )。

设置默认值 编辑 打开 “设置默认值 ”对话框，允许您设置某些缺陷字

段的默认值。有关用户界面的详细信息，请参见

设置默认值对话框 (第 96页 )

清除默认值 编辑 删除使用 “设置默认值 ”对话框设置的默认值。新建

缺陷时，没有可用的默认值。

网格筛选 查看 在每个列名称下方显示网格筛选框，允许您定义

列的筛选条件。

直接在框中输入条件，或单击该框显示 “浏览 ”按
钮，以打开 “选择筛选条件 ”对话框。有关更多详细

信息，请参见选择筛选条件对话框 (第 76页 )。

指示器列 查看 在 “缺陷 ”网格的左侧显示指示器。有关用户界面的

详细信息，请参见缺陷模块图标 (第 706页 )。

信息面板 查看 在 “缺陷 ”网格的底部显示信息面板选项卡。有关更

多详细信息，请参见缺陷模块窗口 (第 701页 )。

筛选 /排序
查看 允许您筛选和排列网格中的缺陷。任何当前应用

的筛选或排列顺序都显示在工具栏下方。有关用

户界面的详细信息，请参见筛选对话框 (第 66
页 )。

全部刷新
查看 刷新 “缺陷 ”网格，使之基于已选定的筛选显示最新

缺陷。

选择列
查看 打开 “选择列 ”对话框，使您能够确定网格中显示哪

些字段及其显示顺序。有关用户界面的详细信

息，请参见选择列 /选择字段对话框 (第 93页 )。

附件
<工具栏> 打开 “附件 ”页面，允许您查看附件并将附件添加到

选定缺陷。有关用户界面的详细信息，请参见附

件页 (第 90页 )。
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UI 元素 菜单 描述

添加到收藏夹 收藏夹 打开 “添加收藏夹 ”对话框，使您能够将收藏夹视图

添加到专用或公用文件夹中。有关用户界面的详

细信息，请参见添加收藏夹对话框 (第 112页 )。

整理收藏夹 收藏夹 整理收藏夹视图。有关用户界面的详细信息，请

参见整理收藏夹对话框 (第 113页 )。

专用 收藏夹 列出仅创建收藏夹视图的用户才可访问的收藏夹

视图。

公用 收藏夹 列出所有用户都可访问的收藏夹视图。

项目报告 分析 列出可以根据缺陷数据生成的预定义项目报告。

有关报告类型的详细信息，请参见预定义项目报

告 (第 786页 )。

从列表中选择一个报告将生成报告的预览。预览

将对于每个报告部分最多显示 5个实体。要生成

完整的报告，请在预览的左上角，单击生成按钮

旁边的向下箭头，然后选择要生成的报告格式。

图 分析 列出可以针对缺陷数据生成的图。选择预定义

图，或启动图向导。

有关预定义图类型的详细信息，请参见实体图类

型 (第 744页 )。

最近使用 分析 在 ALM中列出最近查看的报告和图。最多显示十

项。

缺陷模块图标

此部分描述 “缺陷 ”模块中可用的图标。

访问 在 ALM侧栏上选择缺陷。

相关任务 如何在 ALM中跟踪缺陷 (第 697页 )

另请参见 l 缺陷跟踪概述 (第 696页 )

l 缺陷模块菜单和按钮 (第 702页 )

l 缺陷模块字段 (第 707页 )
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图标描述如下：

UI 元素 描述

<绿色星号>。将填充适用的选项卡。

警报。单击可查看缺陷的警报。

l 红色警报。警报是新的。

l 灰色警报。警报已读。

有关用户界面的详细信息，请参见警报对话框 (第 105页 )。

附件。单击可查看指定缺陷的附件。

通过从列表中选择附件来将其打开。如果有十个以上的附件，单击

更多附件链接可在附件页中查看列表。有关详细信息，请参见附件

页 (第 90页 )。

后续标志。单击可查看缺陷的后续标志。

l 灰色标志。后续标志是新的。

l 红色标志。后续日期已到达。

有关用户界面的详细信息，请参见后续标志对话框 (第 106页 )。

链接的实体。单击可查看 “缺陷详细信息 ”对话框中缺陷的链接的实

体。有关用户界面的详细信息，请参见链接的缺陷 /实体页 (第 714
页 )。

缺陷模块字段

此部分描述 “缺陷 ”模块字段。

访问 在 ALM侧栏上选择缺陷。

用户指南

第 39章： 缺陷跟踪  

HP ALM (12.00) 第 707页 ( 共 828页 )



重要信息 l 可以添加用户定义字段，并在 “缺陷 ”模块中更改任何字段的标

签。还可以自定义项目列表。有关详细信息，请参见《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

l 可以使用该脚本编辑器来限制和动态地更改 “缺陷 ”模块中的字段

和值。有关详细信息，请参见《HP Application Lifecycle
Management管理员指南》。

l 选择带用户名值 ( 包括用户定义字段 ) 的缺陷列时，ALM将显示

包含每位用户的名称和全名的列表。您可以搜索用户，对用户排

序，按用户组对用户分组，从用户列表或组树选择用户。有关用

户界面的详细信息，请参见用户列表对话框 (第 78页 )。

相关任务 如何在 ALM中跟踪缺陷 (第 697页 )

另请参见 l 缺陷跟踪概述 (第 696页 )

l 缺陷模块菜单和按钮 (第 702页 )

l 缺陷模块窗口 (第 701页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

实际修复时间 修复缺陷所需的实际天数。如果将此字段留空，则 ALM将根据关闭

日期 —— 测试日期自动计算 “实际修复时间 ”。

分配给 为修复缺陷分配的人员的用户名。

关闭于版本 在其中关闭缺陷的应用程序版本。

关闭日期 关闭缺陷的日期。

注释 有关缺陷的注释。要添加新注释，请单击添加注释按钮。新部分将

添加到 “注释 ”框中，并显示您的用户名和数据库当前日期。

缺陷 ID ALM为缺陷自动分配的唯一数字 ID。缺陷 ID是只读的。

描述 详细描述缺陷。

测试者 缺陷的提交者的用户名。

检测于周期 在其中检测缺陷的周期。

将缺陷分配给检测于周期字段中的周期时，ALM会将其发布自动分

配给检测于发布字段。

检测于发布 在其中检测到缺陷的发布。
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UI 元素 描述

检测于版本 在其中检测缺陷的应用程序版本。

测试日期 检测缺陷的日期。

默认值：当前数据库服务器的日期。

估计修复时间 修复缺陷所需的估计天数。

修改时间 上次更改此缺陷的日期和时间。

计划关闭版本 计划在其中修复缺陷的版本。

优先级 缺陷的优先级，范围从低优先级 ( 1级 ) 到紧急优先级 ( 5级 ) 。

项目 出现缺陷的项目的名称。

可重现 缺陷是否可以根据检测到它的相同条件重新创建。

默认值：Y

严重程度 缺陷的严重程度，范围从低 ( 1级 ) 到紧急 ( 5级 ) 。

状态 缺陷的当前状态。缺陷状态可以是以下任意一种：已关闭、已修

正、新建、打开、拒绝、重新打开。

默认值：新建

主题 主题文件夹。

摘要 缺陷的简短摘要。

目标周期 计划在其中修复缺陷的周期。

将缺陷分配给目标周期字段中的周期时，ALM会将其发布自动分配

给目标发布字段。

目标发布 计划在其中关闭缺陷的发布。

新建缺陷对话框

此对话框允许您创建缺陷。

访问 使用以下某个选项：

l 从 “缺陷 ”模块，单击 。

l 从任何模块的刊头上，单击 ，然后选择新建缺陷。
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重要信息
提示： 可以设置某些缺陷字段的默认值。有关用户界面的详细

信息，请参见设置默认值对话框 (第 96页 )。

相关任务 如何在 ALM中跟踪缺陷 (第 697页 )

另请参见 缺陷跟踪概述 (第 696页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

清除所有字段。清除数据。

提示： 创建缺陷会是一个持续的过程，可能需要在 “新建缺陷 ”
对话框、其他 ALM模块及可能的浏览器之间进行切换。

要在创建缺陷时切换到其他模块，请单击关闭而不提交缺陷。

要返回到正在创建的缺陷，请再次从 “缺陷 ”模块单击新建缺

陷。ALM会保留数据，以便您可以继续处理同一个缺陷。

如果要开始处理其他缺陷，请单击清除所有字段 按钮以清
除保留的数据。

查找类似缺陷。打开 “类似缺陷 ”对话框，允许您查找：

l 与新缺陷类似的缺陷。

l 与文本字符串类似的缺陷。

有关用户界面的详细信息，请参见类似缺陷对话框 /窗格 (第 712
页 )。

检查拼写。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

使用默认值。使用 “设置默认值 ”对话框中指定的默认值填写某些字

段。有关用户界面的详细信息，请参见设置默认值对话框 (第 96
页 )。

设置默认值。允许使用 “设置默认值 ”对话框指定某些字段的默认

值。有关用户界面的详细信息，请参见设置默认值对话框 (第 96
页 )。
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UI 元素 描述

详细信息 列出缺陷字段。有关缺陷字段的详细信息，请参见缺陷模块字段

(第 707页 )。

附件 允许您添加提供有关新缺陷的其他信息的附件。有关用户界面的详

细信息，请参见附件页 (第 90页 )。

缺陷详细信息对话框

此对话框允许您更新缺陷详细信息、添加附件、查看缺陷历史记录以及将缺陷链接到

其他缺陷。还可以查看链接到缺陷的其他实体。

访问 右键单击 “缺陷 ”网格中的缺陷，选择缺陷详细信息。

相关任务 如何在 ALM中跟踪缺陷 (第 697页 )

另请参见 l 缺陷跟踪概述 (第 696页 )

l 缺陷模块字段 (第 707页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

第一个 /上一个 /下一个 /最后一个实体。可用于浏览缺陷。

转到缺陷。打开 “转到缺陷 ”对话框，允许您按缺陷 ID查找特定缺

陷。只能转到当前筛选中的缺陷。指定缺陷 ID之后，单击以下

选项之一：

l 打开详细信息。在 “缺陷详细信息 ”对话框中打开缺陷。

l 在网格中显示。关闭 “缺陷详细信息 ”对话框之后，在 “缺陷 ”网
格中突出显示缺陷。

后续标志。打开 “后续标志 ”对话框，允许您定义选定缺陷的后续

标志。有关用户界面的详细信息，请参见后续标志对话框 (第 106
页 )。

警报。打开 “警报 ”对话框，允许您显示该缺陷的警报。有关用户

界面的详细信息，请参见警报对话框 (第 105页 )。

在以下情况下可用：选定缺陷具有一个关联警报。
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UI 元素 描述

标准缺陷报告。选择以下某个报告：

l 执行报告。显示有关链接的测试运行的详细信息。

可用：将缺陷链接到测试运行时。

l 标准缺陷报告。选定缺陷的标准缺陷报告。

以电子邮件发送。打开 “发送电子邮件 ”对话框，允许您用电子邮

件将缺陷发送给列表中选择的接收方。有关用户界面的详细信

息，请参见发送电子邮件对话框 (第 86页 )。

拼写检查。检查选定单词或文本框的拼写。

同义词库。显示选定单词的同义词、反义词或相关词。

拼写选项。允许您配置 ALM检查拼写的方式。

详细信息 列出缺陷字段。有关缺陷字段的详细信息，请参见缺陷模块字段

(第 707页 )。

附件 列出提供有关当前选定缺陷的其他信息的附件。有关用户界面的

详细信息，请参见附件页 (第 90页 )。

链接的实体 列出链接到当前选定缺陷的实体。有关用户界面的详细信息，请

参见链接的缺陷 /实体页 (第 714页 )。

历史记录 列出对当前选定缺陷的更改。有关用户界面的详细信息，请参见

历史记录选项卡 (第 84页 )。

类似缺陷对话框 /窗格

“类似缺陷 ”对话框允许您在提交新缺陷之前检查是否存在类似缺陷。 “类似缺陷 ”窗格允

许您随时从 “缺陷 ”网格检查是否存在类似缺陷。

访问 在 “缺陷 ”网格或 “新建缺陷 ”对话框中，选择缺陷，然后单击查找类似

缺陷 按钮。

选择查找类似缺陷或查找类似文本。

重要信息 l 通过将选定缺陷与项目中的其他缺陷比较，或通过将缺陷与文本

字符串比较，完成对类似缺陷的检查。

l 执行 “查找类似缺陷 ”操作后，会显示结果，且可能最大的候选项

将显示在顶部。如果未找到类似缺陷，则显示消息。
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相关任务 如何搜索缺陷 (第 699页 )

另请参见 缺陷跟踪概述 (第 696页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

搜索 : 要查找的文本字符串。

字母大小写不影响结果。

忽略以下内容：

l 冠词 ( a、an、 the) ；

l 并列连词 ( and、but、 for、nor、or) ；

l 布尔运算符 ( and、or、not、 if、 then) ；

l 通配符 ( ?、 *、 [ ])

相似度百分比 搜索类似文本时，ALM将找到的缺陷结果限制为根据此百分比的最

小相似度。

默认值：ALM返回相似度至少为 25%的缺陷。

搜索 开始搜索。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，使您能够确定网格中显示哪些字段

及其显示顺序。有关用户界面的详细信息，请参见选择列 /选择字

段对话框 (第 93页 )。

可搜索字段。用于查找类似缺陷的字段。字段为只读。

转到。在 “缺陷 ”网格中定位选定缺陷。

<缺陷> 类似缺陷的列表。有关为类似缺陷显示的字段的详细信息，请参见

缺陷模块字段 (第 707页 )。

项 当前缺陷项号与发现的类似缺陷总数相比。

示例：第 2项 ( 共 10项 )
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链接的缺陷 /实体页

此页面允许您定义和维护指向缺陷和其他实体的缺陷的链接。

访问 使用以下某个选项：

l 从“缺陷”模块：在 “缺陷详细信息 ”对话框侧栏上，选择链接的实

体。对于链接的缺陷，单击缺陷选项卡，对于不是缺陷的链接的

实体，单击其他选项卡。

l 从其他模块和对话框：在侧栏或链接的缺陷选项卡上单击链接的

缺陷。

重要信息 l 可以将缺陷链接到以下 ALM实体：需求、业务、测试、测试

集、业务流程测试、流、测试实例、运行、运行步骤和其他缺

陷。

l 从 “缺陷 ”模块内部，可以链接到其他缺陷。

l 要将缺陷链接到其他 ALM实体，请转到该实体的模块或 “详细信

息 ”对话框。

相关任务 如何链接缺陷 (第 700页 )

另请参见 缺陷跟踪概述 (第 696页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

第一个 /上一个 /下一个 /最后一个实体。可用于浏览实体。

对以下项可用：链接的缺陷选项卡。

添加和链接缺陷。打开 “新建缺陷 ”对话框，允许您通过提交新缺

陷添加缺陷链接。有关用户界面的详细信息，请参见新建缺陷对

话框 (第 709页 )。

对以下项可用：除 “缺陷 ”模块以外的所有模块。

链接现有缺陷。允许您将链接添加到现有缺陷：

l 按 ID。在 “链接现有缺陷 ”对话框中，通过输入缺陷 ID选择缺

陷。

l 选择。在 “要链接的缺陷 ”对话框中，从网格选择缺陷。有关用

户界面的详细信息，请参见要链接的缺陷对话框 (第 716页 )。
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UI 元素 描述

从需求链接。允许您将链接添加到现有需求：

l 按 ID。在 “链接现有需求 ”对话框中，通过输入需求 ID选择需

求。

l 选择。在 “选择需求 ”对话框中，从网格选择需求。有关用户界

面的详细信息，请参见选择需求对话框 (第 717页 )。

对以下项可用： “缺陷 ”模块中此页上的 “其他 ”选项卡。

删除链接。删除选定的链接。

全部刷新。刷新链接的缺陷或实体的列表，使之基于已选定的筛

选显示最新缺陷。

筛选 /排序。允许您筛选和排列链接的缺陷和实体的列表。任何

当前应用的筛选或排列顺序都显示在工具栏下方。有关用户界面

的详细信息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，使您能够确定网格中显示哪些字

段及其显示顺序。有关用户界面的详细信息，请参见选择列 /选
择字段对话框 (第 93页 )。

缺陷详细信息。打开 “缺陷详细信息 ”对话框，显示选定缺陷的详

细信息。有关用户界面的详细信息，请参见缺陷详细信息对话框

(第 711页 )。

l 转到缺陷。打开链接的缺陷的 “缺陷详细信息 ”对话框。

l 转到“链接方式”实体。打开链接到缺陷的实体的 “详细信息 ”对
话框。

链接类型 选择选项：

l 直接链接。仅显示直接链接。

l 所有链接。显示所有链接。

有关直接和间接链接的信息，请参见缺陷跟踪概述 (第 696页 )。

对以下项可用：除 “缺陷 ”模块以外的所有模块。
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UI 元素 描述

显示以下对象的

链接

确定要显示的链接：

l 当前 REQ 链接。仅添加到当前需求的缺陷链接。

l 包括子项的链接。仅添加到当前需求及其子项的缺陷链接。

对以下项可用：需求模块

<筛选状态栏> 描述当前应用于网格的筛选。位于网格筛选框的紧贴上方。

<缺陷模块字段> 有关用户界面的详细信息，请参见缺陷模块字段 (第 707页 )。

<网格筛选> 在每个列名称下方显示网格筛选框，允许您定义列的筛选条件。

直接在框中输入条件，或单击该框显示 “浏览 ”按钮，以打开 “选择

筛选条件 ”对话框。有关用户界面的详细信息，请参见选择筛选

条件对话框 (第 76页 )。

创建者 链接的创建者的用户名。

创建日期 创建链接的日期。

链接注释 允许您添加有关链接的注释。

链接 ID ALM为链接自动分配的唯一数字 ID。链接 ID是只读的。

链接类型 “链接类型 ”自定义列表的值。有关列表的详细信息，请参见《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

按照状态链接 链接的实体的当前状态。

链接的实体 ID ALM为链接的实体自动分配的唯一数字 ID。链接的实体 ID是只

读的。

链接的实体名称 链接的实体名称。例如，需求名称。

链接的实体类型 链接的实体类型 ( 例如：步骤、测试、测试集 ) 。

缺陷 链接到当前缺陷的缺陷的列表。

其他 链接到当前缺陷的其他实体的列表。

要链接的缺陷对话框

此对话框允许您将缺陷链接到 “缺陷 ”模块中的其他缺陷。

访问 打开缺陷的 “缺陷详细信息 ”对话框，依次单击链接的实体选项卡、

缺陷选项卡。单击链接现有缺陷 ，然后选择选择。

用户指南

第 39章： 缺陷跟踪  

HP ALM (12.00) 第 716页 ( 共 828页 )



相关任务 如何链接缺陷 (第 700页 )

另请参见 缺陷链接 (第 696页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

刷新。刷新缺陷列表。

筛选 /排序。允许您按照选择的条件筛选数据。有关更多详细信

息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，允许您确定要在数据网格中显示的

字段及顺序。有关用户界面的详细信息，请参见选择列 /选择字段

对话框 (第 93页 )。

搜索。打开 “类似缺陷 ”对话框，允许您查找与文本字符串类似的缺

陷。有关用户界面的详细信息，请参见类似缺陷对话框 /窗格 (第 712
页 )。

<筛选状态栏> 描述当前应用于网格的筛选。位于网格筛选框的紧贴上方。

<网格筛选> 在每个列名称下方显示网格筛选框，允许您定义列的筛选条件。

直接在框中输入条件，或单击该框显示 “浏览 ”按钮，以打开 “选择筛

选条件 ”对话框。有关用户界面的详细信息，请参见选择筛选条件

对话框 (第 76页 )。

对以下项可用：模型网格视图

<缺陷> 在数据网格中显示 “缺陷 ”模块中的缺陷。

描述 在数据网格中显示选定缺陷的摘要、描述和注释。

选择需求对话框

此对话框允许您将需求链接到 “缺陷 ”模块中的缺陷。

访问 打开缺陷的 “缺陷详细信息 ”对话框，单击链接的实体选项卡，然后

单击其他选项卡。单击从需求链接 ，然后单击选择。

相关任务 如何链接缺陷 (第 700页 )

另请参见 缺陷链接 (第 696页 )
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

显示需求详细信息。打开树中选定需求的 “需求详细信息 ”对话框。

刷新。刷新需求树使之显示最新信息。

筛选 /排序。允许您按照选择的条件筛选数据。有关更多详细信

息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

<查找框> 输入要搜索的需求的名称，然后单击查找按钮。

查找。在需求树中搜索查找框中指定的值。

按 ID 转到实体。打开 “转到需求 ”对话框，使您可以根据需求 ID在

树中定位需求。

<需求树> 显示 “需求 ”模块中的需求树。

展开树并选择需求。可以将多个需求分配到一个缺陷。

从缺陷中清除分配的需求。
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第 40章： 分析简介

此章节包括：

分析概述 722

如何在 ALM中分析数据 722

控制面板用户界面 723
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分析概述

HP Application Lifecycle Management (ALM)为您提供分析工具，可用于分析和显示各种格

式的 ALM数据。

控制面板模块

在 “控制面板 ”模块中，通过创建图、项目报告和 Excel报告来分析 ALM数据。还可以创

建并排显示多个图的控制面板页面。

控制面板包含以下模块：

l 分析视图模块。包含分析树，您可以在其中组织所有分析项。分析项可以是以下任

何分析类型：图、项目报告和 Excel报告。

具有所需管理员权限的用户还可以访问 “分析菜单 ”选项卡。此选项卡使您可以管理

从特定模块 ( 例如 “需求 ”和 “测试实验室 ”) 中的 “分析 ”菜单生成的分析项。

l 控制面板视图模块。包含控制面板树，您可以在其中组织控制面板页面。在控制面

板页面中，排列分析树中创建的多个图，并将其显示在单个视图中。

其他分析工具

l 实时分析图。允许您创建和显示有关测试计划和测试集的数据的动态图形表示。有

关更多详细信息，请参见实时分析图 (第 821页 )。

有关任务详细信息，请参见如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )。

备注： 在 Sprinter中执行的运行的运行步骤信息不包括在任何报告工具中。

如何在 ALM中分析数据

此任务描述如何使用各种分析工具在 ALM中分析数据。

要了解有关数据分析的详细信息，请参见分析概述 (第 722页 )。

备注： 此任务是较高级别任务的一部分。有关详细信息，请参见Application
Lifecycle Management路线图 (第 34页 )。

此任务包括以下步骤：

l 生成图 ( 包括业务视图图 ) (第 723页 )

l 生成控制面板页面 (第 723页 )

l 生成项目报告 (第 723页 )

l 生成 Excel报告 (第 723页 )

用户指南
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l 生成业务视图 Excel报告 (第 723页 )

l 管理分析项和控制面板页面 (第 723页 )

l 生成实时分析图 (第 723页 )

生成图 ( 包括业务视图图 )

l 以图格式查看选定的数据。有关任务详细信息，请参见如何生成图 (第 740页 )。

l 以图格式查看选定的 “项目计划和跟踪 ”数据。有关任务详细信息，请参见如何生成

PPT图 (第 774页 )。

生成控制面板页面

将选定图分组在一起，然后在单个显示中进行查看。

有关任务详细信息，请参见如何生成控制面板页面 (第 743页 )。

生成项目报告

生成选定数据的项目报告。

有关任务详细信息，请参见如何创建项目报告 (第 782页 )。

生成 Excel报告

从带 SQL查询的项目数据库提取数据，并在 Microsoft Excel中格式化数据。

有关任务详细信息，请参见如何生成 Excel报告 (第 802页 )。

生成业务视图 Excel报告

在 Microsoft Excel中，从带 DQL查询的项目数据库提取数据，并格式化数据。

有关任务详细信息，请参见如何生成业务视图 Excel报告 (第 816页 )。

管理分析项和控制面板页面

在分析和控制面板树中组织分析项及控制面板页面。创建文件夹，移动、复制、重命

名和删除项。

有关用户界面的详细信息，请参见分析视图菜单和按钮 (第 726页 )。

生成实时分析图

实时分析图允许您创建和显示与测试计划主题和测试集相关的动态图。

有关任务详细信息，请参见如何生成实时分析图 (第 822页 )。

控制面板用户界面

此部分包括：

分析视图窗口 724

控制面板视图窗口 725

用户指南
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分析视图菜单和按钮 726

控制面板视图菜单和按钮 731

控制面板图标 733

详细信息选项卡 734

共享分析项对话框 735

分析视图窗口

此窗口允许您创建、管理和查看分析项。分析项包括图、项目报告和 Excel报告。

访问 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图。

相关任务 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

另请参见 分析概述 (第 722页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

分析视图选项

卡

包含一个树，以便您在专用和公用根文件夹下组织分析项。

l 在公用文件夹中创建的分析项，所有用户均可访问。

l 在专用文件夹中创建的分析项只能由创建它们的用户访问。

备注：

n 根据用户组的数据隐藏定义，公用文件夹中的分析项可能

对不同用户显示不同的结果。有关数据权限的详细信息，

请参考《HP Application Lifecycle Management管理员指

南》。

n 不能移动文件夹中的分析项。刷新树视图时，文件夹项将

按字母顺序排序。

分析菜单选项

卡

使您能够查看和管理从模块 ( 例如 “需求 ”和 “测试计划 ”) 内生成的分

析项的行为。

分析项根据它们所出现的模块列出。

可用于：仅限具有所需管理员权限的用户。
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UI 元素 描述

<分析视图常用

UI 元素>
l 分析视图菜单和按钮。有关命令和按钮的描述，请参见分析视图

菜单和按钮 (第 726页 )。

l 控制面板图标。有关图标的描述，请参见控制面板图标 (第 733
页 )。

l ALM 刊头、菜单和侧栏。有关详细信息，请参见ALM常用区域

(第 43页 )。

详细信息选项

卡

显示选定分析项或文件夹的详细信息。有关更多详细信息，请参见

详细信息选项卡 (第 734页 )。

配置选项卡 允许您配置选定的分析项。有关用户界面的详细信息，请参见：

l 图： 配置选项卡 /窗口 ——图 (第 748页 )

l 项目报告： 配置选项卡 ——项目报告 (第 790页 )

l Excel 报告： 配置选项卡 ——Excel报告 (第 804页 )

l 业务视图 Excel 报告： 配置选项卡 ——业务视图 Excel报告 (第
818页 )

查看选项卡 显示所选图。有关用户界面的详细信息，请参见查看选项卡 ——
图 /图窗口 (第 753页 )。

备注： 在外部应用程序 ( 比如 Microsoft Excel和 Word) 中查看

项目报告和 Excel报告。

控制面板视图窗口

此窗口允许您创建、管理和查看控制面板页面。

访问 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择控制面板视图。

相关任务 如何生成控制面板页面 (第 743页 )

另请参见 分析概述 (第 722页 )
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<控制面板视图

常用 UI 元素>
l 控制面板视图菜单和按钮。有关命令和按钮的描述，请参见控制

面板视图菜单和按钮 (第 731页 )。

l 控制面板图标。有关图标的描述，请参见控制面板图标 (第 733
页 )。

l ALM 刊头、菜单和侧栏。有关详细信息，请参见ALM常用区域

(第 43页 )。

<控制面板树> 在公用和专用根文件夹下组织控制面板页面。

l 在公用文件夹中创建的控制面板页面，所有用户均可访问。

l 在专用文件夹中创建的控制面板页面只能由创建它们的用户访

问。

l 公用控制面板页面只能包括公用图。

备注：

l 根据用户组的数据隐藏定义，公用文件夹中的控制面板页面

可能对不同用户显示不同的结果。有关数据权限的详细信

息，请参考《HP Application Lifecycle Management管理员指

南》。

l 不能移动文件夹中的控制面板页面。刷新树视图时，文件夹

中的控制面板页面将按字母顺序排序。

详细信息选项

卡

显示选定控制面板页面或文件夹的详细信息。有关更多详细信息，

请参见详细信息选项卡 (第 734页 )。

配置选项卡 允许您配置选定的控制面板页面。有关用户界面的详细信息，请参

见配置选项卡 ——控制面板页面 (第 757页 )。

查看选项卡 显示选定的控制面板页面。有关用户界面的详细信息，请参见查看

选项卡 ——控制面板页面 (第 758页 )。

分析视图菜单和按钮

此部分描述 “分析视图 ”模块中可用的菜单和按钮。

访问 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图。
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重要信息
提示： 通过按快捷键 ALT，可以从 “分析视图 ”模块访问

菜单栏。

相关任务 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

另请参见 l 控制面板图标 (第 733页 )

l 分析视图窗口 (第 724页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 菜单 描述

复制 URL/粘贴 编辑 复制选定的分析项或文件夹，并以链接的形式粘

贴其 URL。不复制项目自身。可以改为将地址粘

贴到另一个位置，比如电子邮件或文档。单击链

接将打开 ALM，并将您带到该项。如果尚未登

录，则 ALM将提示您提供登录详细信息。

备注： 在 “分析菜单 ”选项卡中不可用。

复制 /粘贴 编辑 在同一项目中或交叉项目复制选定分析项或文件

夹。

备注： 在以下条件下，可以将项目报告复制

到另一个项目：

l 报告使用的项目模板名称、类型和类别在

这两个项目中是相同的。

l 报告不基于基准。

l 报告中覆盖的所有实体都在目标项目中定

义。

剪切 /粘贴 编辑 将选定的分析项或文件夹移动到树中的不同位

置。

将分析项从公用文件夹移动到专用文件夹时，它

将从所在的公用控制面板页面中删除。

提示： 通过将分析项拖动到树中的新位置，

也可以移动分析项。
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UI 元素 菜单 描述

删除
编辑 删除选定的分析项或文件夹。无法删除根文件

夹。

备注：

l 删除文件夹时将删除其中包括的所有项。

l 删除图会将它从其所在的控制面板页面删

除。

l 从 “分析菜单 ”选项卡中删除图或项目报告

时，必须先注销然后再重新登录，这样才

会删除这些图 /报告。

展开 /折叠 查看 展开 /折叠选定文件夹下的全部节点。

导出 Excel 报
告定义

编辑 允许您将选定的 Excel报告定义导出到 XML文
件。然后可以将 Excel报告定义导入另一个项目。

备注： 在 “分析菜单 ”选项卡中不可用。

分析 生成选定分析项。

图：结果显示在 “查看 ”选项卡中。如果已选择 “查
看 ”选项卡，则将使用最新数据刷新分析项。

项目报告和 Excel 报告：结果显示在外部应用程

序中。

图向导 分析 打开图向导，允许您创建和配置图。有关更多详

细信息，请参见图向导 (第 760页 )。

导入 Excel 报
告定义

编辑 允许您导入以前导出到 XML文件的 Excel报告定

义。将报告定义添加到选定的分析树文件夹。

备注： 在 “分析菜单 ”选项卡中不可用。

新建业务视图

Excel 报告

分析 打开 “新建业务视图 Excel报告 ”对话框，允许您在

分析树中新建业务视图 Excel报告。

新建业务视图

图

分析 打开 “新建业务视图图 ”对话框，允许您在分析树中

新建业务视图图。
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UI 元素 菜单 描述

新建 Excel 报
告

分析 打开 “新建 Excel报告 ”对话框，允许您在分析树中

新建 Excel报告。有关更多详细信息，请参见新建

Excel报告对话框 (第 812页 )。

备注： 在 “分析菜单 ”选项卡中不可用。

新建文件夹 分析 打开 “新建文件夹 ”对话框，允许您在分析树中的选

定文件夹下添加文件夹。

在专用根文件夹下创建的文件夹仅对所有者可

用。在公用根文件夹下创建的文件夹对所有用户

都可用。

特殊语法：文件夹名称不得超过 255个字符，且

不得包含以下字符： \ ^ *

备注： 在 “分析菜单 ”选项卡中不可用。

新建图 分析 打开 “新建图 ”对话框，允许您在分析树中新建图。

有关更多详细信息，请参见新建图对话框 (第 766
页 )。

新建项
工具栏 允许您启动图向导，或将新图、业务视图图、项

目报告、Excel报告或业务视图 Excel报告添加到

分析树。

备注：

l Excel报告在 “分析菜单 ”选项卡中不可用。

l 在 “分析菜单 ”选项卡中添加新的图或项目报

告时，必须先注销然后再重新登录，这样

才能查看所添加的图 /报告。

新建项目报告 分析 打开 “新建项目报告 ”对话框，允许您在分析树中新

建项目报告。有关更多详细信息，请参见新建项

目报告对话框 (第 797页 )。
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UI 元素 菜单 描述

新建发布分析

> 发布记分卡

分析 打开 “新建图 ”对话框，允许您在分析树中新建 “发
布记分卡 ”图。有关更多详细信息，请参见新建图

对话框 (第 766页 )。

ALM版本：与 PPT相关的功能对 ALM 版本 可

用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请

参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您

正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管

理员。

新建发布分析

> 随时间变化

的 KPI 图

分析 打开 “新建图 ”对话框，允许您在分析树中创建随时

间变化的新 KPI图。有关更多详细信息，请参见

新建图对话框 (第 766页 )。

ALM版本：与 PPT相关的功能对 ALM 版本 可

用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请

参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您

正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管

理员。

新建发布分析

> KPI 细分图

分析 打开 “新建图 ”对话框，允许您在分析树中新建 KPI
细分图。有关更多详细信息，请参见新建图对话

框 (第 766页 )。

ALM版本：与 PPT相关的功能对 ALM 版本 可

用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请

参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您

正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管

理员。

新建发布分析

> 随时间变化

的 KPI 细分图

分析 打开 “新建图 ”对话框，允许您在分析树中创建随时

间变化的新 KPI细分图。有关更多详细信息，请

参见新建图对话框 (第 766页 )。

ALM版本：与 PPT相关的功能对 ALM 版本 可

用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请

参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您

正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管

理员。

刷新
查看 刷新分析树使之显示最新信息。
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UI 元素 菜单 描述

重命名 编辑 允许您重命名选定的分析项或文件夹。

共享分析项 编辑 允许其他人在 ALM外部查看选定的图或项目报

告。有关更多详细信息，请参见共享分析项对话

框 (第 735页 )。

对以下项可用：图、项目报告

备注： 在 “分析菜单 ”选项卡中不可用。

控制面板视图菜单和按钮

此部分描述 “控制面板视图 ”模块中可用的菜单和按钮。

访问 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择控制面板视图。

重要信息
提示： 通过按快捷键 ALT，可以从 “控制面板视图 ”模块访

问菜单栏。

相关任务 如何生成控制面板页面 (第 743页 )

另请参见 l 控制面板图标 (第 733页 )

l 控制面板视图窗口 (第 725页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 菜单 描述

复制 URL/粘贴 编辑 复制选定的控制面板页面或文件夹，并以链接的

形式粘贴其 URL。不复制项目自身。可以改为将

地址粘贴到另一个位置，比如电子邮件或文档。

单击链接将打开 ALM，并将您带到该项。如果尚

未登录，则 ALM将提示您提供登录详细信息。

复制 /粘贴 编辑 在同一项目中或交叉项目复制选定的控制面板页

面或文件夹。

粘贴控制面板页面时，请选择 ALM如何复制包括

在控制面板页面中的图。
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UI 元素 菜单 描述

剪切 /粘贴 编辑 将选定的控制面板页面或文件夹移动到树中的不

同位置。

将控制面板页面从专用文件夹移动到公用文件夹

时，ALM将从控制面板页面删除所有专用图。

提示： 通过将控制面板页面拖动到树中的新

位置，也可以移动控制面板页面。

删除
编辑 删除选定的控制面板页面或文件夹。无法删除根

文件夹。

备注： 删除文件夹时将删除其中包括的所有

项。

展开 /折叠 查看 展开 /折叠选定文件夹下的全部节点。

导出 控制面板 将选定的控制面板页面另存为 PDF文件，从而打

印控制面板页面。

以下选项可用：

控制面板页面布局。以原始格式保存控制面板页

面。

每个页面布局一项。在单独页面上保存控制面板

页面上的每个图。

对以下项可用：查看选项卡

控制面板 生成选定的控制面板页面，并在 “查看 ”选项卡中显

示此页面。

如果已选择 “查看 ”选项卡，则将使用最新数据刷新

控制面板页面。

新建文件夹 控制面板 打开 “新建文件夹 ”对话框，允许您在控制面板树中

的选定文件夹下添加文件夹。

在专用根文件夹下创建的文件夹仅对所有者可

用。在公用根文件夹下创建的文件夹对所有用户

都可用。

特殊语法：文件夹名称不得超过 255个字符，且

不得包含以下字符： \ ^ *
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UI 元素 菜单 描述

新建页面
控制面板 打开 “新建控制面板页面 ”对话框，允许您新建控制

面板页面。有关更多详细信息，请参见新建控制

面板页面对话框 (第 768页 )。

刷新
查看 刷新控制面板树使之显示最新信息。

重命名 编辑 允许您重命名选定的控制面板页面或文件夹。

控制面板图标

此部分描述显示在 “控制面板 ”模块中的图标。

访问 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图或控制面板

视图。

相关任务 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

分析文件夹。用于组织分析项或控制面板页面的文件夹。

控制面板页面。控制面板树中的控制面板页面。

Excel 报告。分析树中的 Excel报告。

业务视图 Excel 报告。分析树中的业务视图 Excel报告。

图。分析树中的图。

业务视图图。分析树中的业务视图图。

KPI 细分图。分析树中的项目计划和跟踪 (PPT)图。

KPI 细分进度图。分析树中的项目计划和跟踪 (PPT)图。

KPI 进度图。分析树中的项目计划和跟踪 (PPT)图。

项目报告。分析树中的项目报告。

发布记分卡图。分析树中的项目计划和跟踪 (PPT)图。
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详细信息选项卡

此选项卡显示选定分析项、控制面板页面或文件夹的详细信息。

访问 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图或控制面板视图，

然后选择项目或文件夹。

重要信息 l 可以编辑名称和标题字段。此对话框中的其他字段为只读。

l 在此选项卡中单击描述字段，将显示对文本进行格式化和拼写

检查的工具栏。

相关任务 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

另请参见 分析视图窗口 (第 724页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

实体 由分析项示例的数据集。

对以下项可用：分析项

类型 分析项类型。

对以下项可用：分析项

子类型 图的类型。

名称 分析项、控制面板页面或文件夹的树显示名。

在图中，即显示在图上方的默认标题。

上次修改时间 分析项或控制面板页面上次修改的日期和时间。

修改者 上次修改分析项或控制面板页面的用户。

所有者 /页面所有者 创建分析项、控制面板页面或文件夹的用户。修改公用项

的权限可能仅限于其所有者。

标题 显示在控制面板页面标头中的标题。

对以下项可用：控制面板页面
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共享分析项对话框

此对话框允许您共享图或项目报告以供在外部 ALM客户端进行查看。

访问 在分析树中，右键单击图或项目报告，并选择共享分析项。

重要信息 l 可以通过向 URL末尾添加 &width=xx或 &height=xx属性来调

整图的宽度和高度。

l 此选项在 “分析菜单 ”选项卡中不可用。

相关任务 l 如何生成图 (第 740页 )

l 如何创建项目报告 (第 782页 )

另请参见 分析视图窗口 (第 724页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

复制分析项 URL (需要身

份验证 )
将选定图或报告的 URL复制到剪贴板。

需要输入 ALM用户名和密码才能查看图或报告。

复制分析项公用 URL 将选定图或报告的 URL复制到剪贴板。

不需要身份验证。

重置分析项公用 URL 如果之前已选择复制分析项公用 URL，则选择此选项会

阻止对选定图或报告的公用只读版本的访问。
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第 41章： 图和控制面板页面

此章节包括：

图和控制面板页面概述 738

如何生成图 740

如何生成控制面板页面 743

实体图类型 744

图和控制面板页面用户界面 747
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图和控制面板页面概述

HP Application Lifecycle Management (ALM)图帮助您分析和查看不同数据类型之间的关

系。

可以在 ALM中创建以下类型的图：

l 业务视图图。此类图基于业务视图，它代表单一实体或多个实体，仅反映业务价值

信息。有关业务视图图的详细信息，请参见业务视图图概述 (第 739页 )。

l 实体图。每个图都仅基于单一实体 ( 例如需求或缺陷 ) ，并允许您查看该实体的任

何属性。

创建实体图时，可以使用几个图类型。有关可用类型的详细信息，请参见实体图类

型 (第 744页 )。

查看实体图时，可以向下搜索到由每个栏或段表示的记录。

在 “分析视图 ”模块中创建图之后，可选择和排列多个图，并在控制面板页面中并排查看

它们。

可以创建包括来自多个 ALM项目的数据的图。

创建图

下表列出了用于创建图的各种选项：

选项 描述 对以下项可用 图类型

预定义 使您可以快速分析与特定模块相

关的数据。预定义图显示来自现

有模块筛选的数据。

可以在 “分析视图 ”模块中保存预

定义图以供将来参考。

l 业务组件模

块

l 缺陷模块

l 需求模块

l 测试实验室

模块

l 测试计划模

块

实体

分析视图模块 使您可以筛选数据、设置各种配

置以及在文件夹中组织图。

分析视图模块 l 实体

l 业务视图
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选项 描述 对以下项可用 图类型

图向导 指导您完成创建和配置图的阶

段。

l 分析视图模

块

l 业务组件模

块

l 缺陷模块

l 需求模块

l 测试实验室

模块

l 测试计划模

块

l 实体

l 业务视图

( 仅来自 “分
析视图 ”模
块 )

ALM版本：交叉项目图对 Quality Center Enterprise Edition或 Performance Center Edition
不可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

有关相关任务，请参见如何生成图 (第 740页 )和如何生成控制面板页面 (第 743页 )。

业务视图图概述

业务视图是存在于数据库顶部的数据层，它仅反映那些表示从业务角度而言非常有用

的信息的项目实体字段。

示例

基于 “基线 ”实体的业务视图可以包含名称、描述和基线 ID字段。这是因为，这些字

段表达了对仅需要从业务角度了解基线信息的图使用者而言非常重要的信息。同

样的逻辑，同一业务视图不会包括附件和自动完成类型字段，因为它们几乎没有

任何业务意义。

业务视图可以基于单一实体 ( 如基线或缺陷 ) ，其他实体可以表示实体间的更复杂关

系 ( 如含链接的需求的缺陷 ) 。

基于业务视图创建图的好处是确保图的标准化。基于同一业务视图的不同图反映的是

公共参考框架。这为图使用者提供了真正的业务价值，因此这些图变得更有意义了。

除了预定义的业务视图外，还可以在 “项目自定义 ”中创建其他视图。有关详细信息，请

参考 《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

业务视图图始终属于摘要图类型。
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默认情况下，业务视图图显示 100MB的数据。可以通过在 “站点配置 ”选项卡中修改

MAX_GRAPH_RESULT_DATA_TABLE_VOLUME参数来更改此设置。有关详细信息，请

参考《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

如何生成图

此任务描述如何使用图分析 ALM中的数据。

要了解有关图的详细信息，请参见图和控制面板页面概述 (第 738页 )。

此部分包括：

l 创建图 (第 740页 )

l 配置图 (第 741页 )

l 查看图 (第 741页 )

l 编辑图类别 (第 741页 )

l 实体图：向下搜索到图数据 (第 742页 )

l 在 ALM外部共享图 (第 742页 )

l 创建控制面板页面 (第 742页 )

1. 创建图

使用以下某个选项：

n 启动图向导

“图向导 ”指导您完成在创建业务视图图或实体图和配置其设置中涉及的各个步

骤。可以从 “分析视图 ”模块或在其他 ALM模块中工作时启动图向导。

在“分析视图”模块中。在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图，右键单

击文件夹，然后选择图向导。使用此方法可以创建业务视图图和实体图。

在其他模块中。在 “需求 ”、 “业务组件 ”、 “测试计划 ”、 “测试实验室 ”或 “缺陷 ”模块

中，选择分析 >图 >图向导。此方法仅创建实体图。

有关用户界面的详细信息，请参见图向导 (第 760页 )。

n 实体图：创建预定义图

在 “需求 ”、 “业务组件 ”、 “测试计划 ”、 “测试实验室 ”或 “缺陷 ”模块中工作时，将生成

临时图以分析模块数据。

在以上任何模块中，选择分析 >图并选择一个预定义图。有关用户界面的详细

信息，请参见查看选项卡 ——图 /图窗口 (第 753页 )。
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n 在“分析视图”模块中创建图

i. 打开“分析视图”模块。在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图。

ii. 将文件夹添加到分析树。在 “专用 ”或 “公用 ”根文件夹下右键单击文件夹，选

择新建文件夹。

iii. 新建图。右键单击文件夹，选择图类型。对于实体图，选择新建图；对于

业务视图图，选择新建业务视图图。相应地填写 “新建图 ”对话框或 “新建业务

视图图 ”对话框中的字段。

有关 “新建图 ”对话框的用户界面详细信息，请参见新建图对话框 (第 766页 )。

2. 配置图

配置图设置，比如数据筛选、分组和 x轴值。

单击配置选项卡。有关用户界面的详细信息，请参见配置选项卡 /窗口 ——图 (第
748页 )。

对以下项可用： “分析视图 ”模块

3. 查看图

使用以下某个选项：

n 在“分析视图”模块中。单击查看选项卡。

n 在其他模块中。从模块菜单中，选择分析 > 最近使用，然后选择最近使用的

图。选定图将在 “分析视图 ”模块中打开。

有关用户界面的详细信息，请参见查看选项卡 ——图 /图窗口 (第 753页 )。

4. 编辑图类别

可以在分组方式或 x轴字段中将值分组在一起，并将合并的数据显示为单个类别。

a. 在 “视图 ”选项卡或图窗口中，单击编辑类别箭头 ，然后选择可用选项之
一。

b. 创建或更改现有类别。有关用户界面的详细信息，请参见编辑 <类型>类别对话

框 (第 769页 )。

示例

假设在图组合方式字段中选择优先级字段，并且优先级字段有五个值：

低、中、高、非常高和紧急。可以将值中和高合并到类别重要中，将值非

常高和紧急合并到类别严重中。然后图会显示分成三个类别的数据：低、

重要和严重。
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5. 实体图：向下搜索到图数据

在条形图和饼形图中，可以向下搜索到由选定栏或段表示的记录，并查看单个记

录的详细信息。

ALM版本：Quality Center Enterprise Edition中不支持交叉项目图。 有关 ALM版本

及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使

用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

a. 在 “视图 ”选项卡或图窗口中，单击图中的段或栏。

b. 如果段或栏代表来自多个项目的记录，则将打开 “项目选择 ”对话框。选择项

目。

c. 如果选择查看来自另一个项目的数据，或如果段或栏只代表来自另一个项目的

记录，则将在单独的浏览器窗口中打开项目。如果适用，系统会提示您登录。

记录将显示在相关的 ALM模块中。

d. 如果段或栏只代表来自当前项目的记录，或如果选择查看来自当前项目的数

据，则记录将显示在 “向下搜索结果 ”对话框中。有关用户界面的详细信息，请

参见向下搜索结果对话框 (第 771页 )。

6. 在 ALM外部共享图

允许 ALM用户或其他人在 ALM外部查看图的只读版本。

a. 在分析树中，右键单击图，并选择共享分析项。

b. 在 “共享分析项 ”对话框中，选择共享选项。有关选项的详细信息，请参见共享

分析项对话框 (第 735页 )。

将选定图的 URL复制到剪贴板。

c. 在网站或电子邮件中粘贴 URL。

d. 单击 URL以便在 Web浏览器中打开图的只读版本。每次访问图时，在设置的时

间间隔之后，都将显示最新信息。

备注： 通过添加和配置 GRAPH_RESULTS_LIFESPAN站点配置参数，可以

更改图数据的更新频率。有关更多详细信息，请参考《HP Application
Lifecycle Management管理员指南》

对以下项可用：分析视图模块

7. 创建控制面板页面

在控制面板页面中同时查看几个图。有关任务详细信息，请参见如何生成控制面

板页面 (第 743页 )。
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如何生成控制面板页面

此任务描述如何生成控制面板页面，您可以在其中的单个视图里排列多个图。

要观看有关如何生成控制面板页面的视频，请参考 ALM联机帮助中的此部分。

此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 743页 )

l 创建控制面板页面 (第 743页 )

l 配置控制面板页面 (第 743页 )

l 查看控制面板页面 (第 743页 )

1. 先决条件

在 “分析视图 ”模块中定义图。有关如何创建图的任务详细信息，请参见如何生成图

(第 740页 )。

2. 创建控制面板页面

将控制面板页面添加到控制面板树中的文件夹。

a. 打开“控制面板视图”模块。在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择控制面板视

图。

b. 将文件夹添加到控制面板树。在 “专用 ”或 “公用 ”根文件夹下右键单击文件夹，选

择新建文件夹。

c. 新建控制面板页面。右键单击文件夹，选择新建页面。为控制面板页面输入名

称。有关用户界面的详细信息，请参见新建控制面板页面对话框 (第 768页 )。

d. 单击详细信息选项卡，然后添加控制面板页面的描述。有关用户界面的详细信

息，请参见详细信息选项卡 (第 734页 )。

3. 配置控制面板页面

排列要包括在控制面板页面上的图。

在 “控制面板视图 ”模块中，选择控制面板页面，然后单击配置选项卡。有关用户界

面的详细信息，请参见配置选项卡 ——控制面板页面 (第 757页 )。

4. 查看控制面板页面

生成和查看控制面板页面。

在 “控制面板视图 ”模块中，选择控制面板页面，然后单击查看选项卡。有关用户界

面的详细信息，请参见查看选项卡 ——控制面板页面 (第 758页 )。
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实体图类型

ALM允许您针对需求、测试、测试实例、测试运行、缺陷和业务组件生成图。对于每

个实体，有不同的图类型可用。

此部分包括：

l 需求图 (第 744页 )

l 测试计划图 (第 745页 )

l 测试实验室图 (第 745页 )

l 缺陷图 (第 746页 )

l 业务组件模块图 (第 747页 )

需求图

可以针对需求生成以下图：

图 描述

需求覆盖率图 按照其测试覆盖率状态，显示当前 ALM项目中的需求数。

备注：

l 仅在 “需求 ”模块中可用。

l “覆盖率图 ”是特定类型的 “需求摘要图 ”。如果选择不同的 x
轴值，则显示常规 “摘要图 ”。

需求进度图 显示 ALM项目中在某一时间段的特定点积累的需求数。

指定沿 x轴显示的时间间隔，以及 ALM分组数据所依据的需求信

息。指定要查看需求数还是要查看需求数的变更。

需求摘要图 显示当前 ALM项目中的需求数。

指定沿 x轴显示的数据类型，以及 ALM分组数据所依据的需求信

息。

需求趋势图 针对显示的每个时间间隔，显示 ALM项目中对特定需求字段的更

改的历史记录。

指定要查看其变更数的字段以及与要查看数据对应的时间段。

对此图的用途而言，每个状态变更只记录一次。例如，如果字段

从 Not Completed更改为 Passed再更改为 Not Completed，则 Not
Completed状态变更将仅在此图中记录一次。
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测试计划图

可以针对测试生成以下图：

图 描述

测试计划进度图 显示 ALM项目中在某一时间段特定点积累的测试数。

指定沿 x轴显示的时间间隔，以及 ALM分组数据所依据的测试计

划信息。指定要查看测试数还是要查看测试数的变更。

测试计划摘要图 显示当前 ALM项目中的测试数。

指定沿 x轴显示的数据类型，以及 ALM分组数据所依据的测试计

划信息。

测试计划趋势图 针对显示的每个时间间隔，显示 ALM项目中对特定 “测试计划 ”字
段的更改的历史记录。

指定要查看其变更数的字段以及与要查看数据对应的时间段。

对此图的用途而言，每个状态变更只记录一次。例如，如果字段

从就绪更改为修复再更改为就绪，则就绪状态变更将仅在此图中

记录一次。

测试实验室图

可以针对测试实例和运行生成以下图：

测试集图

图 描述

测试集进度图 显示测试集中在某一时间段内的特定点积累的测试数。

指定沿 x轴显示的时间间隔，以及 ALM分组数据所依据的测试

信息。指定要查看测试数还是要查看测试数的变更。

备注： 如果在 “测试实验室 ”模块中创建图，可以选择是仅

包括当前测试集还是包含所有测试集。

测试集摘要图 显示 ALM项目中属于测试集的测试数。

指定沿 x轴显示的数据类型，以及 ALM分组数据所依据的测试

计划和测试集信息中的测试。

备注： 如果在 “测试实验室 ”模块中创建图，可以选择是仅

包括当前测试集还是包含所有测试集。
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测试运行图

图 描述

测试运行摘要图 显示按测试者分组的项目中的运行状态。

缺陷图

可以针对缺陷生成以下图：

图 描述

缺陷生命期图 显示 ALM项目中缺陷的生命周期。缺陷的生命周期在报告缺陷

时开始，在关闭缺陷时结束。

指定 ALM分组数据所依据的缺陷信息，以及沿 y轴显示的数

据。指定要用于划分数据的时间间隔。

已关闭缺陷的生命期是报告缺陷的日期与关闭缺陷的日期之间

的差异。关闭缺陷后，其生命期保持静态。

缺陷进度图 显示 ALM项目中在某一时间段内特定点的缺陷积累，或修正这

些缺陷所需的估计 /实际时间。

指定沿 x轴显示的时间间隔，ALM分组数据所依据的缺陷信息，

以及沿 y轴显示的数据。指定要查看缺陷数还是要查看缺陷数的

变更。

缺陷摘要图 显示 ALM项目中缺陷数的摘要，或者修正这些缺陷所需的估计 /
实际时间。

指定沿 x轴显示的数据类型，沿 y轴显示的数据类型，以及 ALM
分组数据所依据的缺陷信息。

缺陷趋势图 针对显示的每个时间间隔，显示 ALM项目中对特定缺陷字段的

更改的历史记录。

指定要查看其变更数的字段以及与要查看数据对应的时间段。

对此图的用途而言，每个优先级变更只记录一次。例如，如果

字段从紧急更改为非常高再更改为紧急，则紧急优先级变更将

仅在此图中记录一次。
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业务组件模块图

可以针对业务组件生成以下图：

图 描述

组件摘要 ——
按“状态”分组图

显示当前 ALM项目中的组件数。组件数按照指定的条件显示。

指定沿 x轴显示的数据类型，以及 ALM分组数据所依据的测试计

划信息。默认情况下，图显示为条形图。

组件进度 ——
按“状态”分组

显示在某一时间段内的每一点对 ALM项目中的特定组件字段的

更改的历史记录。

指定要查看其变更数的字段以及与要查看数据对应的时间段。只

能将图作为条形图查看。

组件趋势 ——
按“状态”分组

显示在某一时间段内的每一点对 ALM项目中的特定组件字段的

更改的历史记录。

指定要查看其变更数的字段以及与要查看数据对应的时间段。只

能将图作为条形图查看。

图和控制面板页面用户界面

此部分包括：

配置选项卡 /窗口 ——图 748

查看选项卡 ——图 /图窗口 753

配置选项卡 ——控制面板页面 757

查看选项卡 ——控制面板页面 758

图向导 760

新建图对话框 766

选择业务视图对话框 767

新建控制面板页面对话框 768

选择项目对话框 768

编辑 <类型>类别对话框 769

图外观对话框 770

向下搜索结果对话框 771
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配置选项卡 /窗口 ——图

“分析视图 ”模块中的 “配置 ”选项卡和项目报告 “配置 ”选项卡中的图配置窗口使您可以选择

要包括在图中的数据。

ALM版本：Quality Center Enterprise Edition中不支持交叉项目图。 有关 ALM版本及

其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种

ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

访问 配置选项卡：

使用以下某个选项：

l 在 “分析视图 ”模块中，选择图，然后单击配置选项卡。

l 如果您具有所需的管理员权限，则在 “分析视图 ”模块的 “分析菜

单 ”选项卡中选择一个图，然后单击配置选项卡。

配置窗口：

1. 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图。

2. 展开分析树，选择项目报告。

3. 在项目报告中，选择部分节点。

4. 在 “图选择 ”区域中选择图，并单击配置。

重要信息 可用配置选项取决于图类型。

相关任务 l 如何生成图 (第 740页 )

l 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

另请参见 l 图和控制面板页面概述 (第 738页 )

l 分析视图窗口 (第 724页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 图类型 描述

业务视图 业务视图 允许您选择图所基于的业务视图。单击框旁的浏

览按钮，从列表中选择所需的业务视图，然后单

击确定。
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UI 元素 图类型 描述

周期 实体 ( 仅限进

度图和趋势

图 )

图覆盖的时间周期。从下拉列表选择时间周期：

l 自定义。任何两个日期之间的时间周期。设

置开始和结束日期。

l 周 /月 /季度 /年。过去任何时间的固定时间周

期。使用箭头可以跳到下一个或上一个周

期，或在下拉日历中设置周期的开始或结束

日期。

l 最后值。在当前日期结束的时间周期。选择

时间单位 ( 天、周、月、季度或年 ) ，并设

置要在图中覆盖的时间单位数。

l 所有日期。包括从项目开始到当前日期的所

有时间周期。

生命期分组 实体 ( 仅限缺

陷 )
可以将早于某个特定周期 ( 例如，早于六个月 )
的所有缺陷分组在一列中，将距离此周期更近的

所有缺陷分组在第二列中。或者，可以按所有可

用周期分组缺陷。

l 选择某个周期在两列中分组缺陷。

l 选择不分组以查看所有可用周期。

时间解析度 实体 ( 仅限进

度图和趋势

图 )

在进度图和趋势图中，在 x轴上分组数据所依据

的时间间隔。

显示选项 实体 ( 仅限进

度图 )
l 选择原始数据以查看选定时间周期的需求

数、测试数或缺陷数。

l 选择随时间的更改以查看选定时间周期的需

求数、测试数或缺陷数的变更。每个记录从 0
开始。
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UI 元素 图类型 描述

Y 轴 l 业务视图

l 实体 ( 仅限

摘要图和生

命期图 )

选择在 y轴上显示的数据。

l 选择计数以显示项的总数 ( 例如，打开的缺

陷的计数 ) 。

l 业务视图图。选择非重复计数，然后选择一

个字段以显示该字段的非重复值。

l 选择总和，然后选择数字字段。例如，在 “缺
陷 ”图中，选择估计修复时间以显示修复缺陷

所需的估计时间。选择实际修复时间以显示

在修复缺陷上花费的实际时间。

X 轴 l 业务视图

l 实体 ( 仅限

摘要图 )

沿图的 x轴显示的信息。

提示： 在交叉项目图中，选择 QC 项目以按

项目显示数据。

分组方式 l 业务视图

l 实体

选择字段以确定 ALM分组图中数据所依据的信

息。只能按字符串或列表字段分组数据。

提示： 对于交叉项目图，请选择 QC 项目以

按项目分组数据。

进度图或趋势图：如果在与分组方式字段相同的

字段中设置筛选，则图中的组可能包括您筛选出

的值。这是因为在进度图和趋势图中，筛选作用

于当前值，而分组则作用于历史值。例如，假

设 “缺陷 ”图中的分组方式字段设置为状态，当前

筛选包括所有状态为打开的缺陷。当生成图时，

打开的缺陷的所有以前状态 ( 例如拒绝 ) 将显示

在图中，即使筛选中未包括拒绝也是如此。

显示“未覆盖”父
项

实体 ( 仅限需

求 )
选择是否包括带 “Not Covered”状态的父需求。

显示完整路径 实体 ( 仅限摘

要图 )
在摘要图中，如果选择主题、计划 :主题、测试 :
主题或测试集 :名称 ( 在 X 轴字段中 ) ，则 ALM
会显示测试主题文件夹的完整路径。
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UI 元素 图类型 描述

筛选状态 使您能够为从特定模块内的 “分析 ”菜单中生成的

图设置动态筛选条件。

l 自定义。使您可以在 “分析菜单 ”选项卡中定义

自定义筛选。

l 特殊筛选。提供以下预定义筛选选项：

备注： 将图添加到与新图属于不同模块

类型的 “分析菜单 ”时，必须使用自定义筛

选类型。选择特殊筛选会导致所生成的图

不带任何筛选。例如，如果将缺陷图添加

到需求分析菜单，并选择上下文筛选选

项，则 ALM将忽略选择并生成不带任何

筛选的图。

n 上下文。根据模块中的当前选定筛选来筛

选信息。

n 选定项。仅包含模块中当前选定实体的信

息。

备注： 在 “测试实验室 ”模块中，选定实

体是选定的测试运行实例，而不是选定

的测试集。

n 选定的实体带子实体。对于分层实体，包

含选定父实体及其子实体的信息。

n 所基于的当前实体。包含模块中当前聚焦

的项的信息。可以使用此选项在 “测试实验

室 ”模块中在测试集级别生成一个图。

对以下项可用：仅 “分析菜单 ”选项卡。必须具有

所需的管理员权限才能查看此选项卡。

用户指南

第 41章： 图和控制面板页面

HP ALM (12.00) 第 751页 ( 共 828页 )



UI 元素 图类型 描述

实体 设置筛选。允许您按照选择的条件筛选数据。有

关详细信息，请参见选择筛选条件对话框 (第 76
页 )。

当前筛选显示在筛选框中。

备注： 如果在与分组方式字段相同的字段中

设置筛选，则可能导致历史数据显示在图

中。

l 业务视图

l 实体

清除筛选。清除当前筛选。

业务视图 复制 /粘贴筛选设置。允许您将筛选设置从一个

业务视图图复制并粘贴到另一个业务视图图。

这对于在一些图中重现复杂筛选很有帮助。

备注： 只有当符合下列条件时才可以执行此

操作：

l 源图与目标图必须包含具有相同技术名称

的字段。

l 目标图不能包含比源图多的字段，但可以

包含比源图少的字段。

<字段筛选表> 业务视图 允许您筛选业务视图图的数据。

l 字段名。列出业务视图中的字段。

l 条件。使您能够定义每个字段的筛选条件。

l 或。当您为字段定义筛选条件时显示的可选

列。允许您为该字段定义附加筛选。

备注： 日期和字符串的筛选条件必须以等号

开头。
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UI 元素 图类型 描述

l 业务视图

l 实体

打开 “选择项目 ”对话框，允许您更改 “交叉项目选

择 ”网格中的项目列表。有关详细信息，请参见

选择项目对话框 (第 768页 )。

对以下项可用：配置选项卡 ( 在 “分析菜单 ”选项

卡中不可用 )

项目选择 l 业务视图

l 实体

包括在图中的项目。

要更改包括图中的项目列表，请单击选择项目按

钮。

备注：

使用实体图时，请注意以下事项：

l 每次添加或删除图中的项目时，ALM都会

更新 “筛选 ”对话框中的字段和以下框的下

拉列表：X 轴、Y 轴和分组方式。列表仅

包含在所有选定项目中相同的字段。相同

字段是具有相同字段名、标签和数据类型

的字段。有关自定义字段的详细信息，请

参见《HP Application Lifecycle Management
管理员指南》。

l 如果使用变为不可用的字段定义了筛选条

件，系统将删除此条件。

l 如果在变为不可用的 X 轴、Y 轴和分组方

式框中选择了字段，则下拉列表中的第一

个字段将处于选定状态。

对以下项可用：配置选项卡 ( 在 “分析菜单 ”选项

卡中不可用 )

查看选项卡 ——图 /图窗口

“查看 ”选项卡允许您查看 “分析视图 ”模块中保存的图并分析图数据。

“需求 ”、 “业务组件 ”、 “测试计划 ”、 “测试实验室 ”和 “缺陷 ”模块中的图窗口允许您查看预定

义图，以在这些模块中工作期间分析数据。
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访问 “查看”选项卡：

使用以下某个选项：

l 在 “分析视图 ”模块中，选择图，然后单击查看选项卡。

l 如果您具有所需的管理员权限，则在 “分析视图 ”模块的 “分析菜

单 ”选项卡中选择一个图，然后单击查看选项卡。

l 在 “需求 ”、 “测试计划 ”、 “测试实验室 ”、 “缺陷 ”或 “业务组件 ”模块

中，选择分析 >最近使用，然后选择图。

图窗口：

使用以下某个选项：

l 在 “需求 ”、 “测试计划 ”、 “测试实验室 ”、 “缺陷 ”或 “业务组件 ”模块

中，选择分析 >图，然后选择图类型。

l 在 “分析视图 ”模块中，在分析树中选择项目报告。在项目报告

中，选择部分节点，然后在 “图选择 ”区域中单击查看。

相关任务 l 如何生成图 (第 740页 )

l 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

另请参见 l 图和控制面板页面概述 (第 738页 )

l 分析视图窗口 (第 724页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

生成。刷新图使之显示最新信息。

条形图。在摘要图、趋势图和生命期图中，将图表格式切换为条形

图。

饼形图。在摘要图中，将图表格式切换为饼形图。

在饼形图中，x轴类别显示为饼形段。y轴数量用段的大小表示。

备注： 饼形图不显示 “分组方式 ”字段。

折线图。在进度图中，将图表格式切换为折线图。
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UI 元素 描述

数据网格。网格将创建图的 x轴与 “分组方式 ”类别的矩阵。添加了

合计行，显示每个 “分组方式 ”类别的合计。在所有图类型中都可

用。

显示 /隐藏合计值。在进度图中，显示 /隐藏图的 <合计>类别，表示

所有其他 “分组方式 ”类别的总和。

提示： 显示 <合计>类别之后，在图例中单击其标签将隐藏该

类别。

滚动至左侧 /右侧。将图滚动至左侧或右侧。使用 “放大 ”和 “缩小 ”按
钮时，启用这些按钮。

全部显示。将图恢复到其正常大小。使用 “放大 ”和 “缩小 ”按钮时，启

用此按钮。

放大 /缩小。更改图的放大率。

保存图图像。以条形图、饼形图或折线图查看图时，保存图的图

像。可以从多种图形文件格式中选择。

保存图数据。查看数据网格时，保存图数据。可以将数据另存为

Excel电子表格、Word文件、HTML文档或文本文件。

设置图外观。打开 “图外观 ”对话框，可自定义图的标题、图的颜色

和图的显示。有关更多详细信息，请参见图外观对话框 (第 770
页 )。

将图复制到剪贴板。包括以下选项：

l 复制图 (彩色 )。将彩色的图复制到剪贴板。

l 复制图 (单色 )。将单色的图复制到剪贴板。

l 复制全屏图 (彩色 )。将彩色图复制到剪贴板，并放大以适合全

屏。

l 复制全屏图 (单色 )。将单色图复制到剪贴板，并放大以适合全

屏。
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UI 元素 描述

打印图。包括以下选项：

l 打印图 (彩色 )。打印彩色图。这是默认的按钮选项。

l 打印图 (单色 )。打印单色图。

l 打印图和详细信息 (彩色 )。打印彩色图及其描述。

l 打印图和详细信息 (单色 )。打印单色图及其描述。

编辑类别。允许您将 X 轴和分组方式字段值合并到类别中。以下选

项可用：

l 编辑 X 轴类别。打开 “编辑 X轴类别 ”对话框，允许您将合并的 x
轴值显示为图中的单个类别。此选项仅对摘要图和 “需求覆盖率 ”
图可用。这是默认的按钮选项。有关详细信息，请参见编辑 <类
型>类别对话框 (第 769页 )。

l 重置 X 轴类别。将删除 x轴值的合并类别，并重置图的显示。

l 编辑分组方式类别。打开 “编辑分组方式类别 ”对话框，允许您将

合并的分组方式值显示为图中的单个类别。有关详细信息，请参

见编辑 <类型>类别对话框 (第 769页 )。

l 重置分组方式类别。删除分组方式值的合并类别，并重置图的显

示。

有关更多详细信息，请参见编辑 <类型>类别对话框 (第 769页 )。

全屏。在新窗口中打开图，并最大化显示它。

备注： 工具栏在全屏模式中保持可见。

提示： 要返回标准视图，在窗口的右上角单击关闭按钮。

对以下项可用：查看选项卡

在图窗口中，打开 “新建图 ”对话框，允许您将图保存到 “分析视图 ”模
块中的文件夹。

对以下项可用：图窗口
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UI 元素 描述

<图区域> 您可以在图区域执行以下操作：

l 在条形图或饼形图中，要进一步分析数据，通过单击图中的段向

下搜索到图的数据。

l 在图表中右键单击某区域可更改其颜色。

l 将鼠标放在栏或段上，可查看包含区域类别、x轴值和 y轴值的

工具提示。

<图标题> 单击图标题可更改图的标题和外观。有关用户界面的详细信息，请

参见图外观对话框 (第 770页 )。

<图例> 在折线图或条形图中，显示图表类别及其对应的颜色。

您可以在图例框中执行以下操作：

l 在进度图和趋势图中，单击类别复选框以在图中显示或隐藏类

别。

l 右键单击类别可更改其颜色。

配置选项卡 ——控制面板页面

此选项卡允许您通过在页面上选择和排列图来设计控制面板页面。

访问 1. 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择控制面板视

图。

2. 展开控制面板树，选择控制面板页面。

3. 单击配置选项卡。

重要信息 在公用控制面板页面中只能包括公用图。

相关任务 l 如何生成控制面板页面 (第 743页 )

l 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

另请参见 l 图和控制面板页面概述 (第 738页 )

l 分析视图窗口 (第 724页 )
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<配置窗格> 包含表示为当前控制面板页面选择的图的占位符。

在页面上重新排列图：

l 将占位符拖动到新位置。

l 增加或减少占位符。

备注： 控制面板页面可以显示的最大图数受 DASHBOARD_
PAGE_ITEM_LIMIT站点参数的限制。有关详细信息，请参考

《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

展开。最大化图的大小以覆盖整行。

收缩。减少图的大小以覆盖半行。

删除。从控制面板页面删除图。

图树窗格 此窗格显示分析树中的图。

展开树，然后将图拖动到配置窗格。

将图添加到“控制面板”页面。将选定图添加到配置窗格。在下一空

行中创建表示图的占位符。

显示实体详细信息。以只读模式打开选定实体的 “详细信息 ”对话

框。

转到模块树中的实体。导航到选定实体在该实体模块中的位置，并

突出显示该实体。

刷新。刷新图树使之包括最新信息。

查看选项卡 ——控制面板页面

此选项卡允许您查看控制面板页面，并向下搜索到图数据。

访问 1. 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择控制面板视图。

2. 展开控制面板树，选择控制面板页面。

3. 单击查看选项卡。

用户指南

第 41章： 图和控制面板页面

HP ALM (12.00) 第 758页 ( 共 828页 )



重要信息 “查看 ”选项卡显示控制面板页面的两行。使用垂直滚动条可以上

下滚动控制面板页面。

相关任务 l 如何生成控制面板页面 (第 743页 )

l 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

另请参见 l 图和控制面板页面概述 (第 738页 )

l 分析视图窗口 (第 724页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

导出为 PDF。允许您将控制面板页面另存为 PDF文件。

在页面中生成所有图 /生成图。刷新页面上的所有图或选定图，使

之显示最新信息。ALM将更新上次生成时间和日期。

全屏查看页面。在全屏模式中显示控制面板页面。

全屏查看图。在全屏模式中显示图。可以使用工具栏按钮调整图的

显示、保存图或打印图。重新生成图时，系统会重置您对图的显示

进行的调整。有关查看图的更多详细信息，请参见查看选项卡 ——
图 /图窗口 (第 753页 )。

提示： 要回到标准视图，请在页面的右上角单击关闭按钮。

转到分析树中的图。导航到分析树中的选定图，允许您配置图数

据，或更改图视图设置。

<图表区域> 在条形图或饼形图中，通过单击图中的段向下搜索到图的数据。

<图例> 在条形图或饼形图中，显示图表类别及其对应的颜色。
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图向导

此向导允许您在 “分析视图 ”模块中新建和配置图。

访问 使用以下某个选项：

l 在 “需求 ”、 “测试计划 ”、 “测试实验室 ”或 “缺陷 ”模块的菜单上，选

择分析 >图 >图向导。

l 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图，然后选择分析 >
图向导。

l 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图。展开分析树，

选择项目报告。在项目报告中，选择部分节点，然后在 “图选择 ”
区域中单击新建。

相关任务 l 如何生成图 (第 740页 )

l 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

向导示意图 此向导包含：

选择图类型页 (第 760页 ) >选择业务视图页 (第 761页 ) >选择实体类

型页 (第 761页 ) >选择项目页 (第 762页 ) > (选择测试集选项页 (第 763
页 )) >选择筛选页 (第 763页 ) >选择图属性页 (第 764页 ) > (选择覆盖

率页 (第 765页 ))

另请参见 l 图和控制面板页面概述 (第 738页 )

l 分析视图窗口 (第 724页 )

选择图类型页

此向导页允许您选择要创建的图的类型。

重要信息 有关此向导的常规信息请参见： 图向导 (第 760页 ).

对以下项可用：分析视图模块。

向导示意图 图向导 (第 760页 )包含：

选择图类型页 (第 760页 ) >选择业务视图页 (第 761页 ) >选择实体类

型页 (第 761页 ) >选择项目页 (第 762页 ) > (选择测试集选项页 (第 763
页 )) >选择筛选页 (第 763页 ) >选择图属性页 (第 764页 ) > (选择覆盖

率页 (第 765页 ))
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

图类型 要创建的图的类型：

业务视图图。基于项目自定义中定义的业务视图。有关业务视图图

的详细信息，请参见图和控制面板页面概述 (第 738页 )。

实体图。基于特定实体。对于选择的实体，有不同的图类型可用。

选择业务视图页

此向导页允许您选择图所基于的业务视图。

重要信息 l 有关此向导的常规信息请参见： 图向导 (第 760页 ).

l 仅当在选择图类型页 (第 760页 )中选择了业务视图图时才可用。

向导示意图 图向导 (第 760页 )包含：

选择图类型页 (第 760页 ) >选择业务视图页 (第 761页 ) >选择实体类

型页 (第 761页 ) >选择项目页 (第 762页 ) > (选择测试集选项页 (第 763
页 )) >选择筛选页 (第 763页 ) >选择图属性页 (第 764页 ) > (选择覆盖

率页 (第 765页 ))

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

业务视图树 列出可供选择的业务视图。

选择实体类型页

此向导页允许您设置实体和类型。

重要信息 l 有关此向导的常规信息请参见： 图向导 (第 760页 ).

l 如果该向导是从 “分析视图 ”模块中启动的，则只有当您在选择图

类型页 (第 760页 )中选择了实体图时此页才可用。

向导示意图 图向导 (第 760页 )包含：

选择图类型页 (第 760页 ) >选择业务视图页 (第 761页 ) >选择实体类

型页 (第 761页 ) >选择项目页 (第 762页 ) > (选择测试集选项页 (第 763
页 )) >选择筛选页 (第 763页 ) >选择图属性页 (第 764页 ) > (选择覆盖

率页 (第 765页 ))
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

实体 图覆盖的 ALM实体。

备注： 仅当从 “分析视图 ”模块启动图向导时才适用。

图类型 要创建的图的类型。图的可用类型取决于图。有关可用图类型的描

述，请参见实体图类型 (第 744页 )。

描述 描述选定的实体 /图类型。

选择项目页

此向导页允许您选择包括在图中的项目。

重要信息 有关此向导的常规信息请参见： 图向导 (第 760页 ).

ALM版本：在 ALM Essentials Edition或 Quality Center Enterprise
Edition中不可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见

各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版

本，请咨询 ALM 站点管理员。

向导示意图 图向导 (第 760页 )包含：

选择图类型页 (第 760页 ) >选择业务视图页 (第 761页 ) > (选择实体类

型页 (第 761页 ) >选择项目页 (第 762页 ) > (选择测试集选项页 (第 763
页 )) >选择筛选页 (第 763页 ) >选择图属性页 (第 764页 ) > (选择覆盖

率页 (第 765页 ))

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

使用当前项目 在图中仅包括当前项目。

使用选定项目 在图中包括项目网格中列出的项目。要更改项目的选择，请单击

选择按钮。

打开 “选择项目 ”对话框，允许您更改项目网格中的项目。有关详

细信息，请参见选择项目对话框 (第 768页 )。
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选择测试集选项页

此向导页允许您选择包括在图中的测试集。

重要信息 有关此向导的常规信息请参见： 图向导 (第 760页 ).

对以下项可用：测试实验室模块

向导示意图 图向导 (第 760页 )包含：

选择图类型页 (第 760页 ) >选择业务视图页 (第 761页 )) >选择实体类

型页 (第 761页 ) >选择项目页 (第 762页 ) > (选择测试集选项页 (第 763
页 )) >选择筛选页 (第 763页 ) >选择图属性页 (第 764页 ) > (选择覆盖

率页 (第 765页 ))

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

显示当前测试集 在图中仅包括当前测试集。

显示所有测试集 在图中包括所有测试集。

选择筛选页

此向导页允许您设置应用于图数据的筛选。

重要信息 l 有关此向导的常规信息请参见： 图向导 (第 760页 ).

l 如果图包括多个项目，则只能使用在所有选定项目中都存在的字

段进行筛选。

ALM版本：在图中包含多个项目对 Quality Center Enterprise
Edition不可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见

各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版

本，请咨询 ALM 站点管理员。

l 进度图或趋势图：如果在与分组方式字段相同的字段中设置筛

选，则图中的组可能包括您筛选出的值。这是因为在进度图和趋

势图中，筛选作用于当前值，而分组则作用于历史值。例如，假

设 “缺陷 ”图中的分组方式字段设置为状态，当前筛选包括所有状

态为打开的缺陷。当生成图时，打开的缺陷的所有以前状态 ( 例

如拒绝 ) 将显示在图中，即使筛选中未包括拒绝也是如此。
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向导示意图 图向导 (第 760页 )包含：

选择图类型页 (第 760页 ) >选择业务视图页 (第 761页 ) >选择实体类

型页 (第 761页 ) >选择项目页 (第 762页 ) > (选择测试集选项页 (第 763
页 )) >选择筛选页 (第 763页 ) >选择图属性页 (第 764页 ) > (选择覆盖

率页 (第 765页 ))

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

使用当前筛选 如果从 “需求 ”、 “测试计划 ”、 “测试实验室 ”或 “缺陷 ”模块启动则可用。

使用应用于数据的当前筛选。

不使用筛选 包括选定实体的所有记录。

定义新筛选 允许您定义新筛选或交叉筛选。单击筛选按钮以打开 “筛选 ”对话

框，然后定义筛选。有关用户界面的详细信息，请参见选择筛选条

件对话框 (第 76页 )。

选择图属性页

此向导页允许您在图中设置分组方式和 X 轴属性。

重要信息 有关此向导的常规信息请参见： 图向导 (第 760页 ).

向导示意图 图向导 (第 760页 )包含：

选择图类型页 (第 760页 ) >选择业务视图页 (第 761页 ) >选择实体类

型页 (第 761页 ) >选择项目页 (第 762页 ) > (选择测试集选项页 (第 763
页 )) >选择筛选页 (第 763页 ) >选择图属性页 (第 764页 ) > (选择覆盖

率页 (第 765页 ))
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

分组方式字段 在图中数据所依据的字段。对于进度图和趋势图，只能选择已启用

历史记录的字段。有关启用字段历史记录的详细信息，请参考

《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

如果图包括多个项目，则只能从全部选定项目中都存在的字段选

择。要按项目分组数据，请选择 QC 项目值。

进度图或趋势图：如果在与分组方式字段相同的字段中设置筛选，

则图中的组可能包括您筛选出的值。这是因为在进度图和趋势图

中，筛选作用于当前值，而分组则作用于历史值。例如，假设 “缺
陷 ”图中的分组方式字段设置为状态，当前筛选包括所有状态为打

开的缺陷。当生成图时，打开的缺陷的所有以前状态 ( 例如拒绝 )
将显示在图中，即使筛选中未包括拒绝也是如此。

ALM版本：在图中包含多个项目对 Quality Center Enterprise
Edition不可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各

版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版

本，请咨询 ALM 站点管理员。

X 轴字段 如果要创建摘要图，则指要用于 x轴的字段。

如果图包括多个项目，则只能从全部选定项目中都存在的字段选

择。要沿 x轴列出项目，请选择 QC 项目值。

ALM版本： 在图中包含多个项目对 Quality Center Enterprise
Edition不可用。 有关 ALM版本及其功能的详细信息，请参见各

版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版

本，请咨询 ALM 站点管理员。

选择覆盖率页

此向导页允许您选择是否显示无覆盖率的需求。

重要信息 l 有关此向导的常规信息请参见： 图向导 (第 760页 ).

l 有关需求覆盖率的详细信息，请参见需求和测试覆盖率概述 (第
388页 )。

对以下项可用：需求图。

用户指南

第 41章： 图和控制面板页面

HP ALM (12.00) 第 765页 ( 共 828页 )



向导示意图 图向导 (第 760页 )包含：

选择图类型页 (第 760页 ) >选择业务视图页 (第 761页 ) >选择实体类

型页 (第 761页 ) >选择项目页 (第 762页 ) > (选择测试集选项页 (第 763
页 )) >选择筛选页 (第 763页 ) >选择图属性页 (第 764页 ) > (选择覆盖

率页 (第 765页 ))

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

不显示“未覆盖”父项 从图中排除带有 “Not Covered”状态的父需求。

显示“未覆盖”父项 在图中包括所有需求。

新建图对话框

此对话框允许您将新实体图添加到分析树。

访问 1. 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图。

2. 右键单击要在其下添加图的文件夹，然后选择新建图。

重要信息 在专用文件夹下面创建的图仅对其所有者可用。在公用文件夹下

创建的图对所有用户都可用。

相关任务 l 如何生成图 (第 740页 )

l 如何生成 PPT图 (第 774页 )

l 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

另请参见 l 图和控制面板页面概述 (第 738页 )

l PPT图概述 (第 774页 )

l 分析视图窗口 (第 724页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

实体 图覆盖的 ALM实体。

备注： 此字段对项目计划和跟踪 (PPT)图类型不可用。
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UI 元素 描述

图类型 要创建的图的类型。有关详细信息，请参见实体图类型 (第 744
页 )。

备注： 此字段对项目计划和跟踪 (PPT)图类型不可用。

图名称 分析树中该图的显示名。默认情况下，图名称将用作图的标

题。

选择业务视图对话框

此对话框使您能够选择作为业务视图图或业务视图 Excel报告基础的业务视图。

访问 1. 在 “分析视图 ”模块中，选择业务视图图，单击配置选项卡，并

单击 “业务视图 ”框旁的浏览按钮。

2. 如果已安装 HP ALM 业务视图 Microsoft Excel插件，则单击 Excel
中 HP ALM 选项卡中的添加或新建报告。

重要信息 只能从从 ALM选择一个业务视图。在 Excel中，可以使用 SHIFT 或

CTRL键选择多个业务视图。

相关任务 l 如何生成图 (第 740页 )

l 如何生成 PPT图 (第 774页 )

l 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

另请参见 l 图和控制面板页面概述 (第 738页 )

l PPT图概述 (第 774页 )

l 分析视图窗口 (第 724页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

筛选 业务视图的筛选。例如，输入 “缺陷 ”仅会显示与缺陷相关的业务

视图。

描述 选定业务视图的描述。
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新建控制面板页面对话框

此对话框允许您将新的控制面板页面添加到控制面板树。

访问 1. 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择控制面板视图。

2. 右键单击要在其下添加页面的文件夹，然后选择新建页面。

重要信息 在专用文件夹下面创建的控制面板页面仅对其所有者可用。在公用

文件夹下创建的控制面板页面对所有用户都可用。

相关任务 如何生成控制面板页面 (第 743页 )

另请参见 图和控制面板页面概述 (第 738页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

控制面板页面名 控制面板树中控制面板页面的显示名。默认情况下，控制面板

页面名显示为控制面板页面的标题。

特殊语法：控制面板页面名称不得超过 255个字符，且不得包

含以下字符： \ ^ *

选择项目对话框

此对话框允许您选择包括在交叉项目图中的项目。

ALM版本：此对话框对 Quality Center Enterprise Edition不可用。 有关 ALM版本及其

功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种

ALM版本，请咨询 ALM 站点管理员。

访问 l 在图向导中：前进到 “选择项目 ”对话框，然后单击选择按钮。

l 在图“配置”选项卡中：单击选择项目按钮。
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重要信息 l 只能选择列为用户的项目。

l 通过设置 PROJECT_SELECTION_MAX_PROJECTS站点参数，可

以更改 ALM允许包括在图中的最大项目数。有关详细信息，请

参考《HP Application Lifecycle Management管理员指南》

相关任务 如何生成图 (第 740页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

从网格删除选定项目。

备注： 如果它是网格中的唯一项目，则无法删除此项目。

域 /项目 选择的要包括在图中的项目及其域的列表。

项目树 列为用户的域和项目的列表。

添加。将选定项目或域添加到网格。如果已选择域，则所有域的

项目都将添加到网格。

提示： 拖动或双击项目或域，可将其添加到网格。

编辑 <类型>类别对话框

“编辑分组方式类别 ”对话框允许您将在分组方式字段中选择的字段的值分组在一起，并

将合并的数据显示为一个类别。

“编辑 X轴类别 ”对话框允许您将在 X 轴字段中选择的字段的值分组在一起，并将合并的

数据显示为一个类别。

访问
在 “查看 ”选项卡或图窗口工具栏上，单击编辑类别 。

重要信息 “编辑 X轴类别 ”对话框仅对摘要图和 “需求覆盖率 ”图可用。

相关任务 如何生成图 (第 740页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

打开 “新建类别 ”对话框，允许您新建类别。

在类别名称框中，输入类别的名称。

要选择在类别中包括的字段值，请选择字段值并单击箭头按钮 ( >
和 <) ，以便在可用组和新类别中的组之间移动字段值。单击双箭

头按钮 ( >>和 <<) 可将所有字段值从一个列表移动到另一个列

表。还可以在列表之间拖动字段值。不能在多个类别中包括同一字

段值。

打开 “编辑类别 ”对话框，允许您编辑选定类别。

删除选定类别。

删除所有类别。

# 类别号。

名称 类别名称。

表达式 类别中包括的值。

图外观对话框

此对话框允许您更改图的标题和外观。对于条形图，可以指定栏的显示参数。对于折

线图，可以指定行的显示参数。

访问
在 “查看 ”选项卡或图窗口工具栏上，单击设置图外观 或单
击图标题。

相关任务 如何生成图 (第 740页 )

如何生成实时分析图 (第 822页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

标题选项卡 允许您更改图、y轴或 x轴的标题。

字体。允许您更改标题的字体或颜色。

重置标题。允许您恢复原始标题。

备注： 对于饼形图，只能更改图的标题。

外观选项卡 允许您设置图的默认格式、修改以图为基础的标签方向 ( 仅适用于

条形图和折线图 ) 、确定日期在 x轴上的显示格式、显示带 3D效

果的图，或更改图中各种组件的颜色。

栏参数选项卡 在条形图中，允许您指定是否显示每个栏的值。还可以调整栏宽

度。如果指定显示每个栏的值，则可以更改每个栏显示的数据，或

其相对于栏的位置。

行参数选项卡 在折线图中，允许您指定是否显示线框。

向下搜索结果对话框

此对话框允许您查看构成图栏或段的记录。

访问 单击图上的栏或段。

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

<段参数> 位于数据网格上方，显示选定图区域的参数以及显示的记录数。

<数据网格> 包括在选定图区域中的记录的列表。

要打开特定记录，请双击记录。将打开 “<模块>详细信息 ”对话框，

允许您查看或编辑记录。使用导航按钮浏览向下搜索结果。

导出。打开 “导出网格数据 ”对话框，允许您将记录导出到文本文

件、Microsoft Excel工作表、Microsoft Word文档或 HTML文档。

选择以下选项之一：

l 全部。导出网格中的所有记录。

l 选定。导出网格中的选定记录。

选择列。打开 “选择列 ”对话框，允许您确定要在数据网格中显示的

字段及顺序。有关更多详细信息，请参见选择列 /选择字段对话框

(第 93页 )。
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第 42章： 项目计划和跟踪 (PPT)图
此章节包括：

PPT图概述 774

如何生成 PPT图 774

PPT图用户界面 775
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PPT图概述

使用 PPT时，可以在 “分析视图 ”模块中创建和自定义与 “发布 ”模块中的 KPI数据相关的

图。在 “分析视图 ”模块中创建图后，即可筛选数据、设置各种配置，以及在文件夹中组

织图。

查看图时，可以向下搜索到由每个栏或段表示的记录。

在 “分析视图 ”模块中创建图之后，可选择和排列多个图，并在控制面板页面中并排查看

它们。

ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM版本及其功能的详

细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，

请咨询 ALM 站点管理员。

有关相关任务，请参见如何生成 PPT图 (第 774页 )和如何生成控制面板页面 (第 743
页 )。

如何生成 PPT图

此任务描述如何使用图在 ALM中生成 PPT数据。

ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM版本及其功能的详细

信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请

咨询 ALM 站点管理员。

此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 774页 )

l 在分析视图中创建图 (第 774页 )

l 配置图 (第 775页 )

l 查看图 (第 775页 )

l 在 ALM外部共享图 (第 775页 )

l 创建控制面板页面 (第 775页 )

1. 先决条件

在管理下方，选择发布。定义发布、发布范围项、里程碑和 KPI。有关任务详细信

息，请参见如何使用 PPT(第 164页 )。

2. 在分析视图中创建图

在 “分析视图 ”模块中创建图。
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a. 打开“分析视图”模块。在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图。

b. 将文件夹添加到分析树。在 “专用 ”或 “公用 ”根文件夹下右键单击文件夹，选择新

建文件夹。

c. 新建图。右键单击文件夹。选择新建发布分析，然后选择 PPT图。将打开 “新建

图 ”对话框。输入图名称并单击确定。

3. 配置图

在 “分析视图 ”模块中，选择图，然后单击配置选项卡。有关用户界面的详细信息，

请参见配置选项卡 ——PPT图 (第 775页 )。

4. 查看图

在分析树中选择图，并单击查看选项卡。有关用户界面的详细信息，请参见查看

选项卡 ——PPT图 (第 777页 )。

5. 在 ALM外部共享图

允许 ALM用户或其他人在 ALM外部查看图的只读版本。有关任务详细信息，请参

见如何生成图 (第 740页 )。

6. 创建控制面板页面

在控制面板页面中同时查看几个图。有关任务详细信息，请参见如何生成控制面

板页面 (第 743页 )。

PPT图用户界面

此部分包括：

配置选项卡 ——PPT图 775

查看选项卡 ——PPT图 777

配置选项卡 —— PPT 图

此选项卡允许您选择包括在图中的项目计划和跟踪 (PPT)数据，以及设置图显示选项。

访问 1. 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图。

2. 展开分析树，选择 PPT图。

3. 单击配置选项卡。
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重要信息 l 可用配置选项取决于图类型。

ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 l 如何生成 PPT图 (第 774页 )

l 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

另请参见 l PPT图概述 (第 774页 )

l PPT发布概述 (第 164页 )

l 分析视图窗口 (第 724页 )

配置 KPI图

重要信息 某些字段并非在所有图中都可用。

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

聚合功能 按时间分辨率分组数据时使用的聚合功能。可能的值有最后、

平均、最大和最小。

细分 选择字段以确定 ALM分组图中数据所依据的信息。

数据更新至 显示基于选定日期的数据结果。

KPI KPI名称。

里程碑 里程碑名称。

周期 要查看数据的时间周期。

发布 发布名称。

时间解析度 数据的时间解析度。可能的值有天、周、月、年、自动选择

( 服务器会确定最佳时间解析度 ) 。

范围项 范围项名称。

显示上个结果 显示基于上次运行日期的数据结果。
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配置记分卡图

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

设置行或列名称在记分卡表中的出现顺序。

在行和列之间移动选择字段。

设置筛选 /排序。允许您按照选择的条件缩小里程碑、范围项或

KPI数据的搜索范围，并进行排序。有关筛选的更多详细信

息，请参见筛选对话框 (第 66页 )。

清除筛选。清除已定义的筛选。

恢复默认筛选定义。

列 列出记分卡表中当前显示的列。

数据更新至 显示基于选定日期的数据结果。

显示计划 KPI 目标 在记分卡表的已计划列中显示每个 KPI的可接受阈值。

备注： 只有启用此选项时，才显示已计划列。

按字段对范围项分

组

按照指定范围项字段分组。

发布 发布名称。

行 列出记分卡表中当前显示的行。

显示上个结果 显示基于上次运行日期的数据结果。

查看选项卡 —— PPT 图

此选项卡允许您查看项目计划和跟踪 (PPT)图。

访问 1. 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图。

2. 展开分析树，选择 PPT图。

3. 单击查看选项卡。
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重要信息 l 可用视图选项取决于图类型。

ALM版本：与 PPT相关的功能仅对 ALM版本 可用。 有关 ALM
版本及其功能的详细信息，请参见各版本的 ALM功能 (第 134
页 )。要了解您正在使用何种 ALM版本，请咨询 ALM 站点管理

员。

相关任务 l 如何生成 PPT图 (第 774页 )

l 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

另请参见 l PPT图概述 (第 774页 )

l PPT发布概述 (第 164页 )

l 分析视图窗口 (第 724页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

生成。刷新图使之显示最新信息。

条形图。将图表格式切换为条形图。

饼形图。将图表格式切换为饼形图。

在饼形图中，x轴类别显示为饼形段。y轴数量用段的大小表示。

备注： 饼形图不显示 “分组方式 ”字段。

折线图。将图表格式切换为折线图。

数据网格。网格将创建图的 x轴与 “分组方式 ”类别的矩阵。添加了

合计行，显示每个 “分组方式 ”类别的合计。

显示 /隐藏合计值。显示 /隐藏该图的 <合计>类别，表示所有其

他 “分组方式 ”类别的总和。

提示： 显示 <合计>类别之后，在图例中单击其标签将隐藏该

类别。

滚动至左侧 /右侧。将图滚动至左侧或右侧。使用 “放大 ”和 “缩小 ”按
钮时，启用这些按钮。
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UI 元素 描述

全部显示。将图恢复到其正常大小。使用 “放大 ”和 “缩小 ”按钮时，启

用此按钮。

放大 /缩小。更改图的放大率。

保存图图像。保存图的图像。可以从多种图形文件格式中选择。

保存图数据。查看数据网格时，保存图数据。可以将数据另存为

Excel电子表格、Word文件、HTML文档或文本文件。

设置图外观。打开 “图外观 ”对话框，可自定义图的标题、图的颜色

和图的显示。有关更多详细信息，请参见图外观对话框 (第 770
页 )。

将图复制到剪贴板。包括以下选项：

l 复制图 (彩色 )。将彩色的图复制到剪贴板。

l 复制图 (单色 )。将单色的图复制到剪贴板。

l 复制全屏图 (彩色 )。将彩色图复制到剪贴板，并放大以适合全

屏。

l 复制全屏图 (单色 )。将单色图复制到剪贴板，并放大以适合全

屏。

打印图。包括以下选项：

l 打印图 (彩色 )。打印彩色图。这是默认的按钮选项。

l 打印图 (单色 )。打印单色图。

l 打印图和详细信息 (彩色 )。打印彩色图及其描述。

l 打印图和详细信息 (单色 )。打印单色图及其描述。

全屏。在新窗口中打开图，并最大化显示它。

备注： 工具栏在全屏模式中保持可见。

提示： 要返回标准视图，在窗口的右上角单击关闭按钮。
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UI 元素 描述

<图区域> 您可以在图区域执行以下操作：

l 悬停在图段上可查看包含其他信息的工具提示。

l 单击随时间变化的细分链接以向下搜索到图的数据，并显示某一

时间段内的特定点。打开随时间变化的细分。有关更多详细信

息，请参见随时间变化的细分图 (第 190页 )。

对以下项可用：查看选项卡 ——KPI细分

<KPI 单元格> 您可以在 KPI单元格中执行以下操作：

l 单击 KPI单元格将显示此单元格的图表示。有关更多详细信息，

请参见KPI细分图 (第 187页 )。

l 悬停在 KPI单元格上可查看包含 KPI阈值的工具提示。

对以下项可用：查看选项卡 ——发布记分卡

<图例> 显示图表类别及其对应的颜色。单击某类别可在图中显示或隐藏该

类别。
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第 43章： 项目报告

此章节包括：

项目报告概述 782

如何创建项目报告 782

如何创建自定义报告模板 785

预定义项目报告 786

项目报告用户界面 790
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项目报告概述

项目报告允许您设计和生成包含来自 HP Application Lifecycle Management (ALM)项目信息

的全面报告。

在项目报告中定义部分和子部分，每个部分都列出指定 ALM实体的记录。可以选择显

示选定基线的数据。

对每个报告部分可分配一个模板，此模板将确定该部分的字段和布局。还可以分配将

确定总体报告外观的文档和样式模板。

备注： 在 “项目自定义 ”中管理报告模板。有关更多详细信息，请参考《HP
Application Lifecycle Management管理员指南》。

可生成 HTML、Microsoft Word或 PDF格式的项目报告。

有关创建项目报告的详细信息，请参见如何创建项目报告 (第 782页 )。

如何创建项目报告

此任务描述如何创建项目报告。

要了解有关项目报告的详细信息，请参见项目报告概述 (第 782页 )。

此任务包括以下步骤：

l 创建项目报告 (第 782页 )

l 定义部分 (第 783页 )

l 配置文档级设置 (第 783页 )

l 配置部分 (第 784页 )

l 预览模板报告 (第 784页 )

l 生成模板报告 (第 784页 )

l 在 ALM外部共享报告 (第 784页 )

1. 创建项目报告

a. 打开“分析视图”模块。在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图。

b. 将文件夹添加到分析树。在 “专用 ”或 “公用 ”根文件夹下右键单击文件夹，选择新

建文件夹。

c. 新建项目报告。右键单击文件夹，选择新建项目报告。填写 “新建项目报告 ”对
话框。
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2. 定义部分

a. 选择项目报告。在 “分析视图 ”模块中，选择项目报告，然后单击配置选项卡。

b. 添加部分。右键单击文档根节点，并选择添加报告部分。选择要包括在报告中

的 ALM实体。

c. 添加子部分。可以添加相关信息的子部分。例如，添加链接到需求的缺陷的子

部分，或添加缺陷附件的子部分。

每个部分可以有多个子部分，并且在适用时，可以向子部分再添加子部分。

右键单击报告树中的部分，选择添加报告部分。

备注： 只能将子部分添加到分配了整页模板的部分。有关整页模板的更多

详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

3. 配置文档级设置

在文档根级别，分配模板并定义应用于项目报告的总体设计及内容的设置。

a. 在 “配置 ”选项卡中，选择文档根节点。有关用户界面的详细信息，请参见配置

选项卡 ——项目报告 (第 790页 )。

b. 设置文档输出格式。

c. 分配文档、样式和历史记录模板，或保留默认模板。有关模板类型的详细信

息，请参考《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

d. 单击编辑文档字段值 根据文档模板中的定义在诸如标题页、页眉和页脚这
样的区域中输入自定义字段的值。

e. 要创建基线报告，请选择选择基线，然后选择基线。

要创建基线报告，所有报告部分都必须支持基线。

f. 选择嵌入式文本和图像附件，以在报告中嵌入文本和图像附件。

要显示附件，必须将附件子部分添加到报告。

备注： 如果未选中此选项，则将在报告中插入指向文本和图像附件的链

接，并将在单独窗口中打开文件。ALM打开附件的最新版本，如果它们自

从第一次生成报告后已有所更改，则显示的信息可能与报告中包含的其他

信息相抵触。
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g. 选择自动更新目录以指示 ALM在报告输出中更新目录条目。

要显示目录，文档模板必须包括 TOC字段。

4. 配置部分

a. 在 “配置 ”选项卡中，选择报告树中的部分或子部分。有关用户界面的详细信

息，请参见配置选项卡 ——项目报告 (第 790页 )。

b. 也可以重命名部分标题。

c. 分配项目模板，或保留默认模板。

备注： 根据用户组权限，可以分配自定义模板。有关创建自定义模板的详

细信息，请参见如何创建自定义报告模板 (第 785页 )。

d. 定义数据筛选，在适用时定义包括在部分中的记录。

e. 对于包括按层次结构 ( 例如，需求、测试 ) 列出的实体的顶部级别部分，选择

是否在报告中按层次结构对记录排序。

f. 将现有图添加到报告中，或者直接在报告中新建图。

5. 预览模板报告

单击预览以显示报告的预览。

预览包含报告中每个部分的最多五条记录。预览将以您为文档根节点选择的输出

格式显示。

6. 生成模板报告

单击生成。报告生成过程开始。

报告生成完成时，以您为文档根节点选择的输出格式显示它。

此报告会保存在客户端计算机上的以下目录下：

%Temp%\TD_80\<ALM 路径>\<项目 ID>\Reports

其中，<项目 ID>是代表 ALM项目的字符串。

7. 在 ALM外部共享报告

允许 ALM用户或其他人在 ALM外部查看报告的只读版本。

a. 在分析树中，右键单击报告，并选择共享分析项。

b. 在 “共享分析项 ”对话框中，选择共享选项。有关选项的详细信息，请参见共享

分析项对话框 (第 735页 )。
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将选定报告的 URL复制到剪贴板。

c. 在网站或电子邮件中粘贴 URL。

d. 单击 URL以便在 Web浏览器中打开报告的只读版本。每次访问报告时，在设置

的时间间隔之后，都将显示最新信息。

备注： 通过添加和配置 REPORT_RESULTS_LIFESPAN站点配置参数，可

以更改报告数据的更新频率。有关更多详细信息，请参考《HP Application
Lifecycle Management管理员指南》

对以下项可用： “分析视图 ”模块

如何创建自定义报告模板

此任务描述如何创建个人使用的自定义模板。根据用户组权限，可以将自定义模板分

配到报告部分和子部分。

l 创建现有报告模板的副本 (第 785页 )

l 新建自定义报告模板 (第 785页 )

创建现有报告模板的副本

1. 在报告树中，选择报告部分，并在要修改的项目或自定义模板旁边单击下载模板

按钮 。模板的副本将保存在计算机文件系统上，并在 Microsoft Word中打开。

2. 使用 “模板创建器 ”选项卡中的命令修改 Microsoft Word中的模板。有关 “模板创建器 ”
选项卡的详细信息，请参考《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

3. 保存并关闭模板文件。

4. 要将新的自定义模板分配到报告部分，请选择报告部分。然后选择自定义模板，

或单击上载自定义模板 并选择模板文件。

新建自定义报告模板

1. 在报告树中，选择要创建自定义模板的报告部分。

2. 单击模板创建器。Microsoft Word和模板创建器选项卡一起打开。设计选定报告部

分的新模板文件。有关使用 “模板创建器 ”的详细信息，请参考《HP Application
Lifecycle Management管理员指南》。

3. 保存并关闭模板文件。

4. 要将新的自定义模板分配到报告部分，请选择报告部分。然后选择自定义模板，

用户指南

第 43章： 项目报告

HP ALM (12.00) 第 785页 ( 共 828页 )



或单击上载自定义模板 并选择模板文件。

预定义项目报告

以下预定义报告在需求、测试计划、测试实验室、缺陷和业务组件模块中可用。

备注：

l 如果您具有所需的管理员权限，则可以在 “分析视图 ”模块的 “分析菜单 ”选项卡中

配置预定义报告。还可以添加报告或删除预定义报告。

l 默认情况下，预定义项目报告不会显示筛选信息。要包含筛选信息，请编辑当

前模板，使之包含部分筛选字段，或为包含此字段的报告新建模板。有关详细

信息，请参考《HP Application Lifecycle Management管理员指南》 .

此部分包括：

l 需求模块报告 (第 786页 )

l 测试计划模块报告 (第 787页 )

l 测试实验室模块报告 (第 788页 )

l 缺陷模块报告 (第 789页 )

l 业务组件模块报告 (第 789页 )

需求模块报告

以下报告对 “需求 ”模块可用：

报告 描述

标准需求报告 列出出现在当前需求视图中的需求。

表格式报告 显示以网格格式出现在当前需求视图中的需求。

备注： 表格式报告未显示子需求的层次结构和嵌套。

含覆盖率测试的需求 列出出现在当前需求视图中的需求及其测试覆盖率信息。

含覆盖率测试和步骤的

需求

列出出现在当前需求视图中的需求及其测试覆盖率信息。

它还显示每个测试覆盖率的测试步骤。

含链接的缺陷的需求 列出出现在当前需求视图中的需求及其链接的缺陷。
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报告 描述

含可跟踪性的需求 列出出现在当前需求视图中的需求及其关联的跟踪至需求

和跟踪自需求。

已选定报告 列出当前在需求树或网格中处于选定状态的需求。

已选定报告及其子项 列出当前在需求树或网格中处于选定状态的需求，包括子

需求。

测试计划模块报告

以下报告对 “测试计划 ”模块可用：

报告 描述

标准测试计划报告 列出当前测试计划视图中的测试。

主题树报告 在当前测试计划视图中按主题列出测试。

含设计步骤的测试 列出出现在当前测试计划视图中的测试，包括其设计步骤。

含覆盖的需求的测

试

列出出现在当前测试计划视图中的测试及其需求覆盖率信息。

含链接的缺陷的测

试

列出出现在当前测试计划视图中的测试及其链接的缺陷。

已选定报告 列出当前在测试计划树或网格中处于选定状态的测试。

包含组件步骤的业

务流程测试

列出选定业务流程测试中所有流、组、迭代、组件和手动步骤

的相关参数值。此报告可用于：

l 可以从打印输出手动运行业务流程测试。

l 作为审核的详细报告。

包含组件步骤和组

件详细信息的业务

流程测试

列出选定业务流程测试中所有流、组、迭代、组件和手动步骤

的相关参数值，包括组件详细信息和快照。此报告可用于：

l 可以从打印输出手动运行业务流程测试。

l 作为审核的详细报告。

含脚本的业务流程

测试

列出当前在 ALM项目中的所有业务流程测试和流，包括某些详

细信息字段、测试或流描述以及每个测试或流中包括的组件。

此报告还包括有关组、迭代、失败时状态和业务流程测试中的

流内容的信息。
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测试实验室模块报告

以下报告对 “测试实验室 ”模块可用：

测试集报告

报告 描述

当前测试集 列出出现在当前测试集中的测试。

交叉测试集 列出出现在 “测试集 ”列表中的测试集，但不列出

其测试。

含测试的测试集层次结构 按层次结构列出测试集，以及每个测试集的状

态。

含测试的交叉测试集 列出出现在 “测试集 ”列表中的测试集，包括其测

试。

含失败测试运行的当前测试集 列出当前测试集中测试运行状态为 “失败 ”的测

试。

含失败测试运行的交叉测试集 列出所有测试集中测试运行状态为 “失败 ”的测

试。

执行通知 列出显示在当前测试集中的测试及其上次测试

运行的结果。

已选定报告 显示当前在执行网格中处于选定状态的测试实

例的执行报告。

测试运行报告

报告 描述

交叉运行 列出与 “测试运行 ”模块中的当前筛选匹配的运行。

含步骤的交叉运行 列出与 “测试运行 ”模块中当前筛选匹配的运行及其运

行步骤。

按测试排列的运行 在运行所在的测试下方列出 “测试运行 ”模块中的运

行。

按测试集排列的运行 在运行所在的测试集和测试下方列出 “测试运行 ”模块

中的运行。

已选定报告 显示当前在 “测试运行 ”模块中处于选定状态的测试运

行的运行报告。

用户指南

第 43章： 项目报告

HP ALM (12.00) 第 788页 ( 共 828页 )



缺陷模块报告

以下报告对 “缺陷 ”模块可用：

报告 描述

标准缺陷报告 列出出现在缺陷网格中的缺陷。

表格式报告 显示以网格格式出现在缺陷网格中的缺

陷。

备注： 表格式报告未显示缺陷的描述

和注释。

含链接的测试和运行的缺陷 列出缺陷及其链接的测试以及测试运行结

果。

已修正或拒绝的缺陷 列出状态为 “已修正 ”或 “拒绝 ”的缺陷。

当前用户检测到的已修正或拒绝的缺陷 列出由当前用户检测到的状态为 “已修正 ”
或 “拒绝 ”的缺陷。

分配至当前用户的已打开缺陷 列出分配给当前用户的状态为 “打开 ”的缺

陷。

已选定报告 列出当前在缺陷网格中处于选定状态的缺

陷。

业务组件模块报告

以下报告对 “业务组件 ”模块可用：

报告 描述

标准组件报告 列出当前在 ALM项目中的所有组件，包括所有详细信息字段、

组件描述、历史记录及其是否包括快照。

组件层次结构报告 列出当前在 ALM项目中的组件，包括所有详细信息字段和组件

描述。过时组件和组件请求不会显示在此报告中。

含步骤的组件 列出当前在 ALM项目中的所有组件，包括某些详细信息字段、

组件描述和每个组件的步骤。

组件使用者 列出当前在 ALM项目中的所有组件，包括某些详细信息字段、

组件描述以及使用每个组件的业务流程测试和流。

含应用程序区域的

组件

列出当前在 ALM项目中的所有组件，包括某些详细信息字段、

组件描述以及每个组件使用的应用程序范围 ( 如果有 ) 。

已选定报告 列出当前在树中处于选定状态的组件。
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项目报告用户界面

此部分包括：

配置选项卡 ——项目报告 790

新建项目报告对话框 797

添加报告部分对话框 797

编辑文档模板字段值对话框 798

配置选项卡 ——项目报告

此选项卡允许您定义文档级设置并配置报告部分。

访问 使用以下某个选项：

l 在 “分析视图 ”模块中，选择项目报告，然后单击配置选项卡。

l 如果您具有所需的管理员权限，则在 “分析视图 ”模块的 “分析菜

单 ”选项卡中选择一个项目报告，然后单击配置选项卡。

重要信息 可用配置选项取决于报告树中的选定部分。

相关任务 l 如何创建项目报告 (第 782页 )

l 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

另请参见 l 项目报告概述 (第 782页 )

l 分析视图窗口 (第 724页 )
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配置选项卡常用元素

用户界面元素如下所述。 ( 无标签元素显示在尖括号中 )

UI 元素 描述

添加报告部分。打开 “添加报告部分 ”对话框，允许您将部分添加到

报告。有关用户界面的详细信息，请参见添加报告部分。

备注：

l 只能将子部添加到分配了完整页面模板的部分。

l 适用时，可以将子部的其他层添加到子部。

l 在每个级别可以包括多个子部。

删除报告部分。删除选定部分。

备注： 删除部分时，也将删除其所有子部分。

上移 /下移。允许您在项目报告中向上移动或向下移动选定报告部

分。

备注： 选定部分是相对于相同级别的部分移动的。

生成包括每个报告部分的前五条记录的报告预览。

以选定报告输出格式生成预览。

以选定报告输出格式生成报告。

打开带 “模板创建器 ”选项卡的 Microsoft Word，允许您设计自定义模

板文件。

创建自定义模板后，将它分配给自定义模板字段中的报告部分。

备注： 要启用模板创建器，必须先在 Microsoft Word中允许

宏。在 Word中单击 Office按钮，然后单击 Word 选项。选择

Trust Center > Trust Center 设置 >宏设置。选择启用所有宏。
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UI 元素 描述

允许您以 .zip文件的形式将报告下载到本地计算机。该文件包括报

告中包含的所有附件。

备注： 对于 HTML格式的报告，必须先将所有文件从压缩的文

件夹中解压缩出来，然后才能打开它们。

提示： 此格式可用来通过电子邮件向没有 ALM访问权的用户发

送报告。

<报告部分树> 显示包括在报告中的部分和子部。文档根节点包含应用于总体报告

设计和内容的设置。

文档输出选项区域

可以定义生成报告所采用的文件格式。

重要信息 l 对以下项可用：文档根节点。

l 在 “分析菜单 ”选项卡中，此选项为禁用，并设置为

HTML。

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

HTML 在 Web浏览器中显示报告。

Docx 在 Microsoft Word 2007或更高版本中显示报告。

Doc 在 Microsoft Word 2003中显示报告。

PDF 用 PDF阅读器显示报告。

文档模板区域

重要信息 对以下项可用：文档根节点。

可以定义分配给报告的模板。

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

文档模板 在标题页、页眉和页脚、页面方向和其他文档布局设置上定义字

段。
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UI 元素 描述

样式模板 定义应用于 Microsoft Word样式的格式 ( 例如，表、标题和段

落 ) 。样式模板样式将替代在报告部分中使用的在模板中定义的样

式。

历史记录模板 定义显示在报告部分中的历史记录信息所采用的样式。

无模板 不使用模板的情况下生成报告部分并立即呈现其子部分。

要将父部分链接到子部分时此选项非常有用。

例如，如果报告包含需求和覆盖率测试部分，则可以在它们之间添

加使用无模板选项的需求覆盖率部分。生成报告时，测试将立即显

示在需求下面，它们不涵盖任何中间部分。

编辑文档字段值。打开 “编辑文档模板字段值 ”对话框，允许您根据

文档模板中的定义在诸如标题页、页面和页脚这样的区域中输入字

段的值。有关用户界面的详细信息，请参见编辑文档模板字段值对

话框 (第 798页 )。

更多文档选项区域

重要信息 对以下项可用：文档根节点。

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

自动更新目录 指示 ALM更新报告输出中的目录条目。

备注：

l 要显示目录，文档模板必须包括 TOC字段。

l 如果未选中此选项，而选择 Doc或 Docx输出格式，则可

以在报告生成后手动更新 Microsoft Word中的目录。
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UI 元素 描述

嵌入式文本和图像

附件

在报告中嵌入纯文本和图像附件。

其他附件类型 ( 例如，文档或视频文件 ) 始终显示为链接。

备注：

l 要显示附件，必须将附件子部分添加到报告。

l 如果未选中此选项，则将在报告中插入指向纯文本和图

像附件的链接，并将在单独窗口中打开文件。

l 要访问链接，可以使用 REST API。使用 REST API需要

REST身份验证，除非报告是使用公共 REST URL生成

的。

l ALM打开附件的最新版本，如果它们自从第一次生成报

告后已有所更改，则显示的信息可能与报告中包含的其

他信息相抵触。

选择基线 选中此选项以生成选定基线数据的报告。

清除此选项以在报告中包括当前数据。

备注：

l 仅当报告的所有部分和子部分都支持基线时，才能创建

基线报告。

l 选择此选项将禁用向报告添加图的功能。

l 此选项在 “分析菜单 ”选项卡中禁用。

报告部分详细信息区域

重要信息 对以下项可用：部分节点

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

名称 报告中的部分标题的名称。

实体 包括在部分中的 ALM实体。

关系类型 描述选定部分中的实体与父部分中的实体之间的关系。
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模板详细信息区域

可以定义分配给报告的当前选定部分的模板。模板可以采用完整页面或表格式布局。

只能将子部添加到分配了完整页面模板的部分。有关报告模板的更多详细信息，请参

考《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

筛选区域

重要信息 对以下项可用：部分节点

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

筛选状态 使您能够为从特定模块内的 “分析 ”菜单中生成的报告设置筛选条

件。

l 自定义。使您可以在 “分析菜单 ”选项卡中定义自定义筛选。

l 特殊筛选。提供以下预定义筛选选项：

备注： 将部分添加到列出与生成报告的模块属于不同实体类

型的报告中时，必须使用自定义筛选类型。选择特殊筛选会

导致从报告中排除该部分。例如，如果向标准需求报告添加

缺陷部分，并选择上下文筛选选项，则添加的部分将不会出

现在生成的报告中。

n 上下文。根据模块中的当前选定筛选来筛选信息。

n 选定项。仅包含模块中当前选定实体的信息。

备注： 在 “测试实验室 ”模块中，选定实体是选定的测试运

行实例，而不是选定的测试集。

n 选定的实体带子实体。对于分层实体，包含选定父实体及其

子实体的信息。

n 所基于的当前实体。包含模块中当前聚焦的项的信息。可以

使用此选项在 “测试实验室 ”模块中在测试集级别生成一个报

告。

对以下项可用：分析菜单选项卡。必须具有所需的管理员权限才能

查看此选项卡。

设置筛选 /排序。允许您按照选择的条件筛选数据并对其排序。有

关详细信息，请参见选择筛选条件对话框 (第 76页 )。
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UI 元素 描述

清除筛选。清除所有筛选和排序优先级。

<筛选框> 显示当前选择。

图选择区域

可以将现有图添加到报告中，或者直接在报告中新建图。

重要信息 l 对以下项可用：部分节点

备注： 可以将图添加到报告的子部分。

l 如果在 “更多文档选项 ”区域中选择了选择基线选项，则此选项不

可用。

l 创建图的权限基于报告的公用状态。如果报告是专用的，则您必

须具有管理专用图的权限。如果报告是公用的，则您必须具有创

建、修改和删除图的权限。

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

在 “图选择 ”区域的右侧打开 “图树 ”窗格。此窗格显示分析树中的图。

展开树，然后将图拖动到图列表中。

打开图向导，允许您直接在报告中创建图。有关用户界面的详细信

息，请参见图向导 (第 760页 )。

备注： 不能使用此方法创建 KPI图。

打开图配置窗口，允许您定义轴数据和设置筛选选项。有关用户界

面的详细信息，请参见配置选项卡 /窗口 ——图 (第 748页 )。

打开 “查看图 ”窗口，允许您查看选定的图和设置图显示选项。有关

用户界面的详细信息，请参见查看选项卡 ——图 /图窗口 (第 753
页 )。

上移 /下移。允许您在图列表中向上或向下移动选定的图。

<图列表> 列出报告中包括的图。
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特殊属性区域

重要信息 对以下项可用：包含在 ALM中按层次结构列出的实体 ( 例如，需

求、测试文件夹 ) 的顶部级别部分。

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

保持层次结构 指示 ALM在报告中按层次结构顺序列出记录。

新建项目报告对话框

此对话框允许您将新的项目报告添加到分析树。

访问 1. 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图。

2. 右键单击要在其下添加报告的文件夹，然后选择新建项目报

告。

重要信息 在专用文件夹下面创建的报告仅对其所有者可用。在公用文件夹

下创建的报告对所有用户都可用。

相关任务 l 如何创建项目报告 (第 782页 )

l 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

另请参见 l 项目报告概述 (第 782页 )

l 分析视图窗口 (第 724页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

项目报告名 报告在分析树中和报告标题中的显示名。

特殊语法：报告名称不得超过 255个字符，且不得包含以下

字符： \ ^ *

添加报告部分对话框

此对话框允许您将新部分添加到项目报告。

访问 在项目报告中，右键单击根节点或部分节点，然后选择添加

报告部分。
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重要信息 只能将子部分添加到分配了完整页面模板的部分。

相关任务 l 如何创建项目报告 (第 782页 )

l 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

另请参见 l 项目报告概述 (第 782页 )

l 分析视图窗口 (第 724页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

类型 包括在新部分中的实体。对于子部分，可用类型取决于父部分中

的实体。

关系 描述新部分中的实体与父部分中的实体之间的关系。

对以下项可用：部分节点

名称 新部分的名称。此字段在报告中用作部分标题。

编辑文档模板字段值对话框

此对话框允许您为已分配文档模板中定义的自定义合并字段输入实际值。

访问 在模板报告中，选择文档根节点，然后单击编辑文档字段值

。

相关任务 如何创建项目报告 (第 782页 )

另请参见 l 项目报告概述 (第 782页 )

l 分析视图窗口 (第 724页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

字段名 在已分配文档模板中定义的自定义合并字段的列表。

字段值 显示在报告中的用于代替选定字段的文本。

用户指南
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第 44章： Excel 报告

此章节包括：

Excel报告概述 800

如何生成 Excel报告 802

Excel报告用户界面 804
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Excel 报告概述

从 ALM 12.00，不能创建 Excel报告。可以从 ALM的先前版本查看和编辑现有的 Excel
报告。

备注： 可以通过配置 ENABLE_CREATE_LEGACY_EXCEL_REPORT站点配置参数

来启用创建 Excel报告的功能。有关详细信息，请参考《HP Application Lifecycle
Management管理员指南》。

Performance Center Edition：Excel报告对 Performance Center实体不可用。

可以将 HP Application Lifecycle Management (ALM)数据导出到 Microsoft Excel。这允许您

使用 Excel中的任何功能来分析数据。Excel报告由项目数据库的 SQL查询定义的一组

数据组成。还可以对提取的数据运行 Visual Basic脚本，以处理和分析数据。

示例

创建透视表汇总 “缺陷 ”模块数据，比如，以表格格式显示分配到具有不同状态的不

同用户的缺陷数。

还可以创建带参数的报告。这允许您创建更灵活的报告，只需创建一次，但可以在许

多不同上下文中使用。

警告： 属于有数据隐藏筛选的组的用户能通过 Excel报告访问受限制的数据。要克

服这一点，可以排除执行 Excel报告任务的用户组。有关用户组和权限的详细信

息，请参考《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

有关任务详细信息，请参见如何生成 Excel报告 (第 802页 )。

此部分还包括：

l 保护数据库 (第 801页 )

l SQL查询中的参数 (第 801页 )

l 创建后置处理脚本的准则 (第 802页 )

有关任务详细信息，请参见如何生成 Excel报告 (第 802页 )。
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保护数据库

为确保数据库的完整性，应只运行从项目数据库提取数据的查询。不应运行通过添

加、修改或删除数据库记录改变项目数据库的查询。

默认情况下，为确保查询有效并且不改变项目数据库，ALM会检查是否满足以下条

件：

l 查询以命令 SELECT开始。

l 查询仅包含一个 SQL语句。

l 查询不包含以下任何命令 ( 注释中的除

外 ) ：

INSERT
、

DELETE
、

UPDATE
、

DROP
、

CREATE
、

COMMIT
、

ROLLBACK
、ALTER、EXEC、EXECUTE、MERGE、GRANT、REVOKE、SET、 INTO或

TRUNCATE。

使用 “站点管理 ”中的 SQL_QUERY_VALIDATION_ENABLED和 SQL_QUERY_
VALIDATION_BLACK_LIST参数可以自定义是否执行此验证以及如何执行它。

使用 “站点管理 ”中的 REPORT_QUERY_RECORDS_LIMIT和 REPORT_QUERY_TIMEOUT
参数还可以自定义可从数据库检索的最大记录数和 ALM等待执行 Excel报告的 SQL查
询的最大时间长度。

有关设置参数的详细信息，请参见《HP Application Lifecycle Management管理员指

南》。

SQL 查询中的参数

对于 Excel报告，可以在 SQL查询中包括参数。对于每个查询参数，可以分配默认

值。生成报告时，系统会提示您输入参数的值，或确认默认值。或者，可以选择始终

使用默认值，而不是每次生成报告时都由 ALM提示。

例如，假设您要创建一个报告，显示一段时间内添加到项目的需求数的图。您可能希

望运行若干次报告，每次针对不同的时间段。这时可以创建带时间段开始日期和结束

日期查询参数的单个报告，避免创建多个报告。每次生成报告时，系统都会提示您输

入时间段的开始日期和结束日期。
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首先，将查询参数添加到参数列表。可以添加报告中所有查询都能访问的全局参数，

也可以添加只能在特定查询中使用的参数。将参数添加到参数列表后，将参数插入到

查询中。

警告：

l 不能将参数用于 SQL标识符，比如表名称或列名称。

l 参数值不能包括 SQL语句。

创建后置处理脚本的准则

写入后置处理脚本时，请考虑以下准则：

l 后置处理脚本必须包含名为 QC_PostProcessing的子过程。此过程充当脚本的入口

点。此过程无法返回值，并且无法取得任何参数。

l 在可以使用 Excel中的报告数据前，必须首先定义包含报告数据的范围。定义此范

围分为两个步骤：

n 通过创建包含数据的工作表对象，首先定义包含报告数据的工作表。例如，如果

工作表名为 Query1，则可以使用语句 Set MainWorksheet =
ActiveWorkbook.Worksheets("Query1")。

n 定义包含报告数据的工作表后，通过创建包含数据的范围对象定义包含数据的范

围。例如，如果使用名称 MainWorksheet定义工作表对象，则可以使用语句 Set
DataRange = MainWorksheet.UsedRange。

定义此范围后，可以使用 Visual Basic代码处理其中包含的数据。

l 运行后置处理脚本前，必须配置 Microsoft Excel安全性设置，以使 Excel可以运行脚

本。

Office 2010：在 Excel中单击 Microsoft Office按钮，然后单击 Excel 选项。选择 Trust
Center > Trust Center 设置 >宏设置。选择信任对 VBA 项目对象模型的访问。关闭

Excel。

警告： 在 Excel中启用宏，以允许访问核心 Microsoft Visual Basic对象、方法和

属性，同时代表潜在的安全危险。

如何生成 Excel 报告

此任务描述如何使用 Excel报告分析 ALM中的数据。

提示： ALM演示项目包含示例 Excel报告。可以使用此类报告中的 SQL查询和后

置处理脚本，作为开发您自己的查询和脚本的基础。

要了解有关 Excel报告的详细信息，请参见Excel报告概述 (第 800页 )。
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此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 803页 )

l 将 Excel报告添加到分析树 (第 803页 )

l 创建 SQL查询 (第 803页 )

l 创建后置处理脚本 (第 803页 )

l 生成 Excel报告 (第 804页 )

1. 先决条件

要验证支持的 Microsoft Excel版本，请参考《HP Application Lifecycle Management自
述文件》。

2. 将 Excel报告添加到分析树

将 Excel报告添加到分析树中的文件夹。

a. 打开“分析视图”模块。在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图。

b. 将文件夹添加到分析树。在 “专用 ”或 “公用 ”根文件夹下右键单击文件夹，选择新

建文件夹。

c. 新建 Excel 报告。右键单击文件夹，选择新建 Excel 报告。在 “新建 Excel报告 ”
对话框中输入 Excel报告的名称。

3. 创建 SQL查询

定义要包括在报告中的项目数据。通过创建 SQL查询定义此数据。可以在 Excel报
告中创建多个查询。生成报告时，在单独的 Excel工作表中显示每个查询的结果。

a. 打开“查询生成器”。在 “配置 ”选项卡中，单击查询选项卡，然后单击查询生成

器。有关用户界面的详细信息，请参见Excel报告查询生成器对话框 (第 807
页 )。

b. 写入 SQL 查询。在 SQL编辑器中输入查询。

c. 将 ALM 实体添加到 SQL 查询。在 “实体 ”窗格中选择 ALM实体。

d. 在 SQL 查询中定义参数。基于输入的参数值，使用 SQL查询中的参数修改

Excel报告的结果。在 “查询生成器 ”对话框中，使用 “查询参数 ”选项卡中的按钮。

4. 创建后置处理脚本

可创建 Visual Basic脚本，在数据导出到 Excel之后运行。使用此脚本处理 Excel中
的数据。

例如，可以将 Excel中的需求数据显示为一张透视表，可以对缺陷数据执行计算以

计算打开要修正的缺陷所需的平均时间，或者基于导出的数据创建图。
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在 “配置 ”选项卡中，单击后置处理选项卡。写入 Visual Basic脚本。有关用户界面的

详细信息，请参见后置处理选项卡 (第 810页 )。

5. 生成 Excel报告

生成 Excel报告，将从项目数据库提取在 SQL查询中指定的数据，在 Excel工作簿

中保存数据，并运行后置处理脚本。

a. 在 “配置 ”选项卡中，单击生成设置选项卡。设置用于运行 Excel报告的选项。有

关用户界面的详细信息，请参见生成设置选项卡 (第 811页 )。

b. 单击生成。

Excel 报告用户界面

此部分包括：

配置选项卡 ——Excel报告 804

查询选项卡 805

Excel报告查询生成器对话框 807

后置处理选项卡 810

生成设置选项卡 811

新建 Excel报告对话框 812

新建查询参数 /编辑查询参数对话框 813

配置选项卡 —— Excel 报告

此选项卡包含允许您配置 Excel报告的选项卡。

访问 1. 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视

图。

2. 展开分析树，选择 Excel报告。

3. 单击配置选项卡。

相关任务 l 如何生成 Excel报告 (第 802页 )

l 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

另请参见 l Excel报告概述 (第 800页 )

l 分析视图窗口 (第 724页 )

用户指南

第 44章： Excel报告

HP ALM (12.00) 第 804页 ( 共 828页 )



用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

查询选项卡 允许您写入定义导出到 Excel的数据的 SQL查询。有关更多详细信

息，请参见查询选项卡 (第 805页 )。

后置处理选项

卡

在将报告数据导出到 Excel后，允许您写入在 Excel中运行的 Visual
Basic脚本。有关更多详细信息，请参见后置处理选项卡 (第 810
页 )。

生成设置选项

卡

允许您设置用于运行 Excel报告的选项。有关更多详细信息，请参

见生成设置选项卡 (第 811页 )。

查询选项卡

此选项卡允许您创建定义导出到 Excel的数据的 SQL脚本。

访问 1. 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图。

2. 展开分析树，选择 Excel报告。

3. 在 “配置 ”选项卡下方，单击查询选项卡。

重要信息 l 为确保数据库的完整性，应只运行从项目数据库提取数据的查

询。有关更多详细信息，请参见保护数据库 (第 801页 )。

l 查询生成器提供用于创建 SQL查询的增强功能。有关更多详细

信息，请参见Excel报告查询生成器对话框 (第 807页 )。

相关任务 l 如何生成 Excel报告 (第 802页 )

l 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

另请参见 l Excel报告概述 (第 800页 )

l 分析视图窗口 (第 724页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

生成。生成 Excel报告。

查询生成器。打开 “Excel报告查询生成器 ”对话框，提供用于创建

SQL查询的扩展功能，包括测试查询以及将参数添加到查询。有

关更多详细信息，请参见Excel报告查询生成器对话框 (第 807
页 )。
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UI 元素 描述

添加查询。允许您新建查询。新选项卡以默认名称 Query<编号>
添加到查询生成器。

生成报告时，在单独的 Excel工作表中显示每个查询的结果。

删除。删除选定查询。

重命名查询。允许您重命名当前查询。

备注： 包含由查询所提取数据的 Excel工作表将具有与查询

相同的名称。

数据库类型。显示用于项目数据库的数据库类型。

必须使用项目数据库类型所用的语法写入 SQL查询。

查找。搜索在查找框中所输入文本的查询。

提示： 再次单击查找按钮可查找下一处文本。

<查询参数网格> 包含查询中可用参数的列表。

备注： 要添加和编辑查询参数，请使用 “Excel报告查询生成

器 ”。有关更多详细信息，请参见Excel报告查询生成器对话

框 (第 807页 )。

<SQL 窗格> 包含定义提取到 Excel报告的数据集的 SQL查询。

特殊语法：在项目数据库上运行 SQL查询时，@和 \字符有特殊

含义，不按字面含义读取。如果要让这些字符按字面含义读取，

则应当用 \@替换 @，用 \\替换 \。例如，如果希望

SELECT * FROM BUG WHERE BUG.BG_SUMMARY = `@parameter@'语句

在 ALM数据库上按字面含义运行，请输入 SELECT * FROM BUG
WHERE BUG.BG_SUMMARY = `\@parameter\@'。
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Excel 报告查询生成器对话框

此对话框允许您创建 SQL查询。

访问 1. 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图。

2. 展开分析树，选择 Excel报告。

3. 在 “配置 ”选项卡下方，单击查询选项卡，然后单击查询生成器

按钮。

重要信息 l 为确保数据库的完整性，应只运行从项目数据库提取数据的查

询。有关更多详细信息，请参见保护数据库 (第 801页 )。

l 可以在 SQL查询中包括参数。有关更多详细信息，请参见SQL
查询中的参数 (第 801页 )。

相关任务 如何生成 Excel报告 (第 802页 )

另请参见 l Excel报告概述 (第 800页 )

l SQL查询中的参数 (第 801页 )

SQL编辑器区域

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

添加查询。允许您新建查询。新选项卡以默认名称 Query<编号>添

加到查询生成器。

生成报告时，在单独的 Excel工作表中显示每个查询的结果。
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UI 元素 描述

删除。删除选定查询。

重命名查询。允许您重命名当前查询。

备注： 包含由查询所提取数据的 Excel工作表将具有与查询相

同的名称。

测试查询。在 “查询结果 ”选项卡中显示查询的前十个结果。如果查

询包含参数，则 ALM使用参数的默认值。

运行查询。在 “查询结果 ”选项卡中显示查询的结果。如果查询包含

参数，则 ALM提示您输入值。

数据库类型。显示用于项目数据库的数据库类型。

必须使用项目数据库类型所用的语法写入 SQL查询。

查找。搜索在查找框中所输入文本的查询。

提示： 再次单击查找按钮可查找下一处文本。

<SQL 编辑器> 包含定义提取到 Excel报告的数据集的 SQL查询。

备注： 用逗号分隔项目实体。

特殊语法：在项目数据库上运行 SQL查询时，@和 \字符有特殊含

义，不按字面含义读取。如果要让这些字符按字面含义读取，则应

当用 \@代替 @，用 \\代替 \。例如，如果希望

SELECT * FROM BUG WHERE BUG.BG_SUMMARY = `@parameter@'语句在

ALM数据库上按字面含义运行，请输入 SELECT * FROM BUG WHERE
BUG.BG_SUMMARY = `\@parameter\@'。包含定义用于 Excel报告的数

据集的 SQL查询。

复制 /粘贴 将选定文本从 SQL编辑器中的一个位置复制到另一位置。

对以下项可用：查询编辑器右键单击菜单

剪切 /粘贴 将选定文本从 SQL编辑器中的一个位置移动到另一位置。

对以下项可用：查询编辑器右键单击菜单

实体窗格

包含可以添加到查询的 ALM数据库字段和实体的列表。
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

将实体添加到查询。将选定项目实体添加到 SQL查询。在光标位置

插入实体。

要添加带有通过实体标题定义的列别名的项目实体，请单击将实体

添加到查询箭头，然后选择将实体添加到查询并将实体标题作为别

名。

对以下项可用：实体窗格

实体视图。允许您按字段或实体名称、其数据库列名称或按字段和

实体在 “实体 ”窗格中对其进行查看。

对以下项可用：实体窗格

查询参数选项卡

包含查询中可用参数的列表。

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

将参数添加到查询。将选定参数添加到 SQL
查询。在光标位置添加参数。

备注： 对于表示文本值的参数，必须在

SQL窗格中的参数周围手动添加单引号

(')。例如，如果 SQL窗格包含短语 WHERE
BUG.BG_DETECTED_BY = @name@，则必须用

文本 '@name@'替换 @name@。

对以下项可用：查询参数选项卡

新建查询参数。打开 “新建查询参数 ”对话框，

允许您将参数添加到参数网格。有关更多详

细信息，请参见新建查询参数 /编辑查询参数

对话框 (第 813页 )。

对以下项可用：查询参数选项卡

编辑查询参数。打开 “编辑查询参数 ”对话框，

允许您编辑选定参数。有关更多详细信息，

请参见新建查询参数 /编辑查询参数对话框 (第
813页 )。

对以下项可用：查询参数选项卡

用户指南
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UI 元素 描述

删除查询参数。从参数网格删除选定参数。

警告： 如果删除在报告查询中正在使用

的参数，则包含参数的查询将无效。

对以下项可用：查询参数选项卡

查询结果选项卡

显示 SQL查询的预览结果。

后置处理选项卡

此选项卡允许您创建在将提取数据导出到 Excel后运行的 Visual Basic脚本。

访问 1. 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图。

2. 展开分析树，选择 Excel报告。

3. 在 “配置 ”选项卡下方，单击后置处理选项卡。

重要信息 写入后置处理脚本时，请考虑重要的准则。有关更多详细信息，请

参见创建后置处理脚本的准则 (第 802页 )。

相关任务 l 如何生成 Excel报告 (第 802页 )

l 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

另请参见 l Excel报告概述 (第 800页 )

l 分析视图窗口 (第 724页 )

用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

生成。生成 Excel报告

查找。搜索在查找框中所输入文本的后置处理脚本。

提示： 再次单击查找按钮可查找下一处文本。

运行后置处理 指示 ALM在数据导出到 Excel之后运行后置处理脚本。生成报

告时如果不想运行脚本，请清除此选项。
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UI 元素 描述

<脚本编辑器框> 包含在将报告数据导出到 Excel后在 Excel中运行的 Visual Basic
脚本。

提示： 可将脚本基于已显示在 “脚本编辑器 ”框中的模板脚

本。

生成设置选项卡

此选项卡允许您定义生成 Excel报告的设置。

访问 1. 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视

图。

2. 展开分析树，选择 Excel报告。

3. 在 “配置 ”选项卡下方，单击生成设置选项

卡。

相关任务 l 如何生成 Excel报告 (第 802页 )

l 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

另请参见 l Excel报告概述 (第 800页 )

l 分析视图窗口 (第 724页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

生成。生成 Excel报告。

如果报告的状态是未就绪，则显示警告。

如果报告查询包含参数，则将打开 “报告参数 ”对话框。在值列中

输入参数值。

报告将保存在定义的位置中。如果选中在 Excel 中启动报告，则

Excel将打开并显示报告。如果未选中，则将显示确认消息。

在 Excel 中启动

报告

指示 ALM在报告生成后在 Excel中将其打开。如果未选中此选

项，则可以在随后阶段在 Excel中加载已保存的报告。
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UI 元素 描述

状态 通知其他用户是否已做好生成报告的准备。以下选项对报告状态

可用：

l 就绪。表示已做好生成报告的准备。

l 未就绪。表示尚未做好生成报告的准备。如果用户尝试生成

此状态的报告，将显示警告消息。

将报告另存为 将数据导出到的 Excel文件的位置和名称。

提示： 单击浏览按钮可以选择文件夹。

新建 Excel 报告对话框

此对话框允许您将新的 Excel报告添加到分析树。

访问 1. 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图。

2. 右键单击要在其下添加报告的文件夹，然后选择新建 Excel 报
告。

重要信息 在专用文件夹下方创建的 Excel报告仅对其所有者可用。在公用文

件夹下创建的 Excel报告对所有用户都可用。

相关任务 l 如何生成 Excel报告 (第 802页 )

l 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

另请参见 l Excel报告概述 (第 800页 )

l 分析视图窗口 (第 724页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

Excel 报告名称 分析树中该报告的显示名。

特殊语法：报告名称不得超过 255个字符，且不得包含以

下字符： \ ^ *
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新建查询参数 /编辑查询参数对话框

此对话框允许您编辑或新建查询参数。

访问 1. 在 Excel报告中的 “配置 ”选项卡下方，单击查询选项卡，然

后单击查询生成器按钮。

2. 在 “查询参数 ”选项卡中，右键单击并选择新建参数或编辑参

数。

相关任务 如何生成 Excel报告 (第 802页 )

另请参见 SQL查询中的参数 (第 801页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

参数名称 参数名称。

备注： 如果重命名参数，则变更将自动应用到参数，无论它用

在 SQL查询中的什么位置。

特殊语法：参数名不能包括特殊字符，下划线字符以外。

默认值 参数在默认情况下使用的值。

运行时隐藏 指示 ALM在每次生成报告时都使用默认值。生成报告时，如果希望

系统提示保留或更改默认值，请清除此选项。

全局参数 表示参数可用于当前 Excel报告中的所有查询。

描述 参数的扩展描述。
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第 45章： 业务视图 Excel 报告

此章节包括：

业务视图 Excel报告概述 816

如何生成业务视图 Excel报告 816

业务视图 Excel报告用户界面 818
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业务视图 Excel 报告概述

业务视图是存在于数据库顶部的数据层，它仅反映那些表示从业务角度而言非常有用

的信息的项目实体字段。

例如，基于 “基线 ”实体的业务视图可以包含名称、描述和基线 ID字段。这是因为，这

些字段表达了对仅需要从业务角度了解基线信息的使用者而言非常重要的信息。同样

的逻辑，同一业务视图不会包括附件和自动完成类型字段，因为它们几乎没有任何业

务意义。

业务视图可以基于单一实体 ( 如基线或缺陷 ) ，其他实体可以表示实体间的更复杂关

系 ( 如含链接的需求的缺陷 ) 。

除了预定义的业务视图外，还可以在 “项目自定义 ”中创建其他视图。有关详细信息，请

参考《HP Application Lifecycle Management管理员指南》。

您可以在 Microsoft Excel中创建和修改业务视图 Excel报告。这允许您使用 Excel中的任

何功能来分析数据，然后将报告上载到 ALM。

可以使用多个项目中的数据创建业务视图 Excel报告。

有关任务详细信息，请参见如何生成业务视图 Excel报告 (第 816页 )。

如何生成业务视图 Excel 报告

此任务描述如何使用业务视图 Excel报告分析 ALM中的数据。

要了解有关业务视图 Excel报告的详细信息，请参见业务视图 Excel报告概述 (第 816
页 )。

此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 816页 )

l 将业务视图 Excel报告添加到分析树 (第 817页 )

l 创建业务视图 Excel报告 (第 817页 )

l 将业务视图 Excel报告导入 ALM(第 817页 )

l 生成业务视图 Excel报告 (第 817页 )

1. 先决条件

要验证支持的 Microsoft Excel版本，请参考《HP Application Lifecycle Management自
述文件》。

备注： 在 Microsoft Excel 2013中，一次只能打开一个业务视图 Excel报告。
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从 HP Application Lifecycle Management插件页安装 HP ALM 业务视图 Microsoft Excel
插件。可从 ALM中的帮助 > 插件访问 “插件 ”页。

2. 将业务视图 Excel报告添加到分析树

将业务视图 Excel报告添加到分析树中的文件夹。

a. 打开“分析视图”模块。在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视图。

b. 将文件夹添加到分析树。在 “专用 ”或 “公用 ”根文件夹下右键单击文件夹，选择新

建文件夹。

c. 新建 Excel 报告。右键单击文件夹，选择新建业务视图 Excel 报告。在 “新建业

务视图 Excel报告 ”对话框中输入业务视图 Excel报告的名称。

备注： 如果存在更新版本的 HPHP ALM 业务视图 Microsoft Excel插件，会出

现更新计算机中插件的对话框。

3. 创建业务视图 Excel报告

在 Excel中创建业务视图 Excel报告。

a. 打开 Excel。在 ALM的 “分析 ”模块的 “配置 ”选项卡中，单击新建 Excel。Excel打
开时，HP ALM 选项卡位于功能区上。有关用户界面的详细信息，请参见《业务
视图 Microsoft Excel插件用户指南》 (Business Views Microsoft Excel Add-in User
Guide)。

b. 创建业务视图 Excel 报告。在 Excel中，新建业务视图 Excel报告。有关任务详

细信息，请参见《业务视图 Microsoft Excel插件用户指南》 (Business Views
Microsoft Excel Add-in User Guide)。

4. 将业务视图 Excel报告导入 ALM
可以直接从 Excel将业务视图 Excel报告上载到 ALM。有关任务详细信息，请参见

《业务视图 Microsoft Excel插件用户指南》 (Business Views Microsoft Excel Add-in User
Guide)。

或者，可以将报告另存为 Excel文件，并稍后上载到 ALM。要上载 ALM中的文件：

a. 在 ALM“分析 ”模块的 “配置 ”选项卡中，单击 。

b. 选择业务视图 Excel 报告。在搜索窗口中，导航到所需文件并单击打开。选定

文件名会显示在文件名字段中。

5. 生成业务视图 Excel报告

生成业务视图 Excel报告会刷新所有数据、保存 Excel文件并将其在 Excel中打开。
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a. 在 ALM中的分析视图中，单击 。

b. 在 “配置 ”选项卡中，单击生成。

c. 保存业务视图 Excel 报告。在搜索窗口中，导航到保存报告的所需位置并单击

保存。报告将保存并在 Excel中打开。

业务视图 Excel 报告用户界面

此部分包括：

配置选项卡 ——业务视图 Excel报告 818

配置选项卡 ——业务视图 Excel 报告

此选项卡使您能够打开 Excel以配置和生成业务视图 Excel报告。

访问 1. 在 ALM侧栏上的控制面板下方，选择分析视

图。

2. 展开分析树，选择业务视图 Excel报告。

3. 单击配置选项卡。

相关任务 l 如何生成业务视图 Excel报告 (第 816页 )

l 如何在 ALM中分析数据 (第 722页 )

另请参见 l 业务视图 Excel报告概述 (第 816页 )

l 分析视图窗口 (第 724页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

在 Excel中生成选定业务视图 Excel报告。

打开 Excel以新建业务视图 Excel报告。

安装或卸载 Excel中的业务视图 Excel插件。

备注： 此安装程序仅针对特定用户 ( 而非所有用户 )
安装此插件。
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UI 元素 描述

上载 Excel 报告文件 使您能够将业务视图 Excel报告上载到 ALM。
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第 46章： 实时分析图

此章节包括：

实时分析图概述 822

如何生成实时分析图 822

实时分析图用户界面 823
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实时分析图概述

实时分析允许您创建和显示动态图表插图：

l “测试计划 ”模块中的测试主题数据。

l “测试实验室 ”模块中的测试集文件夹数据。

l “业务组件 ”模块中的业务组件主题文件夹。

在每个模块中最多可以创建两个实时分析图。

实时分析图与图和控制面板页面 (第 737页 )中所述的图的不同之处在于，您不必重新生

成图以查看发生更改的数据。此外，图的布局和设置将为同一模块中的所有文件夹而

保留。这允许您查看不同文件夹的相同图形分析，而无需重新设计图。

有关任务详细信息，请参见如何生成实时分析图 (第 822页 )。

如何生成实时分析图

此任务描述如何创建和查看测试主题、测试集和业务组件的自动生成的图。

要了解有关 Excel报告的详细信息，请参见实时分析图概述 (第 822页 )。

要观看有关如何生成实时分析图的视频，请参考 ALM联机帮助中的此部分。

此任务包括以下步骤：

l 先决条件 (第 822页 )

l 创建实时分析图 (第 822页 )

l 查看实时分析图 (第 823页 )

1. 先决条件

对于测试计划实时分析图，在 “测试计划 ”模块中定义测试主题文件夹。

对于测试实验室实时分析图，在 “测试实验室 ”模块中定义测试集文件夹。

对于业务组件实时分析图，在 “业务组件 ”模块中定义组件主题文件夹。

2. 创建实时分析图

a. 在侧栏上的测试下方，选择测试计划、测试实验室或业务组件。

b. 选择模块树中的文件夹。

c. 单击实时分析选项卡。

d. 在要显示图的窗格中单击添加图链接。遵循向导执行操作以设计实时分析图。

用户指南

第 46章： 实时分析图

HP ALM (12.00) 第 822页 ( 共 828页 )



有关用户界面的详细信息，请参见实时分析图向导 (第 824页 )。

3. 查看实时分析图

可以更改实时分析图的显示方式。这包括将图最大化到全屏视图、更改图的外观

和向下搜索到图数据。

a. 在侧栏上的测试下方，选择测试计划、测试实验室或业务组件。

b. 选择模块树中的文件夹。

c. 单击实时分析选项卡。有关用户界面的详细信息，请参见实时分析选项卡 (第
823页 )。

实时分析图用户界面

此部分包括：

实时分析选项卡 823

实时分析图向导 824

实时分析选项卡

此选项卡允许您为测试主题、测试集文件夹和业务组件主题创建和显示实时分析图。

访问 1. 在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试计划、测试实验室或业务

组件。

2. 在模块树中选择文件夹，并单击实时分析选项卡。

重要信息 l 您创建的实时分析图对您的用户登录是唯一的。用户可以创建实

时分析图的每个项目只对该用户可见，对其他用户不可见。

l 实时分析图仅表示恰好位于选定文件夹下方的节点。不包括位于

选定文件夹的子文件夹中更低层次结构级别的测试、测试集或业

务组件。

l 图中显示的数据反映已为模块设置的筛选。

相关任务 如何生成实时分析图 (第 822页 )

另请参见 实时分析图向导 (第 824页 )
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用户界面元素如下所述 ( 无标签元素显示在尖括号中 ) ：

UI 元素 描述

添加图 启动实时分析图向导，以设计实时分析图。有关用户界面的详细信

息，请参见实时分析图向导 (第 824页 )。

全屏查看图。将当前图最大化到全屏视图。

提示： 要返回正常视图，请单击关闭按钮。

设置图外观。打开 “图外观 ”对话框，使您能够更改当前图的标题、

颜色和显示。有关更多详细信息，请参见图外观对话框 (第 770
页 )。

删除图。从 “实时分析 ”选项卡删除当前的实时分析图。

备注： 如果针对一个文件夹显示了两个实时分析图，并且您要

创建一个新图，则必须首先删除一个现有的图。

<图区域> 您可以在图表区域执行以下操作：

向下搜索。要进一步分析数据，请单击图中的栏或段。打开 “向下

搜索结果 ”对话框。有关用户界面的详细信息，请参见向下搜索结

果对话框 (第 771页 )。

设置颜色。要更改图的颜色，请右键单击栏或行。在打开的 “颜色 ”
对话框中，从一个调色板选择新颜色。

<图例> 显示图表类别及其对应的颜色。

设置颜色。 右键单击类别可更改其颜色。在打开的 “颜色 ”对话框

中，从一个调色板选择新颜色。

实时分析图向导

此向导允许您为测试主题、测试集文件夹和业务组件主题创建实时分析图。

访问 1. 在 ALM侧栏上的测试下方，选择测试计划、测试实验室或业

务组件。

2. 在模块树中选择文件夹，并单击实时分析选项卡。

3. 在要显示图的窗格中单击添加图链接。

重要信息 定义要显示的数据后，每次在您创建图的文件夹中，如果测试或

测试集中有数据更改，图都会自动更新。
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相关任务 如何生成实时分析图 (第 822页 )

向导示意图 此向导包含：

选择图类型页 (第 825页 ) >选择图属性页 (第 825页 )

另请参见 实时分析选项卡 (第 823页 )

选择图类型页

此向导页允许您选择实时分析图类型。

重要信息 有关此向导的常规信息请参见： 实时分析图向导 (第 824
页 ).

向导示意图 实时分析图向导 (第 824页 )包含：

选择图类型页 (第 825页 ) >选择图属性页 (第 825页 )

用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

描述 对选定图类型的描述。

实体 图覆盖的 ALM实体。

图类型 选择要显示的图的类型：

概要图。显示测试主题中的测试数、文件夹中的测试集中的测试数

或业务组件主题中的组件数。

进度图。显示测试主题中、文件夹中的测试集中或业务组件主题中

的组件在某一时间段内的特定点积累的测试数。

趋势图。在 “测试计划 ”模块中，针对显示的每个时间间隔，显示对

选定测试主题文件夹中的特定 “测试计划 ”字段所做更改的历史记

录。在 “业务组件 ”模块中，显示在某一时间段内的每一点对特定 “业
务组件 ”字段的更改的历史记录。

选择图属性页

此向导页允许您设置实时分析图的属性。

重要信息 有关此向导的常规信息请参见： 实时分析图向导 (第 824
页 ).

向导示意图 实时分析图向导 (第 824页 )包含：

选择图类型页 (第 825页 ) >选择图属性页 (第 825页 )
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用户界面元素如下所述：

UI 元素 描述

分组方式字段 在图中分组测试或组件所依据的字段。

备注： 对于进度图，只能选择已启用历史记录的字段。有关启

用字段历史记录的详细信息，请参考《HP Application Lifecycle
Management管理员指南》。

X 轴字段 在摘要图中，是指其值沿 x轴显示的字段。

用户指南

第 46章： 实时分析图

HP ALM (12.00) 第 826页 ( 共 828页 )



我们感谢您提出宝贵的意见！
如果对本文档有任何意见，可以通过电子邮件与文档团队联系。如果在此系统上配置

了电子邮件客户端，请单击以上链接，此时将打开一个电子邮件窗口，主题行中为以

下信息：

用户指南 (ALM 12.00)反馈

只需在电子邮件中添加反馈并单击 “发送 ”即可。

如果没有可用的电子邮件客户端，请将以上信息复制到 Web邮件客户端的新邮件中，

然后将您的反馈发送至 SW-Doc@hp.com。

HP ALM (12.00) 第 827页 ( 共 828页 )
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