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® |adate de version du document, qui change a chaque mise a jour du document ;
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Pour vérifier |'existence de nouvelles mises a jour ou que vous utilisez I'édition la plus récente d'un document, consultez la page :
http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/manuals

Ce site nécessite I'inscription et la connexion @ HP Passport. Pour obtenir un identifiant HP Passport, accédez a : http://h20229.www2.hp.com/passport-
registration.html

Vous pouvez également cliquer sur le lien New users - please register (Nouveaux utilisateurs - Inscrivez-vous) de la page de connexion a HP.

Vous recevrez également des versions récentes ou mises a jour si vous vous abonnez au service d'assistance du produit approprié. Pour plus d'informations, contactez
votre représentant HP.

Support

Visitez le site Web en ligne de |'Assistance HP Software a |'adresse : http://www.hp.com/go/hpsoftwaresupport
Ce site Web fournit des informations de contact et des détails sur les produits, les services et I'assistance fournis par HP Software.

L'assistance en ligne HP Software fournit aux clients des informations de résolution des problémes. Elle offre un moyen rapide et efficace d'accéder aux outils interactifs
de support techniques nécessaires a la gestion de votre entreprise. En tant que client de I'assistance, vous pouvez :

® effectuer des recherches dans les documents qui vous intéressent ;

soumettre des incidents et suivre leur résolution, ainsi que des demandes d'amélioration ;
télécharger des correctifs logiciels ;

gérer vos contrats d'assistance ;

rechercher les contacts d'assistance HP ;

consulter des informations sur les services disponibles ;

entamer des discussions avec d'autres utilisateurs du logiciel ;

rechercher des formations et vous y inscrire.

La plupart des domaines de I'assistance nécessitent que vous soyez enregistré en tant qu' utilisateur HP Passport. lls peuvent également nécessiter un contrat
d'assistance. Pour obtenir un identifiant HP Passport, accédez a :

http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html
Pour de plus amples informations sur les niveaux d'acceés, rendez-vous sur :

http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp
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HP Software Solutions permet d'accéder maintenant au site du portail HPSW Solution and Integration. Ce site permet d'explorer les solutions de produits HP pour
répondre aux besoins de votre entreprise et inclut une liste compléte d'intégrations entre produits HP, ainsi qu'une liste des processus ITIL. URL de ce site Web :
http://h20230.www2.hp.com/sc/solutions/index.jsp
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Bienvenue dans ce didacticiel

Bienvenue dans HP Application Lifecycle Management (ALM). ALM permet aux organisations de
gérer le cycle de vie des applications de base, de la définition des exigences au déploiement,
offrant aux équipes de développeurs une visibilité et une collaboration essentielles pour créer des
applications modernes prévisibles, renouvelables et flexibles.

Ce didacticiel est un manuel d'auto-formation expliquant comment utiliser I'application ALM pour
organiser et gérer toutes les phases du cycle de vie des applications. Pour arriver au terme du
didacticiel, suivez I'ordre de présentation des informations.

Remarque: Pour apprendre a utiliser HP ALM Performance Center Edition, consultez HP ALM
Performance Center Quick Start.

Organisation du didacticiel

Ce didacticiel est composé des legons suivantes :

Chapitre Description

"HP ALM - Présente le processus de gestion du cycle de vie des applications et
Présentation" , page = permet de se familiariser avec l'interface utilisateur d'ALM et I'exemple de
18 site Web Mercury Tours.

"Définition de mises = Expligue comment définir les versions et les cycles et comment contrbler
ajouretdecycles", leurprogression et leur qualité.

page 30

"Définition des Explique comment définir des exigences, afficher I'arborescence des
exigences" , page exigences et convertir des exigences en tests.

34

"Planification de Expliqgue comment créer une arborescence de plan de test, définir des
tests" , page 46 étapes et des configurations de test, associer ces derniéres aux

exigences et automatiser les tests manuels.

"Exécution de Explique comment définir des campagnes de test, planifier des
tests" , page 68 exécutions de test et exécuter des tests manuels et automatisés.
"Ajout et sulivi Expliqgue comment ajouter, mettre a jour et gérer des anomalies.
d'anomalies" , page

116

"Alerte en cas de Explique comment assurer le suivi des modifications apportées aux
modifications" , exigences, aux tests et aux anomalies lorsque vous testez un projet.
page 131
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Chapitre Description

"Analyse des Expliqgue comment contréler le processus de gestion du cycle de vie des
données d'ALM" , applications en créant des rapports et des graphiques.

page 137

"Création de Explique comment créer des bibliothéques et des repéres, et comment

bibliothéques et de = comparer ces derniers pour effectuer le suivi des modifications apportées
repéres" , page 167 | au projet.

"Personnalisation Explique comment configurer les utilisateurs des projets et comment créer
des projets" , page = des champs et des listes de projets.

176

"Conclusion" , page = Récapitule le processus de gestion du cycle de vie des applications ALM

193 et suggére les étapes a envisager pour chaque phase.
Préambule

Pour utiliser ce didacticiel, prenez en compte les spécifications suivantes :

Spécification Description

Editions dALM HP ALM est également disponible en plusieurs éditions qui fournissent des
sous-ensembles des fonctionnalités d'ALM — HP ALM Essentials Edition, HP
Quality Center Enterprise Edition et HP ALM Performance Center Edition. Ce
didacticiel suppose que vous utilisez HP ALM Edition ou HP Quality Center
Enterprise Edition. Si vous utilisez HP ALM Essentials Edition, certaines
lecons et certains exercices proposés ne vous concernent pas. Pour connaitre
la version que vous utilisez, contactez votre administrateur de site ALM.

Remarque: Sivous utilisez HP ALM Performance Center Edition,
consultez HP ALM Performance Center Quick Start.
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Spécification

Projet ALM_
Demo

Mercury Tours

HP Unified
Functional
Testing

HP Sprinter

HP ALM (12.00)

Description

Le projet de démonstration est fourni avec le DVD d'installation du serveur
ALM 12.00. Il suffit d'importer le fichier ALM_Demo.qcp a l'aide de
I'administration du site. Pour plus d'informations sur I'importation de projets,
voir HP Application Lifecycle Management Administrator Guide.

Pour obtenir les mémes résultats que ceux indiqués dans ce didacticiel,
veillez a utiliser une nouvelle copie du projet ALM_Demo. Pour plus
d'informations, contactez votre administrateur de site ALM.

Les projets ALM peuvent étre soumis au contréle de version. Certaines
captures d'écran dans ce didacticiel supposent un projet soumis au contréle
de version et affichent des icones et des options supplémentaires. Pour
obtenir plus d'informations sur le contréle de version, consultez le manuel
HP Application Lifecycle Management — Manuel de I'utilisateur.

Ce didacticiel contient également des étapes liées au test fonctionnel. Le
test fonctionnel s'applique uniquement si vous utilisez ALM Edition avec
I'extension Lab Management activée. Pour plus d'informations sur
I'activation des extensions de projet, voir HP Application Lifecycle
Management Administrator Guide. L'exécution de tests automatisés
suppose également que vous disposez d'un héte UFT fonctionnel configuré
pour votre projet. Pour plus d'informations, voir HP Unified Functional
Testing ci-apreés.

Mercury Tours est un exemple d'application qui simule un site Web de
réservation de vols, de chambres d'hétel, de véhicules de location, de
croisiéres et de séjours.

Mercury Tours est disponible a I'adresse http://newtours.demoaut.com/.

Unified Functional Testing (UFT) doit étre installé pour pouvoir exécuter les
tests automatisés dans ce didacticiel.

Pour intégrer ALM avec UFT, téléchargez et installez le programme
complémentaire HP UFT et I'outil HP ALM Connectivity a partir de la page
Outils de HP Application Lifecycle Management. Pour plus d'informations
sur ALM, voir HP Application Lifecycle Management Installation and
Upgrade Guide.

Pour exécuter des tests manuels dans ce didacticiel, vous pouvez utiliser
Exécuteur manuel, HP Sprinter, ou les deux. Pour accéder aux
fonctionnalités avancées et a différents outils pour exécuter les tests
manuels, utilisez Sprinter.

Pour exécuter des tests avec Sprinter, téléchargez et installez le
programme complémentaire Sprinter a partir de la page Compléments de
HP Application Lifecycle Management. Pour plus d'informations sur les
programmes complémentaires d'ALM, consultez le manuel HP Application
Lifecycle Management Installation and Upgrade Guide.
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ALM Aide

L'aide d'ALM est un systéme d'aide en ligne qui décrit |'utilisation d'ALM. Pour accéder a |'aide
d'ALM, procédez de I'une des fagons suivantes :

o Dans lafenétre principale d'ALM, sélectionnez Aide > Aide sur ALM pour ouvrir la page
d'accueil de I'aide d'ALM. Cette page contient des liens rapides vers les principales rubriques
d'aide.

o Cliquez sur e dans le titre ALM pour ouvrir I'aide d'ALM a la rubrique décrivant la page
active.

Manuels d'assistance d'ALM

L'aide d'ALM comporte les références et les manuels suivants, disponibles en ligne, au format
PDF, ou les deux. Vous pouvez consulter les fichiers PDF a I'aide d'Adobe Reader, que vous
pouvez télécharger a partir du site Web d'Adobe (http://www.adobe.com).

Références Description

Utilisation de I'aide Explique I'utilisation et I'organisation de I'aide.

d'ALM

Nouveautés Décrit les nouvelles fonctionnalités de la derniére mise a jour
d'ALM.

Poury accéder, sélectionnez Aide > Nouveautés.

Vidéos Breves vidéos illustrant les principales fonctions du produit.

Poury accéder, sélectionnez Aide > Vidéos.

Lisez-moi Donne des informations et des nouvelles de derniére minute sur
ALM.

Manuels HP

Application

Lifecycle

Management

(ALM) Description

HP ALM Manuel Explique comment organiser et exécuter toutes les phases du processus de

de l'utilisateur gestion du cycle de vie des applications a I'aide d'ALM. Il indique comment
définir les mises a jour et les exigences, comment planifier et exécuter les
tests et assurer le suivi des anomalies.
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Manuels HP

Application

Lifecycle

Management

(ALM) Description

HP ALM Explique comment créer et gérer des projets a I'aide de I'Administration de
Administrator site et comment les personnaliser a I'aide de Personnalisation du projet.
Guide

Manuel HP ALM  Expligue comment gérer les ressources Lab utilisées pour les tests

Lab fonctionnels et de performance sur des hétes distants a I'aide de Lab
Management Management.

HP ALM Manuel d'auto-formation expliquant comment gérer le processus de gestion
Didacticiel du cycle de vie des applications a I'aide d'ALM.

HP ALM Décrit les processus d'installation et de configuration du serveur ALM, ainsi

Installation and  que le processus de mise a niveau des projets.
Upgrade Guide

HP ALM Manuel Donne des informations sur la résolution des problémes lors de I'utilisation
Lab de HP ALM Lab Management.

Management

Troubleshooting

Guide

HP ALM Manuel Décrit la configuration requise pour accéder a ALM avec une authentification
External externe.

Authentication

Configuration

Guide

HP ALM Explique comment installer et utiliser le complément Business Views
Business Views Microsoft Excel pour créer et configurer des rapports Excel des vues
Microsoft Excel  d'entreprise.

Add-in User

Guide

Business Explique comment créer des tests de processus métier a I'aide de Business
Process Testing Process Testing.

User Guide
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HP ALM
Performance

Center Manuels Description

HP ALM
Performance
Center Quick
Start

performance.

HP ALM
Performance
Center Guide

Manuel d'auto-formation donnant aux utilisateurs de Performance Center
une vue d'ensemble évoluée de la création et de I'exécution des tests de

Explique aux utilisateurs de Performance Center comment créer, planifier,
exeécuter et surveiller des tests de performance. Explique aux
administrateurs de Performance Center comment configurer et gérer des

projets Performance Center.

HP ALM
Performance
Center
Installation
Guide

HP ALM
Performance
Center
Troubleshooting
Guide

HP ALM Manuels Best Practices

HP ALM Agile Testing Best
Practices Guide

HP ALM Business Process
Models Best Practices Guide

HP ALM Database Best Practices
Guide

HP ALM Entities Sharing Best
Practices Guide

HP ALM Project Planning and
Tracking Best Practices Guide

HP ALM Project Topology Best
Practices Guide

HP ALM Upgrade Best Practices
Guide

HP ALM Versioning and
Baselining Best Practices Guide

HP ALM (12.00)

Décrit la procédure d'installation pour la configuration des serveurs
Performance Center, des hétes Performance Center et de tous les autres
composants Performance Center.

Donne des informations sur la résolution des problémes lors de I'utilisation
de HP ALM Performance Center.

Description

Indique les pratiques conseillées pour I'implémentation
des principes de test Agile.

Présente les pratiques conseillées lors de I'utilisation du
module Modéles métier.

Indique les pratiques conseillées pour le déploiement
d'ALM sur des serveurs de base de données.

Indique les pratiques conseillées pour le partage des
entités.

Indique les pratiques conseillées pour la gestion et le
suivi des mises ajour.

Indique les pratiques conseillées pour la structuration des
projets.

Fournit des méthodologies pour la préparation et la
planification de la mise a jour d'ALM.

Indique les pratiques conseillées pour I'implémentation
du contrdle de version et la création de repéres.
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HP ALM Manuels Best Practices

HP ALM Workflow Best Practices

Guide

HP ALM Performance Center

Manuels Best Practices

HP Performance Centers of
Excellence Best Practices

HP Performance Monitoring

Best Practices

Références
API pour HP
ALM

HP ALM
Project
Database
Reference

HP ALM Open
Test
Architecture
API Reference

HP ALM Site
Administration
API Reference

HP ALM REST
API Reference

HP ALM COM
Custom Test
Type
Developer
Guide

HP ALM .NET
Custom Test
Type
Developer
Guide

HP ALM (12.00)

Description

Description

Description

Indique les pratiques conseillées pour l'implémentation
des flux de travail.

Présente les pratiques conseillées pour élaborer et utiliser
des installations de Performance Center.

Présente les pratiques conseillées pour contrbler les
performances des applications testées.

Fournit une référence en ligne compléte pour les tables et les champs de la

base de données du projet.

Fournit une référence en ligne compléte pour les API de base COM d'ALM.
L'architecture de test ouverte d'ALM permet d'intégrer votre propre gestion de
configuration, votre suivi des anomalies et vos outils de test maison a un

projet ALM.

Fournit une référence en ligne compléte pour les API de base COM de
I'Administration de site. Vous pouvez utiliser I'API Administration de site pour
permettre a votre application d'organiser, de gérer et mettre a jour des
utilisateurs, des projets, des domaines, des connexions et des paramétres de

configuration de site d'ALM.

Fournit une référence en ligne pour les API de base REST d'ALM. Vous
pouvez utiliser les API REST pour accéder aux données ALM et les utiliser.

Fournit une aide en ligne compléte pour créer un outil de test personnalisé et
l'intégrer dans I'environnement ALM a I'aide d'outils de développement COM

natifs.

Fournit une aide en ligne compléte pour créer un outil de test personnalisé et
l'intégrer dans I'environnement ALM a I'aide d'une combinaison de classes

DCOM et.NET.
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HP ALM
Performance
Center API
References

HP

ALM Performance
Center REST API

Reference

Types de

Description

Fournit une référence en ligne pour les API de base REST d'ALM

continues.

rubrique

Performance Center. Vous pouvez utiliser les API REST pour exécuter
des actions de prise en charge de |'automatisation et de I'intégration

Le contenu des manuels ALM mentionnés ci-dessus est organisé par rubriques. Trois principaux
types de rubrique sont utilisés : Concepts, Taches et Références.

Type de
rubrique

Concepts

Taches

HP ALM (12.00)

Description

Informations générales, descriptives ou
conceptuelles.

Téaches d'instruction. Des instructions
détaillées pour vous aider a utiliser I'application
et a atteindre vos objectifs.

Les étapes de tache peuvent étre numérotées
ounon:

o Etapes numérotées. Taches qui
s'exécutent en suivant I'ordre des étapes.

« Etapes non numérotées. Liste
d'opérations autonomes que vous pouvez
effectuer dans n'importe quel ordre.

Taches de scénario d'utilisation. Exemples
d'exécution d'une tache pour une situation
particuliére.

Utilisation

Consulter des informations
générales sur une fonction.

e Connaitre le flux de travail
global d'une tache.

e Suivre les étapes
répertoriées dans une tache
numérotée pour effectuer la
tache.

o Effectuer des opérations
indépendantes en exécutant
les étapes d'une tache non
numérotée.

Apprendre a exécuter une tache
dans un scénario réaliste.
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Type de
rubrique Description Utilisation
Références Référence générale. Listes et explications Rechercher une information
détaillées de documents de référence. spécifique relative a un contexte
particulier.
Référence a l'interface utilisateur. Rechercher des informations
Rubriques de référence spécialisées qui spécifiques sur les valeurs a
décrivent en détail une interface utilisateur saisir ou sur |'utilisation d'un ou
particuliere. Sivous cliquez sur @) surletitre = de plusieurs éléments
ou sélectionnez I'Aide d'ALM dans le menu specifiques de linterface i
Aide du produit, vous accédez généralement  Utilisateur, tels qu'une fenétre,
aux rubriques de l'interface utilisateur. une boite de dialogue ou un
assistant.

Résolution Résolution des problémes et restrictions. Meilleure connaissance des

des Rubriques de référence spécialisées qui questions importantes avant
problémes décrivent des anomalies courantes et leurs d'utiliser une fonction ou lorsque
et solutions, et qui répertorient les restrictions des problémes surviennent lors
restrictions = d'une fonction ou d'une zone du produit. de I'utilisation du logiciel.

Autres ressources en ligne

Les ressources en ligne supplémentaires suivantes sont accessibles a partir du menu Aide :

Ressource

Résolution
des problémes
et base de
connaissances

HP ALM (12.00)

Description

Permet d'accéder a la page Résolution des problémes du site Web de
I'assistance HP Software et d'y faire des recherches dans la base de
connaissances. Choisissez Aide > Résolution des problémes & Base de
connaissances. Voici I'URL de ce site Web :
http://h20230.www2.hp.com/troubleshooting.jsp.
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Ressource

Assistance HP
Software

Site Web de
HP Software
Quality Center

Site Web de
HP Software
Application
Lifecycle
Management

Compléments

Outils ALM

Description

Permet d'accéder au site Web de I'assistance HP Software. Ce site vous
permet de parcourir la base de connaissances. Vous pouvez également
participer aux forums de discussion des utilisateurs et y faire des recherches,
soumettre des demandes d'assistance, télécharger des correctifs et des
mises a jour de la documentation et bien d'autres choses encore. Choisissez
Aide > Software Support Online. Voici I'URL de ce site Web :
www.hp.com/go/hpsoftwaresupport.

o Laplupart des domaines de l'assistance nécessitent que vous soyez
enregistré en tant qu'utilisateur HP Passport. lIs peuvent également
nécessiter un contrat d'assistance.

o Pourde plus amples informations sur les niveaux d'accés, rendez-vous sur
: http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp

o Pour obtenir un identifiant utilisateur HP Passport, accédez a:
http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html

Permet d'accéder au site Web HP Software. Ce site vous fournit des
informations récentes sur les produits HP Software, notamment sur les
nouvelles mises a jour de logiciel, les séminaires et les salons, I'assistance
clientéle, etc. Choisissez Aide > Site Web de HP Software Quality Center.
Voici 'URL de ce site Web : www.hp.com/go/software.

Permet d'accéder au site Web HP ALM Software. Ce site vous fournit des
informations récentes sur les produits HP ALM, notamment sur les nouvelles
mises a jour de logiciel, les séminaires et les salons, I'assistance clientéle,
etc. Choisissez Aide > Site Web de HP Software Application Lifecycle
Management. URL de ce site Web : http://www8.hp.com/us/en/software-
solutions/software.html?compURI=1172141#tab=TAB1.

Accédez ala page Compléments. Elle offre des solutions d'intégration et de
synchronisation avec des outils HP et tiers.

Accédez ala page Outils de ALM. Elle offre des solutions d'intégration et de
synchronisation avec les outils HP et tiers qui sont installés avec ALM sur le
serveur ALM.

ALM Extension Guides

Les extensions fournissent a HP ALM des fonctionnalités supplémentaires. Si vous disposez d'une
licence pour une extension d'ALM, vous pouvez ajouter la fonctionnalité supplémentaire en activant
I'extension projet par projet. Pour plus d'informations sur 'activation des extensions, consultez le
manuel HP Application Lifecycle Management Administrator Guide.

Pour afficher la liste des extensions disponibles dans ALM 12.00 ou télécharger la documentation
relative aux extensions ALM, accédez a la page Compléments de HP ALM, disponible a partir de la
page Compléments de HP Application Lifecycle Management (Aide > Compléments).

HP ALM (12.00)
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Chapitre 1 : HP ALM - Présentation

ALM facilite I'organisation et la gestion de toutes les étapes du processus de gestion du cycle de
vie des applications, notamment la définition des versions, la spécification des exigences, la
planification des tests, I'exécution des tests et le suivi des anomalies.

Cette legcon aborde les points suivants :

Processus de gestion du cycle de vie des applications ... 19
Démarrage d' ALM . 19
FeNBtre ALM 22
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Processus de gestion du cycle de vie des
applications

Le processus de gestion du cycle de vie des applications d'ALM comporte les étapes suivantes :

Spécifications de Spécifications - Exécution de test Suivi des
la mise a jour des exigences anomalies

Analyse

Etape Description

Spécifications = Développer un plan de gestion du cycle de mise a jour pour faciliter la gestion
delamisea des mises a jour des applications et optimiser les cycles.
jour

Spécifications = Définir les exigences requises pour les besoins de I'entreprise et des tests.
des exigences

Plan de test Vous pouvez élaborer des plans de test et concevoir des tests reposant sur les
exigences du projet.

Exécutionde  Créer un sous-ensemble de tests dans le projet pour des objectifs de test

test spécifiques. Exécutez des tests planifiés pour diagnostiquer et résoudre les
problémes.

Suivi des Soumettre les anomalies et suivre la progression de leur résolution.

anomalies

Tout au long du processus, vous pouvez générer des rapports et des graphiques pour faciliter la
prise de décision quant a la disponibilité de vos applications.

Démarrage d'ALM

Démarrez ALM a partir de votre navigateur Web a I'aide de 'URL de HP ALM.

Pour démarrer ALM :

HP ALM (12.00) Page 19 de 195



Didacticiel
Chapitre 1: HP ALM - Présentation

1. Vérifiez la configuration requise pour le didacticiel.

Avant de commencer les legons du didacticiel, vérifiez que vous disposez de la configuration
requise. Pour plus d'informations, voir "Préambule" , page 8.

2. Ouvrez la fenétre Options d'Application Lifecycle Management.
Accédez au navigateur Web et entrez I'URL d'ALM :

http://<nom du serveur ALM>[<:numéro de port>]/qcbin. Contactez votre administrateur
systéme si vous ne disposez pas du chemin approprie.

La fenétre Options d'Application Lifecycle Management apparait.

@ Application Lifecycle Management

= Clientde bureau ALM &

= Lab Management &

= MyPerformance Center
= Administration du site
= Outils

= Lisez-moi

3. Ouvrez ALM.

ALM vérifie la version a chaque exécution. Si une nouvelle version est détectée, les fichiers
nécessaires sont téléchargés sur votre ordinateur.

Remarque:

= Windows 7/8/2008R2/2012 : Si vous ne disposez pas de privileges d'administrateur
sur votre ordinateur et qu'une alerte de sécurité s'affiche, cliquez sur Don't Install (Ne
pas installer). L'écran d'installation réapparait.

= Si votre navigateur n'autorise pas le téléchargement de fichiers, vous pouvez installer
ces fichiers a I'aide du programme complémentaire HP ALM Client MS| Generator
disponible a la page Autres compléments HP Application Lifecycle Management. Pour
obtenir plus d'informations, consultez le manuel HP Application Lifecycle Management
Installation Guide.
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La fenétre de connexion a ALM s'affiche.

@ Application Lifecycle Management

Mom: |

Mot de passe :

Se connecter automatiquement @ mon dernier domaine
&t mon dernier projet sur cet ordingteur

Mot de passe oublé

Domaine :

Prajet:

Remarque: Si ALM est configuré pour I'authentification externe, les champs Nom et Mot
de passe ne s'affichent pas dans cette fenétre. Passez a I'étape 5.

4. Entrez un nom d'utilisateur et procédez a I'authentification.
Dans la zone Nom de connexion, entrez alex_alm.
Ne rien entrer dans la zone Mot de passe. Aucun mot de passe n'a été défini.

Cliquez sur le bouton Authentifier. ALM vérifie votre nom d'utilisateur et votre mot de passe et
détermine les domaines et les projets auxquels vous pouvez accéder.

5. Connectez-vous au projet.
Dans la liste Domaine, sélectionnez DEFAULT.

Dans la liste Projet, sélectionnez ALM_Demo. Si plusieurs projets ALM_Demo figurent dans
la liste, contactez votre administrateur du site ALM pour savoir celui qu'il convient d'utiliser.

Cliquez sur le bouton Connexion.

Lors de la premiére exécution d'ALM, la page Bienvenue s'affiche. Elle permet d'accéder
directement a la documentation et aux vidéos d'ALM.

Lors de la connexion a un projet, la fenétre principale d'ALM s'ouvre et affiche le dernier module
utilisé. Le nom du domaine, le nom du projet et votre nom d'utilisateur s'affichent dans la partie
supérieure droite de la fenétre.
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Fenétre ALM

Dans cet exercice, vous allez explorer les modules d'ALM et les éléments qu'ils ont en commun.
Vous allez également apprendre a parcourir I'aide en ligne.

Pour explorer la fenétre d'ALM :

1. Explorez les modules d'ALM.

Cliquez sur les boutons suivants dans la barre latérale :

Bouton

(+] Tableau de bord ¥

L

i Gestion

£«

] Exigences

HP ALM (12.00)

Description

Les modules suivants sont disponibles :

Vue Analyse. Créer des graphiques et des
rapports.

Vue Tableau de bord. Créer des pages de tableau
de bord dans lesquelles vous pouvez visualiser
plusieurs graphiques dans un affichage unique.

Les modules suivants sont disponibles :

Mises a jour. Définir des mises a jour et des
cycles pour le processus de gestion de
I'application.

Bibliothéques. Définir des bibliothéques pour
assurer le suivi des modifications apportées au
projet, réutiliser des entités dans un projet ou les
partager entre plusieurs projets.

Les modules suivants sont disponibles :

= Exigences. Gérer les exigences dans une

structure arborescente hiérarchique. Il est possible
de lier des exigences a d'autres exigences, a des
tests ou a des anomalies.

Modéles métier. Importer des modeéles de
processus métier et de tester la qualité de ces
modéles et de leurs composants. Votre licence
ALM détermine si vous pouvez accéder ace
module.
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Bouton Description

i Les modules suivants sont disponibles :

&y Test

>

= Ressources des tests. Gérer les ressources des
tests dans une structure arborescente hiérarchique.
Les ressources de test peuvent étre associées a
des tests.

= Composants métier. Suivant lalicence ALM dont
vous disposez, vous pouvez également avoir
accés au module Composants métier. Il permet
aux experts en la matiére d'effectuer le processus
d'optimisation de la qualité a I'aide de Business
Process Testing, la solution d'automatisation des
tests de HP. Pour obtenir plus d'informations,
consultez le manuel HP Business Process Testing
User Guide.

= Plan de test. Développer et gérer des tests dans
une structure arborescente hiérarchique. Il est
possible de lier des tests a des exigences et a des
anomalies.

= Exécution des tests. Gérer et exécuter des tests.
Aprés avoir exécuté des tests, vous pouvez
analyser les résultats.

= Exécutions de tests. Afficher les résultats des
exécutions de tests.

Ajouter des anomalies, déterminer les priorités de
correction, corriger les anomalies ouvertes et analyser
les données.

B Anomalies

2. Explorez les éléments communs d'ALM.

Certains éléments sont communs a tous les modules d'ALM. Cliquez, par exemple, surle
bouton Anomalies de la barre latérale.

Tous les modules d'ALM contiennent ces éléments clés :

= Barre d'outils commune d'ALM. Tous les modules permettent d'accéder a cette barre
d'outils qui contient les boutons suivants :
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Bouton Description
¢ > Accéder a la vue précédente/suivante dans ALM.
{j' o Fournir des commandes exécutées a partir de chaque module ALM.
Aide Ouvrir I'aide de HP ALM et d'autres ressources en ligne. |l permet en
outre d'afficher des informations sur la version de chaque composant
client d'ALM. Pour plus d'informations, voir "ALM Aide" , page 10 et
"Autres ressources en ligne" , page 15.
<domaine, Détails sur le domaine, le projet et I'utilisateur actuels.
projet,
utilisateur>

Déconnexion Vous déconnecter du projet actuel et revenir a la fenétre de connexion
d'Application Lifecycle Management.

= Barre de menus du module. Elle contient les menus dans lesquels vous sélectionnez des
commandes dans le module actif d'ALM.

= Barre d'outils du module. Elle se trouve sous la barre de menus. Elle contient des
raccourcis pour les commandes fréquemment utilisées dans le module actif d'ALM.

3. Affichez les rubriques de I'aide d'ALM.

a. Pour afficher la rubrique d'aide de la fenétre du module Anomalies, cliquez sur le bouton

Anomalies de la barre latérale. Le module Anomalies s'affiche. Cliquez sur e .La
rubrique d'aide s'ouvre dans une nouvelle fenétre.

b. Pour afficher la page d'accueil de la Bibliothéque de documentation d'Application Lifecycle

Management, dans I'onglet Contenu, cliquez sur Accueil. La page d'accueil d'ALM
s'ouvre.
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@ Application Lifecycle Management

« = [E 8 & % M

) Accusil

[) Nouveautés

[} Prise en main

Ml ALM - Manuel de utilisateur

Ml ALM Administrator Guide

I Manuel ALM Lab Management

Ml ALM Business Views Microsoft Excel
) Manuels es extensions ALM

M Business Process Testing User Guid|
Ml Performance Center Guide

[1) Manuels des pratiques conseiliées
[) Références API

[} Manuels de résolution des probiémes|
[) Référence mobile Docs on Tap

[ Guides dinstaliation

[ Glossaire

< >
i@ Contenu

Q. Rechercher

* Favoris

Accueil

Aide sur HP ALM

Prise en main

Nouveautés de la version 12:00

Performance Center Quick Start

Manuels ]

Recher

e et navigation dans laide ALM

Utilisateurs experts
m Définition des paramétres de configuration ALM

Personnalisation du flux de travail

Prise en main de HP ALM Open Test Architecture Reference

Taches principales

Comment afficher les données dALM

Comment u

s mises a jour et des cy

Comment cr

une couverture des exigen

Comment suivie malies

Comment a onnées

Comment gérer des projets dans FAdministration du site

Comment personnaliser des projets

Comment utiiser Fadministration de Lab Management

Comment gérer Ressources Lab
Comment exécuter des tests

Comment planifier des te: métier et des flux

Comment c un test d

Comment effectuer un test de performance

Envoyer des commentaires surla documentation 3 HP

Vidéos de démonstration

Comment créer un fi
Comment rechercher des anomalies en double

Comment crée:

e couverture dexigence

e couverture

Comment crée

Comment anal

Comment utiliser les vues favorites

Comment créer ge du tableau de bord

Comment générer des graphiques d analyse en
temps réel

Autres ressources
Manuels des produits

HP Software Solutions and Integrations

© 2002 - 2014 Hewlett.Packard Development Company, LP.

L'aide d'ALM comporte des références et des guides, disponibles en ligne, au format PDF,

ou les deux.

c. Dans I'onglet Contenu, cliquez sur le lien Utilisation de I'aide ALM. La section Aide de
HP ALM permet d'accéder aux principales taches, aux vidéos et aux autres ressources.

d. Cliquez surle bouton Fermer ().

Exemple de site Web Mercury Tours

Mercury Tours est un exemple d'application Web utilisé dans ce didacticiel. 1l s'agit d'une
simulation d'application Web de réservation de vols, de chambres d'hétel, de véhicules de location,
de croisiéres et de séjours. Avant de poursuivre le didacticiel, familiarisez-vous avec cette
application.

Pour explorer Mercury Tours :

1.

Ouvrez I'application Mercury Tours.

Ouvrez une nouvelle instance du navigateur Web et accédez a I'URL suivante :
http://newtours.demoaut.com/

La page d'accueil Mercury Tours s'affiche.

HP ALM (12.00)
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Flights
Hotels
Car Rentals

Cruises
Deastinations

Vacations

This island is surrounded by coral reefs

taken up residence along most of the
VERSIDN beachfronts on the southern coast, but
there are still undeveloped areas on the

interiar is inhabited by nathing mare
\__substantial than goats.

offers guaranteed sunshine and is blessed
with beautiful beaches. Luxury resorts have

exposed narthern coast, and much of the

>y

| Specials I

Atlanta to Las Wegas
Boston to San Fransisco
Los Angeles to Chicago
Mew York to Chicago
Phoenix to San Fransisco

2. Inscrivez-vous auprés de Mercury Tours.

HP ALM (12.00)

$398
$513
$168
$198
$213

| »

REGISTER | SUPPORT | CONTACT

| Find A Fiight |

Registered users can sign-in
here to find the lowest fare an

participating airlines.
User Mame:

I—
FPasgward: I

I Destinations I I

Find detailed
information about

your destination,

I Vacations I I —

Read about our
ﬂ featured vacation
destinations.

I Register I I
% Eegister here to

rF
..t!

Join Mercury
Taurs!

| vLinks | | =l
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a. Cliquez sur Register (S'inscrire). La page d'inscription Register (Inscription) s'affiche.

Flights
Hotels
Car Rentals

Cruises
Destinations

Vacations

HTML

Use Ja

|REGI5TER

To create your account, we'll need some basic information about you. This
information will be used to send reservation confirmation emails, mail tickets when
needed and contact you if your travel arrangements change. Please fill in the form

completely.

Contact Information

First Name: |

Last Name: |

Phone: I

Email: I

Mailing Information

Address: |

|
ay: [

State/Province: |

Postal Code: I

Country: |UNITED STATES =l

User Information

User Name:

Passwaori:

Confirm Passwori:

b. Sous User Information (Informations utilisateur), entrez votre nom d'utilisateur et votre
mot de passe et confirmez ce dernier. (Aucune autre information n'est nécessaire.)

c. Cliquez sur Submit (Soumettre). Mercury Tours confirme votre inscription.

3. Connectez-vous a Mercury Tours.

HP ALM (12.00)
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a. Cliquez sur Sign-on (Connexion). La page de connexion s'affiche.

one cool summer XY

SIGN-ON | REGISTER | SUPPORT | CONTACT

|

SIGN-ON

Flights Welcome back to Mercury Tours! Enter your user infarmation to access the
Hotels member-only areas of this site. If you don't have a log-in, please fill out the

Car Rentals registration form.

Destinations User Name: I

Vacations

Password: |

Use

b. Entrez vos nom d'utilisateur et mot de passe enregistrés. Cliquez sur Submit (Soumettre).
La page Flight Finder (Recherche de vol) s'affiche.
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one cool summer X

SIGN-OFF | ITINERARY | PROFILE | SUFFORT | CONTACT

Flights Use our Flight Finder to search for the lowest fare on participating airlines. Once
Hotels you've booked your flight, don't forget to visit the Mercury Tours Hotel Finder to
reserve lodging in your destination city.

|FI.IGHT FINDER

Car Rentals

Cruises

Flight Details
Destinations

Type: @ Round Trip ' One Way
Passengers: IE,
Departing From: W
On: Im Iﬂ “iews Calendar |
Arriving In: Im
Returning: [May =] [21 7] __ View Celendar |

Vacations

HTML

Use Jawa

Preferences
Service Class: @& Economy class
" Business class
' First class

Airline: |Nc: Freference j

4. Réservez unvol.

Suivez les instructions a I'écran pour réserver un vol.

5. Mettez fin a votre session Mercury Tours.

Cliquez sur Sign-off (Déconnexion).

HP ALM (12.00)
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cycles

Le processus de gestion du cycle de vie des applications commence par la définition de mises a
jour et de cycles. Une mise a jour représente un groupe de modifications dans une ou plusieurs
applications qui seront disponibles en méme temps pour la distribution. Chaque mise a jour peut
contenir plusieurs cycles. Un cycle représente un développement et un cycle QA basé surla
chronologie du projet. Les dates de début et de fin des mises a jour et des cycles sont définies.

Vous pouvez organiser et effectuer le suivi des prochaines mises a jour en définissant une
arborescence hiérarchique des mises a jour contenant les mises a jour et les cycles. Dans cette
lecon, vous allez ajouter une mise a jour dans une arborescence des mises a jour existante, puis
ajouter des cycles ala mise a jour.

Remarque: Cette legon n'est pas disponible pour HP ALM Essentials Edition.
Cette legon aborde les points suivants :

Définition de mises a jour et de cycles

Affichage des mises a jour et des cycles
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Définition de mises a jour et de cycles

Dans cet exercice, vous allez définir une mise a jour, puis ajouter des cycles a celle-ci. Les mises a
jour et les cycles ont chacun des dates de début et de fin. La plage de dates d'un cycle doit étre
comprise dans celle de la mise a jour.

Pour définir une mise a jour et ses cycles :
1. Ouvrez le projet ALM_Demo.

Connectez-vous au projet ALM_Demo s'il n'est pas ouvert. Pour plus d'informations, voir
"Démarrage d'ALM" , page 19.

2. Affichez le module Mises a jour.
Dans la section Gestion de la barre latérale d'ALM, sélectionnez Mises a jour.
3. Créez un dossier pour les nouvelles mises a jour.
a. Sélectionnez le dossier racine Mises a jour dans I'arborescence des mises ajour. Cliquez
sur le bouton Dossier nouvelle mise a jour. La boite de dialogue Dossier nouvelle mise a
jour s'affiche.

b. Dans lazone Dossier de mise a jour - Nom, entrez Service Packs.

c. Cliquez sur OK. Le dossier de mise a jour Service Packs est inséré dans I'arborescence
des mises a jour.

d. Dans la zone Description située dans le volet de droite, entrez la description suivante pour
le dossier de mise a jour : This folder contains service pack releases. (Ce dossier contient
les mises a jour de service packs.)

4. Ajoutez une mise ajour.

a. Vérifiez que le dossier des nouvelles mises a jour Service Packs est sélectionné dans
I'arborescence des mises a jour.

b. Cliquez surle bouton Nouvelle mise a jour. La boite de dialogue Nouvelle mise a jour
s'affiche.

c. Dans lazone Nom, entrez Service Pack 1.

d. Dans lazone Date de début, cliquez sur la fleche pointant vers le bas et sélectionnez la
date d'hier. Dans la zone Date de fin, cliquez sur la fleche pointant vers le bas et
sélectionnez la date & deux mois jour pour jour.

e. Dans lazone Description, entrez la description de mise a jour suivante : This release is

the first service pack release. (Cette mise ajour est la premiére mise a jour de service
pack.)
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f. Cliquez sur OK. La mise a jour Service Pack 1 est ajoutée dans le dossier de mise a jour
Service Packs.

5. Ajoutez un cycle alamise ajour.

a. Vérifiez que la mise ajour Service Packs 1 est sélectionnée dans I'arborescence des
mises a jour.

b. Cliquez surle bouton Nouveau cycle. La boite de dialogue Nouveau cycle s'affiche.
c. Danslazone Nom, entrez Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions).

d. Dans lazone Date de début, cliquez sur la fleche pointant vers le bas et sélectionnez la
date d'hier. Dans la zone Date de fin, cliquez sur la fleche pointant vers le bas et
sélectionnez la date & un mois jour pour jour.

e. Dans lazone Description, entrez la description de cycle suivante : This cycle tests new
features added for this service pack. (Ce cycle teste les fonctions ajoutées pour ce service
pack.)

f. Cliquez sur OK. Le cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) est ajouté ala
mise a jour Service Pack 1.

6. Ajoutez un deuxiéme cycle a la mise a jour.

a. Dans I'arborescence des mises a jour, cliquez avec le bouton droit sur la mise a jour
Service Pack 1 et choisissez Nouveau Cycle. La boite de dialogue Nouveau cycle
s'affiche.

b. Dans lazone Nom, entrez Cycle 2 - Full (Complet).

c. Dans lazone Date de début, cliquez sur la fleche pointant vers le bas et sélectionnez la
date a un mois et un jour de la date du jour. Dans la zone Date de fin, cliquez sur la fleche
pointant vers le bas et sélectionnez la date a deux mois jour pour jour.

d. Dans lazone Description, entrez la description de cycle suivante : This cycle fully tests
all application features. (Ce cycle effectue un test complet de toutes les fonctions de
I'application.)

e. Cliquez sur OK. Le cycle Cycle 2 - Full (Complet) est ajouté a la mise a jour Service
Pack 1.

Affichage des mises a jour et des cycles

Vous pouvez afficher le statut des mises a jour et des cycles. ALM affiche un aper¢u de haut
niveau de I'avancement de la mise a jour ou du cycle sélectionné. L'application indique également
le nombre d'anomalies qui ont été ouvertes au cours de la mise a jour ou du cycle sélectionné. Vous
pouvez en outre afficher le nombre d'anomalies restantes.
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Dans cet exercice, vous apprendrez a afficher la progression et les graphiques d'une mise a jour et
d'un cycle sélectionnés.

Pour afficher les mises a jour et les cycles :

1.

Vérifiez que le module Mises a jour est affiché.

Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez Gestion Mises a jour.

Affichez le graphique de progression de la mise a jour Service Pack 1.

Dans I'arborescence des mises a jour, sélectionnez la mise a jour Service Pack 1 qui se

trouve dans le dossier de mise a jour Service Packs. Dans le volet de droite, cliquez sur
I'onglet Statut. L'onglet Progression s'affiche par défaut.

Progression Quaalite

———
Total des jours dans mise 3 jour
Jours restants dang mize & jour
Instances de test totales pour mise & jour:
Instances de test non exéoutées:
Fréquence d'sxécution requize (instances de test/jour]

Fiéquence d'exéoulion réelle instances de testfour)

E5
64

0 lE coulé Restant
0

0.00 |
0,00

Jours

Exécutions de linstance du test
M

3.

HP ALM (12.00)

Progression dela couverture

Cycle

L'onglet Progression affiche la progression de la mise a jour en fonction de la couverture des
exigences, du temps écoulé et du temps restant et des instances de test réelles et restant a
exécuter. Vous n'avez encore créé ni exigences ni tests, de sorte que les informations du
graphique Progression de la couverture indiquent une progression de 0 %.

Affichez le graphique de progression d'un cycle.

Dans I'arborescence des mises a jour, sélectionnez le cycle Cycle 1 - New Features
(Nouvelles fonctions) qui se trouve dans la mise a jour Service Pack 1.

Dans le volet de droite, cliquez sur I'onglet Progression. Vous constatez que les informations
disponibles sont identiques a celles fournies pour la mise a jour, mais au niveau du cycle.
Comme pour la mise a jour, vous n'avez encore créé ni exigences ni tests, de sorte que les

informations figurant dans le graphique Progression de la couverture indiquent une progression

de 0 %.
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Les exigences décrivent en détail les opérations a résoudre ou a réaliser pour atteindre les objectifs
d'une application en développement.

Pour définir des exigences dans ALM, vous devez créer une arborescence des exigences dans le
module Exigences. Celle-ci donne une représentation graphique hiérarchique des exigences. Vous
pouvez y regrouper et y trier les exigences, controler la progression de leur satisfaction et générer
des rapports et des graphiques détaillés.

Dans cette legon, vous allez créer des exigences dans une arborescence d'exigences existante.
Vous affecterez ensuite ces exigences a un cycle dans I'arborescence des mises a jour. Vous
apprendrez également a convertir des exigences en tests.

Cette legon aborde les points suivants :

Définition des eXigenCes ....... ... .. i 35
Affichage des eXigenCes .. il 39
Conversiondes exigences entests ...l 41
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Définition des exigences

Dans cet exercice, vous allez définir des exigences pour tester la fonction de réservation de
croisiéres aupres de Mercury Tours.

Remarque: Dans HP ALM Essentials Edition, certains types d'exigence ne sont pas pris en
charge. Les champs et les commandes liées aux cycles et aux exigences ne sont en outre pas
accessibles.

Pour définir une exigence :
1. Ouvrez le projet ALM_Demo.

Connectez-vous au projet ALM_Demo s'il n'est pas ouvert. Pour plus d'informations, voir
"Démarrage d'ALM" , page 19.

2. Affichez le module Exigences.
a. Dans labarre latérale d'ALM, sélectionnez Exigences Exigences.

b. Choisissez Affichage > Arborescence des exigences pour afficher les exigences sous
forme d'arborescence.

3. Sélectionnez I'exigence Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

Développez I'exigence racine Exigences et sélectionnez I'exigence Mercury Tours
Application (Application Mercury Tours).

4. Créez une nouvelle exigence.

a. Cliquez surle bouton Nouvelle exigence. La boite de dialogue Nouvelle exigence
s'affiche.
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Nouveau - Exigence !E
X% 6B
whom: || = Type d'erigence : |[2] Professionnel v
[Z Détails Détais
AE Texte enrichi .
[l Pigces jointes Auteur adrmin v Cycle cible : v
Date de création o Examing Mo eraming o
Heure de création : Mise & jour cible : v
Modifie : Frioiité : v
B - =
Drescription Commentaires
BIUAMEE =z c|vimw o @|@Y aalm

Dans la zone Nom, entrez Cruise Reservation (Réservation de croisiere).

Dans la zone Type d'exigence, choisissez Fonctionnel. Chaque exigence appartient a
un type donné. Le type auquel est associée une exigence détermine les zones accessibles
pour cette exigence. L'administrateur du projet peut modifier les types existants et en
ajouter des nouveaux.

Remarque: Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, ignorez cette étape.

Sur la page Détails, entrez ou sélectionnez ce qui suit :
Priorité : 4-Trés élevée

Produit : Mercury Tours Web Site (Site Web Mercury Tours)
Cliquez sur Soumettre.

Cliquez sur Fermer pour fermer la boite de dialogue Nouvelle exigence. L'exigence Cruise
Reservation (Réservation de croisiére) est ajoutée a l'arborescence des exigences sous
I'exigence Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

5. Ajoutez I'exigence enfant Cruise Search (Recherche de croisiére).

a.

Dans I'arborescence des exigences, vérifiez que la nouvelle exigence Cruise
Reservation (Réservation de croisiére) est sélectionnée.

Cliquez sur le bouton Nouvelle exigence pour ajouter une exigence sous Cruise
Reservation (Réservation de croisiére). La boite de dialogue Nouvelle exigence s'affiche.
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Dans la zone Nom, entrez Cruise Search (Recherche de croisiére).

Dans la zone Type d'exigence, choisissez Fonctionnel.

Remarque: Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, ignorez cette étape.

Sur la page Détails, entrez ou sélectionnez ce qui suit :
Priorité : 4-Trés élevée

Produit : Mercury Tours Web Site (Site Web Mercury Tours)
Cliquez sur Soumettre.

Cliquez sur Fermer pour fermer la boite de dialogue Nouvelle exigence. L'exigence Cruise
Search (Recherche de croisiére) est ajoutée comme enfant de I'exigence Cruise
Reservation (Réservation de croisiére).

6. Ajoutez I'exigence enfant Cruise Booking (Commande de croisiere).

a.

Dans I'arborescence des exigences, vérifiez que I'exigence Cruise Reservation
(Réservation de croisiére) est sélectionnée.

Cliquez sur le bouton Nouvelle exigence pour ajouter une exigence sous Cruise
Reservation (Réservation de croisiére). La boite de dialogue Nouvelle exigence s'affiche.

Dans la zone Nom, entrez Cruise Booking (Commande de croisiére).

Dans la zone Type d'exigence, choisissez Fonctionnel.

Remarque: Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, ignorez cette étape.

Sur la page Détails, entrez ou sélectionnez ce qui suit :
Priorité : 4-Trés élevée

Produit : Mercury Tours Web Site (Site Web Mercury Tours)
Cliquez sur Soumettre.

Cliquez sur Fermer pour fermer la boite de dialogue Nouvelle exigence. L'exigence Cruise
Booking (Commande de croisiére) est ajoutée comme enfant de I'exigence Cruise
Reservation (Réservation de croisiére).
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7. Affectez des exigences aun cycle.

Remarque: Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, ignorez cette étape.

a. Dans I'arborescence des exigences, sélectionnez Cruise Reservation (Réservation de
croisiére).

b. Choisissez Exigences > Affecter au cycle. La boite de dialogue Sélectionner cycles

s'affiche.
Sélectionner Cycles B3

EloT- Ql#®
- =i |
4 ﬁ kercury Tours Application
- Service Packs

v 125 Service Pack 1

[wl (7 Cucle 1 - New Features
[1¢7 Cucle 2-Full

m Annuler Effacer

c. Recherchez le dossier de mise a jour Service Packs. Sous Service Pack, activez la case
a cocher associée au cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions).

d. Cliquez sur OK pour fermer |'arborescence des mises a jour.
e. Cliquez sur Oui pour affecter I'exigence et les sous-exigences associées au cycle.

8. Affectez des exigences supplémentaires a un cycle.

Remarque: Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, ignorez cette étape.

a. Dans I'arborescence des exigences, sous Mercury Tours Application (Application
Mercury Tours), sélectionnez Online Travel Booking Services (Services de réservation
de voyages en ligne).

b. Choisissez Exigences > Affecter au cycle. Dans la boite de dialogue Sélectionner
cycles, recherchez le dossier de mise a jour Service Packs. Sous Service Pack 1,
activez la case a cocher associée au cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles
fonctions). Cliquez sur OK.
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c. Contréle de version : sila boite de dialogue Extraire s'affiche, cliquez sur OK.

d. Cliquez sur Oui pour affecter I'exigence et les sous-exigences associées au cycle.

Affichage des exigences

Vous pouvez modifier la fagon dont s'affichent les exigences. Dans cet exercice, vous apprendrez
a effectuer des zooms avant et arriére dans I'arborescence des exigences, a modifier I'ordre des
exigences et a afficher et filtrer les exigences dans la grille des exigences.

Pour afficher les exigences :
1. Vérifiez que le module Exigences est affiché.

a. Sivous ne voyez pas le module Exigences, dans la barre latérale d'ALM, sous Exigences,
sélectionnez Exigences.

b. Choisissez Affichage > Arborescence des exigences pour afficher les exigences sous
forme d'arborescence.

2. Appliqguez un zoom avant et arriére dans I'arborescence des exigences.

a. Sélectionnez Cruise Reservation (Réservation de croisiére) dans I'arborescence des
exigences.

b. Pour appliquer un zoom avant, cliquez surl'icbne Zoom et choisissez Zoom avant.

L'arborescence des exigences n'affiche que les exigences enfants de Cruise Reservation
(Réservation de croisiére).

Exigences Modifier Affichage Favoriz  Analyse

EOR|ST- 0 0al | = plale-v- B
Aucun filtre défini
Zoom avant vers :
[ oap Hom 1 ID exigence Statut de couv.... Autewr
':;:' Cruige Search 20 S Mot Covered admin
':,;:' Cruize Booking 21 7 Mot Covered adriin

c. Pourannuler le zoom avant et afficher I'arborescence des exigences dans sa totalité,
cliquez surl'icéne Zoom et choisissez Zoom arriére jusqu'a la racine.

3. Maodifiez I'ordre des exigences dans I'arborescence des exigences.

ALM ajoute les exigences dans leur ordre de création dans I'arborescence des exigences. Pour
modifier cet ordre, sélectionnez I'exigence Cruise Search (Recherche de croisiére) et cliquez
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sur le bouton Déplacer vers le bas. L'exigence Cruise Search (Recherche de croisiére)
descend sous I'exigence (Commande de croisiere).

4. Affichez les exigences dans la grille des exigences.

Choisissez Affichage > Grille des exigences pour présenter les exigences dans un
affichage plat non hiérarchisé. Chaque ligne de la grille contient un enregistrement distinct.

5. Définissez unfiltre pour afficher les exigences créées a une date donnée.
a. Cliquez surle bouton Filtrer. La boite de dialogue Filtrer s'affiche.

Filtre exigences

By O

Aucun filre défini

'?Zz‘

Tupe d'exigence :
Mazquer les champs de Gestion de la qualité en fonction des risques

Filtre Filtre croizé Ordre d'affichage

Hom de champ 2 Condition de filtre

Ancien type (ohsoléte)
Avteur

Complexité fonctionnelle effect
Complexité fonctionnelle perso
Complexité fonctionnelle RBG
Cycle cible

Date che créstion

Date dern. analyse RBGM
Effart de RD REQM estimé
Examing

Exclure de l'analyse RBGOM
Gravité métier RBGM

Gravité métier RBGM personn

b. Dans le champ Date de création, cliquez dans la zone Condition de filtre. Cliquez surla
fleche pointant vers le bas. La boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre
s'affiche, avec la date du jour sélectionnée dans le calendrier.
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Sélectionner une condition de filtre | |
Condition : Effacer
Aujourd hui And
BN iévier2014 DN {HE‘;?]“[ l ar
lun._mar. mer._jeu. ven. zam. dim. Ea?;g?éegj;saeme] g
a7 28 2330 H 12 [AnnéePrécédente] Mot
3 4 5 B 7 8 89 [Demain] N
o 11 12 13 14 15 18 [CetteSemaine] 3
17 18 13 20 21 22 23 [CeMuois] . r=
2@mE 27w 1 2 [Cettebrinée] <=
[SemaineProchaing] =
i 4 5 B 7 8 89 ! ;
[MuizProchain]

=y Aujourd hui : 25/02/2014

[BnnéeProchaine]

13

e

®

f. Lagrille des exigences contient les exigences que vous avez ajoutées.

Cliquez sur OK pour appliquer le filtre choisi.

Exigences  Modifier Affichage Fawvoriz Analyse
X|GT- M Q5 * = pralB
Filtre : Date de création[25/02/2014]

ID exigence Hom

i}
[}

o

Conversion des exigences en tests

) Cruize Search
."'.‘ . .
'y’ Cruize Booking

) Cruise Reservation

Sélectionnez la date a laquelle les exigences ont été ajoutées.

Statut de couv....

S Mat Coverad
S Mat Coverad
5 Mat Coverad

Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre.

Autear

admin
adrmin

adrmin

Apres la création de I'arborescence des exigences, celles-ci peuvent servir de base a la définition
de I'arborescence du plan de test dans le module Plan de test.

Vous pouvez vous aider de I'assistant de conversion en tests pour élaborer I'arborescence du plan
de test. Il permet de convertir les exigences sélectionnées ou I'ensemble des exigences de
I'arborescence des exigences en sujets ou en tests dans I'arborescence du plan de test.

Dans cet exercice, vous allez convertir I'exigence Cruise Reservation (Réservation de croisiére)
en sujet dans I'arborescence du plan de test et les exigences enfants de Cruise Reservation en

tests dans le dossier de sujet Cruise Reservation.
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Pour convertir une exigence en test :

1. Vérifiez que le module Exigences est affiché.

Sivous ne voyez pas le module Exigences, dans la barre latérale d'ALM, sous Exigences,

sélectionnez Exigences.

2. Sélectionnez une exigence.

a. Choisissez Affichage > Arborescence des exigences pour afficher les exigences sous

forme d'arborescence.

b. Dans 'arborescence des exigences, sélectionnez Cruise Reservation (Réservation de

croisiere).

3. Ouvrirl'assistant de conversion en tests.

Choisissez Exigences > Convertir en tests. La boite de dialogue Etape 1 s'affiche.

Etape 1 de 3 : Sélectionner la méthode de conversion automatique

&D t&thode de conversion automatique
/

E Reqi
irati iConvertir les esigences enfant de niveau infEneur = Req?
ﬂppllcatll:ln ®?en étapes de conception, Ig o
Lifecycle - Rea
Management = e
Convert To Test Canverlir les exigences enfant de niveau inférieur = Ereqz
&n tests. & Rea3
“eR
£ Regt
Conwverlir toutes les exigences en sujets. = Ereqz
[ ren3
Générer un seul test, 'i?- Feeqt
= Req2
-2 Req3
\
Ajouter un test & la campagne de
Canserver le filre des exigences actuel

4. Choisissez une méthode de conversion automatique.

Sélectionnez la deuxiéme option, Convertir les exigences enfants de niveau inférieur en
tests, pour convertir I'exigence sélectionnée en dossier de sujet et les sous-exigences

associées en tests.

5. Lancez le processus de conversion.
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a. Cliquez sur Suivant pour commencer la conversion des exigences. Lorsque le processus
de conversion est terminé, les résultats s'affichent dans la boite de dialogue Etape 2.

Ftape 2 de 3 : Modification manuelle de la conversion

Saisie automalique des enfants
/)
@ BEeB| @k
anllCatlu“ ~ [ Cruise Reservation
L'f“vde T Cruise Search
Management

'@ Cruise Booking
Convert To Test 2 !

Etape 3 de 3 : Sélectionner le chemin de destination

Chermin du sujet de

destination
/ Oiet: Subject:Tests généréd v

Application
Lifecycle
Management
Convert To Test

Annuler

Temirer

6. Choisissez le chemin du sujet de destination.
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a. Dans la zone Sujet, cliquez sur le bouton fléché. Une boite de dialogue contenant
I'arborescence du plan de test s'affiche.

b. Dans 'arborescence du plan de test, sélectionnez le sujet Cruises (Croisiéres).

S ==

» Bl Cruises

» G Flight Reservation

» B Itinerary

¥ B Mercury Tours Site
v B Modeling

v Bl Papment Methads

I L

ERCTREEE |

c. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner le sujet de destination. La
zone Sujet indique désormais ce plan de test.

7. Terminez le processus de conversion.

Cliquez sur Terminer. La boite de dialogue Champ requis de campagne de test apparait et
indique les champs requis manquants du test Cruise Booking (Commande de croisiére).

8. Définissez les champs de test requis.

a. Sélectionnez les valeurs suivantes :
Niveau : De base
Priorité : 4-Trés élevée
Examiné : Examiné

b. Cliquez sur OK. La boite de dialogue Champ requis de campagne de test apparait de
nouveau et indique les champs requis manquants du test Cruise Search (Recherche de
croisiére).

c. Sélectionnez les mémes valeurs que celles entrées pour le test Cruise Booking
(Commande de croisiére). Cliquez sur OK.

d. Cliquez sur OK pour fermer I'assistant de conversion en tests.

9. Affichez les tests dans I'arborescence du plan de test.
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a. Surlabarre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Plan de test.

b. Choisissez Affichage > Arbor. du plan de test pour afficher I'arborescence du plan de
test.

c. Développez Cruises (Croisieres). L'arborescence du plan de test affiche Cruise
Reservation (Réservation de croisiére) sous Cruises (Croisiéres).

d. Développez Cruises Reservation (Réservation de croisiére). L'arborescence du plan de
test affiche les tests Cruise Booking (Commande de croisiére) et Cruise Search
(Recherche de croisiére).

- Subject
3 ‘._]_"0 Mon agsocié
- Cruizes
- Cruize Reservation

2 Cruize Booking
2 Cruize Search

» B Flight R eservation

v B3 Itinerany

v B3 Mercury Tours Site

r B Modeling

» B Pavment b ethods

» (B3 Profiling
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Lorsque la définition des exigences est terminée, vous devez déterminer I'objectif du test et définir
la stratégie qui permettra de I'atteindre.

Une fois I'objectif de test défini, vous élaborez une arborescence de plan de test, qui divise de
fagon hiérarchique I'application en unités de test ou en sujets. Pour chaque sujet de I'arborescence
du plan de test, vous définissez des tests contenant des étapes. Pour chaque étape de test, vous
indiquez les actions a exécuter dans I'application et le résultat attendu.

ALM permet d'utiliser le méme test pour tester différentes utilisations, chacune associée a une
configuration de test propre. Chaque configuration de test utilise un ensemble de données différent.
Vous définissez ces données en ajoutant des valeurs de parameétres de test a chacune des
configurations de test. Un paramétre de test est une variable a laquelle il est possible d'affecter une
valeur.

Lors de la création d'un test, une configuration de test unique de méme nom que le test est
également créée. Vous pouvez créer autant de configurations de test que nécessaire.

Il est essentiel que les tests de votre plan de test respectent vos exigences. Pour garantir la
conformité tout au long du processus de gestion du cycle de vie des applications, ajoutez une
couverture entre les tests et les exigences. L'ajout d'une couverture entre les configurations de test
et les exigences permet d'obtenir une granularité plus fine.

Cette lecon aborde les points suivants :

Développement d'une arborescencede plandetest ... . .. ... 47
Conceptiondes étapes dutest ... ... 48
Définition des parametres de test ... . 52
Définition de configurations de test .. ... 55
Création et affichage d'une couverture ... .. ... ... .. 57

Créationd'une couverture ... ... ... 58

Analyse dela couverture .. .. 60
Copie d étapes detest ... .. 63
Génération de scripts de test automatisés .. ... 65
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Développement d'une arborescence de plan de test

L'application type est trop volumineuse pour étre testée. Le module Plan de test permet de diviser
cette application selon ses fonctionnalités. Vous divisez votre application en unités ou sujets, en
créant une arborescence de plan de test. Cette demiére est une représentation graphique de votre
plan de test, qui affiche vos tests selon la relation hiérarchique de leurs fonctions. Aprés avoir défini
les sujets de I'arborescence, vous choisissez les tests a créer pour chacun d'entre eux et vous les
ajoutez a l'arborescence.

Dans cet exercice, vous allez ajouter un sujet et un test a l'arborescence du plan de test dans le
module Plan de test.

Pour développer une arborescence de plan de test :
1. Ouvrez le projet ALM_Demo.

Connectez-vous au projet ALM_Demo s'il n'est pas ouvert. Pour plus d'informations, voir
"Démarrage d'ALM" , page 19.

2. Ouvrez le module Plan de test.
Sur la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Plan de test.
3. Ajoutez un dossier de sujet dans I'arborescence du plan de test.

a. Sélectionnez le dossier Sujet et cliquez sur le bouton Nouveau dossier. La boite de
dialogue Nouveau dossier de test s'affiche.

b. Dans lazone Dossier de test - Nom, entrez Payment Methods (Modes de paiement).
Cliquez sur OK. Le nouveau dossier est ajouté dans I'arborescence du plan de test.

c. Dans I'onglet Description du volet de droite, entrez la description du sujet : This folder
contains tests that verify the payment methods. (Ce dossier contient les tests qui vérifient
les modes de paiement.)

4. Ajoutez un test dans le dossier de sujet.

a. Sélectionnez le dossier Payment Methods (Modes de paiement) et cliquez sur le bouton
Nouveau test. La boite de dialogue Nouveau test s'affiche.
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mNuuveau - Test [_ O]
® ‘ A5 @e ‘é Gy Utiizer les valeurs par défaut Définir ez valeurs par détaut
= Nom du test aType: | 2 MANLAL .
(5 Détails Détails

[ Pieces jointes
Conieptewr : admin v Date de création : v

Statut Design v

Description Commentaires

BIU AN EE:

.E|w1m| 'J|@*\%|G{Q

. T T

b. Dans lazone Nom du test, entrez le nom du test : Credit Cards (Cartes de crédit).
c. Dans lazone Type, sélectionnez MANUAL pour créer un test manuel.
d. Surlapage Détails, sélectionnez ce qui suit :

Niveau : De base

Examiné : Non examiné

Priorité : 4-Trés élevée

e. Dans I'onglet Description, entrez la description du test : The test verifies credit card
types. (Ce test contréle les types de carte de crédit.)

f. Cliquez sur OK. Le nouveau test est ajouté a I'arborescence du plan de test sous le dossier
Payment Methods (Modes de paiement).

~ = Subiject
3 Z‘o Mon associé
» B Cruises
+ 5 Flight Reservation
+ B3 ltinerary
» B3 Mercury Tows Site
+ B3 Modeling
~+ = Payment bethods
2 Credit Cards
v B3 Profiling

Conception des étapes du test

Aprés avoir ajouté un test a I'arborescence du plan de test et défini les informations de base le
concernant, vous en définissez les étapes (instructions détaillées, étape par étape qui expliquent
comment exécuter le test). Une étape comporte les actions a exécuter dans I'application et les

HP ALM (12.00) Page 48 de 195



Didacticiel
Chapitre 4 : Planification de tests

résultats attendus. Vous pouvez créer des étapes de test pour les tests manuels et automatisés.
Dans le premier cas, la planification du test finit par la conception des étapes. Le plan permet de
commencer I'exécution du test immédiatement. Dans le cas de tests automatisés, vous créez des
scripts de test automatisés a I'aide des outils de test HP, d'outils de test personnalisés ou tiers.

Dans cet exercice, vous ajoutez des étapes au test Credit Cards (Cartes de crédit). Ce test
controle le type de carte de crédit utilisé pour réserver un vol.

Pour concevoir une étape de test :
1. Vérifiez que le module Plan de test est ouvert.

Si vous ne voyez pas le module Plan de test, dans la barre latérale d'ALM, sous Test,
sélectionnez Plan de test.

2. Affichez le test Credit Cards (Cartes de crédit).

Développez le dossier Payment Methods (Modes de paiement) et sélectionnez le test Credit
Cards (Cartes de crédit).

3. Ouvrez la boite de dialogue Etape de conception - Détails.
a. Cliquez surI'onglet Etapes de conception.

b. Cliquez surle bouton Nouvelle étape. La boite de dialogue Etape de conception -
Détails s'affiche.

[E} Etape De Conception - Détails =] B3
oo e cﬂ|,i ® B Q Il'fﬂ“% [
Mom de létape: | Etape 1
G Détails Détails
il Pieces jointes
Description :
BIUAWMEE =z 9eEY aalrm
|
Riésultats attendus :
BIUAMEE |0 eEY aalm
=R

Un nom apparait dans la zone Nom de I'étape. Par défaut, le nom de I'étape du test
correspond a son numéro d'ordre.

4. Définissez la premiére étape de test.

Dans la boite de dialogue Etape de conception - Détails, entrez ce qui suit :
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Nom de I'étape : Step 1: Log in to Mercury Tours. (Etape 1 : Connectez-vous & Mercury
Tours.)

Description :
1. Entrez 'URL.
2. Connectez-vous.

Résultats attendus : Useris logged in to Mercury Tours. (Connexion de I'utilisateur a Mercury
Tours.)

5. Fermez la boite de dialogue Etape de conception - Détails.
Cliquez sur OK.
6. Ajoutez les étapes de test restantes.

Pour chacune des étapes de test suivantes, cliquez sur le bouton Nouvelle étape pour accéder ala
boite de dialogue Etape de conception - Détails, entrez les informations requises et cliquez sur OK
pour fermer la boite de dialogue :

Nom de I'étape Description Résultats attendus

Step 2: Select aflight 1. Click the Flights button. Flight details and preference
destination. (Etape 2: (Cliquez surle bouton Vols.)  are entered. (Les détails et
Sélectionnez une les préférences du vol sont
destination) 2. Enter flight details and saisis_)

preference. (Entrez les détails
et les préférences du vol.)

3. Click Continue. (Cliquez sur

Continuer.)
Step 3: Select departure 1. Select departure and return The flights are selected. (Les
and return flights. (Etape 3: flights. (Sélectionnez les vols | vols sont sélectionnés.)
Sélectionnez les vols aller aller et retour.)
et retour.)

2. Click Continue. (Cliquez sur

Continuer.)
Step 4: Enter passenger Enter first name, last name, and Passenger details are
details. (Etape 4 : Entrez les meal preference. (Entrez le entered. (Les détails surles

détails surles passagers.) | prénom, le nom et les préférences = passagers sont saisis.)
alimentaires.)
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Nom de I'étape

Step 5: Enter credit card
number. (Etape 5 : Entrez
les données de la carte de
crédit.)

Step 6: Enter addresses.
(Etape 6 : Entrez des
adresses.)

Step 7: Complete the
purchase. (Etape 7 :
Terminer I'achat.)

Step 8: Log out. (Etape 8 :
Déconnectez-vous.)

Description

1. Enter credit card type. (Entrez
le type de la carte de crédit.)

2. Enter credit card number.
(Entrez le numéro de la carte
de crédit.)

3. Enter expiration date. (Entrez
la date d'expiration.)

Enter billing and delivery
addresses. (Entrez les adresses
de facturation et de livraison.)

Click Secure Purchase. (Cliquez
sur Finaliser I'achat.)

Click the Log Out button. (Cliquez
sur le bouton Déconnexion.)

L'onglet Etapes de conception contient les étapes de conception.

[rétailz »  Etapes de conception

2 SL X A0S F-

[l Hom derétape

Paramétres

Pigces jointes Configurations de test

<Py

alma||lne

Description

Résultats attendus

Credit card details are
entered. (Les données de la
carte de crédit sont entrées.)

Addresses are entered. (Les
adresses sont saisies.)

Purchase completed. (Achat
terminé.)

User logs out of Mercury
Tours. (Les utilisateurs se
déconnectent du site
Mercury Tours.)

Couverture des exig

Résultats attendus

Step 2 Selecta 1. Click the Flights button. Flight details and preference
flight 2. Enter flight details and ate entered.

preference.

3. Click Continue.
Step 3 Enter 1. Select departure and return The flight= are selected.

departure and flight=.
2. Click Continue.

Step 4: Enter Enter first name, last name, and
paszenger meal preference.
Step 5 Enter 1. Enter credit card type.
credit card 2. Enter credit card number.

3. Erter expiration date.
Step B Enter Enter billing and delivery
addresses. addresses,

Step ¥ Complete  Click Secure Purchase.
the

Step & Logout.  Click the Log Out button,
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Pazzenger details are
entered.

Credit card detailz are
entered.

Addresses are entered.
Purchase completed.

Lzer logs out of Mercury
Tours.
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Définition des parametres de test

Pour plus de souplesse, vous pouvez adjoindre des paramétres aux tests. Ceci permet de répéter
le méme test en utilisant des données différentes a chaque exécution.

Lors de I'utilisation d'un test manuel, vous pouvez ajouter des paramétres aux étapes de
conception du test ou ajouter des paramétres en les appelant a partir d'autres tests. Cela est utile si
vous souhaitez exécuter des étapes communes dans d'autres tests.

Pour utiliser un test automatisé, vous pouvez définir des parametres pour un script de test dans le
test ou ajouter des parameétres de chargement a partir d'un fichier de ressources de test partageé.

La définition d'une configuration de test consiste a définir les données en réglant les valeurs des
paramétres de test de chaque configuration.

Dans "Conception des étapes du test" , page 48, vous avez défini les étapes du test Credit Cards
(Cartes de crédit). Dans cet exercice, vous allez améliorer ce test grace a des paramétres.

Pour définir des paramétres de test :
1. Affichez I'onglet Paramétres du test Credit Cards (Cartes de crédit).

a. Dans l'arborescence du plan de test, développez le dossier Payment Methods (Modes de
paiement) et sélectionnez le test Credit Cards (Cartes de crédit).

b. Cliquez surl'onglet Parameétres.
2. Ajoutez un paramétre.

a. Cliquez surle bouton Nouveau parameétre. La boite de dialogue Détails sur le paramétre
de test s'affiche.

[BlParamétre De Test - Détails =l B3
& <o o :.aj|A€: [
= om du paramétre - ||
[ Détails Détaits
——

Ordre : 1 Statut de mappag.

WYaleur par défaut [rescription

BIUASEEzc|ow s @ @Y aalm

Annuler
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b. Entrez les informations suivantes :
Nom du paramétre : Credit card type. (Type de carte de crédit.)
Valeur par défaut : American Express, Visa ou MasterCard.

c. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Détails sur le paramétre de test. Le
parameétre est ajouté a I'onglet Paramétres.

3. Ajoutez un paramétre supplémentaire.

a. Cliquez surle bouton Nouveau parameétre. La boite de dialogue Détails sur le paramétre
de test s'affiche.

b. Entrez les informations suivantes :
Nom du parameétre : Credit card number. (Numéro de la carte de crédit.)
Valeur par défaut :1111-2222-3333-4444.

c. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Détails sur le paramétre de test. Le
paramétre est ajouté a l'onglet Paramétres.

4. Affectez des paramétres aux étapes du test.
a. Cliquez surl'onglet Etapes de conception.
b. Cliquez dans la zone Description de I'étape 5.

c. Placez le curseur apres 1. Enter credit card type (Entrez le type de la carte de crédit) et
cliquez sur le bouton Insérer le paramétre. La boite de dialogue Paramétres s'affiche.
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e Paramétres

ME|® v

5 Mouveau paramétre T+

Trier par : Ordre[Ascending]

Wilisé Hom du paramétre  Valeur par défaut Description
Credit card type American Express
Credit card number— 11171-2222-3333-4 .
[rescription = Waleur par défaut ¥
BIUAMEE =c|vrm|9 @D aa

American Express

IS[=] E3

Annuler

d. Sélectionnez le paramétre Credit Card Type (Type de carte de crédit). Cliquez sur OK.

e. Placez le curseur apres 2. Enter credit card number (Entrez le numéro de la carte de crédit)
et cliquez sur le bouton Insérer le paramétre. La boite de dialogue Paramétres s'affiche.
Sélectionnez le paramétre Credit Card Number (Numéro de la carte de crédit). Cliquez

sur OK.

f. Les paramétres sont ajoutés a I'étape de conception.

Détailz = Etapes de conception m  Paraméties

eS| X DAL F-

Ll_;J Hom de I'étape
Step 1: Loginto
Mercury Tours.

h)
Description

1. Enter URL.

2. Login.

Step 2 Select a 1. Click the Flights button.

Flight 2. Erter flight cetails and
preference.
3. Click Continue

Step 3 Enter 1. Select departure and return

departure and flight=.

2. Click Cortinue.

Step 4 Enter Erter first name, last name, and

paszzenger meal preference

Step 5: Enter 1. Enter credit card type. s==Credit card types==

credit card 2. Enter credit card number . ===Credit card
numbers=:==
3. Enter expiration date.

Step B: Enter Erter killing and delivery

addreszes addresses.

Step ¥ Complete  Click Secure Purchasze.
the

Step 2 Log ouk ok the Log Out buttan.
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Fieces jpintes

Configurations de test Couverture des exigenc

allmal||ne

Résultats attendus
User iz logged in to Mercury Tours.

Flight details and prefersnce
are entered.

The flights are selected.

Passenger details are
entered

Credit card details are
entered.

Addresses are entered.
Purchase completed.

User logs out of Mercury
Tours.
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Définition de configurations de test

Vous pouvez réutiliser un test afin de tester différentes utilisations. Vous devez créer une
configuration de test utilisant un ensemble de données différent pour chaque utilisation. Lors de
I'utilisation d'un test manuel, I'ensemble de données d'une configuration de test contient les valeurs
des parameétres de test définis. Lors de I'utilisation d'un test UFT ou de processus métier,
I'ensemble de données peut avoir recours a un fichier de ressources de test extemne.

Dans I'exercice suivant, vous allez créer une configuration de test pour chacune des cartes de
crédit suivantes : American Express, Visa et MasterCard. Vous allez ensuite définir les valeurs
réelles des parametres a utiliser lors de I'exécution de ces instances.

Pour définir des configurations de test :
1. Affichez I'onglet Configurations de test du test Credit Cards (Cartes de crédit).

a. Dans I'arborescence du plan de test, développez le dossier Payment Methods (Modes de
paiement) et sélectionnez le test Credit Cards (Cartes de crédit).

b. Cliquez surl'onglet Configurations de test.

Détal: | ® Etapesdecorcepion  » Paramites  Pigcesjointes | Configuations de test Cauverture des exigenc )

wXSBEBINY-
U] D Hom Créé par Date de création Statuk...

1013 Credit Cards admin 2n/02/2014 © NoRun

Descripion ~ Données  Figcss jointes | Historique ¥
BIUAMEEz|nw GBS el

Par défaut, ALM crée la configuration du test Credit Cards (Cartes de crédit).
2. Remplacez par American Express le nom de la configuration de test.
a. Sous Nom, cliquez sur Credit Cards (Cartes de crédit). Entrez American Express.

b. Sous Description, entrez : Test configuration for American Express. (Configuration de
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test pour la carte American Express.)
3. Affectez les données a la configuration de test.
a. Cliquez surl'onglet Données.

b. Sous Valeur réelle, cliquez sur la cellule du haut. Cliquez sur la fleche, puis dans la zone.
entrez ; 2222-3333-4444-5555. Cliquez sur OK.

c. Sous Valeur réelle, cliquez surla deuxieéme cellule. Cliquez sur la fléeche, puis dans la
zone. entrez : American Express. Cliquez sur OK.

Drescription Données Pigces jointes Historigue

£

i | #2l Copier les valeurs par défaut T Mettre & jour les paramétres sélectionnés ~

Ltilisé Hom du paramétre Valeur par défaut Valeur réele Test source
v Credit card number 1111-2222-3333-4444 2222- 3333-4444.885 Credit Cards
W Credit card type American Express American Express Credit Cards

4. Ajoutez une nouvelle configuration de test pour la carte Visa.

a. Cliquez surle bouton Nouvelle configuration de test. La boite de dialogue Nouvelle
configuration de test s'affiche.

b. Entrez les informations suivantes :

Nom : Visa

Description : Test configuration for Visa. (Configuration de test pour la carte Visa.)
c. Cliquez sur OK. La configuration de test est ajoutée dans I'onglet Configuration de test.
d. Vérifiez que la configuration de test Visa est sélectionnée.

e. Cliquez surl'onglet Données. Sous Valeur réelle, cliquez surla cellule du haut. Cliquez
sur la fleche, puis dans la zone. entrez : 3333-4444-5555-6666. Cliquez sur OK.

f. Sous Valeur réelle, cliquez surla deuxiéme cellule. Cliquez sur la fléeche, puis dans la
zone. entrez : Visa. Cliquez sur OK.

5. Ajoutez une nouvelle configuration de test pour la carte MasterCard.

a. Cliquez surle bouton Nouvelle configuration de test. La boite de dialogue Nouvelle
configuration de test s'affiche.

b. Entrez les informations suivantes :

Nom : MasterCard
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Description : Test configuration for MasterCard. (Configuration de test pour la carte

MasterCard.)

Cliquez sur OK. La configuration de test est ajoutée dans I'onglet Configuration de test.

Vérifiez que la configuration de test MasterCard est sélectionnée.

Cliquez surI'onglet Données. Sous Valeur réelle, cliquez sur la cellule du haut. Cliquez
sur la fleche, puis dans la zone. entrez : 4444-5555-6666-7777. Cliquez sur OK.

Sous Valeur réelle, cliquez surla deuxiéme cellule. Cliquez sur la fléche, puis dans la

zone. entrez : MasterCard. Cliquez sur OK.

Détals = » Elapes deconception = Paramétres Pigcesjointes = Conlfiguiations de test Couverture des exigr )

PRXOB OD V-

] D Hom Creé par Date de création Statut...
1ima American Express  admin 28/02/2014 3 NoRun
1014 Wiza admir 260242014 & MoFRun
1ms tasterCard admin 26/02/2014 © NoRun

Description | Données | Pigcesjointes | Historique

[[Q ’,;/J Copier les valeurs par détaut “FF Wettre 4 jour les paramitres sélectionnés -

Wilisé Hom du paramétre Valeur par défaut Valeur réele Test source
v Credt card number 111-2222-3333-4444 4444-5555-6666-7777 Credit Cards
v Credt card type American Express MasterCard Credit Cards

6. Contrédle de version : archivez les configurations de test.

Archivez le test et les configurations de test associées. Dans |'arborescence du plan de test,
cliquez avec le bouton droit sur le test Credit Cards (Cartes de crédit) et sélectionnez
Versions > Archiver. Cliquez sur OK pour confirmer.

Création et affichage d'une couverture

Il est essentiel que les tests de votre plan de test respectent vos exigences. Pour garantir la
conformité tout au long du processus de gestion du cycle de vie des applications, vous pouvez
ajouter une couverture entre vos tests et vos exigences. Vous pouvez €également en ajouter une
entre les configurations de test et les exigences.

Il est possible de créer une couverture a partir des modules Plan de test et Exigences. Un test ou
une configuration de test peut couvrir plusieurs exigences et une exigence peut étre couverte par
plusieurs tests ou configurations de test.

Dans ces exercices, les aspects suivants sont traités :
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Création d'une couverture

Analyse de la couverture

Création d'une couverture

Dans cet exercice, vous allez créer I'exigence Credit Cards (Cartes de crédit), puis créer une
couverture en 'associant au test de méme nom.

Pour créer une couverture :
1. Affichez le module Exigences.

a. Dans labarre latérale d'ALM, sélectionnez Exigences Exigences.

b. Choisissez Affichage > Détails de I'exigence. La vue Détails de I'exigence s'affiche.

2. Créez I'exigence Credit Card (Carte de crédit).
a. Sélectionnez le dossier Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

b. Cliquez surle bouton Nouveau dossier. Dans la boite de dialogue Nouveau - Dossier
exigence, entrez : Payments (Paiements). Cliquez sur OK.

c. Sélectionnez le dossier Payments (Paiements) et cliquez sur le bouton Nouvelle
exigence. La boite de dialogue Nouvelle exigence s'affiche.

d. Dans lazone Nom de I'exigence, entrez Credit Cards (Cartes de crédit).

e. Dans lazone Type d'exigence, choisissez Fonctionnel.

Remarque: Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, ignorez cette étape.

f. Cliquez sur Soumettre. Cliquez sur Fermer. La nouvelle exigence est ajoutée dans
I'arborescence des exigences.

3. Affichez I'onglet Couverture de test.

a. Dans l'arborescence des exigences, vérifiez que I'exigence Credit Cards (Cartes de
crédit) est sélectionnée.

b. Dans le volet de droite, cliquez surl'onglet Couverture de test.
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4. Affichez le volet Arb. du plan de test.

Cliquez sur le bouton Sélectionner les tests pour afficher I'arborescence du plan de test surla
droite.

Exigences  Modifier  Affichage Favoris  Analyse

Diﬂgﬂ@v- Y a|@- Fb"ﬁ|’\|-_'
Aucun filtre défini Détails Texte enichi Fitces jointes Anomalies liges Tragabiliteé de 'exigence Couverture de test >
Hom s - 3| Arbor. du plan de test
B Exigences ] T | Fittre dhe statut: Al v ‘ oT v| m 7
£ Business Models Type de... Hom de entité Statut de... Mode de couverture =1 | S ﬁ Q »
- E tercury Tourz Applical
=
v k2 Online Travel Book M Subiect
2] Online Travel Infan b I Mon associe
2] Profile Managemer + Bl Crises
2] Reservation Mana b B Flight Peservatio
2 ‘g Cruizz Reservation 3 tinerary
~ (5 Payments F B Mercury Tours Sit
‘g Credit Cards * & Modeling
» 5 Features - Payment Methods
[ Design L Credit Cards
5 Usabilty v B3 Profiling
Configurations de test ¥
ame v
Avcun filtie défini
Hom Hom du
American Expreze  Credit Card:
Wisa Credit Card:

5. Sélectionnez le test Credit Cards (Cartes de crédit) dans I'arborescence du plan de test.

a. Dans I'arborescence du plan de test, développez le dossier Payment Methods (Modes de
paiement) et sélectionnez le test Credit Cards (Cartes de crédit).

b. Silevolet Configurations de test n'est pas visible, cliquez sur le bouton Afficher situé
dans la partie inférieure du volet. Le volet Configurations de test montre que le test contient
trois configurations de test.

6. Ajoutez le test a la grille de couverture.

Dans le volet de I'arborescence du plan de test, cliquez sur le bouton Ajouter a la couverture.
Le test Credit Cards (Cartes de crédit) est ajouté a la grille de couverture.

7. Affichez I'onglet Statut de la configuration de test.

Cliquez sur I'onglet Statut de la configuration de test.
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L'onglet Statut de la configuration de test montre les configurations de test associées et leur

statut.

Exigences Modifier  Affichage  Favoris  Analyse

EEOX|(oT- Moalf = |pAlr-4- B
Aucun filtre defini Drétails Texte enrichi Figces jointes Anomalies liges Tragabilité de l'exigence Couverture de test >
Mo = . Arbor. du plan de test
+ B Evigences o] T | Fitre de statut - All v | s BT
Buzinezs Models Type de... Hom de I'entité Statut de... Mode de couverture =] | B &g qQ )')
hd ﬁ Mercury Tours Applical — Tegt E Credit Cards & Mo FRun Configurations sélectionn..
» [ Online Travel Book - Subject
[ Online Travel Infon » Il Non associ
2] Prafile Managemer r Cruises
2] Reservation Mana » B3 Flight Reservatio
3 s, Cruize FReservation 4 ﬁ Itineran
-3 Payments v B3 Mercury Tours Sit
g, Credit Cards » ﬁ Modeling
» F Features - Payment Methods
[ Design 5 Credit Cards
[ Usabily » Bl Prfiing
Graphique de la couverture | Statut de la configuration d..
Configurations de test -
%O alMev-
Gz Lescuptioy Sl Aucun filre défini
American Express  Test configuratio . €& Mo Fun = o~
Viza Test configuratio.. € Mo Run American Express  Credit Cards
t asterCard Test configuiatio.. € Mo Run Viss Credit Card:

Astuce : Pour ajouter les configurations sélectionnées d'un test a une couverture de test

de I'exigence, procédez a partir du volet Configurations de test.

8. Masquez I'arborescence du plan de test.

Cliquez sur le bouton Fermer situé au-dessus de |'arborescence du plan de test.

9. Contréle de version : archivez le dossier Payments (Paiements) et I'exigence Credit Cards

(Cartes de crédit).

a. Dans I'arborescence du plan de test, cliquez avec le bouton droit sur le dossier Payments

(Paiements) et sélectionnez Versions> Archiver. Cliquez sur OK pour confirmer.

b. Cliquez avec le bouton droit sur I'exigence Credit Cards (Cartes de crédit) et sélectionnez

Versions > Archiver. Cliquez sur OK pour confirmer.

Analyse de la couverture

Aprés avoir créé une couverture de test, vous pouvez analyser la répartition des exigences enfants
en fonction de la couverture de test dans la vue Analyse de la couverture du module Exigences.

Dans cet exercice, vous allez analyser I'exigence Application Client System (Systéme client de
I'application).
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Pour analyser la couverture de test :
1. Vérifiez que le module Exigences est affiché.

Sivous ne voyez pas le module Exigences, dans la barre latérale d'ALM, sous Exigences,
sélectionnez Exigences.

2. Affichez I'arborescence des exigences dans la vue Analyse de la couverture.

Choisissez Affichage > Analyse de la couverture. La vue Analyse de la couverture
s'affiche.

3. Affichez I'exigence Application Client System (Systéme client de I'application) dans la vue
Analyse de la couverture.

a. Sides filtres sont appliqués, cliquez sur I'icone Filtrer et choisissez Effacer le filtre/tri.
Cliquez sur Oui pour confirmer.

b. Sous I'exigence Mercury Tours Application (Application Mercury Tours), développez
I'exigence Application Client System (Systéme client de I'application) et ses enfants.

Exigences  Muodifier  Affichage Favoris  Analyse

BUR|GT-|00&] 2 =|waeu|E 2
Léaende
Aucun fine défini
joap Hom < Statutdecouv.... Analyse de la couverture
» 5] Evigences [ 2 1 1 ]
[ Business Madels
vaMevculyTnuvsApp\icalmn - ‘ 2 1 1 |

+ 2] Orline Travel Booking.. -
[5] Online: Travel Infomat.. —
[ Profile Management

[5] Reservation Managem.. —

3 ‘;‘ Cruise Reservation W Mot Covered [ 2 1 |
+ 5] Payments -

» 5 Features
Heuwre du demier calcul de ['analyse de la couverture : 27/02/2014 165323,

Desciiption | Commertaies | Tesleenichi | Figces jonles  Historique ¥

La colonne Analyse de la couverture donne une représentation graphique du nombre
d'exigences enfants associées au statut de couverture directe et de celles qui ne sont pas
encore couvertes.

4. Affichez I'analyse de couverture de I'exigence Application Client System (Systéme client de
I'application).

Cliquez avec le bouton droit sur I'exigence Application Client System (Systeme client de

I'application) et choisissez Analyse de la couverture. La boite de dialogue Analyse de la
couverture s'affiche.
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[ Analyse dela couverture @

Ce graphique affiche |e smtut de couwerture pour 'exigence

230- Application Client Systern

et ses enfants en fonction du filtre actuel.

Cliquez sur un groupe dans le graphique pour afficher la liske d'exigences.

2 Echec

14 Mon couverts

Copier dans P-p. Afficher la couverture de test ¥

5. Affichez les exigences enfants associées au statut "Echec”.

Cliquez dans la zone rouge Echec du graphique. Les exigences enfants associées au statut
Echec s'affichent.

r '
[ Analyse de la couverture Iﬁ

Ce graphique affiche e statut de couverture pour 'exigence

230 - Application Client System

& ses enfants en fonction du filtre actuel.

Cliquez sur un groupe dans le graphigue pour afficher la liste des exigences.

“ D Exigences échec: Atteindre

237 Taille
238 Résolution

Copier dans P-p, Afficher la couverture de test ¥

6. Affichez la couverture de test de I'exigence.

a. Cliquez surle lien Afficher la couverture de test pour développer la boite de dialogue
Analyse de la couverture et afficher le Graphique de la couverture de test.
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P
m Analyse de la couwverture

=

Ce graphique affiche le stetut de couverture pour 'exigence
230- Application Client Systern

et ses enfants en foncton du filtre actuel.

Cliquez sur un groupe dans le graphique pour afficher la liste des exigences.

2 Echec

14 Mon couverts

Copier dans P-p. Hide Test Coverage #

Graphique de la couverture de test
Ce graphigue affiche le setut de test pour 'exigence

230- Application Client Swstern
Cliguez sur un groupe dans le gmphique pour afficher sa liste de tests.

e . 2 Mon exécuté
6 Succes Py T
3 Echec

O 2 Mo Run 18.18 % [ 6 Passed 54.55 %
[0 3 Echec 27.27 %

Ce graphique a secteurs représente la couverture de test compléte de I'exigence,

regroupée selon le statut du test.

Cliquez dans la section Succeés du graphique pour accéder a la boite de dialogue
Couverture de tests et afficher la liste des tests associés au statut sélectionné. Fermez la

boite de dialogue Couverture de tests.

7. Fermez la boite de dialogue Analyse de la couverture.

Cliquez sur le bouton Fermer.

Copie d'étapes de test

Vous pouvez copier des étapes a partir d'un autre test du méme projet ou d'un autre projet. Dans
cet exercice, vous allez copier des étapes du test HTML Page Layout (Mise en page HTML) et les

coller dans un nouveau test.
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Pour copier une étape de test :
1. Ouvrez le module Plan de test.
a. Surlabarre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Plan de test.

b. Sil'arborescence du plan de test n'est pas affichée, sélectionnez Affichage > Arb. du
plan de test.

2. Créez un nouveau test.

a. Dans I'arborescence du plan de test, développez le dossier Mercury Tours Site (Site
Mercury Tours).

b. Sélectionnez le dossier HTML Pages (Pages HTML) et cliquez sur le bouton Nouveau
test. La boite de dialogue Nouveau test s'affiche.

c. Danslazone Nom du test, entrez le nom du test : New HTML Page Layout. (Nouvelle
mise en page HTML.)

d. Dans lazone Type, sélectionnez MANUAL pour créer un test manuel.
e. Surlapage Détails, sélectionnez ce qui suit :

Niveau : De base

Examiné : Non examiné

Priorité : 4-Trés élevée

f. Cliquez sur OK. Le nouveau test est ajouté a I'arborescence du plan de test sous le dossier
HTML Pages (Pages HTML).

3. Affichez I'onglet Etapes du test HTML Page Layout (Mise en page HTML).

a. Dans le dossier HTML Pages (Pages HTML), sélectionnez le test HTML Page Layout
(Mise en page HTML).

b. Cliquez surl'onglet Etapes de conception.
4. Sélectionnez les étapes a copier.

Placez le pointeur de la souris sur la barre latérale grise située sur la gauche. Il prend la forme
d'une main pointant du doigt. Sélectionnez toutes les lignes.
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264X D0 085 % Q0B B
Il Hom del'étape Description Résultats attendus
Page Title Yerify the Yeh page tiie shown inthe tlle ofthe 1. Page should have title.
browyger windowe, 2. Thetitle should be descriptive
3. Difterent thle on each page should
he uzed
Pang Tet Check the text paragraphs on the page. 1. Text paragraphs shoud be left
dligned
2. Recurring text shaud appear in
Farms Check the forms on the page: 1. Theinput fields shauld be lft
- Irput Fields gligned.
- | == otndbie zet of ineu g fields shoud be 4
Navigation Barz ity the navigation bars onthe page. 1. Allitems inthe lett-gide navigation
har should be left sligned.

2. Allitems in the top navigation bar
should be certer aligned.

5. Copiez les étapes sélectionnées.
Cliquez sur le bouton Copies les étapes.
6. Collez les étapes dans le test New HTML Page Layout (Nouvelle mise en page HTML).

a. Dans I'arborescence du plan de test, sélectionnez le test New HTML Page Layout
(Nouvelle mise en page HTML).

b. Dans I'onglet Etapes de conception, cliquez sur le bouton Coller les étapes. Les étapes
de test sont copiées dans I'onglet Etapes de conception.

Génération de scripts de test automatisés

La planification de test revient a choisir les tests a automatiser. Si vous choisissez d'exécuter des
tests manuellement, ils sont préts a étre exécutés dés que vous en définissez les étapes. Sivous
choisissez d'automatiser des tests, vous pouvez générer les scripts et les finaliser a I'aide d'autres
outils de test HP (par exemple, UFT).

Lors du choix de I'automatisation d'un test, tenez compte des points suivants.

Automatiser Ne pas automatiser

Les tests qui s'exécutent avec chaque nouvelle version de Les tests qui ne sont
I'application afin de vérifier la stabilité des fonctions de base sur  exécutés qu'une seule fois.
I'ensemble de I'application (tests de régression).
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Automatiser Ne pas automatiser

Les tests qui utilisent plusieurs valeurs de données pourla méme  Les tests qui nécessitent
opération (tests pilotés par des données). une exécution immédiate.

Les tests qui sont exécutés plusieurs fois (tests de contrainte) et = Les tests qui vérifient la

ceux qui vérifient un systéme client/serveur multi-utilisateurs facilité d'utilisation de
(tests de chargement). I'application (tests
d'utilisation).

Les tests dont les résultats
ne sont pas prévisibles.

Dans cet exercice, vous allez générer un script de test UFT pour le test Address Options (Options
d'adresse).

Remarque: Pour connaitre les conditions requises pour utiliser un test UFT, voir "Préambule”
, page 8.

Pour créer un script de test automatisé :
1. Vérifiez que la vue de I'arborescence du plan de test est affichée.

Si I'arborescence du plan de test n'est pas affichée, sélectionnez Affichage > Arb. du plan
de test.

2. Recherchez le test manuel Address Options (Options d'adresse).

a. Sélectionnez le dossier Subject (Sujet) au niveau de la racine de I'arborescence du plan de
test et choisissez Edition>Rechercher. La boite de dialogue Rechercher s'affiche.

b. Dans lazone Valeur a rechercher, entrez Book (Livre).
c. Dans lazone Rechercher, sélectionnez Dossiers.

d. Cliquez sur Rechercher. La boite de dialogue Résultats de la recherche s'affiche et
présente la liste des résultats possibles.

e. Double-cliquez sur le dossier Flight Reservation\Book Flight (Réservation de
vol\Réserver un vol) pour le mettre en évidence dans I'arborescence du plan de test.

Cliquez sur Fermer pour fermer la boite de dialogue Résultats de la recherche.

f. Dans I'arborescence du plan de test, développez le dossier Book Flight (Réserver un vol)
et sélectionnez le test Address Options (Options d'adresse).

3. Affichez I'onglet Etapes de conception.

Dans le volet de droite, cliquez sur I'onglet Etapes de conception.
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4. Générez un script de test.
a. Cliquez sur le bouton Générer un script.
b. Choisissez QUICKTEST_TEST pour générer un test UFT.
c. Contréle de version : si une boite de message d'extraction s'affiche, cliquez sur OK.

Les étapes du test Address Options (Options d'adresse) sont utilisées pour créer le script de
test automatisé.

5. Affichez le script de test.
a. Cliquez surl'onglet Script de test.

b. Pour afficher et modifier le script de test dans UFT, cliquez sur le bouton Lancer Unified
Functional Testing.
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Tout au long du processus de gestion du cycle de vie des applications, vous pouvez exécuter des
tests automatisés et manuels pour rechercher des anomalies et évaluer la qualité de I'application.

Pour commencer, vous créez des campagnes de test et vous choisissez les tests ainclure dans
chacune d'elles. Une campagne de test contient un sous-ensemble des tests d'un projet ALM
congu pour atteindre des objectifs de test spécifiques.

Aprés avoir défini les campagnes de test, vous pouvez commencer a exécuter les tests. Certains
tests peuvent étre exécutés automatiquement, d'autres peuvent I'étre manuellement.

Lors de I'exécution automatique d'un test, ALM ouvre I'outil de test sélectionné, qui exécute le test
et importe les résultats dans ALM.

Lors de I'exécution manuelle d'un test, vous exécutez les étapes que vous avez définies lors de la
planification du test. Chaque étape se solde par une réussite ou un échec, selon que les résultats
correspondent ou non au résultat attendu.

Sivous utilisez Edition ALM avec I'extension Lab Management activée, vous pouvez utiliser
I'exécution coté serveur afin de réserver les ressources pour les tests automatisés. Ce type
d'exécution s'effectue sur des hétes de test distants, elle peut étre planifiée ou immédiate et ne
nécessite aucune intervention de I'utilisateur.

ALM permet de contrdler I'exécution des tests d'une campagne de test en définissant des
conditions et en planifiant la date et I'heure de leur exécution.

Lorsque I'exécution des tests est terminée, vous pouvez afficher et analyser les résultats a l'aide
d'ALM.

Cette legcon aborde les points suivants :

Types de campagne de test ...l 69
Définition de campagnes detest ... ... ... . 70
Définition d'une campagne de test fonctionnelle ... ... 71
Définition d'une campagne de test pardéfaut ... ... 74
Ajout de tests dans une campagnedetest . ... 79
Ajout de tests dans une campagne de test fonctionnelle ... ... 79
Ajout de tests dans une campagne detestpardéfaut ... . ... .. ... 80
Définition d'une suite de vérification de compilation ... ... .. ... 83
Définition de planifications et de conditions pour les exécutionsdetest ... ... ... ... 86
EXécution detests ... .. e 92
Exécution de tests d'une campagne de test fonctionnelle ... ... 92
Exécution d'une campagne de test fonctionnelle dans le module Exécution des tests ....... 93
Planification d'une campagne de test fonctionnelle dans le module Plages horaires ......... 95
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Exécution manuelle des tests d'une campagne detest pardéfaut ............................. 96
EXécution avec Sprinter ... 97
Exécution avec I'Exécuteurmanuel ... .. .. . 101
Exécution automatique des tests d'une campagne de test pardéfaut ... .. ... 105
Affichage et analyse des résultats detest ... ... 106
Affichage des résultats de test dans le module Exécutions detests ......................... 107

Affichage des résultats d'une campagne de test fonctionnelle dans I'onglet Exécutions de
campagnes de teSt . 107

Affichage des résultats de test dans I'onglet Exécutions detests ... ... .................... 108
Affichage des résultats de test dans la boite de dialogue Propriétés de I'instance de test ..110
Affichage de la couverture de test ... . 111

Affichage de la progression de la couverture ... ... 114

Types de campagne de test

Aprés avoir défini des tests dans le module Plan de test, vous créez une arborescence des
campagnes de test dans le module Exécution des tests. Celle-ci permet d'organiser vos besoins en
matiére de test en regroupant les campagnes de test dans des dossiers et en les organisant sur
différents niveaux hiérarchiques dans le module Exécution des tests. Vous affectez chaque dossier
de campagne de test a un cycle. Cela permet de regrouper les campagnes de test qui seront
exécutées dans un méme cycle et d'analyser la progression du cycle pendant I'exécution des tests.

Lors de la définition d'une campagne de test, vous ajoutez des instances des tests sélectionnés a
la campagne de test. Chaque instance de test contient une configuration de test définie.

ALM propose les types de campagne de test suivants :

o Les campagnes de test fonctionnelles contiennent des tests automatiques qui vérifient que
I'application testée fonctionne comme prévu. Les tests d'une campagne de test fonctionnelle
sont planifiés dans une plage horaire pour s'exécuter sur un serveur, sans surveillance de
I'utilisateur. Disponible pour : ALM Edition avec I'extension Lab Management activée.

o Les campagnes de test par défaut peuvent contenir des tests automatiques et des tests
manuels. Elles permettent de vérifier que I'application testée fonctionne comme prévu. Les tests
d'une campagne de test par défaut sont contrélés a partir de I'ordinateur de I'utilisateur et doivent
étre surveillés par le testeur.

o Les campagnes de test de performance contiennent des tests de performance qui vérifient que
I'application testée est capable de supporter la charge et la demande. Les tests d'une campagne
de test de performances sont planifiés dans une plage horaire pour s'exécuter sur un serveur,
sans surveillance de I'utilisateur. Disponible pour : ALM Edition et Performance Center Edition
uniquement.

HP ALM (12.00) Page 69 de 195



Didacticiel
Chapitre 5 : Exécution de tests

Remarque: Dans ce didacticiel, nous utiliserons uniquement des campagnes de test
fonctionnelles et par défaut. L'utilisation des tests de performance est traitée dans le manuel
HP ALM Performance Center Quick Start.

Pour déterminer les types de campagne de test a créer, étudions les objectifs que vous avez définis
au début du processus de gestion du cycle de vie des applications.

Lors de la création et de la combinaison de différents groupes de campagnes de test, vous devez
tenir compte d'éléments tels que I'état actuel de I'application et I'ajout de nouvelles fonctions ou leur
modification. Voici des exemples de catégories générales de campagnes de test que vous pouvez
créer:

Campagne

de test Description

Test de Vérifier I'ensemble de I'application a un niveau de base (en se concentrant sur
contrble I'étendue plutét que la profondeur) afin de vérifier qu'elle est fonctionnelle et stable.

Cette campagne inclut des tests fondamentaux contenant des controles positifs,
ce qui signifie que I'application est opérationnelle. Par exemple, dans |'application
Mercury Tours, vous pourriez tester si |'application s'ouvre et vous permet de vous
connecter.

Régression = Tester le systéme de maniére plus approfondie qu'une campagne de test de
contréle. Cette campagne peut inclure des contréles positifs et négatifs. Les tests
négatifs tentent de faire échouer une application afin de démontrer qu'elle n'est pas
opérationnelle.

Avancé Tester I'étendue et la profondeur. Cette campagne couvre I'ensemble de
I'application et teste également ses options avancées. Vous pouvez exécuter
cette campagne lorsque le temps de test est largement suffisant.

Fonction Tester un sous-systéme d'une application. Il peut s'agir d'une fonction unique ou
d'un groupe de fonctions. Par exemple, dans I'application Mercury Tours, une
campagne de fonction peut tester toutes les activités liées ala réservation d'un
vol.

Définition de campagnes de test

Dans cet exercice, vous allez définir la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours).
Vous allez en outre définir des régles d'échec pour la campagne de test afin de donner a ALM la
procédure a suivre en cas d'échec d'un test automatisé de la campagne de test. Suivant que vous
utilisez ou non ALM Edition, vous pouvez définir une campagne de test fonctionnelle ou une
campagne de test par défaut.

Remarque:

e Sivous utilisez ALM Edition avec I'extension Lab Management activée, définissez une
campagne de test fonctionnelle. Voir "Définition d'une campagne de test fonctionnelle" ,
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page suivante.

e Sivous n'utilisez pas ALM Edition avec Lab Management, définissez une campagne de

test par défaut. Voir "Définition d'une campagne de test par défaut" , page 74.

Définition d'une campagne de test fonctionnelle

Les campagnes de test fonctionnelles contiennent des tests automatiques. Les tests d'une
campagne de test fonctionnelle s'exécutent automatiquement coté serveur.

Pour définir une campagne de test fonctionnelle :

1.

2.

Accédez au module Exécution des tests.

Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécution des tests.

Ajoutez un dossier a l'arborescence des campagnes de test.

a.

C.

Dans I'arborescence des campagnes de test située dans le volet de gauche, sélectionnez
le dossier Root (Racine).

Cliquez sur le bouton Nouveau dossier. La boite de dialogue Nouveau dossier de
campagne de test s'affiche.

Dans lazone Nom du dossier, entrez Service Pack 1 et cliquez sur OK.

Créez des sous-dossiers dans le dossier de campagne de test.

Sélectionnez le dossier Service Pack 1 et répétez |'étape précédente pour créer deux sous-
dossiers que vous appellerez Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) et Cycle 2 - Full
(Complet).

4. Affectez les dossiers de campagne de test a un cycle.

a.

Cliquez avec le bouton droit sur le dossier de campagne de test Cycle 1 - New Features
(Nouvelles fonctions) et cliquez sur le bouton Affecter au cycle. La boite de dialogue
Sélectionner cycles s'affiche.

Développez le dossier de mise a jour Service Packs. Dans la mise a jour Service Pack 1,
sélectionnez le cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) (créé alalegon 2
"Définition de mises a jour et de cycles" , page 30).

Cliquez sur OK. Dans |'arborescence des campagnes de test, I'icbne du dossier change
pour indiquer que le dossier a été affecté a un cycle.
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- Rt
¥ I Maon associé
v B Test
- Service Pack 1
v EF Cycle 1 - Mew Features
* B3 Cwcle 2 - Ful

d. Cliquez avec le bouton droit sur le dossier de campagne de test Cycle 2 - Full (Complet)
et choisissez Affecter au cycle. Affectez le dossier au cycle Cycle 2 - Full (Complet) qui
se trouve dans la mise a jour Service Pack 1 dans I'arborescence des mises a jour.

5. Ajoutez une campagne de test au dossier de campagne de test Cycle 1 - New Features
(Nouvelles fonctions).

a. Dans I'arborescence des campagnes de test, sélectionnez Cycle 1- New Features
(Nouvelles fonctions).

b. Cliquez surle bouton Nouvelle campagne de test. La boite de dialogue Nouvelle
campagne de test s'affiche.

mNuuveau - Campagne de test !EIE
% B B
aMom: || Type ,ﬂF‘al défaut ~
[F Détzils Détails
Il Pitces jointes
Cycle cible : Date de fermeturs v
Date d'ouverture v Dossier Campagn.. | Cycle 1 - New Features
Modifié : Repére : v
Statut : v
Description
BIUAMEE=c|orw|" &|ED aalm
T T T

c. Entrez les valeurs suivantes :
Nom : Mercury Tours Site (Site Mercury Tours)

Description : This test set includes automatic tests that run on remote testing hosts and
verify the functionality of the Mercury Tours site. (Cette campagne de test contient des
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tests automatiques qui s'exécutent sur des hotes de test distant et permettent de vérifier le
fonctionnement du site Mercury Tours.)

d. Sélectionnez Fonctionnel dans le champ Type.

e. Cliquez sur OK. Le test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours) est ajouté dans le volet
de gauche de I'arborescence des campagnes de test.

6. Définissez les détails de la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours).

a. Cliquez surla campagne de test de I'arborescence des campagnes de test. L'onglet Grille
d'exécution s'affiche. Cliquez surI'onglet Détails.

Détalz | Grile d'exécution  Flux d'exécution

wMom: Mercury Tours Site
Date de fermeture :

Dossier Campagne.. | Cycle 1- New Features

Modifie ; 2640242014 11:40:39
Statut : Duvert
Description

BIUAME

Automatization | Piécesjointes | Anomaliesliges  Histoi )

Cycle cible :

Date dauverture :

10 campagne de te..
Repere :

Type:

o @Y Qa

Thiz test 2et includes automatic tests that run on remate testing hosts and

werify the functionality of the Mercury Tours site.

b. Sélectionnez les valeurs suivantes :

Cycle T - Mew Features

26/02/2014 v
101

W
JE Par defaut

Date d'ouverture : sélectionnez une date dans le calendrier pour définir la date d'ouverture
planifiée de la campagne de test. Par défaut, la date du jour est sélectionnée.

Date de fermeture : sélectionnez la date de fermeture planifiée de la campagne de test.

7. Définissez des regles en cas d'échec des tests automatisés dans la campagne de test.
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a. Cliquez surI'onglet Automatisation.

Details | Grille d'exécution Hotes demandés Flu: d'exécuti on Augtomation | Pigces jointes | Anomalies liées | Historigue
——
On Automation Test Failure

Réedouter le test
Nombre maximurm de réscéouti ons du test:

Test de nettovage avant |a réeqdout on:

Parametres par test...

Hottication
Erwaver un e-mail si un test se termine avec le statut Echer

BI U A gyt

| @ EY e a

Récapitulatif de I'exécution

Erreover e récapitulati f des résultats aprés |'exécdtion de la campagne de test

b. Dans la section Sur échec du test automatique, procédez comme suit :
o Activez la case a cocher Réexécuter le test.
o Réglez Nombre maximum de réexécutions du test sur1.

8. Demandez a ALM d'envoyer un e-mail a des utilisateurs spécifiques si certains événements se
produisent.

Sous Notification, procédez comme suit :

a. Activez la case a cocher pour envoyer un e-mail de notification en cas d'échec d'un test de
la campagne de test.

b. A entrez votre adresse électronique.
c. Message : entrez les informations suivantes :

Le test a échoué. Please review the test results and submit a defect. (Le test a échoué.
Examinez les résultats et soumettez une anomalie.)

Définition d'une campagne de test par défaut

Les campagnes de test par défaut contiennent des tests automatiques et manuels. Vous pouvez
exécuter et contrdler les tests d'une campagne de test par défaut a I'aide de votre ordinateur local.

Remarque: Dans cet exercice, vous allez définir une campagne de test par défaut. Si vous
utilisez ALM Edition avec Lab Management activé, vous avez déja défini une campagne de
test fonctionnelle. Vous pouvez passer a la section "Ajout de tests dans une campagne de
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test" , page 79.

Pour définir une campagne de test par défaut :
1. Accédez au module Exécution des tests.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécution des tests.
2. Ajoutez un dossier a I'arborescence des campagnes de test.

a. Dans I'arborescence des campagnes de test située dans le volet de gauche, sélectionnez
le dossier Root (Racine).

b. Cliquez surle bouton Nouveau dossier. La boite de dialogue Nouveau dossier de
campagne de test s'affiche.

c. Dans lazone Nom du dossier, entrez Service Pack 1 et cliquez sur OK.

3. Créez des sous-dossiers dans le dossier de campagne de test.
Sélectionnez le dossier Service Pack 1 et répétez |'étape précédente pour créer deux sous-
dossiers que vous appellerez Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) et Cycle 2 - Full

(Complet).

4. Affectez les dossiers de campagne de test a un cycle.

Remarque: si vous utilisez HP ALM Essentials Edition, les champs et les commandes
des cycles et des mises a jour ne sont pas accessibles. Passez a I'étape suivante.

a. Cliquez avec le bouton droit sur le dossier de campagne de test Cycle 1 - New Features
(Nouvelles fonctions) et cliquez sur le bouton Affecter au cycle. La boite de dialogue
Sélectionner cycles s'affiche.

b. Développez le dossier de mise a jour Service Packs. Dans la mise a jour Service Pack 1,
sélectionnez le cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) (créé alalegon 2

"Définition de mises a jour et de cycles" , page 30).

c. Cliquez sur OK. Dans I'arborescence des campagnes de test, I'icone du dossier change
pour indiquer que le dossier a été affecté a un cycle.
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- Rt
¥ I Maon associé
v B Test
- Service Pack 1
v EF Cycle 1 - Mew Features
* B3 Cwcle 2 - Ful

d. Cliquez avec le bouton droit sur le dossier de campagne de test Cycle 2 - Full (Complet)
et choisissez Affecter au cycle. Affectez le dossier au cycle Cycle 2 - Full (Complet) qui
se trouve dans la mise a jour Service Pack 1 dans I'arborescence des mises a jour.

5. Ajoutez une campagne de test au dossier de campagne de test Cycle 1 - New Features
(Nouvelles fonctions).

a. Dans I'arborescence des campagnes de test, sélectionnez Cycle 1- New Features
(Nouvelles fonctions).

b. Cliquez surle bouton Nouvelle campagne de test. La boite de dialogue Nouvelle
campagne de test s'affiche.

mNouveau - Campagne de test !El E
X% hB
aMom: || Type: )ﬂ Par défaut ~
& Détails Détails
il Fitces jointes
Cycle cible : Date de femeturs w
Date d'ouverture w Dossier Campagn.. | Cycle 1 - New Features
Madifié Repére w
Statut : v
Description
BIUAMEEz =[]0 @ EY aalm
[0 ] Fere ]

c. Entrez les valeurs suivantes :
Nom : Mercury Tours Site (Site Mercury Tours)

Description : This test set includes automatic and manual tests that verify the
functionality of the Mercury Tours site. (Cette campagne de test contient des tests
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automatiques et manuels qui permettent de vérifier le fonctionnement du site Mercury
Tours.)

d. Sélectionnez Par défaut dans le champ Type.

e. Cliquez sur OK. Le test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours) est ajouté dans le volet
de gauche de I'arborescence des campagnes de test.

6. Définissez les détails de la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours).

a. Cliquez surla campagne de test de I'arborescence des campagnes de test. L'onglet Grille
d'exécution s'affiche. Cliquez surI'onglet Détails.

Diétails Grille d'exécution Flux d'exécution Aukomatization Figces jointes Anomalies liges Histori %
[
=ham Mercury Tours Site Cycle cible : Cycle 1 - Mew Features
Drate de fermeture hd Date d'ouvertune : 26/02/2014 hd
Dozsier Campagne.. | Cpcle 1 - New Features ID campagre de te.. | 101
M odifie ; 26/02/2014 171:40:33 Repere w
Statut Olurvert w Tupe: }Z[' Par défaut
Description

BI UAah

-

EE|MI'IM| -J|@"€;-|'E{G{

Thiz test set includes automatic and manual tests that werify the functionality
of the Mercury Tours site.

b. Sélectionnez les valeurs suivantes :

Date d'ouverture : sélectionnez une date dans le calendrier pour définir la date d'ouverture
planifiée de la campagne de test. Par défaut, la date du jour est sélectionnée.

Date de fermeture : sélectionnez la date de fermeture planifiée de la campagne de test.
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7. Définissez des regles en cas d'échec des tests automatisés dans la campagne de test.

a. Cliquez surI'onglet Automatisation.

[étailz Grille d'erécution Flux d'exécution Automatization Figces jointes Anomalies ez Histari . %

- 5ur échec du test automatisé -

Réexécuter le test
Mombre maximum de réexécutions du test 0

Test de nettoyage avant la réexécution :

Sur échec final : Me rien faire w

Mambre maximum de réexécutions de la campagne de test 0

- Hotification
Ervvoper un e-mail si:

Tous les tests de MExécuteur automatiques se teminent avec le statut 'Echec”
Echec d'erwironmement [problémes de rézeau, échec du dizque dur, etc.]

Tous lez tests de IExécuteur automatique qui ont &lé exécutés sont termingés

BIUAMSEE=c|vrn| @@ S aa

- Récapitulatif de I'exécution

Ervvover le récapitulatif des résultats aprés 'exécution de la campaagne de test

Fom de l'esécution, Test, Statut, Testeur, Date d'exécution, Heure d'exécution

< |

b. Procédez comme suit :

o Sur échec du test automatique : Activez la case a cocher Réexécuter le test.
Réglez Nombre maximum de réexécutions du test sur 1.

o Sur échec final : vérifiez que I'option Ne rien faire est sélectionnée.

8. Demandez a ALM d'envoyer un e-mail a des utilisateurs spécifiques si certains événements se
produisent.

Sous Notification, procédez comme suit :

a. Envoyez un e-mail si : activez la premiéere case a cocher pour envoyer un e-mail de
notification en cas d'échec d'un test de la campagne de test.

b. A entrez votre adresse électronique.
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c. Message : entrez les informations suivantes :

Le test a échoué. Please review the test results and submit a defect. (Le test a échoué.
Examinez les résultats et soumettez une anomalie.)

Ajout de tests dans une campagne de test

Aprés avoir défini une campagne de test, sélectionnez des tests afin de les y inclure. ALM ajoute
des instances des tests sélectionnés a la campagne de test. Chaque instance contient une
configuration de test définie. Dans cet exercice, vous allez ajouter des tests a la campagne de test
Mercury Tours Site (Site Mercury Tours).

Remarque:

e Sivous utilisez ALM Edition avec Lab Management activé, ajoutez un test a la campagne
de test fonctionnelle. Voir "Ajout de tests dans une campagne de test fonctionnelle" , ci-
dessous.

¢ Sivous n'utilisez pas ALM Edition avec Lab Management activé, ajoutez un test ala

campagne de test par défaut. Voir "Ajout de tests dans une campagne de test par défaut” ,
page suivante.

Ajout de tests dans une campagne de test
fonctionnelle

Dans cet exercice, vous allez ajouter un test automatique a la campagne de test Mercury Tours
Site (Site Mercury Tours).

Pour ajouter des tests automatiques a une campagne de test fonctionnelle :
1. Affichez I'onglet Grille d'exécution.

a. Sivous ne voyez pas le module Exécution des tests, dans la barre latérale d'ALM, sous
Test, sélectionnez Exécution des tests.

b. Cliquez surl'onglet Grille d'exécution s'il n'est pas affiché.

2. Sélectionnez la campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).
Dans I'arborescence des campagnes de test, développez le dossier de campagne de test
Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) sous Service Pack 1. Sélectionnez la

campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

3. S'ilnel'est pas déja, affichez le volet de droite.
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Cliquez sur le bouton Sélectionner les tests. Le volet de droite contient les onglets Arbor. du
plan de test et Arborescence des exigences.

Campagnes de test  Modifier  Afficher Tests Faworis  Analyse

Ealx|o o

Auvcun filtre défini
- Roaot
F JL Mon associé
F B Test
- Service Pack 1
+ B2 Cucle1 - Mew Features
)E Mercury Tours Site
+ EF Cycle2-Ful

3 Aybor duplandetest  Arborescence des

» ~ -
[ Exécuter -

i

[ étails Grille d'exécution Flux d'exécution

Automatizatic Y <:=| B

SaAv-»

Configuration:... Test:Homdu... Type

0gap + 5 Subject

b JL Mon associé

b B3 Cruises

» B3 Flight Reservation

F B3 ltineran

b B Mercury Tours Siee

+ B3 Modsling
P B Papment Methods

» B3 Profiling

Configurations de test E

L'onglet Arbor. du plan de test permet de sélectionner des tests dans I'arborescence du plan
de test et de les ajouter a la campagne de test. L'onglet Arborescence des exigences permet
de sélectionner les tests relatifs aux exigences a ajouter a la campagne de test.

4. Ajoutez le test Number of Passengers (Nombre de passagers) a la campagne de test.

a. Sous le dossier Flight Reservation (Réservation de vols), développez le dossier Flight
Finder (Recherche de vol).

b. Amenez le test Number of Passengers (Nombre de passagers) de I'arborescence du plan
de test ala grille d'exécution et ajoutez-le a la campagne de test.

5. Fermez le volet de droite.

Cliquez sur le bouton Fermer.

Ajout de tests dans une campagne de test par défaut

Remarque: Dans cet exercice, vous allez ajouter des tests a une campagne de test par
défaut. Si vous utilisez ALM Edition avec Lab Management activé, vous avez déja ajouté des
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tests a une campagne de test fonctionnelle. Passez a la section "Définition d'une suite de
vérification de compilation" , page 83.

Pour ajouter des tests manuels a une campagne de test par défaut :
1. Affichez I'onglet Grille d'exécution.

a. Sivous ne voyez pas le module Exécution des tests, dans la barre latérale d'ALM, sous
Test, sélectionnez Exécution des tests.

b. Cliquez surl'onglet Grille d'exécution s'il n'est pas affiché.
2. Sélectionnez la campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

Dans I'arborescence des campagnes de test, développez le dossier de campagne de test
Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) sous Service Pack 1. Sélectionnez la
campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

3. S'ilnel'est pas déja, affichez le volet de droite.

Cliquez sur le bouton Sélectionner les tests. Le volet de droite contient les onglets Arbor. du
plan de test et Arborescence des exigences.

Campagnes detest  Modifisr  afficher Tests Favors  Analyse

Y e Aabor. du plan de test Arborescence des

Ba i | 3¢ | K= -l = B> Exéouter - >
Aucun filre défini D tails Grille d'enscution Flu desécution automatizatic > | | B g | £ A W -
~ B4 Root D]

» L, Mo assacié olzalr Configuration:... Test:Homdu... Type -~ B=) | Subjeet

3 Test v T, Mon associé

- Service Pack 1 Cruises

~ B2 Cwole 1 - New Features Flight Resernvation

b ltineran
JIL, Mercury Tours Site

* EF Cuecle 2 - Ful Mercury Tours Sits

Madeling
Payment Methods

IhoooeE

Profiling

Configurations de test B

L'onglet Arbor. du plan de test permet de sélectionner des tests dans I'arborescence du plan
de test et de les ajouter a la campagne de test. L'onglet Arborescence des exigences permet
de sélectionner les tests relatifs aux exigences a ajouter a la campagne de test.

4. Ajoutez le test Credit Card (Carte de crédit) a la campagne de test.

a. Dans I'onglet Arbor. du plan de test, développez le dossier Payment Methods (Modes
de paiement) et sélectionnez le test Credit Cards (Cartes de crédit).
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b. Sile volet Configurations de test n'est pas visible, cliquez sur le bouton Afficher situé
dans la partie inférieure du volet. Le volet Configurations de test montre les trois
configurations de test du test sélectionné.

Arbor. du plan de test | Arborezcence

QB sl aTv-»

- Subject

Mon aszocié
Cruizes

Flight Rezeration
Itivierary

tercury Tours Site

*¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥

kodeling

IPEDEE:

1

Fayrment Methods

» B3 Profiling

£

Caonfigurations de test
alll o v-

Aucun filtre défini

Hom Hom dutest I...
Amencan Exprezs Credit Cards 13
iza Credit Cards 13
MazterCard Credit Cards 13

c. Pourinclure toutes les configurations de test, dans I'onglet Arbor. du plan de test, cliquez
sur le bouton Ajouter les tests a la campagne de test. Les instances sont ajoutées ala
campagne de test.

5. Ajoutez plusieurs tests du dossier Book Flight (Réserver un vol) a la campagne de test.

a. Sous le dossier Flight Reservation (Réservation de vols), développez le dossier Book
Flight (Réserver un vol).

b. Sélectionnez le test Passenger Name (Nom du passager).
c. Appuyez surla touche Ctrl et sélectionnez les tests suivants : Credit Card Number
(Numéro de la carte de crédit), Credit Card Expiration Date (Date d'expiration de la carte

de crédit), Credit Card Owner (Propriétaire de la carte de crédit) et Billing And Delivery
Address (Adresses de facturation et de livraison). Cliquez sur le bouton Ajouter les tests
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a la campagne de test. La boite de dialogue Valeurs du paramétre s'affiche.

d. Cliquez sur Fermer. Les instances sont ajoutées a la campagne de test.

6. Ajoutez le test Number of Passengers (Nombre de passagers) a la campagne de test.

a. Sous le dossier Flight Reservation (Réservation de vols), développez le dossier Flight

Finder (Recherche de vol).

b. Amenez le test Number of Passengers (Nombre de passagers) de I'arborescence du plan
de test a la grille d'exécution et ajoutez-le a la campagne de test.

7. Fermez le volet de droite.

Cliquez sur le bouton Fermer.

Décails  Grille d'exécution Flux d'edécution Piéces jointes Automat... 2
NEap nom Test: Test... Type Statut
[1]JAmerican Express 2 Credit Car.. MANUAL & No Run

1MasterCard # Credit Car.. MANUAL © No Run
1]Visa v Credit Car.. MANUAL © No Run
1]Passenger Name o Passenger.. MANUAL & No Run
1]Eilling And Delivery.. 2 Billing And.. MANUAL & No Run
[1]Credit Card Expiratio.. Ey Credit Car... MANUAL © No Run
[1Credit Card Number  E» Credit Car.. MANUAL @ No Run
[1]Credit Card Owner c# Credit Car.. MANUAL © No Run
[1]Number Of Passeng... % Number O.. QUICKTEST.. © No Run

Résultat de la dernigre exécution

<

Définition d'une suite de vérification de

compilation

Remarque: Le module Vérification de compilation est disponible uniquement si vous utilisez
ALM Edition avec I'extension Lab Management activée. Si vous n'utilisez pas ALM Edition
avec Lab Management, passez a la section "Définition de planifications et de conditions pour

les exécutions de test" , page 86.

Le module Vérification de compilation permet de définir un groupe de campagnes de test
fonctionnelles associées a un test de performances unique. Ce groupe de campagnes de test est
appelé suite de vérification de compilation. Lorsqu'ils sont exécutés simultanément, la suite de
vérification de compilation vérifie le statut global de la compilation.
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Vous pouvez créer une suite réduite a exécuter immédiatement aprés une compilation en milieu de
journée, créer une suite contenant quelques campagnes de test fonctionnelles a exécuter toutes les
heures ou créer une suite importante a exécuter chaque nuit pendant plusieurs heures.

Les suites de vérification de compilation sont des composants clés de la solution de livraison
continue de HP. Elles facilitent le déploiement automatisé de bout en bout et offrent une structure
de test qui rend plus efficace, fiable et rapide le déploiement des applications.

Dans cet exercice, vous allez créer une suite de vérification de compilation contenant des
campagnes de test fonctionnelles.

Pour définir une suite de vérification de compilation :
1. Affichez le module Vérification de compilation.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Vérification de compilation.
2. Ajoutez un dossier dans |'arborescence des suites de vérification de compilation.

a. Dans I'arborescence des suites de vérification de compilation située dans le volet gauche,
sélectionnez le dossier racine Build Verification Suites.

b. Cliquez surle bouton Nouveau dossier. La boite de dialogue Nouveau - Dossier de la
suite de vérification de compilation s'affiche.

c. Dans lazone Nom du dossier, entrez Mercury Tours Build Verification (Vérification de
compilation Mercury Tours) et cliquez sur OK.

3. Ajoutez une suite de vérification de compilation dans le dossier Mercury Tours Build
Verification (Vérification de compilation Mercury Tours).

a. Dans l'arborescence des suites de vérification de compilation, sélectionnez Mercury
Tours Build Verification (Vérification de compilation Mercury Tours).

b. Cliquez surle bouton Nouveau - Suite de vérification de compilation. La boite de
dialogue Nouveau - Suite de vérification de compilation s'affiche.
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[ Nouvelle suite de vérification de compilation L@I&J

AL

« Mom de [a suite de varification de compilation

[Z Détails Digtails
Cree par: v Date de création: -
Modifié: Modifiée par:
Drescription
B I U Aahi=i= =& o1 & ES aa @

c. Entrez les informations suivantes :
Nom : Mercury Tours Verification - Hourly (Vérification Mercury Tours - Toutes les heures)

Description : Cette suite de vérification de compilation contient des campagnes de test
qui s'exécutent toutes les heures pour vérifier la stabilité du fonctionnement du site
Mercury Tours.

d. Cliquez sur OK. La suite de vérification de compilation Mercury Tours Verification -
Hourly (Vérification Mercury Tours - Toutes les heures) est ajoutée dans le volet de
gauche de l'arborescence des campagnes de test.

4. Accédez al'onglet Campagnes de test fonctionnelles.

Dans I'arborescence des suites de vérification de compilation, sélectionnez Mercury Tours
Verification - Hourly (Vérification Mercury Tours - Toutes les heures). Sélectionnez
Campagnes de test fonctionnelles parmi les ongles du volet de droite.

5. Ajoutez une campagne de test fonctionnelle a la suite de vérification de compilation.

Cliquez sur le bouton Sélectionner des campagnes de test. Le volet de droite contient
I'onglet Arborescence des campagnes de test. Ce dernier permet de sélectionner des
campagnes de test dans I'arborescence des campagnes de test afin de les ajouter a la suite de
vérification de compilation.

Ajoutez la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours) a la suite de
vérification de compilation.

a. Sous le dossier Service Pack 1, développez le dossier Cycle 1 - New Features
(Nouvelles fonctions).
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b. Faites glisserla campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours) de
I'arborescence des campagnes de test vers I'onglet Campagnes de test fonctionnelles
pour I'ajouter a la suite de vérification de compilation.

Vous pouvez désormais planifier une plage horaire pour exécuter la suite de vérification de
compilation.

Définition de planifications et de conditions pour
les exécutions de test

L'onglet Flux d'exécution permet de définir la date, I'heure et les conditions d'exécution d'une
instance de test. Une condition est basée sur les résultats d'une autre instance de test spécifiée
dans le flux d'exécution. La définition de conditions permet de retarder I'exécution d'une instance de
test jusqu'a la fin de I'exécution ou le succés d'une autre instance de test spécifiée. Vous pouvez
également définir la séquence d'exécution des instances de test.

Vous pouvez, par exemple, déterminer que Test 2 ne sera exécuté que si Test 1 réussi, et que Test
3 ne sera exécuté que si Test 2 réussi. L'exécution de Test 1 est planifiée pour une date donnée a
9h00. Le flux d'exécution affiche les tests et les conditions associées sous forme de diagramme.

Diétails Giille d'exécution Fluix d'exécution Automatization Figces jointes Anomaliss ides Historique

TestSetA  10/23/2013 9:00:00 AM
N\
N

=]
[1]Tést 1

=)
[1]Tést 2

=
[1]Test 3

Une ligne bleue fléchée —— = indique que l'instance de test doit étre exécutée apres la
précédente instance de test, sans conditions. Une ligne verte flécchée ——— - indique que
l'instance de test ne doit étre exécutée que si la précédente instance de test a le statut Succes.
Une ligne noire fléchée ———m indique que l'instance de test ne doit étre exécutée que si
I'exécution de la précédente instance de test est terminée. Lorsqu'une instance de test dépend du

temps, une icbne Dépendance temporelle@-' est ajoutée au diagramme.

Dans cet exercice, vous allez créer une nouvelle campagne de test par défaut et lui ajouter trois
instances de test pour vérifier la procédure de connexion sur la page Sign-On (Connexion) du site
Mercury Tours. Vous allez ensuite définir les conditions de chaque instance et indiquer a quel
moment chacune s'exécute.

Pour planifier I'exécution d'un test dans I'onglet Flux d'exécution :
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1. Vérifiez que le module Exécution des tests est ouvert.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécution des tests.
2. Créez une nouvelle campagne de test.

a. Dans I'arborescence des campagnes de test, choisissez le dossier Service Pack 1 et
cliquez sur le bouton Nouvelle campagne de test. La boite de dialogue Nouvelle
campagne de test s'affiche.

b. Entrez les informations suivantes :
Nom : Test Run Schedule (Planification de I'exécution des tests)

Description : This test set is used to explain how to schedule a test run. (Cette campagne
de test expligue comment planifier une exécution de test.)

c. Cliquez sur OK. Le test Test Run Schedule (Planification de I'exécution des tests) est
ajouté a l'arborescence des campagnes de test dans le volet de gauche.

3. Ajoutez des tests du dossier Sign-On/Sign-Off (Connexion/Déconnexion) a la campagne de
test Test Run Schedule (Planification de I'exécution des tests).

a. Cliquez surI'onglet Flux d'exécution. Si le volet de droite n'apparait pas, cliquez surle
bouton Sélectionner les tests. Les onglets Arb. du plan de test et Arborescence des
exigences s'affichent.

b. Dans I'onglet Arb. du plan de test, sous le dossier Profiling (Profilage), développez le
dossier Sign-On/Sign-Off (Connexion/Déconnexion).

c. Appuyez surla touche Ctrl et sélectionnez les tests suivants : Sign-On Page (Page
Connexion), Sign-On User Name (Nom d'utilisateur de connexion) et Sign-On Password
(Mot de passe de connexion). Cliquez sur le bouton Ajouter les tests a la campagne de
test. La boite de dialogue Valeurs du parametre s'affiche.

HP ALM (12.00) Page 87 de 195



Didacticiel
Chapitre 5 : Exécution de tests

d. Cliquez sur Fermer. Les instances de test sont ajoutées ala campagne de test.

L Sélectionner les tests B> Exéouter ~ J:E Exécuter la campagne de test ‘ b4 | Q | ﬁ 5?‘| [ =T '| (&)
[igtails Girille d'exécution Flux d'exécution Automatization Figces jointes Anomalies ides Historique
=
i
T un|Sch
-4 ) =] ] B
[1]1Sign-On Page [1]Sign-On Password [1]Sign-On User Name

il ug

4. Ajoutez une condition d'exécution au test Sign-On User Name (Nom d'utilisateur de
connexion).

a. Dans le diagramme de I'onglet Flux d'exécution, cliquez avec le bouton droit sur l'instance
de test Sign-On User Name (Nom d'utilisateur de connexion) et choisissez Planification
de I'exécution du test. La boite de dialogue Planification de I'exécution s'ouvre et affiche
I'onglet Conditions d'exécution.

Flanification de 'exéoution: Test < [1] 5ign-On User Mame = Iﬁ

Conditions d'exécution  Dépendance temporelle
&2 X |

Letest n'a aucune condition d'exscution
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b. Cliquez sur Nouvelle condition d'exécution. La boite de dialogue Nouvelle condition
d'exécution s'affiche.

Nouvelle condition d'exécution [ﬂ_hj

Teg <[1]Sign-On Page> execution uniquement si

Test w | ggt | Terming v

Commentaires

B I U A ab

-
III|
|III|

BT Ta ™| |E\ "

-

c. Dans laliste déroulante Test, sélectionnez [1]Sign-On Page (Page Connexion).

d. Sélectionnez Succés dans laliste située sur la droite pour demander a ALM d'exécuter
l'instance de test Sign-On User Name (Nom d'utilisateur de connexion) uniquement si
I'exécution de l'instance de test Sign-On Page (Page Connexion) arrive a son terme et
réussit.
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e. Cliquez sur OK. La condition est ajoutée dans la boite de dialogue Planification de

I'exécution.

-
Flanification del'exgcution: Test < [1]3ign-On User Name >

-

Conditions d'exécution  Conditions d'exécution
$ o R |
Execution du test uniguement si

test 2 [1]15ign-On Page est SUCcEs

5. Ajoutez une condition de dépendance temporelle au test Sign-On User Name (Nom

d'utilisateur de connexion).

a. Cliquez surl'onglet Dépendance temporelle.

Flanification del'exécution: Test < [1]5ign-0n User Mame =

]

Conditions d'exgcution . Conditions d'exéoution

) Exécuter 3 tout moment

Executer & un mament specifie
O Date | 10/23/2013

O Time [01:26:53PM

b. Cliquez sur Exécuter a un moment spécifié. Activez la case a cocher Date et

sélectionnez la date du lendemain.
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c. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Planification de I'exécution. Les conditions
sont affichées dans le diagramme Flux d'exécution.

Détails Grile d'exécution Flux d'exécution Automatization Fieces jointes Anomalies liges Historigue

=

‘y{n Sthedule
- “ @
[1]Sign—0n13&gg_ [1]1Sign-On Password /24/2013
~

-
[1]1Sign-On User Name

6. Ajoutez une condition d'exécution au test Sign-On Password (Mot de passe de connexion).

Ajoutez la méme condition d'exécution que celle décrite a I'étape 4 pour le test Sign-On
Password (Mot de passe de connexion). Sélectionnez maintenant Sign-On User Name (Nom
d'utilisateur de connexion) dans la zone Test de la boite de dialogue Nouvelle condition
d'exécution.

7. Ajoutez une condition de dépendance temporelle au test Sign-On Password (Mot de passe de
connexion).

a. Ajoutez la méme condition de dépendance temporelle que celle décrite a I'étape 5 pour le
test Sign-On Password (Mot de passe de connexion).
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b. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Planification de I'exécution. Les conditions
sont affichées dans le diagramme Flux d'exécution.

Détailz Grille d'exécution Flux d'exécution Autornatization Pigces jointes Anomalies iges Histarigue

i

Test Run|Schedule

[1]Sign-Gn Page 42013
\
"
B
[1]Sign-On User Name

.
o

“\* v

o
[1]Sign-On Password

4| | 2

Exécution de tests

Dans cet exercice, vous allez définir la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours).
Vous allez en outre définir des régles d'échec pour la campagne de test afin de donner a ALM la
procédure a suivre en cas d'échec d'un test automatisé de la campagne de test. Suivant que vous
utilisez ou non ALM Edition, vous pouvez définir une campagne de test fonctionnelle ou une
campagne de test par défaut.

Remarque:

e Sivous utilisez ALM Edition avec I'extension Lab Management activée, exécutez un test
dans votre campagne de test fonctionnelle. Voir "Exécution de tests d'une campagne de
test fonctionnelle" , ci-dessous.

o Sivous n'utilisez pas ALM Edition avec Lab Management, exécutez un test dans votre
campagne de test par défaut. Voir "Exécution manuelle des tests d'une campagne de test
par défaut" , page 96 et "Exécution automatique des tests d'une campagne de test par
défaut" , page 105.

Exécution de tests d'une campagne de test
fonctionnelle

Lorsque vous exécutez des tests d'une campagne de test fonctionnelle, ALM les exécute a I'aide
de Lab Management sur des hétes de test distants sur lesquels sont installés les outils de test. Lab
Management transmet les résultats des tests a ALM. Vous pouvez exécuter tous les tests d'une
campagne de test fonctionnelle ou des tests spécifiques uniquement. L'onglet Grille d'exécution
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permet d'exécuter immédiatement une campagne de test. Vous pouvez également utiliser le
module Plages horaires afin de réserver des ressources en vue de I'exécution future d'un test.

Pour exécuter des suites de vérification de compilation, procédez comme pour les campagnes de
test. Le module Vérification de compilation permet d'exécuterimmédiatement une suite de
vérification de compilation et le module Plages horaires permet de réserver des ressources pour
I'exécution future d'une suite de vérification de compilation.

Dans ces exercices, les aspects suivants sont traités :

o "Exécution d'une campagne de test fonctionnelle dans le module Exécution des tests" , ci-
dessous

o "Planification d'une campagne de test fonctionnelle dans le module Plages horaires" , page 95

Exécution d'une campagne de test fonctionnelle dans
le module Exécution des tests

Vous pouvez exécuterimmédiatement les tests d'une campagne de test fonctionnelle a I'aide de la
grille d'exécution.

Dans cet exercice, vous allez exécuter la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury
Tours) dans le module Exécution des tests.

Pour exécuter une campagne de test fonctionnelle dans le module Exécution des tests :
1. Vérifiez que le module Exécution des tests est ouvert.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécution des tests.
2. Sélectionnez la campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

Dans I'arborescence des campagnes de test, développez le dossier de campagne de test
Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) sous Service Pack 1. Sélectionnez la
campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

3. Accédez ala boite de dialogue Run Functional Test Set.

Cliquez sur le bouton Exécuter la campagne de test. La boite de dialogue Run Functional
Test Set s'ouvre.
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|2 Exécuter la campagne de tests fonctionnels Mercury Tour Site L= =YX

sélectionner une plage horaire
@nouvelle  Réservé

Mouvelle plage horaire- Proprigtés

Durée,
Ressources demandees: 1 hite(s]
Configuration env. AUT: aucun

Résultats de la disponibilite:

55 Réserver la plage horaire.

00:30:00 & Prolonger automatiquement |3 plage horaire

Calculer la dispanibilite

[ bxcutor|_pomier | o]

4. Exécutez lacampagne de test.

Cliquez sur le bouton Exécuter. ALM exécute le test a I'aide de Lab Management sur un hote

de test avec I'outil de test requis.

5. Affichez I'avancement de I'exécution.

ALM ouvre la page Rapport d'exécution qui indique I'état actuel et les résultats des tests que
vous avez exécutés. Vous pouvez actualiser cette page, arréter des tests et afficher un journal

des événements pour I'exécution dans son ensemble.

@ Application Lifecycle Management

Rapport d'exécution
Campagne de test: Mercury Tours Site
Exécuté: écution: 1001

for: © 4+ Campagnede tstronaionnele

stanTi
Exécution- Détails

Eratde s campagnede test: O 1En cors d exgeution

Cortenant 1 instance de test: © 1 Hon sxécurt

Instances de test

&

Type  Nom dutest Statut dlexécution Erat dexicution

B mber OrPas: ©Nan axéeuts Hon exéeuté

6. Fermez le rapport d'exécution.

HP ALM (12.00)
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Une fois I'exécution de test terminée, fermez la page Rapport d'exécution.

Planification d'une campagne de test fonctionnelle
dans le module Plages horaires

Vous pouvez réserver des ressources pour I'exécution d'une campagne de test fonctionnelle a
I'aide du module Plages horaires.

Dans cet exercice, vous allez planifier la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury
Tours) dans le module Plages horaires.

Pour planifier une campagne de test fonctionnelle dans le module Plages horaires :
1. Vérifiez que le module Plages horaires est affiché.
Dans la barre latérale d'ALM, sousTest, sélectionnez Plages horaires.
2. Créez une nouvelle plage horaire.

Dans la barre d'outils Plages horaires, cliquez sur le bouton Nouvelle plage horaire. La boite
de dialogue Réservation de plages horaires s'affiche.

3. Planifiez la campagne de test fonctionnelle.
a. Dans le champ Exécuter, sélectionnez Campagne de test fonctionnelle.
b. Dans le champ Démarrer, sélectionnez Automatiquement.
c. Dans le champ Nom, entrez Mercury Tours Nightly (Mercury Tours Toutes les nuits).

d. Cliquez sur le lien [none] dans Sélectionner une campagne de test et sélectionnez la
campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours).

e. Planifiez lacampagne de test a I'aide des champs Heure de début et Heure de fin pour
qu'elle s'exécute entre 20h00 et 22h00.

f. Un héte est ajouté automatiquement dans la grille Hotes demandés.
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g. Cliquez surle bouton Calculer la disponibilité pour vérifier si la plage horaire est valide.

E
Q—) Réservations de plages horaires

=[5
Extéruter Campagne de matfanmamelk | w | DEDUL: | Automatiquement ~  Nom: | Mercury Tours Nightly
Campagne de test: Mercury Tours Site Durée 2> hrs |0 |w|mins Q\\;;-
Configurati on erw: AT : [3ucun] Heure de début: | 11/042013 | w 20:00 :
Heure de fin: 1110472013 |~ | | 2200 2
Prolonger autornati quernent la plage horaire:
E'} Ajouter un ou plusiews hltes avec correspondance automatique E; Ajouter un hite avec corres pond ance automatique F' ® | & Calculer la disponibilité

Hétes demandés Lundi, Novembre 04,2013

Type d'hite

Propriétés 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00 22:00

IS A A

23:00 0:00 1:0

VA AAAAA SIS SIS A A S

E Automatch Quick.. | 1, Any

& Heures de début x Ressources insuffisantes  Jw Nombre limite de licences/projets Inconnu D Ressource non dispenible

Statut de la plage horaire | Description

% Réserver la plage horaire

[Soumetre | aomuler | —aide |

4. Soumettez la plage horaire.

Cliquez sur Soumettre.

Exécution manuelle des tests d'une campagne de test
par défaut

Lors de I'exécution manuelle d'un test, vous suivez les étapes du test et effectuez les opérations
sur votre |'application. Vous comparez ensuite les résultats attendus a ceux obtenus et vous les

enregistrez. Vous pouvez réexécuter un test manuel autant de fois que nécessaire. Les résultats
des différentes exécutions sont stockés séparément.

Remarque: Dans cet exercice, vous allez exécuter des campagnes de test par défaut. Si
vous utilisez ALM Edition avec Lab Management, vous avez déja exécuté une campagne de

test fonctionnelle. Pour poursuivre le didacticiel, passez a la section "Affichage et analyse des
résultats de test" , page 106.

Vous pouvez exécuter manuellement des tests, qu'ils soient manuels ou automatisés, dans le

cadre d'une campagne de test par défaut. Vous avez en outre le choix entre I'exécution d'un seul
test ou de toute la campagne de test.
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Dans ALM, vous exécutez les tests manuels a I'aide de HP Sprinter, la solution HP de test manuel.
Sivous n'utilisez pas Sprinter, vous pouvez exécuter les tests manuellement a I'aide de
I'Exécuteur manuel.

Dans ces exercices, les aspects suivants sont traités :
o "Exécution avec Sprinter" , ci-dessous

o "Exécution avec I'Exécuteur manuel" , page 101

Exécution avec Sprinter

Les fonctionnalités avancées et les outils de Sprinter vous aident a exécuter la procédure manuelle
de test. Sprinter est entiérement intégré a ALM, ce qui vous permet de tirer le meilleur parti des
deux solutions.

Remarque:

¢ Lafonctionnalité Sprinter n'est pas disponible dans Quality Center Starter Edition ou dans
Performance Center Edition.

e Pour plus d'informations sur l'installation de Sprinter, voir "Préambule" , page 8.

Dans cet exercice, vous allez exécuter le test Credit Cards (Cartes de crédit). Il comporte trois

configurations de test. Vous allez y exécuter les étapes sans les tester avec I'application Mercury
Tours.

Pour exécuter un test a I'aide de Sprinter :
1. Accédez a Sprinter.

a. Sivous ne voyez pas le module Exécution des tests, dans la barre latérale d'ALM, sous
Test, sélectionnez Exécution des tests.

b. Cliquez surl'onglet Grille d'exécution.

c. Cliquez surI'icone Exécuter et sélectionnez Exécuter avec Sprinter. HP Sprinter
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s'affiche.

ﬁﬂ Sprinter

Run

T

o & ?.

HP ALM Sefiings  Help

Run Setup

9 23]

Power Mode

Bl Results |

Run Summary

Submitted Defects (0)

Defect Reminders (0)

User Actions (0)

Storyboard

Visa 2 |
& .M. *& .

[ Open Save Favorites
T °5! Definitions: I| General Settings
«xTest Runs B g

General Sattings

@ Name Status Staps (@) Testinstance: Visa

Mes %) Parameters (2)

Test name: Credit Cards

Test set. Roof\Service Pack 1\Cycle 1 - New FeaturesWercury Tours Site

Ouwner. alex_slm

* Run name: | Run_10-17_1-17-45 |

Description:  The test verifies the credit card type.

Attachments: Mo attachments.

Language: | ___‘

[ Tests: 1 Active Tests: 1

Domain: DEFALLT, Project ALM_Demo, User: slex_alm (T4 ]

2. Sélectionnez les instances a exécuter dans la campagne de test.

a. Cliquez surle bouton Ouvrir test HP ALM. La boite de dialogue Ouvrir s'affiche.

b. Dans le volet de gauche, développez le dossier Root (Racine). Sous Service Pack 1,
développez Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions). Sélectionnez la campagne de
test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours). La campagne de test

s'affiche.
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Y (R W G

Filter Select Columns | Select All Desslect All
oot Configuration: Name Test: Test Name Status Re “
% Unattached [[] [1]Passenger Hame Passengar Mame Mo Run sle
3 EiF'T ”‘“’St?r“:"‘-‘hﬁ - [F] [1]Credit Card Numbsr Credit Card Numbsr Mo Run ale

ercury Tours Web Site
j Modelir:g |:| [11Credit Card Expirati... Credit Card Expiration... Mo Run ale
j Release 10.5 |:| [1]Credit Card Owner Credit Card Cwner Mo Run zle
3 Service Pack 1 |:| [1]Billing And Delivery... Billing And Delivery & .. Mo Run gle
4 E Cvcle 1 - Mew Feature: [1l&merican Express Credit Cards Mot Completed ale
FJZ_ []visa Credit Cards Passed ale
i 3 cycle2- Fun || [1]Master Card Credit Cards Mo Run ale
5 AL Test Run Schedule [T] [1IMumber Of Passen... Mumber Of Passengers Mo Run ale
x

[ 1l [T¥] ]« | i v

2 tests are currenily selected w

c. Activez les cases a cocher American Express, Visa et MasterCard. Cliquez sur Ouvrir.
3. Affichez les étapes de test a exécuter pour l'instance American Express.
Cliquez sur le bouton Exécutez le test actif. Le volet Etapes s'affiche.

StepsYl
Test: Credit Cards ?
O~ O~ w2~ Biv 0 |@[F% B Q

© 1.Step 1: Log in to Mercury Tours ) E
1. Enter URL
2. Legin

Expected Result:

User is logged in to Mercury Tours

= 2 Step 2: Select a flight destination _¢| (x]

= 3. Step 3. Enter depariure and return flight - | (x]

« 4, Siep 4: Enter passenger details s O F

= B Step 5. Enter credit card details _c| (x]

« 6. Step 6: Enter addresses 4| O E|
| 0/8 | Duration: 00:04:38

4. Exécutez la premiére étape.

a. Cliquez sur le bouton Résultat réel. Dans la boite de dialogue Résultat réel qui s'affiche,
entrez : The Mercury Tours site opens. (Le site Mercury Tours apparait.) Cliquez sur OK.

b. Cliquez surle bouton Valider les étapes sélectionnées.
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10.

11.

12.

Exécutez la deuxieéme étape.

a. Cliquez surle bouton Résultat réel. Dans la boite de dialogue Résultat réel qui s'affiche,
entrez : Flight details and preference are entered. (Les détails et les préférences du vol sont
saisis.) Cliquez sur OK.

b. Cliquez surle bouton Valider les étapes sélectionnées.

Validez les étapes restantes.

Cliquez surI'icone Valider les étapes sélectionnées et sélectionnez Transmettre tout.
Continuez avec l'instance Visa.

Cliquez sur Test suivant. Sprinter passe a l'instance suivante dans la liste de tests.
Validez toutes les étapes de I'instance Visa.

Cliquez surI'icone Valider les étapes sélectionnées et sélectionnez Transmettre tout.
Continuez avec l'instance MasterCard.

Cliquez sur Test suivant. Sprinter passe a l'instance suivante dans la liste de tests.
Validez toutes les étapes de I'instance MasterCard.

Cliquez surI'icone Valider les étapes sélectionnées et sélectionnez Transmettre tout.
Faites échouer la demiére étape de l'instance MasterCard.

Sélectionnez Step 8 (Etape 8) et cliquez sur le bouton Echec des étapes sélectionnées.
Arrétez I'exécution et affichez les résultats.

a. Dans la partie supérieure droite de I'écran, cliquez sur Contréle d'exécution. Le volet
Controle d'exécution s'affiche.

b. Cliquez surle bouton Terminer I'exécution.
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ﬁﬂ Sprinter Run

HP ALM Sefiings  Help

Run Setup L% N3 Master Card ?
@& B . % - m . =

= Open Seve Favorites Print Email

i 4 Definiti Run Summary

/ATest Runs g .

General Settings

Name Status - r

@‘ Steps (8) | Testinstance: Msster Card
menean rpress v Parameters (2) i‘ Testname: Credit Cards
- " em—
Jisa [v] T Status: () Failed
Master Card Q 1% Results

Run Summary CL‘ Run name: Run_10-17_2-28-55
L

Steps (8) Tester:  alex_aim

Submitted D

Start time: 10/

ou End time:

r Duration:  00:05:56

2010 4:45:09 PM

Defect Rem
10 4:54:04 PM

Power Mode |\ _iidl

|\‘\" Actions |_| Submitted Defects ® Defect Reminders | ' Comments
(st} e

a 1) o a

o4 sips 8

(s Passed () Failed

7 1

‘ 2 Tests | O Active Tests Domain: DEFALULT, Project: ALM_Demo, User: slex_alm fd ]

c. Les résultats de I'exécution sont affichés sous Tests.
13. Affichez les résultats dans I'onglet Grille d'exécution.
Fermez Sprinter.

Les résultats de I'exécution de test s'affichent dans la grille d'exécution. Le volet Résultat de la
derniére exécution affiche les résultats de I'exécution de chaque étape de test.

Exécution avec I'Exécuteur manuel

Si Sprinter n'est pas installé, vous pouvez exécuter les tests manuellement a |'aide de I'Exécuteur
manuel.

Dans cet exercice, vous allez exécuter le test Credit Cards (Cartes de crédit). Il comporte trois
configurations de test. Vous allez y exécuter les étapes sans les tester avec I'application Mercury
Tours.

Pour exécuter un test a I'aide de I'Exécuteur manuel :

1. Vérifiez que le dossier de la campagne de test Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions)
est affiché dans la grille d'exécution.

a. Sivous ne voyez pas le module Exécution des tests, dans la barre latérale d'ALM, sous
Test, sélectionnez Exécution des tests.
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b. Dans l'arborescence des campagnes de test, développez le dossier de campagne de test
Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) sous Service Pack 1. Sélectionnez la
campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

c. Cliquez surl'onglet Grille d'exécution.

2. Sélectionnez les instances a exécuter dans la campagne de test.

Appuyez sur la touche Ctrl et sélectionnez les instances suivantes dans la grille d'exécution :
American Express, Visa et MasterCard.

3. Ouvrez I'Exécuteur manuel.

Cliquez sur I'icone Exécuter et sélectionnez Exécuter avec Manual Runner. La boite de
dialogue Exécuteur manuel s'affiche.

[bExécuteur manuel : Campagne de test Mercury Tours Site, Test [1]american Express

[B> Démarrer lexéoution (W] Terminer Iexécution | ¥ Annuler 'exécution | [

Drétails de 'sécution

=Campagne de te Mercury Taurs Site

=tom de lesécuti. | Run_2-26_15-28-10

= Testeur : admin B | w
Cycle cible : Cycle 1 - Mew Features
Diurée : 0
Exécution prélimi.. [N w

Commentaires

=

E|D'!T'|T<I|

== =

=]
—
=t
o=
[IE]
1
I

Détails du best

Nom : Credit Cards

=|nstance de test

=Statut
Configuration = M
Drate d'exécution :
Etat:

Heure d'exécutio..

e EY Q|

[114merican Express

WNot Completed
American Express

26/02/2014

15:30:01

Commentaire

D étails du best

4. Démarrez |I'exécution du test.
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Cliquez sur le bouton Démarrer I'exécution. La boite de dialogue Exécuteur manuel s'affiche.

[bEHécuteur manuel : Campagne de test Mercury Tours Site, Test [1]aAmerican Express 9 =] B
o . I R R R R +Tﬁl|Tou1 V|D ?
LE] Hom del'étape Statut Date d’exécution Hewe...
Step 1: Login to.. €3 Mo Run 26/02/2014 15:33:22
Step 2 Select a f.. € Mo Run 26/02/2014 15:33:22
Step 3 Enter de.. & Mo Run 26/02/2014 153322
Step 4 Enter pas.. € Mo Run 26402/2014 18:33:22
Step 5 Enter cre.. € Mo Run 26/02/2014 18:33:22
Step B: Enter ad.. € Mo Run 26/02/2014 15:33:22
Step 7 Complet.. € Mo Run 26/02/2014 15:33:22
Stern B 1 anank 3 MaRin RN A 1R-AI7
Description

BIUAMEE= (1w ¢EY aalD

1. Enter URL.

2. Login.

Attendu : Résl:
BIHA@IE%%EEED‘H“G?BfHA?_“IEi%EEEMT .

User is logged in to Mercury Tours

5. Exécutez la premiére étape.

a. Dans lazone Réel, entrez : The Mercury Tours site opens. (Le site Mercury Tours
apparait.)

b. Cliquez surle bouton Valider les étapes sélectionnées. L'étape 2 s'affiche.
6. Exécutez la deuxieme étape.

a. Dans lazone Réel, entrez : Flight details and preference are entered. (Les détails et les
préférences du vol sont saisis.)

b. Cliquez surle bouton Valider les étapes sélectionnées. L'étape 3 s'affiche.
7. Validez les étapes restantes.

Cliquez surI'icone Valider les étapes sélectionnées et sélectionnez Transmettre tout.
8. Arrétez I'exécution.

Cliquez sur le bouton Terminer I'exécution pour mettre fin a I'exécution du test.

9. Continuez avec l'instance Visa.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Cliquez sur le bouton Démarrer I'exécution. La boite de dialogue Exécuteur manuel s'affiche.
Notez le nom de I'instance affiché dans la barre de titre.

Validez toutes les étapes de l'instance Visa.

Cliquez surI'icone Valider les étapes sélectionnées et sélectionnez Transmettre tout.
Arrétez I'exécution.

Cliquez sur le bouton Terminer I'exécution pour mettre fin a I'exécution du test.
Continuez avec l'instance MasterCard.

Cliquez sur le bouton Démarrer I'exécution. La boite de dialogue Exécuteur manuel s'affiche.
Notez le nom de I'instance affiché dans la barre de titre.

Mettez en échec toutes les étapes de I'instance MasterCard.

Cliquez sur I'icone Echec pour les étapes sélectionnées et sélectionnez Echec pour tout.
Arrétez 'exécution.

Cliquez sur le bouton Terminer I'exécution pour mettre fin a I'exécution du test.

Affichez les résultats de I'exécution dans la grille d'exécution.

Suite al'exécution des tests, vous pouvez afficher les résultats de la demiére exécution dans
la grille d'exécution.

_ Configuration:... Test:Homdu... Type Statut Itérations Hom d'hdte. .. Testewr...
Ngmp
1lAmerican Expr.. 2% Credit Cards Mam AL () Passed admin
1M astarCard 2% Credit Cards MAM AL €3 Failed adrin
1Miza o Credit Cards b LAL ) Passed admin

Affichez les résultats de chaque étape de test dans le volet Résultat de la demiére exécution.

a. Sélectionnez I'une des instances exécutées récemment. Si le volet Résultat de la derniére
exécution n'est pas visible, cliquez sur le bouton Afficher situé dans la partie inférieure du
volet. Ce volet s'affiche sous la grille d'exécution.

&

Résultat de la derniére exs.

Hom de I'étape  Statut Date d'exécution  Heu, Steps Details
Step 1: Login to Men 3 Failed 260202014 15:4 Description: -~
1. Enter URL.
Step 2 Select a fligh 3¢ Failed 26262014 1548 I_Dgeirn |
Step 3 Enter depart. 3 Failed 26022014 1548
Step 4 Enter passen 3 Failed 260252014 1548
i & Erdee mwee it - e Tl SIE AN A 48
T 5 E
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b. Cliquez sur chaque étape pour afficher sa description, ainsi que les résultats attendus et
ceux obtenus.

Exécution automatique des tests d'une campagne de
test par défaut

Lorsque vous exécutez un test automatisé d'une campagne de test par défaut, ALM ouvre
automatiquement I'outil de test sélectionné qui exécute le test sur votre ordinateur local ou sur les
hétes distants, et importe les résultats dans ALM.

Vous pouvez exécuter tous les tests d'une campagne de test ou des tests spécifiques uniquement.
Vous pouvez exécuter des tests a partir de I'onglet Grille d'exécution ou de I'onglet Flux
d'exécution.

Dans cet exercice, vous allez exécuter un test UFT.

Remarque: Pour connaitre les conditions requises pour exécuter un test UFT, voir
"Préambule" , page 8.

Pour exécuter automatiquement un test :
1. Vérifiez que le module Exécution des tests est ouvert.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécution des tests.
2. Sélectionnez le test Number of Passengers (Nombre de passagers).

a. Dans I'arborescence des campagnes de test, développez le dossier de la campagne de
test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours). Sous Functionality And Ul (Fonctions et
IU), sélectionnez la campagne de test Mercury Tours Functionality (Fonctions de
Mercury Tours).

b. Cliquez surl'onglet Grille d'exécution.
c. Sélectionnez le test Number of Passengers (Nombre de passagers).

3. Ouvrez la boite de dialogue Exécuteur automatique.
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Cliquez sur le bouton Exécuter. La boite de dialogue Exécuteur automatique apparait et
affiche le test sélectionné.

r

B Executeur automatigue <RootiMercury Tours Web Sitel\Functionality And Ul\Mercury Tours Func...l =RECE[ X

Exécuter Settings

[] Exécuter tous les tests localement

Activer la connexion

Mom du tes: Exécution sur ['hite Statut
":j'l[ﬂNurnber Of Passengers

h

4. Définissez les paramétres d'exécution du test.

Activez la case a cocher Exécuter tous les tests localement pour exécuter le test sur votre
ordinateur local.

5. Exécutez le test.

Cliquez sur le bouton Exécuter. ALM ouvre automatiquement I'outil de test sélectionné et
exécute le test. La colonne Statut montre la progression de I'exécution du test.

6. Fermez la boite de dialogue Exécuteur automatique.
Une fois I'exécution du test terminée, choisissez Exécuter > Quitter.
7. Affichez un récapitulatif des résultats du test dans la grille d'exécution.

La grille d'exécution affiche le statut actualisé de I'exécution du test. Les résultats de chaque
étape de test sont affichés dans le volet Résultat de la derniére exécution.

8. Fermez UFT.

Dans UFT, choisissez Fichier > Quitter.

Affichage et analyse des résultats de test

ALM propose un certain nombre de fonctions qui permettent d'afficher et d'analyser les résultats
des tests.
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Contenu de cette section :
o "Affichage des résultats de test dans le module Exécutions de tests" , ci-dessous

o "Affichage des résultats de test dans la boite de dialogue Propriétés de l'instance de test" , page
110

o "Affichage de la couverture de test" , page 111
o "Affichage de la progression de la couverture" , page 114

Vous pouvez également approfondir I'analyse des résultats de test al'aide des rapports et des
graphiques d'ALM. Pour plus d'informations, voir "Analyse des données d'/ALM" , page 137.

Affichage des résultats de test dans le module
Exécutions de tests

Vous pouvez afficher les résultats d'un test dans le module Exécutions de tests. La grille permet de
comparer les résultats des exécutions de test récentes avec les exécutions précédentes.

Dans I'exercice qui suit, vous apprendrez a afficher les informations d'exécution des tests dans le
module Exécutions de tests.

Affichage des résultats d'une campagne de test
fonctionnelle dans l'onglet Exécutions de campagnes
de test

Sivous utilisez ALM Edition avec Lab Management activé, vous pouvez afficher les résultats des
exécutions de la campagne de test fonctionnelle dans I'onglet Exécutions de campagnes de test.

Pour afficher les résultats de la campagne de test dans I'onglet Exécutions de campagnes
de test :

1. Vérifiez que le module Exécutions de tests est ouvert.

Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécutions de tests.
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Exécutions de testz  Modifier  Afficher  Analyze

XE|OV M =]

I Cortinuer I'exécution manuels 52, Afteindre Instances de test

Legende
Trier par : Date d'exécution[Descending]Heure d'exécution[Descending]
g S ID exécution Hom de... Test:Homdu... Configuration:... Statut Etat Durée Date d'exécuti
1 2 Run_2-26_15.. Credit Cards MasterCard (D Mot Completed 7 260242014
10 2 Run_2-26_15.. Credit Cards MasterCard €3 Failed 11 26/02/2014
3 2 Run_2-26_15.. Credit Cards Viza () Passzed 9 260242014
a 2 Run_2-26_15.. Credit Cards American Express () Passed 1277 2B/02/2014
5 2 Run_2-21_17.. Logout Logout () Passzed 7 21/02/2014
4 2 Run_2-21_17.. Login Login €3 Failed 9 21/02/2014
2 2 Run_2-21_17.. GroupFlights GroupFlights (D Mot Completed E 21/02/2014
2 2 Run_2-21_17.. ConfirmFlights ConfirmFlights €3 Failed 8 21/02/2014
1 2 Run_2-21_17.. CancelFlights CancelFlights () Passzed 22 21/02/2014
Commentaires Flapport Figces jointes Hiztarique ¥

Commentaire

BI UA4ah;

1
wans
I
il
|III|

oo D @ @Y Qa

2. Affichez les résultats détaillés du test dans la boite de dialogue Exécution de la campagne de
test - Détails.

Cliquez surl'onglet Exécutions de campagnes de test. Sélectionnez I'exécution de

campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours) dans la grille et cliquez sur le

bouton Exécution de la campagne de test - Détails. La boite de dialogue Exécution de la

campagne de test - Détails contient des informations sur I'exécution de la campagne de test.
3. Fermez la boite de dialogue Exécution de la campagne de test - Détails.

Cliquez sur le bouton Fermer.

4. Affichez les informations sur I'exécution du test a la page Rapport d'exécution.

Sélectionnez I'exécution de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours) et cliquez surle
bouton Afficher le rapport. La page Rapport d'exécution s'affiche. Elle contient des
informations sur I'exécution de la campagne de test dans son ensemble et des informations
détaillées pour chaque exécution d'instance de test.

Affichage des résultats de test dans l'onglet
Exécutions de tests

Dans cet exercice, vous allez afficher les résultats d'exécution d'instances de test individuelles.
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Pour afficher les résultats de test dans I'onglet Exécutions de tests :

1. Vérifiez que le module Exécutions de tests est ouvert.

Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécutions de tests.

Exécutions de testz  Modifier  Afficher  Analyze

XE|CT I =-a

Trier par : Date d'exécution[Descending]Heure d'exécution[Descending]

ID exécution Hom de...

o8P

2 Run_2-26_15..
2 Run_2-26_15..
2 Run_2-26_15..
2 Run_2-26_15..
2 Run_2-21_17.
2 Run_2-21_17.
3 Run_2-21_17.
2 Run_2-21_17.
3 Run_2-21_17.

= |

1= o e = o oo |u:||

Commentaires Flapport Figces jointes

BI UA4ah;

1
wans
I
il
|III|

E

Test:Homdu... Configuration:...
Credit Cards M asterCard
Credit Cards MasterCard
Credit Cards isa
Credit Cardz American Express
Logout Logout
Login Login
GroupFlights GroupFlights
ConfirmFlights ConfirmFlights
CancelFlights CancelFlights
Hiztarique
w|oelEYaa

I Cortinuer I'exécution manuels S:L, Afteindre Instances de test

Statut

(D Mot Completed
€3 Failed

() Passzed

() Passed

() Passzed

€3 Failed

(D Mot Completed
€3 Failed

() Passzed

Legende
Etat Durée Date d'exécuti
7 26/02/2014
1 26/02/2014
| 26/02/2014
1277 26/02/2014
7 21/02/2014
9 21/02/2014
g 21/02/2014
g 21/02/2014
2 21/02/2014

Commentaire

2. Affichez les résultats détaillés du test dans la boite de dialogue Test Run Details.

Vérifiez que I'onglet Exécutions de tests est ouvert. Sélectionnez I'exécution de test
American Express et cliquez surle bouton Test Run Details. La boite de dialogue Test Run

Details s'affiche.

3. Affichez d'autres informations sur le test dans la boite de dialogue Test Run Details.

a. Cliquez sur Rapport pour afficher les résultats et les détails sur I'étape de test de

|'exécution.

b. Cliquez sur Anomalies liées pour dresser la liste des anomalies liées a I'exécution.

c. Cliquez sur Historique pour dresser la liste des modifications apportées a I'exécution.

4. Fermez la boite de dialogue Exécution de la campagne de test - Détails.

Cliquez sur le bouton Fermer.
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Affichage des résultats de test dans la boite de
dialogue Propriétés de l'instance de test

Vous pouvez afficher les résultats d'un test dans la boite de dialogue Propriétés de I'instance de

test. Il s'agit notamment d'informations sur les exécutions, les piéces jointes, les anomalies liées et
I'historique d'un test.

Pour afficher des résultats de test dans la boite de dialogue Propriétés de I'instance de test

1. Vérifiez que le module Exécution des tests est ouvert.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécution des tests.

2. Vérifiez que le dossier de la campagne de test Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions)
est affiché.

a. Dans I'arborescence des campagnes de test, développez le dossier de campagne de test
Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) sous Service Pack 1. Sélectionnez la
campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

b. Cliquez surl'onglet Grille d'exécution.
3. Sélectionnez American Express dans la grille d'exécution.
Dans I'onglet Grille d'exécution, sélectionnez American Express.
4. Affichez les résultats détaillés du test dans la boite de dialogue Détails de l'instance de test.

Cliquez sur le bouton Détails de I'instance de test. La boite de dialogue Détails de I'instance
de test s'affiche.

5. Affichez les données d'exécution du test.
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Cliquez sur Exécutions. Les données d'exécution sont affichées.

Elnstance De Test - Détails H[=]
Koo =%k alr
Configuration : Mom: | [1}4menican Express Cycle: | Cycle 1- Mew Features Twpe: | 5 MaNUAL
3 Détails ® B | &7~ I | - B | (B Continuer lexécution manuelle ‘
[> Esécutions
<> Paramétres d'exéc. . Légende
J Pigces jointes Trier par : Date d'exécution[Descending]Heure dexécution[Descending]
& Anoralies liges 0gPr ID exécution Hom de... Statut Durée Date d'exécution Heun
2+ Histarigque
a 2 Run_2-26_15.. () Passed 1277 2640242014 1551:22
Commentaires Fapport ¥
T
Hom de I'étape | Statut Date d'exﬁ Steps Details
Step 1: Log into Men # Passzed 260262014 Description:
Step 2 Select & flighl + Passed JRM0202014 12 E;“;irnUR"'
Step 3 Enter depart. #F Passed 260202014
Step 4: Enter passen «° Passed 260202014
Ty —- wmﬁﬂ i
Anuler

6. Affichez d'autres informations sur le test dans la boite de dialogue Détails de I'instance de test.

a. Cliquez sur Paramétres d'exécution pour afficher les parameétres utilisés pour exécuter
l'instance. Notez que toutes les modifications que vous apportez sont implémentées lors
de I'exécution suivante du test.

b. Cliquez sur Anomalies liées. Cette vue répertorie les anomalies liées a I'instance de test
sélectionnée. Vous pouvez afficher, ajouter et supprimer des liens d'anomalie.

c. Cliquez sur Historique pour afficher la liste des modifications apportées aux champs
d'exécution de test.

7. Fermez la boite de dialogue Détails de I'instance de test.

Cliquez sur le bouton Fermer.

Affichage de la couverture de test

Vous avez déja vu comment utiliser la vue Analyse de la couverture pour analyser la répartition des
exigences enfants en fonction de la couverture des tests (voir "Analyse de |la couverture" , page
60).

Dans cet exercice, vous apprendrez a filtrer les tests inclus dans I'analyse de couverture par cycle.

Remarque: Cet exercice n'est pas disponible pour HP ALM Essentials Edition.
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Pour afficher la couverture de test :
1. Affichez la vue Analyse de la couverture dans le module Exigences.
a. Dans labarre latérale d'ALM, sélectionnez Exigences Exigences.

b. Choisissez Affichage > Analyse de la couverture. La vue Analyse de la couverture
s'affiche.

2. Filtrez I'analyse de la couverture par cycle.

a. Dans la partie supérieure droite de la fenétre, cliquez sur le bouton Paramétres. La boite de
dialogue Paramétres d'analyse s'affiche.

b. Sélectionnez Analyse d'exécution. Cliquez sur la fleche. Dans I'arborescence des mises
a jour, développez le dossier de mise a jour Service Pack et la mise a jour Service Packs
1. Activez la case a cocher Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) et cliquez sur
OK.

c. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Paramétres d'analyse.

d. Développez I'exigence Payments (Paiements). La colonne Analyse de la couverture
indique que I'exigence a échoué. L'échec du test Credit Cards (Cartes de crédit) qui couvre
I'exigence en est la cause.

Exigences  Modifier  Affichage Favoris  Snalyse

BUX|GT-I 6= Ma]e-o-[E :

analyse dexécution par cycle @ Cyele 1 - Mew Features SRR R |

Aucun filtre: défini

Woar Hom 4 Analyse de la couverture
- [[7] Exigences [ 2 1 ]
5 Business Models
vE] Mercury Tours Application | 2 1 |

+ [ Online Travel Booking
[ Online Travel Informati..
(2] Profile Management

2] Reservation Manage..

3 ':,;' Cruize Reservation [ 5 |
« 5 Payments | 7 |
) Credi Cards O Mot Completed :
¥ [ Features
[ Design
Usability

Heure du demier calcul de l'analyse de la couverture : 2B/02/2014 16:13.48

3. Affichez les détails de la couverture de test de I'exigence Credit Cards (Cartes de crédit).
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a. Cliquez avec le bouton droit sur I'exigence Credit Cards (Cartes de crédit) et choisissez
Coverage Analysis (Analyse de la couverture). La boite de dialogue Analyse de la
couverture s'affiche.

b. Cliquez surle lien Afficher la couverture de test pour développer la boite de dialogue
Analyse de la couverture et afficher le Graphique de la couverture de test.

N Analyse de la couverture

Ce graphique affiche e statut de couverture pour 'exigence

22 - Payments

et zeg enfants en fonction du fitre actuel.

Cliquez sur un groupe dans le graphique pour afficher sa liste d'exigences.

1 Failed

Copier dans P-p. Masguer la couverture de test
Graphique de la couverture de test
Ce graphique affiche le statut de test pour 'exigence

22 - Payments

Cliquez zur un groupe dans le graphique pour afficher za liste de tests.

o ©

[ 1 Failed 100 %

c. Ce graphique a secteurs représente la couverture de test compléte de I'exigence,
regroupée selon le statut du test.
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d. Cliquez sur le graphique a secteurs pour accéder a la boite de dialogue Couverture de

tests.

ﬂa Couverture de test H=] E3
1 sélectionner Ty | Fitre de statut: Mot Completed ~ | & 7| I | Couverture compléte

Filtre - Statut de couverture] 'Mat Carpleted™']

Typede... Homde I'entité Statut de... Mode de couverture

éTesl E Credit Cards (D Mot Cormpleted  Configuration: sélectiong ..

Statut de la configuration d.. ¥
-y

Hom Description Statut

American Express Test configuratio . () Passed

Wiza Test configuratio.. ) Paszed

 azterCard Test configuratio.. @ Not Completed

Cette boite de dialogue indique les tests qui ont échoué et le statut d'exécution des
différentes configurations de test.

e. Fermez la boite de dialogue Couverture de tests.
4. Fermez la boite de dialogue Analyse de la couverture.

Cliquez sur le bouton Fermer.

Affichage de la progression de la couverture

L'onglet Progression a été présenté dans le module Mises a jour (voir "Affichage des mises a jour et
des cycles" , page 32).

Dans cet exercice, vous allez afficher les graphiques et les statistiques qui refletent les résultats
des tests exécutés dans les exercices précédents.

Remarque: Cet exercice n'est pas disponible pour HP ALM Essentials Edition.

Pour afficher la progression de la couverture :
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1.

Affichez le module Mises ajour.
Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez Gestion Mises a jour.
Visualisez |'effet des exécutions de test surl'onglet Progression.

Dans I'arborescence des mises a jour, développez le dossier de mise a jour Service Pack et la
mise a jour Service Packs 1. Sélectionnez Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) et
cliquez surl'onglet Progression.

Detals | Pigces jointes Progression (ualite

Total des jours dans cucle: an

Jours
Jours restants dans cycle: 28 .
Instances de test totales pour cycle; 3 Ecoulé Restant
Instances de test noh exéoutées: 0 Enécutions de linstance du test
Fréquence d'exécution requise [instances de test/jour): 010 100 %

Fréquence d'exécution réelle (instances de test/jour): 1.50 Acheve

Progression de la couverture

P
©a
a
br)

01 2 2 4 5 6 7 8 9 1M 1213141576 17 1819 20 1 2 23 4 25 % T
Heure

Il Couverture exécutée Couverture planifiée [v] [l Couverture transmise

Le volet supérieur donne des informations telles que le nombre total de jours du cycle et le
nombre de jours restants, le nombre total d'instances de test du cycle, le nombre total
d'instances de test réelles et restantes a exécuter.

Le volet inférieur affiche le graphique de progression de la couverture. Couverture planifiée
indique le pourcentage de tests planifiés a exécuter chaque jour pendant le cycle. Couverture
exécutée indique le pourcentage de tests exécutés chaque jour pendant le cycle. Couverture
transmise indique le pourcentage de tests dont |'exécution réussit chaque jour pendant le
cycle.

HP ALM (12.00) Page 115 de 195



Chapitre 6 : Ajout et suivi d'anomalies

La recherche et la correction des anomalies constituent une phase essentielle du développement
des applications. Les utilisateurs peuvent détecter et soumettre des anomalies a toutes les étapes
du processus de gestion du cycle de vie des applications. ALM permet de soumettre les anomalies
détectées et de les suivre jusqu'a ce qu'elles soient corrigées et de nouveau testées.

Cette lecon aborde les points suivants :

Comment suivre des anomalies ... .. 117
Ajout de nouvelles anomalies ... ... L 117
Correspondance des anomalies . ... ... ... 119
Mise ajourdes anomalies ... . . il 120
Liaison des anomalies aux tests ... ... ... ... 124
Créationde vues favorites . ... ... ... .. L 126
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Comment suivre des anomalies

Le suivi d'une anomalie dans un projet ALM passe par ces étapes : Nouveau, Ouvert, Corrigé et
Fermé. Une anomalie peut également étre rejetée ou rouverte apres avoir été corrigée.

Ouwrir

Lors du signalement initial de I'anomalie dans un projet ALM, par défaut, elle est associée au statut
Nouveau. Un responsable de I'assurance qualité ou un chef de projet examine I'anomalie et
détermine si elle sera ou non une corrigée. Si I'anomalie est refusée, elle regoit I'état Rejeté. Si elle
est acceptée, le responsable de I'assurance qualité ou le chef de projet détermine une priorité de
réparation, lui attribue le statut Ouverte et lui affecte un membre de I'équipe de développement. Un
développeur répare I'anomalie et lui attribue le statut Corrigé. Il teste a nouveau I'application pour
s'assurer que I'anomalie ne se reproduit pas.

Si l'anomalie réapparait, le responsable de I'assurance qualité ou le chef de projet lui affecte le
statut Rouverte. SiI'anomalie est corrigée, il lui affecte le statut Fermé.

Ajout de nouvelles anomalies

Vous pouvez ajouter une nouvelle anomalie a un projet ALM a tout moment du processus de
gestion du cycle de vie des applications. Dans cet exercice, vous allez soumettre une anomalie liée
au test Flight Confirmation (Confirmation de vol).

Pour ajouter une anomalie :
1. Ouvrez le projet ALM_Demo.

Connectez-vous au projet ALM_Demo s'il n'est pas ouvert. Pour plus d'informations, voir
"Démarrage d'ALM" , page 19.

2. Affichez le module Anomalies.
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3.

4.

Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez Anomalies. La Grille des anomalies affiche les
données liées al'anomalie dans une grille. Chaque ligne de la grille affiche un enregistrement
d'anomalie distinct.

Accédez a la boite de dialogue Nouvelle anomalie.

Cliquez sur le bouton Nouvelle anomalie. La boite de dialogue Nouvelle anomalie s'affiche.

Mouveau - Anomalie M=l
% | ol B B B | By Utilizer les valeurs par défaut Définir les valeurs par défaut
u Récapitulatif : ||
[F Détails Details
I Pigces jointes I .
=[dtecté le 26/02/2014 ~ =[étectd par: admin w
= Gravité : b Affecté &: w
Cycle cible : v D ate de fermeture : v
Détecté dans la m.. v Détecté dans la v... w
Méterté dans e r ~ Fermé dans la wer ~ LI
Drescription
BIUAM|EEzc|ow|o @|ES aalm

Décrivez ['anomalie.

Entrez les données suivantes dans les champs spécifiés. Faites défiler la boite de dialogue
selon les besoins.

Récapitulatif : Missing information on Flight Confirmation page (Informations absentes de la
page de confirmation de vol).

Catégorie : Anomalie
Gravité : 2-Moyenne
Sujet : Flight Reservation > Flight Confirmation (Réservation de vol, Confirmation de vol)

Description : The defect was detected on the Flight Confirmation page. Passenger details and
meal preferences are not displayed. (L'anomalie a été détectée sur la page de confirmation du
vol. Les détails sur le passager et ses préférences alimentaires ne sont pas affichées.)

5. Déterminez le cycle dans lequel I'anomalie a été détectée.
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Remarque: Si vous utilisez HP ALM Essentials Edition, passez al'étape 6.

a. Dans lazone Détecté dans le cycle, cliquez sur la fleche. L'arborescence des mises a
jour s'affiche. Développez I'arborescence. Dans le dossier de mise a jour Mercury Tours
Application (Application Mercury Tours), dans la mise a jour Release 10.5 (Mise a jour
10.5), sélectionnez le cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions).

b. Cliquez sur OK pour fermer I'arborescence des mises a jour.

ALM affecte automatiquement la valeur Release 10.5 (Mise a jour 10.5) au champ Détecté
dans la mise a jour. En effet, Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) fait partie
de la mise a jour Release 10.5.

6. Joignez I'adresse URL de la page Mercury Tours sur laquelle I'anomalie a été détectée.

a. Dans la barre latérale de la boite de dialogue Nouvelle anomalie, cliquez sur Piéces
jointes. La page Piéce jointe apparait.

b. Cliquez surle bouton URL. La boite de dialogue Joindre une URL apparait.
c. Entrez I'URL de la page Mercury Tours :
http://newtours.demoaut.com/

d. Cliquez sur OK. Un lien vers la page Mercury Tours apparait au-dessus de la zone
Description.

7. Ajoutez I'anomalie au projet ALM.
a. Cliquez sur le bouton Soumettre. L'anomalie est ajoutée a la grille Anomalies.

b. Cliquez sur Fermer pour fermer la boite de dialogue Nouvelle anomalie.

Correspondance des anomalies

L'identification des anomalies correspondantes permet d'éliminer des anomalies en double ou
similaires dans le projet. A chaque ajout d'une nouvelle anomalie, ALM enregistre des listes de
mots clés a partir des champs Récapitulatif et Description. Lorsque vous recherchez des
anomalies similaires, les mots clés de ces champs sont comparés aux autres anomalies. Notez
que les mots clés doivent comporter plus de deux caractéres et que la casse des lettres n'a aucune
incidence sur les résultats.

Dans cet exercice, vous allez mettre les anomalies en correspondance en comparant une anomalie
sélectionnée aux autres anomalies existantes dans le projet ALM_Demo.

Pour mettre les anomalies en correspondance :
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1. Vérifiez que le module Anomalies est affiché.

Sivous ne voyez pas le module Anomalies, dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez
Anomalies.

2. Sélectionnez I'anomalie.

a. Siunfiltre est appliqué a la grille, cliquez sur I'icone Définir le filtre/tri et choisissez
Effacer le filtre/tri pour le désactiver.

b. Dans la Grille des anomalies, sélectionnez I'anomalie ajoutée a la section "Ajout de
nouvelles anomalies" , page 117.

3. Recherchez les anomalies similaires.

Cliquez sur le bouton Rechercher les anomalies similaires. Les résultats s'affichent dans le
volet Anomalies similaires situé en bas de la fenétre, triés par pourcentage de similarité. Notez
que le projet ne contient aucun doublon pour I'anomalie sélectionnée.

Rechercher : | Missing irformation on Flight C | ~| % 08 Proxinite : 25 :‘ Rechercher | Mm@ 3§5|| ? | = *®

lu iﬂl‘ a P ID anomalie Récapitulatif Description Commentaires
[ 1 Misging informati.. The defect was d..

Elgment 1 sur 1

Fermez le volet Anomalies similaires.

Mise a jour des anomalies

Le suivi de la correction des anomalies dans un projet nécessite la mise a jour réguliére des
anomalies. Vous pouvez le faire directement dans la Grille des anomalies ou dans la boite de
dialogue Détails de I'anomalie. Vos paramétres d'autorisation déterminent si vous pouvez mettre a
jour les champs d'anomalie. Suite a la mise a jour des anomalies, vous pouvez afficher son statut
de qualité dans le module Mises a jour.

Dans cet exercice, vous allez actualiser les informations sur les anomalies en changeant la gravité
del'une d'elles, en I'affectant & un cycle et en lui adjoignant un commentaire. Vous verrez ensuite le
résultat de ces opérations dans I'onglet Qualité du module Mises a jour.

Vous allez en outre effectuer la mise a jour simultanée de plusieurs enregistrements.

Remarque: Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, les champs et les commandes des
cycles et des mises a jour ne sont pas accessibles.

Pour mettre a jour des anomalies :
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1. Vérifiez que le module Anomalies est affiché.

Sivous ne voyez pas le module Anomalies, dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez

Anomalies.

2. Accédez ala boite de dialogue Détails de I'anomalie.

Dans la Grille des anomalies, sélectionnez I'anomalie ajoutée a la section "Ajout de nouvelles
anomalies" , page 117. Cliquez sur le bouton Détails de I'anomalie. La boite de dialogue
Détails de I'anomalie s'affiche.

Ennomalie - Dékails

DA =Y Rd

o & &
|0 anomalie :

[ Détails

] Pigces jointes

== Entités lides
T+ Histarique

=[étecté par :
Affecté &:
D ate de fermeture :

Détecte dans la v...

Crrrnds Amnn = imr

= R écapitulatif : zing infarmation on Flight Confirmation page|
D étailz
e

=[étects s 26/02/2014 v

= Gravité : 2-Maovenne w
Cycle cible : Cpcle 1 -MNew Featu [ v
Détecte dans la m.. v
&bk A b

Description :

BIUAMEE =a

The defect was detected on the Flight Confirmstion
page. Passenger detsils and
meal preferences are not displayed

>

Cammentaires :

B I UAay=i=

admin

I[=1 E3

Annuler

3. Maodifiez le niveau de gravité de I'anomalie.

Dans la zone Gravité, sélectionnez 5-Urgente.

Remarque: Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, passez a I'étape 5.

4. Déterminez le cycle dans lequel I'anomalie sera corrigée.

a. Dans lazone Cycle cible, cliquez surla fleche. L'arborescence des mises a jour s'affiche.
Développez I'arborescence. Dans le dossier de mise a jour Mercury Tours Application
(Application Mercury Tours), dans la mise a jour Release 10.5 (Mise a jour 10.5),
sélectionnez le cycle Cycle 4 a - Full (Complet).

b. Cliquez sur OK pour fermer |'arborescence des mises a jour.

HP ALM (12.00)

Page 121 de 195



Didacticiel
Chapitre 6 : Ajout et suivi d'anomalies

ALM affecte automatiquement la valeur Release 10.5 (Mise a jour 10.5) au champ Mise a
jour cible. En effet, Cycle 4 a - Full (Complet) fait partie de la mise a jour Release 10.5.

5. Ajoutez un commentaire pour expliquer la modification du niveau de gravité.

a. Cliquez sur le bouton Commentaire. Une nouvelle section est ajoutée ala zone
Commentaires, contenant votre nom d'utilisateur et la date actuelle.

b. Entrez : This defect should be fixed in the next service pack (Cette anomalie devrait étre
corrigée dans le prochain correctif).

6. Affichez les piéces jointes.

Cliquez sur Pieces jointes dans la barre latérale. Notez que la piéce jointe URL apparait dans
la liste.

7. Affichez les entités liées.

Cliquez sur Entités liées dans la barre latérale pour afficher les entités liées a I'anomalie. Ces
derniéres peuvent correspondre a des exigences, des tests, des campagnes de test, des
instances de test, des exécutions, des étapes d'exécution et d'autres anomalies. Aucune
entité n'est actuellement liée. Vous allez apprendre a lier une anomalie a un test a la section
"Liaison des anomalies aux tests" , page 124.

8. Affichez I'historique.

Dans la barre latérale, cliquez sur Historique pour afficher I'historique des modifications
apportées a I'anomalie. Pour chaque modification, la grille indique la date et I'heure auxquelles
elle a été apportée, ainsi que le nom de son auteur. Vous pouvez développer une modification
pour afficher la liste des champs concemnés. Pour chacun d'eux, la grille affiche I'ancienne et la
nouvelle valeur.

9. Fermez la boite de dialogue Détails de I'anomalie.
Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue.

10. Mettez a jour les anomalies directement dans la Grille des anomalies.
Remarque: Si vous utilisez HP ALM Essentials Edition, ignorez cette étape.

a. Dans la Grille des anomalies, sélectionnez I'anomalie 35.

b. Cliquez dans la zone Détecté dans le cycle, puis surlafléche. Dans I'arborescence des
mises a jour, développez le dossier Mercury Tours Application (Application Mercury
Tours) et la mise a jour Release 10.5. Sélectionnez Cycle 1 - New Features (Nouvelles
fonctions) et cliquez sur OK.

c. Faites glisser la barre de défilement horizontale vers la droite pour visualiser la colonne
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Cycle cible. Cliquez surla zone Cycle cible associée a I'ID d'anomalie 23 et cliquez sur
la fleche. Dans I'arborescence des mises a jour, développez le dossier Mercury Tours
Application (Application Mercury Tours) et la mise a jour Release 10.5. Sélectionnez
Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) et cliquez sur OK.

11. Mettez a jour plusieurs enregistrements simultanément.
a. Dans la Grille des anomalies, sélectionnez ID d'anomalie 23.

b. Maintenez enfoncée la touche Ctrl et sélectionnez I'anomalie 36. Les deux anomalies 35 et
36 sont désormais sélectionnées.

c. Sélectionnez Modifier > Mettre a jour la sélection. La boite de dialogue Mettre a jour la
sélection s'affiche.

Mettre a jour la sélection B

Metre & jour le champ: | Affecté & v

Valeur: | v

Ignarer les eneurs

d. Cliquez sur lafleche associée au champ Mettre a jour le champ et sélectionnez Affecté
a. Notez que le champ Valeur contient la valeur Affecté a de la derniére anomalie
sélectionnée.

e. Cliquez surlafleche associée au champ Valeur. La liste des utilisateurs s'affiche.

2, Afficher par groupe

Hom Hom complet

“ Bnnuler Effacer

B
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f. Dans laliste des utilisateurs, sélectionnez michael_alm et cliquez sur OK.
g. Dans la boite de dialogue Mettre a jour la sélection, cliquez sur Mettre a jour.

h. Lorsque la mise a jour est terminée, une boite de dialogue affiche des informations
récapitulatives. Cliquez sur OK, puis fermez la boite de dialogue Mettre a jour la sélection.

12. Affichez le nombre d'anomalies ouvertes dans Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions)
dans I'onglet Qualité.

Remarque: Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, ignorez cette étape.

a. Dans labarre latérale d'ALM, sélectionnez Gestion Mises a jour. Dans I'arborescence
des mises a jour, développez le dossier de mise a jour Mercury Tours Application
(Application Mercury Tours) et la mise a jour Release 10.5 (Mise a jour 10.5), puis
sélectionnez le cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions). Cliquez sur |'onglet
Qualité.

b. Dans le graphique Taux d'anomalie d'ouverture, les anomalies détectées dans Cycle 1 -
New Features (Nouvelles fonctions) sont classées en fonction de leur gravité.

c. Dans le graphique Anomalies restantes, les anomalies restantes dans Cycle 1 - New
Features (Nouvelles fonctions) sont classées en fonction de leur statut.

Liaison des anomalies aux tests

Vous pouvez lier un test du plan de test a une anomalie donnée de la Grille des anomalies. Cela est
utile, par exemple, lorsqu'un nouveau test est créé spécialement pour une anomalie connue. La
création d'un lien permet de déterminer si I'exécution du test est subordonnée au statut de
I'anomalie. Notez que vous pouvez également lier I'anomalie a d'autres entités, telles que les
exigences.

La liaison d'une anomalie a une entité peut étre effectuée directement ou indirectement. Lorsque
vous ajoutez un lien d'anomalie a une entité, ALM ajoute un lien direct a cette entité et des liens
indirects a d'autres entités associées.

Le diagramme suivant montre le flux d'un lien indirect :

Campagne de
test
. E!ape_ Instance de test
d'exécution
m

Par exemple, lorsque vous liez une anomalie a une étape d'exécution, elle ajoute un lien indirect a
I'exécution, a l'instance de test, a la campagne de test et au test. Sile méme test est couvert par
une exigence, un lien indirect est également ajouté a I'exigence. Notez que la liaison indirecte est
un flux unidirectionnel. Ainsi, si vous liez une anomalie a une exécution, elle n'est pas liée de fagon
indirecte aux étapes d'exécution.

HP ALM (12.00) Page 124 de 195



Didacticiel
Chapitre 6 : Ajout et suivi d'anomalies

Dans cet exercice, vous allez lier I'anomalie au test Flight Confirmation (Confirmation de vol)
dans le module Plan de test et afficher le test lié dans la Grille des anomalies.

Pour lier une anomalie a un test :
1. Ouvrez le module Plan de test.
Sur la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Plan de test.
2. Sélectionnez le test Flight Confirmation (Confirmation de vol).

Dans I'arborescence du plan de test, sous Flight Reservation (Vol, Réservation), développez
le sujet de test Flight Confirmation (Confirmation de vol) et sélectionnez le test Flight
Confirmation (Confirmation de vol). Cliquez sur I'onglet Anomalies liées.

3. Ajoutez une anomalie liée.

a. Dans I'onglet Anomalies liées, cliquez sur la fléche associée a Lier une anomalie
existante et choisissez Sélectionner. La boite de dialogue Anomalies a lier s'affiche.

hnnumalies a lier _ (O] x|
SY-|HaB

Aucur filtre: défini

B ID anomalie Détecté par Affecté a Statut Récapitulatif
[T=Y g
10 1 admin Mouveau Migsing informati...}
2 admin Houveau The list of awvaia..
Description
RSN RR SRR
" R écapitulatif: tizzing information on Flight Confirmation page.
Description : Commentaires |
BIUAS|EE=zc|erm ? BI UASEE=c|enm| 0 7

The defect was detected on the Flight Confirmation page. Thiz defect should be fixed inthe next service pack.
Paszenger detailz and
meal preferences are not dizplayed

e e |

b. Sélectionnez I'anomalie ajoutée a la section "Ajout de nouvelles anomalies” , page 117 et
cliquez sur le bouton Lier. L'anomalie est ajoutée a la grille Anomalies liées.
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Astuce : Sil'anomalie est introuvable dans la boite de dialogue Anomalies a lier,
cliquez sur la fleche Définir le filtre/tri et choisissez Effacer le filtre/tri pour effacer
le filtre appliqué a la grille.

4. Affichez le test lié dans la Grille des anomalies.
a. Dans labarre latérale d'ALM, sélectionnez Anomalies.
b. Dans la grille des anomalies, cliquez sur I'D anomalie de I'anomalie que vous avez ajoutée
a la section "Ajout de nouvelles anomalies" , page 117. La boite de dialogue Détails de

['anomalie s'affiche.

c. Cliquez sur Entités liées dans la barre latérale et sélectionnez I'onglet Autres. Le test
Flight Confirmation (Confirmation de vol) est lié & I'anomalie.

d. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Détails de I'anomalie.

Création de vues favorites

Une vue favorite est une vue d'une fenétre ALM configurée avec les parameétres de votre choix.
Dans la Grille des anomalies, par exemple, vous pouvez souhaiter appliquer un filtre pour afficher
uniquement les anomalies que vous avez détectées, que vous avez affectées ou dont le statut
indique qu'elles ne sont pas fermées.

Dans cet exercice, vous allez créer une vue favorite dans la Grille des anomalies.

Pour créer une vue favorite :
1. Vérifiez que le module Anomalies est affiché.

Si vous ne voyez pas le module Anomalies, dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez
Anomalies.

2. Définissez un filtre pour afficher les anomalies que vous avez détectées et qui ne sont pas
fermées.

a. Cliquez sur le bouton Définir le filtre/tri. La boite de dialogue Filtrer les anomalies
s'affiche.
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¥

Aucun filre: défini

Filtre: Filtre craizé Ordre d'affichage Groupe
e
Hom de champ i Condition de filtre

| Affects &

Cycle cible

Date ce fermeture
Détecté dans la mize & jour
Détecté dans |a version
Détecté dans le cycle
Détecté le

Détecté par

Fermé dans la version
Gravité

I anomalie

Mize & jour cible
Moifié

Priorite

Prajet

o ] e | e ]

b. Cliquez dans le champ Condition de filtre associé a Détecté par. Cliquez surla fleche.

La boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre s'affiche.

Sélectionner une condition de filtre E
Condition :
&, Afficher par groupe 'S?d
[
ﬂ Hom Hom complet ]
[CurrentUser] Tot
&4 admin “
B=
£{=

Sous Nom, sélectionnez la variable [CurrentUser] ou votre nom de connexion a ALM
dans laliste. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de

filtre.

Cliquez dans le champ Condition de filtre associé a Statut. Cliquez sur la fleche. La

boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre s'affiche.

Dans le volet de droite, cliquez sur I'expression logique Not.

HP ALM (12.00)

Page 127 de 195



Didacticiel
Chapitre 6 : Ajout et suivi d'anomalies

f. Dans le volet de gauche, sélectionnez Fermé.

Condtion: | Mot Fermé

g. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre.

h. Cliquez sur OK pour appliquer le filtre choisi. La Grille des anomalies affiche les anomalies
détectées qui ne sont pas fermées.

3. Ajouter une vue favorite.

a. Dans le menu Favoris, sélectionnez Ajouter aux favoris. La boite de dialogue Ajouter
aux favoris s'affiche.

Ajouter Favoris E

“Mom

b. Dans lazone Nom, entrez : My detected defects (status ‘Not Closed’) (Mes anomalies
détectées (statut "Non fermé").

c. Vous pouvez ajouter une vue favorite a un dossier public ou privé. Les vues qui se
trouvent dans le dossier public sont accessibles a tous les utilisateurs. Seul I'auteur des
vues qui se trouvent dans le dossier privé peut y accéder. Sélectionnez Privé.

d. Cliquez sur OK. La nouvelle vue favorite est ajoutée au dossier privé et s'affiche dans la
liste des vues favorites utilisées récemment qui se trouve sous les dossiers Privé et
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Public.

Ti Ajouter aux favoriz...

77 Crganiser les favaris...

3 17 My detected defects (status Mot Closed').

B Fublic bl

T 1 privé : My detected defects (status ‘Mot Closed').

wom Aefert wae A

4. Organisez les favoris.

a. Dans le menu Favoris, sélectionnez Organiser les favoris. La boite de dialogue
Organiser les favoris s'affiche.

Organiser Favoris

Bal %

* B3 Public

Faire glizzer pour déplacer les favoriz et les dossiers.

b. Double-cliquez surle dossier Public.

c. Cliquez surle bouton Nouveau dossier. La boite de dialogue Nouveau - Dossier Favoris
s'affiche.

d. Dans le champ Dossier Favoris - Nom, entrez QA defects (Anomalies QA) et cliquez sur

OK. Le dossier QA defects (Anomalies QA) est ajouté en tant que sous-dossier du dossier
Public.
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- Privé
7 My detected defects [ztatuz Mot Clozed].
- Public

fec

e. Faites glisserles favoris suivants dans le dossier QA defects (Anomalies QA) :
o QA Bug Verification (Vérification des bugs QA)

o QA Team Member - My Fixed and Rejected defects (Membre de I'équipe QA -
Mes anomalies corrigées et rejetées)

f.  Cliquez sur Oui pour confirmer et fermez la boite de dialogue Organiser les favoris.
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Vous pouvez demander a ALM de créer automatiquement des alertes et d'envoyer des e-mails aux
responsables pour les prévenir lorsque des modifications pouvant avoir une incidence sur le
processus de gestion du cycle de vie des applications se produisent dans le projet. Vous pouvez
également ajouter vos propres alertes de suivi.

Pour générer automatiquement des notifications, I'administrateur du projet ALM doit activer des
regles d'alerte dans Personnalisation du projet. Ces régles d'alerte sont basées sur des
associations effectuées dans ALM entre les exigences, les tests et les anomalies. Lors de la
modification d'une entité du projet, ALM avertit les entités associées pouvant étre affectées. Tous
les utilisateurs peuvent voir les alertes. ALM envoie également une notification a la personne
responsable de I'entité au moment de la modification d'entités associées pouvant avoir une
incidence.

ALM permet en outre d'ajouter un indicateur de suivi a une exigence, un test, une instance de test
ou une anomalie spécifique pour ne pas oublier de suivre un probleme. A la date de suivi, ALM vous
envoie un e-mail de rappel.

Cette legcon aborde les points suivants :

Déclenchement d'une alerte ... ... 132

Création d'alertes de SUIVI .. ... ..o 135
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Déclenchement d'une alerte

Lors de la modification d'une exigence, d'un test, d'une instance de test ou d'une anomalie dans le
projet, ALM peut prévenir les responsables des entités associées. Vous pouvez associer des tests
aux exigences (voir "Création et affichage d'une couverture" , page 57) et des anomalies a d'autres
entités ALM (voir "Liaison des anomalies aux tests" , page 124). Vous pouvez en outre créer des
liens de tragabilité entre les exigences. Pour obtenir plus d'informations sur la création de liens de
tragabilité entre des exigences, consultez le manuel HP Application Lifecycle Management —
Manuel de I'utilisateur.

ALM peut générer des alertes pour ces modifications

Entités
associées avec Personnes
Ce qui a été modifié indicateur prévenues
Exigence (sauf modification des champs Statut de Tests Concepteurs de
couverture directe et de gestion de la qualité fondée sur test
des risques) EXigenceS Auteurs des
exigences
Statut d'une anomalie remplacé par Corrigé Instances de Testeurs
test responsables
Test exécuté correctement Anomalies Utilisateurs
affectés aux
anomalies

Dans cet exercice, vous allez déclencher des alertes de tests en modifiant une exigence associée.
Vous allez modifier I'exigence View Reservations (Afficher les réservations), puis afficher les
tests avec indicateur.

Pour déclencher une alerte :
1. Affichez I'arborescence des exigences.
a. Dans labarre latérale d'ALM, sélectionnez Exigences Exigences.
b. Dans le module Exigences, sélectionnez Affichage > Détails de I'exigence.
2. Sélectionnez I'exigence a modifier.

Sous Reservation Management (Gestion des réservations), sélectionnez I'exigence View
Reservations (Afficher les réservations).

3. Affichez les tests associés.

Pour afficher les tests affectés par la modification, cliquez sur I'onglet Couverture de test.
L'onglet affiche les tests associés.
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4. Modifiez la priorité de I'exigence View Reservations (Afficher les réservations).
a. Cliquez surI'onglet Détails.

b. Cliquez surlafléche pointant vers le bas associée ala zone Priorité et sélectionnez 5-
Urgente.

Remarque: Contréle de version : si un message vous demande d'extraire
I'exigence, cliquez sur OK.

Cette modification entraine la génération par ALM d'alertes pour les tests associés a
I'exigence. ALM envoie en outre une notification par e-mail aux concepteurs des tests
associés.

Remarque: Controle de version : archivez la nouvelle version de I'exigence.
Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'exigence et sélectionnez Versions >
Archiver. Cliquez sur OK pour confirmer.

5. Affichez I'alerte du test Flight Confirmation (Confirmation de vol).

a. Dans I'onglet Couverture de test, cliquez sur le lien vers le test Flight Confirmation
(Confirmation de vol). Le test est mis en évidence dans I'arborescence du plan de test.

Astuce : Sile test est introuvable dans la grille de couverture de test, cliquez surla
fleche Définir le filtre/tri et choisissez Effacer le filtre/tri pour effacer le filtre
appliqué ala grille.

b. Cliquez surle bouton Actualiser tout.
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{3 mP* Nom
- Sujek
v JL Mon associé
» [ Cruises
+~ [ Flight Reservation
+ [ Book Flight
~ [Flight Confirmatian

‘I 2 Flight Confirmation
0 = L Flight Confirmation Navigation
g @ B Flight Confirmation Page
=] 3 Print Confirmation
»  [E@Flight Cost
g »  EFFlight Finder
v B3 Select Flight
g @ 2 Flight Reservation
& %8| Flight_Reservation
a # Flight_Reservation_Stress

» B ltinerary
v B Mercury Tours Site
» [ Modeling
» [ Payment Methods

Le test Flight Confirmation (Confirmation de vol) est associé a un indicateur d'alerte .
Ce demier indique qu'une exigence associée a été modifiée.

c. Cliquez sur l'indicateur Alertes du test Flight Confirmation (Confirmation de vol). La
boite de dialogue Alertes s'affiche.

0 alertes lﬁ
alertes du test <Flight Confirmation=

- Assgciated required___ Généreré 1[1!"2?;2':”3 1 14618AM X i
In the requirement View Reservations associated with this test |i|
the Version Status changed to "Checked_In" [Motified user is

[alice alm]]. It is recommended that you review this test. bl e

L'alerte indique I'exigence et la modification a I'origine de son déclenchement. Elle indique
également le nom de la personne a laquelle ALM envoie une notification de la modification
par e-mail.

Remarque: Contréle de version : I'alerte indique que le statut de la version a été
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remplacé par Archivée. Elle ne signale pas les champs qui ont été modifiés. Vous
pouvez ensuite comparer la nouvelle version a la version précédente.

d. Cliquez sur OK.
6. Affichez les alertes des autres tests associés.

Dans I'arborescence du plan de test, affichez les alertes des tests suivants : Itinerary
(Itinéraire) > Itinerary Page (Page des itinéraires) et Itinerary (Itinéraire) > View
Reservations (Afficher les réservations) > Review Reservations (Vérifier les
réservations).

Création d'alertes de suivi

ALM permet d'ajouter vos propres alertes afin de vous rappeler de suivre les probléemes restants.
Dans cet exercice, vous allez ajouter un indicateur de suivi & une anomalie dont vous souhaitez
vérifier le statut dans une semaine.

Lors de I'ajout d'un indicateur de suivi, ALM ajoute une barre d'information pour rappeler I'existence
de I'alerte de suivi. A la date de suivi, ALM vous envoie un rappel par e-mail et I'icdne de l'indicateur
passe de gris a rouge.

Les indicateurs de suivi sont propres a votre nom d'utilisateur, de sorte que vous étes seul a pouvoir
visualiser vos alertes de suivi.

Pour créer une alerte de suivi :
1. Affichez le module Anomalies.
Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez Anomalies.
2. Sélectionnez |I'anomalie a laquelle associer un indicateur de rappel de suivi.
Dans la Grille des anomalies, sélectionnez une anomalie.
3. Créez |'alerte de suivi.

a. Cliquez surle bouton Indicateur de suivi. La boite de dialogue Indicateur de suivi
apparait.
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Indicateur de suivi

Debut suivi: | 26/02/2014 v

Description:

b. Procédez comme suit :
Début suivi : sélectionnez la date a une semaine jour pour jour.

Description : entrez : Remind me about this defect on this date (Me rappeler cette
anomalie a cette date).

c. Cliquez sur OK. L'icone représentant un drapeau est ajoutée al'enregistrement d'anomalie.

Anomalies  Modifier  Afficher Favoriz  Analyze

IR NIl

Favvar : [publiz] B4 Team Member - My Fived and Rejected defects ; Filtre : Détecté par[CurrentU ser]];StatutlN ot

1 Mouvele snamaiz. 3§ | 57

i Affecté a Commentares Cycle cible Datede... Description
0Eapr
@Iﬁ I Thiz defect shoul. Cycle 4 - Full cyc.. The defect waz d..
The list of avala..
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Les graphiques et les rapports d'/ALM aident a évaluer le processus de gestion du cycle de vie des
applications. Vous pouvez générer des rapports et des graphiques a tout moment pendant le
processus.

Les rapports de projet permettent de concevoir et de générer des rapports complets contenant des
informations du projet ALM.

Vous pouvez créer des graphiques ou des rapports de projet dans le module Vue Analyse ou
lorsque vous travaillez dans les modules Exigences, Plan de test, Exécution des tests,
Composants métier ou Anomalies. Dans un cas comme dans I'autre, vous pouvez enregistrer les
graphiques et les rapports dans le module Vue Analyse pour une référence ultérieure.

Le module Tableau de bord permet en outre de créer des pages du tableau de bord présentant
plusieurs graphiques cote a cote.

Cette lecon aborde les points suivants :

Génération de rapports de projet ... 138
Génération de graphiqUes ...l 143
Génération de graphiques d'entités dans le module Vue Analyse ... ... ..................... 144
Génération de graphiques des vues d'entreprise dans le module Vue Analyse .............. 149
Geénération de graphiques prédéfinis ... ... 154
Partage de graphiqUes .. . o oo 156
Geénération de rapports Excel de vue d'entreprise .. ... .. . . 157
Génération de pages dutableaudebord . ... ... . ... 162
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Génération de rapports de projet

Les rapports de projet permettent de compiler des rapports polyvalents avec les données de projet.

Dans un rapport de projet, vous définissez des sections et des sous-sections, chacune répertoriant
les enregistrements d'une entité ALM spécifiée.

A chaque section de rapport, vous affectez un modéle qui détermine les champs et la disposition de
la section. Vous affectez également des modéles de document et de style afin de déterminer
I'apparence générale du rapport.

Dans cet exercice, vous allez créer un rapport de tests avec les anomalies liées.

Pour générer un rapport de projet :
1. Ouvrez le projet ALM_Demo.

Connectez-vous au projet ALM_Demo s'il n'est pas ouvert. Pour plus d'informations, voir
"Démarrage d'ALM" , page 19.

2. Affichez le module Vue Analyse.
Dans la barre latérale d'/ALM, sous Tableau de bord, sélectionnez Vue Analyse.
3. Ajoutez un sous-dossier au dossier racine Privé.
a. Dans l'arborescence, sélectionnez le dossier Privé.
b. Cliquez surle bouton Nouveau dossier. La boite de dialogue Nouveau dossier s'affiche.
c. Sous Nom du dossier, entrez My_Analysis_ltems.

d. Cliquez sur OK. Le nouveau dossier est ajouté en tant que sous-dossier du dossier Privé.
L'onglet Détails indique le nom du dossier et I'utilisateur qui I'a créé.

e. Dans I'onglet Description, entrez This folder includes my demo analysis items (Ce
dossier contient des éléments de ma démonstration d'analyse).

4. Créez un rapport de projet.

a. Cliquez surle bouton Nouvel élément et sélectionnez Nouveau - Rapport de projet. La
boite de dialogue Nouveau - Rapport de projet s'affiche.

b. Dans le champ Rapport de projet - Nom, entrez Reviewed tests and linked defects
(Tests vérifiés et anomalies liées).

c. Cliquez sur OK. Un nouveau rapport de projet est ajouté au dossier créé. Notez que I'icone
e représente un rapport de projet.
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L'onglet Configuration est sélectionné.

Dr&tails Configuration Affichage

| %| M & | [& tpergu B Genérer & Télécharger comme fichier compressé | E] Générateur de modéle

Options de sortie du document

Format de sortie HTML ~

todéles de document
Modéle de document - | Modéle document ~ =
Maodéle de style Modéle siyle ~ =
todéle d'historique fdodéle historique e [~

Optionz supplémentaires du document
@ tdettre & jour automatiguement la table des matiéres
Incarporer des pidces jointes au format teste et image

Sélectionner un repére

5. Ajoutez une section principale au rapport.

a. Cliquez surle bouton Ajouter une section au rapport. La boite de dialogue Ajouter une
section au rapport s'affiche.

b. Sous Type, sélectionnez Tests. Le nom de section par défaut Tests apparait dans le
champ Nom.

Ajouter une section au rapport E

Type
Tests v

Mom
Tests

c. Cliquez sur OK. La section Tests est ajoutée a l'arborescence du rapport, sous le dossier
racine Document.

6. Ajoutez une sous-section au rapport.

a. Dans I'arborescence du rapport, cliquez avec le bouton droit sur la section Tests et
sélectionnez Ajouter une section au rapport.

Dans la boite de dialogue Ajouter une section au rapport, vous pouvez sélectionner une
entité associée a la section principale.

HP ALM (12.00) Page 139 de 195



Didacticiel
Chapitre 8 : Analyse des données d'ALM

b. Sous Type, sélectionnez Anomalies. Le champ Relations décrit la nature de la relation
entre les tests et les anomalies. Le nom de section par défaut Anomalies liées apparait
dans le champ Nom.

Ajouter une section au rapport E

Type

Anomalies v
Relations

Anomalies liées v
Mom

Anomalies liges

c. Cliquez sur OK. La section Anomalies liées est ajoutée a I'arborescence du rapport, sous
la section Tests.

7. Configurez les paramétres du document.

a. Dans I'arborescence du rapport, sélectionnez le nceud racine Document.

Diétails Configuration  Affichage

B X | ft & | [&@ apergu 'SR Générer  ~ Télcharger comme fichier compressé | 2] ménérateur de modéle

Options de sortie du document

— Format de sortie : HTML v
Anomalies liges

Modéles de docurment

Modele de document : | Modéle document - =] ,
tModéle de style : Madele style v &
Modéle dhistorique : | Modéle historique v s

Options supplémentaires du document :
@ Mettre & jour automatiquement la table des matigres
Incorporer des piéces jointes au format texte et image

Sélectionner un repére :

b. Dans le volet droit, dans le champ Format de sortie, sélectionnez PDF.

c. Sous Modéles de document, vous affectez des modeéles qui affectent différentes zones
du rapport.
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Type de
modéle Description

Modéle de = Définir des champs sur la page de titre, des en-tétes et des pieds de page,
document | I'orientation de la page et d'autres paramétres de mise en page du
document.

Modéle de = Définirla mise en forme des éléments du rapport, tels que les tableaux, les
style en-tétes et les paragraphes.

Modele Définir le style d'affichage des informations d'historique dans les sections
d'historique = du rapport.

Des modeles par défaut sont affectés aux différents types de modéle. L'administrateur du
projet peut concevoir des modeles supplémentaires dans Personnalisation du projet.

d. Cliquez surle bouton Modifier les valeurs des champs du document associé au champ
Modéle de document. La boite de dialogue Modifier les valeurs des champs du modéle de
document apparait.

Modifier les valeurs des champs du modéle de document E
— Choizir un champ
Moms dez champs Waleur du champ
Praoject Praject ﬂ
Titled
FUmmary
Author

Annuler

La boite de dialogue permet d'entrer des valeurs pour les champs dans les zones telles que

la page de titre, les en-tétes et les pieds de page, conformément a la définition du modéle
de document.

e. Pour chaque nom de champ, entrez les valeurs suivantes :
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Nom de

champ Valeur du champ

Projet ALM Demo Project (Projet ALM Demo)
Title1 Interim Report (Rapport intermédiaire)

récapitulatif = An interim report of reviewed tests and their linked defects (Rapport
intermédiaire des tests vérifiés et les anomalies liées).

Auteur Alex ALM

f. Cliquez sur OK.
8. Configurez la section de rapport Tests.

a. Dans I'arborescence du rapport, sélectionnez la section Tests.

Drétailz Configuration affichage

| 32| N & | [& 2&pergu Bh Gendrer £ Télécharger comme fichier compresse | 2] Générateur de modéle

- Document Diétailz de la section du rapport

A MHom : Tests
oralies lides
Entité : Tests
Type de relation : Aucun

Détailz du rmodéle

@ Modsle de projet : Modale test ~| &
Modéle perzannalisé :

Aucun modéle [Cette section concerne les relations uniquement]

Filtre:

=

Sélection du graphique ¥
B sélectionner [yl Mouvesu 3€ & =} ot

b. Sous Détails de la section du rapport, dans le champ Nom, renommez la section
Reviewed Tests (Tests vérifiés). Ce nom de section tient lieu de titre de section dans le
rapport.

c. Sous Détails du modéle, vérifiez que Modéle de projet est sélectionné.
d. Cliquez surlafleche et sélectionnez Test Template created by Alice (Modéle de test

créé par Alice). Le modéle affecté a la section détermine le format de celle-ci et les champs
d'entité qui y sont affichés.
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e. Sous Filtre, cliquez sur le bouton Définir le filtre/tri. La boite de dialogue Filtrer Tests
s'affiche.

f. Cliquez sur la fleche associée au champ Examiné.

g. Dans la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre, sélectionnez Examiné, puis
cliquez sur OK.

h. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Filtrer Tests.
9. Configurez la section de rapport Tests liés.
a. Sélectionnez la section Anomalies liées.

b. Cliquez surlafleche associée a Modéle de projet et sélectionnez Modéle tableau
anomalies. Les modéles de type tabulaire affichent les enregistrements sous forme de
lignes dans un tableau.

10. Générez le rapport.

Cliquez sur Générer. Une boite de dialogue dans laquelle s'affiche la progression de la
génération du rapport apparait.

Lorsque le rapport est prét, une application permettant de lire les fichiers PDF s'ouvre et affiche
les résultats du rapport.

Génération de graphiques

Vous pouvez créer des graphiques dans le module Vue Analyse pour afficher les données des
modules Exigences, Plan de test, Exécution des tests, Composants métier et Anomalies. Vous
pouvez également créer des graphiques prédéfinis directement a partir des modules Exigences,
Plan de test, Exécution des tests, Composants métier et Anomalies. Dans les deux cas, vous
pouvez utiliser un assistant de graphique qui vous guidera tout au long de la procédure de création
du graphique.

Vous pouvez créer deux types de graphique : des graphiques d'entités ou des graphiques de vue
d'entreprise. Les graphiques d'entités affichent des données directement a partir des différents

modules. Les graphiques de vue d'entreprise sont basés sur des entités de projet et garantissent un
contenu limité aux seules informations concemnant un client de I'entreprise.

Lorsque le graphique est créé, vous pouvez le partager pour permettre sa consultation dans un
navigateur Web en dehors d'ALM.

Contenu de cette section :

Génération de graphiques d'entités dans le module Vue Analyse ... ... 144
Geénération de graphiques des vues d'entreprise dans le module Vue Analyse ................. 149
Geénération de graphiques prédeéfinis .. ... . 154
Partage de graphiques ... ... . 156
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Génération de graphiques d'entités dans le module Vue
Analyse

En mode Vue Analyse, vous pouvez créer des graphiques et les configurer en fonction de vos
spécifications. Vous pouvez également créer un graphique a I'aide de I'assistant de graphique. Ce
dernier vous guide tout au long des étapes liées a la création d'un graphique et a la définition de ses
parametres.

Vous créez des graphiques dans un dossier public ou privé. Tous les utilisateurs peuvent accéder
aux graphiques qui se trouvent dans un dossier public. Seul I'auteur des graphiques qui se trouvent
dans un dossier privé peut y accéder.

Dans cet exercice, vous allez utiliser I'assistant de graphique pour générer un graphique d'entités
qui récapitule les anomalies par statut et niveau de priorité.

Pour créer un graphique d'entités dans le module Vue Analyse :
1. Vérifiez que le module Vue Analyse est affiché.

Si le module Vue Analyse n'est pas affiché, dans la barre latérale d'ALM, sous Tableau de
bord, sélectionnez Vue Analyse.

2. Accédez a l'assistant de graphique.

Cliquez surle bouton Nouvel élément et sélectionnez Assistant de graphique. L'Assistant
de graphique s'ouvre a la page Sélectionner le type de graphique.

Etape 1 sur 5 : Sélectionner le type de graphique [ X|
Type de graphigue
@ Anomalies - Graphigue récapitulatil

d'entreprize

Application : .
Llfecy(le g w - Fermé
Management I = W corige
Graph wizard E B nNouveau
k= 5
; = 18 W Ouvert
ol
5 it B Rejete
=
S I Rouvert
p |
-1 'I! ]
G - <
<

1 utilisateur 1

<inconnu> -
Alex_g
Balan

Affecté &

Annuler

3. Sélectionnez le type de graphique.
Sélectionnez Graphique des entités.

4. Sélectionnez le type d'entité.
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a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner Type d'entité s'affiche.

Etape 2 sur 5 : Sélectionner le type de I'entité

Le graphique récapitulatit des anomalies affiche un résumé du
nombre d'anomalies dans un projet. ou le temps réelfestimé
pazsé & comger cez anomalies. Les informations zont affichées
en fonction des critéres spécifiés. Yous pouvez zpécifier le type
de données affichées le long de ['axe des ¥, le twpe de données
affichées le long de l'axe des ™, ainzi que les informations sur les
anomalies zelon lezquelles les données zont regroupées.

Entité :
@ & i Anomalies - Graphigue récapitulatif
nomalies v
Application Type d hi
vpe de graphique .
Llfecyl:le g - 5 Fermé
Management ® Graphique récapitulati E o Z M Corigé
Graph wizard . . g
P Graphique de progression 5 W Nouveau
B o M Ouvert
Graphique de tendances £ e
. . £ 12 B Rejete
Graphique d'ancienneté 2 I I 1
Rouvert
\ Description o
. &
5 5 32
< .l
g
=z

Balan -

<incannu> - | @

1 utilisateur 1 -

Affecté &

=

b. Sous Entité, sélectionnez Anomalies.

c. Sous Type de graphique, vérifiez que Graphique récapitulatif est sélectionné.

5. Sélectionnez les projets ainclure.

Remarque: Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, ignorez cette étape.

a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner les projets s'affiche.

Etape 3 sur 5 : Sélectionnet les projets E
Sélection du projet
@ Anomalies - Graphigue récapitulatif
® Utilizer le projet actuel
f#g:';;:n“ Utilizer les projets sélectionnés - Farmé
Management Corrigé
Graph wizard Domaine Projet MNouveau
FR FRPRJ 1B Ouvert
Rejete

Rowvert

N

Balan -

Momibre d'anomalies
o & B B
-1
wex- (I
Alex_gc - | I
ana- (I
i
EEENE

<incannu> - | @

1 utilisateur 1 -

Affects &

b. Les données d'un graphique peuvent provenir de plusieurs projets. Dans cet exercice, seul
le projet en cours sera utilisé. Vérifiez que Utiliser le projet actuel est sélectionné.
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6. Définissez un filtre pour afficher les anomalies associées a une priorité élevée a urgente.

a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner le filtre s'affiche.

Etape 4 sur 5 : Sélectionner le filtre
Sélection du fitre
- § Anomalies - Graphigue récapitulatif
@ ® Ne pas utilizer de fitre
ﬂp]llitatiﬂﬂ Diéfinir un nouvea filtre Formé
Lifecycle y erme
Management Corrigé

Graph wizard

Mouveau
Ouvert

Rejeté

Rouvert

Alax

Mombre d'anomalies
@ 3 |3 4
]
b}
aex_ne - | IR «
Al | =
i
mOm

Balan

<inconnu=> - (i @

1 utilisateur 1

Affecté &

' Anruler

b. Sous Sélection du filtre, sélectionnez Définir un nouveau filtre. Cliquez sur le bouton
Filtrer. La boite de dialogue Filtrer les anomalies s'affiche.

c. Cliquez sur lafleche pointant vers le bas associée au champ Priorité. La boite de dialogue
Sélectionner une condition de filtre s'affiche.

d. Dans le volet de droite, sélectionnez |'expression logique >=.

e. Dans le volet de gauche, sélectionnez 3-Elevée. La condition s'affiche comme suit :

Condition: | »= 3mportante

f. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre.
7. Définissez un filtre pour afficher les anomalies qui ne sont pas fermées.

a. Cliquez sur lafleche pointant vers le bas associée au champ Statut. La boite de dialogue
Sélectionner une condition de filtre s'affiche.

b. Dans le volet de droite, sélectionnez I'expression logique Not.

c. Dans le volet de gauche, sélectionnez Fermé. La condition s'affiche comme suit :

HP ALM (12.00) Page 146 de 195




Didacticiel
Chapitre 8 : Analyse des données d'ALM

d. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre.
e. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Filtrer les anomalies.
8. Définir les attributs du graphique.

a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner les attributs du graphique s'affiche.

Etape 5 sur 5 : Sélectionner les attributs du graphique

Champ Regrouper par :

@ Anomalies - Graphigue récapitulatif
hucuns v

Application

Lifecycle Champ de l'axe des ‘

Management

Graph wizard

1B

L\ :

Nombre d'anomalies
& B §
-1
N
aec- (I
 ————————
wi- |
b
EEEN

Alex_qo
Balan -

1 utilisateur 1 -
<inconnu>

Affecte &

' Annuler < b Terminer

Fermé
Corrigé
Nouveau
Ouvert

Rejeté

Rouvert

b. Vérifiez que Regrouper par champ est réglé sur <Aucun>.

c. Sous Champ de I'axe des X, sélectionnez Priorité pour afficher le nombre d'anomalies

par priorité.
9. Générez le graphique.

Cliquez sur Terminer. Le graphique apparait dans la fenétre des graphiques.
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Anomalies Graphique récapitulatif - par "Priorité'

Bormeer | @ E| Q0|1 B B2n-@ | G-

Anomalies Graphigue récapitulatif- par 'Priorité'

9
9 1| =Total=
&
=
=1
E
(=}
=
2
E3
o
=
<
1
0 i i -—
= = =
=] =]
T T =3
I = 5
g W
b

Priorite

Dermiére génération [heure lacale) : 26/02/2014 18:22:02

Ajouter & l'arb cedel'a Annuler

Le graphique montre un récapitulatif des anomalies avec une priorité Elevée a Urgente dont le
statut est différent de Fermé.

10. Enregistrez le graphique dans le module Vue Analyse.

a. Cliquez sur Ajouter a I'arborescence de I'analyse. La boite de dialogue Nouveau
graphique s'affiche.

[MNouveau - Graphique ==l E3
Graphique - nom ;

Anomalies Graphique récapitulatif - par ‘Priorité’

Sélectionner un dossier

» BF Frivé

+ B§ Public

Annuler
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b. Développez le dossier Privé et sélectionnez My_Analysis_Items.

c. Cliquez sur Enregistrer. Le graphique Récapitulatif des anomalies est enregistré dans
I'arborescence de I'analyse et affiché dans I'onglet Affichage.

11. Affichez des détails supplémentaires sur I'anomalie.

a. Cliquez sur une barre du graphique. La boite de dialogue Explorer les résultats apparait et
présente les anomalies associées a la barre.

f B
[1s] Explarer les résultats | = | B |-

Explorer graphique My_analysis_items &xe des ¥ 3-Elevée Regrouper par: <Total» Norbre d'éléments: 9 & [[ﬂ E‘

ﬂ:] T @ P ID de I'anomalie Temps de corre... Affectée a Mavigateur Catégorie Fermé dans
e 1 james_alm Internet Explorer.. Defect
e} james_alm Defect
i peter_alm Defect

mans ale Nafart

ES

O | |

5

Drescription: Cormrmentaires:

Test Set: Mercury Tours Functionality it
Test: [1]Departing Date

Run: Run_8-2_10-26-57

Step: Step 1: Past Departing Date

m

Description:

1. Select the One Way option.

2. Forthe departing flight, select any past date.
Check each of the following possibilities:

- Previous maonth, any date selected.

b. Fermez la boite de dialogue Explorer les résultats.
12. Affichez d'autres vues du graphique.

a. Cliquez surle bouton Graphique a secteurs pour afficher le graphique sous forme de
graphique a secteurs.

b. Cliquez surle bouton Grille de données pour afficher les données sous forme de grille.

Génération de graphiques des vues d'entreprise dans le
module Vue Analyse

Dans cet exercice, vous allez utiliser I'assistant de graphique pour générer un graphique des vues
d'entreprise qui récapitule les exigences par statut et niveau de priorité.

Pour générer un graphique des vues d'entreprise dans le module Vue Analyse :
1. Vérifiez que le module Vue Analyse est affiché.

Sile module Vue Analyse n'est pas affiché, dans la barre latérale d'ALM, sous Tableau de
bord, sélectionnez Vue Analyse.
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2. Accédez a l'assistant de graphique.

Cliquez sur le bouton Nouvel élément et sélectionnez Assistant de graphique. L'Assistant
de graphique s'ouvre ala page Sélectionner le type de graphique.

Etape 1 sur 5 : Sélectionner le type de graphique [ x|
Tupe de graphique
@ Tests rompus par les exigences
® Graphique des vuss d'entreprise
ﬂP]llItatllJl‘l Graphique des entités E= 333
Llfecycle 1 alex_alm
Management 1 alice_alm
Graph wizard 4 W cecil_aim
= 3 michael_alm
2150 M shelly_alm
z -
£ 82
2, ]
\ 5 ¢ mm
T g 2 %
NEEE
@ g [u @
Z B
&
=

Types dexigence

3. Sélectionnez le type de graphique.
Sélectionnez Graphique des vues d'entreprise.
4. Sélectionnez la vue d'entreprise.
a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner une vue d'entreprise s'affiche.

Etape 2 sur 5 : Sélectionner une yue d'entreprise

@ | Filtre: : b

[ Cycles de mise & jour (Release_Cycles)

Tests rompus par les exigences

Application
L#gcycle [ Dossiers des campagnes de test (TestSets_F 20 e alex_alrn
Ma“ageme“t H Etapes de conception du test [Test_Design_ .’ alice_alm
Graph wizard ] 8 cecil_alm
[ Etapes dexécution [Fum_Steps) ] 4 michael_sim
At M shelly_alm
[ Exécuter les itérations (Fiun_lterations) ® [ |
) g
Exécul R L]
n wécutions [Runz] 3 & o -
[ Exécutions avec anomalies liges (Funs_With [ ¢ =a
. . L . ] £ B
[ Exigerce cible de suivi [Requirements_Trace % § %‘ § §
ﬂ Exigences [Requirements] z é © o
i
[ Evigences avec anomalies liées (Requirsmen §
ﬂ Exigences avec mizes & jour cible [Fequirem Types dexigence

L e T SO S PR | s S

b. Sélectionnez Exigences.

5. Sélectionnez les projets ainclure.
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Remarque: Si vous utilisez HP ALM Essentials Edition, ignorez cette étape.

a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner les projets s'affiche.

Etape 3 sur 5 : Sélectionner les projets

Sélection du projet
@ Tests rompus par les exigences
® Utilizer le projet actuel

ﬂp]llltatll:ll‘l Utilizer les projets sélectionnés 380 333
I.Ifel:ytle [ alex_alm
Management 1 alice_aim
) . r] M cecil_aim
Graph wizard Domaine Projet 2 1 michael_slm
2180, M zhelly_alm
FR FRPRJ ; =
g L]
2 k-4l —
\ 17 ' —
o L |
- s %
¥ : o8 % %
HIE A
i s @
T &
=
Types dexigence

’ Annuler

b. Les données d'un graphique peuvent provenir de plusieurs projets. Dans cet exercice, seul
le projet en cours sera utilisé. Vérifiez que Utiliser le projet actuel est sélectionné.

6. Définissez un filtre pour afficher les exigences associées a une priorité élevée a urgente.
a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner le filtre s'affiche.

Etape 4 sur 5 : Sélectionner le filkre

@ HZ" | [h E] Tests rompus par les exigences
ﬂp]llitatil:ll‘l Aucun filre n'a &t& défini. - -
Llfecytle Hom de champ ’ Critéres I alex_alm
Management 1 alice_alm
Campagne de test
Graph wizard 8 4 I‘ ceb:_allml
Configuration de test % michael_alm
£180 M shelly_alm
Configuration SE ® a
Date d'exécution plarifiée E 58.
] - 17 31—
Heure d'exécution o ¢ mm
] Heure d'exécution planifiée % § §' § §
2
|0 campagne de test 2 ‘é o B
|0 instance de test g w
Itérations Types desigence
] M odifié

b. Cliquez surlafléche pointant vers le bas dans la colonne Critére associée au champ
Priorité. La boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre s'affiche.

c. Dans le volet de droite, sélectionnez I'expression logique >=.
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d. Dans le volet de gauche, sélectionnez 3-Elevée. La condition s'affiche comme suit :

Condtion: | »= 3mpartante

e. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre.
7. Définissez un filtre pour afficher les anomalies qui ne sont pas fermées.

a. Cliquez sur lafleche pointant vers le bas dans la colonne Critére associée au champ
Examiné. La boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre s'affiche.

b. Dans le volet de gauche, sélectionnez Non examinée. La condition s'affiche comme suit :

Condition Mat = 'Examing'

c. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre.
8. Définirles attributs du graphique.
a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner les attributs du graphique s'affiche.

Etape 5 sur 5 : Sélectionner les attributs du graphique

Axedes i
@ Tests rompus par les exigences
1D exigence v
nPPl'ﬁt“’“ Bwe des 30 333
Lifecycle alex_alm
Hanageme“t D écaompte 1 alice_alm
Grapn wizard ) g B cecil_slm
Rearoupe par : =2 I michael_alm
Lo M shelly_aim
<AucuUnz v e E
2 63
Z 3
17 —
o ¢ =m
@ = k]
E £ §- E @
g g £ g
® o o
T B
T o
=
Types dexigence
' Anruler < Precedent

b. Sous Axe des X, sélectionnez Priorité et sous Axe des Y, sélectionnez Décompte pour
afficher le nombre d'exigences par priorité.

c. Vérifiez que le champ Regroupé par est associé a la valeur <Aucun>,
9. Générez le graphique.

Cliquez sur Terminer. Le graphique apparait dans la fenétre des graphiques.
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@Exigences !E
Bove | MESE@E |l aaaBEh- 8|6

Exigences
&
3 4 <Total>
T2
=]
E
(=]
=
8
=)
1
0 ;
a2
5
z
E
4
=
-+
Priorité

Dermigre génération [heure locale] : 27/02/2014 11:03:18

Ajouter & l'arborescence de l'analyze Annuler

Le graphique montre un récapitulatif des exigences avec une priorité Elevée a Urgente qui
n'ont pas été vérifiées.

10. Enregistrez le graphique dans le module Vue Analyse.

a. Cliquez sur Ajouter a I'arborescence de I'analyse. La boite de dialogue Nouveau -
Graphique des vues d'entreprise s'affiche.
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l @Nuuveau - Graphique des yvues d'entreprise H[=]

i Graphique des wues d'entreprize - nom :

Exigences

Sélectionner un dossier Mouveau dossier

» B3 Frive
* B3 Public

E nregistrer m

b. Développez le dossier Privé et sélectionnez My_Analysis_Items.

c. Cliquez sur Enregistrer. Le graphique Exigences est enregistré dans I'arborescence de
I'analyse et affiché dans I'onglet Affichage.

11. Affichez d'autres vues du graphique.

a. Cliquez sur le bouton Graphique a secteurs pour afficher le graphique sous forme de
graphique a secteurs.

b. Cliquez surle bouton Grille de données pour afficher les données sous forme de grille.

Génération de graphiques prédéfinis

Vous pouvez créer des graphiques prédéfinis lors de I'utilisation des modules Exigences, Plan de
test, Exécution des tests, Composants métier et Anomalies. Les graphiques prédéfinis permettent
de créer plusieurs types de graphique dans chaque module a I'aide du filtre de module existant.
Vous pouvez utiliser des graphiques prédéfinis comme référence ponctuelle ou les enregistrer dans
le module Vue Analyse, dans lequel vous pouvez poursuivre la configuration des données et de
I'apparence.

Dans cet exercice, vous allez générer un graphique récapitulatif a partir du module Anomalies.
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Pour générer un graphique prédéfini :
1. Affichez le module Anomalies.
Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez Anomalies.
2. Effacez lefiltre Grille des anomalies.

Cliquez sur la fleche Définir le filtre/tri et choisissez Effacer le filtre/tri pour désactiver le
filtre appliqué a la grille.

3. Générez un rapport.

Choisissez Analyse > Graphiques > Récapitulatif des anomalies - Regrouper par. La
fenétre des graphiques s'ouvre et présente le graphique sélectionné.

Récapitulatif des anomalies - Regrouper par "Statut’ [_ (O3] ]

Boreer W@ B | a|B o B

Récapitulatif des anomalies - Regrouper par "Statut’

14 14

M Closed
Fixed
New

M Open

M Rejected

3 Reopen

alice_aim

Anomalies [nombre|
(=} e <o G
I .
e . -I y
- _I
- -

<unknovinz

Demiére génération (heure locale] : 27/02/2014 11:10:25

Le graphique indique le nombre d'anomalies présentes dans le projet, en fonction des
personnes auxquelles elles sont affectées. Dans les colonnes du graphique, les anomalies
sont regroupées en fonction de leur statut.

4. Fermez lafenétre du graphique.

Cliquez surle bouton Annuler.
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Partage de graphiques

Vous pouvez autoriser des utilisateurs d'ALM ou d'autres utilisateurs a afficher des versions en
lecture seule des graphiques dans une application autre qu'ALM. Lors de son ouverture hors d'ALM,
le graphique affiche les informations les plus récentes.

Dans cet exercice, vous allez partager le graphique Récapitulatif des anomalies créé dans
I'exercice Génération de graphiques d'entités dans le module Vue Analyse.

Pour partager un graphique :
1. Affichez le module Vue Analyse.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Tableau de bord, sélectionnez Vue Analyse.
2. Partagez le graphique Récapitulatif des anomalies.

a. Dans le dossier Privé, sous My_Analysis_Iltems, sélectionnez Graphique récapitulatif
des anomalies - Regrouper par "Priorité".

b. Cliquez avec le bouton droit et sélectionnez Partager I'élément d'analyse. La boite de
dialogue Partager I'élément d'analyse s'affiche.

Partager I'élément d'analyse

Yous pouves partager des éléments d'analvse en copiant leur URL et en collant le ien sur un site 'Web ou dans un
e-mail. Il zuffit alorz de cliquer sur TURL pour ourrir directement 'élément d'analyze dans un navigateur Web, zans
avoir & tlécharger e client de 'application.

% Copier IURL de l'&lément d'analyse [authentification requise]

Le partage de l'adrezse d'un élément d'analyze permet aux utilizateurs d'afficher une version en lecture seule de
cet élément directement danz la fenétie de leur navigateur. |z doivent pour ce faire entrer leur nom et leur mot de
pasze.

" Copier I'URL publique de l'élément d'analyze

Le partage de l'adrezse publique d'un &lément d'analyze permet & d'autres tilizateurs d'afficher une version en
lecture zeule de cet éleément directement dangs la fenétre de leur navigatewr. Aucune authentification n'est
Nécessare.

€ Réinitializer 'URL publique de I'4lément d'analyse

Sélectionnez cethe option pour bloquer l'accés & la version en lecture zeule de lélément d'analyze 4 l'aide de I'LURL
copiée précédemment.

Anrler

c. Sélectionnez Copier I'URL publique de I'élément d'analyse. Cette option permet aux
autres d'afficher le graphique sans entrer les informations d'identification de I'utilisateur
d'ALM.

d. Cliquez sur OK. Une URL du graphique est enregistrée dans le Presse-papiers.
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3. Affichez le graphique hors d'ALM.
a. Ouvrez une fenétre du navigateur Web.

b. Dans la barre d'adresse, collez le contenu du Presse-papiers et appuyez sur Entrée. Le
graphique apparait dans le navigateur Web.

Graphique Recapitulatif des anomalies Par priorite

# <Total>

Nombre d'anomalies

Priorite

Dernigre génération: 10/30/13 1:06:57 PM
Aller au graphique dans Application Lifecycle Management

Sous le graphique, la date et I'heure de la Derniére génération s'affichent, ainsi qu'un lien
vers |'élément dans ALM.

Génération de rapports Excel de vue d'entreprise

Vous pouvez créer des rapports Excel basés sur des vues d'entreprise. Une vue d'entreprise est
une couche de données superposée a la base de données, qui refléte uniquement les champs des
entités du projet qui contiennent des informations utiles du point de vue de I'entreprise. Certaines
vues d'entreprise peuvent reposer sur des entités uniques, telles que Repéres ou Anomalies, quand
d'autres peuvent représenter des relations plus complexes entre les entités, comme Anomalies
avec exigences liées. Les rapports sont créés et configurés dans Microsoft Excel, puis téléchargés
dans le module Vue Analyse.

Dans cet exercice, vous allez utiliser Microsoft Excel pour générer un rapport Excel des vues
d'entreprise qui récapitule les anomalies par statut et niveau de priorité.
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Remarque: Le complément HP ALM Business Views Microsoft Excel Add-in prend en charge
uniquement Microsoft Excel 2010 (32 bits) et Microsoft Excel 2013 (32 bits). Si vous utilisez
une autre version de Microsoft Excel, passez a la section "Génération de pages du tableau de
bord" , page 162.

Pour générer un rapport Excel des vues d'entreprise dans le module Vue Analyse :
1. Vérifiez que le module Vue Analyse est affiché.

Si le module Vue Analyse n'est pas affiché, dans la barre latérale d'ALM, sous Tableau de
bord, sélectionnez Vue Analyse.

2. Créez un nouveau rapport Excel de vue d'entreprise.
a. Dans le dossier Privé, sélectionnez le dossier My_Analysis_ltems.
b. Cliquez surle bouton Nouvel élément et sélectionnez Nouveau - Rapport Excel de la
vue d'entreprise. La boite de dialogue Nouveau - Rapport Excel de la vue d'entreprise

s'affiche.

c. Dans lazone Rapport Excel de la vue d'entreprise - nom, entrez High Priority Open
Defects (Anomalies ouvertes avec une priorité élevée).

d. Cliquez sur OK. Un nouveau rapport Excel de vue I'entreprise est ajouté dans le dossier

que vous avez créé. Notez que I'icone X représente un rapport Excel des vues
d'entreprise.

L'onglet Configuration est sélectionné.

Détailz Configuration Affichage

s . 0. -
ELGenerer ,_.fﬁ Mouvesu fichier Excel | g Inztaller un complément =

Fizhier Excel

Mam de fichier : +

(i) Impozsible de générer le rapport Excel avant le chargement d'un fichier Excel |

3. Ouvrez Excel.

a. Cliquez surInstaller un complément. Le complément HP ALM Business Views
Microsoft Excel Add-in est installé dans Excel.

b. Cliquez sur Nouveau fichier Excel. Microsoft Excel s'ouvre et I'onglet HP ALM apparait
dans le ruban.
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c. Dans I'onglet HP ALM, cliquez sur Connexion. La fenétre de connexion a ALM s'affiche.
Connectez-vous exactement comme vous vous étes connecté a ALM au début du
didacticiel.

4. Générez le rapport de vue d'entreprise dans Excel.

a. Cliquez sur Ajouter. La boite de dialogue Ajouter une feuille de calcul s'affiche.

Ajouter une feuille de calcul u

Selectionnezune ou plusieursvue d'entreprise for the rapport worksheet

| Filter: W

- Yues d'entreprise

Baselines (Baselines)

Components (Components)

Defects (Defects)

Defects Assigned to me (Defects_Assigned_to_me)

Defects \with Linked Defects (Defects_Wwith_Linked_Defects)
Defects With Linked Reguirements (Defects_with_Linked_Reg
Defects \with Linked Tests (Defects_\wfith_Linked_Tests)
Defects \with Mo Linked_Req (Defects_\with_Mo_Linked_Reg)
Defects_history (Defects_history)

Release Cycles (Release_Cycles)

Releazes (Feleases)

ReleazesAndCycles (ReleasesAndCycles)

i dddddIdDIDAaT@A

Remiramentz (Remirements

Description:

b. Sélectionnez Anomalies.

c. Cliquez sur OK. Une nouvelle feuille de calcul Excel de vue d'entreprise est ajoutée et le
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volet Configuration de la feuille de calcul s'affiche.

Configuration de |a feuille de calcul * X
Champs  Filtre Tri ANENCE

Champs a inclure dans une feuille de calcul actuel:
Champs d'anoralie: electionner des champs:

ID de l'anomalie
Résumme

Description

Priorité

Gravité

Statut

Ternps de carrection estirné
Ternps de correction réel
Affectée i

Commentaires

D&ectée par

Détectée dans la version

Detectée dans le nom dela mise 3 jour

Detectée dans I'1C de la mise a jour
D&ecte dans le nome de cycle
D&ecté dans I'ID de cycle
Dé&ectée le

achange

Fermée dans la version

Cloging Date

wersion de fermeture planifiée
Mome de la mise a jour cible

ID dela mise a jour cible

Maorm du cyele cible

ID du eycle cible

Mom de sujet

Subject 1D

Frojet

Reproducible?

Référence étendue

Référence de Campagne de test
Madifié

&«

(i) Pour modifier 'ordre des colonnes, faites-les glisser dans letableau Excel

5. Configurez le rapport de vue d'entreprise.
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Dans I'onglet Filtre, sélectionnez Priorité dans la colonne Nom de champ.

Dans la colonne Critéres associée, cliquez sur la fleche. La boite de dialogue Sélectionner
une condition de filtre s'affiche.

Cliquez sur 4-Trés élevée, Or, et 5-Urgente.
Cliquez sur OK.
Sélectionnez Statut dans la colonne Nom de champ.

Dans la colonne Critéres associée, cliquez sur la fleche. La boite de dialogue Sélectionner
une condition de filtre s'affiche.

Cliquez sur Not, Fermé, And, Not et Rejeté.

Cliquez sur OK. Le rapport Excel de vue d'entreprise affiche uniquement les anomalies
associées ala priorité Trés élevée ou Urgente et dont le statut est différent de Fermé et
n'est pas Rejeté.

6. Enregistrez le nouveau rapport dans ALM.

a.

Cliquez sur Enregistrer et sélectionnez Enregistrer dans ALM. La boite de dialogue
Enregistrer - Rapport Excel de la vue d'entreprise s'affiche.

r 2
[% Enregistrer Rapport Excel dela vue d'entreprise l = | B |
Marme du rapport Excel de vue d'entreprise
Book4
Sélectionner un dossier
F B3 Frive
» B3 Public
[evegtcer | aoovier | —aide ]
.

Dans la zone Sélectionner un dossier, accédez au dossier My_Analysis_ltems et
sélectionnez le rapport High Priority Open Defects. La valeur High Priority Open Defects
est entrée automatiquement dans la zone Rapport Excel de la vue d'entreprise - nom.

Cliquez sur Enregistrer.
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d. Cliquez sur Oui dans le message de confirmation de remplacement. Le rapport est
enregistré dans ALM.

7. Générez le rapport dans ALM.
a. Revenez au module Vue Analyse dans ALM.

b. Cliquez sur Actualiser. Le rapport High Priority Open Defects est sélectionné et I'onglet
Configuration ouvert.

c. Cliquez sur Générer. La boite de dialogue Télécharger un fichier Excel s'affiche.

d. Accédez al'emplacement de I'ordinateur client ou vous souhaitez enregistrer le rapport
Excel, entrez High Priority Open Defects (Anomalies ouvertes avec une priorité élevée)
dans le champ Nom de fichier et cliquez sur Enregistrer.

Le rapport s'ouvre dans Excel et affiche les derniéres données saisies.

Génération de pages du tableau de bord

Le module Tableau de bord permet d'organiser et d'afficher plusieurs graphiques sur une méme
page du tableau de bord. Il vous suffit de sélectionner les graphiques a inclure parmi les graphiques
de I'arborescence d'analyse de la page du tableau de bord. Vous pouvez organiser et
redimensionner ces graphiques sur la page.

Vous créez des pages de tableau de bord dans un dossier public ou privé. Tous les utilisateurs
peuvent accéder aux pages de tableau de bord qui se trouvent dans un dossier public. Seul I'auteur
de celles qui se trouvent dans un dossier privé peut y accéder.

Dans cet exercice, vous allez créer une page de tableau de bord pour les graphiques d'anomalies
dans le dossier public.

Pour générer une page du tableau de bord :
1. Affichez le module Vue Tableau de bord.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Tableau de bord, sélectionnez Vue Tableau de bord.
2. Ajoutez une page dans le dossier Public.
a. Dans l'arborescence, sélectionnez le dossier Public.

b. Cliquez surle bouton Nouvelle page. La boite de dialogue Nouvelle page du tableau de
bord s'ouvre.

c. Dans le champ Nom page tableau de bord, entrez Summary of Defects page (Page
Récapitulatif des anomalies).
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d. Cliquez sur OK. Une page de tableau de bord est ajoutée sous le dossier Public de

I'arborescence du tableau de bord.

3. Sélectionnez les graphiques qui doivent figurer sur la page du tableau de bord.

a. Cliquez surI'onglet Configuration.

b. Dans le volet Arborescence des graphiques, sélectionnez le dossier Public.

c. Développez le dossier Anomalies. Le dossier contient quatre graphiques.

Arborescence des araphig..

¢l| S
Filtre : Type[ "B\ Graph' OR "'Graph'']
R
- Public
b B Business Views
- Defects
[ia] Uriesolved Defects [all themes) Per Cycle

o

[ih] Unresolved Defects [all themes) Per Person
[l Urresolved Defects [all themes) Per Severity
[ Urresolved Defects (all themes) Per Subject

¥ B3 Excel Reports

b B3 Requirements

b B3 Temes

+ Tests Execution

[h] Active Defects [all thermes)

d. Double-cliquez surle premier graphique. Un espace réservé affichant le nom du graphique

est créé dans I'onglet Configuration.
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e. Ajoutez les trois autres graphiques dans la page du tableau de bord.

Détailz Canfiguration Affichage

Arbarescence des graphig..
<l
Urresolved Defects [all themes)] Per <::l| E‘ hug @
Cycle
Filtre : Type["BYGraph' OR "Graph'
» B3 Fiive
A5 - Public
Urresolved Defects [all themes) Per " ﬁ Business Views
Perzon
- Defects
[h] Unresolved Defects [all themes] P
e [ Unresolved Defects [l themes] P
gnres_olved Defects [all themes) Per [il] Urresolved Defects [all themes) P
everity
[ Unresolved Defects [all themes] P
* B3 Excel Reports
<1 » B3 Requirements
Urresolved Defects [all themes)] Per 3 ﬁ Temes
Subject .
¥ B3 Tests Execution
[il] Active Defects [all themes)

4. Reéorganisez la page du tableau de bord.

a. Sélectionnez le deuxiéme espace réservé et glissez-le vers le haut pour le placer a c6té du
premier.
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b. Sélectionnez le quatriéme espace réservé et glissez-le vers le haut pour le placer a c6té du
troisiéme.

[ Etailz Configuration Affichage

Arborezcence dez graphig..
Urnresolved Defects [all themes) Per Urnresolved Defects (all themes) Per ¢I| LE' ong ﬁ
Cycle Perzon

Filtre : Type[ "BV Graph' OF "Graph"]

» B3 Privé
= - =5 Fublic
Urnresolved Defects [all themes) Per Urnresolved Defects (all themes) Per N ﬁ Busingss Views
Severity Subject

- Defects
[i] Unresolved Defects [all themes) Per Cycle
[ih] Unresolved Defects [all themes] Per Person
[ih] Unresolved Defects [all themes) Per Severity
[ih] Urresalved Defects [all themes] Per Subject

» B3 Ewcel Reports

» B3 Requirements

» B3 Temes

P B3 Tests Execution

[i] Active Defects [all themes)

5. Affichez la page du tableau de bord.

a. Cliquez surI'onglet Affichage. ALM génére et affiche les graphiques dans I'onglet
Affichage.
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Details Configuration Affichage

: . - .
Page Récapitulatif des anomalies 2 B
; . g9 . . B9
Anomalies non résolu (themes) Par Cycle Anomalies nonrésolu...hemes)Par personne
n
E 29 <inconnu = 14 < Inconnu >
= 30 ‘
£ 1- Faible " 1- Faible
= 20 2- Moyenne % 12 2- Mayenne
E 10 1 1 3 3 Elevée E 9 3- Elevie
E 0 4- Trgs importante ,5 8 4- Trés importante
= = - o
= 4 § é Ed I S- Urgente o & I S-Urgente
= S a S o 4 -
5 = = = E 4
2 2 e £ 2 —
v i 5 & 1
K = = o
B i a ~ £ £ £ £
2 E_ E 2 Gl Cl Gl El
o " G < ki g = 5
3 i 5 Z E g g B
=3 = 5 :
Détectée dans le cycle Assigned To
Cernigre génération (Heure locale): 10/30/2013 1:52:47 P Dernigre génémtion [Heure locale): 1073042013 1:52:47 PA
20 ; . , B9
Anomalies non résolu...mes) Par gravité Anomalies non résolu...emes)Par sujet
12 1 HNouwvelle b 7 7 <inconnu >
10 Ouerir g8 - 5 1- Faible
n
% 9 Réouvert E 4 , , 3 3 . 2- Muyfenne
g 6 i 1 = o plevee
&g E 4- Trés importante
o
£ El s T R T 5 B T = = = & M5 Urente
F 3 2 2 X g e 2z 2
53 2 2 E = = = = = = = = = =
= =5 1 2 £ E g Z 5 %
0 " m u it s>z i3 %2t
- - - £ s g =280 88 3
c = [ n £ I = E 5 = =
g E z = £ & 3 = O =
c e = o =3 = 2 fral @
v . £ th T =
o r e .
gravite 'g Sujet
Dernigre génération {Heure locale) 10/30/2013 1:44:11 il Dernigre génémtion (Heure locale): 10/30/2013 1:52:48 PM

La page du tableau de bord affiche les anomalies non résolues par cycle, par personne, par

gravité et par sujet.

b. Pour afficher la page du tableau de bord en plein écran, cliquez sur le bouton Afficher la
page en plein écran situé dans le coin supérieur droit de la page.

c. Pourrevenir alavue standard, cliquez sur le bouton Fermer situé dans le coin supérieur

droit de la page.
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Une bibliothéque représente un ensemble d'entités dans un projet ainsi que les relations entre les
entités. Les entités d'une bibliothéque peuvent comprendre des exigences, des tests, des
ressources de test et des composants métier. Un repére est une capture de la bibliothéque a un
moment donné. Les repéres permettent de suivre les modifications apportées a votre projet au fil du
temps.

Les bibliothéques sont créées a partir du module Bibliothéques.

Vous pouvez comparer des repéres a toutes les étapes du processus de gestion du cycle de vie
des applications. Vous pouvez, par exemple, comparer deux repéres d'une bibliothéque pour
examiner les modifications apportées a la bibliothéque au fil du temps. Il est également possible de
comparer un repére aux entités en cours dans la bibliothéque.

Dans cette lecon, vous allez créer une bibliothéque de tests et d'exigences. Vous comparerez
ensuite deux reperes dans la bibliothéque afin d'examiner les modifications apportées aux tests de
la bibliothéque au fil du temps.

Remarque: Cette legon n'est pas disponible pour HP ALM Essentials Edition.

Cette legon aborde les points suivants :

Création de bibliotheques . . ... 168
Création de rEPEIES . . ... 169
ComparaisSON e rEPEIES ... ... 171
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Création de bibliothéques

Dans cet exercice, vous allez ajouter une bibliothéque de tests et d'exigences dans ALM. Pour
cela, vous devez vous connecter avec l'identifiant alex_alm.

Pour créer une bibliothéque :
1. Veillez a vous connecter a ALM_Demo sous le nom alex_alm.

Ouvrez la fenétre de connexion de HP ALM. Dans la zone Nom de connexion, entrez alex_
alm. Ne rien entrer dans la zone Mot de passe.

Pour plus d'informations, voir "Démarrage d'ALM" , page 19.
2. Affichez le module Bibliotheques.

Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez Gestion Bibliothéques.
3. Créez un dossier de bibliothéque.

a. Sélectionnez le dossier racine Bibliothéques dans I'arborescence des bibliothéques.
Cliquez sur le bouton Nouveau dossier. La boite de dialogue Nouveau - Dossier
Bibliothéque s'affiche.

b. Dans le champ Dossier Bibliothéque - Nom, entrez Folder1.

c. Cliquez sur OK. Le dossier Folder1 est ajouté dans I'arborescence des bibliothéques.

d. Dans la zone Description située dans le volet de droite, entrez la description suivante pour
le dossier de bibliothéque : This folder contains a library of tests and requirements. (Ce
dossier contient une bibliothéque de tests et d'exigences.)

4. Ajoutez une bibliothéque au dossier de bibliothéque.

a. Cliquez surle bouton Créer une bibliothéque. La boite de dialogue Nouveau -
Bibliothéque s'ouvre a la page Contenu.
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Nouveau - Biblioth&que HI=] E3

®|% B
aMam: ||
’__‘_4' Détails Exigences Ressaurces Compaosants Tests
|5 | Caontenu

c v

+ B Esigences

R TR

b. Dans lazone Nom, entrez Library1.

c. Dans I'onglet Exigences, développez le dossier racine Requirements. Activez la case a
cocher associée au dossier Mercury Tours Application (Application Mercury Tours) pour
inclure le dossier dans la bibliothéque.

d. Cliquez surI'onglet Tests. Vérifiez que I'option Tests dans les dossiers sélectionnés est
sélectionnée. Développez le dossier racine Subject et sélectionnez le dossier Mercury
Tours Site (Site Mercury Tours) ainclure dans la bibliothéque.

e. Cliquez sur Détails dans la barre latérale. Dans le champ Description, entrez This library
includes tests and requirements (Cette bibliotheque contient des tests et des exigences).

f. Cliquez sur OK. La nouvelle bibliothéque est ajoutée dans I'arborescence des
bibliotheques.

Création de repéres

Un repére est une capture d'une bibliotheéque capturé a un moment donné. Il permet de définir des
jalons importants au cours du processus de gestion du cycle de vie des applications. Un repére
comprend toutes les entités définies dans la bibliothéque, notamment les exigences, les tests, les
ressources de test et les composants métier. Les repéres comprennent également les relations
entre les entités de la bibliothéque, telles que leur tragabilité et leur couverture. Les repéres
permettent de suivre les modifications apportées a votre projet au fil du temps.

Dans I'exercice suivant, vous allez créer un repeére initial qui sera ensuite comparé a un autre repere
pour évaluer I'impact des modifications.
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Pour créer un repére :
1. Vérifiez que le module Bibliotheques est affiché.

Sivous ne voyez pas le module Bibliotheéques, dans la barre latérale d'ALM, sous Gestion,
sélectionnez Bibliothéques.

2. Ajoutez un repeére dans votre bibliotheque.
a. Dans I'arborescence des bibliothéques, sélectionnez la bibliotheque Library1.

b. Cliquez surle bouton Créer un repére. La boite de dialogue Vérification du repere apparait
et le processus de vérification commence.

¥érification du repére | x|
&
Résultats de la vénfication :

Contenu de repére attendu :
Testz: &

Requirements : 16

Contirwer Annuler

La fenétre Résultats de la vérification affiche les résultats de la vérification de la taille de la
bibliothéque. Cette procédure permet de vérifier que la taille de la bibliothéque ne dépasse
pas la limite définie dans I'administration du site.

c. Cliquez sur Continuer. La boite de dialogue Nouveau - Repére s'affiche.

d. Dans le champ Nom du repére, entrez Baseline1. Cliquez sur OK. Le repére est ajouté
dans |'arborescence des bibliothéques et la création commence.
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Biblisthégques  Modifier  Afficher

Détails

=

LZB|x|sv-

Bu & 5 |-
- Eibliothéques

- Folderl
- L Library1 Date de création 2740242014 11:44:52 1D repee 1001

=Mam Baselinel Créé par : admin

bs) Baselinel Modifé : 27/02/2014 11:44:52

La création du repére est en cours. Afficher le journal..

Description

B I UAa|;

i
il
rl
s
2
=
i
ah
;j,
ﬁ

Le repére est créé dans un processus en arriére-plan qui peut prendre du temps. Vous
pouvez néanmoins continuer a travailler dans ALM pendant le processus de création du
repere.

e. Dans I'onglet Détails, cliquez sur le volet Description et entrez Baseline of tests and
requirements (Repére des tests et des exigences).

3. Affichez le fichier journal des repéres.

Dans I'onglet Détails, cliquez sur le bouton Afficher le journal. La progression apparait dans
la boite de dialogue Journal : Créer un repére. Cliquez sur Fermer pour fermer la boite de
dialogue.

Le bouton Afficher le journal n'apparait plus.

Comparaison de repéres

Vous pouvez comparer deux repéeres dans une bibliothéque. Par exemple, vous pouvez comparer
des repéres a différentes phases du développement pour évaluer I'impact des modifications
apportées aux exigences de votre projet. Vous pouvez ensuite mettre a jour les tests appropriés en
conséquence dans votre projet.

Il est également possible de comparer un repére aux entités en cours dans la bibliothéque.
Supposons, par exemple, que vous créez un repére au début d'une nouvelle version. Au fil du
temps, des modifications sont apportées aux exigences dans la bibliothéque. Pour déterminer si le
développement du produit se déroule comme prévu, vous pouvez comparer les exigences du repére
initial avec les exigences en cours dans la bibliothéque.

Dans I'exercice qui suit, vous allez ajouter une couverture de test a une exigence et créer un autre
repére. Vous allez ensuite comparer les deux repéres pour évaluer I'impact des modifications.
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Pour comparer des repéres :

1. Modifiez une exigence.

a.

b.

Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez Exigences Exigences.
Sélectionnez Affichage > Détails de I'exigence.

Dans I'arborescence des exigences, sous Mercury Tours Application (Application
Mercury Tours), développez Application Usability (Utilisation de I'application).
Sélectionnez Keyboard Support (Prise en charge du clavier).

Cliquez surI'onglet Couverture de test. Il indique la couverture pour cette exigence.

Si I'onglet arborescence du plan de test n'apparait pas sur la droite, cliquez sur le bouton
Sélectionner les tests.

Dans I'onglet Arbor. du plan de test, développez les dossiers de sujet Mercury Tours Site
(Site Mercury Tours) et HTML Pages (Pages HTML).

Double-cliquez sur le test HTML Page Source (Source de la page HTML). Le test est
ajouté a la grille de couverture.

2. Créez un nouveau repére.

Répétez les étapes 1 et 2 de la section "Création de repéeres" , page 169. Donnez le nom
Baseline2 au nouveau repére.

3. Sélectionnez un repére pour la comparaison.

a.

Dans I'arborescence des bibliothéques, sélectionnez Baseline1. Cliquez sur le bouton
Comparer a et choisissez Sélectionner le repére pour comparer le repére a un autre
repére. La boite de dialogue Sélectionner le repére s'affiche.

Cliquez sur la fleche et sélectionnez Baseline2 dans la liste. Cliquez sur OK.

Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner le repére. Cliquez sur Oui
pour fermer la boite de dialogue Avertissement. La boite de dialogue Outil de comparaison
de reperes s'affiche.
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It outil de cormparaison de repéres

E Exigences

= Dossiers de test

®| ¢ =

Baseline:Baseline1 (Library:Library1)

Aucune modification
Entites
3 @ Mercury Tours Application

Baseline:Baseline2 (Library:Library1)
4 4B
Ajouté: 0 Modifié: 0 aAbsent:0 Déplacé(s): 0
Entités Modifications
3 @ Mercury Tours Application

Les reperes s'affichent dans des volets différents, le plus récent a droite. Dans chaque
volet, les entités de la bibliothéque suivent la structure hiérarchique définie dans le module.

4. Affichez les modifications des exigences entre les repéres.

a. Cliquez sur le bouton Atteindre la modification suivante dans le volet de droite pour
afficher la modification.
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m Comparer outils d'enterprise =[] e - |
IZ‘ Exigences Ef-' EI.'. b=z
: Dossiers de test
Repire: Repire 1(Bibliothique : Bibliothiquel] Repire Repire (Bbliothique: Bibliothiquel]
E At E
Aucune modifiction Ajoutd: OModifié: 1 Absent: O Déplacée: O
Entités Entités Maodifications
- @ Mercury Tours Application - @ Mercury Tours Application
¥ @ Application Client System 3 @ Application Client Syste
» (&) Application Performance » (&) Application Performance
3 @ Application Security 3 @ Application Security
- @ Application Usability - @ Application Usability
» (&) Correct Error Messages » (&) Correct Error Mess_.
3 @ Keyboard Support 3 @ Keyboard Support | Modifid E
» (&) Spelling And Language Correctness » (&) Spelling And Langu..
3 @ Task Simplicity 3 @ Task Simplicity
» (&) \Web Page Structure And Layout Consiste... » (&) \Web Page Structur..
3 @ Eocking System 3 @ Bocking System
» (&) Online Travel Booking Services + (&) Online Travel Booking...
» (&) Online Travel Information Source + (&) Online Travel Informati..
» (&) Profile Management » (&) Profile Management
» (&) Reservation Management + (&) Reservation Managem
| rermer | aide |

Les différences entre les deux repéres sont indiquées dans la colonne Modifications.
L'outil indique que I'exigence Keyboard Support (Prise en charge du clavier) des reperes
présente une différence.

b. Pour comparer I'exigence modifiée entre les reperes, sélectionnez Keyboard Support
(Prise en charge du clavier) et cliquez sur le bouton Comparer les entités dans la barre
d'outils. La boite de dialogue Comparer les entités s'affiche.

c. Cliquez surle bouton Couverture de test dans la barre latérale.
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IJ8 Comparer les entités - Exigences

(I )
Comparer Keyboard Support en "Baseline1" & Keybhoard Support en "Baseling2”
Affichage : Afficher tout w
5 Détails [] Aficher le chemin complet
l['] Pigces jointes Modifications Keyboard Support en “Baseline1” Keyboard Support en...
% Traganilité des exigences By Welcome Page B Welcome Page
T Couverture de test [Ey HTML Page Layout [E» HTML Page Layout
5% Tab Order 5% Tab Order
[E» Forms [Z» Forms
:l [E» HTML Page Source
Couverture de canfiguration ¥
Modifications Keyboard Support en “Baseline1” Keyboard Support en...
‘welcome Page ‘welcome Page
HTML Page Layout HTML Page Layout
Tab Order Tab Order
Forms Forms
l:l HTML Page Source

La vue Couverture de test affiche des détails de I'entité dans chaque repére.

d. Cliquez sur Fermer.
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Dans les legons précédentes, vous vous étes familiarisé avec I'utilisation d'ALM pour gérer toutes
les phases du processus de gestion du cycle de vie des applications, dont la définition des versions
et des cycles, la définition des exigences, la planification des tests, I'exécution des tests et le suivi
des anomalies.

Dans cette legon, vous allez apprendre a personnaliser votre projet ALM en fonction des besoins de
votre équipe. Vous pouvez contrdler I'accés a un projet en définissant les utilisateurs qui peuvent y
accéder et en indiquant, pour chacun d'eux, les types de tache qu'il peut effectuer. Lors de I'ajout de
nouveaux membres a I'équipe, vous les affectez aux projets qu'ils utiliseront et indiquez les taches
qu'ils peuvent effectuer.

Vous pouvez également personnaliser le projet ALM en modifiant les champs systéme ou en
ajoutant des champs définis par I'utilisateur. Les champs systéme sont les champs ALM par
défaut. Il est impossible d'en ajouter ou d'en supprimer, mais vous pouvez les modifier. Les
champs utilisateur sont les champs que vous pouvez définir. Vous pouvez en ajouter, les modifier
et en supprimer.

Les champs peuvent étre associés a des listes systéme et définies par I'utilisateur. Ces listes
contiennent les valeurs que I'utilisateur peut entrer dans un champ. Si, par exemple, vous exécutez
des tests sur deux serveurs de base de données différents, vous pouvez ajouter un champ
Database (Base de données) au projet. Vous pouvez ensuite créer une liste de sélection contenant
les valeurs Oracle et Microsoft SQL et associer cette liste au champ Database (Base de
données).

Cette legcon aborde les points suivants :

Démarrage de Project Customization . ... ... . 177
Ajout d'un nouvel utilisateur au projet ... il 180
Affectation d'un utilisateur a un groupe d'utilisateurs ... .. ... 182
Définition d'un champ défini par I'utilisateur . .. . .. 184
Création d'une liste de projets ... ... . 186
Création de vues d entrepriSe ... 190
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Démarrage de Project Customization

La personnalisation des projets ALM s'effectue dans la fenétre Project Customization. Dans cet
exercice, vous vous connecterez a cette fenétre en tant qu'administrateur.

Pour démarrer la personnalisation d'un projet :
1. Ouvrez la fenétre de connexion de HP ALM.

Vérifiez que la fenétre de connexion d'ALM est ouverte. Pour plus d'informations, voir
"Démarrage d'ALM" , page 19.

2. Entrez un nom d'utilisateur disposant de priviléges d'administrateur et procédez a
['authentification.

a. Danslazone Nom de connexion, entrez alex_alm.

b. Nerien entrer dans la zone Mot de passe. Aucun mot de passe n'est affecté a ce nom
d'utilisateur.

c. Cliquez surle bouton Authentifier. ALM vérifie votre nom d'utilisateur et votre mot de
passe et détermine les domaines et les projets auxquels vous pouvez accéder.

3. Connectez-vous au projet.
a. Dans laliste Domaine, sélectionnez Default.
b. Dans laliste Projet, sélectionnez ALM_Demo.
c. Cliquez surle bouton Connexion.
La fenétre principale d'ALM s'ouvre et affiche le dernier module utilisé.

4. Ouvrez |la fenétre Project Customization.

a. Dans letitre d'ALM, cliquez sur {:} , puis sélectionnez Personnaliser. La fenétre Project
Customization s'affiche.

HP ALM (12.00) Page 177 de 195



Didacticiel
Chapitre 10 : Personnalisation des projets

- . . . . - »
@ Application Lifecycle Management - Personnalisation de projet Domaine : FR, Projet: FRPRJ 1 Utilisateur - admin - Retour

£, Prapigtés de Futiateur ERE

% Ulilisateurs du projet IR Enregistrer | 7 Modifier le mot de passe

e

Groupes et autarisations

Accés au module Mom dutiisateur admin Nom complet

Enités de projet

Types dievigence Email Numéro de téléphane
Gestian de la qualié fandée s les risques Sttt & bai Dete e deantivaion
) Listes de projets

Message aulo.

I E SO

Régles d'alerts

[Z] Flux de travail

7 Planification et suivi du projet
[E] Modéles de rapport de projet
B3 Test du processus métier

[ Vues dentiepiise

3 spirter Descriptian :
H
]
Par défaut, la fenétre Project Customization contient les liens suivants :
Option Description
Propriétés Modifier les propriétés de I'utilisateur. Vous pouvez, par exemple,
de modifier votre adresse électronique. Vous pouvez également modifier
I'utilisateur votre mot de passe.
Utilisateurs = Ajouter des utilisateurs a un projet ALM ou en supprimer. Vous pouvez
du projet également affecter des utilisateurs a des groupes d'utilisateurs afin de
limiter leurs priviléges.
Groupes et Affecter des privileges a des groupes d'utilisateurs en définissant des
autorisations = paramétres d'autorisation.
Acces au Contréler les modules auxquels peut accéder chaque groupe
module d'utilisateurs. La limitation de I'accés des utilisateurs aux seuls modules

dont ils ont besoin permet de mieux utiliser les licences ALM.

Entités de Modifier le comportement des champs systéme d'ALM ou définir des

projet champs définis par I'utilisateur uniques pour le projet. Si vous exécutez
des tests sur plusieurs versions d'une application, vous pouvez, par
exemple, ajouter un champ Détecté dans la compilation défini par
I'utilisateur dans la boite de dialogue Nouvelle anomalie. Vous pouvez
ensuite associer ce champ a une liste de sélection contenant les valeurs
autorisées.
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Option

Types
d'exigence

Gestion de
la qualité
fondée sur
des risques

Listes de
projets

Message
auto.

Régles
d'alerte

Flux de
travail

Planification
et suividu
projet

Modeles de
rapport de
projet

Business
Process
Testing

Vues
d'entreprise

HP ALM (12.00)

Description

Personnaliser les définitions des types d'exigence.

Editions d'ALM : cette option n'est pas disponible pour HP ALM
Essentials Edition.

Personnaliser les paramétres de la gestion de la qualité fondée sur des
risques.

Editions d'ALM : Cette option n'est pas disponible pour HP ALM
Essentials Edition.

Ajouter des listes personnalisées a un projet. Une liste contient les
valeurs que I'utilisateur peut entrer dans les champs systéme ou définis
par I'utilisateur. Pour le champ Détecté dans la compilation, par
exemple, vous pouvez créer une liste de sélection contenant les valeurs
Compilation1, Compilation2 et Compilation3.

Paramétrer des regles automatiques de notification par courrier pour
informer les utilisateurs par e-mail chaque fois que des modifications
sont apportées aux anomalies spécifiées.

Activer des regles d'alerte pour le projet. ALM doit alors créer des alertes
et envoyer des e-mails lorsque des modifications sont apportées au
projet.

Générer des scripts qui effectuent des personnalisations courantes dans
les champs des boites de dialogue du module Anomalies. Vous pouvez
en outre écrire des scripts pour personnaliser les boites de dialogue dans
d'autres modules et contréler les actions que peuvent effectuer les
utilisateurs.

Créer et personnaliser les KPI de planification et suivi des projets (PPT).

Editions d'ALM : le lien Planification et suivi du projet de la fenétre
Project Customization n'est pas disponible dans HP ALM Essentials
Edition et HP Quality Center Enterprise Edition.

Créer et personnaliser des modéles de rapport personnalisés que les
utilisateurs des projets peuvent affecter a des rapports basés sur des
modéles.

Configurer Business Process Testing et Business Process Testing
Enterprise Edition.

Créer des vues d'entreprise pouvant servir de base a la génération de
rapports dans le module Vue Analyse.
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Option Description

Sprinter Configurer des paramétres pour utiliser HP Sprinter pour effectuer des
tests manuels dans ALM.

Editions d'ALM : le lien Sprinter dans la fenétre Project Customization
n'est pas disponible dans HP ALM Essentials Edition et Performance
Center Edition.

Ajout d'un nouvel utilisateur au projet

Vous pouvez controler I'accés a un projet ALM en définissant les utilisateurs qui peuvent se
connecter au projet et en indiquant, pour chacun d'eux, les types de tache qu'il peut effectuer.

Pour chaque projet, vous sélectionnez les utilisateurs associés dans la liste des utilisateurs du site
ALM. Cette liste est créée dans Administration du site.

Dans Personnalisation du projet, ajoutez des utilisateurs a un projet et affectez-les a des groupes
d'utilisateurs. Chaque groupe d'utilisateurs peut accéder a des taches ALM données.

Dans cet exercice, vous allez ajouter un nouvel utilisateur au projet ALM_Demo.

Remarque: Dans cet exercice, vous allez dans un premier temps supprimer un utilisateur du
projet, puis I'ajouter de nouveau.

Pour ajouter un nouvel utilisateur :
1. Vérifiez que vous étes connecté a ALM en tant qu'administrateur.

Pour plus d'informations sur I'ouverture de la fenétre Personnalisation du projet, voir
"Démarrage de Project Customization" , page 177.

2. Accédez a la page Utilisateurs du projet.

Dans la fenétre Personnalisation du projet, cliquez sur le lien Utilisateurs du projet. La page
Utilisateurs du projet s'ouvre et affiche la liste des utilisateurs affectés au projet.
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Utilizatewrs du projet

F]I:I Enregiztrer ‘ ESJ Ajouter un utilissteur = 3 Supprimer Mtilissteur
.'_‘. Hom Hom complet Détailz  Adhésion
£ admin
Mom d'utiizateur admin Mom complet :
E-mail : Muméro de téléphone :
Statut : El Bctf Date de désactivation
D escription

3. Supprimez un utilisateur.

Dans la liste Utilisateurs du projet, sélectionnez cecil_alm et cliquez sur Supprimer
I'utilisateur. Cliquez sur Oui pour confirmer.

4. Ajouter un nouveau nom d'utilisateur.
a. Cliquez sur lafleche pointant vers le bas associée a Ajouter un utilisateur.
Vous pouvez ajouter un utilisateur existant répertorié dans la liste des utilisateurs du site
en entrant son nom ou en le sélectionnant dans cette liste. Vous pouvez également créer

un nouvel utilisateur et I'ajouter au projet.

b. Sélectionnez Ajouter un utilisateur par nom. La boite de dialogue Ajouter un utilisateur
s'affiche.

Ajouter un utilisateur E2 |

Mom d'utilizatedr ;

c. Dans le champ Nom d'utilisateur, entrez cecil_alm et cliquez sur OK.

Le nouvel utilisateur est ajouté a la liste des Utilisateurs du projet et ses propriétés sont
affichées dans I'onglet Détails. Les parameétres personnels de I'utilisateur sont définis dans
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Administration du site.

Utilizateurs du projet

[[T':‘l Enregistrer | 1‘1'} Ajouter un utilizstear ~ 3§ Supprimer Iutilisateur

2 Hom Hom complet Détails | Adhésion
& admin
iA
o cecil_alm
MNom d'utilisateur cecil_alm Mom complet :
E-mail : MHuméro de téléphone :
Statut : a Actit Date de désactivation :

Description :

Affectation d'un utilisateur a un groupe
d'utilisateurs

Pour permettre aux utilisateurs de faire leur travail et mettre un projet a I'abri des accés non
autorisés, ALM permet d'affecter chaque utilisateur a un groupe d'utilisateurs spécifique. Chaque
groupe peut accéder a des taches ALM données. Vous pouvez utiliser les groupes d'utilisateurs
prédéfinis avec leurs autorisations par défaut ou personnaliser vos propres groupes d'utilisateurs

avec des ensembles d'autorisations uniques.

Dans cet exercice, vous allez affecter le nouvel utilisateur cecil_alm au groupe d'utilisateurs

QATester.

Pour affecter un utilisateur a un groupe d'utilisateurs :

1. Vérifiez que la page Utilisateurs du projet est affichée.

Si la page Utilisateurs du projet n'est pas ouverte, cliquez sur le lien Utilisateurs du projet

dans la fenétre Personnalisation du projet.
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Utilizateurs du projet

PD Enregistrer ‘ {:: Ajouter un utiizateur ~ 3§ Supprimer 'tilizsteur

2 Hom Hom complet Détailz  Adhésion
£ admin
a cecil_alm
Marn dutiisateur : cecil_alm Morn complet :
E-mail Muméro de téléphone :
Statut B hotif D ate de désactivation :
Deccription :

2. Sélectionnez cecil_alm dans la liste Utilisateurs du projet.
Dans la liste Utilisateurs du projet, sélectionnez cecil_alm.

3. Affichez I'adhésion d'un utilisateur aux groupes d'utilisateurs.

Cliquez sur I'onglet Adhésion. Les groupes d'utilisateurs auxquels cecil_alm adhére ou non

sont affichés.
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Utilizateurs du projet

[[ﬁ'l Enregistrer | E',}l Ajouter un tiissteur = 3§ Supprimer Mtilisatewr

a Hom Ho... Détails | Adhésion

oy admin

& cecil_am Faz membre de tembre de
s Developer o iewer
= Project Manager
n QAT ester
a TDAdmin

»

4. Affectez cecil_alm au groupe QATester.

Sous Pas membre de, sélectionnez QATester, puis cliquez sur la fleche pointant vers la
droite pour déplacer le groupe dans la colonne Membre de.

5. Retirez cecil_alm du groupe Viewer.

a. Sous Membre de, sélectionnez Viewer, puis cliquez sur la fleche pointant vers la gauche

pour déplacer le groupe dans la colonne Pas membre de.

Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer les modifications apportées a la page Utilisateurs
du projet. Cliquez sur OK.

Définition d'un champ défini par l'utilisateur

Vous pouvez spécifier des champs définis par I'utilisateur uniques pour le projet ou modifier le
comportement des champs systéme d'ALM.

Les champs sont enregistrés dans les entités de projets ALM. L'entité Anomalie, par exemple,
contient des données entrées dans le module Anomalies.
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Dans I'exercice suivant, vous allez ajouter le champ défini par I'utilisateur Database (Base de
données) a I'entité Anomalie. Ce champ indique la base de données du serveur utilisée pour tester

une application.

Pour ajouter un champ défini par l'utilisateur :

1. Vérifiez que la fenétre Personnalisation du projet est affichée.

Pour plus d'informations sur I'ouverture de la fenétre Personnalisation du projet, voir

"Démarrage de Project Customization" , page 177.

2. Accédez ala page Entités de projet.

Dans la fenétre Personnalisation du projet, cliquez sur le lien Entités de projet. La page
Entités de projet s'affiche.

3. Ajoutez un nouveau champ défini par I'utilisateur a I'entité Anomalie.

Entités de projet
[',_'—E'I Erregistrer |

b Activitdés du modéle de p
b1 Anomalie

b L Bibliothéque

4 ("TLT_. Campagne de test

b & Chemins du madéle de p
4 Q Compozant métier

b 48, Configuration de test

b (5 Cycle

+ B3 Dossier de mise & jour

» E5 Dossier Ressource

+ B Dossiers du modéle de p
b [F] Elgment de I'éterdus

4 Etape de test

b [ Exécuter

¥ [£] Ewigence

b JL Instance de test

b g Jaon

b KRR

Foi2g Mise &jour

b 2 Modéles des processus
b <P> Paramétre de best

b L Repéres

b ¢ Ressource

b JL Test

- X

Paramétres

a. Sous Entités de projet, développez Anomalie.

b. Cliquez surle dossier Champs de I'utilisateur, puis sur le bouton Nouveau champ. Un

nouveau champ est ajouté sous le dossier Champ de I'utilisateur.
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Entitéz de projet
["rl':"l Enregistrer | E"}! Mouvesu champ 3§ Supprimer 12 champ

b bctivitds du modéle de p Paramétres
hd Anomalie

- Champs de I'utilisate

C# BG_USER_M Hem: B_LISER_M

» B Champs systéme Etiquette : RG_USER_O1
F L) Bibliothéque Type: Chaine v
» [, Campagre ds test Longueur: 755
b 4 Chemins du modéle de p
3 Q Compozant metier Type de nettoyage : Terte =
F 41 Configuration de test Histarique Obligatoire
P 5 Cyde Masqué Permettant une recherche

» B3 Dossier de miss & jour
r B3 Dossier Ressource

BG_USER_nn indique un champ défini par I'utilisateur sous I'entité Anomalie.
4. Modifiez le nom du champ par défaut.
a. Dans le champ Etiquette, remplacez le nom par défaut par Database (Base de données).
b. Cliquez sur Enregistrer.

c. Cliquez surOK.

Création d'une liste de projets

Vous pouvez associer des champs a des listes systéme et définies par I'utilisateur. Une liste
contient des valeurs que I'utilisateur peut entrer dans un champ.

Dans I'exercice précédent, vous avez ajouté le champ Database (Base de données). Dans cet
exercice, vous allez créer une liste et I'affecter a ce champ. Vous accéderez ensuite a la boite de
dialogue Nouvelle anomalie pour afficher le nouveau champ.

Pour créer une liste de projets :
1. Vérifiez que la fenétre Personnalisation du projet est affichée.

Pour plus d'informations sur I'ouverture de la fenétre Personnalisation du projet, voir
"Démarrage de Project Customization" , page 177.

2. Accédez a la page Listes de projets.

Dans la fenétre Personnalisation du projet, cliquez sur le lien Listes de projets. La page Listes
de projets s'affiche.
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Liztez de projets

[B Enredgistrer | i Mouvells liste 5= 7

&3 CompType E= Rlouvel élémert i
& Condition d'échec: de I'in
I Configurations

f Coverage Mode

1 Emplacement de la ress
1 Gravité

1 Mode de travail

I Mode test

1f Miveaus de la complexité
Mf Miveaus de probabilité o
1 Niveaus de test RET
E Miveaus dimpact métier
) Niveaus du risque RBQ
1 Prioité

& Priorité élément d'étendu
E Progression de la tiche
I Prototype modéle

I‘E| Fesult Type

& Run State

E Statut

E Statut de couverture
) Statut de Pexamen

ill]

= MANUAL
S OTHRw
i= QT-SCRIPTED

M Statut de l'exigence

B Statut de version

I Statut des bugs

F Statut dexécution du tes
0 Statut du composant
B Statut du plan

E Statut T

3. Créez une nouvelle liste.
a. Cliquez sur Nouvelle liste. La boite de dialogue Nouvelle liste s'affiche.

b. Dans le champ Nom de la liste, entrez DB (BD). Cliquez sur OK pour fermer la boite de
dialogue Nouvelle liste.

4. Ajouter des éléments a laliste.

a. Cliquez sur Nouvel élément. La boite de dialogue Nouvel élément s'affiche. Entrez
Oracle et cliquez sur OK.

HP ALM (12.00) Page 187 de 195



Didacticiel
Chapitre 10 : Personnalisation des projets

b. Répétez la procédure et ajoutez MS SQL a la liste DB.

Listes de projets

[E Evegistrer | =3 Noweleliste = Renommerlaliste 37 Supprimer laliste

— e — s o— e bl
@ CampType 5= Mouvel lément 2= Nouveau sous-Slment 4= Renammer Elemert .

(i3 Candition décher: de lin
(3 Canfigurations

(i3 Coverage Mods

(3 DB

(i Emplacement de la ress

(i3 Gravité

(3 Mode de traval
(i Mode test

= M5 0L

c. Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer les modifications apportées a la page Listes de
projets. Cliquez sur OK.

5. Affectez laliste au champ Database (Base de données).

a. Dans lafenétre Personnalisation du projet, cliquez sur le lien Entités de projet. La page
Entités de projet s'affiche.

b. Sous Entités de projet, développez Anomalie.

c. Développez le dossier Champs de I'utilisateur et sélectionnez Database (Base de
données).
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d. Sous Paramétres, dans la liste Type, sélectionnez Liste de choix pour définir le type de
champ liste déroulante. La section Liste de choix s'affiche sous les paramétres du
champ.

Entités de projet
[F]I:I Enregistrer | {,‘J Mouvesu champ ~ §8 Supprimer le champ

b bctivitds du modéle de p Paramétres
- Aromalie

- Champs de lutilisate

Marn: EG_USER_OT
E# Databaze _ _|
+ B3 Champs systéme Etiquette : Database
F [ Bibliotheque Type: L s s

-

;'Z Campagne de test

Longuenr : 285
b & Chemins du modéls de p
r L] Composant métier Type denetioyage: - fucun
b 475, Configuration de test Histarique Obligataire
FiS Cpcle W asqué Permettant une recherche

+ B3 Dossier de mise & jour
+ 5 Dossier Ressource
r B35 Dossiers dumodéle de p

.ii Elément de I'étendus CompType v

Liste de choix

-

Mouvelle liste Atteindre |a liste

4 Etape de test
b [ Exécuter vrifier la valsur

m Exigence Autarizer les valeurs multiples

-

b JL Instancs de test

e. Sous Liste de choix, sélectionnez la liste DB (BD).

f. Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer les modifications apportées a la page Entités de
projet. Cliquez sur OK.

6. Affichez le nouveau champ défini par I'utilisateur dans la boite de dialogue Nouvelle anomalie.
a. Cliquez sur le bouton Retour situé dans le coin supérieur droit de la fenétre.
b. Dans la boite de dialogue Personnalisation du projet, sélectionnez Modification majeure
et cliquez sur OK. La boite de dialogue Personnalisation du projet est fermée et vous

revenez a votre projet ALM.

c. Dans le module Anomalies, cliquez sur le bouton Nouvelle anomalie. La boite de dialogue
Nouvelle anomalie s'affiche.
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Nouveau - Anomalie

® | @l v| B [y “E| | By Utilizer les valeurs par défaut Définir les valeurs par défaut

=FRécapitulatif: ||

5 Détails Détails

I Pitces jointes

= [étecté e : 27002/2Mm4 w = [gkecté par admin
= Gravité : v Affecté &:
Cycle cible : w Databaze :

D ate de fermeture :
FPribmmbi Aemn 1=

Dezcription :

Détecté dans la m..

Fiibmmbd Ao e

O]

BIUAMEEzc|vw|s @ @Y aQa

Le champ Database (Base de données) apparait dans la boite de dialogue Nouvelle
anomalie. Pour I'afficher, il peut s'avérer nécessaire d'utiliser la barre de défilement.

d. Cliquez sur lafleche de la liste déroulante pour afficher les types de base de données
définis. Cliquez sur Fermer.

Création de vues d'entreprise

Les vues d'entreprise constituent une couche de données sémantique pouvant servir de base aux
différents outils de génération de rapports d'ALM. Elles sont basées sur des entités de projet et
garantissent un contenu limité aux seules informations concernant un client de I'entreprise.

Dans I'exercice suivant, vous allez créer une vue d'entreprise en vue de la génération de rapports
graphiques.

Pour créer une vue d'entreprise :
1. Vérifiez que la fenétre Personnalisation du projet est affichée.

Pour plus d'informations sur I'ouverture de la fenétre Personnalisation du projet, voir
"Démarrage de Project Customization" , page 177.

2. Accédez ala page Vues d'entreprise.

Dans la fenétre Personnalisation du projet, cliquez sur le lien Vues d'entreprise. La page Vues
d'entreprise s'affiche.
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Wues d'entreprize

F‘n Erregiztrer | i] Ajouter une vue |1| Cupliguer lavue | 3 Supprimer lavue | ¥ Tout valider

T Importer les vues

Concepteur de requétes [étailz Meszzages de requéte
2, Anomalies aves Afficher = Qg Ajouter une entité pq | @ aperqu o alider la vue ):
A Anomalies avec % Principal |
L Anomalies avec t J ~
2=
L Anomalies quim Anomalie {defect) E Mise a jour {release)E Mise a jour (release)E
L Anomalies sanz F [ F ] Il: [
v Affectd & [owner] [ ate de début [start Date de début [stark
Campagnes de t — N
A Rad W dwvec changement [h [T Date de fin (end_date [T Date de fin (end_date
@t Campagres det W  Commentaires [dew_c [T Description [descripti [T Description (descripti foe
2, Composants Il Eounier_ zortant [fo_m oal o dqssin\ar_de mise aj oo I D dqssin\er_de mise aj
A [¥  Cycle cible target_ic [T 1D mige & jour fid) [T 1D mise & jour fid)
Configurations d [T Database [uzer_01] [T Informations de versic [T Informations de versic
Jt Corfigurations d W Date ;Ie_fermeture_[c_l = N_om [r_1a_me] I N_on Hame
Ac 4 ¥ Description [descripti [T Pigce jointe [has_attz — T PFi& =' =
ouverturs des e [V Détecté dans la mise - =
b Cycles de mise & ¥ Détects darns la versi
) [¥  Détectd dans le cyck
4 Dassiers des ca ¥ Détecté le [creation_ c m L | -
J4 Etapes de corce «| | »
4 Etapes dexéouti Sortie | E=pression Etiquette Alias Critére Ou... Ou... =
i Exouterles iter defect.id 1D anomalie
4 Exéoutions ¥ | defectname Récapitulatif
JU Exécutions avec I defect description | Description
4 Exigence cible d v defect priority Pririté -
AL Evigences ] | 3
JU Evigences avec
A Esi Générateur de requétes DQL
Wigences avec
. A Select defect.id, -
JU Evigences daont j defect name. =
A4 Exigences sourc ge;ect.dgsc_:ription, _—
efect. priority,
F Instances de test defect severity,
Instances de test defec:t.sta_tus, -
A defect estimated_fiv_time,
JL Instances de test defect actual fiv_tirme,
drfert nvner LI

3. Créez une nouvelle vue d'entreprise.
a. Cliquez sur Ajouter une vue. La boite de dialogue Nouvelle vue s'affiche.
b. Dans le champ Etiquette, entrez Mercury Tours Defects (Anomalies de Mercury Tours).
Dans la zone Nom technique, entrez MT_Defects (MT_Anomalies). Cliquez sur OK pour
fermer la boite de dialogue Nouvelle vue.

4. Ajoutez des entités de projet a la vue d'entreprise.

a. Cliquez sur Ajouter une entité dans I'onglet Concepteur de requétes. L'arborescence du
modéle s'affiche dans le volet de droite. Elle contient toutes les entités de projet et les
champs du projet actuel.

b. Sélectionnez I'entité Anomalie et cliquez sur la fleche Ajouter pour la déplacer vers le
volet principal.

5. Définissez des relations entre les entités de projet.
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s'affiche.

Dans le volet principal, sélectionnez I'entité Anomalie.

Nom de relation est renseigné automatiquement avec Exigences liées.

Cliquez sur OK.

Vues dentreprise

=) Enragmrer| £ sjouter une vue [ Dupliouer la vue ‘ ¥ supprimer lavue | Yo Toutvalider | < Exporter les vues > Importer les vues

&
F
&
E
A

Aromalies

Anomalies avec anomalies liées
Anomalies avec exigences lises
Anomalies aver tests ligs
Anomalies qui me sont affectées
Anomalies sans exigence liée
Campagnes de test

Campagnes de test avec anomal
Composants

Configurations de test
Configurations de test avec exige
Couverture des exigences
Cycles de mise & jour

Dossiers des campagnes de test
Etapes de conception du test
Etapes dewécution

Exécuter les itérations
Exécutions

Exécutions avec anomalies liées
Exigence cible de suivi
Exigences

Exigences avec anomalies liées
Exigences avec mises & jour cibl
Exigences dont jz suis |‘auteur
Exigences source de suivi
Instances de test

Instances de test avec exécution
Instances de test sans exéeution

Mercuy Tour Defects

Concepteur de requétes

Atficher -

=2}

1 Piircipal |

Détails

Messages de requéte

o2 ajouer une entié associée 3¢ Supprimer ‘ [ apercu ¥ Valder a vus | Statut Mo publié

Dans le champ Entité cible, cliquez sur la fleche et sélectionnez Exigence. Le champ

OEE

Z |

—s

C oo o C o =

[~ Afecté & fownei) [~ Commentsie dulien | [~ Adutests enichi

[~ vec changement (h [~ Ciéé par fowner) [~ Ancienlype [obsc

[~ Commertaires [dev o [ Date ds crsation [cre [~ Aibution PPM [n -

™ Courier sortant fto_m! [T 1D anomalie (first_enc| | I~ Auteur (owner)

[~ Cycls cible (target_rc [~ ID entit2 igs [second [~ Chemin de lsxigel

[~ Databass [user_01) I~ 1D e fid) [~ Commentaires [co

I~ Date de fermeture ol I~ Type de lien ink_typ I~ Commertaresda | = = =

[~ Description [descripti [~ Type denits liés (s [~ Commentaires d's

[T Détects dans la miss a I~ Compleité fonctic

I~ Détects dans la versi [T Compleité fonctic

™ Détecté dans le cycle ™ Complesits fanctic

T Détects le [creation_ ™ Cycle cible target

™ Détecté par [detecte: ™ Cycle cible target

[~ Femé dans la versior [~ Date daichivage

™ Gravité [severity] ™ Date de création |

[~ ID anomalie [id) [~ Date dem. analys

0 cuele feuels il [ Dt deviaction = =
Sortis | Expression | Eriquetis | aiiss | Ciere | ou | ou \

Générateur de requétes DOL

Felect
Fiom defect

Irmer Join defect_link On defectid = defect_link first_endpaint_id
Inner Join requirement On requirement id = defect_link second_endpoint_id dnd

defect_ink. secand_endpaint_type = AEQ"

6. Affichez un apergu de la nouvelle vue d'entreprise.

~
Modzle
<«
Filte
» () Exécute les cii

1) Ewécuter litérat

() Evigance Histo

() Evigsncs Rieps
() Exigence Vale
() Exigence Vale
() Evigance Vale
() Favari (favorte
() Fichier déléme

() Groupe [group)

") Groupe dhtes

) HostIn Group|
() Hétefhost)

() Implémentation
) Implémnentation
) Implémentation
) Implémentation

() Infos d'actif sup

a. Cliquez sur Valider. Les éventuels avertissements ou messages d'erreur de validation
s'affichent dans le volet inférieur.
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Remplacez le Statut par Publié.

Cliquez sur Enregistrer.

Cliquez sur Apergu. Les résultats de la requéte s'affichent dans le volet inférieur.

Cliquez sur Ajouter une entité associée. La boite de dialogue Ajouter une entité associée

W
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ALM facilite I'organisation et la gestion de toutes les étapes du processus de gestion du cycle de
vie des applications, notamment la définition des versions, la spécification des exigences, la
planification des tests, I'exécution des tests et le suivi des anomalies. A chaque phase, vous
pouvez analyser les données en générant des rapports et des graphiques détaillés.

Spécifications de Speécifications Suivi des

Exécution de test

Plan de test

la mise a jour des exigences anomalies

Analyse

Etape Description

Spécifications Développer un plan de gestion du cycle de mise a jour pour faciliter la gestion

delamisea des mises a jour des applications et optimiser les cycles. Vous pouvez suivre la

jour progression de la mise a jour d'une application par rapport au plan pour
déterminer si elle est sur la bonne voie.

Spécifications = Définir les exigences requises pour les besoins de I'entreprise et des tests.

des Vous pouvez gérer les exigences et effectuer une tragabilité

exigences multidimensionnelle entre les exigences, les tests et les anomalies, sur
plusieurs mises a jour et plusieurs cycles. ALM offre une visibilité en temps réel
de la couverture des exigences et des anomalies associées pour évaluer la
qualité et le risque d'entreprise.

Plan de test Vous pouvez élaborer des plans de test et concevoir des tests reposant surles
exigences du projet. ALM fournit un référentiel pour les tests manuels et les
tests automatisés.

Exécutionde = Créer un sous-ensemble de tests dans le projet pour des objectifs de test

test spécifiques. ALM prend en charge les tests d'aptitude, fonctionnels, de
régression et les tests avancés. Exécutez des tests planifiés pour diagnostiquer
et résoudre les problemes.

Suivi des Soumettre les anomalies et suivre la progression de leur résolution. L'analyse

anomalies des anomalies et des tendances des anomalies facilite la prise de décision.
ALM prend en charge I'ensemble du cycle de vie des anomalies, de la détection
initiale du probléme a sa résolution et la vérification de la correction.
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Vos commentaires sont toujours les
bienvenus

Pour soumettre vos commentaires relatifs a ce document, vous pouvez contacter I'équipe de
documentation par e-mail. Si un client de messagerie est configuré sur ce systéme, cliquez surle
lien ci-dessus pour accéder a une fenétre contenant le libellé suivant sur la ligne Objet :

Commentaires sur Didacticiel (ALM 12.00)
Il vous suffit ensuite d'ajouter vos commentaires et de cliquer sur Envoyer.

Si aucun client de messagerie n'est disponible, copiez le libellé ci-dessus dans une fenétre d'un
client de messagerie Web et envoyez votre message de commentaires a SW-Doc@hp.com.
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