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Les informations relatives aux niveaux d'acces sont détaillées a I'adresse suivante :
http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp
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comprendent une liste compléte des intégrations entre produits HP, ainsi qu'une liste des processus ITIL. L'URL de ce site Web est
http://h20230.www2.hp.com/sc/solutions/index.jsp

HP Virtualisation de service (3.10) Page 3 de 324



Manuel de ['utilisateur
Table des matiéres

Table des matieres

Tabledes matiéres ... ... 4
Bienvenue dans HP Virtualisationde service ........................................ 11
Documentation de Virtualisationde service ... ... ... ... 12
Organisationdumanuel ... ... .. . . . 12
Types de rubriqQUe ... ... 13
Nouveautés dans Virtualisation de service ............................................ 15
Nouveautés dans Virtualisationde service 3.10 ... ... ...l 15
Nouveautés dans Virtualisationde service 3.01 ... ... . ... ... ... 17
Nouveautés dans Virtualisationde service 3.00 ... ... ...l 19
Chapitre 1 : Présentation de Virtualisation de service .............................. 21
Virtualisation de service —Présentation ............ ... ... 22
Composants Virtualisation de service .. ... ... . . L 22

Mise en route de Virtualisationde service ....... ... 23

Licences Virtualisation de service Designer ... ... .. 23
Chiffrement des mots de passe ...l 24
Comment démarrer Virtualisationde service ....... .. ... . ... ... 25
Comment utiliser Virtualisationde service ... ... . 26
Comment installer une licence de Virtualisation de service Designer ........................ 28
Comment gérer les serveurs Virtualisationde service ......................................... 28
Comment accéder a une instance sécurisée de Virtualisation de service Server ............ 29
Virtualisation de service — Interface utilisateur ... ... ... .. ... ... ... 31
Pagededémarrage ......... ..o e 32
Fenétre principale de Virtualisationde service ... . ... 36

Menu principal de Virtualisation de service ... ... ... ... ... 38
Assistant d'installationde lalicence ....... ... ... 41

Page Sélectionnerletypedelicence ... . .. ... 42
Assistant d'installation de la licence - Pages d'installation ............................ 44
Chapitre 2 : Agents Virtualisation de service ... 49
Agents Virtualisation de service —Présentation ........ ... 50

HP Virtualisation de service (3.10) Page 4 de 324



Manuel de ['utilisateur
Table des matiéres

Comment configurer des agents ... ... il 50
Comment configurer les agents de passerelle HTTP/HTTPS ... .. ... .. .............. 52
Comment configurer I'agent proxy HTTP(S) ... ..o . 54
Comment configurer 'agent JDBC . 54
Comment configurer I'agent JMS générique ... ... 56
Comment configurer 'agent AQOracle ........ ... i, 58
Comment configurer I'agent SAP RFC/IDOC ... . 60
Comment configurer I'agent IBMIMS TM .. .. 62
Comment configurer I'agent WebSphere MQ ... ... ... 62
Comment configurer I'agent TIBCO EMS nonintrusif ... ... .. ... ........... 64
Comment envoyer les communications de I'agent HTTP par un proxy HTTP __...__.__. 66
Comment configurer le pare-feu Windows et les paraméetres HTTP ...................... 66

Agents —Interface utilisateur . ... 68
Page AgentS ... 69

Parametres de I'agent de passerelle HTTP/HTTPS ... . .. i 69
Parametres de I'agent proxy HTTP(S) ... ... 72
Paramétres del'agent JDBC ... oo 74
Parameétres de I'agent générique JMS . 76
Paramétres del'agent AQOracle ....... ... ... . 78
Parameétres de I'agent SAP RFC/IDOC . ... . L 79
Parametres de l'agent IBM IMS TM ... 81
Paramétres de I'agent WebSphere MQ ... .. ... . ... 83
Parameétres de l'agent TIBCO EMS ... 87
Boite de dialogue Parameétres de proXy .. ... ..., 89
Chapitre 3 : Services Virtuels ... .. L 91

Services virtuels —Présentation ... ... ...l 92
Projets de virtualisation . ... L 93
Types de service virtuel . 93
Descriptions des ServiCes .. ... L 96

Comment créerun service virtuel ... . .. il 98

Comment configurer les services virtuels ... ... 99

HP Virtualisation de service (3.10) Page 5 de 324



Manuel de ['utilisateur
Table des matiéres

Comment gérer des projets de virtualisation ................ ... 102
Services virtuels — Interface utilisateur ... . ... ... ... 103
Boite de dialogue Récapitulatif du projet de virtualisation ... . ..._.._........... 104
Assistant de création de nouveaux services virtuels ... ... 105
Page Importer la descriptiondu serviceréel .. ... ... 106

Page Choisir le protocole du service .. ... ... . 107

Page Type de mesSsage . ... 108

Page Propriétés du ServiCe .. ... ... . 109

Boite de dialogue Parcourir les destinations ... 115

Page Récapitulatif de la virtualisation ... ... .. .. 117

Boite de dialogue Validation des points de terminaison ... .. . ... ... 119
Explorateur de virtualisations ... ... ... . 120
Editeur de service VIrtuel ... ..o L 122
Boite de dialogue Modifier des points de terminaison ... ... 128
Boite de dialogue Changerde serveur . ... . . . . . 129
Page Projets et solUtioNs . ... ..l 130
Chapitre 4 : Simulation .. 133
Simulation —Présentation ... ... 134
Comment exécuter des simulations ... . ... ... 134
Verrouillage des SerViCes ... . 137
Simulation — Interface utilisateur ... . ... ... 138
Vuedes eXECULIONS . ... ... ... i 139
Liste des problemes ... . 141
Administration du sService ... 142
Chapitre 5 : Gestion de Virtualisation de service ... 145
Présentation de la gestion de Virtualisationde service ... .. ... .. ... 146
Comment commencer a utiliser Virtualisation de service Management ..................... 146

Chapitre 6 : Gestion des services virtuels a partir de la ligne de

COMMANAE 149
Apercu de la gestion a partirde lalignedecommande ... ... . ... ... 150
Comment gérer des services virtuels a partir de laligne decommande ..................... 150

HP Virtualisation de service (3.10) Page 6 de 324



Manuel de ['utilisateur
Table des matiéres

Chapitre 7 : Modélisation de la simulation ... .. ... 159
Modélisation de la simulation —Présentation ...... ... ... 160
Modéle de données —Présentation ... . ... . ... ... ... 161
Reégles de donNEes ... .. ... .l 161
Configuration des regles dedonnées .. ... ... ... 162
Fonctions des regles .. ... 164
Pilotage pardes donNN€es . ... .. . . 167
Liaisondetableau ... .. ... ... 167
Liaisonduformatdesdonnées ... ... ... ... ... 168

Apergu de la simulation . . 168
Modeéle de performance — Présentation . ... .. 169
Comment gérer des modeéles de simulation . ... .. .. . 170
Comment modifierunmodélededonnées ... ... . ... ... 171
Comment définir les fonctions des regles ... ... . 174
Comment configurer des fonctions de données dynamiques ... ... ... .. ................ 176
Comment configurer la fonction Générateur de nombres séquentiels ................... 176
Comment configurer la fonction Générateur de nombres aléatoires ..................... 181
Comment configurer les fonctions Date/heure ... . ... 185
Comment configurer la fonction Sous-chaine ... ... .. ... ... 189
Comment définir des fonctions personnalisées .............. ... 191
Comment configurer des expressions réguliéres .. ... ... ... 193
Comment utiliser des sources dedonnées externes ... ... . ... 193
Utilisation de sources de données externes — Exemple d'utilisation ___..........._...... 197
Comment évaluer I'incidence des modifications ... 197
Comment modifier un modéle de performance ........... ... 199
Comment modifier une description de Service . ... ... . . 200
Modélisation de la simulation — Interface utilisateur ... .. . . ... 203
Editeur de modéle de données ... ... ... i 204
Menus contextuels de I'éditeur de modélededonnées ................................... 211
Page Options de I'éditeur de modéle de données ... ... ... .. oL 215
Vue Disposition avec état ... ... . 216

HP Virtualisation de service (3.10) Page 7 de 324



Manuel de ['utilisateur
Table des matiéres

Volet Apergu de la simulation ... . 217
Boite de dialogue Détails delaligne ... .. ... . 218
Boite de dialogue Sous-chaine ... . ... 221
Boite de dialogue Importer un message de demande/réponse ........................... 223
Boite de dialogue Mise en correspondance demande/réponse ........................... 225
Boite de dialogue Nouvelle régle pilotée parles données ... ... ... ... 227
Boite de dialogue Importer/Exporterdes données ... ... ... ... 228
Boite de dialogue Propriétés des données externes ... ... ... ... ... 230
Boite de dialogue Nouvelle fonction/Modifier lafonction ................................. 232
Boite de dialogue Modifierles colonnes . . ... .. . 233
Boite de dialogue Modifier les relations de lafeuille ... ... ... ... 236
Boite de dialogue Liaison de Format des données/Type de réponse/Choix ............. 237
Boite de dialogue Sélectionner une opérationde service ........ ... ... 238
Propriétés du service pour une activité d'appel de service XML ......................... 239
Boite de dialogue Propriétés d'activité ... .. 240
Editeur de modéle de performance .............oooo o 242
Editeur de description de SeNVICE .. ...t 245
Assistant Définitiondes ID session ... .. ... .. 248
Page Définir des ID session pardéfaut ... ... 249
Page Sélectionner ID de SesSion ... ... . 250
Page Définir des ID session spécifiques aux opérations ............................. 251
Page Définir des ID sessionde formatdedonnées ... . ... ... 252
Page récapitulative Définirdes ID session ... .. 253
Boite de dialogue Masquage des données ... ... ...l 254
Boite de dialogue Remplacer la configuration de I'algorithme ............................ 256
Boite de dialogue Modifier les métadonnées .. ... ... ... .. 258
Boite de dialogue Ajouterunformatdedonnées ... . .. . ... 260
Boite de dialogue Ajouter une opération .. ... .. . 261
FAQ : Editeur de modéle de données ......... ...t 262
Chapitre 8 : Topologie d'application composite ..................................... 265
Topologie — Présentation .. . .. il 266

HP Virtualisation de service (3.10) Page 8 de 324



Manuel de ['utilisateur
Table des matiéres

Comment modéliser des applications composites ........... .. ... ... 266
Topologie — Interface utilisateur ... .. 269
Boite de dialogue Récapitulatif de la nouvelle topologie ... ... ... ... 270
Editeur de tOPOIOGI . ... o oo 270

Boite de dialogue Découverte des services ... .. 275
Chapitre 9 : Sécurite .. . 277
Sécurité des services virtuels —Présentation ... 278
Comment définirla s€curite .. ... ... ... .. e 279
Comment définir la sécurité des messages . ... ... i, 280
Comment définir la sécurité dutransport . ... .. 287
Sécurité — Interface utilisateur ... ... 289
Boite de dialogue Modifier la banque d'informations d'identification ..................... 290

Boite de dialogue Paramétres de sécurité des messages avancés ..................... 291
Chapitre 10 : Intégration des outils d'automatisation de test HP ............... 294
Intégration des outils d'automatisation de test HP — Présentation ........................... 295
Unified Functional Testing/Service Test ... . 295
Performance Centeret Load Runner ... ... .. ... .l 295
Compteurs de performanCe . . ... ... 296

Chapitre 11 : Intégration de HP Application Lifecycle Management (ALM) 299

Présentation de l'intégration HP ALM .. 300
Comment utiliser HP ALM .. . 300
FAQ : Intégration d' ALM . 304
Chapitre 12 : Prise en charge du contrble de version _._.._...................... 306
Prise en charge de Subversion (SVN)—Présentation ... ... ... ... 307
Comment utiliser SVN . 307
Chapitre 13 : Résolution des problemes ... ... 309
Erreurs dans lavue des eXéCUtions .............. ..., 310
Connexion des clients HTTPS abandonnée ... ... .. . ... ... ... 310
Configuration d'un proxy HTTP surdes clients ... ... . .. 310
Définition du proxy HTTP dans Designer ... .. 313
Probléme de réactivité de Designer ... . 316

HP Virtualisation de service (3.10) Page 9 de 324



Manuel de ['utilisateur
Table des matiéres

Chapitre 14 : Virtualisation de service Labs ... .. ... 317
Comment activer les fonctionnalités Labs ........... ... 318
Intégration de la virtualisation de réseau . ... ... ... L 318

Apercu de la virtualisation de réseau ... .. .. 319
Comment virtualiser les conditionsderéseau ............................................. 319
Regles de SOt .« o L 321
Apergudes régles de SCript . L 322
Comment créeruneréglede script ... ... 322

HP Virtualisation de service (3.10) Page 10 de 324



Manuel de ['utilisateur
Bienvenue dans HP Virtualisation de service

Bienvenue dans HP Virtualisation de service

Bienvenue dans Virtualisation de service. Cet outil HP permet de simuler des services pendant les
tests.

Le logiciel HP Service Virtualization offre aux développeurs et aux testeurs la possibilité d'accéder
a des services non disponibles ou dont I'acceés est limité dans un environnement simulé. Les
équipes de développeurs peuvent ainsi réduire les colts et les temps de test en détectant les
anomalies plus tét dans le cycle de vie des applications, a un stade ou leur correction est plus
aisée, plus rapide et moins colteuse. Le logiciel améliore la qualité en permettant aux équipes
d'assurance qualité (AQ) de tester des éléments qui autrement ne le seraient pas. Il aide en outre a
isoler des problémes liés a la dépendance entre différents services dans des applications
composites. Ceci permet de réduire considérablement les délais et de gérer les colts et la
complexité du développement et du test des applications composites.

Contenu de cette section :

Documentation de Virtualisation de service ... ... . 12
Organisation du manUel ... L 12
Types de rubriqUe ...l 13
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Documentation de Virtualisation de service

Documentation associée a Virtualisation de service :

Nom Description

Aide en ligne de HP Disponible a partir de I'interface utilisateur de Virtualisation de
Virtualisation de service service. |l suffit de cliquer dans la fenétre et d'appuyer surla
touche F1 ou de cliquer sur le bouton Aide.

Documentation Vous pouvez consulter et imprimer des manuels en ligne a I'aide
imprimable d'Adobe Reader, que vous pouvez télécharger a partir du site
Web d'Adobe. Pour cela, cliquez sur www.adobe.com.

HP Virtualisation de Aide de Virtualisation de service au format PDF. Accessible a
service — Manuel de partir du menu Démarrer :
I'utilisateur

Tous les programmes > HP Virtualisation de service >
<Designer/Server> 3.10 > Documentation > Manuel de
I'utilisateur

HP Virtualisation de Accessible a partir du menu Démarrer :
service — Manuel

d'installation Tous les programmes > HP Virtualisation de service >

<Designer/Server> 3.10 > Documentation > Manuel
d'installation

HP Virtualisation de Accessible a partir du menu Démarrer :
service — Contrats de

. . . > i isati ice >
licence de logiciels libres Tous les programmes > HP Virtualisation de service

<Designer/Server> 3.10 > Documentation > Manuel

et tiers o

juridique
Aide de HP Service Disponible depuis l'interface de Service Virtualization
Virtualization Management en cliquant sur Paramétres > Centre d'aide.
Management

Organisation du manuel

Ce manuel est composé des chapitres suivants :

Nom Description

Chapitre 1 " Présentation de Premiers pas avec Virtualisation de service.
Virtualisation de service ", page 21

Chapitre 2 " Agents Virtualisation = Installer et utiliser des agents Virtualisation de service.
de service", page 49
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Nom

Chapitre 3 " Services virtuels ",

page 91

Chapitre 4 " Simulation", page

133

Chapitre 5 " Gestion de
Virtualisation de service " , page
145

Chapitre 6 " Gestion des services

virtuels a partir de la ligne de
commande ", page 149

Chapitre 7 " Modélisation de la
simulation ", page 159

Chapitre 8 " Topologie
d'application composite " , page
265

Chapitre 9 " Sécurité ", page 277

Chapitre 10 " Intégration des

outils d'automatisation de test HP "

, page 294

Chapitre 11 " Intégration de
HP Application Lifecycle
Management (ALM) ", page 299

Chapitre 12 " Prise en charge du

contréle de version" , page 306

Chapitre 13 " Résolution des
problemes " , page 309

Chapitre 14" Virtualisation de
service Labs ", page 317

Types de rubrique

Description

Créer et configurer des services virtuels.

Exécuter et contrbler des simulations a I'aide de services
virtuels.

Utiliser l'interface de Service Virtualization Management
pour afficher et contrdler des services sur différents
serveurs.

Gérez des services virtuels déployés sur une instance de
Virtualisation de service Server a lI'aide de I'outil de ligne de
commande SVConfigurator.

Utiliser des modéles de simulation de données et de
performance pour modifier le comportement des services
virtuels.

Utiliser l'interface de topologie pour modéliser des
applications composites.

Définir des parametres de sécurité.

Intégrer a Unified Functional Testing, Service Test,
LoadRunner et Performance Center.

Intégrer a HP ALM.

Utiliser des projets de virtualisation stockés dans un
référentiel SVN.

Examiner les suggestions pour résoudre certains des
problémes pouvant survenir.

Tester de nouvelles fonctionnalités expérimentales.

Le contenu de la documentation est organisé par rubriques. Trois principaux types de rubrique sont
utilisés : Concepts, Taches et Références.

HP Virtualisation de service (3.10)
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Type de
rubrique

Concepts

Taches

Référence

Résolution
des
problémes
et
restrictions

Description

Informations générales, descriptives ou
conceptuelles.

Taches d'instruction. Instructions
détaillées pour vous aider a utiliser
I'application et a atteindre vos objectifs.

Les étapes de tache peuvent étre
numeérotées ou non :

« Etapes numeérotées. Taches réalisées
en suivant chaque étape dans I'ordre
indiqué.

« Etapes non numérotées. Liste
d'opérations autonomes que vous pouvez
effectuer dans n'importe quel ordre.

Taches de scénario d'utilisation.
Exemples d'exécution d'une tache pour une
situation particuliere.

Référence générale. Listes et explications
détaillées d'un document de référence.

Référence a I'interface utilisateur.
Rubriques de référence spécialisées qui
décrivent en détail une interface utilisateur
particuliére. La sélection d'Aide sur cette
page dans le menu Aide du produit permet
généralement d'accéder aux rubriques de
l'interface utilisateur.

Résolution des problémes et restrictions.
Rubriques de référence spécialisées qui
décrivent des problémes courants et leurs
solutions, ainsi que les restrictions d'une
fonctionnalité ou d'une zone du produit.

HP Virtualisation de service (3.10)

Utilisation

Obtenir des informations
générales sur la fonction d'une
fonctionnalité.

e Deécouvrir le flux de travail
global d'une tache.

o Suivre les étapes répertoriées
dans une tadche numérotée pour
effectuer la tache.

o Réaliser des opérations
indépendantes en suivant les
étapes d'une tache non
numeérotée.

Apprendre a exécuter une tache
dans un scénario réaliste.

Rechercher une information
spécifique relative a un contexte
particulier.

Rechercher des informations
spécifiques sur les valeurs a saisir
ou sur l'utilisation d'un ou de
plusieurs éléments spécifiques de
l'interface utilisateur, tels qu'une
fenétre, une boite de dialogue ou
un assistant.

Développer ses connaissances
sur les probléemes importants
avant d'utiliser une fonctionnalité
ou en cas de problémes
d'utilisation dans le logiciel.
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Nouveautés dans Virtualisation de service

Cette section donne un apergu des fonctionnalités qui ont été introduites ou améliorées dans HP
Virtualisation de service.

Contenu de cette section :
o " Nouveautés dans Virtualisation de service 3.10" , ci-dessous
o "Nouveautés dans Virtualisation de service 3.01" , page 17

o "Nouveautés dans Virtualisation de service 3.00" , page 19

Nouveautés dans Virtualisation de service 3.10

HP Virtualisation de service 3.10 introduit :

Nouvelles fonctions de virtualisation

« Oracle® Advanced Queuing. Virtualisez les communications entre les applications qui
utilisent Oracle Advanced Queuing, une technologie middleware orientée messages développée
par Oracle Corporation et intégrée a sa base de données Oracle. Pour plus d'informations sur la
configuration de I'agent AQ Oracle de Virtualisation de service, voir " Comment configurer
I'agent AQ Oracle ", page 58.

o Exploration des files d'attente IBM WebSphere® MQ. Recherchez, parcourez et virtualisez
rapidement des files d'attente IBM MQ avec une connexion directe de Virtualisation de service a
IBM MQ a partir de Designer. Pour plus d'informations, voir " Assistant de création de nouveaux
services virtuels ", page 105.

Interface Web de Service Virtualization Management améliorée

« Interface utilisateur de gestion Web améliorée. VVous pouvez accéder a l'interface utilisateur
optimisée a partir de navigateurs Web standard. Elle permet d'afficher et de gérer les
environnements déployés sans passer par I'environnement de conception de Virtualisation de
service.

o Architecture plus robuste et facilité d'utilisation. La recherche, le filtrage, le regroupement
et la navigation s'opérent aisément dans de nombreux environnements et projets de services

virtuels. Ouvrez et contrdlez les services virtuels dans une fenétre distincte pour qu'ils restent
visibles pendant I'utilisation et pour contréler les services virtuels déployés.

« Gestion simultanée de plusieurs instances de Virtualisation de service Server. Affichez
et gérez plusieurs serveurs a partir de l'interface de Service Virtualization Management.

Amélioration des contréles d'acces

« Granularité évoluée pour la définition des accés utilisateur a la gestion des services
virtuels. L'accés a des fonctions de gestion des services virtuels spécifiques repose sur les
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roles utilisateur et sur les privileges définis. L'interface de Service Virtualization Management
vous permet d'octroyer ou de refuser I'acces a différents niveaux de services virtuels et permet
aux administrateurs et aux utilisateurs de contrdler la configuration et I'état de leurs
environnements de test virtuels.

Il est possible d'intégrer la gestion des utilisateurs aux systémes classiques de gestion des
identités des entreprises, comme Microsoft Active Directory ou LDAP par le biais de la
configuration de Microsoft Windows. Ceci permet aux administrateurs d'utiliser les mémes
outils pour la gestion des utilisateurs et des groupes que ceux utilisés pour les autres systémes
d'entreprise.

Pour plus d'informations sur I'interface de Service Virtualization Management, voir " Gestion de
Virtualisation de service ", page 145.

Automatisation de la gestion des services virtuels

o Gérez des services virtuels déployés sur une instance de Virtualisation de service Server a
I'aide de I'outil de ligne de commande SVConfigurator. Pour plus d'informations, voir " Gestion
des services virtuels a partir de la ligne de commande " , page 149.

Amélioration de la modélisation des simulations

Manipulation améliorée des tableaux dans les modéles de données avec un comportement plus
transparent et déterministe.

o Contrdle accru sur le décompte des éléments des tableaux. Les nouvelles fonctions de
tableau CopyArrayltemsCount et SetArrayltemCount offrent un contréle complet surle
décompte des éléments d'un tableau, méme lorsque ce dernier est copié a partir d'un autre
tableau. Autrefois, le décompte des éléments des tableaux s'appuyait sur le tableau source,
engendrant des problémes dans plusieurs scénarios d'utilisation.

o Création de modéles d'élément de tableau. Indiquez comment remplir tous les éléments d'un
tableau a partir d'une seule ligne de tableau a I'aide de la fonction ArrayTemplate.

Pour plus d'informations, voir " Fonctions des regles ", page 164.
Virtualisation de service Labs

Virtualisation de service Labs est une zone de test pour les fonctionnalités expérimentales en
version béta. Elle permet I'accés précoce a ces fonctionnalités et I'envoi de commentaires sur leur
utilisation. Vous pouvez activer ou désactiver des fonctionnalités expérimentales individuelles.
Notez qu'elles peuvent étre modifiées, interrompues ou disparaitre a tout moment dans les
versions ultérieures. Pour plus d'informations, voir " Virtualisation de service Labs ", page 317.

Voici quelques fonctionnalités expérimentales de Virtualisation de service 3.10 ;
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o Reégles de script.

Les fonctions actuelles rendent difficile la réalisation de scénarios d'utilisation de modélisation
plus complexes nécessitant une définition manuelle. Le nouveau type de regle de script vous
aide a définir le comportement fonctionnel.

= Manipulez des messages de demande et de réponse a I'aide de JavaScript.

» Utilisez des variables, des conditions, des cycle et d'autres fonctionnalités de script standard
pour définir des conditions de demande et élaborer des réponses.

Une regle de script est évaluée de la méme fagon que les types de régle existants de sorte que
les concepteurs de services virtuels peuvent I'utiliser pour manipuler des portions des
messages et la combiner a d'autres types de régle pour définir les autres parties du message.
Les concepteurs peuvent également tirer parti du partage du contexte du message et des
variables entre les régles de simulation, les opérations de service et les instances de services,
ainsi que les appels de sessions.

Pour plus d'informations, voir " Regles de script ", page 321.
o Modélisation de réseau — Intégration a Shunra Network Virtualization™ (NV).

Simulez des environnements réseaux. Outre le comportement fonctionnel (données) et relatif
aux performances (extensibilité) des services et des systemes distribués, vous pouvez
désormais définir et contréler des parameétres réseau en vue de leur utilisation dans vos
simulations.

Tirez parti du vaste catalogue de mesures de performances des réseaux et des opérateurs du
monde entier au travers de la communauté Shunra.

Pour plus d'informations, voir " Intégration de la virtualisation de réseau " , page 318.

Gestion des licences

HP Virtualisation de service 3.10 est désormais fourni avec HP Autopass 8.01, permettant
I'application de licences simultanées sur des réseaux privés.

Par défaut, HP Virtualisation de service est installé avec une licence d'évaluation par poste de 30
jours pour Virtualisation de service Designer, et une licence d'évaluation de 30 jours pour I'instance
de Virtualisation de service Server.

Nouveautés dans Virtualisation de service 3.01

Mises a jour de I'administration

« Sauvegarde et restauration du serveur. Grace a I'outil de sauvegarde et de restauration de
serveur (Server Backup and Restore), vous pouvez désormais mettre a niveau Virtualisation de
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service Server avec une version plus récente, tout en garantissant le bon fonctionnement de
tous les services déja déployés (a commencer par Virtualisation de service 3.00) une fois
l'installation terminée. Vous pouvez utiliser cet outil aprés la mise a niveau pour effectuer des
sauvegardes réguliéres du serveur.

« Migration des projets. Le nouvel outil de ligne de commande Resource Manager permet de
migrer des projets Virtualisation de service stockés dans un systéme de fichiers ou dans HP
ALM vers la nouvelle version de Virtualisation de service sans qu'il soit nécessaire d'ouvrir
chaque projet dans Virtualisation de service Designer.

« Déploiement de services automatisé. Vous pouvez également utiliser I'outil Resource
Manager pour automatiser le déploiement des services stockés dans le systéme de fichiers ou
dans HP ALM vers une instance de Virtualisation de service Server.

Pour plus d'informations, voir HP Service Virtualization — Manuel d'installation.

Amélioration de Service Virtualization Management

« Notification des problémes. VVous pouvez désormais afficher et gérer la liste détaillée des
erreurs et des avertissements qui se produisent lors de I'utilisation d'un service virtuel dans
I'interface Web de Service Virtualization Management. Il est possible de filtrer et de supprimer
les éléments résolus.

Prise en charge améliorée des protocoles

e REST sur HTTP. La nouvelle prise en charge de REST sur la passerelle HTTP permet la
virtualisation des services REST dans un environnement ou il est impossible de modifier les
paramétres du proxy HTTP. Le client peut accéder aux services virtuels exposés sur un
nouveau point de terminaison virtuel.

o Activité d'appel de service XML sur HTTP. Un service virtuel peut appeler d'autres services
pendant une simulation a I'aide de I'activité d'appel de service XML sur HTTP, qui s'ajoute a la
prise en charge de I'activité d'appel de service SOAP sur HTTP actuellement disponible. Pour
plus d'informations, voir " Comment modifier un modele de données ", page 171.

Modification et dépannage améliorés des modéles de données

o Détails de la ligne. La boite de dialogue Détails de la ligne de I'éditeur de modéle de données
désormais disponible permet de modifier les données de simulation des activités d'appel de
service.

o Mise en évidence des colonnes. L'éditeur de modéle de données applique désormais des
codes couleur aux en-tétes des tableaux selon le type de fonction de simulation
(condition/action/ignorer). Cette mise en évidence d'affectations erronées de fonctions facilite le
dépannage des modéles de données.

¢ Importer un apercgu de la simulation. Lors du dépannage d'une simulation, vous pouvez
désormais importer un message de demande dans I'apergu de la simulation afin de vérifier les
résultats de la simulation ou de comparer des données réelles et les données de simulation.
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o Comparer des lignes. Désormais, vous pouvez également comparer des lignes dans le
modeéle de données a l'aide de I'apergu de la simulation. Ceci facilite la résolution des problemes
lorsque vous tentez de déterminer la raison pour laquelle une régle ne correspond pas aux
données de demande. Virtualisation de service évalue et met en évidence les différences entre
la demande importée ou épinglée dans I'apercu de la simulation, et la ligne sélectionnée dans
I'éditeur de modéle de données.

Pour plus d'informations, voir " Editeur de modéle de données ", page 204.

Nouveautés dans Virtualisation de service 3.00

Prise en charge améliorée des protocoles

SAP est une nouvelle famille de protocoles ajoutée a I'ensemble de protocoles en permanente
évolution pris en charge par Virtualisation de service. La prise en charge des protocoles SAP
permet la virtualisation de votre serveur SAP® qui communique avec des serveurs SAP tiers a
I'aide de I'agent SAP RFC/IDOC.

Pour plus d'informations, voir " Comment configurer I'agent SAP RFC/IDOC ", page 60.

Gestion des services virtuels

La nouvelle interface Web de Virtualisation de service Management vous permet de contrdler les
services virtuels déployés sur toute instance de Virtualisation de service, directement depuis votre
navigateur. L'installation de Virtualisation de service Designer n'est pas requise. Vous pouvez gérer
les services existants ou déployer de nouveaux services a partir d'un projet stocké dans le systéme
de fichiers ou dans HP Application Lifecycle Management (ALM).

Pour plus d'informations sur Service Virtualization Management, voir " Présentation de |la gestion
de Virtualisation de service " , page 146.

Intégration a HP Application Lifecycle Management

L'intégration de Virtualisation de service a HP Application Lifecycle Management (ALM) vous
permet de stocker des projets et d'y collaborer dans le référentiel ALM.

Utilisez le référentiel ALM pour la collaboration de projet entre des produits intégrés. Par exemple,
vous pouvez créer un projet de virtualisation dans Virtualisation de service Designer, I'enregistrer
dans ALM et I'ouvrir dans HP LoadRunner ou HP UFT/Service Test.

Les projets de virtualisation sont stockés en tant que ressources de test dans un projet ALM. Les
projets ALM avec ou sans contrdle de version sont pris en charge pour cette intégration.

Pour plus d'informations, voir " Intégration de HP Application Lifecycle Management (ALM) " , page
299,

Amélioration de la modélisation des simulations

 Masquage des données. Protégez vos données sensibles a I'aide du masquage des données.
Configurez le masquage d'une partie d'un message al'aide de I'algorithme de hachage ou en
remplacant une partie de la valeur. Les données sensibles ne sont jamais stockées dans
Service Virtualization.
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o Générateur de nombres séquentiels. La fonction de simulation du Générateur de nombres
séquentiels peut désormais étre configurée pour produire des nombres préfixés égaux a zéro ou
non d'une longueur quasi-illimitée.

o Générateur de nombres aléatoires. Génere des valeurs aléatoires uniques. Les capacités de
formatage de cette fonction qui s'apparentent a celles du Générateur de nombres séquentiels
permettent de générer, par exemple, différentes variantes d'ID ou de clé.

o Fonction Sous-chaine. La nouvelle fonction de simulation Sous-chaine permet de copier des
valeurs entre des parties du message, de fagon similaire a la fonction Copier a partir de, avec
des options de formatage supplémentaires pour la sous-chaine.

o Activité d'appel de service aprés réponse. Permet d'émettre un appel SOAP pendant la
simulation, apres le renvoi de la réponse. Cette fonction prend en charge un grand nombre de
scénarios d'intégration dans lesquels le service remet la réponse en dehors du canal demande-
réponse classique par un appel actif du point de terminaison SOAP du client.

Pour plus d'informations, voir " Modélisation de la simulation" , page 159.

Ajouts de sécurité

Un nouveau modele de signature WS-Security sans horodatage a été ajouté aux profils WS-
Security pris en charge.

Mises a jour de I'administration

« Gestion des licences. Chaque instance de Virtualisation de service requiert désormais une
licence valide. Virtualisation de service 3.00 s'intégre au serveur de licences HP Autopass, ce
qui vous permet d'organiser et de gérer vos licences de produit et utilisateurs client. Pour plus
d'informations, voir " Licences Virtualisation de service Designer" , page 23.

o Contrdle d'accés du serveur. Auparavant, I'accés au serveur était limité en fonction de
I'appartenance des utilisateurs de Virtualisation de service au groupe d'utilisateurs Windows.
Virtualisation de service 3.00 introduit 3 nouveaux groupes d'utilisateurs, offrant une granularité
d'autorisations accrue, en fonction des roles d'utilisateur. Vous pouvez octroyer ou refuser
I'accés aux différents niveaux d'affichage et de gestion des services et des agents Virtualisation
de service. Pour plus d'informations, voir HP Service Virtualization — Manuel d'installation.
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Virtualisation de service — Présentation

HP Virtualisation de service fournit une structure pour créer les services virtuels a utiliser pour
tester vos applications en cours de développement.

Vous pouvez créer des services virtuels pour simuler le comportement de services a acces limité,
tels que les services indisponibles ou colteux. Virtualisation de service place un service virtuel
entre I'application cliente (application testée) et le service réel auquel vous devez accéder. Apres
avoir créé des services virtuels pour simuler les services réels dont vous avez besoin, vous devez
reconfigurer les applications clientes pour qu'elles utilisent ces services virtuels au lieu des
services réels.

Virtualisation de service permet en outre d'effectuer les opérations suivantes :

o Concevoir des services virtuels. Ajoutez des données a un service virtuel en important des
messages, en ajoutant des sources de données externes ou en les saisissant manuellement.

e Apprendre le comportement d'un service. Enregistrez le comportement d'un service réel
pour faciliter la création d'un service virtuel qui imite son comportement.

o Personnaliser des modéles de simulation. Vous pouvez créer et manipuler des modéles de
données et de performance en vue de leur utilisation dans les services virtuels.

o Créer des modéles visuels. Modélisez des applications composites en créant un mappage
visuel des services et de leurs relations.

o Intégrer. Intégrez aux outils d'automatisation de test HP.

Composants Virtualisation de service

Virtualisation de service comporte les applications suivantes :

« Designer. Une application cliente vous permettant de créer des services virtuels et d'exécuter
des simulations du comportement des services réels. Virtualisation de service Designer :
Designer permet de concevoir et de valider des services virtuels au sein d'un méme
environnement de bureau et comporte un serveur incorporé pour I'hébergement de services
virtuels.

o Server. (Facultatif.) Application serveur autonome qui héberge I'exécution des services
virtuels. Virtualisation de service Server est optimisé pour des performances optimales, peut
contenir beaucoup plus de services que Designer et plusieurs installations Designer peuvent y
accéder.

Pour plus d'informations sur la configuration de Virtualisation de service Server, voir HP Service
Virtualization — Manuel d'installation.

Pour plus de détails sur I'utilisation de Virtualisation de service Server, voir " Comment gérer les
serveurs Virtualisation de service " , page 28.
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o Interface de gestion. (Facultatif.) Application Web vous permettant d'afficher et de gérer tous
les services a partir des serveurs configurés Virtualisation de service, sans ouvrir Designer ou
les projets individuels. L'Service Virtualization Management est installée par défaut lorsque
vous installez Virtualisation de service Server.

Pour plus d'informations, voir" Gestion de Virtualisation de service " , page 145.

Pour plus d'informations sur le démarrage des composants Virtualisation de service, voir "
Comment démarrer Virtualisation de service ", page 25.

Mise en route de Virtualisation de service

Mise en Lorsque vous démarrez Virtualisation de service Designer, I'application est

route ouverte et la page de démarrage contenant des liens pour les procédures
courantes et des exemples de projet s'affiche. Pour plus d'informations sur
I'interface utilisateur, voir " Page de démarrage " , page 32.

Pour commencer a utiliser Virtualisation de service, voir " Comment utiliser
Virtualisation de service " , page 26.

Vue Lorsque vous ouvrez un projet de virtualisation, la fenétre principale de
principale de Virtualisation de service s'affiche. Pour plus d'informations sur l'interface
Virtualisation | utilisateur, voir" Fenétre principale de Virtualisation de service " , page 36.

de service
Principaux Pour une description des principales options de menu disponibles dans
menus Virtualisation de service, voir " Menu principal de Virtualisation de service ",

page 38.

Licences Virtualisation de service Designer

Virtualisation de service Designer est installé avec une licence d'évaluation valable 30 jours. Pour
continuer d'utiliser Designer, vous devez installer une licence d'HP.

Vous pouvez obtenir des licences HP par I'intermédaire du portail HP Software Licensing.
Pour migrer une licence aprés l'installation d'un nouvelle version de Virtualisation de service

Designer, consultez le service HP Software License Manager.

Remarque : Une fois la période d'évaluation expirée, Designer ne fonctionnera plus mais vos
données seront conservées.
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Les types de licences suivants sont disponibles :
o Licence d'évaluation. Licence d'évaluation de 30 jours pouvant étre fournie par HP.

o Licence par poste. Pour une utilisation sur un seul ordinateur exécutant Virtualisation de
service Designer.

o Licence simultanée. Plusieurs utilisateurs partagent un pool de licences gérées par le serveur
de licences HP Autopass.

« Licence itinérante. Licence temporaire obtenue par le serveur de licences qui permet
I'utilisation hors ligne de Designer. Vous pouvez ensuite continuer a utiliser Designer lorsque
Vous avez un acces limité ou aucun accés au serveur de licences.

Remarque :

¢ Les licences simultanées et itinérantes nécessitent I'accés au serveur de licences
HP Autopass. Pour plus de détails sur I'installation du serveur de licences HP Autopass,
voir HP Service Virtualization — Manuel d'installation.

e Pour plus de détails surl'installation d'une licence, voir " Comment installer une licence de
Virtualisation de service Designer" , page 28.

Chiffrement des mots de passe

Vous pouvez chiffrer les données sensibles stockées dans Virtualisation de service, comme les
mots de passe stockés dans les fichiers de configuration des agents ou dans la banque
d'informations d'identification de Virtualisation de service.

Virtualisation de service chiffre les données avec un mot de passe fourni par vos soins. Vous
pouvez activer le chiffrement des mots de passe en définissant un mot de passe de chiffrement
pour les composants d'application suivants :

« Virtualisation de service Chiffrement des serveurs. Lors de l'installation d'un serveur, vous
pouvez sélectionner I'option de chiffrement de serveur et définir le mot de passe a utiliser pour le
chiffrement. Ce mot de passe est stocké pour le compte utilisateur de Windows et utilisé pour le
chiffrement de tous les serveurs.

o Chiffrement de Designer/d'un serveur intégré. Lors de l'installation de Designer, ou si vous
exécutez Designer pour la premiére fois, vous pouvez définir un mot de passe pour chiffrer les
informations sensibles stockées sur le serveur. Chaque utilisateur de Windows qui exécute
Designer peut définir un mot de passe de chiffrement et I'utiliser pour chiffrer leurs propres
données et leurs informations de configuration.

« Chiffrement des projets. Vous pouvez définir un mot de passe pour chiffrer des projets de
virtualisation. Lorsque vous exportez un projet de virtualisation et qu'une archive de projet
.vproja est créée, le projet est chiffré al'aide du mot de passe de chiffrement. Vous devez
fournir ce mot de passe de chiffrement aux autres utilisateurs pour leur permettre d'ouvrir le
projet exporté.
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Pour plus d'informations sur I'activation du chiffrement des projets, voir" Page Projets et
solutions " , page 130.

Pour connaitre des options complémentaires relatives a la configuration du chiffrement des
mots de passe dans Virtualisation de service, consultez le manuel HP Service Virtualization —
Manuel d'installation.

Comment démarrer Virtualisation de service

Cette section explique comment démarrer les applications Virtualisation de service. Pour plus
d'informations sur chaque composant, voir " Virtualisation de service — Présentation " , page 22.

Virtualisation = Dans le menu Démarrer de Windows, sélectionnez Tous les programmes >
de service HP Virtualisation de service > Designer 3.10 > HP Virtualisation de
Designer service Designer.

Virtualisation = Effectuez I'une des opérations suivantes :

de service
Server o Démarrerle serveur en tant que service Windows : Dans le menu Démarrer

de Windows, sélectionnez Tous les programmes > HP Virtualisation de
service > Server 3.10 > Server - Démarrer le service.

o Démarrez le serveur comme application de console autonome. Dans le
menu Démarrer de Windows, sélectionnez Tous les programmes > HP
Virtualisation de service > Server 3.10 > Virtualisation de service
Server

Pour plus de détails sur I'utilisation de Virtualisation de service Server, voir "
Comment gérer les serveurs Virtualisation de service " , page 28.

Remarque : Il est possible de définir une configuration sécurisée ou non
sécurisée de Virtualisation de service Server. Pour empécher tout acces
non autorisé, vous pouvez utiliser une configuration sécurisée. Pour plus
d'informations sur la configuration de Virtualisation de service Server, voir
la section HP Virtualisation de service Server dans le manuel HP Service
Virtualization — Manuel d'installation.

Pour plus d'informations sur I'accés a une instance sécurisée de
Virtualisation de service Server, voir " Comment accéder a une instance
sécurisée de Virtualisation de service Server" , page 29.
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Service Pour démarrer le service Service Virtualization Management :

Virtualization

Management 1. Conditions préalables : Vérifiez que Virtualisation de service Server est en
cours d'exécution.

2. Surl'ordinateur de Virtualisation de service, dans le menu Démarrer de
Windows, sélectionnez Tous les programmes > HP Virtualisation de
service > Server 3.10 > Interface de gestion - Démarrer le service.

Pour accéder a l'interface Service Virtualization Management :

Ouvrez une fenétre de navigateur et entrez I'une des URL suivantes :

¢ URL de Service Virtualization Management :

https://<Virtualisation de service Adresse IP serveur ou nom
d'héte>:<Service Virtualization Management port>

Par défaut, le port Service Virtualization Management est 6086.

o URL de Virtualisation de service Server :

<Virtualisation de service Adresse IP serveur ou nom d'héte>:<numéro
de port HTTP/HTTPS>/gestion

Pour plus de détails sur les ports réseau de Virtualisation de service, reportez-
vous a la section HP Service Virtualization — Manuel d'installation.

Pour plus d'informations sur la gestion de Virtualisation de service, voir"
Présentation de la gestion de Virtualisation de service " , page 146.

Comment utiliser Virtualisation de service

Cette tache décrit le flux de travail global de Virtualisation de service.

1. Démarrer les composants Virtualisation de service

Virtualisation de service inclut un module Designer avec un serveur incorpore, un serveur
autonome facultatif et une interface de gestion.

Pour plus d'informations sur ces composants, voir " Virtualisation de service — Présentation " ,
page 22.

Pour plus d'informations sur le démarrage des composants, voir " Comment démarrer
Virtualisation de service " , page précédente.

2. Installer une licence Virtualisation de service Designer
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10.

11.

Designer est installé avec une licence d'évaluation valable 30 jours. Pour continuer d'utiliser
Designer, vous devez obtenir et installer une licence valide d'HP.

Pour plus de détails sur I'installation d'une licence Designer, voir " Comment installer une
licence de Virtualisation de service Designer" , page suivante.

Configurer des agents Virtualisation de service

Configurez les agents spécifiques d'un protocole qui gérent les communications entre les
clients et les services réels ou virtuels. Pour plus d'informations, voir" Comment configurer
des agents ", page 50.

Facultatif : Modéliser des applications composites

Créez un mappage visuel des services dans les applications composites et des relations qu'ils
entretiennent. Réunissez les services dans des regroupements plus importants, marquez les
types de service et affichez les appels de service entre les applications. Pour plus
d'informations, voir " Comment modéliser des applications composites ", page 266.

Créer des services virtuels
Créez des services virtuels pour simuler des services réels avec un acces limité ou non
disponibles. Pour plus d'informations, voir " Comment créer un service virtuel " , page 98.

Configurer des services virtuels

Configurez vos services virtuels afin de créer une simulation en vue des tests. Configurez les
paramétres de sécurité, de connexion, du protocole et du serveur en fonction de vos besoins.
Pour plus d'informations, voir " Comment configurer les services virtuels ", page 99.

Configurer des clients

Reconfigurez les applications clientes afin d'utiliser des services virtuels a la place des
services réels. Virtualisation de service permet de manipuler des services virtuels afin
d'obtenir des résultats différents.

Apprendre le comportement d'un service

Enregistrez le comportement du service réel pour apprendre les demandes et les réponses
associées. Pour plus d'informations, voir " Comment exécuter des simulations ", page 134.
Exécuter des simulations

Utilisez des services virtuels pour simuler des services réels pendant la procédure de test.
Pour plus d'informations, voir " Comment exécuter des simulations ", page 134.
Examiner et surveiller des services

Surveillez les services pendant les sessions d'apprentissage et de simulation. Pour plus

d'informations, voir " Comment exécuter des simulations ", page 134.

Concevoir et configurer des modeéles de simulation
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Créez et personnalisez des modéles de données et de performance en fonction de vos
besoins. Apprenez le comportement d'un service réel, créez des regles personnalisées pour le
comportement d'un service virtuel, ajoutez des appels de service et ajoutez des sources de
données externes. Pour plus d'informations, voir " Comment gérer des modéles de simulation "
, page 170.

12. Facultatif : Intégrer aux outils d'automatisation de test HP

Intégrez Virtualisation de service aux outils d'automatisation de test HP. Pour plus
d'informations, voir " Intégration des outils d'automatisation de test HP ", page 294.

13. Gérer les services virtuels

Déployez, annulez le déploiement, déverrouillez, affichez ou modifiez le mode d'exécution des
services virtuels d'une instance de Virtualisation de service Server.

Pour plus d'informations, voir :
= " Comment commencer a utiliser Virtualisation de service Management " , page 146

» " Comment gérer des services virtuels a partir de la ligne de commande " , page 150

Comment installer une licence de Virtualisation de
service Designer

Cette tache décrit comment installer une licence pour Virtualisation de service Designer.

Pour plus d'informations, voir " Licences Virtualisation de service Designer" , page 23.

1. A partir du menu Aide, sélectionnez Gestion des licences.

2. Sélectionnez un type de licence. Pour plus d'informations sur I'interface utilisateur, voir " Page
Sélectionner le type de licence ", page 42.

3. Installez lalicence. Pour plus d'informations sur I'interface utilisateur, voir " Assistant
d'installation de la licence - Pages d'installation " , page 44.

Comment gérer les serveurs Virtualisation de
service

Cette tache explique comment utiliser les serveurs Virtualisation de service pour vos services
virtuels.

Pour plus d'informations sur le démarrage d'une instance de Virtualisation de service, voir "
Comment démarrer Virtualisation de service " , page 25.
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Afficher, ajouter ou supprimer des serveurs
La page Serveurs affiche tous les serveurs Virtualisation de service configurés.
Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options. Cliquez surI'onglet Serveurs.

Lorsque vous ajoutez un serveur, ce dernier est ajouté a la liste des serveurs disponibles, ce qui
vous permet de le sélectionner lorsque vous créez un projet Virtualisation de service.

Afficher le statut du serveur

La page Serveurs affiche des informations de statut pour chaque instance de Virtualisation de
service Server.

Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options. Cliquez sur l'onglet Serveurs.
Changer les serveurs

Déplacez les services virtuels dans le projet ouvert vers un autre serveur.

Dans le menu principal, sélectionnez Projet > Changer de serveur.

Se connecter a un serveur avec un autre nom d'utilisateur

Sivous utilisez une instance sécurisée de Virtualisation de service, votre acces est peut-étre limité
en fonction des autorisations affectées a votre utilisateur. Pour plus d'informations, voir " Comment
accéder a une instance sécurisée de Virtualisation de service Server" , ci-dessous.

Pour vous connecter a un serveur avec un autre nom d'utilisateur, a partir du menu principal,
sélectionnez Outils > Options et cliquez sur I'onglet Serveurs. Cliquez avec le bouton droit sur un
serveur et sélectionnez Se connecter a l'aide d'informations d'identification différentes.

Pour plus d'informations sur I'authentification des serveurs et des autorisations d'acces des
utilisateurs, consultez le manuel HP Service Virtualization — Manuel d'installation.

Comment accéder a une instance sécurisée de
Virtualisation de service Server

Lorsque HP Virtualisation de service Designer contacte pour la premiére fois une instance
sécurisée de Virtualisation de service Server, |'utilisateur doit saisir des informations pour établir un
canal de communication sécurisé.

L'URL de Virtualisation de service Server permet de déterminer s'il s'agit ou non d'une instance
sécurisée. L'URL d'un serveur non sécurisé commence par http, alors que celle d'un serveur
sécurisé commence par https. Par exemple, https://mymachine.com:6085/management est
une URL de serveur sécurisé. De plus, le port d'un serveur sécurisé est différent de celui d'un
serveur non sécurisé.

Remarque :

e Lorsque vous utilisez une instance sécurisée de Virtualisation de service Server, les
actions disponibles et les informations affichées dans Virtualisation de service Designer
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dépendent de vos droits d'accés utilisateur. Par exemple, un utilisateur qui n'est affecté a
aucun des groupes d'utilisateurs Virtualisation de service ne peut pas afficher des données
d'agent ou des services déployés sur le serveur.

Pour plus d'informations sur les groupes d'utilisateurs de Virtualisation de service, voir HP
Service Virtualization — Manuel d'installation.

Vous pouvez vous reconnecter a un serveur avec un autre nom d'utilisateur. Dans le menu
principal, sélectionnez Outils > Options et cliquez sur I'onglet Serveurs. Cliquez avec le
bouton droit sur un serveur et sélectionnez Se connecter a I'aide d'informations
d'identification différentes.

Pour accéder a une instance sécurisée de Virtualisation de service Server :

1.

Lorsque HP Virtualisation de service Designer contacte pour la premiére fois une instance
sécurisée de Virtualisation de service Server, la boite de dialogue suivante s'affiche :

R

Voulez-vous accepter le certificat malgré tout 7

Approuver définitivernent le certificat |

Sélectionnez Approuver définitivement le certificat pour éviter que Designer ne redemande
les informations.

2. Cliquez sur Oui pour accepter le certificat. La boite de dialogue suivante apparait :

[W]HP Service Yirtualization Designer K E3

Enfrer des informations d'idenfification afin d'authentifier sur le serveur mymachine.com:6085:

Nom d'utilisateur : | usernams

Mot de passe : |uuuu|

Mémarizer les informations d'identification [~

OK I Annuler
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Entrez les informations d'identification pour établir la connexion avec Virtualisation de service
Server. Pour plus de détails sur la validation des informations d'identification et sur
I'authentification des utilisateurs, consultez le manuel HP Service Virtualization — Manuel
d'installation.

Virtualisation de service - Interface utilisateur

Contenu de cette section :

Page de démarmage ... il 32
Fenétre principale de Virtualisation de service ... .. 36
Menu principal de Virtualisationde service ... ... . ... 38
Assistant d'installationde lalicence ... . ... . ... 41
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Page de démarrage

Cette page contient des liens vers les demiers projets ouverts, d'autres vers des procédures
courantes et un onglet pour les exemples de projet installés.

Acces La Page de démarrage s'affiche par défaut a I'ouverture de Virtualisation de
service.

Pour ouvrir manuellement cette page, dans le menu Affichage, sélectionnez
Page de démarrage.

Téches " Comment créer un service virtuel " , page 98
connexes

Voir o "Virtualisation de service — Présentation " , page 22
également

o " Fenétre principale de Virtualisation de service" , page 36

" Menu principal de Virtualisation de service " , page 38

Général
Eléments de
I'interface Description
Projets récents Liens vers les derniers projets ouverts.

Page Prise en main Liens vers des procédures courantes. Pour plus d'informations, voir
Page de démarrage ci-dessous.

Page Exemples de Liens vers des projets de démonstration installés avec Virtualisation de
projet service. Pour plus d'informations, voir Page Exemples de projet ci-
dessous.

Fermer la page aprés = Fermerla Page de démarrage a I'ouverture d'un projet.
le changement du
projet
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Eléments de
I'interface

Afficher la page au

démarrage

Description

Afficher la Page de démarrage chaque fois que vous lancez
Virtualisation de service.

Page Prise en main

Cette page contient des liens pour plusieurs procédures courantes pouvant étre effectuées dans
Virtualisation de service.

Eléments de
I'interface

Apprendre le
service
existant

Concevoir un
service virtuel

Découvrir des
services

Simulation
pilotée par les
données

HP Virtualisation de service (3.10)

Description
Virtualiser un service existant et apprendre son comportement.

Créer un nouveau projet de virtualisation et un service virtuel, puis placer ce
dernier en mode apprentissage.

Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Editeur de service
virtuel " , page 122.

Concevoir un service virtuel et définir son comportement.

Créer un nouveau projet de virtualisation et un service virtuel, puis ouvrir
I'éditeur de modéle de données.

Pour plus d'informations sur I'interface utilisateur, voir " Editeur de modéle de
données ", page 204.

Découvrir des services appropriés a la virtualisation dans I'application testée.

Créer un nouveau projet de virtualisation et ouvrir la boite de dialogue
Découverte des services dans laquelle vous pouvez rechercher tous les
services utilisés par une application.

Pour plus d'informations sur I'interface utilisateur, voir " Boite de dialogue
Découverte des services ", page 275.

Virtualiser un service et définir son comportement a I'aide de données
provenant d'une source externe.

Créer un nouveau projet de virtualisation et un service virtuel avec une regle
de données externe, puis ouvrir |'éditeur de modeéle de données.

Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Editeur de modéle de
données ", page 204.

Page 33 de 324



Manuel de I'utilisateur
Chapitre 1 : Présentation de Virtualisation de service

Eléments de

I'interface Description

Test Décrire la topologie d'une application composite et virtualiser des services a
d'application acces limité.

composite

Créer un nouveau projet de virtualisation et une topologie, puis ouvrir I'éditeur
de topologie.

Pour plus d'informations sur I'interface utilisateur, voir " Editeur de topologie ",
page 270.

Administration Afficher tous les services a partir de serveurs configurés, sans ouvrir
du service individuellement les projets.

Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Administration du
service" , page 142.

Page Exemples de projet

Des démonstrations de I'application Virtualisation de service sont installées en option pendant le
processus d'installation de Virtualisation de service Designer. Chaque exemple de projet est
associé a un fichier Lisez-moi (format PDF) qui donne des informations supplémentaires sur leur
I'utilisation. Par défaut, les dossiers des exemples de projet se trouvent dans le dossier <Mes
documents>\HP Service Virtualization\Demos.

Les démonstrations suivantes sont fournies :

Eléments de
I'interface Description

Démonstration JDBC ' Cette démonstration montre une application composite constituée de
du traitement des services JDBC.
réclamations

Démonstration du Cette démonstration montre la simulation d'un service SOAP principal
traitement des avec accessibilité limitée dans une application composite simple. Le
réclamations service peut éventuellement utiliser I'authentification HTTP (voirle

fichier Lisez-moi de la démonstration).

Démonstration REST ' Cette démonstration montre une application composite constituée de
du traitement des deux services REST qui utilisent les formats de données JSON et
réclamations XML.

Démonstration des La simulation d'un service SOAP principal avec accessibilité limitée
problémes de dans une application composite simple. Le service simulé renvoie une
traitement des réponse normale ou I'une des trois erreurs SOAP possibles.
réclamations
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Eléments de
I'interface

Démonstration de la
sécurité du
traitement des
réclamations

Démonstration du
traitement des

réclamations d'un
serveur autonome

Démonstration JMS
de l'approbation des
réclamations

Démonstration
WebSphere MQ de
I'approbation des
réclamations

Démonstration de
I'annuaire IBM IMS
Transaction Manager

Démonstration de
I'activité de suivi des
demandes de service

Démonstration de la
simulation du
service des
transactions de
factures SAP

Démonstration
Panier — Aucune
session

HP Virtualisation de service (3.10)

Description

Cette démonstration montre une application composite constituée de 2
services SOAP. Elle permet de démontrer comment enregistrer et
simuler le comportement de I'un des services SOAP. Les deux
services s'authentifient a I'aide de certificats X509.

Cette démonstration montre une application composite constituée de 2
services SOAP. Elle permet de démontrer comment enregistrer et
simuler le comportement de I'un des services SOAP sur un serveur
autonome.

Cette démonstration montre une application composite constituée de 3
services SOAP. Elle permet de démontrer comment enregistrer et
simuler le comportement de deux services SOAP. Cette démonstration
est identique a la démonstration de simulation du service de traitement
des réclamations. Un service XML sur JMS (service d'approbation
TIBCO EMS) a été ajouté a la topologie et est également simulé.

Cette démonstration montre une application composite constituée de 3
services SOAP. Elle permet de démontrer comment enregistrer et
simuler le comportement de deux services SOAP. Cette démonstration
est identique a la démonstration de virtualisation du service de
traitement des réclamations. Un service XML sur WebSphere MQ
(service d'approbation WebSphere MQ) a été ajouté a la topologie et
est également simulé.

Cette démonstration montre la virtualisation de I'application d'annuaire
IMS Transaction Manager. Le client utilise I' APl IBM IMS Connect pour
communiquer avec IMS TM sur TCP/IP.

Cette démonstration montre une application composite constituée de 4
services SOAP. Elle permet de démontrer comment enregistrer et
simuler le comportement de deux services SOAP. L'activité peut en
outre étre démontrée en appelant le troisiéme service SOAP a partir
d'un service simulé.

Cette démonstration illustre une transaction SAP vers SAP qui envoie
une nouvelle facture du systéme A vers le systéme B. Elle montre
comment apprendre et simuler les données et les performances des
services du serveur d'applications SAP exposés via SAP RFC.

Cette démonstration montre la virtualisation du service Panier avec
état, dans laquelle un seul client utilise le service avec état.
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Eléments de
I'interface

Démonstration
Panier — Sessions
par clients

Démonstration
Panier — Sessions
par commandes

Démonstration

Gestion des données

de test — Importer
des données

Démonstration

Gestion des données

de test — Exporter
des données

Description

Cette démonstration montre la virtualisation du service Panier avec
état, dans laquelle plusieurs clients simultanés utilisent le service avec
état et une session privée est générée pour chaque client.

Cette démonstration montre la virtualisation du service Panier avec
état, dans laquelle plusieurs clients simultanés utilisent le service avec
état et des sessions sont générées pour chaque commande.
L'opération de paiement qui termine la commande supprime la session
client (I'opération suivante en crée une nouvelle).

Cette démonstration illustre la virtualisation d'un service SOAP
principal avec la simulation de l'importation des données a partir d'un
fichier de données externe.

Cette démonstration illustre la virtualisation d'un service SOAP
principal avec I'exportation des données apprises dans un fichier de
données externe.

Fenétre principale de Virtualisation de service

ShoppingCart Service

=x
e

{:'C;} ShoppingCart Service

@ Apprendre |v
g 0 En attente
e

ottt depetomance: 20|

Aouter | Medfir | Sappriner | Duplqer

Auser | Modfer | Suppiner | Duplauer

[ 3t o bl | St el rchce |

Procédez de I'une des fagons suivantes :
o Dans le menu Fichier, sélectionnez Ouvrir projet/solution.

o Surla Page de démarrage, sous Projets récents, sélectionnez le projet a
ouvrir.
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Informations
importantes

Taches connexes

Voir également

Pour afficher des volets qui ne le sont pas par défaut, cliquez surle menu
Affichage et sélectionnez un volet.

" Comment utiliser Virtualisation de service " , page 26

o "Virtualisation de service — Présentation " , page 22

¢ " Menu principal de Virtualisation de service ", page suivante

Le tableau suivant décrit les principaux éléments de la fenétre de Virtualisation de service Designer
(ceux dépourvus d'icones apparaissent entre crochets):

Eléments de
l'interface

<panneau
d'affichage
principal>

<volet
inférieur>
<barre

latérale>

<menus
principaux et
boutons>

Explorateur
de
virtualisations

Volet Projet

Volet Outils

Vue des
exécutions

Liste des
problémes

HP Virtualisation de service (3.10)

Description

Contient toutes les entités de virtualisation ouvertes.

Contient la liste des problémes ou la vue des exécutions. Pour plus
d'informations, voir " Liste des problemes ", page 141 et " Vue des exécutions
", page 139.

Contient des liens vers I'explorateur de virtualisations, le volet Projet et le volet
Ouitils lorsqu'ils sont accrochés.

Pour la description des commandes et des boutons, voir " Menu principal de
Virtualisation de service " , page suivante.

Situé dans le volet gauche de la fenétre, il affiche des entités de virtualisation
du projet ouvert dans une structure hiérarchique. Pour plus d'informations, voir
" Explorateur de virtualisations " , page 120.

Situé dans le volet gauche de la fenétre, il contient la liste des fichiers compris
dans le projet ouvert.

Pour renommer un projet, cliquez avec le bouton droit sur son nom et
sélectionnez Renommer le projet.

Situé dans le volet gauche de la fenétre, il affiche les éléments que vous
pouvez ajouter & la topologie. Pour plus d'informations, voir " Editeur de
topologie ", page 270.

Egalement utilisé lors de la modification d'un schéma XML. Pour plus
d'informations, voir " Editeur de description de service ", page 245.

Située dans le volet inférieur de la fenétre, elle affiche les services virtuels
compris dans le projet ouvert. Pour plus d'informations, voir " Vue des
exécutions ", page 139.

Située dans le volet inférieur de la fenétre, elle affiche les problémes qui se
produisent pendant I'exécution de I'application ou du serveur. Pour plus
d'informations, voir " Liste des problemes " , page 141.
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Menu principal de Virtualisation de service

Cette section décrit les options du menu principal disponibles dans Virtualisation de service.

Accés Le menu principal est accessible a partir de toutes les vues de Virtualisation
de service.

Taches " Comment utiliser Virtualisation de service " , page 26

connexes

Voir également e« " Virtualisation de service — Présentation ", page 22

e " Fenétre principale de Virtualisation de service ", page 36

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments de
I'interface Description

Fichier > Extraire = Extraire un projet ou une solution de SVN. Pour plus d'informations, voir "
Prise en charge du contrdle de version" , page 306.

Fichier > Fermer  Fermer la fenétre du projet actif.
le fichier

Fichier > Fermer  Fermerle projet ouvert.
projet/solution

Fichier > Exporter Enregistrer le projet dans un fichier du systéme de fichiers. Le fichier est

le projet enregistré avec I'extension par défaut .vproja.

Fichier > Accéder a la boite de dialogue Récapitulatif de la nouvelle topologie dans
Nouveau laquelle vous pouvez créer une nouvelle topologie. Pour plus

> Topologie d'informations, voir " Boite de dialogue Récapitulatif de la nouvelle

topologie " , page 270.

Remarque : Disponible dans un projet ouvert.

Fichier > Lancer I'assistant Nouveau service virtuel. Pour plus d'informations, voir
Nouveau Assistant de création de nouveaux services virtuels ", page 105.
> Service virtuel

Remarque : Disponible dans un projet ouvert.
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Eléments de
I'interface

Fichier >
Nouveau> Service
virtuel a partir du
modéle

Fichier >
Nouveau> Projet
de virtualisation

Fichier > Ouvrir
projet/solution

Fichier > Projets
récents

Fichier >
Recharger le
fichier

Fichier >
Recharger la
solution

2

Fichier
> Enregistrer

Fichier
> Enregistrer tout

Fichier
> Enregistrer le
projet sous

Affichage > Liste
des problémes

Affichage >
Projets

HP Virtualisation de service (3.10)

Description

Accéder a la boite de dialogue Choisir un modéle de service virtuel dans
laquelle vous pouvez créer un nouveau service virtuel reposant sur un
modéle existant. Pour plus d'informations, voir" Comment créer un
service virtuel ", page 98.

Remarque : Disponible dans un projet ouvert.

Créer un nouveau projet de virtualisation. Pour plus d'informations, voir "
Boite de dialogue Récapitulatif du projet de virtualisation " , page 104.

Accéder au navigateur du systéme de fichiers dans lequel vous pouvez
sélectionner un projet de virtualisation a ouvrir.

Afficher la liste des projets récemment ouverts dans laquelle vous pouvez
sélectionner un projet a ouvrir.

Sélectionnez Effacer la liste des projets récents pour supprimer la liste.

Non utilisé.

Recharger la solution a partir du systéme de fichiers.

Enregistre les modifications apportées dans la fenétre de I'éditeur dans
laquelle vous travaillez actuellement.

Enregistre les modifications apportées dans toutes les fenétres de
I'éditeur.

Effectue une copie du projet ouvert et I'enregistre sous un nouveau nom.

Afficher la liste des problémes dans le volet inférieur de la fenétre de
Virtualisation de service. Pour plus d'informations, voir " Liste des
problémes ", page 141.

Accéder au volet Projets dans lequel sont affichés les fichiers compris
dans le projet ouvert.
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Eléments de
I'interface

Affichage > Vue
des exécutions

Affichage >
Administration du
service

Affichage > Page
de démarrage

Affichage > Liste
des taches

Affichage > Outils

Affichage > Outils
> Fichiers

Affichage > Outils
> Résultats de la
recherche

Affichage > Outils
> Requéte XPath

Projet > Ouvrir le
dossier dans
I'explorateur

Projet > Changer
de serveur

Outils > Effacer le
cache de projets

Outils > Options

HP Virtualisation de service (3.10)

Description

Afficher la vue des exécutions dans le volet inférieur de la fenétre de
Virtualisation de service. Pour plus d'informations, voir " Vue des
exécutions ", page 139.

Afficher la fenétre Administration du service. Pour plus d'informations, voir
" Administration du service ", page 142.

Accéder a la page de démarrage de Virtualisation de service. Pour plus
d'informations, voir" Page de démarrage ", page 32.

Accéder au volet Liste des taches. Pour plus d'informations, voir " Editeur
de topologie " , page 270.

Acceéder au volet Outils dans lequel s'affiche une boite a outils des
éléments utilisés dans I'éditeur de topologie et dans I'éditeur XML et de
schémas XML.

Accéder au volet Fichiers qui affiche le systéme de fichiers local dans un
navigateur.

Non utilisé.

Non utilisé.

Accéder au dossier du projet ouvert dans le navigateur du systéme de
fichiers et afficher les fichiers que contient le projet.

Accéder a la boite de dialogue Changer de serveur pour le projet <projet
ouvert> dans laquelle vous pouvez redéployer des services virtuels du
projet actuel sur un autre serveur.

Effacer le cache de projets et recharger le projet. Il est recommandé
d'utiliser cette option lorsqu'une erreur se produit (vous ne parvenez pas a
ouvrir I'un des éditeurs de Virtualisation de service, par exemple).

Accéder a la boite de dialogue Options.

o Pour configurer des agents Virtualisation de service, cliquez surl'onglet
Agents.

o Pour afficher, ajouter ou supprimer des serveurs, cliquez sur I'onglet
Serveurs.
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Eléments de
I'interface

Outils >
Actualiser les
exemples de
projet

ALM > Connexion
a ALM

ALM > Extraction

ALM > Annuler
extraction

ALM > Archivage

ALM > Historique
de la version

Fenétre > Fermer
tous les
documents

Fenétre > Fenétre
suivante

Fenétre > Fenétre
précédente

Description

Accéder a la boite de dialogue Actualiser les exemples de projet dans
laquelle vous pouvez supprimer le contenu actuel du dossier des exemples
de projet et recharger les exemples de projet de virtualisation.

Remarque : Lorsque vous actualisez le dossier des exemples de projet,
toutes les modifications personnalisées que vous avez apportées ace
dossier sont perdues.

Permet de définir des parametres de connexion a HP Application Lifecycle
Management (ALM). Pour plus de détails sur l'intégration a HP ALM, voir "
Intégration de HP Application Lifecycle Management (ALM) " , page 299.

Ouvre la boite de dialogue Extraction qui vous permet d'extraire un projet
de virtualisation stocké dans un projet ALM avec contréle de version.

Annule les modifications apportées dans le projet extrait et ouvre la
derniére version archivée en mode lecture seule.

Ouvre la boite de dialogue Archivage qui vous permet d'archiver vos
modifications dans ALM.

Affiche les détails de toutes les versions du projet ouvert.

Fermer toutes les fenétres de projet ouvertes.

Passer a la fenétre ouverte suivante du projet.

Revenir a la fenétre ouverte précédente du projet.

Assistant d'installation de la licence

Contenu de cette section :

Page Sélectionnerletypedelicence ......... ... ... il 42

Assistant d'installation de la licence - Pages d'installation _...... ... ... ... 44
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Page Sélectionner le type de licence

Cette page de I'assistant permet de :

o Sélectionner une licence de Virtualisation de service a installer

o Afficherles licences actuellement installées

[S¥]Installation de la licence HP Service ¥irtualization Designer

Choisir le type de licence 3 utiliser

€ Licence d'é

Continu

tion non disponible
zr une licence d'évaluation.

@ Licence simultande
Obtenir une licence & partir du serveur de licences de I'organisation.

' Licence par poste
Installer une licence a l'side d'une & cu d'un ficher de licence

© Licence domicile-travail
Obtenir ou renvoyer une licence domicile-travail.

Licenses actuellement installés

Statut  Verrouillé  Type Date d'expiration  Capacité
[ a ] Instant-On [0s/08/2013 23:59 |1
Annuler |

Acceés A partir du menu Aide, sélectionnez Gestion des licences.
Carte de Page Sélectionner le type de licence > " Assistant d'installation de la
I'assistant licence - Pages d'installation " , page 44
Informations Sivous n'avez pas encore de licence, I'assistant vous guide a travers les
importantes étapes permettant d'en obtenir une.
Taches " Comment installer une licence de Virtualisation de service Designer " ,
connexes page 28
Voir également | " Licences Virtualisation de service Designer" , page 23

Contenu de cette section :

e "Types delicence", page suivante

e "Licences actuellement installées " , page suivante

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :
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Types de licence

Eléments
de l'interface Description

Licence Utilisez une licence d'évaluation de 30 jours pouvant étre fournie par HP.
d'évaluation ) , e .

Affiche le nombre de jours restants avant I'expiration de la licence.
Licence Obtenez une licence depuis le serveur de licences HP Autopass.
simultanée

Plusieurs utilisateurs partagent un pool de licences stockées sur un serveur de
licences. Lalicence est associée al'adresse |IP de I'ordinateur.

Licence par  Obtenez et installez une licence permanente pour I'ordinateur Designer.

poste g . . . L .
Pour une utilisation sur un seul ordinateur exécutant Virtualisation de service
Designer.
Lalicence est associée a I'lD héte de I'ordinateur, un nombre unique généré par
Virtualisation de service et lié au matériel de I'ordinateur.

Licence Licence temporaire obtenue par le serveur de licences qui permet I'utilisation

itinérante hors ligne de Designer.

Demandez une licence itinérante lorsque vous avez un acceés limité ou aucun
acces au serveur de licences et ne pouvez pas extraire de licence. Une licence
itinérante est valide pendant 14 jours.

Licences actuellement installées

Eléments
de l'interface  Description

Statut e X Non valide. Lalicence est arrivée a expiration ou les ID de licence et
d'héte ne correspondent pas.

e .k Expiration. Lalicence va expirer a la date d'expiration répertoriée.
e ¥ Valide. Lalicence est active.
Verrouillé La licence est associée a un ordinateur client (Designer) spécifique.
Type Temporaire. Licence temporaire installée lorsque vous installez

Virtualisation de service Designer.

Evaluation. Une licence d'évaluation de 30 jours est installée.
Flottante. Une licence simultanée est installée.

Permanente. Une licence par poste est installée.

Itinérante. Une licence itinérante est installée.
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Eléments
de l'interface  Description

Date Affiche la date a laquelle |a licence va expirer.
d'expiration

Remarque : Lorsqu'une licence flottante expire, elle est
automatiquement renouvelée si vous utilisez toujours Designer.

Capacité Quantité de licences disponibles.

Assistant d'installation de la licence - Pages
d'installation

Ces pages de I'assistant permettent de :

o Demander une licence flottante ou itinérante au serveur de licences
o Demander une nouvelle licence par poste a HP

o Installer une licence

¢ Renvoyer une licence itinérante au serveur de licences

Informations e Voirla section ci-dessous correspondant au type de licence que vous voulez
importantes installer.

o Leslicences simultanées et itinérantes nécessitent I'accés au serveur de
licences HP Autopass. Pour plus de détails sur I'installation du serveur de
licences HP Autopass, voir HP Service Virtualization — Manuel d'installation.

Carte de " Page Sélectionner le type de licence " , page 42 > Assistant d'installation de
I'assistant la licence - Page d'installation

Taches " Comment installer une licence de Virtualisation de service Designer " , page 28
connexes

Voir " Licences Virtualisation de service Designer" , page 23

également

Contenu de cette section:

o "Installation de la licence simultanée " , page suivante
o "Installation de la licence par poste ", page 46

o "Installation de la licence itinérante " , page 47

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :
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Installation de la licence simultanée

E Installation de Ia licence HP Service Virtualization Designer -2 =)
Demander une licence simultande
Serveur de licences :
Hote : Port : Changer de serveur\
Serveur en cours d'exdcution.
Obtenir une licence flottante
[< Précédent“ Terminer ] [ Annuler ‘

La page de la licence simultanée comprend les options suivantes :

Eléments

de

I'interface Description

Hoéte Nom d'héte ou adresse IP du serveur de licences HP Autopass.
Port Port de communication du serveur de licences.

Valeur par défaut : 5814

Changer | Entrez les détails de I'hdte et du port d'un serveur différent et cliquez sur Changer
de de serveur pour vous connecter a un nouveau serveur.
serveur

Obtenir Récupeére une licence du serveur de licences. Les licences simultanées sont
une valides pendant 15 minutes, aprés quoi elles sont automatiquement renouvelées.
licence

flottante Si vous utilisez un modéle de licence simultanée et bénéficiez de I'accés a un

serveur de licences, une licence est automatiquement extraite a chaque ouverture
de Designer. Lorsque vous fermez Designer, la licence simultanée est renvoyée au
serveur de licences.

Renvoyer @ Sivous n'avez plus besoin de la licence, vous pouvez la renvoyer au serveur de

une licences.
licence . ) R ) ,
flottante De méme, la fermeture de Designer entraine le renvoi de la licence au serveur.
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Installation de la licence par poste

Ef tnstallation de I licence HP Service Virtualization Designer @

Installation de la licence par poste

Obtenir une nouvelle licence par poste

Si vous ne disposez pas encere d'une licence par poste de HP Service Virtualization, cliquez sur ce
lien Gestionnaire de licences de logiciels HP pour en cbienir une.

1D héte (il vous sera demandg) :

Copier dans le Presse‘
Installer la licence par poste
Entrer la clé de licence fournie par HP :
@) J'ai Iz licence dans un fichier :
Parcourir...‘
Jai la clé de licence :
[< Précédent” Suivant > H Annuler |

La page de la licence par poste comprend les options suivantes :

Eléments de
I'interface Description

Obtenir une nouvelle = Cliquez sur le lien Gestionnaire de licences de HP pour vous
licence par poste connecter a HP et inscrivez-vous pour demander une licence.

ID héte Enregistrez ce détail. Il vous sera demandé lorsque vous soumettrez
une demande pour une nouvelle licence par poste.

Cliquez sur Copier dans le Presse-papiers pour copier I'ID héte.

Installer la licence Sélectionnez une option d'installation. Recherchez un fichier de licence
par poste et sélectionnez-le, ou entrez une clé de licence.
Suivant Ouvre la page Contenu du fichier de licence. Sélectionnez une

licence ainstaller.
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Installation de la licence itinérante

E Installation de Ia licence HP Service Virtualization Designer -2 =)
Gestion des licences domicile-travail
Serveur de licences :
Héte : Port : Changer de serveur‘
Serveur en cours d'exécution.
Opérations en ligne : Opérations hors connexion :
[ Obtenir une licence domicile-travail en ligne ‘ [Créer un fichier pour obtenir une licence damic|
[Récupérer une licence domicile-travail en I\gne‘ [ Installer une licence domicile-travail... |
[< Pre’cédent| [ Terminer ] [ Annuler ‘

La page de la licence itinérante comprend les options suivantes :

Eléments de

I'interface Description

Hoéte Nom d'héte ou adresse IP du serveur de licences HP Autopass.

Port Port de communication du serveur de licences.

Changer de Entrez les détails de I'héte et du port d'un serveur différent et cliquez sur
serveur Changer de serveur pour vous connecter a un nouveau serveur.

Opérations en ligne : (Pour une utilisation lorsque vous bénéficiez de I'acces au serveur de

licences)
Obtenir une Demande une licence au serveur de licences que vous pouvez utiliser hors
licence ligne pendant un certain nombre de jours.

domicile-travail

Récupérer une Télécharge une nouvelle copie de la licence itinérante si la licence a été

licence perdue.
domicile-travail

Renvoyer une | Renvoie la licence itinérante au serveur de licences lorsque vous n'en avez

licence plus besoin.
domicile-travail

Opérations hors connexion : (Pour une utilisation lorsque vous ne bénéficiez pas de I'accés au

serveur de licences.)
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Eléments de

I'interface Description

Créer un Génére un fichier d'entrée de licence utilisé pour demander une nouvelle
fichier pour licence itinérante. Vous pouvez envoyer le fichier a un utilisateur bénéficiant
obtenir une de I'acces au serveur de licences. Un utilisateur du serveur de licences peut
licence ensuite archiver une licence et vous la renvoyer.

domicile-travail

Installer une Installe la licence a partir du fichier de licence.
licence
domicile-travail

Créer un Géneére un fichier de licence qui contient des informations de licence afin de
fichier pour renvoyer une licence itinérante au serveur de licence. Vous pouvez ensuite
renvoyer une envoyer le fichier a un utilisateur bénéficiant de I'accés au serveur de
licence licences.

domicile-travail
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Contenu de ce chapitre :

Agents Virtualisation de service — Présentation ... ... .. ... 50
Comment configurer des agents ... .. 50
Agents —Interface utilisateur ... . ... ... 68
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Agents Virtualisation de service — Présentation

Ce chapitre donne des instructions sur la configuration des agents Virtualisation de service. Les
agents gérent la communication entre un client et un service réel ou virtuel. Chaque agent gére les
communications propres aux protocoles de transport et de message que vous utilisez. Vous devez
configurer I'agent Virtualisation de service pour chaque protocole que vos services utilisent.

Les agents Virtualisation de service doivent étre configurés sur tous les serveurs (incorporés ou
autonomes) sur lesquels les services sont déployés. Vous pouvez ajouter plusieurs instances d'un
agent surle méme serveur et les configurer différemment.

Remarque : Les agents ne sont pas tous installés par défaut. Pour plus d'informations sur
l'installation manuelle d'un agent, consultez la rubrique d'aide relative a I'agent dont vous avez
besain.

Pour plus d'informations sur la configuration des agents Virtualisation de service, voir " Comment
configurer des agents ", ci-dessous.

Comment configurer des agents

Cette tache explique comment configurer des agents Virtualisation de service. |l existe plusieurs
instances d'agents préconfigurées avec des configurations par défaut. Vous pouvez utiliser ces
instances, les modifier ou en définir des nouvelles.

o Cette tache fait partie d'une tache de niveau avancé. Pour plus d'informations, voir "
Comment utiliser Virtualisation de service " , page 26.

o Pour plus d'informations sur les agents Virtualisation de service, voir " Agents Virtualisation
de service — Présentation " , ci dessus.

Pour configurer un agent :
1. Dans le menu principal, sélectionnez Outils >Options et cliquez sur la page Agents.

2. Dans le volet gauche, développez le serveur pour afficher les agents et les configurations
disponibles.

3. Sélectionnez I'agent a configurer et définissez les propriétés.

4. Pour ajouter une configuration d'agent, cliquez sur Ajouter. La nouvelle configuration est
ajoutée et vous pouvez modifier ses paramétres.

Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Page Agents ", page 69.
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Cette section inclut également :

Comment configurer les agents de passerelle HTTP/HTTPS ... ... .......................... 52
Comment configurer I'agent proxy HT TP(S) ... ... 54
Comment configurer I'agent JDBC ... .. ... il 54
Comment configurer I'agent JMS générique .. ... 56
Comment configurer I'agent AQ Oracle ... . .. 58
Comment configurer I'agent SAP RFC/IDOC ... e 60
Comment configurer I'agent IBM IMS TM 62
Comment configurer I'agent WebSphere MQ ... .. ...l 62
Comment configurer I'agent TIBCO EMS nonintrusif ... ... ... .. 64
Comment envoyer les communications de I'agent HTTP parun proxy HTTP _____._......._.._. 66
Comment configurer le pare-feu Windows et les parameétres HTTP ... ... .......... 66
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Comment configurer les agents de passerelle
HTTP/HTTPS

Cette tache explique comment configurer les agents de passerelle HTTP/HTTPS de Virtualisation
de service.

Les agents de passerelle HTTP/HTTPS permettent de virtualiser les communications HTTP. Un
point de terminaison HTTP virtuel est créé pour faire la médiation entre un client et le point de
terminaison HTTP d'un service réel. Pendant le processus d'apprentissage, les communications
réelles sont acheminées vers le point de terminaison HTTP du service réel et sont enregistrées.

I . . FEpY .
Négociation S5L . Service Virtualization ! Mégociation SSL
+— avec certificats —s | |+ sans validation —
auto-signiés | | de |a certification
, Envol au port
; Port de l'agent ; la—HTTPS/S5L
TTPS ESL_"H'ITPS par défa du service

1. Configuration des paramétres de I'agent

Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options. Sur la page Agents, sélectionnez
Passerelle HTTP ou Passerelle HTTPS. Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur,
voir " Parametres de I'agent de passerelle HTTP/HTTPS ", page 69.

2. Envoides demandes des points de terminaison inconnus

Si vous ne parvenez pas a reconfigurer des clients au niveau des services (c.-a-d. remplacer le
point de terminaison de chaque service par un service virtuel), et que tous les services HTTP
(S) résident sur un héte unique, vous pouvez utiliser I'option Envoyé a I'hote de la page
Agents.

Exemple :
Le client appelle plusieurs services principaux :

http://esb.demo.hp.com:8080/BackendServices/MemberAccounts
http://esb.demo.hp.com:8080/BackendServices/ExchangeRate
http://esb.demo.hp.com:8080/BackendServices/Approval

Vous ne virtualisez que le service MemberAccounts, mais vous pouvez uniquement
reconfigurer I'application afin d'utiliser un autre héte pour tous les services et non changer
le point de terminaison du seul service MemberAccounts dans I'application.

HP Virtualisation de service (3.10) Page 52 de 324



Manuel de I'utilisateur
Chapitre 2 : Agents Virtualisation de service

Vous reconfigurez I'application afin d'utiliser la passerelle HTTP de SV Server a l'adresse

http://svserver.hp.com:7200 au lieu de l'adresse http://esb.demo.hp.com:8
080

L'application accédera aux services principaux sur ces points de terminaison :

http://svserver.hp.com:7200/BackendServices/MemberAccounts
http://svserver.hp.com:7200/BackendServices/ExchangeRate
http://svserver.hp.com:7200/BackendServices/Approval

Vous créez le service MemberAccounts pour que cela soit opérationnel, mais I'application
ne pourra alors plus accéder aux autres services tant que vous ne les aurez pas tous
virtualisés.

Pour éviter la virtualisation de tous les services principaux, associez I'héte cible par défaut
a

http://esb.demo.hp.com: 8080

Désormais, toutes les demandes adressées aux services non virtualisés sont envoyées a
I'hdte http://esb.demo.hp.com: 8080 et atteignent les services réels que vous
n'envisagez pas de virtualiser maintenant.

Remarque : Le champ Envoyé a I'héte peut contenir une URL de base sous
différents formats : I'h6te, le port facultatif et le chemin de base facultatif, soit :
http://esb.demo.hp.com, http://esb.demo.hp.com:8080

3. Configuration supplémentaire de I'agent de passerelle HTTPS

a. Sivous utilisez I'agent de passerelle HTTPS, vous devez affecter un certificat a un port
utilisé pour I'écoute.

Geénérez un certificat avec une clé privée (si vous n'en avez pas), importez ce certificat
dans le magasin personnel de |'utilisateur actif (serveur incorporé) ou dans le magasin
personnel d'un ordinateur local (serveur autonome). Autorisez l'acceés ala clé privée a
I'utilisateur actif (serveur incorporé) ou au compte qui exécute le serveur autonome.

o Pour configurer des ports HTTP et pour installer un certificat SSL auto-signé, utilisez
I'outil Virtualisation de service configureHttpAgent .bat. Pour obtenir des
instructions, consultez la section relative a I'installation d'un certificat auto-signé dans
le manuel HP Service Virtualization — Manuel d'installation.

o Pourinstaller un certificat personnalisé, utilisez I'outil Virtualisation de service
addCustomCertificate.bat. Pourobtenirdes instructions, consultez la section
relative a l'installation d'un certificat personnalisé dans le manuel HP Service
Virtualization — Manuel d'installation.
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b. Pour définir les propriétés de configuration d'un agent proxy, voir " Comment configurer
I'agent proxy HTTP(S) ", ci-dessous.

Comment configurer l'agent proxy HTTP(S)

Cette tache explique comment configurer I'agent proxy HTTP(S) de Virtualisation de service.

L'agent proxy HTTP(S) permet de virtualiser les communications HTTP et HTTPS. Aucun point de
terminaison n'est créé et un proxy HTTP(S) est utilisé pour recevoir et envoyer les communications
du client au point de terminaison HTTP ou HTTPS d'un service réel.

1. Configuration des parameétres de I'agent

L'agent proxy HTTP(S) génére des certificats de fagon dynamique a la volée pour les hotes
demandés. Les certificats sont signés par I'autorité de certification configurée. Configurez le
certificat de I'autorité de certification et la clé privée dans la configuration de I'agent proxy
HTTP(S).

Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options. Sur la page Agents, sélectionnez
Proxy HTTP(S). Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Paramétres de
I'agent proxy HTTP(S) ", page 72.

2. Configuration du client

Le client doit approuver les certificats signés a I'aide d'une autorité de certification configurée,
sinon la communication peut échouer suite au rejet par le client.

Comment configurer l'agent JDBC

Cette tache explique comment configurer I'agent JDBC. L'agent JDBC permet de virtualiser des
applications J2EE et J2SE qui utilisent I'API JDBC ™ pour accéder au stockage persistant.

L'agent JDBC comprend ces deux composants :

o Agent JDBC. La configuration de I'agent JDBC s'effectue dans Virtualisation de service. i
écoute les demandes provenant du pilote JDBC.

« Pilote JDBC. Le pilote JDBC doit étre installé dans I'application testée. Il communique a
distance avec I'agent JDBC qui se trouve dans Virtualisation de service. Il intercepte chaque
appel de I'API JDBC et dirige le trafic en fonction du mode de service en cours. Si le service
virtuel est en mode en attente ou apprentissage, le pilote dirige le trafic vers le pilote JDBC réel.
Si le service virtuel est en mode simulation, il simule la réponse de I'API.

Le pilote JDBC est généré de fagon unique en fonction de la configuration de I'agent JDBC et de
I'hdte d'agent que vous définissez dans Virtualisation de service. Le pilote est invoqué
uniquement si une chaine de connexion de virtualisation JDBC est utilisée (J2SE), ou si la
source de données virtuelle est créée de fagon explicite et utilisée par I'application (J2EE). Si
une chaine de connexion ou une source de données autre que de virtualisation est utilisée, le
pilote JDBC de virtualisation est désactivé et n'a aucune incidence sur I'application testée.
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1. Conditions préalables

Les types de scénario d'intégration suivants sont pris en charge :
= Une application J2SE qui utilise I'AP1 JDBC 3.0 ou 4.0/4.1.

= Une application basée sur Java™ déployée sur un serveur d'applications J2EE (J2EE
version 1.4 ou une version ultérieure).

2. Configuration des paramétres de lI'agent
Dans le menu principal de Virtualisation de service, sélectionnez Outils > Options. Surla
page Agents, sélectionnez Agent JDBC. Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur,
voir " Parametres de I'agent JDBC ", page 74.

3. Reconfiguration d'une application J2SE standard
Pour reconfigurer une application Java Standard Edition (J2SE) classique pour la virtualisation
avec I'API JDBC :

a. Vérifiez que vous avez configuré correctement les paramétres de I'agent.

b. Téléchargez le pilote JDBC. Sur la page Agents, cliquez sur Télécharger le pilote JDBC
pour cette configuration.

c. Déployez le pilote dans le chemin de classe de |'application.

d. Créez un service virtuel SQL sur JDBC, et utilisez la chaine de connexion JDBC réelle
comme chaine de connexion réelle du service virtuel.

e. Reconfigurez I'application testée pour utiliser un point de terminaison virtuel. Si vous
utilisez JDBC version 3.0, vous devez également remplacer le nom de classe du pilote
JDBC par le nom de classe du pilote de virtualisation, soit
com.hp.sv.jdbc.agent.jdbc3.VirtualDriver.

4. Reconfiguration d'une application J2EE standard

Pour reconfigurer une application Java Enterprise Edition (J2EE) classique, ou une application
J2SE qui utilise des sources de données JDBC pour la virtualisation avec I'API JDBC :

a. Vérifiez que vous avez configuré correctement les paramétres de I'agent.

b. Téléchargez le pilote JDBC. Sur la page Agents, cliquez sur Télécharger le pilote JDBC
pour cette configuration.

c. Créez une source de données J2EE supplémentaire a I'aide du nouveau pilote JDBC
virtuel. Pour plus d'informations, consultez la documentation du serveur d'applications
J2EE.

d. Reconfigurez I'application testée pour qu'elle utilise la nouvelle source de données.
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e. Créez un service virtuel SQL sur JDBC, et utilisez le nom de la nouvelle source de
données comme chaine de connexion réelle.

Comment configurer 'agent JMS générique

Cette tache explique comment configurer I'agent JMS générique de Virtualisation de service.

L'agent JMS générique permet de virtualiser la communication JMS au sein des fournisseurs JMS
(IBM® WebSphere® MQ, Weblogic, JBoss, ...). Il utilise I'API JMS générale et JNDI pour
rechercher et utiliser des ressources JMS (fabriques de contexte, fabriques de connexion, files
d'attente, rubriques). Il charge une JVM (Java Virtual Machine) avec les bibliothéques du
fournisseur JMS requises pour la communication JMS en cours.

Remarque : L'agent JMS générique prend en charge uniquement les messages JMS de type
BytesMessage et TextMessage en fonction des spécifications SOAP sur JMS.

NET

e Fagem

Rubrigue de demancfed

I
I Bibliothéques
! Publication clientdu
! fournisseur
: Java JMS {jar)
| [
] 1
|
]
i i :
' et [
]
! . |\ réponses de Tagent R
[ c _“En_l_______,l Message JMS

CONVErsion
M Uniferm

1. Conditions préalables

L'agent JMS générique utilise une AP1 JMS standard avec des recherches JNDI. Vous devez
commencer par configurer un environnement avec des ressources JMS.

a. Configurez JMS. Créez une ou plusieurs destinations virtuelles sur le serveur JMS
(WebSphere MQ, Weblogic, JBoss, ...).

i. Créez une destination Demande virtuelle.

ii. Pour utiliser une destination Répondre a permanente, créez une destination
Réponse virtuelle. Sinon, une destination Répondre a temporaire est utilisée.

b. Configurez JNDI. La configuration du mappage JNDI pour les destinations virtuelles
permet a I'agent de rechercher des destinations dans JNDI.
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i. Configurez le mappage de la destination Demande virtuelle.

ii. Siune destination Répondre a permanente est utilisée, configurez le mappage de la
destination Réponse virtuelle.

2. Configuration des paramétres de lI'agent

Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options. Sur la page Agents, sélectionnez
JMS. Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Paramétres de I'agent
générique JMS ", page 76.

Exemples de configuration de I'agent JMS générique

Configuration de I'agent pour WebLogic 10.3

e URLJNDI : t3://czvm58.deviab.ad: 7001/

o Fabrique de contexte : weblogic.jndi.WLInitialContextFactory
e Cheminde classe:

C:\Temp\WL103\wlthint3client.jar

Remarque : L'exemple ci-dessus utilise un client Iéger T3 WebLogic. En cas de
probleme, utilisez d'autres bibliotheéques client Weblogic (« Client complet WebLogic »
avec « wifullclient.jar », par exemple). Pour plus d'informations, consultez le chapitre 2
de « Overview of Stand-alone Clients » (Présentation des clients autonomes) dans la
documentation « Oracle® Fusion Middleware Programming Stand-alone Clients for
Oracle WebLogic Server 11g Release 1 ».

Configuration de I'agent pour MQ-7.0.1.3 sur WAS-6.1.0
o URL JNDI : corbaloc::czvm24.devlab.ad:2809/NameServiceServerRoot
e URL JNDI : corbaloc::czvm24.devlab.ad:2809/NameServiceServerRoot

o URL JNDI : corbaloc::czvm24.devlab.ad:2809/NameServiceServerRoot

@]

:\Temp\WAS6\com.ibm.mq. jar;

(@)

:\Temp\WAS6\com.ibm.mq.jmqgi.jar;

(@]

:\Temp\WAS6\com.ibm.mgjms. jar;

@]

:\Temp\WAS6\com.ibm.ws.admin.client 6.1.0.7jar;

(@)

:\Temp\WAS6\com.ibm.ws.runtime_6.1.0.jar;

@]

:\Temp\WAS6\connector. jar;
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(@)

:\Temp\WAS6\dhbcore. jar;

(@]

:\Temp\WAS6\fscontext.jar;

(@)

:\Temp\WAS6\ibmorb. jar;

(@)

:\Temp\WAS6\jms. jar;

@]

:\Temp\WAS6\jndi. jar;

(@]

:\Temp\WAS6\1dap. jar;
C:\Temp\WAS6\providerutil.jar

Configuration de I'agent pour JBoss 6.0

e URL JNDI : jnp://[nom de I'ordinateur]: 1099/

o Fabrique de contexte : org.jnp.interfaces.NamingContextFactory

e Chemindeclasse:
C:\Temp\JBAS6\concurrent.jar;
C:\Temp\JBAS6\hornetqg-core-client.jar;
C:\Temp\JIBAS6\hornetq-jms-client. jar;
C:\Temp\JIBAS6\jboss-client.jar;
C:\Temp\JIBAS6\jboss-ejb3-core-client.jar;
C:\Temp\JBAS6\jboss-ejb3-ext-api.jar;
C:\Temp\JIBAS6\jboss-jms-api 1.1 spec.jar;
C:\Temp\IBAS6\jboss-logging.jar;
C:\Temp\JIBAS6\jnp-client.jar;

C:\Temp\JIBAS6\netty.jar

Comment configurer 'agent AQ Oracle

Cette tache explique comment configurer I'agent AQ Oracle de Virtualisation de service.

L'agent AQ Oracle de Virtualisation de service est utilisé pour virtualiser les communications entre
des applications qui utilisent Oracle Advanced Queuing. Il prend en charge les files d'attente multi-
utilisateurs en mémoire tampon et persistantes avec des charges utiles UDT et XML.

L'agent AQ Oracle de Virtualisation de service requiert les éléments suivants :
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¢ Un agent d'abonnement AQ dans la base de données Oracle affecté a la virtualisation afin
d'écouter la file d'attente des demandes.

¢ (Facultatif) Un deuxieme agent AQ dans la base de données Oracle pour écouter la file d'attente
des réponses lorsque le service virtuel et en mode enregistrement et en attente, et pour publier
les réponses lorsque le service virtuel est en mode simulation.

Les demandes et les réponses sont corrélées a I'aide d'un identifiant de corrélation du message
AQ. Il est possible de combiner des demandes UDT a des réponses XML et vice versa. Pour plus
d'informations sur Oracle Advanced Queuing et les identifiants de corrélation, consultez la
documentation Oracle.
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1. Conditions préalables

a. Vous devez installer Oracle Data Provider for .NET 11g sur I'ordinateur hébergeant
Virtualisation de service qui exécute I'agent AQ Oracle de Virtualisation de service. L'agent
AQ Oracle requiert Oracle Data Provider for NET 11g pour accéder a la base de données
Oracle. Oracle Data Provider for .NET 11g fait partie de ODAC 11.2, que vous pouvez
télécharger a partir du site de téléchargement d'Oracle.

b. Vous devez créer un agent d'abonnement dans la base de données Oracle, dédié a la
virtualisation des messages entrant dans la file d'attente des demandes (SV Subscriber
dans l'illustration ci-dessus) et éventuellement un deuxiéme agent, dédié a la virtualisation
des messages entrant dans la file d'attente des réponses (SV Publisher dans l'illustration
ci-dessus).

2. Configuration des paramétres de lI'agent
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Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options. Sur la page Agents, sélectionnez
OracleAQ. Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Parametres de I'agent AQ
Oracle" , page 78.

Comment configurer l'agent SAP RFC/IDOC

Cette tache explique comment configurer I'agent SAP RFC/IDOC. L'agent SAP RFC/IDOC traite
la communication entre un systéme SAP® ou SAP NetWeaver® Process Integration (Pl) et un
service SAP réel ou virtuel.

1. Conditions préalables

Assurez-vous que les éléments suivants sont configurés sur chaque instance de Virtualisation
de service ou chaque serveur autonome Virtualisation de service sur lequel vous utilisez
I'agent SAP RFC/IDOC :

a. SAP .Net Connector 3.0.10.0.

Pendant I'installation du connecteur, une option est disponible pour installer des DLL dans
le GAC. Vous pouvez la sélectionner ou choisir de copier les DLL manuellement dans le
dossier \bin du répertoire d'installation de Virtualisation de service apres l'installation.

b. SAP GUI.
Si SAP GUI n'est pas installé, vous pouvez également procéder comme suit :

i. Mettez ajour le fichier des services Windows situé dans
%WinDir%\System32\drivers\etc.

Ajoutez les deux lignes suivantes en remplagant xx par votre numéro de systéme
SAP:

sapdpxx 32xx/tcp
sapgwxx 33xx/tcp

ii. Copiez les fichiers SAP librfc32.dll et librfc32u.dll appropriés pour votre systéme
dans le dossier Windows, comme suit :

Sur un systéme d'exploitation 32 bits :

Si Virtualisation de service Designer ou I'instance 32 bits de Virtualisation de service
Server est installé, copiez les fichiers 32 bits librfc32.dll et librfc32u.dll dans le
dossier Windows\System32.

Sur un systéme d'exploitation 64 bits, effectuez ces deux opérations :

Copiez les fichiers 32 bits librfc32.dll et librfc32u.dll dans le dossier
Windows\SysWOW64.
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Sil'instance 64 bits de Virtualisation de service Server est installée, copiez les
fichiers 64 bits librfc32.dll et librfc32u.dll dans le dossier Windows\System32.

2. Configuration des paramétres de lI'agent

Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options. Sur la page Agents, sélectionnez
SAP RFC/IDOC. Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Page Agents ",
page 69.

3. Reconfiguration du client de fagon a ce qu'il pointe vers le service virtuel

Pour un serveur SAP : Si votre systéme SAP source est un serveur SAP, vous devez
reconfigurer la destination SAP RFC de fagon a ce qu'elle pointe vers le service virtuel.

a.

Surle serveur SAP, accédez a la transaction sm59. Recherchez et supprimez la
destination d'origine.

Sous TCP/IP Connections, créez une destination et configurez les éléments suivants :
o RFC destination. Attribuez le méme nom que la destination d'origine.

o Registered Server Program. Sélectionnez cette option et entrez I'ID programme. La
valeur affectée al'lD programme doit étre identique a I'ID programme entrée dans les
propriétés du service virtuel dans Virtualisation de service.

o Gateway Options. Entrez I'h6te de passerelle et le nom du service de passerelle
SAP Ces valeurs doivent étre identique a celles entrées dans la page Virtualisation de
service Agents.

Cliquez sur Connection Test pour tester votre configuration. Votre service virtuel doit étre
déployé pour effectuer ce test.

Pour SAP PI : Sivotre systéme SAP source est SAP PI, vous devez reconfigurer le canal de
communication.

Dans SAP PI Integration Builder, accédez au canal de communication du récepteur
RFC approprié et configurez les éléments suivants :

RFC Server Type. Sélectionnez External RFC Server.

Application Server (Gateway). Entrez I'h6te de passerelle SAP (systéme Pl). La valeur
doit étre identique a celle entrée dans la page Virtualisation de service Agents.

Application Server Service (Gateway). Entrez le nom du service de passerelle SAP. La
valeur doit étre identique a celles entrées dans la page Virtualisation de service Agents.

Program ID. La valeur affectée doit étre identique al'lD programme entrée dans les
propriétés du service virtuel dans Virtualisation de service.
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Comment configurer 'agent IBM IMS TM

Cette tache explique comment configurer I'agent IBM IMS TM. L'agent IBM IMS TM permet de
virtualiser les services IBM IMS Transaction Manager (TM) exposés a I'aide du protocole IMS
Connect surun réseau TCP/IP.

L'agent IBM IMS TM tient lieu de passerelle IMS TM. Les clients communiquent directement avec
I'agent. Ce demier envoie ensuite le trafic a IMS TM pendant le relais (mode en attente) ou
I'enregistrement (mode apprentissage), ou il simule la réponse. Les communications sont toujours
envoyées a IMS TM si elles n'appartiennent a aucun des services déployés. Pour plus
d'informations, voir " Comment créer un service virtuel ", page 98.

1. Conditions préalables

Les types de scénario d'intégration suivants sont pris en charge :
= Unclient qui utilise I'API IMS Connect.

= Unclient qui utilise I'adaptateur de ressources d'IMS TM (géré et non géré).

2. Configuration des paramétres de lI'agent

Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options. Sur la page Agents, sélectionnez
IBM IMS TM et cliquez sur Ajouter. Définissez les paramétres de la nouvelle configuration.
Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir" Parameétres de I'agent IBM IMS TM ",
page 81.

Comment configurer l'agent WebSphere MQ

Cette tache explique comment configurer I'agent WebSphere MQ.

L'agent WebSphere MQ utilise le client IBM WebSphere MQ en interne. Ceci permet d'utiliser tous
les outils et tous les journaux de diagnostic fournis par le client pour vérifier les problémes
rencontrés avec les communications WebSphere MQ entre HP Service Virtualization et le serveur
IBM WebSphere MQ.

Serveur IBM WebSphere MQ
Gestionnaire de files d'atterte |

Cliert IBM WebSphers MO
pour Windows.

] HP service Virtualization
[ infrastructure 1BM WebSphere MO

[] Service vetualise

[ cient teste

API NET IBM WabSphera MO

Agent WebSphers MO

Tratamant 4t simuiaton

HP Service Vir
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1.

Conditions préalables

Par défaut, I'agent WebSphere MQ n'est pas installé. || dépend du client IBM WebSphere MQ
7.0.1.6 ou une version ultérieure (bibliothéque amgmdnet.d11 avec la version 1.0.0.3 et ses
dépendances). L'installation compléte du client IBM WebSphere MQ place la bibliothéque
requise dans le GAC (Global Assembly Cache), rendant I'agent disponible. Si vous installez le
client alors que Virtualisation de service Server ou Designer est en cours d'exécution, vous
devez redémarrer I'application avant d'activer I'agent.

L'agent WebSphere MQ utilise le client IBM WebSphere MQ en interne. Ceci permet d'utiliser
tous les outils et tous les journaux de diagnostic fournis par le client pour vérifier les problémes
rencontrés avec les communications WebSphere MQ entre HP Service Virtualization et le
serveur IBM WebSphere MQ.

Pour télécharger le client WebSphere MQ version 7.0, consultez la page http://www-
01.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg24019253.

Pour télécharger le client WebSphere MQ version 7.5, consultez la page http://www-
01.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg24032744.

Remarque : Un identificateur IBM individuel est nécessaire pour les téléchargements.

Configuration des parametres de I'agent

Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options. Sur la page Agents, sélectionnez
WebSphere MQ. Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Paramétres de
I'agent WebSphere MQ " , page 83.

Facultatif : Configuration globale supplémentaire

Vous pouvez configurer des parametres supplémentaires a I'aide des fichiers de configuration
de Virtualisation de service.

a. Ouvrez le fichier approprié :

o Fichier de configuration de serveur autonome :

%[REPERTOIRE
D'INSTALLATION]%\Server\bin\HP.SV.StandaloneServer.exe.config

o Fichier de configuration de Designer :

%[REPERTOIRE
D'INSTALLATION]%\Designenbin\VirtualServiceDesigner.exe.config

b. Vous pouvez définir I'élément suivant a la section appSettings des fichiers de
configuration. Cet élément de configuration paramétre le comportement global du
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traitement des messages WebSphere MQ.

[¢]

<add key="MQAgent.DefaultCharacterSet" value="0"/>

Configure le jeu de caractéres par défaut défini pour les réponses XML simulées.
Utilisez cette configuration si le jeu de caractéres n'est pas enregistré en tant que
métadonnées du message. Le jeu de caractéres n'est pas défini si la valeur est réglée
sur 0.

Restrictions liées a I'agent

o L'instance de I'agent WebSphere MQ peut utiliser les files d'attente d'un seul gestionnaire de
files d'attente.

o L'instance de I'agent WebSphere MQ peut utiliser un seul canal TCP pour se connecter au
gestionnaire de files d'attente.

o Laconfiguration CCSID dans l'instance de I'agent WebSphere MQ nécessite le redémarrage de
I'application.

o Laconfiguration CCSID affecte I'ensemble de I'application. Deux agents ne peuvent pas avoir
des configurations CCSID différentes.

o L'agent WebSphere MQ ne peut pas se reconnecter automatiquement lorsqu'une connexion
TCP au serveur WebSphere MQ est perdue. Chaque service utilisant I'agent doit étre
redémarré. Vous pouvez également redémarrer I'application dans son ensemble.

Comment configurer l'agent TIBCO EMS non intrusif

L'agent TIBCO EMS non intrusif permet de virtualiser les communications JMS dans TIBCO
Enterprise Message Service™ (TIBCO EMS). Aucun point de terminaison n'est créé et il n'est pas
nécessaire de reconfigurer une application cliente. L'agent écoute les rubriques du systéme ou
toutes les communications peuvent étre surveillées. Lorsque le service passe en mode simulation,
il intervient sur les autorisations du compte JMS du service dans le bus JMS (EMS) pour interdire a
un service réel de recevoir des communications du client. Les informations d'identification du
compte d'administrateur dans TIBCO EMS sont obligatoires.
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1. Conditions préalables

L'agent TIBCO EMS non intrusif n'est pas installé par défaut et doit I'étre manuellement si
nécessaire. L'agent a besoin de deux bibliotheques DLL qui ne sont pas fournies avec le
produit: Tibco.EMS.dll et Tibco.EMS.Admin.d11. Ces bibliothéques sont fournies lors de
l'installation de TIBCO Enterprise Message Service™ (EMS) et se trouvent dans le répertoire
bin du dossier d'installation d'EMS. Par défaut, I'emplacement est le suivant
:c:\tibco\ems\6.0\bin\.

Copiez les deux bibliothéques dans le dossier bin du répertoire d'installation :

= Pour Virtualisation de service Server : Par défaut, le serveur est installé dans le
répertoire C: \Program Files\HP\HP Service Virtualization Server\Server\bin.

= Pour le serveur intégré de Designer : Par défaut, Designer est installé dans le répertoire
C:\Program Files\HP (x86)\HP Service Virtualization Designer\Designer\bin.

Remarque : Aprés avoir copié les bibliothéques dans le répertoire, vous devez redémarrer
I'application.
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2. Configuration des paramétres de I'agent

Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options. Sur la page Agents, sélectionnez
TIBCO EMS non intrusif. Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir "
Paramétres de I'agent TIBCO EMS ", page 87.

Comment envoyer les communications de l'agent HTTP
par un proxy HTTP

Cette tache explique comment envoyer des communications HTTP/HTTPS entre les agents de
passerelle HTTP/de passerelle HTTPS/proxy HTTP(S) et un service réel par le biais d'un proxy
supplémentaire (chainage de proxy).

Pour permettre le chainage de proxy, procédez comme suit :

1. Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options. Sur la page Agents, sélectionnez
I'une des options suivantes :

n Passerelle HTTP

s Proxy HTTP(S)

= Passerelle HTTPS

Pour plus d'informations sur I'interface utilisateur, voir " Page Agents ", page 69.

2. Sélectionnez I'option Utiliser un autre serveur proxy pour communiquer avec les
services réels et cliquez sur Parameétres.

3. Dans la boite de dialogue Parameétres de proxy, configurez les paramétres. Pour plus
d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Boite de dialogue Paramétres de proxy ", page
89.

Comment configurer le pare-feu Windows et les
parametres HTTP

Cette tache explique comment mettre a jour le pare-feu Windows et les parametres HTTP.

Sivous changez le port de I'agent HTTP ou HTTPS, la configuration du pare-feu Windows et des
paramétres HTTP peut s'avérer nécessaire.

Remarque : Les modifications apportées au port dans I'agent proxy HTTP(S) ne sont pas
concernées.
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Il peut s'avérer nécessaire d'effectuer les configurations suivantes :

o Paramétres HTTP. Sile controle de compte d'utilisateur est activé, vous devez autoriser le
nouveau port de I'agent.

o Pare-feu Windows. Si le pare-feu Windows est activé, vous devez lui ajouter une regle de trafic
entrant pour le nouveau port de I'agent.

Le pare-feu Windows et les parameétres HTTP des ports de I'agent HTTP(S) par défaut sont
configurés lors de l'installation initiale de Virtualisation de service.

Attention : Le port sélectionné pour I'agent HTTP(S) ne doit étre utilisé par aucune autre
application et aucun pare-feu ne doit le bloquer.

Contréle de compte d'utilisateur activé

Si le contréle de compte d'utilisateur est activé, ou si vous ne disposez pas des droits
d'administrateur local, vous devez étre autorisé a écouter le port. Utilisez I'interface de ligne de
commande avec des droits élevés, comme les droits administrateur, et effectuez I'une des
opérations suivantes :

o Utilisez I'outil configureHttpAgent.bat fourni avec Virtualisation de service. Pour obtenir des
instructions, consultez la section relative a la configuration des ports HTTP dans le manuel HP
Service Virtualization — Manuel d'installation.

o Exécutez manuellement la commande ci-aprés. L'exemple suivant concerne le port HTTP 9000
et accorde des autorisations a tous les utilisateurs de I'ordinateur actuel :

= Windows Server 2008 et Windows 7.
netsh http add urlacl http://+:9000/ "sddl=D:(A;;GX;;;WD)"
= Windows XP et Windows Server 2003.

Pour l'installation de I'outil httpcfg, consultez les conditions préalables dans le manuel
d'installation. Exécutez ensuite la commande suivante :

httpcfg set urlacl -u http://+:9000/ -a "D:(A;;GX;;;WD)"

Vous devez exécuter cette commande une seule fois pour chaque port. L'enregistrement est
conserveé sur le systéme jusqu'a sa suppression.

Pare-feu Windows activé

Si le pare-feu Windows est activé, vous devez lui ajouter des régles de trafic entrant afin de
permettre les communications HTTP entre un héte distant et Virtualisation de service. Pour ajouter
ces exceptions, utilisez I'interface de ligne de commande avec des droits élevés, comme les droits
administrateur, et effectuez I'une des opérations suivantes :

o Utilisez I'outil configureHttpAgent.bat fourni avec Virtualisation de service. Pour obtenir des
instructions, consultez la section relative a la configuration des ports HTTP dans le manuel HP
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Service Virtualization — Manuel d'installation.
o Ajoutez manuellement les régles de trafic entrant pour une exception de port proxy HTTP.
L'exemple suivant ajoute des exceptions de pare-feu pour le port HTTP 9000 pour toutes les

applications :

netsh firewall add portopening TCP 9000 "Port 9000 HTTP Proxy" ENABLE

netsh firewall add portopening UDP 9000 "Port 9000 HTTP Proxy" ENABLE

Agents - Interface utilisateur

Contenu de cette section :

Page AQeNtS il 69

Boite de dialogue Parameétres de proxXy ...........o..ooiiiiim i 89
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Page Agents

Contenu de cette section :

Parameétres de I'agent de passerelle HTTP/HTTPS .. ..

Parametres de I'agent proxy HT TP(S) ... ..

Paramétres de I'agent JDBC ... ... .

Parameétres de I'agent générique JMS .

Parametres de I'agent AQ Oracle ... ..

Paramétres de I'agent SAP RFC/IDOC ... ..

Parametres de I'agent IBM IMS TM

Paramétres de I'agent WebSphere MQ . ... .. ..

Parameétres de I'agent TIBC O EMS .

Parametres de l'agent de passerelle HTTP/HTTPS

Cette boite de dialogue permet de configurer I'agent de passerelle HTTP/HTTPS de Virtualisation

de service. L'agent gére la communication entre un client et un service réel ou virtuel.

[¥|Dptions [ 7] x]

& n g 3

Général Editeur de Agents Sarveurs
texte

El ) Serveur incorporé Agent HTTP sur Serveur incorporé
= [ Passerelle HTTP(S)
[ HTTPS Gateway )
5 5 Proxy HTTR(S) Etat de lagent : En cours d'exécution Tester la configuration
[ HTTR(S) Prosy
= Fg 18C
[ Java SE 6/7 T0BC
= Eg M5 générique
[ TBoss IS (Non exéeuts)

acivé:

Hom: [HTTP Gateway

B2 M (Non exécuts) port: 7200
[ Tibco IMS (Non exécuts)
[ Weblogic IMS (Nan exécut Délai dexpiration : [0 o
[ WebSphere JMS (Non exé
= g BM IMs TM URT externe |

[5) 1BM IMS TM (Non exécuté
2 TS T - utiliserssL: [

4 13

Ajouter | Supprimer | Dupliquer Fichier de certificat : [ Parcourr | |

Annuler
Accés 1. Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options.

2. Cliquez sur Agents.

3. Sous Passerelle HTTP(S), sélectionnez une configuration.
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Informations
importantes

Taches
connexes

Voir
également

Pour consulter d'autres informations de configuration importantes, voir "
Comment configurer les agents de passerelle HTTP/HTTPS ", page 52.

Vous pouvez définir plusieurs configurations pour chaque agent.

" Comment configurer des agents ", page 50

" Comment envoyer les communications de I'agent HTTP par un proxy
HTTP ", page 66

" Agents Virtualisation de service — Présentation " , page 50

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icones
apparaissent entre crochets) :

Eléments de
I'interface

<volet gauche>

Ajouter
Supprimer

Dupliquer

Etat de I'agent

Lien Configuration

de test

Activé
Nom

Utiliser SSL

HP Virtualisation de service (3.10)

Description

Affiche le serveur configuré pour le projet.

Développez le serveur pour afficher les agents et les configurations
disponibles.

Définir des configurations supplémentaires de I'agent.
Supprimer la configuration sélectionnée.

Geénérer une configuration supplémentaire de I'agent en copiant la
configuration sélectionnée. Vous pouvez ensuite modifier les paramétres
de configuration.

Remarque : Par défaut, la configuration est créée avec un numéro
de port séquentiel inoccupé.

Statut en cours de I'agent. Les valeurs Exécuté et Non exécuté sont
disponibles.

Tester la configuration a partir des paramétres sélectionnés. Si
Virtualisation de service identifie des problémes dans la configuration, les
détails sont affichés.

Activer ou désactiver I'agent.
Saisir un nom pour la configuration ou accepter le nom par défaut.

Activer SSL sur TCP/IP. Lorsque cette option est activée, vous devez
fournir un fichier de certificat et des informations sur les mots de passe.
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Eléments de
I'interface

Fichier de certificat

Mot de passe du
certificat

Port

Délai d'attente

URI externe

Demande de
points de
terminaison
inconnus

Utiliser un autre
serveur proxy pour
communiquer avec
les services réels

Description

Chemin d'accés au fichier de certificat cété serveur, au format P12, a
utiliser par I'agent de passerelle pendant I'authentification SSL.

Le certificat est utilisé comme certificat serveur sur le port d'écoute si
I'option Utiliser SSL est activée.

Si ce champ n'est pas renseigné et que I'option Utiliser SSL est
sélectionnée, I'agent utilisera le certificat lié au port spécifié dans
Windows.

Mot de passe utilisé pour accéder au fichier du certificat défini ci-dessus.

Port de Virtualisation de service Server qu'utilise I'agent pour déployer
des services virtuels.

Durée pendant laquelle attend I'agent avant de mettre un terme aux
tentatives de communication avec le service réel.

URI sous lequel les applications clientes voient I'agent. Cet identificateur
est utilisé lorsque, par exemple, I'ordinateur se trouve derriére un pare-feu
et que le client ne voit que le pare-feu qui envoie toutes les demandes a
I'agent. Ce champ peut étre vide.

Déterminer comment répondre aux demandes lorsqu'aucun service
déployé ne correspond au chemin d'URL fourni.

Options disponibles :
e Renvoyer I'erreur HTTP 404.

o Envoyé a I'héte : Les demandes sont envoyées au chemin d'URL
spécifié.

Utilisez cette option si vous ne parvenez pas a reconfigurer des
clients au niveau des services (c.-a-d. remplacer le point de
terminaison de chaque service par un service virtuel), et que tous les
services HTTP(S) résident sur un héte unique.

Configurer un chainage de proxy. Vous pouvez envoyer les
communications HTTP(S) entre I'agent de passerelle HTTP(S) et le
service réel en passant par un proxy supplémentaire. Si cette option n'est
pas définie, le serveur proxy par défaut du systéme est utilisé.

Cliquez sur Parameétres pour accéder a la boite de dialogue Parametres
de proxy. Pour plus d'informations, voir " Boite de dialogue Parametres
de proxy ", page 89.
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Parameétres de I'agent proxy HTTP(S)

Cette boite de dialogue permet de configurer I'agent proxy HTTP(S) de Virtualisation de service.

L'agent gére la communication entre un client et un service réel ou virtuel.

[ options HE
3
= 2 ¢
Général Editeur de Agents Serveurs
texte
B gl %‘"’:“’ i“‘r;’]ip(s) Agent HTTP sur Serveur incorporé i
= 'assare| )
[P HTTP Gateway @ des res, voir Aide
[ HTTRS Gateway .
= [ Proxy HTTR(S) Etat de lagent : En cours dlexcution Tester la configuration
.
= [ 1BC
[ Java SE &7 IDEC Nom : [HTTP(S) Proxy
= [ M générique .
[ JBoss IMS (Non exécuts) Héte : [localhost
@ M (Non exécuts) o
B Tibco IMS (Non exéeuté) Délai d'expiration : [60000
[ Weblogic JMS (Non exécut .
[ WebSphere IMS (Non exé Paramétres du proxy HTTP
= Eg BMIMS ™M Port: [7201
[ 18M IMS T (Non exécuté
. LlJ Paramétres du proxy HTTPS
piouter | Supprimer | Dupliguer Part : [7208 -
[ ox ] _ anner
Accés 1. Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options.

2. Cliquez sur Agents.

3. Sous Proxy HTTP(S), sélectionnez une configuration.

Informations
importantes

Pour consulter d'autres informations de configuration importantes, voir "
Comment configurer I'agent proxy HTTP(S) ", page 54.

o Sides clients basés sur Java s'exécutent sur JDK 6 ou une version ultérieure
et si les certificats sont auto-signés, il peut s'avérer nécessaire d'ajouter le
parameétre de démarrage « -
Dsun.security.ssl.allowUnsafeRenegotiation=true ». Sinon, le client peut
rejeter les communications avec I'agent HTTPS. Pour plus d'informations,
consultez la page
http://java.sun.com/javase/javaseforbusiness/docs/TLSReadme.html.

e Vous pouvez définir plusieurs configurations pour chaque agent.

Taches e " Comment configurer des agents ", page 50

connexes

¢ " Comment envoyer les communications de I'agent HTTP par un proxy HTTP
", page 66

Voir " Agents Virtualisation de service — Présentation " , page 50

également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icbnes

apparaissent entre crochets) :

HP Virtualisation de service (3.10)
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Eléments de I'interface

<volet gauche>

Ajouter
Supprimer

Dupliquer

Etat de I'agent

Lien Configuration de test

Activé
Nom

Hote
Délai d'attente
Paramétres du proxy

HTTP

Parametres du
proxy HTTPS

Fichier de certificat CA
Clé privée

Mot de passe

HP Virtualisation de service (3.10)

Description

Affiche le serveur configuré pour le projet.

Développez le serveur pour afficher les agents et les
configurations disponibles.

Définir des configurations supplémentaires de I'agent.
Supprimer la configuration sélectionnée.

Geénérer une configuration supplémentaire de I'agent en copiant la
configuration sélectionnée. Vous pouvez ensuite modifier les
paramétres de configuration.

Remarque : Par défaut, la configuration est créée avec un
numeéro de port séquentiel inoccupé.

Statut en cours de I'agent. Les valeurs Exécuté et Non exécuté
sont disponibles.

Tester la configuration a partir des paramétres sélectionnés. Si
Virtualisation de service identifie des problémes dans la
configuration, les détails sont affichés.

Activer ou désactiver I'agent.
Saisir un nom pour la configuration ou accepter le nom par défaut.

Nom sous lequel les applications clientes voient I'agent. Ce
champ peut étre vide.

Durée pendant laquelle attend I'agent avant de mettre un terme
aux tentatives de communication avec le service réel.

Port : Port pour les communications HTTP.

Port: Port pour les communications HTTPS.

Fichier de certificat de I'autorité de certification utilisé pour
générer des certificats d'hétes.

Clé privée du fichier de certificat.

Mot de passe de la clé privée.

Sélectionnez Afficher le mot de passe pour afficher le mot de
passe dans cette boite de dialogue.
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Eléments de I'interface

Utiliser un autre serveur

proxy pour communiquer

avec les services réels

Description

Configurer un chainage de proxy. Vous pouvez envoyer les
communications HTTP(S) entre I'agent proxy HTTP(S) et le
service réel en passant par un proxy supplémentaire.

Cliquez sur Paramétres pour accéder a la boite de dialogue
Parametres de proxy. Pour plus d'informations, voir " Boite de
dialogue Paramétres de proxy ", page 89.

Parametres de l'agent JDBC

Cette boite de dialogue permet de configurer I'agent JDBC de Virtualisation de service. L'agent
gére la communication entre un client et un service réel ou virtuel.

[5¥]0ptions

g o e 1

Général Editeur de Serveurs
texte

Bl ] Serveur incorporé

= [ Passerelle HTTP(S)
[P HTTP Gateway
[ HTTPS Gateway

& [ Proxy HTTP(S)
[P HTTP(S) Proxy

= FF JosC

= [ MS générique
[ 180ss IMS (Non exécuts)
@ M (Non exécuts)
[ Tibco IMS (Non exécuté)
[ Weblogic IMS (Non exécut
[5) WebSphere M5 (Non exé

= g IBM MS TM
[£) 1BM IMS TM (Non exécuté

4 13

Adouter | Supprimer | Dupliquer

Agent JDBC sur Serveur incorporé

@ pour aool

Etat de l'agent : En cours d'exécution

Nom de dlasse du =
véntable piote TOBC : | =

Type e déploiement : [ 125€ =l

Cessaires, voir Aide

5, des Stapes marnt
Tester la confiquration

activé: [

Nem : [IDEC

Hote :  [localhost

rort: [soq

e

Acceés 1.

Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options.

2. Cliquez sur Agents.

3. Sous JDBC, sélectionnez une configuration.

Informations
importantes

o Pour consulter d'autres informations de configuration importantes, voir
Comment configurer I'agent JDBC ", page 54.

¢ Vous pouvez définir plusieurs configurations pour chaque agent.

Taches .
connexes

" Comment configurer des agents ", page 50

o " Comment envoyer les communications de I'agent HTTP par un proxy
HTTP ", page 66

Voir également

" Agents Virtualisation de service — Présentation " , page 50

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icones

apparaissent entre crochets) :

HP Virtualisation de service (3.10)
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Eléments de
I'interface

<volet gauche>

Ajouter
Supprimer

Dupliquer

Etat de I'agent

Lien Configuration

de test

Activé
Nom

Hote/Port

Nom de classe du

véritable
pilote JDBC

Type de
déploiement

Version JDBC

HP Virtualisation de service (3.10)

Description
Affiche le serveur configuré pour le projet.

Développez le serveur pour afficher les agents et les configurations
disponibles.

Définir des configurations supplémentaires de I'agent.
Supprimer la configuration sélectionnée.

Générer une configuration supplémentaire de I'agent en copiant la
configuration sélectionnée. Vous pouvez ensuite modifier les
parameétres de configuration.

Remarque : Par défaut, la configuration est créée avec un numéro
de port séquentiel inoccupé.

Statut en cours de I'agent. Les valeurs Exécuté et Non exécuté sont
disponibles.

Tester la configuration a partir des paramétres sélectionnés. Si
Virtualisation de service identifie des problémes dans la configuration,
les détails sont affichés.

Activer et désactiver la configuration sélectionnée de I'agent.
Saisir un nom pour la configuration ou accepter le nom par défaut.

Ordinateur et port sur lesquels I'agent JDBC écoute. Nécessaires pour
les communications avec le pilote JDBC installé sur I'application testée.

Nom de classe complet du véritable pilote utilisé dans I'application
testée. Entrez le nom ou sélectionnez-en un dans la liste.

Disponible uniquement lorsque vous sélectionnez JDBC Version 3.0.

Environnement dans lequel I'application testée s'exécute.

o Sil'application testée est déployée sur un serveur d'applications
J2EE, sélectionnez la version appropriée dans la liste déroulante.

o Pour une application Java standard, sélectionnez J2SE.

Version JDBC utilisée par I'application testée.

Disponible uniquement lorsque vous sélectionnez J2SE dans le champ
Type de déploiement.
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Eléments de

I'interface Description
Créer le Créer le pilote JDBC spécifique a la configuration. Indiquez
pilote JDBC pour I'emplacement ou enregistrer les fichiers.

cette configuration . . R . . i
Si vous modifiez les paramétres de configuration, vous devez créer un

nouveau pilote.

Parametres de l'agent générique JMS

Cette boite de dialogue permet de configurer I'agent JMS générique de Virtualisation de service.
L'agent gere la communication entre un client et un service réel ou virtuel.

[¥options HE

g 2 @) 2

Général Editeur de Serveurs
texte

El ) Serveur incorporé Agent JMS générique sur Serveur incorporé
) 5 Passerclle HTTR(S)
[ HTTP Gateway
[ HTTPS Gateway

= 5 Proxy HTTR(S) Etat de lagent : Non exdcuté Tester |a confiquration
[P HTTR(S) Proxy Activé: [
= FF JosC
[ Java SE 6/7 JDBC Nom : [IBoss Ms
= [ M générique
g JBoss IMS (Non exécuts] URLINDT:  [inp:f/localhast: 1055
B M (Non exécute)
[ Tibco IMS (Non exécuté) Fabrique da contexte : [ org.jnp.interfaces.NamingContextFactory

[ Weblogic M (Non exécut
[ WebSphere IMS (Non exé:
= g IBM MS TM

Chemin de dasse : [c:\templlib\jms\JBoss600\concurrent jar;c:\temp\lib\jms\JBosse0

Nom d'utilisateur : [

[ 18M IMS TM (Non sxécuté o
‘4 _»l_l Mot de passe : | _
Ajouter | Supprimer | Dupliguer ™ Afficher Ie mot d passe =
T
Accés 1. Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options.

2. Cliquez sur Agents.

3. Sous JMS générique, sélectionnez une configuration.

Informations e Pour consulter d'autres informations de configuration importantes, voir "
importantes Comment configurer I'agent JMS générique " , page 56.

¢ Plusieurs instances de I'agent JMS générique sont pré-configurés pour la
connexion au JMS des serveurs d'applications Java courants.

e Vous pouvez définir plusieurs configurations pour chaque agent.

Téches e " Comment configurer des agents ", page 50

connexes
e " Comment envoyer les communications de I'agent HTTP par un proxy

HTTP ", page 66

Voir " Agents Virtualisation de service — Présentation " , page 50
également
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Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icbnes
apparaissent entre crochets) :

Eléments de
I'interface

<volet gauche>

Ajouter
Supprimer

Dupliquer

Etat de I'agent

Lien
Configuration
de test

Activé

Nom

URL JNDI

Fabrique de
contexte

Chemin de
classe

Nom

d'utilisateur/Mot

de passe

HP Virtualisation de service (3.10)

Description
Affiche le serveur configuré pour le projet.

Développez le serveur pour afficher les agents et les configurations
disponibles.

Définir des configurations supplémentaires de I'agent.
Supprimer la configuration sélectionnée.

Générer une configuration supplémentaire de I'agent en copiant la
configuration sélectionnée. Vous pouvez ensuite modifier les parameétres de
configuration.

Remarque : Par défaut, la configuration est créée avec un numéro de
port séquentiel inoccupé.

Statut en cours de I'agent. Les valeurs Exécuté et Non exécuté sont
disponibles.

Tester la configuration a partir des paramétres sélectionnés. Si Virtualisation
de service identifie des problémes dans la configuration, les détails sont
affichés.

Activer ou désactiver |'agent.
Saisir un nom pour la configuration ou accepter le nom par défaut.

URL ou résident le fournisseur JNDI et le contexte JNDI avec les
ressources JMS.

Fabrique de contexte spécifique au fournisseur.

Chemin de classe avec toutes les bibliotheques nécessaires spécifiques au
fournisseur JMS pour I'implémentation JMS.

Remarque : Pour garantir une compatibilité maximale, utilisez les mémes
bibliothéques jar JMS/J2EE pour le chemin de classe de I'agent que celles
utilisées par I'application cliente. Si ce n'est pas possible, reportez-vous ala
documentation du serveur d'applications pour sélectionner les bibliothéques
J2EE/JMS appropriées.

Informations d'identification facultatives pour le fournisseur/registre JNDI.

Sélectionnez Afficher le mot de passe pour afficher le mot de passe dans
cette boite de dialogue.
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Parameétres de l'agent AQ Oracle

Cette boite de dialogue permet de configurer I'agent AQ Oracle de Virtualisation de service. L'agent
Oracle gére les communications entre les applications qui utilisent Oracle Advanced Queuing.

E Options @

b gl
2 Dl ® &
Général  Editeur de IREG T Serveurs  Editeur de Labs
texte modéle

[ JBoss IMS (Non exécuts) Oracle AQ Agent sur Serveur incorporé
[ Tibco IMS (Non exécuté)
[ Weblogic IMS (Non exéal
[ WebSphere JMS {Non ex:

4 [ Oracle AQ i
#® Oracle AQ (Non exdcuté Etat de I'agent : Non exécuté Tester la configuration |~
4 [i7] 1BM IMS TM B
Activé :
[ IBM IMS TM (Non exécut o
4 [ SAP RFC/IDOC (Non pris en Nom: Oracle AQ

[ SAP RFC/IDOC (Non exé: |=
4 [l WebSphere MQ (Non pris er Propriétés de connexion & la base de données :
[Q Intrusive WebSphere MQ
4 [ Tibco EMS (Non pris en char Hate :

[ TIBCO EMS Non Intrusivi _
Port: | 1521

Ajouter | Supprimer | Dupliquer Nom de |a base de données :

e |
Accés 1. Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options.

2. Cliquez sur Agents.

3. Sélectionnez OracleAQ et cliquez sur Ajouter pour définir une nouvelle
configuration. Vous pouvez également sélectionner une configuration
existante.

Informations e Pour consulter d'autres informations de configuration importantes, voir "
importantes Comment configurer I'agent AQ Oracle ", page 58.

e Pour vous connecter a une base de données Oracle, vous pouvez définir une
chaine de connexion ou des propriétés de connexion spécifiques.

o Lors de la définition de propriétés de connexion spécifiques pour la base de
données, vous pouvez entrer le nom de cette derniére ou son identifiant

systéme.
Taches " Comment configurer des agents " , page 50
connexes
Voir " Agents Virtualisation de service — Présentation " , page 50
également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icones
apparaissent entre crochets) :
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Eléments de
I'interface Description

<volet gauche> | Affiche le serveur configuré pour le projet.

Développez le serveur pour afficher les agents et les configurations

disponibles.
Ajouter Définir des configurations supplémentaires de I'agent.
Supprimer Supprimer la configuration sélectionnée.
Dupliquer Générer une configuration supplémentaire de I'agent en copiant la

configuration sélectionnée. Vous pouvez ensuite modifier les parametres de
configuration.

Remarque : Par défaut, la configuration est créée avec un numéro de
port séquentiel inoccupé.

Etat de I'agent  Statut en cours de I'agent. Les valeurs Exécuté et Non exécuté sont

disponibles.
Lien Tester la configuration a partir des parametres sélectionnés. Si Virtualisation
Configuration de service identifie des problémes dans la configuration, les détails sont
de test affichés.
Activé Activer et désactiver la configuration sélectionnée de I'agent.
Nom Saisir un nom pour la configuration ou accepter le nom par défaut.
Hoéte/Port Ordinateur hote et port de la base de données Oracle.

Nom de la base Nom de la base de données Oracle.

de données

SID Identifiant systéme Oracle.

Chaine de Chaine de connexion permettant d'établir la connexion avec la base de
connexion données Oracle.

Nom Entrer les informations d'identification d'un utilisateur disposant
d'utilisateur/Mot d'autorisations d'acceés ala base de données Oracle.

de passe

La chaine de connexion peut contenir un mot de passe, mais il est
recommandé de définir le mot de passe dans le champ éponyme.

Parameétres de I'agent SAP RFC/IDOC

Cette boite de dialogue permet de configurer I'agent SAP RFC/IDOC Virtualisation de service.
L'agent traite la communication entre un systéme SAP® ou SAP NetWeaver® Process
Integration (P1) et un service SAP réel ou virtuel.
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&2 optons R )
L
' 2
Général  Editeur de texte  Agents Serveurs
4 L@ Juse
LG Java SE 6/T JDBC Agent SAP RFC/IDOC sur le serveur incorporé

4 [ IMS Generic
[ JBoss IMS (Mot Running

2 Tibca JMS (Not Running Etat de Iagent: En cours d'sxécution Configuration de test
[ Weblogic JMS (Mot Run
[ WebSphere IMS (Not Ru Activé
.
New SAP RFC/IDOC Nom: New SAP RFC/IDOC

4 [ BM IMS TM
[ 18M IMS TM (ot Runnil
4 [if WebSphere MQ Nom du service de passeralie © sapgwdd
[ Intrusive WebSphere M(
4 i Tibco EMS
[ TIBCO EMS Non Intrusiv +
« I v

Héte de passerelle :  localhost

Ajouter | Supprimer | Dupliquer

Annuler ‘

Accés 1. Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options.
2. Cliquez sur Agents.

3. Sous SAP RFC/IDOC, sélectionnez une configuration.

Informations o Pour consulter d'autres informations de configuration importantes, voir
importantes Comment configurer I'agent SAP RFC/IDOC ", page 60.

o Vous pouvez définir plusieurs configurations pour chaque agent.

Taches e " Comment configurer des agents ", page 50

connexes
e " Comment envoyer les communications de I'agent HTTP par un proxy

HTTP ", page 66

Voir " Agents Virtualisation de service — Présentation " , page 50
également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icones
apparaissent entre crochets) :

Eléments de

I'interface Description

<volet Affiche le serveur configuré pour le projet.

gauche> , ' ' :
Développez le serveur pour afficher les agents et les configurations
disponibles.

Ajouter Définir des configurations supplémentaires de I'agent.

Supprimer Supprimer la configuration sélectionnée.
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Eléments de
I'interface Description

Dupliquer Geénérer une configuration supplémentaire de I'agent en copiant la configuration
sélectionnée. Vous pouvez ensuite modifier les paramétres de configuration.

Remarque : Par défaut, la configuration est créée avec un numéro de port
séquentiel inoccupé.

Etat de Statut en cours de I'agent. Les valeurs Exécuté et Non exécuté sont

I'agent disponibles.

Lien Tester la configuration a partir des paramétres sélectionnés. Si Virtualisation de
Configuration service identifie des problémes dans la configuration, les détails sont affichés.
de test

Activé Activer ou désactiver I'agent. Pour activer I'agent, les conditions préalables

doivent étre remplies.

Nom Saisir un nom pour la configuration ou accepter le nom par défaut.
Hoéte de Adresse IP ou nom d'héte de la passerelle SAP.
passerelle

Il est également conseillé d'entrer la chaine du routeur SAP pour la
communication via le pare-feu SAP.

Nom du Nom du service de passerelle SAP.
service de
passerelle

Paramétres de I'agent IBM IMS TM

Cette boite de dialogue permet de configurer I'agent IBM IMS TM de Virtualisation de service.
L'agent gere la communication entre un client et un service réel ou virtuel.

[¥options HE

. .

=) 2 2

Général Editeur de Agents Serveurs
texte

[ Java SE 6/7 JDBC
=) [ MS générique
[ 18oss IMS (Non exécuts) @ pour appliquer fes
B M (Non exécuts) )
[ Tibco IMS (Non exécuté) Etat de I'agent : Non exéeuté Tester Ia canfiquration
[ Weblogic IMS (Non exécute
[ WebSphera M5 (Non exéc
= [ 18M Ms TM
B IMST™
E g Tibeo EMS
[P TIECO EMS Non Intrusive [
) [ Websphere MQ
[ WebSphere MQ (Non exécL
localhest:5080 (Non exécute)
mymachine.com:6085 (Mon exécut

| d

Ajouter | Supprimer | Dupliguer Page de code : |37 (25 hex) I8M EBCDIC (US-Canada) = =l

Annuler

Agent IBM IMS TM sur Serveur incorporé

aive:

Nom : [ New IBM IMS TM

Hote: |

port: [17000

Hote distant : [

Fort distant : [ 7000
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Accés 1. Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options.
2. Cliquez sur Agents.

3. Sélectionnez IBM IMS TM et cliquez sur Ajouter pour définir une nouvelle
configuration. Vous pouvez également sélectionner une configuration
existante.

Informations Pour consulter d'autres informations de configuration importantes, voir "
importantes Comment configurer I'agent IBM IMS TM ", page 62.

e Vous pouvez définir plusieurs configurations pour chaque agent.

Téches e " Comment configurer des agents ", page 50
connexes
¢ " Comment envoyer les communications de I'agent HTTP par un proxy HTTP
", page 66
Voir " Agents Virtualisation de service — Présentation " , page 50

également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icbnes
apparaissent entre crochets) :

Eléments de
I'interface Description
<volet Affiche le serveur configuré pour le projet.
gauche> , , , :
Développez le serveur pour afficher les agents et les configurations
disponibles.
Ajouter Définir des configurations supplémentaires de I'agent.
Supprimer Supprimer la configuration sélectionnée.
Dupliquer Générer une configuration supplémentaire de I'agent en copiant la configuration
sélectionnée. Vous pouvez ensuite modifier les paramétres de configuration.
Remarque : Par défaut, la configuration est créée avec un numéro de port
séquentiel inoccupé.
Etat de Statut en cours de I'agent. Les valeurs Exécuté et Non exécuté sont
I'agent disponibles.
Lien Tester la configuration a partir des paramétres sélectionnés. Si Virtualisation de
Configuration service identifie des problémes dans la configuration, les détails sont affichés.
de test
Activé Activer ou désactiver |'agent.
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Eléments de
I'interface

Nom
Hote
Port
Hote distant
Port distant

Page de code
Utiliser SSL

Fichier de
certificat

Mot de passe
du certificat

Parameétres

Description

Saisir un nom pour la configuration ou accepter le nom par défaut.
Nom d'héte de I'interface sur laquelle I'agent écoute.

Port de I'ordinateur local sur lequel I'agent écoute.

Nom d'héte ou adresse IP du serveur IMS TM.

Port distant du serveur IMS TM.

Jeu de caractéres tel qu'il est défini sur le serveur IMS TM. Il est utilisé pour
interpréter les demandes et les réponses.

Activer SSL sur TCP/IP. Lorsque cette option est activée, vous devez fournir
un fichier de certificat et des informations sur les mots de passe.

Le fichier de certificat P12/PFX cété serveur utilisé par I'agent IBM IMS TM
pendant I'authentification SSL.

Mot de passe utilisé pour accéder au fichier du certificat défini ci-dessus.

de I'agent WebSphere MQ

Cette boite de dialogue permet de configurer I'agent WebSphere MQ de Virtualisation de service.
L'agent gere la communication entre un client et un service réel ou virtuel.

[Woptions

B o

Général Editeur de
texte

2

[ Java SE 6/7 1DBC
B 5 Ms générique
[ JBoss M5 (Non exéeuté)
@2 M5 (Non exécut)
2 Tibco IMS (Non exécuts)

B EgBMIMs ™M

P mMs™
B E Tibeo EMS

@2 TIBCO EMS Non Intrusive
B 5 Websphere MQ

1 localhost:5080 (Nen exécuté)

[l ——

Afouter | Supprimer | Dupliguer

{9 Weblogic IM5 (Non exécuté)
[P Websphere JM5 (Non exécuté

@2 1BM IMS TM (Non exécuté)

§® WebSphere MQ (Non exécute]

[2]x]

1

Serveurs

=

Agents WebSphere MQ sur Serveur incorporé

Etat de lagent :  Non exdcuté

I

Tester la configuration
Activé :

Nom : [WebSphers MQ

Nom du gestionnaire de files d'attents : [ QueveManager

Nom du canal : [channel

(Not

: [localhost

»

¢ 1414

: [a37

|
e

Acces
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1. Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options.
2. Cliquez sur Agents.

3. Sous WebSphere MQ, sélectionnez une configuration.
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Informations
importantes

Taches
connexes

Voir
également

Pour consulter d'autres informations de configuration importantes, voir "
Comment configurer I'agent WebSphere MQ " , page 62.

L'agent WebSphere MQ ne peut pas se reconnecter automatiquement
lorsqu'une connexion TCP au serveur WebSphere MQ est perdue. Chaque
service utilisant I'agent doit étre redémarré. Vous pouvez également
redémarrer |'application dans son ensemble.

Vous pouvez définir plusieurs configurations pour chaque agent.

" Comment configurer des agents ", page 50

" Comment envoyer les communications de I'agent HTTP par un proxy HTTP
", page 66

" Agents Virtualisation de service — Présentation " , page 50

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icones
apparaissent entre crochets) :

Eléments de
l'interface

<volet gauche>

Ajouter
Supprimer

Dupliquer

Etat de I'agent

Lien
Configuration de
test

Activé

Nom

HP Virtualisation de service (3.10)

Description
Affiche le serveur configuré pour le projet.

Développez le serveur pour afficher les agents et les configurations
disponibles.

Définir des configurations supplémentaires de I'agent.
Supprimer la configuration sélectionnée.

Générer une configuration supplémentaire de I'agent en copiant la
configuration sélectionnée. Vous pouvez ensuite modifier les paramétres
de configuration.

Remarque : Par défaut, la configuration est créée avec un numéro de
port séquentiel inoccupé.

Statut en cours de I'agent. Les valeurs Exécuté et Non exécuté sont
disponibles.

Tester la configuration a partir des paramétres sélectionnés. Si
Virtualisation de service identifie des problémes dans la configuration, les
détails sont affichés.

Activer ou désactiver I'agent. Pour activer I'agent, les conditions préalables
doivent étre remplies.

Saisir un nom pour la configuration ou accepter le nom par défaut.
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Eléments de
I'interface Description
Nom du Nom du gestionnaire de files d'attente pour I'agent auquel se connecter.

gestionnaire de

files d'attente Remarque : L'instance de I'agent WebSphere MQ peut utiliser les files

d'attente d'un seul gestionnaire de files d'attente.

Nom du canal Nom du canal TCP pour I'agent a utiliser pour se connecter au gestionnaire
de files d'attente.

Remarque : L'instance de I'agent WebSphere MQ peut utiliser un seul
canal TCP pour se connecter au gestionnaire de files d'attente.

Hoéte Nom du serveur sur lequel réside le gestionnaire de files d'attente.
Port Port TCP surlequel le canal écoute les connexions des clients.
CccsiD Jeu de caractéres utilisé par I'héte.

Remarque :

o Laconfiguration CCSID dans l'instance de I'agent WebSphere MQ
nécessite le redémarrage de I'application.

o La configuration CCSID affecte I'ensemble de I'application. Deux
agents ne peuvent pas avoir des configurations CCSID différentes.
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Eléments de
I'interface Description

Nom Nom d'utilisateur et mot de passe utilisés pour la connexion au gestionnaire
d'utilisateur/Mot  de files d'attente.
de passe

Remarque : Lors de la création d'un nouveau service virtuel, vous
pouvez rechercher et sélectionner une destination dans les files
d'attente de WebSphere MQ, dés lors que I'agent virtuel dispose
d'autorisations suffisantes.

Pour parcourir les destinations MQ, I'utilisateur spécifié doit
pouvoir effectuer des opérations suivantes sur le client
WebSphere MQ :

e Opérations put et inqg sur
SYSTEM.ADMIN.COMMAND.QUEUE

e Opérations get, inqg et dsp sur
SYSTEM.DEFAULT.MODEL.QUEUE

o Opérations dsp sur les files d'attente auxquelles I'utilisateur est
autorisé a accéder

Pour créer ou supprimer une destination virtuelle, I'utilisateur
spécifié doit disposer d'autorisations supplémentaires, telles que
des droits d'administrateur.

Pour plus d'informations, voir " Boite de dialogue Parcourir les
destinations " , page 115.

SSL: Algorithme utilisé pour la communication SSL sécurisée.

CipherSpec N :
Entrez une valeur ou sélectionnez-en une dans la liste. La valeur

CipherSpec doit étre identique a celle spécifiée dans la configuration du
canal WebSphere MQ.

SSL : Référentiel Chemin d'accés au référentiel SSL principal de WebSphere MQ, qui

principal contient le certificat du gestionnaire de files d'attente WebSphere MQ. Si
vous utilisez I'authentification mutuelle, il contient également le certificat et
la clé privée de I'agent MQ de Virtualisation de service.

Entrez le chemin d'accés au fichier principal de la base de données (.kdb)
de WebSphere MQ, sans son extension. Ce fichier est identique a celui
spécifié dans le paramétre du référentiel principal dans la configuration du
gestionnaire de files d'attente WebSphere MQ.
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Eléments de

I'interface Description

Maximum de Nombre maximum de threads autorisés pour traiter les demandes regues

threads par un agent. Un nombre important de threads permet de traiter
simultanément un plus grand nombre de demandes, mais peut nuire aux
performances.

Maximum de Nombre maximum de connexions placées dans la mémoire cache du

connexions gestionnaire de file d'attente autorisées a envoyer des messages. Un

nombre important de connexion permet d'envoyer simultanément
davantage de messages.

Ancienneté de ID Durée en millisecondes pendant laquelle les identifiants en mémoire cache

message [ms] des messages envoyés peuvent étre stockés en mémoire. Il est
recommandé de définir une valeur au moins égale a la durée la plus longue
d'une paire demande/réponse pour cette propriété.

Nombre de Nombre maximum d'identifiants en mémoire cache des messages envoyés
ID message pouvant étre stockés en mémoire.
Mode contexte Options permettant d'accéder a la file d'attente MQ.

du message
e Aucun.

« Définir I'identité. Correspond a la propriété MQC.MQOO_SET _
IDENTITY_CONTEXT.

o Définir tout. Correspond a la propriété MQC.MQOO_SET_ALL _
CONTEXT.

Retirer des Supprimer des déclarations XML (<?xml ...>) des messages texte avant
déclarations XML ' leur traitement dans Virtualisation de service. Les messages texte sont au
format Unicode.

Utiliser des Virtualisation de service considére les messages texte MQ comme étant
méthodes UTF créés par la méthode WriteUTF() au lieu de la méthode WriteString().

Lorsque vous utilisez un service XML, le message peut étre transféré sous
forme de chaine (avec un jeu de caractéres spécifié) ou sous forme de
données binaires (UTF). Par défaut, I'agent lit et écrit les messages sous
forme de chaine. Sélectionnez cette option pour utiliser plutét des
messages binaires avec un contenu UTF.

Parameétres de l'agent TIBCO EMS

Cette boite de dialogue permet de configurer I'agent TIBCO EMS de Virtualisation de service.
L'agent gere la communication entre un client et un service réel ou virtuel.
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[Woptions

B o

Général Editeur de
texte

2

[ Java SE 6/7 JDBC
= 5 Ms générique
[ JBoss M5 (Non exécuts)
[ M (Non exécuts)
£ Tibco IMS (Non exéeuts)
[ Weblogic IMS (Non exécut
[ Websphera IMS (Non exéc
£ E5 IBM IMS TM
[ IBM IMS TM (Non exécuts
0 MsTM
=1 g Tibeo EMs
= [ WebSphere MQ
[ Websphere MQ (Non exéc

@ localhost:6080 (Non exécuts) =
| _’l—l

Afouter | Supprimer | Dupliquer

Serveurs

lisation de service

[2]x]

3

Agent TIBCO EMS non intrusif sur Serveur incorporé

Mon exécuté Tester la confiquration

I

[T1BCO EMS Non Intrusive

Etat de I'agent :
Activé :

Nom :

Hte : [localhost

Port du serveur : [ 7222

Nom dutilisateur : [admin

[ Afficher le mot de passe

Mot de passe ©

sy

Acceés 1.
2.
3.

Informations
importantes

Taches
connexes

Voir
également

Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options.
Cliquez sur Agents.
Sous TIBCO EMS, sélectionnez une configuration.

Pour consulter d'autres informations de configuration importantes, voir
Comment configurer I'agent TIBCO EMS non intrusif " , page 64.

Vous pouvez définir plusieurs configurations pour chaque agent.
" Comment configurer des agents ", page 50

" Comment envoyer les communications de I'agent HTTP par un proxy
HTTP ", page 66

" Agents Virtualisation de service — Présentation " , page 50

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icbnes

Eléments de
I'interface

<volet gauche>

Ajouter

Supprimer

HP Virtualisation de service (3.10)

apparaissent entre crochets) :

Description

Affiche le serveur configuré pour le projet.

Développez le serveur pour afficher les agents et les configurations
disponibles.

Définir des configurations supplémentaires de I'agent.

Supprimer la configuration sélectionnée.
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Eléments de
I'interface Description
Dupliquer Générer une configuration supplémentaire de I'agent en copiant la

configuration sélectionnée. Vous pouvez ensuite modifier les parameétres de
configuration.

Remarque : Par défaut, la configuration est créée avec un numéro de
port séquentiel inoccupé.

Etat de I'agent  Statut en cours de I'agent. Les valeurs Exécuté et Non exécuté sont

disponibles.
Lien Tester la configuration a partir des paramétres sélectionnés. Si Virtualisation
Configuration de service identifie des problémes dans la configuration, les détails sont
de test affiches.
Activé Activer ou désactiver I'agent. Pour activer I'agent, les conditions préalables

doivent étre remplies.
Nom Saisir un nom pour la configuration ou accepter le nom par défaut.
Hoéte Héte surlequel EMS s'exécute.

Port du serveur = Serveur surlequel EMS s'exécute.

Nom Nom d'utilisateur et mot de passe d'un compte EMS disposant des droits
d'utilisateur/Mot = appropriés pour modifier les autorisations sur les destinations et surle
de passe serveur JMS (compte de type administrateur obligatoire).

Boite de dialogue Paramétres de proxy

Cette boite de dialogue permet de configurer le chainage de proxy. Vous pouvez envoyer des
communications HTTP/HTTPS entre les agents de passerelle HTTP/de passerelle HTTPS/proxy
HTTP(S) et un service réel par le biais d'un proxy supplémentaire.

{ [WParamétres de proxy [ 2]
Hote proxy : | Port: [D

Informations d'identification : (% Aucun
 Utilisateur actus!
(" Informations d'identification personnalisées

Mom d'ufilisateur |

Mot de passe: I
= Affiicher le mot de passe

Me pas utiliser le serveur proxy pour les adresses commencant par :

Serveur proxy pour les adresses locales
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Accés 1. Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options. Sur la page Agents,
sélectionnez I'une des options suivantes :

s Passerelle HTTP

n Proxy HTTP(S)

= Passerelle HTTPS

2. Sélectionnez I'option Utiliser un autre serveur proxy pour communiquer
avec les services réels et cliquez sur Paramétres.

Taches " Comment envoyer les communications de I'agent HTTP par un proxy HTTP " ,

connexes page 66

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments de l'interface
Hote proxy
Port

Informations
d'identification

Ne pas utiliser le serveur
proxy pour les adresses
commencant par

Ignorer le serveur proxy
pour les adresses locales

HP Virtualisation de service (3.10)

Description
Adresse ou nom d'héte de I'ordinateur proxy.
Numeéro de port de I'ordinateur héte.

Informations d'authentification. L'authentification est détectée
automatiquement et prend en charge les types d'authentification
BASIC, DIGEST, NTLM et Negotiate.

Options disponibles :

e Aucun. L'authentification du proxy n'utilise ni nom d'utilisateur
ni mot de passe.

o Utilisateur actuel. Le nom d'utilisateur et le mot de passe de
I'utilisateur Windows actuel sont fournis par Windows et
I'authentification intégrée est utilisée.

Remarque : Seules les authentifications NTLM et Negotiate
sont prises en charge.

« Informations d'identification personnalisées. Entrez le
nom d'utilisateur et le mot de passe qui seront utilisés pour
I'authentification.

Liste des adresses pour lesquelles le proxy ne sera pas utilisé.

Séparez les adresses par des points-virgules ou entrez-en une
seule par ligne.

Le proxy n'est pas utilisé pour accéder aux adresses locales
(bouclage IPv4 et IPv6 et nom d'héte de I'ordinateur actuel).
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Contenu de ce chapitre :

Services virtuels —Présentation ...
Comment créerunservicevirtuel ............. ...
Comment configurer les services virtuels ...............................
Comment gérer des projets de virtualisation ... ..............

Services virtuels — Interface utilisateur ... ... .. ...
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Services virtuels — Présentation

Virtualisation de service place un service virtuel entre I'application cliente (application testée) et le
service réel que vous souhaitez simuler.

Pour simuler le comportement du service réel, vous créez un service virtuel que vous configurez en
fonction de vos besoins. Aprés avoir congu le service virtuel, vous reconfigurez I'application cliente
pour qu'elle utilise le point de terminaison de ce service virtuel a la place du service réel.

Pour créer des services virtuels, importez un document de description de service existant ou créez
un nouveau service basé sur I'un des protocoles pris en charge par Virtualisation de service.

Vous pouvez également créer des modeéles de service. Aprés avoir créé un service, vous pouvez
I'enregistrer en tant que modeéle pour pouvoir le réutiliser dans plusieurs environnements de test, ou
réutiliser sa configuration, ses fonctions personnalisées, ses données et ses vues.

Pour plus d'informations, voir " Comment créer un service virtuel ", page 98.

Pour configurer votre service virtuel, concevez des modeéles de données et de performance pour
simuler le comportement du service réel. Vous pouvez enregistrer I'activité du service réel et
I'utiliser pour créer ces modéles, ou personnaliser manuellement les modeéles. Pour plus
d'informations, voir " Comment configurer les services virtuels ", page 99.

L'organisation du service virtuel s'articule autour du projet de virtualisation. Le projet de
virtualisation contient vos services virtuels, les modéles de simulation que vous utilisez pour
simuler le comportement des services réels et d'autres entités de configuration que vous pouvez
personnaliser en fonction de vos besoins. Pour plus d'informations, voir " Projets de virtualisation " ,
page suivante.

Apres les avoir créés, vous gérez vos services virtuels en manipulant les modes de service virtuel,
soit apprentissage, en attente et simulation. Pour plus d'informations, voir " Simulation " , page 133.

Cette sectioninclut également :

Projets de virtualisation ...l 93
Types deservice VIrtUel . ... .. .. e 93
Descriptions des ServiCes ... 96
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Projets de virtualisation

L'organisation dans Virtualisation de service s'articule autour du projet de virtualisation.

Le projet de virtualisation contient vos services virtuels, les modéles de simulation que vous
utilisez pour simuler le comportement des services réels et d'autres entités de configuration que
vous pouvez personnaliser en fonction de vos besoins.

L'explorateur de virtualisations permet de visualiser la structure du projet. Pour plus d'informations,
voir " Explorateur de virtualisations " , page 120.

Lorsque vous créez un projet, il est créé dans une solution. Une solution est un conteneur pour un
ou plusieurs projets que vous souhaitez gérer en tant que groupe. Vous pouvez afficher le projet et
la solution dans le volet Projets.

Mise a jour des projets

Les projets créés dans les versions précédentes de HP Service Virtualization sont entiérement
compatibles avec Virtualisation de service 3.10. Lors de I'ouverture d'un projet créé dans une
version précédente de Virtualisation de service, une fenétre contextuelle s'affiche, vous informant
que le projet contient des ressources de format plus ancien. Cliquez sur Oui pour confirmer la mise
ajour du projet existant.

Regrouper les services apparentés

Vous pouvez souhaiter regrouper un ensemble de services virtuels apparentés dans un méme
projet. Toutefois, si un méme projet contient trop de services, leur gestion peut s'avérer complexe.
Il est recommandé d'inclure environ 20 services virtuels maximum par projet. Sinon, il est conseillé
de créer un projet supplémentaire.

Ajouter des projets a une solution

Vous pouvez ajouter des projets nouveaux ou existants a une solution existante. La présence de
plusieurs projets dans une méme solution n'est pas sans avantages, car vous pouvez gérer tous
les services dans la vue des exécutions. Cette derniére donne un apergu de la communication entre
les services virtuels pendant les sessions d'apprentissage ou de simulation.

Exportation des projets
Vous pouvez enregistrer un projet en tant qu'archive dans le systeme de fichiers.

Conseil : Pour plus de sécurité, vous pouvez chiffrer le fichier du projet. Pour plus d'informations
sur le chiffrement, voir " Chiffrement des mots de passe ", page 24.

Pour plus d'informations, voir " Comment gérer des projets de virtualisation " , page 102.

Types de service virtuel

Cette section offre des informations sur la création de différents types de service virtuel.
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Remarque :

o Pour obtenir la liste compléte des protocoles et versions pris en charge, reportez-vous ala
matrice de prise en charge sur le site d'HP Software Support a I'adresse :
http://h20230.www2.hp.com/sc/support_matrices.jsp, ou contactez I'assistance.

o Lors de la création d'un nouveau service virtuel, vous définissez le protocole de transport et
le protocole de message qu'utilisera ce service. Pour plus d'informations sur la création de
services virtuels, voir " Comment créer un service virtuel " , page 98.

Contenu de cette section :

o " Services XML et binaires ", ci-dessous

e " Services SOAP ", ci-dessous

e "Services REST", ci-dessous

e " Services virtuels IBMIMS TM ", ci-dessous

e "Services COBOL surIBMCICS TSHTTP ", page suivante
e "ServicesSQL", page 96

Services XML et binaires

Sivous disposez d'un service XML ou binaire existant, vous pouvez I'ajouter a votre projet de
virtualisation. Dans le cas contraire, vous pouvez en créer un. Si le type du service est inconnu, il
est préférable de créer un service binaire. Si I'application Virtualisation de service ne parvient pas a
comprendre le format du message, elle peut I'enregistrer au format binaire, méme si elle ne
reconnait pas parfaitement la structure.

Services SOAP

Pour créer des services SOAP, procédez de I'une des fagons suivantes :

¢ Importez des documents WSDL directement dans Virtualisation de service pour décrire les
services SOAP. Pour actualiser une description de service SOAP ultérieurement, vous pouvez
charger un nouveau document de description de service.

o Créez un nouveau service sans importer de description de service. Vous pouvez ensuite mettre
le service virtuel en mode apprentissage afin d'enregistrer le comportement du service réel.

Services REST

Les services REST n'utilisent pas de documents de description de service importés dans
Virtualisation de service. Aprés avoir créé un service REST, vous pouvez enregistrer le
comportement du service réel pour connaitre la structure du service.

Services virtuels IBMIMS TM

Suivant le protocole de transport et de message du client, plusieurs options permettent la
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virtualisation des services IBM® Information Management System Transaction Manager (IMS ™
TM™).

Voici un apergu des protocoles permettant I'analyse compléte de la structure des messages. Un
copybook COBOL doit étre associé a chacun.

1. Charge utile COBOL sur I'adaptateur de ressources d'I1BM IMS TM

a. Leclient est une application J2EE qui utilise I'adaptateur de ressources d'I1BM IMS TM
pour accéder a IMS TM.

b. Des messages COBOL basés sur des copybooks COBOL connus constituent la charge
utile.

c. Leservice virtuel est créé en se basant sur au moins un des éléments suivants : le nom
TPipe, I'ID client, le nom du magasin de données, le code transaction.

2. Charge utile COBOL sur le protocole de I'API IBM IMS Connect

a. Leclient est une application J2EE qui utilise I'API Java IBM IMS Connect pour accéder a
IMS TM.

b. Des messages COBOL basés sur des copybooks COBOL connus constituent la charge
utile.

c. Leservice virtuel est créé en se basant sur au moins un des éléments suivants : le nom
LTerm, I'lD client, le nom du magasin de données, le code transaction.

Si I'analyse complete de la structure des messages n'est pas nécessaire, ou si le copybook
COBOL n'est pas disponible, les protocoles suivants offrent la meilleure alternative. Notez que la
charge utile est un objet binaire et non structuré.

1. Messages binaires sur IMS
a. Tout type de client utilisant IMS TM sur un réseau TCP/IP.
b. Tout type de charge utile.

c. Leservice virtuel est créé en se basant sur au moins un des éléments suivants : le nom
TPipe, I'ID client, le nom du magasin de données, le code transaction.

2. Messages binaires sur WebSphere MQ
a. Leclient utilise IMS-MQ Bridge pour accéder a IMS TM.

b. Tout type de charge utile.

Services COBOL surIBM CICS TS HTTP

Si le client communique avec le service a I'aide de messages COBOL sur un transport HTTP,
comme les applications avec des capacités Web telles qu'IBM CICS Transaction Server, vous
pouvez simuler des services avec les protocoles suivants. Les types d'agent de proxy et de
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passerelle HTTP ne sont pas pris en charge.
1. Messages COBOL surIBM CICS TSHTTP

a. Leclient est une application qui utilise des messages COBOL reposant sur un ou plusieurs
copybooks COBOL.

b. Le service virtuel est créé a partir du chemin URI HTTP.
c. Le message est parfaitement structuré.
2. Messages binaires sur HTTP
a. Leclient correspond a toute application utilisant des messages (COBOL compris).
b. Le service virtuel est créé a partir du chemin URI HTTP.
c. Lemessage n'est pas structuré. Seuls les en-tétes HTTP sont affichés.

Les services COBOL sur un transport IBM CICS TS HTTP utilisent généralement deux codages :
un pour le protocole HTTP et I'autre pour les messages COBOL. Virtualisation de service attend un
transport HTTP codé en US-ASCII. |l est toutefois possible de sélectionner le codage exact des
messages COBOL lors de la création des services virtuels.

ServicesSQL

Vous pouvez créer des services SQL virtuels qui seront utilisés avec JDBC.

Lorsque vous configurez I'agent JDBC Virtualisation de service pour I'utiliser avec des services
JDBC, vous entrez des parameétres pour I'environnement cible spécifique dans lequel vous
travaillez. Virtualisation de service configure ensuite un agent unique pour le systéme.

Descriptions des services

Pour virtualiser un service, Virtualisation de service doit connaitre sa fonction, ainsi que les points
de terminaison qu'il utilise.

Vous pouvez fournir ces informations de différentes fagons :

o Apprentissage. Lorsque vous mettez un service virtuel en mode apprentissage, Virtualisation
de service apprend la structure du service réel et met a jour automatiqguement le service virtuel.
Si vous souhaitez apporter des modifications supplémentaires, vous pouvez ensuite modifier
manuellement la description de service. L'apprentissage de la description de service est
disponible pour les services XML, REST, SOAP et SQL.

« Importer des documents de description de service. Virtualisation de service dispose d'un
assistant d'importation qui analyse le contenu du document et vous permet de I'associer a un
service virtualisé particulier.

« Configurer une description de service. Vous pouvez ajouter des opérations et des espaces
d'URI, importer et modifier des schémas XML et configurer d'autres composants des services.
Par exemple, les services REST n'utilisent pas de documents de description de service
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importés. Apres avoir créé un service REST, vous pouvez enregistrer le comportement du
service réel pour connaitre la structure du service. Vous pouvez ensuite modifier la description
de service dans Service Virtualization.

Importation de documents de description de service

Vous pouvez importer les types de document de description de service suivants dans Virtualisation
de service :

o WSDL

Les documents WSDL (Web-Service Definition Language) sont les plus couramment utilisés
pour décrire des services SOAP. lIs contiennent souvent des références a d'autres documents
WSDL et XSD qui doivent étre disponibles aux emplacements indiqués pour pouvoir les
importer et décrire correctement les services qu'ils définissent.

¢ XSD

Les documents de schémas XML peuvent également décrire des services XML. lls contiennent
souvent des références a d'autres documents XSD (XML Schema Definition) qui doivent étre
disponibles aux emplacements indiqués pour pouvoir les importer et décrire correctement les
services qu'ils définissent.

« Copybook COBOL

Les documents copybook COBOL décrivent la structure des messages en entrée et en sortie
des applications sur ordinateur central héritées.

Pour plus d'informations, voir " Comment créer un service virtuel " , page suivante.

Configuration des descriptions de service

Vous pouvez modifier une description de service dans Virtualisation de service. Il est possible de
configurer les composants suivants :

Remarque : Pour actualiser une description de service SOAP, vous pouvez également
charger un nouveau document de description de service. Vous pouvez modifier les
métadonnées HTTP et définir des identifiants de session dans Virtualisation de service ne
figurant pas dans le document WSDL du service.

o Opérations et espaces d'URI. Dans le cas d'un service XML, vous pouvez ajouter de
nouvelles opérations. En ce qui conceme les services REST, vous pouvez créer plus d'espaces
d'URI dans lesquels placer les données. Ceci permet de fractionner les données en groupes
plus petits en fonction du chemin d'URI des ressources.

o Métadonnées. Les métadonnées sont des paramétres qui contiennent des informations
spécifiques au protocole telles que des horodatages, des informations de corrélation ou des
codes de statut. Elles font partie du message de protocole, mais ne figurent pas dans le corps
du message, comme les paramétres d'URL ou les en-tétes HTTP. Vous pouvez modifier ces
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métadonnées dans Virtualisation de service

Certains types de métadonnées, tels que les en-tétes HTTP, ne sont pas obligatoires dans les
applications testées. Elles peuvent étre importantes pour le protocole, mais elles sont inutiles
pour I'application et ne sont pas apprises pour la virtualisation. Par défaut, elles sont
désactivées dans la demande, mais il est possible de les activer et de modifier les données afin
de les utiliser dans une simulation. Les métadonnées telles que les paramétres URI sont
généralement utilisées par les applications testées et sont activées par défaut.

o Schémas XML. Pour les services XML, REST ou SOAP. Vous pouvez ajouter, modifier ou
renommer des schémas XML.

« lIdentifiants de session. Pour effectuer une simulation avec état, vous devez pouvoir identifier
les demandes qui pointent vers la méme source. Par exemple, vous pouvez souhaiter identifier
toutes les demandes provenant d'une méme session de navigateur. Virtualisation de service
utilise ces informations pour créer différentes séquences basées sur les données apprises, et
utilise ces séquences pour créer différentes sessions pendant la simulation. Virtualisation de
service affecte des identifiants de session par défaut en fonction du protocole du service que
vous pouvez ensuite modifier.

« Formats des données. VVous pouvez ajouter ou supprimer des formats de données de
demande et de réponse. Pour ajouter un nouveau format de données a une description de
service, copiez-le a partir d'un espace d'URI existant (dans un service REST), ou créez-le.

« Masquage des données. Pour masquer les données sensibles, vous pouvez brouiller des
éléments de données spécifiques. Par exemple, il existe peut-étre des données sensibles que
vous n'étes pas autorisé a stocker sur disque. Vous pouvez configurer les éléments pour le
masquage des données de sorte que les données enregistrées pendant I'apprentissage soient
masqueées et ne puissent pas étre affichées dans le modéle de données.

Pour plus d'informations, voir " Comment modifier une description de service ", page 200.

Comment créer un service virtuel

Cette tache explique comment créer un service virtuel. Pour plus d'informations sur des types de
service spécifiques, voir " Types de service virtuel " , page 93.

o Cette tache fait partie d'une tache de niveau avancé. Pour plus d'informations, voir "
Comment utiliser Virtualisation de service " , page 26.

o Pour plus d'informations surles services virtuels, voir " Services virtuels — Présentation " ,

page 92.

1. Facultatif : Créer un nouveau projet.

Lorsque vous sélectionnez une tache dans la page Prendre en main, ces taches créent tout
d'abord un projet de virtualisation, puis un service virtuel. Pour plus d'informations sur
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I'interface utilisateur, voir " Page de démarrage ", page 32.

Pour plus d'informations sur la création manuelle d'un projet de virtualisation, voir " Comment
gérer des projets de virtualisation" , page 102.

2. Ouvrir un projet existant

Procédez de I'une des fagons suivantes :
= Surla Page de démarrage, sous Projets récents, sélectionnez un projet.

= Dans le menu principal, sélectionnez Fichier > Ouvrir projet/solution.

Remarque : Les projets créés dans les versions précédentes de HP Virtualisation de
service sont parfaitement compatibles avec Virtualisation de service3.10.

Lors de I'ouverture d'un projet créé dans une version précédente de Virtualisation de
service, une fenétre contextuelle s'affiche, vous informant que le projet contient des
ressources de format plus ancien. Cliquez sur Oui pour confirmer la mise a jour du projet
existant.

Pour plus d'informations sur les projets de virtualisation, voir " Projets de virtualisation " , page
93

3. Lancer I'assistant Nouveau service virtuel

Dans un projet existant, procédez de I'une des fagons suivantes :
= Dans le menu principal, sélectionnez Fichier > Nouveau > Service virtuel.

= Dans I'explorateur de virtualisations, cliquez avec le bouton droit sur une entité de
virtualisation et sélectionnez Ajouter > Service virtuel.

Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Assistant de création de nouveaux
services virtuels ", page 105.

4. Facultatif : Créer un service modeéle

a. Pour enregistrer un service en tant que modéle : Dans I'explorateur de virtualisations,
cliguez avec le bouton droit sur le service et sélectionnez Enregistrer comme modeéle.

b. Pourcréer un nouveau service a partir d'un modéle : Dans le menu principal, sélectionnez
Fichier > Nouveau > Service virtuel a partir du modéle.

Comment configurer les services virtuels

Cette tache explique comment configurer le service virtuel en fonction de vos besoins.
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o Cette tache fait partie d'une tache de niveau avancé. Pour plus d'informations, voir "
Comment utiliser Virtualisation de service " , page 26.

e Pour plus d'informations sur la configuration des services virtuels, voir " Services virtuels —
Présentation" , page 92.

Cette tdche comprend les étapes suivantes :

o " Sélectionner des modeéles de simulation" , ci-dessous

o " Configurer des points de terminaison de service virtuel ", ci-dessous
o " Configurer des agents Virtualisation de service ", ci-dessous

e "Activerla consignation des messages ", ci-dessous

o "Désactiver|'apprentissage de schéma" , page suivante

o " Modifier la description de service " , page suivante

o " Définirles options de sécurité ", page suivante

e " Changerles serveurs ", page suivante

Sélectionner des modeéles de simulation

Dans I'éditeur de service virtuel, sélectionnez les modéles de données et de performance existants
a utiliser avec le service virtuel ou ajoutez-en des nouveaux.

Pour plus d'informations sur les modéles de simulation, voir " Comment gérer des modeéles de
simulation ", page 170.
Configurer des points de terminaison de service virtuel

Vous pouvez modifier les informations relatives aux points de terminaison des services réel et
virtuel que vous avez fournies lors de la création du service virtuel. Dans I'éditeur de service virtuel,
sous Configuration de service, cliquez sur Modifier pour accéder a la boite de dialogue Modifier
des points de terminaison.

Dans la boite de dialogue Modifier des points de terminaison, vous pouvez cliquer sur Afficher la
topologie des points de terminaison pour afficher un diagramme de la configuration des points
de terminaison du service.

Configurer des agents Virtualisation de service

Vous pouvez modifier les informations relatives aux agents que vous avez sélectionnés lors de la
création du service virtuel. Dans I'éditeur de service virtuel, sous Configuration de service, cliquez
sur Configurer. La page Agents apparait.

Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Page Agents ", page 69.

Activer la consignation des messages
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Pour permettre la consignation, dans I'éditeur de service virtuel, sous Configuration de service,
sélectionnez Consignation des messages.

Pour plus d'informations, voir " Editeur de service virtuel ", page 122.

Désactiver I'apprentissage de schéma

Vous pouvez blogquer les modifications de la description de service pendant |'apprentissage ou
I'importation d'un message.

Ceci s'aveére utile, lorsque, par exemple, le service a été créé a partir d'un WSDL ou d'un schéma
existant que vous ne souhaitez pas voir modifier par des messages de structure différente.

Pour plus d'informations, voir " Editeur de service virtuel ", page 122.

Modifier la description de service

Vous pouvez modifier la description de service associée au service virtuel. Suivant le type de
service, vous pouvez effectuer I'une des opérations suivantes :

o ajouter/supprimer des opérations/espaces d'URI ;
o modifier les métadonnées de la demande/réponse ;
o ajouter/supprimer/modifier des schémas XML ;

o ajouter/supprimer des formats de données ;

o définir des identifiants de session.

Pour plus d'informations, voir " Comment modifier une description de service ", page 200.

Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Editeur de description de service ", page
245,

Définir les options de sécurité

Dans I'éditeur de service virtuel, sous Paramétres de sécurité, définissiez les informations
d'identification et la sécurité des messages.

Remarque : Cela peut s'avérer nécessaire avant de pouvoir établir la connexion au service
réel.

Pour plus d'informations, voir" Comment définir la sécurité " , page 279.
Changer les serveurs

Si nécessaire, vous pouvez redéployer les services virtuels du projet sur un autre serveur.

Dans le menu principal, sélectionnez Projet > Changer de serveur pour accéder a la boite de
dialogue Changer de serveur pour le projet <projet actuel>.

Dans I'explorateur de virtualisations, vous pouvez également cliquer avec le bouton droit sur
I'arborescence des projets et sélectionner Changer de serveur.
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Comment gérer des projets de virtualisation

Cette tache décrit comment créer et gérer des projets de virtualisation.

Pour plus d'informations sur les projets Virtualisation de service, voir " Projets de virtualisation
", page 93.

Créer un projet

Procédez de I'une des fagons suivantes :

o Sélectionnez une tache surla page Prendre en main. Ces taches créent un nouveau projet de
virtualisation, puis un nouveau service virtuel. Pour plus d'informations sur I'interface utilisateur,
voir " Page de démarrage " , page 32.

o Créez un nouveau projet de virtualisation. Dans le menu principal, sélectionnez Fichier

> Nouveau > Projet de virtualisation. Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir"
Boite de dialogue Récapitulatif du projet de virtualisation " , page 104.

Ajouter des projets a une solution existante

Vous pouvez ajouter des projets nouveaux ou existants a une solution.
1. Dans le menu principal, sélectionnez Affichage > Projets pour afficher le volet Projets.

2. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur le nom de la solution et sélectionnez I'une des
options suivantes :

a. Ajouter > Nouveau projet de virtualisation

b. Ajouter > Projet existant

Ouvrir un projet

Pour ouvrir un projet, procédez de I'une des fagons suivantes :

o Surla Page de démarrage, sous Projets récents, sélectionnez un projet.

Astuce : Passez le curseur sur un nom de projet pour voir le chemin complet du projet
enregistre.

o Dans le menu principal, sélectionnez Fichier > Ouvrir projet/solution. Par défaut, les projets
résident a I'emplacement suivant du systéme de fichiers : <dossier Mes
documents>\HP Virtualisation de service\Projects.

Modifier I'emplacement par défaut des projets

Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options > onglet Général. Sélectionnez ensuite
Projets et solutions.
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Fermer un projet

Dans le menu principal, sélectionnez Fichier > Fermer projet/solution.

Afficher des informations sur le serveur

Dans I'explorateur de virtualisations, développez un projet. Le serveur apparait comme dernier
élément dans I'arborescence. Cliquez sur le serveur pour afficher les informations associées dans
le volet inférieur.

Déplacer les services virtuels sur un autre serveur

Les services virtuels du projet sont déployés sur le serveur Virtualisation de service spécifié pour le
projet. Pour changer de serveur, développez un projet dans I'explorateur de virtualisations. Cliquez
avec le bouton droit sur le serveur et sélectionnez Changer de serveur. Vous pouvez également
sélectionner Projet > Changer de serveur dans le menu principal. Pour plus d'informations sur
I'interface utilisateur, voir " Boite de dialogue Changer de serveur" , page 129.

Exporter un projet

Enregistrez un projet en tant qu'archive dans le systeme de fichiers. Dans le menu principal,
sélectionnez Fichier > Exporter le projet. Le fichier est enregistré avec I'extension par défaut
.vproja.

Chiffrer des projets

Vous pouvez chiffrer vos projets al'aide d'un mot de passe que vous définissez.
1. Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options.

2. Surlapage Général, cliquez sur Projets et solutions et entrez un mot de passe de
chiffrement pour le projet.

Pour plus d'informations sur le chiffrement, voir " Chiffrement des mots de passe ", page 24.

Services virtuels — Interface utilisateur

Contenu de cette section :

Boite de dialogue Récapitulatif du projet de virtualisation ........................................ 104
Assistant de création de nouveaux services virtuels ... 105
Boite de dialogue Validation des points de terminaison ... .. ... ... ... ... ... 119
Explorateur de virtualisations ... ... ... 120
Editeur de service VIRUEH .. ... .o 122
Boite de dialogue Modifier des points de terminaison ... ... 128
Boite de dialogue Changer de serveur ... ... . L 129
Page Projets et SOlUtiONS ... ... L 130
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Boite de dialogue Récapitulatif du projet de
virtualisation

Cette boite de dialogue permet de créer un nouveau projet de virtualisation.

[S¥]Récapitulatif du projet de virtualisation

Confirmer ou modifier les proprictes du projet ge virfualisation.

Projet : Projet de virtualisation 5
Chemin :  C:\Users\xladmin'Documents\HP Service Virtualization'\Projects
Serveur : Serveur incorpors

Modifier

Annuler |
Accés Dans le menu principal, sélectionnez Fichier > Nouveau > Projet de
virtualisation.
Taches " Comment utiliser Virtualisation de service " , page 26

connexes

Voir également " Virtualisation de service — Présentation" , page 22
Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments

de

I'interface Description

Projet Nom par défaut du projet en cours de création.

Chemin Emplacement par défaut dans le systéme de fichiers ou est créé le projet.
d'acceés

Serveur Serveur par défaut a utiliser avec le nouveau projet.

Tous les services du projet sont déployés sur ce serveur.
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Eléments
de
I'interface Description

Modifier = Ouvre la boite de dialogue Changer de projet qui vous permet de modifier les détails
suivants :

o Projet. Saisir un nom pour le projet ou accepter le nom par défaut.

e Chemin d'accés. Saisir un chemin pour le projet ou accepter le chemin par
défaut.

o Serveur. Sélectionner le serveur sur lequel déployer le service virtuel.

Vous pouvez sélectionner le serveur incorporé de Designer ou une instance
autonome de Virtualisation de service Server. Pour plus de détails sur I'ajout de
serveur Virtualisation de service, voir " Comment gérer les serveurs
Virtualisation de service ", page 28.

Créer Créer le nouveau projet en fonction des parametres spécifiés.

Assistant de création de nouveaux services virtuels

Cet assistant permet de créer un nouveau service virtuel.

Accés Pour lancer I'assistant Nouveau service virtuel, procédez de I'une des fagons
suivantes dans un projet existant :

o Dans le menu principal, sélectionnez Fichier > Nouveau > Service virtuel.

o Dans I'explorateur de virtualisations, cliquez avec le bouton droit sur une
entité de virtualisation et sélectionnez Ajouter > Service virtuel.

Carte de Contenu de cet assistant :

I'assistant - . . . -
" Page Importer la description du service réel " , page suivante > " Page Choisir

le protocole du service ", page 107 > " Page Propriétés du service ", page 109 >
" Page Récapitulatif de la virtualisation " , page 117

Informations e Sivous créez un nouveau service virtuel a partir de la page Prendre en main,
importantes un nouveau projet de virtualisation est créé pour le service.

¢ Pour plus d'informations sur des types de service spécifiques, voir" Types de
service virtuel " , page 93.

Taches " Comment créer un service virtuel ", page 98
connexes

Voir e " Services virtuels — Présentation " , page 92
également

e " Descriptions des services ", page 96
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Page Importer la description du service réel

Cette page de I'assistant permet d'importer des documents de description de service.

[Sf]Importer la description du service réel HE

Indiquez les emplacements de lz description du service réel. Vous pouvez utiliser differents formats pour décrire le
service, par exemple WSDL, XS0, Cobal Copybook. Oliguez sur "Démarrer ™ pour continuer.

% Description du service :
Entrer une URL, des chemins d'accés separés par des points-virguies ou cliguer j Parcourir, |

" Je ne dispose pas d'une description de service

s |

Informations e Informations générales sur cet assistant : " Assistant de création de
importantes nouveaux services virtuels " , page précédente

e Pour plus d'informations sur des types de service spécifiques, voir" Types de
service virtuel " , page 93.

o Cette page permet également d'importer une description de service afin
d'ajouter une activité d'appel de service dans le modéle de données.

Carte de Contenu de l'assistant de création de nouveaux services virtuels :

I'assistant . . . . o
" Page Importer la description du service réel ", ci dessus > " Page Choisir

le protocole du service " , page suivante > " Page Propriétés du service " , page
109 > " Page Récapitulatif de la virtualisation " , page 117

Voir e " Services virtuels — Présentation " , page 92

également
e " Descriptions des services ", page 96

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :
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Eléments
de
I'interface Description

Description Importer un WSDL, un schéma XML ou un document copybook COBOL.

de service . . o o . .
Entrez le chemin d'acces au fichier de description de service ou cliquez sur
Parcourir pour accéder a I'emplacement du fichier.
Remarque : Sile WSDL décrit plusieurs services ou un seul service
indiquant plusieurs ports, sélectionnez-en un dans la liste des ports
disponibles dans la boite de dialogue qui s'affiche.
Je ne Créer un service virtuel sans utiliser de description de service existante.
dispose
pas d'une
description Services REST : Sélectionnez cette option lors de la création d'un
de service service REST. Les services REST n'utilisent pas de documents de

description de service importés. Aprés avoir créé un service REST, vous
pouvez enregistrer le comportement du service réel pour connaitre la

structure du service.

Page Choisir le protocole du service

Cette page de I'assistant permet de sélectionner des protocoles pour le nouveau service virtuel.

[S¥]Choisir le protocole du service

Choisir fe protocole de 5 couche de et définir I3 configuration reguise pour fe senvice résl,

| Filtrer par : | Tous les protocoles de mj ITDus les transports

E

SAP RFC/IDOC

Protocole utilisant la technologie de communication RFC pour SAP.
REST

Protocole qui utilise des représantations des espaces d'URI pour la communication.
Messages binaires sur HTTP

Protocole qui utilise des messages binaires pour la communication sur HTTP.
Messages binaires sur IMS TM

Protocole qui utilise des messages binaires sur IMS TM
Messages binaires sur JMS générique

Protocole qui utilise des messages binaires pour la communication sur JMS générique.
Messages binaires sur TIBCO EMS

Protocole qui utilise des messages binaires pour la communication sur TIBCO EMS

N

=

< Retour | Suivant > I Annuler

Informations ¢ Informations générales sur cet assistant : " Assistant de création de

importantes nouveaux services virtuels ", page 105

e Pour plus d'informations sur des types de service spécifiques, voir" Types de

service virtuel " , page 93.
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Carte de Contenu de l'assistant de création de nouveaux services virtuels :

I'assistant - : . -
" Page Importer la description du service réel " , page 106 > " Page Choisir le

protocole du service " , page précédente >" Page Propriétés du service ",
page suivante > " Page Récapitulatif de la virtualisation " , page 117

Voir e " Services virtuels — Présentation " , page 92

également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icones
apparaissent entre crochets) :

Eléments de
I'interface Description

<zone de texte = Saisir un texte afin de filtrer les protocoles disponibles.

de filtrage>

Filtrer par Pour filtrer la liste des protocoles, sélectionnez des protocoles dans les listes
déroulantes des protocoles de message et de transport.

<liste des Sélectionner une configuration de protocole du nouveau service virtuel.

protocoles>

Page Type de message

Cette page de I'assistant permet de définir la structure des messages entrants et sortants lors de
['utilisation d'un copybook COBOL.

"!",'. Type de message ﬂ

Sélectionner le typs de message

= Créer des messages spécifiant des éléments d'entrée et de sorfie

Type de message entrant: | =

Type de message sortant : I j

C créer des messages a plusieurs segments

< Précédent| [ Suivant> | Annuler
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Informations e Informations générales sur cet assistant : " Assistant de création de
importantes nouveaux services virtuels ", page 105

o Cette page de I'assistant est disponible uniquement si vous choisissez
d'importer un copybook COBOL pour la description de service.

o Pour plus d'informations sur des types de service spécifiques, voir" Types de
service virtuel ", page 93.

Carte de Contenu de l'assistant de création de nouveaux services virtuels :

I'assistant L . . o
" Page Importer la description du service réel " , page 106 > " Page Choaisir le

protocole du service ", page 107 >" Page Propriétés du service ", ci-dessous >
" Page Récapitulatif de la virtualisation " , page 117

Voir " Services virtuels — Présentation " , page 92
également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments de I'interface Description
Créer des messages Afficher les types de message disponibles en entrée et en sortie,
spécifiant des éléments conformément a la définition du copybook COBOL.

d'entrée et de sortie
Une seule structure COBOL peut étre affectée comme message

entrant et une autre comme message sortant.

Créer des messages a Un message a plusieurs segments comporte plusieurs
plusieurs segments structures COBOL. Chacune peut étre utilisée une ou plusieurs
fois dans un message segmenté.

Remarque : Les protocoles IMS ne prennent pas tous en
charge cette fonction.

Page Propriétés du service

Cette page de I'assistant permet de définir des propriétés spécifiques a des protocoles pour le
service virtuel.
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[S¥]Propriétés du service EHE
Froprigtss de senvice specifiques 3 des profocoles,

Service virtuel
Nom de la destination : ||

Répondrs & : |
Service réel

Nom de |a destination : |

Répondrs & I
Type de destinaticn : IFiIe d'attente j
afficher la topologie des points de terminaison Tester le point de terminaison

< Retour | Suiva'lt>| Annuler |

Informations Informations générales sur cet assistant : " Assistant de création de
importantes nouveaux services virtuels ", page 105

e Les propriétés disponibles sur la page varient suivant les protocoles que vous
avez sélectionné pour le nouveau service a la page Choisir le protocole du
service.

o Aprés la création du service virtuel, vous pouvez modifier ces propriétés.
Dans I'éditeur de service virtuel, sous Configuration de service, cliquez sur
Modifier pour accéder a la boite de dialogue Modifier des points de
terminaison.

e Pour plus d'informations sur des types de service spécifiques, voir" Types de
service virtuel ", page 93.

Carte de Contenu de I'assistant de création de nouveaux services virtuels :

I'assistant . . . o
" Page Importer la description du service réel ", page 106 > " Page Choaisir le

protocole du service " , page 107 > " Page Propriétés du service ", page
précédente > " Page Récapitulatif de la virtualisation " , page 117

Voir " Services virtuels — Présentation " , page 92
également

Contenu de cette section :

o " Général", page suivante

e "HTTP", page suivante

e "IBMIMS TM", page suivante

e "IBMCICSTSHTTP", page 112

e "JDBC", page 112
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e "JMS", page 113

e "ORACLE AQ", page 113

e "SAPRFC/IDOC", page 114

e "TIBCOEMS", page 114

o "WebSphere MQ", page 114

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur :
Général

Afficher la topologie des points = Afficher un diagramme de la configuration des points de

de terminaison terminaison des services.

Tester le point de terminaison Vérifier que les points de terminaison sont configurés
correctement.

Ignorer I'adressage WS Les en-tétes d'adressage WS ne sont pas traités par

Virtualisation de service.
Disponible pour les services SOAP sur HTTP, JMS et
Tibco EMS.

HTTP

Définir les points de terminaison du service réel.

Propriété Description
Points de Entrez le point de terminaison (URL) du service réel.

terminaison ) . - .
Pour entrer plusieurs points de terminaison, séparez-les par un espace, une

virgule, un point-virgule, ou saisissez-en un par ligne.

Remarque : Lors de I'utilisation de I'agent de passerelle HTTP ou HTTPS, le
service virtuel peut n'avoir qu'un seul point de terminaison spécifié.

IBMIMS TM

Définir les propriétés du service réel. Les valeurs sont sensibles a la casse et doivent étre fournies
par I'administrateur systéme ou I'opérateur IMS TM.

Propriété Description

ID client Identification du client pour des services avec des connexions socket
persistantes dédiées. N'entrez aucune valeur pour les connexions socket
persistantes partageables.
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Propriété Description

Code Code alphanumérique utilisé pour invoquer le programme de traitement des
transaction messages IMS.

Nom TPipe Valeur du canal transactionnel (TPipe) utilisé pour gérer une association logique
entre un client et un service. Le nom OTMA TPipe est identique a celui du terminal
logique (LTerm) IMS Connect.

Nom Nom du terminal logique. Association logique IMS entre un client et un service.
LTerm Identique au nom OTMA TPipe.

ID Nom du magasin de données du service (ID destination IMS).

magasin

de

données

Valeur Désactiver cette option pour définir un filtre pour la propriété correspondante. Si

indifférente vous entrez une valeur spécifique pour une propriété, seuls les messages
correspondant a cette valeur sont traités pendant les sessions d'apprentissage et
de simulation.

IBMCICS TS HTTP

Définir les propriétés des services réels et virtuels.
Propriété Description
Paramétres des services virtuels :

Chemin URI relatif qui définit le chemin d'URI surlequel le service virtuel sera déployé.
d'accés

Propriétés des services réels :

Point de Point de terminaison relatif ou absolu, suivant le type d'agent, qui définit ou
terminaison écoute le service COBOL actuel. Pour plus d'informations, voir " Types de
service virtuel ", page 93.

Codage Codage du contenu COBOL.

JDBC

Définir les propriétés du service réel.
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Propriété  Description

Chaine de Définissez I'un des éléments suivants :

connexion
o Chaine de connexion JDBC utilisée dans I'application testée. Elle intervient
principalement lors de I'utilisation des applications J2SE.
e Nom de la source de données JNDI utilisée par I'application testée. |l est utilisé
uniquement si I'application est déployée sur un serveur d'applications J2EE.
JMS

Définir les propriétés des services réels et virtuels.

Propriété Description
Propriétés du serveur virtuel :

Nom de la Nom de la destination JNDI ou le service virtuel s'attend a recevoir les demandes.
destination

Répondre | Nom de la destination JNDI ou le service virtuel enverra les réponses. Si le client
a fournit une propriété JMS ReplyTo, il est inutile de renseigner ce champ.

Propriétés des services réels :

Nom de la Nom de la destination JNDI ou le service réel s'attend a recevoir les demandes.
destination

Répondre | Nom de la destination JNDI ou le service réel envoie les réponses. Si ce champ

a n'est pas renseigné, Virtualisation de service crée une destination temporaire pour
la réception des réponses provenant du service réel, et définit la propriété JMS
ReplyTo dans la demande de fagon a ce qu'elle pointe vers cette destination.

Fabrique Nom JNDI de la fabrique de connexion.
de
connexion

ORACLE AQ

Définir les propriétés ci-aprés de la file d'attente des demandes et, éventuellement, de celle des
réeponses.

Propriété Description

Nom de I'agent Nom de I'agent AQ utilisé par Virtualisation de service pour faire
d'abonnement appel aux messages.

Nom de file d'attente Nom de la file d'attente AQ.

Condition de Condition que vous pouvez définir pour limiter le nombre de
suppression de la file messages consommeés par Virtualisation de service.

d'attente
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SAP RFC/IDOC
Définir les propriétés des services réels et virtuels.
Propriété Description
Propriétés du serveur virtuel :
ID programme ID affecté a la destination RFC définie sur le serveur SAP ou PI.
Adaptateur Pl RFC/IDOC ' Indique que vous utilisez un adaptateur SAP Pl RFC.

Unicode Si vous utilisez un adaptateur SAP PI RFC/IDOC, vous devez
sélectionner cette option si le format Unicode est configuré dans
SAP PI.

Propriétés de connexion au serveur SAP réel :
ID client ID du client SAP.

Hote Adresse IP ou nom d'héte du serveur SAP.

Il est également conseillé d'entrer la chaine du routeur SAP pour la
communication via le pare-feu SAP.

Numéro du systeme Numeéro du systéme SAP.
TIBCO EMS
Définir les propriétés du service réel.

Virtualisation de service enregistrant des messages sur le serveur TIBCO EMS non intrusif, tous
les paramétres de la configuration sont liés uniquement au service réel. Lorsque le service virtuel
passe en mode simulation, le service réel est déconnecté automatiquement du serveur TIBCO
EMS et remplacé par Virtualisation de service.

La destination de réponse étant toujours lue a partir des propriétés de la demande, aucun nom de
destination de réponse n'est défini.

Propriété Description
Nom de la destination Nom de la destination ou sont envoyées les demandes.

Type de destination Type de la destination ou sont envoyées les demandes.

WebSphere MQ

Définir les propriétés des services réels et virtuels.

Propriété Description

Propriétés du serveur virtuel :
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Propriété

Nom de la
destination

Répondre
a

Description

Nom de lafile d'attente dans laquelle le service virtuel attend des
demandes.

Cliquez sur Parcourir pour sélectionner une destination réelle ou une
destination virtuelle.

Nom de lafile d'attente dans laquelle le service virtuel enverra des
réponses. Si le client fournit une propriété de messages
ReplyToQueue, il est inutile de renseigner ce champ.

Propriétés des services réels :

Nom de la
destination

Répondre

a

Type de
destination

Nom de lafile d'attente dans laquelle le service réel attend des
demandes.

Cliquez sur Parcourir pour sélectionner une destination réelle ou une
destination virtuelle.

Nom de lafile d'attente dans laquelle le service réel envoie des
réponses. Si ce champ n'est pas renseigné, Virtualisation de service
crée une file d'attente temporaire pour la réception des réponses
provenant du service réel, et définit la propriété de message
ReplyToQueue dans la demande de fagon a ce qu'elle pointe vers
cette destination. Notez que WebSphere MQ doit étre configuré de
fagon a autoriser Virtualisation de service a créer des files d'attente
temporaires.

Type de destination ou le service réel attend des demandes. Seul le
type de destination File d'attente est pris en charge.

Boite de dialogue Parcourir les destinations

Cette page de I'assistant permet de sélectionner et de virtualiser une destination MQ en vue de son
utilisation dans le service virtuel.
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Parcourir les destinations 7| (3]
[ntrer le texte & rechercher
m Destinations virtualisées uniguement [] Agents pertinents
Gérer les agent Virfualiser les éléments sélectionnés  Dévirtualiser les &léments sélectionnés
Sélectionner| | Annuler

Informations e Informations générales sur cet assistant : " Assistant de création de
importantes nouveaux services virtuels " , page 105

e Pour plus d'informations sur des types de service spécifiques, voir" Types de
service virtuel ", page 93.

o Cette boite de dialogue s'affiche lorsque vous cliquez sur le bouton parcourir
Parcourir associée a une destination dans la boite de dialogue Propriétés du
service.

Remarque : Pour afficher les destinations MQ, I'utilisateur défini pour
I'agent virtuel WebSphere MQ doit disposer d'autorisations suffisantes.
Pour plus d'informations, voir " Parametres de |'agent WebSphere MQ ",

page 83.

Carte de Contenu de I'assistant de création de nouveaux services virtuels :

I'assistant L . . o
" Page Importer la description du service réel " , page 106 > " Page Choisir le
protocole du service " , page 107 > " Page Propriétés du service" , page 109 > "
Page Récapitulatif de la virtualisation " , page suivante

Voir e " Services virtuels — Présentation" , page 92

également

o " Paramétres de |I'agent WebSphere MQ ", page 83

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icones
apparaissent entre crochets) :
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Eléments de
I'interface

<champ de
recherche>

Destinations
virtualisées
uniquement

Agents
pertinents

<liste des
destinations>

Gérer les
agents

Virtualiser
les éléments
sélectionnés

Dévirtualiser
les éléments
sélectionnés

Description

Entrer un nom de destination complet ou partiel pour filtrer la liste des
destinations affichées.

Afficher uniquement la liste des destinations virtualisées.

Afficher uniquement la liste des destinations que vous étes susceptible
d'utiliser.

Permet, par exemple, d'exclure les destinations auxquelles I'agent n'est pas
autorisé a accéder, ou les agents qui ne sont pas définis sur le serveur utilisé.

Liste des destinations disponibles. Les destinations affichées sont basées sur
les gestionnaires de file d'attente WebSphere MQ définis dans les
configurations d'agent Virtualisation de service de WebSphere MQ.

Destinations réelles.

Destinations virtualisées.

Accéder a la page Agents qui permet d'ajouter, de supprimer ou de reconfigurer
les paramétres des agents des services virtuels. Pour plus d'informations, voir "
Page Agents ", page 69.

Sélectionner une destination réelle et cliquer sur Virtualiser les éléments
sélectionnés. Créer un double de destination virtuelle et I'utiliser pour le service
virtuel.

Dans la boite de dialogue qui s'affiche, valider le nom par défaut de la
destination virtuelle ou en entrez un autre.

Supprimer la destination virtuelle.

Page Récapitulatif de la virtualisation

Cette page de I'assistant permet de vérifier les informations. Vous pouvez valider ou modifier les
informations du service réel, du service virtuel ou du projet.
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[S¥]R-écapitulatif de la virtualisation EHE

Confirmer ou modifier les propristés du service virtusl, réel of du projat,

Service virtuel : Mydomain Com Service
Agent: HTTP(S) Proxy
Modifier

Service réel
Foint de terminaison :  http:/{mydomain.com/app
Modifier

Projet : Projet de virtualisation 5
Chemin :  C:\Users\xladmin\Documents\HP Service Virtualization'\Projects
Serveur @ Serveur incorporé

Modifier

<Ihah:|ur| Virtualiser Annuler |

Informations Informations générales sur cet assistant : " Assistant de création de
importantes nouveaux services virtuels ", page 105

e Sivous créez un nouveau service virtuel a partir de la page Prendre en main,
un nouveau projet de virtualisation est créé pour le service. Cliquez sur
Modifier pour modifier le nom du projet, le chemin d'accés ou le serveur.

e Pour plus d'informations sur des types de service spécifiques, voir " Types de
service virtuel " , page 93.

Carte de Contenu de l'assistant de création de nouveaux services virtuels :

I'assistant . . . o
" Page Importer la description du service réel ", page 106 > " Page Choisir le

protocole du service " , page 107 > " Page Propriétés du service" , page 109 > "
Page Récapitulatif de la virtualisation " , page précédente

Voir " Services virtuels — Présentation " , page 92
également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur :

Eléments
de
I'interface Description

Service Informations sur le service virtuel que vous créez.
virtuel

Service Parameétres que vous avez définis pour le service réel.
réel
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Eléments
de
I'interface Description

Projet Si vous créez un nouveau service virtuel a partir de la page Prendre en main, un
nouveau projet de virtualisation est créé pour le service. Cliquez sur Modifier pour
modifier les détails suivants :

e Projet. Saisir un nom pour le projet ou accepter le nom par défaut.

e Chemin d'accés. Saisir un chemin pour le projet ou accepter le chemin par
défaut.

o Serveur. Sélectionner le serveur sur lequel déployer le service virtuel.

Vous pouvez sélectionner le serveur incorporé de Designer ou une instance
autonome de Virtualisation de service Server. Pour plus de détails sur I'ajout de
serveur Virtualisation de service, voir " Comment gérer les serveurs
Virtualisation de service " , page 28.

Modifier Accéder a une boite de dialogue relative au composant sélectionné dans laquelle
vous pouvez modifier les paramétres du service virtuel ou du service réel.

Lorsque vous créez un nouveau projet, vous pouvez également modifier ses
paramétres.

Virtualiser Créer un nouveau service virtuel.

Boite de dialogue Validation des points de terminaison

Cette boite de dialogue fournit des informations en cas d'échec de la validation des points de
terminaison.

m Yalidation des points de terminaizan @

Echec de la validation de certains points de terminaison.

http://demo123:7200/MemberAccounts
Points de terminaison en conflit avec celui déployé sur Ffagent
Adresse suggérée - http://demol23:7200/Memberaccounts-1

[ QK l [ﬁmnuler | [Utiliser suggesljun| [Aiuuter un nouvel agent
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Accés Lors de la création d'un nouveau service virtuel ou de la modification des points
de terminaison d'un service existant, cette boite de dialogue s'affiche
automatiquement en cas d'échec de la validation de I'un des points de
terminaison.

Informations La boite de dialogue contient des boutons différents suivant le protocole utilisé.

importantes

Taches " Comment créer un service virtuel " , page 98

connexes

Voir Pour plus d'informations sur la définition des propriétés des points de
également terminaison spécifiques a des protocoles, voir " Page Propriétés du service ",

page 109.
Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur :

Eléments
de
I'interface Description

Utiliser Utiliser I'adresse suggérée par I'agent Virtualisation de service et affichée dans la
suggestion  boite de dialogue.

Ajouter un | Accéder ala page Agents et créer une nouvelle configuration de I'agent. Pour plus
nouvel d'informations sur I'interface utilisateur, voir " Page Agents ", page 69.
agent

Explorateur de virtualisations

L'explorateur de virtualisations affiche la structure logique des projets de virtualisation. || montre les
entités de virtualisation du projet, telles que les services, les modéles et les topologies dans leur
structure hiérarchique. 1l donne en outre des informations sur le serveur associé au projet.

HP Virtualisation de service (3.10) Page 120 de 324



Manuel de I'utilisateur
Chapitre 3 : Services virtuels

Explorateur de virtualisations
= T3 shopping Cart V2 - Sessions by Clients
= g Shopping Cark
= I& Modéles de données
[ Fonctions
IE] Shopping Cart Daka Model
Y Modéles de performance
3 ShoppingCart
@ Serveur incarporé

Acceés Par défaut, I'explorateur de virtualisations apparait dans la barre latérale ou
dans le volet gauche de la fenétre de Virtualisation de service.

Sice n'est pas le cas, choisissez Affichage > Explorateur de virtualisations
dans le menu principal.

Informations | Cliquez avec le bouton droit sur des entités de virtualisation de I'arborescence
importantes du projet pour afficher des options complémentaires.

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :
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Eléments de
I'interface Description

arborescence Affiche les entités de virtualisation du projet ouvert.

du projet

o Sélectionnez une entité dans I'arborescence pour afficher les détails

associés dans le panneau inférieur.

o Double-cliquez sur une entité pour I'ouvrir dans le panneau d'affichage

principal.

o Cliquez avec le bouton droit sur une entité pour afficher les options

supplémentaires.

Astuce : Une icone différente est associée a chacune des entités de
virtualisation. De plus, ces icOnes changent en fonction du statut en cours.
Par exemple, I'icone d'un service virtuel indique le mode actuel du service,
tel que apprentissage, et I'icone d'un serveur indique le statut actuel du

serveur, tel que en ligne.

Editeur de service virtuel

L'éditeur de service virtuel permet de contréler le mode du service virtuel et les modéles
actuellement utilisés, de configurer les points de terminaison ainsi que les parametres de sécurité.

MemberAccounts

MemberAccounts
Virtual service using SOAF over HITFIHTIFS

@ pprendre |+ r&dél:% de simulation
gg En attente

& Modéle de:

~ Configuration de service

[ simuler Member Ac
Avctn mesrage recy . AU
[ Modéle de données : Woanger v offine
@ tnfe
) Modéle de performance : —I
Ajouter | Modifisr | Supprimer | Dupliquer Ajouter | Modifier | Supprimer | Dupliquer

service virtuel 1 hitp://xlated-In2:7200Member Accounts Agent s HTTP Gateway
Service réel 1 hp. : Merber
Version SOAP : 1.1
Ignorer lakessage WS : Désactivé
Modifier | Instructions de reconfiguration

Corfigurer

Consignation desmessages : [~ (@ Four wisualer fes messages consignés, cliquer ici.

~ Description de service

Protocole : SOAP sur HTTEHTTPS
Opérations:  getMemberDetall, getiMemberPlan, membersearch
ModFisy | Mettre & jour & partir du Fichier

~ Paramétres de sécurité

(@ Vous paunver créer et modifier Ger identitds ublisateur dans i3 bangue dinformarions didentiicasion, Modifier |a banque dinfarmations didentification.

Sécurité des messages
active [

Mode =
Identits du service réel 5

Identics du service virtuel ; B

@ Jndiguiez o vous ne disposez pas olune i privée pour ke service réel.
Paramatres avancés
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Accés Dans I'explorateur de virtualisations, double-cliquez sur le service virtuel que
vous souhaitez afficher ou modifier.

Informations Il peut s'avérer nécessaire de redémarrer le service aprés certaines
importantes modifications.

Taches " Comment configurer les services virtuels " , page 99

connexes

Voir également e " Services virtuels — Présentation " , page 92

¢ " Menu principal de Virtualisation de service " , page 38

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icbnes
apparaissent entre crochets) :

Général
Eléments de
I'interface Description
<nom et Nom et description du service virtuel. Cliqguez dessus pour le modifier.

description du
service virtuel>

<zone de Située dans la partie supérieure gauche de la fenétre, cette zone donne les
statut> informations suivantes :

o Mode actuel du service : apprentissage, simulation, en attente ou hors
connexion.

o Les modéles de données et de performance actuellement utilisés.

@ Apprendrs |v| Placer le service sélectionné en mode apprentissage. Ce dernier permet
d'ajouter au modéle de simulation toutes les communications passant par le
service virtuel.

Cliquez sur la fleche de la liste de déroulante pour sélectionner les modéles a
mettre a jour :

o Données et performances (option par défaut)
o Modéle de données

o Modéle de performance
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Eléments de
I'interface Description
b= simuler | Démarrer la simulation en fonction des modéles de simulation sélectionnés
dans I'éditeur de service virtuel.
Si le service est en mode apprentissage, Virtualisation de service termine la
session d'apprentissage, puis ajoute les données apprises dans la session
au modéle de simulation.
P9 Arrdrer | Placer le service en mode en attente avec possibilité de conserver ou de
supprimer les données apprises.
(@ Info Info | Accéder au rapport d'exécution pour afficher les informations actuelles sur le

service.

Zone Modéles de simulation

Gérer les modéles associés au service virtuel.

Eléments de
I'interface Description

Modeéle de Sélectionner un modéle de données a utiliser avec le service.

données L .
Aucun. Permet de transmettre des messages au service réel et de recevoir des

réponses, tout en continuant de simuler des performances en fonction du modeéle
de performance sélectionné.

Modeéle de Sélectionner un modéle de performance a utiliser avec le service.

performance . . . o .
Aucun. Le service virtuel répond aussi vite que possible.
Hors connexion. Simuler I'indisponibilité du service.
Modéle Modele de réseau sélectionné pour le service virtuel.
réseau o . e G
Pour sélectionner un autre modéle ou définir un nouveau modéle, cliquez sur
Gérer les modéles de réseau.
Pour plus d'informations sur les modéles de réseau, voir " Apercu de la
virtualisation de réseau " , page 319.
Remarque : La virtualisation de réseau est une fonctionnalité de
Virtualisation de service Labs. Ce champ s'affiche uniquement si la
fonctionnalité a été activée. Pour plus d'informations, voir " Virtualisation de
service Labs ", page 317.
Ajouter Accéder a la boite de dialogue Ajouter un nouveau modéle de simulation dans

laquelle vous pouvez ajouter un nouveau modéle de données ou de performance.
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Eléments de
I'interface Description

Modifier Ouvrir le modéle de données ou de performance dans I'éditeur approprié. Pour
plus d'informations, voir " Editeur de modéle de données ", page 204 ou" Editeur
de modéle de performance " , page 242.

Supprimer Supprimer le modéle sélectionné.

Dupliquer Accéder a la boite de dialogue Ajouter un nouveau modeéle de simulation dans
laquelle vous pouvez générer une copie du modéle de données ou de
performance sélectionné.

Zone Configuration de service

Afficher ou modifier les détails des services réels et virtuels, du protocole et de I'agent actuellement

utilisés.

Eléments de

I'interface Description

Modifier Acceéder a la boite de dialogue Modifier des points de terminaison dans
laquelle vous pouvez modifier les informations des services réels et virtuels.
Pour plus d'informations, voir " Boite de dialogue Modifier des points de
terminaison " , page 128.

Configurer Accéder a la page Agents de la boite de dialogue Options dans laquelle vous

pouvez configurer I'agent utilisé par le service virtuel. Pour plus
d'informations, voir " Page Agents ", page 69.

HP Virtualisation de service (3.10) Page 125 de 324



Manuel de I'utilisateur
Chapitre 3 : Services virtuels

Eléments de
I'interface Description

Consignation | Activerla consignation.

des messages _ . . . .
Les fichiers de consignation sont stockés aux emplacements suivants :

e Pour un service qui s'exécute sur un serveur incorporé : Les
messages sont stockés dans le dossier des fichiers journaux de Designer
%APPDATA%\Hewlett-Packard\VirtualServiceDesigner\logs, sous-
dossier msg-embedded\[nom du service virtuel], créélors dela
consignation du premier message.

Pour ouvrir le dossier des fichiers journaux de Designer, dans le menu
Démarrer de Windows, sélectionnez Virtualisation de service >
Designer > Dossier des fichiers journaux de Designer.

e Pour un service qui s'exécute sur une instance de Virtualisation de
service Server : Les messages sont stockés dans le dossier des fichiers
journaux de Server %ProgramData%\Hewlett-Packard\HP Service
Virtualization Server\logs, sous-dossier msg-standalone\[nom du
service virtuel], créé lors de la consignation du premier message.

Pour ouvrir le dossier des fichiers journaux de Server, dans le menu
Démarrer de Windows, sélectionnez Virtualisation de service > Server
> Dossier des fichiers journaux de Server.

Chaque message est enregistré dans un fichier distinct nommé [numéro
d'ordre du message]-{ID message].

Désactiver Bloquer les modifications de la description de service pendant I'apprentissage
I'apprentissage = ou l'importation d'un message.
de schéma

Ceci s'avére utile lorsque le service a été créé a partir d'un WSDL ou d'un
schéma existant que vous ne souhaitez pas voir modifier par des messages
de structure différente.

Zone Description de service

Description du service, ainsi que les métadonnées associées.
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Eléments
de

I'interface Description

Modifier Accéder a I'éditeur de description de service dans lequel vous pouvez ajouter de
nouvelles opérations au service ou mettre a jour les métadonnées. Pour plus
d'informations, voir " Editeur de description de service ", page 245.

Remarque : Certains protocoles ne prennent pas en charge la modification de
la description du service.

Mettre a Accéder a la boite de dialogue Mettre a jour la description de service dans laquelle

jour a vous pouvez remplacer le fichier de description de services.
partir du
fichier Remarque : Disponible uniquement pour les services SOAP.

Zone Parameétres de sécurité

Cette zone permet d'afficher et de modifier les paramétres de sécurité.

Eléments de
I'interface

Modifier la
banque
d'informations
d'identification

Activé

Mode

Identité du
service réel

Description

Accéder a la boite de dialogue Modifier la banque d'informations
d'identification dans laquelle vous pouvez créer et modifier des identités
utilisateur. Pour plus d'informations, voir " Boite de dialogue Modifier la banque
d'informations d'identification" , page 290.

Activer ou désactiver la sécurité des messages.

Modes de sécurité des messages pris en charge par défaut. Pour plus
d'informations, voir " Comment définir la sécurité des messages ", page 280.

L'identité du service réel, son certificat, est stockée dans la banque
d'informations d'identification. Ce paramétre est utilisé si un service utilise un
certificat pour assurer la sécurité des messages. La clé publique du certificat
est utilisée pour crypter les messages envoyés au service réel.
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Eléments de
I'interface Description
Identité du L'identité du service virtuel, son certificat, est stockée dans la banque

service virtuel d'informations d'identification.

o Sile champ Identité du service réel contient le certificat et une clé privée, il
est inutile de configurer ce paramétre. L'identité du service réel est alors
également utilisée comme identité du service virtuel.

¢ Sile champ ldentité du service réel contient uniquement un certificat, sans
clé privée, ce paramétre doit étre configuré pour fournir I'identité du service
virtuel. Le service ayant besoin de la clé privée pour déchiffrer les
messages provenant du client, I'identité configurée doit contenir un
certificat et une clé privée.

o Les clients doivent approuver le certificat utilisé comme identité du service

virtuel.
Sécurité Précision des parties du message auxquelles s'applique la sécurité : éléments
appliquée a de lademande, éléments de la réponse ou les deux.

Par défaut : demande et réponse.

Parameétres Accéder a la boite de dialogue Paramétres de sécurité des messages
avancés avancés. Pour plus d'informations, voir " Boite de dialogue Paramétres de
sécurité des messages avancés ", page 291.

Boite de dialogue Modifier des points de terminaison

Cette boite de dialogue permet de modifier les points de terminaison des services réels et virtuels
configurés pour le service virtuel.

[f|Modifier des points de terminaison 2 | x|

Service virtuel :
Agent - IH'I'I'F' Gateway

Chemin - | ShoppingCart

Service réel :
Point de terminaison : |hﬂp:ﬂlocalhost:B1-3-1J'SenriteEimulationfDe

Ignorer l'adressage WS © [

Afficher la topelogie des points de terminaison Tester le point de fermi

oK I Annulell

Accés Dans I'éditeur de service virtuel, sous Configuration de service, cliquez sur Modifier.

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur :
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Eléments de

I'interface Description
Service virtuel/réel Informations sur les services virtuels et réels.
Remarque :

e Pour plus d'informations sur les propriétés de I'agent
Virtualisation de service, voir" Page Agents ", page 69.

o Pour plus d'informations sur les propriétés des points de

terminaison spécifiques a des protocoles, voir " Page
Propriétés du service " , page 109.

Afficher la topologie = Afficher un diagramme de la configuration des points de terminaison

des points de des services.

terminaison

Tester le point de Vérifier que le point de terminaison est configuré correctement.
terminaison

Ignorer I'adressage Les en-tétes d'adressage WS ne sont pas traités par Virtualisation de
WS service.

Disponible pour les services SOAP sur HTTP, JMS et Tibco EMS.

Boite de dialogue Changer de serveur

Ces pages permettent de déplacer les services virtuels d'un projet sur un serveur différent.

[ff]Changer de serveur pour le projet Shopping Cart ¥2 - Sessions by Clients [_ (O] x| |

Pour deéplacer des services virtuels au projel Shopping Cart V2 - Sessions by Clients sur un autre servewr, vous devez
choisir e serveur ou entrer fe nom d'hdte au nouvesy senveur.

Serveur : I vI

Pour définir des informations lors du déplacement des services virtuels, cliguer sur Suivant.

< Précédent|  Suivant > Annulsr
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[S¥|Changer de serveur pour le projet Shopping Cart ¥2 - Sessions by Clients M=l E |

Epecifier les agents des services virfuels pour les deéplacer sur e serveur Shapping Cart V2 - Sessions by Clents,

Shopping Cart
Agert | HTTR(S) Proxy j

Gérer les agents | Configuration d'origine en double

Binary Com Service
Agent | HTTP(S) Praxy =

Gérer les agents | Configuration d'origine en double

< précadent| [ Taminer | | Annuler |

Acceés Dans le menu principal, sélectionnez Projet > Changer de serveur.

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur :

Eléments de

I'interface Description

Exécution Sélectionnez un serveur ou entrez I'URL d'un nouveau serveur sur lequel seront

Serveur déployés les services virtuels du projet ouvert.
Remarque : Les serveurs disponibles dans la liste déroulante sont ceux
configurés dans le projet. Pour afficher, ajouter ou supprimer des serveurs,
dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options et cliquez sur I'onglet
Serveurs.

Agent Sélectionnez un agent pour chaque service.

Gérer les Accéder a la page Agents qui permet d'ajouter, de supprimer ou de reconfigurer

agents les paramétres des agents des services virtuels. Pour plus d'informations, voir

" Page Agents ", page 69.

Configuration Accéder ala page Agents et copier la configuration sur le serveur actuel afin de
d'origine en créer une configuration sur le nouveau serveur. Vous pouvez modifier les
double paramétres de la nouvelle configuration.

Page Projets et solutions
La page Projets et solutions permet d'effectuer les opérations suivantes :
o Définir I'emplacement par défaut pour I'enregistrement des projets dans le systéme de fichiers

o Définir un mot de passe pour le chiffrement des projets
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£ options

5 b @

Génédral  Editeur de  Agents
texte

# Langue de l'interface

i+ Apparence

®  Projets et solutions

1 2 X

Serveurs Editeur de Labs
modéle---

Paramétras
Emplacement par défaut du projet :
C:¥Users¥Toru¥Documents¥HP Service Virtualization¥Projects
[] Charger la solution précédents au démarrage
Mct de passe de chiffrement du projet :

[] Afficher le mot de passe

=

| o«

| [ Annuler

Accés 1. Dans le menu principal, sélectionnez Outils >
Options.

2. Surlapage Général, cliquez sur Projets et
solutions.

Taches connexes " Comment gérer des projets de virtualisation ", page 102

Voir également e "Projets de virtualisation" , page 93

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments de

I'interface Description

Emplacement Définir I'emplacement de stockage des projets de virtualisation

par défaut du dans le systéme de fichiers.

projet

Charger la A l'ouverture de Designer, Virtualisation de service ouvre la demiére
solution solution dans laquelle vous avez travaillé.

précédente

au démarrage
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Eléments de
I'interface Description

Mot de passe Définir un mot de passe pour chiffrer les données de projet
du sensibles.
chiffrement

du projet Pour plus d'informations sur le chiffrement, voir " Chiffrement des

mots de passe ", page 24.

Afficher le Afficher momentanément le mot de passe de chiffrement du projet.
mot de passe
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Contenu de ce chapitre :

Simulation — Présentation ... .. 134
Comment exécuter des simulations ... . ... .. 134
Verrouillage des ServiCes ... .. 137
Simulation — Interface utilisateur ... . ... .. 138
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Simulation — Présentation

Aprés avoir créé un service virtuel, vous devez définir les données de simulation. Vous pouvez y
parvenir avec une conception manuelle ou en enregistrant les activités du service réel afin d'en
savoir plus sur les demandes et les réponses de ce dernier. Vous pouvez ensduite utiliser les
données enregistrées pour créer des modeéles de données et de performance qui définissent la
fagon dont le service virtuel doit se comporter pendant la simulation.

Avant une session de simulation, vous pouvez sélectionner les modéles de simulation a utiliser. Le
service virtuel peut utiliser a la fois le modéle de données et le modéle de performance pour la
simulation, ou les utiliser individuellement de la maniére suivante :

o Désactiverla simulation des données et laisser le service réel répondre. Seules les
performances sont simulées al'aide de |'un des modeles de performance.

o Désactiver la simulation des performances. Les temps de réponse ne sont pas affectés. Seules
les données sont simulées a I'aide de I'un des modéles de données.

o Simuler I'indisponibilité d'un service.
Vous pouvez gérer le processus de simulation en manipulant les modes du service virtuel :

+ Mode apprentissage. Le service virtuel fonctionne comme un proxy pour enregistrer et
apprendre le comportement d'un service réel. |l envoie les communications réelles entre un
client et un service. Avec ce mode, toute communication passant par le service virtuel est
ajoutée a ses modéles de simulation.

+ Mode en attente. Le service virtuel redirige les demandes vers le service réel et renvoie les
réponses du service réel au client. Il n'apprend pas et ne simule pas.

o Mode simulation. Le service virtuel répond aux demandes du client en fonction du
comportement appris et le service réel ne regoit aucune communication. Il s'agit la de la

principale utilisation du service virtuel et du mode utilisé pour les tests.

Pendant les sessions d'apprentissage ou de simulation, vous pouvez surveiller le comportement du
service.

Pour plus d'informations, voir " Comment exécuter des simulations ", ci-dessous.

Comment exécuter des simulations

Cette tache explique comment exécuter des simulations al'aide des services virtuels.

o Cette tache fait partie d'une tache de niveau avancé. Pour plus d'informations, voir "
Comment utiliser Virtualisation de service ", page 26.
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o Pour plus d'informations sur les services virtuels, voir " Simulation — Présentation " , page
précédente.

e Siun service est verrouillé par un autre client, un message s'affiche dans I'éditeur de
service virtuel. Pour plus d'informations, voir " Verrouillage des services ", page 137.

Cette tdche comprend les étapes suivantes :

" Conditions préalables ", ci-dessous

" Reconfigurer les clients ", ci-dessous

" Définir les données de simulation ", ci-dessous

" Apprendre le comportement du service réel ", ci-dessous
" Sélectionner des modéles de simulation " , page suivante
" Simuler" , page suivante

" Surveiller tous les services ", page suivante

" Facultatif : Ajuster des modeéles de simulation" , page 137

1. Conditions préalables

Créez et configurez des services virtuels.

2. Reconfigurer les clients

Reconfigurez le client pour utiliser les points de terminaison du service virtuel a la place de
ceux du service réel. Cette opération est obligatoire lorsque Virtualisation de service peut
uniquement effectuer une virtualisation intrusive.

3. Définir les données de simulation

Vous pouvez définir intégralement les données dans I'éditeur de modéle de données. Pour plus
d'informations, voir " Comment modifier un modele de données ", page 171.

Vous pouvez également définir les données en enregistrant le comportement du service réel,
comme décrit a I'étape suivante.

4. Apprendre le comportement du service réel
Enregistrez le comportement du service réel pour voir les demandes et les réponses réelles.
a. Dans I'éditeur de service virtuel, cliquez sur Apprendre pour enregistrer I'activité du
service réel. Les informations sont enregistrées dans les modéles de données et de

performance du service virtuel. Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir "
Editeur de service virtuel ", page 122.
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Vous pouvez également choisir d'enregistrer uniquement une partie des données
collectées. Cliquez sur la fleche de la liste déroulante Apprendre pour sélectionner le
modéle de simulation dans lequel vous voulez sauvegarder les données enregistrées.

b. Exécutez I'application qui communique avec le service réel. Les appels de service sont
enregistrés.

c. Pour afficher les données apprises aprés leur enregistrement, ouvrez I'éditeur de modeéle
de données et cliquez surla régle Données apprises. Pour plus d'informations sur
I'interface utilisateur, voir " Editeur de modéle de données ", page 204.

5. Sélectionner des modéles de simulation

Dans I'éditeur de service virtuel, sélectionnez un modéle de données et un modéle de
performance a utiliser pendant la simulation.

Remarque :

Pour simuler I'indisponibilité d'un service, sélectionnez le modéle de performance Hors
connexion.

Vous pouvez également choisir d'utiliser un seul modéle de simulation en sélectionnant
Aucun pour le modéle de données ou le modéle de performance.

6. Simuler

a. Dans I'éditeur de service virtuel, cliquez sur Simuler pour placer le service virtuel en mode
simulation. Le service virtuel est prét a répondre aux demandes du client. Le service réel ne
regoit aucune communication.

b. Exécutez I'application cliente. Le service virtuel répond aux demandes, et renvoie des
réponses en fonction des modéles de simulation associés.

c. Lorsque vous voulez mettre un terme a la session de simulation, cliquez sur Arréter pour
placer le service virtuel en mode en attente. Le service réel répond alors aux demandes du
client.

7. Surveiller tous les services

Vous pouvez surveiller I'activité des services virtuels de la fagon suivante :

a. Vue des exécutions. Afficher et contréler tous les services virtuels du projet. Pendant une
session d'apprentissage ou de simulation, I'écran Vue des exécutions donne un apergu des
communications passant par les services virtuels. Dans le menu principal, sélectionnez
Affichage > Vue des exécutions.

b. Liste des problémes. Afficher les erreurs, les avertissements et les messages

d'information sur les événements qui se sont produits pendant I'exécution de I'application
ou du serveur. Dans le menu principal, sélectionnez Affichage > Liste des problémes.
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c. Administration du service. Afficher et gérer tous les services a partir de serveurs
configurés, sans ouvrir individuellement les projets. Sur la Page de démarrage, cliquez sur
Administration du service.

Vous pouvez également sélectionner Affichage > Administration du service dans le
menu principal.

d. Service Virtualization Management. Affichez et gérez des services depuis plusieurs
projets et serveurs Service Virtualization dans un navigateur Web, sans ouvrir les projets.
Pour plus d'informations, voir " Gestion de Virtualisation de service " , page 145.

8. Facultatif : Ajuster des modéles de simulation

Vous pouvez ajuster le paramétrage des modéles de données et de performance associés aux
services virtuels. Par exemple, si vous simulez un service reposant sur des données apprises,
il peut s'avérer nécessaire de personnaliser certains aspects du comportement du service
virtuel non traités. Pour plus d'informations, voir " Comment modifier un modéle de données ",
page 171 et " Comment modifier un modéle de performance " , page 199.

Verrouillage des services

Si un service est verrouillé par un autre client, le message suivant s'affiche dans I'éditeur de service
virtuel :

Member Accounts Service.vs

ﬁ Service verrouillé : Member Account Service est verrouillé. Vious ne pouvez donc pas modifier le service et ses modéles. Vérifier le statut| X
S

Virtualisation de service Designer ou un test émanant de HP LoadRunner/ HP Service Test
peuvent avoir besoin de savoir s'ils possédent un service virtuel, ou si un service virtuel est
disponible, pour prévenir les conflits. lls peuvent également avoir besoin de connaitre le propriétaire
actuel d'un service, un service ne pouvant appartenir qu'a un seul client a la fois. Si un service est
verrouillé par son propriétaire, chaque client disposant d'un ID client unique, les autres clients
peuvent voir de qui il s'agit.

Lorsqu'un service est verrouillé, sa configuration, ainsi que toutes les données et modéles de
performance associés le sont également. Le propriétaire du service peut modifier le service et son
modéle, ce qui n'est pas le cas des autres clients. Si un utilisateur tente de modifier le service ou
son modele, un message s'affiche, indiquant que le service est verrovuillé et quel est le client
propriétaire. Si Designer ou un test est le propriétaire, la modification est autorisée.

Pour déverrouiller un service verrouillé :

En cas de probléme technique, ou si I'exécution d'un test est trop longue, vous pouvez forcer le
déverrouillage dans Virtualisation de service Designer. Pour déverrouiller le service, dans la vue
des exécutions ou dans Administration du service, sous Autres actions, sélectionnez
Déverrouiller.

Remarque : Un service et ses modéles ne peuvent pas étre modifiés pendant le processus
d'apprentissage. Ce dernier doit aller a son terme, quel que soit le propriétaire du service
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virtuel. La fonction Déverrouiller n'est alors pas disponible.

Simulation - Interface utilisateur

Contenu de cette section :

VUE dES EXECULIONS - ..o e e 139
Liste des Problemes . ... . 141
Administration dU SeIVICE ... ... o 142
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Vue des exécutions

La vue des exécutions permet d'afficher et de contrler tous les services virtuels du projet. Pendant
une session d'apprentissage ou de simulation, I'écran Vue des exécutions donne un apergu des
communications passant par les services virtuels.

ns

[T Tou~ Service virtuel Skatut Messages (uniques Modéle de données Modéle de performan  Prajet Serveur

r o MemberAccounts ooy Service réel Performa... ImportDatabemo Serveur incorporé

@ apprendre |V| B simuler | @9 Arréter | Aukres actions ¥ | Total du service 1 (1 en attente)

&]Vue des exécutions _g Liste des problémes

Accés Dans le menu principal, sélectionnez Affichage > Vue des exécutions.

Informations Le menu contextuel permet d'afficher/de masquer des colonnes de données
importantes surla page. Cliquez avec le bouton droit pour I'afficher.

Taches " Comment exécuter des simulations ", page 134
connexes

Voir " Services virtuels — Présentation " , page 92
également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments de
I'interface Description

@ Apprendrs |v| Placer le service sélectionné en mode apprentissage. Ce dernier permet
d'ajouter au modéle de simulation toutes les communications passant parle
service virtuel.

Cliquez sur la fleche de la liste de déroulante pour sélectionner les modéles a
mettre a jour :

o Données et performances (option par défaut)
¢ Modéle de données

e Modéle de performance

[= Simuler | Démarrer la simulation en fonction des modéles de simulation sélectionnés dans
I'éditeur de service virtuel.

Si le service est en mode apprentissage, Virtualisation de service termine la
session d'apprentissage, puis ajoute les données apprises dans la session au
modéle de simulation.
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Eléments de
I'interface Description
00 Arrster | Placer le service en mode en attente avec possibilité de conserver ou de

supprimer les données apprises.

Autres acti-:-ns'l Les actions suivantes sont disponibles :

Info. Accéder au rapport d'exécution pour afficher les informations actuelles sur
le service.

Déverrouiller. Déverrouiller le service sélectionné. Pour plus d'informations,
voir" Verrouillage des services ", page 137.

Annuler le déploiement. Annuler le déploiement du service sélectionné.
Tout Filtrer les services affichés en fonction du mode du service virtuel.

Cliquez sur la fleche pour afficher les options de filtrage.

Modeéle de Modéle de données utilisé pour le service sélectionné.

données , , , . e .
Cliquez sur le lien du nom pour ouvrir le modéle dans I'éditeur de modéle de
données.

Points de URL du service réel.

terminaison

Info Option du menu Autres actions. Accéder au rapport d'exécution pour afficher les
informations actuelles sur le service.

Messages Nombre de messages et de messages uniques ayant transité par le service

(uniques) virtuel pendant la session d'apprentissage ou de simulation actuelle.

Modeéle de Modéle de performance utilisé pour le service sélectionné.

performance . . . . g .
Cliquez sur le lien du nom pour ouvrir le modeéle dans I'éditeur de modeéle de
performance.

Projet Projet auquel appartient le service.

Serveur Serveur exécutant le service sélectionné.

Statut Nombre de problémes qui se sont produits.

Annuler le Option du menu Autres actions. Annuler le déploiement du service sélectionné.

déploiement

Déverrouiller Option du menu Autres actions. Déverrouiller le service sélectionné. Pour plus
d'informations, voir " Verrouillage des services ", page 137.

Service Liste de tous les services des serveurs configurés. Cliquez sur le nom d'un
virtuel service pour I'ouvrir dans I'éditeur de service virtuel.
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Liste des problémes

La liste des problemes affiche les erreurs, les avertissements et les messages d'information sur les
événements qui se sont produits pendant |'exécution de I'application ou du serveur. L'origine des
problémes peut étre liée a des erreurs d'exécution dans I'application ou a un incident survenant
pendant le cycle de vie d'un service, notamment pendant le déploiement, ou en mode en attente,
apprentissage ou simulation.

Type %' cortiger_ Memberaccounts ¥ Description Date et heurs

99391 43-c0zb-4csa-3bcA-dadaledbs H0  Le service [MemberAccounts] a 88 depiays 30/05/2013 1455420

O Copier | 3 Supprimer
8] vue des exéeutions | g} Liste des problemes

Acceés Dans le menu principal, sélectionnez Affichage > Liste des problémes.

Informations Par défaut, les informations affichées sont filtrées automatiquement en fonction

importantes  de |'éditeur ouvert. Si, par exemple, vous ouvrez |'éditeur de service virtuel, la
liste des problémes contient les problémes liés au service. Si vous ouvrez
I'éditeur de modeéle de données, les problemes relatifs au modele de données
sont affichés.

Taches " Comment exécuter des simulations ", page 134
connexes

Voir " Simulation — Présentation " , page 134
également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icones
apparaissent entre crochets) :

Eléments de I'interface Description

<filtre de message> Filtrer les messages en fonction de leur type : Erreurs,
Avertissements, Information.

Liste des problémes
[”  Problemes *  Type % corizer | Par défaut, seuls les erreurs et les avertissements sont
R IT_DUt affichés. Cliquez sur la fleche pour modifier les options
e .
Erreurs de filtrage.

i~ Avertissements

) [T mnfarmation

Type Catégorie du probleme et nombre d'occurrences.

Corriger Si une intervention de I'utilisateur peut résoudre le
probléme, un lien s'affiche. Ce lien permet de se
connecter a la partie de I'application pouvant étre a
I'origine du probléme.

Filtre Service source Appliquer un filtrage pour un appel de service
spécifique ou afficher Toutes les sources.
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Eléments de l'interface Description
Description Description du probléme.
Date et heure Date et heure auxquelles s'est produit le probléme.

Administration du service

Cette page permet d'afficher et de gérer tous les services a partir des serveurs configurés, sans
ouvrir individuellement les projets. Tous les services virtuels sont affichés, ainsi que leur statut, les
modéles associés et I'emplacement des serveurs. Vous pouvez modifier la sélection des modéles
de simulation utilisés et afficher le serveur sur lequel un service est déployé.

Modzle de performance Points d terminaison

Prét

Accés Sur la Page de démarrage, cliquez sur Administration du service.

Informations Le menu contextuel permet d'afficher/de masquer des colonnes de données
importantes sur la page. Cliquez avec le bouton droit pour I'afficher.

Téches " Comment exécuter des simulations ", page 134
connexes

Voir " Services virtuels — Présentation " , page 92
également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments de
I'interface Description

@ Apprendrs |v| Option désactivée dans Administration du service. Utilisez I'éditeur de service
virtuel dans un projet ouvert pour placer des services en mode apprentissage.

B> simuler | Démarrer la simulation en fonction des modéles de simulation sélectionnés.
Vous pouvez choisir différents modéles a partir des colonnes Modéle de
données et Modéle de performance.

Si le service est en mode apprentissage, Virtualisation de service termine la
session d'apprentissage, puis ajoute les données apprises dans la session au
modéle de simulation.
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Tout
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données

Points de
terminaison

Info

Gérer des
serveurs

Messages
(uniques)

Modeéle de
performance

Projet

Serveur
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Description

Placer le service en mode en attente avec possibilité de conserver ou de
supprimer les données apprises.

Les actions suivantes sont disponibles :

Gérer des serveurs. Accéder a |'onglet Serveurs de la boite de dialogue
Options afin d'ajouter et de supprimer des serveurs.

Info. Accéder au rapport d'exécution pour afficher les informations actuelles sur
le service.

Déverrouiller. Déverrouiller le service sélectionné. Pour plus d'informations,
voir " Verrouillage des services ", page 137.

Annuler le déploiement. Annuler le déploiement du service sélectionné.
Filtrer les services affichés en fonction du mode du service virtuel.

Cliquez sur la fleche pour afficher les options de filtrage.

Modéle de données utilisé pour le service sélectionné. Cliquez sur la fleche pour
sélectionner un autre modéle de données.

Lorsque vous modifiez un modéle, un astérisque s'affiche en regard de son nom,
indiquant que les modifications n'ont pas encore été appliquées. Pour appliquer
le nouveau modéle, vous devez redéployer le service approprié en le faisant
passer en mode en attente ou simulation.

URL du service réel.

Option du menu Autres actions. Accéder au rapport d'exécution pour afficher les
informations actuelles sur le service.

Option du menu Autres actions. Accéder a l'onglet Serveurs de la boite de
dialogue Options afin d'ajouter et de supprimer des serveurs.

Nombre de messages et de messages uniques ayant transité par le service
virtuel pendant la session d'apprentissage ou de simulation actuelle.

Modéle de performance utilisé pour le service sélectionné. Cliquez sur la fleche
pour sélectionner un autre modéle de performance.

Lorsque vous modifiez un modéle, un astérisque s'affiche en regard de son nom,
indiquant que les modifications n'ont pas encore été appliquées. Pour appliquer
le nouveau modéle, vous devez redéployer le service approprié en le faisant
passer en mode en attente ou simulation.

Projet auquel appartient le service.

Serveur exécutant le service sélectionné.
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Eléments de

I'interface Description

Statut Nombre de problémes qui se sont produits. Cliquez pour afficher des détails
dans la liste des problemes.

Annuler le Option du menu Autres actions. Annuler le déploiement du service sélectionné.

déploiement

Déverrouiller Option du menu Autres actions. Déverrouiller le service sélectionné. Pour plus
d'informations, voir " Verrouillage des services ", page 137.

Affichage Filtrer les services affichés en fonction du serveur. Cliquez sur la fleche pour
afficher les options de filtrage.

Service Liste de tous les services des serveurs configurés. Cliquez sur le nom d'un
virtuel service pour I'ouvrir dans I'éditeur de service virtuel.
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Présentation de la gestion de Virtualisation de
service

La gestion de Virtualisation de service vous permet d'afficher et de contréler des services a partir de
plusieurs projets et serveurs Virtualisation de service a un emplacement centralisé, sans ouvrir les
projets. Vous pouvez effectuer les opérations suivantes :

« Afficher un récapitulatif de toutes les activités de service surun serveur.
o Démarrer et arréter des simulations.
o Annuler le déploiement des services.

o Déployer d'autres projets et services de virtualisation situés dans HP Application Lifecycle
Management (ALM) ou dans le systéme de fichiers.

Aprés la création et la configuration des services virtuels dans Virtualisation de service Designer,
les services peuvent étre déployés sur tout Virtualisation de service Server. Service Virtualization
Management constitue un moyen pratique pour les autres utilisateurs d'accéder et de gérer des
services virtuels déployés sur n'importe quel Virtualisation de service Server. Par exemple, toute
personne effectuant des tests peut utiliser les services virtuels a partir d'une fenétre de navigateur
sans installation ou configuration supplémentaire.

En outre, Service Virtualization Management permet de faire appel aux services virtuels stockés a
un emplacement du réseau. Vous pouvez télécharger des services virtuels vers Virtualisation de
service Server, sans devoir installer Virtualisation de service Designer.

Remarque :

e Lorsque vous utilisez une instance sécurisée de Virtualisation de service Server, les
actions disponibles et les informations affichées dépendent de vos droits d'accés
utilisateur. Par exemple, un utilisateur qui n'est affecté a aucun des groupes d'utilisateurs
Virtualisation de service ne peut pas afficher des données d'agent ou des services déployés
sur le serveur. Pour plus d'informations sur les groupes d'utilisateurs de Virtualisation de
service, voir HP Service Virtualization — Manuel d'installation.

e Les versions du service, du serveur et de la gestion de Virtualisation de service doivent

correspondre. Si le service ou le projet a été créé dans une version antérieure, ouvrez-le
dans Designer pour le mettre a niveau vers la nouvelle version.

Pour plus d'informations, voir " Comment commencer a utiliser Virtualisation de service
Management ", ci-dessous.

Comment commencer a utiliser Virtualisation de
service Management

Cette tache décrit comment commencer a utiliser l'interface de gestion de Virtualisation de service.
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Pour plus d'informations sur Virtualisation de service Management, voir " Présentation de la
gestion de Virtualisation de service " , page précédente.

Contenu de cette section :

" Conditions préalables ", ci-dessous

o "Démarrez/arrétez le service Virtualisation de service Management " , ci-dessous

e " Ouvrir Virtualisation de service Management " , ci-dessous

o " Gérer les services virtuels dans Virtualisation de service Management " , page suivante
o "Dépannage", page suivante

Conditions préalables

o Assurez-vous d'utiliser un navigateur pris en charge :

= Microsoft Internet Explorer 8, 9 et 10

= Mozilla Firefox

= Google Chrome

Remarque : Pour obtenir la liste mise a jour des navigateurs et versions pris en charge,
reportez-vous a la matrice de prise en charge sur le site d'HP Software Support a I'adresse :
http://h20230.www2.hp.com/sc/support_matrices.jsp, ou contactez 'assistance.

o Veérifiez que Virtualisation de service Server est en cours d'exécution.

Démarrez/arrétez le service Virtualisation de service Management

1. Sur/l'ordinateur de Service Virtualization Server, dans le menu Démarrer de Windows,
sélectionnez Tous les programmes > HP Service Virtualization > Server 3.10 > Interface
de gestion - Démarrer le service.

2. Pour arréter le service, dans le menu Démarrer de Windows, sélectionnez Tous les

programmes > HP Service Virtualization > Server 3.10 > Interface de gestion - Arréter
le service.

Ouvrir Virtualisation de service Management

Ouvrez une fenétre de navigateur et entrez I'une des URL suivantes :
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o URL de Service Virtualization Management :

https://<Virtualisation de service Adresse IP serveur ou nom d'héte>:<Service
Virtualization Management port>

Par défaut, le port Service Virtualization Management est 6086.

¢ URL de Virtualisation de service Server :

<Virtualisation de service Adresse IP serveur ou nhom d'héte>:<numéro de port
HTTP/HTTPS>/gestion

Pour plus de détails sur les ports réseau de Virtualisation de service, reportez-vous a la section HP
Service Virtualization — Manuel d'installation.
Gérer les services virtuels dans Virtualisation de service Management

Pour plus d'informations sur I'utilisation de Virtualisation de service, consultez I'aide en ligne dans
Virtualisation de service Management. Dans le coin supérieur droit, cliquez sur la fléche pointant
vers le bas et sélectionnez Aide.

Dépannage

Si un probléme se produit, consultez les journaux du serveur Web et du proxy situés dans
%ProgramData%\Hewlett-Packard\HP Service Virtualization
Server\Managementinterface\logs.
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Apercu de la gestion a partir de la ligne de
commande

Vous pouvez gérer des services virtuels déployés sur une instance de Virtualisation de service
Server al'aide de I'outil de ligne de commande SVConfigurator.

SVConfigurator repose sur Java et peut étre utilisé aussi bien par les systémes d'exploitation
Windows que Unix/Linux.

Il est possible d'effectuer les opérations suivantes a partir d'une invite de commandes :
o Déployer des services virtuels sur une instance quelconque de Virtualisation de service Server
o Modifier le mode d'exécution d'un service virtuel

o Afficher des informations sur les services virtuels, telles que le nom du service, son identifiant,
le mode, I'état du déploiement ainsi que les modéles de données et de performance

o Répertorier I'ensemble des services virtuels déployés

o Déverrouiller un service virtuel verrouillé par un autre utilisateur

Pour plus d'informations, voir " Comment gérer des services virtuels a partir de la ligne de
commande ", ci-dessous.

Comment gérer des services virtuels a partir de la
ligne de commande

Cette tache décrit comment gérer des services virtuels déployés sur une instance de Virtualisation
de service Server a partir de la ligne de commande. Vous pouvez répertorier, afficher, déployer,
déverrouiller ou modifier le mode des services.

Pour plus d'informations sur la gestion des services virtuels a partir de la ligne de commande,
voir " Apercu de la gestion a partir de la ligne de commande ", ci dessus.

Contenu de cette section :

" Conditions préalables ", page suivante

" Déployer des services ", page suivante

" Modifier le mode du service ", page 152

" Afficher des informations sur un service " , page 154
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o "Listedes services ", page 156

o "Déverrouiller des services ", page 157

Conditions préalables

Pour utiliser un projet chiffré, vous devez installer JCE (Java Cryptography Extension) Unlimited
Strength Jurisdiction. Sélectionnez I'une des options suivantes en fonction de la version de Java
utilisée :

o PourJDK 1.6 : http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/jce-6-download-
429243.html

e Pour JDK 1.7 : http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/jce-7-download-
432124.html

Déployer des services

Déployez ou annulez le déploiement d'un projet de virtualisation ou d'un service unique du projet
vers Virtualisation de service Server.

1. Effectuez I'une des opérations suivantes :

= Sur Virtualisation de service Server, ouvrez une invite de commandes. Accédez au sous-
dossier \bin du répertoire d'installation de Virtualisation de service Server. Il s'agit par défaut
de C:\Program Files\HP\HP Service Virtualization Server\Tools\SVConfigurator\bin\.

= Surl'ordinateur hébergeant Virtualisation de service Designer, ouvrez une invite de
commandes. Accédez au sous-dossier \bin du répertoire d'installation de Designer. |l s'agit
par défaut de C:\Program Files (x86)\HP\HP Service Virtualization
DesignenTools\SVConfigurator\bin\.

2. Surlaligne de commande, exécutez SVConfigurator.cmd DEPLOY [options] <fichier du
projet> avec les options suivantes :

Remarque : Sous Linux, utilisez SVConfigurator.sh.

Option Description

Parameétres
obligatoires

<fichier du Chemin d'acceés au fichier du projet (.vproj ou .vproja) dont vous souhaitez
projet> déployer les services surle serveur.

Parameétres
facultatifs
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Option Description

-w Si le projet est chiffré, indiquez un mot de passe pour déchiffrer le contenu

ou du projet.

--project-

password

-f Mode de forgage. Si le service a déployer est verrouillé, cette commande

ou le déverrouille automatiquement. Il est alors automatiquement verrouillé

--force par SVConfigurator. Soyez vigilant lorsque vous utilisez cette option, vous
pouvez supprimer les données d'un autre utilisateur.

-u Annuler le déploiement du projet ou du service a partir du serveur.

ou

--undeploy

-s <svc> Déployer uniqguement le service spécifié. Un service peut étre spécifié a

ou I'aide de son nom ou de son identifiant.

--service

<svc> Conseil : Pour trouver I'identifiant d'un service, utilisez les commandes
Liste ou Afficher.

-url <url> URL du point de terminaison de gestion du serveur.

ou

-mgmt-url

<url>

-usr Nom d'utilisateur du point de terminaison de gestion du serveur.

<utilisateur>

ou

--username

<utilisateur>

-pwd <mdp>
ou
--password
<mdp>

Mot de passe du point de terminaison de gestion du serveur.

Modifier le mode du service
Remplacez le mode d'exécution d'un service sur I'instance de Virtualisation de service Server par
le mode apprentissage, simulation ou en attente.

1. Effectuez I'une des opérations suivantes :

= Sur Virtualisation de service Server, ouvrez une invite de commandes. Accédez au sous-
dossier \bin du répertoire d'installation de Virtualisation de service Server. Il s'agit par défaut
de C:\Program Files\HP\HP Service Virtualization Server\Tools\SVConfigurator\bin\.
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= Surl'ordinateur hébergeant Virtualisation de service Designer, ouvrez une invite de
commandes. Accédez au sous-dossier \bin du répertoire d'installation de Designer. |l s'agit
par défaut de C:\Program Files (x86)\HP\HP Service Virtualization
DesignenTools\SVConfigurator\bin\.

2. Surlaligne de commande, exécutez SVConfigurator.cmd CHANGEMODE [options]

<identification du service> <mode du service> avec les options suivantes :

Remarque : Sous Linux, utilisez SVConfigurator.sh.

Option

Parameétres
obligatoires

<identification
du service>

<mode du
service>

Parametres
facultatifs

-f
ou
--force

-dm <modéle>
ou
-cdata-model
<modeéle>

HP Virtualisation de service (3.10)

Description

Identification du service que vous souhaitez afficher. Vous pouvez
utiliser le nom ou l'identifiant du service.

Si plusieurs services sont associés au méme nom sur le serveur, vous
devez indiquer le fichier du projet dans lequel se trouve le service (a l'aide
du parametre facultatif —p ci-aprés) ou identifier le service al'aide de son
identifiant.

Conseil : Pour trouver I'identifiant d'un service, utilisez la commande
Liste.

Le mode que vous souhaitez affecter au service.

Options disponibles : SIMULATING, STAND_BY

Mode de forgage. Sile service a déployer est verrouillé, cette
commande le déverrouille automatiquement. Il est alors automatiquement
verrouillé par SVConfigurator. Soyez vigilant lorsque vous utilisez cette
option, vous pouvez supprimer les données d'un autre utilisateur.

Le modéle de données a utiliser défini a I'aide de son nom ou de
I'identifiant associé.

La définition de ce paramétre est obligatoire pour les modes
apprentissage et simulation.

Conseil : Pour trouver les modeles de données du service, utilisez la
commande Afficher.
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Option Description

-pm <modéle> Le modéle de performance a utiliser défini a I'aide de son nom ou de
ou I'identifiant associé.

-perf-model

<modéle> La définition de ce parameétre est obligatoire pour les modes

apprentissage et simulation.

Conseil : Pour afficher les modéles de performance du service, utilisez
la commande Afficher.

-p <chemin_ Fichier du projet (.vproj ou .vproja). Indiquer le fichier du projet afin de
source> différencier les services sur le serveur. Si plusieurs services se trouvant
ou dans des projets différents portant le méme nom et que vous souhaitez
--project identifier le service a l'aide de son nom, vous devez indiquer le fichier du
<chemin_ projet.

source>

-w Si le projet est chiffré, indiquez un mot de passe pour déchiffrer le

ou contenu du projet.

--project-

password

-url <url> URL du point de terminaison de gestion du serveur.

ou

-mgmt-url

<url>

-usr Nom d'utilisateur du point de terminaison de gestion du serveur.
<utilisateur>

ou

--username

<utilisateur>

-pwd <mdp> Mot de passe du point de terminaison de gestion du serveur.
ou

-—password

<mdp>

Afficher des informations sur un service

Affichez des informations sur un service déployé sur Virtualisation de service Server, telles que le
nom du service, son identifiant, le mode, I'état du déploiement ainsi que les modéles de données et
de performance

1. Effectuez I'une des opérations suivantes :
= Sur Virtualisation de service Server, ouvrez une invite de commandes. Accédez au sous-

dossier \bin du répertoire d'installation de Virtualisation de service Server. |l s'agit par défaut
de C:\Program Files\HP\HP Service Virtualization ServenTools\SVConfigurator\bin\.
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= Surl'ordinateur hébergeant Virtualisation de service Designer, ouvrez une invite de
commandes. Accédez au sous-dossier \bin du répertoire d'installation de Designer. |l s'agit
par défaut de C:\Program Files (x86)\HP\HP Service Virtualization
DesignenTools\SVConfigurator\bin\.

2. Surlaligne de commande, exécutez SVConfigurator.cmd VIEW [options] <identification
du service> avec les options suivantes :

Remarque : Sous Linux, utilisez SVConfigurator.sh.

Option

Parameétres
obligatoires

<identification
du service>

Parametres
facultatifs

-r
ou
-report

-p <chemin_
source>

ou

--project
<chemin_
source>

W

ou
--project-
password

Description

Identification du service que vous souhaitez afficher. Vous pouvez
utiliser le nom ou l'identifiant du service.

Si plusieurs services sont associés au méme nom sur le serveur, vous
devez indiquer le fichier du projet dans lequel se trouve le service (a l'aide
du parametre facultatif —p ci-aprés) ou identifier le service al'aide de son
identifiant.

Conseil : Pour trouver I'identifiant d'un service, utilisez la commande
Liste.

Afficher le rapport d'exécution du service.

Fichier du projet (.vproj ou .vproja). Indiquer le fichier du projet afin de
différencier les services sur le serveur. Si plusieurs services se trouvant
dans des projets différents portant le méme nom et que vous souhaitez
identifier le service al'aide de son nom, vous devez indiquer le fichier du
projet.

Si le projet est chiffré, indiquez un mot de passe pour déchiffrer le
contenu du projet.
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Option Description

-url <url> URL du point de terminaison de gestion du serveur.
ou

-mgmt-url

<url>

-usr Nom d'utilisateur du point de terminaison de gestion du serveur.
<utilisateur>

ou

--username

<utilisateur>

-pwd <mdp> Mot de passe du point de terminaison de gestion du serveur.
ou

--password

<mdp>

Liste des services

Répertoriez les services déployés sur Virtualisation de service Server et affichez des informations
de base sur ces services, telles que le nom, le mode (apprentissage, simulation, en attente, hors-
ligne) et I'identifiant.

1.

Effectuez I'une des opérations suivantes :

= SurVirtualisation de service Server, ouvrez une invite de commandes. Accédez au sous-
dossier \bin du répertoire d'installation de Virtualisation de service Server. |l s'agit par défaut
de C:\Program Files\HP\HP Service Virtualization Server\Tools\SVConfigurator\bin\.

= Surl'ordinateur hébergeant Virtualisation de service Designer, ouvrez une invite de
commandes. Accédez au sous-dossier \bin du répertoire d'installation de Designer. |l s'agit
par défaut de C:\Program Files (x86)\HP\HP Service Virtualization
Designen\Tools\SVConfigurator\bin\.

Sur la ligne de commande, exécutez SVConfigurator.cmd LIST [options] avec les options
suivantes :

Remarque : Sous Linux, utilisez SVConfigurator.sh.

Option Description

-p <chemin_ Fichier du projet (.vproj ou .vproja). Spécifiez le fichier du projet afin de
source> répertorier uniqguement les services déployés dans le projet indiqué.

ou

-project

<chemin_

source>
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Option

-w
ou
--project-
password

-url <url>
ou
-mgmt-url
<url>

-usr
<utilisateur>
ou
--username
<utilisateur>

-pwd <mdp>
ou
--password
<mdp>

Description

Si le projet est chiffré, indiquez un mot de passe pour déchiffrer le contenu

du projet.

URL du point de terminaison de gestion du serveur.

Nom d'utilisateur du point de terminaison de gestion du serveur.

Mot de passe du point de terminaison de gestion du serveur.

Déverrouiller des services

Déverrouillez un service déployé sur Virtualisation de service Server qui a été verrouillé par un autre
utilisateur. Vous pouvez ensuite le verrouiller sur votre client.

1.

Effectuez I'une des opérations suivantes :

= Sur Virtualisation de service Server, ouvrez une invite de commandes. Accédez au sous-
dossier \bin du répertoire d'installation de Virtualisation de service Server. |l s'agit par défaut
de C:\Program Files\HP\HP Service Virtualization Server\Tools\SVConfigurator\bin\.

= Surl'ordinateur hébergeant Virtualisation de service Designer, ouvrez une invite de
commandes. Accédez au sous-dossier \bin du répertoire d'installation de Designer. |l s'agit
par défaut de C:\Program Files (x86)\HP\HP Service Virtualization
DesignenTools\SVConfigurator\bin\.

Sur la ligne de commande, exécutez SVConfigurator.cmd UNLOCK [options]
<identification_service> avec les options suivantes :

Option

Paramétres
obligatoires

Description
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Option

<identification
du service>

Parameétres
facultatifs

-p <chemin_
source>

ou

--project
<chemin_
source>

-l
ou
--lock

-w
ou
--project-
password

-url <url>
ou
-mgmt-url
<url>

-usr
<utilisateur>
ou
--username
<utilisateur>

-pwd <mdp>
ou
--password
<mdp>

HP Virtualisation de service (3.10)

Description

Identification du service que vous souhaitez afficher. Vous pouvez
utiliser le nom ou l'identifiant du service.

Si plusieurs services sont associés au méme nom sur le serveur, vous
devez indiquer le fichier du projet dans lequel se trouve le service (a l'aide
du parameétre facultatif —p ci-aprés) ou identifier le service a l'aide de son
identifiant.

Conseil : Pour trouver I'identifiant d'un service, utilisez les commandes
Liste ou Afficher.

Fichier du projet (.vproj ou .vproja). Indiquer le fichier du projet afin de
différencier les services sur le serveur. Si plusieurs services se trouvant
dans des projets différents portant le méme nom et que vous souhaitez
identifier le service al'aide de son nom, vous devez indiquer le fichier du
projet.

Verrovuiller le service sur le client impose le verrouillage immédiatement
apres le déverrouillage.

Si le projet est chiffré, indiquez un mot de passe pour déchiffrer le
contenu du projet.

URL du point de terminaison de gestion du serveur.

Nom d'utilisateur du point de terminaison de gestion du serveur.

Mot de passe du point de terminaison de gestion du serveur.
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Modélisation de la simulation — Présentation

Les modeéles de simulation définissent le comportement fonctionnel et relatif aux performances du
service virtuel pendant la simulation. Vous pouvez personnaliser manuellement les modeéles de
simulation, ou utiliser le mode apprentissage dans le service virtuel pour enregistrer le
comportement et les performances du service réel. Les données apprises sont alors ajoutées aux
modéles du service virtuel en vue de leur utilisation pendant la simulation.

Lorsque vous créez un service virtuel, Virtualisation de service crée un modéle de données et un
modéle de performance qu'il lie au service virtuel. Ces modeéles tiennent lieu de modéles par défaut
pour les sessions d'apprentissage et de simulation. Vous pouvez associer chaque service virtuel a
plusieurs modéles de données et de performance. Avant toute session d'apprentissage ou de
simulation, vous pouvez choisir les modeles de données et de performance a utiliser.

o Modéle de données

Le modele de données permet d'enregistrer les demandes et les réponses effectives d'un
service réel et d'utiliser ces données pour la simulation a I'aide d'un service virtuel. Vous pouvez
créer et personnaliser le modéle de données en fonction de vos besoins. Le modéele de données
peut étre basé sur des données enregistrées auxquelles vous pouvez ajouter de nouvelles
données apprises, des appels de service et un comportement de modeéle avec état. Vous
pouvez également ajouter des données personnalisées ou des données provenant d'une source
de données extermne. Vous pouvez ainsi modéliser I'interaction entre le service testé et le service
simulé pour satisfaire de nombreux cas de tests d'intégration. Pour plus d'informations, voir"
Modéle de données — Présentation " , page suivante.

o Modeéle de performance
Le modele de performance permet d'enregistrer les performances d'un service réel, puis de les
utiliser comme modele pour un service virtuel. Vous pouvez personnaliser les critéres de

performance du modéele pour de nombreuses utilisations des performances. Pour plus
d'informations, voir " Modéle de performance — Présentation " , page 169.

Pour plus d'informations, voir " Comment gérer des modéles de simulation" , page 170.

Cette section inclut également :

Modéle de données —Présentation ......... ... 161
FONCHONS AeS reGIES ... L 164
Pilotage pardes dONNEES . . .. ... ... 167
Apergu de la simulation ... . 168
Modéle de performance — Présentation ... ... . 169
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Modeéle de données — Présentation

Un modéle de données permet de personnaliser les demandes et les réponses des messages afin
de manipuler le comportement simulé d'un service virtuel. Chaque service virtuel est associé a au
moins un modéle de données pouvant contenir le comportement enregistré du service ainsi que des
données personnalisées pour la simulation. Chague modéle de données contient un ensemble de
régles définissant le comportement des données pour chaque opération du service, et des
séquences permettant de déterminer |'ordre d'un comportement avec état.

Lorsque vous créez un service virtuel, Virtualisation de service lui associe un modéle de données.
Vous pouvez personnaliser ce demier afin de définir des régles de données spécifiques pour les
opérations individuelles qu'il contient.

Un service virtuel peut disposer de plusieurs modéles de données. Avant une session
d'apprentissage au cours de laquelle le comportement d'un service réel est enregistré, vous pouvez
sélectionner le modéle de données dans lequel enregistrer le comportement appris. Une fois
I'enregistrement terminé, vous pouvez utiliser ce modele de données pour imiter le comportement
du service réel pendant une simulation.

Regles de données

Un modéle de données contient un ensemble de régles de données pour chacune des opérations du
service. Vous pouvez configurer le modéle a I'aide des regles et des fonctions par défaut de
Virtualisation de service, ou en créer pour personnaliser un comportement simulé.

Les types de régles suivants sont disponibles :
+ Reégle Données apprises

Une régle Données apprises regroupe les demandes et les réponses provenant des sessions
d'apprentissage. En régle générale, vous ne personnalisez pas ces données, mais vous pouvez
souhaiter définir des conditions afin d'ignorer une partie des demandes et des réponses et
ajouter une activité d'appel de service.

+ Reégle Réponse par défaut

La régle Réponse par défaut offre une réponse personnalisée pour chaque type de réponse ou
format de données, a appliquer en I'absence d'autres données ou lorsque vous souhaitez ignorer
des parties spécifiques des données de réponse enregistrées. Les réponses par défaut sont
générées automatiquement, mais vous pouvez les modifier. Elles sont utilisées lorsqu'aucune
autre régle ne correspond aux données de réponse.

¢ Régles personnalisées
Les regles personnalisées permettent de manipuler certains aspects du comportement simulé.
Vous pouvez définir des réponses personnalisées et une activité d'appel de service pour des

demandes spécifiques permettant des utilisations de test spécifiques.

Il existe deux types de régles personnalisées :
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= Régles vides. Les nouvelles regles vides permettent de personnaliser les différents
éléments d'un message. Par exemple, vous pouvez trouver qu'une régle de données apprise
est trop spécifique et offre une réponse incompléte. Vous pouvez en créer une nouvelle afin
de personnaliser un élément du message, ce qui vous permet de continuer a utiliser les
données apprises pour d'autres éléments.

= Régles pilotées par les données. Les régles pilotées par les données sont utilisées pour
lier les données des demandes et des réponses provenant d'une source de données externe.
Ces données peuvent ensuite étre utilisées par plusieurs applications ou exportées a partir
d'applications externes, telles que HP Service Test, HP LoadRunner ou HP QuickTest. Une
application externe peut modifier la source de données, celle-ci étant ensuite actualisée dans
le modéle de données.

Configuration des regles de données

Pour configurer des régles, procédez de I'une des fagons suivantes :

Définition de priorités pour les régles

Vous pouvez définir la priorité de plusieurs regles afin de déterminer I'ordre d'application de chacune
pendant la simulation. Ceci vous permet de répondre a différents cas d'utilisation de tests de
simulation. Généralement, les regles sont appliquées dans cet ordre :

1. Reégles personnalisées ou régles de données externes. Vous pouvez utiliser des regles
personnalisées, notamment pour des demandes qui ne peuvent pas étre enregistrées ou qui ne
I'ont pas encore été.

Elles peuvent étre placées avant ou apres la régle de données apprises.

2. Reégle de données apprises, pour fournir des réponses classiques et une activité d'appel de
service du service réel.

3. Reégle de réponse par défaut, pour fournir une réponse générique unique ou des parties des
données de réponse génériques lorsque les autres régles ne sont pas applicables.

Vous pouvez également provisoirement désactiver une régle. Celle-ci n'est alors pas appliquée
pendant la simulation.

Activité d'appel de service

Dans de nombreux cas, le service simulé peut appeler un autre service afin d'effectuer une
opération particuliére ou pour recevoir des informations supplémentaires. Les services virtuels
peuvent simuler ce comportement en ajoutant une activité d'appel de service a une opération. Vous
pouvez définir des données de demande statiques pour I'activité d'appel de service pour n'importe
quelle ligne de la régle ou copier des données a partir de la demande de service virtuel ou de la
réponse d'une autre activité d'appel de service. Si un service appelé dispose également d'une
réponse, vous pouvez copier des données de réponse d'une activité d'appel de service dans une
réponse de service virtuel.
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Séquences

Les séquences sont une autre fonction importante du modéele de données. Elles déterminent I'ordre
du comportement du service simulé.

Dans de nombreux cas de test, I'ordre des demandes est important, car un service pour envoyer
des réponses différentes a une méme demande suivant son état. Virtualisation de service permet
de simuler ce comportement avec état a |'aide de séquences. Ces derniéres permettent de
construire des séries de demandes et de réponses dans le modéle de données du service. Pendant
une session de simulation, Virtualisation de service passe d'une séquence a l'autre en fonction des
demandes de test correspondant aux demandes de la séquence et renvoie la réponse appropriée.
Si, par exemple, le service simulé peut renvoyer une approbation ou un refus déterminé par un état
particulier du service, vous pouvez déterminer la réponse a renvoyer en spécifiant la série des
demandes et des réponses dans la séquence.

Importation de messages

Il est possible d'ajouter de nouvelles lignes a une régle en apprenant de nouvelles données, en
ajoutant une nouvelle ligne et en modifiant manuellement les cellules correspondantes ou en
important des messages.

L'importation de messages s'avere utile lorsqu'il est impossible ou difficile d'apprendre directement
une communication entre une application testée et un service simul€, mais qu'il est possible
d'écouter la communication et de consigner les messages transmis par le biais d'un autre outil. Il
est possible d'importer la partie concernant la demande et/ou la réponse du message dans le méme
format que celui utilisé pour son envoi via un protocole de communication a partir d'un Presse-
papiers ou d'un fichier. Par exemple, vous pouvez disposer d'un kit de développement logiciel
(SDK) contenant des exemples de message que vous pouvez copier. Un message importé d'un
fichier peut se limiter a la partie correspondant a la demande ou a la réponse d'un message.

Réponses multiples

En plus d'une simulation simple d'un modéle demande-réponse, Virtualisation de service peut
simuler un modéle demande-réponse dans lequel 0 a n réponses sont fournies par demande. Le
nombre de réponses peut varier suivant I'état du service. Une opération peut étre associée a un
modéle a sens unique, tel que vider un panier, ou inclure plusieurs réponses. Par exemple, les
réponses d'une mise a jour du traitement des commandes peuvent inclure « commande regue », «
commande en cours » et « commande expédiée ».

Virtualisation de service permet a la fois I'apprentissage et la modification de plusieurs réponses,
de leurs types et de I'état de leur service. L'apprentissage et la simulation de la simulation des
performances se limitent au temps de réponse de la premiére réponse. Siles données apprises
contiennent plusieurs réponses, Virtualisation de service ne considéere que le premier temps de
réponse. Pendant la simulation, toutes les réponses sont envoyées au premier temps de réponse.

Ces fonctions sont disponibles sur le serveur Virtualisation de service autonome et sur le serveur
incorporé. Les protocoles XML et services binaires sur WebSphere MQ et JMS sont pris en charge.

Pour plus d'informations, voir " Comment modifier un modéle de données " , page 171.

Pour en savoir plus, voir aussi :
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e " Fonctions des régles ", ci-dessous

o " Pilotage par des données " , page 167

Fonctions des regles

Le modele de données est composé de régles qui définissent le comportement du service virtuel.
Les régles sont constituées de lignes, chacune représentant un couple réponse/demande. Les
fonctions des regles servent a définir le comportement des réponses en vue d'un impact direct sur
la simulation. Les fonctions sont définies par colonne et par opération.

Contenu d'une regle :

« Fonctions de condition. Utilisées essentiellement pour évaluer les données dans des
colonnes de demande, afin de déterminer la réponse appropriée.

o Fonctions d'action. Utilisées pour manipuler les données dans les colonnes de réponse. Les
fonctions d'action ne peuvent pas étre utilisées dans les colonnes de demande.

Pendant la simulation, le moteur du simulateur parcourt chacune des régles en fonction des
priorités qui leur sont associées, et recherche dans chacune une ligne unique correspondant le
mieux aux fonctions de condition utilisées. Lorsqu'une seule ligne de données est sélectionnée,
toutes les fonctions d'action lui sont appliquées.

Exemple :

Supposons que votre scénario consiste a extraire les données d'une carte de crédit en fonction
du nom du client.

e Lademande porte surles données nom que vous définiriez avec la fonction de condition
Est.

e Laréponse porte surles données carte de crédit que vous définiriez avec la fonction
d'action Définir.

Par conséquent, sile nom du client est Jane Doe et que son numéro de carte de crédit est
1234-5678-1234-5678, une ligne de votre régle se présenterait comme suit :

Les données de la demande sont Jane Doe, ou la fonction utilisée est égale a Est.

Les données de la réponse utilisent la fonction Définir, qui associe la réponse a 1234-5678-
1234-5678.

Virtualisation de service comporte plusieurs catégories de fonction :
o "Fonctions de base par défaut ", page suivante

o "Fonctions de tableau" , page suivante
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o " Fonctions de données dynamiques ", page suivante

o "Fonctions personnalisées ", page 167

Fonctions de base par défaut
o Fonctions de condition par défaut :

» Est. Siles données de message entrantes correspondent a la valeur de ce champ,
Virtualisation de service effectue I'action de réponse définie dans cette ligne.

= Ignorer. Siles données de message entrantes correspondent a la valeur de ce champ,
Virtualisation de service ignore les données. Cela n'a aucune incidence sur la simulation.

o Fonctions d'action par défaut :
= Définir. La simulation renvoie la réponse répertoriée dans ce champ.
n  Copier a partir de. La simulation extrait la valeur d'un autre champ et la renvoie comme
réponse.
Remarque :

o En ce qui concerne la regle Données apprises, les colonnes de demande sont définies avec
Est, et les colonnes de réponse avec Définir.

o Dans une nouvelle régle personnalisée, la fonction par défaut Ignorer est associée a toutes
les colonnes. Les données de la colonne n'ont aucune incidence sur la simulation.

e Sivous entrez une valeur dans une cellule, la fonction devient automatiquement Est ou

Définir.

Fonctions de tableau

Les fonctions suivantes peuvent étre utilisées lorsque le message inclut une structure de données
tabulaire :

e Fonctions de condition :

= Comparer triés. Cette condition est remplie lorsque des éléments d'un tableau
correspondent et suivent le méme ordre. |l s'agit de la fonction de condition par défaut des
tableaux.

= Comparer non triés. Cette condition est remplie lorsque des éléments d'un tableau
correspondent, mais peuvent se trouver dans un ordre différent.

o Fonctions d'action:
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= Remplacer le tableau. Associe les valeurs de tableau appropriées a la réponse. Génére des
éléments de tableau pour les données de réponse en fonction du nombre d'éléments de
tableau dans la ligne correspondante de la régle.

= Définir le nombre d'éléments de tableau. Permet de définir un nombre donné d'éléments
de tableau pour I'action a créer dans la réponse.

= Copier le nombre des éléments de tableau. Génére un nombre d'éléments de tableau
identique a celui du tableau sélectionné. (La sélection du tableau source s'effectue de la
méme fagon que la sélection d'un élément source pour la fonction Copier a partir de.)

= Modeéle du tableau. Ne génére aucun élément de tableau dans la réponse, mais insére des
valeurs dans les éléments de tableau existants a partir des éléments de tableau de la ligne
correspondante de la régle. Si cette demiére ne contient pas suffisamment d'éléments de
tableau pour renseigner les valeurs de tous les éléments de tableau existants dans la
réponse, cette action utilise la valeur du dernier élément de tableau comme modéle pour tous
les éléments de tableau restants dans la réponse.

Exemple :

Vous pouvez créer une régle avec la priorité la plus élevée dans le modeéle de données et
créer un nombre spécifié d'éléments de tableau vides a I'aide de I'option Définir le nombre
d'éléments de tableau. Affectez une action Ignorer aux éléments de tableau pour qu'ils
restent vides et permettre a une autre régle d'en remplacer la valeur.

Créez ensuite une régle de priorité moins élevée a I'aide de I'action Modéle du tableau,
avec une action Définir sur les éléments de tableau pour renseigner les valeurs dans la
réponse. Vous pouvez également utiliser I'une des fonctions de données dynamiques,
telles que la fonction du générateur de nombres aléatoires, pour renseigner les valeurs des
éléments de tableau avec des données de réponse significatives.

Fonctions de données dynamiques

Vous pouvez générer des données dynamiques dans certains éléments des réponses a |'aide des
fonctions du générateur de données Virtualisation de service.

Il existe plusieurs types de fonction de données dynamiques :

o Générateur de nombres séquentiels. Génére une série de nombres croissants/décroissants
selon un format spécifié. Le nombre croit/décroit selon une valeur prédéfinie pour chaque
demande regue.

o Définir une date/heure relative. Génére une date et/ou une heure par rapport au moment
auquel arrive la demande. Exemple : Heure a laquelle arrive la demande plus 2 heures et 5
minutes.
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o Définir la date/heure par rapport a. Génére une date et/ou une heure par rapport a une
date/heure stockée dans un élément de la demande. Exemple : Le moment stocké dans un
élément donné moins 3 jours et 5 heures.

« Générateur de nombres aléatoires. Génere une séquence aléatoire d'entiers.

« Sous-chaine. La simulation extrait une sous-chaine d'une valeur d'un autre champ et la renvoie
comme réponse.

Fonctions personnalisées

Vous pouvez définir des fonctions personnalisées pour gérer des conditions plus complexes. Leur
utilisation est réservée aux utilisateurs avancés a méme de comprendre la structure du systéme
dans son ensemble. Les conditions complexes peuvent étre définies en langage SQL.

Il existe deux classes de variables :

o Entrée ($input_*). Les variables d'entrée sont celles qui figurent dans une ligne de traitement
pendant la simulation. Plus simplement, les variables d'entrée correspondent aux données des
demandes.

« Données ($data_*). Les variables de données représentent les données écrites dans la cellule.

Pour plus d'informations, voir " Comment définir les fonctions des regles " , page 174.

Pilotage par des données

Pour faciliter les tests pilotés par des données, vous pouvez ajouter des sources de données
externes aux services virtuels.

Lorsque vous associez une source de données externe a un service virtuel, vous devez instaurer
des correspondances entre les colonnes de données du fichier externe et les colonnes/en-tétes de
la regle de données. Pour ce faire, configurez les liaisons dans le modéle de données.

Liaison de tableau

Vous pouvez également lier les données d'un tableau. Lorsque la structure de message contient un
tableau qui doit étre piloté par des données, vous devez utiliser un fichier Excel correctement
structuré. Ce fichier doit contenir des relations de type base de données qui utilisent des clés
primaires et des clés étrangéres permettant le mappage un-a-plusieurs des lignes. Vous pouvez le
créer manuellement ou en exportant les données apprises de format souhaité dans un nouveau
fichier Excel.

L'exemple suivant montre la relation entre une définition de recherche et les résultats de la
recherche. Un enregistrement de la feuille de calcul Search (Recherche) est identifié a I'aide de la
clé primaire « id », et référencé dans la feuille de calcul Search Results (Résultats de la recherche)
al'aide de la clé étrangeére « searchid ». Ceci permet de renvoyer deux lignes pour la recherche id 3
et aucune pour la recherche id 4.
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A B C D A B [ D

1 |id firstMame lastName socialSecurityNumbeg  member ld household I1d socialseculsearchid
2 1|Hercule Poirot 554-98-0001 1 1 554-98-0 1
3 2|Hercule  Poirot 1 1 554-98-0 2
4 3 Polrot | 1 1 554-98-0 3
S 4| Karel Got (fail: not in system) 1 11 554-98-0 3
6 5|Sherlock Holmes  332-10-0002

7 6 332-10-0002 2 2|332-10-0 2
8 7|Albert  Einstein  809-42-0002 2 2 332-10-0 6
9 8 809-42-0002 3 3 809-42-0 7
10 9 Einstein 3 3 809-42-0 8
11 3 3 B09-42-0 9
M4k H Members? | Search - Search Resuks
i’aaf’_i_ _ 1 » M Members2 - Search | Search Results $

Liaison du format des données

Lors de la liaison a une colonne d'une feuille de calcul Excel dans laquelle la réponse peut contenir
différents formats de données (pour le protocole REST, par exemple), différents types de réponse
(pour le protocole SOAP, par exemple) ou une structure de message pouvant étre considérée
comme telle, vous pouvez également configurer la liaison appropriée dans le modéle de données.

Vous pouvez configurer des mappages entre des types ou des formats réels et des valeurs de
cellule et définir une valeur par défaut utilisée lorsque la table de mappage ne contient aucune
valeur correspondante. Vous pouvez configurer une valeur pour tous les types ou formats

possibles.

Pour plus d'informations, voir " Comment utiliser des sources de données externes ", page

193.

Apercu de la simulation

L'apercu de la simulation permet d'afficher en temps réel I'incidence des modifications apportées au

modéle de données sur la simulation.

Vous pouvez effectuer les opérations suivantes :

« Tester les modifications. Apportez des modifications a une regle de données ou a des
données d'une ligne et examinez leur incidence sur la réponse simulée.

« Evaluer l'incidence des modifications. Apportez une modification & un emplacement du
modeéle de données et examinez son incidence sur la simulation.

« Dépannage. Recherchez pourquoi une demande apprise ne correspond a aucune régle du

modéle de données.

Pour plus d'informations, voir " Comment évaluer 'incidence des modifications " , page 197.

Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Volet Apercu de la simulation " , page 217.
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Modéle de performance - Présentation

Le modele de performance permet de personnaliser les performances d'un service pendant la
simulation.

Lorsque vous créez un service virtuel, Virtualisation de service lui associe un modéle de
performance. Vous pouvez ensuite utiliser ce modele pour apprendre les performances du service
réel et le personnaliser pour définir les régles de performance spécifiques pour I'ensemble du
service ou pour les opérations individuelles le constituant.

Un service virtuel peut disposer de plusieurs modéeles de performance. Avant une session
d'apprentissage au cours de laquelle le comportement d'un service réel est enregistré, vous pouvez
sélectionner le modéle de performance dans lequel enregistrer le comportement appris. Avant la
simulation, vous pouvez sélectionner le modéle a utiliser pour imiter le comportement du service
réel, y compris des modeles non personnalisables afin d'ignorer les performances ou de simuler
l'indisponibilité d'un service.

Pour configurer le modéle de performance, procédez de I'une des fagons suivantes :

Critéres de performance de base

Définissez les niveaux des critéres de performance suivants pour des opérations spécifiques du
service:

e Temps de réponse [ms] : temps nécessaire au service pour traiter une demande et renvoyer la
réponse appropriée.

o Seuil [acces/s] : nombre maximum de demandes et de réponses pouvant étre traitées parle
service sans nuire aux performances.

o Débit limite [Mo/s] : capacité de données maximale pouvant étre traitée par le service.

Critéres de performance avancés

Qutre les critéres de base, définissez les niveaux des critéres suivants pour des opérations
spécifiques du service :

o Tolérance [%] : plage de variation acceptable des performances pour I'opération.

o Nombre maximum d'acceés par seconde : nombre maximum de demandes et de réponses que
I'opération est autorisée a traiter.

o Temps de réponse maximum : durée d'attente de réponse maximale aux niveaux de
performance optimaux.

Améliorations

Vous pouvez utiliser différentes améliorations disponibles pour manipuler certains aspects des
performances du service. Service Virtualization applique I'amélioration sélectionnée au critére de
performance approprié pendant la simulation.

Améliorations disponibles :
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o UC. Facteur de multiplication de la puissance de I'UC. Il affecte le temps de réponse du service.
o Réseau. Facteur de multiplication du débit du réseau. Il affecte le débit limite.

o Cluster. Facteur de multiplication d'extensibilité. 1l affecte toutes les mesures simultanément :
temps de réponse, taux de réussite, seuil et débit limite.

o Expert. Facteurs de multiplication des valeurs de temps de réponse et de débit limite. Vous
pouvez modifier séparément chacune des mesures.

Pour plus d'informations, voir" Comment gérer des modéles de simulation ", ci-dessous et "
Comment modifier un modéle de performance ", page 199.

Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Editeur de modéle de performance ",
page 242.

Comment gérer des modeéles de simulation

Cette tache explique comment gérer les modeles de simulation dans votre projet de virtualisation.

o Cette tache fait partie d'une tache de niveau avancé. Pour plus d'informations, voir "
Comment utiliser Virtualisation de service " , page 26.

e Pour plus d'informations sur les modéles de simulation, voir " Modélisation de la simulation
—Présentation " , page 160.

Créer un modéle de simulation

Par défaut, chaque service virtuel est associé a un modéle de données et a un modéle de
performance créés en méme temps que le service virtuel. Vous pouvez créer des modéles
supplémentaires et les associer aux services virtuels.

o Pour ajouter un modeéle de simulation, dans I'éditeur de service virtuel, sous Modéles de
simulation, cliquez sur Ajouter.

o Pour créer un nouveau modéle de simulation en copiant un modeéle existant, sélectionnez un
modeéle, puis cliquez sur Dupliquer.

Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Editeur de service virtuel " , page 122.

Modifier un modeéle de simulation

Dans I'éditeur de service virtuel, sous Modéles de simulation, sélectionnez le modéle a modifier,
puis cliquez sur Modifier, ou double-cliquez surle modéle a ouvrir.

Vous pouvez aussi sélectionner un modéle dans I'explorateur de virtualisations et double-cliquer
dessus pour I'ouvrir dans I'éditeur approprié.
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Pour plus d'informations sur 'interface utilisateur, voir " Editeur de modéle de données " , page 204
et " Editeur de modéle de performance ", page 242.

Pour plus d'informations, voir " Comment modifier un modele de données ", ci-dessous et "
Comment modifier un modeéle de performance ", page 199.

Comment modifier un modeéle de données

Cette tache décrit comment modifier un modéle de données et le personnaliser en fonction de vos
besoins.

Pour plus d'informations sur les modéles de données, voir " Modele de données — Présentation
", page 161.

Cette tadche comprend les étapes suivantes :

¢ " Ajouter des données ", ci-dessous

o " Sélectionner des colonnes a afficher", ci-dessous

o " Créerdes régles personnalisées ", page suivante

o " Ajouter des sources de données externes ", page suivante

o " Ajouter/modifier une activité d'appel de service " , page suivante
o " Afficher un apercu des modifications ", page 174

o " Appliquer les modifications ", page 174

o " Navigation dans I'éditeur de modele de données ", page 174

Ajouter des données

Procédez de I'une des fagons suivantes pour ajouter des données au modéle de données :

« Apprenez des données. Placez le service virtuel en mode apprentissage afin d'enregistrer le
comportement du service réel. Une fois I'enregistrement terminé, les données apprises sont

ajoutées au modéle de données. Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Editeur
de service virtuel " , page 122.

+ Importez des messages. Importez des messages existants a partir d'un fichier, ou
copiez/collez des formats de message dans le modéle de données. Pour plus d'informations sur

l'interface utilisateur, voir " Boite de dialogue Importer un message de demande/réponse " , page
223.

o Saisissez des données manuellement.

Sélectionner des colonnes a afficher

Vous pouvez spécifier les colonnes qui sont affichées dans la table de données d'une regle. Dans
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I'éditeur de modéle de données, sélectionnez Colonnes > Modifier les colonnes ou cliquez avec
le bouton droit sur I'en-téte de colonne et sélectionnez Modifier les colonnes. Pour plus
d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Boite de dialogue Modifier les colonnes " , page 233.
Créer des regles personnalisées

Pour manipuler certains aspects du comportement simulé, créez une nouvelle regle.

Vous pouvez créer vos propres regles personnalisées afin de modifier les réponses utilisées
pendant la simulation. Une utilisation classique consiste a utiliser des données apprises pour la
simulation, tout en modifiant certaines parties de la réponse.

Créez I'une des régles suivantes :

¢ Régle vide. Créez une nouvelle régle vide. Dans I'éditeur de modéle de données, cliquez sur
Nouvelle régle > Régle vide.

« Régle pilotée par les données. Créez une nouvelle régle en utilisant un fichier externe comme
source de données. Voir |'étape suivante relative a I'ajout de sources de données externes.

Pour plus d'informations sur la configuration des regles, voir " Comment définir les fonctions des
regles ", page 174.
Ajouter des sources de données externes

Vous pouvez enrichir un modéle de données avec des données provenant de sources de données
externes en vue des tests. Le format de données des documents Microsoft Excel (.x/s, .x/sx) est
pris en charge.

Dans I'éditeur de modéle de données, cliquez sur Nouvelle régle > Régle pilotée par les
données. Entrez les informations. Pour plus d'informations sur I'interface utilisateur, voir " Boite de
dialogue Nouvelle régle pilotée par les données " , page 227.

Pour plus d'informations sur I'utilisation des sources de données externes, voir" Comment utiliser
des sources de données externes ", page 193.

Ajouter/modifier une activité d'appel de service

Vous pouvez configurer un service virtuel pour qu'il appelle des services externes.

Remarque : Seules les activités d'appel de service SOAP et XML sur HTTP sont prises en
charge.

1. Dans I'éditeur de modéle de données, sélectionnez I'opération a partir de laquelle vous
souhaitez appeler le service externe.

2. Pour sélectionner une description de service déja importée dans le projet, cliquez sur Activité.
Sélectionnez I'activité a ajouter et choisissez s'il convient de I'ajouter avant ou apres la
réponse.

3. Pourimporter une nouvelle description de service, cliquez sur Activité > Importer des
activités. Entrez le chemin d'accés WSDL d'un service SOAP, ou le chemin d'accés au
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schéma XML d'un service XML.

Remarque : Si vous importez un service XML qui requiert I'authentification HTTP, vous
devez ajouter le nom d'utilisateur et le mot de passe dans la banque d'informations
d'identification de Virtualisation de service.

= Le nom d'identité entré dans la banque d'informations d'identification doit avoir le format
SCA:<nom de l'activité appelée>.

= Vous pouvez aussi créer un nom d'identité SCA global utilisé lorsqu'il n'existe aucune
identité spécifique dans la banque d'informations d'identification.

Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Boite de dialogue Modifier la
banque d'informations d'identification" , page 290.

4. Pour un service SOAP : Dans la boite de dialogue Sélectionner une opération de service,
sélectionnez une activité a ajouter ou importez le document de description de service a utiliser
ultérieurement. Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Boite de dialogue
Sélectionner une opération de service ", page 238.

5. Pour un service XML sur HTTP : Dans les boites de dialogue Propriétés du service :
a. Sélectionnez des éléments de message pour les messages entrants ou sortants.
b. Entrez I'URL surlaquelle s'exécute le service réel.

6. Pour ajouter une activité d'appel de service par la suite, cliquez de nouveau sur Activité pour
sélectionner une activité.

7. Pour modifier des propriétés d'une activité d'appel de service, cliquez avec le bouton droit de
la souris sur I'en-téte de colonne de I'activité et cliquez sur Propriétés d'activité. Pour plus
d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Boite de dialogue Propriétés d'activité " , page
240.

8. Pour supprimer I'activité d'appel de service d'une régle, cliquez avec le bouton droit de la
souris sur I'en-téte de colonne et cliquez sur Supprimer I'activité.

9. Pour activer/désactiver |'appel de service pour une régle, cliquez sur I'icone Activé/Désactivé
@ Active @Desactive o |'en-téte de la régle.
Astuce :
e Vous pouvez utiliser la fonction Copier a partir de sur n'importe quelle colonne de
demande d'appel de service, ou colonne de réponse de service virtuel. Sélectionnez la

fonction Copier a partir de. Les colonnes mises en évidence peuvent étre utilisées
comme source. Cliquez sur la colonne source souhaitée.
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o Pour faciliter la configuration de I'activité d'appel de service, utilisez la boite de dialogue
Détails de laligne. Pour plus d'informations, voir " Boite de dialogue Détails de la ligne " ,
page 218.

Afficher un apercu des modifications

Vous pouvez afficher en temps réel I'incidence des modifications apportées au modéle de données
sur la simulation. Dans I'éditeur de modéle de données, sélectionnez une ligne, puis Options
d'affichage > Apercu de la simulation.

Le volet Apergu de la simulation présente une simulation de message dont la demande correspond
au message actuellement sélectionné dans la table de I'éditeur de modéele de données. Ce
message est transmis au moteur de simulation et le résultat s'affiche dans la section de réponse.

Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Volet Apercu de la simulation ", page 217.

Appliquer les modifications

Pour appliquer des modifications, redémarrez la simulation. Dans I'éditeur de modéle de données,
cliquez sur Redémarrer la simulation.

Navigation dans I'éditeur de modéle de données

Pour connaitre les autres actions pouvant étre effectuées dans I'éditeur de modéle de données, voir
" Menus contextuels de I'éditeur de modéle de données ", page 211.

Pour obtenir d'autres conseils sur I'utilisation de I'éditeur de modéle de données, voir" FAQ :
Editeur de modéle de données ", page 262.

Comment définir les fonctions des régles

Cette tache explique comment définir les fonctions des regles de fagon a influencer le
comportement du service virtuel.

Pour plus d'informations sur les fonctions, voir " Fonctions des regles " , page 164.

Cette tache inclut :

o " Sélectionner une fonction" , ci-dessous

o " Créer une nouvelle fonction personnalisée " , page 176
o " Afficher un apercu des modifications ", page 176
Sélectionner une fonction

1. Dans I'éditeur de modéle de données, développez une régle.
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2. Cliquez dans le champ de fonction (fx) d'une colonne et sélectionnez une fonction. Si la ligne
des fonctions n'est pas affichée, dans le menu Options d'affichage, sélectionnez Fonctions.

Data Model / MemberAccourt

régle

X
Entrer e texte a Fitrer —Q Operation: | © memberSearch

New Rule 1
41 .
Custom rule created by the user.

Demande

© MemberAccoLints
© getMemberDetail

MemberAccounts Data Model @ @ l:’
Data Model for Memberdccounts NpuveH

& Opérations Colonnes — Actvité  Options  Disposi-
e S E daffichage  tion avec

\@; 13/ 19lignes

Réponse
Type

© getMemberPlan 8

© memberSearch

| O003-31-01 T00.00:08, 0542000,

Abert, Eirstein, 0001-03-01109:00:90,

il
memberSe

owvelle ...
(]

| OO0i-61-01 760.00:08,

| GO0H-G1-01 TR0:06:06, 332-16-6002,
Sherlock, Holmes, 0001-3-0 TA0:00:06, 332-10-G06,
Johe, , 0001-G1-0F TB0:00:08,

1
2
3
4
S oo, GOP1-01-01 FOG:00:00, S5-37:X,
3
7
8
9

iare] Got (faik not in system), 000i-01-04 T00:00:00,

IMemberfccounts_
IMemberfccounts_
IMemberAccounts_ /0, 3 372-10-0002]
Memberfccounts_ /0, 3 372-10-0002]
IMernberAccounts_

THernberAccounts_ [Atsant]

» 3 Default Response
Default response ¥ no offer dats matcher exist,

10 Povot, GOF-07-01 FOG-00:00, Memberficcounts_ /G, 4, 17, 554-95-0001, 554-96-001 1] >
‘ »
»2 Leamned Data 04 0lignes
Contains al dats colected during Learning phase.
519 lignes

3. Fonctions de données dynamiques :

a. Cliquez dans le champ de fonction (fx) d'une colonne de réponse et sélectionnez une

fonction.

MemberAccounts Data Model /" MemberAccounts

MemberAccounts Data Model
Data Model for MemberAccounts

x
YAy — Q Qperation: | © memberSearch ~

5 e 0 & 8 00

Disposi-

Mowvelle Opérations Colonnes  Adivité  Options

régle - > d'affichage  tion avec

@ 13/ 19 Ignes

[Absent]

2
3 [Abzent]
4 [Absent]
5 [absert]
6 [absert]
7 [absent]
8 [absent]
9 [Absent]

New Rule 1
4
@ MemberAccounts 1. Custom rufe created by the s
© getiMemberDetal Demande Réponse
HT TPInputParameters HTTPOUpuiPar ametels
© getMemberPlan UriPath Method tatusCode Content-Type
B B erles dornes > [ <l les dorndes. > [ i les defg) <ler s donndes...>
© memberSearch v [Tgnorer ~ | 1gnorer ~ | tgnorer  + [tgnorer -

Copier 3 partir de

[Absent] Définir la datejheure par rapport &

[absert] || DEFiIr une datefhewre relative

[bserk] || Générateur de nombres aléatoires
Géndrateur de nombres séquentisls

[#bsent] Sous-chaine

Absent;

[bsent] e P

[absent]
[Absent]  [Absent]
[Absent]  [Absent]

s

N 2 Learned Data

p 3 Default Response
Defout response  no ather data mofches exit.

Contains al data colected during Learning phase.

0fDlignes

5/ 9lones

Remarque : Les fonctions de données dynamiques sont disponibles pour les en-tétes
de niveau inférieur uniqguement. Les en-tétes complexes auxquels sont subordonnés
des en-tétes de niveau inférieur s'affichent en italiques (en-téte). Pour afficher les en-

tétes de niveau inférieur, double-cliquez sur I'en-téte de colonne.

b. Configurez le format de sortie de la fonction. Pour plus d'informations sur la configuration
des fonctions de données dynamiques, voir " Comment configurer des fonctions de
données dynamiques ", page suivante.
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Créer une nouvelle fonction personnalisée
1. Dans I'éditeur de modéle de données, développez une régle.

2. Cliquez dans le champ de fonction (fx) d'une colonne et sélectionnez Nouvelle f(x). Pour plus
d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Boite de dialogue Nouvelle fonction/Modifier la
fonction" , page 232.

Fonctions personnalisées : Virtualisation de service propose un certain nombre de variables
prédéfinies que vous pouvez utiliser pour créer et configurer des fonctions personnalisées.
Pour plus d'informations, voir " Comment définir des fonctions personnalisées ", page 191.

Afficher un apergu des modifications

Le volet Apergu de la simulation indique en temps réel I'incidence des modifications apportées au
modéle de données sur la simulation.

Dans I'éditeur de modéle de données, sélectionnez Options d'affichage > Apercgu de la
simulation. Le volet Apergu de la simulation présente une simulation de message dont la demande
correspond au message actuellement sélectionné dans I'éditeur de modéle de données. Ce
message est transmis au moteur de simulation et le résultat s'affiche dans la section de réponse.

Comment configurer des fonctions de données
dynamiques

Cette tache explique comment configurer les fonctions du générateur de données.

Remarque : Pour plus d'informations sur les fonctions, voir " Fonctions des régles ", page
164.

Contenu de cette section :

Comment configurer la fonction Générateur de nombres séquentiels ........................... 176
Comment configurer la fonction Générateur de nombres aléatoires _......_..................... 181
Comment configurer les fonctions Date/heure .. .. 185
Comment configurer la fonction Sous-chaine ... ... ... ... 189

Comment configurer la fonction Générateur de
nombres séquentiels

Cette tache décrit comment configurer la fonction Générateur de nombres séquentiels.

Pour plus d'informations sur les fonctions, voir " Fonctions des regles ", page 164.
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Contenu de cette section :

¢ " Conditions préalables : Sélectionner la fonction ", ci-dessous

o " Configurerlafonction ", ci-dessous

o "Formatage des séquences spéciales ", page suivante

e "Exemples", page 180

Conditions préalables : Sélectionner la fonction

1. Dans I'éditeur de modéle de données, développez une régle.

Cliquez dans le champ de fonction (fx) d'une colonne de réponse et sélectionnez Générateur

de nombres séquentiels. Si la ligne des fonctions n'est pas affichée, dans le menu Options

d'affichage, sélectionnez Fonctions.

MemberAccounts Data Model / HemberAccounts |

v x

MemberAccounts Data Model
@j Data Model For MemberAccounts

x
operation: [ © memberSearch =
K

[ ntrere texte & fitrer

New Rule 1
4
© MerberAccounts 1. Custon ruls created by the uzer,
© getMemberDetal Demande
HT FPinputParameters

© getMemberFlan UriPath Method

5 w

Nowvelle Opérations Colonnes
rigle - = =

Réponse

=

Actiité  Options

%

HITPOUtpLtPa ameters.

tatusCode

Content-Type

d'affichage  tion avec

13/ 19 lignes

[

Disposi-

B B e s donndes.. >

¢ [1gnorer

B <ier s donnies...>
© memberSearch

| Ignorer

[Absent]
[Absent]
[Absent]
[bsent]
[#bsent]
[Absent]
[Absent]
[Absent]

[ <lerles g ier les donndes. .

< igroree+ [tgrrer

[Apsent]
[Apsent]
[Absent]
[4bsent]
[Absent]

Copier & partr de

Définir

Définir |a date/heure par rapport &
Définir Une datejheure relative

Générateur de nombres sléatares
Générateur de nombres sEquEntiels
Sous-chaine

Nowvell Flx)

[Absent]
[Apsent]
[Absent]

[Absert]
[Absert]

A

> 2 Learned Data
Containz all data collected dring Learning phase.

p J DefauitResponse
Defaut response i no other data matches exist.

040 lignes

549 lignes

Remarque : Les fonctions de données dynamiques sont disponibles pour les en-tétes de
niveau inférieur uniquement. Les en-tétes complexes auxquels sont subordonnés des en-
tétes de niveau inférieur s'affichent en italiques (en-téte). Pour afficher les en-tétes de

niveau inférieur, double-cliquez sur I'en-téte de colonne.

Configurer la fonction

Dans chacune des cellules de cette fonction, entrez une valeur au format suivant :

Décalage; Incrément; ChaineFormatage

ou:

o Décalage est un entier. Utilisé comme point de départ pour la génération de la sortie du

Générateur de nombres séquentiels.
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Remarque : Pour générer une séquence de nombres différente pour chaque
demande/réponse, un compteur numérique interne est associé a chaque cellule contenant
cette fonction du générateur. Au démarrage de la simulation, ce compteur est toujours réglé
sur 0. Chaque fois qu'une fonction du générateur est appelée, la valeur de la sortie est
déterminée en fonction du décalage et du compteur. Une fois la sortie déterminée, la valeur
du compteur est augmentée de la valeur de l'incrément ou diminuée, si cette valeur est
négative.

« Incrément est un entier positif ou négatif. Indique la modification a apporter d'un nombre a un
autre dans la séquence.

o Chaine de format définit le format de la sortie du Générateur de nombres séquentiels.
La chaine de format comprend :
= Une chaine de texte standard

n (facultatif) Une ou plusieurs séquences spéciales pour définir le format de la sortie numérique
du générateur

Pour déterminer la sortie du générateur de nombres, Virtualisation de service passe parla

chaine de format et construit une chaine de sortie a I'aide de régles spécifiques, tel qu'expliqué
ci-dessous.

Formatage des séquences spéciales

Les séquences spéciales vous permettent de définit le format de la sortie numérique de la fonction.

Vous construisez les séquences spéciales de la maniére suivante :

o Chaque séquence spéciale commence et se termine par le caractére diése (#).

« Chaqgue séquence spéciale doit contenir un ou plusieurs caractéres « D ». Ces caractéres
tiennent lieu de caractéres génériques numériques correspondant a un nombre qui sera généré

par cette fonction du générateur. Le nombre occupe toujours le nombre exact de chiffres
spécifiés. Des zéros sont ajoutés au nombre s'il n'a pas autant de chiffres que prévu.

Par exemple, si :
- la séquence spéciale est #DDDD#
- et le nombre généré par la fonction est 568

- la sortie est 0568.

« Une séquence spéciale peut également contenir des caractéres « d ». Ces caractéres agissent
comme des espaces réservés. Sila sortie de la fonction du générateur requiert cet espace, elle
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contient un nombre. Si le nombre généré n'a pas autant de chiffres que prévu, les espaces
supplémentaires sont vides et non remplis par des zéros. Les caractéres « d » peuvent
uniquement étre placés avant les caractéres « D ».

Par exemple, si :
- la séquence spéciale est #ddDDD#
- et le nombre généré par la fonction est 9857
- la sortie est 9857.
Pour le nombre 125 :
- la séquence #DDDDD# produit 00125
- la séquence #ddD D D# produit 125
- et la séquence #dDDDD produit 0125
o Vous pouvez construire une chaine de format avec plusieurs séquences spéciales.
Par exemple, vous pouvez entrer une séquence spéciale semblable au format du numéro
d'une carte de crédit :
- si la séquence spéciale est #DDDD##DDDD##DDDD##DDDD#
- et le nombre généré est 1234567812345678

- la sortie est 1234-5678-1234-5678

Virtualisation de service définit la sortie du générateur en fonction des directives supplémentaires
suivantes :

o Sile nombre a plus de chiffres que le nombre maximum prévu, il est tronqué en conséquence
(par exemple, sile nombre correspond a 3456 et que la séquence spéciale est #DDD#, la sortie
est 456).

o Sile nombre est négatif, il est tronqué comme ci-dessus. Un décalage supplémentaire est alors
appliqué. La valeur de ce décalage est basée sur le nombre de chiffres et est sélectionnée de
sorte que -1 devient le nombre le plus élevé pouvant tenir dans ces chiffres. Par exemple, sila
séquence spéciale est #DDDDD#, -1 devient 99999. Si elle correspond a #DD#, -67813 devient
-13 qui devient a son tour 87.

o Un caractére diese (#) unique est inséré dans la chaine de sortie pour chaque séquence spéciale
vide (lorsqu'il existe deux caracteres diése cote a céte).
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o Lasortie numérique du générateur sera un nombre comportant autant de chiffres que de
caractéres « D » dans toutes les séquences spéciales combinées du champ.

o Tous les caractéres qui ne font pas partie d'une séquence spéciale sont copiés dans la chaine
de sortie.

Exemples

Séquence croissante

L'utilisation classique consiste a générer des chaines qui utilisent une séquence numeérique
croissante.

Exemple : Votre entrée saisie sans la cellule sous la fonction Générateur de nombres
séquentiels :

0;1;Visitor##DDD#
va produire la séquence Visitor#000, Visitor#001, Visitor#002...

Séquence décroissante

Dans les cas ou le temps restant ou une autre ressource qui diminue peut identifier un objet,
les séquences décroissantes permettent de générer de tels identificateurs.

Exemple : Le service réel peut générer des identificateurs basés sur le temps restant avant le
début d'un événement.

Votre entrée saisie sans la cellule sous la fonction Générateur de nombres séquentiels :
10000;-100;SnapshotTimeTMinus:#DDDDD#

Cette cellule produit la séquence de sortie : SnapshotTimeTMinus: 10000,
SnapshotTimeTMinus:09900, SnapshotTimeTMinus:09800, etc.

Séquences indépendantes multiples

Lors de la génération de plusieurs classes d'identificateurs pour différents produits, chaque
classe doit disposer d'une séquence indépendante d'identificateurs. Pour cela, créez une régle
distincte pour chaque classe et utilisez une seule ligne dans chaque regle. Utilisez la fonction
Est dans la demande afin de distinguer les classes entre elles. Chaque regle dispose d'un
compteur distinct pour la fonction Générateur de nombres séquentiels, de sorte que les
séquences sont indépendantes.

Exemple : Les trois lignes de produits doivent avoir des identifiants facilement
reconnaissables. Le chiffre « 1 » est défini comme premier chiffre de la classe 1, «2» dela
classe 2, etc.

Régle 1, Ligne 1, votre entrée saisie dans la cellule : 100000;1;codeNR-#DDDDDD#
Reégle 2, Ligne 1, votre entrée saisie dans la cellule : 200000;1; codeNR-#DDDDDD#
Reégle 3, Ligne 1, votre entrée saisie dans la cellule : 300000;1; codeNR-#DDDDDD#
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Si le service demande des ID dans la séquence suivante {1,2,2,1,3,2,3,1}, la sortie donne le
résultat :

codeNR100000-, codeNR-200000, codeNR-200001, codeNR-100001, codeNR-300000,
codeNR-200002, codeNR-300001, codeNR-100002

Séquences dépendantes multiples

Considérons I'utilisation précédente, mais avec une seule régle contenant toutes les lignes au
lieu de regles distinctes. Dans ce cas, le compteur interne est partagé. Les séquences ne sont
donc pas indépendantes et le résultat dépend de la séquence d'appels précédente méme s'ils
n'ont pas déclenché la ligne actuelle.

Exemple :
Régle 1, Ligne 1, votre entrée saisie dans la cellule : 10;10;X1-#DDD#
Reégle 1, Ligne 2, votre entrée saisie dans la cellule : 100;100;X2-#DDD#

Si vous invoquez le service virtuel concernant Row1, Row2, Row1, vous obtenez X1-010; X2-
110; X1-120.

Si les deux lignes se trouvaient dans des regles distinctes, vous obtiendriez ce résultat : ,X1-
010; X2-100; X1-020*

Occurrences numériques multiples

Il est possible de diviser en plusieurs parties le nombre calculé par le générateur de nombre
séquentiel dans la chaine de sortie. Pour cela, répétez la séquence #DDD#. Notez que les
séquences de « D » dans une méme ligne peuvent étre de longueur différente.

Exemple : Une cellule avec le format suivant (format d'un numéro de carte de crédit, par
exemple) :

1234567890123456;1;#DDDD##DDDD#+#DDDD#-#DDDD#
génére la séquence de sortie suivante :

1234-5678-9012-3456

1234-5678-9012-3457

1234-5678-9012-3458

1234-5678-9012-3459

etc.

Comment configurer la fonction Générateur de
nombres aléatoires

Cette tache décrit comment configurer la fonction Générateur de nombres aléatoires.
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Pour plus d'informations sur les fonctions, voir " Fonctions des regles " , page 164.

Contenu de cette section:

o " Conditions préalables : Sélectionner la fonction ", ci-dessous

o " Configurer lafonction" , ci-dessous

o "Formatage des séquences spéciales ", page suivante

e "Exemples", page 185
Conditions préalables : Sélectionner la fonction

1. Dans I'éditeur de modéle de données, développez une régle.

2. Cliquez dans le champ de fonction (fx) d'une colonne de réponse et sélectionnez Générateur

de nombres aléatoires. Si la ligne des fonctions n'est pas affichée, dans le menu Options
d'affichage, sélectionnez Fonctions.

Data Madel s X
MemberAccounts Data Model El R l:l {a\% m l:l
Data Model For MemberAccounts Nouwvelle  Opérations Colonnes  Activité Options  Disposi-
régle - - - - daffichage tion avec
X
[Erier o erte e T Operation: | © membersearch =
—
New Rule 1 13/ 19lignes
4 =
@ MemberAccounts 1 ¥ Custom ruie created by the user,
© getMemberDetal Demande Réponse
HT FPinputParameters HT TPOUtpLUtPaameters
@ getMemberPlan LriPath Method tatusCode Content-Type

B B derles dornées. . > B <ler s données...> [ <lier les di [g <lier les données... >
i 1norer ~ | gnorer

© memberSearch Ignorer | Ignarer >

Copier & parti de |
Définir
Labsent] [Absent] DEfinir la datejheurs par rappart &
Dfinir une dateheurs relative
[4bsent] fagsent] | 2
[4bsent] [4bsent] || Générateur de nombres déatores
Générateur de nombres séquenticls
[Absent] [Absent] Sous-chaine
[Absent] [Apsent] hauvell Fixlon |
[Absent] [absent]  Lemerer
[4bsent] [absent]  [Absent]
[4bsent] [Absent]  [Absert] =
v
»2 Learned Data 010 lignes
Contans all data collected during Learning phase.
Default Response 58 lignes
'3 "

Defaut response i no other dsta matches exst.

Remarque : Les fonctions de données dynamiques sont disponibles pour les en-tétes de
niveau inférieur uniquement. Les en-tétes complexes auxquels sont subordonnés des en-
tétes de niveau inférieur s'affichent en italiques (en-téte). Pour afficher les en-tétes de
niveau inférieur, double-cliquez sur I'en-téte de colonne.

Configurer la fonction

Dans chacune des cellules de cette fonction, entrez une valeur au format suivant :
Nombre_minimal;Nombre_maximal; Chaine de format

ou:
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o Nombre_minimal est la valeur la plus basse possible a utiliser dans la sortie du Générateur de
nombres aléatoires.

o Nombre_maximal est |la valeur la plus élevée possible a utiliser dans la sortie du Générateur de
nombres aléatoires.

o Chaine de format définit le format de la sortie du Générateur de nombres aléatoires.
La chaine de format comprend :
e Une chaine de texte standard

o (facultatif) Une ou plusieurs séquences spéciales pour définir le format de la sortie numérique du
générateur

Pour déterminer la sortie du générateur de nombres, Virtualisation de service passe par la chaine de
format et construit une chaine de sortie a I'aide de régles spécifiques, tel qu'expliqué ci-dessous.

Formatage des séquences spéciales
Les séquences spéciales vous permettent de définit le format de la sortie numérique de la fonction.

Vous construisez les séquences spéciales de la maniére suivante :

o Chaqgue séquence spéciale commence et se termine par le caractére diése (#).

o Chaque séquence spéciale doit contenir un ou plusieurs caractéres « D ». Ces caractéres
tiennent lieu de caractéres génériques numériques correspondant a un nombre qui sera généré

par cette fonction du générateur. Le nombre occupe toujours le nombre exact de chiffres
spécifiés. Des zéros sont ajoutés au nombre s'il n'a pas autant de chiffres que prévu.

Par exemple, si :
- la séquence spéciale est #DDDD#
- et le nombre généré par la fonction est 568

- la sortie est 0568.

o Une séquence spéciale peut également contenir des caractéres « d ». Ces caractéres agissent
comme des espaces réservés. Sila sortie de la fonction du générateur requiert cet espace, elle
contient un nombre. Si le nombre généré n'a pas autant de chiffres que prévu, les espaces
supplémentaires sont vides et non remplis par des zéros. Les caractéres « d » peuvent
uniquement étre placés avant les caractéres « D ».

Par exemple, si :

- la séquence spéciale est #ddDDD#

HP Virtualisation de service (3.10) Page 183 de 324



Manuel de I'utilisateur
Chapitre 7 : Modélisation de la simulation

- et le nombre généré par la fonction est 9857
- la sortie est 9857.

Pour le nombre 125 :

- la séquence #DDDDD# produit 00125

- la séquence #ddD D D# produit 125

- et la séquence #dDDDD produit 0125
o Vous pouvez construire une chaine de format avec plusieurs séquences spéciales.

Par exemple, vous pouvez entrer une séquence spéciale semblable au format du numéro
d'une carte de crédit :

- si la séquence spéciale est #DDD D##DDDD##DDDD##DDDD#
- et le nombre généré est 1234567812345678

- la sortie est 1234-5678-1234-5678

Virtualisation de service définit la sortie du générateur en fonction des directives supplémentaires
suivantes :

o Sile nombre a plus de chiffres que le nombre maximum prévu, il est tronqué en conséquence
(par exemple, si le nombre correspond a 3456 et que la séquence spéciale est #DDD#, la sortie
est 456).

¢ Sile nombre est négatif, il est tronqué comme ci-dessus. Un décalage supplémentaire est alors
appliqué. La valeur de ce décalage est basée sur le nombre de chiffres et est sélectionnée de
sorte que -1 devient le nombre le plus élevé pouvant tenir dans ces chiffres. Par exemple, sila
séquence spéciale est #DDDDD#, -1 devient 99999. Si elle correspond a #DD#, -67813 devient
-13 qui devient a son tour 87.

o Un caractére diese (#) unique est inséré dans la chaine de sortie pour chaque séquence spéciale
vide (lorsqu'il existe deux caracteres diése cote a céte).

o Lasortie numérique du générateur sera un nombre comportant autant de chiffres que de
caractéres « D » dans toutes les séquences spéciales combinées du champ.

o Tous les caractéres qui ne font pas partie d'une séquence spéciale sont copiés dans la chaine
de sortie.
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Exemples

Pour générer un nombre aléatoire compris entre 0 et 9999999, a ajouter au nombre 201, tapez
le format suivant dans chaque cellule sous la fonction Générateur de nombres aléatoires :

0;9999999;201#DDDDDDD#
ou:

0 est le nombre minimal
9999999 est le nombre maximal
201 est une chaine de texte

et #DDDDDDD# est une séquence spéciale indiquant que le nombre généré peut présenter
une longueur allant jusqu'a 7 chiffres

Résultat : La sortie est un nombre compris entre 2010000000 et 2019999999.
Vous pouvez sinon formater la cellule comme suit :
0;9999999;201#dddDDDD#

Résultat : La sortie est un nombre compris entre 2010000 et 2019999999.

Comment configurer les fonctions Date/heure

Cette tache décrit comment configurer les fonctions « Définir une date/heure relative » et « Définir
la date/heure par rapport a ».

Pour plus d'informations sur les fonctions, voir " Fonctions des régles ", page 164.

Contenu de cette section :

o " Conditions préalables : Sélectionner une fonction date/heure ", ci-dessous

o " Configurer lafonction" , page suivante

o " Configurer le décalage ", page 187

o " Configurer le format de date/heure " , page 187

Conditions préalables : Sélectionner une fonction date/heure
1. Dans I'éditeur de modéle de données, développez une régle.

2. Cliquez dans le champ de fonction (fx) d'une colonne de réponse et sélectionnez une des
fonctions suivantes :
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a. Définir une date/heure relative. La valeur de date et/ou d'heure est calculée en ajustant
la date/heure a laquelle la demande a été recue en utilisant un décalage que vous

définissez.

b. Définir la date/heure par rapport a. La valeur de date et/ou d'heure est calculée en
ajustant une date/heure spécifiée en utilisant un décalage que vous définissez. Cette
fonction nécessite la sélection d'une colonne source qui contient la date/heure a ajuster.

MemberAccounts Data Model * MemberAccaunts |

MemberAccounts Data Model
Data Model for MemberAccounts

x
Entrer e texte afiter Q) Operation: | © memberSearch =
New Rule 1
& 4
e Rt 1. Custom rufe created by the s

© getivemberDetal Demande
HT TPInputParameters

© getMemberPlan UrPath Method

B W

Mouvelle  Opérations Colonnes  Activite

régle

Réponse

HTTPOUpuiPar ametels

tatusCode

Content-Type

Options
d'affichage  tion avec

[l

Disposi-

13/ 19 Ignes

[Absent]
[Rbsent]
[Rbsent]
[Absent]
[Absent]
[absent]
[Absent]
[Rbsent]

B B erles dornes > [ <l les dorndes. >
© memberSearch v |Tgnarer ~ Tgrorer

B lier les defg <lier s donnes...>

< tgerer = [igrarer

[Absent]
[Absent]
[Absent]
[Absent]

Copier 3 partir de

Définir |a date/heure par rapport &
Definir une datefheure relative

Générateur de nombres aléatores
Géngrateur de nombres séquentisls
Sous-haine

[bsent]

Nowvelle ...

[absent]
[Absent]
[Absent]

[Absent]
[Absent]

s

N 2 Learned Data

p 3 Default Response

Contains al data colected during Learning phase.

Defout response  no ather data mofches exit.

0fDlignes

5/ 9lones

Remarque :

Si la ligne des fonctions n'est pas affichée, dans le menu Options d'affichage,

sélectionnez Fonctions.

Les fonctions de données dynamiques sont disponibles pour les en-tétes de niveau
inférieur uniquement. Les en-tétes complexes auxquels sont subordonnés des en-
tétes de niveau inférieur s'affichent en italiques (en-téte). Pour afficher les en-tétes de
niveau inférieur, double-cliquez sur I'en-téte de colonne.

Configurer la fonction

La sortie de la fonction date/heure est configurée comme suit :

« Deécalage. Définit la modification que vous voulez apporter a la date/heure source. Entrez le
décalage dans chaque cellule sous la fonction date/heure.

S'il n'est pas défini pour une cellule donnée ou si son format est incorrect, un décalage de 0

seconde est utilisé.

« Format. Définit le format de la sortie. La date/heure obtenue qui représente la sortie de la

réponse du message est formatée en fonction d'un des éléments suivants :
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= Type XSD de la colonne source.

= Format personnalisé que vous définissez pour la sortie de la fonction.

Par exemple, -1:25:00#hh:mm indique ce qui suit :
- un décalage de -1 heure et 25 minutes (1 heure 25 minutes plus tét que I'heure source)

- un format personnalisé pour I'heure de la sortie, comme 07:15

Pour plus de détails sur la configuration du décalage et des formats personnalisés, voir ci-dessous.

Configurer le décalage

Le décalage est formaté selon les éléments suivants :

[-][d.]hh:mm:ss][.ff]

ou:

o Les éléments entre crochets ([ and ]) sont facultatifs

o Les deux-points et les points (: and .) sont des caractéres littéraux

o "-" (facultatif) indique une heure négative (heure antérieure a I'heure source)
o «d » jours facultatifs

¢ « hh» heures obligatoires, comprises entre 0 et 23

e «mm » minutes obligatoires, comprises entre 0 et 59

e « SS » secondes obligatoires, comprises entre 0 et 59

o «ff » secondes fractionnelles facultatives comportant entre 1 et 7 décimales

Exemples :
o -54.12:00:59.1234567
o 0:00:00.001

e 365.0:00:00

Configurer le format de date/heure

Virtualisation de service peut définir e format en fonction de la détection automatique du type XSD
ou par un format personnalisé que vous entrez.

Type XSD

Virtualisation de service peut détecter automatiquement les types date/heure XSD suivants
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o Xxsi:date - "yyyy-MM-dd" (Exemple de sortie : 1984-11-28)
o Xxsi:time - "HH:mm:ss" (Exemple de sortie : 23:59:59)
o Xxsi:dateTime - "yyyy-MM-ddThh:mm:ss" (Exemple de sortie : 2001-12-13T10:15:33)

Sile type est détecté, le format de la sortie de la fonction date/heure repose sur le type XSD a
condition que vous n'ayez pas défini de format personnalisé.

Aucun autre format, pas méme les formats de date/heure JSON, ne peuvent étre détectés, carils
sont de type interne xsi:string. Si I'application ne parvient pas a détecter le format a partir du type de
I'élément, le format xsi:dateTime est utilisé par défaut. Si vous voulez spécifier d'autres formats de
sortie, vous pouvez définir un format personnalisé.

Format personnalisé

Pour configurer un format personnalisé, entrez ce qui suit dans chaque cellule sous la fonction
date/heure :

Offset#CustomFormat

Vous définissez un format personnalisé a I'aide des éléments suivants :
e «d»—Le jourdumois, compris entre 1 et 31.
e «dd»—Le jour du mois, compris entre 01 et 31.

o «f» .. «fffffff » — Fractions de seconde, le nombre de caractéres « f » indique le nombre de
chiffres a imprimer.

e «h»—L'heure, indiquée sur 12 heures et comprise entre 1 et 12.

e «hh»—L'heure, indiquée sur 12 heures et comprise entre 01 et 12.
e «H »—L'heure, indiquée sur 24 heures et comprise entre 0 et 23.

e «HH » —L'heure, indiquée sur 24 heures et comprise entre 00 et 23.
e «my»—Les minutes, comprises entre 0 et 59.

e «mm »—Les minutes, comprises entre 00 et 59.

e « M »—Le mois, compris entre 1 et 12.

e « MM » —Le mois, compris entre 01 et 12.

e «s»—Les secondes, comprises entre 0 et 59.

e «ss»—Les secondes, comprises entre 00 et 59.

o «tt»—L'indicateur AM/PM.

e «Yyyyy »—L'année sous forme de nombre a quatre chiffres.
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o caractéres standard (tous les caractéres sauf ceux mentionnés ci-dessus)— générés tels quels.
Pour générer un caractére ayant une signification particuliére (faisant partie de I'un des formats
personnalisés ci-dessus, tel que « s »), placez une barre oblique inversée (\) devant.

Exemples :

Si la date du jour est le 10 décembre 2012 :
o Pour générer la date d'hier : -1.00:00:00#yyyy-MM-dd
Résultat : La sortie est 2012-10-09.
e Pour générer la date du jour : : 0#MM/dd/yyyy
Résultat : La sortie est 12/10/2012.
e Pour générer la date dans une semaine : 7.00:00:00#MM/dd/yyyy

Résultat : La sortie est 12/17/2012.

Comment configurer la fonction Sous-chaine

Cette tache explique comment configurer la fonction Sous-chaine. La fonction Sous-chaine permet
de copier une partie d'une chaine de votre modéle de données d'une colonne vers une autre.

Pour plus d'informations sur les fonctions, voir " Fonctions des regles ", page 164.
Vous configurez la fonction Sous-chaine dans la boite de dialogue Sous-chaine. Pour plus
d'informations sur I'interface utilisateur, voir " Boite de dialogue Sous-chaine ", page 221.

Pour configurer la sous-chaine :

Créez une chaine de format pour définir la partie des données de la colonne source que vous voulez
copier.

La chaine de format peut étre composée de n'importe quelle combinaison des éléments suivants :

Format Description Exemple

{n} Copie le néme Chaine de format : {3}
caractére depuis la

chaine source. Chaine source : abcde

Résultat de la sous-chaine : ¢

{n+} Copie tous les Chaine de format : {5+}
caractéres du néme
caractérealafindela

chaine source. Résultat de la sous-chaine : efgh

Chaine source : abcdefgh
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Format

{n-m} ou n est situé
avant mdans la
chaine

{m-n} ou n est situé
avant mdans la
chaine

{n:m}

Description

Copie tous les
caractéres du néme
caractére au méme
caractere (inclus).

Copie en sens inverse
tous les caractéres du
meéme caractére au
néme caractére
(inclus).

Copie les caracteres
m, en commengant
par le néme caractére.

Si la chaine source ne
contient pas
suffisamment de
caracteres, un espace
est ajouté pour
chaque caractére
manquant.

HP Virtualisation de service (3.10)

Exemple

Chaine de format : {2-6}

Chaine source : abcdefgh

Résultat de la sous-chaine : bcdef

Chaine de format : {6-2}

Chaine source : abcdefgh

Résultat de la sous-chaine : fedcb

Chaine de format : {7:2)
Chaine source : abcdefgh

Résultat de la sous-chaine : gh
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Format

Texte standard

Exemple :

Description

Vous pouvez ajouter
du texte
supplémentaire Le
texte entré est copié
en I'état.

Limite : Vous ne
pouvez pas utiliser les
caractéres { }ou\. lls
servent a désigner
des séquences de
format spéciales.

Solution : Pour utiliser
les caractéres { } ou\
en tant que partie
intégrante d'une
chaine de texte
saisie, chacun de ces
caractéres doit étre
précédé d'une barre
oblique inverse\.
L'ajout d'une barre
oblique inverse avant
ces caractéres
spéciaux annule leur
signification.

Exemple

Format : Texte avec barre oblique inverse \\

et accolades \{\}

Résultat : Texte avec barre oblique inverse \

et accolades { }

Dans le champ Format de la boite de dialogue Sous-chaine, entrez la chaine de format

suivante :

Tous les caracteres :{1+}. Seulement les 6eme et 8eme caracteres : {6}{8}. Résultat de \{5:5\}
est : {6:5). 13 premiers caracteres inversés : {13-1}.

La chaine source est : 123456789ABCDEF

Le résultat, la sortie dans la cellule configurée avec la fonction sous-chaine est :

Tous les caracteres : 123456789ABCDEF. Seulement les 6eme et 8eme caractéres : 68.
Résultat de {5:5} est : 56789. 13 premiers caracteres inversés : DCBA987654321.

Comment définir des fonctions personnalisées

Vous pouvez créer de nouvelles fonctions en vue de leur utilisation dans un modéle de données.

Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Boite de dialogue Nouvelle

fonction/Modifier la fonction " , page 232.
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Vous pouvez configurer une nouvelle fonction personnalisée a I'aide des variables suivantes :
e $input_string La chaine originale est citée automatiquement a I'emplacement d'utilisation.
e $input_string_unquoted La chaine originale n'est pas citée automatiquement.

e $input_int Lachaine originale est convertie en type de données int pour des données de type
integer. Elle contient la valeur NULL si le type de données de la chaine d'entrée est différent.

e $input_float Lachaine originale est convertie en type de données float pour des données
numeériques a virgule flottante. Elle contient la valeur NULL si le type de données de la chaine

d'entrée est différent.

e $input_date La chaine originale est convertie en type de données date pour définir une date.
Elle contient la valeur NULL si le type de données de la chaine d'entrée est différent.

e $data_stringLes données réelles sont converties en type de données string.
e $data_int Les données réelles sont converties en type de données int.

e $data_float Les données réelles sont converties en type de données float.

e $data_date Les données réelles sont converties en type de données date.
Voici quelques exemples de fonctions personnalisées :

o Rechercherles données de la demande (entier) inférieures a la valeur réelle (entier) figurant dans
la colonne $input_int < $data_int

¢ Rechercher les données de la demande (entier) inférieures a la valeur réelle (valeur flottante)
figurant dans la colonne $input_int < $data_float

¢ Rechercher la valeur réelle figurant dans la colonne (chaine) égale a la chaine 'cat' $data_
string = 'cat'

¢ Rechercher les données de la demande (chaine) égales ala chaine 'cat' $input_string =
‘cat

o Rechercher les données de la demande (chaine) égales a la valeur réelle (chaine avec opération
SQL 'LIKE') $input_string LIKE $data_string

o Rechercher les données de la demande (chaine) égales a une chaine quelconque commengant
par la valeur réelle trouvée dans la colonne $input_string LIKE $data_string + '%'

¢ Rechercher les données de la demande (chaine) contenant une sous-chaine 'cat' $input_
string LIKE '%catk'

¢ Rechercher les données de la demande (date) inférieures aux données réelles $input_date <
$data_date
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o Rechercher les données de la demande inférieures aux données réelles OU les données de la
demande égales ala chaine 'dogs' $input_date < $data_date OR $input_string =
'dogs’

Comment configurer des expressions régulieres

Cette tache explique comment configurer des expressions régulieres dans Virtualisation de
service. Utilisez des expressions réguliéres qui correspondent a une chaine spécifique pour
masquer des données sélectionnées.

Dans la boite de dialogue Remplacer la configuration de I'algorithme, vous pouvez entrer une
expression réguliére dans les champs Modéle de correspondance et Valeur de remplacement.
Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Boite de dialogue Remplacer la
configuration de I'algorithme " , page 256.)

En outre, lorsque vous utilisez des expressions réguliéres dans le champ Valeur de
remplacement, |'expression peut référencer des groupes a partir du modeéle de recherche entré
dans le champ Modéle de correspondance.

Exemples :
Champ Modeéle de Champ Valeur de Exemple Exemple de
correspondance remplacement d'entrée sortie
\b(\w+)(\s)(\w+)\b $3%$2%1 un deux deux un
\b(?<word1>\w+)(\s) ${word2} ${word1} un deux deux un
(?<word2>\w+)\b

Pour obtenir des informations sur la création d'expressions réguliéres et des exemples de leur
utilisation, visitez ce site : Regular Expression Language - Quick Reference (Langage des
expressions régulieres - Aide-mémoaire).

Comment utiliser des sources de données externes

Cette tache explique comment utiliser une source de données externe. VVous pouvez importer ou
exporter des données.

o Cette tache fait partie d'une tache de niveau avancé. Pour plus d'informations, voir "
Comment modifier un modeéle de données " , page 171.

o Pour plus d'informations sur les sources de données externes, voir " Pilotage par des
données ", page 167.

e Pour obtenir un scénario d'utilisation de cette tache, voir" Utilisation de sources de
données externes — Exemple d'utilisation" , page 197.
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Cette tadche comprend les étapes suivantes :

" Ajouter un fichier de données externe ", ci-dessous

"Lier les données " , page suivante

" Lier des données de tableau" , page suivante

" Lier d'autres données " , page 196

" Configurer les parametres d'importation/exportation " , page 196
" Actualiser les données " , page 196

" Modifier le chemin d'accés de la source de données ", page 196

" Déconnecter les données externes ", page 197

1. Ajouter un fichier de données externe
Vous pouvez associer une régle de données a un fichier de données externe pour importer ou
exporter des données.

Dans I'éditeur de modéle de données, sélectionnez Nouvelle régle > Régle pilotée par les
données. Sélectionnez I'une des options suivantes :

Créer un nouveau fichier de données. Virtualisation de service Designer crée un nouveau
fichier Excel structuré conformément au schéma (structure de message) associé au service
virtuel. Les colonnes de la régle sont automatiquement liées a celles de la feuille de calcul.
Utiliser un fichier de données existant. \Vous devez alors lier manuellement les colonnes de
la régle a celles de la feuille de calcul. Une fois la liaison effectuée, les données externes sont
importées dans le modéle de données.

Pour plus d'informations, voir " Boite de dialogue Nouvelle régle pilotée par les données " ,
page 227.

Résultat : Un apercu du fichier de données externe s'affiche dans la regle.
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MemberAccounts Data Model* S

MemberAccounts Data Model g W I:l & m I:l
Data Moge! for Memberdccounts MNouvelle Opérations Colonnes  Activité Options Disposi-
régle = - - - d'affichage  tion avec
- Etat
Operation: | @ memberSearch =
. el njo
y 1 Nouvelle régle 1 \t% / Olignes
v Régla parsonnalivde crdde par futiirateur.
Demande Réponse
memhersaarch Type memtar Sea R asponse
mambarSearchifasult
Mambarf} | ucun Bl
householdid memberld socialSecurityMu...
B [ <lier les donnéz[g <lier les données..| [ <lier les données.. [ <lier les données. |
.’.' Tgnorer - |Ignorer - |Ignorer - | Ignaorer w | Ignorer hd
1| ¥
|| 4 I » I » IgetMemherDEtail getMemberDetail_any |getMemberPlan | getMemberPlan_any |Légende - Métadonnées des colonnes |Légende - Relations de la FEu\I\elmemberSEarch
@ Selectionner la proprigée ef la ow fex colbbnnes dlans fa fewille pour fier fa proprigte d ces dermiéres. 0K Annuler
» 2 Learned Data 0/ 0lignes
Containg aff oista colected ouring {earning phase.
» 3 Default Response 59 lignss
Pefault regponse F na ofher Gata maiches exit.

Notez que les feuilles de calcul du fichier externe s'affichent sous forme d'onglets en bas de la
table de données.

2. Lier les données

Si vous avez sélectionné un fichier de données existant, vous devez lier les données. Pour
cela, vous devez mapper les colonnes de données du fichier externe et les colonnes/en-tétes
de larégle de données.

a. Dans I'en-téte de colonne, cliquez sur lier les données. Si cet en-téte n'est pas visible,
cliquez sur Options d'affichage > Liaison de données.

Pour pouvoir effectuer des liaisons, les en-tétes doivent étre développés jusqu'au dernier
niveau.

b. Cliquez sur une colonne dans la table de la source de données externe affichée afin de la
lier.

c. Répétez les étapes a et b pour toutes les colonnes a lier.

d. Cliquez sur OK. Les données sont importées.

3. Lier des données de tableau

Lorsque la structure de message contient un tableau qui doit étre piloté par des données, vous
devez utiliser un fichier Excel correctement structuré. Ce fichier doit contenir des relations de
type base de données qui utilisent des clés primaires et des clés étrangéres permettant le
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mappage un-a-plusieurs des lignes.

Lors de la liaison d'un élément du tableau, la boite de dialogue Modifier les relations de la feuille
s'affiche automatiquement, vous permettant de définir les relations entre les feuilles de calcul
nécessaires a la liaison du tableau. . Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir "
Boite de dialogue Modifier les relations de la feuille " , page 236.

Vous pouvez aussi cliquer avec le bouton droit sur la régle ou I'en-téte de colonne et
sélectionner Propriétés des données externes. Voir la zone Relations des feuilles.

4. Lier d'autres données

Vous pouvez configurer la liaison pour utiliser différents formats de données (protocole REST),
différents types de réponse (protocole SOAP), ou une structure de message contenant
différents types.

Lorsque vous commencez la liaison avec une colonne d'une feuille de calcul Excel dans
laquelle la réponse peut contenir ces types de données, la boite de dialogue appropriée
s'affiche automatiquement (Format des données, Type de réponse ou Liaison de données).
Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Boite de dialogue Liaison de Format
des données/Type de réponse/Choix " , page 237.

5. Configurer les paramétres d'importation/exportation
Vous pouvez configurer des régles pour importer ou exporter des données, ou configurer les
paramétres des reégles déja associées a un fichier de données externe.

Régle Données apprises : Pour exporter les données apprises, cliquez avec le bouton droit
sur la régle Données apprises et sélectionnez Exporter des données.

Régle personnalisée/vide. Pour importer des données a partir d'un fichier de données externe
ou les y exporter, cliqguez avec le bouton droit sur la regle et sélectionnez Importer des
données ou Exporter des données.

Reégle pilotée par les données. Vous pouvez modifier les paramétres si la regle est déja
associée a un fichier externe. Cliquez avec le bouton droit sur la régle et sélectionnez
Propriétés des données externes.

6. Actualiser les données
Sivous avez sélectionné I'option Synchronisation de données associée a la régle, les données
sont réimportées ou exportées automatiquement.

Pour actualiser manuellement les données, cliquez avec le bouton droit sur la regle et
sélectionnez Actualiser les données. Les données sont importées ou exportées, suivant la
configuration de larégle.

7. Modifier le chemin d'acceés de la source de données

Pour modifier I'emplacement du fichier de données externe, cliquez avec le bouton droit sur la
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regle et sélectionnez Propriétés des données externes.

8. Déconnecter les données externes

Pour déconnecter une régle d'une source de données externe et supprimer les liaisons, cliquez
avec le bouton droit sur la régle et sélectionnez Déconnecter les données externes.

Utilisation de sources de données externes — Exemple
d'utilisation
Cette section donne un exemple d'utilisation d'un fichier de données externe.

Remarque : Pour plus d'informations sur une tache liée a cet exemple, voir " Comment utiliser
des sources de données externes ", page 193.

La configuration manuelle d'une feuille de calcul Excel peut s'avérer difficile lorsque la structure des
données est complexe. Au lieu de paramétrer manuellement un fichier et de configurer la liaison
dans le modéle de données, vous pouvez créer une nouvelle régle pilotée par les données et laisser
Virtualisation de service créer a votre place un nouveau fichier de données en fonction de la
structure de vos messages.

1. Créez un service virtuel.

2. Dans le modéle de données, créez une nouvelle régle pilotée par les données et sélectionnez
Créer un nouveau fichier de données. Virtualisation de service crée le nouveau fichier en
fonction de la structure de vos messages et relie les colonnes.

3. Sélectionnez Synchronisation de données pour réimporter automatiquement les données dans
le nouveau fichier avant la simulation.

Vous pouvez aussi désactiver la case a cocher Synchronisation de données. Vous pouvez
procéder a I'importation ultérieurement.

4. Une fois le nouveau fichier de données créé, vous pouvez y ajouter des données. Si vous avez
activé I'option Synchronisation de données, lorsque vous mettez le service virtuel en mode
simulation, les données externes sont réimportées. Dans le cas contraire, vous pouvez
actualiser les données manuellement a tout moment ou reconfigurer la régle pour permettre la
synchronisation des données.

Comment évaluer l'incidence des modifications

Cette tache explique comment tester I'incidence des modifications du modeéle de données sur une
simulation.

Pour plus d'informations, voir" Apercu de la simulation" , page 168.
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Cette tache inclut :

e " Ouvrir le volet Apercu de la situation " , ci-dessous

e "Testerl'incidence d'une modification sur la simulation ", ci-dessous
e "Deépannage", ci-dessous

Ouvrir le volet Apergu de la situation

Dans I'éditeur de modéle de données, sélectionnez Options d'affichage > Apercu de la
simulation. Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " VVolet Apercu de la simulation "
, page 217.

Apercu d'une réponse simulée
1. Ouvrez I'apercu de la simulation.
2. Sélectionnez une ligne d'une régle de données. La réponse simulée s'affiche.
3. Modifiez les données de la demande pour afficher I'incidence sur la réponse.
Tester l'incidence d'une modification sur la simulation
1. Ouvrez I'apergu de la simulation.

2. Sélectionnez une ligne d'une régle de données.

3. Cliquez sur pour épingler la ligne dans I'apergu de la simulation.

4. Sélectionnez une ligne existante dans la régle de données ou créez une régle personnalisée
associée a une priorité plus élevée pour afficher I'incidence sur la simulation.

5. Consultez I'incidence sur la réponse au message sur la ligne épinglée dans I'apercu de la
simulation.

Dépannage

Si le modéle de données contient une demande de message ne correspondant a aucune régle, vous
pouvez la comparer aux lignes des régles de données pour détecter un probléme éventuel dans les
définitions de régles.

1. Ouvrez I'apergu de la simulation.
2. Effectuez I'une des opérations suivantes :
a. Sélectionnez une ligne existante d'une régle de données.

b. Cliquez avec le bouton droit dans I'apercu de la simulation et sélectionnez Importer
demande.
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3. Cliquez sur pour épingler la ligne dans I'apergu de la simulation.

4. Sélectionnez une autre ligne d'une régle de données afin de comparer les deux lignes.

5. Cliquez sur Afficher les différences pour mettre en évidence les différences dans la table de
I'éditeur de modéle de données.

Remarque : Les colonnes de la table de I'éditeur de modéle de données peuvent changer
pendant la comparaison des lignes. Pour restaurer |'affichage selon les paramétres de
colonne définis initialement, cliquez sur Restaurer les colonnes.

Comment modifier un modéle de performance

Cette tache explique comment modifier le modeéle de performance pour manipuler le comportement
de la simulation.

Pour plus d'informations sur les modéles de performance, voir " Modele de performance —
Présentation" , page 169.

Vue de niveau service

1. Dans I'explorateur de virtualisations, double-cliquez sur un modéle de performance pour
accéder a I'éditeur de modeéle de performance.

2. Dans le volet gauche, sélectionnez le nom du service.

3. Dans la zone déroulante Amélioration, sélectionnez un critere de performance. Pour plus
d'informations sur les critéres disponibles, voir " Editeur de modéle de performance ", page
242,

4. Définissez le niveau d'amélioration des améliorations sélectionnées a |'aide des commandes
associées.

5. Sous Modeéle, activez les cases a cocher Améliorer ou Débit limite pour appliquer les
modifications des performances au service et a toutes ses opérations.

Désactivez les cases a cocher pour définir manuellement les améliorations des différentes
opérations.

Vue de niveau opération

1. Cliquez surle nom d'une opération dans le volet gauche ou dans le tableau des opérations pour
afficher les informations relatives au niveau d'opération associé.

2. Cliquez sur une valeur de performance pour la modifier.
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3. Cliquez sur Afficher les données mesurées pour afficher les données de performance
enregistrées dans le graphique.

Comment modifier une description de service

Cette tache explique comment modifier une description de service, notamment la modification du
service et de I'espace d'URI.

Pour plus d'informations sur les descriptions de service, voir " Descriptions des services ",
page 96.

Cette tdche comprend les étapes suivantes :

e " Ouvrir une description de service ", ci-dessous

o " Modifier les métadonnées ", ci-dessous

o " Gérerdes schémas XML" , ci-dessous

o " Ajouter ou supprimer une opération " , page suivante

e " Ajouter ou supprimer un espace d'URI ", page suivante

o " Ajouter ou supprimer les formats de données ", page suivante
o " Définir des identifiants de session ", page suivante

o "Masquerdes données ", page 202

o " Mettre a jour une description de service SOAP ", page 202

Ouvrir une description de service

Dans I'éditeur de service virtuel, sous Description de service, cliquez sur Modifier. Pour plus
d'informations sur I'interface utilisateur, voir " Editeur de description de service " , page 245.

Modifier les métadonnées

Vous pouvez ajouter, supprimer, activer, désactiver et modifier des métadonnées.

Dans I'éditeur de description de service, sous Métadonnées de la demande ou sous Métadonnées
de la réponse, cliquez sur Modifier. Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Boite
de dialogue Modifier les métadonnées " , page 258.

Gérer des schémas XML

Dans I'éditeur de description de service, sous Schémas XML, sélectionnez une option pour ajouter,
modifier ou supprimer des schémas XML. Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir "
Editeur de description de service " , page 245.
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Ajouter ou supprimer une opération

Vous pouvez ajouter des opérations au service.

Dans I'éditeur de description de service, dans la partie inférieure gauche du volet Opérations,
cliquez sur Ajouter une opération. Sélectionnez des types de message entrant et sortant. Vous
devez affecter un type de message entrant unique a chaque opération.

Services SAP :Pour un service SAP, la boite de dialogue Ajouter une opération vous permet
d'importer des opérations depuis un serveur SAP. Pour plus d'informations sur l'interface
utilisateur, voir " Boite de dialogue Ajouter une opération " , page 261.

Ajouter ou supprimer un espace d'URI
Vous pouvez créer des espaces d'URI supplémentaires pour les données.
Dans I'éditeur de description de service, dans la partie inférieure gauche du volet Opérations,

cliquez sur Ajouter un espace d'URI. Entrez un chemin d'URI.

Remarque :

o Les segments sont séparés par le symbole « / » et le caractére générique « * » représente
plusieurs caractéres ou segments. Par exemple, « Customer/*/Europe/* ».

o Attention : Si un espace d'URI présente un conflit avec un espace d'URI existant et que le
nouvel espace d'URI est plus spécifique, le premier est divisé en plusieurs espaces d'URI
et les données provenant de toutes les régles associées y sont déplacées.

Pour supprimer un espace d'URI, sélectionnez-le dans le volet gauche de I'éditeur de description de
service et cliquez sur Supprimer I'espace d'URI.

Ajouter ou supprimer les formats de données

Il est possible d'ajouter des formats de données a un espace d'URI en tant que format de données
de demande ou de réponse ou de les en supprimer.

1. Dans I'éditeur de description de service, dans le volet Opérations situé a gauche, sélectionnez
un espace d'URI.

2. Sous Formats des données > Formats des données de demande ou Formats des données de
réponse, cliquez sur Ajouter.

Pour plus d'informations sur I'interface utilisateur, voir " Boite de dialogue Ajouter un format de
données ", page 260.

Définir des identifiants de session

Définissez des identifiants de session afin d'identifier les demandes provenant de la méme source.
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1. Dans I'éditeur de description de service, sous Définition des ID session, cliquez sur Modifier.

2. Surles pages de I'assistant qui s'affiche, définissez des valeurs pour les identifiants de
session et cliquez sur Terminer. Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir "
Assistant Définition des ID session" , page 248.

3. Apprenez de nouveau des données. Virtualisation de service utilise les identifiants de session
pour créer des séquences différentes reposant sur les données apprises et utilise ces
séquences pour créer différentes sessions lors de la simulation.

Masquer des données

Configurez le masquage des données pour protéger les données sensibles. Les données
enregistrées pendant I'apprentissage sont masquées et ne peuvent pas étre affichées dans le
modeéle de données.

Effectuez I'une des opérations suivantes :

« Dans I'éditeur de description de service, sous Masquage des données, affichez la configuration
de masquage des données de votre service virtuel. Pour configurer le masquage des données,
cliquez sur Modifier.

o Dans I'éditeur de modéle de données, cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'en-téte de
colonne et sélectionnez Masquer.

Pour plus d'informations sur I'interface utilisateur, voir " Boite de dialogue Masquage des données
, page 254.

Mettre a jour une description de service SOAP

Suite a la création d'un service virtuel, il peut s'avérer nécessaire de mettre a jour une description
de service SOAP. Généralement, un service évolue au fil du temps, ainsi que le WSDL associé,
d'ou la nécessité de mettre a jour le service virtuel.

Vous pouvez mettre a jour la description de service de I'une des fagons suivantes :
Automatiquement :

Pendant I'apprentissage, Virtualisation de service met automatiquement a jour la description de
service SOAP en fonction des données regues.

Manuellement :

1. Dans I'éditeur de service virtuel, sous Description de service, cliquez sur Mettre a jour a
partir du fichier.

2. Dans la boite de dialogue Mettre & jour la description de service, entrez le chemin ou I'URL
d'un nouveau fichier, ou recherchez-le.
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Modélisation de la simulation - Interface
utilisateur

Contenu de cette section :

Editeur de modéle de données ... .. .. ... 204
Menus contextuels de I'éditeur de modélededonnées ....... . ... . ... 211
Page Options de I'éditeur de modélededonnées ... ... ... 215
Vue Disposition avec &tat ... ... L 216
Volet Apergu de la simulation ... 217
Boite de dialogue Détails de laligne ... ... . 218
Boite de dialogue Sous-chalne ... . .. 221
Boite de dialogue Importer un message de demande/réponse ... ... ... il 223
Boite de dialogue Mise en correspondance demande/réponse ... ... 225
Boite de dialogue Nouvelle régle pilotée parles données . ... .. ... .. ... o iiiiiiii. 227
Boite de dialogue Importer/Exporterdes données ... ... ... 228
Boite de dialogue Propriétés des données externes ... ... ... 230
Boite de dialogue Nouvelle fonction/Modifier lafonction ... ... ... .. .. . ... .. ... 232
Boite de dialogue Modifier les Colonnes . . .. ... . L 233
Boite de dialogue Modifier les relations de lafeuille ... ... . ... ... 236
Boite de dialogue Liaison de Format des données/Type de réponse/Choix .................... 237
Boite de dialogue Sélectionner une opération de service ... ... 238
Propriétés du service pour une activité d'appel de service XML ... ... ... 239
Boite de dialogue Propriétés d'activite ... . . 240
Editeur de modéle de performance ..o 242
Editeur de description de SeIVICe .. ... o o 245
Assistant Définition des ID SeSSiON ... ... ... L 248
Boite de dialogue Masquage des données ........ ... .. .ooiiiiiii 254
Boite de dialogue Remplacer la configuration de I'algorithme ... ... ... .................... 256
Boite de dialogue Modifier les métadonnées ... ... . 258
Boite de dialogue Ajouter un format dedonnées ... ... ... 260
Boite de dialogue Ajouter une Operation . ... ... . . L 261
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Editeur de modéle de données

L'éditeur de modeéle de données permet d'afficher et de modifier un modéle de données. Vous
pouvez configurer des demandes, des réponses et des activités d'appel de service pour des
opérations individuelles d'un service virtuel.

MemberAccounts Data Model* / Memberéccounts s X

MemberAccounts Data Model @ W l:’
Data Model for emberdccounts

x
Frve kit a e QU Cperation: | @ memberSearch ~

L1

Disposi-
tion avec
dtat

Options

Nouwvelle  Opérations Colonnes  Activits
& > S S d'afichage

régle ~

@ MemberAccounts
© getMemberDetail
© getMemberPlan

© membersearch

vl
»2

Learned Data 0/ 0lignes

Contains ai data colected during L earning phaze.
Default Response 5/ 9lignes
Defaui renponss F N other dats matchas axist,

Acceés

Informations

Procédez de I'une des fagons suivantes :

Dans I'explorateur de virtualisations, double-cliquez sur un modéle de
données.

Dans I'éditeur de service virtuel, sous Modéles de données, sélectionnez un
modeéle de données et cliquez sur Modifier.

De nombreuses actions pouvant étre effectuées dans I'éditeur de modéle de
données sont accessibles uniquement dans des menus contextuels. Pour

exemple, pour accéder au menu Options d'affichage, appuyez sur ALt + 5.

importantes
plus d'informations, voir " Menus contextuels de I'éditeur de modele de
données ", page 211.
o Conseil : Pour accéder aux menus de I'éditeur de modéle de données,
appuyez sur la touche Alt puis sur un nombre compris entre 1 et 6. Par
Taches ¢ " Comment gérer des modeéles de simulation ", page 170
connexes

HP Virtualisation de service (3.10)

" Comment modifier un modéle de données " , page 171
" Comment définir les fonctions des regles ", page 174

" Comment utiliser des sources de données externes ", page 193
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Voir ¢ " Modeéle de données — Présentation " , page 161

également
e " Menus contextuels de I'éditeur de modéle de données ", page 211
¢ "Fonctions des regles " , page 164

e "FAQ: Editeur de modéle de données " , page 262

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icones
apparaissent entre crochets) :

Eléments de I'interface Description

<nom et description du Nom et description du modéle de données. Cliquez dessus pour
modéle de données> le modifier.

<volet Volet Opérations. |l se trouve dans le volet gauche de I'éditeur.
Opérations/Espaces d'UR | || affiche |a liste des opérations dans le service associé au

1> modeéle de données sélectionné.

Saisissez un texte dans la zone de filtrage afin d'afficher des
opérations spécifiques dans la liste.

Sélectionnez une opération dans la liste afin d'afficher les
informations associées dans le volet principal de I'éditeur de
modéle de données.

Opération Indique le nom du service virtuel sélectionné et dresse laliste
des opérations qu'il contient. Sélectionnez une opération dans la
liste afin d'afficher les informations associées dans le volet
principal de I'éditeur de modéle de données.

Données apprises Régle Données apprises. Générée par défaut lors de la
création d'un service virtuel. Elle affiche les demandes et les
réponses enregistrées pendant une session d'apprentissage d'un
service virtuel.

Réponse par défaut Régle Réponse par défaut. Générée par défaut lors de la
création d'un service virtuel. La réponse fournie lorsque les
données ne correspondent a aucune autre régle. La regle
Réponse par défaut est toujours associée a la priorité la plus
faible.

HP Virtualisation de service (3.10) Page 205 de 324



Manuel de ['utilisateur

Chapitre 7 : Modélisation de la simulation

Eléments de I'interface

<éléments des regles>

HP Virtualisation de service (3.10)

Description

Les regles du modéle de données contiennent les éléments
suivants :

- "
» 2 » New Rule 3 ol 13719lignes
Cusiom rule created by the user. 4

o Développer la régle. Cliquez sur la fleche qui précéde le
numéro de la régle pour la développer.

Pour plus d'informations sur les fonctions utilisées dans les
regles, voir " Fonctions des regles ", page 164.

e Priorité de la régle. Le numéro de la régle indique I'ordre
dans lequel elle est appliquée pendant une simulation.

Pour déplacer une régle vers le haut ou vers le bas dans la
liste afin d'en modifier la priorité, cliquez sur I'icone haut/bas

¥ située aprés le numéro de larégle.

Remarque : Non disponible pour la régle Réponse par
défaut.

e Nom et description de la régle. Cliquez pour le modifier
ces éléments. Disponible uniquement pour les régles
personnalisées.

¢ Icones Importer/Exporter. Lorsque la régle est associée a
un fichier de données externe, I'une des icones suivantes
s'affiche :

i3 —
T.:lj Les données ont été importées a partir d'un fichier
externe.

—
o

tﬁ} Les données ont été importées a partir d'un fichier

externe et sont configurées pour étre réimportées

automatiquement avant chaque session de simulation.

c
¥
g Les données ont été exportées dans un fichier externe.

[
-

tﬁr’ Les données ont été exportées dans un fichier externe
et sont configurées pour étre réexportées automatiquement

aprés chaque session d'apprentissage.
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Eléments de l'interface Description

o Lignes x/x. Nombre de lignes de cette régle dans cette
opération par rapport au nombre total de lignes de larégle
dans toutes les opérations du service.

Astuce : Appuyez sur latouche Ctrl + le numéro de la
regle pour sélectionner une régle ou pour développer/réduire
la régle sélectionnée.
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Eléments de I'interface

Mauwelle
régle =

HP Virtualisation de service (3.10)

Description

Créer une nouvelle régle personnalisée. Les régles
personnalisées s'appliquent a toutes les opérations du service.
Options disponibles :

o Reégle vide. Permet de créer une nouvelle régle
personnalisée avec une source de données incorporée,
utilisée pour modifier certains aspects de la simulation, tels
que la réécriture d'une partie de la réponse, I'ajout d'une
activité d'appel de service ou I'ajout de données.

Il est possible d'ajouter la régle vide avant ou aprés la régle
Données apprises par défaut.

+ Regle de script (version béta). Permet de créer une
nouvelle régle personnalisée avec un script pour accéder aux
données de demande et définir des données de réponse. Pour
plus d'informations, voir " Régles de script ", page 321.

Remarque : Les regles de script sont une fonctionnalité
de Virtualisation de service Labs. Ce champ s'affiche
uniquement si la fonctionnalité a été activée. Pour plus
d'informations, voir " Virtualisation de service Labs ",
page 317.

o Régle pilotée par les données. Accéder ala boite de
dialogue Utiliser la source de données existante dans laquelle
vous pouvez créer une nouvelle régle en utilisant un fichier
externe, tel qu'un fichier Excel, comme source de données.
Une nouvelle regle en lecture seule est créée pour cette
source de données.

Sélectionnez le fichier de la source de données et donnez un
nom a celle-ci.

Sélectionnez La premiére ligne contient des en-tétes de
colonne pour utiliser la ligne d'en-téte du fichier source pour
les en-tétes de colonne de larégle.

Il est possible d'ajouter la régle pilotée par les données avant
ou apres la regle Données apprises par défaut.

Pour plus d'informations sur les régles, voir " Fonctions des
regles " , page 164.
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Eléments de I'interface
Cipérations

Ezpaces d'UR|

—
Caolonnes

HP Virtualisation de service (3.10)

Description

Suivant le service virtuel, ces icdnes permettent d'afficher des
options pour les opérations ou les espaces d'URI définis dans le
service virtuel.

Options disponibles :

e Parcourir et rechercher — Opérations/Espaces d'URI.
Accéder au volet Opérations qui contient la liste des
opérations comprises dans le service.

Dans la zone de recherche, entrez un nom ou une partie d'un
nom afin de rechercher et de filtrer des opérations spécifiques
de laliste.

Sélectionnez une opération dans la liste afin d'afficher les
informations associées dans le volet principal de I'éditeur de
modeéle de données.

o Modifier — Opérations/Espaces d'URI. Accéder a |'éditeur
de description de service dans lequel vous pouvez modifier
les opérations ou les espaces d'URI, leurs formats de
données et les métadonnées. Pour plus d'informations, voir "
Editeur de description de service " , page 245.

Remarque : Disponible uniquement pour les protocoles
pris en charge.

o Opérations/Espaces d'URI — Utilisations récentes.
Répertorier les utilisations les plus récentes des opérations
ou espaces d'URI pour permettre d'y accéder rapidement.

Options disponibles :

o Modifier les colonnes. Accéder a la boite de dialogue
Modifier les colonnes dans laquelle vous pouvez sélectionner
les en-tétes a afficher pour I'opération. Pour plus
d'informations, voir " Boite de dialogue Modifier les colonnes
, page 233.

o En-tétes simples/structurés. Passer d'en-tétes de colonne
simples a des en-tétes structurés et vice versa.

Page 209 de 324



Manuel de ['utilisateur

Chapitre 7 : Modélisation de la simulation

Eléments de I'interface

Ackivité

HP Virtualisation de service (3.10)

Description
Option disponible :

Insérer un chemin. Permet de sélectionner un chemin d'accés
aun élément Virtualisation de service et de I'ajouter a une régle
de script.

Remarque : Les régles de script sont une fonctionnalité de
Virtualisation de service Labs. Ce champ s'affiche
uniquement si la fonctionnalité a été activée. Pour plus
d'informations, voir " Virtualisation de service Labs ", page
317.

Configurer le service virtuel pour appeler un service externe :

o Importer des activités. Accéder a la boite de dialogue
Importer la description du service réel dans laquelle vous
pouvez importer la description d'un service dont vous pouvez
utiliser les opérations comme activités d'appel de service.

Disponible pour : SOAP et XML sur HTTP.

Remarque : Apres l'importation, I'icone Activé/Désactivé
s'affiche dans I'en-téte de colonne de I'activité dans la régle,
vous permettant d'activer ou de désactiver I'appel de service
pour larégle.

addltem ® Désactive

HTTPInput Parametears

UriPath Client&ddr... Parameters
Igrarer * | lgnarer * | lgnorer -
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Eléments de l'interface Description
m Options disponibles :
dgfpff'cf]’a‘;e « Fonctions. Afficher la ligne des fonctions dans les régles
= pour pouvoir associer des conditions aux colonnes de
données.

¢ Mettre en évidence des colonnes. Afficher les en-tétes de
colonne avec des couleurs différentes suivant le type de
fonction : Action, Condition et Ignorer.

Valeur par défaut : Désactivé.

Pour modifier les couleurs ou restaurer le code couleur par
défaut, dans le menu principal, sélectionnez Outils

> Options, puis cliquez sur I'onglet Editeur de modéle de
données. Pour plus d'informations, voir " Page Options de
I'éditeur de modéle de données ", page 215.

o Liaison de données. Afficher la ligne de liaison des données
dans les régles pour pouvoir configurer la liaison. Pour plus
d'informations, voir " Pilotage par des données ", page 167.

o Horodatage. Afficher la colonne d'horodatage dans les regles
afin d'afficher I'heure de la création ou de la derniére
modification de la regle.

o Volet Opérations/Espaces d'URI. Accéder au volet
Opérations/Espaces d'URI qui contient la liste des
opérations/espaces d'URI compris dans le service.

e Apercu de la simulation. Afficher I'incidence des
modifications apportées au modéle de données surla
simulation. Pour plus d'informations sur I'interface utilisateur,
voir" Volet Apercu de la simulation " , page 217.

I:l Afficher la colonne Position de la séquence dans les régles et
__1| ouvrir le volet des séquences dans la partie droite de I'éditeur.
pos Pour plus d'informations, voir " \Vue Disposition avec état ", page
éfat 216.

Menus contextuels de l'éditeur de modeéle de données

Les menus contextuels de I'éditeur de modéle de données permet d'effectuer les actions
supplémentaires sur les regles.

Accés Cliquez avec le bouton droit de la souris sur une régle et sélectionnez une
option.
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Voir également o " Editeur de modéle de données ", page 204

¢ " Modeéle de données — Présentation " , page 161

Téches " Comment modifier un modéle de données ", page 171
connexes

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Actions liées aux régles

Les options suivantes sont disponibles lorsque vous cliquez avec le bouton droit sur une régle.

Eléments de

I'interface Description

Nouvelle Créer une nouvelle régle personnalisée.
régle

Supprimer Supprimer la régle sélectionnée.

laregle . . . -
Disponible pour : Régles personnalisées

Désactiver Désactiver larégle sélectionnée. Celle-ci n'est pas appliquée pendant la
laregle simulation.

> n\a Nouvelle régle 1
Régia parsonnalirda créda par futlirateur.

Pour réactiver la régle, cliquez dessus avec le bouton droit et sélectionnez
Activer la regle.

Importer Accéder a la boite de dialogue Importer des données dans laquelle vous pouvez

des importer des données a partir d'un fichier de données externe. Pour plus

données d'informations, voir " Boite de dialogue Importer/Exporter des données " , page
228.

Disponible pour : Régle personnalisée vide

Exporter Accéder a la boite de dialogue Exporter des données dans laquelle vous pouvez

des exporter des données a partir d'un fichier de données externe. Pour plus

données d'informations, voir " Boite de dialogue Importer/Exporter des données ", page
228.

Ouvrir les Dans la table de données, afficher les données du fichier externe avec lequel est

données synchronisée la régle.

externes

Disponible pour : Régles pilotées par les données

Actualiser Réimporter ou réexporter les données, selon que la régle est configurée pour
les données  I'importation ou I'exportation dans un fichier de données externe.

Disponible pour : Régles pilotées par les données
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Eléments de
I'interface Description
Propriétés Accéder a la boite de dialogue Propriétés des données externes dans laquelle
des vous pouvez modifier la configuration pour utiliser une source de données
données externe. Pour plus d'informations, voir " Boite de dialogue Propriétés des
externes données externes ", page 230.

Disponible pour : Régles pilotées par les données
Déconnecter Déconnecter la régle du fichier de données exteme avec lequel elle est
les données synchronisée. Les actions d'importation ou d'exportation sont alors
externes interrompues.

Disponible pour : Régles pilotées par les données

Actions d'en-téte de colonne

Les éléments suivants sont disponibles lorsque vous développez une régle et cliquez avec le
bouton droit de la souris sur un en-téte de colonne.

Eléments de
I'interface

Propriétés
d'activité
Supprimer
I'activité

Trier
Réinitialiser les
largeurs de

colonne

Modifier les
colonnes

Importer/Exporter

des données

Masquer

Modifier le
masquage

HP Virtualisation de service (3.10)

Description

Ouvre la boite de dialogue Propriétés d'activité qui vous permet de modifier
les propriétés d'une activité d'appel de service. Pour plus d'informations,
voir " Boite de dialogue Propriétés d'activité " , page 240.

Supprime I'activité sélectionnée de la regle.

Trie les lignes dans la régle.

Réinitialise les largeurs de colonne par défaut.

Ouvre la boite de dialogue Modifier les colonnes qui vous permet de définir
les colonnes qui sont affichées dans la table de données d'une régle. Pour
plus d'informations, voir " Boite de dialogue Modifier les colonnes ", page
233.

Ouvre la boite de dialogue Importer/Exporter des données dans laquelle
vous pouvez importer ou exporter des données depuis ou vers un fichier de
données externe. Pour plus d'informations, voir " Boite de dialogue
Importer/Exporter des données " , page 228.

Ouvre la boite de dialogue Masquage des données qui vous permet de
masquer des éléments de données de demande et de réponse spécifiques.
Pour plus d'informations, voir " Boite de dialogue Masquage des données "
, page 254.
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Actions liées aux lignes

Les options suivantes sont disponibles lorsque vous cliquez avec le bouton droit sur une ligne dans
une régle.

Eléments de
I'interface Description
Données Cette option permet d'effectuer les opérations suivantes :
binaires
o Importer un fichier binaire dans la cellule
o Modifier le fichier dans I'éditeur interne de Virtualisation de service ou a I'aide
d'un éditeur externe
o Exporter le fichier
Format de Type des données numériques de la ligne : binaire, décimal ou hexadécimal.
nombre
Régler sur Effacer toutes les valeurs de la cellule.
Absent . .
Lorsque vous ajoutez une nouvelle ligne, les valeurs des cellules sont
initialement réglées sur Absent.
Régler sur Régler la valeur de la cellule sur Nil ou Null.
Nil/Régler L ) . . . .
sur Nul L'option disponible varie suivant le type de données de la cellule dans laquelle

vous travaillez.

Copier/Coller Copier le contenu de la cellule dans le presse-papiers. Le copier ensuite dans
la cellule une autre cellule ou dans une autre application.

Cette option est disponible pour les en-tétes du niveau inférieur uniquement.
Ajouter ligne = Créer une nouvelle ligne dans la table de données.

Importer un Accéder a la boite de dialogue Importer un message de demande/réponse dans

message laquelle vous pouvez importer des messages a partir d'un fichier, en les copiant
a partir du Presse-papiers, ou en entrant manuellement le texte. Pour plus
d'informations, voir " Boite de dialogue Importer un message de
demande/réponse ", page 223.

Ajouter ala | Accéder alavue Disposition avec état de I'éditeur de modeéle de données dans

séquence laquelle vous pouvez classer les paires demande/réponse pour définir leur ordre
d'utilisation pendant une simulation avec état Pour plus d'informations, voir "
Vue Disposition avec état " , page 216.
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Eléments de
I'interface Description

Détails de la = Accéder a la boite de dialogue Détails de la ligne dans laquelle vous pouvez
ligne afficher, entrer et modifier les données de la ligne. Pour plus d'informations, voir
" Boite de dialogue Détails de la ligne " , page 218.

Astuce : Sila structure contient de nombreuses colonnes, la boite de
dialogue Détails de la ligne offre un format plus convivial pour I'affichage, la
saisie et la modification manuelle des données.

Disponible pour : Lignes contenant des données

Page Options de l'éditeur de modéle de données

La page Options de I'éditeur de modéle de données permet de définir les options de I'éditeur.

m Options @
& @ 2 P
mn ® 9 L
Général  Editeur de  Agents RSN Editeur de Labs
texte modéle---

4 Mise en surbrillance des colonnes Restaurer les couleurs par défaut
Ignorer M Changer de couleur
Action B Changer de couleur
Condition M Changer de couleur

& Mise en surbrillance

[Lpancier
Accés Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options et cliquez surl'onglet
Editeur de modéle de données.
Voir " Editeur de modéle de données " , page 204

également
Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur :

Eléments
de
I'interface Description

Mise en Modifier les couleurs ou restaurer le code couleur par défaut utilisé pour mettre en

surbrillance = surbrillance les en-tétes des colonnes selon le type de fonction dans I'éditeur de
modeéle de données. Pour plus d'informations sur I'activation de la mise en
surbrillance, voir " Editeur de modéle de données ", page 204.
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Vue Disposition avec état

Cette vue permet de classer les paires demande/réponse afin de définir leur séquence d'utilisation

dans une simulation avec état.

MemberAccounts Data Model* / Memberaccounts |

3 %

MemberAccounts Data Model = W l:l & @ l:’
Data Model for Memberdccounts Nouwelle  Opérations  Colannes Actiité Options

régle ~ d'affichage

Etat
x
Frver b ietsa it Q) Cperaton & MemberAccounts ¥
P
E—% 19 lignes

» 2 Learned Data 0lignes membersearch

Disposi-
tion aver

New Rule 1 - members > X

" New Rule 1
> 4
& MemberAccounts 1 ¥ Custom ruls crested by the usr,
© getMemberDetai Operal Demande Position de séquence Réponse memberSearch
© menb  SE60:75355.. | New Rule | - membersearchpos, 1 | 1 J 0 J S54-56-. 4]
) G (E2l e Rule 1 - memberSearchpos, 2 v memberSearch
© memberSearch © memb feBR7BCRIE5. |New Rule L - memberSearchpos, 3w |« PEpuischem.
© memb feB6::7SCEI5 . [New Rule | - membersearch pos. 4 v | «{ G0 115 55. memberSearch
© memb  feBR:TBCAIES. |New Rule 1 - memberSearchpos. 5 v | ¢ ¢
memberSearch
@ memb FeB0:TScTES. |New Rule | - memberSearchpos. 6 v | 1 #AtEpiichen.
© memb feBCiTHCF 5., [New Rule | - memberSearchpos. 7w | o[ 0 & T3P0~ membersearch
© memb  feBPTIIE5. |New Rule 1 - memberSearchpos, & v | o f O 2 P20 |
© memb feFGrIICFTES . |lew Rule | - memberSearch pos, @~ |+ #Attzinchem, memberSearch |
© memb feFGrTICFTES .. |New Rule 1 - memberSearch pos. 10~ |+ #Attziinchem,
@ memb feBTRFIES. . |New Rule L - membersearch pos. 11 v | [0 5 80992 memberSearch
@ Qe FeBOTSIES. |New Rule 1 - getMerberPlan pos, 1~ | 1000, 1, Apsy.
© getMe SeBOTSCEIS.. |New Rule 1 - getMemberDetai pos, 1 v | Snbbfieldtond.. o mempersesren

=

Contains ail data coliected during L earning phase. séquences de la régle actuelle

=

[New RulE 1 - membersearch
[New Rule 1 - getMemberPlan

»3 Default Response lignes
[New Rule 1 - getMemberDetail

Defaul responze i no other data malches exit.

Nouvelle séq | 3% Supprimer

Accés Dans I'éditeur de modéle de données, cliquez sur le bouton Disposition avec
état.

Informations Virtualisation de service crée automatiquement des séquences en fonction des

importantes = données apprises et de la définition de I'ID session. Pour plus d'informations,
voir " Editeur de description de service " , page 245.

Taches " Comment modifier un modéle de données ", page 171

connexes

Voir " Editeur de modéle de données ", page 204

également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icones
apparaissent entre crochets) :

Eléments de
I'interface

Colonne
Position de
séquence

HP Virtualisation de service (3.10)

Description

Située dans le volet principal de I'éditeur de modéle de données, cette colonne
indique la séquence de la ligne sélectionnée et la position de cette séquence.

Cliquez avec le bouton droit sur la colonne Position de séquence d'une ligne
donnée, puis sur Ajouter a la séquence pour ajouter I'appel a la série des
appels dans la séquence.
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Eléments de
I'interface

<volet des
séquences>

<nom de
séquence>

Séquences
de la régle
actuelle

Nouvelle
séquence

Supprimer

Description

Situé dans le volet droit, il contient la série des appels de la séquence. L'ordre
indique la fagon dont sont utilisés les appels dans une simulation avec état.

Sélectionnez un appel afin de mettre en évidence la ligne correspondante dans
larégle.

Situé en haut du volet des séquences. Cliquez dessus pour le modifier.

Liste de toutes les séquences modélisant un comportement avec état.

Créer une nouvelle séquence.

Supprimer la séquence affichée. Vous pouvez limiter la suppression ala
séquence, ou supprimer également les lignes qui contiennent des positions de la
séquence sélectionnée.

Volet Apercu de la simulation

Le volet Apercu de la simulation affiche une simulation de la réponse au message en fonction des
données de demande d'une ligne sélectionnée dans I'éditeur de modéle de données.

i Apercu de la simulation

x

B

IMemberAccour o 0 sim_del |

Acceés

Informations
importantes

Taches
connexes

Dans I'éditeur de modéle de données, sélectionnez Options d'affichage >
Apercu de la simulation.

Les colonnes sont affichées en fonction des colonnes qui figurent dans la
table de I'éditeur de modéle de données ci-dessus.

" Comment évaluer I'incidence des modifications " , page 197

" Comment modifier un modele de données ", page 171

Voir également " Apercude la simulation", page 168

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icones
apparaissent entre crochets) :
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Eléments
de
I'interface

<colonnes
de la
demande>

<colonnes
de la
réponse>

Afficher
les
différences

Restaurer
les
colonnes

Description

Epinglé. Le volet Apercu de la simulation reste affiché sur la ligne sélectionnée
pendant sa comparaison avec la ligne sélectionnée dans la table de I'éditeur de
modéle de données. Sélectionnez une autre ligne dans la table de I'éditeur de

données pour comparer les deux lignes.

Désépinglé. Le volet Apercu de la simulation affiche la ligne actuellement

sélectionnée dans la table de I'éditeur de modéle de données. Vous pouvez
modifier les données de la demande dans le volet Apergu de la simulation et
visualiser l'incidence sur les données de réponse.

Affichent les données de la demande pour la ligne sélectionnée.

Affichent la réponse simulée renvoyée en fonction des données de demande
figurant dans la ligne.

Mettre en évidence les colonnes dans la ligne sélectionnée de I'éditeur de modéle
de données qui différent de la ligne épinglée dans le volet Apergu de la simulation.
Les colonnes affichées dans la table de I'éditeur de modéle de données peuvent
changer selon les besoins pour afficher les différences.

Cliquer sur Masquer les différences pour supprimer la mise en évidence dans les

lignes.

Rétablir les paramétres des colonnes de la table de I'éditeur de modéle de
données, tels qu'ils étaient définis avant la sélection de I'option Afficher les

différences.

Boite de dialogue Détails de la ligne

Cette boite de dialogue permet d'afficher, de saisir et de modifier les données de la ligne.

2 Détails de Iz ligne = Eon =<
Appel 1 : de1 Ajouter un appe\”xsuppmmer un appel| Rechercher:  Entrer fe texte & rechercher (Ci Q dans @|
Demande | Réponse Demande | Réponse
Nom Fonction | Valeur Nom Fonction Valeur

4 HTTPInputParameters  <mix> » Type Est + IMemberAccounts_memberSearch_OutputMes:
ClientAddress Est v 16.213.226.11 » HTTPOutputParamaters Définir v
Parameters Ignarer = 4 memberSearchResponse Est -
Headers Ignorer = 4 memberSearchResult Est -
Transport Est « HTTP 4 Member[] Ajouter Comparer non trids
4 memberSearch <mix> - » item[0] Supprimer Est -
» name <mix> ~ Einstein,
dateOfBirth Est ~ 0001-01-01T00:00:00
socialSecurityNumber Est -
zipCade Est ~ [Absent]
W »
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Accés Procédez de I'une des fagons suivantes :

¢ Dans I'éditeur de modéle de données, cliquez avec le bouton droit sur une
ligne dans une régle d'une opération et sélectionnez Détails de la ligne.

e Sélectionnez une ligne et utilisez le raccourci Ctri+D.

Informations Les modifications que vous apportez dans cette boite de dialogue aux
importantes fonctions telles que Est ou Ignorer s'appliquent a toutes les lignes de la
regle.

¢ Les modifications que vous apportez aux données sont immédiatement
répercutées dans I'éditeur de modéele de données lorsque vous passez a un
autre champ.

o Pour entrer des valeurs sur plusieurs lignes, utilisez le raccourci Alt+Entrée a
la fin de la ligne de texte pour ajouter une nouvelle ligne.

Taches " Comment modifier un modele de données ", page 171

connexes

Voir " Menus contextuels de I'éditeur de modele de données " , page 211
également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icbnes
apparaissent entre crochets) :
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Eléments de I'interface

<Volets gauche et droit>

Appel <x> de <y>

Ajouter un appel

Supprimer un appel

HP Virtualisation de service (3.10)

Description

Les deux volets de cette boite de dialogue contiennent des
informations identiques et offrent une interface pratique pour
configurer les demandes et les réponses des messages.

Exemple : Vous utilisez une activité d'appel de service et
souhaitez copier des données de la réponse de cette activité
d'appel de service dans la réponse du service virtuel :

2 Détails de la ligne - Nouvelle régle 1 [E=R[E=R[==]
Appel 1 = de1 | Ajouter un appel[3Supprimer un appel| Rechercher :  Entrer fe texte & rechercher (Cirl + ) Q, dans [Message -
Demande ‘ Demande - Mult'lplyl Répunse-Mulliplyl Répunse‘ Demande | Demande - Multiplvl Répanse-Mulliplyl Réponse ‘

Nom Fonction  Valeur Nom Fonction  Valeur
« HTTPInputParameters <mix> - Type Définir ~ MultplySoapOut
ClientAddress Bt v 16.213.226.11 « HTTPOUtpUtParameters
Paramaters Ignorer + Headers Définir ~
Unnamedearameters Ignorer + « MultiplyResponse Définir +
Headers Ignorer + MultiplyResult Définir +
Transport Bt - HTTP
4 Multiply Bt v
first Est -
second Bt v
i = ’
Fermer |

1. Dans le volet gauche, sélectionnez la réponse de I'activité
d'appel de service. (Dans cet exemple, I'onglet Réponse -
Multiply.)

2. Dans le volet droit, cliquez surl'onglet de réponse du
service virtuel.

3. Dans I'onglet de réponse du service virtuel, sélectionnez
la fonction Copier a partir de.

4. Dans I'onglet de réponse de I'activité d'appel de service,
sélectionnez les données a copier.

Numeéro de la ligne (x) sélectionnée dans la régle qui contient

(y) lignes.

Ajouter une nouvelle ligne a la régle pour entrer manuellement

des données.

Supprimer la ligne sélectionnée.

Page 220 de 324



Manuel de ['utilisateur

Chapitre 7 : Modélisation de la simulation

Eléments de I'interface

Rechercher

<filtre de recherche>

Demande/Réponse/Demand
es de l'activité d'appel de
service/Réponses de
I'activité d'appel de service

Description

Entrez le texte a rechercher. Le premier texte correspondant
est mis en évidence.

Cliquez sur les fleches Précédent et Suivant dans la zone de
recherche pour passer a une autre occurrence du texte
correspondant.

Rechercher : |name D ED

Astuce : Vous pouvez en outre utiliser les raccourcis
Alt+Fléche vers la droite et Alt+Fléche vers la gauche pour
parcourir les résultats de la recherche.

Limiter la recherche en fonction des critéres sélectionnés.
Options disponibles :

¢ Message. Rechercher dans les données de demande et de
réponse.

o Demande/Réponse/Demande de I'activité d'appel de
service/Réponse de l'activité d'appel de service
Sélectionnez une partie du message pour limiter la
recherche a cette seule partie.

Les tables affichent les données pour la ligne sélectionnée.
Vous pouvez afficher, rechercher et modifier ces données.

Boite de dialogue Sous-chaine

Cette boite de dialogue permet de copier une partie d'une chaine d'une colonne de données vers
une autre. Vous pouvez également ajouter du texte supplémentaire au texte copié.

[5¥]Sous-chaine EE

Définir 12 chaine de formatage de Iz sous-thaine de Ia colonne "householdld'

Source * | householdld

Modifier |

Farmat: | {14}

() Exemple 6, 0 Plus. .
Apergu ;
waleur d'origine Résultat de la sous-chaine

oK I Annuler

HP Virtualisation de service (3.10)
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Accés 1. Dans I'éditeur de modéle de données, développez une régle.

2. Cliquez dans le champ de fonction (fx) d'une colonne de réponse et

sélectionnez Sous-chaine.

Data Model / Memberaccounts |

Data Mokl for Memberdccounts

@j MemberAccounts Data Model

X
e = Operaton: [@ merbersearcn

& MemberAccounts 215 [ < MEAEEE

g w I & 3 [

Nouvelle Opérations Colannes  4ctité  Options

régle -

Réponse

daffichage  tion avec
° état

% 13/ 19lignes

HTTPOUtpUIParameters

tatusCocle | Content-Type

Disposi-

© member3earch

v [1gnorer ~ |1gnorer

[Absert]
[Absent]
[Absent]
[Absent]
[Absert]
[Absert]
[Absent]
[Absent]

Custom rule created by the wser.
© gettemberDetal Demande
HTTPInputParameters
© getiviemberPlan Uripath Method
B B <ler s données...» [ <ler les domnées... >

[ <ier los ) <ler los dorness. >
~[1gnorer ~ [1gnorer

[Absert]
[Absent]
[Absent]
[Absent]
[Absert]
[Absert]
[Absent]
[Absent]

(Copiet & pattir de.

Définir

Défini la datejheure per rapport &
Défirir une dake fheure relative

Est

Générateur de nombres aléatoires
Générateur de nombres séquentiels
Sous-chahe

Mowvele f(x)...

[bbsent]
[#bsent]

s

» 2 Learned Data

» 3 Default Response

Containz afldata collected during Learming phaze,

Defaut response I o other data matches exil.

0/ Dlignes

5/ 9lignes

Astuce : Silaligne des fonctions n'est pas affichée, dans le menu
Options d'affichage, sélectionnez Fonctions.

3. Sélectionnez une colonne a utiliser comme source des données a partir
desquelles la sous-chaine doit étre extraite. Les colonnes disponibles pour la

sélection sont mises en évidence.

Taches " Comment configurer la fonction Sous-chaine " , page 189
connexes

Voir " Fonctions des regles " , page 164

également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments
de
I'interface Description

Source La sous-chaine est extraite des données de la colonne source spécifiée.

Par défaut, la colonne déja sélectionnée s'affiche. Cliquez sur Modifier pour

sélectionner une autre colonne.

Format Définit quelle partie de la chaine vous voulez copier a partir de la colonne source et
tout texte supplémentaire a ajouter a la chaine. Pour plus d'informations surle mode
de définition du format, voir " Comment configurer la fonction Sous-chaine " , page

189.

HP Virtualisation de service (3.10)
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Eléments
de
I'interface Description

Apercu Simule un exemple du résultat de la sous-chaine en fonction des paramétres définis
dans les champs Source et Format.

Modifier = Permet de sélectionner une colonne source pour la sous-chaine de données a
copier.

Plus Ouvre I'aide de Virtualisation de service pour vous aider a définir le format de la
sous-chaine.

Boite de dialogue Importer un message de
demande/réponse

Cette boite de dialogue permet d'importer des messages a partir d'un fichier, en les copiant a partir
du Presse-papiers, ou en entrant manuellement le texte. |l est également possible d'importer
simultanément plusieurs fichiers.

Fi/tmporter un message de demande, réponse

~ Message de demande . Du/des fichiers | Du Presse-papiers

A Message de réponse : Du/des fichiers | Du Presse-papiers

oK Annuler
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Accés Dans I'éditeur de modéle de données, développez une regle.

e Pourimporter des messages dans une opération ou un espace d'URI
spécifique, sélectionnez I'opération/espace d'URI dans le volet
Opérations/Espaces d'URI. Cliquez avec le bouton droit dans la régle et
sélectionnez Importer un message.

o Pourimporter des messages au niveau du service, sélectionnez le service
dans le volet Opérations/ Espaces d'URI. Cliquez avec le bouton droit sur la
régle et sélectionnez Importer un message. (Disponible pour les services
SOAP et XML uniquement.)

Disponible pour : Régles personnalisées et régle Données apprises.

Informations ¢ Importation de plusieurs messages au niveau du service : Les
importantes messages sont placés dans les opérations appropriées.

Si un message contient une nouvelle structure de schéma/message qui
n'existe actuellement dans aucune opération du service :

» Pourun service XML, une nouvelle opération est créée.
= Pourun service SOAP, un message d'erreur s'affiche.

o Importation de plusieurs messages directement dans une opération
spécifique :

Si un message contient une nouvelle structure de schéma/message qui
n'existe actuellement pas dans |'opération :

» Pourunservice REST, un nouveau format de données est créé.

= Pourun service XML ou SOAP, un message d'erreur s'affiche.

Taches " Comment modifier un modéle de données ", page 171
connexes

Voir " Modéle de données — Présentation " , page 161
également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments de
I'interface Description
W = Développer/réduire. Cliquez pour afficher/masquer le texte du message.
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Eléments de
I'interface Description
Message de Entrez le texte des messages de demande et de réponse.
demande/réponse .
Vous pouvez importer les messages de demande, les messages de
réponse ou les deux.

Dul/des fichiers Cliquez pour sélectionner un fichier dans le systéme de fichiers. Chaque
fichier peut contenir uniquement la partie relative a la demande ou a la
réponse pour un méme message.

Pour importer plusieurs messages, sélectionnez plusieurs fichiers a
importer. Virtualisation de service couple des message de demande et de
réponse par nom de fichier, selon I'une des méthodes suivantes :

¢ Les fichiers sont appariés en fonction d'un index numérique figurant
dans le nom du fichier.

» L'index peut se trouver au début ou a la fin du nom de fichier, ou
constituer une partie séparée du nom. Exemple : 5_req.xml,
reg5.xml, req.5.xml

» L'index doit occuper le méme emplacement dans tous les fichiers.

» Exemple : 9984 req1.xml et 9984 req2.xml. Les fichiers sont
comparés en fonction des numéros d'index, soit 1 et 2 (et non 9984).

e Les fichiers de méme nom sont appariés.

Les extensions des noms de fichier sont ignorées.

Astuce : Placez les fichiers de demande et de réponse dans des
dossiers séparés afin de faciliter I'importation.

Du Presse- Coller le contenu du Presse-papiers dans la zone de message.
papiers

Boite de dialogue Mise en correspondance
demande/réponse

Cette boite de dialogue permet de vérifier la mise en correspondance des demandes et des
réponses effectuée par Virtualisation de service et de la modifier.
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"l',; Mise en correspondance demande/réponse

Les fichiers de demande et de réponse ont &té couplés automatiquement en fonction de leurs noms afin de créer de nouvelles lignes
WVous pouvez examiner ef madifier les résultats.

Fichier de demande Fichier réponse
p-frequest b ®
request2 it ¥ request2.txt ®
request3 it ¥ request3.txt ®
La |
[v]
[¥] Créer une séquence
(o] o |

Acceés

Informations
importantes

Taches
connexes

Voir
également

Cette boite de dialogue s'affiche automatiquement lorsque vous importez
plusieurs messages dans la boite de dialogue Importer un message de
demande/réponse.

Virtualisation de service apparie les fichiers de demande et de réponse en
fonction des noms de fichier. Pour plus d'informations, voir " Boite de
dialogue Importer un message de demande/réponse " , page 223.

o Un fichier qui ne correspond pas a un autre fichier est également importé. Par
exemple, si aucun fichier de réponse n'est associé a un fichier de demande,
ce dernier est malgré tout importé.

" Comment modifier un modéle de données ", page 171

" Modéle de données — Présentation " , page 161

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments de
I'interface

Fichier de
demande/de
réponse

_a |
v |

Créer une
séquence

Description

Fichiers de demande et de réponse a importer.

Pour modifier les couples fichier de demande/fichier de réponse, sélectionnez
un fichier de demande ou de réponse et déplacez-le vers le haut ou vers le bas
delaliste.

Placer les messages importés dans une séquence séparée dans le modéle de
données.
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Boite de dialogue Nouvelle regle pilotée par les
données

Cette boite de dialogue permet de créer une nouvelle régle connectée a une source de données

externe.

il [f¥|Nouvelle régle pilotée par les données HE

Définissez fe chemin dacceés d'un nouvesu fichier.

Nouvsau fichier de données externe: I j |

Noms des colonnes @ [& @ La premidre ligne contiant des

Synchronisation de données : [& @ Les donndes sont impo

Opérations de service : Tout
Modifier

< Retour | Terminarl Annuler |

Acceés 1. Dans I'éditeur de modéle de données, sélectionnez Nouvelle régle
> Régle pilotée par les données.

2. Procédez de I'une des fagons suivantes :
= Créer un nouveau fichier de données.

= Utiliser un fichier de données existant.

Informations Création d'un nouveau fichier de données : Virtualisation de service

importantes = Designer crée un nouveau fichier Excel structuré conformément au schéma
(structure de message) associé au service virtuel. Les colonnes de la régle sont
automatiquement liées a celles de la feuille de calcul.

Utilisation d'un fichier de données existant : Aprés avoir créé une régle,
vous devez lier manuellement ses colonnes a celles de la feuille de calcul. Une
fois la liaison effectuée, les données externes sont importées dans le modéle de

données.
Taches ¢ " Comment modifier un modéle de données " , page 171
connexes

e " Comment utiliser des sources de données externes ", page 193
Voir " Modéle de données — Présentation " , page 161
également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :
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Eléments de l'interface Description

Nouveau fichier de Pour utiliser un fichier de données existant : Sélectionnez un
données externe/Fichier | fichier dans la liste déroulante ou cliquez sur le bouton de

de données externe navigation pour accéder a I'emplacement du fichier.

existant

Pour créer un nouveau fichier de données : Saisissez un nom
pour le fichier et indiquez son emplacement, ou cliquez surle
bouton de navigation pour accéder a I'emplacement du fichier.

Noms des colonnes Si vous ajoutez un fichier existant, cette option indique que la
premiére ligne du fichier est une ligne d'en-téte contenant les noms
de chaque colonne.

Synchronisation de La régle est configurée pour importer automatiquement des

données données a partir d'un fichier de données externe avant chaque
simulation.

Opérations de service Opérations du service virtuel pour lesquelles vous souhaitez

importer des données.

Par défaut, toutes les opérations du service virtuel sont
sélectionnées pour importation. Pour modifier le paramétrage,
cliquez sur Modifier et modifiez la liste des opérations pour
I'importation.

Boite de dialogue Importer/Exporter des données

La boite de dialogue Importer des données permet d'importer des données a partir d'un fichier de
données externe dans le modéle de données.

[Sf]lImporter des données H

Definir fe chamin d3ccés au fichier existant gui contient les donndes 3 imparter,

Fichier de données extarna: I j |

Noms des colonnes @

synchronisation de données :

Opérations de service @ Tout
Modifier

Terminer Annuler |

La boite de dialogue Exporter des données permet d'exporter des données du modéle de données
dans un fichier de données externe.
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[S]Exporter des données HE

Les donnédes seront exportdes. Indiguer fe chemin d'accés du nouvesu fichier.

Fichier de donnges externe: I C:\Users\xladmin'Documents\HP Service V\rtualizaﬁon\DEmos\S.DD\id

@ Les formats de fichier tels que xis, xisx sont pris en charge.

Noms des colonnes : [& @ L= premicre ligns contient des &
Synchronisation de données ! [ @ Les données sont exportdes automatiquement dans le fichier de donnses exte

Opérations de service @ Tout

Modifier
Annuler |
Acceés Importer des données : Cliquez avec le bouton droit sur une régle personnalisée

et sélectionnez Importer des données.

Exporter des données : Cliquez avec le bouton droit sur une régle personnalisée
ou sur la regle Données apprises et sélectionnez Exporter des données.

Taches " Comment utiliser des sources de données externes ", page 193
connexes

Voir " Modéle de données — Présentation" , page 161

également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Boite de dialogue Importer des données

Eléments de
I'interface Description
Fichier de Entrez le chemin d'acces au fichier de données externe contenant les

données externe données aimporter ou cliquez sur le bouton de navigation pour accéder a
I'emplacement du fichier.

Noms des La premiére ligne du fichier est une ligne d'en-tétes contenant les noms de
colonnes chaque colonne.

Synchronisation = Les données sont réimportées automatiquement a partir du fichier de
de données données externe avant chaque session de simulation.

Remarque : Aprés I'importation, ne modifiez pas les données
directement dans I'éditeur de modele de données. Les modifications
seraient perdues lors de la réimportation suivante les données a partir du
fichier externe.
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Eléments de
I'interface Description

Opérations de Opérations du service virtuel pour lesquelles vous souhaitez importer des
service données.

Par défaut, toutes les opérations du service virtuel sont sélectionnées pour
importation. Pour modifier le paramétrage, cliquez sur Modifier et modifiez
la liste des opérations.

Boite de dialogue Exporter les données

Eléments de
I'interface Description
Fichier de Entrez le chemin d'acces au nouveau fichier de données externe ou cliquez

données externe surle bouton de navigation pour accéder a I'emplacement du fichier.

Synchronisation Les données sont exportées automatiquement dans le fichier de données
de données externe aprés une session d'apprentissage du service virtuel.

Remarque : Aprés I'exportation, ne modifiez pas le fichier de données
externe. Chaque fois que les données sont exportées, le fichier externe
est supprimé et régénéré. Toutes les modifications apportées dans le
fichier externe seront donc perdues lors de I'exportation automatique
suivante.

Opérations de Opérations du service virtuel pour lesquelles vous souhaitez exporter des
service données.

Par défaut, toutes les opérations du service virtuel sont sélectionnées pour
exportation. Pour modifier le paramétrage, cliquez sur Modifier et modifiez
la liste des opérations.

Boite de dialogue Propriétés des données externes

Cette boite de dialogue permet de configurer les options d'une régle de données utilisant un fichier
de données externe.
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[S¥]Propriétés des données enternes

Moadifier les proprigtés das donndes extarnes.

(= Importation de donnéss 3 partir d'un fichier de données externe
' Exportation des données dans un fichier de données externe

Fichier de données externe: I DemoData.xlsx j

D lesk

Noms des colonnes: @ (@)

Synchronisation de donnges : [@ @

Opérations de service : Tout

Modifier
Relations des feuilles :
("-\ Clé principalz G ae Etrangére
-
membersearch.PK j I memberSearch_any0.FK j
memberSearch.PK j I memberSearch_anyl.FK j
membersearch.PK j I memberSearch_any2.FK j
memberSearch.PK j I memberSearch_any3.FK j
membersearch.PK j I membersearch_Member.FK j |
memberSearch.PK j I memberSearch_any4.FK j
membersearch.PK j | memberSearch_anys.FK j hd
Ajouter | Supprimer
le contenant les eléments de tableau. Les ciés primaires et étran s champs

[V actualiser les données et confirmer

Annuler |

Accés Cliquez avec le bouton droit sur une régle ou sur un en-téte de colonne et
sélectionnez Propriétés des données externes.

Disponible pour une régle associée a un fichier de données externe pour

I'importation ou I'exportation.

Taches " Comment utiliser des sources de données externes ", page 193
connexes

Voir " Pilotage par des données ", page 167

également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments de

I'interface Description

Importation de
données a partir
d'un fichier de
données externe

été importées.

Exportation des
données dans un  exportées.
fichier de

données externe

HP Virtualisation de service (3.10)
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Eléments de
I'interface

Fichier de
données externe

Noms des
colonnes

Synchronisation
de données

Opérations de
service

Relations des
feuilles

Ajouter

Supprimer

Actualiser les
données et
confirmer

Description

Chemin d'acceés au fichier de données externe associé.

La premiére ligne du fichier est une ligne d'en-tétes contenant les noms de
chaque colonne.

Disponible uniqguement pour I'importation.

Pour l'importation : Les données sont réimportées automatiquement a
partir du fichier de données externe avant chaque session de simulation.

Pour I'exportation : Les données sont exportées automatiquement dans le
fichier de données externe aprés une session d'apprentissage du service
virtuel.

Opérations du service virtuel qui sont configurées pour I'importation ou
I'exportation.

Par défaut, toutes les opérations du service virtuel sont sélectionnées.
Pour modifier le paramétrage, cliquez sur Modifier et modifiez la liste des
opérations.

Configuration de liaison pour I'utilisation de données de tableau. Vous
pouvez définir les relations entre des feuilles de calcul nécessaires pour la
liaison du tableau.

Clé principale/étrangére : La liste déroulante présente les colonnes du
fichier de données extemne. Le format des clés est le suivant : <nom_
feuille_de_calcul>.<nom_colonne>. Sélectionnez une valeur pour chaque
clé afin de définir la relation.

Ajouter une ligne, ce qui permet de définir une relation supplémentaire
entre des clés principales et étrangéres.

Disponible lors de I'utilisation de données de tableau.
Supprimer la ligne sélectionnée.
Disponible lors de I'utilisation de données de tableau.

Mettre a jour les données en fonction des nouveaux paramétres. Si, par
exemple, vous remplacez le paramétre Importer par Exporter, les données
sont exportées dans le fichier externe lorsque vous cliquez sur Terminer.

Boite de dialogue Nouvelle fonction/Modifier la
fonction

La boite de dialogue Nouvelle fonction f(x) permet de créer une nouvelle fonction en vue de son
utilisation dans le modéle de données. Vous pouvez ensuite modifier les fonctions dans la boite de
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dialogue Modifier la fonction.

| [fNNouvelle fonction F{x}) E
Fonetion : ||
@ Parex. § - Fdata_int OR § Plus
Mom : |
OK | Annuler |
Acceés

Taches
connexes

Voir
également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur :

Eléments
de
I'interface

Fonction

Nom

Plus...

Boite de dialogue Modifier les colonnes

Boite de dialogue Nouvelle fonction : Procédez de I'une des fagons suivantes :

¢ Dans I'éditeur de modéle de données, cliquez dans le champ de fonction (fx)

associé a une colonne et sélectionnez Nouvelle f(x).

o Dans I'explorateur de virtualisations, sous Modéles de données, cliquez avec le
bouton droit sur le dossier Fonctions et sélectionnez Nouvelle f(x).

Boite de dialogue Modifier la fonction : Dans I'explorateur de virtualisations,
sous Modeéles de données, développez le dossier Fonctions. Double-cliquez sur

une fonction pour la modifier.

" Comment définir les fonctions des régles ", page 174

" Fonctions des regles " , page 164

Description

Entrer une fonction. Pour plus d'informations sur les variables disponibles pour
configurer une nouvelle fonction personnalisée, voir " Comment définir des fonctions

personnalisées " , page 191.

Saisir un nom pour la nouvelle fonction ou accepter le nom par défaut.

Accéder a I'aide en ligne relative a la définition des fonctions des régles.

La boite de dialogue Modifier les colonnes permet de définir les colonnes qui sont affichées dans la
table de données d'une régle.

HP Virtualisation de service (3.10)
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[§{]Modifier les colonnes

Filtrage des colonnes dans |'arborescence :

=10 x|

I Enfrer e texte 3 fiffrer

Arborescence des colonnes @

= Demande
= [~ HTTPInputParameters

[ Urieath
[~ ClientAddress
[~ Parameters
[T Headers
[T Content-Type
[~ SOARAction
[~ Method
[~ Transport
[ additem
=l Réponse
I Type
B & sddlitemBesponss
= [T HTTPQutputParameters
[~ StatusCode
= [T Headers
[~ Content-Typs
[ Date
[¢ additemResponse
H  Faul
= [T HTTPQutputParameters
[~ StatusCode
[T Headers
[~ <Content-Type
[~ Date

[ ok 1

[

Annuler |

Accés Procédez de I'une des fagons suivantes :

e Dans I'éditeur de modéle de données, sélectionnez Colonnes > Modifier

les colonnes.

o Cliquez avec le bouton droit sur I'en-téte de colonne et sélectionnez
Modifier les colonnes.

Taches " Comment modifier un modéle de données " , page 171

connexes

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur :

Eléments de
I'interface Description
Filtrage des Entrez un texte dans le champ de recherche afin de filtrer les colonnes

colonnes dans | affichées dans la boite de dialogue.

I'arborescence

HP Virtualisation de service (3.10)
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Eléments de

I'interface Description

Options de Filtres par défaut que vous pouvez appliquer pour gérer |'affichage de la liste
filtrage par des colonnes.

défaut

R"hd

Arborescence Sélectionnez les colonnes a afficher dans la table de données.

des colonnes
e Lorsque vous cliqguez sur un nom de colonne, elle est mise en évidence

dans le modéle ouvert.

o Sélectionnez une option dans la liste déroulante pour modifier I'affichage
actuel dans le modéle ouvert.

4+ Réponse
Type [IMemberﬂccounts_memberSearch_ClutputMessage -

4 HTTPOutputParameters
Headers
4 memberSearchResponsa
4 memberSearchResult
4 Membear]]
householdIid

o Cliquez avec le bouton droit sur un élément de I'arborescence pour
afficher des options supplémentaires permettant d'afficher/masquer des
branches/enfants.

Remarque : La sélection d'une case a cocher de niveau d'en-téte ne
sélectionne pas tous les en-tétes enfant.

Dans cet exemple, la case Demande est sélectionnée, indiquant que
vous avez sélectionné I'en-téte Demande afin de I'afficher dans I'éditeur
de modéle de données.

La case grisée associée a |'en-téte Demande indique qu'un ou plusieurs
en-tétes enfant sont sélectionnés.

= getMemberDetail
B [# Request
B [ HTTPInputParametars
[ dientaddress
[[] Paramsters
[[] Headers
[T Transport

OK/Annuler Enregistrer/ignorer les sélections.
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Boite de dialogue Modifier les relations de la feuille

Cette boite de dialogue permet de configurer les liaisons d'un tableau. Vous pouvez définir les
relations entre des feuilles de calcul obligatoires pour la liaison du tableau.

E Mudiﬁeries relations de la réuille lﬂﬁ

Ajouter une nouvelle relation avec une clé éfrangére & partir de la feuwille 'Résultats de la recherche’ |

%, Clé principale Clé étrangére

Searchid = [search Results searchid -|
Search Results.member Id ['1 ]
Search Results.household Id
Search Results.socialsecuritynumber 1-98 |

Ajouter | Supprimer

@ Les clés primaires ef éfrangéres sont des champs obligafoires

| QK Annuler | |

Accés Procédez de I'une des fagons suivantes dans la régle de données :

e Lors de laliaison d'un élément du tableau, cette boite de dialogue s'affiche
automatiquement.

o Cliquez avec le bouton droit sur la régle ou sur I'en-téte de colonne et
sélectionnez Propriétés des données externes. Voir la zone Relations des
feuilles.

Taches " Comment utiliser des sources de données externes ", page 193
connexes

Informations En cas de relation 1 a 1, le tableau contient un élément pour chaque ligne. Les

importantes = éléments du tableau peuvent se trouver dans la méme feuille de calcul que
d'autres données, et la relation est spécifiée comme la méme colonne de feuille
de calcul pour la clé principale et la clé étrangere. Ceci n'est valable que pour les
tableaux a un seul niveau. Ce n'est pas le cas si le tableau fait partie d'un autre
tableau.

Voir " Pilotage par des données ", page 167
également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :
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Eléments de

I'interface Description

Clé La liste déroulante affiche les colonnes du fichier de données externe. Le

principale/étrangére format des clés est le suivant : <nom_feuille _de calcul>.<nom_
colonne>.
Sélectionnez une valeur pour chaque clé afin de définir la relation.

Ajouter Ajouter une ligne, ce qui permet de définir une relation supplémentaire
entre des clés principales et étrangéres.

Supprimer Supprimer la ligne sélectionnée.

Boite de dialogue Liaison de Format des données/Type
de réponse/Choix

Cette boite de dialogue permet de configurer la liaison pour utiliser différents formats de données
(protocole REST), différents types de réponse (protocole SOAP), ou une structure de message
contenant différents types.

m Liaison du format des données =1 (=] &

Le fype Format de donndes’ sera [ig 4 la colonne 'ParentSheetDataFormat2'

Format de données par défaut : | Aucun contenu -

Format des données  Valeur de cellule

PRODUCT PRODUCT -
CUSTOMER CUSTOMER -
INVOICE INVOICE -

| OK || Annuler

Accés Cette boite de dialogue s'affiche automatiquement lorsque vous établissez une
liaison a une colonne d'une feuille de calcul Excel dans laquelle la réponse peut
contenir des formats de données différents, des types de réponse différents ou
une structure de message pouvant étre considérée comme contenant différents
types.

Taches " Comment utiliser des sources de données externes ", page 193
connexes

Informations Mappez les choix aux valeurs de cellule en fonction des valeurs de cellule
importantes  prédéfinies provenant d'une source de données externe ou en paramétrant des
valeurs personnalisées.

Voir " Pilotage par des données ", page 167
également
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Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments de I'interface Description

Liaison de Format de données  Option utilisée lorsqu'aucune valeur de la table de mappage
par défaut/Type de ne correspond.
réponse/Choix

Format de données/Type de La table de mappage dresse la liste des formats ou des

réponse/Choix types réels en fonction des données du fichier de données
externe.

Valeur de cellule Pour configurer une valeur pour chaque type ou format réel

possible, sélectionnez une valeur dans la liste déroulante.

Boite de dialogue Sélectionner une opération de
service

Cette boite de dialogue permet de configurer un service virtuel pour qu'il appelle des services
externes.

[§¥]Sélectionner une opération de service HE

Sdlectionner uns operation dans {8 description de senvice ou importer ls description de service en vue d'une wiilisation
ulterieure.

(¥ Qpération de service
Iadd:bem j

I Ajouter I'activité aprés |a réponss.

' Me pas ajouter d'activitd maintenant, Importer la description de service en vue d'une utilisation ultérisure,

< Retour | Terminer I Annuler |

Accés 1. Dans I'éditeur de modéle de données, sélectionnez I'opération a partir de
laquelle vous souhaitez appeler le service externe.

2. Cliquez sur Activité > Importer des activités, entrez le chemin d'acces
au schéma WSDL et cliquez sur Suivant.

Informations Seules les activités d'appel de service SOAP et XML sur HTTP sont prises

importantes en charge.
Taches " Comment modifier un modele de données ", page 171
connexes

Voir également " Modéle de données — Présentation ", page 161

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur :
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Eléments de l'interface Description

Opération de service Liste des opérations disponibles
pour 'activité d'appel de service.

Ajouter I'activité aprés la réponse Exécute I'activité apres I'envoi de
la réponse au client.

Par défaut, I'activité d'appel de
service est ajoutée a laregle
avant la réponse.

Ne pas ajouter d'activité maintenant. Importe le document de

Importer la description de service en = description de service. Aucune

vue d'une utilisation ultérieure activité n'est ajoutée a la regle
actuelle.

Propriétés du service pour une activité d'appel de
service XML

Ces boites de dialogue permettent de configurer un service virtuel XML pour qu'il appelle des
services externes.

B Propriétés du service -2 ==a)
Propriétés de service spécifiques & des protocoles.
Type de message entrant : l -‘
Types de message sortant : l -‘
< Précédent‘ [ Suivant > ] [ Annuler
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K Propriétés du service [ =

Propriétés de service spécifiques & des protocoles.

Service réel

Paint de terminaison :

Afficher la topologie des points de terminaison Tester le point de terminaison
[< Précédent” Suivant > ][ Annuler
Accés 1. Dans I'éditeur de modéle de données, sélectionnez I'opération a partir de

laquelle vous souhaitez appeler le service externe.

2. Cliquez sur Activité > Importer des activités. Entrez le chemin d'accés au
schéma XML (fichier .xsd), puis cliquez sur Suivant.

Taches " Comment modifier un modéle de données ", page 171 (Voir Ajouter/Modifier une
connexes activité d'appel de service.)

Voir " Modeéle de données — Présentation " , page 161
également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Ul Element Description
Type de message Sélectionnez des éléments de message pour les messages
entrant/sortant entrants ou sortants. Les types disponibles sont affichés

Point de terminaison de Entrez I'URL du service que vous appelez.
service réel

Afficher la topologie des = Afficher un diagramme de la configuration des points de

points de terminaison terminaison des services.
Tester le point de Vérifier que le point de terminaison est configuré correctement.
terminaison

Boite de dialogue Propriétés d'activité

Cette boite de dialogue vous permet de modifier les propriétés d'une activité d'appel de service.
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m Proprietés dactivite @
Modifier les proprigtés de lactivité.
Etat:  @Activé

Nom:  addltem

URL: https/flocalhost:8101/ServiceSimulation/Demo/ShoppingCartservice/ShoppingCartService

Retard aprés réponse : 0 ms
[ |
Acceés 1. Dans I'éditeur de modéle de données, développez une régle.

2. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'en-téte de colonne d'une activité
d'appel de service et sélectionnez Propriétés d'activité.

Taches " Comment modifier un modéle de données ", page 171

connexes

Voir o " Boite de dialogue Sélectionner une opération de service ", page 238
également

¢ " Modele de données — Présentation " , page 161

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur :

Eléments

de

I'interface Description

Etat Indique si I'activité d'appel de service est actuellement activée ou désactivée pour
laregle.

Cliquez sur l'icone Activé/Désactivé @ACtivé @Desactive . - changer I'état.
Nom Nom de I'activité.

Par défaut, il s'agit du nom de I'opération dans le service appelé.

Astuce : Vous pouvez modifier ce champ. Si vous ajoutez plusieurs activités
appelant la méme opération dans le méme service, attribuez un nom différent a
chaque activité.

URL Emplacement du point de terminaison du service appelé.
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Eléments

de

I'interface Description

Retard Indique le délai d'attente, en millisecondes, aprés I'envoi d'une réponse au client
apres avant I'exécution de I'activité.

réponse

Disponible uniquement pour une activité d'appel de service planifiée aprés la
réponse.

Editeur de modéle de performance

L'éditeur de modele de performance permet de configurer les mesures de performance d'un service
virtuel a utiliser pour la simulation. Vous pouvez configurer les performances pour I'ensemble du
service ou individuellement pour chaque opération.

MemberAccounts Performance Model  Memberhccounts | s X

MemberAccounts Performance Model
@ Paeformance Mogel for Mamb eeAccounts
Entrerie texte & fitver Q
Apergu des perf pour Membericcounts
& MemberAccounts Amélioration s [UC Tk oz = puzzarcs =
© getMemberDetail .
© getiemberPlan R & e L
© memberSearch
Modgle
Améliorer ¥ Temps de réponse [ms] Taux de réussite seuil [acces/s] [ Débit limite [Mo/s]
Service
Memberaceounts 2 s A r 0
Opérations
getMemberDetal [/ 100 1000 r 0,01
getMemberPlan [ 100 1000 r 0,01
memberearch W 100 1000 r 0,01
Wodfier 3 description de service
< P ' : .
Acces Procédez de I'une des fagons suivantes :

o Dans I'explorateur de virtualisations, double-cliquez sur un modéle de
performance.

o Dans I'éditeur de service virtuel, sous Modéles de performance,
sélectionnez un modéle de performance et cliquez sur Modifier.

Informations Cliquez sur une valeur pour la maodifier.

importantes
Taches o " Comment gérer des modéles de simulation" , page 170
connexes

o " Comment modifier un modéle de performance " , page 199
Voir " Modéle de performance — Présentation " , page 169
également
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Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icbnes
apparaissent entre crochets) :

Zones communes

Eléments de
I'interface

<nom et
description du
modéle de
performance>

<opérations>

Modifier la
description de
service

Description

Nom et description du modéle de données. Cliquez dessus pour le modifier.

Elles se trouvent dans le volet gauche de I'éditeur. Ce dernier affiche la liste
des opérations dans le service associé au modéle de performance
sélectionné.

Par défaut, le nom de service est sélectionné et un apergu des
performances est affiché dans le panneau principal de I'éditeur de modéle
de performance. Pour plus d'informations, voir \Vue de niveau service.

Saisissez un texte dans la zone de filtrage afin d'afficher des opérations
spécifiques dans la liste.

Sélectionnez une opération dans la liste afin d'afficher les informations
associées dans le volet principal de I'éditeur de modéle de performance.
Pour plus d'informations, voir \Vue de niveau opération.

Accéder a I'éditeur de description de service. Pour plus d'informations, voir
Editeur de description de service ", page 245.
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Vue de niveau service

Eléments de
I'interface Description

Amélioration Ensemble d'améliorations permettant un contréle de niveau avancé des
opérations sélectionnées dans le tableau des opérations.

Améliorations disponibles :

o UC. Facteur de multiplication de la puissance de I'UC.
o Réseau. Facteur de multiplication du débit du réseau.
o Cluster. Facteur de multiplication d'extensibilité.

o Expert. Facteurs de multiplication des valeurs Temps de réponse, Taux
de réussite et Débit limite.

e Aucun. Désactiver toutes les améliorations.

Remarque : Vous devez redémarrer la simulation pour appliquer les
modifications.

<contrdles des Les curseurs et les entrées permettent de définir le niveau de I'amélioration
améliorations> | sélectionnée. Le paramétrage affecte les différents criteres de performance
affichés dans le tableau des opérations.

Modeéle Permet de définir une granularité plus fine pour les critéres de performance
individuels des opérations individuelles. Vous pouvez définir les options
suivantes :

o Temps de réponse [ms]. Temps nécessaire au service pour traiter une
demande et renvoyer la réponse appropriée.

o Seuil [accés/s]. Nombre maximum de demandes et de réponses pouvant
étre traitées par le service sans nuire aux performances.

o Débit limite [Mo/s]. Capacité maximale de données pouvant étre traitée
par le service.

Pour appliquer les changements de performance au service et a toutes ses
opérations, activez les cases a cocher Améliorer ou Débit limite en haut du
tableau.

Vous pouvez aussi sélectionner des options séparément pour le service et
pour les opérations.

Cliquez sur le nom d'une opération pour afficher la vue de niveau opération
correspondante.
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Vue de niveau opération

Eléments de

I'interface Description

<graphique de Ce graphique affiche les performances attendues en fonction des critéres
performances> définis pour I'opération.

Sélectionnez Afficher les données mesurées pour afficher les données de
performance enregistrées dans le graphique. Remarque : Cette option

n'apparait que suite a I'enregistrement des données du service.

Le graphique est interactif. Déplacez les éléments du graphique pour
visualiser les effets sur les performances.

<critéres de
performance>

Critéres de performance avancés pour I'opération, avec possibilité de les
modifier. Les critéres supplémentaires suivants sont disponibles :

o Tolérance [%]. Plage de variation acceptable des performances pour

I'opération.

o Nombre maximum d'accés par seconde. Nombre maximum de
demandes et de réponses que I'opération est autorisée a traiter.

o Temps de réponse maximum. Durée d'attente de réponse maximale aux
niveaux de performance optimaux.

Cliquez sur une valeur pour la modifier.

Editeur de description de service

L'éditeur de description de service permet de modifier la description d'un service virtuel, avec
notamment la modification des métadonnées, la gestion des schémas XML, I'ajout et |a
suppression d'opérations et la définition d'identifiants de session.

= X

@ MemberAccounts Service Description

Service Description for MemberAccounts.

Ebrer e fexte o Ailrer Q

% MemberAccounts Service D
A Métadonnées dumessage

© getiviemberDetal

© getiMemberPlan Métadonnées de la demande:

© memberSearch Madfier

~ Schémas XML

Métadonnées de la réponse:

Madfier

Espace de noms Eléments

Types

ttp: fnp com/50AQ/ ServiceSmulation/2010/de
et

gette

. com(2003/10):
L1995 namespar
isoap.

Ajouter | Modifier | Supprimer

A Définition des ID session

tract.orgfZ004/7/HP.5 Shorthame, Artayofember, Mert
iz anyType, anyURI, base648in an, byte che

orgjsoap/enveiopef  Envelope, Hear \ Faul
AQServiceVitusization]2010, Faukcode, Faultstring, Faulctor, detai

Exceptic Exceptic
imi Shortame, ArrayOfitember, Member, Datalimi
d d

welope, Header, Bady, encodingsiyle, Faul,

ID session des services par défaut

Source des 1D session I de domnées

ID session spécifiques aus opérations

Opération Source des 1D session__ Clé de domnées

Demande  Métadornées Clentaddress
Réponss  Aucun

getMemberDetal (Demande) Herité
getMemberPlan (Demands)  Herité
memberSearch (Demands)  Herité
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Accés o Dans I'explorateur de virtualisations, développez un service virtuel et double-
cliquez sur sa description.

o Dans I'éditeur de service virtuel, sous Description de service, cliquez sur
Modifier.

o Dans I'éditeur de modéle de données, sélectionnez I'une des options
suivantes :

= Espaces d'URI > Modifier Espaces d'URI

= Opérations > Modifier Opérations

Informations  Les opérations de modification ne sont pas toutes disponibles pour tous les
importantes  protocoles.

Vous pouvez modifier des espaces d'URI lors de I'utilisation du protocole REST
et modifier les opérations lors de I'utilisation de protocoles XML.

Taches " Comment modifier une description de service ", page 200
connexes

Voir " Descriptions des services ", page 96

également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icones
apparaissent entre crochets) :

Eléments de
I'interface Description

<Volet Opérations> Il se trouve dans le volet gauche de I'éditeur. Il affiche la liste des
opérations ou des espaces d'URI du service.

Saisissez un texte dans la zone de filtrage afin d'afficher des
opérations spécifiques dans la liste.

Sélectionnez une opération ou un espace d'URI pour afficher les
informations associées.

Ajouter une opération Option située en bas du volet des opérations.

Accéder a la boite de dialogue Ajouter une opération dans laquelle
vous pouvez sélectionner des types de message entrant et sortant.
Vous devez affecter un type de message entrant unique a chaque
opération. Disponible pour des services XML.

SAP RFC : Se connecte au serveur SAP et affiche une liste des
opérations disponibles que vous pouvez ajouter a votre service virtuel.
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Eléments de

I'interface Description

Ajouter un Option située en bas du volet des opérations.

espace d'URI i R N . . ,
Accéder a la boite de dialogue Ajouter un nouvel espace d'URI dans
laquelle vous pouvez créer un nouvel espace d'URI. Entrez le chemin
d'URI.
Disponible pour des services REST.

Supprimer Option située en bas du volet des opérations.

I'opération/Supprimer s ) Fopérati r JURI sélecti )

I'espace d'URI upprimer I'opération ou I'espace sélectionné.

Définition des ID Définir les éléments utilisés pour identifier des demandes provenant

session d'une méme source pendant une session d'apprentissage.
Les identifiants suivants sont configurés par défaut :
e Pour HTTP : Métadonnées ClientAddress
e Pour MQ : Métadonnées UserlD
Les autres protocoles de transport (TibcoEMS, GenericJMS, JDBC)
ne disposent pas d'identifiants de session par défaut. Des séquences
sont créées apres chaque session d'apprentissage.
Cliquez sur Modifier pour modifier les parameétres. Pour plus
d'informations, voir " Assistant Définition des ID session ", page
suivante.

Métadonnées du Modifier les métadonnées des demandes et des réponses. Cliquez sur

message Modifier pour accéder a la boite de dialogue Modifier les
métadonnées. Pour plus d'informations, voir " Boite de dialogue
Modifier les métadonnées " , page 258.

Schémas XML Liste de tous les schémas XML définis dans la description de service.
Vous pouvez ajouter un schéma XML, ou modifier ou supprimer des
schémas.

e Ajouter. Accéder a la boite de dialogue Importer le schéma XML
dans laquelle vous pouvez entrer I'emplacement du fichier d'un
schéma existant (fichier .xsd) et |'ajouter a la description de
service.

¢ Modifier. Ouvrir le schéma dans un éditeur XML dans lequel vous
pouvez le modifier. Cliquez sur le volet Outils pour accéder aux

outils permettant de modifier le schéma.

e Supprimer. Supprimer le schéma de la description de service.
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Eléments de

I'interface Description

Propriétés de Afficher le chemin de I'espace d'URI.
I'espace d'URI

Formats des données Liste des formats de données de demande et de réponse disponibles.

Cliquez sur Ajouter pour ajouter un nouveau format de données. Pour
plus d'informations, voir " Boite de dialogue Ajouter un format de
données ", page 260.

Disponibles pour les espaces d'URI.

Masquage des Permet de masquer des éléments de données spécifiques afin de
données protéger les données sensibles. Pour plus d'informations, voir " Boite
de dialogue Masquage des données ", page 254.

Assistant Définition des ID session

Cet assistant permet de définir quels éléments des métadonnées ou des messages utiliser pour
identifier des demandes provenant d'une méme source. Virtualisation de service utilise ces
informations pour créer différentes séquences a partir des données apprises et les utiliser pour
créer différentes sessions pendant la simulation.

Accés Dans I'éditeur de description de service, sous Définition des ID session, cliquez
sur Modifier.

Carte de Contenu de cet assistant :

I'assistant

" Page Définir des ID session par défaut " , page suivante > " Page Sélectionner
ID de session ", page 250 > " Page Définir des ID session spécifiques aux
opérations ", page 251 > " Page Définir des ID session de format de données ",
page 252 > " Page récapitulative Définir des ID session ", page 253

Informations e« Virtualisation de service définit des identifiants par défaut en fonction du
importantes protocole et de I'agent associés au service virtuel. Cet assistant permet de
modifier les sélections par défaut.

o Il est possible de définir les éléments suivants comme identifiants de session

= éléments de message
= métadonnées de protocole (en-tétes)

= cookies
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Taches " Comment modifier une description de service ", page 200
connexes

Voir " Descriptions des services ", page 96

également

Page Définir des ID session par défaut

Cette page de I'assistant permet de définir des identifiants de session au niveau du service.
[|DEfinir des ID session par défaut EHE

Deéffinir fos valeurs des 1D session par d8fBut pour générer des ssquences 3§ partir des donndes soprises.

1D session des services par défaut

Source des ID session  Clé de donndes

Demande | Métadonnées * ||Clienttddrass

Réponsz | aycun - -

e |

Informations Informations générales sur cet assistant : " Assistant Définition des ID session "
importantes | page précédente

Carte de L'assistant de définition des ID session contient les éléments suivants :

I'assistant e . . , . s
" Page Définir des ID session par défaut ", ci dessus > " Page Sélectionner

ID de session", page suivante > " Page Définir des ID session de format de
données ", page 252 > " Page récapitulative Définir des ID session ", page 253

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments de
I'interface Description

Demande/Réponse = Paramétres en cours des éléments de demande et de réponse.

Source des Source permettant d'identifier les sessions. Options disponibles :

ID session
¢ Métadonnées. Définir les métadonnées a utiliser comme identifiant de

session. Sélectionnez une option dans la liste Clé de données.

e Aucun. Les données ne sont pas placées dans des séquences en
fonction des valeurs des métadonnées.
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Eléments de
I'interface Description
Clé de données Métadonnées (en-téte de protocole) utilisées pour identifier une session

unique.

Disponible lorsque vous sélectionnez Métadonnées dans le champ
Source des ID session.

Cliquez sur Modifier pour modifier les éléments sélectionnés.

Page Sélectionner ID de session

Cette page de I'assistant permet de sélectionner un élément que vous utiliserez comme identifiant
de session.

Sélectionner 1D de session @

Sélactionnez un élément simple dans ['arborescence.

Rechercher 'élément :  Enfrer le texte a rechercher Q

4 HTTPInputParameters
ClientAddress
Parameters
UnnamedParameters
Headers
Transport

Informations Informations générales sur cet assistant : " Assistant Définition des ID session'
importantes |, page 248

Carte de L'assistant de définition des ID session contient les éléments suivants :

I'assistant e . , . .
" Page Définir des ID session par défaut " , page précédente > " Page

Sélectionner ID de session ", ci dessus > " Page Définir des ID session
spécifiques aux opérations " , page suivante > " Page Définir des ID session de
format de données " , page 252 > " Page récapitulative Définir des ID session ",
page 253

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icbnes
apparaissent entre crochets) :

Eléments de I'interface Description

<arborescence des Développer I'arborescence pour afficher tous les éléments des

éléments> messages.

Rechercher I'élément Entrer une chaine de recherche afin de localiser des éléments
spécifiques.
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Page Définir des ID session spécifiques aux opérations

Cette page de 'assistant permet de définir des identifiants de session au niveau de I'opération.

[W]DEfinir des ID session spécifiques aux opérations

Définir fes valeurs des 1D session des apérations de senvice pour générer des séquences & partir des données

Sppnses.

Opération Source des ID session  ClE de données

getMemberDetail (Demande) |Herits -
getMemberPlan (Demande)
memberSearch (Demande)

Hérite

Hérité -

~ |Modifier la réponse
~ |Maodifier la réponse

~ |Madifier la réponse

| i

< Retour | Suivant>| Annuler |

Informations

importantes |, page 248

Carte de
I'assistant

Informations générales sur cet assistant : " Assistant Définition des ID session "

L'assistant de définition des ID session contient les éléments suivants :

" Page Définir des ID session par défaut " , page 249 > " Page Sélectionner ID de
session" , page précédente > " Page Définir des ID session spécifiques aux
opérations ", ci dessus > " Page Définir des ID session de format de données
", page suivante > " Page récapitulative Définir des ID session" , page 253

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments
de

I'interface  Description

Opération

Source
des
ID session e

Opérations du service virtuel.

Source permettant d'identifier les sessions. Options disponibles :

Dans un message. Définir un élément du message a utiliser comme identifiant

de session. Sélectionnez une option dans la liste Clé de données.

o Hérité. Utiliser le paramétre défini au niveau du service.

e Aucun. Les données ne sont pas placées dans des séquences en fonction des
valeurs au niveau de I'opération.
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Eléments
de
I'interface  Description

Clé de Elément du message utilisé comme identifiant de session. La clé de données peut
données correspondre a un en-téte de message ou a un champ.

Disponible lorsque vous sélectionnez Dans un message dans le champ Source
des ID session.

Cliquez sur Modifier pour modifier les éléments sélectionnés.

Modifier la Afficher des champs pour les données spécifiques aux réponses. Par défaut, seuls
réponse les champs des informations spécifiques aux demandes sont affichés.

Supprimer Supprimer la ligne ID session spécifique aux réponses.
la réponse

Modifier Accéder a la page Définir des ID session de format de données dans laquelle

les vous pouvez définir des identifiants de session par type de format de données.
formats de Pour plus d'informations, voir " Page Définir des ID session de format de données "
données , Ci-dessous.

Page Définir des ID session de format de données

Cette page de I'assistant permet de définir des identifiants de session par type de format de
données.

“83 Définir des 1D session de format de données

Définir les valeurs des 1D session de format de données pour générer des séquences a partir des données apprses.

Format des données  Source des ID session _ Clé de
addTtemResponse Hérits - -

Incident Heérité - -

Enregistrer Ignorer |

Informations Informations générales sur cet assistant : " Assistant Définition des ID session "
importantes |, page 248

Carte de L'assistant de définition des ID session contient les éléments suivants :

I'assistant e . . At
" Page Définir des ID session par défaut " , page 249 > " Page Sélectionner ID de

session ", page 250 > " Page Définir des ID session spécifiques aux opérations
", page précédente > " Page Définir des ID session de format de données "
, Ci dessus >" Page récapitulative Définir des ID session ", page suivante
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Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments
de
I'interface Description

Format des Formats de données disponibles dans le service.
données

Source des | Source permettant d'identifier les sessions. Options disponibles :

ID session
¢ Dans un message. Permet de définir un élément du message a utiliser

comme identifiant de session. Sélectionnez une option dans la liste Clé de
données.

o Hérité. Utiliser le paramétre défini au niveau de I'opération.

e Aucun. Les données ne sont pas placées dans des séquences en fonction de
leur format.

Clé de Elément du message utilisé comme identifiant de session. Sélectionnez une
données valeur.

Disponible lorsque vous sélectionnez Dans un message dans le champ Source
des ID session.

Cliquez sur Modifier pour modifier les éléments sélectionnés.

Page récapitulative Définir des ID session

Cette page de I'assistant affiche un récapitulatif sur la fagon dont Virtualisation de service peut
organiser les données apprises dans des séquences.

Suivant les identifiants de session définis, Virtualisation de service crée une séquence distincte
pour chaque valeur d'identifiant de session unique.

Remarque : Les données apprises sont regroupées en séquences apres la session
d'apprentissage suivante.
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[S¥]Définir des ID session HE

Les informations fourmies sur les 1D session gue vous 3vez dsfinis pa'met{anr dorganiser les donndes sppnises en
seguences. Comme illustre o-dessous, chaque séquence présente s méme valeur o identifiant de session.

Données apprises

0 (0%) lignes de données apprises seront regroupees
dans

0 séquences associées a des identifiants de session
distincts

[ mappé [ Non mapps

< Retour | Terminer I Annuler |

Informations e« Informations générales sur cet assistant : " Assistant Définition des
importantes ID session" , page 248

e Encas d'erreur, cliquez sur Précédent pour modifier les paramétres.

Carte de L'assistant de définition des ID session contient les éléments suivants :

I'assistant e . . o
" Page Définir des ID session par défaut " , page 249 > " Page Sélectionner ID de

session ", page 250 > " Page Définir des ID session spécifiques aux opérations
", page 251 > " Page Définir des ID session de format de données ", page 252 >
" Page récapitulative Définir des ID session ", page précédente

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments de

I'interface Description

Graphique a Résultats attendus basés sur les données apprises en cours.

secteurs Données

apprises

Mappé Pourcentage des données apprises en cours pouvant étre mappées vers

une session distincte en fonction des ID session sélectionnés.

Non mappé Pourcentage des données apprises en cours ne pouvant pas étre
mappées vers une session distincte en fonction des ID session
sélectionnés.

Terminer Enregistrer les sélections. Les données apprises sont regroupées en
séquences apres la session d'apprentissage suivante.

Boite de dialogue Masquage des données

Cette boite de dialogue permet de masquer des éléments de données de demande et de réponse
spécifiques.
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[fMasquage des données [7] |

Rechercher I'élément - Algorithme  Paramétres

~ @ memberSearch 1=
v Demande
~ Réponse

= IMemberAccounts_memberSearch_Cufputiessage

» HTTPCutputParameters <Aucun=
StatuzCode <Aucun= ¥
e pvmwa
Content-Typs <Aucun= - _
Diate <Aucun= ¥
b memberSearchResponse <Aucun= ¥

b IMemberAccounts_memberSearch_ArgumentExceptionFar

b IMemberAccounts_memberSearch_DatsLimitExceededDat ;I
OK Annuler
Accés Procédez de I'une des fagons suivantes :

o Dans I'éditeur de description de service, sous Masquage des données,
cliquez sur Modifier.

¢ Dans I'éditeur de modéle de données, cliquez avec le bouton droit de la souris
sur I'en-téte de colonne et sélectionnez Masquer.

Informations Lorsque vous définissez ou modifiez les paramétres du masquage des
importantes données, toutes les données des opérations associées dans tous les
modéles de données du service sont supprimées.

o Dans I'éditeur de modéle de données, les colonnes configurées pour le
masquage des données sont marquées d'un symbole diése rouge (#) dans
I'en-téte de colonne.

Taches " Comment modifier une description de service ", page 200
connexes

Voir " Descriptions des services ", page 96

également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icones
apparaissent entre crochets) :

Eléments
de
I'interface Description

Rechercher Recherche un élément de demande ou de réponse spécifique.
I'élément
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Eléments
de
I'interface

Algorithme

Parametres

<table des
opérations>

Description
Option de masquage de I'élément sélectionné.
Aucun. Le masquage des données n'est pas configuré pour I'élément.

Remplacer. Ouvre la boite de dialogue Remplacer la configuration de I'algorithme
qui permet de configurer un algorithme personnalisé pour le masquage des
données. Pour plus d'informations, voir " Boite de dialogue Remplacer la
configuration de I'algorithme " , ci-dessous.

SHA1. Masque les données a I'aide de I'algorithme de hachage sécurisé SHA-1.

Remarque : Lorsque vous configurez un élément parent, tous les enfants
sont automatiquement configurés avec les mémes paramétres.

Si vous utilisez I'option de remplacement d'algorithme, les paramétres indiquent
le modele de correspondance et remplacent la valeur définie.

Pour modifier les paramétres, cliquez sur le lien des paramétres pour ouvrir la
boite de dialogue Remplacer la configuration de I'algorithme.

Astuce : Cliquez avec le bouton droit de la souris dans le champ des
paramétres et sélectionnez Copier pour copier et coller la définition de
paramétre dans un autre élément.

Affiche chaque opération dans le service. Cliquez pour développer les opérations
et explorer les éléments de demande et de réponse spécifiques que vous voulez
configurer.

Boite de dialogue Remplacer la configuration de
l'algorithme

Cette boite de dialogue permet de sélectionner ou de définir un algorithme pour remplacer le texte
spécifié dans les données de message.
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Remplacer la configuration de I'algorithme (-8 =23l

@ Remplacer a I'aide d'une valeur statigue

A partir du fichier

") Remplacer a l'aide de I'expression reguligre -
Modéle de correspondance -

Valeur & remplacer :

@ Pour obtenir de I'aide sur la création d’une expression réguliére, cliquez ici.
Modifier toutes les occurrences de I'expression réguliére

Entrée du test :

Résultat du test :

@ Les champs Entré af du fest sont facultatifs et permeftent de

tester les ex)

Annuler |

Accés Dans la boite de dialogue Masquage des données, sélectionnez un élément de
données et procédez de |'une des maniéres suivantes :

e Sous Algorithme, sélectionnez Remplacer.

o Pour un élément déja configuré pour utiliser la fonction Remplacer, cliquez
dans la colonne Paramétres.

Informations Lorsque vous définissez ou modifiez les paramétres du masquage des données,
importantes  toutes les données des opérations associées dans tous les modéles de données
du service sont supprimées.

Taches " Comment modifier un modeéle de données ", page 171
connexes

Voir " Modéle de données — Présentation" , page 161
également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur :
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Eléments de I'interface

Remplacer a I'aide
d'une valeur statique

Remplacer a I'aide de
I'expression réguliére

Modeéle de
correspondance

Valeur de
remplacement

Modifier toutes les
occurrences
d'expression réguliére

Entrée du test

Résultat du test

Description

Entrez une chaine a utiliser pour remplacer les chaines qui
correspondent a vos spécifications.

Par exemple, il est conseillé de remplacer les données de carte de
crédit par la valeur suivante ;: XXXX-XXXX-XXXX-XXXX

Dul/des fichiers. Recherchez un fichier dans le systéme de fichiers
et sélectionnez-le. Les données sont masquées a l'aide du contenu
du fichier sélectionné.

Permet de définir une expression réguliére pour qu'elle corresponde a
une chaine de texte particuliére.

Vous pouvez utiliser des expressions réguliéres dans les champs
Modeéle de correspondance et Valeur de remplacement.

Pour obtenir de I'aide sur la création d'expressions régulieres, voir "
Comment configurer des expressions réguliéres " , page 193.

Entrez la chaine de correspondance ou cliquez sur la fleche de la
liste déroulante pour sélectionner une chaine précédemment entrée.

Valeur que vous voulez utiliser pour remplacer les données qui
correspondent a votre modéle de correspondance.

Entrez la chaine que vous voulez utiliser pour masquer les données
que vous remplacez.

Met & jour tous les éléments de tous les modéles de données dans le
service qui utilisent cette expression réguliére pour le masquage des
données.

Entrez une chaine pour tester vos parameétres.

Affiche le résultat masqué en fonction des parametres définis.

Boite de dialogue Modifier les métadonnées

La bofite de dialogue Modifier les métadonnées permet de modifier les métadonnées de la
description de service en cours. Les métadonnées sont des paramétres qui contiennent des
informations spécifiques au protocole telles que des horodatages, des informations de corrélation
ou des codes de statut. Elles font partie du message de protocole, mais ne figurent pas dans le
corps du message, comme les parameétres d'URL ou les en-tétes HTTP.
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[[WModifier les métadonnées K E3
| Entrer le texte & fitfrer Q
Eléments correspondants ¢
= Headers
Content-Type
Diate
Activer | Désactiver | Ajouter | Modifier | Supprimer
ok | annuer |
Accés Dans I'éditeur de description de service, sous Métadonnées de la demande ou

sous Métadonnées de la réponse, sélectionnez Modifier.

Informations | Les éléments grisés sont désactivés.

importantes

Taches " Comment modifier une description de service ", page 200
connexes

Voir " Descriptions des services ", page 96

également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments
de
I'interface  Description

Activer Activer les métadonnées sélectionnées. Ce statut est utilisé par défaut.

Désactiver Désactiverles métadonnées sélectionnées. Les métadonnées désactivées ne
peuvent étre ni affichées ni modifiées dans I'éditeur de modéle de données et leurs
valeurs ne sont ni apprises ni simulées.

Les métadonnées désactivées sont grisées.

Ajouter Accéder a la boite de dialogue Ajouter de nouvelles métadonnées. Entrez un nom
et sélectionnez un type pour les nouvelles métadonnées. Les types disponibles
varient suivant le protocole utilisé.

Modifier Modifier I'élément sélectionné.
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Eléments
de
I'interface  Description

Supprimer Supprimer les métadonnées de tous les modeles de données du service virtuel,
ainsi que les données associées.

Boite de dialogue Ajouter un format de données

Cette boite de dialogue permet d'ajouter un nouveau format de données a la description de service.
Vous pouvez copier un format a partir d'un espace d'URI existant ou en créer un nouveau.

".l"; Ajouter un format de données ﬂ

Reéutiliser un fype de message existant ou &n Greéer un NoUVeay.

) Copier & partir dun espace d'UR| existant

Espace dURI I j

(% Nouveau format de données

Format des données : I)(ML j
Type ! | =
o equUIs, VOUS pouvez importer urn

ichier externe.

Annuler |

Accés 1. Dans I'éditeur de description de service, dans le volet Opérations situé a
gauche, sélectionnez un espace d'URI.

2. Sous Formats des données de demande ou Formats des données de
réponse, cliquez sur Ajouter.

Taches " Comment modifier une description de service ", page 200
connexes

Voir " Descriptions des services ", page 96

également

" Editeur de description de service ", page 245
Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments de
I'interface Description

Espace d'URI Entrez le chemin de I'espace d'URI existant a copier.

Format des Liste des formats de données pris en charge.
données
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Eléments de
I'interface Description
Type Types de format de données disponibles dans le schéma.
Disponible uniquement pour le format de données XML.
Fichier Accéder a la boite de dialogue Importer le schéma XML dans laquelle vous
externe pouvez importer un schéma a partir d'un fichier externe.

Boite de dialogue Ajouter une opération

Cette boite de dialogue vous permet d'importer des opérations dans votre service a partir d'un
serveur SAP.

E Ajouter une opératicn @

Importer des opérations & partir du serveur SAP
Nom dutilisateur :
Mot de passe :

Rechercher : Racharcher |

[C] Fonction RCF

Ajouter Annuler |

Accés Dans I'éditeur de description de service, dans le volet Opérations a gauche,
cliquez sur Ajouter une opération.

Taches " Comment modifier une description de service ", page 200
connexes

Voir " Descriptions des services ", page 96

également

" Editeur de description de service " , page 245

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :
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Eléments de

I'interface Description

Nom Informations d'identification d'un compte d'utilisateur pouvant se connecter

d'utilisateur/Mot au serveur SAP.

de passe

Rechercher Entrez du texte pour rechercher des noms d'opération spécifiques et cliquez
sur le bouton Rechercher.
Utilisez le caractéere générique (*) dans votre chaine de recherche pour
correspondre a n'importe quel texte. Par exemple, STFC_* recherche toutes
les fonctions qui commencent par STFC_.

Rechercher Entrez du texte dans la zone Rechercher et cliquez sur Rechercher pour

afficher les fonctions correspondantes.

Astuce : Pour afficher toutes les fonctions RFC disponibles depuis le
serveur SAP, entrez les informations d'identification de nom d'utilisateur
et de mot de passe et cliquez sur Rechercher.

Fonction RFC Répertorie toutes les fonctions RFC disponibles sur le serveur SAP
configuré pour le service virtuel.

Sélectionnez la case a cocher située en regard de la fonction RFC pour
sélectionner toutes les fonctions.

Ajouter Ajoute les fonctions sélectionnées au service virtuel SAP.

FAQ : Editeur de modeéle de données

Cette section donne des conseils sur I'utilisation de I'éditeur de modéle de données.
Pour plus d'informations, voir " Comment modifier un modele de données ", page 171.

Certaines colonnes ne sont pas visibles. Puis-je configurer I'affichage ?

Pour afficher/masquer des colonnes, utilisez la boite de dialogue Modifier les colonnes. Poury
acceéder, cliquez sur le bouton Colonnes et sélectionnez Modifier les colonnes.

Vous pouvez aussi cliquer sur x dans I'en-téte d'une colonne pour la masquer.

Puis-je afficher la structure compléte de I'en-téte ?

Double-cliquez sur les en-tétes pour explorer la structure des en-tétes.

Certains en-tétes de colonne sont en italiques (en-téte). Que cela signifie-t-
il ?

Il s'agit d'en-tétes complexes auxquels sont subordonnés des en-tétes de niveau inférieur. Double-
cliquez sur I'en-téte pour afficher ses en-tétes de niveau inférieur ou modifiez vos sélections dans la
boite de dialogue Modifier les colonnes.
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Comment utiliser la fonction Copier a partir de ?

Lorsque vous sélectionnez la fonction Copier a partir de pour une colonne, puis que vous faites
défiler les autres colonnes, un indicateur s'affiche pour montrer si une colonne source est
compatible avec la colonne cible.

+ Signale une colonne pouvant étre utilisée comme source.

'® Signale une colonne ne pouvant pas étre utilisée comme source.

Cliquez sur la colonne source souhaitée pour la sélectionner.

Quelle est la meilleure fagon d'utiliser les données d'un tableau ?

Il est recommandé de travailler directement dans la ligne de données de la régle.

Il est difficile de travailler avec toutes les colonnes dans les données du
message. Existe-t-il une meilleure méthode ?

Si la structure contient de nombreuses colonnes, la boite de dialogue Détails de la ligne offre un
format plus convivial pour I'affichage, la saisie et la modification manuelle des données. Cliquez
avec le bouton droit sur une ligne et sélectionnez Détails de la ligne.

Puis-je faire une recherche dans une ligne ?

La boite de dialogue Détails de la ligne permet de faire une recherche dans la ligne afin de trouver un
texte spécifique. Cliquez avec le bouton droit sur une ligne et sélectionnez Détails de la ligne.
J'ai exporté des données dans un fichier Excel, mais ce fichier est
introuvable. Ou se trouve-t-il ?

Passez le curseur sur I'icone importer/exporter dans la régle de données pour afficher

[

I'emplacement du fichier de données externe. w7

Vous pouvez également cliquer avec le bouton droit sur la régle et sélectionner Propriétés des
données externes pour obtenir des informations complémentaires sur le fichier externe.

Comment puis-je mettre a jour les liaisons des colonnes d'une régle
pilotée par des données ?
Effectuez I'une des opérations suivantes :

e Deéveloppez une régle et cliquez sur I'icone de liaison G Un apergu du fichier de données
externe s'affiche dans la régle.

o Cliquez avec le bouton droit sur une régle et sélectionnez Ouvrir les données externes.

Je n'ai pas besoin de voir autant de colonnes. Comment puis-je en
masquer certaines ?

Pour afficher/masquer des colonnes, utilisez la boite de dialogue Modifier les colonnes. Poury
accéder, cliquez sur le bouton Colonnes et sélectionnez Modifier les colonnes.
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Pourquoi une partie de la ligne est-elle grisée et les données non visibles
?

La structure de message des en-tétes est différente. Double-cliquez sur la zone grisée pour
inverser la structure de I'en-téte.

Comment dois-je procéder pour ajouter des données sous forme de
message ?

Cliquez avec le bouton droit sur une régle et sélectionnez Importer un message.

Je vois des métadonnées, mais aucune donnée réelle. Pourquoi les
données ne sont-elles pas visibles ?

Les colonnes (en-tétes) qui contiennent les données sont masquées. Cliquez sur le bouton

Colonnes et sélectionnez Modifier les colonnes pour modifier les paramétres d'affichage.

Certains en-tétes de colonne sont marqués d'un symbole diése rouge (#).
Que cela signifie-t-il ?

Ces colonnes sont configurées pour le masquage des données. Pour plus d'informations, voir "
Boite de dialogue Masquage des données " , page 254.
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Topologie — Présentation

L'éditeur de topologie permet de modéliser des applications composites en créant un mappage
visuel des services, appelé topologie. Vous pouvez les réunir dans des regroupements plus
importants, en marquer le type et afficher les appels de service entre les unes et les autres.

Pour plus d'informations, voir " Comment modéliser des applications composites ", ci-dessous.

Comment modéliser des applications composites

Cette tache explique comment créer et configurer une topologie afin de modéliser et de tester votre
application composite.

Cette tache fait partie d'une tache de niveau avancé. Pour plus d'informations, voir" Comment
utiliser Virtualisation de service " , page 26.

Cette tdche comprend les étapes suivantes :

" Facultatif : Découvrir des services ", ci-dessous

" Créer une topologie " , page suivante

" Configurer la topologie " , page suivante

" Tester I'application composite ", page suivante

" Virtualiser des services ", page 268

" Reconfigurer les clients ", page 268

" Apprendre le comportement d'un service " , page 268

" Simuler un comportement de service ", page 269

1. Facultatif : Découvrir des services

Vous pouvez utiliser la fonction Découverte des services pour rechercher tous les services
utilisés par une application par le biais d'un agent proxy.

Remarque : Pris en charge pour les services SOAP uniquement.

a. SurlaPage de démarrage, cliquez sur Découvrir des services pour créer un nouveau
projet de virtualisation et lancer le processus de découverte permettant de rechercher tous
les services utilisés par une application.

Vous pouvez également découvrir des services dans un projet existant. Dans I'éditeur de

topologie, cliquez avec le bouton droit et sélectionnez Démarrer la découverte des
services.
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b. Dans la boite de dialogue Découverte des services, configurez I'application cliente pour
utiliser les proxy Virtualisation de service. Vous devez configurer les proxy avant
d'exécuter la fonction Découverte des services. Pour plus d'informations sur l'interface
utilisateur, voir " Boite de dialogue Découverte des services ", page 275.

c. Exécutez I'application cliente testée.

d. Aprés avoir découvert des services, cliqguez sur Arréter la découverte. Les services
découverts sont stockés dans un groupe appelé Services découverts. Vous pouvez les
utiliser dans votre topologie.

2. Créer une topologie

Dans le menu principal, sélectionnez Fichier > Nouveau > Topologie. Pour plus
d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Boite de dialogue Récapitulatif de la nouvelle
topologie ", page 270.

La nouvelle topologie s'ouvre dans I'éditeur de topologie. Par défaut, Virtualisation de service
crée une nouvelle topologie avec un service qui appelle un autre service dont I'accés est limité.

3. Configurer la topologie

La topologie est configurée dans I'éditeur de topologie. Pour modéliser I'application composite,
créez un mappage visuel des services, de leurs types et des connexions entre eux.

a. Dans le volet Outils de I'éditeur de topologie, ajoutez des éléments a la topologie.
b. Connectez des services al'aide de connecteurs d'appel de service. Amenez le curseur sur
le bord droit du service appelant pour faire apparaitre I'icone représentant une main. Vous

pouvez alors cliquer et faire glisser le connecteur vers le service appelé.

¢. Pourmarquer d'autres services comme étant limités ou sécurisés, cliquez avec le bouton
droit sur un service et sélectionnez Définir I'accés limité ou Définir I'accés sécurisé.
Pour accéder a des options de configuration supplémentaires, cliquez avec le bouton droit
sur un service afin d'afficher le menu contextuel.

Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir " Editeur de topologie " , page 270.

4. Tester I'application composite

Pour tester votre application composite, procédez comme suit :
a. virtualiser les services
b. reconfigurer les clients
C. apprendre les services

d. simuler les services
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Pour tester un service, dans I'éditeur de topologie, cliquez dessus avec le bouton droit et
sélectionnez Tester. Les services dont I'accés est illimité ou pouvant nécessiter une
reconfiguration sont indiqués par des icones uniques dans I'éditeur de topologie. Lorsque vous
décidez de tester un service qui appelle d'autres services dont I'accés est limité, la liste des
taches s'affiche dans la partie droite de I'éditeur de topologie. Cette liste donne des
instructions étape par étape qui vous guident tout au long du processus nécessaire pour
virtualiser, apprendre et simuler le service a accés limité appelé par le service testé.

Pour plus d'informations sur l'interface utilisateur, voir la section Liste des taches dans "
Editeur de topologie ", page 270.

Vous pouvez en outre ajouter et virtualiser des composants individuels, comme décrit plus
loin.

5. Virtualiser des services

Dans I'éditeur de topologie, cliquez avec le bouton droit sur un service et sélectionnez Créer
un service virtuel. Vous pouvez sélectionner un service virtuel existant dans la liste
déroulante ou choisir de créer un nouveau service virtuel. Pour plus d'informations sur
I'interface utilisateur relative a la création d'un nouveau service virtuel, voir " Assistant de
création de nouveaux services virtuels " , page 105.

Si un service est marqué comme étant sécurité et n'est associé a aucune authentification,
Virtualisation de service ne peut pas y accéder et vous devez fournir des informations
d'authentification. Pour plus d'informations sur la définition des informations d'identification,
voir " Comment définir la sécurité " , page 279.

6. Reconfigurer les clients
Lorsque vous virtualisez des services, les services qui les appellent peuvent nécessiter une
reconfiguration pour utiliser le nouveau service virtuel a la place du service réel.

a. Un service nécessitant une reconfiguration est associé a une icone représentant un point
d'exclamation dans I'éditeur de topologie. Cliquez sur cette icobne pour accéder a la boite
de dialogue Reconfigurer le service et mettre a jour les informations relatives aux points de
terminaison des services réels et virtuels en fonction des besoins.

b. Une fois le composant appelant reconfiguré, cliquez sur Marquer comme terminé et
fermez la boite de dialogue. L'icOne représentant un point d'exclamation n'apparait plus.

7. Apprendre le comportement d'un service

Vous pouvez apprendre le comportement de services individuels dans la topologie d'une
application composite.

a. Conditions préalables : Modifiez la topologie en marquant les services limités et sécurisés,
et importez les descriptions des services a apprendre.
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b. Dans I'éditeur de topologie, cliquez avec le bouton droit sur chacun des services pour
lesquels vous souhaitez enregistrer le comportement du service réel et sélectionnez
Apprendre.

c. Exécutez le test dans I'application composite a I'aide d'un client ou d'un script de test.
Virtualisation de service enregistre les demandes et les réponses des services virtualisés
et crée des modéles de simulation pour chacun d'eux.

Pendant I'exécution du test, la vue des exécutions, située dans le volet inférieur de la
fenétre, donne des informations sur chacun des services virtuels.

d. Unefois I'enregistrement terminé, cliquez avec le bouton droit sur chaque service en cours
d'enregistrement et sélectionnez Arréter I'apprentissage. Les services sont placés en
mode simulation.

Vous pouvez aussi sélectionner Simuler pour que I'application arréte le processus
d'apprentissage et passe directement en mode simulation.

8. Simuler un comportement de service

Vous pouvez tester I'application composite a I'aide de services virtuels dans la topologie afin
de simuler le comportement de services réels.

a. Conditions préalables : Apprenez le comportement des services que vous souhaitez
simuler.

b. Dans I'éditeur de topologie, cliquez avec le bouton droit sur le service que vous souhaitez
simuler et sélectionnez Simuler. Le service est placé en mode simulation.

c. Exécutez le test dans I'application composite a I'aide d'un client ou d'un script de test.
Virtualisation de service traite les demandes pour chaque service virtualisé et renvoie les

réponses en fonction du modéle de simulation de chacun.

Pendant I'exécution du test, la vue des exécutions, située dans le volet inférieur de la
fenétre, donne des informations sur chacun des services virtuels.

Topologie - Interface utilisateur

Contenu de cette section :

Boite de dialogue Récapitulatif de la nouvelle topologie ... ... .. .. ... 270
Editeur de tOPOIOGI .. .. .o oo 270
Boite de dialogue Découverte des ServiCes . ... ... . 275
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Boite de dialogue Récapitulatif de la nouvelle
topologie
Cette boite de dialogue permet de créer un nouveau projet de virtualisation.

[S]R écapitulatif de la nouvelle topologie H

Confirmer ou modifier des propristes de Iz topolagie.

Topologie : Topologie d'application composite
Modifier

Acceés Dans le menu principal, sélectionnez Fichier > Nouveau > Topologie.

Informations Par défaut, Virtualisation de service crée une nouvelle topologie avec un

importantes service qui appelle un autre service dont I'accés est limité.
Taches " Comment modéliser des applications composites " , page 266
connexes

Voir " Topologie — Présentation " , page 266

également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments de

I'interface Description
Topologie Nom par défaut de la topologie en cours de création.
Modifier Accéder a la boite de dialogue Modifier la topologie dans laquelle vous

pouvez modifier le nom de la topologie.
Créer Créer la nouvelle topologie.

y

Editeur de topologie

L'éditeur de topologie permet de modéliser des applications composites.
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“S; simulation - HP Service Virtualization Designer
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Prét
Acceés Dans I'explorateur de virtualisations, double-cliquez sur la topologie a afficher
ou a modifier.
Taches " Comment modéliser des applications composites " , page 266
connexes
Voir " Topologie — Présentation " , page 266
également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Volet Outils

Situé dans la partie gauche de I'éditeur, ce volet permet de déplacer les éléments suivants afin de
les ajouter a la topologie :

Remarque : Sile volet Outils n'est pas visible par défaut, dans le menu principal, sélectionnez
Affichage> Outils.

Eléments de
I'interface Description
Service Service sans notation particuliére.

Service limité = Service marqué comme ayant un acceés limité. Des contraintes horaires ou
financiéres peuvent limiter I'accés a ces services.

Service Service marqué comme nécessitant une authentification.
sécurisé
Groupe Zone permettant d'organiser des services en composites plus importants en

vue d'un mappage visuel.
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Menu contextuel

Remarque : Pour découvrir des services, cliquez avec le bouton droit dans I'éditeur de
topologie et sélectionnez Démarrer la découverte des services. Pour plus d'informations sur
la découverte des services, voir " Boite de dialogue Découverte des services " , page 275.

Cliquez avec le bouton droit sur un service dans I'éditeur de topologie pour accéder aux
commandes suivantes :

Option de
menu Description

Définir/Annuler = Marquer le service sélectionné comme ayant ou non un acces limité.
I'acces limité

Définir/Annuler Marquer le service sélectionné comme nécessitant ou non une
la définition de | authentification. Pour plus d'informations sur la définition des informations

I'accés d'identification, voir " Comment définir la sécurité " | page 279.
sécurisé
Test Marquer le service sélectionné afin d'indiquer qu'il est en cours de test.

Virtualisation de service analyse les appels, suggeére les services a virtualiser
et crée une tache dans la liste des taches.

Lorsque vous sélectionnez cette option pour un service qui utilise d'autres
services dont I'accés est limité, la liste des taches s'ouvre, affichant une
procédure détaillée pour tester |'application composite. Pour plus
d'informations, voir Liste des taches.

Apercu de Activer/désactiver la barre de mise en évidence de l'impact des tests.
I'impact des Virtualisation de service analyse les appels des clients et met en évidence les
tests services qu'il est possible de virtualiser.

Apprendre et Créer un nouveau service virtuel ou importer un service existant, puis placer
simuler ce service en mode Apprentissage.

Créer un Créer un nouveau service virtuel ou importer un service existant. Si vous

service virtuel  choisissez de créer un nouveau service virtuel, I'assistant Créer un service
virtuel démarre. Pour plus d'informations, voir" Assistant de création de
nouveaux services virtuels " , page 105.

Renommer Renommer le service sélectionné.
Supprimer Supprimer le service sélectionné de la topologie.

Annotation des services

L'annotation associée a chaque service varie suivant ses parametres et les différents stades de
configuration.
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Diagramme du

service Description
&3 cervice 1 Service vide.
w ervice

P _ Service marqué comme ayant un acces limité.
r{.*: Service 1

B service 1 Service marqué comme étant sécurisé et dont I'acces nécessite des
St informations d'identification.

Service virtualisé.

i | .
rm Service 1

22 crvice 1 Service virtualisé en mode apprentissage. Virtualisation de service
ervice | . , .
LY enregistre les demandes et les réponses passant par ce service et les
ajoute au modéle de simulation associé.

Service virtualisé en mode simulation. Virtualisation de service contréle
les demandes envoyées a ce service et renvoie les réponses en
fonction du modéle de simulation associé.

:&E Service 1

2 corvice 1 Service testé.
Ervice = !
e I

o T Service suggeéré pour la virtualisation.
ll:q'y ervice

prn . Service nécessitant votre attention, car il appelle un service virtualisé et
W Service 1 ' peut nécessiter une reconfiguration pour appeler le service virtuel au
lieu du service réel.

Cliquez sur I'icéne représentant un point d'exclamation pour accéder a
la boite de dialogue permettant de reconfigurer le service.

Liste des taches

Lorsque vous décidez de tester un service qui appelle d'autres services dont I'acceés est limité, la
liste des taches s'affiche dans la partie droite de I'éditeur de topologie. Cette liste vous guide lors du
processus de test de I'application composite.

Remarque : Les options d'une étape sont disponibles uniquement lorsque toutes les étapes
(obligatoires) précédentes sont terminées. Lorsque vous réussissez ou ignorez une étape, les
options de cette étape sont automatiquement désactivées.
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Eléments de
I'interface Description

Virtualiser Options disponibles :
des services
o Virtualiser des services. Définir un nouveau service virtuel ou importer un
service existant. Si vous choisissez de créer un nouveau service virtuel,
I'assistant Créer un service virtuel démarre. Pour plus d'informations, voir "
Assistant de création de nouveaux services virtuels " , page 105.

Cette option permet de virtualiser tous les services appropriés tels qu'ils sont
indiqués dans laliste des taches.

o Personnaliser la virtualisation des services. Sélectionner les services
que vous souhaitez virtualiser. Sélectionnez les services souhaités et
cliquez sur Virtualiser les services sélectionnés.

Lorsque les informations manquantes sont fournies pour chaque service, I'étape
Virtualiser des services est marquée comme étant terminée et vous passez a
I'étape Reconfigurer les clients.

Virtualisation de service ajoute les services virtuels, toutes nouvelles
descriptions de services, ainsi qu'un modéle de données et de performance pour
chaque service dans I'explorateur de virtualisations.

Reconfigurer Reconfigurez le client pour utiliser les points de terminaison des services
les clients virtuels a la place de ceux du service réel. Cette opération est obligatoire lorsque
Virtualisation de service peut uniquement effectuer une virtualisation intrusive.

Les actions suivantes sont disponibles :

« Affichage. Afficher des instructions relatives a la reconfiguration des clients.
o Enregistrer sous. Enregistrer les instructions sous forme de fichier texte.

o Marquer comme terminé. Marquer le service testé comme terminé aprés

I'avoir reconfiguré afin d'utiliser les services virtuels a la place des services
réels.
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Eléments de
I'interface

Apprendre
des services

Simuler des
services

Description
Options disponibles :

o Apprendre des services. Placer en mode apprentissage les services

virtuels de I'application composite. Pour plus d'informations sur le mode
apprentissage, voir " Services virtuels — Présentation " , page 92.

Exécutez le test dans I'application composite a I'aide d'un client ou d'un
script de test. Virtualisation de service enregistre la demande et les réponses
de chaque service virtualisé et crée un modéle de simulation pour chacun.
Pendant I'exécution du test, la vue des exécutions, située dans le volet
inférieur de la fenétre, donne des informations sur chacun des services
virtuels.

Passer a Simuler des services. Passer a la simulation sans enregistrer de
communications supplémentaires des services. Sélectionnez cette option si
vous disposez déja de modéles de simulation pour I'application composite.

Placer les services virtuels de I'application composite en mode simulation, ce
qui permet de simuler le comportement des services réels sans les utiliser.

Exécutez le test dans I'application composite a I'aide d'un client ou d'un script
de test. Virtualisation de service traite les demandes du service testé vers
chaque service virtualisé et renvoie les réponses en fonction du modeéle de
simulation de chacun. Pendant I'exécution du test, la vue des exécutions, située
dans le volet inférieur de la fenétre, donne des informations sur chacun des
services virtuels.

Boite de dialogue Découverte des services

Cette boite de dialogue permet de lancer la fonction Découverte des services afin de rechercher
tous les services utilisés par une application.

[fl|Découverte des services HE
Configurez les paramétres du proxy de I'application testée. Exécutez ensuite la
découverte des services afin de localiser les points de terminaison HTTP. & P
qu elie utiise les serveus ae 5ei e 1LANZA]
Proxy HTTP :  XLATED-LR02:7201
Proxy HTTPS :  ¥LATED-LR02:7206
| Exécuter |a découverte des services Annuler
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Accés Effectuez I'une des opérations suivantes :

o Surla Page de démarrage, cliquez sur Découvrir des services pour créer un
nouveau projet de virtualisation et lancer le processus de découverte.

« Dans un projet existant, dans I'éditeur de topologie, cliquez avec le bouton
droit et sélectionnez Démarrer la découverte des services.

Informations = Pris en charge pour les services SOAP uniquement.

importantes

Taches " Comment modéliser des applications composites ", page 266
connexes

Voir " Topologie — Présentation " , page 266

également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments de

I'interface Description

Serveur Prise en charge actuellement limitée au serveur Virtualisation de service
incorporé.

Proxy de Vous devez configurer I'application cliente pour qu'elle utilise les serveurs

Virtualisation proxy de Virtualisation de service avant d'exécuter la découverte des

de service services.
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Sécurité des services virtuels — Présentation

Cette section décrit la fagon dont Virtualisation de service gére la sécurité. Virtualisation de service
prend en charge la virtualisation des services sécurisés al'aide d'une sécurité HTTP au niveau du
transport ou d'un sous-ensemble de sécurité SOAP au niveau des messages.

La sécurité s'articule autour de quatre composantes :
« Confidentialité. Les données sont cryptées. Seul le destinataire final peut les lire.

Virtualisation de service doit pouvoir déchiffrer le message transmis au service virtuel pour
apprendre le service. L'application doit également pouvoir crypter les messages transmis au
service réel.

o Intégrité. Les données sont signées. Un destinataire peut vérifier que les données n'ont pas été
modifiées pendant leur transmission.

Virtualisation de service doit pouvoir valider des signatures dans les messages provenant des
clients et du service réel. L'application doit également pouvoir signer les messages envoyés aux
clients et au service réel.

o Authentification. L'identité d'un client est transférée avec le message.

Virtualisation de service ne valide pas les informations d'identification des clients regues. Dans
certains scénarios, les informations d'identification regues sont sécurisées et ne peuvent pas
étre lues directement. Le service virtuel doit donc disposer de ces informations d'identification
(certificats avec clés privées ou noms d'utilisateur avec mots de passe) définies dans la banque
d'informations d'identification de Virtualisation de service pour pouvoir calculer la valeur
sécurisée et la transmettre au service réel.

o Autorisation. Le service confirme qu'un client authentifié peut exécuter I'opération requise.

Virtualisation de service ne gére pas |'autorisation. La logique liée aux autorisations est laissée
au service réel.

Vous pouvez définir les niveaux de sécurité suivants dans Virtualisation de service :

o Sécurité du transport. Le transport bénéficie d'une sécurité point a point. La sécurité est
garantie uniquement pour la connexion au niveau du transport entre deux ordinateurs. L'intégrité
et la confidentialité du transport sont assurées par SSL/ TLS (agent proxy HTTP(s) ou agent de
passerelle HTTPS) et I'authentification avec des mécanismes d'authentification HTTP.

Dans Service Virtualization, I'authentification du transport est utilisée uniquement en modes en
attente et apprentissage pour accéder au service réel. Elle est gérée de fagon transparente par la
passerelle HTTP ou les agents proxy HTTP(S). L'authentification du transport requiert
uniguement la présence d'informations d'identification configurées correctement dans la banque
d'informations d'identification de Virtualisation de service.
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o Sécurité des messages. Les messages bénéficient d'une sécurité de bout en bout. Elle est
garantie au niveau du message et fait partie des données du message qui peuvent passer par de
nombreux intermédiaires (plusieurs connexions) sans divulguer de contenu non sécurisé.

Dans Virtualisation de service, la sécurité des messages est utilisée pour les modes en attente,
apprentissage et simulation.

o Sécurité mixte. La sécurité mixte utilise la sécurité du transport pour garantir la confidentialité
et l'intégrité, et la sécurité des messages pour transmettre les informations d'identification des
clients (authentification). Ce type de configuration de sécurité nécessite I'utilisation de I'agent
HTTPS et des modes de sécurité des messages avec des noms finissant par OverTransport.

Pour plus d'informations, voir " Comment définir la sécurité " , ci-dessous.

Comment définir la sécurité

Cette tache explique comment définir la sécurité dans un service virtuel.

o Cette tache fait partie d'une tache de niveau avancé. Pour plus d'informations, voir "
Comment utiliser Virtualisation de service " , page 26.

e Pour plus d'informations sur la sécurité Virtualisation de service, voir " Sécurité des
services virtuels — Présentation " , page précédente.

Cette tdche comprend les étapes suivantes :
o " Définir des informations d'identification " , ci-dessous
o " Définirla sécurité des messages ", page suivante

o " Définirla sécurité du transport " , page suivante

Définir des informations d'identification

L'authentification du client peut s'avérer nécessaire au niveau du transport ou des messages dans
certains services. Lors de la virtualisation de ces services, Virtualisation de service doit connaitre
les informations d'identification du client utilisé pour la connexion au service réel. La seule
exception concerne un scénario dans lequel un service réel avec I'authentification de transport
HTTP (De base, Digest, NTLM) est virtualisé par le biais de I'agent proxy HTTP(S). Dans ce cas,
des demandes d'authentification sont envoyées. Il est inutile pour Virtualisation de service de
disposer des informations d'identification dans la banque d'informations d'identification du service.

Dans I'éditeur de service virtuel, développez Paramétres de sécurité et cliquez sur Modifier la
banque d'informations d'identification pour configurer les paramétres requis.

Pour plus d'informations sur I'interface utilisateur, voir " Boite de dialogue Modifier la banque
d'informations d'identification " , page 290.
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Définir la sécurité des messages

Définissez la sécurité des messages du service virtuel dans I'éditeur de service virtuel. Pour plus
d'informations, voir" Comment définir la sécurité des messages ", ci-dessous.

Définir la sécurité du transport

Dans Virtualisation de service, I'authentification du transport est utilisée en modes en attente et
apprentissage pour accéder au service réel. Elle est gérée de fagon transparente par la passerelle
HTTP ou les agents proxy HTTP(S). L'authentification du transport requiert uniquement la présence
d'informations d'identification configurées correctement dans la banque d'informations
d'identification de Virtualisation de service.

Pour plus d'informations, voir " Comment définir la sécurité du transport " , page 287.

Comment définir la sécurité des messages

Cette tache explique comment configurer les paramétres des différents modes de sécurité des
messages par défaut.

o Cette tache fait partie d'une tache de niveau avancé. Pour plus d'informations, voir "
Comment définir la sécurité " , page précédente.

e Pour plus d'informations sur la sécurité Virtualisation de service, voir " Sécurité des
services virtuels — Présentation " , page 278.

Dans I'éditeur de service virtuel, sous Parameétres de sécurité, configurez I'un des modes de
sécurité suivant pour le service virtuel :

o " Configurer le mode CertificateOverTransport " , ci-dessous

o " Configurer le mode UserNameOverTransport " , page suivante
o " Configurer le mode MutualCertificate " , page 283

o " Configurer le mode MutualCertificateDuplex " , page 284

o " Configurer le mode SupportingCertificateOverTransport " , page 286

Configurer le mode CertificateOverTransport

Le mode de certificat sur transport utilise un jeton binaire de prise en charge I'approbation sur
HTTPS:

o Liaison de sécurité de transport
= Suite d'algorithme : Basic256
= Disposition : Strict

« Jeton de prise en charge d'approbation
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= X509Token (WssX509V3Token10) toujours inclus pour le destinataire

= Type d'inclusion : MustSupportRefThumbprint / RequireThumbprintReference

Pour configurer le mode CertificateOverTransport :

1. Conditions préalables :

a.

b.

C.

Vous devez avoir créé un service virtuel.

La banque d'informations d'identification de Virtualisation de service doit contenir une
identité avec chaque certificat client utilisé.

Les certificats doivent contenir une clé privée.

2. Dans I'éditeur de service virtuel, développez Paramétres de sécurité. Sous Sécurité des
messages, sélectionnez Activé.

3. Dans la zone déroulante Mode, sélectionnez CertificateOverTransport.

Remarque : Ne configurez ni Identité du service réel ni Identité du service virtuel.

4. Cliquez sur Parameétres avancés pour accéder a la boite de dialogue Paramétres de sécurité
des messages avancés que vous allez paramétrer comme suit :

Niveau de protection. Ce paramétre n'a aucune incidence, car le cryptage et la signature
sont effectués par le niveau de transport (HTTPS).

Ordre de protection des messages. Ce paramétre reste sans effet, car le cryptage et la
signature sont effectués par le niveau de transport (HTTPS).

Version de sécurité des messages. Seule la sécurité WS-Security 1.1 est prise en
charge, car ce mode de configuration nécessite un mode d'inclusion de jeton d'empreinte qui
n'est pas pris en charge dans WS-Security 1.0.

Demander des clés dérivées. Ne modifiez pas ce paramétre.

Inclure I'horodatage. Activez cette option, car le jeton de prise en charge d'approbation
transmis dans la demande doit signer I'en-téte d'horodatage.

Autoriser le jeton de signature sérialisé lors de la réponse. Ce paramétre reste sans
effet.

Configurer le mode UserNameOverTransport

Le mode du nom d'utilisateur sur le transport utilise un jeton de nom d'utilisateur de prise en charge
signé sur HTTPS :
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o Liaison de sécurité de transport
= Suite d'algorithme : Basic256

= Ladisposition dépend de la version de WS-Security configurée dans les paramétres Avancés

o WS-Security 1.0 : Lax
o WS-Security 1.1 : Strict
« Jeton de prise en charge d'approbation
= UserNameToken (WssUsermameToken10) toujours inclus pour le destinataire.
Seul le type de jeton PasswordText est pris en charge.
Pour configurer le mode UserNameOverTransport :
1. Conditions préalables :
a. Vous devez avoir créé un service virtuel.

b. Labanque d'informations d'identification de Virtualisation de service doit contenir une
identité pour chaque utilisateur et mot de passe utilisés pour I'authentification auprés du
service réel.

2. Dans I'éditeur de service virtuel, développez Paramétres de sécurité. Sous Sécurité des
messages, sélectionnez Activé.

3. Dans la zone déroulante Mode, sélectionnez UserNameOverTransport.
Remarque : Ne configurez ni Identité du service réel ni Identité du service virtuel.

4. Cliquez sur Parameétres avancés pour accéder a la boite de dialogue Parameétres de sécurité
des messages avancés que vous allez paramétrer comme suit :

= Niveau de protection. Ce paramétre reste sans effet, car le cryptage et la signature sont
effectués par le niveau de transport (HTTPS).

= Ordre de protection des messages. Ce paramétre reste sans effet, car le cryptage et la
signature sont effectués par le niveau de transport (HTTPS).

= Version de sécurité des messages. Disposition utilisée pour I'en-téte de sécurité :

o Les versions de la sécurité des messages qui utilisent WS-Security 1.0 utilisent la
disposition d'en-téte de sécurité Lax.

o Les versions de la sécurité des messages qui utilisent WS-Security 1.1 utilisent la
disposition d'en-téte de sécurité Strict.
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= Demander des clés dérivées. Ce paramétre reste sans effet.

= Inclure I'horodatage. Ce paramétre vérifie si les demandes et les réponses doivent
contenir un horodatage de sécurité.

= Autoriser le jeton de signature sérialisé lors de la réponse. Ce paramétre reste sans
effet.

Configurer le mode MutualCertificate

Le mode MutualCertificate utilise une liaison de sécurité asymétrique (WS-Security 1.0) qui a
recours a des certificats client et serveur pour sécuriser les messages sur un transport non
sécurisé (HTTP):

o Liaison de sécurité asymétrique

= Jeton de l'initiateur : X509Token (WssX509V3Token10) toujours inclus pour le destinataire.

Jeton du destinataire : X509Token (WssX509V3Token10) jamais inclus.

Suite d'algorithme : Basic256

Disposition : Strict

Type d'inclusion de jeton :

o MustSupportRefKeyldentifier

o MustSupportReflssueSerial

Pour configurer le mode MutualCertificate :
1. Conditions préalables :

a. Vous devez avoir créé un service virtuel.

b. Labanque d'informations d'identification de Virtualisation de service doit contenir une
identité avec un certificat de service réel.

Si le certificat ne contient pas de clé privée, la banque d'informations d'identification doit
également contenir une identité pour le service virtuel, avec un certificat contenant une clé
privée.

c. Labanque d'informations d'identification doit contenir une identité avec chaque certificat
client utilisé.

d. Les certificats client doivent obtenir une clé privée.

2. Dans I'éditeur de service virtuel, développez Paramétres de sécurité. Sous Sécurité des
messages, sélectionnez Activé.
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3. Dans la zone déroulante Mode, sélectionnez MutualCertificate.

4. Dans la zone déroulante Identité du service réel, sélectionnez une identité configurée dans la
banque d'informations d'identification.

Si l'identité du service réel ne contient pas de certificat avec une clé privée ou si vous
souhaitez utiliser une identité distincte pour le service virtuel, sélectionnez une identité
configurée dans la banque d'informations d'identification pour I'identité du service virtuel. Cette
identité doit contenir un certificat avec une clé privée.

5. Cliquez sur Paramétres avancés pour accéder a la boite de dialogue Paramétres de sécurité
des messages avancés que vous allez paramétrer comme suit :

= Niveau de protection. Configure le niveau de sécurité appliqué a chaque message.

= Ordre de protection des messages. Configure |'ordre des opérations de protection
utilisées pour sécuriser les messages.

= Version de sécurité des messages. Utilisez uniquement WS-Security 1.0.
= Demander des clés dérivées. Ne modifiez pas ce paramétre.

= Inclure I'horodatage. Ce paramétre vérifie si les demandes et les réponses doivent
contenir un horodatage de sécurité.

= Autoriser le jeton de signature sérialisé lors de la réponse. Ce paramétre reste sans
effet.

Configurer le mode MutualCertificateDuplex

Le mode MutualCertificateDuplex avec liaison de sécurité asymétrique (WS-Security 1.0 et 1.1)
utilise des certificats client et serveur pour sécuriser les messages sur un transport non sécurisé
(HTTP). La différence entre MutualCertificate et MutualCertificateDuplex tient au fait que le mode
de sécurité MutualCertificateDuplex renvoie également a l'initiateur le jeton de signature du
destinataire.

o Liaison de sécurité asymétrique
= Jeton de l'initiateur : X509Token (WssX509V3Token10) toujours inclus pour le destinataire.
= Jeton du destinataire : X509Token (WssX509V3Token10) toujours inclus pour l'initiateur.
= Suite d'algorithme : Basic256
= Disposition : Strict

= Letype d'inclusion du jeton dépend de la version de WS-Security configurée dans les
paramétres Avanceés :
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o WS-Security 1.0
o MustSupportRefKeyldentifier
o MustSupportReflssueSerial

o WS-Security 1.1
o MustSupportRefThumbprint / RequireThumbprintReference

Pour configurer le mode MutualCertificateDuplex :
1. Conditions préalables :
a. Vous devez avoir créé un service virtuel.

b. Labanque d'informations d'identification de Virtualisation de service doit contenir une
identité avec un certificat de service réel.

Si le certificat ne contient pas de clé privée, la banque d'informations d'identification doit
également contenir une identité pour le service virtuel, avec un certificat contenant une clé
privée.

c. Labanque d'informations d'identification doit contenir une identité avec chaque certificat
client utilisé.

d. Les certificats client doivent obtenir une clé privée.

2. Dans I'éditeur de service virtuel, développez Paramétres de sécurité. Sous Sécurité des
messages, sélectionnez Activé.

3. Dans la zone déroulante Mode, sélectionnez MutualCertificateDuplex.

4. Dans lazone déroulante Identité du service réel, sélectionnez une identité configurée dans la
banque d'informations d'identification.

Si l'identité du service réel ne contient pas de certificat avec une clé privée ou si vous
souhaitez utiliser une identité distincte pour le service virtuel, sélectionnez une identité
configurée dans la banque d'informations d'identification pour I'identité du service
virtuel. Cette identité doit contenir un certificat avec une clé privée.

5. Cliquez sur Paramétres avancés pour accéder a la boite de dialogue Paramétres de sécurité
des messages avancés que vous allez paramétrer comme suit :

= Niveau de protection. Configure le niveau de sécurité appliqué a chaque message.

= Ordre de protection des messages. Configure |'ordre des opérations de protection
utilisées pour sécuriser les messages.

= Version de sécurité des messages. Ce parametre définit la fagon dont le jeton binaire est
référencé dans le message de demande.
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o Les versions de sécurité des messages qui utilisent WS-Security 1.0 ont besoin soit du
numéro de série de I'émetteur, soit de I'identificateur de la clé du certificat.

o Les versions de sécurité des messages qui utilisent WS-Security 1.1 ont besoin de
I'empreinte du certificat.

= Demander des clés dérivées. Ne modifiez pas ce paramétre.

= Inclure I'horodatage. Ce paramétre vérifie si les demandes et les réponses doivent
contenir un horodatage de sécurité.

= Autoriser le jeton de signature sérialisé lors de la réponse. Vous devez sélectionner
ce paramétre, car le jeton de signature du destinataire est toujours renvoyé a l'initiateur.

Configurer le mode SupportingCertificateOverTransport

Le mode de prise en charge du certificat sur transport utilise un jeton binaire de prise en charge sur
HTTPS:

o Liaison de sécurité de transport
= Suite d'algorithme : Basic256
= Disposition : Strict
« Jeton de prise en charge d'approbation
= X509Token (WssX509V3Token10) toujours inclus pour le destinataire
= Type d'inclusion : MustSupportRefThumbprint / RequireThumbprintReference
Pour configurer le mode SupportingCertificateOverTransport :
1. Conditions préalables :
a. Vous devez avoir créé un service virtuel.

b. Labanque d'informations d'identification de Virtualisation de service doit contenir une
identité avec chaque certificat client utilisé.

2. Dans I'éditeur de service virtuel, développez Paramétres de sécurité. Sous Sécurité des
messages, sélectionnez Activé.

3. Dans la zone déroulante Mode, sélectionnez SupportingCertificateOverTransport.

Remarque :
= Ne configurez ni Identité du service réel ni Identité du service virtuel.

= Ce mode ne prend pas en charge la configuration avancée.
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Comment définir la sécurité du transport

Cette tache explique comment définir la sécurité du transport de votre service virtuel.

o Cette tache fait partie d'une tache de niveau avancé. Pour plus d'informations, voir "
Comment définir la sécurité " , page 279.

e Pour plus d'informations sur la sécurité Virtualisation de service, voir " Sécurité des
services virtuels — Présentation " , page 278.

La sécurité au niveau du transport est intégralement gérée par I'agent HTTP. Les services virtuels
et réels peuvent utiliser I'authentification HTTP pour empécher toute utilisation non autorisée. Le
service peut utiliser I'authentification de base, digest, NTLM ou mutuelle HTTPS.

Cette tache inclut :

o " Authentification HTTPS et mutuelle ", ci-dessous

o " Authentification HTTP sur un agent proxy HTTP(S) ", page suivante

¢ " Authentification HTTP sur un agent de passerelle HTTP/HTTP(S) ", page suivante

o " Comptes Windows pour I'authentification HTTP " , page 289

Authentification HTTPS et mutuelle

Les services sécurisés avec HTTPS sont pris en charge par I'agent de passerelle HTTPS ou
I'agent proxy HTTP(S). Ces deux types d'agent prennent également en charge I'authentification
HTTPS mutuelle dans laquelle le client s'authentifie a I'aide d'un certificat client. Pour utiliser
['authentification HTTPS mutuelle, la banque d'informations d'identification doit contenir un
certificat client et la clé privée associée pour chaque client qui accéde au service virtuel. Pour plus
d'informations sur la définition des informations d'identification, voir " Boite de dialogue Modifier la
banque d'informations d'identification" , page 290.

L'authentification HTTPS mutuelle pour I'agent de passerelle HTTPS est traitée par le systeme
d'exploitation du client. Le certificat de I'autorité de certification qui émet tous les certificats client
utilisés doit donc étre importé dans le magasin des autorités de certification racine des ordinateurs
locaux.

Pour importer le certificat de I'autorité de certification dans le magasin de certificats du systéme
local :

1. Dans la ligne de commande ou dans la barre de recherche du menu Démarrer de Windows,
entrez mmc pour exécuter Microsoft Management Console.

2. Dans le menu Fichier, sélectionnez Ajouter/Supprimer un composant logiciel enfichable.
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3. Dans laliste Composants logiciel enfichables disponibles, sélectionnez Certificats et cliquez
sur Ajouter. Dans les écrans qui s'affichent, sélectionnez Un compte d'ordinateur, puis
L'ordinateur local. Cliquez sur Terminer.

4. Pourimporter les certificats, développez le noeud Certificats (ordinateur local), comme illustré
ci-aprés. Sous Autorités de certification racine de confiance, cliquez avec le bouton droit sur
Certificats et sélectionnez Toutes les taches > Importer.

5. Suivez les instructions des différents écrans pour importer les certificats.

F, Consolel - [Racine de la consale' Certificats (ordinateur local)y Autorités de certilication racines de confliance’ Certilicats]
g Fichier  Action Affichags  Favors  Fendtre 7 == x|
= Hm 0|k =
Racre de la consche Délm 4~ | ébvré par Actions
=) Gl Ceetificaks tordinateur local) L5l Trust External Ca Roct AddTrust External €A Rock —
= Persannel CplBakimors CyberTrust Root Baktimore CyberTrust Rock
Certficats [l Chass: 3 Public Primary Certifieation... Clase 3 Public Primary Certification Fukres actions L4
=1 (5] sutorkés de cortfication radnes de confiance | [ 1iess 3 publie Primary Cerbfication.., Class 3 Public Primary Certficstion [y .
5 ) Conance | importer.. rruosnﬂ Corp.  Copyright () 1997 Micrasoft Corp. [l = = .
N hutorkés | ifichage 5 ln'.eE\' Roek CA  DegCert High Assurance EV Root AutTEs ackions
: Edours ¢ e buadfax Secure Certificats futhorty Equifax Sscure Certificabs Suthork
5 O Certficet, Naarvele P JeoTrust Global CA GeoTrust Global CA
T 7 Autorbés  Mouvele vue de la lste des thches,..  JobalSign Rook CA GhobalZign Foot CA
B T Personne ITE Cyber Trust Globial Piaok (GTE Cybe Trust Global Rt
T berosoft Authenticodsdtm) Root ... Micrasoft Autherkicode(tm) Roct A
5 ] Racnes d SR o s bcrosoft Root Authorky Microsoft Rook Authority
+ Périphért  Alde hcrosoft Root Certificate Authorty  Microsoft Root Certificate: fukhority
LEAGH 1Ty EOTER (-7 EAS L IADE 1T ERTER ' KT}

Authentification HTTP sur un agent proxy HTTP(S)

Lors de I'utilisation d'un agent proxy et de I'exécution du service virtuel en mode en attente ou
apprentissage, I'authentification est transparente et aucune configuration supplémentaire du
service virtuel n'est nécessaire. La négociation de sécurité passe intégralement du client au service
réel par le biais du proxy et les informations d'identification du client sont validées par le service réel
uniquement.

L'authentification HTTP n'est pas utilisée lorsque le service est en mode simulation.

Authentification HTTP sur un agent de passerelle HTTP/HTTP(S)

Lorsque vous utilisez I'agent de passerelle et que vous exécutez le service virtuel en mode en
attente ou apprentissage, le client s'authentifie aupres du service virtuel et ce demier s'authentifie
aupres du service réel. Le service virtuel doit pouvoir valider les informations d'identification d'un
client et les transmettre au service réel, ce qui suppose que la banque d'informations d'identification
du service contient tous les noms d'utilisateur et les mots de passe.

La définition de ce type d'authentification s'effectue en plusieurs étapes :

1. Tous les utilisateurs qui s'authentifient auprés du service doivent figurer sur le systéeme
Windows sur lequel s'exécute le service virtuel. Il est possible de les ajouter en tant
qu'utilisateurs locaux de I'ordinateur ou de les ajouter au domaine auquel appartient
I'ordinateur. Le nom d'utilisateur et le mot de passe doivent étre identiques a ceux que le client
utilise pour s'authentifier auprés du service réel.

Remarque : L'authentification digest HTTP fonctionne avec des utilisateurs de domaine
uniquement, pas avec des utilisateurs locaux. Le domaine doit disposer de mots de passe
cryptés réversibles. Pour plus d'informations, consultez la documentation 11S.
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2. Pour déléguer des demandes au service réel (lors de I'apprentissage ou en mode en attente), le
nom d'utilisateur et le mot de passe doivent figurer dans la banque d'informations
d'identification du service.

a. Dans I'éditeur de service virtuel, développez Paramétres de sécurité et cliquez sur
Modifier la banque d'informations d'identification.

b. Cliquez sur Ajouter une identiteé.
c. Entrez les détails de I'identité et fournissez un certificat si nécessaire.

d. Cliquez sur OK pour ajouter I'identité et de nouveau sur OK pour fermer la banque
d'informations d'identification.

Remarque : Lors de I'utilisation de I'authentification HTTP de base, les informations
d'identification absentes de la banque d'informations d'identification sont détectées
automatiquement et peuvent étre simplement ajoutées a I'aide de la commande Corriger de la
Liste des problémes.

L'authentification HTTP n'est pas utilisée lorsque le service est en mode simulation.

Comptes Windows pour l'authentification HTTP
L'authentification de base, digest et NTLM dans I'agent de passerelle HTTP/HTTPS est prise en
charge uniqguement avec les comptes Windows :

1. Sil'ordinateur sur lequel s'exécute Virtualisation de service se trouve dans le méme domaine
que I'néte de service, vérifiez que les utilisateurs du domaine peuvent se connecter a
I'ordinateur sur le lequel s'exécute I'application. Les clients authentifiés sur le service réel
doivent pouvoir s'authentifier sur I'ordinateur sur lequel s'exécute le service virtuel.

2. S'ilestimpossible de placer des ordinateurs dans le méme domaine, créez des comptes
d'utilisateurs Windows locaux ou de domaine (les utilisateurs de domaine doivent malgré tout

pouvoir se connecter a I'ordinateur sur lequel s'exécute I'application) avec les mémes noms
que ceux utilisés par le client pour s'authentifier auprés du service.

Remarque : Si vous souhaitez utiliser I'authentification digest HTTP, utilisez uniquement des
comptes d'utilisateurs de domaine, car les comptes d'utilisateurs locaux ne permettront pas
I'authentification.

Sécurité — Interface utilisateur

Contenu de cette section :

Boite de dialogue Modifier la banque d'informations d'identification ... ... ... ............... 290

Boite de dialogue Paramétres de sécurité des messages avances ............................. 291
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Boite de dialogue Modifier la banque d'informations
d'identification

Cette boite de dialogue permet d'ajouter, de modifier ou de supprimer des utilisateurs ou des
certificats dans la banque d'informations d'identification du service sélectionné.

[fY|Modifier la banque d'informations d'identification

Ajouter, modifier ou supprimer des identités d'utilisateurs ou de services dans la bangue
dinformations d'identification de MemberAccounts

u Identitt  Mom d'utilizateur Mot de passe  Certificat

Ajouter une identité | Modifier | Supprimer | Importer

Annuler |

Accés Dans I'éditeur de service virtuel, développez Paramétres de sécurité et cliquez
sur Modifier la banque d'informations d'identification.

Informations Lors de la création d'informations d'identification pour la sécurité du transport sur
importantes  |'agent de passerelle HTTP(S), I'utilisateur du service virtuel doit correspondre a
un compte Windows valide. Il peut s'agir de I'un des comptes Windows suivants

¢ Un compte de domaine. Ce type de compte est pris en charge
automatiquement.

¢ Un compte local. S'il n'existe pas encore, vous devez créer le compte
Windows local sur I'ordinateur sur lequel réside Virtualisation de service
Designer ou sur un serveur autonome. Vous devez utiliser le méme nom
d'utilisateur et le méme mot de passe.

Taches " Comment définir la sécurité" , page 279

connexes

Voir " Sécurité des services virtuels — Présentation " , page 278
également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de l'interface utilisateur (ceux dépourvus d'icones
apparaissent entre crochets) :
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Eléments de
I'interface

<grille des
utilisateurs>

Ajouter une
identité

Modifier

Supprimer

Importer

Description

Utilisateurs et informations d'identification définies dans la banque d'informations
d'identification pour ce service.

Accéder a la boite de dialogue Ajouter une identité dans laquelle vous pouvez
définir un nouvel utilisateur a ajouter a la banque d'informations d'identification.

Entrez un nom d'utilisateur et un mot de passe. Ces informations d'identification
peuvent représenter un compte Windows (sécurité du transport — Basic, Digest
ou NTLM) ou un autre type d'informations d'identification de I'utilisateur utilisé par
le service réel (sécurité des messages).

Cliquez sur Afficher le mot de passe pour afficher le mot de passe.

Cliquez sur le bouton de navigation pour sélectionner un certificat a ajouter. Les
types de certificat suivants sont pris en charge : .pfs, .p12, .cer, .der, .crt.
Cliquez sur OK. Si la clé privée du certificat nécessite un mot de passe, vous
étes invité a le décliner.

Modifier les informations d'identification de I'utilisateur. Sélectionnez un
utilisateur et cliquez sur Modifier pour accéder a la boite de dialogue Modifier
l'identitée.

Supprimer les informations d'identification des utilisateurs. Sélectionnez un ou
plusieurs utilisateurs dans la grille et cliquez sur Supprimer.

Sélectionner des identités a ajouter au service.

Dans la boite de dialogue Importer des identités, sous Services, sélectionnez le
service virtuel contenant I'identité a importer. Sous Identités, sélectionnez
I'identité a importer dans le service virtuel.

Boite de dialogue Parameétres de sécurité des messages

avances

Cette boite de dialogue permet de définir des options avancées relatives a la sécurité des

messages.

HP Virtualisation de service (3.10) Page 291 de 324



Manuel de I'utilisateur
Chapitre 9 : Sécurité

[S¥] Paramétres de sécurité des messages avancés

Niveau de protection I EncryptandSign j

Cirdre de protection des messages : ISignBBFDTEEHGmeﬂdEncr}.fptSignELI

Version de sécurité des messages - IWSSEI:uritw 0WSTrustFebruary200 ﬂ

[[] Demander des clas dérivées
[ Inclure I'horadatage

[ Autoriser le jeton de signature sérialisé lors de |la réponse

ok | Annuer |

Acceés Dans I'éditeur de service virtuel, sous Paramétres de sécurité, configurez les
options de sécurité des messages de base, puis cliquez sur Paramétres avancés.

Taches " Comment définir la sécurité des messages ", page 280
connexes

Voir " Editeur de service virtuel " , page 122

également

Le tableau ci-dessous décrit les éléments de I'interface utilisateur :

Eléments de
I'interface Description

Niveau de protection = Niveau de sécurité appliqué a chaque message. Cette configuration
propose des niveaux d'étendue de service. Tous les messages doivent
avoir les mémes exigences en matiére de sécurité.

Options disponibles :
e Aucun.

e Signer.

o Crypter et signer.

Ordre de protection = Ordre des opérations de protection utilisées pour sécuriser les
des messages messages. Les options incluent :

¢ Signer avant de crypter.
« Signer avant de crypter et crypter la signature.

o Crypter avant de signer.

Version de sécurité = Ensemble de spécifications WS-* utilisées pour définir la sécurité.
des messages
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Eléments de
I'interface Description

Demander des clés  Les jetons de prise en charge doivent utiliser des clés dérivées.
dérivées

Inclure I'horodatage = Les messages doivent contenir un horodatage de sécurité.

Autoriser le jeton de ' Les réponses peuvent contenir un jeton de service utilisé pour signer le
signature sérialisé message. Ce paramétre s'utilise uniquement pour les liaisons de
lors de la réponse sécurité asymétriques.
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Intégration des outils d'automatisation de test HP
- Présentation

Il est possible d'intégrer Virtualisation de service a des outils d'automatisation de test HP. Les
services virtuels sont gérés par le biais de tests, et les moniteurs de performance exposés par les
services virtuels sont utilisés par les outils de test de performance.

Remarque : Pour procéder a cette intégration, les services virtuels doivent étre déployés sur
Service Virtualization Server. L'intégration avec les services virtuels déployés sur le serveur
incorporé n'est pas prise en charge. Pour plus d'informations sur HP Service Virtualization
Server, consultez le manuel HP Service Virtualization — Manuel d'installation.

Virtualisation de service s'integre a HP Unified Functional Testing, HP Service Test, HP
LoadRunner et HP Performance Center. Pour plus d'informations sur les versions actuellement
prises en charge, voir la page Integrations sur le site Web de I'assistance HP Software en ligne a
I'adresse : http://support.openview.hp.com/sc/solutions/index.jsp.

Unified Functional Testing/Service Test

Les projets de Service Virtualization peuvent étre intégrés a HP Unified Functional Testing (UFT) et
HP Service Test. Pour plus d'informations, consultez la documentation HP relative a ces
applications.

Aprés l'intégration, les services virtuels sont gérés par le test.

o Ledémarrage du test déclenche le début de la simulation. Vérifiez que les services virtuels sont
déja déployés sur Virtualisation de service Server.

o |l est possible de sélectionner des modéles de données et de performance particuliers pour le
test.

o Les modes simulation ou en attente qui utilisent le service réel sont choisis pendant le test.

Performance Center et Load Runner

Il est possible d'intégrer des projets Service Virtualization dans des scénarios Performance Center
ou Load Runner. Pour plus d'informations, consultez la documentation Performance Center ou
Load Runner.

Apres l'intégration, les services virtuels sont gérés par le test.

o Le démarrage du test déclenche le début de la simulation. Vérifiez que les services virtuels sont
déja déployés sur Virtualisation de service Server.

o Il est possible de sélectionner des modéeles de données et de performance spécifiques pour le
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test.
o Les modes simulation ou en attente qui utilisent le service réel sont sélectionnés pendant le test.

Des moniteurs de performance exposés par les services virtuels sont utilisés immédiatement dans
le Controller Performance Center ou Load Runner. Les moniteurs de performance exposés par
Virtualisation de service sont appelés Services et Opérations.

o Le compteur de performance Services fournit des mesures par service virtuel.

o Le compteur de performance Opérations fournit des données par service virtuel et par opération
de service.

Pour plus d'informations, voir" Compteurs de performance ", ci-dessous.

Compteurs de performance

Vous pouvez controler le traitement des messages de Service Virtualization a I'aide de compteurs
de performance prédéfinis. Les compteurs de performance sont générés pendant I'installation de
Virtualisation de service Designer ou de Virtualisation de service Server. Vous pouvez ensuite les
afficher dans I'Analyseur de performances Windows. Vous pouvez également utiliser ces
compteurs de performance pour contréler une instance de Virtualisation de service qui s'exécute
sur un ordinateur distant. La désinstallation a la fois de Designer et de Server supprime les
compteurs dans Windows.

Contenu de cette section:
o " Catégories des compteurs de performance ", ci-dessous
¢ "lInstances des compteurs de performance ", page suivante

o " Controle adistance ", page 298

Catégories des compteurs de performance

Il existe deux catégories de compteur de performance Virtualisation de service en plus de
I'Analyseur de performances Windows, nommées HP Service Virtualization - Services et HP
Service Virtualization - Opérations. Caractéristiques des compteurs de performance de chacune
des catégories :

* Les compteurs de performance Services fournissent des mesures par service virtuel.

* Les compteurs de performance Opérations fournissent des données par service virtuel et par
opération de service.

Designer et Server se partagent les compteurs de performance de ces catégories. Les données des
deux sont consignées dans ces mémes compteurs.
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Les compteurs de performance Services donnent les informations suivantes :

Nom du compteur Description du compteur Unités
Débit Capacité de transmission de données du service virtuel. = Mo/s
Taux de réussite Nombre de demandes et de réponses traitées parle acces/s

service virtuel.

Temps de réponse Temps moyen nécessaire au service virtuel pour traiter ms
moyen une demande et renvoyer la réponse appropriée.
Précision de la Précision de I'émulation du modéle de données du %

simulation des données  service réel par le service virtuel.

Précision de la Précision de I'émulation du modéle de performance du %
simulation des service réel par le service virtuel.
performances

Les compteurs de performance Opérations donnent les informations suivantes :

Nom du

compteur Description du compteur Unités

Débit Capacité de transmission de données de I'opération de service Mo/s
virtuel.

Taux de Nombre de demandes et de réponses traitées par I'opération de acces/s

réussite service virtuel.

Temps de Temps moyen nécessaire au service virtuel pour traiter une ms

réponse demande et renvoyer la réponse appropriée pour I'opération.

moyen

Instances des compteurs de performance

Virtualisation de service crée des instances de tous les compteurs de performance pour chaque
service virtuel déployé localement, soit sur le serveur incorporé de Virtualisation de
service Designer, soit sur Virtualisation de service Server.

Les noms d'instance sont générés selon ce format ;
e Pourles services : <nom_service>

o Pourles opérations : <nom_service>_<nom_opération>
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Par exemple, dans le cas du service virtuel HelloWorld déployé localement qui comporte deux
opérations nommeées Hello et Bye, les compteurs de performance du systéme local disposent des
instances suivantes :

Catégorie
de Nom de l'instance de
compteur Nom du compteur compteur
Service Helloworld
Services Temps de réponse moyen helloworid
Taux de réussite helloworld
Débit helloworld
Précision de la simulation des données helloworld
Précision de la simulation des performances | helloworld
Opération = Opération
Hello Bye
Opérations Temps de réponse moyen helloworld ' helloworld _
hello bye
Taux de réussite helloworld_ ' helloworld _
hello bye
Débit helloworld_ helloworld _
hello bye

Controle a distance

Vous pouvez utiliser les compteurs de performance pour contréler une instance de Virtualisation de
service qui s'exécute sur un ordinateur distant.

Pour accéder aux compteurs de performance a distance, vous devez utiliser un compte utilisateur
Windows disposant des droits appropriés sur I'ordinateur distant. Pour créer ce compte, procédez
de I'une des fagons suivantes :

« Automatiquement. Pendant l'installation de Virtualisation de service, vous pouvez créer un
compte utilisateur configuré automatiquement avec les droits appropriés. Pour plus
d'informations, voir HP Service Virtualization — Manuel d'installation.

o Manuellement. Si vous créez manuellement un compte utilisateur Windows, vous devez
I'ajouter au groupe Windows Utilisateurs de I'Analyseur de performances par défaut. Sous
Windows XP, ajoutez I'utilisateur au groupe Administrateurs.
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Présentation de l'intégration HP ALM

L'intégration de Virtualisation de service avec HP Application Lifecycle Management (ALM) vous
permet de stocker vos projets Virtualisation de service en tant que ressources de test dans ALM.
Les autres utilisateurs ou les outils de test peuvent ainsi facilement utiliser les services virtuels.

Pour plus d'informations sur les versions actuellement prises en charge de ALM, consultez la page
Integrations sur le site Web de I'assistance HP Software en ligne a I'adresse :
http://support.openview.hp.com/sc/solutions/index.jsp.

L'intégration ALM vous permet de :

o Enregistrer un projet de virtualisation dans ALM. Vous pouvez enregistrer un projet de
virtualisation dans le systéme de fichiers ou dans le référentiel ALM . Si vous choisissez
d'enregistrer le projet de virtualisation dans ALM, il est stocké en tant que ressource dans le
module Ressources de test du projet ALM sélectionné.

o Collaborer sur une conception de service virtuel. Plusieurs utilisateurs peuvent utiliser un
projet de virtualisation stocké dans ALM. ALM vous permet de contréler ce processus en faisant
en sorte que les modifications ne soient apportées que par un seul utilisateur a la fois.

o Réutiliser un projet de virtualisation. Vous pouvez copier un projet stocké dans ALM et
I'enregistrer dans ALM ou dans le systéme de fichiers.

Astuce : Vous pouvez également ajouter un projet a des solutions existantes. Pour plus de
détails sur l'utilisation des projets, voir " Comment gérer des projets de virtualisation " ,
page 102

Pour plus d'informations, voir " Comment utiliser HP ALM ", ci-dessous.

Comment utiliser HP ALM

Cette tache décrit comment intégrer Virtualisation de service a HP Application Lifecycle
Management (ALM).

Pour en savoir plus sur l'intégration a ALM, voir " Présentation de l'intégration HP ALM " |, ci
dessus.

Cette tache inclut :

" Conditions préalables : Connexiona ALM " , page suivante

" Enregistrer un projet de virtualisation dans ALM ", page suivante

" Quvrir un projet de virtualisation enregistré dans ALM ", page 302

" Copier un projet de virtualisation " , page 302
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" Utiliser des modéles de service ", page suivante

" Utiliser un projet ALM avec contrble de version " , page 303

Conditions préalables : Connexion a ALM

Pour effectuer les étapes de cette tache, vous devez commencer par vous connecter a ALM.

1.

2.

Dans le menu principal, sélectionnez ALM > Connexion a ALM.

Entrez 'URL de ALM dans le format suivant : <nom ou adresse IP du serveur
ALM>:<numéro de port>/qcbin.

Entrez un nom d'utilisateur et un mot de passe de connexion au serveur. Cliquez sur
Connexion.

Sélectionnez un domaine et un projet ALM et cliquez sur Connexion.

Sélectionnez Rétablir la connexion au démarrage pour vous connecter automatiquement a
ALM a chaque démarrage de Virtualisation de service Designer.

Enregistrer un projet de virtualisation dans ALM

Vous pouvez enregistrer des projets nouveaux et existants dans ALM.

Pour créer un projet et I'enregistrer dans ALM :

Lorsque vous créez un projet de virtualisation, vous pouvez choisir de I'enregistrer dans le systeme
de fichiers ou dans ALM.

1.

Dans le menu principal, sélectionnez Fichier >Nouveau > Projet de virtualisation. Pour
plus de détails sur la création d'un projet, voir " Comment gérer des projets de virtualisation " ,
page 102.

Dans la boite de dialogue Récapitulatif du projet de virtualisation, cliquez sur Modifier pour
modifier le champ Chemin.

Dans la boite de dialogue Changer de projet, cliquez sur le bouton Parcourir pour sélectionner
un emplacement d'enregistrement du nouveau projet.

Dans la boite de dialogue Parcourir, sélectionnez Ressources ALM pour enregistrer le
nouveau projet sur le serveur ALM auquel vous étes connecté.

Astuce : Créez un dossier sous Ressources ALM pour votre projet de virtualisation.
Tous les fichiers et services du projet seront enregistrés dans ce dossier.

Pour enregistrer un projet existant dans ALM :

1.

Dans Virtualisation de service Designer, ouvrez un projet enregistré dans le systéme de
fichiers.
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Astuce : Surla Page de démarrage, sous Projets récents, passez le curseur sur un nom
de projet pour voir le chemin complet du projet enregistré.

2. Dans le menu principal, sélectionnez Fichier > Enregistrer le projet sous. Dans la boite de
dialogue Enregistrer, sélectionnez Ressources ALM pour enregistrer une copie du projet surle
serveur ALM auquel vous étes connecté.

Ouvrir un projet de virtualisation enregistré dans ALM

Pour ouvrir un projet, procédez de I'une des fagons suivantes :

o Dans le menu principal, sélectionnez Fichier > Ouvrir projet/solution. Dans la boite de
dialogue Ouvrir, sélectionnez Ressources ALM et sélectionnez un projet.

o Surla Page de démarrage, sous Projets récents, sélectionnez un projet.

Astuce : Passez le curseur sur un nom de projet pour voir le chemin complet du projet
enregistré. Les projets enregistrés dans ALM s'affichent avec le préfixe [ALM-
RESOURCE].

Si vous tentez d'ouvrir un projet qui est déja ouvert, la systéme vous avertit que le projet est
verrouillé par un autre utilisateur. Si vous choisissez d'ouvrir le projet, celui-ci est en mode lecture
seule.

Copier un projet de virtualisation
Vous pouvez copier un projet Virtualisation de service enregistré dans ALM.

1. Ouvrez le projet dans Virtualisation de service.

2. Dans le menu principal, sélectionnez Fichier >Enregistrer le projet sous. Sélectionnez un
emplacement dans ALM ou dans le systéme de fichiers et entrez un nom pour le nouveau
projet.

Utiliser des modeéles de service

Vous pouvez enregistrer un service en tant que modéle dans ALM et créer des services a partir des
modéles enregistrés dans ALM.

Pour enregistrer un service en tant que modéle dans ALM :

1. Dans I'explorateur de virtualisations, cliquez avec le bouton droit sur le service et sélectionnez
Enregistrer comme modéle.

2. Dans la boite de dialogue Enregistrer, sélectionnez Ressources ALM et choisissez un dossier
d'enregistrement du modéle de service.

Pour créer un service virtuel a partir d'un modéle enregistré dans ALM :
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1. Procédez de I'une des fagons suivantes :

a. Dans le menu principal, sélectionnez Fichier > Nouveau >Service virtuel a partir du
modeéle.

b. Dans I'explorateur de virtualisations, cliquez avec le bouton droit sur une entité de
virtualisation et sélectionnez Ajouter > Service virtuel a partir du modeéle.

2. Dans la boite de dialogue Ouvrir, sélectionnez Ressources ALM et choisissez un modéle de
création du service virtuel.

Utiliser un projet ALM avec contréle de version
¢ Ouvrez un projet Virtualisation de service enregistré dans ALM.
Si le projet est actuellement archivé, vous étes invité a I'extraire.

Sivous ne voulez pas extraire le projet, cliquez sur Non. Le projet est ouvert en mode lecture
seule.

m Virtualization Project 10 [Read-Only] - HP Service Virtualization Designer
Fichier Affichage Projet Ougils ALR Fenftre  Aide
Ei P o
Explorateur de virtualisations * 1 X
| 4 {3 Virtualization Project 10 [ALM] |

Pour extraire le projet ultérieurement, a partir du menu principal, sélectionnez ALM >
Extraction.

¢ Archivez vos modifications.
Dans le menu principal, sélectionnez ALM > Archivage.

Dans I'explorateur de virtualisations, vous pouvez également cliquer avec le bouton droit sur le
nom du projet et sélectionner Archivage dans ALM.

o Enregistrez vos modifications sans archiver.
Dans le menu principal, sélectionnez Fichier > Enregistrer. Vous étes invité a archiver le
projet. Si vous ne le voulez pas, vos modifications sont chargées et enregistrées dans ALM
dans la version extraite.

« lIgnorez vos modifications sans enregistrer.

Dans le menu principal, sélectionnez ALM > Annuler extraction.

« Affichez I'historique de la version.
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Dans le menu principal, sélectionnez ALM > Historique de la version.

Pour des détails complets sur I'utilisation du contrle de version dans HP ALM, voir HP Application
Lifecycle Management - Manuel de [I'utilisateur.

FAQ : Intégration d'ALM

Cette section donne des conseils sur I'utilisation d'ALM.

Ma connexion a ALM a été perdue tandis que j'étais en train de travailler.
Comment procéder ?

Toutes les modifications que vous apportez sont enregistrées en local. Lorsque la connexion a ALM
est restaurée, vos modifications sont automatiquement chargées dans ALM.

Une solution Virtualisation de service peut-elle inclure des projets
enregistrés a la fois dans le systéme de fichiers et dans ALM ?

Oui. Vous pouvez créer une solution avec des projets enregistrés ala fois dans le systéme de
fichiers et dans ALM. Vous pouvez également ajouter un projet a votre solution existante et
I'enregistrer dans ALM. Pour plus de détails sur la création d'un projet dans une solution existante,
voir" Comment gérer des projets de virtualisation " , page 102.

Si un projet enregistré dans ALM n'est pas disponible lorsque vous ouvrez la solution, un message
s'affiche. Aprés la restauration de la connexion a ALM, vous pouvez recharger la solution pour
utiliser les projets ALM. Dans le menu principal, sélectionnez Fichier > Recharger la solution.

Remarque : Tous les projets de virtualisation dans une solution doivent étre enregistrés dans
le méme projet ALM car vous ne pouvez vous connecter qu'a un projet ALM a la fois.

Puis-je voir mes projets Virtualisation de service a partir de ALM ?
Oui. Vous pouvez afficher les détails suivants de vos projets enregistrés dans le module
Ressources des tests ALM :

o Type de ressource. Les projets et services Virtualisation de service sont créés en tant que type
de ressource Ressource de test.

o Description de ressource. Dans I'onglet Détails de la ressource, la zone Description
répertorie les services inclus dans le projet et les détails sur chaque service. Par exemple, vous
pouvez voir les points de terminaison de service nécessaires pour reconfigurer votre application
testée.

« Nom de fichier de la ressource. Sélectionnez une ressource et cliquez sur I'onglet
Visionneuse de ressources. Les ressources Virtualisation de service sont identifiées comme
suit :

= Projet de virtualisation : extension de fichier .vproj.

= Service virtuel : extension de fichier .vs.
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= Modéle de service virtuel : extension de fichier .vstz.

« Relations entre les projets et services de virtualisation. Sélectionnez une ressource et
cliquez surI'onglet Dépendances.

= Pour un projet de virtualisation : affiche les services dans le projet.

= Pourun service virtuel : affiche le projet de virtualisation dans lequel il se trouve.

Puis-je partager mes services ?

Vous pouvez rendre vos projets et services Virtualisation de service disponibles a d'autres
utilisateurs pour le téléchargement et le déploiement vers d'autres serveurs Virtualisation de
service. Cette fonctionnalité est activée a I'aide de Service Virtualization Management. Pour plus
d'informations, voir " Gestion de Virtualisation de service ", page 145.

Je veux voir un projet dans Designer sans y apporter de modifications.
Comment procéder ?

Vous pouvez ouvrir le projet en mode lecture seule. Ainsi vous ne risquerez pas d'apporter de
modifications par mégarde. De méme, un autre utilisateur pourra ouvrir le projet pour le modifier.

Lors de I'ouverture d'un projet enregistré dans ALM, sélectionnez Ouvrir en mode lecture seule
dans la boite de dialogue Ouvrir.

Astuce : Apres la fermeture du projet, la liste Projets récents de la Page de démarrage indique
que vous l'avez précédemment ouvert en mode lecture seule.

_| Demo Project 1 Lecture seule ]

Si vous ouvrez de nouveau le projet a partir de la liste Projets récents, il est ouvert en mode
lecture seule.
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Prise en charge de Subversion (SVN) -
Présentation

Vous pouvez gérer le contrdle de version de vos projets de virtualisation a partir de Virtualisation de
service Designer. Virtualisation de service prend en charge I'intégration avec Apache Subversion, a
I'aide du client TortoiseSVN.

Lorsque vous ouvrez un projet de virtualisation avec contrdle de version, les options SVN standard
sont disponibles dans Virtualisation de service Designer. Ces options permettent d'accéder a
l'interface TortoiseSVN dans laquelle vous pouvez gérer le contrdle de version a partir du projet de
virtualisation. Pour plus d'informations sur une fonctionnalité SVN spécifique, consultez la
documentation de TortoiseSVN.

Pour plus d'informations, voir " Comment utiliser SVN " | ci-dessous.

Comment utiliser SUN

Cette tache explique comment utiliser des projets de virtualisation sous contréle de version SVN.

Pour plus d'informations, voir " Prise en charge de Subversion (SVN) — Présentation ", ci
dessus.

Cette tdche comprend les étapes suivantes :

o " Conditions préalables ", ci-dessous

o " Extraire un projet de virtualisation " , ci-dessous

e " Ouvrir un projet sous controle de version" , page suivante
o " Gérerle contrble de version" , page suivante

o " Afficher le statut de la version " , page suivante
Conditions préalables
1. L'intégration avec SVN nécessite la présence de TortoiseSVN version 1.7 sur |'ordinateur sur
lequel réside Virtualisation de service Designer. TortoiseSVN peut étre téléchargé a partir de

http://tortoisesvn.net.

2. Archivez le projet ou la solution de virtualisation a I'aide de TortoiseSVN.

Extraire un projet de virtualisation

Le projet de virtualisation doit étre validé dans un référentiel SVN.
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Dans le menu principal, sélectionnez Fichier > Extraire. Vous accédez alors al'interface
utilisateur de TortoiseSVN et vous pouvez extraire un projet du systéme de fichiers.

Ouvrir un projet sous contréle de version

Vous pouvez ouvrir un projet ou une solution, ou ajouter un projet a une solution existante.
1. Procédez de I'une des fagons suivantes :

= Ouvrez une solution ou un projet existant. Dans le menu principal, sélectionnez Ouvrir
projet/solution.

= Ajoutez un projet existant a une solution. Dans le volet Projets, cliquez avec le bouton
droit sur une solution et sélectionnez Ajouter > Projet existant.

2. Accédez a un projet extrait dans le systéme de fichiers et sélectionnez-le.

Gérer le controle de version

Lorsqu'un projet de virtualisation est soumis au contréle de version, des actions SVN standard sont
disponibles dans Virtualisation de service Designer.

Procédez de I'une des fagons suivantes :

o Dans I'explorateur de virtualisations, cliquez avec le bouton droit sur un nom de projet et
sélectionnez une action SVN.

« Dans le menu principal, sélectionnez Affichage > Projets pour afficher le volet Projets. Cliquez
avec le bouton droit sur une solution ou un projet et sélectionnez une action SVN.

Les options suivantes sont disponibles :
o Valider. Valider les modifications dans le référentiel SVN.
o Rétablir. Annuler les modifications apportées depuis la dermiére mise a jour.

o Subversion. Accéder a un sous-menu contenant des actions SVN supplémentaires que vous
pouvez exécuter.

Vous accédez a l'interface utilisateur de TortoiseSVN dans laquelle vous pouvez gérer le contrdle
de version du projet. Pour plus d'informations sur les actions SVN, consultez la documentation de
TortoiseSVN.

Afficher le statut de la version

Dans le menu principal, sélectionnez Affichage > Projets pour afficher le volet Projets. Des
icdnes SVN indiquent le statut de contrdle de version des fichiers du projet.
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Erreurs dans la vue des exécutions

La vue des exécutions ne respecte pas le modele de données sélectionné lors
du changement de mode.

Probléme : L'utilisateur choisit un modele de simulation dans I'éditeur de service et démarre une
nouvelle session d'apprentissage/de simulation a partir de la vue des exécutions. Au lieu d'utiliser
la nouvelle simulation, le modéle de simulation de I'apprentissage/simulation précédent(e) est
utilisé.

Solution : La vue des exécutions intervient juste pour changer les modes de service, pas pour
changer les configurations. Pour changer de modéle de simulation, ouvrez I'éditeur de service,
sélectionnez un nouveau modéle de simulation et démarrez une nouvelle session
d'apprentissage/de simulation a partir de I'éditeur.

Impossible de démarrer I'apprentissage du service « Mon service ».

Probléme : Le modéle de données réel ou le modéele de performance doit étre sélectionné dans la
configuration de service.

Solution : Cette erreur peut se produire lorsque tous les modéles de données et de performance
sont supprimés de la configuration de service et que I'utilisateur tente de démarrer une nouvelle
session d'apprentissage/de simulation a partir de la Vue les exécutions. Pour résoudre ce
probléme, créez un nouveau modéle de données/de performance et démarrez une nouvelle session
d'apprentissage/de simulation a partir de I'éditeur de service.

Connexion des clients HTTPS abandonnée

Probléme : La connexion des clients a un service virtualisé déployé sur un point de terminaison
HTTPS est abandonnée avec le message d'erreur SSL_ERROR_RX_RECORD_TOO_LONG lorsque
Virtualisation de service s'exécute sur un ordinateur sous Windows XP ou Windows 2003.
Normalement, le client est capable de se connecter sans probléme a un service réel.

Solution : Pour afficher la liste des solutions possibles, consultez la page
http://support.microsoft.com/default.aspx?scid=kb; EN-US;933430. Sous Windows 2003, il est
possible d'utiliser toutes les solutions décrites dans I'article de la base de connaissances, mais
seule la premiére et la deuxiéme fonctionnent sous Windows XP.

Configuration d'un proxy HTTP sur des clients

Probléme : Un service virtuel est créé sur un agent proxy et |'utilisateur ne parvient pas a
enregistrer des messages.

Solution : Configurez le proxy HTTP sur les clients.

Les exemples de configuration de client spécifiques qui suivent utilisent tous le serveur proxy agent
proxy HTTP(S) qui écoute I'adresse hostname avec le port 6071.

HP Virtualisation de service (3.10) Page 310 de 324


http://support.microsoft.com/default.aspx?scid=kb;EN-US;933430

Manuel de I'utilisateur
Chapitre 13 : Résolution des problémes

Contenu de cette section :

e "Proxy HTTP surun client .Net" , ci-dessous

e "Proxy HTTP surunclient Java", page suivante
e "Proxy HTTP dans WebLogic ", page suivante

e "Proxy HTTP dans WebSphere ", page 313

e "Proxy HTTP dans JBoss ", page 313

Proxy HTTP sur un client .Net

Il est possible de configurer le client .Net afin d'utiliser un serveur proxy par défaut ou un serveur
proxy spécifique.

Si vous utilisez un serveur proxy par défaut, configurez-le a I'aide des paramétres de I'agent proxy
HTTP. Cette opération s'effectue dans MS Windows ou dans Internet Explorer avec les options
Propriétés Internet > Connexions > Paramétres réseau > Serveur proxy. Vous devez ensuite
configurer le client pour qu'il utilise le serveur proxy par défaut. Ce paramétrage s'effectue dans le
fichier de configuration de I'application, soit pour une application dans I'élément <defaultProxy> :

<configuration>
<system.net>
<defaultProxy enabled="true">
<proxy usesystemdefault="true"/>
</defaultProxy>
</system.net>
</configuration>
soit pour une liaison spécifique dans un élément binding :
<configuration>
<system.serviceModel>
<bindings>
<basicHttpBinding>

<binding name="myHttpBinding" bypassProxyOnLocal="false" useDefaultW
ebProxy="true">

</binding>
</basicHttpBinding>
</bindings>
</system.serviceModel>

</configuration>
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Il est possible d'utiliser le méme fichier de configuration pour définir un serveur proxy spécifique.
Voici un exemple de configuration de client pour une application :

<configuration>
<system.net>
<defaultProxy enabled="true">
<proxy proxyaddress="http://hostname:6071"/>
</defaultProxy>
</system.net>
</configuration>
ou pour une liaison spécifique :
<configuration>
<system.serviceModel>
<bindings>
<basicHttpBinding>

<binding name="myHttpBinding" bypassProxyOnLocal="false" useDefaultWebP
roxy="false" proxyAddress=" http://hostname:6071">

</binding>
</basicHttpBinding>
</bindings>
</system.serviceModel>
</configuration>

Proxy HTTP sur un client Java

Les paramétres de proxy d'un client Java sont transmis a la machine virtuelle Java par des
arguments de ligne de commande. Voici un exemple d'exécution du client a partir de la ligne de
commande avec la configuration du proxy :

java -Dhttp.proxyHost=hostname -Dhttp.proxyPort=6071 MyJavaClient

Proxy HTTP dans WebLogic

Ajoutez les paramétres de proxy Java aux options Java dans la variable d'environnement JAVA
OPTIONS a la section appropriée du script %WL_HOME%\common\bin\commEnv.cmd sous MS
Windows ou dans ${WL_HOME }/common/bin/commEnv. sh sous Unix/Linux. Voici un exemple de
définition de configuration du proxy dans le fichier commEnv. cmd (MS Windows) :

set JAVA_OPTIONS=%JAVA_OPTIONS% -Dhttp.proxyHost=hostname -Dhttp.proxyPort=6071
ou dans le fichier commEnv . sh (Unix/Linux) :

JAVA_OPTIONS="${JAVA OPTIONS} -Dhttp.proxyHost=hostname -Dhttp.proxyPort=6071
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Proxy HTTP dans WebSphere

Il est possible de configurer le proxy HTTP sur le serveur d'applications WebSphere en définissant
les propriétés du transport http.proxyHost et http.proxyPort. Ces propriétés de transport HTTP
peuvent étre définies de I'une des fagons suivantes :

1. Avec wsadmin.
2. Avec un outil d'assemblage.
3. Dans le panneau des propriétés personnalisées de la JVM dans la console d'administration.

Pour plus d'informations sur les méthodes (1) et (2), consultez la documentation Configuring
additional HTTP transport properties dans WebSphere. Pour configurer les propriétés du proxy
HTTP selon la méthode (3), procédez comme suit dans la console d'administration :

1. Ouvrez la console d'administration.

2. Cliquez sur Servers > Application Servers > server > Java and Process Management >
Process definition > Java Virtual Machine > Custom Properties.

3. (Facultatif) Si la propriété ne figure pas dans la liste, créez un nouveau nom de propriété.
4. Entrez le nom http.proxyHost et la valeur hostname.
5. Entrez le nom http.proxyPort et la valeur 6071.

6. Redémarrez le serveur.

Proxy HTTP dans JBoss

Ajoutez les paramétres proxy Java aux options Java dans la variable d'environnement JAVA_OPTS
du script de démarrage %JBOSS_HOME%\bin\run.bat ou run.conf.bat sous MS Windows ou dans
${JBOSS_HOME}/bin/run.sh ou run.conf sous Unix/Linux. Voici un exemple de définition de la
configuration du proxy dans la variable d'environnement JAVA_OPTS du fichier run. conf.bat (MS
Windows) :

set "JAVA OPTS=-Dhttp.proxyHost=hostname -Dhttp.proxyPort=6071
ou du fichier run.conf (Unix/Linux) :

JAVA_OPTS="-Dhttp.proxyHost=hostname -Dhttp.proxyPort=6071

Définition du proxy HTTP dans Designer

Probléme : L'utilisateur ne parvient a accéder a aucun WSDL ou Virtualisation de service Server
distant.

Solution : Le paramétre de proxy doit étre configuré dans Designer.
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Contenu de cette section :

¢ " Comment définir le proxy HTTP dans Designer ", ci-dessous

o " Paramétrage du proxy HTTP dans le fichier de configuration de Designer" , ci-dessous
o "Proxy HTTP systéme" , ci-dessous

o "Proxy HTTP spécifique ", page suivante

o " Définition des informations d'identification d'un proxy HTTP authentifié " , page suivante

Comment définir le proxy HTTP dans Designer

Dans certains cas, Virtualisation de service Designer communique avec des services externes a
I'aide du protocole HTTP. C'est le cas pour la communication avec Virtualisation de service Server,
avec I'API de gestion du serveur pour service. Le deuxiéme cas concerne I'importation du WSDL
du service réel. Dans certaines situations, la communication HTTP de Designer doit &tre envoyée
par le biais d'un proxy HTTP externe. Les parameétres du proxy HTTP doivent alors étre placés
dans le fichier de configuration de Designer.

Remarque : Le paramétrage du proxy HTTP pour les agents ne s'effectue pas dans le fichier de
configuration de Designer. Pour plus d'informations, voir " Comment envoyer les communications
de l'agent HTTP par un proxy HTTP ", page 66.

Paramétrage du proxy HTTP dans le fichier de configuration de Designer

Pour utiliser un proxy HTTP externe pour les communications HTTP de Designer avec un serveur
et I'importation d'un WSDL a partir de services réels, il est nécessaire de maodifier le fichier de
configuration de Designer. Ce fichier se trouve dans %[ REPERTOIRE
D'INSTALLATION]%\Designer\bin\VirtualServiceDesigner.exe.config.

Dans le fichier de configuration, I'élément <defaultProxy> concerne la configuration du proxy
HTTP. Cet élément se trouve a la section <configuration><system.net> du document. Par
défaut, le proxy HTTP est désactivé: <defaultProxy enabled="false"/>.

Il est possible de configurer Designer pour utiliser le proxy HTTP systéme ou un proxy HTTP
spécifique. Vous trouverez une documentation détaillée a la page
http://msdn.microsoft.com/library/kd3cf2ex.aspx. Pour que les modifications apportées au fichier
de configuration soient prises en compte, vous devez redémarrer Designer.

Proxy HTTP systéeme

Sivous utilisez le proxy HTTP systéme, vérifiez que le proxy HTTP est configuré dans le systéme.
Les paramétres sont disponibles dans le menu de Windows Internet Explorer® Propriétés Internet
> Connexions > Paramétres réseau > Serveur proxy. Designer doit étre configuré pour utiliser
le méme proxy a la section <defaultProxy> du fichier de configuration :

<configuration>
<system.net>
<defaultProxy enabled="true">

<proxy usesystemdefault="true"/>
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</defaultProxy>
</system.net>
</configuration>
Proxy HTTP spécifique

Si vous utilisez un proxy HTTP spécifique différent de celui du systéme, utilisez cette configuration
Designer :

<configuration>
<system.net>
<defaultProxy enabled="true">
<proxy proxyaddress="http://foo.com:8080"/>
</defaultProxy>
</system.net>
</configuration>

Définition des informations d'identification d'un proxy HTTP authentifié

Si Designer est configuré pour utiliser un proxy HTTP avec authentification, des modifications
supplémentaires du fichier de configuration de Designer peuvent s'avérer nécessaires. Ceci permet
de fournir des informations d'identification pour le proxy HTTP. Ces modifications sont nécessaires
en cas de communication HTTP avec I'API de gestion du serveur. En cas d'importations WSDL,
ces modifications sont facultatives, car Designer demande ses informations d'identification a
['utilisateur si nécessaire.

Pour définir les informations d'identification d'un proxy HTTP authentifié dans Designer, la section
VirtualServiceDesigner.exe.config doit étre activée dans le fichier de configuration :

<configuration>
<system.net>
<defaultProxy enabled="true" useDefaultCredentials="false">

<module type = "HP.SOAQ.ServiceVirtualization.ServerManagementClient.Rem
ote.AuthenticatedProxy, HP.SV.ServerManagementClient" />

</defaultProxy>
</system.net>
</configuration>

Les informations d'identification du proxy HTTP authentifié sont définies a la section des clés de
I'application. Exemple de paramétrage des informations d'identification :

<configuration>
<appSettings>

<add key="proxyUserName" value="userl" />
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<add key="proxyPassword" value="passl" />
<add key="proxyAddress" value="http://foo.com:8080" />
</appSettings>
</configuration>

Ou les clés sont définies comme suit :

proxyUserName = Nom d'utilisateur pour les informations d'identification du proxy authentifié
proxyPassword = Mot de passe pour les informations d'identification du proxy authentifié

proxyAddress = Adresse du proxy authentifié (par exemple http://foo.com:8080). Si cette
valeur est vide, I'adresse du serveur proxy du proxy systéme est utilisée.

Lorsque les informations d'identification et les paramétres du proxy sont configurés comme indiqué
ci-dessus, Designer les utilise pour la communication HTTP avec I'API de gestion du serveur et les
importations WSDL a partir de services réels.

Probleme de réactivité de Designer

Probléme : Aprés avoir installé la nouvelle version de Virtualisation de service ou aprés avoir
apporté une modification a votre ordinateur, comme l'installation d'une mise a jour ou d'un nouveau
logiciel, vous observez un ralentissement de la réactivité de Designer, en particulier lors de
['utilisation de I'éditeur de modéle de données.

Solution 1 : Il est possible que ce comportement soit lié a un probléme Microsoft connu. Pour plus
d'informations, consultez I'article Poor WPF application performance due to Ul Automation on
certain machines. L'installation du correctif suivant permet de résoudre ce probléeme : Microsoft
KB2484841.

Solution 2 : Modifiez le fichier de configuration de Designer, VirtualServiceDesigner.exe.config,
qui se trouve dans %[REPERTOIRE D'INSTALLATION]%\Designer\bin\. Pour cela, vous devez
disposer des droits d'administrateur sur I'ordinateur.

Ouvrez le fichier dans un éditeur de texte et remplacez la valeur False associée a
SeV.Global.EnableAutomationFix par True. Fermez et redémarrez Designer s'il est ouvert.

Si le probléme persiste, procédez comme suit :
1. Affectez de nouveau la valeur False a SeV.Global.EnableAutomationFix.
2. Remplacez lavaleur False associée a SeV.Global.ClearAutomationEvents par True.

3. Fermez et redémarrez Designer s'il est ouvert.
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Chapitre 14 : Virtualisation de service Labs

Virtualisation de service Labs permet de tester de nouvelles fonctionnalités expérimentales.

Remarque : Les fonctionnalités évoquées dans cette section sont fournies en « version béta »
et sont susceptibles d'étre modifiées.

o Elles peuvent cesser de fonctionner a tout moment.

o Elles peuvent étre supprimées, de fagon momentanée ou permanente, dans les correctifs
ou les versions ultérieurs.

o Le cas échéant, elles pourront étre modifiées lors de leur mise en ceuvre en tant que
fonctions pleinement prises en charge.

Vos commentaires sont les bienvenus. Envoyez vos commentaires a I'adresse
Service.Virtualization@hp.com.

Contenu de ce chapitre :

Comment activer les fonctionnalités Labs ... ... .. 318
Intégration de la virtualisation de réseau ... ... ... 318
Régles de sCript ... L 321
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Comment activer les fonctionnalités Labs

Cette tache explique comment tester de nouvelles fonctionnalités expérimentales.

Pour plus d'informations sur les fonctionnalités Labs, voir " Virtualisation de service Labs " ,
page précédente.

Pour activer une fonctionnalité Labs

1. Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options.

2. Cliquez surl'onglet Labs.

3. Dans le volet gauche, sélectionnez une fonctionnalité, puis I'option Activer pour I'activer.
4. Cliquez sur OK pour enregistrer les sélections et activer les fonctionnalités.

Résolution des problémes liés aux fonctionnalités Labs

Vous pouvez suivre la procédure suivante si un probléme se produit lorsqu'une fonctionnalité Labs
est activée :

o Désactivez la fonctionnalité.

o Fonction Script : supprimez la régle qui utilise le script et relancez la simulation.

o Contactez I'assistance.

Intégration de la virtualisation de réseau

Contenu de cette section :

Apercu de la virtualisation de réseau

Comment virtualiser les conditions de réseau 319
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Apercu de la virtualisation de réseau

L'intégration de Virtualisation de service avec Shunra Network Virtualization™ (NV) permet de
simuler un réseau réel que vous pouvez utiliser avec vos services virtuels.

Vous pouvez simuler la communication sur un réseau réel entre un client et un serveur en
définissant des emplacements d'origine et de destination et en définissant des conditions de
fonctionnement du réseau comme la latence, la perte de paquets et la bande passante.

Pour plus d'informations, voir " Comment virtualiser les conditions de réseau ", ci-dessous.

Comment virtualiser les conditions de réseau

Cette tache explique comment définir un environnement réseau virtuel que pourront utiliser vos
services virtuels.

Pour plus d'informations sur la virtualisation des conditions de réseau, voir " Apercu de la
virtualisation de réseau " , ci dessus.

Cette tdche comprend les étapes suivantes :

o " Conditions préalables " , ci-dessous

¢ " Configurer des modeles de réseau " , page suivante

o " Affecter un modéle de réseau a une configuration d'agent " , page suivante

o " Modifier des modéles de réseau" , page 321

1. Conditions préalables

a. Activez lafonctionnalité Labs Virtualisation de réseau.

Pour plus d'informations sur les fonctionnalités Labs de Virtualisation de service, voir"
Virtualisation de service Labs " , page 317.

b. Shunra NV et I'éditeur Shunra Location Editor doivent étre installés sur I'ordinateur ou
réside Virtualisation de service Server.

Pour plus d'informations sur les versions prises en charge, reportez-vous a la matrice de
prise en charge sur le site HP Software Support a lI'adresse :
http://h20230.www2.hp.com/sc/support_matrices.jsp.

c. Configurez I'application Virtualisation de service Server pour qu'elle se connecte a Shunra.
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Accédez au fichier HP. SV.StandaloneServer. exe. config, situé dans le dossier
d'installation de Virtualisation de service Server sur I'ordinateur ou réside I'application. I
s'agit par défaut de C:\Program Files\HP\HP Service Virtualization Server\Server\bin.

Configurez les propriétés des sections suivantes en fonction des définitions du systeme
Shunra :

o Shunra Network Virtualization - NV Agent (Engine).
Modifiez les propriétés Host, Port, Protocol, UserName et Password. Ces paramétres
permettent a Virtualisation de service Server d'accéder au moteur de virtualisation de
réseau de Shunra.

o Shunra Network Virtualization - Location Editor
Modifiez les propriétés Host, Port, Protocol, UserName et Password. Ces propriétés de

connexion permettent a Virtualisation de service Designer d'explorer le site Web de
I'éditeur Shunra Location Editor.

2. Configurer des modéles de réseau

Définissez un ensemble de caractéristiques réseau a utiliser avec les services virtuels.

a. Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options et cliquez sur la page
Virtualisation de réseau.

b. Cliquez sur Ajouter. L'interface de définition des options de virtualisation de Shunra NV
s'affiche.

Procédez de I'une des fagons suivantes :

o Import from library (Importer a partir de la bibliothéque). Importez un
emplacement Shunra existant.

o Custom (Personnaliser). Définissez des paramétres réseau manuellement.

o Advanced (Avancé). Sélectionnez un fichier d'émulation Shunra . ntxx prédéfini créé
dans I'éditeur Shunra Network Editor et enregistré dans le systéme de fichiers.

o Copiez un modéle existant. Sélectionnez un modéle de réseau existant et cliquez sur
Duplicate (Dupliquer). Le modéle sélectionné est copié. Vous pouvez modifier ses
paramétres et I'enregistrer en tant que nouveau modéle de réseau.

3. Affecter un modéle de réseau a une configuration d'agent

Sélectionnez un modeéle de réseau pour une configuration d'agent HTTP. Ce modéle de réseau
est ensuite utilisé par tous les services virtuels qui utilisent cette configuration d'agent.
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a. Dans le menu principal, sélectionnez Outils >Options et cliquez sur la page Agents.
b. Sélectionnez une configuration d'agent HTTP existante ou définissez-en une nouvelle.
c. Dans le volet droit, cliquez surl'onglet Virtualisation de réseau.

d. Sélectionnez un modéle de réseau pour I'agent a utiliser.

e. Pour configurer des modeéles de réseau, cliquez sur Gérer les modéles de réseau.

4. Modifier des modeéles de réseau

Pour modifier des modéles de réseau existants :

Dans le menu principal, sélectionnez Outils > Options et cliquez sur la page Virtualisation
de réseau.

Pour chaque modeéle de réseau, le volet droit affiche les agents Virtualisation de service qui
['utilisent. Vous pouvez associer un agent au modéle de réseau sélectionné ou I'en dissocier.

Cliquez sur le lien d'un nom d'agent pour afficher des informations sur I'agent.

Regles de script

Contenu de cette section :

Apercudes regles de SCIIDt ... 322

Comment créerune régle de script ... ... 322
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Apercu des regles de script

Il est possible de créer un script avec une régle de script de Virtualisation de service pour accéder
aux données de la demande et définir les données de la réponse.

Une régle de script permet d'effectuer les opérations suivantes :

o Définir le script pour différents contextes, notamment pour un serveur, un service, une
opération, une session ou un appel de service.

o Utiliser n'importe quelle expression JavaScript a partir du mode strict ECMAScript5, avec des
objets Virtualisation de service exposés.

o Définir la consignation dans le script. Les messages sont consignés dans le fichier journal de
Virtualisation de service.

Pour plus d'informations, voir " Comment créer une regle de script " , ci-dessous.

Comment créer une régle de script

Vous pouvez rédiger un script personnalisé au sein d'une régle dans le modéle de données.

Pour plus d'informations sur les reégles de script, voir " Apercu des regles de script ", ci
dessus.

Cette tdche comprend les étapes suivantes :

" Conditions préalables : Activez la fonctionnalité Labs Script. ", ci-dessous

" Conditions préalables : Activez la consignation. " , ci-dessous

e " Créez une nouvelle régle de script. " , page suivante

" Définir un script. " , page suivante

1. Conditions préalables : Activez la fonctionnalité Labs Script.

Pour plus d'informations sur les fonctionnalités Labs de Virtualisation de service, voir "
Virtualisation de service Labs " , page 317.

2. Conditions préalables : Activez la consignation.

Pour autoriser vos scripts a écrire dans le fichier journal de Virtualisation de service, ajoutez
I'entrée suivante a la section log4net du fichier de configuration de Designer ou de
Virtualisation de service Server.

<logger name=" JavascriptlLogger>"
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<level value="XXX" />

</logger>

ou XXX correspond a I'un des niveaux de consignation suivants : DEBUG, INFO, WARNING,
ERROR.

Par défaut, seul le niveau ERROR est activé.

Pour plus d'informations, consultez la documentation log4net.

Remarque :

= Virtualisation de service Fichier de configuration de Server :

HP.SV.StandaloneServer.exe.config, situé dans le dossier d'installation de
Virtualisation de service Server sur |'ordinateur ou réside I'application. 1l s'agit par
défaut de C:\Program Files\HP\HP Service Virtualization Server\Server\bin.

Fichier de configuration de Designer : VSDesignerConfigurationTool.exe.config,
situé dans le dossier d'installation de Designer sur I'ordinateur ou réside I'application. Il
s'agit par défaut de C:\Program Files (x86)\HP\HP Service Virtualization
Designen\Designer\bin\VirtualServiceDesigner.exe.config.

Pour plus d'informations sur les emplacements des fichiers journaux, voir " Editeur de
service virtuel " , page 122.

3. Créez une nouvelle régle de script.

Dans I'éditeur de modeéle de données, cliquez sur Nouvelle régle > Régle de script.
Développez la regle que vous venez de créer afin de configurer le script.

4. Définir un script.

Vous pouvez rédiger un script conformément aux directives suivantes :

a.

Utilisez n'importe quelle expression JavaScript a partir du mode strict ECMAScript5, avec
des objets Virtualisation de service exposés.

Vous pouvez insérer le chemin d'accés a un objet Virtualisation de service, au lieu de le
saisir manuellement. Sélectionnez une regle de script puis, dans le menu Script de
I'éditeur de modéle de données, choisissez Insérer un chemin. Sélectionnez un élément
de données a ajouter au script.

Accédez aux données de demande a I'aide de hpsv.request.

Accédez aux données de réponse a |'aide de hpsv.response.

Utilisez hpsv.logger dans le script, pour consigner des messages dans les fichiers
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journaux de Virtualisation de service.

f. Définissez le contexte du script a I'aide des propriétés suivantes :

Contexte Propriété Description

Serveur hpsv.context.server Tous les services en mode simulation résidant
sur le serveur voient les données. Ces demniéres
sont supprimées au redémarrage du serveur.

Service hpsv.context.service Seul le service voit les données pour tous les
messages simulés. Ces données sont
supprimées a l'arrét de la simulation du service.

Opération hpsv.context.operation Seules les demandes de I'opération en cours
voient les données. Ces données sont
supprimées a l'arrét de la simulation du service.

Session hpsv.context.session = Seules les demandes provenant de la méme
session utilisateur voient les données. Ces
derniéres sont supprimées a l'arrét de la session
utilisateur.

Appel hpsv.context.call Un seul appel de service voit les données
(demande simulée). Ces données sont
supprimées a l'arrét de la simulation de la
demande.
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