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http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp
HP Software Solutions Now greift auf die Website von HPSW Solution and Integration Portal zu. Auf dieser Website finden Sie HP-Produktiésungen fiir Ihre
Unternehmensanforderungen, einschlieBlich einer Liste aller Integrationsmoglichkeiten zwischen HP-Produkten sowie eine Aufstellung der ITIL-Prozesse. Der URL
dieser Website lautet http://h20230.www2.hp.com/sc/solutions/index.jsp

Info iiber die PDF-Version der Online-Hilfe

Bei diesem Dokument handelt es sich um eine PDF-Version der Online-Hilfe. Diese PDF-Datei wird bereitgestellt, um lhnen das Drucken mehrerer Themen der Hilfe
oder das Lesen der Online-Hilfe im PDF-Format zu ermdéglichen. Da der Inhalt der Datei urspriinglich zur Anzeige als Online-Hilfe bzw. zur Darstellung in einem
Webbrowser erstellt wurde, sind einige Themen moglicherweise nicht ordnungsgemaf formatiert. Einige interaktive Themen sind moglicherweise nicht in der PDF-
Version enthalten. Diese Themen kdnnen jedoch problemlos direkt aus der Online-Hilfe gedruckt werden.
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Willkommen beim HP Operations Orchestration
Central-Handbuch

HP OO Central ist eine webbasierte Anwendung, die flr die Promotion, Ausflihrung und Planung
von Flows, die Verwaltung des Systems und zum Extrahieren und Analysieren von Daten, die
durch das Ausfuhren von Flows ermittelt werden, verwendet wird.
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Wichtige Aufgaben und Personas

Zu den wichtigsten Personas, die mit Central arbeiten, gehdren der Operationsadministrator (Op
Admin) und der Endbenutzer. Einige der ersten Setuptasks werden allerdings vom
Systemadministrator (Sys Admin) ausgefihrt.

Operationsadministrator (Op Admin)

Der Op Admin ist verantwortlich fuir den laufenden Betrieb von HP OO. Dazu gehéren
Konfiguration, Wartung, Promotion von Content Packs sowie Festlegen von
? Berechtigungen fur Benutzer von HP OO.

Der Op Admin behebt Fehler in der Produktionsumgebung oder, sollte dies nicht
mdglich sein, leitet Probleme weiter an den Systemadministrator, den HP-Support
oder den Flow-Autor.

Der Op Admin verwendet Central bei den folgenden Aufgaben:

o Promotion von Content Packs; weitere Informationen finden Sie unter "Promotion eines Content
Packs — Ubersicht" auf Seite 63.

00 Central

Auf Stagingserver Content Pack Test und Fehlerbehebung
bereitstellen konfigurieren fiir das Content Pack

Content Pack vom Autor
anfordern

Content Pack auf dem

Stagingserver bereitstellen

Content Pack untersuchen

2

Aliase fiir Worker-Gruppen
konfigurieren

Systemkonten konfigurieren

Systemeigenschaften
konfigurieren

Inhaltsberechtigungen
festlegen

Flow ausfiihren
Flow iiberwachen
Probleme identifizieren

Ereignisprotokolle
exportieren und an den Autor
senden

Auf Produktionsserver
bereitstellen

Content Pack auf dem
Produktionsserver
bereitstellen

o Ausfiihren und Uberwachen von Flows: weitere Informationen finden Sie unter "Ausfiihren und
Uberwachen eines Flows — Ubersicht" auf Seite 93.

00 Central

Flow suchen

Flow-Details anzeigen

Flow ermitteln und anzeigen

2 &

Flow ausfiihren

Flow-Lauf ausldsen

Flow-Lauf planen

Flow-Lauf
iiberwachen

Flow-Lauf im
Lauf-Explorer verfolgen

Flow-Lauf liberwachen

Fehlerbehebung fir
Flow-Lauf

Drilldown zum Anzeigen von
Details zum Flow-Lauf
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Endbenutzer

Central direkt auf HP OO-Flows zugreifen oder indirekt Uber eine in eine andere

p Der Endbenutzer 16st Flows aus und Uberwacht sie. Der Endbenutzer kann tber
o Anwendung eingebettete, webbasierte Benutzeroberflache.

Der Endbenutzer verwendet Central bei den folgenden Aufgaben:

o Ausfiihren und Uberwachen von Flows; weitere Informationen finden Sie unter "Ausfiihren und
Uberwachen eines Flows — Ubersicht" auf Seite 93.

Systemadministrator (Sys Admin)

Der Systemadministrator ist fur die HP OO-Hardware und -Software verantwortlich.
|ﬁ| Der Systemadministrator installiert HP OO (Central und RAS) und wendet Patches
an, ist aus der Systemperspektive verantwortlich fir die ordnungsgeméafe Ausfiihrung
der Anwendung und kiimmert sich dabei z. B. um die CPU, den Arbeitsspeicher und
die Betriebssystemumgebung.

Der Systemadministrator verwendet Central, um die Central-Konfigurationen vorzunehmen:
« Konfigurieren der Topologie, siehe:

"Einrichten der Topologie — Worker" auf Seite 55

"Einrichten der Topologie — Konfiguration" auf Seite 60
o Konfigurieren von Sicherheit und Authentifizierung, siehe:

"Einrichten der Sicherheitseinstellungen — Rollen" auf Seite 22

"Einrichten der Sicherheitseinstellungen — Interne Benutzer" auf Seite 42

"Einrichten der Sicherheitseinstellungen — LDAP-Authentifizierung" auf Seite 32

" Einrichten der Sicherheitseinstellungen — LWSSQO" auf Seite 50

"Konfigurieren eines Sicherheitsbanners" auf Seite 47
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Beispielszenario
|ﬁ| Sys Admin Op Admin Flow-Autor
— 1? s
Setup

[@ Nachder Installation von Central konfiguriert der Systemadministrator die LDAP-
Authentifizierung (siehe "Einrichten der Sicherheitseinstellungen — LDAP-
Authentifizierung" auf Seite 32).

[@ Der Systemadministrator legt die Rollen von Central fest und weist diese Rollen den
~  LDAP-Gruppen zu (siehe "Einrichten der Sicherheitseinstellungen — Rollen" auf Seite 22).

[@] Der Systemadministrator weist den Worker-Gruppen Worker zu. Fir die externen Worker
~  erstellt er eine neue Gruppe, "Windows" (siehe "Einrichten der Topologie — Worker" auf
Seite 55).

1 Der Operationsadministrator stellt auf den Central-Servern die grundlegenden Inhalte
¥ bereit (siehe "Bereitstellen eines Content Packs" auf Seite 66).

Promotion

E&? Der Flow-Autor erstellt in Studio ein neues Content Pack und stellt es im Dateisystem
bereit.

x Der Operationsadministrator wird vom Flow-Autor per E-Mail dartiber benachrichtigt, dass
¥ eine neues Content Pack zur Bereitstellung bereitsteht.

1 Der Operationsadministrator stellt auf den Central Stagingservern das neue Content Pack
? bereit (siehe "Bereitstellen eines Content Packs" auf Seite 66).

1 Der Operationsadministrator ordnet die Central-Benutzerkonten den Systemkonten des
¥ Content Packs zu (siehe "Einrichten von Systemkonten fir ein Content Pack" auf Seite
73).

1 Der Operationsadministrator konfiguriert die Systemeigenschaften im Content Pack
¥ (siehe "Konfigurieren von Systemeigenschaften fur ein Content Pack" auf Seite 77).

x Der Operationsadministrator stellt sicher, dass der Windows-Alias automatisch der

¥ Worker-Gruppe zugeordnet wurde, und weist die anderen Gruppenaliase vorhandenen
Worker-Gruppen zu (siehe "Einrichten von Worker-Gruppenaliasen fur ein Content Pack"
auf Seite 70).

x Der Operationsadministrator tUberprift die Flow-Bibliothek und stellt sicher, dass alle
¥ Flows vorhanden sind und dass bei der Auswahl eines Flows die zugehdrigen Metadaten
angezeigt werden (siehe "Verwalten der Flow-Bibliothek" auf Seite 81).

x Der Operationsadministrator legt die Berechtigungen fiir die Flows des Content Packs
¥ fest (siehe "Verwalten der Flow-Bibliothek" auf Seite 81).
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Ausfithren und Uberwachen von Flows

1 Der Operationsadministrator 16st einen der Flows des Content Packs aus (siehe
¥ "Ausflhren eines Flows" auf Seite 94).

1 Der Operationsadministrator wechselt zur Ansicht Laufe, um den Flow-Status anzuzeigen
? (siehe "Verfolgen von Flow-Laufen" auf Seite 121).

1 Der Operationsadministrator halt Flows an, setzt sie fort oder bricht sie ab, wenn es
¥ erforderlich ist (siehe "Verwalten von Flow-Laufen" auf Seite 126).

1 Der Operationsadministrator fuhrt einen Drilldown zu den Flow-Details durch und testet
¥ den Flow, um sicherzugehen, dass keine Probleme vorliegen (siehe "Testen und
Fehlerbehebung im Zusammenhang mit einem Flow-Lauf" auf Seite 137).

Aktualisieren des Content Packs

1 Der Operationsadministrator stellt fest, dass ein Problem mit dem Content Pack vorliegt.
¥ Das Pack ist zu gro® und muss in zwei kleinere Content Packs aufgeteilt werden.

1 Der Operationsadministrator sendet eine E-Mail an den Flow-Autor mit der Bitte, das
¥ Content Pack in zwei Teile zu teilen.

E Der Flow-Autor teilt das Content Pack in zwei kleinere Content Packs und sendet sie an
S den Operationsadministrator.

Endgiiltige Bereitstellung

Der Operationsadministrator stellt die neuen Content Packs auf dem Stagingserver bereit
und stellt sicher, dass keine weiteren Probleme vorliegen.

1? Der Operationsadministrator stellt die Content Packs auf dem Produktionsserver bereit.

Navigieren in HP 00 Central

HP OO Central ist in vier Arbeitsbereiche aufgeteilt, sodass Sie Tasks vollstandig von einem
zentralen Ort aus ausfuhren kénnen. Bei einem Arbeitsbereich handelt es sich um eine Einheit, die
alle Bildschirme enthalt, die zu derselben End-to-End-Aufgabengruppe gehdren.

o Dashboardarbeitsbereich — Wird verwendet, um den ROl des Systems und analysierte Flow-
Aggregationen anzuzeigen. Betrifft Benutzer mit einer Op Admin-Rolle 1?.

« Laufsarbeitsbereich — Wird fiir die Ausfiihrung von Flows, die Uberwachung und Planung von
Laufen sowie zu deren Fehlerbehebung verwendet. Kann von Benutzern mit der Rolle eines

It

Endbenutzers *© oder eines Op Admin 1‘? verwendet werden.

« Inhaltsarbeitsbereich — Wird fir Promotionsaufgaben verwendet (z. B. Bereitstellung neuer
Inhalte, Festlegen von Berechtigungen fur Flows, Einrichtung von Konfigurationselementen und
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Rollback auf altere Versionen von Content Packs). Betrifft Benutzer mit einer Op Admin-Rolle

13

« Systemarbeitsbereich — Wird verwendet, um Topologien, Benutzer und Rollen, die LDAP-
Authentifizierung, , LWSSO und Sicherheitsbanner zu konfigurieren. Betrifft Benutzer mit einer

Systemadministratorenrolle a

Dashboardarbeitsbereich

Klicken Sie auf die Schaltflache Dashboard ?.. um den Dashboardarbeitsbereich
anzuzeigen.

Dieser Arbeitsbereich stellt statistische Informationen zum System (géngige Flows,
Ergebnisverteilung, Ausfiihrungszeit usw.) und Finanzinformationen zum ROI (Rendite) bereit.

O1Tag @ 7Tage (O30Tage

22%

ROl gesamt: M ProvisionVM
ProvisionVM
3 2 ProvisionVM

3%

Die 10 beliebtesten Flows

Flow-Name Ergebnisverteilung Durchschnittliche Ausfiihrungszeit fiir Aufgabe ROI

-

[ 2 A ™Y
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Laufsarbeitsbereich

L]
Klicken Sie auf die Schaltflache Laufsarbeitsbereich a um den Laufsarbeitsbereich
anzuzeigen.

Dieser Arbeitsbereich umfasst die folgenden Module:

o Lauf-Explorer —Im Modul "Lauf-Explorer" kénnen der Op Admin und der Endbenutzer die
Flows, die ausgefiihrt werden, sowie die Flows, deren Ausfiihrung abgeschlossen ist,
Uberwachen Sie kénnen die Ausfiihrung von Flow-Laufen verfolgen, ihren Fortschritt
Uberwachen und Aktionen mit diesen Flow-Laufen ausfuhren, sie z. B. anhalten, fortsetzen oder
abbrechen. Sollte ein Flow fehlschlagen und Sie wollen das Problem beheben, kénnen Sie einen
Drilldown in den Lauf ausfiihren, um Detailinformationen zu erhalten.

@ Operations Orchestration 9 @
—
Ausfunrungs-Explorer  Scheduler
o Filtern nach: [J | Flow-Pfad M Status: Abgeschlossen... | m
Ausfiihrungsname Ausfiihrungs-1D  Status Benutzer Startzeit Dauer
I .| Restart Service - Tutorial Flow 100002006 AbschlieBen fehlgeschlagen  N/A 8:44 Uhr 10 Sekunden O Millisekunden
.| How do |- Create a parallelflow 100000186 Abgeschlossen - Geldst N/A Montag, 9. September 2013 17:04 Uhr 7 Minuten 17 Sekunden

(18 e’

¢ Scheduler — Im Scheduler-Modul kann der Op Admin Flow-Plane anzeigen, erstellen und
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andern.
Ausfuhrungs-Explorer Scheduler
LCIP A Qoo
Status Zeitplanname
aO@ Zeitplan1
I @ Simple SMTP Check
a@ Simple SMTP Check
? O®@ How do |- Create a para...
]
?‘ O@ Restart Windows Server
‘ni

Inhaltsarbeitsbereich

Flow-Name

How do |- Create @ para...

Simple SMTP Check

Simple SMTP Check

How do |- Create @ para...

Restart Windows Server

N#chste Ausfilhrung «

17:04 Uhr
17:38 Uhr
17:45 Unr

Dienstag, 10. September
2013 17:02 Uhr

Montag, 11. August 2014
16:16 Uhr

Vorherige Ausfiihrung

16:38 Uhr

16:45 Uhr

Nach Flow-
Name filtern

Benutzer

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Klicken Sie auf die Schaltflache Inhaltsarbeitsbereich ‘:"“: l um den Inhaltsarbeitsbereich

anzuzeigen.

Dieser Arbeitsbereich enthalt zwei Module:

« Flow-Bibliothek — Die Flow-Bibliothek zeigt die bereitgestellten Flows an. Der Op Admin kann
hier einen Flow ausfiihren und planen, neue Inhalte bereitstellen und einen Rollback
durchfiihren, Metadaten eines Flows anzeigen, Berechtigungen fir Inhalte festlegen und Flows

zu Testzwecken ausfihren.
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(2 " e

Flow-Bibliothek

.
ae
L

% B

M Library
M Accelerator Packs
M Active Directory
| Deprecated
8 Diagnostics
£t DNS Event Check
£ Is Account Locked
M Health Check
&t Verify SRV Record
i Utility
& Find Inactive Domain A
& Find Inactive Users
£t Fix Root Hints
I Network
M Operating Systems
M HowDolflows
M Operations
M Templates
M Tutorials
@ Utility Operations

Konfigurationselemente

DNS Event Check

fbe8c29-edbb-438d-a6dd-376c51151a2f

Pfad:

Library/Accelerator Packs/Active

Directory/Diagnostics/DNS Event Check.xml

Content Pack:
Base

Version:

Berechtigungen

# Bearbeiten

Rollenname Anzeigen
I ADMINISTRATOR
EVERYBODY
PROMOTER
SYSTEM_ADMIN

END_USER

Ausfiihren

« Konfigurationselemente — Im Modul "Konfigurationselemente" kann der Op Admin den Inhalt
eines Content Packs konfigurieren, um ihn an die Umgebung anzupassen: Er kann
Gruppenaliase tatsachlichen Worker-Gruppen und Systemkonten des Content Packs

Benutzerkonten von Central zuordnen.

[ 2 d ™y

Flow-Bibliothek

Konfigurationselemente

Gruppenaliase

+

Name
aliasA
aliasB
aliasC

RAS_Operator_Path

HP Operations Orchestration (10.01)

Systemkonten

Systemeigenschaften

Name der Worker-Gruppe

RAS_Operator_Path
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Systemarbeitsbereich

Klicken Sie auf die Schaltflache Systemarbeitsbereich E , um den Systemarbeitsbereich

anzuzeigen.

Dieser Arbeitsbereich enthalt die folgenden Registerkarten:

o Sicherheit— Ermdglicht dem Systemadministrator, Rollen fiir HP OO einzurichten und sie
internen Benutzern oder Benutzern in einem Authentifizierungssystem wie LDAP oder LWSSO

zuzuweisen.

Sicherheit Topologie

[] Authentifizierung aktivieren

Rollen LDAP Interne Benutzer

+ 7/ X @

Rollenname

ADMINISTRATOR
I EVERYBODY

PROMOTER

SYSTEM_ADMIN

END_USER

20 e ™

S50 Sicherheitsbanner

Beschreibung
Administration Role
Everybody Role

Promoter Role

System Administrator Role

End User Role

LDAP-Zuordnung

o Topologie — Ermdglicht dem Systemadministrator, Worker-Gruppen zu erstellen, ihnen Worker
zuzuweisen und Konfigurationsdetails wie die URL des Load Balancer-Hosts einzurichten.

Sicherheit Topologie

Worker Konfiguration

Zu Gruppe zuweisen

Status Hostname

O & 000609DE.tra.de
O 000609DE.tra.de

O & 000609DE.tra.de

o 28 b 75

Pfad

C:fProgram Files/Hewlett-Packard/HP Operations Orchestrationfcentral Windows Server 2008 R2 1.7.0_13

C:\Program Files\Hewlett-Packard\HP Operations Orchestration\ras

C:fProgram Files/Hewlett-Packard/HP Operations Orchestrationfcentral Windows Server 2006 R2 1.7.0_13

Betriebssystem JDK

Windows Server 2008 R2 1.7.0_13

HP Operations Orchestration (10.01)
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Anzeigen der Arbeitsbereiche

Sie kdnnen HP OO-Rollen einrichten, damit Benutzer, denen bestimmte Rollen zugewiesen
wurden, nur auf die Arbeitsbereiche zugreifen kdnnen, die fur ihre Rolle relevant sind.

Sie kdnnen zum Beispiel Rollen einrichten, damit:

o Benutzem, denen die Rolle Flow Runner zugewiesen wurde, nur der Laufsarbeitsbereich
angezeigt wird.

o Benutzern, denen die Rolle Promoter zugewiesen wurde, der Inhalts- und der
Laufsarbeitsbereich angezeigt werden.

o Benutzem, denen die Rolle Systemadministrator zugewiesen wurde, der System- und der
Laufsarbeitsbereich angezeigt werden.

Weitere Informationen zu Rollen finden Sie unter "Einrichten der Sicherheitseinstellungen — Rollen”
auf Seite 22.
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Arbeiten mit dem Dashboard

Das Dashboard bietet statistische Informationen zum System (haufig verwendete Flows,
Ergebnisverteilung, Ausfihrungszeit usw.) und Finanzinformationen zur Rendite.

Das Dashboard zeigt Informationen zu allen Flows an, die der angemeldete Benutzer anzeigen
darf.

Das Dashboard erméglicht dem Op Admin das Analysieren der Flow-Statistiken und das
Vergleichen der Leistung der zehn gangigsten Flows.

Der Zeitraum, fur den die Daten gelten, wird in der oberen rechten Ecke angezeigt. Als Zeitraum
konnen der letzte Tag, die letzten sieben Tage oder die letzten 30 Tage festgelegt werden.

Hinweis: Es ist auRerdem moglich, mittels APIs einen gréferen Bereich an Dashboard-Tasks
auszufuhren:

o Festlegen des Zeitraums mit einer groReren Auswahl an moglichen Datumsbereichen.
o Anzeigen einer groeren Anzahl an Flows
¢ Sortieren und Filtern von Daten

Weitere Informationen finden Sie unter "Dashboard" im HP OO 10.01 API Guide.

O1Tag ®7Tage (O 30Tage

22%

ROl gesamt: M ProvisionVM
ProvisionVM
3 2 ProvisionVM

3%

Die 10 beliebtesten Flows

Flow-Name Ergebnisverteilung Durchschnittliche Ausfiihrungszeit fiir Aufgabe ROI

How do |- Create a parallel flow 00:00:31 0.00
ProvisionVM 00:00:24 = 7.00
ProvisionVM 00:00:27 % 10.00
Fix Root Hints 00:00:19 0.00

ProvisionyM

-
00:00:26 = 15.00

10 5 e

Weitere Informationen zur Interpretation der im Dashboard verfligbaren Informationen finden Sie
unter "Referenzmaterial" auf Seite 19.

Hinweis: Die Registerkarte Dashboard wird nur angezeigt, wenn Ihnen eine Rolle
zugewiesen wurde, die Uber die Berechtigung Dashboard anzeigen verflgt. Informationen
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zum Konfigurieren von Rollen finden Sie unter "Einrichten der Sicherheitseinstellungen —
Rollen" auf Seite 22.

Wenn in Ihren Flows keine ROI-Werte zugewiesen sind, ist der ROI-Gesamtwert 0. Klicken Sie

unter der Filmminiaturansicht auf die Wiedergabeschaltflache, um einen Film zum Festlegen eines
ROI-Werts fur Inhalte anzuzeigen.

I e g s pre w — -

Weitere Schritte

Anpassen des Zeitraums im Dashboard

Sie kénnen im Dashboard Informationen zu allen Flow-Laufen anzeigen, die Sie sehen diirfen, und
zwar fUr den letzten Tag (die letzten 24 Stunden vom aktuellen Zeitpunkt an gerechnet), die letzte

Woche (die letzten sieben Tage vom heutigen Tag an gerechnet) oder die letzten 30 Tage (vom
heutigen Tag an gerechnet).

(O 1Tag @ 7Tage ) 30Tage
Wenn Sie den Datumsbereich nicht anpassen, ist er standardmaRig auf sieben Tage festgelegt.

Hinweis: Es ist aulerdem maoglich, den Zeitraum mithilfe von APIs mit einer groReren

Auswahl méglicher Datumsbereiche festzulegen. Weitere Informationen finden Sie im HP OO
10.01 API Guide.

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Dashboard, um den Dashboardarbeitsbereich anzuzeigen.

2. Wahlen Sie in der oberen rechten Ecke die Option fur die Anzahl der Tage aus, die Sie in den
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Datumsbereich aufnehmen méchten:
= 1, um Informationen zu den Laufen des letzten Tages anzuzeigen
= 7, um Informationen zu den Laufen der letzten sieben Tage anzuzeigen

= 30, um Informationen zu den Laufen der letzten 30 Tage anzuzeigen

Extrahieren der ROl-Informationen durch APIs

Sie konnen die relevanten ROI-Informationen durch APls extrahieren, um eine Basis fir
regelmafige Berichte an das Management zu erhalten.

Weitere Informationen finden Sie unter "Get Statistics" im HP OO 10.01 API Guide.

Referenzmaterial
System-ROI
(O 1Tag @ 7Tage (O30Tage
22%
ROI gesamt: M ProvisionVM
ProvisionVM
3 2 ProvisionVM
Ik
GUI-Element Beschreibung
Zeitraum Alle Daten im Dashboard gelten fur den in der oberen rechten Ecke
angegebenen Zeitraum.

Wahlen Sie zum Anpassen des Datumsbereichs eine der folgenden
Optionen aus:

e 1 Tag, um Informationen zu den Laufen des letzten Tages anzuzeigen

e 7 Tage, um Informationen zu den Laufen der letzten sieben Tage
anzuzeigen

¢ 30 Tage, um Informationen zu den Laufen der letzten 30 Tage
anzuzeigen

ROI gesamt Dieser Wert ist die Summe der ROI-Werte aller im definierten Zeitraum
erfolgten Ubertragungen, die der angemeldete Benutzer anzeigen darf.

Kreisdiagramm zu Zeigt die Flows an, die hauptsachlich zum ROI beigetragen haben, wobei
den wichtigsten im Kreisdiagramm die relativen Beitrage abgebildet sind.
Beitragen
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Die 10 beliebtesten Flows

Die 10 beliebtesten Flows

Flow-Name Ergebnisverteilung Durchschnittliche Ausfiihrungszeit fiir Aufgabe ROI
-_
GUI-Element Beschreibung
Balkendiagramm Zeigt fUr jeden der zehn gangigsten Flows die Anzahl der

"Ergebnisverteilung” | abgeschlossenen Laufe an. Abgeschlossene Laufe sind Laufe mit
dem Status "Gel6st", "Fehler", "Abschlielen fehigeschlagen”,
"Diagnostiziert" oder "Keine Aktion durchgefihrt". Nicht
eingeschlossen sind Flows, die angehalten wurden, ausgefuhrt
werden, abgebrochen wurden oder bei denen das Abbrechen oder
Anhalten aussteht.

Das Balkendiagramm zeigt die relative Verteilung der Laufe nach
Status an. Die verschiedenen Status werden durch die folgenden
Farben dargestellt:

¢ Griin: Abgeschlossen — Gel6st

¢ Rot: Abgeschlossen —Fehler

¢ Grau: Abgeschlossen — Keine Aktion durchgefuhrt
o Blau: Abgeschlossen — Diagnostiziert

¢ Gelb: AbschlieRen fehlgeschlagen

Bei den Farben handelt es sich um die gleichen Farben, die fir die
Statussymbole im Lauf-Explorer verwendet werden.

Tipp Sie konnen den durch eine Farbe dargestellten Status
bestimmen, indem Sie den Cursor Uber einen farbigen Balken
bewegen, um eine Quickinfo anzuzeigen.

Balken Zeigt die durchschnittliche Dauer jedes Flows basierend auf den
"Durchschnittliche beendeten Laufen flir diesen Flow in dem Zeitraum an, der als
Ausfiihrungszeit" Datumsbereich festgelegt wurde.

Der Balken zeigt die Dauer des Flows relativ zu den anderen Flows in
der Gruppe der zehn gangigsten Flows an.

HP Operations Orchestration (10.01) Seite 20 von 163



Central-Benutzerhandbuch

Spalte "ROI" Zeigt den ROI-Wert jedes Flows an.

Die Munzen stellen den relativen ROI-Wert des Flows im Vergleich zu
anderen Flows in der Gruppe der zehn gangigsten Flows dar.
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Einrichten der Systemkonfiguration

Das Einrichten der Systemkonfiguration wird in der Regel nach der Installation von HP
OO0 vom Systemadministrator durchgefihrt.

L — ]
Einrichten der Sicherheitseinstellungen—Rollen ... ... ... 22
Einrichten der Sicherheitseinstellungen — LDAP-Authentifizierung .......... .. ................. 32
Einrichten der Sicherheitseinstellungen—Interne Benutzer ........ ... ... ................ 42
Konfigurieren eines Sicherheitsbanners ... .. 47
Einrichten der Sicherheitseinstellungen—LWSSO ___ . ... 50
Einrichten der Topologie —WorKer . ... ... . 55
Einrichten der Topologie — Konfiguration . ... ... L 60
Konfigurieren der Browsersprache ... .. 62

Einrichten der Sicherheitseinstellungen - Rollen

3 per Zugriff auf die Aufgaben von HP OO Central wird mithilfe rollenbasierter Zugriffssteuerung
(RBAC) verwaltet. RBAC ermdglicht dem Administrator die Kontrolle daruber, zu welchen Aktionen
HP OO-Benutzer auf Grundlage ihrer Rolle berechtigt sind.

« Eine Berechtigung ist eine vordefinierte Fahigkeit zum Ausflhren einer Aufgabe. Central
verfugt standardmafig tber einen Satz an Berechtigungen, die Sie Rollen zuweisen kénnen.

o Eine Rolle ist eine Sammlung von Berechtigungen. Rollen kénnen Benutzern zugewiesen
werden.

Sie kénnten beispielsweise eine Rolle mit dem Namen Flow-Manager mit der Berechtigung zum
Ausfiihren von Flows, Anzeigen von Zeitplanen, Planen von Flows, Verwalten von Laufen und
Erstellen von Reporten erstellen. Die Rolle Endbenutzer konnte Uber die Berechtigung zum
Ausfuhren von Flows verfligen, aber nicht Gber die Berechtigung, sie zu planen. Wird eine Rolle
ohne Zeitplan-Berechtigungen eingerichtet, wird Benutzern, denen diese Rolle zugewiesen wird,
das Scheduler-Modul von vornherein nicht angezeigt.

Die grof3e Anzahl verfiigbarer Berechtigungen erméglicht es, genauer festzulegen, welche Teile der
Webbenutzeroberflache jeder Rolle angezeigt werden. Der Administrator kann fir jede Gruppe von
Benutzem eine dedizierte Benutzeroberflachenerfahrung gestalten. Auf diese Weise werden
Endbenutzern bei der Verwendung von Central nur die Informationen zuganglich gemacht, die sie
bendtigen. Dadurch wird das Risiko begrenzt, dem System Schaden zuzufiigen.

Hinweis: Die Registerkarte Rolle wird nur angezeigt, wenn Ihnen eine Rolle zugewiesen
wurde, die Uber die Berechtigung Sicherheitskonfiguration verwalten oder die Berechtigung
Sicherheitskonfiguration anzeigen verflgt. Sie kdnnen die Rollen nur bearbeiten, falls Sie
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Ihnen eine Rolle mit der Berechtigung Sicherheitskonfiguration verwalten zugewiesen
wurde.

Sobald die Rollen eingerichtet wurden, konnen sie internen oder LDAP-Benutzern zugeordnet
werden:

o Der Administrator kann eine Rolle einer oder mehreren LDAP-Gruppen zuordnen, sodass den
LDAP-Benutzern, die diesen Gruppen zugewiesen sind, die Berechtigungen der Rolle
zugeordnet werden.

o Der Administrator kann wahrend des Einrichtens der Benutzerkonfiguration einem internen
Benutzer eine Rolle zuweisen. Weitere Informationen finden Sie unter "Einrichten der
Sicherheitseinstellungen — Interne Benutzer" auf Seite 42.

Standardmafig enthalt Central die Rollen ADMINISTRATOR und EVERYBODY, entsprechend
diesen Rollen in Studio.

Hinweis: Rollenbasierte Zugriffssteuerung ist nicht identisch mit den Berechtigungen fur
Inhalte. Wenn Sie den Zugriff auf Daten (Flows oder Ordner) beschranken méchten, missen
Sie die Berechtigungen fiir diese Inhalte konfigurieren. Dies wird im Rahmen der Promotion
eines Content Packs eingerichtet. Weitere Informationen zu den Berechtigungen fir Inhalte
finden Sie unter "Verwalten der Flow-Bibliothek" auf Seite 81.

Weitere Schritte

Erstellen einer Rolle

Hinweis: Sie missen Uber die Berechtigung Sicherheitskonfiguration verwalten verfligen,
um Rollen zu erstellen und bearbeiten.

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Systemarbeitsbereich E , umden
Systemarbeitsbereich anzuzeigen.

2. Wahlen Sie Sicherheit > Rollen aus.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen + .
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Rollendetails Q@ X
Name
Beschreibung
Berechtigungen LDAP-Zuordnung
Ausfiihrungszeit ~
[] Zeitplane anzeigen [[] Zeitplane verwalten [] Ausfihrungen anderer
Benutzer verwalten
Inhalt
[] Content Packs anzeigen [] Konfigurationselemente [[] Flow-Berechtigungen
anzeigen verwalten
[] Content Packs verwalten [] Konfigurationselemente
verwalten
System
[] Systemeinstellungen [] Topologie anzeigen [ Sicherheitskonfiguration
anzeigen anzeigen
[] Systemeinstellungen [[] Topologie verwalten [ Sicherheitskonfiguration
verwalten verwalten
v
Dashboard
Abbrechen

4. Geben Sieim Feld Name einen eindeutigen Namen fiir die Rolle ein. Der Rollenname darf nicht
mehr als 255 Zeichen umfassen.

5. Geben Sie im Feld Beschreibung eine Beschreibung der Rolle ein. Die Beschreibung darf
nicht mehr als 255 Zeichen umfassen.

6. Aktivieren Sie die Kontrollkastchen neben den Berechtigungen, die Sie dieser Rolle zuordnen
md&chten. Die Berechtigungen werden gemal den vier Central-Arbeitsbereichen gruppiert.
Wenn einer Rolle in einem Arbeitsbereich keine Berechtigungen zugewiesen werden, kdnnen
Benutzer mit dieser Rolle nicht auf diesen Arbeitsbereich zugreifen.

Laufzeit
» Zeitplane anzeigen — Berechtigung zur Anzeige von Zeitplanen

= Zeitplane verwalten — Berechtigung zum Erstellen und Andern von Zeitplanen
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» Laufe anderer Benutzer verwalten — Berechtigung zum Ausfiihren von Laufen, die von
anderen Benutzern ausgeldst wurden

Inhalt
= Content Packs anzeigen — Berechtigung zum Anzeigen von Content Packs

= Content Packs verwalten — Berechtigung zum Andem von Content Packs, Bereitstellen
von Inhalten und Rollback einer Bereitstellung.

» Konfigurationselemente anzeigen — Berechtigung zum Anzeigen von
Konfigurationselementen (z. B. Gruppenaliasen, Systemkonten, Systemeigenschaften)

= Konfigurationselemente verwalten — Berechtigung zum Andern von
Konfigurationselementen (z. B. Gruppenaliasen, Systemkonten, Systemeigenschaften)

= Flow-Berechtigungen verwalten — Berechtigung zum Andern von Berechtigungen fir
Inhalte (bei Flows oder Ordnern)

System

= Allgemeine Einstellungen anzeigen — Berechtigung zum Anzeigen der Uberwachungs-
und Systeminformationsreports

Hinweis: Diese Reporte enthalten Informationen fiir den HP-Support:
o /oolreports/sysinfo zeigt die Systemkonfiguration

o Joo/monitoring ist ein Dashboard zur Uberwachung der Leistung

= Allgemeine Einstellungen verwalten — Berechtigung zum Konfigurieren der
Protokollebene mithilfe der REST-API

= Topologie anzeigen — Berechtigung zur Anzeige von Workern und Worker-Gruppen

= Topologie verwalten — Berechtigung zum Aktivieren/Deaktivieren von Workern und zum
Konfigurieren von Worker-Gruppen

= Sicherheitskonfiguration anzeigen — Berechtigung zur Anzeige der
Sicherheitskonfiguration. Dazu gehort die Anzeige interner Benutzer, der LDAP-
Authentifizierung und der Rollen.

= Sicherheitskonfiguration verwalten — Berechtigung zum Andern der
Sicherheitskonfiguration. Dazu gehdrt die Konfiguration interner Benutzer, der LDAP-
Authentifizierung und der Rollen.

Dashboard
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s Dashboard anzeigen — Berechtigung zum Anzeigen des Dashboards

7. Wenn Sie diese Rolle einer LDAP-Gruppe zuordnen wollen, klicken Sie auf die Registerkarte
LDAP Zuordnung.

Weitere Informationen finden Sie unter Zuordnen einer Rolle zu einer LDAP-Gruppe.
8. Klicken Sie auf Speichern, um die Rolle zu speichem.

9. Wenn Sie die Authentifizierungsfunktion aktivieren wollen, aktivieren Sie das Kontrollkastchen
Authentifizierung aktivieren und klicken Sie im Dialogfeld zur Bestatigung auf OK.

Das Kontrollkastchen Authentifizierung aktivieren ist nur dann verfiigbar, wenn auch

Benutzer mit der Berechtigung vorhanden sind, die Authentifizierung zuklnftig wieder zu
deaktivieren.

Hinweis: Wenn das Kontrollkastchen Authentifizierung aktivieren deaktiviert ist, wird
keine Authentifizierung durchgefiihrt und samtliche Benutzer kénnen auf alle Tasks
zugreifen.

Bearbeiten einer Rolle

Sie mussen Uber die Berechtigung Sicherheitskonfiguration verwalten verfligen, um eine Rolle
zu bearbeiten.

1. Wabhlen Sie Sicherheit > Rollen aus.

2. Wahlen Sie die Rolle aus, die Sie testen mochten, und klicken Sie auf die Schaltflache

Bearbeiten ¥ .
3. Nehmen Sie die erforderlichen Anderungen im Dialogfeld Rollendetails vor.
4. Klicken Sie auf Speichern.
Loschen einer Rolle
1. Wahlen Sie Sicherheit > Rollen aus.

2. Wanhlen Sie die Rolle aus, die Sie [6schen mochten, und klicken Sie auf die Schaltflache
Loschen X .

3. Klicken Sie im Bestatigungsdialogfeld auf OK.
Zuordnen einer Rolle zu einer LDAP-Gruppe

1. Wahlen Sie Sicherheit > Rollen aus.
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2. Wahlen Sie die Rolle aus, die Sie einer LDAP-Gruppe zuordnen méchten, und klicken Sie auf

die Schaltflache Bearbeiten 4 .

3. Klicken Sie im Dialogfeld Rollendetails auf die Registerkarte LDAP Zuordnung.

Rollendetails Q X

Name ®

Beschreibung

Berechtigungen LDAP-Zuordnung

Admin_Gruppe X

»

Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen 4+, um eine neue Zuordnung hinzuzuftigen.

5. Geben Sie im Textfeld den Namen der LDAP-Gruppe ein, der Sie die Rolle zuordnen méchten.

o

Falls erforderlich, klicken Sie erneut auf die Schaltflache Hinzufiigen +, um die Rolle
weiteren LDAP-Gruppen zuzuordnen.

7. Klicken Sie auf Speichern.
Loschen der Zuordnung einer Rolle zu einer LDAP-Gruppe
1. Wahlen Sie Sicherheit > Rollen aus.

2. Wahlen Sie die Rolle aus, deren Zuordnung zu einer LDAP-Gruppe Sie |6schen mdchten, und

Klicken Sie auf die Schaltflache Bearbeiten # .
3. Klicken Sie im Dialogfeld Rollendetails auf die Registerkarte LDAP Zuordnung.

4. Klicken Sie neben der Zuordnung, die Sie [6schen méchten, auf die Schaltflache Loschen . .

Hinweis: Beim Loschen einer Zuordnung wird zur Bestatigung kein Dialogfeld angezeigt.
Wenn Sie Ihre Meinung éandern sollten, klicken Sie auf Abbrechen, um das Dialogfeld
Rollendetails zu schlie3en, ohne zu speichemn.

5. Klicken Sie auf Speichern.
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Festlegen einer Rolle als Standardrolle

Wenn eine Rolle als Standardrolle definiert ist, wird sie allen Benutzern zugewiesen, denen keine

Rolle zugewiesen wurde.

1. Wahlen Sie Sicherheit > Rollen aus.

2. Wahlen Sie die Rolle aus, die Sie als Standardrolle festlegen wollen.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Standard (2] in der Rollen-Symbolleiste.

Referenzmaterial

Sicherheit > Rollen

Sicherheit Topologie

[] Authentifizierung aktivieren

Rollen LDAP Interne Benutzer

+ 7 X @

Rollenname
ADMINISTRATOR
I EVERYBODY
PROMOTER
SYSTEM_ADMIN

END_USER

GUI-Element

Kontrollkdastchen
"Authentifizierung
aktivieren"

Schaltflache +
"Hinzufiigen"

Schaltflache V

"Bearbeiten"

Schaltflache »* "Loschen"

HP Operations Orchestration (10.01)

550 Sicherheitsbanner

Beschreibung LDAP-Zuordnung
Administration Role

Everybody Role

Promoter Role

System Administrator Role

End User Role

Beschreibung

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um die
Benutzerauthentifizierungsfunktionen in HP OO zu aktivieren.
Wenn dieses Kontrollkastchen deaktiviert ist, wird keine
Authentifizierung durchgefiihrt und samtliche Benutzer kdnnen
auf alle Tasks zugreifen.

Offnet das Dialogfeld Rollendetails, sodass Sie eine neue
Rolle hinzufiigen kénnen.

Offnet das Dialogfeld Benutzerkonfiguration, damit Sie die
ausgewahlte Rolle bearbeiten kénnen.

Loscht die ausgewahlte Rolle.
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Schaltflache "Standard"

Rollenname
Beschreibung

LDAP-Zuordnung:

Legt die ausgewahlte Rolle als Standardrolle fest.

Zeigt den Rollennamen an.

Zeigt eine Beschreibung der Rolle an.

Zeigt die Gruppen an, die der Rolle zugeordnet wurden.

Dialogfeld "Rollendetails” > Registerkarte "Berechtigungen"

Rollendetails 9 X
Name *
Beschreibung
Berechtigungen LDAP-Zuordnung
Ausfilhrungszeit ~
[] Zeitplane anzeigen [] Zeitplane verwalten (] Ausfihrungen anderer
Benutzer verwalten
Inhalt
[] Content Packs anzeigen [] Konfigurationselemente ] Flow-Berechtigungen
anzeigen verwalten
[] Content Packs verwalten (] Konfigurationselemente
verwalten
System
[] systemeinstellungen [] Topologie anzeigen [ Sicherheitskonfiguration
anzeigen anzeigen
[] systemeinstellungen (] Topologie verwalten [ Sicherheitskonfiguration
verwalten verwalten
W
Dashboard
Abbrechen
GUI-Element Beschreibung
Name Geben Sie einen Namen fur die Rolle ein. Er darf bis zu 255

Beschreibung

Zeichen enthalten.

Geben Sie eine Beschreibung fiir die Rolle ein. Sie darf bis zu 255

Zeichen enthalten.
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Laufzeit
Zeitplane anzeigen
Zeitplane verwalten

Laufe anderer Benutzer
verwalten

Inhalt
Content Packs anzeigen

Content Packs verwalten

Cls anzeigen

Cls verwalten

Flow-Berechtigungen
verwalten

System

Allgemeine Einstellungen
anzeigen

Allgemeine Einstellungen
verwalten

Topologie anzeigen

Topologie verwalten

Sicherheitskonfiguration
anzeigen

Sicherheitskonfiguration
verwalten

HP Operations Orchestration (10.01)

Berechtigung zum Anzeigen von Zeitplanen
Berechtigung zum Erstellen und Andern von Zeitplanen

Berechtigung zum Andern von Laufen, die von anderen
Benutzern ausgelést wurden

Berechtigung zum Anzeigen von Content Packs

Berechtigung zum Andern von Content Packs, zum Bereitstellen
von Inhalten und zum Rollback von Bereitstellungen

Berechtigung zum Anzeigen von Konfigurationselementen (z. B.
Gruppenaliasen, Systemkonten, Systemeigenschaften)

Berechtigung zum Andern von Konfigurationselementen (z. B.
Gruppenaliasen, Systemkonten, Systemeigenschaften)

Berechtigung zum Andern von Berechtigungen fiir Inhalte (fiir
Flows oder Ordner)

Berechtigung zum Anzeigen der Uberwachungs- und
Systeminformationsreporte, die Informationen fir den HP-
Support enthalten:

o /oolreports/sysinfo zeigt die Systemkonfiguration

« /oo/monitoring ist ein Dashboard zur Uberwachung der
Leistung

Berechtigung zum Konfigurieren der Protokollebene mithilfe von
REST-API

Berechtigung zum Anzeigen von Workern und Worker-Gruppen

Berechtigung zum Aktivieren/Deaktivieren von Workern und zum
Konfigurieren von Worker-Gruppen

Berechtigung zur Anzeige der Sicherheitskonfiguration. Dazu
gehort die Anzeige interner Benutzer, der LDAP-Authentifizierung
und der Rollen.

Berechtigung zum Andern der Sicherheitskonfiguration. Dazu
gehort die Konfiguration interner Benutzer, der LDAP-
Authentifizierung und der Rollen.
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Dashboard

Dashboard anzeigen Berechtigung zum Anzeigen des Dashboards

Dialogfeld "Rollendetails” > Registerkarte "LDAP-Zuordnung"

Rollendetails 9 X

Name ®

Beschreibung

Berechtigungen  LDAP-Zuordnung

Admin_Gruppe >
+
GUI-Element Beschreibung
Schaltflache + Zeigt ein Textfeld an, damit Sie diese Rolle einer LDAP-Gruppe zuordnen
"Hinzufiigen" kénnen.
Textfeld Geben Sie im Textfeld den Namen der LDAP-Gruppe ein, der Sie die
Rolle zuordnen méchten.
Schaltflache Léscht die Zuordnung im angrenzenden Textfeld.
"Loéschen"
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Einrichten der Sicherheitseinstellungen — LDAP-
Authentifizierung

I8 Wenn Sie einen LDAP-Authentifizierungsservice verwenden, kénnen Sie die LDAP-
Konfiguration zu Central hinzufligen. Die Benutzer miissen dann ihren LDAP-Benutzernamen und
das zugehérige Kennwort eingeben, um das System zu verwenden. Diese Anderung erfolgt
dynamisch; es ist nicht notwendig, Central neu zu starten, damit die Anderung wirksam wird.

Die LDAP-Gruppen, denen die Benutzer angehdren, kénnen HP OO-Rollen zugeordnet werden,
sodass der Administrator steuern kann, welche Aktionen Benutzer im System durchfiihren durfen.
Weitere Informationen zu Rollen finden Sie unter "Einrichten der Sicherheitseinstellungen — Rollen"
auf Seite 22.

Es wird empfohlen, zur Unterstiitzung von Failover mehr als einen Host und mehr als einen Port fur
die LDAP-Dienste zu konfigurieren. Central wird versuchen, eine Verbindung mit dem ersten
konfigurierten LDAP-Host herzustellen. Wenn keine Verbindung zustande kommt, wird Central
versuchen, eine Verbindung zum zweiten LDAP-Host herzustellen.

Die LDAP-Verbindung ist nicht gebunden. Das heil}t, dass, wenn ein LDAP-Host ausfallt, Central
sich dem nachsten Host in der Liste zuwendet. Es besteht keine Notwendigkeit, Central neu zu
starten.

Hinweis: Wenn ein LDAP-Host dauerhaft ausfallt, empfiehlt es sich, die Informationen zu
diesem Host aus der LDAP-Konfiguration zu entfemnen. Central wird versuchen, eine
Verbindung zu diesem Host herzustellen. Sollte es nicht funktionieren, versucht Central nach
drei Sekunden, eine Verbindung mit dem nachsten Host herzustellen. Durch Entfernen der
ersten LDAP-Konfiguration kdnnen Sie diese Verzdgerung verhindern.

Hinweis: Wenn Sie Uiber keinen LDAP-Service verfligen, kdnnen Sie interne Benutzer
einrichten, die sich mit ihrem HP OO-Benutzername und -Kennwort anmelden. Weitere
Informationen zu dieser Option finden Sie unter "Einrichten der Sicherheitseinstellungen —
Interne Benutzer" auf Seite 42.

Sie kdnnen Central auch ohne die Funktion zur Benutzerauthentifizierung ausfuhren. In diesem
Fall werden alle Central-Benutzer als "anonym" eingestuft und das System verlangt keine
Authentifizierung. Alle Central-Benutzer verfiigen Uber den vollstandigen Verwaltungszugriff
und kénnen innerhalb des Systems samtliche Aktionen ausfiihren: Auslosen, Content-
Management sowie Systemkonfigurationen.

Hinweis: Die Registerkarte LDAP wird nur angezeigt, wenn lhnen eine Rolle zugewiesen
wurde, die Uber die Berechtigung Sicherheitskonfiguration verwalten oder die Berechtigung
Sicherheitskonfiguration anzeigen verflgt. Sie kdnnen die LDAP-Authentifizierung nur
bearbeiten, falls Sie Ihnen eine Rolle mit der Berechtigung Sicherheitskonfiguration
verwalten zugewiesen wurde.

Wenn einem Benutzer fir den LDAP-Benutzer und den internen Benutzer derselbe Benutzername
zugewiesen wurde, wird Central sich auf den LDAP-Benutzer beziehen.
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Hinweis: Einen Vergleich des Konfigurierens von LDAP in HP OO 10.00 und in friiheren
Versionen finden Sie in den HP OO 10.00 Release Notes.

Weitere Schritte

Hinzufiuigen einer LDAP-Authentifizierungskonfiguration

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Systemarbeitsbereich E , um den
Systemarbeitsbereich anzuzeigen.

2. Wahlen Sie Sicherheit > LDAP aus.

Sicherheit Topologie

[[] Authentifizierung aktivieren

Rollen LDAP Interne Benutzer 550 Sicherheitsbanner

Verbindungen

Hosts: * 16.55.222.71 Ports: * | 389;636 [ Gesicherte
Verbindung
Benutzer
Benutzer-DNs: * lab,dc=ad;ou=people,dc=devlab,dc=com  Benutzerfitter: * | (l(uid={0}{sAMAccountName={0}) [ Untersuchbereich
von Benutzern
Attribut fir die *  uid Attribut fir den m
Benutzer-1D: allgemeinen Namen
des Benutzers:
DN des privilegierten uid=john,ou=people,dc=deviab,dc=ad Kennwort des sssse
Benutzers: privilegierten
Benutzers:
Gruppen
Gruppen-DNs: * lab,dc=ad;ou=people,dc=devlab,dc=com  Filter fiir Gruppen * (&(objectclass=groupofuniguenames)ur (] Untersuchbereich
nach Benutzer-DN: von Gruppen
Attribut fir den * o
Gruppennamen:
Verbindung testen

Benutzer-ID: | Benutzerl Konfigurationen testen

Ldschen
3. Geben Sie im Feld Hosts die IP-Adresse oder den Hostnamen des LDAP-Servers ein. Wenn
Sie Uber mehrere LDAP-Hosts verfigen, verwenden Sie ";" als Trennzeichen. Wir empfehlen

die Konfiguration mehrerer LDAP-Hosts zur Unterstitzung von Failover.

Zum Beispiel 16.55.222.71;16.55.222.80.
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Hinweis: Central wird versuchen, eine Verbindung mit dem ersten LDAP-Host in der Liste
herzustellen. Wenn keine Verbindung zustande kommt, versucht Central, sich mit dem
zweiten LDAP-Host, der nach dem Trennzeichen angezeigt wird, zu verbinden.

4. Geben Sieim Feld Ports die Portnummer des LDAP-Servers ein. Dieser Wert muss zwischen
0 und 64435 liegen. Wenn Sie uUber mehrere LDAP-Hosts verfligen, verwenden Sie ";" als
Trennzeichen.

Zum Beispiel 389;636.

Tipp: Ublicherweise wird 636 fiir sichere Ports und 389 fiir unsichere Ports verwendet.
Allerdings kommen auch andere Porthummern vor.

5. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Gesicherte Verbindung, um TLS-Verbindungen
(Transport Layer Security) zu unterstitzen.

6. Geben Sie im Feld Benutzer-DNs die fir die Benutzer zu verwendenden definierten Namen
ein. Wenn Sie Uber mehrere DNs verfligen, verwenden Sie ";" als Trennzeichen.

Zum Beispiel ou=people,dc=devlab,dc=ad; ou=people,dc=devlab,dc=com.

7. Geben Sie im Feld Benutzerfilter die Parameter des Suchfilters ein, um die Anzeige der
Benutzer zu filten. Dieser Filter wird auf jeden Benutzer-DN angewendet, der in das Feld
Benutzer-DNs eingegeben wurde.

Der bereitgestellte Standardwert ist (| (uid={@}) (sAMAccountName={@})).

Es ist empfehlenswert, diese Standardwerte auch dann zu andern, wenn sie funktionieren, da
dieser Filter sehr allgemein gehalten ist. Es wird dringend empfohlen, dass der Filter das
Attribut objectclass enthalten sollte.

Beispiele fir haufig auftretende Standardkonfigurationen:

Implementierung Filter

Sun ONE (&(objectclass=person) (uid={0}))

Novell

OpenDS

Open LDAP

Active Directory (&(objectclass=user) (sAMAccountName={0}))
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10.

11.

12.

Hinweis: In diesem Filter wird fiir die zugehdérige Benutzer-ID {0} erwartet.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Untersuchbereich von Benutzern, wenn der
Benutzerfilter rekursiv ausgefiihrt werden sollen.

Hinweis: Sollte keine rekursive Suche erforderlich sein, ist es nicht empfehlenswert,
dieses Kontrollkastchen zu aktvieren.

Geben Sie im Feld Attribut fiir die Benutzer-ID das Attribut mit der eindeutigen Benutzer-1D
ein.

Zum Beispiel uid.

Hinweis: In den meisten LDAP-Implementierungen ist uid die Standardeinstellung. In
Active Directory ist der Standard sAMAccountName.

(Optional) Geben Sie im Feld Attribut fiir den allgemeinen Namen des Benutzers den
Benutzername ein, der auf dem Bildschirm angezeigt wird. Wenn Sie in diesem Feld keine
Eingabe machen, wird standardmaRig die Benutzer-ID angezeigt.

Hinweis: In den meisten LDAP-Implementierungen ist cn die Standardeinstellung.

Geben Sie im Feld Gruppen-DNs die fiir die Gruppen zu verwendenden definierten Namen ein.
Wenn Sie Uiber mehrere DNs verfligen, verwenden Sie ";" als Trennzeichen.

Zum Beispiel ou=groups,dc=devlab,dc=ad;ou=groups,dc=devlab,dc=com.

Geben Sie im Feld Filter fiir Gruppen nach Benutzer-DN die Parameter des Suchfilters ein,
um die Anzeige der Gruppen zu filtern. Dadurch werden die Gruppen gefiltert, denen der
angegebene Benutzer angehdrt. Der Filter wird auf jeden einzelnen Gruppen-DN angewendet.

Der bereitgestellte Standardwert ist (| (member={0}) (uniquemember={0})).
Es ist empfehlenswert, diese Standardwerte auch dann zu andern, wenn sie funktionieren, da
dieser Filter sehr allgemein gehalten ist. Es wird dringend empfohlen, dass der Filter das

Attribut objectclass enthalten sollte.

Beispiele fur haufig auftretende Standardkonfigurationen:
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13.

14.

15.

16.

17.

Implementierung Filter

Sun ONE (&(objectclass=groupofuniquenames) (uniquemember={0}))
OpenDS

Active Directory (&(objectclass=group) (member={0}))

Open LDAP (&(objectclass=groupofnames) (member={0}))

Novell Das Attribut "objectclass" hat in der Regel einen der folgenden

Werte: group oder groupofnames oder groupofuniquenames .

Das Attribut "member" hat in der Regel den Wert member oder den
Wert uniquemember.

Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Untersuchbereich von Gruppen, wenn der Gruppenfilter
rekursiv ausgeflhrt werden sollen.

Hinweis: Sollte keine rekursive Suche erforderlich sein, ist es nicht empfehlenswert,
dieses Kontrollkastchen zu aktvieren.

Geben Sie im Feld Attribut fiir den Gruppennamen das Attribut ein, das den Namen der
Gruppe enthalt, die auf der Benutzeroberflache angezeigt werden wird.

Hinweis: In den meisten LDAP-Implementierungen ist cn die Standardeinstellung.

(Optional) Wenn das LDAP privilegierte Benutzer mit Suchfunktionen erlaubt, geben Sie die
Benutzer-DN im Feld DN des privilegierten Benutzers ein.

Zum Beispiel uid=john, ou=people,dc=devlab,dc=ad.

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass Sie bei Benutzern mit diesen Berechtigungen die DNs
prazise angeben.

(Optional) Wenn das LDAP privilegierte Benutzer mit Suchfunktionen erlaubt, geben Sie das
Kennwort im Feld Kennwort des privilegierten Benutzers ein.

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass Sie bei Benutzern mit diesen Berechtigungen die
Kennworter prézise angeben.

Wenn Sie die Konfiguration testen wollen, geben Sie im Abschnitt Verbindung testen eine
Benutzer-ID ein und klicken Sie auf die Schaltflache Konfigurationen testen. Wenn die
Verbindung erfolgreich ist, zeigt der Abschnitt Verbindung testen die Gruppen an, denen der
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18.

19.

Benutzer angehort, sowie die Details des Benutzers.

Im Beispiel unten zeigt die erste Zeile im Abschnitt Verbindung testen an, dass der Benutzer
zu den Gruppen oo 2 und 002 gehort. Die zweite Zeile zeigt die Benutzer-1D, den allgemeinen
Namen des Benutzers, die E- Mail-Adresse des Benutzers und die Attribute des Benutzers an.

Verbindung testen
Benutzer-ID: | eroth Konfigurationen testen
1. 00 2. 002

Benutzer-ID: eroth E-Mails: roth.eyal@hp.com Attribute [{"name™"objectClass”,"value™"person],

Klicken Sie auf Speichern.

Wenn Sie die Authentifizierungsfunktion aktivieren wollen, aktivieren Sie das Kontrollkastchen
Authentifizierung aktivieren und klicken Sie im Dialogfeld zur Bestatigung auf OK.

Das Kontrollkastchen Authentifizierung aktivieren ist nur dann verfligbar, wenn auch
Benutzer mit der Berechtigung vorhanden sind, die Authentifizierung zuklnftig wieder zu
deaktivieren.

Hinweis: Wenn das Kontrollkastchen Authentifizierung aktivieren deaktiviert ist, wird
keine Authentifizierung durchgefiihrt und samtliche Benutzer konnen auf alle Tasks
zugreifen.

Bearbeiten einer LDAP-Authentifizierungskonfiguration

1.

2.

Wahlen Sie Sicherheit > LDAP aus.
Nehmen Sie die erforderlichen Anderungen vor.

Geben Sie zum Testen der Konfiguration eine Benutzer-ID ein und klicken Sie auf die
Schaltflache Konfigurationen testen. WWenn die Verbindung erfolgreich ist, zeigt der
Abschnitt Verbindung testen die Gruppen an, denen der Benutzer angehort, sowie die Details
des Benutzers.

Aktivieren Sie vor dem Speichern in der oberen linken Ecke das Kontrollkastchen neben dem
Konfigurationsnamen, um die Konfiguration zu aktivieren.

Klicken Sie auf Speichern.
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Loschen einer LDAP-Authentifizierungskonfiguration
1. Wahlen Sie Sicherheit > LDAP aus.
2. Klicken Sie auf die Schaltflache Loschen in der unteren rechten Ecke des Bildschirms.

Referenzmaterial

Sicherheit > LDAP

Sicherheit Topologie

[] Authentifizierung aktivieren

Rollen LDAP Interne Benutzer 550 Sicherheitsbanner

Verbindungen

Hosts: * 1 16.55.222.71 Ports: *  389;636 [+/] Gesicherte
Verbindung
Benutzer
Benutzer-DNs: * lab,dc=ad;ou=people,dc=deviab,dc=com|  Benutzerfilter: * {l{uid={0}){sAMAccountName={0})) [JUntersuchbereich
von Benutzern
Attribut fiir die * | uid Attribut fir den n
Benutzer-ID: allgemeinen Namen
des Benutzers:
DN des privilegierten uid=john,ou=people,dc=devlab,dc=ad Kennwort des venee
Benutzers: privilegierten
Benutzers:
Gruppen
Gruppen-DNs: * lab,dc=ad;ou=people,dc=devlab,dc=com  Filter fir Gruppen * (&(objectclass=groupofuniquenames)(ur (] Untersuchbereich
nach Benutzer-DN: von Gruppen
Attribut far den ¥
Gruppennamen:
Verbindung testen

Benutzer-ID: | Benutzerl Konfigurationen testen

GUI-Element Beschreibung

Kontrollkdstchen Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um die

"Authentifizierung = Benutzerauthentifizierungsfunktionen in HP OO zu aktivieren. Wenn

aktivieren" dieses Kontrollkastchen deaktiviert ist, wird keine Authentifizierung
durchgefiihrt und samtliche Benutzer kdnnen auf alle Tasks zugreifen.

Hosts Geben Sie die IP-Adresse oder den Hostnamen des LDAP-Servers ein.
Wenn Sie tiber mehrere LDAP-Hosts verfiigen, verwenden Sie ";" als
Trennzeichen.

Zum Beispiel 16.55.222.71;16.55.222.80.
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Ports Geben Sie die Portnummer des LDAP-Servers ein. Dieser Wert muss
zwischen 0 und 64435 liegen. Wenn Sie Giber mehrere LDAP-Hosts
verfligen, verwenden Sie ";" als Trennzeichen.

Zum Beispiel 389;636.

Gesicherte Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Gesicherte Verbindung, um TLS-
Verbindung Verbindungen (Transport Layer Security) zu unterstitzen.
Benutzer-DNs Geben Sie die definierten Namen ein, die von den Benutzermn verwendet

werden sollen. Wenn Sie Giber mehrere LDAP-Hosts verfligen,
verwenden Sie ";" als Trennzeichen.

Zum Beispiel
ou=people,dc=devlab,dc=ad;ou=people,dc=devlab,dc=com.

Benutzerfilter Geben Sie die Suchfilterparameter ein, die erforderlich sind, um die
Anzeige der Benutzer zu filtern. Dieser Filter wird auf jeden Benutzer-DN
angewendet, derin das Feld Benutzer-DNs eingegeben wurde.

Der bereitgestellte Standardwert ist (| (uid={0}) (sAMAccountName=
{e1).

Es ist empfehlenswert, diese Standardwerte auch dann zu andern, wenn
sie funktionieren, da dieser Filter sehr allgemein gehalten ist. Es wird
dringend empfohlen, dass der Filter das Attribut objectclass enthalten
sollte.

Beispiele fur haufig auftretende Standardkonfigurationen:

Implementierung Filter

Sun ONE (&(objectclass=person) (uid=
Novell {e3))

OpenDS

Open LDAP

Active Directory (&(objectclass=user)

(sAMAccountName={0}))

Hinweis: In diesem Filter wird fir die zugehorige Benutzer-ID {0}
erwartet.
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Kontrollkastchen Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, wenn der Benutzerfilter rekursiv
"Untersuchbereich = ausgeflihrt werden sollen.
von Benutzern"

Hinweis: Sollte keine rekursive Suche erforderlich sein, ist es nicht
empfehlenswert, dieses Kontrollkastchen zu aktvieren.

Attribut fur die Geben Sie das Attribut mit der eindeutigen Benutzer-ID ein.

Benutzer-ID o .
Zum Beispiel uid.

Hinweis: In den meisten LDAP-Implementierungen ist uid die
Standardeinstellung. In Active Directory ist der Standard

SAMAccountName.
Attribut fiir den (Optional) Geben Sie den Benutzernamen ein, der auf dem Bildschirm
allgemeinen angezeigt werden soll. Wenn Sie in diesem Feld keine Eingabe machen,
Namen des wird standardmaRig die Benutzer-ID angezeigt.
Benutzers
Hinweis: In den meisten LDAP-Implementierungen ist cn die
Standardeinstellung.
DN des (Optional) Wenn das LDAP privilegierte Benutzer mit Suchfunktionen
privilegierten erlaubt, geben Sie die Benutzer-DN im Feld DN des privilegierten
Benutzers Benutzers ein.
Zum Beispiel uid=john, ou=people,dc=devlab,dc=ad.
Hinweis: Stellen Sie sicher, dass Sie bei Benutzern mit diesen
Berechtigungen die DNs prazise angeben.
Kennwort des (Optional) Wenn das LDAP privilegierte Benutzer mit Suchfunktionen
privilegierten erlaubt, geben Sie das Kennwort im Feld Kennwort des privilegierten
Benutzers Benutzers ein.
Hinweis: Stellen Sie sicher, dass Sie bei Benutzern mit diesen
Berechtigungen die Kennwdrter prazise angeben.
Gruppen-DNs Geben Sie die definierten Namen ein, die von den Gruppen verwendet

werden sollen. Wenn Sie Uber mehrere LDAP-Hosts verfligen,
verwenden Sie ";" als Trennzeichen.

Zum Beispiel
ou=groups,dc=devlab,dc=ad;ou=groups,dc=devlab,dc=com.
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Filter fiir Gruppen
nach Benutzer-DN

Kontrollkastchen
"Untersuchbereich
von Gruppen"

Attribut fiir den
Gruppennamen

Geben Sie die Suchfilterparameter ein, die erforderlich sind, um die
Anzeige der Gruppen zu filtern. Dadurch werden die Gruppen gefiltert,
denen der angegebene Benutzer angehort. Der Filter wird auf jeden
einzelnen Gruppen-DN angewendet.

Der bereitgestellte Standardwert ist (| (member={0}) (uniquemember=

{e}1)).

Es ist empfehlenswert, diese Standardwerte auch dann zu andern, wenn
sie funktionieren, da dieser Filter sehr allgemein gehalten ist. Es wird
dringend empfohlen, dass der Filter das Attribut objectclass enthalten
sollte.

Beispiele fur haufig auftretende Standardkonfigurationen:

Implementierung Filter

Sun ONE (&

e i)

Active Directory (&(objectclass=group) (member=
{e}))

Open LDAP (&(objectclass=groupofnames)

(member={0}))

Novell Das Attribut "objectclass" hat in der
Regel einen der folgenden Werte:
group oder groupofnames oder
groupofuniquenames .

Das Attribut "member" hat in der Regel
den Wert member oder den Wert
uniquemember.

Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, wenn der Gruppenfilter rekursiv
ausgefuhrt werden sollen.

Hinweis: Sollte keine rekursive Suche erforderlich sein, ist es nicht
empfehlenswert, dieses Kontrollkastchen zu aktvieren.

Geben Sie das Attribut ein, das den Namen der Gruppe enthalt, der auf
der Benutzeroberflache angezeigt werden soll.

Hinweis: In den meisten LDAP-Implementierungen ist cn die
Standardeinstellung.
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Verbindung testen = Geben Sie zum Testen der Konfiguration eine Benutzer-ID ein und

- Benutzer-ID klicken Sie auf die Schaltflache Konfigurationen testen. Wenn die
Verbindung erfolgreich ist, zeigt der Abschnitt Verbindung testen die
Gruppen an, denen der Benutzer angehort, sowie die Details des

Benutzers.

Einrichten der Sicherheitseinstellungen - Interne
Benutzer

& Als Alternative zur Verwendung eines externen Authentifizierungssystems wie LDAP kénnen
Sie in Central interne Benutzer einrichten. Interne Benutzer melden sich unter Verwendung ihres
HP OO-Benutzernamens und -Kennworts an und erfordern keine externe Authentifizierung.

Durch Zuweisen von Rollen an Benutzer steuert der Administrator, welche Aktionen im System
zulassig sind. Weitere Informationen zu Rollen finden Sie unter "Einrichten der
Sicherheitseinstellungen — Rollen" auf Seite 22.

Hinweis: Die Registerkarte Interne Benutzer wird nur angezeigt, wenn Ihnen eine Rolle
zugewiesen wurde, die Uber die Berechtigung Sicherheitskonfiguration verwalten oder die
Berechtigung Sicherheitskonfiguration anzeigen verfiigt. Sie konnen die Benutzer nur
bearbeiten, falls Sie Ihnen eine Rolle mit der Berechtigung Sicherheitskonfiguration

verwalten zugewiesen wurde.

Rollen LDAP Interne Benutzer 550 sSicherheitsbanner

+
Benutzername Rollen
] Benutzer1 EVERYBODY
] Benutzer2 ADMINISTRATOR

Wenn einem Benutzer fir den LDAP-Benutzer und den internen Benutzer derselbe Benutzername
zugewiesen wurde, wird Central sich auf den LDAP-Benutzer beziehen.

Weitere Schritte

Hinzufiigen eines Benutzers

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Systemarbeitsbereich E , umden
Systemarbeitsbereich anzuzeigen.
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2. Wahlen Sie Sicherheit > Interne Benutzer aus.
3. Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen + .

4. Geben Sie die Details fir den internen Benutzer ein:

Interne Benutzerdetails 9 X

Benutzername * | Benutzername
Kennwort ssene
Kennwort bestatigen sasss

Rollen

[vi ADMINISTRATOR W] SYSTEM_ADMIN
[] EVERYBODY [ | END_USER
[ ] PROMOTER

Abbrechen

a. Geben Sie im Feld Benutzername einen eindeutigen Benutzername ein. Der
Benutzername darf nicht mehr als 255 Zeichen umfassen.

b. Geben Sie das Kennwort sowohl im Feld Kennwort, als auch im Feld Kennwort
bestatigen ein. Das Kennwort darf nicht mehr als 255 Zeichen umfassen.

c. Aktivieren Sie die Kontrollkastchen neben den Rollen, die Sie diesem Benutzer zuordnen
mochten. Sie konnen einem Benutzer auch mehrere Rollen zuweisen.

Hinweis: Wenn Sie einem Benutzer mehrere Rollen zuweisen, kann er auf alle
Berechtigungen dieser ihm zugewiesenen Rollen zugreifen. Eine Rolle mit weniger
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Berechtigungen schrankt den Zugriff des Benutzers auf Berechtigungen in anderen
Rollen nicht ein.

5. Klicken Sie auf Speichern, um den neuen Benutzer zu speichem.

6. Wenn Sie die Authentifizierung aktivieren wollen, aktivieren Sie das Kontrollkastchen
Authentifizierung aktivieren und klicken Sie im Dialogfeld zur Bestatigung auf OK.

Das Kontrollkastchen Authentifizierung aktivieren ist nur dann verfligbar, wenn auch

Benutzer mit der Berechtigung vorhanden sind, die Authentifizierung zukUlnftig wieder zu
deaktivieren.

Hinweis: Wenn das Kontrollkastchen Authentifizierung aktivieren deaktiviert ist, wird
keine Authentifizierung durchgefiihrt und samtliche Benutzer konnen auf alle Tasks
zugreifen.

Bearbeiten eines Benutzerkontos

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Systemarbeitsbereich E , umden
Systemarbeitsbereich anzuzeigen.

2. Wahlen Sie Sicherheit > Interne Benutzer aus.
3. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen neben dem Benutzer, den Sie bearbeiten méchten, und

klicken Sie auf die Schaltflache Bearbeiten #

Hinweis: Die Schaltflache Bearbeiten ist nur aktiviert, wenn ein einzelner Benutzer
ausgewahlt wurde.

4. Nehmen Sie die erforderlichen Anderungen im Dialogfeld "Benutzerkonfiguration” vor.
5. Klicken Sie auf Speichern.
Loschen eines Benutzers

1. Wahlen Sie Sicherheit > Interne Benutzer aus.

2. Wahlen Sie einen oder mehrere Benutzer aus, die Sie [6schen mochten, und klicken Sie auf die
Schaltflache Loschen < .

Hinweis: Die Schaltflache Loschen ist nur aktiviert, wenn mindestens ein Benutzer
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ausgewahlt ist.

3. Klicken Sie im Bestatigungsdialogfeld auf OK.

Hinweis: Ein Benutzer kann nicht sein eigenes Konto I6schen.

Referenzmaterial

Sicherheit > Interne Benutzer

Rollen LDAP

+

Benutzername

] Benutzer1

] Benutzer2

GUI-Element

Kontrollkdstchen
"Authentifizierung
aktivieren"

Schaltflache +
"Hinzufiigen"

Schaltflache V

"Bearbeiten"

Schaltflache X
"Loschen"

Benutzername

Rollen

HP Operations Orchestration (10.01)

Interne Benutzer 550

Sicherheitsbanner

EVERYBODY

ADMINISTRATOR

Beschreibung

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um die
Benutzerauthentifizierungsfunktionen in HP OO zu aktivieren. Wenn
dieses Kontrollkastchen deaktiviert ist, wird keine Authentifizierung
durchgefihrt und sdmtliche Benutzer kdnnen auf alle Tasks zugreifen.

Offnet das Dialogfeld "Konfiguration interner Benutzer", damit Sie einen
neuen Benutzer hinzufligen kdnnen.

Offnet das Dialogfeld "Konfiguration interner Benutzer", damit Sie den
ausgewahlten Benutzer bearbeiten kdnnen.

Léscht den ausgewahlten Benutzer.

Zeigt den Benutzernamen an.

Zeigt die Rollen an, die dem Benutzer zugewiesen wurden.
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Dialogfeld "Interne Benutzerdetails™

Interne Benutzerdetails 9 X

Benutzername * | Benutzername
Kennwort essese
Kennwort bestatigen sssss

Rollen

[v] ADMINISTRATOR W] SYSTEM_ADMIN
[ ] EVERYBODY [ ] END_USER
[ | PROMOTER

Abbrechen

GUI-Element Beschreibung

Benutzername Geben Sie einen eindeutigen Benutzernamen mit bis zu 255 Zeichen ein.
Kennwort Geben Sie ein Kennwort mit bis zu 255 Zeichen ein.

Kennwort Geben Sie das Kennwort zur Verifizierung ein zweites Mal ein.
bestitigen

Rollen Aktivieren Sie die Kontrollkdstchen neben den Rollen, die Sie diesem

Benutzer zuordnen mochten. Sie konnen einem Benutzer auch mehrere
Rollen zuweisen.

Speichern Klicken Sie hier, um den Benutzer zu speichem.

HP Operations Orchestration (10.01) Seite 46 von 163



Central-Benutzerhandbuch

Konfigurieren eines Sicherheitsbanners

@ sie kénnen ein Sicherheitsbanner konfigurieren, das vor dem Anmeldebildschirm angezeigt
werden soll. Dieses Banner kann hilfreich sein, wenn Sie die Benutzer Uber Sicherheitsregeln und

-fragen informieren mdchten.

Sie kdnnten beispielsweise ein Banner erstellen, das Folgendes besagt: "Sie melden sich nun bei
unserer PRODUKTIONSUMGEBUNG an! Fahren Sie nur fort, wenn Sie mit den Governance-
Regeln fir dieses System vertraut sind und die erforderlichen Schulungen absolviert haben."

Wenn ein Sicherheitsbanner aktiviert ist, wird es als Popup-Dialogfeld vor dem Anmeldebildschirm
angezeigt. Der Benutzer muss in diesem Fall auf die Schaltflache OK klicken, um fortzufahren.

Hinweis: Die Registerkarte Sicherheitsbanner wird nur angezeigt, wenn lhnen eine Rolle
zugewiesen wurde, die Uber die Berechtigung Sicherheitskonfiguration verwalten oder
Sicherheitskonfiguration anzeigen verflgt. Sie kdnnen das Banner nur bearbeiten, wenn
Ihnen eine Rolle mit der Berechtigung Sicherheitskonfiguration verwalten zugewiesen
wurde.

sicherheit Topologie

[] Authentifizierung aktivieren

Rollen LDAP Interne Benutzer 550 Sicherheitsbanner

Aktivieren

Banner: Sicherheitsbanner-Text

Der Text, der auf der Anmeldeseite angezeigt werden soll {max. 2000 Zeichen)
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Weitere Schritte

Hinzufuigen eines Sicherheitsbanners

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Systemarbeitsbereich E , umden
Systemarbeitsbereich anzuzeigen.

2. Wahlen Sie Sicherheit > Sicherheitsbanner aus.
3. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Aktivieren.

4. Geben Sie im Textfeld Banner den Text ein, derim Banner angezeigt werden soll. Dieser Text
kann maximal 2000 Zeichen lang sein.

5. Klicken Sie auf Speichern, um das Banner zu speichern.

Bearbeiten eines Sicherheitsbanners

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Systemarbeitsbereich E , umden
Systemarbeitsbereich anzuzeigen.

2. Wahlen Sie Sicherheit > Sicherheitsbanner aus.
3. Nehmen Sie die erforderlichen Anderungen im Textfeld Banner vor.

4. Klicken Sie auf Speichern.

Entfernen eines Sicherheitsbanners

Wenn Sie das Kontrollkastchen Aktivieren deaktivieren, aber den Text im Textfeld Banner nicht
I6schen, kdnnen Sie diesen Text zur spateren Verwendung speichern.

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Systemarbeitsbereich E , umden
Systemarbeitsbereich anzuzeigen.

2. Wanhlen Sie Sicherheit > Sicherheitsbanner aus.
3. Deaktivieren Sie das Kontrollkastchen Aktivieren.

4. Klicken Sie auf Speichern.
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Referenzmaterial

Sicherheit > Sicherheitsbanner

sicherheit Topologie

[] Authentifizierung aktivieren

Rollen LDAP Interne Benutzer 550 Sicherheitsbanner

Aktivieren
Banner: sicherheitsbanner-Text
Der Text, der auf der Anmeldeseite angezeigt werden soll {max. 2000 Zeichen)
GUI-Element Beschreibung

Kontrollkédstchen Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um die

"Authentifizierung = Benutzerauthentifizierungsfunktionen in HP OO zu aktivieren. Wenn

aktivieren" dieses Kontrollkastchen deaktiviert ist, wird keine Authentifizierung
durchgefuhrt und sdmtliche Benutzer kdnnen auf alle Tasks zugreifen.

Kontrollkastchen Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um das Sicherheitsbanner zu
"Aktivieren" aktivieren, sodass es bei der Anmeldung angezeigt wird.

Textfeld "Banner” Geben Sie den Text flir das Sicherheitsbanner ein. Dieser Text kann
maximal 2000 Zeichen lang sein.

Speichern Klicken Sie auf diese Schaltflache, um das Sicherheitsbanner zu
speichem.
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@ Einrichten der Sicherheitseinstellungen - LWSSO

T \ithilfe von Lightweight SSO (LWSSO) kénnen Sie fur HP Operations Orchestration einmaliges
Anmelden (SSO = single sign-on) einrichten. LWSSO ist eine HP-Losung, die das einmalige
Anmelden bei verschiedenen HP-Anwendungen Uber eine einzige Authentifizierung ermdglicht.

LWSSO stellt ein einzelnes Cookie zur gemeinsamen Nutzung durch verschiedene HP-Produkte
bereit, auf die tber einen Webbrowser zugegriffen wird. Dies flihrt dazu, dass ein Benutzer beim
Aufruf des Webclients eines anderen HP-Produkts, fiir den LWSSO aktiviert ist - beispielsweise
dem SM-Webclient oder dem BSM-Webclient -, unter Umgehung des Anmeldebildschirms direkt
auf die Anwendung von HP OO Central zugreifen kann.

Voraussetzungen fur diese Konfiguration:

e Der LWSSO-Funktion muss bei allen HP-Produkten aktiviert sein, fur die Sie die einmalige
Anmeldung verwenden wollen.

¢ Die Anmeldeinformationen des Benutzers fur das andere HP-Produkt missen mit denen des HP
OO0O-Benutzerkontos Ubereinstimmen.

Wenn beispielsweise BSM mit HP OO integriert ist, muss der bei BSM angemeldete Benutzer
auch in HP OO vorhanden sein (entweder als LDAP-Benutzer oder als interner Benutzer).

Nachdem Sie eine LWSSO-Konfiguration gespeichert haben, sind die Anderungen sofort wirksam
und es besteht keine Notwendigkeit, den Server neu zu starten.

Samtliche Knoten in der Cluster-Konfiguration aktualisieren alle 10 Minuten die
Konfigurationsinformationen der Datenbank. Handelt es sich um einen einzelnen Server,
aktualisiert der Knoten seine Konfiguration durch Zugriff auf die Datenbank ebenfalls alle 10
Minuten.

Wenn Sie eine Verbindung zu HP OO 10.00 fur eine andere LWSSO verwendende Anwendung
herstellen wollen, missen Sie die URL der Verbindung zu HP OO in folgendem Format angeben:

<Protokoll>://<FQDN>:<Portnummer>

Beispiel: http://lab.lab:8080

Hinweis: Bei anderen HP-Produkten stellt sich das Aktivierungsverfahren fir LWSSO
maglicherweise anders dar. Weitere Informationen finden Sie im jeweiligen Handbuch des
betroffenen HP-Produkts.

Bei einigen Anwendungen beispielsweise benétigt die Verbindungs-URL das
Format<protocol>://<FQDN>:<portNumber>/oo.

Hinweis: Die Registerkarte SSO wird nur angezeigt, wenn Ihnen eine Rolle zugewiesen
wurde, die Uber die Berechtigung Sicherheitskonfiguration verwalten oder die Berechtigung
Sicherheitskonfiguration anzeigen verfligt. Sie konnen die LWSSO-Authentifizierung nur
bearbeiten, falls Sie Ihnen eine Rolle mit der Berechtigung Sicherheitskonfiguration
verwalten zugewiesen wurde.
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Weitere Schritte

Einrichten der LWSSO-Authentifizierungskonfiguration

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Systemarbeitsbereich E , um den
Systemarbeitsbereich anzuzeigen.

2. Wahlen Sie Sicherheit > SSO aus.

Sicherheit Topologie

[] Authentifizierung aktivieren

Rollen LDAP Interne Benutzer 550 Sicherheitsbanner

LW 550-Einstellungen )
] Aktivieren

InitString:
LW 550-Passphrase (identischer Wert fir alle Anwendungen erforderlich, die...

Domane:
Die Domane, zu der der Server gehirt

Geschitzte Domanen:
Liste der kommagetrennten Domanen, die von den Anwendungen verwendet...

3. Geben Sie das Kennwort, das Sie verwenden mdchten, wenn Sie Verbindungen fir HP-
Produkte herstellen, in das Feld initString ein. Dieser Wert muss mit den in der LWSSO-
Konfiguration der anderen HP-Produkte verwendeten Werten identisch sein. Dieses Kennwort
muss mindestens 12 Zeichen lang sein.

Mithilfe des Parameters "initstring" wird das LWSSO-Cookie verschlusselt. Es besteht keine
Verbindung zum Kennwort des Benutzers. Wenn jedoch zwei Anwendungen mithilfe von
LWSSO integriert werden, muss der Wert des Parameters "initstring" in beiden Anwendungen
identisch sein. Andemnfalls kann das von einer Anwendung verschliisselte Cookie nicht von der
anderen Anwendung entschlisselt werden.

4. Geben Sie die Domane des HP OO-Servers in das Feld Domane ein.
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5. Sollten die LWSSO verwendenden Anwendungen mehr als eine Domane einsetzen, geben Sie
sie durch Kommata getrennt in das Feld Geschiitzte Domanen ein.

Die HP OO-Serverdomane muss in der Liste Geschiitzte Doméanen angezeigt werden.
Sollten im Feld Geschiitzte Domanen mehrere Domanen angegeben sein, missen alle
Anwendungen, die Gber LWSSO integriert werden, dieselbe Liste geschiitzter Domanen
verwenden.

6. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Aktivieren, um die LWSSO-Konfiguration zu aktivieren.
Wenn Sie so vorgehen, andert sich das Symbol neben dem Titel LW SSO-Einstellungen

nach dem Speichern der Einstellungen auf Aktiviert @

Hinweis: Mithilfe des Kontrollkastchens Aktiviert konnen Sie eine LWSSO-Konfiguration
deaktivieren und doch gleichzeitig die allgemeine Authentifizierungsfunktion aktiviert
lassen. Beispiel: Die Authentifizierung fur interne und LDAP-Benutzer ist aktiviert, aber
Sie méchten méglicherweise nicht, dass der LWSSO-Konfiguration ebenfalls aktiviert ist.

Beachten Sie, dass die Anderung der LWSSO-Einstellungen nicht sofort wirksam ist,
wenn Sie das Kontrollkastchen Aktivieren aktivieren. Zuerst missen Sie die neue
Konfiguration speichern.

7. Klicken Sie auf Speichern.

8. Wenn Sie die Authentifizierungsfunktion aktivieren wollen, aktivieren Sie das Kontrollkastchen
Authentifizierung aktivieren und klicken Sie im Dialogfeld zur Bestatigung auf OK.

Das Kontrollkastchen Authentifizierung aktivieren ist nur dann verfiigbar, wenn auch
Benutzer mit der Berechtigung vorhanden sind, die Authentifizierung zuklnftig wieder zu
deaktivieren.

Hinweis: Wenn das Kontrollkastchen Authentifizierung aktivieren deaktiviert ist, wird
keine Authentifizierung durchgefiihrt und samtliche Benutzer kdnnen auf alle Tasks
zugreifen.

Bearbeiten einer vorhandenen Konfiguration der LWSSO-
Authentifizierung

1. Wahlen Sie Sicherheit > SSO aus.

2. Nehmen Sie die erforderlichen Anderungen vor.

3. Klicken Sie auf Speichern.

Aktualisieren Sie die LWSSO-Konfiguration liber REST- API oder rufen Sie
sie ab.
Das Aktualisieren bzw. Abrufen der LWSSO-Konfiguration Giber REST- API kann sich als hilfreich
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erweisen, wenn LWSSO falsch konfiguriert ist und Sie aus dem Central-System ausgesperrt
werden.

Gehen Sie wie folgt vor, um die LWSSO-Konfiguration zu aktualisieren:
HTTP-Rest-Aufruf mit der Methode PUT HTTP bei /oo/Rest/authns/lwsso-config.
Mit einer JSON-Zeichenfolge des Typs:

{ enabled : false,

initString : “CENTRAL_PASS_ PHRASE”,

domain : “domainl”

protectedDomains : [“domainl”, “domain2”]

}

Gehen Sie wie folgt vor, um die LWSSO-Konfiguration abzurufen:

HTTP-Rest-Aufruf mit der Methode GET HTTP bei /oo/Rest/authns/lwsso-config.

Referenzmaterial

Sicherheit > SSO

sicherheit Topologie

(] Authentifizierung aktivieren
Rollen LDAP Interne Benutzer 550 Sicherheitsbanner

LW 550-Einstellungen )
[] Aktivieren

Init5tring:
LW 550-Passphrase (identischer Wert fur alle Anwendungen erforderlich, die...

Domadne:
Die Domane, zu der der Server gehart

Geschitzte Domanen:
Liste der kommagetrennten Domanen, die von den Anwendungen verwendet...
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GUI-Element

Kontrollkdstchen
"Authentifizierung
aktivieren"

Aktivieren

initString

Domane

Geschiitzte
Domaéanen

Speichern

HP Operations Orchestration (10.01)

Beschreibung

Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen, um die
Benutzerauthentifizierungsfunktionen in HP OO zu aktivieren. Wenn
dieses Kontrollkastchen deaktiviert ist, wird keine Authentifizierung
durchgefihrt und sdmtliche Benutzer kdnnen auf alle Tasks zugreifen.

Die Symbole neben dem Titel LWSSO-Einstellungen geben an, ob die
Einstellungen aktiviert oder deaktiviert sind.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um LWSSO zu aktivieren.

Mithilfe des Parameters "initstring" wird das LWSSO-Cookie
verschllUsselt. Es besteht keine Verbindung zum Kennwort des
Benutzers. Wenn jedoch zwei Anwendungen mithilfe von LWSSO
integriert werden, muss der Wert des Parameters "initstring" in beiden
Anwendungen identisch sein. Andernfalls kann das von einer Anwendung
verschlisselte Cookie nicht von der anderen Anwendung entschliisselt
werden.

Geben Sie die Domane des HP OO-Servers ein.

Sollten die LWSSO verwendenden Anwendungen mehr als eine Domane
einsetzen, geben Sie sie durch Kommata getrennt in das Feld
Geschiitzte Domanen ein.

Die HP OO-Serverdomane muss in der Liste Geschiitzte Doménen
angezeigt werden. Sollten im Feld Geschiitzte Domanen mehrere
Domanen angegeben sein, missen alle Anwendungen, die Uber LWSSO
integriert werden, dieselbe Liste geschltzter Domanen verwenden.

Klicken Sie hier, um die LWSSO-Authentifizierungskonfiguration zu
speichern.
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Einrichten der Topologie — Worker

3 Bej der Netzwerktopologie handelt es sich um die Anordnung verschiedener Elemente (Links,
Knoten usw.) in einem Netzwerk. Worker und Load Balancer sind Teil der Topologie und kénnen auf
der Registerkarte Topologie konfiguriert werden.

Hinweis: Die Registerkarte Topologie wird nur angezeigt, wenn Ihnen eine Rolle zugewiesen
wurde, die Uber die Berechtigung Topologie verwalten oder die Berechtigung Topologie
anzeigen verfiigt. Sie kénnen die Topologie nur dann bearbeiten, wenn Sie Uber eine Rolle mit
der Berechtigung Topologie verwalten verfiigen.

Worker sind fur die Ausfuhrung von Flows zustandig. Ein Worker stellt eine Verbindung zu Central
her, um zu verarbeitende Aufgaben (Flow-Ausfihrungsmeldungen) zu erhalten.

Eine Worker-Gruppe ist eine logische Auflistung von Workern. Liegt eine Gruppe und nicht nur ein
einzelner Worker vor, kénnen Worker einer hohen Ausfiihrungslast standhalten. Die Verfligbarkeit
von Workern in einem Rechenzentrum wird dabei erhéht.

Hinweis: Ein Worker kann gleichzeitig zu mehr als einer Gruppe gehoren.

Weitere Informationen Uber Worker und Worker-Gruppen finden Sie unter "Worker-Gruppen und
Gruppenaliase" im HP OO-Konzepthandbuch.

Weitere Schritte

Zuweisen eines Workers zu einer bestehenden Worker-Gruppe

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Systemarbeitsbereich E , umden
Systemarbeitsbereich anzuzeigen.

2. Wahlen Sie Topologie > Worker aus.

3. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen neben dem Namen des Workers.

Sicherheit Topologie

Worker Konfiguration

@  ZuGruppe zuweisen | v

Status Hostname Prad Betrigbssystem JOK JNET Beschreibung
@ 000609DE.tra.de C:/Program FilesfHewlett-Packard/HP Operations Orchestration/central Windows Server 2008R2 1.7.0_13 2.x  be767c82-caf9-d6de-bc1b-afe24b91fc07
Oe 000609DE.tra.de C:\Program Files\Hewlett-Packard\HP Operations Orchestration\ras Windows Server 2008R2 1.7.0_13 2.x  7cfcOaeb-2e37-41ae-811a-2f4d9399dad0
O @ 000605DE.tra.de C:/Program Files/Hewlett-Packard/HP Operations Orchestration/central Windows Server 2008R2 1.7.0_13 2.x  d9625e68-(71b-4c70-b1a4-32145040c0d4

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Zu Gruppe zuweisen " = /PPE ZUWEREN T 27
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5. Aktivieren Sie die Kontrollkastchen neben den Worker-Gruppen, denen Sie diesen Worker
zuordnen mdchten.

Zu Gruppe zuweisen | »
] RAS_Operator_Path

(] Neue Gruppe hinzufiigen

Ubernehmen
Abbrechen

6. Klicken Sie auf Anwenden.

Erstellen Sie eine neue Worker-Gruppe und weisen sie ihr einen Worker
zu.

1. Wahlen Sie Topologie > Worker aus.

2. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen neben dem Namen des Workers.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Zu Gruppe zuweisen EAT TR TS .

4. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen neben dem leeren Feld und geben Sie den Namen der
Worker-Gruppe ein, die Sie erstellen mochten.

Zu Gruppe zuweisen | »
] RAS_Operator_Path

(] Neue Gruppe hinzufiigen

Ubernehmen
Abbrechen
5. Kilicken Sie auf Anwenden.

Entfernen eines Workers aus einer Worker-Gruppe
1. Wahlen Sie Topologie > Worker aus.

2. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen neben dem Namen des Workers.
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3. Klicken Sie auf die Schaltflache Zu Gruppe zuweisen e e i

4. Deaktivieren Sie die Kontrollkastchen neben den Worker-Gruppen, aus denen dieser Worker
entfernt werden soll.

5. Kilicken Sie auf Anwenden.
Deaktivieren eines Workers
1. Wahlen Sie Content-Management > Topologie > Workers aus.

2. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen neben dem Namen des Workers.

)

3. Klicken Sie in der Worker-Symbolleiste auf Deaktivieren

Hinweis: Die Schaltflache Deaktivieren ist nur verfligbar, wenn mindestens ein
aktivierter Worker ausgewahlt ist.

Aktivieren eines Workers
1. Wahlen Sie Topologie > Worker aus.
2. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen neben dem Namen des Workers.

L,

3. Klicken Sie in der Worker-Symbolleiste auf Aktivieren v .

Hinweis: Die Schaltflache Aktivieren ist nur verfligbar, wenn mindestens ein
deaktivierter Worker ausgewahlt ist.

Referenzmaterial

Topologie > Worker

Sicherheit Topologie

Worker Konfiguration

©  ZuGruppe zuweisen | v

Status Hostname Pfad Betriebssystem JDK .NET Beschreibung
I [‘z) 00060SDE.tra.de C:/Program Files/Hewlett-Packard/HP Operations Orchestration/central Windows Server 2008R2 1.7.0_13 2.x  be767c82-caf9-464e-br1b-afe24b91fc07
OO 000609DE.tra.de C:\Program Files\Hewlett-Packard\HP Operations Orchestration\ras Windows Server 2008 R2 1.7.0_13 2.x  7cfcOaeb-2e37-41ae-811a-2f4d9399dad0
O ® 000609DE.ra.de C:/Program Files/Hewlett-Packard/HP Operations Orchestration/central Windows Server 2008R2 1.7.0_13 2.x  d9625e68-c71b-4c70-b1a4-3a145040c0d4
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GUI-Element Beschreibung
@ Klicken Sie auf diese Schaltflache, um den ausgewahlten Worker zu
Schaltflache ' — aktivieren. Die Schaltflache Aktivieren ist nur verfligbar, wenn
"Aktivieren" mindestens ein deaktivierter Worker ausgewahlt ist.
Klicken Sie auf diese Schaltflache, um den ausgewahlten Worker zu
Schaltfliche 'ﬂ' deaktivieren. Die Schaltflache Deaktivieren ist nur verfiigbar, wenn

"Deaktivieren” mindestens ein aktivierter Worker ausgewahlt ist.

Zu Gruppe zuweisen | s Klicken Sie hier, um das Popup Zu Gruppe zuweisen anzuzeigen.

Status Ob der Worker aktiviert oder deaktiviert ist.

Hostname Der Name des Hosts, auf dem sich der Worker befindet.

Pfad Der Pfad des Hosts, auf dem sich der Worker befindet.

Betriebssystem Das Betriebssystem des Computers, auf dem sich der Worker
befindet.

JDK Die auf dem Worker-Computer installierte JDK-Version.

.NET Die auf dem Worker-Computer installierte .NET-Version.

Beschreibung Die UUID (eindeutige ID) des Workers.

Gruppen Die Worker-Gruppen, denen der ausgewahlte Worker zugeordnet ist.

Topologie > Worker > Popup "Zu Gruppe zuweisen"
Zu Gruppe zuweisen = W
W] RAS_Operator_Path

(] Neue Gruppe hinzufiigen

Ubernehmen

Abbrechen
GUI-Element Beschreibung
Zu Gruppe Klicken Sie auf die Schaltflache Zu Gruppe zuweisen, um das Popup
zuweisen Zu Gruppe zuweisen anzuzeigen.
Neue Gruppe Aktivieren Sie das Kontrollkastchen und geben Sie den Namen einer
hinzufiigen neuen Gruppe ein, der der ausgewahlte Worker zugewiesen wird.
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<Worker-Gruppen> Aktivieren Sie die Kontrollkdstchen neben den Gruppennamen, um den
ausgewahlten Worker diesen Gruppen zuzuordnen. Die Anzeige im
Dialogfeld hangt von den eingerichteten Gruppen ab.

Ubernehmen Klicken Sie hier, um die Anderungen am Worker zu speichern.

Abbrechen Klicken Sie hier, um das Popup Zu Gruppe zuweisen zu schlie3en,
ohne die Anderungen zu speichern.
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Einrichten der Topologie — Konfiguration

3 \Wenn Sie einen Load Balancer, Reverseproxy oder DNS-Load Balancer verwenden, miissen
Sie HP OO mitteilen, wo die relevante externe URL zu finden ist. Zum Beispiel Schema/Port:

https://mein.server.:443/00. Diese URL ist fUr das Ereignisprotokoll erforderlich.

Wenn die URL des Load Balancer-Hosts nicht konfiguriert ist, wird das Ereignisprotokoll die IP/den
Host der HTTP-Anforderung verwenden.

Hinweis: Sie konnen die URL des Load Balancer-Hosts fir Konfigurationselemente auflerdem
Uber die REST-API konfigurieren.

Weitere Schritte

Konfigurieren einer externen URL fiir einen Load Balancer, Reverseproxy
oder DNS-Load Balancer

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Systemarbeitsbereich E , umden
Systemarbeitsbereich anzuzeigen.

2. Wahlen Sie Topologie > Konfiguration aus.

3. Geben Sie die URL des Load Balancer, des Reverseproxy oder des DNS-Load Balancer in das
Feld URL ein.

4. Klicken Sie auf Speichern.

Referenzmaterial

Topologie > Konfiguration

Sicherheit Topologie

Waorker Konfiguration
Externe URL

URL:
URL des Load Balancer, Reverse Proxy oder DNS-Load Balancer

GUI-Element Beschreibung

HP Operations Orchestration (10.01) Seite 60 von 163



Central-Benutzerhandbuch

URL Geben Sie die URL des Load Balancer, Reverseproxy oder DNS-Load
Balancer ein.
Speichern Klicken Sie hier, um die Konfiguration zu speichern.
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Konfigurieren der Browsersprache

Die Central-Sprachunterstiitzung richtet sich nach der Browsersprache. Wenn die Sprache nicht
unterstitzt wird, wird Central in Englisch angezeigt.

Gehen Sie folgendermalen vor, um die Unterstitzung von anderen Sprachen im Browser zu

konfigurieren.

Browser

Internet Explorer

Firefox

Google Chrome

Safari

Verfahren

Gehen Sie zum Andern der Spracheinstellungen
zu Extras > Internetoptionen > Registerkarte
Allgemein > Sprachen > Spracheinstellung,
und wahlen Sie die erforderliche Sprache aus.
Stellen Sie sicher, dass die primare Sprache als
erste Sprache in der Liste aufgefihrt wird.

Gehen Sie zum Andern der Spracheinstellungen
zu Extras > Einstellungen > Registerkarte Inhalt
> Sprachen > Schaltflache Wahlen. Wahlen Sie
die erforderliche Sprache aus.

Wahlen Sie zum Andern der Spracheinstellungen
das Symbol Google Chrome anpassen aus, und
wahlen Sie dann Einstellungen > Erweiterte
Einstellungen anzeigen aus. Klicken Sie im
Abschnitt Sprachen auf Sprach- und
Eingabeeinstellungen. Klicken Sie auf
Hinzufligen, und wahlen Sie die erforderliche
Sprache aus. Sie kdnnen hier Sprachen aus
einem vordefinierten Satz hinzufligen; Chrome
sendet alle ausgewahlten Sprachen mit dem
Accept-Language-Header in der Reihenfolge, in
der Sie sie anordnen.

Unter Windows kdénnen Sie die von Safari

gesendete Sprache nicht andern. Die mit dem
Accept-Language-Header gesendete Sprache
wird aus den Systemeinstellungen abgeleitet.

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass die hinzugefligte Sprache als erste Sprache in der Liste

aufgefihrt wird.
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Promotion von Content Packs

1 In der Regel ist der Op Admin verantwortlich fir die Promotion von Content Packs.

Promotion eines Content Packs —Ubersicht ............. ... 63
Bereitstellen eines Content Packs ......... ... ... .. 66
Einrichten von Worker-Gruppenaliasen firein Content Pack ... ... ... ... .................. 70
Einrichten von Systemkonten fiir ein Content Pack ... ... .. . . ... 73
Konfigurieren von Systemeigenschaften fur ein Content Pack ................................... 77
Verwalten der Flow-Bibliothek ... ... 81
Anzeigen einer Flow-Karte .. ... ... .. e 88
Testen und Fehlerbehebung im Zusammenhang mit einem Content Pack ....................... 92

Promotion eines Content Packs — Ubersicht

Was versteht man unter Promotion?

Ziel einer Promotion ist die Bereitstellung neuer Content Packs auf dem Central-Produktionsserver,
um die Flows den Benutzern zur Verfligung zu stellen.

00 Central
Content Pack vom Autor Aliase fiir Worker-Gruppen Flow ausfiihren Content Pack auf dem
anfordern konfigurieren ow b Produktionsserver
Flow iiberwachen )
Content Pack auf dem Systemkonten konfigurieren bereitstellen
Stagingserver bereitstellen Systemeigenschaften Probleme identifizieren
konfigurieren Ereignisprotokolle
Content Pack untersuchen Inhaltsberechtigungen exportieren und an den Autor
festlegen senden

Die Promotion umfasst die Bereitstellung der Content Packs in den folgenden Central-
Umgebungen:

o Entwicklung

¢ QS (optional)
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e Staging

o Produktion

Sind Promotion und Bereitstellung identisch?

Die Bereitstellung ist Teil der Promotion. Doch der Prozess der Promotion umfasst auch andere
Aufgaben, zum Beispiel:

o Konfigurieren des Content Packs: Konfigurieren von Worker-Gruppenaliasen, Zuordnen von
Systemkonten usw.

o Testen und Fehlerbehebung der Flows im Content Pack

Was ist ein Content Pack?

Ein Content Pack ist eine Datei mit Operationen, Flows, Aktionen (Java-basiert oder .Net-basiert)
und Konfigurationselementen. Wenn Flow-Autoren ein Projekt fertiggestellt haben, fassen sie es fir
die Promotion auf dem Central-Server zu einem Content Pack zusammen.

Weitere Informationen zu Content Packs finden Sie unter Grundlegende HP OO-Konzepte.

Wann muss die Promotion eines Content Packs
ausgefihrt werden?

Ein Content Pack wird bereitgestellt, wenn einer der folgenden Griinde vorliegt:
¢ Die Produktionsumgebung benétigt neue Inhalte.

o Sie haben einen Fehler im Flow behoben und miissen die neue Version des Flows in die
Produktionsumgebung hochladen.

« Sie miussen einem bestehenden Flow in der Produktionsumgebung eine neue Funktion
hinzufiigen.

o Sie fuhren ein Upgrade auf eine neue Version eines vordefinierten Content Packs von HPLN
aus.

Wer fiihrt die Promotion durch?

Die Promotionsprozesse sind je nach Umgebung leicht unterschiedlich und kénnen jeweils von
einer anderen Persona durchgefiihrt werden. Allerdings ist in den meisten Fallen der Op Admin fiir
die Promotion verantwortlich.

Der Person, die die Promotion durchfiihrt, muss eine Rolle zugewiesen werden, die Uber die
Berechtigungen Content Packs anzeigen und Content Packs verwalten verfligt.
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Promotionsschritte

Hinweis: Dies ist nur ein Uberblick tiber den Central-Workflow. Es gibt noch viele weitere
Optionen, die hier nicht beschrieben werden. Sollten Sie detailliertere Informationen zu einem
der Schritte winschen, verwenden Sie die Links und erfahren Sie Einzelheiten zu den
Optionen.

Schritt 1: Abrufen des Content Packs vom Flow-Autor

1. F’i Der Flow-Autor erstellt ein Content Pack in HP OO Studio. Weitere Informationen finden
Sie unter "Erstellen eines Content Packs" im HP OO Studio-Erstellungshandbuch.

2. ¥ Der Flow-Autor speichert das Content Pack im Dateisystem.

3. ¥ DerFlow-Autor gibt das Content Pack fir den Op Admin/Promoter frei.

Schritt 2: Bereitstellen auf dem Stagingserver

1. 1-1-’ Der Op Admin erhalt das Content Pack vom Flow-Autor.

2. -t? Der Op Admin stellt das Content Pack auf dem Stagingserver bereit. Weitere
Informationen finden Sie unter "Bereitstellen eines Content Packs" auf der nachsten Seite.

Schritt 3: Konfigurieren des Content Pack-Inhalts

In diesem Schritt passt der Op Admin das Content Pack durch Konfigurieren des Inhalts der
Umgebung an.

1. 1? Falls das Content Pack Systemkonten enthalt, weist der Op Admin diesen Konten Werte
zu. Weitere Informationen finden Sie unter "Einrichten von Systemkonten fur ein Content
Pack" auf Seite 73.

2. -1? Der Op Admin ordnet die Aliasnamen der Worker-Gruppen vorhandenen Worker-Gruppen
zu. Weitere Informationen finden Sie unter "Einrichten von Worker-Gruppenaliasen fir ein
Content Pack" auf Seite 70.

Hinweis: Der Op Admin kann auf3erdem Uber die Programmierschnittstelle die
Systemeigenschaften zuordnen. Weitere Informationen finden Sie im HP OO 10.00 API
Guide.

3. 1? Der Op Admin legt die Berechtigungen fur Inhalte der Flows fest. Weitere Informationen
finden Sie unter "Verwalten der Flow-Bibliothek" auf Seite 81.
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Schritt 4: Testen und Fehlerbehebung fir das Content Pack

1. 2% Der Op Admin fhrt jeden Flow der Inhaltsarbeitsbereich > Flow-Bibliothek aus und
Uberprtift, ob er ordnungsgemaf ausgefuihrt wird. Weitere Informationen finden Sie unter
"Verfolgen von Flow-Laufen" auf Seite 121.

2. 1? Wenn ein Flow-Lauf fehlschlagt, kann der Op Admin einen Drilldown in einem Flow
durchfiihren, um die Probleme zu identifizieren. Weitere Informationen finden Sie unter "Testen
und Fehlerbehebung im Zusammenhang mit einem Flow-Lauf" auf Seite 137.

3. 1? Falls Probleme des Flows vorliegen, die vom Flow-Autor behoben werden missen, kann
der Op Admin das Flow-Ereignisprotokoll exportieren, zur Uberprifung an den Verfasser
senden und ihn um Korrektur des Flows bitten.

Schritt 5: Bereitstellen auf dem Produktionsserver

1. 1? Falls erforderlich, passt der Op Admin die Konfiguration des Content Packs flr den
Produktionsserver an. Beispielsweise kann es erforderlich sein, die Worker-Gruppenaliase und
-Systemkonten fir diesen Server anders zuzuordnen.

2. -1? Zum Abschluss stellt der Op Admin das Content Pack auf dem Produktionsserver bereit.

Bereitstellen eines Content Packs

1? Wahrend des Promotionsprozesses werden mindestens zwei Bereitstellungen durchgefihrt.
In den folgenden Central-Umgebungen wird haufig ein Content Pack bereitgestellt:

o Entwicklung

o QS (optional)

o Staging

e Produktion

Hinweis: Es wird empfohlen, das Basis-Content Pack und alle anderen HP Content Packs,
die in Studio verwendet werden, vor den eigenen Content Packs bereitzustellen.

Content Pack-Versionen

Wenn der Inhalt eines Content Packs von einem Flow-Autor aktualisiert und eine neue Version des
Packs erstellt wird, kdonnen Sie inhn auch mehrfach auf einem Server bereitstellen.

Nach Bereitstellung eines Content Packs ist es mdglich, einen Rollback auf die vorherige
Bereitstellungsversion durchzufthren. Sollte es in einer neuen Bereitstellung Probleme mit den
Flows geben, kann sich diese Mdglichkeit als sehr nltzlich erweisen. Weitere Informationen finden
Sie unter Rollback zu einer vorherigen Bereitstellung.
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Hinweis: Wenn Sie einen Rollback zur vorherigen Bereitstellung durchfiihren, setzen Sie den
Inhalt auf den Zustand zurtick, den er vor der aktuellen Bereitstellung hatte. Sollten mehrere
Content Packs Teil der letzten Bereitstellung gewesen sein, setzt der Rollback alle Packs in
den vorherigen Zustand zurick.

Beachten Sie bitte, dass ein Rollback nur um eine Version durchgefiihrt werden kann. Ein
Rollback auf éltere Versionen als die direkt vorangegangene ist nicht maoglich.

Priifung des Content Packs

Wahrend des Bereitstellungsprozesses wird das bereitgestellte Content Pack durch Central
validiert, um die strukturelle Integritat des bereitgestellten Inhalts sicherzustellen. Dabei wird
sichergestellt, dass keine Referenzen fehlen, dass keine doppelten UUIDs vorliegen, dass die
Flows in den Content Packs korrekt gebildet wurden, dass keine doppelten Flow-Pfade und keine
doppelten Namen von Systemeigenschaften vorhanden sind.

Geteilte Bereitstellung

Nachdem ein Content Pack bereitgestellt wurde, ist es moglich, das Original-Content Pack in
Studio in zwei oder mehr Teile zu teilen und jeden dieser Teile separat bereitzustellen. Falls eines
dieser kleineren Content Packs den gleichen Namen wie das urspriinglich bereitgestellte Content
Pack aufweist, wird das urspriingliche Content Pack auf dem Central-Server Giberschrieben. Falls
es einen anderen Namen hat, wird es zuséatzlich zu dem urspriinglichen Content Pack
bereitgestellt.

Weitere Schritte

Bereitstellen eines Content Packs

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Inhaltsarbeitsbereich ':""t i um den Inhaltsarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf der Registerkarte Flow-Bibliothek auf die Schaltfliche Neuen Inhalt
bereitstellen

3. Klicken Sie im Dialogfeld Neuen Inhalt bereitstellen auf die Schaltflache Hinzufiigen + .

4. Navigieren Sie im Dateisystem zum Content Pack, wahlen Sie es aus und klicken Sie auf
Offnen.

5. Wiederholen Sie, falls erforderlich, die Schritte 3 und 4, um weitere Content Packs
hinzuzuftgen.

6. Klicken Sie auf Bereitstellen.
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Neuen Inhalt bereitstellen 9 X

+

0010_business-applications-cp-2013-06-RC2.jar
0010_thirdparty-cp-2013-06-RC2.jar

Bereitstellungsergebnis

SchlieBen Bereitstellen

Die Bereitstellung kann einige Minuten in Anspruch nehmen und der Cursor zeigt
wahrenddessen an, dass der Computer beschaftigt ist.

Informationen Gber den Erfolg oder Misserfolg der Bereitstellung werden im Abschnitt
Bereitstellungsergebnis angezeigt.

7. Klicken Sie auf SchliefRen, um das Dialogfeld zu schlief3en.

Durchfiihren eines Rollbacks zur letzten Bereitstellung

Nach Bereitstellung eines Content Packs ist es moglich, einen Rollback auf die vorherige
Bereitstellung durchzufiihren. Sollte es in einer neuen Bereitstellung Probleme mit den Flows
geben, kann sich diese Mdglichkeit als sehr nutzlich erweisen.

1. Klicken Sie auf Inhaltsarbeitsbereich > Registerkarte Flow-Bibliothek .

2. Kilicken Sie auf die Schaltflache Rollback der Bereitstellung * .

3. Klicken Sie im Bestatigungsdialogfeld auf OK.
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Referenzmaterial

Dialogfeld "Neuen Inhalt bereitstellen’

Neuen Inhalt bereitstellen o X

+

00'10_business-applications-cp-2013-06-RC2.jar
0010_thirdparty-cp-2013-06-RC2.jar

Bereitstellungsergebnis

SchlieRen Bereitstellen

GUI-Element Beschreibung

Hinzufiigen + Klicken Sie hier, um der Bereitstellung einen neuen Content Packs
hinzuzufiigen. Sie kdnnen mehrere Content Packs gleichzeitig
hinzufligen und bereitstellen.

Entfernen X Wahlen Sie ein Content Pack aus und klicken Sie auf * , um es aus dem
Dialogfeld Neuen Inhalt bereitstellen zu entfernen.

Bereitstellungserg | Zeigt Informationen tber den Erfolg oder Misserfolg der Bereitstellung an.

ebnis

Bereitstellen Klicken Sie hier, um die im Dialogfeld Neuen Inhalt bereitstellen
aufgefiihrten Content Packs bereitzustellen.

Schliefen Klicken Sie hier, um das Dialogfeld Neuen Inhalt bereitstellen zu

schlielRen.
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Einrichten von Worker-Gruppenaliasen fiir ein Content
Pack

1? Nachdem ein Content Pack auf einem Central-Server bereitgestellt wurde, muss der Op Admin
eventuell dessen Inhalt konfigurieren, um das Pack der Umgebung anzupassen.

Sollte das Content Pack Operationen enthalten, die Gruppenaliasen zugewiesen wurden statt
vorhandener Worker-Gruppen, missen Sie diese Gruppenaliase den vorhandenen Worker-Gruppen
zuordnen. Weitere Informationen Gber Gruppenaliase finden Sie unter "Worker-Gruppen und
Gruppenaliase" im HP OO-Konzepthandbuch.

Hinweis: Wenn ein Gruppenname und ein Aliasname identisch sind, werden sie einander
standardmaRig automatisch zugeordnet.

Klicken Sie auf Inhaltsarbeitsbereich > Registerkarte Konfigurationselemente, um auf die
Konfigurationselemente zuzugreifen.

Hinweis: Die Registerkarte Konfigurationselemente wird nur angezeigt, wenn Ihnen eine
Rolle zugewiesen wurde, die Uber die Berechtigung Konfigurationselemente verwalten oder
die Berechtigung Konfigurationselemente anzeigen verfiigt. Sie kénnen die Gruppenaliase
nur bearbeiten, falls Sie Ihnen eine Rolle mit der Berechtigung Konfigurationselemente
verwalten zugewiesen wurde.

Weitere Schritte

Weisen Sie im Content Pack einen Gruppenalias einer Worker-Gruppe zu.

Wenn das Content Pack Operationen enthalt, die Gruppenaliasen zugewiesen wurden, ordnen Sie
diese Gruppenaliase Worker-Gruppen zu.

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Inhaltsarbeitsbereich ‘J""t i um den Inhaltsarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Wahlen Sie Konfigurationselemente > Gruppenaliase aus.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen + . Das Dialogfeld Details zum Gruppenalias
wird angezeigt.
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Details zum Gruppenalias 9 X

Aliasname:

Name der Worker-Gruppe: Zu Gruppe Zuweisen... M

Abbrechen

4. Geben Sieim Feld Aliasname den Namen des Alias ein, der in den Operationen verwendet
wurde.

5. Wahlen Sie aus der Liste Name der Worker-Gruppe die Worker-Gruppe aus, der Sie den
Gruppenalias zuordnen mochten.

6. Klicken Sie auf Speichern.

Hinweis: Wenn Sie den Gruppenalias einer Gruppe zuordnen méchten, die noch nicht

vorhanden ist, wechseln Sie zu Content-Management > Systemkonfiguration >

Workers, erstellen Sie eine neue Gruppe und kehren Sie dann wieder zu dieser Aufgabe

zuriick, um die Zuordnung vorzunehmen. Weitere Informationen zum Erstellen von

Worker-Gruppen finden Sie unter "Einrichten der Topologie — Worker" auf Seite 55.
Andern der dem Gruppenalias zugeordneten Worker-Gruppe

1. Wabhlen Sie Inhaltsarbeitsbereich > Konfigurationselemente > Gruppenaliase aus.

2. Wahlen Sie den zu bearbeitenden Gruppenalias aus und klicken Sie auf die Schaltflache

Bearbeiten s .

3. Wahlen Sie aus der Liste Name der Worker-Gruppe eine andere Worker-Gruppe aus, der Sie
den Gruppenalias zuordnen méchten.

4. Klicken Sie auf Speichern.
Loschen der Zuordnung eines Gruppenalias
1. Wahlen Sie Inhaltsarbeitsbereich > Konfigurationselemente > Gruppenaliase aus.

2. Wahlen Sie die zu I6schende Gruppenzuordnung aus und klicken Sie auf die Schaltflache
Loschen X .

3. Klicken Sie im Bestatigungsdialogfeld auf Ja.
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Referenzmaterial

Bereich "Gruppenaliase"

Flow-Bibliothek Konfigurationselemente
Gruppenaliase systemkonten Systemeigenschaften
+
Name Name der Worker-Gruppe
? aliasA
l aliasB
" N
& aliasC
RAS_Operator_Path RAS_Operator_Path
':"\.I
GUI-Element Beschreibung
Name Zeigt den Namen eines Worker-Gruppenalias des Content Packs an.

Name der Worker- | Zeigt die Worker-Gruppe an, der der Alias zugeordnet werden soll.
Gruppe

Schaltflache + Offnet das Dialogfeld Details zum Gruppenalias, damit Sie einen
"Hinzufiigen" Gruppenalias des Content Packs einer Worker-Gruppe zuordnen kénnen.

Schaltflache V Offnet das Dialogfeld Details zum Gruppenalias, damit Sie dem

"Bearbeiten" Gruppenalias eine andere Worker-Gruppe zuordnen kénnen.

Schaltflache X Léscht die ausgewahlte Gruppenalias-Zuordnung.
"Loschen”
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Dialogfeld "Details zum Gruppenalias”

Details zum Gruppenalias Q9 X

Aliasname:

Name der Worker-Gruppe: Zu Gruppe Zuweiser... v

Abbrechen
GUI-Element Beschreibung
Aliasnhame Geben Sie den Namen eines Worker-Gruppenalias des Content Packs
an.

Name der Worker- = Wahlen Sie die Worker-Gruppe aus, der der Alias zugeordnet werden soll.
Gruppe

Einrichten von Systemkonten fiir ein Content Pack

-11' Nachdem ein Content Pack auf einem Central-Server bereitgestellt wurde, muss der Op Admin
eventuell dessen Inhalt konfigurieren, um das Pack der Umgebung anzupassen. Dazu gehért auch

das Einrichten der Systemkonten.

In vielen Fallen werden Content Packs mit konfigurierten Systemkonten bereitgestellt. Wenn Sie
zum Beispiel ein Content Pack fir eine Oracle-Datenbank bereitstellen, enthalt es Oracle-
Benutzerkonten. Sie missen Benutzernamen fur Central erstellen und Sie den Systemkonten im
Content Pack zuordnen.

Klicken Sie auf Inhaltsarbeitsbereich > Registerkarte Konfigurationselemente, um auf die
Konfigurationselemente zuzugreifen.

Hinweis: Die Registerkarte Konfigurationselemente wird nur angezeigt, wenn lhnen eine
Rolle zugewiesen wurde, die Uiber die Berechtigung Konfigurationselemente verwalten oder
die Berechtigung Konfigurationselemente anzeigen verfugt. Sie konnen die Systemkonten
nur bearbeiten, falls Sie Ihnen eine Rolle mit der Berechtigung Konfigurationselemente
verwalten zugewiesen wurde.
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Weitere Schritte

Hinzufiuigen eines Systemkontos zu einem Content Pack

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Inhaltsarbeitsbereich ‘:""‘: i um den Inhaltsarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Wahlen Sie Konfigurationselemente > Systemkonten aus.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen + . Das Dialogfeld Systemkontodetails wird
angezeigt.

Systemkontodetails Q X

Name des Systemkontos: *
Benutzername:
Kennwort:

Kennwort bestatigen:

Abbrechen

4. Geben Sie im Feld Name des Systemkontos den Namen des Systemkontos so ein, wie erim
Content Pack angezeigt wird.

5. Geben Sie im Feld Benutzername einen Namen fiir ein Central-Benutzerkonto ein. Dieser
Benutzername wird dem Systemkonto aus dem Content Pack zugeordnet.

Hinweis: Der Benutzername muss nicht mit dem urspriinglichen Namen des
Systemkontos identisch sein.

6. Geben Sie im Feld Kennwort ein Kennwort fir die Benutzer von Central ein.
7. Geben Sie das Kennwort im Feld Kennwort bestatigen ein zweites Mal ein.

8. Klicken Sie auf Speichern.
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Bearbeiten eines Systemkontos in einem Content Pack
1. Wabhlen Sie Inhaltsarbeitsbereich > Konfigurationselemente > Systemkonten aus.

2. Wahlen Sie das zu bearbeitende Systemkonto aus und klicken Sie auf die Schaltflache

Bearbeiten s .

3. Nehmen Sie im Feld Systemkontodetails die erforderlichen Anderungen am
Systemkontonamen, am Benutzernamen oder am Kennwort vor.

Hinweis: Die folgenden Zeichen diirfen im Namen eines Systemkontos nicht verwendet
werden: <>\\"/;%.

4. Klicken Sie auf Speichern.
Loschen einer Systemkonto-Zuordnung in einem Content Pack

1. Wahlen Sie Inhaltsarbeitsbereich > Konfigurationselemente > Systemkonten aus.

2. Wahlen Sie die zu I6schende Systemkontenzuordnung aus und klicken Sie auf die
Schaltflache Loschen .

3. Klicken Sie im Bestatigungsdialogfeld auf Ja.

Referenzmaterial

Bereich "Systemkonten"

Flow-Bibliothek Konfigurationselemente

Gruppenaliase | Systemkonten | Systemeigenschaften

+ 5 X
Name des Systemkontos Benutzername

I aliash RAS5_Operator_Path
aliasB RAS_Operator_Path

(2 hd ™y
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GUI-Element

Name des
Systemkontos

Benutzername

Schaltflache +
"Hinzufiigen"

Schaltflache V
"Bearbeiten"

Schaltfliche X
"Loschen"

Beschreibung

Zeigt den Namen des Systemkontos an, so wie erim Content Pack
angezeigt wird.

Zeigt den Central-Benutzernamen an, der dem Systemkonto zugeordnet
ist.

Offnet das Dialogfeld Konfiguration des Systemkontos, damit Sie ein
neues Systemkonto hinzufligen kénnen.

Offnet das Dialogfeld Konfiguration des Systemkontos, damit Sie das
ausgewahlte Systemkonto bearbeiten kdnnen.

Loscht das ausgewahlte Systemkonto.

Dialogfeld "Systemkontodetails"

Systemkontodetails Q@ X

Name des Systemkontos: *

Benutzername:

Kennwort:

Kennwort bestatigen:

Abbrechen

GUI-Element

Name des
Systemkontos

Benutzername

Kennwort

Kennwort
bestitigen

HP Operations Orchestration (10.01)

Beschreibung

Geben Sie den Namen des Systemkontos an, so wie erim Content Pack
angezeigt wird.

Geben Sie den Central-Benutzernamen an, der dem Systemkonto
zugeordnet werden soll.

Geben Sie das Kennwort fiir den Central-Benutzernamen ein.

Geben Sie das Kennwort im Feld Kennwort bestatigen ein zweites Mal
ein.
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Konfigurieren von Systemeigenschaften fiir ein Content
Pack

1? Nachdem ein Content Pack auf einem Central-Server bereitgestellt wurde, muss der Op Admin
eventuell dessen Inhalt konfigurieren, um das Pack der Umgebung anzupassen. Dazu gehoért auch
das Konfigurieren der Systemeigenschaften.

Flow-Bibliothek Konfigurationselemente
Gruppenaliase Systemkonten Systemeigenschaften
+
Name Bereitgestellter Wert iiberschreibungswert

o FUr Systemeigenschaften, die in den bereitgestellten Content Packs enthalten waren, wird der
urspringliche Wert in der Spalte Bereitgestellter Wert angezeigt.

+ Wenn Sie eine Systemeigenschaft aus einem bereitgestellten Content Pack bearbeiten, wird
der Standardwert (iberschrieben, und der neue Wert wird in der Spalte Uberschreibungswert
angezeigt.

« Wenn Sie eine neue Systemeigenschaft erstellen, wird fir diese Eigenschaft nur ein Wert in der
Spalte Uberschreibungswert angezeigt.

Klicken Sie auf Inhaltsarbeitsbereich > Registerkarte Konfigurationselemente, um auf die
Konfigurationselemente zuzugreifen.

Hinweis: Die Registerkarte Konfigurationselemente wird nur angezeigt, wenn lhnen eine
Rolle zugewiesen wurde, die Uiber die Berechtigung Konfigurationselemente verwalten oder
die Berechtigung Konfigurationselemente anzeigen verfiigt. Sie konnen die
Systemeigenschaften nur bearbeiten, wenn Ihnen eine Rolle mit der Berechtigung
Konfigurationselemente verwalten zugewiesen wurde.

Weitere Schritte

Hinzufligen einer Systemeigenschaft

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Inhaltsarbeitsbereich ‘:”"‘: i um den Inhaltsarbeitsbereich
anzuzeigen.
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2. Wahlen Sie Konfigurationselemente > Systemeigenschaften aus.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen + . Das Dialogfeld Details zur
Systemeigenschaft wird gedffnet.

Details zur Systemeigenschaft 9 X

Name

Uberschreibungswert

Abbrechen

4. Geben Sie im Feld Name den Namen der Systemeigenschaft ein. Der Name darf maximal 255
Zeichen lang sein.

Hinweis: Die folgenden Zeichen diirfen im Namen einer Systemeigenschaft nicht
verwendet werden: /\

5. Klicken Sie auf Speichern.
Bearbeiten des Wertes einer Systemeigenschaft
1. Wahlen Sie Inhaltsarbeitsbereich > Konfigurationselemente > Systemeigenschaften aus.

2. Wahlen Sie die zu bearbeitende Systemeigenschaft aus, und klicken Sie auf die Schaltflache

Bearbeiten ' .
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Details zur Systemeigenschaft 9 X

Mame * system_property_for_display
Bereitgestellter Wert

Uberschreibungswert

Abbrechen

3. Nehmen Sie im Dialogfeld zum Konfigurieren von Systemeigenschaften die notwendigen
Anderungen am Wert der Systemeigenschaft vor.

Hinweis: Der Name einer Systemeigenschaft kann nicht geandert werden, falls sie aus
einem bereitgestellten Content Pack stammt.

4. Klicken Sie auf Speichern.

Loschen einer Systemeigenschaft

Sie kénnen eine Systemeigenschaft nur ldschen, wenn sie nach der Bereitstellung des Content
Packs erstellt wurde. Systemeigenschaften, die zum Zeitpunkt der Bereitstellung im Content Pack
enthalten waren, kdnnen nicht geléscht werden.

1. Wabhlen Sie Inhaltsarbeitsbereich > Konfigurationselemente > Systemeigenschaften aus.

2. Wahlen Sie die zu I6schende Systemeigenschaft aus, und klicken Sie auf die Schaltflache
Loschen .

3. Kilicken Sie im Bestatigungsdialogfeld auf Ja.

Zurucksetzen einer Systemeigenschaft aus einem Content Pack

Wenn Sie die den Wert einer Systemeigenschaft gedndert haben, die zum Zeitpunkt der
Bereitstellung im Content Pack enthalten war, kénnen Sie die Eigenschaft auf den urspriinglichen
Wert zurticksetzen.

1. Wahlen Sie Inhaltsarbeitsbereich > Konfigurationselemente > Systemeigenschaften aus.
2. Wahlen Sie die Systemeigenschaft aus, die Sie auf den urspringlichen Wert zurlicksetzen
©

mochten, und klicken Sie auf die Schaltflache Zurilicksetzen *~ .

3. Klicken Sie im Bestatigungsdialogfeld auf Ja.
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Referenzmaterial

Registerkarte "Systemeigenschaften’

Flow-Bibliothek Konfigurationselemente
Gruppenaliase Systemkonten Systemeigenschaften
+
Name Bereitgestellter Wert Uberschreibungswert
GUI-Element Beschreibung
Name Zeigt den Namen der Systemeigenschaft an.
Bereitgestellter Wert Zeigt fUr eine Systemeigenschaft, die zum Zeitpunkt der

Bereitstellung im Content Pack enthalten war, den urspriinglichen
Wert an. Wenn Sie die Systemeigenschaft bearbeiten, wird in
diesem Feld der urspriingliche Wert protokolliert.

Uberschreibungswert e Zeigt den Wert fUr eine Systemeigenschaft an, die nach der
Bereitstellung zum Content Pack hinzugefligt wurde.

o Zeigt fur eine Systemeigenschaft, die zum Zeitpunkt der
Bereitstellung im Content Pack enthalten war und die
anschlieRend bearbeitet wurde, den neuen Wert an, der den
urspringlichen Wert Uberschreibt.

Schaltflache + Offnet das Dialogfeld zum Konfigurieren von
"Hinzufiigen" Systemeigenschaften, sodass Sie eine neue Systemeigenschaft
hinzufligen kénnen.

Schaltflache Offnet das Dialogfeld zum Konfigurieren von
Systemeigenschaften, sodass Sie die ausgewahlte

Bearbeiten Systemeigenschaft bearbeiten konnen.

Schaltflache X Ldscht die ausgewahlte Systemeigenschaft. Diese Schaltflache

"Loéschen" ist nur fur Systemeigenschaften verfligbar, die nach der
Bereitstellung zum Content Pack hinzugefligt wurden.

Schaltflache Setzt die ausgewahlte Systemeigenschaft auf den ursprunglichen

"Zuriuicksetzen" '®) Wert zuriick. Diese Schaltflache ist nur fir Systemeigenschaften
verflgbar, die zum Zeitpunkt der Bereitstellung im Content Pack
enthalten waren.
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Dialogfeld zum Konfigurieren von Systemeigenschaften

Details zur Systemeigenschaft Q@ X

MName * system_property_for_display
Bereitgestellter Wert

Uberschreibungswert

Abbrechen

GUI-Element Beschreibung

Name Geben Sie den Namen der Systemeigenschaft ein.
Uberschreibungswert Geben Sie den Wert der Systemeigenschaft ein.
Speichern Speichert die Systemeigenschaft.

Verwalten der Flow-Bibliothek

2% Nachdem ein Content Pack bereitgestellt wurde, werden die darin enthaltenen Flows in der
Flow-Bibliothek angezeigt. Hier kdnnen Sie die Flows nach dem Flow durchsuchen, den Sie
bendtigen. Sie konnen die Flow-Metadaten und Reporte Uiber die letzte Ausflihrung eines Flows
anzeigen sowie die Berechtigungen fiir den Content festlegen.

Klicken Sie auf Inhaltsarbeitsbereich > Registerkarte Flow-Bibliothek, um auf die Flow-
Bibliothek zuzugreifen.

Wenn Sie in der Flow-Bibliothek einen Flow auswahlen, werden im Informationsbereich auf der
rechten Seite Informationen zu diesem Flow angezeigt.

Die folgenden Informationen sind enthalten:

o Beschreibung des Flows, falls vorhanden

o Pfad zu dem Speicherort, an dem der Flow gespeichert ist
¢ Version des Flows

e Flow-UUID

¢ Flow-ROI

Festlegen der Berechtigungen fiir Inhalte
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Mithilfe von Berechtigungen schranken Sie den Zugriff auf Daten (Flows oder Ordner) entsprechend
der Rollen ein, die Benutzern zugewiesen wurden. Sie sollten im Rahmen der Promotion eines
Content Packs eingerichtet werden.

Sie kénnen einer Rolle fur einen Flow oder einen Ordner entweder die Berechtigung zum Anzeigen
oder zum Ausfuhren (oder zu beidem) erteilen. Benutzern mit der Rolle Promoter kénnen Sie
beispielsweise die Berechtigung zum Anzeigen und Ausfiihren des Inhalts eines ausgewahlten
Ordners erteilen und Benutzern mit der Rolle Endbenutzer nur die Berechtigung zum Anzeigen des
Inhalts.

Hinweis: Sie missen Uber eine Rolle mit der Berechtigung Sicherheit verwalten verfiigen,
um Berechtigungen fir Inhalte andern zu kénnen.

Wenn Sie die Berechtigungen fir den Inhalt eines Ordners erteilen und diese Einstellung fir alle
untergeordneten Ordner Gbernehmen, werden die Berechtigungen auf alle Flows in diesem Ordner
angewendet. Sei kdnnen auch die Berechtigungen der gesamten Bibliothek festlegen.

Hinweis: Berechtigungen fiir Inhalte sind nicht identisch mit der Einschrankung der Aktionen,
die HP OO-Benutzer im System ausflihren durfen. Letzteres wird tber die rollenbasierte
Zugriffssteuerung (RBAC = Role-Based Access Control) verwaltet. Weitere Informationen zu
RBAC finden Sie unter "Einrichten der Sicherheitseinstellungen — Rollen" auf Seite 22.

Weitere Schritte

Flow-Informationen anzeigen

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Inhaltsarbeitsbereich ‘J""t i um den Inhaltsarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Kilicken Sie auf die Registerkarte Flow-Bibliothek.

3. Offnen Sie die Ordner, um nach dem Flow zu suchen, den Sie benétigen.

4. Wahlen Sie einen Flow aus.

5. Die Flow-Informationen werden im Informationsbereich auf der rechten Seite angezeigt.

6. Falls erforderlich, fihren Sie mit der Bildlaufleiste einen Bildlauf nach unten aus und zeigen Sie
den Inhalt des Abschnitts Beschreibung an.

7. Klicken Sie, falls gewiinscht, auf die Schaltflache Flow-Karte, um eine kartenartige
Darstellung des Flows anzuzeigen.
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Weitere Informationen finden Sie unter "Anzeigen einer Flow-Karte" auf Seite 88.

Zeigen Sie Informationen uber die letzte Ausfiihrung des Flows an.

Sie kénnen Details dazu anzeigen, was geschah, als der Flow das letzte Mal ausgefiihrt wurde.

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Inhaltsarbeitsbereich ‘a'”: ’ um den Inhaltsarbeitsbereich

anzuzeigen.

2. Kilicken Sie auf die Registerkarte Flow-Bibliothek.

3. Wahlen Sie in der Flow-Bibliothek einen Flow aus.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Letzter ausgefiihrter Report £ . Das Drilldown-Fenster

wird gedffnet und zeigt an, was beim letzten Ausfiihren des Flows geschah.

Drilldown

Uhr

Ausfihrungsdetails

Ausfiihrungsprotokoll - DEBUG
(7 Parallel Split

[ Display Message
4§ Resolved : success

Dauer: 7 Minuten 17 Sekunden

‘| How do I- Create a parallel flow

Startzeit: Montag, 9. September 2013 17:04

Flow-Details

Benutzer: N/A

Abgeschlossen - Geldst

Ereignisprotokoll

Ausfihrungs-1D: 100000186

& Aktualisieren m Parallel Split
chritt-ID:  6bedf75c-967b-4afi-8abd-bb5d2327Ted1

Startzeit: Montag, 9. September 2013 17:04 Uhr
Endzeit: Montag, 9. September 2013 17:04 Uhr
SchrittergebniGeldst: done

Dauer: 7 Sekunden 0 Millisekunden

Priméres 50
Ergebnis:

Worker- NfA
Gruppe:

X

Die Schaltflache Letzter ausgefiihrter Report

einmal ausgefihrt wurden.

HP Operations Orchestration (10.01)

B

ist nur fur Flows verfligbar, die mindestens

Seite 83 von 163



Central-Benutzerhandbuch

Die Informationen im Drilldown-Dialogfeld sind identisch mit den Informationen in der Drilldown-
Anzeige Lauf-Explorer. Weitere Informationen zu diesen Feldern finden Sie unter "Testen und

Fehlerbehebung im Zusammenhang mit einem Flow-Lauf" auf Seite 137.

Festlegen von Berechtigungen fiir Inhalte fiir einen Flow oder einen
Ordner

1.

2.

Wahlen Sie in der Flow-Bibliothek einen Flow oder eine Ordner aus.
Klicken Sie im Abschnitt Berechtigungen auf die Schaltflache Bearbeiten.

Aktivieren Sie im Dialogfeld Berechtigungen bearbeiten die Kontrollkédstchen Anzeigen und
Ausfithren, um der ausgewahlten Rolle Berechtigungen zuzuweisen.

Berechtigungen bearbeiten »

Pfad: Library/Accelerator Packs/Active Directory/Diagnostics/ls Account Locked.xml

Rollenname Anzeigen Ausfiihren

ADMINISTRATOR [+

Abbrechen

= Wahlen Sie Anzeigen aus, damit Benutzer mit der ausgewahlten Rolle diesen Flow oder
den Inhalt dieses Ordners in Central anzeigen kénnen.

= Wahlen Sie Ausfiihren aus, damit Benutzer mit der ausgewahlten Rolle diesen Flow oder
den Inhalt dieses Ordners in Central ausflihren kénnen.

Wenn Sie einen Ordner ausgewahlt haben, kénnen Sie das Kontrollkastchen Auf
untergeordnete Elemente anwenden aktivieren, um diese Berechtigungen auf alle Flows
des Ordners anzuwenden.

Klicken Sie auf Speichern.
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Referenzmaterial

Bereich "Flow-Bibliothek"

Flow-Bibliothek Konfigurationselemente

@ 5 | P
i Library Is Account Locked
M Accelerator Packs
@ Active Directory 1D:
i Deprecated 44a735e1-835c-4729-a198-315de8fad98s
i Diagnostics Pfad:
i DNS Event Check Library/Accelerator Packs/Active Directory/Diagnostics/ls
£ |s Account Locked Account Locked.xml
i Health Check Content Pack:
M Utility Base
&t Find Inactive Domain Adm Version:
# Find Inactive Users 1.0.121
# FixRoot Hints Ausfiihrungslink:
M Network
M Operating Systems
M How Dol flows
M Operations Berechtigungen
| Templates
M Tutorials # Bearbeiten
M Utility Operations
Rollenname Anzeigen Ausfiihren
I ADMINISTRATOR
EVERYBODY
PROMOTER

SYSTEM_ADMIN

END_USER

GUI-Element Beschreibung

" Klicken Sie auf die Schaltflache Bereitstellen, um das Dialogfeld
Schaltflaiche ' * "Neuen Inhalt bereitstellen" anzuzeigen.
"Bereitstellen”

£ Klicken Sie auf die Schaltflache Rollback, um die Daten auf die
Schaltfliche ™ letzte Bereitstellung zuriickzusetzen.
"Rollback"

Klicken Sie auf die Schaltflache Ausfiihren, um den ausgewahlten

Schaltfiiche Flow auszuftihren.

"Ausfiihren"
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Klicken Sie auf die Schaltflache Zeitplan, um das Dialogfeld "Flow

Schaltflache (&) " .
planen" anzuzeigen.

"Zeitplan"
B Zeigt Einzelheiten dazu an, was geschah, als der ausgewahlte Flow
Schaltfliche =" das letzte Mal ausgefuhrt wurde.
I'LetZter . e s . I
ausgefiihrter Report” Die ?chaltflache Letzter ausgefiihrter R"eport ist nur fur Flows
verfligbar, die mindestens einmal ausgefiihrt wurden.
Schaltflache "Flow- Klicken Sie auf die Schaltflache Flow-Karte, um eine kartenartige

Karte" Darstellung des Flows anzuzeigen.

Weitere Informationen finden Sie unter "Anzeigen einer Flow-Karte"
auf Seite 88.

ID Zeigt die UUID des ausgewahlten Flows an.

Pfad Zeigt den Pfad zum Speicherort des ausgewahlten Flows an.
Content Pack Zeigt das Content Pack an, aus dem der ausgewahlte Flow stammt.
Version Zeigt die Versionsnummer des ausgewahlten Flows an.

Lauf-Link Falls erforderlich, kopieren Sie diesen Link und betten Sie ihnin eine

externe Website ein. Klicken Sie auf den hier angegebenen Link, um
das auslésende Dialogfeld anzuzeigen und die Darstellung zu testen.
Weitere Informationen finden Sie unter "Ausfuhren eines Flows" auf
Seite 94.

Beschreibung Zeigt eine Beschreibung des ausgewahlten Flows an. Falls
erforderlich, fihren Sie mit der Bildlaufleiste einen Bildlauf nach
unten aus und zeigen Sie den Inhalt des Abschnitts Beschreibung
an.

Berechtigungen Zeigt fir jede im System definierte Rolle die Berechtigungen an, die
fur diesen Flow oder Ordner konfiguriert wurden:

e Zeigt Anzeigen an, falls Benutzer mit der angrenzenden Rolle
Uber die Berechtigung verfiigen, diesen Flow (oder den Inhalt
dieses Ordners) in Central anzuzeigen.

e Zeigt Ausfiihren an, falls Benutzer mit der angrenzenden Rolle
Uber die Berechtigung verfligen, diesen Flow (oder den Inhalt
dieses Ordners) in Central auszufuhren.

Die Anzeige der Rollen in diesem Abschnitt entspricht den im
System definierten Rollen.

Bearbeiten Klicken Sie hier, um fiir den ausgewahlten Flow oder den
ausgewahlten Ordner das Dialogfeld "Berechtigungen bearbeiten”
anzuzeigen.
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Dialogfeld "Berechtigungen" bearbeiten

Berechtigungen bearbeiten »

Pfad: Library/Accelerator Packs/Active Directory/Diagnostics/ls Account Locked.xml

Rollenname Anzeigen Ausfiihren

ADMINISTRATOR [+

Abbrechen

GUI-Element Beschreibung

Ausfiihren Wahlen Sie Anzeigen aus, damit Benutzer mit der ausgewahlten Rolle
diesen Flow oder den Inhalt dieses Ordners in Central anzeigen kénnen.

Anzeigen Wahlen Sie Ausfiihren aus, damit Benutzer mit der ausgewahlten Rolle
diesen Flow oder den Inhalt dieses Ordners in Central ausfiihren konnen.

Auf untergeordnete Wenn Sie einen Ordner ausgewahlt haben, aktivieren Sie das

Elemente Kontrollkastchen Auf untergeordnete Elemente anwenden, um die

anwenden aktualisierten Berechtigungen auf alle Flows des Ordners anzuwenden.

Speichern Klicken Sie hier, um die Anderungen an den Berechtigungen zu
speichem.
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Anzeigen einer Flow-Karte

-!-1' 'rJD In der Flow-Bibliothek konnen Sie auf die Schaltflache Flow-Karte klicken, um eine
kartenartige Darstellung des Flows anzuzeigen. Dies ist die gleiche Karte, die in Studio beim
Erstellen des Flows angezeigt wurde.

Wozu dient eine Flow-Karte?

o Inder Promotionsphase kann der Op Admin die Flow-Karte anzeigen, um Zweck und Inhalt des
Flows sowie die zu erwartenden Schritte und Ausgaben besser nachvollziehen zu kénnen.

¢ Inder Ausflhrungsphase kann der Endbenutzer die Flow-Karte verwenden, um sich Uber den
Inhalt des Flows zu informieren und um so sicherzustellen, dass es sich um den benétigten
Flow handelt.

o Inder Fehlerbehebungsphase kénnen die Endbenutzer und der Betriebadministrator die Flow-
Karte verwenden, um die Schritte, die zu einem Fehler im Flow gefiihrt haben, genau
nachvollziehen zu kénnen.

DNS Event Check o X

@ S 100%

-0

Error - failure

- Q

Error : failure

J

Diagnosed : Mo Action Resolved :
invalid machine Taken : no dns SUCCess
characters found events found
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Weitere Schritte

Anzeigen einer Flow-Karte

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Inhaltsarbeitsbereich ‘:"“: i um den Inhaltsarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Flow-Bibliothek.

3. Wahlen Sie den Flow aus, den Sie bendtigen.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Flow-Karte
Darstellung des Flows anzuzeigen.

, um eine kartenartige

Anpassen des Zooms einer Flow-Karte

Wenn Sie eine Flow-Karte anzeigen, wird die Zoomstufe automatisch angepasst, sodass der
gesamten Flow in das Fenster passt. Sie kdnnen diese Zoomstufe jedoch auch erhéhen oder
verringern.

1. Zeigen Sie die Flow-Karte fiir den ausgewahlten Flow an.

2. Passen Sie die Zoomstufen an:

]

= Klicken Sie auf die Schaltflache VergroBern ~* , um die Zoomstufe zu erhéhen.

» Klicken Sie auf die Schaltflache Verkleinern EN , um die Zoomstufe zu verringern.

Schwenken uber eine Flow-Karte
1. Zeigen Sie die Flow-Karte fiir den ausgewahlten Flow an.

2. Rollen Sie mit der Maus Uber die Flow-Karte, sodass der Mauszeiger die Form einer Hand
annimmt.

3. Dricken Sie die linke Maustaste, und ziehen Sie den Mauszeiger Uber die Karte, um die
Anzeige an eine bestimmte Position in der Karte zu verschieben.
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Referenzmaterial

Elemente einer Flow-Karte

GUI-Element

Operation
& #C&

Operaion

Antworten =, . _}/

A

12y

Ganerale
Repar From

Nicht blockierend il

PR

Local Ping

Subflow ¢
Lo

- T
TesiCo putesr
R Coand

Antwortschritte

@@Q__{

- SUDDRER  GagRLERD o

Ubertragungen
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Beschreibung

Eine Operation hat einen grauen Hintergrund.

Operationen haben vordefinierte Antwortsymbole fur "Fehler”,
"Gel6st", "Diagnostiziert” und "Keine Aktion".

Ein nicht blockierender Schritt ist ein Schritt, der den Rest des
Flows nicht blockiert. Wahrend ein solcher Schritt ausgefuhrt
wird, fahrt der Flow-Lauf mit der Ausfiihrung nachfolgender
Schritte fort.

Ein nicht blockierender Schritt wird mit einem orangefarbenen
Blitz angezeigt.

Bei einem Subflow handelt es sich um einen Flow innerhalb
eines Flows.

Ein Subflow wird mit einem blauen Hintergrund angezeigt.

Antwortschritte sind Endpunkte fur einen Flow.

Ubertragungen zwischen Schritten haben Bezeichnungen, fiir
die die gleiche Farbcodierung wie fiir die Antwortschritte
verwendet wird.
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Abgegrenzte Ubertragung Eine abgegrenzte Ubertragung schrankt fir Benutzer, denen
» eine bestimmte Rolle zugewiesen wurde, den Zugriff auf den
nachsten Schritt ein.

Abgegrenzte Ubertragungen werden mit einem roten Pfeil

angezeigt.
Ubergabeiibertragung Bei einer Ubergabelibertragung wird eine Meldung angezeigt,
die dem aktuellen Benutzer vorschlagt, den Flow-Lauf an
— einen anderen Benutzer zu Gbergeben.

Ubergabelibertragungen werden mit einem Pfeil mit nicht
ausgefillter Pfeilspitze angezeigt.

Mehrfachinstanzschritt Ein Mehrfachinstanzschritt kann mehrere Male mit mehreren

Zielen ausgefuhrt werden.
& =

D!lm

In HP OO 10.01 befindet sich ein Mehrfachinstanzschritt
innerhalb einer Mehrfachinstanzverzweigung.

_-‘I__

Mt Ingtance

Schritt mit paralleler Teilung  Bei einem Schritt mit paralleler Teilung handelt es sich um
eine Reihe von Schrittsequenzen, die gleichzeitig ausgefuhrt

werden.
XJ ‘@ ‘*_‘_*“‘il Jede Reihe von Schritten wird im Flow-Diagramm als Zweig
R I\ dargestellt.

-ﬂj — Al ':?
Fﬂ%ﬁ*’-nﬂ

Moo Tomipuier
Ageeunt To OU

Paraigl i

Symbolleiste der Flow-Karte

® & 7o
GUI-Element Beschreibung
VergroRern @, Klicken Sie auf die Schaltflache VergréBern, um die Zoomstufe um 10 %
zu erhohen.
Verkleinern = Klicken Sie auf die Schaltflache Verkleinern, um die Zoomstufe um 10 %
Zu verringern.
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Testen und Fehlerbehebung im Zusammenhang mit
einem Content Pack

1? In diesem Schritt testet der Op Admin die Flows des Stagingservers und behebt eventuelle
Probleme.

Weitere Schritte

Testen eines Content Packs auf dem Stagingserver

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Inhaltsarbeitsbereich ‘:""‘: i um den Inhaltsarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Flow-Bibliothek.

3. Wahlen Sie den Flow aus, den Sie testen mochten, und klicken Sie auf die Schaltflache
Ausfiihren.

4. Uberpriifen Sie, ob der Flow erwartungsgeman ausgefiihrt wird.

5. Klicken Sie auf die Registerkarte Laufe, um den Fortschritt des Flow-Laufs zu berwachen.
Weitere Informationen finden Sie unter "Verfolgen von Flow-Laufen" auf Seite 121.

6. Klicken Sie auf die Schaltflache Drilldown 2 am Ende der Zeile, um weitere Informationen
zum ausgewahlten Lauf anzuzeigen. Weitere Informationen finden Sie unter "Testen und
Fehlerbehebung im Zusammenhang mit einem Flow-Lauf" auf Seite 137.

7. Fuhren Sie den Flow mit denselben oder mit anderen Parametern erneut aus, um ihn weiter zu
testen.
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Ausfiihren und Uberwachen von Flows

Der Op Admin und der Endbenutzer sind fr die Ausfuhrung und
1? po Uberwachung der Flows zustandig.

Ausfiihren und Uberwachen eines Flows — Ubersicht ............................................. 93
Ausflhren eines FIOWS ... . . 94
Planen von Flow-Laufen .. 102
Verfolgen von Flow-Laufen .. ... 121
Verwalten von Flow-Laufen ... . 126
Filtern der Anzeige von Flow-Laufen ... . 133
Testen und Fehlerbehebung im Zusammenhang mit einem Flow-Lauf ... ..........._. 137

Ausfiihren und Uberwachen eines Flows - Ubersicht

Sobald die Content Packs bereitgestellt wurden, kénnen der Op Admin und der Endbenutzer Flows
ausfuhren und Uberwachen.

00 Central
- i Drilldown zum Anzeigen von
Flow suchen Flow-Lauf ausldsen Flow-Laufim . g
Lauf-Explorer verfolgen Details zum Flow-Lauf
Flow-Details anzeigen Flow-Lauf planen Flow-Lauf iiberwachen

Dies ist nur ein Uberblick tiber den Workflow. Es gibt noch viele weitere Optionen, die hier nicht
beschrieben werden. Sollten Sie detailliertere Informationen zu einem der Schritte wiinschen,
verwenden Sie die Links und erfahren Sie Einzelheiten zu den Optionen.

Schritt 1: Suchen Sie nach dem Flow, den Sie ausfithren mochten.

-11-’ ‘rb Der Op Admin/Endbenutzer wechselt mithilfe der Flow-Bibliothek zum Flow. Wechseln Sie
zum Modul Inhaltsarbeitsbereich > Flow-Bibliothek oder zum Modul Laufarbeitsbereich >
Lauf-Explorer. Weitere Informationen finden Sie unter "Verwalten der Flow-Bibliothek" auf Seite
81.
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Schritt 2: Ausfiihren des Flows

11’ 'r'l} Der Op Admin/Endbenutzer fiihrt den Flow aus. Weitere Informationen finden Sie unter
"Ausfuhren eines Flows" oben.

11‘ Ib Alternativ legt der Op Admin/Endbenutzer fest, dass der Flow spater ausgefiihrt werden soll.
Weitere Informationen finden Sie unter "Planen von Flow-Laufen" auf Seite 102.

Schritt 3: Uberwachen des Flow-Laufs

11’ 'r'D Der Op Admin/Endbenutzer Uberwacht den Flow-Lauf im Lauf-Explorer. Weitere
Informationen finden Sie unter "Verfolgen von Flow-Laufen" auf Seite 121.

1‘? Ib Falls erforderlich, flihrt der Op Admin/Endbenutzer Aktionen mit dem Flow aus, z. B.
Anhalten, Wiederaufnehmen und Abbrechen von Flow-Laufen. Weitere Informationen finden Sie
unter "Verwalten von Flow-Laufen" auf Seite 126.

Schritt 4: Fehler des Flow-Laufs beheben

11‘ Falls erforderlich, prift der Op Admin beim Lauf aufgetretene Probleme. Weitere Informationen
finden Sie unter "Testen und Fehlerbehebung im Zusammenhang mit einem Flow-Lauf" auf Seite
137.

Ausfiihren eines Flows

11‘ Ib In Central kdnnen Sie einen Flow von verschiedenen Punkten aus ausflihren:
o Im Lauf-Explorer
o Inder Flow-Bibliothek

Weitere Informationen zum Anhalten, Fortsetzen und Abbrechen eines Flow-Laufs finden Sie unter
"Verwalten von Flow-Laufen" auf Seite 126.

Weitere Schritte

Ausfiihren eines Flows im Lauf-Explorer

L]
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Laufarbeitsbereich i um den Laufarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Lauf-Explorer.

3. Klicken Sie in der oberen rechten Ecke auf die Schaltflache Ausfiihren m
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Flow ausfiihren Q@ X
Flow: * | Flow auswdhlen
Abbrechen
4. Klicken Sie auf die Schaltflache "Durchsuchen" “** neben Flow auswahlen, um das

Dialogfeld "Flow auswahlen" anzuzeigen.

Flow auswihlen *
M Librar .
M Liorary Simple SMTP Check ~
M Accelerator Packs
M Active Directory ID:
M Network 13dbf004-cB8f-Aef6-b743-a5c6ccH5dbC

M Connectivity
M Deprecated
| Web Pages
&4 Simple SMTP Check

Pfad:

Library/Accelerator Packs/Network/Simple
SMTP Check.xml

Content Pack:
M Operating Systems Base

M How Dolflows Version:

| Operations i

M Templates 10121

i Tutorials Ausfiihrungslink:

@ Utility Operations http:/{o00609de1:8081/oo/trigger.ntmi#13dbfo04-
CB87-4ef6-b743-a5c6cc65d8he
Beschreibung:

Uberpriift, ob ein SMTP-Server betriebsbereit ist,
indem sichergestellt wird, dass er eine gilltige

Abbrechen “

5. Wahlen Sie den Flow aus, den Sie ausflihren mochten, und klicken Sie auf OK.
6. Geben Sie im Feld Laufname einen Namen fur den Lauf ein.

Standardmalig entspricht der Name des Laufs dem Flow-Namen. Sie kénnen dies jedoch
andern. Sie kénnen auch einen Namen festlegen, der diesen bestimmten Lauf kennzeichnet.
Beispielsweise konnte es vorkommen, dass Sie den gleichen Flow mehrere Male ausfiihren
wollen, allerdings jeweils mit unterschiedlichen Eingaben. Erhalten die Laufe individuelle
Namen, erleichtert das die auf der Eingabe basierende Unterscheidung.

7. Geben Sie die notwendigen Eingaben fir den Lauf in das Dialogfeld "Flow ausfihren” ein.
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Flow ausfithren Q@ X
Flow: * | Library/Accelerator Packs/Network/Simple SMTP
Ausfiihrungsname: Simple SMTP Check
host: * | localHost
domain:

Abbrechen W

8. Kilicken Sie auf Ausfiihren.

Ausfiihren eines Flows von der Flow-Bibliothek aus

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Inhaltsarbeitsbereich ‘:"": i um den Inhaltsarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Kilicken Sie auf die Registerkarte Flow-Bibliothek.
3. Suchen Sie in der Flow-Bibliothek nach einem Flow.

4. Wahlen Sie den Flow aus, den Sie ausfiihren mochten, und klicken Sie auf die Schaltflache
Ausfiihren > .

5. Geben Sie im Dialogfeld "Flow ausfihren" einen Namen fir diesen Flow-Lauf an.

Standardmafig entspricht der Name des Laufs dem Flow-Namen. Sie kénnen dies jedoch
andern. Sie kénnen auch einen Namen festlegen, der diesen bestimmten Lauf kennzeichnet.
Beispielsweise konnte es vorkommen, dass Sie den gleichen Flow mehrere Male ausfihren
wollen, allerdings jeweils mit unterschiedlichen Eingaben. Erhalten die Laufe individuelle
Namen, erleichtert das die auf der Eingabe basierende Unterscheidung.

6. Geben Sie die notwendigen Eingaben fiir den Lauf in das Dialogfeld "Flow ausfihren" ein.
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Flow ausfithren Q@ X
Flow: * | Library/Accelerator Packs/Network/Simple SMTP
Ausfiihrungsname: Simple SMTP Check
host: * | localHost
domain:

Abbrechen

7. Klicken Sie auf Ausfiihren.

Ausfiihren eines interaktiven Flows

1. Fuhren Sie den interaktiven Flow entweder von der Flow-Bibliothek oder dem Lauf-Explorer
aus aus.

2. Wenn der Lauf einen Moment der Interaktion erreicht (Eingaben erforderlich, Ubergabe,
Meldung anzeigen usw.), wird sein Status auf Angehalten — Aktion erforderlich gedndert.

3. Wahlen Sie den Lauf im Lauf-Explorer aus und klicken Sie am Ende der Zeile auf die

Schaltflache Drilldown >, um das Fenster Laufinformationen anzuzeigen.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Erweitern @ um die Eingabeaufforderung zu erweitern.
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e Eingaben erforderlich - Local Ping

targetHost: * | localHost

Geben Sie einen Wert fir targetHost ein

packetCount:

Geben Sie einen Wert fir packetCount ein
packetSize:

aeben Sie einen Wert fiir packetsize ein
timeout:

Geben 5Sie einen Wert fir timeout gin

Wieder aufnehmen

Hinweis: Sie kénnen auf der linken Seite des Dialogfelds Eingaben erforderlich auf die

Schaltflache Vertrag e klicken, um die Erweiterung wieder auszublenden.

5. Lesen Sie die Meldung und folgen Sie den Anweisungen, um den Lauf fortzusetzen. Geben Sie
die erforderlichen Eingaben, Ubergaben usw. an und klicken Sie auf Fortsetzen.

Weitere Informationen zu den verschiedenen Status finden Sie unter "Verfolgen von Flow-Laufen"
auf Seite 121.

Ausfiihren eines Flows mit einer abgegrenzten Ubertragung

Eine abgegrenzte Ubertragung schrankt fir Benutzer, denen eine bestimmte Rolle zugewiesen
wurde, den Zugriff auf den nachsten Schritt ein.

Hinweis: Flows mit abgegrenzten Ubertragungen kénnen nur von Benutzern fortgesetzt
werden, die Uber Berechtigungen der Art Laufe anderer Benutzer verwalten verfiigen.

1. Fuhren Sie den Flow entweder von der Flow-Bibliothek oder dem Lauf-Explorer aus aus.

2. Wenn der Flow die abgegrenzte Ubertragung erreicht, wird er angehalten, falls die Ilhnen
zugewiesene Rolle nicht Gber die erforderliche Berechtigung verfiigt. Der Laufstatus wird als
Angehalten — Aktion erforderlich angezeigt.
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Klicken Sie auf die Schaltflache Drilldown > am Ende der Zeile, um weitere Informationen
zum Lauf anzuzeigen.

Klicken Sie auf die Schaltflache Erweitern '@' um die Eingabeaufforderung zu erweitern.

Klicken Sie in der Eingabeaufforderung auf den Link An einen anderen Benutzer libergeben
(diesen Lauf per E-Mail senden), um eine E-Mail zu erstellen, die an den Benutzer gesendet
wird, der den Flow-Lauf abschlielen muss.

Eine E-Mail mit einer Nachricht an die Person, an die Sie den Flow weitergeben wollen, und
einem Link zum Flow-Lauf wird angezeigt. Geben Sie die E-Mail-Adresse dieser Person ein
und senden Sie die Nachricht.

Ausfiihren eines Flows mit einer Ubergabeiibertragung

Bei einer Ubergabeiibertragung wird eine Meldung angezeigt, die dem aktuellen Benutzer
vorschlagt, den Flow-Lauf an einen anderen Benutzer zu tibergeben. Im Gegensatz zur
abgegrenzten Ubertragung verfiigt der erste Benutzer hier aber (iber die Maglichkeit, den Flow
fortzusetzen, ohne ihn an einen anderen Benutzer zu Ubertragen.

1.

2.

Flhren Sie den Flow entweder von der Flow-Bibliothek oder dem Lauf-Explorer aus aus.

Wenn der Flow-Lauf die Ubergabelbertragung erreicht hat, wird er angehalten. Der Laufstatus
wird als Angehalten — Aktion erforderlich angezeigt.

Klicken Sie auf die Schaltflache Drilldown > am Ende der Zeile, um weitere Informationen
zum Lauf anzuzeigen.

Klicken Sie auf die Schaltflache Erweitern '@' um die Eingabeaufforderung zu erweitern.
Ihnen stehen zwei Méglichkeiten zur Verfiigung:

= Klicken Sie auf An einen anderen Benutzer iibergeben (diesen Lauf per E-Mail
versenden). Eine E-Mail mit einer Nachricht an die Person, an die Sie den Flow
weitergeben wollen, und einem Link zum Flow-Lauf wird angezeigt. Geben Sie die E-Mail-
Adresse dieser Person ein und senden Sie die Nachricht.

= Klicken Sie auf Fortsetzen, um den Flow fortzusetzen, ohne dass er Gibergeben wird.

Ausfiihren eines Flows mit "Angehalten — Keine Worker"

Ein Flow erhalt den Status Angehalten — Keine Worker, wenn eine Worker-Gruppe vorliegt, der
noch keine Worker zugeordnet wurden. Bevor Sie den Lauf fortsetzen kénnen, miissen Sie der
Worker-Gruppe vorhandene Worker zuordnen. Weitere Informationen finden Sie unter "Einrichten
von Worker-Gruppenaliasen fur ein Content Pack" auf Seite 70.

1.

2.

Flhren Sie den Flow entweder von der Flow-Bibliothek oder dem Lauf-Explorer aus aus.

Wenn der Flow-Lauf die Stelle erreicht, an der er in Beziehung zu einer Worker-Gruppe ohne
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Worker gesetzt wird, wird er angehalten. Der Laufstatus wird als Angehalten — Keine Worker
angezeigt.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Drilldown > am Ende der Zeile, um weitere Informationen
zum Lauf anzuzeigen.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Erweitern @ um die Eingabeaufforderung zu erweitern.

5. Ordnen Sie der Worker-Gruppe die vorhandenen Worker zu. Weitere Informationen finden Sie
unter "Einrichten von Worker-Gruppenaliasen fir ein Content Pack" auf Seite 70.

6. Kehren Sie zur Meldung, dass der Flow angehalten wurde, zuriick und klicken Sie auf
Fortsetzen.

Externes Ausfiihren eines Flows

Sie kénnen eine Website mit einem Flow verlinken, damit er von der Website aus ausgefuhrt
werden kann.

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Inhaltsarbeitsbereich ‘:""‘: i um den Inhaltsarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Flow-Bibliothek.

3. Klicken Sie auf einen Flow, um seine Details auf der rechten Seite im Bereich mit den
Informationen anzuzeigen.

4. Kopieren Sie den Text aus dem Abschnitt Lauf-Link und binden Sie ihn in eine Website ein.

Ausfiihrungslink:  http://o00609de1:8081/o0/trigger.html#13dbf004-cBaf-defe-bT743-a5c6ccb5dabe

Wenn Benutzer auf den Link in der Website klicken, wird ein Dialogfeld angezeigt, mithilfe
dessen sie den Flow ausfuhren kdnnen. Sollten Eingaben erforderlich sein, werden sie im
Dialogfeld angezeigt.

Hinweis: Klicken Sie auf den Link im Abschnitt Lauf-Link, um das auslésende Dialogfeld
anzuzeigen.
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Referenzmaterial

Dialogfeld "Flow ausfiihren"

Flow ausfiihren Q@ X
Flow: * | Library/Accelerator Packs/Network/Simple SMTP
Ausfiihrungsname: Simple SMTP Check
host: * | localHost
domain:

Abbrechen Ausfiihren

GUI-Element Beschreibung
Flow Zeigt den Pfad des Flows an.
Laufname Geben Sie im Feld Laufname einen Namen fiir den Lauf ein.

Der Name muss nicht mit dem Namen des ursprunglichen Flows
Ubereinstimmen. Sie kénnen auch einen Namen festlegen, der diesen
bestimmten Lauf kennzeichnet. Beispielsweise kénnte es vorkommen,
dass Sie den gleichen Flow mehrere Male ausfiihren wollen, allerdings
jeweils mit unterschiedlichen Eingaben. Erhalten die Laufe individuelle
Namen, erleichtert das die auf der Eingabe basierende Unterscheidung.

<Eingabefelder> Nehmen Sie, falls erforderlich, Eingaben vor. Die Anzahl der
Eingabefelder und deren Beschriftungen sind verschieden, je nachdem,
welche Eingaben im ausgewahlten Flow erforderlich sind.

Ausfiihren Klicken Sie hier, um den Flow auszufihren.
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Planen von Flow-Laufen

3 ‘o Mithilfe von Zeitplanen legen Sie fest, wann Flows ausgefihrt werden sollen. Sie kénnen fur
einen bestimmten Flow einen auszufihrenden Zeitplan angeben. Sie kénnen aullerdem fir eine
Aufgabe, die wiederholt ausgefiihrt werden muss, periodische Zeitplane einrichten.

Beispielsweise kann es erforderlich sein, regelmaig zu Gberprifen, ob bestimmte Server online
sind. In einem solchen Fall kénnen Sie einen Flow definieren, der die IP-Adresse Uberprift und dann
einen Zeitplan zur Ausfuhrung des Flows erstellt.

Zeitplane werden auf der Registerkarte Scheduler angezeigt. Die Anzeige der Zeitplane ist von den
Berechtigungen abhangig, die Ihnen fir Ihre Rolle zugewiesen wurden:

o Wourde Ihnen eine Rolle mit der Berechtigung Zeitplane anzeigen zugewiesen, kénnen Sie die
HP OO-Zeitplane samt ihrer Details anzeigen.

¢ Wurde Ihnen eine Rolle mit der Berechtigung Zeitplane verwalten zugewiesen, kénnen Sie die
Zeitplane anzeigen und bearbeiten.

Ausfuhrungs-Explorer Scheduler

H /S X [ ViGN e Nach Flow-
Name
filtern
Status Zeitplanname Flow-Name Nichste Ausfiihrung ~ Vorherige Ausfiihrung Benutzer
O® simple SMTP Check Simple SMTP Check 16:38 Uhr N/A
@ Restart Windows Server  Restart Windows Server  110n130. 1. August 2014 N/A

16:16 Unr

Besitzer des Zeitplans

Jeder Zeitplan verflgt tber einen Besitzer. Dabei handelt es sich um den Benutzer, der den Zeitplan
erstellt hat. Der Name des Besitzers wird im Scheduler und im Lauf-Explorer in der Spalte
Benutzer angezeigt.

o Auf der Registerkarte Scheduler gibt die Spalte Benutzer den Besitzer des Zeitplans an.

o Auf der Registerkarte Lauf-Explorer gibt die Spalte Benutzer den Besitzer des Flow-Laufs,
also den Benutzer, der den geplanten Lauf ausfiihrt, an.

Wenn ein anderer Benutzer den Zeitplan aktualisiert (z. B. mit Daten zur Serie, zum Namen oder
zur Zeitzone), wird dieser Benutzer zum Besitzer des Zeitplans. Dieser Benutzer wird im Scheduler
als Besitzer des Zeitplans und im Lauf-Explorer als Ausfihrer des Laufs angezeigt.

Hinweis: Der neue Besitzer wird nur fiir LAufe angezeigt, die nach der Anderung gestartet
wurden. Bei Laufen, die vor der Anderung gestartet wurden, wird in der Spalte Benutzer der
ursprungliche Besitzer angezeigt.

Wenn der Zeitplan von einem Benutzer erstellt oder aktualisiert wird, der als anonymer Benutzer
angemeldet ist, enthalt die Spalte Benutzer die Angabe N/A.
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Ausfiihrungs-Explorer Scheduler

o] Filtern nach: [0 Flow-Piad 1 | Status: Abgeschlossen... v m

Ausfiihrungsname Ausfilhrungs-1D  Status Benutzer Startzeit Dauer

I Restart Service - Tutorial Flow 100002006 AbschlieRen fehlgeschlagen N/A 8:44 Uhr 10 Sekunden 0 Millisekunden

How do |- Create a parallel flow 100000186 Abgescmossen - Geldst N/A Montag, 9. September 2013 17:04 Unr 7 Minuten 17 Sekunden

Hinweis: Wenn der Zeitplan von einem Benutzer ohne Ausfihrungsberechtigung fur den
geplanten Flow aktualisiert wird, wird der Flow nicht ausgefihrt.

Hinweis: Wenn eine LDAP-Konfiguration vorhanden ist und der konfigurierte LDAP-Server
reagiert nicht, wirkt sich dies auf alle Arten von Zeitplanen aus. Hierzu gehéren sowohl
Zeitplane, die mit einem LDAP-Benutzer ausgeflihrt werden, als auch Zeitplane, die mit einem
internen Benutzer ausgefiihrt werden.

Weitere Schritte

Anzeigen vorhandener Zeitplane

Zum Anzeigen der Registerkarte Scheduler missen Sie mit einem Benutzerkonto angemeldet
sein, dem eine Rolle mit Berechtigungen der Art Zeitplane anzeigen zugewiesen ist.

L
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Laufsarbeitsbereich i um den Laufsarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Scheduler. Eine Tabelle zeigt alle aktuellen Zeitplane mit
den folgenden Informationen an:

« Status: Zeigt an, ob der Zeitplan aktiviert ' oder deaktiviert Qi

» Zeitplanname: Zeigt den Namen des Zeitplans an. Dieser Wert kann im Dialogfeld
Zeitplan bearbeiten bearbeitet werden.

= Flow-Name: Zeigt den Namen des Flows an, auf den sich der Zeitplan bezieht. Dieser Wert
wird dem Flow enthnommen und kann im Zeitplan nicht geadndert werden.

= Nachster Lauf: Zeigt Uhrzeit und Datum des nachsten geplanten Laufs an. Uhrzeit und
Datum werden lhrer Zeitzone entsprechend angezeigt.

= Vorheriger Lauf: Zeigt Uhrzeit und Datum des vorigen Laufs an, falls vorhanden.

= Benutzer: Zeigt den Namen des Benutzers an, der diesen Zeitplan erstellt oder geandert
hat.
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Anzeigen der Details eines Zeitplans

Sie kdnnen zum Anzeigen der Details eines Zeitplans mithilfe des Dialogfelds Zeitplandetails
einen Drilldown ausfuhren. Diese Funktion ist nitzlich fiir Benutzer mit der Berechtigung Zeitpléane
anzeigen, die Uber keine Berechtigung zum Bearbeiten von Zeitplanen verflgen.

Zu diesen Informationen gehdren Einzelheiten, die nicht in der Tabelle auf der Registerkarte
Scheduler angezeigt werden, z. B. Wiederholungsmuster, Wiederholungsbereiche und die
Zeitzone, in der der Zeitplan ausgefihrt wird.

Gehen Sie wie folgt vor, um die Details eines Zeitplans anzuzeigen:

L]
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Laufsarbeitsbereich a um den Laufsarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Scheduler.

3. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen neben dem Zeitplan, den Sie anzeigen méchten, und

klicken Sie auf die Schaltflache Details (' auf der Symbolleiste Scheduler. Die Details des
ausgewabhlten Zeitplans werden im Dialogfeld Zeitplandetails angezeigt.

Hinweis: Die Schaltflache Details ist nur verfligbar, wenn ein einzelner Zeitplan
ausgewahlt wurde.

4. Wenn Sie die Anzeige der Details des Zeitplans nicht langer benétigen, klicken Sie auf OK.

Bearbeiten von Planen

Zum Bearbeiten eines Zeitplans miissen Sie mit einem Benutzerkonto angemeldet sein, dem eine
Rolle mit der Berechtigung Zeitpléne verwalten zugewiesen wurde.

So bearbeiten Sie einen Zeitplan:

Ll
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Laufsarbeitsbereich i um den Laufsarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Scheduler.

3. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen neben dem Zeitplan, den Sie bearbeiten méchten, und

klicken Sie auf die Schaltflache Bearbeiten 4 auf der Symbolleiste Scheduler.

4. Nehmen Sie Im Dialogfeld Zeitplan bearbeiten die erforderlichen Anderungen am Zeitplan vor
und klicken Sie dann auf Speichern.

Duplizieren von Zeitplanen

Sie kénnen eine identische Kopie eines Zeitplans erstellen, die dann auf der Registerkarte
Scheduler angezeigt wird. Sie kdnnen im Dialogfeld Zeitplan duplizieren die erforderlichen
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Anderungen an diesem Zeitplan vornehmen.

So duplizieren Sie einen Zeitplan:

5.

L]
Klicken Sie auf die Schaltflache Laufsarbeitsbereich a um den Laufsarbeitsbereich
anzuzeigen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Scheduler.
Aktivieren Sie das Kontrollkastchen neben dem Zeitplan, den Sie duplizieren mochten, und

klicken Sie auf die Schaltflache Duplizieren [ auf der Symbolleiste Scheduler.

Hinweis: Die Schaltflache Duplizieren L[I: ist nur aktiviert, wenn ein einzelner Zeitplan
ausgewahlt wurde.

Das Dialogfeld Zeitplan duplizieren wird angezeigt. Alle Felder im Dialogfeld werden mit den
Werten des ausgewahlten Zeitplans aufgefullt.

Falls erforderlich, bearbeiten Sie die Zeitplandetails im Dialogfeld Zeitplan duplizieren. Falls
Sie es wunschen, kénnen Sie dem Duplikat einen anderen Namen geben.

Klicken Sie auf Speichern.

Loschen von Zeitplanen

Sie kénnen einzelne oder mehrere Zeitplane I6schen.

Soléschen Sie Zeitplane:

4.

L]
Klicken Sie auf die Schaltflache Laufsarbeitsbereich a um den Laufsarbeitsbereich
anzuzeigen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Scheduler.

Aktivieren Sie die Kontrollkastchen neben den Zeitplanen, die Sie bearbeiten mochten, und
klicken Sie auf die Schaltflache Loschen # auf der Symbolleiste Scheduler.

Klicken Sie im Bestatigungsdialogfeld auf Ja.

Die ausgewahlten Zeitplane werden auf der Registerkarte Scheduler geléscht.

Aktivieren eines Zeitplans

Standardmaf3ig wird ein neuer Zeitplan bei der Erstellung aktiviert. Wurde ein Zeitplan deaktiviert,
mussen Sie ihn aktivieren, bevor er ausgefiihrt werden kann. Sie kénnen einzelne oder mehrere
Zeitplane aktivieren.

So aktivieren Sie einen Zeitplan fir einen Flow-Lauf:
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L
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Laufsarbeitsbereich i um den Laufsarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Aktivieren Sie auf der Registerkarte Scheduler neben jedem deaktivierten Zeitplan, den Sie
aktivieren mochten, das Kontrollkastchen.

3. Klicken Sie in der Scheduler-Symbolleiste auf Aktivieren

Hinweis: Die Schaltflache Aktivieren ist nur verfligbar, wenn mindestens ein
deaktivierter Zeitplan ausgewahlt ist.

4. Klicken Sie im Bestatigungsdialogfeld auf Ja.
Das Symbol in der Spalte Status wird firr diesen Zeitplan auf Aktiviert gedndert.

Deaktivieren eines Zeitplans

Sie kénnen einzelne oder mehrere Zeitplane deaktivieren. Diese Zeitplane verbleiben auf der
Registerkarte Scheduler, werden aber erst ausgefiihrt, wenn sie wieder aktiviert werden.

So deaktivieren Sie einen Zeitplan fur einen Flow-Lauf:

L]
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Laufsarbeitsbereich a um den Laufsarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Deaktivieren Sie auf der Registerkarte Scheduler neben jedem aktivierten Zeitplan, den Sie
deaktivieren mochten, das Kontrollkastchen.

3. Klicken Sie in der Scheduler-Symbolleiste auf Deaktivieren 'ﬁ'

Hinweis: Die Schaltflache Deaktivieren ist nur verfligbar, wenn mindestens ein
aktivierter Zeitplan ausgewahlt ist.

4. Klicken Sie im Bestatigungsdialogfeld auf Ja.
Das Symbol in der Spalte Status wird fur diesen Zeitplan auf Deaktiviert gedndert.

Filtern der Anzeige von Zeitplanen

Sie kénnen die Zeitplane, die auf der Registerkarte Scheduler angezeigt werden, filtern. Damit
beschleunigen Sie die Suche nach Zeitplanen, wenn auf der Registerkarte Scheduler eine groflie
Zahl von Zeitplanen angezeigt wird. Wenn Sie beispielsweise nach Zeitplanen von Laufen im
Zusammenhang mit Konnektivitat suchen, kdnnten Sie "Verbinden" als Filterbegriff eingeben.
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Hinweis: Beim Filter muss keine GroR3-/Kleinschreibung beachtet werden.

L]
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Laufsarbeitsbereich a um den Laufsarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Scheduler.

3. Geben Sie im Feld Nach Flow-Name filtern den Namen des Flows ein, der in dem Zeitplan
verwendet wird, nach dem Sie suchen. Wenn Sie den genauen Namen nicht kennen, geben
Sie einen Teil des Namens ein.

Nur Zeitplane eines Flows, dessen Name diesen Text enthalt, werden auf der Registerkarte
Scheduler angezeigt.
Aktualisieren der Anzeige von Zeitplanen

Wenn jemand in einem anderen Client einen Zeitplan erstellt, bearbeitet, 16scht, aktiviert oder
deaktiviert, wird dies erst dann auf der Registerkarte Scheduler angezeigt, wenn die Seite
aktualisiert wird.

So aktualisieren Sie die Anzeige von Zeitplanen:

L]
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Laufsarbeitsbereich a um den Laufsarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Scheduler.

.y
3. Klicken Sie in der Scheduler-Symbolleiste auf Aktualisieren ™ .

Hinweis: Es ist auch maglich, die Seite mithilfe des Aktualisierungsbefehls eines
Browsers zu aktualisieren, indem Sie zum Beispiel Tastenkombinationen wie F5 oder
CTRL+R verwenden. Dabei wird allerdings die gesamte Seite geladen. Es ist schneller,
auf die Schaltflache Aktualisieren zu klicken, da dabei nur die Zeitplandaten aktualisiert
werden.

Sortieren der Anzeige von Zeitplanen

Falls auf der Registerkarte Scheduler mehrere Zeitplane angezeigt werden, kénnen Sie sie nach
den Spaltentberschriften sortieren.

L]
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Laufsarbeitsbereich a um den Laufsarbeitsbereich
anzuzeigen.
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2. Klicken Sie auf die Registerkarte Scheduler.
3. Klicken Sie auf die Spalteniiberschrift, nach der die Zeitplane sortiert werden sollen.

Standardmaliig werden die Zeitplane in aufsteigender Reihenfolge nach der Spalte Nachster

Lauf sortiert. Das aufsteigende Symbol = wird neben der Spaltenlberschrift angezeigt, die
zum Sortieren verwendet wurde.

4. Wenn Sie die Reihenfolge umkehren méchten, so dass die Zeitplane in absteigender
Reihenfolge sortiert werden, klicken Sie erneut auf die Spaltentberschrift.

Die Zeitplane werden in absteigender Reihenfolge sortiert und das absteigende Symbol ¥
wird neben der Spaltenlberschrift angezeigt.

Anpassen der Paginierung in der Anzeige der Zeitplane

Wenn auf mehreren Seiten der Registerkarte Scheduler Zeitpléane angezeigt werden, kdnnen Sie
die Seiten mithilfe der Paginierung navigieren.

L]
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Laufsarbeitsbereich i um den Laufsarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Scheduler.

I£ L4 2 > >
3. Verwenden Sie die Paginierungsanzeige zum Navigieren
der Seiten. Geben Sie eine bestimmte Seitenzahl in das Feld in der Mitte ein oder klicken Sie

auf die Schaltflachen, um zu den folgenden Seiten zu springen:
= Erste-Instanz

Vorherige

s Weiter

s Letzte

Erstellen eines Zeitplans

Zum Erstellen eines Zeitplans missen Sie mit einem Benutzerkonto angemeldet sein, dem eine
Rolle mit den Berechtigungen Zeitplane anzeigen und Zeitpldne verwalten zugewiesen wurde.

1. Sie konnen entweder Uber den Scheduler oder von der Flow-Bibliothek aus einen neuen
Zeitplan erstellen:
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= So erstellen Sie einen Zeitplan von der Flow-Bibliothek aus:

i. Klicken Sie auf die Schaltflache Inhaltsarbeitsbereich ‘!"‘: I um den
Inhaltsarbeitsbereich anzuzeigen.

ii. Klicken Sie auf die Registerkarte Flow-Bibliothek.

iii. Wahlen Sie einen Flow aus der Flow-Bibliothek aus.

iv. Klicken Sie auf die Schaltflache Zeitplan 0. Das Dialogfeld Zeitplan erstellen wird
angezeigt.

= Soerstellen Sie im Scheduler einen Zeitplan:

Ll
i. Klicken Sie auf die Schaltflache Laufsarbeitsbereich i um den
Laufsarbeitsbereich anzuzeigen.

ii. Klicken Sie auf die Registerkarte Scheduler.

ii. Klicken Sie in der Symbolleiste Scheduler auf die Schaltflache Zeitplan O,

iv. Wahlen Sie den Flow aus, fiir den Sie den Zeitplan erstellen méchten, und klicken Sie
auf OK. Das Dialogfeld Zeitplan erstellen wird angezeigt.

2. Geben Sie im Feld Zeitplanname einen aussagekraftigen Namen fur diesen Zeitplan an.

Flow
Flow-Pfad: Library/Accelerator Packs/Operating Systems/Windows/State ch
Zeitplanname: * | Restart Windows Server
Benutzer: N/A

3. Wahlen Sie im Abschnitt Wiederholungsmuster eine der folgenden Serienhaufigkeiten fuir
den Zeitplan aus: taglich, wochentlich, monatlich.

= Taglich: Wahlen Sie zum Ausflhren des Flows auf taglicher Basis einen der folgenden
Schritte aus:
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Wiederholungsmuster
@ Taglich @ Alle 1 Stunde(n) V]
() Wochentlich (O Jeden Tag
() Monatlich () Jeden Werktag
() Janrlich

o Alle: Wahlen Sie Alle aus, um den Flow regelmaRig jeden Tag auszufiihren, geben Sie
dann den Wert ein und wahlen Sie Minuten oder Stunden aus.

Hinweis: Wenn Sie Alle auswahlen, kann das Intervallfeld nicht leer bleiben und
der Wert muss mindestens 1 sein.

o Jeden Tag: Wahlen Sie diese Option aus, um den Flow einmal an jedem Tag der Woche
auszufihren.

Hinweis: Der Flow-Lauf wird zu dem im Feld Startzeit im Abschnitt
Wiederholungsbereich angegebenen Zeitpunkt gestartet.

o Jeden Werktag: Wahlen Sie diese Option aus, um den Flow einmal an jedem
Wochentag auszufihren.

Hinweis: Sollte die Arbeitswoche nicht von Montag bis Freitag gehen, verwenden
Sie stattdessen die Option Wéchentlich und legen Sie die Arbeitstage fest.

= Waochentlich: Zum Ausfiihren des Flows auf wochentlicher Basis, wahlen Sie
Wochentlich aus und legen Sie dann die Tage der Woche fest, an denen der Flow
ausgefuhrt werden soll.

Wiederholungsmuster

() Taglich ) ¥ Mo Di ] Mi []Do
@ Wochentlich  []Fr []5a

(7) Monatlich

() Jahrlich

Hinweis: Wenn Sie Wochentlich auswahlen, missen Sie mindestens einen Tag
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auswahlen.

= Monatlich: Zum monatlichen Ausfihren des Flows wahlen Sie Monatlich sowie einen der
folgenden Schritte aus:

Wiederholungsmuster

() Taglich () Tag 1 ﬂ alle 1 ﬂ Monat(e)

() Wachentlicn ~® Der erster ﬂ 3 ﬂ Monat(e)
(®) Monatlich

(") Jahrlich

o Wollen Sie den Flow in jedem Monat an einem bestimmten Datum ausfihren, wahlen Sie
Tag aus und legen Sie das Datum fest. Wahlen Sie zum Beispiel zum Ausfihren des
Flows an jedem 15. eines Monats 15 aus.

o Zum Ausfiihren des Flows einmal im Monat an einem bestimmten Tag der Woche,
wahlen Sie erst den Wochentag aus und legen Sie danach fest, ob es sich um das erste,
zweite, dritte, vierte oder letzte Mal handelt, an dem dieser Tag im Monat auftritt. Wahlen
Sie z. B., um den Zeitplan am dritten Freitag jeden Monats auszufiihren, erst Dritter,
dann Freitag und danach 1 Monat(e) aus.

o Zum periodischen Ausflihren des Flows im Abstand von mehreren Monaten, wahlen Sie
die Anzahl der Monate aus. Wenn Sie z. B. einen Zeitplan einmal im Quartal am ersten
Montag des Quartals ausfuhren wollen, wahlen Sie zuerst Erster, dann Montag und
schlie8lich 3 Monate aus.

Beispielsweise wird ein Flow mit einem Wiederholungsmuster des dritten Tages alles
zwei Monate bei einem Zeitplan, der am 1. April 2013 beginnt und am 20. Dezember 2013
endet, am 3.Juni, 3.August, 3.0ktober und 3.Dezember ausgefiihrt.

o Zum Ausfiihren des Flows am letzten Tag des Monats wahlen Sie erst Letzter und dann
Tag und nicht einen bestimmten Tag der Woche aus.

» Jahrlich: Zum jahrlichen Ausfiihren des Flows wahlen Sie Jahrlich sowie einen der
folgenden Schritte aus:
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Wiederholungsmuster

O Taglich O Alle Januar v |1

~ Wachentlich @ Der zweiter [v|] | Montag v ven August v
() Monatlich

@ Jahrlich

o Zum Ausfiihren des Flows an einem bestimmten Datum jeden Jahres wahlen Sie erst
Alle und dann den Monat und das Datum aus. Zum Beispiel an jedem 4.Juli.

o Zum Ausfiihren des Flows einmal im Jahr in einem bestimmten Monat und an einem
bestimmten Tag der Woche, wahlen Sie erst den Monat, dann den Wochentag aus und
legen Sie danach fest, ob es sich um das erste, zweite, dritte, vierte oder letzte Mal

handelt, an dem dieser Tag im Monat auftritt. Beispielsweise den zweiten Montag in
jedem November.

4. Geben Sie im Feld Anfangsdatum im Abschnitt Wiederholungsbereich das Datum ein, an
dem der Zeitplan des Laufs beginnen soll.

Hinweis: Wenn der Inhalt eines Zeitplans mit einem friiheren Zeitpunkt aktualisiert wird,
wird das Startdatum auf das aktuelle Datum geandert.

Wiederholungsbereich

Startdatum:  (09/09/2013 | @ KeinEnddatum
Startzeit: 16 ﬂ : 16 ﬂ O Endet nach 10 Vorkommen
Zeitzone: (UTC+01:00) Afrika/Ceuta || (3 Endetam 09/10/2013

Hinweis: Das Datumsformat wird in Ubereinstimmung mit dem Gebietsschema des
Clientbrowsers angezeigt.

5. Geben Sie in den Startzeit-Feldern die Uhrzeit in Stunden und Minuten ein, zu der der Flow-
Zeitplan gestartet werden soll.

6. Wahlen Sie aus der Liste Zeitzone die Zeitzone aus, in der Sie sich befinden.

Hinweis: Die Zeitzonen der Welt werden in positiven oder negativen Zeitabstanden zur
koordinierten Weltzeit (UTC) angegeben. Wenn Sie einen Zeitplan erstellen, wird
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standardmaRig aus der verfliigbaren, alphabetisch geordneten Liste eine Zeitzone
ausgewahlt. HP OO wahlt die erste Zeitzone aus der Liste, deren Zeitabstand dem
Zeitabstand des Clients entspricht (Wechsel zwischen Sommer- und Winterzeit werden
dabei beriicksichtigt, falls sie relevant sein sollten).

Beachten Sie, dass diese Zeitzone maglicherweise geographisch nicht korrekt ist. Wenn
Sie sich beispielsweise an einem Ort mit der Zeitzone UTC-09.00 befinden, ist die
standardmaRig ausgewahlte Zeitzone Amerika/Anchorage. Falls gewiinscht, kdnnen
Sie die geografisch korrekte Position in der Zeitzonenliste auswahlen

{(UTC-09:00) America/Anchorage

(UTC-09:00) America/Juneau
(UTC-09:00) America/Nome
(UTC-09:00) America/sitka
(UTC-09:00) America/Yakutat
(UTC-09:00) Pacific/Gambier

7. Legen Sie fest, wann der Zeitplan enden soll:

= Wahlen Sie Kein Enddatum aus, wenn Sie kein Enddatum flr den Zeitplan angeben
wollen.

= Damit der Zeitplan auf eine bestimmte Anzahl an Laufen begrenzt wird, wahlen Sie Endet
nach aus und geben Sie die Anzahl der Laufe ein, nach denen der Zeitplan angehalten
werden soll. Diese Option ist nur fur tagliche Zeitplane verfligbar, die periodisch nach
einigen Stunden oder Minuten ausgefiihrt werden sollen.

= Wenn der Zeitplan an einem bestimmten Datum enden soll, wahlen Sie Endet am aus und
geben Sie das Datum an, ab dem der Zeitplan nicht mehr ausgefiihrt werden soll.

8. Wenn fiir den Flow Eingaben erforderlich sind, geben Sie diese im Abschnitt Eingaben auf der
rechten Seite ein. Wenn neben einem Eingabefeld ein roter Stern angezeigt wird, ist eine
Eingabe erforderlich, und die Schaltflache Speichern wird erst dann aktiviert, wenn ein
Eingabewert angegeben wird.

Eingaben
host: * O

domain:

9. Klicken Sie auf Speichern.
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Hinweis: Wenn die Schaltflache Speichern nicht aktiviert ist, fehlt entweder eine
erforderliche Eingabe, oder es liegt ein Fehler in einem der Felder im Dialogfeld vor.
Beispielsweise ist die Schaltflache Speichern nicht aktiviert, wenn ein nicht
existierendes Datum eingegeben wird, z. B. 31.Februar, oder wenn fur ein wéchentliches
Wiederholungsmuster keine Wochentage ausgewahlt sind.

Referenzmaterial

Registerkarte "Scheduler"

Ausfihrungs-Explorer Scheduler

m s X [ IO Nach Flow-
Name
filtern
Status Zeitplanname Flow-Name Néchste Ausfiihrung + Vorherige Ausfiihrung Benutzer
O Simple SMTP Check Simple SMTP Check 16:38 Unr N/A
() Restart Windows Server Restart Windows Server I B TG N/A
= 16:16 Unr
GUI-Element Beschreibung

Offnet das Dialogfeld Zeitplan erstellen, sodass Sie einen

2= =i"E"I " H (1]
s
Schaltflache Zeitplan neuen Zeitplan hinzufligen kénnen.

Offnet das Dialogfeld Zeitplan bearbeiten, damit Sie den
ausgewahlten Zeitplan bearbeiten konnen. Die Schaltflache
Bearbeiten ist nur verfligbar, wenn mindestens ein Zeitplan
ausgewahlt ist.

Schaltflache 4
"Bearbeiten"

Schaltfliche # "Ldéschen" @ Loscht die ausgewahlten Zeitplane. Die Schaltflaiche Léschen
ist nur verfiigbar, wenn mindestens ein Zeitplan ausgewahlt ist.

. A Aktiviert die ausgewahlten Zeitplane. Die Schaltflache
§cha.lt.flachs = Aktivieren ist nur verfligbar, wenn mindestens ein deaktivierter
Aktivieren Zeitplan ausgewahlt ist.

Deaktiviert die ausgewahlten Zeitplane. Die Schaltflache
Deaktivieren ist nur verfligbar, wenn mindestens ein aktivierter
Zeitplan ausgewahilt ist.

Schaltflache 'ﬂ'
"Deaktivieren"

Schaltflache [i: Erstellt eine identische Kopie des ausgewahlten Zeitplans. Die
duplizieren Schaltflache Duplizieren ist nur aktiviert, wenn ein einzelner
Zeitplan ausgewahlt ist.

Schaltfiiche (i) "Details”  Z£¢igt die Details des ausgewahiten Zeitplans. Die Schaltfléqhe
Details ist nur aktiviert, wenn ein einzelner Zeitplan ausgewahlt
wurde.
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iy
Schaltfliche "
"Aktualisieren"

Nach Flow-Name filtern

Status

Zeitplanname
Flow-Name

Néchster Lauf
Vorheriger Lauf

Benutzer

Aufsteigendes Symbol v

Absteigendes Symbol ~

Paginierungsanzeige

HP Operations Orchestration (10.01)

Aktualisiert die Anzeige von Zeitplanen.

Filtert die Zeitplane aus, die auf der Registerkarte Scheduler
angezeigt werden, sodass nur die angezeigt werden, deren
Namen im Feld Flow-Name eingegeben wurde.

Zeigt an, ob der Zeitplan aktiviert ' oder deaktiviert L Iy
Zeigt den Namen des Zeitplans an.
Zeigt den Namen des Flows an, der im Zeitplan ausgefiihrt wird.

Zeigt den Zeitpunkt an, an dem der nachste Lauf ausgefiihrt
werden soll.

Zeigt den Zeitpunkt an, an dem der vorherige Lauf des Zeitplans
ausgefuhrt wurde.

Zeigt den Namen des Benutzers an, der den Zeitplan erstellt
oder geandert hat.

Wenn der Zeitplan von einem Benutzer erstellt oder aktualisiert
wird, der als anonymer Benutzer angemeldet ist, enthalt die
Spalte Benutzer die Angabe N/A.

Wenn Zeitplane in aufsteigender Reihenfolge sortiert sind und
das aufsteigende Symbol « neben der Spalteniberschrift, die
zum Sortieren verwendet wurde, angezeigt wird.

Wenn Zeitplane in absteigender Reihenfolge sortiert sind und
das absteigende Symbol . neben der Spaltentiberschrift, die

zum Sortieren verwendet wurde, angezeigt wird.

I L4 2 > ]

Wenn die Zeitplane nicht alle auf eine einzige Seite passen,
verwenden Sie die Paginierungsanzeige zum Navigieren der
Seiten. Geben Sie eine bestimmte Seitenzahl in das Feld in der
Mitte ein oder klicken Sie auf die Schaltflachen, um zu den
folgenden Seiten zu springen:

e Erste-Instanz

Vorherige

Weiter

Letzte
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Dialogfeld "Zeitplan erstellen"

Zeitplan erstellen - 3.4

Flow Eingaben
Flow-Pfad: Library/Accelerator Packs/Network/Simple SMTP Check.xml host: * | localHost
Zeitplanname: * | Simple SMTP Check domain:

Benutzer: N/A

Wiederholungsmuster
@® Taglich @® Alle 1 Stunde(n) v

O Wachentlich O Jeden Tag

() Monatlich () Jeden Werktag
() Janrlich
Wiederholungsbereich
Startdatum: — [03/09/2013 | O xeinEnacatum
Startzeit: 16 ﬂ T 43 ﬂ @ Endet nach 10 Vorkommen

Zeitzone: {UTC+01:00) Afrika/Ceuta [v| ¢ Endetam 09/10/2013

Abbrechen

GUI-Element Beschreibung

Flow-Pfad Zeigt den Pfad zur Position des Flows an.

Zeitplanname Geben Sie einen aussagekraftigen Namen fur diesen Zeitplan
ein.

Abschnitt Im Abschnitt Wiederholungsmuster definieren Sie die

"Wiederholungsmuster” Haufigkeit, mit der der Zeitplan sich wiederholt.

Der Abschnitt Wiederholungsmuster verandert sich, je
nachdem, ob Sie Taglich, Wochentlich, Monatlich oder
Jahrlich auswanhlen.

Wiederholungsmuster
@ Taglich @ Alle 1 Stunde(n) v
() Wachentlich () Jeden Tag

(") Monatlich () Jeden Werktag

O Jahrlich
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Téaglich — Alle <n> Um den Flow taglich in regelmaRigen Intervallen auszufihren,

Minuten/Stunden wahlen Sie erst Taglich und dann Alle aus, geben Sie den
gewUlinschten Wert ein, und wahlen Sie Minuten oder Stunden
aus.

Hinweis: Wenn Sie Alle auswahlen, kann das Intervallfeld
nicht leer bleiben und der Wert muss mindestens 1 sein.

Taglich — Jeden Tag Zum Ausfiihren des Flows einmal am Tag an jedem Tag der
Woche, wahlen Sie erst Taglich und dann Jeden Tag aus.

Hinweis: Der Flow-Lauf wird zu dem im Feld Startzeit im
Abschnitt Wiederholungsbereich angegebenen Zeitpunkt
gestartet.

Téaglich — Jeden Wochentag = Zum Ausfiihren des Flows an jedem Wochentag, wahlen Sie
erst Taglich und dann Jeden Tag aus.

Hinweis: Sollte die Arbeitswoche nicht von Montag bis
Freitag gehen, verwenden Sie stattdessen die Option
Wodchentlich und legen Sie die Arbeitstage fest.

Wiederholungsmuster

@ Wochentlich [JFr ] Sa
) Monatlich
() Jahrlich
Waochentlich Um den Flow auf wéchentlicher Basis auszufiihren, wahlen Sie

Waodchentlich aus, und legen Sie dann die Wochentage fest, an
denen der Flow ausgefihrt werden soll.

Hinweis: Wenn Sie Wéchentlich auswahlen, missen Sie
mindestens einen Tag auswahlen.
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Wiederholungsmuster

) Taglich ) Tag 1 ﬂ alle 1 ﬂ Monat(e)
) Wochentlich @ Der erster [Vv] ; [TIIER] V| alle 3 v| Monatle)
(@ Monatlich
() Jahrlich
Monatlich — <n>. Tag in Wenn Sie den Flow an einem bestimmten Tag des Monats
jedem Monat ausfuhren wollen, wahlen Sie erst Monatlich, dann Tag und

danach das Datum aus. Wahlen Sie zum Beispiel 15 aus, um
den Flow am 15. jedes Monats auszufihren.

Monatlich — Der <n.><Tag  Um den Flow einmal im Monat an einem bestimmten

der Woche> alle <n> Wochentag auszufiihren, wahlen Sie erst den Wochentag aus,

Monate und legen Sie danach fest, ob es sich um das erste, zweite,
dritte, vierte oder letzte Vorkommen dieses Wochentags im
Monat handelt. Wahlen Sie z. B., um den Zeitplan am dritten
Freitag jeden Monats auszuflihren, erst Dritter, dann Freitag
und danach 1 Monat(e) aus.

Zum periodischen Ausfiihren des Flows im Abstand von
mehreren Monaten, wahlen Sie die Anzahl der Monate aus.
Wenn Sie z. B. einen Zeitplan einmal im Quartal am ersten
Montag des Quartals ausfiihren wollen, wahlen Sie zuerst
Erster, dann Montag und schliefllich 3 Monate aus.

Zum Ausflhren des Flows am letzten Tag des Monats wahlen
Sie erst Letzter und dann Tag und nicht einen bestimmten Tag

der Woche aus.
Wiederholungsmuster
() Taglich ) Alle Januar ﬂ 1
~ Wachentlich @ Der Zweiter V] | Montag v|] von  August v
(") Monatlich
@ Jahrlich
Jahrlich — Jeden <n.> Um den Flow jedes Jahr an einem bestimmten Datum
<Monat> auszufiihren, wahlen Sie erst Jahrlich, dann Alle und danach

den Monat und das Datum aus. Zum Beispiel an jedem 4.Juli.

HP Operations Orchestration (10.01) Seite 118 von 163



Central-Benutzerhandbuch

Jahrlich — Der <n.> <Tag
der Woche> des <Monats>

Abschnitt
"Wiederholungsbereich”

Wiederholungsbereich

Um einen Flow einmal im Jahr in einem bestimmten Monat und
an einem bestimmten Wochentag auszufiihren, wahlen Sie erst
Jahrlich, dann den Monat und danach den Wochentag aus, und
legen Sie anschlief3end fest, ob es sich um das erste, zweite,
dritte, vierte oder letzte Vorkommen dieses Tags im Monat
handelt. Beispiel: der zweite Freitag in jedem November.

Im Abschnitt Wiederholungsbereich geben Sie an, wann der
Zeitplan beginnt und wann er endet.

Startdatum: ‘09!09!2013 | @ Kein Enddatum
Startzeit: 16 ﬂ I 16 ﬂ O Endet nach 10 Vorkommen
Zeitzone: (UTC+01:00) Afrika/Ceuta [V] () Endetam 09/10/2013
Startdatum Geben Sie das Datum ein, an dem der Zeitplan beginnen soll.
Hinweis: Wenn der Inhalt eines Zeitplans mit einem
friheren Startdatum aktualisiert wird, wird das Startdatum
auf das aktuelle Datum geandert.
Startzeit Geben Sie die Uhrzeit ein, zu der der Zeitplan starten soll.

Kein Enddatum

Endet nach <n>
Vorkommen

Endet am <Datum>

HP Operations Orchestration (10.01)

Wahlen Sie diese Option, wenn der Zeitplan fortlaufend
ausgefuhrt werden soll.

Damit der Zeitplan auf eine bestimmte Anzahl an Laufen
begrenzt wird, wahlen Sie Endet nach aus, und geben Sie die
Anzahl der Laufe ein, nach denen der Zeitplan enden soll. Diese
Option ist nur fir tagliche Zeitplane verflgbar, die periodisch
nach einigen Stunden oder Minuten ausgefihrt werden sollen.

Wenn der Zeitplan an einem bestimmten Datum enden sall,
wahlen Sie Endet am aus, und geben Sie das Datum an, nach
dem der Zeitplan enden soll.

Seite 119 von 163



Central-Benutzerhandbuch

Zeitzone Wahlen Sie aus der Liste Zeitzone die Zeitzone aus, in der Sie
sich befinden.

Hinweis: Die Zeitzonen der Welt werden in positiven oder
negativen Zeitabstanden zur koordinierten Weltzeit (UTC)
angegeben. Wenn Sie einen Zeitplan erstellen, wird
standardmaRig aus der verfiigbaren, alphabetisch
geordneten Liste eine Zeitzone ausgewahlt. HP OO wahlt
die erste Zeitzone aus der Liste, deren Zeitabstand dem
Zeitabstand des Clients entspricht (Wechsel zwischen
Sommer- und Winterzeit werden dabei berticksichtigt, falls
sie relevant sein sollten).

Beachten Sie, dass diese Zeitzone moglicherweise
geographisch nicht korrekt ist. Wenn Sie sich
beispielsweise an einem Ort mit der Zeitzone UTC-09.00
befinden, ist die standardmaflig ausgewahlte Zeitzone
Amerika/Anchorage. Falls gewinscht, kdnnen Sie die
geografisch korrekte Position in der Zeitzonenliste
auswahlen

{(UTC-09:00) America/Anchorage

(UTC-09:00) America/Juneau
(UTC-09:00) America/Nome
(UTC-09:00) America/sitka
(UTC-09:00) America/Yakutat
(UTC-09:00) Pacific/Gambier

Eingaben
host: KX
domain:

Eingaben Wenn fir den Flow Eingaben erforderlich sind, geben Sie diese
im Abschnitt Eingaben ein. Das Aussehen dieses Abschnitts
unterscheidet sich, je nachdem, ob Eingaben erforderlich sind.

Speichern Klicken Sie hier, um den Zeitplan zu speichern.
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Verfolgen von Flow-Laufen

-!-1' pl) Wahrend ein Flow ausgefihrt wird, kbnnen Sie auf der Registerkarte Lauf-Explorer den
Lauf verfolgen und den Fortschritt Giberwachen. Die Tabelle zeigt Informationen zur
Basisliberwachung lhrer und anderer Laufe an:

¢ Laufname

o Lauf-ID

o Status:

Abgeschlossen — Gel6st

Abgeschlossen — Fehler

Abgeschlossen — Keine Aktion durchgefiihrt

X INE x J<

Abgeschlossen — Diagnostiziert

AbschlieBen fehlgeschlagen: Aufgrund einer Laufzeitausnahme

Abgebrochen

wird ausgefiihrt

Angehalten — Vom Benutzer angehalten
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mAngehalten — Aktion erforderlich: Der Lauf wird erst fortgesetzt, wenn die Aktion
abgeschlossen ist. Geben Sie z. B. fehlende Informationen ein oder wechseln Sie zu einem
Benutzer, der die Berechtigung hat, den nachsten Schritt auszufthren.

mAngehalten — Keine Worker: Es ist eine Worker-Gruppe vorhanden, der noch keine
Worker zugeordnet wurden. Bevor Sie den Lauf fortsetzen kénnen, missen Sie der Worker-

Gruppe vorhandene Worker zuordnen. Weitere Informationen finden Sie unter "Einrichten von
Worker-Gruppenaliasen fir ein Content Pack" auf Seite 70.

m Wartet auf Anhalten: Der Benutzer hat angefordert, den Lauf anzuhalten, aber dies ist
noch nicht geschehen.

= Wartet auf Abbrechen: Der Benutzer hat angefordert, den Lauf abzubrechen, aber
dies ist noch nicht geschehen.

DWird ausgefiihrt (Verzweigung angehalten): Eine Verzweigung des Laufs wurde
angehalten.

o Benutzer: Der Benutzer, der zuletzt den Flow ausgefihrt oder fortgesetzt hat

o Startzeit
o Dauer
Ausfiinrungs-Explorer Scheduler
o Filtern nach: 1 Flow-Pfad M | Status: Abgeschlossen... v P Ausfilhrel
Ausfiihrungsname Ausfiihrungs-1D  Status Benutzer Startzeit Dauer

I | Restart Service - Tutorial Flow 100002006 AbschlieBen fenlgeschlagen  N/A 8:44 Uhr 10 Sekunden 0 Millisekunden 3

.| Howdo - Create a parallel flow 100000186 ADgESCthSSEH - Gelost N/A Montag, 5. September 2013 17:04 Uhr 7 Minuten 17 Sekunden

Der Lauf-Explorer wird bei jeder Aktualisierung des Status des Laufs, seiner Dauer und des
Benutzers aktualisiert. Wenn ein Lauf jedoch nach dem Offnen des Ausfiihrungs-Explorers beginnt,
wird er erst dann auf der Registerkarte Lauf-Explorer angezeigt, wenn Sie die Seite aktualisieren.
Neben der Schaltflache Aktualisieren informiert Sie eine Meldung dartiber, dass neue Laufe zur
Verfligung stehen.

In diesem Thema wird beschrieben, wie Sie einen Lauf verfolgen und Details zu diesem Lauf
anzeigen konnen. Weitere Informationen zum Ausfiihren von Aktionen fur einen Flow-Lauf,
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beispielsweise Anhalten, Fortsetzen, Abbrechen usw., finden Sie unter "Verwalten von Flow-
Laufen" auf Seite 126.

Weitere Informationen zum Filtern der Anzeige von Laufen finden Sie unter "Filtern der Anzeige von
Flow-Laufen" auf Seite 133.

Weitere Schritte

Anzeigen grundlegender Details eines Flows

L]
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Laufarbeitsbereich a um den Laufarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Kilicken Sie auf die Registerkarte Lauf-Explorer.

3. Zeigen Sie in der Tabelle Laufe grundlegende Informationen zu jedem Lauf an.
Anzeigen erweiterter Details eines Flow-Laufs

1. Klicken Sie auf die Registerkarte Lauf-Explorer.

2. Wahlen Sie den Flow aus, dessen Details Sie anzeigen méchten.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Drilldown 2 am Ende der Zeile, um weitere Informationen
zum ausgewahlten Lauf anzuzeigen. Weitere Informationen finden Sie unter "Testen und
Fehlerbehebung im Zusammenhang mit einem Flow-Lauf" auf Seite 137.

Hinweis: Die Schaltflache Drilldown > wird nur dann angezeigt, wenn Sie in der Tabelle
eine Zeile ausgewahlt haben.

Referenzmaterial

Registerkarte "Lauf-Explorer”

Ausfihrungs-Explorer  Scheduler

o] Filtern nach: [0 Flow-Piad 1 | Status: Abgeschlossen... v m
Ausfiihrungsname Ausfilhrungs-1D  Status Benutzer Startzeit Dauer
I 2 Restart Service - Tutorial Flow 100002006 AbschlieBen fehlgeschlagen N/A 8:44 Uhr 10 Sekunden 0 Millisekunden
- Howdol-Create a parallel flow 100000186 Abgeschlossen - Geldst N/A Montag, 9. September 2013 17:04 Unr 7 Minuten 17 Sekunden
GUI-Element Beschreibung
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Schaltflache i
"Anhalten"

Schaltflache =
"Wieder aufnehmen"

Schaltflache -
"Abbrechen"

iy
Schaltfliche "
"Aktualisieren"

Schaltflache @
"Erneut zuweisen

Schaltflache

"Ausfihren"
Laufname

Benutzer

Lauf-ID

HP Operations Orchestration (10.01)

Klicken Sie hier, um den ausgewahlten Lauf anzuhalten. Der Lauf
wird so lange angehalten, bis er fortgesetzt wird.

Klicken Sie hier, um den ausgewahlten Lauf fortzusetzen. Diese
Schaltflache ist nur dann verfiigbar, wenn ein Lauf angehalten wurde.

Klicken Sie hier, um den ausgewahlten Lauf abzubrechen.

Klicken Sie hier, um den im Lauf-Explorer angezeigten Lauf zu
aktualisieren.

Klicken Sie hier, um einen Flow einem anderen Benutzer neu
zuzuweisen.

Klicken Sie hier, um einen Flow auszufiihren.

Zeigt den Namen des Flow-Laufs an.

Zeigt den aktuellen Besitzer dieses Laufs an. Dabei kann es sich um
den Benutzer handeln, der den Lauf ausgel6st hat, den Benutzer, der
ihn zuletzt geadndert hat oder den Benutzer, dem er neu zugewiesen
wurde.

Zeigt die eindeutige ID des Laufs an.
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Status Zeigt den aktuellen Status des Flow-Laufs an. Folgende Optionen
sind verfugbar:

Abgeschlossen — Gelost

xJ<

Abgeschlossen — Fehler

Abgeschlossen — Keine Aktion durchgefiihrt

0

Abgeschlossen — Diagnostiziert

AbschlieRen fehlgeschlagen: Aufgrund einer
Laufzeitausnahme

Abgebrochen

wird ausgefiihrt

Angehalten — Vom Benutzer angehalten

Angehalten — Aktion erforderlich: Der Lauf wird erst
fortgesetzt, wenn die Aktion abgeschlossen ist. Geben Sie z. B.
fehlende Informationen ein oder wechseln Sie zu einem Benutzer,
der die Berechtigung hat, den nachsten Schritt auszufiihren.

Angehalten — Keine Worker: Es ist eine Worker-Gruppe
vorhanden, der noch keine Worker zugeordnet wurden. Bevor Sie
den Lauf fortsetzen kénnen, missen Sie der Worker-Gruppe
vorhandene Worker zuordnen. Weitere Informationen finden Sie
unter "Einrichten von Worker-Gruppenaliasen fur ein Content Pack”
auf Seite 70.
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Benutzer

Startzeit

Dauer

Drilldown 2

mWartet auf Anhalten: Der Benutzer hat angefordert, den
Lauf anzuhalten, aber dies ist noch nicht geschehen.

=Wartet auf Abbrechen: Der Benutzer hat angefordert, den
Lauf abzubrechen, aber dies ist noch nicht geschehen.

DWird ausgefiihrt (Verzweigung angehalten): Eine

Verzweigung des Laufs wurde angehalten.
Der Benutzer, der zuletzt den Flow ausgefihrt oder fortgesetzt hat

Wenn dieser letzte Benutzer als anonymer Benutzer angemeldet ist,
enthalt die Spalte Benutzer die Angabe N/A.

Zeigt den Zeitpunkt an, an dem der Lauf gestartet wurde.

Zeigt an, wie lange der Lauf ausgefiihrt wurde. Driicken Sie F5, um
diesen Wert zu aktualisieren.

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um einen Drilldown auszufiihren
und weitere Informationen zum Lauf anzuzeigen.

Weitere Informationen zum Ausflihren von Aktionen fir einen Flow-Lauf, beispielsweise Anhalten,
Fortsetzen, Abbrechen usw., finden Sie unter "Verwalten von Flow-Laufen" oben.

Verwalten von Flow-Laufen

3 1 ‘o Wenn mehrere Flows ausgefuhrt werden, kdnnen Sie den Lauf-Explorer verwenden, um die
Flow-Laufe zu verwalten. Sie konnen Aktionen auf diesen Flow-Laufen ausfihren, sie
beispielsweise anhalten, weiter ausfiihren, neu zuweisen oder abbrechen.

Flow-Laufe werden auf der Registerkarte Lauf-Explorer. Die Anzeige der Laufe ist abhangig von
den Berechtigungen fur Inhalte, die lhrem Benutzer zugewiesen wurden. Es werden nur die Flow-
Laufe angezeigt, fir die Sie Uber eine Berechtigung zum Anzeigen verfligen.

Die Aktionen, die Sie auf Flow-Laufe anwenden kénnen, sind abhangig von den Berechtigungen,
die lhrer Rolle zugewiesen wurden:

« Wenn Ihnen eine Rolle zugewiesen wurde, die Uber die Berechtigung Laufe anderer Benutzer
verwalten verflgt, kdnnen Sie Aktionen auf von anderen Benutzern ausgeldsten Laufen

ausfuhren.

« Wenn Ihnen eine Rolle zugewiesen wurde, die diese Berechtigung nicht besitzt, kénnen Sie nur
Aktionen auf den Laufen ausfiihren, die Sie selbst ausgeldst haben.
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Ausfiihrungs-Explorer Scheduler

o] Filtern nach: [0 Flow-Piad 1 | Status: Abgeschlossen... v m

Ausfiihrungsname Ausfilhrungs-1D  Status Benutzer Startzeit Dauer

Restart Service - Tutorial Flow 100002006 AbschlieRen fehlgeschlagen N/A 8:44 Uhr 10 Sekunden 0 Millisekunden

How do |- Create a parallel flow 100000186 Abgescmossen - Geldst N/A Montag, 9. September 2013 17:04 Unr 7 Minuten 17 Sekunden

Sie kénnen die im Lauf-Explorer angezeigten Laufe filtern. Weitere Informationen zum Filtern finden
Sie unter "Filtern der Anzeige von Flow-Laufen" auf Seite 133.

Weitere Schritte

Anhalten eines Flow-Laufs

3.

4.

Ll
Klicken Sie auf die Schaltflache Laufarbeitsbereich i um den Laufarbeitsbereich
anzuzeigen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Lauf-Explorer.

Wahlen Sie einen Flow aus, der aktuell ausgefihrt wird.

Klicken Sie in der Symbolleiste Lauf-Explorer auf die Schaltflache Anhalten Il .

Der Ausflihrungsstatus wird erst auf Wartet auf Anhalten und dann auf Angehalten geandert.

Fuhren Sie einen Flow-Lauf weiter aus, der angehalten wurde.

Sie kénnen die Ausflhrung eines Laufs mit dem Status Angehalten - Vom Benutzer angehalten
fortsetzen. Wenn Ihnen eine Rolle mit der Berechtigung Laufe anderer Benutzer verwalten
zugewiesen wurde, kdnnen Sie Laufe weiter ausfihren lassen, die von anderen angehalten wurden.
AuBerdem koénnen Sie Laufe fortsetzen, die Sie selbst angehalten haben.

1.

2.

Klicken Sie auf Laufarbeitsbereich > Registerkarte Lauf-Explorer.
Wahlen Sie einen Flow aus, der angehalten wurde.

Wenn die Schaltflache Wieder aufnehmen 1= in der Symbolleiste des Lauf-Explorers
verfligbar ist, klicken Sie darauf, um den Lauf fortzusetzen.

Ist die Schaltflache Wieder aufnehmen 1» in der Symbolleiste des Lauf-Explorers nicht
verfligbar, ist eine Interaktion mit dem System erforderlich, um den Lauf zu beenden.

Klicken Sie auf die Schaltflache Drilldown > am Ende der Zeile, um weitere Informationen zu
der Ausflihrung anzuzeigen.

Klicken Sie auf die Schaltflache Erweitern @ um die Eingabeaufforderung zu erweitern.
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Geben Sie die erforderlichen Daten ein.

6. Klicken Sie auf Wieder aufnehmen.

Abbrechen eines Flow-Laufs
1. Klicken Sie auf Laufarbeitsbereich > Registerkarte Lauf-Explorer.

2. Wahlen Sie einen Flow aus, der aktuell ausgefihrt wird.

3. Klicken Sie in der Symbolleiste Lauf-Explorer auf die Schaltflache Abbrechen “—'.

4. Klicken Sie im Bestatigungsdialogfeld auf Ja, um zu bestatigen, dass der Flow abgebrochen
werden soll.

Erneutes Zuweisen des Besitzes eines Flow-Laufs

Jeder Lauf verfligt Uber einen Besitzer. Standardmaliig ist dies die Person, die den Lauf begonnen
hat, aber Sie kénnen wahrend des Ausfiihrens den Besitzer andern, indem Sie den Lauf einem
anderen Benutzer zuweisen.

Besitzer des Laufs ist der in der Spalte Benutzer angezeigte Benutzer.

Neuzuweisungen sind normalerweise das Ergebnis einer abgegrenzten Ubertragung, bei der der
Lauf angehalten wird, weil die Berechtigung zum Fortfahren fehlt, oder das Ergebnis einer
Ubergabe, bei der der Autor einen Ubergang gekennzeichnet hat, da er einem anderen Benutzer
Ubergeben werden muss. Sie kénnen einen Flow jedoch auch zu einem beliebigen Zeitpunkt
wahrend des Ausfiihrens neu zuweisen. Sollte der Flow gerade ausgefiihrt werden, wird er
angehalten, damit er neu zugewiesen werden kann.

1. Klicken Sie auf Laufarbeitsbereich > Registerkarte Lauf-Explorer.

2. Wahlen Sie einen Flow aus, der aktuell ausgefihrt wird bzw. angehalten wurde.

i

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Erneut zuweisen D.

4. Geben Sie im Dialogfeld Lauf erneut zuweisen den Benutzeramen eines anderen Benutzers
ein.

5. Klicken Sie auf Erneut zuweisen.

Hinweis: Wenn Sie einen Lauf einem nicht existierenden Benutzer zuweisen, schlagt die
Neuzuweisung fehl.

Ubergabe eines Flow-Laufs

Einige Flows enthalten abgegrenzte Ubertragungen, bei denen es erforderlich ist, dass der aktuelle
Benutzer den Lauf an einen anderen Benutzer Gbergibt. Der Lauf wird angehalten und ein Dialogfeld
angezeigt, mit dessen Hilfe der aktuelle Benutzer eine E-Mail an einen anderen Benutzer senden
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und anfragen kann, ob er den Lauf fortsetzen wird.

1.

2.

6.

Klicken Sie auf Laufarbeitsbereich > Registerkarte Lauf-Explorer.

Wahlen Sie einen Lauf aus, der zurzeit bei der abgegrenzten Ubertragung angehalten wird.

Klicken Sie auf die Schaltflache Drilldown > am Ende der Zeile, um weitere Informationen
zum ausgewahlten Lauf anzuzeigen.

Klicken Sie auf die Schaltflache Erweitern @ um die Eingabeaufforderung zu erweitern.

Klicken Sie in der Eingabeaufforderung auf den Link An einen anderen Benutzer iibergeben
(diesen Lauf per E-Mail senden), um eine E-Mail zu erstellen, die an den Benutzer gesendet
wird, der den Flow-Lauf abschlieRen muss.

9 sicherheitsfreigabe - Abgegrenzte Ubertragung - Local Ping

Diese Ausfiihrung hat einen Sicherheitsfreigabepunkt erreicht. "User3’
besitzt nicht die Rolle ‘AUDITOR'". Damit diese Ubertragung ausgefiinrt
werden kann, muss der Benutzer die Rolle 'AUDITOR’ beitzen.

An andere Benutzer iibergeben (diese Ausfiihrung per E-Mail senden)

Wieder aufnehmen

Eine E- Mail-Nachricht mit einer Nachricht fir die Person, an die Sie den Flow weitergeben,
und einem Link zum Flow-Lauf wird angezeigt. Geben Sie die E-Mail-Adresse dieser Person
ein und senden Sie die Nachricht.

Aktualisieren der Laufe im Ausfiihrungs-Explorer

Der Lauf-Explorer wird bei jeder Aktualisierung des Status des Laufs, seiner Dauer und des
Benutzers aktualisiert. Wenn ein Lauf jedoch nach dem Offnen des Ausfiihrungs-Explorers beginnt,
wird er erst dann auf der Registerkarte Lauf-Explorer angezeigt, wenn Sie die Seite aktualisieren.
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Wenn neue Laufe gestartet werden, wird neben der Schaltflache Aktualisieren eine Meldung
angezeigt, dass neue Laufe zur Verfiigung stehen.

.y
o Klicken Sie in der Symbolleiste Lauf-Explorer auf die Schaltfliche Aktualisieren ' .
Die neuen Laufe werden der Tabelle hinzugeflgt.
Beachten Sie, dass nach dem Aktualisieren die von Ihnen ausgewahlte Zeile deaktiviert ist.
Hinweis: Sie kénnen die Seite auch durch Driicken der Taste F1 aktualisieren, allerdings wird

dabei die gesamte Seite geladen. Beim Klicken auf die Schaltflache Aktualisieren werden nur
die angezeigten Daten aktualisiert. Diese Methode ist also wesentlich schneller.

Schaltflache 11
"Anhalten"

Schaltflache 1=
"Wieder aufnehmen"

Schaltfiiche =
"Abbrechen"

iy
Schaltfliche "
"Aktualisieren"

Schaltflache @
"Erneut zuweisen

Schaltflache

"Ausfiihren"
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Referenzmaterial
Lauf-Explorer
Ausfiinrungs-Explorer Scheduler
o Filtern nach: [ Flow-Pfad 1 | Status: Abgeschlossen... v m

Ausfiihrungsname Ausfilhrungs-1D  Status Benutzer Startzeit Dauer

I Restart Service - Tutorial Flow 100002006 AbschlieBen fehlgeschlagen  N/A 8:44 Uhr 10 Sekunden 0 Millisekunden

How do |- Create a parallel flow 100000186 Abgeschlossen - Geldst N/A Montag, 9. September 2013 17:04 Unr 7 Minuten 17 Sekunden
GUI-Element Beschreibung

Klicken Sie hier, um den ausgewahlten Lauf anzuhalten. Der Lauf
wird so lange angehalten, bis er fortgesetzt wird.

Klicken Sie hier, um den ausgewahlten Lauf fortzusetzen. Diese
Schaltflache ist nur dann verfiugbar, wenn ein Lauf angehalten wurde.

Klicken Sie hier, um den ausgewahlten Lauf abzubrechen.

Klicken Sie hier, um den im Lauf-Explorer angezeigten Lauf zu
aktualisieren.

Klicken Sie hier, um einen Flow einem anderen Benutzer neu
zuzuweisen.

Klicken Sie hier, um einen Flow auszufiihren.
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Laufname Zeigt den Namen des Flows an, der ausgefuhrt wird.
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Status Zeigt den aktuellen Status des Flow-Laufs an. Folgende Optionen
sind verfugbar:

Abgeschlossen — Gelost

xJ<

Abgeschlossen — Fehler

Abgeschlossen — Keine Aktion durchgefiihrt

0

Abgeschlossen — Diagnostiziert

AbschlieRBen fehlgeschlagen: Aufgrund einer
Laufzeitausnahme

Abgebrochen

wird ausgefiihrt

Angehalten — Vom Benutzer angehalten

Angehalten — Aktion erforderlich: Der Lauf wird erst
fortgesetzt, wenn die Aktion abgeschlossen ist. Geben Sie z. B.
fehlende Informationen ein oder wechseln Sie zu einem Benutzer,
der die Berechtigung hat, den nachsten Schritt auszufiihren.

Angehalten — Keine Worker: Es ist eine Worker-Gruppe
vorhanden, der noch keine Worker zugeordnet wurden. Bevor Sie
den Lauf fortsetzen kdénnen, missen Sie der Worker-Gruppe
vorhandene Worker zuordnen. Weitere Informationen finden Sie
unter "Einrichten von Worker-Gruppenaliasen fur ein Content Pack"
auf Seite 70.
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mWartet auf Anhalten: Der Benutzer hat angefordert, den
Lauf anzuhalten, aber dies ist noch nicht geschehen.

=Wartet auf Abbrechen: Der Benutzer hat angefordert, den
Lauf abzubrechen, aber dies ist noch nicht geschehen.

DWird ausgefiihrt (Verzweigung angehalten): Eine

Verzweigung des Laufs wurde angehalten.

Benutzer Zeigt den aktuellen Besitzer dieses Laufs an. Dabei kann es sich um
den Benutzer handeln, der den Lauf ausgeldst hat, den Benutzer, der
ihn zuletzt gedndert hat oder den Benutzer, dem er neu zugewiesen
wurde.

Wenn dieser letzte Benutzer als anonymer Benutzer angemeldet ist,
enthalt die Spalte Benutzer die Angabe N/A.

Startzeit Zeigt den Zeitpunkt an, an dem der Lauf gestartet wurde.

Dauer Zeigt an, wie lange der Lauf ausgefiihrt wurde. Driicken Sie F5, um
diesen Wert zu aktualisieren.

Schaltflache Klicken Sie auf diese Schaltflache, um einen Drilldown auszufiihren
"Drilldown" > und weitere Informationen zum Lauf anzuzeigen.

Filtern der Anzeige von Flow-Laufen

-11-’ Es ist méglich, die im Lauf-Explorer angezeigten Flow-Laufe zu filtern. Sie kdnnen nur die Laufe
der Flows anzeigen, deren Namen ein bestimmtes Wort enthalten, oder Laufe, die einen
bestimmten Status aufweisen.

Zum Anwenden eines Filters klicken Sie in der Symbolleiste des Lauf-Explorers auf ein oder
mehrere der Filterkontrollkastchen, und geben Sie alle Kriterien ein, nach denen gefiltert werden
soll. Nach der Eingabe der Kriterien wird der Filter angewendet; es ist nicht notwendig, auf eine
Schaltflache zu klicken, um den Filter anzuwenden.

Sie kdnnen mehrere Filter gleichzeitig anwenden. Sie kénnen zum Beispiel den Lauf-Explorer so
filtern, dass nur fehlgeschlagene Laufe angezeigt werden, deren Namen das Wort "Ping" enthalten.

Hinweis: Wenn Sie einen Filter verwenden, klicken Sie auf die Aktualisierungsschaltflache,
um die Laufe anzuzeigen, die neu zum Lauf-Explorer hinzugefugt wurden.

HP Operations Orchestration (10.01) Seite 133 von 163



Central-Benutzerhandbuch

Es ist auch maoglich, Laufe mittels API zu filtern. Weitere Informationen finden Sie im HP OO 10.01
API Guide.

Ausfihrungs-Explorer Scheduler

o Filtern nach: [ | Flow-Pfad [l | Status v | P Ausfunhre
I Alle
Ausfiihrungsname Ausfiihrungs-ID Status
B [ Abgeschlossen - Gelost
I gai| How do |- Create a parallel flow 100000186 Abgeschlossen - Geldst CIE3 Abgeschiossen - Fehler
© Zeitplani 100000124 m.ﬂmgenalten-nktion erforderlich O Abgeschlossen - Keine Aktion durchgefiinrt
1 Abgeschlossen - Diagnostiziert
| Simple SMTP Check 100000083 3 Abgeschlossen - Fehler

O AbschlieRen fehlgeschlagen
(] Simple SMTP Check 100000042 mﬂbgeschlossen—Fehler @ wirdausgefiihrt
1@ Ausgesetzt

Simple SMTP Check 100000001 3 Avgeschiossen - Fenler CI@ Abgebroch
L0l gebrochen

Weitere Schritte

Erstellen eines Filters anhand des Flow-Namens

Bei Filtern wird nicht zwischen Gro3- und Kleinschreibung unterschieden, sodass die Eingabe in
Grol3- oder Kleinschreibung erfolgen kann.

L]
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Laufarbeitsbereich a um den Laufarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Kilicken Sie auf die Registerkarte Lauf-Explorer.

3. Aktivieren Sie in der Symbolleiste des Lauf-Explorers das Kontrollkastchen Flow-Pfad.
Filtern nach: (] | Flow-Pfad

Die Aktivierung des Kontrollkastchens in dieser Phase ist optional. Wenn Sie mit der Eingabe
im Textfeld Flow-Pfad beginnen, wird das Kontrollkadstchen automatisch aktiviert.

4. Geben Sie den Flow-Namen ganz oder teilweise in das Textfeld Flow-Pfad ein.

Der Lauf-Explorer zeigt nur Laufe der Flows an, deren Namen diesen Text enthalten.

Erstellen eines Filters anhand des Flow-Status

L]
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Laufarbeitsbereich a um den Laufarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Lauf-Explorer.
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3. Aktivieren Sie in der Symbolleiste des Lauf-Explorers das Kontrollkastchen Status.
[ | status v

Die Aktivierung des Kontrollkastchens in dieser Phase ist optional. Wenn Sie einen Status
auswahlen, wird das Kontrollkastchen Status automatisch aktiviert.

4. Wabhlen Sie in der Liste Flow-Status den Status aus, nach dem Sie filtern mochten. Sie
kénnen mehr als einen Status auswahlen.

Der Lauf-Explorer zeigt nur Laufe mit einem der ausgewahlten Statuswerte an.

Hinweis: Nachdem Sie einen Status fir den Filter ausgewahlt haben, wird der Name
dieses Status als der Titel der Liste Flow-Status angezeigt.

W | 5tatus: Abgeschlossen... v

Entfernen eines Filters

L
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Laufarbeitsbereich i um den Laufarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Lauf-Explorer.
3. Deaktivieren Sie alle Filterkontrollkastchen in der Symbolleiste des Lauf-Explorers.

Die Filter werden nicht mehr angewendet.

Hinweis: Indem Sie die Filterkontrollkastchen deaktivieren und die Auswahl unter diesen
Kontrollkastchen beibehalten, kdnnen Sie die Filter zur spateren Verwendung speichern.
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Referenzmaterial

Symbolleiste des Lauf-Explorers — Filteroptionen

Ausflunrungs-Explorer Scheduler

o Filtern nach:

Ausfiihrungsname Ausfiihrungs-ID Status
I ;How dol- Create a parallel flow 100000186 Abqeschlossen—Gelﬁsl
g I_Zeitplam 100000124 mnngenalten-nktinn erfnmerli(n.
gei| Simple SMTP Check 100000083 mAbgeschlossen-Fehler |
goi| Simple SMTP Check 100000042 mAbgeschlossen—Fehler
o Simple SMTP Check 100000001 mnbgeschlossen—FEhler
GUI-Element Beschreibung

Filtern nach: Flow-Pfad

[ | Flow-Pfad O

P Ausfinre

Status v |

[T Alle

[ Abgeschlossen - Geldst

[[1E3 Abgeschlossen - Fehler

1 Abgeschlossen - Keine Aktion durchgefiihrt
O Abgeschlossen - Diagnostiziert

] AbschlieRen fehlgeschlagen

1@ wirdausgefihrt

1@ Ausgesetzt

[ B Abgebrochen

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Flow-Pfad, um anhand des

Flow-Namens zu filtern. Geben Sie dann den Flow-Namen ganz oder
teilweise ein.

Filtern nach: Status

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Status, um anhand des

Laufstatus zu filtern. Wahlen Sie in der Liste Status den oder die
Status aus, anhand derer Sie filtern mochten.
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Testen und Fehlerbehebung im Zusammenhang mit
einem Flow-Lauf

-1? Ib Nachdem Sie einen Flow-Lauf ausgeldst haben, kénnen Sie einen Drilldown in den Lauf
durchfiihren und den Fortschritt im Detail Gberprifen. Dies ist insbesondere dann hilfreich, wenn ein
Lauf fehlschlagt.

Die Struktur Laufprotokoll - DEBUG zeigt Informationen Giber den Fortschritt des Laufs an. Sie
koénnen auf einen bestimmten Schritt klicken, um weitere Details, z. B. Eingaben, Dauer,
Ergebnisse, Beschreibung, ROI u. &., anzuzeigen.

Sollte ein Lauf fehlgeschlagen sein, kdnnen Sie erkennen, bei welchem Schritt der Fehler auftrat.

Ausfihrungs-Explorer Scheduler
[o] Filtern nach: [ Flow-Pfad [0 Status: Abgeschlossen... m
‘l Simple SMTP Check Abgeschlossen - Fehler B
Startzeit: 16:45 Uhr Benutzer: N/A Ereignisprotokoll
Dauer: 4 Sekunden 0 Millisekunden Ausfahrungs-1D: 100000083

Ausfihrungsdetails | » | | Flow-Details | w

Ausfiihrungsprotokoll - DEBUG O Aktualisieren m SMTP Helo
£3 SMTP Helo
{4 Error: failure Schritt-1D: 3adfa76d-4244-4043-92ed-db421cfbAra7 A
Startzeit: 16:45 Unr
Endzeit: 16:45 Unr
Schrittergebnis: Fehler: failure
Dauer: 2 Sekunden 0 Millisekunden
Eingaben: Command EHLO
ICT_Host localHost
ICT_Port 25
ICT_Session SMTP_Check_Session
ICT_TermExpr
ICT_WaitMode none
ICT_LastinSession | trye
ICT_Charset M

Hinweis: In einigen Fallen kann es auch vorkommen, dass zu einem Lauf keine Drilldown-
Einzelheiten vorliegen:

o Falls der Lauf aus einem Content-Upgrade von Version 9.x stammt.

o Falls die Laufdetails im System gel6scht wurden.
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Weitere Schritte

Anzeigen erweiterter Details eines Flow-Laufs

L]
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Laufarbeitsbereich a um den Laufarbeitsbereich
anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Lauf-Explorer.

3. Wahlen Sie den Flow aus, dessen Details Sie anzeigen mdchten.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Drilldown ) am Ende jeder Zeile, um Detailinformationen
zum ausgewahlten Lauf anzuzeigen.

5. Wenn Sie Details Uber die einzelnen Schritte des Laufs anzeigen wollen, kédnnen Sie seine
Ausfuhrungsstruktur durchsuchen. Klicken Sie auf jeden Schritt, um Informationen Uber
Startzeit, Dauer, Eingaben, Ergebnisse, Beschreibung und ROl anzuzeigen.

ii - (s isi .
Ausfiihrungsprotokoll - DEBUG O Aktualisieren Parallel Split
Parallel Split
Display Message Schritt-1D: 6beSf75c-96fb-4aff-8abd-bb5d23271e41
{% Resolved: success Startzeit: 17:04 Uhr
Endzeit: 17:04 Uhr

Schrittergebnis: Gelst: done

Dauer: 7 Sekunden 0 Millisekunden
Primares 50

Ergebnis:

Worker- N/A

Gruppe:

Hinweis: Die in diesem Abschnitt angezeigten Felder sind bei den verschiedenen
Schritten unterschiedlich, je nachdem, ob sie Eingaben oder Ergebnisse usw. enthalten.

6. Klicken Sie auf die Schaltflache Laufdetails, um weitere Informationen zum Lauf anzuzeigen,
z. B. die Eingaben und Ausgaben.
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Ausfilhrungsdetails | » | Flow-Details | »

Flow-Eingaben:

|
host localHost
domain
port 55

Flow-Ausgabe:

Result

7. Klicken Sie auf die Schaltflache Flow-Details, um weitere Informationen zum Flow
anzuzeigen.

Flow-Details | w

Flow-UUID:

13dbf004-c587-defe-bT43-a5cb0cb5d3be

Flow-Name:

Simple SMTP Check

Pfad:

Library/Accelerator Packs/Network/Simple SMTP Check.xml

Baschreibung:

Uberpriift, ob ein SMTP-5erver betriebsbereit ist, indem sichergestellt wird, dass er

eine giiltige Antwort auf einen EHLO-Befehl erhalt. v

8. Klicken Sie auf die Schaltflache Zuriick ‘I , um zum Hauptfenster des Lauf-Explorers
zuriickzukehren.

Anzeigen eines Ereignisprotokolls fiir einen Flow-Lauf

Sie kénnen ein Protokoll aller bei einem Flow-Lauf aufgetretenen Ereignisse anzeigen. Dadurch
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koénnen Sie schneller der Ursache eines Problems auf den Grund gehen. Es kann sich als nuitzlich
erweisen, das Ereignisprotokoll an den Flow-Autor zu senden, damit er eventuell vorhandene

Probleme des Flows behebt.

Die Ereignisprotokoll liegt im RSS-Format (XML) vor.

L]
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Laufarbeitsbereich a um den Laufarbeitsbereich

anzuzeigen.

2. Kilicken Sie auf die Registerkarte Lauf-Explorer.

3. Wahlen Sie aus, fur welchen Flow-Lauf das Ereignisprotokoll angezeigt werden soll.

4. Klicken Sie auf Ereignisprotokoll, um eine XML-Seite mit den Details der wahrend des Flow-
Laufs aufgetretenen Ereignisse anzuzeigen.

5. Falls erforderlich, kdnnen Sie die Ereignisprotokolldatei an den Flow-Autor senden und eine
Anderung des Flows anfordern.

Referenzmaterial

Lauf-Explorer: Drilldown-Ansicht

Die im Bereich der Einzelheiten zu den Schritten enthaltenen Felder sind je nach der Art des

Schritts unterschiedlich.

Ausfihrungs-Explorer  Scheduler

[e] Filtern nach: [ Flow-Pfad

‘. Simple SMTP Check
Startzeit: 16:45 Unhr
Dauer: 4 Sekunden 0 Millisekunden

Ausfihrungsdetails | » Flow-Details

Ausfiihrungsprotokoll - DEBUG

E3 SMTP Helo
{3 Error : failure

HP Operations Orchestration (10.01)

[ = Status:

Benutzer: N/A

Abgeschlossen...

Ausfiihrungs-1D: 100000083

v

Schritt-1D:
Startzeit:
Endzeit:
Schrittergebnis:
Dauer:

Eingaben:

O Aktualisieren m SMTP Helo

Abgeschlossen - Fehler m

Ereignisprotokoll

3247a76d-4244-4043-92ed-db421cfaArs7

16:45 Unr
16:45 Unr

Fenler: failure

2 Sekunden 0 Millisekunden

Command
ICT_Host
ICT_Port
ICT_Session
ICT_TermExpr
ICT_WaitMode
ICT_LastinSession

ICT_Charset

EHLO
localHost
25

SMTP_Check_Session

none

true
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GUI-Element

Schaltflache
"Zurick"

Laufdetails

Flow-Details

Startzeit
Dauer
Ausgelost von

Laufprotokoll —
DEBUG

Schritt-ID
Startzeit
Dauer
Eingaben

Operationsgruppe

Ergebnisse

Priméres Ergebnis

Beschreibung
ROI

Zusatzliche Daten

Laufdetails

Beschreibung

Klicken Sie auf die Schaltflache Zurlick ‘I , um zum Hauptfenster
des Lauf-Explorers zuriickzukehren.

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um weitere Informationen zu dem
Flow-Lauf anzuzeigen.

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um weitere Informationen zum Flow
anzuzeigen.

Zeigt den Zeitpunkt an, an dem der Flow-Lauf gestartet wurde.
Zeigt die Dauer des Flow-Laufs an.
Zeigt den Namen des Benutzers an, der den Flow-Lauf ausgel6st hat.

Zeigt die Schritte an, die wahrend des Flow-Laufs ausgefuhrt wurden.

Zeigt die UUID des ausgewahlten Schritts an.

Zeigt den Zeitpunkt an, an dem der ausgewahlte Schritt gestartet wurde.
Zeigt die Dauer des ausgewahlten Schritts an.

Zeigt —falls vorhanden — die Eingaben des ausgewahlten Schritts an.

Zeigt —falls vorhanden — die Operationsgruppe des ausgewahlten
Schritts an.

Zeigt —falls vorhanden — die Ergebnisse des ausgewahlten Schritts an.

Zeigt —falls vorhanden — das primare Ergebnis des ausgewahlten Schritts
an.

Zeigt —falls vorhanden — die Beschreibung des ausgewahlten Schritts an.
Zeigt —falls vorhanden — den ROI-Wert des ausgewahlten Schritts an.

Zeigt —falls vorhanden — zusétzliche Daten Uber den ausgewahlten
Schritt an.

Zeigt —falls vorhanden — die Ergebnisse der Flow-Eingaben und -Ausgaben an. Die angezeigten
Felder variieren und moglicherweise liegen keine Laufdetails vor.
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Ausfilhrungsdetails | v | Flow-Details | w

Flow-Eingaben:

|
host localHost
domain
port >5

Flow-Ausgabe:

Result

Flow-Details

Flow-Details | w

Flow-UUID:

13dbf004-c88f-defe-bT43-a5cbcce5dBbe

Flow-Name:

Simple SMTP Check

Pfad:

Library/Accelerator Packs/Network/Simple SMTP Check.xml

Beschreibung:

Uberpriift, ob ein SMTP-Server betriebsbereit ist, indem sichergestellt wird, dass er

eine giltige Antwort auf einen EHLO-Befehl erhalt. v

GUI-Element Beschreibung

Flow-UUID Zeigt die UUID (eindeutige ID) des Flows an.
Flow-Name Zeigt den Namen des Flows an.

Pfad Zeigt den Pfad zur Position des Flows an.
Beschreibung Zeigt —falls vorhanden — die Beschreibung des Flows an.
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Typische Fehler

Fehler beim Lesen der Datei <cp jar name>. Die Datei ist moglicherweise
beschadigt.

Diese Fehlermeldung wird angezeigt, wenn HP OO ein Content Pack nicht lesen kann.
Lésung:
Wenn die Datei von einem anderen Computer kopiert wurde, versuchen Sie, sie erneut zu kopieren.

Andernfalls wechseln Sie zu Studio, wahlen Sie Content Pack erstellen aus und stellen Sie das
Content Pack ereut bereit.

Fehler beim Lesen der Datei <cp jar name>. Die Datei ist leer.

Diese Fehlermeldung wird angezeigt, wenn die Datei des Content Packs leer ist.

Losung:

Wenn die Datei von einem anderen Computer kopiert wurde, versuchen Sie, sie erneut zu kopieren.

Andernfalls wechseln Sie zu Studio, wahlen Sie Content Pack erstellen aus und stellen Sie das
Content Pack erneut bereit.

Falsches Dateiformat. <cp jar name> solite die Stammordner "Lib" und
"Content" enthalten.

Diese Fehlermeldung wird angezeigt, wenn einem Content Pack die erforderlichen Ordner Lib und
Content fehlen.

Losung:
Wenn die Datei von einem anderen Computer kopiert wurde, versuchen Sie, sie erneut zu kopieren.
Andernfalls wechseln Sie zu Studio, wahlen Sie Content Pack erstellen aus und stellen Sie das

Content Pack erneut bereit.

Hinweis: Bearbeiten Sie den Inhalt des Content Packs nicht manuell.

Falsches Dateiformat. <cp jar name> fehlt die Datei
"contentpack.properties"”.

Diese Fehlermeldung wird angezeigt, wenn einem Content Pack eine erforderliche Datei fehlt.
Lésung:

Wenn die Datei von einem anderen Computer kopiert wurde, versuchen Sie, sie erneut zu kopieren.
Andernfalls wechseln Sie zu Studio, wahlen Sie Content Pack erstellen aus und stellen Sie das

Content Pack erneut bereit.

Hinweis: Bearbeiten Sie den Inhalt des Content Packs nicht manuell.
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Enthalt nicht ‘<Flow oder Operation/CI-Typ>’ mit UUID ‘<UUID>’, wie von
‘<Flow/Operation>’ benotigt: “"<Flow-Pfad/Operations-UUID>".

Diese Fehlermeldung wird angezeigt, wenn ein Flow, eine Operation oder ein
Konfigurationselement fehlt.

Losung:

1. Wechseln Sie zu Studio und suchen Sie im Repository entweder in den HP Content Packs
oder in anderen Projekten nach dem Flow, der Operation oder dem Konfigurationselement mit
der vorgegebenen-UUID.

2. Stellen Sie die Bereitstellungseinheit mit dem Content Pack erneut bereit, das den Flow, die
Operation oder das Konfigurationselement enthalt, das oder die gefunden wurde.

Enthalt nicht ‘<Flow oder Operation/CI-Typ>’ mit UUID ‘<UUID>’, wie von
‘Flow/Operation>’ benotigt: “*<Flow-Pfad/Operations-UUID>" und <Anzahl
der zusatzlichen abhangigen Objekte>. Eine volistiandige Liste der
abhangigen Objekten finden Sie im Serverprotokoll.

Diese Fehlermeldung wird angezeigt, wenn eine Entitat fehlt (Flow, Operation oder
Konfigurationselement), von der andere Flows oder Operationen abhangen.

Lésung:

1. Uberpriifen Sie das Serverprotokoll. Dort finden Sie alle Flows und Operationen, die von dieser
fehlenden Entitat abhangig sind.

2. Wechseln Sie zu Studio und suchen Sie im Repository entweder in den HP Content Packs
oder in anderen Projekten nach dem Flow, der Operation oder dem Konfigurationselement mit
der vorgegebenen-UUID.

3. Stellen Sie die Bereitstellungseinheit mit dem Content Pack erneut bereit, das den Flow, die
Operation oder das Konfigurationselement enthalt, das oder die gefunden wurde.

Wahrend der Bereitstellung ist ein Ausnahmefehler aufgetreten. Weitere
Informationen finden Sie im Serverprotokoll.

Diese Fehlermeldung wird in unterschiedlichen Situationen angezeigt und fihrt wahrend der
Bereitstellung zu einem Ausnahmefehler.

Loésung:

Uberpriifen Sie das Serverprotokoll auf weitere Angaben zum Ausnahmefehler.
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Das Content Pack, das Sie bereitstellen, wurde bereits zuvor bereitgestellit.
In der vorherigen Bereitstellung enthielt dieses Content Pack eine Entitat
("<Flow oder Operation/Typ des Konfigurationselements>" mit UUID
<uuid>), die von anderen bereitgestellten Content Packs (<1 oder 2 Name
(n) von Content Packs>) verwendet wird. Dem Content Pack, das aktuell
bereitgestellt wird, fehlt diese Entitat.

Diese Fehlermeldung wird angezeigt, wenn Sie ein Content Pack bereitstellen, das bereits zuvor
bereitgestellt wurde, und wenn dieses Content Pack urspriinglich eine Entitat enthielt, die von

anderen bereitgestellten Content Packs verwendet wird. Wobei der Version, die Sie bereitstellen
diese Entitat aber fehlt.

Loésung:

Méoglichkeit 1: Wechseln Sie zu Studio und suchen Sie in einer vorherigen Version des Content
Packs, das Sie bereitstellen, nach dem Flow, der Operation oder dem Konfigurationselement mit
der gegebenen-UUID und fligen Sie es der aktuellen Version des Content Packs hinzu.

Méoglichkeit 2: Wechseln Sie zu Studio und entfernen Sie in dem/den abhangigen Content Pack(s)
die Abhangigkeit von dem gegebenen Flow, der gegebenen Operation oder dem gegebenen
Konfigurationselement und stellen Sie diese(n) Content Pack ebenfalls erneut bereit.

Das Content Pack, das Sie bereitstellen, wurde bereits zuvor bereitgestelit.
In der vorherigen Bereitstellung enthielt dieses Content Pack eine Entitat
("<Flow oder Operation/Typ des Konfigurationselements>" mit UUID
<uuid>), die von anderen bereitgestellten Content Packs (<1 oder 2 Name
(n) von Content Packs>) verwendet wird, sowie eine <Anzahl der
zusatzlichen abhangigen Objekte>. Dem Content Pack, das aktuell
bereitgestellt wird, fehlt diese Entitat. Eine vollstandige Liste der
abhangigen Content Packs finden Sie im Serverprotokoll.

Diese Fehlermeldung wird angezeigt, wenn Sie ein Content Pack bereitstellen, das bereits zuvor
bereitgestellt wurde, und wenn dieses Content Pack urspriinglich eine Entitat enthielt, die von

anderen bereitgestellten Content Packs verwendet wird. Wobei der Version, die Sie bereitstellen
diese Entitat aber fehlt.

Loésung:

Uberpriifen Sie das Serverprotokoll. Dort finden Sie alle Content Packs, die von dieser fehlenden
Entitat abhangig sind.

Méoglichkeit 1: Wechseln Sie zu Studio und suchen Sie in einer vorherigen Version des Content
Packs, das Sie bereitstellen, nach dem Flow, der Operation oder dem Konfigurationselement mit
der gegebenen-UUID und fligen Sie es der aktuellen Version des Content Packs hinzu.

Moglichkeit 2: Wechseln Sie zu Studio und entfernen Sie in dem/den abhangigen Content Pack(s)
die Abhangigkeit von dem gegebenen Flow, der gegebenen Operation oder dem gegebenen
Konfigurationselement und stellen Sie diese(n) Content Pack ebenfalls erneut bereit.
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Ein Flow mit UUID <uuid> verfugt liber <Anzahl der geplanten Tasks>
Aufgaben, die geléscht werden.
Diese Warnmeldung wird angezeigt, wenn ein Flow durch die Bereitstellung einer neuen Version

eines bereits bereitgestellten Content Packs, das Flows mit geplanten Aufgaben enthielt, geléscht
wird .

Losung:
Es liegt kein Problem vor, das behoben werden kann.

Schemapruffehler bei "<Flow-Name>". <Die XML-Parser-Ausnahme>.

Diese Fehlermeldung wird angezeigt, wenn das Schema nicht korrekt validiert wird.
Lésung:

Wechseln Sie zu Studio, wahlen Sie Content Pack erstellen aus und stellen Sie das Content
Pack ermeut bereit.

Hinweis: Bearbeiten Sie den Inhalt des Content Packs nicht manuell.

Es wird ein Flow mit doppeltem Pfad bereitgestellt. Dieser Pfad ist bereits
vorhanden und zwar entweder in einem Flow eines anderen Content
Packs der Bereitstellungseinheit oder in einem Flow, der bereits
bereitgestellt wurde. Wenn Sie die Fehlerdetails anzeigen wollen, fiihren
Sie die Bereitstellung erneut durch und setzen Sie dabei die
Serverprotokollebene auf DEBUG.

Diese Fehlermeldung wird angezeigt, wenn Sie ein Content Pack mit einem Flow bereitstellen, der

Uber denselben Pfad verfligt, wie ein anderer Flow in einem anderen Content Pack in der
Bereitstellungseinheit.

Losung:

1. Wenn Sie Details zum Flow-Pfad, zur Flow-UUID und zum Namen des Content Packs
anzeigen wollen, fiihren Sie die Bereitstellung erneut aus und setzen Sie die
Serverprotokollebene dabei auf DEBUG. Sie werden dabei eine der folgenden
Fehlermeldungen erhalten:

= Ein Flow mit dem doppeltem Pfad: ‘<Flow-Pfad>’ wurde bereitgestellt. Es wurde bereits ein
Flow mit diesem Pfad bereitgestellt.

= Ein Flow mit dem doppeltem Pfad: ‘<Flow-Pfad>’ wurde bereitgestellt. Ein Flow mit diesem
Pfad ist im Content Pack "<Name des Content Packs>" bereits vorhanden.

2. Andem Sie in Studio eines der Content Packs, damit keine Duplizierung mehr vorliegt, und

stellen Sie das Content Pack erneut bereit. Weitere Informationen zu den erforderlichen
Anderungen finden Sie unten in den Abschnitten zu den Fehlermeldungen.
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Ein Flow mit dem doppelten Pfad: ‘<flow path>’ wurde bereitgestellt. Ein
Flow mit diesem Pfad wurde bereits bereitgestelit.

Diese Fehlermeldung wird angezeigt, wenn Sie ein Content Pack mit einem Flow, der Uber
denselben Pfad verfligt wie ein Flow, der bereits bereitgestellt wurde, bereitstellen.

Losung:

Andern Sie in Studio den Pfad des Flows (dndem Sie den Namen eines der Ordner bzw. den Flow-
Namen) und stellen Sie das Content Pack erneut bereit.

Ein Flow mit dem doppelten Pfad: ‘<flow path>’ wurde bereitgestellt. Ein
Flow mit diesem Pfad ist im Content Pack "<Name des Content Packs>"
bereits vorhanden.

Diese Fehlermeldung wird angezeigt, wenn Sie ein Content Pack mit einem Flow bereitstellen, der

Uber denselben Pfad verfiigt, wie ein anderer Flow in einem anderen Content Pack in der
Bereitstellungseinheit.

Losung:

Andern Sie in Studio den Pfad des Flows (d4ndern Sie den Namen eines der Ordner bzw. den Flow-
Namen) und stellen Sie das Content Pack erneut bereit.

Eine Systemeigenschaft mit doppeltem Namen:
<Systemeigenschaftsname> wird bereitgestellt. Dieser Name ist in einer
Systemeigenschaft im Content Pack "<Name des Content Packs>" bereits
vorhanden.

Diese Fehlermeldung wird angezeigt, wenn Sie ein Content Pack mit einer Systemeigenschaft
bereitstellen, die bereits in einem anderen Content Pack in der Bereitstellungseinheit vorhanden ist.

Losung:

Andern Sie in Studio den Namen der Systemeigenschaft und stellen Sie das Content Pack emneut
bereit.

Ein(e) "<Flow oder Operation/Typ des Konfigurationselements>" mit einer
doppelten UUID: <uuid> wird bereitgestellt. Diese UUID ist bereits in
einer/einem "<Flow oder Operation/Art des Konfigurationselements>" im
Content Pack "<Name des Content Packs>" vorhanden.

Diese Fehlermeldung wird angezeigt, wenn Sie versuchen, ein Content Pack mit einem Flow, einer
Operation oder einem Konfigurationselement bereitzustellen, der/die/das ber dieselbe UUID

verflgt, wie ein Objekt, das in einem anderen Content Pack der Bereitstellungseinheit bereitgestellt
ist.

Loésung:

1. Suchen Sie in Studio nach dem Flow, der Operation oder der Konfiguration mit der
angegebenen UUID.

2. Kopieren Sie den Flow, die Operation oder das Konfigurationselement in dasselbe Projekt.
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3. Loéschen Sie im selben Projekt die urspriingliche Kopie des Flows, der Operation oder des
Konfigurationselements.

4. Wahlen Sie Content Pack erstellen aus und stellen Sie das Content Pack erneut bereit.

Hinweis: Bearbeiten Sie den Inhalt des Content Packs nicht manuell.

Die Eigenschaft < content.pack.name/content.pack.version> fehit in der
Eigenschaftendatei contentpack.properties.

Diese Fehlermeldung wird angezeigt, wenn der Name oder die Version des Content Packs in der
zugehorigen Eigenschaftendatei fehlen.

Loésung:

Wechseln Sie zu Studio, wahlen Sie Content Pack erstellen aus und stellen Sie das Content
Pack ermeut bereit.

Sie haben keine Berechtigungen zum Durchfiihren dieser Aktion.

Diese Fehlermeldung wird angezeigt, wenn Sie als Benutzer angemeldet sind, der nicht tber die
Berechtigung verfligt, die Aktion auszufihren.

Losung:

Melden Sie sich als Benutzer mit einer entsprechenden Berechtigung an. Alternativ kdnnen Sie den
Administrator bitten, Ihnen die Berechtigung zu erteilen, die Aktion auszufihren.

Service nicht verfugbar. Der Server ist eventuell heruntergefahren oder
ausgelastet oder es bestehen Netzwerkprobleme. Prufen Sie das
Serverprotokoll auf den Bereitstellungsstatus.

Diese Fehlermeldung wird angezeigt, wenn der Server entweder zu beschaftigt ist, um die
Anforderung zu verarbeiten ist, oder wenn er zur Wartung heruntergefahren wurde oder wenn
aufgrund eines Netzwerkfehlers die Antwort nicht beim Client eingehen konnte.

Losung:

Uberpriifen Sie das Serverprotokoll, um festzustellen, ob die Bereitstellung nicht erfolgreich
gestartet oder beendet wurde oder ob sie fehlgeschlagen ist.

<Serverantwortstatus (z. B. interner Serverfehler)>. Weitere Informationen
finden Sie im Serverprotokoll.

Diese Fehlermeldung wird angezeigt, wenn auf dem Server ein unerwarteter Fehler aufgetreten ist
(beispielsweise "Nicht gentigend Speicher" ).

Losung:

Uberpriifen Sie die Serverprotokoll, um festzustellen, ob es zu einem Ausnahmefehler gekommen
ist.
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Ein Fehler ist aufgetreten. Weitere Informationen finden Sie im
Serverprotokoll.

Diese Fehlermeldung wird angezeigt, wenn auf dem Server ein unerwarteter Fehler aufgetreten ist,
aber kein Fehlerstatustext empfangen wurde.

Losung:

Uberpriifen Sie die Serverprotokoll, um festzustellen, ob es zu einem Ausnahmefehler gekommen
ist.
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Ausfiihren von HP 00-Befehlen iiber die
Befehlszeile

& pie Operations Orchestration-Shell (OOSH) ermdglicht das Ausfuhren von HP OO-Befehlen
Uber die Befehlszeile, anstatt Gber die Central-Webschnittstelle. Auf diese Weise kénnen Sie
Skripts zum Ausfiihren von Befehlen erstellen, um HP OO-Prozesse zu automatisieren.

Sie kénnen zum Beispiel folgende Aktionen durchfuhren:

Flows ausflihren

Content Packs bereitstellen

o Dateien verwalten - Import, Hochladen, Loschen usw.

Flow-Informationen anzeigen

Verwalten der Systemkonfiguration

connect —url http:r-16_.59.62_285:8293 /00~

finfo —uwid ble8dfaB-b?75%—41c?-84ac—247565aa8dda
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Eine vollstandige Liste der Befehle, die mithilfe des OOSH-Dienstprogramms verwendet werden,
und die Optionen, die mit jedem Befehl verwendet werden kénnen, finden Sie im Abschnitt
Referenz.

Hinweis: Benutzer, die upgradebezogene Befehle liber das OOSH-Dienstprogramm aufrufen,
mussen Uber die entsprechenden Berechtigungen verfiigen.

Hinweis: Die Ausfuhrung des OOSH-Dienstprogramms stutzt sich auf Java 1.7.

Ausfiihren von Befehlen

Sie kénnen Befehl innerhalb des OOSH-Dienstprogramms oder tber eine normale
Eingabeaufforderung/Shell ausfiihren.

Zum Ausflhren von Befehlen iber eine normale Eingabeaufforderung/Shell geben Sie
c:\hpoo\central\bin> oosh.bat <Befehl> ein.

Beispiel:
c:\hpoo\central\bin> oosh.bat exec --uuid ABC --user ABC --pass ABC --url ABC
Hinweis: Wenn Sie bislang die Verwendung von RSFlowlnvoke und JRSFlowlnvoke mit HP

00 9.x gewohnt waren, sollten Sie beachten, dass dies die Alternative fiur HP OO 10.00
darstellt.

Weitere Schritte

Herstellen einer Verbindung zu einem Central-Server

Wenn Sie OOSH in Shell-Modus ausfiihren, konnen Sie mithilfe des Befehls connect eine
Verbindung zum Central-Server herstellen.

Alle anderen Befehle unterstiitzen grundlegende Verbindungseigenschaften: url, user, pass. Auf
diese Weise kdnnen Sie diese direkt liber die Befehlszeile aufrufen ohne den Befehl connect zuerst
angeben zu missen.

Der Befehl connect unterstitzt weitere Optionen. Darlber hinaus ermoglicht er die Verbindung tber
einen HTTP-Proxy-Server.

Eine vollstandige Liste aller Optionen, die Sie mit dem Befehl connect verwenden kdnnen, finden
Sie im Abschnitt Referenz, oder wenn Sie help connect in der Befehlszeile angeben.

1. Doppelklicken Sie auf die Batchdatei oosh.bat, um das OOSH-Dienstprogramm zu starten.
2. Geben Sie in der Befehlszeile den Befehl (Beispiel) ein:
connect --url <URL des Central-Servers>

3. Dricken Sie die Eingabetaste.
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Wenn die Verbindung erfolgreich hergestellt ist, wird die folgende Befehlszeile angezeigt:

Connected

Anzeigen von Informationen tiber einen Flow
1. Geben Sie in der Befehlszeile des OOSH-Dienstprogramms folgenden Befehl ein:

finfo --uuid <UUID des Flows>

Hinweis: Die UUID des Flows wird im Informationsbereich der Flow-Bibliothek
angezeigt.

2. Dricken Sie die Eingabetaste.
Der Flow-Informationen werden in der Befehlszeile angezeigt.

Ausfiihren eines Flows
Der Befehl exec, unterstiitzt die Optionen --user, --pass, --url usw. Eine vollstandige Liste aller
Optionen, die Sie mit dem Befehl exec verwenden kdnnen, finden Sie im Abschnitt Referenz, oder
wenn Sie help exec in der Befehlszeile angeben.

1. Geben Sie in der Befehlszeile des OOSH-Dienstprogramms folgenden Befehl (Beispiel) ein:

exec --uuid <UUID des Flows>

2. Dricken Sie die Eingabetaste.

Bereitstellen eines Content Packs

Dieser Befehl kann nur verwendet werden, wenn eine aktive Verbindung zu einem Central-Server
besteht. Eine vollstandige Liste aller Optionen, die Sie mit dem Befehl deploy verwenden kénnen,
finden Sie im Abschnitt Referenz, oder wenn Sie help deploy in der Befehlszeile angeben.

1. Geben Sie in der Befehlszeile des OOSH-Dienstprogramms folgenden Befehl (Beispiel) ein:

deploy --url <00 Central-URL> --files <durch Komma getrennte Liste der Datei
en, die bereitgestellt werden sollen>

2. Dricken Sie die Eingabetaste.
Anzeigen der Hilfe zum OOSH-Dienstprogramm

o Um eine Liste und die Beschreibung aller verfligbaren Befehle im OOSH-Dienstprogramm
anzuzeigen, geben Sie Folgendes ein:

help

¢ Um die Hilfe zu einem bestimmten Befehl anzuzeigen, geben Sie Folgendes ein:
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help <Befehl>

Beispiel:
help exec
Erstellen eines Skripts fiir die Ausfihrung im OOSH-Dienstprogramm

1. Um ein Skript zu erstellen, schreiben Sie die OOSH-Befehle, die Sie ausfiuihren mdchten, in
eine einfache Textdatei. Schreiben jedem Befehl in eine separate Zeile, in der Reihenfolge, in
der Sie die Befehle ausfiihren méchten.

2. Verwenden Sie zum Ausflhren des Skripts, den Befehl script in OOSH. Beispiel:

script --file <Name der Skriptdatei>

Hinzufiigen von OOSH als Parser einer ausfiihrbaren Datei

Es ist nur unter Linux méglich, OOSH als Parser einer ausfiihrbaren Datei hinzufiigen.
1. Beispiel: Erstellen von script-a:

#!/<Installationsverzeichnis>/oosh

<Befehlsfolge>
2. Chmod fiir Datei:
chmod 755 script-a
3. Fuhren Sie das Skript Uber die Befehlszeile aus:

./script-a
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Referenzmaterial

Verfugbare Befehle fiir OOSH-Dienstprogramm

Befehl

connect

deploy

Argument

--url
--user
--pass

--proxyhost

--proxyport

--proxyuser

-—-proxypass

--url

--user
--password

-files

Beschreibung

Stellt eine Verbindung zu einem
OO Central-Server her

URL des OO Central-Servers
OO0 Central-Benutzername
OO0 Central-Kennwort

HTTP-Proxy-Host zum Herstellen
der Verbindung

HTTP-Proxy-Port zum Herstellen = 8080
der Verbindung

HTTP-Proxy-Benutzer fir die
Verbindung

HTTP-Proxy-Kennwort flr die
Verbindung

Stellt ein Content Pack bereit
(erfordert eine aktive Verbindung)

URL des OO Central-Servers

OO0 Central-Benutzername
OO0 Central-Kennwort

Eine durch Komma getrennte Liste
der bereitzustellenden Content
Packs

HP Operations Orchestration (10.01)

Standardwert/
Verhalten

Erforderlich

Ja
Nein
Nein

Nein

Nein

Nein

Nein

Ja, sofern
die
Verbindung
zum Central-
Server nicht
bereits mit
dem Befehl
connect
hergestellt
wurde

Nein
Nein

Ja
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Befehl Argument
disconnect
exec
--url
--user
--password
--uuid
—inputs

HP Operations Orchestration (10.01)

Standardwert/
Verhalten

Beschreibung

Trennt die Verbindung zum OO
Central-Server

Fahrt einen Flow aus

URL des OO Central-Servers

OO0 Central-Benutzername
OO0 Central-Kennwort

UUID des auszuflihrenden Flows.
Beispiel: cd38b579-4220-4fa5-
bafd-78d67f73eb6f

Durch Kommas getrennte
Schlissel=Wert-Aufstellung der
Flow-Eingaben. Beispiel:
Schliissell=Wertl,Schliissel2=
Wert2

Erforderlich

Ja, sofern
die
Verbindung
zum Central-
Server nicht
bereits mit
dem Befehl
connect
hergestellt
wurde

Nein
Nein

Ja

Nein
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Befehl Argument

track

--url

--user
—-password
--id

--property

Beschreibung

Zeigt Informationen Uber eine
bestimmte Ausflhrung (Tracking)
an

URL des OO Central-Servers

OO0 Central-Benutzername
OO0 Central-Kennwort
Ausfiihrungs-ID

Zeigt eine bestimmte Eigenschaft | all
(Standard: all) an. Verfligbare
Eigenschaften: executionId,
executionName, status,
resultStatusType,
resultStatusName
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Standardwert/
Verhalten

Erforderlich

Ja, sofern
die
Verbindung
zum Central-
Server nicht
bereits mit
dem Befehl
connect
hergestellt
wurde

Nein
Nein
Ja

Nein
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Befehl Argument
finfo, flow-
info
--url
—-user
--password
--property
Icp, list-
content-
packs
-url
—-user
—-password

Beschreibung

Zeigt Informationen Uber einen
bestimmten Flow-Lauf an

URL des OO Central-Servers

OO0 Central-Benutzername
OO0 Central-Kennwort

Zeigt eine bestimmte Eigenschaft  all
(Standard: all) an. Verflugbare
Eigenschaften: id, name, path,
description, cpName, version

Listet alle derzeit bereitgestellten
Content Packs des verbundenen
Servers auf

URL des OO Central-Servers

OO0 Central-Benutzername

OO0 Central-Kennwort
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Standardwert/
Verhalten

Erforderlich

Ja, sofern
die
Verbindung
zum Central-
Server nicht
bereits mit
dem Befehl
connect
hergestellt
wurde

Nein
Nein

Nein

Ja, sofern
die
Verbindung
zum Central-
Server nicht
bereits mit
dem Befehl
connect
hergestellt
wurde

Nein

Nein
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Befehl Argument
Isc, list-
sys-config
--url
--user
—-password
—-key
Ssc, set-
sys-config
--url
--user
--password
--key
--value
show
connection

Standardwert/
Verhalten

Beschreibung

Listet die Systemkonfiguration auf

URL des OO Central-Servers

OO0 Central-Benutzername
OO0 Central-Kennwort

Ermdglicht das Anfordern des
Wertes eines bestimmten
Schlissels

Legt die Systemkonfiguration fest

URL des OO Central-Servers

OO0 Central-Benutzername
OO0 Central-Kennwort
Systemkonfigurationsschlissel

Leere
Zeichenfolge

Systemkonfigurationswert

Zeigt die
Verbindungseigenschaften an
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Erforderlich

Ja, sofern
die
Verbindung
zum Central-
Server nicht
bereits mit
dem Befehl
connect
hergestellt
wurde

Nein
Nein

Nein

Ja, sofern
die
Verbindung
zum Central-
Server nicht
bereits mit
dem Befehl
connect
hergestellt
wurde

Nein
Nein
Ja

Nein
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Befehl

historical-

data-start-

date

historical-
data-
status

HP Operations Orchestration (10.01)

Argument

--url

--user
--password

--date

--url

--user

--password

Standardwert/
Verhalten

Beschreibung

Legt das Startdatum fir den Import
von historischen Daten fest

URL des OO Central-Servers

OO0 Central-Benutzername
OO0 Central-Kennwort

Das Datum, ab dem der Import
starten soll, im Format TT/MM/jjjj

Ruft den Status des Imports der
historischen Daten ab

URL des OO Central-Servers

OO0 Central-Benutzername

OO0 Central-Kennwort

Erforderlich

Ja, sofern
die
Verbindung
zum Central-
Server nicht
bereits mit
dem Befehl
connect
hergestellt
wurde

Nein
Nein

Ja

Ja, sofern
die
Verbindung
zum Central-
Server nicht
bereits mit
dem Befehl
connect
hergestellt
wurde

Nein

Nein
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Befehl Argument
import-
historical-
data
--url
—-user
—-password
import-
permissio
ns
--url
—-user
--password

HP Operations Orchestration (10.01)

Standardwert/
Verhalten

Beschreibung

Importiert die historischen Daten
des bereitgestellten Inhalts mit den
im 9.x-Server definierten Daten

URL des OO Central-Servers

OO0 Central-Benutzername
OO0 Central-Kennwort

Importiert die Berechtigungen des
bereitgestellten Inhalts mit der
Berechtigungsdatei

URL des OO Central-Servers

OO0 Central-Benutzername

OO0 Central-Kennwort

Erforderlich

Ja, sofern
die
Verbindung
zum Central-
Server nicht
bereits mit
dem Befehl
connect
hergestellt
wurde

Nein

Nein

Ja, sofern
die
Verbindung
zum Central-
Server nicht
bereits mit
dem Befehl
connect
hergestellt
wurde

Nein

Nein
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Befehl Argument
import-
schedules
--url
--user
—-password
permissio
ns-status
--url
--user
--password
--output

Beschreibung

Importiert die Zeitplane des
bereitgestellten Inhalts mit den im
9.x-Server definierten Zeitplanen

URL des OO Central-Servers

OO0 Central-Benutzername
OO0 Central-Kennwort

Ruft eine Liste aller
Berechtigungen ab, die bisher
importiert wurden

URL des OO Central-Servers

OO0 Central-Benutzername
OO0 Central-Kennwort

Der vollstandige Pfad, unter dem
die Ausgabe gespeichert werden
soll
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Standardwert/

Erforderlich

Ja, sofern
die
Verbindung
zum Central-
Server nicht
bereits mit
dem Befehl
connect
hergestellt
wurde

Nein

Nein

Ja, sofern
die
Verbindung
zum Central-
Server nicht
bereits mit
dem Befehl
connect
hergestellt
wurde

Nein
Nein

Nein

Seite 161 von 163



Central-Benutzerhandbuch

Befehl

upload-
permissio
ns-file

HP Operations Orchestration (10.01)

Argument

--url

--user
—-password

-file

Standardwert/
Verhalten

Beschreibung

Ladt die Berechtigungsdatei hoch,
die wahrend des Content-
Upgrades erstellt wurde

URL des OO Central-Servers

OO0 Central-Benutzername
OO0 Central-Kennwort

Der vollstandige Pfad der
Berechtigungsdatei

Erforderlich

Ja, sofern
die
Verbindung
zum Central-
Server nicht
bereits mit
dem Befehl
connect
hergestellt
wurde

Nein
Nein

Nein
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