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Avisos Legais

Garantia

As Unicas garantias para produtos e servigos HP estdo estipuladas nas declara¢des de garantia
expressa que acompanham esses produtos e servigos. Nenhum conteldo deste documento deve
ser interpretado como parte de uma garantia adicional. A HP ndo se responsabiliza por erros
técnicos ou editoriais ou por omissdes presentes neste documento.

As informagbes contidas neste documento estéo sujeitas a mudangas sem aviso prévio.

Legenda de Direitos Restritos

Software de computador confidencial. Uma licenga valida da HP é necessaria para posse,
utilizagao ou coépia. Consistentes com o FAR 12.211 e 12.212, o Software de Computador
Comercial, a Documentacgao de Software de Computador e os Dados Técnicos para Itens
Comerciais estao licenciados junto ao Governo dos Estados Unidos sob a licenga comercial
padrao do fornecedor.

Aviso de Direitos Autorais

© Copyright 1997 - 2013 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Avisos de Marcas Comerciais

Adobe® é marca comercial da Adobe Systems Incorporated.
Microsoft® e Windows® s&o marcas registradas da Microsoft Corporation nos Estados Unidos.

UNIX® é marca registrada da The Open Group.
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Atualizacoes da Documentacao

A pagina inicial deste documento contém as seguintes informacdes de identificagao:

o Numero de versao do software, que indica a versao do software.

o Data de langamento do documento, que é alterada a cada vez que o documento é atualizado.
o Data de langamento do software, que indica a data de langamento desta vers&o do software.

Para verificar as atualizagdes recentes ou se vocé esta utilizando a edigao mais recente, va para:
http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/manuals

Esse site exige que vocé se registre para obter um HP Passport e para se conectar. Para se
registrar e obter uma ID do HP Passport, va para:

http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.htmi

Ou clique no link New users - please register (Registro de novos usuarios) na pagina de logon do
HP Passport.

Vocé também recebera edigbes novas ou atualizadas se assinar o servigo de suporte adequado ao
produto. Entre em contato com seu representante de vendas HP para saber mais detalhes.
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Suporte

Visite o site de Suporte Online da HP Software em:
http://www.hp.com/go/hpsoftwaresupport

Esse site fornece informagdes de contato e detalhes sobre produtos, servigos e suporte oferecidos
pela HP Software.

O suporte on-line da HP Software fornece recursos de auto-ajuda aos clientes. Ele oferece uma
maneira rapida e eficiente de acessar ferramentas de suporte técnico interativas necessarias para
gerenciar seus negocios. Como um estimado cliente de suporte, vocé pode aproveitar o site de
suporte para:

o Pesquisar documentos com informagdes de interesse

o Enviar e rastrear os casos de suporte e solicitagdes de aperfeicoamentos
o Fazer download dos patches de software

o Gerenciar contratos de suporte

o Procurar contatos de suporte HP

¢ Revisarinformagdes sobre os servigos disponiveis

o Participar de discussdes com outros clientes de software

o Pesquisar e registrar-se para treinamentos de software

A maior parte das areas de suporte exige que vocé se registre como usuario de um HP Passport e,
em seguida, se conecte. Muitas também requerem um contrato de suporte ativo. Para se cadastrar
e obter uma ID do HP Passport, acesse:

http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.htmi
Para mais informagdes sobre niveis de acesso, va para:

http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp
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Primeiros Passos com o HP Deployment
Management

o "Introducdo ao HP Deployment Management" abaixo
o "Visao geral de um processo do HP Deployment Management" abaixo

o "Documentos relacionados" na pagina 19

Introducao ao HP Deployment Management

O HP Deployment Management € um produto da Project and Portfolio Management Center (PPM
Center) que automatiza a migragao e implementagéao de cédigos de software, configuragdes e
contetdo. O HP Deployment Management agrupa esses objetos em pacotes e direciona os
pacotes em processos de negécios modelados no fluxo de trabalho configuravel da HP. O fluxo de
trabalho movimenta cada pacote automaticamente pelos passos necessarios, que normalmente
incluem construgao, testes, controle de qualidade, preparo e implantagéo final do sistema.

O HP Deployment Management implementa automaticamente os componentes do aplicativo (tais
como conteudo XML, arquivos HTML, programas Java™ e configuragdes de aplicativo Oracle )
necessarios para cada pacote. Por exemplo, o HP Deployment Management conecta com o
ambiente de desenvolvimento, copia os arquivos Java do repositério de controle de verséo e
transfere os arquivos para o ambiente de controle de qualidade. Em seguida, usa o compilador Java
para compilar e reunir todos os arquivos em um unico program Java. O cliente pode usar um
agendador incorporado para agendar implantagdes. O HP Deployment Management mantém uma
trilha de auditoria para todas as atividades, incluindo informagées do pacote, componentes do
aplicativo alterados, aprovagdes obtidas e implantagdes realizadas.

Visao geral de um processo do HP Deployment
Management

O HP Deployment Management é um aplicativo empresarial criado para implantar e fazer auditoria
de mudangas em software em aplicativos de missao critica. Ele faz isso reunindo todas as
informagdes necessarias para uma implantagdo bem-sucedida (por exemplo, informagdes sobre
ambientes e objetos a serem migrados) em uma unica unidade Iégica chamada de pacote.

O pacote é a unidade de trabalho fundamental no HP Deployment Management. Um pacote
consiste nos objetos que s&o processados através de um fluxo de trabalho de negdcios. Isso
resulta em uma mudanga no software bem-sucedida e facil de acompanhar.
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Figura 1-1. Visao geral do HP Deployment Management

PP Cenber
Ambiante Ambienta Ambienta
[ Desenvolviments) [Teste) (Producée)

Banco de Banco de

D Dacas

Um pacote consiste em um grupo de objetos, cada um dos quais pertencente a um tipo de objeto.
Cada tipo de objeto é associado a um conjunto de parametros que define as informagdes que o
pacote requer, e qualquer informacgao adicional que possa aceitar.

Para uma viséo geral mais completa de pacotes, consulte "Entendendo pacotes" na pagina 20.

Por exemplo, o objeto Migrag&o de Arquivo € um tipo de objeto padrdo que copia arquivos (objetos)
de um ambiente para outro.

Figura 1-2. Um pacote

rrF"u cote )

Linha de Pacote Linha de Pacote

Tipo da Ohjato Tipa da Ohijata

e ~

Embora cada linha de pacote possa ser acionada separadamente, o grupo de linhas de pacotes e
objetos representa uma unidade légica que é movimentada e acompanhada como uma unidade. A
maneira como um pacote é processado depende do fluxo de trabalho especifico aplicado a ele. A
"Figura 1-3. Exemplo de pacote na janela Pacote " abaixo mostra um exemplo de pacote na janela
Pacote do Workbench de Pacote.

Figura 1-3. Exemplo de pacote na janela Pacote
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€D Pacote: 30006
rinfarmagies do Pacote
M® do Pacote: I?,DDDS— Grupa de Pacatke: B Criado paor: |Admin User
Descricio: |path test Criado Emi |Septernber 23, 2013
Fluxo de Trabalho: |(REFEREMCE)Dev-=Test =Prod E= Status do Pacote: |[Movo
Usuario Designado: Im Prioridade: INormal - l Pai: |

Grupo Designado: I]ga de Servigo FPM Tipo de Pacate: ICustomizatiun - l Sequéncia de Prioridades: |6|:|
Percentual Concluido: ID

Linhas de Pacate | Status | (£ Motas | =) Referéncias | |

Tipo de Objeto Cad. aplic,

ant (Menhum; ClientFile M 5 Su ath:
(Menhum) File Lacation: Servidar Sub-Path: test
E] |Rzs Senver File [iMenhurm) [File Mame: e |RCS Dir e |Rzs Cormnr

< | i

Mova Linha | Editar Linha Copiar Linha Remover Linha | ﬁ}l*l

Enviar | (a4 | Salvar | Cancelar |

F'Salvar'Falhow.

Um fluxo de trabalho representa o processo de negécios associado ao pacote. Fluxos de trabalho
consistem em uma série légica de etapas que definem o caminho seguido pelos objetos de um
pacote. Algumas dessas etapas de fluxo de trabalho podem representar processos de tomada de
decisdes, tais como revisdes de cddigo e aprovagdes de gerenciamento. Geralmente pelo menos
uma etapa de fluxo de trabalho representa, ou de fato executa, a migragdo dos objetos de um
ambiente para outro.

Na "Figura 1-4. Fluxo de trabalho do pacote" na pagina seguinte, a etapa do fluxo de trabalho Migrar
para Teste representa a migragao de objetos de pacote de um ambiente para outro. As etapas de
fluxo de trabalho Projetar Revis&o e Avaliar representam decisdes relacionadas a pacotes de
negocios.
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Figura 1-4. Fluxo de trabalho do pacote

Fluxo de Trabalho : (REFEREMCE) Des. -= Teste -= Prod

Fluxos de Trabalho do Facote | Tipos de Requisicdo | Fropriedade Usadn por, Dados de WslaEro
Fluxo de Trabalho Layout Sequéncia de Etapas Configuragdes de Gerenciamento de Implantagio
| I
Mo Apmvada Revorti Required
Aprovads —ee ——— Ready for Mgration —e- % Faltm
1. Pmgetar Revisdo 2. Avaliar 3 Mygrarpam TESTE
| Y
B - Seeafidn
| 'z'l
l 7. Fechar [falta) - 100%
— Successtul Test % Bem-Sumedio — e !?I |
4. Teste de 04 3. Wgrar para Pou. 8. Fechar (Sucessa) - 100%
Escala: |1DEI% v|| Exporar imagem |

| Wetificar | |E|| Salvar || Cancelar |

|F'ronto (Somente Leitura, Dados Predeterminados)

Termos e conceitos doHP Deployment Management

¢ "Interface padrao, PPM Workbench e HP Deployment Management" abaixo
o "Pacotes e tipos de objetos " na pagina oposta

o "Fluxos de trabalho e etapas de fluxo de trabalho " na pagina 15

e "Langcamentos" na pagina 16

o "Ambientes do HP Deployment Management" na pagina 16

¢ "Integracdo HP Deployment Management" na pagina 18

Interface padrao, PPM Workbench e HP Deployment
Management

O HP Deployment Management fornece duas interfaces diferentes para trabalhar com pacotes. Na
interface padrao, o HP Deployment Management fornece a pagina de detalhes do pacote. No PPM
Workbench, o HP Deployment Management fornece o Workbench de Pacote. Embora essas duas
interfaces tenham funcionalidades comuns, uma pagina de detalhes do pacote ndo tem todas as
funcionalidades do Workbench de Pacote.
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A principal diferenca entre o Workbench de Pacote e a pagina de detalhes para um pacote é que
vocé pode usar o Workbench de Pacote para adicionar linhas de pacote e enviar um pacote. Vocé
n&o pode adicionar linhas de pacote e enviar um pacote a partir de uma pagina de detalhes.

O Workbench de Pacote é projetado para permitir que engenheiros ou desenvolvedores criem e
enviem pacotes. Criar e enviar pacotes requer conhecimentos especializados. Em alguns casos,
sao0 necessarias senhas para servidores de produgao. Algumas dessas informagdes n&o estao
disponiveis aos recursos que tomam decisdes sobre um pacote. Adicionalmente, nem todos que
tomam decisdes sobre um pacote requerem acesso ao PPM Workbench.

Observagiao: Para obter instrugdes sobre como criar e enviar pacotes para implantar
mudangas em softwares e aplicativos, consulte "Criando pacotes" na pagina 40.

A partir de uma pagina de detalhes, e com as permissdes necessarias, vocé podera processar um
pacote através de seu fluxo de trabalho. Vocé pode adicionar notas a referéncias ao pacote e tomar
decisdes sobre o status do pacote. Contudo, vocé nio pode alterar ou excluir um pacote a partir da
pagina de detalhes.

Observagao: Para mais informagdes sobre licengas e concessdes de acesso necessarias
para trabalhar com pacotes no HP Deployment Management, consulte Security Model Guide
and Reference (Inglés). Para obter informagdes sobre como mover pacotes por seus fluxos de
trabalho associados, consulte "Processando pacotes" na pagina 72. Para obter instrugoes
sobre como trabalhar com pacotes (copiar, cancelar, mesclar e assim por diante), consulte
"Gerenciando pacotes" na pagina 100.

Pacotes e tipos de objetos

Pacotes sao as unidades de trabalho fundamentais no HP Deployment Management. Um pacote
consiste nos objetos que s&o processados através de um fluxo de trabalho de negdcios.

Embora seja possivel trabalhar separadamente em cada linha de pacote, o grupo de linhas e
objetos de pacote representa uma unidade l6gica que deve ser movida e acompanhada em
conjunto. O processamento de um pacote € linhas de pacote pode variar bastante, de acordo com o
fluxo de trabalho especificado para o pacote. A "Figura 1-5. Exemplo de pacote na janela Pacote "
na pagina seguinte mostra um exemplo de pacote na janela Pacote.
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Figura 1-5. Exemplo de pacote na janela Pacote

) Pacote; 20006

rinformagies do Pacote

MN® do Pacaoke: ISDIM— Grupo de Pacote: EE) Criado por: IAdmin User
Descrigin: |path test Criado Em: [Septernber 23, 2013
Fluxo de Trabalho: |(REFEREMCE)Dev->Test-»Frad Ei Status do Pacote: [Nowo
Usuario Designado: lm Pricridade: INDrmaI &~ I Pai: |
Grupo Designado: Tipo de Pacote: ICustDmizatiDn - I Sequéncia de Prioridades: |ED
Percentual Concluido: ID—

Linhas de Pacote | Status | (5] Mokas | (5] Referdncias | |

Cad. aplic.
{Menhurm) Client File M N
2 {Menhum) File Lacation: Servidar
3 [RCE ServerFile [iMenhurm) [File Mame: e [RCS Dir e [RCE Comr

Kl | i

Neva Linha | Editar Linha Copiar Linha Rermaver Linha | ‘1}'}'

Enviar | oK | Salvar | Cancelar |

r'Salvar”Fthou.

Cada objeto pertence a um tipo de objeto. Um tipo de objeto também pode ter comandos
associados que determinam o seu comportamento conforme ele se move de um ambiente para
outro. Comandos s&o usados para definir o que uma migragao significa para cada tipo de objeto.
Por exemplo, um Tipo de Objeto Arquivo talvez s6 necessite que um arquivo seja copiado,
enquanto um Tipo de Objeto Script talvez necessite da copia de um arquivo e de sua execugéo no
banco de dados de destino.

Os tipos de objetos sao configuraveis pelo usuario. O HP Deployment Management e suas
extensdes também fornecem bibliotecas de tipos de objetos predefinidos, de uma das seguintes
categorias:

o Objetos Padrao. Objetos Padrao sao tipos de objetos predefinidos que acompanham o HP
Deployment Management ou uma das Extensdes do HP Deployment Management. Esses tipos
de objetos abrangem a funcionalidade basica que gerencia agdes cruciais, tais como migrar e
executar objetos de nivel de sistema de arquivos e comandos de sistema operacional ou aplicar
atualizagdes a uma instancia de aplicativos Oracle. Um tipo de objeto padréo é o objeto
Migragao de Arquivo, que copia um arquivo de um ambiente para outro. Um tipo de objeto
padrao mais complexo € o Script SQL, que ndo apenas copia o arquivo, como também executa
o script no banco de dados de destino.

o Objetos Personalizados. Os clientes costumam personalizar tipos de objetos padrao ou
produzir novos tipos de objetos para lidarem com os requisitos de seus ambientes de software e
processos de gerenciamento de implantacdo. Uma categoria de objetos personalizados é
fornecida para ajudar a distinguir esses tipos de objetos personalizados dos que estéo inclusos
no HP Deployment Management ou suas extensdes. Esses tipos de objetos, projetados pelo
cliente ou por consultores, costumam ser usados para a integragao com ferramentas de
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terceiros ou produtos de uso interno.

o Objetos Migradores do PPM Center. Os objetos migradores do PPM Center s&o tipos de
objetos que contém recursos para exportar e importar informagdes de configuragédo. Vocé pode
usar isso para varias finalidades, entre as quais:

= Transferirinformagdes de configuragéo entre instancias distintas do PPM Center
= Extrairinformacgdes de um esquema de banco de dados do PPM Center para um arquivo XML
» Carregar informagdes de um arquivo XML para um esquema de banco de dados

Isso significa que vocé pode migrar informagdes de configuragao usando praticas de teste de
gerenciamento de implantagao padréo, processando um pacote através de um fluxo de
trabalho.

Fluxos de trabalho e etapas de fluxo de trabalho

Um fluxo de trabalho consiste em uma série l6gica de etapas que definem o caminho seguido pelos
objetos de um pacote. A configuragéo e o roteamento do fluxo de trabalho podem ser
personalizados e o mecanismo de fluxo de trabalho pode lidar praticamente com qualquer pratica
de negdcios. Isso permite que um departamento gere fluxos de trabalho para automatizar
processos existentes em vez de forgar os usuarios a adotarem um novo conjunto de processos
para executarem seus trabalhos.

Etapas de fluxo de trabalho podem variar na forma de utilizagao, de aprovagdes funcionais a
migragoes de fato. Por exemplo, etapas de migragao transportam automaticamente objetos dos
ambientes de origem aos ambientes de destino.

Etapas de fluxo de trabalho s&o eventos que sdo associados para formar um fluxo de trabalho
completo. O HP Deployment Management usa as seguintes quatro etapas de fluxo de trabalho.

o Etapas de fluxo de trabalho de decisao. Nas etapas de fluxo de trabalho de decis&o, vocé ou
o grupo de usuarios deve indicar um resultado ou situagéo, por exemplo: o trabalho foi aprovado
ou uma revisao foi concluida.

o Etapas de fluxo de trabalho de execug¢do. Em etapas de fluxo de trabalho de execugéo, o
sistema realiza uma agao e depois atualiza a etapa com seu resultado. A agao pode ser simples
como calcular o valor de um token, ou complexa como copiar arquivos, executar programas ou
atualizar paginas da Web.

« Etapas de fluxo de trabalho de condigdo. Etapas de fluxo de trabalho de condigdo sao
etapas ldgicas usadas para o processamento de fluxos de trabalho complexos. Por exemplo,
permitir que um fluxo de trabalho sé continue apds todas as etapas de pré-requisito serem
concluidas.

o Etapas de fluxo de trabalho de subfluxo de trabalho. Etapas de fluxo de trabalho de
subfluxo de trabalho sao fluxos de trabalho completos que foram habilitados para uso como
subfluxos de trabalho. Subfluxos de trabalho s&o economizadores de tempo Uteis na
modelagem de processos de negdcios que incluem procedimentos predefinidos.
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A "Figura 1-6. Fluxo de trabalho do pacote" abaixo mostra um exemplo de fluxo de trabalho de
pacote.

Figura 1-6. Fluxo de trabalho do pacote

Fluxo de Trahalho : (REFEREMGCE) Dies. -= Teste -= Prod. e E
Fluxos de Trabalho do Pacote | Tipos de Requisigdo | Propriedade Iz ano por Diados de Lsuatia
Fluxo de Trabalha Layout Seguéncia de Etapas Caonfiguragies de Gerenciamento de Implantagao

[ I

fibio Aprovad Reworti Required
I I
Apovads — e — Ready for Migration — e % Faltou
1. Pmjetar Revisdo 2. Avalar 3. Migmarpamm TESTE
I ¥
Bei- Senentichn
|
—— Suocessiul Test i % B - Serceaicly ———f '71 I
5. Mgrar para Pmoo. 6. Feckar (Sucesso) - 10055

Escala: |‘IDIZI% '|| Exportar imagem |

|\-feriﬂcar| |E|| Salvar || Cancelar|

|F'rnntn (Somente Leitura, Dados Predeterminados)

Lancamentos

No HP Deployment Management, vocé pode configurar langamentos para agrupar pacotes e
requisigdes relacionados que devem ser implantados juntos. Por exemplo, a empresa de software
XYZ Corporation tem um langamento de atualizagao de produto agendado para daqui a cinco
meses. Para garantir o sucesso da entrega do produto, eles decidem usar o HP Deployment
Management para criar um langamento que permite acompanhar todas as mudangas feitas no
cédigo original.

Conforme os desenvolvedores concluem seus pacotes, 0s pacotes sdo incluidos no langamento e
processados juntos. Como toda mudanga necessaria € agrupada no langamento, a empresa pode
avaliar de maneira rapida e facil o status do produto e o progresso até a entrega.

Para obter informacdes detalhadas sobre langamentos e sua criagao e configuragéo, consulte HP
Deployment Management Configuration Guide (Inglés).

Ambientes do HP Deployment Management

Um ambiente do HP Deployment Management é composto por uma combinagao Unica de servidor,
cliente, banco de dados e dados de sistema de arquivos que representam um grupo légico.
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Figura 1-7. Ambiente do HP Deployment Management

-
-

Usudrios —

LUsudrios —

a8

Lsudrios -
e

Clienta

DCodes do Sistermno de
ArgUives

Ambiente

A

p.

Il_r

Servidor

Banco de Dados

oy

O servidor do ambiente representa a maquina do host principal para o ambiente. Esta maquina pode
ser de qualquer tipo de plataforma, por exemplo: UNIX ou Windows . Normalmente o servidor é

uma maquina UNIX que também hospeda o banco de dados para este ambiente.

O cliente do ambiente representa uma maquina de cliente remoto que também serve para identificar
0 ambiente especificado. O cliente normalmente é definido se os usuarios estao fazendo
desenvolvimento multiplataforma em um ambiente de cliente/servidor, com um pouco do
desenvolvimento feito em UNIX e um pouco em Windows Server. O cliente pode ser um servidor
de arquivos que armazena codigo de cliente acessado por usuarios. Muitos programas, tais como
formularios transacionais, possuem componentes de cliente e servidor. Por exemplo, o cédigo de
interface de usuario e os objetos de banco de dados, respectivamente. A "Figura 1-8. Exemplo de
ambiente" na pagina seguinte mostra um exemplo de informagdes exibidas na janela Ambiente.

HP Project and Portfolio Management Center (9.20)
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Figura 1-8. Exemplo de ambiente

Arnhiente : Sern Titulog

Morne do Amnbierte: [test_beta | Descrigdo: |test ermiraniment |
Local: | | Habilitado: (&) Sim () N&o
Host | Aplicativas I Dados de extensdn | Fropriedade I Acesso de Usudrio I Dados de Usuario I
Servidor Hahilitar Servidor:
Morme: [ ] Tipa: |UNIX (Generic) -|
Mome de Lsuario: |:| Senha: | |E|
Dormninia MT: |:| Carrinho de Base: | _|
Protocolo de Conexdo: |1mrm—'| Protocolo de Transfaréncia: |FTF' '|
Codificagda de Fluxo: |UTF-8 -|
Cliente Habiltar Chente:
Morme: Tipo: |UNI}< {Generic) '|
Mome de Usuatio: Senha: |Frre |E|
Cominia MT: |:| Caminho de Base: |fusr |
Pratocolo de Conexdo: |'IM—'| Protocola de Transferéncia: |FTF' '|
Codificagdo de Fluxa: |UTF-8 -|
Banco de Dados Hahilitar Banco de Uadasg
Tipo de Servidor: |Ser\ridnr0racle '| L]
MNome do Servidar: I:l Mome do Banco de Dados: I:l
Logon de Usudrio: | | Senha; I:la
Mimero da Porta: |:| Wersdo: I:l
| verificar... | [ ok |[ savar [ cancelar
[Fronto

Integracdo HP Deployment Management

¢ "Integracdo com controle de vers&o" abaixo
¢ "Integragdo com HP Demand Management" na pagina oposta

¢ "Integrac&o com aplicativos de terceiros atraveés de extensdes do HP Deployment
Management" na pagina oposta

Integragdo com controle de versao

O HP Deployment Management fornece integragao completa com todos os sistemas de controle
de versao padrao, incluindo RCS, SCCS, PVCS, ClearCase, CCC/Harvest e Visual SourceSafe.
O API de saida do HP Deployment Management fornece todas as fungdes de check-in, check-out
e promogao durante a implantagdo.

Objetos de sistema de arquivos podem serimplantados em novas instalagdes e atualizados no
controle de versao simultaneamente. Isso sincroniza o seu repositério de controle de versao,
instalagdes fisicas e fluxos de trabalho do HP Deployment Management.
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Integracao com HP Demand Management

O HP Deployment Management gerencia a implantagao fisica de mudangas feitas no seu ambiente
do aplicativo e, de maneira igualmente importante, também relne e analisa problemas (requisi¢coes)
relacionadas a estabilidade do sistema. Para facilitar a coleta de requisigbes, o HP Deployment
Management é integrado com o HP Demand Management.

Como o HP Deployment Management, o HP Demand Management é um sistema baseado em
fluxo de trabalho que inclui 0 acompanhamento de trilha de auditoria completo das requisi¢coes
desde o envio até o fechamento. A integragao precisa entre o HP Demand Management e o HP
Deployment Management permite que pacotes sejam gerados automaticamente a partir de
requisicoes.

Em seguida, as requisi¢coes sao atualizadas automaticamente apés a conclus&o do pacote. Essa

integragdo de ciclo fechado assegura uma exibigao coerente e uniforme dos status de problemas e
elimina a necessidade de dados redundantes entre varios aplicativos.

Integragcao com aplicativos de terceiros através de extensées do HP
Deployment Management

Extensdes do HP Deployment Management sdo mdédulos especificos do aplicativo que
automatizam as etapas de implantagao e a pos-implantagao de objetos, arquivos e atualizages.
Extensdes s&o totalmente integradas com o HP Deployment Management para fornecer uma
solugao total para gerenciar diversos aplicativos empresariais. As seguintes extensdes estao
disponiveis:

o HP Deployment Management Extension for Oracle E-Business Suite

o HP Deployment Management Extension for Oracle Technology

o HP Deployment Management Extension for SAP Solutions

Documentos relacionados

Vocé pode encontrar informagoes relacionadas nos seguintes documentos:
e HP Deployment Management Configuration Guide (Inglés)

e Commands, Tokens, and Validations Guide and Reference (Inglés)

Reports Guide and Reference (Inglés)

Security Model Guide and Reference (Inglés)

HP-Supplied Entities Guide (Inglés)
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Entendendo pacotes

e "Sobre pacotes " abaixo
o "Pacotes nainterface padrao" na pagina 23
e "Pacotes no PPM Workbench" na pagina 26

o "Relacdes de Referéncia " na pagina 33

Sobre pacotes

O HP Deployment Management automatiza a migragao e implementagéo de cédigos de software,
configuragdes e conteudo. Esses objetos s&o agrupados em pacotes e roteados em processos de
negécios (fluxos de trabalho) usando o PPM Workbench e a interface padrao. Fluxos de trabalho
automatizam o movimento de cada pacote através de suas etapas obrigatérias.

Por exemplo, vocé quer copiar uma atualizagao de sistema operacional do ambiente de
desenvolvimento, Des, para o ambiente de testes, Test. Apds a atualizagao do sistema
operacional ser testada extensivamente, vocé pode copiar a atualizagao para o ambiente de
produgao, Prod.

Figura 2-1. Processamento de pacote em HP Deployment Management

PP Cenber
Ambiante Ambienta Ambienta
[ Desenvalviments) {Teste) (Producée)

Banco de Banco de
D Dadas
i i i)

Um pacote € a unidade de trabalho fundamental do HP Deployment Management. Cada pacote
segue um fluxo de trabalho (processo de negécios). Como em qualquer processo de negdcios, as
decisdes que sdo tomadas e as agdes que sao executadas afetam o pacote. Cada decisdo ou agcao
se torna uma etapa de fluxo de trabalho.

Se for necessaria uma decis&o sobre um pacote, vocé deve atualizar manualmente uma etapa de
fluxo de trabalho para refletir essa decisdo. Entretanto, vocé pode configurar algumas agdes (por
exemplo, migrar um arquivo de um ambiente a outro) para que ocorram automaticamente. Os
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componentes basicos necessarios para configurar uma etapa de fluxo de transigao para migrar
automaticamente um arquivo de um ambiente a outro sao os seguintes:

« Um pacote, que define o nome do arquivo, localizagdo e tipo, e o fluxo de trabalho a ser
aplicado.

« Um fluxo de trabalho, que determina as condigdes que acionam a migragao de arquivos (etapa
de fluxo de trabalho) e os ambientes de origem e destino para a migragao de arquivos.

Quando vocé cria um pacote, atribui a ele um unico fluxo de trabalho que define as etapas que o
pacote deve cumprir. A "Figura 2-2. Fluxo de trabalho do pacote e etapas do fluxo de trabalho "
abaixo mostra um exemplo de fluxo de trabalho, com as seguintes etapas:

o Aprovar Pacote

e Des a Teste (migragao)
o Testar Pacote

e TestaProd (migragéo)
e Sair

Figura 2-2. Fluxo de trabalho do pacote e etapas do fluxo de trabalho

— Aggraved —fee %—Smeded—h — Suooessiuw Test e %—Sumeeded—-'- !7I |

L. &mprave Pde *a res-t\ J. Tast Package d. Tagkta Prad 5. Chaze [Suooess) - [00%

Hat Agpeavad .
Failed Faited Test Faied

Da
=

B. Clasa [failure) - {00%

E necessario executar as etapas de fluxo de trabalho Aprovar Pacote e Testar Pacote
manualmente ao longo do fluxo de trabalho. Vocé configura as etapas de fluxo de trabalho Des a
Test e Test a Prod para executarem automaticamente.

Observagao: Para atribuir um fluxo de trabalho a um pacote, ndo é necessario saber como
configurar uma etapa de fluxo de trabalho ou mesmo um fluxo de trabalho. Porém, vocé
precisa saber como acessar as informagdes em um fluxo de trabalho, etapa de fluxo de
trabalho e ambiente.

Na "Figura 2-3. Como é organizado um pacote " na pagina seguinte, o pacote exibido no
Workbench de Pacote é associado a um fluxo de trabalho no Workbench de Fluxo de Trabalho. As
etapas do fluxo de trabalho de migrag&o séo configuradas com ambientes de origem e destino.
Vocé acessa e configura ambientes usando o Workbench de Ambiente.
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O pacote no "Figura 2-3. Como é organizado um pacote " abaixo & configurado com um uma Unica
linha de pacote e depois configurado com um tipo de objeto. Uma linha de pacote s6 pode conter
um tipo de objeto. O tipo de objeto contém as informagdes necessarias para migrar um arquivo (um
objeto), incluindo o nome do arquivo, localizagao e tipo (ASCII ou binario). Dependendo da
definicdo do tipo de objeto, podem ser necessarias informagdes adicionais.

Figura 2-3. Como € organizado um pacote

("~ Workbench de Fluxo de Trabalho )

a Fluxo de Trabalho ) “Workbench do Ambiente )

m#i1 Lan de Ehopa de Fluxo de ™,
Trabalho

Mome do Ambiente
{Origem)

Dodas Cliente

Ambie
[Cresting)

Dados Cliente

Servidor
. Waorkbencl de Pacote )
. Padote ™y
ome do Fluxo
de Trabalho
a Linha de Pacote ™ (" Workbench do Tipo de Objeto h

[ |::F' nigdo de Tino de l':.'ltlie:: te

Mome de Arguive
Local do Arquivo

Sequéncia de Comando

Tine de Arouivo {Comandes Especiais)

. A

¢ Workbench de Comandes
Espagicis

Detiniciio de Comandos
Especiois

. iy

Tipos de Objetos sao definidos no Workbench do Tipo de Objeto. No Workbench do Tipo de Objeto,
vocé pode abrir e acessar a sequéncia de comando usada para migrar o objeto entre ambientes.
Essas sequéncias de comando incluem comandos especiais definidos no Workbench de Comando
Especial.

Para criar um pacote, é necessario saber o seguinte:
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¢ Fluxo de trabalho. Definido no Workbench de Fluxo de Trabalho.

 Ambientes. Especificados na etapa de fluxo de trabalho e definidos no Workbench do
Ambiente.

o Tipo de Objeto. Definidos no Workbench do Tipo de Objeto.

Para mais informagdes sobre licengas e concessdes de acesso necessarias para trabalhar com
pacotes no HP Deployment Management, consulte Security Model Guide and Reference (Inglés).

Pacotes na interface padrao

Vocé pode usar a pagina detalhes do pacote na interface padrao para exibir informagdes para um
pacote, adicionar notas e referéncias ao pacote e processar o pacote através de seu fluxo de
trabalho. Quando vocé adiciona um novo pacote como referéncia a uma requisicéo, ndo acessa a
janela do Pacote no PPM Workbench. Em vez disso vocé acessa uma pagina de Novo Pacote na
interface padrao.

Criar um novo pacote usando a pagina Novo Pacote n&o cria um pacote completo que vocé pode
enviar. Em vez disso, a pagina Novo Pacote abre e salva um pacote na interface padrao. Antes de
poder enviar o pacote, é necessario usar a janela Pacote no PPM Workbench para adicionar linhas
de pacote aela. A "Figura 2-4. Pagina Detalhes do Pacote " abaixo mostra a pagina de detalhes
para um pacote que foi criado a partir da interface padrdo como referéncia a uma requisi¢cao e ainda
n&o contém linhas.

Figura 2-4. Pagina Detalhes do Pacote

Pacote 30030

Ssalvar Redefinir

Cabegcalho

“N° do Pacote: 20020 Grupo de Pacote: 5 Criado por: Admin User
Descrigio: Dev to Test - sal and htmi File Migration Criado Em December 10, 2008
Fluxo de Trabalho Standard Deployment Status:

Em Progresso

Usuério Designado: Prioridade: Low Pait

Y

[ E

Grupo Designado:

Tipo de Pacote: Customization Sequéncia de Prioridades: 0

Percentual Concluido: 0

Status
Exibir Linhas: @ Somente Linhas Pendentes. Exibir Etapas: @ Etapas gue aguardam minha Acio
Todas as Linhas Todas as Etapas
Visualizar Todas as Linhas Exibir Etapas Qualificadas para Standard Deployment
Sea. Nome do Objeta Tipo de Objeto 5: 0A Test

1 mainpage.html File Migration Qualificado
2 Load_Distribution_Data.sal File Migration Qualificade

Marcar todos

Notas

Hotas a serem adicionadas ao salvar:

Referéncias

Adigbes de Referéncia
Hova Referéncia: | Anexo [=] |Cadicianar

Referéncias pendentes:

satvar Redefinir
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Pagina Detalhes do Pacote, secao Cabecalho

Na pagina de detalhes de um pacote, a segdo Cabegalho mostra informagdes gerais, tais como
quem criou o pacote, a data de criagao e seu fluxo de trabalho associado. A "Figura 2-5. Pagina de
detalhes do pacote, secédo Cabecalho " abaixo mostra uma sec¢do de Cabecgalho tipica.

Figura 2-5. Pagina de detalhes do pacote, se¢géo Cabecgalho

Cabegalho

“N° do Pacote: 30030 Grupo de Pacote: {5  criado por: Admin User
Descrigdo: Dev to Test - sgl and himl File Migration Criado Em December 10, 2008
Fluxo de Trabalho: Standard Deployment Status:

Em Progresso

Usuério Designado: &  Prioridade: Low [+] Pat

Grupo Designado: i  Tipo de Pacote: Customization [+] sequénciade Prioridades: 50

Percentual Concluido: 0

Pagina Detalhes do Pacote, secao Status

A secgao Status em uma pagina de detalhes do Pacote mostra o status atual do pacote. Apés um
pacote ser criado pela primeira vez na interface padrao, a segao Status nao existe. Apds o envio do
pacote, a segdo Status mostra as linhas do pacote e todas as etapas do fluxo de trabalho
associado. A "Figura 2-6. Pagina de detalhes do pacote, se¢ao Status " abaixo mostra a segcédo
Status em uma pagina de detalhes do pacote.

Figura 2-6. Pagina de detalhes do pacote, segao Status

Status

Exibir Linhas: @ Somente Linhas Pendentes Exibir Etapas: @ Etapas que aguardam minha Agéo

) Todas as Linhas ! Todas as Etapas

Visualizar Todas as Linhas Exibir Etapas Qualificadas para Standard Deployment

seq. Home do Objeto Tipo de Objeto 5: QA Test

[=] 1 mainpage.html File Migration Qualificado
[ 2 Load_Distribution_Data sql File Migration Qualificado

Marcar todos

Pagina Detalhes do Pacote, secao Notas

A secgao Notas de uma pagina de detalhes do pacote contém campos que vocé pode usar para
fornecer informagdes sobre pacotes que deseja armazenar. A se¢ao Notas € incluida no processo
de criagdo do pacote e continua com o pacote até ele ser fechado.

A "Figura 2-7. Pagina de detalhes do pacote, secdo Notas" na pagina oposta mostra uma segao de
Notas tipica. Todas as se¢bes de Notas incluem a subsegao Adicionar Notas. A secao Notas
Existentes ¢é criada apds a primeira nota ser criada para a requisicao.
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Figura 2-7. Pagina de detalhes do pacote, se¢do Notas

Notas

Notas a serem adicionadas ao salvar:

Pagina de Detalhes do Pacote, secao Referéncias

A secgao Referéncias da pagina de detalhes de um pacote contém informagdes adicionais sobre o
pacote. Por exemplo, vocé pode adicionar um URL a um pacote ou excluir um documento obsoleto
de um pacote. A secéo Referéncias € incluida no processo de criagdo do pacote e continua com o
pacote até ele ser fechado. Referéncias podem ser adicionadas ou excluidas do pacote.

Use a secao Adigoes de Referéncia para adicionar uma referéncia ao pacote. Referéncias salvas
sao organizadas por tipo de referéncia, por exemplo: todos os pacotes de referéncia salvos séo
salvos na segdo Pacotes. Para algumas referéncias, pode ser criada uma dependéncia funcional
entre o pacote e a entidade de referéncia. Para mais informagdes sobre referéncias e suas
dependéncias funcionais, consulte o "Relagdes de Referéncia " na pagina 33.

A "Figura 2-8. Pagina de detalhes do pacote, se¢ao Referéncias" abaixo mostra a se¢ao
Referéncias na pagina de detalhes do Pacote.

Figura 2-8. Pagina de detalhes do pacote, se¢cao Referéncias

Referéncias

Adigbes de Referéncia

Nova Referéncia: | Anexo = _ Adicionar |

Referéncias pendentes:

Abrir Remover
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Pacotes no PPM Workbench

Vocé pode usar o Workbench de Pacote para exibir pacotes existentes. A partir de uma janela
Pacote, vocé pode adicionar notas e referéncias ao pacote e processar o pacote através de seu
fluxo de trabalho. Na janela Pacote, vocé pode criar e enviar um pacote, processa-lo através de seu

fluxo de trabalho, cancelar ou exclui-lo. A"Figura 2-9. Janela Pacote" abaixo mostra a pagina de
detalhes para um pacote.

Figura 2-9. Janela Pacote

D Paco 06
rInformagdes do Pacote
M do Pacoke: ISDMB— Grupo de Pacote: EA Criado por: |Admin User
Descrigéo: |path test Criada Emi |Septernber 23, 2013
Fluxa de Trabalha: |(REFEREMCE)DEV—>TESt—>F’de B Status do Pacote: |No\m
Usuario Designado: Im Prioridade: INormaI - l Pai: I
Grupo Designado: Tipo de Pacate: W Sequéncia de Prioridades: ISEI
Percentual Concluido: ID—

Linhas de Pacate | Status I Motas | Referéncias I I

Cad. aplic.
{Menhurm) Client File Mame:
{Menhum) File Lacation: Servidar
E] |RzE Server File |iMenhurmy [File Mame: & |RCS Dir e |Res Cornr

Rl | b

Mova Linha | Editar Linha Copiar Linha Remover Linha | ﬁ}l*l

Enviar | Ok | Salvar | Cancelar |

F'SalvarFalhou.

Janela Pacote, secao Informacodes do Pacote

A segéo Informagoes do Pacote da janela Pacote mostra informagdes gerais sobre o pacote, por
exemplo: quem criou o pacote, a data e o fluxo de trabalho associado. A seg¢ao Informagoes do
Pacote ¢ incluida no processo de criagao do pacote e continua com o pacote. Normalmente, ao
criar um pacote vocé precisa preencher alguns campos nesta segao. A "Figura 2-10. Janela
Pacote, segao Informacdes do Pacote" na pagina oposta mostra uma se¢ao de informagdes gerais
tipicas. As informagdes em uma pagina de detalhes de um pacote sdo encontradas na segéo de
informagdes gerais da janela Pacote.
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Figura 2-10. Janela Pacote, se¢do Informagbes do Pacote

) Pacote: 30006
rinformagies do Pacote
MN® do Pacaoke: ISDIM— Grupo de Pacote: ] Criado por: IAdmin Lger
Descrigin: |path test Criado Em: [Septernber 23, 2013
Fluxo de Trabalho: |(REFEREMCE)Dev->Test-»Frad Ei Status do Pacote: [Nowo
Usuario Designado: lm Pricridade: INDrmaI & I Pai: |
Grupa Designado: Tipo de Pacobe: W Sequéncia de Prioridades: |ED
Percentual Concluido: ID—

Linhas de Pacote | Status | (5] Mokas | (5] Referdncias | |
Cdd. aplic.
{Menhurm) Client File M N
{Menhurm) File Location: Servidor File Narme
3 [RCE ServerFile [iMenhurm) [File Mame: e [RCS Dir e [RCE Comr
Kl | i
Neva Linha | Editar Linha Copiar Linha Rermaver Linha | 3+ | }I

Enviar | oK | Salvar | Cancelar |

r'Salvar”Fthou.

Janela Pacote, guia Linhas de Pacote

A guia Linhas de Pacote relaciona as linhas de pacote associadas a um pacote. Linhas de pacote
definem o objeto que migra de um ambiente a outro ambiente. Cada linha de pacote define um
objeto (arquivo). Geralmente os objetos (arquivos) sao definidos pelo seu tipo de objeto (por
exemplo, Arquivo Cliente> Cliente ou Migragao de Arquivo), nome do arquivo, local e tipo de
arquivo. Vocé nao pode definir multiplos objetos em uma unica linha de pacote. A "Figura 2-11.
Janela Pacote, guia Linhas de Pacote " na pagina seguinte mostra a guia Linha de Pacote com
linhas de pacote exibidas.
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Figura 2-11. Janela Pacote, guia Linhas de Pacote

) Pacote; 20006

rinformagies do Pacote

MN® do Pacaoke: ISDIM— Grupo de Pacote: EE) Criado por: IAdmin User
Descrigin: |path test Criado Em: [Septernber 23, 2013
Fluxo de Trabalho: |(REFEREMCE)Dev->Test-»Frad Ei Status do Pacote: [Nowo
Usuario Designado: lm Pricridade: INDrmaI &~ I Pai: |
Grupo Designado: Tipo de Pacote: ICustDmizatiDn - I Sequéncia de Prioridades: |ED
Percentual Concluido: ID—

Linhas de Pacote | Status | (5] Mokas | (5] Referdncias | |
Cdd. aplic.
{Menhurm) Client File M N
{Menhurm) File Location: Servidor File Narme
3 [RCE ServerFile [iMenhurm) [File Mame: e [RCS Dir e [RCE Comr
Kl | i
Neva Linha | Editar Linha Copiar Linha Rermaver Linha | 3+ | }I

Enviar | oK | Salvar | Cancelar |

r'Salvar”Fthou.

Janela Pacote, guia Status

A guia Status em uma janela Pacote mostra o status atual do pacote. Quando um pacote é criado
pela primeira vez, a guia Status mostra as linhas de pacote. Apds o pacote ser salvo ou enviado, a
guia Status mostra as linhas de pacote e todas as etapas de fluxo de trabalho do fluxo de trabalho
associado.

Use a guia Status para exibir:

o Todas as agdes possiveis que podem ser executadas no pacote

o Todas as agdes executadas até o momento

o Acbes pendentes que devem ser executadas para resolver o pacote

Ap6s um pacote ser enviado, vocé pode usar a guia Status para processa-lo através do fluxo de
trabalho. Cada linha de pacote inclui todas as etapas do fluxo de trabalho. Se um fluxo de trabalho

estiver qualificado para agéo, o campo Aprovagao Inicial para essa etapa mostra o valor
Qualificado ("Figura 2-12. Janela Pacote, guia Status " na pagina oposta).
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Figura 2-12. Janela Pacote, guia Status

rinformagdes do Pacote
M* do Pacoke: IBIJUUE— Grupo de Pacote: EE! Criado por: IAdmin Lser
Descrigso: ICREATED by Test Macro. Criado Em: |September 23,2013
Fluxn de Trabalha: |(REFERENCE) Dey-=Test=Prod. = Status do Pacote: |Em Progresso
Usuario Designado: Im Prioridade: INUrmal v I Pai I
Grupo Designado! Tipo de Pacate: W Sequéncia de Prioridades: |ED

Percentual Concluido: IU

Linhas de Pacote  Status I £/ Notas | 5] Referéneias | Dados de Usuio |

) ) ) 1 z 4

Seq. | Nome do Objeto Tipo de Objeto Anprove (All Users) Design Review DLY Execution (Immediate)
1 File Client-=Client Sermn destinatarios
2 te st File Migration Sem destinatarios
3 e RS Server File Sem destinatarios

4] | ®

Atualizar | Selecionar Tudo | Bl Tudol = Tudol Exibir - | IRegistro de Exec. de Linha (Ultimo)ﬂ Ao |
i de Exec. de Linha (Ultima)
Enwiar | code Exec de Pacote Sialvar | Cancelar |
Franto Exibigdo Grafica

Permissdes de Linha
Histarico Trans. de Linha
Detalhe da Deciséo
URL de Infarmagdes

Apds um pacote ser enviado, vocé pode expandir uma linha de pacote para mostrar qualquer uma
das etapas de subfluxo de trabalho definidas no fluxo de trabalho. Para exibir as etapas de subfluxo
de trabalho, acima da etapa de subfluxo de trabalho, clique em Expandir.

Para expandir todos os subfluxos de trabalho na guia Status, clique em Expandir Tudo. Para
ocultar as etapas de subfluxo de trabalho, acima da etapa de subfluxo de trabalho, clique em
Recolher. Para ocultar todas as etapas de subfluxo de trabalho, clique em Recolher Tudo. Clicar
em Expandir expande a linha de pacote horizontalmente para exibir todas as etapas dentro do
subfluxo de trabalho.

O texto de cabecalho para etapas de subfluxo de trabalho é exibido em uma cor diferente do
cabegalho para etapas de fluxo de trabalho. A numeragao de etapas inclui casas decimais
adicionais para indicar o nivel do fluxo de trabalho. Por exemplo, se a etapa 3 de um fluxo de
trabalho de nivel superior € um subfluxo de trabalho, suas etapas sdo numeradas como 3.1, 3.2,
3.3 e assim por diante. Da mesma maneira, se a segunda etapa nesse subfluxo de trabalho
também for uma etapa de subfluxo de trabalho, suas etapas sdo numeradas como 3.2.1, 3.2.2,
3.2.3 e assim por diante.

Na guia Status vocé pode acessar diversos arquivos de registro, uma exibic&o grafica do fluxo de
trabalho, histéricos de transacéao e arquivos de detalhes relacionados ao pacote. Use esses
arquivos, exibi¢coes e histéricos como auxilio enquanto processa o seu pacote.
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Acessando o registro de execuc¢dao de linha

Vocé pode selecionar uma linha de pacote e obter os detalhes da execugao dessa linha especifica
exibindo o registro de execugao da linha. A linha exibida € um subconjunto do registro de lote de
execugao geral.

Se a linha de pacote foi configurada para migrar para varios ambientes usando um grupo de
ambiente, o registro de execugao retorna um resumo de execugao e link para cada ambiente de
destino. Para exibir o registro de execucéo detalhado para um ambiente, clique no link associado.

Acessando o histdrico de execucdo de pacotes

O Histérico de Execugao de Pacotes mostra o histérico de execugao de cada linha de pacote. Ele
mostra o nome da etapa do fluxo de trabalho, a data de execugao e o resultado (Bem-Sucedido ou
Falhou) de cada etapa de execugao.

Se alinha de pacote foi configurada para migrar para varios ambientes usando um grupo de
ambiente, o registro de execugao retorna um resumo de execugéo e link para cada ambiente de
destino. Clique no link para obter os registros de execugao detalhados para cada ambiente.

Exibicao grafica

Para exibir o fluxo de trabalho, selecione a janela Exibi¢gao Gréfica ("Figura 2-13. Janela de
Exibicao Grafica de um pacote" na pagina oposta). Use a legenda no topo da janela para determinar
quais etapas do fluxo de trabalho foram visitadas e quais etapas estéo ativas. Estaimagem mostra
todas as etapas de fluxo de trabalho e subfluxos de trabalho usados na definigao do fluxo de
trabalho.

Para obter uma exibigao grafica de um subfluxo de trabalho particular, selecione o nome do
subfluxo na lista Mostrar Etapa de Subfluxo de Trabalho na parte inferior da janela. Isso abre
uma nova janela que mostra a exibi¢ao grafica desse subfluxo de trabalho.
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Figura 2-13. Janela de Exibicdo Grafica de um pacote

(D) Pacote n®30134- Linha N°1- Exibicdo Grafica

Legenda:
Etapas: [ visitado ] r ativo ] Transigles:  percorrido Mostrando: Status da transagdo atual
[ I
Mo Aprovado Renoi Requied
| |
—— Apmovady —ee Ready for Mgation —me— % Fatho
4. Pojetar RevisSo 2. Avalar 3. Mygrarpam TESTE
| Y
Bemi-Suivedida
| 'z’l
l 7. Fechar flata) - 100%
— Suocesstul Test - % — Be-Suediny ——jn— !7| |
4. Teste de 4 3. Mygmar parm Frod. 6, Feohar (Sueesso) - {00%
| |+
Mostrar Etapa de Subfluxo de Trabalho:lNenhum i I
Escala:|1 Dﬂ%j Mustrar:lstatus datransagdo atual j Exportar imagem | Fechar |
|Pr0nt0

Exibindo permissoes de linha

Permissdes de fluxo de trabalho séo estabelecidas durante a configuragéo inicial do fluxo de
trabalho. A exibigdo Permissdes de Linha relaciona todos os usuarios em grupos de seguranga que
foram habilitados para a etapa do fluxo de trabalho relacionada. Se vocé tiver dividas sobre as
permissdes definidas para uma determinada etapa do fluxo de trabalho, consulte o administrador do
aplicativo.

Exibindo o histérico de transacoées de linha

Vocé pode exibir o histérico de transagao de cada linha de pacote. Isso fornece informagoes
detalhadas de como a linha de pacote acompanhou um fluxo de trabalho do HP Deployment
Management. Informagdes; por exemplo: na data do evento de transag&o, o usuario associado a
etapa do fluxo de trabalho, o nome da etapa do fluxo de trabalho e numero, status e resultados séo
exibidos.

Para mostrar informagdes nas etapas de subfluxo de trabalho que foram percorridas mais de uma
vez por uma unica linha de pacote, selecione Histérico completo de transagao.

Selecionar Status da transagao atual mostra somente as informagdes sobre a transagao mais
recente por essa etapa.
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Exibindo o Detalhe da Decisao

O Detalhe da Decis&do mostra o histérico de decisdes de cada etapa do fluxo de trabalho. Ele
mostra a data, recurso e decisao da etapa de fluxo de trabalho de deciséo.

Exibindo URL de Informac¢des de Etapa de Fluxo de
Trabalho

Etapas de fluxo de trabalho podem ser configuradas para incluir um URL que fornece informagdes
sobre a etapa do fluxo de trabalho. Se o seu administrador associou um URL de informagdes a uma

etapa de fluxo de trabalho, vocé pode exibir o URL na janela URL de Informagdes de Etapa de
Fluxo de Trabalho.

Janela Pacote, guia Notas

A guia Notas na janela Pacote ("Figura 2-14. Janela Pacote, guia Notas " abaixo) contém campos
onde notas e informagdes sobre o0 pacote podem ser inseridas e armazenadas. A segao Notas é
incluida no processo de criagéo do pacote e continua com o pacote até ele ser fechado.
Geralmente, ao criar um pacote, ndo € necessario adicionar uma nota ao pacote.

Figura 2-14. Janela Pacote, guia Notas

D Pac 006

rinformagdes do Pacote

M do Pacake: I?.DDDE— Grupo de Pacote: E Criado por: |Admin User
Descricdo: ICREATED by Test Macro. Criado Em: |September 23,2013
Fluxo de Trabalho: |(REFERENCE) Dev-=Test-=Prod. E Status do Pacote: IEm Progresso
Usuario Designado: Im Pricridade: INDrmaI = I Pai: |

Grupo Designado: |1ga de Servico PPM Tipo de Pacote: ICustomizatiun v l Sequéncia de Pricridades: |60
Percentual Concluido: IEI

Linhas de Pacotel Stabus 5] Motas I ReFerénciasl |
Motas existentes

Mavas Motas

b

Admin User (admin)

Septermber 23, 2013 01:47:20 AM POT
Adrmin User {adminy

Movemnber 1,2012 09:49:20 AM C5T
Admin User (admin)

Ampliar |
Enviar | oK Salvar Cancelar

l'SaIvar"Exito.
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Janela Pacote, guia Referéncias

A guia Referéncias da janela de um pacote ("Figura 2-15. Janela Pacote, guia Referéncias "
abaixo) mostra informagdes adicionais sobre o pacote. Por exemplo, vocé pode adicionar um URL
a um pacote ou excluir um documento obsoleto de um pacote. A guia Referéncias € incluida no
processo de criagdo do pacote e continua com o pacote até ele ser fechado. Vocé pode adicionar
referéncias ou exclui-las do pacote.

Use a secao Adigoes de Referéncia para adicionar uma referéncia ao pacote. Referéncias salvas
sao organizadas por tipo de referéncia, por exemplo: todos os pacotes de referéncia salvos s&o
salvos na sec¢do Pacotes. Para algumas referéncias, pode ser criada uma dependéncia funcional
entre o pacote e a entidade referenciada. Para mais informagdes sobre referéncias e suas
dependéncias funcionais, consulte o "Relagdes de Referéncia " abaixo.

Figura 2-15. Janela Pacote, guia Referéncias

rinformagdes do Pacote

M2 do Pacate: ISDDDE— Grupo de Pacote: El Criado por: IAdmin User
Diescricsn: |CREATED by Test Macra. Criado Em: |september 23,2013
Fluxo de Trabatho: [(REFEREMCE) Dev-»Test-=Prod. El Status do Pacate: |Ern Progresso
Usudrio Designada: lm Prioridade: INDrma| i I Pai: I

Grupo Designado: I]ga de Serigo PPM Tipo de Pacoke: ICustomization hd I Sequéncia de Prioridades: |ED
Percentual Concluida: IU

Linhas de Pacote | Status | |5) Matas 151 Referéncias | |

Tipo MNorme Detalhes Status % Concluido Descrigdo Relagdo
Facote  [30040  [(REFEREMCE) Dev-=Test-=Prod.  |MNovo 0% CREATED by Test Macro.  |Relacionado a este Paco
Pacote  |300349 (REFEREMCE) Dev-=Test-=Prod.  |MWovo 0% CREATED by TestMacro.  |Relacionado a este Paco
1| | i
Ttens em Negrito estio controlando ativamente este Pacote
Mova referéncia |[SETduER(= Adicionar Remover | Abrir Referénca |

Eriviar | OK | Sialvar | Cancelar |

Pronto

Relacdes de Referéncia

Para algumas referéncias, pode ser criada uma dependéncia funcional entre o pacote e a entidade
referenciada. Por exemplo, vocé pode especificar que uma requisicdo € um predecessor do pacote.
Isso significa que o pacote nao pode continuar até a requisicéo ser fechada.

« Relagoes de predecessor. Relagdes de predecessor ditam que a agéo nao é permitida em
uma entidade até a entidade referenciada fechar. Por exemplo, um pacote n&o pode concluir
nenhuma acgao de fluxo de trabalho até a tarefa referenciada estar fechada (Concluido, Saltado
ou Cancelado). O status do pacote é Tarefa Pendente. Apos a tarefa fechar, o pacote ainda
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pode receber futuras agdes. Isso ndo impede a edigdo de outros campos de requisicao.

+ Relagbées de sucessor. Relagdes de sucessor ditam que a agdo nao é permitida em uma
entidade referenciada até a entidade fechar. Por exemplo, uma tarefa referenciada nao pode
mudar de status até o pacote original estar fechado. O status da tarefa € Requisigao
Pendente. Quando o pacote fecha, a tarefa pode ser alterada novamente. Isso ndo impede a
edic&o de outros campos de tarefa.

A Tabela 2-1 relaciona as referéncias, suas definicdes e possiveis relagées de dependéncia.

Tabela 2-1. Referéncias e relagdes

Referéncia Possivel Relagao
Referéncia Descrigao Relagdes Descricao
Anexo Anexar um arquivo de uma maquina local no Interagcdode @ (Informativo) O
pacote atual. O arquivo anexado é copiado para = anexo anexo é
o servidor. padrao relativo a este
pacote.
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Pacotes
(Existentes)

Referéncia

Descrigao

Referéncia a um pacote existente.
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Possivel
Relagoes

Pacote
duplicado

Executar
antes deste
Pacote em
uma Versao

Execute
apos este
Pacote em
uma Versao

Predecessor

Sucessor
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Relagao
Descrigao

(Informativo) O
pacote
referenciado é
uma duplicata
do pacote.

(Informativo)
Emuma
versao, o
pacote
selecionado
deve ser
executado
antes deste
pacote.

(Informativo)
Emuma
versao, o
pacote
selecionado
deve ser
executado
apos deste
pacote.

(Bloqueio) A
acaonao é
permitida no
pacote
referenciado
até o pacote
referenciado
fechar.

(Bloqueio) A
acaonao é
permitida no
pacote
referenciado
até o pacote
fechar.
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Referéncia
Descrigao

Novos pacotes também podem ser criados a
partir de um pacote.

Se configurado como parte do fluxo de trabalho,
vocé pode gerar um pacote a partir de uma
etapa de fluxo de trabalho. Quando isto
acontece, uma referéncia a esse pacote
gerada automaticamente, estabelecendo um
link de duas vias entre os pacotes.

Referéncia a um programa no HP Program
Management.
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Possivel
Relagoes

Executar
antes deste
Pacote em
uma Versao

Execute
apos este
Pacote em
uma Versao

Predecessor

Sucessor

Relacionado
aeste
Programa

Relagao
Descrigao

(Informativo)
Emuma
versao, o
pacote
selecionado
deve ser
executado
antes deste
pacote.

(Informativo)
Emuma
versao, o
pacote
selecionado
deve ser
executado
apos deste
pacote.

(Blogqueio) A
acaonao é
permitida no
pacote
referenciado
até o pacote
referenciado
fechar.

(Bloqueio) A
acaonao é
permitida no
pacote
referenciado
até o pacote
fechar.

(Informativo) -
O Programa
selecionado
esta
relacionado a
este pacote.
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Referéncia Possivel Relagao
Referéncia Descrigao Relagoes Descricdo
Projetos Referéncia a um projeto no HP Project Relacionado @ (Informativo) O
Management. aeste projeto
Pacote selecionado
esta

relacionado a
este pacote.

Langcamentos = Referéncia a um langamento no HP Contém (Informativo) O
Deployment Management. este pacote  pacote esta
contido no
langcamento
selecionado.
Requisicdo Referéncia a uma requisicao existente: Pai deste (Informativo) A
(Existente) Pacote requisigao

referenciada é
pai do pacote.

Relacionado (Informativo) A

aeste requisicao

Pacote referenciada
esta
relacionada
com este
pacote.

Predecessor = (Bloqueio)
Acéo nédo
permitida neste
pacote até a
requisicao
referenciada
ser fechada.

Sucessor (Blogueio)
Acao néo
permitida na
requisicao
referenciada
até este pacote
ser fechado.
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Referéncia Possivel Relagao
Referéncia Descrigao Relagoes Descricdo
Requisicbes  Novos pacotes podem ser criados a partir de Pai deste (Informativo) A
(Novas) pacotes existentes. Pacote requisi¢ao

referenciada é

Se configurado como parte do fluxo de trabalho, pai do pacote.

vocé pode gerar um pacote a partir de um
pacote. Quando isto acontece, umareferéncia  Relacionado = (Informativo) A

a esse pacote é gerada automaticamente, aeste requisi¢ao

estabelecendo um link de duas vias entre os Pacote referenciada

pacotes. esta
relacionada
com este
pacote.

Predecessor (Bloqueio)
Acao ndo
permitida neste
pacote até a
requisi¢ao
referenciada
ser fechada.

Sucessor (Blogueio)
Acéo nédo
permitida na
requisicao
referenciada
até este pacote

ser fechado.
Tarefas Referéncia a uma tarefa no HP Project Relacionado @ (Informativo) A
Management. aeste tarefa
Pacote referenciada
esta

relacionada a
este pacote.

URL Referéncia a um endereco de Web. Interagdo de  (Informativo) O
Documentos no URL devem estarem formato = URL padrao ' URL é relativo
MIME. a este pacote.

Relacdes de predecessor

Relagdes de predecessor ditam que a agao ndo pode ser executada em uma entidade até a
entidade referenciada fechar. Por exemplo, um pacote nao pode concluir nenhuma agao de fluxo de
trabalho até a tarefa referenciada estar fechada (Concluido, Saltado ou Cancelado). O status do
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pacote é Tarefa Pendente. Apds a tarefa referenciada fechar, o pacote podera receber futuras
acdes. Isso ndo impede a edigédo de outros campos de requisi¢éo.

Relacionamentos de sucessores

Relacionamentos de sucessores ditam que a agdo nao € permitida em uma entidade referenciada
até a entidade fechar. Por exemplo, uma tarefa referenciada ndo pode mudar de status até o pacote
original estar fechado. O status da tarefa € Requisicao Pendente. Apos o pacote fechar, a tarefa
podera receber futuras agoes. Isso ndo impede a edicao de outros campos de tarefa.
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Criando pacotes

¢ "Visdo geral da criac&o de pacotes" abaixo

¢ "Criando pacotes" na pagina 46

+ "Inserindo informagdes gerais para pacotes " na pagina 52

o "Adicionando linhas a pacotes " na pagina 53

o "Adicionando notas a pacotes " na pagina 56

« "Adicionando referéncias a pacotes a partir do Workbench de Pacote" na pagina 57

o "Enviando pacotes " na pagina 71

Visao geral da criacao de pacotes

Este capitulo fornece instrugdes sobre como criar e enviar pacotes para implantar mudangas em
softwares e aplicativos. Embora vocé normalmente use o PPM Workbench para criar pacotes,
também é possivel cria-los copiando um pacote existente ou cria-los como entidades
referenciadas.

Apds vocé criar um pacote, é necessario envia-lo para iniciar o fluxo de trabalho (processo de
negécios). Para obter informagdes sobre como enviar um pacote, consulte "Enviando pacotes " na
pagina 71.

Antes de criar pacotes
Antes de criar um pacote, certifique-se de que compreende o seguinte:
o Fluxo de trabalho. Definido no Workbench de Fluxo de Trabalho.

+ Ambientes.Especificados na etapa de fluxo de trabalho e definidos no Workbench do
Ambiente.

o Tipo de objeto. Definido no Workbench do Tipo de Objeto.

Selecionando fluxos de trabalho

Cada pacote é processado através de um fluxo de trabalho predefinido. E necessario selecionar um
fluxo de trabalho para ser aplicado em cada pacote que voceé criar. E importante que vocé direcione
seus pacotes através de fluxos de trabalho que modelam com preciséo o processo de negdcios
adequado.

Para exibir o layout grafico de um fluxo de trabalho do HP Deployment Management:
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1. Entre no PPM Center.
2. Na barra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.
O PPM Workbench abrira.
3. Nabarra de atalhos, selecione Configuragao > Fluxos de Trabalho.
A janela Workbench de Fluxo de Trabalho abrira.
4. Para mostrar todos os fluxos de trabalho no Workbench de Filtro de Trabalho, clique em Listar.

Observagao: Para restringir sua pesquisa, vocé pode especificar um ou mais dos
parédmetros de consulta.

A guia Resultados lista todos os registros do fluxo de trabalho.

5. Selecione um fluxo de trabalho para o qual a coluna Escopo do Fluxo de Trabalho mostra
Pacotes e depois clique emAbrir.

A janela Fluxo de trabalho < Nome do Fluxo de Trabalho> abre na guia Layout, que mostra
uma representagao grafica das etapas do fluxo de trabalho.

e B

. Fluxo de Trabalho : (REFERERNCE) Des. -= Teste -= Prod.

Fluxos de Trabalho do Pacote | Tipos de Reguisizdo | Propriedade Wzadopar Dados de Usuario
Fluxo de Trahalho Laryout Seguéncia de Etapas | Configuracdes de Gerenciamento de Implantag3o
[ |
o Apmvadh Rewors Required
Aprovade ——je- —— Ready for Migration —m=— % Falkow
{. Pmgetar Revisdo 2. Avaliar 3. Migrar pam TESTE
| ¥

B - Seacedlioa
| 'z’l

— Swecesstl Test e % Bei- S dichy ———jme !71 | I

2. Teste de 04 5. Mygrar pam Pod. 8. Fechar (Suoessa) - 100%

Ezcala: |1DD% '|| Exportar imagem |

| Yerificar | |E|| Salvar || Cancelar |

|Pr0nt|:| {Somente Leitura, Dados Predeterminadas)

Verifique para assegurar que o fluxo de trabalho acompanhe o processo de negécios correto
para o seu pacote. Caso negativo, abra um fluxo de trabalho diferente.
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6. Clique duas vezes em uma etapa de fluxo de trabalho de migragéo. Por exemplo, Migrar para
Teste or Migrar para Prod.

A janela Etapa de Fluxo de Trabalho para essa etapa abre na guia Propriedades.

7. Verifique se os ambientes de origem e destino relacionados na guia estdo corretos.

QD Etapa de Fluxo de Trabalho [ x|

Tempo Limite |
Propriedades

[adoe delsuEtia

| Seguranga |

Segregacdo de Tarefas

Exihir Configuragdes...

Motificagdes

Mumero da Etapa: |1

Morme da Etapa; [Review Reguest

Resumao da Agdo: |

Descripdo: |

Tipo de Qrigem: |Decisé0

Mome de Origem;: |Review Request

Hahilitado: (=) Sirn

Exihir: |Sempre

Pararmetro de Fluxo de Trabalho: |NENHUM

Tempo de Ciclo Meédio: |

Status da Requisigdn: [Movo

% Concluido Atualmente: |

Pai Desighado a Usuario:

Fai Designado a Grupa;

| Editar || Limpar

| Editar || Limpar |

Informagdes de Etapa de Fluxo de Trabalho |

|u]

Autenticagdo Obrigatdria |Menhum

- |

[ok][#iicar || cancelar]

|80mente Exibir

8. Para exibirinformagdes adicionais na janela Etapa de Fluxo de Trabalho, clique nas seguintes

guias:

= Seguranca. Use para definir os grupos de seguranga permitidos para agir na etapa
selecionada. Todos os grupos de seguranga s&o exibidos no campo Grupos de Seguranga
Disponiveis ou no campo Grupos de Segurancga Vinculados. Cada usuario que pertence
a um grupo de seguranga vinculado pode executar as agdes definidas para essa etapa de
fluxo de trabalho particular.

= Segregacao de Tarefas. Use para especificar etapas do fluxo de trabalho a serem
segregadas da etapa selecionada no fluxo de trabalho. Essa segregagéo impede que um
determinado usuario atue em ambas as etapas no fluxo de trabalho. Por exemplo, vocé
pode usa-lo para impedir que a pessoa que solicita uma mudancga implemente essa
mudancga no sistema de produgao sem aprovagao de um terceiro.
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Vocé também pode usar essa guia para especificar que o criador do pacote nao pode agir na
etapa do fluxo de trabalho selecionada.

= Notificagdes. Use para anexar notificagdes por email a etapa do fluxo de trabalho.
Mensagens de email podem ser enviadas sempre que um determinado evento (por
exemplo, a etapa conclui com um resultado especifico) ocorrer na etapa.

= Tempo Limite. Esta guia mostra intervalos de tempo limite para esta etapa de fluxo de
trabalho.

= Dados de Usuario. Esta guia mostra os campos personalizados que existirem para cada
etapa do fluxo de trabalho.

= Resultados. Esta guia relaciona todos os resultados validos possiveis para a etapa.

Feche a janela Etapa de Fluxo de Trabalho.

Verificando ambientes

Algumas etapas do fluxo de trabalho especificam ambientes de origem e de destino. Se vocé nao
tem certeza se os ambientes especificados estao corretos, pode abri-los no Workbench de
Ambiente.

Para acessar um ambiente:

1.

2.

Entre no PPM Center.

Na barra de menus, selecione Abrir > Administragcao > Abrir Workbench.
O PPM Workbench abrira.

Na barra de atalhos, selecione Ambientes> Ambientes.

O Workbench do Ambiente abrira.

Para mostrar todos os ambientes, clique em Listar.

Para restringir a pesquisa, especifique um ou mais parametros de consulta.
A guia Resultados lista os registros do ambiente.

Selecione um ou mais ambientes relacionados e depois clique em Abrir.

A janela Ambiente <Nome do Ambiente> abrira.

Verifique as configuragdes do servidor, cliente e banco de dados.

Feche a janela Ambiente.
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Verificando tipos de objetos

Ao criar um pacote, os tipos de objetos disponiveis sdo exibidos em uma lista de preenchimento
automatico. Para exibir os tipos de objetos disponiveis antes de iniciar a criacdo de um pacote,
vocé pode abrir um tipo de objeto no Workbench do Tipo de Objeto. A "Verificando tipos de objetos
" acima relaciona os tipos de objetos fornecidos pela HP.

Observagao: As Extensdes do HP Deployment Management fornecem tipos de objetos

adicionais.

Tipo de Objeto

Arquivo Cliente>Cliente

Descrigao

Copia de arquivo de cliente para cliente.

Migragao de Arquivo Codpia de arquivo de ambiente para ambiente.

Migrador de Fonte de Migra um migrador de fonte de dados do PPM Center.

Dados do PPM

Migrador de Médulo do Migra um médulo do PPM Center de um ambiente do PPM Center
PPM para outro ambiente do PPM Center.

Migrador de Tipo de Migra um tipo de objeto do PPM Center de um ambiente do PPM
Objeto PPM Center para outro ambiente do PPM Center.

Migrador de Sec¢éo de Migra uma pégina de viséo geral do PPM Center de um ambiente do

Pagina de Sumario do
PPM

PPM Center para outro ambiente do PPM Center.

Migrador de Definigdode = Migra uma definicao de portlet do PPM Center de um ambiente do
Portlet do PPM PPM Center para outro ambiente do PPM Center.

Migrador de Modelo de Migra um modelo de projeto PPM Center de um ambiente do PPM
Projeto PPM Center para outro ambiente do PPM Center.

Migrador de Tipo de Migra um tipo de relatério do PPM Center de um ambiente do PPM
Relatério PPM Center para outro ambiente do PPM Center.

Migrador de Tipo de Migra um tipo de cabegalho de requisicdo do PPM Center de um
Cabecgalho de Requisicdo = ambiente do PPM Center para outro ambiente do PPM Center.

do PPM

Migrador de Tipo de Migra um tipo de requisicdo do PPM Center de um ambiente do
Requisicdo PPM PPM Center para outro ambiente do PPM Center.

Migrador de Comando
Especial PPM
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Tipo de Objeto

Migrador de Contexto de
Dados de Usuario PPM

Migrador de Validagao
PPM

Migrador de Fluxo de
Trabalho do PPM

Migrag&o OS/390 JCL
Migragao de Arquivo
PVCS

Migragéo de Arquivo RCS
Arquivo de Servidor RCS

Migragao de Arquivo do
SourceSafe

Guia do Usuario do HP Deployment Management
Criando pacotes

Descrigao

Migra um contexto de dados do usuério do PPM Center de um
ambiente do PPM Center para outro ambiente do PPM Center.

Migra uma validagao do PPM Center de um ambiente do PPM
Center para outro ambiente do PPM Center.

Migra um fluxo de dados do PPM Center de um ambiente do PPM
Center para outro ambiente do PPM Center.

Migra um OS/390 JCL de um ambiente de origem para o ambiente
de destino.

Migra um objeto do arquivo PVCS para o ambiente de destino.

Este objeto gerencia o check-out e a distribuigdo de cédigo no RCS.

O arquivo antigo fara check-in no ambiente de destino. O novo
arquivo fara check-in e check-out Somente Leitura no ambiente de
destino.

Gerencia o check-out e a promogéo de arquivos do arquivo de
controle de versao do SourceSafe.

Abrindo um tipo de objeto

Para abrir um tipo de objeto:

1. Entre no PPM Center.

2. Nabarra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.

O PPM Workbench abirira.

3. Na barra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantacdo > Tipos de Objetos.

A janela Workbench do Tipo de Objeto abre na guia Consulta.

4. Para mostrar todos os tipos de objetos, clique em Listar.

Para restringir a pesquisa, especifique um ou mais parametros de consulta.

5. Selecione um ou mais tipos de objetos relacionados e depois clique em Abrir.

A janela Tipo de Objeto <Nome do Tipo de Objeto> abrira.

6. Clique na guia Comandos.
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7. Verifique os comandos que o tipo de objeto chama.

8. Feche ajanela Tipo de Objeto<Nome do Tipo de Objeto>.

Criando pacotes

Embora vocé normalmente use o PPM Workbench para criar pacotes, também é possivel cria-los
copiando um pacote existente ou criando um novo pacote como entidade referenciada. Esta segéo
fornece informagdes sobre como usar os trés métodos.

Criando pacotes usando o PPM Workbench

Pacotes sao usados para implantar mudangas em software e aplicativos. Esta segdo examina
como definir o contetido de um pacote, incluindo a adigéo de linhas de pacote e especificagédo do
fluxo de trabalho de implantag&o adequado. Para cada instancia de um envio de migragéo de
software, um novo pacote deve ser criado.

Para criar um pacote a partir do PPM Workbench:
1. Entre no PPM Center.
2. Na barra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.
O PPM Workbench abrira.
3. Nabarra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantacao > Pacotes.
O Workbench de Pacote abrira.

4. Cliqgue em Novo Pacote.
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A janela Pacote abrira.

o e: 30006
rinformagdes do Pacote
MN® do Pacobe; ISDWS— Grupo de Pacote: E Criado por: IAdmin Lser
Descrighio: |path test Criado Em: [Septernber 23, 2013
Fluxa de Trabalho: | (REFEREMCE)Dev-=Test-=Prod B Status do Pacate: [Mova
Usurio Designada; lm Priaridade: INDrmal v I Pai: I
Grupo Designado: Tipo de Pacote: ICUStDmizatiDn hd l Sequéncia de Prioridades: IBD
Percentual Concluida: ID—

Linhas de Pacote I Statusl Notasl Referéncias I I

Tipo de Cbjeto

Cad. aplic.

§ ) ent (Menhum} Clignt File Nz Sub Path:
2 File Lacation: Servidar Sub-Path: test Fila Name:
3 [RCE Server File |iMenhurm) [File Marme: e [RCcEDIre [RCE Comr

« | 3|

Mova Linha | Editar Linha Copiar Linha Remover Linha | QI‘I

Enviar | OK | Salvar I Cancelar I

['Zalvar"Falhou.

5. Nasecéao Informagdes do Pacote, preencha os campos.

Para obter informagdes sobre como preencher os campos na seg¢éo, consulte "Inserindo
informacgdes gerais para pacotes " na pagina 52.

6. NaguiaLinhas de Pacote, adicione as linhas de pacote ao pacote.

Linhas de pacote capturam informacgdes especificamente relacionadas a cada objeto que vocé
estiver migrando de um ambiente a outro. Para obter informagdes sobre como adicionar linhas
de pacote, consulte "Adicionando linhas a pacotes " na pagina 53.

7. Naguia Notas, adicione as notas que desejar ao pacote.

Para obter informagdes sobre como adicionar notas, consulte "Adicionando notas a pacotes "
na pagina 56.

8. Na guia Referéncias, vocé pode adicionar referéncias ao pacote.

Para obter informagdes sobre como adicionar referéncias, consulte "Adicionando referéncias a
pacotes a partir do Workbench de Pacote" na pagina 57.

9. Para salvar o pacote e fechar a janela Pacote, clique em OK. Para salvar o pacote e sair da
janela Pacote, clique em Salvar.
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Criando pacotes através da copia de pacotes existentes

Vocé pode criar um pacote copiando um pacote existente (novo ou salvo). Vocé pode especificar
as segbes do pacote existente que deseja incluir no novo pacote.

Para criar um pacote a partir de um pacote existente:

1. Entre no PPM Center.

2. Na barra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.
O PPM Workbench abrira.

3. Nabarra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantagao > Pacotes.
O Workbench de Pacote abrira.

4. Na guia Consulta, clique em Listar.
A guia Workbench de Pacote Resultados lista todos os pacotes existentes.

5. Naguia Resultados, selecione um pacote e clique em Copiar.

A janela Copiar Pacote abre na guia Opgoes. A "Tabela 3-2. Copiar op¢des do pacote " na
pagina 50 lista as opg¢des disponiveis na guia.

& Mim. do Pacote | Descrigdo | Fluxo de Trabalho I Grupo de Pacote | Status do Pacots

7 30034 [ lesth e | [Carhadn raracen

5 ETEH (D Copiar Pacote E

@ Infarmagdes do Pacote Copiado:

E Copiar Cabegalho de: |3nnna - I Mavo Pacate M7 [30041]

=

E Descrigdo: | Cdpia de 30006

—_ Fluxo de trabalho: |(REFERENCE) Dev-=Test-=Prod. EE]
Ongiies | Detalhes |
CopiarLinhas do Pacote? @ i ¢ nao Copiar Motas do Cabecalho? ¢~ gjm  © pio
CopiarLinhas Fechadas? @ g ¢ Mag Copiar Dados do Usuario do Cabecalho? & o ¢ nio
Copiar Linhas Canceladas? ¢ gim ¢ Mag Enviar Novo Pacote?  gjm ¢ Mao

Cancelar |

Carregarmento concluida,
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6. Selecione as se¢des a serem inclusas no novo pacote, depois clique na guia Detalhes.

D Copiar Pacote [ |

Infarmagdes do Pacote Copiado:

Copiar Cabecalho de: ISDDDE bl l Movo Pacote M |SDD42

Descrigdo: |Cépia de 30006
Fluxo de trabalho: |(REFERENCE) Dey-=Test-=Prod. EE}

Opgies Detalhes |
Linhas do Pacote a Copiar

M® 7 Seq. do Pcte. Incluida? Tipo de Objeto | Mome do Objeto | Revisdo de Objeto Status Cad. aplic.
30006 - 1 Sim File Client-=Client Abrir {Menhumy
30006 - 2 Sim File Migration test Ahrir {Menhumy
30006 - 3 Sim RS Server File |e Abrir (Menhum)

Incluir: | Exeluir ||_MostrarF'arémetros?

Cancelar |

|Carregament0 concluido.

A guia Detalhes lista todas as linhas de pacote que foram copiadas do pacote original. Por
padrao, todas essas linhas estao inclusas no novo pacote.

7. Para excluir uma linha de pacote relacionada do novo pacote:
a. Natabela Linhas do Pacote a Copiar, selecione alinha.
b. Na parte inferior da guia, clique em Excluir.
A janela Pacote abrira e mostrara as informagdes que vocé selecionou do pacote copiado.
8. Para exibir os parametros que descrevem uma linha de pacote relacionada:
a. Natabela Linhas do Pacote a Copiar, selecione alinha.
b. Na parte inferior da guia, marque a caixa de selecao Mostrar Parametros.

Colunas adicionais na tabela Linhas do Pacote a Copiar mostram os parametros de
linha de pacote.

c. Para exibir todos os pardmetros, use a barra de rolagem horizontal.

9. Clique em OK.
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Tabela 3-2. Copiar opgbes do pacote

Opcao

Copiar Linhas
do Pacote

Copiar Linhas
Fechadas

Copiar Linhas
Canceladas

Copiar Notas
do Cabecalho

Copiar Dados
do Usuario do
Cabecalho

Enviar Novo
Pacote

Descrigao

Copia todas as linhas de pacote (com status que néo seja Fechado ou
Cancelar) no pacote existente para o novo pacote. O padrao é Sim.

Copiatodas as linhas de pacote fechadas no pacote existente para o novo
pacote. O padrao é Sim.

Copiatodas as linhas de pacote canceladas no pacote existente para o
novo pacote. O padrao é Nao.

Copia todas as notas anexadas ao pacote existente para o novo pacote. O
padrao é Nao.

Se aplicavel, copiar dados de usuario do pacote existente para o novo
pacote.

Apbs o pacote ser copiado, enviar o pacote. O padrao é Nao. Se vocé
selecionar Nao, o seu pacote ndo sera enviado. Para enviar o pacote, é
necessario abrir o pacote copiado e clicar em Enviar.

Criando pacotes como referéncias de pacotes

Vocé pode criar um novo pacote como parte da referéncia de um novo pacote a uma entidade,
COmo uma requisi¢ao ou outro pacote.

Para criar um novo pacote como referéncia a um pacote existente:

1.

2.

Entre no PPM Center.

Na barra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.

O PPM Workbench abirira.

Na barra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantagido > Pacotes.

O Workbench de Pacote abrira na guia Consulta.

Use os campos disponiveis para fornecer seus critérios de pesquisa, depois clique em Listar.

A guia Resultados lista os pacotes que correspondem aos seus critérios de pesquisa.

Clique duas vezes na linha para o pacote que deseja abrir.

A janela Pacote abrira.

Clique na guia Referéncias.

Pagina 50 de 103

HP Project and Portfolio Management Center (9.20)



Guia do Usuario do HP Deployment Management
Criando pacotes

7. Nalista Nova Referéncia na parte inferior da guia, selecione Pacote (Novo), depois clique em
Adicionar.

A janela Nova Referéncia - Pacote (Novo) abrira.

65 Nova referéncia - Pacote {Novao) B

Selecione a Relacdo que o Pacote selecionadola) tem com Pacobe 30036;

% Relarionadn a este Pacoke - (Informativo) - O Pacobe selecionado esta relacionada an Pacoke 30036

(" Execute apds este Pacoke em uma VersSo - (Infarmativa) - O Pacoke seledonada deve ser execukadn apds o Pacote 30036 qu
{~ Executar antes deste Pacabe em uma YersSo - (Infarmativa) - O Pacote selecionado deve ser executado antes do Pacake 30C
" Predecessar - (Bloquein) - Acdo ndo permitida no Pacate 30036 até que o Pacote seledionada seja Fechada

{~ Sucessor - (Bloqueadn)) - Acdo ndo permitida no Pacote selecionado aké que o Pacote 30036 seja fechada

Kl | i
Criar I Cancelar |

|Pr0nt0

8. Em Selecione a Relagdo que o Pacote selecionado tem com o Pacote <Numero do
Pacote>, selecione a opgao que descreve a relagao que 0 novo pacote deve ter com o pacote
existente, depois clique em Criar.

Uma nova janela Pacote é aberta.

Para ver descri¢cdes das possiveis relagdes entre entidades referenciadas, consulte "Tabela 2-
1. Referéncias e relagbes" na pagina 34.

9. Fornegatodas as informagdes necessarias e qualquer informagao opcional que deseja
associar ao novo pacote, depois clique em OK ou Salvar.

10. Na janela Pacote que mostra o pacote original, clique em OK.

Criando pacotes como referéncias de requisicdes

Vocé pode criar um pacote como referéncia de uma requisigdo. Ao criar um pacote a partir de uma
requisi¢ao vocé nao abre o PPM Workbench, mesmo que tenha as permissdes corretas. Em vez
disso vocé trabalha na interface padrao usando as paginas Criar Novo Pacote e Novo Pacote.
Quando vocé cria um pacote como referéncia de uma requisi¢éo, nao pode adicionar linhas de
pacote, o que significa que ndo pode concluir e enviar o pacote. Adicionar linhas de pacote a um
pacote e enviar um pacote requer o uso do Workbench de Pacote.

Para criar um pacote como referéncia de uma requisig¢ao:
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1. Entre no PPM Center.

2. Nabarra de menus, selecione Abrir>Gerenciamento de Demanda >Pesquisar
Requisigoes.

3. Localize e depois abra uma requisigao.

Vocé pode abrir uma requisigao existente ou criar uma nova requisigao através da barra de
menus. Para obter informagdes sobre como abrir uma requisic&o existent ou criar uma
requisicao, consulte Guia do Usuario do HP Demand Management.

A pagina de detalhes para a requisi¢do é aberta.
4. Na pagina de detalhes de requisicao, role até a segdo Referéncias.
5. Nalista Nova Referéncia, selecione Pacote (Novo), depois clique em Adicionar.

A pagina Criar Novo Pacote € aberta.

@ Project and Portfolio Management Center

Create New Package

*Relationship:
Child of this Request - (Informational) - The selected Package is the child of Request 33648
¢ Related to this Request - (Informational) - The selected Package is related to Request 33648
Predecessor - (Blocking) - Action not allowed on Request 33648 until selected Package closes
Successor - (Blocked) - Action not allowed on selected Package until Request 33648 closes

Create Cancel

6. Selecione arelagao e clique em Criar.
A pagina Novo Pacote é aberta.
7. Selecione o fluxo de trabalho na lista.

8. Digite qualquer informagao opcional que deseja manter como parte do registro na guia Notas
depois clique em Salvar.

9. Na pagina de detalhes da requisigéo, clique em Salvar.

Inserindo informacodes gerais para pacotes

Para preencher a se¢ao de informagdes gerais para pacotes:
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Entre no PPM Center.

Na barra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.
O PPM Workbench abrira.

Na barra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantagdo > Pacotes.
O Workbench de Pacote abrira.

Na guia Consulta, clique em Novo Pacote.

A janela Pacote abrira. Vocé usa a janela Pacote para definir o contetido do pacote. O numero
do pacote é designado automaticamente.

Preenchas os campos obrigatérios.
Selecione o fluxo de trabalho na lista de preenchimento automatico.
Na janela Pacote, cligue em OK ou Salvar.

A linha de pacote é adicionada ao pacote.

Adicionando linhas a pacotes

Linhas de pacote definem o objeto que migra de um ambiente a outro ambiente. Cada linha de
pacote define somente um objeto (normalmente um arquivo). Geralmente os objetos s&o definidos
pelo seu tipo de objeto (por exemplo, Arquivo Cliente> Cliente ou Migragao de Arquivo), nome
do arquivo, local e, no caso de arquivos, o tipo de arquivo.

Para adicionar uma linha a um pacote:

1.

2.

Entre no PPM Center.

Na barra de menus, selecione Abrir > Administragcao > Abrir Workbench.
O PPM Workbench abrira.

Na barra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantacao > Pacotes.
O Workbench de Pacote abrira.

Abra ou crie um novo pacote.

A janela Pacote abrira.

Cligue em Nova Linha.

A janela Adicionar Linha é aberta.
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6. Nocampo Tipo de Objeto, selecione o tipo de objeto para o objeto (arquivo) que planeja
migrar usando o icone de preenchimento automatico.

Selecionar um tipo de objeto dinamicamente atualiza os campos na janela Adicionar Linha.

(D Pacate:

rinfarmagdes do Pacote

M do Pacoke: ISDDDE Grupo de Pacote

Descrigfior | CREATED by Test Macro
Fluxo de Trabalhe: [(REFEREMCE) Den-=Test-=Prod.

Usuario Designado: [Admin User [&H
Grupo Designada: I]ga de Servico PPM
Percentual Concluido: ID

Priotidade

Tipo de Pacote

Linhas de Pacoke | Skatis I 1= Nokas | (5 ReFerénciasI [rados de sy
Seq. Tipo de Ohjeto Cod. aplic.
1 File Client=Client (Henhurm) Client Fi
2 File Migration (Henhurm) File Loc:
3 RCS Server File {Menhurm) File Marr
1 |
Mova Linha | Editar Linha

Enviat: |

Fronto

(D Adicionar Linha
rinformagdes do Tipo de Objeta
Tipo de Fibinta- | [E) |
(D validar B
eqd

Localizar |

Pardmet! I Tipo de Cbjeto comesa com: ||

Pagina: _4| 1 LI

Mostrando 1-23 de 23

Naome da Extenséo

Standard £

Standard !
PPM Module Migrator Standard
PPM Dbject Type Migrator Standard
PPM Cwerview Page Secti.. Standard
PP Fortlet Definition Migr... Standard
PPM Froject Type Migrator Standard
PFPM Report Type Migrator Standard
PPM Request Header Typ... Standard
PPM Request Type Migrator Standard
PPM Special Command M... Standard
PP User Data Context Mi... Standard r—
PPN Validation Migratar Standard
FPM Workflow Migratar Standard
PP Workplan Template ... Standard 1
File Client-=Clignt Standard 1 =
Cilq himeatimem [l E T B )
0 | I

Limpar

Cancelar |

|Insira um Fetornou 273 opgdes.

Na janela Adicionar Linha, preencha os campos associados e depois clique em OK.

Em alguns casos, vocé pode adicionar varias linhas de pacote a partir de uma Unica janela
Adicionar Linha. Vocé pode fazer isso quando tiver varios objetos (arquivos) para migrar que

estdao no mesmo local.

Para adicionar varias linhas a partir de uma unica janela Adicionar Linha, o seguinte deve ser

verdadeiro:

= Todas as linhas de pacote seguem o mesmo fluxo de trabalho e usam o mesmo tipo de

objeto.

= Os pardmetros de tipo de objeto incluem pelo menos um campo de lista de preenchimento
automatico com um botao Multi habilitado.

Ao selecionar varios arquivos, vocé adiciona varias linhas de pacote ao pacote. Lembre-se
de que ndo é possivel definir multiplos objetos em uma unica linha de pacote.
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) Adicionar Linha
rinformagdes do Tipo de Ohjeto
Tipo de DOhjeto: IRCS File Migration
Sequencia: Cadiga da Aplicagdo: |Nenhum '|
Parametros | Dados de Lsuario |
File Location: |Senrid|:|r "|
Sub Path: | =
File Marne: | IE|
Wersion Label: | [PKG.NUMBER] |
File Type: [ASCI -
| Limpar| |DK|| Adicionar || Cancelar
|'R'CS File Migration' pardmetros carregados.

O conteudo da janela Adicionar Linha ¢ incluso na janela Pacotes como uma linha de
pacote. A janela Adicionar Linha é fechada. Na janela Adicionar Linha, clicar em Adicionar
inclui a linha de pacote na janela Pacote e a janela Adicionar Linha permanece aberta.
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Or B

rinfarmagdes do Pacote

M? do Pacote: Is'nuus— Grupo de Pacote: EE) Criadao por: IAdmin User
Descrigéo: |path test Criado Em: |September 23, 2013
Fluxo de Trabaho: [(REFEREMCE)Dev-=Test-=Prod E Status do Pacote: |Novo
Usuario Designada: Im Prioridade: INormaI i l Pai: I
Grupo Designado: I]ga de Servigo PPM Tipo de Pacote: ICustomizatiun A l Sequéncia de Prioridades: ISU
Percentual Concluida: ID—
Linhas de Pacote I Status | Motas | Referéncias | |

Tipo de Ohjeto Cad. aplic.
1 h ClientFile e e
2 ile Location: Servidor File Mame
3 |RCE Server File [iMenhum) [File Mame: e |RCS Dir e |RCS Comr
1 | |
Mova Linha | Editar Linha Copiar Linha Remover Linha | 4+ I &l

Enviar | OK | Salvar | Cancelar I

r'Salvar"Fthou.

8. Najanela Pacote, cligue em OK ou Salvar.

A linha de pacote € adicionada ao pacote. Para iniciar o pacote em seu fluxo de trabalho
associado, clique em Enviar. Enviar o pacote ao fluxo de trabalho gera entradas na guia
Status para cada uma das etapas do fluxo de trabalho definidas para o fluxo de trabalho.
Conforme cada etapa no fluxo de trabalho fica pronta para ser processada, a etapa mostra o
status Qualificado. Vocé pode exibir o progresso de cada linha de pacote clicando na guia
Status. Para obter informagdes sobre como enviar um pacote, consulte "Enviando pacotes "
na pagina 71.

Adicionando notas a pacotes

Na janela Pacote, a guia Notas ("Figura 3-1. Janela Pacote, se¢ao Notas " na pagina oposta)
mostra informacgdes adicionais sobre o pacote. Notas sdo anexadas ao pacote, e ndo a linhas de
pacote individuais. Se vocé tem uma nota que é especifica de uma linha de pacote, é necessario
incluir a referéncia da linha de pacote como parte do texto da nota.
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Figura 3-1. Janela Pacote, se¢éo Notas

rinformagdes do Pacote

M do Pacake: I?.DDDE— Grupo de Pacoke: E Ctiado par: |Admin User
Diescricdn: ICREATED by Test Macra. Criada Em: ISEDTEmbBT’ 23,2013
Fluxo de Trabalho: |(REFERENGE) Dev-»Test-=Prad. E Stabus do Pacote: [Ern Progresso
Usuario Designado: Im Prioridade: INormaI - l Fai: I

Grupo Designado: [iga de Servigo PPN Tipo de Pacote: ICustomizatinn A l Sequéncia de Prioridades: |60
Percentual Concluido: ID

Linhas de Pacotel Status  |S) Motas I ReFerénciasl |
Motas existentes

Maovas Motas

b 7

Admin User (admin)

September 23, 2013 01:47:20 AM PDT
Admin User (admin)

Movember 1,2012 09:49:20 Ahl C5T
Adrmin User {adminy

Ampliar |
Enviar | oK | Salvar | Cancelar

['Salvar"Exita.

Vocé pode adicionar notas a pacotes existentes, a pacotes que estiver criando e a pacotes
enviados que nao foram fechados. Nao é possivel adicionar uma nota a um pacote fechado.

Para adicionar uma nota, abra um pacote e clique na guia Notas. No campo Novas Notas, digite o
texto da nota e depois clique em Salvar. A nota é adicionada ao campo Notas Existentes.

Adicionando referéncias a pacotes a partir do
Workbench de Pacote

Vocé pode usar a secédo Referéncias da pagina de detalhes do pacote para adicionar referéncias
de varios tipos a um pacote. Por exemplo, vocé pode adicionar um documento ou URL aum
pacote. Vocé pode adicionar os seguintes tipos de referéncias a um pacote:

e Anexos

o Pacotes (novos e existentes)

o Projetos

¢ Lancamentos

¢ Requisi¢cbes (novas e existentes)
e Tarefas

¢ URLs
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Para algumas referéncias (como requisigdes e outros pacotes), vocé pode criar uma dependéncia
funcional ao pacote original. Por exemplo, vocé pode especificar que uma requisicdo € um
predecessor do pacote. Isso significa que o pacote ndo pode continuar até a requisi¢cao ser
fechada. Para uma lista das referéncias e suas possiveis relacées de dependéncia, consulte
"Relac¢des de Referéncia " na pagina 33.

Esta segao oferece detalhes de como usar o Workbench de Pacote para adicionar os diferentes
tipos de entidades como referéncias de pacotes. Para obter informagdes sobre como adicionar
referéncias de pacote a partir da interface padrao, consulte "Adicionando referéncias a pacotes a

partir da interface padréo" na pagina 77.

Adicionando anexos como referéncias de pacotes

Esta secdo oferece as etapas usadas para adicionar um anexo como referéncia de pacote.

Para adicionar um anexo como referéncia de pacote:
1. Entre no PPM Center.
2. Nabarra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.
O PPM Workbench abrira.
3. Nabarra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantagao > Pacotes.
O Workbench de Pacote abrira.
4. Abraum pacote.

5. Najanela Pacote, clique na guia Referéncias.
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rinfarmagdes do Pacote

M@ do Pacote: |3DDDE Grupo de Pacote: E Criada por: |Admin User

Descrigho: | CREATED by Test Macro, Criada Em: [September 23, 2013
Fluxo de Trabalho: [(REFEREMGCE) Dew-=Test-=Prod. E Ststus do Pacote: |Em Progresso

Usuario Designado: IAdmin User (&0 Prioridade: INormaI 'I Pai: |
Grupo Designado: I]ga de Servigo PPM Tipo de Pacoke: ICustomization - I Sequéncia de Prioridades: IED
Percentual Concluida: ID

Linhas de Pacotel Statusl |E| Mokas 1S Referéncias IDados de ststin |

Tipo Morne Detalhes Status % Concluido Descrigdno Relagdo
FPacote |30040 (REFEREMCE) Dev-=Test-=FProd.  [Movo 0% CREATED by TestMacro.  |Relacionado a este Paco
Pacote |300349 (REFEREMCE) Dev-=Test-=FProd.  [Movo 0% CREATED by TestMacro.  |Relacionado a este Paco
Kl | i
Itens em Negrito estdo controlando ativamente este Pacote
MNowva referéncia Adicionar Remover | Abrir Referéncia |

Enviar | [0]4 | Sialyar | Cancelar I

Pranto

6. Nalista Nova Referéncia, selecione Anexo, depois clique em Adicionar.
A janela Adicionar Documento é aberta.

ﬂ.ﬁ Adicionar Documento

Opquisd:

Atar: | Adrmin User
Descricdo;

Adicianar Cancelar

7. Anexe o arquivo, preencha os campos e depois clique em Adicionar.

A guia Referéncias relaciona o anexo.
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8. Clique em OK ou Salvar.

Adicionar pacotes existentes como referéncias de
pacotes

Para adicionar um pacote existente como uma referéncia a um pacote:

—_

Entre no PPM Center.

N

Na barra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.
O PPM Workbench abrira.
3. Nabarra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantagao > Pacotes.

O Workbench de Pacote abrira.

>

Abra um pacote.

o

Na janela Pacote, clique na guia Referéncias.

6. Na lista Nova Referéncia, selecione Pacote (Existente), depois clique em Adicionar.

A janela Nova Referéncia - Pacote (Existente) abrira.

G'D Mova referéncia - Pacote {Existente) E3

M® do F'acnte:l

Selecione a Relagdo que o Pacote selecionadada) termn com Pacote (Mova):

(3) Relacionado a este Pacote - (nformativol - O Pacote selecionado esta relacionado a0 Pacote (Nova)

() Execute apds este Pacote em uma Yerséo - (informativa) - O Pacote selecionado deve ser executado apds o P
() Executar antes deste Pacote em uma Versdo - (Informativo) - O Pacote selecionado deve ser executado antes
() Predecessor - (Blogueio) - Agdo ndo permitida no Pacote (Movo) até que o Pacote selecionado seja fechado

() Sucessor- (Blogueado) - Agdo ndo permitida no Pacote selecionado até que o Pacote (Mova) seja fechado
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7. Em Selecione a Relagado que o Pacote selecionado tem com o Pacote <Numero do
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Pacote>, selecione a opgao que descreve a relagao que os pacotes tém com o pacote aberto.
Selecione os pacotes existentes na lista de preenchimento automatico N° do Pacote..
O campo N° do Pacote mostra o nimero do pacote que vocé selecionou.

Em Selecione a Relagdo que o Pacote selecionado tem com o Pacote <Numero do
Pacote>, selecione a opgao que descreve a relagao que os pacotes tém com o pacote aberto e
depois cligue em OK.

A guia Referéncias relaciona os pacotes selecionados.

Cligue em OK ou Salvar.

Adicionando novos pacotes como referéncias de
pacotes

Vocé pode fazer referéncia de um novo pacote em um pacote.

Para criar um pacote para adicionar como referéncia de pacote:

1.

2.

Entre no PPM Center.

Na barra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.
O PPM Workbench abrira.

Na barra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantacao > Pacotes.
O Workbench de Pacote abrira.

Abra o pacote ao qual deseja adicionar uma referéncia.

Na janela Pacote, clique na guia Referéncias.

Na lista Nova Referéncia, selecione Pacote (Novo), depois clique em Adicionar.
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A janela Nova Referéncia - Pacote (Novo) abrira.

(,'D Mova referéncia - Pacote (Novo) x|

Selecione a Relagdo gue o Pacote selecionadoda) tern corm Pacote (Mowa):

(@) |Re|acic|nadn a este Pacote - (Informativa) - O Pacote selecionado esta relacionado ao Pacote (Nn\rn)|

(") Execute apos este Pacote em uma Yerséo - {Informativo) - O Pacote selecionado deve ser executado apos o P
() Executar antes deste Pacate em uma Yerséo - {Infarmatival - © Pacote selecionado deve ser executado antes
(") Predecessar - (Bloguein) - Acdo nfo permitida no Pacote {Mava) até que o Pacote selecionado seja fechado

() Sucessor - (Blogueada) - Agdo ndo permitida no Pacote selecionado até gque o Pacote (Movo) seja fechado

<o e I
hCriar” Cancelar|

|F'runtu

7. Em Selecione a Relagao que o Pacote selecionado tem com o Pacote <Numero do
Pacote>, selecione a opgao que descreve a relagao que 0 novo pacote deve ter com o pacote
que vocé abriu, depois clique em Criar.

Uma nova janela Pacote é aberta.

8. No campo Fluxo de Trabalho, digite o nome de um fluxo de trabalho para aplicar no novo
pacote.

9. Digite qualquer outra informagé&o que deseja registrar na guia Notas, modifique os valores
desejados e depois clique em Salvar ou OK.

A guia Referéncias relaciona a nova referéncia de pacote.

10. Clique em Salvar para salvar o pacote.

Adicionando programas como referéncias de pacotes

Vocé pode fazer referéncias de programas existentes em um pacote.

Para fazer referéncia a um programa existente:
1. Entre no PPM Center.

2. Na barra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.
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O PPM Workbench abrira.

3. Nabarra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantagao > Pacotes.
O Workbench de Pacote abrira.

4. Abra o pacote ao qual deseja adicionar uma referéncia.

5. Najanela Pacote, clique na guia Referéncias.

6. Nalista Nova Referéncia, selecione Programa, depois clique em Adicionar.

A janela Nova Referéncia - Programa abrira.

ﬂ.ﬁ Mova referéncia - Programa | x|

Morme da F'rcngramal EEl

Selecione a Relacdo que o Programa selecionado(a) term com Pacote (Novo):

(2) Relacionado a este Pacote - (Infarmativa) - O Programa Selecionado é relacionado ao Pacote (Mova)

@l Cancelar|

|F'runtu

7. Nocampo Nome do Programa, selecione o programa na lista de preenchimento automatico.
O campo Nome do Programa mostra o programa que vocé selecionou.

8. Em Selecione a Relagao que o Programa selecionado tem com o Pacote <Numero do
Pacote>, selecione a opgao que descreve como o programa € relacionado ao pacote e depois
clique em OK.

A guia Referéncias mostra o nome do programa.

9. Clique em Salvar para salvar o pacote.

Anexando projetos como referéncias de pacotes

Para anexar um projeto como referéncia de pacote:
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1. Entre no PPM Center.

2. Na barra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.
O PPM Workbench abrira.

3. Nabarra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantagao > Pacotes.
O Workbench de Pacote abrira.

4. Abra o pacote ao qual deseja adicionar uma referéncia.

5. Najanela Pacote, clique na guia Referéncias.

6. Nalista Nova Referéncia, selecione Projeto, depois clique em Adicionar.

A janela Nova Referéncia - Projeto abrira.

(,'D Mova referéncia - Projeto x|
Mome do Prnjetn:”

Selecione a Relagdo que o Projeto selecionadofa) ter com Pacote (Nova):

() Relaciohado a este Pacote - (Informativa) - © projeto selecionado & relacionado ao Pacote (Movo)

hO_E” Cancelar|

|F'runtu

7. Nocampo Nome do Programa, selecione um nome de projeto na lista de preenchimento
automatico.

8. Em Selecione a Relagdao que o Programa selecionado tem com o Pacote <Numero do
Pacote>, selecione a opgao que descreve como o projeto € relacionado ao pacote e depois
clique em OK.

A guia Referéncias relaciona o projeto selecionado.

9. Clique em Salvar para salvar o pacote.
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Adicionando versdoes como referéncias

Vocé pode faze referéncia a versdes existentes em requisigdes.

Para fazer referéncia de uma verséo:
1. Entre no PPM Center.
2. Nabarra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.
O PPM Workbench abrira.
3. Nabarra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantagao > Pacotes.
O Workbench de Pacote abrira.
4. Abra o pacote ao qual deseja adicionar uma referéncia.
5. Najanela Pacote, clique na guia Referéncias.
6. Nalista Nova Referéncia, selecione Versao, depois clique em Adicionar.

Na segao Status a janela Nova Referéncia - Versao abrira.

ﬁ.ﬁ Mova referéncia - Lancamento

Mome do Langamento| El

Selecione a Relagdo gue o Langamento selecionado(a) tem com Pacote (Mava):

() Contém este Pacote - (Infarmativa) - O pacote (Movo) estd contido na Yersdo selecionada

@l Cancelar

|F'rnntn

7. Para especificar um nome de versdo no campo Nome da Versao, use a listade
preenchimento automatico.
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8. Em Selecione a Relagdo que a Versao selecionada tem com o Pacote <Numero do
Pacote>, selecione a opgao que descreve como a versao € relacionada ao pacote e depois
clique em OK.

A guia Referéncias relaciona a versao.

9. Clique em Salvar para salvar o pacote.

Adicionando requisicoes existentes como referéncias
de pacote

Vocé pode fazer referéncia a requisigdes existentes em requisi¢oes.

Para fazer referéncia a uma requisicéo existente:

1. Entre no PPM Center.

2. Na barra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.
O PPM Workbench abrira.

3. Na barra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantagao > Pacotes.
O Workbench de Pacote abrira.

4. Abra o pacote ao qual deseja adicionar uma referéncia.

5. Najanela Pacote, clique na guia Referéncias.

6. Nalista Nova Referéncia, selecione Requisi¢ao (Existente), depois cligue em Adicionar.
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A janela Nova Referéncia - Requisigao (Existente) abrira.

ﬂ.ﬁ Mova referéncia - Requisicdo (Existente)

M2 da Requisigén:l e

Selecione a Relacdo que o Requisicio selecionadada) tern corm Pacote (Mowa):

() Pai deste Pacote - (Infarmativa) - A requisicdo selecionada & o pai do pacote (Maovo)
(#) Relacionada a este Pacote - (Informativa) - A Requisigio Selacionada estd relacionada ao Pacote (Movo)
() Predecessor - (Blogueio) - Ado ndo permitida no Pacote (Movo) até a Reguisicdo selecionada ser fechada

() Sucessor - (Blogueado) - Agdn ndo permitida na Requisicdo selecionada até gue o Pacote (Movo) seja fecha...

| Fesquisar | | Cancelar |

|F'runtu

7. Paraespecificar o nome da requisigdo no campo N° da Requisi¢ao, use a listade
preenchimento automatico.

8. Em Selecione a Relagdo que a Requisi¢ado selecionada tem com o Pacote <Numero do
Pacote>, selecione a opgao que descreve como a requisicao é relacionada ao pacote e depois
clique em OK.

A guia Referéncias relaciona a requisi¢ao existente.

9. Clique em Salvar para salvar o pacote.

Adicionando novas requisi¢cdes como referéncias de
pacotes

Vocé pode criar novas requisi¢ées e adiciona-las como referéncias de pacotes.

Para fazer referéncia a uma nova requisicao:
1. Entre no PPM Center.
2. Nabarra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.

O PPM Workbench abrira.
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10.

11.

Na barra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantagdo > Pacotes.

O Workbench de Pacote abrira.

Abra o pacote ao qual deseja adicionar uma referéncia.

Na janela Pacote, clique na guia Referéncias.

Na lista Nova Referéncia, selecione Requisi¢dao (Nova), depois clique em Adicionar.

A janela Nova Referéncia - Requisi¢ao (Nova) abrira.

) Nova referéncia - Requisicio (Nova)

Tipo de Requisigéu:l =

Selecione a Relagdo que o Requisicdo selecionadala) term com Pacate (Nova):

() Pai deste Pacote - (Informativo) - A reguisigdo selecionada é o pai do pacote (Nava)
() Relaciohado a este Pacote - (Infarmativo) - A Reguisicdo Selecionada estd relacionada ao Pacate (Movo)
() Pradecessor - (Bloguein - Axdo ndo permitida no Pacote (Mova) até a Reguisicdo selecionada ser fechada

() Sucessor- (Blogueado) - Acdo ndo permitida na Reguisigdo selecionada até gque o Pacote (Movo) seja fecha..,

| Cancelar|

|F'mntu

Para especificar o tipo de requisicao que deseja criar no campo Tipo de Requisi¢ao use a
lista de preenchimento automatico.

Em Selecione a Relagao que a Requisicao selecionada tem com o Pacote <Numero do
Pacote>, selecione a opgao que descreve como a hova requisicao é relacionada ao pacote e
depois cligue em OK.

A péagina Criar Nova Requisicéo abrirda em uma nova janela do navegador.
Preencha todos os campos obrigatérios (marcados com asterisco vermelho).

Nos campos opcionais e na guia Notas, digite informagdes adicionais sobre a requisicéo que
deseja disponibilizar para outros usuarios.

Cligue em Enviar.
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Na janela Pacote, a guia Referéncias relaciona a nova requisigao.

12. Clique em Salvar para salvar o pacote.

Adicionando tarefas como referéncias de pacotes

Vocé pode adicionar tarefas existentes como referéncias em pacotes.

Para fazer referéncia a uma tarefa existente:

1. Entre no PPM Center.

2. Nabarra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.
O PPM Workbench abrira.

3. Nabarra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantagao > Pacotes.
O Workbench de Pacote abrira.

4. Abra o pacote ao qual deseja adicionar uma referéncia.

5. Nalista Nova Referéncia, selecione Tarefa, depois clique em Adicionar.

A janela Nova Referéncia - Tarefa abrira.

m Nova referéncia - Tarefa <]

Mome da Tarefa: | EEl

Selecione a Relagdo que o Tarefa selecionadoia) tem cam Pacote (Mova):

(3) Relacionadn a este Pacate - (Informativa) - A Tarefa selecionada estd relacionada ao Pacote (Mova)

@| Cancelar

|F'rc|n1c|

6. Para especificar uma tarefa no campo Nome da Tarefa, use a lista de preenchimento
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automatico.

7. Em Selecione a Relagao que a tarefa selecionada tem com o Pacote <Numero do
Pacote>, selecione a opgao que descreve como a tarefa é relacionada ao pacote e depois
clique em OK.

Na janela Pacote, a guia Referéncias relaciona a tarefa.

8. Clique em Salvar para salvar o pacote.

Adicionando URLs como referéncias de pacotes

Vocé pode fazer referéncia de uma URL em um pacote.

Para fazer referéncia de uma URL:
1. Entre no PPM Center.
2. Nabarra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.
O PPM Workbench abrira.
3. Nabarra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantacao > Pacotes.
O Workbench de Pacote abrira.
4. Abra o pacote ao qual deseja adicionar uma referéncia.
5. Najanela Pacote, clique na guia Referéncias.

6. Nalista Nova Referéncia, selecione URL, depois clique em Adicionar.
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A janela Nova URL de Referéncia abrira.

ﬁ.ﬁ Mova referéncia - URL
URL: | U|
Descrigdo:| |

|DK|| Adicianar || Cancelar

|F'r|:| nta

7. Nocampo URL, digite o enderego URL.
8. Paratestara URL especificada, a direita do campo URL clique em U.

9. No campo Descrigao, vocé pode digitar uma descrigao ou explicagdo de como a URL esta
relacionada ao pacote, depois clicar em OK.

Na janela Pacote, a guia Referéncias mostra as URLs.

10. Clique em Salvar para salvar o pacote.

Enviando pacotes

Apds concluir um pacote, vocé pode envia-lo. Um pacote completo precisa ter o seguinte:
e Um numero do pacote

¢ Um fluxo de trabalho associado

e Pelo menos uma linha de pacote

Na janela Pacote, se um pacote estiver completo e for qualificado para envio, o o botdo Enviar
estara habilitado no canto inferior esquerdo.

Para enviar um pacote concluido, clique em Enviar.
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Processando pacotes

¢ "Visao geral do processamento de pacotes" abaixo

¢ "Usando a interface padrao para processar pacotes" na pagina oposta

o "Abrindo pacotes a partir da interface padrao" na pagina oposta

¢ "Aprovando pacotes na interface padrao" na pagina 74

« "Adicionando notas a pacotes na interface padrao" na pagina 76

« "Adicionando referéncias a pacotes a partir da interface padrao" na pagina 77

e "Processando pacotes com PPM Workbench" na pagina 89

Visao geral do processamento de pacotes

NoHP Deployment Management, apds um pacote ter sido enviado vocé pode processa-lo e
gerencia-lo. Processar pacotes refere-se a trabalhar com o pacote conforme ele avanga em seu
fluxo de trabalho.

Vocé pode localizar os pacotes que requerem atengao através de um dos seguintes métodos:

« Usar o Workbench de Pacote. Usar a guia Consulta no Workbench de Pacote para
especificar critérios de pesquisa para encontrar um pacote. Apds o pacote ser encontrado,
realce o pacote e clique em Abrir. O pacote selecionado abre na janela Pacote.

o Usar Portlets na interface padrao. A maneira mais rapida de localizar pacotes relevantes é
através da interface padrdo. Quando esta incluido em uma pagina do Painel PPM Padrao, o
portlet Meus Pacotes mostra todos os pacotes que vocé criou ou que estdo atribuidos a vocé.
Cligue em um nimero de pacote para abrir o pacote na interface padréo.

« Usar Pesquisas na interface padrao. Usar pesquisa na interface padrao € outra maneira de
encontrar um pacote. Na interface padréo, na barra de menus selecione Pesquisar > Pacotes.
A pagina Pesquisa de Pacotes abrird. Na pagina Pesquisa de Pacotes, preencha os critérios de
pesquisa e cligue em Pesquisar. A pagina Resultados de Pesquisa de Pacotes abrird. Na
pagina Resultados de Pesquisa de Pacotes, clique em um nimero de pacote para abrir o pacote
na interface padrao.

o Usar Notificagées. Conforme um pacote passa por seu fluxo de trabalho, notificagdes por
email podem ser enviadas para alerta-lo sobre agdes pendentes. A notificagao pode incluirum
link para o pacote. Clique no link para abrir o pacote referenciado no PPM Workbench. Se vocé
nao efetuou logon no PPM Center, a pagina de logon abrira.

o Gerar um relatério dos pacotes abertos (interface padrao). OHP Deployment Management

inclui um conjunto predefinido de relatérios que geram texto HTML e podem ser acessados por
um navegador da Web. Entre esses relatérios esta o Relatdrio de Pacotes Pendentes, que
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informa sobre os pacotes abertos com atividade pendente.

Para obter informagdes sobre a geragao e exibicdo de relatérios do HP Deployment
Management, consulte Reports Guide and Reference (Inglés).

Para obter informagdes sobre como processar pacotes na interface padrao, consulte "Usando a
interface padréo para processar pacotes" abaixo.

Usando a interface padrao para processar pacotes

Vocé pode usar a pagina detalhes do pacote na interface padrao para processar um pacote através
de todo o seu fluxo de trabalho. Vocé pode adicionar notas e referéncias ao pacote e tomar
decisdes sobre o status do pacote. Para obter informagdes sobre como processar pacotes a partir
do PPM Workbench, consulte "Processando pacotes com PPM Workbench" na pagina 89.

Abrindo pacotes a partir da interface padrao

Esta segao fornece informagdes sobre como abrir pacotes a partir da interface padréo usando a
pagina Pesquisar Pacotes, usando portlets ou usando links de pacotes em notificagdes por email.

Abrindo pacotes a partir da pagina Pesquisar Pacotes
Para abrir um pacote a partir da pagina Pesquisar Pacotes:
1. Entre no PPM Center.
2. Na barra de menus, selecione Abrir>Gerenciamento de Implantagao>Pesquisar Pacotes.
A pagina Pesquisar Pacotes abrira.
3. Especifique os critérios de pesquisa e clique em Pesquisar.

A pagina Resultados de Pesquisa de Pacotes relaciona os pacotes que correspondem aos
seus critérios de pesquisa.

4. Na coluna Pcte. n°, cliqgue no nimero de pacote do pacote que deseja abrir.

A pagina de detalhes para esse pacote é aberta.

Abrindo pacotes a partir do portlet Meus Pacotes

Se o portlet Meus Pacotes nao for exibido em uma de suas paginas do Painel PPM Padrao, vocé
pode adiciona-lo. Para obter informag6es sobre como adicionar portlets a paginas do Painel PPM
Padrao consulte o guia do Creating Portlets and Modules (Inglés).

Para usar o portlet Meus Pacotes para abrir um pacote que vocé criou ou um pacote que foi
designado a vocé:
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3.

Entre no PPM Center.

Na barra de menus, selecione Painel, depois selecione o0 nome de uma pagina do Painel PPM
Padrao que mostra o portlet Meus Pacotes.

O portlet Meus Pacotes relaciona todos os pacotes que vocé criou.

No portlet Meus Pacotes, na coluna Pcte. n°, selecione o numero do pacote que deseja abrir.

A pagina de detalhes para esse pacote é aberta.

Abrindo pacotes usando links de notificacao

Em alguns casos, conforme um pacote passa pelas etapas em seu fluxo de trabalho, notificagdes
por email sdo enviadas para alerta-lo sobre agées pendentes para um pacote. Se a notificagdo
inclui um link para o pacote, clique no link para abrir o pacote referenciado no PPM Workbench. (Se
vocé nao efetuou logon no PPM Center, a pagina de logon abrira).

Aprovando pacotes na interface padrao

Para aprovar um pacote usando a interface padrao:

1.

2.

Entre no PPM Center.
Abra o pacote que deseja aprovar.

Para obter informagdes sobre como abrir a pagina de demanda de detalhes, consulte "Abrindo

pacotes a partir da interface padrao" na pagina anterior.
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Pacote 30030

Salvar Redefinir

Cabegalho
*H* do Pacote: 30030 Grupo de Pacote: g  Criado por: Admin User
Descrigaa: Dev to Test - sql and hitmi File Migration Criado Em December 10, 2008
Fluxo de Trabalho: Standard Deployment Status: Em Progresso
Usudrio Designaco: &  Prioridade: Low [+] Pa:
Grupo Designado: 5] Tipo de Pacote: © i [+] sequénciade Pri 50
Percentual Concluido: ]

Status

Exibir Linhas: @ Somente Linhas Pendentes Exibir Etapas: @ Etapas que aguardam minha Acdio
@ Togas as Linhas © Todas as Etapas Atualizar
Visualizar Todas as Linhas Exibir Etapas Qualificadas para Standard Deployment
Seq.  Home do Objeto Tipo de Objeto ® 5: QA Test
] 1 mainpage.himl File Migration Qualificado
] 2 Load_Distrioution_Data.sal File Migration Qualificado
Marcar todos Limpar tudo Detalhes da Linha Exibir Registro Marcar todos Limpar tudo AcSa de Fluxo

Notas

lotas a serem adicionadas o0 salvar:
P

Referéncias

Adigoes de Referéncia
Nova Referéncia: | Anexo [=] Adicionar
Referéncias pendentes:

Abrir Remover
Salvar Redefinir

A secao Status mostra as linhas de pacote para o fluxo de trabalho.
3. Nasecéo Status ao lado de Exibir Linhas, execute uma das seguintes agdes:

= Para mostrar somente as linhas de pacote qualificadas para agao, clique em Somente
Linhas Pendentes, depois clique em Atualizar.

» Paramostrar todas as linhas de pacote para o fluxo de trabalho, clique em Todas as
Linhas e depois clique em Atualizar.

4. Na secgao Status ao lado de Exibir Linhas, execute uma das seguintes agodes:

= Para mostrar somente as etapas do fluxo de trabalho que aguardam agao, clique em Etapas
que aguardam minha A¢éao e depois clique em Atualizar.

= Para mostrar todas as etapas de fluxo de trabalho, clique em Todas as Etapas e depois
clique em Atualizar.
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Status
Exibir Linhas: @ Somente Linhas Pendentes Exibir Etapas: @ Etapas que aguardam minha Acdo

Todas as Linhas Todas as Ftapas

Visualizar Todas as Linhas Exibir Etapas Qualificadas para Standard Deployment
Seq. Mome do Objeto Tipo de Objeto 5: QA Test

1 mainpage.html i Migration Qualificado
2 Load_Disiribution_Data.sal Fie Migration Qualificado

Marcar todas

Sob o nome do fluxo de trabalho estéo as etapas numeradas que devem ser concluidas e
aprovadas para movimentar o fluxo de trabalho até a conclusdo. Para navegar para a frente
ou para tras pelas etapas do fluxo de trabalho, use as setas direcionais.

5. Nasecéo Exibir Etapas Qualificadas para <Nome do Fluxo de Trabalho>, selecione o
botdo de opgao que corresponde a etapa numerada do fluxo de trabalho que vocé deseja
aprovar (ou ndo) e depois marque a caixa de selecao Qualificado para a linha especifica que
deseja aprovar (ou nao).

Para selecionar todas as etapas, clique em Marcar Todos.

Para desmarcar todas as caixas de selecao qualificadas para a etapa do fluxo de trabalho,
cligue em Limpar tudo.

6. Seuma ou mais linhas de pacote estiverem selecionadas para agao, clique em Agao de
Fluxo de Trabalho.

A pagina Ac¢éao de Fluxo de Trabalho do Pacote abrira.
7. Nasecdo Acao Necessaria selecione o resultado da etapa.

Como o resultado é configuravel, ele pode ser diferente para cada etapa do fluxo de trabalho,
dependendo da configuragéo no seu local. No exemplo acima, as possiveis agdes sao:

= Se a etapa do fluxo de trabalho estiver pronta para aprovagéao, selecione Aprovado.

= Se a etapa do fluxo de trabalho nZo estiver pronta para aprovagao, selecione Nao
Aprovado.

8. Clique em OK.

A pagina detalhes do pacote abrira. Como vocé aprovou (ou desaprovou) as etapas do fluxo de
trabalho selecionadas, o fluxo de trabalho passou para a proxima etapa. Este processo
continua até o pacote passar por todas suas etapas até a resolugao.

Adicionando notas a pacotes na interface padrao

A secao Notas contém campos onde vocé pode fornecer informagdes suplementares sobre o
pacote. Para adicionar uma nota, digite as informagdes na subsecédo Adicionar Notas. Para salvar
anota, salve o pacote.
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Exiba notas existentes na se¢cdo Notas Notas Existentes. As notas existentes sao relacionadas
em ordem cronolégica, com a nota mais recente em primeiro lugar. Vocé pode filtrar notas
existentes, usando Mostrar apenas notas de usuario,Autor da Nota e Campos Alterados

Nao é possivel excluir uma nota existente.

Figura 4-1. Secéo Notas

Notas

Notas a serem adicionadas ao salvar:

Adicionando referéncias a pacotes a partir da
interface padrao

Em alguns casos, talvez vocé queira referenciar um arquivo acessivel pela Web, um documento ou
arquivo de uma magquina local ao pacote. Vocé pode adicionar essas referéncias a um pacote
através da interface padrao.

Vocé pode adicionar as seguintes entidades como referéncias a pacotes:
e Anexos

e Pacote (novos ou existentes)

o Projetos

o Versbes

o Requisi¢cdes (novas ou existentes)

o Tarefas

e URLs

Para alguns tipos de referéncias (como requisi¢ées e outros pacotes), vocé pode criar uma
dependéncia funcional a referéncia. Por exemplo, vocé pode especificar que uma requisicdo € um
predecessor do pacote. Isso significa que o pacote ndo pode continuar ao longo de seu fluxo de
trabalho até a requisi¢ao referenciada ser fechada. Para mais informagdes sobre referéncias de
pacote validas e os relacionamentos que podem ter com pacotes, consulte "Relacdes de
Referéncia " na pagina 33.
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Esta segao fornece informagdes sobre como adicionar varios tipos de referéncias para um pacote a
partir da interface padréo. Para obter informagdes sobre como adicionar referéncias de pacote a
partirdo PPM Workbench, consulte "Adicionando referéncias a pacotes a partir do Workbench de
Pacote" na pagina 57.

Adicionando anexos como referéncias
Para adicionar um anexo como referéncia de pacote:
1. Entre no PPM Center.
2. Abraou crie um pacote.

Observagao: Para obter informagdes sobre como abrir um pacote, consulte "Abrindo
pacotes a partir da interface padrao" na pagina 73.

3. Role para a se¢ao Referéncias.
4. Nalista Nova Referéncia, selecione Anexo, depois clique em Adicionar.

A janela Adicionar Documento abrira.

@ Project and Portfolio Management Center

Adicionar Documento

* Arguivo:

Ezcolber arquivia | Menhum arquivio seleciohado

Comentario da Versao Inicial:

Autor:
Admin User

Descrigao: Palavras-chave:

Cancelar

5. Aolado do campo Arquivo, cligue em Procurar, depois localize e selecione o arquivo de
documento que deseja anexar como referéncia.

6. No campo Autor, vocé pode substituir o valor padréo pelo nome do autor do anexo.

7. No campo Descrigao, digite uma descrigao do anexo.
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8. Clique em Adicionar.

Na pagina Pacote, o campo Referéncias a serem adicionadas ao Salvar mostra o anexo
referenciado.

9. Clique em Salvar.

O anexo é adicionado como uma referéncia a requisicao.

Adicionando pacotes existentes como referéncias a
pacotes

Vocé pode fazer referéncia de pacotes existentes em um pacote.

Para especificar um pacote existente como uma referéncia a um pacote:
1. Entre no PPM Center.
2. Abraou crie um pacote.

Para obter informagdes sobre como abrir um pacote, consulte "Abrindo pacotes a partir da
interface padrao" na pagina 73.
3. Role para a se¢ao Referéncias.

4. Nalista Nova Referéncia, selecione Pacote (Existente), depois clique em Adicionar.
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A janela Adicionar Referéncias: Pacote abrira.

@ Project and Portfolio Management Center

Adicionar Referéncia Pacote Pesquisar Cancelar
Pesquisar por Pacotes para Exibir Limpar campos
Pacote n®

Fluxo de Trabalho: i=
Tipo de Objeto: ig

Nome do Objeto:

Designado a: @
Criado por: a
Data de Criagéo de: i Para: iy

Palavras-chave na Descrigao:
Incluir Fechados? Disim @3

Qualificado({a) para Minha Agao? 'Sim @N3o

Enviado somente? Dgim @N3o
Impedindo Agéo Em: [CIrequisicies
[ Pacates
Classificar Por: MNimero do Pacote E| (C)Crescente
@Decrescente
*Numero Maximo de Linhas por Paginas: 50

Pesquisar Cancelar

5. Especifique os critérios de pesquisa e cligue em Pesquisar.

A secao Resultados de Pesquisa de Pacotes relaciona os pacotes que correspondem aos
seus critérios de pesquisa.

6. Marque a caixa de seleg¢ao para o pacote que deseja adicionar como referéncia, depois clique
em Adicionar.

Na pagina Pacote, o campo Referéncias a serem adicionadas ao Salvar mostra o pacote
referenciado.

7. Clique em Salvar.

Adicionando novos pacotes como referéncias de
pacotes

Vocé pode fazer referéncia de um novo pacote em um pacote.
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Para adicionar um novo pacote como uma referéncia de pacote:
1. Entre no PPM Center.
2. Abraum pacote.

Para obter informagbes sobre como abrir um pacote, consulte "Abrindo pacotes a partir da
interface padrao" na pagina 73.

3. Role para a se¢ao Referéncias.
4. Nalista Nova Referéncia, selecione Pacote (Novo), depois clique em Adicionar.
A janela Criar Novo Pacote é aberta.
5. Em Relagao, selecione a opgéo que descreve a relagdo do novo pacote com o pacote aberto.

6. Em Selecione a relagdao que o novo Pacote tera com o Pacote n°, selecione a opgao que
descreve a relagao que o novo pacote tem com o pacote aberto.

Para informagdes sobre os diferentes tipos de relagdes de referénca, consulte "Relagdes de
Referéncia " na pagina 33.

7. Clique em Criar.
A janela Novo Pacote é aberta.
@ Project and Portfolio Management Center

Criar Novo Pacote

‘Relagdo:

@ Relacionado a este Pacate - (Informativo) - O Pacote selecionado estd relacionado ao Pacote 30007

_) Execute apds este Pacote em uma Verso - (Infarmativo) - O Pacote selecionado deve ser executado apds o Pacote 30007 quando ambos estiverem em uma Versdo

) Executar antes deste Pacote em uma Versao - (Informativo) - O Pacote selecionado deve ser executado antes do Pacote 30007 quando ambos estiverem em uma Versao
") Predecessor - (Blogueio) - Acdo ndo permitida no Pacote 30007 até que o Pacote selecionade seja fechado

_) Bucessar - (Blogueado) - Ac3o ndo permitida no Pacote selecionade até que o Pacote 30007 seja fechado

Criar Cancelar
8. No campo Fluxo de Trabalho, digite o nome de um fluxo de trabalho para aplicar no novo
pacote.

9. Digite qualquer outra informacgao que deseja salvar e modifique os valores desejados, depois
clique em Salvar.

Na pagina Pacote, o campo Referéncias a serem adicionadas ao Salvar mostra o novo
pacote referenciado.

10. Clique em Salvar.

Anexando programas como referéncias de pacotes

Vocé pode fazer referéncias de programas existentes em um pacote.
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Para especificar um programa como referéncia de pacote:

1.

2.

6.

Entre no PPM Center.
Abra ou crie um pacote.

Para obter informagbes sobre como abrir um pacote, consulte "Abrindo pacotes a partir da
interface padrao" na pagina 73.
Role para a se¢ao Referéncias.

Na lista Nova Referéncia, selecione Programa, depois clique em Adicionar.

A janela Programa de Referéncia abrira.

@ Project and Portfolio Management Center

Programa de Referéncia

‘Programa: =]

‘Relagao:

@ Relacionado a este Pacote - (Infarmativo) - O Programa Selecionado & relacionado ao Pacote
20007

Adicionar Cancelar

Para especificar o nome do programa para fazer referéncia ao campo Programa, selecione o
nome na lista de preenchimento automatico e depois clique em Adicionar.

Na pagina Pacote, o campo Referéncias a serem adicionadas ao Salvar lista o programa
selecionado.

Clique em Salvar.

Anexando projetos como referéncias de pacotes

Para especificar um projeto como referéncia de pacote:

1.

2.

Entre no PPM Center.
Abra ou crie um pacote.

Para obter informagdes sobre como abrir um pacote, consulte "Abrindo pacotes a partir da
interface padrao" na pagina 73.

Role para a se¢ao Referéncias.

Nalista Nova Referéncia, selecione Projeto, depois clique em Adicionar.
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A janela Adicionar Referéncia: Projeto abrira.

@ Project and Portfolio Management Center

Adicionar Referéncia: Projeto

Pesquisar Projetos

Nome do Projeto contém: Gerente de Projetos: a
Tipo de Projeto: ]
Data de Inicio Planejado de: g Até: g
Data de Término Planejado de: g Até: o
Incluir Projetos Encerrados: © 8im @ Nio
Situagio: om Programas Associados: =
S = =
Regido: )
o@
[CInenhum
Palavras-chave do Documento: Pesquisar contelido e detalhes dos documentos anexados
@
] Pesquisar Versies Histdricas
Nome do Arguivo de Documento Contém:
Classificar Por: Nome da Projeto E @ Crescente ) Decrescente ‘Resultados Exibidos por Pagina: 501

Pesquisar

5. Especifique os critérios de pesquisa em um ou mais campos disponiveis e clique em
Pesquisar.

A janela Adicionar Referéncia: Projeto relaciona os projetos que correspondem aos critérios de
pesquisa especificados.

6. Nasecédo Selecionar Projeto para Exibir, marque a caixa de seleg&o para o projeto que
deseja adicionar como referéncia ao pacote.

7. Clique em Adicionar.

Na pagina Pacote, o campo Referéncias a serem adicionadas ao Salvar mostra o pacote
referenciado.

8. Clique em Salvar.

Adicionando versdes como referéncias a pacotes

Vocé pode adicionar versdes existentes como referéncias a pacotes.

Para fazer referéncia de uma versao existente em um pacote:
1. Entre no PPM Center.
2. Abraou crie um pacote.

Para obter informagdes sobre como abrir um pacote, consulte "Abrindo pacotes a partir da
interface padrao" na pagina 73.

3. Role para a se¢ao Referéncias.
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4. Nalista Nova Referéncia, selecione Versao, depois clique em Adicionar.

A janela Versao de referéncia abrira.

@ Project and Portfolio Management Center

Versdo de referéncia

‘Langamento: £
*‘Relagao:

@ Contém este Pacote - (Informativo) - O pacote 30007 esta contido na Versao selecionada

Adicionar Cancelar

5. Para especificar o nome da versao para fazer referéncia no campo Versao, selecione-o nalista
de preenchimento automatico e depois clique em Adicionar.

Na pagina Pacote, o campo Referéncias a serem adicionadas ao Salvar mostra a versao
referenciada.

6. Clique em Salvar.

Adicionando requisicoes existentes como referéncias
de pacote

Vocé pode fazer referéncia a requisigdes existentes em pacotes.

Para fazer referéncia a uma requisicao existente:
1. Entre no PPM Center.
2. Abraou crie um pacote.

Para obter informagées sobre como abrir um pacote, consulte "Abrindo pacotes a partir da
interface padrao" na pagina 73.

3. Role para a se¢ao Referéncias.
4. Nalista Nova Referéncia, selecione Requisig¢ao (Existente), depois clique em Adicionar.
A janela Adicionar Referéncia: Requisigao abrira.

5. Especifique os critérios de pesquisa para a requisi¢cao e clique em Pesquisar.
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@ Project and Portfolio Management Center

Adicionar Referéncia Requisigédo | Pesquisar | | Cancelar |

Pesquisar por Requisigbes para Exibir | Limpar campos |

Tipo de Requisigao: S | Pesquisa
Status: £ Prioridade: =]
Designado a: a Designado ao Grupo: =
Criado por: a Subtipo da Requisigéo: =
Departamento: =] Aplicativo: 5]
Fluxo de Trabalho: [i5] Grupo de Requisigao: =
Contato: [i5] Nome da Empresa: =
Projeto Vinculado: [i5] Requisigdo n®
Data de Criagéo de: oY Até: o
Data da Ultima Atualizagéo De: o Até: o
Palavras-Chave da Requisigio: Pesquise o conteddo de Descricies e Notas de Reguisicio.
Palavras-Chave do Documento: Pesquisar conteddo e detalhes dos documentos anexados. @[] Pesquisar Versdes Histdricas
Nome do Arquivo de Documento Contém:
Impedindo Agdo Em: DRequisigﬁes Qualificado(a) para Minha Agdo? Dgim @nzEo
[ Pacotes Incluir Fechados? Dsim @nzEo
Filtros Adicionais: - Construtor de Consultas |
4 r
Classificar Por: M® da Reqg Iz‘ (iCrescente  @Decrescente
*Numero Maximo de Linhas por Paginas: 50 *Limitar Linhas Retornadas a: 1000
Escolher Colunas
Colunas Disponiveis Colunas Selecionadas
o Concluido = N° da Reqg* o Mota: Colunas seguidas por um
Aplicativa Tipo de Requisicio asterisco (*) nao Dﬂgem ser
Contato Descricio remaovidas da exibic3o
Data de Criaco 3 & |Departamento Py
Designado a _|Criado por
Designado ao Grupo - hd
Fluxo de Trabalho
Grupo de Requisicio
MNome da Empresa = =
| Pesquisar | | Cancelar |

6. Em Selecione a relagao que o que as Requisi¢cées selecionadas terdao com o Pacote n°,
selecione a opg¢ao que descreve a relagdo que a nova requisicao tem com o pacote aberto.

Para informagdes sobre os diferentes tipos de relagdes de referénca, consulte "Relagdes de
Referéncia " na pagina 33.
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7. Marque a caixa de selegao para a requisicdo que deseja adicionar como referéncia de pacote,
depois cligue em Adicionar.

Na pagina Pacote, o campo Referéncias a serem adicionadas ao Salvar mostra a
requisicao referenciada.

8. Clique em Salvar.

Adicionando novas requisi¢cdes como referéncias de
pacotes
Para fazer referéncia a uma nova requisicao:
1. Entre no PPM Center.
2. Abraou crie um pacote.

Para obter informagdes sobre como abrir um pacote, consulte "Abrindo pacotes a partir da
interface padrao" na pagina 73.

3. Role para a se¢ao Referéncias.
4. Nalista Nova Referéncia, selecione Requisi¢cao (Nova), depois clique em Adicionar.

A janela Criar Nova Requisig&o é aberta.

@ Project and Portfolio Management Center

Criar Nova Requisigao

“Tipo de Requisigao: E

‘Relagao:
_! Pai deste Pacote - (Informativa) - A requisico selecionada € o pai do pacote 30007

@ Relacionado a este Pacote - (Informativo) - A Requisicdo Selecionada esta relacionada ao Pacote 30007
! Predecessor - (Blogueio) - Acdo ndo permitida no Pacote 30007 até a Requisicdo selecionada serfechada

) Sucessor - (Blogueado) - Acdo ndo permitida na Requisicdo selecionada até que o Pacote 30007 seja fechado

Criar Cancelar
5. Nalista Tipos de Requisigao, selecione o tipo de requisicao que deseja criar como referéncia
ao pacote aberto.

6. Em Relagéo, selecione a opgao que descreve a relagdo da nova requisicdo com o pacote
aberto.

Para uma lista dos tipos de referéncias, suas definigdes e possiveis relagées de dependéncia,
consulte "Relagdes de Referéncia " na pagina 33.
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Clique em Criar.
A janela Criar Novo <Tipo de Requisi¢ao> abrira.

Fornega dados em todos os campos obrigatérios (marcados com um asterisco vermelho) e
qualquer dado opcional sobre a nova requisi¢gao que deseja registrar.

Clique em Enviar.

Na pagina Pacote, o campo Referéncias a serem adicionadas ao Salvar mostra a nova
requisicao.

Clique em Salvar.

Adicionando tarefas como referéncias de pacotes

Vocé pode fazer referéncia a tarefas existentes em pacotes.

Para fazer referéncia a uma tarefa existente:

1.

2.

Entre no PPM Center.
Abra ou crie um pacote.

Para obter informagées sobre como abrir um pacote, consulte "Abrindo pacotes a partir da
80" na pagina 73.

interface padréo
Role para a se¢ao Referéncias.
Na lista Nova Referéncia, selecione Tarefa, depois clique em Adicionar.

A janela Adicionar Referéncia; Tarefa abrira.

Especifique os critérios de pesquisa em um ou mais campos disponiveis e clique em
Pesquisar.

A janela Adicionar Referéncia: Tarefa relaciona os projetos que correspondem aos critérios de
pesquisa especificados.
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@ Project and Portfolio Management Center

Adicionar Referéncia: Tarefa

Pesquisar Tarefas para Exibir

*indica que pelo menos um campo deve ser preenchido

*Nome da Tarefa comeca com:

“Recurso: a Status da Tarefa: ]
Incluir Tarefas concluidas? @ sim @ NEo
Mostrar apenas tarefas com excegbes? @ sim @ Nao
Mostrar apenas marcos? @ sim @ N3o
Data de Inicio Agendada de: :‘J Até: :5
Data de Término Agendado de: o Até &2
Pesquisar em projetos que atendam aos seguintes critérios
*Nome do Projeto: ig
*Gerente de Projetos: admin iS]
Classificar Por: | Mome da Tarefa |Z| @ Crescente © ‘Resultados Exibidos por Pagina: |50
Decrescante
Pesquisar

6. Nasecédo Selecionar Tarefa para Exibir, marque a caixa de selecéo para a tarefa que deseja
adicionar como referéncia ao pacote aberto, depois clique em Adicionar.

Na pagina Pacote, o campo Referéncias a serem adicionadas ao Salvar mostra a tarefa
selecionada.

7. Clique em Salvar.

Adicionando URLs como referéncias de pacotes

Vocé pode fazer referéncia de uma URL existente em um pacote.

Para adicionar uma URL como uma referéncia de pacote:
1. Entre no PPM Center.
2. Abraou crie um pacote.

Para obter informagdes sobre como abrir um pacote, consulte "Abrindo pacotes a partir da
interface padrao" na pagina 73.

3. Role para a se¢ao Referéncias.

4. Nalista Nova Referéncia, selecione URL, depois clique em Adicionar.
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A janela URL de Referéncia abrira.

@ Project and Portfolio Management Center

URL de Referéncia

*URL: Exibir URL

Descrigao:

0K Cancelar

5. Nocampo URL, digite o endereco URL.

6. Paratestar a URL especificada na janela do navegador padrao, a direita do campo URL clique
em U.

7. No campo Descrigao, digite uma descri¢éo ou explicagdo de como a URL esta relacionada ao
pacote.

8. Clique em OK.

Na péagina Pacote, o campo Referéncias a serem adicionadas ao Salvar mostraa URL
especificada.

9. Clique em Salvar.

Processando pacotes com PPM Workbench

Vocé pode processar pacotes enviados do PPM Workbench usando a janela Pacote. Vocé pode
usar a janela Pacote para processar um pacote enviado através de seu fluxo de trabalho. Vocé
pode adicionar notas e referéncias ao pacote, tomar decisdes sobre o status do pacote e executar
acgdes para o pacote. Vocé também pode alterar ou excluir um pacote da janela Pacote.

Abrindo pacotes a partir do PPM Workbench
Para abrir um pacote a partir do PPM Workbench:
1. Entre no PPM Center.
2. Nabarra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.
O PPM Workbench abrira.
3. Nabarra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantacao > Pacotes.

O Workbench de Pacote abrira.
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4. Para mostrar todos os pacotes existentes, clique em Listar.

Para restringir a pesquisa, fornega informagdes em um ou mais dos campos de pesquisa.

5. Selecione um pacote relacionado, depois clique em Abrir.

Verificando o status do pacote

Cada linha de pacote deve acompanhar o processo de negécios definido pelo seu fluxo de trabalho
atribuido. Vocé pode exibir todas as etapas de fluxo de trabalho e subfluxo de trabalho para cada
linha na guia Status na janela Pacote.

Para exibir o status de um pacote enviado:
1. Abra um pacote enviado.

Para obter informagdes sobre como abrir um pacote, consulte "Abrindo pacotes a partir do
PPM Workbench" na pagina anterior.

A janela Pacote abrira.
2. Clique na guia Status.
3. Revise o status do pacote.

Agora vocé pode revisar o status de cada linha de pacote. O resultado de cada etapa de fluxo
de trabalho é registrado na linha de linha do pacote, de modo que vocé possa ter uma nogao
rapida de quais linhas foram fechadas com éxito ou com falha.

Embora todas as etapas de fluxo de trabalho sejam relacionadas, uma linha de pacote nao
passa necessariamente por cada etapa antes de ser resolvida. Por exemplo, vocé pode ter
uma etapa de retrabalho que sé € usada se o retrabalho for necessario. Para obter mais
informagdes sobre o pacote, selecione um dos registros, exibigées ou relatérios relacionados
ao pacote. Para mais informagdes sobre a guia Status, consulte "Janela Pacote, guia Status "
na pagina 28.

Agindo em etapas qualificadas

Apds um pacote ser enviado, cada linha de pacote tem uma ou mais etapas do fluxo de trabalho
definidas como Qualificado, conforme mostrado na "Figura 4-2. Etapas qualificadas da guia
Status" na pagina oposta. Isso indica que as etapas de execugao ou decisao devem ser
executadas primeiro no processo de resolugdo para o pacote. Se vocé tiver permiss&o para atuar
na etapa qualificada, o texto na coluna Status é exibido em texto em negrito.

Se a etapa qualificada for:
o Etapa de fluxo de trabalho de Execugdo, sera necessario executar uma agao.
o Etapa de fluxo de trabalho de Deciséo, sera necessario especificar uma decisao.

Apds executar a agdo ou tomar a decisao, o HP Deployment Management mostra o resultado.
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Figura 4-2. Etapas qualificadas da guia Status

Processando pacotes

rInformagdes do Pacote

M do Pacoke: ISDDDB GErupo de Pacote: E
Descrigdn: |CREATED by Test Macra
Fluxa de Trabalha: |(REFEREMCE) Dev-=Test=Prad. EH

Criado por: |Admin User
Criada Em: [September 23, 2013
Status do Pacote: |Em Frogresso

HP Project and Portfolio Management Center (9.20)

LUsusrio Designado: IAdmin Lger (&8 Priotidade: INurmaI hd l Pai: |
Grupo Designado: I]ga de Senigo PPM Tipo de Pacate: ICustomization v l Sequéncia de Prioridades: |6E|
Percentual Concluido: ID

Linhas de Pacote  Status | = Notasl 1= Referénciasl |
) ) ) 1 z

52q. | Momedo Objeto Tipo de Objeto Approve (All Users) Design Review DLV f
1 File Client-=Client Serm destinatdrios
2 test File Migration Sern destinatarios
3 e RCS SemverFile Sern destinatarios

1 | i |
Atualizar | Selecionar Tudo | = Tudol = Tudol Exibir --= | IRegistro de Exec. de Linha (UItimo)LI Acan |

Erviar |

Fronto

oK | Salvar | Cancelar |

Processando uma etapa de fluxo de trabalho

Para processar uma etapa de fluxo de trabalho:
1. Abra um pacote enviado.

Para obter informagdes sobre como abrir um pacote, consulte "Abrindo pacotes a partir do
PPM Workbench" na pagina 89.

A janela Pacote abrira.
2. Clique na guia Status.
3. Selecione uma ou mais linhas de pacote.

Vocé pode selecionar uma Unica etapa para uma Unica linha de pacote, ou diversas etapas
para diversas linhas. Para selecionar todas as etapas em todas as linhas de pacote abertas
que sao qualificadas para acdo, clique em Selecionar Tudo.

N&o é possivel agir em varias etapas do fluxo de trabalho ao mesmo tempo. Se vocé
selecionar células para varias etapas do fluxo de trabalho, o botdo Ag¢ao permanece
desativado. Se vocé tiver privilégios de seguranga para executar a etapa do fluxo de trabalho
especifica, o botao estara habilitado.
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Apo6s selecionar uma etapa de fluxo de trabalho para a qual vocé possui a permissao de
segurancga para agir na etapa do fluxo de trabalho, o rétulo no botao na parte inferior direita da
guia Status muda de Agao para o nome da etapa do fluxo de trabalho.

4. Paraexecutar uma agao ou decisdo em uma etapa selecionada, clique em Agao.
Uma janela de decis&o ou a janela de execuc¢éo abrira.
Cada etapa é configurada com uma selegao de resultados validos.

5. Seumajanela de deciséo estiver aberta, na lista Resultado, selecione um resultado de
decisdo. Se uma janela de execugéo estiver aberta, selecione na lista Executar Agora,
Agendar Execugaoou Ignorar Execucgao.

6. No campo Notas digite os comentarios que deseja salvar.

Para obter informagdes sobre a janela de deciséo, consulte "Agindo em etapas de fluxo de
trabalho de decisao " abaixo. Para obter informagdes sobre a janela de execugdo, consulte
"Agindo em etapas de fluxo de trabalho de execugao" na pagina 94.

7. Clique em OK.

Se a etapa for de decisao ou execugéo, o resultado da etapa é processado pelo mecanismo de
fluxo de trabalho e pode resultar em diversas mudangas. Baseado na definicao do fluxo de trabalho
(que pode conter varias etapas do fluxo de trabalho e subfluxos de trabalho), o resultado da etapa
de fluxo de trabalho especifica pode fazer com que etapas do fluxo de trabalho adicionais se
qualifiquem, indicando as préximas agdes a serem executadas no processo de resolugéo de
pacotes.

Quando etapas do fluxo de trabalho posteriores se tornam qualificadas, essas etapas séo
concluidas sequencialmente, qualificando as etapas de fluxo de trabalho seguintes nafila. Esse
processo continua até o pacote chegar em seu estado final e ser resolvido, geralmente em uma
etapa de fechamento.

Agindo em etapas de fluxo de trabalho de decisao

Etapas de fluxo de trabalho de decisdo s&o as etapas para as quais vocé (ou um grupo) devem
indicar o resultado. Por exemplo, Aprovar Migragéo € um exemplo de etapa de fluxo de trabalho de
decisdo. Vocé pode agir na etapa de decisao ou delegar a decisdo.

Para agir em uma etapa de fluxo de trabalho de decisao:
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Na janela Pacote, selecione a guia Status.

Usuérin Designado: IAdmin Lger (&1

Frioridade: INormaI 'l
Grupo Designado: [ranga de Serviga PP Tipo de Pacote: |Cust0m\zati0n hd l
Percentual Concluido: ID

Linhas de Pacote  Status I = Notas' = Referénciasl |

D Pacote: i}
rinformacdes do Pacote
[ do Pacote: ISDDDB— Grupo de Pacote: E Criado por: IAdmin User
Descricdo: ICREATED by Test Wacro Criado Em: |Semember 23,2013
Fluza de Trabalha: [(REFERENGE) Dev-=Test-Prod. E Status do Pacote: [Em Frogresso

Pai: I

Sequéncia de Prioridades: |6D

Enrviar |

. X . 1 2
Bz it 69 Ol g 2 Ol Approve (Al Users) Design Review
1 File Client-=Client Sern destir 0s
2 test File Migration Sem destinatarios
3 ] RS Server File Sem destinatarios
4 | i
atualizar | Selecionar Tuda | & Tudol = Tudol Exibir - | |Registro de Exec. de Linha (UItimo)LI Approve (Al Users)
oK | Sialvar | Cancelar |

Fronto

Selecione uma etapa de fluxo de trabalho de decis&o qualificada.

Para informag&o sobre como acessar a guia Status e selecionar uma etapa de fluxo de
trabalho de decisao qualificada, consulte "Agindo em etapas qualificadas " na pagina 90.

O botao Agao muda de acordo com a etapa selecionada. Por exemplo, se vocé clicarem
Qualificado para Teste de QA, o rétulo do botdo Agado muda para Teste de QA.

Observagao: Se vocé nao puder ver o botao Agao na guia Status, isso significa que um
grupo de seguranga nao foi atribuido a etapa de fluxo de trabalho.

Cligue no botao agdo. Para o exemplo fornecido na etapa 2, clique em Teste de QA.

A janela Decisao do Pacote de Teste de QA abrira.

4. Nallista, selecione a ag&o aplicavel necessaria (Decidir Agora ou Delegar Decisao).

= Sevocé selecionar Decidir Agora, serd necessario tomar uma decis&o sobre a etapa de
fluxo de trabalho de decisao, por exemplo: Aprovar. Para tomar uma decisao sobre a etapa

de fluxo de trabalho de deciséo:

i. Nalista Resultados, selecione o resultado.

ii. Nocampo Notas, digite informagdes Uteis sobre a decisdo tomada e depois clique em
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OK.
A janela de decisao fechara. Os resultados da decisao sao adicionados a guia Status.

= Sevocé selecionar Delegar Decisao, devera atribuir a decisao para outra pessoa. Para
delegar uma decisao:

i. Para selecionar um recurso, use a lista de preenchimento automatico Delegar para.

ii. Nocampo Notas, digite informacgdes Uteis sobre a decisdo que deve sertomada e
depois clique em OK.

A janela de deciséo fechara e os resultados serao relacionados na guia Status.
5. Clique em OK.

A decisao é inserida no sistema. Se a etapa do fluxo de trabalho foi configurada de modo que mais
de uma pessoa possa decidir sobre o resultado, a linha de pacote pode ndo passar para a préxima
etapa até todas as decisGes necessarias serem tomadas. Se uma etapa de fluxo de trabalho de
decisado exige que mais de uma pessoa decida sobre o resultado, vocé pode exibir os resultados da
decisao atual para a etapa do fluxo de trabalho usando a exibigdo Detalhe da Decis&o.

Agindo em etapas de fluxo de trabalho de execucao

Etapas de fluxo de trabalho de execugao sao etapas de fluxo de trabalho onde o sistema HP
Deployment Management executa uma agao e depois atualiza a etapa com seu resultado. Essas
acdes podem ser simples como calcular o valor de um token, ou complexas como copiar arquivos,
executar programas ou atualizar paginas da Web.

Para agir em uma etapa de fluxo de trabalho de execugao:

1. Najanela Pacote, na guia Status, selecione a etapa de fluxo de trabalho de decisdo
qualificada.

Para informagéo sobre como acessar a guia Status e selecionar uma etapa de fluxo de
trabalho de decisao qualificada, consulte "Agindo em etapas qualificadas " na pagina 90.

O botao Agao ¢ habilitado. Observe que o rétulo do botdo muda de acordo com a etapa
selecionada. No exemplo a seguir, o rétulo do botdo de agao mudou para SAP_Export.
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) 34

rinformacdes do Pacote

M® do Pacoke: IBD134— Grupao de Pacote: EE} Criado pat: IAdmin Lsar
Descrigio: ICREATED by Test Macro Criado Em: |Semember 23,23
Fluxo de Trabalho: [(REFERENCE) Dev-=Test=Frod. E Status do Pacate: |Em Progresso
Usuario Designado: I—EH Prioridade: ILDW VI Pai: I

Grupo Designado: Bl TipodePaccte: ICustomization - I Sequéncia de Prioridades: |5IJ
Percentual Concluido: ID

Linhas de Pacate  Status | Motas | Referéncias | |
. . . 1 2
e, B2 @ Qa3 T &2 Gz Approve (Al Users) Design Review
1 a File Client-=Client Sem destinatarios

| | i3
Atualizar | Selecionar Tudo | 4]: Tudol = Tudol Ezxibir -- = | IRegistm de Exec. de Linha (L_',l|timo)L| Salvamenta Pendente |

Enwiar: | Ok | Salvar | Cancelar |

Pronto

Na guia Status, clique no botéo de ag&o, que para este exemplo € SAP_Export.
A janela de execugao SAP_Export abrira.
Na lista, selecione Executar Agora, Agendar Execucao ou Ignorar Execugao.

= Se vocé selecionar Executar Agora e clicar em OK, executara a etapa do fluxo de
trabalho. A janela Execugéo fechara. O resultado da etapa do fluxo de trabalho € exibido na
linha de pacote na etapa do fluxo de trabalho. Este processo pode ser uma migra¢ao de
software, execugao de uma fungao PL/SQL, o fechamento da linha de pacote ou outra
atividade. O mecanismo de execugao executa a etapa e define o resultado adequado.

= Sevocé selecionar Agendar Execug¢ao, os campos Data de execugao e Tempo de
execucgao ficardo visiveis. Selecione uma data e hora e clique em OK.A janela da
Execucgao se fecha. O agendamento da execugdo € mostrado na linha de pacote na etapa
do fluxo de trabalho. Este processo pode ser uma migragao de software, execugao de uma
fungdo PL/SQL, o fechamento da linha de pacote ou outra atividade. O mecanismo de
execucao executa a etapa e define os resultados adequados.

= Se vocé selecionar Ignorar Execugao, o campo Resultado da Execucao ficara visivel.
Selecione os resultados e clique em OK. A janela execugéo fechara e o resultado
selecionado sera exibido na linha de pacote na etapa do fluxo de trabalho.

Clique em OK.
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Adicionando notas

Na janela Pacote, a guia Notas ("Figura 4-3. Guia Notas na janela Pacote" abaixo) mostra
informagdes adicionais sobre o pacote.

Figura 4-3. Guia Notas na janela Pacote

rinformagdes do Pacote

M? do Pacate: I?.DDIJE— Grupo de Pacaote: EEL Criado por: IAdmin Lser
Descricso: ICREATED by Test Macro. Criada Em: |September23, 2013
Fluxao de Trabalha: |(REFERENCE) Dev-=Test-=Prod. E Status do Pacote: |Em Progresso
Usudrio Designado: Im Pricridade: INDrmaI w7 I Pai: |

Grupo Designada: |1ga de Senigo PPM Tipo de Pacote: ICustomizatiun v l Sequéncia de Pricridades: |ED
Percentual Concluido: IEI

Linhas de Pacotel Stabus 5] Motas I ReFerénciasI I
Motas existentes 4

Movas Motas

Admin User (admin)

Septermber 23, 2013 01:47:20 AM POT
Admin User (admin)

MNovermnber 1,2012 09:49:20 AM C5T
Admin User (admin)

Ampliar |

Ermiar |

[8]'4 | Salvar | Cancelar |
['Salvar"Exito.

Para adicionar uma nota, digite o texto no campo Novas Notas e depois clique em Salvar. A nota é
adicionada ao campo Notas Existentes.

Adicionando, atualizando e excluindo referéncias

Vocé pode adicionar e atualizar referéncias a pacotes na guia Referéncias da janela Pacote no

PPM Workbench. As seg¢bes a seguir fornecem informagdes sobre como adicionar, atualizar e
excluir referéncias.

Adicionando referéncias

A secao Referéncias da janela Pacote contém informagdes adicionais sobre pacotes. Por

exemplo, vocé pode adicionar um documento ou URL como referéncia a um pacote. Vocé pode
adicionar as seguintes entidades como referéncias a pacotes:

e Anexos

¢ Requisi¢bes (novas e existentes)
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o Projetos

o Versbes

o Requisi¢des (novas e existentes)
o Tarefas

e URLs

Para algumas referéncias (como requisi¢des e outros pacotes), vocé pode criar uma dependéncia
funcional ao pacote original. Por exemplo, vocé pode especificar que uma requisicdo € um
predecessor do pacote. Isso significa que o pacote ndo pode continuar até a requisi¢cao ser
fechada. Para uma lista das referéncias e suas possiveis relacées de dependéncia, consulte
"Relac¢des de Referéncia " na pagina 33.

Para obter informagdes sobre como adicionar uma referéncia, consulte "Adicionando referéncias a
pacotes a partir do Workbench de Pacote" na pagina 57 ou "Adicionando referéncias a pacotes a

partir da interface padrao" na pagina 77.

Atualizando relagées de referéncia

Para atualizar uma relagao de referéncia existente do PPM Workbench:
1. Abra um pacote.

Para obter informagdes sobre como abrir um pacote, consulte "Abrindo pacotes a partir do
PPM Workbench" na pagina 89.

2. Cligue na guia Referéncias.

3. Clique no campo Relagao para a entidade referenciada e selecione um item da lista exibida.
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rinfarmagdes do Pacote

M do Pacote: l?,DDDE— Grupo de Pacote: E Criado por: IAdmin User
Descricdo: ICREATED by Test Macro Criado Em: |september 23,2013
Fluxo de Trabalho: [(REFERENCE) Dev-=Test=Prad. E Status da Pacote: [Em Progresso
Usudrio Designadao: lm Prioridade: INormaI i l Pai: I
Grupo Designado: Tipo de Pacote: ICUStDmizatiDn - l Sequéncia de Prioridades: IGD
Percentual Concluido: ID—

Linhas de Pacote | Status | |S) Motas 151 Referéncias I |

Detalhes
30040 (REFEREMCE) Dev-
(REFEREMNCE) Dev-=Test-=Frod.

Status % Concluido Descrigdo
t=Prod.  Nova 0% CREATED by Test Macra.
CREATED by Test Macro.

Relagdo
Felacionado a este Pacote =
Relacionado a este Pacote
Execute apds este Pacote em
Executar antes deste Pacote e
Fredecessaor
Sucessar

Facote
Facote

4 | i

Itens em Megrito estdo controlando ativamente este Pacote

Mova referéncia IAnexg VI Adicionar Remover Abrir Referéncia |
Enviat: | [8]4 | Saliar | Cancelar |

Pronto

4. Cliqgue em OK ou Salvar.

A mudanca feita no pacote é salva.

Excluindo referéncias

Para excluir uma referéncia do PPM Workbench:
1. Abra um pacote.

Para obter informagdes sobre como abrir um pacote, consulte "Abrindo pacotes a partir do
PPM Workbench" na pagina 89.

2. Cligue na guia Referéncias.
3. Selecione a referéncia e clique em Remover.
A referéncia sera excluida.
4. Cligue em Salvar para confirmar que deseja excluir a(s) referéncia(s).

5. Clique em Cancelar para desistir da referéncia e cancelar a remogéao (ou exclusao) de
qualquer referéncia.

Adicionando uma linha de pacote a um pacote em
progresso

Talvez vocé queira adicionar uma linha de pacote a um pacote que ja foi enviado. Vocé pode
adicionar linhas de pacote a um pacote com status Em Progresso. Para obter informagdes sobre
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como fazer isso, consulte "Adicionando linhas a pacotes " na pagina 53.

Uma nova linha de pacote nao sera enviada até vocé salvar o pacote. Apés vocé salvar o pacote, a
nova linha de pacote é enviada a primeira etapa do fluxo de trabalho e o usuario pode processa-la
separadamente até ela se equiparar com as outras linhas no pacote. No envio, a nova linha de
pacote nao recebe automaticamente o mesmo status que as outras linhas.
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Gerenciando pacotes

¢ "Gerenciando pacotes no HP Deployment Management" abaixo
o "Mesclando pacotes" abaixo

o "Criando novos grupos de pacote " na pagina 102

o "Editando grupos de pacote" na pagina 104

o "Excluindo pacotes " na pagina 105

e "Cancelando linhas de pacote " na pagina 106

Gerenciando pacotes no HP Deployment
Management

Apbs um pacote ser enviado no HP Deployment Management, ele pode ser processado e
gerenciado. O gerenciamento de pacotes envolve copiar, mesclar, agrupar, editar e excluir
pacotes, modificar grupos de pacotes e cancelar linhas de pacotes. As se¢des a seguir abordam
todas essas tarefas, exceto copiar pacotes. O procedimento para copiar pacotes esta descrito em
"Criando pacotes através da cépia de pacotes existentes " na pagina 48.

Mesclando pacotes

Vocé pode gerar um novo pacote mesclando dois ou mais pacotes existentes. Isto é Util se vocé
quer gerar um unico pacote que inclua determinadas linhas de pacote contidas em pacotes
separados.

Para mesclar dois pacotes:
1. Entre no PPM Center.
2. Na barra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.
O PPM Workbench abrira.
3. Na barra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantagao > Pacotes.
O Workbench de Pacote abrira.
4. Na guia Consulta, clique em Listar.
A guia Resultados lista todos os pacotes existentes.

5. Selecione o pacote para mesclar.
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Para selecionar linhas ndo adjacentes, use a tecla Ctrl. Para selecionar linhas adjacentes,
use atecla Shift.

| Pacote Waorkbench o &
| i Mim. do Pacote Cescrigdn | Fluxo de Trahalho | Grupo
| E 30041 test Test22 -package-workflow Customizl
| 3 30034 Test22 --package-workflow
30028 22 Test22 -package-workflow

| E 30006 CREATED by Test Macro. (REFEREMCE) Dev -= Test -= Prod
| E  |30005 CREATED by Test Macra.

7 [30004 CREATED by Test Macro.
| 2 [30003 (REFERENCE) Dev = Test -= Prod

[ »

| ND\I’DJ| Abrir || Copiar || Excluir || Atualizar || Mesclarl

|IZI Registrods) carregadais).

6. Naguia Resultados, cligue em Mesclar.

A janela Mesclar Pacote abre na guia Opgoes.

() Mesclar Pacote [ x|

Infarmagdes do Pacote Mesclado:

Copiar Cabecalho de; |3uuua hd I Mava Pacote M |20044]

Descrigdn: |Cljpia de 300086,30041
Fluxo de trabalha: |(REFERENCE) Dey-=Test-=Prod. EEl

Opgties | Detalhes |

Copiar Linhas do Pacote? & i ¢ mao Copiar Motas do Cabecalho? ¢~ gjry ™ nNEo
Copiar Linhas Fechadas? & gim ¢ mMao Copiar Dados do Usuario do Cabegalho? & gim ¢ NEo
Copiar Linhas Canceladas? ¢ g © MEo Enviar Movo Pacote? « s ¢ ngo

Ok I Cancelar

|Carregamemu concluido.

7. Nocampo Numero do novo pacote, vocé pode deixar o nimero do pacote gerado ou digitar
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10.

11.

um numero de pacote exclusivo diferente.

No campo Fluxo de trabalho, vocé pode deixar o nome do fluxo de trabalho padréao ou
selecionar um diferente na lista de preenchimento automatico.

Na guia Opgoes, selecione Sim ou Nao para as opgdes relacionadas.
Cliqgue em OK.
O Workbench de Pacote solicita a indicar se vocé deseja editar o novo pacote (mesclado).

Para editar o pacote, clique em Sim. Para salvar e fechar o pacote, clique em Nao.

Criando novos grupos de pacote

Costuma ser util associar um novo pacote a um grupo de pacote para fins de acompanhamento e
relatério. Apds associar pacotes a grupos de pacote, vocé pode usar o grupo de pacote para
pesquisar pacotes ou na construgao de portlets personalizados. Vocé pode criar novos grupos de
pacote a partir do Workbench de Pacote.

Para criar um grupo de pacote:

1.

2.

Entre no PPM Center.

Na barra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.
O PPM Workbench abrira.

Na barra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantacao > Pacotes.
O Workbench de Pacote abrira.

No menu Pacote, selecione Novo Grupo de Pacote.

Arquivo  Editar  Ferramentas  Navegar Janela | Bacote | Informagdes do Produto

| Gerenciamento de Demandas | Facote Workbench

|Gerenciament0 de Implantagé0| E Pacote l P

| Gerenc. de Tempa | g e do P D S ¢ [PERas te: EH Cansulta: |Nenhum
| Fainel =S| Fiuxo de Tratbwm, Status do Pacote: | TUDO

| Ambientes | % Usuario Desighado: I—IZH Criadao paor: I—IZH Frioridade: |TUDO

| Corfiguragdo | E Grupo Designadu: Tipo de Ohjeta: B Tipo de Pacote: | TUDO

| Sys Admin | 2 | wome doobjeta:] E

A janela Validagao: KNTA - Grupos de Pacotes e Requisi¢gdes abrira e mostrara os grupos
existentes para pacotes e requisigdes.
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{D ¥alidacao : PPM - Grupos de Pacotes e Requisicoes

Gerenciando pacotes

Codigo de Referéncia: [3E_AND_REQUEST_GROUPS |

Morme: |pos de Pacotes e Requisigﬁes|

Descrico: |agrupamentos para pacotes e requisictes

Hahilitado: [+] Usar no Fluxo de Trabalho? [

Tipo de Componente: |Lista Suspensa

validadao por: | Listar

alores de Yalidagdo:

Seq. Cadigo Significado Descrigdo Hahilitado |Padrao
T|CUSTOMIZATI.. [Customization |Custornization |5 I
2|SETUP Setup Setup 5 I
3|UPGRADE Upgrade Upgrade 5] I

[ovo | [ Editar | | Exciuir ] [ capiar De | (] ]2[E4)

| Usado par || Fropriedade |

|E|| Salvar || Cancelar

|Pron10 (Somente leitura, deve estar na sessdo Inglés para editar)

5. Clique em Novo.

A janela Adicionar Valor de Validag&o abre na guia Informacgoées de Valor.

-
Adicionar Valor de Validacio

]

Informacdes de Valor l
Cadigo: |

Significado:

Desc.:

Habilitar? Padrao: []

Adicionar

|Promo

6. No campo Codigo digite o nome do token para o novo item da lista Grupo de Pacote .

7. No campo Significado, digite o nome a ser exibido para este item na lista Grupo de Pacote.

HP Project and Portfolio Management Center (9.20)

Pagina 103 de 103



Guia do Usuario do HP Deployment Management
Gerenciando pacotes

10.

11.

No campo Desc, digite uma breve descrigao do grupo de pacote.
Para desabilitar o novo valor da lista, desmarque a caixa de selegao Ativado?.

Para tornar esse valor a selegado padrao na lista Grupo de Pacote , marque a caixa de selegao
Padrao.

Cliqgue em OK.

Editando grupos de pacote

Vocé pode editar grupos de pacote existentes a partir do PPM Workbench. Vocé s6 pode alterar a
lista de Validagdo KNTA - Grupos de Pacotes e Requisi¢des se tiver as permissdes de acesso e
privilégios de seguranga necessarios. Para mais informagdes sobre licengas e concessoes de
acesso necessarias para trabalhar com pacotes no HP Deployment Management, consulte
Security Model Guide and Reference (Inglés).

Antes de adicionar ou editar qualquer grupos de pacote, consulte o administrador do aplicativo.
Grupos de pacote normalmente sao gerados em conformidade com padrées de aplicativos de
negocios especificos.

Para editar um grupo de pacote:

1.

2.

Entre no PPM Center.

Na barra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.
O PPM Workbench abrira.

Na barra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantagcao > Pacotes.
O Workbench de Pacote abrira.

Selecione Pacote > Novo Grupo de Pacote.

A janela Validagéo: KNTA - Grupos de Pacotes e Requisi¢des abrira e mostrara os grupos de
pacote existentes.

Selecione o grupo de pacote que deseja modificar e depois clique em Editar.
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A janela Editar Valor de Validagao abrira.

Editar Valor de Validacao ﬁ

Informagdes de Valor

Codigo; [SETUP
Significado: |Setup
Desc.. Setup
Habilitar? Padrio: [

Adicionar | | Cancelar

Pronto

6. Edite os valores do campo conforme necessario, depois clique em OK.
As novas validagdes s&o adicionadas a janela KNTA - Grupos de Pacotes e Requisigdes.

7. Clique em OK.

Excluindo pacotes

Vocé pode excluir pacotes do Workbench de Pacotes.

Para excluir um pacote:
1. Entre no PPM Center.
2. Na barra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.
O PPM Workbench abrira.
3. Nabarra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantagao > Pacotes.
O Workbench de Pacote abrira.
4. Paraveruma lista de todos os pacotes, na guia Consulta, clique em Listar.

A guia Resultados mostra a lista de pacotes.
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5. Selecione os pacotes que deseja excluir e depois clique em Excluir.

Observagao: Para selecionar linhas ndo adjacentes, mantenha pressionada a tecla Ctrl.
Para selecionar linhas adjacentes, mantenha pressionada a tecla Shift.

O Workbench de Pacote solicita a confirmagao de que vocé deseja excluir o pacote.

6. Clique em Sim.

Cancelando linhas de pacote

Em algumas instancias, talvez vocé queira cancelar linhas de pacote porque, por exemplo, os
arquivos estao desatualizados ou ndo sao mais necessarios. Use o Workbench de Pacote para

cancelar a linha de pacote.

Para cancelar uma linha de pacote:

1. Entre no PPM Center.

2. Nabarra de menus, selecione Abrir > Administragao > Abrir Workbench.
O PPM Workbench abrira.

3. Nabarra de atalhos, selecione Gerenciamento de Implantagdao > Pacotes.
O Workbench de Pacote abrira.

4. Paraveruma lista de todos os pacotes, na guia Consulta, clique em Listar.
A guia Resultados mostra a lista.

5. Selecione um pacote que contém linhas que deseja cancelar, depois clique em Abrir.
A janela Pacote abrira.

6. Naguia Linha de Pacote, selecione a linha de pacote a cancelar.

7. Na barra de menus, selecione Pacote > Cancelar Linha do Pacote.

Arquivo  Editar Ferramentas MNavegar Janela | Pacote  Informacdies do Produto

Gerenciamenta de Demandasl (D|P: ‘el Cancelar Linha do Pacote
Gerenclamento de implantagéo Erdanheore Iuxo de Trabalho Grupo de Pacote Status do Pacot

Gerenc. de Tempo Nova Grupo de Pacote b Fechado [Sucessa]
lgfb ch Customization Fechado [Sucesso]

Painel

Ambientes

Configuragéo

e da Pacote: |30007 Grupo de Pacote: = Criado por: IAdmin User
Friadn Fro [Gantarahar 72 w2 Tl

Resultados Consulta

"mﬁmmguc do Pacote

Sys Admin

riecrricSne [P ateh w2 micration tact
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Agradecemos seu feedback!

Se tiver comentarios sobre este documento, entre em contato com a equipe de documentagao por
e-mail. Se um cliente de e-mail estiver configurado nesse sistema, clique no link acima e uma
janela de e-mail sera aberta com as seguintes informagdes na linha de assunto:

Feedback sobre Project and Portfolio Management Center, 9.20 Guia do Usuario do HP
Deployment Management

Adicione seu feedback ao e-mail e clique em Enviar.

Se nenhum cliente de e-mail estiver disponivel, copie as informagdes acima para uma nova
mensagem em um cliente de e-mail da Web e envie seu feedback para HPSW-BTO-PPM-
SHIE@hp.com.
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