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Mentions légales

Garantie
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aucun cas étre tenu pour responsable des erreurs ou omissions techniques ou rédactionnelles du
présent document.

Les informations contenues dans le présent document sont susceptibles d'étre modifiées sans
préavis.

Légende de restriction des droits

Logiciel confidentiel. Licence HP valide requise pour la détention, I'utilisation ou la copie. En accord
avec les articles FAR 12.211 et 12.212, les logiciels informatiques, la documentation des logiciels
et les informations techniques commerciales sont concédés au gouvernement américain sous
licence commerciale standard du fournisseur.

Copyright
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Mises a jour de la documentation

La page de titre du présent document contient les informations d'identifications suivantes :
¢ le numéro de version du logiciel ;

o ladate de publication du document, qui change a chaque mise a jour de ce dernier ;

o ladate de lancement du logiciel.

Pour obtenir les derniéres mises a jour ou vérifier que vous disposez de I'édition la plus récente d'un
document, accédez ala page :

http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/manuals

Pour accéder a ce site, vous devez créer un compte HP Passport et vous connecter comme tel.
Pour obtenir un identifiant HP Passport, accédez a I'adresse :

http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.htmi

Vous pouvez également cliquer sur le lien New users - please register dans la page de connexion
de HP Passport.

En vous abonnant au service d'assistance du produit approprié, vous recevrez en outre les
derniéres mises a jour ou les nouvelles éditions. Pour plus d'informations, contactez votre
revendeur HP.
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Assistance

Visitez le site d'assistance HP Software a I'adresse :
http://www.hp.com/go/hpsoftwaresupport

Ce site fournit les informations de contact et les détails sur les offres de produits, de services et
d'assistance HP Software.

L'assistance en ligne de HP Software propose des fonctions de résolution autonome. Le site
constitue un moyen efficace d'accéder aux outils interactifs d'assistance technique nécessaires a
la gestion de votre activité. En tant que client privilégié de I'assistance, vous pouvez depuis ce
site:

o rechercher des documents de connaissances présentant un réel intérét ;

e soumettre et suivre des demandes d'assistance et des demandes d'améliorations ;
o télécharger des correctifs logiciels ;

e gérer des contrats d'assistance ;

o rechercher des contacts de I'assistance HP ;

e consulter les informations sur les services disponibles ;

o participer a des discussions avec d'autres utilisateurs d'un méme logiciel ;

o rechercher des cours de formation sur les logiciels et vous y inscrire.

Pour accéder a la plupart des offres d'assistance, vous devez vous enregistrer en tant qu'utilisateur
disposant d'un compte HP Passport et vous identifier comme tel. De nombreuses offres
nécessitent en outre un contrat d'assistance. Pour obtenir un identifiant HP Passport, accédez a
I'adresse suivante :

http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.htmi
Les informations relatives aux niveaux d'accés sont détaillées a 'adresse suivante :

http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp
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Bienvenue dans ce didacticiel

Bienvenue dans HP Application Lifecycle Management (ALM). ALM permet au service informatique
de gérer le cycle de vie des applications de base, de la définition des exigences au déploiement,
offrant aux équipes de développeurs une visibilité et une collaboration essentielles pour créer des
applications modernes prévisibles, renouvelables et flexibles.

Ce didacticiel est un manuel d'auto-formation expliquant comment utiliser I'application ALM pour
organiser et gérer toutes les phases du cycle de vie des applications. Pour arriver au terme du
didacticiel, suivez I'ordre de présentation des informations.

Remarque : Pour apprendre a utiliser HP ALM Performance Center Edition, consultez HP
ALM Performance Center Quick Start.

Organisation du didacticiel

Ce didacticiel est composé des legons suivantes :

Chapitre Description

«HP ALM - Présente le processus de gestion du cycle de vie des applications et
Présentation » , permet de se familiariser avec l'interface utilisateur d'ALM et I'exemple de
page 17 site Web Mercury Tours.

« Définition de Explique comment définir les versions et les cycles et comment contréler
mises a jour et de leur progression et leur qualité.

cycles » , page 29

« Définition des Expligue comment définir des exigences, afficher I'arborescence des
exigences » , page exigences et convertir des exigences en tests.

35

« Planification de Expligue comment créer une arborescence de plan de test, définir des
tests » , page 47 étapes et des configurations de test, associer ces derniéres aux

exigences et automatiser les tests manuels.

« Exécution de Explique comment définir des campagnes de test, planifier des

tests » , page 69 exécutions de test et exécuter des tests manuels et automatisés.

« Ajout et suivi Expliqgue comment ajouter, mettre a jour et gérer des anomalies.
d'anomalies » , page

117

« Alerte en cas de Explique comment assurer le suivi des modifications apportées aux
modifications » , exigences, aux tests et aux anomalies lorsque vous testez un projet.
page 131
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Chapitre

« Analyse des
données d'ALM » ,
page 137

Description

Explique comment contréler le processus de gestion du cycle de vie des
applications en créant des rapports et des graphiques.

« Création de
bibliotheques et de
reperes » , page 165

Expligue comment créer des bibliothéques et des repéres, et comment
comparer ces derniers pour effectuer le suivi des modifications apportées
au projet.

« Personnalisation
des projets » , page

Explique comment configurer les utilisateurs des projets et comment
créer des champs et des listes de projets.

173

« Conclusion » ,
page 191

Récapitule le processus de gestion du cycle de vie des applications ALM
et suggeére les étapes a envisager pour chaque phase.

Préambule

Pour utiliser ce didacticiel, prenez en compte les spécifications suivantes :

Spécification Description

Editions dALM | HP ALM est également disponible en plusieurs éditions qui fournissent des
sous-ensembles des fonctionnalités d'ALM — HP ALM Essentials Edition, HP
Quality Center Enterprise Edition et HP ALM Performance Center Edition. Ce
didacticiel suppose que vous utilisez HP ALM Edition ou HP Quality Center
Enterprise Edition. Si vous utilisez HP ALM Essentials Edition, certaines
legons et certains exercices proposés ne vous concernent pas. Pour connaitre
la version que vous utilisez, contactez votre administrateur de site ALM.

Remarque : Si vous utilisez HP ALM Performance Center Edition,
consultez HP ALM Performance Center Quick Start.

Projet ALM_
Demo

o Le projet de démonstration est fourni avec le DVD d'installation du serveur
ALM 11.52. Il suffit d'importer le fichier ALM_Demo.qcp a l'aide de
I'administration du site. Pour plus d'informations, consultez le manuel HP
Application Lifecycle Management Installation and Upgrade Guide.

Pour obtenir les mémes résultats que ceux indiqués dans ce didacticiel,
veillez a utiliser une nouvelle copie du projet ALM_Demao. Pour plus
d'informations, contactez votre administrateur de site ALM.

Par défaut, le projet de démonstration est soumis au contréle de version. Ce
didacticiel suppose que c'est bien le cas du votre. Pour obtenir plus
d'informations sur le contréle de version, consultez le manuel HP
Application Lifecycle Management — Manuel de ['utilisateur.
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Spécification Description

Mercury Tours | ¢ Mercury Tours est un exemple d'application qui simule un site Web de
réservation de vols, de chambres d'hétel, de véhicules de location, de
croisiéres et de séjours.

e Mercury Tours est installé pendant l'installation d'ALM sur le serveur. Pour
plus d'informations, consultez le manuel HP Application Lifecycle
Management Installation and Upgrade Guide.

HP QuickTest | e QuickTest Professional doit étre installé pour pouvoir exécuter les tests
Professional automatisés dans ce didacticiel.

e Pourintégrer ALM a QuickTest Professional, vous devez télécharger et
installer les programmes complémentaires HP Quick Test Professional et
HP Quality Center Connectivity a partir de la page Compléments de HP
Application Lifecycle Management. Pour plus d'informations sur les
programmes complémentaires d'ALM, consultez le manuel HP Application
Lifecycle Management Installation and Upgrade Guide.

HP Sprinter o Pour exécuter des tests manuels dans ce didacticiel, vous pouvez utiliser
Exécuteur manuel, HP Sprinter, ou les deux. Pour accéder aux
fonctionnalités avancées et a différents outils pour exécuter les tests
manuels, utilisez Sprinter.

o Pourexécuter des tests avec Sprinter, téléchargez et installez le
programme complémentaire Sprinter a partir de la page Compléments de
HP Application Lifecycle Management. Pour plus d'informations sur les
programmes complémentaires d'ALM, consultez le manuel HP Application
Lifecycle Management Installation and Upgrade Guide.

Aide d'ALM

L'aide d'ALM est un systéme d'aide en ligne qui décrit I'utilisation d'ALM. Pour accéder a I'aide
d'ALM, procédez de I'une des fagons suivantes :

o Cliquez sur Bibliothéque de documentation dans le menu Aide d'ALM pour accéder a la page
d'accueil d'ALM. Cette page contient des liens rapides vers les principales rubriques d'aide.

o Cliquez sur Aide sur cette page dans le menu Aide d'ALM pour accéder a la rubrique de I'aide
décrivant la page active.

Manuels d'assistance d'ALM

L'aide d'ALM comporte les références et les manuels suivants, disponibles en ligne, au format
PDF, ou les deux. Vous pouvez consulter les fichiers PDF a I'aide d'Adobe Reader, que vous
pouvez télécharger a partir du site Web d'Adobe (http://www.adobe.com).
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Références Description

Utilisation de I'aide Explique I'utilisation et I'organisation de I'aide.

d'ALM

Nouveautés Décrit les nouvelles fonctionnalités de la derniére mise a jour
d'ALM.

Vidéos Bréves vidéos illustrant les principales fonctions du produit.
Poury accéder, sélectionnez Aide > Vidéos.

Lisez-moi Donne des informations et des nouvelles de derniére minute sur
ALM.

Manuels HP
Application

Lifecycle
Management
(ALM)

Description

Administrator
Guide

HP ALM - Explique comment organiser et exécuter toutes les phases du processus de

Manuel de gestion du cycle de vie des applications a I'aide d'ALM. Il indique comment

I'utilisateur définir les mises a jour et les exigences, comment planifier et exécuter les
tests et assurer le suivi des anomalies.

HP ALM Explique comment créer et gérer des projets a I'aide de I'Administration de

site et comment les personnaliser a I'aide de Personnalisation du projet.

Manuel HP ALM
Lab

Expligue comment gérer les ressources Lab utilisées pour les tests
fonctionnels et de performance sur des hétes distants a I'aide de Lab

Troubleshooting
Guide

Management Management.
HP ALM Lab Donne des informations sur la résolution des problémes lors de I'utilisation
Management de HP ALM Lab Management.

Installation and
Upgrade Guide

HP ALM Manuel d'auto-formation expliquant comment gérer le processus de gestion
Didacticiel du cycle de vie des applications a I'aide d'ALM.
HP ALM Décrit les processus d'installation et de configuration du serveur ALM, ainsi

que le processus de mise a niveau des projets.

HP ALM
Business Views
Microsoft Excel

Explique comment installer et utiliser le complément Business Views
Microsoft Excel pour créer et configurer des rapports Excel des vues
d'entreprise.

Add-in User

Guide

Business Explique comment créer des tests de processus métier a I'aide de Business
Process Testing | Process Testing.

User Guide
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Manuels HP
ALM
Performance
Center

HP ALM
Performance
Center Quick
Start

Description

Manuel d'auto-formation donnant aux utilisateurs de Performance Center
une vue d'ensemble évoluée de la création et de I'exécution des tests de
performance.

HP ALM
Performance
Center Guide

Explique aux utilisateurs de Performance Center comment créer, planifier,
exécuter et surveiller des tests de performance. Explique aux
administrateurs de Performance Center comment configurer et gérer des
projets Performance Center.

Guide

HP ALM Décrit la procédure d'installation pour la configuration des serveurs, des
Performance hétes et de tous les autres composants Performance Center.

Center

Installation

Guide

HP ALM Donne des informations sur la résolution des problémes lors de I'utilisation
Performance de HP ALM Performance Center.

Center

Troubleshooting

HP ALM Best Practices Guides Description

HP ALM Agile Testing Best
Practices Guide

Indique les pratiques conseillées pour I'implémentation
des principes de test Agile.

HP ALM Business Process
Models Best Practices Guide

Présente les pratiques conseillées lors de I'utilisation du
module Modéles métier.

Guide

HP ALM Database Best Practices

Indique les pratiques conseillées pour le déploiement
d'ALM sur des serveurs de base de données.

HP ALM Entities Sharing Best
Practices Guide

Indique les pratiques conseillées pour le partage des
entités.

HP ALM Project Planning and
Tracking Best Practices Guide

Indique les pratiques conseillées pour la gestion et le
suivi des mises a jour.

HP ALM Project Topology Best
Practices Guide

Indique les pratiques conseillées pour la structuration des
projets.

Guide

HP ALM Upgrade Best Practices

Fournit des méthodologies pour la préparation et la
planification de la mise a jour d'ALM.

HP ALM Versioning and
Baselining Best Practices Guide

Indique les pratiques conseillées pour l'implémentation
du contréle de version et la création de repéres.
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HP ALM Best Practices Guides

Description

HP ALM Workflow Best Practices

Guide

Indique les pratiques conseillées pour I'implémentation
des flux de travail.

HP ALM Performance Center

Best Practices Guides

HP Performance Centers of
Excellence Best Practices

Description

Présente les pratiques conseillées pour élaborer et utiliser
des installations de Performance Center.

HP Performance Monitoring

Best Practices

Présente les pratiques conseillées pour contrdler les
performances des applications testées.

Références
API pour HP

ALM

Description

HP ALM Fournit une référence en ligne compléte pour les tables et les champs de la
Project base de données du projet.

Database

Reference

HP ALM Open | Fournit une référence en ligne compléte pour les API de base COM d'ALM.
Test L'architecture de test ouverte d'ALM permet d'intégrer votre propre gestion de

Architecture
API Reference

configuration, votre suivi des anomalies et vos outils de test maison a un
projet ALM.

HP ALM Site
Administration
API Reference

Fournit une référence en ligne compléte pour les API de base COM de
I'Administration de site. Vous pouvez utiliser I' APl Administration de site pour
permettre a votre application d'organiser, de gérer et mettre a jour des
utilisateurs, des projets, des domaines, des connexions et des paramétres de
configuration de site d'ALM.

HP ALM REST
API Reference
(version
préliminaire)

Fournit une référence en ligne pour les API de base REST d'ALM. Vous
pouvez utiliser les API REST pour accéder aux données ALM et les utiliser.

HP ALM COM | Fournit une aide en ligne compléte pour créer un outil de test personnalisé et
Custom Test I'intégrer dans I'environnement ALM a I'aide d'outils de développement COM
Type natifs.

Developer

Guide

HP ALM .NET | Fournit une aide en ligne compléte pour créer un outil de test personnalisé et
Custom Test I'intégrer dans I'environnement ALM a I'aide d'une combinaison de classes
Type DCOM et.NET.

Developer

Guide
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Types de rubrique

Le contenu des manuels ALM mentionnés ci-dessus est organisé par rubriques. Trois principaux
types de rubrique sont utilisés : Concepts, Taches et Références.

Type de
rubrique Description Utilisation
Concepts Informations générales, descriptives ou Consulter des informations
conceptuelles. générales sur une fonction.
Taches Taches d'instruction. Des instructions o Connaitre le flux de travail
détaillées pour vous aider a utiliser global d'une tache.
I'application et a atteindre vos objectifs. . . i L
o Suivre les étapes répertoriées
Les étapes de tache peuvent étre dans une tadche numérotée pour
numérotées ou non : effectuer la tache.
« Etapes numérotées. Taches qui « Effectuer des opérations
s'exécutent en suivant 'ordre des étapes. indépendantes en exécutant
. ., ) les etapes d'une tache non
o Etapes non numérotées. Liste numérotée.
d'opérations autonomes que vous pouvez
effectuer dans n'importe quel ordre.
Taches de scénario d'utilisation. Apprendre a exécuter une tache
Exemples d'exécution d'une tache pour une | dans un scénario réaliste.
situation particuliere.
Références | Référence générale. Listes et explications | Rechercher une information
détaillées de documents de référence. spécifique relative a un contexte
particulier.
Référence a I'interface utilisateur. Rechercher des informations
Rubriques de référence spécialisées qui spécifiques sur les valeurs a saisir
décrivent en détail une interface utilisateur ou sur |'utilisation d'un ou de
particuliére. La sélection d'Aide sur cette plusieurs éléments spécifiques de
page dans le menu Aide du produit permet l'interface utilisateur, tels qu'une
généralement d'accéder aux rubriques de fenétre, une boite de dialogue ou
l'interface utilisateur. un assistant.
Résolution | Résolution des problémes et restrictions. | Meilleure connaissance des
des Rubriques de référence spécialisées qui questions importantes avant
problémes | décrivent des anomalies courantes et leurs d'utiliser une fonction ou lorsque
et solutions, et qui répertorient les restrictions des problémes surviennent lors de
restrictions | d'une fonction ou d'une zone du produit. I'utilisation du logiciel.
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Autres ressources en ligne

Les ressources en ligne supplémentaires suivantes sont accessibles a partir du menu Aide :

Ressource Description

Résolution
des problémes
et base de
connaissances

Permet d'accéder a la page Résolution des problémes du site Web de
I'assistance HP Software et d'y faire des recherches dans la base de
connaissances. Choisissez Aide > Résolution des problémes & Base de
connaissances. Voici I'URL de ce site Web :
http://h20230.www2.hp.com/troubleshooting.jsp.

Assistance HP
Software

Permet d'accéder au site Web de I'assistance HP Software. Ce site vous
permet de parcourir la base de connaissances. Vous pouvez également
participer aux forums de discussion des utilisateurs et y faire des recherches,
soumettre des demandes d'assistance, télécharger des correctifs et des
mises a jour de la documentation et bien d'autres choses encore. Choisissez
Aide > Assistance HP Software. Voici I'URL de ce site Web :
www.hp.com/go/hpsoftwaresupport.
e Laplupart des domaines de I'assistance nécessitent que vous soyez
enregistré en tant qu'utilisateur HP Passport. lIs peuvent également
nécessiter un contrat d'assistance.

o Pourde plus amples informations sur les niveaux d'accés, rendez-vous sur
: http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp

o Pour obtenir un identifiant utilisateur HP Passport, accédez a :
http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html

Site Web HP
Software

Permet d'accéder au site Web HP Software. Ce site vous fournit des
informations récentes sur les produits HP Software, notamment sur les
nouvelles mises a jour de logiciel, les séminaires et les salons, I'assistance
clientéle, etc. Choisissez Aide > Site Web HP Software. Voicil'URL de ce
site Web : www.hp.com/go/software.

Compléments

Accédez ala page Compléments. Elle offre des solutions d'intégration et de
synchronisation avec des outils HP et tiers.

Outils

Accédez ala page Outils de ALM. Elle offre des solutions d'intégration et de
synchronisation avec les outils HP et tiers qui sont installés avec ALM surle
serveur ALM.

ALM Extension Guides

Les extensions fournissent a HP ALM des fonctionnalités supplémentaires. Si vous disposez d'une
licence pour une extension d'ALM, vous pouvez ajouter la fonctionnalité supplémentaire en activant
I'extension projet par projet. Pour plus d'informations sur I'activation des extensions, consultez le
manuel HP Application Lifecycle Management Administrator Guide.
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Didacticiel
Bienvenue dans ce didacticiel

Pour afficher la liste des extensions disponibles dans ALM 11.52 ou télécharger la documentation
relative aux extensions ALM, accédez a la page Compléments de HP ALM, disponible a partir de la
page Compléments de HP Application Lifecycle Management (Aide > Compléments).
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ALM facilite I'organisation et la gestion de toutes les étapes du processus de gestion du cycle de
vie des applications, notamment la définition des versions, la spécification des exigences, la
planification des tests, I'exécution des tests et le suivi des anomalies.

Cette legon aborde les points suivants :

Processus de gestion du cycle de vie des applications .......... ... 18
Démarrage A ALM . 18
Fenétre ALM . 21
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Processus de gestion du cycle de vie des
applications

Le processus de gestion du cycle de vie des applications d'’ALM comporte les étapes suivantes :

Spécifications Spécifications . .
. Execution Uivi d
de la mise & =5 des Plan de test =% geution de = S i
: i test anomalies
jour exigences

Etape Description

Spécifications | Développer un plan de gestion du cycle de mise a jour pour faciliter la gestion
de lamise a des mises a jour des applications et optimiser les cycles.
jour

Spécifications | Définir les exigences requises pour les besoins de I'entreprise et des tests.
des exigences

Plan de test Vous pouvez élaborer des plans de test et concevoir des tests reposant surles
exigences du projet.

Exécutionde | Créerun sous-ensemble de tests dans le projet pour des objectifs de test

test spécifiques. Exécutez des tests planifiés pour diagnostiquer et résoudre les
problémes.

Suivi des Soumettre les anomalies et suivre la progression de leur résolution.

anomalies

Tout au long du processus, vous pouvez générer des rapports et des graphiques pour faciliter la
prise de décision quant a la disponibilité de vos applications.

Démarrage d'ALM

Démarrez ALM a partir de votre navigateur Web a I'aide de 'URL de HP ALM.
Pour démarrer ALM :
1. Vérifiez la configuration requise pour le didacticiel.

Avant de commencer les legons du didacticiel, vérifiez que vous disposez de la configuration
requise. Pour plus d'informations, voir « Préambule » , page 9.

2. Ouvrez la fenétre Options d'Application Lifecycle Management.
Accédez au navigateur Web et entrez 'URL d'ALM :

http://<nom du serveur ALM>[<:numéro de port>]/qcbin. Contactez votre administrateur
systéme si vous ne disposez pas du chemin approprié.

La fenétre Options d'Application Lifecycle Management apparait.
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@

Application Lifecycle Management

Application Lifecycle Management
Lab Management

My Performance Center

Administration du site

Outils

Lisez- moi

3. Ouvrez ALM.

ALM vérifie la version a chaque exécution. Si une nouvelle version est détectée, les fichiers
nécessaires sont téléchargés sur votre ordinateur.

Remarque :

= Windows XP et Windows 7 : Si vous ne disposez pas de privileges d'administrateur
sur votre ordinateur et qu'une alerte de sécurité s'affiche, cliquez sur Don't Install (Ne
pas installer). L'écran d'installation réapparait.

= Sivotre navigateur n'autorise pas le téléchargement de fichiers, vous pouvez installer
ces fichiers a I'aide du programme complémentaire HP ALM Client MSI Generator
disponible a la page Autres compléments HP Application Lifecycle Management. Pour
obtenir plus d'informations, consultez le manuel HP Application Lifecycle Management
Installation Guide.

La fenétre de connexion a ALM s'affiche.
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@

Application Lifecycle Management

Iom de connexion : “ |

Mot de passe : ‘ |

" Se connecter automatiquement & mon
dernier domaing et man dermisr projet sur
cet ordinateur

Authentifier Mot de passe oublié

Domaine ‘ - |

Projet [ -]

Coringxion

4. Entrez un nom d'utilisateur et procédez a I'authentification.
Dans lazone Nom de connexion, entrez alex_alm.
Ne rien entrer dans la zone Mot de passe. Aucun mot de passe n'a été défini.

Cliquez sur le bouton Authentifier. ALM vérifie votre nom d'utilisateur et votre mot de passe et
détermine les domaines et les projets auxquels vous pouvez accéder.

5. Connectez-vous au projet.
Dans la liste Domaine, sélectionnez DEFAULT.

Dans la liste Projet, sélectionnez ALM_Demo. Si plusieurs projets ALM_Demo figurent dans
la liste, contactez votre administrateur du site ALM pour savoir celui qu'il convient d'utiliser.

Cliquez sur le bouton Connexion.

Lors de la premiére exécution d'ALM, la page Bienvenue s'affiche. Elle permet d'accéder
directement a la documentation et aux vidéos d'ALM.

Lors de la connexion a un projet, la fenétre principale d'ALM s'ouvre et affiche le dernier module
utilisé. Le nom du domaine, le nom du projet et votre nom d'utilisateur s'affichent dans la partie
supérieure droite de la fenétre.
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Fenétre ALM

Dans cet exercice, vous allez explorer les modules d'ALM et les éléments qu'ils ont en commun.
Vous allez également apprendre a parcourir I'aide en ligne.

Pour explorer la fenétre d'ALM :

1. Explorez les modules d'ALM.

Cliquez sur les boutons suivants dans la barre latérale :

Bouton Description

7 Tableau de bord

-
o

Les modules suivants sont disponibles :

= Vue Analyse. Créer des graphiques et des
rapports.

= Vue Tableau de bord. Créer des pages de
tableau de bord dans lesquelles vous pouvez
visualiser plusieurs graphiques dans un
affichage unique.

% Gestion

>

Les modules suivants sont disponibles :

= Mises a jour. Définir des mises a jour et des
cycles pour le processus de gestion de
I'application.

= Bibliothéques. Définir des bibliothéques pour
assurer le suivi des modifications apportées au
projet, réutiliser des entités dans un projet ou
les partager entre plusieurs projets.

[[] Exigences

-

Les modules suivants sont disponibles :

= Exigences. Gérer les exigences dans une
structure arborescente hiérarchique. Il est
possible de lier des exigences a d'autres
exigences, a des tests ou a des anomalies.

= Modéles métier. Importer des modéles de
processus métier et de tester la qualité de ces
modeéles et de leurs composants. Votre licence
ALM détermine si vous pouvez accéder ace
module.
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Bouton Description

2= Test

]

Les modules suivants sont disponibles :

= Ressources des tests. Gérer les ressources
des tests dans une structure arborescente
hiérarchique. Les ressources de test peuvent
étre associées a des tests.

» Composants métier. Suivant la licence ALM
dont vous disposez, vous pouvez également
avoir accés au module Composants métier. I|
permet aux experts en la matiére d'effectuer le
processus d'optimisation de la qualité a I'aide
de Business Process Testing, la solution
d'automatisation des tests de HP. Pour obtenir
plus d'informations, consultez le manuel HP
Business Process Testing User Guide.

= Plan de test. Développer et gérer des tests
dans une structure arborescente hiérarchique.
Il est possible de lier des tests a des exigences
et a des anomalies.

= Exécution des tests. Gérer et exécuter des
tests. Aprés avoir exécuté des tests, vous
pouvez analyser les résultats.

= Exécutions de test. Afficher les résultats des
exécutions de tests.

[y Anomalies

Ajouter des anomalies, déterminer les priorités de
correction, corriger les anomalies ouvertes et
analyser les données.

2. Explorez les éléments communs d'ALM.

Certains éléments sont communs a tous les modules d'ALM. Cliquez, par exemple, surle
bouton Anomalies de la barre latérale.

Tous les modules d'ALM contiennent ces éléments clés :

= Barre d'outils commune d'ALM. Tous les modules permettent d'accéder a cette barre
d'outils qui contient les boutons suivants :

Bouton Description

= Précédent

Suivant =

Accéder a la vue précédente/suivante dans ALM.

Cutils =

Commandes exécutées a partir des modules ALM.
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Bouton Description

Ajde

Ouvrir la bibliothéque de documentation HP Application
Lifecycle Management et des ressources en ligne
complémentaires. Il permet en outre d'afficher des
informations sur la version de chaque composant client d'ALM.
Pour plus d'informations, voir « Aide d'/ALM » , page 10 et

« Autres ressources en ligne » , page 15.

utilisateur>

<domaine, projet,

Détails sur le domaine, le projet et I'utilisateur actuels.

JEeCOnneExRIon

Vous déconnecter du projet actuel et revenir a la fenétre de
connexion d'Application Lifecycle Management.

Barre de menus du module. Elle contient les menus dans lesquels vous sélectionnez des

commandes dans le module actif d'ALM.

Barre d'outils du module. Elle se trouve sous la barre de menus. Elle contient des

raccourcis pour les commandes fréquemment utilisées dans le module actif d'ALM.

3. Affichez les rubriques de I'aide d'ALM.

Pour afficher la rubrique d'aide de la fenétre du module Anomalies, cliquez sur le bouton

Anomalies de la barre latérale. Le module Anomalies s'affiche. Choisissez Aide > Aide
sur cette page. La rubrique d'aide s'ouvre dans une nouvelle fenétre.

Pour afficher la page d'accueil de la Bibliothéque de documentation d'Application Lifecycle

dans I'onglet Contenu, cliquez sur Accueil. La page d'accueil de la

Bibliothéque de documentation s'affiche.

() Application Lifecycle Management «an AREXT

Accueil

HP ALM Help

Getting Started Key Tasks ‘Show Me How Movies

What's New in version 11.52 How to Build a Filter

How t

ALM at a Glance \eck for Duplicate Defects

ALM Tutorial How to Create Requirement Coverage

Performance Centel

Quick Start

ALM Help Guid

Searching and Navigating the ALM Help

Other Resources

Expert Users Movies

Working with Lab Management Administ ALM Add-ins

HP Software Support Online

Product Manuals

HP Software Solutions and Integrations

re Patches

ALM Enterprise Business Community

Getting Started with ALM Open Test Architecture Reference

©2002 - 2013 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

La Bibliothéque de documentation comporte les références et les guides suivants,
disponibles en ligne, au format PDF, ou les deux.

Dans I'onglet Contenu, cliquez sur le lien Utilisation de I'aide ALM. La section Aide de

HP ALM permet d'accéder aux principales taches, aux vidéos et aux autres ressources.

a.
b.
Management,
< >
c.
d.

Cliquez sur le bouton Fermer (3¢).
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Exemple de site Web Mercury Tours

Mercury Tours est un exemple d'application Web utilisé dans ce didacticiel. Il s'agit d'une
simulation d'application Web de réservation de vols, de chambres d'hétel, de véhicules de location,
de croisiéres et de séjours. Avant de poursuivre le didacticiel, familiarisez-vous avec cette
application.

Pour explorer Mercury Tours :
1. Ouvrez I'application Mercury Tours.

Ouvrez une nouvelle instance du navigateur Web et entrez I'URL : http://<nom de la plate-
forme ALM>[<:numéro de port>]/mtours

La page d'accueil Mercury Tours s'affiche.

| »

one cool summer €17 Y

REGISTER | SUPPORT | CONTACT

MERCURY SiGN-oN
TOURS

| Find A Fiight |

Flights
Hotels

Registered users can sign-in
here to find the lowest fare an

participating airlines.

Car Rentals
Cruises

Destinations User Mame:

Vacations
FPasgward:

This island is surrounded by coral reefs,
offers guaranteed sunshine and is blessed
with beautiful beaches. Luxury resorts have
taken up residence along most of the

Eﬂ

I Destinations I I

VERSIDN beachfronts on the southern coast, but
there are still undeveloped areas on the Find detailed
exposed northern coast, and much of the . infarmation about
interiar is inhabited by nathing mare your destination.
\ substantial than goats. J | vacations | —

Read about our
| Specials | | ﬂ featured vacation

destinations.

Atlanta to Las “Wegas %398 | Register | |
Boston to San Fransisco $513 Reqister here to

Los Angeles to Chicago $168 % join Mercury

Mew York to Chicago $198 Tours!

Phoenix to San Fransisco $213 [ Links | | =|

2. Inscrivez-vous auprés de Mercury Tours.
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a. Cliquez sur Register (S'inscrire). La page d'inscription Register (Inscription) s'affiche.

|nEG|ern

Car Rentals
completely.

Cruises

Destinations

Vacations Contact Informatio

VERSIDN Phone:

Mailing Informatio

Address

Country

User Information

First Name:

Last Name:

Email:

City:
State/Province:

Postal Code:

User Name:
Passworid:

Confirm Passwornid:

|
——

|
n

Flights Ta create your account, we'll need some basic information about you. This
information will be used to send reservation confirmation emails, mail tickets when
needed and contact you if your travel arrangerments change. Please fill in the form

|
—

|
—

: [UNITED STATES

b. Sous User Information (Informations utilisateur), entrez votre nom d'utilisateur et votre
mot de passe et confirmez ce dernier. (Aucune autre information n'est nécessaire.)

c. Cliquez sur Submit (Soumettre). Mercury Tours confirme votre inscription.

3. Connectez-vous a Mercury Tours.
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a. Cliquez sur Sign-on (Connexion). La page de connexion s'affiche.

one cool summer XY

SIGN-ON | REGISTER | SUPPORT | CONTACT

L]

|3IGN—DN

Flights Welcome back to Mercury Tours! Enter your user infarmation to access the
Hotels member-only areas of this site. If you don't have a log-in, please fill out the
Car Rentals registration form.

Cruises
Destinations

User Name: |

Vacations

HTML

Use Jav,

Password: I

b. Entrez vos nom d'utilisateur et mot de passe enregistrés. Cliquez sur Submit (Soumettre).
La page Flight Finder (Recherche de vol) s'affiche.
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|FI.IGHT FINDER

Flights Use our Flight Finder to search for the lowest fare an participating airlines. Once
Hotels you've booked your flight, don't forget to visit the Mercury Tours Hotel Finder to

Car Rentals reserve lodging in your destination city.

Cruises
Destinations

Flight Details

Type: @ Round Trip ¢ One Way
Passengers: IE,
"er Departing From: W
VERSION On: [May ] [20 =] [ ViewCalendar |
io Arriving In: Im
Returning: Im Iﬂ Wieww Calendar |

Vacations

Use Jawa

Preferences
Service Class: @& Economy class
" Business class
' First class

Airline: |Nc: Freference j

4. Reéservez unvol.
Suivez les instructions a I'écran pour réserver un vol.
5. Mettez fin a votre session Mercury Tours.

Cliquez sur Sign-off (Déconnexion).
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de cycles

Le processus de gestion du cycle de vie des applications commence par la définition de mises a
jour et de cycles. Une mise a jour représente un groupe de modifications dans une ou plusieurs
applications qui seront disponibles en méme temps pour la distribution. Chaque mise a jour peut
contenir plusieurs cycles. Un cycle représente un développement et un cycle QA basé surla
chronologie du projet. Les dates de début et de fin des mises a jour et des cycles sont définies.

Vous pouvez organiser et effectuer le suivi des prochaines mises a jour en définissant une
arborescence hiérarchique des mises a jour contenant les mises a jour et les cycles. Dans cette
lecon, vous allez ajouter une mise a jour dans une arborescence des mises a jour existante, puis
ajouter des cycles ala mise a jour.

Remarque : Cette legon n'est pas disponible pour HP ALM Essentials Edition.
Cette legcon aborde les points suivants :

Définition de mises a jour et de cycles

Affichage des mises a jour et des cycles
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Définition de mises a jour et de cycles

Dans cet exercice, vous allez définir une mise a jour, puis ajouter des cycles a celle-ci. Les mises a
jour et les cycles ont chacun des dates de début et de fin. La plage de dates d'un cycle doit étre
comprise dans celle de la mise a jour.

Pour définir une mise a jour et ses cycles :
1. Ouvrez le projet ALM_Demo.

Connectez-vous au projet ALM_Demo s'il n'est pas ouvert. Pour plus d'informations, voir
« Démarrage d'ALM » , page 18.

2. Affichez le module Mises a jour.
Dans la section Gestion de la barre latérale d'ALM, sélectionnez Mises a jour.
3. Créez un dossier pour les nouvelles mises a jour.

a. Sélectionnez le dossier racine Mises a jour dans I'arborescence des mises ajour. Cliquez
sur le bouton Dossier nouvelle mise a jour. La boite de dialogue Dossier nouvelle mise a
jour s'affiche.

b. Dans lazone Dossier de mise a jour - Nom, entrez Service Packs.

c. Cliquez sur OK. Le dossier de mise ajour Service Packs est inséré dans I'arborescence
des mises ajour.

d. Dans lazone Description située dans le volet de droite, entrez |la description suivante pour
le dossier de mise a jour : This folder contains service pack releases. (Ce dossier contient
les mises a jour de service packs.)

4. Ajoutez une mise ajour.

a. Vérifiez que le dossier des nouvelles mises a jour Service Packs est sélectionné dans
I'arborescence des mises a jour.

b. Cliquez surle bouton Nouvelle mise a jour. La boite de dialogue Nouvelle mise a jour
s'affiche.

c. Danslazone Nom, entrez Service Pack 1.

d. Dans lazone Date de début, cliquez sur la fleche pointant vers le bas et sélectionnez la
date d'hier. Dans la zone Date de fin, cliquez sur la fleche pointant vers le bas et
sélectionnez la date & deux mois jour pour jour.

e. Dans lazone Description, entrez la description de mise a jour suivante : This release is
the first service pack release. (Cette mise ajour est la premiére mise a jour de service
pack.)

f. Cliquez sur OK. La mise a jour Service Pack 1 est ajoutée dans le dossier de mise a jour
Service Packs.

5. Ajoutez uncycle alamise ajour.

a. Vérifiez que la mise a jour Service Packs 1 est sélectionnée dans I'arborescence des
mises a jour.
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Cliquez sur le bouton Nouveau cycle. La boite de dialogue Nouveau cycle s'affiche.
Dans la zone Nom, entrez Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions).

Dans la zone Date de début, cliquez sur la fleche pointant vers le bas et sélectionnez la
date d'hier. Dans la zone Date de fin, cliquez sur la fleche pointant vers le bas et
sélectionnez la date a un mois jour pour jour.

Dans la zone Description, entrez |la description de cycle suivante : This cycle tests new
features added for this service pack. (Ce cycle teste les fonctions ajoutées pour ce service
pack.)

Cliquez sur OK. Le cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) est ajouté a la
mise a jour Service Pack 1.

6. Ajoutez un deuxiéme cycle a la mise a jour.

a.

Dans I'arborescence des mises a jour, cliquez avec le bouton droit sur la mise a jour
Service Pack 1 et choisissez Nouveau Cycle. La boite de dialogue Nouveau cycle
s'affiche.

Dans lazone Nom, entrez Cycle 2 - Full (Complet).

Dans la zone Date de début, cliquez sur la fleche pointant vers le bas et sélectionnez la
date a un mois et un jour de la date du jour. Dans la zone Date de fin, cliquez sur la fleche
pointant vers le bas et sélectionnez la date a deux mois jour pour jour.

Dans la zone Description, entrez la description de cycle suivante : This cycle fully tests
all application features. (Ce cycle effectue un test complet de toutes les fonctions de
I'application.)

Cliquez sur OK. Le cycle Cycle 2 - Full (Complet) est ajouté a la mise a jour Service
Pack 1.

Affichage des mises a jour et des cycles

Vous pouvez afficher le statut des mises a jour et des cycles. ALM affiche un apergu de haut
niveau de I'avancement de la mise a jour ou du cycle sélectionné. L'application indique également
le nombre d'anomalies qui ont été ouvertes au cours de la mise a jour ou du cycle sélectionné. Vous
pouvez en outre afficher le nombre d'anomalies restantes.

Dans cet exercice, vous apprendrez a afficher la progression et les graphiques d'une mise a jour et
d'un cycle sélectionnés.

Pour afficher les mises a jour et les cycles :

1. Vérifiez que le module Mises a jour est affiché.

Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez GestionMises a jour.

2. Affichez le graphique de progression de la mise a jour Service Pack 1.

Dans I'arborescence des mises a jour, sélectionnez la mise a jour Service Pack 1 qui se
trouve dans le dossier de mise a jour Service Packs. Dans le volet de droite, cliquez sur
I'onglet Statut. L'onglet Progression s'affiche par défaut.
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Progreszion || Clualiké
Total des jours dans mise & jour; =]
Jaurs
Jours restants dans mize a jour: 51 I
Inztances de test totales pour mize & jour; ] Ecoulé Festant
Instances de test non exécutées: ] Exécutions de linstance du
Fréguence d'exécoution requise (instances de testjoury, 0,00 I
Fréguence d'exécution réelle (instances de testjour: 0,00
Progression dela couverture
100%
20%
20%
T0%
&0%
B0%
40%
30%
20%
10%
0%
cle 1 - Mew Features Cycle 2 -
Cycle
B Exigences affectées Couverture planifige
M Couverture exécutée [ [l Couverturetransmise

L'onglet Progression affiche la progression de la mise a jour en fonction de la couverture des
exigences, du temps écoulé et du temps restant et des instances de test réelles et restant a
exécuter. Vous n'avez encore créé ni exigences ni tests, de sorte que les informations du
graphique Progression de la couverture indiquent une progression de 0 %.

3. Affichez le graphique de progression d'un cycle.

Dans I'arborescence des mises a jour, sélectionnez le cycle Cycle 1 - New Features
(Nouvelles fonctions) qui se trouve dans la mise a jour Service Pack 1.

Dans le volet de droite, cliquez sur I'onglet Progression. Vous constatez que les informations
disponibles sont identiques a celles fournies pour la mise a jour, mais au niveau du cycle.
Comme pour la mise a jour, vous n'avez encore créé ni exigences ni tests, de sorte que les
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informations figurant dans le graphique Progression de la couverture indiquent une progression
de 0 %.
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Les exigences décrivent en détail les opérations a résoudre ou a réaliser pour atteindre les objectifs
d'une application en développement.

Pour définir des exigences dans ALM, vous devez créer une arborescence des exigences dans le
module Exigences. Celle-ci donne une représentation graphique hiérarchique des exigences. Vous
pouvez y regrouper et y trier les exigences, contrbler la progression de leur satisfaction et générer
des rapports et des graphiques détaillés.

Dans cette lecon, vous allez créer des exigences dans une arborescence d'exigences existante.
Vous affecterez ensuite ces exigences a un cycle dans I'arborescence des mises a jour. Vous
apprendrez également a convertir des exigences en tests.

Cette legon aborde les points suivants :

DEfinition des eXIgENCES ... . . . 36
Affichage des eXigenCes ... il 40
Conversiondes exigences entests ... .. ... ... 42
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Définition des exigences

Dans cet exercice, vous allez définir des exigences pour tester la fonction de réservation de
croisiéres auprés de Mercury Tours.

Remarque : Dans HP ALM Essentials Edition, certains types d'exigence ne sont pas pris en
charge. Les champs et les commandes liées aux cycles et aux exigences ne sont en outre pas
accessibles.

Pour définir une exigence :

1. Ouvrez le projet ALM_Demo.

Connectez-vous au projet ALM_Demo s'il n'est pas ouvert. Pour plus d'informations, voir
« Démarrage d'ALM » , page 18.

2. Affichez le module Exigences.
a. Dans labarre latérale d'ALM, sélectionnez ExigencesExigences.

b. Choisissez Affichage > Arborescence des exigences pour afficher les exigences sous
forme d'arborescence.

3. Sélectionnez I'exigence Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

Développez I'exigence racine Exigences et sélectionnez I'exigence Mercury Tours
Application (Application Mercury Tours).

4. Créez une nouvelle exigence.

a. Cliquez surle bouton Nouvelle exigence. La boite de dialogue Nouvelle exigence
s'affiche.
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Dans la zone Nom, entrez Cruise Reservation (Réservation de croisiere).

Dans la zone Type d'exigence, choisissez Fonctionnel. Chaque exigence appartient a
un type donné. Le type auquel est associée une exigence détermine les zones accessibles
pour cette exigence. L'administrateur du projet peut modifier les types existants et en
ajouter des nouveaux.

Remarque : Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, ignorez cette étape.

Sur la page Détails, entrez ou sélectionnez ce qui suit :
Priorité : 4-Trés élevée

Produit : Mercury Tours Web Site (Site Web Mercury Tours)
Cliquez sur Soumettre.

Cliquez sur Fermer pour fermer la boite de dialogue Nouvelle exigence. L'exigence Cruise
Reservation (Réservation de croisiére) est ajoutée a |'arborescence des exigences sous
I'exigence Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

5. Ajoutez I'exigence enfant Cruise Search (Recherche de croisiére).

a.

Dans I'arborescence des exigences, vérifiez que la nouvelle exigence Cruise
Reservation (Réservation de croisiére) est sélectionnée.

Cliquez sur le bouton Nouvelle exigence pour ajouter une exigence sous Cruise
Reservation (Réservation de croisiére). La boite de dialogue Nouvelle exigence s'affiche.

Dans la zone Nom, entrez Cruise Search (Recherche de croisiére).

Dans la zone Type d'exigence, choisissez Fonctionnel.
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e.

Remarque : Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, ignorez cette étape.

Sur la page Détails, entrez ou sélectionnez ce qui suit :
Priorité : 4-Trés élevée

Produit : Mercury Tours Web Site (Site Web Mercury Tours)
Cliquez sur Soumettre.

Cliquez sur Fermer pour fermer la boite de dialogue Nouvelle exigence. L'exigence Cruise
Search (Recherche de croisiére) est ajoutée comme enfant de I'exigence Cruise
Reservation (Réservation de croisiére).

6. Ajoutez I'exigence enfant Cruise Booking (Commande de croisiére).

a.

Dans I'arborescence des exigences, vérifiez que I'exigence Cruise Reservation
(Réservation de croisiére) est sélectionnée.

Cliquez sur le bouton Nouvelle exigence pour ajouter une exigence sous Cruise
Reservation (Réservation de croisiére). La boite de dialogue Nouvelle exigence s'affiche.

Dans la zone Nom, entrez Cruise Booking (Commande de croisiére).

Dans la zone Type d'exigence, choisissez Fonctionnel.
Remarque : Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, ignorez cette étape.

Sur la page Détails, entrez ou sélectionnez ce qui suit :
Priorité : 4-Trés élevée

Produit : Mercury Tours Web Site (Site Web Mercury Tours)
Cliquez sur Soumettre.

Cliquez sur Fermer pour fermer la boite de dialogue Nouvelle exigence. L'exigence Cruise
Booking (Commande de croisiére) est ajoutée comme enfant de I'exigence Cruise
Reservation (Réservation de croisiére).

7. Affectez des exigences a un cycle.

Remarque : Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, ignorez cette étape.

Dans I'arborescence des exigences, sélectionnez Cruise Reservation (Réservation de
croisiére).

Choisissez Exigences > Affecter au cycle. La boite de dialogue Sélectionner cycles
s'affiche.
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c. Recherchez le dossier de mise a jour Service Packs. Sous Service Pack 1, activez la
case a cocher associée au cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions).

d. Cliquez sur OK pour fermer I'arborescence des mises a jour.
e. Cliquez sur Oui pour affecter I'exigence et les sous-exigences associées au cycle.

8. Affectez des exigences supplémentaires a un cycle.
Remarque : Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, ignorez cette étape.

a. Dans l'arborescence des exigences, sous Mercury Tours Application (Application
Mercury Tours), sélectionnez Online Travel Booking Services (Services de réservation
de voyages en ligne).

b. Choisissez Exigences > Affecter au cycle. Dans la boite de dialogue Sélectionner
cycles, recherchez le dossier de mise a jour Service Packs. Sous Service Pack 1,
activez la case a cocher associée au cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles
fonctions). Cliquez sur OK.

c. Contréle de version : sila boite de dialogue Extraire s'affiche, cliquez sur OK.

d. Cliquez sur Oui pour affecter I'exigence et les sous-exigences associées au cycle.
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Affichage des exigences

Vous pouvez modifier la fagon dont s'affichent les exigences. Dans cet exercice, vous apprendrez
a effectuer des zooms avant et arriére dans I'arborescence des exigences, a maodifier I'ordre des
exigences et a afficher et filtrer les exigences dans la grille des exigences.

Pour afficher les exigences :
1. Vérifiez que le module Exigences est affiché.

a. Sivous ne voyez pas le module Exigences, dans la barre latérale d'ALM, sous Exigences,
sélectionnez Exigences.

b. Choisissez Affichage > Arborescence des exigences pour afficher les exigences sous
forme d'arborescence.

2. Appliqguez un zoom avant et arriere dans |'arborescence des exigences.

a. Sélectionnez Cruise Reservation (Réservation de croisiére) dans I'arborescence des
exigences.

b. Pour appliquer un zoom avant, cliquez surl'icbne Zoom et choisissez Zoom avant.
L'arborescence des exigences n'affiche que les exigences enfants de Cruise Reservation
(Réservation de croisiére).

Exigences  Modifier  Affichage Favoris Analyse

X GY R o alm|plaln-o|B
Aucun filtre défini
Zoom avant vers ;
1] olap Hom 1 ID exigence Statut de couv.... Auter
& 3 Cruize Search BB 5 Mot Covered admin
[ 1 , Cruize Booking 267 % Mot Covered adrmin

c. Pourannuler le zoom avant et afficher I'arborescence des exigences dans sa totalité,
cliquez surl'icbne Zoom et choisissez Zoom arriére jusqu'a la racine.

3. Modifiez I'ordre des exigences dans I'arborescence des exigences.

ALM ajoute les exigences dans leur ordre de création dans I'arborescence des exigences. Pour
modifier cet ordre, sélectionnez I'exigence Cruise Search (Recherche de croisiére) et cliquez
sur le bouton Déplacer vers le bas. L'exigence Cruise Search (Recherche de croisiére)
descend sous I'exigence (Commande de croisiéere).

4. Affichez les exigences dans la grille des exigences.

Choisissez Affichage > Grille des exigences pour présenter les exigences dans un
affichage plat non hiérarchisé. Chaque ligne de la grille contient un enregistrement distinct.

5. Définissez un filtre pour afficher les exigences créées a une date donnée.
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a. Cliquez sur le bouton Filtrer. La boite de dialogue Filtrer s'affiche.

Filtre exigences | x|

| By B
Type d'exigence : |

[ Mazquer les champs de Gestion de la qualité en fonction des risques

Filtre Filtre croizé Ordre d'affichage | Groupe
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2

ALteLr | =

Complexité fonctionnelle effect

Complexité fanctionnelle perso

Complexité fanctionnelle BB

Cycle cible

Date de création

Date dern. analyze REOM
Effort de RD RBOM estimé
Examiné

Exclure de l'analyze RBLM
Gravité métier RBLIM

[aravité métier RBOM perzonn
Gravité metier RBQM réelle

Hevre de création

11 P LOnmkd

b. Dans le champ Date de création, cliquez dans la zone Condition de filtre. Cliquez surla
fleche pointant vers le bas. La boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre
s'affiche, avec la date du jour sélectionnée dans le calendrier.
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Sélectionner une condition de filtre
Condiion: | 06/06/2013 |
. [Awajourd hui] And
n juin 2013 n [Hier] 0

[SemainePrécédente] [

lun. mar. mer. jeu. wen. gam. dim. e
I [MoizPrécédent] 1

028 029 300N 1 2

[AnnéePrécédente] Mot
3 47EheE» 7T o8 9 [Demain] >
011 12 13 14 15 16 [CetteSemaine] <
17 18 19 20 71 22 23 [CeMais] 5=
24 5 6 ¥ O 2930 Egetta%nn;e]h_ | =

emalnermchnalneg =
L [MoizFrochain)

(= v Aujourd hui : 05/06/2013

[AnnéeProchaine]

Sélectionnez la date a laquelle les exigences ont été ajoutées.

e o

e. Cliquez sur OK pour appliquer le filtre choisi.

f. Lagrille des exigences contient les exigences que vous avez ajoutées.

Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre.

Conversion des exigences en tests

Exigences  Modifier Affichage Favariz  Analyse
X|GY-|[ @ s|=|>|alB
| Filtre : D ate de création[05/06/2013]
_ ID exigence Hom Statut de couw.... Autewr

0B

o 367 ; Cruize Booking % Mot Covered admin

@ | 3EB ) Cruise Search % Mot Covered adrnin

365 B Cruize Reservation % Mot Covered admin

Apres la création de I'arborescence des exigences, celles-ci peuvent servir de base a la définition

de I'arborescence du plan de test dans le module Plan de test.

Vous pouvez vous aider de I'assistant de conversion en tests pour élaborer I'arborescence du plan
de test. Il permet de convertir les exigences sélectionnées ou I'ensemble des exigences de
I'arborescence des exigences en sujets ou en tests dans I'arborescence du plan de test.

Dans cet exercice, vous allez convertir I'exigence Cruise Reservation (Réservation de croisiére)
en sujet dans I'arborescence du plan de test et les exigences enfants de Cruise Reservation en

tests dans le dossier de sujet Cruise Reservation.
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Pour convertir une exigence en test :
1. Vérifiez que le module Exigences est affiché.

Sivous ne voyez pas le module Exigences, dans la barre latérale d'ALM, sous Exigences,
sélectionnez Exigences.

2. Sélectionnez une exigence.

a. Choisissez Affichage > Arborescence des exigences pour afficher les exigences sous
forme d'arborescence.

b. Dans 'arborescence des exigences, sélectionnez Cruise Reservation (Réservation de
croisiere).

3. OQuvrir I'assistant de conversion en tests.

Choisissez Exigences > Convertir en tests. La boite de dialogue Etape 1 s'affiche.

Etape 1 de 3 : Sélectionner la méthode de conversion automatique
Methode de conversion automatique
E._—i Reqi
G:éCoqvertir les exigences enfant de niveau inférieur | = I3 Req2
ien etapes de concephion, H - @ Rec
= Req
e . ) ) L = = Req2
Appllccﬂlon DEonvertn les exigences enfant de niveau inférieur = ) ,’q
. g en tests, {2 Rer3
Lifecycle
Management £ Reat
== Req2
Convert fo Test CCarveertin toutes les exigences en sujsts. 1 Rerys
L& Req
- Req2
I Générer un seul test. &) Re3
O Ajouter un test & la campagne de test
O Conserver le fitre des exigences actuel

4. Choisissez une méthode de conversion automatique.

Sélectionnez la deuxiéme option, Convertir les exigences enfants de niveau inférieur en
tests, pour convertir I'exigence sélectionnée en dossier de sujet et les sous-exigences
associées en tests.

5. Lancez le processus de conversion.
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a. Cliquez sur Suivant pour commencer la conversion des exigences. Lorsque le processus
de conversion est terminé, les résultats s'affichent dans la boite de dialogue Etape 2.

Etape 2 de 3 : Modifi

tion manuelle de la conversion

Application
Lifecycle
Management

Convert to Test

vl Saisie automatique des enfants Légende

B & fB

EI-E_ Cruise Reservation
f__?!_ Cruize Booking
- T Cruise Search

(=) | T

Annuler

b. Cliquez sur Suivant. La boite de dialogue Etape 3 s'affiche.
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Etape 3 de 3 : Sélectionner le chemin de destination

Chemin du sujet de
destination
Objet : |1' |

Application
Lifecycle
Management

Convert to Test

T ermnirer

6. Choisissez le chemin du sujet de destination.

a. Dans lazone Sujet, cliquez sur le bouton fléché. Une boite de dialogue contenant
I'arborescence du plan de test s'affiche.

b. Dans 'arborescence du plan de test, sélectionnez le sujet Cruises (Croisiéres).

[+-F=] Flight Reservation
-5 ltinerary

[+ Mercury Tours Site
+-F5] Modeling

+-F3 Profiling

- Temp

[T T T

c. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner le sujet de destination. La
zone Sujet indique désormais ce plan de test.
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7. Terminez le processus de conversion.

Cliquez sur Terminer. La boite de dialogue Champ requis de campagne de test apparait et
indique les champs requis manquants du test Cruise Booking (Commande de croisiére).

8. Définissez les champs de test requis.
a. Sélectionnez les valeurs suivantes :
Niveau : De base
Priorité : 4-Tres élevée
Examiné : Examiné

b. Cliquez sur OK. La boite de dialogue Champ requis de campagne de test apparait de
nouveau et indique les champs requis manquants du test Cruise Search (Recherche de
croisiere).

c. Sélectionnez les mémes valeurs que celles entrées pour le test Cruise Booking
(Commande de croisiére). Cliquez sur OK.

d. Cliquez sur OK pour fermer I'assistant de conversion en tests.
9. Affichez les tests dans I'arborescence du plan de test.
a. Surlabarre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Plan de test.

b. Choisissez Affichage > Arbor. du plan de test pour afficher I'arborescence du plan de
test.

c. Développez Cruises (Croisiéres). L'arborescence du plan de test affiche Cruise
Reservation (Réservation de croisiére) sous Cruises (Croisiéres).

d. Développez Cruises Reservation (Réservation de croisiere). L'arborescence du plan de
test affiche les tests Cruise Booking (Commande de croisiére) et Cruise Search
(Recherche de croisiére).

B B Subect

I, Non aszocié

[#

= Cruizes
= = Cruige Reservation
% 3 Cruize Booking
w 2 Ciuize Search
[7] Flight Rezervation
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Lorsque la définition des exigences est terminée, vous devez déterminer I'objectif du test et définir
la stratégie qui permettra de I'atteindre.

Une fois I'objectif de test défini, vous élaborez une arborescence de plan de test, qui divise de
fagon hiérarchique I'application en unités de test ou en sujets. Pour chaque sujet de I'arborescence
du plan de test, vous définissez des tests contenant des étapes. Pour chaque étape de test, vous
indiquez les actions a exécuter dans I'application et le résultat attendu.

ALM permet d'utiliser le méme test pour tester différentes utilisations, chacune associée a une
configuration de test propre. Chaque configuration de test utilise un ensemble de données différent.
Vous définissez ces données en ajoutant des valeurs de paramétres de test a chacune des
configurations de test. Un paramétre de test est une variable a laquelle il est possible d'affecter une
valeur.

Lors de la création d'un test, une configuration de test unique de méme nom que le test est
également créée. Vous pouvez créer autant de configurations de test que nécessaire.

Il est essentiel que les tests de votre plan de test respectent vos exigences. Pour garantir la
conformité tout au long du processus de gestion du cycle de vie des applications, ajoutez une
couverture entre les tests et les exigences. L'ajout d'une couverture entre les configurations de test
et les exigences permet d'obtenir une granularité plus fine.

Cette legon aborde les points suivants :

Développement d'une arborescence de plandetest ... ... .. .. . ... 48
Conceptiondes étapes dutest . . 50
Définition des parameétres de test ... ... 53
Définition de configurations de test . ... ... . 55
Création et affichage d'une couverture ... 58

Créationd'une CouvertUre ... ... ... ... . 59

Analyse delacouverture ... ... ... .. 61
Copie d'étapes de test .. il 64
Geénération de scripts de test automatisés ... .. ... 66

Page 47 de 193 HP ALM (11.52)



Didacticiel
Chapitre 4 : Planification de tests

Développement d'une arborescence de plan
de test

L'application type est trop volumineuse pour étre testée. Le module Plan de test permet de diviser
cette application selon ses fonctionnalités. Vous divisez votre application en unités ou sujets, en
créant une arborescence de plan de test. Cette deriére est une représentation graphique de votre
plan de test, qui affiche vos tests selon la relation hiérarchique de leurs fonctions. Aprés avoir défini
les sujets de I'arborescence, vous choisissez les tests a créer pour chacun d'entre eux et vous les
ajoutez a I'arborescence.

Dans cet exercice, vous allez ajouter un sujet et un test a I'arborescence du plan de test dans le
module Plan de test.

Pour développer une arborescence de plan de test :
1. Ouvrez le projet ALM_Demo.

Connectez-vous au projet ALM_Demo s'il n'est pas ouvert. Pour plus d'informations, voir
« Démarrage d'ALM » , page 18.

2. Ouvrez le module Plan de test.
Sur la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Plan de test.
3. Ajoutez un dossier de sujet dans |'arborescence du plan de test.

a. Sélectionnez le dossier Sujet et cliquez sur le bouton Nouveau dossier. La boite de
dialogue Nouveau dossier de test s'affiche.

b. Dans lazone Dossier de test - Nom, entrez Payment Methods (Modes de paiement).
Cliquez sur OK. Le nouveau dossier est ajouté dans |'arborescence du plan de test.

c. Dans I'onglet Description du volet de droite, entrez la description du sujet : This folder
contains tests that verify the payment methods. (Ce dossier contient les tests qui vérifient
les modes de paiement.)

4. Ajoutez un test dans le dossier de sujet.

a. Sélectionnez le dossier Payment Methods (Modes de paiement) et cliquez sur le bouton
Nouveau test. La boite de dialogue Nouveau test s'affiche.
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b. Dans lazone Nom du test, entrez le nom du test : Credit Cards (Cartes de crédit).
c. Dans lazone Type, sélectionnez MANUAL pour créer un test manuel.
d. Surlapage Détails, sélectionnez ce qui suit :

Niveau : De base

Examiné : Non examiné

Priorité : 4-Trés élevée

e. Dans I'onglet Description, entrez la description du test : The test verifies credit card
types. (Ce test contrdle les types de carte de crédit.)

f. Cliquez sur OK. Le nouveau test est ajouté a I'arborescence du plan de test sous le dossier
Payment Methods (Modes de paiement).

I § &P Hom
EE Subject

#=/5 Mon associé

] Cruises

] Flight Reservation
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@] Mercury Tours Site

@] Modeling

] Profiling
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=1 Payment Method
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Conception des étapes du test

Aprés avoir ajouté un test a l'arborescence du plan de test et défini les informations de base le
concernant, vous en définissez les étapes (instructions détaillées, étape par étape qui expliquent
comment exécuter le test). Une étape comporte les actions a exécuter dans I'application et les
résultats attendus. Vous pouvez créer des étapes de test pour les tests manuels et automatisés.
Dans le premier cas, la planification du test finit par la conception des étapes. Le plan permet de
commencer |'exécution du test immédiatement. Dans le cas de tests automatisés, vous créez des
scripts de test automatisés a I'aide des outils de test HP, d'outils de test personnalisés ou tiers.

Dans cet exercice, vous ajoutez des étapes au test Credit Cards (Cartes de crédit). Ce test
contrdle le type de carte de crédit utilisé pour réserver un vol.

Pour concevoir une étape de test :
1. Vérifiez que le module Plan de test est ouvert.

Si vous ne voyez pas le module Plan de test, dans la barre latérale d'ALM, sous Test,
sélectionnez Plan de test.

2. Affichez le test Credit Cards (Cartes de crédit).

Développez le dossier Payment Methods (Modes de paiement) et sélectionnez le test Credit
Cards (Cartes de crédit).

3. Ouvrez la boite de dialogue Etape de conception - Détails.
a. Cliquez surl'onglet Etapes.

b. Cliquez surle bouton Nouvelle étape. La boite de dialogue Etape de conception -
Détails s'affiche.

@ftape De Conception - Détails M=l
Koo o»X%aB|Yis
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Un nom apparait dans la zone Nom de I'étape. Par défaut, le nom de I'étape du test
correspond a son numéro d'ordre.

4. Définissez la premiére étape de test.

Dans la boite de dialogue Etape de conception - Détails, entrez ce qui suit :

Nom de I'étape : Step 1: Log in to Mercury Tours. (Etape 1 : Connectez-vous & Mercury
Tours.)

Description :
1. Entrez 'URL.
2. Connectez-vous.

Résultats attendus : Useris logged in to Mercury Tours. (Connexion de I'utilisateur a Mercury
Tours.)

Fermez la boite de dialogue Etape de conception - Détails.

Cliquez sur OK.

. Ajoutez les étapes de test restantes.

Pour chacune des étapes de test suivantes, cliquez sur le bouton Nouvelle étape pour
accéder 4 la boite de dialogue Etape de conception - Détails, entrez les informations requises
et cliqguez sur OK pour fermer la boite de dialogue :

Nom de I'étape Description Résultats attendus
Step 2: Select aflight a. Click the Flights button. Flight details and
destination. (Etape 2: (Cliquez sur le bouton Vols.) | preference are entered.
Sélectionnez une (Les détails et les

b. Enter flight details and
preference. (Entrez les
détails et les préférences du
vol.)

préférences du vol sont
saisis.)

destination)

c. Click Continue. (Cliquez sur
Continuer.)

Step 3: Select departure a. Select departure and return The flights are selected.
and return flights. (Etape 3 flights. (Sélectionnez les (Les vols sont
: Sélectionnez les vols vols aller et retour.) sélectionnés.)

aller et retour.) b. Click Continue. (Cliquez sur

Continuer.)

Step 4: Enter passenger Enter first name, last name, and | Passenger details are

details. (Etape 4 : Entrez meal preference. (Entrez le entered. (Les détails surles
les détails surles prénom, le nom et les passagers sont saisis.)
passagers.) préférences alimentaires.)
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Nom de I'étape

Description

Résultats attendus

Step 5: Enter credit card
number. (Etape 5 : Entrez
les données de la carte de
crédit.)

a. Enter credit card type.

crédit.)

de crédit.)

la date d'expiration.)

(Entrez le type de la carte de

b. Enter credit card number.
(Entrez le numéro de la carte

c. Enterexpiration date. (Entrez

Credit card details are
entered. (Les données de la
carte de crédit sont
entrées.)

Step 6: Enter addresses.
(Etape 6 : Entrez des
adresses.)

Enter billing and delivery

addresses. (Entrez les adresses
de facturation et de livraison.)

Addresses are entered.
(Les adresses sont
saisies.)

Step 7: Complete the
purchase. (Etape 7 :
Terminer I'achat.)

sur Finaliser I'achat.)

Click Secure Purchase. (Cliquez

Purchase completed.
(Achat terminé.)

Step 8: Log out. (Etape 8 :
Déconnectez-vous.)

Click the Log Out button.
(Cliquez sur le bouton
Déconnexion.)

User logs out of Mercury
Tours. (Les utilisateurs se
déconnectent du site
Mercury Tours.)

L'onglet Etapes de conception contient les étapes de conception.

Deétails Etapes de conception Parametres Configurations de test Pigces jointes Couverture des exigen
» £ 4% | DE| 8[F-|s|a|m 3B e
M Hom de I'étape Description Résultats attendus
Etape 1: Login to 1. Entsr URL User is lngged in to Mercury Tours.
kercury Tours 2. Login
[ | Etape 2 Select a 1. Click the Flights button Flight details and preference are entered.
flight 2. Enter flight detsils snd prefersnce
3. UChick Continue
[ | Etape 3 Enter 1. Select departure and return flights. The flights are selected
departure and 2. Click continue
return flight
| Etape 4: Enter Enter first name, last name, and mesl preference |Passenger detsils are entered
pazzenger details
Etape B Enter 1. Enter credit card type Credit card detsils are entered
credit card details 2. Enter credit card number
3. Entsr expirstion date
| Etape E: Enter Enter biling and delvery addresses Addresses are entersd.
addresszes
Etape 7 Complete  Click Secure Purchase Purchase completed.
the purchaze
Etape B Log out  Click the Log Out button User logs out of Mercury Tours
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Définition des parameétres de test

Pour plus de souplesse, vous pouvez adjoindre des paramétres aux tests. Ceci permet de répéter
le méme test en utilisant des données différentes a chaque exécution.

Lors de l'utilisation d'un test manuel, vous pouvez ajouter des parameétres aux étapes de
conception du test ou ajouter des parameétres en les appelant a partir d'autres tests. Cela est utile si
vous souhaitez exécuter des étapes communes dans d'autres tests.

Pour utiliser un test automatisé, vous pouvez définir des parametres pour un script de test dans le
test ou ajouter des paramétres de chargement a partir d'un fichier de ressources de test partageé.

La définition d'une configuration de test consiste a définir les données en réglant les valeurs des
paramétres de test de chaque configuration.

Dans « Conception des étapes du test » , page 50, vous avez défini les étapes du test Credit
Cards (Cartes de crédit). Dans cet exercice, vous allez améliorer ce test grace a des parameétres.

Pour définir des parameétres de test :
1. Affichez I'onglet Parametres du test Credit Cards (Cartes de crédit).

a. Dans I'arborescence du plan de test, développez le dossier Payment Methods (Modes de
paiement) et sélectionnez le test Credit Cards (Cartes de crédit).

b. Cliquez surl'onglet Paramétres.
2. Ajoutez un paramétre.

a. Cliquez surle bouton Nouveau parameétre. La boite de dialogue Détails sur le parameétre
de test s'affiche.
[BlParamétre De Test - Détails M=l
& @ & &

* Mom du parameétre : || |

‘Y B

(2 Détails D étails

-

Waleur par défaut | Description

B HAa._h||§§ i= zg|w 11<a|—'_-@|@*‘€;-

b. Entrez les informations suivantes :
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Nom du paramétre : Credit card type. (Type de carte de crédit.)
Valeur par défaut : American Express, Visa ou MasterCard.

c. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Détails sur le paramétre de test. Le
paramétre est ajouté a l'onglet Paramétres.

3. Ajoutez un paramétre supplémentaire.

a. Cliquez surle bouton Nouveau parameétre. La boite de dialogue Détails sur le parameétre
de test s'affiche.

b. Entrez les informations suivantes :
Nom du paramétre : Credit card number. (Numéro de la carte de crédit.)
Valeur par défaut :1111-2222-3333-4444.

c. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Détails sur le parameétre de test. Le
paramétre est ajouté a I'onglet Paramétres.

4. Affectez des paramétres aux étapes du test.
a. Cliquez surl'onglet Etapes.
b. Cliquez dans la zone Description de I'étape 5.

c. Placez le curseur aprés 1. Enter credit card type (Entrez le type de la carte de crédit) et
cliquez sur le bouton Insérer le paramétre. La boite de dialogue Paramétres s'affiche.

4B Parameétres [_ O]
& Nouveau paramétre T | [ = | 4

[ Trier par : Ordref#scending] |
tilisé Hom du paramétre  Waleur par défaut Description

Credit Card Type American Express, .
Credit card number — 1117-2222-3333-4

£

Dezcription | Waleur par défaut |

B I U A ah

= = = =E|D‘IT ﬂq|-_-@|@‘“.€9

American Express, Viza or MazterCard

-
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d. Sélectionnez le parametre Credit Card Type (Type de carte de crédit). Cliquez sur OK.

e. Placez le curseur apres 2. Enter credit card number (Entrez le numéro de la carte de crédit)
et cliquez surle bouton Insérer le paramétre. La boite de dialogue Paramétres s'affiche.
Sélectionnez le parametre Credit Card Number (Numéro de la carte de crédit). Cliquez
sur OK.

f. Les paramétres sont ajoutés al'étape de conception.

Détalls | Etapes de conception # Parameétres  * Configurations de test Fieces jpintes Couverture des exiger - p
» £ &% DE|0 8|F-|v]|a|ma|E]n
' Hom del'étape Description Régultats attendus
Etape 1: Login to 1. Enter URL User is logged in to Mercury Tours,
tercum Tours 2. Login
|| |Etape 2 Selsct a 1. Click the Flights button Flight detsils and preference are entered.
flight 2. Enter flight details and preference
3. Click Continue
| Etape 3 Enter 1. Select departure and return flights. The flights are selected
departure and 2. Click continug
reture flight
| Etape 4: Enter Enter first name, Iast name, and meal preference  Passenger details are entered
|| passenger detailz
Etape B Enter 1.  Enter credit card type «<==Credit Card Credit card details are entered
credit card details Typesss
2. Enter credit card number <<«Credit card
numbers=:=
3. Enter expirstion date
| Etape E: Enter Enter biling and delivery sddresses Addresses are entersd.
|| addresses
Etape 7: Complete  Click Secure Furchase Purchase completed.
the purchaze
"""" Etape & Logout  Click the Log Qut button User logs out of Mercury Tours

Définition de configurations de test

Vous pouvez réutiliser un test afin de tester différentes utilisations. Vous devez créer une
configuration de test utilisant un ensemble de données différent pour chaque utilisation. Lors de
I'utilisation d'un test manuel, I'ensemble de données d'une configuration de test contient les valeurs
des parameétres de test définis. Lors de I'utilisation d'un test QuickTest Professional ou d'un test de
processus métier, I'ensemble de données peut avoir recours a un fichier de ressources de test
externe.

Dans I'exercice suivant, vous allez créer une configuration de test pour chacune des cartes de
crédit suivantes : American Express, Visa et MasterCard. Vous allez ensuite définir les valeurs
réelles des parameétres a utiliser lors de I'exécution de ces instances.

Pour définir des configurations de test :
1. Affichez I'onglet Configurations de test du test Credit Cards (Cartes de crédit).

a. Dans I'arborescence du plan de test, développez le dossier Payment Methods (Modes de
paiement) et sélectionnez le test Credit Cards (Cartes de crédit).
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b. Cliquez surl'onglet Configurations de test.

[ étailz Etape: de conception FParamétrezs Caonfigurationz de test Pigces jpintes Cou & p
o XS E 0 M 7-
[E] 1] Hom Créé par Date de création Statut...
1197 Credit Cards adrmir 0540642013 2 Mo Run
Deszcrption | Données | Piécesjointez | Hiztorique ‘T'
BIHA?_“I|EE§EEE|MT'IM| ;u‘@%

Par défaut, ALM crée la configuration du test Credit Cards (Cartes de crédit).

2. Remplacez par American Express le nom de la configuration de test.

a. Sous Nom, cliquez sur Credit Cards (Cartes de crédit). Entrez American Express.

b. Sous Description, entrez : Test configuration for American Express. (Configuration de
test pour la carte American Express.)

3. Affectez les données a la configuration de test.

a. Cliquez surI'onglet Données.

b. Sous Valeur réelle, cliquez sur la cellule du haut. Cliquez sur la fleche, puis dans la zone.
entrez : 2222-3333-4444-5555. Cliquez sur OK.

c. Sous Valeur réelle, cliquez surla deuxiéme cellule. Cliquez sur la fléeche, puis dans la
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zone. entrez : American Express. Cliquez sur OK.

Dezcrption | Données | Piéces jointes | Histongue

<Pz

[m :,2} Copiet les valeurs par défaut  *TF  hiettre & jour les paramétres sélectionnés -

IHilisé Hom du paramétre Yaleur par défaut Yaleur réele
W Credit Card Type Amernican Expresz, Yis.. Amencan Express
W Credit card number 1111-2222-3333-4444 2222-3333-4444-5505

4. Ajoutez une nouvelle configuration de test pour la carte Visa.

a.

g.

Cliquez sur le bouton Nouvelle configuration de test. La boite de dialogue Nouvelle
configuration de test s'affiche.

Entrez les informations suivantes :

Nom : Visa

Description : Test configuration for Visa. (Configuration de test pour la carte Visa.)
Cliquez sur OK. La configuration de test est ajoutée dans I'onglet Configuration de test.
Vérifiez que la configuration de test Visa est sélectionnée.

Cliquez surI'onglet Données. Sous Valeur réelle, cliquez sur la cellule du haut. Cliquez
sur la fleche, puis dans la zone. entrez : 3333-4444-5555-6666. Cliquez sur OK.

Sous Valeur réelle, cliquez surla deuxiéme cellule. Cliquez sur la fleche, puis dans la
zone. entrez : Visa. Cliquez sur OK.

Sélectionnez le parametre Credit Card Type (Type de carte de crédit). Cliquez sur OK.

5. Ajoutez une nouvelle configuration de test pour la carte MasterCard.

£

a. Cliquez sur le bouton Nouvelle configuration de test. La boite de dialogue Nouvelle
configuration de test s'affiche.

b. Entrez les informations suivantes :
Nom : MasterCard
Description : Test configuration for MasterCard. (Configuration de test pour la carte
MasterCard.)

c. Cliquez sur OK. La configuration de test est ajoutée dans I'onglet Configuration de test.

d. Vérifiez que la configuration de test MasterCard est sélectionnée.

e. Cliquez surl'onglet Données. Sous Valeur réelle, cliquez surla cellule du haut. Cliquez
sur la fleche, puis dans la zone. entrez : 4444-5555-6666-7777. Cliquez sur OK.
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f. Sous Valeur réelle, cliquez surla deuxieme cellule. Cliquez sur la fleche, puis dans la
zone. entrez : MasterCard. Cliquez sur OK.

Détailz: | Etapes de conception  # Farametres  * Configurations de test  # Pigces jointes Couvertu « p

w X OSE 0T~

l|_4] ID Hom Créé par Date de création Statut...

P 1197 American Express  admin 05/0E/2013 & Mo Run
11588 Wiza admin 07/06/2013 & MoRun
1133 M azterCard admin 07/06/2013 & Mo Run

<

Dezcription | Données || Pigces jointes | Hiztorique

[ :,;‘. Copiet les valeurs par défaut “PE Mettre & jour les paremitres sélectionnés ~

Itilisé Hom du paramétre VYaleur par défaut Valeur réele T
(¥4 Credit Card Type American Exprezs, Viz.. American Expreszs Credit C
v Credit card number 1111-2222-3333-4444 2222-3333-4444-5555 Credit C

1 l g

6. Controle de version : archivez les configurations de test.

Archivez le test et les configurations de test associées. Dans I'arborescence du plan de test,
cliquez avec le bouton droit sur le test Credit Cards (Cartes de crédit) et sélectionnez
Versions > Archiver. Cliquez sur OK pour confirmer.

Création et affichage d'une couverture

Il est essentiel que les tests de votre plan de test respectent vos exigences. Pour garantir la
conformité tout au long du processus de gestion du cycle de vie des applications, vous pouvez
ajouter une couverture entre vos tests et vos exigences. Vous pouvez également en ajouter une
entre les configurations de test et les exigences.

Il est possible de créer une couverture a partir des modules Plan de test et Exigences. Un test ou
une configuration de test peut couvrir plusieurs exigences et une exigence peut étre couverte par
plusieurs tests ou configurations de test.

Dans ces exercices, les aspects suivants sont traités :
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Création d'une couverture

Analyse de la couverture ... . L 61

Création d'une couverture

Dans cet exercice, vous allez créer I'exigence Credit Cards (Cartes de crédit), puis créer une
couverture en I'associant au test de méme nom.

Pour créer une couverture :
1. Affichez le module Exigences.
a. Dans labarre latérale d'ALM, sélectionnez ExigencesExigences.
b. Choisissez Affichage > Détails de I'exigence. La vue Détails de I'exigence s'affiche.
2. Créez I'exigence Credit Card (Carte de crédit).
a. Sélectionnez le dossier Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

b. Cliquez surle bouton Nouveau dossier. Dans la boite de dialogue Nouveau - Dossier
exigence, entrez : Payments (Paiements). Cliquez sur OK.

c. Sélectionnez le dossier Payments (Paiements) et cliquez sur le bouton Nouvelle
exigence. La boite de dialogue Nouvelle exigence s'affiche.

d. Dans lazone Nom de I'exigence, entrez Credit Cards (Cartes de crédit).

e. Dans lazone Type d'exigence, choisissez Fonctionnel.
Remarque : Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, ignorez cette étape.
f. Cliquez sur Soumettre. Cliquez sur Fermer. La nouvelle exigence est ajoutée dans
I'arborescence des exigences.

3. Affichez I'onglet Couverture de test.

a. Dans l'arborescence des exigences, vérifiez que I'exigence Credit Cards (Cartes de
crédit) est sélectionnée.

b. Dans le volet de droite, cliquez surI'onglet Couverture.
4. Affichez le volet Arborescence du plan de test.

Cliquez sur le bouton Sélectionner les tests pour afficher I'arborescence du plan de test surla
droite.
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Exigences  Modifier  Affichage Favoris  Analyse
Euxlorlnoa E-Fb|@1|avv.|_;|
| Aucun fitre défini | Détails  Teste ennichi | Pigces jointes | Anomalies liges Tragabilité de l'exigence Couverture de test Liaizon de modéles métie -« p
00 Hom 1
iy i || 72 = Avbor. du plan de test ®
S Requirements %1 Selectionner T | Filtre de statut :  All | ST % .
] Buginess Madels Typede... Homdel'entité  Statutde... Mode de couverture < ‘ 5 5|8 QAT-9
g B2 M_Enaul_ll,l TD.FI!S ATEIICEI:I-DH BT Subject
\T‘ nine Tavel boo |ng. I'o Maon associé
o [ Online Travel Informati B Cuises
2 Profile M?”age"”e”‘ B[] Flight Reservation
n F\esa.rvallnn t anagem: B linerary
Eooking System B Mercury Tours Site
=3 Application Security E Modeling
o Application U sability E-H Payment Method
n Application Client Syste “-- 2 Credit Cards
o [ Application Performanc &5 Profiing
; Cruize Reservation E Temp
EE] Payments
(' Credit Cards
T Assemble order
IE] Contract processing
Configurations de test =
Qi &7~
Aucun filtre défin
Hom Hom dutest
ismerican Express  Credit Cards
Visa Credit Cards
MasterCard Credit Cards
Il ’
PAE = Il

5. Sélectionnez le test Credit Cards (Cartes de crédit) dans I'arborescence du plan de test.

a. Dans I'arborescence du plan de test, développez le dossier Payment Methods (Modes de
paiement) et sélectionnez le test Credit Cards (Cartes de crédit).

b. Sile volet Configurations de test n'est pas visible, cliquez sur le bouton Afficher situé
dans la partie inférieure du volet. Le volet Configurations de test montre que le test contient
trois configurations de test.

6. Ajoutez le test a la grille de couverture.

Dans le volet de I'arborescence du plan de test, cliquez sur le bouton Ajouter a la couverture.
Le test Credit Cards (Cartes de crédit) est ajouté a la grille de couverture.

7. Affichez I'onglet Statut de la configuration de test.

Cliquez sur I'onglet Statut de la configuration de test.

L'onglet Statut de la configuration de test montre les configurations de test associées et leur

statut.
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Exigences  Modifier  Affichage Favoris  Analyse
g xX|oY- |0 ga|=-p|lale-v|E
| Aucun filtre défini Détails |~ Texte enrichi = Pigces jointes || Anomalies liées Tragabilité de l'exigence Couverture de test Liaison de modéles m ¢ p
08 2M Hom » —I—
& sélect i .| &= - Abor, du plan de test s
DI Requirements %1 Selectionner T | Filtre de statut :  All | = T [[Q -
— g B s Be - 33
@ Business Models Typede.. | Homdelentité  Statutde... Mode de couverture @ ‘ B 5 8av-a
o =] M_E":u'-"' Tours ADDI'CEI'_DH Test 5 Credit Cards & No Run Toutes les configurations = Subiect
=] I_l Online Travel Eooklng. Iro [SP—
] [ Online Travel nfarmnati -5 Crises
a Profile Ménagemenl B[] Flight Reservation
o F\esa.rvallnn M anagerm F-F Itimerary
Booking System B Mercury Tours Site
[+ Application Security (-5 Modeling
o Application Usability E-[H Payment Method
o Application Client Syste “-- 2 Credit Cards
a [/ Application Performanc B Profiling
; Cruize Reservation E Temp
EE] Payments
', Credit Cards
] Assemble order
IE] Contract processing
Configurations de test ¥
almo -
| Aucun filtre défini
Graphigue de |a couverture Statut de la configuration... i
Hom Hom dutest
o American Express  Credit Cards
— Visa Credit Cards
Hom Description Statut MasterCard Credit Cards
American Express  Test configuratio.. & Mo Run
MasterCard Test configuratio.. & Mo Run
Wiga Test configuratio.. & Mo Run
Il ’
af ’ Il

Astuce : Pour ajouter les configurations sélectionnées d'un test a une couverture de test
de I'exigence, procédez a partir du volet Configurations de test.
8. Masquez I'arborescence du plan de test.
Cliquez sur le bouton Fermer situé au-dessus de I'arborescence du plan de test.

9. Contréle de version : archivez le dossier Payments (Paiements) et I'exigence Credit Cards
(Cartes de crédit).

a. Dans I'arborescence du plan de test, cliquez avec le bouton droit sur le dossier Payments
(Paiements) et sélectionnez Versions> Archiver. Cliquez sur OK pour confirmer.

b. Cliquez avec le bouton droit sur I'exigence Credit Cards (Cartes de crédit) et sélectionnez
Versions > Archiver. Cliquez sur OK pour confirmer.

Analyse de la couverture

Aprés avoir créé une couverture de test, vous pouvez analyser la répartition des exigences enfants
en fonction de la couverture de test dans la vue Analyse de la couverture du module Exigences.

Dans cet exercice, vous allez analyser I'exigence Application Client System (Systéme client de
I'application).

Pour analyser la couverture de test :
1. Vérifiez que le module Exigences est affiché.

Sivous ne voyez pas le module Exigences, dans la barre latérale d'ALM, sous Exigences,
sélectionnez Exigences.
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2. Affichez I'arborescence des exigences dans la vue Analyse de la couverture.

Choisissez Affichage > Analyse de la couverture. La vue Analyse de la couverture

s'affiche.

3. Affichez I'exigence Application Client System (Systéme client de I'application) dans la vue
Analyse de la couverture.

a. Sides filtres sont appliqués, cliquez sur I'icone Filtrer et choisissez Effacer le filtre/tri.
Cliquez sur Oui pour confirmer.

b. Sous I'exigence Mercury Tours Application (Application Mercury Tours), développez
I'exigence Application Client System (Systéme client de I'application) et ses enfants.

Exigences  Modifier  Affichage  Favoris  Analyse

£ % |@7-

]

= ~|a

@,

Aucun filtre défini

0 ar

PEPEBPPEPP PRPEPPP

Hom 4

= Requirements

] Business Models

=E] Mercury Tours Application
il Online Travel Booking.., -
2l Onling Travel Informati. —
Profile M anagement
Reszervation Managen..
Baoking System
Application Security
=l Application Usability
=il Application Cliert Spst.. -
1 Hardware W Mot Covered
7 Not Covered
plication Performance -
« Cruize Reservation W Mot Cavered
=] Payments

| Softwars

Statut de couv....

A& ‘|L_‘

Analyse de la couverhre

Analyse de la couverture | Parametres... |

Légende

116

=2

45

e

[

o

& Credit Cards & NoRun

Heure du demier calcul de l'analyse de la couverture ; 07/06/2013 16:33.03.

Description

I Assemble arder
7] Contract pracessing

Commentaires | Teste enrichi || Pigces jointes

Historique

La colonne Analyse de la couverture donne une représentation graphique du nombre
d'exigences enfants associées au statut de couverture directe et de celles qui ne sont pas
encore couvertes.

4. Affichez I'analyse de couverture de I'exigence Application Client System (Systéme client de
I'application).

Cliquez avec le bouton droit sur I'exigence Application Client System (Systéme client de
I'application) et choisissez Analyse de la couverture. La boite de dialogue Analyse de la
couverture s'affiche.
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¥l Analyse de la couverture |
Ce graphique affiche le statut de couverture pour l'exigence
230 - Application Client System
et g2z enfantz en fonction du filre actuel,
Cliguez zur un groupe danz le graphique pour afficher za liste d'exigences.
2 Failed
14 Not Covered
Copier dans P-p. Afficher la couverture de test ¥

5. Affichez les exigences enfants associées au statut "Echec”.

Cliquez dans la zone rouge Echec du graphique. La liste des exigences enfants associées au
statut "Echec" s'affiche.

¥ Analyse de la couverture |

Ce graphique affiche le statut de couverture pour l'exigence
230 - Application Client System
et zez enfantz en fonction du filre actuel.

Cliquez sur un groupe dans le graphigue pour afficher za liste d'exigences.

4 |:| Exigences de Failed : | Alteindre |
237 Size

238 Reszalution

Copier danz P-p. Afficher la couverture de test ¥

6. Affichez la couverture de test de I'exigence.

a. Cliquez surle lien Afficher la couverture de test pour développer la boite de dialogue
Analyse de la couverture et afficher le Graphique de la couverture de test.
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Ce graphique affiche le statut de couverture pour l'exigence
230 - Application Client System
et zes enfants en fonction du filre actuel.

Cliguez zur un groupe danz le graphique pour afficher za hste d'exigences.

% |:| Exigences de Failed :

=
237 Size

233 Reszalution

Copier dans P-p. b azguer la couverture de test &

Graphique de la couverture de test
Ce graphique affiche le statut de test pour l'exigence

230 - Application Client System

Cliguez zur un groupe danz le graphique pour afficher za liste de tests.

—— 2 Mo Run
& Passed . 'y
- :

3 Failed

[0 2 Mo Run 18,18 % [ 6 Passed 54,55 %
B 3 Failed 27,27 %

[¥ Analyse de la couverture | x| |

Ce graphique a secteurs représente la couverture de test compléte de I'exigence,
regroupée selon le statut du test.

Cliquez dans la section Succeés du graphique pour accéder a la boite de dialogue

Couverture de tests et afficher la liste des tests associés au statut sélectionné. Fermez la
boite de dialogue Couverture de tests.

7. Fermez la boite de dialogue Analyse de la couverture.

Cliquez sur le bouton Fermer.

Copie d'étapes de test

Vous pouvez copier des étapes a partir d'un autre test du méme projet ou d'un autre projet. Dans

cet exercice, vous allez copier des étapes du test HTML Page Layout (Mise en page HTML) et les
coller dans un nouveau test.

Pour copier une étape de test :
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1. Ouvrez le module Plan de test.
a. Surlabarre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Plan de test.

b. Sil'arborescence du plan de test n'est pas affichée, sélectionnez Affichage >
Arborescence du plan de test.

2. Créez un nouveau test.

a. Dans l'arborescence du plan de test, développez le dossier Mercury Tours Site (Site
Mercury Tours).

b. Sélectionnez le dossier HTML Pages (Pages HTML) et cliquez sur le bouton Nouveau
test. La boite de dialogue Nouveau test s'affiche.

c. Dans lazone Nom du test, entrez le nom du test : New HTML Page Layout. (Nouvelle
mise en page HTML.)

d. Dans lazone Type, sélectionnez MANUAL pour créer un test manuel.
e. Surlapage Détails, sélectionnez ce qui suit :

Niveau : De base

Examiné : Non examiné

Priorité : 4-Tres élevée

f. Cliquez sur OK. Le nouveau test est ajouté a I'arborescence du plan de test sous le dossier
HTML Pages (Pages HTML).

3. Affichez I'onglet Etapes du test HTML Page Layout (Mise en page HTML).

a. Dans le dossier HTML Pages (Pages HTML), sélectionnez le test HTML Page Layout
(Mise en page HTML).

b. Cliquez surl'onglet Etapes.
4. Sélectionnez les étapes a copier.

Placez le pointeur de la souris sur la barre latérale grise située sur la gauche. Il prend la forme
d'une main pointant du doigt. Sélectionnez toutes les lignes.
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Détail: | Etapes de conception #

» £ 4 % DA S| F-

Paramétres

Canfigurations de test

Figces jointes

Couverture des exigen..

b

<

a|lm =]

B o v

Ll_iJ Hom de I'étape
Fage Title

Fage Text

Farms

Mavigation Bars

Links

Description

Werify the Web page title show n in the title of the

brow ser window .

Check the text paragraphs on the pags.

Check the forms on the page:
- Input fiekds

- Lists

- Radic buttons

- Checkboxes

Werify the navigaticn bars on the page.

Check the links on the page: - text links -
graphics links

W pa

Résultats attendus

Page should have title.

The title should be descriptive
Different title on each page should be
used.

Text paragraphs should be left aligned
Recurring text should appearin a
consistent position on all pages.

At least a 10-point font shoukd be used
Serif and Sans Serif fonts should not b
mixed.

The input fields should be left sligned.
The set of input fiekds should be justifie
Allinput fields that have the same
meaning, should be of the same length
on all pages. For example: The User
MName input fiekd should be of the same
length on all pages.

At least a 10-point font should be used
Zerif and Sans Serif fonts should not E
mixed.

Allitems in the left-side navigation bar
should be left aligned.

All items in the top navigation bar shou
be center aligned.

Allmenus should be in consistent
positions cn all pages.

All menu items should be underlined,
since they are links.

Alllinks should be underlined.
Link labels should be descriptive.

Alllink= w ith the same lahsl shoild nni
]

-

5. Copiez les étapes sélectionnées.

Cliquez surle bouton Copies les étapes.

6. Collez les étapes dans le test New HTML Page Layout (Nouvelle mise en page HTML).

a. Dans I'arborescence du plan de test, sélectionnez le test New HTML Page Layout
(Nouvelle mise en page HTML).

b. Dans I'onglet Etapes, cliquez sur le bouton Coller les étapes. Les étapes de test sont
copiées dans I'onglet Etapes.

Génération de scripts de test automatisés

La planification de test revient a choisir les tests a automatiser. Si vous choisissez d'exécuter des
tests manuellement, ils sont préts a étre exécutés dés que vous en définissez les étapes. Sivous

choisissez d'automatiser des tests, vous pouvez générer les scripts et les finaliser a I'aide d'autres
outils de test HP (par exemple, QuickTest Professional).

Lors du choix de I'automatisation d'un test, tenez compte des points suivants.
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Automatiser Ne pas automatiser

Les tests qui s'exécutent avec chaque nouvelle version de Les tests qui ne sont
I'application afin de vérifier la stabilité des fonctions de base sur | exécutés qu'une seule fois.
I'ensemble de I'application (tests de régression).

Les tests qui utilisent plusieurs valeurs de données pour laméme | Les tests qui nécessitent
opération (tests pilotés par des données). une exécution immédiate.

Les tests qui sont exécutés plusieurs fois (tests de contrainte) et | Les tests qui vérifient la

ceux qui vérifient un systéme client/serveur multi-utilisateurs facilité d'utilisation de
(tests de chargement). I'application (tests
d'utilisation).

Les tests dont les résultats
ne sont pas prévisibles.

Dans cet exercice, vous allez générer un script de test QuickTest Professional pour le test
Address Options (Options d'adresse).

Remarque : Pour connaitre les conditions requises pour utiliser un test QuickTest
Professional test, voir « Préambule » , page 9.

Pour créer un script de test automatisé :
1. Vérifiez que la vue de I'arborescence du plan de test est affichée.

Si I'arborescence du plan de test n'est pas affichée, sélectionnez Affichage > Arborescence
du plan de test.

2. Recherchez le test manuel Address Options (Options d'adresse).

a. Sélectionnez le dossier Subject (Sujet) au niveau de la racine de I'arborescence du plan de
test et choisissez Edition>Rechercher. La boite de dialogue Rechercher s'affiche.

b. Dans lazone Valeur a rechercher, entrez Book (Livre).
c. Dans lazone Rechercher, sélectionnez Dossiers.

d. Cliquez sur Rechercher. La boite de dialogue Résultats de la recherche s'affiche et
présente la liste des résultats possibles.

e. Double-cliquez surle dossier Flight Reservation\Book Flight (Réservation de
vol\Réserver un vol) pour le mettre en évidence dans I'arborescence du plan de test.
Cliquez sur Fermer pour fermer la boite de dialogue Résultats de la recherche.

f. Dans I'arborescence du plan de test, développez le dossier Book Flight (Réserver un vol)
et sélectionnez le test Address Options (Options d'adresse).

3. Affichez I'onglet Etapes.
Dans le volet de droite, cliquez sur I'onglet Etapes.

4. Générez un script de test.
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a. Cliquez surle bouton Générer le script.
b. Choisissez QUICKTEST_TEST pour générer un test QuickTest Professional.
c. Contrdle de version : si une boite de message d'extraction s'affiche, cliquez sur OK.

Les étapes du test Address Options (Options d'adresse) sont utilisées pour créer le script de
test automatisé.

5. Affichez le script de test.
a. Cliquez surl'onglet Script de test.

b. Pour afficher et modifier le script de test dans QuickTest Professional, cliquez surle
bouton Lancer QuickTest Professional.
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Tout au long du processus de gestion du cycle de vie des applications, vous pouvez exécuter des
tests automatisés et manuels pour rechercher des anomalies et évaluer la qualité de I'application.

Pour commencer, vous créez des campagnes de test et vous choisissez les tests ainclure dans
chacune d'elles. Une campagne de test contient un sous-ensemble des tests d'un projet ALM
congu pour atteindre des objectifs de test spécifiques.

Apres avoir défini les campagnes de test, vous pouvez commencer a exécuter les tests. Certains
tests peuvent étre exécutés automatiquement, d'autres peuvent I'étre manuellement.

Lors de I'exécution automatique d'un test, ALM ouvre I'outil de test sélectionné, qui exécute le test
et importe les résultats dans ALM.

Lors de I'exécution manuelle d'un test, vous exécutez les étapes que vous avez définies lors de la
planification du test. Chaque étape se solde par une réussite ou un échec, selon que les résultats
correspondent ou non au résultat attendu.

Sivous utilisez ALM Edition, vous pouvez procéder a |'exécution coté serveur afin de réserver les
ressources pour les tests automatisés. Ce type d'exécution s'effectue sur des hotes de test
distants, elle peut étre planifiée ou immédiate et ne nécessite aucune intervention de I'utilisateur.

ALM permet de contréler I'exécution des tests d'une campagne de test en définissant des
conditions et en planifiant la date et I'heure de leur exécution.

Lorsque I'exécution des tests est terminée, vous pouvez afficher et analyser les résultats a l'aide
d'ALM.

Cette legon aborde les points suivants :

Types de campagne de test . .l 70
Définition de campagnes de test ... . 71
Définition d'une campagne de test fonctionnelle ... . ... 71
Définition d'une campagne de test pardéfaut ... ... ... 75
Ajout de tests dans une campagne detest ... 79
Ajout de tests dans une campagne de test fonctionnelle ... . ... 80
Ajout de tests dans une campagne de testpardéfaut ........ ... ... ... 81
Définition d'une suite de vérification de compilation ... ... .. 84
Définition de planifications et de conditions pour les exécutions detest ... ... ... ... 87
Exécution detests . .. 92
Exécution de tests d'une campagne de test fonctionnelle ... ... ... 92
Exécution d'une campagne de test fonctionnelle dans le module Exécution des tests ....... 93
Planification d'une campagne de test fonctionnelle dans le module Plages horaires ......... 95
Exécution manuelle des tests d'une campagne de test pardéfaut _............ ... .. ... ... 96
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ExXécution avec Sprinter ... 97
Exécution avec I'Exécuteurmanuel ... ... i 102
Exécution automatique des tests d'une campagne de test pardéfaut .......... ... .. ... ... .. 106
Affichage et analyse des résultats detest ... ... 107
Affichage des résultats de test dans le module Exécutions detest ........................... 108
Affichage des résultats d'une campagne de test fonctionnelle dans I'onglet Exécutions de
campagnes de teSt 108
Affichage des résultats de test dans I'onglet Exécutions detest ... ... ... .. ............... 109

Affichage des résultats de test dans la boite de dialogue Propriétés de l'instance de test ..111

Affichage de la couverture de test

Affichage de la progressionde lacouverture ... ... .. .. ... 115

Types de campagne de test

Apres avoir défini des tests dans le module Plan de test, vous créez une arborescence des
campagnes de test dans le module Exécution des tests. Celle-ci permet d'organiser vos besoins en
matiéere de test en regroupant les campagnes de test dans des dossiers et en les organisant sur
différents niveaux hiérarchiques dans le module Exécution des tests. Vous affectez chaque dossier
de campagne de test a un cycle. Ceci permet de regrouper les campagnes de test qui seront
exécutées dans un méme cycle et d'analyser la progression du cycle pendant I'exécution des tests.

Lors de la définition d'une campagne de test, vous ajoutez des instances des tests sélectionnés a
la campagne de test. Chaque instance de test contient une configuration de test définie.

ALM propose les types de campagne de test suivants :

o Les campagnes de test fonctionnelles contiennent des tests automatiques qui vérifient que
I'application testée fonctionne comme prévu. Les tests d'une campagne de test fonctionnelle
sont planifiés dans une plage horaire pour s'exécuter sur un serveur, sans surveillance de
I'utilisateur. Disponible pour : ALM Edition uniquement.

o Les campagnes de test par défaut peuvent contenir des tests automatiques et des tests
manuels. Elles permettent de vérifier que I'application testée fonctionne comme prévu. Les tests
d'une campagne de test par défaut sont contrélés a partir de I'ordinateur de I'utilisateur et doivent
étre surveillés par le testeur.

o Les campagnes de test de performance contiennent des tests de performance qui vérifient que
I'application testée est capable de supporter la charge et la demande. Les tests d'une campagne
de test de performance sont planifiés dans une plage horaire pour s'exécuter sur un serveur,
sans surveillance de I'utilisateur. Disponible pour : ALM Edition et Performance Center Edition
uniquement.

Remarque : Dans ce didacticiel, nous utiliserons uniquement des campagnes de test
fonctionnelles et par défaut. L'utilisation des tests de performance est traitée dans le manuel
HP ALM Performance Center Quick Start.
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Pour déterminer les types de campagne de test a créer, étudions les objectifs que vous avez définis
au début du processus de gestion du cycle de vie des applications.

Lors de la création et de la combinaison de différents groupes de campagnes de test, vous devez
tenir compte d'éléments tels que I'état actuel de I'application et I'ajout de nouvelles fonctions ou leur
modification. Voici des exemples de catégories générales de campagnes de test que vous pouvez
créer:

Campagne

de test Description

Test de Vérifier I'ensemble de I'application a un niveau de base (en se concentrant sur
contrble I'étendue plutét que la profondeur) afin de vérifier qu'elle est fonctionnelle et stable.

Cette campagne inclut des tests fondamentaux contenant des controles positifs,
ce qui signifie que I'application est opérationnelle. Par exemple, dans |'application
Mercury Tours, vous pourriez tester si |'application s'ouvre et vous permet de vous
connecter.

Régression | Tester le systéme de maniére plus approfondie qu'une campagne de test de
contrble. Cette campagne peut inclure des contréles positifs et négatifs. Les tests
négatifs tentent de faire échouer une application afin de démontrer qu'elle n'est pas
opérationnelle.

Avancé Tester I'étendue et la profondeur. Cette campagne couvre I'ensemble de
I'application et teste également ses options avancées. Vous pouvez exécuter cette
campagne lorsque le temps de test est largement suffisant.

Fonction Tester un sous-systéme d'une application. Il peut s'agir d'une fonction unique ou
d'un groupe de fonctions. Par exemple, dans I'application Mercury Tours, une
campagne de fonction peut tester toutes les activités liées ala réservation d'un vol.

Définition de campagnes de test

Dans cet exercice, vous allez définir la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours).
Vous allez en outre définir des régles d'échec pour la campagne de test afin de donner a ALM la
procédure a suivre en cas d'échec d'un test automatisé de la campagne de test. Suivant que vous
utilisez ou non ALM Edition, vous pouvez définir une campagne de test fonctionnelle ou une
campagne de test par défaut.

Remarque :

o Sivous utilisez ALM Edition, définissiez une campagne de test fonctionnelle. Voir
« Définition d'une campagne de test fonctionnelle » , ci-dessous.

o Sivous n'utilisez pas ALM Edition, définissiez une campagne de test par défaut. Voir
« Définition d'une campagne de test par défaut » , page 75.

Définition d'une campagne de test fonctionnelle

Les campagnes de test fonctionnelles contiennent des tests automatiques. Les tests d'une
campagne de test fonctionnelle s'exécutent automatiquement coté serveur.
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Pour définir une campagne de test fonctionnelle :
1. Accédez au module Exécution des tests.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécution des tests.
2. Ajoutez un dossier a I'arborescence des campagnes de test.

a. Dans l'arborescence des campagnes de test située dans le volet de gauche, sélectionnez
le dossier Root (Racine).

b. Cliquez surle bouton Nouveau dossier. La boite de dialogue Nouveau dossier de
campagne de test s'affiche.

c. Dans lazone Nom du dossier, entrez Service Pack 1 et cliquez sur OK.
3. Créez des sous-dossiers dans le dossier de campagne de test.

Sélectionnez le dossier Service Pack 1 et répétez |'étape précédente pour créer deux sous-
dossiers que vous appellerez Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) et Cycle 2 - Full
(Complet).

4. Affectez les dossiers de campagne de test a un cycle.

a. Cliquez avec le bouton droit sur le dossier de campagne de test Cycle 1 - New Features
(Nouvelles fonctions) et cliquez sur le bouton Affecter au cycle. La boite de dialogue
Sélectionner cycles s'affiche.

b. Développez le dossier de mise a jour Service Packs. Dans la mise a jour Service Pack 1,
sélectionnez le cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) (créé alalegon 2
« Définition de mises a jour et de cycles » , page 29).

c. Cliquez sur OK. Dans l'arborescence des campagnes de test, I'icbne du dossier change
pour indiquer que le dossier a été affecté a un cycle.

== Ront

#-JL Non associé

- BPT tests [Flight]

-5 Mercury Tours Web Site

- Modeling

-] Release 10.5

=] Service Pack 1
-2 Cucle 1 - Hew Feaures
& Cucle 2 - Ful

d. Cliquez avec le bouton droit sur le dossier de campagne de test Cycle 2 - Full (Complet)
et choisissez Affecter au cycle. Affectez le dossier au cycle Cycle 2 - Full (Complet) qui
se trouve dans la mise a jour Service Pack 1 dans I'arborescence des mises a jour.

5. Ajoutez une campagne de test au dossier de campagne de test Cycle 1 - New Features
(Nouvelles fonctions).

a. Dans I'arborescence des campagnes de test, sélectionnez Cycle 1- New Features
(Nouvelles fonctions).

b. Cliquez surle bouton Nouvelle campagne de test. La boite de dialogue Nouvelle
campagne de test s'affiche.
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ﬁl_Nouveau - Campagne de test !E
X | ¥ 5
*Mam : || | Type |)ﬁ Par défaut |' |
2 Détails Détails

I Pigces jointes
Cycle cible I:I Date de ferm... I:E
Date douvert ... l:m Dossier Cam...

A

[rescription
BI UAS|EE s 3|9 e|@my
R R ————

c. Entrez les valeurs suivantes :
Nom : Mercury Tours Site (Site Mercury Tours)

Description : This test set includes automatic tests that run on remote testing hosts and
verify the functionality of the Mercury Tours site. (Cette campagne de test contient des
tests automatiques qui s'exécutent sur des hotes de test distant et permettent de vérifier le
fonctionnement du site Mercury Tours.)

d. Sélectionnez Fonctionnel dans le champ Type.

e. Cliquez sur OK. Le test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours) est ajouté dans le volet
de gauche de I'arborescence des campagnes de test.

6. Définissez les détails de la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours).

a. Cliquez surla campagne de test de I'arborescence des campagnes de test. L'onglet Grille
d'exécution s'affiche. Cliquez surI'onglet Détails.
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Details | Execution Gnid | Reguested Hosts

Execution Flow | Automation || Attachments | Linked De

*Mame:

Close Date:
Open Date:
Target Cycle:
Test SetFold...

Type:

Description

| Mercury Tours Site

per10r2012

|Gyu:le 1 - Mew Features

|Gyu:le 1 - Mew Features

|E¢ Functional

| Baseline: | |v|
[+] Modified: 261102012 10:26:30 |
|ﬂ| Status: |Dpen |v|
| TestBuila: | x|
| TestsetiD: 215 |
|

LETIT]

B I UAmMEE:

Thiz test zet includes automatic tests that run on remote testing hosts and verify the functionality
of the Mercury Tours site.

o1 10| 5 @@ %

b. Sélectionnez les valeurs suivantes :

Date d'ouverture : sélectionnez une date dans le calendrier pour définir la date d'ouverture
planifiée de la campagne de test. Par défaut, la date du jour est sélectionnée.

Date de fermeture : sélectionnez la date de fermeture planifiée de la campagne de test.

7. Définissez des regles en cas d'échec des tests automatisés dans la campagne de test.
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a. Cliquez surI'onglet Automatisation.

Détails Grille d'exécution Flux d'exécution || Automatization Pigces jointes | Anomalies liees Histongue

- Sur échec du testautomatisé

[ Réeséouter le test

Marmbre mawimnum de réeséoutions du test | 0 |

Test de nettovage avant la réexécution : | |

- Motific ation
Envoyper un e-mail i -

[] Tous les tests de I'Exécuteur automatique se teminent avec le statut "E chec”
——
P U it \ =

-

Ea}‘wm‘ gﬂ‘@’%

- Récapitulatif de I"'exécution

[] Erwover le récapitulatif des résultats aprés l'exéoution de la campagne de test

Sélectionner champs... |N0m de 'exécution, Test, Statut, Testewr, Date d'exécution, Heure d'exécution |

A | |

b. Dans la section Sur échec du test automatique, procédez comme suit :
o Activez la case a cocher Réexécuter le test.
o Réglez Nombre maximum de réexécutions du test sur1.

8. Demandez a ALM d'envoyer un e-mail a des utilisateurs spécifiques si certains événements se
produisent.

Sous Notification, procédez comme suit :

a. Activez la case a cocher pour envoyer un e-mail de notification en cas d'échec d'un test de
la campagne de test.

b. A entrez votre adresse électronique.
c. Message : entrez les informations suivantes :

Le test a échoué. Please review the test results and submit a defect. (Le test a échoué.
Examinez les résultats et soumettez une anomalie.)

Définition d'une campagne de test par défaut

Les campagnes de test par défaut contiennent des tests automatiques et manuels. Vous pouvez
exécuter et controler les tests d'une campagne de test par défaut a I'aide de votre ordinateur local.

Remarque : Dans cet exercice, vous allez définir une campagne de test par défaut. Si vous
utilisez ALM Edition, vous avez déja défini une campagne de test fonctionnelle. Vous pouvez
passer ala section « Ajout de tests dans une campagne de test » , page 79.

Pour définir une campagne de test par défaut :
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1.

2.

4.

5.

Accédez au module Exécution des tests.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécution des tests.
Ajoutez un dossier a I'arborescence des campagnes de test.

a. Dans I'arborescence des campagnes de test située dans le volet de gauche, sélectionnez
le dossier Root (Racine).

b. Cliquez surle bouton Nouveau dossier. La boite de dialogue Nouveau dossier de
campagne de test s'affiche.

c. Danslazone Nom du dossier, entrez Service Pack 1 et cliquez sur OK.
Créez des sous-dossiers dans le dossier de campagne de test.

Sélectionnez le dossier Service Pack 1 et répétez |'étape précédente pour créer deux sous-
dossiers que vous appellerez Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) et Cycle 2 - Full
(Complet).

Affectez les dossiers de campagne de test a un cycle.

Remarque : si vous utilisez HP ALM Essentials Edition, les champs et les commandes
des cycles et des mises a jour ne sont pas accessibles. Passez a I'étape suivante.

a. Cliquez avec le bouton droit sur le dossier de campagne de test Cycle 1 - New Features
(Nouvelles fonctions) et cliquez sur le bouton Affecter au cycle. La boite de dialogue
Sélectionner cycles s'affiche.

b. Développez le dossier de mise a jour Service Packs. Dans la mise a jour Service Pack 1,
sélectionnez le cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) (créé alalegon 2
« Définition de mises a jour et de cycles » , page 29).

c. Cliquez sur OK. Dans l'arborescence des campagnes de test, I'icone du dossier change
pour indiquer que le dossier a été affecté a un cycle.

= Root

--PO Mon azsocié

-] BPT tests [Flight]

#-F5] Mercury Tours 'Web Site

-5 Modeling

-] Releaze 10.5

=] Service Pack 1
52 Cycle 1 - Hew Feaures
-5 Cycle 2 - Ful

d. Cliquez avec le bouton droit sur le dossier de campagne de test Cycle 2 - Full (Complet)
et choisissez Affecter au cycle. Affectez le dossier au cycle Cycle 2 - Full (Complet) qui
se trouve dans la mise a jour Service Pack 1 dans I'arborescence des mises a jour.

Ajoutez une campagne de test au dossier de campagne de test Cycle 1 - New Features
(Nouvelles fonctions).

a. Dans l'arborescence des campagnes de test, sélectionnez Cycle 1- New Features
(Nouvelles fonctions).
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b. Cliquez surle bouton Nouvelle campagne de test. La boite de dialogue Nouvelle
campagne de test s'affiche.

mNouveau - Campagne de test !IE[ E
b o W A
*Mam || | Type: |)ﬂ Par défaut |' |
& Détails Détails

U Pigces jointes
Date d'ouvert ... I:E Dossier Cam..

A

D escription
BJIUAmEE = c|onw|9 a|my
o] Femer | Aide ]

c. Entrez les valeurs suivantes :
Nom : Mercury Tours Site (Site Mercury Tours)

Description : This test set includes automatic and manual tests that verify the
functionality of the Mercury Tours site. (Cette campagne de test contient des tests
automatiques et manuels qui permettent de vérifier le fonctionnement du site Mercury

Tours.)
d. Sélectionnez Par défaut dans le champ Type.

e. Cliquez sur OK. Le test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours) est ajouté dans le volet
de gauche de 'arborescence des campagnes de test.

6. Définissez les détails de la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours).

a. Cliquez surla campagne de test de I'arborescence des campagnes de test. L'onglet Grille
d'exécution s'affiche. Cliquez sur I'onglet Détails.
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D étails Grille d'exécution Flux d'exécution Aitomatis ation Figces jointes Anomalies liges Histarique

* hom ; [Mercury Tours Site | Cycle cible : [cycle 1 - New Features |
Dete de fermeture: 07082013 [~] Date d'ouverture 070812013 [=]
Diozsier Campag... |Cycle 1 - Mew Feaures | D campagne det.. |3|:|2 |
osifié [o7/m6r2013 17:25:59 | Repére | [=]
Statut |Ouver1 | b | Type : |JE Par défaut | v |

D escription

B I U 4 ay

e e
= I—

:E‘[‘)ﬂTﬂTQ‘ g'—“@"%

Thiz test zet includes automatic tests that run on remote testing hosts and verify the functionality of the Mercury Tours site.

b. Sélectionnez les valeurs suivantes :

Date d'ouverture : sélectionnez une date dans le calendrier pour définir la date d'ouverture
planifiée de la campagne de test. Par défaut, la date du jour est sélectionnée.

Date de fermeture : sélectionnez la date de fermeture planifiée de la campagne de test.

7. Définissez des regles en cas d'échec des tests automatisés dans la campagne de test.
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a. Cliquez surI'onglet Automatisation.

Détails Grille d'exécution Flus d'exécution || Automatization Pigces jointes | Anomalies liees Histongue

- Sur échec du testautomatisé

Mombre maximum de réexéoutions du test | 0 |

Test de nettovage avant la réexécution : | |

Sur échec final : [Me rien faire =]

Mombre maximum de réexécutions de la campagne de test : | 0 |

- Motific ation
Envoyper un e-mail i -

[] Tous les tests de IExécuteur automatique se terminent aves le statut "E chec”
[ Echec denvironmement [problémes de réseau, échec du disque dur, etc.]

[ Tous les tests de IExécuteur automatiqus qui ont &té exéoutés sont bemings

=]
by
=)
.
&
i
TiT

—EE‘MT'IM‘ gﬂ‘@’%

- Récapitulatif de I"'exécution

[ Erwover e récapitulati des résultats aprés lexéoution de la campagne de best

Sélectionner champs... |N0m de 'exécution, Test, Statut, Testewr, Date d'exécution, Heure d'exécution |

b | |

b. Procédez comme suit :

o Sur échec du test automatique : Activez la case a cocher Réexécuter le test.
Réglez Nombre maximum de réexécutions du test sur 1.

o Sur échec final : vérifiez que I'option Ne rien faire est sélectionnée.

8. Demandez a ALM d'envoyer un e-mail a des utilisateurs spécifiques si certains événements se
produisent.

Sous Notification, procédez comme suit :

a. Envoyez un e-mail si : activez la premiéere case a cocher pour envoyer un e-mail de
notification en cas d'échec d'un test de la campagne de test.

b. A': entrez votre adresse électronique.
c. Message : entrez les informations suivantes :

Le test a échoué. Please review the test results and submit a defect. (Le test a échoué.
Examinez les résultats et soumettez une anomalie.)

Ajout de tests dans une campagne de test

Aprés avoir défini une campagne de test, sélectionnez des tests afin de les y inclure. ALM ajoute
des instances des tests sélectionnés a la campagne de test. Chaque instance contient une
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configuration de test définie. Dans cet exercice, vous allez ajouter des tests a la campagne de test
Mercury Tours Site (Site Mercury Tours).

Remarque :

o Sivous utilisez ALM Edition, ajoutez un test a la campagne de test fonctionnelle. Voir
« Ajout de tests dans une campagne de test fonctionnelle » , ci-dessous.

o Sivous n'utilisez pas ALM Edition, ajoutez un test a la campagne de test par défaut. Voir
« Ajout de tests dans une campagne de test par défaut » , page suivante.

Ajout de tests dans une campagne de test
fonctionnelle

Dans cet exercice, vous allez ajouter un test automatique a la campagne de test Mercury Tours
Site (Site Mercury Tours).

Pour ajouter des tests automatiques a une campagne de test fonctionnelle :
1. Affichez I'onglet Grille d'exécution.

a. Sivous ne voyez pas le module Exécution des tests, dans la barre latérale d'ALM, sous
Test, sélectionnez Exécution des tests.

b. Cliquez surl'onglet Grille d'exécution s'il n'est pas affiché.
2. Sélectionnez la campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

Dans I'arborescence des campagnes de test, développez le dossier de campagne de test
Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) sous Service Pack 1. Sélectionnez la
campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

3. S'ilnel'est pas déja, affichez le volet de droite.

Cliquez sur le bouton Sélectionner les tests. Le volet de droite contient les onglets Arbor. du
plan de test et Arborescence des exigences.
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Campagres detest | Exécutions de test
| Campagnes defest  Modifier  Affichage Tests Favoris  Analyse

» ® | Abor duplandetest | Arboesce ( X

IR BEGRAE & _| L seeciionner lestests B> Exéouter ~ ] Exéouter la campagne de test .
5 = S o — L Qg av-8
Mo Filter Diefined Détails | Grile d'snfoubion | Fhaes dexécution | Automafisstion | Piéces jointes » | . - -
EH= Root = E ject
#- [ Non associs {54 @ P configuration : Nom Test: Nom dutest Type: Statut _;* ]iub;::n preveTy
# [] BPT tests (Flight] iE5 Cruises
2] Mercury Tows Wb Site # 55 Flight Reservation
* |'—| Modeling * :j Itinetary
B HHE@SE1U5 + _:I_ Mercury Tows Site
== Serdce Pack 1 # 3 Modeling
=] Cycle 1 -New Featu =] F £5 Payment Methods
A1, Mercury Tous Ske # 53 Profiing
] Cycle 2-Ful #E5 Temp
1 I * | Configuigtions de test A

L'onglet Arbor. du plan de test permet de sélectionner des tests dans I'arborescence du plan
de test et de les ajouter a la campagne de test. L'onglet Arborescence des exigences permet
de sélectionner les tests relatifs aux exigences a ajouter a la campagne de test.

4. Ajoutez le test Number of Passengers (Nombre de passagers) a la campagne de test.

a. Sous le dossier Flight Reservation (Réservation de vols), développez le dossier Flight
Finder (Recherche de vol).

b. Amenez le test Number of Passengers (Nombre de passagers) de I'arborescence du plan
de test a la grille d'exécution et ajoutez-le a la campagne de test.

5. Fermez le volet de droite.

Cliquez sur le bouton Fermer.

Ajout de tests dans une campagne de test par
défaut

Remarque : Dans cet exercice, vous allez ajouter des tests a une campagne de test par
défaut. Si vous utilisez ALM Edition, vous avez déja ajouté des tests a une campagne de test
fonctionnelle. Passez a la section « Définition d'une suite de vérification de compilation » ,
page 84.

Pour ajouter des tests manuels a une campagne de test par défaut :

Page 81 de 193 HP ALM (11.52)



Didacticiel
Chapitre 5 : Exécution de tests

1. Affichez I'onglet Grille d'exécution.

a. Sivous ne voyez pas le module Exécution des tests, dans la barre latérale d'ALM, sous
Test, sélectionnez Exécution des tests.

b. Cliquez surl'onglet Grille d'exécution s'il n'est pas affiché.
2. Sélectionnez la campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

Dans I'arborescence des campagnes de test, développez le dossier de campagne de test
Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) sous Service Pack 1. Sélectionnez la
campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

3. S'ilnel'est pas déja, affichez le volet de droite.

Cliquez sur le bouton Sélectionner les tests. Le volet de droite contient les onglets Arbor. du
plan de test et Arborescence des exigences.

Campagnes detest  Modifier  Afficher Tests  Faworis  Analyse

W, | b 4 | ST e (7R ): UL Slectiorner les tests B> Exfouter = 1 Exécuter la campagne detest | 3¢ ): dabor. du plan de test | Arborescence des e« ¥
< e dedei — = = K ¢:‘._ S| 3 Q T3
Avcun filre défini Détails | Grile dexéoution | Flux d'exécution | Automatisation  Pigces jointe
E] Root i EHE Subject
- Configuration:... | Test:Homdu... Type Statut :
Jb Mon agsocié 05 e d EL - J Han assarié
#-F5 BPT tests [Flight] B-ET Crises )
5 Mercury Tours \web Sit [ Flight Reservation
5-F5 Modeling ltinerary
- Release 10.5 5 Mercury Tours Site

B Service Pack 1 Modeling
EHE Cycle 1 - Mew Feaures
¢ e JTL Mercury Teowrs Site

-3 Cydle 2 - Ful

4 [}

*

Conlfigurations de test

L'onglet Arbor. du plan de test permet de sélectionner des tests dans I'arborescence du plan
de test et de les ajouter a la campagne de test. L'onglet Arborescence des exigences permet
de sélectionner les tests relatifs aux exigences a ajouter a la campagne de test.

4. Ajoutez le test Credit Card (Carte de crédit) a la campagne de test.

a. Dans I'onglet Arbor. du plan de test, développez le dossier Payment Methods (Modes
de paiement) et sélectionnez le test Credit Cards (Cartes de crédit).

b. Silevolet Configurations de test n'est pas visible, cliquez sur le bouton Afficher situé
dans la partie inférieure du volet. Le volet Configurations de test montre les trois
configurations de test du test sélectionné.
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Arbor. du plan de test | frborescence des e o A

= RN

= Subject
"Eo MNaon associé
#-F3] Cruises
[+-F5] Flight Reservation
F-E3 ltinerary
-5 Mercury Tours Site
-5 Modeling
== Payment Method
.- oo Credit Cards
#-F57 Profiling
- Temp

Configurations de test

QS T-

G QT

£

Aucun filtre défini

Hom Hom dutest
Amencan Expresz  Credit Cards
Wiza Credit Cards
MazterCard Credit Cards

10 te=
196
136
196

c. Pourinclure toutes les configurations de test, dans I'onglet Arbor. du plan de test, cliquez
sur le bouton Ajouter les tests a la campagne de test. Les instances sont ajoutées a la

campagne de test.

5. Ajoutez plusieurs tests du dossier Book Flight (Réserver un vol) a la campagne de test.

a. Sous le dossier Flight Reservation (Réservation de vols), développez le dossier Book

Flight (Réserver unvol).

b. Sélectionnez le test Passenger Name (Nom du passager).

c. Appuyez surla touche Ctrl et sélectionnez les tests suivants : Credit Card Number
(Numeéro de la carte de crédit), Credit Card Expiration Date (Date d'expiration de la carte
de crédit), Credit Card Owner (Propriétaire de la carte de crédit) et Billing And Delivery
Address (Adresses de facturation et de livraison). Cliquez sur le bouton Ajouter les tests
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a la campagne de test. La boite de dialogue Valeurs du paramétre s'affiche.
d. Cliquez sur Fermer. Les instances sont ajoutées a la campagne de test.
6. Ajoutez le test Number of Passengers (Nombre de passagers) a la campagne de test.

a. Sous le dossier Flight Reservation (Réservation de vols), développez le dossier Flight
Finder (Recherche de vol).

b. Amenez le test Number of Passengers (Nombre de passagers) de I'arborescence du plan
de test a la grille d'exécution et ajoutez-le a la campagne de test.

7. Fermez le volet de droite.
Cliquez sur le bouton Fermer.

[rétailz [rille d'exécution Flug d'exécubion | Autamatization Figces jointes | Anaomalies iées Histarique

i Configuration:... Test:Homdu... Type Statut ltérations Hor
08 e
1]é&mercan Expr.. 5% Credit Cards MANLIAL & No Run
1 azterCard 2% Credit Cards P&MLAL £ Mo Run
1T+iza 2% Credit Cards MANLIAL & No Fun
11Biling And Deli.. 2 Biling And De.. MANLAL & Mo Run
1Credit Card Ex. % Credit Card E.. MaWLAL & Mo Run
1Credit Card Mu..| 25 Credit Card M. MAMLAL £ Mo Run
1Credit Card O.. % Credit Card 0. MaNLaL & Mo Run
1Paszenger Ma.. 5% Paszenger Ma. [MaNUAL 2 Mo Run

1Humber Of Pa.. G Mumber OF Pa.. QUICKTEST_TE.. & NoFRun

£

Rézultat de la demiére ex.

Définition d'une suite de vérification de
compilation

Remarque : Seuls les utilisateurs d'ALM Edition ont accés au module Vérification de la
compilation. Si vous n'utilisez pas ALM Edition, passez a la section « Définition de
planifications et de conditions pour les exécutions de test » , page 87.

Le module Vérification de la compilation permet de définir un groupe de campagnes de test
fonctionnelles associé a un test de performance unique. Ce groupe de campagnes de test est
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appelé suite de vérification de compilation. Lorsqu'ils sont exécutés simultanément, la suite de
vérification de compilation vérifie le statut global de la compilation.

Vous pouvez créer une suite réduite a exécuter immédiatement aprés une compilation en milieu de
journée, créer une suite contenant quelques campagnes de test fonctionnelles a exécuter toutes les
heures ou créer une suite importante a exécuter chaque nuit pendant plusieurs heures.

Les suites de vérification de compilation sont des composants clés de la solution de livraison
continue de HP. Elles facilitent le déploiement automatisé de bout en bout et offrent une structure
de test qui rend plus efficace, fiable et rapide le déploiement des applications.

Dans cet exercice, vous allez créer une suite de vérification de compilation contenant des
campagnes de test fonctionnelles.

Pour définir une suite de vérification de compilation :
1. Affichez le module Vérification de la compilation.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Vérification de la compilation.
2. Ajoutez un dossier dans I'arborescence des suites de vérification de compilation.

a. Dans I'arborescence des suites de vérification de compilation située dans le volet gauche,
sélectionnez le dossier racine Build Verification Suites.

b. Cliquez surle bouton Nouveau dossier. La boite de dialogue Nouveau - Dossier de la
suite de vérification de compilation s'affiche.

c. Dans lazone Nom du dossier, entrez Mercury Tours Build Verification (Vérification de la
compilation Mercury Tours) et cliquez sur OK.

3. Ajoutez une suite de vérification de compilation dans le dossier Mercury Tours Build
Verification (Vérification de la compilation Mercury Tours).

a. Dans l'arborescence des suites de vérification de compilation, sélectionnez Mercury
Tours Build Verification (Vérification de la compilation Mercury Tours).

b. Cliquez surle bouton Nouveau - Suite de vérification de compilation. La boite de
dialogue Nouveau - Suite de vérification de compilation s'affiche.
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Nouveau - Suite de vérification de compilation

P24

*Mam de la suite de vérfication de compilation : || |

% B B

5 Détails Détails |

-

Dezcription

BIHAa,_'J||

1]
il
Tl
=
E |
el
&
2
]
QFI

== S

c. Entrez les informations suivantes :
Nom : Mercury Tours Verification - Hourly (Vérification Mercury Tours - Toutes les heures)

Description : Cette suite de vérification de compilation contient des campagnes de test
qui s'exécutent toutes les heures pour vérifier la stabilité du fonctionnement du site
Mercury Tours.

d. Cliquez sur OK. La suite de vérification de compilation Mercury Tours Verification -
Hourly (Vérification Mercury Tours - Toutes les heures) est ajoutée dans le volet de
gauche de l'arborescence des campagnes de test.

4. Accédez al'onglet Campagnes de test fonctionnelles.

Dans I'arborescence des suites de vérification de compilation, sélectionnez Mercury Tours
Verification - Hourly (Vérification Mercury Tours - Toutes les heures). Sélectionnez
Campagnes de test fonctionnelles parmi les ongles du volet de droite.

5. Ajoutez une campagne de test fonctionnelle a la suite de vérification de compilation.

Cliquez sur le bouton Sélectionner des campagnes de test. Le volet de droite contient
I'onglet Arborescence des campagnes de test. Ce dernier permet de sélectionner des
campagnes de test dans I'arborescence des campagnes de test afin de les ajouter a la suite de
vérification de compilation.

Ajoutez la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours) a la suite de
vérification de compilation.

a. Sous le dossier Service Pack 1, développez le dossier Cycle 1 - New Features
(Nouvelles fonctions).

b. Faites glisserla campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours) de
I'arborescence des campagnes de test vers I'onglet Campagnes de test fonctionnelles
pour I'ajouter a la suite de vérification de compilation.
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Vous pouvez désormais planifier une plage horaire pour exécuter la suite de vérification de
compilation.

Définition de planifications et de conditions
pour les exécutions de test

L'onglet Flux d'exécution permet de définir la date, I'heure et les conditions d'exécution d'une
instance de test. Une condition est basée sur les résultats d'une autre instance de test spécifiée
dans le flux d'exécution. La définition de conditions permet de retarder I'exécution d'une instance de
test jusqu'ala fin de I'exécution ou le succés d'une autre instance de test spécifiée. Vous pouvez
également définir la séquence d'exécution des instances de test.

Vous pouvez, par exemple, déterminer que Test 2 ne sera exécuté que si Test 1 réussi, et que Test
3 ne sera exécuté que si Test 2 réussi. L'exécution de Test 1 est planifiée pour une date donnée a
9h00. Le flux d'exécution affiche les tests et les conditions associées sous forme de diagramme.

Détails Grille d'esdcution Flux d'exécution Aukornatization Pigces jontes Anomalies: ez Higtomaque
L ;
Test Set A 18/02/26'11 09:02:00
//
A K
=
[1]Tést 1
Y
=]
[1)Test 2
Y
=]
[1]Test 3
T [— ]

Une ligne bleue flecchée ————— = indique que l'instance de test doit étre exécutée aprés la
précédente instance de test, sans conditions. Une ligne verte fléchée ————— & indique que
I'instance de test ne doit étre exécutée que si la précédente instance de test a le statut Succeés.
Une ligne noire flechée ——— = indique que l'instance de test ne doit étre exécutée que si
I'exécution de la précédente instance de test est terminée. Lorsqu'une instance de test dépend du

temps, une icbne Dépendance temporelle@-‘ est ajoutée au diagramme.

Dans cet exercice, vous allez créer une nouvelle campagne de test par défaut et lui ajouter trois
instances de test pour vérifier la procédure de connexion sur la page Sign-On (Connexion) du site
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Mercury Tours. Vous allez ensuite définir les conditions de chaque instance et indiquer a quel
moment chacune s'exécute.

Pour planifier I'exécution d'un test dans I'onglet Flux d'exécution :
1. Vérifiez que le module Exécution des tests est ouvert.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécution des tests.
2. Créez une nouvelle campagne de test.

a. Dans I'arborescence des campagnes de test, choisissez le dossier Service Pack 1 et
cliquez sur le bouton Nouvelle campagne de test. La boite de dialogue Nouvelle
campagne de test s'affiche.

b. Entrez les informations suivantes :
Nom : Test Run Schedule (Planification de |'exécution des tests)

Description : This test set is used to explain how to schedule a test run. (Cette campagne
de test expligue comment planifier une exécution de test.)

c. Cliquez sur OK. Le test Test Run Schedule (Planification de I'exécution des tests) est
ajouté a l'arborescence des campagnes de test dans le volet de gauche.

3. Ajoutez des tests du dossier Sign-On/Sign-Off (Connexion/Déconnexion) a la campagne de
test Test Run Schedule (Planification de I'exécution des tests).

a. Cliquez surl'onglet Flux d'exécution. Si le volet de droite n'apparait pas, cliquez surle
bouton Sélectionner les tests. Les onglets Arborescence de plan de test et Arborescence
des exigences s'affichent.

b. Dans I'onglet Arborescence de plan de test, sous le dossier Profiling (Profilage),
développez le dossier Sign-On/Sign-Off (Connexion/Déconnexion).

c. Appuyez surla touche Ctrl et sélectionnez les tests suivants : Sign-On Page (Page
Connexion), Sign-On User Name (Nom d'utilisateur de connexion) et Sign-On Password
(Mot de passe de connexion). Cliquez sur le bouton Ajouter les tests a la campagne de
test. La boite de dialogue Valeurs du paramétre s'affiche.

d. Cliquez sur Fermer. Les instances de test sont ajoutées ala campagne de test.

WLl Sélectionner les tests (B> Exéouter ~ [ Exécuter la campagne de test ‘ e | Q ‘ £

Drétailz Grille d'exécution Flux d'exécution Figces jointes | Automatization Anomalies liges Historigue

=
.
TestfHun Bche

Y oY -

= = =r
[1]Sign-On Page [11Sign-On Password [1]Sign-On User Name

4. Ajoutez une condition d'exécution au test Sign-On User Name (Nom d'utilisateur de
connexion).
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a. Dans le diagramme de I'onglet Flux d'exécution, cliquez avec le bouton droit sur I'instance
de test Sign-On User Name (Nom d'utilisateur de connexion) et choisissez Planification
de I'exécution du test. La boite de dialogue Planification de I'exécution s'ouvre et affiche

I'onglet Conditions d'exécution.

Planification de I'exécution : Test <[1]Sign-0n User Name =

Conditions d'exécution

Dépendance temporelle

w ¢ X

Le test n'a aucune condition d'exécution

b. Cliquez sur Nouvelle condition d'exécution. La boite de dialogue Nouvelle condition

d'exécution s'affiche.

Mouvelle condition d'exécution

Ewécution du test <[1]5ign-0n Uszer Mame: uniguerment s

Test | |1r | est |Terminé |' |
Comrmentairss
BﬁgAal_h||§Eé:>—s 1—s|n>'|r'lm| #

Rnnler

c. Dans laliste déroulante Test, sélectionnez [1]Sign-On Page (Page Connexion).
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d. Sélectionnez Succeés dans laliste située sur la droite pour demander a ALM d'exécuter
l'instance de test Sign-On User Name (Nom d'utilisateur de connexion) uniquement si
I'exécution de l'instance de test Sign-On Page (Page Connexion) arrive a son terme et
réussit.

e. Cliquez sur OK. La condition est ajoutée dans la boite de dialogue Planification de
I'exécution.

Planification de I'exécution : Test <[1]Sign-0n User Name =

Conditions d'exécution | Dépendance temporelle

@ ¢ K

Exécutions de tests seulement i

tesgt 2% [1]Sign-0n Page ezt Paszzed

5. Ajoutez une condition de dépendance temporelle au test Sign-On User Name (Nom
d'utilisateur de connexion).

a. Cliquez surI'onglet Dépendance temporelle.

Planification de I'exécution : Test <[1]Sign-0n User Name =

Conditions d'exécution | Dépendance temparelle |
e Exéouber & bout marnent
{1 Ewécuber & un moment spécifié

O Date  [10/06/2013 -]

O Hews [081216 2]
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b. Cliquez sur Exécuter a un moment spécifié. Activez la case a cocher Date et
sélectionnez la date du lendemain.

c. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Planification de I'exécution. Les conditions
sont affichées dans le diagramme Flux d'exécution.

D étailz Grille d'exécution Flux d'exécution Figces jointes | Automatization Anomalies liées Hiztorique

T
¢Alh
T%E‘k@dule

‘ -
By B @
[1]Sign—OnMg___ [11Sign-Cn Password J0G/2013

-

o)
[1]Sign-On User Name

6. Ajoutez une condition d'exécution au test Sign-On Password (Mot de passe de connexion).

Ajoutez la méme condition d'exécution que celle décrite a I'étape 4 pour le test Sign-On
Password (Mot de passe de connexion). Sélectionnez maintenant Sign-On User Name (Nom
d'utilisateur de connexion) dans la zone Test de la boite de dialogue Nouvelle condition
d'exécution.

7. Ajoutez une condition de dépendance temporelle au test Sign-On Password (Mot de passe de
connexion).

a. Ajoutez la méme condition de dépendance temporelle que celle décrite a I'étape 5 pour le
test Sign-On Password (Mot de passe de connexion).

b. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Planification de I'exécution. Les conditions
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sont affichées dans le diagramme Flux d'exécution.

Detals Grille d'exécution Flux d'exécution Pigces jontes || Automatization Anomaliez liées Historique

ll'-—
el
Test Run Bchedule

(L

=4
[1]8ign-0§ Page 13062013

Y

o )
[11Sign-Cn User Name
\'\.

.
\\

Ay
i
[1]S1gn-On Password

Exécution de tests

Dans cet exercice, vous allez définir la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours).
Vous allez en outre définir des régles d'échec pour la campagne de test afin de donner a ALM la
procédure a suivre en cas d'échec d'un test automatisé de la campagne de test. Suivant que vous
utilisez ou non ALM Edition, vous pouvez définir une campagne de test fonctionnelle ou une
campagne de test par défaut.

Remarque :

o Sivous utilisez ALM Edition, exécutez un test dans la campagne de test fonctionnelle. Voir
« Exécution de tests d'une campagne de test fonctionnelle » , ci-dessous.

e Sivous n'utilisez pas ALM Edition, exécutez un test dans la campagne de test par défaut.
Voir « Exécution manuelle des tests d'une campagne de test par défaut » , page 96 et
« Exécution automatique des tests d'une campagne de test par défaut » , page 106.

Exécution de tests d'une campagne de test
fonctionnelle

Lorsque vous exécutez des tests d'une campagne de test fonctionnelle, ALM les exécute a I'aide
de Lab Management sur des hétes de test distants surlesquels sont installés les outils de test. Lab
Management transmet les résultats des tests a ALM. Vous pouvez exécuter tous les tests d'une
campagne de test fonctionnelle ou des tests spécifiques uniquement. L'onglet Grille d'exécution
permet d'exécuter immédiatement une campagne de test. Vous pouvez également utiliser le
module Plages horaires afin de réserver des ressources en vue de I'exécution future d'un test.
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Pour exécuter des suites de vérification de compilation, procédez comme pour les campagnes de
test. Le module Vérification de la compilation permet d'exécuter immédiatement une suite de
vérification de compilation et le module Plages horaires permet de réserver des ressources pour
I'exécution future d'une suite de vérification de compilation.

Dans ces exercices, les aspects suivants sont traités :

o « Exécution d'une campagne de test fonctionnelle dans le module Exécution des tests » , ci-
dessous

¢ « Planification d'une campagne de test fonctionnelle dans le module Plages horaires » , page 95

Exécution d'une campagne de test fonctionnelle
dans le module Exécution des tests

Vous pouvez exécuter immédiatement les tests d'une campagne de test fonctionnelle al'aide de la
grille d'exécution.

Dans cet exercice, vous allez exécuter la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury
Tours) dans le module Exécution des tests.

Pour exécuter une campagne de test fonctionnelle dans le module Exécution des tests :
1. Vérifiez que le module Exécution des tests est ouvert.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécution des tests.
2. Sélectionnez la campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

Dans I'arborescence des campagnes de test, développez le dossier de campagne de test
Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) sous Service Pack 1. Sélectionnez la
campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

3. Accédez ala boite de dialogue Run Functional Test Set.

Cliquez sur le bouton Exécuter la campagne de test. La boite de dialogue Run Functional
Test Set s'ouvre.
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[B>Run Functional Test Set Mercury Tours Site Mi=]E3

Select timeslot:

o iMew: Reserved

Hew Timeslot - Properties:

Duration: 003000 G|
Requested resources: 1 host(s)
AUT Env. Corfiguration: none

Avwailability results:

5 Timeslot can be reserved.

4. Exécutez lacampagne de test.

Cliquez sur le bouton Exécuter. ALM exécute le test a I'aide de Lab Management sur un héte
de test avec I'outil de test requis.

5. Affichez I'avancement de I'exécution.

ALM ouvre la page Rapport d'exécution qui indique I'état actuel et les résultats des tests que
vous avez exécutés. Vous pouvez actualiser cette page, arréter des tests et afficher un journal
des événements pour I'exécution dans son ensemble.
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) Application Lifecycle Management -

(& stop Al | | [ Event Log | |£3Every 15sec = | | &3 Refresh

6. Fermez le rapport d'exécution.

Execution Report

Test Set: Mercury Tours Site
Executed by: sa | Runld: 1002

State: @ Running = (Functional Tests)

Start Time: 2012-06-28 121556
Execution Details

Test Sets State: @ 1 Running

Containing 1 Test Instance @ 1 No Run

Test Instances
| Stop Selected & Run Screen

Type TestMName Run Status

E) Number gers € No Run

Run Details:

— Passed
— No Run
= Failed

— NjA

Run State Run Details Exec Time Host

No Run

Une fois I'exécution de test terminée, fermez la page Rapport d'exécution.

Run

Planification d'une campagne de test fonctionnelle
dans le module Plages horaires

Vous pouvez réserver des ressources pour I'exécution d'une campagne de test fonctionnelle a

I'aide du module Plages horaires.

Dans cet exercice, vous allez planifier la campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury
Tours) dans le module Plages horaires.

Pour planifier une campagne de test fonctionnelle dans le module Plages horaires :

1. Vérifiez que le module Plages horaires est affiché.

Dans la barre latérale d'ALM, sousTest, sélectionnez Plages horaires.

2. Créez une nouvelle plage horaire.

Dans la barre d'outils Plages horaires, cliquez sur le bouton Nouvelle plage horaire. La boite
de dialogue Réservation de plages horaires s'affiche.

3. Planifiez la campagne de test fonctionnelle.

a. Dans le champ Exécuter, sélectionnez Campagne de test fonctionnelle.

b. Dans le champ Démarrer, sélectionnez Automatiquement.

c. Dans le champ Nom, entrez Mercury Tours Nightly (Mercury Tours Toutes les nuits).
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d. Cliquez surle lien [none] dans Sélectionner une campagne de test et sélectionnez la
campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours).

e. Planifiez lacampagne de test a I'aide des champs Heure de début et Heure de fin pour
qu'elle s'exécute entre 20h00 et 22h00.

f. Un héte est ajouté automatiquement dans la grille Hotes demandés.

g. Cliquez surle bouton Calculer la disponibilité pour vérifier si la plage horaire est valide.

# Timeslot Reservation [_[O[=]
Run: [Functional TestSet [« | Start: [Automatically [+ | MName: [Mercury Tours Nightly |
Test Set Mercury Tours Ste Duration hrs mins
AUT Env. Configuration [none! Start Time: | 05/07/2012 n 20:00 }

End Time:  [05/07/2012 [ =] [22:00

B Add Automatch Host [ Add SpecificHost 3 | [y | [E calculate Availability

Requested Hosts 2012 *m* 05 wnn or
Host Type Properties 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00

H Automatch 1. Any

‘ Il r
[Er StartTimes @ Insuffi R 7] License/Project Limit @ Unknown |:| Unavailzble Resource

Timeslot Status | Description

(5 Timeslot can be reserved.

4. Soumettez la plage horaire.

Cliquez sur Soumettre.

Exécution manuelle des tests d'une campagne de
test par défaut

Lors de I'exécution manuelle d'un test, vous suivez les étapes du test et effectuez les opérations
sur votre |'application. Vous comparez ensuite les résultats attendus a ceux obtenus et vous les

enregistrez. Vous pouvez réexécuter un test manuel autant de fois que nécessaire. Les résultats
des différentes exécutions sont stockés séparément.

Remarque : Dans cet exercice, vous allez exécuter des campagnes de test par défaut. Si
vous utilisez ALM Edition, vous avez déja exécuté une campagne de test fonctionnelle. Pour
poursuivre le didacticiel, passez a la section « Affichage et analyse des résultats de test » ,
page 107.
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Vous pouvez exécuter manuellement des tests, qu'ils soient manuels ou automatisés, dans le
cadre d'une campagne de test par défaut. Vous avez en outre le choix entre I'exécution d'un seul
test ou de toute la campagne de test.

Dans ALM, vous exécutez les tests manuels a I'aide de HP Sprinter, la solution HP de test manuel.

Si vous n'utilisez pas Sprinter, vous pouvez exécuter les tests manuellement a I'aide de
I'Exécuteur manuel.

Dans ces exercices, les aspects suivants sont traités :
o « Exécution avec Sprinter » , ci-dessous

o « Exécution avec I'Exécuteur manuel » , page 102

Exécution avec Sprinter

Les fonctionnalités avancées et les outils de Sprinter vous aident a exécuter la procédure manuelle

de test. Sprinter est entiérement intégré a ALM, ce qui vous permet de tirer le meilleur parti des
deux solutions.

Remarque :

o Lafonctionnalité Sprinter n'est pas disponible dans Quality Center Starter Edition ou dans
Performance Center Edition.

e Pour plus d'informations sur I'installation de Sprinter, voir « Préambule » , page 9.

Dans cet exercice, vous allez exécuter le test Credit Cards (Cartes de crédit). || comporte trois

configurations de test. Vous allez y exécuter les étapes sans les tester avec I'application Mercury
Tours.

Pour exécuter un test a I'aide de Sprinter :
1. Accédez a Sprinter.

a. Sivous ne voyez pas le module Exécution des tests, dans la barre latérale d'ALM, sous
Test, sélectionnez Exécution des tests.

b. Cliquez surl'onglet Grille d'exécution.

c. Cliquez surl'icone Exécuter et sélectionnez Exécuter avec Sprinter. HP Sprinter
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2. Sélectionnez les instances a exécuter dans la campagne de test.

s'affiche.

ﬁﬂ Sprinter

="am=

Qo iF P
Aide

HF ALM Psrsmétres

Power Mode

Configuration de ['ex&cution Y ? Credit Cards ?
2
@. B - W,

> Ouvert Enregistrer  Favaris.
M [ Définitions. Paramétres généraux
LTests I
Paraméatres généraux
() nom Statut el Instance de test
Credit Cards (=] Paramétres (4)

Nom du test

Campagne de test

Propriétaire

*Nom de I'exécution

Description

Pitces jointes

RoottSenvice Pack 1\Cycle 1 - New Features\Mercury Tours Site:

The test verifies credit card types.

| 1 test |1 Test actit

Domaine : DEFAULT, Projet - ForFR, Utilizateur © alex_alm f?é ]

a. Cliquez surle bouton Ouvrir test HP ALM. La boite de dialogue Ouvrir s'affiche.

b. Dans le volet de gauche, développez le dossier Root (Racine). Sous Service Pack 1,
développez Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions). Sélectionnez la campagne de
test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours). La campagne de test

s'affiche.
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N 0 e )

1]
b I e 'm
Filtrer Sélectionner des colonnes | Sélectionner tout Désélectionner tout
oot Configuration - Mom Test : Nom du test Statui Te *
3 Hon joint [[] [1lPassengsr Name Passengsr Nams Mo Run ale
# = NI
d BPT tests (Flight) [1]Credit Card Mumber  Credit Card Mumber Mo Run ale
J Lo
j r»terl;ury Tours Web Site Ij [1]Credit Card Expirati... Credit Card Expiration... Mo Run gle i
j hodsling T D [11Credit Card Owner Credit Card Cwner Mo Run sle
j Release 105 D [1]Billing And Delivery... Billing And Delivery A... Mo Run ale
£| Service Pack 1 [1i4merican Express Credit Cards Mot Completed ale
1 E Cycle 1 - New Features E [1sa Credit Cards Pazsed ale
Mercury Tours Sitefl [1IMaster Card Credit Cards Mo Run ale
— Ly e IMumber azsen... Number gzsengers Mo Run sla
E Cycle 2 - Full 1iNumber Of P Mumber Of P Mo Ry |
4 Test Run Schedule
E| 111 m ‘| " v
0 tests zont actueliement sélsctionnés m

c. Activez les cases a cocher American Express, Visa et MasterCard. Cliquez sur Ouvrir.

3. Affichez les étapes de test a exécuter pour I'instance American Express.

Cliquez sur le bouton Exécutez le test actif. Le volet Etapes s'affiche.

Etapes ¥

Test - Credit Card Number —» Connect And Sign-On —s Connect
O~ O~ |wov Biv 0|8 % & Q
© 1. Connect to Mercury Tours Site

Open your Web browser and type the <=>>=.
Résultat attendu :

The Mercury Tours site opens.

Sign-On to Mercury Tours Application

-

2.
3. Preparation
= 4 Find Flight
=\ 5. Select Flight
5. Book Flight Page Preparation
¥. Step 1: Valid
8. Step 2: Zero

2l8 iy

[ 0713

4. Exécutez la premiére étape.

| Durée : DO:00:51

a. Cliquez sur le bouton Résultat réel. Dans la boite de dialogue Résultat réel qui s'affiche,
entrez : The Mercury Tours site opens. (Le site Mercury Tours apparait.) Cliquez sur OK.

b. Cliquez surle bouton Valider les étapes sélectionnées.

5. Exécutez la deuxiéme étape.

a. Cliquez sur le bouton Résultat réel. Dans la boite de dialogue Résultat réel qui s'affiche,
entrez : Flight details and preference are entered. (Les détails et les préférences du vol sont
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saisis.) Cliquez sur OK.
b. Cliquez surle bouton Valider les étapes sélectionnées.
6. Validez les étapes restantes.
Cliquez surl'icone Valider les étapes sélectionnées et sélectionnez Valider tout.
7. Continuez avec l'instance Visa.
Cliquez sur Test suivant. Sprinter passe a I'instance suivante dans la liste de tests.
8. Validez toutes les étapes de l'instance Visa.
Cliquez surI'icone Valider les étapes sélectionnées et sélectionnez Valider tout.
9. Continuez avec I'instance MasterCard.
Cliquez sur Test suivant. Sprinter passe a l'instance suivante dans la liste de tests.
10. Validez toutes les étapes de I'instance MasterCard.
Cliquez surI'icone Valider les étapes sélectionnées et sélectionnez Valider tout.
11. Faites échouer la derniére étape de I'instance MasterCard.
Sélectionnez Step 8 (Etape 8) et cliquez sur le bouton Echec des étapes sélectionnées.
12. Arrétez I'exécution et affichez les résultats.

a. Dans la partie supérieure droite de I'écran, cliquez sur Contrdle d'exécution. Le volet
Contréle d'exécution s'affiche.

b. Cliquez surle bouton Terminer I'exécution.
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o & ?.

HF ALM Parsmétres  Aide

Configuration de I'exécution Y ? Credit Card Number ot/
G&. B . & @ . =
Enregistrer Favoris Imprimer E-mail
[ Définiti Résumé de 'exécution
Paramétres généraux
Statut g . .
Etapes (13) | Instance de test:  Credit Card Number
Credit Card Number @ . i _
Parametres (10} ‘k Nom du test: Credit Card Number
Credit Card Expiratio.. €3 T Saut| © Passed
Credit Card Qwner ] Résultats

Résumé de lexéeution . Nom de 'exécution: Run_2-21_12-10-20

Etapes (13) Testeur:  alex_aim

Anomalies soumises (0)

Heure de début:  21/02/2011 21:11:24

.?) Heuredefin: 21/02/201121:15 53

Reppels danomakic (0)

Actions utilisateur (0)
Durée: 00:04:35

Seénario...
W Actions l_] Anomalics soumisca | | Rappels d'anomalic | Commentaires
o a [} 1)
Power Mode | L
Etapes 13
() Passed
13
[l il 3
|3les‘s 2 tests actifs Domaine : DEFAULT, Prejet - ForFR, Utilisateur : slex_alm f};]

c. Les résultats de I'exécution sont affichés sous Tests.
13. Affichez les résultats dans I'onglet Grille d'exécution.
Fermez Sprinter.

Les résultats de I'exécution de test s'affichent dans la grille d'exécution. Le volet Résultat de la
derniére exécution affiche les résultats de I'exécution de chaque étape de test.

m‘ Exécutions de test
Campagnes detest  Modifier  Affichage  Tests  Favoris  Analyse
% ‘ [ Yad i o 0 453 s L} Sélectionner lestests (B> Exéouter = J Exécuter la campagne detest | 3€ | o Y-\ NE 0|M ):
| Mo Filter Defined ‘ Details || Grille d'exécution 1 Flux d'exécution | Automatisation | Piecesjointes | Anomalies iées | Historique
B Fioot . E
- JT, Non associé 18 @ Test:Nomdutest Type Statut | Testaw... Configuration : H¢
BPT tests [Flight] =% Credit Cards hdaMLAL i Passed alex_alm [1]Credit Cards
5 oA ) 13 Credit Cards MANLIAL © NoFiun glex_aim [2|Credit Cards
Mercuny Tours Web Site 2 Credit Card Nurnber MAHLAL © Passed sles_alm [11Credt Card Mum
= m:::gws i Credt Card Expiiation Date | MANLUAL © NoFun dle_aim [1]Credt Card Exp
Cycle 1 : 2% Credit Card Owner AMNLAL & Mo Run alex_alm [1]Credit Card Owne
Cycle 2 2 Biling &nd Delivery Address  MaMUAL @ MoFRun alex_alm [1]Billing And Deliv
Cycle 3
Cycle 4
JJ_'Q News Features
-1, Regression
T, Sanity
E- Service Pack 1 H
E_‘; Cpcle 1 - New Features H
JE Mercury Tours Site
F Cyele 2-Ful s I L
“dI, Test Run Schedule ¥
Nom de'étape  Statut Date d'exécuti * - Détails des étapes
Step 1: Log in to.. O Passed 21/02/2011 || Description :: =
Step 2 Select af.. @ Passed 21/02/2011 || 1. Enter URL 2. Login
Step % Enter de.. & Passed 21/02/2011 Attendu :
Step &: Enter pa. O Passed 21/02/2011 “| User is logged in to Mercury Tours
Step 5: Enter cre.. & Paszed 2140242011 I [
Step B Enter ad. | © Passed 202201 | || Réels
Step 7: Completi.. & Passed 2140242011 -i =5
. [l ol -

Page 101 de 193 HP ALM (11.52)



Didacticiel
Chapitre 5 : Exécution de tests

Exécution avec I'Exécuteur manuel

Si Sprinter n'est pas installé, vous pouvez exécuter les tests manuellement a I'aide de I'Exécuteur
manuel.

Dans cet exercice, vous allez exécuter le test Credit Cards (Cartes de crédit). || comporte trois
configurations de test. Vous allez y exécuter les étapes sans les tester avec I'application Mercury
Tours.

Pour exécuter un test a I'aide de I'Exécuteur manuel :

1. Vérifiez que le dossier de la campagne de test Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions)
est affiché dans la grille d'exécution.

a. Sivous ne voyez pas le module Exécution des tests, dans la barre latérale d'ALM, sous
Test, sélectionnez Exécution des tests.

b. Dans 'arborescence des campagnes de test, développez le dossier de campagne de test
Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) sous Service Pack 1. Sélectionnez la
campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

c. Cliquez surl'onglet Grille d'exécution.
2. Sélectionnez les instances a exécuter dans la campagne de test.

Appuyez sur la touche Ctrl et sélectionnez les instances suivantes dans la grille d'exécution :
American Express, Visa et MasterCard.

3. Ouvrez I'Exécuteur manuel.

Cliquez sur I'icone Exécuter et sélectionnez Exécuter avec Manual Runner. La boite de
dialogue Exécuteur manuel s'affiche.
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[E-hEHécuteur manuel : Campagne de test <Mercury Tours Site>, Test <[1]American Expres... [Ii=]

[B> Démarrer lexéoution [ Terminer lexécution ¥ Apnuler 'exécution g - }: ‘?
Détail: de l'exécution
* Campagne... |Mercury Tours Site | * Instance d... |[1 J&merican Express | =
* Mom de e |Run_6-10_16-30-47 | *Statut: Mot Completed |
* Testeur |admin |E | b | Campagne... | |
Compilation ... | | - | Configuratio. .. |American Express |
Cycle cible (Cycle 1 - Mew Festures | Date d'exéc..  [10/062013 |
Curée : |D | Etat : | |
Execution pr... |N |v | Heure d'exe... |1E:3E|:48 |

Commentaires

Détails du test
Mo : Credit Cards D étailz du test

4. Démarrez |I'exécution du test.

Cliquez sur le bouton Commencer I'exécution. La boite de dialogue Exécuteur manuel
s'affiche.
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[E-hEHécuteur manuel : Campagne de test <Mercury Tours Site>, Test <[1]American Expres... =] E3
P 8|S B e -ty R Tou | & 2
M Hom de I'étape Statut Date d'exécution Hewe...

! Etape 1: Log in to.. €3 Mo Fun 100642013 16:33:06

Etape 2 Select a. € MoFRun 1006452013 16:33:06
Etape 3 Enter de.. € MoFRun 10/06/2013 16:33:06
Etape 4: Enter pa.. € MoFRun 10/06/2013 16:33:06
Etape 5: Enter cr. € MoFRun 10/06/2013 16:33:06
Etape 6 Enter ad.. € MoFRun 10/06/2013 16:33:06
Etape 7 Complet. € MoFRun 10/06/2013 16:33:06
Etape 3 Logout € Mo Fun 10/06/2013 16:33:06
Dezcription
BI UAM|EE = =|onn|9 @@y
1.  Enter URL
2. Login
Attendu ; Réel:
B I U Aahli= = = = lev "B I I A8LLE = = = .
Uszer iz logged in to Mercury Taurs.

5. Exécutez la premiére étape.

a. Dans lazone Réel, entrez : The Mercury Tours site opens. (Le site Mercury Tours
apparait.)

b. Cliquez surle bouton Valider les étapes sélectionnées. L'étape 2 s'affiche.
6. Exécutez la deuxiéme étape.

a. Dans lazone Réel, entrez : Flight details and preference are entered. (Les détails et les
préférences du vol sont saisis.)

b. Cliquez surle bouton Valider les étapes sélectionnées. L'étape 3 s'affiche.
7. Validez les étapes restantes.

Cliquez sur l'icéne Valider les étapes sélectionnées et sélectionnez Valider tout.
8. Arrétez I'exécution.

Cliquez sur le bouton Fin de I'exécution pour mettre fin a I'exécution du test.

9. Continuez avec l'instance Visa.
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Cliquez sur le bouton Commencer I'exécution. La boite de dialogue Exécuteur manuel
s'affiche. Notez le nom de I'instance affiché dans la barre de titre.

10. Validez toutes les étapes de l'instance Visa.

Cliquez surl'icone Valider les étapes sélectionnées et sélectionnez Valider tout.
11. Arrétez I'exécution.

Cliquez sur le bouton Fin de I'exécution pour mettre fin a I'exécution du test.
12. Continuez avec l'instance MasterCard.

Cliquez sur le bouton Commencer I'exécution. La boite de dialogue Exécuteur manuel
s'affiche. Notez le nom de l'instance affiché dans la barre de titre.

13. Mettez en échec toutes les étapes de I'instance MasterCard.

Cliquez sur I'icone Echec pour les étapes sélectionnées et sélectionnez Echec pour tout.
14. Arrétez |'exécution.

Cliquez sur le bouton Fin de I'exécution pour mettre fin a I'exécution du test.
15. Affichez les résultats de I'exécution dans la grille d'exécution.

Suite al'exécution des tests, vous pouvez afficher les résultats de la demiére exécution dans
la grille d'exécution.

Détalz Grille d'exécution Flux d'exécution Pigcesz jointes | Automatization Anomales eesz Hiztonigue

| Configuration:... Test:Homdu... Type Statut Hérations Hom d'hite..

0 aP
114merican Expr.. S Credit Cards MANLIAL & Paszed
11t asterCard 2% Credit Cards MaMLAL & Failed
1Twiza % Credit Cards MAMLIAL & Paszed
1Billing &nd Deli.. 2% Biling &nd De... | MaMUAL 2 Mo Run
1Credit Card Ex.. 2% Credit Card E.. MalUAL & Mo Run
1Credit Card Mu.. 25 Credit Card M. |MaNUAL & Mo Run
1Credit Card O.. 2% Credit Card 0. |MANLAL 2 Mo Run
1|Paszenger Ma.. S Passenger Ma. Maklal 2 Mo Run
1Mumber OF Pa. B Mumber OF Pa.. QUICKTEST_TE.. & MoRun

16. Affichez les résultats de chaque étape de test dans le volet Résultat de la derniére exécution.

a. Sélectionnez I'une des instances exécutées récemment. Si le volet Résultat de la demiére
exécution n'est pas visible, cliquez sur le bouton Afficher situé dans la partie inférieure du
volet. Ce volet s'affiche sous la grille d'exécution.

Rézultat de la demiére ex. | -
Mom de I'Etape Statut Date d'exécutiol « || Steps Details
3 Description: -
Etape 2 Select a fligh 3 Failed 10062013
Etape 3 Enter cepart 3 Failed 1 OG0 5 12 E;“EirnUR"
Etape 4: Erter passe 3 Failed 100062013 - ?
Ftane 5 Erter credit. 3 Failed 10062013 EP
Attendu: -

b. Cliquez sur chaque étape pour afficher sa description, ainsi que les résultats attendus et
ceux obtenus.
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Exécution automatique des tests d'une campagne
de test par défaut

Lorsque vous exécutez un test automatisé d'une campagne de test par défaut, ALM ouvre
automatiquement I'outil de test sélectionné qui exécute le test sur votre ordinateur local ou sur les
hétes distants, et importe les résultats dans ALM.

Vous pouvez exécuter tous les tests d'une campagne de test ou des tests spécifiques uniqguement.
Vous pouvez exécuter des tests a partir de I'onglet Grille d'exécution ou de I'onglet Flux
d'exécution.

Dans cet exercice, vous allez exécuter un test QuickTest Professional.

Remarque : Pour connaitre les conditions requises pour exécuter un test Quick Test
Professional, voir « Préambule » , page 9.

Pour exécuter automatiquement un test :
1. Vérifiez que le module Exécution des tests est ouvert.
Dans la barre latérale d'/ALM, sous Test, sélectionnez Exécution des tests.
2. Sélectionnez le test Number of Passengers (Nombre de passagers).

a. Dans I'arborescence des campagnes de test, développez le dossier de la campagne de
test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours). Sous Functionality And Ul (Fonctions et
IU), sélectionnez la campagne de test Mercury Tours Functionality (Fonctions de
Mercury Tours).

b. Cliquez surl'onglet Grille d'exécution.
c. Sélectionnez le test Number of Passengers (Nombre de passagers).
3. Ouvrez la boite de dialogue Exécuteur automatique.

Cliquez sur le bouton Exécuter. La boite de dialogue Exécuteur automatique apparait et
affiche le test sélectionné.

Page 106 de 193 HP ALM (11.52)



Didacticiel
Chapitre 5 : Exécution de tests

[ Automatic Runner <RootyMercury Tours Web Site\Functionality And Ul\Mercur__. [H

Fun  Seftings

[ Run &I Tests Locally
Erable Log

Test Mame Fun an Host Status
=5

4. Définissez les paramétres d'exécution du test.

Activez la case a cocher Exécuter tous les tests localement pour exécuter le test sur votre
ordinateur local.

5. Exécutez le test.

Cliquez sur le bouton Exécuter. ALM ouvre automatiquement I'outil de test sélectionné et
exécute le test. La colonne Statut montre la progression de I'exécution du test.

6. Fermez la boite de dialogue Exécuteur automatique.
Une fois I'exécution du test terminée, choisissez Exécuter > Quitter.
7. Affichez un récapitulatif des résultats du test dans la grille d'exécution.

La grille d'exécution affiche le statut actualisé de I'exécution du test. Les résultats de chaque
étape de test sont affichés dans le volet Résultat de la derniére exécution.

8. Fermez QuickTest Professional.

Dans QuickTest Professional, choisissez Fichier > Quitter.

Affichage et analyse des résultats de test

ALM propose un certain nombre de fonctions qui permettent d'afficher et d'analyser les résultats
des tests.

Contenu de cette section :
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o « Affichage des résultats de test dans le module Exécutions de test » , ci-dessous

o « Affichage des résultats de test dans la boite de dialogue Propriétés de l'instance de test » ,
page 111

¢ « Affichage de la couverture de test » , page 112
o « Affichage de la progression de la couverture » , page 115

Vous pouvez également approfondir I'analyse des résultats de test a I'aide des rapports et des
graphiques d'ALM. Pour plus d'informations, voir « Analyse des données d'ALM » , page 137.

Affichage des résultats de test dans le module
Exécutions de test

Vous pouvez afficher les résultats d'un test dans le module Exécutions de test. La grille permet de
comparer les résultats des exécutions de test récentes avec les exécutions précédentes.

Dans I'exercice qui suit, vous apprendrez a afficher les informations d'exécution des tests dans le
module Exécutions de test.

Affichage des résultats d'une campagne de test
fonctionnelle dans I'onglet Exécutions de
campagnes de test

Sivous utilisez ALM Edition, vous pouvez afficher les résultats des exécutions de la campagne de
test fonctionnelle dans I'onglet Exécutions de campagnes de test.

Pour afficher les résultats de la campagne de test dans I'onglet Exécutions de campagnes
de test :

1. Vérifiez que le module Exécutions de test est ouvert.

Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécutions de test.
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Exécutions detest | Exécutions de campagne..  Exécution: de la suite de..

Exéciutions de testz  Modifier  Afficher  Analyse

® L;' | S T - [[Q |@ i @l S:(, Goto Test Instance | ™) f{}) File d'attente de Data Processor 254"‘ Tendance des performances...

Légende
| Trier par : Date d'exécution[Descending]:Heure d'exécution[Dezcending]
@ S ID exécution Hom de... Test:Homdu... Configuration:... Statut Etat Durée Date *
28 2 Run_B-10_16-.. Credit Cards Wiza 0 Paszed o] 10/00
280 A Run_BE-10_16-... Credit Cards I azterCard 2 Failed 74 10/00
ar3 2 Run_B-10_16-.. Credit Cards Amenican Express | (O Passed A2 10/00
293 [ Run_8-15_16-.. Retuming Date Returning [ ate & Passed 184 14/0
294 [ Run_815_16-.. Yiew Calendar Wiew Calendar @ Failed i) 14/
232 [= Bun_815_16-.. Number OF Pass.. Mumber OF Pass.. & Passed 3 1400
291 [= Run_815_16-.. Departing Date Departing D ate 0 Paszed a0 14/00
@290 [ Bun_8-15_16-.. Flight Reservation  Flight Reservation € Failed 113 14/00
288 = Run_815_16-.. Departing And Ar. Departing And Ar. O Pazzed 92 14/00
283 [» Run_8-15_16-.. Flight Reservation  Flight Reservation @ Mot Completed 10 14/00
285 [ Run_8-15_16-.. Flight Reservation  Flight Reservation [ Blocked 834 14/0
B| |284 [ Bun_8-15_16-.. Flight Reservation  Flight Reservation | € Failed 295 14/ =
felale] [ Bim 2.4R AR, | Flinkt Bacarsl Y | Eliakt Bacarssl ST = W A =1 n 14400
1 »

&«

Commentaires Fapport | Pigces jpintes | Historique

Lammentaire

= 1=
= =

i

B I U 4 ah

-
I
ol

|D'|T'|Tu| ;ﬂ|@’%

2. Affichez les résultats détaillés du test dans la boite de dialogue Exécution de la campagne de
test - Détails.

Cliquez surl'onglet Exécutions de campagnes de test. Sélectionnez I'exécution de
campagne de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours) dans la grille et cliquez sur le
bouton Exécution de la campagne de test - Détails. La boite de dialogue Exécution de la
campagne de test - Détails contient des informations sur I'exécution de la campagne de test.

3. Fermez la boite de dialogue Exécution de la campagne de test - Détails.
Cliquez sur le bouton Fermer.
4. Affichez les informations sur I'exécution du test a la page Rapport d'exécution.

Sélectionnez I'exécution de test Mercury Tours Site (Site Mercury Tours) et cliquez surle
bouton Afficher le rapport. La page Rapport d'exécution s'affiche. Elle contient des
informations sur I'exécution de la campagne de test dans son ensemble et des informations
détaillées pour chaque exécution d'instance de test.

Affichage des résultats de test dans l'onglet
Exécutions de test

Dans cet exercice, vous allez afficher les résultats d'exécution d'instances de test individuelles.

Pour afficher les résultats de test dans I'onglet Exécutions de test :
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1. Vérifiez que le module Exécutions de test est ouvert.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécutions de test.
Ewécutions detest | Exécution: de campagne..  Exécution: de la suite de..
Exécutions detests  Modifier  Afficher  Analyze
® = | s SRTE IV | 4 v & 51 Goto Testinstance | [L] | (& File chattente de Data Processor | A7 Tendance des performances...
Légende
| Trier par : Date d'exécution[D escending]:Hewre d'exécution[Descending)
@ ir ID exécution Hom de... Test:Homdu... Configuration:... Statut Etat Durée Date *
281 2 Run_B-10_16-.. Credit Cards Wisa & Pazzed g 10/00
280 2 Run_B-10_16-.. Credit Cands M azterCard @ Failed 74 10/
ar 4 Run_B10_16-.. Credi Cards American Express | (O Paszed 512 10400
293 [= Run_8-15_16-.. Retuming Date Returning D ate 2 Paszed 184 14/00
294 = Run_815_16-.. Yiew Calendar Wiew Calendar 2 Failed 35 14/00
292 [= Run_815_16-.. Number Of Pasz.. MNumber Of Pass.. & Paszed 34 14/00
291 = Run_8-15_16-.. Departing Date Departing D ate & Pazzed a0 14/00
§ 230 [= Run_819_16-.. Flight Reservation  Flight Reservation & Failed 113 14/
288 = Run_8-15_16-.. Departing And Ar.. Departing And Ar. & Passed 92 1400
289 [= Run_8-15_16-.. Flight Reservation  Flight Reservation @ Mot Completed 10 1400
285 [= Run_8-15_16-.. Flight Reservation  Flight Reservation [ Blocked 834 14/00
0 224 [= Run_8-15_16-.. Flight Reservation  Flight Reservation € Failed 296 14/00
207 [ Biin 8.5 1R. | Elinkt Racarwation | Fliokt Basaration | €3 hla B n 1aum
] »
Commentaires Rapport | Pigces jointes | Historique .
ammentaire
BI U Aay:=i= = <E|D'|T -nq| ﬂ@%
2. Affichez les résultats détaillés du test dans la boite de dialogue Test Run Details.
Vérifiez que I'onglet Exécutions de test est ouvert. Sélectionnez I'exécution de test
American Express et cliquez sur le bouton Test Run Details. La boite de dialogue Test Run
Details s'affiche.
3. Affichez d'autres informations sur le test dans la boite de dialogue Test Run Details.
a. Cliquez sur Rapport pour afficher les résultats et les détails sur I'étape de test de
I'exécution.
b. Cliquez sur Anomalies liées pour dresser la liste des anomalies liées a I'exécution.
c. Cliquez sur Historique pour dresser la liste des modifications apportées a I'exécution.
4. Fermez la boite de dialogue Exécution de la campagne de test - Détails.
Cliquez sur le bouton Fermer.
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Affichage des résultats de test dans la boite de
dialogue Propriétés de lI'instance de test

Vous pouvez afficher les résultats d'un test dans la boite de dialogue Propriétés de I'instance de
test. Il s'agit notamment d'informations sur les exécutions, les piéces jointes, les anomalies liées et
I'historique d'un test.

Pour afficher des résultats de test dans la boite de dialogue Propriétés de I'instance de test

1. Vérifiez que le module Exécution des tests est ouvert.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Exécution des tests.

2. Vérifiez que le dossier de la campagne de test Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions)
est affiché.

a. Dans l'arborescence des campagnes de test, développez le dossier de campagne de test
Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) sous Service Pack 1. Sélectionnez la
campagne de test Mercury Tours Application (Application Mercury Tours).

b. Cliquez surl'onglet Grille d'exécution.
3. Sélectionnez American Express dans la grille d'exécution.
Dans I'onglet Grille d'exécution, sélectionnez American Express.
4. Affichez les résultats détaillés du test dans la boite de dialogue Détails de I'instance de test.

Cliquez sur le bouton Détails de I'instance de test. La boite de dialogue Détails de I'instance
de test s'affiche.

5. Affichez les données d'exécution du test.

Cliquez sur Exécutions. Les données d'exécution sont affichées.
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@Instance De Test - Détails H=]
o oole|l=-|%ra|r
Configuration : Mom : | Cyele : |E_l,lcle1 “Mew Fe |I|| Tupe: |_-| MANUAL |
(2 Détails ® E ‘ U BRTER I ‘ = - &) ‘ B Cortinuer l'exécution manuelle
> Exécutions
<> Paramétres d'exé. . Légende
LE] Pigces jointes | Trier par : Date d'exécution[Descending]Heure d'exécution[Descending]
= Anornalies liges o ID exécution Hom de... Statut Durée Date d'exécution Heuwre
T+ Histarigue (E)T g
379 2 Run_B-10_1B-.. O Passed 512 10/06/2013 16:3%:20
94
4
4 Il »
Commentaires Rapport =
Mom de 'étape Statut Date dexé|~ || Steps Details
W Description: B
Etape 2 Select a fligh +* Passed 1006420172
Ctane 3 Enter denart o Passed 10406 1. Erﬂer UL
4 2. Login -

6. Affichez d'autres informations sur le test dans la boite de dialogue Détails de I'instance de test.

a. Cliquez sur Paramétres d'exécution pour afficher les paramétres utilisés pour exécuter
I'instance. Notez que toutes les modifications que vous apportez sont implémentées lors
de I'exécution suivante du test.

b. Cliquez sur Anomalies liées. Cette vue répertorie les anomalies liées a I'instance de test
sélectionnée. Vous pouvez afficher, ajouter et supprimer des liens d'anomalie.

c. Cliquez sur Historique pour afficher la liste des modifications apportées aux champs
d'exécution de test.

7. Fermez la boite de dialogue Détails de I'instance de test.

Cliquez sur le bouton Fermer.

Affichage de la couverture de test

Vous avez déja vu comment utiliser la vue Analyse de la couverture pour analyser la répartition des
exigences enfants en fonction de la couverture des tests (voir « Analyse de la couverture » , page
61).

Dans cet exercice, vous apprendrez a filtrer les tests inclus dans I'analyse de couverture par cycle.
Remarque : Cet exercice n'est pas disponible pour HP ALM Essentials Edition.

Pour afficher la couverture de test :
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1. Affichez la vue Analyse de la couverture dans le module Exigences.
a. Dans labarre latérale d'ALM, sélectionnez ExigencesExigences.

b. Choisissez Affichage > Analyse de la couverture. La vue Analyse de la couverture
s'affiche.

2. Filtrez I'analyse de la couverture par cycle.

a. Dans la partie supérieure droite de la fenétre, cliquez sur le bouton Paramétres. La boite de
dialogue Paramétres d'analyse s'affiche.

b. Sélectionnez Analyse d'exécution. Cliquez surla fleche. Dans I'arborescence des mises
a jour, développez le dossier de mise a jour Service Pack et la mise a jour Service Packs
1. Activez la case a cocher Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) et cliquez sur
OK.

c. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Paramétres d'analyse.

d. Développez I'exigence Payments (Paiements). La colonne Analyse de la couverture
indique que I'exigence a échoué. L'échec du test Credit Cards (Cartes de crédit) qui couvre
I'exigence en est la cause.

Exigences  Modifier  Affichage Favaoris  Analyse
iﬂ X |5 7T~ 0 & (=~ Fb | @‘ » Analyse d'exécution par cycle @ Cycle 1 - New Features W

Légende
Aucun filtre défini

05 e Hom 1 Analyse de la couverbuore
=IE] Requirements [ 104
®E] Buzsiness Models [ il
EIE] Mercury Tours Application [ 57
@il Online Travel Booking.. [ 18
#l&l Online Trawvel Informati..
il Profile Management
el Reservation Managem..
il Booking Spstem
el Application Security
#Ial Application Usabiliby
el Application Client Syst...
#al Application Performance
2 Cruize Reservation
=] Payments
o Credit Cards @ Failed
FE] Assemble arder [ 5 |
] Conbract pracessing [ 17 ]

=

|
=

= | [

PEPPP PRPRPRP

—|
=] |ra] |~ 2] |

Heure du dermier calcul de 'analyse de la couverture : 10/06/2013 17:.01:26.

Description Commentaires Teste enrichi | Pigces jointes | Activité de développement | Historique .

BIUAMEE = a|onw|s @@

3. Affichez les détails de la couverture de test de I'exigence Credit Cards (Cartes de crédit).

a. Cliquez avec le bouton droit sur I'exigence Credit Cards (Cartes de crédit) et choisissez
Coverage Analysis (Analyse de la couverture). La boite de dialogue Analyse de la
couverture s'affiche.
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b. Cliquez surle lien Afficher la couverture de test pour développer la boite de dialogue

Analyse de la couverture et afficher le Graphique de la couverture de test.

IB Analyse de la couverture E2 |

Ce graphique affiche |2 statut de couverture pour l'exigence

369 - Credit Cards

et zez enfants en fonction du filre actuel.

Cliquez sur un groupe dans le graphigue pour afficher 2a liste d'exigences.

1 Failed

Copier dans P-p. b azguer la couverture de test &

Graphique de la couverture de test
Ce graphique affiche le statut de test pour I'exigence

369 - Credit Cards

Cliquez zur un groupe dans le graphique pour afficher za liste de tests,

1 Failed

[@ 1 Failed 100 =]

Ce graphique a secteurs représente la couverture de test compléte de I'exigence,

regroupée selon le statut du test.

Cliquez sur le graphique a secteurs pour accéder a la boite de dialogue Couverture de

tests.
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&2 Couverture de test H[=]
o Y-

[Filtre: : Statut de: couverturel"F ailed”] |

i1 Sélectionner |Firtre de statut:  Failed -

IR ‘IE Couverture compléte

Type de... Hom de I'entité Statut de... Mode de couverhure
iTest % Credit Cards 2 Failed Toutes les configurations

Statut de la configuration...

e

w® O
Hom Description Statut
American Exprezz Test configuratio.. O Pazzed
tasterCard Test configuratio.. €3 Failed
Wisa Test confiquratio.. & Pazzed

Cette boite de dialogue indique les tests qui ont échoué et le statut d'exécution des
différentes configurations de test.

e. Fermez la boite de dialogue Couverture de tests.
4. Fermez la boite de dialogue Analyse de la couverture.

Cliquez sur le bouton Fermer.

Affichage de la progression de la couverture

L'onglet Progression a été présenté dans le module Mises a jour (voir « Affichage des mises a jour
et des cycles » , page 31).

Dans cet exercice, vous allez afficher les graphiques et les statistiques qui reflétent les résultats
des tests exécutés dans les exercices précédents.

Remarque : Cet exercice n'est pas disponible pour HP ALM Essentials Edition.

Pour afficher la progression de la couverture :
1. Affichez le module Mises ajour.
Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez GestionMises a jour.
2. Visualisez I'effet des exécutions de test surI'onglet Progression.

Dans I'arborescence des mises a jour, développez le dossier de mise a jour Service Pack et la
mise a jour Service Packs 1. Sélectionnez Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) et
cliquez surl'onglet Progression.
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Drétails Figces jointes Progreszion || CQualiké

Tatal des jours dans cycle:

Jours restants dans cycle:

Instances de test totales pour oycle:

Instances de test non exécutées:
Frénguence d'exécution requise (instances de

Fréguence d'exécution réele (instances de

22 Jours

L %é Restart
E Exécutions de linstance
043  Achevé Restant

100%

S0%

0%

0%

&0%

&0%

40%

I0%

20%
10%

%0
012345878510

B Couverture exécutée
B Couverturetransmise

Progression dela couverture

14 18 18 20 22 24 26 28
Heure

Couverture planifiee

30

Le volet supérieur donne des informations telles que le nombre total de jours du cycle et le
nombre de jours restants, le nombre total d'instances de test du cycle, le nombre total
d'instances de test réelles et restantes a exécuter.

Le volet inférieur affiche le graphique de progression de la couverture. Couverture planifiée
indique le pourcentage de tests planifiés a exécuter chaque jour pendant le cycle. Couverture
exécutée indique le pourcentage de tests exécutés chaque jour pendant le cycle. Couverture
transmise indique le pourcentage de tests dont I'exécution réussit chaque jour pendant le

cycle.
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La recherche et la correction des anomalies constituent une phase essentielle du développement
des applications. Les utilisateurs peuvent détecter et soumettre des anomalies a toutes les étapes
du processus de gestion du cycle de vie des applications. HP Application Lifecycle Management
(ALM) permet de soumettre les anomalies détectées et de les suivre jusqu'a ce qu'elles soient
corrigées et de nouveau testées.

Cette legon aborde les points suivants :

Comment suivredes anomalies ... ... . ...l 118
Ajout de nouvelles anomalies ... ... . 118
Correspondance des anomalies ... ... ... 120
Mise ajourdes anomalies . ... ... . . L 121
Liaison des anomalies aux tests ........ ... ... oo 125
Création de vues favorites ... il 126
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Comment suivre des anomalies

Le suivi d'une anomalie dans un projet ALM passe par ces étapes : Nouvelle, Ouverte, Corrigée et
Fermée. Une anomalie peut également étre rejetée ou rouverte aprés avoir été corrigée.

Nouvelle

Quverte

Corrigée

Fermeée

OO

Lors du signalement initial de I'anomalie dans un projet ALM, par défaut, elle est associée au statut
Nouveau. Un responsable de I'assurance qualité ou un chef de projet examine I'anomalie et
détermine si elle sera ou non une corrigée. Si I'anomalie est refusée, elle recoit I'état Rejetée. Si
elle est acceptée, le responsable de I'assurance qualité ou le chef de projet détermine une priorité
de réparation, lui attribue le statut Ouverte et lui affecte un membre de I'équipe de développement.
Un développeur répare I'anomalie et lui attribue le statut Corrigée. Il teste a nouveau I'application
pour s'assurer que I'anomalie ne se reproduit pas.

Si l'anomalie réapparait, le responsable de I'assurance qualité ou le chef de projet lui affecte le
statut Rouverte. Si I'anomalie est corrigée, il lui affecte le statut Fermée.

Ajout de nouvelles anomalies

Vous pouvez ajouter une nouvelle anomalie a un projet ALM a tout moment du processus de
gestion du cycle de vie des applications. Dans cet exercice, vous allez soumettre une anomalie liée
au test Flight Confirmation (Confirmation de vol).

Pour ajouter une anomalie :
1. Ouvrez le projet ALM_Demo.

Connectez-vous au projet ALM_Demo s'il n'est pas ouvert. Pour plus d'informations, voir
« Démarrage d'ALM » , page 18.
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2.

3.

4.

5.

Affichez le module Anomalies.

Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez Anomalies. La Grille des anomalies affiche les
données liées a I'anomalie dans une grille. Chaque ligne de la grille affiche un enregistrement
d'anomalie distinct.

Accédez a la boite de dialogue Nouvelle anomalie.

Cliquez sur le bouton Nouvelle anomalie. La boite de dialogue Nouvelle anomalie s'affiche.

MNouveau - Anomalie M=
b 4 | (oW B B ‘E| B LUtilizer les valeurs par défaut Définir les valeurs par défaut
* Récapitulatif - | |
5 Détails Détais |
I Pigcesjointes ~
Affecté a: | | - | Brovwser : | | - |
Cateqory © | | - | Diétecté par : |5Ie><_alm | vl
Détecté dans... | [*]  Detectere: [10m672013 =]
Temps deco... | | Language : |Engli3h | b |
Procuct Area | | - | Wersion de fe ... | | - |
4 Priorité : | | > | Projet : |Mercury Tours Wieh Site | > | LI
3
Description @
B I UAM|EE =[5 e|lme

Décrivez ['anomalie.

Entrez les données suivantes dans les champs spécifiés. Faites défiler la boite de dialogue
selon les besoins.

Récapitulatif : Missing information on Flight Confirmation page (Informations absentes de la
page de confirmation de vol).

Catégorie : Anomalie
Graviteé : 2-Moyenne
Sujet : Flight Reservation > Flight Confirmation (Réservation de vol, Confirmation de vol)

Description : The defect was detected on the Flight Confirmation page. Passenger details and
meal preferences are not displayed. (L'anomalie a été détectée sur la page de confirmation du
vol. Les détails sur le passager et ses préférences alimentaires ne sont pas affichées.)

Déterminez le cycle dans lequel I'anomalie a été détectée.

Remarque : Si vous utilisez HP ALM Essentials Edition, passez a |'étape 6.
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a. Dans lazone Détecté dans le cycle, cliquez surlafleche. L'arborescence des mises a
jour s'affiche. Développez I'arborescence. Dans le dossier de mise a jour Mercury Tours
Application (Application Mercury Tours), dans la mise a jour Release 10.5 (Mise a jour
10.5), sélectionnez le cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions).

b. Cliquez sur OK pour fermer |'arborescence des mises a jour.

ALM affecte automatiquement la valeur Release 10.5 (Mise a jour 10.5) au champ
Détectée dans la mise a jour. En effet, Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions)
fait partie de la mise a jour Release 10.5.

6. Joignez I'adresse URL de la page Mercury Tours sur laquelle I'anomalie a été détectée.

a. Dans la barre latérale de la boite de dialogue Nouvelle anomalie, cliquez sur Piéces
jointes. La page Piéce jointe apparait.

b. Cliquez surle bouton URL. La boite de dialogue Joindre une URL apparait.
c. Entrez I'URL de la page Mercury Tours :
http://<nom du serveur>/mtours.

d. Cliquez sur OK. Un lien vers la page Mercury Tours apparait au-dessus de la zone
Description.

7. Ajoutez I'anomalie au projet ALM.
a. Cliquez surle bouton Soumettre. L'anomalie est ajoutée a la grille Anomalies.

b. Cliquez sur Fermer pour fermer la boite de dialogue Nouvelle anomalie.

Correspondance des anomalies

L'identification des anomalies correspondantes permet d'éliminer des anomalies en double ou
similaires dans le projet. A chaque ajout d'une nouvelle anomalie, ALM enregistre des listes de
mots clés a partir des champs Récapitulatif et Description. Lorsque vous recherchez des
anomalies similaires, les mots clés de ces champs sont comparés aux autres anomalies. Notez
que les mots clés doivent comporter plus de deux caractéres et que la casse des lettres n'a aucune
incidence sur les résultats.

Dans cet exercice, vous allez mettre les anomalies en correspondance en comparant une anomalie
sélectionnée aux autres anomalies existantes dans le projet ALM_Demo.

Pour mettre les anomalies en correspondance :
1. Vérifiez que le module Anomalies est affiché.

Sivous ne voyez pas le module Anomalies, dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez
Anomalies.

2. Sélectionner I'anomalie.

a. Siunfiltre est appliqué a la grille, cliquez sur I'icone Définir le filtre/tri et choisissez
Effacer le filtre/tri pour le désactiver.

b. Dans la Grille des anomalies, sélectionnez |'anomalie ajoutée a la section « Ajout de
nouvelles anomalies » , page 118.

3. Recherchez les anomalies similaires.
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Cliquez sur le bouton Rechercher les anomalies similaires. Les résultats s'affichent dans le
volet Anomalies similaires situé en bas de la fenétre, triés par pourcentage de similarité. Notez
que le projet ne contient aucun doublon pour I'anomalie sélectionnée.

Anomalies similaires > ) x|

}}l

Rechercher : |f|ight |' | % de proximite | 25 '—3 Rechercher | [} = 3
M djl & P‘ ID de I'anomalie | Récapitulatif Description Commentares
H a7 Mizzing informati.. The defect was d..

Elément 1 sur 1

Fermez le volet Anomalies similaires.

Mise a jour des anomalies

Le suivi de la correction des anomalies dans un projet nécessite la mise a jour réguliére des
anomalies. Vous pouvez le faire directement dans la Grille des anomalies ou dans la boite de
dialogue Détails de I'anomalie. Vos paramétres d'autorisation déterminent si vous pouvez mettre a
jour les champs d'anomalie. Suite a la mise a jour des anomalies, vous pouvez afficher son statut
de qualité dans le module Mises a jour.

Dans cet exercice, vous allez actualiser les informations sur les anomalies en changeant la gravité
de l'une d'elles, en I'affectant a un cycle et en lui adjoignant un commentaire. Vous verrez ensuite le
résultat de ces opérations dans I'onglet Qualité du module Mises a jour.

Vous allez en outre effectuer la mise a jour simultanée de plusieurs enregistrements.

Remarque : Si vous utilisez HP ALM Essentials Edition, les champs et les commandes des
cycles et des mises a jour ne sont pas accessibles.

Pour mettre a jour des anomalies :
1. Vérifiez que le module Anomalies est affiché.

Sivous ne voyez pas le module Anomalies, dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez
Anomalies.

2. Accédez ala boite de dialogue Détails de I'anomalie.

Dans la Grille des anomalies, sélectionnez I'anomalie ajoutée a la section « Ajout de nouvelles
anomalies » , page 118. Cliquez sur le bouton Détails de I'anomalie. La boite de dialogue
Détails de I'anomalie s'affiche.
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EDétails de Anomalie g o [ 24
< @ 8 3P a B =2% 5 =
1D de l'anomalie : | 47 | * Récapitulati ing infarmation on Flight Confimation page| |
3 Détails Détails |

I Figces jointes T
= T *Détecté e : [221m202011 [=] * Détects par : [ alex_aim [=]=|
&2 Entités lides
@ Historigue * Gravite |2-ru10\,fenne | = | Affecté & | |=|
Cyele cible | |v | Date de fermet.. | |v |
Détectd dans la... |Release 105 |= | Détecté dans la... | =]
Détectd dans le.. | Cycle 1 - New Features | = | Fermé dans la.. | (=]
4] Mise &jour cible | |= | Madifié : | | hd|
B i
Description : Commentaires :

The defect was detected on the flight
confirmation page

3. Maodifiez le niveau de gravité de I'anomalie.

Dans la zone Gravité, sélectionnez 5-Urgente.

Remarque : Si vous utilisez HP ALM Essentials Edition, passez a |'étape 5.

4. Déterminez le cycle dans lequel I'anomalie sera corrigée.

a.

Dans la zone Cycle cible, cliquez surla fleche. L'arborescence des mises a jour s'affiche.
Développez I'arborescence. Dans le dossier de mise a jour Mercury Tours Application
(Application Mercury Tours), dans la mise a jour Release 10.5 (Mise a jour 10.5),
sélectionnez le cycle Cycle 4 a - Full (Complet).

Cliquez sur OK pour fermer I'arborescence des mises a jour.

ALM affecte automatiquement la valeur Release 10.5 (Mise a jour 10.5) au champ Mise a
jour cible. En effet, Cycle 4 a - Full (Complet) fait partie de la mise a jour Release 10.5.

5. Ajoutez un commentaire pour expliquer la modification du niveau de gravité.

a.

Cliquez sur le bouton Commentaire. Une nouvelle section est ajoutée ala zone
Commentaires, contenant votre nom d'utilisateur et la date actuelle.

Entrez : This defect should be fixed in the next service pack (Cette anomalie devrait étre
corrigée dans le prochain correctif).

6. Affichez les piéces jointes.

Cliquez sur Pieces jointes dans la barre latérale. Notez que la piéce jointe URL apparait dans
la liste.

7. Affichez les entités liées.
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Cliquez sur Entités liées dans la barre latérale pour afficher les entités liées a I'anomalie. Ces
derniéres peuvent correspondre a des exigences, des tests, des campagnes de test, des
instances de test, des exécutions, des étapes d'exécution et d'autres anomalies. Aucune
entité n'est actuellement liée. Vous allez apprendre a lier une anomalie a un test a la section

« Liaison des anomalies aux tests » , page 125.

8. Affichez I'historique.

Dans la barre latérale, cliquez sur Historique pour afficher I'historique des modifications
apportées a I'anomalie. Pour chaque modification, la grille indique la date et I'heure auxquelles
elle a été apportée, ainsi que le nom de son auteur. Vous pouvez développer une modification
pour afficher la liste des champs concernés. Pour chacun d'eux, la grille affiche I'ancienne et la
nouvelle valeur.

9. Fermez la boite de dialogue Détails de I'anomalie.
Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue.

10. Mettez a jour les anomalies directement dans la Grille des anomalies.
Remarque : Si vous utilisez HP ALM Essentials Edition, ignorez cette étape.

a. Dans la Grille des anomalies, sélectionnez I'anomalie 35.

b. Cliquez dans la zone Détecté dans le cycle, puis sur la fleche. Dans I'arborescence des
mises a jour, développez le dossier Mercury Tours Application (Application Mercury
Tours) et la mise a jour Release 10.5. Sélectionnez Cycle 1 - New Features (Nouvelles
fonctions) et cliquez sur OK.

c. Faites glisser la barre de défilement horizontale vers la droite pour visualiser la colonne
Cycle cible. Cliquez surla zone Cycle cible associée a I'ID d'anomalie 23 et cliquez sur
la fleche. Dans I'arborescence des mises a jour, développez le dossier Mercury Tours
Application (Application Mercury Tours) et la mise a jour Release 10.5. Sélectionnez
Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions) et cliquez sur OK.

11. Mettez a jour plusieurs enregistrements simultanément.
a. Dans la Grille des anomalies, sélectionnez ID d'anomalie 23.

b. Maintenez enfoncée la touche Ctrl et sélectionnez I'anomalie 36. Les deux anomalies 35 et
36 sont désormais sélectionnées.

c. Sélectionnez Edition > Mettre a jour la sélection. La boite de dialogue Mettre & jour la
sélection s'affiche.

Page 123 de 193 HP ALM (11.52)



Didacticiel
Chapitre 6 : Ajout et suivi d'anomalies

Mettre a jour la sélection |

kettre & jour le champ Tern e de commection rée |L|

Yalewr | |

[1 Ignarer les eneurs

d. Cliquez surla fleche associée au champ Mettre a jour le champ et sélectionnez Affecté
a. Notez que le champ Valeur contient la valeur Affecté a de la derniére anomalie
sélectionnée.

e. Cliquez surla fleche associée au champ Valeur. La liste des utilisateurs s'affiche.

3, [ atficher par groupe

~
Bl Hom Hom complet

-1
an james_alm
ﬂ kelly_alm

i
aa mary_alm

[] .

g michasl_alm
~

& paul_alm

ﬂ peter_alm
ﬂ robert_alm
oh 53

B bl cle

—— i

f. Dans laliste des utilisateurs, sélectionnez michael_alm et cliquez sur OK.

-

g. Dans la boite de dialogue Mettre a jour la sélection, cliquez sur Mettre a jour.

Lorsque la mise a jour est terminée, une boite de dialogue affiche des informations
récapitulatives. Cliquez sur OK, puis fermez la boite de dialogue Mettre a jour la sélection.

12. Affichez le nombre d'anomalies ouvertes dans Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions)
dans I'onglet Qualité.

Remarque : Si vous utilisez HP ALM Essentials Edition, ignorez cette étape.

a. Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez GestionMises a jour. Dans I'arborescence des
mises a jour, développez le dossier de mise a jour Mercury Tours Application
(Application Mercury Tours) et la mise a jour Release 10.5 (Mise a jour 10.5), puis
sélectionnez le cycle Cycle 1 - New Features (Nouvelles fonctions). Cliquez sur |'onglet
Qualité.

b. Dans le graphique Taux d'anomalie d'ouverture, les anomalies détectées dans Cycle 1 -
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New Features (Nouvelles fonctions) sont classées en fonction de leur gravité.

c. Dans le graphique Anomalies restantes, les anomalies restantes dans Cycle 1 - New
Features (Nouvelles fonctions) sont classées en fonction de leur statut.

Liaison des anomalies aux tests

Vous pouvez lier un test du plan de test a une anomalie donnée de la Grille des anomalies. Cela est
utile, par exemple, lorsqu'un nouveau test est créé spécialement pour une anomalie connue. La
création d'un lien permet de déterminer si I'exécution du test est subordonnée au statut de
I'anomalie. Notez que vous pouvez également lier I'anomalie a d'autres entités, telles que les
exigences.

La liaison d'une anomalie a une entité peut étre effectuée directement ou indirectement. Lorsque
vous ajoutez un lien d'anomalie a une entité, ALM ajoute un lien direct a cette entité et des liens
indirects a d'autres entités associées.

Le diagramme suivant montre le flux d'un lien indirect :

Campagne
Etape Exécution Instance a de test
d’exécution de test
Test |:> Exigence

Par exemple, lorsque vous liez une anomalie a une étape d'exécution, elle ajoute un lien indirect a
I'exécution, a l'instance de test, a la campagne de test et au test. Sile méme test est couvert par
une exigence, un lien indirect est également ajouté a I'exigence. Notez que la liaison indirecte est
un flux unidirectionnel. Ainsi, si vous liez une anomalie a une exécution, elle n'est pas liée de fagon
indirecte aux étapes d'exécution.

Dans cet exercice, vous allez lier 'anomalie au test Flight Confirmation (Confirmation de vol)
dans le module Plan de test et afficher le test lié dans la Grille des anomalies.

Pour lier une anomalie a un test :
1. Ouvrez le module Plan de test.
Sur la barre latérale d'ALM, sous Test, sélectionnez Plan de test.
2. Sélectionnez le test Flight Confirmation (Confirmation de vol).

Dans I'arborescence du plan de test, sous Flight Reservation (Vol, Réservation), développez
le sujet de test Flight Confirmation (Confirmation de vol) et sélectionnez le test Flight
Confirmation (Confirmation de vol). Cliquez sur I'onglet Anomalies liées.

3. Ajoutez une anomalie liée.

a. Dans I'onglet Anomalies liées, cliquez sur la fléche associée a Lier une anomalie
existante et choisissez Sélectionner. La boite de dialogue Anomalies a lier s'affiche.

Page 125 de 193 HP ALM (11.52)



Didacticiel
Chapitre 6 : Ajout et suivi d'anomalies

Ennnmalies alier | _ O
SY- R AaE
[ &sucun filwe défini |
B ID anomalie Détecté par Affecté i Statut Reécapitulatif e
0@ ar =
fm 1 alice_alm james_alm Corrigé The list of fightz i..
oe 2 alice_alm james_alm Réouwert The ligt of availab..
om |2 alice_alm james_alm Duevert The list of fightz i..
i} 4 alice_alm james_alm Fermeé Mathing happene...
o a alice_alm jarnes_alm et The lizt of flightz i...
i} B cecil_alm mary_alm DOurwert If there iz an emor.. -
Dezcription
* Recapitulatif |The lizt of fights iz given even when past date set as departing date
Description : Comimentaires : Comrmentaiie
BIUAS|=i=zclor 2B I UASEE s c|onae?
Test Set: Mercury Tours Functionality -
Test: [1]0eparting Date
Run: Run_9-2_10-26-57
Step: Step 1: Past Departing Date
-

b. Sélectionnez I'anomalie ajoutée a la section « Ajout de nouvelles anomalies » , page 118 et
cliquez sur le bouton Lier. L'anomalie est ajoutée a la grille Anomalies liées.

Astuce : Sil'anomalie est introuvable dans la boite de dialogue Anomalies a lier,
cliquez sur la fléche Définir le filtre/tri et choisissez Effacer le filtre/tri pour effacer

le filtre appliqué a la grille.

4. Affichez le test lié dans la Grille des anomalies.

a. Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez Anomalies.

b. Dans la grille des anomalies, cliquez sur|'ID anomalie de I'anomalie que vous avez ajoutée
ala section « Ajout de nouvelles anomalies » , page 118. La boite de dialogue Détails de

['anomalie s'affiche.

c. Cliquez sur Entités liées dans la barre latérale et sélectionnez I'onglet Autres. Le test
Flight Confirmation (Confirmation de vol) est lié & I'anomalie.

d. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Détails de I'anomalie.

Création de vues favorites

Une vue favorite est une vue d'une fenétre ALM configurée avec les parameétres de votre choix.
Dans la Grille des anomalies, par exemple, vous pouvez souhaiter appliquer un filtre pour afficher
uniquement les anomalies que vous avez détectées, que vous avez affectées ou dont le statut

indique qu'elles ne sont pas fermées.

Page 126 de 193

HP ALM (11.52)



Didacticiel
Chapitre 6 : Ajout et suivi d'anomalies

Dans cet exercice, vous allez créer une vue favorite dans la Grille des anomalies.
Pour créer une vue favorite :
1. Vérifiez que le module Anomalies est affiché.

Sivous ne voyez pas le module Anomalies, dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez
Anomalies.

2. Définissez un filtre pour afficher les anomalies que vous avez détectées et qui ne sont pas
fermées.

a. Cliquez surle bouton Définir le filtre/tri. La boite de dialogue Filtrer les anomalies
s'affiche.

Filtre anomalies

Filtre Filtre croizé Ordre d'affichage | Groupe

"-.__ﬁ".l’

Maom de champ fa Condition de filre
Affecté &

Browser

Categony

Cycle cible

[ ate de fermeture

Détecte dans la compilation

D étecté dang la mise & jour

D étecté dans la version

D étecté dans e cycle

Détecté |e

Détecté par

Fermé dans la compilation

Fermé danz la verzion

Gravité

|0 ahomalie

Language

ize & jour cible
b odifie =

ok e J A

b. Cliquez dans le champ Condition de filtre associé a Détecté par. Cliquez sur la fleche.
La boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre s'affiche.
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Sélectionner une condition de filtre ) x|
Condiion: || N Effacer

1 And
Gy [ atficher par groupes O
[
ﬂ Nom Nom complet g ]
| [CurrentU zer] R Mot
] - =+
&4 admin :
ﬁ alex_alm 2
ﬂ alice_alm i
ﬂ cecil_alm =
ﬂ james_alm
% kelly_alm

Sous Nom, sélectionnez la variable [CurrentUser] ou votre nom de connexion 8 ALM
dans laliste. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de
filtre.

Cliquez dans le champ Condition de filtre associé a Statut. Cliquez sur la fleche. La
boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre s'affiche.

Dans le volet de droite, cliquez sur I'expression logique Not.

Dans le volet de gauche, sélectionnez Fermé.

Condtion: | Mot Fermé |

Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre.

Cliquez sur OK pour appliquer le filtre choisi. La Grille des anomalies affiche les anomalies
détectées qui ne sont pas fermées.

3. Ajouter une vue favorite.

a.

Dans le menu Favoris, sélectionnez Ajouter aux favoris. La boite de dialogue Ajouter
aux favoris s'affiche.
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Ajouter Favoris
*Hom | |

Bg | X

B Public

b. Dans lazone Nom, entrez : My detected defects (status ‘Not Closed’) (Mes anomalies
détectées (statut "Non fermé").

c. Vous pouvez ajouter une vue favorite a un dossier public ou privé. Les vues qui se
trouvent dans le dossier public sont accessibles a tous les utilisateurs. Seul I'auteur des
vues qui se trouvent dans le dossier privé peut y accéder. Sélectionnez Privé.

d. Cliquez sur OK. La nouvelle vue favorite est ajoutée au dossier privé et s'affiche dans la

liste des vues favorites utilisées récemment qui se trouve sous les dossiers Privé et
Public.

Favariz | Analyze

TE Ajouter aux favoris...

75 Organizer les favoris..

E Prive 3 4:;_’1'_'.;——;-1':,-' detected defects (status Mat CIDSE(D
3 Public v o— ——y
77 1 privé : My detected defects (status Mot Closed?), 12/07/201213:46.. 4

1272121248 R
4. Organisez les favoris.

a. Dans le menu Favoris, sélectionnez Organiser les favoris. La boite de dialogue
Organiser les favoris s'affiche.
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Organiser Favoris

Faire glizzer pour déplacer les favonz et les dossiers.

b. Double-cliquez surle dossier Public.

c. Cliquez surle bouton Nouveau dossier. La boite de dialogue Nouveau - Dossier Favoris

s'affiche.

d. Dans le champ Dossier Favoris - Nom, entrez QA defects (Anomalies QA) et cliquez sur
OK. Le dossier QA defects (Anomalies QA) est ajouté en tant que sous-dossier du dossier

Public.

ElE Frivé

- 1F My detected defects [status Mot Closed ']

= Public
~17 04 Bug Verification
7 QA Team Member - My Fised and Rejected defects
7 RE&D Team Member - Defects Azsigned to Me
A defects

e. Faites glisserles favoris suivants dans le dossier QA defects (Anomalies QA):

o QA Bug Verification (Vérification des bugs QA)

o QA Team Member - My Fixed and Rejected defects (Membre de I'équipe QA -

Mes anomalies corrigées et rejetées)

f.  Cliquez sur Oui pour confirmer et fermez la boite de dialogue Organiser les favoris.
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Vous pouvez demander a HP Application Lifecycle Management (ALM) de créer automatiquement
des alertes et d'envoyer des e-mails aux responsables pour les prévenir lorsque des modifications
pouvant avoir une incidence sur le processus de gestion du cycle de vie des applications se
produisent dans le projet. Vous pouvez également ajouter vos propres alertes de suivi.

Pour générer automatiquement des notifications, I'administrateur du projet ALM doit activer des
régles d'alerte dans Personnalisation du projet. Ces régles d'alerte sont basées sur des
associations effectuées dans ALM entre les exigences, les tests et les anomalies. Lors de la
modification d'une entité du projet, ALM avertit les entités associées pouvant étre affectées. Tous
les utilisateurs peuvent voir les alertes. ALM envoie également une notification a la personne
responsable de I'entité au moment de la modification d'entités associées pouvant avoir une
incidence.

ALM permet en outre d'ajouter un indicateur de suivi a une exigence, un test, une instance de test
ou une anomalie spécifique pour ne pas oublier de suivre un probléme. A la date de suivi, ALM vous
envoie un e-mail de rappel.

Cette legon aborde les points suivants :

Déclenchement d'une alerte

Création d'alertes de suivi
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Déclenchement d'une alerte

Lors de la modification d'une exigence, d'un test, d'une instance de test ou d'une anomalie dans le
projet, ALM peut prévenir les responsables des entités associées. Vous pouvez associer des tests
aux exigences (voir « Création et affichage d'une couverture » , page 58) et des anomalies a
d'autres entités ALM (voir « Liaison des anomalies aux tests » , page 125). Vous pouvez en outre
créer des liens de tragabilité entre les exigences. Pour obtenir plus d'informations sur la création de
liens de tragabilité entre des exigences, consultez le manuel HP Application Lifecycle Management
— Manuel de I'utilisateur.

ALM peut générer des alertes pour ces modifications

Entités
associées avec Personnes
Ce qui a été modifié indicateur prévenues
Exigence (sauf modification des champs Statut de Tests Concepteurs de
couverture directe et de gestion de la qualité fondée sur test
des risques) Exigences Auteurs des
exigences
Statut d'une anomalie remplacé par Corrigé Instances de Testeurs
test responsables
Test exécuté correctement Anomalies Utilisateurs
affectés aux
anomalies

Dans cet exercice, vous allez déclencher des alertes de tests en modifiant une exigence associée.
Vous allez modifier I'exigence View Reservations (Afficher les réservations), puis afficher les
tests avec indicateur.

Pour déclencher une alerte :
1. Affichez I'arborescence des exigences.
a. Dans labarre latérale d'ALM, sélectionnez ExigencesExigences.
b. Dans le module Exigences, sélectionnez Affichage > Détails de I'exigence.
2. Sélectionnez I'exigence a modifier.

Sous Reservation Management (Gestion des réservations), sélectionnez I'exigence View
Reservations (Afficher les réservations).

3. Affichez les tests associés.

Pour afficher les tests affectés par la modification, cliquez surl'onglet Couverture. L'onglet
affiche les tests associés.

4. Modifiez la priorité de I'exigence View Reservations (Afficher les réservations).
a. Cliquez surl'onglet Détails.

b. Cliquez surlafléche pointant vers le bas associée a la zone Priorité et sélectionnez 5-
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Urgente.

Remarque : Contréle de version : si un message vous demande d'extraire

I'exigence, cliquez sur OK.

Cette modification entraine la génération par ALM d'alertes pour les tests associés a
I'exigence. ALM envoie en outre une notification par e-mail aux concepteurs des tests

associés.

Remarque : Contrdle de version : archivez la nouvelle version de |'exigence.
Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'exigence et sélectionnez Versions >

Archiver. Cliquez sur OK pour confirmer.

5. Affichez I'alerte du test Flight Confirmation (Confirmation de vol).

a. Dans I'onglet Couverture, cliquez sur le lien vers le test Flight Confirmation
(Confirmation de vol). Le test est mis en évidence dans I'arborescence du plan de test.

b. Cliquez surle bouton Actualiser tout.

I & @ P Hom
: 2 [ Subject
= L Mon aszocié
[ Cruizes
= [ Flight Besersation
® [ Baook Flight
= Flight Confirmation
= Flight Confirrmaticr
5 Print Confirmation

pERB
e

==

[£7] Flight Cost

[£71 Flight Firder

[ Select Flight

25 Flight Reservation
% Flight_Reservation_Stress

73 Flight_Reszervation

[ Itimerary

£l LoaA

[ Mercum Tours Site

1 Modeling

[ Payrient Methods

[ Prafiling

[ Temp

=
HEHE

=
PEE
| HEHEHE

*

#

E

2% Flight Confirmation M avigation
2% Flight Confirmation Page

Le test Flight Confirmation (Confirmation de vol) est associé a un indicateur d'alerte .

Ce demier indique qu'une exigence associée a été modifiée.

c. Cliquez surl'indicateur Alertes du test Flight Confirmation (Confirmation de vol). La

boite de dialogue Alertes s'affiche.
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Alertz for test <Flight Confirmation> m @
= Aszzociated requirement Yiew Reservations changed Generate at 1010/2010 115146 P 3 =
In the requirement View Beservaticns azzsociated with thiz test the Verzion Status -
changed to "Checked_In" [Motified user is [alice_alm]]. t iz recommended that vou review
thiz test. —
= =

L'alerte indique I'exigence et la modification a I'origine de son déclenchement. Elle indique
également le nom de la personne a laquelle ALM envoie une notification de la modification
par e-mail.

Remarque : Contréle de version : |'alerte indique que le statut de la version a été
remplacé par Archivée. Elle ne signale pas les champs qui ont été modifiés. Vous
pouvez ensuite comparer la nouvelle version a la version précédente.

d. Cliquez sur OK.

6. Affichez les alertes des autres tests associés.

Dans I'arborescence du plan de test, affichez les alertes des tests suivants : Itinerary
(Itinéraire) > Itinerary Page (Page des itinéraires) et Itinerary (ltinéraire) > View
Reservations (Afficher les réservations) > Review Reservations (Vérifier les
réservations).

Création d'alertes de suivi

ALM permet d'ajouter vos propres alertes afin de vous rappeler de suivre les problémes restants.
Dans cet exercice, vous allez ajouter un indicateur de suivi a une anomalie dont vous souhaitez
veérifier le statut dans une semaine.

Lors de I'ajout d'un indicateur de suivi, ALM ajoute une barre d'information pour rappeler I'existence
de I'alerte de suivi. A la date de suivi, ALM vous envoie un rappel par e-mail et I'icdne de I'indicateur
passe de gris a rouge.

Les indicateurs de suivi sont propres a votre nom d'utilisateur, de sorte que vous étes seul a pouvoir
visualiser vos alertes de suivi.

Pour créer une alerte de suivi :
1. Affichez le module Anomalies.
Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez Anomalies.
2. Sélectionnez I'anomalie a laquelle associer un indicateur de rappel de suivi.
Dans la Grille des anomalies, sélectionnez une anomalie.

3. Créez |'alerte de suivi.
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a. Cliquez sur le bouton Indicateur de suivi. La boite de dialogue Indicateur de suivi

apparait.

dcatewrdesua |
Dbt suivi: | 1040642013 | - |
Drezcription :

b. Procédez comme suit :
Début suivi : sélectionnez la date a une semaine jour pour jour.

Description : entrez : Remind me about this defect on this date (Me rappeler cette
anomalie a cette date).

c. Cliquez sur OK. L'icéne représentant un drapeau est ajoutée a I'enregistrement d'anomalie.

Anomalies  Modifier  Affichage Favoriz Analyse
L] Mauvelle snomalie.. 3 | £ T -| [[} | P | B | @ v &) | =R
| Favori: [privé] My detected defects [status ‘Mot Clozed’. ;
Affecté a Browser Category Commentares
(BT g
i jarnez_alm Defect
] jarnez_alm Defect
i} jarnes_alm Defect RED Manager <.
T, james_alm Defect
] mary_alm Defect
) peter_alm Defect
) peter_alm Defect R&D b anager <r..
] peter_alm Defect
i peter_alm Defect
rmary_alm Il Suggestian
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Les graphiques et les rapports de HP Application Lifecycle Management (ALM) aident a évaluer le
processus de gestion du cycle de vie des applications. Vous pouvez générer des rapports et des
graphiques a tout moment pendant le processus.

Les rapports de projet permettent de concevoir et de générer des rapports complets contenant des
informations du projet ALM.

Vous pouvez créer des graphiques ou des rapports de projet dans le module Vue Analyse ou
lorsque vous travaillez dans les modules Exigences, Plan de test, Exécution des tests,
Composants métier ou Anomalies. Dans un cas comme dans l'autre, vous pouvez enregistrer les
graphiques et les rapports dans le module Vue Analyse pour une référence ultérieure.

Le module Tableau de bord permet en outre de créer des pages du tableau de bord présentant
plusieurs graphiques cbéte a cote.

Cette legon aborde les points suivants :

Génération de rapports de Projet ... ... 138
Génération de graphiQUes . . . ... 143
Génération de graphiques d'entités dans le module Vue Analyse ... ......................... 143
Géneération de graphiques des vues d'entreprise dans le module Vue Analyse .............. 149
Génération de graphiques prédefinis . ... L 154
Partage de graphiqQUes ... o 155
Génération de rapports Excel de vue d'entreprise ... .. ... 157
Geénération de pages dutableaude bord . ... . ... 162
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Génération de rapports de projet

Les rapports de projet permettent de compiler des rapports polyvalents avec les données de projet.

Dans un rapport de projet, vous définissez des sections et des sous-sections, chacune répertoriant
les enregistrements d'une entité ALM spécifiée.

A chaque section de rapport, vous affectez un modéle qui détermine les champs et la disposition de
la section. Vous affectez également des modéles de document et de style afin de déterminer
I'apparence générale du rapport.

Dans cet exercice, vous allez créer un rapport de tests avec les anomalies liées.
Pour générer un rapport de projet :
1. Ouvrez le projet ALM_Demo.

Connectez-vous au projet ALM_Demo s'il n'est pas ouvert. Pour plus d'informations, voir
« Démarrage d'ALM » , page 18.

2. Affichez le module Vue Analyse.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Tableau de bord, sélectionnez Vue Analyse.
3. Ajoutez un sous-dossier au dossier racine Privé.
a. Dans l'arborescence, sélectionnez le dossier Privé.
b. Cliquez surle bouton Nouveau dossier. La boite de dialogue Nouveau dossier s'affiche.
c. Sous Nom du dossier, entrez My_Analysis_ltems.

d. Cliquez sur OK. Le nouveau dossier est ajouté en tant que sous-dossier du dossier Privé.
L'onglet Détails indique le nom du dossier et I'utilisateur qui I'a créé.

e. Dans I'onglet Description, entrez This folder includes my demo analysis items (Ce
dossier contient des éléments de ma démonstration d'analyse).

4. Créez un rapport de projet.

a. Cliquez surle bouton Nouvel élément et sélectionnez Nouveau - Rapport de projet. La
bofte de dialogue Nouveau - Rapport de projet s'affiche.

b. Dans le champ Rapport de projet - Nom, entrez Reviewed tests and linked defects
(Tests vérifiés et anomalies liées).

c. Cliquez sur OK. Un nouveau rapport de projet est ajouté au dossier créé. Notez que I'icbne
tr représente un rapport de projet.
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L'onglet Configuration est sélectionné.

Détail: | Configuration | Affichage

g X ‘ 4 ‘ [Q spergu 'Bh Générer  ~ Télécharger comme fichier compressé

&) Générateur de modéle

= Document

wooom

- Optionz de sortie du document

Format de sortie : H

- Modéles de document
Modéle de document : |M°d"3|'3 document | bk |
Modele de style : |M°d"3|'3 style | bk |

Modéle dhistorique : |Modéle historigue

B

- Optiong supplémentaires du document

@[] Mettre & jour automatiquement |a table des matiéres

[ Incorporer des pigces jointes au format texte et image

[] Sélectionner un repére ;

5. Ajoutez une section principale au rapport.

a. Cliquez surle bouton Ajouter une section au rapport. La boite de dialogue Ajouter une

section au rapport s'affiche.

b. Sous Type, sélectionnez Tests. Le nom de section par défaut Tests apparait dans le

champ Nom.

Ajouter une section au rapport E |

|z
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c. Cliquez sur OK. La section Tests est ajoutée a |'arborescence du rapport, sous le dossier

racine Document.

6. Ajoutez une sous-section au rapport.

a. Dans I'arborescence du rapport, cliquez avec le bouton droit sur la section Tests et
sélectionnez Ajouter une section au rapport.

Dans la boite de dialogue Ajouter une section au rapport, vous pouvez sélectionner une
entité associée a la section principale.

b. Sous Type, sélectionnez Anomalies. Le champ Relations décrit la nature de la relation
entre les tests et les anomalies. Le nom de section par défaut Anomalies liées apparait

dans le champ Nom.

Ajouter une section au rapport E |

Type

|.-’-'-.n|:|malies

A elations

|.-’-'-.n|:|malies ifes

Mom

|.-“-‘-.n|:|malies liges

c. Cliquez sur OK. La section Anomalies liées est ajoutée a I'arborescence du rapport, sous

la section Tests.

7. Configurez les paramétres du document.

a. Dans I'arborescence du rapport, sélectionnez le nceud racine Document.

Détallz || Configuration | Affichage

o hnomalies liées

e 4 | o E{ Apergu El Générer  ~  TElEcharger comme fichier compressé 2] Générateur de modéle
ED ument ; - Optians de sartie du document
= Tests

Format de sortie ; HThL n

—Modéles de document

taodéle de document : |Modéle dacument |' |
Modéle de style : |M°':|‘t5|E style |' |

Modéle dhistorique : | Madsle historique =]

- Optionz supplémentaires du document :
@[] Mettre & jour automatiquement la table des matiéres

[ Incorporer des pigces jointes au format teste et image

[ Sélectionner un repére :

b. Dans le volet droit, dans le champ Format de sortie, sélectionnez PDF.
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c. Sous Modéles de document, vous affectez des modeéles qui affectent différentes zones
du rapport.

Type de
modéle Description

Modéle de | Définir des champs sur la page de titre, des en-tétes et des pieds de page,
document | I'orientation de la page et d'autres paramétres de mise en page du
document.

Modéle de | Définir la mise en forme des éléments du rapport, tels que les tableaux, les
style en-tétes et les paragraphes.

Modéle Définir le style d'affichage des informations d'historique dans les sections
d'historique | du rapport.

Des modeles par défaut sont affectés aux différents types de modéle. L'administrateur du
projet peut concevoir des modéles supplémentaires dans Personnalisation du projet.

d. Cliquez surle bouton Modifier les valeurs des champs du document associé au champ
Modéle de document. La boite de dialogue Modifier les valeurs des champs du modéle de
document apparait.

Maodifier les valeurs des champs du modéle de document | x|

— Choizir un champ

Moms des champs Yaleur du champ

Praoject Project ;I
Titled

sUMmMmary

ALtk

| ——

La boite de dialogue permet d'entrer des valeurs pour les champs dans les zones telles que
la page de titre, les en-tétes et les pieds de page, conformément a la définition du modéle
de document.

e. Pour chague nom de champ, entrez les valeurs suivantes :

Nom de

champ Valeur du champ

Projet ALM Demo Project (Projet ALM Demo)
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Nom de
champ Valeur du champ
Title1 Interim Report (Rapport intermédiaire)

récapitulatif | An interim report of reviewed tests and their linked defects (Rapport
intermédiaire des tests vérifiés et les anomalies liées).

Auteur Alex ALM

f. Cliquez sur OK.
8. Configurez la section de rapport Tests.
a. Dans I'arborescence du rapport, sélectionnez la section Tests.

Détailz | Configuration | Affichage

= A | & ‘ [ spergu B Générer | (2] Générateur de modéle
B D__ncument - Détailz de la section du rapport
= Tests
- Aromalies g Narn: | Tests |
Eritité : | Tests |
Type de relation : | Avcun |

- Détailz du modéle

) Modéle de praojet : | Test Template

{1 Modéle personnalisé : |

~Filtre:
[¥]
| =z i

M

b. Sous Détails de la section du rapport, dans le champ Nom, renommez la section
Reviewed Tests (Tests vérifiés). Ce nom de section tient lieu de titre de section dans le
rapport.

c. Sous Détails du modéle, vérifiez que Modéle de projet est sélectionné.

d. Cliquez surlafleche et sélectionnez Test Template created by Alice (Modéle de test
créé par Alice). Le modéle affecté ala section détermine le format de celle-ci et les champs
d'entité qui y sont affichés.

e. Sous Filtre, cliquez sur le bouton Définir le filtre/tri. La boite de dialogue Filtrer Tests
s'affiche.

f. Cliquez sur la fleche associée au champ Examiné.

g. Dans la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre, sélectionnez Examiné, puis
cliquez sur OK.

h. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Filtrer Tests.
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9. Configurez la section de rapport Tests liés.
a. Sélectionnez la section Anomalies liées.

b. Cliquez surlafléche associée a Modéle de projet et sélectionnez Anomalie - Modéle
tabulaire. Les modéles de type tabulaire affichent les enregistrements sous forme de
lignes dans un tableau.

10. Générez le rapport.

Cliquez sur Générer. Une boite de dialogue dans laquelle s'affiche la progression de la
génération du rapport apparait.

Lorsque le rapport est prét, une application permettant de lire les fichiers PDF s'ouvre et affiche
les résultats du rapport.

Génération de graphiques

Vous pouvez créer des graphiques dans le module Vue Analyse pour afficher les données des
modules Exigences, Plan de test, Exécution des tests, Composants métier et Anomalies. Vous
pouvez également créer des graphiques prédéfinis directement a partir des modules Exigences,
Plan de test, Exécution des tests, Composants métier et Anomalies. Dans les deux cas, vous
pouvez utiliser un assistant de graphique qui vous guidera tout au long de la procédure de création
du graphique.

Vous pouvez créer deux types de graphique : des graphiques d'entités ou des graphiques de vue
d'entreprise. Les graphiques d'entités affichent des données directement a partir des différents
modules. Les graphiques de vue d'entreprise sont basés sur des entités de projet et garantissent un
contenu limité aux seules informations concemnant un client de I'entreprise.

Lorsque le graphique est créé, vous pouvez le partager pour permettre sa consultation dans un
navigateur Web en dehors d'ALM.

Contenu de cette section :

Génération de graphiques d'entités dans le module Vue Analyse ... .. ... ................ 143
Geénération de graphiques des vues d'entreprise dans le module Vue Analyse ................. 149
Geénération de graphiques prédéfinis .. ... . 154
Partage de graphiqQues ... .. L 155

Génération de graphiques d'entités dans le
module Vue Analyse

En mode Vue Analyse, vous pouvez créer des graphiques et les configurer en fonction de vos
spécifications. Vous pouvez également créer un graphique a I'aide de I'assistant de graphique. Ce
dernier vous guide tout au long des étapes liées a la création d'un graphique et a la définition de ses
paramétres.

Vous créez des graphiques dans un dossier public ou privé. Tous les utilisateurs peuvent accéder
aux graphiques qui se trouvent dans un dossier public. Seul I'auteur des graphiques qui se trouvent
dans un dossier privé peut y accéder.
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Dans cet exercice, vous allez utiliser I'assistant de graphique pour générer un graphique d'entités
qui récapitule les anomalies par statut et niveau de priorité.

Pour créer un graphique d'entités dans le module Vue Analyse :
1. Veérifiez que le module Vue Analyse est affiché.

Si le module Vue Analyse n'est pas affiché, dans la barre latérale d'ALM, sous Tableau de
bord, sélectionnez Vue Analyse.

2. Accédez a l'assistant de graphique.

Cliquez sur le bouton Nouvel élément et sélectionnez Assistant de graphique. L'Assistant
de graphique s'ouvre ala page Sélectionner le type de graphique.

Etape 1 sur 5 : Sélectionner le type de graphique [X]

Type de graphique

. R Anomalies - Graphigue récapitulatif
) Graphique des vues dentreprise

Alax

p w2 = Fermé
| S B comige
E
- - . Nouvea
Application k! o W Roueau
Ii'ﬁ‘l‘.‘,‘f_‘.lﬁ o q 18 B Ouvert
=]
Management 5 N 12 W Rejeie
Graph wizard Rouvert
2
A Lo}
& =z
_EI
<

Balan

1 utilisateur 1
<incannu=> - |«

Affecté &

Arrujer— RYEECEIR  Sivant> | Ade |

3. Sélectionnez le type de graphique.
Sélectionnez Graphique des entités.
4. Sélectionnez le type d'entité.

a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner Type d'entité s'affiche.

Etape 2 sur 5 : Sélectionner le type de I'entité

Entité :
|A i | | Anomalies - Graphigue récapitulatif
nomalies -
Type de graphique Y = Fetiné
(*) Graphique récapitulatif E az B conige
=
) Graphique de progression % B Nouveau
) il 25
) Graphique de tendances o 18 W Ouvert
=}
. . n E
) Graphique d'ancierneté g 1= B Rejete
Graph wizard - 5 I Rouvert
Drescription P _|
Le graphique récapitulatif des anomalies affiche un résumé du - = g_ g H
nombre d'anomalies dans un prajet, ou le temps réel/estimé i § Ea— 3
pazsé & comiger ces anomalies. Les informations sont affichées = g E ]
en fonction des critéres spécifiés. Vous pouvez spécifier e type .
de données affichées le long de 'axe des ¥, le type de =
données affichées le long de 'axe des ', ainsi que les Afects &
infarmations sur les anomalies selon lezquelles les données sont
regroupées.
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b. Sous Entité, sélectionnez Anomalies.
c. Sous Type de graphique, vérifiez que Graphique récapitulatif est sélectionné.

5. Sélectionnez les projets a inclure.
Remarque : Sivous utilisez HP ALM Essentials Edition, ignorez cette étape.

a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner des projets s'affiche.

Etape 3 sur 5 : Sélectionner les projets

Sélection du projet
N . Anomalies - Graphique récapitulatif
) Utilizer le projet actuel

(0 Utiiser les projets sélectionnés S &lechinnner. E
“ arme

Domaine Projet
DEF&ULT ALM_Dema

Corrigé
Mowiveau
Quvert
Releté

Rowvert

Alax
Allar

Mombre d'anomalies
o o B ¥
4
-
Aler_gc - |
I =
]
EEEN

Balan

1 utilisateur 1
<inconnu> - (i @

Affecte &

Annuler

b. Les données d'un graphique peuvent provenir de plusieurs projets. Dans cet exercice, seul
le projet en cours sera utilisé. Vérifiez que Utiliser le projet actuel est sélectionné.

6. Définissez unfiltre pour afficher les anomalies associées a une priorité élevée a urgente.

a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner le filtre s'affiche.

Etape 4 sur 5: ctionner le filtre

Sélection du filtre
©N liser de fil Anomalies - Graphigue récapitulatif
e pas utilizer de filtre
3 Définir un nouvea filtre Filtrer... —
@
g a5 erme
@ = = M corrige
E =
A - Mouvea
Application E 5 W Nouveau
o 1B B Ouwvert
Q
§ 12 B Rejete
2
3 I Rosvert
o |
’ ' 1 [ & '
- 4 3 8 = £
. 5 =2 5 4 @&
£ ET 5 3
g g =
5 £
=
Affectd &

b. Sous Sélection du filtre, sélectionnez Définir un nouveau filtre. Cliquez sur le bouton
Filtrer. La boite de dialogue Filtrer les anomalies s'affiche.

c. Cliquez sur lafleche pointant vers le bas associée au champ Priorité. La boite de dialogue
Sélectionner une condition de filtre s'affiche.
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d. Dans le volet de droite, sélectionnez I'expression logique >=.

e. Dans le volet de gauche, sélectionnez 3-Elevée. La condition s'affiche comme suit :

Condition: | »= Hmportante |

f.  Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre.
7. Définissez un filtre pour afficher les anomalies qui ne sont pas fermées.

a. Cliquez sur lafleche pointant vers le bas associée au champ Statut. La boite de dialogue
Sélectionner une condition de filtre s'affiche.

b. Dans le volet de droite, sélectionnez I'expression logique Not.

c. Dans le volet de gauche, sélectionnez Fermé. La condition s'affiche comme suit :

Condtion: |Not Ferms |

d. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre.
e. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Filtrer les anomalies.
8. Définir les attributs du graphique.

a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner les attributs du graphique s'affiche.

Etape 5 sur 5 : Sélectionner les attributs du graphique

Champ Fegrouper par :
Anomalies - Graphigue récapitulatif

| <Aucunz | z |

@ Fermé

Champ de |'axe desg

38
— 2 Corrigé
|Affecte 4 | X | o
Mouveau
o, 25

= Ouvert

10 12 Rejete

) 5 I Rouvert

[ |

Mombre d'anomalies

utihisateu
<inconnu> -
Alex_oc
Allar
Balan

Affecte &

b. Vérifiez que Regrouper par champ est réglé sur <Aucun>.

c. Sous Champ de I'axe des X, sélectionnez Priorité pour afficher le nombre d'anomalies
par priorité.

9. Générez le graphique.

Cliquez sur Terminer. Le graphique apparait dans la fenétre des graphiques.
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Anomalies Graphique récapitulatif - par "Priorité’

Bose |1 @ B|oo|laalAlana | p-

Anomalies Graphigue récapitulatif- par Pricrité’

A <Total=

Anomalies [nombre|
(=]

%)

S-Urgente - I =

S-lmportante -
4-Trés importante -

Priorité

Demigre génération [heure locale) : 11/06/2013 070727

Le graphique montre un récapitulatif des anomalies avec une priorité Elevée a Urgente dont le
statut est différent de Fermé.

10. Enregistrez le graphique dans le module Vue Analyse.

a. Cliquez sur Ajouter a I'arborescence de I'analyse. La boite de dialogue Nouveau
graphique s'affiche.
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[M|Nouveau - Graphique [_ O]

Graphigue - rom

|.-’-'-.n|:|malies Graphique récapitulatif - par ‘Priorté' |

S électionner un dozzier

|f| Privé
- Public

Annler

b. Développez le dossier Privé et sélectionnez My_Analysis_ltems.

c. Cliquez sur Enregistrer. Le graphique Récapitulatif des anomalies est enregistré dans
I'arborescence de I'analyse et affiché dans I'onglet Affichage.

11. Affichez des détails supplémentaires sur I'anomalie.

a. Cliquez sur une barre du graphique. La boite de dialogue Explorer les résultats apparait et
présente les anomalies associées a la barre.
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[MExplorer les résultats M=l E3
Exploration du graphigue Anomalies Graphigue récapitulatit - par 'Priorité'. Axe d =
| p graphic phic P P =-MO B |
| & @™  IDanomalie Affecté a Avec liaison a... Browser -
Bm 1 jarmes_alm i Intemet Explorer. De
bm |2 jarnes_alm M De—
o i peter_alm M De
0 3 mary_alm M De
i 11 rnary_alm | Intemet Explorer.. De
12 rnan,_alm | De =
‘ [ »
Description : Commerntaires | Commentaie
Test Set: Mercury Tours %
Functionality
Test: [1]0eparting Date
Fun Fun_9-2_10-26-57
Step: Step 1: Past
Departing Date
l 2

b. Fermez la boite de dialogue Explorer les résultats.
12. Affichez d'autres vues du graphique.

a. Cliquez sur le bouton Graphique a secteurs pour afficher le graphique sous forme de
graphique a secteurs.

b. Cliquez surle bouton Grille de données pour afficher les données sous forme de grille.

Génération de graphiques des vues d'entreprise
dans le module Vue Analyse

Dans cet exercice, vous allez utiliser I'assistant de graphique pour générer un graphique des vues
d'entreprise qui récapitule les anomalies par statut et niveau de priorité.

Pour générer un graphique des vues d'entreprise dans le module Vue Analyse :
1. Vérifiez que le module Vue Analyse est affiché.

Si le module Vue Analyse n'est pas affiché, dans la barre latérale d'ALM, sous Tableau de
bord, sélectionnez Vue Analyse.

2. Accédez al'assistant de graphique.

Cliquez sur le bouton Nouvel élément et sélectionnez Assistant de graphique. L'Assistant
de graphique s'ouvre a la page Sélectionner le type de graphique.
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Etape 1 sur 5: Sélectionner le type de graphique
Tppe de graphigue
. X Tests rompus par les exigences
(#) Graphique des vues dentreprise
) Graphigue des entités - =
alex_alm
i alice_alm
g M cecil_alm
Application % .1 :n;.:eqfe:;:r:m
L i[:—:t.)‘r.‘.|r.’. Ema - e
Management £ -
Graph wizard 2 17 n =
o ¢ =m
= s %
REEE
-
b
=
Types dexigence
< Fréosdent
3. Sélectionnez le type de graphique.
Sélectionnez Graphique des vues d'entreprise.
4. Sélectionnez la vue d'entreprise.
a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner une vue d'entreprise s'affiche.
Etape 2 sur 5 : Sélectionner une vue d'entreprise

| Filtre: : |

|7

ication
Lifecycle
Management

Graph wizard

4

Dozsiers des campagnes de test (TestSets
Etapes de conception du best [T est_Design
Etapes derdoution [Fun_Steps]

Exécutions [Runsz)
Exécutions avec anomalies liées [Runs wi
Exigence cible de suivi [Requirements_Tra

a

a
3 |
H Ewécuter les itérations [Run_|terations]
3 |

a

a

a
a
[ Exigences dont je suis lauteur (Requireme
[ Exigences source de suivi [Fequirements_
H Instances de test [Test_Instances]

[ Instances de test avec exécutions liges [Te

r

-

Annuler

»0

Nombre de tests
]

S

Modéde métier

Tests rompus par les exigences

333
alex_alm

1 alice_alm
B cecil_alm
I michael_alm
M shelly_alm

Groupe =
seeurite [
Test

Fonctionnel I .
2
iz

Types dexigence

b. Sélectionnez Exigences.

5. Sélectionnez les projets a

inclure.

Remarque : Si vous utilisez HP ALM Essentials Edition, ignorez cette étape.
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a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner des projets s'affiche.

Etape 3 sur 5 : Sélectionner les projets
Sélection du projet
N . Anomalies - Graphique récapitulatif
® Utilizer le projst actuel
) Utilizer les projets sélectionnés S &lectinnner .
0 Fermé
9 4
Domaine Projet 2 = B corigé
At DEF&ULT ALM_Demo E W Nouveau
= 5
E "c 18 B Ouvert
0
Management E s 12 M Rejete
z
Graph 5 Rouvert
o |
. I
Ty 3 58 2§
5 2 2 9 a
5L B = 3
B 8 -
&z
T
Affects &

b. Les données d'un graphique peuvent provenir de plusieurs projets. Dans cet exercice, seul
le projet en cours sera utilisé. Vérifiez que Utiliser le projet actuel est sélectionné.

6. Définissez un filtre pour afficher les exigences associées a une priorité élevée a urgente.

a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner le filtre s'affiche.

Etape 4 sur 5 : Sélectionner le filtre
TZ’ [h ﬂ Tests rompus par les exigences
[Aucun filtre n'a été défini
N 30 333
Hom de champ £ Critéres a lex_alm
1D type d'exi 4 alice_alm
. ‘l'lpe_ e”'gence a M cecil_alm
Mize & jour cible H 1 michaei_sim
Modele ? 510 M shelly_alm
= H =
odifié g
MHorm de 'exigence 2 I = 63,
: 17 -_—

Mom de 'esigence parent o ¢ =

MHorn du type d'exigence = E § §, E :_.g

Mombre denfantz 2 g g _§

Prianita T § @

H - ¥ <

Produit =

-
T T T
b Il 3 Types dexigence
Annuler

b. Cliquez surlafléche pointant vers le bas dans la colonne Critére associée au champ
Priorité. La boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre s'affiche.

c. Dans le volet de droite, sélectionnez I'expression logique >=.

d. Dans le volet de gauche, sélectionnez 3-Elevée. La condition s'affiche comme suit :

Condition: | »= Hmportante |

e. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre.

7. Définissez un filtre pour afficher les anomalies qui ne sont pas fermées.
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a. Cliquez sur lafleche pointant vers le bas dans la colonne Critére associée au champ
Examinée. La boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre s'affiche.

b. Dans le volet de gauche, sélectionnez Non examinée. La condition s'affiche comme suit :

Condition : |='N|:nn ERAMINE |

c. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner une condition de filtre.
8. Définir les attributs du graphique.

a. Cliquez sur Suivant. La page Sélectionner les attributs du graphique s'affiche.

Etape 5 sur 5 : Sélectionner les attributs du graphique

Axe des K
Tests rompus par les exigences
Priarité | - |
Aue des'y: 350 113
alex_alm
C'Ecompte | alice_alm
E] M cecil_alm
A ] .
Fegroupé par : & 1 michasl_alm
gtsa M sheily_alm
<Aucun | - | e b |
g &2
Graph wizard 2 = a ==
o i & mm
Pt oEd
g § & g
2 o 5
T 5
g uw
=

Types dexigence

Annuler

b. Sous Axe des X, sélectionnez Priorité et sous Axe des Y, sélectionnez Décompte pour
afficher le nombre d'exigences par priorité.

c. Vérifiez que le champ Regroupé par est associé a la valeur <Aucun>,
9. Générez le graphique.

Cliquez sur Terminer. Le graphique apparait dans la fenétre des graphiques.
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@Exigences !E
Boewe | @l ®2ECo|laalBan a6
Exigences
ar
A <Total=
30
o
a
5
£ 20
3
=)
10
o T T
o o J
iE i= E
£ £ &
2 2 =1
E E s
i
=+
Priorité
Demigre génération [heure locale) : 11/06/2013 07:36:09

Le graphique montre un récapitulatif des exigences avec une priorité Elevée a Urgente qui
n'ont pas été vérifiées.
10. Enregistrez le graphique dans le module Vue Analyse.

a. Cliquez sur Ajouter a I'arborescence de I'analyse. La boite de dialogue Nouveau -
Graphique des vues d'entreprise s'affiche.
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@Nuuveau - Graphique des vues d'entreprise =] E3

Graphique des vues d'entreprise - nom

| Exigences |

Sélectionner un dossier

F-E Privé
-5 Public

|

b. Développez le dossier Privé et sélectionnez My_Analysis_ltems.

c. Cliquez sur Enregistrer. Le graphique Exigences est enregistré dans I'arborescence de
I'analyse et affiché dans I'onglet Affichage.

11. Affichez d'autres vues du graphique.

a. Cliquez sur le bouton Graphique a secteurs pour afficher le graphique sous forme de
graphique a secteurs.

b. Cliquez surle bouton Grille de données pour afficher les données sous forme de grille.

Génération de graphiques prédéfinis

Vous pouvez créer des graphiques prédéfinis lors de I'utilisation des modules Exigences, Plan de
test, Exécution des tests, Composants métier et Anomalies. Les graphiques prédéfinis permettent
de créer plusieurs types de graphique dans chaque module a I'aide du filtre de module existant.
Vous pouvez utiliser des graphiques prédéfinis comme référence ponctuelle ou les enregistrer dans
le module Vue Analyse, dans lequel vous pouvez poursuivre la configuration des données et de
I'apparence.

Dans cet exercice, vous allez générer un graphique récapitulatif a partir du module Anomalies.
Pour générer un graphique prédéfini :
1. Affichez le module Anomalies.
Dans la barre latérale d'/ALM, sélectionnez Anomalies.

2. Effacez lefiltre Grille des anomalies.
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Cliquez sur la fleche Définir le filtre/tri et choisissez Effacer le filtre/tri pour désactiver le
filtre appliqué a la grille.

3. Générez un rapport.

Choisissez Analyse > Graphiques > Récapitulatif des anomalies - Regrouper par. La
fenétre des graphiques s'ouvre et présente le graphique sélectionné.

Récapitulatif des anomalies - Regrouper par 'Statut’

Bose |l @ Bloo|laalAlan & @

Reécapitulatif des anomalies - Regrouper par "Statut’
. 15
L Corrigé
13 M Fermé
MNouveau
il Ouvert
1 Rejete
3 10 10 4 Réouvert
£ .
2 E
2 g
E ;
= - f
£, . z
1 -
. il E E E E
£ B L B B
c
8 8 8 g g
5 @ & E o
Affecté a

Demigre génération [heure locale) : 11/06/2013 07:41:30

Annuler

Le graphique indique le nombre d'anomalies présentes dans le projet, en fonction des
personnes auxquelles elles sont affectées. Dans les colonnes du graphique, les anomalies
sont regroupées en fonction de leur statut.

4. Fermez la fenétre du graphique.

Cliquez sur le bouton Annuler.

Partage de graphiques

Vous pouvez autoriser des utilisateurs d'ALM ou d'autres utilisateurs a afficher des versions en
lecture seule des graphiques dans une application autre qu'ALM. Lors de son ouverture hors d'ALM,
le graphique affiche les informations les plus récentes.

Dans cet exercice, vous allez partager le graphique Récapitulatif des anomalies créé dans
I'exercice Génération de graphiques d'entités dans le module Vue Analyse.

Pour partager un graphique :
1. Affichez le module Vue Analyse.

Dans la barre latérale d'ALM, sous Tableau de bord, sélectionnez Vue Analyse.
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2. Partagez le graphique Récapitulatif des anomalies.

a. Dans le dossier Privé, sous My_Analysis_ltems, sélectionnez Graphique récapitulatif
des anomalies - Regrouper par "Priorité".

b. Cliquez avec le bouton droit et sélectionnez Partager I'élément d'analyse. La boite de
dialogue Partager I'élément d'analyse s'affiche.

Partager I'Elément d analyse |

Woug pouvez partager des éléments d'analyse en copiant leur URL et en collant le lien sur
ur zike Web ou dang un e-mail. [l suffit alors de clhiquer zur 'lURL pour ouwnr directement
['&lément d'analyse danz un navigateur Web, zans awair a télécharger le client de
['application.

% Copier [URL de 'Elément d'analyse [authentification requize)

Le partage de 'adiezze d'un élément d'analyse permet aux ulilizateurs d'afficher une
version en lecture seule de cet &lément directerment dans la fenétre de leur navigatewr. |z
doivent pour ce faire entrer leur nom et leur mot de paszse.

" Copier 'URL publigue de I'Slément d'analyze
Le partage de 'adrezze publique d'un élément d'analyze permet & d'autres utilizateurs
d'afficher une verzion en lecture zeule de cet élément directement danz la fenétre de leur
hawigateur. Aucune authentification n'est nécessaire.

= Réinitislizer 'URL publique de 'élément d'analyze

Sélectionnez cette ophion pour bloguer 'accés & la version en lecture zeule de 'Elément
d'analyze & laide de URL copiée précédemment.

SR Sldes

c. Sélectionnez Copier I'URL publique de I'élément d'analyse. Cette option permet aux
autres d'afficher le graphique sans entrer les informations d'identification de I'utilisateur
d'ALM.

d. Cliquez sur OK. Une URL du graphique est enregistrée dans le Presse-papiers.
3. Affichez le graphique hors d'ALM.
a. Ouvrez une fenétre du navigateur Web.

b. Dans la barre d'adresse, collez le contenu du Presse-papiers et appuyez sur Entrée. Le
graphique apparait dans le navigateur Web.
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Anomalies Graphique récapitulatif - par 'Priarité’
Q

1 =Total=

Anomalies (nombre)
(5] (5} ) [
[wal
=

3-Importante
S-Urgente

4-Tres importante

Priorité

Dernigre génération : 11/08/13 155706
Aller su graphigue dans Applic ation Lifecycle Menagement

Sous le graphique, la date et I'heure de la Derniére génération s'affichent, ainsi qu'un lien
vers I'élément dans ALM.

Génération de rapports Excel de vue
d'entreprise

Vous pouvez créer des rapports Excel basés sur des vues d'entreprise. Une vue d'entreprise est
une couche de données superposée a la base de données, qui refléte uniquement les champs des
entités du projet qui contiennent des informations utiles du point de vue de I'entreprise. Certaines
vues d'entreprise peuvent reposer sur des entités uniques, telles que Repéres ou Anomalies, quand
d'autres peuvent représenter des relations plus complexes entre les entités, comme Anomalies
avec exigences liées. Les rapports sont créés et configurés dans Microsoft Excel, puis téléchargés
dans le module Vue Analyse.

Dans cet exercice, vous allez utiliser Microsoft Excel pour générer un rapport Excel des vues
d'entreprise qui récapitule les anomalies par statut et niveau de priorité.

Remarque : Le complément HP ALM Business Views Microsoft Excel Add-in prend en charge
uniqguement Microsoft Excel 2007 et Microsoft Excel 2010 (32 bits). Si vous utilisez une autre
version de Microsoft Excel, passez a la section « Génération de pages du tableau de bord » ,
page 162.
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Pour générer un rapport Excel des vues d'entreprise dans le module Vue Analyse :
1. Vérifiez que le module Vue Analyse est affiché.

Si le module Vue Analyse n'est pas affiché, dans la barre latérale d'ALM, sous Tableau de
bord, sélectionnez Vue Analyse.

2. Créez un nouveau rapport Excel de vue d'entreprise.
a. Dans le dossier Privé, sélectionnez le dossier My_Analysis_ltems.

b. Cliquez surle bouton Nouvel élément et sélectionnez Nouveau - Rapport Excel de la
vue d'entreprise. La boite de dialogue Nouveau - Rapport Excel de la vue d'entreprise
s'affiche.

c. Dans lazone Rapport Excel de la vue d'entreprise - nom, entrez High Priority Open
Defects (Anomalies ouvertes avec une priorité élevée).

d. Cliquez sur OK. Un nouveau rapport Excel de vue I'entreprise est ajouté dans le dossier

que vous avez crée. Notez que I'icOne 2 représente un rapport Excel des vues
d'entreprise.

L'onglet Configuration est sélectionné.
D étailz Configuration | Affichage

) A 0. -
g GENErer L-E Mouweau fichier Excel | [ Installer un complemert -

- Fichier Excel

Mam de fichier :

+
£

(i) Impossible de générer le rapport Excel avant le chargement d'un fichier Excel |

3. Ouvrez Excel.

a. Cliquez surlInstaller un complément. Le complément HP ALM Business Views
Microsoft Excel Add-in est installé dans Excel.

b. Cliquez sur Nouveau fichier Excel. Microsoft Excel s'ouvre et I'onglet HP ALM apparait
dans le ruban.

c. Dans I'onglet HP ALM, cliquez sur Connexion. La fenétre de connexion a ALM s'affiche.
Connectez-vous exactement comme vous vous étes connecté a ALM au début du
didacticiel.

4. Générez le rapport de vue d'entreprise dans Excel.
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a. Cliquez sur Ajouter. La boite de dialogue Ajouter une feuille de calcul s'affiche.

Add Worksheet

Select one or more business views for the report work sheets;

|T;

=] Business Views

13

Bazelines [Baselines)

Components [Components)

Defects [Defects]

Defects Aezigned to me [Defects_dssigned_to_me]

Defects With Linked Defects [Defectz_with_Linked_Defectz]
Defects With Linked Requirements [Defects_with_Linked_Re
Defects With Linked Tests [Defects_with_Linked_Tests)
Defects With Mo Linked_Req [Defects_with_Mo_Linked_Req]
Feleaze Cycles [Release_Cucles)

Feleazes [Releaszes]

Requirementz [Fequirements)

Requirementz Authored by me [Reguirements_Authored by
Requirementz Coverage [Requirements_Coverage]
Requirementz Traced From [Reguirements_Traced_From]
Requirementz Traced To [Reguirements_Traced_To)
Requirementz “ith Linked Defects [FRequirementz_w/ith_Link
Requirementz “ith Target Releazes [Fequirementz_twith_Tar

[ m PR TPV | m PR DR RN |

¥

Filker: |
A
Dezcrption:

b. Sélectionnez Anomalies.

c. Cliquez sur OK. Une nouvelle feuille de calcul Excel de vue d'entreprise est ajoutée et le
volet Configuration de la feuille de calcul s'affiche.
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Worksheet Configuration

Fields Filter Sorting

Advanced

Select figlds to be included in the current wark sheet:

Defects Fields:

Selected fields:

N

<

(i) To change columns order, drag and drop the calumns in Excel table.

Defect 1D

Summary

Dreszcription

Friority

Sewverity

Status

Eztirnated Fix Time
Actual Fis Time
Agzigned To
Comments

Detected By

Detected inWerzion
Detected in Release Hame
Detected in Releaze 1D
Detected in Cycle Name
Detected in Cocle (D
Detected on Date

Hasz Change

Clozed in Werzion
Clozing D ate

Flanned Closing Yerzion
Target Releaze Mame
Target Releaze D
Target Cycle Mame
Target Cpcle D
Subject Name

Subject (D

Froject

Reproducible?
Extended Reference
TestSet Reference

b odified
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5. Configurez le rapport de vue d'entreprise.

a.

s

e o

Dans I'onglet Filtre, sélectionnez Priorité dans la colonne Nom de champ.

Dans la colonne Critére associée, cliquez sur la fleche. La boite de dialogue Sélectionner
une condition de filtre s'affiche.

Cliquez sur 4-Trés élevée, Or, et 5-Urgente.
Cliquez sur OK.
Sélectionnez Statut dans la colonne Nom de champ.

Dans la colonne Critére associée, cliquez sur la fléeche. La boite de dialogue Sélectionner
une condition de filtre s'affiche.

Cliquez sur Not, Fermé, And, Not et Rejeté.

Cliquez sur OK. Le rapport Excel de vue d'entreprise affiche uniguement les anomalies
associées ala priorité Trés élevée ou Urgente et dont le statut est différent de Fermée et
n'est pas Rejetée.

6. Enregistrez le nouveau rapport dans ALM.

a.

Cliquez sur Enregistrer et sélectionnez Enregistrer dans ALM. La boite de dialogue
Enregistrer - Rapport Excel de la vue d'entreprise s'affiche.

Save Business Yiew Excel Report =] E3

Businesz View Excel Report Mame:

| Book |

Select Folder Jew Folde

-3 Private
- Public

Dans la zone Sélectionner un dossier, accédez au dossier My_Analysis_ltems et
sélectionnez le rapport High Priority Open Defects. La valeur High Priority Open Defects
est entrée automatiquement dans la zone Rapport Excel de la vue d'entreprise - nom.

Cliquez sur Enregistrer.
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d. Cliquez sur Oui dans le message de confirmation de remplacement. Le rapport est
enregistré dans ALM.

7. Générez le rapport dans ALM.
a. Revenez au module Vue Analyse dans ALM.

b. Cliquez sur Actualiser. Le rapport High Priority Open Defects est sélectionné et I'onglet
Configuration ouvert.

c. Cliquez sur Générer. La boite de dialogue Télécharger un fichier Excel s'affiche.

d. Accédez al'emplacement de I'ordinateur client ou vous souhaitez enregistrer le rapport
Excel, entrez High Priority Open Defects (Anomalies ouvertes avec une priorité élevée)
dans le champ Nom de fichier et cliquez sur Enregistrer.

Le rapport s'ouvre dans Excel et affiche les derniéres données saisies.

Génération de pages du tableau de bord

Le module Tableau de bord permet d'organiser et d'afficher plusieurs graphiques sur une méme
page du tableau de bord. Il vous suffit de sélectionner les graphiques a inclure parmi les graphiques
de I'arborescence d'analyse de la page du tableau de bord. Vous pouvez organiser et
redimensionner ces graphiques sur la page.

Vous créez des pages de tableau de bord dans un dossier public ou privé. Tous les utilisateurs
peuvent accéder aux pages de tableau de bord qui se trouvent dans un dossier public. Seul I'auteur
de celles qui se trouvent dans un dossier privé peut y accéder.

Dans cet exercice, vous allez créer une page de tableau de bord pour les graphiques d'anomalies
dans le dossier public.

Pour générer une page du tableau de bord :
1. Affichez le module Vue Tableau de bord.
Dans la barre latérale d'ALM, sous Tableau de bord, sélectionnez Vue Tableau de bord.
2. Ajoutez une page dans le dossier Public.
a. Dans l'arborescence, sélectionnez le dossier Public.

b. Cliquez surle bouton Nouvelle page. La boite de dialogue Nouvelle page du tableau de
bord s'affiche.

c. Dans le champ Nom page tableau de bord, entrez Summary of Defects page (Page
Récapitulatif des anomalies).

d. Cliquez sur OK. Une page de tableau de bord est ajoutée sous le dossier Public de
I'arborescence du tableau de bord.

3. Sélectionnez les graphiques qui doivent figurer sur la page du tableau de bord.
a. Cliquez surl'onglet Configuration.
b. Dans le volet Arborescence des graphiques, sélectionnez le dossier Public.

c. Développez le dossier Anomalies. Le dossier contient quatre graphiques.
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Arborescence des graphiq...|

ale alo

=
Filtre : Type[" "BV Graph'' OF “Graph']
#-F] Priveé
= Public
-] Business Views
=] Defects
D Urrezolved Defects [all themes] Per Cpcle
~[ils] Urresolved Defects [all themesz) Per Perzo
~[ils] Urresolved Defects [all themes) Per Sever

-] Excel Reports

- Requirements

F-F] ST reports

- Tests Execution

- Themes

~[ila] Active Defects [all themes]

@ Scorecard Releasze 105 --0A [Ho Target VWalue

| O e A e A e O |

d. Double-cliquez sur le premier graphique. Un espace réservé affichant le nom du graphique
est créé dans I'onglet Configuration.

e. Ajoutez les trois autres graphiques dans la page du tableau de bord.

Drétails Configuration | Affichage

Arborezcence des graphig...

<1

] ‘ B 5| D
Unresolved Defects (all
themes) Per Cycle Filre: : Type["BYGraph” OR "Graph']

ﬁ Privé

EI-F__:| Public
S BH-E Business Views

E|E| Defects

Unresolved Defects l[El” El Unresolved Defects [all themes) Per

E [ih] Urresolved Defects [all themes) Per
1] Urresolved Defects [all themes) Per

themes) Per Ferson

<l

Lnresalved Defects (all
themes) Per Severity

#-F5 Excel Reports
-F5 Requiements
B-E5 5T reparts
B-F5 Tests Execution
B-E5 Themes

sz [1ls] Active Defects (all themes]
[ Scorecard Release 1005 04 (Mo Targst

Unresolved Defects (all
themes) Per Subject

4. Réorganisez la page du tableau de bord.

a. Sélectionnez le deuxiéme espace réservé et glissez-le vers le haut pour le placer a c6té du
premier.

b. Sélectionnez le quatriéme espace réservé et glissez-le vers le haut pour le placer a c6té du
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troisieme.

Détailz || Configuration | Affichage

Arborescence des graphig..

¢I‘LT=.! ¥z

s

Filtre: : Type["B¥Graph” OR "Graph™]

Unresalved Defects (all Unresalved Defects (all
themes) Per Cycle themes) Per Person
Unresalved Defects (all Unresalved Defects (all
themes) Per Severity themes) Per Subject

5. Affichez la page du tableau de bord.

&3 Privé
-] Public

#-F3 Business Views

B Defects

E| Unrezolved Defects [all thernes) Per
-[il] Unresolved Defects [all themes) Per
~[il] Unresolved Defects [all themes) Per

BH-E Ewcel Reports

-5 Requiements

-E3 5TM reports

B Tests Evecution

B-E Themes

~[1ld] Aetive Defects (all themes)

[ Scorecard Release 105 -0A [No Target

a. Cliquez surI'onglet Affichage. ALM génére et affiche les graphiques dans I'onglet

Affichage.
Détailz | Configuration | Affichage
Summary of Defects page EE|=]
=R =]
Unresolved De...s) Per Cycle Unresolved De...) Per Person
5]
2 38 <inconnu= 15 <inconnus
= 2l — 1-Basse 18 13 1-Basse
© a0 1 2-Moyenne % 1 2-Moyenne
é - 2 1 1 3 3-Importants £ 10 l FImportants
s L - — - = 4-Trés.. tante o 10 b | 4-Trés. tante
=] - [al) (] = —
E =] =] (=] = 3 5-Urgente o . 3 5-Urgente
§ ¥ ¥ % % £
= g e E e E g [ -
LI | = B
w £ w = 1 i
s g o 3 0
2 < & Z . E E E E
. o o = ) “ i A
- o =1 i) 1] F T
o 5] o o
% & § ® 5| £ H
Detected in Cycle Assigned To
Demiére génération [heure locale] : 11/06/2013 08:15:28 Demigre génération [hewre locale] - 11/06/2013 08:15:29

La page du tableau de bord affiche les anomalies non résolues par cycle, par personne, par

gravité et par sujet.

b. Pour afficher la page du tableau de bord en plein écran, cliquez sur le bouton Afficher la
page en plein écran situé dans le coin supérieur droit de la page.

c. Pourrevenir alavue standard, cliquez sur le bouton Fermer situé dans le coin supérieur

droit de la page.
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Une bibliothéque représente un ensemble d'entités dans un projet ainsi que les relations entre les
entités. Les entités d'une bibliothéque peuvent comprendre des exigences, des tests, des
ressources de test et des composants métier. Un repére est une capture de la bibliothéque a un
moment donné. Les repéres permettent de suivre les modifications apportées a votre projet au fil du
temps.

Les bibliothéques sont créées a partir du module Bibliothéques.

Vous pouvez comparer des reperes a toutes les étapes du processus de gestion du cycle de vie
des applications. Vous pouvez, par exemple, comparer deux repéres d'une bibliothéque pour
examiner les modifications apportées a la bibliothéque au fil du temps. Il est également possible de
comparer un repére aux entités en cours dans la bibliothéque.

Dans cette legon, vous allez créer une bibliothéque de tests et d'exigences. Vous comparerez
ensuite deux reperes dans la bibliothéque afin d'examiner les modifications apportées aux tests de
la bibliothéque au fil du temps.

Remarque : Cette legon n'est pas disponible pour HP ALM Essentials Edition.

Cette legcon aborde les points suivants :

Création de bibliotheques . . . ... 166
Création B rEPEIES ... 167
ComparaiSON Ae rEPEIES . . ... .. 169
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Création de bibliotheques

Dans cet exercice, vous allez ajouter une bibliothéque de tests et d'exigences dans ALM. Pour
cela, vous devez vous connecter avec l'identifiant alex_alm.

Pour créer une bibliothéque :
1. Veillez a vous connecter a ALM_Demo sous le nom alex_alm.

Ouvrez la fenétre de connexion de HP ALM. Dans la zone Nom de connexion, entrez alex_
alm. Ne rien entrer dans la zone Mot de passe.

Pour plus d'informations, voir « Démarrage d'ALM » , page 18.
2. Affichez le module Bibliothéques.

Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez GestionBibliothéques.
3. Créez un dossier de bibliothéque.

a. Sélectionnez le dossier racine Bibliothéques dans I'arborescence des bibliothéques.
Cliquez sur le bouton Nouveau dossier. La boite de dialogue Nouveau - Dossier
Bibliotheque s'affiche.

b. Dans le champ Dossier Bibliothéque - Nom, entrez Folder1.
c. Cliquez sur OK. Le dossier Folder1 est ajouté dans I'arborescence des bibliotheques.

d. Dans lazone Description située dans le volet de droite, entrez |la description suivante pour
le dossier de bibliothéque : This folder contains a library of tests and requirements. (Ce
dossier contient une bibliothéque de tests et d'exigences.)

4. Ajoutez une bibliothéque au dossier de bibliotheque.

a. Cliquez surle bouton Créer une bibliothéque. La boite de dialogue Nouveau -
Bibliothéque s'ouvre a la page Contenu.
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Nouveau - Bibliothéque

x|%#

*MNom || |
LT'B: Détails Exigences | Ressources | Composants Tests

=] Contenu 5 OT-

-3 Requitsments

b. Dans lazone Nom, entrez Library1.

c. Dans I'onglet Exigences, développez le dossier racine Requirements. Activez la case a
cocher associée au dossier Mercury Tours Application (Application Mercury Tours) pour
inclure le dossier dans la bibliothéque.

d. Cliquez surI'onglet Tests. Vérifiez que I'option Tests dans les dossiers sélectionnés est
sélectionnée. Développez le dossier racine Subject et sélectionnez le dossier Mercury
Tours Site (Site Mercury Tours) a inclure dans la bibliothéque.

e. Cliquez sur Détails dans la barre latérale. Dans le champ Description, entrez This library
includes tests and requirements (Cette bibliotheque contient des tests et des exigences).

f. Cliquez sur OK. La nouvelle bibliothéque est ajoutée dans I'arborescence des
bibliotheques.

Création de repéres

Un repére est une capture d'une bibliotheéque capturé a un moment donné. Il permet de définir des
jalons importants au cours du processus de gestion du cycle de vie des applications. Un repére
comprend toutes les entités définies dans la bibliothéque, notamment les exigences, les tests, les
ressources de test et les composants métier. Les repéres comprennent également les relations
entre les entités de la bibliothéque, telles que leur tragabilité et leur couverture. Les repéres
permettent de suivre les modifications apportées a votre projet au fil du temps.

Dans I'exercice suivant, vous allez créer un repére initial qui sera ensuite comparé a un autre repére
pour évaluer I'impact des modifications.

Pour créer un repére :
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1. Vérifiez que le module Bibliotheques est affiché.

Si vous ne voyez pas le module Bibliothéques, dans la barre latérale d'ALM, sous Gestion,
sélectionnez Bibliothéques.

2. Ajoutez un repere dans votre bibliothéque.
a. Dans I'arborescence des bibliotheques, sélectionnez la bibliotheéque Library1.

b. Cliquez surle bouton Créer un repére. La boite de dialogue Vérification du repére apparait
et le processus de vérification commence.

¥Yérification du repére E2 |
[' '] Enregistrer I8 journal...

Résultats de la vérification :

Contenu de repére attendu :
Testz: 13
Fequirements : 145

La fenétre Résultats de la vérification affiche les résultats de la vérification de la taille de la
bibliothéque. Cette procédure permet de vérifier que la taille de la bibliothéque ne dépasse
pas la limite définie dans I'administration du site.

c. Cliquez sur Continuer. La boite de dialogue Nouveau - Repére s'affiche.

d. Dans le champ Nom du repére, entrez Baseline1. Cliquez sur OK. Le repére est ajouté
dans |'arborescence des bibliothéques et la création commence.
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Biblicth&gues  Modifier  Afficher

I o - ) U|%|g 2 Détalls|

gl R

5 bloicues crbonr
- Mercury Tours Application X
EE Falder! Date decr.. 11/06/2013 16:35:35 ID repére 1005
EHE Libraryt Modifie : 110662013 16:35:35

b gl Bazelinel

La création du repére est en cours W

Drescription

B 1 UA@t

1
T
il
il
o
a2
2
z
[
ah

Le repére est créé dans un processus en arriére-plan qui peut prendre du temps. Vous
pouvez néanmoins continuer a travailler dans ALM pendant le processus de création du
repeére.

e. Dans I'onglet Détails, cliquez sur le volet Description et entrez Baseline of tests and
requirements (Repeére des tests et des exigences).

3. Affichez le fichier journal des repéres.

Dans I'onglet Détails, cliquez sur le bouton Afficher le journal. La progression apparait dans
la boite de dialogue Journal : Créer un repére. Cliquez sur Fermer pour fermer la boite de
dialogue.

Le bouton Afficher le journal n'apparait plus.

Comparaison de repéres

Vous pouvez comparer deux repéres dans une bibliothéque. Par exemple, vous pouvez comparer
des repéres a différentes phases du développement pour évaluer I'impact des modifications
apportées aux exigences de votre projet. Vous pouvez ensuite mettre a jour les tests appropriés en
conséquence dans votre projet.

Il est également possible de comparer un repére aux entités en cours dans la bibliothéque.
Supposons, par exemple, que vous créez un repére au début d'une nouvelle version. Au fil du
temps, des modifications sont apportées aux exigences dans la bibliothéque. Pour déterminer si le
développement du produit se déroule comme prévu, vous pouvez comparer les exigences du repére
initial avec les exigences en cours dans la bibliothéque.

Dans I'exercice qui suit, vous allez ajouter une couverture de test a une exigence et créer un autre
repére. Vous allez ensuite comparer les deux repéres pour évaluer I'impact des modifications.

Pour comparer des repéres :
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1. Modifiez une exigence.

a.
b.

C.

Dans la barre latérale d'ALM, sélectionnez ExigencesExigences.
Sélectionnez Affichage > Détails de I'exigence.

Dans I'arborescence des exigences, sous Mercury Tours Application (Application
Mercury Tours), développez Application Usability (Utilisation de I'application).
Sélectionnez Keyboard Support (Prise en charge du clavier).

Cliquez surI'onglet Couverture de test. Il indique la couverture pour cette exigence.

Sil'onglet arborescence du plan de test n'apparait pas sur la droite, cliquez sur le bouton
Sélectionner les tests.

Dans I'onglet Arbor. du plan de test, développez les dossiers de sujet Mercury Tours Site
(Site Mercury Tours) et HTML Pages (Pages HTML).

Double-cliquez sur le test HTML Page Source (Source de la page HTML). Le test est
ajouté a la grille de couverture.

2. Créez un nouveau repeére.

Répétez les étapes 1 et 2 de la section « Création de repéres » , page 167. Donnez le nom
Baseline2 au nouveau repeére.

3. Sélectionnez un repére pour la comparaison.

a.

Dans I'arborescence des bibliothéques, sélectionnez Baseline1. Cliquez sur le bouton
Comparer a et choisissez Sélectionner le repére pour comparer le repére a un autre
repére. La boite de dialogue Sélectionner le repére s'affiche.

Cliquez sur la fleche et sélectionnez Baseline2 dans la liste. Cliquez sur OK.

Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Sélectionner le repere. Cliquez sur Oui
pour fermer la boite de dialogue Avertissement. La boite de dialogue Outil de comparaison
de repéres s'affiche.

§Boutil de comparaison de Repéres

i | Exinences
= Dossiers De Test

®| ¢ =@

Repére : Baselined (Bibliothéque : Library1)
Aucune modification

Entités

[#(2) Mercury Tours Application

Repére : Baseline2 (Biblioth&que : Library1)
A 4 | =
Ajoutéd 0 Modifié ;1 Absent: 0 Déplacé: 0
Entités Modifications
[#(8) Mercury Tours Application
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Les reperes s'affichent dans des volets différents, le plus récent a droite. Dans chaque
volet, les entités de la bibliothéque suivent la structure hiérarchique définie dans le module.

4. Affichez les modifications des exigences entre les repéres.

a. Cliquez surle bouton Atteindre la modification suivante dans le volet de droite pour
afficher la modification.

util de comparaison de Repéres

|| Exinences

= Dossiers De Test

el =

Repére : Baselined (Bibliothéque : Librany1)

Aucune modification
Entités
=168 Mercury Tours Application
# () Application Client System
# (& Application Performance
=@ Application Security
=68 Application Usahility
(8 Conect Enor Messages
(%) Keyboard Support
=@ Spelling &nd Language Comectness
®(8) Task Simplicity
F() Web Page Structure And Lapout Congi.
# (& Boaking System
@@ Cruise Reservation
® @ Online Travel Booking Services

Repére : BaselineZ (Biblioth&que : Librany1)

4 A | E
Ajoutéd 0 Modifid ;1 Absent: 0 Déplacé:0
Entités Modifications

=168 Mercury Tours Application
#(® Application Client Sps..
#@ Application Perfarma..
=& Application Security
=68 Application Usahility
() Carect Emor Mes..
(%) Keyboard Suppart
=@ Speling &nd Lang..
() Tazk Simplicity
F(E) Web Page Structu.
#(& Boaking System
®@® Cruise Reservation
®(@® Online Travel Bookin.. -

Les différences entre les deux repéres sont indiquées dans la colonne Modifications.
L'outil indique que I'exigence Keyboard Support (Prise en charge du clavier) des reperes
présente une différence.

b. Pour comparer I'exigence modifiée entre les repéres, sélectionnez Keyboard Support
(Prise en charge du clavier) et cliquez sur le bouton Comparer les entités dans la barre
d'outils. La boite de dialogue Comparer les entités s'affiche.

c. Cliquez surle bouton Couverture de test dans la barre latérale.
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d.

';I; Comparer les entités - Exigences

Comparer Keyboard Support danz "Baselinel" & Keyboard Support dans "B aseline2"

Yue: | Afficher tout n

& Détails

Il Pigces jointes

[ Tragabilité de I'exigence
T Couveriure de test

o

[ Afficher le chemin complet
Modifica.. Keyboard Support dans "Baseline1" Keyboard Support dans. ..
=% Welcome Page % Welcome Page
= HTML Page Layout = HTML Page Layout
= Tab Order = Tab Order
= Fomng = Fomng
Z HTML Page Source
Couverture de la configur... ¥
Modifica.. Keyboard Support dans “Baseline1" Keyboard Support dans...
‘wielcome Page ‘wielcome Page
HTHL Page Layout HTHL Page Layout
Tab Order Tab Order
Faormz Faormz
HTML Fage Source

La vue Couverture de test affiche des détails de I'entité dans chaque repére.

Cliquez sur Fermer.
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Dans les lecons précédentes, vous vous étes familiarisé avec I'utilisation de HP Application
Lifecycle Management (ALM) pour gérer toutes les phases du processus de gestion du cycle de vie
des applications, dont la définition des versions et des cycles, la définition des exigences, la
planification des tests, I'exécution des tests et le suivi des anomalies.

Dans cette lecon, vous allez apprendre a personnaliser votre projet ALM en fonction des besoins de
votre équipe. Vous pouvez contréler I'accés a un projet en définissant les utilisateurs qui peuvent y
accéder et en indiquant, pour chacun d'eux, les types de tache qu'il peut effectuer. Lors de I'ajout de
nouveaux membres a I'équipe, vous les affectez aux projets qu'ils utiliseront et indiquez les taches
qu'ils peuvent effectuer.

Vous pouvez également personnaliser le projet ALM en modifiant les champs systéme ou en
ajoutant des champs définis par I'utilisateur. Les champs systéme sont les champs ALM par
défaut. Il est impossible d'en ajouter ou d'en supprimer, mais vous pouvez les modifier. Les
champs utilisateur sont les champs que vous pouvez définir. Vous pouvez en ajouter, les modifier
et en supprimer.

Les champs peuvent étre associés a des listes systéme et définies par I'utilisateur. Ces listes
contiennent les valeurs que I'utilisateur peut entrer dans un champ. Si, par exemple, vous exécutez
des tests sur deux serveurs de base de données différents, vous pouvez ajouter un champ
Database (Base de données) au projet. Vous pouvez ensuite créer une liste de sélection contenant
les valeurs Oracle et Microsoft SQL et associer cette liste au champ Database (Base de
données).

Cette legon aborde les points suivants :

Démarrage de Project Customization ... ... .. 174
Ajout d'un nouvel utilisateur au projet ... ... 177
Affectation d'un utilisateur a un groupe d'utilisateurs ... ... 179
Définition d'un champ défini par I'utilisateur .. ... ... 181
Création d'une liste de Projets ... . o L 183
Création de vues d'entrepriSe ... ... 187
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Démarrage de Project Customization

La personnalisation des projets ALM s'effectue dans la fenétre Project Customization. Dans cet
exercice, vous vous connecterez a cette fenétre en tant qu'administrateur.

Pour démarrer la personnalisation d'un projet :
1. Ouvrez la fenétre de connexion de HP ALM.

Vérifiez que la fenétre de connexion d'ALM est ouverte. Pour plus d'informations, voir
« Démarrage d'ALM » , page 18.

2. Entrez un nom d'utilisateur disposant de priviléges d'administrateur et procédez a
I'authentification.

a. Dans lazone Nom de connexion, entrez alex_alm.

b. Nerien entrer dans la zone Mot de passe. Aucun mot de passe n'est affecté a ce nom
d'utilisateur.

c. Cliquez surle bouton Authentifier. ALM vérifie votre nom d'utilisateur et votre mot de
passe et détermine les domaines et les projets auxquels vous pouvez accéder.

3. Connectez-vous au projet.
a. Dans laliste Domaine, sélectionnez Défaut.
b. Dans laliste Projet, sélectionnez ALM_Demo.
c. Cliquez surle bouton Connexion.
La fenétre principale d'ALM s'ouvre et affiche le demier module utilisé.
4. Ouvrez la fenétre Project Customization.

a. Choisissez Outils > Personnaliser dans le titre ALM. La fenétre Project Customization
s'affiche.
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(] Application Lifecycle Management - Project Customization FALILT, Pre _Dermo, Ui actmi

Aice ~

" . Propriétés de l'utilisat
Propriétés de lutiizateur G SRR

= Utlisateurs du projet F]EI Enregistrer | &7 Modifier le mot de passs

oy & &

Groupes et autarisations

lt, Ertités de projet . s

Lio Twpes desigence telephone ;

Gestion de la qualité fondée surles risques Statud : 8 Act Datede l:l
désactivation :

Listes de projets

EZ Message auto.

@ Regles d'alete

e

o ’
=] Flux de travail

v a

3 Plarification et suivi du projet
[E] Modeles de rapport de projst Deseription :

9 Test du processus métier ;I

o« Composants d'application

[ Vues dentreprize

3 Sprinter

=

I I I |[Heure du serveur: 11/06/2013 16:56

Par défaut, la fenétre Project Customization contient les liens suivants :

Option Description

Propriétés Modifier les propriétés de I'utilisateur. Vous pouvez, par exemple,
de modifier votre adresse électronique. Vous pouvez également modifier
I'utilisateur | votre mot de passe.

Utilisateurs | Ajouter des utilisateurs a un projet ALM ou en supprimer. Vous pouvez
du projet également affecter des utilisateurs a des groupes d'utilisateurs afin de
limiter leurs priviléges.

Groupes et | Affecter des privileges a des groupes d'utilisateurs en définissant des
autorisations | paramétres d'autorisation.

Acceés au Contréler les modules auxquels peut accéder chaque groupe
module d'utilisateurs. La limitation de I'accés des utilisateurs aux seuls modules
dont ils ont besoin permet de mieux utiliser les licences ALM.

Entités de Modifier le comportement des champs systéme d'ALM ou définir des
projet champs définis par I'utilisateur uniques pour le projet. Si vous exécutez
des tests sur plusieurs versions d'une application, vous pouvez, par
exemple, ajouter un champ Détecté dans la compilation défini par
I'utilisateur dans la boite de dialogue Nouvelle anomalie. Vous pouvez
ensuite associer ce champ a une liste de sélection contenant les valeurs
autorisées.
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Option Description

Types Personnaliser les définitions des types d'exigence.

d'exigence 2 aese , . , . .
Editions d'ALM : cette option n'est pas disponible pour HP ALM
Essentials Edition.

Gestion de Personnaliser les paramétres de la gestion de la qualité fondée sur des

la qualité risques.

fondé . . . .

on e.e sur Editions d'ALM : Cette option n'est pas disponible pour HP ALM

des risques . wo
Essentials Edition.

Listes de Ajouter des listes personnalisées a un projet. Une liste contient les

projets valeurs que I'utilisateur peut entrer dans les champs systéme ou définis
par I'utilisateur. Pour le champ Détecté dans la compilation, par
exemple, vous pouvez créer une liste de sélection contenant les valeurs
Compilation1, Compilation2 et Compilation3.

Message Paramétrer des régles automatiques de notification par courrier pour

auto. informer les utilisateurs par e-mail chaque fois que des modifications
sont apportées aux anomalies spécifiées.

Régles Activer des régles d'alerte pour le projet. ALM doit alors créer des alertes

d'alerte et envoyer des e-mails lorsque des modifications sont apportées au
projet.

Flux de Générer des scripts qui effectuent des personnalisations courantes dans

travail les champs des boites de dialogue du module Anomalies. Vous pouvez
en outre écrire des scripts pour personnaliser les boites de dialogue dans
d'autres modules et contréler les actions que peuvent effectuer les
utilisateurs.

Planification | Créer et personnaliser les KPI de planification et suivi des projets (PPT).

e:;:lw du Editions d'ALM : le lien Planification et suivi du projet de la fenétre

proJ Project Customization n'est pas disponible dans HP ALM Essentials
Edition et HP Quality Center Enterprise Edition.

Modéles de | Créer et personnaliser des modéles de rapport personnalisés que les

rapport de utilisateurs des projets peuvent affecter a des rapports basés sur des

projet modéles.

Business Configurer Business Process Testing et Business Process Testing

Process Enterprise Edition.

Testing

Vues Créer des vues d'entreprise pouvant servir de base a la génération de

d'entreprise | rapports dans le module Vue Analyse.
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Option Description

Sprinter Configurer des paramétres pour utiliser HP Sprinter pour effectuer des
tests manuels dans ALM.

Editions d'ALM : le lien Sprinter dans la fenétre Project Customization
n'est pas disponible dans HP ALM Essentials Edition et Performance
Center Edition.

L} ' L) L) L]

Ajout d'un nouvel utilisateur au projet
Vous pouvez contrbler I'acces a un projet ALM en définissant les utilisateurs qui peuvent se
connecter au projet et en indiquant, pour chacun d'eux, les types de tache qu'il peut effectuer.

Pour chaque projet, vous sélectionnez les utilisateurs associés dans la liste des utilisateurs du site
ALM. Cette liste est créée dans Administration du site.

Dans Personnalisation du projet, ajoutez des utilisateurs a un projet et affectez-les a des groupes
d'utilisateurs. Chaque groupe d'utilisateurs peut accéder a des taches ALM données.

Dans cet exercice, vous allez ajouter un nouvel utilisateur au projet ALM_Demo.

Remarque : Dans cet exercice, vous allez dans un premier temps supprimer un utilisateur du
projet, puis I'ajouter de nouveau.

Pour ajouter un nouvel utilisateur :

1. Vérifiez que vous étes connecté a ALM en tant qu'administrateur.

Pour plus d'informations sur I'ouverture de la fenétre Personnalisation du projet, voir
« Démarrage de Project Customization » , page 174.

2. Accédez a la page Utilisateurs du projet.

Dans la fenétre Personnalisation du projet, cliquez sur le lien Utilisateurs du projet. La page
Utilisateurs du projet s'ouvre et affiche la liste des utilisateurs affectés au projet.
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Utilizateurs du projet

adrnin
alew_alrm
glice_alm
cecil_alm
james_alm
kelly_alm
mary_alm
michael_alm
paul_alm
peter_alm
robert_alm
EE]
shelly_alm

EsEsBsEoBa Bo Ba Ba o Bo Bo o B3 o

FI:I Enregistrer {,'J Ajouter un utiisstewr = 3 Supprimer Iutiissteur

Hom Hom complet Détail: | Adhésion

a : ]
dutiisateur . 29N Mom complet :
il MUmEra de
S I R [ ]
teléphone :
" . Date de
s o sel désactivaton ||
Description :
=
=

3. Supprimez un utilisateur.

Dans la liste Utilisateurs du projet, sélectionnez cecil_alm et cliquez sur Supprimer
I'utilisateur. Cliquez sur Oui pour confirmer.

4. Ajouter un nouveau nom d'utilisateur.

a. Cliquez surlafleche pointant vers le bas associée a Ajouter un utilisateur.

Vous pouvez ajouter un utilisateur existant répertorié dans la liste des utilisateurs du site
en entrant son nom ou en le sélectionnant dans cette liste. Vous pouvez également créer
un nouvel utilisateur et I'ajouter au projet.

b. Sélectionnez Ajouter un utilisateur par nom. La boite de dialogue Ajouter un utilisateur

s'affiche.

Ajouter un utilisateur

Mom d'utilizatewr :

]|

c. Dans le champ Nom d'utilisateur, entrez cecil_alm et cliquez sur OK.

Le nouvel utilisateur est ajouté a la liste des Utilisateurs du projet et ses propriétés sont
affichées dans I'onglet Détails. Les paramétres personnels de I'utilisateur sont définis dans
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Administration du site.

Utilizateurs du projet

i

Enregistrer q'}' Ajouter un utilisateur = 3 Supprimer Iutilizsteur

ul

Hom Hom complet Détailz | Adhésion
admin

alex_alm

) Iam -
alice_slm dutisatewr : Nomcompiet: ||
james_alm )
kel_aim enal: [ ] e [
- ’ télephone :

|
e Date de

rnichael_alm Statut : & Act désactivation I:I

paul_alm
peter_alm
robert_alm
53
zhelly_alm
cecil_alm

E3 22 B2 B2 22 B2 B2 B2 B2 B2 B2 B2 B2 [

Description :

Affectation d'un utilisateur a un groupe
d'utilisateurs

Pour permettre aux utilisateurs de faire leur travail et mettre un projet a I'abri des accés non
autorisés, ALM permet d'affecter chaque utilisateur a un groupe d'utilisateurs spécifique. Chaque
groupe peut accéder a des taches ALM données. Vous pouvez utiliser les groupes d'utilisateurs
prédéfinis avec leurs autorisations par défaut ou personnaliser vos propres groupes d'utilisateurs
avec des ensembles d'autorisations uniques.

Dans cet exercice, vous allez affecter le nouvel utilisateur cecil_alm au groupe d'utilisateurs
QATester.

Pour affecter un utilisateur a un groupe d'utilisateurs :
1. Vérifiez que la page Utilisateurs du projet est affichée.

Si la page Utilisateurs du projet n'est pas ouverte, cliquez sur le lien Utilisateurs du projet
dans la fenétre Personnalisation du projet.
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Utilizateurs du projet

Fﬂ Enregistrer I:EJ Ajouter un utiisstewr = 3% Supprimer Iutiissteur

Hom Hom complet Détailz | Adhésion

adrnin
alew_alrm Nom
alice_alm dutilsateur : Nemeomplet: [ |
jamnes_alm .
. Muméro de
| teléphone :
AL Date de

michagl_alm Statut : g At dézactivation l:l

paul_alm

peter_aln

rabert_alm

EE]

shelly_alm

ceci_alm i

E>: B> Bo B> o Bo Ba Ba Ba Bo Bo Bo B3 Bo

Description :

2. Sélectionnez cecil_alm dans laliste Utilisateurs du projet.
Dans la liste Utilisateurs du projet, sélectionnez cecil_alm.
3. Affichez I'adhésion d'un utilisateur aux groupes d'utilisateurs.

Cliquez surl'onglet Adhésion. Les groupes d'utilisateurs auxquels cecil_alm adhére ou non
sont affichés.
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Utilizateurs du projet

FI:I Enregistrer C"} Ajouter un utiisstewr = 3 Supprimer Iutiissteur

@ Hom Hom complet Détals | Adhésion

& i

.: o Pasz membre de tembre de
i alew_alm : e

i alice_alm 5 Admin Lab 3] iewer
a iame; alrin 8 Defect Reporter

a kelly_;lm [£8] Developer

& many_alm ¥» Performance Advisor

a mich;el alm [8] Project Manager

& paul_alm 82 04 Manager

A peter_alm [E8] QAT ester .

& robert_alm i RnD Manager >

FEE] i5 Spécialiste des tests de performance

& shelly_alm [£2] TD Adrin

a cecil_alm ¥» Testeur de perfformances

.I

<<

1 |

4. Affectez cecil_alm au groupe QATester.

Sous Pas membre de, sélectionnez QATester et cliquez sur la fleche pointant vers la droite
pour déplacer le groupe dans la colonne Membre de.

5. Enlevez cecil_alm du groupe Viewer.

a. Sous Membre de, sélectionnez Viewer et cliquez sur la fleche pointant vers la gauche
pour déplacer le groupe dans la colonne Pas membre de.

b. Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer les modifications apportées a la page Utilisateurs
du projet. Cliquez sur OK.

r - - L) ' ' & - - ' L] L]
Définition d'un champ défini par l'utilisateur
Vous pouvez spécifier des champs définis par I'utilisateur uniques pour le projet ou modifier le
comportement des champs systéeme d'ALM.

Les champs sont enregistrés dans les entités de projets ALM. L'entité Anomalie, par exemple,
contient des données entrées dans le module Anomalies.

Dans I'exercice suivant, vous allez ajouter le champ défini par I'utilisateur Database (Base de
données) a I'entité Anomalie. Ce champ indique la base de données du serveur utilisée pour tester
une application.

Pour ajouter un champ défini par l'utilisateur :
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1.

2.

3. Ajoutez un nouveau champ défini par I'utilisateur a I'entité Anomalie.

Vérifiez que la fenétre Personnalisation du projet est affichée.

Pour plus d'informations sur I'ouverture de la fenétre Personnalisation du projet, voir

« Démarrage de Project Customization » , page 174.

Accédez ala page Entités de projet.

Dans la fenétre Personnalisation du projet, cliquez sur le lien Entités de projet. La page

Entités de projet s'affiche.

Entitéz de projet

Fﬂ Enregistrer EE,E Mouvesu champ = 3 Supprimer le champ

F- ) Activités du modgle de processus metier
[ Anomalie
] Antefact de compilation

[ Branche du référentiel 5CM

)E Campagne de test

tf Cheminz du modéle de processus métier
E Campilation

.;w Compogant d'application

L] Composant métier

11, Configuration de test

B2 Cycle

E Dozsier de mise & jour

{:_=| Dossier Ressounce

E Dozziers du modéle de processus métier
--,i| Elément de Pétendue

E Enzemble de modifications

Etape de test

Exécuter

Exigence

-] Fickier de l'enzemble de modifications
Groupe de compozants d'application

. Instance de test

Jalon

} KRl

+-0g Mise & jour

E Mize & jour de branche SCM

-- . Modéles des processus métier

[-T-]

-

Paramétres

a. Sous Entités de projet, développez Anomalie.

b. Cliquez surle dossier Champs de I'utilisateur, puis sur le bouton Nouveau champ. Un

nouveau champ est ajouté sous le dossier Champ de I'utilisateur.
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Entités de projet

[[LE' Enregistrer q‘]:- Mouveau champ ~ 3 Supprimer le champ

F-) Activitgs du modéle de processus métier * | Parametres |
=] Anomalie
=M Champs de l'utiisateur

Meom : BG_USER_0G

Etiquette . [BG_USER_DB |

Type: |Cha?ne | - |

>'-—¢7 Product Area

----- 5# Regression

EeHER Chames systéme O Historique O 0Obligatoire
73 Artefact de compilation i
#.L1) Bibliothegque O Masque [ Permettant une recherche

Longuewr : | 255 |

H- [ Branche du référentiel SCh

]E Campagne de test

th-ff Cheming du modéle de processus métier
-] Compilation

]f“ Composant d'application

-4 ] Composant métier

#4345 Configuration de test

w-( 7 Cycle

77 Dossier de mise & jour

7 Dossier Ressource

7] Dossiers du modéle de processus métisr
7] Elément de 'dtendus

775 Ensemble de modifications:

H- ¢ Etape de test

H-(> Ewdcuter

#-[£] Evigence -

o O e OO e OO e O pre OO e O OO e OO O e OO IO s OO OO OO e OO e IO e WO

BG_USER_nn indique un champ défini par I'utilisateur sous I'entité Anomalie.
4. Modifiez le nom du champ par défaut.
a. Dans le champ Etiquette, remplacez le nom par défaut par Database (Base de données).
b. Cliquez sur Enregistrer.

c. Cliquez surOK.

Création d'une liste de projets

Vous pouvez associer des champs a des listes systeme et définies par I'utilisateur. Une liste
contient des valeurs que I'utilisateur peut entrer dans un champ.

Dans I'exercice précédent, vous avez ajouté le champ Database (Base de données). Dans cet
exercice, vous allez créer une liste et I'affecter a ce champ. Vous accéderez ensuite a la boite de
dialogue Nouvelle anomalie pour afficher le nouveau champ.

Pour créer une liste de projets :
1. Vérifiez que la fenétre Personnalisation du projet est affichée.

Pour plus d'informations sur I'ouverture de la fenétre Personnalisation du projet, voir
« Démarrage de Project Customization » , page 174.

2. Accédez a la page Listes de projets.
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Dans la fenétre Personnalisation du projet, cliquez sur le lien Listes de projets. La page Listes

de projets s'affiche.

Listes de projets

FI:I Enregistrer % Mouvells liste é, Renammet 13 liste '_— Supprimer 13 liste

Ty Activity Status al T —
1 Administration Versions

i= Mouvel Elément  E= Mouveau sous-élément — Renommer 'élément

»

EE| All Languages
T Aspect de test
T Auto_Always 2
i BC_FAIL_COND

1 Browser

PE| Catégorie de compilatio
EE| Category

i CompTupe

1 Condition déchec de i
1 Configurations

i Coverage Mode

1 Défirition de probliéme
EE| Direction du paramétre
l"|‘_| Emplacemett de la res
T Etat de Pexécution de |
T Etat dexdoution des ca
T Fournisseur de contest
1 Fourmizseur JMS

Ty Gravibé

T Gravité ALI signalée
T Host Purposes

1 Host Purposes Second
1 HTML E dition Versions
M Java Edition Yersions
Ty Mode de travail

i Mode test

T Modéle de messagerie
T Modifier le statut

W5t Rlinsmmin de Lo meranlan

i | ¥

Requirement Authoring |
quirement Feview
s— Test Authoring

3. Créez une nouvelle liste.

a. Cliquez sur Nouvelle liste. La boite de dialogue Nouvelle liste s'affiche.

b. Dans le champ Nom de la liste, entrez DB (BD). Cliquez sur OK pour fermer la boite de

dialogue Nouvelle liste.

4. Ajouter des éléments alaliste.

a. Cliquez sur Nouvel élément. La boite de dialogue Nouvel élément s'affiche. Entrez

Oracle et cliquez sur OK.

b. Répétez la procédure et ajoutez MS SQL alaliste DB.

Page 184 de 193

HP ALM (11.52)



Didacticiel
Chapitre 10 : Personnalisation des projets

Listes de projets

PEI Enregistrer E:¢, Mouvelle liste Fél Renommer la liste 575 Supprimer |a liste

iy Activity Status - i

= ‘I'I . . S= Mouvel Edmert S Mouveau sous-glément r= Renommer '&lément e
1) Administration Yersions & 5 &
fE| All Languages i= M3 500

1 Aspect de test = Dracle

G|:§| Auto_Always

1 BC_FAIL_COND

1) Browser

fE| Catégorie de compilation AL
& Category

i CompType

&) Condition d'échec de linstan
M Configurations

1t Coverage Mode

& DB

fE| [réfinition de prabléme de co
r_'|§| Direction du paramétre d'op
frm Emplacement de la reszourc
15 Etat de l'exécution de la suit
fﬁ|:§| Etat d'exécution des campag
(&5 Foumisseur de contexte JH
1 Fourrizseur JMS

frm Gravité

1) Gravité ALI signalée

15 Host Purpozes

r_'|§| Host Purpozes Secondany
15 HTML Edition Yersions

&5 Java Edition Versions

T Mode de travail

frm Mode test

15 Moddle de messageris
LY P R R TS
1 IIl »

c. Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer les modifications apportées a la page Listes de
projets. Cliquez sur OK.

5. Affectez laliste au champ Database (Base de données).

a. Dans lafenétre Personnalisation du projet, cliquez sur le lien Entités de projet. La page
Entités de projet s'affiche.

b. Sous Entités de projet, développez Anomalie.

c. Développez le dossier Champs de I'utilisateur et sélectionnez Database (Base de
données).

d. Sous Parameétres, dans la liste Type, sélectionnez Liste de choix pour définir le type de
champ liste déroulante. La section Liste de choix s'affiche sous les paramétres du
champ.
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F ) Activités du modéle de processus métier
EHE Anomalie

E|E| Champs de 'utilizateur
¢ .CF Brawser

57 Product Area

-7 Regression
E Champz spztéme
i Artefact de compilation
th-[2| Bibliothéque

Paramétres |

Mam : BG_USER_OG

Etiquette : | Database

Type: |Liste de choix

|‘|

Longuewr : | 255

[ Hiztorique
[ tasqué

[ Obligatoire

O Permettant une recherche

t-[B Branche du référentiel SCM

]--)E Campagne de test

]-# Cheminz du modéle de procezsus metier
F-F5 Compilation

],;w Compozant d'application

Liste de choix

|.f5.c:tivit_l,l Status

) -L] Composant métier

t4J1, Configuration de test

t(7 Cycle

F-] Dossier de mise & jour

F-F Dossier Ressource

/5] Dossiers du modéle de processus métier
(%] Elément de I'tendue

t-£5] Ersemble de modifications

t- ¢ Etape de test

i[> Exécuter

f-[5] Evigence -

[ “eérifier la valeur

O Autorizer les valeurs multiples

e. Sous Liste de choix, sélectionnez la liste DB (BD).

f. Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer les modifications apportées a la page Entités de
projet. Cliquez sur OK.

6. Affichez le nouveau champ défini par I'utilisateur dans la boite de dialogue Nouvelle anomalie.
a. Cliquez surle bouton Retour situé dans le coin supérieur droit de la fenétre.

b. Dans la boite de dialogue Personnalisation du projet, sélectionnez Modification majeure
et cliquez sur OK. La boite de dialogue Personnalisation du projet est fermée et vous
revenez a votre projet ALM.

c. Dans le module Anomalies, cliquez sur le bouton Nouvelle anomalie. La boite de dialogue
Nouvelle anomalie s'affiche.
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Créer Anomalie I

x| -

Y Ba 1

* Récapitulatif : |

[z Détails

ouveau
champ
defini par
I'uilizateur

] Pieces jointes

- &

D étails

*Détecté le : 221272011

* Gravité |

| | Basededonnées |7|-_|

Date de fermeture =
Détecté dans la ve... -

Fermé dans la ver | |= |

Description @

|

]

* Détecté par | alex_alm

Affects 3 [

Cycle cible © |

| ] |

Détecté dans lami..

Détectd dans lecy..

|

1]

Le champ Database (Base de données) apparait dans la boite de dialogue Nouvelle
anomalie. Pour I'afficher, il peut s'avérer nécessaire d'utiliser la barre de défilement.

d. Cliquez surla fleche de la liste déroulante pour afficher les types de base de données
définis. Cliquez sur Fermer.

Création de vues d'entreprise

Les vues d'entreprise constituent une couche de données sémantique pouvant servir de base aux
différents outils de génération de rapports d'Application Lifecycle Management (ALM). Elles sont
basées sur des entités de projet et garantissent un contenu limité aux seules informations
concernant un client de I'entreprise.

Dans I'exercice suivant, vous allez créer une vue d'entreprise en vue de la génération de rapports

graphiques.

Pour créer une vue d'entreprise :

1. Vérifiez que la fenétre Personnalisation du projet est affichée.

Pour plus d'informations sur I'ouverture de la fenétre Personnalisation du projet, voir
« Démarrage de Project Customization » , page 174.

2. Accédez ala page Vues d'entreprise.

Dans la fenétre Personnalisation du projet, cliquez sur le lien Vues d'entreprise. La page Vues

d'entreprise s'affiche.
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[E save | 3 Addview [ Duplicate view ‘ 3¢ Delete Yiew

Business Views

< ExportViews D Impont Views

vy Walidate Al ‘

B Views [ Guer Designe | Detais
b, [Haselines |
&, Components G2 AddEntity [C Freview o Add Related Enfity Status| [y Show SOL duery | o Valdate View ‘ 3% Delets |
A Defects
A Defects Assigned lo me 5 Main |
4 Defects With Linked Def E o
- Delects With Linksd Fleq - :
% Defects With Linked Test b Library (lib X
% Defects \with NoLinked_ (M 1= (I =
-ty Release Cycles [ Attachment (has_ [ Asynchionous sta
M Releases [T Auto complate tyr [ Attachment (has_
. Requirements F  Baseline ID fid] [ Auto complete
A, Requirements Authored [Tl Capture Stats [ca) [T Created By [owne
wd Resuirements Coverage ¥ Created By (owne [ Created from Base
- Renitements Traced Fr [V Creation Date [org [ Created from Base |
B e i ¥ Description [desc [ Created fiom Dor
Y [ Is repository capty [ Created from Librz
e Recirements With Link [ Modifisd (vts] [ Crested from Librs
jt-’ Eeq“;‘t’e’"?"‘sw“h Tag W Name (name] - — [ Created From Libr
L Fun lterations
A ] .F:alent\:\braly]'lD jo\_.[ Eleatej fram Prcic |
2 Runs
- Runs With Linked Defect
-, Test Configurations
%, Test Configurations with
L Test Design Steps Dutput | Expression Label Aliaz Criteria Or.. 0. =
L TestInstances baseline.id Baseline ID
B e e ¥ [bmclneneme | Barcine Name [
ot Test Parameters [ | bassline.descript... | Deseription
ol Tests W |basslinsonner | Created By
- Rtoiuis Al | T e -
A Tests WihLinked Reaut | | o1 Query Builder
L Tests With No Linked Re
A TestSets Select baseline.id,
el TostSiets Folders =
ety TestSets With Linksd De B
baseline creation_date,
library.name As lib_name,
lbrary.id s lb_id
Fiom baseline
_ n : Irer Join brary On baseline.ib_id = librar.id

3. Créez une nouvelle vue d'entreprise.

a.

b.

Cliquez sur Ajouter une vue. La boite de dialogue Nouvelle vue s'affiche.

Dans le champ Etiquette, entrez Mercury Tours Defects (Anomalies de Mercury Tours).
Dans lazone Nom technique, entrez MT_Defects (MT_Anomalies). Cliquez sur OK pour
fermer la boite de dialogue Nouvelle vue.

4. Ajoutez des entités de projet a la vue d'entreprise.

a.

Cliquez sur Ajouter une entité dans I'onglet Concepteur de requétes. L'arborescence du
modéle s'affiche dans le volet de droite. Elle contient toutes les entités de projet et les
champs du projet actuel.

Sélectionnez I'entité Anomalie et cliquez sur la fléeche Ajouter pour la déplacer vers le
volet principal.

5. Définissez des relations entre les entités de projet.

a.

b.

ans le volet principal, sélectionnez I'entité Anomalie.
D | let |, sélect I'entité A |

Cliquez sur Ajouter une entité associée. La boite de dialogue Ajouter une entité associée
s'affiche.

Dans le champ Entité cible, cliquez sur la fleche et sélectionnez Exigence. Le champ
Nom de relation est renseigné automatiquement avec Exigences liées.
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d. Cliquez sur OK.

Business Views

B save ‘ & Addview [ Dupicete View | X DeleteView | v veidsie Al | € Exportviews 2> Inport Views
5 Views | Qe Desigrer || Detais
AU Baselines
2 Comporerts ) addEntiy [Q Preview o AddRelated Entty SIatus‘ [ Show S6L Query
JU Defects
A Defects Assignedto me 1 Main | Model x
J4 Defects Wit Linked Defects
2 Datects Wi Linked Reauieme [a]4 @
A Defects Wih Linked Tests [Deect (de X X [Requirems x| o] %
2 Defects Wit No Lirked_Fieq Eo = oot C0 =
7 (B TR S [ ActualFis Tine (o [ Created By founer) (] Auacmem[auacj ) biestone {riestone) E
L Release Cycles 1 ssigred To (onr wol[] CiostonDate reaie O Auhor o) 2 Milestone Muli Value (miestone_mil_vale)
& Releases [ Atachment (atac| [ Defect I (frst_endo [ Comments (camm O Milestone to Scope ltem Link [ms)
L Requiements [ Browser (user 02 [ Link Conment fcomn] ] Creaion Date cre ) Model (bpm_mocl)
s Resuiements Authored by me [T Cotenom user (£ O LnkiD(d [0 Creation Tine frec ) Model ctiviy (bpm_clement)
i Requitements Coverags [0 Closedin\Version [ Link Tope (ink_type) |y [T Desciption (deset ) Modl Activiy History (bpm_slemert_fistoy)
A\ Requiements Traced From [T Closing Date (clos [ Linked EntiyID fsec [ Direct Cover Stat ) Model Activts Version Control (bpm_element_ver
. Renuiements Traced To [ Comments (dew ¢ [ Linked Enty Type (s [ HasRich Teut (he 2 Model Folders (bpm_folder)
4 Requiements With Linked D efe [T CycllDieycleic |, - ] Is Template fister () Model History (bpm_medel_history]
A\ Requiements With Taiget Fele [T DefectID (d) 7] Modiied (last_ma O Model Linkags (bpm_ink)
A Runlterations [ Descrption (desciz 1[I Name namel = ) Model Path [bpm_path]
A Fun Steps A Ca ) Madel Paih History (bpm_path_history)
2 Runs 2 Model Path Version Cortol (bpm_path_version_
. Runs Wi Linked Defects ) Model Version Conlial (bpr_made!_version_cort
L Test Configuratons O Release (release)
o\ Test Configuratons Wit Lirked ©) Release Cycle elease_cyele)
L TestDesign Steps g | Breden [ Lobel = | Citern | o 2 Release Cycle Muli Value (iglease_cyole_mul_
o TestInstances - | ‘ ‘ C) Release Folder release. folder)
U TestInstanses Wit Linked Fun O Release Folder Muli Value (release_folder_mul
oy Testinstances WihNo Linked | Release biuli Value (elesse_muli_value) =
U Test Paramelers ) Rieport Project Template (1zport_pioject.tempiete:
A Tests 2 Repart To Feport Praject Templale Link (report_t
U Tests Designed by me 2 Rieport User Template (ispor_use termplate)
U Tests With Linked Defects O Hzquiement {equrement] |
A Tests Wih Linked Requiement O Requitement Baseline izqutemen_baseine)
2 Tests With o Linked Rleq DAL Query Builder O Requitement Histony lrequiremvent_histry)
o Testsets Select” ) Requitement Mul Value (recrement_muti_valu
L TestSets Folders From defect O Requitement Muli Value Baseline (iequiement_
2 TestSets With Linked Defects Inner Join defect ik O defect. id = defect_lnk fict_endpoinl_id ) Requitement buli Value Version Carirol [requie
InerJoin requitsment On requiement i = Gefect_lirk second_endpoint_id And ) Requiement Target Cycle [iequitement_targel_o
defect link.second endoaint tupe = FED ©) Requitement Target Release [1equiemert_target
() Requitement Trace [feq trace)
O Requiement Trace Baseline (12a_trace.baseline
O Reguiiement Type (iequirement_type] -
« i » Bl i »

6. Affichez un apergu de la nouvelle vue d'entreprise.

a. Cliquez surValider. Les éventuels avertissements ou messages d'erreur de validation

s'affichent dans le volet inférieur.

b. Cliquez sur Apergu. Les résultats de la requéte s'affichent dans le volet inférieur.

c. Remplacez le Statut par Publié.

d. Cliquez sur Enregistrer.
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ALM facilite I'organisation et la gestion de toutes les étapes du processus de gestion du cycle de
vie des applications, notamment la définition des versions, la spécification des exigences, la
planification des tests, I'exécution des tests et le suivi des anomalies. A chaque phase, vous
pouvez analyser les données en générant des rapports et des graphiques détaillés.

Spécifications Spécifications ) .

de la mise & = des Plan de test = Execution de : Suivi des
i i test anomalies
Jour exigences

Etape Description

Spécifications | Développer un plan de gestion du cycle de mise a jour pour faciliter la gestion
de lamise a des mises a jour des applications et optimiser les cycles. Vous pouvez suivre la
jour progression de la mise a jour d'une application par rapport au plan pour
déterminer si elle est sur la bonne voie.

Spécifications | Définir les exigences requises pour les besoins de I'entreprise et des tests.

des Vous pouvez gérer les exigences et effectuer une tragabilité

exigences multidimensionnelle entre les exigences, les tests et les anomalies, sur
plusieurs mises a jour et plusieurs cycles. ALM offre une visibilité en temps réel
de la couverture des exigences et des anomalies associées pour évaluer la
qualité et le risque d'entreprise.

Plan de test Vous pouvez élaborer des plans de test et concevoir des tests reposant sur les
exigences du projet. ALM fournit un référentiel pour les tests manuels et les
tests automatisés.

Exécutionde | Créer un sous-ensemble de tests dans le projet pour des objectifs de test

test spécifiques. ALM prend en charge les tests d'aptitude, fonctionnels, de
régression et les tests avancés. Exécutez des tests planifiés pour diagnostiquer
et résoudre les problémes.

Suivi des Soumettre les anomalies et suivre la progression de leur résolution. L'analyse
anomalies des anomalies et des tendances des anomalies facilite la prise de décision.
ALM prend en charge I'ensemble du cycle de vie des anomalies, de la détection
initiale du probléme a sa résolution et la vérification de la correction.
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