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Avisos Legais

Garantia

As Unicas garantias para produtos e servigos HP estdo estipuladas nas declaragdes de garantia
expressa que acompanham esses produtos e servigcos. Nenhum conteudo deste documento deve
ser interpretado como parte de uma garantia adicional. A HP n&o se responsabiliza por erros
técnicos ou editoriais ou por omissdes presentes neste documento.

As informagdes contidas neste documento estéo sujeitas a mudangas sem aviso prévio.

Legenda de Direitos Restritos

Software de computador confidencial. Uma licenga valida da HP é necessaria para posse,
utilizag&o ou copia. Consistentes com o FAR 12.211 e 12.212, o Software de Computador
Comercial, a Documentacéo de Software de Computador e os Dados Técnicos para Itens
Comerciais estao licenciados junto ao Governo dos Estados Unidos sob a licenga comercial
padrao do fornecedor.

Aviso de Direitos Autorais

© Copyright 2002 - 2013 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Avisos de Marcas Comerciais

Adobe® é marca comercial da Adobe Systems Incorporated.

Intel® é marca comercial da Intel Corporation nos EUA e em outros paises.

Java é marca registrada da Sun Microsystems, Inc nos EUA.

Microsoft® e Windows® s&o marcas registradas da Microsoft Corporation nos EUA.
Oracle® é marca registrada da Oracle e/ou de suas afiliadas.

UNIX® é marca registrada do The Open Group.
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Atualizacoes da Documentacao

A pagina inicial deste documento contém as seguintes informagdes de identificagao:

o Numero de versao do software, que indica a versao do software.

o Data de langamento do documento, que é alterada a cada vez que o documento é atualizado.

o Data de langamento do software, que indica a data de langamento desta versao do software.

Para verificar as atualizagdes recentes ou se vocé esta utilizando a edicao mais recente, va para:
http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/manuals

Esse site exige que vocé se registre para obter um HP Passport e para se conectar. Para se
registrar e obter uma ID do HP Passport, va para:

http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html

Ou clique no link New users - please register (Registro de novos usuarios) na pagina de logon do
HP Passport.

Vocé também recebera edigées novas ou atualizadas se assinar o servigo de suporte adequado ao
produto. Entre em contato com seu representante de vendas HP para saber mais detalhes.
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Suporte

Visite o site de Suporte Online da HP Software em:
http://www.hp.com/go/hpsoftwaresupport

Esse site fornece informagdes de contato e detalhes sobre produtos, servigos e suporte oferecidos
pela HP Software.

O suporte on-line da HP Software fornece recursos de auto-ajuda aos clientes. Ele oferece uma
maneira rapida e eficiente de acessar ferramentas de suporte técnico interativas necessarias para
gerenciar seus negoécios. Como um estimado cliente de suporte, vocé pode aproveitar o site de
suporte para:

e Pesquisar documentos com informagdes de interesse

o Enviar e rastrear os casos de suporte e solicitagdes de aperfeicoamentos
o Fazer download dos patches de software

o Gerenciar contratos de suporte

e Procurar contatos de suporte HP

o Revisarinformagdes sobre 0s servigos disponiveis

o Participar de discussbes com outros clientes de software

o Pesquisar e registrar-se para treinamentos de software

A maior parte das areas de suporte exige que vocé se registre como usuario de um HP Passport e,
em seguida, se conecte. Muitas também requerem um contrato de suporte ativo. Para se cadastrar
e obter uma ID do HP Passport, acesse:

http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.htmi
Para mais informagdes sobre niveis de acesso, va para:

http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp
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Bem-vindo a este Guia

Bem-vindo a este Guia

Bem-vindo ao HP ALM Gerenciamento de Laboratério. O Gerenciamento de Laboratério permite
que 0s usuarios gerenciem os recursos de laboratério e sistemas que utilizam para testes
Funcionais e de Desempenho no ALM.

Este guia descreve como usar o projeto do Gerenciamento de Laboratério. Ele fornece informagdes
descritivas e conceituais, orientagdo passo a passo para ajudar vocé a trabalhar com o projeto,
além de explicagdes sobre materiais de referéncia.

Como este guia esta organizado

O Guia para Gerenciamento de Laboratério do HP ALM contém os seguintes capitulos:

Parte Descrigao

"Administragao de
Gerenciamento de
Laboratério" na pagina
23

Descreve como realizar a Administragao de Gerenciamento de
Laboratario.

Tarefas relevantes: "Como criar administradores do Gerenciamento
de Laboratério" na pagina 23 e "Como trabalhar com a administragéo do
Gerenciamento de Laboratério" na pagina 24.

"Configuragdes de
Projeto" na pagina 31

Descreve como definir e gerenciar configuragdes de projetos.

Tarefa relevante: "Como criar um projeto” na pagina 32

"Tarefas de
Manutengéo" na
pagina 55

Descreve como gerenciar as tarefas automatizadas que monitoram os
principais componentes do sistema.

"Recursos de
Laboratorio" na pagina
63

Descreve como definir e gerenciar hosts de verificagao, pools de hosts
e Escutas MI e explica como organizar o processo de verificagéo de
segmentos temporais.

Tarefa relevante: "Como gerenciar Recursos de Laboratério" na
pagina 67

"Execugdes de Testes
do PC" na péagina 123

Descreve como visualizar informagdes para execugoes de testes do
PC.

"Relatorios de uso" na
pagina 131

Descreve como visualizar e analisar informagdes sobre o uso de
recursos e os usuarios do Performance Center.

Tarefa relevante: " Como visualizar relatorios e definir critérios de filtro
de relatérios" na pagina 132

"Integridade do
Sistema" na pagina
157

Descreve como monitorar a integridade dos componentes do sistema.
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Bem-vindo a este Guia

Parte Descrigao

"Licengas do PC" na
pagina 161

Descreve como definir e visualizar licengas do PC.

"Gerenciamento de
Diagnésticos" na
pagina 169

Descreve como visualizar informagodes de diagndstico sobre o
desempenho de ambientes complexos.

Tarefa relevante: "Como adicionar servidores do HP Diagnostics" na
pagina 173

"Gerenciamento de
patches" na pagina
189

Descreve como fazer o upload e a instalagao de patches em hosts.

Tarefa relevante: "Como Fazer Upload de Patches no ALM" na pagina
189

"Gerenciamento de

197

Hosts AUT" na pagina

Descreve como criar, visualizar e gerenciar hosts AUT e pools
de hosts AUT.

Tarefa relevante: " Como importar dados de Hosts AUT do Excel" na
pagina 197

"Gerenciamento de
Projetos" na pagina
219

Descreve como migrar um sistema de Gerenciamento de Laboratério a
partir de um ambiente de preparo para um ambiente de produgao.

Tarefa relevante: "Como migrar um sistema de Gerenciamento de
Laboratorio a partir de um ambiente de preparo para um ambiente de
produgao " na pagina 220

"Servidores do PC" na

Descreve como criar, visualizar e gerenciar servidores do Performance

pagina 223 Center.
Tarefa relevante: "Como gerenciar servidores do Performance Center"
na pagina 223

"Servidores do CDA" Descreve como criar, visualizar e gerenciar servidores do CDA.

na pagina 241

Tarefa relevante: "Como gerenciar Servidores do CDA" na pagina 241.

"Lab Service " na
pagina 251

Descreve como instalar e usar o HP ALM Lab Service para executar
testes do ALM em hosts de verificagdo remotos.

Tarefa relevante: "Usando o HP ALM Lab Service" na pagina 256

Ajuda do ALM

A Ajuda do ALM é um sistema de ajuda online que descreve como usar o ALM. E possivel acessar
a Ajuda do ALM das seguintes maneiras:

¢ Cligue em Biblioteca de Documentagao no menu Ajuda do ALM para abrir a pagina inicial da
Ajuda do ALM. Essa pagina inicial fornece links rapidos para os principais topicos da ajuda.

o Clique em Ajuda sobre esta pagina, no menu Ajuda, para abrir a Ajuda do ALM no tépico que
descreve a pagina atual.
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Bem-vindo a este Guia

Guias de Ajuda do ALM

A Ajuda do ALM consiste nos seguintes guias e referéncias, que estao disponiveis online e/ou no
formato PDF. Arquivos PDF podem ser lidos e impressos com o Adobe Reader, disponivel para
download no site da Adobe (http://www.adobe.com).

Referéncia Descricao

Usando a Ajuda do ALM | Explica como usar a Ajuda e como ela esta organizada.

Novidades Descreve os recursos mais atuais na versdo mais recente do ALM.

Filmes Filmes curtos que demonstram os principais recursos do produto.
Para acessar esse comando, selecione Ajuda > Filmes.

Leiame Fornece noticias e informagdes de ultima hora sobre o ALM.

Guias do HP

Application Lifecycle
Management (ALM)

Descricao

HP ALM Guia do
Usuario

Explica como usar o ALM para organizar e executar todas as fases
do processo de gerenciamento do ciclo de vida de aplicativos. Esse
guia descreve como especificar releases, definir requisitos, planejar
testes, executar esses testes e rastrear defeitos.

HP ALM Guia do
Administrador

Explica como desempenhar o processo de criagdo e manutencdo de
projetos usando o recurso Administracao do Site e como
personalizar projetos usando o recurso Personalizagao de Projetos.

Guia para
Gerenciamento de
Laboratério do HP
ALM

Explica como usar o Gerenciamento de Laboratorio para gerenciar
recursos de laboratério usados para verificagdo de desempenho e
verificagdo funcional em hosts remotos.

HP ALM
Gerenciamento de

Laboratério Guia para
Solugédo de Problemas

Fornece informagdes para solucionar problemas que possam ocorrer
durante o seu trabalho com o HP ALM Gerenciamento de
Laboratdrio.

HP ALM Tutorial

Um guia individualizado que ensina a usar o ALM para administrar o
processo de gerenciamento do ciclo de vida dos seus aplicativos.

HP ALM Guia de

Instalacdo e Upgrade

Descreve os processos de instalagao e configuragéo para o Servidor
do ALM, bem como o processo de upgrade de projetos.
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Bem-vindo a este Guia

Guias do HP

Application Lifecycle

Management (ALM)

HP ALM Guia do
Usuario do
Suplemento para
Microsoft Excel de

Exibigoes de Negécios

Descricao

Explica como instalar e usar o Suplemento para Microsoft Excel de
Exibicdes de Negdcios para criar e configurar relatérios do Excel de
exibigdo de negdcios.

Guia do Usuario do
Business Process
Testing

Explica como usar o Business Process Testing para criar testes de
processos de negécios.

Performance Center Descrig¢ao

HP ALM Guias do

HP ALM Um guia individualizado que proporciona ao usuario do Performance

Performance Center uma visao geral de alto nivel sobre a criagédo e a execugdo de

Center Guia de testes de desempenho.

Inicio Rapido

HP ALM Explica ao usuario do Performance Center como criar, agendar, executar

Performance e monitorar testes de desempenho. Explica para o administrador do

Center Guia Performance Center como configurar e gerenciar projetos do
Performance Center.

HP ALM Descreve os processos de instalagao para configurar Servidores do

Performance Performance Center, Hosts do Performance Center e outros

Center Guia de componentes do Performance Center.

Instalagao

HP ALM Fornece informagdes para solucionar problemas que possam ocorrer

Performance durante o seu trabalho com o HP ALM Performance Center.

Center Guia para

Solugao de

Problemas

HP ALM Extension
Guides

HP Enterprise

Guide and Readme

Integration Module for
SAP Applications User

Description

Explains how to use the HP Enterprise Integration module for SAP
Solution Manager to work with SAP Solution Manager business
blueprints in the HP ALM Requirements module.

HP IDE Connector
Customizer Readme

Explains how to use the IDE Connector Customizer to perform
customizations necessary for working with Tasktop HP ALM Mylyn
Connector, including customizing field mappings between HP ALM
projects and the IDE.
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Bem-vindo a este Guia

HP ALM Extension
Guides

Description

HP Application
Lifecycle Intelligence
User Guide and
Readme

Explains how to use ALl's capabilities, reports, and metrics to
provide complete ALM traceability.

Guias de Praticas Recomendadas do HP

ALM

HP ALM Guia de Praticas
Recomendadas para Verificagdo Agile

Descrigao

Apresenta praticas recomendadas para a
implementagao de principios de verificagdo Agile.

HP ALM Guia de Praticas
Recomendadas para Modelos de
Processos de Negdcios

Fornece praticas recomendadas para se trabalhar
com o médulo Modelos de Negdcios.

HP ALM Guia de Praticas
Recomendadas para Bancos de Dados
do

Fornece praticas recomendadas para implantar o
ALM em servidores de banco de dados.

HP ALM Guia de Préticas
Recomendadas para Compartilhamento
de Entidades

Apresenta praticas recomendadas para o
compartilhamento de entidades.

HP ALM Guia de Préticas
Recomendadas para Planejamento e
Rastreamento de Projetos

Apresenta praticas recomendadas para o
gerenciamento e o rastreamento de releases.

HP ALM Guia de Praticas
Recomendadas para Topologias de de
Projetos

Apresenta praticas recomendadas para a
estruturagéo de projetos.

HP ALM Guia de Praticas
Recomendadas para Upgrade

Fornece metodologias para preparar e planejar seu
upgrade do ALM.

HP ALM Guia de Praticas
Recomendadas para Criagao de
Versoes e Referéncias

Apresenta praticas recomendadas para a
implementagao do controle de versao e para a
criagao de referéncias.

HP ALM Guia de Praticas Recomendas
para Fluxo de Trabalho

Apresenta praticas recomendadas para a
implementacgao de fluxos de trabalho.

HP ALM Guias de Praticas
Recomendadas do Performance
Center

Centros de Exceléncia do HP
Performance Center - Praticas
Recomendadas

Descrigao

Apresenta praticas recomendadas para que vocé possa
desenvolver e operar Centros de Exceléncia do
Performance Center com sucesso.
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HP ALM Guias de Praticas

Recomendadas do Performance
Center Descrigao

Praticas Recomendadas para Fornece praticas recomendadas para o monitoramento do
Monitoramento de Desempenho | desempenho de aplicativos submetidos a testes.
da HP

Referéncias de
APl do HP ALM Descricao

HP ALM Fornece uma referéncia online completa para as tabelas e os campos de
Referéncia a bancos de dados de projetos.

Bancos de Dados
de Projetos

HP ALM Fornece uma referéncia online completa para a API baseada em COM do
Referéncia de APl | ALM. Vocé pode usar a arquitetura aberta de testes do ALM para integrar
para Open Test as suas proprias ferramentas de verificagéo internas, de gerenciamento de

Architecture do configuracao e de rastreamento de defeitos a um projeto do ALM.

Referéncia de API | Fornece uma referéncia online completa para a APl baseada em COM do
para recurso Administracéo do Site. Vocé pode usar a APl de Administragéo do
Administracao do | Site para permitir que o seu aplicativo organize, gerencie e mantenha

Site do HP ALM usuarios, projetos, dominios, conexdes e pardmetros de configuragéo de
site do ALM.

Referéncia para Fornece uma referéncia online para a APl baseada em REST do ALM. A
API REST do HP | APl baseada em REST pode ser usada para acessar e trabalhar com
ALM (Technology | dados do ALM.

Preview)

Guia do Fornece um guia online completo para vocé criar a sua prépria ferramenta
Desenvolvedor de teste e integra-la ao ambiente do ALM usando ferramentas de

para Tipos de desenvolvimento COM nativas.

Testes

Personalizados
COM do HP ALM

Guia do Fornece um guia online completo para vocé criar a sua prépria ferramenta
Desenvolvedor de | de teste e integra-la ao ambiente do ALM usando uma combinagéo de
Tipos de Teste classes DCOM e .NET.

Personalizados
.NET do HP ALM

Tipos de topicos

O conteudo dos guias do ALM mencionados nesta se¢ao esta organizado em tépicos. Trés tipos de
tdpicos principais sao utilizados: Conceitos, Tarefas e Referéncia.
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Descricdo Utilizacao

Conceitos | Informagdes de plano de fundo, descritivas ou Conhega informagdes gerais
conceituais. sobre a fungdo de um recurso.

Tarefas Tarefas preparativas. Orientacéo passo apasso | ¢ Conheca ofluxo de
para ajudar vocé a trabalhar com o aplicativo e trabalho geral de uma
alcangar suas metas. tarefa.

Etapas de tarefas podem conter ou ndo um o Siga as etapas listadas em
esquema de numeragao: uma tarefa numerada para
concluir uma tarefa.
o Etapas numeradas. Tarefas que séo
realizadas quando cada uma das etapas é » Execute operagoes
concluida em ordem consecutiva. independentes concluindo
. ) etapas em uma tarefa nao
o Etapas ndao numeradas. Uma lista de numerada.
operacgoes independentes que podem ser
executadas em qualquer ordem.
Tarefas de cenario de caso de uso. Exemplos | Saiba como uma tarefa pode
de como executar uma tarefa para uma situacdo | ser desempenhada em um
especifica. cenario real.

Referéncia | Referéncia Geral. Listas e explicagdes Consulte uma informagéo de
detalhadas de materiais designados como referéncia especifica que seja
referéncia. relevante para um

determinado contexto.
Referéncia da Interface do Usuario. Topicos Consulte informacgdes
de referéncia especializados que descrevem especificas sobre o que inserir
detalhadamente uma interface do usuario Ou COMO usar um ou mais
especifica. Em geral, selecionar Ajuda sobre esta | elementos da interface do
pagina no menu Ajuda do produto abre os tépicos | usuario, como janelas, caixas
da interface do usuario. de didlogo ou assistentes.

Solugdes | Solugoes de Problemas e Limitagoes. Topicos | Aumente a sua percepgéo de

de de referéncia especializados que descrevem problemas importantes antes

problemas | problemas comuns e suas respectivas solugées | de trabalhar com um recurso

e e que listam as limitagdes de um recurso ou de ou se encontrar problemas de

limitagdes | uma area do produto. uso no software.
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Recursos online adicionais

Os seguintes recursos online adicionais estao disponiveis no menu Ajuda:

Recurso Descrigao

Solugao de
Problemas e
Base de
Dados de
Conhecimento

Abre a pagina de informagdes para solugao de problemas no site de suporte da
HP Software, onde vocé pode pesquisar a base de dados de autoatendimento.
Escolha Ajuda > Solugdo de Problemas e Base de Dados de
Conhecimento. A URL para esse site da Web é
http://h20230.www2.hp.com/troubleshooting.jsp.

Suporte da HP
Software

Abre o site de Suporte da HP Software. Esse site permite que vocé navegue
pela base de dados de autoatendimento. Também é possivel postar e
pesquisar em foruns de discussao de usuarios, enviar solicitagdes de suporte,
fazer download de patches e documentos atualizados e muito mais. Escolha
Ajuda > Suporte da HP Software. A URL para esse site daWeb é
www.hp.com/go/hpsoftwaresupport.

« A maioria das areas de suporte exige registro como usuario do HP
Passport e acesso a esse sistema. Muitas delas também exigem um
contrato de suporte.

o Para encontrar mais informagdes sobre niveis de acesso, visite:
http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp

o Para se registrar e obter uma ID de usuario do HP Passport, visite:
http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html

Site da HP
Software

Abre o site da HP Software. Esse site fornece as informagdes mais
atualizadas sobre os produtos da HP Software. Essas informagdes incluem
novos releases de software, seminarios e feiras de amostras, suporte ao
cliente e muito mais. Escolha Ajuda > Site da HP Software. A URL para
esse site da Web é www.hp.com/go/software.

Suplementos

Abre a pagina de suplementos, que oferece solugdes de integragdo e
sincronizagao com ferramentas da HP e de terceiros.

Ferramentas

Abre a pagina de suplementos de Ferramentas do Gerenciamento de
Laboratério do ALM, que oferece solugbes de integragao e sincronizagdo com
ferramentas da HP e de terceiros que séo instaladas com o ALM no Servidor
do ALM.

Guias de Extensoes do ALM

Extensoées fornecem funcionalidade adicional ao HP ALM. Se vocé tiver uma licenga para uma
extensao do ALM, podera utilizar a funcionalidade adicionada habilitando essa extensao para cada
projeto. Para obter mais detalhes sobre como habilitar extensées, consulte o Guia do Administrador
do HP Application Lifecycle Management.
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Para ver a lista de extensdes disponiveis com 0 ALM 11.52, ou para baixar a documentagao de
extensdes do ALM, visite a pagina de Suplementos do HP ALM, disponivel na pagina de
Suplementos do HP Application Lifecycle Management (Ajuda > Suplementos).
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Capitulo 1: Visao geral do
Gerenciamento de Laboratoério

Este capitulo inclui:

Vis&o geral do Gerenciamento de Laboratorio ... ... ... 21

Visao geral do Gerenciamento de Laboratorio

O Gerenciamento de Laboratério do HP ALM permite gerenciar os recursos que vocé utiliza para
verificagdo no lado do servidor do ALM.

Testes do LM podem ser executados com o uso de diferentes modos de execugdo. Se vocé for um
usuario do ALM Edition ou do Performance Center, terd acesso a conjuntos de teste Funcionais e
de Desempenho que podem executar testes imediatos ou agendados em hosts de verificagdo
remotos. Use o LM para implantar e testar seus builds de forma completa e use o Gerenciamento
de Laboratério para gerenciar os recursos de verificagao que formam a infraestrutura da
funcionalidade de verificagdo no lado do servidor do ALM.

Gerenciamento de Laboratério consiste nos seguintes grupos de modulos:

« Configuragoes de Laboratoério

Permite gerenciar como os recursos s&o monitorados, mantidos e distribuidos aos seus
projetos do ALM. Esse grupo consiste nos seguintes modulos:

Configuragées | Gerencia as configuragbes de cada um dos seus projetos do ALM. Define

de Projeto configuragdes de limites de hosts e atribua pools de hosts a um projeto
especifico.

Tarefas de Monitora as tarefas que localizam e corrigem falhas nos principais

Manutengao componentes do seu sistema.

« Recursos de Laboratorio

Permite criar e definir os hosts de verificagao e os pools disponiveis para verificagdo no lado do

servidor.

Hosts Cria e maodifica os hosts de verificagao que o ALM utiliza para executar
testes no lado do servidor.

Pools Cria e modifica pools de hosts de verificagéo. Pools de hosts sédo
atribuidos a projetos do ALM.

Localizagoes Defina as localizagdes que podem ser atribuidas a hosts de verificagao.

Segmentos Agenda e reserva hosts para trabalho de manutengao manual.

Temporais
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« Performance Center

Permite gerenciar os recursos, as configuragdes e os dados de resultados de testes relevantes
para o Performance Center.

Execucgoes Mostra informagdes de resultados de testes para a execugdo de testes do
de Testes Performance Center em todos os projetos.

do PC

Relatorios Analisa usuarios do site e o uso de recursos do Performance Center.

de Uso

Integridade | Rastreia e mantém a integridade do sistema.

do Sistema

Licengas Mantém as licengas de hosts do Performance Center e do Performance
do PC Center.

Escutas Mi Cria e modifica Escutas MI, que permitem a execugao de testes de

desempenho atras de um firewall.

Diagnéstico

Configura a integragéo de modulos de diagnésticos para permitir o
monitoramento e a analise do desempenho de aplicativos complexos
submetidos a teste.

Patches Faz o upload de patches de aplicativos para que eles possam ser instalados
em servidores e hosts do Performance Center.

Hosts AUT Cria e modifica os computadores que hospedam os componentes AUT
(Aplicativo Submetido a Testes).

Pools de Cria e modifica pools de hosts AUT.

Hosts AUT

« Servidores

Permite criar e configurar os servidores usados para verificagdo de desempenho e implantagao

de testes.
Servidores Cria servidores do Performance Center e gerencia como eles sao usados
do PC para verificagdo de desempenho.

Servidores do
CDA

Cria e modifica servidores do CDA (HP Continuous Delivery Automation),
que permitem que o LM implante ambientes dinamicamente para verificagdo
no lado do servidor usando a nuvem.
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Capitulo 2: Administracao de
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Este capitulo inclui:

Introdug&o a administragéo do Gerenciamento de Laboratério ... ... 23
Como criar administradores do Gerenciamento de Laboratério ... ... .. ... 23
Como trabalhar com a administragéo do Gerenciamento de Laboratério ... ... .. .............. 24
Interface do usuario de administracéo do Gerenciamento de Laboratério ........................ 26

Introducao a administracao do
Gerenciamento de Laboratorio

Um usuario doGerenciamento de Laboratério deve receber privilégios de administrador para realizar
tarefas de administrador, como criar e manter hosts e pools de hosts.

Usuarios do Gerenciamento de Laboratério sao definidos ou atribuidos com uma fungao de
administrador em Administracao do Site do ALM. Para obter detalhes sobre como criar um usuario
administrador do Gerenciamento de Laboratério, consulte "Como criar administradores do
Gerenciamento de Laboratério" abaixo.

Para obter detalhes sobre tarefas relacionadas, consulte "Como trabalhar com a administracéo do
Gerenciamento de Laboratério" na pagina seguinte.

Como criar administradores do
Gerenciamento de Laboratorio

Esta tarefa descreve como criar um usuario administrador do Gerenciamento de Laboratério, que é
responsavel por todas as tarefas de administragdo de projeto no Gerenciamento de Laboratério e
Administragéo do Site.

Note:

o Estatarefa é um pré-requisito para a tarefa "Como trabalhar com a administragéo do
Gerenciamento de Laboratdrio" na pagina seguinte.

o Estatarefa é realizada em Administracao do Site. Para obter detalhes sobre logon e
utilizagdo de Administragao do Site, consulte o Guia do Administrador do HP Application
Lifecycle Management.

Para criar um usuario administrador do Gerenciamento de Laboratério:
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Faca logon em Administragao do Site.
Na guia Usuarios do Site, crie um novo usuario.

Na guia Gerenciamento de Laboratério, selecione a guia Usuarios de Gerenciamento de
Laboratério. Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte " Guia Gerenciamento
de Laboratdrio" na pagina 27.

Adicione o usuario que vocé criou acima e selecione a op¢ao Administrador de Projetos
para esse novo usuario.

Como trabalhar com a administracao do
Gerenciamento de Laboratério

Esta segéo lista as tarefas que um administrador do Gerenciamento de Laboratério pode realizar.

Algumas tarefas apenas estéo disponiveis para projetos com licengas do Performance Center.

Esta tarefa inclui as seguintes etapas:

"Pré-requisitos" abaixo
"Realizar a configuragdo inicial do Performance Center" na pagina seguinte
"Criar projetos do Performance Center e definir configuragdes de projetos" na pagina seguinte

"Gerenciar e manter recursos de laboratério do Gerenciamento de Laboratério" na pagina
seguinte

"Visualizar e gerenciar execugdes de testes de desempenho” na pagina seguinte

"Visualizar relatérios de uso do Performance Center" na pagina seguinte

"Fazer upload de patches de aplicativo" na pagina seguinte

"Gerenciar Servidores do Performance Center" na pagina seguinte

"Gerenciar licengas do Performance Center e de hosts do Performance Center" na pagina 26
"Gerenciar Mediadores e Servidores de Diagnésticos" na pagina 26

"Manter a integridade do sistema" na pagina 26

"Alterar o usuario do sistema do Performance Center" na pagina 26

"Atualizar o codigo de acesso para Seguranca da Comunicagao" na pagina 26

"Atualizar as configuracdes de comunicacao de hosts segura" na pagina 26

"Definir configuragdes gerais do Performance Center" na pagina 26

Pré-requisitos

Para realizar qualquer uma dessas tarefas, vocé deve ser um administrador do Gerenciamento de
Laboratério. Para obter detalhes sobre como criar um administrador do Gerenciamento de
Laboratdrio, consulte "Como criar administradores do Gerenciamento de Laboratério" na pagina
anterior.
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Realizar a configuragao inicial do Performance Center

Logo apds a instalagao dos componentes do Performance Center, a ferramenta de configuragéo
dos componentes relevantes é aberta, solicitando definigdes de configuragao iniciais. Se essa
configuragao tiver sido ignorada, vocé devera configurar as definicbes manualmente para poder
comegar a trabalhar com o Performance Center.

Para obter detalhes, consulte o Guia do HP ALM Performance Center.

Criar projetos do Performance Center e definir configuragées de projetos

Vocé pode criar projetos em Administragdo do Site e definir os limites e outras configuragées para
esses projetos em Gerenciamento de Laboratério, no médulo Configuragdes de Projeto. Para obter
detalhes, consulte "Como criar um projeto" na pagina 32.

Gerenciar e manter recursos de laboratério do Gerenciamento de
Laboratoério

Hosts, pools de hosts e localizagbes de hosts s&o gerenciados nos modulos Recursos de
Laboratdrio. Para obter detalhes, consulte "Como gerenciar Recursos de Laboratério" na pagina 67.

Quando vocé planeja realizar tarefas de manutencéo nos hosts (como instalar patches, reinicializar
hosts e assim por diante), convém reservar esses hosts em segmentos temporais. Dessa maneira,
€ possivel garantir que eles estejam disponiveis para manutencdo. Para obter detalhes, consulte o
Guia do Usuario do HP Application Lifecycle Management.

Visualizar e gerenciar execugoes de testes de desempenho

As execugdes de testes de todo o Gerenciamento de Laboratério no sistema podem ser
visualizadas e gerenciadas no modulo Execugdes de Testes. Para obter detalhes, consulte "Janela
do médulo Execugdes de Testes do PC" na pagina 124.

Visualizar relatorios de uso do Performance Center

Relatérios de Uso do Performance Center fornecem uma analise geral dos usuarios do site do
Performance Center, do uso de recursos, do uso de recursos simultaneos vs. limitagbes de
licenca, do uso de segmentos temporais e também do uso de recursos por duragéo e execugdes.
Para obter detalhes, consulte " Como visualizar relatérios e definir critérios de filtro de relatérios” na
pagina 132.

Esses relatérios também podem ser exportados para PDF e formatos do Excel. Para obter
detalhes, consulte " Como exportar relatorios para PDF ou formatos do Excel " na pagina 133.
Fazer upload de patches de aplicativo

Antes de poder instalar patches de aplicativo nos Servidores e hosts do Performance Center, vocé
precisa fazer upload desses patches no sistema. Para obter detalhes, consulte "Como Fazer
Upload de Patches no ALM" na pagina 189.

Gerenciar Servidores do Performance Center

E possivel gerenciar Servidores do Performance Center no Gerenciamento de Laboratério a partir
do modulo Servidores do PC. Para obter detalhes, consulte "Como gerenciar servidores do
Performance Center" na pagina 223.
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Gerenciar licengas do Performance Center e de hosts do Performance
Center

E possivel gerenciar a licenga do Performance Center e a licenga de host do Performance Center
em Gerenciamento de Laboratério, no médulo Licencas. Para obter detalhes, consulte "Janela do
modulo Licengas do PC" na pagina 164.

Gerenciar Mediadores e Servidores de Diagnésticos

A integragao de médulos de diagndsticos com o ALM possibilita o monitoramento e a analise do
desempenho de aplicativos complexos submetidos a teste. Para obter detalhes sobre como
configurar os modulos de diagnédsticos, consulte "Gerenciamento de Diagnodsticos™ na pagina 169.

Manter a integridade do sistema

E possivel rastrear e manter a integridade do sistema , no médulo Integridade do Sistema. Para
obter detalhes, consulte " Viséo geral de Integridade do Sistema" na pagina 157.

Alterar o usuario do sistema do Performance Center

Use o Utilitario de Identidade do Sistema, instalado no Servidor do Performance Center, para
alterar o usuario do sistema do Performance Center nos hosts e no Servidor do Performance
Center. Para obter detalhes, consulte o Guia do HP ALM Performance Center.

Atualizar o cédigo de acesso para Seguranga da Comunicagao

Use o Utilitario de Identidade do Sistema, instalado no Servidor do Performance Center, para
atualizar o cédigo de acesso para Seguranga da Comunicagao nos hosts e no Servidor do
Performance Center. Para obter detalhes, consulte o Guia do HP ALM Performance Center.

Atualizar as configuragées de comunicacao de hosts segura

Inicialmente, vocé define configuragdes de comunicagéo segura em cada host ou gerador de carga
auténomo do Performance Center com o utilitario Configuragdo da Seguranga do Host, instalado
localmente em cada host ou gerador de carga. Para obter detalhes, consulte o Guia do HP ALM
Performance Center.

Para atualizar essas configuragbes em todos os hosts e geradores de carga simultaneamente, use
o Gerenciador de Seguranga de Host, instalado no Servidor do Performance Center. Para obter
detalhes, consulte o Guia do HP ALM Performance Center.

Definir configuragdes gerais do Performance Center

E possivel gerenciar configuragées gerais do Performance Center em Gerenciamento de
Laboratério. No titulo, selecione Ferramentas > Configuragées Gerais do Performance Center.
Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte " Caixa de dialogo Configuragbes
Gerais" na pagina 29.

Interface do usuario de administracao do
Gerenciamento de Laboratério

Esta secdo inclui:
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Guia Gerenciamento de Laboratorio

A guia Gerenciamento de Laboratério em Administragao do Site permite gerenciar os detalhes do
projeto LAB_ PROJECT e definir usuarios de Gerenciamento de Laboratério que sejam
responsaveis por tarefas de administragao do Gerenciamento de Laboratério.

SieProjects | LabManagement | SteUsers | SieConnections | Licenses | Servers | DB Servers | Site Configuration | Sitenahsis | [L]¥]

4. Refresh Project

‘/Eun aPng | Zh- v O |

5 LAB_PROJECT

Lab Management Details | Lab Management Users

[Bam goromoe 5[ |4 ‘

Viewer

user usert

OOoo0OooDOoOo0ooorOd

Kl HZVE‘

Total Users :3

Para acessar

Em Administragdo do Site, clique na guia Gerenciamento de
Laboratorio.

Tarefas
relevantes

"Como criar administradores do Gerenciamento de Laboratério" na pagina
23

Consulte também | "Introducdo a administragdo do Gerenciamento de Laboratério" na pagina

23

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da

interface do
usuario

Descrigao

Editar Cadeia de Conexao. Edita a cadeia de conexao para Gerenciamento
) Edt de Laboratdrio. Para obter detalhes sobre como editar a cadeia de conex&o,
consulte o documento Guia do Administrador do HP Application Lifecycle
Management.
Efetuar Ping no Projeto. Verifica se o banco de dados de projetos esta
i Ping acessivel através de Administrag&o do Site.
Fazer Manutengao do Projeto. Permite operagdes de verificagao, reparo e
:ﬂ - upgrade em projetos. Para obter detalhes, consulte o Guia do Administrador
do HP Application Lifecycle Management.
Pagina 27 de 261 HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (11.52)



Guia para Gerenciamento de Laboratério
Capitulo 2: Administragdo de Gerenciamento de Laboratério

Elementos da
interface do
usuario

Descrigao

Ativar/Desativar Projeto. Quando vocé desativa LAB_PROJECT, os
usuarios nao podem fazer logon em Gerenciamento de Laboratério. Todos os
usuarios que estiverem conectados a esse projeto serao forgados a fazer
logoff quando vocé desativa-lo. O projeto LAB_PROJECT nao é excluido do
servidor.

Além disso, os usuarios ndo podem se conectar a projetos vinculados a LAB_
PROJECT, e os usuarios atualmente conectados sdo desconectados.

Restaurar Projeto de Laboratério. Restaurao acessoaLAB_PROJECT e
o adiciona a guia Gerenciamento de Laboratério em Administragdo do Site. A
restauragao de um LAB_PROJECT permite que vocé utilize apenas os
projetos do Gerenciamento de Laboratério que foram criados no LAB_
PROJECT restaurado.

Para obter mais detalhes sobre o processo de restauragéo, consulte o
documento Guia do Administrador do HP Application Lifecycle Management.

Remover Projeto de Laboratério. Remove LAB_PROJECT da guia
Gerenciamento de Laboratério em Administragéo do Site. Isso no exclui
LAB_PROJECT do servidor, e vocé pode restaura-lo a qualquer momento
conforme necessario. Se o projeto ainda estiver ativo, sera solicitado que
vocé o desative.

A remogao de LAB_PROJECT desativa todos os projetos associados do
Gerenciamento de Laboratério. Esses projetos s6 podem ser habilitados com
a restauragdo dessa versao de LAB_PROJECT.

Guia Detalhes
do
Gerenciamento
do Laboratério

Permite visualizar e editar detalhes de LAB_ PROJECT para operagao com
Gerenciamento de Laboratério. Para obter mais informagdes sobre como
visualizar e editar detalhes de projetos, consulte o documento Guia do
Administrador do HP Application Lifecycle Management.

Guia Usuarios
de

Gerenciamento
de Laboratério

Permite atribuir usuarios que sao responsaveis pela administragao do
Gerenciamento de Laboratério. Para obter mais informagdes, consulte o Guia
do Administrador do HP Application Lifecycle Management.
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Caixa de dialogo Configuragcoes Gerais

Essa caixa de didlogo permite definir configuragdes gerais para o Performance Center.

4 Performance Server General Setting: =

=" PC Server

PG Senver cache size

Para acessar No Gerenciamento de Laboratério, no titulo do ALM, selecione Ferramentas >
Configuragdes Gerais do Performance Center.

Informagoes As configuragdes definidas aqui sdo as configuragdes gerais do sistema do
importantes Performance Center.

Tarefas "Como trabalhar com a administragao do Gerenciamento de Laboratério" na
relevantes pagina 24

Consulte "Introduc&o a administracdo do Gerenciamento de Laboratério" na pagina 23
também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da interface = Descrigao
do usuario

Servidor do PC > Permite definir a configuracao de cache do Servidor do
pagina Configuragdes Performance Center:

do Servidor do PC L
¢ Tamanho de cache ilimitado. O tamanho do cache do

Servidor do Performance Center é ilimitado, e o cache ndo é
limpo.

o Tamanho do cache. O tamanho do cache do Servidor do
Performance Center, em gigabytes.

Padrao: 1 GB
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Elementos da interface Descrigao

do usuario
Processador de Dados Permite definir configuracdes de processador de dados:
> pagina Configuragoes b - . do S to T | de P d
do Processador de e Duragdo m|n.|ma o Segmento ’ gmpora .e rocessa o’r .
Dados de Dados (minutos). O tempo minimo, em minutos, necessario
para a atribuigdo de um segmento temporal de processador de
dados.
Padrao: 1 minuto
o Tempo limite para tarefa de processador de dados
pendente (minutos). O tempo durante o qual uma tarefa de
processamento de dados pode permanecer em um estado
pendente.
Padrao: 30 minutos
Aplicar Salva as configuragdes que vocé definiu.
Usar Padrao Restaura as configuragbes padrao do Servidor do Performance
Center e do Processador de Dados.
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Este capitulo inclui:

Vis&o Geral de Configuragdes de Projetos do ... ... ... ... 31
Como Criar UM ProjelO L.l 32
Interface do Usuario de Configuragdes de Projeto ... .. ..o oo . 34

Visao Geral de Configuracoes de Projetos do

O modulo Configuragbes de Projeto permite monitorar e modificar configuragdes de projetos, entre
elas:

o Detalhes gerais do projeto

o Uso de enderecgos IP como destinos para verificagdo do desempenho
o Alocagao e uso de usuariosV de DUVs no projeto

o Configuracées de segmento temporal para o projeto

o Configuragées de controlador para o projeto

Para obter detalhes sobre como usar Enderegos IP de Destino, consulte "Usando enderegos IP de
destino" abaixo.

Usando enderecos IP de destino

Enderecos IP de destino s&o atribuidos de tal forma que os enderegos de todos os hosts em uma
rede especifica compartilham um prefixo comum. Esse prefixo comum define a parte da rede do
enderego IP, enquanto o restante define a parte do host (também conhecida como a parte local).

Nesse contexto, o termo rede refere-se a uma rede légica que pode ser expandir por uma ou mais
redes fisicas. A parte da rede de um endereco IP identifica um site, enquanto a parte local identifica
um unico host nesse site.

Usando mascaras de sub-rede

Um site que utiliza enderegcamento de sub-rede deve especificar uma mascara de sub-rede de 32
bits para cada rede. Cada bit na mascara de sub-rede é definido como 1, quando a rede trata o bit
correspondente no endereco IP como parte do endereco da rede, ou como 0, quando a rede trata o
bit correspondente no enderego IP como parte da ID do host.

Por exemplo, considere a mascara de sub-rede

11111111 11111111 0000000 0000000

(ou, no formato decimal, 255.255.0.0). Essa mascara de sub-rede especifica que os dois primeiros
octetos identificam a rede, enquanto os dois Ultimos octetos identificam o host nessa rede.
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A mascara de sub-rede 255.255.255.255 (ou, em formato binario, 11111111 11111111 11111111
11111111), que vocé adiciona ao definir enderegos IP individuais, especifica que todos os quatro
octetos do endereco IP identificam a rede e os hosts como se ndo houvesse uma mascara de sub-
rede. Na pratica, isso significa que ninguém usa o endereco IP estatico para direcionar testes de
desempenho.

Como criar um projeto

Esta tarefa descreve como criar um projeto. Vocé pode criar projetos em Administragéo do Site e
definir as configuragdes desses projetos em Gerenciamento de Laboratério.

Note:

o esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte "Como
trabalhar com a administragéo do Gerenciamento de Laboratério" na pagina 24.

o Filme sobre Recursos do Produto. para assistir a um filme que demonstra como criar
um projeto de verificagdo do desempenho, selecione Ajuda > Filmes, na janela principal
do ALM.

Esta tarefa inclui as seguintes etapas:

o "Fazerlogon em Administragéo do Site" abaixo

e "Criar um dominio de projetos - opcional" abaixo

e "Criar usuarios administradores de projetos" abaixo

o "Criar um novo projeto" na pagina seguinte

o "Atribuir mais administradores de projetos ao projeto - opcional" na pagina seguinte

o "Definir as configuragdes do projeto" na pagina seguinte

o "Adicionar e personalizar os usuarios do projeto " na pagina seguinte

1. Fazerlogon em Administragdo do Site
Abra o navegador da Web e digite a URL do ALM no seguinte formato:
http://<nome do ALM>[<:numero da porta>]/gcbin
Na janela do HP Application Lifecycle Management, clique na guia Administracao do Site.
Insira seu nome de usuario e sua senha de Administrador do Site e clique em Logon.

2. Criar um dominio de projetos - opcional

Clique no botao Criar Dominio, insira um nome para o novo dominio e clique em OK.

3. Criar usuarios administradores de projetos

a. Selecione a guia Usudrios do Site e clique no botdo Novo Usuario. A caixa de didlogo
Novo Usuario é aberta.

b. Insira os detalhes do usuario administrador de projetos e clique em OK.

c. Selecione o usuério, clique em Senha e insira a senha. Clique em OK.
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Para obter mais detalhes, consulte Guia do Administrador do HP Application Lifecycle
Management.

4. Criar um novo projeto
a. Clique na guia Projetos do Site e selecione o dominio no qual vocé deseja criar o projeto.
b. Clique no botdo Criar Projeto e siga as etapas para criar o projeto. Quando solicitado:
o Adicione os usuarios administradores de projetos criados na etapa anterior.
o Habilite a Extensdo de Laboratério do ALM se ela ainda n&o estiver habilitada.

Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Administrador do HP Application Lifecycle
Management.

5. Atribuir mais administradores de projetos ao projeto - opcional
Para acrescentar administradores de projetos adicionais:
a. Clique na guia Projetos do Site.
b. Nalista Projetos a esquerda, selecione o projeto que vocé criou.
c. No painel direito, clique na guia Usuarios do Projeto.

d. Adicione outro usuario e selecione Administrador de Projetos.

6. Definir as configuragdes do projeto

Projetos sédo criados com configuragdes padrao, que vocé pode modificar conforme desejar.
As configuragdes de projetos sao definidas em Gerenciamento de Laboratério da seguinte
maneira:

a. Fagalogon em Gerenciamento de Laboratério com o seu nome de usuario e a sua senha de
administrador.

b. Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Configuragces de Laboratério,
selecione Configuragdes de Projeto.

c. Defina pelo menos as seguintes configuragdes: Limite de hosts, limite de usuariosV e
limite de Execugdes Simultaneas

Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte " Caixa de dialogo Detalhes de
Configuragdes de Projeto" na pagina 40.

Note: os administradores de projetos podem visualizar no ALM as configuragdes do
projeto e também podem modificar algumas delas. Para acessar as configuragdes de
projetos no ALM, no titulo do ALM, selecione Ferramentas > Configuragées de
Laboratorio.

7. Adicionar e personalizar os usuarios do projeto

Essa etapa é realizada pelo administrador de projetos. Para obter detalhes, consulte o
documento Guia do Administrador do HP Application Lifecycle Management.
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Interface do Usuario de Configuracoes de
Projeto

Esta secdo inclui:

Mdédulo Configuragdes de Projeto . ... ... 35
Menus e Botdes do Mddulo Configuragdes de Projeto ... ... 36
Campos do mddulo Configuragdes de Projeto . ... ... .. ... 38
Caixa de dialogo Detalhes de Configuragdes de Projeto .. ... ... ... . ... ... ..... 40
Caixa de dialogo Opgdes do Controlador do Performance Center .. ... ................... 46
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Médulo Configuragoes de Projeto

Esse modulo permite visualizar e gerenciar todos os projetos e suas configuragdes.

Configuragies de Projeto Edtar Exibir  Favoritos

Blov-B|a

Projeto Pool

Pool AUT Limite de UsuiriosV Limite de DUVs | Simulineas...

Configuragées de Projeto.

PC_Project Consolidate 100 ) 2
PC_PROJECT_TEMPLATE General 0 0 0

ELAS Standardpool ELAS default AUT pool 500 0 10
Andrew_Non_Versioned General 500 0 5
or_project_34 Genersl 2000 0 5
QC_PROJECT Consolidate 8500 400 5 =|
Ayala_Project_|34 General 500 0 5

ant antons 500 0 7
anton?_project 34 antons 1000 22 22

Evya Evya_pool 500 o 5
Protocol_Validation Protocol_Validation 500 0 5

k_prl kela_pool1 k_pr1 default AUT pool 200 0 10

quert General o 0 0

Eugene General 15000 0 10
TestPermission General 0 0 0 ,
‘ I Iy »

PC WUD's Transactions | Histérico

B g 7v-Ta

Filter: Project Unigue ID[8574181-dd86-40d4-be53-87655df42801]; Sort By: Post Date[Descending]:.VUDs Tansaction ID[Descending

Data de Postagem Responsével Agdo Nimero de DUVs  Updaledinuse... | Atualizado. Atualizado... 1D da Transagdo de DUVs
13/07/2010 14:4.. antons Deallocated 100 0 1006

13/07/2010 14:4 _  antons Allocated 100 100 1005

Para acessar Na barra lateral, em Configuragdes de Laboratério, selecione

Importantes

Informagoes Esse modulo mostra uma lista de todos os projetos no ALM.

Como alternativa, vocé pode acessar configuragdes de projetos a partir de
um projeto especifico.

Tarefas relevantes | "Como criar um projeto" na pagina 32

Consulte também | "Visao Geral de Configuragdes de Projetos do" na pagina 31

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da interface do Descrigcao

usuario

<Elementos comuns da e Campos do médulo Configuragdes de Projeto. Para
interface do usuario do conhecer definicdes de campos, consulte " Campos do
modulo Configuragdes de moédulo Configuragdes de Projeto” na pagina 38.
Projeto> ~ . ~ .

e Menus e botdes do médulo Configuragdes de Projeto.
Para conhecer descrigbes de comandos e botdes, consulte
"Menus e Botées do Mddulo Configuragdes de Projeto"” na
pagina seguinte.

e ALM Menu principal e barra lateral do . Para obter detalhes
sobre o menu Ferramentas, o menu Ajuda e a barra lateral,
consulte o documento Guia do Usuario do HP Application
Lifecycle Management.
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Elementos da interface do Descrigcao
usuario

<Grade Configuragcdes de | Mostra uma lista dos projetos no ALM e suas configuragdes.

Projeto>

Guia Transagodes de Mostra as transagdes de DUVs do PC em cada projeto. Para

DUVs do PC obter detalhes, consulte " Caixa de didlogo Detalhes de
Configuragdes de Projeto" na pagina 40.

Guia Historico Lista as alteragdes feitas no projeto atualmente selecionado. Para
obter mais detalhes, consulte o Guia do Usuéario do HP
Application Lifecycle Management.

Menus e Botoes do Modulo Configuragoes de
Projeto

O maédulo Configuragdes de Projeto permite visualizar e gerenciar configuragdes de projetos.

Para o Na barra lateral, em Configuragdes de Laboratério, selecione
acessar Configuragoes de Projeto.

o Administrador de projetos: No titulo do ALM, selecione Ferramentas >
Configuracoes de Projeto do Performance Center.

Informagdes | Se vocé for administrador de projetos, podera visualizar as configuragdes do
importantes | projeto atual no ALM. Também podera modificar algumas dessas configuragoes.

Os menus e as barras de ferramentas do médulo Configuragées de Projeto estdo descritos a
sequir:

Elementos da Onde Descrigao

interface do usuario

Adicionar a Favoritos Abre a caixa de dialogo Adicionar Favorito, com a qual
Favoritos vocé pode adicionar uma exibi¢gao favorita a sua pasta
particular ou publica. Para obter detalhes, consulte o
Guia do Usuario do HP Application Lifecycle

Management.
Copiar URL Configuragbes | Copia um projeto selecionado e cola sua URL como um
de Projeto e link. O projeto propriamente dito ndo é copiado. Em vez
<menu disso, vocé pode colar o enderegco em outro local, como

ativado com o | um email ou um documento. Clique no link para abrir o
botao direito ALM e acessar o arquivo ou a pasta do projeto. Se vocé
do mouse> ainda nao estiver conectado, primeiro o ALM solicitara
detalhes de logon.
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Elementos da Onde Descrigao
interface do usuario
Exportar Configuragdes | Abre a caixa de dialogo Exportar Dados da Grade, que
de Projeto e permite exportar as configuragdes de projetos na grade
<menu como um arquivo de texto, uma planilha do Microsoft
ativadocom o | Excel, um documento do Microsoft Word ou um
botao direito documento HTML.
do mouse> ~ :
Escolha uma das op¢des a seguir:
« Tudo. Exporta todas as configuragdes de projetos
na grade.
o Selecionados. Exporta as configuragdes de
projetos selecionadas na grade.
) QL Exibir Abre a caixa de dialogo Localizar, permitindo que vocé
Localizar [ procure configuragdes de projetos no maodulo. Para
obter detalhes sobre op¢des de pesquisa, consulte o
Guia do Usuario do HP Application Lifecycle
Management.
Ir para Configuragdes | Abre a caixa de dialogo Ir para Configuragdes de
Configuragoes de de Projeto Projeto, que permite localizar um registro especifico de
Projeto configuragdes de projeto pelo nimero da ID.
Filtros de Grade Exibire Permite filtrar os dados de acordo com uma entrada na
<menu caixa de filtro. Para obter detalhes sobre opgdes de

ativadocom o
botao direito

filtragem, consulte o documento Guia do Usuério do HP
Application Lifecycle Management.

do mouse>
Painel de Exibire Mostra/oculta o Painel de Informagdes na area inferior
Informagoes <menu do médulo.
ativado com o
bot&o direito
do mouse>
Organizar Favoritos Abre a caixa de dialogo Organizar Favoritos, que
Favoritos permite organizar a lista de exibigbes favoritos através
da alteragao de propriedades ou da exclusdo de
exibices. Para obter detalhes, consulte o Guia do
Usuario do HP Application Lifecycle Management.
Detalhes de Configuragdes | Abre a caixa de dialogo Detalhes de Configuragdes de
Configuragoes de de Projeto e Projeto, que permite visualizar e editar os detalhes do
Projeto <menu projeto selecionado.

ativado com o
botao direito
do mouse>
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Elementos da Onde Descrigao
interface do usuario

Particular Favoritos Lista as exibi¢cbes favoritas que podem ser acessadas
apenas pelo usuario que as criou.

Publica Favoritos Lista as exibi¢des favoritas que podem ser acessadas
por todos os usuarios.

@ Exibir Atualiza a grade, para que ela mostre as informagdes
Substituir Editare Na grade Detalhes do Projeto, abre a caixa de didlogo
<menu Substituir, que permite substituir um valor de campo.

ativado com o | Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usuario
botao direito do HP Application Lifecycle Management.

do mouse>
Selecionar Colunas | Exibir Abre a caixa de dialogo Selecionar Colunas, que
I permite determinar quais campos serao exibidos na
grade e também a ordem dessa exibigdo. Para obter
mais detalhes, consulte o Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.
Para obter detalhes sobre campos de configuragbes de
projetos, consulte " Campos do mdodulo Configuragoes
de Projeto" abaixo.
Definir Exibir Permite filtrar e classificar as configuragdes de projetos
Filtro/Classificagdo na grade. Todos os filtros ou ordens de classificagéo
s I atualmente aplicados aparecerao abaixo da barra de
ferramentas. Para obter mais detalhes, consulte o Guia
do Usuério do HP Application Lifecycle Management.
Atualizar Editare Abre a caixa de didlogo Atualizar Selecionados, que
Selecionados <menu permite atualizar um valor de campo para uma selegao

ativado com o | multipla na grade. Para obter mais detalhes, consulte o
botao direito Guia do Usuério do HP Application Lifecycle
do mouse> Management.

Campos do médulo Configuragcoes de Projeto

Esta segdo descreve os campos do modulo Configuragées de Projeto:

Campo Descrigao

Pool AUT O pool de hosts AUT do projeto.

Dominio O dominio do servidor do CDA.
do CDA
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Campo Descrigao

Servidor O nome do servidor do CDA.

do CDA

Limite de O numero maximo de execugdes de teste simultaneas permitido em um projeto.
Execugoes

Simultaneas

Servidor de | O Servidor de Diagndsticos definido para o projeto.

Diagnésticos

Nome do O dominio no qual o projeto foi criado.

Dominio

Limite de O numero total de hosts (Controlador + geradores de carga) reservados para um
Hosts segmento temporal ndo pode exceder esse limite.

ID A 1D do projeto.

Pool O pool de hosts do projeto.

Projeto O nome do projeto.

DUVs O numero de DUVs consumidos pelo projeto.

Consumidos

Limite de O numero maximo de DUVs disponiveis para o projeto.
DUVs
Modo de O modo a ser usado para fazer o upload de scripts do VuGen:
Trabalho
VuGen e Modo de Arquivos de Tempo de Execugao. Faz upload apenas dos
arquivos necessarios para reproduzir o script corretamente.
e Modo Definido pelo Usuario. Faz upload de qualquer arquivo disponivel,
incluindo imagens de miniatura.
Limite de O numero maximo de usuariosV que um projeto pode executar de uma vez. O
UsuariosV numero total usado por todos os testes de desempenho simultaneos do projeto
n&o deve exceder esse limite.
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- LY 4 - ~
Caixa de dialogo Detalhes de Configuragoes de
Projeto
Essa caixa de dialogo permite definir configuragdes para um projeto.
[Blconfiguracdes De Projeto - Detalhes [0}
% B %
D [10m | Proieto |
[Z Detalhes Detalhes |
9 IPs de Destino da...
s Transagtes s D D Limte deExe.. o |
@ Configuragfes de Pecl trite gevsu. o]
@ Histdrico Paol AUT Limite de Hosts:

Servidor de [

Moo de Tra.. Uzer Definad

!

4 Dominia do C... l:l Mame do Do..
| Servider doc ]
Para Em Gerenciamento de Laboratorio:
acessar ~ o .
1. Nabarralateral, em Configuragdes de Laboratorio, selecione
Configuracées de Projeto.
2. Clique com o botao direito do mouse em um projeto na grade e selecione
Detalhes de Configuragdes de Projeto.
No ALM:
No titulo do ALM, selecione Ferramentas > Configuragdes de Projeto do
Performance Center.
Informagdes | A pagina Opgdes de Controlador s6 ficara disponivel quando vocé estiver
importantes | conectado a um projeto especifico. N&o é possivel definir opgdes de Controlador
no Gerenciamento de Laboratério.
Tarefas "Como criar um projeto" na pagina 32
relevantes
Consulte "Visao Geral de Configuragdes de Projetos do" na pagina 31
também
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Elementos Comuns

Os elementos comuns da interface do usudrio estéo descritos a seguir:

Elementos da Descricao
interface do usuario
Primeira/Anterior/Proximaliltima Entidade. Permite navegar pela
[l - | . .
lista de projetos.
Disponivel em: Somente para o Gerenciamento de Laboratério
48, Verificagdo Ortografica.Faz a verificagao ortografica da palavra ou
caixa de texto selecionada.
By Dicionario de Sinénimos. Exibe um sinbnimo, um anténimo ou uma
= palavra relacionada para a palavra selecionada.
ﬁ@l Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser
verificada.
Projeto O nome do projeto.

Pagina de Detalhes

Essa pagina mostra os detalhes gerais sobre o projeto selecionado. Para obter detalhes, consulte "
Campos do mdédulo Configuragdes de Projeto" na pagina 38.

Pagina IPs de Destino do PC

Essa pagina permite definir enderegos IP a serem usados como destinos para verificagéo do
desempenho.

4B, F_ s
/4

e ‘B
10 ‘mm | Projeto:
(2 Detalhes
_n;:‘ IP5 de Destino do... | | o) | o
db Transapfes deD... P Mascara
@ Configuragies de
(@* Histdrico
Informagoes O IP de Destino pode ser definido apenas em hosts do Performance Center,
Importantes € ndo em geradores de carga autdbnomos.
Tarefas "Como criar um projeto" na pagina 32
relevantes
Consulte "Usando enderecgos IP de destino" na pagina 31
também
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Descricao

interface do
usuario

Novo. Abre a caixa de dialogo Novo IP de Destino, permitindo que vocé
defina um IP a ser usado como destino para verificagcao do desempenho.

=l Editar. Abre a caixa de didlogo Detalhes do IP de Destino, que permite
visualizar e editar os detalhes do IP de destino selecionado.

S Excluir. Permite excluir os IP de destino selecionados.

@ Atualizar. Atualiza a grade, para que ela exiba as informagdes mais atuais.
IP Um endereco IP de destino.
Mascara Uma mascara de sub-rede de 32 bits para cada rede.

Pagina Transacdes de DUVs do PC
Essa pagina permite o acompanhamento das transagdes de DUVs do PC nos projetos.

% B f
D 1ot | Proto: g |

[ Detalhes L\|ﬂ vvm‘Q
€7 IPs de Destino do

= = ‘ Filro: 1D Exclusiva do Projeto[117396d3-3caf-4c35-bb0e-8b3a76cE384b); Clagsificar por: Data de Postagem|[Descending]. ‘
¢t Transagdes deD...

@ Configuragdes de...
@* Histdrico

Data de... Home do... Agio Himerode... DUVs emUso... DUVs...

Y

. 1l »

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Descrigao

interface do usuario

Acao A agao de DUVs realizada. Para obter detalhes sobre as possiveis
acoes, consulte "Ac¢des de DUVs" na pagina seguinte.

Em Uso por ID da | AID daexecucgao de teste que esta executando os DUVs.
Execugao

ID da Execugédo do | A ID da execucdo de teste que emitiu originalmente os DUVs.
Proprietario
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Elementos da
interface do usuario

Data da Publicagao

Descrigao

A data na qual a transag&o ocorreu.

Nome do usuario
responsavel

O usuario, ou processo de sistema automatizado, responsavel pela
transagao.

ID Exclusiva de
Token

Identifica todas as agdes pertencentes a mesma transagao.

Note: Em uma execugao comum que utiliza DUVs, existem trés
acOes: Emitido, Pendente e Expirado. Cada uma dessas agdes tem
uma ID de transacéo diferente, mas a mesma ID de Token.

DUVs Atualizados
em Uso

O numero atual de DUV's que estao sendo executados como resultado
da transacao.

DUVs Pendentes
Atualizados

O numero atual de DUVs que estao no estado Pendente como resultado
da transagao.

Limite do projeto
atualizado

O limite de DUVs do projeto como resultado da transagao.

Nidmero de DUVs

A quantidade de DUVs envolvidos na ag&o.

ID de Transagao de
DUVs

A ID da agéo.

Acoes de DUVs

A tabela a seguir lista as possiveis agbes de DUVs.

Elementos da
interface do usuario

Descrigao

Alocado VUDs adicionados ao limite de DUV's do projeto pelo administrador.
Desalocado VUDs removidos do limite de DUVs do projeto pelo administrador.
Expirado DUVs removidos da licenga apds o término do seu periodo ativo de
24 horas.

Note: os DUVs envolvidos em um teste de desempenho que

exceder as 24 horas continuarao a ser executados até o final antes

de expirarem.
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Elementos da Descrigao

interface do usuario

Emitido

DUVs adicionados a um teste de desempenho.

Note:

e Todos os DUVs envolvidos em um teste de desempenho sé&o
considerados emitidos no inicio do teste, independentemente de
a execugao desses DUVs ter ou ndo comegado.

¢ A quantidade de DUVs emitidos diminui o limite de DUVs do
projeto na mesma proporgao.

e Todos os DUVs nao utilizados retornam ao limite de DUV's do
projeto na conclusao do teste.

Pendente

DUVs que concluiram uma execugao de teste, mas que ainda estéo
disponiveis para uso adicional porque seus periodos ativos de 24 horas
ainda ndo terminaram.

Restituido

DUVs que foram emitidos, mas nao foram utilizados no teste. Esses
DUVs retornam ao limite de DUVs do projeto e podem ser novamente
emitidos em uma data posterior.

Reutilizado

DUVs em execugao que sdo obtidos de DUVs no estado Pendente.

Note: ALM o Performance Center reutiliza primeiro os DUVs no
estado Pendente antes de emitir novos DUVs. Por exemplo,
suponha que vocé defina um teste de desempenho que inclua 100
DUVs, com um limite de projetos atual de 200 e no qual 25 DUVs se
encontram no estado Pendente. O ALM Performance Center
reutiliza primeiro os 25 DUVs pendentes e s6 emite 75 DUVs da
licenga. O novo limite sera 125.

Pagina Configuragdes de Segmentos Temporais

Essa pagina permite definir configuragdes de segmentos temporais.

E, 8
o

r B B

1D: 100

[5 Detalhes
1 IPs de Desting do
‘b Transagdes de D
@ Configuragies de
@ Histarico

Projeto:
Enviar Alettas para
[] Criadar do segmento temporal
[ Modificador de segmento tempuoral

[] Administrador(es] de projeto

Regras para Alertas

Send alerts for failed timeslats scheduled o start in the next 721=] horas (min 12)

Send alert if timeslot is in faiure state for at least 0=

minutos (méx 360)

Nowas Tentativas de Autainicisizagso

FRepetit sutainicia B0{S{ % decoridos do ssgmenta temporal

[Walor mdximo: 99 % Valor minimo: 1%)

Observagdo: ndo havera novas tentativas nos Gltimos 30 minutos do segmento temporal
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da
interface do
usuario

Enviar Alertas
para

Descrigao

Os usuarios que devem receber um alerta de segmento temporal:

o Criador do segmento temporal. O usuario que reservou o segmento
temporal.

+ Modificador do segmento temporal. O usuario que modificou o
segmento temporal pela ultima vez.

« Administradores de projetos. Administradores do projeto no qual o
segmento temporal foi reservado.

Regras para
Alertas

As condi¢des nas quais os alertas de segmentos temporais séo enviados
(ambas as condi¢cdes devem ser vélidas):

o Enviar alertas para segmentos temporais agendados para inicio
nas préoximas <XX> horas. Envia um alerta quando um segmento
temporal esta a XX horas do seu horario de inicio.

Valor padrao: 72 horas
Valor minimo: 12 horas

o Enviar alerta se o segmento temporal estiver em estado de falha
por pelo menos <XX> minutos. Envia um alerta quando o segmento
temporal permaneceu invalido por XX minutos.

Valor padrao: 30 minutos

Valor maximo: 360 minutos (6 horas)

Novas Tentativas
de
Autoinicializagao

Se um teste de desempenho vinculado a um segmento temporal estiver
agendado para autoinicializagdo, mas ndo comegar a ser executado, o
sistema continuara a tenta autoinicializar esse teste até que a sua
execucgao seja iniciada com éxito.

A opcao Novas Tentativas de Autoinicializagao permite especificar
quando o sistema deve parar de tentar autoinicializar o teste. De qualquer
forma, as novas tentativas serao interrompidas se houver 30 minutos ou
menos restantes no segmento temporal.

Valor padrao: 50%, ou seja, o sistema interrompe as novas tentativas
quando metade do segmento temporal ja passou.

Valor maximo: 99%; Valor minimo: 1%

Note: O sistema tenta reiniciar um teste de desempenho até trés
vezes.
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Pagina de Historico

Essa pagina lista as alteragdes feitas no projeto. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do
Usuario do HP Application Lifecycle Management.

Caixa de dialogo Opcoes do Controlador do
Performance Center

Essa caixa de didlogo permite configurar opgdes globais de Controlador para o seu projeto do
Performance Center.

@' Performance Center Controller Options = ﬁ

= Run Optians Maonitars

Transaction Data

[¥ Enable Transaction Monitor
Gample information at frequency (sec)| S -

Send information in mode

- Run-Time Settings
Timeaut

Debug Information  Summany

- General T Raw Data

Server Resource Monitors

Data Sampling Rate (see) |3
Debug

;J' Run Results

Lo Collate Settings

[ Display debug messages

Debug level

Hint:
Enable Tranzaction Manitar

Enables the online Vuser Transaction moniterto begin monitoring transactions at the start of 2 load test.

Para No titulo do ALM, selecione Ferramentas > Op¢des do Controlador do
acessar Performance Center .
Note: Essa pagina so6 pode ser acessada no projeto do ALM , e n&o no
Gerenciamento de Laboratdrio.
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Informagdes | O Controlador é o gerente de um teste de desempenho. Ele recebe os scripts,
importantes | suas configuragcées de tempo de execugao e uma lista dos geradores de carga
para uso. O Controlador emite instrugdes aos geradores de carga que incluem
quais scripts devem ser executados, quantos usuariosV devem ser executados
por script e 0 cronograma para comegar a executar esses usuariosV.

Durante o teste de desempenho, o Controlador mostra informagdes de
monitoramento online. Na conclus&o da execucao de teste, ele agrupa esses
dados para analise.

Antes de executar um teste de desempenho, vocé pode configurar opgdes de
geradores de carga e usuariosV para todos os seus testes de desempenho no
projeto. Embora as configuragdes padrao correspondam a maioria dos
ambientes, elas podem ser modificadas para personalizar o comportamento dos
testes.

As configuragdes se aplicam a todas as execugdes de teste futuras do projeto e
em geral sO precisam ser definidas uma vez. Elas sao aplicadas globalmente a
todos os geradores de carga em um teste de desempenho.

Tarefas "Como criar um projeto" na pagina 32

relevantes

Consulte "Vis&o Geral de Configuragdes de Projetos do" na pagina 31
também

Opcoes de Execugao > Monitores

Permite ativar o monitor de Transagdes, configurar o comportamento dos dados de transagdes e
definir a taxa de amostragem de dados, bem como as configuragées de depuragéo e frequéncia
para os monitores online.
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos
da interface
do usuario

Descrigao

Dados de
Transagoes

Configura o comportamento dos dados para os gréaficos online de Transagoes,
Pontos de Dados e Recursos da Web.

« Habilitar Monitor de Transagdes. Selecione essa opgao para ativar o
monitor online de Transagdes de UsuariosV e iniciar o monitoramento de
transagdes no comego de uma execugao de teste.

Obter amostra de informagoes na frequéncia de <>. Selecione a
frequéncia, em segundos, na qual o monitor online obtém uma amostra dos
dados para gerar os graficos online de Transagdes, Pontos de Dados e
Recursos da Web.

Quanto maior a frequéncia, menor sera o trafego da rede. A média dos dados
€ obtida para o periodo de frequéncia definido, e apenas um valor é enviado ao
Controlador.

Valor padréao: 5 segundos.

Exemplos:
= Para um teste pequeno, use uma frequéncia de 1.

= Paraum teste grande, use uma frequéncia de 3 a 5.

Note: Nao é possivel modificar essas configuragées durante uma execugao
de teste. Vocé precisa interromper essa execugao de teste antes de
desativar o monitor ou alterar sua frequéncia.

Enviar
informacgoes
no modo de

Especifica como enviar dados de volta ao Controlador.
o Resumo. Envia um resumo dos dados da transacao de volta ao Controlador.

o Dados Brutos. Envia todos os dados de transagdes de volta ao Controlador
em formato bruto. O envio de dados brutos poupa tempo, pois esses dados
nao precisam ser processados.

Note: Quando a opgéo Dados Brutos esta selecionada, o volume de dados
transferidos ao Controlador pode causar mais trafego de rede. Se a
velocidade de transferéncia for um fator importante para vocé, selecione
Resumo.
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Elementos
da interface
do usuario

Descrigao

Monitores
de
Recursos
de Servidor

Configura o comportamento dos monitores de Recursos de Servidor.

o Taxa de Amostragem de Dados. O periodo de tempo (em segundos) entre
amostragens de dados consecutivas. Por padrdo, o monitor online obtém
amostras dos dados em intervalos de trés segundos. Se vocé aumentar a
taxa de amostragem, os dados serdo monitorados com menos frequéncia.
Essa configuragao se aplica a todos os graficos.

Note:

o A taxa de amostragem configurada aqui sera aplicada a todos os
monitores de servidor que vocé ativar em seguida. Ela ndo sera aplicada
a monitores de servidor que ja foram ativados. Para aplicar a nova taxa
de amostragem aos monitores de servidor ativados, salve seu teste de
desempenho e reabra-o.

o Cada tipo de monitor tem uma taxa de amostragem minima diferente. Se
a taxa de amostragem padrao, ou a taxa definida aqui, for menor que a
taxa de amostragem minima de um monitor, esse monitor obtera
amostras de dados com sua taxa de amostragem minima. Por exemplo,
a taxa de amostragem minima do Monitor para Oracle é de 10 segundos.
Se a taxa de amostragem de dados for definida aqui como menos de 10
segundos, o Monitor para Oracle continuara a monitorar dados em
intervalos de 10 segundos.

Depuracéao

« Exibir Mensagens de Depuragao. O monitor online fornece recursos de
depuragao. Selecione essa opg¢ao para mostrar as mensagens de depuragao
na janela de Saida.

o Nivel de depuragao. Para o monitor de Rede, vocé pode indicar o nivel de
depuracao (detalhes) das mensagens enviadas ao log, variandode 1 a 9.

Opcoes de Execugao > Configuragcoes de Tempo de Execugao

Permite especificar configuragdes de tempo de execugao para testes no que diz respeito a cotas
de usuariosV, interrupgéo de usuariosV e propagacgao de sequéncias aleatérias com o objetivo de
impedir a sobrecarga do sistema e controlar como os usuariosV param de ser executados.
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos
da
interface

do usuario

Descrigao

Cota de Cotas de usuariosV impedem a sobrecarga do sistema. Essas cotas se aplicam
UsuariosV | aos usuariosV em todos os geradores de carga.

Numero de usuariosV que podem ser inicializados simultaneamente em

todos os geradores de carga. Limita o numero de usuariosV inicializados de

uma so vez (ao enviar um comando Inicializar).

Valor padrao: 999

Ao Parar Controla como os usuariosV param de ser executados quando vocé interrompe
UsuariosV | manualmente uma execugao de teste:

o Aguardar a conclusao da iteragao atual antes de parar. (Opgao padréo) O
usuarioV conclui a iteragédo que esta executando antes de parar. Os usuariosV
sdo movidos para o status Saindo Gradualmente e encerram a execugéo de
teste gradualmente.

o Aguardar a conclusao da agao atual antes de parar. O usudrioV conclui a
acao que esta executando antes de parar. Os usuariosV sdo movidos para o
status Saindo Gradualmente e encerram a execugéo de teste gradualmente.

o Parar imediatamente. Os usuariosV param de ser executados
imediatamente, sdo movidos para o status Saindo e encerram a execugao de
teste imediatamente.

Modo o Usar sequéncia aleatéria com propagagao. Permite definir um nimero de
avancgado propagacgao para sequenciamento aleatério. Selecione essa opgéo se vocé
aleatorio descobrir um problema durante a execugéao do teste e quiser repeti-la usando a
do mesma sequéncia de valores aleatérios.

parametro ~ o ~ A
de tipo de o Usar propagacgao <n°>. Cada valor de propagacao representa uma sequéncia
arquivo de valores aleatoérios usados para a execucao de testes. Sempre que vocé

utilizar esse valor de propagagao, a mesma sequéncia de valores sera atribuida
aos usuariosV no teste.

Essa configuragao se aplica a scripts de usuariosV parametrizados que utilizam o
método Aleatdrio de atribuicdo de valores a partir de um arquivo de dados. Ela
também afeta a porcentagem aleatéria do tempo de raciocinio gravado (consulte
as informagdes sobre a caixa de didlogo Configuragdes de Tempo de Execugéo no
documento Guia do Usuério do HP Virtual User Generator).

Opcoes de Execugao > Tempo Limite

Permite definir tempos limites para varios comandos do Performance Center. Quando um comando
€ emitido pelo Controlador, vocé pode definir um tempo maximo para o gerador de carga ou o
usuarioV executar esse comando. Se o comando ndo for concluido dentro do limite de tempo, o
Controlador emitird uma mensagem de erro.
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos
da
interface
do usuario

Descrigao

Tempo Habilitar verificagoes de tempo limite. Habilita as verificagdes de tempo limite
Limite de | de geradores de carga e usuariosV descritas a seguir.
Comandos
(em Note: Se essa opg¢ao ndo estiver selecionada, o ALM ira aguardar por um
segundos) | tempo jlimitado até a conexao e a desconexdo dos geradores de carga e até a
realizagao das agdes Inicializar, Iniciar UsuariosV, Duragao e Parar
UsuariosV.
Gerador Tempos limites de geradores de carga:
de Carga - - .

« Operagao de conexao (s). O tempo (em segundos) decorrido antes de uma
conexao com qualquer gerador de carga. Se uma conexao nao for bem-
sucedida durante esse periodo, o status do gerador de carga mudara para
Reprovado.

Tempo limite de conexao padrao: 30 segundos

o Operagao de desconexao (s). O tempo decorrido antes da desconex&o de
qualquer gerador de carga. Se o gerador de carga nao for desconectado durante
esse periodo, seu status mudara para Reprovado.

Tempo limite de desconexéao padrao: 120 segundos
UsuariosV | Tempos limites de usuariosV:

o Estagio de inicializagao (s). O valor de tempo limite para a agao Inicializar.
Limite de tempo padrao: 180 segundos

« Estagio de execugao (s). O valor de tempo limite para a agao Iniciar
UsuariosV.

Limite de tempo padrao: 120 segundos
o Estagio de pausa (s).O valor de tempo limite para a agao Duragéo.
Limite de tempo padrao: 120 segundos
« Estagio de parada (s). O valor de tempo limite para a agdo Parar UsuariosV.

Limite de tempo padrao: 120 segundos

Note: Os calculos consideram o nimero de usuariosV ativos e sua influéncia
sobre os valores de tempo limite. Por exemplo, 1000 usuariosV tentando uma
inicializagdo exigem muito mais tempo do que apenas 10 usuariosV. Um valor
interno é adicionado ao valor de tempo limite especificado com base no
ndmero de usuariosV ativos.
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Opcoes de Execugao > Informagoes de Depuragao

Permite selecionar o tipo de informagdes para rastreamento durante uma execugéo de teste.
Dependendo da selegao feita aqui, arquivos de rastreamento s&o criados e usados de modo a
coletar informagdes para fins de depuragéo.

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Descrigao

interface do

usuario

Habilitar os Os sinalizadores de rastreamento relacionados a problemas de verificagédo do
seguintes desempenho com os quais vocé esta se deparando:

rastreamentos

o Geral. Realiza um rastreamento geral durante a execugao de teste.

o Transferéncia de Arquivo. Rastreia problemas com a transferéncia de
arquivos durante a execugao de teste.

e Comunicagao de entrada. Rastreia a comunicagao de entrada durante a
execucao de teste.

e« Comunicagio de saida. Rastreia a comunicagao de saida durante a
execucao de teste.

Note: O agente do Performance Center e o Controlador criam alguns
arquivos temporarios que coletam informagdes como o arquivo de
parametros enviado ao usuarioV, o arquivo de compilagao de saida e o
arquivo de configuragéo. Os arquivos do agente do Performance Center
sao salvos em pastas brr do diretério TMP ou TEMP no computador
agente. Os arquivos do Controlador s&o salvos em pastas Irr do diretério
TMP ou TEMP no computador Controlador. Ao final da execugéo de teste,
todos esses arquivos sao automaticamente excluidos.

Opcoes de Execugao > Geral

Permite selecionar um modo de alocagao de varios enderecos |IP quando a falsificagéo de IPs esta
habilitada.

Para obter detalhes sobre a Caixa de dialogo Op¢odes de Teste, consulte o Guia do HP ALM
Performance Center.
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da
interface do
usuario

Modo de Varios
Enderecos IP

Descricao

O Controlador pode alocar um endereco IP de uma das seguintes maneiras:

o Alocacao de endereco IP por processo. Aloca enderecos IP por
processo.

o Alocagao de enderego IP por thread. Aloca enderecos IP por thread,
resultando em um intervalo mais variado de enderegos IP em uma
execucao de teste.

Exemplos:

e UsuariosV da Web exigem a alocagao de enderegos IP por processo.

o Enderecos IP de usuariosV WinSock podem ser alocados por thread
OU por processo.

Resultados da Execug¢ao > Configuragoes de Agrupamento

Permite especificar o comportamento relacionado ao agrupamento dos resultados de uma

execugao.

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos Descricao

da interface

do usuario

Banco de ¢ Adicionar output.mdb a RawResults.zip se for menor que o tamanho de
Dados de RawResults.zip (MB). O processo agrupador adiciona output.mdb a
Mensagens RawResults.zip somente quando seu tamanho é menor que o tamanho

de Saida especificado do arquivo RawResults.zip.

e Sempre excluir output.mdb de RawResults.zip. O processo agrupador
sempre exclui output.mdb de RawResults.zip.

Tempo e Tempo limite de agrupamento em minutos. O tempo maximo durante o
Limite qual o processo de agrupamento deve continuar em execugao sem nenhum
progresso.

e Tempo limite de agrupamento de diagnésticos em minutos. O tempo
maximo durante o qual o processo de agrupamento deve continuar em
execucao sem nenhum progresso ao agrupar resultados com dados de
Diagndsticos.
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Este capitulo inclui:

Vis&o geral de tarefas de manutencao ... ... 55

Interface do usuario de Tarefas de Manutencao .......... .. ... oo 56

Visao geral de tarefas de manutencao

Para executar testes no lado do servidor no ALM, o sistema deve estar ativo e em funcionamento
corretamente. Tarefas de manutengao automatizadas agendadas permitem o monitoramento
constante dos principais componentes do sistema para a detecg¢do de falhas. Use o médulo
Tarefas de Manutengao para verificar o status do sistema.

A tabela a seguir descreve as tarefas de manutengéo:

Elementos da

interface do usuario

Descrigao

Tarefa Verificar
Host

Verifica a instalagcao do host e atualiza seu status para Operacional ou
Nao Operacional.

Frequéncia padrao: A cada 24 horas

Tarefa de
Processador de
Dados

Define e atualiza uma fila de processamento de dados para qualquer uma
das seguintes agdes: Analisar uma execugéao de teste, recalcular um
ANS ou adicionar execugdes de teste a um relatério de tendéncias.

Frequéncia padrao: A cada minuto

Manipular Hosts
Funcionais sem

Verifica o campo Hora da Ultima Sondagem de todos os hosts de
verificagdo Funcionais registrados. Se um host de verificagdo ndo

Execugdes Orfas

Sondagem esteve ativo por muito tempo, essa tarefa ira alterar o status desse host
para Ocioso ou Ndo Operacional.
Tarefa de Atualiza o status real (Operacional ou Nao Operacional) de um host
Atualizagao de localizado atras de um firewall.
Status AFW . ~ .
Frequéncia padrao: A cada 15 minutos
Tarefa de Identifica execugdes de testes 6rfas durante e hora do segmento

temporal ativo.

Frequéncia padrao: A cada 15 minutos
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Elementos da Descrigao
interface do usuario

Tarefa de Faz testes de validagao predefinidos em Controladores e geradores de
Recuperacgao de carga que estdo no estado Nao Operacional. Se o host passar no teste,
Recursos seu status mudara para Operacional.

o Testes de validacao de Controlador. Testa a conexdo OTA, a
capacidade de execugéo e o espago em disco disponivel.

o Testes de validagido do Gerador de Carga. Testa a conexdo com o
agente.

Os parametros da tarefa devem estar dentro das seguintes diretrizes:
e MIN_APPLICATION_DIR_DISK_SPACE: Entre 10 e 1000

e CHECK_LG_TIMEOUT: Entre 1e 15

e MAX_RETRIES: Entre 1 e 1000

Frequéncia padrao: A cada 15 minutos

Note: Para geradores de carga atras de um firewall, isso é feito pela
tarefa de Atualizagao do Status AFW (consulte acima).

Tarefa de Limpeza | Limpa resultados de execugdes de testes de Controladores ou geradores
de Resultados de carga nos seguintes casos:

e Seos resultados ja tiverem sido agrupados.

o Houver testes de desempenho antigos cujos resultados nao foram
agrupados.

e Seoteste de desempenho tiver sido excluido.

O parametro de tarefa RESULT_EXPIRY_DAYS deve estarentre 1 e
1000.

Frequéncia padrao: A cada 6 horas

Sincronizar Encontra a diferenca de horario entre Gerenciamento de Laboratério e
horarios de Administracéo de Site e insere essa diferenga no pardmetro SA_LAB_
Laboratério e AS TIME_DIFF_MILLIS da tabela DATACONST.

Interface do usuario de Tarefas de

Manutencao
Esta sec¢ao inclui:
Janela do médulo Tarefas de ManutenGao ... ... . 57
Campos de Tarefas de ManutenGao . .. ... 58
Menus e Botdes de Tarefas de ManUteNGao0 ... ... ... 58
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Caixa de dialogo Detalhes de Tarefas de Manutengao _................ ... .. .. .. ............ 61

Janela do médulo Tarefas de Manutencao

Esse modulo mostra informagées sobre tarefas de manutengéo realizadas pelo sistema.

Tarefas de Manutengéo  Editar Exibir
S Y- |
Nenhum Filro Definido
Home Recorréncia (minutos) Descrigio
Hesouice Hecovery Task i Tarefa de recupeiagan de ecuisos
Result Cleaning Task 360 Tarefa de Limpeza de Aesutados
OFW Status Update Task 16 Tarefa de Atualizagio de Status de Host atrds de Firewall
Diphan Aun Task 15 Werificagdo de integridade de execuglies de testes
Data Processor Task 1 Manipular tarefas pendentes do processador de dadns
Check Host Task 15 Werfficagio de validade de hosts de teste
Handle Non Polling Functional Hosts 5 Transtormar hosts funcionais sem sondagem em W&o Operacionais e Ociosos
Synchionize Lah and S&4 times 5 Este tabalho grava a diferenca de tempo entre o Laboratdio e o G4 em um parametro S&_LAE
Handle Stale Execution 5 Lidar com Itens de ExecugBo Obsoletos que ndo foram atuslizados pelo cliente durante um detem
Diphan PAL Reports Task B0 Excluir itens de relatdno que ndo fazem parte de nenhum relatdrio
1 1l 3
Parémetios | Desciiglo ¥
Para acessar Na barra lateral, em Configura¢des de Laboratério, selecione Tarefas de
Manutencgao.
m/ies AAN 2 ~i
Consulte Visé&o geral de tarefas de manuteng&o" na pagina 55
também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da Descrigao

interface do usuario

<Elementos da o Campos de Tarefas de Manutengao. Para conhecer definicoes
interface do usuario de campos, consulte "Campos de Tarefas de Manutengao" na
da guia Tarefas de pagina seguinte.

Manutencao>

¢ Menus e botoes de Tarefas de Manuteng¢do. Para conhecer
descricdes de comandos e botdes, consulte "Menus e Botdes de
Tarefas de Manutengao" na pagina seguinte.

¢ ALM Menu principal e barra lateral do . Para obter detalhes
sobre 0 menu Ferramentas, o menu Ajuda e a barra lateral,
consulte o documento Guia do Usuario do HP Application
Lifecycle Management.

<Grade de tarefas de Mostra uma lista de tarefas de manutengao. Para obter detalhes,
manutengao> consulte "Visao geral de tarefas de manutencao" na pagina 55.
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Elementos da Descrigao
interface do usuario

Guia Parametros Mostra uma descrigao da tarefa de manutengao selecionada.
Guia Descrigao Mostra informagdes de pardmetros para a tarefa de manutencao
selecionada.

Clique com o botao direito do mouse na caixa de texto para exibir uma
barra de ferramentas para aplicar formatagao e verificar a ortografia do
texto.

Campos de Tarefas de Manutencao

Os campos a seguir estéo disponiveis na guia Tarefas de Manutengéo:

Campo Descrigao

Descrigao Uma descri¢do da tarefa de manutencgao.

ID A ID da tarefa de manutencgao.

Hora da A ultima vez em que a tarefa de manutencéo foi executada.

Ultima

Execugao

Nome O nome da tarefa de manutengao. Para obter uma lista de tipos de tarefas de
manutengdo, consulte "Visao geral de tarefas de manutengao" na pagina 55.

Recorréncia | A frequéncia da tarefa de manutencéo.

(minutos)

Menus e Botoes de Tarefas de Manutencao

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Onde Descrigao

interface do usuario

Copiar URL Tarefas de | Copia uma tarefa de manutengao selecionada e cola sua

@l Manutengdo | URL como um link. A tarefa propriamente dita ndo é
e <menu copiada. Em vez disso, vocé pode colar o enderego em
ativado com | outro local, como um email ou um documento. Clique no
o botao link para abrir o ALM e acessar o arquivo ou a pasta da
direito do tarefa. Se vocé ainda nao estiver conectado, primeiro o
mouse> ALM solicitara detalhes de logon.
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Elementos da Onde Descrigao

interface do usuario

Exportar Tarefas de | Abre a caixa de didlogo Exportar Dados da Grade, que
Manuteng&o | permite exportar as tarefas na grade como um arquivo de
e <menu texto, uma planilha do Microsoft Excel, um documento do
ativado com | Microsoft Word ou um arquivo HTML.

0 botéo . )
direito do Escolha uma das opgdes a seguir:
mouse> e Tudo. Exporta todas as tarefas na grade.
o Selecionados. Exporta as tarefas selecionadas na
grade.
Localizar Exibir Abre a caixa de dialogo Localizar, permitindo que vocé
Q procure tarefas no médulo. Para obter detalhes sobre
- opgdes de pesquisa, consulte o Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.

Ir para Tarefa de Tarefas de | Abre a caixa de dialogo Ir para Tarefa de Manutengao, que
Manutencao Manutengado | permite localizar uma tarefa especifica pelo nimero da ID.
53 Apenas é possivel acessar tarefas que estéo disponiveis

no filtro atual.

Filtros de Grade Exibire Permite filtrar os dados de acordo com uma entrada na
<menu caixa de filtro. Para obter detalhes sobre opgdes de
ativado com | filtragem, consulte o documento Guia do Usuario do HP
0 botéo Application Lifecycle Management.
direito do
mouse>

Painel de Exibire Mostra/oculta o Painel de Informagdes na area inferior do

Informacgoes <menu médulo.
ativado com
0 botéo
direito do
mouse>

Detalhes de Tarefas | Tarefas de | Abre a caixa de didlogo Detalhes da Tarefa de

de Manutengao Manutengdo | Manutengo, que permite visualizar e editar os detalhes

=] e <menu da tarefa.
ativado com
o botéo
direito do
mouse>
Atualizar Tudo Exibir Atualiza a grade, para que ela mostre as informagdes

=

mais atuais.
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Elementos da Onde Descrigao
interface do usuario

Substituir Editare Na grade, abre a caixa de dialogo Substituir, que permite
<menu substituir um valor de campo. Para obter mais detalhes,
ativado com | consulte o documento Guia do Usuario do HP Application
0 botéo Lifecycle Management.
direito do
mouse>

Selecionar Colunas | Exibir Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite

I determinar quais campos serao exibidos na grade e

também a ordem dessa exibicao. Para obter mais
detalhes, consulte o Guia do Usuario do HP Application
Lifecycle Management.

Para obter detalhes sobre campos de Integridade do
Sistema, consulte "Campos de Tarefas de Manutengao"

na pagina 58.
Definir Exibir Permite filtrar e classificar as tarefas na grade. Todos os
Filtro/Classificagado filtros ou ordens de classificag&o atualmente aplicados
W I aparecerao abaixo da barra de ferramentas. Para obter

mais detalhes, consulte o Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.

Atualizar Editare Abre a caixa de didlogo Atualizar Selecionados, que
Selecionados <menu permite atualizar um valor de campo para uma selegao
ativado com | multipla na grade. Para obter mais detalhes, consulte o
o botao Guia do Usuario do HP Application Lifecycle
direito do Management.
mouse>
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Caixa de dialogo Detalhes de Tarefas de

Essa caixa de dialogo mostra detalhes sobre uma tarefa de manutencgéo selecionada.
[E Detalhes da Tarefa de Manttengao | = &J‘
IR
2 Detalhes Detalhes)| Descrigdo | Param etros
(ima Execugao Recorréncia (

v

[0k cancelar | #uda |

Para acessar

Na barra lateral, em Configuragoes de Laboratorio, selecione Tarefas de
Manutencao.

Selecione uma tarefa de manutengao na grade e clique no botdo Detalhes

E!I

da Tarefa de Manutengao

Consulte
também

"Janela do modulo Tarefas de Manutencao" na pagina 57
"Campos de Tarefas de Manutencao" na pagina 58

"Vis&o geral de tarefas de manuteng&o" na pagina 55

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da

interface do
usuario

Descrigao

Primeira/Anterior/Proximalultima Entidade. Permite navegar pela lista
de hosts.

Verificagao Ortografica.Faz a verificagao ortografica da palavra ou caixa
de texto selecionada.

Dicionario de Sinénimos.Exibe um sinénimo, um anténimo ou uma
palavra relacionada para a palavra selecionada.

Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser
verificada.

Pagina 61 de 261

HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (11.52)



Guia para Gerenciamento de Laboratério
Capitulo 4: Tarefas de Manutencao

Elementos da
interface do
usuario

Guia Detalhes

Descrigao

Lista os detalhes da tarefa de manutengao atualmente selecionada. Para
obter detalhes sobre tarefas, consulte "Campos de Tarefas de
Manutenc&o" na pagina 58.

Guia Descricao

Mostra a descrigéo da tarefa de manutencgao selecionada.

Guia Parametros

Mostra parametros em uma grade, juntamente com seus valores e
descrigdes. Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Visao geral de
tarefas de manutengao" na pagina 55.
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Este capitulo inclui:

Vis&o geral de Recursos de Laboratorio .. ... . ... 63
Como gerenciar Recursos de Laboratoério ... .. ... 67

Interface do usuario dos moédulos de Recursos de Laboratoério

Visao geral de Recursos de Laboratoério

Os modulos de Recursos de Laboratério possibilitam a definigao dos recursos de verificagdo
usados para a verificagao no lado do servidor do LM.

Quando o0 ALM é usado sem o Gerenciamento de Laboratério, os usuarios precisam controlar
testes a partir de seus computadores locais. Apds a configuragao de hosts de verificagdo no
Gerenciamento de Laboratério, os usuarios podem usar o ALM para agendar e executar testes em
servidores remotos sem exigir a intervengao desses usuarios. Use o Gerenciamento de Laboratério
para configurar os hosts de verificagéo e os pools de hosts usados para o seu projeto.
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A tabela a seguir lista os recursos de verificagao disponiveis no Gerenciamento de Laboratério:
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Recurso Descrigao

Hosts de Hosts de verificagdo sao usados para executar testes e processar os
Verificagao/Hosts | dados coletados desses testes. Vocé pode definir hosts como hosts
Funcionais e/ou hosts de Desempenho. Hosts Funcionais e de
Desempenho podem ter as seguintes finalidades:

Hosts Funcionais (somente para o ALM Edition)

o Business Process Testing. Um host de verificagdo no qual testes de
processos de negocios sdo executados.

o QuickTest Professional. Um host de verificagdo no qual o QuickTest
Professional é executado.

o Service Test. Um host de verificagdo no qual o Service Test é
executado.

o Testes do Sistema. Um host de verificagdo no qual um Teste de
Sistema é executado.

o Unified Functional Testing. Um host de verificag&do no qual o Unified
Functional Testing é executado.

o VAPI-XP. Um host de verificagdo no qual o VAPI-XP é executado.

Note: Vocé deve registrar um host de verificagéo no LM para
disponibiliza-lo para verificagao funcional. Consulte "Usando o HP
ALM Lab Service" na pagina 256.

Hosts de desempenho

o Controlador. Um host de verificagdo usado para gerenciar um teste de
desempenho. Durante uma execugéao de teste, o Controlador emite
instrugdes aos geradores de carga que incluem quais scripts devem ser
executados, quantos usuariosV devem ser executados por script e
guando comegar e parar de executa-los. Ha apenas um Controlador por
teste.

o Gerador de carga. Um host de verificagao no qual os usuariosV séo
executados durante um teste. Um teste pode incluir qualquer
quantidade de geradores de carga.

o Processador de dados. Um host de verificagdo usado para processar
€ publicar os dados coletados durante uma execugao de teste.

Note:

o Para proporcionar maior flexibilidade (especialmente quando os
recursos sao escassos), vocé pode alocar um host de
Desempenho de dupla finalidade como Controlador e gerador de
carga. Em geral, essa pratica ndo é recomendada e so € apropriada
para testes que possuem um numero muito pequeno de usuariosV.
Ao alocar hosts, o sistema tenta usar hosts de fung&o Unica antes
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Recurso Descrigao

de hosts Controladores e geradores de carga de dupla finalidade.

o Embora seja possivel definir um host como Controlador e
processador de dados, convém configurar um host separado para o
processamento de dados.

e Um host localizado atras de um firewall ou um host UNIX pode ser
usado somente como gerador de carga.

Pools de Hosts Um pool de hosts € um grupo de hosts de verificagao. Cada projeto tem um
pool de hosts. Durante o gerenciamento de um pool de hosts, é importante
compreender os recursos totais disponiveis. O pool deve conter pelo
menos um Controlador, um gerador de carga e um processador de dados.
Como os hosts podem ter uma funcionalidade dupla, € recomendavel que
um pool contenha, entre outros hosts, pelo menos um host que possa ser
dedicado totalmente a funcionalidade de Controlador.

Disponivel em: Somente para o Gerenciamento de Laboratdrio.

Localizag6es dos | Durante a selegao de hosts para o processo de verificagéo, suas

Hosts localizagbes devem ser levadas em consideracéo, ja que os hosts em um
pool podem estar dispersos por uma ampla area fisica. Os hosts
localizados atras de um firewall sé podem ser designados como geradores
de carga.

Disponivel em: Somente para o Gerenciamento de Laboratdrio.

Escutas Mi Escutas Ml servem como roteadores entre o Controlador e o Agente de
Desempenho, possibilitando assim a execugao de usuariosV através de
um firewall e a coleta de dados de monitores de servidor e dados de
diagnosticos de aplicativos através de um firewall. A Escuta Ml recebe
dados do Agente de Desempenho em intervalos regulares. No decorrer da
execucdo do teste , o Controlador obtém esses dados da Escuta Ml para
os processar como dados de tempo de execucgdo. As Escutas MI apenas
estao disponiveis para geradores de carga.

Para obter informagdes detalhadas sobre como configurar o
Gerenciamento de Laboratério para operagao com firewalls, consulte a
segao sobre como trabalhar com firewalls no documento Guia de
Instalagdo do HP ALM Performance Center.

Disponivel em: os médulos do Performance Center somente no
Gerenciamento de Laboratorio.

Para obter detalhes sobre como gerenciar recursos de laboratério, consulte "Como gerenciar
Recursos de Laborat6rio" na pagina seguinte.
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Como gerenciar Recursos de Laboratério

Esta segdo descreve como gerenciar os recursos de laboratdrio necessarios para o design e a
execugao de testes de desempenho.

Note:

o Hosts de verificagdo para um projeto especifico também podem ser visualizados no préprio
projeto do ALM.

o Filme sobre Recursos do Produto. Para assistir a um filme que demonstra como
configurar os recursos de laboratério necessarios para e execugao de um teste de
desempenho, selecione Ajuda > Filmes, na janela principal do ALM.

o Edigoes do ALM: o gerenciamento de hosts de verificagdo Funcional s6 esta disponivel
para o Edi¢goes do ALM.

Esta tarefa descreve como:

o "Adicionar recursos de laboratorio" abaixo

o "Importar dados de hosts do Excel " na pagina seguinte

o "Modificar/visualizar detalhes de recursos de laboratério" na pagina 71
o "Verificar conexdes de hosts com hosts de verificagao" na pagina 71
¢ "Reinicializar hosts" na pagina 72

o "Instalar patches em hosts" na pagina 72

o "Reconfigurar hosts" na pagina 73

o "Encerrar processos em um host de Desempenho" na pagina 73

¢ "Vincular hosts a pools de hosts" na pagina 73

Adicionar recursos de laboratério

Antes de projetar e executar testes, vocé precisa adicionar os recursos necessarios ao ALM.
Esses recursos incluem os hosts, os pools de host aos quais esses hosts pertencem, a
localizag&o dos hosts e as Escutas M| para geradores de carga que estao localizados atras de um
firewall. Para ter uma viséo geral de recursos de laboratério, consulte " Viséo geral de Recursos de
Laboratério" na pagina 63.

Antes de adicionar hosts de verificag&o, verifique o seguinte:
o Seferramentas de teste foram instaladas nos seus hosts de verificagao.

o Seum host de verificagao que vocé esta adicionando estiver em uma localizagdo remota,
verifique se essa localizagao foi adicionada no médulo Recursos de Laboratério >
Localizagées.

o Seum host de verificagdo que vocé esta adicionando estiver atras de um firewall, ele devera se
comunicar com um host de Desempenho através de uma Escuta MI. Verifique se a Escuta Ml
foi adicionada no médulo Recursos de Laboratério > Escutas M.
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o O Servigo de Laboratério do HP ALM foi instalado nos hosts de verificagdo que vocé esta
adicionando. Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Instalando o HP ALM Lab Service" na
pagina 251.

Tip: vocé pode usar o recurso Importar Hosts para importar uma lista de hosts de um arquivo
do Excel para o ALM. Para obter detalhes, consulte "Importar dados de hosts do Excel "
abaixo.

Para adicionar um recurso de laboratério:

1. Crie um novo recurso.

= Em Gerenciamento de Laboratério, em Recursos de Laboratério, selecione o médulo do

recurso relevante e clique no botdo Novo <Recurso>_~ |. Botao. Consulte "Caixa de
dialogo Novo Host de Verificagédo" na pagina 88.

= No ALM, em Recursos de Laboratério, selecione o médulo Hosts e clique no botao Novo

Host. | Consulte "Caixa de didlogo Novo Host de Verificagdo" na pagina 88. Hosts
criados no ALM sao particulares e s6 podem existir em um pool de hosts de cada vez.

2. Registre o host de verificagdao. Por motivos de seguranga, um host de verificagdo deve ser
registrado com o uso do Servigo de Laboratério do HP ALM antes de poder ser usado. Apds o
registro do host de verificagéo, este deve ser aprovado em Gerenciamento de Laboratorio.

Para fazer o download e ainstalagdo do HP ALM Lab Service, selecione Ajuda

> Ferramentas para abrir a pagina de suplementos Ferramentas e depois clique no link
apropriado. Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Usando o HP ALM Lab Service" na
pagina 256.

Note: O Lab Service e o servidor do ALM ao qual vocé esta se conectando devem ser da
mesma versao para serem compativeis. Se a sua versao do Lab Service nao for igual a do
servidor do ALM ao qual vocé esta se conectando, o ALM e o Gerenciamento de
Laboratério exibirao sua ferramenta de verificagdo como Indisponivel na grade
Hosts/Hosts de Verificagao.

Importar dados de hosts do Excel

Vocé pode importar uma lista de hosts de um arquivo do Excel (.xls ou .csv) para o ALM.

1. Verifique se o arquivo do Excel esta configurado de forma que as colunas possam ser
reconhecidas e mapeadas pelo recurso Importar.

= A primeira linha do arquivo do Excel deve conter os nomes dos campos, ou nomes légicos
correspondentes, indicados na tabela a seguir. (Nomes légicos nao diferenciam maiusculas
de mindsculas.)

Alguns campos sdo obrigatérios, enquanto outros sdo necessarios ou opcionais.

o Obrigatério indica um campo que deve aparecer no arquivo do Excel. Se vocé o omitir,
aimportagao ira falhar. Se vocé omitir um valor em uma das linhas da coluna do campo,
aimportacao dessa linha especifica ira falhar.

o Necessario indica um campo que convém ativar no arquivo do Excel. Se vocé o omitir,
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0 cédigo adicionara o campo com o valor padréo para todas as linhas. Se vocé incluir o
campo, mas omitir um valor em uma das linhas dessa coluna, o cédigo adicionara o valor
padrdo para essa linha.

o Opcional indica um campo que nao precisa aparecer no arquivo do Excel. Omitir esse
campo nao tem efeito sobre o procedimento de importagéo.

= Campos que representam campos virtuais, de referéncia e invalidos s&o ignorados.

= Colunas vazias sao permitidas.

Configure as colunas e os valores no arquivo, da seguinte maneira:

Nome do Nome
campo Légico Valor Campo para
HOST_NAME Nome Qualquer cadeia O nome valido do computador host.
Obrigatério
HOST_ Finalidade | Controlador, A finalidade do host de verificagao.
PURPOSE Gerador de Carga,
Obrigatério QTB Sprmt.er e Note: Pode ser qualquer
assim por diante. combinacao das opgdes. As

opcoes devem ser separadas
por ponto-e-virgula e sem
espagos.

Exemplo: Controlador;
Controlador; QTP

HOST_STATE Status o Operacional O estado do host.
Obrigatorio o Néo
Operacional

o Indisponivel

Padrao:
Operacional
HOST_ Instalacdo | © Geradorde O tipo da instalagao de host.
INSTALLATION Carga Unix
o o Host Windows Note: Existe um espaco duplo
Obrigatério em:
o GC Windows
Auténomo o "Host<espaco>
<espagco>Windows"
Padrao: .
Host Windows © "Gerador de
Carga
<espago><espag¢o>Unix"
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Nome do Nome
campo Légico Valor Campo para
HOST_ Prioridade | o 1-Prioridade A prioridade do host.
PRIORITY Mais Baixa
Obrigatorio o 2,3..8

o 9-Prioridade

Mais Alta

Padrao: 5
HOST_SSL_ Habilitar oY Habilitado para SSL
ENABLED SSL

o N
Obrigatério Padrio: N
HOST_ Nome do | Qualquer cadeia O nome de usuario para logon no
USERNAME Usuario host.
Opcional
HOST_ Senha Qualquer cadeia A senha do usuario para logon no
PASSWORD host.
Opcional
HOST_ Dominio | Qualquer cadeia O dominio do host.
DOMINIO
Opcional
HOST_ Descri¢do | Qualquer cadeia A descrigao do host.
DESCRIGAO
Opcional

Os campos especificados na tabela a seguir ndo devem estar incluidos no arquivo do Excel.
Durante a importagao de cada host, esses campos recebem valores padrao.

Nome do campo Valor padrao atribuido

Pertence aos pools Geral
Localizagao Padrao
Escuta Ml Nao ha

Note: se os dados desses campos estiverem incluidos no arquivo do Excel, eles serao
ignorados. Os valores padrao ndo relevantes para um host especifico devem ser
modificados manualmente no médulo Hosts.
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Exemplo:

A imagem a seguir ilustra um arquivo do Excel configurado com os seguintes tipos de
hosts AUT: [teste]abc, [teste]lhost e um terceiro host cujo nome nao foi fornecido.

@n H9- & - PCHostsImport_eg.xls [Compatibility Mode] - Microsoft Excel - 2 x
i) -
e Data  Review | View | Add-Ins @ - = x

4 e ) i £ New Window 7] =
)4 sl ] [ = RN = e
13 = = Arrange All 2 =z
Mormal| Page Show/Hide | Zoom 100% Zoomto Save Switch || Macros
[ - Selection || o Freeze Panes - Workspace Windows = || =
Workbook Views Zoom Window Macros
| D36 - |
B c 1] Ei G G H 1 J =
HOST_MWAME HOST_PURFOSE HOST_STATE HOST_INSTALLA HOST_PRIORITY HOST_SSL_ HOST_USER HOST_PASS HOST_DOMAIN HOST_DESCRIF =

1 TIoN EMABLED  MAME WORD! IO

2 | [test]abe Load Generator  Dperational  ‘Windows Host [ Host number 1
[testhhost  ControllerLoad 8y user pass domain

3 Generator

4 Data Frocessor ‘Windows Host

5

2. Importe os hosts:
a. Em Recursos de Laboratdrio, selecione Hosts.
b. Nomddulo Hosts, selecione Hosts > Importar.
c. Navegue até o arquivo do Excel que contém os hosts e clique em Abrir.

Ao final do processo de importagao, um relatério mostrara os resultados, e os hosts
importados seréo listados no moédulo Host. Os hosts que nao forem importados com éxito
deverao ser adicionados manualmente.

Modificar/visualizar detalhes de recursos de laboratorio

Para modificar ou visualizar os detalhes de um recurso de laboratério, no médulo do Recurso de
Laboratdrio relevante, clique com o bot&o direito do mouse nesse recurso na grade e selecione

Detalhes do<Recurso>. Consulte "Interface do usuario dos modulos de Recursos de Laboratoério”
na pagina 74.

Verificar conexdes de hosts com hosts de verificagao

Em Recursos de Laboratdrio, selecione Hosts. Clique com o bot&o direito do mouse em um host na
grade e selecione Verificar Host.

O Gerenciador de Tarefas é aberto, e o resultado geral de cada verificagao realizada no host
(Aprovado ou Reprovado) é exibido.

E possivel visualizar o progresso dessa verificagéo de host na guia Status das Verificagdes do
Host do mddulo Hosts.

Note: O Unico teste que pode ser executado em um host Funcional é o teste Efetuar Ping em
Host.

Com base na finalidade e na localizagao do host, as seguintes verificagbes s&o realizadas no host:
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Host Gerador de Carga

Host Host Host
Verificagao Auténom- Controlado- Processado- Funciona-
Realizada Regular UNIX o AFW r r de Dados |
Efetuar Ping | Sim Sim | Sim N/A | Sim Sim Sim
em Host
Patches Sim N/A | N/A N/A | Sim Sim N/A
Instalados
Servigos Sim N/A | N/A N/A | Sim Sim N/A
Desempenh- | Sim N/A | N/A N/A | Sim Sim N/A
o]
Status N/A N/A | N/A Sim [ N/A N/A N/A
Através de
Firewall

Como alternativa, vocé pode realizar as verificagdes acima junto com uma verificagao de
conectividade adicional do host com uma URL especifica. Clique com o botao direito do mouse em
um host na grade, selecione Verificar Conectividade com URL e insira a URL.

Exemplos:

e URLRegular: http://www.website.com

e Nome do computador: computador22 ouhttp://computador2?2

Reinicializar hosts

Em Recursos de Laboratdrio, selecione Hosts. Na grade, clique com o bot&o direito do mouse no
host que vocé deseja reinicializar e selecione Reinicializar Host.

Instalar patches em hosts

Observagoes:

e Parainstalar patches em um host, € preciso que esses patches ja tenham sido carregados
no ALM. Para obter detalhes, consulte "Como Fazer Upload de Patches no ALM" na pagina
189.

e Patches sé podem ser instalados em um host quando o estado desse host é ocioso.

e Vocé s6 pode instalar patches em hosts de Desempenho.
Em Recursos de Laboratério, selecione Hosts. Na grade, clique com o botao direito do mouse no
host em que vocé deseja instalar o patch e selecione Instalar Patch.

Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte " Caixa de didlogo Selecionar Patch para
Instalag&o" na pagina 103.
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Reconfigurar hosts
Note: Vocé sé pode reconfigurar hosts de Desempenho.

A reconfiguragdo de um host redefine a licenga desse host, o usuario do sistema do Performance

Center IUSR_METRO) e o cadigo de acesso para Seguranga da Comunicag&o no computador
host.

Para reconfigurar um host, em Recursos de Laboratoério, selecione Hosts. Na grade, clique com
0 botao direito do mouse no host que vocé deseja reconfigurar e selecione Reconfigurar Host.

Encerrar processos em um host de Desempenho

Para finalizar um processo em um host de Desempenho, em Recursos de Laboratério, selecione

#

Hosts. Selecione um host e, na guia Processos, selecione o processo e clique em | =™ |.

Vincular hosts a pools de hosts

Note: O gerenciamento de pools de hosts s6 esta disponivel no Gerenciamento de
Laboratdrio. Ela ndo esta disponivel no ALM.

E possivel preencher pools com hosts de uma destas maneiras:

e Modulo Hosts. Vocé pode vincular um host a um ou mais pools de hosts.

e Mobdulo Pools. Vocé pode vincular um ou mais hosts a um pool de hosts especifico.

Para vincular um host a um ou mais pools de hosts a partir do médulo Hosts:

1. Em Recursos de Laboratorio, selecione Hosts.

2. Clique com o bot&o direito do mouse em um host na grade e selecione Detalhes do Host.

3. Clique na seta para baixo ao lado de Pertence aos Pools e selecione os pools nos quais esse
host seraincluido. Clique em OK.
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Detalhes

Instalac & |Wind|:uws Host |' | * Prioriclace: |5 | 2t |
* Localizagio: |Defaurt | - | * Status: |Opera-:i-:unal | b |
Escuta Mido..  [Mone | *Habiitar S5 [N =]
* Finalidade: | =] Atributos do.. | [~]
Pertence aP .. General |1r |

= Q

Descrigo iGeneral

[w] Merged_poal
B I U 4 i [w] HD_Pool by

[ Local_t_Pool

i

Para vincular um ou mais hosts a um pool de hosts a partir do médulo Pools:

1. Na barra lateral do Gerenciamento de Laboratdrio, em Recursos de Laboratdrio, selecione
Pools de Hosts.

2. Selecione um pool de hosts na grade.

3. Naguia Hosts Vinculados, clique em Adicionar Hosts ao Pool 4% | Selecione os hosts na

grade e clique em Adicionar.

Interface do usuario dos modulos de
Recursos de Laboratério

Esta secao inclui:

Menus e botées dos mddulos de Recursos de Laboratorio ....... ...
Modulo HOSES .
MOAUIO PoOOIS . . .
Modulo Localizagles .. ... ... il

Modulo Escutas Ml
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Menus e botoes dos modulos de Recursos de
Laboratorio

Os modulos de Recursos de Laboratério possibilitam o gerenciamento dos recursos de laboratério
usados para a execugao de testes.

Informagoes
importantes

o Alguns recursos so estao disponiveis no Gerenciamento de Laboratério.
Apenas um usuario com privilégios de administrador pode gerenciar esses
recursos.

o Os usuarios nao administradores no Gerenciamento de Laboratério podem
visualizar detalhes de hosts e detalhes de pools de hosts pertencentes aos
seus projetos e também podem reconfigurar, reinicializar e verificar a
conectividade desses hosts.

o Este topico esta relacionado a todos os mdodulos de Recursos de Laboratério:
= Hosts
= Pools
» Localizagbes
= Escutas MI (disponiveis no grupo Performance Center)

Todos esses recursos de laboratério sdo chamados genericamente de
<Recurso>.

Tarefas
relevantes

"Como gerenciar Recursos de Laboratério" na pagina 67

Os menus e as barras de ferramentas comuns dos moédulos de Recursos de Laboratoério estéo
descritos a seguir:

Elementos da Onde Descrigao
interface do usuario
Adicionar a Favoritos Favoritos Abre a caixa de dialogo Adicionar Favorito,

com a qual vocé pode adicionar uma exibigao
favorita a sua pasta particular ou publica.
Para obter detalhes, consulte o documento
Guia do Usuario do HP Application Lifecycle
Management.
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Elementos da Onde Descrigao
interface do usuario
T Modulo Permite aprovar o registro de um host de
= Hosts/Hosts | verificagao, tornando-o disponivel para a
de execugao de testes.
Verificagao
Note: Se o campo Aprovagao
Automatica do Registro para o host
selecionado for definido como Y, esse
bot&o ficara desabilitado.
A e s Modulo Atualiza a grade automaticamente a cada 30
Hosts/Hosts | segundos.
de
Verificagdo
T3 \erificar Conecividade com URL Modulo Realiza as mesmas verificagdes que o botao
Hosts/Hosts | Verificar Host, além de verificar a
de conectividade com qualquer URL
Verificagdo | especificada.
T wetificar Host Médulo Para hosts Funcionais, verifica se as
Hosts/Hosts | finalidades associadas ao host de
de verificagéo selecionado séo vélidas. Os
Verificagdo | resultados sao exibidos na caixa de dialogo
Gerenciador de Tarefas, juntamente com
uma lista de resultados de validagéo.
Para hosts de Desempenho, verificaa
conectividade entre o host selecionado e
outros computadores no sistema.
%, Fila de Processadares de Dados Modulo Abre a janela Fila de Processadores de
= Hosts/Hosts | Dados, permitindo a visualizagao das
de solicitagdes de processamento de dados
Verificagdo | pendentes.
Note: Disponivel apenas para hosts
com finalidades de Desempenho.
Excluir Editare Exclui o recurso selecionado na grade.
<menu
#® ativadocom | - Note: N&o & possivel excluir uma
0 botgo Escuta MI que esta sendo usada por um
direito do host.
mouse>
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Elementos da Onde Descrigao
interface do usuario
Detalhes do <Recurso> Barra de Abre a caixa de dialogo Detalhes do
ferramentas | <Recurso>, que permite visualizar e editar
=] e menu os detalhes do recurso selecionado.
. ativado com
o botéo
direito do
mouse
Exportar Barrade Abre a caixa de dialogo Exportar Todos os
ferramentas | Dados da Grade, que permite exportar os
e <menu recursos na grade como um arquivo de texto,
ativado com | uma planilha do Microsoft Excel, um
o botéo documento do Microsoft Word ou um
direito do documento HTML.
mouse> ) , .
Selecione uma das seguintes opgoes:
e Tudo. Exporta todos os recursos na
grade.
o Selecionados. Exporta os recursos
selecionados na grade.
Localizar Exibir Abre a caixa de dialogo Localizar, permitindo
que vocé procure um recurso no modulo.
Q Para obter detalhes sobre opgdes de
- pesquisa, consulte o Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.
Ir para <Recurso> Barra de Abre a caixa de dialogo Ir para <Recurso>,
Ferramentas | que permite localizar um recurso especifico
43 pelo nimero da ID. Apenas é possivel
acessar recursos que se encontram no filtro
atual.
Filtros de Grade Exibire Permite filtrar os dados de acordo com uma
<menu entrada na caixa de filtro. Para obter detalhes
ativado com | sobre opgdes de filtragem, consulte o
o botéo documento Guia do Usuério do HP
direito do Application Lifecycle Management.
mouse>
Importar Médulo Permite importar uma lista de hosts do
Hosts/Hosts | laboratério a partir de um arquivo do Excel
de (.xIs ou .csv) para o ALM (formato .xIs ou
Verificagdo | .csv).
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Elementos da
interface do usuario

Descrigao

Painel de Informagées Exibire Mostra/oculta o Painel de Informacgdes na
<menu area inferior do médulo.

ativado com

o botéo

direito do

mouse>

Modulo Abre a caixa de dialogo Instalar Patch,

02 Instalar Patch " R .

Hosts permitindo que vocé selecione patches para
instalagao nos hosts selecionados. Para
obter detalhes, consulte " Caixa de didlogo
Selecionar Patch para Instalagao" na pagina
103.

Note:

o N3&o sera possivel usar o recurso
Instalar Patch em hosts
Controladores e geradores de carga
se eles estiverem no estado Em
Execugao. Vocé so6 podera instalar
patches quando esses hosts
estiverem em estado ocioso.

e Esserecurso sé deve serusado para
instalar patches certificados do ALM.

o Disponivel apenas para hosts com
finalidades de Desempenho.

Disponivel em: Somente para o
Gerenciamento de Laboratério.
Novo <Recurso> Barra de Permite adicionar um recurso.

Ferramentas

Organizar Favoritos Favoritos Organiza suas exibi¢des favoritas. Para
obter detalhes, consulte o documento Guia
do Usuario do HP Application Lifecycle
Management.

Particular Favoritos Lista as exibi¢cGes favoritas que podem ser
acessadas apenas pelo usuario que as criou.

Publica Favoritos Lista as exibi¢cOes favoritas que podem ser

acessadas por todos os usuarios.
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Elementos da Onde Descrigao
interface do usuario

Q- o Médulo Permite reinicializar remotamente os
- Hosts/Hosts | computadores hosts.

de

Verificagao Note:

o Nao é possivel realizar hosts
Controladores e geradores de carga
enquanto eles estdo no estado Em
Execugao. Esses hosts s6 podem
ser reinicializados quando estdo em
estado ocioso.

o N3&o é possivel reiniciar um host
gerador de carga UNIX.

o Disponivel apenas para hosts com
finalidades de Desempenho.

ﬁ Recorfigurar Host Mdédulo Redefine o seguinte no computador host
Hosts/Hosts | selecionado:
de .
Verificagao e Licengade host
e Usuaério do sistema (IUSR_METRO)
e Codigo de acesso para Seguranga da
Comunicagao
Note:
e Apenas é possivel reconfigurar um
host de cada vez.
o Disponivel apenas para hosts com
finalidades de Desempenho.
Atualizar Tudo Exibir Atualiza a grade, para que ela mostre as
informagdes mais atuais.
Substituir Editare Na grade <Recurso>, abre a caixa de dialogo
<menu Substituir, que permite substituir um valor de
ativado com | campo. Para obter mais detalhes, consulte o
o botéo Guia do Usuario do HP Application Lifecycle
direito do Management.
mouse>
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Elementos da Onde
interface do usuario

Descrigao

Selecionar Colunas Exibir Abre a caixa de dialogo Selecionar Colunas,
que permite determinar quais campos serao
m exibidos na grade e também a ordem dessa
exibigao. Para obter detalhes, consulte o
documento Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.
Definir Filtro/Classificagao Exibir Permite filtrar e classificar os recursos na
grade. Todos os filtros ou ordens de
W I classificagao atualmente aplicados
aparecerao abaixo da barra de ferramentas.
Para obter mais detalhes, consulte o Guia do
Usuario do HP Application Lifecycle
Management.
EagCaneeiay Modulo Permite cancelar o registro de um host de
Hosts/Hosts | verificag&o, tornando-o indisponivel para a
de execucao de testes.
Verificagéo
Atualizar Selecionados Editare Abre a caixa de dialogo Atualizar
<menu Selecionados, que permite atualizar um valor
ativado com | de campo para uma selegao multipla na
o botdo grade. Para obter mais detalhes, consulte o
direito do Guia do Usuario do HP Application Lifecycle
mouse> Management.
Modulo Hosts
Janela do médulo Hosts/Hosts de Verificagao ... .. ... 81
Campo de HOSES .. 83
Caixa de didlogo Novo Host de Verificagao ... ... .. .. 88
Caixa de dialogo Detalhes do Host de Verificagao . ... ... ... i 90
Logde EVeNtOS ... L 93
Pagina ProCesS0S . ... ... 95
PaAgING SeIVIGOS ... 97
Pagina Status das Verificagdes do Host ... .. ... 98
Pagina Através de Firewall ... . 100
Caixa de dialogo Selecionar Patch paraInstalag@o ...... ... ... 103
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Janela do médulo Hosts/Hosts de Verificacao

Esse modulo permite visualizar e gerenciar os hosts usados para a execugao de testes.

Hosts cle Werificag#o Editar  Exibir Favoritos

B | D 2 7T-0I0| Q| B ApovarRegistro | O Verificar Hast = () Reinicializar Hast )ﬁ Reconfigurar Host | % Fila de Processadores de Dados

Nenhum Filtra =5-14-
Excluir (Del)

Home Status Status de Registro Finalidade Localizagio Atributos do... Prioridade Estado do Host = Versio do Host Home do... Hoi
wmlabhost 3 M3o Operacio.. N3o registrado Ouick Test Profe..  Defaul 5 Ociozo
é__!_z_a_s_l ozt - Dperacional N30 registrada AP =P Default 5 Ociozo
testlhost? = Operacional W30 registrado Service Test;Spst.. Default g Ociozo
! Il ’
Descrigfio | LogdeEventosr | “Werficar Status do Host | Histdrico A

BI1 UAsEE = a|erw|Da|EY

Para Gerenciamento de Laboratoério: na barra lateral, em Recursos de

acessar Laboratorio, selecione Hosts.
ALM: na barra lateral, em Recursos de Laboratorio, selecione Hosts de
Verificagao.

Informagdes | Alguns elementos so ficam visiveis para hosts de Desempenho.

importantes . . i .
Gerenciamento de Laboratério: o médulo Hosts mostra uma lista de todos os
hosts disponiveis.
ALM: o modulo Hosts de Verificagdo mostra uma lista de todos os hosts no pool
de hosts do projeto.
Edicoes do ALM: parte da funcionalidade relacionada ao gerenciamento de
hosts de verificagdo Funcional s6 esta disponivel para o Edigdes do ALM.

Tarefas "Como gerenciar Recursos de Laboratério" na pagina 67

relevantes

Consulte " Visédo geral de Recursos de Laboratorio" na pagina 63

também
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da
interface do

usuario

Descricao

Instalados do

<Elementos e Campos do médulo Hosts. Para conhecer definigdes de campos,
comuns da consulte "Campo de Hosts" na pagina seguinte.
|nte|jfa_1ce do e Menus e botdoes do moédulo Hosts. Para conhecer descrigdes de
usuario do - " ~ )
. comandos e botdes, consulte " Menus e botées dos médulos de Recursos
modulo de Laboratdrio" na pagina 75
Hosts> Pag ’
<Grade Mostra uma lista dos hosts no ALM.
Hosts>
Guia Descreve o host atualmente selecionado.
Descrigao
Tip: Clique com o bot&o direito do mouse nessa area para exibir uma barra
de ferramentas para aplicar formatagao e verificar a ortografia do texto.
Guia Log de | Mostra informacdes detalhadas sobre as tarefas executadas no host
Eventos selecionado, o status da agdo e uma descri¢cao de quaisquer erros. Para obter
detalhes, consulte "Log de Eventos" na pagina 93.
Guia Mostra uma lista dos componentes do PC instalados no computador host,
Componentes | incluindo versdes e patches.

PC Note: Disponivel apenas para hosts com finalidades de Desempenho.
Para atualizar a grade, clique em ﬁl
Guia Mostra uma lista de todos os programas instalados no computador host. Os
Programas detalhes incluem a vers&o, o fornecedor do software e a data em que ele foi
Instalados instalado no computador host.
Note: Disponivel apenas para hosts com finalidades de Desempenho.
Para atualizar a grade, clique em ﬁl
Guia Mostra informacdes detalhadas sobre os processos e o uso de recursos do
Processos host selecionado.

Note: Disponivel apenas para hosts com finalidades de Desempenho.

Para obter detalhes, consulte "Pagina Processos" na pagina 95.
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interface do
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Guia Servigcos | Mostra os servigos em execugéo no computador host.

Note: Disponivel apenas para hosts com finalidades de Desempenho.

Para obter detalhes, consulte " Pagina Servi¢cos" na pagina 97.

Guia Status Mostra o status de cada etapa das verificagdes de host. Para ver os detalhes

das do status de uma verificagao de host, cligue com o botao direito do mouse em
Verificagbes | uma linha da guia Status das Verificacdes do Host e selecione Detalhes do
do Host Status das Verificagdes do Host. Para obter detalhes, consulte " Campos de

Status das Verificagdes do Host" na pagina 99.

Guia Através | Para hosts atras de um firewall, permite definir configuragdes avangadas
de Firewall através de firewall. Para obter detalhes, consulte " Pagina Através de Firewall"
na pagina 100.

Note: Disponivel apenas para hosts com finalidades de Desempenho.

Guia Lista as alteragdes feitas no host atualmente selecionado. Para obter mais
Historico detalhes, consulte o documento Guia do Usuario do HP Application Lifecycle
Management.

Campo de Hosts

Esta secdo descreve os campos de hosts. No Gerenciamento de Laboratério, € possivel modificar
os campos de hosts publicos e particulares. No ALM, apenas é possivel modificar os campos de
hosts particulares.

Campo Descricao

ID do A ID do segmento temporal para o qual esse host esta reservado e que esta
Segmento aberto no momento.

Temporal

Ativo

Pertence aos | Os pools de hosts aos quais o host esta atribuido.

Pools
Pools de hosts permitem controlar quais hosts s&o alocados a projetos

especificos. Durante a alocagao de hosts para um teste, o sistema aloca os
hosts que residem no pool de hosts do projeto. Os hosts devem ser atribuidos
a pelo menos um pool.

Note: Hosts particulares podem ser atribuidos a apenas um pool.

Disponivel em: Somente para o Gerenciamento de Laboratdrio.
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Campo Descricao

Descrigao Uma descri¢éo do host.

Habilitar SSL | Indica se o host Gerador de Carga ira ou ndo se comunicar com o Controlador
via SSL (Secure Socket Layer).

Note: O gerador de carga usa SSL para se comunicar com o Controlador
apenas durante o tempo de execugao. Para a funcionalidade nao
relacionada ao tempo de execugao (por exemplo, o0 agrupamento de
resultados), o gerador de carga ndo usa o SSL como protocolo de
comunicagao.

Relevante apenas para hosts Geradores de Carga localizados atras de um
firewall.

Atributos do Os atributos de sistema do host.

Host
Exemplo: Memdria, forga, componentes instalados

Tip: E possivel personalizar os atributos de hosts no Gerenciamento de
Laboratério. Para obter detalhes, consulte o Guia do Administrador do HP
Application Lifecycle Management.

ID do Host A ID do host.

Estado do A atividade atual no host.
Host . . . .
e Ocioso. Indica que o host ndo esta em uso.

o Instalando. Indica que um patch esta sendo instalado no host.
¢ Reinicializando. Indica que o host esta sendo reinicializado.

o <Estados de execugao>. Indica o estado do host durante uma execugao
de teste de desempenho.

o <Estados de processamento de dados>. Indica o estado do host durante
uma tarefa de processamento de dados.

Versao do A versao do agente do Lab Service instalada no host de verificagao.
Host

Caution: Se o agente do Lab Service instalado no host de verificagao nao
for da mesma versao que o servidor do ALM, o status do host de
verificagéo sera definido como Indisponivel, e vocé nao podera executar
testes no lado do servidor. Para reativar o host de verificagao, faga
upgrade do agente do Lab Service para a versdo atual e redefina o status
na grade Host de Verificagdo como Operacional.
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Campo Descricao

Instalagao O tipo de instalagao do host.

Os seguintes tipos estao disponiveis:

e Windows UFT. Indica que esse host tem o Unified Functional Testing
instalado.

O HP Unified Functional Testing (UFT) compreende o produto
anteriormente conhecido como HP QuickTest Professional e o produto
conhecido como HP Service Test.

= A funcionalidade fornecida pelo QuickTest agora é conhecida como
verificagdo de GUI no UFT.

= A funcionalidade fornecida pelo Service Test também é conhecida como
verificagdo de APl no UFT.

Observagao: se vocé selecionar Windows UFT, Service Test e
QTP serao selecionados como finalidades padrao. Instalagées do
Windows UFT devem incluir pelo menos uma dessas finalidades
padréo.

e Gerador de Carga Unix. Indica que esse host Unix é usado como Gerador
de Carga para testes de desempenho.

o Host Windows. Indica que este host Windows pode ser usado para
finalidades de desempenho (Controlador, Gerador de Carga ou Processador
de Dados) ou para uma verificagao funcional geral (Teste do Sistema, Vapi-
XP etc.).

e GC Windows Auténomo. Indica que esse host Windows é usado como
Gerador de Carga auténomo para testes de desempenho.

Note: N&o é possivel modificar esse campo para um host existente.

Ultima A Ultima verificag&o de configuragao realizada.
Verificagao de
Configuragao

Ultima A ultima verificagao de conectividade realizada.
Verificagao de
Conectividade

Ultima A ultima verificag&o de instalagdo realizada.
Verificagdo de
Instalagao

Ultima A Ultima verificagdo de desempenho realizada.
Verificagao de
Desempenho
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Hora da A Ultima sondagem realizada.
Ultima
Sondagem

ID do A ID do segmento temporal durante o qual um teste de desempenho foi
Segmento executado ou um processamento de dados ocorreu no host.

Temporal da
Ultima
Execugao

Localizagao A localizagao do host. Por exemplo, localizagées podem ser definidas de
acordo com areas fisicas.

A localizagao também determina se um host reside atras de um firewall. Em
caso positivo, vocé precisara selecionar uma Escuta Ml para habilitar a coleta
dos dados.

Escuta Ml O endereco IP ou 0 nome da Escuta MI que habilita a coleta dos dados.

Relevante apenas para hosts localizados atras de um firewall.

Nome O nome do host.

Note: O nome deve ser inserido sem o sufixo de nome de host.

Senha A senha do usuario do sistema do Performance Center no computador host.

Padrao: P3rfoRm@1nce

Note:

o O nome de usuario do sistema e a senha do Performance Center
apenas sao exibidos para hosts UNIX e para qualquer host que tenha
sido migrado de versdes anteriores do Performance Center.

¢ O nome de usuario do sistema e a senha de hosts Windows recém-
adicionados (detalhes n&o s&o exibidos aqui) séo idénticos aos do
restante do sistema do Performance Center.

Prioridade Uma classificagao atribuida ao host. Quanto maior a prioridade atribuida ao
host, maiores serao as chances de ele ser alocado a um teste. Ha varios
critérios que devem ser considerados ao se atribuir uma prioridade. As
principais consideragdes incluem se o host € um computador dedicado ou um
recurso compartilhado e o tipo de hardware instalado no computador.
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Campo Descricao

Tipo de O tipo de privacidade do host. E possivel modificar todos os hosts no
Privacidade Gerenciamento de Laboratério, incluindo hosts particulares. No ALM , apenas
é possivel criar e modificar hosts particulares no pool do projeto.

Note: Disponivel apenas no Gerenciamento de Laboratério.

Finalidade As ferramentas de verificagao disponiveis no host. Por exemplo: Controlador,
Gerador de carga, Processador de dados, QuickTest Professional, Sprinter e
assim por diante.

Note:

o Se o computador host estiver localizado atras de um firewall ou for um
computador UNIX, ele ndo podera funcionar como um Controlador ou
processador de dados.

e Sevocé tiver selecionado GC Windows Autonomo ou Gerador de
Carga Unix como opgao de instalacéo, a finalidade Gerador de
Carga estara automaticamente selecionada para o host, € as outras
opgoes ficardo desabilitadas.

Aprovacgao Indica se o host de verificagdo sera automaticamente aprovado depois de ser

Automatica registrado pelo Servigo de Laboratério do HP ALM.

do Registro , . L
Para obter mais detalhes, consulte "Usando o HP ALM Lab Service" na pagina
256.

Status de O status do registro do host. Para poder usar o host para verificagao, primeiro

Registro vocé precisa registra-lo usando o Servigo de Laboratério do HP ALM. Em

seguida, esse host precisa ser aprovado por um Administrador de Laboratério
no Gerenciamento de Laboratdrio.

Para obter mais detalhes, consulte "Usando o HP ALM Lab Service" na pagina
256.

Note: Nao sera possivel alterar o Status do host para "Operacional” se o
Status de Registro for "N&o registrado".

Status O status do host. Um indicador aparece ao lado do nome do host, indicando
seu status atual.

Os possiveis status sao:
e Operacional. O computador host esta ativo e em execugao.
e Nao operacional. O computador host esta inativo.

¢ Indisponivel. Nao ha informagdes disponiveis sobre o status do host.
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Nome do O nome do usuario do sistema no computador host.
Usuario

Padrao: [IUSR_METRO

Note:

o O nome de usuario do sistema e a senha do apenas sao exibidos para
hosts UNIX e para qualquer host que tenha sido migrado de versdes
anteriores do Gerenciamento de Laboratdrio.

o O nome de usudrio do sistema e a senha de hosts Windows recém-
adicionados (detalhes néo s&o exibidos aqui) s&o idénticos aos do
restante do sistema do Gerenciamento de Laboratorio.

Caixa de dialogo Novo Host de Verificacao

Essa caixa de dialogo permite criar um host de verificagao.

[B] Host de Verificacio - Novo H[=1 E3
%|% B
“Home: [NewHost] |
3 Detalhes Detalhes |
Instalscio Wrdows Host =] e 5 [x]
‘losizegds etk =] s [operacionsl ||
Eseuts M do thebiorsst N [
* Finalidacte: [oad Gererater |z arbosdo.. [ =]
Pertence &P [Generd 7]
4
4
Descrigao
BI UAmEE = a5 e|@my
[ Eia ] Fecha | i ]
Para o Gerenciamento de Laboratério: em Recursos de Laboratério, selecione

acessar

Hosts. Em seguida, clique no botdo Novo Host de Verificagao

o ALM: em Recursos de Laboratério, selecione Hosts de Verificagdo. Em

seguida, clique no botao Novo Host de Verificagaol

Informagdes | « Vocé pode criar novos hosts publicos apenas no Gerenciamento de
importantes Laboratério. Os hosts criados no ALM s&o considerados hosts particulares e
sé&o adicionados diretamente ao pool de hosts do projeto. & possivel modificar
hosts particulares no ALM.

o Vocé apenas podera criar um host através de firewall se este tiver a finalidade
de Gerador de Carga.
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Tarefas "Como gerenciar Recursos de Laboratério" na pagina 67
relevantes

Consulte " Visao geral de Recursos de Laboratorio" na pagina 63
também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos
da
interface
do

usuario

ﬁ)

o'}

Descricao

Limpar Todos os Campos. Limpa os dados.

aln

Verificagdao Ortografica.Faz a verificagao ortografica da palavra ou caixa de texto
selecionada.

Dicionario de Sinénimos. Exibe um sinbnimo, um anténimo ou uma palavra
relacionada para a palavra selecionada.

Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.

Nome

O nome do novo host.

Tip: D& um nome significativo ao host. Esse nome pode fazer referéncia a
localizagao, a finalidade, ao tipo, a identidade ou ao sistema operacional do
host. Quanto mais informagdes forem fornecidas com o nome, mais facil sera
a utilizagao e a manutencéao do sistema. Escolha um nome de facil
memorizagao e que nao seja muito longo.

Caution: Para hosts remotos que estdo sendo usados para testes funcionais,
esse nome deve corresponder ao nome dos computadores sem o nome do
dominio. Se o nome inserido ndo corresponder ao nome do host que vocé esta
tentando registrar, o registro ira falhar.

Detalhes

Campos necessarios sdo marcados com um asterisco (*) e exibidos em vermelho.
Para obter detalhes sobre os campos de host disponiveis, consulte "Campo de
Hosts" na pagina 83.
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Caixa de dialogo Detalhes do Host de Verificacao

Essacaixaded

ialogo mostra detalhes sobre um host selecionado.

Bl Testing Host Details [_[O]x]
FEC TR e -
e st ygpz | 7 Mome: | ymlandg0 |
[Z Detahes Deﬁs\hasl
S Installed PC Comp B ; R .
7 Lot Evenes Instelagéia Pricrdae:
£ Proamss nctlsdos | | LoesimaE0 N
(}G Processos Escuts Ml 1344497 5 1, * Secure Host C...
& servigos * Finglidade: Perfarmance Ce..
& vertoar Stausdotos| | arigos dorst Senra
B2 Execugies 4 Pertence a Pools:
afravés de Firewall |1
@# Histrico
Dascrigin
Para o Gerenciamento de Laboratério: em Recursos de Laboratério, selecione
acessar Hosts. Clique com o botéo direito do mouse em um host na grade e selecione
Detalhes do Host de Verificagao.
e ALM: em Recursos de Laboratério, selecione Hosts de Verificagdo. Clique
com o botéo direito do mouse em um host na grade e selecione Detalhes do
Host de Verificagao.
Informagdes | « Essa caixa de didlogo esta disponivel no Gerenciamento de Laboratério € no
importantes ALM.
o Alguns elementos da interface do usuario sé ficam disponiveis para hosts de
Desempenho.
Tarefas "Como gerenciar Recursos de Laboratério” na pagina 67
relevantes
Consulte " Visédo geral de Recursos de Laboratorio" na pagina 63
também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Descrigao

interface do
usuario

Primeira/Anterior/Préxima/Ultima Entidade. Permite navegar pela lista
© < & &
de hosts.
4E) Verificagao Ortografica.Faz a verificagcdo ortografica da palavra ou caixa
de texto selecionada.
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By Dicionario de Sinénimos. Exibe um sinénimo, um anténimo ou uma
= palavra relacionada para a palavra selecionada.

El Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser
verificada.

ID do Host A ID do host.

Nome O nome do host.

Detalhes Lista os detalhes do host atualmente selecionado. Para obter detalhes
sobre os campos disponiveis, consulte "Campo de Hosts" na pagina 83.

Componentes Mostra uma lista dos componentes do Performance Center instalados no

Instalados do PC | host, incluindo versdes e patches.

Note:

o Use abarra de navegacgao na parte inferior da pagina para ver todas
as entradas.

o Disponivel apenas para hosts com finalidades de Desempenho.

Log de Eventos Mostra informacdes detalhadas sobre as tarefas executadas no host
selecionado, o status do evento e uma descri¢do de quaisquer erros. Para
obter detalhes, consulte "Log de Eventos" na pagina 93.

Programas Mostra uma lista de todos os programas instalados no computador host.
Instalados Os detalhes incluem a versao, o fornecedor do software e a data em que
ele foi instalado no computador host.

Note:

e Use abarra de navegagao na parte inferior da pagina para ver todas
as entradas.

o Disponivel apenas para hosts com finalidades de Desempenho.

Processos Mostra informacgdes detalhadas sobre os processos e o uso de recursos do
host selecionado. Para obter detalhes, consulte "Pagina Processos" na
pagina 95.

Note:

e Use abarra de navegagéao na parte inferior da pagina para ver todas
as entradas.

o Disponivel apenas para hosts com finalidades de Desempenho.
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interface do
usuario
Servigos Mostra os servigos em execugao no computador host. Para obter detalhes,
consulte " Pagina Servigos" na pagina 97.
Note:
e Use abarra de navegacéao na parte inferior da pagina para ver todas
as entradas.
o Disponivel apenas para hosts com finalidades de Desempenho.
Status das Mostra o status de cada etapa das verificagdes de host. Para ver os
Verificagoes do detalhes do status de uma verificagdo de host, clique com o botao direito
Host do mouse em uma linha da guia Status das Verificagdes do Host e
selecione Detalhes do Status das Verificagées do Host. Para obter
detalhes, consulte " Campos de Status das Verificagées do Host" na
pagina 99.
Execucgodes Mostra informagoes detalhadas sobre as execugdes de testes realizadas
no host selecionado. Para obter detalhes, consulte "Janela do médulo
Execucdes de Testes do PC" na pagina 124.
Note: Use a barra de navegagao na parte inferior da pagina para ver
todas as entradas.
Através de Para hosts atras de um firewall, permite definir configuragdes avangadas
Firewall através de firewall. Para obter detalhes, consulte " Pagina Através de
Firewall" na pagina 100.
Note: Disponivel apenas para hosts com finalidades de Desempenho.
Histoérico Lista as alteragdes feitas no host atualmente selecionado. Para obter mais
detalhes, consulte o Guia do Usuario do HP Application Lifecycle
Management.
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Log de Eventos

O Log de Eventos mostra os eventos que ocorrem em um projeto, relatando a fonte e a gravidade
de cada evento.

[B} Host De Yerificaco - Detalhes [_ O[]
R N e
1D do Host: * Home: | V]
B Detalhes -0 & I%‘L_.‘
# Log de Eventos | Classiicar por: 1d o Lag de EventosDescending]
D verficar Status do Id do Log de Fventos Tipo de... Data de Criagéo
(2 LE R 128 Info 13/05/2013 180550 Alerar estarln o host
122 Info 13/05/201317:33:29 Alterar estado no host
19 Info 13/05/201317:20:47 Alterar estado no host
13 Info 13/05/2013 16:4812 Alterar estado no host
pali] Info 13/05/2013 16:43:20 Alterar estado no host
106 Info 13/05/201316:4318 Alterar estado no host
103 Info 13/05/201316:42:39 Alterar estado no host
3 Info 13/05/2013 16:42:37 Alterar estado no host
52 Info 08/05/2013 18:36:.08 Criar Host
i Il v
[0 Corcela | Aiuca |
Para Use uma das seguintes opgdes:
acessar )
o Selecione Ferramentas > Log de Eventos.
¢ Selecione a guia Log de Eventos.
Disponivel para os seguintes médulos:
= Em Gerenciamento de Laboratério. Hosts, Execugdes de Testes do PC,
Segmentos Temporais, Servidores do PC.
= No projeto do ALM. Segmentos Temporais (somente na exibigdo em
Grade), Hosts, Execugdes de Testes.
Informagdes | ¢ O Log de Eventos s6 esta disponivel na exibigdo em Grade.
importantes . ~ ~ .

P e O Log de Eventos mostra informagdes para a selecao relevante. Ou seja, ele
mostra eventos para um projeto inteiro, um segmento temporal, um host, um
servidor e assim por diante.

o Ointervalo de tempo em dias durante o qual eventos excluiveis permanecem
na tabela de banco de dados EVENT_LOG é determinado pelo parametro
EVENT_LOG PURGE_PERIOD_DAYS. Para obter detalhes, consulte o
Guia do Administrador do HP Application Lifecycle Management.

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:
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Elementos da

interface do usuario

v

Descrigao

Definir Filtro. Permite filtrar e classificar os recursos no log de eventos.
Todos os filtros ou ordens de classificagao atualmente aplicados
aparecerao abaixo da barra de ferramentas. Para obter mais detalhes,
consulte o Guia do Usuério do HP Application Lifecycle Management.

Selecionar Colunas. Abre a caixa de dialogo Selecionar Colunas, que
permite determinar quais campos ser&o exibidos no log de eventos e a
ordem dessa exibigao. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do
Usuério do HP Application Lifecycle Management.

Atualizar. Atualiza o log de eventos, para que ele mostre as informagdes
mais atuais.

Exportar. Abre a caixa de dialogo Exportar Todos os Dados da Grade,
que permite exportar os recursos na grade como um arquivo de texto,
uma planilha do Microsoft Excel, um documento do Microsoft Word ou
um documento HTML.

Acao

A categoria da ag&o na qual o evento ocorreu.

Exemplo. Criar Servidor

Contexto

A entidade especifica na qual o evento ocorreu.

Exemplo. Servidordo PC: VMO05

Data de Criagao

A data e a hora em que o evento foi registrado.

Descricao Uma descrigao do evento.
ID do Log de A ID do evento.
Eventos

Nome do Evento

O nome do evento.

Tipo de Evento

Uma indicag¢ao da gravidade do evento. Do mais grave ao menos grave:
erro, aviso ou informagdes.

ID do Contexto do
Fluxo

Um GUID que indica uma agéo exclusiva relacionada a varios eventos.
Por exemplo, a execugao de um teste.

Médulo

O maédulo do ALM no qual o evento foi originado.

Exemplo. Verificagao

Nome do Projeto

O projeto no qual o evento ocorreu.

Responsavel O usuario, ou processo de sistema automatizado, responsavel pelo
evento.
Origem O elemento do sistema no qual o evento foi originado.
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Submédulo O submodulo do ALM no qual o evento ocorreu.

Exemplo. Laboratério de Testes

Pagina Processos

Essa pagina mostra informagdes detalhadas sobre os processos e o uso de recursos do host
selecionado.

2 Details o %
& Installed PC Com
§ EventlLog
£F Installed Programs | ([ | |
U Processes ACLIENT 1512
& senices HP.PC LTOF QCOTACperstionSenviceWrapper 2268

Name FD Frocessor Time % | Mem. Usage (KBytes) aﬂgﬁggs

I I
1438 09:24:54
64356 05:59:02

[ Check Host Status Idle o o g
B Runs q|LTOPSVE 2872
= 3

Over Firswall Rivscan 1928

Sme 858
@ History

77884 05:49:46
4212 09:24:41
7032 0!
5528 09:07:31

SmoBui 2804
System 4 256 09:25:07

VMUpgradeHelper 2104 4208 09:24:40

Meemea oo el

WViwareServics 2082 es4g 05:24:40

(<] C'I]z 3458 & 51 items in & pages

Para o No médulo Hosts: Na barra lateral, em Recursos de Laboratério,
acessar selecione Hosts. No painel de informagdes, selecione Processos.

« Na caixa de didlogo Detalhes do Host: Na barra lateral, em Recursos de
Laboratério, selecione Hosts. Cliqgue com o botao direito do mouse em um
host e selecione Detalhes do Host. Na caixa de didlogo Detalhes do Host,
selecione Processos.

Informagdes | ¢« O ALM nao consegue mostrar processos e informagdes sobre o uso de
importantes recursos para computadores UNIX ou Geradores de Carga Windows
Auténomos.

o A pagina Processos so6 esta disponivel para hosts de Desempenho.

Tarefas "Como gerenciar Recursos de Laboratério" na pagina 67
relevantes

Consulte " Visado geral de Recursos de Laboratorio" na pagina 63
também
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da Descrigao
interface do
usuario

Atualizar. Atualiza a grade, para que ela mostre as informagdes mais atuais.

Eliminar Processo. Encerra o processo selecionado na grade.

o e Modulo Hosts. Permissoes para Eliminar Processo sdo necessarias para
X Médulo Hosts. P El P
encerrar o processo selecionado.

e Médulo Servidores de Gerenciamento de Laboratério. Um usuario com
permissdes de Observador tem a capacidade de encerrar o processo
selecionado.

Atualizagao Atualiza a grade automaticamente depois que o intervalo de tempo
Automatica selecionado passou.

<Grade Mostra os seguintes detalhes sobre os processos:

Processos>

e Nome. O nome do processo.

e PID. AID do processo.

e Tempo do Processador (%). A porcentagem de tempo do processador
usada pelo processo.

e Uso de Meméria (KBytes). A quantidade de memaria (em quilobytes)
usada pelo processo.

e Tempo Decorrido (d.hh:mm:ss). O tempo decorrido desde o inicio do
processo, em que d é o numero de dias € hh:mm:ss € o numero de horas,
minutos e segundos decorridos.

<area de Permite navegar pelas paginas de entradas na grade. O numero total de
navegac¢iao> entradas é exibido a direita da area de navegacgéo.

Localizado na parte inferior da pagina.
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Pagina Servigos

Essa pagina mostra os servigos no host selecionado.

[Z Detahes o
S Installed FC Corp.. T
Mome Mome para Exibigo Status Startup Type
{7 Low de Eventos
iF Programas Instalados | |
eg FiEEEaeED AClient Altiris Client-Dienst Running Auto
& Servicos AeLogkup A iiilitats-Suchdienst Running  Auts
Alerter Warndienst Stopped | Disabled
F‘# Verificar Status dotost| | o ydienst auf A Running  Manual
[ Ewecugtes g Apphigmt A Stopped  Manusl
Através de Firewall aspnat_state ASP.NET State Service Stopped  Manual
(@ Histdrico AudioSrv Windows Audio Stopped  Dissbled
BITS i Hi i i Running  Manual
Browser Computerbrowser Stopped | Disabled
ceEviMgr Symantec Event Manages Running  Auts
[ ()Dz 34586789 10 .. 2 111 items in 12 pages
Para ¢ Modulo Hosts: Na barra lateral, em Recursos de Laboratério, selecione
acessar Hosts. No painel de informacdes, selecione Servigos.

« Caixa de dialogo Detalhes do Host: Na barra lateral, em Recursos de
Laboratério, selecione Hosts. Clique com o botao direito do mouse em um
host e selecione Detalhes do Host. Na caixa de dialogo Detalhes do Host,
selecione Servigos.

Informagdes | A pagina Servigos so esta disponivel para hosts de Desempenho.

importantes

Tarefas "Como gerenciar Recursos de Laboratério" na pagina 67
relevantes

Consuite " Visao geral de Recursos de Laboratoério" na pagina 63
também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da Descrigao

interface do
usuario
@ Atualizar. Atualiza a grade, para que ela mostre as informagdes mais atuais.
Nome O nome do servigo.
Nome para O nome completo do servigo.
Exibicao
Status O status do servico: Em Execugao ou Parado.
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Elementos da  Descrigao

interface do
usuario

Tipo de Como o servigo esta configurado para inicializagéo:
Inicializagao . o .

e Automatico. O servico é inicializado automaticamente.
¢ Desabilitado. O servigo esta desabilitado.

e Manual. O servigo deve ser iniciado manualmente.

<area de Localizada na parte inferior da pagina, possibilita a navegagao pelas paginas
navegac¢ao> de entradas na grade. O numero total de entradas € exibido a direita da area de
navegagao.

Pagina Status das Verificagoes do Host

Essa pagina mostra o status das verificagbes realizadas no host selecionado.

[ Detalhes E‘GV'E[HC&
8 s hades & PO
 Logde Bverios Categoria Marcar Valor Esperado  Valor Real Status  Datada Verificagio Erro ;
44 Programas Instaladaos
G Processns gEnnne:t!v!ly F‘!ng ta LTOP. Exito Exito Aprowsr | Bi2bieil
& senicos Gt |pohm B e gl o il
[ vrificar Status do Host Performance Processor : %, 0-30 0.001 Aprover  5/26/2010
2 Execugiies Peromance Memory @ % 0-80 20672 Aprovar 5/26/2000
Aravés da Firewall ‘ Performance Paging File : %. 0-90 0.583455502986 .. Aprover | 5/26/2010.
T Parormancs System : Threads B35 [y 5/26/2010.
@ Histérico Performance System 5% s, 542672010,
Performance System 0-20 3 Aprovar  5/26/2010
Configuration DCA [Data Em Execugéo Em Execugdo Aprovar | 5/26/2010
Configuration Remote.. Em Execugio Em Execugio Aprover  5/26/2010
Configuration LTOP Service. Emn Execugin Em Execugin Aprovar  5/26/2010
Configuration Performance... Em Execugio Em Execugio Aprover  5/26/2010
Installation Appropriate Host.. ersion: 11000 Version: 11.00.0 | Aprowsr  5/26/20010
Connectivity Fing to LTOP. Exito Exito Aprover  5/26/2010
Crnnactivity Pinn tn | TOP Exito Exito Aprovar | R/PR2MN -
Para o No moddulo Hosts: Na barra lateral, em Recursos de Laboratorio, selecione
acessar Hosts. Selecione um host e, no painel de informagdes, escolha Status das
Verificagoes do Host.
o Na caixa de didlogo Detalhes do Host:Na barra lateral, em Recursos de
Laboratério, selecione Hosts. Clique com o botao direito do mouse em um host
e selecione Detalhes do Host. Na caixa de dialogo Detalhes do Host,
selecione Status das Verificagdes do Host.
Tarefas "Como gerenciar Recursos de Laboratério" na pagina 67
relevantes
Consulte | " Visao geral de Recursos de Laboratério” na pagina 63
também
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos Descrigao
da interface
do usuario
Detalhes do Status das Verificagbes do Host. Abre a caixa de dialogo
=l Detalhes do Status das Verificagdes do Host, permitindo a visualizagao dos
— detalhes de cada verificagao. Para obter detalhes de campos, consulte "
Campos de Status das Verificagdes do Host" abaixo.
Atualizar. Atualiza a grade, para que ela mostre as informagdes mais atuais.
Definir Filtro/Classificagao. Permite filtrar e classificar a grade. Todos os
W I filtros ou ordens de classificagéo atualmente aplicados aparecerao abaixo da
barra de ferramentas. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do
Usuario do HP Application Lifecycle Management.
Selecionar Colunas. Abre a caixa de dialogo Selecionar Colunas, que permite
m determinar quais campos serao exibidos na grade e também a ordem dessa
exibicdo. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.
Localizar. Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé procure uma
Q verificagcdo. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do Usuario do HP
- Application Lifecycle Management.
<Grade I
Status das | Mostra o status das verificagdes de host. Clique em para selecionar
Verificagdes colunas para exibigao na grade. Para obter detalhes sobre os campos, consulte "
do Host> Campos de Status das Verificagdes do Host" abaixo.

Campos de Status das Verificacoes do Host

Os seguintes campos sao exibidos na pagina Status das Verificagdes do Host:

Campo Descricao

Valor Real O valor real resultante da verificagao de conectividade do host.
Categoria As areas nas quais o recurso Verificar Host verifica o host:
e Configuragao
¢ Conectividade
¢ Instalacao
e Desempenho
Pagina 99 de 261 HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (11.52)



Guia para Gerenciamento de Laboratério
Capitulo 5: Recursos de Laboratério

Campo Descricao

Verificagao As subareas nas quais o recurso Verificar Host verifica os hosts. Por exemplo,
as subareas da verificagao de Desempenho sdo Processador, Meméria e
Sistema.

Data da A data de verificagao do host.

Verificagao

ID do A ID de cada etapa da verificagao do host.

Resultado da

Verificagao

Erro Se um erro tiver ocorrido durante a verificagao, esse erro sera exibido.

Valor Valor esperado como resultado da verificagdo do host.

Esperado

Status Indica se a verificagéo do host foi aprovada ou reprovada.

Pagina Através de Firewall

Essa pagina mostra configuragdes de comunicagao entre o host gerador de carga do Performance
Center e a Escuta Ml e permite a definigao de configuragdes avangadas através de firewall para o
host gerador de carga selecionado.

Para o No médulo Hosts: Na barra lateral, em Recursos de Laboratério,
acessar selecione Hosts. No painel de informagdes, selecione Através de Firewall.

« Na caixa de didlogo Detalhes do Host: Na barra lateral, em Recursos de
Laboratério, selecione Hosts. Clique com o botao direito do mouse em um
host e selecione Detalhes do Host. Na caixa de dialogo Detalhes do Host,
selecione Através de Firewall.

Informagdes | « Essa pagina mostrara informagdes se a localizagao do host estiver definida
importantes como atras de um firewall.

e Um host localizado atras de um firewall sé pode ser usado como host gerador
de carga.

o A pagina Através de Firewall s6 esta disponivel para hosts de Desempenho.

Tarefas "Como gerenciar Recursos de Laboratério" na pagina 67
relevantes

Consulte " Visao geral de Recursos de Laboratorio" na pagina 63
também
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da
interface do usuario

Descricao

Tempo Limite de
Conexao
(segundos)

Por quanto tempo o agente deve aguardar antes de repetir a conexao
com o computador de Escuta MI. Se esse valor forigual a zero, a
conexao permanecera aberta enquanto o agente estiver em execugao.

Padrao: 20 segundos.

Note: esse campo é necessario.

Tipo de Conexao -
TCP/HTTP

Selecione TCP ou HTTP, dependendo da configuragéo usada.

Padrao: TCP

HTTP

Configuragbées HTTP para o tipo de conexao HTTP:

 Nome do Proxy. O nome do servidor proxy. Esse campo sera
obrigatério se a opgao Tipo de Conexao estiver definida como
HTTP.

o Porta do Proxy. A porta de conexo do servidor proxy. Esse campo
sera obrigatdrio se a opgéo Tipo de Conexao estiver definida como
HTTP.

e« Nome do Usuario do Proxy. O nome de um usuario com direitos de
conexao com o servidor proxy.

¢ Senha do proxy. A senha do usuario com direitos de conexdo com o
servidor proxy.

e Dominio do proxy. O dominio do usuario, se definido na
configuragao do servidor proxy. Essa opg&o s6 sera necessaria se o
protocolo NTLM for usado.

Senha da Escuta
Mi

A senha necessaria para estabelecer uma conexdo com o computador
de Escuta MI.

Nome do Usuario
da Escuta Ml

O nome do usuario necessario para estabelecer uma conexao com o
computador de Escuta MI.
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Elementos da Descrigao
interface do usuario

Tempo Limite de Para verificar o estado do gerador de carga localizado atras de um
Sondagem firewall, o ALM verifica quando o ultimo gerador de carga se conectou a
(segundos) Escuta MI.

Se o gerador de carga nao tiver se conectado ao computador de Escuta
MI por um periodo de tempo superior ao definido em Tempo Limite de
Sondagem, o Gerenciamento de Laboratériomudara o estado desse
gerador de carga para Falha de Recursos.

Padréao: 60 segundos

Note:
o Este é um campo obrigatdrio.

e O Tempo Limite de Sondagem é uma configuragdo do ALM. Ele
nao é definido no agente do Performance Center.

e O Tempo Limite de Sondagem precisa ser maior que o Tempo
Limite de Conexao, descrito a seguir.

Usar conexao Permite uma conex&o com o uso do protocolo SSL (Secure Sockets
segura Layer).

Padrao: Desabilitado

o Verificar certificados de servidor. Autentica os certificados SSL
que sao enviados pelo servidor. Selecione Média para verificar se o
certificado do servidor esta assinado por uma Autoridade de
Certificagcao. Selecione Alta para verificar se o IP do remetente
corresponde as informagdes no certificado. Essa configuragao s6
ficara disponivel se a opgéo Usar Conexao Segura estiver definida
como Verdadeiro.

« Senha da chave particular. A senha que pode ser necessaria
durante o processo de autentica¢ao do certificado SSL. Essa op¢ao
s0 serarelevante se a opgao Proprietario do Certificado de
Cliente estiver habilitada.

o Usar certificado do cliente. Habilite para carregar o certificado SSL
(se ele for exigido pelo servidor para que a conexao possa ser
estabelecida). Essa opgao so serarelevante se a opgéo Usar
Conexao Segura estiver habilitada.

Padrao: Desabilitado
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Caixa de dialogo Selecionar Patch para Instalagao

Essa caixa de dialogo permite instalar patches em hosts de Desempenho.

LB

Exihir
S M| Y-

Home Caminho Descrigio

patch_jiaDd9UzX_.. c:\patch\TestPat. 7050gIMaD9 OmYZAplULe HosxaFQwwve vANTIO VK

Para 1. Na barra lateral do Gerenciamento de Laboratério, em Recursos de
acessar Laboratério, selecione Hosts.

2. Clique com o botéo direito do mouse no grade de hosts e selecione Instalar
Patch.

Tip: E possivel instalar um patch em varios hosts simultaneamente. Para
selecionar varios hosts, mantenha pressionado a tecla CTRL no teclado
enquanto escolhe os hosts.

Informagdes | « Apenas é possivel instalar patches em Gerenciamento de Laboratério.

i rtant . . . .

importantes o Parainstalar patches em um host, é preciso que esses patches ja tenham
sido carregados no ALM. Para obter detalhes, consulte "Como Fazer Upload
de Patches no ALM" na pagina 189.

Tarefas "Como gerenciar Recursos de Laboratorio" na pagina 67

relevantes

Consulte " Visao geral de Recursos de Laboratério" na pagina 63

também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da interface do Descrigao

usuario

<Grade Patches> Mostra os patches disponiveis no ALM para instalagao no host
selecionado.
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Modulo Pools

Janela do modulo Pools
Campos de Pools
Caixa de dialogo Novo Pool de Hosts
Caixa de dialogo Detalhes do Pool de Hosts
Caixa de dialogo Adicionar Hosts ao Pool

Pagina Hosts Vinculados

Janela do moédulo Pools

Esse modulo permite visualizar e gerenciar pools de hosts.

Fools de Hosts  Editar  Exibir Fawvoritos

B x|ov-0|a

| Nenhum Filio Definida

Home do Pool Total de Hosts Hosts GCs Hosts Controladores Hosts C+GC

Lieneral 4 [1] 0 0

erged pool
ND_Pool
Local M Pool

1 [l

Descigdo | Hosts Yinculados | Histdrico

Bl |Gy -0a

| Menhum Filtro Definido

Home Finalidade Status Estado do Host  Pertence a Pools Descrigdo
wmlabhost (uick Test Profe.. M3oOperacional  Ocioso General
testlhost] AP Operacional Ocioso General
testhost2 Service TestSyst.. Operacional Ocioso General
testing hostl Spstem Test Indisponivel Ocioso General
Para Na barra lateral do Gerenciamento de Laboratério, em Recursos de
acessar Laboratério, selecione Pools.
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Informagdes | Um pool de hosts € um grupo de hosts. Cada projeto tem um pool de hosts.

importantes e )
HP ALM Performance Center Edition: Durante o gerenciamento de um pool de
hosts com hosts de desempenho, é importante compreender os recursos totais
disponiveis. O pool de hosts deve conter pelo menos um Controlador, um
gerador de carga e um processador de dados. Como os hosts podem ter uma
funcionalidade dupla, é recomendavel que um pool contenha, entre outros hosts,
pelo menos um host que possa ser dedicado totalmente a funcionalidade de
Controlador.
Um host particular s6 pode existir em um pool de cada vez.
E possivel adicionar hosts a um pool de hosts de varias maneiras diferentes.
Consulte "Como gerenciar Recursos de Laboratoério" na pagina 67.

Tarefas "Como gerenciar Recursos de Laboratorio" na pagina 67

relevantes

Consulite " Visao geral de Recursos de Laboratério" na pagina 63

também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da interface do  Descricao

usuario
<Elementos comuns da e Campos do médulo Pools. Para conhecer definicdes de
interface do usuario do campos, consulte "Campos de Pools" na pagina seguinte.

modulo Pools de Hosts>

e Menus e botdes do médulo Pools. Para conhecer
descricdes de comandos e botdes, consulte " Menus e botdes
dos mdédulos de Recursos de Laboratorio” na pagina 75.

<Grade Pools de Hosts> Mostra uma lista dos pools de hosts definidos no ALM.

Guia Descricao Descreve o pool de hosts atualmente selecionado.

Tip: Clicar com o botao direito do mouse nessa area mostra
uma barra de ferramenta para aplicar formatacao e verificar a
ortografia do texto.

Guia Hosts Vinculados Permite adicionar hosts ao pool selecionado e remover hosts

desse pool. Para obter detalhes, consulte " P4gina Hosts
Vinculados" na pagina 111.

Guia Historico Lista as alteracdes feitas no pool de hosts atualmente

selecionado. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do
Usuario do HP Application Lifecycle Management.
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Campos de Pools

Esta segdo descreve os campos de pools de hosts:

Campo Descrigao

Hosts C+GC O numero de hosts com finalidades de Controlador e Gerador de carga no pool
de hosts.

Hosts O numero de hosts Controladores no pool de hosts.

Controladores

Descrigao Uma descri¢géo do pool de hosts.

Hosts de PD O numero de hosts processadores de dados no pool de hosts.

Hosts GC O numero de hosts geradores de carga no pool de hosts.

ID do Pool A ID do pool de hosts.

Nome do O nome do pool de hosts.

Pool
Note: O nome pode conter até 255 caracteres, excluindo espagos, pontos
finais e qualquer um dos seguintes caracteres:
V"~ 82(}8% | <>+ =r[]()

Total de O numero total de hosts no pool de hosts.

Hosts

Caixa de dialogo Novo Pool de Hosts

Essa caixa de didlogo permite adicionar um pool de hosts ao ALM.

[EFPoal de Hosts - Nova

X|%m 2

= E3

*MNom do Pook [New_host_pool

L Detalhes Detalhes ‘

A

Desciigin

L 1
L 1
1

BI UAMEE=

1
I
nl
il
9
2
2
z

o Fecha | e
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Para acessar

1. Na barra lateral do Gerenciamento de Laboratério, em Recursos de
Laboratério, selecione Pools.

2. No moddulo Pools, clique no botdo Novo Pool de Hosts|:.

Informagdes | Cada projeto tem um pool de hosts, que deve conter pelo menos um host
importantes | Controlador, um host Gerador de carga e um host processador de dados.
Tarefas "Como gerenciar Recursos de Laboratério" na pagina 67

relevantes

Consulte " Visao geral de Recursos de Laboratério" na pagina 63

também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos
da interface
do usuario

Descricao

S Limpar Todos os Campos. Limpa os dados.

48, Verificagdo Ortografica.Faz a verificagao ortografica da palavra ou caixa de
texto selecionada.

s Dicionario de Sinénimos. Exibe um sinbnimo, um anténimo ou uma palavra

— relacionada para a palavra selecionada.

2R Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser
verificada.

Nome do O nome do novo pool de hosts.

Pool

Detalhes Campos necessarios sdo marcados com um asterisco (*) e exibidos em
vermelho. Para obter detalhes sobre os campos de pool de hosts disponiveis,
consulte "Campos de Pools" na pagina anterior.
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Caixa de dialogo Detalhes do Pool de Hosts

Essa caixa de dialogo mostra detalhes sobre um pool de hosts selecionado.

[B} Paol De Hosts - Detalhes [ 0] =]
B < e cﬂ“% B B
1D das Poal * Nome do Pook | General
2 Detalhes Detalhes ‘
& Hasts Winculadas
T Hosts oce: vossconl. o |
Hosts CH+GC: o] Total de Hosts ]
Hosta P B ] pdre
B
Dezcrigio
BIUAWEE = z|[mwu|5ea|lsy
System created default Pool
(] T T
Para 1. Na barra lateral do Gerenciamento de Laboratério, em Recursos de
acessar Laboratoério, selecione Pools.
2. Cligue com o bot&o direito do mouse em um pool de hosts na grade e
selecione Detalhes do Pool de Hosts.
Informagdes | ¢ Um pool de hosts € um grupo de hosts. Cada projeto tem um pool de hosts.
importantes . .

P o Durante o gerenciamento de um pool de hosts, é importante compreender os
recursos totais disponiveis. O pool deve conter pelo menos um Controlador,
um Gerador de carga e um processador de dados. Como os hosts podem ter
uma funcionalidade dupla, é recomendavel que um pool contenha, entre
outros hosts, pelo menos um host que possa ser dedicado totalmente a
funcionalidade de Controlador.

o Um host particular s6 pode existir em um pool de cada vez.
Tarefas "Como gerenciar Recursos de Laboratério" na pagina 67
relevantes
Consulte " Visao geral de Recursos de Laboratorio" na pagina 63
também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Descricao

Elementos da
interface do
usuario

de pools de hosts.

Primeira/Anterior/Préxima/Ultima Entidade. Permite navegar pela lista
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Elementos da Descrigao

interface do
usuario

48, Verificagao Ortografica.Faz a verificagao ortografica da palavra ou caixa
de texto selecionada.

Dicionario de Sinénimos. Exibe um sinbnimo, um anténimo ou uma

= palavra relacionada para a palavra selecionada.
El Opg_ées de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser
verificada.
Nome do Pool O nome do pool de hosts.
Detalhes Lista os detalhes do pool de hosts selecionado. Para obter detalhes sobre

os campos disponiveis, consulte "Campos de Pools" na pagina 106.

Hosts Vinculados | Permite adicionar hosts ao pool selecionado e remover hosts desse pool.
Para obter detalhes, consulte " Pagina Hosts Vinculados" na pagina 111.

Histérico Lista as alteragdes feitas no pool de hosts atualmente selecionado. Para
obter mais detalhes, consulte o Guia do Usuario do HP Application
Lifecycle Management.

Caixa de dialogo Adicionar Hosts ao Pool

Essa pagina permite selecionar hosts para inclusdo em um pool de hosts.

Adicionar Hosts ao Pool
Exibir

G|m|v-

Home Finalidade Status Estado do Host Pertence aPools Descrigdo

Selecionado

Ajuda

Pagina 109 de 261 HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (11.52)



Guia para Gerenciamento de Laboratério
Capitulo 5: Recursos de Laboratério

Para e No médulo Pools:
acessar Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Recursos de
Laboratério, selecione Pools. No painel de informacgdes, selecione Hosts
Vinculados e clique no botdo Adicionar Hosts ao Pool (13
o Na caixa de didlogo Detalhes do Pool de Hosts:
Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Recursos de
Laboratério, selecione Pools. Clique com o botao direito do mouse em um
pool de hosts e selecione Detalhes do Pool de Hosts. Na caixa de dialogo
Detalhes do Pool de Hosts, selecione Hosts Vinculados e clique no botéo
Adicionar Hosts ao Pooll %
Informagdes | Como alternativa, vocé pode vincular um unico host a varios pools de hosts no
importantes | campo Pertence aos Pools, nos detalhes desse host. Para obter detalhes,
consulte "Campo de Hosts" na pagina 83.
Tarefas "Como gerenciar Recursos de Laboratério" na pagina 67
relevantes
Consulte " Visao geral de Recursos de Laboratorio" na pagina 63
também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos
da interface
do usuario

Descrigao

Atualizar Tudo. Atualiza a grade, para que ela mostre as informagdes mais
atuais.

m Selecionar Colunas. Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite
determinar quais campos serao exibidos na grade e também a ordem dessa
exibicdo. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.

W I Definir Filtro/Classificagao. Permite filtrar e classificar a grade. Todos os

filtros ou ordens de classificagao atualmente aplicados apareceréo abaixo da
barra de ferramentas. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do
Usuario do HP Application Lifecycle Management.

Adiciona os hosts selecionados ao pool de hosts.

A
@
Q
Q.
1)

Lista os hosts disponiveis parainclusdo no pool de hosts.

Hosts>
Selecionado | Mostra os hosts selecionados para inclusdo no pool.
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Pagina Hosts Vinculados

Essa pagina permite adicionar hosts a um pool de hosts e remover hosts de um pool.

[Z Detalhes ik B E S T-IQ
== Hosts Vinculados =z
@+ Histdrico Nome Descrigdo
vmltrnd47 MEo hé
vmltga3l.devlab. .. Néoha
4
3
Para o No médulo Pools: Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em
acessar Recursos de Laboratério, selecione Pools. No painel de informagdes,
selecione Hosts Vinculados.
+ Na caixa de didlogo Detalhes do Pool de Hosts: Na barra lateral de
Gerenciamento de Laboratdrio, em Recursos de Laboratério, selecione
Pools. Cliqgue com o botao direito do mouse em um pool de hosts e selecione
Detalhes do Pool de Hosts. Na caixa de didlogo Detalhes do Pool de
Hosts, selecione Hosts Vinculados.
Informagdes | A pagina Hosts Vinculados permite vincular varios hosts a um pool de hosts.
importantes . . ) . .
Como alternativa, vocé pode vincular um Unico host a varios pools de hosts no
campo Pertence aos Pools, nos detalhes desse host. Para obter detalhes,
consulte "Campo de Hosts" na pagina 83.
Tarefas "Como gerenciar Recursos de Laboratério" na pagina 67
relevantes
Consuite " Visao geral de Recursos de Laboratoério" na pagina 63
também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos Descricao

da interface

do usuario
?i‘%» Adicionar Hosts ao Pool. Abre a caixa de dialogo Adicionar Hosts ao Pool,

- que permite a selegao de hosts para inclus&do no pool de hosts. Para obter
detalhes, consulte " Caixa de dialogo Adicionar Hosts ao Pool" na pagina 109.

5&:"@ Remover Host. Remove os hosts selecionados do pool de hosts.
35 Ir para Host. Mostra o host vinculado selecionado no médulo Hosts.
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Elementos Descrigao
da interface
do usuario
=] Detalhes do Host. Abre a caixa de didlogo Detalhes do Host, permitindo que
x voceé visualize detalhes sobre o host vinculado selecionado. Para obter detalhes,
consulte " Caixa de didlogo Detalhes do Host de Verificagao" na pagina 90.
ﬁq Atualizar Tudo. Atualiza a grade, para que ela mostre as informagdes mais
- atuais.

W I Definir Filtro/Classificagao. Permite filtrar e classificar a grade. Todos os
filtros ou ordens de classificagao atualmente aplicados aparecerao abaixo da
barra de ferramentas. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do
Usuario do HP Application Lifecycle Management.

I Selecionar Colunas. Abre a caixa de dialogo Selecionar Colunas, que permite
determinar quais campos serao exibidos na grade e também a ordem dessa
exibicdo. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.

Q Localizar. Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé procure um

- host. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.
<Grade Lista os hosts que pertencem ao pool de hosts.
Hosts
Vinculados>

Médulo Localizagoes

Janelado médulo Localizagles . . ... ... . 112
Campos de Localizagies .. ... 114
Caixa de dialogo Nova Localizagao de HOSt . ... . L 114
Caixa de Dialogo Detalhes da Localizagdodo Host ... .. .. ... ... 115

Janela do médulo Localizagoes

Esse modulo permite visualizar e gerenciar localizagbes de host.
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Localizagdies dos Hosts  Editar  Exibir  Favoritos
E X ST-I|Q
| Menhum Filtro D efinido

Home da Localizagdo Atras de Firewall

Default N
location 01 N
:Location 02 Y

Descrigio | Histdrico #

Adicionar Comentara

B L U Al

|w1m| J|@‘€;-

Para acessar | Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Recursos de
Laboratério, selecione Localizagoes.

Note: O médulo Localizagbes esta disponivel apenas no Gerenciamento de

Laboratdrio.
Tarefas "Como gerenciar Recursos de Laboratério" na pagina 67
relevantes
Consulte " Vis&o geral de Recursos de Laboratério" na pagina 63
também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da interface  Descrigao

do usuario

<Elementos comuns da | « Campos do médulo Localizagbes. Para conhecer definicoes
interface do usuario do de campos, consulte "Campos de Localizagbes" na pagina
modulo Locais> seguinte.

o Menus e botdes do médulo Localizagbes. Para conhecer
descrigdes de comandos e botdes, consulte " Menus e botdes
dos modulos de Recursos de Laboratério" na pagina 75.

<Grade Localizagoes Mostra uma lista das localizagdes de hosts definidas no ALM.
dos Hosts>
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Elementos da interface  Descrigao
do usuario

Guia Descricao Descreve a localizagao de host atualmente selecionada.
Tip: Clicar com o botao direito do mouse nessa area mostra

uma barra de ferramenta para aplicar formatagao e verificar a
ortografia do texto.

Guia Historico Lista as alteragdes feitas na localizagc&o do host atualmente
selecionada. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usuario
do HP Application Lifecycle Management.

Campos de Localizacoes

Esta segao descreve os campos de localizagéo de host:

Campo Descrigao

Descrigao Uma descricao da localizagao do host.

ID da A ID dalocalizagao do host.

Localizagao

Nome da O nome da localizagéo do host. Esse nome deve ter uma conexao logica
Localizagao com a localizagao do host.

Através de Indica se alocalizagao do host reside ou ndo atras de um firewall.
Firewall

Caixa de dialogo Nova Localizagao de Host

Essa caixa de didlogo permite adicionar uma localizagao de host ao ALM.

T Localizacio do Host - Novo [_ 1Ol ]
%|% B B

*Horme da Localza50" [NewLacaion |

[Z Detalhes Detalhes |

wser. B Jal

s
[B 1 uameEsa|omn|s a|mv
(T T T
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Para acessar

1. Nabarra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Recursos de
Laboratoério, selecione Localizagbes.

2. No mddulo Localizagdes, clique no botdo Nova Localizagao de Hos

Tarefas "Como gerenciar Recursos de Laboratério" na pagina 67
relevantes

Consulte " Visao geral de Recursos de Laboratdrio" na pagina 63
também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos Descrigao
da interface
do usuario
S Limpar Todos os Campos. Limpa os dados.
48, Verificagao Ortografica.Faz a verificagao ortografica da palavra ou caixa de
texto selecionada.
Bs Dicionario de Sinénimos. Exibe um sindnimo, um anténimo ou uma palavra
— relacionada para a palavra selecionada.
El Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser verificada.
Nome da O nome da nova localizag&o de host.
Localizagao
Detalhes Campos necessarios sdo marcados com um asterisco (*) e exibidos em
vermelho. Para obter detalhes sobre os campos de localizagao de host
disponiveis, consulte "Campos de Localiza¢gdes" na pagina anterior.

Caixa de Dialogo Detalhes da Localizagao do Host

Essa caixa de didlogo mostra detalhes sobre uma localizag&o de host selecionada.

Pagina 115 de 261

HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (11.52)



Guia para Gerenciamento de Laboratério
Capitulo 5: Recursos de Laboratério

ELucalizagéu Do Host - Detalhes =] &5
B a B cﬂ|’*€' B ‘B
|0 da Localizag3o: 1000 *Mome da Localizagdo: |
& Detalnes Detahes |
(@ Histirico
i, B
4
b
Descrigia
BIEA@I‘EE§E'E‘E‘&H1M| J|@A@
[ Concele |

Para acessar

1. Nabarra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Recursos de
Laboratoério, selecione Localizag6es.

2. Clique com o bot&o direito do mouse em uma localizag&o na grade e
selecione Detalhes da Localizagao do Host.

Informagoes & necessario definir localizagdes de host para que vocé possa seleciona-las
importantes nos detalhes de um host.

Tarefas "Como gerenciar Recursos de Laboratério" na pagina 67

relevantes

Consulte " Visdo geral de Recursos de Laboratério" na pagina 63

também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Descricao
interface do
usuario
T — Primeira/Anterior/Proximalultima Entidade. Permite navegar pela lista
de localizagbes de host.
48, Verificagdo Ortografica.Faz a verificagao ortografica da palavra ou caixa
de texto selecionada.
By Dicionario de Sinénimos. Exibe um sinbnimo, um anténimo ou uma
= palavra relacionada para a palavra selecionada.
ﬁ@l Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser
verificada.
ID da A ID dalocalizagédo do host.
Localizagao
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Elementos da
interface do
usuario

Descrigao

Nome da O nome da localizagao do host.

Localizagao

Detalhes Lista os detalhes da localizag@o de host atualmente selecionada. Para
obter detalhes sobre os campos disponiveis, consulte "Campos de
Localizagdes" na pagina 114.

Historico Lista as alteragdes feitas na localizagédo do host atualmente selecionada.
Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usuario do HP Application
Lifecycle Management.

Modulo Escutas Mi

Janela do médulo Escutas Ml

______________________________________________________________________ 117
Campos de Escutas Ml 118
Caixadedialogo Nova Escuta Ml ... . 119
Caixa de Didlogo Detalhes da Escuta Ml .. ... 121

Janela do médulo Escutas Ml

Esse modulo permite visualizar e gerenciar Escutas MI. Escutas MI permitem a execugao de
testes de desempenho através de um firewall e a coleta de dados de monitores de servidor e dados
de diagnésticos de aplicativos através de um firewall.

Escutas M| Editar  Exibir Favaoritos

Ex|gv-0a
| Menhum Filtra D efinido
Home da Escuta MI IP Piiblico Finalidade
:Mone Running Yusers
Test tIL 127.001 Running Yusers
sl 03

Running Yusers

DescrigBo | Histdrico

@

BIEA"‘._"I|§§§EE<_=|MT‘!M| cJ|@‘f‘

E=zcuta Ml padréo criada pelo sistema
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Para Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center,
acessar selecione Escutas MI.

O mdédulo Escutas Ml esta disponivel apenas no Gerenciamento de Laboratério.

Informacgdes | « Para obterinformagdes detalhadas sobre como configurar o ALM para
importantes operagao com firewalls, consulte a se¢ao sobre como trabalhar com firewalls
no Guia de Instalagdo do HP ALM Performance Center.

o Seuma Escuta Ml estiver em uso por um host, ndo sera possivel exclui-la.

Tarefas "Como gerenciar Recursos de Laboratério" na pagina 67
relevantes

Consulte " Visdo geral de Recursos de Laboratério" na pagina 63
também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da Descrigao

interface do usuario

<Elementos comuns da e Campos do médulo Escutas MI. Para conhecer definicbes
interface do usuario do de campos, consulte "Campos de Escutas MI" abaixo.

moédulo Escutas MI> n ,
e Menus e botoes do médulo Escutas MI. Para obter

descrigdes de comandos e botdes, consulte " Menus e botdes
dos maédulos de Recursos de Laboratério" na pagina 75.

<Grade Escutas MI> Mostra uma lista das Escutas M| no ALM.

Guia Descrigao Descreve a Escuta Ml atualmente selecionada.

Tip: Clicar com o botao direito do mouse nessa area mostra
uma barra de ferramenta para aplicar formatacao e verificar a
ortografia do texto.

Guia Historico Lista as alteragdes feitas na Escuta M| atualmente selecionada.
Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.

Campos de Escutas Ml

Esta secéo descreve os campos de Escutas MI:

Campo Descricao

Descricao | Uma descrigao da Escuta Ml.
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Campo Descricao

ID da A ID da Escuta Ml.

Escuta Ml

IP da O endereco IP da Escuta MI.
Escuta Ml

Note: Se vocé tiver dois enderecgos |P diferentes para a mesma Escuta Ml
(um para comunicagé&o interna com o Controlador e um segundo para
comunicagao publica com um Gerador de carga localizado atras de um
firewall), insira o enderego IP interno aqui. Insira o enderego IP publico no
campo Nome da Escuta MI (consulte a seguir).

Nome da | O nome da Escuta MI.
Escuta Ml

Note: Se vocé tiver dois enderecgos IP diferentes para a mesma Escuta Ml
(um para comunicagéo interna com o Controlador e um segundo para
comunicagao publica com um Gerador de carga localizado atras de um
firewall), insira o enderego IP publico aqui. Insira o enderecgo IP interno no
campo IP da Escuta Ml (consulte acima).

Finalidade | A fung&o designada a Escuta MI:
e Coleta de dados de diagnésticos através de um firewall
¢ Monitoramento através de um firewall

e Executando hosts através de um firewall

Caixa de dialogo Nova Escuta Ml

Essa caixa de didlogo permite adicionar uma Escuta Ml ao ALM.

& Escuta M1 - Novo EEEE
X% %
“Norne ds Escuta M [HewIL] ‘
[ Detalhes Detalhes ‘
* Finslidade: P Publico: ]
Descricio
mssnsiiellocilicl sl s
[B I uamesEsa|;mn|s a9
@mm
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Para 1. Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center,
acessar selecione Escutas MI.

2. No moddulo Escutas M, clique no botdo Nova Escuta Ml

Informagdes | Escutas MI habilitam a execugéo de usudriosV através de um firewall e a coleta
importantes | de dados de monitores de servidor e dados de diagndsticos de aplicativos
através de um firewall.

Tarefas "Como gerenciar Recursos de Laboratorio" na pagina 67
relevantes

Consulte " Visao geral de Recursos de Laboratorio" na pagina 63
também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos Descricao

da interface
do usuario
S Limpar Todos os Campos. Limpa os dados.
48, Verificagdo Ortografica.Faz a verificagao ortografica da palavra ou caixa de

texto selecionada.

Dicionario de Sinénimos. Exibe um sinbnimo, um anténimo ou uma palavra

= relacionada para a palavra selecionada.
El Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser
verificada.
Nome da O nome da nova Escuta Ml.
Escuta Ml
Detalhes Campos necessarios sdo marcados com um asterisco (*) e exibidos em

vermelho. Para obter detalhes sobre os campos de Escuta Ml disponiveis,
consulte "Campos de Escutas MI" na pagina 118.
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Caixa de Dialogo Detalhes da Escuta Mi

Essa caixa de didlogo mostra detalhes sobre a Escuta Ml selecionada.

[BlEscuta M1 - Detalhes [_ 0] =]

K < & cJ“S B B
1D da Escuta MI: “Mome da Escuta MI: |
[Z Detalhes Detalhes ‘
@ Histarico

* Firalidade: P Publico |:|

|
BIHA@|§§§EEE‘M«M‘ J\gug
Escuta M padréo criada pelo sistema
[ tiuds |
Para 1. Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center,
acessar selecione Escutas MI.
2. Cligue com o bot&o direito do em uma Escuta Ml na grade e selecione
Detalhes da Escuta MI.
Informagdes | Escutas MI permitem a execugao de testes através de um firewall e a coleta de
importantes | dados de monitores de servidor e dados de diagnosticos de aplicativos atraves
de um firewall.

Tarefas "Como gerenciar Recursos de Laboratério" na pagina 67
relevantes
Consulite " Visao geral de Recursos de Laboratério" na pagina 63
também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Descrigao
interface do
usuario
K e Primeira/Anterior/Proximalultima Entidade. Permite navegar pela lista
de Escutas MI.
48, Verificagao Ortografica.Faz a verificagao ortografica da palavra ou caixa
de texto selecionada.
By Dicionario de Sinénimos. Exibe um sinbnimo, um anténimo ou uma
— palavra relacionada para a palavra selecionada.
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Elementos da Descrigao

interface do

usuario

ﬁ@l Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser

verificada.

ID da Escuta Mi A ID da Escuta MI.

Nome da O nome da Escuta MI.

Escuta Ml

Detalhes Descreve a Escuta MI atualmente selecionada. Para obter detalhes sobre
os campos disponiveis, consulte "Campos de Escutas MI" na pagina 118.

Historico Lista as alteragdes feitas na Escuta MI atualmente selecionada. Para obter
mais detalhes, consulte o Guia do Usuario do HP Application Lifecycle
Management.
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Este capitulo inclui:

Vis&o geral do Mdédulo Execugbes de Testes doPC .. ... 123

Interface do usuario de Execugdes de Testes doPC ... . . 123

Visao geral do Médulo Execugoes de
Testes do PC

O maédulo Execugdes de Testes do PC mostra informagdes para todas as execugdes de testes em
todos os projetos do sistema. Ele permite que vocé visualize informagdes detalhadas referentes ao
estado de execugao do teste e aos usuariosV envolvidos, além de informagdes de hosts e
segmentos temporais. E possivel usar o Log de Eventos para detalhar e visualizar detalhes de
eventos especificos para cada teste.

Interface do usuario de Execucgoes de Testes
do PC

Esta secdo inclui:

Janela do médulo Execugdes de Testes do PC .. . 124
Campos do modulo Execugdes de Testes do PC ... o . 125
Menus e botdes do médulo Execugdes de TestesdoPC ... ... ... 126
Caixa de didlogo Detalhes da EXeCUGAO . ... ... ... i . 129
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Janela do médulo Execucoes de Testes do PC

Esse modulo mostra informagées para execugdes de testes individuais em todos os projetos do

sistema.

ExX Sv-M Qe Run Screen | [ Data Processor Guele
Run ID TestName Domain'Project Run State Tester MaxVusers Duration  Start Date End Date Timeslot ID 5
5 MonitorsTest AUTOMATION Before Collating Resuts  Admin o 5! 7122010 3:25:32PM | 7/12/2010 3:26:04 PM 1106
B SimpleTestSche..  AUTOMATION Before Collating Resuts  Admin 0 1 72201032747 PM 712/2010 3:2824 PM 1107
T MumGroupT est AUTOMATION Before Collating Resuts  Admin o0 1 FH220103:28 11 PM | 7 2/2010 3:29.46 PM 1107
& RunTimeSetting.. AUTOMATION Before Collating Results  Admin a [ TH2/2010 33046 PM A 220103 3116PM 1107
] SimpleMigTest AUTOMATION Before Collating Resuts  Admin 1] 0 TH2/2010 33157 PM | 71 2/20103:3226PM | 1107
10 SimpleMonitorTe.. AUTOMATION Before Collating Resuts  Admin a [ TH2/2010 33551 PM  7A2201033620PM 107
m SimpleMigTest AUTOMATION Fun Failure Admin ) 3 7412/2010 4:38:24 PM 1108
12 SimpleMigT est AUTOMATION Fun Failure Admin ) 3 7122010 4:46:13 P 7/12/2010 4:46:14 PM 1108
T3 120aroups_RTS..  AUTOMATION Fun Failure Admin ) 4 742172010 10:55:46 AM 1110
2 Test_aSLcdapli DOMAINVPROJECT  Finished 8 9 7 AT A ST AN AT A A0 AR 1124
Evert Log | s
Y- & B
e e T o —_—
90 Infa 811720104, DOMAIN_SANITY\PROJECT_SANI. Spit Timesiot  Timeslot 1D 1124 was split into time..  _pc_system_
B9 Infa B/11/2010 4 DOMAIN_SANITY\PROJECT_SAN| Result Analy.. Result analysis completed successfu.. _po_spstem_
B8 Infa B/11/2010 4 DOMAIN_SANITY\PROJECT_SAN| Result Collati.. Result collstion completed successfu.. _po_spstam_
87 Infa B/11/2010 4 DOMAIN_SANITY\PROJECT_SAN| Fun Test Test Test_aSLodapGY9 started (Ru.. _pc_spstem_
Para Na barra lateral do Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center,

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da interface do

usuario

Descrigao

Testes do PC>

<Elementos comuns da
interface do usuario do
modulo Execugodes de

e Campos do médulo Execugées de Testes do PC. Para
conhecer definicbes de campos, consulte "Campos do
modulo Execugdes de Testes do PC" na pagina seguinte.

¢ Menus e botées do médulo Execucdes de Testes do PC.
Para conhecer descri¢gdes de comandos e botdes, consulte
"Menus e botdes do moédulo Execugdes de Testes do PC" na
pagina 126.

o ALM Menu principal e barra lateral do . Para obter detalhes
sobre o menu Ferramentas, o menu Ajuda e a barra lateral,
consulte o documento Guia do Usuario do HP Application
Lifecycle Management.

Testes do PC>

<Grade Execugoes de

Mostra uma lista de execugdes de testes em todos os projetos,
mostrando informagdes detalhadas para cada uma dessas
execugoes.

<Painel de Informag6es>

Localizado na area inferior do médulo. Mostra a guia Log de
Eventos. Para obter mais informagdes, consulte o Guia do HP
ALM Performance Center.
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Campos do médulo Execucoes de Testes do PC

Os campos a seguir estao disponiveis no modulo Execugdes de Testes do PC:

Campo Descricao

Média de UsuariosV

O nimero médio de usuariosV em execugao ao mesmo tempo durante
a execucao do teste.

Controller

O Controlador envolvido na execugdo do teste.

Dominio/Projeto

O dominio e o projeto do teste.

Duragao

O tempo, em minutos, necessario para a execugao do teste.

Note: No edite esse campo manualmente.

Data de Término

A data de término da execugao.

Note: N&o edite esse campo manualmente.

UsuariosV
Envolvidos

O numero de usuariosV que foram inicializados pelo menos uma vez
durante a execugéo.

Geradores de Carga

Os geradores de carga envolvidos na execugao de teste.

Maximo de UsuariosV

O numero maximo de usuariosV em execu¢ao ao mesmo tempo
durante a execucgao de teste.

ID do Projeto

A ID de projeto do teste.

ID da Execucgao

O numero de identificagdo da execugéao do teste. Esse nimero é
automaticamente gerado pelo sistema quando o teste de carga
comegca a ser executado.

Nome da Execugio

O nome da execugao de teste.

Estado da Execugao

O estado da execucgao de teste. Se um teste estiver parado em um
estado especifico, vocé podera altera-lo.

Data de inicio

A data de inicio da execugao.

Note: N&o edite esse campo manualmente.

Hora de inicio

A hora de inicio da execugao.

Note: Nao edite esse campo manualmente.
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Campo Descricao

Caminho do Diretério | O caminho do diretério no qual os resultados do teste estéo
de Resultados temporariamente armazenados.
Temporarios

Nome do Teste O nome dado ao teste quando vocé o criou.

Verificador O nome do usuario que executa o teste.

DUVs de Consumos O numero de DUVs utilizados na execugao do teste.

ID do Segmento A ID do segmento temporal da execugdo de teste.
Temporal

Menus e botdoes do médulo Execucoes de Testes
do PC

Esta secdo descreve os menus e os botdes disponiveis no médulo Execucdes de Testes do PC.

Para Na barra lateral do Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center,
acessar | selecione Execugodes de Testes do PC.

Os menus e barras de ferramentas comuns do médulo Execugdes de Testes do PC estao
descritos a seguir:

Elementos da interface do Descrigao

usuario
<menu Interrompe um teste em execugéo no

e ativado momento.

Parar Execugio | ¥ com um
Cl'q“‘f COM | Note: Essa opgao somente fica habilitada
© botéo quando a execugao de teste selecionada
direito do se encontra no estado Inicializando, Em
mouse> Execugao ou Parando.

Adicionar a Favoritos Favoritos Abre a caixa de dialogo Adicionar Favorito,
com a qual vocé pode adicionar uma exibigao
favorita a sua pasta particular ou publica. Para
obter detalhes, consulte o documento Guia do
Usuério do HP Application Lifecycle
Management.
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Elementos da interface do Descrigao

usuario

Execugdes | Copia uma execugado de teste selecionada e
. 0 e <menu cola sua URL como um link. A execucéo de
Copiar URL [= ativado teste propriamente dita ndo é copiada. Em vez
com o disso, vocé pode colar o enderegco em outro
botao local, como um email ou um documento.
direito do Clique no link para abrir o ALM e acessar o
mouse> arquivo ou a pasta da execugdo de teste. Se
vocé ainda nao estiver conectado, primeiro o
ALM solicitara detalhes de logon.
Editare Exclui a execugao de teste selecionada.
3¢ <menu
Excluir ativado Note: Essa opgao somente fica habilitada
como quando a execugao de teste selecionada
botéo ndo se encontra em nenhum dos estados
direito do ativos.
mouse>
<menu Se uma execugao de teste for analisada
5, Fila de Processadores de Dados ativado depois de finalizada, ou se 0 ANS for
= comum recalculado ou a execugao de teste for
cligue com | adicionada a um relatério de tendéncias, a
o botao acao sera adicionada a uma fila de
direito do processamento de dados, possibilitando que
mouse> vocé veja quando essa agao sera realizada.
Exportar Execugdes | Abre a caixa de didlogo Exportar Todos os
e <menu Dados da Grade, que permite exportar as
ativado execugdes de teste na grade como um arquivo
como de texto, uma planilha do Microsoft Excel, um
bot&o documento do Microsoft Word ou um
direito do documento HTML.
mouse> . )
Escolha uma das opgdes a seguir:
e Tudo. Exporta todas as execugdes de
teste na grade.
o Selecionados. Exporta execugdes de
teste selecionadas na grade.
Exibir Abre a caixa de dialogo Localizar, permitindo
) Q. que voceé procure execugdes de testes no
Localizar [ modulo. Para obter detalhes sobre opgdes de
pesquisa, consulte o Guia do Usuério do HP
Application Lifecycle Management.
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Elementos da interface do Descrigao

usuario

Execugdes | Abre a caixa de didlogo Ir para Execugéo, que
=) permite localizar uma execugéo de teste
especifica pelo nimero da ID. Apenas é
possivel acessar execugao de teste que se
encontram no filtro atual.

Ir para Execucgao

<menu Abre o médulo Segmentos Temporais,

Ir para Segmento Temporal ativado exibindo o segmento temporal para a

33 comum execugéo de teste selecionada.

cliqgue com
0 botdo
direito do
mouse>

Filtros de Grade Exibire Permite filtrar os dados de acordo com uma
<menu entrada na caixa de filtro. Para obter detalhes
ativado sobre opgdes de filtragem, consulte o
como documento Guia do Usuario do HP Application
botao Lifecycle Management.
direito do
mouse>

Painel de Informagées Exibire Mostra/oculta o Painel de Informagdes na area
<menu inferior do maédulo.
ativado
como
botéo
direito do
mouse>

Organizar Favoritos Favoritos | Abre a caixa de didlogo Organizar Favoritos,

que permite organizar a lista de exibigdes
favoritos através da alteracao de propriedades
ou da exclusao de exibicdes. Para obter
detalhes, consulte o documento Guia do
Usuério do HP Application Lifecycle
Management.

Particular Favoritos | Lista as exibigdes favoritas que podem ser
acessadas apenas pelo usuario que as criou.

Publica Favoritos Lista as exibi¢cbes favoritas que podem ser
acessadas por todos os usuarios.

Exibir Atualiza a grade, para que ela mostre as
ﬁq informagdes mais atuais.

Atualizar Tudo
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Elementos da interface do Descrigao

usuario

Execugdes | Abre a caixa de dialogo Detalhes da

=] e <menu Execucéo, que permite visualizar e editar os
Detalhes da Execugao | = ativado detalhes da execugao de teste selecionada.
como
botao
direito do
mouse>
<menu Abre a pagina Execucéo do Teste de
. | ativado Desempenho, que permite visualizar e
Tela de Execugao com um gerenciar a execucao de teste. Para obter
clique com | mais informagdes, consulte o Guia do HP ALM
o botéo Performance Center.
direito do
mouse>

Note: Essa opcao somente fica habilitada
quando a execugéo de teste se encontra
no estado Em Execugao.

Exibir Abre a caixa de dialogo Selecionar Colunas,

) i que permite determinar quais campos serao
Selecionar Colunas exibidos na grade e também a ordem dessa
exibicdo. Para obter mais detalhes, consulte o
Guia do Usuario do HP Application Lifecycle
Management.

Para obter detalhes sobre campos de
execucdo de teste, consulte "Campos do
modulo Execugodes de Testes do PC" na

pagina 125.
Exibir Permite filtrar e classificar as execugdes de
Definir Filtro/Classificagao testes na grade. Todos os filtros ou ordens de
w I classificagéo atualmente aplicados

aparecerao abaixo da barra de ferramentas.
Para obter mais detalhes, consulte o Guia do
Usuario do HP Application Lifecycle
Management.

Caixa de dialogo Detalhes da Execucao

Essa caixa de didlogo mostra detalhes da execugao de teste.
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B Run Details ‘Z|@‘g‘
o9 e 81 % B
2 Details Details |
57 — D "Project DOMAIN_PROW Project IO 10
Consume YUDS: Cortroller:
mvolved vusers: [ | Lowad Generators
o| wevsers g ] men
| e Run st
Stort Tine: Temp Resuts D
Test Kame: Testr
Timeslat ID:
]
Para 1. Na barra lateral do Gerenciamento de Laboratdrio, em Performance Center,
acessar selecione Execugdes de Testes do PC.
2. Clique com o botéo direito do mouse em uma execugao de teste na grade e
selecione Detalhes da Execucao.

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Descricdo
interface do usuario
Primeira/Anterior/Préxima/Ultima Entidade. Permite navegar pela
lista de projetos.
K < © 8l brel
Verificagao Ortografica.Faz a verificagao ortografica da palavra ou
48, caixa de texto selecionada.
Dicionario de Sinénimos. Exibe um sindnimo, um anténimo ou uma
By palavra relacionada para a palavra selecionada.
Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser
AR verificada.
|
Detalhes Mostra os detalhes da execugéo de teste selecionada. Para obter mais
detalhes, consulte "Campos do médulo Execugbes de Testes do PC" na
pagina 125.
Log de Eventos Lista os eventos que ocorreram durante a execugao de teste
selecionada. Para obter mais detalhes, consulte "Log de Eventos" na
pagina 93.
Historico Lista alteragdes feitas na execugao de teste selecionada. Para obter
mais detalhes, consulte o Guia do Usuario do HP Application Lifecycle
Management.
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Este capitulo inclui:

Vis&o geral de relatdrios de UsO ... .. 131
Como visualizar relatérios e definir critérios de filtro de relatérios ............................... 132
Como exportar relatérios para PDF ou formatos doExcel ... ... .. ... ... 133
Cronogramas de relatorios de USO . ... .. . 133
Interface do usudrio de relatorios de USO ..o i 134

Visao geral de relatorios de uso

O maédulo Relatérios de Uso do ALM Performance Center fornece uma analise geral do
Performance Center. A andlise inclui usuarios do site, o uso de recursos, o uso de recursos

simulténeos vs. limitagdes de licenga, o uso de segmentos temporais e também o uso de recursos
por duragao e execugoes.

A tabela a seguir fornece uma descri¢éo de cada relatério:

Relatério Descricao

Resumo de
Recursos

Fornece dados agregados referentes a como os projetos usaram os varios
recursos do sistema.

Simultaneidade

Fornece detalhes do uso de recursos simultaneos por projeto, além de

vs. Licenca informacgdes referentes a como os recursos de sistema foram usados
considerando-se as limitagdes de licengas.

Usode Fornece informagdes sobre areserva e o uso de recursos associados a

Segmentos segmentos temporais.

Temporais

Recurso por
Duragéao

Fornece informagdes gerais sobre o uso dos recursos de sistema no decorrer
do cronograma selecionado. é possivel visualizar estatisticas para o uso total
por projeto ou por usuario dentro de um projeto.

Recurso por

Fornece informagdes gerais sobre as execugoes de testes. é possivel

Execugdes visualizar estatisticas para o uso total por projeto ou por usuario dentro de um
projeto.

Usode Fornece informagdes sobre o uso de DUV's por dia para cada projeto

Licencas selecionado.

DUVs por

Projeto

Uso Diario de
Licengas
DUVs

Fornece informagdes sobre o uso de DUVs por dia, agregado por todos os
projetos.
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Para obter informagdes sobre como visualizar os relatérios, consulte " Como visualizar relatérios e
definir critérios de filtro de relatérios" abaixo.

Como visualizar relatorios e definir critérios
de filtro de relatérios

Esta tarefa descreve como visualizar os Relatérios de Uso e definir seus critérios de filtro. Os
critérios de filtro definem quais projetos devem ser incluidos nos relatérios e em qual cronograma
os resultados devem ser exibidos.

Note: Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como trabalhar com a administragéo do Gerenciamento de Laboratério" na pagina 24.

Para saber mais sobre relatérios do ALM Performance Center, consulte "Vis&o geral de relatérios
de uso" na pagina anterior.

1. Selecionar o relatério desejado para visualizagao

Em Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center, selecione Relatérios de Uso
para ver a arvore de relatérios do ALM Performance Center. Na arvore, selecione o relatério
desejado para visualizagdo.

Para obter uma descricdo dos elementos da interface do usuario de cada relatério, consulte
"Interface do usuario de relatérios de uso" na pagina 134.

2. Filtrar os projetos para inclusao no relatério

realize as seguintes etapas:

a. Clique no botédo Selecionar Projetosﬂ, ao lado da caixa Projetos.

b. Na caixa de dialogo Selecéo de Projeto, use os botdes de seta para selecionar um ou
varios projetos na lista Projetos disponiveis.

Note: é necessario selecionar pelo menos um projeto para gerar um relatério.

3. Selecionar o cronograma desejado para o relatério

Selecione o cronograma desejado para o relatério na lista suspensa Cronograma. Além das
opgdes fornecidas, vocé pode definir um cronograma personalizado.

Para obter uma explicagao dos cronogramas especificados, consulte "Cronogramas de
relatérios de uso" na pagina seguinte.

4. Atualizar o relatério para refletir as novas configuragoes de filtros

Clique em Gerar. O relatdrio exibe as informagdes referentes ao cronograma e aos projetos
selecionados.
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Como exportar relatérios para PDF ou
formatos do Excel

A tarefa a seguir descreve como exportar um relatério do Performance Center para PDF ou um
formato do Excel.

Note: Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como trabalhar com a administragcao do Gerenciamento de Laboratério" na pagina 24.

Exportar o relatério para PDF

Para exportar um relatério para um arquivo PDF, clique no icone Exportar para PDF E; , ho canto
superior direito do relatério.

Exportar um relatério para um arquivo do Excel editavel
Para exportar um relatério para um arquivo do Excel editavel, clique no icone Exportar para Excel

|l-_%

, ho canto superior direito do relatorio.

Cronogramas de relatorios de uso

A tabela a seguir fornece uma explicagao dos cronogramas disponiveis para a selegéo de
relatérios.

Cronograma Explicagao

Hoje De 00.00 a 23.59 do dia atual

Ontem De 00.00 a 23.59 do dia anterior

Estasemana De segunda-feira a domingo da semana atual
Semana anterior De segunda-feira a domingo da semana anterior
Este més Doinicio ao fim do més civil atual

Més anterior Do inicio ao fim do més civil anterior

Este trimestre O trimestre atual

Trimestre anterior O trimestre anterior

Este ano De janeiro a dezembro do ano atual

Ano anterior De janeiro a dezembro do ano anterior

Pagina 133 de 261 HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (11.52)



Guia para Gerenciamento de Laboratério
Capitulo 7: Relatérios de uso

Interface do usuario de relatorios de uso

Durante a visualizag&o dos relatérios de Uso com uma resolugao de 1024x768, para ver todos
os controles da interface do usuario, recolha os médulos do ALM e/ou a arvore de selegcéo de
relatorios.

Esta secdo inclui:

Caixa de didlogo Selecdo de Projeto .. ...l 135
Relatorio de Simultaneidade vs. Licenca ... ... . 136
Relatériode Resumode Recursos ... ... .. ... . .. 142
Relatério de Uso de Segmentos TEMPOrais ... ... .o oo, 144
Relatorio de Recurso por DUraGa0 ... o o 147
Relatorio Uso de Recursos por EXeCUGA0 ... ... . ... 150
Relatério de Uso de Licencas de DUVs porProjeto ... ... .. ... ... 153
Relatoério de Uso Diariode Licengas de DUV'S . ... 155
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Caixa de dialogo Selecao de Projeto

Essa caixa de didlogo permite selecionar projetos para inclus&o nos relatérios.

Par r o . x : ;
ara acessa Em qualquer um dos relatérios, clique no botdo Selecionar ProletosJ,

ao lado da caixa Projetos.

Informacgoes Pelo menos um projeto deve estar selecionado para gerar um relatério.
importantes

Tarefas relevantes | " Como visualizar relatorios e definir critérios de filtro de relatérios" na
pagina 132

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Descrigao
interface do usuario

Filtra a lista Projetos disponiveis. O filtro oferece suporte para

| Filtra | entradas de texto parciais.

Clique para marcar ou desmarcar projetos individuais
ﬂ ﬂ respectivamente.

Clique para marcar ou desmarcar todos os projetos

» ﬁ| respectivamente.

Lista Projetos Projetos disponiveis para selegéo.
disponiveis
Lista Projetos Os projetos que ja foram selecionados.

selecionados - . . Lo ;
Padrao: todos os projetos disponiveis sdo selecionados

automaticamente.
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Relatério de Simultaneidade vs. Licenca

O Relatdrio de Simultaneidade vs. Licenga fornece detalhes do uso de recursos simultaneos por
projeto, além de informagdes referentes a como os recursos de sistema foram usados
considerando-se as limitagées de licengas.

Concurrency vs. License Report ",
The report provides details of concurrent resource usage per project, and how this usage compares to licensing @Eﬂ

Filter by: Projects |4l Projects Selected wx | Time Frame |Today v Generate

by Project | Overall License Usage TupPrujedsvalmsl TupPru]ecIsI:vVusers‘
Concurrency by Project « Page[l Jofz »
Project {x = Deleted project) Concurrent Runs Concurrent Vusers Concurrent Machines  gyerall Duration
Max Avg Limit Max Avg Limit Max Avg Limit [hrs:mins]

DEFAULTtest x o 0.0 =3 o 0.0 i0 0 0.0 5 0:00

PC11i_PRE_RELEASE_PROGRA o 0.0 = o 0.0 i0 0 0.0 5 0:00

M\AFCOL

PC11_PRE_RELEASE_PROGRA o 0.0 2 0 0.0 10 0 0.0 5 0:00

M\BANKWO1

M\BARCO1

PC11i_PRE_RELEASE_PROGRA o 0.0 = o 0.0 i0 0 0.0 5 0:00

M\BOFAO1L

MUCPO1

PC11i_PRE_RELEASE_PROGRA o 0.0 = o 0.0 i0 0 0.0 5 0:00

PC11_PRE_RELEASE_PROGRA o 0.0 2 0 0.0 10 0 0.0 5 0:00

Para acessar 1. Selecione Performance Center> Relatérios de Uso.

2. Nalista de Relatdrios de Uso, selecione Simultaneidade vs. Licenga.
Taref. "C isuali latori definir critérios de filtro de relatérios” Agi
arefas omo visualizar relatérios e definir critérios de filtro de relatérios" na pagina

relevantes 132

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da

interface do usuario Descrig¢ao

Exportar para PDF/Excel. Clique para exportar o relatério no formato
PDF ou Excel.
Generate | Gera o relatério.
Guia Contém uma tabela que mostra informagdes sobre o0 uso simultaneo de
Simultaneidade por | recursos para cada projeto selecionado.
Projeto

Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Tabela Simultaneidade por
Projeto" na pagina seguinte.

Filtrar por: Projetos | Clique no botdo Procurar ao lado desse campo para selecionar qual
projeto sera incluido no relatério.

Filtrar por: Selecione o cronograma desejado para o relatério. Para obter uma
Cronograma explicagéo dos cronogramas especificados, consulte "Cronogramas de
relatérios de uso" na pagina 133.
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Elementos da
interface do usuario Descrigao

Guia
Simultaneidade
Geral

Contém uma tabela que mostra informagdes sobre o0 uso simultaneo de
recursos, agregado de todos os projetos selecionados e também
agregado de todos os projetos do sistema.

Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Tabela Simultaneidade
Geral" na pagina 139.

Guia Uso Geral de
Licengas

Contém um grafico que mostra o uso maximo e médio de Execugdes e
UsuariosV como uma porcentagem das limitagdes de licenga do
Performance Center, permitindo que o administrador determine a
porcentagem da licenga do Performance Center realmente em uso.

O uso é agregado de todos os projetos selecionados e de todos os
projetos do sistema.

Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Grafico Uso Geral da
Licenga" na pagina 140.

Guia Principais
Projetos por
Execugoes

Contém um gréfico que mostra o nimero maximo e médio de execugdes
simultaneas por projeto como uma porcentagem do limite do projeto, que
€ definido nas configuragdes de projeto (Configuragcées de Laboratério
> Configuragoes de Projeto). Isso ajuda o administrador a identificar
0s projetos que sdo executados com a maior eficacia possivel
considerando suas limitagbes especificadas.

Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Grafico Principais Projetos
por Execugdes" na pagina 140.

Guia Principais
Projetos por
UsuariosV

Contém um grafico que mostra o nimero maximo e médio de usuariosV
simultadneos em execucao por projeto como uma porcentagem do limite
do projeto, que é definido nas configuragdes do projeto (Configuragdes
de Laboratério > Configuracoes de Projeto). Isso ajuda o
administrador a identificar os projetos que sdo executados com a maior
eficacia possivel considerando suas limitagdes especificadas.

Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Grafico de Principais
Projetos por UsuariosV" na pagina 141.

Tabela Simultaneidade por Projeto

Informagdes | Vocé pode classificar a tabela de acordo com os valores de qualquer coluna. A
Importantes | seta no titulo mostra se a coluna esta classificada em ordem crescente ou
decrescente. Para inverter a ordem, clique no titulo da coluna.
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da

interface do usuario Descrigao

Média de O numero médio de computadores (controladores e geradores de carga)
Computadores simultadneos em execucgao a partir de todas as execugdes de teste
Simultaneos simultaneas do projeto.

Limite de O numero maximo de computadores simultaneos em execugao que é
Computadores permitido para o projeto, conforme definido nas configuragdes do projeto
Simultaneos (Configuracoes de Laboratério > Configuragdes de Projeto).
Maximo de O numero maximo de computadores (controladores e geradores de
Computadores carga) simultaneos em execugao a partir de todas as execucgdes de teste
Simultaneos simultaneas do projeto.

Média de O numero médio de execugdes de teste simultaneas para o projeto. Para
Execugodes esse relatorio, uma unica execugao de teste é considerada uma
Simultaneas execucgao simultanea.

Limite de O numero maximo de execugdes simultaneas que é permitido para o
Execugoes projeto, conforme definido nas configuragdes do projeto (Configuragdes
Simultaneas de Laboratério > Configuragdes de Projeto). Para esse relatério, uma

Unica execugao de teste é considerada uma execugao simultanea.

Maximo de O nimero maximo de execugdes de teste simultaneas para o projeto.
Execugoes Para esse relatério, uma Unica execugéao de teste é considerada uma
Simultaneas execucgao simultanea.

Média de O numero médio de usuariosV simultaneos em execugao a partir de
UsuariosV todas as execugdes de teste simultaneas do projeto.

Simultaneos

Limite de O numero maximo de usuariosV simultdneos em execugao que é
UsuariosV permitido para o projeto, conforme definido nas configuragdes do projeto
Simultaneos (Configuragoes de Laboratério > Configuragoes de Projeto).
Maximo de O numero maximo de usuariosV simultdneos em execugao a partir de
UsuéariosV todas as execugdes de teste simulténeas do projeto.

Simultaneos

Duragédo Geral O tempo total de execugéo de testes no projeto. Esse valor mostra por
quanto tempo o sistema foi realmente utilizado para executar testes de
carga. Ele ndo mostra a duragao simultanea.

Projeto O nome do projeto. Os projetos excluidos também s&o incluidos no
relatério e sao indicados por um X vermelho.
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Tabela Simultaneidade Geral

Informagoes
Importantes

Vocé pode classificar a tabela de acordo com os valores de qualquer coluna. A
seta no titulo mostra se a coluna esta classificada em ordem crescente ou
decrescente. Para inverter a ordem, clique no titulo da coluna.

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da
interface do usuario

Descricdo

Média de
Computadores
Simultaneos

O numero médio de computadores simultaneos em execugao.

Maximo de
Computadores
Simultaneos

O numero maximo de computadores simultaneos em execugao.

Média de
Execugoes
Simultaneas (% da
Licenca)

O numero médio de execugdes simultaneas. O valor entre parénteses €
0 numero médio de execugdes simultdneas como uma porcentagem da
licenga do Performance Center.

Maximo de
Execugoes
Simultaneas (% da
Licenca)

O numero maximo de execugdes simultaneas. O valor entre parénteses
€ 0 numero maximo de execugdes simultdneas como uma porcentagem
da licenga do Performance Center.

Execugoes
Simultaneas -
Licenga do PC

O numero maximo de execugdes simultaneas que é permitido pela
licenga do Performance Center.

Média de
UsuariosV
Simultaneos (% da
Licencga)

O numero médio de usuariosV simultaneos em execucao. O valor entre
parénteses é o numero médio de usuariosV simultaneos em execugao
como uma porcentagem da licenga do Performance Center no projeto.

Maximo de
UsuariosV
Simultaneos (% da
Licencga)

O numero maximo de usuariosV simultidneos em execugao. O valor entre
parénteses é o numero maximo de usuariosV simultaneos em execugao
como uma porcentagem da licenga do Performance Center.

UsuariosV
Simultaneos -
Licenga do PC

O numero maximo de usuariosV simultdneos em execugao que é
permitido pela licen¢a do Performance Center.

Duragéao Geral

O tempo total de execugao de testes, agregado de todos os projetos.

Projeto

Todos os Projetos ou Projetos Selecionados.
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Grafico Uso Geral da Licenga

Eixo | Porcentagem maxima e média da licenga do Performance Center em uso.
X

Eixo | O uso de usuariosV e execugdes € agregado de todos os projetos e também
Y exclusivamente de projetos selecionados.

Exemplo

No exemplo a seguir, 0 nUmero maximo de usuariosV para todos os projetos do sistema usou
apenas 30,1% da licenga do Performance Center, enquanto o nimero médio de usuariosV para
todos os projetos usou apenas 3,6% da licenga. Isso informa ao administrador que uma parte
significativa da licenga do Performance Center n&o esta sendo usada.

Concurrency by Project | Overall Concurrency | Overall License Usage | Top Projects by Runs | Top Prajects by Vusers |

Overall License Usage (as percentage of PC license)

a0, %
Wusers (All projects)—
36 %

30,0 9%
Runs (All projects)—
133 %

Max

Av
30.1 9 9

Vusers (Selected projects) —
29 %

30,0 %
Runs (Selected projects)—
133 %

0% 20% 0% 60% 80 % 100 9%

Percent of PC licenss [%]

Grafico Principais Projetos por Execugoes

Grafico Principais Projetos por Execugdes

Informagdes | Na maioria das circunstancias, o grafico mostra informagdes para até dez
Importantes | projetos selecionados. Se houver mais de um projeto selecionado com o mesmo
numero de execucgdes simultdneas maximas, todos os esses projetos serao
exibidos. Nesse caso, mais de dez projetos poderiam ser exibidos.

Eixo X Porcentagem maxima e media de execugdes simultaneas permitidas em uso.

Eixo Y Projetos exibidos em ordem decrescente de acordo com o nimero maximo de
execugdes simultaneas.

Exemplo

No exemplo a seguir, o valor de Max - Execugdes para o projeto LR_pro é 30%. Isso significa
que o nimero maximo de execugdes simultaneas para esse projeto atingiu 30% do seu limite.
O valor de Média - Execugdes para esse projeto mostra que o nimero médio de execugdes
simultaneas atingiu 12,7% do seu limite. Esses valores informam ao administrador que uma
parte significativa do limite definido de execugdes simultaneas do projeto nao esta sendo
utilizada.
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Top Projects by Runs - ranked according to project limit utilization (%)

banny

prejl—

500 %
500 %

a0 %
218 %

3.3 %
3.3 %

20.0 %

12.7%

30.0% Max - Runs

LR— -
Lias Avwg - Runs

Project Name

[20.0 %
[20.0 %

[20.0 %
[20.0 %

0% 20% 40% 60% a0 % 100 %

Percent of praject limit (%]

Grafico de Principais Projetos por UsuariosV

Informagdes | Na maioria das circunstancias, o grafico mostra informages para até dez
Importantes | projetos selecionados. Se houver mais de um projeto selecionado com o mesmo
numero de execugdes simultdneas maximas, todos os esses projetos serao
exibidos. Nesse caso, mais de dez projetos poderiam ser exibidos.

Eixo X Porcentagem méaxima e média de usuariosV simultdneos em execugao
permitidos que estdo em uso.

Eixo Y Projetos exibidos em ordem decrescente de acordo com o numero maximo de
usuariosV simultaneos em execugao.

Exemplo

No exemplo a seguir, o valor de Max - UsuariosV para o projeto proj1 € 10%. Isso significa que
0 numero maximo de usuariosV em execugao simultaneos para esse projeto atingiu 10% do
seu limite. O valor de Média - UsuariosV para esse projeto mostra que o nimero médio de
usuarios em execugao simultaneos atingiu 8,4% do seu limite. Esses valores informam ao
administrador que uma parte significativa do limite definido de usuariosV em execugao
simultaneos do projeto ndo esta sendo utilizada.
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by Praject |

Top Projects by Vusers - ranked according to project limit utilization (%0)

projit—

LR_pre—
|
proja—

Project Name

10.0%
249%

4.0%
40%

2.9%

0.5 %

24 %

30,1 %

Max - Yusers
Avg - Yusers

Default —

Percent of project limit (3]

Relatorio de Resumo de Recursos

O Relatdrio de Resumo de Recursos fornece dados agregados referentes a como os projetos
usaram os varios recursos do sistema.

Resource Summary Report
The report provides aggregate details regarding resource usage on a per-project basis

= | Time Frame | Today

B[/

s Generste

Filter by: Projects |All Projects Selected

Resourca Usage by Project | Tap Projects by Machines | Top Projects by Runs | Top Projects by Vusers |
Resource Usage by Project « Pagelt JoFz »

Project (x = Deleted project) Runs Vusers Machines Duration [hrs:mins]
DEFAULT \test. x o o o 0:00
PC11_PRE_RELEASE PROGRAM\AFCO1 o o o 0:00
PC11_PRE_RELEASE_PROGRAM\ALLYD1 o o o 0:00
PC11_PRE_RELEASE_PROGRAM\BANKWO1 o o o 0:00
PC11_PRE_RELEASE_PROGRAM\BARCO1 o o o 0:00
PC11_PRE_RELEASE_PROGRAM\BOFAO1 o o o 0:00
PC11_PRE_RELEASE_PROGRAMICBAOL o 0 0 0:00
BC11_PRE_RELEASE_PROGRAMICIBCOL 0 o 0 0:00
BC11_PRE_RELEASE_PROGRAMICIGNAOL o o o 0:00
PC11_PRE_RELEASE_PROGRAM\NOKOL 0 0 0 0:00

Para acessar 1. Selecione Performance Center >Relatérios de Uso.

2. Nalistade Relatérios de Uso, selecione Resumo de Recursos.

" Como visualizar relatorios e definir critérios de filtro de relatérios" na
pagina 132

Tarefas
relevantes

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Descrigao

Elementos da
interface do usuario

Generate |

Exportar para PDF/Excel. Clique para exportar o relatério no formato
PDF ou Excel.

Gera o relatorio.
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Elementos da
interface do usuario

Descrigao

Filtrar por: Projetos

Clique no botao Procurar a direita desse campo para selecionar qual
projeto sera incluido no relatério.

Filtrar por: Selecione o cronograma desejado para o relatério. Para obter uma

Cronograma explicagéo dos cronogramas especificados, consulte "Cronogramas de
relatérios de uso" na pagina 133.

Guia Uso de Contém uma tabela que fornece informagdes sobre o uso de recursos

Recursos por para cada projeto selecionado.

Projeto

Para obter mais informagdes, consulte "Tabela Uso de Recursos por
Projeto" na pagina seguinte.

Guia Principais
Projetos por
Computadores

Contém um grafico que mostra o nimero de computadores usados por
projeto, agregado de todas as execugdes.

Eixo X. O numero de computadores usados por projeto.

Eixo Y. Projetos exibidos em ordem decrescente de acordo com o
numero de computadores usados.

Note: Na maioria das circunstancias, o grafico mostra informagées
para até dez projetos selecionados. Se houver mais de um projeto
selecionado com o mesmo numero de execugdes simultaneas
maximas, todos os esses projetos serao exibidos. Nesse caso,
mais de dez projetos poderiam ser exibidos.

Guia Principais
Projetos por
Execugdes

Contém um grafico que mostra o nimero de execugdes de testes por
projeto.

Eixo X. O niumero de execugdes de testes por projeto.

Eixo Y. Projetos exibidos em ordem decrescente de acordo com o
numero de execugodes de testes.

Note: Na maioria das circunstancias, o grafico mostra informagoes
para até dez projetos selecionados. Se houver mais de um projeto
selecionado com o mesmo numero de execugoes simultaneas
maximas, todos os esses projetos serao exibidos. Nesse caso,
mais de dez projetos poderiam ser exibidos.

Guia Principais
Projetos por

Contém um grafico que mostra o nimero de usuariosV por projeto,
agregado de todas as execugoes.

UsuariosV . . . .
Eixo X. O numero de usuariosV por projeto.
Eixo Y. Projetos exibidos em ordem decrescente de acordo com o
numero de usudriosV.
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Tabela Uso de Recursos por Projeto

Informagdes | Vocé pode classificar a tabela de acordo com os valores de qualquer coluna. A
importantes | setano titulo mostra se a coluna esta classificada em ordem crescente ou
decrescente. Parainverter a ordem, clique no titulo da coluna.

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Descrigao

interface do usuario

Duragao O tempo total de execugao de testes no projeto.

Computadores O numero total de computadores que foram usados no projeto,
agregado de todas as execugoes.

Projeto O nome do projeto. Os projetos excluidos também séo incluidos no
relatério e sdo indicados por um X vermelho.

Execugoes O numero total de execugdes de testes no projeto, agregado de todos
os testes.

Testes O numero de testes de carga no projeto.

UsuariosV O numero total de usuariosV no projeto, agregado de todas as
execugoes.

Relatério de Uso de Segmentos Temporais

O Relatdrio de Uso de Segmentos Temporais fornece informagdes sobre a reserva e o uso de
recursos associados a segmentos temporais.

Timeslot Usage Report =] s
The report provides details sbout the reservation usage
Filter by: Projects [All Projects Selected o | Time Frame [Today v Genarate
Timeslot Usage By Project ||| TOp PrOjacts By DUFSHOn USa5e | Top Projects by Vusers Usage | Top Projects by Machines Usage ‘
Timeslot Usage By Project « Page of 2 »
Project (x = Deleted project) Duration [hrs:mins] Machines Vusers &)
Reserved Used Reserved Used Reserved Used
DEFAULT\test x 0:00 0:00 [ o [ o
BC11_PRE_RELEASE_PROGRAMIAFC 0:00 0:00 0 a 0 a
BC11 PRE_RELEASE_PROGRAMIALL 0:00 0:00 0 o 0 o
vor
BC11_PRE_RELEASE_PROGRAMIBAN 0:00 0:00 0 o 0 o
Kwo1
BC11_PRE_RELEASE_PROGRAM\BAR 0:00 0:00 0 a 0 a
cot
BC11_PRE_RELEASE_PROGRAM\EQF 0:00 0:00 [ o [ o
A01
BC11_PRE_RELEASE_PROGRAM|CEA 0:00 0:00 o o o o
BC11_PRE_RELEASE_PROGRAMILOA 0:00 0:00 0 a 0 a
DTOL
BC11_PRE_RELEASE_PROGRAMILPS 0:00 0:00 0 a 0 a
o1
PC11 PRE_RELEASE_PROGRAM\MyT 0:00 0:00 0 o 0 o
estd
BC11_PRE_RELEASE_PROGRAMIMyT 0:00 0:00 0 o 0 o
est01
BC11_PRE_RELEASE_PROGRAM\MYT 0:00 0:00 0 a 0 a
BC11 PRE_RELEASE_PROGRAM\NAT 0:00 0:00 0 o 0 o
wo1 =
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Para acessar 1. Selecione Performance Center> Relatérios de Uso.

2. Nalista de Relatérios de Uso, selecione Uso de Segmentos

Temporais.
Tarefas " Como visualizar relatorios e definir critérios de filtro de relatérios" na
relevantes pagina 132

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Descrigao

interface do usuario

Exportar para PDF/Excel. Clique para exportar o relatério no formato
PDF ou Excel.
Generate | Gera o relatério.

Filtrar por: Projetos | Clique no bot&do Procurar ao lado desse campo para selecionar qual
projeto sera incluido no relatério.

Filtrar por: Selecione o cronograma desejado para o relatério. Para obter uma
Cronograma explicagéo dos cronogramas especificados, consulte "Cronogramas de
relatérios de uso" na pagina 133.

Guia Uso de Contém uma tabela que mostra informagdes sobre reserva e uso em

Segmentos termos de duragdo, computadores e usuariosV por projeto.

Temporais por L B Y

Projeto Para obter mais mforrpagoes, gonsulte 0 dgcumentp Tabela Uso de
Segmentos Temporais por Projeto" na pagina seguinte.

Guia Uso de Contém um grafico que mostra informagdes sobre reserva e uso em

Principais Projetos | termos de duragao de segmentos temporais por projeto. Esse grafico

por Duragéao permite que o administrador veja quais sao os projetos que utilizam suas

duracdes reservadas da maneira mais eficiente possivel.
Eixo X. A duragao total reservada e utilizada para cada projeto.

Eixo Y. Projetos exibidos em ordem decrescente de acordo com 0 uso
da duragao.

Note: Na maioria das circunstancias, o grafico mostra informagées
para até dez projetos selecionados. Se houver mais de um projeto
selecionado com o mesmo numero de execugdes simultaneas
maximas, todos os esses projetos serao exibidos. Nesse caso,
mais de dez projetos poderiam ser exibidos.
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Elementos da

Descrigao

interface do usuario

Guia Uso de

Principais Projetos | termos de computadores com segmentos temporais por projeto. Esse
por Computadores | grafico permite que o administrador veja quais sao os projetos que

Contém um grafico que mostra informagdes sobre reserva e uso em

utilizam seu numero reservado de computadores da maneira mais
eficiente possivel.

Eixo X. O nimero total de computadores reservados e usados para cada
projeto.

Eixo Y. Projetos exibidos em ordem decrescente de acordo com 0 uso
de usuariosV.

Note: Na maioria das circunstancias, o grafico mostra informagées
para até dez projetos selecionados. Se houver mais de um projeto
selecionado com o mesmo numero de execugdes simultaneas
maximas, todos os esses projetos serao exibidos. Nesse caso,
mais de dez projetos poderiam ser exibidos.

Guia Uso de

Principais Projetos | termos de usuariosV com segmentos temporais por projeto. Esse grafico
por UsuariosV permite que o administrador veja quais sdo os projetos que utilizam seu

Contém um grafico que mostra informagdes sobre reserva e uso em

numero reservado de usuariosV da maneira mais eficiente possivel.

Eixo X. O nimero total de usuariosV reservados e usados para cada
projeto.

Eixo Y. Projetos exibidos em ordem decrescente de acordo com o uso
de computadores.

Note: Na maioria das circunstancias, o grafico mostra informagées
para até dez projetos selecionados. Se houver mais de um projeto
selecionado com o mesmo numero de execugoes simultaneas
maximas, todos os esses projetos serao exibidos. Nesse caso,
mais de dez projetos poderiam ser exibidos.

Tabela Uso de Segmentos Temporais por Projeto

Informagdes | Vocé pode classificar a tabela de acordo com os valores de qualquer coluna. A
importantes | seta no titulo mostra se a coluna esta classificada em ordem crescente ou
decrescente. Para inverter a ordem, clique no titulo da coluna.
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da Descrigao

interface do usuario

Duragdo Reservada | Otempo reservado para o projeto.

Duragao Usada O tempo usado no projeto.

Computadores O numero de computadores reservados para o projeto.
Reservados

Computadores O numero de computadores usados no projeto.

Usados

Projeto O nome do projeto. Os projetos excluidos também s&o incluidos no

relatério e sdo indicados por um X vermelho.

UsuariosV O numero de usuariosV reservados para o projeto.
Reservados

UsudariosV Usados O ndmero de usuariosV usados no projeto.

Relatério de Recurso por Duracao

O Relatdrio de Recurso por Duragao fornece informagdes gerais sobre o uso dos recursos de
sistema no decorrer do cronograma selecionado. E possivel visualizar estatisticas para o uso total
por projeto ou por usuario dentro de um projeto.

Resource by Duration Report &’ @
The report provides datails of resource usage by time on a per-project or par-user basis
Filter by: Projects |All Projects Selected x| Time Frame [Today v Generate
Resource Usage by Project | Reseurce Usage by User |
Resource Usage by Project « Page of 2 »
Project (x = Deleted project) Total Active Total Reserved Avg Machines Per Avg Vusers Per o)
Duration [hrs:mins] Duration [hrs:mins] Active Hour Active Hour
DEFAULT \test x 0:00 0:00 0.0 0.0
PC11_PRE_RELEASE_PROGRAM\ 0:00 0:00 0.0 0.0
AFCO1
PC11_PRE_RELEASE_PROGRAM\ 0:00 0:00 oo 0.0
ALLYOL
PC11_PRE_RELEASE_PROGRAM|, 0:00 0:00 0.0 0.0
BANKWO1
PC11_PRE_RELEASE_PROGRAM\ 0:00 0:00 0.0 0.0
BARCO1
PC11_PRE_RELEASE PROGRAM\ 0:00 0:00 oo 0.0
BOFADL
PC11_PRE_RELEASE_PROGRAM\ 0:00 0:00 0.0 0.0
LOADTO1
PC11_PRE_RELEASE_PROGRAM|, 0:00 0:00 0.0 0.0
LPSO1
PC11_PRE_RELEASE_PROGRAM\ x 0:00 0:00 0.0 0.0
MyTest01
PC11_PRE_RELEASE_PROGRAM\ x 0:00 0:00 0.0 0.0
MyTasto1
PC11_PRE_RELEASE_PROGRAM|, 0:00 0:00 0.0 0.0
MyTest0Zz
PC11_PRE_RELEASE_PROGRAM\ 0:00 0:00 0.0 0.0
NATWO1
PC11_PRE_RELEASE_PROGRAM\ 0:00 0:00 0.0 0.0
NOKO1 3
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Para acessar 1. Selecione Performance Center>Relatérios de Uso.

2. Nalista de Relatdrios de Uso, selecione UsodeRecursospor

Duragéo.
Tarefas " Como visualizar relatorios e definir critérios de filtro de relatérios" na
relevantes pagina 132

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Descrigao

interface do usuario

Exportar para PDF/Excel. Clique para exportar o relatério no formato
PDF ou Excel.
Generate | Gera o relatério.

Filtrar por: Projetos | Clique no bot&do Procurar ao lado desse campo para selecionar qual
projeto sera incluido no relatério.

Filtrar por: Selecione o cronograma desejado para o relatério. Para obter uma
Cronograma explicagéo dos cronogramas especificados, consulte "Cronogramas de
relatérios de uso" na pagina 133.

Guia Uso de Contém uma tabela que mostra o uso de recursos por projeto no decorrer
Recursos por do cronograma selecionado.
Projeto

Para obter mais informagdes, consulte "Tabela Uso de Recursos por
Projeto" abaixo.

Guia Uso de Contém uma tabela que mostra o uso de recursos por usuario.
Recursos por

Usudrio Para obter mais informagdes, consulte "Tabela Uso de Recursos por

Usuario" na pagina seguinte.

Tabela Uso de Recursos por Projeto

Informagdes | Vocé pode classificar a tabela de acordo com os valores de qualquer coluna. A
importantes | seta no titulo mostra se a coluna esta classificada em ordem crescente ou
decrescente. Para inverter a ordem, clique no titulo da coluna.
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da
interface do usuario

Descrigao

Média de
Computadores por
Hora Ativa

O numero médio de computadores usados por hora ativa.

Note: Uma hora ativa se refere ao tempo de execugao real dos
seus testes dentro do cronograma selecionado.

Média de UsuariosV
por Hora Ativa

O numero médio de usuariosV em execugao por hora ativa.

Note: Uma hora ativa se refere ao tempo de execugao real dos
seus testes dentro do cronograma selecionado.

Projeto

O nome do projeto. Os projetos excluidos também s&o incluidos no
relatério e sdo indicados por um X vermelho.

Duragao Total Ativa

O tempo total de execucgéo de testes durante segmentos temporais
reservados.

Note: A Duragao Ativa se refere ao tempo de execucgao real dos
seus testes dentro do cronograma selecionado.

Duragao Total
Reservada

O tempo total reservado, na pagina Segmentos Temporais, pelo
projeto.

Tabela Uso de Recursos por Usuario

importantes

Informagdes | « Apenas o0s usuarios com privilégios nos projetos selecionados s&o exibidos.

o Vocé pode classificar a tabela de acordo com os valores de qualquer coluna.
A seta no titulo mostra se a coluna esta classificada em ordem crescente ou
decrescente. Para inverter a ordem, clique no titulo da coluna.

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da Descricao
interface do usuario
Média de Hosts por O numero médio de hosts usados por hora ativa.
Hora Ativa
Note: Uma hora ativa se refere ao tempo de execugao real dos
seus testes dentro do cronograma selecionado.
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Elementos da
interface do usuario

Descrigao

Média de UsuariosV
por Hora Ativa

O numero médio de usuariosV em execugao por hora ativa.

Note: Uma hora ativa se refere ao tempo de execugao real dos
seus testes dentro do cronograma selecionado.

Nome Completo

O nome do usuario. Os usuarios excluidos também sao incluidos no
relatorio.

Duracgao Total Ativa

O tempo total de execugéo de testes durante segmentos temporais
reservados.

Note: A Duragao Ativa se refere ao tempo de execugao real dos
seus testes dentro do cronograma selecionado.

Duragéo Total
Reservada

O tempo total reservado, na pagina Segmentos Temporais, pelo
usuario.

Relatério Uso de Recursos por Execucgao

O Relatério de Uso de Recursos por Execugao fornece informagdes gerais sobre as execugdes de

testes. é possivel visualizar estatisticas para o uso total por projeto ou por usuario dentro de um

projeto.

Resource by Runs Report sl
The report provides details of resource ussge by runs on s per-project or per-user basis
Filter by: Projects |All Projects Selected | Time Frame [Today - Genarate
Ressires sage by Broject | Resource Usage by User
Resource Usage by User « Page of6 »

alex
alex_oba

anatly

znten

ash k3
benny

sugene

jahn

nick

Testing User

Testing User 2

Full Name  (x=Deleteduser) Total | Total Vusers  Avg Vusers  Total Duration  Avg Duration per  Awg Machines
Runs Involved

per Run [hrs:mins] Run [hrs:mins] per Run
0:00 0:00
0:00 0:00
00 000
0:00 0:00
24.3 2:17 0:46 6.0
0:00 0:00
0:00 0:00

w
o
oo ooomo oo o

0:00 0:00
0:00 0:00
0:00 0:00
0:00 0:00

Para acessar 1. Selecione Performance Center > Relatorios de Uso
2. Nalista de Relatdrios de Uso, selecione Uso de Recursos por
Execugao
Tarefas " Como visualizar relatorios e definir critérios de filtro de relatérios" na
relevantes pagina 132
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Descricao

interface do usuario

[ Exportar para PDF/Excel. Clique para exportar o relatério no formato
PDF ou Excel.
Generate | Gera o relatério.

Filtrar por: Projetos | Clique no botdo Procurar ao lado desse campo para selecionar qual
projeto sera incluido no relatério.

Filtrar por: Selecione o cronograma desejado para o relatério. Para obter uma
Cronograma explicagéo dos cronogramas especificados, consulte "Cronogramas de
relatérios de uso" na pagina 133.

Guia Uso de Contém uma tabela que mostra estatisticas de execugao de teste por
Recursos por projeto no decorrer do cronograma selecionado.
Projeto

Para obter mais informagdes, consulte "Tabela Uso de Recursos por
Projeto" abaixo.

Guia Uso de Contém uma tabela que mostra estatisticas de execugao de teste por
Recursos por usuario.
Usuario

Para obter mais informagdes, consulte "Tabela Uso de Recursos por
Usuario" na pagina seguinte.

Tabela Uso de Recursos por Projeto

Informacgdes | « Os detalhes de todas as execugdes com qualquer duragéo, mesmo novas
importantes tentativas de uma Unica execugao, sao incluidas na tabela.

o Vocé pode classificar a tabela de acordo com os valores de qualquer coluna.
A seta no titulo mostra se a coluna esta classificada em ordem crescente ou
decrescente. Para inverter a ordem, clique no titulo da coluna.

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Descrigao

interface do usuario

Duragdo Média por O tempo médio usado para as execugoes listadas.
Execugao

Média de O numero médio de computadores usados por execugao.
Computadores por
Execugéao

Média de UsuariosV O numero médio de usuariosV usados por execugao.
por Execugao
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Elementos da Descrigao

interface do usuario

Projeto O nome do projeto. Os projetos excluidos também sao incluidos no
relatério e sao indicados por um X vermelho.

Duragéo Total O tempo total usado pelas execugdes listadas.
Total de Execugoes O numero total de execugdes no projeto.

Total de UsuariosV O numero total de usuariosV no projeto.
Envolvidos

Tabela Uso de Recursos por Usuario

Informagdes | ¢ Execucdes de usuarios que foram excluidos do sistema, ou que ndo
importantes possuem mais privilégios, também s&o incluidas na tabela.

o Os detalhes de todas as execugdes com qualquer duragéo, mesmo novas
tentativas de uma Unica execugao, sdo incluidas na tabela.

o Vocé pode classificar a tabela de acordo com os valores de qualquer coluna.
A seta no titulo mostra se a coluna esta classificada em ordem crescente ou
decrescente. Para inverter a ordem, clique no titulo da coluna.

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da
interface do usuario

Descricao

Duragao Média por Execugao

O tempo médio usado para as execugdes listadas.

Média de Computadores por
Execugao

O numero médio de computadores usados por execugao.

Média de UsuariosV por
Execugao

O nimero médio de usuariosV usados por execugao.

Nome Completo

O nome do usuario. Os usuarios excluidos também sao
incluidos no relatdrio.

Duracgéo Total

O tempo total usado pelas execugdes listadas.

Total de Execugoes

O numero total de execugdes associadas ao usuario.

Total de UsuariosV
Envolvidos

O numero total de usuariosV associados ao usuario.
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Relatério de Uso de Licencas de DUVs por Projeto

O Relatdrio de Uso de Licengas de DUVs por Projeto fornece informagdes sobre o uso de DUVs
por dia para cada projeto selecionado.

Para acessar

1.

2. Nalista de Relatdrios de Uso, selecione UsodeLicengasDUVs por

Selecione Performance Center >Relatorios de Uso.

Projeto.
Tarefas " Como visualizar relatérios e definir critérios de filtro de relatérios” na
relevantes pagina 132

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da
interface do usuario

e

Descricdo

Exportar para PDF/Excel. Clique para exportar o relatério no formato
PDF ou Excel.

Generate |

Gera o relatorio.

Filtrar por: Projetos

Clique no botao Procurar ao lado desse campo para selecionar qual
projeto sera incluido no relatério.

Filtrar por:
Cronograma

Selecione o cronograma desejado para o relatério. Para obter uma
explicagéo dos cronogramas especificados, consulte "Cronogramas de
relatérios de uso" na pagina 133.

Guia DUVs por
Projeto

Contém uma tabela que fornece informagdes sobre o uso diario de DUVs
por projeto selecionado. Para obter mais informagdes, consulte "Tabela
DUVs por Projeto" abaixo.

Guia Transagoes
de DUVs

Contém uma tabela que fornece informagdes sobre DUVs por
transagdes. Para obter mais informagdes, consulte "Tabela Transagdes
de DUVs" na pagina seguinte.

Tabela DUVs por Projeto

Informacgdes | « Os detalhes de todas as execugdes com qualquer duragéo, mesmo novas
importantes tentativas de uma Unica execugao, sao incluidas na tabela.

o Vocé pode classificar a tabela de acordo com os valores de qualquer coluna.
A seta no titulo mostra se a coluna esta classificada em ordem crescente ou
decrescente. Para inverter a ordem, clique no titulo da coluna.
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da

Descricao

interface do usuario

Alocado A quantidade de DUV's que foram alocados ao projeto no
inicio do dia.

Consumido A quantidade de DUVs que foram consumidos durante o dia.

Data A data para a qual as informagdes de uso de DUVs serao
mostradas.

Novo Valor A quantidade de DUVs restantes no final do dia.

Projeto O nome do projeto.

Tabela Transagoes de DUVs

importantes

Informagdes | « Os detalhes de todas as execugdes com qualquer duragdo, mesmo novas

o Vocé pode classificar a tabela de acordo com os valores de qualquer coluna.

tentativas de uma Unica execugao, sao incluidas na tabela.

A seta no titulo mostra se a coluna esta classificada em ordem crescente ou
decrescente. Para inverter a ordem, clique no titulo da coluna.

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da

Descrigao

interface do usuario

Acéo O estado atual dos DUVs.
Data A data para a qual as informagdes de DUVs s&o mostradas.
Em Uso O numero de DUVs em execugdo no momento.

Novo Limite

O numero de DUVs atualmente disponiveis para o projeto.

Pendente

O numero de DUVs disponiveis para execugao.

Projeto

O nome do projeto. Os projetos excluidos também s&o incluidos no
relatério e sdo indicados por um X vermelho.

ID da Execug¢ao

A ID da execugéo.

Nome do Teste

O nome do teste de desempenho.

ID Exclusiva Uma ID exclusiva que identifica DUVs desde a emissao até a
expiragao.

Usuario O usuario que efetuou a transacao.

Valor A quantidade de DUVs que est&o no estado indicado na coluna A¢ao.
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Relatério de Uso Diario de Licencas de DUVs

O Relatdrio de Uso Diario de Licengas de DUVs fornece informagdes gerais sobre o uso de DUVs,
agregadas para todos os projetos em um dia especifico.

Para acessar 1. Selecione Performance Center >Relatorios de Uso.

2. Nalista de Relatdrios de Uso, selecione UsoDiariodeLicengas de
DUVs porSite.

Tarefas " Como visualizar relatorios e definir critérios de filtro de relatorios" na pagina
relevantes 132

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Descricdo
interface do usuario

[ Exportar para PDF/Excel. Clique para exportar o relatério no formato
PDF ou Excel.
Generate | Gera o relatério.

Guia Uso Diario de | Contém uma tabela que mostra informagdes sobre o uso diario de DUVs.

DUVs Para obter mais informagdes, consulte "Tabela Uso Diario de DUVs"
abaixo.

Filtrar por: Selecione o cronograma desejado para o relatério. Para obter uma

Cronograma explicagéo dos cronogramas especificados, consulte "Cronogramas de

relatérios de uso" na pagina 133.

Tabela Uso Diario de DUVs

Informagdes | « Os detalhes de todas as execug¢des com qualquer duragdo, mesmo novas
importantes tentativas de uma Unica execugao, sdo incluidas na tabela.

o Vocé pode classificar a tabela de acordo com os valores de qualquer coluna.
A seta no titulo mostra se a coluna esta classificada em ordem crescente ou
decrescente. Para inverter a ordem, clique no titulo da coluna.

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Descrigao

interface do usuario

Adicionado A quantidade de DUVs que foram adicionados no dia.

Consumido A quantidade de DUV's que foram usados no dia.

Data A data para a qual as informagdes de uso de DUVs seréo
mostradas.
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Elementos da Descrigao

interface do usuario

Novo Valor A quantidade de DUV restantes no final do dia.
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Este capitulo inclui:

Vis&o geral de Integridade do Sistema ... ... 157

Interface do usuario para Integridade do Sistema . ... ... . . 157

Visao geral de Integridade do Sistema

Para projetar e executar testes de desempenho no ALM, o sistema do Performance Center deve
estar em execugao corretamente. O maédulo Integridade do Sistema permite executar tarefas que
validam se os componentes do sistema estao realmente se comunicando entre si, permitindo que
vocé mantenha o sistema em estado de integridade.

Interface do usuario para Integridade do
Sistema

Esta sec¢do inclui:

Janela do médulo Integridade do Sistema ... ... 158

Caixa de dialogo Configurar Verificagao do Sistema . ... ... . . 159
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Janela do médulo Integridade do Sistema

Esse modulo mostra informagées sobre as tarefas de manutengéo da integridade do sistema do
ALM Performance Center e sobre verificagdes de sistema gerais, além de permitir que vocé
execute uma validagdo completa do sistema do ALM Performance Center.

[> Gheck System | £33 £F  ShowOnly Failed Tasks Export 0 running, Oskipped, 1finished

Description Type ‘Start Time End Time Task Progress

5 vmvm ConfigurationTesterTrial 14/20101:1730PM | 11472010 1:22.33PM | @ Failed

< il L

Para Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center,
acessar selecione Integridade do Sistema.

Consulite " Visao geral de Integridade do Sistema" na pagina anterior

também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da interface do Descrigao

usuario

[ werificar Sistema Abre a caixa de dialogo de configuragéo do sistema, que
permite selecionar servidores e hosts no sistema do ALM-
Performance Center para inclusdo na verificacdo do
sistema. Para obter detalhes, consulte " Caixa de didlogo
Configurar Verificagao do Sistema" na pagina seguinte.

Q“ Atualizar Tudo. Atualiza a grade, para que ela exiba as
- informagdes mais atuais.

Se aopgao Atualizar Automaticamente estiver habilitada,
esse botao ficara desabilitado.

# Ativar/Desativar Atualizagdo Automatica. Quando essa
opgao esta habilitada, a grade € atualizada
automaticamente a cada cinco segundos para exibir as
informacgdes de tarefas mais atuais.
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Elementos da interface do
usuario

Descrigao

Mostrar Apenas Tarefas Reprovadas

Mostra apenas os resultados da verificagdo do sistema
com um status reprovado.

Expartar

Abre a caixa de dialogo Exportar Dados da Grade, que
permite exportar os resultados da verificagao do sistema
como uma planilha do Microsoft Excel.

Escolha uma das op¢des a seguir:
e Tudo. Exporta todas as tarefas na grade.

o Selecionados. Exporta todas as tarefas selecionadas
na grade.

<Grade de resultados>

Mostra o progresso e os resultados da verificagdo do
sistema.

Caixa de dialogo Configurar Verificagcao do

Sistema

Essa caixa de didlogo permite selecionar quais componentes de sistema do ALM-Performance
Center (servidores e hosts) devem ser incluidos em uma verificagdo do sistema.

[ |&> Configure System Check - =NIEN X )
v Check ALM Platform
vl Check Performance Center Servers
Al
CrSpecific
g Add.. 3 Remove | & [} .
Server ID Name Status Server State | Performan...  Installation.
4 »
v Check Hosts
Al
CrSpecific
gn Add ¥ Remove | & [V -
Host ID Name Purpose Location Status Host..
4 »
[ Cancel | Help |
Pagina 159 de 261 HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (11.52)



Guia para Gerenciamento de Laboratério
Capitulo 8: Integridade do Sistema

Para acessar

Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center,

selecione Integridade do Sistema. Clique em B> Verificar Sistema

Informagdes | o A verificacdo do sistema somente é feita em hosts e Servidores do
importantes Performance Center que se encontram em estado operacional.
¢ A verificagao do sistema somente é feita em hosts com afinalidade de
Controlador.
Consulite " Visao geral de Integridade do Sistema" na pagina 157
também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da

Descrigao

interface do usuario

Platform

Verificar ALM

Inclui o servidor do ALM na verificagao do sistema.

do

Verificar Servidores

Performance Center

do sistema.

e Tudo. Inclui todos os Servidores do Performance Center
operacionais na verificagdo do sistema.

o Especifico. Permite selecionar Servidores do Performance Center
operacionais para inclus&o na verificagdo do sistema.

Verificar Hosts

Inclui hosts do Performance Center operacionais com a finalidade de
Controlador na verificagao do sistema.

e Tudo. Inclui todos os hosts do Performance Center operacionais
com a finalidade de Controlador na verificagao do sistema.

o Especifico. Permite selecionar hosts do Performance Center
operacionais com a finalidade de Controlador para inclus&o na
verificagdo do sistema.

<Performance Lista os Servidores do Performance Center que vocé selecionou para
Center Grade de inclusao na verificagdo do sistema e mostra os detalhes desses
servidores> servidores.
<Performance Lista os hosts do Performance Center que vocé selecionou para
Center grade de inclus&o na verificag&o do sistema e mostra os detalhes desses
hosts> servidores.
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Capitulo 9: Licencas do PC

Este capitulo inclui:

HP ALM Performance Center Visdo Geral de Licengas do PC

Interface do usuariode Licengcas do PC ... . 163

HP ALM Performance Center Visao Geral de
Licencas do PC

Para trabalhar com o HP ALM Performance Center, cada uma das licengas a seguir deve ser
definida:

Licenga Descrigdo

Licenga do A licenga do ALM é configurada como parte do processo de instalagao do ALM

ALM e é gerenciada em Administracgéo do Site. Para obter mais informag&es sobre a
licenga do ALM, consulte o Guia do Administrador do HP Application Lifecycle
Management.
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Licenga Descrigao

Performance | Hadois tipos de licengas do Performance Center:
CenterLicenca

e PC. Essalicenca é limitada pelo nimero total de execugdes ou usuariosV
simultaneos, podendo ter uma data de expirago.

e PC_VUDS. Umallicenga UVD (Dia de Usuarios Virtuais) fornece um
numero especificado de usuariosV (DUVs) que vocé pode executar um
numero ilimitado de vezes dentro de um periodo de 24 horas (o Dia de
Usuarios Virtuais). Ao final de um Dia de Usuarios Virtuais, o nimero
restante de DUVs licenciados é calculado subtraindo-se o nimero de
DUVs usados (ou, no caso do uso simultaneo, subtraindo-se o nimero
maximo de DUVs simultaneos em execugao) do numero total de DUVs
licenciados.

Por exemplo, um usuario tem uma licenga que Ihe permite executar 1.000
DUVs. Ele cria um teste de desempenho que exige 200 usuariosV e que é
executado por 45 minutos. O teste é executado as 8:00, 10:00, 14:00 e
16:00. Em cada caso, o teste termina antes do inicio do seguinte. Como
nao ha uso simultaneo de usuariosV, os mesmos 200 DUVs podem ser
reutilizados para cada execucéo de teste, o que significa que, ao final do
periodo de 24 horas, apenas 200 DUV's sao subtraidos da licenga,
deixando 800 para uso futuro.

Porém, se o usuario iniciar a segunda execugéao as 8:30, o primeiro teste
ainda estara em execucgao quando o segundo for inicializado. Essa
sobreposigao requer a execugao simultanea de 400 usuariosV (200 para
cada teste). Ao final do dia, 400 DUVs s&o subtraidos da licenga, pois este
€ 0 numero mais alto de usuariosV simultaneos. O total restante para uso
futuro é de 600 DUVs.

Note:

= As licengas do Performance Center e de Host séo configuradas
diretamente apds a instalagdo do Servidor do Performance Center.
Vocé configura as licengas usando a janela do Médulo Licengas do
PC. Para obter mais informagdes, consulte "Janela do médulo
Licengas do PC" na pagina 164.

= E possivel executar DUVs em protocolos desenvolvidos pela HP,
com as seguintes exceg¢oes: COM/DCOM, VB Com, UsuarioV VB,
UsuarioV de Script VB, UsuarioV VB.NET e Modelo VB.NET.

= N3&o é possivel executar DUVs em protocolos SDK.

= N3&o é possivel executar DUVs em um script de usuariosV do tipo
GUI, como scripts do UFT Professional.

= Quando uma licenga do Performance Center baseada em DUVs é
utilizada, uma licenga de Host ndo é relevante.
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Licenga Descrigao

Licenga de A licenga de Host define os limites de uso de usuariosV por protocolo no host.
host Existem dois tipos de usuariosV para licenga de host:

o Pacote de <tipo de pacote>. Cada pacote contém um conjunto de
protocolos. Quando um pacote de protocolos é selecionado, essa secao
mostra uma lista de protocolos incluidos.

o Global. A licenga global permite executar todos os tipos de usuariosV,
desde que vocé se mantenha dentro do limite total. O numero depois de
Global indica o niumero total de usuariosV adquiridos.

Note: As licengas do Performance Center e de Host s&o configuradas
diretamente apds a instalagdo do Servidor do Performance Center. Vocé
configura as licengas usando a janela do Modulo Licengas do PC. Para
obter detalhes sobre tarefas, consulte "Janela do médulo Licengas do PC"
na pagina seguinte.

Interface do usuario de Licencas do PC

Esta secdo inclui:

Janeladomédulo Licengas do PC ... . 164

Caixa de didlogo Adicionar Licenga do ArQuiVO . ... ... .. 166
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Janela do médulo Licencas do PC

Essa pagina permite visualizar resumos de licengas do Performance Center e baseadas em DUVs,
além de informagdes sobre licengas de host.

y & Add licenses from file % [E

PC License Summary VUDs License Summary
Totel Purchased Vusers:
15

dd licanses from file [ i

Host License Summary

Summary of allhost fcenses inthe system - bath vald and expired. Detals of  specific icsnse can be viewerd by selecting a particular nacte n the host licenses tree,

Vuser Types Monitors & Morles.
Wb Bhuimedia 300 (80 Manitors

Para acessar | Na barra lateral do Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center,
selecione Licenga do PC.

Tarefas "Como trabalhar com a administragao do Gerenciamento de Laboratério" na
relevantes pagina 24

Consulite "HP ALM Performance Center Visdo Geral de Licengas do PC" na pagina 161
também

Area Resumo de Licencas do PC

Mostra informagdes de resumo referentes a todas as licengas validas do Performance Center.

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da interface do Descrigao

usuario

Total de UsuariosV Total de UsuariosV de todas as licengas.

Total de Execugoes O numero total de usuariosV que podem ser executados

Simultaneas simultaneamente.

Licengca Expira em Indica a data de expirag&o da préxima licenga que esta prestes
a expirar.

Area Resumo de Licengas de DUVs

Mostra informagdes de resumo referentes a todas as licengas baseadas em DUVs.
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da interface do usuario Descrigao

Total de DUVs Adquiridos

Numero total de DUVs adquiridos.

Total de DUVs Restantes

Numero total de DUVs restantes.

Sem Atribuicdo a Projetos

Numero total de DUVs sem atribuigao.

Area Resumo de Licengas de Host

Mostra informagoes de capaci

dade e pacotes de protocolos para todas as licengas de host.

Area Todas as Licengas

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da interface
do usuario

a8 add licenze key

Descricao

Permite instalar uma Unica chave de licenga de cada vez.
Clique para abrir a caixa de didlogo Adicionar Nova Licenga e digite

anovachave de licenga.

Note: Apenas sera possivel adicionar uma licenga do se vocé
tiver as permissdes necessarias.

ar Add licenses from file

Abre a caixa de diadlogo Adicionar Licenga para Arquivo, permitindo
que voceé instale varias chaves de licenga simultaneamente. Para
obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte "Caixa de
dialogo Adicionar Licenga do Arquivo" na pagina seguinte.

3 Show Expired

4 Hide Expired

Clique para mostrar todas as licengas ou para ocultar licengas
expiradas.
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Elementos da interface
do usuario

@ Licenses Details

Descrigao

Clique para abrir a caixa de dialogo Detalhes de Licengas, que
mostra as seguintes informacgdes:

o Data de Atribuigdo. A data em que a licenga foi adicionada ao
sistema.

o Chave de Licenga. A chave de licenga.
e Tipo. Otipode licenga.

Para exportar detalhes em um arquivo do Excel, clique em
Exportar para o Excel.

Note: Apenas sera possivel visualizar detalhes de licengas se
vocé tiver as permissdes necessarias.

Tipo de Licenca

O tipo de licenga disponivel para a chave de licenga que vocé
selecionou. Os valores incluem: PC, PC_VUDS e Host. Para obter
mais detalhes, consulte "HP ALM Performance Center Visdo Geral
de Licengas do PC" na pagina 161.

Modo de Expiracao

 Permanente
e Com Limite de Tempo. A licenga ¢ limitada por uma data de
expiragao.

e Temporaria. Uma licenga com Limite de Tempo que é
concedida por um numero predefinido de dias apos a instalagao
do produto.

Data de Expiragao
(GMT)

A data e a hora de expiragdo da licenga.

Host

e Pacote de Licengas. Indica o nome do pacote de protocolos de
usuariosV ao qual a licenga se aplica. A licenga permite que o
Controlador execute usuariosV de qualquer protocolo que esteja
incluido no pacote de protocolos.

e Capacidade. Indica o nimero maximo de usuariosV que podem
ser executados simultaneamente a partir do LoadRunner
Controller.

PC

e UsuariosV. O nimero de usuariosV.

o Execucgdes Simultaneas. O numero maximo de execugdes de
teste que podem ser processadas simultaneamente.

Caixa de dialogo Adicionar Licenga do Arquivo

Essa caixa de didlogo permite instalar varias chaves de licenga do Performance Center

simultaneamente.
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% Add Licenses From File a

‘Llcense File:

10 | [~ Type License Type Expiration Date VUsers |Concurren‘t Runs

1| [ Unlimited PC 12012050 1220000 [ "

z ([ Unlimited PC AR B ¢ 2

3 T WUD based PC_VUDS ,1\2,\:“2050 120000 4 0

4 r VUD basad FPC_WUDS ;1;2,\,11“2050 120000, D

Messages
Para Na barra lateral do Gerenciamento de Laboratorio, em Performance Center,
acessar

. . . 4 add i from fil
selecione Licenga do PC. Clique em ioenEss M e

Importante | Apenas sera possivel adicionar uma licenga do se vocé tiver as permissdes
necessarias.

Tarefas "Como trabalhar com a administragdo do Gerenciamento de Laboratério" na pagina
relevantes | 24

Consulte | "HP ALM Performance Center Visdo Geral de Licengas do PC" na pagina 161
também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos Descrigao

da interface

do usuario

Arquivo de Clique em Selecionar e escolha o arquivo de licenga.

Licencga

Selecionar Marque as caixas de selegao para as licengas a serem instaladas.

as licencgas a

serem

instaladas

ID Indica um numero de ID sequencial.

Tipo de O tipo de licenga disponivel para a chave de licenga que vocé selecionou. Os

Licenga valores incluem: PC, PC_VUDS, e Host. Para obter mais detalhes, consulte
"HP ALM Performance Center Visdo Geral de Licencas do PC" na pagina 161.
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Elementos Descrigao
da interface
do usuario
Modo de ¢ Permanente
Expiragao e Com Limite de Tempo. A licenca é limitada por uma data de expiragéo.
o Temporaria. Uma licengca com Limite de Tempo que é concedida por um
numero predefinido de dias apds a instalagao do produto.
Data de Indica a data e a hora (GMT) de expirag&o da licencga.
Expiragao
Host « Pacote de Licengas.Indica o nome do pacote de protocolos de usuariosV ao
qual a licencga se aplica. A licenga permite que o Controlador execute
usuariosV de qualquer protocolo que esteja incluido no pacote de protocolos.
o Capacidade. Indica o niumero maximo de usuariosV que podem ser
executados simultaneamente a partir do LoadRunner Controller.
PC e UsuariosV. O numero de usuariosV.
o Execugdes Simultaneas. O numero maximo de execugdes de teste que
podem ser processadas simultaneamente.
Adicionar Instala as licengas selecionadas.
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Este capitulo inclui:

Viséo geral de Diagndsticos J2EE/ . NET ... . 169
Viséo geral de Diagnésticos ERP/CRM . 170
Como adicionar mediadores ERP/CRM ... .. . . .. 173
Como adicionar servidores do HP Diagnostics ... ... ... ... ... 173
Como pré-configurar Diagnosticos Siebel/BD Siebel .. ... ... .. 174
Como pré-configurar Diagnosticos Oracle 110 ... . 177
Como pré-configurar Diagndsticos SAP . 178
Como habilitar e desabilitar o registro em log no Servidor Siebel . ... ... ...................... 179
Como habilitar o registro em log no Servidor Oracle ... 180
Como definir e desabilitar a senha de diagnésticos do ServidorOracle ......................... 181
Interface do usuario de DiagnOstiCos .. ... ... oo 182

Visao geral de Diagnésticos J2EE/.NET

A integragao do HP Diagnostics com o HP Application Lifecycle Management (ALM) permite que
vocé monitore e analise 0 desempenho de ambientes conectados as plataformas J2EE

(Java 2 Enterprise Edition) e.NET, ambientes SAP e Oracle e outros ambientes igualmente
complexos.

Durante um teste de desempenho, vocé pode detalhar os dados do HP Diagnostics para o teste
inteiro ou para uma transagao especifica. Apos o teste, vocé podera usar o HP LoadRunner
Analysis para analisar dados de diagndsticos offline gerados durante o teste.

Monitorando Solicitagées do Servidor

Ao configurar um teste de desempenho para usar Diagnésticos J2EE/.NET, vocé pode instruir o
ALM a capturar uma porcentagem de solicitagbes de servidor que ocorrem fora do contexto de
qualquer transagao de usuariosV.

O beneficio de habilitar essa funcionalidade é que as chamadas para uma VM de back-end podem
ser capturadas até mesmo nos seguintes casos:

e A sonda nao esta capturando chamadas RMI

o Chamadas RMI ndo podem ser capturadas (talvez porque um contéiner de aplicativo sem
suporte esta sendo usado)

o O aplicativo usa outro mecanismo para comunicagdes entre varias VMs
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Para obter mais informagdes sobre como trabalhar com diagnésticos para J2EE e .NET, consulte
consulte o documento Guia do Usuario do HP Diagnostics.

Visao geral de Diagnésticos ERP/CRM

As secgdes a seguir fornecem uma visao geral de diagnésticos ERP/CRM.

Compreendendo Diagnésticos ERP/CRM

Durante um teste de desempenho, os médulos de diagnésticos do ALM rastreiam, cronometram e
solucionam problemas com transagdes individuais em servidores Web, servidores de aplicativos e
servidores de banco de dados. Vocé pode expandir a navegacgéo a partir de uma transagao lenta de
usuario final até o método ou instrugao SQL que apresenta problemas de congestionamento. Os
modulos de diagnosticos do ALM Performance Center permitem que as organizagdes:

o Isolem rapidamente os componentes de aplicativos que apresentam um impacto significativo
sobre a experiéncia do usuario final.

o Fomegam aos desenvolvedores dados precisos sobre como fazer aprimoramentos de
desempenho.

Arquitetura dos Médulos de Diagnosticos ERP/CRM

A arquitetura de Diagnosticos ERP/CRM, ilustrada no diagrama a seguir, compreende os
seguintes componentes:

— -0

SARSiebelDracle Servers

a ~ - i
1 0 cff—
Controller

I Load Generatars

‘ Medistar
FERIRNAIN

Analysis

o Mediador. O Mediador ERP/CRM (“Mediador”) coleta e correlaciona dados de transagdes
offline dos servidores Web, de banco de dados e de aplicativos. Para obter informagdes sobre
como instalar o Mediador, consulte o documento Guia de Instalagcdo do HP ALM Performance
Center.

o Controller. Antes da execugéo do teste, o Controller transfere todas as informagdes do
servidor para o Mediador e distribui a porcentagem de usuarios que participardo do
monitoramento. Apds a execugao do teste, o Controller coleta os arquivos de dados de
transagdes agregados nos Mediadores e agrupa os resultados. Os resultados s&o transferidos
para o diretério de resultados de banco de dados Oracle, diagnésticos Siebel ou diagnosticos
SAP.
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Se vocé ndo quiser agrupar as informagdes logo apds o teste de carga, sera possivel fazer o
agrupamento mais tarde.

Nesse caso, os arquivos serao transferidos ao diretdrio de resultados por tipo de diagnostico, da
seguinte maneira:

= Os resultados do Siebel s&o transferidos ao diretério \sbl_bd.
= Os resultados do Oracle 11i sao transferidos ao diretério \ora_bd.
= Os resultados do SAP s&o transferidos ao diretdrio \sap_bd.

Geradores de Carga. Quando vocé executa um teste de carga, o Controller distribui cada
usuarioV para um gerador de carga, e esse gerador de carga executa o script de usuariosV.

Analysis. Mostra relatérios e graficos de diagndsticos detalhados. Para obter mais informagdes
sobre os graficos de diagnésticos, consulte o Guia do Usuario do HP LoadRunner Analysis.

Conectando o Mediador a um Servidor Remoto

Ao configurar os modulos de Diagnésticos ERP/CRM, vocé define um servidor para
monitoramento inserindo 0 nome de usuario do servidor no qual os arquivos de rastreamento/log
estdo armazenados. Esta segéo explica como o Mediador se conecta ao servidor quando este é
um servidor Windows ou UNIX remoto.

Durante o monitoramento de um servidor Windows remoto, o Mediador tenta estabelecer uma
conexao com o servidor usando os detalhes de configuragado que vocé insere na Caixa de
Dialogo Configuragéo do Servidor de <tipo de diagnodstico> durante o processo de configuragao
de diagnésticos. Essa configuragdo deve fornecer ao administrador permissdes para o
computador remoto.

Durante o monitoramento de um servidor UNIX remoto, o Mediador oferece suporte para o tipo
de conexao de shell remoto. Para obter mais informagdes sobre conexdes de shell remoto,
consulte a segéo que descreve como verificar a instalagdo de geradores de carga UNIX no Guia
de Instalagéo e Upgrade do HP Application Lifecycle Management.

Visao Geral de Diagnésticos Siebel e Diagnésticos BD Siebel

Os Diagnostics do Siebel estéo divididos nos seguintes médulos:

Moédulo Diagnésticos Siebel. Permite decompor transagdes Siebel em camadas, areas,
subareas, servidores e scripts. Também é possivel visualizar a cadeia de transagdes de
chamadas e as estatisticas de pilhas de chamadas para rastrear a porcentagem de tempo
dedicada a cada parte da transagado. UsuariosV Siebel-Web oferecem suporte para
Diagnésticos Siebel.

Moédulo Diagnésticos BD Siebel. Ajuda a identificar e resolver rapidamente problemas de
desempenho de banco de dados. Vocé pode visualizar os SQLs para cada transagao, identificar
as consultas SQL problematicas de cada script e identificar em que ponto os problemas
ocorreram. UsuariosV Siebel-Web oferecem suporte para Diagnésticos BD Siebel.

Note: Diagnésticos Siebel (Medidas de Respostas de Aplicativos Siebel) oferecem suporte
para servidores de aplicativos Siebel versoes 7.53 e 7.7.

Para obter informagdes sobre como pré-configurar os modulos Diagnésticos Siebel/BD Siebel,
consulte " Como pré-configurar Diagnosticos Siebel/BD Siebel" na pagina 174.
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Visao Geral de Diagnésticos Oracle 11i

Diagnosticos Oracle 11i ajudam a localizar com precis&o problemas de desempenho em sistemas
Oracle NCA. As informagdes de diagnosticos séo detalhadas a partir da transagao até as
instrucées SQL e até os estagios SQL de cada instrugéo. UsuariosV do Oracle NCA oferecem
suporte para Diagnésticos Oracle 11i.

Para obter informagdes sobre como pré-configurar o médulo Diagnésticos Oracle 11i, consulte "
Como pré-configurar Diagnésticos Oracle 11i" na pagina 177.

Visao Geral de Diagnésticos SAP

Diagndsticos SAP permitem que vocé localize com precis&o a causa raiz de um determinado
problema (por exemplo, DBA, Rede, WAS, Aplicativo, OS/HW) de maneira rapida e facil e colabore
apenas com o especialista relevante, sem precisar apresentar o problema a uma equipe inteira de
pessoas.

A tabela a seguir descreve as versdes com suporte e os patches de Kernel necessarios para o
Servidor de Aplicativos SAP e para o Cliente SAPGUI:

Versao com

suporte Patch do kernel necessario
Servidor de 4.6C; 4.6D Patch de Kernel 1984 (langado em 11/01/05,
Aplicativos SAP SAP nota 0451251)

4.7 e superior Nenhum patch necessario
Cliente SAPGUI SAPGUI for Nivel de patch minimo: 48

Windows 6.20

SAPGUI for Nivel de patch minimo: 2

Windows 6.40

Para obter informagdes sobre como configurar o médulo Diagndsticos SAP, consulte " Como preé-
configurar Diagnosticos SAP" na pagina 178.

Coleta de Dados no Lado do Servidor. Diagnésticos SAP se baseiam em DSRs (Distributed
Statistical Records, relatorios estatisticos distribuidos) SAP. Para cada etapa de dialogo realizada
no servidor de aplicativos, & gerado um registro estatistico que inclui informagdes como
componentes de tempo de resposta, estatisticas de banco de dados, tempos de RFC e assim por
diante. O Mediador de Diagnésticos é responsavel pela coleta de dados de diagnésticos do
servidor durante um teste de desempenho.

Aplicagao de Cores a UsuariosV. Diagndsticos SAP permitem a reprodugéo do protocolo
SAPGUI. E possivel definir a porcentagem de usuériosV coloridos no dialogo Configuragao (até
100% sao permitidos). A aplicag&o de cores de usuarios SAPGUI néo cria sobrecarga no servidor
de Aplicativos.
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Como adicionar mediadores ERP/CRM

Esta tarefa descreve como adicionar servidores de diagnésticos e mediadores para funcionamento
com diagnosticos J2EE/.NET e ERP/CRM.

Note: Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como trabalhar com a administragcao do Gerenciamento de Laboratério" na pagina 24.

1. Pré-requisito

Verifique se o mediador esta instalado na mesma LAN que o servidor monitorado. Para obter
informacgdes sobre como instalar o Mediador ERP/CRM, consulte o documento Guia de
Instalagdo do HP ALM Performance Center.

2. Adicionar e configurar o mediador

a. Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Configuragdes de Laboratorio,
selecione Diagnosticos.

b. Selecione a guia Diagnésticos ERP/CRM.

c. Cligue no botao Novo Mediador de Diagnoésticos “ e insira as informagdes
necessarias. Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte " Campos do
modulo Diagndsticos" na pagina 184.

Como adicionar servidores do HP Diagnostics

Esta tarefa descreve como adicionar um servidor do HP Diagnostics para permitir o monitoramento
e a andlise de ambientes J2EE/.NET.

Note: Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como trabalhar com a administragéo do Gerenciamento de Laboratério" na pagina 24.

1. Nabarralateral de Gerenciamento de Laboratério, em Configuragdes de Laboratério, selecione
Diagnésticos.

2. Selecione a guia Diagnésticos J2EE/.NET.
3. Clique no botdo Novo Servidor de Diagnésticos e insira as informagdes necessarias. Para

obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte " Campos do moédulo Diagnésticos” na
pagina 184.

4. Em Configuragoes de Laboratorio, selecione Configuragées de Projeto. Clique como
botao direito do mouse no projeto relevante Detalhes de Configuragdes de Projeto.
Adicione as informagdes de servidor relevantes no campo Servidor de Diagnésticos.

Note: para garantir que os dados de diagnosticos estejam disponiveis online, verifique se o
horario no servidor de diagnésticos esta sincronizado com suas sondas.

Pagina 173 de 261 HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (11.52)



Guia para Gerenciamento de Laboratério
Capitulo 10: Gerenciamento de Diagnésticos

Como pré-configurar Diagnésticos Siebel/BD
Siebel

Esta tarefa descreve as etapas de pré-configuragdo que devem ser realizadas pelo administrador
do ALM e que permitem que o verificador de desempenho habilite e execute diagnodsticos Siebel.

Note: Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como trabalhar com a administragcao do Gerenciamento de Laboratério" na pagina 24.

Esta tarefainclui as seguintes etapas:

"Pré-requisito" abaixo

"Se estiver se conectando a um servidor UNIX com uma conex&o de shell remoto (RSH/RCP)"
abaixo

"Configurar o computador servidor para habilitar diagnédsticos" na pagina seguinte

"Copiar arquivos do Servidor de Aplicativos Siebel para o Mediador" na pagina 176

"Sincronizar relégios" na pagina 176

"(BD Siebel) Habilitar o registro em log no Servidor Siebel" na pagina 177
Pré-requisito

Verifique se o mediador ERP/CRM esta instalado e configurado. Para obter mais informagoes,
consulte " Como adicionar mediadores ERP/CRM" na pagina anterior.

Se estiver se conectando a um servidor UNIX com uma conexao de
shell remoto (RSH/RCP)

= Verifique se os daemons RSH e RCP estdo em execugao no servidor UNIX.

= Verifique se o usuario UNIX tem permissao para executar comandos shell remotos. Para
verificar isso, digite o seguinte no prompt de comando do DOS:

rsh <nome do computador servidor> -1 <nome de logon do usuario
UNIX> -n <comando>

Exemplo:

rsh my unix -1 my name -n "cd ~;pwd"

Note: Apenas é possivel usar comandos RSH que agem a partir da janela de prompt de
comando do DOS.

= Verifique se nenhuma saida é gerada apods a execugao do comando RSH.

Note: vocé nao deve gerar saida a partir dos arquivos .login, .profile e .cshrc (por
exemplo, por echo, ou de qualquer outra maneira, incluindo comandos que geram saida

Pagina 174 de 261 HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (11.52)



Guia para Gerenciamento de Laboratério
Capitulo 10: Gerenciamento de Diagnésticos

indiretamente, como biff). Nos casos em que um usuario existente gerar saida que ndo
possa ser excluida na etapa RSH, sera necessario criar um novo usuario que nao gere
nenhuma saida e que tenha permissoes para executar comandos RSH e RCP no
computador servidor.

3. Configurar o computador servidor para habilitar diagnésticos

Para configurar os servidores Web e de aplicativos Siebel para a coleta de dados de
diagnosticos:

a. Habilite Diagnésticos Siebel em todos os servidores Web e de aplicativos Siebel
envolvidos no teste.

Defina a variavel de ambiente no servidor Siebel como:

SIEBEL SarmEnabled=true

Em seguida, reinicie o servidor.
b. Otimize as configuragdes de desempenho do servidor.

Vocé pode alterar o tamanho maximo dos arquivos e do cache de memaria usando as
seguintes variaveis:

SIEBEL SarmMaxMemory= <bytes>SIEBEL SarmMaxFileSize = <bytes>

O valor de SIEBEL_SarmMaxMemory controla o tamanho do buffer que o Siebel mantém
na memoria antes de gravar as informagdes nos arquivos de log do Siebel. E possivel
aprimorar o desempenho do servidor aumentando o valor do parametro. No entanto, as
informagdes do final da execugéo n&o estarao presentes nos graficos do Analysis.

As seguintes configuragdes sdo recomendadas:
o SIEBEL_SarmMaxMemory

Valor Numero de UsuariosV

5000 Menos de 20 (cargas baixas)

1000000 Mais de 100 (cargas intensas)

o SIEBEL_SarmMaxFileSize

Valor Numero de UsuariosV

5000000 Menos de 20 (cargas baixas)

25000000 Mais de 100 (cargas intensas)

Se mais de um arquivo de log do Siebel for gerado no servidor a cada 10 segundos, vocé
devera aumentar o valor de SIEBEL_SarmMaxFileSize.

c. Gere uma lista de IDs de Servidor Siebel.

No servidor Siebel, abra uma janela de comando e execute o seguinte comando:
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<diretério bin do Siebel>\srvrmgr /u <nomedousuadrio> /p <senha>
/g <servidor de gateway> /e <servidor corporativo> /c "list
servers show SBLSRVR NAME, SV _SRVRID"

em que:

/u <nomedousuario> é o nome do usuario administrador do servidor.
Ip <senha> é a senha do administrador do servidor.

/g <servidor de gateway> & o endereco do servidor de gateway.

/e <servidor corporativo> é o nome do servidor corporativo

/c <comando> é a execug¢do de um Unico comando

Esse comando gera uma lista de todos os servidores de aplicativos Siebel e suas IDs.
Mantenha um registro das IDs de servidores, pois essas informag¢des sao necessarias na
caixa de dialogo Configuragao do Servidor Siebel.

4. Copiar arquivos do Servidor de Aplicativos Siebel para o Mediador

Depois de configurar o servidor de aplicativos, copie os arquivos listados a seguir do diretério
\bin do servidor de Aplicativos Siebel para o diretério <Raiz do Mediador>\bin, parao
diretério <Wwindows>\System32 ou para qualquer outro diretério no caminho (PATH) no
computador Mediador:

Para o Siebel 7.53, copie os seguintes arquivos:

= sarmanalyzer.exe = sslcshar.dll
= sslcver.dll = sslcosa.dll
= sslcsym.dll

Para o Siebel 7.7, copie os seguintes arquivos:

= sarmanalyzer.exe = sslcosa.dll
n libarm.dll = sslcosd.dll
= msvcp70.dil = sslcrsa.dll
= msvcr70.dIl » sslcscr.dll
= sslcacin.dll n sslcshar.dll
= sslccore dll » sslesrd.dll
= sslcevt.dll = sslcsym.dll
= sslcos.dll = sslcver.dll

5. Sincronizar relégios

= Em Servidores Siebel para Windows: Verifique se os reldgios de todos os computadores
no sistema Siebel estdo sincronizados. Isso garante que a correlagdo de SQLs com
transagdes esteja correta.

Pagina 176 de 261 HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (11.52)



Guia para Gerenciamento de Laboratério
Capitulo 10: Gerenciamento de Diagnésticos

Sincronize os relégios dos geradores de carga e do Siebel Gateway executando o seguinte
comando a partir do gerador de carga:

net time \ <nome do Gateway> /set /y
Substitua <nome do Gateway> pelo nome do Siebel Gateway.

= Em Servidores Siebel para Unix: Verifique se os relégios de todos os computadores no
sistema Siebel estao sincronizados. Isso garante que a correlagdo de SQLs com
transagdes esteja correta.

E possivel sincronizar os relégios em um sistema UNIX de uma das seguintes maneiras:

o Use o comando date no servidor Siebel Gateway UNIX de forma a alterar manualmente
o horario, para que ele seja sincronizado com o relégio do Gerador de Carga.

o Altere o horario no gerador de carga para que ele seja sincronizado com o servidor Siebel
Gateway UNIX.

o Configure a diferenga de horario no Analysis. Para obter mais informagées, consulte o
capitulo sobre Graficos de Diagnésticos BD Siebel no documento Guia do Usuario do
HP LoadRunner Analysis.

6. (BD Siebel) Habilitar o registro em log no Servidor Siebel

Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como habilitar e desabilitar o registro em log no
Servidor Siebel" na pagina 179.

Como pré-configurar Diagndsticos Oracle 11i

Esta tarefa descreve as etapas de pré-configuragéo que devem ser realizadas pelo administrador
do ALM e que permitem que o verificador de desempenho habilite e execute
diagndsticos Oracle 11i.

Note: Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como trabalhar com a administracao do Gerenciamento de Laboratério" na pagina 24.
Esta tarefa inclui as seguintes etapas:
o "Pré-requisito" abaixo

¢ "Leveissoem consideracdo se estiver se conectando a um servidor UNIX com uma conex&o
de shell remoto (RSH/RCP)" abaixo

o "Habilitar o registro em log no servidor Oracle" na pagina seguinte
o "Definir ou desabilitar a senha de diagndsticos do servidor Oracle - opcional" na pagina seguinte
1. Pré-requisito

Verifique se o mediador ERP/CRM esta instalado e configurado. Para obter mais informagdes,
consulte " Como adicionar mediadores ERP/CRM" na pagina 173.

2. Leve isso em consideracao se estiver se conectando a um servidor
UNIX com uma conexao de shell remoto (RSH/RCP)
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= Verifique se os daemons RSH e RCP estdo em execugao no servidor UNIX.

» Verifique se o usuario UNIX tem permissao para executar comandos shell remotos. Para
verificar isso, digite o seguinte no prompt de comando do DOS:

rsh <nome do computador servidor> -1 <nome de logon do usudrio
UNIX> -n <comando>

Exemplo:

rsh my unix -1 my name -n "cd ~;pwd"

Note: Apenas é possivel usar comandos RSH que agem a partir da janela de prompt
de comando do DOS.

= Verifique se nenhuma saida é gerada apos a execugéo do comando RSH.

Note: vocé nao deve gerar saida a partir dos arquivos .login, .profile e .cshrc (por
exemplo, por echo, ou de qualquer outra maneira, incluindo comandos que geram saida
indiretamente, como biff). Nos casos em que um usuario existente gerar saida que ndo
possa ser excluida na etapa RSH, sera necessario criar um novo usuario que nao gere
nenhuma saida e que tenha permissoes para executar comandos RSH e RCP no
computador servidor.

3. Habilitar o registro em log no servidor Oracle
Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como habilitar o registro em log no Servidor
Oracle" na pagina 180.

4. Definir ou desabilitar a senha de diagnésticos do servidor Oracle -
opcional

Para ajudar o ALM a lidar com a senha de diagnésticos do servidor Oracle, vocé pode definir
essa senha no script de usuariosV ou pode desabilitar a solicitagao de senha no proprio
servidor. Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como definir e desabilitar a senha de
diagnosticos do Servidor Oracle" na pagina 181.

Como pré-configurar Diagnésticos SAP

Esta tarefa descreve as etapas de pré-configuragéo que devem ser realizadas pelo administrador
do ALM e que permitem que o verificador de desempenho habilite e execute diagnésticos SAP.

Note: Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como trabalhar com a administragéo do Gerenciamento de Laboratério" na pagina 24.

Instalar o Mediador ERP/CRM

Verifique se 0 mediador ERP/CRM esta instalado e configurado. Para obter mais informagoes,
consulte " Como adicionar mediadores ERP/CRM" na pagina 173.
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Note: Ao usar Diagnosticos SAP, verifique se um cliente SAPGUI esta instalado na mesma
magquina que o Mediador ERP/CRM.

Como habilitar e desabilitar o registro em log
no Servidor Siebel

Esta tarefa descreve como habilitar e desabilitar o registro em log no servidor Siebel.

Note:

o Estatarefafaz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte "Como
trabalhar com a administragao do Gerenciamento de Laboratério" na pagina 24.

o Habilitar o registro em log no servidor Siebel pode afetar negativamente o desempenho
desse servidor. Convém desabilitar o registro em log e restaurar as configuragdes de
registro em log padr&o na conclus&o do teste de desempenho.

Para habilitar o registro em log no servidor Siebel

realize as seguintes etapas:

1. Abra uma janela de comando e execute o seguinte comando:
<diretério bin do Siebel>\srvrmgr /g <servidor de gateway> /s
<servidor Siebel> /e <nome do servidor corporativo> /u <nome do
usuario> /p <senha>

em que:
/u <nomedousuario> é o nome do usuario administrador do servidor.
Ip <senha> é a senha do administrador do servidor.

/g <servidor de gateway> € o enderego do servidor de gateway.

/e <servidor corporativo> é o nome do servidor corporativo

Is <servidor Siebel> é o servidor Siebel (o servidor padrao)

2. Insira os seguintes comandos:

change evtloglvl ObjMgrsqllog=4 for comp <nome do componente>
evtloglvl EventContext=3 for comp <nome do componente>

evtloglvl ObjMgrSessionInfo =3 for comp <nome do componente>

Exemplo:

Para o componente Call Center, insira sccobjmgr_enu como o nome do componente, da
seguinte maneira:

change evtloglvl ObjMgrsgllog=4 for comp sccobjmgr enu
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Para desabilitar o registro em log no servidor Siebel

realize as seguintes etapas:
1. Abra uma janela de comando e execute o seguinte comando:

<diretério bin do Siebel>\srvrmgr /g <servidor de gateway> /s
<servidor Siebel> /e <nome do servidor corporativo> /u <nome do
usuario> /p <senha>

em que:
/u <nomedousuario> é o nome do usuario administrador do servidor.
Ip <senha> ¢ a senha do administrador do servidor.
/g <servidor de gateway> é o endereco do servidor de gateway.
/e <servidor corporativo> € o nome do servidor corporativo
Is <servidor siebel> é o nome do servidor Siebel (o servidor padréo).
2. Insira os seguintes comandos:

change evtloglvl ObjMgrsgllog=0 for comp <nome do componente>
change evtloglvl EventContext=0 for comp <nome do componente>

change evtloglvl ObjMgrSessionInfo =0 for comp <nome do componente>

Como habilitar o registro em log no Servidor
Oracle

Esta tarefa descreve como habilitar o registro em log no servidor Oracle.

Note: Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como trabalhar com a administracao do Gerenciamento de Laboratério" na pagina 24.
Esta tarefa inclui as seguintes etapas:
o "Verificar se os diagndsticos de rastreamento estéo habilitados" abaixo
o "Definir o tamanho do arquivo de rastreamento como ilimitado" na pagina seguinte
1. Verificar se os diagndsticos de rastreamento estao habilitados
realize as seguintes etapas:

a. Fagalogon no servidor de aplicativos Oracle com privilégios de administrador e selecione o
modulo desejado no aplicativo Oracle. A caixa de dialogo Responsabilidades é aberta.

b. Selecione Administrador do Sistema e clique em OK.

c. Naguia Fungoes, selecione Perfil > Sistema e clique em Abrir. A caixa de dialogo
Valores de Perfil do Sistema é aberta.

d. Nasecédo Exibigao, selecione Site e Perfis sem Valores, insira $Diagndésticos% no
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campo Perfis e depois clique em Localizar.

e. Se qualquer perfil de diagnésticos estiver desabilitado (indicado por “Sim” na coluna Site),
altere a configuracao para “Nao”.

f. Salve suas configuragdes.

2. Definir o tamanho do arquivo de rastreamento como ilimitado
Para o Oracle 9i:
No servidor Oracle, execute o comando a seguir no editor SQL:

Alter system set max dump file size=UNLIMITED scope=both;

Para o Oracle 8i:
a. No servidor Oracle, execute o comando a seguir no editor SQL:

Alter system set max dump file size=2048000;

b. Edite o arquivo init*.ora em $ORACLE_HOME\admin\<sid>\pfile\init<sid>.ora.
Localize alinha do parédmetro, altere seu valor e depois salve o arquivo.

Note: Verifique se vocé possui espago em disco suficiente no servidor de banco de
dados, pois esses arquivos de rastreamento podem ser muito grandes.

Como definir e desabilitar a senha de
diagnosticos do Servidor Oracle

Para ajudar o ALM a lidar com a senha de diagnésticos do servidor Oracle, vocé pode definir essa
senha no script de usuariosV ou pode desabilitar a solicitagao de senha no proprio servidor.

Note: Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como trabalhar com a administracao do Gerenciamento de Laboratério" na pagina 24.

o "Definir a senha de diagndsticos no script de usuariosV" abaixo
« "Desabilitar a solicitagao de senha de diagndsticos no servidor Oracle" abaixo

Definir a senha de diagnésticos no script de usuariosV

No VuGen, adicione a fungéo nca_set_diagnostics_password(<senha>) ao seu script e
selecione uma senha.

Note: a funcao nca_set_diagnostics_password deve vir apos a fungéo nca_connect_
server.

Desabilitar a solicitagdao de senha de diagndsticos no servidor Oracle
realize as seguintes etapas:

1. Fagalogon no servidor Oracle com privilégios de administrador e selecione o médulo desejado
no aplicativo Oracle. A caixa de dialogo Responsabilidades ¢ aberta.
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2. Selecione Administrador do Sistema e clique em OK.

3. Naguia Fun¢oes, selecione Perfil > Sistema e clique em Abrir. A caixa de didlogo Valores
de Perfil do Sistema ¢ aberta.

4. Nasecgao Exibigao, selecione Usuario e insira o nome de usuario necessario. No campo
Perfil, insira $Utilit4rios:Diagndsticos% e clique em Localizar. Os valores do perfil
Utilitarios:Diagndsticos s&o exibidos.

5. Na coluna Usuario do perfil Utilitarios:Diagnésticos, defina o valor como Sim.

6. Salve suas configuragdes.

Interface do usuario de Diagnésticos

Esta secdo inclui:

Janela do médulo DiagnOstiCos .. ... .. .. 183
Campos do mddulo DiagnOsticos . ... ... . 184
Menus e Botdes do Modulo Diagnosticos ... . 185
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Janela do médulo Diagnésticos

A janela do médulo Diagndsticos permite adicionar e gerenciar mediadores ERP/CRM e servidores
J2EE/.NET.

JZEE/MNET Diagnostics ERP/CRM Diagnostics
Servidores - Definindo Ambiente J2EE/ NET

Servidor de Disgndstico  Editar  Exibir  Favoritos

t B X D T-0 ‘ Q, ‘ % Verificar Servidor

Nenhum Filtra D efinido

Home Logico Home do ComputadoriP Porta Habilitar SS|
wmkgt]2 wmtst]2 2006 N
dgryrl dagmvm 2006 N
‘ Il ’
Descrigio | Histdrico ¥
B[g_4a_h,|§§§;r=g Ml'na| J|@f‘%

Para acessar | Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center,
selecione Diagnéstico.

Tarefas e " Como adicionar mediadores ERP/CRM" na pagina 173
relevantes

e "Como adicionar servidores do HP Diagnostics" na pagina 173

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da Descrigao
interface do usuario

<Areas comuns do Para obter detalhes sobre as areas comuns do ALM, consulte o Guia do

ALM> Usuario do HP Application Lifecycle Management.

<Campos do Para obter detalhes sobre os campos disponiveis no médulo

modulo Diagndsticos, consulte " Campos do modulo Diagnosticos™ na pagina
Diagnosticos> seguinte.

<Menus e botdes do | Para obter detalhes sobre os icones disponiveis no médulo
modulo Diagnésticos, consulte "Menus e Botdes do Mddulo Diagndsticos” na
Diagnosticos> pagina 185.

Guia Diagnésticos Permite adicionar e gerenciar mediadores de Diagnosticos ERP/CRM.
ERP/CRM

Guia Diagnésticos Permite adicionar e gerenciar servidores de Diagnésticos J2EE/.NET.
J2EE/.NET
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Elementos da Descrigao
interface do usuario

Guia Historico Exibe um historico das alteragoes feitas no servidor/mediador
selecionado, incluindo a data e a hora da alteragao e o nome do usuario
que a efetuou.

Para obter detalhes, consulte o documento Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.

Campos do médulo Diagnésticos

Esta se¢éo descreve os campos do modulo Diagndsticos.

Campo Descricao

Descrigao Uma descrigao do mediador/servidor.

Habilitar SSL Selecione Habilitar se o ALM estiver se comunicando com o médulo
Diagndsticos via SSL.

Nome Légico | O nome légico dado ao medidor/servidor.

Nome do O nome ou enderego IP do mediador/servidor.
Computador/IP

Através de Indica se o monitoramento através de um firewall esta ou ndo habilitado.
Firewall Selecione S para habilitado € N para ndo habilitado.

Note: Disponivel apenas para diagnosticos ERP/CRM.

Senha Insira a senha usada para fazer logon no HP Diagnostics.

Padrao: Admin

Note: Disponivel apenas para diagndsticos J2EE/.NET.

Porta Insira o numero da porta usada pelo servidor de diagnésticos.

Padrao: 2006

Note: Disponivel apenas para diagndsticos J2EE/.NET.

Tipo O tipo de mediador ERP/CRM.

Note: Disponivel apenas para diagnésticos ERP/CRM.
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Campo Descricao

Nome do Insira 0 nome do usuario utilizado para logon no HP Diagnostics.
Usuario

Note: O nome do usuario especificado deve ter privilégios para exibir,
alterar e executar. Para obter mais informagdes sobre privilégios de
usuarios, consulte o documento Guia de Instalagdo e Configuragdo do
HP Diagnostics.

Menus e Botoes do Mdédulo Diagnésticos
Esta segéo descreve os menus e os botdes no médulo Diagnésticos.

Elementos da Menu Descrigao
interface do usuario

S Editare <menu Exclui o servidor/mediador selecionado da
— ativado com o grade.
bot&o direito do
mouse>
Verificar Mediador/Servidor | Clique para verificar se o servidor/mediador esta

Uw | de Diagndsticos e | ativo e em execugéo.
<menu ativado
com o botao
direito do mouse>

Servidor/Mediador

. Bl Mediador/Servidor | Copia um servidor/mediador selecionado e cola
Copiar URL de Diagnésticos | sua URL como um link. O servidor/mediador
propriamente dito ndo é copiado. Em vez disso,
vocé pode colar o enderego em outro local,
como um email ou um documento. Clique no link
para abrir o ALM e acessar o servidor/mediador.
Se vocé ainda nao estiver conectado, primeiro o
ALM solicitara detalhes de logon.

Detalhes do Mediador/Servidor | Clique para ver detalhes do servidor/mediador.
Mediador/Servidor de | de Diagnésticos e
<menu ativado
com o botao
direito do mouse>

Diagnésticos B
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Elementos da

interface do usuario

Exportar

Menu

Mediador/Servidor
de Diagnosticos e
<menu ativado
com o botao
direito do mouse>

Descrigao

Abre a caixa de dialogo Exportar Dados da
Grade, que permite exportar os
servidores/mediadores na grade como um
arquivo de texto, uma planilha do Microsoft
Excel, um documento do Microsoft Word ou um
documento HTML.

Escolha uma das op¢des a seguir:

e Tudo. Exporta todos os
servidores/mediadores na grade.

¢ Selecionados. Exporta os
servidores/mediadores selecionados na
grade.

Localizar

Exibir

Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo
que voceé procure detalhes de campos no
madulo. Para obter detalhes, consulte o Guia do
Usuario do HP Application Lifecycle
Management.

Ir para Servidor de

Diagnésticos/Mediador

&)

Mediador/Servidor
de Diagnosticos

Abre uma caixa de dialogo que solicitaa ID do
servidor/mediador. Clique em OK para abrir a
janela de detalhes do servidor/mediador.

Filtros de Grade

Exibir e <menu
ativado com o
botao direito do
mouse>

Permite filtrar os dados de acordo com uma
entrada na caixa de filtro. Para obter detalhes
sobre opgdes de filtragem, consulte o
documento Guia do Usuério do HP Application
Lifecycle Management.

Painel de Informagoes

Exibir e <menu
ativadocomo
botao direito do
mouse>

Mostra/oculta o Painel de Informagdes na area
inferior do maodulo.

Novo Servidor de

Diagnésticos/Mediador

Mediador/Servidor
de Diagnosticos

Clique para adicionar um novo mediador
ERP/CRM ou servidor J2EE/.NET. Para obter
informagdes sobre os campos relevantes,
consulte " Campos do médulo Diagnésticos" na
pagina 184.

Atualizar Tudo

o

Exibir

Atualiza a grade, para que ela mostre as
informacdes mais atuais.
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Elementos da
interface do usuario

Substituir

Menu

Editar e <menu
ativadocom o
botao direito do
mouse>

Descrigao

Na grade, abre a caixa de dialogo Substituir, que
permite substituir um valor de campo. Para obter
mais detalhes, consulte o Guia do Usuario do
HP Application Lifecycle Management.

Selecionar Colunas

i

Exibir

Abre a caixa de dialogo Selecionar Colunas, que
permite determinar quais campos serao exibidos
na grade e também a ordem dessa exibicao.
Para obter mais detalhes, consulte o Guia do
Usuario do HP Application Lifecycle
Management.

Para obter detalhes sobre os campos de
Diagnésticos, consulte " Campos do maédulo
Diagnésticos" na pagina 184.

Definir
Filtro/Classificagao

V[

Exibir

Permite filtrar e classificar os recursos na grade.
Todos os filtros ou ordens de classificagdo
atualmente aplicados aparecerao abaixo da
barra de ferramentas. Para obter mais detalhes,
consulte o Guia do Usuario do HP Application
Lifecycle Management.

Atualizar Selecionados

Editar e <menu
ativadocom o
botao direito do
mouse>

Abre a caixa de dialogo Atualizar Selecionados,
que permite atualizar um valor de campo para
uma selegao multipla na grade. Para obter mais
detalhes, consulte o Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.
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Capitulo 11: Gerenciamento de patches

Este capitulo inclui:

Vis8o geral de patChes ... .. 189
Como Fazer Upload de Patches no ALM . .. 189
Interface do usuario de Gerenciamentode Patches ... ... ... .. . ... 189

Visao geral de patches

O maédulo Patches permite o upload de um patch do Performance Center no Gerenciamento de
Laboratdrio e sua instalagao subsequente no host ou servidor apropriado.

Como Fazer Upload de Patches no ALM

Esta tarefa descreve como fazer o upload de patches no ALM.

Note: Esta tarefa faz parte de uma tarefa de nivel superior. Para obter detalhes, consulte
"Como trabalhar com a administracao do Gerenciamento de Laboratério" na pagina 24.
Para fazer upload de um patch:

1. Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center, selecione
Patches.

2. Clique no botdo Novo Patchl___|. A caixa de didlogo Selecionar Patch é aberta, permitindo
que voceé selecione um patch (.msp/.msi) para upload.

3. Clique em Abrir. A caixa de dialogo Novo Patch é aberta.

4. Insira os detalhes do novo patch e clique em OK. O patch é adicionado ao sistema e aparece
na grade Patches.

Interface do usuario de Gerenciamento de
Patches

Esta secdo inclui:

Janeladomodulo Patches ... ... 190
Campos do modulo Patches ... .. .. 191
Menus e Botdes do Médulo Patches ... . .. . . .. 191
Caixa de didlogo Detalhes do Patch . . ... . L 194
Caixa de didlogo Novo Patch .. ... .. 195
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Janela do modulo Patches

Esse modulo possibilita a visualizagdo e o upload de patches.

Patches Editar Exibir Favoritos

EX| S w-[]a
| Merthum Filtra D efirida
D Home Caminho
1001 Test_Patch patch msi [Upload Concluida com Esita)
1002 Mew_patch Patch_1 msi [Upload Concluida com Exita)
Descrigio #
BI UAm[EE 3 a|enw|9 @@

Para acessar Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center,
selecione Patches.

Tarefas "Como Fazer Upload de Patches no ALM" na pagina anterior
relevantes

Consulte e "Como gerenciar Recursos de Laboratério" na pagina 67
também

e "Como gerenciar servidores do Performance Center" na pagina 223

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da Descrigao

interface do usuario

<Painel de Localizado na area inferior do médulo. Mostra uma descri¢cdo do patch

Informagoes> selecionado na grade.

<Grade Patches> Mostra uma lista dos patches que foram transferidos por upload para o
ALM Performance Center.
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Elementos da Descrigao
interface do usuario

<Elementos comuns | ¢« Campos do moédulo Patches. Para conhecer definigdes de
da interface do campos, consulte "Campos do modulo Patches" abaixo.
usuario do moédulo

Patches> ¢ Menus e botdes do médulo Patches. Para conhecer descri¢cées

de comandos e botdes, consulte "Menus e Botdes do Mddulo
Patches" abaixo.

¢ ALM Menu principal e barra lateral do . Para obter detalhes
sobre o menu Ferramentas, o menu Ajuda e a barra lateral,
consulte o documento Guia do Usuario do HP Application Lifecycle
Management.

Campos do médulo Patches

Esta segdo descreve os campos do médulo Patches:

Campo Descrigao

Descrigao | Mostra uma descri¢géo do patch selecionado.

ID A ID do patch.

Nome O nome do patch.

Caminho | O caminho do patch.

Menus e Botoes do Moédulo Patches

Esta segdo descreve os menus e os botdes disponiveis no médulo Patches.

Para Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center,
acessar selecione Patches.

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Onde Descrigao

interface do usuario

Adicionar a Favoritos | Abre a caixa de didlogo Adicionar Favorito, com a qual vocé

Favoritos pode adicionar uma exibicao favorita a sua pasta particular
ou publica. Para obter detalhes, consulte o documento Guia
do Usuério do HP Application Lifecycle Management.
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Elementos da Onde Descrigao

interface do usuario

Copiar URL Patches | Copia um patch selecionado e cola sua URL como um link. O
e <menu | patch propriamente dito ndo é copiado. Em vez disso, vocé

@l ativado pode colar o enderego em outro local, como um email ou um
com o documento. Clique no link para abrir o ALM e acessar o
botao arquivo ou a pasta do patch. Se vocé ainda nao estiver
direito do | conectado, primeiro o ALM solicitara detalhes de logon.
mouse>

Exportar Patches | Abre a caixa de didlogo Exportar Dados da Grade, que
e <menu | permite exportar os patches na grade como um arquivo de
ativado | texto, uma planilha do Microsoft Excel, um documento do
como Microsoft Word ou um documento HTML.
botao ~ .
direito do Escolha uma das op¢des a seguir:
mouse> | o Tudo. Exporta todas as configuragdes de projetos na

grade.
o Selecionados. Exporta as configuragdes de projetos
selecionadas na grade.

Localizar Exibir Abre a caixa de dialogo Localizar, permitindo que vocé

procure patches no modulo. Para obter detalhes sobre
Q opgoes de pesquisa, consulte o Guia do Usuario do HP
- Application Lifecycle Management.
Ir para Patch Patches | Abre a caixa de didlogo Ir para Patch, que permite localizar
um patch especifico pelo nimero da ID. Apenas é possivel
5 acessar patches que se encontram no filtro atual.

Filtros de Grade Exibire | Permite filtrar os dados de acordo com uma entrada na caixa
<menu de filtro. Para obter detalhes sobre opgdes de filtragem,
ativado consulte o documento Guia do Usuario do HP Application
como Lifecycle Management.
botéo
direito do
mouse>

Painel de Exibire Mostra/oculta o Painel de Informagdes na area inferior do

Informagoes <menu maodulo.
ativado
como
botao
direito do
mouse>
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Elementos da Onde Descrigao
interface do usuario

Novo Patch Patches | Abre a caixa de dialogo Selecionar Patch, que permite
selecionar um patch para upload.

Organizar Favoritos | Abre a caixa de didlogo Organizar Favoritos, que permite
Favoritos organizar a lista de exibigbes favoritos através da alteragao
de propriedades ou da exclus&o de exibigdes. Para obter
detalhes, consulte o documento Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.

Detalhes do Patch | Patches | Abre a caixa de didlogo Detalhes do Patch, que permite
e <menu | visualizar e editar os detalhes do patch selecionado.

=l ativado
' como
botéo
direito do
mouse>
Particular Favoritos | Lista as exibigdes favoritas que podem ser acessadas
apenas pelo usuario que as criou.
Publica Favoritos | Lista as exibigdes favoritas que podem ser acessadas por
todos os usuarios.
Atualizar Tudo Exibir Atualiza a grade, para que ela mostre as informagdes mais

atuais.

o

Substituir Editare | Nagrade Detalhes do Projeto, abre a caixa de dialogo
<menu Substituir, que permite substituir um valor de campo. Para
ativado obter mais detalhes, consulte o Guia do Usuario do HP

como Application Lifecycle Management.
botéo
direito do
mouse>
Selecionar Colunas | Exibir Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite
determinar quais campos serao exibidos na grade e também
I a ordem dessa exibi¢do. Para obter mais detalhes, consulte

o Guia do Usuario do HP Application Lifecycle Management.

Para obter detalhes sobre os campos de patches, consulte
"Campos do modulo Patches" na pagina 191.
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Elementos da Onde Descrigao
interface do usuario
Definir Exibir Permite filtrar e classificar os patches na grade. Todos os
Filtro/Classificagdo filtros ou ordens de classificagéo atualmente aplicados
aparecerao abaixo da barra de ferramentas. Para obter mais
W I detalhes, consulte o Guia do Usuéario do HP Application
Lifecycle Management.
Atualizar Editare | Abre a caixa de dialogo Atualizar Selecionados, que permite
Selecionados <menu atualizar um valor de campo para uma selegao multipla na
ativado | grade. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usuario
como do HP Application Lifecycle Management.
botao
direito do
mouse>

Caixa de dialogo Detalhes do Patch

Essa caixa de dialogo permite visualizar os detalhes de um patch no Gerenciamento de

Laboratério.

@Patch - Detalhes

J[=] E3

© e e &9k
D |'IEIEI2 | * Mome: |Naw_patcH |
(= Detalhes Detalhes |
Cainio
4
4
Descrigdo
BIH4@||§§E»§<§|D‘HW| J|@%
[ iida |
Para acessar | Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center,
selecione Patches.
Tarefas "Como Fazer Upload de Patches no ALM" na pagina 189
relevantes
Consulite e "Como gerenciar Recursos de Laboratério" na pagina 67
também . . L
e "Como gerenciar servidores do Performance Center" na pagina 223
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Descrigao

interface do usuario

Primeira/Anterior/Préxima/Ultima Entidade. Permite navegar pela
lista de projetos.
<@ & 8 prel
Verificagao Ortografica.Faz a verificag&o ortografica da palavra ou
4B caixa de texto selecionada.
Dicionario de Sinénimos. Exibe um sinbnimo, um anténimo ou uma
By palavra relacionada para a palavra selecionada.
Opcgoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser
2R verificada.
=]
Detalhes Para obter definicdes de campos, consulte "Campos do moédulo
Patches" na pagina 191.

Caixa de dialogo Novo Patch

Essa caixa de didlogo permite adicionar novos patches do Performance Center.

[BiPatch - Novo =] B3
X|%s

e [New_patcH |

5 Detalhes Detahes |

Caminha Fatch_1 msi

=

Descricio

B I UAMEE =:

111
111
Il
Il
3
A
4
=
2
i
&

Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance
Center, selecione Patches.

—_

Para acessar

Clique no botédo Novo Patchl___|. A caixa de dialogo Selecionar Patch é
aberta.

N

3. Navegue até olocal do patch e clique em Abrir.
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Tarefas "Como Fazer Upload de Patches no ALM" na pagina 189
relevantes

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Descrigao
interface do usuario

Limpar Todos os Campos. Limpa todos os dados da caixa de dialogo.

x

Verificagao Ortografica.Faz a verificagao ortografica da palavra ou
48, caixa de texto selecionada.

Dicionario de Sin6nimos. Exibe um sinénimo, um anténimo ou uma
palavra relacionada para a palavra selecionada.

Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser
El verificada.

Detalhes Lista campos de Patches. Campos obrigatérios sao exibidos em
vermelho. Para obter detalhes sobre os campos disponiveis, consulte
"Campos do modulo Patches" na pagina 191.

Tip: Clicar no campo Descrigao dessa pagina exibe uma barra de
ferramentas para aplicar formatagao e verificar a ortografia do texto.

Nome Digite um nome para o novo patch.

Exce¢des de sintaxe: um nome de servidor ndo pode incluir os
seguintes caracteres:\/ :"?2<>|*% "'
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Capitulo 12: Gerenciamento de Hosts
AUT

Este capitulo inclui:

Visdo Geral de Recursos AU T 197
Como importar dados de Hosts AUT do Excel ... .. . 197
Interface do Usuario dos Mdédulos de Recursos AUT .. 201

Visao Geral de Recursos AUT

Componentes AUT, como servidores Web/de aplicativos ou servidores de bancos de dados, séo
hospedados em computadores conhecidos como hosts AUT. Esses hosts AUT sao agrupados em
Pools AUT.

Esses hosts AUT s&o um elemento central dos recursos de integracédo de Topologia com o
SiteScope.

Como importar dados de Hosts AUT do Excel

Esta tarefa descreve como importar uma lista de hosts AUT de um arquivo do Excel (.xls ou .csv)
para o ALM.

Esta tarefa inclui as seguintes etapas:

"Pré-requisitos" abaixo

¢ "Importar os hosts AUT (apenas para usuarios do Performance Center)" na pagina 200
¢ "Resultados" na pagina 200

1. Pré-requisitos

O arquivo do Excel deve estar configurado de forma que as colunas possam ser reconhecidas
€ mapeadas pelo recurso Importar.

= A primeira linha do arquivo do Excel deve conter os nomes dos campos, ou nomes légicos
correspondentes, indicados na tabela a seguir. (Nomes légicos n&o diferenciam maiusculas
de mindsculas.)

Alguns campos s&o obrigatérios, enquanto outros sdo necessarios ou opcionais.

o Obrigatério indica um campo que deve aparecer no arquivo do Excel. Se vocé o omitir,
aimportacao ira falhar. Se vocé omitir um valor em uma das linhas da coluna do campo,
aimportacdo dessa linha especifica ira falhar.

o Necessario indica um campo que convém ativar no arquivo do Excel. Se vocé o omitir,
0 codigo adicionara o campo com o valor padrao para todas as linhas. Se vocé incluir o
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campo, mas omitir um valor em uma das linhas dessa coluna, o cédigo adicionara o valor
padrao para essa linha.

o Opcional indica um campo que nao precisa aparecer no arquivo do Excel. Omitir esse
campo nao tem efeito sobre o procedimento de importagéo.

= Campos que representam campos virtuais, de referéncia e invalidos s&o ignorados.
= Colunas vazias sao permitidas.

Configure as colunas e os valores no arquivo, da seguinte maneira:

Nome do
campo Nome légico  Valor Campo para
AUTHOST_ Nome Légico Qualquer cadeia Nome légico do host AUT
NAME ~
Observagéo: se esse valor
Obrigatdrio estiver vazio, sera fornecido o
mesmo valor de AUTHOST _
MACHINE_NAME
AUTHOST_ Nome do O nome do Nome do computador fisico do
MACHINE_ Computador/IP | computador/IP host AUT
NAME
Obrigatorio
AUTHOST_ Nome do O nome de usuario | O nome de usuario para logon no
USERNAME Usuario do computador computador host AUT
Obrigatorio
AUTHOST_ Senha A senhadonome | A senha paralogon no
PASSWORD do usuario computador host AUT
Obrigatorio
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Nome do
campo Nome légico  Valor Campo para

AUTHOST_OS | Tipode SO = SUNOS O sistema operacional do

Necessario (padrao) computador host AUT

apenas para = Sun Solaris (Apenas para plataformas UNIX)
plataformas

UNIX s MacOSX

= Linux

= RedHat
Enterprise Linux

= AIX

= FreeBSD

= HP-UX

= HP/UX

= HP/UX 64 bits
= NonStopOS

= OPENSERVER
= SCO

n SGl Irix

= Tru64 5.x

n Tru64 pre 4.x
(Digital)

AUTHOST_ Plataforma = Windows Plataforma do host AUT
PLATFORM (padrao)

Obrigatério = UNIX

AUTHOST_ Protocolo Windows: Protocolo do host AUT
PROTOCOL . NetBIOS

Obrigatério (padrao)

= SSH

= WMI

UNIX:

» rlogin

» Telnet (padréo)

= SSH
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Nome légico  Valor Campo para

AUTHOST_ Prompt do # (padrao) Prompt do UNIX no computador
UNIX_ UNIX host AUT.
PROMPT

Necessario
apenas para
plataformas
UNIX

AUTHOST_ Descrigao Qualquer cadeia Descrigdo do host AUT
DESCRIPTION

Opcional

Exemplo:

A imagem a seguir ilustra um arquivo do Excel configurado com os seguintes tipos de
hosts AUT: 1.2.3.4, 5.6.7.8 e um terceiro computador cujo nome nao foi fornecido.

D”a ™ B U | 7 AutHostsImport_egxls [Compatibility Mode] - Microsoft Excel - = X
ay =
- Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Add-Ins & - T X
E # | Aral LRl — = General - | A || S=Insert~ | X - el
=2 ||B I U-||A a CEld i i T Delete - | [g]- B
Paste Styles || ... .
- F ||| a5 | S é' | || v - ||| %8 %8 - £ Format ~ || (2~
Clipboard ™ Font ] Alignment I Mumber = Cells Editing
| 1n - fe | AUTHOST_DESCRIPTION
A B G D E B G H | 1
AUTHOST_ AUTHOST_ AUTHOST_ AUTHOST_ AUTHOST_ AUTHOST_ AUTHOST_ AUTHOST_ JAUTHOST_ -
NAME MACHINE_ USERNAME PASSWORD 0OS PLATFORM PROTOCOL UNLX_PROW|DESCRIPTIO
1 NAME PT N
1234 Sam Sam Only
mandatory
fields are
2 filled
Machinet 5678 Peter Peter SUNOS Windows  NetBios Other fields
are filed as
3 wel
4 |Machine3 Jane Jane

2. Importar os hosts AUT (apenas para usuarios do Performance Center)
a. Abraomddulo Hosts AUT:

o No ALM: Na barra lateral do ALM, em AUT do Performance Center, selecione Hosts
AUT.

o Em Gerenciamento de Laboratorio: Na barra lateral de Gerenciamento de
Laboratoério, em Performance Center, selecione Hosts AUT.

b. Selecione Hosts AUT> Importar.
c. Navegue até o arquivo do Excel que contém os hosts AUT e clique em Abrir.

3. Resultados

O andamento do processo de importagao € exibido. Ao final do processo, um relatério mostra
os resultados daimportagdo. Os hosts AUT importados sao listados no médulo Hosts AUT.
Os hosts AUT que nao forem importados com éxito deverao ser adicionados manualmente.
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Exemplo:

Os resultados da importagao do arquivo do Excel na etapa 1 desta tarefa estao ilustrados
na seguinte imagem:

Host AUT Editar Exibir Favoritos

P B X|ST-I Q

Nome Légico Nome do Computador/IP Plataforma Tipo de SO | Protocolo NomedolUssia|  Senha | Prompt do UNIX Descricio

1234 1234 Windows | NT MetBIOS | Sam ssssssss_ I Only mandatory.
Machinel 5678 Windows NT NetBIOS  Peter ssssssns H Other fields are f.
2 AUT Hosts imported successfully.

1 AUT Hosts failed to import

AVISO,
[Row 2 Cell 4]: AUTHOST_OS field data (SUNOS is inconsistent with
AUTHOST_PLATFORM field data (Windows') - AUTHOST_OS field data

Descrigéo | Histrico was replaced to NT.

Other fields are filed as well

«

ERRC:
[Row 3 Cell 2]: Field "AUTHOST_MACHINE_NAME' is mandatory, but no
value was assigned to it.

Observagao:

= Nenhum nome légico foi fornecido no arquivo do Excel para o computador 1.2.3.4.
Portanto, o nome légico fornecido é equivalente ao nome/IP do computador.

» O sistema operacional do computador 1 foi especificado como SUNQOS, enquanto a
plataforma foi especificada como Windows. Esses valores sdo inconsistentes, pois
SUNOS apenas é relevante para uma plataforma UNIX. O valor SUNOS foi
substituido por NT.

= Nenhum nome de computador foi especificado para o terceiro computador listados no
arquivo do Excel. Esse computador n&o foi importado. E necessario adiciona-lo
manualmente.

= Valores necessarios, mas nao obrigatorios, foram automaticamente fornecidos pelo
sistema durante o processo de importagao.

» Colunas que representam campos virtuais nao validos de referéncia sao ignorados.

Interface do Usuario dos Mddulos de
Recursos AUT

Esta secao inclui:

MOdulo HOStS AU T ... 202
Campos de Hosts AUT 203
Caixa de didlogo Novo HOost AU T L 204
Caixa de didlogo Detalhes do Host AUT ... . 205
MoOdulo Pools AU T L 206
Pagina Hosts VinCulados ... .. . 208
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Caixa de dialogo Adicionar Hosts AUT ao Pool
Campos de Pools AUT
Caixa de didlogo Novo Pool de Hosts AUT
Caixa de dialogo Detalhes do Pool de Hosts AUT

Menus e Botdes dos Mddulos de Recursos AUT

Modulo Hosts AUT

Esse modulo permite visualizar e gerenciar hosts AUT.

Hosts AUT  Editar  Exibir Favoritos

« B x|@Y-[|a
| Menhwm Filtro D efinido
Home Lagico Home do ComputadoriP Plataforma Tipo de SO Protocolo
127.0.01 127.001 windows NT NetBlOS
Desciigdo | Histarico ¥
BI UAM[EE =a|omw|9 e|EY

Para acessar

Use uma das seguintes opgoes:

¢ Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance
Center, selecione Hosts AUT.

e Nabarra lateral do ALM, em AUT do Performance Center, selecione
Hosts AUT.

Informacgoes
importantes

O modulo Hosts AUT esta disponivel em Gerenciamento de Laboratério e
no ALM.

Consulte também

"Visao Geral de Recursos AUT" na pagina 197
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da
interface do
usuario

<Menus e Barras
de Ferramentas
Comuns>

Descricao

Para obter detalhes sobre os menus e as barras de ferramentas dos
maodulos de Recursos AUT, consulte "Menus e Botdes dos Modulos de
Recursos AUT" na pagina 214.

<Grade Hosts
AUT>

Mostra uma lista dos hosts AUT definidos no ALM.

Guia Descricao

Mostra os detalhes principais € uma descrigdo sobre o host AUT.

Tip: Clique com o botéo direito do mouse na area Descrigao para
acessar opgoes de edigao e formatacao.

Guia Histoérico

Lista alteragdes feitas no host AUT selecionado. Para obter mais detalhes,
consulte o Guia do Usuério do HP Application Lifecycle Management.

Campos de

Hosts AUT

A tabela a seguir descreve os campos de hosts AUT:

Campo Descrigao

Pertence aos
Pools

Os pools de hosts aos quais o host AUT pertence.

Disponivel em: somente em Gerenciamento de Laboratdrio

Descrigao

Uma descrigéo do host AUT.

Nome Légico

O nome logico dado ao host AUT.

Nome do
Computador/IP

O nome ou endereco IP do computador host AUT.

Modificado A data na qual os detalhes do host AUT foram modificados pela Ultima vez.
Tipo de SO O sistema operacional do computador host AUT.

Senha A senha para logon no computador host AUT.

Plataforma O sistema operacional base do computador host AUT: Windows ou UNIX.
Protocolo O protocolo de rede usado para comunicagao com o host AUT (para fins de

monitoramento).

Valor padrao: Windows: NetBIOS; UNIX: SSH
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Campo Descricao

Prompt do O prompt usado pelo sistema operacional. Também é usado para
UNIX comunicagdo com o host AUT (para fins de monitoramento).

Disponivel para: somente hosts AUT UNIX.

Nome do O nome de usuario para logon no computador host AUT.
Usuario

Caixa de dialogo Novo Host AUT

Essa caixa de dialogo permite criar um novo host AUT.

3f¥Host AUT - Novo [_ 0[]
%|% R B

* Mome do Computadar/IP: |AUTHDSH| ‘

5 Detalhes Detalhes |

omelégieo: [ | * Platatorme: frgows  [+]
temedou. [ ] Protecsis pemos -]
senha [ ] emear. [ [
Modkicaro: [
;
Descrigho
BIHA?_"[|E§§ECC‘MT1M| J|@A§,
I I T
Para Use uma das seguintes opgdes:

acessar . .
o Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center,

selecione Hosts AUT. Clique em Novo Host AUT

o Na barralateral do ALM, em AUT do Performance Center, selecione Hosts

AUT. Cligue em Novo Host AUT

Informagdes | Ao criar um host AUT no ALM, esse host AUT é automaticamente adicionado ao
importantes | Pool AUT do projeto.

Dica: vocé pode importar uma lista de hosts AUT de um arquivo do Excel. Para
obter detalhes, consulte " Como importar dados de Hosts AUT do Excel" na
pagina 197.

Consulte "Visao Geral de Recursos AUT" na pagina 197
também
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Descricao

interface do usuario

S Limpar Todos os Campos. Limpa os dados.
4B, Verificagao Ortografica.Faz a verificagao ortografica da palavra ou

caixa de texto selecionada.

s Dicionario de Sindnimos. Exibe um sinénimo, um anténimo ou uma

palavra relacionada para a palavra selecionada.

El Opcgoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser
verificada.

Nome do O nome ou IP do computador host AUT.

Computador/IP

Detalhes Permite inserir os detalhes do novo host AUT. Para obter mais detalhes,

consulte "Campos de Hosts AUT" na pagina 203.

Caixa de dialogo Detalhes do Host AUT

Essa caixa de didlogo permite visualizar e modificar detalhes do host AUT.

[B}Host AUT - Detalhes H[=1 B3

B e o cﬂ‘“& B &

*Narne do Computador/IP: | ERI

[ Detalhes Detalhes

(@ Histdrico

* Nome L égico: 127001 * Plataforma:
* Nome: da .. *Protocalo: NelEIOS
* Senha

Pertence aP..  [Pool AUT pacréio det [
Modlificado: 05/05/2013 18:27:47

=

Descricio

B I U A4ai

Para Use uma das seguintes opgdes:

acessar . ..
¢ Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em

Performance Center, selecione Hosts AUT. Clique com o botao
direito do mouse na grade e selecione Detalhes do Host AUT.

o Nabarra lateral do ALM, em AUT do Performance Center,
selecione Hosts AUT. Clique com o botao direito do mouse na
grade e selecione Detalhes do Host AUT.
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Consulte
também

"Vis&o Geral de Recursos AUT" na pagina 197

Os elementos

da interface do usuario estéo descritos a seguir:

Elementos da Descricao

interface do

usuario

Primeira/Anterior/Préxima/Ultima Entidade. Permite navegar pela lista
de hosts AUT.

Verificagao Ortografica.Faz a verificagao ortografica da palavra ou caixa
de texto selecionada.

Dicionario de Sinénimos. Exibe um sinbnimo, um anténimo ou uma
palavra relacionada para a palavra selecionada.

Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser
verificada.

Nome do

Computador/IP

O nome ou IP do computador host AUT.

Detalhes Mostra os detalhes do host AUT selecionado. Para obter mais detalhes,
consulte "Campos de Hosts AUT" na pagina 203.
Histérico Lista alteragdes feitas no host AUT selecionado. Para obter mais detalhes,

consulte o Guia do Usuério do HP Application Lifecycle Management.

Modulo Pools AUT

Esse mddulo permite visualizar e gerenciar Pools AUT.

B x

Pools de Hoste AUT  Editar  Exibir Favoritos

ST

m|a

| Nenhum Fillro D efinido

Pool AUT padridn de testpt

Home do Pool

Total de Hosts

Descrigao Huosts Yinculados | Histdrico

Bl a&® (8 v-R|a

€«

| Menhum Filtra Defirido

Home Logico Home do... Pertence a Pools Tipo de S0 Plataforma Protocolo

127.0.041 127.001 Pool AUT padrdo.. NT ‘windaws MetBl05
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Para Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center,
acessar selecione Pools AUT.

relevante-
s

Tarefas O maédulo Pools AST esta disponivel apenas no Gerenciamento de Laboratério.

também

Consulte | "Visao Geral de Recursos AUT" na pagina 197

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da
interface do
usuario

<Menus e Barras
de Ferramentas
Comuns>

Descrigao

Para obter detalhes sobre os menus e as barras de ferramentas do
modulo Pools AUT, consulte "Menus e Botdes dos Mddulos de Recursos
AUT" na pagina 214.

<Grade Pools
AUT>

Mostra os Pools AUT definidos no sistema.

Guia Descricao

Mostra os detalhes principais e uma descrigao sobre o Pool AUT.

Tip: Clique com o botao direito do mouse na area Descrigao para
acessar opgoes de edigao e formatagao.

Guia Hosts
Vinculados

Permite adicionar hosts AUT ao pool selecionado e remover hosts desse
pool. Para obter detalhes, consulte " Pagina Hosts Vinculados" na pagina
seguinte.

Guia Historico

Lista alteragdes feitas no Pool AUT selecionado. Para obter mais
detalhes, consulte o Guia do Usuario do HP Application Lifecycle
Management.
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Pagina Hosts Vinculados

Essa pagina permite adicionar hosts AUT a um Pool AUT e remover hosts AUT de um Pool AUT.

[B}Pool De Hosts AUT - Detalhes

& @ » &

Y Hs B

10 do Foal

1001 * Nome do Pook [411TPooll]

[ Detalhes

Bliian|sr-m|a
[ Hosts Vinculados

Menhum Filtro Definida

[_ O[]

(Z:‘ Ristérica Descrigio Modificado Home do... Home do... Home Légico  Pertence aPools
08/05/2013 18:27 . 127.001 admin 127.0.01 Pool &UT padrfu...
4 Il »
Para e No médulo Pools AUT:
acessar . iy
Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center,
selecione Pools AUT. No painel de informacgdes, selecione Hosts
Vinculados.
+ Na caixa de didlogo Detalhes do Pool AUT:
Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center,
selecione Pools AUT. Clique com o botéo direito do mouse no Pool AUT e
selecione Detalhes do Pool AUT. Na caixa de didlogo Detalhes do Pool
AUT, selecione Hosts Vinculados.
Note: Disponivel somente em Gerenciamento de Laboratério.
Informagdes | A pagina Hosts Vinculados permite vincular varios hosts AUT a um Pool AUT.
importantes . o . . -
Como alternativa, vocé pode vincular um unico host AUT a varios Pools AUT no
campo Pertence aos Pools, nos detalhes desse host AUT. Para obter detalhes,
consulte "Campos de Hosts AUT" na pagina 203.
Consulte "Vis&o Geral de Recursos AUT" na pagina 197
também
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos Descrigao

da interface

do usuario

iti,<z> Adicionar Hosts ao Pool. Abre a caixa de dialogo Adicionar Hosts AUT ao

- Pool, que permite a selegado de hosts AUT para inclus&o no Pool AUT.

Ei;"@ Remover Host. Remove os hosts AUT selecionados do Pool AUT.

5 Ir para Host. Mostra o host AUT vinculado selecionado no médulo Hosts AUT.

=l Detalhes do Host AUT. Abre a caixa de didlogo Detalhes do Host AUT,

= permitindo que vocé visualize detalhes sobre o host AUT vinculado selecionado.
Para obter detalhes, consulte "Campos de Hosts AUT" na pagina 203.

Q“ Atualizar Tudo. Atualiza a grade, para que ela mostre as informagfes mais

- atuais.

I Definir Filtro/Classificagdo. Permite filtrar e classificar a grade. Todos os
filtros ou ordens de classificagdo atualmente aplicados aparecerao abaixo da
barra de ferramentas. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do
Usuario do HP Application Lifecycle Management.

I Selecionar Colunas. Abre a caixa de dialogo Selecionar Colunas, que permite
determinar quais campos serao exibidos na grade e também a ordem dessa
exibicdo. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.

Q Localizar. Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé procure um

- host AUT. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.

<Grade Lista os hosts AUT que pertencem ao Pool AUT. Para obter detalhes sobre

Hosts campos de host, consulte "Campos de Hosts AUT" na pagina 203.

Vinculados>
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Caixa de dialogo Adicionar Hosts AUT ao Pool

Essa pagina permite selecionar hosts AUT para inclusdo em um Pool AUT.

Adicionar Hosts AUT ao Pool
Exihir
G|l m|v-
Home Ligico Home do... Pertence a Pools Tipo de 50 Plataforma Protocolo
Selecionado
Para e No médulo Pools AUT:
acessar

Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center,
selecione Pools AUT. No painel de informacgdes, selecione Hosts

Vinculados e clique no botdo Adicionar Hosts ao Pool % .
+ Na caixa de dialogo Detalhes do Pool AUT:

Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center,
selecione Pools AUT. Clique com o botao direito do mouse no Pool AUT e
selecione Detalhes do Pool AUT. Na caixa de dialogo Detalhes do Pool
AUT, selecione Hosts Vinculados e clique no botdo Adicionar Hosts ao

Pool e .

Note: Disponivel somente em Gerenciamento de Laboratério.

Informagdes | Como alternativa, vocé pode vincular um Unico host AUT a varios Pools AUT no
importantes | campo Pertence aos Pools, nos detalhes desse host AUT. Para obter detalhes,
consulte "Campos de Hosts AUT" na pagina 203.

Consulte "Vis&o Geral de Recursos AUT" na pagina 197
também
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem

entre sinais de

Elementos
da interface
do usuario

maior e menor que):

Descrigao

Atualizar Tudo. Atualiza a grade, para que ela mostre as informagdes mais
atuais.

m Selecionar Colunas. Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite
determinar quais campos serao exibidos na grade e também a ordem dessa
exibicdo. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.

W I Definir Filtro/Classificagao. Permite filtrar e classificar a grade. Todos os

filtros ou ordens de classificagao atualmente aplicados apareceréo abaixo da
barra de ferramentas. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do
Usuario do HP Application Lifecycle Management.

Adiciona os hosts AUT selecionados ao Pool AUT.

<Grade Lista os hosts AUT disponiveis parainclusdo no Pool AUT.
Hosts AUT>
Selecionado | Mostra os hosts AUT selecionados para inclus&o no pool.

Campos de Pools AUT

Os seguintes campos estéo disponiveis para Pools AUT:

Campo Descrigao

Descricao | Umadescrigéo do Pool AUT.
Modificado | A data na qual os detalhes do Pool AUT foram modificados pela ultima vez.
ID do Pool | AID do Pool AUT.
Nome do O nome do Pool AUT.
Pool
Note: O nome pode conter até 128 caracteres, excluindo espagos, pontos
finais e qualquer um dos seguintes caracteres:
NI "~&2{}$%|<>+=~[]()
Total de O numero total de hosts AUT no pool de hosts.
Hosts
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Caixa de dialogo Novo Pool de Hosts AUT

Essa caixa de didlogo permite criar um novo Pool AUT.

@l Pool de Hosts AUT - Novo =l

‘v R B

*
*Moms do Pock: ] ]

5 Detalhes Detahes |

&

Descrigdo
BI UAdsy|E (== a|or |5 &l@
| T T
Para Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Performance Center,

acessar

selecione Pools AUT. Clique em Novo Pool AUT

Consulte | "Visao Geral de Recursos AUT" na pagina 197
também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da Descricao
interface do
usuario
W Limpar Todos os Campos. Limpa os dados.
4E, Verificagao Ortografica.Faz a verificagao ortografica da palavra ou

caixa de texto selecionada.

3] Dicionario de Sinénimos. Exibe um sindnimo, um anténimo ou uma

& palavra relacionada para a palavra selecionada.
ﬁél Opgées de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser
verificada.
Nome do Pool O nome do Pool AUT.
Detalhes Permite inserir os detalhes do novo Pool AUT. Para obter mais detalhes,

consulte "Campos de Pools AUT" na pagina anterior.
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Caixa de dialogo Detalhes do Pool de Hosts AUT

Essa caixa de dialogo permite visualizar e modificar detalhes do Pool AUT.

[BlPool De Hosts AUT - Detalhes o=
Ba s | % B B
D do Pock: *Nome do Foot | Sy |
5 Detalhes Detahes |
2 o nasce: | pasren
Total de Hosts:
§
Descrigio
BIUusadEE = c|nwselmy
o Carcclar | Fida
Para Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratorio, em Performance Center,

acessar | selecione Hosts AUT. Clique com o botao direito do mouse na grade e selecione
Detalhes do Host AUT.

também

Consulte | "Visédo Geral de Recursos AUT" na pagina 197

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da
interface do
usuario

Descricao

@ e Primeira/Anterior/Proximalultima Entidade. Permite navegar pela lista
de Pools AUT.

48, Verificagao Ortografica.Faz a verificagao ortografica da palavra ou caixa
de texto selecionada.

By Dicionario de Sinénimos. Exibe um sinbnimo, um anténimo ou uma

— palavra relacionada para a palavra selecionada.

2R Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser

verificada.

Nome do Pool

O nome do Pool AUT.

Detalhes

Mostra os detalhes do Pool AUT selecionado. Para obter mais detalhes,
consulte "Campos de Pools AUT" na pagina 211.
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Elementos da

interface do
usuario

Hosts Vinculados | Permite adicionar hosts AUT ao pool selecionado e remover hosts desse

Descrigao

pool. Para obter detalhes, consulte " Pagina Hosts Vinculados" na pagina
208.

Histoérico

Lista alteragdes feitas no Pool AUT selecionado. Para obter mais detalhes,
consulte o Guia do Usuario do HP Application Lifecycle Management.

Menus e Botoes dos Modulos de Recursos AUT

Esses médulos permitem gerenciar os recursos AUT que hospedam aplicativos submetidos a

teste.

Para acessar

Use uma das seguintes opgoes:

o Em Gerenciamento de Laboratério: Na barra lateral de Gerenciamento de
Laboratério, em Performance Center, selecione <Recurso AUT>.

¢ No ALM: na barra lateral do ALM, em AUT do Performance Center,
selecione Hosts AUT.

Note: Em Gerenciamento de Laboratério, € possivel definir tanto hosts
AUT quanto Pools AUT. No ALM, apenas é possivel definir hosts AUT.

Informagdes | ¢ Hosts AUT podem ser gerenciados tanto em Gerenciamento de Laboratorio
Importantes quanto no ALM.
e Apenas um usuario com privilégios de administrador pode gerenciar Pools
AUT (em Gerenciamento de Laboratério).
Consulte "Visao Geral de Recursos AUT" na pagina 197
também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da

Onde Descrigao

interface do usuario

Detalhes do

<recurso AUT> AUT>e permite visualizar os detalhes do recurso AUT

<Recurso | Abre a caixa de dialogo Detalhes do <recurso AUT>, que

menu selecionado.
ativado
como
botao
direito do
mouse
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Elementos da Onde Descrigao

interface do usuario

Adicionar a Favoritos Abre a caixa de dialogo Adicionar Favorito, com a qual

Favoritos vocé pode adicionar uma exibigdo favorita a sua pasta
particular ou publica. Para obter detalhes, consulte o Guia
do Usuério do HP Application Lifecycle Management.

Copiar URL <Recurso | Copiaa URL de um recurso AUT selecionado e a cola

AUT>e como um link. Vocé pode colar a URL em outro local,

@l <menu como um email ou um documento. Clique no link para abrir
ativado 0 ALM e acessar o arquivo ou a pasta do recurso. Se vocé
como ainda nao estiver conectado, primeiro o ALM solicitara
botéo detalhes de logon.
direito do
mouse>

Excluir Editare Exclui o recurso AUT selecionado na grade.
<menu

b ativado
com o
botéo
direito do
mouse>

Exportar <Recurso | Abre a caixa de dialogo Exportar Todos os Dados da
AUT>e Grade, que permite exportar os recursos AUT na grade
<menu como um arquivo de texto, uma planilha do Microsoft
ativado Excel, um documento do Microsoft Word ou um
com o documento HTML.
botao . .
direito do Escolha uma das opgdes a seguir:
mouse> ¢ Tudo. Exporta todos os recursos na grade.

o Selecionados. Exporta os recursos selecionados na
grade.

Localizar Exibir Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé

procure um recurso no modulo. Para obter detalhes sobre

Q op¢oes de pesquisa, consulte o Guia do Usuério do HP

- Application Lifecycle Management.
Ir para <Recurso <Recurso | Abre a caixa de didlogo Ir para <Recurso AUT>, que
AUT> AUT> permite localizar um recurso especifico pelo nimero da ID.
Apenas é possivel acessar recursos que se encontram no
5 filtro atual.
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Elementos da Onde Descrigao
interface do usuario

Filtros de Grade Exibire Permite filtrar os dados de acordo com uma entrada na
<menu caixa de filtro. Para obter detalhes sobre opg¢des de
ativado filtragem, consulte o documento Guia do Usuario do HP
como Application Lifecycle Management.
botao
direito do
mouse>

Importar Hosts AUT | Permite importar uma lista de hosts AUT a partir de um

arquivo do Excel (.xls ou .csv) para o ALM. Para obter
detalhes, consulte " Como importar dados de Hosts AUT
do Excel" na pagina 197.

Painel de Exibire Mostra/oculta o Painel de Informagdes na area inferior do
Informagoes <menu maodulo.

ativado
como
botéo
direito do
mouse>

Novo <Recurso <Recurso | Permite adicionar um recurso AUT.
AUT> AUT>

Note: Para Pools AUT, essa opgéo so esta disponivel
em Gerenciamento de Laboratdrio.

Organizar Favoritos Abre a caixa de dialogo Organizar Favoritos, que permite
Favoritos organizar a lista de exibi¢cdes favoritos através da
alteracao de propriedades ou da exclusdo de exibi¢cdes.
Para obter detalhes, consulte o Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.

Particular Favoritos Lista as exibi¢cdes favoritas que podem ser acessadas
apenas pelo usuario que as criou.

Publica Favoritos Lista as exibi¢Ges favoritas que podem ser acessadas por
todos os usuarios.

Atualizar Tudo Exibir Atualiza a grade, para que ela mostre as informagdes mais

atuais.
&
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Elementos da Onde Descrigao
interface do usuario

Substituir Editare Abre a caixa de dialogo Substituir na grade <Recurso
<menu AUT>, permitindo a substituicao de um valor de campo de
ativado recurso nessa grade. Para obter mais detalhes, consulte o
com o documento Guia do Usuario do HP Application Lifecycle
botao Management.
direito do
mouse>
Selecionar Colunas | Exibir Abre a caixa de dialogo Selecionar Colunas, que permite
determinar quais campos serao exibidos na grade e
I também a ordem dessa exibigao. Para obter detalhes,
consulte o Guia do Usuario do HP Application Lifecycle
Management.

Para obter detalhes sobre os campos de recursos,
consulte:

e "Campos de Hosts AUT" na pagina 203
e "Campos de Pools AUT" na pagina 211

Definir Exibir Permite filtrar e classificar os recursos na grade. Todos os
Filtro/Classificagao filtros ou ordens de classificagdo atualmente aplicados
aparecerao abaixo da barra de ferramentas. Para obter
W I detalhes sobre opgdes de filtragem, consulte o documento
Guia do Usuario do HP Application Lifecycle Management.
Atualizar Editare Abre a caixa de dialogo Atualizar Selecionados, que
Selecionados <menu permite atualizar um valor de campo para uma selegéo
ativado multipla na grade <Recurso AUT>. Para obter mais
como detalhes, consulte o documento Guia do Usuario do HP
botéo Application Lifecycle Management.
direito do
mouse>
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Este capitulo inclui:

Visao geral sobre o trabalho com projetos habilitados para Gerenciamento de Laboratério ...219

Visao geral sobre o trabalho com projetos
habilitados para Gerenciamento de
Laboratoério

Apbds a criagao de um projeto habilitado para Gerenciamento de Laboratério, vocé gerencia esse
projeto em Administragao do Site. Para obter informagdes sobre como gerenciar projetos no ALM,
consulte o Guia do Administrador do HP Application Lifecycle Management.

No entanto, além das tarefas de gerenciamento em Administracao do Site, existem casos de uso
especificos nos quais é necessario levar em consideragao alguns procedimentos adicionais.
Esses casos de uso sdo:

Migracao de um projeto de um ambiente de preparo para um ambiente de
producgao

Para obter mais informagdes, consulte "Como migrar um sistema de Gerenciamento de Laboratério
a partir de um ambiente de preparo para um ambiente de produ¢&o " na pagina seguinte.

Criando uma cépia de um projeto

Para obter informagdes sobre como criar uma cépia de um projeto, consulte o Guia do
Administrador do HP Application Lifecycle Management.

Ao criar uma copia de um projeto habilitado para Gerenciamento de Laboratério, vocé deve levar os
seguintes fatores em consideragéo:

« O novo projeto também deve ter a extenséo de Gerenciamento de Laboratério habilitada.
o Detalhes sobre execugdes de testes ndo sao incluidos nos Relatérios de Uso.

o Configuragées de segmentos temporais e projetos ndo sao copiadas.

o Arquivos de resultados associados ao projeto original ndo sao copiados.

Arquivando um projeto de Gerenciamento de Laboratoério

Arquivar um projeto habilitado para Gerenciamento de Laboratério significa exporta-lo ou remové-lo
do servidor no qual ele esta localizado e, no futuro, importa-lo de volta para esse mesmo servidor.

Para obter informagdes sobre como exportar, importar e restaurar o acesso a projetos, consulte o
Guia do Administrador do HP Application Lifecycle Management.

Ao arquivar um projeto habilitado para Gerenciamento de Laboratério, vocé deve levar os seguintes
fatores em consideragao:
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Nao sera possivel importar um projeto para o servidor original se um projeto com a mesma
PUID existir nesse servidor.

Ao restaurar o acesso ao projeto:
» Detalhes sobre execugdes de testes néo sao incluidos nos Relatérios de Uso.

= As informag6es de configuragbes de projeto e segmentos temporais serao perdidas.

Como migrar um sistema de Gerenciamento de
Laboratério a partir de um ambiente de preparo
para um ambiente de producao

A tarefa a seguir descreve como mover com éxito um sistema de Gerenciamento de Laboratério a
partir de um ambiente de preparo para um ambiente de produgéo.

Note: Como resultado da migragao do sistema, todas as informagdes contidas em
Gerenciamento de Laboratério que foram originalmente criadas no ambiente de produgéo serao
perdidas.

A tarefa inclui as seguintes etapas:

"Abrir Administragao do Site" abaixo

"Mover Gerenciamento de Laboratério do ambiente de preparo para o ambiente de produgao”
abaixo

"Ativar Gerenciamento de Laboratério no ambiente de produgao”

"Atualizar a licenga do ALM" na pagina seguinte

"Atualizar Servidores e Hosts" na pagina seguinte

"Mover os projetos do ambiente de preparo para o ambiente de produgao" na pagina seguinte
"Ativar os projetos no ambiente de produgéo" na pagina seguinte

"No ambiente de produgéo, definir as configuragdes de projetos em Gerenciamento de
Laboratério " na pagina seguinte

. Abrir Administragao do Site

Para obter detalhes, consulte o Guia do Administrador do HP Application Lifecycle
Management.

Mover Gerenciamento de Laboratério do ambiente de preparo para o
ambiente de producao

a. Noambiente de preparo, em Administragao do Site, selecione a guia Gerenciamento de
Laboratério.

b. Remova o projeto de Gerenciamento de Laboratério do ambiente de preparo e restaure-o no
ambiente de produgao. Para obter detalhes sobre como remover e restaurar
Gerenciamento de Laboratério, consulte " Guia Gerenciamento de Laboratério” na pagina
27.
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3. Ativar Gerenciamento de Laboratério no ambiente de producgao
Para obter detalhes sobre como ativar Gerenciamento de Laboratério, consulte " Guia
Gerenciamento de Laboratério" na pagina 27.

4. Atualizar a licenca do ALM
No ambiente de produgdo, em Gerenciamento de Laboratério, atualize a licenga do ALM. Para

obter detalhes, consulte o Guia do Administrador do HP Application Lifecycle Management.

5. Atualizar Servidores e Hosts

Note: Realize essa etapa se os servidores e os hosts no ambiente de produgao forem
diferentes daqueles no ambiente de preparo.

Em Gerenciamento de Laboratdrio, remova os hosts e os servidores do existentes e substitua-
os pelos hosts e servidores novos.

= Para obter detalhes sobre como adicionar um Servidor do Performance Center, consulte
"Como gerenciar servidores do Performance Center" na pagina 223.

= Para obter detalhes sobre como adicionar hosts, consulte "Como gerenciar Recursos de
Laboratoério" na pagina 67.

6. Mover os projetos do ambiente de preparo para o ambiente de
producgao
Remova cada projeto do do ambiente de preparo e restaure-o no ambiente de produ¢do. Para

obter detalhes sobre como remover e restaurar projetos, consulte o Guia do Administrador do
HP Application Lifecycle Management.

7. Ativar os projetos no ambiente de produgao
Para obter detalhes sobre como ativar projetos, consulte o Guia do Administrador do HP
Application Lifecycle Management.

8. No ambiente de producgao, definir as configuragées de projetos em
Gerenciamento de Laboratério

Realize essa etapa para cada projeto que vocé moveu para o ambiente de produgao. Para
obter detalhes sobre como definir configuragées de projetos, consulte "Configuragdes de
Projeto" na pagina 31.
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Capitulo 14: Servidores do PC

Este capitulo inclui:

Vis&o geral de servidores do PC . . 223
Como gerenciar servidores do Performance Center ... . ... 223
Interface do usuario do médulo Servidores do Performance Center ... .. . ................ 225

Visao geral de servidores do PC

O modulo Servidores do PC permite gerenciar as informagdes e 0s recursos necessarios para a
funcionalidade do Performance Center. Vocé pode criar novos servidores do PC, monitorar o status
do servidor do Performance Center, editar informagdes do servidor e verificar o desempenho do
servidor.

Para obter detalhes sobre como gerenciar servidores do Performance Center, consulte "Como
gerenciar servidores do Performance Center" abaixo.

Como gerenciar servidores do Performance
Center

Esta tarefa descreve as varias opgdes para o gerenciamento dos Servidores do Performance
Center.

Note: Esta tarefa faz parte da seguinte tarefa de nivel superior: "Como trabalhar com a
administracéo do Gerenciamento de Laboratorio" na pagina 24.

Para saber mais sobre Servidores do Performance Center, consulte "Vis&o geral de servidores
do PC" acima.

Esta tarefainclui as seguintes etapas:

o "Adicionar um servidor" abaixo

o "Verificar conexdes de servidor com hosts do Performance Center" na pagina seguinte

o "Reinicializar um servidor" na pagina seguinte

o "Instalar um patch em um servidor" na pagina seguinte

Adicionar um servidor

1. Em Gerenciamento de Laboratério, selecione Servidores > Servidores do PC.

2. Clique no botdo Novo Servidor do PC

3. Na caixa de didlogo Novo Servidor do PC, insira as informacdes necessarias. Para obter
detalhes sobre ainterface do usuario, consulte "Caixa de dialogo Novo Servidor do PC" na
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pagina 234.

Verificar conexoes de servidor com hosts do Performance Center

Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Servidores, selecione Servidores do PC.
Clique com o botao direito do mouse em um servidor na grade e selecione Verificar Servidor >
Verificar Servidor.

O Gerenciador de Tarefas é aberto, e o resultado geral de cada verificagao realizada no servidor
(Aprovado ou Reprovado) é exibido.

€ possivel visualizar o progresso dessa verificagao de servidor na guia Status das Verificagoes
do Servidor do médulo Servidores do PC.

As seguintes verificagdes séo realizadas:

o Efetuar Ping no Servidor. O servidor do Performance Center efetua ping nos computadores
selecionados.

o Efetuar Ping em URL. O servidor selecionado efetua ping na URL listada.

Como alternativa, vocé pode realizar as verificagdes acima junto com uma verificagao de
conectividade adicional do servidor com uma URL especifica. Clique com o botéo direito do mouse
em um servidor na grade, selecione Verificar Servidor > Verificar Conectividade com URL e
insiraa URL.

Exemplos:
e URLRegular: http://www.website.com

e Nome do computador: computador22 ouhttp://computador2?2

Reinicializar um servidor

Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Servidores |, selecione Servidores do PC.
Na grade, clique com o botao direito do mouse no servidor que vocé deseja reinicializar e selecione
Reinicializar Servidor.

Instalar um patch em um servidor

Note: para instalar patches em um servidor, é preciso que esses patches ja tenham sido
carregados no ALM. Para obter detalhes, consulte "Como Fazer Upload de Patches no ALM"
na pagina 189.

Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Servidores, selecione Servidores do PC.
Na grade, clique com o bot&o direito do mouse no servidor em que vocé deseja instalar o patch e
selecione Instalar Patch.

Tip: é possivel instalar um patch em varios servidores simultaneamente. Para selecionar
varios servidores, mantenha pressionado o botdo CTRL no teclado enquanto escolhe os
servidores.
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Interface do usuario do modulo Servidores do
Performance Center

Esta secdo inclui:

Janela do modulo Servidores do PC .. L 226
Menus e botdes do modulo Servidores doPC ... ... ... 227
Campos do mddulo Servidores do PC .. .. 231
Caixa de dialogo Detalhes do Servidor do PC ... . 232
Caixa de didlogo Novo Servidordo PC . ... 234
Pagina ProCeSSOS .. ... 235
Pagina Status das Verificagdes do Servidor . . ... L 237
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Janela do modulo Servidores do PC

A janela do Mdédulo Servidores do PC permite que vocé gerencie servidores do Performance
Center.

PC Servers Edit View Favortes

E 8 & T-[V Q CF checkServer - () ReboctServer 2) Install Patch  J& Reconfigure Server | 53 ALM Gonnection

Server State | Name Status astCheck  C ion Last Check ionLastCheck  Ct ivity Last Check

i i 24, deviah. ad © Operational & Passed & Passed © Passed © Passed
Idle WMOE & Operational @ Passed @ Passed @ Passed © Passed

Description | Eventlog | Instaled PC Components | Processes | Check ServerStatus | Histary

-0 &6

Event... FEventType Creation..  ProjectName Action Description Responsible
® Info /11/20103... DEFAULT\LAB_PROJECT Create Server  Server vmhind124.deviab.ad' (ID: 10.. pege_user

7 Info 8/11/20103.. DEFALULT\LAB_PROJECT Delete Server  Server vmitnd124 deviab ad' was d. | peqe_user

® Info 6/11/20103... DEFAULT\LAB_PROJECT Create Server  Sever vmhind124.deviab.ad' (ID: 10... peac_user

36 Info 8/11/20103. . DEFAULTALAB_PROJECT Delete Server  Server wmitind124 deviab ad' was d..  poge_user
24 Info 8/11/20103.. DEFAULT\LAB_PROJECT Create Server  Server vmitnd124.devlab.ad' ID: 10.. sa

Para acessar Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Servidores, selecione
Servidores do PC.

Tarefas "Como gerenciar servidores do Performance Center" na pagina 223
relevantes

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da Descrigao
interface do

usuario

<Elementos e Campos de Servidores do PC. Para conhecer definicdes de campos,

comuns da consulte "Campos do médulo Servidores do PC" na pagina 231.

interf

inte . gce do o Menus e Botoes de Servidores do PC. Para conhecer descrigcoes de

usuario do ~ R ~ . .

médulo comandos e botdes, consulte "Menus e botées do mddulo Servidores do

Servidores do PC" na pagina seguinte.

PC> o ALM Menu principal e barra lateral do . Para obter detalhes sobre o
menu Ferramentas, o menu Ajuda e a barra lateral, consulte o documento
Guia do Usuario do HP Application Lifecycle Management.

<filtros de Caixa localizada sob o nome de cada coluna. Exibe o filtro atualmente

grade> aplicado a uma coluna. Se a caixa de filtro estiver vazia, significa que ndo ha

filtros aplicados a coluna.

Digite diretamente na caixa ou clique nela para exibir o botao Procurar, que
abre a caixa de dialogo Selecionar Condi¢ao de Filtro. Para obter mais
detalhes, consulte o Guia do Usuario do HP Application Lifecycle
Management.
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Elementos da
interface do
usuario

Descrigao

<grade de Mostra uma lista dos servidores do Performance Center.

servidores>

<Painel de Localizado na area inferior do médulo. Mostra informagdes sobre o servidor
Informagoes> selecionado na grade.

Guia Descrigao

Descreve o servidor atualmente selecionado.

Clique na caixa de texto para exibir uma barra de ferramentas para aplicar
formatagéo e verificar a ortografia do texto.

Guia Log de Mostra informagdes detalhadas sobre as tarefas executadas no servidor

Eventos selecionado, o status da agédo e uma descri¢ao de quaisquer erros. Para
obter detalhes, consulte o Guia do HP ALM Performance Center.

Guia Mostra uma lista dos componentes do Performance Center instalados no

Componentes computador servidor, incluindo versao e patches.

Instalados do
PC

Para atualizar a grade, clique em @

Guia Processos

Mostra informacgdes detalhadas sobre os processos e o uso de recursos do
servidor selecionado. Para obter detalhes, consulte " Pagina Processos" na
pagina 235.

Guia Status das
Verificagdes do
Servidor

Mostra o status de cada etapa das verificagdes do servidor. Para ver os
detalhes do status de uma verificagc&o de servidor, clique com o botao direito
do mouse em uma linha da guia e selecione Detalhes do Status das
Verificagdes do Servidor. Para obter detalhes, consulte "Pagina Status
das Verificagdes do Servidor" na pagina 237.

Guia Histoérico

Lista as alteragdes feitas no host atualmente selecionado. Para obter mais
detalhes, consulte o Guia do Usuéario do HP Application Lifecycle
Management.

Menus e botoes do modulo Servidores do PC

Esta se¢cdo descreve os menus e os botdes disponiveis no médulo Servidores do PC.

Para acessar

Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Servidores, selecione
Servidores do PC.

Tarefas
relevantes

"Como gerenciar servidores do Performance Center" na pagina 223

Pagina 227 de 261

HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (11.52)



Guia para Gerenciamento de Laboratério

Capitulo 14: Servidores do PC

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da
interface do usuario

Menu

Descrigao

58 Conexdo com o ALM

Servidores
doPCe

Permite definir as URLs interna e externa do ALM.

A URL interna é usada por todos os componentes do

<menu .

ativado Performance Center para conexao com o ALM.

como A URL deve estar no seguinte formato:

bot&o http://<alm>:<porta>

direito do

mouse> Exemplo: http://myalm:8080
Para conectividade SSL, a URL interna do ALM
deve comegar com https, por exemplo:
https://myalm:443.

& Reconfigure Server Servidores | Redefine as informagdes do sistema no servidor
doPCe selecionado. Por exemplo, URLs interna/externa,
<menu identidade do usuario e assim por diante.
ativado
como
botao
direito do
mouse>
Servidores | Abre a caixa de didlogo Instalar Patch, permitindo que

12 Instalar Patch R . . ~ .
doPCe vocé selecione patches para instalagao no servidor
<menu selecionado.
ativado
como
botao
direito do
mouse>

P i . Servidores | Verifica a conectividade entre o servidor selecionado e

o Wetificar Servidor .
doPC outros computadores no sistema.

() Rehoot Server Servidores | Permite reinicializar remotamente o servidor selecionado.
doPCe
<menu
ativado
como
botao
direito do
mouse>
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Elementos da Menu Descrigao

interface do usuario

Adicionar a Favoritos | Favoritos | Abre a caixa de didlogo Adicionar Favorito, com a qual
vocé pode adicionar uma exibi¢ao favorita a sua pasta
particular ou publica. Para obter detalhes, consulte o
documento Guia do Usuario do HP Application Lifecycle
Management.

Copiar URL Servidores | Copia o servidor selecionado e cola sua URL como um

@l doPC link. O servidor propriamente dito ndo é copiado. Em vez
disso, vocé pode colar o endereco em outro local, como
um email ou um documento. Clique no link para abrir o
ALM e acessar o arquivo ou a pasta do recurso. Se vocé
ainda nao estiver conectado, primeiro o ALM solicitara
detalhes de logon.

Excluir Editare Exclui o servidor selecionado na grade.

W <menu

— ativado
como
botéo
direito do
mouse>

Exportar Servidores | Abre a caixa de dialogo Exportar Dados da Grade, que

doPCe permite exportar os servidores na grade como um arquivo
<menu de texto, uma planilha do Microsoft Excel, um documento
ativado do Microsoft Word ou um documento HTML.
como ~ ,
bot3o Escolha uma das opgdes a seguir:
direitodo | 4 Exportar Tudo. Exporta todos os servidores na
mouse> grade.

o Exportar Selecionados. Exporta os servidores

selecionados na grade.
Localizar Exibir Abre a caixa de dialogo Localizar, permitindo que vocé
Q procure o servidor no médulo. Para obter detalhes,
- consulte o documento Guia do Usuario do HP Application
Lifecycle Management.
Ir para Servidor do Servidores | Abre a caixa de dialogo Ir para Servidores do PC, que
PC doPC permite localizar um servidor especifico pelo nimero da
53 ID. Apenas é possivel acessar servidores que se
encontram no filtro atual.

Filtros de Grade Exibir Permite filtrar os dados de acordo com uma entrada na
caixa de filtro. Para obter detalhes sobre opgdes de
filtragem, consulte o documento Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.
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Elementos da Menu Descrigao
interface do usuario

Painel de Exibir Mostra/oculta o Painel de Informagdes na area inferior do
Informacgoes modulo.

Novo Servidor do PC | Servidores | Permite adicionar um Servidor do PC.
doPC

Organizar Favoritos Favoritos | Organiza suas exibi¢gdes favoritas. Para obter detalhes,
consulte o documento Guia do Usuario do HP Application
Lifecycle Management

Detalhes do Servidor | Servidores | Abre a caixa de didlogo Detalhes de Servidores do PC,

do PC doPCe exibindo os detalhes do servidor selecionado. Para obter
=] <menu mais informacgdes, consulte "Caixa de didlogo Detalhes
ativado do Servidor do PC" na pagina 232.
como
botao
direito do
mouse>
Particular Favoritos | Lista as exibi¢des favoritas que podem ser acessadas

apenas pelo usuario que as criou.

Publica Favoritos | Lista as exibi¢cdes favoritas que podem ser acessadas
por todos os usuarios.

Atualizar Tudo Exibir Atualiza a grade, para que ela mostre as informagdes
ﬁ“ mais atuais.

Substituir Editare Na grade Servidores do PC, abre a caixa de didlogo
<menu Substituir, que permite substituir um valor de campo.
ativado Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usuério do
como HP Application Lifecycle Management.
botao
direito do
mouse>

Selecionar Colunas Exibir Abre a caixa de dialogo Selecionar Colunas, que permite

I determinar quais campos serdo exibidos na grade e

também a ordem dessa exibigdo. Para obter mais
detalhes, consulte o Guia do Usuario do HP Application
Lifecycle Management.

Para obter detalhes sobre campos de Servidores do PC,
consulte "Campos do maédulo Servidores do PC" na
pagina seguinte.
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Elementos da Menu Descrigao

interface do usuario

Definir Exibir Permite filtrar e classificar os servidores na grade. Todos

Filtro/Classificagdo os filtros ou ordens de classificagdo atualmente

W I aplicados aparecerao abaixo da barra de ferramentas.
Para obter mais detalhes, consulte o documento Guia do
Usuario do HP Application Lifecycle Management.

Atualizar Editar Abre a caixa de didlogo Atualizar Selecionados, que

Selecionados

permite atualizar um valor de campo para uma selegao
multipla na grade. Para obter mais detalhes, consulte o
Guia do Usuario do HP Application Lifecycle
Management.

Campos do médulo Servidores do PC

Esta segdo descreve os campos do mddulo Servidores do PC.

Para acessar Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Servidores, selecione
Servidores do PC.

relevantes

Tarefas "Como gerenciar servidores do Performance Center" na pagina 223

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da
interface do usuario

Ultima Verificagdo
de Configuragao

Descrigao

Mostra se a ultima verificagao de configuragao foi aprovada ou
reprovada.

Ultima Verificagao
de Conectividade

Mostra se a ultima verificagao de conectividade foi aprovada ou
reprovada.

Descrigéo

Uma descri¢gao do Servidor do Performance Center.

URL Externa

A URL usada para conexao com o Servidor do Performance Center a
partir de uma origem externa.

Note: Para conectividade SSL, adicione um servidor do
Performance Center usando o seguinte formato para a URL externa:

https://<servidor_pc>

Exemplo: https://mypcs:443

Ultima Verificagdo
de Instalagao

Mostra se a ultima verificagao de instalagao foi aprovada ou reprovada.

Pagina 231 de 261

HP Gerenciamento de Laboratério do ALM (11.52)



Guia para Gerenciamento de Laboratério
Capitulo 14: Servidores do PC

Elementos da

interface do usuario

Descrigao

URL Interna A URL usada para todas as comunicagdes internas entre o Servidor do
Performance Center e o ALM e também para balanceamento de carga.
Nome O nome que vocé atribui ao configurar um novo servidor.

Ultima Verificagao
de Desempenho

Mostra se a ultima verificagao de desempenho foi aprovada ou
reprovada.

ID do Servidor

A ID do servidor.

Estado do Servidor

O estado atual do servidor. Os estados possiveis s&o:
e Ocioso. O servidor esta ocioso.

¢ Instalando patch. O patch de instalag&o esta sendo configurado no
servidor, que esta temporariamente indisponivel.

¢ Reinicializando. O servidor esta sendo reinicializado e esta
temporariamente indisponivel.

Padrao: Ocioso

Status

O status do servidor atual. Os possiveis status sao:
e Operacional.O servidor esta operando.
e Nao Operacional. O servidor ndo esta operando.

¢ Nao Disponivel.O servidor ndo esta disponivel.

Caixa de diadlogo Detalhes do Servidor do PC

A caixa de didlogo Detalhes de Servidores do PC permite visualizar e atualizar um unico servidor.

E PC Server Details

LR T I e P =
SewverlD:[1003 | "Mame: [y 24 deviab.ad ]
B Details Detals |
# EwentlLog
¥y Processes SRl [operatioral [~ CentigRiaticnl
@ History Performance La..
4
b
Descrption
update
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Para acessar

Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Servidores,
selecione Servidores do PC.

Clique com o botao direito do mouse em um servidor e selecione Detalhes
do Servidor do PC.

Tarefas
relevantes

"Como gerenciar servidores do Performance Center" na pagina 223

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da
interface do
usuario

Descricao

@ e Primeira/Anterior/Préxima/Ultima Entidade. Permite navegar pela lista
de servidores.
48, Verificagao Ortografica.Faz a verificagao ortografica da palavra ou caixa
de texto selecionada.
By Dicionario de Sinénimos. Exibe um sinbnimo, um anténimo ou uma
— palavra relacionada para a palavra selecionada.
’El Opcodes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser
verificada.
ID do Servidor A ID do servidor.
Nome O nome do servidor.
Detalhes Detalha o servidor atualmente selecionado. Para obter detalhes sobre os

campos disponiveis, consulte "Campos do médulo Servidores do PC" na
pagina 231.

Log de Eventos

Mostra informacgoes detalhadas sobre as tarefas executadas no servidor
selecionado, o status da agdo e uma descrigao de quaisquer erros. Para
obter detalhes, consulte "Log de Eventos" na pagina 93.

Instalados do PC

Historico Lista as alteragdes feitas no servidor atualmente selecionado. Para obter
mais detalhes, consulte o Guia do Usuario do HP Application Lifecycle
Management.

Componentes Mostra uma lista dos componentes do Performance Center instalados no

computador servidor, incluindo versao e patches.

Para atualizar a grade, clique em o

Processos

Mostra informacgdes detalhadas sobre os processos e o uso de recursos do
servidor selecionado. Para obter detalhes, consulte " Pagina Processos"
na pagina 235.
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Elementos da Descrigao

interface do

usuario

Status das Mostra o status de cada etapa das verificagdes do servidor. Para ver os
Verificagdes do detalhes do status de uma verificagdo de servidor, clique com o botao
Servidor direito do mouse em uma linha da guia e selecione Detalhes do Status

das Verificagdes do Servidor. Para obter detalhes, consulte "Pagina
Status das Verificagdes do Servidor" na pagina 237.

Caixa de dialogo Novo Servidor do PC

Essa caixa de dialogo permite adicionar novos servidores do Performance Center.

= E3

& Servidor do PC - Novo
X|%8p

*Nome: | \

2 Detalhes Detalhes ‘
e T T S—

A

Desciigin

B I UAM|EE =

iiii
TiT
]
ol
LA
&
-
3
2
EH
o

Para acessar 1. Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratoério, em Servidores ,
selecione Servidores do PC.

2. Clique no botao Novo Servidor do PC

Tarefas "Como gerenciar servidores do Performance Center" na pagina 223
relevantes

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos Descrigao

da interface
do usuario
3% Limpar Todos os Campos. Limpa todos os dados da caixa de dialogo.
48, Verificagdo Ortografica.Faz a verificagao ortografica da palavra ou caixa de
' texto selecionada.
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Elementos Descrigao
da interface
do usuario
s Dicionario de Sinénimos. Exibe um sinénimo, um anténimo ou uma palavra
= relacionada para a palavra selecionada.
2R, Opc¢odes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser
verificada.
Detalhes Lista os campos de Servidores do PC. Campos obrigatérios sao exibidos em
vermelho. Para obter detalhes sobre os campos disponiveis, consulte "Campos
do médulo Servidores do PC" na pagina 231.
Tip: Clicar no campo Descrigao dessa pagina exibe uma barra de
ferramentas para aplicar formatagéao e verificar a ortografia do texto.
Nome Digite um nome para o novo servidor.
Excegodes de sintaxe: um nome de servidor ndo pode incluir os seguintes
caracteres:\/:"?2<>|*%"'

Pagina Processos

Essa pagina mostra informagdes detalhadas sobre os processos e o uso de recursos do servidor

selecionado.

E PC Server Details

B < ¢ % R

o

(=]

ServerID:[1003 | "Mame: [ yml 24 devisb.ad

[Z Details

§ EwentlLog

gk Installed PC Com...
%y Processes

Check Server Sta
@ Histary

S

ox

Name

PID Processor Time %

Mem. Usage (KBytes) |E'apsed Time

(d.hh:mm:ss)

8791569.tmp

Idle

Logonll

MsDtsSrvr
ReportingServicesSeny
Rivscan

SLeve

smc

System

VMUpgradeHelper

1508

ice | 1138
2393
212
812
a

oo me s ooo 2 o

2588

5300
24
14528
28504
91358
2552
12104
14248
10536
8336

1.12:28:23
1.12:42:04
1.12:41:38
1.12:41:30
1.12:41:22
1.12:41:19
1.12:41:38
1.12:41:35
1.12:42.04
1.12:4147

B ahlzzese ®

60 items in 6 pages
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Para ¢ No médulo Servidores do PC:

acessar . . . ;
Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Servidores, selecione
Servidores do PC. No painel de informagdes, selecione Processos.

¢ Na caixa de dialogo Detalhes dos Servidores do PC:

Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Servidores, selecione
Servidores do PC. Clique com o botao direito do mouse em um servidor e
selecione Detalhes do Servidor. Na caixa de didlogo Detalhes do Servidor do
PC, selecione Processos.

Tarefas "Como gerenciar servidores do Performance Center" na pagina 223

relevantes

Consulte | "Visao geral de servidores do PC" na pagina 223

também

Os elementos

da interface do usuario estdo descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem

entre sinais de maior e menor que):

Elementos da Descrig¢ao

interface do
usuario

Atualizar. Atualiza a grade, para que ela mostre as informagdes mais atuais.

2:2)

o'

Eliminar Processo. Encerra o processo selecionado na grade.

Note:

e Modulo Hosts. Permissdes para Eliminar Processo sdo necessarias
para encerrar o processo selecionado.

o Modulo Servidores do Performance Center. Um usuario com
permissodes de Observador tem a capacidade de encerrar o processo
selecionado.

<Grade
Processos>

Mostra os seguintes detalhes sobre os processos:
e Nome. O nome do processo.
e PID. AID do processo.

e« Tempo do Processador (%). A porcentagem de tempo do processador
usada pelo processo.

e Uso de Meméria (KBytes). A quantidade de memaria (em quilobytes)
usada pelo processo.

e Tempo Decorrido (d.hh:mm:ss). O tempo decorrido desde o inicio do
processo, em que d é o numero de dias € hh:mm:ss é o numero de horas,
minutos e segundos decorridos.
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Elementos da Descrigao

interface do

usuario

<Area de Localizada na parte inferior da pagina, possibilita a navegagao pelas paginas

havegac¢ao> de entradas na grade. O numero total de entradas € exibido a direita da area de
navegacao.

Pagina Status das Verificagoes do Servidor

Essa pagina mostra o status de cada etapa das verificagbes do servidor.

E PC Server Details \;|@@

I I B
ServerID:[1003 | “Mame: | ymitmd 24 devlsb.ad |
[ Details Blgr-I|a
§ EwentlLog
& Installed PC Compon Category Check Expected Value  Actual Value Status e
Uy Pracesses : s
HEREGREEHREIN |'cvmosy | URL 1o whcE s o
@ History Performance Frocessar: % Processor Tme  0- 30 19,809 Passed
Perfoimance Memaory : % Commited Butes [.. 0-80 18.407 Passed
Performance Paging File : % Usage 0-90 0.4022261500356858  Passed
g Performance System : Threads 314
Performance System : Processes a8
Performance System : Processor Queue Len. 0-20 o Passed
Configuration DC& [Data Collection Agent] . Running Running Passed
Canfiguration Remote Management Agent 1. Running Running Passed
Canfiguration IS runring Running Mat Installed Failed
Installation Appopriate PC Server Version... Wersion: 11.0.0.0 Wersion: 11.0.0.0 Passed
Cannectivity Ping To Machine Success Success [ 4 ms) Pass
Perfarmance Pracessor : % Processor Time 0-30 0,000 Passed
Perfoimance Memoy : % Commited Butes [.. 0-80 20,080 Passed
Perfrrmance: Paninn File - 2 | 1sane n-4an N733RZPN1129913  Passed b
Para ¢ No médulo Servidores do PC:
acessar . - . .
Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Servidores , selecione
Servidores do PC. No painel de informagdes, selecione Status das
Verificagdes do Servidor.
¢ Na caixa de didlogo Detalhes dos Servidores do PC:
Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratdrio, em Servidores, selecione
Servidores do PC. Clique com o botdo direito do mouse em um servidor e
selecione Detalhes do Servidor do PC. Na caixa de didlogo Detalhes do
Servidor do PC, selecione Status das Verificagées do Servidor.
Tarefas "Como gerenciar servidores do Performance Center" na pagina 223
relevantes
Consulte | "Visao geral de servidores do PC" na pagina 223
também
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Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos
da interface
do usuario

Descrigao

Detalhes do Status das Verificagoes do Servidor. Os seguintes campos s&o
exibidos:

Valor Real. O valor real resultante da verificagao de conectividade do
servidor.

Verificagao. As subareas nas quais o recurso Verificar Servidor verifica os
servidores.

ID do Resultado da Verificagdo. A ID de cada etapa da verificagdo do
servidor.

Valor Esperado. Valor esperado como resultado da verificagao do servidor.

Categoria. As areas nas quais o recurso Verificar Servidor verifica o servidor:
Configuragéo, Conectividade, Instalagdo e Desempenho.

Data da Verificagao. A data de verificagdo do servidor.
Erro. Se um erro tiver ocorrido durante a verificagdo, esse erro sera exibido.

Status. Indica se a verificagdo do servidor foi aprovada ou reprovada.

Atualizar. Atualiza a pagina.

=@

Definir Filtro/Classificagao. Permite filtrar e classificar a grade. Todos os
filtros ou ordens de classificagéo atualmente aplicados aparecerao abaixo da
barra de ferramentas. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do
Usuario do HP Application Lifecycle Management.

Verificagoes
do

IR Selecionar Colunas. Abre a caixa de dialogo Selecionar Colunas, que permite
determinar quais campos serdo exibidos na grade e também a ordem dessa
exibicdo. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.

Q Localizar. Abre a caixa de didlogo Localizar, permitindo que vocé pesquise na

- grade. Para obter detalhes, consulte o Guia do Usuario do HP Application
Lifecycle Management.
<Grade I
Status das | Mostra o status das verificagcdes do servidor. Clique em para selecionar

colunas para exibi¢ao na grade.

Servidor>
Valor Real O valor real resultante da verificagao de conectividade do servidor.
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Elementos Descrigao

da interface
do usuario

Categoria As areas nas quais o recurso Verificar Servidor verifica o servidor:
o Configuragao

¢ Conectividade

o Instalagao

o Desempenho

Verificagdo | As subareas verificadas pelo recurso Verificar Servidor. Por exemplo, as
subareas da verificagdo de Desempenho s&o Processador, Memodria e Sistema.

Data da A data de verificagao do servidor.

Verificagao

ID do A ID de cada etapa da verificagéo do servidor.

Resultado

da

Verificagao

Erro Se um erro tiver ocorrido durante a verificagao, esse erro sera exibido.
Valor Valor esperado como resultado da verificagao do servidor.

Esperado

Status Indica se a verificag&do do servidor foi aprovada ou reprovada.
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Este capitulo inclui:

Visao geral de Servidores do CD A 241
Como gerenciar Servidores do CD A ... 241
Interface do usuario de Servidores do CDA ... 242

Visao geral de Servidores do CDA

O modulo Servidores do CDA é usado para criar e configurar servidores do CDA (HP Continuous
Delivery Automation) no Gerenciamento de Laboratério. O CDA fornece um modelo de dados que
representa os artefatos e as relagdes necessarios para definir como distribuir aplicativos
compostos a um conjunto dindmico de ambientes de destino.

O CDA se integra ao ALM para fornecer processos dinamicos de provisionamento e implantagao
de recursos. Quando vocé vincula uma configuragao de ambiente AUT ao CDA, o ALM é capaz de
executar os testes vinculados sem exigir que o usuario forneca valores especificos para os
parametros de ambiente. Apds a definicdo de servidores do CDA no Gerenciamento de Laboratoério,
eles podem ser usados no ALM para vincular parametros de ambiente AUT a parametros do CDA.
Para obter mais informagdes sobre o CDA e os Parametros AUT, consulte o Guia do Usuario do
HP Application Lifecycle Management.

Como gerenciar Servidores do CDA

Esta tarefa descreve como criar servidores do CDA no Gerenciamento de Laboratério. Vocé
gerenciar servidores do CDA no Gerenciamento de Laboratério e implementa vinculagdes do CDA
no ALM.

Esta tarefainclui as seguintes etapas:

o "Atualizar o Cddigo de Acesso para Seguranga da Comunicagéo" abaixo
o "Criar o Servidor do CDA no Gerenciamento de Laborat6rio" abaixo

o "Atualizar Configuragdes de Projeto" na pagina seguinte

1. Atualizar o Cédigo de Acesso para Seguran¢a da Comunicagao

a. Em Administragdo do Site, atualize o parametro padrdo COMMUNICATION _
SECURITY_PASSPHRASE. Para obter detalhes, consulte o documento Guia do
Administrador do HP Application Lifecycle Management.

b. Reinicie o servigo do HP Application Lifecycle Management no servidor do ALM.

2. Criar o Servidor do CDA no Gerenciamento de Laboratorio

a. No Gerenciamento de Laboratério, selecione Servidores > Servidores do CDA.

b. Clique no botdo Novo Servidor do CDA
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Note: Apenas é possivel ter um servidor do CDA por site.

c. Na caixa de didlogo Novo Servidor do CDA, insira as informag¢des do servidor. Para obter
detalhes sobre os campos do CDA, consulte "Campos do moédulo Servidores do CDA" na
pagina 246. Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte "Caixa de dialogo
Novo Servidor do CDA" na pagina 247.

d. Apds o envio, os dados do servidor do CDA passam por uma verificagao de
compatibilidade. A URL interna é usada para verificar a conectividade. Se houver
problemas com a conectividade, o servidor do CDA aparecera na grade.

3. Atualizar Configuragoées de Projeto

a. Em Gerenciamento de Laboratério, selecione Configuragdes de Laboratorio
> Configuragdes de Projeto.

b. Selecione o projeto relevante na grade e clique no botdo Detalhes de Configuragdes de

Projetol =

c. Na caixa de didlogo Detalhes de Configuragdes de Projeto, atualize os campos Servidor
do CDA e Dominio do CDA. Clique em OK.

Agora, seu servidor do CDA esta pronto para ser vinculado ao ALM.

Interface do usuario de Servidores do CDA

Esta secao inclui:

Janela do modulo Servidores do CDA ... 243
Menus e botdes do moédulo Servidores do CDA ... . ... 244
Campos do modulo Servidores do CDA ... 246
Caixa de didlogo Novo Servidordo CDA . L 247
Caixa de dialogo Detalhes do Servidor do CDA .. . e, 248
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Laboratério

Janela do moédulo Servidores do CDA

Servidores CDA  Editar  Exibir Favoritos

EX ST-IV|al@

D Nome: URL Intema

URL Extema

oo CDA Server hitp:ijadam? sysiab. adam.

itp/adam sysiab adam.qa hp.com B0G0IcAs

Histdrico

Para acessar Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, emServidores, selecione
Servidores do CDA.

relevantes

Tarefas "Como gerenciar Servidores do CDA" na pagina 241

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir (elementos sem rétulo aparecem
entre sinais de maior e menor que):

Elementos da interface Descrigao
do usuario

<Elementos comuns
da interface do
usuario do moédulo
Servidores do CDA>

e Campos de Servidores do CDA. Para conhecer definigdes de
campos, consulte "Campos do mdédulo Servidores do CDA" na
pagina 246.

¢ Menus e botdes de Servidores do CDA. Para conhecer
descrigdes de comandos e botdes, consulte "Menus e botdes do
modulo Servidores do CDA" na pagina seguinte.

e ALM Menu principal e barra lateral do . Para obter detalhes
sobre 0 menu Ferramentas, o menu Ajuda e a barra lateral,
consulte o documento Guia do Usuario do HP Application
Lifecycle Management.

<filtros de grade>

Caixa localizada sob 0 nome de cada coluna. Exibe o filtro
atualmente aplicado a uma coluna. Se a caixa de filtro estiver vazia,
significa que n&o ha filtros aplicados a coluna.

Digite diretamente na caixa ou clique nela para exibir o botao
Procurar, que abre a caixa de dialogo Selecionar Condigé&o de Filtro.
Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.

<grade de servidores>

Exibe uma lista dos servidores do CDA.
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Elementos da interface Descricao

do usuario

Guia Historico Lista as alteragdes feitas no servidor do CDA atualmente
selecionado. Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usuario do
HP Application Lifecycle Management.

Menus e botoes do modulo Servidores do CDA

Esta secdo descreve os menus e os botdes disponiveis no médulo Servidores do CDA.

Para acessar Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, emServidores, selecione
Servidores do CDA.

Tarefas "Como gerenciar Servidores do CDA" na pagina 241
relevantes

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Menu Descricao

interface do usuario

Adicionar a Favoritos Abre a caixa de dialogo Adicionar Favorito, com a qual
Favoritos vocé pode adicionar uma exibi¢ao favorita a sua pasta
particular ou publica. Para obter detalhes, consulte o
documento Guia do Usuario do HP Application Lifecycle

Management.
Detalhes do Servidores do | Abre a caixa de dialogo Detalhes de Servidores do CDA,
Servidor do CDA CDAe exibindo os detalhes do servidor selecionado. Para obter
=l <menu mais informagdes, consulte "Caixa de didlogo Detalhes

ativado com o | do Servidor do CDA" na pagina 248.
botao direito

do mouse>
Excluir Editare Exclui o servidor selecionado na grade.
g <menu
— ativado com o

botao direito
do mouse>
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Elementos da
interface do usuario

Menu

Descrigao

Exportar Servidores do | Abre a caixa de dialogo Exportar Dados da Grade, que
CDAe permite exportar os servidores na grade como um
<menu arquivo de texto, uma planilha do Microsoft Excel, um
ativado com o | documento do Microsoft Word ou um documento HTML.
botao direito B .
do mouse> Escolha uma das opgdes a seguir:

o Exportar Tudo. Exporta todos os servidores na
grade.

o Exportar Selecionados. Exporta os servidores
selecionados na grade.

Localizar Exibir Abre a caixa de dialogo Localizar, permitindo que vocé

Q procure o servidor no médulo. Para obter detalhes,
- consulte o documento Guia do Usuario do HP

Application Lifecycle Management.

Ir para o Servidor
do CDA

5

Servidores do
CDA

Abre a caixa de dialogo Ir para Servidores do CDA, que
permite localizar um servidor especifico pelo nimero da
ID. Apenas é possivel acessar servidores que se
encontram no filtro atual.

Filtros de Grade Exibir Permite filtrar os dados de acordo com uma entrada na
caixa de filtro. Para obter detalhes sobre opgdes de
filtragem, consulte o documento Guia do Usuério do HP
Application Lifecycle Management.

Painel de Exibir Mostra/oculta o Painel de Informagdes na area inferior

Informacgoes do maodulo.

Novo Servidor do
CDA

Servidores do
CDA

Permite adicionar um Servidor do CDA.

o

Organizar Favoritos Organiza suas exibigdes favoritas. Para obter detalhes,

Favoritos consulte o documento Guia do Usuario do HP
Application Lifecycle Management.

Particular Favoritos Lista as exibi¢gbes favoritas que podem ser acessadas
apenas pelo usuario que as criou.

Publica Favoritos Lista as exibi¢gbes favoritas que podem ser acessadas
por todos o0s usuarios.

Atualizar Tudo Exibir Atualiza a grade, para que ela mostre as informagdes

mais atuais.
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Elementos da Menu Descrigao
interface do usuario

Substituir Editare Na grade Servidores do CDA, abre a caixa de dialogo
<menu Substituir, que permite substituir um valor de campo.
ativado com o | Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usuario do
botao direito | HP Application Lifecycle Management.

do mouse>

Selecionar Colunas | Exibir Abre a caixa de didlogo Selecionar Colunas, que permite
m determinar quais campos serao exibidos na grade e
também a ordem dessa exibigao. Para obter mais
detalhes, consulte o Guia do Usuario do HP Application
Lifecycle Management.

Para obter detalhes sobre campos de Servidores do PC,
consulte "Campos do médulo Servidores do CDA"
abaixo.

Definir Exibir Permite filtrar e classificar os servidores na grade.
Filtro/Classificagao Todos os filtros ou ordens de classificagdo atualmente
W I aplicados aparecerao abaixo da barra de ferramentas.
Para obter mais detalhes, consulte o Guia do Usuario do
HP Application Lifecycle Management.

Atualizar Editar Abre a caixa de dialogo Atualizar Selecionados, que
Selecionados permite atualizar um valor de campo para uma selegao
multipla na grade. Para obter mais detalhes, consulte o
Guia do Usuario do HP Application Lifecycle
Management.

Campos do médulo Servidores do CDA

Esta se¢cdo descreve os campos do modulo Servidores do CDA.

Para acessar | Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, emServidores, selecione
Servidores do CDA.

Tarefas "Como gerenciar Servidores do CDA" na pagina 241
relevantes

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:
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Elementos da

interface do usuario

URL Externa

Descrigao

A URL usada para conexéo com o Servidor do CDA a partir de uma
origem externa. Esse campo é necessario.

Use o formato a seguir para a URL: http://[NomedoServidor]:[Porta)/cda
Note: Para conectividade SSL, adicione um servidor do CDA
usando o seguinte formato para a URL externa:

https://<servidor_cda>

ID

A ID do servidor.

URL Interna

A URL usada para todas as comunicagdes internas entre o Servidor do
Performance Center e o ALM e também para balanceamento de carga.

Nome

O nome que vocé atribui ao configurar um novo servidor.

Use o formato a seguir para a URL: http://[NomedoServidor]:[Porta]

Caixa de dialogo Novo Servidor do CDA

Essa caixa de didlogo permite criar um novo servidor do CDA.

3 Servidor CDA - Novo

%|% R %

D]

*Nome: |

[Z Detalhes Detalhes |

*URL Interna

(S T T

Para acessar

2.

Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratério, em Servidores |,
selecione Servidores do CDA.

Clique no botdo Novo Servidor do CDA

Tarefas
relevantes

"Como gerenciar Servidores do CDA" na pagina 241

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:
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Elementos da Descrigao
interface do usuario

58 Limpar Todos os Campos. Limpa todos os dados da caixa de dialogo.

4E) Verificagao Ortografica.Faz a verificagc&o ortografica da palavra ou
caixa de texto selecionada.

s Dicionario de Sindnimos.Exibe um sinénimo, um anténimo ou uma

palavra relacionada para a palavra selecionada.
El Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser
verificada.
Nome Insira um nome para o novo servidor.

Excegdes de sintaxe: um nome de servidor ndo pode incluir os
seguintes caracteres:\ /[ : " ?2<>|* %'

Caixa de dialogo Detalhes do Servidor do CDA

A caixa de dialogo Detalhes de Servidores do CDA permite visualizar e atualizar um Unico servidor.

[Blpetaines do Servidor CDA o [] 3}
B oo :3|ﬁs, B %3

D [1001 | *Mome: [CDA Server |

[Z Detalhes Detehes |

(@r Histarico
URL Internia: http:/adam2 syslab adam qa URL Externe http./adamz syslab.ada [

v

Para acessar 1. Na barra lateral de Gerenciamento de Laboratdério, emServidores,
selecione Servidores do CDA.

2. Clique com o botao direito do mouse em um servidor e selecione Detalhes
do Servidor do CDA.

Tarefas "Como gerenciar Servidores do CDA" na pagina 241
relevantes

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:
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Elementos da Descrigao
interface do
usuario
Primeira/Anterior/Préxima/Ultima Entidade. Permite navegar pela lista
o < & & de servidores
48, Verificagao Ortografica.Faz a verificagao ortografica da palavra ou caixa
de texto selecionada.
By Dicionario de Sinénimos.Exibe um sinénimo, um anténimo ou uma
— palavra relacionada para a palavra selecionada.
El Opcoes de Ortografia. Permite configurar como a ortografia deve ser
verificada.
ID A ID do servidor.
Nome O nome do servidor.
Detalhes Lista os detalhes do servidor atualmente selecionado. Para obter detalhes
sobre os campos disponiveis, consulte "Campos do médulo Servidores do
CDA" na pagina 246.
Histérico Lista as alteragdes feitas no servidor atualmente selecionado. Para obter
mais detalhes, consulte o documento Guia do Usuério do HP Application
Lifecycle Management.
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Capitulo 16: Lab Service

Este capitulo inclui:

VisdogeraldoHP ALM Lab Service ... ... 251
Instalando o HP ALM Lab Service ... ... . . . 251
Usandoo HP ALM Lab Service .. . .. 256
Pagina Configuragdes do HP ALM Lab Service Settings Page .................................. 259

Visao geral do HP ALM Lab Service

O HP ALM Lab Service atua como agente no host de verificagao, permitindo que o ALM dispare
testes funcionais e tarefas de manutengao remotamente no host.

O Lab Service é executado em segundo plano no host de verificag&o. Para integrar seu host de
verificagdo com os recursos do ALM Gerenciamento de Laboratério, vocé define o host no médulo
Hosts/Hosts de Verificagdo do Gerenciamento de Laboratério ou do ALM e depois aponta o Servigo
de Laboratério do ALM para o servidor do ALM usando a pagina Configuragdes do Servigo de
Laboratdrio. Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte "Pagina Configuragdes do
HP ALM Lab Service Settings Page" na pagina 259.

Um processo unico de registro valida a identidade do agente e estabelece um canal de
comunicac&o seguro entre o ALM e o host. Apos o registro, use o ALM para executar testes
funcionais e realizar tarefas de manutenc¢ao no host remoto.

O Lab Service atua como uma interface segura entre o ALM e seu host de verificagdo. A
comunicagao com o ALM, como solicitagdes de teste, resultados de testes e tarefas de
manutengao, passa pelo Servigo de Laboratério. O Servigo de Laboratério se comunica com o ALM
por meio do protocolo HTTP padrao e pode atravessar firewalls. Interromper o Servigo de
Laboratério do ALM impede que o ALM Gerenciamento de Laboratério utilize o host para a
execugao de testes.

Para obter informagdes sobre tarefas, consulte "Usando o HP ALM Lab Service" na pagina 256.

For user interface details, see "Pagina Configuragdes do HP ALM Lab Service Settings Page" na
pagina 259.

Instalando o HP ALM Lab Service
Esta tarefa descreve como instalar o Servigo de Laboratério do HP ALM.

Para modificar ou reparar a instalagédo do HP ALM Lab Service, consulte "Modificar ou
desinstalar o HP ALM Lab Service" na pagina 255.
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Instale o Lab Service usando o Assistente de Instalagao do HP ALM Lab
Service

1. Baixe o arquivo de instalagdo MSI do HP ALM Lab Service na pagina de Suplementos do
HP ALM. Selecione o caminho de instalagao que corresponde ao seu sistema operacional.

Note: O Lab Service e o servidor do ALM ao qual vocé esta se conectando devem ser da
mesma versao para serem compativeis. Se a sua versao do Lab Service nao for igual a do
servidor do ALM ao qual vocé esta se conectando, o ALM e o Gerenciamento de
Laboratério exibirdo sua ferramenta de verificagdo como Indisponivel na grade
Hosts/Hosts de Verificagao.

2. Execute o arquivo de instalagao MSI. O Assistente de Instalagdo do HP ALM Lab Service
é iniciado na tela de Boas-vindas.

HP ALM Lab Service -

&F Bem-vindo ao Assistente de Instalagio do
¢ HP ALM Lab Service
ALM Lab Service O Assktente de hstalgio istalard o HP ALMLab Service no seu computador.

Para continuar, clique em Avangar.

- Welcome
Pasta de Desting
hstalag o Personalzada
Confimar Configuragies
Inztalagio

Concluir AYISC: este programa & protegido por leiz de direitos autorais e tratados
internacionaiz.

= “oltar Avancar = ] | Cancelar

Clique em Avangar.
3. AtelaPasta de Destino é aberta.

Especifique em qual pasta vocé deseja instalar o Lab Service. Para alterar a pasta de destino,
clique em Alterar.

HP ALM Lab Service -

&E Pasta de Destino

ALM Lab Service Cligue em Avangar para instalar na pasta abaixo ou cligues em
Alterar para instalar em uma pasta diferente.

Bem-vindo Install HP ALM Lab Service to:

- Destination Folder C:\Program Files (x86)\HPYHP ALM Lab Service, Alterar...
hstalagdo Personalizada
Confirmar Configuragdes
Inztalagéo

Concluir

= “oltar H Avancar = ] | Cancelar
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Parainstalar a pasta exibida, clique em Avancar.
4. Atelalnstalagdo Personalizada ¢€ aberta.

Vocé pode habilitar o recurso de Logon Automatico do Lab Service nesse estagio da
instalagdo. Clique no icone de caixa de selegao Logon Automatico e selecione Habilitar este
recurso. Para obter mais informagdes sobre o Logon Automatico, consulte "Logon
Automatico" na pagina 258.

HP ALM Lab i

&E Instalagédo Personalizada

Clicjue em um icone ahaixo pars indicar e um recurso deve ser instalado.

Descrigéo do Recurso

Bem-vindo
; O recurso de Logon Automético
Paszta de Destl
&sia e Lesting permite gue o HP ALM Lab Service
= Custon Setup faga logon automaticamente no host
Confitmar Corfiguraghes de verificagio para executar testes.
Inztalagio

Concluir

= Yoltar ][ Avangar = ] [ Cancelar

Caution: Para o Windows XP, a configuragéo do HP ALM Lab Service instala um
arquivo (GINA DLL) que é necessario para Logon Automatico. Se outro aplicativo ja tiver
personalizado o logon no seu host, é possivel que uma verséo diferente ja esteja
instalada, e a substituicdo desse arquivo pode causar erros. Se quiser habilitar o recurso
de Logon Automatico, desinstale o outro aplicativo e reinicie a instalagdo do Lab Service.

Cliqgue em Avangar.

5. Atela Confirmar Configuragées ¢ aberta.

HP ALM Lab i

&75 Confirmar Configuragies
ALM Lab Service Para rever ou atterar suas configuracdes de instalagéo, cligue em Voltar.
Bem-windo Cligue em Instalar para iniciar 2 instalag:éo

Pasta de Desting
Instalagdo Pers onalizada

= Confirm Settings
Inztalagio

Concluir

[ = “oltar ][ Instalar ] [ Cancelar ]

Para rever ou alterar configuragoes, clique em Voltar.
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Para aceitar as configuragdes e iniciar o processo de instalagéo, clique em Avangar.

A pégina Instalagéo é aberta, e os arquivos do HP ALM Lab Service s&o instalados no seu

computador.

HP ALM Lab ice -

7]

ALM Lab Service

Bem-vindo

Paszta de Destino

Is talag 3o Pers onalizada

Confirmar Configurag es
< Installation

Concluir

Instalando o HP ALM Lab Service

Agquarde enguanto o Assitente InstallShield instala o HPALM Lab Service.
Este processo pode ser demorado.

Status:

= “oltar Avancar = Cancelar

6. Apos a conclusdo dainstalagdo, a caixa de dialogo Configuragées HP ALM Lab Service é
aberta com a tela Concluir.

2] HP ALM Lab Senvice - Installation Wizard (S|

7]

ALM Lab Service

Bem-vindo
Pasta de Destino
Ins talagdo Pers onalizada
Confirmar Confiuragies
Inztalagéo

- Finish

Assistente de Instalagio do HP ALM Lab
Service Concluideo

Antes de vocd clicar em Concluir, convém usar & pagina Configuracies
do HP ALM Lab Service para configurar o Lab Service. O agente ndo
funcionara sté que as configuragdes sejam definidas.

[ Mostrar log do Windowes Installer

= “oltar Concluir Cancelar

Vocé pode inserir suas configuragdes de host na caixa de didlogo Configuragdes do Lab
Service e clicar em OK. Para obter detalhes sobre a interface do usuario da pagina
Configuracdes do Lab Service, consulte "Pégina Configuracées do HP ALM Lab Service
Settings Page" na pagina 259.

= Conveém definir as configuragdes do Lab Service neste estagio, mas vocé pode
concluir essa agao mais tarde também. O agente nao ira funcionar até que as
configuragoes sejam definidas.

= Sevocé tiver habilitado o Logon Automatico durante a instalagéo, sera necessario
reiniciar o computador. Certifique-se de inserir seus detalhes na pagina Configuragées
do Lab Service antes de reiniciar.
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A instalagdo do Lab Service esta concluida. Clique em Concluir na tela Concluir. O icone de
bandeja do Lab Service L4 aparece na barra de tarefas do Windows.

Instalar o Lab Service usando a instalagao sem confirmagao

Na linha de comando, insira 0 comando de instalagdo sem confirmagao do Microsoft MSI:

msiexec /i "<msi-location>/HpAlmLabService x64.msi" /gb
SERVERNAME=http://<nome_servidor>:<porta>/gqcbin HOSTUSERNAME=<nome
usuario> HOSTUSERDOMAIN=<dominio> HOSTUSERPASSWORD=<senha>

Também é possivel fornecer pardmetros opcionais:

Parametro Descricao

REGISTER=1

Envia automaticamente uma solicitagao de registro ao servidor do
ALM apés a conclusao da instalagao.

ISAUTOLOGIN=1

Habilita o recurso de Logon Automatico. Para obter mais
informagdes sobre o Logon Automatico, consulte "Logon
Automatico" na pagina 258.

LOGLOCATION="<log-
directory>"

Configura a localizagéo (<log-directory>) na qual os logs do Lab
Service serao gravados.

LOGLEVEL="<log-
level>"

Configura o nivel (<log-level>) no qual o Lab Service gravara logs.
Para obter mais informagdes sobre niveis de log, consulte "Pagina
Configuragées do HP ALM Lab Service Settings Page" na pagina
259

Modificar ou desinstalar o HP ALM Lab Service

Modificar a Instalagdao do HP ALM Lab Service

1. Execute o arquivo de instalacao MSI. O Assistente de Instalagdo do HP ALM Lab Service
€ iniciado na tela de Boas-vindas. Cliqgue em Avangar.

2. AtelaManutencao do Programa é aberta.

Selecione o botdo de opgdo Modificar. Clique em Avangar.

3. Atelalnstalagdo Personalizada € aberta.

Use os icones de recursos para habilitar ou desabilitar recursos do HP ALM Lab Service.

Cliqgue em Avangar.

4. Atela Confirmar Configuragdes é aberta.

Clique em Avangar.

5. Atela Concluir ¢ aberta. Cligue em Concluir.

Remover o HP ALM Lab Service

Caution: Depois de remover o Lab Service, sera necessario reiniciar o host antes de reinstalar
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uma versao diferente. Se vocé tentar reinstalar uma nova versdo sem reiniciar, a instalagao
falhara.

Para remover o Lab Service usando o arquivo MSI:

1. Execute o arquivo de instalagdo MSI. O Assistente de Instalagdo do HP ALM Lab Service
¢ iniciado na tela de Boas-vindas. Cliqgue em Avancar.

2. Atela Manutenc¢ao do Programa ¢ aberta.
Selecione o botao de opgdo Remover. Clique em Avangar.
3. Atela Remover Programa é aberta. Clique em Remover.

Se o Lab Service estava em execucgao quando vocé executou o arquivo de instalagao MSI, é
possivel que a tela Arquivos em Uso seja aberta. Clique em OK para concluir a remogao.

4. Atela Concluir é aberta. Clique em Concluir.

Para remover o Lab Service usando Programas e Recursos do Windows:

1. Abra a tela Programas e Recursos no Windows acessando Painel de Controle\Todos os
Itens do Painel de Controle\Programas e Recursos.

2. Clique com o bot&o direito do mouse em HP ALM Lab Service e selecione Desinstalar.

Para remover o Lab Service usando a desinstalagdo sem confirmagao, execute um dos seguintes
comandos:

e msiexec /x "<msi-location>\HpAlmLabService x64.msi"

e msiexec /x {8A0D781B-7976-419F-91D9-15F3121FCFA5}

Usando o HP ALM Lab Service

Esta tarefa descreve como usar o Servigo de Laboratério do HP ALM. Para executar testes a partir
de conjuntos de testes Funcionais nos seus hosts de verificagdo usando o ALM, primeiro é
necessario registrar esses hosts no ALM usando o Servigo de Laboratério.

Para saber mais sobre o Servigo de Laboratério do HP ALM, consulte "Visao geral do HP ALM Lab
Service" na pagina 251.

Note: O Lab Service e o servidor do ALM ao qual vocé esta se conectando devem ser da
mesma versao para serem compativeis. Se a sua versao do Lab Service ndo for igual a do
servidor do ALM ao qual vocé esta se conectando, o ALM e o Gerenciamento de

Laboratério exibirdo sua ferramenta de verificagdo como Indisponivel na grade Hosts/Hosts
de Verificagao.

Esta tarefa inclui as seguintes etapas:
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o "Criar o Host de Verificagdo" abaixo

o "Configurar Servigo de Laboratério do HP ALM" abaixo

o " Aprovar o Registro do Host em Gerenciamento de Laboratério" abaixo
o "Iniciar/Parar Servigo de Laboratério" na pagina seguinte

1. Criar o Host de Verificagao

No ALM ou no Gerenciamento de Laboratério, em Recursos de Laboratério, selecione o
modulo Hosts/Hosts de Verificagdo. Clique no botdo Novo Host de Verificagao e insira as
informagdes do seu host de verificagdo. O Status de Registro do novo host de verificagao é
definido como Nao Registrado.

Note: E possivel fazer com que o ALM aprove automaticamente o registro de um host de
verificagao definindo a opgao Aprovagao Automatica do Registro como'Y.

Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Como gerenciar Recursos de Laboratério” na
pagina 67.

Para obter detalhes sobre a interface do usuario, consulte "Caixa de didlogo Novo Host de
Verificagao" na pagina 88.

2. Configurar Servigo de Laboratério do HP ALM
Para configurar o Servigo de Laboratério, vocé precisa:

= A URL do servidor do ALM.

= O nome de usuario do Windows dedicado a ser usado exclusivamente para a execugéo do
teste no seu host de verificagao.

= A senha e o dominio do nome de usuario do Windows. Essas informacgdes s6 estao
disponiveis se vocé tiver ativado o recurso de Logon Automético durante a instalagao.

Vocé pode configurar o Servigo de Laboratério para que ele se comunique com o ALM usando
a pagina Configuragoes.

Para registrar o Servigo de Laboratério usando a pagina Configuragdes:

a. Cligue com o bot&o direito do mouse no icone de Servigo de Laboratério Ll na bandeja do
sistema. Abra a pagina Configuragdes.

b. Fornega a URL do servidor do ALM e as informagdes de usuario do host. Para obter
detalhes sobre a interface do usuario da pagina Configuragdes, consulte "Pagina
Configuragdes do HP ALM Lab Service Settings Page" na pagina 259. Clique em
Registrar Host.

c. Atualize a grade de hosts no Gerenciamento de Laboratério. O Status de Registro do
novo host é definido como Pendente.

3. Aprovar o Registro do Host em Gerenciamento de Laboratério

Se vocé definiu a opgdo Aprovagdao Automatica do Registro como Y quando criou o host, o
registro sera automaticamente aprovado.
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Se o host ndo estiver definido para aprovagéo automatica, sera necessario aprova-lo
manualmente. A solicitagéo de registro de host pode ser aprovada a partir do Gerenciamento
de Laboratdrio por um Administrador de Laboratério. Se o host tiver sido criado como um host
particular a partir de um projeto do ALM, o registro podera ser aprovado nesse projeto.

Selecione seu host na grade do médulo Hosts e clique no botdo Aprovar Registro. O Status
de Registro muda de Pendente para Registrado.

Seu novo host de verificagao esta registrado. Agora, vocé pode agendar e executar testes
funcionais nesse host usando o ALM.

4. Iniciar/Parar Servigo de Laboratorio

E possivel iniciar e parar o Servico de Laboratério usando o icone na barra de tarefas. Clique
com o bot&o direito do mouse e siga um destes procedimentos:

= Parainterromper, clique em Parar Servigo de Laboratério do ALM.

= Parainiciar, cligue em Iniciar Servigo de Laboratério do ALM.

Caution:

= Ainterrup¢ao do Servigo de Laboratério fara com que o host de verificagdo apareca
como Nao Operacional no Gerenciamento de Laboratério. Nao sera possivel
processar testes usando a execugao no lado do servidor no seu host de verificagao até
que voceé inicie novamente esse servico.

= Se vocé aguardar muito tempo depois de interromper o Lab Service, o ALM deixara de
fazer sondagens para verificar se o servico foi reiniciado. Sera necessario definir
manualmente o Status do host de verificagdo como Operacional na grade
Hosts/Hosts de Verificagao.

Logon Automatico

Para que o LM execute testes no seu host de verificagéo registrado, o Lab Service deve ter um
usuario conectado no host, e esse usuario deve ter permissao para executar o teste. Para evitar
uma situagao na qual o usuario nao esta conectado, vocé pode configurar o Lab Service para fazer
logon automaticamente no host de verificagao utilizando o usuario sempre uma execucgao de teste
for solicitada.

Se vocé habilitar o Logon Automatico, devera preencher os valores de nome de usuario e senha na
pagina Configuragdes. Para obter detalhes sobre tarefas, consulte "Pagina Configuragdes do
HP ALM Lab Service Settings Page" na pagina seguinte.

Se o Logon Automatico estiver habilitado, e vocé se desconectar da sessao (por exemplo, se
fechar a janela da sessao), o Lab Service reconectara o usuario automaticamente e finalizara o
teste. No entanto, se vocé bloquear a tela, o LM n&o podera executar um teste que necessite da
interface de usuario da sessao (como o QTP).

Note: Para desabilitar ou habilitar o Logon Automatico em uma instalag&o existente do Lab
Service, execute o arquivo MSI e clique em Modificar . Para obter mais detalhes, consulte
"Modificar ou desinstalar o HP ALM Lab Service" na pagina 255.
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Pagina Configuracoes do HP ALM Lab Service
Settings Page

@ Configuragies do HP ALM Lab Service

Configuragdes do Servidor

= Servidar ALM: |hﬂp:,-",-"petc:linic:.devlab.ad:EDED,-"qcbin 6]

Configuragdes do Host

- Nomede usuériuduhust|petclinicuser @
* Senha do host: | )
* Dominio do host: | )

Registro do Host

Cligue em 'Registrar Host' para registrar este host. Vocd pode inserir uma
mensagem ao administrador. Observe gque o host j& deve existir no projeto de
laboratdrio para gque o registro seja bem-sucedido.

MNorne do host. petclinic

Mensagem:

Configuragdes de Log

“Local dos arquivos de log: |C:\ProgramData HP " ALM-Execution Agent Logs _I

oK | Cancelar |

Para acessar | Cliqgue com o botao direito do mouse no icone de Servigo de Laboratério na
barra de tarefas do Windows e selecione Configuragoes.

Informagdes | Vocé pode usar a pagina Configuracdes para gerenciar a comunicagao entre o
importantes Servigo de Laboratério e o servidor do ALM.

Tarefas "Usando o HP ALM Lab Service" na pagina 256
relevantes

Consulte "Vis&o geral do HP ALM Lab Service" na pagina 251
também

Os elementos da interface do usuario estao descritos a seguir:

Elementos da Descrigao

interface do

usuario

Secao Servidor do ALM. A URL do servidor do ALM para comunicagdo com o
Configuragées | Servigo de Laboratorio.

do Servidor

A URL deve estar no seguinte formato:
http(s) ://<NomedoServidor>:<Porta>/qgcbin
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Elementos da
interface do
usuario

Descrigao

Secao o Nome de usuario do host. O nome do usuario do Windows a ser usado
Configuragées para executar testes do ALM nesse host. Esse nome nao pode conter o
de Host caractere de barra invertida \.

« Senha do host. A senha do usuario do Windows. Esse campo s6 estara
disponivel somente se o recurso de Logon Automatico estiver habilitado.

e Dominio do host. O dominio do usuario do Windows. Esse campo s6
estara disponivel somente se o recurso de Logon Automatico estiver
habilitado.

Segao ¢ Nome do host. O nome usado pelo LM para identificar seu host de
Registro de verificagao.
Hosts . . .

+ Mensagem. A mensagem enviada ao administrador do Gerenciamento de
Laboratdrio.

¢ Registrar Host. Esse botao registra o host de verificagéo no servidor do
ALM.

Para obter mais informagdes, consulte "Usando o HP ALM Lab Service" na

pagina 256.

Secao Localizagao dos arquivos de log. O diretdrio no qual os logs sédo gravados.
Configuragoes | O log registra o progresso de execugdes de testes e tarefas de manutengao.
de Log Se alocalizagao nao existir, ela sera criada. Esse campo ndo pode ficar vazio.

Note: Se as permissdes de gravagao para o caminho de localizagéo do
log ndo incluirem o nome do usuario definido na segdo Configuragdes de
Host, a execucéo sera processada, mas nenhum log sera gerado.

Nivel de Log. Selecione um nivel de log no menu suspenso:

¢ Inativo. Nenhum log é gerado.

e Erro. Apenas erros sédo gravados no log.

e Aviso. Erros e avisos sédo gravados no log.

« Informagdes. Erros, avisos e informagdes gerais sdo gravados no log.

« Detalhado. Todas as ag¢des realizadas pelo agente do Lab Service s&o
gravadas no log.

Aumentar o Nivel de Log pode afetar o desempenho. Recomendamos
deixa-lo em Erro, a ndo ser que voceé precise gerar informagoes de
depuragao.
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