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Avisos legales

Garantia

Las uUnicas garantias de los productos y servicios HP se exponen en el certificado de garantia que
acompania a dichos productos y servicios. El presente documento no debe interpretarse como una
garantia adicional. HP no es responsable de omisiones, errores técnicos o de edicién contenidos
en el presente documento.

La informacion contenida en esta pagina esta sujeta a cambios sin previo aviso.

Leyenda de derechos limitados

Software informatico confidencial. Es necesario disponer de una licencia vélida de HP para su
posesion, uso o copia. De conformidad con FAR 12.211 y 12.212, el Gobierno estadounidense
dispone de licencia de software informatico de uso comercial, documentacion del software
informatico e informacion técnica para elementos de uso comercial con arreglo a la licencia
estandar para uso comercial del proveedor.

Aviso de copyright

© Copyright 1993-2013 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Avisos de marcas comerciales

Adobe™ es una marca registrada de Adobe Systems Incorporated.
Microsoft® y Windows® son marcas registradas en EE.UU. de Microsoft Corporation.
Oracle y Java son marcas registradas de Oracle y/o sus filiales.

UNIX® es una marca registrada de The Open Group.
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Actualizaciones de la documentacion

La pagina de titulo de este documento contiene la siguiente informacion de identificacion:
o Numero de version del software, que indica la version del software.
o Fecha de publicacién del documento, que cambia cada vez que se actualiza el documento.

o Fecha de lanzamiento del software, que indica la fecha desde la que esta disponible esta
version del software.

Para buscar actualizaciones recientes o verificar que esté utilizando la edicion mas reciente de un
documento, visite:

http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/manuals

Este sitio requiere que esté registrado como usuario de HP Passport. Para registrarse y obtener un
ID de HP Passport, visite:

http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html

O haga clic en el enlace New user registration (Registro de nuevos usuarios) de la pagina de
registro de HP Passport.

Asimismo, recibira ediciones actualizadas o nuevas si se suscribe al servicio de soporte del
producto correspondiente. Péngase en contacto con su representante de ventas de HP para
obtener mas informacion.
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Soporte

Visite el sitio web HP Software Support Online en:
http://www.hp.com/go/hpsoftwaresupport

Este sitio web proporciona informacion de contacto y detalles sobre los productos, servicios y
soporte que ofrece HP Software.

HP Software Support Online brinda a los clientes la posibilidad de auto-resolucion de problemas.
Ofrece una forma rapida y eficaz de acceder a las herramientas de soporte técnico interactivo
necesarias para gestionar su negocio. Como cliente preferente de soporte, puede beneficiarse de
utilizar el sitio web de soporte para:

o Buscarlos documentos de la Base de conocimiento que le interesen

o Enviary realizar un seguimiento de los casos de soporte y las solicitudes de mejora
o Descargar revisiones de software

o Gestionar contratos de soporte

e Buscar contactos de soporte de HP

o Consultar la informacion sobre los servicios disponibles

o Participar en debates con otros clientes de software

o Investigar sobre formacion de software y registrarse para recibirla

Para acceder a la mayor parte de las areas de soporte es necesario que se registre como usuario de
HP Passport. En muchos casos también sera necesario disponer de un contrato de soporte. Para
registrarse y obtener un ID de HP Passport, visite:

http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.htmi
Para obtener mas informacion sobre los niveles de acceso, visite:

http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp
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Descargo de responsabilidad para la
version en PDF de la Ayuda en linea

Este documento es una versién en PDF de la Ayuda en linea. Este archivo PDF se incluye para
que pueda imprimir con facilidad varios temas de la informacién de ayuda o leer la Ayuda en linea
en formato PDF.

Nota: algunos temas no se convierten correctamente a PDF, lo que causa problemas de formato.
Algunos elementos de la Ayuda en linea se han suprimido por completo de la versién PDF. Esos
temas problematicos se pueden imprimir correctamente dentro de la Ayuda en linea.
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Bienvenido a la guia del usuario de
Analysis
Bienvenido a la guia del usuario de HP LoadRunner Analysis. En esta guia se describe como usar
los graficos e informes de LoadRunner Analysis para analizar el rendimiento del sistema.

Analysis se usa después de ejecutar un escenario de pruebas de carga en HP LoadRunner
Controller o en HP Performance Center.

HP LoadRunner, una herramienta para realizar pruebas de rendimiento, somete a tensién toda su
aplicacién a fin de aislar e identificar posibles cuellos de botella en clientes, redes y servidores.

HP Performance Center implementa las capacidades de LoadRunner en un nivel de empresa.

Ayuda de LoadRunner

La Ayuda de LoadRunner es un sistema de ayuda en linea que explica cémo usar LoadRunner
Analysis. Puede acceder a la Ayuda de LoadRunner de las siguientes maneras:

« Hagaclic en Biblioteca de documentacion, en el menu Ayuda de LoadRunner Analysis ,
para abrir la pagina de inicio de la Ayuda de LoadRunner. La pagina de inicio proporciona
vinculos rapidos a los principales temas de ayuda.

e Hagaclic en F1 en cualquier ventana o cuadro de dialogo para abrir el tema de la Ayuda de
LoadRunner que describe la pantalla que se muestra.

Tipos de temas

El contenido de las guias de LoadRunner mencionadas esta organizado por temas. Se utilizan tres
tipos de temas principales: Conceptos, Tareas y Referencia. Los tipos de temas se diferencian
visualmente mediante el uso de iconos.

Descripcion

Conceptos | Informacion general, descriptiva o conceptual. Aprender para qué sirve una
funcion.
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Descripcion
Tareas Tareas de aprendizaje. Instrucciones paso a o Aprender el flujo de trabajo
paso que lo ayudaran a trabajar con la aplicacion completo de una tarea.
y alograr sus objetivos. « Seguirlos pasos
Los pasos de las tareas pueden tener detallados de una tarea
numeracion o no: numerada para llevarla a
cabo.
o Pasos numerados. Estas tareas deben
realizarse siguiendo cada paso en orden » Realizar operaciones
consecutivo. independientes
. ) ) completando los pasos de
o Pasos sin numerar. Lista de operaciones una tarea sin numerar.
independientes que pueden llevarse a cabo
en cualquier orden.
Tareas de escenarios de caso de uso. Aprender allevar a cabo una
Ejemplos de como realizar una tarea en una tarea en circunstancias
situacion concreta. realistas.

Referencia | Referencia general. Listas detalladas y Buscar informacion
explicaciones del material orientado a las especifica relacionada con un
referencias. contexto en particular.
Referencia de la interfaz de usuario. Temas | Buscarinformacion
de referencia especializados que describen en especifica sobre como
detalle una interfaz de usuario concreta. Por lo interactuar con uno o varios
general, si se selecciona la ayuda sobre esta elementos concretos de la
pagina desde el menu Ayuda del producto, se interfaz de usuario, como una
abren los temas de la interfaz de usuario. ventana, un cuadro de dialogo

oun asistente.

Solucién de | Soluciéon de problemas y limitaciones. Tomar conciencia sobre

problemas | Temas de referencia especializados que cuestiones importantes antes

y describen problemas tipicos y sus soluciones, y | de trabajar con una funcion o

limitaciones | detallan las limitaciones de una caracteristicao | por si experimenta problemas
un area de producto. con la usabilidad del software.

Recursos en linea adicionales

Los siguientes recursos en linea adicionales pueden encontrarse en el menu Ayuda de LoadRunner

Analysis:
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Recurso Descripcion

Solucién de Abre la pagina Solucién de problemas del sitio web de soporte técnico de HP
problemas y Software, donde puede realizar busquedas en la base de conocimientos. Elija
Base de Ayuda > Solucion de problemas y base de conocimientos. La URL de
conocimientos | este sitio web es http://h20230.www2.hp.com/troubleshooting.jsp.
Utilidad Abre el cuadro de dialogo Utilidad Licencia de LoadRunner. Este cuadro de
Licencia de didlogo muestra un resumen de todas las licencias existentes y permite
LoadRunner instalar mas licencias. Para obtener mas informacion, consulte la Guia de
instalacion de LoadRunner.
Soporte Abre el sitio web de soporte técnico de HP Software. Este sitio le permite
técnico del buscar en la base de conocimientos. También se puede publicar y explorar
software HP foros de discusion de usuarios, enviar solicitudes de soporte, descargar
parches y documentacion actualizada, y mucho mas. Elija Ayuda > Soporte
técnico de HP Software. La URL de este sitioweb es
www.hp.com/go/hpsoftwaresupport.

o Lamayor parte de las areas de soporte requieren que se registre como
usuario de HP Passport € inicie sesion. Muchas de ellas también requieren
un contrato de soporte.

¢ Parabuscar mas informacion sobre niveles de acceso, vaya a:
http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp

o Pararegistrarse y obtener un Id. de usuario de HP Passport, vaya a:
http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html

HP Software, Abre el sitio web de HP Software. Este sitio proporciona la informacion mas

sitio web actualizada de los productos de HP Software. Incluye nuevas versiones de
software, seminarios y ferias comerciales, soporte técnico al cliente y mucho
mas. Elija Ayuda > Sitio web de HP Software. La URL de este sitioweb es
www.hp.com/go/software

Novedades en LoadRunner 11.50

Mejoras de VuGen

La interfaz de usuario de VuGen ha sido mejorada y renovada con el fin de brindarle al usuario una
experiencia mas flexible y personal. Un IDE totalmente modernizado para que la creacion de
secuencias de comandos en LoadRunner sea mas sencilla y productiva.

Las mejoras incluyen:

« Nuevo aspecto: paneles y disefios flexibles, y mucho mas.

o Explorador de soluciones: una forma aun mas sencilla de agrupar varias secuencias de
comandos, elementos de secuencias de comandos de acceso y de llevar a cabo operaciones
relacionadas con las secuencias.

¢ Instantaneas: multiples vistas, mejoras en el rendimiento, sincronizacion de instantaneas y
funciones de busqueda.
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« Mejoras en el editor: ademas de soporte contextual y soporte de finalizacion de cédigo, presenta
colores y formato mejorados.

o Depurador: depurador real de lenguaje C.
o Buscary reemplazar: las nuevas funciones incluyen busquedas en registros e instantaneas.

« Navegador de pasos: el nuevo navegador sustituye a la vista de arbol, ya que ofrece una vista
Unica de las secuencias de comandos y permite aplicar filtros y realizar busquedas facilmente.

o Nuevos paneles: los paneles Errores, Tareas y Marcadores muestran todos los errores,
mensajes y etiquetas de forma sencilla en distintas vistas.

o Unase ala comunidad: la integracion con la comunidad facilita el acceso a las conversaciones y
alos hilos de la comunidad HP Software.

Mejoras de Ajax TruClient para Firefox

Este protocolo rompedor se ha mejorado para admitir las tecnologias mas recientes. Ademas,
incluye numerosas mejoras de usabilidad dando respuesta asi a las peticiones de nuestros
clientes.

El protocolo Ajax TruClient para Firefox se ha mejorado con las siguientes prestaciones:
¢ Se ha actualizado a Firefox 8 para un mejor rendimiento.

e Soporte para HTMLS.

o Creacion de funciones faciles de reutilizar y compartir codigo.

o Grabacion del tiempo de reflexion.

o Controladores de eventos para admitir comportamiento asincronico.

o API parafiltrado de URL.

o API para configurar encabezados HTTP.

o Transacciones automaticas por paso.

Ajax TruClient para Internet Explorer

Un nuevo protocolo que lleva las prestaciones de TruClient a Internet Explorer 9. Esta nueva
incorporacion a la familia Ajax TruClient amplia el soporte para aplicaciones basadas en Internet
Explorer (IE).

Soporte asincronico de protocolo web

Se ha agregado soporte para comportamiento asincrénico. Esta nueva funcion permite grabar
interacciones Poll, Long Poll y Push.

Las aplicaciones web avanzadas pueden contener gran volumen de comunicacion asincronica
disefada para mantener la informacion actualizada. Las aplicaciones como el chat, los mensajes,
cotizaciones, actualizaciones de noticias, etc., todas utilizan mecanismos asincrénicos como Pall,
Long Poll y Push. Se ha agregado soporte para estos mecanismos en las secuencias de comandos
de Vuser Web (HTTP/HTML) y en las funciones basadas en web en secuencias de comandos de
Vuser en Flex, Silverlight y Web Services. Estos patrones exclusivos de comunicacion se
reconocen automaticamente y la secuencia de comandos grabada se actualiza en consecuencia.
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Correlaciones mejoradas

Se ha agregado una nueva funcién de correlacion de respuesta para que sea mas sencilla y rapida.
Ahora se pueden encontrar correlaciones en funcion de respuestas del servidor durante la
grabacion, en muchos casos eliminando la necesidad de repetir constantemente la busqueda de
valores dinamicos. Combinar esto con la nueva interfaz de Design Studio y las nuevas API para
localizar parametros basados en XPath y expresiones regulares facilita y acelera la creacion de
secuencias de comandos.

Mejoras de Flex

Se han agregado diversas mejoras para dar mejor soporte a este importante entorno.
Las mejoras de Flex incluyen:

« Uso de mecanismos de correlacion Web (reglas, correlaciones basadas en estudio y respuesta,
API de correlacién web).

e Soporte para solicitudes web.

o Archivos JAR de la plataforma de Adobe Flex incluidos en el producto que permiten prescindir
de los JAR de la aplicacion para la serializacién de mensajes.

e Soporte para la transmision RTMP FMS.
e Soporte para RTMPT y RTMPS.
e Soporte para GraniteDS.

Protocolos de méviles

Nuevos protocolos que permiten desarrollar secuencias de comandos para aplicaciones de
moéviles. El andlisis basado en el trafico se utiliza para aplicaciones nativas y la tecnologia Ajax
TruClient, para aplicaciones de méviles basadas en exploradores.

Extension de formato de datos (DFE) para Google Web Toolkit (GWT)

El protocolo Web incluye una DFE integrada para admitir la descodificacion y la codificacion de
informacion de GWT intercambiada como parte de llamadas de procedimiento remotas de GWT.
Esto facilita una sencilla correlaciéon y parametrizacion de las aplicaciones web basadas en GWT.
La funcion DFE esta disefiada para facilitar la creacion de secuencias de comandos en
aplicaciones que intercambian datos con formato. Al convertir los datos con formato en un formato
mas sencillo, la secuencia de comandos se correlaciona y se parametriza mas facilmente. La DFE
de GWT es la ultima de las incorporaciones a los formatos ya admitidos Base64, JSON,
URLEncoding, XML y Prefix-Postfix.

El soporte de GWT incluye:
o Darformato alos datos RPC GWT como contenido legible y correlacionable.

Exponer mas datos, como nombres de campo de objetos.

o Permitir la parametrizacion simple.

o Resolver correlaciones especificas de GWT.
Soporte para .NET4

El protocolo .NET ahora admite el marco .NET4.

Se ha agregado soporte para .NET4 al soporte ya existente para los marcos .NET 2-3.5.
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Mejoras de Web Services

El protocolo Web Services incluye nuevas funciones para una mejor seguridad, mejor manejo de
WCF, asi como mejoras adicionales basadas en los comentarios de nuestros clientes.

El protocolo Web Services incluye las siguientes mejoras:
o Interfaz de usuario mejorada para ajustes de seguridad, incluidas versiones de direcciones.
¢ Seleccion mas sencilla de certificados.

o Definicion flexible de algoritmos de firmay de cifrado. También incluye la opcién de excluir
marcas de hora.

o Soporte para extensiones personalizadas de WCF.

o Soporte de funciones HTTP de LoadRunner para WCF.

Integracion de servicios virtualizados

Se puede integrar con HP Service Virtualization y utilizar servicios simulados para facilitar los
procesos empresariales de pruebas de carga que contengan servicios aun no disponibles o
demasiado costosos. Como parte de la prueba de rendimiento, tal vez quiera probar aplicaciones
que dependen de otros servicios que formen parte de su escenario empresarial. En lugar de cargar
los servicios reales, puede implementar servicios simulados en el ciclo de pruebas. Los servicios
virtualizados son una simulacion de los servicios reales. Para facilitar los procesos empresariales
de prueba de rendimiento que contienen servicios no disponibles, Performance Center se integra
con HP Service Virtualization. Utilizar servicios simulados en la prueba ayuda si utilizar los
servicios reales supone un coste adicional o requiere el servicio de una aplicacién en desarrollo o
aun no accesible en el momento de la prueba de rendimiento.

Grabacion de aplicaciones de 64 bits

Se ha agregado soporte para la grabacién de aplicaciones de 64 bits al soporte ya existente para
sistemas operativos de 64 bits. Las aplicaciones de 64 bits suelen reconocerse porque el sufijo
32 no se visualiza en su proceso correspondiente en el Administrador de tareas de Windows. Las
reproducciones se ejecutan en 32 bits.

Soporte para IPv6

Se pueden probar aplicaciones basadas en IPv6 ademas de las basadas en IPv4. El soporte
incluye suplantacion de identidad IP.

Nota: Tenga en cuenta que la comunicacion interna de LoadRunner (por ejemplo, Controller-
Load Generator) aun se basa en IPv4.

Novedades en LoadRunner Service Pack
11.51

LoadRunner Service Pack 11.51 contiene muchas nuevas caracteristicas y mejoras que mejoran
significativamente la funcionalidad de LoadRunner y su experiencia de usuario.

A continuacion se describen las nuevas caracteristicas y mejoras:
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Mejoras de VuGen

Se han introducido mas cambios y mejoras en la interfaz de usuario de VuGen con objeto de
brindarle al usuario una experiencia mas flexible y personal.

Las mejoras incluyen:

Instantaneas: una nueva funcion para comparar instantaneas que permite dividir el panel de
instantaneas, visualizar y cotejar la instantanea de grabacién con la de reproduccion.

Un informe de resumen mejorado que ahora incluye informacion detallada acerca de todas las
iteraciones.

Design Studio: entre las mejoras de la funcionalidad de correlacion se incluyen:

» Una funcion de descartar de correlacion que permite eliminar de la cuadricula de correlacion
los valores dinamicos seleccionados cuando el estado de un valor dinamico es nuevo.

= Design Studio admite la creacion de correlaciones en el protocolo RTMP/T.

Puntos de interrupcion condicionales: mejoras en la funcionalidad de puntos de interrupcion
condicionales.

Explorador de miniaturas y miniaturas: las nuevas funciones Miniatura y Explorador de
miniaturas permiten realizar un seguimiento visual del proceso empresarial que se ha grabado.
La funcion Explorador de miniaturas puede desplazarlo a determinada ubicacion en el editor en
funcion de la representacion visual de un paso. Ademas, permite desplazarse en el editory ver
el contenido visual correspondiente al paso en el explorador de miniaturas.

Ajax TruClient

Ajax TruClient se ha mejorado de forma significativa con las siguientes caracteristicas:

Cliente Ajax TruClient para IE: Ajax TruClient para Internet Explorer admite ahora gran cantidad
de nuevas funciones que incorporan el soporte proporcionado anteriormente para el cliente Ajax
TruClient para FF. Por ejemplo, las bibliotecas de funciones y los controladores de eventos.

Ahora, Ajax TruClient cuenta con una interfaz de usuario renovada y mas facil de usar.
Se han incluido mas API de JavaScript.

Motor TruClient: se ha optimizado el rendimiento del motor y se han implementado mejoras en la
heuristica.

Se ha agregado una nueva funcién para reemplazar por parametro.

Ahora, la documentacion de Ajax TruClient es mas intuitiva y contiene informacion especifica
sobre las funciones.

Correlaciones mejoradas

Las mejoras relacionadas con las funciones de correlacién son las siguientes:

Se ha agregado un argumento a la APl web_reg save param_xpath que le indica a la consulta
que devuelva el contenido completo del nodo seleccionado (no solo su valor).

Ahora, la APl web_reg_save_param_regexp permite introducir varios grupos de capturas en la
expresion regular y especificar cual debe guardarse. Ademas, se puede guardar la expresion
con coincidencia completa.

Nuevas reglas de correlacion de serie para ASP.NET.
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« Ahora puede modificar los limites, la expresion regular o Xpath antes de realizar una correlacion.

o Ahora en Correlation Studio puede correlacionar el argumento RequestUrl.

Restricciones de los derechos del administrador

Virtual User Generator (VuGen) y Analysis ahora pueden ejecutar sin necesidad de disponer de
privilegios de administrador.

Ampliacion del soporte como mejora de la extension de formato de datos
(DFE)

Se ha incorporado soporte de DFE en los siguientes casos:

o LaDFE del XML binario que transforma el XML binario de Microsoft WCF al formato XML.

o LaDFE de Remedy que transforma los datos de solicitud Remedy al formato XML.

o LaDFE de XSS que permite realizar pruebas en sitios que utilizan el codigo de defensa Cross
Site Scripting (XSS).

Mejoras en el soporte del protocolo web (HTTP/HTML)

Las mejoras que se han incorporado en el protocolo web HTTP/HTML son las siguientes:

« Unanueva API, web_set_pac, que permite modificar la configuracion de PAC directamente en
la secuencia de comandos.

o Sehamejorado la APl web_set_user. Ahora, si se transfiere una cadena vacia ("") como
host:puerto, el nombre de usuario y la contrasena de la llamada web_set_user actual se
aplicaran en todos los dominios, a menos que se establezca otro usuario y otra contrasefia
como dominio con otra llamada web_set_user.

¢ El nimero maximo de conexiones simultaneas con el servidor se configura automaticamente en
funcion de la cadena Usuario-Agente.

o Motor JavaScript: se ha agregado nueva funcionalidad que permite ejecutar cédigo JavaScript
en las secuencias de comandos web HTTP/HTML.

Mejoras de Flex

o Nuevo soporte para las interacciones Poll o Long Poll en AMF. Este permite reconocery
reproducir las conversaciones Poll y Long Poll de los pasos flex_amf_call que se encuentran en
secuencias de comandos de Vuser Flex.

o RTMP/T ahora admite correlaciones automaticas (correlacion basada en Studio, reglas y
respuestas).

e Ahora, las API flex_rtmp_receive_stream y flex_rtmp_tunneled_send permiten especificar el
tiempo tras el cual la secuencia de comandos pasara al paso siguiente.

Soporte de Citrix enriquecido
A continuacion se describen las ampliaciones agregadas al soporte de Citrix:
o Mejoras de XenApp:

= Se han agregado las siguientes API: Ctrx_Logoff: cierra la sesion de Citrix actual, y Ctrx_
Get_Server Name: Devuelve el nombre del servidor Citrix.
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= Se ha agregado soporte para XenApp 6.5.

o Ajustes enlos archivos ICA: permite a los ingenieros de soporte técnico adaptar los archivos
ICA recibidos durante la grabacion/reproduccion de ICA + Nfuse de Citrix sin tener que realizar
cambios en el nivel de interfaz web del servidor Citrix.

o Se ha agregado soporte para Citrix XenDesktop.

o Soporte para Citrix Access Gateway: LoadRunner admite CAG en la version 10.200 (o anterior)
y la version 13.x del cliente Citrix.

Soporte para IPv6

Se ha agregado soporte para IPv6 en los monitores y utilidades admitidos:
o NDM (Monitor del retraso de red)

¢ Webtrace

Mejoras en Java over HTTP (JOH)

Se ha incorporado soporte para el trafico asimétrico de objetos Java.

Oracle NCA

Se ha agregado soporte para Oracle Forms 11.
Analysis

Analysis presenta las siguientes mejoras:

« SQLite: se ha incorporado soporte para las bases de datos SQLite incrustadas. SQLite admite
bases de datos de resultados de carga de un maximo de 32 TB.

o Paleta de colores: se ha agregado una funcién de paleta de colores que permite especificar
hasta 100 colores y seleccionar aquellos que estan asociados a entidades de graficos.

o Graficos de Analysis: ahora puede agregar notas de graficos y enriquecer los informes.

Novedades en LoadRunner Service Pack
11.52

LoadRunner Service Pack 11.52 contiene muchas nuevas caracteristicas y mejoras que mejoran
significativamente la funcionalidad de LoadRunner y su experiencia de usuario.

A continuacién se describen las nuevas caracteristicas y mejoras:
Mejoras en el rendimiento de VuGen
Se han implementado mejoras en el rendimiento de los siguientes aspectos de VuGen:
o Trabajo con varias secuencias de comandos, apertura, supresiony cierre.
o Reproduccion de secuencias de comandos.
e Trabajo con ALM:
= Cargay reproduccion de secuencias de comandos.

= Compilacién de secuencias de comandos.

Pagina 27 de 434 HP LoadRunner Analysis (Service Pack 11.52)



Guia del usuario
Bienvenido a la guia del usuario de Analysis

¢ Uso del navegador de pasos.

¢ Instantaneas web.

o Apertura de VuGen.

Mejoras en el rendimiento de Analysis

Se han implementado mejoras en el rendimiento de los siguientes aspectos de Analysis:
o Carga de resultados de pruebas.

o Generacion de informes de texto enriquecido (en particular, informes con resultados de mas de
1.000 transacciones).

o Caélculo estadistico de las API de Analysis.

o Inicio de Analysis.

Mejoras en la virtualizacion de red de Shunra™

La dltima virtualizacion de red de Shunra presenta las siguientes mejoras:

¢ Mejoras en la integracion con la virtualizacion de red Shunra, lo cual permite llevar a cabo
virtualizaciones de red por cada grupo de Vusers y definir varias ubicaciones por cada generador
de carga.

o Nuevos graficos de virtualizacion de red de Analysis y monitorizacion.

e Soporte agregado para el uso compartido o no de banda ancha que simula a las redes méviles.

Nota: Si actualiza LoadRunner 11.52 y utiliza una versién de Shunra anterior a Shunra NV 8.6,
debera actualizar al software Shunra NV mas reciente.

Soporte para las pruebas NUnit, JUnit y Selenium y determinadas pruebas
de automatizacion de explorador basadas en Java

o Ahora, al crear escenarios en Controller, se pueden cargan pruebas NUnit, JUnit o ciertas
pruebas de automatizacion de explorador basadas en Java.

o Las pruebas NUnit, JUnit y las pruebas de automatizacién de explorador basadas en Java
pueden ejecutarse en un escenario del mismo modo que una secuencia de comandos de VuGen
normal.

Nota: Esta funcion requiere la instalacion de una licencia Developer Virtual User.

Integraciéon con HP Live Network (HPLN)

Esta nueva caracteristica permite descargar y cargar contenido en HPLN.

o Enlainterfaz de usuario de VuGen, puede descargar archivos de accién/funcion, archivos de
extension de formato de datos o reglas de correlacion de HPLN. Luego puede integrar los
archivos descargados en VuGen.

o Enlainterfaz de usuario de VuGen, puede abrir el portal de HPLN y, a continuacion, cargar
archivos de accion/funcion, archivos de extension de formato de datos y reglas de correlacion
en HPLN.
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Utilidad Virtual Table Server (VTS)

Este complemento web que se instala en un servidor independiente permite:

o Trabajar con secuencias de comandos de Vuser, como una posible alternativa ala
parametrizacién estandar de LoadRunner.

o Asignar a varios Vusers valores de pardmetros procedentes de un unico conjunto de valores.

¢ Importar valores de parametros en un formato tabular. Las secuencias de comandos de Vuser
pueden utilizar estos valores de parametros.

 Emplear una metodologia en la que los datos de pruebas se pueden gestionar en un servidor

unico.

Nota: Las nuevas API de VTS son compatibles con la versién anterior de VTS. Es posible que
sea necesario realizar pequefios cambios en las secuencias de comandos heredadas.

Para obtener informacion sobre los complementos, consulte la seccién Instalacion de
componentes adicionales de la Guia de instalacién de HP LoadRunner.

Mejora en IPv6
Webtrace: se han agregado monitores con soporte de IPv6 de Linux para ICMP, TCP y UDP.

Complementos Visual Studio 2010 y Eclipse para desarrolladores
Estos complementos le permitiran:
o Crear pruebas unitarias en su entorno de desarrollo estandar.

o Usarla API de LoadRunner para crear pruebas unitarias que puedan incorporarse directamente
en un escenario.

o Ejecutar pruebas directamente en Visual Studio 2010 o Eclipse y emular su ejecucion desde
LoadRunner Controller.

Para obtener informacion sobre los complementos, consulte la seccion Instalacion de
componentes adicionales de la Guia de instalacién de HP LoadRunner.

Integracion continua de Jenkins

Se haincorporado un complemento Jenkins que permite desencadenar un escenario de
LoadRunner como paso de compilacion y presentar los resultados en el cuadro de mando de
resultados de Jenkins.

Toda la informacién sobre la descarga completa, la documentacién y la compatibilidad de este
complemento se encuentra disponible en http://wiki.jenkins-ci.org.

Compatibilidad con Windows 8 e Internet Explorer 10

Soporte incorporado para Windows 8 e Internet Explorer 10.

Compatibilidad con Chrome

Se ha incorporado soporte de Chrome para el protocolo web HTTP/HTML para la grabacion y otras
funciones de emulacion de exploradores durante la reproduccién de secuencias de comandos.
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Se han agregado distribuciones Linux
Se han agregado las siguientes mejoras de Linux:

« El generador de carga ahora puede instalarse en las siguientes distribuciones Linux:

Compatible a partir de la

Distribucion Linux Version admitida Arquitectura version
Red Hat Enterprise Linux | 5.0/6.0 x86 9.x en adelante
Red Hat Enterprise Linux | 5.0/6.0 x64 11.52
Oracle Enterprise Linux de | 5.0 RH/6.0 RH /6.0 | x86 11.52
32 bits UEK
Oracle Enterprise Linux de | 5.0 RH/6.0 RH /6.0 | x64 11.52
64 bits UEK
Servidor Ubuntu 10.04 LTS/12.04 x86/x64 11.52
LTS
Amazon Linux Image 2012.03 o posterior | x86/x64 11.52

« Los siguientes protocolos son compatibles con un generador de carga instalado en
Linux:

» Web HTTP/HTML (también compatible con Service Pack 11.51)
Mobile (HTTP/HTML) (también compatible con Service Pack 11.51)
= SAP Web (también compatible con Service Pack 11.51)

= VuserC
= Oracle de dos niveles
= Oracle NCA
= Oracle Web App 11i
¢ Uninstalador de generador de carga para Linux con mejoras.
Para obtener mas informacion, consulte la Guia de instalacion de HP LoadRunner.
Mejoras en la funcionalidad y usabilidad de VuGen
Se han agregado las siguientes mejoras:

o En el informe de resumen de reproduccién ahora aparecen estadisticas detalladas. Por ejemplo,
informacion sobre las conexiones, los tipos de contenido y los codigos de respuesta.

« Mejoras en la interfaz de usuario correspondiente a la configuracion de tiempo de ejecucion.

o VuGen ahora viene integrado con Eclipse, lo que permite editar, depurar y reproducir en Eclipse
secuencias de comandos Java.

Mejoras en la grabacion de trafico de movil

La grabacion de trafico de movil presenta las siguientes mejoras:
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o Permite crear una secuencia de comandos con la funcién de grabacion de proxy de LoadRunner.
El equipo en el que se encuentra instalado VuGen actua como servidor proxy y captura el trafico
que intercambian el dispositivo movil y el servidor de destino.

¢ Crear una secuencia de comandos con Mobile Recorder de HP: Con la aplicacion Mobile
Recorder de LoadRunner puede grabar un archivo de captura en un dispositivo movil.

¢ Se ha agregado una guia de documentacion que describe cémo seleccionar un método de
grabacién para aplicaciones moviles.

Mejoras de protocolo
Se han realizado las siguientes mejoras de protocolo:
« Mejoras en la extension de formato de datos (DFE):
» Se perfecciond considerablemente la documentacion relativa a DFE.
= Seredisend la interfaz de usuario de DFE.
e Java 1.7: se haincorporado soporte para Java 1.7.
o PeopleSoft 9.1: se ha incorporado soporte para PeopleSoft 9.1.
o Se hamejorado el protocolo RDP que ahora admite:
= Unagente de 64 bits.
» Equipos de servidor que tengan instalado Windows 8.
= RDP 8.0 (admite grabar con Windows 7y MSTSC 6.2).

= Autenticacién segura (admite la autenticacion a nivel de red durante la reproduccion de
secuencias de comandos).

o Ahoralos archivos jar LCDS de Flex se incluyen de forma automatica.
« Citrix: el agente de Citrix ahora es compatible con el entorno XenDesktop.

o Se hamejorado el protocolo Oracle NCA, que ahora admite busquedas de correlaciones y
Design Studio en VuGen.

Controller
Las mejoras de Controller incluyen:

o LoadRunner puede configurarse para que utilice un método por turnos para incrementar los
grupos entre todos los generadores de carga.

Soporte de exploradores en los protocolos de transporte web
El soporte de exploradores presenta las siguientes mejoras:

o Enla configuracion de tiempo de ejecucion, se ha incorporado soporte de Emulacion de
explorador para Internet Explorer 10.

o Se ha agregado soporte de reproducciones en Internet Explorer 10, aunque se utilice un servidor
proxy.
o Admite el uso de funciones API| web_js en Vusers web en Linux.

o Lafuncion de grabacién de proxy permite grabar secuencias de comandos web HTTP/HTML en
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equipos en los que no se puede cargar VuGen; por ejemplo, un equipo Linux o un dispositivo
movil.
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Analysis
Bienvenida a la guia del usuario de HP LoadRunner Analysis. En esta guia se describe como usar

los graficos e informes de LoadRunner Analysis para analizar el rendimiento del sistema.

Analysis se usa después de ejecutar un escenario de pruebas de carga en HP LoadRunner
Controller o en HP Performance Center.

HP LoadRunner, una herramienta para realizar pruebas de rendimiento, somete a tensién toda su
aplicacion a fin de aislar e identificar posibles cuellos de botella en clientes, redes y servidores.

HP Performance Center implementa las capacidades de LoadRunner en un nivel de empresa.

Trabajo con Analysis
Introduccién a Analysis

Informacion general de Analysis

Bienvenido a LoadRunner Analysis, la herramienta de HP para recopilar y presentar datos de
pruebas de carga. Cuando se ejecuta un escenario de pruebas de carga, los Vusers generan datos
de resultados a medida que realizan sus transacciones. La herramienta Analysis ofrece graficos e

informes que le permiten ver y comprender los datos.

Cada grafico tiene una leyenda que describe las métricas del grafico. También puede filtrar los
datos y ordenarlos por un campo especifico.

1 Error -27727:Action.c15] Emor -27727 Step ... | 0 0.003
1 Error -277 27 Action.c[3) Eror -27727 Stepd... | 0O 0.054
1 Error -27728:Action.c[3) Eror -27728 Stepd... | 0O 0.006

Para monitorizar el rendimiento del escenario durante la ejecucién de la prueba, use las
herramientas de monitorizacion en linea descritas en la Guia del usuario de HP LoadRunner. Para
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ver un resumen de los resultados después de la ejecucion de la prueba, puede usar una o mas de
las siguientes herramientas:

o Archivos de registro de Vuser.Estos archivos contienen un rastreo completo de la ejecucion
del escenario de pruebas de carga por Vuser. Estos archivos se encuentran en la carpeta de
resultados del escenario. (Cuando se ejecuta una secuencia de comandos de Vuser en modo
independiente, estos archivos se almacenan en la carpeta de secuencias de comandos de
Vuser).

« Ventana de salida de Controller. La ventana de salida muestra informacién sobre la ejecucion
del escenario de pruebas de carga. Si la ejecucion del escenario falla, busque informacion de
depuracion en esta ventana.

« Graficos de Analysis. Los graficos estandar y especificos por protocolo ayudan a determinar
el rendimiento del sistema y ofrecen informacion sobre las transacciones y los Vusers. Se
pueden comparar varios graficos combinando los resultados de varios escenarios de pruebas de
carga o combinando varios graficos en uno.

o Vistas Datos de grafico y Datos sin procesar de Analysis. Estas vistas muestran los datos
reales usados para generar el grafico en formato de hoja de calculo. Estos datos se pueden
copiar en aplicaciones de hoja de datos externas para su posterior procesamiento.

« Informes de Analysis. Esta utilidad permite generar un resumen de cada grafico. Un informe
resume los datos significativos de la prueba y los muestra automaticamente en formato gréafico
y tabular. Se pueden generar informes basados en plantillas de informes personalizables.

Conceptos basicos de Analysis

En esta seccion se describen conceptos basicos que le ayudaran a comprender mejor como
trabajar con Analysis.

Creacion de sesiones de Analysis

Cuando se ejecuta un escenario de pruebas de carga, los datos se almacenan en el archivo de
resultados con una extension .Irr. Analysis es la utilidad que procesa la informacion de resultados
recopilada y genera graficos e informes.

Cuando se trabaja con la utilidad Analysis, se hace en una sesién. Una sesion de Analysis
contiene como minimo un conjunto de resultados del escenario (archivo .Irr). Analysis almacena la
informacion de presentacion y la configuracién de disefio para los graficos activos en un archivo
con una extension .Ira.

Inicio de Analysis

Analysis se puede abrir como una aplicacién independiente o directamente desde el controlador.
Para abrir Analysis como aplicacion independiente, elija uno de los siguientes procedimientos:

¢ Iniciar > Todos los programas > HP Software > HP LoadRunner > Analysis

o Elacceso directo de Analysis ubicado en el escritorio

Para abrir Analysis directamente desde Controller, haga clic en el boton Analysis & situadoenla
barra de herramientas o seleccione Resultados > Analizar resultados. Esta opcion solo esta
disponible después de ejecutar un escenario de pruebas de carga. Analysis toma el ultimo archivo
de resultados del escenario actual y abre una nueva sesién con estos resultados. También se
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puede indicar a Controller que abra automaticamente Analysis después de completar la ejecucion
del escenario seleccionando Resultados > Cargar Analysis automaticamente.

Intercalacion de resultados de ejecucion

Cuando se ejecuta un escenario de pruebas de carga, toda la informacion de Vuser se almacena
localmente de forma predeterminada en el host de cada Vuser. Después de la ejecucion del
escenario, los resultados de todos los hosts se intercalan o consolidan automaticamente en la
carpeta de resultados.

Deshabilite la intercalacién automatica eligiendo Resultados > Intercalar resultados
automaticamente en la ventana del controlador y desactivando la casilla adyacente a la opcion.
Para intercalar resultados manualmente, elija Resultados > Intercalar resultados. Silos
resultados no se han intercalado, Analysis los intercalard automaticamente antes de generar los
datos de analisis.

Solucién de problemas

Si el comportamiento de Analysis es impredecible y aparecen mensajes inesperados, podria
deberse a que se ha habilitado la virtualizacion de UAC para Analysis. Puede deshabilitar la
virtualizacion de UAC en el proceso Analysis.exe en el Administrador de tareas de Windows.

Graficos de Analysis

Los graficos de Analysis se dividen en las siguientes categorias:

o Graficos de componentes de aplicacion. Ofrecen informacion sobre el uso de recursos del
servidor Microsoft COM+ y el servidor Microsoft NET CLR. Para obtener mas informacion,
consulte "Graficos de componentes de aplicacion” en la pagina 284.

o Graficos de soluciones de implementaciéon de aplicaciones. Ofrecen informacién sobre el
uso de recursos del servidor Citrix MetaFrame. Para obtener mas informacién, consulte
"Graficos de soluciones de implementacion de aplicaciones" en la pagina 308.

o Griaficos de recursos de servidor de base de datos. Ofrecen informacién sobre recursos de
base de datos. Para obtener mas informacion, consulte "Graficos de recursos de servidor de
base de datos" en la pagina 241.

o Graficos de recursos de servidor ERP/CRM. Ofrecen informacion sobre el uso de recursos
del servidor ERP/CRM. Para obtener mas informacion, consulte "Graficos de recursos de
servidor ERP/CRM" en la pagina 269.

o Graficos de errores. Ofrecen informacion sobre los errores producidos durante el escenario de
pruebas de carga. Para obtener mas informacion, consulte "Graficos de errores" en la pagina
166.

o Graficos de monitor de servidor de firewall. Ofrecen informacion sobre el uso de recursos
del servidor de firewall. Para obtener mas informacion, consulte "Graficos de monitor de servidor
de firewall" en la pagina 227.

o Graficos de RTMP de Flex. Ofrecen informacion sobre el uso de recursos del servidor Flex.
Para obtener mas informacion, consulte "Graficos de Flex" en la pagina 157.

o Griaficos de recursos de infraestructura. Ofrecen informacion sobre el uso de recursos de
Vusers de FTP, POP3, SMTP, IMAP y DNS en el cliente de red. Para obtener mas informacion,
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consulte "Graficos de recursos de infraestructura” en la pagina 320.

« Graficos de Diagndsticos de J2EE/.NET. Ofrecen informacion que permite rastrear,
cronometrar y resolver problemas de transacciones individuales a través de servidores web, de
aplicaciones y de bases de datos J2EE/.NET. Para obtener mas informacién, consulte
"Graficos de Diagndsticos de J2EE/.NET" en la pagina 402.

o Gréficos de rendimiento de software intermedio. Ofrecen informacion sobre el uso de
recursos de los servidores Tuxedo e IBM WebSphere MQ. Para obtener mas informacion,
consulte "Graficos de rendimiento de software intermedio” en la pagina 314.

o Graficos de monitor de red. Ofrecen informacion sobre los retrasos de red. Para obtener mas
informacion, consulte "Graficos de monitor de red" en la pagina 184.

« Graficos de Diagnésticos de Oracle 11i. Ofrecen diagndsticos de desglose detallados de
operaciones SQL generadas por transacciones en el sistema Oracle NCA. Para obtener mas
informacion, consulte "Graficos de Diagnésticos de Oracle 11i" en la pagina 376.

« Graficos de Diagndsticos de SAP Ofrecen diagnosticos de desglose detallados de datos de
SAP generados por transacciones en el servidor SAP. Para obtener mas informacién, consulte
"Graficos de Diagnésticos de SAP" en la pagina 383.

o Graficos de Diagnésticos de Siebel. Ofrecen diagnosticos de desglose detallados de
transacciones generadas en servidores web, de aplicaciones y de bases de datos Siebel. Para
obtener mas informacion, consulte "Graficos de Diagndsticos de Siebel" en la pagina 352.

o Graficos de Diagndsticos de Siebel DB. Ofrecen diagndsticos de desglose detallados de
operaciones SQL generadas por transacciones en el sistema Siebel. Para obtener mas
informacidn, consulte "Graficos de Diagnésticos de Siebel DB" en la pagina 367.

o Graficos de medios de transmisidn por secuencias. Ofrecen informacion sobre el uso de
recursos de medios de transmisién por secuencias. Para obtener mas informacion, consulte
"Graficos de medios de transmision por secuencias" en la pagina 262.

o Graficos de recursos de sistema. Ofrecen estadisticas relativas a recursos del sistema que
se monitorizaron durante el escenario de pruebas de carga con el monitor en linea. Esta
categoria incluye también graficos de monitorizacién de SNMP. Para obtener mas informacién,
consulte "Gréficos de recursos de sistema" en la pagina 208.

o Graficos de la transaccion. Ofrecen informacion sobre el rendimiento y el tiempo de respuesta
de la transaccion. Para obtener mas informacion, consulte "Graficos de la transaccion” en la
pagina 147.

o Graficos de puntos de datos definidos por el usuario. Ofrecen informacién sobre los
puntos de datos personalizados que recopild el monitor en linea. Para obtener mas informacion,
consulte "Graficos de puntos de datos definidos por el usuario" en la pagina 182.

o Graficos de Vuser. Ofrecen informacion sobre los estados de Vuser y otras estadisticas de
Vuser. Para obtener mas informacion, consulte "Graficos de Vuser" en la pagina 163.

o Graficos de recursos de servidor de aplicaciones web. Ofrecen informacién sobre el uso de
recursos de diversos servidores de aplicaciones web. Para obtener mas informacion, consulte
"Graficos de recursos de servidor de aplicaciones web" en la pagina 231.

o Graficos de Diagnésticos de pagina web. Ofrecen informacion sobre el tamafio y el tiempo
de descarga de cada componente de pagina web. Para obtener mas informacion, consulte
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"Graficos de Diagndsticos de pagina web" en la pagina 188.

« Graficos de recursos web. Ofrecen informacion sobre caudal, visitas por segundo, respuestas
HTTP por segundo, nimero de reintentos por segundo y paginas descargadas por segundo para
Vusers web. Para obtener mas informacion, consulte "Gréficos de recursos web" en la pagina
170.

o Griaficos de recursos de servidor web. Ofrecen informacion sobre el uso de recursos en los
servidores web Apache y MS IIS. Para obtener mas informacién, consulte "Graficos de
recursos web" en la pagina 170.

API de Analysis

La API LoadRunner Analysis permite escribir programas para realizar algunas de las funciones de
la interfaz de usuario de Analysis y extraer datos para usarlos en aplicaciones externas. Entre otras
capacidades, la API permite crear una sesion de analisis a partir de los resultados de la prueba,
analizar los resultados sin procesar de una sesion de Analysis y extraer medidas clave de la sesién
para su uso externo. Se puede iniciar una aplicacion desde LoadRunner Controller tras la
finalizacién de una prueba. Para obtener mas informacioén, consulte la Referencia API de Analysis.

Virtualizacion de red

LoadRunner se integra con la virtualizacion de red de Shunra para HP Software. Esto permite
probar en condiciones de red reales el rendimiento punto a punto de productos implementados en
WAN o en otrared. Al instalar este software en los generadores de carga, se introducen en la red
efectos muy probables, como latencia, pérdida de paquetes y errores de vinculos. Como
consecuencia, el escenario realiza la prueba en un entorno que mejor representa la implementacion
real de la aplicacion.

Puede crear resultados mas significativos configurando varios equipos del generador de carga o
grupos en un unico generador de carga con el mismo conjunto Unico de efectos de red y asignando
a cada conjunto un nombre de ubicacion unico, como NY- Londres. Al ver los resultados del
escenario en Analysis, puede agrupar las métricas por sus nombres de ubicacion.

Para obtener mas informacion, consulte "Graficos de Virtualizacién de red" en la pagina 218.

Coémo personalizar el diseiio de ventanas de Analysis

Esta tarea describe formas de personalizar el disefio de las ventanas de la sesion de Analysis.

Abrir ventanas

Puede abrir una ventana o restaurar una ventana que se cerro seleccionando el nombre de la
ventana correspondiente en el menu Ventanas.

Bloquear y desbloquear el disefo de la pantalla

Seleccione Ventanas > Diseiio bloqueado para bloquear o desbloquear el disefio de la pantalla.

Restaurar la ubicacion de ventanas al diseno predeterminado

Seleccione Ventanas > Restaurar disefio predeterminado para restaurar la ubicacion de las
ventanas de Analysis a su disefio predeterminado.
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Nota: Esta opcién solo esta disponible cuando no haya ninguna sesion de Analysis abierta.

Restaurar la ubicacion de ventanas al diseio clasico

Seleccione Ventanas > Restaurar diseno clasico para restaurar la ubicacion de las ventanas de
Analysis a su disefio clasico. El disefio clasico se asemeja al disefio de versiones anteriores de

Analysis.

Nota: Esta opcién solo esta disponible cuando no haya ninguna sesion de Analysis abierta.

Ajuste de la posicidén y acoplamiento de ventanas

Puede ajustar la posicion de cualquier ventana arrastrandola a la posicién que desee en la pantalla.
Puede acoplar una ventana arrastrando la ventana y usando las flechas del diamante de guia para
acoplar la ventana en la posicion que desee.

Nota:

e Sololas ventanas de documento (graficos o informes) se pueden acoplar en la parte central
de la pantalla.

o Nodebe seleccionarse Ventanas > Diseio bloqueado al ajustar la posicion o acoplar
ventanas.

Uso de Ocultar automaticamente

Puede usar la funcion Ocultar automaticamente para minimizar ventanas abiertas que no estan en
uso. La ventana se minimiza en los bordes de la pantalla.

Haga clic en el botén Ocultar automaticamente de la barra de titulo de la ventana para habilitar o
deshabilitar Ocultar automaticamente.

Barras de herramientas de Analysis

En esta seccion se describen los botones a los que se accede desde las principales barras de
herramientas de Analysis.

Barra de herramientas comun

Esta barra de herramientas es siempre accesible desde la barra de herramientas situada en la parte
superior de la pagina e incluye los siguientes botones:

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la interfaz Descripcion

de usuario
2 Permite crear una sesion.
I‘:_i-l Permite abrir una sesién existente.
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Elemento de la interfaz

Descripcion

de usuario

i Permite generar un grafico de resultados cruzados.
=] Permite guardar una sesion.

] Permite imprimir un elemento.

(& Permite crear un informe HTML.

e Permite ver la configuracion de tiempo de ejecucion.
T Permite establecer opciones de filtro global.

‘ii;' Configurar reglas de SLA

:L Permite analizar una transaccion.

= Permite deshacer la accion mas reciente.

(e Permite volver a aplicar la ultima accion deshecha.
B Aplicar filtro a la pagina de resumen

Exportar resumen a Excel

Barra de herramientas de grafico

Esta barra de herramientas es accesible desde la parte superior de la pagina cuando se tiene un
grafico abierto e incluye los siguientes botones.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la interfaz Descripcion
de usuario
T Permite establecer la configuracion de filtros.
i Permite borrar la configuracién de filtros.
ol Permite establecer la configuracion de granularidad.
K Permite combinar gréaficos.
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Elemento de la interfaz Descripcion

de usuario
a8 Permite establecer la configuracion de correlacion automatica.
E3l Permite ver datos sin procesar.
i Permite agregar comentarios a un grafico.
1] Permite agregar flechas a un grafico.
e Permite establecer opciones de presentacion.

Ventana Explorador de la sesion

Esta ventana muestra una vista de arbol de los elementos (graficos e informes) que estan abiertos
en la sesién actual. Cuando se hace clic en un elemento en el Explorador de la sesion, el elemento
se activa en la ventana principal de Analysis.

| Explarador de |a sesidn x|
2 - =0 N
=G analysis_session.lra

=- Informes

H e

¢ E] Informe de resurmen

-] Graficos

Para Use una de las siguientes opciones:
acceder L.
o Explorador de la sesion

o Explorador de la sesion > Informes > Informe de resumen

o Explorador de la sesiéon > Informes > Informe del Contrato de nivel de
servicio

e Explorador de la sesién > B > Analizar transaccion

o Explorador de la sesion > Graficos

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:
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Guia del
Analysis

usuario

Elemento Descripcion
de la
interfaz de
usuario
T Permite agregar un nuevo grafico o informe a la sesién actual de Analysis. Abre el
cuadro de dialogo Abrir un grafico nuevo. Para obtener mas informacion, consulte
"Cuadro de didlogo Abrir un grafico nuevo" abajo.
% Permite eliminar el grafico o informe seleccionado.
Permite cambiar el nombre del grafico o informe seleccionado.
En Permite crear una copia del grafico seleccionado.

Cuadro de dialogo Abrir un grafico nuevo

Este cuadro de didlogo permite seleccionar el tipo de grafico que se activa en la ventana principal
de Analysis.

Abrir un grafico nuevo Ed

Seleccionar un arafico;

- Erores
- Tranzacciones

- Diagnadsticos de pagina web

- Puntos de datos definidoz por el usuano

- Recurzos del sistema

- Manitor de red

- Firewalls

- Recursos del servidor web

- Recurzos del servidor de aplicaciones web
- Recurzos del servidor de basze de datos

- Medioz de franzmizsidn por secuenciaz

- Recurzos del servidor ERP/CRM

- Siebel Diagnostics

- Siebel DB Diagnostics

- Oracle 111 Diagnostics

[~ Maostrar s6la los gréficos que contisnen datos

Dezcripcidn del aréfico:

A brin grafico I Eiltrar & atarir

[/

LCerrar | Ayuda |

Para acceder

]
Explorador de la sesion > Graficos > g

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:
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Analysis

Elemento de la Descripcion
interfaz de

usuario

Seleccionar Muestra una lista de los tipos de grafico.
un grafico

Mostrar solo Cuando se activa, solo se muestran los graficos que contienen datos (en azul)
los graficos en el area Seleccionar un grafico.

que contienen
datos

Descripcion Muestra informacion detallada sobre el grafico seleccionado.
del grafico

Open Graph Analysis genera el grafico seleccionado y lo agrega al

Explorador de la sesion.

 Gpen Gizph |
Filter & Open Abre el cuadro de didlogo Configuracion del gréfico. Para obtener mas
informacion, consulte "Cuadros de didlogo de filtro" en la pagina 91. Esta
opcién permite aplicar condiciones de filtro al grafico seleccionado antes de
mostrarlo.

Imprimir elementos

Este cuadro de dialogo permite imprimir graficos o informes.

Imprimir elementos |

— Seleccionar elementoz para imprimir
= Todos los elementos

" Elementos especificos

[] Wuzers en ejecucidn
' =
[] Caudal
[] Resumen de transacciones

[] Tiermpo de respuesta promedio de bansaccid

ar segunda

— Inchuir
[T Motas de usuarios [T Detalles del aréfico

Aceptar Lancelar Apuda
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Analysis

Para acceder Elija una de las siguientes posibilidades:
e Archivo > Imprimir

e Barra de herramientas principal > )

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la interfaz  Descripcion
de usuario

Seleccionar elementos | ¢ Todos los elementos. Imprime todos los gréficos e informes de
para imprimir la sesion actual.

¢ Elemento actual. Imprime el grafico o informe actualmente
seleccionado en el Explorador de la sesion.

« Elementos especificos. Seleccione los graficos o informes que
desea imprimir.

Incluir o Notas de usuario. Imprime las notas en la ventana Notas de
usuario.

o Detalles del grafico. Imprime detalles como la configuracion de
granularidad y filtros del gréafico.

Configuracion de Analysis

Datos de resumen frente a datos completos

En escenarios de pruebas de carga grandes, con resultados que superan los 100 MB, Analysis
puede necesitar mucho tiempo para procesar los datos. Cuando se configura la forma en que
Analysis genera datos de resultados de escenarios de pruebas de carga, se puede elegir entre
generar datos completos o datos de resumen.

Datos completos se refiere a los datos de resultados una vez procesados para su uso en
Analysis.

Datos de resumen se refiere a los datos sin procesar. Los graficos de resumen contienen
informacion general, como los nombres y los tiempos de las transacciones. Algunos campos no
estan disponibles para el filtrado cuando se trabaja con graficos de resumen.

Tenga en cuenta que algunos graficos no estaran disponibles cuando se visualizan unicamente los
datos de resumen.

Importacion de datos directamente del equipo de
Analysis

Siusa un equipo SQL Server/MSDE para almacenar datos de resultados de Analysis, puede
configurar Analysis para importar datos directamente del equipo de Analysis.
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Importacion de datos del servidor SQL Server

Si no selecciona la opcidn que permite importar datos directamente del equipo de Analysis,
Analysis crea archivos CSV en una carpeta temporal local. Los archivos CSV se copian en una
carpeta compartida en el equipo SQL Server. A continuacion, el motor de SQL Server importa los
archivos CSV ala base de datos. El siguiente diagrama ilustra el flujo de datos:

~
Equipo de Analysis ( Equipo del
servidor de SQL
Procesos y servicios Procesos y servicios
Proceso
Analvsis del servidor
d de SQL
- .ﬂ.rd11 - "f_'.‘:S"i.l"l
.................... ‘ oS
Archivos EVE i
¢ descodificados en : lmp-lc;rtgtéus a
©oarchivesCEV D |
Disco duro nenes gy i|| Disco duro
copiadas de
Carpela . carpeta temparal nc(.:r:;-:;tl::a
tempaoral - del egulpo de o OB
paraélﬁivus A::g':l';n Archivas
. compartida del S5V
- equips SOL
. A \ A

Importacion de datos del equipo de Analysis

Si selecciond la opcidn que permite importar datos directamente del equipo de Analysis, Analysis
crea los archivos CSV en una carpeta compartida en el equipo de Analysis y SQL Server importa
estos archivos CSV del equipo de Analysis directamente a la base de datos. El siguiente diagrama

ilustra el flujo de datos:

Pagina 44 de 434 HP LoadRunner Analysis (Service Pack 11.52)



Guia del usuario
Analysis

.
Equipo de Analysis Equipo del N
servidor de SQL
Procesos y servicios Procesos y servicios
Procaso
) de!
Analysis servidor
de SOL
~ Archives
csvo
3 importados
: Archivos EVE directaments .
: descodificados en del eguipo da
... archivos G5V Analysis
Disco duro ,/ Disco duro
compartida
para
archivos
(9230
. A . J

Coémo establecer la configuracién de analisis de
resultados de pruebas de carga

Los siguientes pasos describen cédmo establecer determinada configuracién de Analysis que tenga
un efecto significativo en la forma en que Analysis analiza los resultados de pruebas de carga.

Configuracion de la forma en que Analysis procesa datos de resultados

La forma en que Analysis procesa datos de resultados de escenarios de pruebas de carga se define
en Herramientas > Opciones > ficha Recopilacion de resultados. Por ejemplo, se puede
configurar la forma en que Analysis agrega datos de resultados, hasta qué punto se procesan los
datos y si los mensajes de salida se copian en Controller. Para obtener informacion detallada sobre
la interfaz de usuario, consulte "Ficha Recopilacion de resultados (cuadro de dialogo Opciones)" en
la pagina 48.

Establecimiento de la configuracion de plantillas

Para obtener informacion detallada sobre la interfaz de usuario, consulte "Cuadro de dialogo
Aplicar/editar plantilla" en la pagina 75.

Configuracion del anadlisis de transacciones

La forma en que las transacciones se analizan y se muestran en el informe de resumen se
configuran en el area Informe de resumen de Herramientas > Opciones > ficha General. Para
obtener mas informacion, consulte la descripcion de "Ficha General (cuadro de dialogo Opciones)"
en la pagina siguiente.
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Ficha General (cuadro de dialogo Opciones)

Esta ficha permite configurar opciones de Analysis generales, como formatos de fecha, ubicacién
de almacenamiento temporal y configuracion de informes de transaccion.

e |

General | Caoleccian de rezultados | Baze de datos I Diagnozticos de péginLI_’I

— Formato de fecha
[dd/mm/aaaal

{* Europeo
" EE.UL.

[mm/dd/aaaa)

{~ China tradicional [dd-rmm-aaaal

{~ Opciones regionales locales

— Exploradar de archivos

f*  Abrir en el directorio usado mas recientemente

= Abrir en el directonio especificada

Fruta del directaria:

L

— Ubicacion de almacenamiento temporal
f* Usar el directorio temporal de Windows

" Usar un directorio especificado

Fruta del directorio: I

|

— Informe de resurmen

Percentil de la tranzaccion IEEI :II

— Pagina de inicia

[~ Mostar pagina inicial al inicio

— Gréfico

[~ Usar hora absaoluta de forma predeterminada

Eztablecer pred. Aceptar LCancelar

Ayuda

Para acceder

Herramientas > Opciones > ficha General

Véase también

"Como establecer la configuracion de andlisis de resultados de pruebas
de carga" en la pagina precedente
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A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la
interfaz de
usuario

Formato de
fecha

Descripcion

Seleccione una fecha de almacenamiento y presentacién. (Por ejemplo, la
fecha mostrada en el informe de resumen)

e Europeo. Muestra el formato de fecha europeo.
¢ EE.UU. Muestra el formato de fecha estadounidense.
¢ Chino tradicional. Muestra el formato de fecha chino tradicional.

e Opciones regionales locales. Muestra el formato de fecha definido en
la configuracion regional del usuario actual.

Nota: Cuando se cambia el formato de fecha, solo afectara a las sesiones
de Analysis de nueva creacion. El formato de fecha de las sesiones
existentes no se vera afectado.

Explorador de
archivos

Seleccione la ubicacion de directorio en donde desea abrir el explorador de
archivos.

e Abrir en el directorio usado mas recientemente. Abre el explorador
de archivos en la ubicacion de directorio usada anteriormente.

e Abrir en el directorio especificado. Abre el explorador de archivos en
el directorio especificado.

En el cuadro Ruta del directorio, introduzca la ubicacion de directorio en
donde desea que se abra el explorador de archivos.

Ubicacioén de
almacenamiento
temporal

Seleccione la ubicacion de directorio en donde desea guardar los archivos
temporales.

e Usar el directorio temporal de Windows. Guarda los archivos
temporales en el directorio temporal de Windows.

o Usar el directorio especificado. Guarda los archivos temporales en el
directorio especificado.

En el cuadro Ruta del directorio, introduzca la ubicacion de directorio en
donde desea guardar los archivos temporales.

Pagina 47 de 434

HP LoadRunner Analysis (Service Pack 11.52)




Guia del usuario
Analysis

Elemento de la
interfaz de
usuario

Informe de
resumen

Descripcion

Establezca la siguiente configuracién de transaccién en el informe de
resumen:

o Percentil de la transaccion. El informe de resumen contiene una
columna de percentil que muestra el tiempo de respuesta del 90% de
transacciones (90% de transacciones comprendidas en esta cantidad de
tiempo). Para cambiar el valor del percentil de 90 predeterminado,
introduzca una nueva cifra en el cuadro Percentil de la transaccion.

Dado que se trata de una configuracion de nivel de aplicacién, el nuevo
valor solo se aplicara la proxima vez que analice un archivo de resultados
(Archivo > Nuevo).

Nota: Si se aplica una plantilla automaticamente a las nuevas sesiones, la
configuracién de transaccion se define segun las definiciones de la plantilla,
y no segun las del cuadro de didlogo Opciones. La configuracion de plantillas
se define en el cuadro de didlogo Plantilla (Herramientas > Plantillas >
Aplicar/editar plantilla).

Pagina de inicio

Seleccione Mostrar pagina inicial al inicio para mostrar la ficha
Bienvenida a Analysis cada vez que abra la aplicacion Analysis.

Grafico

Seleccione la forma en que los graficos muestran el tiempo de escenario
transcurrido en el eje x.

Usar hora absoluta. Muestra el tiempo transcurrido basado en la hora
absoluta del reloj del sistema del equipo. Si no se activa, se muestra el
tiempo transcurrido relativo al inicio del escenario. Esta desactivada de
forma predeterminada.

Ficha Recopilaciéon de resultados (cuadro de dialogo

Opciones)

Esta ficha permite configurar la forma en que Analysis procesa datos de resultados de escenarios

de pruebas de carga.

Pagina 48 de 434

HP LoadRunner Analysis (Service Pack 11.52)



Guia del usuario
Analysis

opcones |

General  Coleccidn de resultadas | Base de datosl Diagnosticos de pagin_ 4 I "I

— Origen de datos
{ Generar z6lo datos de resurmen

{~ Generar zdlo datos completos

{* tostrar resumen al generar datos completos

— Agregacidn de datoz
{ Agregar automaticamente datos para ophimizar el rendirmiento

{ Agregar automaticamente sdlo datos web

& hplicar agregacion definida por el wsuaric Canfiguracion de agregacidn

— Intervalo de hora de datoz
{* Escenario completo

{ Intervalo de haras del escenaro especificado

Analizar resultados de; IEIEIEI:EIEI:EID ef el ezcenarno

hasta; ||:|23:3|:|:|:||j e el escenano

— Copiar menzajes de zalida del controlador en la sezidn de Analysis

¥ Copiar =i el conjunto de datos es menar de [157 jl ME
" Copiar siempre

i~ Mo copiar hunca

Aplicar shora en sesion activa |

Establecer pred. Aceptar LCancelar Ayuda |
Para Herramientas > Opciones > ficha Recopilacion de resultados
acceder

Informacién | Las opciones de esta ficha estan predefinidas con valores de configuracion
importante | predeterminados. Se recomienda usar estos valores predeterminados a no ser
que exista una necesidad especifica para cambiarlos. El cambio de algunos de
los valores de configuracién, como la agregacion predeterminada, puede tener un
efecto significativo en la cantidad de datos que se almacenan en la base de datos

de Analysis.
Véase "Como establecer la configuracion de analisis de resultados de pruebas de carga”
también en la pagina 45

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:
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Elemento de la interfaz Descripcion

de usuario

Origen de los datos En este area, se configura la forma en que Analysis genera datos
de resultados de escenarios de pruebas de carga.

Datos completos se refiere a los datos de resultados una vez
procesados para su uso en Analysis. Datos de resumen se
refiere a los datos sin procesar. Los graficos de resumen
contienen informacién general, como los nombres y los tiempos de
las transacciones. Para obtener informacion mas detallada sobre
datos de resumen frente a datos completos, consulte "Datos de
resumen frente a datos completos" en la pagina 43.

Seleccione una de las siguientes opciones:

o Generar solo datos de resumen. Si se selecciona esta
opcién, Analysis no procesara los datos de uso avanzado con
filtrado y agrupacion.

e Generar solo datos completos. Si se selecciona esta opcién,
los graficos se pueden ordenar, filtrar y manipular.

¢ Mostrar resumen al generar datos completos. Permite ver
datos de resumen mientras se espera que se procesen los
datos completos.

Nota: Si selecciona una de las opciones que generan datos
completos, puede definir la forma en que Analysis agrega los
datos completos en el area Agregacion de datos.
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Elemento de la interfaz
de usuario

Descripcion

Agregacion de datos

Si opta por generar datos completos en el area Origen de los
datos, use este area para configurar la forma en que Analysis
agrega los datos.

La agregacion de datos es necesaria para reducir el tamafo de la
base de datos y disminuir el tiempo de procesamiento en
escenarios de gran tamafio.

Seleccione una de las siguientes opciones:

o Agregar automaticamente datos para optimizar el
rendimiento. Agrega datos mediante formulas de agregacion
de datos integradas.

o Agregar automaticamente solo datos web. Agrega solo
datos web mediante férmulas de agregacion de datos
integradas.

e Aplicar agregacion definida por el usuario. Agrega datos
mediante una configuracion que el usuario define.

Haga clic en el botén Configuracion de agregacion para abrir
el cuadro de dialogo Configuracién de agregacion de datos y
defina su configuracién de agregacion personalizada. Para
obtener informacién detallada sobre la interfaz de usuario,
consulte "Cuadro de dialogo Configuracion de agregacion de
datos (ficha Recopilacién de resultados)" en la pagina 53.
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Elemento de la interfaz
de usuario

Descripcion

Intervalo de tiempo de
datos

En este area se especifica si los datos se muestran alo largo de la
duracion completa del escenario o solo durante el intervalo de
tiempo especificado. Seleccione una de las siguientes opciones:

o Escenario completo. Muestra datos a lo largo de la duracion
completa del escenario de pruebas de carga.

o Intervalo de tiempo del escenario especificado.
Especifique el intervalo de tiempo mediante los siguientes
cuadros:

= Analizar resultados desde. Introduzca la cantidad de tiempo
del escenario que desea que transcurra (en formato
hh:mm:ss) antes de que Analysis comience la presentacion
de datos.

= hasta. Introduzca el punto del escenario (en formato
hh:mm:ss) en el que desea que Analysis detenga la
presentacion de datos.

Notas:

e Se recomienda no usar la opcién Intervalo de tiempo del
escenario especificado al analizar los graficos de
diagnésticos de Oracle 11iy Siebel DB, ya que es posible que
los datos no se completen.

¢ La configuracion Intervalo de tiempo del escenario
especificado no se aplica a los graficos Conexiones y Vusers
en ejecucion.

Copiar mensajes de
salida de Controller en la
sesion de Analysis

Los mensajes de salida de Controller se muestran en la ventana
Mensajes de salida de Controller. Seleccione una de las
siguientes opciones para copiar mensajes de salida generados por
Controller en la sesién de Analysis.

o Copiar si el conjunto de datos es menor de X MB Copia
los datos de salida de Controller en la sesion de Analysis si el
conjunto de datos es menor que la cantidad que se especifica.

e Copiar siempre. Copia siempre los datos de salida de
Controller en la sesion de Analysis.

¢ No copiar nunca. No copia hunca los datos de salida de
Controller en la sesion de Analysis.

Aplicar ahora en zesion activa

Haga clic en este botdn para aplicar la configuracion de la ficha
Recopilacién de resultados en la sesién actual. Los datos de
salida de Controller se copian al guardar la sesion de Analysis.
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Cuadro de dialogo Configuracién de agregacion de datos
(ficha Recopilacion de resultados)

Si elige generar los datos completos de los resultados del escenario de pruebas de carga, Analysis
agrega los datos mediante formulas de agregacion de datos integradas o la configuracion de

agregacion que se defina. Este cuadro de dialogo permite definir una configuracion de agregacion
personalizada.

Configuracion de agregacion de datos

Configuracion de agregacion

f+ Agregar datos [disponible sdlo para datos completos] @

Seleccione el tipo de datoz que e vah a agreqgar:
[v Transacciones [Tiempo de respuesta,Por segunda]
v ‘wieb [Visitas por sequndo Caudal Paginas por segundo, Cadigos de retarma HT TR)
[ Monitores
[v Puntos de datos
[~ Enores de secuencia de comandos
Seleccione lag propiedades del grafico que e van a agregar:
W Id devuzser [~ Mombredelgrupo [~ Mombre de la zecuencia de comandos

[ Mo agregar Yusers fallidos

Seleccione la granulandad que dezes uzar: |1 ﬁ regundos

= Solo agregacidn de datos weh

Wzar granulandad de |5 %l para dates web,

=]
Aceptar | Cancelar Auyda
Para Seleccione Herramientas > Opciones > Recopilacién de resultados.
acceder Seleccione la opcion Aplicar agregacion definida por el usuario y haga clic

en el botdén Configuracion de agregacion.

Informacién | En este cuadro de didlogo, puede seleccionar la configuracion de granularidad.
importante | Parareducir el tamafio de la base de datos, aumente la granularidad. Para
establecer el foco en resultados mas datallados, reduzca la granularidad.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:
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Elemento de la
interfaz de
usuario

Agregar datos

Descripcion

Seleccione esta opcion para definir su configuracion de agregacion
personalizada con los siguientes criterios:

« Seleccione el tipo de datos que se va a agregar. Use las casillas para
seleccionar los tipos de graficos para los que desea agregar datos.

o Seleccione las propiedades del grafico que se van a agregar. Use las
casillas para seleccionar las propiedades del grafico que desea agregar.

Para excluir datos de Vusers erroneos, seleccione No agregar Vusers
erréneos.

Nota: Podra explorar en profundidad las propiedades del grafico que
seleccione en esta lista.

o Seleccione la granularidad que desee usar. Especifique una
granularidad personalizada para los datos. La granularidad minima es de 1
segundo.

Solo
agregacion de
datos web

Selecciones esta opcidn para agregar solo datos web. En el cuadro Usar
granularidad de X para datos web, especifique una granularidad
personalizada para los datos web.

La granularidad minima es de 1 segundo. De forma predeterminada, Analysis
resume las medidas web cada cinco segundos.

Ficha Base de datos (cuadro de dialogo Opciones)

Esta ficha permite especificar la base de datos en la que se almacenan los datos de resultados de
la sesion de Analysis y configurar la forma en que se importaran los archivos CSV a la base de

datos.
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DOptions E |

.Generall Result Collection  Databaze |'W'e|:u Page Diagnostics | Analyze 4 I ’I

™ Acoess 2000
{* SOL Server/MSDE

™ S0Lite

—Server Detail

Server Mame: I-":"-B':

j [~ Usze Windows inteqrated security

zer Mame: Isa

Pazswond: I

—Shared Faolder Detail

[ Import data directly from &nalysis machine

Shared folder on M5 SQL Server

Shared falder path: |HHAE ChDatah

L

Local falder path: |E:\MSSQL?HData
Shared folder on Analyziz Host

Shared folder path: I

2 s

Test parameters

Compact database |

Hirt
Advanced |
Set Default k. | Cancel | Help |
Para Analysis > Herramientas > Opciones > ficha Base de datos.
acceder
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Informacioén | Los datos de analisis pueden guardarse en uno de tres formatos. Seleccione el
importante | formato en funcién del tamafio del archivo de sesion de Analysis, tal y como se
muestra en la tabla siguiente:

Tamaio de archivo de | Formato recomendado
la sesion de Analysis

o Menos de 2 GB Access 2000

e De2GBa10GB SQL Server/MSDE

Nota: Seleccione SQL Server/MSDE si
necesita trabajar en el modo de
subprocesamiento multiple.

e Mas de 10 GB SQLite

Nota: El formato SQLite permite almacenar
hasta 32 terabytes de datos.

Nota: El formato de base de datos de Access 2000 y el formato SQLite son
bases de datos incrustadas. El directorio de la sesion contiene tanto la base
de datos como los datos de analisis.

también

Véase "Importacion de datos directamente del equipo de Analysis" en la pagina 43

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la
interfaz de usuario

Descripcion

Access 2000

Indica a LoadRunner que guarde los datos de resultados de Analysis
en formato de base de datos de Access 2000. Se trata del valor
predeterminado.

SQL Server/MSDE

Indica a LoadRunner que guarde los datos de resultados de Analysis
en un equipo SQL Server/MSDE. Cuando se selecciona esta opcion,
deben completarse los Detalles del servidor y los Detalles de la
carpeta compartida, que se describen a continuacion.

SAQLite

Indica a LoadRunner que guarde los datos de resultados de Analysis
en formato de base de datos de SQLite.

Si elige este formato, no podra trabajar en el modo de
subprocesamiento multiple.

Area Detalles del
servidor

Detalles del equipo SQL Server/MSDE. Véase la descripcion a
continuacion.
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Elemento de la
interfaz de usuario

Area Detalles de la
carpeta compartida

Descripcion

Detalles de la carpeta compartida del equipo SQL Server/MSDE.
Véase la descripcion a continuacion.

Parametros de prueba |

En funcion de la base de datos que se use, este boton realiza la
siguiente accioén:

o Para Access. Permite conectarse a la base de datos de Access y
comprobar que las opciones de registro separador de listas del
equipo son las mismas que las del equipo de base de datos.

o Para SQL Server/MSDE. Permite conectarse al equipo SQL
Server/MSDE vy ver si la carpeta compartida especificada existe en
el servidor, y comprobar que se dispone de permisos de escritura
en la carpeta de servidor compartida. En caso afirmativo, Analysis
sincroniza los directorios de servidor fisicos y compartidos.

o Para SQLite. Este boton esta deshabilitado.

Compactar base de datoz

Cuando se define y configura la sesion de Analysis, es posible que la
base de datos que contiene los resultados se fragmente. Como
consecuencia, usara excesivo espacio en disco. Para bases de datos
de Access, el boton Compactar base de datos permite reparary
comprimir los resultados y optimizar la base de datos. Este boton esta
deshabilitado si se elige SQLite.

Nota: Los escenarios de pruebas de carga largos (con una duracion de
dos horas 0 mas) necesitaran mas tiempo para compactarse.

Avanzadas

Abre el cuadro de dialogo Opciones avanzadas, que permite aumentar
el rendimiento al procesar resultados de LoadRunner o al importar
datos de otros origenes. Este boton esta deshabilitado si se
eligeSQLite. Para obtener informacion detallada sobre la interfaz de
usuario, consulte "Cuadro de didlogo Opciones avanzadas (ficha Base
de datos)" en la pagina 60.

Area Detalles del servidor

Si opta por almacenar los datos de resultados de Analysis en un equipo SQL Server/MSDE, debera
completar los detalles del servidor. A continuacion se describen los elementos de la interfaz de

usuario:

Elemento de  Descripcion

la interfaz de
usuario

Nombre del Nombre del equipo en el que se ejecuta SQL Server/MSDE.

servidor
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, continuacion

Elemento de
la interfaz de

Descripcion

usuario

Usar Permite usar el inicio de sesion de Windows, en lugar de especificar un nombre
seguridad de usuario y contrasefia De forma predeterminada, se usa el nombre de usuario
integrada de | "sa" sin ninguna contrasefia para SQL Server.

Windows

Nombre de Nombre de usuario para la base de datos maestra.

usuario

Contrasena Contrasefia para la base de datos maestra.

Area Detalles de la carpeta compartida

Si almacena los datos de resultados de Analysis en un equipo SQL Server/MSDE, debera
proporcionar los detalles de la carpeta compartida. A continuacién se describen los elementos de la
interfaz de usuario:

Elemento de Descripcion
la interfaz de

usuario

Importar

directamente
del equipo
de Analysis

Seleccione esta opcidn para importar datos directamente del equipo de
datos Analysis. Para obtener informacion detallada sobre esta opcion, consulte
"Importacién de datos directamente del equipo de Analysis" en la pagina 43.
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Elemento de Descripcion
la interfaz de

usuario

Carpeta o Ruta de la carpeta compartida. Introduzca una carpeta compartida en el
compartida equipo SQL Server/MSDE. Por ejemplo, si el nombre del servidor SQL

en MS SQL Serveres fly, introduzca \\fly\<carpeta base datos

Server Analysis>\.

Esta carpeta tiene distintas funciones, segun como se importen los datos de
Analysis:

= Si no selecciono la opcion que permite importar datos directamente
del equipo de Analysis, esta carpeta almacena archivos de base de datos
temporales y permanentes. Los resultados de Analysis almacenados en un
equipo SQL Server/MSDE solo pueden verse en la LAN local del equipo.

= Si seleccioné la opcion que permite importar datos directamente del
equipo de Analysis, esta carpeta se usa para almacenar una plantilla de
base de datos vacia copiada del equipo de Analysis.

¢ Ruta de la carpeta local. Introduzca la ruta de la unidad y la carpeta real en
el equipo SQL Server/MSDE correspondiente a la anterior ruta de la carpeta
compartida. Por ejemplo, si la base de datos de Analysis esta asignada a un
servidor SQL Server denominado f1yy f1y se asigna ala unidad D,
introduzca D: \<carpeta base datos Analysis>.

Si SQL Server/MSDE y Analysis se encuentran en el mismo equipo, la
ubicacion de almacenamiento légico y la ubicacion de almacenamiento fisico
son idénticas.

Carpeta Si selecciond la opcidn que permite importar datos directamente del equipo de
compartida | Analysis, se habilita el cuadro Ruta de la carpeta compartida. Analysis

en el host de | detecta todas las carpetas compartidas en el equipo de Analysis y las muestra
Analysis en una lista desplegable. Seleccione una carpeta compartida de la lista.

Nota:

o Asegurese de que el usuario que ejecuta SQL Server (de forma
predeterminada, SYSTEM) dispone de derechos de acceso a esta carpeta
compartida.

e Siagrega una nueva carpeta compartida en el equipo, puede hacer clic en el

i
botén de actualizacion ﬁl para mostrar la lista actualizada de carpetas
compartidas.

¢ Analysis crea los archivos CSV en esta carpeta y SQL Server importa estos
archivos CSV desde el equipo de Analysis directamente a la base de datos.
Esta carpeta almacena archivos de base de datos temporales y
permanentes.

Pagina 59 de 434 HP LoadRunner Analysis (Service Pack 11.52)



Guia del usuario
Analysis

Cuadro de dialogo Opciones avanzadas (ficha Base de

datos)

Este cuadro de didlogo permite aumentar el rendimiento al procesar resultados de LoadRunner o al

importar datos de otros origenes.

Opciones avanzadas

rCptimizar rendimiento

Las opciones siguientes pueden aumentar el rendimiento al procesar los resultados
de LoadRunner o al importar datos de otros origenes;

¥ Crear subprocesos separados para insertar datos de Analysis en la base de datos:

MEMaria,

Mata: la opcidn ankerior puede consumir una gran cantidad de memoria en el
servidor de base de datos v sdlo deberia usarse si tiene suficientes recursos de

¥ Lse los patametros SOL para utiizar el bifer de memoria del servidar SQL,

Acepkar I Cancelar Avuda

Para acceder Herramientas > Opciones > ficha Base de datos > botén Avanzadas

Véase también | "Ficha Base de datos (cuadro de dialogo Opciones)" en la pagina 54

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la interfaz de
usuario

Descripcion

Crear subprocesos separados
para insertar datos de
Analysis en la base de datos.

Es posible que esta opcion consuma gran cantidad de
memoria en el servidor de base de datos y solo deberia
usarse si se tienen suficientes recursos de memoria.

Usar los parametros SQL para
utilizar el bufer de memoria
del servidor SQL.

Esta opcion solo esta habilitada cuando se almacenan datos
de resultados de Analysis en un equipo SQL Server o MSDE.

Ficha Diagndsticos de pagina web (cuadro de dialogo

Opciones)

Esta ficha permite establecer opciones de desglose de pagina web. Puede elegir cémo agregar la
presentacion de las direcciones URL que incluyen informacion dinamica, como un Id. de sesion.
Puede mostrar individualmente estas direcciones URL, o bien puede unificarlas y mostrarlas como
una linea con puntos de datos combinados.
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e S |

Coleccidn de resultados I Base de datoz  Diagndsticos de pagina web I C4 I *I

Agregacion URL dindmica
" Mostrar URL individuales

* Hostrar un promedio de URL combinadas

—Sugerencia

Ciertaz direcciones URL dindmicas pertenecientes al mizmo paza de
gecUencia de comandos representan la misma direccidn URL caon
determinados datos dinamicoz, como, por ejemplo, el |d. de sesion. Esta
opcian permite presentar una dnica direccion JRL con puntosz de datos
combinados [medios].

Eztablecer pred. Arceptar Cancelar Ayuda

Para acceder Herramientas > Opciones > ficha Diagnoésticos de pagina web

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la Descripcion

interfaz de usuario

Mostrar URL Muestra individualmente cada URL.

individuales

Mostrar un Combina las direcciones URL del mismo paso de secuencia de
promedio de URL | comandos en una unica URL, y la muestra con puntos de datos
combinadas (promedio) combinados.
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Cuadro de dialogo Informacién de la sesioén (cuadro de
dialogo Opciones)

Este cuadro de dialogo permite ver un resumen de las propiedades de configuracion de la sesién
actual de Analysis.

Informacion de la sesion |
& Mombre de zesion;  Seszion].Ira
Fesultados: rez007 I
Tipo de baze de datos: WS Access 2000

Mombre de la baze de datos; C:Azersh

Fropiedades del servidar...

Modo de recopilacion de datos: Diatos completos

Filtro de hora de datos: Minguno

Agregaciar; Mo

Fropiedades de agregacicn...

Para acceder Archivo > Informacién de la sesiéon

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la interfaz Descripcion

de usuario

Propiedades de agregaciorn... | Muestra el tipo de datos agregados, los criterios segun los que se
agregan y la granularidad de tiempo de los datos agregados.

Propiedades del servidor... | Muestra las propiedades de las bases de datos SQL Servery
MSDE.
Agregacion Indica si los datos de sesién se han agregado.
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Elemento de la interfaz Descripcion

de usuario

Modo de recopilacion de | Indica si la sesidén muestra datos completos o datos de resumen.

datos

Filtro de hora de datos Indica si se ha aplicado un filtro de hora a la sesion.

Nombre de la base de Muestra el nombre y la ruta de directorio de la base de datos.

datos

Tipo de base de datos Muestra el tipo de base de datos usada para almacenar los datos
del escenario de pruebas de carga.

Resultados Muestra el nombre del archivo de resultados LoadRunner.

Nombre de sesién Muestra el nombre de la sesion actual.

Granularidad web Muestra la granularidad de web usada en la sesion.

Configuracion de la presentacion de graficos

Analysis permite personalizar la presentacion de los graficos y las medidas en la sesion para que
los datos mostrados puedan verse con la mayor eficacia posible.

Coémo personalizar la presentacién de Analysis

Los siguientes pasos describen cédmo personalizar la presentacion de Analysis. Se puede
personalizar la presentacién de los graficos y las medidas en la sesion para que los datos
mostrados puedan verse con la mayor eficacia posible.

Aumento de una seccién del grafico
Para acercar o aumentar una seccion del grafico, mueva el ratén manteniendo pulsado el boton

primario sobre la seccion del grafico que desea aumentar.

Uso de comentarios en un grafico

Para agregar un comentario a un grafico, haga clic en y, a continuacién, en la seccion del
grafico en donde desea agregar un comentario. Escriba el comentario en el cuadro de didlogo
Agregar comentario.

Para editar, dar formato o eliminar un comentario del grafico, haga clic en el comentario y aplique el
cambio en el cuadro de didlogo Editar comentarios. En el panel izquierdo, compruebe que el
comentario correspondiente esta seleccionado antes de editar, dar formato o eliminar.

Uso de flechas en un grafico

7
Para agregar una flecha a un grafico, haga clic en (£ y, a continuacion, en el botdn del ratén dentro
del grafico para situar la base de la flecha.

Para eliminar una flecha de un grafico, seleccione la flecha y pulse Eliminar.
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Uso de la ventana Notas de usuario

Enlaventana

Notas de usuario (Ventanas > Notas de usuario), puede introducir texto sobre el

grafico o informe abierto. El texto de la ventana Notas de usuario se guarda con la sesién.

Para ver el texto introducido en un grafico o informe determinado, seleccione el grafico o informe
correspondiente y abra la ventana Notas de usuario (Ventanas > Notas de usuario).

Cuadro de dialogo Opciones de presentacion

Este cuadro de dialogo permite seleccionar el tipo de grafico y configurar la presentacion del

grafico.

Nota: Esta opcién no esta disponible para todos los tipos de grafico.

Moskrar opciones E |

—Tipo de grafico
Tipo: -

Tipoz de valores

Promedio

[~ Mostrar jntemupeion de medida

—Eje del grafico
% Organizar baras por ipos de valores

{ Organizar barras porn medida

—Opcianes de hempeo
% Relativa al tiempo de inicio del escenario

" Tiempo abzoluta

—Moztrar opoione

. . . | [Dibujando flecha
[~ 3Dimensional 300 % I'ID =

[ Mostrar levenda en grafico

Opciones... | Calar .

Avanzadas... | Cerrar |

Para Ver > Opciones de presentacion

acceder

Véase ¢ "Cuadro de dialogo Edicién de grafico principal (cuadro de didlogo Opciones de
también presentacion)" en la pagina siguiente

o "Ficha Grafico (cuadro de dialogo Edicion de grafico principal)" en la pagina 67

o "Ficha Serie (cuadro de didlogo Edicién de grafico principal)" en la pagina 68

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:
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Elemento de la Descripcion

interfaz de

usuario

Tipo Seleccione el tipo de grafico que desea mostrar de la lista desplegable.
Tipos de Seleccione el tipo de informacion de presentacion de la lista de valores
valores disponibles. Por ejemplo, un gréafico de barras que muestre Tiempo de

respuesta promedio de transaccion se puede configurar para mostrar los
promedios minimo, maximo, promedio, estandar, de recuento y de suma.

Eje X del Seleccione la disposicion de las barras a lo largo del eje x. Puede organizar
grafico (solo las barras por tipos de valores o por medidas.

graficos de

barras)

Opciones de Seleccione la forma en que el grafico muestra el tiempo de escenario
tiempo transcurrido en el eje x. Puede elegir un tiempo transcurrido relativo al inicio
del escenario o un tiempo transcurrido a partir de la hora absoluta del reloj del
sistema del equipo.

Mostrar Active esta casilla para mostrar el nombre y las propiedades de la interrupcion
interrupcion de | de medida en la parte superior del grafico (deshabilitada de forma
medida predeterminada).

Tridimensional | Active esta casilla para habilitar la presentacién tridimensional del grafico.

% 3D Especifique un porcentaje para el aspecto tridimensional de lineas del grafico.
Este porcentaje indica el grosor del grafico de barras, de cuadricula o circular.

Mostrar Active esta casilla para mostrar una leyenda en la parte inferior del grafico.
leyenda en

grafico

Dibujo de Permite configurar el estilo, el color y el ancho de las flechas que se dibujen
flechas para resaltar informacién de graficos.

Avanzadas | Permite abrir el cuadro de didlogo Ediciéon de grafico principal. Para
— obtener mas informacién, consulte "Cuadro de didlogo Edicion de grafico

principal (cuadro de dialogo Opciones de presentacion)” abajo.

Cuadro de dialogo Edicion de grafico principal (cuadro
de diadlogo Opciones de presentacién)

Este cuadro de dialogo permite configurar el aspecto del grafico, ademas de su titulo y el formato
de los datos.
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& Editando MainChart | x|

Grafico | Setie

SiErie |General | Eje | Titulas | Levenda | Parel | Paginacian | Pare 4 I '|

i‘lh |7- Validar

| Exporkar I Irnprirnit |

BOregar .
Eliminar
Titulo, ..

Clamar:

Cambiat, ..

Ayuda... | Cerrar

d [

Para acceder | Ver > Opciones de presentaciéon > boton Avanzadas

Véase
también

"Cuadro de dialogo Opciones de presentacién” en la pagina 64

"Ficha Grafico (cuadro de dialogo Edicién de grafico principal)" en la pagina
siguiente

"Ficha Serie (cuadro de dialogo Edicion de grafico principal)" en la pagina 68

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento Descripcion

de la

interfaz

de

usuario

Ficha Permite configurar el aspecto de todo el grafico. Establezca las preferencias de

Grafico grafico mediante las siguientes fichas: Para obtener mas informacion, consulte
"Ficha Grafico (cuadro de dialogo Edicién de grafico principal)" en la pagina
siguiente.

Ficha Permite controlar la apariencia de los puntos individuales trazados en el grafico.

Serie Establezca las preferencias de serie mediante las siguientes fichas: Para obtener
mas informacion, consulte "Ficha Serie (cuadro de didlogo Edicién de grafico
principal)" en la pagina 68.

Ficha Permite almacenar el grafico actual en un archivo de imagen en el formato de su

Exportar | eleccion: BMP, JPG o EMF. También se pueden exportar los datos del grafico a
HTML, Excel o XML

Ficha Permite imprimir solo el propio grafico, sin incluir la leyenda y otros datos, como las

Imprimir | notas de usuario.
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Ficha Grafico (cuadro de dialogo Ediciéon de grafico
principal)

Esta ficha permite configurar el aspecto de todo el grafico.

Para Ver > Opciones de presentacion > botén Avanzadas > ficha Grafico
acceder

Véase o "Cuadro de didlogo Opciones de presentacion” en la pagina 64
también

¢ "Cuadro de dialogo Edicién de grafico principal (cuadro de dialogo Opciones de
presentacion)" en la pagina 65

o "Ficha Serie (cuadro de didlogo Edicion de grafico principal)" en la pagina
siguiente

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento Descripcion

de la

interfaz de

usuario

Ficha Serie | Seleccione el estilo de grafico (por ejemplo, barras o lineas), la configuracién de
ocultar y mostrar, el color de lineas y rellenos, y el titulo de la serie.

Ficha Seleccione opciones de presentacion preliminar, exportacion, margenes,

General desplazamiento y ampliacion.

Ficha Eje Seleccione los ejes que se muestran, ademas de sus escalas, titulos, marcas y
posicion.

Ficha Establezca el titulo del gréfico, su fuente, color de fondo, borde y alineacion.

Titulos

Ficha Establezca todos los valores relacionados, como posicion, fuentes y lineas

Leyenda divisorias.

Ficha Panel | Muestra el disefio del panel de fondo del grafico. Puede modificar el color,
establecer una opcion de gradiente o especificar una imagen de fondo.

Ficha Establezca todos los valores relacionados con la pagina, como cantidad de datos

Paginaciéon | por pagina, escala y numeracion de pagina. Esta configuracion es importante
cuando los datos de grafico superan una sola pagina.

Ficha Establezca colores para las paredes de graficos tridimensionales.

Paredes

3D Seleccione los valores de configuracion tridimensional, desplazamiento,
ampliacién y angulo de giro para el grafico activo.
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Ficha Serie (cuadro de dialogo Edicién de grafico
principal)

Esta pagina permite controlar la apariencia de los puntos individuales trazados en el grafico.

& Editando MainChart | x|

Grafico  3efie |E><|:u:urtar I Irnprimir |

Errar ﬂ Lll_‘_ Bar: Error -

Formato |Stack I General | Marcas |

Farrmata | Tamafio |

Eskilo: Patran... |
Rectangulo hd
aradiente, .. |
Borde, ., — )
sorde Lineas de marca. .. |

™ Colorear cada [w Lados 30 de barra oscura

ﬂl Tamario de bisel: |1 ill

Para Ver > Opciones de presentacion > botén Avanzadas > ficha Serie
acceder

Véase e "Cuadro de dialogo Opciones de presentacion” en la pagina 64
también

¢ "Cuadro de dialogo Edicién de grafico principal (cuadro de dialogo Opciones de
presentacion)" en la pagina 65

o "Ficha Grafico (cuadro de dialogo Edicion de grafico principal)" en la pagina
precedente

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la Descripcion
interfaz de

usuario

Ficha Formato Permite establecer el color del borde, el color de linea, el patrony la
propiedad de inversion de las lineas o barras del grafico.

Ficha Punto Permite establecer el tamario, el color y la forma de los puntos que
aparecen en el grafico de lineas.

Ficha General Permite seleccionar el tipo de cursor, el formato de los valores del eje y la
configuracién de mostrar/ocultar de los ejes horizontal y vertical.

Ficha Marcas Permite configurar el formato de cada uno de los puntos del grafico.
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Ventana Leyenda

Esta ventana permite configurar el color, la escala, los valores maximo, minimo y promedio, asi
como la desviacion media y estandar de cada medida que aparece en el grafico.

| EEE

mE R (| =8
Color |Escala| Medida | inima | Promedia héximo Des viacidn estan a
. 10 2 Committed Bytes In Use [(Memory:labm1t46 5,637 7613 825 0,729
. 100 % Processzor Time [Process I_bridge]:lasbm1lt4 | O 0116 1,573 0,274
N magertprochiabml. 0 00% li0E i
10 % Processor Time [Processor _TotalllabmTik4E | 0 305 7.471 1.624
. 1 Average Latency [msec] labm1It46 a 98,807 100 8403 =
= - e n o aian - - - -
il | _>l_I
Para Ventana Analysis > ventana Leyenda
acceder

Sugerencia: | Filtrado: para mostrar solo determinados valores, haga clic en la flecha abajo en
la columna seleccionada y en Personalizado. Se abrira el cuadro de dialogo
Filtro personalizado. Para obtener mas informacion, consulte "Cuadro de dialogo
Filtro personalizado" en la pagina 90.

Ordenacion: para ordenar las medidas por unas métricas especificas,
seleccione un encabezado de columna una vez para mostrar las medidas en
orden ascendente. Haga clic de nuevo en el encabezado para que se muestren en
orden descendente.

Véase ¢ "Cuadro de didlogo Descripcién de la medida" en la pagina 71

también o "Cuadro de dialogo Opciones de medida" en la pagina 72

Barra de herramientas de leyenda

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la Descripcion
interfaz de
usuario
= Mostrar. Muestra las medidas seleccionadas en el gréfico.
i Ocultar. Oculta las medidas seleccionadas en el grafico.
68 Mostrar solo seleccionados. Solo muestra la medida resaltada.
53 Mostrar todo. Muestra todas las medidas disponibles en el grafico.
& Filtro. Filtra el grafico por las medidas seleccionadas en la ventana
Leyenda. Puede seleccionar mas de una medida. Para borrar el filtro,
seleccione Ver > Borrar filtrar/agrupar por.
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Elemento de la
interfaz de
usuario

42

Descripcion

Configurar. Abre el cuadro de dialogo Opciones de medida, que permite
configurar opciones de medida (por ejemplo, establecer el color y la escala
de medida). Para obtener mas informacion, consulte "Cuadro de didlogo
Opciones de medida" en la pagina 72.

Mostrar descripcion. Abre el cuadro de dialogo Descripcion de la medida,
que muestra el nombre, el tipo de monitor y la descripcion de la medida
seleccionada. Para obtener mas informacion, consulte "Cuadro de dialogo
Descripcion de la medida" en la pagina siguiente.

Animar. Muestra la medida seleccionada como una linea intermitente.

Configurar columnas. Abre el cuadro de didlogo Opciones de columnas
de leyendas, que permite seleccionar las columnas que se van a mostrar
en la ventana Leyenda.

Gk

Copiar seleccién. Copia las filas seleccionadas en el portapapeles. Los
datos pueden pegarse en un archivo de texto o una hoja de calculo.

EE

Copiar todo. Copia todos los datos de la leyenda al portapapeles, con
independencia de lo que esté seleccionado. Los datos pueden pegarse en
un archivo de texto o una hoja de calculo.

.
‘B

Exportar. Guarda los datos de laleyenda en un archivo CSV.

<filtro
personalizado>

Después de agregar un filtro personalizado (expandiendo la flecha abajo de
los encabezados de columna), la ventana lo muestra en la parte inferior de
la leyenda. Haga clic en el botén x para suprimir el filtro o desactive la
casilla para deshabilitarlo temporalmente. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de dialogo Filtro personalizado" en la pagina 90.

Measurement v|[Graghbiinmm ¥ Graphdverage [+ )\GizphMasmam (]
1 |Rn 0,000 e 70,000

Personalizar..

(Measwement LIKE Run|

Personalizar

Abre el Generador de filtros y permite guardar la configuracion del filtro en
un archivo.

Menu contextual de la cuadricula de Leyenda

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:
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Elemento de la
interfaz de
usuario

Mostrar

Descripcion

Muestra las medidas seleccionadas en el grafico.

Ocultar

Oculta las medidas seleccionadas en el gréfico.

Mostrar solo
seleccionados

Solo muestra la medida resaltada.

Mostrar todo

Muestra las medidas disponibles en el grafico.

Filtro

Filtra el grafico por las medidas seleccionadas en la ventana Leyenda.
Puede seleccionar mas de una medida. Para borrar el filtro, seleccione Ver
> Borrar filtrar/agrupar por.

Configurar

Abre el cuadro de didlogo Opciones de medida, que permite configurar
opciones de medida (por ejemplo, establecer el colory la escala de
medida). Para obtener mas informacion, consulte "Cuadro de dialogo
Opciones de medida" en la pagina siguiente.

Mostrar
descripcion

Abre el cuadro de didlogo Descripcion de la medida, que muestra el
nombre, el tipo de monitor y la descripcién de la medida seleccionada. Para
obtener mas informacion, consulte "Cuadro de didlogo Descripcion de la
medida" abajo.

Animar

Muestra la medida seleccionada como una linea intermitente.

Correlacionar

automaticamente

Abre el cuadro de dialogo Correlacionar automaticamente, que permite
correlacionar la medida seleccionada con otras medidas de monitorizacion
del escenario de pruebas de carga. Para obtener mas informacion sobre la
correlaciéon automatica, consulte "Medidas correlacionadas
automaticamente" en la pagina 101.

Configurar
columnas

Abre el cuadro de didlogo Opciones de columnas de leyendas, que permite
seleccionar las columnas que se van a mostrar en la ventana Leyenda.

<medida_
seleccionada>

Diagnésticos de
paginas web para

Muestra un grafico Diagnésticos de pagina web para la transaccion
seleccionada (disponible solo para los graficos Tiempo de respuesta
promedio de transaccion y Resumen de rendimiento de la transaccion).

Desglosar

Muestra un grafico con un desglose de la pagina seleccionada (solo
disponible para los graficos de Diagnésticos de pagina web).

Cuadro de dialogo Descripcion de la medida

Este cuadro de didlogo muestra informacion adicional sobre la medida seleccionada.
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Descripcion de la medida

Para acceder

Barra de herramientas de leyenda > St

Véase también

« "VentanaLeyenda" en la pagina 69

o "Cuadro de didlogo Opciones de medida" abajo

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la
interfaz de usuario

Medida

Descripcion

Muestra el nombre de la medida seleccionada. Haga clic en la flecha
desplegable para seleccionar otra medida.

Tipo de monitor

Muestra el tipo de monitor usado para obtener la medida seleccionada.

Descripcion

Muestra una descripcién de la medida monitorizada seleccionada.

SQL

Si se usa un nombre légico de SQL, muestra la instrucciéon SQL
completa.

Cuadro de dialogo Opciones de medida

Este cuadro de dialogo permite establecer el color y la escala de cualquier medida del grafico

seleccionado.
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Opciones de medida | x| |

Medida:;

—Calor
- Cambiar calar... |
—Ezcala
{* Establecer escala de medida en |1 :II

" Establecer escala automatica para todas las medidas
{~ Establecer escala 1 para todas las medidas

" %er tendencias de medida para todas las medidas

Aoeptar Cancelar

Para acceder

Barra de herramientas de leyenda > i

Véase también e "Ventana Leyenda" en la pagina 69

e "Cuadro de dialogo Descripcion de la medida" en la pagina 71

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento
de la
interfaz de
usuario

Medida

Descripcion

Permite seleccionar una medida para configurarla.

Cambiar
color

Permite seleccionar un nuevo color para la medida seleccionada.

Escala

Permite seleccionar la opcién de escala que se desee.

o Establecer escala de medida en x. Seleccione la escala en la que desea ver la
medida seleccionada.

o Establecer escala automatica para todas las medidas. Usa una escala
automatica optimizada para mostrar cada medida en el gréfico.

o Establecer escala 1 para todas las medidas. Establece en uno la escala para
todas las medidas del grafico.

o Vertendencias de medida para todas las medidas. Estandariza los valores del
eje y del grafico segun la siguiente formula: Nuevo valor de Y = (Valor anterior
de Y - Promedio de valores anteriores)/STD de valores anteriores.
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Cuadro de dialogo Opciones de columnas de leyendas

Este cuadro de dialogo permite seleccionar las columnas que se desean mostrar.

Opciones de columnas de leyendas

]|

—Caolurnnas dizpanible

Uzar flechaz para posicionar columnas:

[Color] [obligatarios prirnera)
[E sc:ala)] [obligatoria)
[Medida] [obligatoria)

M inima del gréfico
Fromedio

b dwima del grafico

Media del arafico
Desviacion estandar del gréfico
O Promedio del gréfico

Ot inimo

[ 4 aximno

O Desviacidn estandar

[ Coincidencia de comrelacidn

=

Aceptar

LCancelar

Ayuda

Para acceder

Ver > Columnas de leyendas

Véase también

"Ventana Leyenda" en la pagina 69

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento Descripcion
de la

interfaz de
usuario

Columnas | Active o desactive las casillas situadas a laizquierda de los nombres de columna
disponibles | para mostrar u ocultar las columnas respectivamente.

Notas:

desactivarse.

¢ Las columnas Color, Escalay Medida son obligatorias y no pueden

o Parareorganizar el orden en el que aparecen las columnas (de izquierda a
derecha), use las flechas verticales situadas a la derecha de la lista Columnas
disponibles para colocar las columnas en el orden deseado.
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Cuadro de dialogo Aplicar/editar plantilla

Este cuadro de didlogo permite establecer la configuracién de la plantilla y seleccionar opciones de
plantilla de informes. En este cuadro de dialogo puede crear nuevas plantillas, abrir las existentes y

establecer la plantilla predeterminada para las sesiones.

&) Aplicar feditar plantilla

rPlantilas - Plantillal
B ow O X O Opciones | Gréficas
£} DefaultTemplate
Plantillal Usar granularidad automatica

| - Informes d texto enriquecido

[ ] Gienerar el siguiente informe HTML automatico: [ %FesullDi#44n Feport . hinl [-]

O Abririnforme HTHL despugs de [a creacitn

[] Guardar automaticaments la sesidn como; |ZHEW|‘D”Z\A‘”_SESS‘°N | - ‘

[ Analizar automaticamente las principalss hansacciones problematicas

[ Cerrar Analysis automaticaments después de guardar la sesitn

[ Generar los siguientes informes de testo eniquecido automaticos
[=[Wombre de planilla [[word [<1[Escel [F][PDF SI[HTHL [=]
[ Informe detallada [para una sola ejecucidi ] ] O O
[ Destinado al cliente [para una sola ejgcuc [ O [m] [m]
[ Informe de alto nivel [para una sola gigew [ O m] m]
L] Informe de alto nivel [para sesiones oriza [ a ] ]
[ Destinado al cliente [para sesiones cuzac [ ] m] m]
[ Informe detallado [para sesiones cruzada: m] m] O O
r Descipein
Al = e | v G | s | Apuda |

Para acceder

Herramientas > Plantillas

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario (los elementos que carecen de
etiqueta se muestran entre paréntesis angulares):

Elemento de la Descripcion
interfaz de
usuario
Plantillas Seleccione uno de los siguientes botones:
= .
e == Buscar una plantilla.
o 0 | Agregar una nueva plantilla. Introduzca el titulo de una nueva
plantilla en el cuadro de dialogo Agregar nueva plantilla.
. [ Duplicar la plantilla seleccionada.
o %% Eliminarla plantilla seleccionada.
o % Establecera plantilla seleccionada como plantilla predeterminada.
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Elemento de la
interfaz de
usuario

Descripcion

Usar Aplica la granularidad de Analysis predeterminada (un segundo) ala

granularidad plantilla. Para obtener mas informacién sobre la configuracion de la

automaética granularidad de Analysis, consulte "Cambio de la granularidad de los datos"
en la pagina 100.

Generar el Genera un informe HTML que usa la plantilla. Especifique o seleccione un

siguiente nombre de informe. Para obtener mas informacion sobre la generacion de

informe HTML informes HTML, consulte "Informe HTML" en la pagina 340.

automatico

Abrir informe
HTML después
de la creacion

Si selecciond la opcién de generacion de un informe HTML automatico,
seleccione esta opcién para abrir automaticamente el informe una vez
creado.

Guardar
automaticamente
la sesion como

Guarda automaticamente la sesion con la plantilla que se especifique.
Especifique o seleccione un nombre de archivo.

Analizar
automaticamente
las principales
transacciones
problematicas

Genera automaticamente informes de analisis de transacciones para las
transacciones con las peores infracciones de SLA. Los informes se generan
para un maximo de cinco transacciones. Para obtener mas informacion
sobre los informes de analisis de transacciones, consulte "Cuadro de
dialogo Analizar transaccion" en la pagina 323.

Cerrar Analysis
automaticamente
después de
guardar la
sesion

Cierra Analysis automaticamente después de que una sesion se guarde
automaticamente (con la opcidn anterior). Esto evita la ejecucion de varias
instancias de Analysis.

Generar los
siguientes
informes de
texto
enriquecido
automaticos

Los informes seleccionados se agregan a la plantilla.

<Casillaala

Activela para agregar una plantilla de informes a la plantilla seleccionada.

izquierda del Los informes se agregan a la sesion.

nombre de

plantilla>

Word Genera un informe en MS Word con la plantilla de informes seleccionada.
Nota: Tenga en cuenta que la carga del contenido puede afectar al formato
de tabla dentro del documento MS Word.

Excel Genera un informe en Excel con la plantilla de informes seleccionada.
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Elemento de la Descripcion

interfaz de

usuario

PDF Genera un informe en PDF con la plantilla de informes seleccionada.
HTML Genera un informe en HTML con la plantilla de informes seleccionada.

Ficha Gréficos Muestra la lista de graficos que se incluyen en la plantilla. Cuando se aplica
la plantilla a la sesién, los graficos se muestran en Graficos en el Explorador
de la sesion. Sino hay datos en la sesion, los graficos no se crean.

Aplicar a sesion | Aplicalos cambios a la sesién actual de andlisis sin cerrar el cuadro de
dialogo.

Paletas de colores

Las paletas de colores permiten definir los colores que se usaran en graficos de Analisis y asignar
los colores a una serie especifica. Existe una paleta predeterminada general y también se puede
definir una paleta de colores para una sesién especifica. Puede agregar nuevos colores en una
paleta y eliminar colores existentes de una paleta, pero una paleta debe contener al menos treinta 'y
dos colores.

Cuando se crea una nueva sesion o se abre una sesion existente que no tiene un archivo de colores
del grafico, Analysis usa la paleta general de colores. Cuando se abre una sesion existente que
tiene un archivo de colores del grafico, Analysis usa el archivo de la carpeta de la sesion.

Los colores se asignan al grafico en el orden en que aparecen en la paleta. Los colores asignados a
una serie se usan para representar elementos de grafico para la serie en el orden en que se
asignaron los colores. Para cambiar los colores del grafico, actualice la paleta, cierre el graficoy
vuelva a abrirlo.

Para obtener mas informacion, consulte Cuadro de dialogo Paleta de colores.

Cuadro de dialogo Paleta de colores

Este cuadro de dialogo permite configurar los colores que se utilizaran en los graficos. Puede
utilizar Paleta de colores general para definir un conjunto predeterminado de colores para todos los
graficos y Paleta de colores de la sesion para definir el conjunto de colores para una sesion
especifica.
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Paleta de colores general

Colores | Setie I
Setie asiinada 4l color seleccionado:

MNETWORK

HE X *

FTP

EJE.EMTITYBEAN

SIEEEL SERVER

SIEBELSERVER

6699FF
[T el

ccocff

66ffFf

99CChRE

Establecer valores predeterminados | Cancelar | Avuda |

Paleta de colores de la sesion

Colores  Serie |

HEXE

STOP
PASS

READY

LOAD

RLIN

QuIT

ERROR

AEORT

DATABASE

DE. JIDEC
SIEBELSERVER
SIEBEL SERVER
EJ6 ENTITYEEAM
WEBSERVER

WEB SERVER
EJB.SESSIONEEAN
SARMIO

WEE.J5P

TMFR A LI

Aplicar la paleta predeterminacdo i Acepktar Cancelar Avuda
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Para acceder o Herramientas > Paleta de colores general
o Herramientas > Paleta de colores de la sesion
Véase también Paletas de colores

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la interfaz de Descripcion

usuario

Establecer valores predeterminados | | Restaura la paleta a la paleta general guardada.

Nota: Este botén aparece en la paleta de colores
general, no en la paleta de colores de la sesion.

Aplicar Ia paleta predeterminado Aplica la paleta predeterminada como paleta de la sesion.

Nota: Este botén aparece en la paleta de colores de la
sesion, no en la paleta de colores general.

Ficha Colores Permite configurar los colores de la paleta.

2 Agrega un nuevo color a la paleta.

Reemplaza un color existente por un nuevo color.
b 4 Elimina un color de la paleta.

e Mueve el color hacia arriba.

o Mueve el color hacia abajo.

Ficha Serie: panel izquierdo Permite configurar las series de la paleta.

I Agrega una nueva serie a la paleta.

Permite editar una serie.

b 4 Elimina una serie de la paleta.

s Mueve la serie hacia arriba.

& Mueve la serie hacia abajo.
Ficha Serie: panel derecho Permite definir los colores de la serie seleccionada.
I Agrega un color a la serie.
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Elemento de la interfaz de Descripcion

usuario
b 4 Elimina un color de la serie.
e Mueve el color hacia arriba.

Mueve el color hacia abajo.

Filtrado y ordenacion de datos de grafico

Informacién general sobre filtrado de datos de grafico

Puede filtrar datos de grafico para mostrar menos transacciones en un segmento especifico del
escenario de pruebas de carga. Concretamente, puede mostrar cuatro transacciones que
comiencen a partir de cinco minutos en el escenario y concluyan tres minutos antes de finalizar el
escenario.

Se puede filtrar en un solo grafico, en todos los graficos de un escenario de pruebas de cargaoen el
grafico de resumen.

Las condiciones de filtrado disponibles varian por tipo de grafico. Las condiciones de filtrado
también dependen del escenario. Por ejemplo, si inicamente se tiene un solo grupo o un solo
equipo del generador de carga en el escenario, no se aplican las condiciones de filtrado Nombre del
grupo y Nombre del generador de carga.

Nota: También pueden filtrarse graficos combinados. Las condiciones de filtrado de cada
grafico se muestran en fichas independientes.

Informacién general sobre ordenacién de datos de
grafico
Puede ordenar datos de grafico para mostrarlos de forma mas significativa. Por ejemplo. los
graficos de transaccioén se pueden agrupar por estado final de la transaccion y los graficos de Vuser

se pueden agrupar por tiempo de escenario transcurrido, estado de fin de Vuser, estado del Vuser e
Id. de Vuser.

Se puede ordenar por uno o por varios grupos; por ejemplo, por Id. de Vuser y luego por estado de
Vuser. Los resultados se muestran en el orden en que se enumeran los grupos. El orden de
agrupacion puede cambiarse reordenando la lista.

Condiciones de filtrado

Opciones de condicion de filtrado comunes

Las siguientes condiciones de filtrado son comunes a muchos gréficos:
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Condicién
de filtrado

Filtra el grafico por...

Nombre de | Nombre del equipo host. Seleccione uno o mas hosts en la lista desplegable.
host

Estado final | Estado final de una transaccién. pasa, no pasa, detenido.

de la

transaccion

Tiempo de
escenario
transcurrido

Tiempo transcurrido desde el principio hasta el final del escenario de pruebas de
carga. Para obtener mas informacién sobre la configuracién del intervalo de
tiempo, consulte "Cuadro de dialogo Tiempo de escenario transcurrido” en la
pagina 95.

Id. del Id. de Vuser. Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro de dialogo Id. de
Vuser Vuser" en la pagina 96.

Nombre de | Nombre de la secuencia de comandos.

la

secuencia

de

comandos

Nombre del | Nombre del grupo por el que se desea filtrar.

grupo

Tiempo de | De forma predeterminada, la opcién Tiempo de reflexién del filtro del grafico esta
reflexion desactivada. El tiempo de transaccion que aparece indica tiempo puro.

Graficos de Vuser

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de Vuser:

Condicioén de filtrado

Filtra el grafico por...

Estado del Vuser

Estado del Vuser: carga, pausa, salida, listo, ejecucion

Estado de fin de Vuser

Estado del Vuser al final de la transaccion: error, erréneo, correcto,
detenido.

liberados

Numero de Vusers

Numero de Vusers que se liberaron.

Nombre de encuentro

Nombre del punto de encuentro.

Graficos de errores

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de errores:

Condicion de filtrado

Filtra el grafico por...

Tipo de error

Tipo de error (por nimero de error).
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Condicion de filtrado Filtra el grafico por...
Transaccion principal Transaccion principal.

Numero de linea en la secuencia de Numero de linea de la secuencia de
comandos comandos.

Graficos de la transaccion

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de la transaccién:

Condicion de
filtrado

Filtra el grafico por...

Nombre de la
transaccion

Nombre de la transaccion.

Tiempo de
respuesta de la
transaccion

Tiempo de respuesta de la transaccion.

Ruta jerarquica
de la
transaccion

Ruta jerarquica de la transaccion. Para obtener mas informacion sobre la
configuracién de esta condicion, consulte "Cuadro de dialogo Ruta
jerarquica" en la pagina 94.

Graficos de recursos web

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de recursos web:

Condicion de filtrado Filtra el grafico por...

Nombre del recurso web Nombre del recurso web.

Valor de recurso web Valor del recurso web.

Nombre del recurso del servidor web Nombre del recurso de servidor web.
Valor de recursos de servidor web Valor del recurso de servidor web.

Graficos de Diagnoésticos de pagina web

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de Diagnosticos de pagina web:

Condicion de
filtrado

Filtra el grafico por...

Nombre del
componente

Nombre del componente.

Tiempo de
respuesta del
componente

Tiempo de respuesta del componente.
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, continuacion

Condicion de
filtrado

Filtra el grafico por...

Tiempo de
resolucion de la
DNS del

Cantidad de tiempo que necesita el componente para resolver el nombre
DNS en una direccién IP, mediante el servidor DNS mas cercano.

protocolo de
enlace SSL del
componente

componente

Tiempo de Tiempo que tarda el componente en establecer una conexion inicial con el
conexion del servidor web que hospeda la direccion URL especificada.

componente

Tiempo del Tiempo que transcurre desde la solicitud HTTP inicial del componente
primer bufer del (normalmente GET) hasta que se vuelve a recibir el primer bufer desde el
componente servidor web.

Tiempo de Tiempo que transcurre hasta que llega del servidor el ultimo byte del
recepcion del componente y se completa la descarga.

componente

Tiempo de Tiempo que tarda el componente en establecer una conexién SSL. (Solo

se aplica a la comunicacion HTTPS).

Tiempo de
autenticacion FTP
del componente

Tiempo que tarda el componente en autenticar al cliente. (Solo se aplica a
comunicaciones de protocolo FTP).

Tiempo de error
del componente

Cantidad promedio de tiempo que transcurre desde el momento en que se
envia una solicitud HTTP del componente hasta el momento en que se
devuelve un mensaje de error (solo errores HTTP).

Tamaiio del
componente (KB)

Tamarfio del componente (en Kilobytes).

Tipo de
componente

Tipo de componente: Aplicacion; Imagen; Pagina; Texto

Ruta jerarquica de
componente

Ruta jerarquica del componente. Para obtener mas informacion sobre la
configuracion de esta condicion, consulte "Cuadro de dialogo Ruta
jerarquica" en la pagina 94.

Tiempo de red del

Cantidad de tiempo que transcurre desde la primera solicitud HTTP del

componente componente hasta la recepcion de ACK.

Tiempo de Cantidad de tiempo que transcurre desde que el componente recibe ACK
servidor del hasta que se vuelve a recibir el primer bufer desde el servidor web.
componente
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Condicion de

filtrado Filtra el grafico por...

Tiempo de cliente | Cantidad promedio de tiempo que transcurre mientras una solicitud de
del componente componente se retrasa en el equipo cliente debido al tiempo de reflexion
del explorador o a otros retrasos relacionados con el cliente.

Graficos de puntos de datos definidos por el usuario

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de puntos de datos definidos por

el usuario:
Condicion de filtrado Filtra el grafico por...
Nombre del punto de datos Nombre del punto de datos.
Valor del punto de datos Valor del punto de datos.

Graficos de recursos de sistema

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de recursos de sistema:

Condicion de

filtrado Filtra el grafico por...

Nombre del recurso | Nombre del recurso del sistema.
del sistema

Valor del recurso Valor del recurso del sistema. Consulte "Cuadro de dialogo Establecer
del sistema informacion de dimension" en la pagina 95.

Graficos de monitor de red

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de monitor de red:

Condicién de filtrado Filtra el gréafico por...

Nombre de la ruta de red Nombre de la ruta de red.

Retraso de la ruta de red Retraso de la ruta de red.
Elemento principal de la ruta de red Elemento principal de la ruta de red.
Nombre de la subruta de red Nombre de la subruta de red.
Retraso de la subruta de red Retraso de la subruta de red.

Ruta completa de red Ruta completa de la red.

Nombre del segmento de red Nombre del segmento de red.
Retraso del segmento de red Retraso del segmento de red.

Ruta completa del segmento de red Ruta completa del segmento de red.
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Graficos de firewall

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de firewall:

Condicion de
filtrado Filtra el grafico por...

Nombre del Nombre del recurso de firewall.
recurso de firewall

Valor del recurso Valor del recurso de firewall. Consulte "Cuadro de dialogo Establecer
de firewall informacion de dimension" en la pagina 95.

Graficos de recursos de servidor web

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de recursos de servidor web:

Condicion de

filtrado Filtra el grafico por...

Nombre de Nombre de la medida.

medida

Valor de Valor de la medida. Consulte "Cuadro de didlogo Establecer informacion de
medida dimension" en la pagina 95.

Graficos de recursos de servidor de aplicaciones web

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de recursos de servidor de
aplicaciones web:

Condicion de

filtrado Filtra el grafico por...

Nombre del Nombre del recurso.

recurso

Valor de Valor del recurso. Consulte "Cuadro de didlogo Establecer informacion de
recurso dimensién" en la pagina 95.

Graficos de recursos de servidor de base de datos

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de recursos de servidor de base
de datos:

Condicion de filtrado Filtra el grafico por...

Nombre del recurso Nombre del recurso de base de datos.
de base de datos

Valor del recurso de | Valordel recurso de base de datos. Consulte "Cuadro de dialogo
base de datos Establecer informacion de dimension” en la pagina 95.
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Graficos de medios de transmision por secuencias

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de medios de transmisién por

secuencias:

Condicioén de filtrado

Nombre de medios de
transmisién por
secuencias

Filtra el grafico por...

Nombre de los medios de transmision por secuencias.

Valor de medios de
transmisién por
secuencias

Valor de los medios de transmisién por secuencias. Consulte
"Cuadro de didlogo Establecer informacion de dimension" en la
pagina 95.

Graficos de recursos de servidor ERP/CRM

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de recursos de servidor

ERP/CRM:

Condicion de filtrado

Nombre del recurso de
servidor ERP/CRM

Filtra el grafico por...

Nombre del recurso de servidor ERP/CRM.

Valor del recurso de
servidor ERP/CRM

Valor del recurso de servidor ERP/CRM. Consulte "Cuadro de
dialogo Establecer informacién de dimensién" en la pagina 95.

Nombre del recurso de
servidor ERP

Nombre del recurso de servidor ERP.

Valor del recurso de
servidor ERP

Valor del recurso de servidor ERP. Consulte "Cuadro de dialogo
Establecer informacion de dimension" en la pagina 95.

Graficos de Diagnésticos de Siebel

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de Diagnodsticos de Siebel:

Condicion de filtrado

Filtra el grafico por...

Nombre de la transaccién Siebel

Nombre de la transaccion de Siebel.

Nombre de solicitud de Siebel

Nombre de la solicitud de Siebel.

Nombre de capa de Siebel

Nombre de la capa de Siebel.

Nombre de area de Siebel

Nombre del area de Siebel.

Nombre de area secundaria de Siebel

Nombre del area secundaria de Siebel.

Nombre del servidor Siebel

Nombre del servidor Siebel.

Nombre de secuencia de comandos de
Siebel

Nombre de la secuencia de comandos de
Siebel.
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Condicion de filtrado Filtra el grafico por...

Tiempo de respuesta Tiempo de respuesta de la transaccion de
Siebel.

Cadena de llamadas de Siebel Cadena de llamadas para la transaccion de
Siebel.

Graficos de Diagnésticos de Siebel DB

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de Diagnosticos de Siebel DB:

Condicién de filtrado Filtra el grafico por...

Nombre de transaccion - Nombre de la transaccion de Siebel DB.

SIEBEL

Cadena de llamadas de SQL Cadena de llamadas de SQL para la transaccién de Siebel
DB.

Nombre de alias SQL Nombre de alias SQL para la transaccién de Siebel DB.

Tiempo de respuesta SQL Tiempo de respuesta SQL de la transaccion de Siebel DB.

Graficos de Diagnésticos de Oracle 11i

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de Diagnosticos de Oracle 11i:

Condicién de filtrado Filtra el grafico por...

Nombre de la transaccién - Nombre de la transaccion de Oracle.

ORACLE

Cadena de llamadas de SQL Cadena de llamadas de SQL para la transaccién de
Oracle.

Nombre de alias SQL - Oracle Nombre de alias SQL para la transaccion de Oracle.

Tiempo de respuesta SQL Tiempo de respuesta SQL de la transaccion de Oracle.

Tiempo de analisis SQL de Oracle | Tiempo de analisis SQL de la transaccion de Oracle.

Tiempo de ejecucion SQL de Tiempo de ejecucion SQL de la transaccion de Oracle.
Oracle

Tiempo de obtenciéon SQL de Tiempo de obtencion SQL de la transaccion de Oracle.
Oracle

Otro tiempo SQL de Oracle Otro tiempo SQL para la transaccién de Oracle.

Graficos de rendimiento Java

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de rendimiento Java:
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Condicion de filtrado

Filtra el grafico por...

Nombre del recurso del rendimiento Java

Nombre del recurso de rendimiento Java.

Valor del recurso del rendimiento Java

Valor del recurso de rendimiento Java.

Graficos de Diagnésticos de J2EE/.NET

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de Diagnosticos de J2EE/.NET:

Condicion de
filtrado

Nombre de la
transaccion

Filtra el grafico por...

Nombre de la transaccion de Java.

Cadena de
llamadas de
método

Cadena de llamadas para el método Java.

Nombre de la
capa

Nombre de la capa.

Nombre de Nombre de la clase.
clase

Nombre del Nombre del método.
método

Nombre légico
de SQL

Nombre Iégico de SQL para la transaccién de Java.

Tiempo de
respuesta

Tiempo de respuesta de la transaccion de Java.

Nombre de
host -
J2EE/.NET

Nombre del host para la transaccién de J2EE/.NET.

Nombre de
host de
aplicacion -
(MV)

Nombre del host de aplicacion para la VM.

Solicitud de
transaccion

Solicitud de la transaccion.

Ruta jerarquica
de la
transaccion

Ruta jerarquica de la transaccion. Para obtener mas informacion sobre la
configuracion de esta condicion, consulte "Cuadro de didlogo Ruta

jerarquica" en la pagina 94.

Graficos de componentes de aplicacion

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de componentes de aplicacion:
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Condicion de filtrado

Filtra el grafico por...

Nombre del recurso
de componente

Nombre de recurso del componente.

Valor del recurso de
componente

Valor del recurso de componente. Consulte "Cuadro de dialogo
Establecer informacion de dimension” en la pagina 95.

Interfaz COM+

Interfaz del componente COM+.

Tiempo de respuesta
COM+

Tiempo de respuesta del componente COM+.

Recuento de
llamadas COM+

Recuento de llamadas del componente COM+.

Método COM+

Método del componente COM+.

Nombre del recurso
.NET

Nombre de recurso del componente .NET.

Valor de .NET Valor del recurso .NET. Consulte "Cuadro de didlogo Establecer
informacion de dimension” en la pagina 95.
Clase .NET Clase del componente .NET.

Tiempo de respuesta
.NET

Tiempo de respuesta del componente .NET.

Recuento de
llamadas .NET

Recuento de llamadas del componente .NET.

Método .NET

Método del componente .NET.

Graficos de implementacién de aplicaciones

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de implementacion de

aplicaciones:

Condicion de
filtrado

Filtra el grafico por...

Nombre del
recurso Citrix

Nombre del recurso Citrix.

Valor del recurso
Citrix

Valor del recurso Citrix. Consulte "Cuadro de dialogo Establecer
informacion de dimension" en la pagina 95.

Graficos de rendimiento de software intermedio

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de rendimiento de software

intermedio:
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Condicion de filtrado  Filtra el grafico por...

Nombre del recurso Nombre del recurso de cola de mensajes.
de cola de mensajes

Valor del recurso de Valor del recurso de cola de mensajes. Consulte "Cuadro de didlogo
cola de mensajes Establecer informacion de dimension” en la pagina 95.

Graficos de recursos de infraestructura

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de recursos de infraestructura:

Condicion de

filtrado Filtra el grafico por...

Cliente de red Nombre del cliente de red.

Valor del Valor del cliente de red. Consulte "Cuadro de didlogo Establecer informacion
cliente de red de dimension" en la pagina 95.

Graficos de monitor externo

Pueden aplicarse las siguientes condiciones de filtrado a graficos de monitor externo:

Condicion de filtrado  Filtra el grafico por...

Nombre del recurso Nombre del recurso de monitor externo.
del monitor externo

Valor del recurso del Valor del recurso de monitor externo. Consulte "Cuadro de dialogo
monitor externo Establecer informacion de dimension” en la pagina 95.

Cuadro de dialogo Filtro personalizado

Este cuadro de didlogo permite personalizar los criterios de filtro.

Filtro personalizado

bd coztrar filag cuandao:

Hora relativa
fe} AHD 1 0R

[zar _ para reprezentar cualquier caracter

[lzar % para reprezentar cualquier zene de caracteres

| Aceptar H Cancelar |
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Para acceder Haga lo siguiente:
1. Enunaventana Leyenda, haga clic en un encabezado de columna.
2. Expanda laflecha abajoy elija (Personalizado).

Sugerencia: Puede usar caracteres comodin:
o Utilice _ para representar un caracter unico.
o Utilice % para representar una serie de caracteres.

Véase también "Ventana Leyenda" en la pagina 69

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la interfaz Descripcion

de usuario

<primera expresion de Lista desplegable de expresiones de evaluacion, como es igual,

evaluador> es mayor que, como, etc., seguidas de un valor.
Operador Operador l4gico por el que desea agregar una segunda expresion:
AND uOR.

<segunda expresién de Lista desplegable de expresiones de evaluacion, como es igual,
evaluador> es mayor que, como, etc., seguidas de un valor.

Por ejemplo, la imagen anterior muestra como filtrar los datos de las transacciones que comienzan
con la frase "Action_Transaction", con como y Action_Transaction%.

Después de guardar una personalizacién para una de las métricas, Analysis la muestraen la
seccion inferior de la ventana Leyenda.

Cuadros de dialogo de filtro

Los cuadros de dialogo de filtro (Configuracion del grafico, Filtro global y Filtro de resumen de
Analysis) permiten filtrar los datos que se muestran en el grafico o informe.

Al agregar un grafico, se muestra el boton de filtro y ordenacién, que permite filtrar y ordenar datos
antes de mostrar el grafico.

Para acceder | Use una de las siguientes opciones:
s
o Ver > Establecer filtrar/agrupar por o haga clic en Z

¢ Archivo > Establecer filtro global o haga clic en T

?

« Archivo > Filtro de resumen o hagaclicen =

Nota Algunos de los siguientes campos no se muestran en todos los cuadros de filtro.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Pagina 91 de 434 HP LoadRunner Analysis (Service Pack 11.52)



Guia del usuario
Analysis

Elemento de la
interfaz de usuario

Descripcion

Condicion de

Seleccione criterios y valores para cada condicion de filtrado que desee

filtrado emplear. Se muestran las condiciones de filtrado aplicables a cada
grafico. Para obtener mas informacion sobre las condiciones de filtrado
de cada grafico, consulte el capitulo sobre el grafico correspondiente.

Criterios Seleccione "=" (es igual) 0 "<>" (no es igual).

Valores Las condiciones de filtrado se agrupan en tres tipos de valores (discreto,

continuo y basado en el tiempo).

Un valor discreto es un entero distinto (nimero entero) o valor de cadena
como Nombre de transaccion o Id. de Vuser. Active las casillas de los
valores que desee incluir en el filtro. El siguiente grafico muestra el
resumen de transacciones agrupadas por Vusers.

Filtro personalizado E
Mostrar filas cuando:
Hora relativa
|c:0m0 ~ | |sh21 |
(e AND 1 OR
| -] | |
Usar _ para representar cualquier cardcter
Uszar % para representar cualquier serie de caracteres
| Aceptar | ‘ Cancelar |

o Unvalor continuo es una dimension variable que puede adoptar
cualquier valor comprendido entre los limites de intervalo maximoy
minimo, como Tiempo de respuesta de la transaccion. Establezca el
valor de informacion de dimension para cada medida del "Cuadro de
dialogo Establecer informacion de dimension” en la pagina 95.

e Unvalor basado en el tiempo es un valor que se basa en el tiempo
relativo al inicio del escenario de pruebas de carga. Tiempo de
escenario transcurrido es la unica condicion que usa valores basados
en el tiempo. Especifique valores basados en el tiempo en el "Cuadro
de didlogo Tiempo de escenario transcurrido” en la pagina 95.

Con algunas de las condiciones de filtrado, se abrira uno de los
siguientes cuadros de didlogo para que se puedan especificar otros
detalles de filtrado:

o "Cuadro de didlogo Establecer informacion de dimension" en la pagina
95

e "Cuadro de didlogo Id. de Vuser" en la pagina 96
¢ "Cuadro de didlogo Tiempo de escenario transcurrido” en la pagina 95

o "Cuadro de didlogo Ruta jerarquica” en la pagina 94: permite mostrar
la ruta jerarquica de una transaccién o un componente, o una cadena
de llamadas de método.
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Elemento de la
interfaz de usuario

Percentil de la
transaccion

Descripcion

El informe de resumen contiene una columna de percentil que muestra el
tiempo de respuesta del 90% de transacciones (90% de transacciones
comprendidas en esta cantidad de tiempo). Para cambiar el valor del
percentil de 90 predeterminado, introduzca una nueva cifra en el cuadro
Percentil de la transaccion.

Establecer pred.

Muestra los criterios y valores predeterminados para cada condicion de
filtrado.

Borrar todo

Elimina toda la informacién que se ha introducido en el cuadro de dialogo.

Configuraciéon de
agrupar por

Use esta configuracion para ordenar la presentacion del grafico
agrupando los datos. Puede agrupar los datos por:

o Grupos disponibles. Seleccione el grupo por el que desea ordenar
los resultados y haga clic en la flecha derecha.

e Grupos seleccionados. Muestra una lista de todos los grupos
seleccionados por los que se ordenaran los resultados. Para suprimir
un valor, seleccidénelo y haga clic en la flecha izquierda.

Restablecer todos
los graficos a sus
valores
predeterminados
antes de aplicar el
filtro global

La configuracién de filtro de todos los graficos se revierte ala
predeterminada.

Cuadro de dialogo Generador de filtros

Permite disefiar, agregar y editar filtros para el gréfico.

Para Use una de las siguientes opciones:
acceder .
1. Enel panel Leyenda, expanda la flecha abajo de un encabezado de columna.
2. Seleccione Personalizado para abrir el cuadro de dialogo Filtro personalizado.
Proporcione detalles del filtro y haga clic en Aceptar.
3. Haga clic en Personalizar en la entrada de filtro de la parte inferior del panel
leyenda.
Véase "Cuadro de didlogo Filtro personalizado" en la pagina 90
también

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:
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Elemento de la
interfaz de usuario

Descripcion

Boton Filtro

Abre un menu con las siguientes opciones:
o Agregar condicién. Agregue otra condicion para el filtro actual.

o Agregar grupo. Agrega una segunda condicion, unida mediante un
operador l6gico AND u OR, a la tltima condicion de la lista.

e Borrar todo. Suprime todas las condiciones de la ventana.

Abre un menu con las siguientes opciones:
« Agregar condicion. Agregue otra condicion para el filtro actual.

o Agregar grupo. Agrega una segunda condicion, unida mediante un
operador l6gico AND u OR, a la condicién seleccionada de la lista.

o Suprimir fila. Suprime la condicién seleccionada.

Abrir

Abre un archivo .flt guardado en una sesién anterior.

Guardar como

Guarda todas las condiciones en un archivo .fit.

Cuadro de dialogo Ruta jerarquica

Este cuadro de didlogo permite mostrar la ruta jerarquica de una transaccién o un componente, o
una cadena de llamadas de método.

Ruta jerarquica de la transaccion

=} Mivel mas alto
L wser_init_Transackion

e

o | [Lopn ] Coredr
Para Menu Ver > Establecer filtrar/agrupar por > panel Condicién de filtrado > Ruta

acceder | jerarquica de la transaccion, Ruta jerarquica de componente, o una cadena de
llamadas de método

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:
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Elemento de la interfaz de usuario Descripcion

Ruta jerarquica de la transaccion, | Active la casilla de la ruta en la que desea iniciar para
el componente, o una cadena de ver los resultados. Solo se mostrara la ruta
llamadas de método seleccionada y sus subnodos inmediatos.

Cuadro de dialogo Tiempo de escenario transcurrido

Este cuadro de didlogo permite especificar el intervalo de tiempo de inicio y finalizacion en el eje x
del gréafico.

Tiempo de escenario transcurrido |

— Seleccionar intervalo

De: |000:00:00 hhb:mm: s

B I':”:“:'i':":'i'I 4 bty ;25

Cancelar

Para Menu Ver > Establecer filtrar/agrupar por> panel Condicién de filtrado >
acceder | Tiempo de escenario transcurrido

Nota El tiempo es relativo al inicio del escenario.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la interfaz de usuario Descripcion

Desde Especifique un valor de inicio del intervalo deseado.

Hasta Especifique un valor de final del intervalo deseado.

Cuadro de dialogo Establecer informacion de dimension

Este cuadro de dialogo permite establecer la informacién de dimensién de cada medida
(transaccion, numero de Vusers liberados, recurso) del conjunto de resultados. Especifique los
valores maximo y minimo para cada medida que desee incluir en el andlisis. De forma
predeterminada, se muestra el intervalo completo de valores para cada medida.
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s Establecer informacion de dimension

b inirnio b &utirnio |
vuser end Tranzaction 00000 0,000
logoff 0.4062 12.9087
check itinerary 3.2948 1356138
Action Tranzachion 09926 2524707
boak flight 5,37580 17.5411
zearch flight 04637 11.1695
logon 0.4440 9.8635
vuger inik_Transaction 0,0003 00772

Aceptar I Cancelar

Para Puede abrir este cuadro de didlogo desde las siguientes ubicaciones:

acceder | , Graficos de Transaccion > menu Ver > Establecer filtrar/agrupar por > panel
Condicidn de filtrado > Tiempo de respuesta de la transaccion

o Grafico Vusers > grafico Encuentro > menu Ver > Establecer filtrar/agrupar
por > panel Condicién de filtrado > Numero de Vusers liberados

e Todos los graficos que miden recursos (Servidor web, Servidor de base de
datos, etc.) > menu Ver > Establecer filtrar/agrupar por > panel Condicién de
filtrado > Valor de recurso

Nota Si se especifica la hora de inicio y finalizacién de una transaccion (en formato
minutos:segundos), el tiempo es relativo al inicio del escenario de pruebas de carga.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la interfaz de usuario Descripcion

Minimo

Especifique un valor minimo para la medida.

Maximo

Especifique un valor maximo para la medida.

Cuadro de dialogo Id. de Vuser

Este cuadro de dialogo permite introducir informacion de filtro adicional para la condicion de filtro 1d.

de Vuser.
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T |

—Select Yuzer by
= Walues:

Enter the D= of the Yuzers pou want to view,
zeparated by commas.
For example: To wiew Yuzerd and WYuserd, enter 5.9

" Range:

Fram Wuser [0 I b e [ I

[ CrossWuser

Help | ok | LCancel |

Para
acceder

Menu Ver > Establecer filtrar/agrupar por > panel Condicion de filtrado >
Id. de Vuser

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento Descripcion

de la

interfaz
de
usuario

Valor Permite introducir los Id. de Vuser de los Vusers que desea mostrar en el grafico,
separados por comas.

Intervalo | Permite especificar el inicio y el final del intervalo de Vusers que desea mostrar en el
gréfico.

Vuser Las transacciones de Vuser cruzado son transacciones que comienzan con un

cruzado | Vusery terminan con otro Vuser, como el envio de un correo electronico. Si
selecciona esta casilla coloca el valor "Vuser cruzado" en el filtro de Id. de Vuser.
De forma predeterminada, la casilla no esta seleccionada.

Nota: Solo los graficos de transaccién tienen datos de Vuser cruzado.
Vusers Muestra los Id. de Vuser existentes que se pueden elegir.

Trabajo con datos de grafico de Analysis
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Determinacién de las coordenadas de un punto

Puede determinar las coordenadas y los valores de cualquier punto de un grafico. Coloque el cursor
sobre el punto que desea evaluar y Analysis mostrara los valores de eje y otra informacion de
agrupacion.

Tiem;ﬂn transcurrido mr'n:ss:ss =00:1 D:DD'
Tiempo de respuesta promedio (segundas)= 17,650 .___J
Nnmt:!re detransacciunftr_cnn_weather :

Exploracién en profundidad de un grafico

La exploracién en profundidad permite establecer el foco en una medida especifica del grafico y
mostrarla en funcion de la agrupacion que se desee. Las agrupaciones disponibles dependen del
grafico. Por ejemplo, el grafico Tiempo de respuesta promedio de transaccién muestra una linea por
transaccion. Para determinar el tiempo de respuesta para cada Vuser, se explora en profundidad
una transaccion y se ordena por Id. de Vuser. El grafico muestra una linea aparte para cada tiempo
de respuesta de la transaccion de Vuser.

Nota: La funcion de exploracion en profundidad no esta disponible para el grafico Diagnésticos
de pagina web.

El siguiente grafico muestra una linea para cada una de las cinco transacciones.
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Cuando se explora en profundidad la transaccion MainPage, agrupada por Id. de Vuser, el grafico
muestra unicamente el tiempo de respuesta de la transaccién MainPage, una linea por Vuser.

RNV I U E

]
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'
-
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'
'
'
1
'
-

—&— MainPage:Yuzer! —&— MainPageYuzerll —&— MainPage:VYuser2
—&— MainPage:¥userd —&— MainPage:Vusers

En el grafico puede verse que el tiempo de respuesta fue mayor para unos Vusers que para otros.

Para determinar el tiempo de respuesta para cada host, explore en profundidad una transaccién y
ordénela por host. El grafico muestra una linea aparte por tiempo de respuesta de la transaccién en
cada host. Para obtener mas informacion sobre la exploracion en profundidad de un grafico,
consulte "Como gestionar datos de grafico" en la pagina 103.
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Cambio de la granularidad de los datos

Puede hacer que los graficos sean mas faciles de leer y analizar cambiando la granularidad (escala)
del gje x. La granularidad maxima es la mitad del intervalo de tiempo del grafico. Para garantizar la
legibilidad y claridad, Analysis ajusta automaticamente la granularidad minima de los graficos en
intervalos de 500 segundos o mas.

En el siguiente ejemplo, el grafico Visitas por segundo se muestra con distintas granularidades. El
eje y representa el numero de visitas por segundo en el intervalo de granularidad. Para una
granularidad de 1, el eje y muestra el niumero de visitas por segundo por periodo de un segundo del
escenario de pruebas de carga.

Para una granularidad de 5, el eje y muestra el numero de visitas por segundo por periodo de cinco
segundos del escenario.

Sramilaridad=1

Sramilaridad=5

Gramilaridad=10
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En los graficos anteriores, se muestran los resultados del mismo escenario de pruebas de carga
con una granularidad de 1, 5y 10. Cuanto menor sea la granularidad, mas detallados seran los
resultados. Por ejemplo, con una granularidad baja como la del grafico superior, se ven los
intervalos en los que no se produce ninguna visita. Resulta util usar una granularidad superior para
estudiar el comportamiento general del Vuser en todo el escenario.

Al ver el mismo grafico con una granularidad superior, se puede apreciar que, en términos
generales, existia un promedio de aproximadamente una visita por segundo.

Visualizacion de tendencias de medida

Puede verse el patron de un grafico de lineas con mayor eficacia estandarizando los valores del eje
y del grafico. La estandarizacion de un grafico provoca que los valores del eje y del grafico

converjan alrededor de cero. Esto cancela los valores reales de las medidas y permite establecer el
foco en el patron de comportamiento del grafico en el transcurso del escenario de pruebas de carga.

Analysis estandariza los valores del eje y de un gréafico segun la siguiente formula:

Nuevo valor de Y = (Valor anterior de Y - Promedio de valores
anteriores) /STD de valores anteriores

Medidas correlacionadas automaticamente

Se pueden detectar tendencias similares entre medidas correlacionando una medida de un gréfico
con medidas de otros gréaficos. La correlacion cancela los valores reales de las medidas y permite
establecer el foco en el patron de comportamiento de las medidas durante un intervalo de tiempo
especificado del escenario de pruebas de carga.

En el siguiente ejemplo, la medida t106Zoek:245.1rr del grafico Tiempo de respuesta promedio de
transaccion se correlaciona con las medidas de los graficos Recursos de Windows, Microsoft IS y
SQL Server. Las cinco medidas mas estrechamente correlacionadas con t106Zoek:245.1rr se
muestran en el grafico siguiente.
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—&— % Committed Bytes In Use (Memory): orchid-ot=11
—&— % Committed Bytes In Use (Memory ) orchid-gts16
—&— % Committed Bytes In Use (Memoary ) orchid-agts17
—&— % Committed Bytes In Use (Memory) ORCHID-GTS20

Nota: Esta funcion se puede aplicar a todos los graficos de lineas, excepto al grafico
Diagnésticos de pagina web.

Visualizacién de datos sin procesar
Pueden verse los datos sin procesar reales recopilados durante la ejecucién de pruebas para el
grafico activo. La vista Datos sin procesar no esta disponible en todos los graficos.
La visualizacion de datos sin procesar puede resultar especialmente util en los siguientes casos:

o Para determinar detalles especificos sobre un pico; por ejemplo, el Vuser que ejecutaba la
transaccion que provocé los valores pico.

o Pararealizar una exportacién completa de datos sin procesar para su propia aplicacion de hoja
de calculo.

Para obtener informacién detallada sobre la interfaz de usuario, haga clic en "Tabla Vista de datos
de grafico/sin procesar" en la pagina 109.
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Coémo gestionar datos de grafico

La siguiente lista incluye las utilidades que puede usar en Analysis y que permiten gestionar datos
de grafico para ver los datos mostrados con mayor eficacia.

Determinacion de las coordenadas de un punto

Para determinar las coordenadas y los valores de cualquier punto de un grafico, situe el cursor
sobre el punto que desea evaluar. Analysis muestra los valores de eje y otra informacion de
agrupacion.

Exploracion en profundidad de un grafico

La exploracion en profundidad permite establecer el foco en una medida especifica del grafico y
mostrarla en funcidn de la agrupacion que se desee.

1. Haga clic con el botén secundario en una linea, una barra o un segmento del grafico, y
seleccione Explorar en profundidad. Se abrira el cuadro de didlogo Opciones de explorar
en profundidad, mostrando todas las medidas del grafico.

2. Seleccione una medida para explorarla en profundidad.
3. Enel cuadro Agrupar por, seleccione grupo por el que desea ordenar.
4. Haga clic en Aceptar. Analysis explora en profundidad y muestra el nuevo grafico.

Para deshacer la ultima configuracion de exploracion en profundidad, elija Deshacer
Establecer filtrar/agrupar por en el menu contextual.

» Pararealizar exploraciones en profundidad adicionales, repita los pasos del 1 al 4.

» Para borrar toda la configuracién de exploracion en profundidad y de filtro, elija Borrar
filtrar/agrupar por en el menu contextual.

Filtrado de los datos
Esta tarea describe como filtrar los datos y crear filtros personalizados.

1. Enlaventana Leyenda, haga clic en el encabezado de columna de la medida que desea utilizar
como base para el filtro.

2. Para mostrar una Unica entrada, expanda la lista desplegable y seleccione esa entrada.

3. Paracrear un filtro personalizado, seleccione Personalizado en la lista desplegable. Se abrira
el cuadro de dialogo Filtro personalizado.

4. Seleccione una expresion de evaluacion y proporcione un valor. Para usar caracteres
comodin, utilice un caracter de subrayado, _, para representar un Unico caractery % para
varios caracteres. Para obtener mas informacion, consulte "Cuadro de dialogo Filtro
personalizado" en la pagina 90.

5. Para proporcionar criterios adicionales, seleccione un operador lé6gico, AND u OR y configure
la segunda expresion.

Cambiar la granularidad de los datos

Esta tarea describe cdmo cambiar la granularidad de un grafico.
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1. Haga clic en el interior de un grafico.

2. Seleccione Ver > Establecer granularidad o haga clic en el botén Establecer granularidad
alls
== . Se abrira el cuadro de didlogo Granularidad.

3. Introduzca la granularidad del eje x y seleccione una medida de tiempo. La granularidad
maxima es la mitad del intervalo de tiempo del grafico.

4. Para garantizar la legibilidad y claridad, LoadRunner ajusta automaticamente la granularidad
minima de los graficos en intervalos de 500 segundos o mas.

5. Haga clic en Aceptar.
Ver tendencias de medida
Esta tarea describe como activar la opcion Ver tendencias de medida para un grafico de lineas.

1. Seleccione Ver > Ver tendencias de medida o haga clic con el botén secundario en el grafico
y elija Ver tendencias de medida. También puede seleccionar Ver > Configurar medidas y
activar la casilla Ver tendencias de medida para todas las medidas.

Nota: La funcién de estandarizacion se puede aplicar a todos los graficos de lineas,
excepto al grafico Diagndsticos de pagina web.

2. Vealos valores de estandarizacion para el grafico de lineas que selecciond. Los valores de las
columnas de leyenda Minimo, Promedio, Maximo y Desviacién estandar son valores reales.

Para deshacer la estandarizacion de un grafico, repita el paso 1.
Nota: Si estandariza dos graficos de lineas, los dos ejes y se combinan en un solo eje y.

Correlacionar medidas automaticamente

Se pueden detectar tendencias similares entre medidas correlacionando una medida de un grafico
con medidas de otros graficos. La correlacion cancela los valores reales de las medidas y permite
establecer el foco en el patrén de comportamiento de las medidas durante un intervalo de tiempo
especificado del escenario de pruebas de carga.

1. Enun gréfico o una leyenda, haga clic con el boton secundario en la medida que desea
correlacionar y elija Correlacionar automaticamente. Se abrira el cuadro de dialogo
Correlacionar automaticamente, mostrando las medidas seleccionadas en el grafico.

2. Seleccione un método de intervalo de tiempo sugerido y un intervalo de tiempo.

3. Siaplicé un filtro de tiempo al grafico, puede correlacionar valores de todo el intervalo de
tiempo del escenario haciendo clic en el botén Mostrar, situado en la esquina superior derecha
del cuadro de dialogo.

4. Para especificar los graficos que desea correlacionar con una medida seleccionada y el tipo de
salida de grafico que se va a mostrar, realice lo siguiente:

= Seleccione la ficha Opciones de correlacién.

» Seleccione los graficos que va a correlacionar, el intervalo de datos y las opciones de salida,
tal como se describe en "Cuadro de dialogo Opciones de explorar en profundidad” en la
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pagina siguiente.

= Enlaficha Intervalo de tiempo, haga clic en Aceptar. Analysis genera el grafico
correlacionado que se ha especificado. Observe las dos nuevas columnas, Coincidencia
de correlacion y Correlacidn, que aparecen en la ventana Leyenda debajo del grafico.

Para especificar otra medida para correlacionarla, seleccione la medida en el cuadro Medida
para correlacionar situado en la parte superior del cuadro de didlogo Correlacionar
automaticamente.

El intervalo de tiempo minimo debe ser superior al 5% del intervalo de tiempo total de la medida.
Las tendencias inferiores al 5% de toda la medida se incluiran en otros segmentos mayores.

En ocasiones, los cambios muy fuertes en una medida pueden ocultar cambios mas pequefios.
En estos casos, solo se sugieren los cambios fuertes y el botdn Siguiente se deshabilitara.

Nota: Esta funcion se puede aplicar a todos los graficos de lineas, excepto al grafico
Diagnosticos de pagina web.

Cuadro de dialogo Opciones de explorar en profundidad

En este cuadro de didlogo se enumeran todas las medidas del grafico.
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Opciones de explorar en profundidad | x| |

—Explorar en profundidad en:

S01_T0Z_Logln
SM1_T03_SearchFlight
S01_TO7_SignOff
wuzer_end_Tranzaction
wuzer_init_Transaction

|.-i‘-.|:ti|:|n Tranzackion

—Agrupar por:

Futa jerdrquica de la tranzaccion

~

LCancelar | Ayuda

Para acceder

<Haga clic con el botén secundario> segmento/barra/linea de
grafico > Explorar en profundidad

Véase también

"Exploracion en profundidad de un grafico" en la pagina 98

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la interfaz de
usuario

Descripcion

Explorar en profundidad en

Permite filtrar un grafico por transaccion seleccionada.

Agrupar por

La transaccion seleccionada se ordena por los criterios
seleccionados.

Cuadro de dialogo Correlacionar automaticamente

Este cuadro de dialogo permite establecer la configuraciéon que se usa para correlacionar medidas
del grafico seleccionado con medidas de otros graficos.
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Correlacionar automaticamente |

tdedida para correlacianar: |Visitas

Intervala de tiempa | Opciones de conelacion |

=l
Seleccionar intervalo de tiempo para la conelacion:  fMostrar valores en todo el intervalo de tempo - Mosztrar |

3
| 2t s WUZErE en ejecucian
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n B ) | | . B o
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2 L A N P R A
I
EII:IZﬁD 00:00 00:01 00:02 00:03 00:04 00:05 00:06 00:06 00:0F Q0:05 00:09 00:10 00:11 0012 0012 0o0:
Sugerir intervalo de tiempa por ITendencia j Desde; |000:00:00 Hasta: (000:00:74 (kb rom: sz

b &jor I Anteriar I Siguiente I

¥ Sugerr automaticamente para nueva medida

Sugerencia
Selecciona la sugerencia antenor generada por la corelacion automatica. Cada sugerencia analiza las tendencias de
la medida en el grafico v propone wun periodo de tiempo significativo para comelacionarse con olra medida

Aceptar LCancelar Ayuda
Para Use una de las siguientes opciones;Haga clic con el boton derecho en el grafico
acceder > Correlacionar automaticamenteHaga clic con el botdn derecho en el grafico

> Correlacionar automaticamente > ficha Intervalo de tiempoHaga clic con
el boton derecho en el grafico > Correlacionar automaticamente > ficha
Opciones de correlacion

Informacién | También se pueden arrastrar las barras verticales verde y roja para especificar
importante | los valores inicial y final del intervalo de tiempo del escenario.

Nota Es posible que, en funcién del intervalo de tiempo del escenario definido, la
granularidad del grafico de medidas correlacionadas sea distinta a la del grafico
original..

Véase "Medidas correlacionadas automaticamente" en la pagina 101

también

Ficha Intervalo de tiempo

La ficha Intervalo de tiempo del cuadro de dialogo Correlacionar automaticamente permite
especificar un intervalo de tiempo del escenario de pruebas de carga para el grafico de medidas
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correlacionadas.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la Descripcion

interfaz de usuario

Medida para Seleccione la medida que desee correlacionar.
correlacionar

Mostrar valores de | Haga clic en Mostrar para correlacionar valores de todo el intervalo de
todo el intervalo de | tiempo del escenario. Esta opcidn solo esta disponible si se aplico un

tiempo filtro de tiempo al grafico.
Sugerir intervalo Analysis demarca automaticamente el periodo de tiempo mas
de tiempo por significativo para la medida del escenario.

¢ Tendencia. Demarca un segmento de tiempo ampliado que contiene
los cambios mas significativos.

¢ Funcién. Demarca un segmento de menor dimension que forma la

tendencia.
Mejor. Elija el segmento de tiempo que mas se diferencia de sus segmentos
adyacentes.
Siguiente Sugiere el siguiente segmento de tiempo para la correlacién automatica.

Cada sugerencia se diferencia cada vez menos.

Anterior Vuelve a la sugerencia anterior de un segmento de tiempo.

Sugerir Genera nuevas sugerencias cada vez que el elemento Medida para
automaticamente correlacionar cambia.
para nueva medida

Desde Especifique un valor inicial (en formato hh:mm:ss) para el intervalo de
tiempo del escenario deseado.

Hasta Especifique un valor final (en formato hh:mm:ss) para el intervalo de
tiempo del escenario deseado.

Ficha Opciones de correlaciéon

Use la ficha Opciones de correlacion del cuadro de dialogo Correlacionar automaticamente para
establecer los graficos que desea correlacionar, el intervalo de datos y las opciones de salida.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:
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Elemento de Descripcion
la interfaz de

usuario

correlacion

Seleccionar | Seleccione los graficos cuyas medidas desea correlacionar con la medida
graficos para | seleccionada.

Intervalo de Permite calcular el intervalo entre sondeos de medidas de correlacion.

datos - ” . :
o Automatico. Usa un valor automatico, determinado por el intervalo de
tiempo.
o Correlacionar datos basados en intervalos de X segundos. Introduzca
un valor fijo.
Salida Permite elegir el nivel de salida que se muestra.

o Mostrar las X medidas correlacionadas mas cercanas. Solo muestra el
numero especificado de medidas mas estrechamente relacionadas con la
medida seleccionada. El valor predeterminado es 5.

o Mostrar las medidas con un factor de influencia de al menos X%. Solo
muestra las medidas que convergen en el porcentaje especificado con la
medida seleccionada. El valor predeterminado es 50%.

Tabla Vista de datos de grafico/sin procesar

Los datos de grafico pueden verse en vista de hoja de célculo o en vista de datos sin procesar. Los
datos se muestran inmediatamente en cuanto se solicitan.

de grafico
Elapsed scenario i« || Fun
0000 10
016 20
on:32 an
0048 42
01:04 A2
01:20 B2
0136 70
0432 (2]
0504 Ea

Para acceder

Haga clic en la ficha correspondiente en el borde derecho de la ventana
de Analysis o realice una de las acciones siguientes:

e Windows > Datos de grafico

e Windows > Datos sin procesar

Nota

Datos sin procesar no esta disponible en todos los graficos.
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A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la Descripcion

interfaz de usuario

) Copia los datos que se han seleccionado.

B Copia la hoja de calculo en el portapapeles. Se puede pegar en una
hoja de calculo.

[ Guarda los datos de la hoja de célculo en un archivo Excel o CSV. En
Excel, puede generar sus propios graficos personalizados.

W 4 2 % M % 5 5F| | Use los botones de la barra de herramientas para desplazarse por la
tablay marcar los registros como referencia futura.

Tiempo relativo La primera columna de la ventana Datos de grafico muestra el tiempo
de escenario transcurrido (los valores del eje x). Las siguientes
columnas muestran los valores del eje y relativos a cada medida
representada en el gréfico.

Cuadro de dialogo En Seleccionar intervalo, establezca un intervalo de tiempo.

Datos sin procesar
Datos sin procesar E

— Seleccianar intervalo

Dex: ID,EI#E
A |12,35

Cancelar

Ventana Propiedades del grafico

Esta ventana muestra los detalles del grafico o el informe seleccionado en el Explorador de la
sesién. Los campos que aparecen en negro se pueden modificar. Cuando se selecciona un campo
modificable, se muestra un botén de edicién a continuacién del valor de campo seleccionado.
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| Propiedades o |
o= 2t |
E Propiedades
Agrupar por
Dezcrpoion Muestra el nimero de vizitaz rea
Dezgloze de medida
Filtro Minguno
Granulandad A Segundoz
Titulo Wigitaz por zegundo

Muesztra el ndmero de wisitas realizadaz en el servidor web
por loz Yuzers durante cada segundo de una prueba de
carga. Este grafico ayuda a evaluar la cantidad de carga
que generan loz Yuzers, en términos del ndmera de wisitas.

Para acceder

Ventana > Propiedades

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento
de la
interfaz de
usuario

Descripcion

Permite editar el valor del campo seleccionado.

Campos de | « Filtro. Muestra el filtro configurado.
grafico . . ,

e Granularidad. Muestra la granularidad configurada.

e Agrupar por. Muestra el filtro para el grupo seleccionado.

o Desglose de medida. Muestra las medidas del grafico.

o Titulo. Muestra el nombre del grafico en la ventana de presentacion del

grafico.

Campos o Descripcion. Compendio de lo que se incluye en el informe de resumen.
del informe . ' ) .
de ¢ Filtro. Muestra el filtro configurado para el informe de resumen.
resumen e Percentil. El informe de resumen contiene una columna de percentil que

muestra el tiempo de respuesta del 90% de transacciones (90% de
transacciones comprendidas en esta cantidad de tiempo). Para cambiar el
valor del percentil de 90 predeterminado, introduzca una nueva cifra en el
cuadro Percentil de la transaccion.

Titulo. Nombre del informe de resumen.
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Elemento Descripcion
de la

interfaz de
usuario

Campos Al hacer clic en este boton para algunos de los campos, se abrir el cuadro de
del informe | didlogo Configuracién de Analizar transaccion, que permite editar algunos de los
de andlisis | valores de configuracion de Analizar transaccion.

de
transaccion

Visualizacion de informacion del escenario de
pruebas de carga

Visualizacién de informacion del escenario de pruebas
de carga

En Analysis, se puede ver informacién sobre el escenario de pruebas de carga que se analiza.
Puede ver la configuracion del tiempo de ejecucién del escenario y los mensajes de salida
generados por Controller durante el escenario.

En el cuadro de dialogo Configuracion de tiempo de ejecucion del escenario puede ver informacion
sobre los grupos y las secuencias de comandos de Vuser que se ejecutaron en cada escenario,
ademas de la configuracion del tiempo de ejecucion da cada secuencia de comandos de un
escenario.

Nota: La configuracion del tiempo de ejecucién permite personalizar la forma en que se ejecuta
una secuencia de comandos de Vuser. Realice la configuracion de tiempo de ejecucion desde
Controller o Virtual User Generator (VuGen) antes de ejecutar un escenario. Para obtener mas
informacion sobre la configuracién de tiempo de ejecucion, consulte la Guia del usuario de HP
Virtual User Generator.

Elija Archivo > Ver configuracion de tiempo de ejecucién del escenario o haga clic en Ver
configuracién de tiempo de ejecucion en la barra de herramientas.

Se abrira el cuadro de didlogo Configuracién de tiempo de ejecucion del escenario y muestra los
grupos y secuencias de comandos de Vuser, e informacion de programacion sobre cada escenario.
Para cada secuencia de comandos de un escenario, se puede ver la configuracién de tiempo de
ejecucion que se establecio en Controller o en VuGen antes de la ejecucion del escenario.
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@ Configuracion de tiempo de ejecucién del escenatio

Nombre del resultado: — res.n Calendario del escenario. |

5 Ver secuencia de comandos

Secuencias de comandos del escenaria ¥ Grupo: basic_scipt

Nombre del grupo: basic_scipt Nombre de la secuencia de comandos: basic_scipt

Ruta completa:  £:5Program Files\HPALoadRunnerutaiiahbasic_scriptibasic_scriptust
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Coémo establecer la configuracion de mensajes de salida
de Controller

Esta tarea describe cémo establecer la configuracion de mensajes de salida.

1. Elija Herramientas > Opciones y seleccione laficha Recopilacion de resultados.

2. Enel area Copiar mensajes de salida de Controller en la sesion de Analysis, €lija una de
las siguientes opciones:

= Copiar si el conjunto de datos es menor de X MB Copia los datos de salida de Controller
en la sesién de Analysis si el conjunto de datos es menor que la cantidad que se especifica.

» Copiar siempre. Copia siempre los datos de salida de Controller en |la sesién de Analysis.
= No copiar nunca. No copia nunca los datos de salida de Controller en la sesion de Analysis.

3. Aplique la configuracién.

» Para aplicar esta configuracion a la sesion actual, haga clic en Aplicar ahora en sesién
activa.

» Para aplicar esta configuracion después de guardar la sesion actual, haga clic en Aceptar.

Ventana Mensajes de salida de Controller

Esta ventana muestra mensajes de error, notificacion, advertencia, depuracion y procesamiento

por lotes que los Vusers y los generadores de carga envian a Controller durante la ejecucién de un
escenario.
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Mensajes de salida de Controller

Tipo de Mensaje; |Errores - el Detalles | Bk H Congelar

Tipo |Cédig0 e mens... |Text0 de Mensaje de Ejempla |T0ta| |\-‘users | Secuen... |Generad...|.ﬂ\yud...
26627 Action.c[B): Emor -26627: Cddigo de estado H... a 4 1 N

Resumen

Para Windows > Mensajes de salida de Controller

acceder

Informacién | « Laficha Resumen se muestra de forma predeterminada cuando se abre esta
importante ventana.

« Analysis busca los datos de salida de la sesion actual de Analysis. Sino
encuentra los datos, busca en la carpeta de resultados del escenario. Si
Analysis no puede localizar la carpeta de resultados, no se muestra ningun
mensaje.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la interfaz de Descripcion

usuario

Ficha Resumen Consulte "Ficha Resumen" abajo.

Ficha Filtrado Consulte "Ficha Filtrado" en la pagina 116.

Ficha Resumen

Esta ficha muestra informacion de resumen sobre los mensajes enviados durante la ejecucion de
un escenario.

Para acceder Ventana Mensajes de salida de Controller > ficha
Resumen
Informacién importante Puede explorar en profundidad cualquier informacién que se

muestre en azul.

Tema principal "Ventana Mensajes de salida de Controller" en la pagina
precedente
Véase también "Ficha Filtrado" en la pagina 116
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A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de Descripcion

la interfaz de
usuario
Dletalles | Muestra el texto completo del mensaje de salida seleccionado en el area Texto
del mensaje detallado situada en la parte inferior de la ventana de salida.
|§|<| Suprimir todos los mensajes. Borra toda la informacion de registro de la
ventana de salida.
Exportar la vista. Guarda la salida en el archivo especificado.
T — | o Inmovilizar. Detiene la actualizacién de la ventana de salida con mensajes.

e Reanudar. Reanuda la actualizacion de la ventana de salida con mensajes.

I Reanudar La informacion de registro recién actualizada se muestra en un marco rojo.

Texto del Muestra el texto completo del mensaje de salida seleccionado cuando se hace

mensaje clic en el boton Detalles.

detallado

Generadores | Muestra el nimero de generadores de carga que generaron mensajes con el
codigo de mensaje especificado.

Ayuda Muestra un icono si existe un vinculo a la solucion de problemas para el
mensaje.

Cadigo de Muestra el codigo asignado a todos los mensajes similares. El niumero entre

mensaje paréntesis indica el numero de codigos diferentes que se muestran en la ventana
de salida.

Texto de Muestra un ejemplo del texto de un mensaje con el codigo especificado.

mensaje de

muestra

Secuencias | Muestra el nimero de secuencias de comandos cuya ejecucion generd

de mensajes con el codigo de mensaje especificado.

comandos

Total de Muestra el nimero de mensajes enviados con el cédigo de mensaje

mensajes especificado.
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Elemento de
la interfaz de
usuario

Tipo

Descripcion

Tipo del mensaje que se muestra. Los siguientes iconos indican los distintos
tipos de mensaje. Para obtener mas informacion sobre cada tipo, consulte Tipo
de mensaje a continuacion:

@ Lote
% Depurar
@ Errores

=

@ Alertas

Notificaciones

Advertencias

Tipo de
mensaje

Filtra los mensajes de salida para mostrar solo determinados tipos de mensajes.
Seleccione uno de los siguientes filtros:

Todos los mensajes. Muestra todos los tipos de mensaje.

Lote. Se envia en lugar de cuadros de mensajes que aparecen en Controller,
Si se usa automatizacion.

Depurar. Solo se envia si la funcion de depuracioén esta habilitada en
Controller. (Modo experto: Herramientas > Opciones > Informacién de
depuracién). Para obtener mas informacion, consulte "Opciones > ficha
Informacion de depuracion” en la pagina 242.

Errores. Suele indicar que la secuencia de comandos arrojé un estado
erroneo.

Notificaciones. Ofrece informacion de tiempo de ejecucion, como mensajes
enviados con Ir_output_message.

Advertencias. Indica que el Vuser encontré un problema, pero el escenario
siguio ejecutandose.

Alertas. Indica una advertencia.

Vusers

Muestra el nimero de Vusers que generaron mensajes con el codigo de mensaje
especificado.

Ficha Filtrado

Esta ficha muestra una vista de exploracién en profundidad por mensaje, Vuser, secuencia de
comandos o generador de carga. Por ejemplo, si explora en profundidad la columna Vuser, laficha
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Filtrado muestra todos los mensajes con el cadigo seleccionado, agrupados por los Vusers que
enviaron los mensajes.

Para Ventana Mensajes de salida de Controller > ficha Resumen. Haga clic en el
acceder vinculo de color azul de la columna sobre la que desea obtener mas informacion.

Informacién | Esta ficha aparece cuando se hace clic en un vinculo de color azul en la ficha
importante | Resumen.

Véase "Ficha Resumen" en la pagina 114
también

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario (los elementos que carecen de
etiqueta se muestran entre paréntesis angulares):

Elemento de Descripcion
la interfaz de

usuario

EI il Vista previa/Vista siguiente. Permite moverse por los distintos niveles de
exploracién en profundidad.

Detalles | Muestra el texto completo del mensaje de salida seleccionado en el area Texto
del mensaje detallado situada en la parte inferior de la ventana de salida.

i'_'ll Exportar la vista. Guarda la salida en el archivo especificado.
3 Actual. | Actualiza la ficha Filtrado con nueva informacion de registro que llegé en la
ventana de salida actualizada de la ficha Resumen.
<lcono Muestra un icono que indica el tipo de mensaje por el que se ha filtrado la vista
Mensaje> de salida actual.

Filtro activo Muestra las categorias por las que se hafiltrado la ventana de salida actual.

Visto por: Muestra el nombre de la columna en la que se selecciond explorar en
profundidad. Los siguientes iconos indican los distintos tipos de mensaje:

° @? Lote
E% Depurar
. @ Errores

. Notificaciones

=

. Advertencias

. ﬁ Alertas
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Elemento de
la interfaz de

Descripcion

usuario

Texto del Muestra el texto completo del mensaje de salida seleccionado cuando se hace

mensaje clic en el botdn Detalles.

detallado

Mensaje Muestra todas las instancias del texto del mensaje de muestra.

Secuencia de | Secuencia de comandos en la que se generd el mensaje. Si se hace clic enel

comandos vinculo de color azul, se abrira VuGen con la secuencia de comandos.

Accién Accién de la secuencia de comandos en la que se generé el mensaje. Si se
hace clic en el vinculo de color azul, VuGen abrira la secuencia de comandos
en la accién correspondiente.

N° de linea Linea de la secuencia de comandos en la que se genero el mensaje. Si se hace
clic en el vinculo de color azul, VuGen abrira la secuencia de comandos y
resaltara la linea correspondiente.

#Lineas Numero total de lineas de la secuencia de comandos donde el Vuser arrojé un
estado erréneo.

Hora Hora ala que se genero el mensaje.

Iteracién Iteracion durante la que se gener6 el mensaje.

Vuser Vuser que genero el mensaje.

Generador Generador de carga en el que se genero el mensaje. Si se hace clic en el
vinculo de color azul, se abrira el cuadro de dialogo Generador de carga.

#Mensajes NuUmero de mensajes generados por un Vuser determinado.

Cuadro de dialogo Configuracién de tiempo de ejecucién
del escenario

Este cuadro de dialogo permite ver informacion sobre escenarios de pruebas de carga ejecutados,
ademas de la configuracion de tiempo de ejecucion de cada secuencia de comandos de un

escenario.

Para acceder

Barra de herramientas > I

Véase también

"Visualizacioén de informacion del escenario de pruebas de carga” en
la pagina 112

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:
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Elemento de Descripcion

la interfaz de
usuario

Nombre del Nombre del archivo de resultados.
resultado

Secuencias Muestra el conjunto de resultados de cada escenario ejecutado, ademas de los
de comandos | grupos y secuencias de comandos de Vuser que se ejecutaron en el escenario.
del escenario

Nombre del Muestra el nombre del grupo al que pertenece la secuencia de comandos

grupo seleccionada.

Ruta de Muestra la ruta de directorio completa de la secuencia de comandos.
acceso

completa

Nombre de la | Muestra el nombre de la secuencia de comandos seleccionada.
secuencia de
comandos

Calendario Muestra informacion de programacion de escenario manual o por objetivos del
del escenario | escenario seleccionado.

Ver Abre Virtual User Generator, para que pueda editarse la secuencia de
secuencia de | comandos. Para obtener mas informacion sobre la edicion de secuencias de
comandos comandos, consulte la Guia del usuario de HP Virtual User Generator.

Graficos combinados y de resultados cruzados

Informacién general sobre graficos combinados y de
resultados cruzados
La comparacion de resultados resulta fundamental para determinar cuellos de botella y problemas.
Los graficos de resultados cruzados se usan para comparar los resultados de varias ejecuciones

del escenario de pruebas de carga. Los graficos combinados se crean para comparar resultados de
distintos gréficos en la misma ejecucién del escenario.

Informacién general sobre graficos de resultados
cruzados

Los graficos de resultados cruzados resultan utiles para:
o Comparar el rendimiento del hardware
¢ Realizar pruebas de versiones del software

o Determinar la capacidad del sistema
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Si desea comparar el rendimiento de dos configuraciones de hardware, ejecute el mismo escenario
de pruebas de carga con ambas configuraciones y compare los tiempos de respuesta de la
transaccion mediante un solo grafico de resultados cruzados.

Supongamos que su proveedor afirma que una nueva version del software esta optimizada para
ejecutarse mas rapidamente que una version anterior. Puede comprobar esta afirmacion
ejecutando el mismo escenario en las dos versiones del software y comparando los resultados del
escenario.

También puede usar graficos de resultados cruzados para determinar la capacidad del sistema.
Ejecute escenarios que usen distintas cantidades de Vusers que ejecuten la misma secuencia de
comandos. Al analizar los graficos de resultados cruzados, se puede determinar el nimero de
usuarios que provocan tiempos de respuesta inadmisibles.

En el siguiente ejemplo, se comparan dos ejecuciones del escenario cruzando sus resultados,
res12 y res15. La misma secuencia de comandos se ejecuté dos veces, primero con 100 Vusers y
después con 50 Vusers.

En la primera ejecucion, el tiempo promedio de transaccion fue aproximadamente de 59 segundos.
En la segunda ejecucion, el tiempo promedio fue de 4,7 segundos. Es evidente que el sistema
funciona mucho més lentamente con una carga mayor.

Resumen de rendimiento de la transaccion

OrderRide:res12. Irr OrderRide:res15 Iy

Tiempo de respuesta de |a transaccidn (segundos)

|-ru1é}{imu CIPromedio I Minimo I

Los graficos de resultados cruzados incluyen un filtro adicional y se agrupan por categoria:
Nombre del resultado. El grafico anterior se filtra por la transaccion OrderRide con los resultados
res12y res15, agrupados por Nombre del resultado.

Informacién general sobre tipos de combinacion

Analysis ofrece tres tipos de combinacion:

Superposiciéon

Permite superponer el contenido de dos graficos que comparten un eje x comun. El eje y de la
izquierda del grafico combinado muestra los valores del grafico actual. El eje y de la derecha
muestra los valores del grafico que se combind. No existe limite en cuanto al numero de gréaficos

Pagina 120 de 434 HP LoadRunner Analysis (Service Pack 11.52)



Guia del usuario
Analysis

que se pueden superponer. Cuando se superponen dos graficos, el eje y de cada grafico se
muestra por separado a la derecha y la izquierda del grafico. Cuando se superponen mas de dos
graficos, Analysis muestra un solo eje y, escalando en consecuencia las distintas medidas.

En el siguiente ejemplo, los graficos Caudal y Visitas por segundo se superponen.

T

it

1
il
I

—— Caudal --#--Wisitas

Mosaico

Permite ver el contenido de dos graficos que comparten un eje x comun en un disefio en mosaico,
uno encima del otro. En el siguiente ejemplo, los graficos Caudal y Visitas por segundo se
organizan en mosaico, uno encima del otro.

e

B | T A [ ——

-

I
'
1
-
'
'

oo

e S

—B— Caudal --%-- isitas

Correlacionar

Permite trazar el eje y de dos graficos enfrentados. El eje y del grafico activo se convierte en el eje
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x del grafico combinado. El eje y del grafico que se combino se convierte en el gje y del grafico
combinado.

En el siguiente ejemplo, los graficos Caudal y Visitas por segundo se correlacionan. El eje x
muestra los bytes por segundo (la medida Caudal) y el eje y muestra las visitas promedio por
segundo.

Coémo generar graficos de resultados cruzados

Esta tarea describe cdmo crear un grafico de resultados cruzados para dos 0 mas conjuntos de
resultados. El cuadro de dialogo Resultado cruzado permite comparar los resultados de varias
ejecuciones del escenario de pruebas de carga.

1.
2.

Elija Archivo > Cruzar con resultado. Se abrira el cuadro de didlogo Resultados cruzados.

Haga clic en Agregar para agregar un conjunto de resultados adicional a la Lista de
resultados. Se abrira el cuadro de dialogo Seleccionar archivos de resultados para resultados
cruzados.

Localice una carpeta de resultados y seleccione su archivo de resultados (.Irr). Haga clic en
Aceptar. El escenario se agrega a la Lista de resultados.

Repita los pasos 2 y 3 hasta que todos los resultados que desea comparar estén en la Lista de
resultados.

Cuando se genera un grafico de resultados cruzados, se guarda de manera predeterminada
como una nueva sesion de Analysis. Para guardarlo en una sesién existente, desactive la
casilla Crear sesion de Analysis para el resultado cruzado.

Haga clic en Aceptar. Analysis procesara los datos de resultados y pedira confirmacion para
abrir los graficos predeterminados.

Nota: Al generar una sesion de resultados cruzados, compruebe que los nombres de
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transaccion no contienen los simbolos <_> ni <@>. Esto provocara errores al intentar abrir
los graficos de resultados cruzados.

Después de generar un grafico de resultados cruzados, puede filtrarlo para que muestre
escenarios y transacciones especificos. También puede manipular el grafico cambiando la
granularidad, el zoom y la escala.

Puede ver un informe de resumen del grafico de resultados cruzados.

Coémo generar graficos combinados

Esta tarea describe cdmo combinar los resultados de dos graficos del mismo escenario de pruebas
de carga en un Unico grafico. La combinacién permite comparar varias medidas distintas a la vez.
Por ejemplo, se puede crear un grafico combinado que muestre el retraso de red y el nimero de
Vusers en ejecucion, en funcién del tiempo transcurrido.

Se pueden combinar todos los graficos que tengan un eje x comun.
1. Seleccione un grafico en el Explorador de la sesion o seleccione su ficha para activarlo.

2. ElijaVer > Combinar graficos o haga clic en Combinar graficos. Se abrira el cuadro de
dialogo Combinar graficos y mostrara el nombre del gréafico activo.

3. Seleccione el grafico con el que desea combinar el grafico activo. Solo estan disponibles los
graficos con un eje x comun con el grafico activo.

4. Seleccione el tipo de combinacién y un titulo para el grafico combinado. De forma
predeterminada, Analysis combina los titulos de los dos graficos que se combinan. Para
obtener més informacion, consulte "Cuadro de didlogo Combinar graficos" abajo.

5. Hagaclic en Aceptar.

6. Filtre el grafico del mismo modo que filtraria cualquier grafico corriente.

Cuadro de dialogo Combinar graficos

Este cuadro de dialogo permite combinar dos graficos en un solo grafico.

Para Ver > Combinar graficos
acceder

Informacién | Para combinar graficos, los ejes x de los graficos deben tener la misma medida.
importante | Por ejemplo, puede combinar los graficos Caudal y Visitas por segundo porque
Su eje x es en ambos casos Tiempo de escenario transcurrido.

Véase "Informacion general sobre tipos de combinacion” en la pagina 120
también

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:
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Elemento de Descripcion
la interfaz de

usuario

Seleccionar | Lalista desplegable muestra todos los graficos abiertos que comparten una
grafico para | medida del eje x comun con el grafico actual. Seleccione uno de los graficos de
combinar lalista.

Seleccionar | ¢ Superposicion. Permite ver el contenido de dos graficos que comparten un
tipo de eje x comun. El eje y de la izquierda del grafico combinado muestra los
combinacion valores del grafico actual. El eje y de la derecha muestra los valores del
grafico que se combiné con el grafico actual.

o Mosaico. Permite ver el contenido de dos graficos que comparten un eje x
comun en un disefio en mosaico, uno encima del otro.

o Correlacionar. Permite trazar los ejes y de dos graficos enfrentados. El eje
y del grafico activo se convierte en el eje x del grafico combinado. El eje y del
grafico que se combind se convierte en el gje y del grafico combinado.

Titulo de Escriba un titulo para el grafico combinado. Este titulo aparecera en el
grafico Explorador de la sesion (Windows > Explorador de la sesion).
combinado

Definicion de contratos de nivel de servicio

Informacién general sobre contratos de nivel de servicio

Los Contratos de nivel de servicio (SLA) son objetivos especificos que se definen para el
escenario de pruebas de carga. Después de la ejecucién de un escenario, HP LoadRunner
Analysis compara estos objetivos con datos relacionados con el rendimiento que se recopilaron
durante el curso de la ejecucion y determina si el SLA tiene un estado correcto o erréneo.

Segun las medidas que se evallen para el objetivo, LoadRunner determina el estado del SLA de
una de las siguientes formas:

Tipo de SLA Descripcion

Estado del SLA Analysis muestra los estados del SLA en intervalos de tiempo
determinado en establecidos a lo largo de una linea temporal comprendida en la ejecucion.
intervalos de En cada intervalo de tiempo de la linea temporal (por ejemplo, cada 10
tiempo alo largo | segundos), Analysis comprueba si el rendimiento de la medida se ha

de una linea desviado del umbral definido en el SLA.

temporal

Medidas que se pueden evaluar de esta manera:

o Tiempo de respuesta de la transaccion (promedio) por intervalo
de tiempo

o Errores por segundo por intervalo de tiempo

Pagina 124 de 434 HP LoadRunner Analysis (Service Pack 11.52)



Guia del usuario
Analysis

, continuacion

Tipo de SLA Descripcion

Estado del SLA Analysis muestra un Unico estado del SLA para toda la ejecucion del
determinado a lo escenario.

largo de la .

ejecucion Medidas que se pueden evaluar de esta manera:

« Tiempo de respuesta de la transaccion (percentil) por ejecucion
« Visitas totales por ejecucion

« Visitas promedio (visitas/segundo) por ejecucion

o Caudal total (bytes) por ejecucién

o Caudal promedio (bytes/segundo) por ejecucion

Los SLA se pueden definir y editar en Controller o en Analysis.

Periodo de seguimiento

Cuando se definen contratos de nivel de servicio (SLA), un SLA de medidas que se evalian alo
largo de una linea temporal, Analysis determina los estados de SLA a los intervalos de tiempo

especificados en esa linea temporal. La frecuencia de los intervalos de tiempo se denomina
periodo de seguimiento.

De manera predeterminada, se define un periodo de seguimiento calculado internamente. Puede
cambiar el periodo de seguimiento introduciendo un valor en el cuadro de dialogo Opciones
avanzadas que Analysis inserta en un algoritmo integrado para calcular el periodo de seguimiento.
Para obtener mas informacion, consulte "Cuadro de dialogo Opciones avanzadas (panel Contrato
de nivel de servicio)" en la pagina 130.

Como definir contratos de nivel de servicio

Esta tarea describe cémo definir contratos de nivel de servicio (SLA).

Pueden definirse contratos de nivel de servicio (SLA) que midan objetivos del escenario a lo largo
de intervalos de tiempo o a lo largo de toda una ejecucion del escenario. Para obtener mas
informacion, consulte "Informacién general sobre contratos de nivel de servicio" en la pagina
precedente.

Sugerencia: Para obtener un escenario de caso de uso relacionado con esta tarea, consulte
"Como definir contratos de nivel de servicio: escenario de caso de uso" en la pagina siguiente.

1. Requisitos previos

Si define un SLA para el tiempo de respuesta promedio de transaccion, el escenario debe
incluir como minimo una secuencia de comandos que contenga por [o menos una transaccion.

2. Ejecutar a través del asistente para SLA

En el panel Contrato de nivel de servicio, haga clic en Nuevo para abrir el asistente para
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Contrato de nivel de servicio. Para obtener informacién detallada sobre la interfaz de usuario,
consulte "Asistente para Contrato de nivel de servicio" en la pagina 131.

a. Seleccione una medida para el SLA.

b. Sidefine un SLA para el tiempo de respuesta promedio de transaccion o el tiempo de
respuesta de la transaccion (percentil), seleccione las transacciones que desea incluir en
el objetivo.

c. (Opcional) Al evaluar estados del SLA a lo largo de una linea temporal, seleccione criterios
de carga que tengan en cuenta y definan intervalos de valores de carga adecuados para los
criterios de carga. Para ver un ejemplo, consulte "Como definir contratos de nivel de
servicio: escenario de caso de uso" abajo.

d. Establezca umbrales para las medidas.

o Silos valores de Tiempo de respuesta promedio de transaccién o de Errores por
segundo superan los umbrales definidos, Analysis producira un estado del SLA
Erréneo.

o Silos valores de Tiempo de respuesta de la transaccion (percentil), Visitas totales
por ejecucion, Visitas promedio (visitas/segundo) por ejecucion, Caudal total
(bytes) por ejecucion o Caudal promedio (bytes/segundo) por ejecucion son
inferiores al umbral definido, Analysis producira un estado del SLA Erréneo.

Definir un periodo de seguimiento (opcional)

Para medidas cuyos estados de SLA estén determinados por intervalos de tiempo a la largo de
una linea temporal, debe definirse la frecuencia de los intervalos de tiempo, es decir, el
periodo de seguimiento . Para obtener mas informacion, consulte "Periodo de seguimiento”
en la pagina precedente.

Para obtener informacion detallada sobre la interfaz de usuario, consulte "Cuadro de didlogo
Opciones avanzadas (panel Contrato de nivel de servicio)" en la pagina 130.
Resultados

Al analizar la ejecucion del escenario, HP LoadRunner Analysis compara los datos recopilados
en la ejecucion del escenario con la configuracion del SLA y determina los estados de SLA que
se incluyen en el informe de resumen predeterminado.

Como definir contratos de nivel de servicio: escenario de
caso de uso

Este escenario de caso de uso describe como definir un contrato de nivel de servicio (SLA) para el
tiempo de respuesta promedio de transaccion.

1.

2.

Fondo

Al administrador de HP Web Tours le gustaria saber cuando el tiempo de respuesta promedio
de transaccion para reservar un vuelo y buscar un vuelo supera determinado valor.
Supongamos que el escenario incluye una secuencia de comandos con las siguientes
transacciones: book_flight y search_flight.

Iniciar el asistente para SLA
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En el panel Contrato de nivel de servicio, haga clic en Nuevo para abrir el asistente para
Contrato de nivel de servicio.

3. Seleccionar la medida para el SLA
En la pagina Seleccionar una medida, en Seleccionar una medida para el objetivo, en el
cuadro Tiempo de respuesta de la transaccion, seleccione Promedio.

4. Seleccionar las transacciones que se van a evaluar en el objetivo

En la pagina pagina Seleccionar una transaccion, seleccione las transacciones que desea
evaluar: book_flight y search_flight.

Transacciones dizponibles Tranzacciones seleccionadas
dchion_Tranzachon biook_Flight
check_itinerary search_flight
logoff
lagon >
wuzer_end_Tranzaction
vuzer_init_Tranzaction &

5. Seleccionar un criterio de carga y definicidon de intervalos de carga
adecuados (opcional)

En la pagina Seleccionar criterios de carga, seleccione el criterio que se tendra en cuenta
cuando se evalue el tiempo de respuesta promedio de la transaccion.

En este caso, para ver el efecto que las distintas cantidades de Vusers en ejecucion en el
sistema tienen sobre el tiempo de respuesta promedio de transaccion de cada transaccion, en
el cuadro Criterios de carga, seleccione Vusers en ejecucion.

Seguidamente, establezca los intervalos de valores para los usuarios en ejecucion:

Considere que menos de 20 Vusers es poca carga, entre 20 y 50 Vusers, carga promedio y 50
Vusers 0 mas, sobrecarga. Introduzca estos valores en los cuadros Valores de carga.

Nota:

» Puede configurar hasta tres intervalos intermedios.

» Los intervalos de valores de carga validos son consecutivos, no hay espacios vacios
en el intervalo y abarcan todos los valores entre cero e infinito.
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Criteriog de carga: I"»-"users en jecucion j

"Yalores de carga: v IMenDr gue |2EI
v IEntre j |2EI : IEEI
v IMa_I,IDr o igual que RaRET

6. Establecer umbrales
En la pagina Establecer valores de umbral, puede definir los tiempos de respuesta promedio de
la transaccién aceptables para las transacciones, teniendo en cuenta los criterios de carga
definidos.

En este caso, defina los mismos valores de umbral para ambas transacciones, de la manera
siguiente: Para poca carga, un tiempo de respuesta promedio razonable puede ser hasta 5
segundos, para una carga promedio, hasta 10 segundos y para sobrecarga, hasta 15

segundos.
| Yusers en ejecucidn |
Mombre de la fransaccidn | =20 =20y <50 =50 |
boolk_Flight 5 10 15
search_flight 5 10 15

Sugerencia: Para definir los mismos umbrales para todas las transacciones, puede
especificar los valores en la tabla mas préxima a la parte inferior de la pagina Establecer
valores de umbral y hacer clic en Aplicar a todas las transacciones.

7. Definir un periodo de seguimiento (opcional)

Cuando los estados del SLA para una medida se determinan a intervalos de tiempo en una
linea temporal, la frecuencia de los intervalos de tiempo la determina el periodo de
seguimiento.

Este paso es opcional porque, de forma predeterminada, se define un periodo de seguimiento
calculado internamente de como minimo 5 segundos. Puede cambiar el periodo de
seguimiento en el cuadro de didlogo Opciones avanzadas:

a. En el panel Contrato de nivel de servicio, haga clic en el boton Avanzadas.

b. Seleccione Periodo de seguimiento de al menos X segundos y seleccione un periodo
de seguimiento. Analysis calcula los intervalos de tiempo segun un algoritmo integrado y
en funcién del valor que se introduzca aqui.

Ejemplo:
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Si selecciona un periodo de seguimiento de 10 y la granularidad de agregacion del
escenario (definida en Analysis) es 6, el periodo de seguimiento se establece en el multiplo
mas cercano a 6 que sea mayor o igual a 10, es decir, Periodo de seguimiento = 12.

Para obtener mas informacién, consulte "Periodo de seguimiento" en la pagina 125.

Para obtener informacioén detallada sobre la interfaz de usuario, consulte "Cuadro de
dialogo Opciones avanzadas (panel Contrato de nivel de servicio)" en la pagina siguiente.

8. Resultados

Al analizar la ejecucion del escenario, Analysis aplica la configuracion del SLA al informe de
resumen predeterminado y el informe se actualiza para incluir toda la informacion de SLA

relevante.

Por ejemplo, muestra las transacciones con peor rendimiento en términos de SLA definidos,
coémo se han comportado transacciones concretas en determinados intervalos de tiempo y
estados de SLA globales.

Panel Contrato de nivel de servicio

En este panel figura una lista con todos los contratos de nivel de servicio (SLA) definidos para el

escenario.

Para acceder

Menu Herramientas > Configurar reglas de SLA > panel Contrato de
nivel de servicio

Tareas
relacionadas

How to Design a Goal-Oriented Scenario
e How to Design a Manual Scenario
o "Cdmo definir contratos de nivel de servicio" en la pagina 125

o "Como definir contratos de nivel de servicio: escenario de caso de uso"
en la pagina 126

Véase también

"Informacion general sobre contratos de nivel de servicio" en la pagina 124

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de  Descripcion
la interfaz de
usuario
* | Nueva Inicia el asistente para Contrato de nivel de servicio, en donde se pueden definir
nuevos objetivos para el escenario de pruebas de carga.
5| Detalles Abre el cuadro de dialogo Detalles del objetivo, que muestra un resumen de los
! detalles del SLA seleccionado.
¥ Editar Abre el asistente para Contrato de nivel de servicio, en donde se pueden
’ modificar los objetivos definidos en el SLA.
¢ Eliriar Elimina el SLA seleccionado.
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Elemento de
la interfaz de
usuario

=1 fvanzadaz

Descripcion

Abre el cuadro de dialogo Opciones avanzadas, en donde se puede ajustar el
periodo de seguimiento de medidas que se evaluan por intervalo de tiempo a lo
largo de una linea temporal.

Para obtener mas informacion, consulte "Periodo de seguimiento" en la pagina
125.

Para obtener informacion detallada sobre la interfaz de usuario, consulte
"Cuadro de didlogo Opciones avanzadas (panel Contrato de nivel de servicio)"
abajo.

Lista
Contrato de
nivel de
servicio

Muestra los SLA definidos para el escenario.

Cuadro de dialogo Opciones avanzadas (panel Contrato
de nivel de servicio)

Este cuadro de dialogo permite definir un periodo de seguimiento para el escenario de pruebas de

carga.

Para acceder

Menu Herramientas > Configurar reglas de SLA > panel Contrato de

andesawdo>=:ﬂﬁmmm

Informacioén
importante

Analysis calcula el periodo de seguimiento segun un algoritmo integrado y en
funcion del valor que se introduzca aqui.

Tareas
relacionadas

o "Como definir contratos de nivel de servicio" en la pagina 125

o "Como definir contratos de nivel de servicio: escenario de caso de uso" en
la pagina 126

Véase también

"Informacion general sobre contratos de nivel de servicio" en la pagina 124

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de Descripcion
la interfaz de
usuario
Periodo de Analysis establece el periodo de seguimiento en el valor minimo posible,
seguimiento teniendo en cuenta la granularidad de agregacion definida para el escenario.
calculado Este valor es como minimo de cinco segundos. Usa la siguiente férmula:
internamente , , .
Tracking Period = Max (5 seconds, aggregation
granularity)
Pagina 130 de 434 HP LoadRunner Analysis (Service Pack 11.52)



Guia del usuario
Analysis

Elemento de
la interfaz de
usuario

Periodo de
seguimiento
de al menos X
segundos

Descripcion

Determina la cantidad minima de tiempo del periodo de seguimiento. Este
valor no puede ser nunca inferior a cinco segundos.

Analysis establece el periodo de seguimiento en el multiplo mas cercano ala
granularidad de agregacion del escenario que sea mayor o igual que el valor (X)
seleccionado.

Para esta opcion, Analysis usa la siguiente formula:

Tracking Period =
Max (5 seconds, m(Aggregation Granularity))

donde m corresponde a un multiplo de la granularidad de agregacion del
escenario tal que m(Aggregation Granularity) sea mayor o igual que X.

Ejemplo: Si selecciona un periodo de seguimiento de X=10y la granularidad
de agregacion del escenario es 6, el periodo de seguimiento se establece en el
multiplo mas cercano a 6 que sea mayor o igual a 10, es decir, Periodo de
seguimiento = 12.

Cuadro de dialogo Detalles del objetivo (panel Contrato
de nivel de servicio)

Este cuadro de didlogo muestra los umbrales que se establecieron para el SLA seleccionado.

Para acceder

Menu Herramientas > Configurar reglas de SLA > panel Contrato de nivel

de servicio > _irl Detalles

Informacién | Sidefinio criterios de carga como parte del SLA, los valores de umbral se
importante muestran por los intervalos de valores de carga definido.

Véase "Informacion general sobre contratos de nivel de servicio" en la pagina 124
también

Asistente para Contrato de nivel de servicio

Este asistente permite definir objetivos o contratos de nivel de servicio (SLA) para el escenario
de pruebas de carga.

Para acceder

Menu Herramientas > Configurar reglas de SLA > panel Contrato

. . . “ | MNuevao
de nivel de servicio > el

Informacion
importante

Existen dos modos del asistente para Contrato de nivel de servicio.
Las paginas incluidas en el asistente varian en funcion de la medida
seleccionada. Consulte a continuacién los mapas del asistente.

Pagina 131 de 434

HP LoadRunner Analysis (Service Pack 11.52)



Guia del usuario
Analysis

Tareas relacionadas

¢ "Como disefiar un escenario por objetivos" en la pagina 74
e "CoOmo disefar un escenario manual" en la pagina 76
e "Como definir contratos de nivel de servicio" en la pagina 125

¢ "Como definir contratos de nivel de servicio: escenario de caso de
uso" en la pagina 126

Mapa del asistente -
Objetivo medido por
intervalo de tiempo

El "Asistente para Contrato de nivel de servicio" en la pagina
precedente contiene:

Bienvenida > "Pagina Seleccionar una medida" abajo > ("Pagina
Seleccionar transacciones" en la pagina siguiente) > "Péagina
Establecer criterios de carga" en la pagina 134 > "Pagina Establecer
valores de umbral (objetivo por intervalo de tiempo)" en la pagina 137

Mapa del asistente -
Objetivo medido a lo
largo de toda la
ejecucion de un
escenario

El "Asistente para Contrato de nivel de servicio" en la pagina
precedente contiene:

Bienvenida > "Pagina Seleccionar una medida" abajo > ("Pagina
Seleccionar transacciones" en la pagina siguiente) > "Pagina
Establecer valores de umbral (objetivo por ejecucion completa)” enla
pagina 138

Véase también

"Informacion general sobre contratos de nivel de servicio" en la pagina
124

Pagina Seleccionar una medida

Esta pagina del asistente permite seleccionar una medida para el objetivo.

Informacioén
importante

e Aqui encontrara informacion general sobre este asistente:
"Asistente para Contrato de nivel de servicio" en la pagina
precedente.

e Existen dos modos del asistente para Contrato de nivel de servicio.
Las paginas del asistente que siguen a continuacion varian en
funcion de la medida que se seleccione en la pagina. Consulte a
continuacioén los mapas del asistente.

Mapa del asistente -
Objetivo medido por
intervalo de tiempo

El "Asistente para Contrato de nivel de servicio" en la pagina
precedente contiene:

Bienvenida > "Pagina Seleccionar una medida" arriba > ("Pagina
Seleccionar transacciones" en la pagina siguiente) > "Pagina
Establecer criterios de carga" en la pagina 134 > "Pagina Establecer
valores de umbral (objetivo por intervalo de tiempo)" en la pagina 137
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Mapa del asistente -
Objetivo medido a lo
largo de toda la
ejecucion de un
escenario

El "Asistente para Contrato de nivel de servicio" en la pagina 131
contiene:

Bienvenida > "Pagina Seleccionar una medida" en la pagina
precedente > ("Pagina Seleccionar transacciones" abajo) > "Pagina
Establecer valores de umbral (objetivo por ejecucion completa)” enla
pagina 138

Véase también

"Informacion general sobre contratos de nivel de servicio" en la pagina
124

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la interfaz de Descripcion

usuario

Estado del SLA

la ejecucion

determinado a lo largo de escenario. Seleccione una de las siguientes medidas:

Evalida un unico estado del SLA para toda la ejecucion del

o Tiempo de respuesta de la transaccion (percentil)

Visitas totales por ejecucion

Visitas promedio (visitas/segundo) por ejecucion

Caudal total (bytes) por ejecucién

o Caudal promedio (bytes/segundo) por ejecucion

Estado del SLA

linea temporal

determinado por intervalos | tiempo durante la ejecucion. Seleccione una de las siguientes
de tiempo a lo largo de una | medidas:

Evalla los estados del SLA a determinados intervalos de

o Tiempo de respuesta promedio de transaccion
o Errores por segundo

Los intervalos de tiempo en los que se evaluan los estados del
SLA se denominan periodo de seguimiento. Para obtener
mas informacién, consulte "Periodo de seguimiento” en la
pagina 125.

Pagina Seleccionar transacciones

Esta pagina del asistente permite seleccionar transacciones para evaluarlas como parte del

objetivo.
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Informacién o Aqui encontrara informacion general sobre este asistente: "Asistente
importante para Contrato de nivel de servicio" en la pagina 131.

o Estapagina se muestra cuando se crea un SLA para tiempo de respuesta
de la transaccion por promedio o por percentil.

o Para definir un SLA para tiempo de respuesta de la transaccién por
promedio o por percentil, como minimo una de las secuencias de
comandos de Vuser que participan en el escenario deben incluir una
transaccion.

o Puede seleccionar varias transacciones usando la tecla CTRL.

Mapa del El "Asistente para Contrato de nivel de servicio" en la pagina 131 contiene:
asistente - . . e ) i . e
Objetivo Bienvenida > "Pagina Seleccionar una medida" en la pagina 132 > ("Pagina
. Seleccionar transacciones" en la pagina precedente) > "Pagina Establecer
medido por o . . -
intervalo de criterios de carga" abajo > "Pagina Establecer valores de umbral (objetivo
tiempo por intervalo de tiempo)" en la pagina 137
Véase también "Informacion general sobre contratos de nivel de servicio" en la pagina 124

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la Descripcion

interfaz de usuario

Transacciones Muestra la lista de transacciones de las secuencias de comandos de
disponibles Vuser que participan en el escenario.

Para mover una secuencia de comandos a la lista Transacciones
seleccionadas, seleccionela y haga clic en Agregar.

Transacciones Muestra la lista de transacciones de las secuencias de comandos de
seleccionadas Vuser del escenario que se han seleccionado para el SLA.

Para suprimir una secuencia de comandos de la lista, seleccidnelay
haga clic en Suprimir.

Pagina Establecer criterios de carga

Esta pagina del asistente permite seleccionar los criterios de carga que se deben tener en cuenta al
probar el objetivo.
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Informacion ¢ Aqui encontrara informacién general sobre este asistente: "Asistente para
importante Contrato de nivel de servicio" en la pagina 131.
o Esta pagina solo se muestra cuando se define un SLA que determine los
estados del SLA por intervalo de tiempo a lo largo de una linea temporal.
o Enel siguiente paso del asistente (pagina Establecer valores de umbral),
establecera distintos umbrales para cada uno de los intervalos de carga
que seleccione aqui.
Mapa del El "Asistente para Contrato de nivel de servicio" en la pagina 131 contiene:
asistente - ) ] a . - , . " s
Objetivo Bienvenida > "Pagina Seleccionar una medida" en la pagina 132 > ("Pagina
medido por Seleccionar transacciones" en la pagina 133) > "Pé&gina Establecer criterios
intervalo de de carga" en la pagina precedente > "Pagina Establecer valores de umbral
tiempo (objetivo por intervalo de tiempo)" en la pagina 137
Véase también | "Informacion general sobre contratos de nivel de servicio" en la pagina 124

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de Descripcion

la interfaz de
usuario

Criterios de | Criterios de carga relevantes que desea usar.

carga . . . . o
Ejemplo: Si desea ver el impacto que los Vusers en gjecucion tienen en la

medida, seleccione Vusers en ejecucion.

Para definir un SLA sin criterios de carga, seleccione Ninguno.
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, continuacion

Elemento de Descripcion
la interfaz de
usuario
Valores de Los intervalos de valores de carga validos son consecutivos, no hay espacios
carga vacios en el intervalo y abarcan todos los valores entre cero e infinito.
e Menor que. Introduzca el valor superior del intervalo inferior de valores para
los criterios de carga.
El intervalo inferior esta comprendido entre 0 y el valor que se introduzca. No
incluye el valor superior.
Ejemplo: Siintroduce 5, el intervalo inferior de valores para los criterios de
carga esta comprendido entre Oy 5, pero no incluye 5.
¢ Entre. Intervalo intermedio de valores para los criterios de carga. Introduzca
los valores inferior y superior de este intervalo. El valor inferior se incluye en
el intervalo, pero no asi el valor superior.
Ejemplo: Siintroduce 5y 10, el intervalo intermedio de valores para los
criterios de carga va de 5 en adelante, pero sin incluir 10.
Nota:Puede configurar hasta tres intervalos intermedios.
o Mayor que. Introduzca el valor inferior del intervalo superior de valores para
los criterios de carga.
El intervalo superior incluye valores a partir del valor que se introduzca en
adelante.
Ejemplo: Siintroduce 10, el intervalo superior de valores para los criterios de
carga va de 10 en adelante.
Medida Medida seleccionada para el objetivo.
seleccionada

Pagina Establecer valores de umbral de percentil

Esta pagina del asistente permite seleccionar los criterios de carga que se deben tener en cuenta al

probar el objetivo.

Informacién importante ¢ Aqui encontrara informacion general sobre este asistente:

"Asistente para Contrato de nivel de servicio" en la pagina
131.

o EI SLA de percentil permite medir si el porcentaje de muestras
de transaccién cumple los criterios de umbral definidos.

e Puede introducir un valor de umbral con 3 decimales.
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Mapa del asistente - El "Asistente para Contrato de nivel de servicio" en la pagina 131
Objetivo medido a lo largo | contiene:

de toda la ejecucién de un
g Bienvenida > "Pagina Seleccionar una medida" en la pagina 132

escenario . i ) )
> ("Pagina Seleccionar transacciones" en la pagina 133) >
"Pagina Establecer valores de umbral de percentil" en la pagina
precedente

Véase también "Informacién general sobre contratos de nivel de servicio" en la
pagina 124

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la interfaz de  Descripcion

usuario

Medida seleccionada Medida seleccionada para el objetivo.

Percentil Porcentaje de transacciones que se mide con respecto al umbral
configurado.

Proporcionar un valor de Para aplicar un conjunto de valores de umbral a todas las
umbral para todas las transacciones seleccionadas para el objetivo, introduzca el valor
transacciones de umbral y haga clic en Aplicar a todas las transacciones.
Estos valores se aplican a todas las transacciones de la tabla
Umbrales que se encuentra en la parte inferior de la pagina.

Nombre de la transacciéon | Transaccion de la ejecucion del escenario.

Umbral Valor de umbral para la transaccién seleccionada.

Pagina Establecer valores de umbral (objetivo por intervalo de
tiempo)

Esta pagina del asistente permite establecer umbrales para las medidas que se evaluan en el
objetivo.

Informacién | ¢« Aqui encontrara informacion general sobre este asistente: "Asistente para
importante Contrato de nivel de servicio" en la pagina 131.

o Sidefini¢ criterios de carga en la "Pagina Establecer criterios de carga" en la
pagina 134, debe establecer umbrales para cada uno de los intervalos de
carga definidos. Si no definié criterios de carga, establezca un solo valor de
umbral. En Tiempo de respuesta promedio de transaccion, establezca
valores de umbral por transaccion.

e Puede introducir un valor de umbral con tres decimales.
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Mapa del El "Asistente para Contrato de nivel de servicio" en la pagina 131 contiene:
asistente - . . e , i , . e
Objetivo Bienvenida > "Pagina Seleccionar una medida" en la pagina 132 > ("Pagina
medido por Seleccionar transacciones" en la pagina 133) > "Pagina Establecer criterios de
intervalo de carga" en la pagina 134 > "Pagina Establecer valores de umbral (objetivo por
tiempo intervalo de tiempo)" en la pagina precedente
Véase "Informacion general sobre contratos de nivel de servicio" en la pagina 124
también

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario (los elementos que carecen de
etiqueta se muestran entre paréntesis angulares):

Elemento de
la interfaz de

Descripcion

usuario
<Tabla Umbrales del objetivo. Si definio criterios de carga, introduzca umbrales para
Umbrales> cada intervalo de valores.
Nota: Si el valor de umbral maximo se supera en un determinado intervalo de
tiempo durante la ejecucion, Analysis muestra un estado del SLA Erréneo para
dicho intervalo de tiempo.
Aplicar a Para aplicar un conjunto de valores de umbral a todas las transacciones
todas seleccionadas para el objetivo, introduzca los valores en esta tabla y haga clic
(Solo objetivo | en Aplicar a todas las transacciones. Estos valores se aplican a todas las
Tiempo de transacciones de la tabla Umbrales que se encuentra en la parte superior de la
respuesta pagina.
promedio de ] ] )
transaccion) Nota: Los valores de umbral de las transacciones seleccionadas no tienen por
qué ser iguales. Puede asignar valores diferentes para cada transaccion.
Medida Medida seleccionada para el objetivo.
seleccionada

Pagina Establecer valores de umbral (objetivo por ejecucién

completa)

Esta pagina del asistente permite establecer umbrales minimos para las medidas que se evaluan

en el objetivo.

Informacién importante

Aqui encontrara informacion general sobre este asistente:
"Asistente para Contrato de nivel de servicio" en la pagina
131.
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Mapa del asistente - Objetivo El "Asistente para Contrato de nivel de servicio" en la pagina
medido a lo largo de toda la 131 contiene:

ejecucion de un escenario ) . . . - -
Bienvenida > "Pagina Seleccionar una medida" en la pagina

132 > "Pagina Establecer valores de umbral (objetivo por
ejecucion completa)" en la pagina precedente

Véase también "Informacion general sobre contratos de nivel de servicio" en
la pagina 124

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la Descripcion

interfaz de
usuario

Medida Medida seleccionada para el objetivo.
seleccionada

Umbral Valor de umbral minimo para la transaccién seleccionada.

Nota: Si el valor de la medida es inferior a este umbral durante la ejecucion,
Analysis muestra un estado del SLA Erréneo para toda la ejecucion.

Trabajo con Application Lifecycle Management

Gestion de resultados con ALM: informacion general

Analysis funciona conjuntamente con HP Application Lifecycle Management (ALM). ALM ofrece un
método eficaz de almacenamiento y recuperacion de resultados de analisis y escenario. Se pueden
almacenar resultados en un proyecto de ALM y organizarlos en grupos unicos.

Para que Analysis acceda a un proyecto de ALM, debe conectarse al servidor web en el que esta
instalado ALM. Se puede conectar a un servidor web local o remoto.

Cuando se trabaja en un servidor de ALM con Performance Center, la integracion de ALM tiene
varias capacidades adicionales, como la posibilidad de guardar la sesion de Analysis en una nueva
ubicacion y cargar un informe del sistema de archivos en ALM. Para obtener mas informacion,
consulte "Cémo trabajar con resultados en ALM - Con Performance Center" en la pagina 141.

Para obtener mas informacion sobre como trabajar con ALM, consulte la Guia del usuario de HP
Application Lifecycle Management.

Como conectarse a ALM

Para almacenar y recuperar resultados de ALM, debe conectarse a un proyecto de ALM. Puede
conectarse y desconectarse de un proyecto de ALM siempre que lo desee durante el proceso de
prueba.

Puede conectarse a una version de HP ALM desde Analysis y a otra version desde el explorador.
Para obtener mas informacion, consulte la secciéon Informacién importante de "Cuadro de dialogo
Conexion a HP ALM [Analysis]" en la pagina 144.
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Conectarse a ALM

1. Seleccione Herramientas > Conexién a HP ALM. Se abrira el cuadro de didlogo Conexién a
HP ALM.

2. Introduzca la informacién necesaria en el cuadro de dialogo Conexiéon a HP ALM, tal como se
describe en "Cuadro de dialogo Conexién a HP ALM [Analysis]" en |a pagina 144.

3. Paradesconectarse de ALM, haga clic en Desconectar.

Coémo trabajar con resultados en ALM - Sin Performance
Center

Los siguientes pasos describen el flujo de trabajo para trabajar con resultados guardados en un
proyecto de ALM, cuyo servidor no tiene una instalacion de Performance Center.

Cuando se trabaja en un servidor de ALM con HP Performance Center, hay varias diferencias. Para
obtener mas informacion, consulte "Como trabajar con resultados en ALM - Con Performance
Center" en la pagina siguiente.

1. Conectarse a ALM

Permite abrir una conexién con el servidor y el proyecto de ALM que contiene el archivo de
resultados de LoadRunner o el archivo de sesion de Analysis. Para obtener mas informacion
sobre la tarea, consulte "Cémo conectarse a ALM" en la pagina precedente.

2. Abrir un archivo de sesion de Analysis existente (opcional)
a. Seleccione Archivo > Abrir.
b. En el panel izquierdo, seleccione una secuencia de comandos.

c. Enel panel derecho, seleccione los resultados para los que se creé el archivo de sesion de
Analysis.

d. Hagaclic en Aceptar.

3. Crear un archivo de sesion de Analysis a partir de datos sin procesar
(opcional)

Este procedimiento describe cémo crear un archivo de sesion de Analysis en el servidor de
ALM, a partir del archivo de resultados sin procesar. Si ya existe un archivo de sesién de
Analysis para los datos sin procesar, puede elegir sobrescribir el archivo existente.

a. Seleccione Archivo > Nuevo.

b. En el panel izquierdo, seleccione una secuencia de comandos.

c. Enel panel derecho, seleccione los resultados que desea analizar.
d. Hagaclic en Aceptar.

4. Guardar el archivo de resultados de LoadRunner

Cuando haya terminado de analizar los resultados y de crear informes o graficos, guarde los
cambios. Seleccione Archivo > Guardar. El archivo de sesién de Analysis se encuentra en el
proyecto de ALM.
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Nota: Cuando se trabaja con ALM sin Performance Center, no se admite la opcién
Guardar como, el archivo de sesion de Analysis no se puede guardar en otra ubicacion.

Como trabajar con resultados en ALM - Con Performance
Center

Los servidores de ALM con Performance Center permiten realizar las siguientes operaciones:

Abrir un archivo de sesion de Analysis existente

1. Seleccione Herramientas > Conexiéon a HP ALM y asegurese de que la conexion a ALM se
abre.

2. Seleccione Archivo > Abrir.

3. Explore en profundidad hasta el nivel de ejecucién en el médulo Plan de pruebas y seleccione
una ejecucion individual.

4. Seleccione un archivo .zip que contenga el archivo de sesion de Analysis.

Abrir sesion de Analysis [ <]
Buscar en:| In AdhocRun_2000-07-02 13:07:59 =1 -

I MHombre | Tipo | Fecha de modificacion |
n i :07 P I
5 Test Lab
ﬁ;

sisterna de archivos

Analyzed Result

Analpzed Result

Marmbre de archivo:IMyT estReszultz. zip Abrir I
Archivos de lipo: ISesiones de Analysis de LoadRunner LI Cancelar I
Comentario: = |

5. Hagaclic en Abrir.

Abrir datos sin procesar y crear una sesion de analisis

1. Seleccione Herramientas > Conexién a HP ALM y asegurese de que la conexion a ALM se
abre.

2. Paracrear un archivo de sesion de Analysis a partir de datos sin procesar, seleccione Archivo
> Nuevo.

3. Explore en profundidad hasta el nivel de ejecucion en el modulo Plan de pruebas y seleccione
una ejecucion individual.

4. Seleccione un archivo .zip que contenga los datos sin procesar de la ejecucion.
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Abrir sesion de Analysis =
Buscar en;|,§a AdhocRun_2010-07-02 13:07:.55 =1 -
| MHambre | Tipo | Fecha de modificacian |
it
s
Test Lab
ﬁ;

Siskema de archivos

Maombre de alchivo:IFlawFlesults.zm Abrir I
Archivos de tipo: ISesiDnes de Analysiz de LoadRunner "I Cancelar I
Camentario: -I

L]

5. Hagaclic en Abrir.
Guardar los cambios al archivo de sesiéon de Analysis
1. Complete los cambios a los resultados del analisis.

2. Seleccione Herramientas > Conexiéon a HP ALM y asegurese de que la conexion a ALM se
abre.

3. Seleccione Archivo > Guardar.

4. Para guardar una sesion de Analysis que se abri6 en el sistema de archivos, haga clic en el
botdn del modulo Laboratorio de pruebas.

5. Explore en profundidad hasta el nivel de ejecucién en el médulo Plan de pruebas y especifique
un nombre para el archivo .zip.

Guardar sesion de Analysis
Buscar en:[ 5 AdhocRun_2010-07-02 13:07:53 = - |
Mombre | Tipo | Fecha de modificacidn |
B3 Test2.zip Analyzed Result 7/13/2010 5:23:05 PM |,&
% test 3. zip Analyzed Result 7/13/2010 5:24:35 PM Test Lab
I—:_I3

sistema de archivos

Mombre de archivo.llest4.zip Guardar I
Archivos de tipo: | Sesiones de Analysis de LoadRunner -] Cancelar I
Cornentario: - |

=l

6. Introduzca un comentario sobre la sesion de Analysis (opcional).

7. Hagaclic en Guardar.
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Guardar el archivo de sesion de Analysis en una nueva ubicacién de ALM

1. Seleccione Herramientas > Conexién a HP ALM y asegurese de que la conexion a ALM se
abre.

2. Abraun archivo de sesion de Analysis en el sistema de archivos o en ALM, tal como se ha
descrito anteriormente.

w

Seleccione Archivo > Guardar como.

&

Explore en profundidad hasta el nivel de ejecucién en el médulo Plan de pruebas y seleccione
una ejecucion individual.

o

Especifique un nombre para el archivo .zip de la sesion de Analysis. EI nombre Resultados
esta reservado.

Guardar sesion de Analysis E3
Buscar en:|,§E AdhocRun_2010-07-02 13:07:59 | =~
Mormbre | Tipo | Fecha de modificacidn | 1
2 Results.zip Analyzed Result  7/4/20010 5:43:07 PM L&
Test Lab
ﬁ;
Siskema de archivos
Mombre de archivo:IMyTestFIesults.zip Guardar I
Archivos de tipo: ISesiones de Analysis de LoadRunner ;I Cancelar I
Comentaria: ;I
A

6. Introduzca un comentario sobre la sesién de Analysis (opcional).

7. Hagaclic en Guardar.

Coémo cargar un informe en ALM

Los siguientes pasos describen cdmo cargar un informe del sistema de archivos en un modulo
Laboratorio de pruebas de ALM. Esta funcion solo estéa disponible para la instalacion de ALM con
Performance Center.

Cuando se trabaja en un servidor de ALM con HP Performance Center, hay varias diferencias. Para
obtener mas informacion, consulte "Como trabajar con resultados en ALM - Con Performance
Center" en la pagina 141.

1. Conectarse a ALM

Permite abrir una conexion con el servidor y el proyecto de ALM que contiene el archivo de
resultados de LoadRunner o el archivo de sesion de Analysis. Para obtener mas informacion
sobre la tarea, consulte "Cémo conectarse a ALM" en la pagina 139.

2. Abrir el cuadro de dialogo Cargar

Seleccione Herramientas > Cargar informe del laboratorio de prueba.
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Cargar informe del laboratorio de prueba |

—Fazo 1: Seleccionar el archivo del informe

II:: “Program Files"HPLoadRunnerstutonialhanalpsiz_sessiontanalysi:  Examinar...

—Fazo 2 Acceder al laboratonio de prueba

s

| Examinar...

[Zargar | Cerrar |

3. Seleccionar un informe

Haga clic en Examinar en la seccién Paso 1.Se abrira el cuadro de didlogo Seleccionar el
archivo de informe. Seleccione un archivo HTML o XML en el sistema de archivos. Haga clic
en Abrir.

4. Seleccionar una ubicaciéon en ALM

Haga clic en Examinar en la seccion Paso 2.Se abrira el cuadro de diadlogo Seleccionar una
ubicacién para el informe. Desplacese hasta el nivel de una ejecucion en el médulo
Laboratorio de pruebas. Especifique un nombre para el informe e incluya los comentarios
relevantes. Haga clic en Aceptar.

5. Iniciar la carga

Haga clic en Cargar. Comienza la carga.

Cuadro de dialogo Conexién a HP ALM [Analysis]

Este cuadro de didlogo permite conectarse a un proyecto de ALM desde Analysis.
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@concicnareai |

FPazo 1: Conectar al servidor

IURL del zervidar: Ihttp:.-".-"qu:'l E07 ez 3080/ gchin

[ Feconectar al servidor al iniciar

£] Desconectar

FPaso 2: Autenticar la infarmacian del usuarno

Mambre de uswana: Iau:lmin

Contrazetia; I

[T Autentizan &l iniziar

Autenticar

FPaszo 3: Iniciar zezidn en el proyecto

Drarmiria: I

d

Proyecta: I

I | Iriciar sesidn en el provecta aliniciarn

u |riciar zezidn

d

Cermrar |

Ayuda

Para Herramientas > Conexién a HP ALM

acceder

Informacién | Puede conectarse a una version de HP ALM desde Analysis y a otra version

importante desde el explorador.
Solo es posible conectar con distintas versiones de HP ALM si una de ellas es
HP ALM 11.00 o posterior.
Nota: Antes de conectarse a los resultados almacenados en ALM a través de la
interfaz de Analysis, se recomienda que primero se conecte al servidor HP ALM
através del explorador. Esto le permitira descargar automaticamente los
archivos del cliente de ALM al equipo.

Tareas "Como conectarse a ALM" en la pagina 139

relacionadas

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:
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Elemento de la
interfaz de
usuario

Descripcion

Paso 1: e URL del servidor. Direccion URL del servidor en el que esta instalado
Conectar al ALM. La URL debe tener el siguiente formatohttp://<nombre_
servidor servidor:puerto>/qcbin.
¢ Reconectar al servidor al iniciar. Vuelve a conectarse al servidor
automaticamente cada vez que se inicia Analysis.
. Connect / Disconnect Se conecta al servidor
especificado en el cuadro URL del servidor. Solo esta visible un boton a
lavez, segun el estado de la conexion.
Paso 2: e Nombre de usuario. Su nombre de usuario para el proyecto de ALM.
Autenticar la . ~
. L. e Contrasena. Su contrasefa para el proyecto de ALM.
informacién
del usuario o Autenticar al iniciar. Autenticara automaticamente la informacion del

servidor la proxima vez que abra la aplicacion. Esta opcion solo esta
disponible si anteriormente se seleccion6 Reconectar al servidor al
iniciar.

Luthenticate . . ., . .
. o Autentica la informacion del usuario en el servidor de

ALM.

Una vez autenticada la informacion del usuario, los campos del area
Autenticar la informacion del usuario se muestran en formato de solo lectura.

El botén Autenticar cambia a SEUELEE

Para iniciar sesion en el mismo servidor de ALM con otro nombre de usuario,
haga clic en Cambiar usuario, introduzca un nuevo nombre de usuario y
contrasefia y vuelva a hacer clic en Autenticar.

Paso 3: Iniciar
sesion en el
proyecto

e Dominio. Dominio que contiene el proyecto de ALM. Solo se muestran los
dominios que contienen proyectos en los que el usuario tiene permiso para
conectarse.

¢ Proyecto. Introduzca el nombre del proyecto de ALM o seleccione un
proyecto de la lista. Solo se muestran los proyectos en los que el usuario
tiene permiso para conectarse.

¢ Iniciar sesidn en el proyecto al iniciar. Esta opcion solo esta habilitada
cuando se ha activado la casilla Autenticar al iniciar.

. — / Logout . Inicia y cierra sesion en el
proyecto de ALM.
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Cuadro de dialogo Cargar informe del laboratorio de

prueba

Este cuadro de dialogo permite cargar un informe de Analysis en un médulo Laboratorio de pruebas
de un proyecto de ALM.

Cargar informe del laboratorio de prueba E |

—FPazo 1: Seleccionar el archivo del informe

IE: “Pragram Filez\HPA\LoadRunnertutorialtanalysiz_sessionhanalysi:  Examinar...

—Pazo 2: Acceder al laboratono de prueba

E waminar...

[Cargar | Cermar |

Para acceder

Informes > Cargar informe del laboratorio de prueba

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la
interfaz de usuario

Paso 1:
Seleccionar el
archivo de informe

Descripcion

Permite seleccionar un informe de Analysis en el sistema de archivos. Se
puede seleccionar un informe HTML o informe de texto enriquecido en
formato XML.

Paso 2: Explorar el
laboratorio de

Permite seleccionar una ubicacion para el informe en el médulo
Laboratorio de pruebas.

pruebas . . . .
Nota: Debe explorar en profundidad hasta el nivel de una ejecucion en el
modulo Laboratorio de pruebas.

Cargar Inicia la carga del informe. Si la carga se realiza correctamente, Analysis

emite un mensaje.

Graficos de Analysis

Graficos de la transaccion

Informacién general sobre graficos de la transaccién

Durante la ejecucion del escenario de pruebas de carga, los Vusers generan datos a medida que
realizan transacciones. Analysis permite generar graficos que muestren el rendimiento de la
transaccién y su estado a lo largo de la ejecucion de la secuencia de comandos.
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Se pueden usar otras herramientas de Analysis, como combinary cruzar resultados para
comprender los graficos de rendimiento de la transaccién. También se puede ordenar la informacion
del gréafico por transacciones. Para obtener mas informacién sobre cémo trabajar con Analysis,
consulte la seccion "Introduccion a Analysis" en la pagina 33.

Grafico Tiempo de respuesta promedio de transaccién

Este grafico muestra el tiempo promedio dedicado a realizar transacciones durante cada segundo
de la ejecucion del escenario de pruebas de carga.

Propésito Si ha definido tiempos de rendimiento minimo y maximo de transaccion
aceptables, puede usar este grafico para determinar si el rendimiento del servidor
esta comprendido en el intervalo aceptable.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Tiempo de respuesta promedio (en segundos) de cada transaccion.
Opciones Desglose de transacciones

de desglose

Para ver el desglose de una transaccion, haga clic con el botdén secundario en la
transaccion en el grafico y seleccione Mostrar arbol de desglose de
transacciones. En el arbol de desglose de transacciones, haga clic con el
botén secundario en la transaccion que desea desglosar y seleccione
Desglosar <nombre_transaccién>. El grafico Tiempo de respuesta promedio
de transaccion muestra datos de las transacciones secundarias. Para obtener
mas informacién, consulte "Arbol de desglose de transacciones" en la pagina
150.

Desglose de pagina web

Para ver un desglose de las paginas web incluidas en una transaccion o una
transaccion secundaria, haga clic con el botén secundario en ella y seleccione
Diagnésticos de paginas web para <nombre_transacciéon>. Para obtener
mas informacion sobre los graficos de Diagnésticos de pagina web, consulte
"Graficos de Diagndsticos de pagina web" en la pagina 188"
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Sugerencias

Granularidad

El grafico se muestra de distinta forma para cada granularidad. Cuanto menor
sea la granularidad, mas detallados seran los resultados. Sin embargo, puede
que resulte Util ver los resultados con una granularidad superior para estudiar el
comportamiento general del Vuser en todo el escenario. Por ejemplo, con una
granularidad baja, es posible ver intervalos en los que no se ejecuté ninguna
transaccion. No obstante, al ver el mismo grafico con una granularidad mayor,
se vera el grafico para el tiempo total de respuesta de la transaccion. Para
obtener mas informacién sobre la configuracion de la granularidad, consulte
"Como gestionar datos de gréafico" en la pagina 103.

Comparar con Vusers en ejecucion

Puede comparar el grafico Tiempo de respuesta promedio de transaccion con el
grafico Vusers en ejecucion para ver como el niumero de Vusers en ejecucion
afecta al tiempo de rendimiento de la transaccion. Por ejemplo, si el grafico
Tiempo de respuesta promedio de transaccion muestra que el tiempo de
rendimiento mejora gradualmente, puede compararlo con el grafico Vusers en
ejecucion para ver si el tiempo de rendimiento mejora debido a la reduccién en
la carga de Vusers.

Nota De forma predeterminada, solo se muestran las transacciones con estado
correcto.
Véase "Informacion general sobre graficos de la transaccién” en la pagina 147
también
Ejemplo

—&— tr_amazon_accourt —e— tr_amazon_book —&— tr_amazon_books
—&— tr_amazon_help —#— tr_amazon_policies —— tr_amazon_search
——1r_cnn_wesather ——— tr_matrix_movie —&— tr_yahoo_eevyore
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Grafico Transacciones totales por segundo

Este grafico muestra el nimero total de transacciones con estado correcto, el nimero total de
transacciones con estado erréneo y el numero total de transacciones con estado detenido durante
cada segundo de la ejecucion de un escenario de pruebas de carga.

Propésito Ayuda a determinar la carga real de transacciones en el sistema en un momento
determinado.
Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
EjeY Numero total de transacciones ejecutadas durante la ejecucion del escenario.
Véase "Informacion general sobre graficos de la transaccién" en la pagina 147
también
Ejemplo

bmmmmmmm i —

1
1
1
1
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1
1
1
1
1

T
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R i = X B

< Stop - Fail -+ Pass

Arbol de desglose de transacciones

El arbol de desglose de transacciones muestra una vista de arbol de las transacciones y
transacciones secundarias de la sesion actual. En el arbol, puede desglosar transacciones y ver
los resultados del desglose en el grafico Tiempo de respuesta promedio de transaccioén o el grafico
Resumen de rendimiento de la transaccién.

Para En el grafico Tiempo de respuesta promedio de transaccion o el grafico Resumen
acceder de rendimiento de la transaccion, haga clic con el boton secundario en el graficoy
seleccione Mostrar arbol de desglose de transacciones.
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Informacion
importante

Después de desglosar una transaccion, puede volver al grafico de la transaccion
original volviendo a aplicar el filtro global (Archivo > Establecer filtro global) o
deshaciendo las acciones del desglose con Edicién > Deshacer ultima
accion.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario (los elementos que carecen de
etiqueta se muestran entre paréntesis angulares):

Elemento
de la
interfaz de
usuario

<Menu
contextual>

o Desglosar desde el nivel mas alto. Muestra los datos de la ruta jerarquica

o Desglosar <nombre_transacciéon>. Muestra los datos de las transacciones

Descripcion

de nivel superior de una transaccion.

secundarias en el grafico Tiempo de respuesta promedio de transaccion o el
grafico Resumen de rendimiento de la transaccién.

e Mostrar solo <nombre_transaccion>. Muestra solo los datos de la
transaccion o transaccion secundaria seleccionada.

o Diagnésticos de paginas web para <nombre_pagina>. Muestra un
desglose de las paginas web incluidas en una transaccion o transaccion
secundaria en los graficos de Diagndsticos de pagina web. Para obtener mas
informacién, consulte "Graficos de Diagnésticos de pagina web" en la pagina
188.

Grafico Transacciones por segundo

Este grafico muestra, para cada transaccion, el nimero de veces que la misma tuvo un estado
correcto, erroneo y detenido durante cada segundo de la ejecucion de un escenario de carga.

Propésito Ayuda a determinar la carga real de transacciones en el sistema en un momento
determinado.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Numero de transacciones ejecutadas durante la ejecucién del escenario.

Sugerencias

Comparar con el grafico Tiempo de respuesta promedio de
transaccioén
Puede comparar este grafico con el grafico Tiempo de respuesta promedio de

transaccion para analizar el efecto que el nimero de transacciones tiene en el
tiempo de rendimiento.

Véase
también

"Informacion general sobre graficos de la transaccion" en la pagina 147

Ejemplo
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- tr_amazon:Fail - tr_amazon_sccount:Pass
-& tr_amazon_sdd_to_cart:Fail - tr_amazon_book:F il
-8 tr_amazon_book Paszs -&-tr_amazon_books: Fail
- tr_amazon_kbooks Pass -+ tr_amazon_help Pass
& tr_amazon_policies:Pass - tr_amazon_search:Fail

Grafico Resumen de rendimiento de la transaccion

Este grafico muestra el tiempo de rendimiento minimo, maximo y promedio para todas las
transacciones del escenario de pruebas de carga.

Eje X Nombre de la transaccion.

Eje Y Tiempo de respuesta (redondeado al segundo mas préximo) de cada transaccion.

Opciones | Desglose de transacciones

de . - -

desglose Para ver el desglose de una transaccion en el grafico Resumen de rendimiento de
la transaccion, haga clic con el botén secundario en la transaccion en el graficoy
seleccione Mostrar arbol de desglose de transacciones. En el arbol de
desglose de transacciones, haga clic con el boton secundario en la transaccién
que desea desglosar y seleccione Desglosar <nombre_transaccion>. El grafico
Resumen de rendimiento de la transaccion muestra datos de las transacciones
secundarias. Para obtener mas informacion, consulte "Arbol de desglose de
transacciones" en la pagina 150.
Desglose de pagina web
Para ver un desglose de las paginas web incluidas en una transaccién o una
transaccion secundaria, haga clic con el boton secundario en ella y seleccione
Diagnésticos de paginas web para <nombre_transacciéon>. Para obtener mas
informacién, consulte "Graficos de Diagndsticos de pagina web" en la pagina 188.

Véase "Informacion general sobre graficos de la transaccion” en la pagina 147

también

Ejemplo
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Grafico Tiempo de respuesta de la transaccion
(distribucion)

Este grafico muestra la distribucion del tiempo dedicado a realizar transacciones durante en un
escenario de pruebas de carga.

Propésito Si ha definido tiempos de rendimiento minimo y maximo de transaccion
aceptables, puede usar este grafico para determinar si el rendimiento del servidor
esta comprendido en el intervalo aceptable.

Eje X Tiempo de respuesta de la transaccién (redondeado a la baja al segundo mas
préximo)
EjeY Numero de transacciones ejecutadas durante el escenario.

Sugerencias | Comparar con el grafico Resumen de rendimiento de la
transaccion

Si lo compara con el grafico Resumen de rendimiento de la transaccion, podra
ver como se calculd el rendimiento promedio.

Nota Este grafico solo puede mostrarse como grafico de barras.
Véase "Informacion general sobre gréficos de la transaccion" en la pagina 147
también

Ejemplo

En el siguiente ejemplo, la mayoria de las transacciones tuvieron un tiempo de respuesta de menos
de 20 segundos.
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Tiempo de respuesta de la transaccién (distribucién)

MUmera de transacciones

Tiempo de respuesta de la tranzaccion (Eegundos)

I tr_amazron_sccount [ tr_smazon_book [ tr_amazon_books
I tr_smazon_help I tr_smazon_policies [ tr_amazon_search
I tr_cnn_svesther [ tr_matrix_movie N tr_yahoo_seyore

Grafico Tiempo de respuesta de la transaccidén
(percentil)

Este grafico analiza el porcentaje de transacciones ejecutadas en un intervalo de tiempo
determinado.

Propésito Ayuda a determinar el porcentaje de transacciones que cumplieron los criterios
de rendimiento definidos para el sistema. En muchos casos, se necesita
determinar el porcentaje de transacciones en un tiempo de respuesta aceptable.
El tiempo de respuesta maximo puede ser excepcionalmente largo, pero si la
mayoria de las transacciones tienen tiempos de respuesta aceptables, el
sistema global es adecuado a sus necesidades.

Eje X Porcentaje del numero total de transacciones medidas durante la ejecucion del
escenario de pruebas de carga.

EjeY Tiempo de respuesta maximo (en segundos)

Nota: Analysis calcula aproximadamente el tiempo de respuesta de la
transaccioén por porcentaje de transacciones disponible. Es posible, por
consiguiente, que los valores del eje y no sean exactos.

Sugerencias | Comparar con el grafico Tiempo de respuesta promedio

Se recomienda comparar el grafico de percentil con un grafico que indique el
tiempo de respuesta promedio, como el grafico Tiempo de respuesta promedio
de transaccion. Un tiempo de respuesta alto en varias transacciones puede
elevar el promedio global. Sin embargo, si las transacciones con un tiempo de
respuesta alto se producen durante menos del cinco por ciento del tiempo, ese
factor puede ser insignificante.
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Véase "Informacion general sobre graficos de la transaccién” en la pagina 147
también

Ejemplo

En el siguiente ejemplo, menos del 20 por ciento de las transacciones de tr_matrix_movie tuvieron
un tiempo de respuesta inferior a 70 segundos.

—a—t{r_yshoo_eeyore  —— tr_cnn_weather —a—— tr_matrix_moavie
—a&— tr_amazon_kbook —&—tr_amazon_books ——tr_amazon_search
—— {r_amazon_policies —&— tr_amazon_account —&— tr_amazon_help

Grafico Tiempo de respuesta de la transaccion (bajo
carga)
Este grafico es una combinacion de los graficos Vusers en ejecucion y Tiempo de respuesta

promedio de transaccidn, e indica los tiempos de transaccion relativos al nimero de Vusers en
ejecucion en un momento determinado durante el escenario de pruebas de carga.

Propésito | Ayuda a ver el impacto general de la carga de Vusers sobre el tiempo de
rendimiento y resulta muy util al analizar un escenario que se ejecuta con una carga

gradual.
Eje X Numero de Vusers en ejecucion
EjeY Tiempo de respuesta promedio (en segundos) de cada transaccion.
Véase "Informacion general sobre graficos de la transaccion” en la pagina 147
también
Ejemplo
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—— tr_amazon_accourt —— tr_amazon_kbook —— tr_amazon_hooks
—&— tr_amazon_help —a&— tr_amazon_policies —— tr_amazon_search
—— tr_cnn_weather —o— tr_matrix_movie —&— tr_vyahoo_eevyore

Grafico Resumen de transacciones

Este grafico resume el numero de transacciones del escenario de pruebas de carga con estado
erréneo, correcto, detenido y finalizado con errores.

Eje X Nombre de la transaccion.

EjeY Numero de transacciones ejecutadas durante la ejecucion del escenario.

Véase también "Informacion general sobre graficos de la transaccion” en la pagina 147
Ejemplo

M Fallada M validade [ Detenido
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Graficos

de Flex

Los graficos de Flex ofrecen informacion sobre el rendimiento del servidor Flex. Use los graficos
Flex para analizar los siguientes datos:

Grafico Caudal RTMP de Flex

Este grafico muestra la cantidad de caudal (en bytes) en el servidor RTMP/T durante cada segundo
de la ejecucion del escenario de pruebas de carga. El caudal representa la cantidad de datos que
los Vusers recibieron del servidor o enviaron al servidor en un segundo determinado.

Propésito | Ayuda a evaluar la cantidad de carga que generan los Vusers, en términos de
caudal del servidor.
Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucién del escenario.
EjeY Caudal del servidor en bytes.
Nota No puede cambiar la granularidad del eje x a un valor que sea inferior a la
granularidad web que definié en la ficha General del cuadro de dialogo Opciones.
Ejemplo

En el siguiente ejemplo, el caudal mas alto es de mas de 600.000 bytes durante el segundo treinta y
cinco del escenario.

Caudal RTMP

00,000
530,000
560,000
540,000
520000
500,000
480,000
450,000
440,000
420,000
00,000
0,000
60,000
40,000
20,000
00,000
&0,000
60,000
40,000
20000
200,000
180,000
160,000
140,000
120000
100,000
60,000
60,000
40,000
20,000
i

Duracion {milisegundos)

00:00 00:05

0010 015 00:20 00:25 00:30 00:35 0040 0045 00:50 00:55 01:00 01:05
Tiempo de escenario transcurrido mmiss

Grafico Otras estadisticas RTMP de Flex

Este graficom

uestra diversas estadisticas sobre Vusers RTMP de Flex.
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Propésito | El grafico muestra el tiempo que se tarda en ejecutar diversas tareas RTMP.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucién del escenario.
EjeY Duracion de la tarea (en milisegundos).
Ejemplo

En el siguiente ejemplo, el protocolo de enlace de RTMP tiene una duracion de sesenta y cinco
milisegundos en el segundo cuarenta y ocho del escenario.

Otras estadisticas RTMP

Duracién {miisegundasy

002 0004 00:06 00:05 010 0012 0014 0016 004 0020 0022 00:24 00:26 00:25 0030 00:32 00:34 00:36 00:3% 0040 0042 0044 0046 00:45 00:50 00:52 00:54 00:56 00:58 01:00 0102
Tiempo transcurrido (hh:mm:ss)

Grafico Conexiones RTMP de Flex

Este grafico muestra el numero de conexiones RTMP abiertas en todo momento durante la
ejecucion del escenario de pruebas de carga. El caudal representa la cantidad de datos que los
Vusers recibieron del servidor o enviaron al servidor en un segundo determinado.

Propésito | Este grafico resulta Util para indicar cuando se necesitan conexiones adicionales.
Por ejemplo, si el numero de conexiones se estabiliza y el tiempo de respuesta de la
transaccién aumenta bruscamente, al agregar conexiones probablemente aumente
drasticamente el rendimiento (reduccion del tiempo de respuesta de la conexion).

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion del escenario.
Eje Y Numero de conexiones.
Ejemplo

En el siguiente ejemplo, entre el segundo cuarenta y ocho y el segundo cincuenta y seis del
escenario, hay ochenta conexiones abiertas.
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Conexiones RTMP

75
70

N® de conexiones

o, T T y y T y y y y T y T T T T T y T u u T u y T y T T T T T
0000 00:02 D004 00:08 00:08 0010 0012 0014 D016 0018 00:20 00:22 00:24 O0:28 0028 00:30 0032 00:34 00:36 00:38 00:40 00:42 00:44 0046 0048 OX50 D052 D054 DO:SE 00:58 01:00 01:02 01:04
Tiernpo de escenario transcurido mrmiss

Grafico Entrega de transmisiones de Flex

Este grafico muestra el nimero total de transmisiones que el servidor ha entregado correctamente.
Una entrega correcta se indica cuando el servidor inicia un mensaje "NetStream.Stop" al final de la
transmision solicitada.

Propédsito | Ayuda a evaluar la cantidad de carga que generan los Vusers, en términos de
caudal del servidor.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion del escenario.
EjeY Numero de transmisiones entregadas
Ejemplo

En el siguiente ejemplo, el grafico asciende con un angulo de cuarenta y cinco grados, lo que indica
que se entrega un numero constante de transmisiones a lo largo del tiempo.
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Entrega de transmisiones

MN® de secuencias

8
6
4
2
i
0

0:00 00:16 00:32 00:48 01:04 01:20 01:36 01:52 D208 02:24 02:40 0256 03112 03:25 0344 04:00 0416 04:32 04:48 05:04 05:20 0536 0552 06:06 05:24 06,40 05:56 0712 07:28 07:44 D00 08:16 05:32 08:48 09:04 08:20 0935 0952
Tiempo de escenario transcurrido mm:ss

[Leyenda 1 x

(e e % =% 2 0=

=[col= [Sce[> ] Messuement [=][Minimura [=][Aversge [~ Masimum [=1[5td Devistion =]
1 |RTMP_STREAM_DELIVERED_SUCCESSFULLY|N/& [Nt [hee [z |

Grafico Tiempo promedio de bufer de Flex

Este grafico muestra el tiempo promedio de bufer para transmisiones de RTMP.

Propésito | Ayuda a evaluar la cantidad de carga que generan los Vusers, en términos del
tiempo invertido en las transmisiones en el bufer.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucién del escenario.
EjeY Tiempo de bufer en milisegundos
Ejemplo

En el siguiente ejemplo, el tiempo de bufer alcanza su valor mas bajo a los 4 minutos y 32
segundos del escenario antes de volver a ascender hasta un pico. Debe compararse con otros
graficos para ver lo que ha ocurrido en ese tiempo.
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Tiempo de bifer promedio

11.266
11.264
11.262
126
11.258
11.256
11.254
11.252
1325
11.248
11.246
11.244
11.242
1124
11.238
11.236
11.234
11.232
123
11.228
11226
11.224
11222
122
11218
11216
11214
11212
121
11.208
11.208
11.204
11.202
1.2

Duracidn (milisegundos)

0152 0208 0z24 0240 0256 0312 0328 0344 0400 0416 0432 0445 0504 0520 0536 0552 0505 0524 0540 0656 0742 0728 0744 0300 0516 0832 0848 0904 0320 0336 0952

Tiempo de escenatio transcurrido mm:ss

Leyenda

x|

(e te % =% ([ %=N

z[Coll~[Sez[=][Measurement [=1[Minimum [ [awerage [ [Masimum [=[sd Deviation =]
0.0001 |RTMP_STREAMING_DURATION_MILLISEC  [111,342.000 [112612711 [112.681.000 [131.671 |

Service Virtualization

Informacién general sobre graficos de Service

Virtualization

Los graficos de Service Virtualization son similares a los monitores correspondientes utilizados por
LoadRunner Controller. Para obtener mas informacion, consulte Service Virtualization Monitoring

Overview.

Grafico de operaciones de HP Service Virtualization

Este grafico muestra un resumen de HP Service Virtualization - Operaciones.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucién del escenario.

EjeY Numero de recursos utilizados.

Sugerencias e Paraaislar la medida con mayor cantidad de problemas, puede
resultar util ordenar la ventana Leyenda por el nUmero promedio de
recursos utilizados. Para ordenar la leyenda por promedio, haga clic
en el encabezado de la columna Promedio.

o Paraidentificar una medida en el grafico, puede seleccionarla. Se
selecciona la linea correspondiente de la ventana Leyenda.

Nota Para usar este grafico, primero debe abrir un proyecto de Service

Virtualization en el escenario de Controller.
Véase también "Gréfico de Diagnosticos de pagina web" en la pagina 192
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Ejemplo

Con el grafico, puede hacer el seguimiento de los recursos que resultaron mas problematicos, asi
como de los puntos del escenario en que se produjeron los problemas.

Operaciones

Uso de recursos
@
2

10 S SN S S S — . "
8 "

8

4

2

0 g g

0016 0032 0048 0104 0120 0136 01:52 0208 0224 0240 0256 0312 0328 0344 04:00 0416 0432 0448 0504 0520 0536 0552 OGO6 0524 0640 OGS6 0712 O7:28 0744

Tiempo de escenario transcurtido mm:ss

Grafico de servicios de HP Service Virtualization

Este grafico muestra un resumen de HP Service Virtualization - Servicios.

Eje X

Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion del escenario.

Eje Y

Numero de recursos utilizados.

Sugerencias

o Paraaislar la medida con mayor cantidad de problemas, puede
resultar util ordenar la ventana Leyenda por el nimero promedio de
recursos utilizados. Para ordenar la leyenda por promedio, haga clic
en el encabezado de la columna Promedio.

o Paraidentificar una medida en el grafico, puede seleccionarla. Se
selecciona la linea correspondiente de la ventana Leyenda.

Nota

Para usar este gréfico, primero debe abrir un proyecto de Service
Virtualization en el escenario de Controller.

Véase también

"Grafico de Diagnésticos de pagina web" en la pagina 192

Ejemplo

Con el gréafico, puede hacer el seguimiento de los recursos que resultaron mas problematicos, asi
como de los puntos del escenario en que se produjeron los problemas.
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Servicios

Usa de recursos
o
2

10 B R (S A W S Y SN S S S S— S S S ——

. /
0 8 B g 5

0016 00:32 0048 0104 01:20 0136 0152 0208 0224 0240 0256 0312 0328 0344 0400 0416 0432 0448 0504 0520 0536 0552 0508 0624 0840 OBSE 0712 07:28 0744
Tiernpo de escenario transcurido mrm:ss

Graficos de Vuser

Informacién general sobre graficos Vuser

Durante la ejecucion del escenario de pruebas de carga, los Vusers generan datos a medida que
realizan transacciones. Los graficos Vuser permiten determinar el comportamiento global de los
Vusers durante la ejecucion del escenario. Muestran los estados de los Vusers, el numero de
Vusers que completaron la secuencia de comandos y las estadisticas de encuentro. Use estos
graficos junto con graficos de la transaccion para determinar el efecto que tiene el nUmero de
Vusers sobre el tiempo de respuesta de la transaccion. Para obtener mas informacion sobre los
graficos de la transaccion, consulte "Graficos de la transaccion™ en la pagina 147.

Graficos Encuentro (Graficos Vuser)

Durante la ejecucion de un escenario, puede indicar a varios Vusers que ejecuten tareas
simultaneamente mediante puntos de encuentro. Un punto de encuentro crea una carga de
usuarios intensa en el servidor y habilita LoadRunner para que mida el rendimiento del servidor bajo
carga. Para obtener mas informacién sobre el uso de puntos de encuentro, consulte la Guia del
usuario de HP Virtual User Generator.

El gréfico indica cuando se liberaron Vuser en los puntos de encuentro y cuantos Vuser se liberaron
en cada punto.

Propésito Ayuda a entender los tiempos de rendimiento de transaccion.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Numero de Vusers que se liberaron del encuentro.
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Sugerencias | Comparar con el grafico Tiempo de respuesta promedio de
transaccion
Si compara el grafico Encuentro con el grafico Tiempo de respuesta promedio

de transaccion, puede ver cémo el pico de carga creado por un encuentro
influye en los tiempos de transaccion.

Véase "Informacion general sobre graficos Vuser" en la pagina precedente
también

Ejemplo

B

Grafico Vusers en ejecucioén

Este grafico muestra el nUmero de Vusers que ejecutaron secuencias de comandos y su estado
durante cada segundo de la prueba.

Propésito | Ayuda a determinar la carga de Vusers en el servidor en un momento determinado.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
EjeY Numero de Vusers del escenario.
Nota De forma predeterminada, este grafico solo muestra los Vusers con estado

Ejecucion. Para ver otros estados de Vuser, establezca las condiciones de filtrado
en el estado que desee. Para obtener mas informacion, consulte "Filtrado y
ordenacion de datos de grafico” en la pagina 80.

Véase "Informacion general sobre graficos Vuser" en la pagina precedente
también

Ejemplo
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Grafico Resumen de Vuser

Este grafico muestra un resumen del rendimiento de Vuser.

Propésito | Permite ver el nimero de Vusers que completaron correctamente la ejecucion del
escenario de pruebas de carga en relacion con los que no lo hicieron.

Nota Este grafico solo puede verse como grafico circular.
Véase "Informacion general sobre graficos Vuser" en la pagina 163
también

Ejemplo
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[ carrecta 25 |

Graficos de errores

Informacion general sobre graficos de errores

Durante la ejecucion del escenario de pruebas de carga, es posible que los Vusers no realicen
correctamente todas las transacciones. Los graficos de errores permiten ver informacién sobre las
transacciones con estado erréneo, detenido o finalizado con errores. Con los graficos de errores, se
puede ver un resumen de los errores que se produjeron durante el escenario y el nimero promedio
de errores que se produjeron por segundo.

Grafico Errores por segundo (por descripcién)

Este grafico muestra el nimero promedio de errores que se producen durante cada segundo de la
ejecucion del escenario, agrupados por descripcion del error. La descripcion del error se muestra en

laleyenda.
Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
EjeY Numero de errores.
Véase también "Informacion general sobre graficos de errores" arriba
Ejemplo
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Grafico Errores por segundo

Este grafico muestra el nimero promedio de errores que se producen durante cada segundo de la
ejecucion del escenario, agrupados por cédigo de error.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
Eje Y Numero de errores.
Véase también | "Informacion general sobre graficos de errores” en la pagina precedente
Ejemplo
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Grafico Estadisticas de error (por descripcion)

Este grafico muestra el nUmero de errores que se acumularon durante la ejecucién del escenario de
pruebas de carga, agrupados por descripcion del error. La descripcion del error se muestra en la

leyenda.
Nota Este grafico solo puede verse como grafico circular.
Véase también "Informacion general sobre graficos de errores"” en la pagina
166
Ejemplo

27,01 % de1.396

72.89 % de1 395 | |

Errar -27736:Action.c[5) Eror -27796 Error al establecer la conexidn con el servidor "127.0.0.11038" [10061] Con
Error -27736:Action.c[7) Emor -27 796 Error al establecer la conexion con el servidor "localbost30" [10061] Cone

&
=

Q
=

Grafico Estadisticas de error

Este grafico muestra el nimero de errores que se acumularon durante la ejecucion del escenario de
pruebas de carga, agrupados por codigo de error.

Nota Este grafico solo puede verse como grafico circular.
Véase también "Informacidon general sobre graficos de errores" en la pagina 166
Ejemplo
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En el siguiente ejemplo, de un total de 178 errores que se produjeron durante la ejecucion del
escenario, el segundo cddigo de error mostrado en la leyenda se produjo doce veces, lo que
comprende el 6,74% de los errores.

| 5.74 % de 178|
056 % o= 1780
’ [B.74% de 178
[ 1.69 % de 175] B.74% de 178
| [056% de 178
.-"II | )
[ = vl

1 Error -26627--26627 Ac.. | 13 13 13 13

1 Error -26627--26627 Ac.. | 12 12 12 12

1 Error -26627--26627 Ac.. | 12 12 12 12

1 Error -26627--26627 Ac.. | 3 3 3 3

1 Error -26627--26627 Ac.. | 1 1 1 1

Grafico Total de errores por segundo

Este grafico muestra el nimero promedio de errores que se producen durante cada segundo de la
ejecucion del escenario de pruebas de carga. (complete: add sentence about being sum of all
errors)

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Nudmero de errores.

Véase también "Informacion general sobre graficos de errores" en la pagina 166
Ejemplo
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0.067 0172

Graficos de recursos web

Informacion general sobre graficos de recursos web
Los graficos de recursos web ofrecen informacién sobre el rendimiento del servidor web. Use los
graficos de recursos web para analizar los siguientes datos:

o Caudal del servidor web

o Numero de visitas por segundo

o Numero de respuestas HTTP por segundo

o Cddigos de estado HTTP devueltos desde el servidor web

« Numero de paginas descargadas por segundo

« Numero de reintentos del servidor por segundo

o Resumen de los reintentos del servidor durante el escenario de pruebas de carga
¢ Numero de conexiones TCP/IP abiertas

o Numero de conexiones TCP/IP por segundo

« Numero de conexiones SSL nuevas y reutilizadas abiertas por segundo

Nota: Dada la naturaleza asincrénica del protocolo Ajax TruClient, es posible que los datos
recopilados y mostrados en graficos de recursos web no representen el rendimiento real.

Grafico Visitas por segundo

Este grafico muestra el nimero de solicitudes HTTP realizadas por Vusers en el servidor web
durante cada segundo de la ejecucion del escenario de pruebas de carga.
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Propésito Ayuda a evaluar la cantidad de carga que generan los Vusers, en términos de
numero de visitas.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

Eje Y Numero de visitas en el servidor.

Sugerencias | Comparar con el grafico Tiempo de respuesta promedio de
transacciéon
Puede comparar este grafico con el grafico Tiempo de respuesta promedio de

transaccion para ver como el nimero de visitas afecta al rendimiento de la
transaccion.

Nota No puede cambiar la granularidad del eje x a un valor que sea inferior a la
granularidad web que definié en la ficha General del cuadro de dialogo Opciones.

Véase "Informacion general sobre graficos de recursos web" en la pagina precedente
también

Ejemplo

En el siguiente ejemplo, la mayoria de las visitas por segundo se produjeron en el segundo
cincuentay cinco del escenario.

=TT r
-=d--L
-=d--L

J--L_-.

=y TSN [ T

R
4

v
'
-
1
'
-
]
]
'
-
1
'

RN FRP ) A | p—

Grafico Caudal

Este grafico muestra la cantidad de caudal en el servidor durante cada segundo de la ejecucion del
escenario de pruebas de carga. El caudal se mide en bytes o megabytes y representa la cantidad
de datos que reciben los Vusers del servidor en determinado momento. Para ver el caudal en
megabytes, use el grafico Caudal (MB).
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Propésito Ayuda a evaluar la cantidad de carga que generan los Vusers, en términos de
caudal del servidor.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion del escenario.

EjeY Caudal del servidor, en bytes o megabytes.

Sugerencias | Comparar con el grafico Tiempo de respuesta promedio de
transacciéon

Puede comparar este grafico con el grafico Tiempo de respuesta promedio de
transaccion para ver como el caudal afecta al rendimiento de la transaccion.

Nota No puede cambiar la granularidad del eje x a un valor que sea inferior a la
granularidad web que definié en la ficha General del cuadro de dialogo Opciones.

Véase "Informacion general sobre graficos de recursos web" en la pagina 170
también

Ejemplo

En el siguiente ejemplo, el caudal més alto es de 193.242 bytes durante el segundo cincuenta y
cinco del escenario.

Grafico Resumen del cédigo de estado HTTP

Este grafico muestra el nUmero de cédigos de estado HTTP devueltos por el servidor web durante
la ejecucion del escenario de pruebas de carga, agrupados por cédigo de estado. Los codigos de
estado HTTP indican el estado de solicitudes HTTP, como, por ejemplo, "the request was
successful","the page was not found".
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Sugerencias | Localizar secuencias de comandos que generaron cédigos
de error

Use este grafico junto con el grafico Respuestas HTTP por segundo para
localizar las secuencias de comandos que generaron codigos de error.

Nota Este grafico solo puede verse como grafico circular.
Véase « "Informacion general sobre graficos de recursos web" en la pagina 170
también

e "Cddigos de estado HTTP" abajo

Ejemplo

En el siguiente ejemplo, el grafico muestra que solo se generaron los cédigos de estado HTTP 200
y 302. El cédigo de estado 200 se generd 1.100 veces y el codigo de estado 302, 125 veces.

HTTP_302 125

HTTR 2001400 |

I HTTP_ 200 I HTTP_302

Codigos de estado HTTP

En la tabla siguiente se muestra una lista de los codigos de estado HTTP:

Cadigo Descripcion

200 Aceptar

201 Creado

202 Aceptado

203 Informacion no autorizada
204 Sin contenido
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, continuacion

Cadigo Descripcion

205 Restablecer contenido

206 Contenido parcial

300 Varias opciones

301 Movido permanentemente

302 Encontrado

303 Ver otra

304 Sin modificar

305 Usar proxy

307 Redireccion temporal

400 Solicitud incorrecta

401 No autorizado

402 Se requiere pago

403 Prohibido

404 No encontrado

405 Método no permitido

406 No aceptable

407 Se requiere autenticacion del proxy
408 Tiempo de espera de solicitud

409 Conflicto

410 Ya no disponible

411 Requiere longitud

412 Error de condicion previa

413 Entidad de solicitud demasiado grande
414 Identificador URI de la solicitud demasiado largo
415 Tipo de medio no compatible

416 No se puede satisfacer el intervalo solicitado
417 Error en las expectativas
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, continuacion

Cadigo Descripcion

500 Error interno del servidor

501 No implementado

502 Puerta de enlace no valida

503 Servicio no disponible

504 Tiempo de espera agotado para la puerta de enlace
505 Version de HTTP no compatible

Para obtener mas informacion sobre los anteriores codigos de estado y sus descripciones,
consulte http://www.w3.org.

Grafico Respuestas HTTP por segundo

Este grafico muestra el numero de cédigos de estado HTTP devueltos por el servidor web durante
cada segundo de la ejecucion del escenario de pruebas de carga, agrupados por cédigo de estado.
Los cédigos de estado HTTP indican el estado de solicitudes HTTP, como, por ejemplo, "la
solicitud se realiz6 correctamente”,"no se encontrd la pagina".

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Numero de respuestas HTTP por segundo.

Sugerencias | Localizar secuencias de comandos que generaron cédigos
de error

Puede agrupar los resultados mostrados en este gréafico por secuencia de
comandos (con la funcién "Agrupar por") para localizar las secuencias de
comandos que generaron codigos de error. Para obtener mas informacion sobre
la funcién "Agrupar por", consulte "Filtrado y ordenacion de datos de grafico” en

la pagina 80.
Véase « "Informacion general sobre graficos de recursos web" en la pagina 170
también o "Codigos de estado HTTP" en la pagina 173
Ejemplo

En el siguiente ejemeplo, el numero maximo de cédigos de estado 200, 60, se generd en el segundo
cincuenta y cinco de la ejecucion del escenario. EI niumero maximo de cédigos 302, 8,5, se generd
en el segundo cincuenta de la ejecucion del escenario.
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Grafico Paginas descargadas por segundo

Este grafico muestra el nimero de paginas web descargadas del servidor durante cada segundo de
la ejecucion del escenario de pruebas de carga.

Como el grafico Caudal, el grafico Paginas descargadas por segundo representa la cantidad de
datos que los Vusers recibieron del servidor en un segundo determinado. Sin embargo, el grafico
Caudal tiene en cuenta cada uno de los recursos y su tamario (por ejemplo, el tamafio de cada
archivo .gif, el tamafio de cada pagina web). El grafico Paginas descargadas por segundo tiene en
cuenta el numero de paginas.

Propésito | Ayuda a evaluar la cantidad de carga que generan los Vusers, en términos de
numero de paginas descargadas.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
EjeY Numero de paginas web descargadas del servidor.
Nota Para ver el grafico Paginas descargadas por segundo, debe seleccionar Paginas

por segundo (solo en modo HTML) en la ficha Preferencias de la configuracion
de tiempo de ejecucion antes de ejecutar el escenario.

Véase "Informacion general sobre graficos de recursos web" en la pagina 170
también

Ejemplo 1

En el siguiente ejemplo, el numero maximo de paginas descargadas por segundo,
aproximadamente 7, se produjeron en el segundo cincuenta de la ejecucion del escenario.
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- Paginas

Ejemplo 2

En el siguiente ejemplo, el grafico Caudal se combina con el grafico Paginas descargadas por

segundo. Del grafico se deduce que el caudal no es completamente proporcional al nimero de

paginas descargadas por segundo. Por ejemplo, entre los segundos 10 y 25 de la ejecucion del
escenario, el nimero de paginas descargadas por segundo aumento mientras que el caudal se
redujo.

—l— Seiten —— Durchzatz
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Grafico Reintentos por segundo

Este grafico muestra el nUmero de intentos de conexion del servidor durante cada segundo de la
ejecucion del escenario de pruebas de carga. Una conexion de servidor se reintenta cuando:

la conexidn incial no estaba autorizada

se requiere autenticacion proxy

la conexion inicial estaba cerrada por el servidor
la conexion inicial al servidor no se puede realizar

el servidor no pudo inicialmente resolver la direccion IP del generador de carga

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Numero de reintentos del servidor por segundo.

Véase también | "Informacion general sobre graficos de recursos web" en la pagina 170

Ejemplo

En el siguiente ejemplo, el grafico muestra que durante el primer segundo del escenario, el nimero
de reintentos fue 0,4, mientras que en el quinto segundo del escenario, el nimero de reintentos por
segundo sascendié a 0,8.

R B
PN [ ——

I
' '
' '
' '
- -
' '
' '
I

R

—&—— Connection clozed by server ——&— Proxy Authentication Reguired
—— |Inahle to connect ——&—— lnahle to resolve IP for host name
Unauthorized

Grafico Resumen de reintentos

Este grafico muestra el nimero de intentos de conexion del servidor durante la ejecucion del
escenario de pruebas de carga, agrupados por causa del reintento.
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Sugerencias | Determinar cuando se produjeron reintentos del servidor

Use este gréfico junto con el grafico Reintentos por segundo para determinar en
qué momento durante el escenario se produjeron reintentos.

Nota Este grafico solo puede verse como grafico circular.
Véase "Informacion general sobre graficos de recursos web" en la pagina 170
también

Ejemplo

En el siguiente ejemplo, el grafico muestra que la imposibilidad del servidor para resolver la
direccion IP del generador de carga fue la principal causa de reintentos del servidor durante la
ejecucion del escenario.

Autenticacion proxy necesaria 0.2
| Conexion cerrada por el servidor 0.1

Mo ze puede conectar 0.3

Mo autorizado 0.4

Inposibilidad de resalver la dreccdn P 0.8 .

Grafico Conexiones

Este grafico muestra el nimero de conexiones TCP/IP (eje y) abiertas en cada punto del tiempo del
escenario de pruebas de carga (eje x). En funcion del tipo de explorador emulado, cada Vuser
puede abrir varias conexiones simultaneas por servidor web.

Propésito | Este grafico resulta util para indicar cuando se necesitan conexiones adicionales.
Por ejemplo, si el numero de conexiones se estabiliza y el tiempo de respuesta de la
transaccion aumenta bruscamente, al agregar conexiones probablemente aumente
drasticamente el rendimiento (reduccion del tiempo de respuesta de la conexion).

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

Eje Y Conexiones TCP/IP abiertas.

Véase "Informacion general sobre graficos de recursos web" en la pagina 170
también
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-&— Connections

Grafico Conexiones por segundo

Este grafico muestra el nimero de nuevas conexiones TCP/IP (eje y) abiertas y el niumero de
conexiones cerradas por segundo del escenario de pruebas de carga (eje x).

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
EjeY Numero de conexiones TCP/IP por segundo.
Sugerencias Nuevas conexiones frente a visitas por segundo:

El numero de nuevas conexiones debe ser una pequefia fraccién del
numero de visitas por segundo, porque las nuevas conexiones TCP/IP
son muy costosas en términos de consumo de recursos de servidor,
enrutador red resource consumption. Lo ideal seria que muchas
solicitudes HTTP usaran la misma conexion, en lugar de abrir una nueva
conexion por solicitud.

Véase también "Informacién general sobre graficos de recursos web" en la pagina 170
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-&— Connection Shutdowns -8 Mew Conneclions

Grafico SSL por segundo

Este grafico muestra el nUmero de conexiones SSL nuevas y reutilizadas (eje y) abiertas en cada
segundo del escenario de pruebas de carga (eje x). El explorador abre una conexién SSL una vez
abierta una conexion TCP/IP para un servidor seguro.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Numero de conexiones SSL

Sugerencias | Reducir las conexiones SSL

La creacién de una conexion SSL implica un gran consumo de recursos. Por
consiguiente, se debe tratar de abrir el menor nimero posible de conexiones
SSL. Una vez establecida una conexién SSL, debe reutilizarse. No debe haber
mas de una nueva conexiéon SSL por Vuser.

En aquellos casos en que se restablecen las conexiones TCP entre iteraciones
(Configuracion de tiempo de ejecucion de VuGen > nodo Emulacién de
explorador > Simular un nuevo usuario en cada iteracién), no debe
tenerse mas de una nueva conexion SSL por iteracion.

Véase "Informacion general sobre graficos de recursos web" en la pagina 170
también

Ejemplo
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- Mueva sesion - Reutilizacion de sesdn

Graficos de puntos de datos definidos por el
usuario

Informacion general sobre graficos de puntos de datos
definidos por el usuario

Los graficos de puntos de datos definidos por el usuario muestran los valores de puntos de datos
definidos por el usuario. Para definir un punto de datos en la secuencia de comandos de Vuser, se
inserta una funcion Ir_user_data_point en el lugar correspondiente (user_data_point para Vusers
de GUl y Ir.user_data_point para Vusers de Java).

Actionl ()

{
lr think time(1);
lr user data point ("data point 1",1);
lr user data point ("data point 2",2);
return 0;

}

En protocolos de Vuser que admitan las representaciones graficas de secuencia de comandos,
como Web y Oracle NCA, inserte un punto de datos como paso definido por el usuario. La
informacion de puntos de datos se recopila cada vez que la secuencia de comandos ejecuta la
funcion o el paso. Para obtener mas informacion sobre los puntos de datos, consulte la Referencia
de funciones.
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Los puntos de datos, como otros datos de Analysis, se agregan cada pocos segundos, lo que se
traduce en que se muestran menos puntos de datos en el grafico que los grabados en realidad. Para
obtener mas informacion, consulte "Cambio de la granularidad de los datos" en la pagina 100.

Grafico Puntos de datos (promedio)

Este grafico muestra los valores promedio que se grabaron en puntos de datos definidos por el
usuario durante la ejecucién del escenario de pruebas de carga.

Propésito | Este grafico normalmente se usa cuando se requiere el valor real de la medida.
Supongamos que cada Vuser monitoriza el uso de la CPU en su equipo y lo graba
como punto de datos. En este caso, se requiere el valor real de uso de la CPU
grabado. El grafico de promedio muestra el valor promedio grabado en todo el

escenario.
Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
EjeY Valores promedio de las instrucciones de punto de datos grabadas.
Véase "Informacion general sobre graficos de puntos de datos definidos por el usuario" en

también la pagina precedente

Ejemplo

En el siguiente ejemplo, el uso de la CPU se graba como el punto de datos user_data_point_val_
1. Se muestra en funcion del tiempo de escenario transcurrido.
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Grafico Puntos de datos (suma)

Este grafico muestra la suma de los valores de puntos de datos definidos por el usuario durante
toda la ejecucion del escenario de pruebas de carga.

Este grafico normalmente indica la cantidad total de medidas que todos los Vusers pueden generar.
Por ejemplo, supomgamos que solo un determinado conjunto de circunstancias permiten que un
Vuser llame a un servidor. Cada vez que lo hace, se graba un punto de datos. En esta caso, el
grafico de suma muestra el nimero ttal de veces que los Vusers llamaron a la funcion.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucién.

EjeY Suma de los valores de punto de datos grabados.

Véase también "Informacion general sobre graficos de puntos de datos definidos por el
usuario” en la pagina 182

Ejemplo

En el siguiente ejemplo, la llamada al servidor se graba como el punto de usuario user_data_point_
val_1. Se muestra en funcién del tiempo de escenario transcurrido.

—&— uzer_data_point_val_1

Graficos de monitor de red

Informacién general sobre graficos de monitor de red

La configuracion de red es un factor primordial en el rendimiento de aplicaciones y sistemas web.
Una red de disefo deficiente puede ralentizar la actividad de cliente hasta niveles inadmisibles. En
una aplicacioén existen muchos segmentos de red. Un solo segmento red con un rendimiento
deficiente puede afectar a toda la aplicacion.
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En el siguiente diagrama se muestra una red tipica. Para ir del equipo servidor al equipo de Vuser,
los datos deben recorrer varios segmentos.

Eqpuino del servidor

Generador de carga de Vuser

[

Segmento T || Segmento 2

=~ I
% % Enrufador
= =

Para medir el rendimiento de la red, el monitor de red envia paquetes de datos a través de la red.
Cuando un paquete vuelve, el monitor calcula el tiempo que tarda el paquete en ir al nodo solicitado
y volver.

El grafico de tiempo de subruta de red muestra el retraso desde el equipo de origen hasta cada nodo
de la ruta. El gréfico de retraso del segmento de red muestra el retraso de cada segmento de la ruta.
El gréafico de tiempo de retraso de red muestra los retrasos para la ruta completa entre los equipos
de origen y destino.

Con los graficos de monitor de red se puede determinar si la red esta provocando un cuello de
botella. Si el problema esta relacionado con la red, se puede localizar el segmento problematico
para que pueda resolverse.

Para que Analysis genere graficos de monitor de red, debe activarse el monitor de red antes de
ejecutar el escenario de pruebas de carga. En la configuracion de monitor de red, especifique la ruta
que desea monitorizar. Para obtener informacién sobre la configuracién del monitor de red, consulte
la Guia del usuario de HP LoadRunner Controller.

Grafico Tiempo de retraso de red

Este grafico muestra los retrasos de la ruta completa entre los equipos de origen y destino (por
ejemplo, el servidor de base de datos y el generador de carga de Vuser). Este grafico asigna los
retrasos en funcion del tiempo transcurrido del escenario de pruebas de carga.

Cada ruta definida en Controller se representa en el grafico con una linea aparte de distinto color.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

Eje Y Tiempo de retraso de red.

Sugerencias | Combinar graficos para determinar los cuellos de botella de
la red

Puede combinar varios graficos para determinar si se produjo un cuello de
botella en la red. Por ejemplo, con los graficos Tiempo de retraso de red y
Vusers en ejecucion, se puede determinar como afecta el numero de Vusers al
retraso de la red.
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Véase "Informacion general sobre graficos de monitor de red" en la pagina 184
también

Ejemplo

En el siguiente ejemplo de grafico combinado, los retrasos de red se comparan con los Vusers en
ejecucion. El grafico muestra que cuando los 10 Vusers se ejecutaban, se produjo un retraso de red
de 22 milisegundos, lo que posiblemente implica que la red estuviera sobrecargada.

Tiempo de retraso de red - Yusers en ejecucion
T r T _‘1|:|

1
[l |
S18SNA 8P DIALINN

Fetraso de red (milisequndos)

00:3001:00 01:3002:0002:3003:0003:30
Tiempo de escenario transcurrido mm:ss

Grafico Retraso del segmento de red

Este grafico muestra el retraso por segmento de la ruta segun el tiempo transcurrido del escenario
de pruebas de carga. Cada segmento se muestra como una linea aparte de distinto color.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Tiempo de retraso de red.

Nota Los retrasos del segmento se miden de manera aproximada y no se agregan al retraso
de la ruta de red, que se mide exactamente. Se hace un estimado del retraso de cada
segmento de la ruta calculando el retraso del equipo de origen a un nodo y restando el
retraso del equipo de orgen a otro nodo. Por ejemplo, el retraso del segmentoB al C
se calcula midiendo el retraso del equipo de origen al punto C y restando el retraso del
equipo de origen al punto B.

Véase "Informacion general sobre graficos de monitor de red" en la pagina 184
también

Ejemplo

En el siguiente ejemplo se muestran cuatro segmentos. El grafico indica que un segmento provocé
un retraso de 70 segundos en el minuto sexto.
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Grafico Tiempo de subruta de red

Este grafico muestra el retraso desde el equipo de origen hasta cada nodo a lo largo de la ruta
segun el tiempo transcurrido del escenario de pruebas de carga. Cada segmento se muestra como
una linea aparte de distinto color.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
Eje Y Tiempo de retraso de red.
Nota Los retrasos desde el equipo de origen hasta cada uno de los nodos se

miden simultaneamente, aunque de manera independiente. Por
consiguiente, es posible que el retraso del equipo de origen a uno de los
nodos pueda ser mayor que el retraso de la ruta completa entre los
equipos de origen y destino.

Véase también "Informacion general sobre graficos de monitor de red" en la pagina 184

Ejemplo

En el siguiente ejemplo se muestran cuatro segmentos. El grafico indica que un segmento provoco
un retraso de 70 milisegundos en el minuto sexto.
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Graficos de Diagnoésticos de pagina web

Informacion general sobre la vista de arbol Diagnésticos
de pagina web

La vista de arbol Diagnésticos de pagina web muestra una vista de arbol de las transacciones,
transacciones secundarias y paginas web para las que se pueden ver graficos de Diagnosticos de
pagina web. Para obtener mas informacion sobre los graficos de Diagnosticos de pagina web,
consulte "Gréfico de Diagndsticos de pagina web" en la pagina 192.

Los graficos de Diagnodsticos de pagina web permiten evaluar si los tiempos de respuesta de la
transaccion se vieron afectados por el contenido de la pagina. Con los graficos de Diagnosticos de
pagina web, se pueden analizar elementos problematicos de un sitio web como, por ejemplo,
imagenes que se descargan lentamente o vinculos rotos.

Informacién general sobre graficos de Diagnésticos de
pagina web

Los graficos de Diagnodsticos de pagina web ofrecen informacion de rendimiento de cada pagina
web monitorizada en la secuencia de comandos. Se puede ver el tiempo de descarga de cada
pagina en la secuencia de comandos y sus componentes, e identificar en qué momento de la
descarga se producen los problemas. Ademas, se puede ver el tiempo de descarga relativo y el
tamanio de cada pagina y sus componentes. Analysis muestra el tiempo de descarga promedio y el
tiempo de descarga en los datos de tiempo.

Los datos de los graficos de Diagndsticos de pagina web se correlacionan con los graficos de
resumen de rendimiento de la transaccién y de tiempo de respuesta promedio de transaccion para
analizar por qué y en dénde se producen problemas, y silos problemas se relacionan con lared o
con el servidor.

El siguiente diagrama ilustra la secuencia de eventos desde el momento en que se envia una
solicitud HTTP:
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Sistema
empieza
ejecucion
Sistema empieza respuesta
Respuesta completa Siguiente
solicitud
de usuario

Tiempo
de respuesta
Tiempo
de reflexion

Tiempo de respuasta
comao tiempo hasta
el primer bifer

Tiempo de respuesta
como fin de recepcién

Nota: Dado que el tiempo de servidor se mide desde el cliente, es posible que el tiempo de red
influya en esta medida si se produce un cambio en el rendimiento de la red desde el momento
en que se envia la solicitud HTTP inicial hasta el momento en que se envia el primer bufer. El
tiempo de servidor mostrado, por consiguiente, es tiempo de servidor estimado y es posible
que sea ligeramente inexacto.

Comience por analizar los graficos de resumen de rendimiento de la transaccién y de tiempo de
respuesta promedio de transaccion con el grafico de Diagnosticos de pagina web, que muestra el
tiempo de descarga promedio (en segundos) de cada pagina web monitorizada durante cada
segundo de la ejecucién de escenario de pruebas de carga. El eje x representa el tiempo
transcurrido desde el comienzo de la ejecucién del escenario. El eje y representa el tiempo de
descarga promedio (en segundos) para cada pagina web y sus componentes.

Para que Analysis genere graficos de Diagndsticos de pagina web, se debe habilitar la funcion
Diagnésticos de pagina web en Controller antes de ejecutar el escenario.

1. Enel menu Controller, elija Diagnésticos > Configuracion y active la casilla Habilitar los
siguientes diagnésticos.

2. EnDiagnésticos sin conexion, haga clic en Habilitar a la derecha de Diagnésticos de
pagina web (Muestreo max. de Vuser: 10%).

Nota: Se recomienda seleccionar, en VuGen, Secuencia de comandos basada en HTML
en la ficha Grabacion del cuadro de dialogo Opciones de grabacion.

Para obtener mas informacion sobre la grabacién de secuencias de comandos, consulte la seccién
de VuGen en la Guia del usuario de LoadRunner.
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Coémo ver el desglose de una transaccién

Los graficos de Diagndsticos de pagina web suelen usarse para analizar un problema detectado en
el grafico Resumen de rendimiento de la transaccion o el grafico Tiempo de respuesta promedio de
transaccion. Por ejemplo, el grafico Tiempo de respuesta promedio de transaccion siguiente
muestra que el tiempo de respuesta promedio de transaccioén para la transaccion trans 1 fue alto.

- Tiempo de respuesta promedio de transaccion
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Tiempo transcurtido thhimm:ss)

|+trans1 - tranzs I

Con los graficos de Diagnosticos de pagina web, se puede sefialar la causa del retraso en el tiempo
de respuesta de la transaccion trans1.

Esta tarea describe cdmo desglosar una transaccion.

1. Haga clic con el botdn secundario en trans1 y seleccione Diagnosticos de pagina web para
trans1. Se abrira el grafico Diagndsticos de paginas web y aparecera el arbol Diagnosticos de
paginas web. Un icono junto al nombre de la pagina indica el contenido de la pagina. Consulte
"lconos de contenido de graficos de Diagndsticos de pagina web" en la pagina siguiente.

2. Enel arbol Diagnésticos de paginas web, haga clic con el botdn secundario en la pagina
problematica que desea desglosar y seleccione Desglosar <nombre_componente>.
También puede seleccionar una pagina en el cuadro Seleccionar pagina para desglosar que
aparece debajo del grafico Diagndsticos de paginas web. Aparecera el grafico Diagnésticos de
paginas web para esa pagina.

Nota: Puede abrir un explorador que muestre la pagina problematica haciendo clic con el
botdn secundario en la pagina en el arbol Diagndsticos de paginas web y seleccionando
Ver pagina en explorador.

3. Seleccione una de las siguientes opciones de desglose disponibles:

= Tiempo de descarga. Muestra una tabla con un desglose del tiempo de descarga de la
pagina seleccionada. Se muestra el tamafio de cada componente de la pagina (incluido el
encabezado del componente). Consulte el "Grafico Desglose de tiempo de descarga de la
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pagina" en la pagina 196 para obtener mas informacion sobre esta presentacion.

= Componente (en el tiempo). Muestra el "Grafico Desglose del componente de paginas (en
el tiempo)" en la pagina 195 para la pagina web seleccionada.

= Tiempo de descarga (en el tiempo). Muestra el "Grafico Desglose del tiempo de descarga
de la pagina (en el tiempo)" en la pagina 198 para la pagina web seleccionada.

= Tiempo hasta el primer bufer (en el tiempo). Muestra el "Grafico Desglose del tiempo
hasta el primer bufer (en el tiempo)" en la pagina 203 para la pagina web seleccionada.

Para mostrar los graficos en vista completa, haga clic en el botdn EI También puede
acceder a estos graficos, asi como a graficos Diagndsticos de pagina web adicionales, desde
el cuadro de dialogo Abrir un grafico nuevo.

Iconos de contenido de graficos de Diagnosticos de
pagina web

Los siguientes iconos aparecen en el arbol Diagnésticos de pagina web. Indican el contenido HTTP
de la pagina.

Nombre Descripcion

:b Transaccién. Especifica que el contenido siguiente forma parte de la transaccion.
] Contenido de la pagina. Especifica que el contenido siguiente, que puede incluir

texto, imagenes, etc., todo forma parte de una sola pagina légica.

| Contenido de texto. Informacion textual. Se supone que el texto sin formato se
muestra tal cual es. Incluye texto HTML y hojas de estilo.

1] Contenido multiparte. Datos que consisten en varias entidades de tipos de datos
independientes.

o Contenido de mensaje. Mensaje encapsulado. Los subtipos comunes son noticias o
un cuerpo externo que especifica cuerpos grandes haciendo referencia a un origen de
datos externo.

i Contenido de aplicacién. Algun otro tipo de datos, normalmente datos binarios sin
interpretar o informacion que va a procesar una aplicacion. Un subtipo de ejemplo son
los datos PostScript.

3] Contenido de la imagen. Datos de imagen. Dos subtipos comunes son los formatos
jregy gif.
& Contenido de recurso. Otros recursos no enumerados anteriormente. Ademas,

también se incluye contenido definido como "no disponible”.
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Grafico de Diagnésticos de pagina web

El grafico de Diagndsticos de pagina web ofrece informacion de rendimiento de cada pagina web
monitorizada en la secuencia de comandos. Se puede ver el tiempo de descarga de cada pagina en
la secuencia de comandos y sus componentes, e identificar en qué momento de la descarga se
producen los problemas. Ademas, se puede ver el tiempo de descarga relativo de cada pagina 'y
sus componentes.

Propésito Este grafico permite determinar en qué momento durante la ejecucion del
escenario se produjo un problema de servidor o de red que pueda haber afectado
al acceso a la pagina web.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion del escenario.
EjeY Tiempo de descarga (en segundos) de cada pagina web en el proceso de
descarga.

Sugerencias | « Elija una pagina en el cuadro desplegable Seleccionar pagina para
desglosar.

o Paraaislarlos componentes mas problematicos, puede ordenar la ventana
Leyenda por el numero promedio de segundos que tardé en descargarse un
componente. Para ordenar la leyenda por promedio, haga clic en el
encabezado de la columna Promedio.

Opciones Puede elegir una de las siguientes opciones para explorar en profundidad los
de resultados. Vea a continuacion graficos de ejemplo.
diagnéstico

« Tiempo de descarga: como grafico de barras
o Componente (en el tiempo): como grafico de lineas
o Tiempo de descarga (en el tiempo): como grafico de area

o Tiempo hasta el primer bufer (en el tiempo): como grafico de area

Véase "Grafico de Diagnosticos de pagina web" arriba
también

Ejemplo

Este grafico permite monitorizar el tiempo de descarga durante la ejecucién de un escenario, para
determinar en qué momento se produjeron problemas de servidor o de red.

Weh Page Diagnastics

Tiempo de descarga promedio (segundos)

000 0030 o400 030 0200 0230 0300 0330 0400 0430 0500 0530 000 0830 0700 0730 0800 0830 0900 0&30 1000 1030 1100 1130

Tiemnpo de escenario transcurride mm:ss
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Tiempo de descarga

En el siguiente ejemplo, el tiempo de descarga de la pagina itinerary.pl fue el mayor durante la
etapa de recepcion.

Opciones de diagnastico:

 Tiempo de descarga (~ Componerte (en el tiempa)  ( Tiempo de descarga (en el tiempo) { Tiempo hasta el primer biifer (en ol tiempo)

Companente Hora de descaiga [segundos) Tamfio del companenie [KE]
locah..urs/iineraty pl - - {IEx 1825827

lacalhosty” shinerary.aif - . [[E3 2037
locahos..._tinerai.af I 757 154

locakhos. servations gif [ 3 2232

localhos. page=iinerary W05 0645
localhas...uin=tinerary Wozn 1.075

localhos.. eservation gif |_TETT | 23

pi//1 uryWebTours/ y|

Wons Resoiion [llconnection 55U Handshaking [lIFTP Authertication [llFirst Butter MlReceive IlCient MlError
Componente (en el tiempo)

En el siguiente ejemplo, el tiempo de descarga del componente itinerary.pl fue el mayor,
aproximadamente 8:40 en el escenario.

Opciones de diagnéstico:

(" Tiempo de descarga (+ Componerte (en elfiempo)  Tiempo de descarga (en eltiempo) ( Tiempo hasta el primer biifer (en el tiempo)

locah.. rsfiineray.pl
lacakhos._itneray.af
lacahos...eservalion.gi

Fist

0130 0200 0230 0300 0330 0400 0430 0500 0530  OE00  OR30 0700 O7:30  O0R00 0830 0900 0930 10:00 1030 1400 14:30

Tiempo de descarga (en el tiempo)

El siguiente grafico muestra el tiempo de descarga de la pagina itinerary.pl como grafico de area.

Opciones de diagnostico:

" Tiempa de descarga (" Camponerte (en el fiempo) (¥ Tiempa de descarga (en el tiempe) ( Tiempo hasta el primer bifer (en el tiempo)

" localh...ursitinerary.pl

Tiempo (segundos)

o
0000 O30 0100 0130 0200 0230 0300 0330 0400 0430 0500 0530 ORO0D 0630 QROD  0F30  OROD 0830 0900 OE30 1000 1030 1000 1130
[Mons Resoition MlConnection  SSL Hanashaking IFTP authertication IFirst Butrer MReceive Il Cliert MlError

Tiempo hasta el primer bufer (en el tiempo)

En el siguiente ejemplo, el tiempo de descarga del archivo splash_itinerary.gif fue el mayor,
aproximadamente 8:40 en el escenario.

Opciones de diagnéstice:

" Tiempo de descarga  Componerte (en eltiompo)  ( Tiempa ce descarge (en elfiempe) (& Tiempo hasta el primer bilfer (en el fiempc)

" lncah, us/tinerars.pl
 lncahos.._itnerar.af 740
" locakhos..aservation oif £
€ locahos...page=tinerary 50
" locakhos..servations.aif .
B
510

0
0000 0B30  OG00 OI@0 0200 0230 0300 0330 0400 0430 0500 0530 0500 0630 0700 0730 0B00  OE30 0900 0330 000 1030 1100 1130
Wvetwork Time lServer Time

Grafico Desglose del componente de la pagina

Este grafico muestra el tiempo de descarga promedio (en segundos) para cada pagina web y sus
componentes.

Opciones Para determinar los componentes que provocaron el retraso en el tiempo de
de desglose | descarga, se puede desglosar la URL problematica haciendo doble clic en el
arbol Diagnosticos de paginas web.
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Sugerencias | Para aislar componentes problematicos, puede resultar util ordenar la leyenda
por el nimero promedio de segundos que tardd en descargarse un componente.
Para ordenar la leyenda por promedio, haga clic en la columna Promedio del

grafico.
Nota Este grafico solo puede verse como grafico circular.
Véase "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de pagina web" en la pagina
también 188

Ejemplo

El siguiente grafico muestra que la URL cnn.com principal tardé el 28;64% del tiempo de descarga
total, comparado con el 35,67% del componente www.cnn.com/WEATHER.

20.54 % de 16,759 ! 3?2 % d

ro LI

2,54 % de 16795 [ 4

I [25.649% de 16,759

35,67 % e 16,750 [

I mEin_j=_Actiont 956 I sin_j=2_Actiond 949
I main_js3_Action] 966 I Sstelite_fction 953
N vector_j=_Action] 956 I -cior =2 Actiond 975
I EATHER _Actiond 945 T ey _cnin_cam_Actiond _930

Ejemplo

El grafico muestra que el componente cnn.com/WEATHER principal tardé el tiempo mas largo en
descargarse (8,98% del tiempo de descarga total).
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Desglose del compeonente de la pagina

1.09% de 23,523 P3

m 500 % de 23,523
S ] 212%de 23,523

3,54 % de 23,523
[7.15 % de 23.523| 19 |
220340121 % de 23,

I 5555 ... fonn.website oif I 555 0. Aconsiarrow oif
[ 53858 9. fconsfaudio.gif N 5385 9. fconsiopup oif
N 5535 0. iconsividen oif I =55 0. O/styleinain.css
I =550 . 00t quote. oif [ 5365 0. 000icodeinain js
I 5555 .0...001 fstylefrd ces I -55G 0. eshub2000M gif

Grafico Desglose del componente de paginas (en el
tiempo)

Este grafico muestra el tiempo de respuesta promedio (en segundos) para cada pagina web y sus
componentes durante cada segundo de la ejecucién del escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion del escenario.

EjeY Tiempo de respuesta promedio (en segundos) para cada componente.

Sugerencias | ¢ Paraaislarlos componentes mas problematicos, puede resultar dtil ordenar la
ventana Leyenda por el numero promedio de segundos que tardd en
descargarse un componente. Para ordenar la leyenda por promedio, haga clic
en el encabezado de la columna Promedio.

o Paraidentificar un componente del grafico, puede seleccionarlo. Se
selecciona la linea correspondiente de la ventana Leyenda.

Véase "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de pagina web" en la pagina
también 188
Ejemplo

El siguiente grafico muestra que el tiempo de respuesta para Satellite_Action1_963 fue
considerablemente mayor, en todo el escenario, que el tiempo de respuesta para main_js_Action1_
938.
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Ejemplo

Con el gréfico, puede hacer el seguimiento de los componentes del componente principal que
fueron mas “problematicos, asi como de los puntos del escenario en que se produjeron los
problemas.

- 324 g.ak.sip_ 46860 gif - 5383 9. Jonn owebsite gif
-&- 5388 4. dconsiarrove oif - 5388 g, Jconsfpopup.gif
-8 53558.0.. 00/get quate gif -4 335558 9. 000/code/main jz
-8 33558.9...eshub20000 gif -¢- a358.9.. main/zi logo gif
- 33358 .g.a.. go.nevwsnet gif - 53583 .9.a...n.com logo gif

Grafico Desglose de tiempo de descarga de la pagina

Este grafico muestra un desglose del tiempo de descarga de cada componente de la pagina.
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Propésito | Permite determinar si los tiempos de descarga lentos se deben a errores del
servidor o de la red durante la descarga de la pagina web.

Opciones | Para ver opciones de desglose, consulte "Opciones de desglose del grafico
de Desglose del tiempo de descarga de la pagina" en la pagina 200.

desglose , . - ,
Nota: Cada medida mostrada en el nivel de pagina corresponde a la suma de dicha

medida grabada para cada componente de la pagina. Por ejemplo, el tiempo de
conexién para www.cnn.com es la suma del tiempo de conexion para cada uno de
los componentes de la pagina.

Véase "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de pagina web" en la pagina
también 188
Ejemplo

El grafico Desglose del tiempo de descarga de la pagina muestra que el tiempo de recepcion, el
tiempo de conexion y el tiempo del primer bufer representan gran parte del tiempo que se tardé en
descargar la URL cnn.com principal.

Desglose de tiempo de descarga de la pagina

15
14
13
12
11
10
g |
g
7|
5
s |
4 ]
3

Tiempo (zegundos])

1]

ey cnncoim (URL principal); paging

I tiempo de rezoucion de k CrS I tiempo de conexion
It ol primer bfer I ticimpo de recepoion

Ejemplo

Si desglosa aun mas la URL cnn.com, puede aislar los componentes con el tiempo de descarga
mas largo y analizar los problemas del servidor o de la red que contribuyeron al retraso en el tiempo
de respuesta.

El desglose de la URL cnn.com muestra que en el caso del componente con el tiempo de descarga
mas largo (el componente www.cnn.com), el tiempo de recepcidn representa gran parte del tiempo
de descarga.
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It e resolicidn de b OMS tietnpo de conexidn
I ficrnpo cel primer bofer I ticrmpo de recepoion

Grafico Desglose del tiempo de descarga de la pagina
(en el tiempo)

El grafico muestra un desglose del tiempo de descarga de cada componente de pagina durante
cada segundo de la ejecucion del escenario de pruebas de carga.

Propésito Este grafico permite determinar el momento durante la ejecucion del escenario
en que se produjeron problemas de red o de servidor.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion del escenario.

EjeY Tiempo (en segundos) invertido en cada paso del proceso de descarga.

Sugerencias | Para aislar los componentes mas problematicos, puede ordenar la ventana
Leyenda por el nUmero promedio de segundos que tardé en descargarse un
componente. Para ordenar la leyenda por promedio, haga clic en el encabezado
de la columna Promedio.
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Notas o Cada medida mostrada en el nivel de pagina corresponde a la suma de dicha
medida grabada para cada componente de la pagina. Por ejemplo, el tiempo
de conexiodn para www.cnn.com es la suma del tiempo de conexién para cada
uno de los componentes de la pagina.

o Cuando el grafico Desglose del tiempo de descarga de la pagina (en el
tiempo) se selecciona en el grafico Diagndsticos de pagina web, aparece
como grafico de area.

Véase "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de pagina web" en la pagina
también 188
Ejemplo

Este grafico permite determinar el momento durante la ejecucion del escenario en que se
produjeron problemas de red o de servidor.

—e— 3333 9. 000Vcodeinain js (main URL) [Resolucidn DMNS]

—&— 5333.9...000/code/main jz (main URL) [Conexidn]

—e— 5333 9. 00Vcodeimain js (main URL) [Primer bifer]

—e— 5333 .g...000/codeimain j2 (main URL) [Recepcion]

—&— 523088 4. 000/codetnain js (main URL) [Protocolo de enlace S50

Ejemplo

En el ejemplo de la seccion anterior, es evidente que cnn.com fue el componente mas
problematico. Si examina el componente cnn.com, el grafico Desglose del tiempo de descarga de
la pagina (en el tiempo) muestra que el tiempo de Primer bufer y el de Recepcién permanecieron
altos durante el escenario, y que el tiempo de Resoluciéon DNS disminuy6 durante el escenario.
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— e wywey cnnLcom (main URL) [Recepcidn]
————— wywyyy chn.com (main URL) [Protocolo de enlace SSL)

Opciones de desglose del grafico Desglose del tiempo
de descarga de la pagina
El grafico Desglose del tiempo de descarga de la pagina desglosa cada componente por tiempo de

resolucion DNS, tiempo de conexion, tiempo hasta el primer bufer, tiempo de protocolo de enlace
SSL, tiempo de recepcion, tiempo de autenticacion FTP, tiempo de cliente y tiempo de error.

A continuacién se describen estos desgloses:

Nombre Descripcion

Resolucion Muestra la cantidad de tiempo necesario para resolver el nombre DNS en una

DNS direccion IP, mediante el servidor DNS mas cercano. La medida Resolucion
DNS es un buen indicador de problemas de resolucién DNS o problemas con el
servidor DNS.

Conexion Muestra la cantidad de tiempo necesario para establecer una conexion inicial

con el servidor web que hospeda la direccion URL especificada. La medida
Conexion es un buen indicador de problemas en la red. También indica si el
servidor es receptivo a las solicitudes.

Primer bufer | Muestra la cantidad de tiempo que transcurre desde la solicitud HTTP inicial
(normalmente GET) hasta que se vuelve a recibir el primer bufer desde el
servidor web. La medida Primer bufer es un buen indicador de retraso de servidor
web, asi como de latencia de red.

Nota: Como es posible que el bufer tenga un tamario de hasta 8 K, el primer
bufer también podria ser el tiempo que tarda en descargar por completo el
elemento.
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Nombre Descripcion

Protocolo de
enlace SSL

Muestra la cantidad de tiempo que se tarda en establecer una conexién SSL
(incluye el hola del cliente, el hola del servidor, la transferencia de clave publica
del cliente, la transferencia de certificado del servidor y otras fases parcialmente
opcionales). A partir de este momento, la comunicacion entre el cliente y el
servidor se cifra.

La medida Protocolo de enlace SSL solo se aplica a las comunicaciones
HTTPS.

Recibir

Muestra la cantidad de tiempo que transcurre hasta que llega del servidor el
ultimo byte y se completa la descarga.

La medida Recibir es un buen indicador de la calidad de la red (consulte la
relacion tiempo/tamario para calcular la velocidad de recepcion).

Autenticacion
FTP

Muestra el tiempo que se tarda en autenticar el cliente. Con FTP, un servidor
debe autenticar un cliente antes de empezar a procesar los comandos del
cliente.

La medida Autenticacion FTP solo se aplica a las comunicaciones de protocolo
FTP.

Tiempo de Muestra la cantidad promedio de tiempo que transcurre mientras una solicitud se

cliente retrasa en el equipo cliente debido al tiempo de reflexion del explorador o a otros
retrasos relacionados con el cliente.

Tiempo de Muestra la cantidad promedio de tiempo que transcurre desde el momento en

error que se envia una solicitud HTTP hasta el momento en que se devuelve un

mensaje de error (solo errores HTTP).

Grafico Desglose del tiempo hasta el primer bufer

Este grafico muestra el tiempo de servidor/red relativo de cada componente de pagina web (en
segundos) durante el periodo de tiempo hasta que el primer bufer se reciba correctamente desde el

servidor web.

Nota: Este grafico solo es relevante cuando el generador de carga no usa un servidor proxy
para conectarse a la aplicacion en prueba. Si el generador de carga se conecta a través de un
proxy, este grafico solo mostrara la latencia proxy, no la latencia AUT.

Propésito | Si el tiempo de descarga de un componente es alto, se puede usar este grafico para
determinar si el problema esta relacionado con la red o el servidor.

Eje X Especifica el nombre del componente.

Eje Y Muestra el tiempo de servidor/red promedio (en segundos) para cada componente.
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Medidas o Eltiempo de red es la cantidad de tiempo que transcurre entre el momento en
que se envia la primera solicitud HTTP hasta la recepcion de ACK.

o Eltiempo de servidor se define como la cantidad de tiempo promedio que
transcurre desde la recepcion de ACK de la solicitud HTTP inicial (normalmente
GET) hasta que se vuelve a recibir el primer bufer desde el servidor web.

Nota o Cada medida mostrada en el nivel de pagina corresponde a la suma de dicha
medida grabada para cada componente de |la pagina. Por ejemplo, el tiempo de
red para www.cnn.com es la suma del tiempo de red para cada uno de los
componentes de la pagina.

o Dado que el tiempo de servidor se mide desde el cliente, es posible que el
tiempo de red influya en esta medida si se produce un cambio en el rendimiento
de la red desde el momento en que se envia la solicitud HTTP inicial hasta el
momento en que se envia el primer bufer. El tiempo de servidor mostrado, por
consiguiente, es tiempo de servidor estimado y es posible que sea ligeramente
inexacto.

o Este grafico solo puede verse como grafico de barras.

Véase "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de pagina web" en la pagina
también 188
Ejemplo

En el siguiente ejemplo, es evidente que el tiempo de red es mayor que el tiempo de servidor.

Desglose del tiempo hasta el primer bufer

.
.
E_
.
.
5_
_ .
.
g 4]
=
5
m 5"
" 3
o,
[m]
el -
E Ed
0 2]
=
.
-
1_
0

sy cnnLcom (LRL principal)

| I ticmpo oe red I tiempo de servidnrl

Ejemplo

El siguiente ejemplo muestra que la direcciéon URL cnn.com principal se puede desglosar aun mas
para ver el desglose del tiempo hasta el primer bufer de cada uno de sus componentes. Es evidente
que en el caso del componente cnn.com principal (el primer componente a la derecha), el desglose
del tiempo hasta el primer bufer es practicamente todo el tiempo de red.
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Desglose del tiempo hasta el primer bufer
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Grafico Desglose del tiempo hasta el primer bufer (en el
tiempo)

Este grafico muestra el tiempo de servidor y de red de cada componente de pagina web (en
segundos) durante cada segundo de la ejecucion del escenario de pruebas de carga, en el periodo
de tiempo hasta que el primer bufer se reciba correctamente desde el servidor web.

Nota: Este grafico solo es relevante cuando el generador de carga no usa un servidor proxy
para conectarse a la aplicacion en prueba. Si el generador de carga se conecta a través de un
proxy, este grafico solo mostrara la latencia proxy, no la latencia AUT.

Propésito | Puede usar este grafico para determinar cuando se produce un problema
relacionado con la red o el servidor durante la ejecucién del escenario.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucién del escenario.

EjeY Tiempo de red o de servidor promedio (en segundos) para cada componente.
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Medidas o Eltiempo de red es la cantidad de tiempo que transcurre entre el momento en
que se envia la primera solicitud HTTP hasta la recepcién de ACK.

o Eltiempo de servidor se define como la cantidad de tiempo promedio que
transcurre desde la recepcién de ACK de la solicitud HTTP inicial (normalmente
GET) hasta que se vuelve arecibir el primer bufer desde el servidor web.

Nota: Dado que el tiempo de servidor se mide desde el cliente, es posible que el
tiempo de red influya en esta medida si se produce un cambio en el rendimiento de
la red desde el momento en que se envia la solicitud HTTP inicial hasta el
momento en que se envia el primer bufer. El tiempo de servidor mostrado, por
consiguiente, es tiempo de servidor estimado y es posible que sea ligeramente
inexacto.

Nota o Cada medida mostrada en el nivel de pagina corresponde a la suma de dicha
medida grabada para cada componente de la pagina. Por ejemplo, el tiempo de
red para www.hp.com es la suma del tiempo de red para cada uno de los
componentes de la pagina.

o Cuando el grafico Desglose del tiempo hasta el primer bufer (en el tiempo) se
selecciona en el grafico Diagnosticos de pagina web, aparece como grafico de
area.

Véase "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de pagina web" en la pagina
también 188
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Ejemplo

En el siguiente ejemplo, se puede desglosar aun mas la direccion URL cnn.com principal para ver
el desglose del tiempo hasta el primer bufer de cada uno de sus componentes.

Tiempo hasta el primer desglose del bifer {en el tiempo)

0321
0] —— a18.g... .002/nd=01c_1 gif [Metwoark Time]
' —— g18.g... 002Md=01c_1 gif [Server Time]
0.23 ] —— 321 .0.ak.. yiteacher gif [Metwork Time)
0.25 —&— a21.9.ak. yiteacher gif [Server Time]
¢— @29 g.ak. il 20_cnn.gif [Metwork Time)
024 —— 3208 g.ak. a8l 20_cnn.gif [Server Time)
0224 &— a3l.g.ak. nowarldoom gif [Metwark Time]
”‘g‘ ool —&— z30.g.ak. . .noaworldoom gif [Server Time]
= : —— 333 .g.ak.. ent. 234x60.gif [Metwork Time]
S 018 —&— 533.0.ak. . ent.234x60 gif [Server Time]
g 046 ] —— 3385 9....M1 999090 gif [Metwork Time]
“; 01ad S R355.9... 19990900 gif [Server Time)
= : —&— 53858 .. Jonnowebsite gif [Metwork Time)
% 0124 —&— 3388 9. Jonnwebsite gif [Server Time]
[ o1l —— 33858 9. dconsfaudio gif [Metwark Time]
—&— 73858 9. Aconsfaudio.gif [Server Time)
0.05-} &— 73880, Aconsfopup oif [Metwork Time]
006 ] —— 3388 9. dconsfpopup gif [Server Time]
—— 33858 9. dconsfideo gif [Metwark Time]
004 —— 5333.0.. Joonsivideo .gif [Server Time]
0.0z} ¢— 5388 .. A3 rowland2 gif [Metwork Time]
ol ) & q388 .9, A3 rovwland2 gif [Server Time)
co e —— 33858 g.. Qfstyledmain.czs [Metwork Time]
oo:on 0a:00 10:00 1500 —&— 7385 9. Qfstyledmain.css [Server Time)

Tiempo transcurrida chbcmm:ss)

Grafico Desglose del cliente (en el tiempo)

Este grafico muestra el desglose del cliente para cada transaccién en cada segundo de la ejecucién
de un escenario de prueba de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion del escenario.

EjeY Tiempo de respuesta promedio (en segundos) de cada transaccion.

Sugerencias | « Para aislar las transacciones mas problematicas, puede resultar Gtil ordenar
la ventana Leyenda por el nimero promedio de segundos que tardan en
ejecutarse las transacciones. Para ordenar la leyenda por promedio, haga clic
en el encabezado de la columna Promedio.

o Paraidentificar una transaccion en el grafico, puede seleccionarla. Se
selecciona la linea correspondiente de la ventana Leyenda.

Véase "Grafico de Diagnoésticos de pagina web" en la pagina 192
también

Ejemplo
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Con el gréfico, puede hacer el seguimiento de las transacciones en el lado cliente que resultaron
mas problematicas, asi como de los puntos del escenario en que se produjeron los problemas.

Desglose del cliente {en el tiempo)
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Grafico Desglose de JavaScript del cliente (en el tiempo)

Este grafico muestra el desglose del cliente para cada transaccién JavaScript en cada segundo de
la ejecucion de un escenario de prueba de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion del escenario.

Eje Y Tiempo de respuesta promedio (en segundos) de cada transaccion.

Sugerencias | « Para aislar las transacciones mas problematicas, puede resultar Gtil ordenar
la ventana Leyenda por el nimero promedio de segundos que tardan en
ejecutarse las transacciones. Para ordenar la leyenda por promedio, haga clic
en el encabezado de la columna Promedio.

o Paraidentificar una transaccién en el grafico, puede seleccionarla. Se
selecciona la linea correspondiente de la ventana Leyenda.

Véase "Grafico de Diagnoésticos de pagina web" en la pagina 192
también

Ejemplo

Con el grafico, puede hacer el seguimiento de las transacciones en el lado cliente que resultaron
mas problematicas, asi como de los puntos del escenario en que se produjeron los problemas.
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Desglose de JavaScript del cliente (en el tiempo)
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Grafico Tamaino del componente descargado

Este grafico muestra el tamafio de componente de la pagina web.

Nota o Eltamano de la pagina web es la suma de los tamafios de cada uno de sus
componentes.

o El grafico Tamaro del componente descargado solo puede verse como
grafico circular.

Véase "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de pagina web" enla
también pagina 188
Ejemplo

En el siguiente ejemplo, el tamafio del componente www.cnn.com/WEATHER es el 39,05% del
tamano total, mientras que el del componente cnn.com principal es el 34,56% del tamafio total.
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23,28 % de 641,901 | 0,37 % de 541 901

34,56 % de541,001 | 25,0556 6L o0

I =555.0.. 000/kcodeimain js (main URL)
I o .. eather fvector jz (main URL)
N ey crin. . te_image bl (main URL)
N ey crincotn (main URL)
N i CinLcOmAEATHER (main URL)

Ejemplo

En el siguiente ejemplo, es posible que el tamafio del componente cnn.com (20,83% del tamafio
total) haya contribuido al retraso en su descarga. Para reducir el tiempo de descarga, puede que
resulte util reducir el tamafio de este componente.

] :

| 20,53 % de 274,54
354 % de 27484 | _ —

S e

= A S
b fle 4 o

75 % de 274 54 !
10,34 % d= 274,54

N =15y, 002nd=01c_1 gif N =21 0.5k viteacher gif
[ =29 0.8k, i1 20_cnn.oif N &30 0.8k .. noswvarldoom . oif
I =550 ak. ent 234x60.0it I 5555 0. A1 99903 0p oit
I -Ccc ... onn.website oif [ &368 9. Aconsiudio gif
N 5358 9. fconsfopup gif N =50 ... fconsivideo gif

Graficos de recursos de sistema
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Informacién general sobre graficos de recursos de
sistema
Los graficos de recursos de sistema muestran el uso de recursos del sistema medido por los
monitores en linea durante la ejecucion de pruebas de carga. Estos graficos requieren que se
especifiquen los recursos que se desean medir antes de ejecutar el escenario. Para obtener mas

informacion, consulte la seccion sobre monitores en linea de la Guia del usuario de HP LoadRunner
Controller.

Contadores de rendimiento de recursos de servidor

En la tabla siguiente se describen los contadores disponibles:

Monitor Medidas Descripcion

Monitor de Utilization | Mide el uso de la CPU.

CPU

Monitor de Disk Mide la cantidad (en MB) de espacio disponible en disco y el

espacio en space porcentaje de espacio en disco usado.

disco

Monitor de MB free Mide la cantidad de memoria disponible (en MB).

memoria
Pages/sec | Mide el numero de paginas de memoria virtual que se mueven

entre la memoria principal y el almacenamiento en disco.

Percent Mide el porcentaje de espacio de memoria y de archivos de
used paginacion usado.

Monitor de Monitoriza procesos localmente o en sistemas remotos. Puede

servicios usarse para comprobar que se ejecutan procesos especificos.

Medidas predeterminadas de recursos de Linux

Las siguientes medidas predeterminadas estan disponibles para equipos Linux:

Medida Descripcion

Average load Nudmero promedio de procesos simultaneos en estado "Listo' durante el
ultimo minuto.

Collision rate Colisiones por segundo detectadas en Ethernet.

Context switches Numero de cambios entre procesos o subprocesos, por segundo.

rate

CPU utilization Porcentaje de tiempo de uso de la CPU.

Disk rate Velocidad de transferencias de disco.
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, continuacion

Medida Descripcion

Incoming packets
error rate

Errores por segundo al recibir paquetes Ethernet.

Incoming packets
rate

Paquetes Ethernet de entrada por segundo.

Interrupt rate

Numero de interrupciones de dispositivo por segundo.

Outgoing packets
errors rate

Errores por segundo al enviar paquetes Ethernet.

Outgoing packets
rate

Paquetes Ethernet de salida por segundo.

Page-in rate

Numero de paginas leidas en la memoria fisica, por segundo.

Page-out rate

Numero de paginas escritas en archivos de paginas y suprimidas de la
memoria fisica, por segundo.

Paging rate Numero de paginas leidas en la memoria fisica o escritas en
archivos de paginas, por segundo.
Swap-in rate Frecuencia a la que el contenido del disco se transfiere a la memoria

del equipo en Kbps.

Swap-out rate

Frecuencia ala que la memoria del equipo se transfiere al disco en
Kbps.

System mode CPU
utilization

Porcentaje de tiempo de uso de la CPU en modo de sistema.

User mode CPU
utilization

Porcentaje de tiempo de uso de la CPU en modo de usuario.

Medidas predeterminadas de recursos de Windows

Las siguientes medidas predeterminadas estan disponibles para Recursos de Windows:
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Objeto

Sistema

Medida

% Total
Processor
Time

Descripcion

Porcentaje promedio de tiempo que todos los procesadores del
sistema estan ocupados ejecutando subprocesos activos. En
un sistema multiprocesador, si todos los procesadores estan
siempre ocupados, es el 100%, si todos los procesadores
estan ocupados al 50%, es el 50% vy si 1/4 de los procesadores
estan ocupados al 100%, es el 25%. Se puede considerar
como la parte del tiempo invertido en hacer un trabajo util. Cada
procesador tiene asignado un subproceso inactivo en el
proceso inactivo que consume estos ciclos de procesador
improductivos que no utiliza ningun otro subproceso.

Procesador

% Processor
Time

Porcentaje de tiempo que el procesador emplea en ejecutar un
subproceso activo. Este contador se disefié como indicador
principal de la actividad del procesador. Se calcula midiendo el
tiempo que el procesador emplea en ejecutar el subproceso del
proceso inactivo en cada intervalo de muestra y restando este
valor de 100%. (Cada procesador tiene un subproceso inactivo
gue consume ciclos cuando no hay ningun otro subproceso
listo para ejecutarse). Se puede considerar como el porcentaje
del intervalo de muestra dedicado a realizar el trabajo til. Este
contador muestra el porcentaje promedio de tiempo ocupado
observado durante el intervalo de muestra. Se calcula
monitorizando el tiempo que el servicio estuvo inactivo y
restando después dicho valor de 100%.

Sistema

File Data
Operations/sec

Frecuencia a la que el equipo genera operaciones de lecturay
escritura en dispositivos del sistema de archivos. No incluye
las operaciones de control de archivos.

Sistema

Processor
Queue Length

Longitud instantanea de la cola del procesador en unidades de
subprocesos.. Este contador siempre esta a 0 a no ser que
también monitorice un contador de subprocesos. Todos los
procesadores utilizan una unica cola en la cual los subprocesos
esperan los ciclos del procesador. Esta longitud no incluye los
subprocesos que se estan ejecutando actualmente. Una
longitud de cola del procesador continuada mayor de dos por lo
general indica congestién del procesador. Se trata de un
recuento instantaneo y no de un promedio en el intervalo de
tiempo.

Memoria

Page
Faults/sec

Se trata del niumero de errores de pagina del procesador. Un
error de pagina se produce cuando un proceso se refiere a una
pagina de memoria virtual que no esta en su espacio de trabajo
de la memoria principal. No se produce una busqueda de la
pagina en disco si esta enla lista En esperay por tanto en la
memoria principal o si otro proceso con el que se comparta la
péagina esta usandola.
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, continuacion

Objeto

Disco
fisico

Medida

% Disk Time

Descripcion

Porcentaje de tiempo transcurrido durante el cual la unidad de
disco seleccionada estuvo ocupada atendiendo solicitudes de
lectura o escritura.

Memoria

Pool
Nonpaged
Bytes

Numero de bytes del bloque no paginado, un area de la
memoria del sistema donde los componentes del sistema
operativo adquieren espacio cuando realizan las tareas que se
le han designado. Las paginas del bloque no paginado no se
pueden paginar fuera del archivo de paginaciéon. Permanecen
en la memoria principal mientras estén asignadas.

Memoria

Pages/sec

Numero de paginas leidas desde el disco o escritas en el disco
para resolver referencias de memoria a paginas que no estaban
en memoria en el momento de la referencia. Se trata de la suma
de Pages Input/sec y Pages Output/sec. Este contador incluye
el tréfico de paginacion en nombre de la caché del sistema para
acceder a los datos de archivos de las aplicaciones. Este valor
también incluye las paginas hacia y desde archivos de
memoria asignada no almacenados en caché. Es el contador
principal que hay que observar si se esta preocupado sobre una
excesiva presion de memoria (es decir, hiperpaginacion), y la
excesiva paginacién que puede resultar.

Sistema

Total
Interrupts/sec

Frecuencia a la que el equipo recibe y atiende las
interrupciones de hardware. Los dispositivos que pueden
generar interrupciones son el temporizador del sistema, el
ratén, las lineas de comunicacién de datos, las tarjetas de
interfaz de red y otros dispositivos periféricos. Este contador
ofrece informacion sobre el grado de ocupacion de estos
dispositivos en todo el equipo. Consulte también
Procesador:Interrupts/sec.

Objetos

Threads

Numero de subprocesos existentes en el equipo en el momento
de la recopilacion de datos. Tenga en cuenta que se trata de un
recuento instantaneo y no de un promedio en el intervalo de
tiempo Un subproceso es la entidad ejecutable basica que
puede ejecutar instrucciones en un procesador.

Proceso

Private Bytes

Numero actual de bytes que el proceso tiene asignado y que no
pueden compartirse con otros procesos.

Grafico Recursos de servidor

Este grafico muestra los recursos (CPU, espacio en disco, memoria o servicios) usados en
servidores Linux remotos durante el escenario de pruebas de carga.
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Propésito | Este grafico ayuda a determinar el impacto de la carga de Vusers en los distintos
recursos del sistema.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

Eje Y Uso de recursos en el servidor Linux.

Véase "Informacion general sobre graficos de recursos de sistema” en la pagina 209
también

"Contadores de rendimiento de recursos de servidor" en la pagina 209

Ejemplo

En el siguiente ejemplo, se mide el uso de recursos de Windows durante el escenario de pruebas
de carga. Se muestra en funcion del tiempo de escenario transcurrido.

_——lo_

JENN R —

I
'
'
-
'
'
]

Tiempo total de procesadar (%) localhost
Carga mediabhonaparte

Grafico Recursos de host

Este grafico muestra un resumen del uso de los recursos del sistema por host de Performance
Center basado en Windows (controlador y generadores de carga), medidos durante el escenario de
pruebas de carga.

Propésito Este grafico ayuda a determinar el impacto de la carga de
Vusers en los distintos recursos de host.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucién.
EjeY Uso de recursos en los hosts de Windows.
Véase también "Informacién general sobre graficos de recursos de sistema”

en la pagina 209
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Ejemplo

En el siguiente ejemplo, se puede ver un pico en el uso de tiempo de disco y tiempo de procesador
cuando el uso de memoria se reduce hacia el final de la prueba de carga.

Recursos de host
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Grafico SiteScope

Este grafico muestra estadisticas sobre el uso de recursos en el equipo de SiteScope durante la
ejecucion del escenario de pruebas de carga.

Eje X

Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

Eje Y

Uso de recursos en el equipo de SiteScope.

Véase también

"Informacion general sobre graficos de recursos de sistema"
en la pagina 209

Ejemplo

En el siguiente ejemeplo, se representa el porcentaje de recursos de memoria usado, el nimero de
paginas leidas por segundo y el uso de la CPU.
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Grafico Recursos de SNMP

Este grafico muestra estadisticas de equipos que ejecuten un agente SNMP, mediante el protocolo
simple de administracion de redes (SNMP).

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Uso de recursos en un equipo que ejecuta el agente SNMP.

Nota Para obtener datos para este grafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el
monitor de SNMP (desde Controller) y seleccionar las medidas predeterminadas que
desea mostrar.

Véase "Informacion general sobre gréficos de recursos de sistema" en la pagina 209
también

Ejemplo

En el siguiente ejemplo se muestran las medidas de SNMP de un equipo denominado bonaparte.
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Grafico Recursos de Linux

Este grafico muestra los recursos de Linux medidos durante el escenario de pruebas de carga.
Entre las medidas de Linux se incluyen las disponibles con el demonio rstatd: average load,
collision rate, context switch rate, CPU utilization, incoming packets error rate, incoming packets
rate, interrupt rate, outgoing packets error rate, outgoing packets rate, page-in rate, page-out rate,
paging rate, swap-in rate, swap-out rate, system mode CPU utilization y user mode CPU
utilization.

Propésito | Este grafico ayuda a determinar el impacto de la carga de Vusers en los distintos
recursos del sistema.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
EjeY Uso de recursos en el equipo Linux.
Nota Para obtener datos para este grafico, antes de ejecutar el escenario, debe

seleccionar las medidas que desee para el monitor en linea (desde Controller).

Véase "Medidas predeterminadas de recursos de Linux" en la pagina 209
también

Ejemplo

En el siguiente ejemplo, se miden los recursos de Linux durante el escenario de pruebas de carga.
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Grafico Recursos de Windows

Este grafico muestra los recursos de Windows medidos durante el escenario de pruebas de carga.
Las medidas de Windows corresponden a los contadores integrados disponibles en el monitor de
rendimiento de Windows.

Propésito | Este grafico ayuda a determinar el impacto de la carga de Vusers en los distintos
recursos del sistema.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Uso de recursos en el equipo Windows que ejecuta el escenario de pruebas de
rendimiento.

Nota Para obtener datos para este grafico, antes de ejecutar el escenario, debe

seleccionar las medidas que desee para el monitor en linea (desde Controller).

Véase "Informacion general sobre graficos de recursos de sistema" en la pagina 209

también i . . .
"Medidas predeterminadas de recursos de Windows" en la pagina 210

Ejemplo

En el siguiente ejemplo, los recursos de Windows se miden en el servidor que ejecuta el escenario
de pruebas de carga.
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Tiempo total de procesadaor (%) localhost
Carga medizbhonaparte

Graficos de Virtualizacion de red

Grafico Pérdida de paquetes

Este grafico muestra los paquetes perdidos en el Ultimo segundo de la ejecucion del escenario. Los
paquetes de datos se pierden cuando no llegan a su destino. La pérdida de paquetes puede ser el
resultado de una sobrecarga en la puerta de enlace, la degradacién de la sefial, la congestion de los
canales o hardware defectuoso.

Propésito Permite cuantificar el nimero paquetes de datos perdidos en un determinado
intervalo de tiempo.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Las siguientes medidas:
¢ El porcentaje de paquetes perdidos de todos los paquetes enviados.
o El numero de paquetes de datos que se perdieron durante mas de 60

segundos.

o Elnumero total de paquetes perdidos.

Nota No puede cambiar la granularidad del eje x a un valor que sea inferior a la
granularidad web que defini6 en la ficha General del cuadro de didlogo Opciones.
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Sugerencia: | En LoadRunner Analysis (no se aplica a los graficos de monitorizacion):
Para ver informacion sobre una ubicacién especifica:
1. Haga clic dentro del grafico.

2. Seleccione Establecer filtro/Ordenar por en el menu contextual para abrir
el cuadro de didlogo Configuracién del grafico.

3. Enlaseccion Condicion de filtrado, seleccione la fila Nombre de la
ubicacion y seleccione la ubicacion deseada en la lista desplegable.

Véase "Graficos de Virtualizacion de red" en la pagina precedente
también

Ejemplo: virtualizaciéon de red por grupo

El siguiente ejemplo refleja el aumento del total de pérdida de paquetes del grupo Estados Unidos
a medida que el escenario avanzo.

Pérdida de paquetes
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Tiempo transcurridao (Mm;ss)
Levenda n o |
Bk e B | A E| RN R e [E
E|Coll = |Sce - |Measurement h |Minimum w || Average - |Ma>-:imum|:|
vl (001 |USATotal Packet Loss 0.000 3252945 . 6E0.00(
1 Ukraine:Packet Lozs % 0.000 0.000 0.000
w1 Ukraine:Packet Lozz Count 0.000 0.000 0.000
1 Ukraine: Total Packet Loss 0.000 0.000 0.000
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Ejemplo: virtualizacién de red por generador de carga

En el siguiente ejemplo, se puede apreciar que la pérdida de paquetes esta agrupada por generador
de carga. Este fue el modo seleccionado cuando se activo la virtualizacion de red para el escenario.

Pérdida de paguetes
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001  |LR-LG:Total Packet Lozz  |0.000 468,452 1,949,000 £47.933
1 Lab1-LG: Packet Loss %% |0.000 9,044 15,748 243

Grafico Latencia promedio

Este grafico muestra el tiempo grabado promedio (medido en milisegundos en los ultimos 60
segundos) que le toma a un paquete de datos llegar desde el punto de origen indicado al destino
solicitado.

Propésito Permite calcular el tiempo necesario que le toma a un paquete de datos
viajar por la red.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Latencia promedio: el tiempo en milisegundos necesarios que le toma a
un paquete de datos llegar a su destino, segun intervalos de 60
segundos.

Nota No puede cambiar la granularidad del eje x a un valor que sea inferior a la
granularidad web que definié en la ficha General del cuadro de dialogo
Opciones.
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Sugerencias

En LoadRunner Analysis (no se aplica a los graficos de monitorizacion):
Para ver informacion sobre una ubicacién especifica:
1. Haga clic dentro del grafico.

2. Seleccione Establecer filtro/Ordenar por en el menu contextual
para abrir el cuadro de didlogo Configuracion del grafico.

3. Enlaseccion Condicién de filtrado, seleccione la fila Nombre de
la ubicacién y seleccione la ubicacion deseada en la lista
desplegable.

Véase también

o "Graficos de Virtualizacion de red" en la pagina 218

o "Cuadro de dialogo Filtro personalizado" en la pagina 90

Ejemplo: virtualizacién de red por grupo

En el siguiente ejemplo, se puede apreciar que la latencia correspondiente al grupo EE.UU. alcanz6
su pico en casi 4 minutos durante la ejecucién del escenario, mientras que el grupo Ucrania se
mantuvo relativamente constante, aproximadamente en 14 ms.

Latencia media
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E|Col = |[Sce| = |Measurement - |Minimum - |Average - |h-1a:-<imum
1 LISA: Latency (msec) 0.000 21.084 22747
1 Ukraine:Latency [mzec) 0.000 14.226 14.875

Si ha habilitado la virtualizacion de red por generador de carga (y no por grupo), en el grafico
apareceran las medidas por generador de carga, tal como se muestra en el "Grafico Pérdida de
paquetes" en la pagina 218.
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Grafico Utilizacion promedio de ancho de banda

Este grafico muestra el ancho de banda promedio (en porcentaje) que utiliza un usuario virtual o una
ubicacion virtualizada a partir del ancho de banda maximo disponible asignado en el ultimo
segundo.

Propésito Permite calcular el ancho de banda utilizado en la red.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

Eje Y Porcentaje del uso de ancho de banda.

Nota No puede cambiar la granularidad del eje x a un valor que sea inferior a la

granularidad web que definié en la ficha General del cuadro de dialogo Opciones.

Sugerencias | En LoadRunner Analysis (no se aplica a los graficos de monitorizacion):
Para ver informacion sobre una ubicacion especifica:
1. Haga clic dentro del gréfico.

2. Seleccione Establecer filtro/Ordenar por en el menu contextual para abrir
el cuadro de dialogo Configuracion del grafico.

3. Enlaseccion Condicién de filtrado, seleccione la fila Nombre de la
ubicacioény seleccione la ubicacion deseada en la lista desplegable.

Véase "Graficos de Virtualizacién de red" en la pagina 218
también

Ejemplo

En el siguiente ejemplo, se advierte que el uso de ancho de banda de todas las ubicaciones y las
medidas se mantuvo constante en un 10%.
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Utilizacidon media de ancho de handa
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Si ha habilitado la virtualizacion de red por generador de carga (y no por grupo), en el grafico
apareceran las medidas por generador de carga, tal como se muestra en el "Grafico Pérdida de
paquetes" en la pagina 218.

Grafico Caudal promedio

Este grafico muestra el trafico promedio de los datos que se transfieren desde o hacia la ubicacion
virtualizada, medido en kilobytes por segundo (Kbps).

Propésito Permite calcular la cantidad de carga que generan los Vusers, en términos del
numero de caudal de servidores y clientes. El grafico muestra las métricas de
trafico de entrada y salida tanto para los equipos de cliente como los equipos
servidores. Repare en la leyenda situada debajo del grafico para determinar la
linea de color de cada métrica.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
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EjeY Velocidad (en Kbps) con que se transfieren los datos desde o haciaala
ubicacion virtual para las siguientes métricas por grupo o generador de carga:

o Entrada en el equipo cliente
o Salida desde el equipo cliente
o Entrada en el equipo de servidor

o Salida desde el equipo de servidor

Nota No puede cambiar la granularidad del eje x a un valor que sea inferior a la
granularidad web que definié en la ficha General del cuadro de dialogo Opciones.

Sugerencias | En LoadRunner Analysis (no se aplica a los graficos de monitorizacion):
Para ver informacion sobre una ubicacion especifica:
1. Haga clic dentro del gréfico.

2. Seleccione Establecer filtro/Ordenar por en el menu contextual para abrir
el cuadro de dialogo Configuracion del grafico.

3. Enlaseccion Condicién de filtrado, seleccione la fila Nombre de la
ubicacioény seleccione la ubicacion deseada en la lista desplegable.

Véase "Grafico Caudal total" en la pagina siguiente
también
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Ejemplo

En el siguiente ejemplo, el caudal promedio de entrada del servidor fue el mas bajo para el grupo
Ucrania.

Caudal promedio
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Si ha habilitado la virtualizacion de red por generador de carga (y no por grupo), en el grafico
apareceran las medidas por generador de carga, tal como se muestra en el "Grafico Pérdida de
paquetes" en la pagina 218.

Grafico Caudal total

Muestra el trafico total (en kilobytes) de datos que se transfiere desde o hacia la ubicacién
virtualizada.

Propésito Permite calcular la cantidad total de carga que generan los Vusers al ejecutar un
escenario con virtualizacion de red.

El grafico muestra las métricas de trafico de entrada y salida tanto para los
equipos de cliente como los equipos servidores. La leyenda que aparece debajo
del grafico indica la linea de color de cada una de estas métricas.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
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Eje Y Caudal del servidor, en kilobytes por segundo (Kbps).
Nota No se puede cambiar la granularidad del eje x a un valor que sea inferior ala
granularidad web que se ha definido en la ficha General del cuadro de dialogo
Opciones.

Sugerencias | En LoadRunner Analysis (no se aplica a los graficos de monitorizacion):
Para ver informacion sobre una ubicacion especifica:
1. Haga clic dentro del gréfico.

2. Seleccione Establecer filtro/Ordenar por en el menu contextual para abrir
el cuadro de dialogo Configuracion del grafico.

3. Enlaseccion Condicion de filtrado, seleccione la fila Nombre de la
ubicaciony seleccione la ubicacion deseada en la lista desplegable.

Véase "Grafico Caudal promedio" en la pagina 223
también

Ejemplo

En el siguiente ejemplo, el nivel de caudal mas alto fue de los datos de entrada en el cliente, para el
grupo Ucrania.
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Si ha habilitado la virtualizacion de red por generador de carga (y no por grupo), en el grafico
apareceran las medidas por generador de carga, tal como se muestra en el "Gréafico Pérdida de
paquetes" en la pagina 218.

Graficos de monitor de servidor de firewall

Informacién general sobre graficos de monitor de
servidor de firewall

Los graficos de monitor de servidor de firewall ofrecen informacién de rendimiento de servidores de
firewall. Para obtener datos para este grafico, debe activar el monitor en linea de servidor de firewall
antes de ejecutar el escenario de pruebas de carga. Cuando configure el monitor en linea para el
servidor de firewall, indique las estadisticas y las medidas que se van a monitorizar. Para obtener
mas informacién sobre la activacion y configuracion de monitores de servidor de firewall, consulte

la Guia del usuario de HP LoadRunner Controller.

Medidas del servidor Check Point FireWall-1

Las siguientes medidas estan disponibles para el servidor Check Point Firewall-1:

Medida Descripcion

fwRejected Numero de paquetes rechazados.
fwDropped Numero de paquetes eliminados.
fwlLogged Numero de paquetes registrados.

Grafico del servidor Check Point FireWall-1

Este grafico muestra las estadisticas del servidor Check Point Firewall en funcién del tiempo
transcurrido del escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
Eje Y Uso de recursos en el servidor Check Point Firewall-1.
Nota Para obtener datos para este gréafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el

monitor Check Point FireWall-1 (desde Controller) y seleccionar las medidas
predeterminadas que desea mostrar.

Véase "Informacion general sobre graficos de monitor de servidor de firewall" arriba
también

"Medidas del servidor Check Point FireWall-1" arriba

Ejemplo

En el siguiente ejemplo, el grafico muestra las medidas fwDropped, fwLogged y fwRejected
durante el primer minuto y veinte segundos del escenario. Hay diferencias en el factor de escala de
las medidas: el factor de escala de fwDropped es 1, el factor de escala de fwLogged es 10y el
factor de escala de fwRejected es 0,0001.
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Graficos de recursos de servidor web

Informacion general sobre graficos de recursos de

servidor web

Los graficos de recursos de servidor web ofrecen informacion sobre el uso de recursos de los
servidores web Apache y Microsoft I1S. Para obtener datos para estos graficos, debe activar el
monitor en linea para el servidor y especificar los recursos que desea medir antes de ejecutar el
escenario de pruebas de carga. Para obtener mas informacion sobre la activacion y configuracion
de monitores de recursos de servidor web, consulte la Guia del usuario de HP LoadRunner

Controller.

Para mostrar todas las medidas en un solo grafico, es posible que Analysis los escale. La ventana
Leyenda indica el factor de escala para cada recurso. Para obtener el valor verdadero, multiplique el
factor de escala por el valor mostrado.

Medidas del servidor Apache

Las siguientes medidas predeterminadas estan disponibles para el servidor Apache:

Medida Descripcion

# Busy Servers

Numero de servidores en estado Ocupado.

# Idle Servers

Numero de servidores en estado Inactivo.

Apache CPU Usage

Porcentaje de tiempo que la CPU es utilizada por el servidor Apache.

Hits/sec Frecuencia de las solicitudes HTTP.
KBytes Sent/sec Frecuencia a la que se envian los bytes de datos desde el servidor web.
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Medidas del servidor IIS

Las siguientes medidas predeterminadas estan disponibles para el servidor IIS:

Objeto Medida Descripcion

Servicio | Bytes Sent/sec | Frecuencia ala que el servicio web envia los bytes de datos.

web

Servicio | Bytes Frecuencia a la que el servicio web recibe los bytes de datos.

web Received/sec

Servicio | Get Frecuencia a la que se realizan solicitudes HTTP que usan el

web Requests/sec método GET. Las solicitudes Get suelen usarse para
recuperaciones de archivos basicos o para mapas de imagenes,
aunqgue se pueden usar con formularios.

Servicio | Post Frecuencia a la que se realizan solicitudes HTTP que usan el

web Requests/sec método POST. Las solicitudes Post suelen usarse para
formularios o solicitudes de puerta de enlace.

Servicio | Maximum Numero maximo de conexiones simultaneas establecidas con el

web Connections servicio web.

Servicio | Current Numero actual de conexiones establecidas con el servicio web.

web Connections

Servicio | Current Numero de usuarios que tienen actualmente una conexién no

web NonAnonymous | anénima mediante el servicio web.

Users

Servicio | Not Found Frecuencia de los errores debidos a solicitudes que el servidor no

web Errors/sec pudo satisfacer porque no se encontré el documento solicitado.
Estos errores suelen notificarse al cliente como cédigo de error
HTTP 404.

Proceso | Private Bytes Numero actual de bytes que el proceso tiene asignado y que no
pueden compartirse con otros procesos.

Grafico Servidor Apache

Este grafico muestra las estadisticas del servidor en funcion del tiempo transcurrido del escenario
de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
EjeY Uso de recursos en el servidor Apache durante la ejecucion del escenario.
Nota Para obtener datos para este gréafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el

monitor en linea de Apache (desde Controller) y seleccionar las medidas
predeterminadas que desea mostrar.
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Véase "Informacion general sobre graficos de recursos de servidor web" en la pagina 228
también . . -
"Medidas del servidor Apache" en la pagina 228
Ejemplo

En el siguiente ejemplo, el uso de la CPU se mantuvo constante en todo el escenario. Al final del
escenario, el numero de servidores inactivos aumentd. EI nimero de servidores ocupados se
mantuvo constante en 1 en todo el escenario, Lo que implica que el Vuser solo accedié a un

servidor Apache.

El factor de escala de la medida Servidores ocupados es 1/10y el factor de escala de Uso de

CPU es 10.
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Grafico Microsoft Information Internet Server (lIS)

Este grafico muestra las estadisticas del servidor en funcion del tiempo transcurrido del escenario
de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Uso de recursos en MS IIS.

Nota Para obtener datos para este grafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el
monitor en linea de MS 1IS (desde Controller) y seleccionar las medidas
predeterminadas que desea mostrar.

Véase "Informacion general sobre gréficos de recursos de servidor web" en la pagina 228

también ) . -

"Medidas del servidor I1IS" en la pagina precedente
Ejemplo
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En el siguiente ejemplo, las medidas Bytes Received/sec y Get Requests/sec permanecieron

bastante constantes a lo largo del escenario, mientras que las medidas % Total Processor Time,

Bytes Sent/sec y Post Requests/sec fluctuaron considerablemente.

El factor de escala de las medidas Bytes Sent/sec y Bytes Received/sec es 1/100y el de la
medida Post Requests/sec es 10.

M3 1S

Ilsode recursos

LANLENLE BN LR LI L LA L S LA L L DL - - -
00:00 0045 00:30 00:45 01:00 01:15 04:30 01:45 0200 0215 02:30 0245 03:00 0315
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Bytes Receivedfzec Wb Service Default Web Site)
Biytes Sertizec (Web Service Default Weh Site)

Get Reguestarzec Weh Service Default Web Site)
Post Reguesteizec (Web Service Default Web Site)

* T o»

L]
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Graficos de recursos de servidor de aplicaciones
web

Informacion general sobre graficos de recursos de
servidor de aplicaciones web
Los graficos de recursos de servidor de aplicaciones web ofrecen informacién de uso de recursos
sobre los servidores de aplicaciones Ariba, ATG Dynamo, BroadVision, ColdFusion, Fujitsu

INTERSTAGE, iPlanet (NAS), Microsoft ASP, Oracle9iAS HTTP, SilverStream, WebLogic
(SNMP), WebLogic (JMX) y WebSphere.

Para obtener datos para estos graficos, debe activar el monitor en linea para el servidor de

aplicaciones y especificar los recursos que desea medir antes de ejecutar el escenario de pruebas

de carga. Para obtener mas informacion sobre la activacion y configuracion de monitores de
recursos de servidor de aplicaciones web, consulte la Guia del usuario de HP LoadRunner
Controller.

Cuando se abre un grafico de recursos de servidor de aplicaciones web, se puede filtrar para que
muestre solo la aplicacion relevante. Cuando necesite analizar otras aplicaciones, puede cambiar
las condiciones de filtrado y mostrar los recursos que desee.

Pagina 231 de 434

HP LoadRunner Analysis (Service Pack 11.52)



Guia del usuario
Analysis

Para mostrar todas las medidas en un solo grafico, es posible que Analysis los escale. La ventana
Leyenda indica el factor de escala para cada recurso. Para obtener el valor verdadero, multiplique el
factor de escala por el valor mostrado. Para obtener mas informacién sobre las medidas escaladas,
consulte "Informacion general sobre graficos de recursos de servidor web" en la pagina 228.

Medidas de graficos de recursos de servidor de
aplicaciones web

Medidas de Paginas Microsoft Active Server (ASP)

Las siguientes medidas predeterminadas estan disponibles para Paginas Microsoft Active Server:

>Medida Descripcion

Errors per Second Numero de errores por segundo.

Requests Wait Time

Numero de milisegundos que estaba esperando la solicitud mas
reciente en la cola.

Requests Executing

Numero de solicitudes que se estan ejecutando actualmente.

Requests Queued

Numero de solicitudes que esperan en la cola a ser atendidas.

Requests Rejected

Numero total de solicitudes no ejecutadas porque no habia recursos
suficientes para procesarlas.

Requests Not Found

Numero de solicitudes de archivos que no se encontraron.

Requests/sec

Numero de solicitudes ejecutadas por segundo.

Memory Allocated

Cantidad total de memoria (en bytes) actualmente asignada por
Paginas Active Server.

Errors During Script
Run-Time

Numero de solicitudes fallidas debido a errores de tiempo de
ejecucion.

Sessions Current

Numero actual de sesiones que se estan atendiendo.

Transactions/sec

Numero de transacciones iniciadas por segundo.

Modulos del servidor HTTP Oracle9iAS

En la tabla siguiente se describen algunos de los médulos que estan disponibles para el servidor

HTTP Oracle9iAS:

Medida Descripcion

mod_mime.c

Determina tipos de documento mediante extensiones de archivo.

mod_mime_ | Determina tipos de documento mediante "numeros magicos".
magic.c
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, continuacion

Medida Descripcion

mod_auth_ Proporciona acceso de usuario anénimo a areas autenticadas.
anon.c

mod_auth_ Proporciona autenticaciéon de usuario mediante archivos DBM.
dbm.c

mod_auth_ Proporciona autenticacién MD5.

digest.c

mod_cern_ Admite metarchivos de encabezado HTTP.

meta.c

mod_ Proporciona autenticacion MD5 (obsoleta por mod_auth_digest).
digest.c

mod_ Aplica encabezados Expires: a recursos.

expires.c

mod_ Agrega encabezados HTTP arbitrarios a recursos.

headers.c

mod_proxy.c | Proporciona capacidades proxy de almacenamiento en caché.
mod_ Proporciona una potente asignacion de URI a nombre de archivo mediante
rewrite.c expresiones regulares.

mod_ Corrige automaticamente pequenos errores ortograficos en las direcciones
speling.c URL.

mod_info.c | Proporciona informacion de configuracion del servidor.

mod_ Muestra el estado del servidor.

status.c

mod_ Proporciona seguimiento del usuario mediante cookies.
usertrack.c

mod_dms.c | Proporciona acceso a estadisticas de DMS Apache.
mod_perl.c Permite la ejecucion de secuencias de comandos Perl.

mod_ Admite acceso a CGI para programas de larga duracion.
fastcgi.c

mod_ssl.c Proporciona soporte de SSL.

mod_plsql.c | Controla solicitudes de procedimientos almacenados en Oracle.
mod_isapi.c | Proporciona soporte de extensiones Windows ISAPI.
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, continuacion

Medida Descripcion

mod_ Establece variables de entorno basadas en informacion de cliente.

setenvif.c

mod_ Ejecuta secuencias de comandos CGl basadas en tipo de medios o método de
actions.c solicitud.

mod_imap.c

Controla archivos imagemap.

negotiation.c

mod_asis.c | Enviaarchivos que contienen sus propios encabezados HTTP.

mod_log_ Proporciona sustitucién de registro configurable por el usuario para mod_log_

config.c common.

mod_env.c Valida entornos para secuencias de comandos CGl.

mod_alias.c | Asigna distintas partes del sistema de archivos de host en el arbol de
documentos y redirige las URL.

mod_ Controla directorios principales de usuario.

userdir.c

mod_cgi.c Invoca secuencias de comandos CGl.

mod_dir.c Controla el directorio basico.

mod_ Proporciona listados de directorio automaticos.

autoindex.c

mod_ Proporciona documentos analizados por el servidor.

include.c

mod_ Controla la negociacion de contenido.

mod_auth.c | Proporciona autenticacion de usuario mediante archivos de texto.

mod_ Proporciona control de acceso basado en el nombre o la direccién IP del host

access.c cliente.

mod_so.c Admite la carga de modulos (.so en UNIX, .dll en Win32) en el tiempo de
ejecucion.

mod_ Monitoriza procesos JServ y los reinicia si fallan.

oprocmgr.c

mod_jserv.c | Distribuye solicitudes HTTP a procesos del servidor JServ. Equilibrala carga en
varios JServ distribuyendo nuevas solicitudes por turnos.

mod_ose.c Distribuye solicitudes en el JVM incrustado en el servidor de la base de datos de
Oracle.

http_core.c Controla solicitudes de paginas web estaticas.
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Contadores del servidor HTTP Oracle9iAS

En la tabla siguiente se describen algunos de los contadores que estan disponibles para el servidor
HTTP Oracle9iAS:

Medida Descripcion

handle.minTime

Tiempo minimo invertido en el controlador del modulo.

handle.avg

Tiempo promedio invertido en el controlador del médulo.

handle.active

Numero de subprocesos que actualmente se encuentran en la fase de
procesamiento de control.

handle.time

Cantidad total de tiempo invertido en el controlador del médulo.

handle.completed

Numero de veces que se completd la fase de procesamiento de
control.

request.maxTime

Cantidad maxima de tiempo que se necesita para atender una
solicitud HTTP.

request.minTime

Cantidad minima de tiempo que se necesita para atender una solicitud
HTTP.

request.avg

Cantidad promedio de tiempo que se necesita para atender una
solicitud HTTP.

request.active

Numero de subprocesos que actualmente se encuentran en la fase de
procesamiento de solicitud.

request.time

Cantidad total de tiempo que se necesita para atender una solicitud
HTTP.

request.completed

Numero de veces que se completd la fase de procesamiento de
solicitud.

connection.maxTime

Cantidad méxima de tiempo invertido en atender alguna conexion
HTTP.

connection.minTime

Cantidad minima de tiempo invertido en atender alguna conexion
HTTP.

connection.avg

Cantidad promedio de tiempo invertido en atender conexiones HTTP.

connection.active

Nudmero de conexiones con subprocesos abiertos actualmente.

connection.time

Cantidad total de tiempo invertido en atender conexiones HTTP.

connection.completed

Numero de veces que se completd la fase de procesamiento de
conexion.

numMods.value

Ndmero de médulos cargados.
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, continuacion

Medida Descripcion

childFinish.count

Numero de veces que el servidor principal Apache inicié un servidor
secundario, por cualquier motivo.

childStart.count

Numero de veces que "elementos secundarios” finalizaron
"correctamente”. Existen algunos casos de error/bloqueo incorrectos
que no se cuentan en childFinish.count.

Decline.count

Numero de veces que cada médulo rechazo solicitudes HTTP.

internalRedirect.count

Numero de veces que algun médulo pasé el control a otro médulo
mediante un "redireccionamiento interno”.

cpuTime.value

Tiempo total de CPU usado por todos los procesos en el servidor
Apache (medido en milisegundos de CPU).

heapSize.value

Tiempo total de memoria de montén usado por todos los procesos en
el servidor Apache (medido en kilobytes).

pid.value

Identificador de proceso del proceso Apache principal.

upTime.value

Cantidad de tiempo que el servidor ha estado ejecutandose (medida
en milisegundos).

Medidas de tabla de servidores WebLogic (SNMP)

La tabla de servidores enumera todos los servidores WebLogic (SNMP) que monitoriza el agente.
Para que un servidor aparezca en esta tabla debe haberse establecido contacto con él o haberse
notificado como miembro de un clister como minimo una vez. Los servidores solo se notifican
como miembro de un cluster cuando participan activamente en el cluster, o poco después.

Medida Descripcion

ServerState

Estado del servidor WebLogic, tal como se deduce por el
agente SNMP. Up implica que el agente puede establecer
contacto con el servidor. Down implica que el agente no
puede establecer contacto con el servidor.

ServerLoginEnable

True si se han habilitado inicios de sesién de cliente en el

servidor.
ServerMaxHeapSpace Tamafo maximo de montén para este servidor (en KB).
ServerHeapUsedPct Porcentaje de espacio en el montén actualmente en uso en
el servidor.
ServerQueuelLength Longitud actual de la cola de ejecucion del servidor.
ServerQueueThroughput Caudal actual de la cola de ejecucion, expresado como

numero de solicitudes procesadas por segundo.
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, continuacion

Medida Descripcion

ServerNumEJBDeployment Numero total de unidades de implementacion de EJB
conocidas en el servidor.

ServerNumEJBBeansDeployed | Numero total de beans EJB implementados activamente en
el servidor.

Medidas de tabla de escuchas WebLogic (SNMP)

La tabla de escuchas es el conjunto de combinaciones de protocolo, direccién IP y puerto en las
que hay servidores escuchando. Habra varias entradas por servidor: una por combinacion
(protocolo, direccion IP, puerto). Si se usa agrupacion en clusteres, los objetos MIB relacionados
con la agrupacion en clusteres asumira una prioridad mas alta.

Medida Descripcion

ListenPort Numero de puerto.

ListenAdminOK | True si se admiten solicitudes administrativas en esta combinacion
(protocolo, direccion IP, puerto); en caso contrario, false.

ListenState Listening si la combinacién (protocolo, direccién IP, puerto) esta habilitada
en el servidor; Not Listening si no lo esta. Es posible que el servidor esté
escuchando pero no acepte nuevos clientes si su estado de habilitacion de
inicio de sesion del servidor es false. En este caso, los clientes existentes
seguiran funcionando, pero los nuevos no lo haran.

Medidas de tabla de ClassPath WebLogic (SNMP)

La tabla de ClassPath es la tabla de elementos classpath para Java, servidor WebLogic (SNMP)y
servlets. Existen varias entradas en esta tabla por servidor. Es posible que también haya varias
entradas por ruta de un servidor. Si se usa agrupacion en clusteres, los objetos MIB relacionados
con la agrupacion en clusteres asumira una prioridad mas alta.

Medida Descripcion

CPType | Tipo de elemento CP: Java, WebLogic, servlet. Una CPType Java significa que el
elemento CP es uno de los elementos de la classpath de Java normal. Una CPType
WeblLogic significa que el elemento CP es uno de los elementos de
weblogic.class.path. Una CPType servlet significa que el elemento CP es uno de los
elementos de la classpath de servlet dinamica.

CPIndex | Posicién de un elemento en su ruta. El indice empieza por 1.

Medidas de recursos de tiempo de ejecucion de monitorizacion del
servidor de aplicaciones Websphere

Contiene recursos relacionados con el tiempo de ejecucion del equipo virtual Java, ademas del
ORB.
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MemoryFree Cantidad de memoria libre restante en la maquina virtual Java.
MemoryTotal Cantidad total de memoria asignada a la maquina virtual Java.
MemoryUse Cantidad total de memoria en uso en la maquina virtual Java.

Medidas BeanData de monitorizacion del servidor de aplicaciones
Websphere

Cada pagina principal del servidor proporciona datos de rendimiento, en funcion del tipo de bean
implementado en la pagina principal. Los datos bean de nivel superior contienen un agregado de
todos los contenedores.

Medida Descripcion

BeanDestroys Numero de veces que se destruyo un objeto bean individual. Esto se
aplica a cualquier bean, con independencia de su tipo.

StatelessBeanDestroys | NUmero de veces que se destruyo un objeto bean de sesion sin
estado.

StatefulBeanDestroys | Numero de veces que se destruy6 un objeto bean de sesion con
estado.

Medidas BeanObjectPool de monitorizacion del servidor de aplicaciones
Websphere

El servidor contiene una caché de objetos bean. Cada pagina principal tiene una cachéy, por
consiguiente, existe un BeanObjectPoolContainer por contenedor. El nivel superior,
BeanObjectPool, contiene un agregado de todos los contenedores.

Medida Descripcion

NumGetFound Numero de llamadas al grupo que encontraron un bean disponible.

NumPutsDiscarded | Numero de veces que se liberé un bean en el grupo en las que el bean se
descart6 debido a que el grupo estaba lleno.

Medidas OrbThreadPool de monitorizacion del servidor de aplicaciones
Websphere

Se trata de recursos relacionados con el grupo de subprocesos de ORB que se encuentra en el
servidor.

Medida Descripcion
ActiveThreads Numero promedio de subprocesos activos del grupo.
TotalThreads Numero total de subprocesos del grupo.

PercentTimeMaxed | Porcentaje promedio de tiempo que el nimero de subprocesos del grupo
alcanzo o superd el numero maximo deseado.
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Medidas DBConnectionMgr de monitorizacion del servidor de
aplicaciones Websphere
Se trata de recursos relacionados con el administrador de conexiones de base de datos. El

administrador consta de una serie de origenes de datos, ademas de un agregado de nivel superior
de cada métrica de rendimiento.

Medida Descripcion

ConnectionWaitTime Tiempo promedio (en segundos) de una concesion de conexion.

ConnectionTime Tiempo promedio (en segundos) que una conexion esta en uso.

ConnectionPercentUsed | Porcentaje promedio del grupo que esta en uso.

Medidas TransactionData de monitorizacion del servidor de aplicaciones
Websphere

Se trata de recursos que pertenecen a transacciones.

Medida Descripcion

NumTransactions Numero de transacciones procesadas.

ActiveTransactions Numero promedio de transacciones activas.

TransactionRT Duracion promedio de cada transaccion.

RolledBack Numero de transacciones revertidas.

Tiempos de espera Numero de transacciones que agotaron el tiempo de espera debido a
tiempos de espera de inactividad.

TransactionSuspended | Numero promedio de veces que se suspendié una transaccion.

Medidas ServietEngine de monitorizaciéon del servidor de aplicaciones
Websphere

Se trata de recursos relacionados con servlets y aplicaciones JSP.

Medida Descripcion

ServietErrors Numero de solicitudes que se tradujeron en un error 0 una excepcion.

Medidas de sesiones de monitorizacion del servidor de aplicaciones
Websphere

Se trata de métricas generales relacionadas con el grupo de sesiones HTTP.

Medida Descripcion

SessionslInvalidated | Numero de sesiones invalidadas. Es posible que no sea valido cuando
se usan sesiones en el modo de base de datos.
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Grafico Paginas MS Active Server (ASP)

Este grafico muestra estadisticas sobre el uso de recursos en el servidor de ASP durante la
ejecucion del escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
Eje Y Uso de recursos en el servidor de ASP.
Nota Para obtener datos para este gréafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el

monitor en linea de Microsoft ASP (desde Controller) y seleccionar las medidas
predeterminadas que desea mostrar.

Véase "Informacion general sobre graficos de recursos de servidor de aplicaciones web" en
también | la pagina 231

"Medidas de graficos de recursos de servidor de aplicaciones web" en la pagina 232

Grafico Servidor HTTP Oracle9iAS

Este grafico muestra estadisticas sobre el uso de recursos en el servidor de HTTP Oracle9iAS
durante la ejecucion del escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
EjeY Uso de recursos en el servidor de HTTP Oracle9iAS.
Nota Para obtener datos para este grafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el

monitor en linea de HTTP Oracle9iAS (desde Controller) y seleccionar las medidas
predeterminadas que desea mostrar.

Véase "Informacion general sobre graficos de recursos de servidor de aplicaciones web" en
también | la pagina 231

"Medidas de graficos de recursos de servidor de aplicaciones web" en la pagina 232

Grafico WebLogic (SNMP)

Este grafico muestra estadisticas sobre el uso de recursos en el servidor de WebLogic (SNMP)
durante la ejecucion del escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

Eje Y Uso de recursos en el servidor de WebLogic (SNMP).

Nota Para obtener datos para este grafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el
monitor en linea de WebLogic (SNMP) (desde Controller) y seleccionar las medidas
predeterminadas que desea mostrar.
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Véase "Informacion general sobre graficos de recursos de servidor de aplicaciones web" en
también | la pagina 231

"Medidas de graficos de recursos de servidor de aplicaciones web" en la pagina 232

Grafico Servidor de aplicaciones WebSphere

Este grafico muestra estadisticas sobre el uso de recursos en el servidor de aplicaciones
WebSphere durante la ejecucion del escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Uso de recursos en el servidor de aplicaciones WebSphere.

Nota Para obtener datos para este grafico, antes de ejecutar el escenario, debe configurar
el monitor en linea del servidor de aplicaciones WebSphere (desde Controller) y
seleccionar las medidas predeterminadas que desea mostrar.

Véase "Informacion general sobre graficos de recursos de servidor de aplicaciones web" en

también | la pagina 231
"Medidas de graficos de recursos de servidor de aplicaciones web" en la pagina 232

Graficos de recursos de servidor de base de datos

Informacién general sobre graficos de recursos de
servidor de base de datos

Los graficos de recursos de servidor de base de datos muestran estadisticas de varios servidores
de base de datos. Actualmente se admiten las bases de datos DB2, Oracle, SQL Servery Sybase.
Estos graficos requieren que se especifiquen los recursos que se desean medir antes de ejecutar el
escenario de pruebas de carga. Para obtener mas informacion, consulte la seccion sobre monitores
en linea de la Guia del usuario de HP LoadRunner Controller.

Contadores del administrador de base de datos DB2

Medida Descripcion

rem_ Numero actual de conexiones iniciadas desde clientes remotos con la instancia del
cons_in administrador de base de datos que se monitoriza.

rem_ Numero de aplicaciones remotas actualmente conectadas a una base de datos
cons_in_ | que en este momento procesan una unidad de trabajo incluida en la instancia del
exec administrador de base de datos que se monitoriza.

local_ Numero de aplicaciones locales actualmente conectadas a una base de datos
cons incluida en la instancia del administrador de base de datos que se monitoriza.
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Medida Descripcion

local_ Numero de aplicaciones locales actualmente conectadas a una base de datos

cons_in_ | incluida en lainstancia del administrador de base de datos que se monitoriza y que

exec en este momento procesan una unidad de trabajo.

con_ Numero de bases de datos locales que tienen aplicaciones conectadas.

local_

dbases

agents_ Numero de agentes registrados en la instancia del administrador de base de datos

registered | que se monitoriza (agentes y subagentes del coordinador).

agents_ Numero de agentes que esperan un simbolo para poder ejecutar una transaccion

waiting_ en el administrador de base de datos.

on_token

idle_ Numero de agentes del grupo de agentes actualmente sin asignar a una aplicacién

agents y que por consiguiente estan "inactivos".

agents_ Numero de agentes asignados en el grupo de agentes.

from_pool

agents_ Numero de agentes creados porque el grupo de agentes estaba vacio.

created_

empty_

pool

agents_ Numero de veces que los agentes se descartan de una aplicacion. Los agentes se

stolen descartan cuando un agente inactivo asociado a una aplicacién se reasigna para
trabajar en otra aplicacion.

comm_ Cantidad de memoria privada que la instancia del administrador de base de datos

private_ tiene confirmada en el momento de la instantanea.

mem

inactive_ | Numero de agentes DRDA del grupo de conexiones DRDA que estan preparados

gw_agents | con una conexion a una base de datos DRDA, pero estan inactivos.

num_gw_ | Numero de veces que un agente del grupo de agentes se prepard con una conexioén

conn_ y fue descartado para usarse con otra base de datos DRDA.

switches

sort_ Numero total de paginas asignadas de espacio en el montoén de clasificacion para

heap_ todas las clasificaciones del nivel elegido y a la hora en que se tomd la

allocated | instantanea.

post_ Numero de clasificaciones que han solicitado montones después de alcanzar el

threshold_ | umbral de montones de clasificacion.

sorts
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Medida

Descripcion

piped_
sorts_
requested

Numero de clasificaciones canalizadas que se han solicitado.

piped_
sorts_
accepted

Numero de clasificaciones canalizadas que se han aceptado.

Contadores de la base de datos DB2

Medida Descripcion

appls_cur_ | Indica el numero de aplicaciones conectadas a la base de datos.

cons

appls_in_ Indica el nUmero de aplicaciones que estan conectadas a la base de datos y para

db2 las que el administrador de base de datos procesa una solicitud.

total_sec_ Numero de conexiones efectuadas por un subagente a la base de datos en el

cons nodo.

num_ En el nivel de aplicacion, indica el numero de subagentes asociados a una

assoc_ aplicacion. En el nivel de base de datos, indica el numero de subagentes para

agents todas las aplicaciones.

sort_heap_ | Numero total de paginas asignadas de espacio en el montén de clasificacion

allocated para todas las clasificaciones del nivel elegido y a la hora en que se tomd la
instantanea.

total_sorts Numero total de clasificaciones que se han ejecutado.

total_sort_ Tiempo total transcurrido (en milisegundos) de todas las clasificaciones que se

time han ejecutado.

sort_ Numero total de clasificaciones que se ejecutaron fuera del montén de

overflows clasificacién y que posiblemente hayan necesitado espacio en disco para
almacenamiento temporal.

active_sorts | Numero de clasificaciones de la base de datos que tengan asignado un montén
de clasificacion.

total_hash_ | Numero total de combinaciones hash ejecutadas.

joins

total_hash_ | Numero total de veces que una Unica particion de una combinacién hash fue

loops mayor que el espacio de montén de clasificacion disponible.

hash_join_ | Numero de veces que los datos de una combinacién hash superaron el espacio

overflows de montdn de clasificacion disponible.
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Medida Descripcion

hash_join_ | Numero de veces que los datos de una combinacion hash superaron el espacio

small_ de monton de clasificacion disponible en menos del 10%.

overflows

pool_data_ | Numero de solicitudes de lectura légica de paginas de datos que han pasado por

|_reads el grupo de buferes.

pool_data_ | Numero de solicitudes de lectura que necesitaron E/S para introducir paginas de

p_reads datos en el grupo de buferes.

pool_data_ | Indica el numero de veces que una pagina de datos del grupo de buferes se

writes escribié fisicamente en el disco.

pool_index_ | Numero de solicitudes de lectura l6gica de paginas de indice que han pasado por

|_reads el grupo de buferes.

pool_index_ | Numero de solicitudes de lectura fisica para introducir paginas de indice en el

p_reads grupo de buferes.

pool_index_ | Numero de veces que una pagina de indice del grupo de buferes se escribié

writes fisicamente en el disco.

pool_read_ | Cantidad total de tiempo transcurrido invertido en procesar solicitudes de lectura

time que provocaron que paginas de datos o de indice se leyeran fisicamente del
disco al grupo de buferes.

pool_write_ | Cantidad total de tiempo invertido en escribir fisicamente paginas de datos o de

time indice del grupo de buferes al disco.

files_closed | Numero total de archivos de base de datos cerrados.

pool_ Numero de paginas leidas de forma asincrénica en el grupo de buferes.

async_data_

reads

pool _ Numero de veces que una pagina de datos del grupo de buferes se escribid

async_data_ | fisicamente en el disco mediante un limpiador de paginas sincrénico o un

writes precapturador. Es posible que un precapturador haya escrito paginas desfasadas
en el disco para liberar espacio para las paginas que se precapturan.

pool _ Numero de veces que una pagina de indice del grupo de buferes se escribid

async_ fisicamente en el disco mediante un limpiador de paginas sincrénico o un

index_ precapturador. Es posible que un precapturador haya escrito paginas desfasadas

writes en el disco para liberar espacio para las paginas que se precapturan.

pool _ Numero de paginas de indice leidas de forma asincrénica en el grupo de buferes

async_ por un precapturador.

index_reads
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pool_ Tiempo total transcurrido que los precapturadores del administrador de base de
async_read_ | datos invirtieron en leer.

time

pool_ Tiempo total transcurrido que los precapturadores del administrador de base de
async_ datos invirtieron en escribir paginas de datos o de indice del grupo de buferes al
write_time disco.

pool_ Numero de solicitudes de lectura fisica asincrénicas.

async_data_

read_reqs

pool_lsn_ Numero de veces que se invocé un limpiador de paginas porque el espacio de
gap_cins registro usado alcanzé un criterio predefinido para la base de datos.

pool_drty | Numero de veces que se invoco un limpiador de paginas porque se necesitd una
pg_steal_ escritura sincrénica durante la sustitucion del bufer afectado para la base de
cins datos.

pool_drty | Numero de veces que se invoco un limpiador de paginas porque un grupo de
pg_thrsh_ buferes habia alcanzado el criterio de umbral de paginas desfasadas para la base
cins de datos.

prefetch_ Tiempo que una aplicacion invirtié esperando que un servidor de E/S

wait_time (precapturador) terminase de cargar paginas en el grupo de buferes.

pool_data_ | Numero de paginas de datos del grupo de buferes copiadas al almacenamiento
to_estore ampliado.

pool_index_ | Numero de paginas de indice del grupo de buferes copiadas al almacenamiento
to_estore ampliado.

pool_data_ | Numero de paginas de datos del grupo de buferes copiadas del almacenamiento
from_estore | ampliado.

pool_index_ [ Numero de paginas de indice del grupo de buferes copiadas del almacenamiento
from_estore | ampliado.

direct_reads | Numero de operaciones de lectura que no usan el grupo de buferes.

direct_ Numero de operaciones de escritura que no usan el grupo de buferes.

writes

direct_read_ | Numero de solicitudes para realizar una lectura directa de uno o mas sectores de
regs datos.

direct_ Numero de solicitudes para realizar una escritura directa de uno o0 mas sectores
write_reqs de datos.

direct_read_ | Tiempo transcurrido (en milisegundos) necesario para realizar las lecturas

time directas.
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Medida Descripcion

direct_ Tiempo transcurrido (en milisegundos) necesario para realizar las escrituras

write_time directas.

cat_cache_ | Numero de veces que se hizo referencia a la caché de catalogo para obtener

lookups informacion del descriptor de tabla.

cat_cache_ | Numero de veces que el sistema intentd insertar informacion del descriptor de

inserts tabla en la caché de catalogo.

cat_cache_ | Numero de veces que una insercién en la caché de catalogo arrojé un estado

overflows erroneo porque la caché de catalogo estaba llena.

cat_cache_ | Numero de veces que una insercion en la caché de catalogo arrojé un estado

heap_full erréneo debido a una condicién de montdn completo en el montén de base de
datos.

pkg_cache_ | Numero de veces que una aplicacion busco una seccion o un paquete en la

lookups caché de paquetes. En un nivel de base de datos, indica el numero global de
referencias desde el inicio de la base de datos o el restablecimiento de datos del
monitor.

pkg_cache_ | Numero total de veces que una seccion solicitada no estaba disponible para su

inserts usoy tuvo que cargarse en la caché de paquetes. Este numero incluye los
preparativos implicitos realizados por el sistema.

pkg_cache_ | Numero de veces que la caché de paquetes desbordé los limites de su memoria

num_ asignada.

overflows

appl_ Busquedas de secciones SQL realizadas por una aplicacion en su area de

section_ trabajo SQL.

lookups

appl_ Inserciones de secciones SQL realizadas por una aplicacion en su area de

section_ trabajo SQL.

inserts

sec_logs_ Numero total de archivos de registro secundarios que usa actualmente la base

allocated de datos.

log_reads Numero de paginas de registro leidas del disco por el registrador.

log_writes Numero de paginas de registro escritas en el disco por el registrador.

total_log_ Cantidad total de espacio de registro activo (en bytes) usado actualmente en la

used base de datos.

locks_held Numero de bloqueos mantenidos actualmente.

lock_list_ Cantidad total de memoria de lista de bloqueo (en bytes) que se encuentra en

in_use uso.
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deadlocks Numero total de interbloqueos que se han producido.

lock_escals | Numero de veces que se han escalado bloqueos de varios bloqueos de filaa un
bloqueo de tabla.

x_lock_ Numero de veces que se han escalado bloqueos de varios bloqueos de fila a un

escals blogueo de tabla exclusivo o numero de veces que un bloqueo exclusivo en una
fila provocd que el bloqueo de tabla se convirtiese en un bloqueo exclusivo.

lock_ Numero de veces que una solicitud para bloquear un objeto agoté el tiempo de

timeouts esperay no se otorgo.

lock_waits Numero total de veces que las aplicaciones o conexiones esperaron por
bloqueos.

lock_wait_ | Tiempo total transcurrido que se esperd por un bloqueo.

time

locks_ Numero de agentes que esperan en un bloqueo.

waiting

rows_ Numero de eliminaciones de fila que se intentaron.

deleted

rows_ Numero de inserciones de fila que se intentaron.

inserted

rows_ Numero de actualizaciones de fila que se intentaron.

updated

rows_ Numero de filas que se han seleccionado y se devolvieron a la aplicacion.

selected

int_rows_ Numero de filas eliminadas de la base de datos como consecuencia de actividad

deleted interna.

int_rows_ Numero de filas actualizadas en la base de datos como consecuencia de

updated actividad interna.

int_rows_ Numero de filas insertadas en la base de datos como consecuencia de actividad

inserted interna causada por desencadenadores.

static_sql_ | Numero de instrucciones SQL estaticas que se intentaron.

stmts

dynamic_ Numero de instrucciones SQL dinamicas que se intentaron.

sql_stmts

failed_sql_ | Numero de instrucciones SQL que se intentaron pero arrojaron un estado

stmts erréneo.
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commit_ Numero total de instrucciones COMMIT de SQL que se han intentado.

sql_stmts

rollback_ Numero total de instrucciones ROLLBACK de SQL que se han intentado.

sql_stmts

select_sql_ | Numero de instrucciones SELECT de SQL que se ejecutaron.

stmts

uid_sql_ Numero de instrucciones UPDATE, INSERT y DELETE de SQL que se

stmts ejecutaron.

ddl_sql_ Numero de instrucciones DDL (lenguaje de definicion de datos) de SQL que se

stmts ejecutaron.

int_auto_ Numero de reenlaces (o recompilaciones) automaticos que se han intentado.

rebinds

int_commits | Numero total de confirmaciones que inicié internamente el administrador de base
de datos.

int_ Numero total de reversiones que inicio internamente el administrador de base de

rollbacks datos.

int_ Numero total de reversiones forzadas que inicié el administrador de base de

deadlock_ datos debido a un interbloqueo. Se realiza una reversion en la unidad de trabajo

rollbacks actual de una aplicacién que selecciona el administrador de base de datos para
resolver el interbloqueo.

binds_ Numero de enlaces y precompilaciones que se intentaron.

precompiles

Contadores de aplicaciéon DB2

Medida Descripcion

agents_ Numero de veces que los agentes se descartan de una aplicacion. Los agentes
stolen se descartan cuando un agente inactivo asociado a una aplicacién se reasigna
para trabajar en otra aplicacion.

num_ En el nivel de aplicacion, indica el numero de subagentes asociados a una
assoc_ aplicacion. En el nivel de base de datos, indica el numero de subagentes para
agents todas las aplicaciones.
total_sorts Numero total de clasificaciones que se han ejecutado.
total_sort_ Tiempo total transcurrido (en milisegundos) de todas las clasificaciones que se
time han ejecutado.
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sort_ Numero total de clasificaciones que se ejecutaron fuera del montén de

overflows clasificacién y que posiblemente hayan necesitado espacio en disco para
almacenamiento temporal.

total_hash_ | Numero total de combinaciones hash ejecutadas.

joins

total_hash_ | Numero total de veces que una Unica particion de una combinacién hash fue

loops mayor que el espacio de montén de clasificacion disponible.

hash_join_ | Numero de veces que los datos de una combinacién hash superaron el espacio

overflows de montdn de clasificacion disponible.

hash_join_ | Numero de veces que los datos de una combinacién hash superaron el espacio

small_ de monton de clasificacion disponible en menos del 10%.

overflows

pool_data_ | Numero de solicitudes de lectura Iégica de paginas de datos que han pasado por

|_reads el grupo de buferes.

pool_data_ | Numero de solicitudes de lectura que necesitaron E/S para introducir paginas de

p_reads datos en el grupo de buferes.

pool_data_ | Numero de veces que una pagina de datos del grupo de buferes se escribio

writes fisicamente en el disco.

pool_index_ | Numero de solicitudes de lectura l6gica de paginas de indice que han pasado por

I_reads el grupo de buferes.

pool_index_ | Numero de solicitudes de lectura fisica para introducir paginas de indice en el

p_reads grupo de buferes.

pool_index_ | Numero de veces que una pagina de indice del grupo de buferes se escribié

writes fisicamente en el disco.

pool_read_ | Cantidad total de tiempo transcurrido invertido en procesar solicitudes de lectura

time que provocaron que paginas de datos o de indice se leyeran fisicamente del
disco al grupo de buferes.

prefetch_ Tiempo que una aplicacién invirtié esperando que un servidor de E/S

wait_time (precapturador) terminase de cargar paginas en el grupo de buferes.

pool_data_ | Numero de paginas de datos del grupo de buferes copiadas al almacenamiento

to_estore ampliado.

pool_index_ | Numero de paginas de indice del grupo de buferes copiadas al almacenamiento

to_estore ampliado.

pool_data_ | Numero de paginas de datos del grupo de buferes copiadas del almacenamiento

from_estore | ampliado.
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pool_index_ | Numero de paginas de indice del grupo de buferes copiadas del almacenamiento

from_estore | ampliado.

direct_reads | Numero de operaciones de lectura que no usan el grupo de buferes.

direct_ Numero de operaciones de escritura que no usan el grupo de buferes.

writes

direct_read_ | Numero de solicitudes para realizar una lectura directa de uno o mas sectores de

reqs datos.

direct_ Numero de solicitudes para realizar una escritura directa de uno o mas sectores

write_reqs de datos.

direct_read_ | Tiempo transcurrido (en milisegundos) necesario para realizar las lecturas

time directas.

direct_ Tiempo transcurrido (en milisegundos) necesario para realizar las escrituras

write_time directas.

cat_cache_ | Numero de veces que se hizo referencia a la caché de catalogo para obtener

lookups informacion del descriptor de tabla.

cat_cache_ | Numero de veces que el sistema intento insertar informacion del descriptor de

inserts tabla en la caché de catalogo.

cat_cache_ | Numero de veces que una insercién en la caché de catalogo arrojé un estado

overflows erréneo porque la caché de catalogo estaba llena.

cat_cache_ | Numero de veces que una insercién en la caché de catalogo arrojé un estado

heap_full erroneo debido a una condicién de montén completo en el montén de base de
datos.

pkg_cache_ | Numero de veces que una aplicacion buscé una seccion o un paquete en la

lookups caché de paquetes. En un nivel de base de datos, indica el numero global de
referencias desde el inicio de la base de datos o el restablecimiento de datos del
monitor.

pkg_cache_ | Numero total de veces que una seccion solicitada no estaba disponible para su

inserts usoy tuvo que cargarse en la caché de paquetes. Este nimero incluye los
preparativos implicitos realizados por el sistema.

appl_ Busquedas de secciones SQL realizadas por una aplicacién en su area de

section_ trabajo SQL.

lookups

appl_ Inserciones de secciones SQL realizadas por una aplicacion en su area de

section_ trabajo SQL.

inserts
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uow_log_ Cantidad de espacio de registro (en bytes) que se usa en la unidad de trabajo

space_used | actual de la aplicacion monitorizada.

locks_held | Numero de bloqueos mantenidos actualmente.

deadlocks Numero total de interbloqueos que se han producido.

lock_escals | Numero de veces que se han escalado bloqueos de varios bloqueos de filaa un
bloqueo de tabla.

x_lock_ Numero de veces que se han escalado bloqueos de varios bloqueos de filaa un

escals bloqueo de tabla exclusivo o nimero de veces que un bloqueo exclusivo en una
fila provoco que el bloqueo de tabla se convirtiese en un bloqueo exclusivo.

lock_ Numero de veces que una solicitud para bloquear un objeto agot6 el tiempo de

timeouts esperay no se otorgo.

lock_waits Numero total de veces que las aplicaciones o conexiones esperaron por
bloqueos.

lock_wait_ Tiempo total transcurrido que se espero por un bloqueo.

time

locks_ Numero de agentes que esperan en un bloqueo.

waiting

uow_lock_ | Cantidad total de tiempo transcurrido que esta unidad de trabajo ha invertido

wait_time esperando bloqueos.

rows_ Numero de eliminaciones de fila que se intentaron.

deleted

rows_ Numero de inserciones de fila que se intentaron.

inserted

rows_ Numero de actualizaciones de fila que se intentaron.

updated

rows_ Numero de filas que se han seleccionado y se devolvieron a la aplicacion.

selected

rows_ Numero de filas cambiadas (insertadas, eliminadas o actualizadas) en la tabla.

written

rows_read Numero de filas leidas en la tabla.

int_rows_ Numero de filas eliminadas de la base de datos como consecuencia de actividad

deleted interna.

int_rows_ Numero de filas actualizadas en la base de datos como consecuencia de

updated actividad interna.
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Medida Descripcion

int_rows_ Numero de filas insertadas en la base de datos como consecuencia de actividad
inserted interna causada por desencadenadores.

open_rem_ | Numero de cursores remotos abiertos actualmente para esta aplicacion,

curs incluidos los cursores contados por “‘open_rem_curs_blk'.

open_rem_ | Numero de cursores de bloqueo remotos actualmente abiertos para esta
curs_blk aplicacion.

rej_curs_blk

Numero de veces que se rechazé una solicitud de bloque de E/S en el servidor y
la solicitud se convirtié en una E/S no bloqueada.

acc_curs_ Numero de veces que se aceptoé una solicitud de bloque de E/S.
blk
open_loc_ Numero de cursores locales abiertos actualmente para esta aplicacion, incluidos
curs los cursores contados por “open_loc_curs_blk'.
open_loc_ Numero de cursores de bloqueo locales actualmente abiertos para esta
curs_blk aplicacion.
static_sql_ | Numero de instrucciones SQL estaticas que se intentaron.
stmts
dynamic_ Numero de instrucciones SQL dinamicas que se intentaron.
sql_stmts
failed_sql_ | Numero de instrucciones SQL que se intentaron pero arrojaron un estado
stmts erroneo.
commit_ Numero total de instrucciones COMMIT de SQL que se han intentado.
sql_stmts
rollback_ Numero total de instrucciones ROLLBACK de SQL que se han intentado.
sql_stmts
select_sql_ | Numero de instrucciones SELECT de SQL que se ejecutaron.
stmts
uid_sql_ Numero de instrucciones UPDATE, INSERT y DELETE de SQL que se
stmts ejecutaron.
ddi_sql_ Indica el niumero de instrucciones DDL (lenguaje de definicién de datos) de SQL
stmts que se ejecutaron.
int_auto_ Numero de reenlaces (o recompilaciones) automaticos que se han intentado.
rebinds
int_commits | Numero total de confirmaciones que inicié internamente el administrador de base
de datos.
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Medida

Descripcion

int_ Numero total de reversiones que inicio internamente el administrador de base de

rollbacks datos.

int_ Numero total de reversiones forzadas que inici6 el administrador de base de

deadlock_ datos debido a un interbloqueo. Se realiza una reversion en la unidad de trabajo

rollbacks actual de una aplicacién que selecciona el administrador de base de datos para
resolver el interbloqueo.

binds_ Numero de enlaces y precompilaciones que se intentaron.

precompiles

Medidas de monitorizacion del servidor Oracle

Las siguientes medidas suelen usarse con mayor frecuencia al monitorizar el servidor Oracle (en la
tabla V$SYSSTAT):

Medida Descripcion

CPU used | Cantidad de tiempo de CPU (en decenas de milisegundos) usada por una sesion

by this entre el momento en que comienza la llamada de un usuario y finaliza. Algunas

session llamadas del usuario se pueden completar en menos de 10 milisegundos y, como
consecuencia, la hora de de inicio y de fin de una llamada del usuario puede ser la
misma. En este caso, se agregan 0 milisegundos a la estadistica. Un problema
similar puede darse en los informes del sistema operativo, especialmente en los
sistemas que padecen varios cambios de contexto.

Bytes Numero total de bytes recibidos desde el cliente sobre Net8.

received

via

SQL*Net

from

client

Logons Numero total de inicios de sesién actuales.

current

Opens of | Numero total de archivos que tienen que volver a abrirse porque ya no estan en la

replaced caché de archivos del proceso.

files

User calls | Oracle asigna recursos (objetos de estado de llamada) para realizar el seguimiento
de las estructuras de datos de las llamadas de usuario relevantes cada vez que
inicia sesion, se analiza o se ejecuta. A la hora de determinar la actividad, la
relacion entre llamadas de usuario y llamadas RPI le proporciona una indicacion de
la cantidad de trabajo interno que se genera como resultado del tipo de solicitudes
que el usuario envia a Oracle.
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Medida Descripcion

SQL*Net Numero total de mensajes de Net8 enviados y recibidos desde el cliente.

roundtrips

to/from

client

Bytes sent | Numero total de bytes enviados al cliente desde los procesos en primer plano.

via

SQL*Net

to client

Opened Numero total de cursores abiertos actuales.

cursors

current

DB block | Estrechamente relacionada con los cambios consistentes, esta estadistica cuenta

changes el numero total de cambios realizados en todos los bloques de SGA que formaron
parte de una operacion de actualizacion o eliminacién. Se trata de cambios que
generan entradas de redo log y por tanto provocaran cambios permanentes en la
base de datos si se confirma la transaccion. Esta estadistica es una indicacion
aproximada del trabajo total de la base de datos e indica (posiblemente en un nivel
por transaccion) la frecuencia en la que se ensucian los buferes.

Total file Numero total de archivos abiertos que ejecuta la instancia. Cada proceso requiere

opens varios archivos (archivo de control, archivo de registro, archivo de base de datos)
para poder trabajar en la base de datos.

Contadores predeterminados de SQL Server

Medida Descripcion

% Total

Processor Time

Porcentaje promedio de tiempo que todos los procesadores del sistema
estan ocupados ejecutando subprocesos activos. En un sistema
multiprocesador, si todos los procesadores estan siempre ocupados, es el
100%, si todos los procesadores estan ocupados al 50%, es el 50% y si 1/4
de los procesadores estan ocupados al 100%, es el 25%. Se puede
considerar como la parte del tiempo invertido en hacer un trabajo ttil. Cada
procesador tiene asignado un subproceso inactivo en el proceso inactivo
que consume estos ciclos de procesador improductivos que no utiliza
ningun otro subproceso.

Cache Hit Ratio

Porcentaje de tiempo que tardé en encontrarse la pagina de datos solicitada
en la caché de datos (en lugar de leerse desde el disco).

1/0 - Batch
Writes/sec

Numero de paginas escritas por segundo en el disco mediante la E/S de
lotes. El subproceso de punto de comprobacion es el usuario principal de la
E/S delotes.
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Medida Descripcion

/0 - Lazy Numero de paginas de 2K limpiadas por segundo en el disco por el objeto de
Writes/sec escritura diferida.

/0 - Numero de lecturas fisicas pendientes.

Outstanding

Reads

/0 - Numero de escrituras fisicas pendientes.

Outstanding

Writes

1/0 - Page Numero de lecturas de paginas fisicas por segundo.

Reads/sec

/0 - Numero de lotes de comandos Transact-SQL recibidos ejecutados por

Transactions/sec

segundo.

User
Connections

Numero de conexiones de usuario abiertas.

% Processor
Time

Porcentaje de tiempo que el procesador emplea en ejecutar un subproceso
activo. Este contador se disefié como indicador principal de la actividad del
procesador. Se calcula midiendo el tiempo que el procesador emplea en
ejecutar el subproceso del proceso inactivo en cada intervalo de muestra y
restando este valor de 100%. (Cada procesador tiene un subproceso
inactivo que consume ciclos cuando no hay ningun otro subproceso listo
para ejecutarse). Se puede considerar como el porcentaje del intervalo de
muestra dedicado a realizar el trabajo util. Este contador muestra el
porcentaje promedio de tiempo ocupado observado durante el intervalo de
muestra. Se calcula monitorizando el tiempo que el servicio estuvo inactivo
y restando después dicho valor de 100%.

Medidas de monitorizaciéon del servidor de Sybase

Las tablas siguientes recogen las medidas que se pueden monitorizar en un servidor de Sybase:
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Objeto Medida Descripcion
Red Average packet | Indica el nUmero de paquetes de red recibidos.
size (Read)
Average packet | Indica el nUmero de paquetes de red enviados.
size (Send)
Network bytes Indica el nimero de bytes recibidos en el intervalo de
(Read) muestreo.
Network bytes Indica el niumero de bytes recibidos por segundo.
(Read)/sec
Network bytes Indica el numero de bytes enviados en el intervalo de
(Send) muestreo.
Network bytes Indica el nimero de bytes enviados por segundo.
(Send)/sec
Network packets | Indica el numero de paquetes de red recibidos en el intervalo
(Read) de muestreo.
Network packets | Indica el numero de paquetes de red recibidos por segundo.
(Read)/sec
Network packets | Indica el nimero de paquetes de red enviados en el intervalo
(Send) de muestreo.
Network packets | Indica el numero de paquetes de red enviados por segundo.
(Send)/sec
Memoria Memoria Indica la cantidad de memoria (en bytes) asignada para la
caché de péaginas.
Disco Reads Indica el numero de lecturas realizadas desde un dispositivo
de base de datos.
Writes Indica el niumero de escrituras realizadas en un dispositivo
de base de datos.
Waits Indica el nimero de veces que tuvo que esperar el acceso a
un dispositivo.
Grants Indica el nimero de veces que se otorgd acceso a un
dispositivo.
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Objeto Medida Descripcion
Motor Server is busy Indica el porcentaje de tiempo durante el que Adaptive
(%) Server se encuentra en estado "ocupado”.
CPU time Indica la cantidad de tiempo de "ocupacion” que utilizé el
motor.
Logical pages Indica el nimero de lecturas de paginas de datos, si se
(Read) realiza desde la caché o desde un dispositivo de base de
datos.
Pages from disk | Indica el nimero de lecturas de paginas de datos que no se
(Read) pudo realizar desde la caché de datos.
Pages stored Indica el niumero de paginas de datos escritas en un
dispositivo de base de datos.
Stored Ejecutados Indica el niUmero de veces que se ejecutd un procedimiento
Procedures | (periodo de almacenado en el intervalo de muestreo.
muestreo)
Executed Indica el niUmero de veces que se ejecutd un procedimiento
(session) almacenado durante la sesion.
Average Indica el tiempo (en segundos) dedicado a la ejecucion de un
duration procedimiento almacenado en el intervalo de muestreo.
(sampling
period)
Average Indica el tiempo (en segundos) dedicado a la ejecucion de un
duration procedimiento almacenado durante la sesién.
(session)
Bloqueos % Requests Indica el porcentaje de solicitudes correctas para los
bloqueos.
Locks count Indica el niumero de bloqueos. Se trata de un valor
acumulado.
Concedidos Indica el niumero de bloqueos que se otorgaron de forma
inmediatamente | inmediata, sintener que esperar que se libere otro bloqueo.
Granted after Indica el nimero de bloqueos que se otorgaron después de
wait esperar que se liberase otro bloqueo.
Not granted Indica el nimero de bloqueos que se solicitaron, pero no se
otorgaron.
Wait time (avg.) | Indica el tiempo promedio de espera de un blogueo.
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Objeto Medida Descripcion

SqlSrvr Locks/sec Indica el niumero de bloqueos. Se trata de un valor
acumulado.

% Processor Indica el porcentaje de tiempo durante el que Adaptive

time (server) Server se encuentra en estado "ocupado”.

Transactions Indica el nUmero de bloques de instrucciones Transact-SQL
(transacciones) confirmados.

Deadlocks Indica el numero de interbloqueos.

Caché % Hits Indica el porcentaje de veces que se pudo realizar una
lectura de pagina de datos desde la caché sin necesidad de
realizar una lectura de la pagina fisica.

Pages (Read) Indica el niumero de lecturas de paginas de datos, si se
realiza desde la caché o desde un dispositivo de base de
datos.

Caché Pages (Read) Indica el nimero de lecturas de paginas de datos, por

Isec segundo, si se realiza desde la caché o desde un dispositivo
de base de datos.

Pages from disk | Indica el niumero de lecturas de paginas de datos que no se

(Read) pudo realizar desde la caché de datos.

Pages from disk | Indica el numero de lecturas de paginas de datos, por

(Read)/sec segundo, que no se pudo realizar desde la caché de datos.

Pages (Write) Indica el numero de paginas de datos escritas en un
dispositivo de base de datos.

Pages (Write) Indica el nimero de paginas de datos escritas, por segundo,

Isec en un dispositivo de base de datos.

Proceso % Processor Indica el porcentaje de tiempo que un proceso que ejecuta

time (process) una aplicacién concreta estuvo en el estado "En ejecucion”
(del tiempo en que todos los procesos estaban en el estado
"En ejecucion”).

Locks/sec Indica el nUmero de bloqueos por proceso. Se trata de un
valor acumulado.

% Cache hit Indica el porcentaje de veces que se pudo realizar una
lectura de pagina de datos desde la caché sin necesidad de
realizar una lectura de la pagina fisica, por proceso.

Pages (Write) Indica el numero de paginas de datos escritas, por proceso,
en un dispositivo de base de datos.
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Objeto

Transaccion

Medida

Transactions

Descripcion

Indica el niumero de bloques de instrucciones Transact-SQL
(transacciones) confirmados, durante la sesion.

Transaccion

Rows (Deleted)

Indica el nimero de filas que se eliminaron de las tablas de
la base de datos durante la sesion.

Inserts Indica el nUmero de inserciones realizadas en una tabla de la
base de datos durante la sesion.
Updates Indica las actualizaciones en las tablas de la base de datos

durante la sesion.

Updates in place

Indica la suma de actualizaciones costosas, en contextoy
fuera de contexto (todo excepto las actualizaciones
diferidas) durante la sesion.

Transactions/sec

Indica el numero de bloques de instrucciones Transact-SQL
(transacciones) confirmados por segundo.

Rows (Deleted)
Isec

Indica el niumero de filas que se eliminaron de las tablas de
la base de datos por segundo.

Inserts/sec Indica el niumero de inserciones en una tabla de la base de
datos por segundo.

Updates/sec Indica las actualizaciones en las tablas de la base de datos
por segundo.

Updates in Indica la suma de actualizaciones costosas, en contextoy

place/sec fuera de contexto (todo excepto las actualizaciones

diferidas) por segundo.

Grafico DB2

Este grafico muestra el uso de recursos en el equipo servidor de base de datos DB2 en funcion del
tiempo transcurrido del escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
Eje Y Uso de recursos en el servidor de base de datos DB2.
Nota Para monitorizar el equipo servidor de base de datos DB2, debe configurar primero el

entorno de monitorizacion DB2. Habilite el monitor DB2 (desde Controller)
seleccionando los contadores que desea que el monitor mida.
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Véase "Informacién general sobre graficos de recursos de servidor de base de datos" en la
también | pagina 241

"Contadores del administrador de base de datos DB2" en la pagina 241

"Contadores de la base de datos DB2" en la pagina 243

"Contadores de aplicacién DB2" en la pagina 248

Grafico Oracle

Este grafico muestra informacién de tablas Oracle V$: Session statistics, VSSESSTAT, system
statistics, VSSYSSTAT y otros contadores de tabla definidos por el usuario en la consulta
personalizada.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Uso de recursos en el servidor de Oracle.

Nota Para obtener datos para este grafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el
monitor en linea de Oracle (desde Controller) y seleccionar las medidas
predeterminadas que desea mostrar.

Véase "Informacién general sobre graficos de recursos de servidor de base de datos" en la
también | pagina 241

"Medidas de monitorizacion del servidor Oracle" en la pagina 253

Ejemplo

En el siguiente ejemplo, los valores de recurso V$SYSSTAT se muestran en funcion del tiempo
transcurrido del escenario de pruebas de carga:

Elapséd scenario time hh?rﬁm:ss =07-24:00
Rezource usage = 197,294
DataEase Hesuulce Name CPU used |:|_|,| thls sessn:ln ["-.-"$SYSST."3.T 1.-’a|$|:||:|14 [rate Hoszt Mame=aizdbl 4. Inl. gov
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Grafico SQL Server

Este grafico muestra los recursos de Windows estandar en el equipo SQL Server.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion del escenario de pruebas de carga.

EjeY Uso de recursos

Nota Para obtener datos para este grafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el
monitor en linea del servidor SQL Server (desde Controller) y seleccionar las medidas
predeterminadas que desea mostrar.

Véase "Informacion general sobre graficos de recursos de servidor de base de datos" enla
también | pagina 241

"Contadores predeterminados de SQL Server" en la pagina 254

Ejemplo

—a&— % Committed Bytes In Use (Memory I WEET
—— Available Bytes (Memory IWEET

—&— Cache Bytes (Memory1WWEET

—&— Cache Bytes Peak (Metmory IWEET

—&— Cache Faultzizec (Memory i WEET

Grafico Sybase

Este grafico muestra el uso de recursos en el equipo servidor de base de datos Sybase en funcién
del tiempo transcurrido del escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

Eje Y Uso de recursos en el servidor de base de datos Sybase.
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Nota Para monitorizar el equipo servidor de base de datos Sybase, debe configurar primero
el entorno de monitorizacion Sybase. Habilite el monitor Sybase (desde Controller)
seleccionando los contadores que desea que el monitor mida.
Véase "Informacion general sobre graficos de recursos de servidor de base de datos" en la
también | pagina 241
"Contadores predeterminados de SQL Server" en la pagina 254

Graficos de medios de transmisidén por secuencias

Informacién general sobre graficos de medios de
transmision por secuencias

Los gréaficos de recursos de medios de transmision por secuencias ofrecen informacién de
rendimiento de los equipos cliente RealPlayer, servidor RealPlayer, servidor Windows Media y
cliente Media Player.

Para obtener datos para los graficos de recursos de medios de transmision por secuencias, antes
de ejecutar el escenario de pruebas de carga, debe instalar el cliente RealPlayer y activar el monitor
en linea para el servidor RealPlayer o el servidor Windows Media.

Cuando configure el monitor en linea para el servidor RealPlayer o el servidor Windows Media,
indique las estadisticas y las medidas que se van a monitorizar. Para obtener mas informacion
sobre la instalacion y configuracion de los monitores de recursos de medios de transmision por
secuencias, consulte la Guia del usuario de HP LoadRunner Controller.

Para mostrar todas las medidas en un solo grafico, es posible que Analysis los escale. La ventana
Leyenda indica el factor de escala para cada recurso. Para obtener el valor verdadero, multiplique el
factor de escala por el valor mostrado.

Medidas de monitorizacién del cliente Media Player

En la siguiente tabla se describen las medidas del cliente Media Player que se monitorizan:

Medida Descripcion

Average Numero de veces que el cliente Media Player tuvo que almacenar en bufer datos
Buffering multimedia entrantes debido a insuficiente contenido multimedia.

Events

Average Tiempo invertido por el cliente Media Player en espera de una cantidad
Buffering suficiente de datos multimedia para continuar reproduciendo el clip de medios.
Time (sec)

Current Numero de kilobytes por segundo recibidos.

bandwidth

(Kbits/sec)
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Medida Descripcién

Number of Numero de paquetes enviados por el servidor para un clip de medios en

Packets particular.

Stream Numero de interrupciones que se encontré el cliente Media Player mientras

Interruptions | reproducia clip de medios. Esta medida incluye el nUmero de veces que el
cliente Media Player tuvo que almacenar en bufer datos multimedia entrantes y
los errores que se produjeron durante la reproduccion.

Stream Relacién porcentual entre el niumero de paquetes recibidos y el total de

Quality paquetes.

(Packet-

level)

Stream Porcentaje de muestras de transmisién recibidas a tiempo (sin ningun retraso en

Quality Su recepcion).

(Sampling-

level)

Total Numero de paquetes perdidos que se recuperaron. Este valor solo cobra

number of importancia al efectuar una reproduccion a través de la red.

recovered

packets

Total Numero de paquetes perdidos que no se recuperaron. Este valor solo cobra

number of importancia al efectuar una reproduccion a través de la red.

lost packets

Medidas de monitorizacién del cliente RealPlayer

En la siguiente tabla se describen las medidas del cliente RealPlayer que se monitorizan:

Medida Descripcion

Current Bandwidth Numero de kilobytes del ultimo segundo.
(Kbits/sec)

Buffering Event Time (sec) | Tiempo promedio invertido en bufer.

Network Performance Relacién (porcentaje) entre el ancho de banda actual y el ancho
de banda real del clip.

Percentage of Recovered Porcentaje de paquetes de errores que se recuperaron.
Packets

Percentage of Lost Packets | Porcentaje de paquetes que se perdieron.

Percentage of Late Packets | Porcentaje de paquetes que se retrasaron.
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Medida Descripcién

Time to First Frame Tiempo que tarda en aparecer el primer fotograma (medido desde
Appearance (sec) el inicio de la reproduccion).

Number of Buffering Numero promedio de todos los eventos de bufer.

Events

Number of Buffering Seek | Numero promedio de eventos de bufer derivados de una
Events operacion de busqueda.

Buffering Seek Time Tiempo promedio invertido en eventos de bufer derivados de una
operacion de busqueda.

Number of Buffering Numero promedio de eventos de bufer derivados de situaciones
Congestion Events de congestion de la red.

Buffering Congestion Tiempo promedio invertido en eventos de bufer derivados de
Time situaciones de congestion de la red.

Number of Buffering Live | Numero promedio de eventos de bufer derivados de pausas en
Pause Events directo.

Buffering Live Pause Time | Tiempo promedio invertido en eventos de bufer derivados de
pausas en directo.

Medidas de monitorizacién del servidor de RealPlayer

En la siguiente tabla se describen las medidas del cliente RealPlayer que se monitorizan:

Medida Descripcion

Current Bandwidth Numero de kilobytes del ultimo segundo.
(Kbits/sec)

Buffering Event Time (sec) | Tiempo promedio invertido en bufer.

Network Performance Relacion (porcentaje) entre el ancho de banda actual y el ancho
de banda real del clip.

Percentage of Recovered Porcentaje de paquetes de errores que se recuperaron.
Packets

Percentage of Lost Packets | Porcentaje de paquetes que se perdieron.

Percentage of Late Packets | Porcentaje de paquetes que se retrasaron.

Time to First Frame Tiempo que tarda en aparecer el primer fotograma (medido desde
Appearance (sec) el inicio de la reproduccion).

Number of Buffering Numero promedio de todos los eventos de bufer.

Events

Pagina 264 de 434 HP LoadRunner Analysis (Service Pack 11.52)



Guia del usuario
Analysis

, continuacion

Medida Descripcién

Number of Buffering Seek
Events

Numero promedio de eventos de bufer derivados de una
operacioén de busqueda.

Buffering Seek Time

Tiempo promedio invertido en eventos de bufer derivados de una
operacion de busqueda.

Number of Buffering
Congestion Events

Numero promedio de eventos de bufer derivados de situaciones
de congestion de lared.

Buffering Congestion
Time

Tiempo promedio invertido en eventos de bufer derivados de
situaciones de congestion de la red.

Number of Buffering Live
Pause Events

Numero promedio de eventos de bufer derivados de pausas en
directo.

Buffering Live Pause Time

Tiempo promedio invertido en eventos de bufer derivados de
pausas en directo.

Medidas predeterminadas del servidor Windows Media

Medida Descripcion

Unicast
Streams
(Windows)

Active Live | Numero de secuencias en directo de unidifusién que se transmiten.

Streams

Active Numero de secuencias que se estan transmitiendo.

Streams

Active TCP | Numero de secuencias TCP que se estan transmitiendo.

Streams

Active UDP | Numero de secuencias UDP que se estan transmitiendo.

Read Rate

Aggregate Velocidad total y agregada (bytes/s) de lecturas de archivos.

Send Rate

Aggregate Velocidad total y agregada (bytes/s) de transmisién de secuencias.

Clients

Connected Numero de clientes conectados al servidor.

Rate

Connection | Velocidad a la que se conectan los clientes al servidor.

Controllers | Numero de controladores que estan actualmente conectados al servidor.
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Medida Descripcion

Connections

HTTP Numero de secuencias HTTP que se estan transmitiendo.

Streams

Late Reads | Numero de finalizaciones de lecturas tardias por segundo.

Pending Numero de clientes que intentan conectarse al servidor pero no estan aun

conectados. Este nimero puede ser alto si el servidor esta funcionando casi a
su maxima capacidad y no puede procesar un nimero grande de solicitudes de
conexion de manera oportuna.

Stations Numero de objetos de estacion que existen actualmente en el servidor.
Streams Numero de objetos de secuencia que existen actualmente en el servidor.
Stream Numero acumulativo de errores que se producen por segundo.

Errors

Grafico Cliente Media Player

Este grafico muestra las estadisticas del equipo cliente Windows Media Player en funcién del
tiempo transcurrido del escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
Eje Y Uso de recursos en el equipo cliente Windows Media Player.
Véase "Informacion general sobre graficos de medios de transmision por secuencias”
también en la pagina 262
"Medidas de monitorizacion del cliente Media Player" en la pagina 262
Ejemplo

En el siguiente ejemplo, Total number of recovered packets se mantuvo constante durante los
primeros dos minutos y medio del escenario. Number of Packets y Stream Interruptions
fluctuaron de manera significativa. Average Buffering Time aumenté moderadamente y Player
Bandwidth aumentd y luego se redujo moderadamente. El factor de escala de las medidas Stream
Interruptions y Average Buffering Events es 10y el factor de escala de Player Bandwidth es

1/10.
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———&— Interrupciones durante transmision ———e——— Mumero total de paguetes perdidos
mimero total de paguetes recuperados

Grafico Cliente Real

Este grafico muestra las estadisticas del equipo cliente RealPlayer en funcion del tiempo
transcurrido del escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
EjeY Uso de recursos en el equipo cliente RealPlayer.
Véase también "Informacion general sobre graficos de medios de transmisién por

secuencias" en la pagina 262

"Medidas de monitorizacion del cliente RealPlayer" en la pagina
263

Ejemplo

En el siguiente ejemplo, este grafico muestra las medidas Total Number of Packets, Number of
Recovered Packets, Current Bandwidth y First Frame Time durante los primeros cuatro
minutos y medio del escenario. El factor de escala es el mismo para todas las medidas.
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Grafico Servidor Real

Este grafico muestra las estadisticas del servidor RealPlayer en funcién del tiempo transcurrido del
escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Uso de recursos en el equipo servidor RealPlayer.

Nota Para obtener datos para este gréafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el
monitor en linea del servidor RealPlayer (desde Controller) y seleccionar las medidas
predeterminadas que desea mostrar.

Véase "Informacion general sobre graficos de medios de transmision por secuencias" en la

también | pagina 262
"Medidas de monitorizacion del servidor de RealPlayer" en la pagina 264

Ejemplo

En el siguiente ejemplo, este grafico muestra las medidas Total Number of Packets, Number of
Recovered Packets, Current Bandwidth y First Frame Time durante los primeros cuatro
minutos y medio del escenario. El factor de escala es el mismo para todas las medidas.

Pagina 268 de 434 HP LoadRunner Analysis (Service Pack 11.52)



Guia del usuario
Analysis

—+— Cliente de RTSF (EMServer BMServed donkey
@ Conexiones TGP (RMServer RMServen:donkey
Ancho de handatotal (RSerner RSemer:donkey
Cliente (EMSerer RMServer donkey

Grafico Servidor de Windows Media

Este grafico muestra las estadisticas del servidor Windows Media en funcion del tiempo
transcurrido del escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Uso de recursos.

Nota Para obtener datos para este grafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el
monitor en linea del servidor Windows Media (desde Controller) y seleccionar las
medidas predeterminadas que desea mostrar.

Véase "Informacion general sobre graficos de medios de transmision por secuencias" en la
también | pagina 262

"Medidas predeterminadas del servidor Windows Media" en la pagina 265

Graficos de recursos de servidor ERP/CRM

Informacion general sobre graficos de recursos de
servidor ERP/CRM

Los graficos de monitor de recursos de servidor ERP/CRM ofrecen informacion de rendimiento de
servidores ERP/CRM. Para obtener datos para estos graficos, debe activarse el monitor en linea
de recursos de servidor ERP/CRM antes de ejecutar el escenario. Cuando configure el monitor en
linea para los recursos de servidor ERP/CRM, indique las estadisticas y las medidas que se van a
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monitorizar. Para obtener mas informacion sobre la activacion y configuracion de monitores de
recursos de servidor ERP/CRM, consulte la Guia del usuario de HP LoadRunner Controller.

Nota: Los graficos de Diagndsticos de ERP/CRM solo apareceran como opcién en el cuadro
de didlogo "Agregar grafico" si los resultados del escenario contienen datos relevantes.

Medidas de graficos de recursos de servidor ERP/CRM

Contadores del grafico PeopleSoft (Tuxedo)

En la siguiente tabla se describen los contadores predeterminados que se pueden medir. Se
recomienda prestar especial atencion a las siguientes medidas: % Busy Clients, Active Clients,
Busy Clients, Idle Clients y todos los contadores de cola de la cola APPQ/PSAPPSRV.

Monitor Medidas

Equipo % Busy Clients. Porcentaje de clientes activos actualmente conectados al
servidor de aplicaciones Tuxedo que esperan respuesta de dicho servidor.

Active Clients. Numero total de clientes activos actualmente conectados al
servidor de aplicaciones Tuxedo.

Busy Clients. Numero total de clientes activos actualmente conectados al
servidor de aplicaciones Tuxedo que esperan respuesta de dicho servidor.

Current Accessers. Numero de clientes y servidores que acceden actualmente
ala aplicacion, ya sea directamente en este equipo o a través de un controlador
de la estacion de trabajo de este equipo.

Current Transactions. Numero de entradas de la tabla de transacciones en uso
en este equipo.

Idle Clients. Numero total de clientes activos actualmente conectados al
servidor de aplicaciones Tuxedo que no esperan respuesta de dicho servidor.

Workload Completed/second. Carga de trabajo total en todos los servidores
del equipo que se completd, por unidad de tiempo.

Workload Initiated/second. Carga de trabajo total en todos los servidores del
equipo que se inicio, por unidad de tiempo.
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Monitor Medidas

Cola

% Busy Servers. Porcentaje de servidores activos que actualmente gestionan
solicitudes de Tuxedo.

Active Servers. Numero total de servidores activos que o gestionan o estan en
espera para gestionar solicitudes de Tuxedo.

Busy Servers. Numero total de servidores activos actualmente ocupados
gestionando solicitudes de Tuxedo.

Idle Servers. Numero total de servidores activos actualmente en espera para
gestionar solicitudes de Tuxedo.

Number Queued. Numero total de mensajes que se han colocado en la cola.

Servidor

Requests/second. Numero de solicitudes de servidor gestionadas por
segundo.

Workload/second. La carga de trabajo es una medida ponderada de las
solicitudes de servidor. Algunas solicitudes podrian tener un peso distinto que
otras. La carga de trabajo es siempre de forma predeterminada 50 veces el
numero de solicitudes.

Controlador
de la

Bytes Received/sec. Numero total de bytes recibidos por el controlador de la
estacion de trabajo, por segundo.

estacion de
trabajo
(WSH)

Bytes Sent/sec. Numero total de bytes enviados de nuevo a los clientes por el
controlador de la estacién de trabajo, por segundo.

Messages Received/sec. Numero de mensajes recibidos por el controlador de
la estacion de trabajo, por segundo.

Messages Sent/sec. NUmero de mensajes enviados de nuevo a los clientes por
el controlador de la estacion de trabajo, por segundo.

Number of Queue Blocks/sec. NUmero de veces que se bloqued la cola del
controlador de la estacion de trabajo, por segundo. Da idea de la frecuencia con
que se sobrecargd el controlador de la estacion de trabajo.

Contadores del grafico de servidor SAP

A continuacién se indican los contadores que se monitorizan con mayor frecuencia para un servidor

SAP:

Medida Descripcion

Average | Tiempo promedio de CPU usado en el proceso de trabajo.

CPU
time
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Medida Descripcion

Average | Tiempo de respuesta promedio, medido desde el momento en que un cuadro de

response | dialogo envia una solicitud al proceso de trabajo del distribuidor, a través del

time procesamiento del cuadro de dialogo, hasta el momento en que el cuadro de didlogo
esta completo y los datos se transfieren a la capa de presentacion. Su valor no
incluye el tiempo de respuesta empleado por SAP GUI y el distribuidor.

Average | Tiempo promedio que un paso de cuadro de didlogo sin procesar espera en la cola

wait time | del distribuidor a que haya un proceso de trabajo libre. En condiciones normales, el
proceso de trabajo del distribuidor pasaria un paso de cuadro de didlogo al proceso
de la aplicaciéon inmediatamente después de recibir la solicitud enviada por el paso
de cuadro de didlogo. En tales condiciones, el tiempo promedio de espera deberia
ser de pocos milisegundos. Una sobrecarga del servidor de aplicaciones o de todo el
sistema provocaria la aparicion de colas en la cola del distribuidor.

Average | Tiempo necesario para cargary generar objetos, como cédigo fuente ABAP e

load informacion de pantalla, a partir de la base de datos.

time

Database | NUmero de solicitudes analizadas que se enviaron a la base de datos.

calls

Database | Numero de solicitudes ABAP logicas destinadas a la extraccidon de datos de la base

requests | de datos. Estas solicitudes se envian a través de la interfaz de base de datos R/3y
se analizan en forma de llamadas a base de datos individuales. La relacion entre las
llamadas a base de datos y las solicitudes recibidas por la base de datos es un
aspecto importante. Si el acceso a la informacion de una tabla se almacena en los
buferes SAP, el servidor de la base de datos no necesitara enviar llamadas a base
de datos. De este modo, la relacion entre llamadas y solicitudes proporciona un
indicio general de la eficiencia del bufer de la tabla. Una buena relacion seria, por
ejemplo, 1:10.

Roll ins | Numero de contextos de usuario reanudados.

Roll outs | NUmero de contextos de usuario suspendidos.

Roll in Tiempo de procesamiento de reanudaciones.

time

Roll out | Tiempo de procesamiento de suspensiones.

time

Roll wait | Tiempo de cola en el area de suspension/reanudacion. Cuando se lleva a cabo una

time llamada a un RFC sincrono, el proceso de trabajo ejecuta una suspension y puede
que tenga que esperar a que el RFC finalice en el area de suspension/reanudacion,
aunque el paso de cuadro de dialogo aun no haya finalizado. El area de
suspension/reanudacion también permite a los programas del servidor RFC esperar
el envio de otros RFC.
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Medida Descripcion

Average
time per
logical
DB call

Tiempo de respuesta promedio de todos los comandos enviados al sistema de base
de datos (en milisegundos). Su valor depende de la capacidad de la CPU del
servidor de la base de datos, de la red, de los buferes y de las velocidades de
entrada/salida del servidor de la base de datos. Los tiempos de acceso
correspondientes a las tablas almacenadas en los buferes son muy superiores y no
se tienen en cuenta a la hora de calcular la medida.

Contadores del grafico SAPGUI

A continuacion se indican los contadores que se monitorizan con mayor frecuencia:

Medida Descripcion

Average | Tiempo promedio de CPU usado en el proceso de trabajo.

CPU

time

Average | Tiempo de respuesta promedio, medido desde el momento en que un cuadro de

response | dialogo envia una solicitud al proceso de trabajo del distribuidor, a través del

time procesamiento del cuadro de didlogo, hasta el momento en que el cuadro de dialogo
esta completo y los datos se transfieren a la capa de presentacion. Su valor no
incluye el tiempo de respuesta empleado por SAPGUI y el distribuidor.

Average | Tiempo promedio que un paso de cuadro de dialogo sin procesar espera en la cola

wait time | del distribuidor a que haya un proceso de trabajo libre. En condiciones normales, el
proceso de trabajo del distribuidor pasaria un paso de cuadro de didlogo al proceso
de la aplicacion inmediatamente después de recibir la solicitud enviada por el paso
de cuadro de didlogo. En tales condiciones, el tiempo promedio de espera deberia
ser de pocos milisegundos. Una sobrecarga del servidor de aplicaciones o de todo el
sistema provocaria la aparicion de colas en la cola del distribuidor.

Average | Tiempo necesario para cargary generar objetos, como cédigo fuente ABAP e

load informacion de pantalla, a partir de la base de datos.

time

Database | Numero de solicitudes analizadas que se enviaron a la base de datos.

calls

Database | Numero de solicitudes ABAP légicas destinadas a la extraccion de datos de la base

requests | de datos. Estas solicitudes se envian a través de la interfaz de base de datos R/3y
se analizan en forma de llamadas a base de datos individuales. La relacion entre las
llamadas a base de datos y las solicitudes recibidas por la base de datos es un
aspecto importante. Si el acceso a la informacién de una tabla se almacena en los
buferes SAP, el servidor de la base de datos no necesitara enviar llamadas a base
de datos. De este modo, la relacion entre llamadas y solicitudes proporciona un
indicio general de la eficiencia del bufer de |a tabla. Una buena relacioén seria, por
ejemplo, 1:10.

Roll ins | Numero de contextos de usuario reanudados.
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Medida Descripcion

Roll outs | Numero de contextos de usuario suspendidos.

Roll in Tiempo de procesamiento de reanudaciones.
time

Roll out | Tiempo de procesamiento de suspensiones.
time

Roll wait | Tiempo de cola en el area de suspension/reanudacion. Cuando se lleva a cabo una
time llamada a un RFC sincrono, el proceso de trabajo ejecuta una suspensién y puede
que tenga que esperar a que el RFC finalice en el area de suspension/reanudacion,
aunque el paso de cuadro de dialogo aun no haya finalizado. El area de
suspension/reanudacion también permite a los programas del servidor RFC esperar
el envio de otros RFC.

Average | Tiempo de respuesta promedio de todos los comandos enviados al sistema de base
time per | de datos (en milisegundos). Su valor depende de la capacidad de la CPU del
logical servidor de la base de datos, de la red, de los buferes y de las velocidades de

DB call entrada/salida del servidor de la base de datos. Los tiempos de acceso
correspondientes a las tablas almacenadas en los buferes son muy superiores y no
se tienen en cuenta a la hora de calcular la medida.

Contadores del grafico Portal SAP

A continuacion se indican los contadores que se monitorizan para un servidor del sistema SAP
Portal:

Medida Descripcion

Accumulated Amount of Outbound Cantidad acumulada de datos salientes, medida en
Data (bytes) bytes.
Time for all Requests (ms) Tiempo total (en milisegundos) que se tarda en

procesar todas las solicitudes.

Average Amount of Outbound Data Cantidad promedio de datos salientes por solicitud,
per Request (bytes) medida en bytes.

Average Number of Component Calls | Numero promedio de llamadas de componente por

per Request (bytes) solicitud, medido en bytes.

Average Time of a Request (ms) Tiempo promedio (en milisegundos) que se tarda en

procesar una solicitud.

Number of Calls with Outbound Data Numero total de lamadas con datos salientes.

Number of Component Calls for all Numero total de llamadas de componente para
Requests todas las solicitudes.
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Medida Descripcion

Request

Number of Requests since First

Numero total de solicitudes desde que se efectud la
primera solicitud.

Requests per Second

Numero de solicitudes efectuadas por segundo.

Time Stamp of First Request

Marca de tiempo de la primera solicitud.

Contadores del grafico Administrador del servidor Siebel

A continuacién se indican los contadores que se monitorizan para un equipo de Administrador del

servidor Siebel:

Medida Descripcion

Average Connect Time

Tiempo promedio de conexion.

Average Reply Size

Tamano promedio de una respuesta de usuario.

Average Request Size

Tamario promedio de una solicitud de usuario.

Average Requests Per
Session

Nudmero promedio de solicitudes de usuario por sesion.

Average Response Time

Cantidad de tiempo promedio que tarda el servidor en responder a
una solicitud.

Average Think Time

Cantidad promedio de tiempo de reflexién que se tarda en
responder a una solicitud.

Avg SQL Execute Time

Tiempo promedio de ejecuciéon SQL.

Avg SQL Fetch Time

Tiempo promedio de obtencion SQL.

Avg SQL Parse Time

Tiempo promedio de analisis SQL.

CPU Time

Tiempo de CPU usado en el proceso de trabajo.

Tiempo transcurrido

Cantidad total de tiempo transcurrido.

Num of DBConn Retries

Numero de reintentos de conexion de la base de datos.

Num of DLRbk Retries

Numero de reintentos de DLRbk.

Num of Exhausted
Retries

Numero total de reintentos que han expirado.

Number of SQL
Executes

Numero total de ejecuciones SQL.

Number of SQL Fetches

Numero total de obtenciones SQL.
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Medida Descripcion

Number of SQL Parses Numero total de analisis SQL.

Number of Sleeps NuUmero de suspensiones.

Object Manager Errors Numero total de errores del administrador de objetos.
Reply Messages Numero total de mensajes de respuesta.
Request Messages Numero total de mensajes de solicitud.

SQL Execute Time Tiempo total de ejecucion SQL.

SQL Fetch Time Tiempo total de obtencién SQL.

SQL Parse Time Tiempo total de analisis SQL.

Sleep Time Tiempo total de suspension.

Tests Attempted Numero de pruebas que se intentaron.

Tests Failed Numero de pruebas con error.

Tests Successful Numero de pruebas que fueron correctas.
Total Reply Size Tamarnio total de respuestas, medido en bytes.
Total Request Size Tamario total de solicitudes, medido en bytes.
Total Response Time Tiempo total de respuesta.

Total Tasks Numero total de tareas.

Total Think Time Tiempo total de reflexion.

Contadores del grafico Servidor web Siebel

A continuacion se indican los contadores que se monitorizan para un servidor web Siebel:

Medida Descripcion

Anonymous sessions requested from
the pool

Numero de sesiones andnimas solicitadas desde el
grupo.

Open Session Time

Tiempo que tardan los usuarios en iniciar sesién en
el sistema.

Anon Session Removed

Numero de sesiones anénimas suprimidas del
grupo.

Anon Session Available

Numero de sesiones anénimas disponibles en el
grupo.
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Medida Descripcion

Anonymous sessions returns to the Numero de sesiones anénimas devueltas al grupo.

pool

Tiempo de respuesta Tiempo que se tarda en responder a una solicitud de
usuario.

Close Session Time Tiempo que tardan los usuarios en cerrar sesion en
el sistema.

Request Time Tiempo que se tarda en procesar la solicitud de
usuario.

Grafico PeopleSoft (Tuxedo)

Este grafico muestra las estadisticas de uso de recursos del servidor Tuxedo en funcién del tiempo
transcurrido del escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

Eje Y Uso de recursos en el servidor Tuxedo.

Nota Para obtener datos para este grafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el
monitor de PeopleSoft (Tuxedo) (desde Controller) y seleccionar las medidas
predeterminadas que desea mostrar.

Véase "Informacion general sobre graficos de recursos de servidor ERP/CRM" en la pagina
también | 269

"Medidas de graficos de recursos de servidor ERP/CRM" en la pagina 270

Ejemplo
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Grafico SAP

Este grafico muestra el uso de recursos de un servidor SAP en funcidn del tiempo transcurrido del
escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Uso de recursos en el servidor de SAP.

Nota Para obtener datos para este grafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el
monitor en linea de SAP (desde Controller) y seleccionar las medidas
predeterminadas que desea mostrar. (Hay diferencias en el factor de escala de
algunas de las medidas).

Véase "Informacion general sobre graficos de recursos de servidor ERP/CRM" en la pagina
también | 269

"Medidas de graficos de recursos de servidor ERP/CRM" en la pagina 270
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Grafico SAPGUI

Este grafico muestra el uso de recursos de un servidor SAP en funcion del tiempo transcurrido del
escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Uso de recursos en el servidor de SAP.

Nota Para obtener datos para este grafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el
monitor en linea de SAP (desde Controller) y seleccionar las medidas
predeterminadas que desea mostrar. (Hay diferencias en el factor de escala de
algunas de las medidas).

Véase "Informacion general sobre graficos de recursos de servidor ERP/CRM" en la pagina
también | 269

"Medidas de graficos de recursos de servidor ERP/CRM" en la pagina 270
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Grafico SAP CCMS

El grafico SAP CCMS (Computer Center Management System) muestra estadisticas sobre el uso
de recursos de todos los servidores de un servidor landscape SAP R/3 durante la ejecucion del
escenario de pruebas de carga. El eje x representa el tiempo transcurrido desde el inicio de la
ejecucion del escenario. El eje y representa el uso de recursos.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
Eje Y Uso de recursos en todos los servidores de un servidor landscape SAP R/3.
Nota Para obtener datos para este grafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el

monitor de SAP CCMS (desde Controller) y seleccionar las medidas predeterminadas
que desea mostrar.

Véase "Informacion general sobre graficos de recursos de servidor ERP/CRM" en la pagina
también | 269
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Grafico Portal SAP

Este grafico muestra el uso de recursos del servidor Portal SAP en funcion del tiempo transcurrido
del escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Uso de recursos en el servidor de Portal SAP.

Nota Para obtener datos para este grafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el
monitor de Portal SAP (desde Controller) y seleccionar las medidas predeterminadas
que desea mostrar.

Véase "Informacién general sobre graficos de recursos de servidor ERP/CRM" en la pagina
también | 269

"Medidas de graficos de recursos de servidor ERP/CRM" en la pagina 270
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Grafico Administrador del servidor Siebel

Este grafico muestra el uso de recursos del equipo de Administrador del servidor Siebel en funcion
del tiempo transcurrido del escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Uso de recursos en el equipo de Administrador del servidor Siebel.

Nota Para obtener datos para este grafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el
monitor del administrador del servidor Siebel (desde Controller) y seleccionar las
medidas predeterminadas que desea mostrar.

Véase "Informacién general sobre graficos de recursos de servidor ERP/CRM" en la pagina
también | 269

"Medidas de graficos de recursos de servidor ERP/CRM" en la pagina 270
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—+—  Average Connect Time: shiper
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—e—  Average Fesponse Time:sniper

Grafico Servidor web Siebel

Este grafico muestra el uso de recursos del servidor web Siebel en funcién del tiempo transcurrido
del escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Uso de recursos en el servidor web Siebel.

Nota Para obtener datos para este grafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el
monitor del servidor web Siebel (desde Controller) y seleccionar las medidas
predeterminadas que desea mostrar.

Véase "Informacién general sobre graficos de recursos de servidor ERP/CRM" en la pagina
también | 269

"Medidas de graficos de recursos de servidor ERP/CRM" en la pagina 270
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Frequency mear: sniper
General Statz count:zniper
Frequency stddew: zniper
General Statz mean:zniper

Graficos de componentes de aplicaciéon

Informacién general sobre graficos de rendimiento de
Microsoft COM+

Los graficos de rendimiento de Microsoft COM+ ofrecen informacion sobre las interfaces y los
métodos COM+.

Para obtener datos para estos graficos, debe activar los diversos monitores de rendimiento de
Microsoft COM+ antes de ejecutar el escenario de pruebas de carga.

Cuando configure los monitores en linea de rendimiento de Microsoft COM+, indique las
estadisticas y las medidas que se van a monitorizar. Para obtener mas informacion sobre la
activacion y configuracion de los monitores de rendimiento de Microsoft COM+, consulte la Guia
del usuario de HP LoadRunner Controller.
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Informacién general sobre graficos de rendimiento de
Microsoft .NET CLR

Los graficos de rendimiento de .NET CLR ofrecen informacion sobre las clases y los métodos
.NET. Para obtener datos para estos graficos, debe activarse el monitor de rendimiento de .NET
CLR antes de ejecutar el escenario de pruebas de carga.

Las medidas mostradas se especifican mediante el monitor de .NET. Para obtener mas
informacion sobre la activacion y configuracién del monitor de rendimiento de .NET CLR, consulte
la Guia del usuario de HP LoadRunner Controller.

Grafico Tiempo de respuesta promedio COM+

Este grafico especifica el tiempo promedio que las interfaces o los métodos COM+ tardan en
ejecutarse durante el escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion del escenario.

Eje Y Tiempo de respuesta promedio de una intertfaz o un método COM+.

Opciones Cada interfaz 0 método se representa en el grafico con una linea de color distinta.

de El marco de la leyenda (que se encuentra debajo del grafico) identifica las
desglose interfaces por color;
Colar I Scalel Meazurement I b inimum I Average I b aximum
. 1 ContrfRndsCOMPluzServer ConstTimehDispatch 0.096 0.499 1.5
. 1 ContrRndsCOMPIuzServer ConstTime_ConztTime 0 05 1.502
1 ContrRndsCOMPluzS erver RandomTime's_RandomTime 0.058 0.391 0747

Estaleyenda muestra que la linea de color azul pertenece a la interfaz COM+ _
ConstTime. Si observamos el grafico anterior, vemos que esta interfaz tiene
tiempos de respuesta mas altos que las demas interfaces COM+. A los 2:10
minutos del escenario, graba un tiempo de respuesta promedio de 0,87 segundos.

Nota: El punto de datos de 0,87 segundos es un promedio, resultado de todos los
puntos de datos grabados en un intervalo de 10 segundos (la granularidad
predeterminada). Puede cambiar la longitud del intervalo de muestra.

Visualizacion de métodos COM+

La tabla muestra inicialmente interffaces COM+, pero también se puede ver la lista
de métodos COM+ mediante técnicas de exploracion en profundidad o filtrado.
Para obtener mas informacion, consulte "Filtrado y ordenacion de datos de
grafico" en la pagina 80 y "Exploracion en profundidad de un grafico" en la pagina

98.
Sugerencia- | Para resaltar una linea de interfaz especifica del gréfico, seleccione la filade la
s interfaz en la leyenda.
Véase "Informacién general sobre graficos de rendimiento de Microsoft COM+" en la
también pagina precedente
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Grafico Desglose de COM+

Este grafico resume datos de resultados fundamentales sobre interfaces o métodos COM+, y los
presenta en formato de tabla.

Propésito Con la tabla Desglose COM+, se pueden identificar las interfaces o los métodos
COM+ que consumen la mayor parte del tiempo durante la prueba. La tabla se
puede ordenar por columna y los datos se pueden ver como clase COM+ o como
método COM+.
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Opciones Tiempo de respuesta promedio

de desglose . . .
9 La columna Tiempo de respuesta promedio muestra el tiempo que, por

término medio, tarda una interfaz o un método en ejecutarse. La representacion
grafica de esta columna es el "Grafico Tiempo de respuesta promedio COM+"
en la pagina 285.

Nudmero de llamadas

La siguiente columna, Recuento de llamadas, especifica el nUmero de veces
que se invoco la interfaz o el método. La representacion grafica de esta
columna es el "Grafico Tiempo de respuesta promedio COM+" en la pagina
285.

Tiempo de respuesta total

La ultima columna, Tiempo de respuesta total, especifica el tiempo global
que se invirtié en la interfaz o el método. Se calcula multiplicando las dos
primeras columnas de datos. La representacion grafica de esta columna es el
"Grafico Tiempo de respuesta promedio COM+" en |la pagina 285.

Las representaciones graficas de cada una de estas columnas son el "Grafico
Tiempo de respuesta promedio COM+" en la pagina 285, el "Grafico
Distribucion del recuento de llamadas COM+" en la pagina siguiente y el
"Grafico Distribucion del tiempo de operacion total de COM+" en la pagina 293

Las interfaces se enumeran en la columna Interfaz COM+ con el formato
Interface:Host. En la tabla anterior, lainterfaz _ConstTime tardé un promedio
de 0,5 segundos en ejecutarse y se llamo 70 veces. En total, esta interfaz tardo
34,966 segundos en ejecutarse.

Sugerencias | Ordenacion de la lista

Para ordenar la lista por una columna, haga clic en el encabezado de la
columna. La lista anterior esta ordenada por Tiempo de respuesta promedio
que contiene el icono de triangulo que especifica un orden descendente.

Visualizacion de métodos COM+

La tabla muestra inicialmente interfaces COM+, pero también se pueden ver la
lista de métodos COM+.

Para ver los métodos de una interfaz seleccionada, seleccione la opcion
Métodos COM+. También se puede hacer doble clic en lafila de lainterfaz
para ver los métodos. Los métodos de la interfaz especificada se enumeran en
la columna Método COM+.

Véase "Informacion general sobre graficos de rendimiento de Microsoft COM+" en la
también pagina 284
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Grafico Distribucion del recuento de llamadas COM+

Este grafico muestra el porcentaje de llamadas efectuadas a cada interfaz COM+ en comparacion
con todas las interfaces COM+. También puede mostrar el porcentaje de llamadas efectuadas a un
determinado método COM+ en comparacion con otros métodos comprendidos en la interfaz.
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Opciones El nimero de llamadas efectuadas a la interfaz o al método se indicaen la
de desglose | columna Recuento de llamadas de la tabla de " Grafico Desglose de COM+" en

la pagina 286.

Cada interfaz o método se representa en el grafico circular con un area de color
distinta. El marco de la leyenda (que se encuentra debajo del grafico) identifica
las interfaces por color:

Colar | Sn::alel i eazurement | Graph Average |
. 1 ContrRnd\COMPluzS erver. Const Timeh Dispatch 70
. 1 ContrRnd \COMPIuzS erver. ConstTime'_ConstTime 70

1 ConbrRndSCOMPILzS erver. R andomT ime'_FandomTime | 40

Esta leyenda muestra que el area de color verde pertenece a la interfaz COM+
IDispatch. Al observar el grafico anterior, vemos que el 38,89% de las llamadas
se realizan a esta interfaz. Las cifras reales pueden verse en la columna
Recuento de llamadas de la tabla de " Grafico Desglose de COM+" en la
pagina 286: se han efectuado 13 llamadas a esta interfaz de un total de 49
llamadas.

Visualizacion de métodos COM+

La tabla muestra inicialmente interfaces COM+, pero también se puede ver la
lista de métodos COM+ mediante técnicas de exploracion en profundidad o
filtrado. Para obtener mas informacion, consulte "Filtrado y ordenacion de datos
de grafico" en la pagina 80 y "Exploracién en profundidad de un grafico" enla
pagina 98.

Sugerencias | Para resaltar una linea de interfaz especifica del grafico, seleccione la fila de la
interfaz en la leyenda.

Véase "Informacion general sobre graficos de rendimiento de Microsoft COM+" en la
también pagina 284

Pagina 289 de 434 HP LoadRunner Analysis (Service Pack 11.52)



Guia del usuario
Analysis

(3888 % |

Grafico Recuento de llamadas COM+

Este grafico muestra el nUmero de veces que las interfaces y los métodos COM+ se invocan
durante la prueba.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion del escenario.
EjeY Numero de llamadas efectuadas a una interfaz o un método COM+.
Opciones Cada interfaz o método se representa en el grafico con una linea de color

de desglose | distinta. El marco de la leyenda (que se encuentra debajo del grafico) identifica
las interfaces por color:

1 ContRndCOMPlusS erver. ConstTimetDizpatch 0 1.777 13

1.777 16
1.5 20

1 ContrAnd\COMPluzS erver ConstTimeh_ConstTime
1 ContrAnd\COMPluzS erver. R andomTime'_RandamT ime

=

=

Esta leyenda muestra que la linea de color amarillo pertenece a la interfaz COM+
_RandomTime. Al observar el grafico anterior, vemos que las llamadas a esta
interfaz comienzan al inicio de la ejecucion del escenario. Hay 20 llamadas en el
punto del minuto 2:20.

Visualizacion de métodos COM+

La tabla muestra inicialmente interfaces COM+, pero también se puede ver la
lista de métodos COM+ mediante técnicas de exploracion en profundidad o
filtrado. Para obtener mas informacion, consulte "Filtrado y ordenacion de datos
de grafico" en la pagina 80 y "Exploracion en profundidad de un grafico” en la
pagina 98.
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Nota El nimero de llamadas se calcula multiplicando la frecuencia de llamadas por un
intervalo de tiempo. Como consecuencia, es posible que la medida notificada se
haya redondeado.

Sugerencias | Para resaltar una linea de interfaz especifica del grafico, seleccione la fila de la
interfaz en la leyenda.

Véase "Informacion general sobre graficos de rendimiento de Microsoft COM+" en la
también pagina 284

Grafico Recuento de llamadas COM+ por segundo

Este grafico muestra el nimero de veces por segundo que se invoca una interfaz o un método
COM+.
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Opciones Este grafico es similar al "Grafico Recuento de llamadas COM+" en la pagina
de desglose | 290, con la diferencia de que el eje y indica el nimero de invocaciones por
segundo que se efectuaron a una interfaz o un método COM+.

Cada interfaz o método se representa en el grafico con una linea de color
distinta. El marco de la leyenda (que se encuentra debajo del grafico) identifica
las interfaces por color:

1 ContrRndYyCOMPIusServer ConstTimet Dizpatch 1] 0.355 26
1 ContrRndyCOMPIusServer. ConstTime'_ConstTime 1] 0.355 3.2
1 ContiRnd“COMPIuzS erver RandomTimeY_RandomTime | O 0.203 4

Esta leyenda muestra que la linea de color verde pertenece a la interfaz COM+
IDispatch. Al observar el grafico anterior, vemos que las llamadas a esta
interfaz comienzan a los 1:55 minutos de la ejecucion del escenario. Existe un
promedio de 2,5 llamadas por segundo en la marca del minuto 2:10.

Visualizacion de métodos COM+

Para ver el tiempo de respuesta promedio de los distintos métodos
comprendidos en una interfaz COM+, consulte "Filtrado y ordenacion de datos
de grafico" en la pagina 80 and "Exploracion en profundidad de un grafico” en la
pagina 98.

Sugerencias | Para resaltar una linea de interfaz especifica del grafico, seleccione la fila de la
interfaz en la leyenda.

Véase "Informacion general sobre graficos de rendimiento de Microsoft COM+" en la
también pagina 284
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Grafico Distribucion del tiempo de operacion total de

COM+

Este grafico muestra el porcentaje de tiempo que una determinada interfaz COM+ tarda en
ejecutarse con respecto a todas las interfaces COM+. También muestra el porcentaje de tiempo
que un método COM+ tarda en ejecutarse con respecto a todos los métodos COM+ comprendidos

en lainterfaz.
Propésito Permite identificar las interfaces o los métodos que tardan una cantidad excesiva
de tiempo.
Opciones Cadainterfaz o método se representa en el gréfico circular con un area de color
de desglose | distinta. El marco de la leyenda (que se encuentra debajo del grafico) identifica

las interfaces por color:

Color | Scalel ki eazuremnent | Graph Average |
. 1 ContB ndCOMPIsS erver. Const Timeh Dispatch 34.936
. 1 ContrRnd\COMPIusS erver. ConstTime'_ConstT ime 34.966

1 ContrR ndSCOMPIlusS erver. RandomTime'_RandomTime | 15.642

Esta leyenda muestra que la linea de color verde pertenece a la interfaz COM+
IDispatch. Si observamos el grafico anterior, vemos que esta interfaz ocupa un
40,84% del tiempo operativo de COM+.

Visualizacion de métodos COM+

Para ver el tiempo de respuesta promedio de los distintos métodos
comprendidos en una interfaz COM+, consulte "Filtrado y ordenacion de datos
de grafico" en la pagina 80 and "Exploracion en profundidad de un grafico" en la
pagina 98.

Sugerencias

Para resaltar una linea de interfaz especifica del gréfico, seleccione lafila de la
interfaz en la leyenda.

Véase
también

"Informacion general sobre graficos de rendimiento de Microsoft COM+" en la
pagina 284
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Grafico Tiempo de operacion total de COM+

Este grafico muestra la cantidad de tiempo que cada interfaz o método COM+ tarda en ejecutarse
durante la prueba.

Propésito Permite identificar las interfaces o los métodos que tardan una cantidad excesiva
de tiempo.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion del escenario.

Eje Y Tiempo total que una interfaz o un método COM+ esta en funcionamiento.
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Opciones Cadainterfaz o método se representa en el grafico con una linea de color
de desglose | distinta. El marco de la leyenda (que se encuentra debajo del grafico) identifica
las interfaces por color:

1 CartrRnd W COMPlusServer. ConstTimeh Dispatch 0 0.887 12.008
1 ContrBnd“COMPIusS erver. ConstTime',_ConstTime 0 0.8a7 21.026
1 ContrRnd COMPlusServer RandomTime'_FRandomTime | O 0.397 024

Esta leyenda muestra que la linea de color azul pertenece a lainterfaz COM+ _
ConstTime. Al observar el grafico anterior, vemos que a lo largo del escenario,
esta interfaz consume mas tiempo que cualquier otra, especialmente a los 2
minutos y 15 segundos de la ejecucién del escenario, momento en que las
llamadas a esta interfaz tardan un promedio de 21 segundos.

Visualizacion de métodos COM+

La tabla muestra inicialmente interfaces COM+, pero también se puede ver la
lista de métodos COM+ mediante técnicas de exploracion en profundidad o
filtrado. Para obtener mas informacion, consulte "Filtrado y ordenacion de datos
de grafico" en la pagina 80 y "Exploracion en profundidad de un grafico" en la
pagina 98.

Sugerencias | Para resaltar una linea de interfaz especifica del grafico, seleccione la fila de la
interfaz en la leyenda.

Véase "Informacion general sobre graficos de rendimiento de Microsoft COM+" en la
también pagina 284
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Grafico Microsoft COM+

Este grafico muestra el uso de recursos de objetos COM+ en funcién del tiempo transcurrido del
escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
EjeY Uso de recursos de objetos COM+.
Opciones | Cada objeto COM+ se representa en el grafico con una linea de color distinta. El
de marco de la leyenda (que se encuentra debajo del grafico) identifica los objetos por
desglose | color:
Coior | Scale | | Minimum | Average | Masimum | Std. Deviation | <
. 1 ContRnd\Authenticate: dakota 3994 12.482 16.376 384
10 ContRnd'CO ConetTime' i Durati 0.09 0.505 1.501 0.458
10 ConttRndCO| ConstTimebiDi F 0333 1.747 2596 0638
10 ContRnd\COMPlusServer ConstTime\Object Activate:dakota 0593 1.997 33% 1.398
10 ContRnd\COMPlusServer ConstTime\0bject Create: dakots 0793 3995 719 3195
10 ContRnd'CO ConetTime\bject Deactivate:dakota 0.993 1.998 29% 0938
. omoEm R ONE -
Véase "Informacion general sobre gréficos de rendimiento de Microsoft COM+" en la
también pagina 284
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Authentication Metrics

Medida Descripcion

Authenticate | Frecuencia de autenticacion de nivel de llamada a método correcta. Cuando

establece un nivel de autenticacion para una aplicacion, determina el grado de
autenticacién que se realiza cuando los clientes llaman a la aplicacion.

Failed

Authenticate | Frecuencia de autenticacion de nivel de llamada a método erronea.

Application Event

Medida Descripcion

Activation

Frecuencia de activacion o inicio de la aplicacion.

Shutdown

Frecuencia de cierre o finalizacién de la aplicacion.
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Thread Event

Medida Descripcion

Thread Frecuencia con la que se hainiciado el subproceso de apartamento de un solo
Start subproceso (STA) para la aplicacion.

Thread Frecuencia con la que se ha finalizado el subproceso de apartamento de un solo

Terminate | subproceso (STA) para la aplicacion.

Work Evento enviado cuando un trabajo se pone en cola en un objeto de apartamento de

Enque un solo subproceso (STA). Nota: Estos eventos no se indican/envian en Windows
Server 2003 y posterior.

Work Evento enviado cuando un trabajo se rechaza en un objeto de apartamento de un

Reject solo subproceso (STA). Nota: Estos eventos no se indican/envian en Windows
Server 2003 y posterior.

Transaction Events

Medida Descripcion
Transaction Duracion de las transacciones COM+ en la aplicacion seleccionada.
Duration
Transaction Frecuencia con la que se han iniciado transacciones.
Start
Transaction Frecuencia con la que las transacciones han completado la fase de
Prepared preparacion del protocolo en dos fases.
Transaction Frecuencia con la que se han anulado transacciones.
Aborted
Transaction Frecuencia con la que las transacciones han completado el protocolo de
Commit confirmacion.
Object Events

Medida Descripcion

Object Life | Duracion de la existencia de un objeto (desde la creacién de instancia hasta la
Time destruccidn).

Object Frecuencia con la que se crean instancias de este objeto.

Create

Object Frecuencia con la que se destruyen instancias del objeto.

Destroy

Object Frecuencia de recuperacion de instancias de un nuevo objeto activado por JIT.
Activate
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, continuacion

Medida Descripcion

Object Frecuencia de liberacion de objetos activados por JIT a través de SetComplete o

Deactivation | SetAbort.

Disable Frecuencia de llamadas de cliente a DisableCommit en un contexto.

Commit DisableCommit declara que las actualizaciones transaccionales del objeto son
incoherentes y no pueden confirmarse en su estado actual.

Enable Frecuencia de llamadas de cliente a EnableCommit en un contexto.

Commiit EnableCommit declara que el trabajo del objeto actual no esta necesariamente
finalizado, pero que sus actualizaciones transaccionales son coherentes y
podrian confirmarse en su forma actual.

Set Frecuencia de llamadas de cliente a SetComplete en un contexto. SetComplete

Complete declara que la transaccion en la que se ejecuta el objeto puede confirmarse y que
el objeto deberia desactivarse en la devolucion de la llamada al método
actualmente en ejecucion.

Set Abort Frecuencia de llamadas de cliente a SetAbort en un contexto. SetAbort declara
que la transaccion en la que se ejecuta el objeto debe anularse y que el objeto
deberia desactivarse en la devolucién de la llamada al método actualmente en
ejecucion.

Method Events

Medida Descripcion

Method Duracién promedio del método.
Duration

Method Frecuencia de invocacion de método.
Frequency

Method Failed

Frecuencia de métodos erréneos (es decir, métodos que devuelven codigos
de error HRESULT).

Method
Exceptions

Frecuencia de excepciones lanzadas por el método seleccionado.

Grafico Tiempo de respuesta promedio de .NET

Este gréafico especifica el tiempo promedio que las clases o los métodos .NET tardan en ejecutarse
durante el escenario de pruebas de carga.

Eje X

Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucién del escenario.

Eje Y

Tiempo de respuesta promedio de una clase o un método .NET.

Pagina 298 de 434

HP LoadRunner Analysis (Service Pack 11.52)



Guia del usuario
Analysis

Opciones El grafico muestra inicialmente clases .NET, pero también se pueden ver los
de desglose | métodos individuales comprendidos en una clase .NET mediante técnicas de
exploracion en profundidad o filtrado. Para obtener mas informacién, consulte
"Filtrado y ordenacion de datos de grafico" en la pagina 80 y "Exploracién en
profundidad de un grafico" en la pagina 98.

Sugerencias | Puede cambiar la longitud del intervalo de muestra. Para obtener mas
informacion, consulte la Guia del usuario de HP LoadRunner Controller.

Sugerencia: Para resaltar una linea de clase especifica del grafico, seleccione
la fila de la clase en la leyenda (que se muestra debajo del grafico).

Véase "Informacion general sobre graficos de rendimiento de Microsoft COM+" en la
también pagina 284

Grafico Desglose .NET

Este grafico resume datos de resultados fundamentales sobre clases o métodos .NET, y los
presenta en formato de tabla.

Propésito | Conlatabla Desglose .NET, se pueden identificar las clases o los métodos .NET
que consumen la mayor parte del tiempo durante la prueba. La tabla se puede
ordenar por columnay los datos se pueden ver como clase .NET o como método
.NET.
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Opciones
de
desglose

La columna Tiempo de respuesta promedio muestra el tiempo que, por término
medio, tarda una clase o un método en ejecutarse. La siguiente columna, Recuento
de llamadas, especifica el nUmero de veces que se invocé la clase o el método. La
ultima columna, Tiempo de respuesta total, especifica el tiempo global que se
invirtié en la clase o el método. Se calcula multiplicando los resultados de las dos
primeras columnas.

Las clases se enumeran en la columna Clase .NET con el formato Class:Host. En
la tabla anterior, la clase AtmMachineSample.AtmTeller tardé un promedio de 783
segundos en ejecutarse y se llamo 50.912 veces. En total, esta clase tardé 39.316
segundos en ejecutarse.

Para ordenar la lista por una columna, haga clic en el encabezado de la columna.

Cada columna del grafico Desglose .NET se representa graficamente con otro
grafico. Para obtener mas informacion, consulte "Grafico Desglose .NET" en la
pagina precedente:

La tabla muestra inicialmente clases .NET, pero también se puede ver la lista de
métodos .NET. Para ver métodos .NET, seleccione la opcién Métodos .NET o
haga clic en la fila de la clase. Los métodos de la clase especificada se enumeran
en la columna Método .NET.

Véase
también

"Informacion general sobre graficos de rendimiento de Microsoft COM+" en la
pagina 284

atmiachineSample diatmivachineSample. atmTeler:).. GGG

Grafico Desglose .NET

Columna Desglose .NET Representacion grafica

Average Response Time Grafico Tiempo de respuesta promedio de .NET.
Numero de llamadas Grafico Recuento de llamadas .NET.
Total Response Time Grafico Distribucion del tiempo de operacion total de .NET.
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Grafico Distribucion del recuento de llamadas .NET

Este grafico muestra el porcentaje de llamadas efectuadas a cada clase .NET en comparacion con
todas las clases .NET. También puede mostrar el porcentaje de llamadas efectuadas a un
determinado método .NET en comparacién con otros métodos comprendidos en la clase.

Opciones
de desglose

El nimero de llamadas efectuadas a la clase o al método se indica en la columna
Recuento de llamadas de |a tabla del grafico Desglose .NET.

El grafico muestra inicialmente clases .NET, pero también se pueden ver los
métodos individuales comprendidos en una clase .NET mediante técnicas de
exploracion en profundidad o filirado. Para obtener mas informacion, consulte
"Filtrado y ordenacion de datos de grafico” en la pagina 80 y "Exploracion en
profundidad de un grafico” en la pagina 98.

Sugerencias

Para resaltar una linea de clase especifica del grafico, seleccione lafila de la
clase en la leyenda (que se muestra debajo del grafico).

Véase
también

"Informacion general sobre graficos de rendimiento de Microsoft COM+" en la
pagina 284

Grafico Recuento de llamadas .NET

Este grafico muestra el nUmero de veces que las clases y los métodos .NET se invocan durante la

prueba.

Eje X

Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion del escenario.
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EjeY Indica el nimero de llamadas efectuadas a una clase o un método .NET.
Opciones El grafico muestra inicialmente clases .NET, pero también se pueden ver los

de desglose | métodos individuales comprendidos en una clase .NET mediante técnicas de
exploracion en profundidad o filirado. Para obtener mas informacion, consulte
"Filtrado y ordenacion de datos de grafico" en la pagina 80 y "Exploracion en
profundidad de un grafico" en la pagina 98.

Sugerencias | Para resaltar una linea de clase especifica del grafico, seleccione lafilade la
clase en la leyenda (que se muestra debajo del grafico).

Nota El nimero de llamadas se calcula multiplicando la frecuencia de llamadas por un
intervalo de tiempo. Como consecuencia, es posible que la medida notificada se
haya redondeado.

Véase "Informacion general sobre graficos de rendimiento de Microsoft COM+" en la
también pagina 284

Grafico Recuento de llamadas .NET por segundo

Este grafico muestra el nimero de veces por segundo que se invoca una clase o un método .NET.

Pagina 302 de 434 HP LoadRunner Analysis (Service Pack 11.52)



Guia del usuario
Analysis

Opciones Este grafico es similar al grafico Recuento de llamadas .NET, con la diferencia
de desglose | de que el eje y indica el nimero de invocaciones por segundo que se efectuaron a
una clase o un método a .NET.

El grafico muestra inicialmente clases .NET, pero también se pueden ver los
métodos individuales comprendidos en una clase .NET mediante técnicas de
exploracion en profundidad o filirado. Para obtener mas informacion, consulte
"Filtrado y ordenacion de datos de grafico" en la pagina 80 y "Exploracion en
profundidad de un grafico" en la pagina 98.

Sugerencias | Para resaltar una linea de clase especifica del grafico, seleccione lafilade la
clase en la leyenda (que se muestra debajo del grafico).

Véase "Informacion general sobre graficos de rendimiento de Microsoft COM+" en la
también pagina 284

Grafico Recursos .NET

Este grafico muestra el uso de recursos de métodos .NET en funcion del tiempo transcurrido del
escenario de pruebas de carga.
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Opciones | Cada método .NET se representa en el grafico con una linea de color distinta. El
de marco de la leyenda (que se encuentra debajo del grafico) identifica los métodos por
desglose | color:
001 | AtmbachineS ample. divAtmbd achineS ample At | 390,749 838 051 A78ARTAT
10 Atmbd achineS ample. diatmbd achineS ample At | 1 4.244 10
01 Atrnbd achineS armple. dilAtmbd achineS ample At | 190,944 194,783 207318 |
10 Atmbd achineS ample. divAtmbd achineS ample At . | 1 4238 10
Pueden monitorizarse contadores .NET en los niveles de aplicacion, ensamblado,
clase y método. Las medidas que se produzcan antes de que la aplicacion se
cargue por completo (como Assembly Load Time, que mide el tiempo que tarda en
cargarse un ensamblado) no se realizaran.
En las siguientes tablas se describen los contadores predeterminados que se
pueden medir en cada nivel. Todas las duraciones se notifican en segundos y todas
las frecuencias se indican en periodos de sondeo de cinco segundos. Por ejemplo,
si se producen 20 eventos en un periodo de sondeo de 5 segundos, la frecuencia
notificada es 4.
« "Nivel de aplicacion" en la pagina siguiente
¢ "Nivel de ensamblado" en la pagina 306
o "Nivel de clase" en la pagina 306
o "Nivel de método" en la pagina 306
Véase "Informacion general sobre graficos de rendimiento de Microsoft COM+" en la
también | pagina 284
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Nivel de aplicaciéon

Medida Descripcion

Application | Monitoriza la duracion de la aplicacion en segundos.

Lifetime

Exception Monitoriza el nUmero de excepciones por segundo en el periodo de sondeo de

Frequency | cincosegundos.

JIT (Just In | Monitoriza el tiempo (en segundos) que el depurador JIT tarda en compilar

Time) caodigo.

Duration

Thread Monitoriza el nimero de subprocesos que se crean en un periodo de sondeo.

Creation

Frequency

Thread Monitoriza la duracién de los subprocesos.

Lifetime

Domain Monitoriza el nimero de creaciones de dominio en un periodo de sondeo. (Los

Creation dominios protegen las areas de cédigo. Todas las aplicaciones se ejecutan en un

Frequency | dominio que las mantiene encapsuladas para que no interfieran con otras
aplicaciones externas al dominio).

Domain Monitoriza el tiempo que tarda un dominio en cargarse. (Los dominios protegen

Load Time | las areas de cddigo. Todas las aplicaciones se ejecutan en un dominio que las
mantiene encapsuladas para que no interfieran con otras aplicaciones externas al
dominio).

Domain Monitoriza el tiempo que tarda un dominio en descargarse. (Los dominios

Unload protegen las areas de cadigo. Todas las aplicaciones se ejecutan en un dominio

Time que las mantiene encapsuladas para que no interfieran con otras aplicaciones
externas al dominio).

Domain Monitoriza la duracién de un dominio. (Los dominios protegen las areas de

Lifetime cadigo. Todas las aplicaciones se ejecutan en un dominio que las mantiene
encapsuladas para que no interfieran con otras aplicaciones externas al dominio).

Module Monitoriza el nUmero de médulos que se crean en un periodo de sondeo. (Los

Creation mddulos son grupos de ensamblados que constituyen un componente DLL o

Frequency | EXE).

Module Monitoriza el tiempo que tarda un modulo en cargarse. (Los médulos son grupos

Load Time | de ensamblados que constituyen un componente DLL o EXE).

Module Monitoriza el tiempo que tarda un médulo en descargarse. (Los moédulos son

Unload grupos de ensamblados que constituyen un componente DLL o EXE).

Time

Module Monitoriza la duracién de un modulo. (Los médulos son grupos de ensamblados

Lifetime que constituyen un componente DLL o EXE).
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Medida Descripcion

Garbage Monitoriza la duracién entre el inicio y la detencion de la recopilacion de
Collection elementos no utilizados.

Duration

Garbage Monitoriza el nUmero de interrupciones de recopilacion de elementos no
Collection utilizados en un periodo de sondeo.

Frequency

Unmanaged | Monitoriza la duracion de las llamadas a cédigo no administrado.
Code
Duration

Unmanaged | Monitoriza el numero de llamadas a cédigo no utilizado en un periodo de sondeo.
Code
Frequency

Nivel de ensamblado

Medida Descripcion

Assembly Monitoriza el niumero de creaciones de ensamblado en un periodo de sondeo.
Creation (Los ensamblados contienen los metadatos y el codigo de byte .NET).
Frequency

Assembly Monitoriza el tiempo que tarda un ensamblado en cargarse. (Los ensamblados
Load Time contienen los metadatos y el cadigo de byte .NET).

Assembly Monitoriza el tiempo que tarda un ensamblado en descargarse. (Los

Unload Time ensamblados contienen los metadatos y el codigo de byte .NET).

Assembly Monitoriza la duracién de un ensamblado. (Los ensamblados contienen los
Lifetime metadatos y el cadigo de byte .NET).

Nivel de clase

Class Lifetime Monitoriza la duracién de una clase.
Class Load Time Monitoriza el tiempo que tarda una clase en cargarse.
Class Unload Time Monitoriza el tiempo que tarda una clase en descargarse.

Nivel de método

En el nivel de método, el tiempo medido se refiere al tiempo por método, exclusivo u otros métodos,
llamadas a cédigo no administrado y recoleccién de elementos no utilizados.
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Medida Descripcion

Method Duration Monitoriza la duracién de un método.

Method Frequency | Monitoriza el nUmero de métodos llamados en un periodo de sondeo.

Grafico Distribucion del tiempo de operacion total de

.NET

Este grafico muestra el porcentaje de tiempo que una determinada clase .NET tardo en ejecutarse
con respecto a todas las clases .NET. También muestra el porcentaje de tiempo que un método
.NET tarda en ejecutarse con respecto a todos los métodos .NET comprendidos en lainterfaz.

Propésito Permite identificar las clases o los métodos que tardan una cantidad excesiva de
tiempo.

Opciones El grafico muestra inicialmente clases .NET, pero también se pueden ver los

de desglose | métodos individuales comprendidos en una clase .NET mediante técnicas de

exploracion en profundidad o filirado. Para obtener mas informacion, consulte
"Filtrado y ordenacion de datos de grafico" en la pagina 80 y "Exploracién en
profundidad de un gréfico" en la pagina 98.

Sugerencias

Para resaltar una linea de clase especifica del grafico, seleccione lafila de la
clase en la leyenda (que se muestra debajo del grafico).

Véase
también

"Informacion general sobre graficos de rendimiento de Microsoft COM+" en la
pagina 284
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Grafico Tiempo de operacion total de .NET

Este grafico muestra la cantidad de tiempo que cada clase o método .NET tardé en ejecutarse
durante la prueba.

Propésito Permite identificar las clases o los métodos que tardan una cantidad excesiva de
tiempo.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucién del escenario.

Eje Y Tiempo total que una clase o un método .NET esta en funcionamiento.

Opciones El grafico muestra inicialmente clases .NET, pero también se pueden ver los

de desglose | métodos individuales comprendidos en una clase .NET mediante técnicas de

exploracion en profundidad o filirado. Para obtener mas informacion, consulte
"Filtrado y ordenacion de datos de grafico" en la pagina 80 y "Exploracién en
profundidad de un gréfico" en la pagina 98.

Sugerencias

Para resaltar una linea de clase especifica del grafico, seleccione lafila de la
clase en la leyenda (que se muestra debajo del grafico).

Véase
también

"Informacion general sobre graficos de rendimiento de Microsoft COM+" en la
pagina 284

Graficos de soluciones de implementacion de
aplicaciones
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Informacién general sobre graficos de soluciones de
implementacién de aplicaciones

El monitor Citrix MetaFrame XP de LoadRunner ofrece informacion sobre el uso de la
implementacion de aplicaciones del servidor Citrix MetaFrame XP durante la ejecucion de un
escenario de pruebas de carga. Para obtener datos de rendimiento, antes de ejecutar el escenario
de pruebas de carga debe activar el monitor en linea para el servidor y especificar los recursos que

desea medir.

Para obtener mas informacion sobre la activacion y configuracion del monitor de soluciones de
implementacion de aplicaciones, consulte la Guia del usuario de HP LoadRunner Controller.

Medidas de Citrix

Contadores no virtuales

Medida Descripcion

% Disk Time

Porcentaje de tiempo transcurrido durante el cual la unidad de disco
seleccionada atendio solicitudes de lectura o escritura.

% Processor
Time

Porcentaje de tiempo que el procesador emplea en ejecutar un subproceso
activo. Este contador es un indicador principal de la actividad del procesador.
Se calcula midiendo el tiempo que el procesador emplea en ejecutar el
subproceso del proceso inactivo en cada intervalo de muestra y restando este
valor de 100%. (Cada procesador tiene un subproceso inactivo que consume
ciclos cuando no hay ningun otro subproceso listo para ejecutarse). Se puede
considerar como el porcentaje del intervalo de muestra dedicado a realizar el
trabajo util. Este contador muestra el porcentaje promedio de tiempo ocupado
observado durante el intervalo de muestra. Se calcula monitorizando el tiempo
que el servicio estuvo inactivo y restando después dicho valor de 100%.

File Data
Operations/sec

Frecuencia a la que el equipo genera operaciones de lectura y escritura en
dispositivos del sistema de archivos. No incluye las operaciones de control de
archivos.

Interrupts/sec

Numero promedio de interrupciones de hardware que el procesador recibe y
atiende por segundo. Noincluye los DPC, que se cuentan por separado. Este
valor es un indicador indirecto de la actividad de los dispositivos que generan
interrupciones, tales como el reloj del sistema, el ratén, las unidades de disco,
las lineas de comunicacién de datos, tarjetas de interfaz de red y otros
dispositivos periféricos. Estos dispositivos generalmente interrumpen al
procesador cuando han finalizado una tarea o necesitan atencion. La
ejecucion normal de subprocesos se suspende durante las interrupciones.
Muchos de los relojes de sistema interrumpen al procesador cada 10
milisegundos, creando un fondo de actividades interrumpidas. Este contador
muestra la diferencia entre los valores observados en las dos ultimas
muestras, dividida por la duracién del intervalo de muestra.
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, continuacion

Medida Descripcion

Output
Session Line
Speed

Este valor representa la velocidad de linea del servidor al cliente en una
sesion en bps.

Input Session
Line Speed

Este valor representa la velocidad de linea del cliente al servidor en una
sesion en bps.

Page
Faults/sec

Numero de errores de pagina del procesador. Un error de pagina se produce
cuando un proceso se refiere a una pagina de memoria virtual que no esta en
su espacio de trabajo de la memoria principal. No se produce una busqueda de
la pagina en disco si esta en la lista En espera y por tanto en la memoria
principal o si otro proceso con el que se comparta la pagina esta usandola.

Pages/sec

Numero de paginas leidas desde el disco o escritas en el disco para resolver
referencias de memoria a paginas que no estaban en memoria en el momento
de la referencia. Se trata de la suma de Pages Input/sec y Pages Output/sec.
Este contador incluye el trafico de paginacién en nombre de la caché del
sistema para acceder a los datos de archivos de las aplicaciones. Este valor
también incluye las paginas hacia y desde archivos de memoria asignada no
almacenados en caché. Es el contador principal que hay que observar si se
estéa preocupado sobre una excesiva presion de memoria (es decir,
hiperpaginacién), y la excesiva paginacion que puede resultar.

Pool
Nonpaged
Bytes

Numero de bytes en el bloque no paginado, un area de la memoria del sistema
donde el espacio lo adquieren componentes del sistema operativo cuando
realizan las tareas que se le han designado. Las paginas del bloque no
paginado no se pueden paginar fuera del archivo de paginacion, sino que por el
contrario permanecen en la memoria principal mientras estén siendo
asignadas.

Private Bytes

Numero actual de bytes que el proceso tiene asignado y que no pueden
compartirse con otros procesos.

Processor
Queue Length

Longitud instantanea de la cola del procesador en unidades de subprocesos..
Este contador siempre esté a 0 a no ser que también monitorice un contador
de subprocesos. Todos los procesadores utilizan una Unica cola en la cual los
subprocesos esperan los ciclos del procesador. Esta longitud no incluye los
subprocesos que se estan ejecutando actualmente. Una longitud de cola del
procesador continuada mayor de dos por lo general indica congestion del
procesador. Se trata de un recuento instantaneo y no de un promedio en el
intervalo de tiempo.

Threads Numero de subprocesos existentes en el equipo en el momento de la
recopilacion de datos. Tenga en cuenta que se trata de un recuento
instantaneo y no de un promedio en el intervalo de tiempo Un subproceso es la
entidad ejecutable basica que puede ejecutar instrucciones en un procesador.
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Medida Descripcion

Latency —
Session
Average

Latencia de cliente promedio a lo largo del ciclo de vida de una sesién.

Recorded

Latency — Last

Ultima medida de latencia grabada en esta sesion.

Latency —
Session
Deviation

Diferencia entre los valores minimo y maximo medidos en una sesion.

Input Session
Bandwidth

Ancho de banda (en bps) del trafico del cliente al servidor durante una sesion.

Input Session
Compression

Relacién de compresion del trafico del cliente al servidor durante una sesion.

Compression

Output Ancho de banda (en bps) del trafico del servidor al cliente durante una sesion.
Session

Bandwidth

Output Relacién de compresion del trafico del servidor al cliente durante una sesion.
Session

Output
Session
Linespeed

Velocidad de linea (en bps) del trafico del servidor al cliente durante una
sesion.

Contadores de canal virtual

Todos los contadores de |a siguiente tabla se miden en bytes por segundo (bps):

Medida Descripcion

Input Audio
Bandwidth

Ancho de banda del trafico del cliente al servidor en el canal de
asignacioén de audio.

Input Clipboard

Ancho de banda del trafico del cliente al servidor en el canal de

Bandwidth asignacion de portapapeles.

Input COM1 Ancho de banda del trafico del cliente al servidor en el canal COM1.
Bandwidth

Input COM2 Ancho de banda del trafico del cliente al servidor en el canal COM2.
Bandwidth

Input COM Bandwidth | Ancho de banda del trafico del cliente al servidor en el canal COM.
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Medida Descripcion

Input Control Channel
Bandwidth

Ancho de banda del trafico del cliente al servidor en el canal de control
ICA.

Input Drive Bandwidth

Ancho de banda del trafico del cliente al servidor en el canal de
asignacion de unidades de cliente.

Input Font Data
Bandwidth

Ancho de banda del trafico del cliente al servidor en el canal de disefio
de teclado y fuente eco de texto local.

Input Licensing
Bandwidth

Ancho de banda del trafico del servidor al cliente en el canal de
licencias.

Input LPT1 Bandwidth

Ancho de banda del trafico del cliente al servidor en el canal LPT1.

Input LPT2 Bandwidth

Ancho de banda del trafico del cliente al servidor en el canal LPT2.

Input Management
Bandwidth

Ancho de banda del trafico del cliente al servidor en el canal de
gestion de cliente.

Input PN Bandwidth

Ancho de banda del trafico del cliente al servidor en el canal de
Program Neighborhood.

Input Printer
Bandwidth

Ancho de banda del trafico del cliente al servidor en el canal de cola
de impresién.

Input Seamless
Bandwidth

Ancho de banda del trafico del cliente al servidor en el canal de
conexion directa.

Input Text Echo
Bandwidth

Ancho de banda del trafico del cliente al servidor en el canal de datos
echo de texto local.

Input Thinwire
Bandwidth

Ancho de banda del trafico del cliente al servidor en el canal de
Thinwire (graficos).

Input VideoFrame
Bandwidth

Ancho de banda del trafico del cliente al servidor en el canal de
VideoFrame.

Output Audio
Bandwidth

Ancho de banda del trafico del servidor al cliente en el canal de
asignacion de audio.

Output Clipboard

Ancho de banda del trafico del servidor al cliente en el canal de

Bandwidth asignacioén de portapapeles.
Output COM1 Ancho de banda del trafico del servidor al cliente en el canal COM1.
Bandwidth
Output COM2 Ancho de banda del trafico del servidor al cliente en el canal COM2.
Bandwidth
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Medida Descripcion

Channel Bandwidth

Output COM Ancho de banda del trafico del servidor al cliente en el canal COM.
Bandwidth
Output Control Ancho de banda del trafico del servidor al cliente en el canal de control

ICA.

Output Drive
Bandwidth

Ancho de banda del trafico del servidor al cliente en el canal de
unidades de cliente.

Output Font Data
Bandwidth

Ancho de banda del trafico del servidor al cliente en el canal de disefio
de teclado y fuente eco de texto local.

Output Licensing
Bandwidth

Ancho de banda del trafico del servidor al cliente en el canal de
licencias.

Output LPT1
Bandwidth

Ancho de banda del trafico del servidor al cliente en el canal LPT1.

Output LPT2
Bandwidth

Ancho de banda del trafico del servidor al cliente en el canal LPT2.

Output Management
Bandwidth

Ancho de banda del trafico del servidor al cliente en el canal de
gestion de cliente.

Output PN Bandwidth

Ancho de banda del trafico del servidor al cliente en el canal de
Program Neighborhood.

Output Printer
Bandwidth

Ancho de banda del trafico del servidor al cliente en el canal de cola
de impresién.

Output Seamless

Ancho de banda del trafico del servidor al cliente en el canal de

Bandwidth conexioén directa.
Output Text Echo Ancho de banda del trafico del servidor al cliente en el canal de datos
Bandwidth echo de texto local.

Output Thinwire
Bandwidth

Ancho de banda del trafico del servidor al cliente en el canal de
Thinwire (graficos).

Output VideoFrame
Bandwidth

Ancho de banda del trafico del servidor al cliente en el canal de
VideoFrame.

Grafico Citrix MetaFrame XP

Este grafico es una solucion de implementacion de aplicaciones que entrega aplicaciones a través
de redes. El monitor de recursos Citrix MetaFrame es un monitor de soluciones de implementacion
de aplicaciones, que ofrece informacién de rendimiento del servidor Citrix MetaFrame.

Eje X

Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
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EjeY Uso de recursos en el servidor Citrix MetaFrame.
Nota Para obtener datos para este grafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el

monitor de Citrix MetaFrame XP (desde Controller) y seleccionar las medidas
predeterminadas que desea mostrar.

Véase "Informacion general sobre graficos de soluciones de implementacion de
también | aplicaciones" en la pagina 309

"Medidas de Citrix" en la pagina 309

Citrix MetaFrame XP
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Graficos de rendimiento de software intermedio

Informacién general sobre graficos de rendimiento de
software intermedio

Un factor primordial en el tiempo de respuesta de una transaccion es el uso del rendimiento de
software intermedio. Al ejecutar un escenario, los monitores de rendimiento de software intermedio
de LoadRunner ofrecen informacion sobre el uso del rendimiento de software intermedio de los
servidores Tuxedo e IBM WebSphere MQ. Para obtener datos de rendimiento, debe activar el
monitor en linea para el servidor y especificar los recursos que desea medir antes de ejecutar el
escenario.

Para obtener mas informacion sobre la activacion y configuracion de los monitores de rendimiento
de software intermedio, consulte la Guia del usuario de HP LoadRunner Controller.
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Contadores de IBM WebSphere MQ

Contadores de rendimiento de cola

Medida Descripcion

Event - Queue Depth Evento que se desencadena cuando la profundidad de la cola

High (events per alcanza la profundidad maxima configurada.

second)

Event - Queue Depth Evento que se desencadena cuando la profundidad de la cola

Low (events per alcanza la profundidad minima configurada.

second)

Event - Queue Full Evento que se desencadena cuando se intenta poner un mensaje en
(events per second) una cola que esta completa.

Event - Queue Service | Evento que se desencadena cuando no se colocan mensajes en una
Interval High (events cola ni se recuperan de la misma dentro del umbral de tiempo de
per second) espera.

Event - Queue Service | Evento que se desencadena cuando se ha colocado un mensaje en
Interval OK (events per | una cola o se ha recuperado de la misma dentro del umbral de tiempo
second) de espera.

Status - Current Depth | Recuento actual de mensajes en una cola local. Esta medida solo se
aplica a colas locales del administrador de colas monitorizado.

Status - Open Input Recuento actual de controladores de entrada abiertos. Los
Count controladores de entrada se abren para que una aplicacién pueda
"colocar" mensajes en una cola.

Status - Open Output Recuento actual de controladores de salida abiertos. Los
Count controladores de salida se abren para que una aplicacion pueda
"obtener" mensajes de una cola.

Contadores de rendimiento de canal

Medida Descripcion

Event - Channel | Evento que se genera cuando un canal en espera de activacion debido ala
Activated (events | escasez de ranuras de canal para el administrador de colas se activa como
per second) resultado de la disponibilidad repentina de una ranura de canal.

Event - Channel | Evento que se genera cuando un canal intenta activarse pero no lo consigue
Not Activated debido a la escasez de ranuras de canal para el administrador de colas.
(events per
second)
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, continuacion

Medida Descripcion

Event - Channel
Started (events
per second)

Evento que se genera cuando se inicia un canal.

Event - Channel
Stopped (events
per second)

Evento que se genera cuando se detiene un canal, independientemente del
origen de la detencion.

Event - Channel
Stopped by User
(events per
second)

Evento que se genera cuando un usuario detiene un canal.

Status - Channel
State

Estado actual de un canal. Los canales pasan por distintos estados desde
detenido (estado inactivo) hasta en ejecucion (estado totalmente activo).
Los posibles estados de canal varian entre 0 (detenido) y 6 (en ejecucion).

Status -
Messages
Transferred

Recuento de mensajes enviados por el canal. Si no hay trafico a través del
canal, esta medida sera equivalente a cero. Si el canal no se ha iniciado
desde que se inici6 el administrador de colas, no habra medidas
disponibles.

Status - Buffer
Received

Recuento de buferes recibidos por el canal. Si no hay trafico a través del
canal, esta medida sera equivalente a cero. Si el canal no se ha iniciado
desde que se inicio el administrador de colas, no habra medidas
disponibles.

Status - Buffer
Sent

Recuento de buferes enviados por el canal. Si no hay trafico a través del
canal, esta medida sera equivalente a cero. Si el canal no se ha iniciado
desde que se inicio el administrador de colas, no habra medidas
disponibles.

Status - Bytes
Received

Recuento de bytes recibidos por el canal. Si no hay tréfico a través del
canal, esta medida sera equivalente a cero. Si el canal no se ha iniciado
desde que se inicio el administrador de colas, no habra medidas
disponibles.

Status - Bytes
Sent

Recuento de bytes enviados por el canal. Si no hay trafico a través del
canal, esta medida sera equivalente a cero. Si el canal no se ha iniciado
desde que se inici6 el administrador de colas, no habra medidas
disponibles.

Medidas de graficos de recursos de Tuxedo

En la siguiente tabla se describen los contadores predeterminados que se pueden medir. Se
recomienda prestar especial atencion a las siguientes medidas: % Busy Clients, Active Clients,
Busy Clients, Idle Clients y todos los contadores de cola de las colas correspondientes.
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Monitor Medidas

Equipo

% Busy Clients. Porcentaje de clientes activos actualmente conectados al
servidor de aplicaciones Tuxedo que esperan respuesta de dicho servidor.

Active Clients. Numero total de clientes activos actualmente conectados al
servidor de aplicaciones Tuxedo.

Busy Clients. Numero total de clientes activos actualmente conectados al
servidor de aplicaciones Tuxedo que esperan respuesta de dicho servidor.

Current Accessers. NUmero de clientes y servidores que acceden actualmente
ala aplicacion, ya sea directamente en este equipo o a través de un controlador
de la estacion de trabajo de este equipo.

Current Transactions. NUumero de entradas de la tabla de transacciones en uso
en este equipo.

Idle Clients. Numero total de clientes activos actualmente conectados al
servidor de aplicaciones Tuxedo que no esperan respuesta de dicho servidor.

Workload Completed/second. Carga de trabajo total en todos los servidores
del equipo que se completd, por unidad de tiempo.

Workload Initiated/second. Carga de trabajo total en todos los servidores del
equipo que se inicio, por unidad de tiempo.

Cola

% Busy Servers. Porcentaje de servidores activos que actualmente gestionan
solicitudes de Tuxedo.

Active Servers. Numero total de servidores activos que o gestionan o estan en
espera para gestionar solicitudes de Tuxedo.

Busy Servers. Numero total de servidores activos actualmente ocupados
gestionando solicitudes de Tuxedo.

Idle Servers. Numero total de servidores activos actualmente en espera para
gestionar solicitudes de Tuxedo.

Number Queued. Numero total de mensajes que se han colocado en la cola.

Servidor

Requests/second. Numero de solicitudes de servidor gestionadas por
segundo.

Workload/second. La carga de trabajo es una medida ponderada de las
solicitudes de servidor. Algunas solicitudes podrian tener un peso distinto que
otras. La carga de trabajo es siempre de forma predeterminada 50 veces el
numero de solicitudes.
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, continuacion

Monitor Medidas

Controlador
de la

Bytes Received/sec. Numero total de bytes recibidos por el controlador de la
estacion de trabajo, por segundo.

estacion de
trabajo
(WSH)

Bytes Sent/sec. Numero total de bytes enviados de nuevo a los clientes por el
controlador de la estacion de trabajo, por segundo.

Messages Received/sec. Numero de mensajes recibidos por el controlador de
la estacion de trabajo, por segundo.

Messages Sent/sec. NUmero de mensajes enviados de nuevo a los clientes por
el controlador de la estacién de trabajo, por segundo.

Number of Queue Blocks/sec. Numero de veces que se bloqued la cola del
controlador de la estacién de trabajo, por segundo. Da idea de la frecuencia con
que se sobrecarg6 el controlador de la estacion de trabajo.

Grafico IBM WebSphere MQ

Este grafico muestra el uso de recursos de contadores de rendimiento de la cola y el canal del
servidor IBM WebSphere MQ en funcion del tiempo transcurrido del escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

Eje Y Uso de recursos de los contadores de rendimiento de la cola y el canal del servidor
IBM WebSphere MQ.
Nota Para obtener datos para este grafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el

monitor de IBM WebSphere MQ (desde Controller) y seleccionar las medidas
predeterminadas que desea mostrar.

Véase "Informacion general sobre graficos de rendimiento de software intermedio™ en la
también | pagina 314

"Contadores de IBM WebSphere MQ" en la pagina 315
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Grafico Recursos de Tuxedo

Este grafico ofrece informacion sobre el servidor, el equipo del generador de carga, el controlador
de la estacion de trabajo.y la cola en un sistema Tuxedo.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

Eje Y Uso de recursos en el sistema Tuxedo.

Nota Para obtener datos para este grafico, antes de ejecutar el escenario, debe habilitar el
monitor de TUXEDO (desde Controller) y seleccionar las medidas predeterminadas
que desea mostrar.

Véase "Informacién general sobre graficos de rendimiento de software intermedio” enla
también | pagina 314

"Medidas de graficos de recursos de Tuxedo" en la pagina 316
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Graficos de recursos de infraestructura

Informacion general sobre graficos de recursos de

infraestructura

El monitor de recursos de infraestructura de LoadRunner ofrece informacion sobre el rendimiento de
Vusers de FTP, POP3, SMTP, IMAP y DNS en el cliente de red durante la ejecucion del escenario

de pruebas de carga.

Medidas de cliente de red

Medida Descripcion

Pings por s

Numero de pings por segundo.

Bytes de transferencia de datos por s

Numero de bytes de datos transferidos por segundo.

Bytes de recepcién de datos por s

Numero de bytes de datos recibidos por segundo.

Conexiones por s

Numero de conexiones por segundo.

Conexiones aceptadas por s

Numero de conexiones aceptadas por segundo.

Conexiones SSL por s

Numero de conexiones SSL por segundo.

Bytes de transferencia de datos SSL
pors

Numero de bytes de datos SSL transferidos por
segundo.

Bytes de recepcion de datos SSL por
s

Numero de bytes de datos SSL recibidos por
segundo.
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, continuacion

Medida Descripcion
Conexiones SSL aceptadas por s Numero de conexiones SSL aceptadas por
segundo.

Grafico Cliente de red

Este grafico muestra puntos de datos de cliente de red para Vusers de FTP, POP3, SMTP, IMAP y
DNS durante la ejecucion de un escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucién.

Eje Y Valor de recursos de los puntos de datos de cliente de red.

Véase también "Informacion general sobre graficos de recursos de
infraestructura” en la pagina precedente

B Accept u:_u:unneu:tiu:uns per zec [Sx] Il Data receive bptes per sec [Fx)
[ Conrections per sec [Cx] ] Data transfer butes per sec [T

Informes de Analysis

Descripcion de los informes de Analysis
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Cuadro de dialogo Configuracién de Analizar transaccién

Este cuadro de didlogo permite configurar el informe de analisis de transaccién para mostrar
correlaciones entre el grafico de la transaccién analizada y otros graficos que se seleccionen.

Configuracion de Analizar transaccion |

Incluir la siguiente informacion en el informe de transaccion:

=1 Graphz -
---I_ Yusers
---I_ Errores
---I_ Tranzacciones
----- [ Recurzoz'web
[ Diagnasticos de pagina web
[ Puntos de datos definidos por &l usuario
[~ Recurzos del sistema
---I_ Manitor de red
-1 Firewalls ;I

Mastrar correlaciones con al menos I 20 E' % de coincidencias

v &jusktar automaticamente el intervalo de tiempo al mejor ajuste

¥ Mostrar correlaciones con lineas de datos insuficientes

[+ Errores

Establecer pred. Arcepkar Cancelar Ayuda

Para acceder Use una de las siguientes opciones:
¢ Informes > Analizar transaccion > Configuracion

o Herramientas > Opciones > ficha Configuraciéon de Analizar
transaccioén

Véase también | "Cuadro de didlogo Analizar transaccion" en la pagina siguiente

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la Descripcion

interfaz de
usuario

Correlaciones Permite definir los graficos que desea que Analysis compare con el grafico
de la transaccién seleccionada. Los graficos en los que hay datos
disponibles aparecen en azul.
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Elemento de la Descripcion

interfaz de

usuario

Mostrar Porcentaje de correlacion positivo o negativo entre el grafico de la
correlaciones transaccion analizada y los graficos seleccionados anteriormente. Puede
con al menos cambiar el porcentaje introduciendo un valor en el cuadro. El valor

x% predeterminado es 20%.

coincidencias

Ajustar Analysis ajusta el intervalo de tiempo seleccionado para establecer el foco

automaticamente | en las infracciones de SLA comprendidas en ese periodo de tiempo y en

el intervalo de torno a él. Esta opcion solo se aplica cuando el informe de analisis de

tiempo al mejor | transaccion se genera directamente del informe de resumen (desde las

ajuste secciones X Peores transacciones o Comportamiento del escenario en
el tiempo).

Mostrar Muestra las correlaciones en las que una de las medidas contiene menos de

correlaciones 15 unidades de granularidad.

con lineas de

datos

insuficientes

Errores Cuando se selecciona, muestra los errores en el informe de analisis de
transaccion.

Cuadro de dialogo Analizar transaccién

Use el cuadro de dialogo Analisis de transaccion para definir los criterios que se usaran para
analizar la transaccion seleccionada en el informe de analisis de transaccion. Se puede analizar
una transaccion aunque no se haya definido un SLA.

Analizar btransaccidn B

Seleccionar una bransaccidn y un intervalo de tiempo para analizar:  Transaccicn andlizada: Desde: IDDD:DD:UD Hasta: IDDD:DD:DU (hhh:mm:ss)

Transaccion

501_T02_Logln
e wuser_jnit_Transaction

S01_T01_HomePage

W

[=3

=]

=

=

[=7]

o

&,

= =
3 =
E o
g =1
m 0303 0 =
a =
=0 o
= o
E (]
o

s

(=]

o

£ . .

= 00:00 o005 0o:10

Tiempo de escenario transcurrido mm:ss

B soimoi HomePage M cLeesperace [l vusers en sjscucion

Moskrar intervalos
de tiempo

SUErENCias
basados en: " Caudal

= Wisitas por sequnda

Configuracidn. .. | | Generar informe I Cancelar Avuda
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Para Informes > Analizar transaccion

acceder , .
Informe de resumen > menu contextual > Agregar elemento nuevo > Analizar
transaccion
Barra de herramientas > =
Informe de resumen sin SLA > seccion Resumen de estadisticas > vinculo de
la herramienta Analizar transaccion

Nota Los datos de Analysis (por ejemplo, transacciones) que han sido excluidos por el filtro
de resumen no estaran disponibles en el informe de analisis de transaccion.

Véase "Filtrado y ordenacion de datos de grafico” en la pagina 80

también

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario (los elementos que carecen de
etiqueta se muestran entre paréntesis angulares):

Elemento de Descripcion

la interfaz de

usuario

Cuadro Seleccione una de las opciones de presentacion:

Mostrar . . . .
intervalos de o Suger.enma.s'. Muestra todgs las transacciones y los intervalos de tiempo
tiempo de la ejecucion del escenario.

basados en ¢ Infracciones de SLA. Muestra solo las transacciones y los intervalos de

tiempo en los que la transaccion supero el SLA. Esta opcion no aparecera si
no hubo ninguna transaccion que superase el SLA.

Transaccion Seleccione la transaccion que desee analizar en el arbol Transaccion.

<Intervalo de | Seleccione el intervalo de tiempo que desee analizar de una de las siguientes
tiempo> formas:

¢ Seleccione el intervalo de tiempo en el arbol Transaccién.

¢ Introduzca el intervalo de tiempo en los cuadros Desde y Hasta situados
encima del gréfico.

o Seleccione el intervalo de tiempo arrastrando las barras del grafico.

<Opciones de | Seleccione una de las siguientes opciones:

presentacion> . ..
« Vusers en ejecucion

e Caudal

o Visitas por segundo

La opcidén que seleccione se muestra en el grafico y apareceraen la
instantanea del grafico que se incluye en el informe de andlisis de transaccion.
Tenga en cuenta que su eleccidn solo afecta a la presentacion del grafico y no
al célculo de las correlaciones.
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Elemento de Descripcion

la interfaz de
usuario

Configuracion | Haga clic en Configuracion para definir la configuracion de Analizar
transaccion en el cuadro de didlogo Configuracion de Analizar transaccion.
Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro de didlogo Configuracion de
Analizar transaccion" en la pagina 322.

Nota: También puede definir la configuracion de Analizar transaccién en la
ficha Configuracion de Analizar transaccién del cuadro de dialogo
Opciones (Herramientas > Opciones).

Generar Se abrira el informe de analisis de transaccion. Una vez creado el informe, se
informe puede acceder a él en cualquier momento desde el Explorador de la sesién.

Cuadro de dialogo Nuevo informe

Este cuadro de dialogo permite crear un informe a partir de la plantilla de informes seleccionada.
Puede ajustarse la configuracion de la plantilla de informes para generar un informe que se
corresponda con el disefio de informe que se requiere.

& New Report
Based on kemplate |Customer Facing (For cross session) -
General | Format Content
—Title

Customer Facing {for cross session)

— Author

First Mame:

Surname:

Job Title:

Organization:

— Description

By using this template you can easily generate a cross session customer Facing report that includes a wide range of performance statistics. This template will
automatically include any open graph vou have in wour analysis session as well as the following information:

- General dekails

- Executive summary

- Business processes

- Workload characteristics

- Performance overview For high level aggregated metrics and transactions

- Worst performing URLs based on Web Page Diagnostics data

— Global Settings

Report Time Range:  [Whole Scenario =+ | (hhh:mm:ss)
Granularity: 1 2w (se)
Precision: 1 + 2w {Mumber of digits to appear after the decimal point in none graph conkent ikems)

Include Think Time

Use Raw Result Time Zone

Generate Cancel Help

Para acceder Informes > Nuevo informe
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Véase también

"Cuadro de didlogo Plantillas de informes" abajo

Nota: Este cuadro de didlogo y el cuadro de dialogo Plantillas de
informes utilizan los mismos componentes.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la interfaz de usuario Descripcion

Basado en plantilla

Plantilla en la que se genera el informe. Después de
seleccionar una plantilla, aparecera la configuracion de
la plantilla de informes correspondiente.

Ficha General

Para obtener informacion detallada sobre la interfaz de
usuario, consulte "Plantillas de informes - Ficha
General" en la pagina 328.

Ficha Formato

Para obtener informacion detallada sobre la interfaz de
usuario, consulte "Plantillas de informes - Ficha
Formato" en la pagina 329.

Ficha Contenido

Para obtener informacion detallada sobre la interfaz de
usuario, consulte "Plantillas de informes - Ficha
Contenido" en la pagina 331.

Guardar como plantilla Solicita que se introduzca un nombre de plantilla que

se va a agregar a la lista de plantillas de informe.

Generar

Genera el informe en funcién de su configuracion.

Plantillas de informes en Analysis

Informacién general sobre plantillas de informes

Pueden usarse plantillas de informes para crear y personalizar plantillas que se usen para generar
informes. Las plantillas de informes se pueden usar en todas las ejecuciones de escenario
similares y ahorran tiempo y esfuerzo cada vez que hay que volver a crear informes.

Mediante el cuadro de dialogo Plantillas de informes, se pueden grabar detalles del documento,
definir el formato del informe y seleccionar los elementos de contenido que se incluyen en el
informe, ademas de configurar cada elemento de contenido en consecuencia.

En el cuadro de didlogo Plantillas, en Informes de texto enriquecido, se muestralalista de
plantillas de informes. Seleccione esta opcion si desea generar el informe de la sesion de ejecucion
de pruebas de carga en formato Word, Excel, HTML o PDF. Para obtener mas informacion sobre
las plantillas, consulte "Cuadro de didlogo Aplicar/editar plantilla" en la pagina 75.

Cuadro de dialogo Plantillas de informes

Esta ventana permite agregar, modificar, importar, exportar o duplicar una plantilla de informes.
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s 3 & c:__LI m — Informe detallado {para una sola ejecucién)
Informe detallada (para una sola gj... General | Formato | Conterido
Destinado &l cliente (para una sola . ||~ g0

Informe de alto nivel (para una sol...
Informe de alto nivel (para sesione, .,
Destinado al clente (para sesiones ... || - g por

Informe detallado (para sediones o,
Mombre: “

|Informe detallado (para una sala ejecucidng ‘

Puesto: ‘

\
Apelidos: ‘ ‘
\
\

Organizacion: ‘

— Descripcidn

Use esta plantilla para generar Facilmente un informe detallado que incluya una amplia variedad de estadisticas de rendimiznka. La plantilla incluird
automaticamente todos los graficos qus haya abierto durante su sesidn de andlisis, asi como la siguiente informacion:

- Detalles generales

- Pracesos empresariales

- Carackeristicas de la carga de krabajo

- Resumen de rendimiento para métricas v transacciones agregadas de alko nivel

- URL con peor comportamiento, basadas en los datos de Web Page Diagnostics

= Configuracion global

Intervalo de tiempo de informe: |Escenar\o completo | (hhh:mm:ss)
Granulatidad: (s)
Precisicon: {Mimera de digitos después del punto decimal en elementos de contenido del grafica)

] Incluir tiempo de reflexidn

[] Usar zona horaria de resultados sin procesar

Generar infarme | Aceptar | Cancelar | Ayuda
Para acceder Informes > Plantillas de informes.
Véase también ¢ "Informacion general sobre plantillas de informes" enla

pagina precedente
¢ "Cuadro de didlogo Nuevo informe" en la pagina 325

Nota: Este cuadro de didlogo y el cuadro de didlogo Nuevo
informe utilizan los mismos componentes.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la interfaz de Descripcion
usuario
Nuevo. Agrega una nueva plantilla de informes.
3% Eliminar. Suprime la plantilla seleccionada.
59 Importar. Importa una plantilla de informes de un archivo
XML.
# Exportar. Permite guardar la plantilla seleccionada como
archivo XML.
iy Duplicar. Crea una copia de la plantilla seleccionada.
Ficha General Para obtener informacion detallada sobre la interfaz de
usuario, consulte "Plantillas de informes - Ficha General"
en la pagina siguiente.
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Elemento de la interfaz de Descripcion

usuario

Ficha Formato

Para obtener informacion detallada sobre la interfaz de
usuario, consulte "Plantillas de informes - Ficha Formato
en la pagina siguiente.

Ficha Contenido

Para obtener informacion detallada sobre la interfaz de
usuario, consulte "Plantillas de informes - Ficha
Contenido" en la pagina 331.

Botén Generar informe Genera el informe en funcién de su configuracion.

Plantillas de informes - Ficha General

Esta ficha permite grabar detalles del documento, como titulo y nombre del autor, y establecer
valores de la configuracion global, como Intervalo de tiempo de informe y granularidad.

General | Formato | Contenido

= Titula

|Inf0rme detallado {para una sola ejecucion) |

— fAutar

Mombre: ||

Apelidos: |

Puesto: |

CQrganizacion: |

— Descripcian

- Detalles generales
- Procesos empresariales

Use esta plantila para generar facimente un informe detallado que incluya una amplia variedad de estadisticas de rendimiento., La plantilla incluira
autarnéticamente todos los graficos que hava abierto durante su sesidn de andlisis, asi como la siquisnte infarmacidn:

- Caracteristicas de la carga de trabajo
- Resumen de rendimiento para métricas v transacciones agregadas de alto nivel
- URL con peor comportamiento, basadas en los datos de Web Page Diagnostics

— Configuracion global

Granularidad: 1

Precisian: 3

Intervalo de tiempo de informe: |Escenario campleto | {hhh:mm:ss)

H : L J (5)
“ L w | (Mimero de digitos después del punto decimal en elementos de conkenido del grafico)
[ Incluir tiempo de reflexion

[]Usar zana hararia de resultados sin procesar

Generar inkarme | Areptar | Cancelar | Avuda

Para acceder

Informes > Nuevo informe... > ficha General
o bien

Informes > Plantillas de informes... > ficha General
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Véase también ¢ "Informacion general sobre plantillas de informes" en la pagina 326
e "Cuadro de didlogo Nuevo informe" en la pagina 325

e "Cuadro de diadlogo Plantillas de informes" en la pagina 326

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la Descripcion

interfaz de

usuario

Titulo Descripcion de la plantilla.

Nombre Nombre de la persona que se muestra en el informe.
Apellidos Apellidos de la persona que se muestra en el informe.
Puesto Puesto de la persona que se muestra en el informe.

Organizacion Nombre de la organizacion que se muestra en el informe.

Descripcion Puede introducir una descripcion e incluir detalles de la plantilla de informes.
Intervalo de La configuracion predeterminada es Escenario completo. Haga clic en =
tiempo de para establecer el intervalo de tiempo entre la hora de inicio y de finalizacion
informe del tiempo de ejecucion del escenario que se muestra en el informe.

Granularidad Permite definir la configuracién de granularidad (en segundos).

Precision Numero de digitos después del punto decimal en elementos sin contenido del
grafico.

Incluir tiempo | Incluye el tiempo de reflexién al procesar los datos de Analysis. Estos datos

de reflexion se usan después al generar informes.

Usar zona Al crear el informe, se utiliza la zona horaria que se genero en los resultados
horaria de de datos sin procesar.

resultados sin

procesar

Plantillas de informes - Ficha Formato

Esta ficha permite definir el formato de la plantilla de informes.
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General | Formato Contenido

Encabezado v pie de la pagina
Fuente normal

Encabezado 1

Encabezado 2

Tabla

rGeneral

[] Incluir kabla de contenido

[ Incluir saltos de pagina entre elementos de contenida

["] Incluir logotipo de la empresa Examiniar. .. |

Minguna iragen

Descripcion

seccidn general, puede inchuir

configura,

enviatlo al cliente,

A través de |a configuracion de la

portada, un indice v un lagatipo en &l
informe. El logotipo se agregara a la
portada v al pie de pagina, si asi se

Se recomienda usar esta configuracion
si el informe es largo v es necesario

una

GEnerar infarme | Acepkar | Cancelar | Avuda

Para acceder

Informes > Nuevo informe... > ficha Formato

o bien

Informes > Plantillas de informes... > ficha Formato

Véase también

¢ "Informacion general sobre plantillas de informes" en la pagina 326

e "Cuadro de didlogo Nuevo informe" en la pagina 325

¢ "Cuadro de dialogo Plantillas de informes" en la pagina 326

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la Descripcion
interfaz de usuario
General Opciones generales como:
¢ Incluir portada
¢ Incluir tabla de contenido
¢ Incluir logotipo de la empresa
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Elemento de la Descripcion
interfaz de usuario

Encabezado y pie | Opciones de encabezado y pie:

de la pagina . .
¢ Tipo, tamafio y color de la fuente

o Negrita, cursiva o subrayado

¢ Alineacion a la derecha, al centro o a laizquierda

o Puede agregar etiquetas, como fecha, nombre y organizacion.

e Puede incluir detalles necesarios, como recuento de paginas, fecha,
nombre, etc., en la columna izquierda, central o derecha.

Fuente normal Tipo de fuente que se usara en la plantilla de informes.
Encabezado 1/2 Estilo de los encabezados.
Tabla Opciones de formato de tabla:

o Tipo, tamafoy color de la fuente
o Colordefondo
o Negrita, cursiva o subrayado

e Alineacion ala derecha, al centro o alaizquierda

Plantillas de informes - Ficha Contenido

Esta ficha permite seleccionar los elementos de contenido que se incluyen en el informe y
configurar cada uno de ellos en consecuencia.
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General | Formato Contenido
+ K N Y
Elementos de contenido | r Detalles generales
Detalles generales
Procesos empresariales

Carackeristicas de la carga de brabajo Mombre del escenario ' |

Columnas disponibles Columnas seleccionadas

Informacion general de rendimiento Mornbre: de ejscucion
Resurmen de respuestas HTTP Fecha de ejecucion
Resumen de transacciones - Resumen d. .. PEI’IDC!? o, E 2 |
Ditecciones URL con peor rendimienta (d.., Duracion de |5 ejecucidn

Direcciones URL gue consumen mas rec... Mombre del proyvects PC
Direcciones URL més largas par KB prom...
Graficos de Analysis abiertos en la sesion

[ols [e]s

Descripcion

Los elementos de Detalles generales
incluyen informacion de alto nivel
relacionada con el escenaria v la hora a
la que se ejecuta,

GEnerar infarme | Acepkar | Cancelar | Avuda |
Para acceder Informes > Nuevo informe... > ficha Contenido
o bien

Informes > Plantillas de informes... > ficha Contenido

Véase también ¢ "Informacion general sobre plantillas de informes" en la pagina
326

e "Cuadro de didlogo Nuevo informe" en la pagina 325

¢ "Cuadro de dialogo Plantillas de informes" en la pagina 326

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la Descripcion
interfaz de

usuario

& Agregar contenido. Abre el panel Agregar elementos de contenido.
Seleccione uno o mas elementos de la cuadricula y haga clic en Aceptar.

g Eliminar contenido. Suprime los elementos seleccionados del panel
Elementos de contenido.

P Reordenar. Reordena los elementos de contenido, determinando como se
mostraran en el informe.
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Elemento de la
interfaz de
usuario

Descripcion

Configuracion>

Panel Lista de los elementos de contenido que se van aincluir en el informe.
Elementos de i . i .
contenido o Paraagregar mas elementos, haga clic en el botén Agregar contenido.

o Para obtener mas informacion sobre un elemento de contenido,
seleccionelo y vea la informacion en el panel Descripcion situado debajo
deél.

<Panel Configuracion del elemento de contenido seleccionado. Los componentes y

las fichas de este panel varian en funcién del elemento de contenido
seleccionado.

o Ficha Parametros. Configuraciones tales como valores enteros de
percentiles 0 numero de elementos.

o Ficha Columnas. Permite seleccionar las columnas que se van a incluir
en el informe. Para incluir una columna, asegurese de que aparece en el
panel Columnas seleccionadas.

o Ficha Filtro. Permite especificar criterios para incluir un intervalo
especifico de una medida.

 Area de texto. Cuadro de texto enriquecido para especificar texto libre,
como en una seccion de marcador de posicion o un resumen ejecutivo.

Generar
informe

Genera el informe en funcién de su configuracion.

Plantillas de informes de Analysis

Informacién general sobre informes de resumen

El informe de resumen ofrece informacion general sobre la ejecucion del escenario de pruebas de
carga. Este informe esta siempre disponible desde el Explorador de la sesion o como ficha de la
ventana de Analysis.

El informe de resumen muestra estadisticas sobre la ejecucion del escenario y ofrece vinculos a
los siguientes graficos: Vusers en ejecucion, Caudal, Visitas por segundo, Respuestas HTTP por
segundo, Resumen de transacciones y Tiempo de respuesta promedio de transaccién.

La apariencia del informe de resumen y la informacién mostrada variara en funcion de que se haya
definido un SLA (Contrato de nivel de servicio).

Un SLA define objetivos para el escenario. LoadRunner mide estos objetivos durante la ejecucion
del escenario y los analiza en el informe de resumen. Para obtener mas informacién sobre la
definicion de un SLA, consulte "Informes de SLA" en la pagina 341.

También se ofrece un informe de resumen para los graficos de resultados cruzados. Para obtener
mas informacion sobre los graficos de resultados cruzados, consulte "Informacion general sobre
graficos de resultados cruzados" en la pagina 119.
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Nota: Puede guardar los informes de resumen en un archivo Excel seleccionando Ver >
Exportar resumen a Excel o haciendo clic en el boton Exportar resumen a Excel de |la
barra de herramientas.

Informe de resumen

El informe de resumen ofrece informacion general sobre la ejecucion del escenario de pruebas de
carga. El informe de resumen muestra estadisticas sobre la ejecucion del escenario y ofrece
vinculos a los siguientes graficos: Vusers en ejecucion, Caudal, Visitas por segundo, Respuestas
HTTP por segundo, Resumen de transacciones y Tiempo de respuesta promedio de transaccion.

Para Explorador de la sesién > Informes > Informe de resumen
acceder

Informacién | El informe de resumen de Diagnésticos de SAP, Diagndsticos de J2EE /.NET y
importante Diagnosticos de Siebel ofrece un grafico de uso que vincula y muestra las capas
web, de aplicacion y de base de datos de cada transaccion individual, e indica el
tiempo de uso total por transaccion.

Tareas Puede guardar los informes de resumen en un archivo Excel seleccionando Ver

relacion . . .
elaclonadas > Exportar resumen a Excel o haciendo clic en el boton de labarrade

herramientas.

Véase Los informes de resumen para los distintos entornos de diagnostico se tratan
también detalladamente en la siguientes secciones:

"Informe de resumen de Diagndsticos de SAP" en la pagina 398
J2EE & .NET Diagnostics Graphs Summary Report

"Informe de resumen de graficos de Diagndsticos de Siebel" en la pagina 365

Informe de resumen sin SLA

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la Descripcion

interfaz de

usuario

Detalles del Muestra los detalles basicos del escenario de pruebas de carga que se
escenario analiza.
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, continuacion

Elemento de la
interfaz de
usuario

Resumen de
estadisticas

Descripcion

Esta seccién muestra un desglose de las estadisticas de transacciones y
ofrece vinculos a los siguientes elementos:

o Asistente para la configuracion de SLA. Para obtener mas informacion
sobre la definicion de un SLA, consulte "Informes de SLA" en la pagina
341.

o Herramienta Analizar transaccion. Para obtener mas informacion sobre
como analizar transacciones, consulte "Cuadro de didlogo Analizar
transaccion” en la pagina 323.

Comportamiento
del escenario en
el tiempo

Esta seccién muestra los errores promedio por segundo que recibe la
aplicacion en prueba por intervalo de tiempo. Por ejemplo, 0 significa que,
como promedio, hubo cero errores recibidos por segundo para dicho
intervalo de tiempo, 0+ significa que, como promedio, hubo algo mas que
cero errores recibidos, etc. Add screen

Resumen de
transacciones

Esta seccién muestra una tabla que contiene los datos de diagnéstico del
escenario de pruebas de carga. En estos datos se incluye una columna de
percentil (x por ciento). Esta columna indica el tiempo de respuesta maximo
para dicho porcentaje de transacciones realizadas durante la ejecucion.

Nota: Puede cambiar el valor de la columna de percentil de una de las
siguientes formas:

o Abra el cuadro de didlogo Opciones (Herramientas > Opciones). Haga
clic enlaficha General y, en la seccién Informe de resumen, introduzca
el percentil que desee en el cuadro Percentil de la transaccion.

?

« Seleccione Ver > Filtro de resumen o haga clic en el boton _*=_de la
barra de herramientas. Se abrira el cuadro de dialogo Filtro de resumen.
En el area Configuracién adicional, introduzca el percentil que desee.

Resumen de
respuestas
HTTP

Esta seccién muestra el numero de codigos de estado HTTP devueltos por
el servidor web durante el escenario de pruebas de carga, agrupados por
cbdigo de estado.

Nota: Existen secciones de diagndstico adicionales que, segun la
configuracion del sistema, es posible que aparezcan al final del informe de
resumen. Para obtener mas informacion, consulte "Informe de resumen” en
la pagina precedente.

Informe de resumen con SLA

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:
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Elemento de
la interfaz de
usuario

Detalles del
escenario

Descripcion

Esta seccién muestra los detalles
basicos del escenario de pruebas de
carga que se analiza.

Resumen de
estadisticas

Esta seccion muestra un desglose de las
estadisticas de transacciones.
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, continuacion

Elemento de
la interfaz de
usuario

X peores
transacciones

Descripcion

Latabla X peores transacciones muestra
las peores transacciones en términos de
la frecuencia con que superan el limite
del SLA durante la ejecucion, y por
cuanto. Haga clic aqui para ver un
ejemplo de las 5 peores transacciones
del informe de resumen.

Nota: El numero de transacciones que
aparecen en esta tabla se eligeen la
seccion Informe de resumen de la ficha
General del cuadro de dialogo Opciones.
Abra el cuadro de dialogo (Herramientas
> Opciones) e introduzca el nimero de
transacciones que se van a mostrar. El
valor predeterminado es 5.

Expanda la transaccion para obtener mas
informacion. Una vez expandida,
aparecera la siguiente informacién por
transaccion:

Relacion de fallos

= Porcentaje de intervalos de tiempo
en los que la transaccion supera el
SLA. Puede verlo graficamente en la
seccion Comportamiento del
escenario en el tiempo que se ofrece
a continuacion.

Valor de error

= Porcentaje promedio por el que la
transaccion super6 el SLA durante
toda la ejecucion.

Relacion media de
superacion

= Porcentaje promedio por el que la
transaccion super6 el SLA durante un
determinado intervalo de tiempo. Por
ejemplo, en el primer intervalo de
tiempo de la captura de pantalla
anterior, la cifra es 4,25%. Esto
significa que, durante el intervalo de

Esta seccién muestra cédmo se
realiz6 cada transaccién en
términos del SLA enintervalos de
tiempo. Los cuadrados verdes
muestran intervalos de tiempo en
los que la transaccion se ejecutd
dentro de los limites del SLA. Los
cuadrados rojos muestran los
intervalos de tiempo en los que la
transaccion no se completd y los
cuadrados grises muestran donde
no se definié ningun SLA relevante.
Haga clic aqui para ver un ejemplo
de la seccion Comportamiento del
escenario en el tiempo del informe
de resumen.

Analysis permite analizar una
determinada transaccién mas
detalladamente. La herramienta
Analizar transaccion se abre desde
la seccion Comportamiento del
escenario en el tiempo de una de
las siguientes formas:

e Seleccione enlalistala
transaccion que desea analizar
e introduzca el intervalo de
tiempo en los cuadros Desde y
Hasta. A continuacion, haga
clic en Analizar transaccion.

o Arrastre el raton sobre la
transaccion que desee y el
intervalo de tiempo que sevaa
analizar. A continuacion, haga
clic en Analizar transaccion.

Para obtener mas informacion
sobre los informes de andlisis de
transacciones, consulte "Cuadro
de didlogo Analizar transaccion" en
la pagina 323.

Nota: Es posible que los intervalos
de tiempo mostrados en la seccion
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, continuacion

Elemento de
la interfaz de
usuario

Descripcion

tiempo, es posible que la transaccion
haya superado el limite del SLA
varias veces, cada una por un
margen porcentual distinto, donde el
porcentaje promedio es 4,25%.

Relacion del maximo de
superacion

= Porcentaje maximo por el que la
transaccion super6 el SLA durante un
determinado intervalo de tiempo. Por
ejemplo, si se usa el mismo intervalo
de tiempo anterior, es posible que la
transaccion haya superado varias
veces el SLA, cada una por un
margen porcentual distinto. En dicho
caso, el porcentaje maximo seria 7,
39%.

Analysis permite analizar una
determinada transaccién mas
detalladamente. Para abrir la
herramienta Analizar transaccion desde
esta seccidn, haga clic en el botén
Analizar transaccion. Para obtener
mas informacion sobre los informes de
analisis de transacciones, consulte
"Cuadro de didlogo Analizar
transaccion" en la pagina 323.

Comportamiento del escenario
en el tiempo varien por intervalo.
El intervalo de tiempo establecido
en el periodo de seguimiento del
SLA es el unico intervalo de tiempo
minimo que se mostrara.

Lo Unico que variaes la
presentacion. El SLA se sigue
determinando en el intervalo de
tiempo elegido en la seccion
Configuracién avanzada.
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Elemento de
la interfaz de
usuario

Resumen de
transacciones

Descripcion

Esta seccion muestra unatabla que
contiene los datos de diagndstico del
escenario de pruebas de carga. En estos
datos se incluye una columna de
percentil (x por ciento). Esta columna
indica el tiempo de respuesta maximo
para dicho porcentaje de transacciones
realizadas durante la ejecucion. Por
ejemplo, en la tabla siguiente, el valor de
la columna 88 por ciento browse special
books es 8,072. Esto significa que el
tiempo de respuesta para el 88% de las
transacciones browse special books
fue inferior a 8,072 segundos. Haga clic
aqui para ver un ejemplo de Resumen de
transacciones.

Nota: Puede cambiar el valor de la
columna de percentil de la seccién
Informe de resumen de la ficha General
del cuadro de dialogo Opciones. Abra el
cuadro de dialogo (Herramientas >
Opciones) e introduzca el porcentaje que
desee.

También puede cambiar el valor del Filtro
de resumen (Ver > Filtro de resumen).

Resumen de
respuestas
HTTP

Esta seccion muestra el numero de
codigos de estado HTTP devueltos por el
servidor web durante el escenario de
pruebas de carga, agrupados por cédigo
de estado.

Nota: Existen secciones de diagndstico
adicionales que, segun la configuracion
del sistema, es posible que aparezcan al
final del informe de resumen. Para
obtener mas informacién, consulte
"Informe de resumen" en la pagina 334.

Informes de resumen para graficos Resultado cruzado

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:
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Guia del usuario
Analysis

Elemento Descripcion

de la

interfaz de
usuario

<graficos> | Muestra informacidn de resumen para los escenarios que se comparan. La
informacién se muestra de tal forma que permite comparar datos de diferentes
escenarios. Incluye el mismo tipo de informacion que el informe de resumen
normal, excepto por lo siguiente:

¢ Informacién del SLA
¢ Informacion de diagnésticos

e Comportamiento del escenario en el tiempo

Informe HTML

Analysis permite crear informes HTML para la ejecucion del escenario de pruebas de carga. Crea
una pagina independiente para cada uno de los graficos e informes abiertos.

A LoadRunner r

Analysis Reports

Resumen

Vusers en ejecucion
Visitas por segundo
Caudal

Resumen de transacciones

Tiempo de respuesta premedic
de transaccidn

Resumen de Analysis Periodo: 10/10/2012 12:4(

Nombre del escenario: Scenariol
Resultados en la sesion: Ni'Knowledge_Base'\1_LE Knowledge_Base'z_Austausch\Resultate\res4\res4.|

Duracidn: 10 segundos.

Resumen de estadisticas

Nimero maximo de Yusers an

ejecucidn: e

Caudal total (bytes): ® 17.508

Cavdal promedio (bytes/sequndo]: @ 1.5%2

Visitas totales: [ 17

Visitas promedio por sequndo: ] 1,545 Ver resumen de respuestas HTTP
Errores totales: @ 2

Resumen de transaccicnes

Transacciones: Total correctas: 3 Total con error: 4 Total detenidas: 0 Tiempo de respuesta pra
Nombre de transaccién Ei:‘adn de minimoe promedioc maximo desviacidn estandar 90 Per
Action_Transaction ® 0 0 0 0 0
501_T01_HomePage ® 0,303 0,303 0,303 0 0,303
501_T02_Logln (O] 0,375 0,375 2,375 0 0,375
501_T02_SearchFlight [\ 0 0 0 0 i
501_T07_SignOff © 0 0 0 0 0
vuser_snd_Transaction 6} (1] 0 a a o
vuser_init_Transaction @ 0,678 0,678 0,678 a 0,678
Leyenda del Contrato de nivel de servicio: o Pasza Ed Mo pasa & Sin datos
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relacionadas

Para Use una de las siguientes opciones:
acceder
¢ Informes > Informe HTML
o Barra de herramientas > [&
Tareas e Abratodos los graficos que desea incluir en el informe.

o Especifique una ruta y un nombre de archivo para el informe HTML y haga
clic en Guardar. Analysis guarda un informe de resumen que tiene el mismo
nombre que el archivo de la carpeta seleccionada. El resto de los graficos se
guardan en una carpeta con el mismo nombre que el archivo del informe de
resumen. Cuando se crea un informe HTML, Analysis abre el explorador
predeterminado y muestra el informe de resumen.

e Para copiar los informes HTML en otra ubicacién, asegurese de copiar el
nombre de archivo y la carpeta con el mismo nombre. Por ejemplo, si le puso
alinforme HTML el nombre test1, copie testl.html ylacarpeta testl
en la ubicacion que desee

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la

interfaz de
usuario

Descripcion

Marco de menu | Haga clic en el vinculo de gréfico para ver un informe HTML para dicho

izquierdo grafico.
<Gréficos>
[ Podra ver un archivo Excel que contiene los datos del grafico si hace clic en

el botén Datos del grafico en formato Excel de la pagina de gréfico
correspondiente.

Informes de SLA

Un SLA (Contrato de nivel de servicio) define objetivos para el escenario de pruebas de carga.
LoadRunner mide estos objetivos durante la ejecucion del escenario y los analiza en el informe de
resumen. El Informe de SLA muestra el estado correcto o erréneo de todos los SLA que se
definieron para la ejecucion de escenario. Para obtener mas informacion sobre la definicion de un
SLA, consulte "Informes de SLA" arriba.

Nota: Los datos de Analysis (por ejemplo, transacciones) que han sido excluidos por el filtro
de resumen no estaran disponibles en el informe de SLA.
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Para acceder Cree el Informe de SLA de una de las siguientes formas:
Informes > Analizar SLA
Haga clic con el botén secundario en el panel Resumen > Agregar
elemento nuevo > Analizar SLA
Informe de resumen > .
Véase también "Definicion de contratos de nivel de servicio " en la pagina 124

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la Descripcion
interfaz de usuario

Presentacion de Estado del SLA por definicién de objetivos

dos del SLA
estados del S = Enlos casos en que el SLA se defini6 para la ejecucién completa, el

informe muestra un solo estado del SLA por definicion de objetivos.

Estado del SLA para cada transaccion por intervalo de
tiempo

= Enlos casos enlos que el SLA se definioé por intervalo de tiempo
dentro de la ejecucion, el informe muestra el estado del SLA para
cada transaccion por intervalo de tiempo. Los cuadrados verdes
muestran intervalos de tiempo en los que la transaccioén se ejecutd
dentro de los limites del SLA. Los cuadrados rojos muestran los
intervalos de tiempo en los que la transaccién no se completd y los
cuadrados grises muestran donde no se definié ningun SLA relevante.

Definiciones de objetivos del SLA

= Enlos casos enlos que el SLA se definioé por intervalo de tiempo
dentro de la ejecucion, aparecera una seccién adicional detallando las
definiciones de objetivos para el SLA.

Informe de analisis de transaccion

Este informe permite examinar individualmente cada una de las transacciones de la ejecucién del
escenario de pruebas de carga.

Para acceder Informes > Analizar transaccion > botén Generar informe

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:
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Elemento de la
interfaz de
usuario

Observaciones

Descripcion

Esta seccion muestra las correlaciones positivas y negativas entre el grafico
de la transaccion que se analiza y otros graficos basados en la configuracion
elegida en el cuadro de didlogo Analizar transaccion. Cuando dos graficos se
correlacionan, significa que sus comportamientos coinciden en determinado
porcentaje.

& Para ver el grafico de la correlacién, seleccione uno de los resultados y
haga clic en el icono Ver grafico situado en la parte inferior de la seccién. Se
abrira la comparacion de graficos.

o4l Puede volver al informe de analisis de transaccion desde la comparacion
de graficos siempre que quiera haciendo clic en el icono Volver a <nombre
transaccion> de la barra de herramientas.

Nota: Las correlaciones se calculan automaticamente segun una relacion
predeterminada de 20%. Se puede ajustar esta relacion haciendo clic en las
flechas que aparecen a continuacién del porcentaje. A continuacion, haga clic
en Recalcular.

Errores

Esta seccion se divide en dos subsecciones.

o Errores de la aplicaciéon en prueba. Muestra los errores producidos
durante la transaccién que fueron resultados directos de actividad de
Vuser.

o Todos los errores. Muestra los errores de la aplicacion en prueba,
ademas de errores que no estaban relacionados con actividad de Vuser, y
que afectan al sistemay no a la aplicacién en prueba.

Configuracion
de
observacion

Esta seccidén muestra un resumen de la configuracion seleccionada en la
seccion Configuraciéon avanzada del cuadro de didlogo Analizar transaccion.

Grafico

La seccion Grafico muestra una instantanea de la transaccién seleccionada y
el intervalo de tiempo de analisis combinado con la opcidn de presentacion
seleccionada (Vusers en ejecucion, Caudal o Visitas por segundo). Tenga en
cuenta que se trata solo de una instantanea y no puede manipularse como los
graficos normales.

Informacion general sobre informes de Analysis

Después de ejecutar un escenario de pruebas de carga, se pueden ver informes que resumen el
rendimiento del sistema. Analysis ofrece las siguientes herramientas de informes:

o "Informe de resumen" en la pagina 334

o "Informes de SLA" en la pagina 341
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o "Informe de andlisis de transaccién" en la pagina 342
¢ "Informe HTML" en la pagina 340

El informe de resumen ofrece informacion general sobre la ejecucién del escenario. Se puede
acceder al informe de resumen en cualquier momento desde el Explorador de la sesion.

El informe de SLA ofrece informacion general sobre los SLA (Contratos de nivel de servicio)
definidos que tengan un estado correcto o erréneo.

Los informes de analisis de transaccion ofrecen un analisis detallado de una transaccion especifica
durante un periodo de tiempo especifico.

Se puede indicar a Analysis que cree un informe HTML. El informe HTML contiene una pagina por
grafico abierto, el informe de resumen, el informe de SLA y el informe de andlisis de transaccion.

Los informes de transaccion ofrecen informacion de rendimiento sobre las transacciones definidas
en las secuencias de comandos de Vuser. Estos informes proporcionan un desglose estadistico de
los resultados y permiten imprimir y exportar los datos.

Nota: Los informes de SLA y los informes de analisis de transacciones no estan disponibles
cuando se generan graficos de resultados cruzados. Para obtener mas informacion sobre los
graficos de resultados cruzados, consulte "Graficos combinados y de resultados cruzados" en
la pagina 119.

Importacion de datos externos

Informacién general sobre la herramienta de
importacidén de datos

La herramienta de importacion de datos de LoadRunner Analysis permite importar datos que no
sean de HP e integrarlos en una sesién de LoadRunner Analysis. Una vez finalizado el
procedimiento de importacion, los archivos de datos se pueden ver como graficos en la sesién, con
todas las capacidades de la herramienta Analysis.

Supongamos que un monitor de rendimiento de NT se ejecuta en un servidor y mide su
comportamiento. Si se sigue un escenario LoadRunner en el servidor, se pueden recuperar los
resultados del monitor de rendimiento e integrar los datos en los resultados de LoadRunner. Esto
permite correlacionar tendencias y relaciones entre los dos conjuntos de datos: el de LoadRunnery
el del monitor de rendimiento.

En este caso, los resultados del monitor de rendimiento NT se guardan como archivo .csv. Inicie la
herramienta de importacién de datos directamente en el archivo .csv y especifique el formato.
LoadRunner lee el archivo e integra los resultados en su propia sesion de Analysis.

Para ver la lista de formatos de datos compatibles, consulte "Tipos de archivo admitidos" en la
pagina 346. Para definir sus propios archivos de datos personalizados, consulte "Cémo definir
formatos de archivo personalizados" en la pagina 346.

Cémo usar la herramienta de importacion de datos

Esta tarea describe cémo importar archivos de datos para integrarlos en la sesion de Analysis.
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1. Elija Herramientas> Monitores externos > Importar datos. Se abrira el cuadro de dialogo
Importar datos.

Importar datos |

Importar datoz de loz archivos siguientes:

i Agregar archivo

Elirnitiar archivio

A archivo
— Formato de archivo
Formato de archiva: I kanitor de rendimiento MT [* cav] j
Fomato de fecha: | MM/DD /44 |
Zana hararia I <Local: j

[ ambre del equipo: I Ayvanzadas... |

v Truncar datos impaortados al 1503 del tiempa de ejecucion del escenarnio

¢ filras | Siguiente | LCancelar | Aypuda |

2. Seleccione el formato del archivo de datos externo en el cuadro de lista Formato de archivo.

3. Hagaclic en Agregar archivo. En el cuadro de dialogo Seleccionar archivo para importar
que se abre, el cuadro de lista Archivos de tipo muestra el tipo elegido en el paso 2.

4. Establezca otras opciones de formato de archivo, tal como se describe en "Cuadro de dialogo
Importar datos" en la pagina 351. Debe introducir un nombre de equipo.

5. Para especificar separadores de caracteres y simbolos, haga clic en Avanzadas. Para
obtener mas informacién, consulte "Cuadro de dialogo Configuracion avanzada (cuadro de
dialogo Importar datos)" en la pagina 348.

6. Haga clic en Siguiente. Se abrira el cuadro de dialogo Importar datos.

7. Seleccione el tipo de monitor que genero el archivo de datos externo. Si el tipo de monitor no
existe, puede agregarlo, tal como se describe en How to Customize Monitor Types for Import.

Al abrir un nuevo grafico, vera que el monitor se ha agregado a la lista de graficos disponibles en
esta categoria en particular. (Consulte "Cuadro de dialogo Abrir un grafico nuevo" en la pagina
41).

®

Haga clic en Finalizar. LoadRunner Analysis importa los archivos de datos y actualiza todos
los graficos que se muestran en la sesion.

Nota: Al importar datos a un escenario con dos o mas resultados cruzados, los datos
importados se integraran en el Ultimo conjunto de resultados que aparece en el cuadro de
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dialogo Archivo > Cruzar con resultados. Para obtener mas informacién, consulte
"Como generar graficos combinados” en la pagina 123.

Cémo definir formatos de archivo personalizados

Esta tarea describe cémo definir un formato personalizado cuando el formato de archivo de la
importacion no es compatible.

Si el formato de archivo del archivo de importacion no es compatible, se puede definir un formato
personalizado.

1.

6.

Elija Herramientas> Monitores externos > Importar datos. Se abrira el cuadro de dialogo
Importar datos.

Enla lista Formato de archivo, seleccione <Formato de archivo personalizado>. Se abrira
el cuadro de dialogo Introducir nombre de formato nuevo.

Introduzca un nombre para el nuevo formato (en este caso, my monitor format).
Haga clic en Aceptar. Se abrira el cuadro de dialogo Definir formato externo.

Especifique los datos obligatorios y opcionales, tal y como se describe en "Cuadro de dialogo
Definir formato externo" en la pagina 349.

Haga clic en Guardar.

Tipos de archivo admitidos

Se admiten los siguientes tipos de archivo:

Monitor de rendimiento NT (.csv)

Tipo de archivo predeterminado del monitor de rendimiento NT, en formato de valores separados
por comas (CSV).

Por ejemplo:

Feported on ~~WIHTER
Date: 10-23-01

Time: 10:08:39 AM

Data: Current Actiwvity
Interval: 1.000 seconds

..% Privileged Time.¥ Processor Time.,¥ UT=zer Time,

0.0,

.. Proces=or . Processor , Froces=sor,

Late, Tine, ~~WINTER, ~~WINTER.~~WINTER.

10-23-01,10:07:00 AM | 0.99s8, 1.174, 0.ooo,
10-23-01,10:07:01 AM | 0.ooo, n.275. 0.ooo,

Monitor de rendimiento Windows 2000 (.csv)

Tipo de archivo predeterminado del monitor de rendimiento Windows 2000, pero incompatible con el
monitor de rendimiento NT. En formato de valores separados por comas (CSV).

Por ejemplo:
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"{PDH-CS5V 4.0%", "~ ~MACRON“Processor(_Total )~% Processor Time". " “MACRON“Processor(_Total)~% User
Time" ., "~~HACRON“Processor(_Total )~ Interruptz-zec", " ~HACRON-Syz=tem~File Control Bvtes- sec"

"10-29-2001
13:09:33.746","99.999148401465547 ", "0. 0021716772078191897" . "997  21487008127474", "488 53479318892
"10-29-2001
13:09:48.747","18 1575433911858248", "8 . 4112149532710276","1116. 5859176246415, "9843 . 2933303122731
"10-29-2001

13:10:03. 749", "5 941255006675572", "1 5353805073431241","1100. 9651204860379, "623 . 18277489319848"

Archivo estandar de valores separados por comas (.csv)

Este tipo de archivo tiene el siguiente formato:

Date, Time,Measurement_1,Measurement_2, ...

donde los campos estan separados por comas y la primera fila contiene titulos de columnas.

En el siguiente ejemplo de un archivo CSV estandar se muestran tres medidas: velocidad de
interrupcion, velocidad de ES del archivoy uso de CPU. La primera fila muestra una velocidad de
interrupcion de 1122.19y una velocidad de ES de 4.18:

date, time, interrupt rate, File I0 rate, CPFU bust percent
25-05-01,10:09:01,1122.19,4.18,1.59
25-05-01,10:10:01,1123.7,6.43,1.42

Archivo Maestro y detalles de valores separados por comas (.csv)

Este tipo de archivo es idéntico a los archivos estandar de valores separados por comas, excepto
en que incluye una columna Maestro adicional que especifica el desglose de una medida mas
general en esa fila en particular. Por ejemplo, es posible que un archivo CSV estandar contenga
puntos de datos del uso total de la CPU de un equipo en un momento determinado:

Date, Time,CPU_Usage

Sin embargo, si el uso total de la CPU puede dividirse en tiempo de la CPU por proceso, puede
crearse un archivo CSV Maestro y detalles con una columna adicional ProcessName, que
contenga el nombre de un proceso.

Cada fila contiene solo la medida de uso de la CPU de un proceso especifico. El formato sera el
siguiente:

Date, Time,ProcessName,CPU_Usage
como en el siguiente ejemplo:
date. time.process hamne, CPT used, elapsed time used

25-05-01,10:06:01.edaSend.0.1,47981 .36
25-05-01.10:06:01 . FPD5.0,47981 .17

Archivo Microsoft Excel (.xIs)

Se crea con la aplicacion Microsoft Excel. La primera fila contiene titulos de columna.
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A | B | C | D E |
_1 |date !time interrupt rate File 10 rate CPL) bust percent
_2 |25/05/101 10:09:01 112219 4.18 1.58
.3 |25/05/01 10:10:M1 1237 5.43 1.42
_425/08/01 10:11:M 1103.652 A33 1.17
|5 |25/05/01 10:12:M 1118.89 12.18 237
(B 25/05/01 10:13:M 1116.89 19.85 387
725005001 10:14:M 112812 19.9 4.15
(8 |25/05101 10:15:M1 1151.98 2082 4.25
(9 |25/05/101 10:16:01 11101 4.83 1.34

Archivo Maestro y detalles de Microsoft Excel (.xlIs)

Se crea con la aplicacion Excel de Microsoft. La primera fila contiene titulos de columna. Contiene
una columna Maestro adicional. Para obtener una explicacion sobre esta columna, consulte "Tipos

de archivo admitidos" en la pagina 346.

Al B | C | D | E |
1 |date time process name | CPU used | elapsed time used
L2 50501 10:06:01 edaSend 0.1 47951.36
_d 250501 10:06:01 PDS a 4798117
4

Cuadro de dialogo Configuracién avanzada
(cuadro de diadlogo Importar datos)

Este cuadro de didlogo permite definir el formato de datos del archivo importado con una

configuracion distinta a la configuracion regional.

Configuracion avanzada

f* Usar configuracian local

" Uszar configuracidn personalizada

]|

—Configuracion perzonalizada

Separador de fechas: I,.'_
Separador de horas: I:

|,—

5 imbolo decimal;

5 imbolo de &k: I
S imbolo de Bi: I

Cancelar | Ayuda

Para acceder

Herramientas > Monitores externos > Importar datos >
Avanzadas

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:
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Elemento de la Descripcion

interfaz de

usuario

Usar Permite conservar los valores predeterminados de la configuracion regional.
configuracion Deshabilita el area Configuracién personalizada del cuadro de dialogo.
local

Usar Permite de finir su propia configuracion. Habilita el area Configuracion
configuracion personalizada del cuadro de didlogo.

personalizada . )
o Separador de fechas. Introduzca un simbolo personalizado, como, por

ejemplo, el caracter de barra diagonal (/') de 11/10/02

e Separador de horas. Introduzca un simbolo personalizado, como, por
ejemplo, el caracter de dos puntos ;' de 9:54:19

e Simbolo decimal. Introduzca un simbolo personalizado, como, por
ejemplo, el caracter ".' del nimero 2.5

e Simbolo de AM. Introduzca un simbolo personalizado para las horas
comprendidas entre medianoche y mediodia.

e Simbolo de PM. Introduzca un simbolo personalizado para las horas
comprendidas entre mediodia y medianoche.

Cuadro de dialogo Definir formato externo

Este cuadro de didlogo permite definir un nuevo formato de archivo para archivos de datos externos
no admitidos por Analysis.

El cuadro de dialogo Definir formato externo esta dividido en informacién obligatoria y opcional.

Para Herramientas > Monitores externos > Importar datos > Formato de
acceder archivo > <formato_archivo_personalizado>

Tareas "Como definir formatos de archivo personalizados" en la pagina 346
relacionadas

Ficha Obligatorio

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de Descripcion
la interfaz

de usuario

Numero de | Introduzca la columna que contiene la fecha. Si hay mas de una columna
columnas maestra (consulte "Tipos de archivo admitidos" en la pagina 346), especifique su
de fecha numero.
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Elemento de

Descripcion

la interfaz

de usuario

Numero de | Introduzca la columna que contiene la hora.

columnas

de hora

Usar Seleccione esta opcion si el archivo de datos contiene una columna maestra.

columna Una columna maestra especifica el desglose de una fila en concreto de una

maestra medida mas general.

Extension Introduzca el sufijo del archivo.

de archivo

Separador Introduzca el caracter que separa un campo de una fila de su vecino. Para

de campos | seleccionar un caracter separador, haga clic en Examinar y seleccione un
caracter en el cuadro de dialogo Definir separador de campos.

Ficha Opcional

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento Descripcion

de la

interfaz de

usuario

Formato de | Especifique el formato de la fecha del archivo de datos importado. Por ejemplo,

fecha para fechas europeas con un afo de cuatro digitos, elija DD/MM/AAAA.

Zona Seleccione la zona horaria en la que se grabé el archivo de datos externo.

horaria LoadRunner Analysis alinea las horas del archivo con la configuracion de zona
horaria local para que coincidan con los resultados de LoadRunner. (LoadRunner
no modifica el propio archivo).

Nombre del | Especifique el nombre del equipo en el que se ejecuta el monitor. De este modo

equipo se asocia el nombre de equipo a la medida.

Excluir Indica las columnas que se van a excluir de la importacién de datos, como, por

columnas ejemplo, las columnas que contienen comentarios descriptivos. Cuando se vaya
a excluir mas de una columna, especifique las columnas en una lista separada
por comas. Por ejemplo, 1,3,8.

Convertir Los monitores se suelen ejecutar en equipos UNIX. Active esta opcion para

archivo de | convertirlos archivos de datos a formato Windows. Un retorno de carro, (caracter

UNIX al Ascii 13) se anexa a todos los caracteres de avance de linea (caracter Ascii 10)

formato del archivo de UNIX.

DOS.

Omitir las [] | Especifique el numero de lineas al inicio de la pagina que se van a ignorar antes

primeras de leer los datos. Normalmente, las primeras lineas de un archivo contienen

lineas encabezados y subencabezados.
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Cuadro de dialogo Importar datos

Este cuadro de didlogo permite importar archivos de datos que no sean HP e integrarlos en la
sesion de Analysis.

Importar datos |

Importar datos de loz archivos siguientes:

Aagregar archivo

Eliminar archive

Abrir archive
— Faormato de archivo
Formato de archivo: I Monitor de rendimienta MT [*.cav] j
Formato de fecha: | MM/DD /A4 =
Zona hararia I <Local: j

Hombre del equipo; I Avanzadas. .. |

[+ Truncar datos importados al 1503% del tempo de ejecucidn del escenaria

< Bifras | Siguiente >| Cancelar | Ayuda |

Para acceder Herramientas > Monitores externos > Importar datos

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario (los elementos que carecen de
etiqueta se muestran entre paréntesis angulares):

Elemento de Descripcion

la interfaz de
usuario

Importar Muestra los archivos seleccionados para su importacion.
datos de los
archivos
siguientes

Agregar Seleccione un archivo de datos externo que desee importar. Se abrira un cuadro
archivo de dialogo que permite seleccionar archivos.

Quitar Elimina un archivo de datos externo de la lista.
archivo
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Elemento de Descripcion

la interfaz de
usuario

Abrir Permite abrir un archivo de datos externo con la aplicacién asociada.
archivo

Formato de | Permite establecer las opciones de formato de archivo.

archivo . - : .
« Formato de archivo. Elija el formato de archivo del archivo de datos

externo. Para obtener una explicacion sobre los formatos disponibles,
consulte "Tipos de archivo admitidos" en la pagina 346.

o Formato de fecha. Especifique el formato de |la fecha del archivo de datos
importado. Por ejemplo, para fechas europeas con un afio de cuatro digitos,
elijaDD/MM/AAAA.

Zona horaria | Seleccione la zona horaria en la que se grabd el archivo de datos externo.
LoadRunner Analysis compensa las distintas zonas horarias internacionales y
alinea las horas del archivo con la configuracion de zona horaria local para que
coincidan con los resultados de LoadRunner. Si las horas del archivo importado
son erroneas por un desplazamiento constante, se puede sincronizar la hora.

<Sincronizar | Zona horaria también contiene la opcién <Sincronizar con la hora de inicio
con la hora del escenario>. Elija esta opcidén para alinear la primera medida que se

de inicio del | encuentre en el archivo de datos con la hora de inicio del escenario LoadRunner.
escenario>

Nombre del | Especifique el nombre del equipo en el que se ejecuta el monitor. De este modo
equipo se asocia el nombre de equipo a la medida. Por ejemplo, una velocidad de ES
del archivo en el equipo fender sedenominara File IO Rate:fender.
Esto permite aplicar la configuracion del grafico por nombre de equipo. Para
obtener mas informacion, consulte "Filtrado y ordenacién de datos de grafico" en
la pagina 80.

Avanzadas Para obtener mas informacion, consulte "Cuadro de dialogo Configuracién
avanzada (cuadro de didlogo Importar datos)" en la pagina 348.

Truncar En determinados casos, es posible que el monitor externo tenga datos

datos recopilados durante un periodo de tiempo mayor que la prueba de carga actual.
importados | Esta opcioén elimina los datos que se recopilaron mientras la prueba de carga no
al 150% del se ejecutaba, limitando el periodo de recopilacion de datos al 150% del periodo
tiempo de de pruebas de carga.

ejecucion
del
escenario

Graficos de Diagnodsticos de Siebel
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Informacién general sobre graficos de
Diagnoésticos de Siebel

Los graficos de Diagnosticos de Siebel permiten rastrear, cronometrar y resolver problemas de
transacciones individuales a través de servidores web, de aplicaciones y de bases de datos.

Para analizar en donde se producen problemas, correlacione los datos de los graficos de
Diagnosticos de Siebel con datos de los graficos Tiempo de respuesta promedio de transaccion.

Comience por analizar estos graficos con los graficos de la transaccion que muestran el tiempo de
respuesta promedio de transaccion durante cada segundo de la ejecucion del escenario de pruebas
de carga. Por ejemplo, el siguiente grafico Tiempo de respuesta promedio de transacciéon muestra
que el tiempo de respuesta promedio de transaccién para la transaccion Action_Transaction fue
alto.

@ Action_Tranzaction @ cloze windows

< Create_Outhound_Delivery & Create_Sales_|nitial

-+ Create_Sales_|nitial_2 & Create_Sales_Overviewy

< Create_Standard_temData & Create_Standard_Cwerwviesy

< Create_standard_Owverviesw _2 < Create_Standard_Schedule_Line_Data

Con los graficos de Diagnosticos de Siebel, se puede localizar la causa del retraso en el tiempo de
respuesta de esta transaccion.

También puede usar el informe de resumen para ver transacciones individuales desglosadas por
capas web, de aplicacion y de base de datos, y el tiempo de uso total por transaccién. Para obtener
mas informacion, consulte "Informe de resumen de graficos de Diagndsticos de Siebel" enla
pagina 365.

Nota: Una medida desglosada en el grafico Tiempo de respuesta promedio de transaccion
sera distinta a la misma medida desglosada en el grafico de Diagndsticos de Siebel. Esto se
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debe a que el grafico Tiempo de respuesta promedio de transaccién muestra el tiempo de
respuesta promedio de transaccion, mientras que el grafico de Diagnésticos de Siebel muestra
el tiempo promedio por evento de transaccion (suma de los tiempos de respuesta de area
Siebel).

Cémo habilitar Diagnosticos de Siebel

Para generar datos de diagnéstico de Siebel, debe instalar primero el mediador de ERP/CRM
(Mediador). Para obtener informacion sobre la instalacién del mediador, consulte la Guia de
instalacion de HP LoadRunner.

El mediador se usa para recopilar y correlacionar datos de diagnéstico sin conexién del servidor
Siebel. ElI mediador procesa los datos de diagndstico y luego los transfiere a Controller.

Nota: El mediador debe residir en la misma LAN que el servidor Siebel.

Para obtener datos de diagnostico para estos graficos, debe configurar el médulo Diagndsticos de
Siebel antes de ejecutar el escenario y especificar el porcentaje de muestreo de los datos de
diagndstico que se incluyen en los graficos de diagndsticos. Para obtener mas informacion sobre la
configuracién de Diagnésticos de Siebel, consulte la Guia del usuario de HP LoadRunner
Controller.

o Los valores se configuran por escenario. Todas las secuencias de comandos del escenario se
ejecutaran con la misma configuracion de diagnostico.

o Para garantizar que se generen datos de diagndstico validos, deben definirse manualmente las
transacciones en la secuencia de comandos de Vuser en lugar de usar transacciones
automaticas. Asegurese de deshabilitar las siguientes opciones en el nodo General: Varios de
Configuracion de tiempo de ejecucion: Definir cada accion como transaccion y Definir cada
paso como transaccion.

Ventana Estadisticas de pila de llamadas

Esta ventana permite ver los componentes que llamaron a los componentes seleccionados.

Pagina 354 de 434 HP LoadRunner Analysis (Service Pack 11.52)



Guia del usuario
Analysis

Sub-Area call stack statistics

I

Eﬂ S queszt
ﬁ orchlfoa.. . swejzsview s00
Q orchl /. er_enusstart swe
B4 Action_Transaction
@@y Action_Transaction [Client]
ﬁ orchlAzall.._swejzsview, =00
& crchlfeall . _swejssview.s00< 1>
&5 orchlfoa. . sw-+Non+Admin
ﬁ orchl/call...._swejzsview. s00¢ 2>

Para acceder Ventana Analysis > grafico <Siebel> > hacer clic con el botdn
secundario en el area secundaria y seleccionar Diagnésticos de
Siebel > Mostrar estadisticas de pila de llamadas de area
secundaria

Véase también "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de Siebel" en la
pagina 353

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de Descripcion
la interfaz de

usuario

Medida Nombre del area secundaria, mostrado como AreaName:SubAreaName. En el
caso de una llamada a base de datos, también se muestra informacion de
consulta. El porcentaje mostrado indica el porcentaje de llamadas a este
componente desde su elemento secundario.

% de area Muestra el porcentaje de tiempo de area secundaria con respecto al tiempo total
secundaria | de drea secundariaraiz.

raiz

N° de Muestra el nimero de veces que se ejecuto esta transaccion o area secundaria.
llamadas a

raiz
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Elemento de Descripcion

la interfaz de

usuario

Tiempo Tiempo invertido en raiz es el tiempo que el area secundaria invirtié en la

promedio transaccion o el area secundaria raiz.

invertido en ) . . i i i ) ) i

raiz El tiempo promedio invertido en raiz se refiere al tiempo total invertido en la raiz
dividido entre el nimero de instancias del area secundaria.

Tiempo Tiempo de desviacion estandar invertido en la raiz.

estandar

invertido en

raiz

Tiempo Tiempo minimo invertido en la raiz.

minimo

invertido en

raiz

Tiempo Tiempo maximo invertido en la raiz.

maximo

invertido en

raiz

% de Muestra el porcentaje de tiempo de area secundaria con respecto al tiempo de

llamado area secundaria del elemento secundario.

Tiempo total | Muestra el tiempo total de ejecucién de drea secundaria, incluido el tiempo de
invertido en | ejecucion del elemento secundario.

raiz

M Expandir todo. Expande todo el arbol.

i Contraer todo. Contrae todo el arbol.

o5 Expandir la peor ruta. Expande solo las partes de la ruta que se encuentran en

la ruta critica.

Guardar en | Permite guardar los datos del arbol en un archivo XML.
archivo XML

Propiedades | Area Propiedades. Muestra todas las propiedades del area secundaria
seleccionada.

Consulta Consulta SQL. Muestra la consulta SQL del area secundaria seleccionada (solo
SQL para la base de datos).

Ventana Cadena de llamadas

Esta ventana permite ver los componentes a los que la transaccion o el area secundaria
seleccionada llamé. En la imagen siguiente se muestran todas las llamadas de la ruta critica de la
transaccion principal de servidor Action_Transaction.
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Transaction chain of calls B
"t n ‘ Propetties J nun Columns ‘ U tin & ‘ Save to #ML File |
ITransaction - Action_Tranzaction, Time Range - 23:44:25 - 23:52:57 [Scenarnao time: 02:08:00 - 02:16:32 [hh:mm: zs]] J

Measurement % of Trangaction Mo, of Calls

Awvg Responge Time

B Action_Transaction 8538
Ejﬂ orchl Ao, swejezview, 200 108 g0 0922
Elﬂ orchl A er_enudstart swe 1.4 £00 0353

148 SwSE Feceive request 49.7% 206 £00 0175
Eﬂ SWSE Send message to app server 98.9% 203 E00 0174
E--ﬁﬁ.ﬁ.pplicatinn ServerReguest Receipt 13.4% 27 &00 0.023
E!--‘;iﬁ‘v\-"eb Engine Generc Command  92.5% 25 GO0 0.021

5 DB Connector Prepare SCIL statement 29.3% oy 1a0 0.021
i DB Connector Execute SOL staterent  28.9% I 180 0.021
s DB Connector.Get Record  B.3% 0z 2] 0.001
% Saml0.Saml0 0.2% 0o 2 nmz

LR Saml0 SamlD 0.2% 0o 2 0o
[]—-ﬂ orchl feall..._swejssview, 00 105 g0 0.893
F-J orchl Acall..._swejssview.s00< 1> 107 G0 0910
[]—-ﬂ orchl fca.. ew+-+Mon+Admin 5.8 g0 0.435
g orchl/call..._swejssview.s00< 2> 208 G0 1.774
Cloze |
Para acceder Use una de las siguientes opciones:
o Paraverlas cadenas de llamadas de transacciones, haga clic con el
botén secundario en un componente y seleccione Diagnésticos de
Siebel > Mostrar cadena de llamadas
o Paraverlas cadenas de llamadas de areas secundarias, haga clic
con el botén secundario en un area secundaria y seleccione Mostrar
cadena de llamadas de area secundaria
Nota Cada nodo rojo indica los elementos secundarios que mas tiempo
requieren de su elemento principal.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de Descripcion

la interfaz

de usuario

e Cambiar a cadena de llamadas de area secundaria. Cuando se muestran los
datos de estadisticas de pila de llamadas de area secundaria, aqui se muestran
los datos de cadena de llamadas de area secundaria (solo si laraiz es un area
secundaria).

A Cambiar a estadisticas de pila de llamadas de area secundaria. Cuando se
muestran los datos de pila de llamadas de area secundaria, aqui se muestran los
datos de estadisticas de cadena de llamadas de area secundaria (solo si laraiz
es un area secundaria).

%% Mostrar cadena de llamadas de area secundaria Muestra la ventana Cadena
de llamadas de area secundaria.
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Elemento de
la interfaz
de usuario

Descripcion

@5

Mostrar estadisticas de pila de llamadas de area secundaria. Muestrala
ventana Estadisticas de pila de llamadas de area secundaria.

Propiedades. Oculta o muestra el area de propiedades (panel inferior).

3=

Columnas. Permite seleccionar las columnas que se muestran en la ventana
Llamadas. Para mostrar otros campos, arrastrelos a la ubicacion que desee en la
ventana Llamadas. Para suprimir campos, arrastrelos de nuevo de la ventana
Llamadas al selector de columnas.

Medida Nombre del area secundaria, mostrado como AreaName:SubAreaName. En el
caso de una llamada a base de datos, también se muestra informacion de
consulta. El porcentaje mostrado indica el porcentaje de llamadas a este
componente desde su elemento principal.

% de Muestra el porcentaje de tiempo de area secundaria con respecto al tiempo total

transaccion/ | de transaccién/area secundaria raiz.

% de area

secundaria

raiz

N° de Muestra el nimero de veces que se ejecutd esta transaccion o area secundaria.

llamadas

Tiempo de | Se trata del tiempo que transcurre entre el comienzo y el final de la ejecucion. El

respuesta tiempo de respuesta promedio equivale al tiempo de respuesta total dividido entre

promedio el numero de instancias del area/area secundaria.

Tiempo de | Tiempo de respuesta de la desviacion estandar.

respuesta

estandar

Tiempo de | Tiempo de respuesta minimo.

respuesta

minimo

Tiempo de | Tiempo de respuesta maximo.

respuesta

maximo

% de Muestra el porcentaje de tiempo de area secundaria con respecto al tiempo de

llamador area secundaria del elemento principal.

Tiempo Muestra el tiempo total de ejecucion de area secundaria, incluido el tiempo de

total ejecucion del elemento secundario.
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Grafico Tiempo de respuesta promedio de area de
Siebel

Este grafico muestra el tiempo promedio de respuesta para las areas de servidor, calculado como
el tiempo total de respuesta del area dividido entre el niumero de llamadas al area.

Propoésito Por ejemplo, si un area se ejecutd dos veces para una instancia de la transaccién
Ay una vez para otra instancia de la misma transaccién, y cada ejecucion tardo
tres segundos, el tiempo de respuesta promedio es 9/3, o tres segundos. El
tiempo del area no incluye llamadas realizadas por el area a otras areas.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
EjeY Tiempo de respuesta promedio (en segundos) por area.
Opciones Para ver opciones de desglose, consulte "Niveles de desglose de Siebel" en la

de desglose | pagina 361.

Sugerencias | Los graficos Siebel se pueden filtrar por los siguientes campos:
o Nombre de la transaccién. Muestra datos para la transaccion especificada.

o Tiempo de escenario transcurrido. Muestra datos para transacciones que
finalizaron durante el tiempo especificado.

Para obtener mas informacion sobre el filtrado, consulte "Filtrado y ordenacion de
datos de grafico" en la pagina 80.

Véase "Niveles de desglose de Siebel" en la pagina 361
también

Ejemplo

Siebel Area Average Response Time

Average Hesponse Time (seconds)

I T T ] T T T T T ] T T
0030 0100 0130 0200 0230 0300 0330 04:00 0430 0300 0530 0500
Elapsed scenario time mm:ss

& Databaze DB Connector -0 SiebelServer Application =erver thread

- SiehelServer:Build Web Page < Siebelzerver Communications Server Service
- SiebelServer: Object Manager < WWebServer: SarmlD

- WiehServer SWEE
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Grafico Recuento de llamadas de area Siebel

Este grafico muestra el nimero de veces que se llama a cada area Siebel.

Eje X

Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

Eje Y

Recuento de llamadas.

Opciones de
desglose

Para ver opciones de desglose, consulte "Niveles de desglose de Siebel" enla
pagina siguiente.

Sugerencias

Los graficos Siebel se pueden filtrar por los siguientes campos:

e Nombre de la transaccion. Muestra datos para la transaccion
especificada.

o Tiempo de escenario transcurrido. Muestra datos para transacciones
que finalizaron durante el tiempo especificado.

Para obtener mas informacién sobre el filtrado, consulte "Filtrado y ordenacion
de datos de grafico" en la pagina 80.

Véase
también

"Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de Siebel" en la pagina
353

Grafico Tiempo de respuesta total de area de

Siebel

Este grafico muestra el tiempo de respuesta total de cada area de Siebel.

Eje X

Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

Eje Y

Tiempo de respuesta promedio (en segundos) por area.

Opciones de
desglose

Para ver opciones de desglose, consulte "Niveles de desglose de Siebel" en la
pagina siguiente.

Sugerencias

Los graficos Siebel se pueden filtrar por los siguientes campos:

e Nombre de la transaccion. Muestra datos para la transaccion
especificada.

o Tiempo de escenario transcurrido. Muestra datos para transacciones
que finalizaron durante el tiempo especificado.

Para obtener mas informacién sobre el filtrado, consulte "Filtrado y ordenacion
de datos de grafico" en la pagina 80.

Véase "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de Siebel" en la pagina
también 353
Ejemplo
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& Databaze DB Connector - SiebelServer, Application Server thread

-4 SiebelServer:Build Web Page < SiebelServer: Communications Server Service
-+ SiehelServer. Ohject Manager < WehServer Sarmlo

~&— WiehServer SWWSE

Niveles de desglose de Siebel

Puede desglosar capas Siebel en areas, areas secundarias, servidores y secuencias de comandos
que le permiten localizar la ubicacion exacta en la que se consume tiempo.

Para Use una de las siguientes posibilidades para acceder a las opciones de
acceder desglose:

o <graficos_diagnésticos_Siebel> > Ver > Diagnosticos de Siebel

o <graficos_diagnésticos_Siebel> > seleccionar transaccion > menu
contextual > Diagnosticos de Siebel

o Veropciones de barra de herramientas de cada nivel de desglose

Informacién | Las opciones de menu y los botones de desglose no se muestran hasta que se
importante | seleccione un elemento (transaccién, capa, area, area secundaria).

Véase "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de Siebel" en la pagina 353
también

A continuacion se describen los niveles de desglose de Siebel:
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Nivel de
transaccion

La siguiente imagen muestra el grafico Tiempo de respuesta promedio de
transaccion de nivel superior. El grafico muestra varias transacciones.

4 Action_Transaction

@ Creste_Outhound_Delivery
- Create_Sales_|nitial_2

- Create_Standard_ftemData

< Create_standard_Overview _2 < Cregte_Standard_Schedule_Line_Data

4 cloze windows

@ Cregte_Sales_|nitial

< Cregte_Sales_Owerview

<& Create_Standard_Crvverviewy

Nivel de ) ;
capa - El boton Desglose de la capa de Siebel muestra el desglose de la
P transaccion seleccionada.
. Deshacer desglose de la capa de Siebel devuelve el grafico al nivel de
transaccion.
En la imagen siguiente, la transaccion Action_Transaction se ha desglosado en
sus capas (Siebel Database, Application y Web).
[ Action_Transaction:Database [ Action_Transaction: SiehelServer
_Transaction\VebServer
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Nivel de - , . , .
area El botén Desglose del area de Siebel desglosa los datos en sus areas de
Siebel.
. El boton Deshacer desglose del area de Siebel devuelve el grafico al nivel
de capa.
En la imagen siguiente, la capa Web de la transaccién Action_Transaction se ha
desglosado en sus areas de Siebel. .
[ Action_TransactionWebServer: Sarml0 [l &ction_TranzactionWebServer: SWSE
Nivel de - ) . .
. El botén Desglose de la secuencia de comandos de Siebel desglosa los
secuencia ) .
de datos en sus secuencias de comandos de Siebel. Solo se puede desglosar hasta
el nivel de secuencia de comandos desde el area del motor de secuencias de
comandos
comandos.
. El boton Deshacer desglose de la secuencia de comandos de Siebel
devuelve el grafico al nivel de area secundaria.
Puede desglosar una transaccion aun mas hasta el nivel de secuencia de
comandos de Siebel. Solo se puede desglosar hasta el nivel de secuencia de
comandos desde el area del motor de secuencias de comandos.
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Nivel de - . . . :
area El boton Desglose del area secundaria de Siebel desglosa los datos en
. sus areas secundarias de Siebel. Solo se puede desglosar hasta el nivel de area
secundaria . : ;
secundaria desde el nivel de area.
. El boton Deshacer desglose del area secundaria de Siebel devuelve el
grafico al nivel de area.
Enlaimagen siguiente, el nivel de area de la transaccién Action_Transaction se
ha desglosado en su area secundaria de Siebel.
[ Action_TransactionWebServer: SWSE Receive request
] anzaction\NebhServer SWEE Send message to app server
[ Action_Transaction\WebServer: SYWSE WebServer to Client compression
Nivel de n . ) ) ,
servidor El boton Desglose del servidor de Siebel agrupa los datos por servidor

Siebel.

. El botén Deshacer desglose del servidor de Siebel desagrupa los datos
del gréfico.

Enlaimagen siguiente, la transaccién Action_

Transaction;WebServer: SWSE:Receive Request se ha desglosado en sus
servidores Siebel. El desglose de nivel de servidor suele usarse para la deteccion
de servidores sobrecargados y para el equilibrio de carga.

[ Action_Transaction:WebServer: SWSE Receive request whistle
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Véase
también

"Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de Siebel" en la pagina 353

Informe de resumen de graficos de Diagnésticos

de Siebel

La seccion Uso de Siebel del informe de resumen ofrece un grafico de uso para el desglose de la

capa de Siebel.

Este informe esta disponible desde el Explorador de la sesion o como ficha de la

ventana de Analysis.

Opciones
de desglose

La seccion Uso de capa de Siebel desglosa las transacciones individuales en:
¢ Servidor web

e Servidor Siebel

Capas de base de datos

Tiempo de uso total por transaccion

Sugerencias

Para ver datos de diagnéstico del servidor en el informe de resumen, haga clic en
la capa Siebel en la que desea realizar el desglose de la transaccion. Se abrira el
grafico Tiempo de respuesta de la transaccion de Siebel con el desglose de la
transaccion seleccionada.

Nota Si no ve datos de diagndstico en el informe de resumen, compruebe si usa una
plantilla definida por el usuario. Para ver datos pertinentes, elija una plantilla
distinta de la lista de plantillas o cree una nueva plantilla y apliquela. Para
obtener mas informacion sobre el uso de plantillas, consulte "Cuadro de didlogo
Aplicar/editar plantilla" en la pagina 75.

Véase "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de Siebel" en la pagina 353

también

Grafico Tiempo de respuesta promedio de
solicitudes de Siebel

Este grafico muestra el tiempo de respuesta por solicitud HTTP.

Propésito

El tiempo se calcula como el tiempo total de respuesta de la solicitud dividido
entre el nimero de instancias de la solicitud especifica. Por ejemplo, si una
solicitud se ejecutd dos veces para una instancia de la transaccion A y una vez
para otra instancia de la misma transaccion, y se tardé tres segundos en ejecutar
cada solicitud, el tiempo de respuesta promedio es 9/3, o tres segundos. El
tiempo de solicitud no incluye las llamadas anidadas en cada solicitud.

Eje X

Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

Eje Y

Tiempo de respuesta promedio (en segundos) por area.
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Opciones
de desglose

Para ver opciones de desglose, consulte "Niveles de desglose de Siebel" enla
pagina 361.

Sugerencias

Los graficos Siebel se pueden filtrar por los siguientes campos:
o Nombre de la transaccién. Muestra datos para la transaccion especificada.

o Tiempo de escenario transcurrido. Muestra datos para transacciones que
finalizaron durante el tiempo especificado.

Para obtener mas informacion sobre el filtrado, consulte "Filtrado y ordenacion de
datos de grafico" en la pagina 80.

Véase
también

"Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de Siebel" en la pagina 353

Ejemplo

@ whistl. fappletshadow js @ whistl. . busobjshadow j=
@ yehistl.. ficon_report.gif < wehistl, . icon_search.gif
- yhistl.. ficon_select gif < wehistl, . imagesiebus gif
@ whistl.. criptsiconsts js <@ wyhistl...er_enublank htm
< wyhistl...er_enulstart swe < wyhistl..er_enuhwait html

Grafico Tiempo de respuesta promedio de
transacciones de Siebel

Este grafico muestra el tiempo de respuesta del servidor para el area seleccionada (capa, area o
area secundaria) dentro de cada transaccion, calculado como el tiempo total de respuesta para esa
capa o area dividido entre el nimero total de transacciones relevantes.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucién.
EjeY Tiempo de respuesta promedio (en segundos) por area.
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Opciones de
desglose

Para ver opciones de desglose, consulte "Niveles de desglose de Siebel" en la
pagina 361.

Sugerencias

Los graficos Siebel se pueden filtrar por los siguientes campos:

o« Nombre de la transaccion. Muestra datos para la transaccion
especificada.

o Tiempo de escenario transcurrido. Muestra datos para transacciones
que finalizaron durante el tiempo especificado.

Para obtener mas informacion sobre el filtrado, consulte "Filtrado y ordenacion
de datos de grafico" en la pagina 80.

Véase
también

"Niveles de desglose de Siebel" en la pagina 361

Ejemplo

B Action_Transaction + yuyzer_init_Tranzsaction

Trabajo con Diagnoésticos

Graficos de Diagndsticos de Siebel DB

Informacién general sobre graficos de Diagnésticos de

Siebel DB

Los graficos de Diagnésticos de Siebel DB ofrecen informacion de rendimiento para operaciones
SQL generadas por transacciones en el sistema Siebel. Puede ver las SQL para cada transaccion,
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identificar las consultas SQL problematicas de cada secuencia de comandos e identificar el
momento en que el problema se produjo.

Para analizar en donde se producen problemas, correlacione los datos de los graficos de
Diagnésticos de Siebel DB con datos de los graficos Tiempo de respuesta promedio de
transaccion.

Comience por analizar estos graficos con los graficos de la transaccion que muestran el tiempo de
respuesta promedio de transaccioén durante cada segundo de la ejecucién del escenario de pruebas
de carga. Por ejemplo, el siguiente grafico Tiempo de respuesta promedio de transacciéon muestra
que el tiempo de respuesta promedio de transaccién para la transaccion query_for_contact fue
alto.

@ Action_Tranzaction @ cloze windows

4@ Create_Outhound_Delivery & Create_Sales_Iniial

4 Cregte_Sales_Initial_2 & Create_Sales_Owerview

4 Create_Standard_temData < Create_Standard_Cverview

& Create_standard_Owerview _2 < Create_Standard_Schedule_Line_Data

Con los graficos de Diagndsticos de Siebel DB, se puede localizar la causa del retraso en el tiempo
de respuesta de esta transaccion.

Nota: Una medida desglosada en el grafico Tiempo de respuesta promedio de transaccién
sera distinta a la misma medida desglosada en el grafico Transacciones de la base de datos
Siebel. Esto se debe a que el grafico Tiempo de respuesta promedio de transaccién muestra el
tiempo promedio de transaccion, mientras que el grafico Transacciones de la base de datos
Siebel muestra el tiempo promedio por evento de transaccién (suma de los tiempos de
respuesta de componente SQL).
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Como habilitar Diagnésticos de Siebel DB

Para generar datos de diagnéstico de Siebel DB, debe instalar primero el mediador de ERP/CRM.
Para obtener informacion sobre la instalacion del mediador, consulte la Guia de instalacién de HP
LoadRunner.

El mediador se usa para recopilar y correlacionar datos de diagnéstico sin conexion del servidor
Siebel. El mediador procesa los datos de diagnéstico y luego los transfiere a Controller.

Nota: El mediador debe residir en la misma LAN que el servidor Siebel.

Para obtener datos de diagndstico para estos graficos, debe configurar el médulo Diagndsticos de
Siebel DB antes de ejecutar el escenario y especificar el porcentaje de muestreo de los datos de
diagnéstico que se incluyen en los gréficos de diagnosticos. Para obtener mas informacion sobre la
configuracién de Diagnésticos de Siebel DB, consulte la Guia del usuario de HP LoadRunner
Controller.

Nota:

e No se debe usar la funcion Intervalo de tiempo de datos (Herramientas > Opciones >
Recopilacion de resultados > Intervalo de tiempo de datos) al analizar graficos de
Diagndsticos de Siebel DB ya que es posible que los datos no se completen.

o Los valores se configuran por escenario. Todas las secuencias de comandos del escenario
se ejecutaran con la misma configuracién de diagndstico.

o Para garantizar que se generen datos de diagnéstico validos, deben definirse manualmente
las transacciones en la secuencia de comandos de Vuser en lugar de usar transacciones
automaticas. Asegurese de deshabilitar las siguientes opciones en el nodo General:
Varios de Configuracion de tiempo de ejecucion: Definir cada accion como transaccion
y Definir cada paso como transaccion.

Como sincronizar la configuracion del reloj de Siebel
Esta tarea describe cdmo sincronizar los relojes de Load Generator y del servidor de aplicaciones
Siebel para garantizar que la correlacion de las SQL con las transacciones es correcta.
1. Elija Herramientas > Opciones de diagnésticos de la base de datos Siebel.
2. Seleccione Aplicar configuracién de hora al servidor de aplicaciones.

3. Haga clic en Agregar e introduzca la informacion tal como se describe en "Cuadro de didlogo
Opciones de diagnoésticos de la base de datos Siebel" en la pagina 374.

4. Haga clic en Aceptar para guardar los datos y cerrar el cuadro de dialogo.

Nota: Debe volver a abrir el archivo de resultados para que la sincronizacién de hora surta
efecto.
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Cuadro de dialogo Descripcidén de la medida

Puede ver la instruccion SQL completa para un elemento SQL seleccionado eligiendo Mostrar
descripcion de medida en la ventana Leyenda. Se abrira el cuadro de dialogo Descripcion de la
medida que muestra el nombre de la medida seleccionaday la instruccion SQL completa.

Measurement Description 3]

teasurement

57

Icheck account contacts SGL - 37 [Execute Time]

=]

Monitor Tvpe: |Sichel DB side Transactions by SOL stage

SOL

SELECT mﬂ
CONVERT (WARCHAR (10 ,T1.CREATED, 101} + ' ' + C0O
CONWVERT (VARCHAR (10 T1.LAST UPD, 101} + ' ' + COI
CONVERT (VARCHAR {10, T1i0_CREATEDr, 101) + ' ' + caol
CONVERT (WARCHAL ¢10) ,T10.LAZT TUPD, 101) + ' ' + CI
CONVERT (VARCHAER (10, T2_CREATEDL, 101 + ' ' + CONY
CONVERT (VARCHAPR (10) , T2.LAST UPD, 1l01) + ' ' + COI
CONVERT (VARCHAPR (10} ,T3.ANNL INCH EXCH DT, 101) +
CONWERT (VARCHAR (10),T3. CEEATED, 101) + ' ' + COMG
CONWVERT (VARCHAR (10 T3.LAST UPD, 101} + ' ' + COI
CONVERT (VARCHAR {10 T®#_CREATEDL, 101 + ' ' + CONY
MANGRRT (WARCHAR (107 TR LAST TIPL 1014 + ' ' 4+ T

4 I I k

Cloze | Help |

Para acceder

Ventana Leyenda > s

Véase también

"Niveles de desglose de la base de datos Siebel" en la pagina
siguiente

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la
interfaz de
usuario

Descripcion

Permite desglosar los datos hasta un nivel inferior.

Permite volver al nivel anterior.

Para mantener el foco en el cuadro de dialogo Descripcion de la medida,
haga clic en el botén Mantener encima. Esto permite ver la instruccion
SQL completa de cualquier medida seleccionandola en la ventana Leyenda.
Vuelva a hacer clic en el botén para suprimir el foco.
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Elemento de la
interfaz de
usuario

Descripcion

Haga clic en el boton Interrupciéon de medida para mostrar el Nombre de
la transaccién y el Nombre de alias SQL de la medida seleccionada.

Niveles de desglose de la base de datos Siebel

Puede desglosar capas Siebel en areas, areas secundarias, servidores y secuencias de comandos
que le permiten localizar la ubicacion exacta en la que se consume tiempo.

Para acceder

Use una de las siguientes posibilidades para acceder a las opciones de
desglose:

o <graficos_diagnésticos_Siebel_DB> > Ver > Diagnésticos de Siebel
DB

o <graficos_diagnésticos_Siebel_DB> > seleccionar transaccién > menu
contextual > Diagnosticos de Siebel DB

o Veropciones de barra de herramientas de cada nivel de desglose

Informacién
importante

Las opciones de menu y los botones de desglose no se muestran hasta que
se seleccione una transaccion.

Véase también

"Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de Siebel DB" en la
pagina 367

A continuacion se describen los niveles de desglose de Siebel:

Nivel de
transaccion

La siguiente imagen muestra el grafico Tiempo de respuesta promedio de
transaccion de nivel superior. El grafico muestra varias transacciones. Este
grafico se puede desglosar para mostrar el nivel de instrucciones SQL y de
etapas SQL.

Average Transaction Response Time

econds)
OO
o B oh @ o 00 W O = kL
o o o o o oo oo oo 0

Average Response Time (s

o

o

= T T T T T T T T T
00:00 00:30 01:00 01:30 0200 0230 0300 0330 04:00 04:30 0500 0530 06:00 06:30 OF7:00 O7:30
Elapsed scenario time mm:ss

- Action_Transaction - close windows

- Creste_Outhound_Delivery < Create_Sales_|nitial

-+ Creste_Sales_|nitial_2 o Creste_Sales_Overview

- Creste_Standard_ftemData & Create_Standard_Owverview

< Create_standard_Cwverview 2 < Create_Standard_Schedule_Line_Data
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Nivel de |- ) ) . .
instrucciones El boton Desglose de instrucciones SQL de Siebel muestra el

saL desglose de la transaccioén seleccionada.

En laimagen siguiente, el grafico Transacciones de la base de datos Siebel
muestra la transaccién Action_Transaction desglosada en sus instrucciones
SQL.

L e A e L

gy gy, e Sy T T e, el By T S, e, |

@ Action_Transaction:3GL - 13 ¢ Action_Transaction:SGL - 15
W Action_Transaction:S0L - 16 [0 Action_Transaction SGL - 17
W Action_Transaction:SGL - 18 O Action_Transaction:SGL - 19
W Action_Transaction:S0L - 20 [0 Action_Transaction: SGL - 21
< Action_Transaction SGL - 22 < Action_Transaction: SGL - 23
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Nivel de |-
etapas SQL . .EI botén Desglose de medida permite desglosar los datos hasta un nivel
inferior.
. El botén Deshacer desglose de medidas vuelve al nivel anterior.
En la imagen siguiente, el grafico Transacciones de la base de datos Siebel por
etapa SQL muestra la transaccion Action_Transaction:SQL-33 desglosada en
sus etapas SQL. Preparacion, Ejecucion y Obtencion inicial.
Sub-Area call stack statistics
X il
) orchl /oa_swejssview s00
orchl/.er_enudstart. swe
-8 Action_Transaction
g Action_Transaction [Client)
orchlfeall...._swejseview. 00
orchl/eall... _swejssview.s00<1>
orchl/ca.. ew+-+Mon+Admin
- orchil feall.._sweissview. s00¢2>
Mostrar Puede ver lainstruccion SQL completa para un elemento SQL seleccionado
descripcion | eligiendo Mostrar descripcion de medida en la ventana Leyenda. Se abrira el
de medida cuadro de dialogo Descripcion de la medida que muestra el nombre de la
medida seleccionada y la instruccion SQL completa.
Measurement Description
COMYVERT (WARCHAER (10) ,T1_CREATEL, 101 + '
CONVERT (WARCHAR (10} T1. LAST UPD, 101) + ' ' + COI
CONVERT (WARCHAR (10),Ti0.CREATED, 101) + ' ' + cOr
CONVERT (VARCHAR {10} Ti0.LAZST UPDL, 101} + ' ' + CI
CONVERT (VARCHAR (10} ,T2.CEEATED, l0Oly + ' ' + CONY
CONVERT (WARCHAR (10} T2 LAST TPMD, 101) + ' ' + COI
CONVERT (WARCHAR (10} T3 ANNL_TNCM EXCH DT, lol) +
CONVERT (WARCHAR (10),T3_ CREATED, 101 + ' ' + COMNV
CONVERT (VARCHAR {10} T3 LAST TUPD, 101} + ' ' + COI
CONVELRT (VARCHAL (10) ,T&.CREATEL, 101 + '
COAMWERT (TTARCHATR (10Y TR TAST TP 1mnltsy 4+ !
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Véase "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de Siebel DB" en la pagina
también 367

Cuadro de dialogo Opciones de diagnésticos de la base
de datos Siebel

Este cuadro de dialogo permite sincronizar los relojes de Load Generator y del servidor de
aplicaciones Siebel.

Opciones de diagndsticos de la base de datos Siebel |

[T Aplicar configuracion de bara al servidor de aplicaciones

Maombre del zervidor de a[|Z|:|na harari | Diferencias de hora [=] |

Aagregar

Elirmiriar Aceptar Cancelar Ayuda

Para acceder | Herramientas > Opciones de diagndsticos de la base de datos Siebel

Nota Debe volver a abrir el archivo de resultados para que la sincronizacion de hora
surta efecto.

Véase "Coémo sincronizar la configuracion del reloj de Siebel" en la pagina 369

también

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de  Descripcion
la interfaz de

usuario

Aplicar Habilita la opcién de configuracion del tiempo sincronizado.
configuracion
de hora al
servidor de
aplicaciones

Nombre del Introduzca el nombre del servidor de aplicaciones Siebel.
servidor de
aplicaciones
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Elemento de
la interfaz de

Descripcion

usuario

Zona horaria | Introduzca la zona horaria del servidor de aplicaciones Siebel (GMT o Local).
GMT signiica que la hora del servidor de aplicaciones se notifica en hora GMT y
local significa que la hora del servidor de aplicaciones se notifica en hora local.

Diferencias Introduzca la diferencia de hora (en segundos) entre Load Generator y el

de hora (s) servidor de aplicaciones Siebel application server. Use el signo menos ("-") sila
hora del servidor de aplicaciones Siebel esta por delante de la de Load
Generator. Por ejemplo, si la hora del servidor de aplicaciones esta dos minutos
por delante de la hora de Load Generator, introduzca -120 en el campo
Diferencias de hora.

Agregar Permite agregar a la lista una configuracién de hora del servidor de
aplicaciones.

Eliminar Elimina de lalista la configuracion de desglose del tiempo del servidor.

Grafico Transacciones de la base de datos Siebel

Este grafico muestra el tiempo de ejecucion de transacciones promedio de la base de datos Siebel.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Tiempo de respuesta promedio (en segundos) de cada transaccion.

Opciones | Puede desglosar una transaccion del grafico Transacciones de la base de datos
de Siebel para ver sus instrucciones SQL. En la imagen siguiente, la transaccion
desglose | Action_Transaction se desglosa en sus instrucciones SQL.

Average Response Time (seconds)

Siebel DB side Transactions

!.’I"il!!lllll

o~ -——-..,-l-ﬂ'\_/ \...-
0.0 4 :_’:::::ﬂ—:.—-._-———m.-—.--h_

00:30 01:00 0M:30 0200 0230 0300 0330 04:00 0430 0500 0530 OFO00
Elapsed scenario time mm:ss

@ Action_Transaction:ZGL -13 @ Action_Transaction;SGL - 15
W Action_Transaction:30L - 16 [0 Action_Transaction: SGL - 17
W Action_Transaction:S2L - 18 [0 Action_Transaction: SGL - 19
W Action_Transaction:S0L - 20 O Action_Transaction: SGL - 21
< Action_Transaction SGL - 22 ¢ Action_Tranzaction: SGL - 23
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Véase "Informacion general sobre graficos de Diagnésticos de Siebel DB" en la pagina 367
también

Grafico Transacciones de la base de datos Siebel por
etapa SQL

Muestra el tiempo ocupado por cada SQL, agrupado por etapa SQL. Preparacion, Ejecuciony
Obtencion inicial.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucién.

Eje Y Tiempo promedio (en segundos) que se tarda en ejecutar cada etapa
SQL.

Opciones de "Niveles de desglose de la base de datos Siebel" en la pagina 371

desglose

Véase también "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de Siebel DB" enla
pagina 367

Grafico Tiempo de ejecucion promedio de Siebel SQL

Este grafico muestra el tiempo de ejecucién promedio de cada SQL realizada en la base de datos
Siebel.

Propésito | Permite identificar las SQL problematicas con independencia de la transaccion que
las produce. A continuacion, se puede elegir Mostrar descripcion de medidaenla
ventana Leyenda para ver la instruccién SQL completa. Las instrucciones SQL se
enumeran por un ld. numérico.

Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.

EjeY Tiempo de respuesta promedio (en segundos) de cada SQL.

Opciones | "Niveles de desglose de la base de datos Siebel" en la pagina 371
de
desglose

Véase "Informacion general sobre graficos de Diagnésticos de Siebel DB" en la pagina 367
también

Graficos de Diagnosticos de Oracle 11i

Informacién general sobre graficos de Diagnédsticos de
Oracle 11i

Los graficos de Diagnodsticos de Oracle 11i ofrecen informacion de rendimiento para las SQL
generadas por transacciones en el sistema Oracle NCA. Puede ver las SQL para cada transaccion,

Pagina 376 de 434 HP LoadRunner Analysis (Service Pack 11.52)



Guia del usuario
Analysis

identificar las consultas SQL problematicas de cada secuencia de comandos e identificar el
momento en que el problema se produjo.

Para analizar en donde se producen problemas, correlacione los datos de los graficos de
Diagnosticos de Oracle 11i con datos de los graficos Tiempo de respuesta promedio de
transaccion.

Comience por analizar estos graficos con los gréaficos de la transaccion que muestran el tiempo de
respuesta promedio de transaccioén durante cada segundo de la ejecucién del escenario de pruebas
de carga. Por ejemplo, el siguiente grafico Tiempo de respuesta promedio de transaccion muestra
que el tiempo de respuesta promedio de transaccién para la transaccion enter fue alto.

Average Transaction Response Time
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& Action_Transaction o enter
-2 wuzer init Tranzaction - find
- vyger_end Tranzaction  —# batches

Con los graficos de Diagnosticos de Oracle 11i, se puede localizar la causa del retraso en el tiempo
de respuesta de esta transaccion.

Nota:

o Una medida desglosada en el grafico Tiempo de respuesta promedio de transaccién sera
distinta a la misma medida desglosada en el grafico Transacciones de la base de datos de
Oracle 11i. Esto se debe a que el grafico Tiempo de respuesta promedio de transaccion
muestra el tiempo promedio de transaccién, mientras que el grafico Transacciones de la
base de datos Oracle 11i muestra el tiempo promedio por evento de transaccién (suma de
los tiempos de respuesta de componente SQL).

e Las acciones vuser_inity vuser_end de Oracle no se pueden desglosar. Para obtener mas
informacién, consulte la Guia del usuario de HP Virtual User Generator.
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Como habilitar Diagnésticos de Oracle 11i

Para generar datos de Diagnésticos de Oracle 11i, debe instalar primero el mediador de ERP/CRM.
Para obtener informacion sobre la instalacion del mediador, consulte la Guia de instalacién de HP
LoadRunner.

El mediador se usa para recopilar y correlacionar datos de diagnéstico sin conexion del servidor
Oracle. El mediador procesa los datos de diagnostico y luego los transfiere a Controller.

Nota: El mediador debe residir en la misma LAN que el servidor Oracle.

Para obtener datos de diagndstico para estos graficos, debe configurar el médulo Diagndsticos de
Oracle 11i antes de ejecutar el escenario y especificar el porcentaje de muestreo de los datos de
diagnéstico que se incluyen en los gréficos de diagnosticos. Para obtener mas informacion sobre la
configuracién de Diagnésticos de Oracle 11i, consulte la Guia del usuario de HP LoadRunner
Controller.

Nota:

o Los valores se configuran por escenario. Todas las secuencias de comandos del escenario
se ejecutaran con la misma configuracién de diagnéstico.

o Para garantizar que se generen datos de diagnostico validos, deben definirse manualmente
las transacciones en la secuencia de comandos de Vuser en lugar de usar transacciones
automaticas. Asegurese de deshabilitar las siguientes opciones en el nodo General:
Varios de Configuracion de tiempo de ejecucion: Definir cada accion como transaccion
y Definir cada paso como transaccion.

o Si el rastreo de Oracle 11i no se puede habilitar automaticamente con el mecanismo
integrado, puede habilitarlo manualmente en la secuencia de comandos de Vuser con las
funciones nca_set_custom_dbtrace y nca_set_dbtrace_file_index. Esto puede suceder
si usa una aplicacion personalizada que no tiene una interfaz de usuario estandar.

e No se debe usar la funcion Intervalo de tiempo de datos (Herramientas > Opciones >
Recopilacion de resultados > Intervalo de tiempo de datos) al analizar graficos de
Diagnosticos de Oracle 11i ya que es posible que los datos no se completen.

Cuadro de dialogo Descripcidén de la medida

Este cuadro de didlogo permite ver la instruccion SQL completa para el elemento SQL
seleccionado.
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Descripcion de la medida B
Medida

I Action_Tranzaction: SOL - 15 j_l

Tipo de monitor: |Qracle 11i Side Transactions

SOL

SELECT NVL(MIOLTI_ORG_FLAG, 'N') NVL(MULTI_CURRENCY FLAG, 'Id
FROM FHND_PRODUCT_GROUPE

e

caerrar | HAyuda |

Para acceder

Ventana Leyenda > iE)

Véase también

¢ "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de Oracle 11i" en
la pagina 376

¢ "Niveles de desglose de Oracle" abajo

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la
interfaz de usuario

Descripcion

Para mantener el foco en el cuadro de dialogo Descripcion de la medida,
haga clic en el botén Mantener encima. Esto permite ver la instruccion
SQL completa de cualquier medida seleccionandola en la ventana
Leyenda. Vuelva a hacer clic en el boton para suprimir el foco.

Haga clic en el botdn Interrupcion de medida para mostrar el Nombre de la
transaccion y el Nombre de alias SQL de la medida seleccionada.

Niveles de desglose de Oracle

Después de habilitar Diagnoésticos de Oracle 11i en el equipo de Controller y ejecutar el escenario
de pruebas de carga, puede ver los datos de diagndstico.
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Para acceder Use una de las siguientes posibilidades para acceder a las
opciones de desglose:

o <graficos_diagnésticos_Oracle> > Ver > Diagnésticos de
Oracle

o <graficos_diagnosticos_Oracle> > seleccionar transaccion
> menu contextual > Diagnésticos de Oracle

o Veropciones de barra de herramientas de cada nivel de
desglose

Informacién importante Las opciones de menu y los botones de desglose no se muestran
hasta que se seleccione una transaccion.

Véase también "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de Oracle
11i" en la pagina 376

A continuacion se describen los niveles de desglose de Oracle:

Nivel de La siguiente imagen muestra el grafico Tiempo de respuesta promedio de
transaccion transaccion de nivel superior. El grafico muestra varias transacciones.

Average Transaction Response Time

Ayerage Response Time (seconds)

TTTT SIS oorTo Tt oAC

pe__

0500 1000 1500 20:00 2500 3000 3500 4000 4500 50:00
Elapsed scenario time mm:ss

< Action_Transaction - enter
-&— wyser init Transaction -4 find
-+ vuser_end_Transaction  —#— batches
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Nivel de
instrucciones
SQL

ol et
|- El boton Desglose de la instruccion SQL de Oracle muestra el
desglose de la transaccioén seleccionada.

En laimagen siguiente, el grafico Transacciones de la base de datos Oracle 11i
muestra la transaccién Action_Transaction desglosada en sus instrucciones
SQL.

5

& > = . ]

| T L O O Oy 3 O e * I !
I Action_Tranzaction:SQL - 36 [ Action_Transaction: S4L - 37
@ Action_TransactionSGL - 39 [ Action_Transaction: SGL - 40
Il ~ction_Transaction: 520 - 41 [ Action_Transaction: 300 - 42

I Action_Tranzaction:SQL - 43 [ Action_Transaction: S0L - 44
[ Action_Tranzaction:SAL - 45 <« Action_Transaction: SCL - 46

Nivel de
etapas SQL

En laimagen siguiente, el grafico Transacciones de la base de datos Oracle 11i
por etapa SQL muestra la transaccion Action_Transaction: SQL-37 desglosada
en sus etapas SQL. Tiempo de analisis, Tiempo de ejecucion, Tiempo de
obtencion y Otro tiempo. Otro tiempo incluye otro tiempo de la base de datos,
como el tiempo de enlace.

I Action_Transaction: SCL - 37 [Parse Time] [ Action_Transaction: SCL - 37 [Execute Time]
I ~ction_Transaction: SGL - 37 [Fetch Time] [ Action_Transaction: SQL - 37 [Other Time]
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o
i

Permite desglosar los datos hasta un nivel inferior.

0]

Permite volver a un nivel anterior.

Grafico Transacciones de la base de datos Oracle 11i

Este grafico muestra el tiempo de ejecucion de transacciones promedio de la base de datos Oracle.

Eje X

Tiempo transcurrido de la ejecucion de escenario.

Eje Y

Tiempo de respuesta (en segundos) de cada transaccion.

Opciones
de
desglose

Puede desglosar una transaccion del grafico Transacciones de la base de datos
Oracle 11i para ver sus instrucciones SQL. En laimagen siguiente, la transaccion
Action_Transaction se desglosa en sus instrucciones SQL.

Oracle 11i side Transactions

0.3

025

0.2

0.1

Average Response Time (seconds)

005

T T T T T T T T T T
01:30 0200 0230 0X00 0%30 0400 0430 0%00 0530 0500
Elapsed scenario time mm:ss

I Action_Transaction:SQL - 36 [ Action_Transaction: S4L - 37
@ Action_Transaction:SGL - 39 [ Action_Transaction: SGL - 40
Il ~ction_Transaction:S2L - 41 [ Action_Transaction: S0L - 42
I Action_Transaction:SOL - 43 [ Action_Transaction: S0L - 44
[ Action_Tranzaction:SAL - 45 @ Action_Transaction: SCL - 46

Para desglosar aun mas los elementos mostrados, consulte "Niveles de desglose
de Oracle" en la pagina 379.

Véase
también

"Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de Oracle 11i" en la pagina 376

Grafico Transacciones de la base de datos Oracle 11i por
etapa SQL

Este grafico muestra el tiempo ocupado por cada SQL, dividido entre las etapas SQL. Tiempo de
andlisis, Tiempo de ejecucion, Tiempo de obtencién y Otro tiempo. Otro tiempo incluye otro tiempo
de la base de datos, como el tiempo de enlace.
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Eje X Tiempo transcurrido desde la ejecucion de escenario.
EjeY Tiempo de respuesta promedio (en segundos) de cada etapa SQL.
Opciones de desglose "Niveles de desglose de Oracle" en la pagina 379

Véase también

"Informacién general sobre graficos de Diagndsticos de Oracle
11i" en la pagina 376

Grafico Tiempo de ejecucion promedio de Oracle 11i

SQL

Este grafico muestra el tiempo de ejecucién promedio de cada SQL ejecutada en la base de datos

Oracle.
Propésito Este grafico permite identificar las SQL problematicas con independencia de
la transaccion que las produce.
Eje X Tiempo transcurrido desde la ejecucién de escenario.
EjeY Tiempo de respuesta promedio (en segundos) de cada SQL.

Opciones de
desglose

"Niveles de desglose de Oracle" en la pagina 379

Sugerencias

Puede elegir Mostrar descripcion de medida en la ventana Leyenda para
ver la instruccion SQL completa.

Nota

Las instrucciones SQL se abrevian con un indicador numérico.

Véase también

"Informacion general sobre graficos de Diagnésticos de Oracle 11i" en la
pagina 376

Graficos de Diagnésticos de SAP

Informacién general sobre graficos de Diagnésticos de

SAP

Diagnodsticos de SAP permite localizar rapida y facilmente la causa raiz de determinado problema
(por ejemplo, DBA, Network, WAS, Application, OS/HW)y ponerse en contacto Unicamente con el
experto correspondiente, sin tener que presentar el problema a un equipo completo de personas.

Con Diagnosticos de SAP se pueden crear graficos e informes, que se pueden presentar al
correspondiente experto cuando se hable de los problemas que se han producido.

Diagnosticos de SAP también permite que un experto en rendimiento de SAP (de una de las areas
de conocimiento) realice mas rapida y facilmente el analisis de la causa raiz necesario.
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Como habilitar Diagnésticos de SAP

Para generar datos de diagnéstico de SAP, debe instalar primero el mediador de ERP/CRM. Para
obtener informacion sobre la instalaciéon del mediador, consulte la Guia de instalacién de HP
LoadRunner.

El componente Mediador se usa para recopilar y correlacionar datos de diagndstico sin conexién
del servidor SAP. El mediador procesa los datos de diagnéstico y luego los transfiere a Controller.

Para obtener datos de diagnéstico para estos graficos, debe configurar el médulo Diagnésticos de
SAP antes de ejecutar el escenario de pruebas de carga y especificar el porcentaje de muestreo de
los datos de diagndstico que se incluyen en los graficos de diagndsticos. Para obtener mas
informacion sobre la configuracion de Diagnésticos de SAP, consulte la Guia del usuario de HP
LoadRunner Controller.

Notas importantes

o Para que Diagnésticos de SAP se ejecute perfectamente, se requiere un rendimiento sélido y
coherente del software SAP. La deformacién o la configuracion incorrecta del software SAP
podria provocar inexactitudes en la recopilacion de datos de Diagnésticos de SAP.

o Para garantizar que se generen datos de diagndstico validos, deben definirse manualmente las
transacciones en la secuencia de comandos de Vuser en lugar de usar transacciones
automaticas. Asegurese de deshabilitar las siguientes opciones en el nodo General: Varios de
Configuracion de tiempo de ejecucion: Definir cada accion como transaccion y Definir cada
paso como transaccion.

o Elmediador de ERP/CRM requiere la instalacién de SAPGUI 6.20 0 6.40.

o Sino se puede establecer ninguna conexion entre el mediador de ERP/CRM y uno de los
servidores de aplicaciones SAP, no se recopilan datos de proceso de trabajo ni de monitor del
SO para dicho servidor. Sin embargo, siempre que exista una conexién con uno de los
servidores, siguen estando disponibles los registros estadisticos del desglose de tiempo de
respuesta.

o Los valores se configuran por escenario. Todas las secuencias de comandos del escenario se
ejecutaran con la misma configuracion de diagnéstico.

Coémo configurar alertas SAP

Diagnosticos de SAP incluye un conjunto de reglas de alerta con valores de umbral predefinidos.

Cuando se abre un archivo de resultados de LoadRunner (.Irr) en Analysis, se aplican estas reglas
de alerta a los resultados del escenario de pruebas de cargay, si se supera un valor de umbral,
Analysis genera una alerta que indica que hay un problema.

Antes de abrir un archivo de resultados de LoadRunner, puede definir nuevos valores de umbral
para las reglas de alerta mediante el cuadro de dialogo Configuracion de alertas. A continuacion, al
abrir el archivo de resultados, se aplicaran las reglas de alerta personalizadas.

Nota: Cuando una sesion de Analysis esta abierta, el cuadro de dialogo Configuracion de
alertas no se puede editar. Para editar los umbrales en el cuadro de dialogo Configuracion de
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alertas, cierre todas las sesiones abiertas.

Esta tarea describe cdmo definir valores de umbral de reglas de alerta al analizar los resultados del
escenario de pruebas de carga.

1. Cierre todas las sesiones de Analysis.
2. Desde el menu Herramientas, seleccione Configuracién de alertas de diagnésticos SAP.

3. Enlacolumna Generar alerta si se enumeran las reglas. Vea el umbral de cadareglaen la
columna Umbral.

4. Todas las reglas de alerta predefinidas estan habilitadas de forma predeterminada. Para
deshabilitar una regla de alerta, desactive la casilla situada junto a la regla.

5. Haga clic en Aceptar para aplicar los cambios y cerrar el cuadro de didlogo Configuracion de
alertas.

Nota: La modificacion de las reglas de alerta no afecta a los resultados de una sesion de
Analysis guardada. Es necesario volver a analizar los resultados para que la nueva
configuracién surta efecto.

Ficha Diagnésticos de SAP - Flujo guiado

Los graficos de Diagnésticos de SAP se abren desde el informe de resumen de Analysis o desde
Explorador de la sesiéon > Graficos > Diagnoésticos de SAP - Flujo guiado.

Esta ficha permanece abierta en todo el flujo de la aplicacién Analysis y su contenido varia en
funcién del flujo del desglose.

Pagina 385 de 434 HP LoadRunner Analysis (Service Pack 11.52)



Guia del usuario
Analysis

| M ciy LoadFlunme Snalpaic - 1ap_feoulls? s

FPanel de graficos secundarios Fanel de graficos principales Fanel de tareas

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de Descripcion

la interfaz
de usuario

Panel de
graficos
principales

El panel superior de la ficha Diagnésticos de SAP - Flujo guiado se denomina
panel de gréficos principales. Este panel muestra graficos de las transacciones y
sus pasos de didlogo o componentes desglosados, ademas de otros recursos
asociados.

Los graficos que se muestran en este panel se desglosan con las opciones de
desglose que se ofrecen en el panel derecho del flujo guiado (consulte "Panel de
tareas de desglose SAP" en la pagina 393).

Puede abrir el grafico mostrado en vista completa haciendo clic en el boton
Aumentar grafico situado en la esquina superior derecha de este panel. Se
abrira una version ampliada del grafico en una nueva ficha.
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Elemento de
la interfaz
de usuario

Descripcion

Panel de
graficos
secundarios

El panel inferior de la ficha Diagnosticos de SAP - Flujo guiado se denomina
panel de gréficos secundarios y muestra graficos con informacion secundaria
que admite el grafico mostrado en el panel de graficos principales.

Para ver la leyenda del grafico mostrado en este panel, haga clic en el boton
Leyenda de grafico situado en la esquina superior derecha del grafico. Para ver
todos los datos de la leyenda, desplacese por la barra de desplazamiento
horizontal.

Puede abrir el grafico mostrado en vista completa haciendo clic en el boton
Aumentar grafico situado en la esquina superior derecha de este panel. Se
abrira una version ampliada del grafico en una nueva ficha.

Panel de
tareas

El panel a la derecha de la ficha Diagndsticos de SAP - Flujo guiado se denomina
panel de tareas. Use el panel de tareas para elegir el nivel de desglose que desea
ver, para filtrar y agrupar informacion de la transaccion y el servidor, asi como
para desplazarse hacia atras y hacia delante por los graficos desglosados.

Para obtener mas informacion, consulte "Panel de tareas de desglose SAP" enla
pagina 393.

Flujo de la

aplicacién

El siguiente diagrama representa el flujo general de Diagndsticos de SAP:

empo de

respuesta
promedio de Desglose de la
transaccion Ver dalchs asociados base de datos
a fiempo de base
Mastrar detalles de de datos
transaccicn i z
1 e Desglosar el tempo de sﬁmdor
tismpo de en pasos de cuadro de didglogo
(B2 e Ver datos
: Mostrar detalles
rormadio dal "

p i dhial pasoy * de un (nico paso -El"_-.iIJIJEIdGE-EI Desglose de
~ Desglase del de cuadro de tiempo de +| procesamiento
tismpo de servidor didlogo procesamiento de de la aplicacidn
{pasos de cuadro de aplicacion

didlogo)
T
Desglose del
Desglosar el iempo de _— tiempo de
servidor en componenias sanvidor
Wer datos asociados a
hora del sistema —|Desglose del
sistama
Pasos de
cuadro de Monitor Procesos de Ver dalos asociados a
dialogo por del 03 trabajo tiempo de interfaz
segundo .| Desglose de la
interfaz
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La vista principal de Diagnosticos de SAP muestra todas las transacciones de una ejecucion de un
escenario en el que existen datos de diagnéstico de SAP. Cada transaccion puede desglosarse en
componentes de tiempo de servidor, o bien desglosarse primero en los pasos de cuadro de dialogo
de los que consta una transaccion y luego en componentes de tiempo de servidor. Los
componentes de servidor pueden desglosarse ain mas en subcomponentes u otro datos
relacionados.

Existen tres vistas independientes/paralelas: Pasos de cuadro de didlogo por segundo, Monitor del
OS y Procesos de trabajo. Estas vistas por lo general no participan en el flujo de desglose y se
puede optar por mostrarlas u ocultarlas.

Grafico Pasos de cuadro de dialogo por segundo

Este grafico representa el numero de pasos del cuadro de didlogo que se ejecutaron en todos los
servidores durante cada segundo de la ejecucion del escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo de escenario transcurrido (en hh:mm:ss).
EjeY Numero de pasos de cuadro de didlogo por segundo.
Véase también "Panel de tareas de desglose SAP" en la pagina 393

"Graficos de Vuser" en la pagina 163
"Grafico Procesos de trabajo" en la pagina 401

"Grafico Monitor del OS" abajo

Ejemplo
" Yusers (% D Dnci " Work Processes ( 0S Monitor EEl El
=
[
[}
8 3
L]
2
in 2
fa)
5
& 1
L
E
= 1} ; ; ; ; u ; " T T T T
01:30 0X00 0230 0300 0330 04:00 04:30 0500 0530 06:00 0830
Elapzed scenario time mm: s

Grafico Monitor del OS

Este grafico representa los recursos del sistema operativo que se midiern durante la ejecucion del
escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo de escenario transcurrido (en hh:mm:ss).

EjeY Valor de recurso.

Nota Este grafico solo esta disponible cuando se aplica un filtro de servidor
unico.
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Véase también "Panel de tareas de desglose SAP" en la pagina 393
"Grafico Pasos de cuadro de didlogo por segundo” en la pagina
precedente
"Grafico Procesos de trabajo" en la pagina 401
Ejemplo

Cuadro de dialogo Configuracién de alertas SAP

Este cuadro de dialogo permite definir valores de umbral para reglas de alerta usadas al abrir el
archivo de resultados (.Irr) en Analysis.

SAP Diagnostics sumnmary

Transaction Name SAP Diagnostics Layers Total ime (sec)

2,133
1.462
1.243

Celivery create Cwerview 2

Create Standard Cuerview

Processing Units 2

Create Standard Schedule Line Dsta I 1.062
Create Cutbound Delivery | 0,515
ofod | 0.382
Create Sales [nitial [ | 0,312
Processing Units | 0.24
B 1140 [ | 0,197
SAD Easy Access 1] 0.134
.Database Tirne .Svstem Tirne
M irterface Time Application Processing Tirme
Informacién importante La maodificacion de las reglas de alerta no afecta a los resultados
de una sesion de Analysis guardada. Es necesario volver a
analizar los resultados para que la nueva configuracion surta
efecto.
Véase también "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de SAP" en
la pagina 383

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:
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Elemento de la interfaz de Descripcion

usuario

Habilitado

Todas las reglas de alerta predefinidas estan habilitadas de forma
predeterminada. Para deshabilitar una regla de alerta, desactive
la casilla situada junto a la regla.

Generar alerta si

En la columna Generar alerta si se enumeran las reglas.

Umbral

Vea el umbral de cada regla en la columna Umbral.

Ventana Alertas SAP

Esta ventana muestra una lista de alertas relacionadas con los datos mostrados en los graficos
actuales que se muestran en la ventana de Analysis.

Para acceder

Windows > Alertas SAP

Véase también

"Ventana Alertas SAP" arriba

"Como configurar alertas SAP" en la pagina 384

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la
interfaz de usuario

Descripcion

Tipo

Muestra uno de los siguientes iconos para indicar el tipo de alerta:

Alerta estandar. Esta alerta se genera en el contexto de una
transaccion y/o un servidor si se cumplen las condiciones de una regla
de alerta predefinida.

{5 Alerta importante. Existen dos tipos de alertas:

« Alerta de problema general de aplicacion. Si una alerta estandar
se genera en el contexto de una transaccién y la misma alerta se
genera en el contexto de las demas transacciones que se ejecutan
en el mismo intervalo de tiempo, se generara una alerta importante
de este tipo, para indicar que existe un problema general de la
aplicacion.

Nota: Si se aplica el filtro Paso de cuadro de dialogo (para un Unico
paso de cuadro de dialogo), esta alerta no se genera.

o Alerta de problema especifico de servidor. Esta alerta se genera
para un servidor especifico si una determinada medida de dicho
servidor supera su umbral, aunque el rendimiento global del servidor
sea satisfactorio. Este tipo de alerta indica que existe un problema
relacionado con el servidor.

Nota: Las alertas de problema especifico de servidor solo se generan
cuando el contexto de servidor actual es "Todos los servidores".
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Elemento de la Descripcion
interfaz de usuario

Intervalo de tiempo Intervalo de tiempo durante el que se produjo el problema.

Transaccidén/servidor | Nombre de la transaccién y el servidor en donde se produjo el
problema.

Descripcion Descripcion de la alerta.

Paso recomendado Recomienda lo que hay que hacer para comprender el problema en un
nivel mas profundo.

Accién Vinculo a un grafico que representa los datos descritos en la alerta, lo
que permite una presentacion mas grafica de la alerta. Haga doble clic
en el vinculo para abrir el grafico.

Grafico Desglose del tiempo de procesamiento de la
aplicaciéon SAP

Este grafico muestra el comportamiento de recursos asociados al tiempo de procesamiento de la
aplicacién, concretamente, tiempo de ABAP y tiempo de CPU.

Eje X Tiempo de escenario de pruebas de carga transcurrido (en hh:mm:ss).
EjeY Tiempo promedio por paso de cuadro de dialogo (en segundos).
Véase también | "Panel de tareas de desglose SAP" en |la pagina 393

"Graficos secundarios de SAP" en la pagina 401

Ejemplo

Application Processing Time Breakd Ell
Transaction: Creste_Cuthound_Delivery  SAP Transaction Name (Tcode): SLOTN

016
014
012

01
0.05
0.06
0.04

Awerage Time /DS (seconds)

0.0z

T T T T T T T T T T T
01:30 0200 0230 0300 0330 0400 0430 0500 0530 0600 0630
Elapzed scenario time mmiss

Graficos principales de SAP

Los graficos de Diagnoésticos de SAP se ven en el panel de graficos principales.
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Puede abrir el grafico en vista completa haciendo clic en El situado en la esquina superior
derecha del panel de gréaficos principales. Se abrira una version ampliada del grafico en una nueva

ficha.

Para filtrar o agrupar los datos mostrados en estos graficos, consulte "Panel de tareas de desglose
SAP" en la pagina siguiente.

Grafico Desglose del tiempo de respuesta promedio del
paso del cuadro de dialogo SAP

Este grafico representa un desglose del tiempo de respuesta promedio del paso de cuadro de
didlogo de una transaccion especifica. El grafico muestra el tiempo de red, el tiempo de respuesta
del servidor (incluido el tiempo de GUI) y otro tiempo (el tiempo que tarda el cliente en procesar el
paso de cuadro de didlogo) de una transaccion tnica.

Eje X Tiempo de escenario transcurrido desde el inicio de la ejecucion (en
hh:mm:ss).
EjeY Tiempo de respuesta promedio dividido entre el nUmero de pasos de cuadro de

dialogo (en segundos).

Opciones de
desglose

Componentes

Esta opcion abre el "Grafico Desglose del tiempo del servidor SAP" enla
pagina 397

Pasos de cuadro de dialogo

Esta opcion abre el "Graficos Desglose del tiempo de servidor SAP (pasos
de cuadro de dialogo)" en la pagina 396

Véase también

"Panel de tareas de desglose SAP" en la pagina siguiente
"Graficos secundarios de SAP" en la pagina 401

"Panel de tareas de desglose SAP" en la pagina siguiente

Ejemplo

Average Dialog Step Response Time Breakdown Ell
Transaction: Create_Cuthound_Delivery  SAP Transaction Mame (Tcode): YLO1N

Average Response Time ! DS (seconds)

01:30 0200 0230 0300 0330 0400 0430 0500 0530 0600 O6:30
Elapzed scenario time mm:ss
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Grafico Tiempo promedio de respuesta de la transaccién
SAP

Este grafico muestra todas las transacciones relacionadas con SAP en el escenario de pruebas de

carga.
Eje X Tiempo transcurrido desde el inicio de la ejecucion.
EjeY Tiempo de respuesta promedio (en segundos) de cada transaccion.
Grafico "Grafico Desglose del tiempo de respuesta promedio del paso del cuadro de
Desglose dialogo SAP" en la pagina precedente

Sugerencias | Seleccione una transaccion de una de las siguientes formas:

o Seleccione la transaccion en la lista Desglose de transacciones: del panel de
tareas.

« Resalte la transaccion seleccionando la linea que la representa en el grafico.

o Seleccione la transaccién en la leyenda del grafico. Con esto se resaltala
linea en el gréfico.

Véase "Panel de tareas de desglose SAP" abajo

también . . -
"Graficos secundarios de SAP" en la pagina 401

"Panel de tareas de desglose SAP" abajo

Panel de tareas de desglose SAP

Este panel de tareas permite elegir el nivel de desglose que se desea ver, filtrar y agrupar
informacion de la transaccién y el servidor, asi como desplazarse hacia atras y hacia delante por
los graficos desglosados.

Para Explorador de la sesidon > Graficos > Diagnoésticos de SAP > Diagnésticos
acceder de SAP - Flujo guiado

Véase "Panel de tareas de desglose SAP" arriba
también

Barra de herramientas de desglose SAP

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la Descripcion

interfaz de usuario

= Atras. Haga clic aqui para ver el grafico de desglose anterior o para
desagrupar datos agrupados.
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Elemento de la
interfaz de usuario

Descripcion

= Siguiente. Haga clic aqui para ver el siguiente grafico de desglose.

78 Inicio. Haga clic aqui para volver al grafico Tiempo promedio de
respuesta de la transaccion SAP inicial.

o Ayuda. Haga clic aqui para obtener ayuda sobre las opciones de
desglose.

Opciones de desglose

Para desglosar datos de diagnostico de SAP, elija las opciones de desglose y de filtro en el panel

de tareas.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la
interfaz de usuario

Desglosar
transacciones

Descripcion

Seleccione una transaccién de esta lista para mostrar el desglose del
tiempo de respuesta promedio del paso del cuadro de dialogo.

Desglosar el
tiempo de servidor
en

Muestra las opciones de desglose del grafico Desglose del tiempo de
respuesta promedio del paso del cuadro de dialogo.

e Seleccione Componentes para ver un desglose de los componentes
de servidor de la transaccion, concretamente, tiempo de base de
datos, tiempo de interfaz, tiempo de procesamiento de aplicacién y
tiempo del sistema.

o Seleccione Pasos de cuadro de dialogo para ver un desglose de los
pasos de didlogo de la transaccion.

Desglosar paso de
cuadro de dialogo
<paso_cuadro_

Permite desglosar un paso de cuadro de dialogo en sus componentes de
tiempo de servidor, concretamente, tiempo de base de datos, tiempo de
interfaz, tiempo de procesamiento de aplicacion y tiempo del sistema.

diadlogo>

Ver datos Permite desglosar un componente de tiempo de servidor (tiempo de base
asociados a de datos, tiempo de interfaz, tiempo de procesamiento de aplicacion y
<componente> tiempo del sistema) para ver los datos asociados al mismo.

No hay desglose
disponible

No hay mas opciones de desglose.

Aplicar

Haga clic aqui para aplicar la opcion de desglose seleccionada.

Configuracion del filtro actual

Esta seccion muestra la configuracion de filtro/agrupacion del grafico mostrado en el panel de

graficos principales.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:
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Elemento de la interfaz  Descripcion

de usuario

Desde/Hasta Permite introducir valores (en hh:mm:ss) para filtrar el grafico en un

intervalo de tiempo determinado.

Transaccion

Muestra el nombre de la transaccion representada en el gréfico.

Paso de cuadro de Muestra el nombre del paso de cuadro de didlogo representado en el
didlogo gréfico.
Servidor Muestra el nombre del servidor representado en el grafico.

Editar configuracién de filtros

Haga clic en este botén para modificar la configuracion de filtro o de agrupacion. Cuando se hace
clic en Editar configuracion de filtros, las opciones de filtro/agrupacion pasan a ser

modificables.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento
de la
interfaz de
usuario

Filtro

Descripcion

Use esta opcidn parafiltrar el grafico actual por intervalo de tiempo, transaccion,
paso de cuadro de dialogo y/o servidor.

o Desde/Hasta. Permite introducir valores (en hh:mm:ss) para filtrar el grafico en
un intervalo de tiempo determinado.

¢ Por transaccion. Permite filtrar el grafico para mostrar informacion sobre una
determinada transaccién seleccionando la transaccién en la lista.

e Por paso de cuadro de didlogo. Permite filtrar el grafico para mostrar
informacién sobre un determinado paso de cuadro de dialogo seleccionando el
paso de cuadro de didlogo en la lista.

o Por servidor. Permite filtrar el grafico para mostrar informacion sobre un
servidor seleccionando el nombre del servidor en la lista.

Nota: Solo los servidores asociados a los datos mostrados en el grafico actual
figuran en la lista Por servidor.
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Elemento
de la
interfaz de
usuario

Grupo

Descripcion

Use esta opcidn para agrupar los datos representados en el grafico por transaccion
o por servidor. Seleccione una transaccion, componente o subcomponente de la
lista.

¢ Por transaccion. Active esta casilla para agrupar por transaccion.
e Por servidor. Active esta casilla para agrupar por servidor.

Nota: Después de aplicar la agrupacion a un grafico, debe desagrupar los datos
para aplicar otras opciones de desglose. Para desagrupar datos agrupados, haga
clic en el botdn Atras de la barra de herramientas.

Importante: Cuando se abre una sesion guardada, el boton Atras esta
deshabilitado. Si ha agrupado datos, debe hacer clic en el botén Inicio o abrir una
nueva ficha Diagnésticos de SAP - Flujo guiado para reiniciar el desglose SAP.

Aceptar

Haga clic en Aceptar para aplicar la configuracion de filtro/agrupacion elegida. El
area Configuracion del filtro actual muestra la configuracion elegida en modo no
modificable.

Notas:

o Elfiltrado global se habilita al visualizar graficos de Diagnosticos de SAP (vista
SAP especial) paro no se puede aplicar a estos graficos.

o Elfiltrado local se deshabilita en la ficha Diagnosticos de SAP - Flujo guiado.
Para aplicar filtros locales a un grafico de Diagndsticos de SAP mostrado enla
ficha Flujo guiado, abra el grafico en una nueva ficha haciendo clic en el botén
Aumentar grafico.

Graficos Desglose del tiempo de servidor SAP (pasos de
cuadro de dialogo)

Este grafico muestra los pasos de cuadro de dialogo de una transacién en particular.

Eje X Tiempo de escenario transcurrido desde el inicio de la gjecucion (en
hh:mm:ss).
EjeY Tiempo de respuesta promedio por paso de cuadro de didlogo (en
segundos).
Gréfico "Grafico Desglose del tiempo del servidor SAP" en la pagina siguiente
Desglose
Véase también "Panel de tareas de desglose SAP" en la pagina 393
"Graficos secundarios de SAP" en la pagina 401
"Panel de tareas de desglose SAP" en la pagina 393
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Ejemplo

Grafico Desglose del tiempo del servidor SAP

Este gréafico representa los componentes de tiempo de servidor de una transaccion unica,
concretamente, tiempo de base de datos, tiempo de procesamiento de aplicacion, tiempo de
interfaz y tiempo del sistema.

Eje X Tiempo de escenario transcurrido desde el inicio de la ejecucion (en
hh:mm:ss).
EjeY Representa el tiempo de respuesta promedio por paso de cuadro de dialogo

(en segundos).

Gréficos e "Grafico Desglose del tiempo de la base de datos SAP" en la pagina
Desglose siguiente

o "Grafico Desglose del tiempo de procesamiento de la aplicacion SAP" en
la pagina 391

¢ "Grafico Desglose del tiempo del sistema SAP" en la pagina 400

e "Grafico Desglose del tiempo de la interfaz SAP" en la pagina 400

Sugerencias En el panel de tareas, seleccione un componente del cuadro Ver datos
asociados a.

Véase también | "Panel de tareas de desglose SAP" en la pagina 393

"Graficos secundarios de SAP" en la pagina 401

"Panel de tareas de desglose SAP" en la pagina 393

Ejemplo
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Grafico Desglose del tiempo de la base de datos SAP

Este grafico muestra el comportamiento de recursos asociados al tiempo de base de datos,
concretamente, tiempo que se tarda en acceder a un registro, tiempo de base de datos y nimero de
registros alos que se accede por paso de cuadro de dialogo.

Eje X

Tiempo de escenario transcurrido desde el inicio de la ejecucion (en hh:mm:ss).

Eje Y

Representa el valor de recursos por paso de cuadro de dialogo (en milisegundos).

Sugerencias

Puede abrir el grafico en vista completa haciendo clic en ’E situadoenla
esquina superior derecha del panel de graficos principales. Se abrira una version
ampliada del grafico en una nueva ficha.

Véase "Panel de tareas de desglose SAP" en |la pagina 393
también - . .
"Graficos secundarios de SAP" en la pagina 401
Ejemplo

Informe de resumen de Diagndsticos de SAP

Este informe muestra una lista de las alertas importantes generadas al abrir la sesion de Analysis y
un resumen de los datos de diagnéstico de SAP.
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S&P Diaghostics summary

Transaction Name SAP Diagnostics Layers Total time (sec)
2,135
1,463
1,349
1.062

Delivery create Querview 2

Create Standard Cwerview
Processing Units 2

Create Standard Schedule Line Data

0,315
0.382
0.312

Create Outbound Delivery
wf0d

Create Sales Initial

0.24
0,137
0,134

Processing Units
R 1140

SAP Easy Access

B Database Time B systern Time

B interface Time Application Processing Time
Para Use una de las siguientes opciones:
acceder

o Explorador de la sesion > Informes > Informe de resumen> Alertas
importantes

o Explorador de la sesién > Informes > Informe de resumen> Resumen de
Diagnésticos de SAP

Nota Si no ve datos de diagnéstico en el informe de resumen, compruebe si usa una
plantilla definida por el usuario. Para ver datos pertinentes, elija una plantilla distinta
de la lista de plantillas o cree una nueva plantilla y apliquela. Para obtener mas
informacién sobre el uso de plantillas, consulte "Cuadro de dialogo Aplicar/editar
plantilla" en la pagina 75.

Véase "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de SAP" en la pagina 383
también

Resumen de Diagnodsticos de SAP

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la Descripcion

interfaz de
usuario

Transaccion Transacciones individuales. Puede hacer clic en el nombre de una
transaccion para mostrar el desglose del tiempo de servidor para dicha
transaccion.

Capas de Desglose en capas del tiempo relativo al servidor. Haga clic en una capa
Diagnésticos de | para mostrar los datos asociados al componente.

SAP

Tiempo total Tiempo de uso total por transaccién.

Alertas importantes

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:
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Elemento de la interfaz de Descripcion

usuario

Intervalo de tiempo Tiempo durante el que se produjo el problema.
Transaccién/servidor Transaccion y servidor que se vieron afectados.

Descripcion

Descripcion de la alerta.

Accion

Esta columna ofrece un vinculo a una representacion grafica
del problema.

Grafico Desglose del tiempo de la interfaz SAP

Este grafico muestra el comportamiento de recursos asociados al tiempo de la interfaz,
concretamente, tiempo de GUI, tiempo de RFC y tiempo de espera de reanudacion y suspension.

Eje X

Tiempo de escenario de pruebas de carga transcurrido (en hh:mm:ss).

Eje Y

Tiempo de respuesta promedio por paso de cuadro de dialogo (en segundos).

Véase también

"Panel de tareas de desglose SAP" en la pagina 393

"Graficos secundarios de SAP" en la pagina siguiente

Ejemplo

Transaction: Create_Cuthound_Delivery  SAP Transaction Name (Tcode): SLO1M

Interface Time Breakdown QI

Average Responze Time /DS (seconds)
o
>
>

u u u u u u u u T u u
01:30 0200 0230 0300 0330 0400 0430 0500 0530 0600 0630

Elapzed scenario time mim: sz

Grafico Desglose del tiempo del sistema SAP

Este grafico muestra el comportamiento de los subcomponentes del componente de tiempo del
sistema, es decir, el tiempo de espera del distribuidor, el tiempo de carga y generaciony los
tiempos de reanudacion y suspension.

Eje X

Tiempo de escenario de pruebas de carga transcurrido (en hh:mm:ss).

Eje Y

Tiempo de respuesta promedio por paso de cuadro de didlogo (en segundos).

Véase también

"Panel de tareas de desglose SAP" en la pagina 393

"Panel de graficos secundarios" en la pagina 387
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ysis

Ejemplo

Average Responze Time DS (zeconds)

System Time Breakdown
Tranzaction: Create_Cutbound_Delivery  SAP Transaction Mame (Tcode): YLO1HN

|=1

0.055 §
0.05
0.045 4
0.04
0.035 4
0.03
0.025 4
0.02
0.015 4
0.01
0.005 4

T T T T T T T T T f T
01:30 0200 0230 0300 0330 0400 0430 0500 0530 0800 0630
Elapzed scenatio time mm:ss

Graficos secundarios de SAP

El panel de graficos secundarios de la ficha Diagnésticos de SAP - Flujo guiado muestra graficos

q
e

ue admiten el grafico mostrado en el panel de graficos principales. Solo puede correlacionarse en
| tiempo un grafico mostrado en el panel de graficos secundarios.

Para ver la leyenda del grafico mostrado en este panel, haga clic en el boton Leyenda de grafico

El situado en la esquina superior derecha del grafico. Para ver todos los datos de la leyenda,

d

esplacese por la barra de desplazamiento horizontal.

Puede abrir el grafico mostrado en vista completa haciendo clic en el boton Aumentar grafico @I

S
u

ituado en la esquina superior derecha de este panel. Se abrira una versioén ampliada del grafico en
na nueva ficha.

Veralos siguientes graficos en el panel de graficos secundarios:

"Graficos de Vuser" en la pagina 163
"Grafico Pasos de cuadro de didlogo por segundo” en la pagina 388
"Grafico Procesos de trabajo" abajo

"Grafico Monitor del OS" en la pagina 388

Grafico Procesos de trabajo

Este gréfico representa el numero y la distribucidn de procesos de trabajo que se ejecutan durante
el escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo de escenario transcurrido (en hh:mm:ss).
Eje Y Numero de procesos de trabajo.
Nota Este grafico solo esta disponible cuando se aplica un filtro de servidor Unico.
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Véase también | "Panel de tareas de desglose SAP" en |la pagina 393
"Graficos de Vuser" en la pagina 163

"Grafico Pasos de cuadro de dialogo por segundo” en la pagina 388

"Grafico Monitor del OS" en la pagina 388

Ejemplo

i Yusers (0 Dialog Steps per Second O %ok Processes 7 05 Marnitar El

20
18
16
14
12
10

g

Mumber of Work Procezses

5]
4
2
1]

01:30 0200 0230 0300 0330 0400 0430 05:00 05230 0600 0630
Elap=zed scenario time mm:ss

Graficos de Diagnosticos de J2EE/.NET

Informacién general sobre graficos de Diagnésticos de
J2EE/.NET

Los graficos de Diagnosticos de J2EE/.NET de LoadRunner Analysis permiten rastrear,
cronometrar y resolver problemas de transacciones individuales y solicitudes del servidor a través
de servidores web, de aplicaciones y de base de datos J2EE/.NET. También se pueden localizar
servlets y llamadas a JDBC con problemas para maximizar el rendimiento, la escalabilidad y la
eficiencia de procesos empresariales.

Los graficos de Diagnosticos de J2EE/.NET constan de dos grupos:

o Graficos de Diagndsticos de J2EE/.NET. Estos graficos muestran el rendimiento de
solicitudes y métodos generados por transacciones de usuario virtual. Muestran la transaccién
que genera cada solicitud.

o Griéficos de Diagnésticos de J2EE/.NET Server. Estos graficos muestran el rendimiento de
todas las solicitudes y todos los métodos de la aplicacién que se monitoriza. Incluyen las
solicitudes generadas por transacciones de usuario virtual y por usuarios reales.

Como habilitar Diagnésticos para J2EE/.NET

Para generar datos de Diagndsticos para J2EE/.NET, se debe instalar primero HP Diagnostics.

Para poder usar HP Diagnostics con LoadRunner, debe asegurarse de que ha especificado los
detalles del servidor de diagnosticos en LoadRunner. Para poder ver datos de Diagnésticos para
J2EE/.NET en un determinado escenario de pruebas de carga, debe configurar los parametros de
diagnésticos para dicho escenario. Para obtener mas informacion sobre la configuracion de HP
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Diagnostics para trabajar con LoadRunner, consulte la Guia del usuario de HP LoadRunner
Controller.

Nota: Para garantizar que se generen datos de diagndstico de J2EE/.NET vélidos durante la
ejecucion del escenario, debe marcar manualmente el inicio y el final de cada transaccion en la
secuencia de comandos de Vuser, en lugar de usar transacciones automaticas.

Visualizacién de J2EE para llamadas remotas SAP R3

El protocolo Remote Function Call (RFC) de SAP permite que se produzcan comunicaciones entre
entornos SAP J2EE y SAP R3. Cuando se producen llamadas remotas entre entornos SAP J2EE y
SAP R3, Analysis muestra informacion sobre las funciones RFC, incluido el nombre de cada
funcion.

Visualice la informacion sobre funciones RFC desglosando la capa SAP R3. La informacién sobre
funciones RFC puede verse en una presentacion de grafico o en la ventana Cadena de llamadas.

1. Vayaalaseccion Uso de Diagnoésticos de J2EE/.NET del informe de resumen. Junto a la
transaccion relevante, haga clic en el color que representa la capa SAP.R3.

J2EEf MET Diagnostics Usage

Top Transactions J2EE/.NET Diagnostics Layers Total ime (sec)

Action Transsction NIl JFmy 194.847
W oe.pRC W moLLockup
W sep. Portalauthentication SaP, Portalauthorization
W 54p. PortzlComponentsContentGeneration SAP. PortalComponentsProfile
M s4P.PortalComponentsResponse W 5P, PortalComponentsRuntime
S#P, PortalRuntime SAP.R3

Web.Servlet

Se abrira el grafico J2EE/.NET - Tiempo de transaccion invertido en el elemento, que
representa la capa SAP.R3.

2. Haga clic con el botén secundario y elija Diagnésticos de J2EE/.NET > Desglosar la clase
en métodos.

3. Desglose aun mas el grafico haciendo clic con el botén secundario y eligiendo Diagnésticos
de J2EE/.NET > Desglosar el método en SQL.

El gréfico se desglosa en las distintas funciones RFC.

esglose de medida; IAD“U!’LTI&I’]S&C“UH SAP. R 3 com.sap.mw. jco. Middlewars)Rfc$Client: void execute(com. sap.mw.icu.JCD$C\isl:l
J2EEFNET - Tiempo de transaccion inverlido en el elemento

Promedio

: T I T

T T T T T T g y y T g
02:00 0230 03:00 03:30 04:00 04:30 05:00 05:30 06:00 06:30 0700 o730
Tiempo de escenatio transcurrico (mm:ss)

Tiempo de respuesta promedio [Segundes) 2

Leyenda |alert...| Detalies oo o |otas de u. Joatos de di. | Datos =in.. |
Caolor |Escal I Medida I Promediio I Suma I -

=l FFC- 33 0,575 7

1 RFC - 40 0,718 5,748

1 RFC- 41 0,75 B048

B | - RFC - 42 0,747 4,484

1 RFC - 43 1519 36,155 -

4. Para ver el nombre de cada funcion RFC, haga clic con el botén secundario en una medida
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RFC de la columna Medida en la leyenda del grafico y elija Mostrar descripcion de medida.

Se abrira el cuadro de didlogo Descripcion de la medida. El nombre de la funcion RFC se
muestra en el cuadro SQL.

Measurement Description

HEMSS PER INIT PERNE

Para ver informacion sobre la funcion RFC en la ventana Cadena de
llamadas

1. Vayaalaseccion Uso de Diagnésticos de J2EE/.NET del informe de resumen. Junto ala
transaccion relevante, haga clic en el color que representa la capa SAP.R3.

Se abrira el grafico J2EE/.NET - Tiempo de transaccion invertido en el elemento, que
representa la capa SAP.R3.

2. Haga clic con el botén secundario y elija Diagnésticos de J2EE/.NET > Mostrar cadena de
llamadas.

Se abrira la ventana Cadena de llamadas de transaccién. Al hacer clic en cualquiera de las
funciones RFC, en la columna Medida, se muestra el nombre de la funcién en el panel inferior
de laficha Nombre RFC.

B4R DispatcherSenviet void dolwebDunproProcessing{com sap te webdpnpro. clientserver task. Task javan servlet kttp HitpS
ﬁMlddlswaraJchSChen id erecute(com. sap. mew.jco.] CO3Clien 0. ParameterList.cor

’fﬁMiddlewara]ch%thenl.vmd execute(com. sap. mw.jco COF t,String.com. sap. oo CO$Parameterlist com.sa
i A MiddlewareRfc$Client void execute{com. sap. mw jeo. CO$Client String.com.sap. mu jcal CO3Parameter ist com.sa

HRX53_PER_READ_POODZ1 US

Datos de Diagnésticos de J2EE/.NET

Los gréaficos de Diagnodsticos de J2EE/.NET ofrecen informacién general de toda la cadena de
actividad en la parte del servidor del sistema. Al mismo tiempo, se pueden desglosar capas
J2EE/.NET en clases y métodos que le permiten localizar la ubicacién exacta en la que se
consume tiempo. Ademas, se pueden ver clases personalizadas o paquetes que se establecen en
el dispositivo de sondeo de J2EE/.NET que se va a monitorizar. También puede verse la cadena de
llamadas y las estadisticas de pila de llamadas de la transaccion para hacer el seguimiento del
porcentaje de tiempo invertido en cada parte de la transaccion.
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Se puede correlacionar el tiempo de respuesta al usuario final con la actividad del servidor web
(datos de servlets y aplicaciones JSP), la actividad del servidor de aplicaciones (JNDI)y la
actividad en el servidor backend de solicitudes de base de datos (métodos JDBC y consultas
SQL).

Ejemplo de desglose de transacciones

Los siguientes graficos ilustran el desglose de una transaccion en sus capas, clases y métodos.

Nivel de transaccion

La siguiente imagen muestra el grafico Tiempo de respuesta promedio de transaccién de nivel
superior. El grafico muestra varias transacciones: Birds, Bulldog, Checkout, Start, etc.

Action_Tranzaction
Birds

Bulldog

Nivel de capa

En laimagen siguiente, la transaccién Start se ha desglosado en sus capas (DB, EJB, JNDI y
Web). En las transacciones J2EE/.NET, la capa Web suele ser la mayor.

Pagina 405 de 434 HP LoadRunner Analysis (Service Pack 11.52)



Guia del usuario
Analysis

Start:DE

Start:EJB

StartJMDI

Nivel de clase

En laimagen siguiente, la capa Web de la transaccion Start se ha desglosado en sus clases.
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Start\web:com. zun. j£ee. blueprintz. petstore. co. .
Startweb:carm. sun. j£ee. blugprintz. taalz. papul...
Startw'eb:javan. serviet hitp. HitpS ervlet

Nivel de método/consulta

En laimagen siguiente, el componente weblogic.servlet.FileServiet de la capa Web de la
transaccion Start se ha desglosado en sus métodos.
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Imterrupcion de medida: | Startweb weblogic. zerdet. FileServlet _l

JZ2EEf NET - Tiempo invertido en el elemento

I B
JERNN p—

_______

Tiempo de respuesta promedio (segundos)
]
g

0030 01:00 0130 0200 0230 0300 0%30 04:00 0430
Tiempo transcurrido chhcmm:ss)

Leyenda | Detalles del...| Motas de... | Datos de ... | Dates sin. |

Calar |Esu:a|..| Medida | hinirna del grafico | Arer
. 1 Start\weboweblogic. servlet FileServiet: findSour... | 0 0.0k
. 1 Start weboweblogic. servlet FileServiet: zendFile 0.04 0.0y
1 Startweboweblogic. servlet FileServiet: service ] (0.00¢

Il , | ol

Nota: Algunos métodos JDBC pueden invocar instrucciones SQL que se pueden desglosar
aun mas. En este caso, existe otro nivel de desglose, es decir, Instrucciones SQL. Para los
métodos que no se pueden desglosar ain mas en instrucciones SQL al llegar a este nivel de
desglose, se vera NoSq|l.

Analisis de VM cruzados

Cuando una solicitud del servidor realiza una invocacién de métodos remotos, los graficos

de J2EE/.NET muestran determinadas medidas relacionadas con las clases y los métodos que
intervienen en estas solicitudes. Estas medidas se muestran en el nivel de capa, clase y método.
Al VM que realiza la llamada se le conoce como el VM que llamay al VM que ejecuta la llamada
remota se le conoce como VM receptor.

A continuacion se describen las medidas:
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Medidas Descripcion

Cross Medida que representa una capa ficticia que integra los datos de las clases y los
VM métodos remotos de solicitudes del servidor que se producen entre dos 0 mas
Layer equipos virtuales.

Remote- | Medida que representa una clase ficticia que integra los datos de los métodos
Class remotos de solicitudes del servidor que se producen entre dos 0 mas equipos
virtuales.

Remote- | Medida que representa un método ficticio. Remote-Class: Remote Method mide el
Class: tiempo total, el recuento de llamadas, la latencia exclusiva, los valores minimo y
Remote | maximo, la desviacion estandar, etc., de los métodos que se ejecutan remotamente,
Method | enrelacion con la maquina virtual que llama.

Nota: Dado que estos datos se miden en la maquina virtual que llama, la latencia exclusiva
incluira todo el tiempo necesario para realizar la invocacién de métodos remotos, como la
latencia de red.

Uso de las opciones de desglose de J2EE/.NET

A continuacion se describen las opciones de desglose de J2EE/.NET.

Para Use una de las siguientes posibilidades para acceder a las opciones de desglose:

acceder . . .
o <graficos_J2EE_.NET> > Ver > Diagnésticos de J2EE/.NET

o <gréficos_diagnésticos_J2EE_.NET> >seleccionar transaccién > menu
contextual > Diagnésticos de J2EE/.NET

o Veropciones de barra de herramientas de cada nivel de desglose

Notas o Las opciones de menu y los botones de desglose no se muestran hasta que se
seleccione un elemento (transaccion, solicitud de servidor, capa).

¢ Sino hay ningun URI en la SQL, aparecera URI-Ninguno delante de la descripcion
completa de la medida en el cuadro de didlogo Descripcién de la medida.

Véase "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de J2EE/.NET" en la pagina 402
también

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario :
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Elemento de Descripcion

la interfaz de

usuario

<Haga clic Elija Diagnosticos de J2EE/.NET > Mostrar solicitudes del servidor. Se abrira un

con el boton | nuevo grafico con el desglose de la transaccion seleccionada. El nombre de la

secundario> | transaccion se muestra en el cuadro Interrupcién de medida.

en la

transaccion Interrupcion de medida: Ipatient_login:E.JB.SessiunBean _l

en el grafico J2EE/ NET - Tiempo de transaccion invertido en el elemento

Tiempo de Promedio

respuesta R

promedio 0,85

081
7 075
= 0,7
[
;é; 0,65
2 0g
2
S 0551
E 05
& 0459
m 04
=
& 035
@
S 03]
T 0325
o
E 02
=
F o5
0,1
0,05
|:| p
032 0104 0136 0208 0240 0312 0344 0%
Tiempo transcurrida thh:mimess)
Puede ver la instruccion SQL completa para un elemento SQL seleccionado
eligiendo Mostrar descripcion de medida en el menu contextual de la ventana
Leyenda. Se abrira el cuadro de dialogo Descripcion de la medida que muestra el
nombre de la medida seleccionada y la instruccion SQL completa.

:‘ Para ver propiedades de transaccion del desglose de medida, haga clic en el
boton Desglose de medida. Para deshabilitar esta caracteristica, elija Ver >
Opciones de presentacion y desactive la casilla Mostrar interrupcion de
medida.

55 Seleccione Ver Diagnésticos de > J2EE/.NET > Desglosar la solicitud del
servidor en capas o haga clic en el botén Desglose de medida de la barra de
herramientas situada encima del grafico.

Nota: La opcion del menu Diagndsticos de J2EE/.NETYy la informacion sobre
herramientas del botén Desglose de medida varian en funcion del elemento que
se desee desglosar. Por ejemplo, cuando se selecciona una solicitud de
servidor, la opcion de menu y la informacion sobre herramientas son Desglosar
la solicitud del servidor en capas.
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Elemento de
la interfaz de
usuario

=

Descripcion

Seleccione Ver Diagnésticos de > J2EE/.NET > Mostrar VM o haga clic en el
boton Mostrar VM de la barra de herramientas situada encima del grafico. Los
datos se desglosan hasta el nombre de host de la aplicacion (VM).

e

Seleccione Ver Diagndsticos de > J2EE/.NET > Deshacer desglose de la
solicitud del servidor en capas o haga clic en el botén

Deshacer <desglose de la medida> de la barra de herramientas situada encima
del grafico.

Nota: La opcion del menu Diagnosticos de J2EE/.NET y la informacién sobre
herramientas del botén Desglose de medida varian en funcion del elemento cuyo
desglose se desea deshacer. Por ejemplo, cuando se selecciona una capa, la
opcion de menu y la informacion sobre herramientas son Deshacer desglose de
la solicitud del servidor en capas.

Seleccione Ver Diagnésticos de > J2EE/.NET > Ocultar VM o haga clic en el
botén Ocultar VM de la barra de herramientas situada encima del grafico.

Permite mostrar la cadena de llamadas o las estadisticas de pila de llamadas en
la ventana del arbol de medidas: Arrastre la linea temporal naranja del grafico
hasta la hora que especifica el final del periodo cuyos datos se desean very
seleccione Ver

Diagnésticos de > J2EE/.NET > Mostrar cadena de llamadas o haga clic en
el botén Mostrar cadena de llamadas de la barra de herramientas situada encima
del grafico.

Nota: Una medida desglosada en el grafico Tiempo de respuesta promedio del
método en las transacciones sera distinta a la misma medida desglosada en el
grafico J2EE/.NET - Tiempo de transaccion invertido en el elemento. Esto se
debe a que el grafico J2EE/.NET - Tiempo de respuesta promedio del método en
las transacciones muestra el tiempo promedio de transaccion, mientras que el
grafico J2EE/.NET - Tiempo de transaccion invertido en el elemento muestra el
tiempo promedio por evento de transaccion (suma de los tiempos de ejecucion
de método).

Visualizacién de cadenas de llamadas y estadisticas de
pila de llamadas

Puede ver la cadena de llamadas de transacciones y métodos. La cadena de llamadas responde a
la pregunta "¢ a quién llamé?".

También puede ver las estadisticas de pila de llamadas de métodos. Las estadisticas de pila de
llamadas responden a la pregunta "¢ quién me llamo?".

Los datos de cadena de llamadas y estadisticas de pila de llamadas se muestran en la ventana del
arbol de medidas. El titulo de la ventana cambia en funcién del tipo de datos que se visualiza.
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o Para establecer el momento con el que se relaciona la ventana del arbol de medidas, debe
arrastrar la linea de tiempo anaranjada.

o Paraverlas cadenas de llamadas de transacciones, haga clic con el botén secundario en un
componente y elija Diagnésticos de J2EE/.NET > Mostrar cadena de llamadas. Se abrird la
ventana Cadena de llamadas con la cadena de llamadas desde la transaccion principal hacia
abajo.

o Paraver estadisticas de método, en la ventana Cadena de llamadas, haga clic con el botén
secundario en un método y elija Mostrar cadena de llamadas de método o Mostrar
estadisticas de pila de llamadas de método.

Ventanas de cadena de llamadas

Use la ventana Cadena de llamadas para ver los componentes a los que llamé la transaccion o el
método seleccionado. En laimagen siguiente, se muestran todas las llamadas de la ruta critica de
la transaccion de servidor Start.

Transaction chain of calls

f:') Start [Server)
FileServlet service 56.2%
ZEFileServet findSouce 222%
B FileServiet sendFile 77.8%
4% HtpServlst service 438%

Nota: Cada nodo rojo indica los elementos secundarios que mas tiempo requieren de su
elemento principal.

Use la ventana Estadisticas de pila de llamadas para ver los componentes que llamaron a los
componentes seleccionados. En la imagen siguiente, FileServlet.service fue llamado por Start
(Server), que fue llamado por Start (Client), etc., asi hasta la transaccion al final de la cadena.
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Method call stack statistics [<]
=33 | B “ 4, Colurnns | IR - ‘ Save to ¥HL Fils
ITransaction - Start, Time Range - 7:40:46 PM - 7:40:54 PM (Scenario time: 00:01:02 - 00:07:10 [hhk: s J

teasurement

% of Root Method | Ma. of Calls Avwg Time Spent in Roat

=) Start (Client)
g Action_T ransaction (Client)

Properties
Method name:  service
Class name: FileServlet

Package name: weblogic.servlet FileSerst

Percent of raot methad time: 100.0% Percent of called method time: 0.0%
Awerage method response time: 0.003 seconds Total time spent; 0.030 seconds

Number of calls: k]

Clase

Descripcién de la ventana Cadena de llamadas

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de Descripcion

la interfaz de

usuario

A Cambiar a cadena de llamadas de método. Cuando se muestran los datos de
estadisticas de pila de llamadas, aqui se muestran los datos de cadena de
llamadas de método (solo si la raiz es un método).

e Cambiar a estadisticas de pila de llamadas de método. Cuando se
muestran los datos de cadena de llamadas de método, aqui se muestran los
datos de estadisticas de pila de llamadas de método (solo si laraiz es un
método).

%% Mostrar cadena de llamadas de método. Muestra la ventana Cadena de
llamadas.

?‘g Mostrar estadisticas de pila de llamadas de método. Muestra la ventana
Estadisticas de pila de llamadas.

Propiedades. Oculta o muestra el area de propiedades (panel inferior).

e Columnas. Permite seleccionar las columnas que se muestran en la ventana
Llamadas. Para mostrar otros campos, arrastrelos a la ubicaciéon que desee en la
ventana Llamadas. Para suprimir campos, arrastrelos de nuevo de la ventana
Llamadas al selector de columnas.

Tl Expandir todo. Expande todo el arbol.
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Elemento de Descripcion

la interfaz de

usuario
11 Contraer todo. Contrae todo el arbol.
o Expandir la peor ruta. Expande solo las partes de la ruta que se encuentran en

la ruta critica.

Guardar en | Permite guardar los datos del arbol en un archivo XML.
archivo XML

Propiedades | Area. Muestra todas las propiedades del método seleccionado.
del método

Consulta Muestra la consulta SQL del método seleccionado (solo para la base de datos).
SQL Las siguientes columnas estan disponibles en la ventana Cadena de llamadas:

Las siguientes columnas estan disponibles en la ventana Cadena de llamadas:

Columna Descripcion

Medida Nombre del método, mostrado como ComponentName:MethodName. En el caso
de una llamada a base de datos, también se muestra informacion de consulta. El
porcentaje mostrado indica el porcentaje de llamadas a este componente desde su
elemento principal.

% de Porcentaje de tiempo total del método en el tiempo total del elemento de arbol raiz.
método

raiz

N° de Muestra el nimero de veces que se ejecutd esta transaccion o este método.
llamadas

Tiempo Se trata del tiempo que transcurre entre el comienzo y el final de la ejecucion. El

de tiempo de respuesta promedio equivale al tiempo de respuesta total dividido entre el
respuesta | numero de instancias del método.

promedio

Tiempo Tiempo de respuesta de la desviacién estandar.
de
respuesta
estandar

Tiempo Tiempo de respuesta minimo.
de
respuesta
minimo
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Columna Descripcion

Tiempo Tiempo de respuesta maximo.
de
respuesta
maximo

% de Muestra el porcentaje de tiempo de método con respecto al tiempo de método del
llamador | elemento principal.

Tiempo Muestra el tiempo total de ejecucion de método, incluido el tiempo de ejecucion del
total elemento secundario.

Las siguientes columnas estan disponibles en la ventana Estadisticas de pila de llamadas:

Columna Descripcion

Medida Nombre del método, mostrado como ComponentName.MethodName. En el caso
de una llamada a base de datos, también se muestra informacion de consulta. El
porcentaje mostrado indica el porcentaje de llamadas a este componente desde su
elemento secundario.

% de Porcentaje de tiempo total de la transaccién (o el método) en el tiempo total del
método elemento de arbol raiz.

raiz

N° de Muestra el nimero de veces que se ejecutd esta transaccion o este método.
llamadas

a raiz

Tiempo El tiempo invertido en raiz es el tiempo que el area secundaria invirtio en el area
promedio | secundariaraiz, el area o la transaccion.
invertido

en raiz El tiempo promedio invertido en raiz se refiere al tiempo total invertido en la raiz

dividido entre el niUmero de instancias del método.

Tiempo Tiempo de desviacion estandar invertido en la raiz.
estandar
invertido
en raiz

Tiempo Tiempo minimo invertido en la raiz.
minimo
invertido
en raiz

Tiempo Tiempo maximo invertido en laraiz.
maximo
invertido
en raiz

% de Muestra el porcentaje de tiempo de método con respecto al tiempo de método del
llamado | elemento secundario.
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Columna Descripcion

Tiempo Muestra el tiempo total de ejecucion de método, incluido el tiempo de ejecucion del
total elemento secundario.

invertido

en raiz

Propiedades del filtro de grafico

Puede filtrar los graficos de Diagndsticos de J2EE/.NET para que los datos mostrados sean mas
adecuados a sus necesidades. Puede filtrar usando los siguientes métodos:

o Antes de abrir un grafico, introduzca los criterios de filtro en el cuadro Propiedados del grafico
del cuadro de dialogo Abrir grafico. Para obtener mas informacion, consulte "Cuadro de dialogo
Abrir un grafico nuevo" en la pagina 41.

o Enun gréfico abierto, introduzca criterios de filtro en los campos Condicién de filtrado de un
cuadro de dialogo de filtro. Para obtener mas informacion, consulte "Cuadros de dialogo de filtro"
en la pagina 91y "Exploracién en profundidad de un grafico" en la pagina 98.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de Descripcion

la interfaz
de usuario

Nombre de | Muestra datos para las clases especificadas.
clase

Nombre de | Muestra datos para las capas especificadas.
la capa

Tiempo de | Muestra datos para transacciones que finalizaron durante el tiempo especificado.
escenario
transcurrido

Nombre Muestra datos para los nombres l6gicos de SQL especificados. Debido a la
légico de longitud de algunos nombres SQL, después de elegir una instruccion SQL se le
SQL asigna un "nombre l6gico”. El nombre l6gico se usa en el cuadro de dialogo de

filtro, la leyenda, la agrupacién y otros lugares en lugar de la instruccion SQL
completa. La instruccion SQL completa puede verse en el cuadro de dialogo
Descripcion de la medida (Ver > Mostrar descripcion de medida).

Nombre de | Muestra datos para la transaccion especificada.
transaccion
- J2EE/.NET

Algunos métodos JDBC tienen la posibilidad de invocar instrucciones SQL (cada método puede
invocar varias SQL diferentes) por lo que hay otro nivel de desglose que corresponde a las
instrucciones SQL.

Nota: Para los métodos que no tienen instrucciones SQL al llegar a este nivel de desglose, se
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vera NoSql.

Grafico J2EE/.NET - Tiempo de respuesta promedio del
método en las transacciones

Este grafico muestra el tiempo promedio de respuesta para los métodos de servidor, calculado
como Tiempo total de respuesta del método/Numero de llamadas al método. Por ejemplo, si un
método se ejecutd dos veces para una instancia de la transaccion A y una vez para otra instancia
de la misma transaccion, y cada ejecucion tardé tres segundos, el tiempo de respuesta promedio
es 9/3, o0 3 segundos. El tiempo del método no incluye llamadas realizadas por el método a otros
métodos.

Eje X Tiempo transcurrido.
EjeY Tiempo de respuesta promedio (en segundos) por método.
Opciones de "Uso de las opciones de desglose de J2EE/.NET" en la pagina 409
desglose
Véase también "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de J2EE/.NET" enla
pagina 402
Ejemplo

J2EES.NET - Tiempo de respuesta promedio del método en las transacciones
0,035 4

)

-‘*...i'"‘li&""- 2 l'_""'. ""‘* '

s

Tiempo de respuesta promedio (segqundos)

T
DD:SIZI m:DD 0130 |:|2:|:|D 0230 DS:DD 0330 D4:DD 04:30
Tiempa transcurrido (hhimmiss)

Grafico J2EE/.NET - Numero promedio de excepciones
en las transacciones

Este grafico muestra el nimero promedio de excepciones de cédigo por método, por transaccion o
por solicitud, que se monitorizaron durante el intervalo de tiempo seleccionado.
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Eje X Tiempo transcurrido.
Eje Y Representa el niumero de eventos.

Opciones de | Para desglosar aun mas los elementos mostrados, consulte "Uso de las

desglose opciones de desglose de J2EE/.NET" en la pagina 409.
Véase "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de J2EE/.NET" enla
también pagina 402

Ejemplo

JZEEf NET - Niimero promedio de excepciones en las transacciones

Mimero de excepciones
&
>
>
-3
>
-
>
-
>

i Y Y Y Y u T u T u T u T
00:00 00:05 00:10 00015 00:20 00025 00:30 00035 00040 00:45 00:50 00:55 01:00

Tiempo de escenario transcurrido {mm:ss)

Grafico J2EE/.NET - Numero promedio de excepciones
en el servidor

Este grafico muestra el nUmero promedio de excepciones de cadigo por método que se
monitorizaron durante el intervalo de tiempo seleccionado.

Eje X Tiempo transcurrido de la ejecucién de escenario.
Eje Y Numero de eventos.
Opciones de "Uso de las opciones de desglose de J2EE/.NET" en la pagina 409
desglose
Véase también "Informacion general sobre graficos de Diagnésticos de J2EE/.NET" enla
pagina 402
Ejemplo
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J2EEILNET - Ndmero promedio de excepciones en el servidor

Mlmero de excepciones
o

T ; T ; ; T ; ;
0000 0100 0200 0300 0400 0500 000 O7:00 O%00 09
Tiermpo de escenatio transcurrido mmss

Grafico J2EE/.NET - Numero promedio de tiempos de
espera en las transacciones

Este grafico muestra el nimero promedio de tiempos de espera por método, por transaccion o por
solicitud, que se monitorizaron durante el intervalo de tiempo seleccionado.

Eje X Tiempo transcurrido desde la ejecucion de escenario.
EjeY Representa el nimero de eventos.
Opciones de "Uso de las opciones de desglose de J2EE/.NET" en la pagina 409
desglose
Véase también "Informacion general sobre graficos de Diagnésticos de J2EE/.NET" enla
pagina 402
Ejemplo
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Grafico J2EE/.NET - Numero promedio de tiempos de
espera en el servidor

Este grafico muestra el nimero promedio de tiempos de espera por método que se monitorizaron
durante el intervalo de tiempo seleccionado.

Eje X Tiempo transcurrido desde la ejecucion de escenario.
EjeY Numero de eventos.
Opciones de "Uso de las opciones de desglose de J2EE/.NET" en la pagina 409
desglose
Véase también "Informacion general sobre graficos de Diagnésticos de J2EE/.NET" enla
pagina 402
Ejemplo
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Grafico J2EE/.NET - Tiempo de respuesta promedio del
método de servidor

Este grafico muestra el tiempo promedio de respuesta para los métodos de servidor, calculado
como Tiempo total de respuesta del método/Numero de llamadas al método.

Eje X Tiempo transcurrido desde la ejecucion de escenario.

EjeY Tiempo de respuesta promedio (en segundos) por método.

Opciones de "Uso de las opciones de desglose de J2EE/.NET" en la pagina 409

desglose

Nota El tiempo del método no incluye llamadas realizadas por el método a otros
métodos.

Véase también "Informacion general sobre graficos de Diagnésticos de J2EE/.NET" enla
pagina 402

Ejemplo

JZEEJ.NET - Tiempo de respuesta promedio del método de servidor
&

Tiempo de respuesta promedio (segundos)

0,43
012
0,11
0,1
0,09
0,05
0,07
01,06
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0,04
0,03 J
0,02
0,01

0
T T T T T T T
0000 O1:00 0200 0300 0400 000 0600 0700 05

Tiempa transcurrida thhimim:ss)

Grafico J2EE/.NET - Llamadas del método por segundo
en las transacciones

Este grafico muestra el nUmero de transacciones muestreadas completadas durante cada segundo
de la ejecucion de un escenario de pruebas de carga.
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El numero de transacciones que se incluyen en la muestra lo determina el porcentaje de muestreo
establecido en el cuadro de didlogo Distribucion de diagndsticos de Controller

(Diagnésticos > Configuracion). Para obtener mas informacién, consulte la Guia del usuario de
HP LoadRunner Controller.

Eje X Tiempo transcurrido.
EjeY Representa el niumero de transacciones muestreadas completadas por
segundo.

Opciones de | Para desglosar aun mas los elementos mostrados, consulte "Uso de las
desglose opciones de desglose de J2EE/.NET" en la pagina 409.

Véase "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de J2EE/.NET" en la
también pagina 402

Ejemplo

JZEEFNET - Llamadas del método por sequndo en las transacciones
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Grafico J2EE/.NET - Métrica de sondeos

Este grafico muestra la métrica de rendimiento recopilada por los sondeos de HP Diagnostics. La
métrica incluye datos relativos a JVM como uso del montén y recoleccion de elementos no
utilizados, métrica especifica del servidor de aplicaciones, métrica de JDBC (Java Database
Connectivity), etc.

Eje X Tiempo transcurrido desde la ejecucion de escenario.
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Eje Y

Uso de recursos. Los siguientes datos de métrica de sondeos se proporcionan
para el andlisis sin conexion:

e HeapUsed
e GC Collections/sec
e GC time Spent in Collections

Para incluir datos de métrica de sondeos adicionales en el analisis sin conexion,
use el archivo de configuracion de diagnosticos, etc./offline.xml. Para obtener
mas informacién, consulte la HP Diagnostics Installation and Configuration
Guide.

Agrupacién
de datos

Los datos del grafico se agrupan, de forma predeterminada, por Nombre de
categoria (nombre de categoria de la métrica de Diagnosticos) y Nombre de
sondeo. Como consecuencia, el formato predeterminado para el nombre de
medida del grafico es:

<Nombre de la métrica de Diagnodsticos (unidad de métrica)>:<Nombre de
categoria de la métrica de Diagndsticos>:<Nombre de sondeo>

Si la unidad de medida es un recuento, no aparecera ningun nombre de unidad
entre paréntesis.

Informacién
importante

Los siguientes datos de métrica de sondeos se proporcionan de forma
predeterminada para el andlisis sin conexion: HeapUsed, GC Collections/secy
GC time Spent in Collections. Para incluir datos de métrica de sondeos
adicionales en el analisis sin conexion, use el archivo de configuracion de
diagnésticos, etc/offline.xml. Para obtener mas informacion, consulte la HP
Diagnostics Installation and Configuration Guide.

Por ejemplo, para el siguiente nombre de medida:

o el nombre de la métricaes GC Time Spent in Collections.
¢ el valor se mide como porcentaje.

o el nombre de categoria de la métrica es GC.

e el nombre del sondeo es MyJBossDev

Ademas de los criterios normales de filtrado de Analysis, también puede filtrar y
agrupar por el nombre del recopilador de métricas y el nombre de host de
diagndsticos.

Nota

Debe sincronizarse la configuracién de hora del sistema operativo en el equipo de
Controllery en los servidores de diagndsticos para garantizar una presentacion
precisa del tiempo de escenario transcurrido en el grafico Métrica de sondeos.

Véase
también

"Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de J2EE/.NET" en la pagina
402

Ejemplo
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JZEELNET - Niimero promedio de tiempos de espera en el servidor

Mimero de tiempos de espera
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Grafico J2EE/,NET - Llamadas a métodos de servidor por
segundo

Este grafico muestra el nUmero de métodos muestreados completados durante cada segundo de la
ejecucion de un escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido de la ejecucion de escenario.

EjeY Numero de métodos muestreados completados por segundo.

Opciones | "Uso de las opciones de desglose de J2EE/.NET" en la pagina 409
de

desglose

Nota El numero de métodos que se incluyen en la muestra lo determina el porcentaje de
muestreo establecido en el cuadro de didlogo Distribucion de diagnosticos de
Controller (Diagnésticos > Configuracién). Para obtener mas informacion,
consulte la Guia del usuario de HP LoadRunner Controller.

Véase "Informacion general sobre graficos de Diagnésticos de J2EE/.NET" en la pagina

también | 402

Ejemplo
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J2EEINET - Uamadas a métodos de servidor por sequndo
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Grafico J2EE/.NET - Solicitudes del servidor por segundo

Este grafico muestra el nimero de solicitudes muestreadas completadas durante cada segundo de
la ejecucion de un escenario de pruebas de carga.

Eje X Tiempo transcurrido de la ejecucion de escenario.

Eje Y Numero de solicitudes muestreadas completadas por segundo.

Opciones | "Uso de las opciones de desglose de J2EE/.NET" en la pagina 409

de

desglose

Nota El nimero de solicitudes que se incluyen en la muestra lo determina el porcentaje de
muestreo establecido en el cuadro de didlogo Distribucién de diagnésticos de
Controller (Diagnésticos > Configuracién). Para obtener mas informacion,
consulte la Guia del usuario de HP LoadRunner Controller.

Véase "Informacion general sobre gréficos de Diagnosticos de J2EE/.NET" en la pagina

también | 402

Ejemplo
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Mirmero de solicitudes

JZ2EEILNET - Solicitudes del servidor por segundo
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Grafico J2EE/.NET - Tiempo de respuesta de solicitudes
del servidor

Este grafico muestra el tiempo de respuesta del servidor de las solicitudes que incluyen pasos que
causan actividad en el servidor backend J2EE/.NET.

Eje X Tiempo transcurrido del tiempo del escenario.

EjeY Tiempo promedio (en segundos) que se tarda en ejecutar cada solicitud.

Opciones | "Uso de las opciones de desglose de J2EE/.NET" en la pagina 409

de

desglose

Nota Los tiempos notificados, medidos desde el momento en que la solicitud llega al
servidor web hasta el momento en que deja el servidor web, solo incluyen el tiempo
invertido en el servidor backend J2EE/.NET.

Véase "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de J2EE/.NET" en la pagina

también | 402

Ejemplo
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JZ2EELNET - Tiempo de respuesia de solicitudes del servidor
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Grafico J2EE/.NET - Tiempo de solicitud de servidor
invertido en el elemento

Este grafico muestra el tiempo de respuesta del servidor para el elemento seleccionado (capa,
clase o método) en cada solicitud del servidor.

Propésito El tiempo se calcula como Tiempo de respuesta total/Numero total de
solicitudes del servidor. Por ejemplo, si un método se ejecuté dos veces para
una instancia de la solicitud de servidor A y una vez para otra instancia de la
misma solicitud de servidor, y cada ejecucion tardé tres segundos, el tiempo de
respuesta promedio es 9/2, o cuatro segundos y medio. El tiempo de solicitud de
servidor no incluye las llamadas anidadas en cada solicitud de servidor.

Eje X Tiempo transcurrido de la ejecucién de escenario.

EjeY Tiempo de respuesta promedio (en segundos) por elemento de la solicitud de
servidor.

Opciones de | "Uso de las opciones de desglose de J2EE/.NET" en la pagina 409

desglose
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Propiedades
de filtrado

La presentacion del grafico la determinan las propiedades del grafico
seleccionadas al abrir el gréfico, tal como se describe a continuacion:

Ninguno
= Tiempo invertido en cada solicitud del servidor

Solicitud de servidor

= Filtrado por solicitud del servidor. Agrupado por capa.

Solicitud del servidor y capa

= Filtrado por solicitud del servidor y capa. Agrupado por clase.

Solicitud del servidor, capay clase

» Filtrado por solicitud del servidor, capay clase. Agrupado por método.

Sugerencias

Para obtener datos para este grafico, se debe instalar primero HP Diagnostics.
Para poder ver parametros de Diagnésticos para J2EE/.NET en un determinado
escenario de pruebas de carga, debe configurar los parametros de diagnésticos
para dicho escenario, tal como se describe en la Guia del usuario de HP
LoadRunner Controller.

Véase "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de J2EE/.NET" enla
también pagina 402

Ejemplo

Interrupcion de medids; |Aws_medrec/MedRecw . rviceServet doPost] web. Serviet _l

J2EEINET - Tiempo de solicitud de servidor invertido en el elemento
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Grafico J2EE/.NET - Transacciones por segundo

Este grafico muestra el nUmero de transacciones muestreadas completadas durante cada segundo
de la ejecucion de un escenario de pruebas de carga.

El numero de transacciones que se incluyen en la muestra lo determina el porcentaje de muestreo
establecido en el cuadro de didlogo Distribucién de diagnésticos de Controller
(Diagnésticos > Configuracion). Para obtener mas informacién, consulte la Guia del usuario de

HP LoadRunner Controller.

Eje X

Tiempo transcurrido.

Eje Y

Numero de transacciones muestreadas completadas por segundo.

Opciones de

Para desglosar aun mas los elementos mostrados, consulte "Uso de las

desglose opciones de desglose de J2EE/.NET" en la pagina 409.
Véase "Informacion general sobre graficos de Diagndsticos de J2EE/.NET" en la
también pagina 402

Ejemplo

Mimern de transacciones

J2EES NET - Tranzacciones por segundo
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Grafico J2EE/.NET - Tiempo de respuesta de la
transaccion en servidor

Este grafico muestra el tiempo de respuesta del servidor de las transacciones que incluyen pasos
que causan actividad en el servidor backend J2EE/.NET. Los tiempos notificados, medidos desde
el momento en que la transaccién llega al servidor web hasta el momento en que deja el servidor
web, solo incluyen el tiempo invertido en el servidor backend J2EE/.NET.

Eje X

Tiempo transcurrido.
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Eje Y

Tiempo de respuesta promedio (en segundos) de cada transaccion.

Opciones de
desglose

"Uso de las opciones de desglose de J2EE/.NET" en la pagina 409

Véase también

"Informacion general sobre graficos de Diagnésticos de J2EE/.NET" enla
pagina 402

Ejemplo
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Grafico J2EE/.NET - Tiempo de transaccion invertido en

el elemento

Este grafico muestra el tiempo de respuesta del servidor para el elemento seleccionado (capa,
clase o método) en cada transaccion.

Eje X Tiempo transcurrido.
EjeY Tiempo de respuesta promedio (en segundos) por elemento de la transaccion.
Opciones La presentacion de los datos del grafico la determinan las propiedades del gréfico

de desglose | seleccionadas al abrir el grafico, tal como se describe en la tabla siguiente: Para
obtener mas informacion sobre el filtrado de datos de grafico, consulte "Grafico
J2EE/.NET - Tiempo de transaccion invertido en el elemento” arriba.

Los elementos mostrados se pueden desglosar. Para obtener mas informacion,
consulte "Uso de las opciones de desglose de J2EE/.NET" en la pagina 409.

Sugerencias | Para obtener datos para este grafico, debe activarse el médulo Diagnosticos de
J2EE/.NET (desde Controller) antes de ejecutar el escenario de pruebas de
carga.
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Nota El tiempo se calcula como Tiempo de respuesta total/Numero total de
transacciones. Por ejemplo, si un método se ejecutd dos veces para una
instancia de la transaccion A y una vez para otra instancia de la misma
transaccion, y cada ejecucion tardo tres segundos, el tiempo de respuesta
promedio es 9/2, 0 4,5 segundos. El tiempo de transaccién no incluye las
llamadas anidadas en cada transaccion.
Véase "Informacion general sobre graficos de Diagnésticos de J2EE/.NET" en la pagina
también 402
"Filtrado y ordenacion de datos de grafico” en la pagina 80
Ejemplo
Interrupcidn de medida; |patient_logincEJE. SessionB ean _l

J2EEI.NET - Tiempo de transaccion invertido en el elemento
Promedio
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Presentacion de datos de grafico

Si se filtra por estas

propiedades... Los datos del grafico se muestran asi

Ninguno Tiempo invertido en cada transaccién.

Transaccion Filtrado por transaccién. Agrupado por capa.

Transaccion y capa Filtrado por transaccién y capa. Agrupado por clase.

Transaccion, capay clase Filtrado por transaccién, capay clase. Agrupado por
método.
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Tutorial de HP LoadRunner

El tutorial de LoadRunner es una guia imprimible y autodirigida, creada para guiarle en los procesos
de pruebas de carga y para familiarizarle con el entorno de pruebas de LoadRunner.

o Para acceder a la version impresa del tutorial, haga clic en Iniciar > Todos los programas >
HP Software > HP LoadRunner > Documentation > Tutorial.
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Referencia APl de HP LoadRunner
Analysis

El conjunto API de HP Analysis se puede utilizar para la creacion desatendida de una sesion de
Analysis o para la extraccion personalizada de datos de los resultados de la ejecucion de una
prueba en Controller.

Para ver esta guia, vaya a Iniciar > Todos los programas > HP Software > HP LoadRunner >
Documentation > Analysis APl Reference.
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