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Avisos legales

Garantia

Las uUnicas garantias de los productos y servicios HP se exponen en el certificado de garantia que
acompania a dichos productos y servicios. El presente documento no debe interpretarse como una
garantia adicional. HP no es responsable de omisiones, errores técnicos o de edicién contenidos
en el presente documento.

La informacion contenida en esta pagina esta sujeta a cambios sin previo aviso.

Leyenda de derechos limitados

Software informatico confidencial. Es necesario disponer de una licencia vélida de HP para su
posesion, uso o copia. De conformidad con FAR 12.211 y 12.212, el Gobierno estadounidense
dispone de licencia de software informatico de uso comercial, documentacion del software
informatico e informacion técnica para elementos de uso comercial con arreglo a la licencia
estandar para uso comercial del proveedor.

Aviso de copyright

© Copyright 1993-2013 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Avisos de marcas comerciales

Adobe™ es una marca registrada de Adobe Systems Incorporated.
Microsoft® y Windows® son marcas registradas en EE.UU. de Microsoft Corporation.
Oracle y Java son marcas registradas de Oracle y/o sus filiales.

UNIX® es marca registrada de The Open Group.
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Actualizaciones de la documentacion

La pagina de titulo de este documento contiene la siguiente informacion de identificacion:
o Numero de version del software, que indica la version del software.
o Fecha de publicacién del documento, que cambia cada vez que se actualiza el documento.

o Fecha de lanzamiento del software, que indica la fecha desde la que esta disponible esta
version del software.

Para buscar actualizaciones recientes o verificar que esté utilizando la edicion mas reciente de un
documento, visite:

http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/manuals

Este sitio requiere que esté registrado como usuario de HP Passport. Para registrarse y obtener un
ID de HP Passport, visite:

http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.html

O haga clic en el enlace New user registration (Registro de nuevos usuarios) de la pagina de
registro de HP Passport.

Asimismo, recibira ediciones actualizadas o nuevas si se suscribe al servicio de soporte del
producto correspondiente. Péngase en contacto con su representante de ventas de HP para
obtener mas informacion.
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Soporte

Visite el sitio web HP Software Support Online en:
http://www.hp.com/go/hpsoftwaresupport

Este sitio web proporciona informacion de contacto y detalles sobre los productos, servicios y
soporte que ofrece HP Software.

HP Software Support Online brinda a los clientes la posibilidad de auto-resolucion de problemas.
Ofrece una forma rapida y eficaz de acceder a las herramientas de soporte técnico interactivo
necesarias para gestionar su negocio. Como cliente preferente de soporte, puede beneficiarse de
utilizar el sitio web de soporte para:

o Buscarlos documentos de la Base de conocimiento que le interesen

o Enviary realizar un seguimiento de los casos de soporte y las solicitudes de mejora
o Descargar revisiones de software

o Gestionar contratos de soporte

e Buscar contactos de soporte de HP

o Consultar la informacion sobre los servicios disponibles

o Participar en debates con otros clientes de software

o Investigar sobre formacion de software y registrarse para recibirla

Para acceder a la mayor parte de las areas de soporte es necesario que se registre como usuario de
HP Passport. En muchos casos también sera necesario disponer de un contrato de soporte. Para
registrarse y obtener un ID de HP Passport, visite:

http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.htmi
Para obtener mas informacion sobre los niveles de acceso, visite:

http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp
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Bienvenido al tutorial de HP LoadRunner

Bienvenido al tutorial de LoadRunner

Bienvenido al tutorial de LoadRunner es una guia imprimible y autodirigida, que le ayuda a ejecutar
el proceso de pruebas de carga y a familiarizarse con el entorno de pruebas de LoadRunner.

o Estaleccién ofrece una introduccion a LoadRunner y alos conceptos de pruebas.

o Enlas lecciones 1-4 se describe como desarrollar una secuencia de comandos de Vuser con
VuGen (Virtual User Generator).

o Enlaslecciones 5y 6 se explica cdmo disefiar y ejecutar pruebas de carga con LoadRunner
Controller.

o Enlaleccion 7 se presenta la herramienta de Analysis y se describe la creacién de graficos e
informes que le ayuden a analizar la prueba de carga.

Cuando haya terminado este tutorial, estara listo para disefiar, ejecutar y monitorizar una prueba de
carga sencilla en su propio sistema. Se recomienda que realice todo el tutorial en el orden en el que
se presenta la informacion.

¢, Cuales son los componentes de
LoadRunner?

LoadRunner contiene los siguientes componentes:

o Virtual User Generator o VuGen captura los procesos empresariales de usuario final y crea
una secuencia de comandos de pruebas de rendimiento automatizadas conocida como
secuencia de comandos de Vuser.

o Controller organiza, impulsa, gestiona y monitoriza la prueba de carga.

o Analysis ayuda avisualizar, diseccionary comparar los resultados de las pruebas de carga.

/ W \
@?2)

l 'o *_'

o Los generadores de carga son equipos que ejecutan Vusers para generar una carga en el
sistema.
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Terminologia de LoadRunner

« Un escenario define los eventos que se producen durante una sesion de prueba en funcién de
los requisitos de rendimiento.

e Enunescenario, LoadRunner reemplaza los usuarios humanos por usuarios virtuales o
Vusers. Los Vusers emulan las acciones de los usuarios humanos que trabajan en el sistema.
Un escenario puede contener decenas, cientos o incluso miles de Vusers.

o Las acciones que un Vuser realiza durante un escenario se describen en una secuencia de
comandos de Vuser.

o Para medir el rendimiento del sistema se definen transacciones. Una transaccion representa
uno o varios procesos empresariales de usuario final. Una transaccion permite medir el tiempo
que tardan en ejecutarse los procesos empresariales.

o Cada secuencia de comandos de Vuser esta basada en un protocolo. Un protocolo es un
método de comunicacion entre un cliente y el servidor.

o Lahuella de secuencia de comandos de una secuencia de comandos de Vuser se define por
la cantidad de distintos recursos necesarios en un generador de carga para poder ejecutar la
secuencia de comandos de Vuser. Los recursos tipicos incluyen la memoria, la potencia de la
CPU y el espacio en disco.

¢ Qué es el proceso de pruebas de carga de
LoadRunner?

Las pruebas de carga con LoadRunner normalmente constan de cinco fases: planificacion,
creacion de secuencias de comandos, definicion del escenario, ejecucion del escenario y analisis
de los resultados.

2.

L Cree 3 4. 5
Planifiqgue SECUENCias
laprueba de
de carga comandos

de Vuser

Definaun Ejecute un Analice los
BSCENArio EsSCENario resultados
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Planifique la prueba de carga. Defina los requisitos de la prueba de rendimiento, por
ejemplo, el numero de usuarios simultdneos, los procesos empresariales tipicos y los tiempos
de respuesta requeridos.

Cree secuencias de comandos de Vuser. Utilice VuGen para capturar la actividad de
usuarios finales en secuencias de comandos automatizadas.

Defina un escenario. Utilice Controller para configurar el entorno de la prueba de carga.

Ejecute un escenario. Utilice Controller para impulsar, gestionar y monitorizar la prueba de
carga.

Analice los resultados. Utilice LoadRunner Analysis para crear graficos e informes, y para
evaluar el rendimiento del sistema.

Inicio de HP Web Tours

Para ilustrar LoadRunner como una solucion para pruebas de carga, este tutorial utiliza requisitos
de rendimiento para una aplicacién de ejemplo. La aplicacién de ejemplo, HP Web Tours, es un
sistema de agencias de viajes basado en Internet. Los usuarios de HP Web Tours se conectan a
un servidor web, buscan vuelos, hacen reservas y verifican itinerarios.

Aunque LoadRunner es compatible con mas de 50 tipos de aplicaciones, en este tutorial se
muestra cémo probar la carga de una aplicacion web. Si va a realizar pruebas de carga en
aplicaciones no basadas en web, pédngase en contacto con HP para obtener informacion.

En esta seccion del tutorial aprendera a iniciar y conectarse a HP Web Tours.

1.

3.

Inicie el servidor web de ejemplo.

Seleccione Iniciar > Todos los programas > HP Software > HP LoadRunner > Samples
> Web > Start Web Server.

Se abrira el cuadro de didlogo Start Web Server. Mantenga este cuadro de didlogo abierto
mientras accede a la aplicacion Web Tours.

Abra HP Web Tours.

Seleccione Iniciar > Todos los programas > HP Software > HP LoadRunner > Samples
> Web > HP Web Tours Application. Se abrira un explorador con la pagina de inicio de HP
Web Tours.

Nota: Asegurese de que LoadRunner estd instalado en la carpeta predeterminada en su
equipo. Si LoadRunner esta instalado en otra carpeta, la aplicacion HP Web Tours no se
abrira.

Nota: La aplicacion HP Web Tours requiere un explorador que tenga instalado Java. Para
obtener mas informacion, consulte la documentacion correspondiente de Java.

Inicie sesion en HP Web Tours.
a. Escriba la siguiente informacion:

- User name: jojo
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- Password: bean

b. Enel panel izquierdo, haga clic en Login. HP Web Tours le dara la bienvenida a la
aplicacién.

4. Reserve unvuelo.
a. Enel panelizquierdo, haga clic en Flights. Se abrira la pagina de busqueda de vuelos.

b. Cambie el campo Arrival city por Los Angeles.
c. Hagaclic en Continue.

d. Enlapagina de busqueda de vuelos, acepte la seleccion predeterminada del vuelo y haga
clic en Continue.

e. Enlapagina de detalles del pago, haga clic en Continue. Aparecera la pagina de
facturacion y el resumen de la reserva del vuelo.

5. Finalice la sesion en HP Web Tours.

En el panel izquierdo, haga clic en Sign Off para desconectarse.

Definicion de los requisitos de rendimiento de
la aplicacién

Ahora que se ha familiarizado con HP Web Tours, imagine que le asignan el cargo de ingeniero de
rendimiento responsable de asegurar que HP Web Tours cumple las necesidades de su empresa.
Su director de proyectos le ha ofrecido cuatro criterios para la publicacion:

1. HP Web Tours debe gestionar correctamente 10 agentes de viajes al mismo tiempo.

2. HP Web Tours debe poder procesar 10 reservas de vuelos al mismo tiempo con un tiempo de
respuesta no superior a 90 segundos.

3. HP Web Tours debe poder gestionar 10 agentes de viajes gestionando comprobaciones de
itinerarios al mismo tiempo con un tiempo de respuesta no superior a 120 segundos.

4. HP Web Tours debe poder gestionar 10 agentes iniciando y cerrando sesion en el sistema al
mismo tiempo con un tiempo de respuesta no superior a 10 segundos.

Este tutorial le guiara por el proceso de creacion de pruebas de carga para validar cada requisito
empresarial de modo que pueda determinar si la aplicacion es valida o no antes de la publicacion.

.Y ahora?

Ahora que le hemos presentado los conceptos basicos de LoadRunner, puede continuar con la
"Leccion 1: Creacion de una secuencia de comandos de Vuser" en la pagina 12.
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Leccion 1: Creacion de una secuencia de
comandos de Vuser

Para generar una carga en el sistema, primero debe crear una secuencia de comandos de Vuser
para poder ejecutarla y emular el comportamiento de un usuario real. Puede usar VuGen para crear
y generar secuencias de comandos de Vuser.

En esta leccion se trataran los siguientes temas:

Introduccién a VuGen, Virtual User Generator

Creacion de una secuencia de comandos de Vuser en blanco

Grabacioén en una secuencia de comandos de Vuser

Visualizacion de una secuencia de comandos de Vuser

Introduccion a VuGen, Virtual User Generator

En un entorno de pruebas de rendimiento, LoadRunner reemplaza los usuarios humanos por
usuarios virtuales, también conocidos como Vusers. Los Vusers generan una carga en el sistema
emulando acciones de usuarios tipicos de forma repetida y predecible.

Para crear secuencias de comandos de Vuser se utiliza VuGen (LoadRunner Virtual User
Generator). El funcionamiento de VuGen se basa en un principio de grabacion y reproduccion. A
medida que el usuario interactua con el proceso empresarial de su aplicacion, VuGen graba las
acciones y las convierte en pasos de secuencias de comandos de Vuser. Estas secuencias de
comandos de Vuser son la base de las pruebas de carga.

Creacion de una secuencia de comandos de
Vuser en blanco

Para desarrollar una secuencia de comandos de Vuser, primero debe abrir VuGen y crear una
secuencia de comandos en blanco. Posteriormente, podra mejorar la secuencia de comandos en
blanco grabando eventos y agregando mejoras manualmente a la secuencia de comandos.

En esta seccion, abrira VuGen y creara una secuencia de comandos de Vuser en blanco basada en
el protocolo Web - HTTP/HTML.

Definicion: Un protocolo es un método de comunicacion entre un cliente y un servidor.

Para crear una secuencia de comandos de Vuser en blanco:

1. Hagaclic enIniciar > Todos los programas > HP Software > HP LoadRunner > Virtual
User Generator 0, en el escritorio, haga doble clic en el icono de acceso directo a Virtual
User Generator.
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iR

/it |IER
GEREFSTOF

Se abrira HP Virtual User Generator [VuGen].

b HP

ual User Generator

2 Disefio predeterminado @ 22 @ HPN @
Explorador de soluciones ™ & X P4gina e Iniclo X =
2, LoadRunner - Virtual User Generator Emvar comentarios | [ Opeianes
de ir Crear
Skript B [ €4 —¢
3 IL —
(— e W L Il 1
Novedades Comunidad Vinculos Asistencia
| LoadRunner | Perfarmance Center Business Process Monitoring

Novedades en LoadRunner

Le damnas I bienvenida a LoadRunner Service Pack 11.52. En esta versidn, se incluyen muchas
mejoras aplicadas alas funciones y el rendimiento de LoadRunner. Fara ver 1as nuevas funciones
intraducidas en las versiones 11.50, 11.51 y 11,52, consulte las secciohes destacadas en los
siguientss vinculos

Novedades en LoadRunner Service Pack 11.52

LoadRunner Service Pack 11.52 contiene muchas funciones y
caracteristicas nuevas que mejoran significativamente la
fi e 1 wla de Ins nsnarine

Novedades en LoadRunner Service Pack 11.51

Soluciones recientes: LoadRunner Service Pack 11.51 confiens muchas funciones y

caracteristicas nuevas que mejoran significativamente 1a
f dal wia iz da lns nanarias

Novedades en LoadRunner 11.50
LoadRunner 11.50 contiene muchas funciones y caracteristicas

nuevas gue mejoran significativamente la funcionalidad de
I nadRunnerw la evnariencia de Ins nsnarine

Datos de tiempo de ejecucidn v qx

9, Explorador. . | # Navegador. 7 Datos de tiempo de ejecucidn | & Errores | [2) Tareas | T Salida

Listo

2. Hagaclic en Archivo > Nueva secuencia de comandos y solucién o haga clic en el boton

Agregar nueva secuencia de comandos | g I de la barra de herramientas de VuGen. Se
abrira el cuadro de didlogo Crear una secuencia de comandos.
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Crear una secuencia de comandos ? X
Categoria: Protocolo: Filtro: E =
VuGen n NET [Pa Flex Ly LDAP (Listing Directory
Protocola sencile: s ajay  Click and Seript ) FTP (File Transfer Protocol)  £3 MAPI (Microsoft Exchar
Multiples protocolos
o & CWuser E IMAP (Internet Messaging) &) MMS (Media Player)
Popular & Citrix ICA @ Java over HTTP i MMS (Multimedia Mess
Reciente . COM/DCOM B Java Record Replay [ Mobile Application - HT'
" DNS (Domain Name Resolution) [ Java Vuser 3 ODBC
[@» EJB (Enterprise Java Beans) [} JavaScript Vuser ki Oracle - 2 Tier

Cpen Database Connectivity: protocolo que proporciona una interfaz comin para el acceso a bases de datos.

Nombre de la secuencia de comandos: |
Ubicacion: CUsers\NicoD\Documents\WuGen\Scripts

Nombre de la solucion:

Destino de solucién:

Asesor de protocolos

Cancelar

3. Verifique que en Categoria esta seleccionado Protocolo sencillo. VuGen muestra una lista
con los protocolos disponibles para una secuencia de comandos de protocolo sencillo.

4. Enlalista de protocolos disponibles, seleccione Web - HTTP/HTML y haga clic en Crear.
VuGen crea una secuencia de comandos de Vuser en blanco y la muestra en el editor de
VuGen.

Grabacion en una secuencia de comandos de
Vuser

El siguiente paso en el desarrollo de la secuencia de comandos de Vuser consiste en grabar las
acciones realizadas por un usuario real. En la seccion anterior, cred una secuencia de comandos
de Vuser en blanco: Web - HTTP/HTML. Ahora puede empezar a grabar acciones directamente en
la secuencia de comandos. En esta seccion, hara un seguimiento de las acciones mientras un
agente de viajes reserva un vuelo de Denver a Los Angeles y verifica el itinerario del vuelo.

Nota: Para que VuGen pueda grabar las acciones que se realicen en la aplicacion Web Tours,
haga clic en Grabar > Opciones de grabacién. En el cuadro de dialogo Opciones de
grabacion, seleccione General > Secuencia de comandos y, seguidamente, asegurese de
que la casilla Realizar el seguimiento de procesos creados como servidores COM
locales, debajo de Opciones de secuencia de comandos, no esté marcada.

Para grabar la secuencia de comandos de Vuser:
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1. Inicie la grabacion en el sitio web HP Web Tours.

a. Hagaclic en Grabar > Grabar o haga clic en el boton Grabar E delabarrade
herramientas de VuGen. Se abrira el cuadro de dialogo Iniciar grabacion.

Iniciar grabacion - [WebHttpHtmI1]

Seleccion de la accidn:

Grabar en la accion: Action

Modo de grabacion:

Grabar: Explorador web

Aplicacion: Microsoft Infernet Explorer

Direccion URL:

Configuracion:

Iniciar grabacion: ® Inmediatamente ™ En modo retrasado

Directorio de trabajo: CAProgram Files\HF\LoadRunner\Bin

Opciones de grabacion

| @ Iniciar grabacién |

7 ¥

Menos opciones

Cancelar

o

En lalista de Grabar, seleccione Explorador web.

e o

En el cuadro Grabar en la accién, seleccione Action.

En el cuadro Aplicacion, asegurese de que aparece Microsoft Internet Explorer.

e. Enel cuadro Direccion URL, escriba http://localhost:1080/WebTours.

—h

HP Web Tours.

Haga clic en Iniciar grabacion. Se abrira un nuevo explorador con la pagina de inicio de
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£ Wieb Tours - Windows Internet Explorer EI@

bt [&] http:/lacalhost:1080/WebTours/ -‘ B | +,| x ||| £ Bing o -

¢ Favoritos | g3 @) Sitios sugeridos = @ | Galeria de Web Slice -

@WebTours "n:l\ 7 G v [ pmn w Pagina v Sequridad *  Herrarmientas v ﬂv

K2} WebTours

Username

Password WEb Tou rS

\Welcome 1o the \Web Tours site.
To make reservations,please enter your account information o the left

Login If you haven't registered yet, sign up now to get access 1o all our resources.
To configure the server options, use administration link.

This product uses parts of the SMT Kernel, Copyright (c) 1991-99 iMatix Corporation

&L Intranet local | Modo protegido: desactivado fgov WA v

Nota: Si se produce un error al abrir HP Web Tours, compruebe que el servidor Web
Tours esté activo. La presencia del cuadro de didlogo Iniciar Web Tours indica que el
servidor esta activo. Para iniciar el servidor, seleccione Iniciar > Todos los
programas > HP Software > HP LoadRunner > Samples > Web > Start Web
Server.

Se abrira la barra de herramientas flotante de grabacion de VuGen.

Grabando... (22) 00:00:24 = |~
@ [ | Action 1§ i3 @R

a b
.

2. Inicie sesion en HP Web Tours.
a. Escriba la siguiente informacion:
- User name: jojo
- Password: bean

b. Enel panel izquierdo, haga clic en Login. HP Web Tours le dara la bienvenida ala
aplicacion.

3. Especifique los detalles del vuelo.
Haga clic en Flights. Se abrira la pagina de busqueda de vuelos.

a
b. En Departure City, seleccione Denver (predeterminado).

o

Departure Date: Mantenga la fecha predeterminada: manana.
d. EnArrival City, seleccione Los Angeles.

e. Return Date: Mantenga la fecha predeterminada: pasado mafana.
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f. En Seating Preference, seleccione Aisle.

g. No modifique el resto de ajustes predeterminados y haga clic en Continue. Se abrirala
pagina de busqueda de vuelos.

4. Seleccione un vuelo.

Haga clic en Continue para aceptar las selecciones predeterminadas del vuelo. Se abrira la
pagina de detalles del pago.

5. Introduzca la informacion de pago y reserve el vuelo.
a. Enelcuadro Credit Card, introduzca 12345678.
b. Enel cuadro Exp Date, introduzca 06/14.
c. Hagaclic en Continue. Se abrira la pagina de facturacion para que visualice la factura.
6. En el panel izquierdo, haga clic en Itinerary. Se abrira la pagina de itinerarios.
7. Enel panel izquierdo, haga clic en Sign Off.
8. Cierre el exploradory, a continuacion, haga clic en el boton Detener grabacién @ de labarra
de herramientas flotante de VuGen para detener el proceso de grabacion.
VuGen generara el codigo necesario y lo insertara en la secuencia de comandos de Vuser.
Si se abre Design Studio, haga clic en Cerrar para cerrar Design Studio.

9. Guarde la secuencia de comandos de Vuser.
a. Seleccione Archivo > Guardar secuencia de comandos como.

b. Desplacese hasta <instalacién_LoadRunner>\tutorial, cree una carpeta llamada
Scripts y, seguidamente, desplacese a la nueva carpeta Scripts.

c. Enel cuadro Nombre de archivo, escriba basic_tutorial.

d. Haga clic en Guardar. VuGen guardara la secuencia de comandos y mostrara el nombre
de la secuencia de comandos en la barra de titulo de VuGen.

Visualizacion de una secuencia de comandos
de Vuser

Ya ha grabado las acciones de un agente de viajes: inicio de sesion, reserva de vuelo, verificacion
del itinerario y cierre de sesién. VuGen ha grabado los pasos desde el momento en que hizo clic en
el botén Iniciar grabacion hasta el momento en que hizo clic en el botén Detener grabacion.

Ahora puede utilizar VuGen para ver la secuencia de comandos. VuGen permite ver la secuencia
de comandos de Vuser en diversos formatos:

o ElExplorador de soluciones proporciona acceso estructurado a distintas partes de una
secuencia de comandos de Vuser, asi como a diversos archivos asociados a la secuencia de
comandos de Vuser.
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) Mueva_secuencia_de_comandosl - HP Virtual User Gene

Editar

Explorador de soluciones
9, Solution Sin titulo
== eva=yEcuencia_de_comandoz]
B & Actions

&5 wuser_init

& Action

&5 wuser_end
= [§ ExtraFiles

[ ulobals.h
Ef Configuracion de tiempo de ejecucidn

& Parameters
[3 Reproducciones [Mo ejecutadao)

9, Explorador de soluci... | # Mavegador de pasos

+ El navegador de pasos ofrece una vista basada en iconos de la secuencia de comandos con
las acciones del Vuser indicadas como pasos. Para cada accion realizada durante la grabacion,

VuGen genera su paso correspondiente en el navegador de pasos.
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Linez

4
13
15
24
29
)
45
54
a6
71
73
78

Mavegador de pasos

Editar

év ) [E| &
Marmbre Faszo
[ weab_url [E Ul wehTours
E Ir_think_time Tiermpno de reflex
[Elweb_submit_form  [F Submit Forme log
web_image 3 Image: Search F
E Ir_think_time Tiermpno de reflex
[Elweb_submit_form  [F Submit Form: re:
[Elweb_submit_form  [F Submit Form: res
H Ir_think_time Tiermpno de reflex
Web_submit_fnrm [Z3  Submit Form: res
E Ir_think_time Tiermpno de reflex
[E]weh_image 3 Image: ltinerary E
web_image I Image: SignOf B

12 pazos visualizados
9, Explorador de soluciones

& Mavegador de pasos

Elemento de
Action
Action
Action
Action
Action
Action
Action
Action
Action
Action
Action

Action

" Muewva secuencia_de_comandosl - HP Virual User Generatar - Web - |

El navegador de pasos muestra un icono de instantanea ' para indicar que un paso concreto
contiene una instantanea.

26

33 web_image

|

Im)ge: Search Flights Button

Para ver la secuencia de comandos en el navegador de pasos, seleccione Ver > Navegador de

pasos o haga clic en el boton Navegador de pasos de la barra de herramientas de VuGen.
Haga doble clic en cualquier paso del navegador de pasos para ver la funcion correspondiente
en el editor.

o El editor de VuGen muestra una vista basada en texto de la secuencia de comandos. En el
editor, las acciones del Vuser se muestran como funciones de API . En el editor, VuGen utiliza
codigos de colores para mostrar las funciones y sus valores de argumentos en la secuencia de
comandos. Puede escribir directamente en la secuencia de comandos funciones API de
LoadRunner o de C, asi como instrucciones de flujo de control.
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basic_.tarial  Action.c F X
A HPYUGenC Global Action - £ petiong -
&1 Hactioni)
2
: IJ
4 web_url({™WebTours",
5 "URL=http:{/localbost: 1888/ iebTours",
[} "Resource=a",
7 "RecContentType=texts/html”,
2] "Referer=",
El "Snapshot=t1.inf",
18 "Hode=HTML",
11 LAST);
12
13 Ir_think_time(24);
14
15 web_submit_form{“login.pl™,
1& "inapshot=t2.inf",
17 ITEMDATA,
18 "Name=username”, "value=jojo™, ENDITEM,
19 "Name=password"”, “vwalue=bean", ENMDITEM,

.Y ahora?

Ahora que se ha familiarizado con la grabacion y la visualizacion de una secuencia de comandos de
Vuser basica, puede continuar con la "Leccion 2: Reproduccion de la secuencia de comandos” en
la pagina 21.
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Leccidn 2: Reproduccidn de la secuencia
de comandos

En la leccion anterior, ha grabado un conjunto de acciones de usuario tipicas y VuGen las ha
transformado en una secuencia de comandos de Vuser. Ahora puede reproducir la secuencia de
comandos grabada para verificar que se ejecuta correctamente antes de incorporarla a un
escenario de pruebas de carga.

Antes de reproducir la secuencia de comandos, debe establecer la configuracion de tiempo de
ejecucion que define el comportamiento del Vuser.

En esta leccion se trataran los siguientes temas:

e ;Como establezco el comportamiento de tiempo de ejecucion?

¢ ¢ Cbmo ejecuto mi secuencia de comandos de Vuser?

¢ ¢ Dodnde puedo ver informacion sobre la reproduccion?

¢ ¢ Como sé si mi secuencia de comandos se ha reproducido correctamente?

e ¢ Como puedo buscar o filtrar los resultados?

¢, Como establezco el comportamiento de
tiempo de ejecucion?

La configuracion de tiempo de ejecucion de LoadRunner permite emular distintos tipos de actividad
y comportamiento de usuarios. Por ejemplo, puede emular a un usuario que responde
inmediatamente a la respuesta del servidor, o a un usuario que se detiene y reflexiona antes de
cada respuesta. También puede definir la configuracién de tiempo de ejecucion para especificar
cuantas veces debe repetir el Vuser un conjunto de acciones en la secuencia de comandos de
Vuser.

Existen parametros generales de tiempo de ejecucion y ajustes especificos que pertenecen solo a
determinados protocolos de Vuser. Por ejemplo, en una emulacion web, se puede indicar a los
Vusers que reproduzcan la secuencia de comandos en Firefox, Chrome o en Intermnet Explorer. La
configuracion de tiempo de ejecucion de protocolos especificos se tratara en la "Leccion 4:
Preparacion de una secuencia de comandos de Vuser para la prueba de carga" en la pagina 35. En
esta leccion se describen algunos de los ajustes generales de tiempo de ejecucion (ajustes que se
aplican a todos los protocolos de Vuser). La configuracion general de tiempo de ejecucion incluye lo
siguiente:

o Logica de ejecucion. Numero de veces que un Vuser repite varias secciones de la secuencia
de comandos de Vuser.

« Ritmo. Tiempo de espera entre repeticiones.

o Tiempo de reflexiéon. Tiempo que Vuser se detiene a pensar entre pasos de la secuencia de
comandos.

o Registro. Nivel de informacion que se quiere recopilar durante la reproduccion.
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Nota: En estaleccion se describe como utilizar VuGen para modificar la configuracion de
tiempo de ejecucion. Mas adelante en otra leccion, describiremos como utilizar LoadRunner
Controller para modificar la configuracién de tiempo de ejecucion.

Para definir la configuracion de tiempo de ejecucion:

1. Abra la secuencia de comandos de Vuser que guardé en la leccion anterior.

2. Abra el cuadro de dialogo Configuracion de tiempo de ejecucion.

Haga clic en Reproduccion > Configuracion de tiempo de ejecucion. Se abrira el cuadro

de didlogo Configuracién de tiempo de ejecucion.

- General
Ldgica de ejecucion
Ritmo
Registro
Tiempo de reflexion
Afributos adicionales
Warins
- Extensidn de formato de d
L. Configuracian
5----Conﬂguracién de cade
- Red
L. Gimulacion de velocids
Explorador
L. Emulacitn de explorad
- Protocolo de Internet
L ContentCheck
Prosy
. Prefarencias
. Filtros de descarga

m 3

Configuracion de tiempo de ejecucion

General: Logica de ejecucion

Recuento de

= . . =
1 Moimero de iteraciones: |1 4:}

Inicializar

7 vuser_init
[ Ejecucién

Sugerencia
Paze el ratdn por encima de cualquier elemento para ver su descripcidn,

Usar valores predeterminados Aceptar Cancelar

Insertar accidn
Insertar blogue

ETE
T
[ eo |

Propiedades..

3. Establezca la configuracion de Lagica de ejecucion.

En la seccion General del panel izquierdo, haga clic en Légica de ejecucion.
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Configuracion de tiempo de gjecucion
£ General General: Logica de ejecucion
W™ L igica de sjecucion
= Recuento de
s =
- Registro 1 Mimera de iteraciones: m
- Tiempo de reflexidn
.. Atributos adicionales E‘li'“' Inicializar
- Yarog L vuser_init
- Extensidn de formato de d Elli'“' Ejecucion
.. Canfiguracidn . & Action
.. Configuracidn de cade = f' Fin
- Red L yuzer_ end

La configuracion de la I6gica de ejecucidn permite establecer el nUmero de iteraciones de la
secuencia de comandos de Vuser. Esto es, el nUmero de veces que se repite la seccion
Accién de la secuencia de comandos de Vuser cuando se reproduce.

Establezca Numero de iteraciones en 2.
4. Establezca la configuracion de Ritmo.

En la seccion General del panel izquierdo, haga clic en Ritmo.

Configuracion de tiempo de ejecucion

G_eneral General: Ritmo

i Logica de ejegucion

Imiciar nueva iteracion

i REGIS " En cuanto finalice la iteracidn anterior
- Tiempo de reflexidn
. Attibutos adicionales " Después de que termine |a iteracidn anterior:

- Waring [io =] [60.000 =]
- Extension de farmato de d
L. Configuracidn

‘.. Configuracidn de cade
.. Red [siempre que la iteracian antenor haya finalizado)

* Enintervalos |fiil:| ﬂ cada |ED,DDD ::II a

Cirmilaridn da wvalnrids

La configuracion del ritmo permite controlar el tiempo entre iteraciones. Debe especificar un
tiempo aleatorio. Esto emula de forma precisa un contexto real donde el usuario espera entre
acciones, pero aintervalos aleatorios. Por ejemplo, los usuarios reales generalmente no
esperan siempre exactamente 60 segundos entre repeticiones de acciones.

Seleccione el tercer boton de opcion y elija los valores siguientes:
En intervalos aleatorios, cada 60,000 hasta 90,000 segundos.
5. Establezca la configuracion del registro.

En la seccion General del panel izquierdo, haga clic en Registro.
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6.

7.

Configuracion de tiempo de ejecucion

General: Registro

C General

[+ Habilitar registro

Opciones de registio

" Enviar mensajes zolo cuando se produzca un eror

=) o L
% Erwiar menzajes siempre

L Atributos adicionales

L. varios
El}densiﬁn de formato de d Menzajes de registro en el nivel de detalle de
Configuracidn * Reqgistro estandar
L Conflguracion de cade " Regisho amplada
. Fed
L. Gimulacidn de velocidz r
.. Exploradar r
L. Emulacion de explarad r

- Protocalo de Internet

La configuracién del registro indica cuanta informacion se registra durante la ejecucion de la
secuencia de comandos de Vuser. Mientras desarrolla la secuencia de comandos de Vuser,
puede habilitar el registro por razones de depuracion, pero cuando verifique que la secuencia
de comandos es funcional, solo podra habilitar el registro de errores o desactivarlo por
completo.

Seleccione Registro ampliado y habilite Sustitucion de parametros. Esta opcion sera
relevante en la siguiente leccion y volveremos a ella.

Visualice la configuracion de Tiempo de reflexion.

En la seccion General del panel izquierdo, haga clic en Tiempo de reflexion.

Configuracjgpg de tiempo de gjecucién

- General General: Tiempo de reflexion
Ldgica de ejecucidn

Opciohes de tiempo de reflexidn

S * |gnorar tiermpo de reflexidn

" Reproducir tiempo de reflesidn

=

- Extensidn de farmato de d . 1 =
g----CnnﬂguraciL‘un ~
.. Configuracion de cade

- Red 50 | 150 =
L. Simulacidn de velocids

E_}{ploradu:ur r 1 =1

o Franlaridn de svnlorad

Mantenga la configuracion del tiempo de reflexién predeterminada: Ignorar tiempo de
reflexién. Definira el tiempo de reflexion desde Controller. Recuerde que cuando se ejecute la
secuencia de comandos en VuGen, se ejecutara rapidamente, puesto que no contendra tiempo
de reflexion.

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo Configuracion de tiempo de ejecucion.
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¢, Como ejecuto mi secuencia de comandos de
Vuser?

Ahora que ha grabado la secuencia de comandos de Vuser y ha definido la configuracién de tiempo
de ejecucion, puede ejecutar la secuencia de comandos. VuGen proporciona diversos indicadores
para saber si la secuencia de comandos esté en ejecucion.

1. Elmensaje "Ejecutando..." se visualiza en la esquina inferior izquierda de VuGen.

2. Aparece un marcador amarillo en el editor e indica la linea especifica que se esta
reproduciendo.

3. El panel Salida muestra mensajes a medida que avanza la reproduccion.

b Nueva_secuencia_de_comandasl - HP Virtual User Generator - Web - HTTR/HTML oo ==

Editar Vel Buscar Disefio £l Reproducir ALM

=@ Disefio de reproduccidn B el @

Mavegador de pasos Muewa_..._comandost DActionca Muewa_.._comandos :vuser_initca MNuewa_secuencia_de_comandos] : Resumen de reproduccisn - 5 X
EYE =] =

s waluc-uuju , L,

50 “yalue=Bean”, ENDITEM,
Linez Mombre Paso Elem 61 zlue=", ENDITEM,
62 “yalue=", ENDITEM,
4] Byweb iy UrtwebTou) pctlo] | “Name=passi”, “value=Jojo Bean”, EWDITEM,
13 W Irthink_tir Tiempoder Actio |54 “Name=creditCard”, "value=12345678", ENDITEM,
“Name=expDate”, "Value=96/12", ENDITEM,
15 [Elweh_suy SubmitFom Actio oo “Name=saveCC”, "Value=<OFF>", ENDITEM,
24| Blweb_inl@ Image: Sear| Actio| (67 “Name=buyFlights. x", "¥alue=74", ENDITEM,
68 “Name=buyFlights.y”, “value=9", ENDITEM,
29 M Ir_think_tir Tiempoder Actio 3=} LAST);
70

31 Bweb_sUfy SubmitForn Actio
46 [Bweb_sUy  SubmitFarn i 72

1r_think_time(4);

| ) ueb_image("Ttinerary Button”,

54 T Ir_think_tir Tiempoder| Netio 7, “Alt-Ttinerary Button™,
56 [Eweb_suy SubmitForn  Actic “snapshot=t7.inf",
7 LRST);

71 M Ir_think_tir Tiempoder Actio 77

78 ueb_image("5ignOff Button™,
= = 79 "Alt=5ignOff Button”,
78 BEweb_inly Image: Sign| Ao |50 “Snapshot=t8. inf",
51 LRST) ;
A H
12 pasos visualizados o e A

Explorador de soluciones
= /@ Solution Sin titulo
o [ Nueva_secuencia_de_comandd

Reproducir

== e T T T e
Action.c(46): yse”submit_form{“reservations.pl_2") se realizé correctamente, 2663 bytes de cuerpo, 256 bytes de encabes

¥ B ¢ Localizar Q Options H

R T R T SR S

@ € Actions

@ vuser_init ACTTOMrT{=IT Se ha iniciado web_submit_form("reservations.pl 3")  [Msgld: MHSG-26355]
& Action Action.c(56): Se enwia el formulario a “http://localhost:1@50/cgi-binfreservations.pl™, Marco de desting="" [MsgTd:
& vuser_end Action.c(56): Se encontrd el recurso "http://localhost:1088/UebTours/imsges/bookanother. gif” en HTHL “http:f/localhmst:”
o (3 Extra Files Action.c(56): web_submit_form(“reservations.pl 3") se realiré correctamente, 3224 bytes de cuerpo, 650 bytes de encabes
[ globalsh
E@ Configuracian de tiempo de ~

. wm ) [% Errores | (¥ Pilade llamadas | [@ vigilar | [ Puntos de interrupeidn | [ Salida | @ Datos de tiempa de ejecuridn

Ejecutanda... & Analisis de secuencia de comandos correcta linea 73 columnal ¢

Para ejecutar una secuencia de comandos de Vuser:

1. Abrala secuencia de comandos de Vuser en VuGen.

2. Haga clic en Reproducir > Ejecutar o bien haga clic en el botén Reproducir E delabarra
de herramientas de VuGen.

Una vez finalizada la reproduccion, puede aparecer un mensaje para pedirle que busque
correlaciones. Haga clic en No.

¢ Donde puedo ver informacion sobre la
reproducciéon?

Cuando la secuencia de comandos de Vuser deja de ejecutarse, es posible ver un resumen de la
reproduccion. El resumen de reproduccion se visualiza en la ficha Resumen de reproduccion.
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hasic_tutorial | Resumen de reproduccian X hasic_tutarial : wuser_end.c

Nombre de |a secuencia de comandos: basic_tutorial

Tiempo transcurrido: 00:04 807 mm:ss.ms  Horainicio: 190472013 12:02: 46
Hora final: 190472013 12:02:41

Secuencia de comandaos Validada

Seleccionar ambito de resultados: Fromedio

Mas informacién disponible en:
Los resultados de [a prueha

El registro de reproduccian

hasic_tutarial - vuser_init.c

Tiempo de reflexion: 00:00.000 mm:ss.ms
Tiempo perdido: 00:00.000 mm:ss.ms

La ficha Resumen de reproduccién muestra informacion basica sobre la ejecucion de la secuencia
de comandos, por ejemplo, la duracion de la reproduccién y la hora de inicio y de final de la
reproduccion. Ademas, la ficha Resumen de reproduccion proporciona un vinculo para ver el
registro de los eventos de la secuencia de comandos, y otro vinculo para visualizar los resultados

detallados de la ejecucién de la secuencia de comandos.

El registro de reproduccion (un registro con los eventos producidos durante la reproduccion de la
secuencia de comandos) se visualiza en el panel Salida de VuGen. El panel Salida utiliza cédigos
de colores para mostrar un resumen textual de los eventos producidos durante la reproduccion.

En esta seccion del tutorial, abrira el registro de reproduccion y localizara eventos y notificaciones

especificos dentro del registro.

Para ver el registro de reproduccion:

1. Después de haber reproducido una secuencia de comandos de Vuser, haga clic en Ver >

=
Salida o haga clic en el boton Salida de la barra de herramientas de VuGen. Otra opcién
es hacer clic en el vinculo Registro de reproduccion en la ficha Resumen de reproduccion.

2. Verifique que Reproducir esta seleccionado en el panel Salida.

b4 W Localizar | &

Options %2

efeproduccion validado  Ver resurmen Hora inicios 12090201 2 14:43:40 Tiempo transcurrido: 01:45

S e T L
Action.c(758): 5Se detectd un elemento que no es un recurso “http:/flocalhest:l@8@/cgi-binfnav.pleir
Action.c{78%: Se detectd un elemento que no es un recurso “"http://localhost:1@8@/WebTours/home. htr
Action.c(78): Se recuperan datos de la caché& para "http://localhost:1@82/WebTourshome. html™ [¥
Action.c(78): El recurse "http://localhost:l@88/WebTours/ images/mer_login. gif" ya estd en la caché
Action.c(78): web_image("SignOff Button™) se realizd correctamente, 2832 bytes de cuerpo, 584 byte

Accidn final Action.
Iteracidn final 2.
Finalizando Yuser...
fccidn inicial wuser_end.
Accidn final wuser_end.
wWuser finalizado.

Fl salida | [@ Tareas [ Errores @ Datos de tiempo de ejecucion

3. Enel menud VuGen, haga clic en Buscar > Busqueda rapida para abrir el cuadro de dialogo

de busqueda.
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4. EnAmbito, seleccione Secuencia de comandos actual.
5. Hagaclic enIncluir en la busqueda y, a continuacion, marque la casilla Registros.

6. Utilice el cuadro de dialogo de busqueda para localizar los siguientes elementos en el registro

de reproduccion:
a. "Secuencia de comandos de usuario virtual iniciada": el principio de la ejecucion de la

secuencia de comandos.
b. "Vuser finalizado": el final de la ejecucién de la secuencia de comandos.

c. "iteracion": el principio y el final de cada iteracion y el nimero de iteracion. (Este texto
aparece en letras naranjas.)

Nota: El panel Salida muestra los pasos correctos en color verde y los errores en color
rojo. Por ejemplo, si un Vuser no se ha podido conectar al servidor, el panel Salida
mostraria el texto del error en color rojo e indicaria el numero de linea de la secuencia
de comandos donde se produjo el error.

Salida
Reproducir # = | % Localizar Q. Cptiohs =

E1 Estado de reproduccidn fallida Yerresumen  Hora inicio: 180902012 14:57:50 Tiermpo transcurrida: 00:04
Ejecutando Yuser...

Iteracidén inicial 1.

Notificar: max connecticons per server : &

fccidn inicial Action.

fBctien.c{4): 5e ha iniciade web_url{"WebTours™) [Msgld: MMSG-26355]

Action.c(4): Error -27796: Error al conectarse al servidor "localbost:1988": [18861] Conexidn r
fction.c{4): El nivel de gravedad mis alte de web_url("WebTours™) fue "ERRCR™, @ bytes de cuerp
dccidn final Action.

Iteracién final 1.

Finalizando Yuser...

#ccidn inicial wuser_end.

dccidn final wuser_end.

vuser finalizado.

[ galida | [3 Tareas [ Errores 9 Datos de tiempo de ejecucion

Nota: Si hace doble clic en una linea del panel Salida, VuGen indicara el paso
correspondiente en la secuencia de comandos en el editor de VuGen.

., Como sé si mi secuencia de comandos se ha
reproducido correctamente?

Después de haber reproducido los eventos que ha grabado, debera ver los resultados y comprobar
que la secuencia de comandos se ha reproducido correctamente. Si algo ha fallado, investigara
para saber cuando y por qué se produjo el fallo.

En esta seccion, visualizara y analizara los resultados de la ejecucién de la secuencia de
comandos. VuGen resume los resultados de la reproduccién en la ventana Resultados de la
prueba.
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Ij Mueva_secuencia_de_comandos_def - Resultados de la prueba EI@
Archivo  Wer  Herramientas  Ayuda
EdT 8 &aq 2

El- % J&F Prueba Nueva_secuencia_d
i I wuser_init Resumen

i O Nueva secuencia de cc | TNUEVA_secuencia_de_comandos_def Resumen de
i Q wuser_end Resurmen resultados

Prueha: Mueva_secuencia_de_comandos_def
Monihre del resultado: resultl

Zona horaria: Hora estandar romance

Inicio de ejecucion: 18/09/2012 - 15:10:56

Fin de ejecucion: 15/09/2012 - 15:10:59

" de iteracion Resultados
1 Fallide
Estado Tienpos
Aprohado 0
Fallo 2
0
4 111 + Detalles de resultados /, Grahador de pantalla
Para obtener ayuda, pulse F1 Listo

Cuando se abre por primera vez la ventana Resultados de la prueba, contiene dos paneles: El panel
del arbol (a laizquierda) y el panel Resumen de resultados (a la derecha).

« Elpanel del arbol contiene el arbol de resultados. Cada iteracion del arbol tiene un nimero
asociado.

« Elpanel Resumen de resultados contiene los detalles de la reproduccién de la secuencia de
comandos, asi como videos grabados de la pantalla, si existen. La tabla superior indica qué
iteraciones han sido validas y cuales fallidas. Se considera que la prueba ha sido valida cuando
el Vuser logra navegar sin problemas por el sitio HP Web Tours segun la grabacion original. La
tabla inferior indica si las transacciones y los puntos de comprobacion han sido validos o
fallidos. Agregara estas funciones a la prueba mas adelante en este tutorial.

Para ver los resultados de reproduccion:
1. Hagaclic en laficha Resumen de reproduccion.

2. Haga clic en Reproduccion > Resultados de la prueba. Se abrira la ventana Resultados de
la prueba para mostrar un resumen de los resultados de la reproduccion.

En la siguiente seccion, explorara en profundidad los resultados de la reproduccion para determinar
si la secuencia de comandos ha llegado a las paginas web previstas durante la reproduccién.

¢, Como puedo buscar o filtrar los resultados?

Si los resultados de la reproduccion indican que algo ha fallado, puede explorarlos en profundidad y
localizar el punto del fallo.
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En el panel del arbol de la ventana Resultados de la prueba, puede ampliar los nodos y ver los
resultados de cada paso por separado. El panel de resumen muestra una instantanea de la
reproduccion durante dicha iteracion.

1.

2.

3.

Expanda un nodo de iteracion del arbol.
a. Enel arbol de resultados, expanda el nodo Iteracién 1 basic_tutorial.

b. Expanda el nodo Resumen de acciones. El nodo expandido muestra una lista con los
pasos realizados en dicha iteracion.

Visualice una instantanea del resultado.

Haga clic en el nodo Submit Form: login.pl. El panel de resumen mostrara la instantanea de
reproduccion asociada a dicho paso.

Visualice el resumen de pasos.

El panel de resumen contiene la informacion siguiente del resumen de pasos: el nombre del
objeto o del paso, los detalles sobre si la pagina se ha cargado correctamente, el resultado
(Valido, Fallido, Finalizado o Advertencia) y la hora a la que se llevé a cabo el paso.

Busque un estado del resultado.
Puede buscar las palabras Valido o Fallido en los resultados de la reproduccién.

Esto resulta Util, ya que en caso de que el resumen general de resultados indique que la
reproduccion ha fallado, podra saber donde.

a. Parabuscar los resultados de la reproduccién, seleccione Herramientas > Buscar o

haga clic en el botén Buscar de la barra de herramientas de Resultados de la prueba.
Se abrira el cuadro de dialogo Buscar.

L )

Buscar

Buzcar pazoz de resultado con el siguiente estado:

[ Falida

[ Advertencia Direccitn

[ Walidada £ Aniba Cancelar
[ Finalizada ' Absjn

Ayuda

a8

b. Marque la casilla Valido, verifique que no hay mas opciones seleccionadas y haga clic en
Buscar siguiente. En el panel del arbol de la prueba se resalta el primer paso en el que el
estado es Valido.

Nota: si no se encuentra ningun paso con el estado seleccionado, no se resaltara
ningun paso.
Filtre los resultados.

Puede filtrar el panel del arbol de la prueba para que muestre una iteracién o estado concretos.
Por ejemplo, puede filtrarlo para que muestre solo el estado Fallido.
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a. Seleccione Ver > Filtros o haga clic en el botén Filtros E de la barra de herramientas de
Resultados de la prueba. Se abrira el cuadro de dialogo Filtros.

Filtras

[teraciones
*+ Taodao

" Desde teracidn |1 hasta |1 El

Eztada

Contenida

* Taodao

" Mostar solo acciones

| Aceptar | Cancelar Ayuda

(]

W Falido Advertencia [ Walidada [ Finalizado

-

b. En Estado, seleccione Fallido y borre el resto de opciones.

c. EnContenido, seleccione Todo y haga clic en Aceptar. El panel izquierdo se vaciara, ya

que no ha habido fallos.
6. Cierre la ventana Resultados de la prueba.

Haga clic en Archivo > Salir.

.Y ahora?

Ha reproducido correctamente su secuencia de comandos de Vuser para emular a un usuario que
utiliza la aplicacion HP Web Tours. Ahora puede continuar con la "Leccion 3: Solucion de

problemas comunes de reproduccion” en la pagina 31.
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Leccidn 3: Solucién de problemas
comunes de reproduccion

Después de crear una secuencia de comandos de Vuser, debe validarla mediante su ejecucion en
VuGen. En ocasiones, una reproduccion puede fallar, incluso si la grabacion de las mismas
acciones se ha realizado correctamente.

Muchas aplicaciones utilizan valores dinamicos que cambian cada vez que se usa la aplicacion.
Por ejemplo, algunos servidores asignan un ID de sesion Unico para cada nueva sesion. Cuando se
intenta reproducir una sesién grabada, la aplicacion crea un ID de sesién que difiere del ID de la
sesioén grabada. Los valores dinamicos, como estos ID de sesidn Unicos, pueden crear dificultades
a la hora de reproducir determinados tipos de secuencias de comandos de Vuser. Por ejemplo, los
ID de sesion dinamicos a menudo generan problemas cuando se reproducen secuencias de
comandos Web-HTTP/HTML, pero no cuando se reproducen secuencias de comandos Web-
TruClient.

LoadRunner utiliza la correlacion para solucionar el problema de los valores dindmicos. La
correlacion guarda en un parametro los valores que cambian, en nuestro caso, el ID de sesién.
Cuando se ejecuta la secuencia de comandos de Vuser, el Vuser no utiliza el valor grabado: usa el
nuevo ID de sesién que le ha asignado el servidor.

En esta leccion vera cdmo LoadRunner soluciona el problema de los valores dinamicos cuando se
ejecutan secuencias de comandos de Vuser Web-HTTP/HTML.

En esta leccion se trataran los siguientes temas:
e Preparacion de HP Web Tours para reproducir errores

e ¢ Cbmo trabajo con valores de servidor Unicos?

Preparacién de HP Web Tours para reproducir
errores

Parailustrar un fallo de reproduccion comun, necesita modificar un parametro de la aplicacion HP
Web Tours. Este parametro indica al servidor de HP Web Tours que emita los ID de sesion unicos
necesarios.

1. AbraHP Web Tours.

Seleccione Iniciar > Todos los programas > HP Software > HP LoadRunner > Samples
> Web > HP Web Tours Application. Se abrira un explorador con la pagina de inicio de HP
Web Tours.

2. Cambie las opciones del servidor.
a. Hagaclic en el vinculo de administracion de la pagina de inicio de HP Web Tours. Se
abre la pagina Administracion.

b. Marque la casilla Set LOGIN form's action tag to an error page. Este parametro indica
al servidor que no debe permitir ID de sesién duplicados.

c. Desplacese hasta el final de la pagina y haga clic en Actualizar.
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d. Desplacese hasta el final de la pagina y haga clic en el vinculo Return to the Web Tours
Homepage.

¢, Como trabajo con valores de servidor
unicos?

En la configuracion modificada de HP Web Tours, el servidor asigna un ID de sesion unico a cada
Vuser. Si intenta reproducir la secuencia de comandos de Vuser (sin modificar) que grabd en la
"Leccion 1: Creacion de una secuencia de comandos de Vuser" en la pagina 12, la reproduccion
fallara.

Para solucionar este problema, utilice VuGen para detectar la necesidad de correlacionar el ID de
sesion. Indicara a VuGen que inserte un paso que guarde el ID de sesion original en un parametro.
En cada sesion de reproduccion siguiente, VuGen guarda el nuevo ID de sesién tnico en un
parametro. Cuando el Vuser ejecuta los pasos de la secuencia de comandos, el Vuser utiliza el
valor del ID de sesidn guardado, no el valor original grabado.

1. Grabe una nueva secuencia de comandos de Vuser con valores dinamicos.
a. Grabe una nueva secuencia de comandos de Vuser con los mismos pasos que grabd
previamente en la "Leccion 1: Creacién de una secuencia de comandos de Vuser" en la
pagina 12.

b. Guarde la secuencia de comandos como basic_tutorial_Cor.

2. Reproduzca la nueva secuencia de comandos.
Haga clic en Reproducir > Ejecutar o bien haga clic en el botén Reproducir B de labarra
de herramientas de VuGen.

VuGen ejecuta la nueva secuencia de comandos de Vuser. Tal vez aparezcan mensajes de
error en el registro de reproduccién del panel Salida marcados en color rojo.

Una vez finalizada la reproduccion, puede aparecer un mensaje para pedirle que busque
correlaciones. Haga clic en No.

3. Visualice el resumen de reproduccion.

Observe la ficha Resumen de reproduccion. El resumen muestra que la reproduccién de la
secuencia de comandos ha fallado.

4. Busque correlaciones en la secuencia de comandos.

En la ficha Resumen de reproduccion, haga clic en el vinculo para correlacionar. Se abrira
Design Studio.
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Estudio de disefio ?OX

Correlacion(2) = Asincronico

) Revisar los valores dindmicos encontrados y seleccionar los que necesitan correlacionarse.
Q Reproducir y buscar

Haga clic en Reproducir y buscar hasta gue no se encuentren mas valores dinamicos.

i Correlacionar &, Agregar como regla... <& Descartar Vista: Todo
J T|po Reemplazar/Encontrado Estado Texto de respuesia Parametro de correlacion

_m 110632.44398541977QDccipcVeiDIVIQpDzQeHT | ComrelationParameter

@ Grabar 4 Nuevo  030;251;04/20/2013 CorrelationParameter

Resultados de 2
Detalles ¥

Opciones

|_ Cerrar |

VuGen analiza la secuencia de comandos y sus datos asociados, en busca de posibles
valores dinamicos. La ficha Correlacion de Design Studio muestra tres valores dinamicos que
podrian necesitar una correlacion. El valor mas largo de los tres es el ID de sesion.

Estudio de disefio ? X

Correlacion(2) J Asincrénico

_ Revisar los valores dindmicos encontrados y seleccionar los que necesitan correlacionarse.
Q Reproducir y buscar

Haga clic en Reproducir y buscar hasla que no se encuentren mas valores dindmicos

i Correlacionar #, Agregar como regla.. o Descartar Vista: Todo
. Tipo Reemplazar/Encontrado Estado Texto de respuesta Parametro de correlacion
-_m 110682.4439854197zQDccipcVeDIVIQpDzQeHF | CorrelationParameter

@ Grabar Nuevo | 030;251,04/20/2013 CorrelationParameter
Resultados de 2
Detalles ¥
Opciones

| Cermar |

5. Correlacione el ID de sesion.

a. Seleccione la entrada del ID de sesion en la ficha Correlacion y haga clic en
Correlacionar. VuGen cambia el estado del ID de sesién a Aplicado e inserta una nueva
funcién al principio de la secuencia de comandos de Vuser. La nueva funcion guarda el ID
de sesion original en un pardmetro.

En cada sesion de reproduccion siguiente, VuGen guarda el nuevo ID de sesion Unico en
un parametro. Cuando se ejecuta Vuser, el Vuser utiliza el valor del ID guardado y no el
valor original grabado.

b. Haga clic en Cerrar para cerrar Design Studio.
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6. Analice la sintaxis de la instruccion de correlacion.

En el editor de VuGen, localice la instruccion que VuGen ha agregado a la secuencia de
comandos. La nueva instruccion tiene un formato parecido al siguiente:

web_reg_save_param_regexp(
"ParamName=CorrelationParameter",
"RegExp=userSession\\ value=(.*?)>\\n<table\\ border",
"SEARCH_FILTERS",

"Scope=Body",

"IgnoreRedirections=No",

"RequestUrl=*/nav.pl*",

LAST);

Lainstruccion indica a VuGen que guarde la primera aparicion del valor contenido en la
expresion regular (el ID de sesién Unico) en un parametro llamado CorrelationParameter.

7. Vuelva a reproducir la secuencia de comandos.

a. Haga clic en Reproducir > Ejecutar o haga clic en el botéon Reproducir B de labarra
de herramientas de VuGen para volver a reproducir la secuencia de comandos. Cuando
finalice la reproduccion, examine el registro de reproduccion en el panel Salida. Observe
que VuGen ya no produce mensajes de error marcados en rojo.

b. Enlasecuencia de comandos, haga clic con el botdn secundario en web_reg_save_
param_regexp y seleccione Ir al paso en el registro de reproduccién. VuGen coloca el
cursor en la linea correspondiente del registro de reproduccion. El registro indica que la
funcion web_reg_save_param_regexp se ha ejecutado correctamente y, en
consecuencia, que la correlacion ha funcionado.

8. Reinicie el servidor de HP Web Tours para ignorar los ID de sesion Unicos.

a. Hagaclic enIniciar > Todos los programas > HP LoadRunner > Samples > Web >
HP Web Tours Application para abrir HP Web Tours.

b. Enla pagina de inicio de HP Web Tours, haga clic en el vinculo de administracion.

c. Enlapagina Administracion, quite la marca de la casilla Set LOGIN form's action tag
to an error page.

d. Desplacese hasta el final de la pagina y haga clic en Actualizar.

¢ Y ahora?

Ahora que se ha familiarizado con algunos de los problemas comunes de reproduccion, puede
continuar con la "Leccién 4: Preparacién de una secuencia de comandos de Vuser para la prueba
de carga" en la pagina 35.

Pagina 34 de 96 HP LoadRunner (Service Pack 11.52)



Tutorial
Leccion 4: Preparacion de una secuencia de comandos de Vuser para la prueba de carga

Leccidn 4: Preparacion de una secuencia
de comandos de Vuser para la prueba de
carga

En las lecciones anteriores, ha verificado que la reproduccién de la secuencia de comandos de
Vuser emula con precision a un usuario real. El siguiente paso es preparar la secuencia de
comandos para la prueba de carga. § Como funcionara el sistema con muchos usuarios trabajando
al mismo tiempo? ¢ Se ralentizara el sistema hasta niveles inaceptables?

En esta leccion aprendera distintos métodos para mejorar la secuencia de comandos y para hacerla
mas eficaz en el proceso de pruebas de carga.

En esta leccion se trataran los siguientes temas:

e ;Como mido la duracién de un proceso empresarial?
e ¢ Como emulo a varios usuarios?

e ¢ Como verifico el contenido de la pagina web?

e ;Como puedo producir informacién de depuracion?

e ;Se harealizado correctamente la reproduccion de mi prueba?

¢, Como mido la duracién de un proceso
empresarial?

Cuando se prepara el desarrollo de una aplicacion, es preciso medir la duracién de los procesos
empresariales especificos: cuanto tiempo se tarda en iniciar sesion, en reservar un vuelo, etc.
Cada proceso empresarial suele estar formado por uno o0 mas pasos o acciones en la secuencia de
comandos. En una secuencia de comandos de Vuser, se designa una serie de acciones que se
quieren medir y se incluyen en una transaccion.

Cuando se ejecuta una secuencia de comandos de Vuser que incluye una transaccion,
LoadRunner recopila informacion sobre el tiempo que tarda en realizarse la transaccion y, a
continuacion, muestra los resultados con graficos de colores e informes. Puede utilizar esta
informacion para determinar si la aplicacion cumple los requisitos de rendimiento.

Puede insertar manualmente una transaccion en cualquier lugar en una secuencia de comandos de
Vuser. Para marcar un conjunto de pasos como una transaccion, inserte un marcador start_
transaction antes del primer paso y un marcador end_transaction después del ultimo paso.

En esta seccidn insertara una transaccion en la secuencia de comandos para medir el tiempo que
tarda el usuario en encontrar y confirmar un vuelo.

Para insertar una transaccion en una secuencia de comandos de Vuser:

1. EnVuGen, abra la secuencia de comandos Basic_Tutorial que cred en la"Leccién 1:
Creacion de una secuencia de comandos de Vuser" en la pagina 12. Si sigue abierta, puede
seleccionar la ficha con su nombre. En caso contrario, puede abrirla desde el menu Archivo.
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2. Hagaclic enlaficha Navegador de pasos para ver el navegador de pasos.

3. Inserte un marcador de transaccion inicial.

a. Enelnavegador de pasos, localice el paso Image: Search Flights Button.

b. Haga doble clic en el paso Image: Search Flights Button para ver el paso

correspondiente web_image en el editor.

c. Hagaclic en Ver > Cuadro de herramientas de pasos. Aparecera el cuadro de

herramientas de pasos en el panel derecho.

d. Enlaseccion Comun del cuadro de herramientas de pasos, seleccione Ir_start_
transaction, arrastrela al editor y suéltela delante del paso web_image. Se abrira el

cuadro de dialogo Iniciar transaccion.

e

Iniciar transaccion

[ 2 )

- .-
" MHombre de |a transaccion: ||
p

| Arceptar |

Cancelar |

e. Enel cuadro Nombre de la transaccioén, escriba find_confirm_flight y haga clic en
Aceptar. VuGen insertara un paso Ir_start_transaction en el navegador de pasos y una
funcion Ir_start_transaction correspondiente en el editor.

4. Inserte un marcador de transaccion final.

a. Enel navegador de pasos, localice el paso Submit Data: reservations.pl_2.

b. Haga doble clic en el paso Submit data: reservations.pl_2 para ver el paso

correspondiente web_submit_data en el editor.

c. Enlaseccion Comun del cuadro de herramientas de pasos, seleccione Ir_end_
transaction, arrastrela al editor y suéltela después del paso web_submit_data. Se abrira

el cuadro de dialogo Finalizar transaccion.

e

Finalizar transaccian

-2l

:_\I Marnbre de la transaccion; |fiﬂd_'3'3ﬂfifl'ﬂ_f|i9ht

| Aceptar |

Eztado de la transaccian:

=
=
|

Cancelar

d. Asegurese de que find_confirm_flight aparece en el cuadro Nombre de la transaccion
y, después, haga clic en Aceptar. VuGen insertara un paso Ir_end_transaction en el
navegador de pasos y una funcién Ir_end_transaction correspondiente en el editor.
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mHavegadar de pasos

¢ [E &
Line: Mombre Faso Eleme
4 [&web_url By UrlwWebTours Artiar
13 T Ir_think_time Tiempo de reflexidn - 10 Actior
14 [Z  Submit Form: login.pl Actior

Iniciar transaccian - find  Actior

Imane: Search Flinhts B Actior

(51

300 T Ir_think_time Tiempo de reflexidn - 15 Actior
32 [Eweb_submit_form Submit Form: resereatic Actior

Subrmit Forrm: reservatic Actior

(2 =)

G Ir_end_transaction Finalizar transaccidn - Actior

e Ir think_time Tiempo de reflexidn - 1¢ Actior

58 [Bweb_submit_form [[Z  SubmitForm: reservatic Actior
T3 T Ir_think_time Tiempo de reflexidn - 4 Actior
7o weh_image (5 Image: tinerary Button  Actior
a0 weh_image [Z3  Image: SignOff Button Actior

Ya ha definido la transaccion find_confirm_flight.

., Como emulo a varios usuarios?

En su emulacién, ha hecho el seguimiento de un usuario que reserva un vuelo y elige un asiento en
el pasillo. No obstante, en una situacion real los distintos usuarios tendran sus propias
preferencias. Para mejorar la prueba, debe comprobar si la reserva funcionara cuando los usuarios
seleccionen distintas preferencias de asiento (Aisle (Pasillo), Window (Ventanilla) o None
(Ninguno)).

Para conseguirlo, debera parametrizar la secuencia de comandos. Esto significa que tomara el
valor grabado, Aisle y lo reemplazara por un parametro. Colocara valores para el parametro en un
archivo de parametros. Cuando ejecute la secuencia de comandos, el Vuser usara valores del
archivo de parametros (Aisle, Window o None) y emulara asi un entorno real de agencia de viajes.

Para parametrizar la secuencia de comandos:

1. Busque la seccion en la que quiera variar los datos.
a. Seleccione Ver > Navegador de pasos para mostrar el navegador de pasos en el panel
izquierdo.

b. En el navegador de pasos, localice el paso Submit Data: reservations.pl.

¢. Haga clic con el botén secundario en el paso Submit Form: reservations.pl y seleccione
Mostrar argumentos. Se abrira el cuadro de dialogo Propiedades de paso de envio de
formularios.
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P o)

Propiedades de paso de envio de formulario @

General Datos |Hecursn]

HNombre Yalor | Aqgreqgar...

1 |depart Denver =
2 |departDate 09/19/2012 =
2 |amive Los Angeles =
4 |returnDate 09/20/2m2 EER |
5 |numPazzenger 1 =
6 |roundtrip <0FF> ==
7 |seatPref Aisle =
g8 |seatType Coach =
9 |findFlightz.x GG a1
10 |hindFhghtz.y 10 | AEc]

Aceptar | Cancelar

Elicono ABC BE situado a la derecha de cada argumento de la cuadricula indica que el
argumento tiene un valor fijo.

2. Cambie el valor fijo por un valor variable.
a. En el cuadro de didlogo Propiedades de paso de envio de formularios, seleccione seatPref
en la séptima fila de la cuadricula.

b. Haga clic en el icono ABC &2 adyacente al argumento seatPref. Se abrira el cuadro de
dialogo Seleccionar o crear parametro.

P "

Seleccionar o crear pararmetro @

Hombre del
parametra:

Bl
=]

Tipa de pardmetro; |Fi|e

Walor original: |.-’-'-.isle

Arceptar | Cancelar | Propiedades... |

3. Cree un parametro.
a. En el cuadro Nombre del parametro, escriba seat.

b. Haga clic en Aceptar. En el cuadro de dialogo Propiedades de paso de envio de
formularios, VuGen reemplaza el icono ABC EE por un icono de parametro EE.
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e

-

Propiedades de paso de envio de formulario @
General Datos |Hecursn]

HNombre Yalor | Aqgreqgar...
1 |depart Denver =
2 |departDate 09/19/2012 = Eliminar...
2 |amive Los Angeles =
4 |returnDate 09/20/2m2 EER |
5 |numPazzenger 1 =
6 |roundtrip <0FF> _..,\
7 |seatPref {seat} ( a:=zl )
g8 |seatType Coach Rec] |/
9 |findFlightz.x 66 G |
10 |hindFhghtz.y 10 | AEc]

Aceptar | Cancelar

c. Hagaclic en el icono de parametro EEH adyacente a {seat} y seleccione Propiedades del
parametro. Se abrira el cuadro de dialogo Propiedades del parametro.

Pagina 39 de 96 HP LoadRunner (Service Pack 11.52)



Tutorial
Leccion 4: Preparacion de una secuencia de comandos de Vuser para la prueba de carga

P Propiedades del parametro - [seat] @

Tipo de parmetro:; |Fi|e ﬂ

Fiuta del archivo: |$Eat.dat j Examinar...

Agregar columna | Agregar fila |

seat |
1 | Aizle

Editar con Bloc... | Agzistente para datoz Simular parametro...

Seleccionar columnaz Farmato de archivo

Delimitador de
{* Par nimer: |'I j collmng Comma
" Por nombre: | J E‘g[gz:ra ok m
Seleccionar la fila siguiente: |Sequential j
Cuéndo actualizar el valor: |Each iteration j
|Eontinue with last walue J

=
T

Cerrar

4. Especifique valores para el parametro.
a. Hagaclic en Agregar fila. VuGen agregara una fila a la tabla.

b. Reemplace la palabra Value por Window.
c. Hagaclic en Agregar fila. VuGen agregara otra fila a la tabla.

d. Reemplace la palabra Value por None.

P Propiedades del pararmetro - [seat]

Tipo de parametro; |File

Fiuta del archiva: |seat.dat

Agregar columna | Agregar fila

/ zeat ‘\|\
Aigle

Window
Mone

L e —
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Nota: Los valores no distinguen entre mayusculas y minusculas.

e. Conserve la configuracion predeterminada de las secciones Seleccionar columnay
Formato de archivo del cuadro de dialogo.

5. Defina de qué modo variaran los datos con la prueba.
a. Conserve la configuracion predeterminada que indique a VuGen que tome un valor nuevo
en cada iteracion: Cuando actualizar el valor: Cada iteracion.

b. Haga clic en Cerrar para cerrar el cuadro de didlogo Propiedades del parametro.

c. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Propiedades de paso de envio de
formularios.

Ya ha creado un parametro para la preferencia de asiento. Cuando ejecute la prueba de
carga, los Vusers utilizaran los valores del parametro y no el valor grabado Aisle.

Cuando ejecute la secuencia de comandos, el registro de reproduccion mostrara la
sustitucién de parametros que se produce para cada iteracion. El Vuser utilizara Aisle para
la primera iteracion, Window para la segunda iteracion y None para la tercera iteracion.

¢, Como verifico el contenido de la pagina
web?

Cuando se ejecuta una prueba, a menudo es necesario verificar si cierto contenido se encuentra en
una pagina devuelta. Una comprobacién de contenido verifica que la informacién esperada aparece
en una pagina web mientras se ejecuta la secuencia de comandos. Puede insertar dos tipos de
comprobacion de contenido:

« Comprobacion de texto. Verifica que una cadena de texto aparece en una pagina web.
o Comprobacién de imagen. Busca unaimagen en una pagina web.

En esta seccion insertara una comprobacién de texto que verifique si la frase Find Flight aparece
en la pagina de reservas de HP Web Tours.

Insercion de una comprobacion de texto
1. Haga clic en laficha Navegador de pasos para ver el navegador de pasos.
2. Enelnavegador de pasos, localice el paso Submit Form: reservations.pl.

3. Enlabarra de herramientas de VuGen, haga clic en el botdn Instantanea ' para ver el panel
Instantanea.

4. Enel Navegador de pasos, haga doble clic en el icono de instantanea del paso Submit Form:
reservations.pl. Aparecera la instantanea correspondiente en el panel Instantanea.

5. Enel menu de VuGen, haga clic en Ver > Cuadro de herramientas de pasos. Aparecera el
panel Cuadro de herramientas de pasos.

6. Enlacasilla de busqueda del Cuadro de herramientas de pasos, escriba web_reg y localice el
paso web_reg_find en los resultados del filtro.
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7. Arrastre el paso web_reg_find desde el cuadro de herramientas hasta el editor, delante de la
funcion web_submit_form. Se abrira el cuadro de dialogo Buscar texto.

8. Enel cuadro de didlogo Buscar texto, escriba Find Flight en el cuadro de busqueda de un
texto especifico y, a continuacién, haga clic en Aceptar.

9. VuGen insertara un paso web_reg_find en el navegador de pasos y una funcion web_reg_
find correspondiente en el editor.

Mavegador de pasos

5 x 6 Bl &
Line: Mombhre Faso Elem
4 [Fyweb_url Gy Url WiebTours Actio
13 T Ir_think_time Tiermpo de reflexion - 100 Actio

18 web_submit_fnrm [[Z3  Submit Form: login.pl Actio
23 ﬂ@lr_start_transactinn Iniciar transaccian - find_ Actio

Image: Search Flights By Actio

Tiempo de reflexidn - 19
Semvice: Reg Find
Submit Form: resenvatior Actio

Submit Form: resencatior Actio

56 & Ir_end_transaction Finalizar transaccidn - fir  Actio
58 T Ir_think_time Tiempo de reflexidn - 15 Actio
B0 [Eweh_submit_form [Z3  Submit Form: reservatior Actio
75 T Ir_think_time Tiempo de reflexian - 4 ¢ Actio
i web_image [ Image: tinerary Button Actio
a2 web_image [ Image: SignOff Button Actio

Cuando reproduzca la secuencia de comandos, VuGen buscara el texto Find Flight e indicara
en el registro de reproduccion si se encontrd o no el texto.

¢, Como puedo producir informacién de
depuraciéon?

En determinados momentos de una ejecucion de prueba, querra generar y enviar mensajes con
informacion relacionada con la ejecucion de la secuencia de comandos. Estos mensajes de salida
apareceran en el registro de reproduccion del panel Salida y en la ventana Salida de Controller.
Puede enviar un mensaje de salida estandar o un mensaje que indique que se ha producido un error.

La forma recomendada de trabajar con mensajes de error es buscar un estado Fallido. Si el estado
es Fallido, indicara a VuGen que emita un mensaje de error. Para mas informacion, consulte los
ejemplos de la Referencia de funciones de HP LoadRunner.

En esta seccion del tutorial, indicara a VuGen que inserte un mensaje de salida después de que la
aplicacion finalice una reserva completa.

Para insertar un mensaje de salida:
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—_

Haga clic en la ficha Navegador de pasos para ver el navegador de pasos.

N

En el navegador de pasos, localice el ltimo paso: Image: SignOff Button.

w

Haga doble clic en el paso Image: SignOff Button. El editor mostrara la funcion web_image
correspondiente.

4. Enlasecciéon Comun del cuadro de herramientas de pasos, localice la funcion Ir_output_
message.

5. Seleccione la funcion Ir_output_message, arrastrela al editor y suéltela después de la funcion
web_image. Se abrira el cuadro de didlogo Mensaje de salida.

- "

hensaje de salida @

Lizta de argumentoz

=] Texto del menzaje: ||

A=

Pardmetra adicional: |

Aceptar | Cancelar

6. En el cuadro Texto del mensaje, escriba El vuelo se ha reservado.

7. Hagaclic en Aceptar. VuGen agrega una funcion Ir_output_message a la secuencia de
comandos y un paso correspondiente en el navegador de pasos.

P )

Mersaje de salida @

Lizta de argumentos

=] Texto del mensaje: ||

L=

FPardmetro adicional: |

Aceptar | Cancelar

8. Haga clic en el botén Guardar de la barra de herramientas de VuGen para guardar la
secuencia de comandos.

Tenga en cuenta que para insertar un mensaje de error deberia repetir el mismo proceso, salvo
el del cuadro de herramientas de pasos, donde deberia seleccionar la funcion Ir_error_
message en lugar de la funcion Ir_output_message.
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.. Se ha realizado correctamente la
reproduccion de mi prueba?

En esta seccidn ejecutara la secuencia de comandos mejorada y buscara el registro de
reproduccion para realizar comprobaciones de texto. Visualizara los resultados de las
comprobaciones de texto, asi como los detalles de las transacciones y de la parametrizacion.

De forma predeterminada, la comprobacion de imagenes y texto se deshabilitan durante la
reproduccion, ya que requieren mas memoria. Si quiere llevar a cabo una comprobacién de
imagenes o texto, debe habilitar la comprobacién en la configuracion de tiempo de ejecucion.

1. Habilite la comprobacién de imagenes y texto.
a. Haga clic en Reproducir > Configuracion de tiempo de ejecucion para abrir el cuadro
de didlogo Configuracién de tiempo de ejecucion.

b. Hagaclic en Protocolo de Internet > Preferencias.
c. Seleccione Habilitar comprobacién de imagenes y texto.

d. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Configuracién de tiempo de
ejecucion.

2. Ejecute la secuencia de comandos.
Haga clic en el botén Reproducir B de la barra de herramientas de VuGen. VuGen empieza

a ejecutar la secuencia de comandos y a generar entradas en el registro de reproduccion del
panel Salida.

Espere a que termine de ejecutarse la secuencia de comandos.

3. Localice la comprobacion de texto.
a. Hagaclic en el panel Salida y seleccione Reproducir.

b. Haga clic en el registro de reproduccion y, a continuacion, pulse Ctrl+F para abrir el cuadro
de dialogo Buscar.

c. Busque web_reg_find.

La primera instancia dice lo siguiente:
web_reg_find iniciado

Haga clic en Buscar siguiente para ver la siguiente instancia de web_reg_find. La
segunda instancia dice lo siguiente:

El registro de web_reg_find se realizé correctamente.

Esto no es la comprobacion de texto real, solo prepara a VuGen para buscar el texto
después de enviar el formulario.

Haga clic en Buscar siguiente para ver la siguiente instancia de web_reg_find. Esta
instancia indica lo siguiente:
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Se ha registrado web_reg_find correctamente para “Text=Find Flight” (nimero=1).

Esto verifica que se ha encontrado el texto. Si alguien modifica la pagina web y suprime la
frase Find Flight, en las siguientes ejecuciones el resultado indicara que no se ha
encontrado el texto.

4. Localice el principio de una transaccion.
a. En el registro de reproduccion, pulse Ctri+F para abrir el cuadro de dialogo Buscar.

b. Busque la palabra Transaction. Esta notificacion se muestra en azul.

5. Visualice la sustitucion de parametros.
a. Enelregistro de reproduccion, pulse Ctr+F para abrir el cuadro de dialogo Buscar.

b. Busque la palabra Parameter. El registro contiene una notificacion “seat” = “Aisle”.
c. Busque de nuevo (F3) la siguiente sustitucion. Observe cémo VuGen toma un valor

distinto para cada iteracién.

6. Seleccione Archivo > Guardar o haga clic en el botén Guardar delabarrade
herramientas de VuGen.

¢ Y ahora?

Ahora que ha creado una secuencia de comandos y la ha adaptado a las pruebas de carga, puede
continuar con la "Leccion 5: Creacion de un escenario de pruebas de carga" en la pagina 46.
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Leccion 5: Creacion de un escenario de
pruebas de carga

En la leccion anterior ha utilizado VuGen para validar la secuencia de comandos de Vuser. En esta
leccién, evaluara el sistema con la carga de varios Vusers. Emulara las acciones de diez agentes
de viajes que utilizan el sistema de reserva de vuelos al mismo tiempo y observara el
comportamiento del sistema con la carga de estos usuarios. Para disefiar y ejecutar esta prueba,
utilizara LoadRunner Controller.

Objetivos del escenario

En esta leccion, el objetivo es crear un escenario que emule el comportamiento de diez agentes de
viajes que inician sesion, buscan vuelos, compran billetes, verifican itinerarios y cierran sesion al
mismo tiempo.

En estaleccion se trataran los siguientes temas:

¢ Presentacion de LoadRunner Controller

e ¢ Comoinicio Controller?

o Controller de un vistazo

¢ ¢ Como modifico los detalles de la secuencia de comandos?
e ¢ Como genero una carga en el sistema?

e ;Como emulo el comportamiento real de carga?

e ;Como emulo a los distintos tipos de usuarios?

¢ ;Como monitorizo el sistema bajo carga?

Presentacion de LoadRunner Controller

Las pruebas de carga implican probar el sistema en condiciones de trabajo tipicas. Por ejemplo,
puede probar el sistema mientras muchos agentes de viajes reservan vuelos al mismo tiempo en el
mismo sistema de reserva de vuelos.

La prueba se disefa para emular situaciones de la vida real. Para ello, debe poder generar una
carga en una aplicacion y programar el momento en el que se aplicara dicha carga (porque no todos
los usuarios inician y cierran sesion en el sistema precisamente al mismo tiempo). También
necesita emular distintos tipos de actividad y comportamiento de usuarios. Por ejemplo, algunos
usuarios utilizan Firefox para acceder al sistema y otros usan Internet Explorer. Los usuarios
también tienen conexiones de red distintas para acceder al sistema: médem, DSL o cable. Debe
crear y guardar estos ajustes en un escenario.

Controller proporciona todas las herramientas necesarias para ayudarle a crear y ejecutar pruebas
que emulen con precision su entorno de trabajo.

¢,Como inicio Controller?

Para empezar a desarrollar un escenario, abra LoadRunner Controller.
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1. Abra HP LoadRunner Controller.

Seleccione Iniciar > Todos los programas > HP Software > HP LoadRunner >
Controller o bien haga clic en el icono de acceso directo de Controller en el escritorio.

i

HP LoadRunner Controller se abre y muestra el cuadro de dialogo Nuevo escenario.

luewo escenario @

Seleccionar tipo de ezcenario

% Escenario manual
Administrar la prueba de carga ezpecificando el ndmero de usuarios virtuales que se van a ejecutar

[ Uszar el modo de parcentaje para distibuir los Yusers entre laz secuencias de comandos

(™ Escenario por objetivos

Permitir que LoadRunner Controller cree un escenario bazado en loz objetivos que se especifiquen

Seleccionar las secuencias de comandos que se usaran en el ezcenario

Secuenciaz de comandos disponibles Secuenciaz de comandos en el ezcenario

=,"] basic_tutorial_Cor & baregar =3
.dp BTutl
.=,,"t Muewa_secuencia_de_coman

o ) Muewa_secuencia_de_coman

: - Mueva_secuencia_de_caman m
=','] _basic_tutaorial_Cor
&
HP ALK...
P T 3

v Mosztrar al inicio Aceptar | Cancelar Apuda

2. Seleccione un tipo de escenario.

Existen dos tipos de escenarios:

Un escenario manual permite controlar el nimero de Vusers en ejecucion y la hora a la que se
ejecutan. Ademas, permite probar cuantos Vusers pueden ejecutar su aplicacion al mismo
tiempo. Puede utilizar el modo de porcentaje para distribuir el nimero total de Vusers entre las
secuencias de comandos a partir de un porcentaje especificado por su analista empresarial. La
casilla Modo de porcentaje esta marcada de forma predeterminada la primera vez que se inicia
LoadRunner tras la instalacion. Si esta marcada, quite la marca.

Se utiliza un escenario por objetivos para determinar si el sistema puede alcanzar un
objetivo concreto. Determine el objetivo, por ejemplo, a partir de un tiempo de respuesta de
transaccion o numero de visitas/transacciones por segundo especificado y LoadRunner creara
automaticamente un escenario basado en estos objetivos.

s Hagaclic en Escenario manual.
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3. Agregue una secuencia de comandos de Vuser a la prueba de carga.

En este tutorial, usara solo una secuencia de comandos de Vuser para modelar un Unico grupo
de usuarios que llevan a cabo acciones idénticas. Para emular un escenario real con mayor
precision y perfiles de usuario mas versatiles, puede crear distintos grupos de Vuser (y varias
secuencias de comandos con distintas configuraciones de usuario ejecutandose en cada
grupo).

La secuencia de comandos grabada previamente en VuGen contiene los procesos
empresariales que quiere probar. Incluyen el inicio de sesion, la busqueda de un vuelo, la
compra de un billete, la verificacion del itinerario de vuelo y el cierre de sesion en el sitio.
Agregara una secuencia de comandos similar al escenario y configurara el escenario para
emular a ocho agentes de viajes que lleven a cabo estas acciones al mismo tiempoy en el
mismo sistema de reserva de vuelos. Agregara dos Vusers mas durante la prueba.

Para conseguirlo, dispone de una secuencia de comandos de ejemplo similar a la que ha
creado. Recomendamos utilizar la secuencia de comandos de ejemplo.

a. En el cuadro de didlogo Nuevo escenario, haga clic en el boton Examinar.

b. Localice el archivo basic_script y seleccidnelo en la carpeta <instalaciéon_
LoadRunner>\Tutorial. Haga clic en Abrir.

c. Hagaclic en el boton Agregar para mover basic_script desde el panel Secuencias de
comandos disponibles al panel Secuencias de comandos del escenario del cuadro de
dialogo Nuevo escenario.

d. Haga clic en Aceptar. LoadRunner Controller se abre y muestra la ficha Disefo del nuevo
escenario.

& HP LoadRunner Contraller - Scenasiol - [Disedo{f)] =
Archive Ver Escenwio ResuMidos Disgnéstices Hemsmientss Ay
D & )

Grupos del escanaria
L R G e s )

*JHueve T hvane

Nowbes ol ppa CR T ———— Cantidad Gerarados dacargs | ~
T S T e e—— Tocahost (Certraks do rivel de servico

Achusienie o hay reglas de SLA defridas pra b prusbs

decaigs
[Faga che ar el Mo pors defint ks cibmiics 0o SLA
e 11 pruba de e

Calendario del escenario

3

Hombee del calendyicc  [Calnios 1
f Grifico de colendario interactiva

Caerdsiis segin & Escenaio © Gugo 12

Mo de owe. @ Calendasio ieal " Calendain bésico Leyends

10| IF — Cabndirio ghcbal

Calendario global
5 ox ¥ % 00 Teuk WVumn
e Fuigemaaes
[ Iriciskza cad Ve s esbes de s swciciin &
[P i vners i 10V Zean o0 5 mMMSS | .
Dusién Eiecuts dursets DO0S00 HHMMSSS)
DeseomrVosos Detere odo Vo Scach 000030 [HHMM 55
*

00:00:00 00:01:00 00:0200 00:03:00 00:04-00 00:05:00 00:06:00 00:07-00
Ho

Disero | Ejecucion |__Dingrostics para JZEEFNET]

033 Irvercaler tesutados ¢

Observe que el control de la ficha Disefio se encuentra en la esquina inferior izquierda
de Controller.
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Controller de un vistazo

La ficha Diseno de Controller es la interfaz principal para disefiar la prueba de carga. La ficha
Disefo esta dividida en tres paneles:

1.

Panel Grupos del escenario

2. Panel Contrato de nivel de servicio

3. Panel Calendario del escenario

1.

& HP LoadRunner Controller - Scenaiol - [DisefolD) =]
fachess Ver Eseenwio Resultidos Disgrésticos Hemamientas Ay
M b o
Grupos del escenario Contrato de nivel de samvicio
LR e e ] +JMuevs . x T Avans
Hormbo del g FRuta do b socuecia de comandos Carbddad Germradorns do carga
& Prograr Flies [M35HPAL oacPlunewseutciah basic_scigk locahast Contratn de rivel de servicn

Auchusimenic: o hap teglas de SLA defridas para by pruste

de caiga
g che n o botden Nissv pav dedest s cabarce o SLA
e 3u pcba de carga

. '
Calendario del escenario

- 3 IR
Hoebee del caendan | Caloradanc 1 -

ot calerdie: [ =3 | Griifico de colendario interctivo
Calerduic sein @ Cacensic © Grpo

Mods de e & Colerndario el " Calendesio bsco

Calendario global
> 2 o+ +
AscHin Progesdades
e Iricinzne cada Vuster pusto aebed de s sppcussite H
[ i visens i 10Vume 2o moorsimmss N
Durscidn Ejcutar cuuarde 000500 [HHMM 55)
Desternr toda Vussers: § cada 0000 20 [HH.MM 55

Tetal: 10 Vusers

Deerm Vuses
*

DOE;DOO 00r01:00 00-02-00 00-03:00 000400

Hor

000500 00-06-00 00:07-00

Disefio | Ejecucin Dingnostics para JZEELNET |

023 Irvercalar resibacios ¢

Panel Grupos del escenario. Puede configurar los grupos de Vuser en el panel Secuencias
de comandos del escenario. Cree grupos distintos que representen a usuarios tipicos del
sistema y especifique el nimero de Vusers que ejecutaran, asi como el equipo en el que se
ejecutaran.

Panel Contrato de nivel de servicio. Cuando se disefia un escenario de pruebas de carga,
puede definir objetivos o SLA (Contratos de nivel de servicio) para la métrica de rendimiento.
Cuando se ejecuta el escenario, LoadRunner recopila y almacena datos relacionados con el
rendimiento. Cuando se analiza la ejecucion, Analysis compara estos datos conlos SLA 'y
determina estados de SLA para las medidas definidas.

Panel Calendario del escenario. En el panel Calendario del escenario se define el
comportamiento de la carga para que refleje el comportamiento de usuarios reales. Puede
definir las acciones en funcién de qué Vusers se ejecutaran, el ritmo al que se aplicara la carga
ala aplicacion, la duracién de la prueba de carga y como ha finalizado la carga.

¢, Como modifico los detalles de la secuencia
de comandos?

Puede modificar los detalles de la secuencia de comandos del modo siguiente:
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escenario.

Verifique que basic_script aparece en la columna Nombre del grupo del panel Grupos del

Grupos del escenario

B da 6 i (e 5 I

MHambre del grupa

Fiuta de la secuencia de comandaos | Cantidad | Generadores de carc ~
A& basic_script C:\Program Filest\HPALoadRunnertutonalbaszic_sonpt

localhost L

2. Cambie el Nombre del grupo.

a. Enel panel Grupos del escenario, seleccione basic_scripty haga clic en el boton
Detalles G. Se abrira el cuadro de didlogo Informacién del grupo.

Inforrnacidn del grupo

Marnbre del grupa:

Secuencia de comandos
Maormbre:  basic_scorpt

Tipo: Multi+d Thwieb

|basic_scri|:nt

Aceptar

Mombre del generador de carga: |||jca|hgs[

Ruta: C:5Program Files [«8ENHPLoadRunnerstutonalibasic_script

x Cancelar

Ayuda

nillg

L& Yer secuencia... Actualizar *

[ Config. tpo. gjecucion... Maz *

viajes.

la ficha Disefio.

En el cuadro Nombre del grupo, escriba un nombre representativo, por ejemplo agente_

Haga clic en Aceptar. El nuevo nombre se muestra en el panel Grupos del escenario de

¢, Como genero una carga en el sistema?

Tras haber agregado las secuencias de comandos de Vuser al escenario, puede configurar los
generadores de carga, es decir, los equipos que generan la carga en el sistema.

Un generador de carga es un equipo que ejecuta varios Vusers para generar una carga en €l
sistema. Puede utilizar diversos generadores de carga, cada uno con varios Vusers.

En esta seccion aprendera a agregar generadores de carga al escenario y probara las conexiones

del generador de carga.
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1. Agregue un generador de carga.

Haga clic en el botén Generadores de carga 48 en la barra de herramientas de Controller.
Se abrira el cuadro de dialogo Generadores de carga.

Generadores de carga

J Nu:uml:ure| Eztadao Platafarma Detalles =
glocahost gldinactive Windows

[ ﬁ Agregar...

N L

o Ayuda

e LR L

Cerar

El cuadro de didlogo Generadores de carga permite ver y configurar los generadores de carga
definidos en el escenario. El cuadro de didlogo Generadores de carga muestra detalles del
generador de carga llamado localhost. El estado del generador de carga localhost es
Inactivo. Esto indica que Controller no esta conectado al generador de carga localhost.

En este tutorial utilizara su equipo local como generador de carga.

Tenga en cuenta que en un sistema tipico, deberia haber varios generadores de carga
(cada uno con varios Vusers).

2. Pruebe la conexion del generador de carga.

Cuando se ejecuta un escenario, Controller se conecta automaticamente a los generadores de
carga. No obstante, es posible probar las conexiones antes de ejecutar el escenario.

a. En el cuadro de didlogo Generadores de carga, seleccione localhost y haga clic en
Conectar.

Controller intentara conectarse al equipo generador del cargas. Una vez realizada la
conexion, el estado del generador de carga pasa de Inactivo a Listo.
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Generadaores de carg

Platafarma
Windows 7

gy localhbst | G isto

Detalles =

g Adregar.

Ayuda

Cerrar

Jiiadan

b. Hagaclic en Cerrar.

., Como emulo el comportamiento real de

carga?

Ahora que ha agregado los generadores de carga, puede configurar el comportamiento de carga.

Los usuarios tipicos noinician y cierran sesion en el sistema precisamente todos a la misma hora.
LoadRunner permite que los usuarios inicien y cierren sesion en el sistema de forma gradual.
También permite determinar la duracion del escenario y el modo en que este finaliza. El escenario
que configurara mas abajo es relativamente sencillo. Sin embargo, al disefiar un escenario que
refleje con mas precision la vida real, debera definir mas actividad Vuser real también.

Puede configurar el comportamiento de carga de un escenario manual en el panel Calendario del
escenario de Controller. La ficha Calendario del escenario esta dividida en tres secciones: el area
Definicién del calendario, la cuadricula Acciones y el Grafico de calendario interactivo.

Ahora cambiara los ajustes predeterminados de carga y configurara un calendario del escenario.

1. Seleccione el tipo de calendario y el modo de ejecucion.

En el panel Calendario del escenario, verifique que Calendario segun: Escenario y Modo
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de ejec.: Calendario real estan seleccionados.

Calendario del escenario

g x =G

Mambre del calendario: |Ealendari0 1 ﬂ
Calendario segin: * Ezcenario " Grupo

Modo de gjec.: & Calendario real " Calendario bésico

2. Establezca definiciones de accién programadas.

Puede definir las acciones Iniciar Vusers, Duracién y Detener Vusers de los calendarios del
escenario desde la cuadricula Calendario global o manipulando el Grafico de calendario
interactivo. Una vez establecidas las definiciones del grafico, las propiedades de la
cuadricula Calendario global se ajustan en consecuencia.

Ahora establecera las definiciones de modo que la cuadricula Calendario global tenga el
siguiente aspecto.

Calendano global

O Total; 10 Wusers
Accidn Propiedades
Iniciar Yuzers [niciar 10 Y users: 2 cada 00:00:15 [HH:Mb:55]
Druracidn Ejecutar durante 00:05:00 [HH:MM:55]

Detener Vuzers Detener todo Vusers: b cada 00:00:20 [HH:Mi:55]
*

a. Configure lainicializacién de Vuser.

El término inicializacién indica aqui la preparacién de los Vusers y de los generadores de
carga para una ejecucion de pruebas de carga mediante la accion vuser_init de la
secuencia de comandos. En funcién de la configuracion del sistema, la inicializacion de los
Vusers antes de que empiecen a ejecutarse puede proporcionar resultados mas realistas.

i. Haga clic con el boton secundario en Inicializar en la cuadricula Calendario global.
Se abrira el cuadro de dialogo Editar accién con la accion Inicializar.
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e

Editar accidn @

Tipo de accion: Iniciahzar | |

¢ |picializar todos los Yusers simultdneamente

" Inicializar 1 3 Wuzers cada 00:00:15 == [HH:MK:55)

" Inicializar cada %user justo antes de su ejecucidn

Ayuda | Aceptar | Cancelar Splicar

ii. Seleccione Inicializar todos los Vusers simultaneamente.

iii. Haga clic en Aceptar.
b. Especifique un inicio gradual para los Vusers

Siinicia los Vusers a intervalos, podra examinar el aumento gradual de la carga de Vuser
en la aplicacién durante la prueba con respecto al tiempo y podra sefalar exactamente
donde se ralentiza el tiempo de respuesta del sistema.

i. Haga clic con el botén secundario en Iniciar Vusers en la cuadricula Calendario
global. Se abrira el cuadro de didlogo Editar accion con la accion Iniciar Vusers.

i )

Editar accidn @

Tipo de accidn:  Iniciar Yusers | |

[riciar a | Yusers

" Simultdneamente

= |2 = Wusers cada |EIEI:EII:I:3EI == [HH:MM:55)

Aceptar | Cancelar | Aplicar

ii. En el cuadro Iniciar X Vusers, introduzca 8 y seleccione la segunda opcién: 2
Vusers cada 00:00:30 (30 segundos).

iii. Haga clic en Aceptar.
c. Programe la duracién.

Especifique una duracién para garantizar que los Vusers contindian con la accién
programada durante un periodo especifico que le permita medir la carga continua en el
servidor. Si establece una duracion, la secuencia de comandos se ejecutara tantas veces
como sea necesario durante dicho periodo, sin importar el nimero de repeticiones definido
en los ajustes de la secuencia de comandos de tiempo de ejecucion.
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i. Asegurese de que el Grafico de calendario interactivo esta en modo de edicion

haciendo clic en el boton Modo de edicion de la barra de herramientas del
Gréfico de calendario interactivo.

ii. En el Gréafico de calendario interactivo, haga clic en la linea horizontal que representa
la duracién. La linea se resaltara y apareceran un punto y un diamante como
extremos.

Silaleyenda se visualiza por encima del diamante, puede hacer clic en el boton

Ocultar leyenda de la barra de herramientas del Gréafico de calendario
interactivo para mostrar el diamante.

iii. Arrastre el extremo con forma de diamante hacia la derecha hasta que el tiempo entre
paréntesis sea 00:11:30. Acaba de establecer que los Vusers se ejecuten durante un
periodo de 10 minutos.

d. Programe un cierre gradual.

Se recomienda detener la actividad de los Vusers de forma gradual para detectar mejor
posibles fugas de memoria y comprobar la recuperacion del sistema después de que la
aplicacion haya alcanzado un umbral.

i. Haga clic con el boton secundario en Detener Vusers en la cuadricula Calendario
global. Se abrira el cuadro de didlogo Editar accién con la accion Detener Vusers.

o )

Editar accidn @

Tipo de accion: Detener Yusers | |

Detener | Todos - | Wuzers:

" Simultidneamente

« |2 | “users cada |EIEI:EII:I:3EI == [HH:MM:55)

Aceptar | Cancelar | Aplicar

ii. Seleccione la segunda opcién e introduzca estos valores: 2 Vusers cada 00:00:30
(30 segundos).

iii. Haga clic en Aceptar.

., Como emulo a los distintos tipos de
usuarios?

Ahora que ha configurado calendario de carga, debe especificar como se comportaran los Vusers
durante la prueba.
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Cuando se emula a un usuario real, es preciso tener en cuenta el comportamiento real del usuario.
El comportamiento hace referencia al tiempo empleado por un usuario para detenerse entre
acciones, el nimero de veces que un usuario repite una accion, etc.

En esta seccion profundizara en la configuracion de tiempo de ejecucion de LoadRunner y habilitara
las opciones Tiempo de reflexion y Registro.

1. Abra la configuracion de tiempo de ejecucion.
a. EnController, haga clic en la ficha Disefo.

b. Enel panel Grupos del escenario, seleccione el grupo agente_viajes.

c. Haga clic en el boton Configuracién de tiempo de ejecucién L2 de la barra de
herramientas Grupos del escenario. Se abrira el cuadro de didlogo Configuracion de tiempo
de ejecucion.

Configuracion de tiempo de ejecucion ? X
- General General: Logica de ejecucion
i Ldgica de ejecucidn
Ritrno E\fcuanto de
-Registra Q Muimera de iteraciones: ’ﬁ
Tiermpo de reflexidn
L Afributos adicionales =~} Inicializar Insertar accion
L owariog § e vuser_init
.. Extension de formato de d E| l{_' Ejecucidn Ingertar blogue
.. Configuracidn | e Action
.. Configuracion de cade B i_' Fin
.. Red Lo P vuser_end
L gimulacién de velocids
- Explorador
L. Emulacian de explorad
- Protocolo de Internet
.. ContentCheck fiopisdades
-Proy Sugerencia
i Preferencias Paze el ratdn por encima de cualquier elemento para ver su descripoidn,
L Filtrog de desearga
« T 3
Usar valores predeterminados Aceptar Cancelar

La configuracion de tiempo de ejecucion permite emular distintos tipos de actividad y
comportamiento de usuarios. Incluye las opciones siguientes:

Légica de ejecucion. El nimero de veces que un Vuser repite un conjunto de acciones.
Ritmo. El tiempo que debe esperar para repetir la accion.

Registro. El nivel de informacién que se quiere recopilar durante la prueba. La primera vez
que se ejecuta un escenario, es recomendable generar mensajes de registro para

asegurarse de que se dispone de la informacién de depuracién en caso de que fallase la
primera ejecucion.

Tiempo de reflexion. El tiempo que el usuario se detiene a pensar entre pasos. Dado que
los usuarios interactuan con la aplicacién en funcion de su nivel de experiencia y objetivos,
los usuarios con mas experiencia técnico pueden rendir mas que los nuevos usuarios. Se
pueden crear Vusers para emular a sus contrapartes reales con mayor precision durante
una prueba de carga si se habilita el tiempo de reflexion.
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Simulacién de velocidad. Los usuarios utilizan distintas conexiones de red, por ejemplo,
mdédem, DSL y cable.

Emulacién de explorador. Los usuarios utilizan distintos exploradores para ver el
rendimiento de su aplicacion.

ContentCheck. Permite detectar automaticamente errores definidos por el usuario.

Supongamos que la aplicacion envia una pagina personalizada cuando se produce un
error. Esta pagina personalizada siempre contiene las palabras ASP Error. Debera buscar
en todas las paginas devueltas por el servidor y ver si aparece el texto ASP Error.

Puede configurar LoadRunner para que busque este texto automaticamente durante la
ejecucion de la prueba mediante la configuracién del tiempo de ejecucion de
ContentCheck. LoadRunner busca el texto y genera un error si lo detecta. Durante una
ejecucion del escenario, es posible identificar los errores de comprobacion de contenido.

2. Habilite tiempo de reflexion.

a.

En el cuadro de dialogo Configuracion de tiempo de ejecucion, haga clic en General >
Tiempo de reflexion.

Seleccione Reproducir tiempo de reflexion y después elija Usar porcentaje aleatorio
del tiempo de reflexion grabado.

Especifique un minimo de 50% y un maximo de 150%.

Opciones de tiempo de reflexidn

S " |gnorar Hermpo de reflesidn

* Reproduci iempo de reflexidn

" Como ze ha grabada

" Multiplicar tempo de reflexion grabado por: |1 _|:|

* |Jzar porcentaje aleatorio del tempao de reflexion grabade:

Min.: A0 % b & 150 5%

[ Lirnitar &l tiermpo de reflexion a; |1 _|:| zegundos

Las especificaciones anteriores utilizan un porcentaje aleatorio del tiempo de reflexion
grabado para emular a usuarios con distinto grado de experiencia. Por ejemplo, si el tiempo
de reflexion grabado para seleccionar un vuelo ha sido de 4 segundos, el tiempo de
reflexion aleatorio seria cualquier valor entre 2 y 6 segundos (entre el 50% y el 150% de 4).

3. Habilite el registro.

a.

En el cuadro de dialogo Configuracion de tiempo de ejecucion, haga clic en General >
Registro.

Seleccione Habilitar registro.
En Opciones de registro, seleccione Enviar mensajes siempre.

Haga clic en Registro ampliado y seleccione Datos devueltos por servidor.
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Configuracién de tiempo de gjecucion

G_eneral General: Registro
i Ldgica de ejeBucidn
[+ Hahilitar regiztin

Opciones de registro

" Enviar menzajes solo cuando se produzca un ernor

- Atributos adicionales
LoMatios =1 & Enviar rmensajes siempre
E_}{‘tensiljn de formato de d Mensajes de registro en el nivel de detalle de
i Configuracidn + Registo esténdar
Lo Configuracion de cade  Registra amplada
. Red
L. Gimulacion de velocids r
.. Explaradar r
L. Erulacidn de explorad r

F'_ratacolo de Internet

Tenga en cuenta que después de la depuracion inicial, el registro ampliado no se
recomienda en las pruebas de carga. Solo esta habilitado para este tutorial y para
proporcionar informacion para el registro de resultados de Vuser.

e. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Configuracién de tiempo de
ejecucion.

f. Guarde el escenario.

¢, Como monitorizo el sistema bajo carga?

Ahora que ha definido cémo se comportaran los Vusers durante la prueba, puede configurar los
monitores.

Durante la generacién de una carga en una aplicacion, quiere ver el rendimiento real de la aplicacion
y donde pueden llegar a producirse cuellos de botella potenciales. Utilice el conjunto de monitores
integrados de LoadRunner para medir el rendimiento de cada nivel, servidor y componente del
sistema durante la prueba de carga. LoadRunner incluye monitores para diversos componentes de
importantes sistemas backend incluidos servidores web, de aplicaciones, de bases de datos y
ERP/CRM.

Por ejemplo, puede seleccionar el monitor Recursos del servidor web en funcion del tipo de servidor
web que se esté ejecutando. Puede adquirir una licencia para el monitor correspondiente, por
ejemplo IS, y utilizar dicho monitor para sefalar problemas detectados en los recursos IIS.

En esta seccion aprendera a agregar y configurar el monitor Recursos de Windows. Puede utilizar
este monitor para determinar el efecto de la carga en los recursos de CPU, de disco y de memoria.

1. Seleccione el monitor Recursos de Windows.
a. Hagaclic en laficha Ejecucion situada en la parte inferior de Controller.

El grafico Recursos de Windows es uno de los cuatro graficos predeterminados que
aparecen en el area de visualizacion de graficos. Aprendera a abrir otros graficos en la
siguiente leccion.
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b. Haga clic con el boton secundario dentro del grafico Recursos de Windows y seleccione
Agregar medidas. Se abrira el cuadro de didlogo Recursos de Windows.

s

Recursos de Windows

Equipoz de zervidar monitorizados

-

B

Agregar.. Elirnitar

Medidaz de recursoz en:

Dezcripcion

Cancelar

Arceptar |

Aypuda
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2. Seleccione el servidor monitorizado.
a. Enel area Equipos de servidor monitorizados del cuadro de didlogo Recursos de
Windows, haga clic en Agregar. Se abrira el cuadro de dialogo Agregar equipo.

-

Bgregar equipa

Informacidn de equipa

M bre; -
e " J Cancelar

Plataforma: [wWIN2003 ] s

Arceptar

i g

b. En el cuadro Nombre, escriba localhost. (Si el generador de carga se ejecutase en otro
equipo, tendria que escribir el nombre del servidor o la direccién IP de dicho equipo.)

c. Enlalista Plataforma, seleccione la plataforma en la que se ejecuta el equipo.
d. Hagaclic en Aceptar.

Las medidas predeterminadas de Recursos de Windows se muestran en Medidas de
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recursos en <equipo del servidor>.

s

Recursos de Windows

Equipos de servidor monitarizados

Aagreqar... Elirninar

Medidasz de recurzoz en:

localhogt

Zl
Zl

Anailable MBytes [Memory)

Bytes Total/zec [Server)
Cache Bytes [Memory]
Committed Bytes [Memor)

Agregar...

% Digk Time [Physicallizk _Total)
dle Time [Phyzicallisk _Total)
nterrupt Time [Processor _Total)
% Privileged Time [Proceszor _Tatal]
% Proceszor Time [Processor _Tatal)

Contest Switches/sec [System]
Disk Transters/sec [PhysicalDizk _Tatal)
Eile D.E_ita El_peratigns.-’_seu_:_[_S__l,lste_m] )

Awq. Digk Bytes/Transfer [PhyzicalDizk _Taotal]
B, Digk Queue Length (PhpsicalDisk _Tatal)

Guardar como plantilla

m

Restaurar valores

Equipo: localhost
Plataforma: WIH2003

Aceptar |

Cancelar

Aguda

3. Active el monitor.

Haga clic en Aceptar en el cuadro de didlogo Recursos de Windows para cerrar el cuadro de

dialogo y activar el monitor.

¢ Y ahora?

Ahora que ha disefiado un escenario de pruebas de carga, puede continuar con la "Leccion 6:
Ejecucion de la prueba de carga" en la pagina 62.
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Leccion 6: Ejecucion de la prueba de
carga
Cuando se ejecuta una prueba de carga, LoadRunner genera una carga en el sistema. Puede

utilizar los monitores y los graficos de LoadRunner para observar el rendimiento del sistema bajo
carga.

En esta leccion se trataran los siguientes temas:

La

La vista de ejecucion de Controller de un vistazo

¢, Coémo ejecuto un escenario de pruebas de carga?

¢,Como puedo ver un Vuser ejecutandose en tiempo real?

¢, Doénde puedo ver un resumen de las acciones de los usuarios?
¢, Como puedo aumentar la carga durante la prueba?

¢ Cual es el rendimiento de la aplicacion bajo carga?

¢,.Se han producido errores en la aplicacion?

¢, Como puedo saber que la prueba ha terminado de ejecutarse?

¢ El rendimiento de la aplicacion ha sido bueno bajo carga?

vista de ejecucion de Controller de un

vistazo

La ficha Ejecucion de Controller es el centro de control desde el que se gestiona y se monitoriza el
escenario. La ficha Ejecucién (que se encuentra en la seccion inferior de la ventana de Controller)
contiene cinco paneles:

1.

Panel Grupos del escenario. En el panel superior izquierdo puede ver el estado de los
Vusers de los grupos del escenario. Utilice los botones situados a la derecha en este panel
parainiciar, detenery reiniciar el escenario, para ver los estados de Vusers individuales y para
aumentar la carga en la aplicacion durante un escenario agregando Vusers manualmente.

Panel Estado del escenario. En el panel superior derecho puede ver un resumen de la prueba
de carga que incluye el nimero de Vusers en ejecucion y el estado de cada accion de Vuser.

Panel Gréficos disponibles. En el panel izquierdo situado a la mitad puede ver una lista con
los graficos de LoadRunner. Para abrir un grafico, seleccidnelo en el arbol y arrastrelo al area
de visualizacioén de graficos.

Panel de presentacion de graficos. En el panel derecho situado a la mitad puede
personalizar la presentacion para mostrar entre uno y ocho graficos (Ver > Ver gréficos).

Panel de leyenda de grafico. En el panel inferior, es posible visualizar los datos del grafico
seleccionado.

Observe que el control de la ficha Ejecucion se encuentra en la parte inferior de Controller.
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¢, Como ejecuto un escenario de pruebas de
carga?

En esta seccion iniciara el escenario.
1. Abralavista de ejecucién de Controller.
Haga clic en la ficha Ejecucioén situada en la parte inferior de Controller.

Observe que hay 8 Vusers en la columna Inactivo del panel Grupos del escenario. Estos
son los Vusers que cred durante la generacién del escenario.

Grupos del escenario

Maombre del grupo|  Inactivo Fendiente Iricializar Lizto Ejecucian | Encuentro | Walidado
— 1] 1] 1] 0 1] 1]
agente_viajes a

Dado que el escenario aun no se ha ejecutado, el resto de contadores permanecen en cero y
todos los graficos del area de visualizacion de graficos (excepto Recursos de Windows) estan
en blanco. Cuando comience la ejecucion del escenario en el siguiente paso, los graficos y los
contadores empezaran a mostrar informacion.
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2. Inicie el escenario.

Haga clic en el botén Iniciar escenario o seleccione Escenario > Iniciar para iniciar la
ejecucion del escenario.

Si es la primera vez que ejecuta el tutorial, Controller iniciara el escenario. Los archivos de
resultados se guardan automaticamente en la carpeta temp del generador de carga.

Si ya ha realizado la prueba antes, se le preguntara si quiere sobrescribir el archivo de
resultados existente. Haga clic en No, ya que debera utilizar los resultados de la primera
prueba de carga como base para comparar con los resultados de pruebas de carga posteriores.
Se abrira el cuadro de didlogo Establecer directorio de resultados.

- "

Establecer directorio de resultados

Marmbre del
resultado; |“ES

Drirectorio:; |E:'\L| zershappDatahLocalh\Temp E =aminar...

Ruta de acceso

de los resultados: C:hUzersAppD atahLocalhTempires

[ Crear autométicamente un directario de resultados para cada ejecucidn de escenario

[ Sobrescrbir automaticamente el directorio de resultados existente sin confirmacian

Aceptar | Cancelar | Ayuda |

Especifique una nueva carpeta de resultados. Especifique un nombre exclusivo y
representativo para cada conjunto de resultados (cuando lleguemos al analisis de los graficos,
querra superponer los resultados de varias ejecuciones del escenario).

¢, Como monitorizo la aplicacion bajo carga?

Puede utilizar los graficos en linea de Controller para visualizar los datos de rendimiento
recopilados por los monitores. Esta informacion se utiliza para aislar areas de problemas
potenciales en el entorno de su sistema.

1. Analice los graficos de rendimiento.

El panel de presentacion de graficos de la ficha Ejecucién muestra los siguientes graficos
predeterminados:

a. Grafico Vusers en ejecucion - Escenario completo. Muestra el nimero de Vusers en
ejecucion en un momento dado.

b. Grafico Tiempo de respuesta de la transaccion - Escenario completo. Muestra la
cantidad de tiempo que tarda cada transaccién en completarse.

c. Gréfico Visitas por segundo - Escenario completo. Muestra el nimero de visitas
(solicitudes HTTP) en el servidor web realizadas por Vusers durante cada segundo de la
ejecucion del escenario.

d. Grafico Recursos de Windows. Muestra los recursos de Windows medidos durante un
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escenario.
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2. Resalte medidas individuales.
a. Haga doble clic en el grafico Recursos de Windows para ampliarlo y ajustario
completamente al panel de presentacién de graficos. Observe que cada medida aparece
en una fila con codigo de colores en el panel de leyenda de grafico. Cada fila corresponde a
una linea del grafico con el mismo color.

b. Seleccione una fila pararesaltar la linea correspondiente del grafico y viceversa.
c. Haga doble clic en el grafico otra vez para reducir su tamafo.
3. Consulte la informacién del caudal.

En el panel Graficos disponibles, en Graficos de recursos web, seleccione el grafico Caudal
y arrastrelo hasta el panel de presentacion de graficos. Las medidas del grafico Caudal se
visualizan en el panel de presentacion de graficos y en el panel de leyenda de grafico.

El grafico Caudal muestra la cantidad de datos (medidos en bytes) que reciben los Vusers
desde el servidor en cualquier segundo dado. Puede comparar este grafico con el grafico
Tiempo de respuesta promedio de transaccion para ver cémo afecta el caudal al rendimiento
de la transaccion.

Si el caudal asciende a medida que pasa el tiempo y el nimero de Vusers aumenta, significa
que el ancho de banda es suficiente. Si el grafico permanece relativamente uniforme a medida
que aumentan los Vusers, seria razonable llegar a la conclusion de que el ancho de banda esta
limitando el volumen de datos entregados.
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., Como puedo ver un Vuser ejecutandose en

tiempo real?

Durante la emulacion de usuarios, deberia poder ver las acciones de los Vusers en tiempo real para
verificar que llevan a cabo las acciones correctas. Controller permite ver las acciones en tiempo

real mediante el visor de tiempo de ejecucion.

Para observar visualmente las acciones de un Vuser:

1. Enlaficha Ejecucién de Controller, haga clic en el botén Vusers. Se abrira el cuadro de
dialogo Vusers.
Wusers(8) =
n |agenle_maies | ||Todos los Vusers |
Iﬁ "] Estado Juencia decomm{mrador de ceriumpu |rancur| E
1+ # En ejecucidn basic_scnpt loe alhost I .fr Ejecutar |
B 2+ # En ejecuciin basic_scnpt localhost |
5+ ,#i En gjeciicsbn basic_scnpt localhost | |
b+ . En ejecuciin basic_scipt localhast | 3 Detenes |
7 A Inactiva basic_scnpt localhost
8 An Inactivo basic_scnpt lncalhost |
9 A Inactiva basic_scnpt localhost iy Detalles... |
0 An. Inactive biasic_script locakhost (49 Agreqar user . |
: Ayuda |
I Carrar |
La columna Estado indica el estado de cada Vuser. En el ejemplo anterior, puede ver que
cuatro Vusers estan en ejecucion y cuatro estan inactivos. La accion Iniciar Vusers del
programador indicé a Controller que liberase dos Vusers al mismo tiempo. A medida que
avance el escenario, los Vusers seguiran agregandose en grupos de dos a intervalos de 30
segundos.
2. Seleccione un Vuser en ejecucion en la lista de Vuser.
3. Hagaclic en el boton Mostrar los Vusers seleccionados [Z enla barra de herramientas de
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Vusers. Se abrira el visor de tiempo de ejecucion y se visualizaran las acciones realizadas por
el Vuser seleccionado. El visor de tiempo de ejecucion se actualiza a medida que el Vuser
realiza los pasos de la secuencia de comandos de Vuser.

4. Hagaclic en el boton Ocultar los Vusers seleccionados (X en la barra de herramientas de
Vusers para cerrar el visor de tiempo de ejecucion.

¢ Donde puedo ver un resumen de las
acciones de los usuarios?

Para ver el progreso de un Vuser individual durante una prueba de ejecucion, puede visualizar un
archivo de registro con un resumen de texto de las acciones del Vuser.

Para revisar un resumen de texto de las acciones del Vuser
1. Enlaventana Vusers, seleccione un Vuser en ejecucion.

2. Hagaclic en el botén Mostrar registro Vuser ¥B en la barra de herramientas de Vusers. Se
abrira el cuadro de dialogo Registro de Vuser.

i "

'}9 Wuser agente_viajes:1 archivo de salida (Finalizado, Fallida) El [=] @
E 5 @
Bl u Secuencia de comandos de usuario virtual iniciada: : 1370972012 11:52:42 »
B Accion inicial vuser_init.
----- & web Turbo Replay de LoadRunner 11.50.0 para Windows 7 compilacidn 2216 [May =
----- & FRunode: HTML
----- & Archivo de configuracion de tiempo de ejecucion; "'C:hsershjakobpiAppD atahlocalhT
B & vuser_init.c[12]): Notificar: Transaccion "501_T01_HomePage™ iniciada.
----- & wuzer_init.c[14]: Se ha iniciado web_url™ebT ours"]
----- & vuzer_init.c[14): Encabezados de respuesta de t=223ms: 293 bytes para "hitp: /412
----- & vuzer_initc(14]  HTTPRA.1 200 OKAMN
----- & vuzer_initc[14]  Date: Wed, 19 Sep 2012 09:52:42 GMThhn
----- M vuzer_initc[14]  Server Apaches2. 2 21 Mwin32]va
----- & vuzer_initc[14]  Last-Modified: Thu, 12 Jan 2012 14:30:26 GMT WA
----- & veuzer_initc{14)  ETag: "10000000714517-143-4bEREIEA7 2430 rMn
----- & vuzer_initc[14]  Accept-Ranges: byteshrin
----- & vuzer_initc[14]  Content-Lenath: 3234%hn il
L ‘rrr —— i . " Lo o [3
chusershappdatatlocaltempirestloghagente_wviajes_l.log Linea:

[v Actualizar [cada 1000 milisegundos) Ayuda | Cerrar |

El registro contiene mensajes que corresponden a las acciones del Vuser. Por ejemplo, en la
ventana anterior, el mensaje Secuencia de comandos de usuario virtual iniciada indica el
inicio de la ejecucion del Vuser. Desplacese hasta el final del registro para ver como se
agregan mensajes nuevos para cada accién realizada por el Vuser.

3. Cierre el cuadro de didlogo Registro de Vusery el cuadro de didlogo Vusers.
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. Como puedo aumentar la carga durante la
prueba?

Puede agregar manualmente mas Vusers durante una prueba de carga para aumentar la carga en el
sistema.

1. Para aumentar la carga durante una prueba de carga:
a. Asegurese de que la ficha Ejecucién se visualiza en Controller

b. Hagaclic en el botén Ejecutar/detener Vusers. Se abrira el cuadro de dialogo
Ejecutar/detener Vusers para mostrar el nUmero actual de Vusers asignados para
ejecutarse en el escenario.

P

Ejecutar/detener Wusers @
Especifique una cantidad de Vusers para cada grupo
i MNombre del grupo 2 Generadores de carga - I=ED
EI agente_viajes 8 lozalhost Eiecucidn Agev
& Do |
Ayuda
4 b ; Cerar |

c. Enlacolumna N¢, introduzca el nimero de Vusers que quiere agregar al grupo. Para
ejecutar dos Vusers adicionales, reemplace el nimero 8 por el numero 2 en la columna N°.

d. Haga clic en Ejecutar para agregar los Vusers.

e. Sialguno de los Vusers originales aun no se han inicializado, apareceran las opciones
Ejecutar inicializado y Ejecutar nuevo. Seleccione la opcién Ejecutar nuevo.

Ejecutar/detener Yusers @
E zpecifigue una cantidad de Wuzers para cada agrupo
Monbre del grupa M2 Generadores de carga &
EI agente_viajes 2 localhaost
Ejecutar inicializado
Ejecutar nuewn
Il 3 Cerrar |

Los dos Vusers adicionales se distribuyen en el grupo agente_viajes y se ejecutan en el
generador de carga localhost. El panel Estado del escenario muestra que ahora hay 10
Vusers en ejecucion.
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Tal vez reciba un mensaje de advertencia indicando que LoadRunner Controller no
puede activar Vusers adicionales. Esto se debe a que esta utilizando su equipo local
como generador de carga y los recursos de memoria son limitados. Generalmente se
utiliza un equipo dedicado como generador de carga para evitar este problema.

¢ Cual es el rendimiento de la aplicacidén bajo

carga?

Consulte el panel Estado del escenario [en la ficha Ejecucion] para ver un resumen del escenario
en gjecucion. En el panel Estado del escenario, puede explorar en profundidad para ver qué
acciones de Vuser estan provocando problemas en la aplicacién. Si el nUmero de transacciones
fallidas y de errores es muy alto, significa que el rendimiento de la aplicacion bajo carga no es el

requerido.

1. Visualice el estado del escenario.

El encabezado del panel Estado del escenario muestra el estado general del escenario.

Estado del escenano

LIEEIE BN BjEcUCian
Tiempa tranzcurido

izitas/zequndo
Tranzacciones validas
Tranzacciones falidaz
Errores

Service Wirtualization

Inachvo

0

00:00:15 [hb: o 2]

4 53 [limos B0 2]

DESACTIMADL

Q
L)
»
Q

2. Visualice informacion detallada de las acciones de Vuser.

a. Hagaclic en Transacciones validas en el panel Estado del escenario. Se abrira el cuadro
de didlogo Transacciones con una lista de los detalles de las transacciones.
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Transacciones &
Mambre TFS Yalidada Fallida Detenida | T
SO_TOZ2 Logln 03 4 I 1]
S01_T0O3_SearchFlight nao I 4 1]
SO1_TO7_SignOff oo I 4 1]
vuzer_end_Tranzaction n.a 1] 4 i
wuzer_inik_Tranzaction 0.3 4 0 I]
Action_Transaction n.a 1] 4 1]
S0M_TO_HomePage 0.3 4 0 I] I

b. Haga clic en Cerrar para cerrar el cuadro de didlogo Transacciones.

.. Se han producido errores en la aplicacion?

Si la aplicacién empieza a fallar bajo mucha carga, lo méas probable es que aparezcan errores y
transacciones fallidas. Controller muestra los mensajes de error en la ventana de Salida.

1. Busque mensajes de error o de advertencia.
a. Seleccione Ver > Mostrar salida. Puede ordenar los mensajes por tipo, como, por
ejemplo, Advertencias o Errores.

Se abrira el cuadro de didlogo Salida con el texto del mensaje, el numero total de mensajes
generados, los Vusers y generadores de carga que generaron €l error y las secuencias de
comandos en las que se produjeron.

Salida (Total de mensajes: 12, Errores: 8) =]
Tipo de Mensaje; |Errores - pal Detalles | B Congelar
Tipo |Cédig0 de mens.. |Tex‘to de Menzssje e Ejemplo |Total |Vusers | Secuen... |Generad...|Ayud...

26627 | Action.c[B): Emor -26627: Codigo de estado H... g 4 1 1 sk

Resumen

b. Paraverun mensaje en detalle, seleccione el mensaje y haga clic en Detalles. Se abrira el
cuadro de texto detallado del mensaje para poder visualizar el texto del mensaje completo.

2. Visualice la informacion detallada de errores.

Puede ver informacion sobre cada mensaje, Vuser, secuencia de comandos y generador de
carga asociado a un caodigo de error. Basta con hacer clic en el vinculo de color azul de la
columna correspondiente.
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Por ejemplo, para localizar en la secuencia de comandos el punto donde se produjo un error,
explore en profundidad la columna Total de mensajes. La ventana Salida muestra una lista con
todos los mensajes del codigo de error seleccionado, incluida la hora, el nimero de iteraciones
y lalinea de la secuencia de comandos donde se produjo el error.

3. Explore en profundidad la columna Numero de linea.

VuGen se abrira para mostrar la linea de la secuencia de comandos en la que se produjo el
error. Puede utilizar esta informacion para identificar transacciones con tiempos de respuesta
lentos que estén provocando que la aplicacion falle bajo carga.

¢, Como puedo saber que la prueba ha
terminado de ejecutarse?

Al finalizar una ejecucion del escenario, el encabezado del panel Estado del escenario muestra el
estado Inactivo. Esto indica que todos los Vusers del escenario han terminado de ejecutarse.

Esztado del escenario Inactivo
LUSEIE BN SjeCUcion 1]
Tiempa ranzcurmdo 00:00:15 [hh:ran: 2z
izitaz/zequndo 4 53 [ltimoz BO =]
Tranzacciones validas 12 o}
Tranzacciones falidas .
Errores -
Service Wirtualization DESACTIVADL O

Puede abrir el cuadro de didlogo Vusers para ver el estado de cada Vuser por separado. El cuadro
de didlogo Vuser muestra el nimero de iteraciones realizadas por cada Vuser, el nimero de
iteraciones correctas y el tiempo transcurrido.

Wusers{10) =]
|agente_viaies ﬂ |T0dos loz Wuszers j

J 0 | Estado suencia de coman+nerador de c:ariempo transcun| o

| 3 Detenida Se intentaron 1 iteraciones: 0 conecta basic_script loc:alhost |

s 3 Detenida Se intentaron 1 iteraciones: 0 conecta basic_script localhost

5 3 Detenida Se intentaron 1 iteraciones: 0 comecta basic_script localhost |

_5” .\i Detenido Se intentaron 1 iteraciones: 0 comecta basic_script localhost |

_?” .\i Detenido Se intentaron 1 iteraciones: 0 conecta basic_script lozalhost |

_8” 3 Deteridn Se intentaron 1 iteraciones: 0 corecta basic_script localhost

_9” 3 Deteridn Se intentaron 1 iteraciones: 0 corecta basic_script localhost |
Lt »\i Detenido Se intentaron 1 iteraciones: 0 conecta basic_script lacalhast oo

e . ; ; . : : (15 Agregar Vuser... |

| " 3 Deterida Se intentaron 1 iteraciones: 0 conecta basic_script localhost

_12“ ni Detenido Se intentaron 1 iteraciones: 0 conecta basic_script localhost Ayuda |

& : Cerrar I
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¢ El rendimiento de la aplicacién ha sido
bueno bajo carga?

Para ver cual ha sido el rendimiento del sistema bajo carga, observe los tiempos de respuesta de
las transacciones y determine si han estado dentro de limites aceptables. Si los tiempos de
respuesta de las transacciones aumentan durante el escenario, debe buscar cuellos de botella.
Aprendera mas sobre este concepto en la "Leccion 7: Andlisis del escenario” en la pagina 73.

Una vez aislado el problema, para solucionarlo se requiere un esfuerzo por parte de
desarrolladores, administradores de bases de datos, administradores de redes y expertos en otros
sistemas. Tras realizar los ajustes, se repite la prueba de carga para confirmar que se ha logrado el
efecto deseado. Debe repetir este ciclo para optimizar el rendimiento del sistema.

Para guardar el escenario y poder volver a ejecutarlo con la misma configuracién, seleccione
Archivo > Guardar o haga clic en el boton Guardar & de 1a barra de herramientas de Controller.

¢ Y ahora?

Ahora que ya sabe como ejecutar y visualizar un escenario sencillo de pruebas de carga, puede
continuar con la "Leccion 7: Andlisis del escenario” en la pagina 73.
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Leccion 7: Analisis del escenario

En las lecciones anteriores ha aprendido a disefiar, controlar y ejecutar una ejecucion de escenario.
Una vez cargado el servidor, querra analizar la ejecucion y sefalar los problemas que necesiten
eliminarse para mejorar el rendimiento del sistema.

Los graficos e informes producidos durante la sesién de analisis contienen informacién importante
acerca del rendimiento del escenario. Con estos graficos e informes es posible sefialar e identificar
los cuellos de botella de la aplicacion, asi como determinar qué cambios deben llevarse a cabo en
el sistema para mejorar el rendimiento.

En esta leccion se trataran los siguientes temas:

e ¢ Como funciona una sesion de Analysis?

e ¢ Comoinicio mi sesién de Analysis?

o Laventanade Analysis de un vistazo

¢ ¢ He alcanzado mis objetivos? (Contrato de nivel de servicio)
e ¢ Como puedo ver un resumen del rendimiento?

e ¢ Como puedo ver el rendimiento graficamente?

¢ ¢Hasido bueno el rendimiento de mi servidor?

e ;Como puedo sefalar el origen de un problema?

¢ ¢ Qué otra informacion puedo reunir sobre la ejecucion del escenario?
e ¢ Como puedo publicar mis conclusiones?

e Conclusion

¢, Como funciona una sesién de Analysis?

El objetivo de la sesidn de Analysis es encontrar errores en el rendimiento del sistemay sefialar el
origen de estos errores, por ejemplo:

e ;Sehan cumplido las expectativas de la prueba? ;Cual fue el tiempo de transaccion en el
usuario bajo carga? 4 El SLA ha cumplido sus objetivos? ; Cual ha sido el tiempo promedio de
transaccion de las transacciones?

¢ ¢ Qué partes del sistema habrian contribuido a una reduccion del rendimiento? ¢ Cual fue el
tiempo de lared y de los servidores?

o ;Puede encontrar una causa posible correlacionando los tiempos de transaccién y la matriz del
monitor backend?

En las siguientes secciones aprendera a abrir LoadRunner Analysis y a crear y visualizar graficos e
informes que le ayuden a encontrar problemas de rendimiento y sefialar los origenes de dichos
problemas.
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¢, Como inicio mi sesién de Analysis?

1. Abra HP LoadRunner Analysis.

Haga doble clic en el icono de analisis en el escritorio o seleccione Iniciar > Todos los
programas > HP Software > HP LoadRunner > Analysis. Se abrira HP LoadRunner
Analysis.

2. Abrael archivo de sesion de Analysis.

En esta seccion del tutorial, y para ilustrar resultados mas diversos, hemos ejecutado un
escenario similar al que ejecuto en las lecciones anteriores. No obstante, esta vez el escenario
incorpora 70 Vusers en lugar de 10 Vusers. Ahora puede abrir la sesién de Analysis creada a
partir de los resultados de este escenario.

a. Enlaventanade Analysis, seleccione Archivo > Abrir. Se abrira el cuadro de dialogo
Abrir sesion de Analysis.

P o)

2% Abrir Archivo de Snalysis Session existente @
Buscar en: | tatarial j &= = B~
MNambre - Fecha de modifica..  Tipo T
analysis_session 12/01/2012 13:44 Carpeta
W basic_script 1950952012 12:43 Carpetal -
% correlated_script 124012012 13:44 Carpeta
% dermo_script 1240152012 13:44 Carpeta
Seripts 180952012 15:34 Carpeta
Tutarial_ttrml 06/05/2012 10:05 Carpeta =
i ] I
Tipa: |.-’-'-.r|:hiw:|s de Analyziz Session j Cancelar

b. Desde la carpeta <instalacion_LoadRunner>\tutorial, seleccione analysis_sessiony
haga clic en Abrir. Analysis abre el archivo de sesion.

La ventana de Analysis de un vistazo

Analysis contiene los siguientes paneles principales:
1. Explorador de la sesién
2. Panel Propiedades
3. Panel de visualizacion de graficos
4

Panel Leyenda
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1.

a HP LoadRunner Analysis - Sessionllra =|8c “E
ivo  Editar Wer @rifico Informes Herramientas Ventanas  Ayuda
Jlsnenwveas BhG BB BEE
Explorador de |a sesidn LI | Informe de resumen 3ers en gjecucion | Wisitas por segundo | Caudal | Resumen de transacciones | Tiempo de resp ... { P X i
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Explorador de la sesién. En el panel superior izquierdo, Analysis muestra los informes y los
graficos que estan abiertos para su visualizacion. Desde aqui es posible visualizar nuevos
informes o graficos que no aparecen al abrir Analysis o eliminar los que ya no quiera seguir
visualizando.

Panel Propiedades. En el panel inferior izquierdo, el panel Propiedades contiene los detalles
del grafico o informe seleccionado en el Explorador de la sesién. Los campos que aparecen en
negro se pueden modificar.

Panel de visualizacion de graficos. En el panel superior derecho, Analysis muestra los
graficos. De forma predeterminada, el informe de resumen se visualiza en esta area al abrir
una sesion.

Panel Leyenda. En el panel inferior derecho, es posible visualizar los datos del grafico
seleccionado.

Nota: Hay paneles adicionales alos que se puede acceder desde la barra de herramientas.
Estos paneles se pueden arrastrar y soltar en cualquier punto de la pantalla.

¢ He alcanzado mis objetivos? (Contrato de
nivel de servicio)

En esta seccion se le presentara el Contrato de nivel de servicio (o SLA).

Los SLA son objetivos especificos que se definen para el escenario de pruebas de carga. Analysis
compara estos objetivos con datos relacionados con el rendimiento que LoadRunner recopila
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durante la ejecucién y, a continuacién, determina el estado del SLA (Validado o Fallido) para el
objetivo.

Por ejemplo, puede definir un objetivo o umbral especifico para el tiempo promedio de transaccion
de una transaccién de la secuencia de comandos. Una vez finalizada la ejecucién de la prueba,
LoadRunner compara los objetivos definidos con los tiempos promedio de transaccion reales
grabados. Analysis muestra el estado de cada SLA definido, bien Validado o Fallido. Por ejemplo,
si el tiempo promedio de transaccion real no ha superado el umbral definido, el estado de SLA sera
Validado.

Como parte de la definicion del objetivo, puede indicar al SLA que tenga en cuenta los criterios
cargados. Esto significa que el umbral aceptable variara en funcion del nivel de la carga, por
ejemplo, Vusers en ejecucion, Caudal, etc. A medida que crece la carga, puede ampliar el
umbral.

En funcién del objetivo definido, LoadRunner determina los estados de SLA de las formas
siguientes:

« Estado del SLA determinado en intervalos de tiempo a lo largo de una linea temporal.
Analysis muestra los estados del SLA en intervalos de tiempo establecidos (por ejemplo, cada 5
segundos) a lo largo de una linea temporal comprendida en la ejecucion.

o Estado del SLA determinado durante toda la ejecucion. Analysis muestra un Unico estado
de SLA durante toda la ejecucion del escenario.

Los SLA se pueden definir antes de ejecutar un escenario en Controller o bien después en el propio
Analysis.

En la siguiente seccion, definira un SLA mediante el ejemplo HP Web Tours. Supongamos que el
administrador de HP Web Tours quiere saber cuando superan determinados valores los tiempos
promedio de transaccién de las transacciones book_flight y search_flight. Para ello, hay que
seleccionar las transacciones y, seguidamente, establecer valores de umbral. Estos valores de
umbral son la cantidad maxima de tiempo que se consideraria aceptable como tiempo promedio de
transaccion.

También establecera estos valores de umbral para tener en cuenta ciertos criterios de carga; en
este caso, Vusers en ejecucion. Dicho de otro modo, a medida que aumenta el numero de Vusers
en gjecucion, aumenta también el valor de umbral.

Esto sucede porque, aunque el administrador de HP Web Tours querria que los tiempos promedio
de transaccion fuesen lo mas bajos posible, se entiende que en determinadas épocas del afio es
razonable asumir que HP Web Tours debera gestionar una carga mayor que en otras fechas. Por
ejemplo, en temporada alta, muchas agencias de viajes inician sesion en el sitio web para reservar
vuelos, verificar itinerarios, etc. Dado que durante esas fechas la carga es mayor, los tiempos
promedio de transaccién mas largos se consideraran aceptables.

Definira el SLA para que tenga en cuenta tres escenarios de carga: poca carga, carga media y
carga elevada. Cada escenario tendra su propio valor de umbral.

., Como defino un SLA?

Los SLA se definen en Analysis tras finalizar la ejecucion de la prueba.
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Nota: Es preferible definir un SLA en Controller antes de la ejecucién de un escenario. No
obstante, para este tutorial, y dado que no esta analizando el mismo escenario de pruebas que
ejecuto en lecciones anteriores, definira el SLA en Analysis. Para definir un SLA en Controller,
haga clic en Nuevo en la seccién Contrato de nivel de servicio de la ficha Disefno.

Ahora va a definir un SLA que establecera objetivos especificos para los tiempos promedio de
transaccion de las transacciones book_flight y search_flight en el archivo de sesion de ejemplo.

Los tiempos promedio de transaccion se mediran en intervalos de tiempo establecidos durante la
ejecucion.
Para definir un SLA:

1. Abra el asistente para SLA.
a. EnLoadRunner Analysis, seleccione Herramientas > Configurar reglas de SLA. Se
abrira el cuadro de dialogo Contrato de nivel de servicio.

Contrato de nivel de servicio f]

Contrato de nivel de servicio

] Muevo [£21 Awanzadas

Contrato de nivel de servicio

Actualmente no hay reglas de SLA definidas para la prueba de carga.
Haga clic en el botdh Muevo para definir los critenios de S04 para su prueba de carga.

Apuda Cerrar

b. Haga clic en Nuevo para abrir el asistente para Contrato de nivel de servicio.
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%] Contrato de nivel de servicio - Definicién de abjetivos @

(D

LoadRunner
Service Level
Agreement

» Medida

® Transaccién

e Criterios de
carga

e Umbrales

@ Finalizar

Contrato de nivel de servicio - Definicién de objetivos

Un acuerdo de nivel de servicio [SLA] le permite definir objetivos para su prueba de carga.

Durante la prueba de carga, Controller recopila los datos de rendimiento. Analysis compara estos datos
con los objetivos definidos en el SLA v muestra los resultados en un informe de SLA,

Para definir un objetivo, tiene que expecificar una medida, unos critenoz de carga v unos valores de
umnbiral.

En los pasos siguientes, podra definir su propio objetivo. Puede definir un objetivo para cada medida.

[~ Omita esta pagina la prawima vez.

Siguiente > Cancelar

Tenga en cuenta que la primera vez que abra el asistente para Contrato de nivel de
servicio, se visualizara la pagina Inicio. Si no quiere que esta pagina vuelva a
aparecer la préxima vez que ejecute el asistente, marque la casilla Omita esta
pagina la préxima vez.

c. Hagaclic en Siguiente.

2. Seleccione una medida para el objetivo.

a. Enlapagina Seleccionar una medida para el objetivo, seleccione Tiempo de respuesta
de la transaccion: Promedio.
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ﬁ Contrato de nivel de servicio - Definicidn de objetivos @

Contrato de nivel de servicio - Definicién de objetivos

Seleccionar una medida para el objefivyo

Seleccione una medida entre una de las categaorias siguientes.

m Mota: los criterios de carga #dlo 2e pueden definir seleccionanda medidas cupos estados de SLA estén
determinadas par intervalos de tiempo a la largo de una linea temporal.

Fronedc _Ji2

" Errores por segundo [sstado por intervalo de tismpa)

LoadRunner

: & T -
Soracs | Tiempo de rezpuesta de la rangaccion

[estado par intervalo de tiempa)

Agreement

® Inicio ™ Vizitas totales (estado por ejecucicn)

" Visitas promedio por segundo (estado por sjecucion)

8 Tran ey " Caudal total [bytes) [estado por jecucion)

o Criterios de
carga

e Umbrales

(" Caudal promedio [bytes/segundo) [estado por ejecucidn)

® Finalizar

< Alras Siguiente > Cancelar Apuda

b. Hagaclic en Siguiente.
3. Seleccione las transacciones para monitorizar.

En la pagina Seleccionar transacciones, seleccione la transaccién que quiera monitorizar en la
lista Transacciones disponibles.

a. Haga doble clic en la transaccion check_itinerary para moverlo a la lista Transacciones
seleccionadas.
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%] Contrato de nivel de servicio - Definicién de abjetivos @
] Contrato de nivel de servicio - Definicién de objetivos
Seleccionar transacciones
Elija las tranzacciones que sean mas criticas para su ejecucion.
E?F] Loz resultados de SLA se muestran para cada una de estas transacciones.
Tranzacciones disponibles Tranzacciones seleccionadas
LOG.d Runner Action_Transaction bool:_flight
Service Level chieck_itinerary search_flight
Agreement logoff
logon >
@ Inicio viuzer_end_Transaction
wzer_init_Tranzaction &
. Hedlda WLAREEI_ITIL_ | 1ariEgueuan
e Criterios de
carga
e Umbrales
® Finalizar
< Atrds Cancelar Ayuda

b. Hagaclic en Siguiente.
4. Establezca los criterios de carga.

En la pagina Establecer criterios de carga, puede indicar al SLA que tenga en cuenta distintos
escenarios de carga.

a. Seleccione Vusers en ejecucion en la lista desplegable Criterios de carga.

b. Modifique los parametros de Valores de carga para que se parezcan a los del ejemplo
siguiente:
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(D

%] Contrato de nivel de servicio - Definicién de abjetivos @

Contrato de nivel de servicio - Definicién de objetivos

Establecer criterios de carga

Medida seleccionada: |Tiemp0 de respuesta de la transaccion [promedio)

Establezca los criterios de carga y los valores de carga que desea probar.
Loz valores de umbral para su objetivo ge examinan en funcion de estos valores.,

LoadRunner
Service Level Mata: los valores de carga deben cubir un intervalo continuo v conmpleta.
Agreement
® Inicio Criterios de carga: |Vusers en sjecucion j
» Medida
Walores de cargsl [ |Menor que |2g
® Transaccion
W |Erte -] |20 - 50
2 |Ma_l,lol oigual que j |50
e Umbrales
® Finalizar
< Atrds Siguiente > Cancelar Ayuda

En la pantalla anterior, debe establecer el SLA para definir un tiempo promedio de
transaccién aceptable en tres escenarios de carga potenciales:

-Poca carga. Entre 0y 19 Vusers

- Carga media. Entre 20 y 49 Vusers

- Carga elevada. Mas de 50 Vusers

c. Hagaclic en Siguiente.

5. Establezca valores de umbral.

En la pagina Establecer valores de umbral, puede definir los tiempos promedio de transaccién
aceptables para la transaccion check_itinerary.

Modifique los valores de carga para que se parezcan a los del ejemplo siguiente:
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%] Contrato de nivel de servicio - Definicién de abjetivos @

(D

LoadRunner
Service Level
Agreement

@ Inicio
e Medida
& Transaccion

e Criterios de

@ Finalizar

Contrato de nivel de servicio - Definicién de objetivos

Establecer valores de umbral

Medida seleccionada: |Tiemp0 de respuesta de la trangaccion [promedio]

Introduzca los umbrales mésimoz por walor de carga para cada transaccion. Loz resultados
que excedan de los walores de umbral producirdn un estado de eror del SLA.

Sugerencia; puede aplicar un conjunto de umbrales a todas las transacciones en la tabla Aplicar a
todas siguiente.

Yusers en ejecucion

Morrbre de la transac... <20 =20y <50 =50
book_Flight 5 10 15
search_flight 5 10 s

Para aplicar un conjunto de valores de umbral a todas las tansacciones, introduzca los
valores de umbral v haga clic en Aplicar a todas las banzacciones.

<20 =20y <50 =40
0 0 i

Aplicar a todas:

Aplicar a todas laz ranzacciones |

< Atrds Siguiente > Cancelar Ayuda |

Guarde el SLA.

Acaba de indicar que los siguientes tiempos promedio de transaccién son aceptables:
- Poca carga. 5 segundos o menos
- Carga media. 10 segundos 0 menos

- Carga elevada. 15 segundos o0 menos

Para guardar el SLA y cerrar el asistente, haga clic en Siguiente, en Finalizar y, después, en
Cerrar en las paginas que aparecen.

Analysis aplicara la configuracion de SLA al informe de resumen. Posteriormente, el informe
se actualizara para incluir toda la informacién de SLA relevante.

¢, Como puedo ver un resumen del
rendimiento?

La ficha Informe de resumen contiene informacidn general y datos estadisticos sobre la ejecucion
del escenario, asi como toda la informacién de SLA relevante. Por ejemplo, cuéles han sido las
transacciones con peor rendimiento en términos de SLA definidos, como se han comportado
transacciones concretas en determinados intervalos de tiempo y estados de SLA globales. Puede
abrir el informe de resumen desde el Explorador de la sesion.

1.

¢ Qué son las estadisticas de escenario globales?
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En la seccion Resumen de estadisticas puede ver que en esta prueba se han ejecutado un
maximo de 70 Vusers. También se visualizan otras estadisticas, como el caudal
total/promedio y las visitas totales/promedio.

Informe de resumen | Wusers en ejecucidn | Wisitas por segunda | Caudal | Resurmen de transacciones | Tiermpo de respu., 4

Resumen de Analysis

-

Periodo: 19/09/2012 11:52:41 - 19/09/201

Duracidn:

Mombre del escenario:

Ci\Tutarial_Scenarialrs

12 minutes v 57 sequndos,

Resumen de estadisticas

Himers maxino de Yusers en

ejecuciin: o

Caudal total (bytes): .- 272,489,263
Caudal promedio (bytes /sequndo): .- 350,904
Visitas totales: ] 8.789
Visitas promedio por sequndo: J 12,241
Errores totales: ¥ 9,226

Resultados en la sesidn: Silrunéinthl 414 runner_downloadiprditutarial_resulfitutarial_result.lr

Yer resumen de respuestas HTTP

2. ¢Cuales han sido las transacciones con peor rendimiento?

La tabla 5 peores transacciones muestra hasta cinco transacciones con peor rendimiento para
las que se definieron SLA.

S peores transacciones

Membre de la transaccidén

Relacidn de fallos[%:]

(52 superd el tiempola duracidn de la transaccién) (tienmpo de respuesta/SLA)

Yalor de ervor[:]

- book_flight

2962

42,71

Intervalo de Hempo

Relacion media de superacion

Relacion del maximo de superacion

oo
oo:
oo;
oo
oo
oo
oo
ao:
oo
oo:
oo:

o1
0z:
03
O
04:
05
a7
[n=H
og:
0
10:

05-00:
05-00:
30-00;
15-00:
25-00:
25-00:
25-00:
30-00:
95-00:
05-00:
00-00:

115
110
=]
120
130
140
120
150
100
1435
120

10,27
2,33
.86
316
6,87
F.ED
30,71
2761
17,92
32.6
86,43

15,98
2,33
16,94
216
6,87
FED
53,31
52,97
17.32
49,57
1z8.16

Puede ver que durante toda la transaccion check_itinerary, el umbral del SLA se superd el 66,
4% del tiempo. El porcentaje promedio por el cual se superd el umbral del SLA durante toda la
ejecucion fue del 200,684%.

3. ¢Enquéintervalos de tiempo se superd el umbral del SLA?

La seccion Comportamiento del escenario en el tiempo muestra el rendimiento de cada
transaccion en distintos intervalos de tiempo. Los cuadrados verdes muestran intervalos de
tiempo en los que el rendimiento de la transaccion se mantuvo dentro del umbral del SLA, los
cuadrados rojos indican donde ha fallado la transaccién y los cuadrados grises representan
intervalos donde no se han definido SLA relevantes.
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Comportamiento del escenario en el tiempo

El estado de SLA de las medidas siguientes rostradas en el tiermpo. Puede seleccionar un intervalo de tiempo especifico para cada
tranzaccidn con objeto de analizar el intervalo de tiempo,

Transaccidn : Icheck_itinerar 'I Intervalo de tiempo que debe explorarse en profundidad: Desde: IUUU:UU 40 ﬁ Hasta: IUUU:Ul 120 ﬂ

Nombre de medida Intervalos de iempo

Errores de la aplicatidn en u} oA 24 =i 12 25 a2 42 28 7 o7 05 0z 04 | 02 05 o+ o+

pruebs

check ftinerary .... .-.-.-.-
o o o o o o o o o o o o o o o o o o
=] =] =] =] =] =] =] =] =] =] =] =] =] =] =] =] =] =]
=] =] =] =] =] =] =] =] =] =] =] =] =] =] =] = = P
=] =] P r r @ = = a o o =l @ @ I o o =
=] = r =] = r =] = r =] = r =] = r =] = r
=] o =1 =] o =1 =] o =1 =] o =1 =] o =1 =] o =1
o = o o = o o = o o = o o = o o = o
= =) = = =) = = =) = = =) = = =) = = =) =

Puede ver que en la transaccion para la que definié un SLA, check_itinerary ha superado el
umbral en casi todos los intervalos.

4. ;Cual ha sido el rendimiento global de transacciones?

La seccion Resumen de transacciones contiene un resumen del comportamiento de cada
transaccion.

Resumen de transacciones

Transacciones: Total correctasz: 1,100 Total con error: 3,112 Total detenidas: 0 Tiempo de v ta pr di

Mombre de transaccion Estado de SLA ini pr di axil d jacion estindar 90 Percent pasa no pasa deten
Action Transaction ‘- 72,016 139.18 252,471 28.215 170,866 144 3z,081 0O
boak flight = 5,375 11.399 17.541 2,015 15.407 173 a a
check itinerary ...§< 3,293 32,826 119,238 26,407 65,754 147 u} 28
logoff . 0.406 1.005 12,909 1.14¢ 1.67 144 2 a
logon . 0,444 3,934 9.864 2,161 6. 777 173 u} u}
search flight @ 0,464 4,915 11.17 2,365 F. 966 173 a a
wuzer end Transaction ‘- o o o o o 70 o o
vuser init Transackion = a 0,012 0.077 0,024 0,062 70 o o
Leyenda del Contrato de nivel de servicio: o Paza Ed Mo pasa ) sin datos

También puede ver que la transaccién check_itinerary ha fallado 28 veces.

Revise los tiempos de cada transaccion. La columna 90 por ciento muestra el tiempo del 90%
de las ejecuciones de una transaccion concreta. Puede ver que el 90% de las transacciones
check_itinerary realizadas durante la ejecucion de la prueba han tenido un tiempo de 65,754
segundos. Es el doble de su tiempo promedio, 32,826 segundos, lo que indica que la mayoria
de las instancias de esta transaccién han tenido tiempos de respuesta muy altos.

Observe como la columna Estado de SLA muestra el estado global relevante de las
transacciones en el SLA: Fallido para check_itinerary.

¢, Como puedo ver el rendimiento
graficamente?

Puede acceder a los graficos disponibles desde el panel Explorador de la sesién. Ahora veremos y
analizaremos el grafico Tiempo de respuesta promedio de transaccion.
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1. Abra el grafico Tiempo de respuesta promedio de transaccion.
a. Enlaseccion Graficos del Explorador de la sesion, seleccione Tiempo de respuesta
promedio de transaccion. El grafico Tiempo de respuesta promedio de transaccién se
abrira en el area de visualizacion de graficos.

Nota: Si se visualiza ningun grafico en el panel Explorador de la sesion, haga clic con
el botén secundario en el nodo Graficos y el nodo Transacciones: Tiempo de
respuesta promedio de transaccion en el cuadro de dialogo Abrir un grafico nuevo.
Haga clic en Abrir grafico para agregar el grafico al panel Explorador de la sesion.

b. En el panel Leyenda, haga clic en la transaccion check_itinerary. La transaccién check_
itinerary se resalta en el grafico.

TEh | Wusers en ejecucidn | Wisitas par sequnda | Caudal | Resurnen de transacciones | Tiempo de resp ... de transaccion 4 F %

Tiempo de respuesta promedio de transaccidn

w10

o

ERRRTIE

=0

& 90

o,

o 80

=i

2 70 &

5

=3 G0 4

= 50 .

o

= 40 of

3 30

& 20

2 10

= ] A g a-e-g g
ey 0 fp—o-a-f-= o880 ""8-og—& o B-Pf§ g B8 g RO f 59 8 g K f-f-Hgpgp pp o
=

M:00 0200 0300 0400 0500 0&00 OFO0  O&00 0900 1000 11:00
Tiempo de escenario transcurrida mm:ss

[Leyenda R x|
e B A 2| | & = (@
E| Col| = ||Escala hd |Medida hd |N0mer0 min| v |Pr0medi0 delw |Namer0 mas v |Media delgr|~ |DE
1 Action_Transaction 5.002 h4.582 118.339 h4.32 0
1 book_flight . 0
check_itinerarytion 324! 29.203 75.067 o

Los puntos del grafico representan el tiempo promedio de una transaccion a una hora
concreta durante el escenario. Mantenga el cursor sobre un punto del grafico. Aparecera un
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cuadro amarillo con las coordenadas de dicho punto.

Ten | WUsers en ejecucidn | Wisitas por sequnda | Caudall Resurnen de transacciohes | Tiempo de resp... de transaccion 4 b X

Tiempo de respuesta promedio de transaccidn

110 4

100
Tiempo de escenarnio transcurido bbcmm:ss =00:05:04
804 Tiempo de respuesta promedio [segundos) =68,194
a0 Nombre de la tranzaccidn=&ction_Transaction

704
60 4
504
40 4
30 4
20 4
01 gotegiatg e
Ofeed o B8P e -

01:00 0z:00 03:00 04:00 0500 0600 av:00 0&:00 03:00 A0:00 11:00

Tiempo de escenario transcurrida mm:ss

Tiempo de respuesta promedio (segundos)

2. Analice los resultados.

Observe como el tiempo promedio de transaccion de la transaccion check_itinerary fluctia
considerablemente y alcanza un pico de 75,067 segundos, 2:56 minutos, en la ejecucion del
escenario.

En un servidor con buen rendimiento, las transacciones deberian seguir un tiempo promedio
relativamente estable. En la parte inferior del grafico, puede ver cémo las transacciones
logon, logoff, book_flight y search_flight tienen tiempos promedio mas estables.

¢ Ha sido bueno el rendimiento de mi
servidor?

En la seccion anterior hemos detectado inestabilidad en el rendimiento del servidor. Ahora analizara
cémo afecta al rendimiento del sistema la existencia de 70 Vusers en ejecucion.
1. Estudie el comportamiento de los Vusers.

En la seccion Gréaficos del Explorador de la sesion, haga clic en Vusers en ejecucion. El
grafico Vusers en ejecucion se abrira en el area de visualizacion de graficos.
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Informe de resurnen | Yusers en efecucién | Yisitas por sequndo | Caudal | Resurnen de transacciones | Tiempo de respu.,. 4 b X

Marmero de Yusers

Vusers en ejecucion

704
65
60
55
50
45 3
40
35
a0
25

20
15
10
5 J
0

T T T T T T T T T T T
01:00 02:00 03:00 04:00 05:00 0600 ar.00 0500 09:00 10:00 11:00 120
Tiempo de escenario transcurrido mm:ss

Puede ver que ha habido un inicio gradual de Vusers en ejecucion al principio de la ejecucion
del escenario. Después, durante un periodo de 3 minutos, se ejecutaron 70 Vusers al mismo
tiempo y, posteriormente, los Vusers dejaron de ejecutarse de forma gradual.

2. Puede filtrar el grafico para ver solamente el sector de tiempo en el que se ejecutaron todos los
Vusers al mismo tiempo.

Cuando se filtra un gréfico, sus datos se reducen de modo que solo se visualizan los datos
para la condicién especificada. Todos los demas datos se ocultan.

a.

Haga clic con el botén secundario en el grafico y seleccione Establecer filtrar/agrupar

s
por o bien haga clic en el boton Establecer filtro/agrupar por | 4e la barra de
herramientas de Analysis.

En el area Condicion de filtrado, seleccione la columna Valores de la fila Tiempo de
escenario transcurrido.

Haga clic enla flechay especifique un intervalo de tiempo entre 000:01:30 y 000:03:45
minutos.

Haga clic en Aceptar.
En el cuadro de dialogo Configuracion del grafico, haga clic en Aceptar.

El grafico Vusers en ejecucidon ahora muestra solo los Vusers en ejecucion entre 1:30
minutos y 3:45 minutos de la ejecucion del escenario. Todos los demas Vusers se han
filtrado.
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Informe de resurmen | Yusers en ejecucion | Yisitas por sequndo | Cauda|| Resurmen de transacciones | Tiernpo de respu., 4 B X

Vusers en ejecucion

70

59.5 4

G9.6 4

69.4 4

£9.2 4

69

6.5 4

B3.E

Mamero de Yusers

G4 4

6.2 4

45}

T T T T T T T T T
01:36 01:52 005 024 0240 0256 0312 0325 0344

Tiempo de escenario transcurrido mm:ss

Nota: Para borrar el filtro, puede hacer clic con el botén secundario en el grafico y
seleccionar Borrar filtro/Agrupar por o bien puede hacer clic en el botén Borrar

"1l_r
filtro y Agrupar por i de la barra de herramientas de Analysis.
3. Correlacione los graficos Vusers en ejecucion y Tiempo de respuesta promedio de transaccion
para comparar sus datos.

Puede combinar ambos graficos para ver el efecto que los datos de ambos tienen entre si.
Esto se denomina correlacionar dos graficos.

Por ejemplo, puede correlacionar el grafico Vusers en ejecucion y el grafico Tiempo de
respuesta promedio de transaccion para ver como afecta un gran nimero de Vusers al tiempo
promedio de las transacciones.

a. Haga clic con el botén secundario en el grafico Vusers en ejecucion y seleccione Borrar
filtro/Agrupar por.

b. Haga clic con el botén secundario en el grafico y seleccione Combinar graficos.

c. Enlalista Seleccionar grafico para combinar, seleccione Tiempo de respuesta
promedio de transaccion.

d. En Seleccionar tipo de combinacién, elija Correlacionar y haga clic en Aceptar.

Los graficos Vusers en ejecucion y Tiempo de respuesta promedio de transaccion ahora se
visualizan como un solo grafico: Vusers en ejecucion - Tiempo de respuesta promedio de
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transaccion.

egundo | Caudal | Resurnen de transacciones | Tiermpo de respu..io de transaccidn | Yusers en ejecu... de transaccion | 4 P X

Yusers en ejecucion - Tiempo de respuesta promedio de transaccidn

Mamero de Vusers

Tiempo de respuesta promedio (segundos % Promedia)
a8

4. Analice el grafico correlacionado.

En este grafico puede ver que, a medida que aumenta el numero de Vusers, el tiempo
promedio de la transaccion check_itinerary aumenta poco a poco. Dicho de otro modo, el
tiempo promedio aumenta a medida que aumenta la carga.

Con 66 Vusers, se aprecia un aumento repentino y pronunciado en el tiempo promedio. Se
suele decir que la prueba ha roto el servidor. El tiempo empieza a degradarse claramente
cuando se ejecutan mas de 66 Vusers al mismo tiempo.

Guardar una plantilla

Hasta ahora, ha filtrado un grafico y ha correlacionado dos graficos. La proxima vez que analice un
escenario, tal vez quiera ver los mismos graficos con el mismo filtro y las mismas condiciones de
combinacion. Puede guardar los ajustes de combinacion y filtrado en una plantilla y aplicarlos en
otras sesiones de Analysis.

Para guardar su plantilla:
1. Seleccione Herramientas > Plantillas. Se abrira el cuadro de dialogo Aplicar/editar plantilla.

2. Enel panel Plantillas, haga clic en el boton Nueva. Se abrira el cuadro de dialogo Agregar
nueva plantilla.

3. Escriba un nombre adecuado para la plantilla y haga clic en Aceptar.
4. Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Aplicar/editar plantilla.

La proxima vez que abra una nueva sesion de Analysis y quiera utilizar una plantilla guardada
previamente:

1. Seleccione Herramientas > Plantillas. Se abrira el cuadro de dialogo Aplicar/editar plantilla.

2. Seleccione la plantilla en la lista y haga clic en Guardar y cerrar.
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¢, Como puedo senalar el origen de un
problema?

Hasta ahora, ha comprobado cémo un aumento de la carga en el servidor afecta negativamente al
tiempo promedio de respuesta de la transaccion check_itinerary.

Puede explorar en profundidad la transaccion check_itinerary para ver qué recursos del sistema se
han visto mas afectados en cuanto a rendimiento.

La herramienta Correlacionar automaticamente combina todos los graficos con datos que pudieran
afectar al tiempo de respuesta de la transaccion check_itinerary y sefiala qué estaba sucediendo
en el momento del problema.

1. Enel arbol de gréaficos, seleccione el grafico Tiempo de respuesta promedio de
transaccion.

TEN | Wusers en ejecuciénl Wisitas por sequndo | Caudal | Resurnen de transacciones | Tiempo de resp... de transaccion 4 b %

Tiempo de respuesta promedio de transaccion

110 5
100 5
a0
80 3
70 (]
60
50 ’
40 1 V|
30
20
105
Dh—ooBB o880 "B b :it’ o g Ropg g Bog KR p g g o o B p R B -

T
a1:00 02:00 0300 04:00 05:00 0600 o700 0a:00 05:00 10:00 11:00

Tiempo de respuesta promedio (segundos)

Tiempo de escenario transcurrido mm:ss

Observe la transaccion check_itinerary, especialmente el sector de tiempo transcurrido entre
1y 4 minutos. El tiempo promedio de respuesta empieza a aumentar casi inmediatamente
hasta alcanzar un pico al llegar a los 3 minutos.

2. Filtre el grafico Tiempo de respuesta promedio de transaccion para visualizar solo la
transaccion check_itinerary.
a. Haga clic con el botén secundario en el grafico y seleccione Establecer filtrar/agrupar
por.

b. Enlacelda Nombre de la transaccién/Valor, seleccione check_itinerary.

c. Hagaclic en Aceptar.

Pagina 90 de 96 HP LoadRunner (Service Pack 11.52)



Tutorial
Leccion 7: Analisis del escenario

El grafico filtrado muestra ahora solamente la transaccion check_itinerary.

egundo | Caudal | Resurnen de transacciones | Tiempo de resp ... de transaccion | Wusers en ejecuc..io de transacci6n| 4 X

Tiempo de respuesta promedio de transaccidn

75
703
85 4
B0
55 3
504
45 3
40 3
353
304
25 3
203
153
104
5

01:30 02:00 02:30 03:00 0330 04: 00 04: 30 05:00 05:30 06:00 06:30 07:00 07:30 05:00 08:30 09:00 0530 10:0010:30 11:00 11:30
Tiempo de escenario transcurrida mm:ss

Tiempo de respuesta promedio (segundos)

3. Correlacione automaticamente el grafico.
a. Haga clic con el boton secundario en el grafico y seleccione Correlacionar
automaticamente.

b. En el cuadro de didlogo Correlacionar automaticamente, asegurese de que la medida que
va a correlacionar es check_itinerary y defina el intervalo de tiempo entre 1:20y 3:40
minutos (escribiendo el tiempo directamente en los cuadros o arrastrando los marcadores
verde y rojo alo largo del eje Tiempo de escenario transcurrido).

Correlacionar automaticarmente @

Medida para correlacionar: | check_itineram j

Intervalo de tiempo | Opciones de comelacion |

Seleccionar intervalo de tiempo para la comrelacin:
[===check_ftinerary —— Vusers en eiecucion__|

— 1201 4 12202 M 1203 234 04 AM 1205 AW 1205 AW 1207 S 1208 AM 1209 AM 1210 AM 1211 8M 1212 AM
&5 - . ; + : ; 70
= 65
=
i 80
2 e e e R | et e T et SRR B 55
= 0 £
50 45 a
g g
o T | . e . T e i 35 0
& -
fo 1
o] o B
God W A R s
%15 .................................................. 10
810 5
E . - - - - - - = o
= o:e0T 0200 0300 00 0500 O0S00 0700 0800 0800 1000 11:00

Sugerir intervalo de tiempo por Desde: |000:01:20 Hasta: (000:03:40 [hhh:mm:ss)

M ejor

Iv Sugenr automaticamente para nueva medida

Sugerencia
Selecciona la tendencia o funcion mas significativa. Cada sugerencia analiza las tendenciaz de la medida en el grafico
v propone un periodo de tiempo significativo para corelacionarse con otra medida

Aceptar | LCancelar Apuda
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c. Hagaclic en Aceptar.

El grafico correlacionado automaticamente se abrira en el area de visualizacion de
graficos. La transaccion check_itinerary se resalta.

coiones | Tiempo de respu..io de transaccion | Wusers en ejecuc..io de transaccidn | Grifico correlac...sticamente [1] | 4 [ =

Medida para comelacionar: | check_itinerary j Configuracidn
=]
= Grafico correlacionado automat te [1]
r
m
£
(=]
[=
g o ]
z s
L e AN
Z a 5 f "
= o * o|
= N
= a
z —:w:\ ! | s
- d / a u
=1
@ a
=)
= T T T T T T T T T T T T T T T
120 0130 0140 0150 0200 0210 0220 0230 0z40  0Zzs0 0300 0310 0320 0330 0340
=

Al gréfico correlacionado automaticamente se le asigna un nombre predeterminado
Gréfico correlacionado automaticamente [1].

4. Cambie el nombre del gréafico.

a. Enlaseccion Graficos del Explorador de la sesién, haga clic con el botén secundario en
Grafico correlacionado automaticamente [1] y seleccione Cambiar nombre de
elemento. La aplicacion permite ahora editar el nombre del grafico.

b. Escriba Correlacionado automaticamente - check_itinerary y pulse Entrar o bien haga
clic en cualquier punto de la ventana de Analysis.

5. Analice el grafico correlacionado automaticamente.

En el panel Leyenda, situado debajo del grafico, desplacese hacia abajo en la columna
Grafico hasta las medidas de Recursos de Windows: Bytes de bloque no paginado y

Bytes privados.

Leyenda Box
& 1Y T
E|Cal w||Mombre del grafico - |Escala - |Medida = |[Coincidencia de | || Carelacidn -
Recursos deWindows | Estandarizado Error -35049 27 MAD
Recursos deWindows | Estandarizado HTTF 200 42 MAD
Recursos de Windows | Estandarizado Action_Transaction:Fail 35 [E]
Recursos deWindows | Estandarizado L i Af MAD
Recursos de Windows  |Estandarizado Bytes de blogue no paginado 75 WD
Recursos de Windows  |Estandarizado Bytes privados 76 MAD
Recursos de Windows | Estandarizado VUL = g MNAD
Recursos de Windows | Estandarizado Error -35043 27 MAD
> M E T [4] ]

Enlas columnas Medida y Coincidencia de correlacién, puede ver que estas medidas

relacionadas con la memoria tienen una coincidencia de correlacion superior al 70% con la

transaccion check_itinerary. Esto indica que el comportamiento de estos elementos ha

estado intimamente relacionado con el comportamiento de la transaccion check_itinerary
durante el intervalo de tiempo especificado.
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Podemos concluir que exactamente en el momento en el que el tiempo de respuesta de la
transaccién check_itinerary alcanzo su pico, hubo escasez de recursos de memoria del
sistema.

¢ Qué otra informacion puedo reunir sobre la
ejecucion del escenario?

Ademas de los graficos que aparecen en el arbol de graficos al principio de la sesion de Analysis,
puede visualizar otros graficos para obtener informacién adicional sobre la ejecucion del escenario.

1. Haga clic en Grafico > Agregar un grafico nuevo.

El cuadro de dialogo Abrir un grafico nuevo se abre y muestra las categorias de graficos que
contienen datos y que se pueden visualizar.

i "~

Sbrir un grafico nuevo @
Seleccionar un grafico: [v Mostrar zolo log graficos que contienen datos

..

- Ermores

-- Tranzacciones

H- Diagnasticos de paging web

Dezcripoion del grafico:

| Cerrar Ayuda

= Vusers. Muestra informacion sobre los Vusers y su estado.

Errores. Muestra estadisticas de errores.

Transacciones. Muestra datos sobre transacciones y sus tiempos de respuesta.

Recursos web. Muestra datos de visitas, de caudal y de conexion.

Diagnosticos de pagina web. Muestra datos sobre cada pagina web monitorizada de la
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secuencia de comandos.
= Recursos del sistema. Muestra datos del uso de los recursos del sistema.

2. Visualice un nuevo gréfico.
a. En el cuadro de didlogo Abrir un grafico nuevo, haga clic en el signo “+” situado junto a una

categoria para expandirla.
b. Seleccione un grafico y haga clic en Abrir grafico.
c. Hagaclic en Cerrar para cerrar el cuadro de dialogo Abrir un grafico nuevo.

Ahora, abra varios graficos mas para comprender mejor su ejecucién del escenario.

¢, Como puedo publicar mis conclusiones?

Puede publicar las conclusiones de la sesion de Analysis en un informe HTML o en Microsoft
Word. Este informe se crea a partir de una plantilla de disefio e incluye explicaciones y leyendas
sobre los datos y graficos presentados.

Informes HTML

El informe HTML se puede abrir y visualizar en cualquier explorador.

Para crear un informe HTML:
1. Hagaclic en Informes > Informe HTML.
2. Especifique un nombre de archivo para el informe y la ruta en la que quiera guardarlo.
3. Hagaclic en Guardar.

Analysis crea el informe y lo muestra en el explorador web. Observe como el disefio del
informe HTML es muy similar al de la sesion de Analysis. Puede hacer clic en los vinculos del
panel izquierdo para ver mas graficos. Se proporciona una descripcién de cada grafico en la
parte inferior de la pagina.

Informes de Microsoft Word

Es posible presentar la sesion de Analysis mediante un informe de Microsoft Word. El informe de
Word es mas completo que el HTML, ya que permite incluir informacion general sobre el escenario,
descripciones de medidas, etc. También puede dar formato al informe para que incluya el nombre y
el logotipo de la empresa o informacién sobre el autor.

Al igual que cualquier archivo de Microsoft Word, el informe se puede editar, por lo que es posible
agregar comentarios y conclusiones después de haber generado el informe.

Para crear un informe de Microsoft Word:
1. Hagaclic en Informes > Nuevo informe.

Se abrira el cuadro de didlogo Nuevo informe.
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@ Muewvo informe @
Basado en plartilla |Destinada al cliente {para sesiones cruzadas) -
General | Formato | Conkenido
= Titula

Destinado al cliente {para sesiones cruzadas)

— Aukor

Mombre: |\

Apellidos:
Puesto:

COrganizacion:

— Descripeidn
Use esta plantila para generar Facilmente un informe basado en sesiones cruzadas destinado al cliente que incluya una amplia variedad de estadisticas de
rendimienta. La plantila incluird automaticamente todas los gréficos que haya ahierta durante su sesidn de andlisis, asi como la siguiente informacidn:

- Detalles generales

- Resumen sjecutivo

- Procesos empresariales

- Caracteristicas de la carga de trabajo

- Resumen de rendimienta para métricas v transacciones agregadas de alta nivel
- URL con peor comportamienta, basadas en los datos de Web Page Diagnostics

— Configuracian global

Intervalo de tiempo de informe: Escenario completa -+ | (hhhcmmiss)
Granularidad: 1 LIRS
Precision: 1 « 2 w| (Mimern de digitos después del punta derimal en elementos de contenido del gr&ficn)

Incluir tierpa de reflexidn

Usar zana hararia de resultados sin procesar

Guardar cama plantila | Generar | Cancelar ‘ Avuda |

2. Enlaficha General:
a. EnBasado en plantilla, seleccione Informe detallado (para una sola ejecucién).

b. Escriba un titulo para el informe.
c. Indique el nombre del autor, el cargo que desempefia y el nombre de la empresa.
3. Enlaficha Formato:

De forma predeterminada, el informe se genera con pagina de titulo, tabla de contenido,
detalles y descripciones de graficos y con descripciones de medidas. Puede seleccionar
opciones para agregar detalles de secuencia de comandos al informe y poder ver asi imagenes
en miniatura de los pasos del proceso empresarial.

Seleccione Incluir logotipo de la empresay vaya a la ubicacion del archivo paraincluir un
logotipo de empresa si lo desea. El logotipo debe ser un archivo .bmp.

4. Enlaficha Contenido:
a. Seleccione qué partes de la ejecucion del escenario y de la sesidn de Analysis desea
incluir en el informe.

Para este tutorial, vamos a agregar un resumen ejecutivo a la lista Elementos de
contenido.

b. Haga clic en el botén Agregar + para abrir la ventana Agregar elementos de contenido.
Compruebe el Resumen ejecutivo en la cuadricula y haga clic en Aceptar. El elemento
Resumen ejecutivo se afadira a la lista del panel Elementos de contenido.

Escriba el siguiente texto en el cuadro de edicién:
- Objetivos: Los objetivos del escenario de prueba eran....

- Conclusiones Las conclusiones que he sacado son las siguientes:
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c. Enel panel Elementos de contenido, seleccione las Direcciones URL mas grandes

en promedio, en Kbytes y haga clic en el boton Eliminar ¥ Con ello excluira este
grafico del informe.

d. Cambie el orden en el que apareceran los elementos en el informe.

- En el panel Elementos de contenido, seleccione Caracteristicas de la carga de
trabajo. Haga clic en Visitas promedio por segundo, en lalista Columnas
seleccionadas.

- Haga clic en la flecha abajo hasta que el elemento aparezca debajo de Numero total de
transacciones. En el informe, el elemento Visitas promedio por seguido ira después
del elemento Numero total de transacciones.

5. Hagaclic en Generar.

Se lleva a cabo la recopilacion de los datos y el informe se crea en un archivo de Microsoft
Word que se abre en Microsoft Word.

Ademas de los graficos generados durante la sesion de Analysis, el informe incluye un objetivo
y una conclusion, asi como secciones y graficos adicionales que puede incluir mientras se
crea el informe.

Conclusion

En esta leccion ha aprendido los conceptos basicos de la definicién de un contrato de nivel de
servicio, ha analizado una ejecucion de escenario y ha publicado los resultados en un informe.

Ha aprendido que los problemas de rendimiento se pueden sefialar estudiando distintos graficos
que muestren cuellos de botella en el servidor, posiblemente debido a una carga elevada. Ha visto
como es posible sefalar el origen de estos cuellos de botella mediante la configuracién de graficos
de datos correlacionados.
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